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1. Titulo

Analisis financiero a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja Ltda.

de la ciudad de Loja, periodo 2021-2022



2. Resumen

El Trabajo de Integracion Curricular titulado Analisis financiero a la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Servidores Municipales de Loja Ltda. de la ciudad de Loja, periodo 2021-2022
fue desarrollado con el fin de conocer la situacion econdomica — financiera para contribuir en el
crecimiento de la organizacién mencionada y, en cumplimiento a los objetivos planteados. La
metodologia hace referencia al enfoque, tipo y disefio de la investigacion; se utiliz6 los métodos,
cientifico, matematico, estadistico, inductivo, deductivo, analitico y sintético; y, las técnicas de
observacion, entrevista y revision bibliografica. Mediante el analisis vertical y horizontal, se
identificé los rubros de mayor relevancia, en el activo la cartera de créditos y en el pasivo las
obligaciones con el publico, que aumentaron su valor en el periodo 2022 en 13,96% y 3,62%,
evidenciando un aumento de la intermediacion financiera, asi mismo el incremento del
patrimonio en 12,93% por los aportes y ganancias obtenidas. En lo econdmico, los ingresos por
los intereses generados y, los gastos por las operaciones tuvieron un crecimiento del 17,52% y
12,10% en el aflo 2022, registrando una mejor ganancia. De igual manera, la aplicacion de los
indicadores financieros realizada conforme lo sefiala la Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria para las cooperativas del segmento 4; teniendo un indice de morosidad del 0,45% y
0,61% en cada periodo respectivamente, mostrando niveles adecuados y reflejando una buena
recuperacion de cartera, ademas de no mantener activos improductivos elevados, sin embargo,
las deficiencias de mayor importancia para la institucion se encuentran en la liquidez al tener
un 12,97% y 7,06%, siendo recursos insuficientes para solventar obligaciones de corto plazo, y
en la rentabilidad, pese a registrar ganancias se denota una gestion poco eficiente. Con toda esta
informacion, se formul6 el informe financiero, detallando los resultados respecto a la estructura
financiera y econémica. En conclusion, la cooperativa no estd en la capacidad de solventar
obligaciones inmediatas al tener un bajo nivel de liquidez, ademas de reflejar una rentabilidad
desfavorable pese a tener ganancias, esto es un problema, ya que afecta a la salud financiera y
econdmica interna de la institucion.

Palabras Clave: analisis, estados, liquidez, indicadores, cooperativa.



2.1 Abstract

The Curricular Integration Work entitled Financial Analysis of the Municipal Savings and
Credit Cooperative Municipal servants de Loja Ltda. in the city of Loja, for the period
2021-2022 was developed with the purpose of understanding the economic-financial situation
to contribute to the growth of the mentioned organization and in compliance with the set
objectives. The methodology refers to the approach, type, and design of the research; scientific,
mathematical, statistical, inductive, deductive, analytical, and synthetic methods were used, as
well as observation, interview, and literature review techniques. Through vertical and horizontal
analysis, the most relevant items were identified, with credit portfolios in assets and obligations
to the public in liabilities increasing by 13.96% and 3.62% respectively in 2022, evidencing an
increase in financial intermediation, as well as a 12.93% increase in equity due to contributions
and profits obtained. Economically, income from generated interests and expenses from
operations grew by 17.52% and 12.10% respectively in the year 2022, registering improved
profitability. Similarly, the application of financial indicators carried out as indicated by the
Superintendence of Popular and Solidarity Economy for cooperatives of segment 4; having a
delinquency rate of 0.45% and 0.61% in each respective period, showing adequate levels and
reflecting good portfolio recovery, in addition to not maintaining high unproductive assets.
However, the most significant deficiencies for the institution are found in liquidity, with 12.97%
and 7.06% respectively, indicating insufficient resources to meet short-term obligations, and in
profitability, despite recording profits, inefficient management is evident. With all this
information, the financial report was formulated, detailing the results regarding the financial
and economic structure. In conclusion, the cooperative is not able to meet immediate
obligations due to a low level of liquidity, in addition to reflecting unfavorable profitability
despite having profits, this is a problem, as it affects the internal financial and economic health
of the institution.

Keywords: analysis, financial statements, liquidity, indicators, cooperative.



3. Introduccion

En los ultimos afios, las entidades cooperativistas han tenido un crecimiento importante, no solo
al nivel de satisfacer las necesidad colectivas de la poblacion, sino también contribuyendo al
desarrollo economico del pais, debido a esto, en el ambito de las finanzas de estas
organizaciones y para poder mantenerse en el sector financiero, es de fundamental importancia
el uso y aplicacion adecuada del andlisis financiero como una herramienta clave para la
evaluacion de la situacion econdmica — financiera, al permitir conocer de manera objetiva el
desempefio operacional de las instituciones, con lo cual se llegue a identificar problemas,
debilidades internas, y asi poder tomar decisiones adecuadas en beneficio de la institucion y
posicionandola en el mercado financiero nacional.

En este contexto, el Trabajo de Integracion Curricular titulado Andlisis financiero a la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja Ltda. de la ciudad de Loja,
periodo 2021-2022., brinda un aporte a la entidad mencionada, proporcionando a los directivos,
administradores y socios, la informacion obtenida de los estados financieros en contraste con
la situacion financiera y econdmica real de la institucion, a fin de mejorar la liquidez y
rentabilidad, optando por una adecuada toma de decisiones que ayuden en la administracion y
manejo de sus recursos financieros y considerando sugerencias para el fortalecimiento interno
y externo de la cooperativa.

Concerniente a la estructura del Trabajo de Integracion Curricular, se desarrolld de acuerdo al
Art. 229 del Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja,
conteniendo lo siguiente: Titulo, muestra una orientacion general del trabajo a desarrollarse;
Resumen, presenta una sintesis clara y concisa del trabajo, en relacion al cumplimiento de cada
objetivo, redactado en castellano y traducido al inglés; Introduccién, resalta la importancia del
analisis financiero, el aporte que brinda a la entidad y, la estructura del Trabajo de Integracion
Curricular; Marco Teorico, donde se describen conceptos y tematicas relacionadas al analisis
financiero que ayudan a la comprension del trabajo; Metodologia, que describe los métodos,
técnicas, procedimientos y materiales utilizados para el desarrollo del trabajo; Resultados,
comprende la aplicacion de los métodos de andlisis vertical y horizontal y, los indicadores
financieros de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, para llegar a la
formulacion y presentacion del informe final; Discusion, da un contraste entre la situacion real
de la cooperativa y la contribucion que aporta la aplicacion del andlisis financiero;
Conclusiones, hace referencia a los aspectos positivos y negativos encontrados, en relacion a

los objetivos planteados para el trabajo; Recomendaciones, se formulan en base a las



conclusiones, permitiendo dar sugerencias para la solucién de los problemas encontrados;
Bibliografia, hace referencia a las fuentes de donde se obtuvo la informacion tedrica, como son
libros, articulos, leyes, paginas oficiales; y, por ultimo los Anexos, que contienen los estados
financieros, RUC proporcionados por la cooperativa, y el instrumento de investigacion, entre

otros documentos que sustentan el Trabajo de Integracion Curricular.



4. Marco Tedrico

Sistema Financiero
El sistema financiero se puede definir como.

El conjunto de instituciones, mercados y técnicas especificas de distribucion capaces de

crear los instrumentos monetarios que son necesarios para la expansion de una

economia, de aglutinar las disposiciones financieras que no estdn siendo utilizadas y

esencialmente de canalizar el ahorro hacia la inversion. (Rodriguez, 2020, p. 1)

En Ecuador, el sistema financiero esta integrado por instituciones publicas y privadas
que “proporcionan los medios de financiacion a la economia nacional para el desarrollo de sus
principales actividades como son la captacion de ahorros del publico, y la concesion de
préstamos a sus socios o clientes” (Espin et al., 2021). El sistema financiero esta regulado por
el Coédigo Organico Monetario y Financiero (COMYF), encargado de supervisar las
instituciones privadas como la Superintendencia de Bancos (SB) y Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria (SEPS).

En resumen, el sistema financiero es el agrupamiento de organizaciones publicas y
privadas con la finalidad de ser intermediarias financieras, captando los ahorros de la ciudadania
y colocandolos en circulacion por medio de créditos que generan un rendimiento financiero a
la institucion, a los socios que forman parte de la entidad, y a los clientes que hacen uso de sus
servicios financieros.

Importancia

Para Moran et al (2021) el sistema financiero es esencial ya que promueve y garantiza
el crecimiento econdémico de los paises, siempre y cuando los sistemas financieros sean fiables
y solidos para que asi sustenten el desarrollo, bajen los niveles de pobreza e impulsen la
prosperidad, brindando a los paises una mejora en la calidad de vida y la creacion de mas
oportunidades.

Caracteristicas
v El sistema financiero estd compuesto por las entidades financieras que nacen para
solventar la demanda de préstamos para la solucion de problemas de la ciudania.
v Ofrecen riesgo como rentabilidad para las personas que invierten sus ahorros y/o
ganancias.
v' Ayudan a la transferencia de activos financieros, dinero sobrante resultado de

actividades que desarrollan las personas como agentes econémicos.



Componentes del Sistema Financiero

De acuerdo al Coédigo Orgéanico Monetario y Financiero el sistema financiero
ecuatoriano se encuentra conformado por el sector financiero publico y privado, y el sector
financiero popular y solidario.

Figura 1
Componentes del Sistema Financiero Nacional

Sector Financiero < ~ Bancos
Rlblice Corporaciones

Bancos multiples y bancos especializados

SISTEMA Sector I_:mgnuero Servicios financieros
FINANCIERO Privado
NACIONAL Servicios auxiliares del sistema financiero
- Cooperativas de ahorro y crédito
Sector Financiero - Cajas centrales
Popular y — - Entidades asociativas y solidarias, cajas y
Solidario bancos comunales y cajas de ahorro.

- Servicios auxiliares de sistema financiero

Nota. La figura muestra como esta integrado el sistema financiero nacional. Adaptado de Codigo

Organico Monetario y Financiero (COMYF). Art. 160, 161, 162 y 163.

El Sector Financiero Publico
Es el conjunto de instituciones financieras controladas por el estado que actian dentro
de las finanzas publicas, segtn el articulo 310 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
sefala:
El sector financiero publico tendra como finalidad la prestacion sustentable, eficiente,
accesible y equitativa de servicios financieros, siendo asi que, el crédito que otorgue se
orientard de manera preferente a incrementar la productividad y competitividad de los
sectores productivos que permitan alcanzar los objetivos del Plan de Desarrollo, entre
otros. (CRE, 2008, p. 144)
Asi mismo, segun el Cédigo Organico Monetario y Financiero (COMYF) sefiala que al
sector financiero publico lo componen los bancos y corporaciones.
Bancos
Son las instituciones intermediarias financieras mas conocidas dentro del sistema
financiero, puesto que los clientes tienen acceso directo a los servicios que ofrecen.
Dado lo anterior, un banco para Espin et al. (2021), “es una institucion financiera

incluida en la categoria de empresas, cuya principal operacion es la captacion de dinero que



clientes depositen y a través de esos depositos poder realizar préstamos a terceros, ademas de
incluir otros servicios”.
Entre algunos ejemplos de bancos mas conocidos en el ecuador son:

Banco Central del Ecuador (BCE). Institucion con la finalidad de fortificar el uso del
dolar, garantizando la independencia técnica y estar al servicio de la comunidad, ademas el BCE
custodia las reservas internacionales y depositos de las instituciones publicas.

BanEcuador. Tiene la mision de impulsar la produccidn, inclusion, asociatividad y
mejora de calidad de vida de micro, medianos y pequeiios empresarios de agronegocios
mediante productos financieros.

Banco de Desarrollo del Ecuador (BDE). Institucion financiera publica que apoya con
el financiamiento necesario para el desarrollo de proyectos de reinversion, construccion,
servicios para el publico, obras sociales y mas.

Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (BIESS). Propiedad del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) con la finalidad de prestar servicios
financieros y la administracion de fondos provisionales del IESS.

Corporaciones Financieras

Segin Banco Estudiantil (2023), “son instituciones que, mediante la captacion y
canalizacion de recursos internos y externos de mediano y largo plazo, promueven la creacion
de empresas productivas”.

En ecuador podemos encontrar la siguiente:

Corporacion Financiera Nacional (CFN). “Institucion financiera publica, con la
finalidad de impulsar el desarrollo sostenible de los sectores productivos y estratégicos del
Ecuador, a través de multiples servicios financieros y no financieros alineados a las politicas
publicas”. (Corporacion Financiera Nacional [CFN], 2023)

Sector Financiero Privado

Es el conjunto de entidades financieras independientes del estado, pero con el mismo
fin de las organizaciones publicas. El articulo 402 del Codigo Orgénico Monetario y Financiero
sefiala:

Las entidades que conforman el sector financiero privado, tendran como finalidad y

objetivo el ejercicio de actividades financieras, las cuales podran ejercerlas, previa

autorizacion del estado, de acuerdo con este codigo, preservando los depositos y

atendiendo los requerimientos de intermediacion financiera de la ciudadania. (COMYF,

2014, p. 140).

El sector financiero privado lo componen las siguientes instituciones:



Bancos Multiples y Especializados

Bancos Miuiltiples. Entidades financieras que tienen la autorizacién de poder realizar
operaciones en dos o mas segmentos de crédito, un ejemplo es el Banco de Machala.

Bancos Especializados. Entidades autorizadas para el desarrollo de actividades
financieras en un solo segmento crediticio, y si realiza en otros, las operaciones no pueden
superar los niveles establecidos por la por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera (JPRMF).

Servicios Financieros

Los servicios financieros son brindados por empresas que pueden desempefiar
actividades especificas siempre que estén calificadas por la Superintendencia de Bancos, de
esta manera no podran recibir o administrar recursos del publico.

Ejemplo de algunas entidades de servicios financieros, tenemos:

Almacenes Generales de Deposito. “Son entidades financieras que ofrecen servicios
de administracion, almacenamiento, manejo y despacho integral de mercaderia, sea esta de
procedencia nacional o extranjera”. (Banco del Pacifico, 2023)

Casas de Cambio. Son entidades que prestan servicios de compra y venta de divisas,
sin embargo, no captan ni otorgan créditos por cuenta propia. (Banco Central del Ecuador, 2023)

Corporaciones de Desarrollo de Mercado Secundario de Hipotecas. Actian como
fiduciarias en procesos de titularizacion y son las unicas que se encuentran autorizadas por la
Ley General de Instituciones del Sistema Financiero.

Servicios Auxiliares del Sistema Financiero

Segun el articulo 432 del COMYTF, estos servicios “son prestados por personas juridicas
no financieras constituidas como sociedades andénimas o compaifiias limitadas, cuya vida
juridica se regira por las disposiciones de la Ley de Compaiias”. (COMYF, 2014)

Los servicios auxiliares segun el articulo 433 del COMYF (2014) son los siguientes:
v Softwares bancarios;

Transaccionales;

Movilizacion de especies monetarias y de valores;

Pagos y cobranza;

Redes y cajeros automaticos;

Contables;

De computacion;

ISR N N N N S

Tenencia de edificios destinados al uso de oficinas por parte de una entidad financiera;

Y,



v' Otros que sean determinados por la Superintendencia de Bancos (SB), en el ambito de
su competencia.
Sector Financiero Popular y Solidario
Es el conjunto de organizaciones de caracter socioeconémico que desarrollan
actividades bajo regulacion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS)
que, “es el organismo técnico de supervision y control de las entidades del SFPS, y
organizaciones de la EPS que, en el ambito de su competencia, promueve su sostenibilidad y
correcto funcionamiento para proteger a sus socios”. (Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria [SEPS], 2023)
El sector financiero popular y solidario, segin lo establece el articulo 311 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, se encuentra compuesto por:
Las cooperativas de ahorro y crédito, entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos
comunales, cajas de ahorro y, sefala las iniciativas de servicios del sector financiero
popular y solidario, y de las micro, pequefias y medianas unidades productivas, recibiran
un tratamiento diferenciado y preferencial del estado, en la medida en que impulsen el
desarrollo de la economia popular y solidaria. (CRE, 2008, p. 144)
El sector financiero popular y solidario lo componen:
Cooperativas de Ahorro y Crédito — COAC
Entidades cooperativas dedicadas a prestar su servicio para satisfacer las necesidades
financieras de sus socios y de la poblacion mediante el ejercicio de sus actividades.
Entidades Asociativas o Solidarias, Cajas y Bancos Comunales y Cajas de Ahorro
Son organizaciones conformadas por los aportes de socios por medio de ahorros,
aclarando que no podran recibir fondos de terceros y, son reguladas por la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera (JPRMF), contando con su propia estructura de gobierno,
administracion, representacion, auto control, y con mecanismos para la rendicién de cuentas.
Economia Popular y Solidaria
La economia popular y solidaria segtin lo sefiala el articulo 1 de la Ley Orgénica de la Economia
Popular y Solidaria es:
La forma de organizacion econdmica, donde sus integrantes, individual o
colectivamente, organizan y desarrollan procesos de produccion, intercambio,
comercializacion, financiamiento y consumo de bienes y servicios, para satisfacer
necesidades y generar ingresos, basadas en relaciones de solidaridad, cooperacion y
reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser humano como sujeto y fin de su actividad,

orientada al buen vivir, en armonia con la naturaleza. (LOEPS, 2011, p. 2)
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En este sentido, en el ecuador podemos encontrar varias organizaciones que tienen el

objetivo de marcar una diferencia con las entidades estatales lo que se evidencia en como es

denominado este sector ‘sector no gubernamental’. Hay que tener presente también los

antecedentes y teorias que han explicado el por qué surgen estas organizaciones.

Figura 2
Sectores de la Economia Popular y Solidaria

ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA
I

Sector Comunitario

Sector Sector Unidades Econémicas
Asociativo Cooperativista Populares

Cooperativa de Ahorro y Crédito
Cooperativa de Servicios

—  Cooperatia de Produccién

Cooperativa de Consumo

Cooperativa de Vivienda

Nota. Representa la clasificacion de la EPS, relevancia en sector cooperativo. Adaptado de la LOEPS.

Caracteristicas

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2023) sefiala las siguientes

caracteristicas de las organizaciones de la EPS y SFPS:

v

AN N N NN U N N N N NN

Excedentes, ahorros.

Cuentan con membresia abierta y voluntaria.

Cuentan con una organizacion democratica

Tienen participacion e integracion en la gestion, propiedad y desarrollo.
Su participacion econdmica es equitativa entre los socios.

Reparten los excedentes como beneficios para el cumplimiento del balance social.
Cuentan con autogestion, autocontrol, corresponsabilidad.

Tienen el trabajo sobre capital.

Propiedad colectiva de los factores productivos.

Educacién y formacion de valores y principios.

Compromiso con la comunidad y transformacion social.

Realizan la intercooperacion e intracooperacion.

Tienen y usan la transparencia en la informacion y rendicion de cuentas.
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Principios

La economia popular y solidaria es una organizacion, donde los que la integran
desempefian y desarrollan operaciones de produccion, intercambio, consumo de bienes y/o
servicios con la finalidad de satisfacer las necesidades y tener una mejor calidad de vida.

Segln sefiala el articulo 4 de la LOEPS, “las entidades de la economia popular y
solidaria (EPS) y el sector financiero popular y solidaria (SFPS) se guian por los siguientes
principios indicados por la SEPS, segun corresponda” (Ley Organica de la Economia Popular
y Solidaria, 2011)

v Busqueda del buen vivir y bien comin;

Prioridad del trabajo sobre el capital y, los intereses grupales sobre los personales;
Fomentar el comercio justo, consumo ético y responsable;
Fomentan la equidad de género;
El respeto hacia la identidad cultural;

Tienen autogestion;

RN NN R

Contar con responsabilidad social, ambiental, solidaridad, rendicioén de cuentas; vy,
v" Distribucion equitativa y solidaria de los excedentes.
Valores

Las organizaciones o entidades de la economia popular y solidaria en el desempefio de
sus actividades econdmicas se regiran por los valores de “justicia, honestidad, transparencia y
responsabilidad social, asi mismo las cooperativas se sujetardn a los valores y principios
universales del cooperativismo y las practicas del Buen Gobierno Corporativo”. (Ley Organica
de la Economia Popular y Solidaria, 2011)

El Cooperativismo

El nacimiento e historia del cooperativismo da inicio a mediados del siglo XIX, cuando
“se desarrolla la doctrina cooperativa con valores, principios e ideologia. Robert Owen, uno de
los mas importantes precursores del cooperativismo internacional, fundo, en 1832, el Almacén
de Cambio de Trabajo, en Gran Bretana”. (Gomez et al, 2018).

De acuerdo a Coll (2020) “el cooperativismo o movimiento cooperativo es una doctrina
que defiende la cooperaciéon como medio para lograr un mayor beneficio, asi como para
satisfacer las necesidades existentes”. Adicionalmente, afiade que, el movimiento cooperativo
defiende la cooperacion de sus integrantes, exponiéndola en el rango socioecondémico como el
medio para lograr que productores y consumidores obtengan un mayor beneficio, asi como una

mejor eficiencia en la satisfaccion de sus necesidades.
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Objetivo

El cooperativismo esta vinculado a movimientos sociales y su objetivo se enfoca en la
demanda de lazos sociales que ayudan a solventar los problemas del ser humano, por
consiguiente, busca la cooperacion de todos para lograr obtener mayores beneficios y asi
mejorar la calidad de vida de la poblacion, adicional, busca promover la inclusion financiera de
las personas y contribuye al fomento del desarrollo econémico, social y cultural de todas las
personas.

Los objetivos econdmicos del cooperativismo son los siguientes:
v Conseguir que la comunidad cuente con medios de produccion, sin necesidad de una
fuerza.
v" Impulsar el desarrollo econémico, social y cultural, sin perder la seguridad alimentaria
o la soberania del pais.
v" Distribuir equitativamente las ganancias, garantizando la igualdad entre los asociados.
v" Promover un modelo de produccion, distribucién y consumo, que cubra de esta manera
necesidades colectivas.
Importancia

La importancia del cooperativismo, para Lopez (2020), “es el modelo de desarrollo
socioecondmico mas humano, donde todos los que intervienen usan recursos y capacidades, y
donde no los hay, las generan, recurren a la asociacion con miras a lograr fines comunes”. Por
su parte, seiala que las cooperativas “son formas de accion colectiva, son por tanto alianzas de
mujeres y hombres para transformar sus condiciones reales de existencia, parten de las
intenciones, las creencias y los deseos”. (Lopez, 2020)

Cabe recalcar que Gomez et al. (2018), sugiere, “en ecuador, el cooperativismo se ha
constituido como un sector institucional estratégico para la economia popular y solidaria y, a su
vez, como un gran referente para el desarrollo economico y el fomento de la integracion social
contemporanea”. (p. 254)

Principios

Segtn la Alianza Cooperativa Internacional (ACI, 2023) los principios cooperativos son
las guias mediante las cuales las cooperativas ponen en practica sus valores, entre estos
tenemos:

Afiliacion Voluntaria y Abierta

Principio por el cual las cooperativas son consideradas como organizaciones voluntarias

y abiertas para que las personas que hagan uso de sus servicios, acepten la responsabilidad de

afiliacion sin obstaculos.
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Gestion Democrdtica de los Miembros

Ya que las cooperativas se organizan democraticamente, los socios pueden participar
con su voz y voto en la creacion de politicas y toma de decisiones, y, ademas, las personas que
son representantes seleccionados se responsabilizan ante los miembros.
Participacion Economica de los Miembros

El capital de la cooperativa es constituido con los aportes que los socios contribuyen de
forma equitativa y controlan democraticamente, no obstante, una parte del capital suele ser
propiedad comun de la cooperativa.
Autonomia e Independencia

Principio donde se sefiala que, las cooperativas son organizaciones independientes y con
autonomia de autoayuda, gestionadas por sus miembros.
Educacion, Formacion e Informacion

Las cooperativas brindan educacion y formacion a todos los miembros que la integran,
siendo de gran importancia para que puedan contribuir de forma efectiva y activa al desarrollo
de la organizacion.
Cooperacion entre Cooperativas

La cooperacion entre cooperativas contribuye efectivamente a sus miembros y fortalece
el movimiento cooperativo, con la ayuda de esto trabajan con estructuras locales, nacionales,
regionales e internacionales.
Interés por la Comunidad

Un principio muy importante para el desarrollo sostenible de las comunidades, puesto
que las cooperativas por medio de politicas creadas y aprobadas por los miembros, lo cual ayuda
a que lleve a cabo.
Caracteristicas

Conociendo que el cooperativismo es un movimiento socioeconémico que impulsa la
creacion y organizacion de cooperativas, se tiene algunas caracteristicas, entre las que se puede
destacar las siguientes:

v' Estimula el apoyo reciproco entre asociados.

Facilita la igualdad entre los asociados.
Promueve la solidaridad entre los participantes.
Estimula el esfuerzo individual y la motivacion compartida.
Sistema democratico y justo.

Responsabilidad.

NS NEE NE NEE NN

Fines y objetivos comunes entre cooperativistas.
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Cooperativa de Ahorro y Crédito
Las cooperativas de ahorro y crédito, segun el articulo 445 del Cédigo Organico Monetario y
Financiero, son.

Sociedades de personas con identidad cooperativa, organizaciones formadas por

personas naturales o juridicas que se unen voluntariamente bajo los principios

establecidos en la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, con el objeto de
realizar actividades de intermediacion financiera y responsabilidad social con sus socios

y, previa autorizacién de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, con

clientes o terceros, con sujecion a las regulaciones que emita la Junta de Politica y

Regulacion Financiera. (COMYF, 2014, p. 151)

Segun la Alianza Cooperativa Internacional (ACI) las cooperativas son, “empresas
centradas en las personas, de propiedad compartida, que son controladas y dirigidas por sus
asociados y que aparecen con el fin de responder a necesidades y aspiraciones comunes”. (como
se citd en Luque y Penaherrera, 2021)

En este contexto, de acuerdo a Garcia et al (2018), “la Ley de la Economia Popular y
Solidaria visibiliza a las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Ecuador, como instituciones
capaces de generar beneficios a las localidades, impulsando el desarrollo local”, lo que favorece
al crecimiento economico del pais, especialmente a los sectores sociales de bajo nivel
socioecondomico, mismos que aprovechan los servicios que brindan no solo las cooperativas,
sino también las entidades de la economia popular y solidaria.

Desde la perspectiva ecuatoriana una cooperativa de ahorro y crédito es una
organizacion constituida por personas naturales o juridicas que tienen un pensamiento
cooperativo que se unen bajo las normas, valores y principios que establece la ley y que tienen
el objetivo, por medio de una intermediacion financiera brindar un servicio crediticio para sus
socios y para terceros bajo la supervision y autorizacion de Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria (SEPS) y de esta manera las personas que hagan uso de este servicio puedan
satisfacer sus necesidades econdmicas.

Importancia de las COAC

Las cooperativas de ahorro y crédito integran el sector financiero popular y solidario,
son de gran importancia para la economia del pais, en relacion a esto Hernandez (2022) senala
que el sector financiero popular y solidario es un actor estratégico en la reactivacion econémica
del pais, pues sus 488 entidades cuentan con USD 21.533 millones en activos, USD 15.065 en
cartera de crédito, y USD 17.285 en depositos, lo que les da presencia en el sistema financiero

nacional.
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Objetivos de las COAC

Las cooperativas de ahorro y crédito (COAC) tienen por objetivos:

v

v

v

Promover el desarrollo socioeconémico y cultural de sus socios por medio de la
solidaridad y ayuda reciproca.

La captacion de recursos economicos de las instituciones financieras nacionales e
internacionales que ayudan a la gestion para la generacion de beneficios economicos.
Fomentar el desarrollo economico y social de la poblacion por medio de la prestacion

de servicios financiero y no financieros.

Caracteristicas de las COAC

Las cooperativas de ahorro y crédito cuentan con una serie de caracteristicas, en este

sentido Cardenas et. al (2021) sefiala las siguientes:

v

N N N N N N N U R NN

<\

Tienen membresia abierta y voluntaria

Democracia, una persona un voto

Finalidad de brindar servicio, el buen vivir, desarrollo

Financiadas por emprendimientos sociales y ambientales sostenibles
Velan por el interés comun

Cuentan con intercooperacion e intracooperacion

Direccion participativa y horizontal

Los factores de produccion pertenecen a sus miembros

Generan excedentes, ahorro y aumento de patrimonio

Mantienen una distribucion equitativa de excedentes en forma de beneficios
Compromiso con la comunidad y transformacion social

Consumo ético

Transparencia en la informacion y rendicion de cuentas.

Organizacion de las COAC

Una estructura organizativa adecuada de las cooperativas de ahorro y crédito es

importante, dado que es un factor fundamental para la administracion, control interno y el

desempefio eficiente y efectivo, en este sentido la Ley Organica de la Economia Popular y

Solidaria (2011) sefiala los principales componentes.

Asamblea General de Socios

Es el méximo organo de gobierno de la cooperativa, se encuentra integrada por todos

los socios, quienes tienen derecho a un solo voto sin tener en cuenta el monto de sus

aportaciones, mismo que puede ser ejercido en forma directa o mediante delegacion a otro
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socio. Las decisiones y resoluciones, son obligatorias a todos los socios, asi como a los 6rganos
de la institucion. (LOEPS, 2011, Art. 33)
Asamblea General de Representantes

“Las cooperativas que tengan mas de doscientos socios, realizaran la asamblea general
a través de representantes, elegidos en un numero no menor de treinta, ni mayor de cien”.
(LOEPS, 2011, Art. 34)
Eleccion de Representantes

Los representantes de la Asamblea General son elegidos por votacion personal, directa
y secreta de cada uno de los socios, usando un sistema de elecciones universales, que puede ser
mediante asambleas sectoriales definidas en funcidn de criterios territoriales, sociales,
productivos, entre otros, disefiado y que constara en el reglamento de elecciones de la
institucion, tomando en consideracion, tanto la matriz, como sus agencias, oficinas o sucursales,
mismas que estan representadas en funcion del numero de socios con el que cuenten. (LOEPS,
2011, Art. 35)
Consejo de Administracion

“Es el 6rgano directivo y de fijacion de politicas de la cooperativa, estard integrado por
un minimo de tres y maximo nueve vocales principales y sus respectivos suplentes, elegidos en
Asamblea General en votacion secreta”. (LOEPS, 2011, Art. 38)
Presidente

El presidente del Consejo de Administracion, es también el de la cooperativa, asi como
de la Asamblea General, designado de entre los miembros del Consejo de Administracion y
cumplird funciones dentro del periodo senalado en el estatuto social, tendrd el derecho de
reeleccion una sola vez siempre que tenga la calidad de vocal del consejo. Ademas, tendra voto
dirimente cuando el Consejo de Administracion tenga nimero par. (LOEPS, 2011, Art. 39)
Consejo de Vigilancia

“Organo de control interno de las actividades econémicas, independiente de la
administracion que informa a la Asamblea General, integrado por minimo tres y un maximo
cinco vocales principales con los respectivos suplentes, elegidos en Asamblea General en
votacion secreta”. (LOEPS, 2011, Art. 40)
Gerente

“Es el representante legal, judicial y extrajudicial de la cooperativa, libre designacion y
remocion por parte del Consejo de Administracion y responsable de la gestion y administracion
integral de conformidad con la ley, reglamento y estatuto social de la cooperativa”. (LOEPS,

2011, Art. 45)

17



Productos y Servicios

Los productos y servicios que otorgan las cooperativas de ahorro y crédito se encuentran

regulados por el Codigo Orgénico Monetario y Financiero. En este sentido, el numeral 2 del

articulo 194 del COMYF (2014) sefiala que estas instituciones del SFPS, tendran:

Operaciones Activas

v

Negociar letras de cambio, libranzas, pagarés, facturas y otros documentos que
representen obligacion de pago creados por ventas a crédito, asi como el anticipo de
fondos con respaldo de los documentos referidos;

Adquirir, conservar y enajenar, por cuenta propia o de terceros, titulos emitidos por el
ente rector de las finanzas publicas y por el Banco Central del Ecuador; y,

Efectuar inversiones en el capital de una entidad de servicios financieros y/o una entidad
de servicios auxiliares del sistema financiero para convertirlas en sus subsidiarias o

afiliadas.

Operaciones Contingentes

v

Asumir obligaciones por cuenta de terceros a través de aceptaciones, endosos o avales
de titulos de crédito, el otorgamiento de garantias, fianzas y cartas de crédito internas y

externas, o cualquier otro documento.

Operaciones Pasivas

v

v
v
v

Recibir depdsitos a la vista;

Recibir depdsitos a plazo;

Recibir préstamos y aceptar créditos de entidades financieras del pais y del exterior; y,
Actuar como originador de procesos de titularizacion con respaldo de la cartera de

crédito hipotecaria, prendaria o quirografaria, propia o adquirida.

Servicios

v
v

Efectuar servicios de caja y tesoreria;

Efectuar cobranzas, pagos y transferencias de fondos, asi como emitir giros contra sus
propias oficinas o las de entidades financieras nacionales o extranjeras; v,

Recibir y conservar objetos, muebles, valores y documentos en depdsito para su

custodia y arrendar casilleros o cajas de seguridad para depositos de valores.

Manejo de los Riesgos Financieros en las Cooperativas de Ahorro y Crédito

Para Chabusa et al. (2019), el riesgo es la “disminucion en los errores o falencias en

procesos financieros u operativos que perjudiquen la actividad economica o financiera de la

institucion”. En este sentido debemos tener en cuenta que no se puede prever todos los riesgos,

pero si implementar acciones viables para ello.
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Adicional, dos autores, sefialan que el proceso de planificacion estratégica financiera

comprende:

La identificacion de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de una
empresa, con el objeto de planificar las actividades financieras, definir las estrategias a
seguir en esta area, prevenir posibles riesgos y tomar medidas para solucionar los

problemas que se puedan presentar. (Romero y Zabala, 2018, p.12)

Tipos de Riesgos

La Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (2022) sefiala los siguientes

tipos de riesgo:

v

v

Riesgo de Crédito. Posibilidad de pérdida que asume la entidad por el incumplimiento
de sus obligaciones.

Riesgo de Liquidez. Se trata de la posibilidad de que una institucion no cuente con los
recursos liquidos suficientes para sus operaciones.

Riesgo de Mercado. Perdida probable que suele ocurrir por cambios en los precios de
los activos financieros.

Riesgo Operativo. Posibles pérdidas ocasionada por fallas o insuficiencias originadas
en los procesos internos.

Riesgo Legal. Posibles pérdidas debido a la inobservancia e incorrecta aplicacion de las
leyes.

Riesgo Financiero. Posibles pérdidas que puede sufrir una entidad por los riesgos
anteriores.

Riesgo Sistémico. Es cualquier conjunto de circunstancias que afectan la confianza en
el sistema monetario y financiero.

Riesgo Residual. Nivel resultante luego de aplicar los controles necesarios.

Segmentacion de las Cooperativas de Ahorro y Crédito

El sector cooperativo se encuentra compuesto de las cooperativas no financieras y las

financieras; siendo estas ultimas parte del SFPS y se denominan “COAC”, mismas que operan

en el pais y adecuan sus estatutos segun lo que establece la Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria (SEPS), adicionalmente la LOEPS dispone que las cooperativas deben

clasificarse por segmentos con la finalidad de emitir politicas y regulaciones especificas.

(Ortega et al., 2018)

Por su parte, el articulo 145 de la LOEPS (2011) indica que “se emitiran regulaciones

para la proteccion, promocion e incentivos, funcionamiento y control de las actividades

economicas de las personas y organizaciones que estén reguladas por la ley”.
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Tabla 1
Clasificacion de las COAC segun el segmento

Segmento Activos (USD)
1 Mayor a 80°000.000,00
2 Mayor a 20°000.000,00 hasta 80°000.000,00
3 Mayor a 5°000.000,00 hasta 20°000.000,00
4 Mayor a 1°000.000,00 hasta 5°000,000,00
5 Hasta 1°000.000,00

Nota. En la tabla se muestra la segmentacion de las Cooperativas de Ahorro y Crédito en base al rubro

de sus activos. Adaptada de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, SFPS.

Las cooperativas de ahorro y crédito (COAC) se hallan segmentadas de acuerdo al valor
de sus activos, la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS) sefiala que de
acuerdo a la informacion emitida del sector financiero popular y solidario (SFPS)
correspondiente a los estados financiero a diciembre del afio anterior, servird de base para la
segmentacion actualizada.

De acuerdo a esto, con corte a mayo de 2023, se detalla que las cooperativas del
segmento uno cuyo valor de sus activos es mayor USD 80 millones, existen 43 repartidas en el
territorio ecuatoriano y que representan el 10,39% del mercado, luego podemos encontrar las
cooperativas del segmento dos cuyo valor de sus activos oscila entre USD 20 millones y USD
80 millones, y representan el 11,84%; en el segmento tres se puede localizar las cooperativas
cuyo valor de sus activos van desde los USD 5 millones hasta los USD 20 millones (21,98%),
segun la estadistica de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS) la mayor
cantidad de cooperativas se encuentran en los segmentos cuatro y cinco, con un total de 231,
donde las primeras tiene activos entre USD 1 millon y USD 5 millones y representan un 37,68%
del sector financiero y el segmento cinco representado por las entidades que manejan activos
menores a USD 1 millon donde adicionalmente se encuentran cajas de ahorro y bancos y cajas
comunales.

Instituciones del Sector Financiero Popular y Solidario del Segmento 4

Las instituciones estan segmentadas en funcion al valor de sus activos totales, en este
sentido la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS) usando la informacion
remitida por cada una las entidades del Sector Financiero Popular y Solidario, realiza la
actualizacion de los segmentos para el afio 2023. En relacion a esto es importante mencionar
que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja “COOPSEM” Ltda.,
se encuentra ubicada en el segmento cuatro (4), al tener activos totales entre $1.000.000,00 y

$5.000.000,00.
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Informacion Financiera que Presentan las Cooperativas de Ahorro y Crédito del
Segmento 4

La informacién que presentaran las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 4, se
regula mediante el sistema de informacion financiera de la SEPS, es por ello que la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2022) indica la siguiente estructura
financiera a presentar:

Estados Financieros Mensuales (B11)

Seran presentados de acuerdo al catdlogo tnico de cuentas aprobado y emitido por
medio de la resolucion vigente de forma mensual y con un limite de envié de 20 dias plazo.
Depositos (DO1)

Aqui se informa de manera mensual todos los valores que pertenecen a la cuenta
contable depositos a la vista, depositos de ahorro, otros depdsitos, depositos por confirmar y
depositos de cuenta basica y exceptuando los fondos de tarjetahabientes.

Operaciones Concedidas (C01)

En esta estructura se informan operaciones de crédito y contingentes que se hayan
concedido, renovado, refinanciado o reestructurado en el tiempo a la fecha de corte. Es
presentado de manera mensual, teniendo de plazo un mes.

Saldos de Operaciones (C02)

En este documento se detallan los saldos de operaciones de crédito y contingentes que
se encuentran activas, asi como las cancelaciones de aquellas operaciones que fueron reportadas
previamente. Para la presentacion se tiene un plazo de un mes.

Socios (S01)

Es el informe que se realiza mensualmente, donde se presentan los ingresos o salidas de
socios o clientes, ademas de las actualizaciones en los valores de certificados de aportacion de
los mismos.

Formulario de Solvencia (FS01)

Herramienta donde se reporta los saldos de las cuentas que intervienen para el célculo
del patrimonio técnico constituido y los activos y contingentes ponderados por riesgo, para asi
obtener el indice de solvencia y el valor del patrimonio técnico requerido de cada una de las
entidades.

Liquidez Estructural (L01)
Se informan los datos relacionados a la proporcion de los activos liquidos de

disponibilidad inmediata y pasivos exigibles, mismos que sirven de base para el célculo de
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liquidez estructural y determinados en la norma para la administracion de riesgo de liquidez,
conforme al segmento que pertenece la entidad.
Estados Financieros

Los estados financieros son documentos informativos que presentan la informacion
financiera de una entidad, misma que debera elaborar y presentar en un periodo de tiempo
determinado, estos informes financieros proporcionan la informaciéon necesaria de la situacion
econdmica y financiera de la entidad, ademads, son utilizados por los socios, inversionistas,
clientes, entre otros que en base a la informacioén podran tomar decisiones. De acuerdo a esto,
Espejo y Lopez (2018) sefialan lo siguiente:

Los estados financieros son informes presentados por la administracién de la empresa,

donde se refleja razonablemente las cifras de la situacion financiera, resultados

economicos, flujos de efectivo y la evolucion del patrimonio, en un periodo determinado

y sirven a los diferentes usuarios como base para la toma de decisiones en beneficios de

la entidad. (p. 513)

Adicionalmente, la Norma Internacional de Contabilidad — NIC 1, indica que “los
estados financieros constituyen una representacion estructurada de la situacion financiera y del
rendimiento financiero de una entidad”. (IFRS Foundation, 2019)

Importancia

Los estados financieros “constituyen la base central de todas las empresas para la toma
de decisiones, ya que alli se muestra los resultados obtenidos, la gestion de los accionistas y
cada una de las decisiones tomadas”. Y, ademas, detallan los recursos de la empresa para generar
efectivos necesarios para toma de decisiones en un futuro. (Castrellon et al., 2021)

Los estados financieros son importantes puesto que proporcionan informacion
relevante, fiable y comparable, ademas de mostrar los resultados por la gestion ejecutada por
los administradores. Esta informacion es utilizada por una amplia variedad de usuarios, como
accionistas, inversionistas, proveedores, clientes y reguladores, para tomar decisiones
informadas.

Objetivo

De acuerdo a la NIC 1, el objetivo principal de los estados financieros es ‘““‘suministrar
informacion acerca de la situacion financiera, del rendimiento financiero y de los flujos de
efectivo de una entidad, que sea util a una amplia variedad de usuarios a la hora de tomar sus

decisiones econdmicas”. (IFRS Foundation, 2019)

22



Papel de los Estados Financieros

La principal funcién de los estados financieros es proporcionar una informacion
relevante, fiable y comparable sobre la situacion financiera que tiene una entidad, asi mismo
cumplen la de informar a los usuarios externos, como pueden ser inversionistas, ademas del
papel de ayudar a la gestion interna de la entidad.
Caracteristicas
Los estados financieros se caracterizan por tener:
Comprensibilidad: La informacion debe ser clara y comprensible para que los usuarios logren
tener un conocimiento razonable de las actividades econdomicas y empresariales.
Relevancia: La informacion debe ser relevante para la de toma de decisiones de los usuarios.
Materialidad o Importancia Relativa: 1a informacion de los estados financieros es material y
por ello relevante, si se omite algo puede influir en las decisiones econdmicas que los usuarios
tomen.
Fiabilidad: 1a informacion presentada en los estados financieros debe ser confiable.
Esencia Sobre la Forma: Toda actividad economica se debe contabilizar y presentar de acuerdo
con su esencia y en consideracion a su forma legal.
Prudencia: Se refiere al cuidado que se debe tener al momento de formular y presentar la
informacion financiera.
Integridad: La informacion financiera debe ser completa y estar dentro de la importancia
relativa y el costo.
Comparabilidad: La informacion financiera debe ser comparable a lo largo del tiempo, para
identificar las tendencias de su situacion financiera y su rendimiento financiero.
Oportunidad: La informacion financiera que refleje los estados debe ser capaz de influir en las
decisiones econdmicas de los usuarios.
Equilibrio entre Costo y Beneficio: Los beneficios de la informacion deben igualar o exceder
a los costos empleados para suministrarla.
Usuarios de los Estados Financieros

Es importante la identificacion de dos tipos de usuarios que hacen uso de los estados
financieros, lo que es esencial para que la informacion vaya enfocada en cubrir las necesidades
de estos.

Por ello, la Norma Internacional de Informacion Financiera sefiala que “es importante
que los usuarios deben ser capaces de distinguir la informacidén que se prepara utilizando las
NIIF de cualquier otra, que, aunque les pudiera ser util, no esta sujeta a los requerimientos

establecidos”.
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Tipos de Usuarios de los Estados Financieros

Usuarios Externos. Son aquellos involucrados indirectamente en la gestion de la

entidad, pero que usan la informacion de los estados financieros para la toma de decisiones.

Pueden ser inversores, prestamistas, proveedores.

Usuarios Internos. Son los que estan involucrados directamente en la entidad y su

administracion, usan la informacion para tomar decisiones y para tener un control de los

mismos. Son los propietarios, administradores, entidades reguladoras.

Clases de Estados Financieros

El conjunto de estado financieros incluye varios componentes, en lo relacionado a los

estados que usan y presentan las entidades del sector financiero popular y solidario tenemos.

v
v
v
v
v

Estado de situacion financiera o balance general;
Estado de resultados o de pérdidas y ganancias
Estado de cambios en el patrimonio;

Estado de flujos de efectivo; y,

Notas a los estados financieros.

Reglas de Presentacion

La Norma Internacional de Contabilidad — NIC 1 establece que "una entidad identificara

claramente cada estado financiero y las notas, y, ademas, mostrara la siguiente informacion en

lugar destacado”. (IFRS Foundation, 2019)

v

v
v

Nombre de la entidad u otra forma de identificacion, asi como los cambios referentes
de dicha informacion desde el final del periodo precedente;

Si los estados financieros corresponden a una entidad individual o a un conjunto;
Fecha de cierre del periodo sobre el que se informa o el cubierto por el conjunto de los
estados financieros y notas;

Moneda de presentacion; y,

Grado de redondeo usado para la presentacion de las cifras de los estados financieros.

El articulo 219 del Cédigo Organico Monetario y Financiero puntualiza que:

Los estados financieros de las entidades del sistema financiero nacional, con corte al 31
de diciembre de cada afio, deberan ser suscritos por el representante legal y el contador
general de la entidad y contaran con la opiniéon de los auditores interno y externo
calificados por las superintendencias, segin el caso. (COMYF, 2014, p. 85)

Estado de Situacion Financiera o Balance General

Espinoza (2020) sefiala que el “balance general o de situacion es el documento contable

que informa de la situacion financiera de la empresa en un momento determinado” (p. 900). En
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este sentido, es un informe donde se presenta, de manera clara la situacion patrimonial de la
empresa; es decir sus activos, pasivos y el patrimonio. Adicional a esto, se debe tener en cuenta
que el activo debe ser igual al pasivo més el patrimonio.
Objetivo

El estado de situacion financiera tiene como objetivo principal, presentar la situacion
financiera de la entidad en un momento determinado, en este se muestra los activos, pasivos y
patrimonio que mantiene la organizacion; lo que permita a los usuarios poder conocer la
solvencia, liquidez y capacidad de generar flujos de efectivo y asi tomar decisiones en base a
esto.
Estructura

El estado de situacion financiera o balance general se estructura, de acuerdo a Espejo y
Lopez (2018, p. 518), por los siguientes componentes:
Activo Corriente

Son los bienes que posee la entidad y pretende vender o consumir en el periodo de
operaciones, los mantiene principalmente con el fin de negociacion que espera realizarlo en el
primer afio.
Activo no Corriente

Son los bienes de larga duracion y comprenden las partidas a largo plazo; es decir
superiores a un aflo, en otras palabras, son los equipos de propiedad de la empresa, y, son usados
para el desarrollo de las operaciones econdmicas de la misma.
Pasivo Corriente

Son las obligaciones o compromisos adquiridos con terceros, los cuales se espera
cancelar en el ciclo normal de operaciones, mantenidos con fines de negociacion y liquidados
dentro del primer afio, es decir, son las deudas que se adquiere para financiar las operaciones
que desempeiie la entidad.
Pasivo no Corriente

Representan las obligaciones o compromisos de la empresa y son superiores a un afo,
en otras palabras, el pasivo no corriente son los pagos que debe liquidar la empresa por las
obligaciones contraidas con un tiempo mayor a un afio, por ejemplo, el pago de un préstamo
bancario.
Patrimonio Neto

Es la diferencia entre el activo total y pasivo total, es decir son los bienes, derechos y
obligaciones que son de la empresa, se los emplea para que la organizacion logre sus objetivos

y esta compuesto por el capital, reservas, resultados acumulados y otros resultados.
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Figura 3
Estructura del Estado de Situacion Financiera o Balance General
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “XYZ”
BALANCE GENERAL
AL XX DE XXXX DE 20XX

ACTIVOS XXXX
FONDOS DISPONIBLES XXXX
Caja XXXX
Bancos y otras entidades financieras XXXX
INVERSIONES XXXX
Disponibles para la venta de entidades del sector privado y SFPS XXXX
Mantenidas hasta su vencimiento de entidades del sector privado y SFPS ~ XXXX
CARTERA DE CREDITOS XXXX
Cartera de crédito de consumo por vencer XXXX
Cartera de crédito de consumo que no devenga intereses XXXX
Cartera de crédito de consumo vencida XXXX
(Provisiones para créditos incobrables) XXXX
CUENTAS POR COBRAR XXXX
Intereses por cobrar de cartera de créditos XXXX
Pagos por cuenta de socios XXXX
Cuentas por cobrar varias XXXX
(Provision para cuentas por cobrar) XXXX
PROPIEDADES Y EQUIPO XXXX
Muebles, enseres y equipos de oficina XXXX
Equipos de computacion XXXX
Otros XXXX
(Depreciacion acumulada) XXXX
OTROS ACTIVOS XXXX
Otros XXXX
(Provision para otros activos irrecuperables) XXXX
PASIVOS XXXX
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO XXXX
Depdsitos a la vista XXXX
CUENTAS POR PAGAR XXXX
Intereses por pagar XXXX
Obligaciones patronales XXXX
Retenciones XXXX
Contribuciones, impuestos y multas
Cuentas por pagar varias XXXX
PATRIMONIO XXXX
CAPITAL SOCIAL XXXX
Aportes de socios XXXX
RESERVAS XXXX
Legales XXXX
Especiales XXXX
OTROS APORTES PATRIMONIALES XXXX
Otros aportes patrimoniales XXXX
RESULTADOS XXXX
Utilidades o excedentes acumuladas XXXX
EXEDENTE DEL PERIODO XXXX
TOTAL PASIVO & PATRIMONIO XXXX
GERENTE SECRETARIA CONTADORA

Nota. Formato de estructura del Estado de Situacion Financiera adaptado de la cooperativa y CUC.
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Estado de Resultados

Es un documento financiero donde se presentan de manera clara y detallada los ingresos
obtenidos por la venta de bienes o prestacion de servicios de la organizacion, y los costos y
gastos que incurre la empresa para la operatividad de dichas actividades. En este sentido Espejo
y Lopez (2018) indican lo siguiente:

El estado del resultado integral es un informe financiero que presenta de manera

ordenada y clasificada los ingresos provenientes de las actividades del giro del negocio;

y, los costos y gastos que se generen de estas, en un periodo determinado y asi obtener

la utilidad o pérdida del ejercicio. (p. 520)

Importancia

El estado de resultados es importante puesto que proporciona informacién sobre como
la empresa se encuentra econdOmicamente, sus fuentes de ingresos y los costos y gastos
incurridos. Esta informacién es 1til para los usuarios internos y externos de los estados
financieros, ya que les permite tomar decisiones informadas sobre la empresa.

Estructura

El estado de resultados estd integrado por los ingresos, los mismo que pueden ser
operacionales o no operacionales y los costos que se descuentan de los ingresos, por su parte,
se encuentran los gastos que a su vez pueden estar clasificados en gastos administrativos, gastos
de venta y gastos financieros.

Ingresos
Respecto a los ingresos Chong et al (2019) sefiala lo siguiente.

Representan el incremento de los beneficios econdomicos durante un periodo contable

en la forma de incrementos en los activos o disminuciones en los pasivos que resultan

en el aumento del patrimonio por motivos distintos de los aportes que hacen los

accionistas. (p. 33)

Los ingresos son producto de las actividades econdmicas desarrollas por la empresa
entorno al giro del negocio, tales como ventas, prestacion de servicios, intereses ganados,
adicionalmente se tiene otros ingresos que no estan dentro de la operatividad, pero que
representan una ganancia, como por ejemplo la venta de un activo fijo.

Gastos

Son los decrementos o disminuciones de los beneficios econdmicos que sufre la
empresa en un periodo contable, son dados por las actividades ordinarias, y son denominadas
costos, puesto que para que la empresa opere necesita hacer uso de recursos econdémicos, un

ejemplo es el costo de ventas, en este contexto, Chong et al (2019) indica lo siguiente:
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Representan la disminucion de los beneficios econdmicos durante un periodo contable
en la forma de disminuciones de activos y aumento de pasivos, que resultan en una
disminucioén del patrimonio por motivos distintos a la distribucion de dividendos u otras
distribuciones a los accionistas. (p. 33)

Figura 4
Estructura del Estado de Resultados o de Pérdidas y Ganancias de la cooperativa

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “XYZ”
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL XX DE XXXX DE 20XX
5 INGRESOS
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS XXXX
5101 Dep6sitos XXXX
5103 Intereses y descuentos de inversiones en titulos valores XXXX
5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos XXXX
54 INGRESOS POR SERVICIOS XXXX
5490 Otros servicios XXXX
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES XXXX
5590 Otros XXXX
56 OTROS INGRESOS XXXX
5604 Recuperaciones de activos financieros XXXX
5690 Otros XXXX
TOTAL INGRESOS XXXX
4 GASTOS
41 INTERESES CAUSADOS XXXX
4101 Obligaciones con el publico XXXX
44 PROVISIONES XXXX
4405 Otros activos XXXX
45 GASTOS DE OPERACION XXXX
4501 Gastos de personal XXXX
4502 Honorarios XXXX
4503 Servicios varios XXXX
4504 Impuestos, contribuciones y multas XXXX
4505 Depreciaciones XXXX
4507 Otros gastos XXXX
TOTAL GASTOS XXXX
EXCEDENTE DEL PERIODO XXXX
GERENTE SECRETARIA CONTADORA

Nota. Formato de la estructura del Estado de Resultados adaptado de la cooperativa y CUC (2023).

Notas a los Estados Financieros
Son las notas aclaratorias que acompafian a los estados financieros, segin Espejo y
Lopez (2018) “comprenden las politicas contables significativas y otra informacion explicativa,
con el proposito que los usuarios dispongan de informacion detallada de los diferentes informes

financieros y puedan interpretarlos adecuadamente”. (p. 538)
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Estructura

Para las notas a los estados financieros, segin IFRS Foundation (2019), se indica que la
NIC 1 sefiala la siguiente estructura:

v" Presentaran informacion acerca de los fundamentos para la preparacion de los estados
financieros, y las politicas contables especificas utilizadas;
v Expondran la informacion requerida por las NIIF que no esté incluida en otro lugar de

los estados financieros; y

v" Suministraran informacion que no se muestra en los estados financieros, pero que es de
importancia para entender cualquieras de ellos.
Importancia

Las notas a los estados financieros son importantes porque proporcionan una
informacion adicional sobre las politicas contables que usa la entidad, lo que permite a los
usuarios poder comprender de mejor manera los estados financieros de la organizaciéon y, como
se han aplicado dichas politicas para tener una mejor vision de la situacion econdmica y
financiera de la entidad.

Analista Financiero

Para Scarf6 et al (2022) “es la persona que evalla la situacion pasada, presente y futura
de una empresa, a partir de su informacion financiera, y estd en la capacidad de emitir un
concepto acerca de esta, a la luz de un proposito especifico”. (p. 38)

El analista financiero tiene que cumplir una tarea muy importante, la misma que de
acuerdo a Ortiz (2018), “consiste fundamentalmente en examinar la situacion y el
comportamiento histérico de una empresa, establecer causas y obtener conclusiones acerca de
las posibles consecuencias proyectadas en el tiempo” (p. 53).

Cualidades del Analista Financiero

Dado que el analisis financiero es una herramienta muy importante, la aplicacion de esta
debe ser realizado por un financista profesional y capacitado, en este sentido Ortiz (2018) sefiala
las siguientes condiciones y cualidades que debe tener dicho profesional.

v' Capacidad analitica sobresaliente, habilidad para la investigacion y perspicacia en el
descubrimiento de cosas.

v Poseer buena dosis de entusiasmo y persistencia, asi como condiciones especiales para
desempeiiar el trabajo en equipo.

v" Tener un sélido y amplio conocimiento sobre contabilidad general y de costos.

v" Acceso a suficiente informacion cualitativa de la empresa que analiza, en especial su

organizacion y administracion.
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v Conocimiento actualizado del sector al cual pertenece la empresa y sus perspectivas.
v Tener conocimiento amplio y actualizado de las situaciones y cambios en el dmbito
econdmico, politico, monetario y fiscal.
Tipos
Scarf6 et al (2022) senala que hay tres tipos de analistas financieros en relacion al acceso
a la informacion de la empresa como fuente primaria:
Analistas Internos: Son aquellos individuos que pertenecen a la organizacion, que tienen el
objetivo de suministrar informacion que permita mantener su estrategia.
Analistas Externos Autorizados: Son los analistas contratados por empresas que no tienen un
grupo de analistas internos, que tienen acceso a la informacion necesaria de la empresa.
Analistas Externos no Autorizados: Analistas que no pertenecen ni han sido contratados por la
empresa, pero que tienen interés en analizar la informacion financiera de la entidad, sin
embargo, no tienen acceso a la informacion primaria, por lo que usan informacion secundaria.
Caracteristicas
Es importante aclarar que el analista financiero debe tener algunas caracteristicas, por
lo cual Scarf6 et al (2022) indica lo siguiente.
v’ Lectura e interpretacion de datos numéricos.
v' Extraccion de informacion y formulacion de hipotesis.
v' Clasificacion y sistematizacioén de informacion.
v" Organizacidn y estructuracion de planes de trabajo.
v Relacion de datos e informacion del contexto con la informacion de la empresa.
Funciones y Responsabilidades
Para desarrollar su trabajo, el analista financiero maneja la informacion financiera
proporcionada por las organizaciones, con la finalidad de interpretarla, es por esto que este
profesional, para Universidad FEuropea (2023) cuenta con algunas funciones vy
responsabilidades.
v' Analizar la situacién financiera y economica de la organizacion.
Recopilar datos, estudiarlos y crear planes financieros de inversion para la organizacion.
Redactar informes periodicos y elaborar graficos para el analisis financiero.
Utilizar distintas herramientas tecnologicas para prever escenarios futuros.

Exponer las estrategias econdmicas mas recomendables ante los riesgos.

AN NEENEEN

Hacer un seguimiento de las operaciones y determinar si estan siendo rentables.
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Analisis Financiero

El anélisis financiero para Fierro et al (2019), “consiste en la recoleccion de informacion
financiera de la empresa”.(p. 399) , es decir es la obtencion de informacion, misma que luego
sera analizada con el fin de conocer puntos fuertes y débiles de las operaciones financieras de
la organizacion, adicionalmente afiade que “es el estudio que se le hace a los resultados de las
decisiones econdmicas de la gerencia y la junta directiva, recolectados en la informacion
contable estado de situacion financiera y estado de resultado integral”. (Fierro et al, 2019, p.
399)

El analisis financiero es la herramienta mediante la cual se evalua e interpreta los estados
financieros y por ende de la informacién contable y financiera de la entidad con el fin de poder
dar un diagnéstico de la estructura financiera y econdmica de la organizacion. En este sentido,
un autor sefiala lo siguiente:

Los andlisis a los estados financieros sirven para saber si la evolucion financiera de una

empresa esta dentro de las pautas de comportamiento normal e identificar las politicas

financieras de un competidor o examinar la situacion y tendencias financieras de un

cliente actual o posible. (Estupifian, 2020, p. 20)

En resumen, el andlisis financiero es una herramienta que nos permite diagnosticar la
situacion econdémica y financiera de una entidad, y asi determinar estrategias de mejora y
oportunidades a futuro, mediante la aplicacion de técnicas y procedimientos que nos ayuden a
evidenciar de mejor manera, al tener una vision mas clara de la empresa sobre su situacion
actual y frente a los factores que pueden afectarla.

Objetivo

En relacion al objetivo del andlisis financiero, Zamorano (2020) afirma que es “la
obtencion de elementos de juicio para evaluar la situacion financiera y los resultados de
operacion de una empresa, asi como su evolucion al paso del tiempo y las tendencias que
revela”. (p. 46), lo que contribuye a determinar la salud economica y financiera de la entidad.

Adicionalmente, el autor Ochoa et al. (2018), sugiere los siguientes objetivos del
analisis financiero.

v Realizar un anélisis de las tendencias en las variables financieras dentro de las
operaciones de la empresa;

v Evaluar la situacion econémica y financiera de la empresa y asi determinar el nivel de
cumplimiento de objetivos preestablecidos por la entidad;

v" Corroborar la relacion existente entre la informacion contable con la realidad de la

empresa,
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v' Verificar los problemas existentes en la empresa, y aplicar medidas correctivas
pertinentes; y,
v Guiar a la gerencia a una planificacion financiera econdmica eficiente y efectiva.
Importancia
La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2022) expresa que “el analisis
financiero es fundamental para evaluar la situacion y el desempefio econdmico y financiero real
de una institucion, detectar dificultades y aplicar correctivos adecuados para solventarlas™.
Ademas, la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2022) sefiala que es importante,
puesto que.
v' Permite realizar diagnosticos institucionales;
v Da asistencia para comprender la situacion actual y previa de una entidad usando los
datos a los que tenga acceso;
Brinda una base s6lida para la toma de decisiones internas o externas;
Es util para evidenciar la evolucion historica o temporal de la entidad estudiada;

Favorece el seguimiento y control de una entidad;

ASEENERE NN

Permite el andlisis de viabilidad de la entidad y hacer una comparacién entre entidades
o sectores, y;
v Da asistencia para planificar objetivos y elaborar proyecciones.

Usuarios

El andlisis financiero puede ser usado por una variedad de usuarios, en este sentido se
clasifican en:
Internos

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2022), expresa que son
“administradores de la organizacién que buscan en el andlisis financiero, la herramienta para
comprender su situacion econdémica y corregir desequilibrios, prevenir riesgos, aprovechar
oportunidades, y de esa manera mejorar su gestion”.
Externos

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2022), sefiala que “se trata de
clientes, proveedores, posibles inversores, reguladores, autoridades fiscales, competencia, etc.,
que desean conocer la situacion actual y desempefio de la entidad y su posible tendencia
futura”., de esta forma los usuarios podran tomar decisiones en inversion, control y custodia de

recursos de acuerdo con sus intereses.
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Fases del Analisis Financiero

El andlisis financiero comprende unas fases para su aplicacion, partiendo de esto
Luzuriaga y Ludena (2018) sugieren las siguientes:
Recopilacion: En esta fase se retine la informacion cualitativa y cuantitativa necesaria de la
empresa, en cuanto a la cualitativa se recopila informacion interna y externa, misma que hace
referencia a la parte interna de la entidad, es decir su estructura.
Interpretacion: Los datos obtenidos luego de la aplicacion de las herramientas consideradas
deben ser analizados e interpretados con la finalidad de brindar una informacion que resulte util
para el usuario que ha solicitado el analisis.
Comparacion: Despuesta de realizar los diferentes calculos e interpretarlo, se procede hacer la
comparacion de los valores en los periodos estudiados y relacionar dichos datos con toda la
informacion obtenida de forma cualitativa, las misma que ayuda a generar el informe con el
estado de la empresa en su situacion financiera.
Tipos de Analisis Financiero

La clasificacion del analisis financiero generalmente se la efectua seglin la fuente de
informacion a la que tenga acceso el analista, por ello de acuerdo a Hilario et al (2020) se
muestra dos tipos de analisis financiero.
Anadlisis Interno

Es realizado con fines generalmente administrativos, ejecutado por el administrador
financiero que estd en constante relacion con la empresa y por ende tiene acceso a la
informacion contable del negocio.
Analisis Externo

El analista no tiene una relacion directa con la empresa, por lo cual la inica informacion
a la que tiene acceso es a la proporcionada por la organizacion, y la cual considere pertinente.

Teniendo claro lo anterior, algo importante que indica Pérez (2020) es que “se debe
considerar con claridad el objetivo del lector del informe, el cual no puede quedarse solo con el
resultado de algunos indicadores”. (p. 17)
Métodos de Analisis Financiero

Para la aplicacion del analisis financiero se debe tener en cuenta que hay dos métodos,
en este sentido se tiene al analisis vertical y analisis horizontal.
Analisis Vertical

Se lo aplica para determinar el peso porcentual de cada cuenta o grupo de los estados
financieros, de esta manera podemos verificar la situacion econdmica y financiera de la entidad

y hacer comparaciones con otras entidades.
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Analisis Horizontal

Es un método historico, puesto que usa la informacion de dos periodos, para comparar
y determinar las variaciones absoluta y relativa de cada cuenta o grupo de los estados
financieros, gracias a lo cual se identifica posibles debilidades.

Analisis Vertical

Luzuriaga y Ludena (2018) expresan que “andlisis vertical o estatico se denomina asi
porque se utiliza un solo estado de situacion o un balance de pérdidas y ganancias a un periodo
o fecha determinada sin relacionarlos con otros”. (p. 347), lo que en otras palabras quiere decir,
permite la comparacion porcentual de cuentas frente a un total.
Importancia del Analisis Vertical

La importancia que tiene un analisis vertical radica en que brinda una vision clara y
detallada de la estructura econdmica y financiera de la entidad, al presentar en cada rubro o
partida de los estados financieros (balance general y estado de resultados) los porcentajes que
permita a los usuarios hacer una comparacion e identificar el desempeio de la entidad, ademas
de conocer como esta compuesto el activo, pasivo y patrimonio, asi como también los ingresos
y costos y gastos que tiene la empresa, lo que resulta util para la administracion para la toma de
decisiones.
Proceso de Realizacion

Para la realizacion del analisis vertical se toma las cuentas del activo, pasivo y
patrimonio (balance general) y los ingresos y gastos (estado de resultados). Para realizar los
calculos en este método de analisis se toma un estado financiero y se relaciona el rubro de un
componente con la cifra del monto base.
Ejemplo
Rubro = Valor de cuenta / Total de grupo * 100 = %
Grupo = Valor de la cuenta / Total del componente * 100 = %

En este sentido, para obtener el porcentaje de un rubro se divide la cifra parcial para la
cifra del componente, por ejemplo: Bancos/Activo Corriente o Bancos/Total de Activos

Formulas

Valor de la Cuenta
Rubro = * 100
Valor de Grupo

Valor de la Cuenta
Grupo = * 100

Valor del Componente
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Analisis Horizontal
Mediante la aplicacion del analisis horizontal se identifica las variaciones absolutas y
relativas que ha tenido la entidad en su estructura econémica en un periodo respecto al anterior.
En este contexto Luzuriaga y Ludefia (2018), mencionan que “el anélisis horizontal
cubre la aplicacion de dos o mas estados financieros de igual naturaleza, pero de distintas
fechas”. Con lo cual tenemos la pauta la identificar las variaciones surgidas en las cuentas
individuales y de los grupos de cuentas en un periodo respecto al otro, de manera progresiva e
identificando posibles falencias.
Importancia
El analisis horizontal es de gran importancia por brindar una mejor vision de las
variaciones que ha sufrido la estructura econdémica de la entidad, al presentar de manera
detallada la informacion de los cambios que han ocurrido en un periodo respecto al anterior a
lo largo del tiempo, ademés de ayudar a determinar el desempeno financiero que tiene la
entidad.
Proceso de Realizacion
Para la realizacion de este método, Luzuriaga y Ludena (2018) sugieren el siguiente
procedimiento:
v" Se toma base dos afios, puesto que es un analisis comparativo;
v" Se realiza una lista de las cuentas que aparecen en los estados financieros;
v A la derecha de las cuentas se colocan los valores en paralelo y las cifras aplicables a
varias cuentas;
v' La primera columna se utiliza para los datos actuales y se toma como base el afo
anterior;
v Se determina la diferencia existente entre las cifras de cada afio;
v Para obtener el valor porcentual se divide la diferencia para el afio anterior, y se
multiplica por 100, y;
v" Para el calculo de la razon, se divide el valor del afio actual para el afio anterior.
Formula
Valor Afio Actual — Valor Afio Anterior

Andlisis Hori | = 100
nalisis Horizonta Valor Afio Anterior i

Indicadores Financieros
También conocidos como ratios, se tratan de una técnica de analisis usada por los

analistas financieros, para Imaicela et al (2019), “son medidas que tratan de analizar el estado
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de la empresa desde un punto de vista individual, son utilizados para mostrar las relaciones que
existen entre las diferentes cuentas de los estados financieros”. (p. 2). Ademads, ayudan al
analisis para determinar la liquidez, solvencia, rentabilidad y eficiencia operativa de la entidad.

Al ser una medida, los indicadores financieros permiten analizar la situacion real y
actual de una entidad y por ende lograr hacer comparaciones de los resultados obtenidos con
los historicos, lo que ayuda a evidenciar de manera mas clara si la gestion realizada por la
entidad es la adecuada o si se debe tomar otras decisiones financieras, teniendo en cuenta esto,
es importante indicar que para la aplicacion de los distintos indicadores, el analista financiero
usara y establecera los indicadores que sean necesarios para el estudio que este realizando, en
este sentido, para que se pueda determinar las razones financieras, se debe tomar rubros o
grupos que estén relacionados y se pueda obtener los resultados de su aplicacion.
Importancia

Los indicadores financieros son importantes en la gestion financiera de una entidad
puesto que permiten a los administradores tener una guia para alcanzar los objetivos que tiene
la entidad, adicionalmente sirven para determinar la rentabilidad y eficiencia y en relacion a
esto se pueda hacer comparaciones con resultados historicos, para la toma decisiones mas
acertadas en bien de la organizacion.

En este contexto, la aplicacion de indicadores financieros dentro de las entidades
financieras, especialmente las cooperativas de ahorro y crédito es de radical importancia para
determinar la gestion financiera que tienen, su liquidez, rentabilidad, y los socios de la
cooperativa tengan una base solida para la toma de decisiones.

Objetivo

Los indicadores financieros tienen por objetivo brindar informacion real y actual del
desempefio financiero y gracias a su aplicacion en el andlisis y evaluacion de la entidad, sirvan
para medir el éxito y salud financiera que tiene la empresa y ademas de esto permitan, gracias
a la informacion que proporcionan la toma correcta de decisiones por parte de los
administradores y socios de la entidad.

Indicadores Financieros del Sector Financiero Popular y Solidario

Los indicadores financieros de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
son elaborados a partir de la informacién financiera que presentan todas las entidades que estan
bajo su control y supervision, es asi que para el calculo de estos se debe tomar las cuentas
contables de 1,2,4 o 6 digitos respectivamente, es por ello que mediante la Nota Técnica de
Fichas Metodologicas de Indicadores Financieros (2017), determina los siguientes, mismos que

detallan la definicion, formula, cuentas relacionadas, interpretacion y estandar.
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Capital
Suficiencia Patrimonial

Es el capital necesario para que la entidad financiera pueda hacer frente a riesgos
operativos, es por ello que mide la proporcion del patrimonio efectivo frente a los activos
inmovilizados netos.

) ) ) Patrimonio + Resultados
Cobertura Patrimonial de Activos =

Activos Inmovilizados Netos
Cuentas Relacionadas

v" Patrimonio: Son los valores y bienes que aportan los socios, ademas de las ganancias
obtenidas.
v' Activos inmovilizados: Bienes y derechos de la entidad para el funcionamiento de la
misma
Interpretacion. Si se tiene una mayor cobertura patrimonial de los activos, representa una
mejor posicion econdmica y financiera.
Estandar. > 100%

Tabla 2
Detalle de cuentas del indicador de cobertura patrimonial de activos

Codigo Descripcion
Patrimonio

31 CAPITAL SOCIAL
33 RESERVAS
34 OTROS APORTES PATRIMONIALES
36 RESULTADOS
Activos Inmovilizados Netos
1426 Cartera de crédito de consumo que no devenga intereses
1450 Cartera de crédito de consumo vencida
1499 (Provisiones para créditos incobrables)
16 CUENTAS POR COBRAR
18 PROPIEDADES Y EQUIPO
19 OTROS ACTIVOS
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.
Estructura de Activos
Proporcion de Activos Improductivos Netos

Indicador que muestra la relacion entre los activos improductivos que tiene la institucién
y el total de activos que maneja, para asi determinar la eficiencia de la entidad en la colocacién
de recursos productivos.

., ) _ Activos Improductivos Netos
Proporcion de Activos Improductivos Netos =

Total Activos
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Cuentas Relacionadas
v’ Activos improductivos netos: Son aquellos que no tienen una renta financiera, es decir
no generan ningun ingreso para la institucion; estos pueden ser la cartera de crédito
morosa y cobro judicial, cuentas por cobrar que tengan riesgo de pérdida, activos fijos,
otros activos.
v’ Activos: Constituye todos los bienes tangibles e intangibles de posesion de la institucion
para el funcionamiento de la misma.
Interpretacion. Mientras menor sea el indicador, significa que la entidad estd siendo mas
eficiente destinando en la colocacion de sus recursos en activos productivos.
Estandar. < 5%

Tabla 3
Detalle de cuentas del indicador de proporcion de activos improductivos netos

Caédigo Descripcion
Activos Improductivos Netos
11 FONDOS DISPONIBLES
1103 (Bancos y otras entidades financieras)
1426 Cartera de crédito de consumo que no devenga intereses
1450 Cartera de crédito de consumo vencida
1499 (Provisiones para créditos incobrables)
16 CUENTAS POR COBRAR
18 PROPIEDADES Y EQUIPO
19 OTROS ACTIVOS

Total Activos
1 ACTIVO

Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.

Proporcion de Activos Productivos Netos
Indicador que evalua la eficiencia de la entidad en el uso sus activos para incrementar
sus ingresos, es asi que mide la calidad de las colocaciones que generan rendimiento.

Activos Productivos

Proporcidén de Activos Productivos Netos = ,
Total Activos

Cuentas Relacionadas
V' Activos productivos: Aquellos activos que generan una renta o ingreso adicional al
registrado en libros.
v’ Activos: Constituye todos los bienes tangibles e intangibles de posesion de la institucion
para el funcionamiento de la misma.
Interpretacion. Una relacion entre mas alta sea, significa que la entidad es eficiente en la
colocacion de créditos en circulacion.

Estandar. > 75%
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Tabla 4
Detalle de cuentas del indicador de proporcion de activos productivos netos

Codigo Descripcion
Activos Productivos
1103 Bancos y otras entidades financieras
13 INVERSIONES
1402 Cartera de crédito de consumo por vencer
Total Activos

1 ACTIVO
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodolégica de

indicadores financieros 2017.

Utilizacion del Pasivo con Costo en Relacion a la Productividad Generada

Permite conocer como la entidad usa el pasivo como fuente de ingreso, al registrar las
captaciones que sirven para poder realizar las colocaciones, midiendo la eficiente utilizacioén de
pasivos con costo como una fuente de productividad.

Activos Productivos

Utilizacion del Pasivo con Costo = -
Pasivos con Costo

Cuentas Relacionadas
v’ Activos productivos: Aquellos activos que generan una renta o ingreso adicional al
registrado en libros.
v' Pasivos con costo: Son aquellas obligaciones de la entidad que tienen un costo
financiero implicito en la captacion de recursos.
Interpretacion. Una relacion entre mdas alta sea, representarda una mejor eficiencia en la
colocacion de los recursos captados.
Estandar. > 75%

Tabla §
Detalle de cuentas del indicador de utilizacion del pasivo con costo en relacion a la
productividad generada

Caédigo Descripcion
Activos Productivos
1103 Bancos y otras entidades financieras
13 INVERSIONES
1402 Cartera de crédito de consumo por vencer
Pasivos con Costo

2101 Depositos a la vista
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.
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Calidad de Activos
Morosidad de la Cartera Total

Permite determinar el retraso en el pago mediante la medicién del porcentaje de
incumplimiento de cuotas de la cartera improductiva respecto a la cartera total.

Cartera Improductiva

Morosidad de la Cartera Total =
Cartera Bruta

Cuentas Relacionadas
v' Cartera improductiva bruta: Son todos los préstamos que no generan ingresos
econdmicos a la institucion, estan integrados por la cartera que no devenga intereses y
la cartera vencida
v’ Cartera bruta: Es la totalidad de la cartera de crédito de la institucion financiera sin
descontar la provision de créditos incobrables.
Interpretacion. Una relacion entre mas baja es mejor, por el contrario, si es mayor significa
que la institucion tiene problemas en la recuperacion de la cartera.
Estandar. < 5%

Tabla 6
Detalle de cuentas del indicador de morosidad de la cartera total

Codigo Descripcion
Cartera Improductiva
1426 Cartera de crédito de consumo que no devenga intereses
1450 Cartera de crédito de consumo vencida
Cartera Bruta
14 CARTERA DE CREDITOS
1499 Provisiones para créditos incobrables
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodolégica de

indicadores financieros 2017.

Cobertura de la Cartera Problematica
Indicador que permite determinar el grado de proteccion que la institucion asume frente
al riesgo de pérdida de cartera en morosidad. La relacion mientras mas alta es mejor.

Provisiones de Cartera de Crédito

Cobertura de la Cartera Problematica = -
Cartera Improductiva Bruta

Cuentas Relacionadas
V' Provisiones de cartera de créditos: Constituyen una reserva destinada a la proteccion
de la cartera de crédito que tenga problemas o riesgo de recuperabilidad.
V' Cartera improductiva bruta: Es la cartera que no genera renta financiera para la entidad,
es decir, en la cual se ha suspendido la generacion de intereses y esta constituida por la

cartera que no devenga intereses y la cartera vencida.
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Interpretacion. Se establece la suficiencia para la proteccion de la cartera morosa, por medio
de la creacion de una provision en funcién a la cantidad o tamafio de cartera improductiva.
Estandar. > 100%

Tabla 7
Detalle de cuentas del indicador de cobertura de la cartera problemdatica

Codigo Descripcion
Provisiones de Cartera de Crédito
1499 (-) Provisiones para créditos incobrables
Cartera Improductiva Bruta
1426 Cartera de crédito de consumo que no devenga intereses
1450 Cartera de crédito de consumo vencida
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.

Eficiencia Microeconémica
Eficiencia Operativa

Mide el grado o proporcion de los gastos operacionales que usa la entidad en la
administracion de los activos totales.

Gastos de Operacion Estimados

Eficiencia Operativa =
P Total Activo Promedio

Cuentas Relacionadas
v Gastos operativos.: Gastos incurridos para el desarrollo de las actividades operacionales
de la entidad, estos son salarios, alquiler de oficinas, adquisicion de suministros y mas.
v’ Activo total promedio: Corresponde al valor promedio de los bienes y derechos de
propiedad de la institucion financiera.
Interpretacion. Cuanto mayor sea la proporcion, significa que la entidad esta destinando
mayores recursos para la administracion de los activos totales.
Estandar. < 8%

Tabla 8
Detalle de cuentas del indicador de eficiencia operativa

Cédigo Descripcion
Gastos de Operacion Estimados
45 GASTOS DE OPERACION
Total Activo Promedio

1 ACTIVOS
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodolégica de

indicadores financieros 2017.
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Grado de Absorcion del Margen Financiero Neto
Permite determinar el nivel de absorcidén de los gastos operacionales en los ingresos

generados de la actividad operativa.

Gastos de Operacién

Grado de Absorcion del Margen Financiero Neto = - -
Margen Financiero Neto

Cuentas Relacionadas
v Gastos de operacién: Gastos incurridos en el desarrollo de las actividades operacionales
de la entidad.
v’ Margen financiero neto: Corresponde a la diferencia entre el margen bruto financiero
menos las provisiones.
Interpretacion. Si el resultado es mayor, significa que la entidad no genera suficientes ingresos
que cubran sus gastos operacionales.
Estandar. <75%

Tabla 9
Detalle de cuentas del indicador de grado de absorcion del margen financiero neto

Caédigo Descripcion
Gastos de Operacion
45 GASTOS DE OPERACION
Margen Financiero Neto
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
(-)41 INTERESES CAUSADOS
Margen Neto de Intereses
(+) 54 INGRESOS POR SERVICIOS
Margen Bruto Financiero
(-) 44 PROVISIONES
Margen Financiero Neto
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.

Eficiencia Administrativa de Personal
Por medio del cual se mide la proporcion de gastos de personal implicado en la

administracion y manejo de los activos.

Gastos de Personal Estimados

Eficiencia Administrativa de Personal = - -
Activo Promedio

Cuentas Relacionadas
v Gastos de personal: Recurso que son destinados para el pago de la administracion del
personal encargado de la operatividad.
V' Activo total promedio: Corresponde al valor promedio de los bienes y derechos de

propiedad de la institucion financiera.
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Interpretacion. Mientras que la proporcion sea mayor, significa que la entidad esta destinando
una mayor cantidad de recursos de personal para la administracion de los activos.
Estandar. < 5%

Tabla 10
Detalle de cuentas del indicador de eficiencia administrativa de personal

Codigo Descripcion
Gastos de Personal Estimados
4501 Gastos de personal

Activo Promedio
1 ACTIVO TOTAL
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.

Rentabilidad
Rendimiento sobre Activo — ROA

Es el nivel de rendimiento generado por el activo, es decir una medida para determinar
la eficacia con la que la institucién maneja sus recursos.

Ingresos — Gastos
ROA = (Ing )

~ Activo Total Promedio

Cuentas Relacionadas
v’ Ingresos menos gastos: Es la diferencia entre los ingresos y gastos registrados. Si el
calculo es realizado para un mes diferente a diciembre, se debe multiplicar por 12 y
dividir para el mes en el cual se realiza el analisis.
Interpretacion. Mientras menor resulte el indicador, significa que la entidad no est4 generando
suficientes ingresos que fortalezcan el patrimonio.
Estandar. < 0% Muy malo; > 3% Muy bueno

Tabla 11
Detalle de cuentas del indicador de rendimiento sobre activo ROA

Caédigo Descripcion
Ingresos — Gastos (Resultado del Ejercicio)
5 INGRESOS
(-)4 GASTOS
Utilidad o Perdida del Ejercicio
Activo Total Promedio

1 ACTIVO
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.
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Rendimiento sobre Patrimonio — ROE
Permite determinar el nivel de rendimiento generado por el patrimonio invertido por
parte de los socios de la institucion financiera.

(Ingresos — Gastos)

ROE =
0 Patrimonio Total Promedio

Cuentas Relacionadas
V' Ingresos menos gastos: Es la diferencia entre los ingresos y gastos registrados. Si el
calculo es realizado para un mes diferente a diciembre, se debe multiplicar por 12 y
dividir para el mes en el cual se realiza el analisis.
Interpretacion. Mientras el indicador sea menor, significa que la entidad no cuenta con los
recursos suficientes para cubrir la remuneracion a sus socios
Estandar. < 0% Muy malo; > 25% Muy bueno

Tabla 12
Detalle de cuentas del indicador de rendimiento sobre patrimonio ROE

Caédigo Descripcion
Ingresos — Gastos (Resultado del Ejercicio)
5 INGRESOS
(-)4 GASTOS
Utilidad o Perdida del Ejercicio
Patrimonio Total Promedio

3 PATRIMONIO
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.

Intermediacion Financiera
Intermediacion Financiera
Determina el nivel de créditos otorgados en relacion a la cantidad de depositos

efectuados, es decir ayuda a determinar la eficiencia en la colocacion de créditos.

- ) Cartera Bruta
Intermediacion Financiera =

Depositos a la Vista + Depositos a Plazo
Cuentas Relacionadas
v' Cartera bruta: Son aquellos créditos que no generan ingresos a la institucion, esta
compuesta por la cartera que no devenga intereses y cartera vencida.
v Depdsitos a la vista: Son bienes depositados que pueden ser solicitados por el
depositante.
v' Depésitos a plazo: Son los bienes depositados en una institucién bancaria durante un

plazo determinado.
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Interpretacion. Mientras mayor sea el indicador, significa que la entidad es mas eficiente en
la colocacion de créditos respecto a la cantidad de depdsitos que capta.
Estandar. > 80%

Tabla 13
Detalle de cuentas del indicador de intermediacion financiera

Codigo Descripcion
Cartera Bruta
14 CARTERA DE CREDITOS
1499 (Provisiones para créditos incobrables)
Depdsitos a la Vista + Depésitos a Plazo

2101 Depositos a la vista

2103 Depositos a plazo

Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.

Eficiencia Financiera
Margen de Intermediacion Estimado en Relacion al Patrimonio

Permite determinar el nivel de ganancias generadas por la gestion operativa en relacion
al patrimonio y si esta es Optima o deficiente.

o » . ) Margen de Intermediacion
Margen de Intermediacion en Relacidn al Patrimonio = , , , * 100
Patrimonio Promedio

Cuentas Relacionadas
v’ Margen de intermediacién estimado: Son las ganancias netas obtenidas por el giro del
negocio de intermediacion financiera.
v Patrimonio promedio: Corresponde al promedio de los valores presentes en el
patrimonio al término del ejercicio anterior y los registrados posteriormente.
Interpretacion. Si el indicador es mayor, significa que la ganancia generada por la
intermediacion financiera es mas eficiente en relacion al patrimonio, es decir mientras mas alta
sea la relacion es mejor.
Estandar. > 80%

Tabla 14
Detalle de cuentas del indicador de margen de intermediacion estimado en relacion al
patrimonio

Cadigo Descripcion
Margen de Intermediacion
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
(-)41 INTERESES CAUSADOS
Margen Neto de Intereses
(+) 54 INGRESOS POR SERVICIOS
Margen Bruto Financiero
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(-) 44 PROVISIONES
Margen Neto Financiero
(-)45 GASTOS DE OPERACION
Margen de Intermediacion
Patrimonio Promedio
3 PATRIMONIO
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.

Margen de Intermediacion Estimado en Relacion al Activo
Ayuda a medir la rentabilidad generada por la gestion operativa con relacion a los
activos productivos que generan ingresos para la institucion.

. L, i Margen de Intermediacion
Margen de Intermediacion en Relacidn al Activo = ; - * 100
Activo Promedio

Cuentas Relacionadas
v’ Margen de intermediacion estimado: Son las ganancias netas obtenidas por el giro del
negocio de intermediacion financiera.

v’ Activo promedio: Es el promedio de los valores que registra el activo al finalizar el
ejercicio anterior y los que se registran posteriormente, hasta el mes de célculo.
Interpretacion. Mientras que el resultado del indicador sea mayor, significa que la ganancia
generada por la intermediacion financiera es mas eficiente en relacion al activo, en decir
mientras mas alta sea la relacion es mejor.

Estandar. > 80%

Tabla 15
Detalle de cuentas del indicador de margen de intermediacion estimado en relacion al activo

Cédigo Descripcion
Margen de Intermediacion
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
(-)41 INTERESES CAUSADOS
Margen Neto de Intereses
(+) 54 INGRESOS POR SERVICIOS
Margen Bruto Financiero
(-) 44 PROVISIONES
Margen Neto Financiero
(-)45 GASTOS DE OPERACION
Margen de Intermediacion
Activo Promedio

1 ACTIVO
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.
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Rendimiento de la Cartera
Rendimiento de la Cartera de Créditos de Consumo Prioritario por Vencer

Es el rendimiento que genera la cartera de créditos de consumo en funcion al rango del
vencimiento futuro de sus operaciones.

Interes. Cartera de Consumo Prio.

Rendimiento de Cartera de Cons. Prio. x Vencer = -
Prom. Cartera Consumo Prio. x Vencer

Cuentas Relacionadas
V' Cartera de crédito de consumo: Préstamos a corto o mediano plazo otorgados para la
obtencion de dinero de libre disposicion, normalmente usado para la compra de bienes
de consumo y/o realizar pagos por servicios.
Interpretacion. Si el indicador es mayor, evidencia una mejor ganancia generada respecto a
los intereses cobrados sobre la cartera de créditos de consumo otorgada.
Estandar. > 10%

Tabla 16
Detalle de cuentas del indicador de rendimiento de cartera con consumo prioritario por
vencer

Codigo Descripcion
Intereses de Cartera de Consumo Prioritario
510410 Cartera de crédito de consumo
Promedio de Cartera de Consumo Prioritario por Vencer
1402 Cartera de crédito de consumo por vencer
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.

Rendimiento de la Cartera por Vencer Total
Determina la relacion entre el total de la cartera por vencer en proceso de maduracion,
sobre la cual se genera intereses por los créditos otorgados.

o Intereses Cartera de Créditos
Rendimiento de Cartera x Vencer Total = , — * 100
Promedio Cartera de Créditos por Vencer

Cuentas Relacionadas
v’ Cartera por vencer: Corresponde a la cartera por vencer, cuyo plazo no ha vencido y
aquella vencida hasta un tiempo de 60, 30 o 15 dias posteriores a la fecha de vencimiento
del crédito.
Interpretacion. Si el indicador es mayor, significa una mayor ganancia respecto a los intereses
cobrados sobre la cartera de crédito.

Estandar. > 10%
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Tabla 17
Detalle de cuentas del indicador de rendimiento de cartera por vencer total

Codigo Descripcion
Intereses Cartera de Créditos
5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos
Promedio Cartera por Vencer
1402 Cartera de crédito de consumo por vencer
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.

Liquidez
Fondos Disponibles sobre Total de Depdositos a Corto Plazo

Representa la liquidez que tiene una entidad financiera haciendo uso de sus fondos
disponibles en relacion a los depositos de corto plazo, con lo cual mide la capacidad para
responder obligaciones inmediatas.

o Fondos Disponibles
Liquidez = — * 100
Depésitos a Corto Plazo

Cuentas Relacionadas
V' Fondos disponibles: Se refiere a los recursos de disposicion inmediata de la entidad para
poder realizar pagos, constituyendo una garantia eficaz de solvencia.
v Depdsitos a corto plazo: Se refieren a los bienes o recursos depositados y pueden ser
solicitados por el depositante en cualquier momento que sea a corto plazo.
Interpretacion. Un resultado alto, refleja que la entidad posee una mayor capacidad con la que
puede responder los requerimientos de efectivo por parte de los depositantes.
Estandar. > 30%

Tabla 18
Detalle de cuentas del indicador de liquidez

Caédigo Descripcion
Fondos Disponibles
11 FONDOS DISPONIBLES
Depésitos a Corto Plazo
2101 Depésitos a la vista
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodologica de

indicadores financieros 2017.

Vulnerabilidad del Patrimonio
Cartera Improductiva Descubierta en Relacion al Patrimonio y Resultados
Este indicador permite medir la proporcion de la cartera de posible incobrabilidad y

riesgo de no transformarse en un ingreso para la entidad.
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Total Cartera Improductiva

Vulnerabilidad del Patrimonio = - -
Patrimonio + Resultados

Cuentas Relacionadas
v’ Cartera improductiva: Corresponde aquellos créditos que no generan ingresos para la
institucion, la constituyen la cartera que no devenga intereses y la cartera vencida. estan
conformados por la cartera vencida y la cartera que no devenga interés.
Interpretacion. Si el resultado del indicador es alto, significa que las ganancias de la
intermediacion financiera pueden tener mayor vulnerabilidad de no registrar ingresos.
Estandar. <20%

Tabla 19
Detalle de cuentas del indicador de vulnerabilidad de patrimonio

Cédigo Descripcion
Cartera Improductiva
1426 Cartera de crédito de consumo que no devenga intereses
1450 Cartera de crédito de consumo vencida
Patrimonio Total

3 PATRIMONIO
(+) Resultado
Nota. Representa las cuentas que interviene dentro del indicador. Tomado de ficha metodolégica de

indicadores financieros 2017.

Informe de Analisis Financiero

El informe de andlisis financiero es un documento que plasma los datos relacionados a
la situacion financiera y econdmica de la entidad, obtenida luego de realizar el analisis
financiero y aplicacioén de los indicadores que fueran empleados para la evaluacion, en este
sentido Coll (2020) senala “el informe financiero se encarga de recoger una serie de
informacion relacionada con la situacion financiera que puede presentar una empresa, un
organismo, asi como cualquier organizacioén”.
Objetivo

En cuanto al objetivo del informe financiero, de acuerdo a Coll (2020) es “informativo
o resolutivo. Es decir, puede estar enfocado a informar sobre la situacion financiera, o a expresar
informacion sobre una serie de cambios que se consideran necesarios.” En este sentido, el
principal objetivo del informe financiero es brindar la informacion necesaria a los
administradores por medio de un diagnoéstico, que les permita tomar decisiones adecuadas y
basadas en datos reales de la entidad.
Importancia

La importancia que tiene un informe financiero radica en que es un medio informativo

de la situacion financiera de la empresa y que por medio de su contenido los gerentes, socios
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puedan tener una base para que tomen decisiones acertadas, cabe recalcar que también es

importante para usuarios externos ya que les brinda la informacion de la entidad y les permita

ver si pueden o no realizar una inversion en esta.

Caracteristicas

En cuanto a las caracteristicas que tiene el informe financiero, Coll (2020) senala las

siguientes:

v
v
v
v
v

Contiene un estilo detallado y preciso;

Hace uso de un lenguaje claro, objetivo y comprensible;
El texto se apoya mediante graficos y estadisticas;

El informe debe ser operativo y funcional, y;

Tiene enfoque empresarial y la resolucion de problemas.

Presentacion del Informe Financiero

Los informes financieros deben ser presentados siguiendo una estructura adecuada para

que el o los lectores puedan comprender y que la informacion presentada tenga un orden 16gico,

en relacion a esto, la estructura es la siguiente.

v

Portada: En esta seccion se presenta la informacion relacionada al nombre de la
entidad, el periodo analizado y la fecha.

Carta de Presentacion: Documento para informar a la entidad sobre el andlisis
realizado con la respectiva firma del responsable.

Antecedentes: Se presenta la reseia historica de la entidad objetivo de estudio,
caracteristicas de la misma, y fuentes de informacion usadas en el desarrollo del trabajo.
Objetivos: Se presentan el o los propositos que se quiere alcanzar por medio del
informe.

Resumen de los Analisis Vertical y Horizontal: Esta seccion se detalla de manera
resumida los determinados en los analisis vertical y horizontal, se presenta aspectos
importantes de estos.

Resumen de los Indicadores Financieros: Reflejan de manera clara y resumida las
cifras, porcentajes obtenidos luego de la aplicacion de los indicadores financieros
usados.

Conclusiones: Son los datos finales que sirven para mejorar los aspectos del informe
financiero, dichas conclusiones pueden ser usadas por administradores de la entidad
para que puedan mejorar y tomen decisiones mas acertadas.

Recomendaciones: Estas facilitan a los usuarios la toma de decisiones en diferentes

aspectos, los cuales fueron analizados.
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5. Metodologia

Area de Estudio
El Trabajo de Integracion Curricular se desarroll6 en la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Servidores Municipales de Loja Ltda., ubicada en la ciudad de Loja, parroquia Sagrario, calle
José Antonio Eguiguren y Lauro Guerrero, con sus oficinas en el Edificio AMAUTA y
representada legalmente por el Ingeniero Angel Jara Roa, en calidad de gerente de la institucion.

Figura 5
Ubicacion geografica de la institucion financiera

FANCY
BY (

'EDIFICIO AMAUTA

FC CELULARES
DISTRIBUIDOR
lenda

da de moviles

Nota. La figura muestra la ubicacion geografica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores
Municipales de Loja. Ubicada en el edificio AMAUTA de la parroquia Sagrario, canton y provincia de

Loja. Informacion obtenida en Google Mapas.

Asi mismo, el Trabajo de Integracion Curricular tiene un enfoque combinado,
cuantitativo en el andlisis de los datos financieros de la institucion y cualitativo al relacionar
dicha informacion con la actividad operacional de la misma, siguiendo un procedimiento de
investigacion de tipo exploratorio por la identificacion de los valores y descriptivo para la
descripcion clara y detallada de los mismos. Adicional tiene un disefio de investigacién no
correlacional al manejar la informacion y datos en su naturaleza sin afectar a las variables.

Procedimientos

Los procedimiento o métodos empleados en la realizacion del trabajo fueron los siguientes.
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Cientifico

Aplicado en el proceso para la recopilacion, organizacion, sistematizacion de la
informacion cientifica necesaria relacionada al analisis financiero y las cooperativas de ahorro
y crédito, obtenida en fuentes confiables, permitiendo asi la adquisicion del conocimiento
cientifico suficiente para la vinculaciéon de la teoria con la practica, con lo cual se dio
cumplimiento a los objetivos propuestos, en la determinacion de la situacion econdémica y
financiera de la cooperativa, y mostrando resultados veraces y reales.
Deductivo

Sirvio para realizar un analisis generalizado de los aspectos mas importantes de la
estructura financiera y econdmica de la cooperativa, facilitando la comprension y revision de
los saldos presentados en los estados financieros, con el fin de identificar los datos relevantes,
teniendo en cuenta la normativa vigente, principios y demas aspectos relacionados en el
desarrollo del analisis financiero.
Inductivo

Usado para el analisis ordenado de los datos y realizar una fundamentacion logica en la
interpretacion de los hechos econémicos de cooperativa, como resultado de la aplicacion de los
analisis vertical y horizontal, y en especial de los indicadores financieros, lo que permitio
identificar afectaciones en areas especificas de la situacion financiera, rentabilidad y liquidez y
formular los criterios en relacion a la evaluacion de la institucion.
Matematico

Fue utilizado en la ejecucion de los distintos calculos matematicos necesarios en la
aplicacion de los indicadores financieros que ayudaron a determinar la liquidez, rentabilidad
econdmica y financiera de la institucién, obteniendo los resultados porcentuales que
permitieron realizar la comparacion y determinacion de las variaciones que existieron entre un
periodo y otro, asi como la interpretacion correspondiente de los valores resultantes.
Estadistico

Se utiliz6 para facilitar la representacion de los datos cuantitativos en tablas y graficos
estadisticos de los diferentes grupos, subgrupos y cuentas que integran los estados financieros,
recopilados de los andlisis vertical, horizontal e indicadores financieros, siendo la base para la
determinacion de los puntos fuertes y falencias que fueron encontrados en la cooperativa.
Analitico

Permiti6 realizar un anélisis minucioso de la informacién financiera y econémica que
nos proporciono6 la cooperativa, con la cual se procedio a la formulacion de la interpretacion de

los datos obtenidos, tanto del andlisis vertical y horizontal como de la aplicacion de los
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indicadores financieros que ayudaron a determinar la situacién financiera actual de la
institucion, teniendo en cuenta la relacion causa y efecto.
Sintético

Esté método contribuyd a resumir la informacion financiera y aspectos mas relevantes
relacionados con el analisis financiero de la cooperativa, ayudando a la sintesis de los resultados
que permitieron la elaboracion y presentacion del informe correspondiente, conjuntamente con
las conclusiones y recomendaciones pertinentes de manera clara y coherente.

Técnicas de Investigacion

Las técnicas de investigacion usadas en el desarrollo del trabajo fueron las siguientes.
Observacion

Esta técnica fue utilizada para identificar los datos e informacion relevante de la
cooperativa, asi como observar y verificar las cifras presentadas en los estados financieros, y
de este modo lograr una vision general y detallada de la situacion financiera y de las actividades
que desarrolla la entidad.
Entrevista

Aplicada al area contable de la cooperativa, siendo una fuente de informacién primaria,
mediante una conversacion, donde se obtuvo datos e informacién importante que ayudo a
conocer la situacion real en la que se encuentra la institucion, siendo la base para el desarrollo
del estudio eficiente que permita la fundamentacion correcta y logica del trabajo de integracion
curricular.
Recopilacion Bibliografica

Esta técnica ayudo a la busqueda y revision de las referencias bibliograficas sobre el
analisis financiero, cooperativas de ahorro y crédito y demas temas relacionados a este, las
cuales fueron recolectadas de diferentes fuentes de informacion, tales como; libros, revistas,
articulos, tesis y paginas web oficiales, fundamentales en la sustentacion tedrica y practica, y el
analisis de los estados financieros.

Procesamiento y Analisis de Datos

Para el desarrollo de los resultados del trabajo, el procesamiento y analisis de los datos
se lo realizo mediante el programa de Microsoft Excel, teniendo en cuenta las formulas usadas
para el analisis vertical y horizontal, asi como las sumas y restas de los saldos de las cuentas
que intervienen en cada indicador financiero aplicado. Adicionalmente, se utilizo las

herramientas de estadistica para la representacion grafica los datos obtenidos.
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6. Resultados

Contexto de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja Ltda.
Reseiia Historica

Sintiendo la necesidad de brindar un servicio a la comunidad, en la ciudad de Loja, el 4
de mayo de 1983, en el salon de la ciudad del I. Municipio, mediante convocatoria del Sefior
presidente de la Asociacion de Empleados Municipales, Sr. Victor Rios Criollo, realizaron una
sesion con los empleados municipales interesados en formar una Cooperativa de Ahorro y
Crédito, mismos que designaron al sefior José Maria Espinosa Espejo, miembro de la asociacion
de empleados, como director de la sesion.

En dicha sesion los 92 miembros iniciales deciden fundar la Cooperativa y designan un
Directorio provisional de la precooperativa, donde nombraron como presidente al Lic. Milton
Oswaldo Guaman Reyes, Secretaria: Sra. Maria Elena Garcia de Mufioz, Tesorera: Sra. Mariana
Fierro de Orellana, Primer Vocal: Arq. Fabian André Jaramillo, Segundo Vocal: Egdo. Walter
Gonzales Prado, Tercer Vocal, Dr. Marco Antonio Jaramillo. Adicional se denominé a la entidad
como Cooperativa de Ahorro y Crédito Municipal Ltda., y se fija la cantidad de cien sucres
como cuota de ingreso cuyo valor tiene la calidad de no reembolsable.

El dia 16 de mayo de 1983 se realizo la primera discusion de los estatutos convocada
para éste Unico fin, en asamblea del 27 de mayo se realiz6 la segunda discusion. Posteriormente
con acta Nro. 4, en asamblea general del dia 9 de junio de 1983 se realizo la ultima y definitiva
aprobacion de los estatutos.

Luego, el 11 de Julio de 1983 designaron una comision para que viaje a Quito,
considerando que toda la documentacion se ha completado, la misma estaba integrada por el
Dr. Marco Antonio Jaramillo, Lic. Milton Guaman y el Sr. José Espinosa, y el dia 2 de febrero
de 1984, se da a conocer al Directorio Provisional, por medio del Lic. Milton Guaméan
presidente de la cooperativa, que el Ministerio de Bienestar Social aprobo los estatutos.

El dia 9 de febrero de 1984 se realiz6 una Asamblea General de Socios, donde se dio a
conocer todos los pasos seguidos y, se da el nombre definitivo como “Cooperativa de Ahorro y
Crédito Servidores Municipales de Loja Ltda.”, con domicilio en la parroquia “El Sagrario”,
canton y provincia de Loja., realizando una serie de modificaciones a los estatutos, con lo que
se procedio a calificar y dar calidad de Socios Fundadores a los 92 miembros iniciales.

Con toda la informacion en orden, en el Registro Oficial Nro. 706 del dia martes 20 de

marzo de 1984, mediante acuerdo ejecutivo Nro. 1196 se aprueba la constitucion definitiva de
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la Cooperativa, y el dia 9 de febrero de 1984, se nombra el primer Directorio de la Cooperativa
que es conformado de la siguiente manera:
V' Presidente: Sr. Segundo Ordofiez Mogrovejo
v' Secretario: Lic. Pablo Armijos A.
v' Consejo de Administracion: Miguel Angel Aldaz, Victor Rios, Mercedes Ochoa,
Segundo Ordofiez, Tulio Andrade, Lorgia Ochoa y Pablo Armijos.
v Comision de Crédito: Dr. Marco Jaramillo, Sra. Zoila Cérdova y Lic. Victor Manuel
Gordillo.
Actualmente la cooperativa forma parte del segmento 4 del Sector Financiero Popular
y Solidario, llevando por razon social “COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA” y prestando sus servicios a los empleados
municipales. La matriz de la cooperativa se encuentra ubicada en la parroquia Sagrario, canton
y provincia de Loja, calles José Antonio Eguiguren y Lauro Guerrero, en el segundo piso del
edificio AMAUTA. Su representante legal es el Ing. Angel Polivio Jara Roa, quien desempeifia
el cargo de gerente, Dr. Victor Hernan Hurtado como presidente del Consejo de Administracion,
Ing. Darwin Alexi Villalta Ledén como presidente del Consejo de Vigilancia y la Lic. Maria
Elena Arévalo Salazar como secretaria. Las actividades que realiza la cooperativa estan
reguladas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, Ley Organica de la
Economia Popular y Solidaria y su reglamento, asi como regulaciones internas.
Informacion General
V' Gerente: Ing. Angel Polivio Jara Roa
Contadora: Lic. Maria Elena Arévalo Salazar
RUC: 1191708632001
Tipo de Contribuyente: Sociedades

SRR NN

Fecha de Registro: 6 de septiembre de 2002
v' Fecha de Inicio de Actividades: 20 de marzo de 1984
Organismos de Control
v" Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS)
v Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera (JPRMF)
v" Servicio de Rentas Internas (SRI)
Obligaciones Tributarias
V' Declaracion de IVA: Impuesto que grava valor a la adquisicion de bienes y/o servicios,

declarado en el formulario 104 mensual o semestralmente.
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v' Declaracion de Retenciones en la Fuente: Mecanismo para el cobro anticipado de un
porcentaje del impuesto a la renta.
v Declaracion de Impuesto a la Renta Sociedades: Todas las organizaciones y personas
obligadas a llevar contabilidad realizan esta declaracion hasta el 22 de abril.
V' Anexo Relacion Dependencia: Se registra la informacion sobre retenciones en la fuente
de los empleados bajo relacion de dependencia y es presentado en enero.
v' Anexo Transaccional Simplificado: Donde se detalla las transacciones de compra,
venta, retenciones de IVA e IR. Presentado mensualmente.
v’ Anexo Reporte de Operaciones y Transacciones Econémicas Financieras: Presentado
por las entidades del sistema financiero nacional.
v Anexo de Dividendos, Utilidades o Beneficios — ADI: Presentan todas las sociedades
en funcion a la utilidad generada y pendientes de distribucion reportado a enero.
Mision
Satisfacer las necesidades econdmicas de nuestros socios ofreciendo servicios
financieros tendientes a mejorar su calidad de vida, fomentando el ahorro y su desarrollo social
a través de una gestion solidaria, honesta y de esfuerzo comun.
Vision
La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Servidores Municipales de Loja” Ltda.
COOPSEM, serd una institucion financiera soélida econdmicamente, reconocida por satisfacer
las necesidades econdmicas de sus socios, brindandoles servicios financieros de calidad.
Valores
Para el cumplimiento de sus actividades, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores
Municipales de Loja se fundamenta en los siguientes valores:
Solidaridad: La cooperativa se fundamenta en este valor al ofrecer una ayuda mutua con la
finalidad de lograr el bienestar de los socios y clientes.
Equidad: La cooperativa usa este valor al brindar sus servicios a todos por igual sin ninguna
distincion.
Respeto: Valor fundamental que los miembros de la cooperativa usan para ofrecer una atencion
buena y de calidad.
Honestidad: En la prestacion de los servicios de la cooperativa, sin mentiras ni engafos y
siendo transparentes en sus acciones.
Transparencia: Dar a conocer detalladamente a sus socios todas las acciones que se realizan
dentro y fuera de la cooperativa.

Responsabilidad: En el cuamplimiento de sus obligaciones con la ley con ética y moralidad.
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Principios
La Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja se rige bajo las
normas vigentes, estatuto y en los siguientes principios:
v Excelencia
v" Gestion por Resultados
v" Compromiso con los Socios
v" Actitud al Cambio
v Competitividad
Operaciones de la Cooperativa
Entre las operaciones activas y pasivas que la cooperativa efecttia dentro del giro del
negocio, se tiene a las siguientes:
Operaciones Activas
1. Adquirir, conservar y enajenar, por cuenta propia o de terceros, titulos emitidos por el
ente rector de las finanzas publicas y por el Banco Central del Ecuador;
2. Efectuar inversiones en el capital de una entidad de servicios financieros y/o una entidad
de servicios auxiliares del sistema financiero para convertirlas en sus subsidiarias o
afiliadas;
3. Otorgar préstamos a sus socios;
4. Constituir depositos en el sistema financiero nacional;
5. Efectuar inversiones en el capital social de las cajas centrales.
Operaciones Pasivas
1. Recibir depositos a la vista;
2. Recibir depositos a plazo;
3. Recibir préstamos y aceptar créditos de entidades financieras del pais y del exterior.
Productos y Servicios
Los productos que la cooperativa otorga son los siguientes tipos de crédito, destinados
a satisfacer las necesidades de consumo de aquellos socios que trabajan en relacion de
dependencia en el Municipio de Loja, cuyas cuotas son canceladas mediante descuento de su
rol de pagos.
Credi — Ordinario
Monto minimo: US $100,00
Monto méximo: 40 salarios basicos
Plazo: 60 meses

Tasa de interés: 12% anual
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Criterios de evaluacion
v" Que el Deudor y/o garante no mantengan obligaciones vencidas;
v Que deudores y garantes posean nombramiento o estabilidad en su puesto de trabajo.
v Que deudor y garante dispongan de capacidad de pago: La cuota a pagar no podra
superar el 60% del sueldo liquido.
Credi — Urgen
Monto minimo: US $100,00
Monto maximo: 3 SB o USD $1.980,00 dependiendo de su capacidad de pago mensual.
Plazo: Hasta 24 meses
Tasa de interés: Definida por el Consejo de Administracion
Criterios de evaluacion
v" Que el Deudor y/o garante no mantengan obligaciones vencidas.
v Que deudores y garantes posean nombramiento o estabilidad en su puesto de trabajo.
v" Que deudor y garante dispongan de capacidad de pago: La cuota a pagar no podra
superar el 60% del sueldo liquido.
Credi — Vacacional
Monto minimo: US $100,00
Monto méximo: 1 salario bésico
Plazo: Hasta 10 meses
Tasa de interés: Definida por el Consejo de Administracion
Criterios de evaluacion
v" Que el Deudor y/o garante no mantengan obligaciones vencidas.
v Que deudores y garantes posean nombramiento o estabilidad en su puesto de trabajo.
v Que deudor y garante dispongan de capacidad de pago: La cuota a pagar no podra
superar el 60% del sueldo liquido.
Credi — Educativo
Monto minimo: US $100,00
Monto méaximo: 1 salario basico
Plazo: Hasta 12 meses
Tasa de interés: Definida por el Consejo de Administracion
Criterios de evaluacion
v Que el Deudor no mantengan obligaciones directas/indirectas vencidas.

v Que el Deudor posea nombramiento o estabilidad en su puesto de trabajo.
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v Que deudor dispongan de capacidad de pago: La cuota a pagar no podra superar el 60%
del sueldo liquido.
Organigrama Estructural

Figura 6
Organigrama estructural de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de
Loja. Ltda.
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Nota. Representa el organigrama institucional. Obtenido del Manual Administrativo y Descriptivo de

Cargos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja.

Responsabilidades de los Niveles Jerarquicos de “COOPSEM”

Nivel Directivo

Dirige la politica institucional y lo integra el Consejo de Administracion.

Nivel Ejecutivo

Fija los objetivos, se formulan las estrategias y se toman decisiones. Se encuentra integrado por
presidencia, gerencia y el comité de activos y pasivos.

Nivel Asesor

Absuelve consultas y asesora a todos los niveles, lo conforma auditoria, asesoria legal y comité
de crédito.

Nivel Operativo

Ejecuta las actividades relacionadas a los procesos administrativos financieros y de servicios.
En este nivel se encuentra el balcon de servicios, asistente de crédito, contadora, auxiliar

contable, sistemas de tecnologia e informacion y, auxiliar de servicios.
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Descripcion de Funciones del Nivel Ejecutivo

Funciones de Gerencia

a)
b)

g)

h)

)

k)

D

Ejercer la representacion legal de la cooperativa.

Poner a consideracion de la Junta Directiva/consejo de Administracion hasta el mes de
noviembre del afo el Plan Operativo Anual, proyectos y su presupuesto y hasta el mes
de marzo el informe econdmico financiero con corte al afio anterior.

Dirigir y coordinar las actividades de la instrumentacion de crédito y velar por que se
ejecuten de manera oportuna y eficiente.

Evaluar periédicamente el avance de las actividades programadas.

Ejercer el control administrativo financiero y presentar al Consejo de Administracion
los informes trimestrales de actividades y los resultados econdmicos financieros
logrados por la cooperativa.

Responder ante el Consejo de Administracion por la gestion financiera, crediticia,
operacional o administrativas realizadas.

Cumplir con las gestiones necesarias ante los organismos locales para lograr establecer
los objetivos institucionales que permitan mejorar los servicios que ofrece la
cooperativa.

Cumplir y hacer cumplir los estatutos, politicas, normas y resoluciones de la Asamblea
de Representantes de Socios, Consejo de Administracion y organismos de control.
Legalizar cheques y otros documentos de acuerdo con las facultades delegadas y los
reglamentos y regulaciones vigentes.

Administrar los recursos de la cooperativa en base a las politicas administrativas y
financieras tomando las dediciones en forma oportuna previo el visto bueno del Consejo
de Administracion.

Administrar el recurso humano, la nomina en base a politicas de evaluacion de
desempefio para efectos de ascensos y aumentos de sueldos.

Resolver con el Consejo de Administracion, comité de activos y pasivos, y las demas

comisiones de la cooperativa.

m) Proyectar y prospectar la evolucion financiera de la cooperativa asegurando una

n)

0)

rentabilidad sostenible a largo plazo.

Analizar la evolucion de los balances financieros y determinar estrategias que permiten
mejorar la eficiencia econdmica de la cooperativa.

Controlar los indicadores de liquidez que permitan asegurar una estabilidad en el

tiempo.
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z)

Llevar el control de los indicadores financieros exigidos por la SEPS que aseguren un
adecuado manejo financiero de la entidad.

Monitorear los indicadores de riesgos financieros de la cooperativa.

Mantener en menos de un digito el indicador de morosidad de la cooperativa.
Autorizar la contratacion o remocion de empleados de la cooperativa en funcion de las
estrategias organizacionales.

Disponer y presidir reuniones de trabajo con los empleados de la cooperativa.
Suscribir contratos de compra venta y de obra, respetando los niveles autorizados a
través del manual de adquisiciones vigente.

Autorizar las inversiones de la cooperativa observando los principios basicos de
integridad, seguridad, rentabilidad y liquidez.

Disponer que los documentos valor de cartera, inversiones, respaldos de informacion y
demas valores de la cooperativa se mantengan bajo seguridades fisicas adecuadas.
Asistir a cursos de capacitacion relacionados al cargo, seleccionados por la Cooperativa
u otras instituciones afines a la cooperativa.

Participar activamente en las reuniones de evaluacion y demds reuniones de trabajo
organizadas por presidencia.

Colaborar con el cuidado y mantenimiento de las instalaciones de trabajo, de equipos,

de la infraestructura, de los materiales, asi como de la seguridad de los mismos.

aa) Cualquier otra que presidencia o el Consejo de Administracion le encarguen.

Funciones del Asistente de Crédito

a)

b)

Informar y orientar a los socios a cerca de las diferentes clases de crédito con los que
pueden operar, asi como los requisitos y demés condiciones que se deben cumplir para
ser considerados sujetos de crédito

Realizar la asesoria de crédito y el trdmite correspondiente, previo a la recepcion de la
documentacion y verificacion del cumplimiento de todos los requisitos establecidos en
el Manual de Crédito.

Receptar las solicitudes de crédito y demas documentacion necesaria para el tramite
previa la verificacion del cumplimiento de todos los requisitos establecidos.

Organizar y controlar las actividades relacionadas con la contabilizacion de los créditos
aprobados y demas actividades inherentes al registro y control de las transacciones de
cartera.

Efectuar el registro y control del tramite de las solicitudes de crédito.

Mantener actualizado el historial crediticio del solicitante y garante.
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g) Realizar andlisis técnicos, econdmicos y financieros de los planteamientos de crédito
para decision final de gerencia y comité de crédito.

h) Preparar la evaluacion de las solicitudes de crédito para conocimiento de gerencia y
comité de crédito.

1) Ejecutar las acciones necesarias para canalizar las acciones necesarias encaminadas a la
recuperacion extrajudicial de cartera y su seguimiento con el abogado que lleva las
demandas.

j) Coordinar con el abogado de la cooperativa la recuperacion de las de las obligaciones
vencidas mediante accion judicial.

k) Llevar los registros actualizados y archivos especializados de la actividad crediticia y
preparar las estructuras de cartera para reportar a los organismos de control.

1) Procesar y reportar a Gerencia y Presidencia, con la debida oportunidad los listados de
cartera vencida para emprender acciones pertinentes de recuperacion.

m) Administrar el proceso de notificaciones a deudores y garantes de operaciones
extrajudiciales.

n) Ejecutar acciones directas con los socios que mantengan créditos de dificil
recuperacion.

0) Realizar los registros de las nuevas operaciones de crédito, abonos, cancelaciones y
demas transacciones que se originan en la administracion de cartera.

p) Responsabilizarse por la veracidad de la informacion presentada por los socios y
efectuar el control de calidad correspondiente.

q) Recibir y archivar en las carpetas de los socios las solicitudes de crédito, tablas de
amortizacion y demas documentacion de las operaciones de crédito desembolsadas.

r) Asistir a cursos de capacitacion seleccionados por la cooperativa u otras instituciones
afines a la cooperativa.

s) Participar activamente en las reuniones de evaluacion y demads reuniones de trabajo
organizadas por Gerencia.

t) Colaborar con el cuidado y mantenimiento de las instalaciones de trabajo, de equipos,
de la infraestructura, de los materiales, asi como de la seguridad de los mismos.

u) Cualquier otra que presidencia o el Consejo de Administracion le encarguen.

Funciones del Contadora
a) Administracion contable de la cooperativa.
b) Registro diario de operaciones contables en el core financiero.

¢) Administracién del plan de cuentas CUC que maneja la cooperativa.
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d)
e)
f)
g)
h)
i)
J)
k)
1y

Registro manual y cuadre de cuentas contables en el core financiero.
Conciliaciones bancarias de las cuentas de ahorro, crecediario y corriente.
Provision mensual de intereses de las cuentas de captacion.
Administracion del fondo de caja chica.

Administracion del inventario de activos fijos de la cooperativa.
Administracion del pago de dietas.

Generacion mensual de listados de cobro al municipio/bomberos/bancos
Cuadre mensual de los valores recaudados municipio/bomberos/bancos

Registro de depositos realizados por los socios por pago o abonos.

m) Ingresar la transferencia entre cuentas de la cooperativa.

n)
0)
p)
Q)

Control de cierre contable diario en el core financiero.

Control de pago de ahorros navidefios e intereses de captaciones.

Generacion mensual de Balances y Estados Financieros.

Reporte trimestral a la SEPS de balances, utilidades, pasivos inmovilizados, liquidez.
Declaracion de pagos de décimos, utilidades, ante el ministerio de relaciones laborales.
Generacion de roles de pago mensuales para el personal de la cooperativa.
Declaracion de anexos al SRI: ATS, ROTEF, Créditos desembolsados.

Asistir a cursos de capacitacion seleccionados por la cooperativa u otras instituciones
afines a la cooperativa.

Participar activamente en las reuniones de evaluaciéon y demds reuniones de trabajo

organizadas por Gerencia.

w) Colaborar con el cuidado y mantenimiento de las instalaciones de trabajo, de equipos,

X)

de la infraestructura, de los materiales, asi como de la seguridad de los mismos.

Cualquier otra que gerencia o presidencia le encarguen.

Funciones del Tecnologia e Informacion

a)

b)
c)
d)
e)
f)
g)

Administracion de la informacion: bases de datos, registros, archivos y backups de
datos.

Inicio de dia en el core financiero.

Generacion diaria de backups de las bases de datos del core financiero.

Custodio de los backups de datos diarios en los equipos de la entidad.

Custodio de los backups de datos mensuales fuera de la entidad.

Generacion de actividades de fin de dia.

Generacion de actividades de fin de mes.
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Funciones del Auxiliar de Contabilidad

a)
b)

c)

d)

t)

Cuadre de casa comerciales y reporte de cuotas impagas.

Preparar los valores de consumos en casas comerciales y registrarlos en hoja colecta
contable en el core financiero.

Preparar los valores de ayudas y seguro de vida de los socios y registrarlos en hoja
colecta contable en el core financiero.

Ingreso en el core financiero de las facturas y emision de retenciones en el sistema de
facturacion electronica.

Actualizacién de libretas de captaciones.

Parametrizacion de monto de ahorro/navidad/décimo de los socios que lo solicitan.
Ingreso de desembolso de créditos y elaboracion de cheques respectivos.

Ingresar transferencias por concepto de créditos.

Elaboracién de pagarés de créditos instrumentados.

Registrar la devolucion y emision de cheques de ahorros navidefios, decimos y
liquidaciones de socios.

Cuadrar la cuenta de seguro de desgravamen y seguro de vida, emitir los pagos
correspondientes a través del broker con el que mantiene servicio la cooperativa.
Administracion de la venta de especies valoradas.

Emision de cheque de reposicion de caja chica.

Control de los procesos de acreditacion de intereses de captaciones y la emision de
reportes para pago manual o acreditacion bancaria.

Emision, clasificacion, archivo y custodio de pagarés.

Cuadre trimestral de pagarés vigentes.

Asistir a cursos de capacitacion seleccionados por la cooperativa u otras instituciones
afines a la cooperativa.

Participar activamente en las reuniones de evaluacion y demas reuniones de trabajo
organizadas por Gerencia.

Colaborar con el cuidado y mantenimiento de las instalaciones de trabajo, de equipos,
de la infraestructura, de los materiales, asi como de la seguridad de los mismos.

Cualquier otra que gerencia o presidencia le encarguen.

Funciones de Secretaria

a)

Custodio y administracion de la documentacion que ingresa y sale de la cooperativa y

los archivos pertinentes.
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g)
h)
i)
J)
k)
1y

Elaboracion anual y custodio de las actas de asamblea general de representantes de
SOCI0S.

Elaboracion mensual y custodio de las actas del Consejo de Administracion.
Elaboracién mensual y custodio de las Resoluciones del Consejo de Administracion.
Elaboracién y custodio de actas de posesiones de directivos.

Administracion de los libros de actas del comité de crédito, vigilancia, administracién
y asambleas.

Registro de convocatorias para sesiones de consejo de administracion.

Control de asistencias de directivos a sesiones para el pago de dietas.

Apertura de carpetas ante el ingreso de nuevos socios.

Control de carpetas ante el retiro de socios.

Elaboracion y administracion, oficios por fecha y contenido.

Registro de directivas ante el organismo de control.

m) Administracion y control de uso de los mausoleos: bovedas y nichos.

n)

0)

p)

)

Asistir a cursos de capacitacion seleccionados por la cooperativa u otras instituciones
afines a la cooperativa.

Participar activamente en las reuniones de evaluacion y demaés reuniones de trabajo
organizadas por Gerencia.

Colaborar con el cuidado y mantenimiento de las instalaciones de trabajo, de equipos,
de la infraestructura, de los materiales, asi como de la seguridad de los mismos.

Cualquier otra que gerencia o presidencia le encarguen.

Funciones del Oficial de Cumplimiento

a)
b)

¢)

d)

Cumplir el rol de secretaria del comité de cumplimiento de la cooperativa.

Llevar trimestralmente las sesiones ordinarias; o extraordinarias cuando presidencia
convoque con sus respectivas convocatorias y actas.

Elaborar, administrar, cumplir y hacer cumplir el plan de trabajo de la unidad de
cumplimiento.

Monitorear mensualmente las transacciones realizadas por los socios en la cooperativa
para identificar operaciones inusuales.

Presentar mensualmente al Consejo de Administracion sobre las principales actividades
de la unidad, la emision de los reportes RESU y ROII.

Aplicar las debidas diligencias para cubrir las necesidades de control respecto a Conozca

a su socio, empleado y proveedor.
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h)

)

k)

)

Cumplir con las disposiciones de reportes e informacion requerida por el 6rgano de
control respectivo.

Capacitar anualmente a los directivos, empleados y socios sobre el lavado de activos.
Administrar el codigo de ética de la cooperativa.

Asistir a cursos de capacitacion seleccionados por la cooperativa u otras instituciones
afines a la cooperativa.

Participar activamente en las reuniones de evaluacion y demas reuniones de trabajo
organizadas por Gerencia.

Colaborar con el cuidado y mantenimiento de las instalaciones de trabajo, de equipos,

de la infraestructura, de los materiales, asi como de la seguridad de los mismos.

m) Cualquier otra que gerencia o presidencia le encarguen.

Politicas de Crédito Internas

Generales

1.

10.

Los préstamos se otorgaran a personas naturales, para actividades licitas dentro de los
segmentos establecidos por la Junta de Politica de Regulacion Monetaria y Financiera.
Los créditos podran ser otorgados a socios de la cooperativa de acuerdo a la capacidad
de pago de estos.

La colocacion de crédito debera evitar la concentracion en pocos socios, en sectores o
actividades susceptibles al riesgo de incumplimiento.

La gestion de cobranza deberd realizarse antes de las fechas de vencimiento y en forma
permanente, al menos mediante medios telefonicos o electronicos, evidenciado de
alguna manera la gestion realizada.

Las tasas de los créditos que conceda la cooperativa no podran superar los maximos
establecidos para cada segmento por el Banco Central del Ecuador.

Los créditos concedidos deberan basarse en un anélisis adecuado de la capacidad de
pago del socio, garantizando el cumplimiento oportuno de la obligacion adquirida.

El gerente y jefe de crédito evaluaran de forma periodica la calidad de la cartera.

Todas las operaciones deberan estar garantizadas.

El manual de crédito debera estar disponible para el conocimiento de todo el personal
de la cooperativa.

Se debe dar cumplimiento obligatorio a los limites fijados por la Junta de Politica de
Regulacion Monetaria y Financiera, y las disposiciones establecidas por la

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
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Base Legal

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja Ltda., se creo6

mediante acuerdo ejecutivo Nro. 1196, de 9 de febrero de 1984, inscrita en el Registro Oficial

Nro. 706 del dia martes 20 de marzo de 1984, para el desarrollo de sus actividades se rige a la

siguiente normativa:

v

v
v

<\

SN NEENEEN

Constitucion de la Republica del Ecuador

Capitulo VI: Sistema Financiero (Art. 309, 311)

Ley Orgéanica de la Economia Popular y Solidaria — (4rt. 29 al 72)

Ley de Régimen Tributario Interno

Titulo I: Impuesto A La Renta. Capitulo I: Normas Generales. (Art. 1 al 7)

Titulo 11: Impuesto Al Valor Agregado. Capitulo I: Objeto Del Impuesto. (Art. 52 al 60)
Cddigo Organico Monetario y Financiero (COMYF)

Libro I: Proceso Crediticio. (Art. 8, Art. 194, Art. 203 — 210, Art. 445 —457)

Codigo de Trabajo — (Art. 97, Art. 105, Art. 108, Art. 196 — 204)

Reglamento a la Ley Orgénica de la Economia Popular y Solidaria

Capitulo IV: De las Organizaciones del Sector Cooperativo. (Art. 24 al 27)

Seccion II: Organizacion Interna. (Art. 28 al 45)

Capitulo II: De las Cooperativas de Ahorro y Crédito. Seccion I: De la Organizacion
Interna. (Art. 93 al 95)

Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Interno

Titulo I: Del Impuesto a la Renta. Capitulo I: Normas Generales. (Art. 1 al 7)
Capitulo IX: Declaracion y Pago del Impuesto a la Renta. (Art. 70, Art. 72)

Titulo II: Aplicacion Del Impuesto al Valor Agregado. Capitulo I: Objeto Del Impuesto
v Hecho Imponible. (Art. 140)

Reglamento Interno de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de
Loja Ltda.

Reglamento de Trabajo de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales
de Loja Ltda.

Estatuto Social — Resolucion Nro. SEPS-INSEPS-AE-SFPS-2022-00040

Resoluciones Fondo de Seguro de Depdsitos (COSEDE)

Manual Administrativo y Descriptivo de Cargos

Entre otros
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Tabla 20

Balance General del periodo 2021

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
EXPRESADO EN DOLARES USD
cODIGO DESCRIPCION PARCIAL | SUBTOTAL TOTAL
1| ACTIVOS
11 | FONDOS DISPONIBLES 308.807,85
1101 | Caja 30,00
110110 | Caja chica 30,00
11011005 | Caja chica 30,00
1103 | Bancos y otras entidades financieras 308.777,85
110310 | Bancos e instituciones financieras 308.777,85
11031005 | Cuentas de Ahorro 307.103,85
1103100505 | Banco de Loja Cta. Ah. 2121043 280.694,43
1103100510 | Banco de Loja Crece Diario 29 25.218,79
1103100515 | Mutualista Pichincha Cta. Ahorro. 208016512 1.190,63
11031010 | Cuentas Corrientes 1.674,00
1103101010 | Banco de Loja Cta. Cte. 290063 1.674,00
13 | INVERSIONES 115.018,10
Disponibles para la venta de entidades del
1303 | sector privado y sector financiero popular y 10.542,30
solidario
130360 De_91 a 180 dias sector financiero popular y 10.542,30
solidario
Mantenidas hasta su vencimiento de entidades
1305 | del sector privado y sector financiero popular y 104.475,80
solidario
130555 De_31 a 90 dias sector financiero popular y 104.475,80
solidario
14 | CARTERA DE CREDITOS 3.026.521,24
1402 | Cartera de crédito de consumo por vencer 3.059.730,21
140205 | De 1 a 30 dias 45.723,85
14020505 | De 1 a 30 Dias - Ordinario 29.219,55
14020510 | De 1 a 30 Dias - Vacacional 1.016,42
14020515 | De 1 a 30 Dias - Extraordinario 13.485,66
14020520 | De 1 a 30 Dias - Educativo 2.002,22
140210 | De 31 a 90 dias 254.105,07
14021005 | De 31 a 90 Dias - Ordinario 169.814,35
14021010 | De 31 a 90 Dias - Vacacional 5.818,69
14021015 | De 31 a 90 Dias - Extraordinario 65.751,79
14021020 | De 31 a 90 Dias - Educativo 12.720,24
140215 | De 91 a 180 dias 201.983,92
14021505 | De 91 a 180 Dias - Ordinario 136.201,68
14021510 | De 91 a 180 Dias - Vacacional 3.648,79
14021515 | De 91 a 180 Dias - Extraordinario 52.755,16
14021520 | De 91 a 180 Dias - Educativo 9.378,29
140220 | De 181 a 360 dias 530.521,61
14022005 | De 181 a 360 Dias - Ordinario 381.497,24
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

EXPRESADO EN DOLARES USD

CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL | SUBTOTAL TOTAL

14022010 | De 181 a 360 Dias - Vacacional 2.767,05
14022015 | De 181 a 360 Dias - Extraordinario 132.189,82
14022020 | De 181 a 360 Dias - Educativo 14.067,50
140225 | De més de 360 dias 2.027.395,76
14022505 | De mas de 360 Dias - Ordinario 1.836.438,51
14022515 | De més de 360 Dias - Extraordinario 190.957,25

1426 _Cartera de crédito de consumo que no devenga 8.780,98

intereses

142605 | De 1 a 30 dias 1.047,82
14260505 | De 1 a 30 Dias - Ordinario 924,30
14260515 | De 31 a 90 Dias - Extraordinario 123,52
142610 | De 31 a 90 dias 1.273,24
14261005 | De 31 a 90 Dias - Ordinario 940,74
14261015 | De 31 a 90 Dias - Extraordinario 332,50
142615 | De 91 a 180 dias 448,82
14261505 | De 91 a 180 Dias - Ordinario 328,80
14261515 | De 91 a 180 Dias - Extraordinario 120,02
142620 | De 181 a 360 dias 1.094,83
14262005 | De 181 a 360 Dias - Ordinario 972,39
14262015 | De 181 a 360 Dias - Extraordinario 122,44
142625 | De mas de 360 dias 4.916,27
14262505 | De mas de 360 Dias - Ordinario 4.916,27

1450 | Cartera de crédito de consumo vencida 4.923,70
145010 | De 31 a 90 dias 592,36
14501005 | De 31 a 90 Dias - Ordinario 503,88
14501015 | De 31 a 90 Dias - Extraordinario 88,48
145015 | De 91 a 180 dias 1.356,09
14501505 | De 181 a 360 Dias - Ordinario 1.150,54
14501515 | De 181 a 360 Dias - Extraordinario 205,55
145020 | De 181 a 270 dias 894,86
14502005 | De 181 a 360 Dias - Ordinario 863,93
14502015 | De 181 a 360 Dias - Extraordinario 30,93
145025 | De mas de 270 dias 2.080,39
14502505 | De més de 360 Dias 2.079,39
14502580 | De més de 360 Dias - Vivienda 1,00

1499 | (Provisiones para créditos incobrables) -46.913,65
149910 | (Cartera de crédito de consumo) -45.488,87
14991005 | (Cartera de crédito de consumo) -45.488,87
149989 | (Provisién genérica voluntaria) -1.424,78

16 | CUENTAS POR COBRAR 179.660,48

1603 | Intereses por cobrar de cartera de créditos 1.922,68
160310 | Cartera de crédito de consumo 1.922,68
16031005 | Cartera de crédito de consumo - Ordinario 1.794,72
16031015 | Cartera de crédito de consumo - Vacacional 11,38
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

EXPRESADO EN DOLARES USD

CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL |SUBTOTAL TOTAL
16031020 | Cartera de crédito de consumo - Extraordinario 116,28
16031025 | Cartera de crédito de consumo - Educativo 0,30
1614 | Pagos por cuenta de socios 474,62
161430 | Gastos judiciales 474,62
1690 | Cuentas por cobrar varias 183.475,51
169090 | Otras 183.475,51
16909009 | Servicio de Rentas Internas 174,85
16909020 EEEXSSSACP:?(I;NCI:E%BRAR POR 179.516,32
1690902005 | Gad. - Municipio de Loja 179.516,32
16909025 | OTRAS CUENTAS POR COBRAR 3.784,34
1690902505 | Ayudas Econémicas y Mortuorias 3.784,34
1699 | (Provision para cuentas por cobrar) -6.212,33
169905 ((;g;x;gmn para intereses y comisiones por 305,34
169910 | (Provision para otras cuentas por cobrar) -5.906,99
18 | PROPIEDADES Y EQUIPO 6.605,76
1805 | Muebles, enseres y equipos de oficina 9.013,91
180505 ?)AFL:(E;?[\IJ_AE\S ENSERES Y EQUIPOS DE 9.013.91
18050505 | Muebles de Oficina 5.293,12
18050506 | Muebles de Oficina Farmacia 189,70
18050510 | Enseres de Oficina 117,70
18050515 | Equipos de Oficina 3.122,39
18050520 | Equipo de Oficina Farmacia 291,00
1806 | Equipos de computacion 8.622,69
180605 | EQUIPO DE COMPUTACION 8.622,69
18060505 | Equipo de Computacién 8.622,69
1890 | Otros 11.766,09
189005 | OTROS 11.766,09
18900510 | Sistema Computarizado 8.796,80
18900515 | Linea Telefonica 69,46
18900525 | Instalacién Local de la Cooperativa 2.899,83
1899 | (Depreciacion acumulada) -22.796,93
189915 | (Muebles, enseres y equipos de oficina) -5.013,00
189920 | (Equipos de computacion) -15.082,48
189940 | (Otros) -2.701,45
19| OTROS ACTIVOS 66.435,80
1990 | Otros 67.447,59
199010 | Otros impuestos 67.447,59
19901005 | Impuesto a la Renta Anticipo 67.270,05
19901010 | Retencioén Impuesto a la Renta 177,54
1999 | (Provision para otros activos irrecuperables) -1.011,79
199990 | (Provision para otros activos) -1.011,79
TOTAL ACTIVO 3.703.049,23
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

EXPRESADO EN DOLARES USD

CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL | SUBTOTAL TOTAL
2 | PASIVOS
21 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 2.380.945,68

2101 | Dep6sitos a la vista 2.380.945,68
210135 | Depésitos de ahorro 2.380.945,68
21013505 | Cuentas de Ahorro Activas 2.340.093,94
21013525 | Ahorro Navidefio Activas 31.803,25
21013555 | Ahorro Décimo Cuarto Activas 6.340,58
21013565 | Ahorro Décimo Tercero Activas 2.707,91

25| CUENTAS POR PAGAR 301.259,00

2501 | Intereses por pagar 84,08
250105 | Depositos a la vista 84,08
25010515 | Ahorro Navidefio 21,94
25010525 | Ahorro Décimo Cuarto 61,59
25010530 | Ahorro Décimo Tercero 0,55

2503 | Obligaciones patronales 43.086,96
250315 | Aportes al IESS 1.447,91
25031505 | Aportes al IESS 11,15 % 838,75
25031510 | Aporte al IESS 9,35% 549,63
25031515 | SECAP 29,81
25031520 | IECE 29,72
250320 | Fondo de reserva IESS 285,70
25032005 | Fondos de reserva 285,70
250325 | Participacion a empleados 1.400,22
25032505 | Participacion a Empleados 1.400,22
250390 | Otras 39.953,13
25039005 | Jubilacion Patronal 31.650,36
25039010 | Desahucio 8.302,77

2504 | Retenciones 1.916,88
250405 | Retenciones fiscales 1.872,74
25040501 | Retenciones en la fuente 1% 178,89
25040502 | Retenciones en la fuente 2% 14,29
25040503 | Retenciones en la fuente 8% 624,95
25040504 | Retenciones en la fuente 1 x 1,0 4,80
25040505 | Retenciones en la fuente 10% 64,39
25040506 | Retencidn Iva 30% 0,95
25040507 | Retencidn Iva 70% 28,77
25040508 | Retencidn Iva 100% 937,55
25040509 | Retenciones en la fuente del 2,7 18,15
250490 | Otras retenciones 44,14
25049015 | Contribucién Impuesto Solca 44,14

2505 | Contribuciones, impuestos y multas 10.707,15
250505 | Impuesto a la renta 4.675,44
25050505 | Impuesto a la Renta - Ejercicio 4.675,44
250590 | Otras contribuciones e impuestos 6.031,71
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

EXPRESADO EN DOLARES USD

CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL |SUBTOTAL TOTAL
25059025 | Contribucién COSEDE por pagar 5.952,36
25059030 | 1% Contribucion a la Superintendencia 79,35
2590 | Cuentas por pagar varias 245.463,93
259090 | Otras cuentas por pagar 245.463,93
25909005 | Cuentas por Pagar Varias 42.517,02
25909010 | Cuentas por Pagar - Fondos de Reserva 4.538,08
25909012 | Cuentas por Pagar - Ocasionales 140.705,17
25909015 | Sueldo por Pagar - Ec. Maria Sanchez 2.177,61
25909020 | Provision por pagar - Bono Navidefio 43.333,32
25909030 | Seguro de Vida 2.952,81
25909035 | Seguro de desgravamen 3.789,97
25909045 | Zerimar - Ana Felicia Herrera 1.340,46
25909050 | Centro Optico Visual - Marcia Ch. 104,37
25909060 | Audiocentro - Jorge Guerrero Ace 1.869,53
25909065 | Comisariato del Estudiante - Luz 303,83
25909075 | Movistar 360,79
25909093 | Odontologia Integral -30,03
25909094 | Distribuidora "San Luis" 144,72
25909097 | Medina Montoya Maria Delfa 82,78
25909098 | Automatizacion del Sistema 1.273,50
TOTAL PASIVOS 2.682.204,68
3| PATRIMONIO
31| CAPITAL SOCIAL 674.508,97
3103 | Aportes de socios 674.508,97
310305 | APORTES DE SOCIOS 674.508,97
31030505 | Certificados de Aportacion Activos 674.508,97
33 | RESERVAS 304.602,04
3301 | Legales 213.176,23
330105 | FONDO IRREPARTIBLE 108.607,25
33010505 | Fondo Irrepartible de Reserva Legal 108.607,25
33011005 | Aporte de Socios para capitalizaciones 104.568,98
3303 | Especiales 91.425,81
330305 | A disposicién de la Asamblea 60.435,00
33030505 | A Disposicidon de la Asamblea General 60.435,00
330390 | Otras 30.990,81
33039010 | Aporte Mausoleo 6.024,66
33039015 | Aporte Cofres Mortuorios 11.267,25
33039020 | Aporte Funeraria 13.698,90
34 | OTROS APORTES PATRIMONIALES 38.314,11
3401 | Otros aportes patrimoniales 38.314,11
340105 | Aporte Patrimonial de la Farmacia 23.452,11
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
EXPRESADO EN DOLARES USD
CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL | SUBTOTAL TOTAL
340190 | OTROS 14.862,00
34019005 | Otros 14.862,00
36 | RESULTADOS 3.419,43
3601 | Utilidades o excedentes acumuladas 3.419,43
360105 XEILIJ_':AD&LI?AEDSOYS/O EXCEDENTES 3.419.43
36010505 | Utilidades y/o Excedentes Acumulados 3.419,43
TOTAL PATRIMONIO 1.020.844,55
TOTAL PASIVO & PATRIMONIO 3.703.049,23
CUENTAS CONTINGENTES
TOTAL CUENTAS CONTINGENTES 0,00
7| CUENTAS DE ORDEN
71| CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 107.097,14
7101 | Valores y bienes propios en poder de terceros 115.018,10
710110 | En custodia 115.018,10
rig | tes i ot de ra
710230 | Cartera de crédito de consumo 898,17
71023005 | Cartera de Crédito de Consumo Ordinario 865,07
71023015 | Cartera de Crédito de Consumo Extraordinario 33,10
7103 | Activos castigados -7.394,35
710310 | Cartera de créditos -7.394,35
71031005 | Cartera de crédito de consumo prioritario -7.394,35
7190 | Otras cuentas de orden deudoras -1.424,78
719090 | Otras cuentas de orden -1.424,78
71909010 | Otras -1.424,78
72 | DEUDORAS POR EL CONTRARIO 6.496,18
7203 | Activos castigados 7.394,35
720305 gﬁgﬁ%ﬁ[ﬁg CREDITO DE CONSUMO 7.394,35
72030505 | Cartera de Crédito de Consumo prioritario 7.394,35
7209 | Intereses, comisiones € ingresos en suspenso -898,17
73 | ACREEDORAS POR EL CONTRARIO 4.351.225,57
7301 | Valores y bienes recibidos de terceros 4.351.225,57
74 | CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS -4.464.818,89
7401 | Valores y bienes recibidos de terceros -4.466.243,67
740110 | Documentos en garantia -4.466.243,67
74011005 | Por operaciones de crédito (paga) -4.466.243,67
7414 | Provisiones constituidas 1.424,78
741417 Provision genérica por tecnologia crediticia 1.424.78
cartera de consumo
TOTAL CUENTAS DE ORDEN 0,00

Nota. Balance General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja Ltda.,

ano 2021.

74



Tabla 21

Estado de Pérdidas y Ganancias del periodo 2021

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
EXPRESADO EN DOLARES USD
cODIGO DESCRIPCION PARCIAL | SUBTOTAL TOTAL
5| INGRESOS
51 | INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 357.493,56
5101 | Depésitos 1.077,33
Depositos en entidades financieras publicas,
510110 | privadas y del sector 1.077,33
financiero popular y solidario
51011005 | Intereses ganados en cuentas bancarias 1.077,33
5103 Intereses y descuentos de inversiones en titulos 7.676.99
valores
510315 | Mantenidas hasta el vencimiento 7.676,99
5104 | Intereses y descuentos de cartera de créditos 348.739,24
510410 | Cartera de crédito de consumo 348.171,99
510450 | De mora 567,25
54 | INGRESOS POR SERVICIOS 306,00
5490 | Otros servicios 306,00
549005 | Tarifados con costo maximo 306,00
54900505 | Apertura de Cuenta Bésica 306,00
55| OTROS INGRESOS OPERACIONALES 2.223,15
5590 | Otros 2.223,15
559005 | Especie Valorada Varias 450,00
559025 | OTROS INGRESOS 277,95
55902505 | Multas 275,76
55902515 | Otros 2,19
559030 | Liquidacion de Socios 1.495,20
56 | OTROS INGRESOS 5.211,56
5604 | Recuperaciones de activos financieros 3.297,55
560405 | DE ACTIVOS CASTIGADOS 1.524,89
56040505 | Cartera de crédito de consumo prioritario 1.524,89
560420 | Intereses y comisiones de ejercicios anteriores 1.772,66
5690 | Otros 1.914,01
569010 | Porcentajes Casas Comerciales 1.912,45
569015 | Otros Ingresos 1,56
TOTAL INGRESOS 365.234,27
4| GASTOS
41 | INTERESES CAUSADOS 153.375,23
4101 | Obligaciones con el publico 153.375,23
410115 | Depositos de ahorro 122.630,24
41011505 | Interés Dep6sitos de Ahorro 114.393,37
41011515 | Ahorro Navidefio 7.157,55
41011525 | Ahorro Décimo Cuarto 345,83
41011530 | Ahorro Décimo Tercero 733,49
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

EXPRESADO EN DOLARES USD

CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL |SUBTOTAL TOTAL
410190 | Otros 30.744,99
41019005 | Interés Certificados de Aportacion 30.744,99
44 | PROVISIONES 1.011,79
4405 | Otros activos 1.011,79
45 | GASTOS DE OPERACION 201.512,48

4501 | Gastos de personal 56.313,15
450105 | Remuneraciones mensuales 34.762,81
450110 | Beneficios sociales 4.512,45
45011005 | Décimo Cuarto Sueldo 1.595,55
45011010 | Décimo Tercer Sueldo 2.916,90
450120 | Aportes al IESS 6.529,14
450130 | Pensiones y jubilaciones 5.572,94
45013005 | Jubilacion Patronal 4.900,78
45013010 | Desahucio 672,16
450135 | Fondo de reserva IESS 2.496,98
45013505 | Fondos de Reserva 2.496,98
450145 | IECE 292,64
450150 | SECAP 292,64
450190 | Otros 1.853,55
45019010 | Uniformes 907,00
45019020 | Capacitacion Personal 150,00
45019025 | Vacaciones Pagadas al Personal 185,35
45019030 | Capacitacion Directivos 200,00
45019060 | Caucion 209,00
45019070 | Indemnizacion por terminacion anticipada 202,20

4502 | Honorarios 38.948,76
450205 | Directivos 11.940,00
45020505 | Dietas a Directivos 10.500,00
45020510 | Gastos de Representacion 1.440,00
450210 | Honorarios profesionales 27.008,76
45021005 | AUDITORIA EXTERNA 3.214,32
4502100530 | Honorarios por Asesoria al Consejo 3.214,32
45021010 | OTROS 23.794,44
4502101030 | Honorarios Profesionales Gerente 23.794,44

4503 | Servicios varios 4.380,39
450320 | Servicios béasicos 886,07
45032005 | Servicio Teléfono 579,53
45032010 | Servicio de Celular 306,54
450390 | Otros servicios 3.494,32
45039010 | Gastos Bancarios 161,66
45039025 | Refrigerios 419,00
45039035 | Notariales y Abogados 64,18
45039090 | Otros Servicios 2.849,48

4504 | Impuestos, contribuciones y multas 17.194,53
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ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
EXPRESADO EN DOLARES USD

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.

CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL |SUBTOTAL TOTAL
450405 | Impuestos Fiscales 5.755,87
45040510 | Impuesto al Iva 12% Bienes 350,29
45040515 | Impuesto al Iva 12% Servicios 5.405,58
450410 | Impuestos Municipales 2.670,04
45041005 | Patente Municipal 2.608,94
45041020 | Permiso de Funcionamiento Cooperativa 61,10
450415 | Aportes a la SEPS 77,09
450420 | Aportes al COSEDE por prima fija 8.377,37
450430 | Multas y otras sanciones 314,16
4505 | Depreciaciones 2.131,88
450525 | Muebles, enseres y equipos de oficina 1.145,13
45052505 | Muebles y Enseres 1.145,13
450530 | Equipos de computacion 908,35
45053005 | Equipos de Computacion 908,35
450590 | Otros 78,40
45059005 | Instalaciones Local de la Cooperativa 78,40
4507 | Otros gastos 82.543,77

450705 | Suministros diversos 334,58
45070505 | Utiles de Oficina 334,58
450715 | Mantenimiento y reparaciones 1.345,64
450730 | GASTOS NO DEDUCIBLES 14.010,65
45073005 | Movilizacion, Courier 8,60
45073010 | Suministros Varios-otros 6,99
45073015 | Otros gastos 13.995,06
450790 | Otros 66.852,90
45079005 | Agasajo Navidefio Socio 66.570,00
45079010 | Varios Gastos 92,18
45079045 | Estudio Actuarial Jubilacién y Desahucio 133,93
45079060 | Gastos Electorales 56,79

TOTAL GASTOS 355.899,50

EXCEDENTE DEL PERIODO 9.334,77

15% Participacion Trabajadores 1.400,22

25% Impuesto a la Renta 6.401,43

50% Fondo Irrepartible de Reserva Legal 766,56

1% Contribucion a la Superintendencia SEPS 79,35

Excedente Pendiente de Liquidar 687,21

Nota. Estado de Pérdidas y Ganancias de la Cooperativa de la Ahorro y Crédito Servidores Municipales

de Loja Ltda., afio 2021.
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Tabla 22

Balance General del periodo 2022

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
EXPRESADO EN DOLARES USD
cODIGO DESCRIPCION PARCIAL | SUBTOTAL TOTAL
1|ACTIVOS
11 | FONDOS DISPONIBLES 174.192,24
1101 | Caja 30,00
110110 | Caja chica 30,00
11011005 | Caja chica 30,00
1103 | Bancos y otras entidades financieras 174.162,24
110310 | Bancos e instituciones financieras 174.162,24
11031005 | Cuentas de Ahorro 173.490,37
1103100505 | Banco de Loja Cta. Ah. 2121043 22.568,78
1103100510 | Banco de Loja Crece Diario 29 11.460,86
1103100515 | Mutualista Pichincha Cta. Ahorro. 208016512 139.460,73
11031010 | Cuentas Corrientes 671,87
1103101010 | Banco de Loja Cta. Cte. 290063 671,87
14 | CARTERA DE CREDITOS 3.449.134,73
1402 | Cartera de crédito de consumo por vencer 3.474.971,53
140205 | De 1 a 30 dias 51.299,62
14020505 | De 1 a 30 Dias - Ordinario 30.931,73
14020510 | De 1 a 30 Dias - Vacacional 1.074,76
14020515 | De 1 a 30 Dias - Extraordinario 15.423,20
14020520 | De 1 a 30 Dias - Educativo 3.869,93
140210 | De 31 a 90 dias 272.375,12
14021005 | De 31 a 90 Dias - Ordinario 164.362,62
14021010 | De 31 a 90 Dias - Vacacional 6.314,06
14021015 | De 31 a 90 Dias - Extraordinario 83.781,73
14021020 | De 31 a 90 Dias - Educativo 17.916,71
140215 | De 91 a 180 dias 221.678,15
14021505 | De 91 a 180 Dias - Ordinario 137.073,38
14021510 | De 91 a 180 Dias - Vacacional 3.167,03
14021515 | De 91 a 180 Dias - Extraordinario 66.703,57
14021520 | De 91 a 180 Dias - Educativo 14.734,17
140220 | De 181 a 360 dias 582.858,58
14022005 | De 181 a 360 Dias - Ordinario 385.667,79
14022010 | De 181 a 360 Dias - Vacacional 2.237,82
14022015 | De 181 a 360 Dias - Extraordinario 175.072,60
14022020 | De 181 a 360 Dias - Educativo 19.880,37
140225 | De mas de 360 dias 2.346.760,06
14022505 | De més de 360 Dias - Ordinario 1.937.353,74
14022515 | De mas de 360 Dias - Extraordinario 409.406,32
1426 _Cartera de crédito de consumo que no devenga 10.717.02
intereses
142605 | De 1 a 30 dias 847,49
14260505 | De 1 a 30 Dias - Ordinario 847,49
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

EXPRESADO EN DOLARES USD

CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL | SUBTOTAL TOTAL
14260515 | De 31 a 90 Dias - Extraordinario
142610 | De 31 a 90 dias 1.889,44
14261005 | De 31 a 90 Dias - Ordinario 1.889,44
14261015 | De 31 a 90 Dias - Extraordinario
142615 | De 91 a 180 dias 1.134,11
14261505 | De 91 a 180 Dias - Ordinario 1.134,11
14261515 | De 91 a 180 Dias - Extraordinario
142620 | De 181 a 360 dias 3.543,33
14262005 | De 181 a 360 Dias - Ordinario 3.543,33
14262015 | De 181 a 360 Dias - Extraordinario
142625 | De més de 360 dias 12.302,65
14262505 | De més de 360 Dias - Ordinario 12.302,65
1450 | Cartera de crédito de consumo vencida 1.547,19
145010 | De 31 a 90 dias 408,30
14501005 | De 31 a 90 Dias - Ordinario 408,30
14501015 | De 31 a 90 Dias - Extraordinario
145015 | De 91 a 180 dias 542,75
14501505 | De 181 a 360 Dias - Ordinario 542,75
14501515 | De 181 a 360 Dias - Extraordinario
145020 | De 181 a 270 dias 301,13
14502005 | De 181 a 360 Dias - Ordinario 301,13
14502015 | De 181 a 360 Dias - Extraordinario
145025 | De mas de 270 dias 295,01
14502505 | De més de 360 Dias 294,01
14502580 | De més de 360 Dias - Vivienda 1,00
1499 | (Provisiones para créditos incobrables) -47.101,01
149910 | (Cartera de crédito de consumo) -45.676,23
14991005 | (Cartera de crédito de consumo) -45.676,23
149989 | (Provision genérica voluntaria) -1.424,78
16 | CUENTAS POR COBRAR 196.249,04
1603 | Intereses por cobrar de cartera de créditos 430,46
160310 | Cartera de crédito de consumo 430,46
16031005 | Cartera de crédito de consumo - Ordinario 378,69
16031015 | Cartera de crédito de consumo - Vacacional 4,51
16031020 | Cartera de crédito de consumo - Extraordinario 47,04
16031025 | Cartera de crédito de consumo - Educativo 0,22
1614 | Pagos por cuenta de socios 474,62
161430 | Gastos judiciales 474,62
1690 | Cuentas por cobrar varias 201.556,29
169090 | Otras 201.556,29
16909009 | Servicio de Rentas Internas 174,85
16909020 | oc i A5 POR COBRAR POR 201.027,87
1690902005 | Gad. - Municipio de Loja 201.027,87
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
EXPRESADO EN DOLARES USD

CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL |SUBTOTAL TOTAL
16909025 | OTRAS CUENTAS POR COBRAR 353,57
1690902505 | Ayudad Econdmicas y Mortuorias 353,57
1699 | (Provision para cuentas por cobrar) -6.212,33
169905 ((:I;’)L?\;isién para intereses y comisiones por 305,34
169910 | (Provisién para otras cuentas por cobrar) -5.906,99
18 | PROPIEDADES Y EQUIPO 129.098,51
1802 | Edificios 118.713,74
1805 | Muebles, enseres y equipos de oficina 14.102,36
180505 L\DAIEJICEIIISI\%AES ENSERES Y EQUIPOS DE 14.102,36
18050505 | Muebles de Oficina 7.488,12
18050506 | Muebles de Oficina Farmacia 165,00
18050510 | Enseres de Oficina 117,70
18050515 | Equipos de Oficina 6.265,54
18050520 | Equipo de Oficina Farmacia 66,00
1806 | Equipos de computacion 6.769,80
180605 | EQUIPO DE COMPUTACION 6.769,80
18060505 | Equipo de Computacion 6.769,80
1890 | Otros 12.266,09
189005 | OTROS 12.266,09
18900510 | Sistema Computarizado 9.296,80
18900515 | Linea Telefonica 69,46
18900525 | Instalacién Local de la Cooperativa 2.899,83
1899 | (Depreciacion acumulada) -22.753,48
189915 | (Muebles, enseres y equipos de oficina) -5.686,66
189920 | (Equipos de computacion) -14.286,97
189940 | (Otros) -2.779,85
19| OTROS ACTIVOS 40.964,35
1990 | Otros 41.976,14
199010 | Otros impuestos 41.976,14
19901005 | Impuesto a la Renta Anticipo 41.798,60
19901010 | Retencion Impuesto a la Renta 177,54
1999 | (Provision para otros activos irrecuperables) -1.011,79
199990 | (Provisién para otros activos) -1.011,79
TOTAL ACTIVO 3.989.638,87
2 | PASIVOS
21| OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 2.467.110,11
2101 | Dep6sitos a la vista 2.467.110,11
210135 | Depositos de ahorro 2.467.110,11
21013505 | Cuentas de Ahorro Activas 2.421.679,26
21013525 | Ahorro Navidefio Activas 35.443,87
21013555 | Ahorro Décimo Cuarto Activas 7.080,26
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

EXPRESADO EN DOLARES USD

CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL |SUBTOTAL TOTAL
21013565 | Ahorro Décimo Tercero Activas 2.906,72
25| CUENTAS POR PAGAR 369.653,50

2501 | Intereses por pagar 84,45
250105 | Depositos a la vista 84,45
25010515 | Ahorro Navidefio 21,46
25010525 | Ahorro Décimo Cuarto 62,86
25010530 | Ahorro Décimo Tercero 0,13

2503 | Obligaciones patronales 51.672,41
250315 | Aportes al IESS 1.443,69
25031505 | Aportes al IESS 11,15 % 864,47
25031510 | Aporte al IESS 9,35% 519,73
25031515 | SECAP 29,79
25031520 | IECE 29,70
250320 | Fondo de reserva IESS 285,70
25032005 | Fondos de reserva 285,70
250325 | Participacion a empleados 4.537,45
25032505 | Participacion a Empleados 4.537,45
250390 | Otras 45.405,57
25039005 | Jubilacion Patronal 35.827,29
25039010 | Desahucio 9.578,28

2504 | Retenciones 2.119,59
250405 | Retenciones fiscales 2.070,64
25040501 | Retenciones en la fuente 1% 186,20
25040502 | Retenciones en la fuente 2% 14,29
25040503 | Retenciones en la fuente 8% 566,33
25040504 | Retenciones en la fuente 1 x 1,0 5,12
25040505 | Retenciones en la fuente 10% 114,09
25040506 | Retencidn lva 30% 115,55
25040507 | Retencidn lva 70% 103,99
25040508 | Retencidn Iva 100% 872,90
25040509 | Retenciones en la fuente del 2,7 12,97
25040510 | Retenciones en la fuente 1,75% 79,20
250490 | Otras retenciones 48,95
25049015 | Contribucién Impuesto Solca 48,95

2505 | Contribuciones, impuestos y multas 22.424,22
250505 | Impuesto a la renta 13.236,16
25050505 | Impuesto a la renta — Ejercicio 13.236,16
250590 | Otras contribuciones e impuestos 9.188,06
25059025 | Contribucién COSEDE por pagar 8.930,94
25059030 | 1% Contribucioén a la Superintendencia 257,12

2590 | Cuentas por pagar varias 293.352,83
259010 | Excedentes por pagar 5.980,91
25901005 | EXCEDENTE POR PAGAR 5.980,91
2590100505 | Excedente pendiente de Liquidar 5.980,91

81




COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
EXPRESADO EN DOLARES USD

CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL |SUBTOTAL TOTAL
259090 | Otras cuentas por pagar 287.371,92
25909005 | Cuentas por Pagar Varias 43.340,54
25909010 | Cuentas por Pagar — Fondos de Reserva 1.923,76
25909012 | Cuentas por Pagar — Ocasionales 148.950,54
25909015 | Sueldo por Pagar — Ec. Maria Sanchez 2.177,61
25909020 | Provision por pagar — Bono Navidefio 73.042,20
25909030 | Seguro de Vida 4.320,56
25909035 | Seguro de desgravamen 2.512,99
25909045 | Zerimar - Ana Felicia Herrera 6.195,36
25909050 | Centro Optico Visual - Marcia Ch. 104,37
25909060 | Audiocentro - Jorge Guerrero Ace 1.869,53
25909065 | Comisariato del Estudiante - Luz 705,05
25909075 | Movistar 360,79
25909092 | Convenio CASMUL 101,20
25909093 | Odontologia Integral 78,81
25909094 | Distribuidora "San Luis" 332,33
25909097 | Medina Montoya Maria Delfa 82,78
25909098 | Automatizacion del Sistema 1.273,50
TOTAL PASIVOS 2.836.763,61
3| PATRIMONIO
31| CAPITAL SOCIAL 751.626,68
3103 | Aportes de socios 751.626,68
310305 | APORTES DE SOCIOS 751.626,68
31030505 | Certificados de Aportacion Activos 751.626,68
33 | RESERVAS 359.515,04
3301 | Legales 264.007,22
330105 | FONDO IRREPARTIBLE 113.982,29
33010505 | Fondo Irrepartible de Reserva Legal 113.982,29
33011005 | Aporte de Socios para capitalizaciones 150.024,93
3303 | Especiales 95.507,82
330305 | A disposicién de la Asamblea 59.572,02
33030505 | A Disposicidon de la Asamblea General 59.572,02
330390 | Otras 35.935,80
33039010 | Aporte Mausoleo 10.969,65
33039015 | Aporte Cofres Mortuorios 11.267,25
33039020 | Aporte Funeraria 13.698,90
34| OTROS APORTES PATRIMONIALES 38.314,11
3401 | Otros aportes patrimoniales 38.314,11
340105 | Aporte Patrimonial de la Farmacia 23.452,11
340190 | OTROS 14.862,00
34019005 | Otros 14.862,00
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BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
EXPRESADO EN DOLARES USD

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.

CcODIGO

DESCRIPCION

PARCIAL

SUBTOTAL

TOTAL

36
3601

360105
36010505

7
71

7102

710230
71023005
7103
710310
71031005
7190
719090
71909010
72

7203

720305

72030505
7209

73

7301

74

7401
740110
74011005
7414

741417

RESULTADOS

Utilidades o excedentes acumuladas
UTILIDADES Y/O EXCEDENTES
ACUMULADOS

Utilidades y/o Excedentes Acumulados
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO & PATRIMONIO

CUENTAS CONTINGENTES
TOTAL CUENTAS CONTINGENTES

CUENTAS DE ORDEN
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

Activos propios en poder de terceros
entregados en garantia

Cartera de crédito de consumo

Cartera de Crédito de Consumo Ordinario
Activos castigados

Cartera de créditos

Cartera de crédito de consumo prioritario
Otras cuentas de orden deudoras

Otras cuentas de orden

Otras

DEUDORAS POR EL CONTRARIO
Activos castigados

CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO
PRIORITARIO

Cartera de Crédito de Consumo prioritario
Intereses, comisiones € ingresos en suspenso
ACREEDORAS POR EL CONTRARIO
Valores y bienes recibidos de terceros
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS
Valores y bienes recibidos de terceros
Documentos en garantia

Por operaciones de crédito (paga)
Provisiones constituidas

Provision genérica por tecnologia crediticia
cartera de consumo

TOTAL CUENTAS DE ORDEN

3.419,43
3.419,43

577,74
577,74

-7.394,35
-7.394,35

-1.424,78
-1.424,78

7.394,35
7.394,35

-4.837.268,44
-4.837.268,44

1.424,78

3.419,43

577,74

-7.394,35

-1.424,78

7.394,35

-577,74

4.837.268,44

-4.837.268,44

1.424.78

3.419,43

1.152.875,26

3.989.638,87

0,00

-8.241,39

6.816,61

4.837.268,44

-4.835.843,66

0,00

Nota. Balance General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja Ltda.,

ano 2022.
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Tabla 23

Estado de Pérdidas y Ganancias del periodo 2022

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
EXPRESADO EN DOLARES USD
CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL | SUBTOTAL TOTAL
5| INGRESOS
51 | INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 418.415,40
5101 | Depésitos 861,25
Depositos en entidades financieras publicas,
510110 | privadas y del sector 861,25
financiero popular y solidario
51011005 | Intereses ganados en cuentas bancarias 861,25
5103 Intereses y descuentos de inversiones en titulos 5.021.14
valores
510315 | Mantenidas hasta el vencimiento 5.021,14
5104 | Intereses y descuentos de cartera de créditos 412.533,01
510410 | Cartera de crédito de consumo 411.697,77
510450 | De mora 835,24
54 | INGRESOS POR SERVICIOS 456,00
5490 | Otros servicios 456,00
549005 | Tarifados con costo maximo 456,00
54900505 | Apertura de Cuenta Bésica 456,00
55| OTROS INGRESOS OPERACIONALES 6.480,33
5590 | Otros 6.480,33
559005 | Especie Valorada Varias 500,00
559025 | OTROS INGRESOS 3.930,73
55902505 | Multas 3.927,53
55902515 | Otros 3,20
559030 | Liquidacion de Socios 2.049,60
56 | OTROS INGRESOS 3.875,43
5604 | Recuperaciones de activos financieros 1.823,37
560420 | Intereses y comisiones de ejercicios anteriores 1.823,37
5690 | Otros 2.052,06
569010 | Porcentajes Casas Comerciales 1.739,14
569015 | Otros Ingresos 312,92
TOTAL INGRESOS 429.227,16
4| GASTOS
41| INTERESES CAUSADOS 163.137,75
4101 | Obligaciones con el publico 163.137,75
410115 | Depésitos de ahorro 128.464,13
41011505 | Interés Dep6sitos de Ahorro 119.835,77
41011515 | Ahorro Navidefio 7.543,24
41011525 | Ahorro Décimo Cuarto 352,79
41011530 | Ahorro Décimo Tercero 732,33
410190 | Otros 34.673,62
41019005 | Interés Certificados de Aportacion 34.673,62
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
EXPRESADO EN DOLARES USD

CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL | SUBTOTAL TOTAL
44 | PROVISIONES 187,36

4402 | Cartera de créditos 187,36
440220 | Crédito de consumo 187,36
44022005 Gasto Provision de Cartera de crédito de 187,36

consumo
45 | GASTOS DE OPERACION 235.650,82

4501 | Gastos de personal 55.954,20
450105 | Remuneraciones mensuales 34.623,49
450110 | Beneficios sociales 4.572,77
45011005 | Décimo Cuarto Sueldo 1.669,31
45011010 | Décimo Tercer Sueldo 2.903,46
450120 | Aportes al IESS 6.779,01
450130 | Pensiones y jubilaciones 5.452,44
45013005 | Jubilacién Patronal 4.176,93
45013010 | Desahucio 1.275,51
450135 | Fondo de reserva IESS 2.744,63
45013505 | Fondos de Reserva 2.744,63
450145 | IECE 304,06
450150 | SECAP 304,06
450190 | Otros 1.173,74
45019020 | Capacitacion Personal 300,00
45019025 | Vacaciones Pagadas al Personal 169,24
45019030 | Capacitacion Directivos 600,00
45019060 | Caucion 104,50

4502 | Honorarios 41.688,17
450205 | Directivos 11.666,25
45020505 | Dietas a Directivos 10.136,25
45020510 | Gastos de Representacion 1.530,00
450210 | Honorarios profesionales 30.021,92
45021005 | AUDITORIA EXTERNA 3.214,32
4502100530 | Honorarios por Asesoria al Consejo 3.214,32
45021010 | OTROS 26.173,92
4502101030 | Honorarios Profesionales Gerente 26.173,92
45021035 | Honorarios Profesionales General 633,68

4503 | Servicios varios 10.127,97
450320 | Servicios béasicos 783,32
45032005 | Servicio Teléfono 514,52
45032010 | Servicio de Celular 268,80
450390 | Otros servicios 9.344,65
45039010 | Gastos Bancarios 147,39
45039090 | Otros Servicios 9.197,26

4504 | Impuestos, contribuciones y multas 22.745,48
450405 | Impuestos Fiscales 6.738,81
45040510 | Impuesto al Iva 12% Bienes 954,83
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ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
EXPRESADO EN DOLARES USD

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.

CcODIGO DESCRIPCION PARCIAL |SUBTOTAL TOTAL
45040515 | Impuesto al Iva 12% Servicios 5.783,98
450410 | Impuestos Municipales 3.000,89
45041005 | Patente Municipal 2.939,79
45041020 | Permiso de Funcionamiento Cooperativa 61,10
450415 | Aportes a la SEPS 1.700,21
450420 | Aportes al COSEDE por prima fija 10.584,44
450430 | Multas y otras sanciones 721,13
4505 | Depreciaciones 2.491,28
450525 | Muebles, enseres y equipos de oficina 1.355,50
45052505 | Muebles y Enseres 1.355,50
450530 | Equipos de computacion 1.057,38
45053005 | Equipos de Computacion 1.057,38
450590 | Otros 78,40
45059005 | Instalaciones Local de la Cooperativa 78,40
4507 | Otros gastos 102.643,72

450705 | Suministros diversos 80,00
45070505 | Utiles de Oficina 80,00
450715 | Mantenimiento y reparaciones 1.200,00
450730 | GASTOS NO DEDUCIBLES 21.058,82
45073005 | Movilizacion, Courier 8,60
45073010 | Suministros Varios-otros 3,80
45073015 | Otros gastos 21.046,42
450790 | Otros 80.304,90
45079005 | Agasajo Navidefio Socio 73.042,20
45079010 | Varios Gastos 7.128,77
45079045 | Estudio Actuarial Jubilacién y Desahucio 133,93

47| OTROS GASTOS Y PERDIDAS 1,55
470305 | REGISTRA GASTO EJERCICIO ANTERIOR 1,55

TOTAL GASTOS 398.977,48

EXCEDENTE DEL PERIODO 30.249,68

15% Participacion Trabajadores 4.537,45

25% Impuesto a la Renta 13.236,15

50% Fondo Irrepartible de Reserva Legal 6.238,04

1% Contribucion a la Superintendencia SEPS 257,12

Excedente Pendiente de Liquidar 5.980,92

Nota. Estado de Pérdidas y Ganancias de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales

de Loja Ltda., afio 2022.
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Tabla 24

Analisis Vertical al Balance General del periodo 2021

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
ANALISIS VERTICAL
BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
CODIGO CUENTA ANO 2021 | % RUBRO | % GRUPO
1|ACTIVOS
11 | FONDOS DISPONIBLES 308.807,85 100,00% 8,34%
1101 | Caja 30,00 0,01%
1103 | Bancos y otras entidades financieras 308.777,85 99,99%
13 | INVERSIONES 115.018,10 100,00% 3,11%
1305 | Storprivado  sector inanciero populary seicario | 10447580|  90.83%
14 | CARTERA DE CREDITOS 3.026.521,24 100,00% 81,73%
1402 | Cartera de crédito de consumo por vencer 3.059.730,21 101,10%
1426 _Cartera de crédito de consumo que no devenga 8.780,98 0,29%
intereses
1450 | Cartera de crédito de consumo vencida 4.923,70 0,16%
1499 | (Provisiones para créditos incobrables) -46.913,65 -1,55%
16 | CUENTAS POR COBRAR 179.660,48 100,00% 4,85%
1603 | Intereses por cobrar de cartera de créditos 1.922,68 1,07%
1614 | Pagos por cuenta de socios 474,62 0,26%
1690 | Cuentas por cobrar varias 183.475,51 102,12%
1699 | (Provision para cuentas por cobrar) -6.212,33 -3,46%
18 | PROPIEDADES Y EQUIPO 6.605,76 100,00% 0,18%
1805 | Muebles, enseres y equipos de oficina 9.013,91 136,46%
1806 | Equipos de computacion 8.622,69 130,53%
1890 | Otros 11.766,09 178,12%
1899 | (Depreciacion acumulada) -22.796,93 | -345,11%
19 | OTROS ACTIVOS 66.435,80 100,00% 1,79%
1990 | Otros 67.447,59 101,52%
1999 | (Provision para otros activos irrecuperables) -1.011,79 -1,52%
TOTAL ACTIVO 3.703.049,23 100,00%
2 | PASIVOS
21 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 2.380.945,68 100,00% 64,30%
2101 | Dep6sitos a la vista 2.380.945,68 100,00%
25| CUENTAS POR PAGAR 301.259,00 100,00% 8,14%
2501 | Intereses por pagar 84,08 0,03%
2503 | Obligaciones patronales 43.086,96 14,30%
2504 | Retenciones 1.916,88 0,64%
2505 | Contribuciones, impuestos y multas 10.707,15 3,55%
2590 | Cuentas por pagar varias 245.463,93 81,48%
TOTAL PASIVOS 2.682.204,68 72,43%
3| PATRIMONIO
31| CAPITAL SOCIAL 674.508,97 100,00% 18,21%
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3103 | Aportes de socios 674.508,97 100,00%
33 | RESERVAS 304.602,04 100,00% 8,23%
3301 | Legales 213.176,23 69,99%
3303 | Especiales 91.425,81 30,01%
34 | OTROS APORTES PATRIMONIALES 38.314,11 100,00% 1,03%
3401 | Otros aportes patrimoniales 38.314,11 100,00%
36 | RESULTADOS 3.419,43 100,00% 0,09%
3601 | Utilidades o excedentes acumuladas 3.419,43 100,00%
TOTAL PATRIMONIO 1.020.844,55 27,57%
TOTAL PASIVO & PATRIMONIO 3.703.049,23 100,00%

Nota. Anélisis vertical del balance general de la cooperativa. Datos tomados de estados financieros 2021.

Interpretacion

Aplicado el analisis vertical, se logra visualizar que la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Servidores Municipales de Loja durante el periodo 2021 registra activos de $3.703.049,23.,
donde los fondos disponibles presentan un valor de $308.807,85 equivalente al 8,34% de sus
activos totales, siendo los recursos liquidos con los cuales la cooperativa desarrolla sus
operaciones, dentro de este grupo encontramos el rubro de bancos y otras entidades financieras
con un valor de $308.777,85 que representa el 99,99%., siendo la mas representativa, ya que
con estos recursos la cooperativa puede realizar los pagos que se requieran, teniendo el dinero
en la cuenta de corriente del Banco de Loja y cuentas de ahorro en Mutualista Pichincha.

Luego visualizamos la cartera de créditos con un valor de $3.026.521,24 equivalente
al 81,73% de los activos totales, constituyendo los préstamos que brinda la cooperativa, siendo
asi que la cartera de crédito de consumo por vencer es la de mayor valor con $3.059.730,21.,
equivalente al 101,10%, valores originados por la captacion de dinero y posterior colocacion
mediante esta linea de crédito. Por su parte tenemos las provisiones para créditos incobrables
con un valor de $-46.913,65 equivalente a -1,55%, originadas por aprovisionamiento de los
créditos otorgados a los clientes que no han sido cancelados, lo que resulta en un riesgo
crediticio, estas provisiones son de conformidad con la normativa emitida por la JPRMF y SEPS
relacionadas con la calificacion de activos de riesgo.

De igual manera tenemos las cuentas por cobrar con un valor de $179.660,48
equivalente al 4,85% de los activos, conformando los cobros pendientes originados de la
operacion de la cooperativa que se espera recuperar y aumentar la liquidez, en este sentido el
rubro mas representativo es cuentas por cobrar varias con $183.475,51 representado el
102,12%, de este grupo, siendo valores por cobrar al GAD Municipal de Loja, en razén de que
las cuotas de los créditos que mantienen los socios, son descontadas directamente en sus roles

de pago, convirtiéndose en un intermediario entre el socio y la cooperativa, adicional se tiene
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el rubro de provision para cuentas por cobrar con $-6.212,33 proporcional a -3,46%, valor
calculado para prevenir cualquier potencial riesgo de pago por parte de los clientes.

El valor que presenta propiedades y equipo es de $6.605,76 representando el 0,18% de
los activos totales, siendo los bienes y equipos que posee la cooperativa para brindar un buen
servicio, de esta manera tenemos el rubro otros con un valor de $11.766,09 equivalente al
178,12% que es el de mayor relevancia, generados por el pago para el uso de sistemas
computarizados con los que la cooperativa realiza sus operaciones de manera eficiente; asi
mismo los muebles, enseres y equipos de oficina con un valor de $9.013,91 igual al 136,46%.,
siendo los equipos de oficina que posee la cooperativa para su operatividad, asi como los
equipos de computacion que representan el 130,53% con un valor de $8.622,69 que es la
inversion en equipos de computo con los que mejora el desarrollo de sus operaciones,
finalmente tenemos la depreciacion acumulada con $-22.796,93 igual al 345,11% valores
destinados a cubrir el desgaste de activos fijos durante la vida util.

Para finalizar, se tiene otros activos con un valor de $66.435,80 equivalente al 1,79%
de los activos, en esta categoria se registra cuentas con valores que no pueden ser tomados en
rubros anteriores, por lo que el de mayor representacion es otros con $67.447,59 igual al
101,52%, mismos que son originados por los anticipos y retenciones al impuesto a la renta,
valores cancelados con anticipacion por la cooperativa, por otro lado esta la provision para
otros activos irrecuperables con $-1.011,79., que representa el -1,52% del grupo, hace
referencia a los bienes que son calculados en base al saldo de cuentas por cobrar y serd un
porcentaje optimo que permita determinar una provision en caso de existir riesgo crediticio.

En el grupo de pasivos encontramos las obligaciones con el publico con un valor de
$2.380.945,68 equivalente a 64,30% del pasivo y patrimonio, resultado de las captaciones de
dinero del publico y registrados en el rubro depdsitos a la vista que es fruto de los ahorros que
mantienen los socios de la cooperativa en sus cuentas de ahorro. Por su parte estan las cuentas
por pagar con $301.259,00 representando el 8,14% del pasivo mas patrimonio, estos son
importes causados y pendientes de pago por concepto de intereses y comisiones devengadas, la
mayor concentracion se encuentra en cuentas por pagar varias con $245.463,93 equivalente al
81,48%, ocasionadas por la falta de pago de cuentas ocasionales, provisiones de bonos
navidefios, entre otros, mientras que otra categoria importante es obligaciones patronales con
un valor de $43.086,96 igual al 14,30%., valores pendientes de pago por aportes al IESS y
participacion a los empleados.

Por tultimo, el patrimonio registra un valor de $1.020.844,55 equivalente al 27,57% del

pasivo y patrimonio, siendo el capital social con un valor de $674.508,97 representando el
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18,21%, el mas relevante, registrando el dinero y bienes que los socios aportan a la cooperativa
y aquellos que son originados por la capitalizacion de utilidades y excedentes, adicionalmente
se tiene las reservas con un valor de $304.602,04 igual al 8,23%, mismas que recaudan valores
para el fondo irrepartible, aportes de los socios para posteriores capitalizaciones, entre otras y
otros aportes patrimoniales con el 1,03%.
ESTRUCTURA FINANCIERA DEL ANO 2021

Luego del desarrollo del anélisis vertical aplicado al estado de situacion financiera de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja “COOPSEM” Ltda., para el
periodo 2021, se presenta la siguiente estructura financiera.

Tabla 25
Estructura Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “COOPSEM” aiio 2021

PASI RRIENTE: $2.682.204
ACTIVO CORRIENTE: $3.630.007,67 SIVO €O N PHESHAY

08,03% 72,43%
C.T=AC-PC=25,60% PATRIMONIO: $1.020.844,55
A. NO CORRIENTE: $6.605,76 = 0,18% 27,57%
OTROS ACTIVOS: $66.435,80 = 1,79%
TOTAL ACTIVO TOTAL PASIVO + PATRIMONIO
$3.703.049,23 100,00% $3.703.049,23 100,00%

Nota. Obtenido de analisis vertical al balance general de “COOPSEM” 2021.

Interpretacion

Mediante la estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores
Municipales de Loja para el periodo 2021, se determiné que posee activos valorados en
$3.703.049,23 siendo mas predominantes los activos corrientes con el 98,03%, ya que la
actividad principal de la cooperativa es la intermediacion financiera y destinados al desarrollo
de las operaciones diarias de la misma, esto demuestra una favorable administracion de los
activos para su operatividad, y para complementar, se visualiza el activo no corriente con el
0,18%, y los otros activos que representan el 1,79% del total.

Concerniente al capital de trabajo, mismo que resulta de la diferencia entre activo

corriente y pasivo corriente, fue de $947.802,99 equivalente al 25,60%, siendo el efectivo que

90



la cooperativa puede usar para cubrir sus obligaciones, esto demuestra la disponibilidad de
recursos liquidos necesarios y una posicion financiera saludable, pero, cabe resaltar que esta
cantidad no es suficiente ya que si existe una inestabilidad, se puede provocar un desequilibrio
econdmico y ocasionar el incumplimiento de pagos y riesgo de rentabilidad, por lo tanto se
debe considerar la aceleracion en los procesos del cobro de las cuentas por cobrar varias.

En lo correspondiente al pasivo y patrimonio, se determind que la mayor concentracion
se da en el pasivo corriente, mismo que tiene un valor de $2.682.204,68 representado por el
72,43%, valores derivados de los depdsitos a la vista; mientras que el patrimonio se constituye
principalmente por el aporte de los socios, reservas legales y otros, que representan el 27,57%,
estos componen los medios econdmicos necesarios para que la cooperativa siga prestando sus
servicios, puesto que se encuentran a disposicion para solucionar problemas a futuro.

Figura 7
Estructura Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “COOPSEM” ario 2021

100,00%
80,000/ 100,00%
,00%

70,00%
0° 2.682.204.68 :
60,00% 72,43%

50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 1.020.844,55 ;
10,00% 27,57%

0,00%

OACTIVO PASIVO PATRIMONIO

Nota. Estructura financiera obtenida de analisis vertical del balance general, periodo 2021.

Interpretacion

En la figura 7 se muestra la estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Servidores Municipales de Loja, donde se puede visualizar que el activo tienen un valor de
$3.703.049,23., (100%) constituido principalmente por el activo corriente, especificamente la
cartera de crédito, siendo la cuenta principal de operacion de la cooperativa, puesto que su
actividad es la intermediacion financiera, asi mismo se presenta el pasivo representando el
72,43%, donde la mayor parte se encuentra en las obligaciones con el ptblico, el cual es fruto
de las captaciones de dinero, finalmente esta el patrimonio con el 27,57% conformado por el
capital social, reservas y otros componentes necesarios para el funcionamiento de la

cooperativa.
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Tabla 26

Analisis Vertical al Estado de Pérdidas y Ganancias del periodo 2021

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
ANALISIS VERTICAL
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
CcODIGO CUENTA ANO 2021 | % RUBRO | % GRUPO
5| INGRESOS
51 | INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 357.493,56 100,00% 97,88%
5101 | Dep6sitos 1.077,33 0,30%
5103 \I/natlirrisses y descuentos de inversiones en titulos 7.676,99 2.15%
5104 | Intereses y descuentos de cartera de créditos 348.739,24 97,55%
54 | INGRESOS POR SERVICIOS 306,00 100,00% 0,08%
5490 | Otros servicios 306,00 100,00%
55| OTROS INGRESOS OPERACIONALES 2.223,15 100,00% 0,61%
5590 | Otros 2.223,15 100,00%
56 | OTROS INGRESOS 5.211,56 100,00% 1,43%
5604 | Recuperaciones de activos financieros 3.297,55 63,27%
5690 | Otros 1.914,01 36,73%
TOTAL INGRESOS 365.234,27 100,00%
4| GASTOS
41 | INTERESES CAUSADOS 153.375,23 100,00% 41,99%
4101 | Obligaciones con el publico 153.375,23 100,00%
44 | PROVISIONES 1.011,79 100,00% 0,28%
4405 | Otros activos 1.011,79 100,00%
45 | GASTOS DE OPERACION 201.512,48 100,00% 55,17%
4501 | Gastos de personal 56.313,15 27,95%
4502 | Honorarios 38.948,76 19,33%
4503 | Servicios varios 4.380,39 2,17%
4504 | Impuestos, contribuciones y multas 17.194,53 8,53%
4505 | Depreciaciones 2.131,88 1,06%
4507 | Otros gastos 82.543,77 40,96%
TOTAL GASTOS 355.899,50 97,44%
EXCEDENTE DEL PERIODO 9.334,77 2,56%
TOTAL GASTOS Y UTILIDAD 365.234,27 100,00%

Nota. Andlisis vertical del Estado de Pérdidas y Ganancias de la cooperativa. Datos tomados de estado

financiero 2021.

Interpretacion

Aplicado el analisis vertical al estado de pérdidas y ganancias de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito durante el periodo 2021, se determind que posee ingresos de $365.234,27.,
compuestos principalmente por los intereses y descuentos ganados con un valor de
$357.493,56 representando el 97,88%, del total de los ingresos, estos son generados por la

actividad principal de la cooperativa, en este sentido encontramos el rubro intereses y
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descuentos de cartera de créditos con un valor de $348.739,24 equivalente a 97,55%, originado
por los intereses corrientes y cobrados por mora de acuerdo con las tasas establecidas por la
Junta de Politica y Regulacion Financiera para las operaciones vigentes, esto dan como
resultado las ganancias que obtiene la cooperativa, por otra parte se presentan los intereses y
descuentos de inversiones en titulos valores con un valor de $7.676,99 igual a 2,15%, que
registra los ingresos financieros devengados durante el periodo por concepto de intereses,
descuentos, entre otros.

En el grupo de otros ingresos operacionales se visualiza un valor de $2.223,15 que
representa el 0,61% de los ingresos, dicho rubro contabiliza los ingresos provenientes de otras
actividades operacionales que realiza la cooperativa y no pueden ser ubicadas en otro grupo
especifico, estos son originados por multas, liquidacion de socios, entre otros, lo que es un
beneficio para la organizacion. Por ultimo, tenemos el grupo de otros ingresos con un valor de
$5.211,56 equivalente al 1,43% del total, obtenidos de fuentes distintas al giro normal del
negocio. Dentro de este tenemos las recuperaciones de activos financieros con un valor de
$3.297,55., representando el 63,27% mismo que son la recuperacion de activos castigados o
amortizados en su totalidad, luego de deducir los gastos por reversion y depreciacion; ademas,
se tiene la cuenta otros con un valor de $1.914,01 equivalente a 36,73% provenientes de fuentes
distintas a la principal.

En lo concerniente a gastos, durante el periodo 2021 se registra un total de $355.899,50.,
donde los intereses causados tienen un valor de $153.375,23., equivalente al 41,99% de los
gastos respecto a los ingresos, representado en su totalidad por las obligaciones con el publico,
esta se refiere a gastos incurridos por la cooperativa por el uso de recursos recibidos del publico,
a través de depdsitos de ahorro, entre otros, lo que permite a la organizacidon colocar estos
valores en activos productivos con la finalidad de aumentar sus ganancias.

Respecto al grupo de provisiones, se tiene un valor de $1.011,79 equivalente al 0,28%
de los gastos, mismas que constituidas por la institucion para la proteccion de sus activos de
acuerdo a los parametros establecidos por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
y cumplimiento de disposiciones emitida por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera.

Finalmente se visualiza los gastos de operacion con un valor de $201.512,48
equivalente al 55,17% de los gastos frente a los ingresos, originados por desembolsos realizados
que permiten a la cooperativa desarrollar sus actividades operacionales diarias, por lo cual, el
rubro mas predominante es otros gastos con un valor de $82.543,77 equivalente al 40,96%

ocasionados por los gastos efectuados en agasajos navidefios a los socios, pagos por
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movilizacion, entre otros; asi mismo estan los gastos de personal con un valor $56.313,15
equivalente al 27,95% como resultados de pago de remuneraciones mensuales y beneficios
sociales otorgados al personal de la cooperativa, por su parte los honorarios presentan un valor
de $38.948,76 equivalente al 19,33% causados por contrato de auditoria externa y honorarios
para la gerencia, adicional la organizacion ha incurrido en gastos por pago de impuestos, cuotas,
contribuciones, multas, depreciacion de los activos fijos, y otros gastos.
ESTRUCTURA ECONOMICA DEL ANO 2021

Después de la aplicacion del analisis vertical al estado de pérdidas y ganancias de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja “COOPSEM” Ltda., para el
periodo 2021, se determind la siguiente estructura econdmica.

Tabla 27
Estructura Economica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “COOPSEM” ario 2021

GASTOS OPERACIONALES
INGRESOS OPERACIONALES $355.899,50
$360.022,71 97.44%

98,57%

EXCEDENTE DEL PERIODO: $9.334,77

OTROS INGRESOS: $5.211,56 2.56%

1,43%

TOTAL INGRESOS TOTAL GASTOS + RESULTADO
$365.234,27 100,00% $365.234,27 100,00%
Nota. Obtenido de analisis vertical al estado de pérdidas y ganancias de “COOPSEM” 2021.

Interpretacion

En la estructura economica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores
Municipales de Loja, durante el periodo 2021 se identifico ingresos totales de $365.234,27.,
siendo los ingresos operacionales los mas relevante con el 98,57% resultado de la actividad
operacional diaria que desempefia la cooperativa mediante la prestacion de su servicio
financiero, ademas de otros ingresos que representan el 1,43%, dichos recursos brindan la ayuda
necesaria para que la institucion financiera siga operando con normalidad.

Correspondiente a los gastos se visualiza un valor de $355.899,50., constituidos por los
intereses causados con el 41,99% y gastos de operacion con el 55,17%, resultado de los pagos

realizados por concepto de remuneraciones, honorarios, y gastos varios relacionados con la
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actividad de la cooperativa, asi como gastos incurridos por la realizacion de actividades ajenas
a la operacion de esta, por ello se observa que la entidad durante el periodo incurrié en una
cantidad de gastos elevada, pese a ello logré obtener una ganancia de $9.334,77 en el periodo,
sin embargo si la cooperativa logra una mejor administracion de los gastos y realiza acciones
para aumentar sus ingresos, resultard en un mejor beneficio y por ende obtener una mayor
rentabilidad.

Figura 8
Estructura Economica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “COOPSEM” ario 2021
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Nota. Estructura econdémica obtenida de analisis vertical del estado de pérdidas y ganancias, periodo

2021.

Interpretacion

En la figura 8 se muestra la estructura econémica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Servidores Municipales de Loja durante el periodo 2021, donde se puede observar que los
ingresos ascienden a $365.234,27 originados principalmente de los intereses obtenidos de la
cartera de crédito, lo que denota una gestion financiera buena, pese a esto se visualiza que los
gastos ocasionados son de $355.899,50 equivalente al 97,44% siendo a causa de los gastos
incurridos en el periodo para el desarrollo de las actividades de la cooperativa, asi como pagos
adicionales diferentes de la operacion, dando como resultado una ganancia de $9.334,77 misma
que representa el 2,56%, a pesar de ello se debe tener en consideracion una mejora en la gestion

de los gastos con la finalidad de obtener una mayor rentabilidad a futuro.
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Tabla 28

Analisis Vertical al Balance General del periodo 2022

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
ANALISIS VERTICAL
BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
CODIGO CUENTA ANO 2022 | % RUBRO | % GRUPO
1|ACTIVOS
11 | FONDOS DISPONIBLES 174.192,24 100,00% 4,37%
1101 | Caja 30,00 0,02%
1103 | Bancos y otras entidades financieras 174.162,24 99,98%
14 | CARTERA DE CREDITOS 3.449.134,73 100,00% 86,45%
1402 | Cartera de crédito de consumo por vencer 3.474.971,53 100,75%
1426 iC;]?gtree;zaege crédito de consumo que no devenga 10.717,02 0.57%
1450 | Cartera de crédito de consumo vencida 1.547,19 0,04%
1499 | (Provisiones para créditos incobrables) -47.101,01 -1,37%
16 | CUENTAS POR COBRAR 196.249,04 100,00% 4,92%
1603 | Intereses por cobrar de cartera de créditos 430,46 0,22%
1614 | Pagos por cuenta de socios 474,62 0,24%
1690 | Cuentas por cobrar varias 201.556,29 102,70%
1699 | (Provisiodn para cuentas por cobrar) -6.212,33 -3,17%
18 | PROPIEDADES Y EQUIPO 129.098,51 100,00% 3,24%
1802 | Edificios 118.713,74 91,96%
1805 | Muebles, enseres y equipos de oficina 14.102,36 10,92%
1806 | Equipos de computacion 6.769,80 5,24%
1890 | Otros 12.266,09 9,50%
1899 | (Depreciacion acumulada) -22.753,48 -17,62%
19 | OTROS ACTIVOS 40.964,35 100,00% 1,03%
1990 | Otros 41.976,14 102,47%
1999 | (Provision para otros activos irrecuperables) -1.011,79 -2,47%
TOTAL ACTIVO 3.989.638,87 100,00%
2 | PASIVOS
21 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 2.467.110,11 100,00% 61,84%
2101 | Depdsitos a la vista 2.467.110,11 100,00%
25| CUENTAS POR PAGAR 345.641,86 100,00% 9,27%
2501 | Intereses por pagar 84,45 0,02%
2503 | Obligaciones patronales 51.672,41 13,98%
2504 | Retenciones 2.119,59 0,57%
2505 | Contribuciones, impuestos y multas 22.424.22 6,07%
2590 | Cuentas por pagar varias 293.352,83 79,36%
TOTAL PASIVOS 2.836.763,61 71,10%
3 | PATRIMONIO
31 | CAPITAL SOCIAL 751.626,68 100,00% 18,84%
3103 | Aportes de socios 751.626,68 100,00%
33 | RESERVAS 353.277,00 100,00% 9,01%
3301 | Legales 264.007,22 73,43%
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3303 | Especiales 95.507,82 26,57%
34| OTROS APORTES PATRIMONIALES 38.314,11 100,00% 0,96%

3401 | Otros aportes patrimoniales 38.314,11 100,00%
36 | RESULTADOS 3.419,43 100,00% 0,09%

3601 | Utilidades o excedentes acumuladas 3.419,43 100,00%
TOTAL PATRIMONIO 1.152.875,26 28,90%
TOTAL PASIVO & PATRIMONIO 3.989.638,87 100,00%

Nota. Analisis vertical del balance general de la cooperativa. Datos tomados de estados financieros 2022.

Interpretacion

Aplicado el andlisis vertical a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores
Municipales de Loja, se determind que en el periodo 2022 registra activos de $3.989.638,87.,
compuestos por el grupo de fondos disponibles con un valor de $174.192,24 que representa el
4,37% de los activos, recursos liquidos de la cooperativa que usa para el desarrollo de sus
operaciones, dentro de este grupo encontramos la cuenta més predominante de bancos y otras
entidades financieras con un valor de $174.162,24 equivalente a 99,98%., valor que se genera
por los depositos en cuentas corriente y de ahorro de instituciones financieras como Banco de
Loja y Mutualista Pichincha.

Luego encontramos la cartera de crédito con un valor de $3.449.134,73 representando
al 86,45% de los activos totales, constituidos por los diferentes tipos de crédito que ofrece la
cooperativa, en este sentido se halla la cartera de crédito de consumo por vencer siendo la mas
relevante con $3.474.971,53 equivalente al 100,75%, recursos originados por la captacion y
colocacion de dinero en esta linea tnica de crédito. Por su parte estan las provisiones para
créditos incobrables con un valor de $-47.101,01 que es el -3,17% del grupo, ocasionadas para
cubrir los valores de los créditos adeudados, lo que resulta en un riesgo crediticio y se destinan
provisiones calculadas de conformidad con la normativa emitida por la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera y Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
relacionadas con la calificacion de activos de riesgo.

Por su lado las cuentas por cobrar registran $196.249,04 equivalente al 4,92% respecto
al total de activos, siendo los valores pendientes de cobro originados de la operacion de la
cooperativa, constituidos principalmente por los intereses y comisiones ganados que se espera
recuperar con el fin aumentar la liquidez. En este contexto, encontramos el rubro cuentas por
cobrar varias, siendo el mas relevante con un valor de $201.556,29 que representa el 102,70%,
originadas por la falta de cobro de los valores que le adeuda el GAD Municipio de Loja por
concepto de las cuotas de los créditos que recauda mediante descuento en el rol de pagos;

adicionalmente, tenemos la provision para cuentas por cobrar con $-6.212,33, proporcional a
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-3,17% que sirven para cubrir eventuales pérdidas y prevenir cualquier riesgo potencial de pago
por parte de los clientes.

Las propiedades y equipo presentan un valor de $129.098,51 que representa el 3,24%
de los activos, siendo las adquisiciones de bienes y equipos con lo que la cooperativa brinda un
buen servicio, con lo cual se observa el rubro edificios con un valor de $118.713,74 equivalente
91,96%., resultado de la adquisicion de las oficinas donde la institucion opera, por otro lado
encontramos los muebles, enseres y equipos de oficina con un valor de $14.102,36
representando el 10,92% que son los equipos de oficina con los que puede prestar sus servicios
adecuadamente y, los equipos de computacion con el 5,24% igual a $6.769,80 que es la
inversion en equipo de computo realizado por la organizacion con la finalidad de ser mas
eficientes en sus operaciones, por otra parte el rubro otros con $12.266,09 proporcional al
9,50% originados por uso de sistemas computarizados para la realizacion de las actividades;
por ultimo, la depreciacion acumulada con $-22.753,48 que es el -17,62% del grupo, recursos
destinados a cubrir el desgaste de activos fijos durante la vida til que tienen.

Por ultimo estan los otros activos con un valor $40.964,35 equivalente al 1,03% del
activo total, registra valores que no pueden ser tomados en grupos previos, de esta manera el
rubro otros detalla un valor de $41.976,14 proporcional al 102,47%, originado por anticipos y
retenciones al impuesto a la renta cancelados por la cooperativa, luego tenemos la provision
para otros activos irrecuperables con $-1.011,79 igual al -2,47%, que hace referencia a los
bienes calculados en base al saldo de los bienes y, se determinara un porcentaje optimo que
permita determinar una provision en caso de existir riesgo crediticio.

En la categoria de pasivos encontramos el grupo de obligaciones con el pablico con un
valor de $2.467.110,11 que representa el 61,84% del pasivo y patrimonio, aqui encontramos los
depositos a la vista fruto de los ahorros que los socios de la cooperativa mantienen en sus
diferentes cuentas de ahorro. Por otro lado, estan las cuentas por pagar con un valor de
$369.653,50 equivalente al 9,27% del pasivo y patrimonio, estos son importes causados y
pendientes de pago por concepto de intereses y comisiones devengadas, concentradas
mayormente en las cuentas por pagar varias con un valor de $293.352,83 proporcional al
79,36%, causadas por la falta de liquidacion de cuentas ocasionales, provisiones, fondos de
reserva, excedentes por pagar y otras. Adicionalmente otro grupo importante es obligaciones
patronales con $51.672,41 representando el 13,98% valores de los aportes al IESS,
participaciones a los empleados y otros beneficios sociales.

Por ultimo, visualizamos el patrimonio con $1.152.875,26., compuesto principalmente

por el capital social que representa el 18,84% del pasivo mas patrimonio, con un valor de

98



$751.626,68., registrando el efectivo y/o bienes que son aportados por los socios al formar parte
de la institucion; ademas de valores destinados a la capitalizacion de utilidades y excedentes.
Asi mismo, las reservas con un valor de $359.515,04 equivalente al 9,01% donde se tiene el
fondo irrepartible de reserva legal y recursos aportados de socios para una futura capitalizacion,
entre otras, incluido la acumulacion de utilidades.
ESTRUCUTURA FINANCIERA DEL ANO 2022

Desarrollado el andlisis vertical al balance general de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Servidores Municipales de Loja “COOPSEM” Ltda., para el periodo 2022, se presenta
la siguiente estructura financiera.

Tabla 29
Estructura Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “COOPSEM” aiio 2022

PASIVO CORRIENTE: $2.836.763,61
71,10%

ACTIVO CORRIENTE: $3.819.576,01
95,74%

C.T=A.C-P.C=24,63%
PATRIMONIO: $1.152.875,26

A. NO CORRIENTE $129.098,51 = 3,24% 28,90%

OTROS ACTIVOS: $40.964,35 = 1,03%
TOTALACTIVO TOTAL PASIVO + PATRIMONIO
$3.989.638,87 100,00% $3.989.638,87 100,00%
Nota. Obtenido de Estados Financieros 2022 de la Cooperativa “COOPSEM”.

Interpretacion

Teniendo la estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores
Municipales de Loja para el periodo 2022, se observa que los activos son de $3.989.638,87,
donde el activo corriente es el mayor predominancia con el 95,74% debido a la cartera de
crédito, dinero presente en los créditos de consumo otorgados en sus diferentes modalidades
que ofrece la cooperativa, demostrando asi una buena administracion para su operatividad, esto
complementado por el activo no corriente que esta representado por el 3,24% siendo los bienes
muebles y oficinas de la organizacién y los otros activos que tienen una equivalencia de 1,03%

de los activos totales.
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Por otra parte, el capital de trabajo, presenta un resultado de $982.812,40 equivalente al
24,63%, efectivo que la cooperativa puede hacer uso para cubrir sus obligaciones, lo que
demuestra que la misma cuenta con los recursos liquidos necesarios, presentando una salud
financiera buena, pese a esto una inestabilidad puede provocar un desequilibrio econémico y
afectar la rentabilidad, en este sentido la aceleracion en los procesos de cuentas por cobrar varias
es fundamental.

Con respecto al pasivo y patrimonio, la mayor concentracion se da en el pasivo
corriente, con un valor de $2.836.763,61 equivalente al 71,10% derivado de los depositos a la
vista y cuentas por pagar, mientras que el patrimonio se constituye principalmente por el aporte
de los socios, reservas legales y resultados que representan el 28,90% lo que demuestra un
aumento importante respecto al periodo anterior.

Figura 9
Estructura Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “COOPSEM ™ ario 2022

100,00%
80,000/ 100,00%
,00%

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 1.152.875,26 ;

10,00% 28,90%
0,00%

2.836.763,61 ;
71,10%

OACTIVO PASIVO PATRIMONIO

Nota. Estructura financiera del balance general, periodo 2022.

Interpretacion

La figura 9 muestra la estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Servidores Municipales de Loja del afio 2022, donde se visualiza un activo total de
$3.989.638,87 conformado principalmente por el activo corriente, concentrado en la cartera de
créditos que es el rubro operativo de la cooperativa ya que su actividad economica es la
intermediacion financiera. Luego encontramos el pasivo representando el 71,10% del pasivo y
patrimonio, recursos presentes en las obligaciones con el publico, el cual es fruto de las
captaciones de dinero y, de cuentas por pagar que mantiene la cooperativa. Finalmente se
muestra el patrimonio con el 28,90% conformado principalmente por el capital social, reservas

y otros aportes, que son los componentes necesarios para el funcionamiento de la cooperativa.
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Tabla 30

Analisis Vertical al Estado de Pérdidas y Ganancias del periodo 2022

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
ANALISIS VERTICAL
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
CcODIGO CUENTA ANO 2022 | % RUBRO | % GRUPO
5| INGRESOS
51| INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 418.415,40 100,00% 97,48%
5101 | Depésitos 861,25 0,21%
5103 \I/natlirrisses y descuentos de inversiones en titulos 5.021,14 1.20%
5104 | Intereses y descuentos de cartera de créditos 412.533,01 98,59%
54 | INGRESOS POR SERVICIOS 456,00 100,00% 0,11%
5490 | Otros servicios 456,00 100,00%
55| OTROS INGRESOS OPERACIONALES 6.480,33 100,00% 1,51%
5590 | Otros 6.480,33 100,00%
56 | OTROS INGRESOS 3.875,43 100,00% 0,90%
5604 | Recuperaciones de activos financieros 1.823,37 47,05%
5690 | Otros 2.052,06 52,95%
TOTAL INGRESOS 429.227,16 100,00%
4| GASTOS
41 | INTERESES CAUSADOS 163.137,75 100,00% 38,01%
4101 | Obligaciones con el publico 163.137,75 100,00%
44 | PROVISIONES 187,36 100,00% 0,04%
4402 | Cartera de créditos 187,36 100,00%
45 | GASTOS DE OPERACION 235.650,82 100,00% 54,90%
4501 | Gastos de personal 55.954,20 23,74%
4502 | Honorarios 41.688,17 17,69%
4503 | Servicios varios 10.127,97 4,30%
4504 | Impuestos, contribuciones y multas 22.745,48 9,65%
4505 | Depreciaciones 2.491,28 1,06%
4507 | Otros gastos 102.643,72 43,56%
47 | OTROS GASTOS Y PERDIDAS 1,55 100,00% 0,0004%
4703 ;?1ttee:ei>(s)$zsy comisiones devengados en ejercicios 1,55 100,00%
TOTAL GASTOS 398.977,48 92,95%
EXCEDENTE DEL PERIODO 30.249,68 7,05%
TOTAL INGRESOS, GASTOS Y UTILIDAD 429.227,16 100,00%

Nota. Analisis vertical del estado de pérdidas y ganancias de la cooperativa. Datos tomados de estados

financieros 2022.

Interpretacion

Como resultado de la aplicacion del analisis vertical al estado de resultados de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja, durante el periodo 2022 se

determind, ingresos de $429.227,16 compuestos principalmente por los intereses y descuentos
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ganados con un valor de $418.415,40 que representa el 97,48% de los ingresos, estos son
generados de los intereses que producen los créditos concedidos por la institucion, lo que resulta
en un beneficio para la misma, es asi que se tiene los intereses y descuentos de cartera de
créditos con un valor de $412.533,01 equivalente al 98,59%., siendo los intereses corrientes y
cobrados por mora de acuerdo con las tasas establecidas por la Junta de Politica y Regulacion
Financiera. Por otra parte, el rubro intereses y descuentos de inversiones en titulos valores
detalla un valor de $5.021,14., igual al 1,20%, siendo ingresos financieros devengados durante
el ejercicio econdmico por concepto de intereses, descuentos, entre otros.

En lo correspondiente a ingresos provenientes de otras fuentes, se tiene los ingresos por
servicios con un valor de $456,00 equivalente al 0,11% resultado de prestacion de servicios
mediante contratos, por su lado los otros ingresos operacionales son generados por actividades
operaciones distintas a la principal y reflejan un valor de $6.480,33 que representa el 1,51% de
los ingresos, y por ultimo, tenemos los otros ingresos con valor de $3.875,43 proporcional al
0,90% del total de los ingresos, obtenidos de fuentes diferentes al giro normal del negocio, e
integrado por las recuperaciones de activos financieros con el 47,05% siendo la recuperacion
de activos castigados o amortizados en su totalidad, luego de deducir los gastos por reversion y
depreciacion, y el rubro otros con un 52,95% mismo que se encuentra relacionado con
porcentajes de casas comerciales que cuenta la cooperativa y demas.

En lo que concierne a gastos, durante el periodo 2021 se evidencia un total de
$398.977,48 compuesto por intereses causados con $163.137,75 representando el 38,01% de
los gastos respecto a los ingresos, incurridos por el uso de los recursos recibidos del publico a
través de depositos de ahorro, entre otros, lo que permite colocar los valores en activos
productivos y asi aumentar los ingresos y disminuir los costos.

Asi mismo podemos visualizar las provisiones con un valor de $187,36 equivalente al
0,04% de gastos frente a los ingresos, constituidas por la cooperativa para proteccion de sus
activos de acuerdo a los parametros establecidos en las normas de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria y en cumplimiento de disposiciones emitida por la Junta de
Politica y Regulacion Monetaria y Financiera.

Finalmente tenemos los gastos de operacion siendo el grupo més predominante con
$235.650,82 equivalente al 54,09% de los gastos, originados por desembolsos realizados por la
cooperativa para el desarrollo de sus actividades diarias, lo que provoca la disminucion de sus
ganancias, es asi que el rubro con mayor concentracion es otros gastos con $102.643,72 que
representa el 43,56% debido a gastos ocasionados por agasajos navidefos a los socios, mismo

que aumentaron en el periodo analizado, entre otros, lo que ocasion6 su aumento respecto al
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afio anterior. Por su parte, estan los gastos de personal con el 23,74% y un valor de $55.954,20
ocasionados por el pago de remuneraciones y beneficios sociales que se otorga al personal de
la cooperativa; adicionalmente se tiene los sonorarios con un valor de $41.688,17 proporcional
al 17,69%, pagos realizados por honorarios profesionales para la gerencia, y una auditoria
externa, ademas de impuestos, contribuciones y multas con un valor de $22.745,48 igual al
9,65%, resultado de pago de IVA en bienes y servicios adquiridos, asi como patente municipal.
Finalmente estan los servicios varios con $10.127,97 representando el 4,30%, gastos causados
por pago de servicios basicos, asi como de gastos bancarios, entre otros, lo que provocd un
aumento en relacion al afio anterior.
ESTRUCTURA ECONOMICA DEL ANO 2022

Aplicado el analisis vertical al estado de pérdidas y ganancias de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja “COOPSEM” Ltda., para el periodo 2022, se
determind la siguiente estructura econémica.

Tabla 31
Estructura Economica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “COOPSEM” ario 2022

GASTOS OPERACIONALES
INGRESOS OPERACIONALES $398.975,93
$425.351,73 92,95%

99,10%
OTROS GASTOS: $1,55 = 0,0004%

EXCEDENTE DEL PERIODO: $30.249,68

OTROS INGRESOS: $3.875,43
7,05%

0,90%
TOTAL INGRESOS TOTAL GASTOS + RESULTADO
$429.227,16 100,00% $ 429.227,16 100,00%
Nota. Obtenido de analisis vertical al estado de pérdidas y ganancias de “COOPSEM” 2022.

Interpretacion

La estructura econdmica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales
de Loja, durante el periodo 2022 se puede ver ingresos de $429.227,16., teniendo asi que los
ingresos operacionales son los mas predominantes con el 99,10% siendo generados de la
actividad principal de la cooperativa, asi como de otras fuentes, mientras que los otros ingresos
representan el 0,90% provenientes de fuentes ajenas al giro del negocio. Todos estos valores

constituyen los recursos con los cuales la organizacion sigue operando con normalidad.
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Por el lado de gastos, se tiene un valor de $398.977,48., donde los gastos operacionales
constituyen el 92,95% generados por intereses, provisiones y gastos de operacidon, pagos
realizados por concepto de remuneraciones, honorarios, impuestos, contribuciones y multas,
entre otros. Adicional se tiene los otros gastos que representan el 0,0004% a causa de gastos no
devengados del ejercicio anterior, con todo esto se observa que la cooperativa durante el periodo
incurri6 en una cantidad de gastos menor al periodo anterior, resultando en una mayor ganancia
con $30.249,68 y considerando que se ha realizado gestiones, estas ganancias pueden mejorar
y tender a un aumento de la rentabilidad.

Figura 10
Estructura Economica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “COOPSEM” ario 2022

100,00%
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100,00% 398.977,48 ;
80,00% 92,95%
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OINGRESOS GASTOS EXCEDENTE DEL PERIODO

Nota. Estructura econdémica obtenida de andlisis vertical del estado de pérdidas y ganancias, periodo

2022.

Interpretacion

La figura 10 presenta la estructura econdémica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Servidores Municipales de Loja durante el periodo 2022, donde observamos ingresos de
$429.227,16., visualizando asi un aumento respecto al 2021, estos son generados por los
intereses de los créditos registrados en la cartera de crédito, denotando asi una gestion muy
buena, lo que le permitié a la cooperativa obtener una mejor rentabilidad, ya que los gastos
ascienden a $398.977,48 equivalente a 92,95% incurridos en el periodo por el desarrollo de las
actividades, lo que generd un excedente del periodo de $30.249,68 (7,05%) lo que demuestra
que la cooperativa aumentd sus captaciones y colocaciones de dinero, favoreciendo a la

cooperativa.
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Tabla 32

Analisis Horizontal al Balance General en los periodos 2021 — 2022

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
ANALISIS HORIZONTAL

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
i VALORES VALOR VALOR -
CODIGO CUENTA ARIO 2022 ARIO 2021 ABSOLUTO RELATIVO RAZON
1|ACTIVOS
11 | FONDOS DISPONIBLES 174.192,24 308.807,85 -134.615,61 -43,59% 0,56
1101 | Caja 30,00 30,00 0,00 0,00% 1,00
1103 | Bancos y otras entidades financieras 174.162,24 308.777,85 -134.615,61 -43,60% 0,56
13 | INVERSIONES 0,00 115.018,10 -115.018,10 0,00% 0,00
1303 D_ispor_1ib|es para la venta dg entidades del sector privado y sector 0,00 10.542.30 110.542,30 0,00% 0,00
financiero popular y solidario
1305 Manten_idas hasta su vencimier)to Qe entidades del sector privado y 0,00 104.475.80 -104.475,80 0,00% 0,00
sector financiero popular y solidario

14 | CARTERA DE CREDITOS 3.449.134,73 3.026.521,24 422.613,49 13,96% 1,14
1402 | Cartera de crédito de consumo por vencer 3.474.971,53 3.059.730,21 415.241,32 13,57% 1,14
1426 | Cartera de crédito de consumo que no devenga intereses 19.717,02 8.780,98 10.936,04 124,54% 2,25
1450 | Cartera de crédito de consumo vencida 1.547,19 4.923,70 -3.376,51 -68,58% 0,31
1499 | (Provisiones para créditos incobrables) -47.101,01 -46.913,65 -187,36 0,40% 1,00
16 | CUENTAS POR COBRAR 196.249,04 179.660,48 16.588,56 9,23% 1,09
1603 | Intereses por cobrar de cartera de créditos 430,46 1.922,68 -1.492,22 -77,61% 0,22
1614 | Pagos por cuenta de socios 474,62 474,62 0,00 0,00% 1,00
1690 | Cuentas por cobrar varias 201.556,29 183.475,51 18.080,78 9,85% 1,10
1699 | (Provision para cuentas por cobrar) -6.212,33 -6.212,33 0,00 0,00% 1,00
18 | PROPIEDADES Y EQUIPO 129.098,51 6.605,76 122.492,75 1854,33% 19,54
1802 | Edificios 118.713,74 0,00 118.713,74 0,00% 0,00
1805 | Muebles, enseres y equipos de oficina 14.102,36 9.013,91 5.088,45 56,45% 1,56
1806 | Equipos de computacion 6.769,80 8.622,69 -1.852,89 -21,49% 0,79
1890 | Otros 12.266,09 11.766,09 500,00 4,25% 1,04
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1899 | (Depreciacion acumulada) -22.753,48 -22.796,93 43,45 -0,19% 1,00
19 | OTROS ACTIVOS 40.964,35 66.435,80 -25.471,45 -38,34% 0,62
1990 | Otros 41.976,14 67.447,59 -25.471,45 -37,76% 0,62
1999 | (Provision para otros activos irrecuperables) -1.011,79 -1.011,79 0,00 0,00% 1,00
TOTAL ACTIVO 3.989.638,87 3.703.049,23 286.589,64 7,74% 1,08
2 | PASIVOS
21 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 2.467.110,11 2.380.945,68 86.164,43 3,62% 1,04
2101 | Depositos a la vista 2.467.110,11 2.380.945,68 86.164,43 3,62% 1,04
25 | CUENTAS POR PAGAR 345.641,86 301.259,00 44.382,86 14,73% 1,15
2501 | Intereses por pagar 84,45 84,08 0,37 0,44% 1,00
2503 | Obligaciones patronales 51.672,41 43.086,96 8.585,45 19,93% 1,20
2504 | Retenciones 2.119,59 1.916,88 202,71 10,57% 1,11
2505 | Contribuciones, impuestos y multas 22.424,22 10.707,15 11.717,07 109,43% 2,09
2590 | Cuentas por pagar varias 293.352,83 245.463,93 47.888,90 19,51% 1,20
TOTAL PASIVOS 2.836.763,61 2.682.204,68 154.558,93 5,76% 1,06
3| PATRIMONIO

31| CAPITAL SOCIAL 751.626,68 674.508,97 77.117,71 11,43% 1,11
3103 | Aportes de socios 751.626,68 674.508,97 77.117,71 11,43% 1,11
33 | RESERVAS 353.277,00 304.602,04 48.674,96 15,98% 1,16
3301 | Legales 264.007,22 213.176,23 50.830,99 23,84% 1,24
3303 | Especiales 95.507,82 91.425,81 4.082,01 4,46% 1,04
34 | OTROS APORTES PATRIMONIALES 38.314,11 38.314,11 0,00 0,00% 1,00
3401 | Otros aportes patrimoniales 38.314,11 38.314,11 0,00 0,00% 1,00
36 | RESULTADOS 3.419,43 3.419,43 0,00 0,00% 1,00
3601 | Utilidades o excedentes acumuladas 3.419,43 3.419,43 0,00 0,00% 1,00
TOTAL PATRIMONIO 1.152.875,26 1.020.844,55 132.030,71 12,93% 1,13
TOTAL PASIVO & PATRIMONIO 3.989.638,87 3.703.049,23 286.589,64 7,74% 1,08

Nota. Analisis horizontal del balance general de la cooperativa. Datos tomados de estados financieros 2021 — 2022.




Interpretacion

Realizado el analisis horizontal al balance general de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Servidores Municipales de Loja, en los periodos 2021 y 2022 se observa un crecimiento de los
activos durante el afio 2022 en $286.589,64 con valor relativo de 7,74%, y una razén de 1,08
veces de movimiento, haciendo necesario la comparacion de los grupos mas relevantes. En este
sentido, se visualiza que el grupo de propiedades y equipo obtuvo el incremento mas
significativo con $122.492,75., valor relativo de 1854,33% y una razén de 19,54 veces, debido
a que en este periodo la cooperativa adquiri6 las oficinas donde opera actualmente, teniendo asi
el rubro més representativo de edificios; otro aumento se dio en los muebles, enseres y equipos
de oficina con una variacion de $5.088,45., un valor relativo de 56,45% y razon de 1,56 veces
respecto al afio 2021, como resultado de la adquisicion de muebles y equipos para la adecuacion
de las oficinas, asi como en la categoria otros notamos una diferencia de $500,00., relativo a
4,25% y una razén de 1,04 veces, originado por la contratacion del sistema computarizado que
usa la institucion en sus operaciones. Por otra parte, los equipos de computacion decrementaron
su valor en $-1.852,89., relativo al -21,49% y una razén de 0,79., esto por la baja de equipos de
computo por deterioro, lo que hizo necesario la inversion en nuevos; finalmente tenemos que
la depreciacion acumulada obtuvo una disminucion minima de $43,45 con un valor relativo de
-0.19% y 1 veces, resultado del calculd del desgaste de los equipos.

Por su lado, observamos la cartera de créditos con un aumento importante del 13,96%
equivalente a $422.613,49 y una razén de 1,14 veces de movimiento entre los periodos,
resultado de la gestion eficiente y trabajo arduo que permitio a la cooperativa mejorar su linea
de crédito y sus ingresos, favoreciendo a que otorgue una mayor cantidad de préstamos a los
trabajadores municipales que solicitaron para solventar sus necesidades econdomicas en los
ambitos educativo, urgente y ordinario. Teniendo asi que la cartera de crédito de consumo por
vencer tuvo un incremento de $415.241,32 relativo al 13,57% y razon de 1,14 veces, siendo asi
el mas relevante de este grupo y, de igual manera la cartera de crédito de consumo que no
devenga intereses también increment6 en $10.936,04 con un valor relativo de 124,54% y una
razén de 2,25 veces, originad de los créditos vigentes que no devengan intereses, lo que resulta
en un riesgo para la rentabilidad de la institucion, debido a que ese dinero esta ocioso y no
genera ingresos; por su parte el rubro de cartera de crédito de consumo vencida disminuyd su
valor en $-3.376,5 equivalente al -68,58% y una razén de 0,31 demostrando asi las acciones
que realiz6 la cooperativa para el cobro de los créditos que vencieron y no fueron cancelados

en su plazo, beneficiando a la misma.

107



En el grupo de fondos disponibles encontramos una disminucion de $-134.615,61 con
un valor relativo de -43,59% y una razon de 0,56 veces de movimiento respecto al afio 2021,
esto como resultado de varios pagos, recursos que fueron usados en parte para la adquisicion
de las oficinas para su uso; asi mismo tenemos las inversiones, mismas que llegaron a su fecha
de vencimiento y por ende se cerraron ya que la cooperativa las realiza de forma ocasional en
el sector financiero popular y solidario, por lo que no se puede realizar una comparacion.

Por otra parte, las cuentas por cobrar durante el afio 2022 su valor incremento en
$16.588,56 equivalente al 9,23% y 1,09 veces de movimiento respecto al ano 2021, generado
por los valores que no han sido cobrados, es asi que el rubro mas relevante es cuentas por
cobrar varias con una variacion de $18.080,78 relativo al 9,85% y una razén de 1,10 veces,
esto como resultado de recursos pendiente de cobro al GAD Municipal de Loja por concepto
de recaudaciones de las cuotas de los créditos mediante el rol de pagos, demostrando que la
cooperativa no ha aplicado acciones para recuperar ese dinero y se ha ido acumulando. Por otro
lado, los intereses por cobrar de cartera de créditos presentan una disminucion de $-1.492,22.,
relativo al -77,61% y una razon de 0,22 veces, originada por las gestiones realizadas para cobrar
parte de los intereses que estaban pendientes, lo que favorece a la liquidez de la organizacion.

Finalmente encontramos el grupo de otros activos con una disminucion en su valor de
$-25.471,45., valor relativo de -38,34% y 0,62 veces de movimiento esto debido a las
retenciones y anticipos del impuesto a la renta de la cooperativa disminuyeron
considerablemente ocasionados por las reformas de este impuesto.

Respecto al pasivo, observamos que en el afio 2022 increment6 en un valor de
$154.558,93 relativo al 5,76% y una razon de 1,06 veces de movimiento respecto al afio 2021,
visualizando asi que las obligaciones con el publico aumentaron en $86.164,43 con un valor
relativo de 3,62% y una razén de 1,04 veces, esto resultado del crecimiento de captaciones de
dinero en depositos a la vista por concepto de ahorro navidefio y ahorro de decimos, lo que
resulta en una mayor aceptacion por parte de los trabajadores municipales hacia los productos
ofertados por la cooperativa y, por ende esta puede usar ese dinero en las colocaciones.

Asi mismo, tenemos las cuentas por pagar, que de igual manera aumentaron su valor
en $68.394,50 relativo al 22,70% y una razon de 1,23 veces, esto debido a que la cooperativa
no cumplié con sus obligaciones de pago a terceros, teniendo asi que el rubro mas significativo
es cuentas por pagar varias, que se acrecentd en $47.888,90 con un valor relativo de 19,51% y
1,20 veces de movimiento, generado por el aumento de los valores pendientes de pago en las
cuentas ocasionales que no fueran cancelados en el afio anterior y se acumularon, ademas de

otros pagos; asi mismo, las obligaciones patronales tuvieron un aumento de $8.585,45 relativo
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al 19,93% y una razén de 1,20 veces, originado principalmente por la falta de pago de
jubilaciones patronales, aportes al IESS, fondos de reserva, entre otros, mismos que la
cooperativa ha ido acumulando; finalmente, encontramos que las contribuciones, impuestos y
multas se incrementaron en $11.717,07 con un valor relativo de 109,43% y una razon de 2,09
veces respecto al periodo 2021, generado principalmente por el impuesto a la renta por pagar
en el ejercicio, y la contribucion del 1% a la SEPS seglin la LOESPS. Estos valores tienden a
desfavorecer el capital de trabajo, puesto que, si se van acumulando, este serd mas deficiente.

Para finalizar, observamos que el patrimonio aumenté en $132.030,71 con un valor
relativo de 12,93% y una razén de 1,13 veces de movimiento, generado principalmente en el
capital social, mismo que tuvo un acrecentamiento de $77.117,71 con un valor relativo de
11,43% y una razén de 1,11 veces, evidenciando que la cooperativa inscribié a mas socios y
por ende los certificados de aportacion aumentaron, adicional a esto, la capitalizacion de
utilidades también forma parte de este aumento, asi como las reservas que aumentaron en
$54.913,00 con un valor relativo de 18,03% y una razén de 1,18 veces, generado en primer
lugar por los aportes de los socios para futuras capitalizaciones, y los recursos destinados al
fortalecimiento del fondo irrepartible de reserva legal, como lo establece la normativa, donde
el Articulo 50 de la LOEPS sefiala que, este fondo estara constituido y se incrementara con al
menos el 50% de las utilidades, 50% de excedentes; y, las donaciones y legados, una vez
cumplidas las disposiciones legales, con lo cual la cooperativa tendré recursos para hacer frente
a eventuales problemas econdmicos.

ANALISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA DE LOS
ANOS 2021 - 2022

Al aplicar el analisis horizontal al balance general de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Servidores Municipales de Loja de los periodos 2021 — 2022 se determiné las siguientes
variaciones en su estructura financiera.

Tabla 33
Resumen del Analisis Horizontal al Balance General periodos 2021 — 2022

V.

Descripcion Aiio 2022 Aiio 2021 V. Absoluto . Razén
Relativo

Activo Corriente 3.819.576,01 3.630.007,67 189.568,34 5,22% 1,05
Activo no Corriente 129.098,51 6.605,76 122.492,75 1854,33% 19,54
Otros Activos 40.964,35 66.435,80 -25.471,45 -38,34% 0,62
Total Activos 3.989.638,87 3.703.049,23 286.589,64 7,74% 1,08
Pasivo Corriente 2.836.763,61 2.682.204,68 154.558,93 5,76% 1,06
Patrimonio 1.152.875,26  1.020.844,55 132.030,71 12,93% 1,13
Total Pasivo + Patrimonio  3.989.638,87 3.703.049,23 286.589,64 7,74% 1,08

Nota. Informacion tomada del balance general de “COOPSEM?”, periodos 2021 — 2022.
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Interpretacion

Luego de realizar el analisis del balance general de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Servidores Municipales de Loja de los periodos 2021 y 2022 se obtuvo los siguientes resultados
financieros, donde podemos ver que los activos totales tuvieron un incremento de $286.589,64
respecto al afio 2021, lo que refleja un valor relativo de 7,74% y una razén de 1,08 veces de
movimiento de un periodo al otro, generado principalmente por la variacion presente en los
activos corrientes que aumentaron en $189.568,34 relativo al 5,22% y una razon de 1,05 veces,
puesto que para el afio 2022 la cooperativa aumentd la colocacion de dinero mediante los
créditos que otorgd, beneficiando asi a la misma, y de igual manera aumentaron las cuentas
pendientes de cobro, ademas de esto los fondos disponibles e inversiones tuvieron un
decremento, siendo dinero usado para la cancelacion de obligaciones y compra de bienes para
la institucion. Por el lado del activo no corriente se muestra la mas significativa variacion,
originada principalmente por la adquisicion de las oficinas donde funciona la institucion, y de
igual manera la inversion en equipos de oficina y sistemas computarizados usados para el
adecuamiento de la misma para asi brindar un servicio de calidad y ser mas eficiente en sus
actividades diarias, por ello se puede visualizar el importante incremento en $122.492.75
teniendo un valor relativo de 1854,33% y una razon de 19,54 veces de movimiento respecto al
afo 2021. Finalmente podemos observar que el grupo de otros activos disminuyd en $-
25.471,45 relativo al -38,34% y una razén de 0,62 veces respecto al periodo anterior, esto
debido a que parte de los anticipos y retenciones del impuesto a la renta fueron cancelados.

En lo correspondiente al pasivo y patrimonio se observa que el pasivo corriente aumento
en $154.558,93 con un valor relativo de 5,76% y razén de 1,06 veces de movimiento respecto
al afio 2021, variacion causada principalmente por las obligaciones con el publico, puesto que
en el afio 2022 incrementaron las captaciones de dinero mediante los depositos realizados por
los socios en sus cuentas de ahorro y, es por esto que la cooperativa logrd una mayor colocacion
de dinero, adicional a esto las cuentas por pagar varias también tuvieron un crecimiento debido
a que la organizaciéon no canceld los valores pendientes de pago a empresas de servicios.
Mientras tanto el patrimonio de igual manera increment6 su valor en $132.030,71 equivalente
al 12,93% y una razon de 1,13 veces de movimientos respecto al periodo 2021, generado por
los certificados de aportacion de nuevos socios, aumentando el capital social, mientras que las
reservas por efecto de aportes de los socios para futuras capitalizaciones y recursos destinados
por la cooperativa en parte de las utilidades (50%) y de los excedentes (50%) para fortalecer el

fondo irrepartible de reserva legal.
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Figura 11
Estructura del Analisis Horizontal al Balance General de “COOPSEM” arios 2021 — 2022
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Nota. Obtenido de estados financieros 2021 y 2022 de la COAC Servidores Municipales de Loja.

Interpretacion

En la figura 11 se muestra de manera resumida las variaciones presentadas en el balance
general de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja de los afos 2021
y 2022 respectivamente, en este sentido se observa que el activo total durante el periodo 2021
fue de $3.703.049,23 y para el periodo 2022 tuvo un incremento de $286.589,64., dando como
resultado $3.989.638,87 para este afo, lo que demuestra una buena gestion de la cooperativa,
logrando un pequefio aumento en el capital de trabajo. Por su parte, los pasivos durante el afio
2021 registran $2.682.204,68 y para el afio 2022 un valor de $2.836.763,61 mostrando asi un
aumento de $154.558,93en este tltimo periodo, originado por la captacion de dinero mediante
las nuevas cuentas de ahorro de los socios, asi como por la acumulacién de los valores
pendientes de pago. Finalmente podemos visualizar el patrimonio, que en el afio 2021 tenia un
valor $1.020.844,55 y en el afio 2022 aumentd a $1.152.875,26 denotando una variacion de
$132.030,71 misma que es a causa del ingreso de nuevos socios que aportan al capital social de
la cooperativa, asi como aportes por parte de los socios para futuras capitalizaciones y para el

fondo irrepartible.

111



Tabla 34

Analisis Horizontal al Estado de Pérdidas y Ganancias en los periodos 2021 — 2022

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.

ANALISIS HORIZONTAL
ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

i VALORES VALOR VALOR -
CODIGO CUENTA ARIO 2022 ARIO 2021 ABSOLUTO RELATIVO RAZON
5| INGRESOS
51 | INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 418.415,40 357.493,56 60.921,84 17,04% 1,17
5101 | Dep6sitos 861,25 1.077,33 -216,08 -20,06% 0,80
5103 | Intereses y descuentos de inversiones en titulos valores 5.021,14 7.676,99 -2.655,85 -34,59% 0,65
5104 | Intereses y descuentos de cartera de créditos 412.533,01 348.739,24 63.793,77 18,29% 1,18
54 | INGRESOS POR SERVICIOS 456,00 306,00 150,00 49,02% 1,49
5490 | Otros servicios 456,00 306,00 150,00 49,02% 1,49
55| OTROS INGRESOS OPERACIONALES 6.480,33 2.223,15 4.257,18 191,49% 2,91
5590 | Otros 6.480,33 2.223,15 4.257,18 191,49% 2,91
56 | OTROS INGRESOS 3.875,43 5.211,56 -1.336,13 -25,64% 0,74
5604 | Recuperaciones de activos financieros 1.823,37 3.297,55 -1.474,18 -44,71% 0,55
5690 | Otros 2.052,06 1.914,01 138,05 7,21% 1,07
TOTAL INGRESOS 429.227,16 365.234,27 63.992.89 17,52% 1,18
4| GASTOS
41 | INTERESES CAUSADOS 163.137,75 153.375,23 9.762,52 6,37% 1,06
4101 | Obligaciones con el pablico 163.137,75 153.375,23 9.762,52 6,37% 1,06
44 | PROVISIONES 187,36 1.011,79 -824,43 -81,48% 0,19
4402 | Cartera de créditos 187,36 0,00 187,36 0,00% 0,00
4405 | Otros activos 0,00 1.011,79 -1.011,79 0,00% 0,00
45 | GASTOS DE OPERACION 235.650,82 201.512,48 34.138,34 16,94% 1,17
4501 | Gastos de personal 55.954,20 56.313,15 -358,95 -0,64% 0,99
4502 | Honorarios 41.688,17 38.948,76 2.739.,41 7,03% 1,07
4503 | Servicios varios 10.127,97 4.380,39 5.747,58 131,21% 2,31
4504 | Impuestos, contribuciones y multas 22.745,48 17.194,53 5.550,95 32,28% 1,32
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4505 | Depreciaciones 2.491,28 2.131,88 359,40 16,86% 1,17
4507 | Otros gastos 102.643,72 82.543,77 20.099,95 24,35% 1,24
47 | OTROS GASTOS Y PERDIDAS 1,55 0,00 1,55 0,00% 0,00
4703 | Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores 1,55 0,00 1,55 0,00% 0,00
TOTAL GASTOS 398.977,48 355.899,50 43.077,98 12,10% 1,12
EXCEDENTE DEL PERIODO 30.249,68 9.334,77 20.914,91 224,05% 3,24

Nota. Analisis horizontal del estado de pérdidas y ganancias de la cooperativa. Datos tomados de estados financieros 2021 y 2022.
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Interpretacion

Aplicado el andlisis horizontal al estado de pérdidas y ganancias de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja para los periodos 2021 y 2022, se determino
que los ingresos en el afio 2021 fueron de $365.234,27 y para el afio 2022 de $429.227,16
observando asi un incremento de $63.992,89 con un valor relativo de 17,52% y una razén de
1,18 veces de movimiento de un afio al otro, es asi que observamos que la variacidn mas
relevante se da en los otros ingresos operacionales donde tuvo un crecimiento de $4.257,18
lo que refleja un valor relativo de 191,49% y una razén de 2,91 veces de movimiento, originado
por las multas y valores liquidados por parte de los socios, mismos que durante el afio 2022
fueron mayores lo que resulta en este aumento.

Luego encontramos los intereses y descuentos ganados que se acrecentaron en
$60.921,84 relativo a 17,04% y una razon de 1,17 veces respecto al periodo anterior, esto como
resultado de una mayor colocacion de dinero, lo que conlleva que los intereses generados por
los créditos aumenten obteniendo asi una mayor ganancia, estos valores se registran en el rubro
intereses y descuentos de cartera de créditos donde se tiene una variacion de $63.793,77., un
valor relativo de 18,29% y una razon de 1,18 veces de movimiento, por su parte los depdsitos
tuvieron un decremento de $-216,08 valor relativo de -20,06% y razon de 0,80 veces, esto
debido a que puede existir un riesgo crediticio que afecto al rendimiento obtenido por los
depdsitos en las cuentas de ahorro de la cooperativa que mantiene en instituciones financieras.
Por tultimo, visualizamos los intereses y descuentos de inversiones en titulos valores donde se
nota una disminucion de $-2.655,85 equivalente al -34,59% y una razon de 0,65 veces de
movimiento, variacion causada debido a que durante el afio 2022 la cooperativa no realizod
inversiones, por lo que los rendimientos financieros generados por estas decrementaron.

Por otro lado, observamos que los ingresos por servicios aumentaron en $150,00 con
un valor relativo de 49,02% y una razon de 1,49 veces de movimiento respecto al afio 2021,
ingresos generados por la apertura de cuentas basicas de nuevos clientes en la cooperativa; vy,
finalmente tenemos el grupo de otros ingresos que presenta una disminucion de $-1.336,13
valor relativo de -25,64% y una razon de 0,74 veces, ocasionado por las comisiones de
ejercicios anteriores que son ingresos ajenos a la actividad de la cooperativa, y de igual manera
los porcentajes que recibe la cooperativa por parte del arrendamiento de casas comerciales.

En cuanto a los gastos observamos que para el afio 2021 la cooperativa tuvo un total de
$355.899,50 mientras que el 2022 fue de $398.977,48., teniendo asi una diferencia de
$43.077,98 con un valor relativo de 12,10% y una razén de 1,12 veces de movimiento de un

periodo a otro, generados principalmente por los gastos de operaciéon que tuvieron un
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crecimiento de $34.138,34 con un valor relativo de 16,94% y una razon 1,17 veces de
movimiento, gastos incurridos directamente en el desarrollo correcto de las operaciones de la
cooperativa, teniendo asi que el rubro con la variacion més importantes es otros gastos con un
incremento de $20.099,95 reflejando un valor relativo de 24,35% y una razén de 1,24 veces de
movimiento de un afo al otro, originado por los agasajos navidefios a los socios y debido a que
en el periodo ingresaron nuevos, con lo cual la cooperativa aumento los gastos para la
realizacion de esta actividad. Por otro lado, observamos el rubro de servicios varios con una
diferencia de $5.747,58 respecto al afio 2021, teniendo un relativo de 131,21% y 2,31 veces de
variacion, resultado de los pagos por servicios basicos, servicio telefonico y otros gastos
incurridos diferentes a los mencionados, y de la misma manera los impuestos, contribuciones y
multas que ampliaron su valor en $5.550,95 relativo al 32,28% y una razén de 1,32 veces, esto
principalmente a causa de que la cooperativa tiene una prima fija en la COSEDE, por lo cual
debe realizar aportes, adicional a esto el pago de impuestos al SRI y de multas generadas, por
lo cual tuvo que cancelar estos valores. Asi mismo tenemos que los honorarios tuvieron un
incremento de $2.739,41 respecto al afo 2021, lo que se refleja en un 7,03% y una razén de
1,07 veces, producido por la contratacion de honorarios profesionales para la gerencia,
necesarios para que el gerente tenga conocimiento de reformas a las normas vigentes y una
auditoria externa, con la cual se tenga una mayor confianza en las actividades de la
organizacion. Finalmente observamos los gastos de personal, que durante el afio 2022 tuvo un
decremento de $-358,95 reflejando un -0,64% con una razén de 0,99 veces de movimiento,
causado por la baja de empleados lo que resulta en la disminucion de remuneraciones y
beneficios sociales.

Para finalizar, se observa los intereses causados que incrementaron su valor en
$9.762,52 relativo a 6,37% y una razon de 1,06 esto principalmente por las obligaciones con el
publico que son intereses devengados por el uso de recursos recibidos del publico bajo la
modalidad de depositos a la vista, asi mismo las provisiones que decrementaron en $-824,43.,
sin embargo los rubros dentro de este no se pueden analizar los valores, puesto que en el periodo
2021 no hay valores por cartera de créditos, mientras que para el 2022 no hay de otros activos.
Y, por ultimo, se observa los otros gastos y pérdidas, que durante el periodo 2022 registra
valores, pero que en afio 2021 no se tiene, por lo cual no se puede realizar una comparacion.

ANALISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE RESULTADOS 2021 — 2022

Al aplicar el andlisis horizontal al estado de pérdidas y ganancias de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja de los periodos 2021 — 2022 se determind las

siguientes variaciones.
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Tabla 35
Resumen del Analisis Horizontal al Estado de Pérdidas y Ganancias, periodos 2021 — 2022

Descripcion Aiio 2022 Aiio 2021 V. Absoluto V- . Razon
Relativo
Ingresos Operacionales 425.351,73 360.022,71 65.329,02 18,15% 1,18
Otros Ingresos 3.875,43 5.211,56 -1.336,13 -25,64% 0,74
Total Ingresos 429.227,16 365.234,27 63.992,89 17,52% 1,18
Gastos Operacionales 398.975,93 355.899,50 43.076,43 12,10% 1,12
Otros Gastos 1,55 0,00 1,55 0,00% 0,00
Total Gastos 398.977,48 355.899,50 43.077,98 12,10% 1,12
Excedente del Periodo 30.249,68 9.334,77 20.914,91 224,05% 3,24

Nota. Informacion tomada del estado de pérdidas y ganancias de “COOPSEM”, periodos 2021 — 2022.

Interpretacion

Realizado el andlisis horizontal a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores
Municipales de Loja, el estado de pérdidas y ganancias muestra las siguientes variaciones entre
los periodos 2021 y 2022, en este sentido se presenta los resultados econdmicos, donde se
observa que los ingresos totales durante el ano 2021 fueron de $365.234,27 y para el afio 2022
aumentaron a $429.227,16 mostrando asi un variacion de $63.992,89 con un valor relativo de
17,52% y una razon de 1,18 veces de movimiento de un afio al otro, ocasionada principalmente
en los ingresos operacionales que tuvieron un crecimiento de $65.329,02 relativo al 18,15% y
una razén de 1,18 veces, resultado de la colocacion de dinero lo que generd mayores ingresos
por los intereses que producen los créditos otorgados a la clientela. Por su parte, visualizamos
los otros ingresos que muestran un decremento de $-1.336,13 equivalente al 25,64% y una razén
de 0,74 veces, siendo causado por que la cooperativa tiene menores ingresos de valores
provenientes de intereses y comisiones de los ejercicios anteriores.

En cuanto a los gastos, durante el afio 2021 se presenta un valor de $355.899,50 mientras
que para el 2022 de $398.977,48., notando asi un aumento de $43.077,98 con un valor relativo
de 12,10% y una razon de 1,12 veces de movimiento de un periodo al otro, en este sentido
podemos observar que los gastos operacionales son los més predominantes, con una variacion
positiva de $43.076,43., teniendo un valor relativo de 12,10% y una razén de 1,12 veces,
resultado de los gastos incurridos para realizar la actividad de agasajo navidefio a los socios,
ademads del pago de honorarios, entre otros, mientras que los otros ingresos solo se puede
observar valores en el afio 2022, por lo que no se puede realizar un andlisis comparativo.

Por ultim6 encontramos el excedente del periodo, donde vemos que durante el periodo
2021 fue de $9.334,77 y para el afio 2022, aumento a $30.249,68., demostrando asi una

variacion significativa de $20.914,91 con un valor relativo de 224,05% y una razén de 3,24
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veces de movimiento, dado incremento es gracias a la buena gestion implementada para
aumentar los ingresos y disminuir los gastos, lo que se refleja en un crecimiento de las ganancias
y de igual manera una mejor rentabilidad de la cooperativa.

Figura 12
Estructura del Analisis Horizontal al Estado de Pérdidas y Ganancias de “COOPSEM” arios
2021 -2022
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Nota. Obtenido de estados financieros 2021 y 2022 de la COAC Servidores Municipales de Loja.

Interpretacion

En la figura 12 se muestra de manera resumida la situacion econdémica de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja en los afios 2021 y 2022 respectivamente,
en este contexto podemos observar que en el periodo 2021 los ingresos fueron de $365.234,27
y para el 2022 aumentaron a $429.227,16., teniendo asi una variacion de $63.992,89.,
demostrando una buena gestion crediticia, que permitié a la cooperativa una mayor captacion
y colocacion de dinero, con lo cual aumento los ingresos producidos por los intereses de los
créditos, aumentando las ganancias, mientras que por el lado de los gastos se tiene que para el
periodo 2021 eran de $355.899,50 y en el periodo 2022 de $398.977,48 mostrando asi una
variacion de $43.077,98., esto causado por que la cooperativa obtuvo mejoras y por ende fue
necesario incurrir en mayores gastos, sin embargo, podemos notar que a pesar de ello, se tiene
un incremento significativo de las ganancias, visualizando que el excedente del periodo tuvo
una variacion de $20.914,91 respecto al afio 2021, lo que demuestra una mejora en la gestion

econdmica de la cooperativa.
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Aplicacion e Indicadores Financieros de la Superintendencia de Economia Popular

Solidaria (SEPS)

Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja Ltda.

Capital
Suficiencia Patrimonial
v’ Estandar de la SEPS: > 100%
v" Estandar de la Cooperativa: > 100%

Tabla 36
Estructura del indicador de suficiencia patrimonial

Cuentas Ao 2021 Aio 2022
Patrimonio
Capital social 674.508,97 751.626,68
Reservas 304.602,04 359.515,04
Otros aportes patrimoniales 38.314,11 38.314,11
Resultados 3.419,43 3.419,43

Total Patrimonio

1.020.844,55

1.152.875,26

Activos Inmovilizados

Cartera de crédito de consumo que no devenga intereses 8.780,98 19.717,02
Cartera de crédito de consumo vencida 4.923,70 1.547,19
(Provisiones para créditos incobrables) -46.913,65 -47.101,01
Cuentas por cobrar 179.660,48 196.249,04
Propiedades y equipo 6.605,76 129.098,51
Otros activos 66.435,80 40.964,35
Total Activos Inmovilizados 219.493,07 340.475,10

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos que presenta la COAC.

Obtenido de nota técnica (2017) y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 37
Aplicacion del indicador de suficiencia patrimonial
Férmula Aiio 2021 Aiio 2022
Suficiencia Patrimonial Patrimonio 1.020.844,55 1.152.875,26
Hriclentla TaTmONA’ = Activos Inmovilizados Netos 219.493,07 340.475,10
Resultado de Indicador 465,09% 338,61%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 36.

Interpretacion

Luego de la aplicacion del indicador, se determin6 que la suficiencia patrimonial para
el ano 2021 fue de 465,09%, mientras que para el afio 2022 se obtuvo un resultado de 338,61%
mostrando asi una disminuciéon de 126,48% en este ultimo periodo, pero sin afectaciones, ya
que el capital de la cooperativa se encuentra en las condiciones adecuadas en relacion a los
activos inmovilizados, puesto que en ambos periodos se supera el estandar de >100%, indicando
asi que la organizacion cuenta con suficiente patrimonio para cubrir cualquier riesgo operativo

que se pueda originar, lo que demuestra una buena posicién econdmica y financiera.
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Estructura y Calidad de Activos
Proporcion de Activos Improductivos Netos
v' Estandar de la SEPS: < 5%
v' Estandar de la Cooperativa: < 5%

Tabla 38
Estructura del indicador de proporcion de activos improductivos netos

Cuentas Aiio 2021 Aiio 2022

Activos Improductivos Netos

Fondos disponibles 308.807,85 174.192,24
(-) Bancos y otras entidades financieras -308.777,85 -174.162,24
Cartera de crédito de consumo que no devenga intereses 8.780,98 19.717,02
Cartera de crédito de consumo vencida 4.923,70 1.547,19
(Provisiones para créditos incobrables) -46.913,65 -47.101,01
Cuentas por cobrar 179.660,48 196.249,04
Propiedades y equipo 6.605,76 129.098,51
Otros activos 66.435,80 40.964,35
Total Activos Improductivos 219.523,07 340.505,10
Activo

Activo 3.703.049,23 3.989.638,87
Total Activo 3.703.049,23 3.989.638,87

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos que presenta la COAC.

Obtenido de nota técnica (2017) y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 39
Aplicacion del indicador de proporcion de activos improductivos netos
Formula Aio 2021 Aio 2022
_ _ Activos Improductivos Netos 219.523,07 340.505,10
Activos Improductivos = Total Activos 3.703.049,23 3.989.638,87
Resultado de Indicador 5,93% 8,53%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 38.

Interpretacion

Como resultado de la aplicacion de este indicador, podemos visualizar que los activos
improductivos en relacion al activo, durante el periodo 2021 eran de 5,93% y para el 2022 se
elevaron al 8,53%, superando el estandar de < 5% que establece la SEPS, indicando una falencia
en la colocacion de recursos en activos productivos, siendo mas notable en el afio 2022, puesto
que hay una diferencia del 3,53% respecto al estandar, causado principalmente por el
incremento de la cartera de crédito que no devenga intereses en $10.936,04., la cual representa
dinero ocioso que no generan ingresos a la cooperativa, afectando asi a la rentabilidad de la
institucion, por lo que se sugiere a la cooperativa, adoptar una adecuada practica de las politicas
de crédito y mejoras en la gestion de cobranza para mejorar la recuperacion de la cartera vencida

con el fin de optimizar el uso de los recursos y de esta manera beneficiar a la cooperativa.
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Proporcion de Activos Productivos Netos
Estandar de la SEPS: > 75%
Estandar de la Cooperativa: > 75%

Tabla 40
Estructura del indicador de proporcion de activos productivos netos

Cuentas Ao 2021 Ao 2022

Activos Productivos Netos

Bancos y otras entidades financieras 308.777,85 174.162,24
Inversiones 115.018,10 0,00
Cartera de crédito de consumo por vencer 3.059.730,21 3.474.971,53
Total Activos Productivos 3.483.526,16 3.649.133,77
Activo

Activo 3.703.049,23 3.989.638,87
Total Activo 3.703.049,23 3.989.638,87

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos que presenta la COAC.

Obtenido de nota técnica (2017) y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 41
Aplicacion del indicador de proporcion de activos productivos netos
Formula Ao 2021 Ao 2022
Activos Producti Activos Productivos 3.483.526,16 3.649.133,77
Ctivos Productivos = —Total Activos 3.703.04923  3.989.638,87
Resultado de Indicador 94,07 % 91,47%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 40.

Interpretacion

La proporcion de los activos productivos respecto al activo total, luego de realizar los
calculos, se pudo determinar que para el afio 2021 es de 94,07% y para el 2022 del 91,47%.,
observando asi una pequeia disminucion de 2,61% en el ano 2022, maés sin embargo, podemos
notar que el resultado obtenido en ambos afos supera el valor del estandar de > 75%, lo que
refleja que los activos productivos conforman la mayor parte del activo, y pese a que en el
periodo 2022 no se tiene recursos en inversiones que generen ingresos por intereses, la
cooperativa ha implementado estrategias en base a las politicas de crédito lo que ha permitido
el aumento de la colocacion de créditos de consumo en el mercado, por lo que se sugiere
continuar con el mismo objetivo y asi aumentar el nivel de créditos que beneficien a la liquidez

de la institucion.
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Utilizacion del Pasivo con Costo en Relacion a la Productividad Generada
Estandar de la SEPS: > 75%
Estandar de la Cooperativa: > 75%

Tabla 42
Estructura del indicador de utilizacion del pasivo con costo en relacion a la productividad
generada

Cuentas Aiio 2021 Aiio 2022

Activos Productivos Netos

Bancos y otras entidades financieras 308.777,85 174.162,24
Inversiones 115.018,10 0,00
Cartera de crédito de consumo por vencer 3.059.730,21 3.474.971,53
Total Activos Productivos 3.483.526,16 3.649.133,77
Pasivos con Costo

Depositos a la vista 2.380.945,68 2.467.110,11
Total Pasivos con Costo 2.380.945,68 2.467.110,11

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos que presenta la COAC.

Obtenido de nota técnica (2017) y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 43
Aplicacion del indicador de utilizacion del pasivo con costo
Formula Afio 2021 Afio 2022
Ut Pasi c Activos Productivos 3.483.526,16 3.649.133,77
b Fasivo con Losto = S ivos con Costo 2.380.945,68 2.467.110,11
Resultado de Indicador 146,31% 147,91%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 42.

Interpretacion

El uso eficiente del pasivo con costo en relacion a los activos que generan rentabilidad
es un factor importante, es asi que, como resultado, podemos observar que en el afo 2021 fue
del 146,31% mientras que en el 2022 del 147,91%, de esta manera vemos que en ambos casos
se cumple con lo sefialado por el estandar de > 75%, ademas de observar un pequefio aumento
del 1,60% en este ultimo, favorable para la cooperativa en el afio 2022, reflejando un incrementd
en los recursos captados de los socios durante este ultimo afio, siendo esto sefial del eficiente
uso de los pasivos con los que opera la institucion para la posterior colocacion de créditos,
generando asi una mayor rentabilidad y permitiendo a la cooperativa funcionar de acuerdo a las

necesidades de los socios.
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Movosidad de la Cartera Total
Estandar de la SEPS: < 5%
Estandar de la Cooperativa: < 5%

Tabla 44
Estructura del indicador de morosidad de la cartera total

Cuentas Aiio 2021 Aiio 2022

Cartera Improductiva

Cartera de crédito de consumo que no devenga intereses 8.780,98 19.717,02
Cartera de crédito de consumo vencida 4.923,70 1.547,19
Total Cartera Improductiva 13.704,68 21.264,21
Cartera Bruta

Cartera de crédito 3.073.434,89 3.496.235,74
(Provisiones para créditos incobrables) (-46.913,65) (-47.101,01)
Total Cartera Bruta 3.026.521,24 3.449.134,73

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos que presenta la COAC.

Obtenido de nota técnica (2017) y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 45
Aplicacion del indicador de morosidad de la cartera total
Formula Aiio 2021 Aiio 2022
_ Cartera Improductiva 13.704,68 21.264,21
Morosidad de Cartera Total = Cartora Brata 3.073.434,89 3.196.235.74
Resultado de Indicador 0,45% 0,61%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 44.

Interpretacion

Con la aplicacion del indicador que mide el nivel de cartera morosa, se determind que

durante el afio 2021 fue de 0,45% y para el afio 2022 increment6 al 0,61% por lo que se puede

observar una pequeia variacion de 0,16% ocurrida en este Gltimo periodo por el aumento de la

cartera de crédito de consumo que no devenga intereses, misma que son créditos que no generan

ninguna retribucion, pese a ello se denota que la cooperativa mantiene su morosidad bajo el

estandar de < 5% establecido por la SEPS, y ademas el increment6 de la cartera bruta generado

por los créditos de consumo otorgados a personas naturales para el pago de bienes y servicios

que no estan relacionados con una actividad productiva.
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Cobertura de la Cartera Problematica
Estandar de la SEPS: > 100%
Estandar de la Cooperativa: > 100%

Tabla 46
Estructura del indicador de cobertura de la cartera problematica

Cuentas Ao 2021 Ao 2022

Provisiones de Cartera de Crédito

(Provisiones para créditos incobrables) 46.913,65 47.101,01
Total Provisiones 46.913,65 47.101,01
Cartera Improductiva Bruta

Cartera de crédito de consumo que no devenga intereses 8.780,98 19.717,02
Cartera de crédito de consumo vencida 4.923,70 1.547,19
Total Cartera Improductiva 13.704,68 21.264,21

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos. Obtenido de nota técnica (2017)

y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 47
Aplicacion del indicador de cobertura de la cartera problematica
Formula Afo 2021 Afo 2022
Prov. Cartera de Crédito 46.913,65 47.101,01
Cobertura de Cartera = - _— _—
Cartera Improductiva Bruta 13.704,68 21.264,21
Resultado de Indicador 342,32% 221,50%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 46.

Interpretacion

El resultado obtenido mediante la aplicacion de este indicador que determina el nivel de
proteccion que la cooperativa asume ante cualquier riesgo de cartera de crédito morosa es de
342,32% para el afio 2021, mientras que para el 2022 es de 221,50%, con lo que podemos
visualizar que se encuentra por encima del nivel y cumplimiento del estandar de > 100%
indicado por la SEPS, ademés de observar una disminucion del 120,81% que se muestra en el
afno 2022 respecto al periodo 2021, generada por el aumento de la cartera de crédito que no
devenga intereses y por ende de las provisiones, mas sin embargo se refleja que la institucion
cuenta con los recursos necesarios para hacer frente y cubrir cualquier posible pérdida de la
cartera de crédito morosa, teniendo asi un adecuado respaldo y no manteniendo riesgo

crediticio.
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Eficiencia Microeconomica
Eficiencia Operativa

Estandar de la SEPS: < 8%
Estandar de la Cooperativa: < 8%

Tabla 48
Estructura del indicador de eficiencia operativa

Cuentas Ao 2021 Ao 2022
Gastos de Operacion Estimados
Gastos de operacion 201.512,48 235.650,82
Total Gastos de Operacién 201.512,48 235.650,82
Activo Promedio
Activo 3.703.049,23 3.989.638,87
Total Activo 3.703.049,23 3.989.638,87

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos que presenta la COAC.

Obtenido de nota técnica (2017) y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 49
Aplicacion del indicador de eficiencia operativa
Formula Aio 2021 Aio 2022
ficiec ] Gastos de Operaciéon Estimados 201.512,48 235.650,82
Eficiecia Operativa = —— T Activo Promedio 3.703.049,23 3.989.638,87
Resultado de Indicador 5,44% 5,91%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 48.

Interpretacion

Mediante la aplicacion de este indicador, se observa que la proporcion de gastos
operativos en funcion a los activos totales durante el afio 2021 fue de 5,44% y para el afio 2022
hubo un pequefio crecimiento al 5,91% denotando asi una variaciéon de 0,46% siendo esto
porque en este tltimo periodo se dio un crecimiento de los activos y por consiguiente el uso de
una mayor cantidad de gastos, pero que demuestra el cumplimiento del estandar de < 8%
sefialado por la SEPS, reflejando asi que la institucion maneja eficientemente la gestion de los
recursos destinados a la administracion de los activos, por lo que se sugiere mantenerse en los
mismos niveles estables y seguir aplicando lo sefialado en las politicas de crédito y cobranza y

de esta se pueda cubrir los gastos operativos y mejorar la administracion de activos.
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Grado de Absorcion del Margen Financiero Neto
Estandar de la SEPS: <75%

Estandar de la Cooperativa: <75%

Tabla 50
Estructura del indicador de grado de absorcion del margen financiero neto
Cuentas Aiio 2021 Aiio 2022

Gastos de Operacion Estimados
Gastos de operacion 201.512,48 235.650,82
Total Gastos de Operacion 201.512,48 235.650,82
Margen Financiero Neto
Intereses y descuentos ganados 357.493,56 418.415,40
(-) Intereses causados 153.375,23 163.137,75
Margen Neto de Intereses 204.118,33 255.277,65
(+) Ingresos por servicios 306,00 456,00
Margen Bruto Financiero 204.424,33 255.733,65
(-) Provisiones 1.011,79 187,36
Margen Financiero Neto 203.412,54 255.546,29

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos que presenta la COAC.

Obtenido de nota técnica (2017) y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 51
Aplicacion del indicador de grado de absorcion del margen financiero neto
Formula Aio 2021 Ao 2022
. Gastos de Operacién 201.512,48 235.650,82
G. Abs. Margen Fin. Neto = - - —_——
Margen Financiero Neto 203.412,54 255.546,29
Resultado de Indicador 99,07% 92,21%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 50.

Interpretacion

Este indicador nos permite conocer el nivel de absorcion de los gastos operacionales, en
los ingresos provenientes de la gestion operativa de la cooperativa, es asi que como resultado
de su aplicacion dio un valor de 99,07% para el afio 2021, mientras que el 2022 disminuy¢ al
92,21%., mostrando un decremento del 6,85% en este ultimo, teniendo asi que en los dos
periodos no se cumple con el estandar de < 75% establecido por la SEPS, lo que significa que
la institucion no genera los suficientes ingresos con los que pueda solventar los gastos
operativos que incurra para su funcionamiento, resultando en una afectacion a la eficiencia y
rentabilidad de la misma, es por esto que se sugiere implementar gestiones que contribuyan a
incrementar los ingresos, y tratar de disminuir los gastos, ademas de mantener valores
adecuados de intereses causados que no afecten al margen financiero neto de la cooperativa y

asi mejorar su eficiencia y rentabilidad.
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Eficiencia Administrativa de Personal
Estandar de la SEPS: <5%
Estandar de la Cooperativa: < 5%

Tabla 52
Estructura del indicador de eficiencia administrativa de personal

Cuentas Ao 2021 Ao 2022
Gastos de Personal Estimados
Gastos de Personal 56.313,15 55.954,20
Total Gastos de Personal 56.313,15 55.954,20
Activo Promedio
Activo 3.703.049,23 3.989.638,87
Total Activo 3.703.049,23 3.989.638,87

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos que presenta la COAC.

Obtenido de nota técnica (2017) y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 53
Aplicacion del indicador de eficiencia administrativa de personal
Formula Aio 2021 Aiio 2022
o Gastos de Personal Estimados 56.313,15 55.954,20
Eficiencia Adm. P. = Activo Promedio 3.703.049,23 3.989.638,87
Resultado de Indicador 1,52% 1,40%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 52.

Interpretacion

Como resultado de la aplicacion de este indicador, permitidé conocer que la proporcion
de recursos destinados al personal para el manejo y administracion de los activos durante el afio
2021 fue de 1,52% mientras que para el 2022 se obtuvo el 1,40%, observando una pequeiia
disminucion de 0,12% respecto al periodo anterior, no obstante, en ambos afios se tiene
porcentajes por debajo del nivel que indica el estandar de < 5% la diferencia en el afio 2021, es
de 3,48% y en el 2022 de 3,60% con relacion al estandar sefialado por la SEPS, lo que refleja
un manejo eficiente de los gastos relacionados con el personal que administra los activos de la
cooperativa, sugiriendo asi que la institucion siga administrando adecuadamente los gastos en
remuneraciones, beneficios y honorarios, para que de esta manera exista un mayor desempeno

del personal.

126



Rentabilidad

Rendimiento sobre Activo — ROA

Estandar de la SEPS: < 0% Muy malo; > 3% Muy bueno
Estandar de la Cooperativa: < 0% Muy malo; > 3% Muy bueno

Tabla 54
Estructura del indicador de rendimiento sobre activo — ROA

Cuentas Aiio 2021 Aiio 2022

Resultado del Ejercicio

Ingresos 365.234,27 429.227,16
(-) Gastos 355.899,50 398.977,48
Utilidad o Perdida del Ejercicio 9.334,77 30.249,68
Activo Promedio

Activo 3.703.049,23 3.989.638,87
Total Activo 3.703.049,23 3.989.638,87

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos que presenta la COAC.

Obtenido de nota técnica (2017) y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 55
Aplicacion del indicador de rendimiento sobre activo — ROA
Formula Aiio 2021 Aiio 2022
(Ingresos — Gastos) 9.334,77 30.249,68
ROA = Activo Total Promedio 3.703.049,23 3.989.638,87
Resultado de Indicador 0,25% 0,76%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su férmula. Datos tomados de la tabla 54.

Interpretacion

Aplicado el indicador de rendimiento sobre el activo, se obtuvo como resultado del afio
2021 el 0,25% mientras que para el afio 2022 aument?6 al 0,76% observando asi un crecimiento
del 0,51% de un periodo al otro, no obstante, estos resultados no reflejan una buena rentabilidad
de la cooperativa, puesto que estan por debajo del estandar de > 3% que indica la SEPS, lo que
denota un mal manejo en la gestion de los recursos, que conlleva a incurrir en mayores gastos
y por ende bajar la rentabilidad, y pese a que en el periodo 2022 hubo un crecimiento de los
ingresos, no son los suficientes para fortalecer el patrimonio de la institucion, por lo que se
sugiere optar por acciones que ayuden a gestionar de mejor manera los recursos, con la finalidad
de incrementar los ingresos y bajar los gastos incurridos, ademas de aplicar politicas para que
la cooperativa realice inversiones de capital en otras instituciones financieras, obteniendo asi
ingresos por intereses y beneficiando a las ganancias, lo que conlleva un mejoramiento en la

rentabilidad.
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Rendimiento sobre Patrimonio — ROE
Estandar de la SEPS: < 0% Muy malo; > 25% Muy bueno
Estandar de la Cooperativa: < 0% Muy malo; > 25% Muy bueno

Tabla 56
Estructura del indicador de rendimiento sobre patrimonio — ROE

Cuentas Ao 2021 Ao 2022

Resultado del Ejercicio

Ingresos 365.234,27 429.227,16
(-) Gastos 355.899,50 398.977,48
Utilidad o Perdida del Ejercicio 9.334,77 30.249,68
Patrimonio Promedio

Patrimonio 1.020.844,55 1.152.875,26
Total Patrimonio 1.020.844,55 1.152.875,26

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos que presenta la COAC.

Obtenido de nota técnica (2017) y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 57
Aplicacion del indicador de rendimiento sobre patrimonio — ROE
Férmula Aiio 2021 Aiio 2022
(Ingresos — Gastos) 9.334,77 30.249,68
ROE = Patrimonio Total Promedio 1.020.844,55 1.152.875,26
Resultado de Indicador 0,91% 2,62%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 56.

Interpretacion

Realizado el célculo del indicador de rentabilidad sobre patrimonio, se determin6 un
resultado de 0,91% en el afio 2021 y del 2,62% para el afio 2022, por lo cual observamos un
aumento del 1,72% en este Gltimo periodo, sin embargo, en ninglin periodo se cumple con el
nivel que indica el estandar de > 25% senalado por la SEPS, en este sentido se determina que
la institucion no cuenta con los recursos suficientes para cubrir los beneficios para sus
accionistas, evidenciando que el capital invertido por los socios permitié generar una utilidad
en ambos periodos, es asi que se visualiza una mejora en la administracion del afio 2022, ya
que se obtuvo una mayor utilidad, pese a esto la cooperativa estd muy por debajo del nivel,
mantiene una diferencia de 22,38% en relacion al estandar establecido, lo que se refleja en las
ganancias obtenidas y esto afecta a la rentabilidad de la misma, es por ello que se sugiere
mejorar la administracion del patrimonio existente, aplicar politicas y acciones necesarias para
generar mayores ingresos lo que conlleve a la institucion a tener una mejor condicidon

econoOmica e incrementar la rentabilidad.
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Intermediacion Financiera
Intermediacion Financiera
Estandar de la SEPS: > 80%
Estandar de la Cooperativa: > 80%

Tabla 58
Estructura del indicador de intermediacion financiera

Cuentas Ao 2021 Ao 2022
Cartera Bruta
Cartera de créditos 3.073.434,89 3.496.235,74
(Provisiones para créditos incobrables) -46.913,65 -47.101,01

Total Cartera Bruta

3.026.521,24

3.449.134,73

Depositos a la Vista + Depositos a Plazo
Depdsitos a la Vista

2.380.945,68

2.467.110,11

Total Depésitos

2.380.945,68

2.467.110,11

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos que presenta la COAC.

Obtenido de nota técnica (2017) y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 59
Aplicacion del indicador de intermediacion financiera
Formula Aifio 2021 Aifio 2022
LF = Cartera Bruta 3.026.521,24 3.449.134,73
T Depésitos a la Vista 4+ Depositos a Plazo 2.380.945,68 2.467.110,11
Resultado de Indicador 127,11% 139,80%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 58.

Interpretacion

Aplicado el indicador que permite determinar la eficiencia en la colocacion de créditos,

se obtuvo un resultado de 127,11% en el afio 2021, y de 139,80% para el afio 2022, lo cual

representa un nivel de intermediacion financiera muy buena puesto que cumple y supera lo

sefialado en el estandar de > 80% que establece la SEPS, con lo cual se evidencia que la

cooperativa tiene una capacidad alta para colocar los recursos captados de los socios en activos

productivos, mediante los diferentes tipos de crédito que oferta, es asi que en el periodo 2022

hubo un incremento del 12,69% en la eficiencia, ya que a comparacion con el afio anterior,

aumentaron las captaciones de dinero y asi mismo las colocaciones de créditos, siendo muy

factible para la institucion. Se sugiere seguir con el mismo nivel de eficiencia de captacién y

colocacion de recursos, lo que beneficiara en gran medida a la cooperativa, ademas de aplicar

a cabalidad con las politicas de crédito y cobro para un mejor resultado de intermediacion.
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Eficiencia Financiera

Margen de Intermediacion Estimado en Relacion al Patrimonio
Estandar de la SEPS: > 80%

Estandar de la Cooperativa: > 80%

Tabla 60
Estructura del indicador de margen de intermediacion estimado en relacion al patrimonio

Cuentas Aiio 2021 Aiio 2022

Margen de Intermediacion

Intereses y descuentos ganados 357.493,56 418.415,40
(-) Intereses causados 153.375,23 163.137,75
Margen Neto de Intereses 204.118,33 255.277,65
(+) Ingresos por servicios 306,00 456,00
Margen Bruto Financiero 204.424,33 255.733,65
(-) Provisiones 1.011,79 187,36
Margen Neto Financiero 203.412,54 255.546,29
(-) Gastos de operacion 201.512,48 235.650,82
Margen de Intermediacion 1.900,06 19.895,47
Patrimonio Promedio

Patrimonio 1.020.844,55 1.152.875,26
Total Patrimonio 1.020.844,55 1.152.875,26

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos que presenta la COAC.

Obtenido de nota técnica (2017) y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 61
Aplicacion del del indicador de margen de intermediacion estimado en relacion al patrimonio
Formula Aiio 2021 Aiio 2022
M. L Relacién al Patrim. Margen de Intermediacion 1.900,06 19.895,47
- Relacion al Fatrim. = Patrimonio Promedio 1.020.844,55 1.152.875,26
Resultado de Indicador 0,19% 1,73%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 60.

Interpretacion

El resultado obtenido de este indicador que ayuda a medir la rentabilidad de la gestion
operativa en relacion al patrimonio, durante el periodo 2021 fue de 0,19% y para el 2022
aumento al 1,73% visualizando una variacién de 1,54% que, a pesar de observar un aumento
del margen de intermediacion, en ningln afio se cumple con lo sefialado por estandar de > 80%
ya que los resultados se encuentran muy por debajo de este, significando asi que la gestion
usada en las ganancias por intermediacion financiera no es la adecuada, por lo cual hay una
afectacion a la rentabilidad. En este sentido, se sugiere tomar las acciones necesarias, asi como
la aplicacion de las politicas de crédito y cobranza que contribuyan a mejorar la eficiencia en

generar mayores ingresos por parte del patrimonio de la institucion.
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Margen de Intermediacion Estimado en Relacion al Activo
Estandar de la SEPS: > 80%

Estandar de la Cooperativa: > 80%

Tabla 62
Estructura del indicador de margen de intermediacion estimado en relacion al activo
Cuentas Aiio 2021 Aiio 2022

Margen de Intermediacion
Intereses y descuentos ganados 357.493,56 418.415,40
(-) Intereses causados 153.375,23 163.137,75
Margen Neto de Intereses 204.118,33 255.277,65
(+) Ingresos por servicios 306,00 456,00
Margen Bruto Financiero 204.424,33 255.733,65
(-) Provisiones 1.011,79 187,36
Margen Neto Financiero 203.412,54 255.546,29
(-) Gastos de operacioén 201.512,48 235.650,82
Margen de Intermediaciéon 1.900,06 19.895,47
Activo Promedio
Activo 3.703.049,23 3.989.638,87
Total Activo 3.703.049,23 3.989.638,87

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos que presenta la COAC.

Obtenido de nota técnica (2017) y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 63
Aplicacion del indicador de margen de intermediacion estimado en relacion al activo
Formula Aiio 2021 Aiio 2022
M. L. Relacién al Activo. = Margen de Intermediacién 1.900,06 19.895,47
-+ Refacion al ACIVO- = T4 tivo Promedio 3.703.049,23 3.989.638,87
Resultado de Indicador 0,05% 0,50%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 62.

Interpretacion

Indicador que permite medir la rentabilidad de la gestion operativa en relacion con los
activos que producen ingresos, es asi que, como resultado se obtuvo que en el afio 2021 fue de
0,05% vy para el ano 2022 aument6 al 0,50%, teniendo una variacion de 0,45% entre los
periodos, pese a este incremento, el resultado de ambos afios es muy desfavorable, ya que se
encuentran muy por debajo del estandar de la SEPS, que sefala un valor > 80%, la disminucion
en relacion al estandar en el 2021 es de 79,95% y en el 2022 de 79,50%, esto evidencia que no
se esta gestionando adecuadamente los activos productivos para que generen mayores ingresos,
afectando asi a la rentabilidad de la cooperativa, es por ello que es necesario la toma de acciones
que ayuden a mejorar la eficiencia en la generacion de ingresos por los activos, ademas de la
aplicacion de las politicas de crédito y cobranza relacionadas, esto tendra una contribucion muy

amplia a la institucion.
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Rendimiento de la Cartera

Rendimiento de la Cartera de Créditos de Consumo Prioritario por Vencer
Estandar de la SEPS: > 10%

Estandar de la Cooperativa: > 10%

Tabla 64
Estructura del indicador de rendimiento de la cartera de créditos de consumo prioritario por
vencer

Cuentas Ao 2021 Aio 2022
Intereses de Cartera de Consumo Prioritario
Cartera de crédito de consumo 348.171,99 411.697,77
Total Intereses de Cartera 348.171,99 411.697,77
Promedio de Cartera de Consumo Prioritario por Vencer
Cartera de crédito de consumo por vencer 3.059.730,21 3.474.971,53
Total Cartera de Consumo por Vencer 3.059.730,21 3.474.971,53

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos. Obtenido de nota técnica (2017)

y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 65
Aplicacion del indicador de rendimiento de la cartera de créditos de consumo prioritario por
vencer

Féormula Afio 2021 Afio 2022
RC.CP.xV — Interes. Cartera de Consumo Prio. 348.171,99 411.697,77
e XV Prom. Cartera Consumo Prio.x Vencer 3.059.730,21 3.474.971,53
Resultado de Indicador 11,38% 11,85%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 64.

Interpretacion

Aplicado el indicador se determiné que el rendimiento que tiene la cartera de créditos
de consumo prioritario en funcion del rango del vencimiento futuro de sus operaciones, para el
afno 2021 fue del 11,38% y en el afio 2022 aumento al 11,85%, donde se puede observar una
pequeiia variacion de 0,47% favorable en este periodo, estos resultados se encuentran en los
niveles senalados por el estandar de > 10% que indica la SEPS, demostrando que la ganancia
que se genera por los intereses de la cartera de crédito de consumo son de $0,11 y $0,12 centavos
por cada dolar invertido en esta cartera, lo que no es muy 6ptimo, mas sin embargo, refleja el
cumplimiento de las politicas de crédito que usa la cooperativa para otorgar sus créditos a
personas naturales, adicional, en el periodo 2022 las colocaciones de dinero aumentaron y de
igual manera el rendimiento producido por medio de sus diferentes tipos de crédito, no obstante,
se sugiere mantener y mejorar la gestion de los créditos, asi como una mayor atencion a las
politicas relacionadas al cobro de los intereses para aumentar sus ingresos y de esta manera los

créditos que otorga la cooperativa obtengan un mayor rendimiento.
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Rendimiento de la Cartera por Vencer Total
Estandar de la SEPS: > 10%
Estandar de la Cooperativa: > 10%

Tabla 66
Estructura del indicador de rendimiento de la cartera por vencer total

Cuentas Aiio 2021 Aiio 2022
Intereses de Cartera de Créditos
Intereses y descuentos de cartera de créditos 348.739,24 412.533,01
Total Intereses de Cartera 348.739,24 412.533,01
Promedio de Cartera por Vencer
Cartera de crédito de consumo por vencer 3.059.730,21 3.474.971,53
Total Cartera de Consumo por Vencer 3.059.730,21 3.474.971,53

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos. Obtenido de nota técnica (2017)

y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 67
Aplicacion del indicador de rendimiento de la cartera por vencer total
Formula Afio 2021 Afio 2022
R Cart.x V. T = Intereses Cartera de Crédito 348.739,24 412.533,01
art.x vencer &= Prom. Cartera Consumo x Vencer 3.059.730,21 3.474.971,53
Resultado de Indicador 11,40% 11,87%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 66.

Interpretacion

Como resultado de este indicador, que permite conocer el rendimiento del cobro de
intereses que generen los créditos otorgados a los clientes y la relacion del total de la cartera
que se encuentra en proceso de maduracion y sobre al cual se genera intereses por los créditos,
observamos que en el afio 2021 fue del 11,40% y para el afio 2022 incremento al 11,87%.,
evidenciando un crecimiento de 0,47% de un periodo al otro, valores que se encuentran por
encima del estandar de > 10%, lo que significa que la ganancia obtenida por los intereses que
genera la cartera de crédito es de $0,11 y $0,12 centavos respectivamente por cada dolar
invertido, siendo favorable para la cooperativa ya que demuestra una gestion eficiente en la
colocacion de dinero, y el cumplimiento con las politicas de crédito y cobro que se aplican al
momento de otorgar los créditos, puesto que en el 2022 se nota un aumento de los ingresos por
intereses que resultan en un mayor beneficio para la institucion, por lo que se debe considerar
el mantener estos niveles, seguir aplicando las politicas y tratar de mejorar la gestion crediticia

para lograr un mayor rendimiento.
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Liquidez

Fondos Disponibles sobre Total de Depdositos a Corto Plazo
Estandar de la SEPS: > 30%

Estandar de la Cooperativa: > 30%

Tabla 68
Estructura del indicador de fondos disponibles sobre total de depositos a corto plazo

Cuentas Ao 2021 Ao 2022
Fondos Disponibles
Fondos disponibles 308.807,85 174.192.24
Total Fondos Disponibles 308.807,85 174.192,24
Depositos a Corto Plazo
Depositos a la vista 2.380.945,68 3.474.971,53
Total Depdsitos 2.380.945,68 2.467.110,11

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos. Obtenido de nota técnica (2017)

y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 69
Aplicacion del indicador de fondos disponibles sobre total de depositos a corto plazo
Férmula Aiio 2021 Aiio 2022
o Fondos Disponibles 308.807,85 174.192,24
Liquidez = — * 100
Depdsitos a Corto Plazo 2.380.945,68 2.467.110,11
Resultado de Indicador 12,97% 7,06%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 68.

Interpretacion

En lo correspondiente a la liquidez que tiene la cooperativa con el uso de sus fondos
disponibles en relacion a los depositos de corto plazo de la cooperativa, mediante la aplicacion
de este indicador se determind que en el afio 2021 fue del 12,97% y para el 2022 del 7,06%
demostrando asi que en ningun afio se hace cumplimiento de los niveles del estandar de > 30%
que sefiala la SEPS, ya que los resultado obtenidos se encuentran por debajo de este, reflejando
que la institucion cuenta con $0,13 y $0,07 centavos por cada dolar depositado, siendo
insuficiente para responder los requerimientos de efectivo por parte de los depositantes, siendo
mas evidente en el periodo 2022, ya que hay una disminucién de 5,91% originada por el
decremento de recursos que posee la cooperativa en instituciones financieras, afectando de esta
manera a la liquidez de la misma y generando mayores complicaciones para cumplir con sus
obligaciones inmediatas. En este sentido, se debe considerar los resultados obtenidos, y aplicar
estrategias que permitan aumentar los fondos disponibles, gestionar de mejor manera los

depositos, y de esta manera lograr mejorar la liquidez en afios posteriores.
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Vulnerabilidad del Patrimonio

Cartera Improductiva Descubierta en Relacion al Patrimonio y Resultados
Estandar de la SEPS: <20%

Estandar de la Cooperativa: <20%

Tabla 70
Estructura del indicador de cartera improductiva descubierta en relacion al patrimonio y
resultados

Cuentas Aiio 2021 Aiio 2022

Cartera Improductiva

Cartera de crédito de consumo que no devenga intereses 8.780,98 19.717,02
Cartera de crédito de consumo vencida 4.923.70 1.547,19
Total Cartera Improductiva 13.704,68 21.264,21
Patrimonio Total

Patrimonio 1.020.844,55 1.152.875,26
Resultados 0,00 0,00
Total Patrimonio 1.020.844,55 1.152.875,26

Nota. Se muestra las cuentas que estructuran el indicador y los saldos. Obtenido de nota técnica (2017)

y estados financieros 2021 y 2022.

Tabla 71
Aplicacion del indicador de cartera improductiva descubierta en relacion al patrimonio y
resultados

Formula Ao 2021 Ao 2022
vl bilidad Pt Total Cartera Improductiva 00 13.704,68 21.264,21
L= *
uinerabrida Patrimonio + Resultados 1.020.844,55 1.152.875,26
Resultado de Indicador 1,34% 1,81%

Nota. Representa el calculo del indicador mediante su formula. Datos tomados de la tabla 70.

Interpretacion

Con la aplicacion de este indicador, se logré determinar que en el afio 2021 se tiene un
resultado de 1,34% y para el 2022 de 1,81% notando asi un aumento de 0,46% entre un periodo
a otro, estos valores se encuentran dentro de lo sefialado por el estandar de < 20% y reflejan
una buena salud financiera, ya que la proporciéon de cartera que tiene potencialidad de
incobrabilidad es pequeia en relacion a su patrimonio y resultados, por lo que de esta manera
la institucion no tiene problemas hacer frente a los riesgos, por lo que el patrimonio de la
cooperativa es eficiente para hacer frente a cualquier eventualidad de riesgo crediticio que
pueda presentarse, es asi que se sugiere mantener los mismos niveles y seguir aplicando las
politicas de crédito para de esta manera la institucion mantenga su salud financiera en niveles

adecuados y obtenga una mejor aprobacion.
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Loja, 19 de junio de 2024

Ing. Angel Jara Roa

GERENTE DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES
MUNICIPALES DE LOJA LTDA.

Ciudad.

De mi consideracion,

Por medio de la presente, me permito extenderle un cordial saludo, desedndole éxitos en sus
actividades, a la vez de presentar el informe correspondiente a los resultados obtenidos luego
de concluir el Andlisis Financiero a la Cooperativa De Ahorro Y Crédito Servidores
Municipales de Loja Ltda., periodos 2020 — 2021, donde se da a conocer de manera general
la situacion financiera y econdmica, ademas de sugerir alternativas que contribuyan al

crecimiento equilibrado de la cooperativa y su permanencia solida en el mercado.

Por su contribucion y atencion prestada, le extiendo mi més profundo agradecimiento.

Atentamente,

¥ i rmado el ectr6ni canente por
=23 URNIOR "ANTONI 'O
¥SANCHEZ AZUERO

Junnior Antonio Sanchez Azuero
C.1. 1105403917
Analista Externo
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INFORME DE ANALISIS FINANCIERO DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA. PERIODO 2021 — 2022

Antecedentes

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja “COOPSEM”
Ltda., creada el 4 de mayo de 1983, y constituida legalmente mediante Acuerdo Ejecutivo Nro.
1196 publicado en el Registro Oficinal Nro. 706 del 20 de marzo de 1984, fue fundada por un
grupo de 92 miembros de la Asociacion de Empleados Municipales que se interesaron en la
creacion de una cooperativa de ahorro y crédito, con la finalidad de brindar un servicio a la
comunidad obrera municipal, mediante una sesion designaron un directorio provisional,
nombrando al Lic. Milton Oswaldo Guaman Reyes como presidente de la precooperativa,

denominada en ese tiempo “Cooperativa de Ahorro y Crédito Municipal Ltda.”.

Actualmente la institucion financiera se encuentra ubicada en la parroquia el Sagrario,
canton y provincia de Loja, en las calles José Antonio Eguiguren y Lauro Guerrero, segundo
piso del edificio AMAUTA, cumpliendo sus actividades financieras bajo la razon social de
“COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA
LTDA” con RUC. 1191708632001.

Fuentes de Informacion

La informacion empleada en el desarrollo del Analisis Financiero fue de tipo externo, a

través de los siguientes documentos financieros.

v" Balance General de los periodos 2021 y 2022.
v’ Estado de Pérdidas y Ganancias de los periodos 2021 y 2022.

Proporcionados por la gerencia de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores

Municipales de Loja “COOPSEM” Ltda.
Objetivos

v Informar a los directivos de la cooperativa, los resultados obtenidos en el desarrollo del
analisis financiero.

v" Informar la estructura financiera y econdmica, asi como las variaciones presentadas en
los periodos analizados.

v Emitir las conclusiones y recomendaciones que contribuyan en la toma de decisiones a

la administracion para mejorar la liquidez y rentabilidad.
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Informacion del Analisis Vertical

La estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales
de Loja “COOPSEM” Ltda., en los periodos econdmicos correspondientes al 2021 y 2022 es la
siguiente.

Activo

Con respecto al activo, la institucion financiera en el afio 2021 presenta un activo
valorado en $3.703.049,23., (100,00%) y en el afio 2022 un valor de $3.819.576,01., (100,00%)
compuesto principalmente en ambos periodos por el activo corriente, representando el 98,03%
y 95,74% respectivamente, reflejado en su mayoria por la cartera de créditos, con los cuales
opera la cooperativa a través de los préstamos a los socios y otra parte por los recursos liquidos
necesarios para hacer pagos inmediatos, sin embargo, en el periodo 2022 se presentd una
disminucion de estos, afectando a la liquidez; luego tenemos el activo no corriente que tiene
una representacion del 0,18% en el 2021 y del 3,24% en 2022, valores presentes en los muebles,
equipos, sistemas y demads bienes importantes para el desarrollo de las actividades financieras;
finalmente se tiene los otros activos que son obligaciones que tiene la cooperativa con el SRI,
y representan el 1,79% de los activos en 2021 y el 1,03% en el afio 2022.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja, en lo
correspondiente al capital de trabajo, muestra que en el afio 2021 fue de 25,60% y en el afio
2022 de 25,24%, de esta manera se evidencia que en ambos periodos cuenta con la cantidad de
recursos necesarios para realizar normalmente sus actividades, denotando asi que la institucion
se encuentra en una posicion financiera saludable; sin embargo, no es suficiente ya que se tiene
una brecha amplia y también valores pendientes de cobro, por lo que es recomendable que se
realicen los procesos para la recuperacion de las cuentas por cobrar y de esta manera mejorar
la liquidez y prevenir cualquier riesgo que afecte a la rentabilidad.

Pasivo

Con respecto al pasivo, la cooperativa en el periodo 2021, muestra un valor total de
$2.682.204,68 que representa el 72,43% del total de pasivo mas patrimonio, mientras que en el
2022 un saldo de $2.836.763,61 equivalente al 71,10%. Estos valores estan concentrados en su
totalidad por el pasivo corriente, derivados en su mayoria de las captaciones de dinero mediante
los depositos, y en menor cantidad las cuentas por pagar que la entidad mantiene pendiente de
pago.

Patrimonio
El patrimonio de la cooperativa en el afo 2021 fue de $1.020.844,55 con una

representacion del 27,57% del pasivo mas patrimonio; por su lado, en el afio 2022 registra un
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valor de $1.152.875,26 equivalente al 28,90%., constituido principalmente por el capital social,
mismo que en el periodo 2022 presentd un incremento, originado por el ingreso de aportes de
socios nuevos, ademas de los valores destinados a las reserva mediante aportes para futuras
capitalizaciones y del fondo irrepartible conforme lo establece la ley, mismo que se puede usar
para cubrir alguna perdida o riesgo que se pueda suscitar y, las capitalizaciones de utilidades
que ayudan al crecimiento del patrimonio.

Por otra parte, la estructura econdémica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores
Municipales de Loja “COOPSEM” Ltda., presentada en los periodos econdmicos
correspondientes al 2021 y 2022 es la siguiente.

Ingresos

En lo relacionado a ingresos, la institucion durante el periodo 2021 registrd un saldo de
$365.234,27 y para el afio 2022 de $429.227,16 constituidos en su mayoria por los ingresos
operacionales que en el 2021 tuvieron una representacion del 98,57% mientras en el 2022 del
99,10%., evidenciando un incremento, originado por intereses generados de los créditos que
otorga la cooperativa; en menor representacion los otros ingresos con 1,43% en el 2021 y del
0,90% en el 2022, siendo producidos de fuentes distintas a la actividad principal.

Gastos

Por la parte de los gastos, la cooperativa en el afio 2021 presenta un total de $365.234,27
y en el afio 2022 un valor de $429.227,16., compuestos en su mayoria por lo gastos
operacionales que tienen una representacion del 97,44% en el 2021 y del 92,95% en el periodo
2022, incurridos en el desarrollo de las operaciones, siendo necesarias para una atencion
eficiente; ademas se tiene un valor en otros gastos que tienen una representacion del 0,0004%
siendo intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores.

Como resultados del periodo, la cooperativa en el afio 2021 fue de $9.334,77 misma que
tiene una representacion del 2,56% de los gastos respecto a los ingresos, mientras que en afio
2022 aumento a $30.249,68 representando el 7,05%, denotando un incremento en la
rentabilidad.

Informacion del Analisis Horizontal

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja “COOPSEM”
Ltda., luego de realizado el analisis horizontal, presenta algunas incrementos y disminuciones
importantes en su situacion financiera, en este sentido, se detallan a continuacion.

Activo
El total de los activos en el afio 2021 fue de $3.703.049,23 y para el afio 2022 se tuvo

una tendencia positiva, incrementando a $3.989.638,87 con lo que se evidencia un aumento
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generado principalmente en el activo corriente, especificamente la cartera de créditos, dado que
las colocaciones de dinero en su linea de crédito de consumo crecieron, beneficiando a la
rentabilidad de la cooperativa, sufrieron un incremento importante de $422.613,49 (13,96%) en
el periodo 2022 respecto al anterior, no obstante, también hubo un aumento de los valores de
cartera de crédito que no genera intereses, falencia que conlleva a que esos dineros no generen
ingresos; por otra parte los fondos disponibles muestran una disminucion del -43,59% en el afio
2022, afectando a la liquidez de la institucion al no tener una cantidad considerable de recursos
liquidos que ayuden a solventar obligaciones que se generen.

Asi mismo en lo que corresponde a cuentas por cobrar, se tiene un aumento del 9,23%
entre los periodos, generado por los valores pendientes de cobro que mantiene la entidad con
terceros. Ademads, es importante mencionar que las inversiones que la cooperativa tuvo vigentes
en el afio 2021, para el afio 2022 se cerraron, esto puede ser debido a que llegaron a su plazo de
vencimiento. Estos recursos son colocados en inversiones ocasionales en el sector financiero
popular y solidario.

La informacidn relacionada al activo no corriente muestra el aumento mas significativo
del activo total, siendo asi que en el afio 2022 se presenta un valor de $129.098,51 equivalente
al 1854,33% de variacion, generada por la adquisicion de una propiedad, siendo las oficinas
donde opera la institucion, ademas de equipos, muebles y sistemas con lo que brinda un servicio
eficiente y de calidad; finalmente con respecto a los otros activos, se presenta una disminucion
del -38,34% entre periodos.

Pasivo

En lo concerniente al pasivo, en el afio 2021 se tenia un valor de $2.682.204,68 y para
el ano 2022 de $2.836.763,61 presentandose una variacion positiva de $154.558,93 (5,76%),
generada principalmente en el grupo de obligaciones con el publico, teniendo un aumento del
3,62% en las captaciones de dinero por parte de los socios, demostrando asi una mejor
aceptacion de los trabajadores municipales. Estos recursos son usados en la colocacion de
créditos de consumo que otorga la entidad a sus socios, de esta manera tiende aumentar los
ingresos por intereses, beneficiando a la rentabilidad de la institucion.

Adicional, las cuentas por pagar también muestran un aumento del 27,70% en el afio
2022 respecto al 2021, por los valores pendientes de pago por fondos de reserva, pagos de
cuentas ocasionales que es la de mayor cantidad, ademas de obligaciones patronales adeudadas.
Patrimonio

Con respecto al patrimonio, en el afio 2021 se muestra un valor de $1.020.844,55.,

mientras que en el ano 2022 aumento a $1.152.875,26., con lo que se puede observar que en los
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periodos analizados se presenta una variacion del 11,43% en el capital social, generado por el
aporte de los socios de nuevo ingreso; asi mismo las reservas con el 18,03%, principalmente
por los aportes para posteriores capitalizaciones, y el incremento del fondo irrepartible gracias
a la ganancia obtenida. Por otro lado, no se tiene movimientos presentes por otros aportes
patrimoniales, y de resultados acumulados.

De esta manera, la situacion financiera de Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores
Municipales de Loja en el afio 2021 es muy buena, teniendo un crecimiento positivo para el aio
2022 lo que logra una mejor posicion en el mercado financiero.

Los incrementos y disminuciones importantes determinadas en la situacion econémica
de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja “COOPSEM” Ltda.,
luego de realizado el analisis horizontal se detallan a continuacion.

Ingresos

Con respecto a los ingresos, la entidad presenta un total de $365.234,27 en el afio 2021
y de $429.227,16 en el 2022, teniendo una variacion positiva, generada principalmente en los
ingresos operacionales que sufrieron un aumento del 18,15%, primordialmente en el grupo de
intereses y descuentos ganados que muestra una variacion de $60.921,84 equivalente al 17,04%
dada por el aumento de los créditos otorgados lo que genero mayores ingresos por intereses,
mejorando asi la rentabilidad de la entidad. Adicionalmente la cooperativa genero ingresos por
servicios y otros ingresos operacionales que en el afio 2021 fueron de $2.223,15 y para el afio
2022 de $6.480,33 observando un aumento del 191,49% entre ambos periodos.

Por el lado de otros ingresos, la institucion presenta una disminucion del -25,64%
teniendo valores de $5.211,56 en el ano 2021 y de $3.875,43 en el 2022 generados por la
recuperacion de activos financieros, donde se tiene una disminucion del -44,71% y valores de
otros con un acrecentamiento del 7,21%.

Gastos

En relacion a los gastos, la institucion en el 2021 tuvo un total de $355.899,50 mismos
que en el ano 2022 incrementaron a $398.977,48 teniendo una variacion de $43.077,98
originada principalmente en los gastos de operacion donde se tiene un aumento del 16,94%
equivalente a $34.138,34 donde debido al ingreso de nuevo socios, se efectud una mayor
cantidad de gastos en el agasajo de navidad que realiza la entidad; asi mismo los gastos de
personal que son necesarios en el desarrollo de las actividades sufrieron una disminucion de -
0,64%., ademas de otros gastos efectuados para las operaciones financieras.

En cuanto a variaciones menores, se presentan en los intereses causados debido a las

obligaciones que la entidad tiene con el publico, teniendo un valor de $153.375,23 en el afio

142



2021 y de $163.137,75 en el 2022 donde se evidencia un aumento del 6,37% equivalente a
$9.762,52 causados por los intereses que la cooperativa paga por los depositos de ahorro, y, las
provisiones que no se pudieron analizar debido a que en los periodos evaluados no se tienen
saldos en la cuenta cartera de créditos en el afio 2021 y en la cuenta otros activos del afio 2022.

Finalmente, se tienen los otros gastos, en su grupo de otros gastos y perdidas, siendo no
posible su analisis debido a que no se registran valores en el afio 2021.

En lo que respecta a la utilidad, la entidad en el afio 2021 obtuvo una ganancia de
$9.334,77 y para el aiio 2022 aumento a $30.249,68., observando una tendencia positiva de un
periodo al otro, ademas de una administracion mas eficiente de los ingresos y gastos lo que se
evidencia en la mejora de la rentabilidad.

Informacion Resultante de los Indicadores Financieros

La aplicacion se efectué conforme lo sefialado por la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria en la Nota Técnica de Indicadores Financieros, tomando en cuenta los
estandares establecidos por este ente.

Tabla 72
Resumen de indicadores aplicados a "COOPSEM" en los periodos 2021 y 2022

) Afio Afio . . .
Factor Indicador 2021 2022 Diferencia Estandar
Capital Suficiencia Patrimonial 465,09%  338,61% -126,48% >100%
Proporc1oq de Activos 5.93% 8.53% 2.61% <5%
Improductivos Netos
Estructura de Proporcion de Activos 94,07%  91,47%  -2,61% >75%

Productivos Netos

Activos Utilizacion del Pasivo con
Costo en Relacion a la 146,31% 147,91% 1,60% >T75%
Productividad Generada
Morosidad de la Cartera o o o o
Calidad de Total 0,45% 0,61% 0,16% <5%
Activos gfoiﬁfrfiii la Cartera 34232%  221,50%  -120,81%  >100%
Eficiencia Operativa 5,44% 5,91% 0,46% <8%
Eficiencia Grado de Absorcién del 99.07%  9221%  -6.85% <75%
Mi o Margen Financiero Neto
feroccononica Eficiencia Administrativa
de Personal 1,52% 1,40% -0,12% <5%
. . < 0% Muy
Rendimiento sObIeACVO 025%  076%  0.51%  malo; > 3%
Muy bueno
Rentabilidad < 0% Muy
Rendimiento sobre 0 0 0 malo; >
Patrimonio — ROE 0.91% 2,62% L71% 25% Muy
bueno
g};em“gf:rl:“‘m Intermediacion Financiera  127,11%  139,80%  12,69% >80%

143



Margen de Intermediacion

Estimado en Relacion al 0,19% 1,73% 1,54% >80%
Eficiencia Patrimonio
Financiera Margen de Intermediacion
Estimado en Relacion al 0,05% 0,50% 0,45% >80%
Activo
Rendimiento de la Cartera
de Créditos de Consumo 11,38% 11,85% 0,47% >10%
Prioritario por Vencer
Rendimiento de la Cartera
por Vencer Total
Fondos Disponibles sobre
Liquidez Total de Depositos a Corto 12,97% 7,06% -5,91% >30%
Plazo
Cartera Improductiva
Descubierta en Relacion al 1,34% 1,84% 0,50% <20%
Patrimonio y Resultados
Nota. Se muestra los indicadores aplicados a COOPSEM Ltda., en los periodos 2021 y 2022. Datos

Rendimiento de
la Cartera
11,40% 11,87% 0,47% >10%

Vulnerabilidad
del Patrimonio

obtenidos de los estados financieros.

Indice de Morosidad

Para determinar la calidad de los activos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Servidores Municipales de Loja “COOPSEM” Ltda., se aplico el indice de morosidad, con el
cual se logré conocer que la entidad mantiene su cartera morosa en niveles adecuados, ya que
en el periodo 2021 se tiene una morosidad del 0,45% y para el 2022 del 0,61%., siendo valores
normales y debajo de lo sefialado en el estandar de < 5% esto resulta muy favorable, ya que a
pesar de tener créditos que no le generen ningun interés, estos son muy bajos, no obstante
también se determind un incremento en la cartera de créditos que no devengan intereses, estos
son valores de dinero muerto que no generan ningln ingreso para la cooperativa, sin embargo
esto no refleja una afectacion hacia la institucion. Es importante aclarar que se debe tomar
acciones para bajar los saldos de esta cartera y de esta manera las ganancias tiendan aumentar.
Cobertura de Cartera de Crédito

Los resultados obtenidos en relacion a la cobertura de la cartera morosa reflejan un nivel
de provisiones adecuado, permitiendo que la cooperativa siga operando con normalidad sin
tener problemas de crédito, es decir los niveles de riesgo de cartera de crédito morosa en el afio
2021, aplicado el indicador fue de 342,32%, con una disminucion del 120,81% en el afio 2022,
donde se muestra un 221,50%, decremento ocasionado por el aumento de los créditos que no
generan intereses, no obstante, la institucion se encuentra en la capacidad de hacer frente a
eventualidades negativas de posible pérdida de créditos. Cabe aclarar que se debe mantener
cantidades bajas o moderadas de recursos en cartera vencida y que no devenga intereses, lo que

tendera al aumento de la rentabilidad, ademds de optar por una regulacion en las provisiones
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destinadas a proteger los créditos improductivos, ya que, a pesar de superar el limite del
estandar, teniendo una proporcion elevada de recursos.
Liquidez

Concerniente a la liquidez de la entidad, se determiné que no cuenta con los recursos
suficientes con los cuales pueda solventar necesidades inmediatas con terceros y requerimientos
de efectivo por parte de los depositantes, es asi que el resultado obtenido de la aplicacion del
indicador, y teniendo como estandar porcentaje de >30%, en el periodo 2021 fue de 12,97%,
con lo cual la cooperativa podria hacer uso de $0,13 centavos por cada dolar que era depositado
y siendo el afio con la mayor liquidez de la entidad, debido a que el periodo 2022 la liquidez
disminuyo considerablemente al 7,06% lo que representaba el uso de $0,07 centavos de dolar,
siendo a causa del decremento generado en los fondos disponibles que la cooperativa mantenia
en otras instituciones financieras, causando un mayor riesgo en el cumplimiento de obligaciones
y afectando también a la rentabilidad general de la institucion.

Rentabilidad

La rentabilidad de la entidad se encuentra en niveles criticos, esto demostrado en los
resultados obtenidos del rendimiento sobre el activo, mismo que en el afio 2021 se tiene el
0,25% y pese a que para el periodo 2022 tuvo un pequeiio aumento, llegando al 0,76% no se
evidencia una mejora notable en la rentabilidad, observando asi que estos porcentajes estan por
debajo del estandar (> 3%), lo que denota una baja gestion en la administracion de los recursos
productivos, con lo que se pueda incrementar los ingresos mantener los gastos en valores
moderados, siendo necesario para lograr el fortalecimiento patrimonial de la institucion y de la
rentabilidad.

Adicionalmente, otro indicador que nos ayuda a conocer el nivel de rentabilidad es el
rendimiento que obtiene la entidad con el uso de su patrimonio, indicando en el afio 2021 un
resultado de 0,91% y en el afio 2022 de 2,62%, porcentajes por debajo del estandar,
visibilizando la insuficiencia de los recursos para la cobertura de beneficios hacia sus socios.
Teniendo un crecimiento de las ganancias en el periodo 2022 generado por el aumento del
capital invertido por los socios, lo que evidencia una mejora en la administracion de los gastos
e ingresos, y permitidé un incremento en la utilidad del periodo, no obstante, la brecha con el

indicador es muy elevada, misma que se debe considerar en los periodos econémicos futuros.
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Conclusiones

v Correspondiente a la estructura financiera, en los dos periodos analizados, el activo
corriente es el mas representativo, concentrado mayormente en la cartera de créditos
que permite la operatividad de la institucion, y de igual manera el pasivo corriente, con
las obligaciones con el publico, debido a la captacion de dinero, recursos utilizados en
la colocacion de los créditos, evidenciando una Optima intermediacion financiera con
aumento de un afio a otro, sin embargo, la cooperativa no tiene la capacidad suficiente
de cubrir obligaciones a corto plazo, al tener capital de trabajo bajo con un 25,60% en
2021 y disminuir a 24,63% en 2022, con lo cual también la liquidez es deficiente.
Mientras que en las variaciones identificadas, las mas evidente es el incremento de las
propiedades y equipo, motivado por la adquisicion de las oficinas, ademas de los
incrementos generados por los valores pendientes de cobro al GAD Municipal de Loja
de las cuotas de los créditos otorgados a los socios y que son descontadas en sus roles
de pago, asi como la disminucion de los fondos disponibles que afecto a la liquidez de
la institucion y la no colocacion de recursos en inversiones en el periodo 2022.

v" En concordancia con los indicadores financieros, el indice de morosidad de cartera se
encuentra en niveles Optimos, puesto que los créditos morosos no representan una
afectacion relevante para la institucion, ademas de mostrar una cobertura de cartera
morosa en excelente condicion, con la cual el riesgo de pérdida de estos créditos es bajo,
reflejando una condicion aceptable en aspecto de crédito. Por otro lado, en relacion a la
liquidez, se encuentra en niveles muy bajos, teniendo un latente riesgo al momento de
cumplir con las obligaciones, y de igual forma la rentabilidad, pese a tener ganancia en
ambos periodos, es muy baja con respecto a al activo y patrimonio, lo que afecta en gran
medida a la institucion.

v La salud financiera y economica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores
Municipales de Loja “COOPSEM” Ltda., se encuentra en un riesgo leve, el principal
problema se encuentra en la liquidez, ya que la institucion no cuenta con los recursos
suficientes para cubrir las obligaciones de corto plazo que se contraiga, de esta manera,
presenta un desbalance muy elevado, y, asi mismo la rentabilidad refleja niveles criticos,
pese a que la intermediacion financiera se encuentra en una condicidon adecuada, los
ingresos por intereses de los créditos no son suficientes para tener una mayor cantidad

de ganancias, ademas de los gastos que incurre son elevados.
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Recomendaciones

v Ala gerencia, mantener los niveles de captacion y colocacion de dinero en rangos acorde
a su segmentacion e incrementar el otorgamiento de créditos, asi como realizar una
gestion para el cobro de los valores pendientes y la cancelacion de las cuentas por pagar,
con lo cual se tendrd una mayor capacidad de pago, mejorando el capital de trabajo de
la institucion. Adicionalmente gestionar los gastos que ayudan a la operatividad y con
el aumento de la colocacion, se generen mayores ingresos por intereses, contribuyendo
al crecimiento de la rentabilidad en general.

v' Al area contable, mantener un nivel moderado de morosidad, teniendo activos
improductivos bajos y aumentando los activos productivos que permitan el crecimiento
economico de la institucion, incluido el tener una cobertura de cartera de cartera morosa
en valores moderados acorde a esta, ademas, aplicar acciones para la recuperacion de
los créditos vencidos y disminuir la cartera que no devenga intereses, lo que ayudara a
realizar una regulacion en las provisiones para cubrir los riesgos. Adicionalmente, hacer
gestiones para la aplicacion de estrategias que ayuden a mejorar y aumentar la liquidez
de la institucion, tales como la colocacion de inversiones en el sector financiero popular
y solidario en cumplimiento con la normativa, ademas del cobro de valores pendientes,
permitiendo aumentar los valores de los fondos disponibles, con lo cual la entidad tendra
los recursos liquidos necesarios para solventar pagos y prevenir mayores riesgos que
puedan sobrevenir en las obligaciones a corto plazo.

v" Adicionalmente, considerar los resultados obtenidos en cuanto a la rentabilidad, debido
a que presenta niveles muy bajos, lo cual requiere implementar acciones que permitan
una mayor colocacion de créditos, ademas de mejorar los ingresos por servicios, y los
que provienen de otras fuentes, asi como gestionar los gastos para que no sean muy

elevados, lo que contribuye al aumento de las ganancias en periodos futuros.
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7. Discusion

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja Ltda., es una
institucion financiera al servicio de los trabajadores municipales lojanos, desempenando la
intermediacion financiera a través de la captacion de recursos y el otorgamiento de créditos de
consumo, satisfaciendo las necesidades econdmicas y contribuyendo al desarrollo social. Al
formar parte del segmento cuatro (4) del sector financiero popular y solidario (SFPS), ha tenido
un crecimiento optimo a nivel econémico. Sin embargo, no se aplicado un analisis vertical,
horizontal e indicadores, impidiendo conocer su estructura econémica y financiera y, el nivel
de morosidad, liquidez y rentabilidad en la que se encuentra, con la finalidad de emitir
correctivos, dicho esto, mediante la evaluacion se logré identificar algunas falencias en la
liquidez y rentabilidad de la institucion, impactando negativamente en su desarrollo.

Ante lo sefialado, y con el fin de cumplir con los objetivos propuestos, se realizo el
analisis financiero en los periodos 2021 y 2022, partiendo de los métodos vertical y horizontal
hasta llegar al informe respectivo, obteniendo la informacion basica y relevante que servira para
una adecuada toma de decisiones, en este sentido, la cooperativa presentd un activo total de
$3.703.049,23 en el ano 2021 y un valor de $3.989.638,87 en el afio 2022 equivalente al
100,00%, concentrados mayormente en la cartera de créditos, recursos destinados a la
colocacion mediante créditos otorgados a los socios, y en menor proporcion los fondos
disponibles e inversiones; por otro lado, el pasivo total en el 2021 fue de $2.682.204,68
(72,43%) y en 2022 de $2.836.763,61 (71,10%)., valores presentes principalmente en las
obligaciones con el publico, a través del dinero captado por parte de los depositos en cuentas
de ahorro de los socios, por ultimo, el patrimonio con un valor de $1.020.844,55 (27,57%) en
2021 y de $1.152.875,26 (28,90%) en el 2022, recursos concentrados en el capital social y las
reservas. En cuanto a la estructura econdmica, los ingresos en 2021 fueron de $365.234,27 y en
2022 de $429.227,16 generados por los intereses por los créditos otorgados, mientras que los
gastos registran $355.899,50 (97,44%) y $398.977,48 (92,95%) respectivamente. En base a los
resultados obtenidos, se evidencia una situacion financiera y econdomica adecuada.

Concerniente a las variaciones presentes de un periodo al otro, se obtuvo que en la
estructura financiera el activo tuvo un incremento de $422.613,49 (13,96%), generado
principalmente por la cartera créditos, un aumento de la propiedad y equipo por $122.492,75
(1854,33%), por la adquisicion de las oficinas donde funciona la institucion; en los pasivos el
crecimiento de las captaciones en $86.164,43 (3,62%) y en el patrimonio el incremento del

capital social en $132.030,71 (12,93%) por el ingreso de aportaciones de nuevos socios, asi
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como el aumento de las reservas con un valor de $54.913,00 (18,03%) que haran frente a
eventualidades o riesgos que se produzcan; con respecto a la estructura econdmica, se tiene un
aumento en los ingresos y gastos, sin afecciones a la institucion al registrar ganancias al termind
de los periodos econémicos.

Con respecto a los indicadores financieros, segun Paucar et al (2023), en el Boletin de
Coyuntura con corte a diciembre del 2022, “la morosidad y liquidez en las instituciones del
Sector Financiero Popular y Solidario (SFPS) presentaron una tendencia decreciente respecto
al afio 2021, mientras que la intermediacion financiera obtuvo un incremento”. (pp. 12, 14, 20)

En este contexto, la aplicacion de los indicadores financieros que establece la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, contribuyeron a determinar que la
cooperativa mantiene una morosidad en niveles normales dentro del estdndar con el 0,45% y
0,62% respectivamente, la proporcion de activos improductivos aumentd en 2,60% y la
intermediacion financiera muestra niveles Optimos, con un acrecentamiento del 12,69% de un
periodo a otro; por otro lado, la liquidez se encuentra fuera del estandar, teniendo un 12,97%
en el 2021 y pasando al 7,06% en el 2022, de tal manera la cooperativa no puede responder
eficientemente los requerimientos de efectivo a corto plazo; asi mismo, el grado de absorcion
de los gastos en relacion al margen neto es muy elevado lo que afecta directamente a la
rentabilidad de la institucion a pesar de tener ganancias en ambos periodos.

Finalmente, con la informacion y datos obtenidos se efectué la elaboracion y
presentacion del informe final, de relativa importancia para la gerencia de la cooperativa,
permitiendo tomar decisiones acertadas y adecuadas en relacion a la situacion financiera y
econdmica, beneficiando a la entidad en mejorar la liquidez y rentabilidad para lograr un

crecimiento y desarrollo interno de la institucion.
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8. Conclusiones

Finalizando el trabajo se llegd a determinar las siguientes conclusiones.

v Con la ejecucion del analisis vertical se determind que la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Servidores Municipales de Loja, en su estructura financiera el activo corriente es el mas
relevante, por la cartera de créditos, recursos destinados a los préstamos, asi mismo en el
pasivo, su mayor concentracion se encuentra en las obligaciones con el publico, dinero
originado de las captaciones y utilizado en la operacion de la institucion. Finalmente, en lo
correspondiente al patrimonio, el capital social y reservas son los rubros de mayor
relevancia, valores destinados a hacer frente a posibles pérdidas y/o desbalance economico.
Por su parte, la estructura econdmica es aceptable, teniendo mayores ingresos que gastos y,
obteniendo una ganancia al finalizar los periodos econdmicos. En base al desarrollo del
analisis horizontal se identificé variaciones importantes en la estructura financiera,
principalmente en las propiedades y equipo (1854,33%) por la adquisicion de las oficinas
donde opera la institucion, el aumento de la cartera de créditos (13,96%) evidenciando
mayores créditos en circulacion y una disminucion de los fondos disponibles e inversiones.
Por el lado del pasivo, el incremento de las obligaciones con el publico (3,62%), causado
por mayores captaciones de dinero y, finalmente el patrimonio con un acrecentamiento en
el capital social (11,43%) por el ingreso de nuevos socios, y de las reservas (18,03%) por
aportes para capitalizacion y de las ganancias. Mientras que los ingresos y gastos
aumentaron de un periodo al otro, sin afectaciones al tener un excedente en ambos afios.

v" Mediante la aplicacion de los indicadores financieros, se determino que la cooperativa, en
la estructura y calidad de activos, tiene una morosidad de cartera baja del 0,45% y 0,61%,
siendo optimo al no tener un nivel de riesgo alto, asi como la proporcidon de activos
improductivos que es baja con un aumento en el afio 2022, por otra parte, la liquidez muestra
resultados alarmantes de 12,97% y 7,06%, al evidenciar que la institucidon no cuenta con los
recursos liquidos necesarios para cancelar obligaciones inmediatas. Finalmente, la
cooperativa a pesar de tener ganancia en ambos periodos, evidencia una rentabilidad de
0,91% y 2,64% en el ROA y de 0,25% y 0,76% en ROE, por debajo del estandar que
establece la SEPS, lo que es una afectacion para el crecimiento interno.

v" Finalmente, se estructurd y presento el informe con los resultados obtenidos, conclusiones
y recomendaciones, puestas a consideracion de la gerencia, area contable y directivos, para
que puedan tomar decisiones adecuadas, optando por el seguimiento de las sugerencias, con

lo cual la cooperativa se encamine hacia el crecimiento en el sector financiero.
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9. Recomendaciones

En relacion con las conclusiones establecidas, se emite las siguientes sugerencias y

recomendaciones:

v" Al 4rea contable, se recomienda, desarrollar un anélisis vertical minucioso al término de
cada periodo econdémico y asi conocer los componentes que conforman la estructura
econdmica y financiera, con la finalidad de identificar falencias y tomar decisiones efectivas
para subsanar los riesgos, y mejorar la eficiencia general de las operaciones, ademas de
realizar un analisis a las politicas de crédito y cobranza que beneficien al crecimiento interno
de la institucion. Adicionalmente, la realizacién de un analisis horizontal al finalizar los
periodos econdmicos que permita la identificacion de variaciones en aumento y
disminucién que se presenten en los componentes de la estructura financiera y econémica,
a fin de conocer si éstas son un beneficio o afectacion a la entidad y asi los directivos opten
por adoptar medidas preventivas y/o correctivas para frenar un posible incremento en la
morosidad que afecta a la rentabilidad, asi como una liquidez baja que resulte malicioso en
el cumplimiento de obligaciones inmediatas.

v Al gerente y contadora, se recomienda, continuar con la aplicacion de los indicadores
financieros establecidos por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria para el
segmento 4, en cada periodo, con el fin de conocer la situacion econdmica y financiera en
relacion a la morosidad, liquidez y rentabilidad de la cooperativa, tomando en cuenta los
estandares sefialados por el mismo ente regulador, asi como la revision periddica de las
politicas de crédito y cobranza que contribuyan al crecimiento de la institucion,
desenvolviéndose de mejor manera en el sector financiero.

v Ala gerencia y directivos, se recomienda, considerar la informacion presente en el informe
financiero entregado al gerente de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores
Municipales de Loja “COOPSEM” Ltda., mismo que pone a su disposicion datos e
informacion concerniente a la situacion econdmica y financiera de la entidad, facilitando la
toma de decisiones mediante alternativas propuestas en pro del desarrollo que impulsen el

crecimiento de la cooperativa.
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11. Anexos

Anexo 1. RUC de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Municipales de Loja Ltda.

Certificado

Registro Unico de Confribuyentes

Razén Social Numero RUC
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 1191708632001
SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.

Representante legal
» JARA ROA ANGEL POLIVIO

Estado Régimen

ACTIVO GENERAL

Fecha de registro Fecha de actualizacion Inicio de actividades
06/09/2002 09/01/2023 20/03/1984

Fecha de constitucion Reinicio de actividades Cese de actividades
20/03/1984 No registra No registra

Jurisdiccion Obligado a llevar contabilidad
ZONA7/LOJA/LOJA Sl

Tipo Agente de retencién Contribuyente especial
SOCIEDADES Sl NO

Domicilio tributario

Ubicacién geografica

Provincia: LOJA Cantoén: LOJA Parroquia: EL SAGRARIO

Direccion

Calle: JOSE ANTONIO EGUIGUREN Namero: 17 54 Interseccién: LAURO

GUERRERO Edificio: AMAUTA Numero de piso: 2PISO Referencia: EN EL EDIFICIO
AMAUTA 2DO PISO ALTO

Medios de contacto
Celular: 0993214587 Email: coop_servidoresmunicipalesdeloja@hotmail.com

Actividades econdmicas

+ K64190202 - ACTIVIDADES DE RECEPCION DE DEPOSITOS Y/O SIMILARES CERCANOS DE
DEPOSITOS Y LA CONCESION DE CREDITOS O PRESTAMOS DE FONDOS. LA CONCESION DE
CREDITO PUEDE ADOPTAR DIVERSAS FORMAS, COMO PRESTAMOS, HIPOTECAS,
TRANSACCIONES CON TARJETAS DE CREDITO, ETC. ESAS ACTIVIDADES SON REALIZADAS EN
GENERAL POR INSTITUCIONES MONETARIAS DIFERENTES DE LOS BANCOS CENTRALES, COMO:
COOPERATIVAS DE CREDITO Y ACTIVIDADES DE GIRO POSTAL.

Establecimientos
Abiertos Cerrados

1 ' 1

Obligaciones tributarias
+ 2011 DECLARACION DE IVA

- 1031 - DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE
+ 1021 - DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES
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Anexo 2. Estados Financieros de los periodos 2021 y 2022 de COOPSEM Ltda.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITQ "SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA™

1 ACTIVOS
11 FONDCS DISPONIBLES
1101 Caja
110119 Cajz chica
11011005 Caja Chica
1203 Bancos y otras instituciones financi
110310 Bancos e instituciones financieras
11031005 Cuentas de Ahorro
1103100505 Banco de Loja cta. zh. 2101043
110310051C Banco de Loja Crece Diario 29
1103100515 Mutualista Pichincha Cta Ahorr
1103101C Cuentas Corrientes
11031010:C Banco de Loja cta. cte. 290063
13 INVERSIONES
1303 Disponibles para la venta dz entidad
13€380 De 91 a 180 dias sector financiero
1305 Mantenidas hasta =l vencimiento de e
130555 De 31 a 90 dias sector financiero
14 CARTERA DE CREDITCS
1402 Cartera de crédlto de censumo por ve
140205 De 1a 30 dfas
14020505 De 1 a 30 Dias - Créinario
14020510 De 1 a 33 Dias - Vacacional
14020515 De 1 a 30 Dias - Extraordinario
14020520 De 1 a 30 Dias - Educative
140210 De 313 90dizs
14021005 De 21 3 30 dfas - Crdinario
14021310 De 31 a 90 dias - Vacacional
14021015 De 31 a 80 dfas - Extraordinario
14021020 De 31 a 90 dias - Educativo
140213 De S1a 180 dias
14021505 De 91 a 180 dias - Ordinario
14021510 De 91 a 180 dfas - Vacacional
14021515 De 91 a 180 dias - Extraordinari
14021520 De 91 3 180 dias - Educativo
140220 De 131 a 360 dias
14022005 De 181 a 360 dias - Ordinaric
14022010 De 181 a 360 dizs - Vacaciona!
14022015 De 181 a 360 dias - Extraordinar
14022020 De 181 a 350 dfas - Educativo
140225 D2 mas de 260 dias
14022505 De mas de 360 dias™- Ordinario
14022515 De mds de 360 dfas - Extraordina
1426 Cartera de crédito de consumo que no
142605 De 1 a 30 dias
14260505 De 1 a 30 dias - Ordinario
14260515 De 1 a 30 Dias - Extracrcinario
142610 De 312 90 dias
14261005 Ce 31 a 50 dias - Ordinario
142610135 De 31 a 80 dias - Extraordinario
142615 De91a 180 dias
14261505 De 91 a 180 dfas - Orcinario
14261515 De 91 3 180 dias - Exzraordinari
142620 De 181 a 360 dias
14262005 De 181 a 360 dizs Ordinario
14262015 De 181 a 350 dias - Extraordinar
142625 De mds de 360 dias
14262505 De mas de 360 dias - Ordinaric
1450 Cartzra de crédito de consumo vancid
145010 De 313 90 dias
145010€5 De 31 2 90 df3s - Ordinario
14501015 De 31 a2 90 dfas - Extraordinario
145015 De 91 3 180 dias
14501505 De 52 a 180 dias - Ordinaric
14501515 De 91 a3 180 dias - Extraordinzri
145020 De 181 a3 270dlas
14502005 De 181 3 360 dias - Ordinario
14502015 De 181 a 360 dias - Extraordinzr
145025 De més de 270 dias
14502305 De méas de 360 dias
14502580 De mas de 360 dias - Vivienda
1439 {Provisiones para créditos incobrabl
149910 {Cartera de crédito ce consumo)
14991005 [Cartera de crédito de Consumo)
149989 (Provision genérica voluntaria)
16 CUENTAS POR COBRAR
1603 Intereses por cobrar de zartera de ¢
160310 Cartera de créditc de consumo

BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021

307,103.85
280,694.43
25,218.79
1,12063
1.674.00
1,674.00

29,219.55
1.016.42
13,485.66
2,002.22

169,814.35
5,818.69
65,751.75
12,720.24

136,201.68
3,648.79
52,755.16
9,378.29

381,497.24
2,767.05
132,189.82
14,067.50
1,835,438.51
190,957.25
924.30
12352

940.74
332,50

328.80
120.02

97239
122.44

4,916.27
503.88
88.48

1,150.54
205.55

853.93
30.93

2,079.39
1.00

-45,488.87

308,807 85
30.00
30.00

308,777.85
308,777.85

115,018.10
10,542.30
10,542.30
104,475.80
104,475.80
3,026,521.24
3,059,730.21
45,723.85

254,105.07

201,983.92

530,521.61

2,027,395.76

8,780.98
1,047.82

1,273.24
448.32
1,094.83
4,916.27

4,923.70
592.36
1,356.09
894.86
2,080.39

-46,913.55

-45,488.87

-1,424.78
179,560.48

1,92268
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16031005 Cartera de credito de consumo.-O
16031015 Cartera de credito de consumo.-V
16031020 Cartera dz credito de consumo -E
16031025 Cartera de credito de consumo .-
1614 Pagos par cuenta de socios
161430 Gastes judiciaies
1690 Cuentas por coorsr varias
169090 Otras '
16909009 Servicio de Rentas Internas

16909020 CUENTAS POR COBRAR POR RECAUDACI

1690902005 Gad.- Municipio de Loja
16909025 OTRAS CUENTAS POR COBRAR
1£30902505 Ayudas Economicas y Mortuorias
1699 (Provisién para cuentas por cebrar}
169905 (Provisién para intereses y comisi
153910 {Provisidn para otras cuentas por
18 PROPIEDADES Y EQUIPC

1805 Muebles, enseres y equipos de oficin
180505 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFIC

18050505 Muebles de Oficina
18050506 Muebles de Oficina Farmacia
18050510 Enseres de Oficina
18050515 Equipes de Oficina
18050520 Equipo de Oficina Farmacia
1806 Equipos da computacién
180605 EQU:PC DE COMPUTACION
1806C505 Equipo de Computacion
1890 Otros
189005 OTROS
18900510 Sistema Computarizado
18900515 Linea Telefonica
18900525 Instalacién Locai d= la Cooperat
1899 {Depreciacién acumulada)
189915 (Muebles, enseres y equipos de ofi
189920 {Eguipos de computacién}
189940 (Ctros)
139 QTROS ACTIVCS
1890 Otros
193020 Ctros impuestos
19201005 Impueste 2 |2 Rentz Anticipo
19501010 Retencion impuesto a laRanta Fa
1999 (Provisién para otros activos irracu
195990 (Provisién para otros activos)
TOTAL ACTIVO
2 PASIVOS
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
2101 Depdsitos a la vista
210135 Depésitos de ahorro
21013505 Cuentas de Ahorra Activas
21013525 Ahorro Navidefo Activas
21013555 Ahorro Decimo Cuarto Activas
21013565 Ahorro Decimo Tercaro Activas
25 CUENTAS POR PAGAR
2501 Intereses por pagar
250105 Depdsitos a la vista
25010515 Ahorra Navideiio
25010525 Aherra Decimo Cuarto
25010530 Ahorre Decimo Tarcero
2503 Obligaciones patronales
250315 Aportes ai [ESS
25031505 Aportes al less 11155
25031510 Aporte al less 9.35%
25031515 Secap
25031520 lece
250320 Fando de reserva [ESS
25032005 Fondos de Reserva
250325 Participacidn a empleades
25032505 Participacion a Empleados
250330 Otras
25035005 Jubitacién Patranal
25039010 Desahucio
2504 Retenciones
250405 Retenciones fiscales
25040501 Retenciones en '3 fuente 1%
25040502 Retenciones en ia fuente 2%
25040503 Retenciones en la fuente 8%
25040504 Retenciones enlafuente1x 1.0
25040505 Retencicnes en la fuente 10%
25040506 Retencion lva 20%
25040507 Retencion lva 70%
235040508 Retencion Iva 105%

1,794.72
11.38
16.28

030

174.85
178,516.32

179,516.32
3,784.34

3,784.34

5,293.12
189.70
117.70

3,12239
291.00

8,622.69

8,796.30
69.46
2,8299.83

67,270.05
177.54

-2,340,093.94
-31,803.25
-6,340.58
-2,707.51

-21.94
-61.59
-0.35

-838.75
-549.53
-29.81
-29.72

285.70
-1,400.22

-31,650.35
-8,302.77

-178.89
-14.28
-624.95
-4.80
-64.39
-0.95
-28.77
-337.55

474.62

133,475.51

-305.34
-5,506.99

9,013.51

8,622.69

11,766.05

-5,013.00
-15,082.48
-2,701.45

67,447.55

-1,011.79

-2,380,945.63

-84,08

-1,447.91

-285.70
-1,400.22

-39,953.13

-1,872.74

474.62

183,475.51

-6,212.33

9,013.91

8,522.69

12,766.09

-22,796.93

67,447.59

-1,011.79

-2,380,945.58

-84.08

-43,085.96

-1,916.88

5,605.76

56,425.30

3,703,049.23

-2,580,945.68

-301,259.00
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25040509 Retenciones en Iz fuente del 2.7
250450 Otras retenciones
25049015 Contribucién Impuests Selcz
2505 Contribuciones, impuestos y mu'tas
250505 Impuesto a la rents
25050505 Impuesto a (2 Renta - Ejercicic
250590 Otras contribuciones e impuestos
25083025 Contribucién Cosede par pagar
25052030 1% Contribucién a la Superintend
2580 Cuentas por pagar varias
258090 Otras cuentas por pagar
25502005 Cuentas por Pagar Varias
25909010 Cuentas par Pagar - Fendos de Re
25908012 Cuentas par Pagzr.- Ocasionzles
25909015 Sueldo por pagar - Ec.Maria Sanc
25908020 Provision por pagar - 8ono Navid
25909030 Segura de Vida
25909035 Segurc de desgravamen
25309045 Zerimar.- Ana Felicia Herrara
25509050 Centro Optico Visual.- Marcia Ch
25509C60 Audiacentro.- Jorge Guerrero Ace
25509065 Comisariato del Estudiante.- Luz
25809C75 Movistar
25909093 Odontologia Integral
25509094 Distribuidcra "San Luis"
25509097 Medina Montoya Mariz Delfa
25909098 Autcmatizacion del Sistema
TOTAL PASIVOS
3 PATRIMONIO
31 CAPITALSOCIAL
3103 Aportes de socios
310305 APORTES DE 50CI0S
31030505 Certificados de Aportacion Activ
33 RESERVAS
3301 Legales
330105 FONDQ IRREPARTIBLE
33010505 Feado Irrepartible dz Reserva te
330110 APORTE DE SOCIOS PARA CAPITALIZACI
33011005 Aporte de Socias para capitaliza
3303 Especiales
330305 A disposicién de [a Asamblea de Re
33030505 A Dispesicién de Asamblea Genera
330390 Otras
33039010 Aporte Mausclea
33039015 Aporte Cofres Martucrios
33039020 Aparte Funeraria
34 OTROS APORTES PATRIMONIALZS
3401 Otros agortes patrimoniales
340105 Apoarte Patrimonizl de la Farmacia
340190 OTROS
34019005 Otros
36 RESULTADOS
3601 Utilidades o excedentes acumuladas
360105 UTILIDADES Y/O EXCEDENTES ACUMULAD
36010505 Utilidades y/o Excedentes Acumul
TOTAL PATRIMONIO
EXEDENTE DEL PERICDO
TOTAL PASIVO & PATRIMONIO

CUENTAS CONTINGENTES
TOTAL CUENTAS CONTINGENTES

7 CUENTAS DE ORDEN
71 CUENTAS DE ORDEN DEUDCRAS
7101 Valores y bienes propios en poder de
710110 En custodia
7102 Activas propios en poder de terceras
710230 Cartera de créditc de consumo
71023005 Cartera de Credito de Consumo Or
71023015 Carterz de Credito de Consumo Ex
7103 Activos castigados
710310 Carters de créditos
71032005 Cartera de credite de consumo pr
7190 Otras cuentas de orden deudoras
719090 Otras cuentas de orden
71909010 Otras
72 DEUDCRAS FCR EL CONTRARIO
7203 Activos castigados
720305 CARTERA DE CREDITG DE CONSUMO PRIQ
72030505 Cariera de Credite de Consumo pr

-18.15

-44.14

-4,675.44

-5,952.36
-79.35

-42,517.02
-4,533.08
-140,705.17
-2,177.61
-43,333.32
-2,952.81
-3,789.57
-1,340.48

T -104.37
-1,869.53
-303.83
-360.79
30.03
~144.72
-82.78
-1,273.50

-674,508.97

-108,607.25

-104,568.98

-60,435.00

-6,024.686

-11,267.25
-13,698.90

-14,362.00

-3,419.42

8565.07
33.10

-7,394.35

-1,424.78

7,394.35

-44.14

-4,575.44

-6,031.71

-245,463.93

-674,508.27

-108,507.25

-104,568.28

-60,435.00

-30,990.81

-23,452.11
-14,8€2.00

-3,419.43

115,018.10

898.17

-7,384.35

-1,424.78

7.394.35

-10,707.15

-245,463.93

-674,508.97

-213,176.23

-61,425.81

-38,314.11

-3,419.45

115,018.10

898.17

-7.394.35

-1,424.78

-2,682,204.68

-674,508.97

-304,602.04

-38,314.11

-3,419.43

-1,020,844.55
~__0.00
703,049.23

0.00

107,097.24

£,496.18
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7208 Interesss en suspensc
73 ACREEZDORAS POR EL CONTRARIC
7301 Valores y bienes racibidos de tercer
74 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS
74301 Valores y bienes recibidos de tercer
740110 Documentos en garantia
74011005 Por operaciones de credito [paga
7414 Provisiones constituidas
741417 Pravision genérica per tecnologia
TOTAL CUENTAS DE ORDEN

.22
(T3t

ING. ANGZLJARA BOA
GERENTI

<7 (Wb DE AHORRg v

O
PR
RN

-898.17
4,351,225.57
4,351,225.57
-4,464,818.88
-4,466,243.57
-4,466,2£3 67
1,424.78
1,424.78
0.00
fasgh
MARIA ELENA AREVALO SALAZER
SECRETARIA CONTADORA
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M Lic 2224

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA"
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021

5INGRESOS
51 INTERESES Y DESCUENTQOS GANADQS -357,493.56
5101 Depésitos -1,077.33
510110 Depésitos en instituciones financi -1,077.33
51011005 Interes ganados en cuentas banca -1,077.33¢
5103 Intereses y descuentos de inversione -7,676.99
510315 Mantenidas hasta el vencimiento -7,676.99
5104 Intereses y descuentos de cartera de -348,739.24
510410 Cartera de crédito de consumo -348,171.99
510450 De mora -567.25
54 INGRESQOS POR SERVICIOS -306.00
5490 Otros servicios -306.00
545005 Tarifados con costo mdximo -306.00
54500505 Apertura de Cuenta Basica -306.00
55 OTROS INGRESCS OPERACIONALES -2,223.15
5580 Otros -2,223.15
559005 Especie Valorada Varias -450.00
559025 OTROS INGRESOS -271.85
55502505 Multas -275.76
55502515 Otros » -2.13
559030 Liguidacion de Socios -1,455.20
56 OTROS INGRESOS -5,211.56
5604 Recuperaciones de actives financiere -3,297.55
560405 DE ACTIVOS CASTIGADOS -1,524.89
56040505 Cartera de credito de consumo pr -1,524.89
560420 Interases y comisicnes de ejercici -1,772.66
5690 Otres -1,914.01
569010 Porcentaje Casas Comerciales -1,912.45
569015 Otros Ingresos -1.56

TOTAL INGRESOS 365,234.27

4GASTOS
41 INTERESES CAUSADOS 153,375.23
4101 Obligaciones con el piblico 153,375.23
410115 Depdsitos de ahorro 122,630.24
41011505 Interes Depasites de Ahorro 114,393.37
41011515 Aherre Navidefio 7,157.55
41011525 Ahorro Decimo Cuarte 345.83
41011530 Ahorro Decimo Tercero 733.49
410190 Otros 30,744.9%
41019005 Interes Certificades de Aportaci 30,744.99
44 PROVISIONES 1,011.79
4405 Otros activos 1,011.78
45 GASTOS DE OPERACION 201,512.48
4501 Gastos de personal 56,313.15
450105 Remuneracicnes mensuales 34,762.81
450110 Beneficios sociales 4,512.45
45011005 Décimo Cuarto Sueldo 1,595.55
45011010 Décima Tercer Sueldo 2,916.90
450120 Aportes al IESS 6,529.14
450130 Pensiones y jubilaciones 5,572.94
45013005 Jubilacién Patronal - 4,300.78
45013010 Deshaucio - 672.16
450135 Fondo de reserva IESS 2,496.98
45013505 Fondos de Reserva 2,496.98
450145 lece 292.64
450150 Secap 292.64
450190 Otros 1,853.55
45019010 Uniformes $07.00
45019020 Capacitzcion Personal 150.00
45019025 Vacaciones Pagadas al Personal 185.35
45019030 Capacitacion Directivos 200.00
45019060 Caucion 209.00
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45013070 Indemnizacion por terminacion an
4502 Honorarios
450205 Directores
45020505 Dietas a Directives
45020510 Gastos de Representacicn
450210 Honorarios profesionales
45021005 AUDITORIA EXTERNA
4502100530 Honorarios por Asesoria al Con
45021010 OTROS

4502101030 Honorarios Profesionales Geren

4503 Servicios varios
450320 Servicios bésicos
45032005 Servicio Teléfono
45032010 Servicic de Celular
450330 Otros sarvicias
45039010 Gastos Bancarios
A5039025 Refrigerios
45039035 Notariales y Abogados
45039090 Otros Servicios
4504 Impuestos, contribuciones y muitas
450405 Impuestos Fiscales
45040510 Impuesto 3l lva 12 % Bienes
45040515 Impuesto al Iva 12 % Servicios
450410 Impuestos Municipales
45041005 Patente Municipal
45041020 Permiso de Funcionamiento Cooper
450415 Aportes a la SEPS
450420 Aportes al COSEDE por prima fija
450430 Muitas y otras sanciones
4505 Depreciaciones
450525 Muekles, enseres y equipos de ofic
45052505 Muebles y Enseres
450530 Equipos de computacién
45053005 Equipoes de Computacion
450590 Otros
45055005 Instalaciones Local de la Cooper
4507 Otros gastos
450705 Suministros diversos
45070505 Utiles de Oficinz
450715 Mantenimiento y reparaciones
450730 GASTOS NO DEDUCIBLES
45073005 Movilizacion, Courier
45073010 Suministros Varios-otros
45073015 Otros gastas
450790 Otros
45079005 Agasajo Navidefia Socio
45079010 Varios Gastos
45079045 Estudio Actuarial Jubilaciony D
45075060 Gastos Electarales
TOTAL GASTOS

EXCEDENTE DEL PERIODO

15% Participacién Trabajadores
25% Impuesto a la Renta

50% Fondo Irrepartible de Reserva Legal
1% Contribucidn a la Superintendencia SEPS

Excedente Pendiente de Liquidar

{8 e/28
ING. ANGEL JARA R
"GERENTE

,\‘\A
4

202.20

10,500.00
1,440.00

3,214.32

3,214.32
23,794.44

23,794.44

579.53
306.54
161.66
412.00

64.18
2,845.48

350.29
5,405.58

2,608.94
61.10

1,145.13
908.35

78.40

334.58

8.60
6.99
13,995.06

66,570.00
92.18
133.93
56.79

P i

0 AHORRD N
zs rnumc,o Cf"c Y

38,948.76
11,540.00
27,008.76

4,380.39
886.07
3,494.32

17,194.53
5,755.87
2,570.04
77.09
8,377.37
314.15

2,131.88
1,145.13
908.35
78.40

82,543.77
33453
1,345.64
14,010.65
56,852.90

355,899.50
9,334.77

1,400.22

6,401.43

766.56

79.35

687.22

MARIA ELENA AREVALO SALAZAR
SECRETARIA CONTADORA
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA"
BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

1 ACTIVOS
11 FONDOS DISPONIBLES 174,192.24
1101 Caja 30.00
110110 Zzja chica 30.20
11011005 Czja Chica 30.00
1103 Bancos y otras instituciones financi 174,162.24
110310 Bancos e instituciones financieras 174,162.24
11031005 Cuentas de Ahorro 173,490.27
1103100505 3anco de Lojacta. ah. 2101043 22,568.78
1103100510 3anco de Loja Crece Diario 29 11,460.85
1103100515 Mutualista Pichincha Cta Akorr 239,460.73
11031010 Cuentas Corriantes 67187
110310101C Banco de Loja cta. cte. 290083 671.87
14 CARTERA DE CREDITOS 3,449,134.73
1402 Cartera de crédito de consumo por ve 3,474,371.53
140205 De 1a 30 dias 52,299.62
14020505 De 1 a 30 Dias - Ordinario 30,931.73
14020510 De 1 a 30 Dias - Vacacional 1,073.76
14020515 De 1 a 30 Dias - Extraordina-io 15,423.20
14020520 Ce 12 30 Dias - Educativo 3,869.93
140210 De 31250 dias 272,375.12
14021005 De 312 90 dfas - Ordinario 164,362.62
14021010 De 312 30 dias - Vacacional 6,314.06
14021015 De 213 90 dias - Extraorcinario 83,781.73
14021020 De 312 90 dias - Educativo 17,916.71
140215 De 81a 180 dizs 221,678.15
14021505 De 912 180 dias - Ordinario 157,073.38
14021510 De 91 a 180 dias - Vacacional 3,267.03
14021515 Oe 91 a 180 dias - Extraardinari 66,703.57
14021520 De 91 a 180 dias - Educativo 14,734.17
140220 De 181 a 360 dias 582,858.58
14022005 De 181 a 360 dias - Ordinaris 385,€67.79
14022010 De 181 a 360 das - Vacacicnal 2,237.82
14022015 De 181 a 360 dias - Extraordinar 175,072.60
14022020 De 1812 360 dias - Educative 15,880.37
140225 De mas de 360 dias 2,346,750.06
14022505 De mis de 360 dias - Ordinario 1,937,353.74
24022515 De mds de 360 dias - Extraordina 409,406.32
1426 Cartera de crédito de consumo que no 19,717.02
142605 De 1a30dias 847.4%
14260505 De 1 a 30 dias - Ordinario 847.49
142610 De 31230 dias 1,288 .44
14261005 De 312 90 dias - Ordinario 1,889.44
142615 De S1a 18C dias 1,134.11
142€1505 De 91 a 180 dias - Ordinario 112411
142620 De 181 a 350 dias 3,543.33
14262005 De 181 a 360 dias Crdinzrio 3,543.32
142625 De mds de 36C dias 12,302.65
14262505 Oe mds de 360 dias - Ordinario 12,302.65
1450 Cartera de crédito de consumo vencid 1,547.19
145010 De31a 90 dlas 408.20
14501005 De 31 a 90 dfas - Crdinario 4ace30
145015 De 91 a 180 dfas 542.75
14501505 De 91 a 180 dfas - Ordinario 54275
145020 De 181a 270 dias 301.13
14502005 D= 181 3 360 dias - Ordinario 30113
145025 D= mds de 270 dias 295.01
14502505 De més de 360 dias 294.01
14502580 Ce mas de 360 dias - Vivienda 1ic0
1499 (Provisioaes para créditos incobrabi -47,101.01
145910 (Cartera de crédito de consumo) -45,676.23
14951005 !Cartera de crédito de Consumo) -45,676.23
143985 [Provisién genérics voluntaria) -1,424.72
16 CUENTAS POR CCBRAR 196,243.04
1603 Intereses por cobrar de cartera de ¢ 430.46
160310 Cartera de crédito de consumo 430.46
16031005 Cartera d= credito de consumo.-O 378.69
16031015 Cartera de credito de consumo.-V 451
1603102C Cartera de credits de consumo -€ 47.04
16031025 Cartera de credito de consumo .- 022
1614 Pagos por cuenta de scclos 47462
162430 Gastos judiciales 474.62 2
1630 Cuentas por cobrar varias 201,558.29
169030 Otras 201,556.29
16902009 Servicio de Rentas Internas 174.85
16302020 CUENTAS POR COBRAR POR RECAUDAC! 201,027.87
1690902005 Gad.- Municipio de Loja 201,027.87
16905025 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 353.57
1650902510 Cuentas por cabrar otras 353.57
1599 (Pravisién para cuentas por cobrar) -6,212.33
163905 [Provisién para intereses y comisi -205.34
163910 (Provisién para otras cuentas por -5,206.99




13 PROPIZDADES Y EQUIPO
1302 Edificios

1805 Muskles, enseres y equipos de oficin
180505 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPCS DE OFIC

18050505 Muebles de Oficina
18050506 Muebles de Oficina Farmacia
18050510 Enseres de Oficina
18050515 Equipos de Oficina
18050520 Equipo d2 Oficina Farmacia
1306 Equipos de computacicn
180605 EQUIPO DE COMPUTACION
18060505 Equipo d= Computacian
1890 Otros
182205 OTROS
18300510 Sistema Computarizado
18900515 Linea Tel=fonica
18900525 Instalacién Local de la Cocperat
1899 |Depreciacion acumulada)
189915 (Muebles, enseres y equipos de ofi
189920 (Equipos de computacion)
189340 [Otros)
19 OTROS ACTIVOS
1390 Otros
199010 Otros impuestos
19901005 Impuesto a la Renta Anticipo
19301010 Retencion Impuzstoa la Renta Fa
1999 (Provisian para otros activos irrecy
1993990 (Provisidn para otros activos)
TOTAL ACTIVO
2 PASIVAS
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
2101 Depbdsitos a la vista
210135 Deopésitos de aharre
21013505 Cuentas da Ahorro Activas
21013525 Ahorro Mavideho Activas
21013555 Ahorro Decimo Cuarto Activas
21013585 Ahorre Decima Tercero Activas
25 CUENTAS POR PAGAR
2501 intereses por pagar
250105 Depositos a la vista
25010515 Ahorro Navidefio
25010525 Ahorro Decimo Cuarte
25010530 Ahorro Dzcimo Tercero
2502 Obligacicnes patronales
250315 Apurtes al [ESS
25031505 Aportes al less 11.155
25031510 Aporte al less 2.35%
25031515 Secap
25031520 lece
250320 Fondo de reserva (ESS
25032005 Fondos de Reserva
250325 Participacion a empleados
25032505 ipacion a i
250390 Otras
25033005 Jubilacién Patronal
25032010 Desahucio
2504 Retenciones
250405 Retenciones fiscales
25040501 Retenciones en la fuente 1%
25040502 Retenciones en la fuente 2%
25040503 Retenciones en la fuente 8%
25040504 Ratenciones en la fuente 1x 1.0
25040505 Retenciones en !a fuente 103
25040506 Retencion Iva 30%
25040507 Retencion Iva 70%
25040508 Retencion Iva 100%
25040509 Retenciones en la fusnte del 2.7
25040510 Retencicnes en fa fuente 1.75%
250490 Otras retanciones
25043015 Contribucién Impuesto Solca
2505 Contribuciones, impuestas y multas
250505 Impuestoala renta
25050505 Impuesto a la Renta - Ejercicio
250590 Otras contribuciones e impusstos
25058025 Contribucién Cosede par pagar
25058030 1% Contribucion a la Superintend
2580 Cuentas por pagar varias
258010 Excedentes por pagar
25901005 EXCEDENTE POR PAGAR
2590100505 Excedente Pendiente de Liquida
259090 Otras cuentas por pagar
25908005 Cuentas por Pagar Varias
25909010 Cuentas por Pagar - Fondes de Re
25909012 Cuentas por Pagar,- Ocasionales
25909015 Sueldo por pagar - Ec.Maria Sanc

-5,980.91

24,102.36
7,488.12
165.00
117.70
6,265.54
66.00

6,763.80
6,769.80

12,266.09
9,295.80
63.45
2,899.83

-5,586.65

-14,286.27
-2,779.85

41,976.14
41,798 60
177.54

-1,011.79

-2,457,110.11

-2,421,679.26

-35,442.87
-7,080.26
-2,506.72

-84.45
-21.45
-62.88
-0.13

-1,443.63
-864.47
-519.73
-29.79
-29.70
-285.70
-285.70
-4,537.45
-4,537.45
-45,405.57
-35,827.29
-9,578.28

-2,070.64
-186.20

-566.33
-5.12
-114.09
-115.55
-103.99
-872.50
-12.97
-79.20
-48.55
-48.95

-23,236.16
-13,236.16
-9,188.06
-8,930.94
-257.12

-5,980.51
-5,980.91

-287,371.82
-43,340.54
-1.923.76
-148,950.54
~2,177.61

118,713.74
14,102.36

6,769,800

12,266.09

-22,753.48

41,976.14

-1,011.79

-2,467,110.11

-84.45

-51,672.41

-2,119.59

-22,824.22

-293,352.83

129,098.51

40,964.35

3,989,638.87

-2,467,110.11

-38¢,653.50
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25902020 Provision por pagar - Bono Navid
25309030 Seguro de Vica
25902035 Seguro de desgravamen
25305045 Zerimar.- Ana Felicia Herrera
25903050 Centrc Optico Visual.- Marcia Ch
25903060 Audiacentro.- Jorge Guerrero Ace
25909085 Comisariato del Estudiante.- Luz
25909075 Movistar
25909092 Convenio CASMUL
25809033 Odontologia Integral
25809094 Distrikuidorz "San Luis"
25209037 Medina Montoya Maria Delfa -E2.78
25809058 Automatizacion dei Sisterna -1,273.50
TOTAL PASIVOS -2,836,763.61
3 PATRIMONIO
31 CAPITAL SOCIAL -751,625.58
2103 Aportes de sacios -751,626.68
310305 APORTES DE SOCIOS +751,626.68
31030505 Certificades de Aporlacian Activ -751,626.58
33 RESERVAS -359,515.04
3301 Legales -2€4,007.22
330105 FONDO IRREPARTIBLE -113,982.23
33010505 Fondo Irrepartible de Reserva Le -113,982.29
330110 APORTE LE SOCIOS PARA CAPITALIZAC -150,024.93
33011005 Aporte de Socios para capitzliza -150,024.93
3303 Especiales -95,507.82
330305 A disposicion de la Asamblea de Re -59,572.02
33030505 A Dispnsicidn de Asamblea Genera -59,572.02
330330 Otras -35,935,80
33035010 Aperte Mauscleo -10,869.65
33038015 Aporte Cofres Mortuarios -11,267.25
33033020 Aporte Funeraria -13,698.90
34 OTROS APORTES PATRIMONIALES -38,314.11
3401 QOtros aportes patrimoniales -38,314.11
340105 Aparte Patrimonial de ls Farmacia -23,452.11
340190 OTRCS -14,862.00
34019005 Otros -14,862.00
36 RESULTADOS -3,419.43
3601 Utilidades o excedentes azumuladas -3,419.43
360105 UTILIDADES Y/O EXCEDENTES ACUMULAD -3,419.43
36010505 Utilidades y/o Excedentes Acumul -3,429.43
TOTAL PATRIMONIO 2 -1,152,875.26
EXEDENTE DEL PERIODO 0.00
TOTAL PASIVO & PATRIMONIO -3,989,638.87

CUENTAS CONTINGENTES
TOTAL CUENTAS CONTINGENTES 0.00

7 CUENTAS DE ORDEN
71 CUENTAS DE ORDEN DELIDCRAS -8,241.39
7102 Activas propios en poder de terceros 577.74
710230 Cartera de crédito de consumo 577.74
71023005 Cartera de Credito d= Consuma Or 577.74
7103 Activos castigados -7,394.35
~ 710310 Carters de créditos -7,384.35
71031005 Cartera de credito de consumo pr ~7,354.35
7190 Ctras cuentas de orden deudoras -1,424.78
719090 Otras cuentas de crden -1,424.78
71903010 Otras -1424.78
72 DEUDORAS POR ELCONTRARIO 6,816.61
7203 Activos castigados 7,394.35
720305 CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO PRID 7.394.35
72030505 Cartera de Credito de Consumo pr 7,394.35
7208 Intereses en suspenso -577.74
73 ACREEDCRAS POR EL CONTRARIC 4,837,268.44
7301 Valores y bienes recibidos de tercer 4,837,258.24
74 CUENTAS DE ORDEN ACRZEDORAS -4,835,813.66
7401 Valores y bienes recibidos de tercer -4,837,258.44
740110 Documentos en garantia -4,837,268.44
74011005 Por operacianes de credita {paga -4,837,268.44
7414 Provisionas constituidas 1,424.78
741417 Provisidn genérica por tecnoiogia 1,424.78
TOTAL CUENTAS DE ORDEN 0.00

4 I
o b0

ING. ANGEL JARA ROA MARIA ELENA AREVALD SALAZAR
GERENTE SECRETARIA CONTADORA
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA"

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

SINGRESOS
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
5101 Depdsitos
510110 Depédsitos en institucianes financi
51011005 Interes ganados en cuentas banca
5103 Intereses y descuentos de inversione
510315 Mantenidas hasta el vencimiento
5104 Intereses y descuentos de cartera de
510410 Cartera de crédito de consumo
510450 De mora
54 INGRESOS POR SERVICIOS
5480 Otros servicios
549005 Tarifados con costo maximo
54900505 Apertura de Cuenta Basica
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES
5590 Otros
559005 Especie Valorada Varias
559025 OTROS INGRESOS
55902505 Multas
55802515 Otros
559030 Liquidacion de Socios
56 OTROS INGRESOS
5604 Recuperaciones de activos financiera
560420 Intereses y comisiones de ejercici
5690 Otros
569010 Porcentaje Casas Comerciales
569015 Otros ingresos

TOTAL INGRESOS

4GASTOS
A1 INTERESES CAUSADOS
4101 Obligaciones con el publico
410115 Depésitos de ahorro
41011505 Interes Depositos de Ahorro
41011515 Ahorro Navidefio
41011525 Ahorro Decima Cuarto
41011530 Ahorro Decimo Tercero
410190 Otros
41029005 Interes Certificados de Aportaci
44 PROVISIONES
4402 Cartera de créditos
440220 Crédito de consumo
44022005 Gasto Provision de Cartera de cr
45 GASTOS DE OPERACION
4501 Gastos de personal
450105 Remuneraciones mensuales
450110 Beneficios sociales
45011005 Décimo Cuarto Sueldo
45011010 Décimo Tercer Sueldo
450120 Aportes al [ESS
450130 Pensiones y jubilaciones
45013005 Jubilacién Patronal
45013010 Deshaucio
450135 Fondo de reserva IESS
45013505 Fondos de Reserva
450145 lece
450150 Secap
450180 Otros
45019020 Capacitacidn Personal
45019025 Vacaclones Pagadas al Personal
45013030 Capacitacion Directivos

-861.25
-861.25
-5,021.14
-411,697.77
-835.24
-456.00
-456.00
-500.00
-3,930.73
-3,827.53
320
-2,049.60
-1,82337
-1,739.14
312,92
128,464.13
119,835.77
7,543.24
352.79
732.33
34,673.62
34,673.62
187.36
187.36
34,623.49
4,572.77
1,669.31
2,903.46
6,773.01
5,452.44
4,176.93
1,275.51
2,744.63
2,744.63
304.06
304.06
1,173.74
300.00
159.24
600.00

-861.25

-5,021.14

-412,533.01

-456.00

-6,480.23

-1,823.37

-2,052.06

163,137.75

187.36

55,954.20

-418,415.40

-456.00

-6,480.33

-3,875.43

429,227.16

163,137.75

187.36

235,650.82
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45019060 Caucién
4502 Honorarios
450205 Directores
45020505 Dietas 3 Directivos
45020510 Gastos de Representacion
450210 Honorarios profesionales
45021005 AUDITORIA EXTERNA
4502100530 Honararios por Asesoria al Con
45021010 OTROS
4502101030 Honorarios Profesionales Geren
45021035 Honorarios Profesionales General
4503 Servicios varios
450320 Servicios bdsicos
45032005 Servicio Teléfono
45032010 Servicio de Celular
450390 Otros servicios
45035010 Gastos Bancarios
45038030 Otros Servicios
4504 Impuestos, contribuciones y multas
450405 tmpuestos Fiscales
45040510 fmpuesto al Iva 12 % Bienas
45040515 Impuesto al Iva 12 % Servicios
450410 Impuestos Municipales
45041005 Patente Municipal
45041020 Permiso de Funcionamiento Cooper
450415 Aportes a la SEPS
450420 Aportes al COSEDE por prima fija
450430 Multas y otras sanciones
4505 Depreciaciones
450525 Muebles, enseres y equipes de ofic
45052505 Muebles y Ensercs
450530 Equipos de computacidn
45053005 Equipos de Computacion
450590 Otros
45059005 Instalaciones Local de Ia Cooper
4507 Otros gastos
450705 Suministros diversos
45070505 Utiles de Oficina
450715 Mantenimiento y reparaciones
450730 GASTOS NO DEDUCIBLES
45073005 Movilizacion, Courier
45073010 Suministros Varios-otros
45073015 Otros gastos
450790 Otros
45079005 Agasajo Navidefio Socio
45079010 Varios Gastos
45079045 Estudio Actuarial Jubitacion y D
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS
4703 Intereses y comisiones devengados en
470305 REGISTRA GASTO EJERCICIO ANTERIOR
TOTAL GASTOS

EXCEDENTE DEL PERIODO

15% Participacién Trabajadores
25% Impuesto a la Renta

50% Fondo Irrepartible de Reserva Legal
1% Contrisucion a la Superintendencia SEPS
Excedente Pendiente de Liquidar

N,
MY @@%&
ING. ANGEL JARAFOA
GERENTE

i
i
H
i

104.50

10,136.25
1,530.00

3,21432

3,214.32
26,173.92

26,173.92
£33.68

- 514.52
268.80
147.39

9,197.26
954.83

5,783.98

2,939.79
61.10

1,355.50
1,057.38

78.40

80.00

8.60
3.80
21,045.42

73,082.20
7,128.77
133.93

41,688.17
11,666.25
30,021.92
10,127.97
783.32
9,344.65
22,745.48
6,738.81
3,000.89
1,700.21
10,584.44
721.13
2,491.28
1,355.50
1,057.38
78.40
102,643.72
£0.00
1,200.00
21,058.82
80,304.90
155
155
1.55
398,977.48
30,249.68
4,537.45
13,236.15
6,238.04
257.12
5,980.91

MARIA ELENA AREVALO SALAZAR
SECRETARIA CONTADORA
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Anexo 3. Oficio de autorizacion del trabajo de titulacion por parte de la cooperativa

Q) coopsem

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA” LTDA

Aprobada con acuerdo Nro, 1196 e inscrita con EL Nro, 37 43 - Fona SB5080

Oficio No. GCSML-037-2023

Loja, 9 de junio de 2023

Sefior

Junnior Antonio Sanchez Azuero
Estudiante Contabilidad y Auditoria
Universidad Nacional de Loja
Ciudad.

Adjunto encuentra los Estados Financieros (Balance General y de Pérdidas y Ganancias) de mi
representada cooperativa, de los afios 2021 y 2022 solicitados para la realizacion de su trabajo
de Titulacién, conforme autorizacion del Consejo de Administracion de COOPSEM.

No esta por demas indicarle que la informacion que se entrega es delicada y de pertenencia a
COOPSEM por lo cual le recomiendo que la misma sea tratada con la seriedad que el caso
amerita y la seguridad que su investigacion pueda generar.

El mismo Consejo de Administracion, solicita se entregue una copia de su informe del proyecto
o del resultado de su investigacion misma que permitira que la cooperativa siga apoyando a otros
estudiantes que requieran apoya para su culminacién de actividades en la academia, esto como
parte de nuestra responsabilidad social.

Seguro del manejo responsable de la informacién que se entrega, suscribo,

Atentamente,

\\/{Lcam&f‘/
gwg. Angel Ja;a’ﬁoa,
ERENTE COOPSEM

Adjunto 87 fojas con copias por las dos caras de la informacién financiera de COOPSEM 2021-2022
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Anexo 4. Instrumento de investigacion, entrevista aplicada

ENTREVISTA DIRIGIDA AL AREA CONTABLE DE LA COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA.
“COOPSEM”

La siguiente entrevista constituye un instrumento basico para conocer de mejor manera
la situacién financiera y econdémica de la cooperativa, ademds, permitird identificar
aspectos generales y especificos, mismos que serviran para el desarrollo del trabajo de
titulacién denominado: ANALISIS FINANCIERO A LA COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA. DE LA CIUDAD DE LOJA,
PERIODO 2021-2022.

A partir de esta informacion, gracias a su colaboracion, se podran seleccionar las variables
necesarias que faciliten el desarrollo de los analisis, resultando asi en un acercamiento
mas real de la cooperativa.

1. (EI drea contable de la cooperativa tiene conocimiento sobre los indicadores
financieros que debe aplicar la cooperativa?

..... B0 YOG DML ..o
/

2. A su criterio, ;Cree usted que las herramientas de anilisis financiero son
importantes para la toma de decisiones y prevencion de errores a futuro?

...... ® Weeﬁ

Sodtoliar . da (g wechumal’,
4. ;Qué herraimienta o0 método se usa para el analisis de los estados financieros de

la cooperativa?

5. ¢La cooperativa cuenta con politicas y/o procedimientos para contrarrestar los
riesgos financieros?

7. ¢(Las decisiones tomadas engloban a todas actividades que desarrolla la
cooperativa?
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10. ;Es de su conocimiento, si en algiin momento la cooperativa ha sufrido un evento
desfavorable que haya afectado a las operaciones?

11. ;Considera que mediante la investigacion se daria un aporte a la cooperativa en
general, realizando este analisis financiero?

12. ;Se realiza informes sobre los resultados al momento que se desarrolla el analisis
a los estados financieros?

T e s -

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 5. Oficio de designacion de la directora de Trabajo de Integracion Curricular

Universidad FACULTAD, JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
uﬂ b CARRERA
CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Presentada el dia de hoy, 08 de noviembre de 2023, a las 20H00. Lo certifica, la Secretaria
Abogada de la Facultad Juridica Social y Administrativa de la UNL.
ENA REGINA Firmado digitalmente

por ENA REGINA

PELAEZ PELAEZ SORIA
Fecha: 2023.11.09

SORIA 08:36:09-0500"

Dra. Ena Regina Peldez Soria Mg. Sc
SECRETARIA ABOGADA DE LA
FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

Loja, 09 de noviembre de 2023, a las 08HO0. Atendiendo la peticion que antecede, de
conformidad a lo establecido en el Art. 228 Direccién del frabajo de integracién curricular o
de titulacién, del Reglamento de Régimen Académico de la UNL vigente; una vez emitido el
informe favorable de estructura, coherencia y pertinencia del proyecto, se designa a la Lic.
Elida Alvarado Jaramillo, Mg. Sc., Docente de la Carrera de Contabilidad y Auditoria de la
Facultad Juridica Social y Administrativa, como DIRECTORA del Trabajo de Integracion
Curricular o Titulacién, fitulado: “ANALISIS FINANCIERO A LA COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO SERVIDORES MUNICIPALES DE LOJA LTDA. DE LA CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2021-2022",
de autoria del Sr. JUNNIOR ANTONIO SANCHEZ AZUERO. Se le recuerda que conforme lo
establecido en el Art. 228 antes mencionado. Usted en su calidad de director del frabagjo de
integracién curricular o de ftitulacién ‘“serd responsable de asesorar y monitorear con
pertinencia y rigurosidad cientifico-técnica la ejecucion del proyecto y de revisar
oportunamente los informes de avance, los cuales serdn devueltos al aspirante con las
observaciones, sugerencias y recomendaciones necesarias para asegurar la calidad de la
investigacién. Cuando sea necesario, visitard y monitoreard el escenario donde se desarrolle
el trabajo de integracidn curricular o de titulacion”. NOTIFIQUESE para que surta efecto legal.

T
'DUNIA MARITZA
YAGUACHE MAZA

Dra. Dunia Maritza Yaguache Maza, Mg. Sc.
DIRECTORA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Loja, 09 de noviembre de 2023, a las 10H30, Notifiqué con el decreto que antecede alla Lic.
Elida Alvarado Jaramillo, Mg. Sc., para constancia suscriben:

Firmado
ENA REGINA digitalmente por
ENA REGINA
. PELAEZ
IDA DEL CISNE PELAEZ SORIA

JARMMILLO SORIA Fecha: 2023.11.09
08:36:18 -05'00"
Lic. Elida Alvarado Jaramillo, Mg. Sc. Dra. Ena Regina Peldez Soria, Mg. Sc.
DIRECTORA DEL PROYECTO SECRETARIA ABOGADA

ELIANA DEL CISNE

X § GONZALEZ MEDINA

Ear

Elaborado por: Ab. Eliana Gonzdlez M.

C.C.  $r. Junnior Antonio Sanchez Azuero.
Expediente De Estudiante

072 - 545191 Paginal]|1l
Ciudad Universitaria “Guillermo Falconi Espinosa”
Casilla Letra “S” La Argelia. Loja — Ecuador

Educamos para Transformar
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Anexo 6. Certificado de traduccion del resumen de espariol a ingles “abstract”

Catamayo, 6 de marzo del 2024

Lcda.
Julia Elizabeth. Piedra Benitez. .
LICENCIADA EN CIENCIAS DE EDUCACION MENCION INGLES

Certifica. —

Haber traducido de espafiol a inglés el resumen del trabajo de integracion

curricular:

Analisis financiero a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores
Municipales de Loja Ltda. de la ciudad de Loja, periodo 2021-2022, autoria
del estudiante: Junnior Antonio Sanchez Azuero C.I. 1105403917, de la carrera
de Contabilidad y Auditoria.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, pudiendo el interesado

hacer uso del presente documento cuando lo considere conveniente.

JULIA ELIZABETH
PIEDRA BENITEZ

[=] =
Julia Elizabeth. Piedra Benitez
1103670475

Licenciada
Nro Reg. Senesyt 1008-16-1453558
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