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1. Titulo
Soluciones barriales participativas, caso de estudio: barrio **Cachipamba parroquia

Taquil, cantén y provincia de Loja, periodo 2023-2024
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2. Resumen

El proyecto de investigacion busco generar un impacto positivo en la comunidad, resolviendo
problemas con instituciones publicas y organizaciones interesadas a través de la participacion y
cooperacion de los moradores. El objetivo principal de esta investigacion es contribuir con la
sociedad en la construccion de soluciones efectivas, aplicando los mecanismos de participacion
ciudadana, de acuerdo con las realidades del barrio. Realizado mediante tres objetivos
especificos los cuales son: colaborar con la organizacion barrial en el diagnostico de sus
principales problematicas, brindar capacitaciones sobre los mecanismos de participacion
ciudadana para empoderar el liderazgo barrial y coadyuvar en la generacion de espacios para
que los moradores del barrio participen frente a las autoriades institucionales de caracter local,
orientados a mitigar las demandas ciudadanas. EI mismo se llevé a cabo mediante el método de
investigacion inductivo, con un enfoque mixto que incorpord herramientas cualitativas y
cuantitativas en donde se emple6 una ficha de observacion, entrevista y encuesta. Se
diagnosticaron diversas problematicas dentro del barrio; siendo las méas relevantes para los
moradores la falta de areas verdes y espacios de recreacion, la falta de sefializacion vial y la
contaminacion ambiental. Por ende, en colaboracidn con los residentes se trabajé con una matriz
para validar el problema central, determinando a la falta de areas verdes y espacios de recreacion
como problematica principal. Se trabajé con un plan de capacitacion con el objetivo de
empoderar a lideres barriales. Asi mismo, para la busqueda de posibles soluciones se elaboro
un plan de accién, el cual contuvo propuestas especificas, actividades, responsables y
cronogramas para abordar este problema, el cual fue entregado al presidente barrial con la
finalidad de dar solucién al problema.

Palabras claves: Participacion, ciudadania, organizacion, barrio, problemas.
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2.1. Abstract

The research project sought to generate a positive impact in the community, solving problems
with public institutions and interested organizations through the participation and cooperation
of the residents. The main objective of this research is to contribute with society in the
construction of effective solutions, applying the mechanisms of citizen participation, according
to the realities of the neighborhood. This is done through three specific objectives: to collaborate
with the neighborhood organization in the diagnosis of its main problems, to provide training
on the mechanisms of citizen participation to empower neighborhood leadership, and to
contribute to the generation of spaces for the neighborhood residents to participate before the
local institutional authorities, oriented to mitigate citizen demands. The study was carried out
using the inductive research method, with a mixed approach that incorporated qualitative and
quantitative tools using an observation sheet, interview and survey. Several problems were
diagnosed within the neighborhood; the most relevant for the residents were the lack of green
areas and recreational spaces, the lack of road signs and environmental pollution. Therefore, in
collaboration with the residents, we worked with a matrix to validate the central problem,
determining the lack of green areas and recreational spaces as the main problem. A training plan
was developed to empower neighborhood leaders. An action plan was drawn up to find possible
solutions, containing specific proposals, activities, responsible parties and timetables to address
this problem, which was delivered to the neighborhood president in order to find a solution to

the problem.

Key words: Participation, citizenship, organization, neighborhood, problems.
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3. Introduccion

La participacion es un derecho que esta determinado en el contexto ecuatoriano dentro de
la Constitucion de la Republica del Ecuador en donde, reconoce la participacion como un
principio fundamental de la democracia, promoviendo la participacion ciudadana en la toma
de decisiones, la gestion publica y el control social de las instituciones. Asi mismo, la Ley
Organica de Participacion Ciudadana regula los mecanismos y procedimientos para garantizar

la participacion activa de la ciudadania en los asuntos de interés publico.

Es por ello que, las soluciones barriales participativas son un enfoque clave para abordar
los desafios locales y mejorar la calidad de vida en las comunidades, en donde se destaca la
importancia de involucrar a los residentes en el diagndéstico y la identificacién de problemas
locales, por lo que, la participacion ciudadana es fundamental para comprender las
necesidades especificas de la comunidad y desarrollar soluciones que respondan a esas

necesidades de manera efectiva.

Cabe recalcar que, para lograr soluciones efectivas para el barrio Cachipamba de la
parroquia de Taquil, es fundamental promover la organizacién interna del barrio, lo que
implica garantizar que los lideres del vecindario comprendan sus funciones y participen en
actividades importantes, ademas, es sustancial incrementar la participacion de los vecinos del

barrio a través de estrategias sociales.

A través del presente proyecto se busco lograr mediante la participacion ciudadana,
empoderar a los residentes, fortaleciendo a la comunidad desarrollando habilidades de
liderazgo para contribuir activamente a la identificacion de problemas y la formulacién de
soluciones, promoviendo la colaboracion, lo que conduce a un mayor sentido de pertenencia y
responsabilidad en la implementacion de las soluciones propuestas, mejorando la calidad de

vida en la comunidad.

Ya que un estudio realizado en el barrio Bellavista al norte de Quito por Yépez (2018)
determind que, es importante la aplicacion de proyectos de intervencion a nivel barrial ya que
permiten identificar, diagnosticar y generar estrategias para poder brindar soluciones ante las
diferentes demandas, no olvidemos que el barrio es el lugar donde se convive y por ende

cualquier proceso tiene impacto a nivel de los moradores.

15



Asi mismo, Guachdn (2023) en su trabajo de integracion curricular determiné que la
socializacion y participacion realizada a los moradores permitid que se conozca una solucion

acertada para cada problema y necesidad que tiene el barrio, esto facilita el accionar publico.

El objetivo de este trabajo es contribuir con la sociedad en la construccion de soluciones
efectivas para atender las demandas ciudadanas del barrio Cachipamba, ya que la importancia
de lograr esto radica en la capacidad de crear soluciones efectivas para problemas especificos
que enfrentan diferentes sectores comunitarios, y que al mismo tiempo se fomente la

participacion ciudadana en el proceso de toma de decisiones.

La estructura del proyecto consta de un resumen que sintetiza el contenido de la
investigacion, la introduccién en donde se contextualiza el texto, dentro del marco teérico
destacan los antecedentes, marco legal, referencial y conceptual. Ademas, posee una
metodologia en base a métodos y técnicas, asi mismo, se exponen los resultados del
procesamiento de datos mediante la representacion de tablas que ayudan a elegir las
problemaéticas jerarquizadas, también incluye la discusion que abarca la comparacion entre los
autores sugeridos, posterior a ello se derivan las conclusiones y recomendaciones a partir del
analisis realizado, finalmente se despliegan las referencias bibliogréaficas y se adjuntan los

anexaos.
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4. Marco Tebrico
4.1. Antecedentes

Desde los antecedentes internacionales segun Vigués et al. (2018) determinaron que la
participacion de la ciudadania en la investigacion es vista por la mayoria de los
informantes como una estrategia valiosa, novedosa, viable e indispensable. Sin embargo,
se requiere un cambio en la forma de pensar y abandonar la mentalidad jerarquica

existente.

Segun Moreno (2019), determino que durante el periodo de observacion del 2008 al
2018, las Asambleas barriales se han convertido en un mecanismo importante y novedoso
para que los ciudadanos participen directamente en la planificacion local, la elaboracién
del presupuesto participativo y para fortalecer la relacion entre el gobierno y la ciudadania

como elemento fundamental de la democracia participativa.

Asi mismo Uceda y Dominguez (2023) concluyeron gue el derecho a la ciudad se
presenta como una estrategia utilizada por los grupos mas vulnerables de Madrid para
exigir su participacion en la planificacion y gestion urbana., haciendo notorio que la crisis
econOdmica ha agravado las desigualdades preexistentes en areas urbanas que habian sido

ignoradas hasta ahora.

Por otro lado, el estudio realizado por Serrano (2019) concluyé que en el barrio “Bajo
Mena” en Chile hubo la presencia de discrepancias de opiniones entre los actores y los
involucrados, asi mismo la diferenciacion del poder ciudadano en la implementacion del
programa, donde se pudo constatar que la villa vivié un proceso de “territorializacion de la
politica”, teniendo problemas habitacionales creando estigmatizacion en el sector, a pesar
de los intentos del Estado por establecer programas como nueva oportunidad, y estos no

lograron una solucién efectiva.

De acuerdo a las investigaciones realizadas, las cuales se relacionan con el tema
estudiado, se puede evidenciar la importancia de que exista participacion ciudadana dentro
de los barrios, y que sobre todo sea impulsada por parte de los lideres barriales mediante la

implementacion de los mecanismos de participacion ciudadana, para que de esta manera la
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comunidad pueda ser participe de los procesos que se lleven a cabo dentro de los barrios y

se puedan solventar los problemas generados en la sociedad.
4.2. Teoria

4.2.1. Teoriade la participacion comunitaria

Segun Tibisay (2019), “La participacion comunitaria depende, en gran medida, de los
intereses y valores que posean los ciudadanos y ciudadanas que conforman una region; asi
como también, del momento historico y del contexto donde esté inserto dicho proceso

participativo” (p. 80).

El autor nos menciona que la participacion comunitaria requiere que los habitantes de
una comunidad participen activamente en la identificacion y priorizacion de problemas,
tomen decisiones, administren recursos, supervisen y evallen proyectos desde el momento

en que se identifican los problemas hasta su solucién.

La presente teoria busca mejorar la calidad de vida de los miembros de la comunidad,
utilizando sus propios valores y buscando un progreso sostenible a largo plazo. Esto
implica que la comunidad puede resolver sus problemas internamente, sin depender de

influencias externas como partidos politicos.

Ademas, busca motivar a los ciudadanos a involucrarse en los eventos y
acontecimientos de su localidad, promoviendo el desarrollo de actividades que beneficien
a la comunidad, fomentando la responsabilidad social y el compromiso para lograr

proyectos y propuestas que mejoren la calidad de vida y la calidad humana en general.

4.2.2. Teoria del Empoderamiento comunitario

Para Buelga (2007) el empoderamiento representa el proceso a través del cual los
individuos, grupos y comunidades llegan a tener la capacidad de controlar sus
circunstancias y de alcanzar sus propios objetivos luchando por la maximizacién de la

calidad en sus vidas.

El empoderamiento se basa en la premisa de que muchas personas y comunidades
enfrentan desafios debido a la falta de acceso a recursos, oportunidades, es por ello que

esta teoria permite:
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e Desarrollar habilidades y conocimientos: Empoderar a las personas implica
proporcionarles las herramientas y la educacion necesarias para comprender y
abordar sus problemas de manera efectiva.

e Fomentar la toma de decisiones: Se promueve la capacidad de tomar decisiones
informadas.

o Fortalecer la autoestima y la confianza: El empoderamiento también se
relaciona con el desarrollo de la autoestima y la confianza en si mismo, lo que

permite a las personas sentirse capaces de enfrentar desafios y superar obstéculos.

Esta teoria se centra en fortalecer el poder y la capacidad de las comunidades para
tomar decisiones y controlar su propio destino. Al brindar capacitaciones sobre
mecanismos de participacion ciudadana, se busca empoderar a los lideres barriales para

que puedan representar y abogar por los intereses de su comunidad de manera efectiva.
4.3.  Marco legal

4.3.1. Constitucién de la Republica del Ecuador
Art. 1.- La soberania radica en el pueblo, cuya voluntad es el fundamento de la
autoridad, y se ejerce a través de los 6rganos del poder publico y de las formas de

participacién directa previstas en la Constitucion.

Art. 61.- Dentro de los derechos que gozan los ecuatorianos y ecuatorianas estan:
participar en los asuntos de interés publicos y presentar proyectos de iniciativa popular

normativa.

Art. 85.- Las normas para la creacion, implementacion, evaluacion y supervision de
politicas pablicas y servicios publicos que aseguren los derechos establecidos por la

Constitucidn, seguiran las siguientes reglas:

- Las politicas publicas y la oferta de bienes y servicios publicos se centraran en
lograr el bienestar y todos los derechos, y se disefiaran basandose en el principio de

solidaridad.
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En la formulacion, ejecucion, evaluacion y control de las politicas publicas y servicios
publicos se garantizara la participacion de las personas, comunidades, pueblos y

nacionalidades.

Art. 95.- Tanto las personas como la comunidad en su conjunto tendran un papel
fundamental en la toma de decisiones, la planificacion y la gestion de los asuntos publicos.
También participaran activamente en el control popular de las instituciones del Estado y la
sociedad, asi como de sus representantes. Todo esto forma parte de un proceso continuo de

fortalecimiento del poder ciudadano.

Art. 100.- En todos los niveles de gobierno se conformaran instancias de participacion
integradas por autoridades electas, representantes del régimen dependiente y
representantes de la sociedad del &mbito territorial de cada nivel de gobierno, que

funcionaran regidas por principios democraticos.

Art. 207.- El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social fomentara 'y
estimulara la practica de los derechos relacionados con la participacion ciudadana,
promovera y pondra en marcha métodos de control social en asuntos de interés publico, y
nombrara a las autoridades correspondientes segln lo establecido en la Constitucion y la
ley. La organizacién del Consejo sera descentralizada y estara orientada al cumplimiento

de sus responsabilidades.

Art. 248.- Las comunidades, comunas, recintos, barrios y parroguias urbanas son
identificadas y se busca regular su existencia para que sean consideradas como unidades
béasicas de participacion en los gobiernos autonomos descentralizados y en el sistema

nacional de planificacion, segun lo establecido por la ley.

4.3.2. Ley orgéanica de participacion ciudadana

Art. 1.- La presente ley busca promover y garantizar los derechos de participacion de
los ciudadanos, colectivos, comunas, comunidades, pueblos indigenas, pueblos
afroecuatorianos y montubios, y otras formas de organizacion legales. Esto implica que
puedan participar de manera activa en la toma de decisiones, promover la organizacion

colectiva autbnoma y asegurar la participacién ciudadana en la gestién pablica.
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Art. 61.- Las asambleas a nivel cantonal, provincial y regional buscaran incluir en sus
miembros a representantes de los actores sociales de su territorio de gobierno, asi como
delegados de las asambleas de niveles inferiores. En el caso de las asambleas parroquiales,
se deberd garantizar la representacion de barrios, recintos, comunas y comunidades a
través de un sistema de participacion ciudadana que promueva el ejercicio de los derechos

y asegure la gestion democratica.

Art. 62.- Los diferentes niveles de gobierno, las respectivas autoridades locales o el
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social apoyaran a las asambleas locales

para hacer efectivo un verdadero sistema de participacion ciudadana.

Art. 72.- Son mecanismos que permiten a la ciudadania participar en la gestion
publica, siendo herramientas individuales o colectivas que estan disponibles en todos los
niveles de gobierno establecidos por la Constitucién y la Ley.

e Consejos ciudadanos sectoriales
e Consejos consultivos

e Audiencias publicas

e Presupuestos participativos

e Asamblea nacional

e Sillavacia

e Cabildos populares

4.3.3. Ley Organica de Participacion Ciudadanay Control Social
Art. 7.- El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social establecerd y
reglamentara mecanismos de apoyo financiero, juridico y técnico, bajo el reconocimiento

a la autonomia de la sociedad civil, a través de:

1. Modalidades de fondos concursables, a favor de los espacios de participacion
ciudadana que lo soliciten, para fomentar la participacion ciudadana, el control
social, la transparencia y lucha contra la corrupcion.

2. Intercambio de experiencias y conocimientos, en materia de participacion

ciudadana.
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3. Implementacion de un archivo de informacion documental, portal web, bibliotecas
virtuales y otros recursos comunicacionales con acceso a informacion actualizada.

4. La capacitacion a la ciudadania organizada y no organizada en el Ecuador y a
ecuatorianas y ecuatorianos en el exterior, mediante cursos, talleres, eventos

académicos, trabajo de campo, entre otros.

4.3.4. Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomiay
Descentralizacion, COOTAD
Art. 3.- Principios. - El ejercicio de la autoridad y las potestades publicas de los

gobiernos autdnomos descentralizados se regiran por los siguientes principios:

g) Participacién ciudadana: El derecho a participar pertenece a la ciudadania y debe
ser respetado, promovido y facilitado por todos los 6rganos del Estado de manera
obligatoria. Esto garantiza la toma de decisiones compartidas entre los diferentes niveles
de gobierno y la ciudadania, asi como la gestion compartida y el control social de los
asuntos publicos. Ademas, se asegura la transparencia y la rendicién de cuentas de acuerdo

con la Constitucion y la ley.

Art. 55.- Competencias exclusivas del gobierno autonomo descentralizado municipal.
Los gobiernos autonomos descentralizados municipales tendran las siguientes

competencias exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley.
¢) Planificar, construir y mantener la vialidad urbana.

g) Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los equipamientos de los
espacios publicos destinados al desarrollo social, cultural y deportivo, de acuerdo con la

ley.

Art. 302.- Tanto los ciudadanos de manera individual como en conjunto, tendran la
oportunidad de participar activamente en la toma de decisiones, la planificacion y gestion
de los asuntos publicos, asi como en el control social de las instituciones de los gobiernos
autonomos descentralizados y sus representantes. Este proceso sera continuo y se enfocara

en la construccion del poder ciudadano.
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La participacion estara guiada por los principios de igualdad, autonomia, deliberacién

publica, respeto a la diversidad, control popular, solidaridad e interculturalidad.

Art. 305.- Los gobiernos autbnomos descentralizados trabajaran en colaboracién con
los actores sociales para establecer y llevar a cabo los espacios, procedimientos
institucionales, instrumentos y mecanismos reconocidos en la Constitucién y la ley, asi
como otras iniciativas ciudadanas de participacion que sean necesarias para garantizar el

ejercicio de este derecho y la democratizacion de la gestion pablica en sus territorios.

Art. 306.- Se reconoce a los barrios y parroquias urbanas como unidades bésicas de
participacién ciudadana en los gobiernos autonomos descentralizados municipales o
distritales. Los consejos barriales y parroquiales urbanos, junto con sus organizaciones
socio-organizativas, son los érganos de representacién comunitaria y se integraran al
sistema de gestion participativa. Se reconoceran las organizaciones barriales existentes y
se fomentard la creacion de nuevas organizaciones a través de la participacion ciudadana

libre.

Art. 307.- Son funciones de los consejos barriales y parroquiales urbanos las

siguientes:

a) Representar a la ciudadania del barrio o parroquia urbana y a las diversas
formas de organizacion social existentes en el espacio territorial

b) Velar por la garantia y el ejercicio de los derechos ciudadanos

c) Ejercer el control social sobre los servicios y obras publicas

d) Apoyar a programas y proyectos de desarrollo social, econémico y urbanistico
a implementarse en beneficio de sus habitantes

e) Participar en los espacios y procesos de elaboracion de los planes de desarrollo,
operativos anuales y del presupuesto en sus respectivas jurisdicciones
territoriales

f) Promover la integracion y participacion de todos los pobladores y pobladoras
del barrio

g) Promover la capacitacion y formacién de las y los pobladores del sector para

que actuen en las instancias de participacion

23



h) Ejercer los demas derechos politicos y ciudadanos reconocidos en la

Constitucion.
4.4. Marco referencial

La parroquia Taquil, estd ubicada a 34 km al noreste de la ciudad de Loja, tiene una
altitud de 1.180 a 2.230 metros sobre el nivel del mar, su orografia es bastante irregular; su
clima por influencia de la Cordillera de los Andes se define como templado frio, fluctia

entre 10 y 18 grados centigrados, asi mismo la humedad esta en 30% y 70%.

Sus limites son: Al norte con las parroquias San Pablo de Tenta (canton Saraguro) y
parte de las parroquias San Lucas y Gualel, al sur con la parroquia Jimbilla y la parroquia
urbana de Loja El valle, al este con la parroquia San Lucas y al oeste con las parroquias de

Taquil, Chantaco, Chuquiribamba y Gualel.

Taquil también es conocida como Miguel Riofrio, en donde su cabecera parroquial es
Taquil, y se constituye por 12 barrios: Taquil, Cera, Gonzabal, Machinima, Limon,
Naranjito, Duraznillo, Cachipamba, Cenen Alto, Cenen Bajo. Dentro la infraestructura de
servicios se encuentra: 2 subcentros de salud, 12 escuelas, 1 tenencia politica, 4 canchas, 1

centro artesanal.

Es por ello que, para mi investigacion, la poblacidn objetivo se enfocé en el Barrio
Cachipamba que se ubica en la parroquia de Taquil del Cantén y la Provincia de Loja, con
una latitud de -3.93333 y longitud de -79.2833, la cual cuenta con una escuela hasta

séptimo grado, una cancha, y no cuentan con tiendas.
4.5. Marco Conceptual

4.5.1 Diagnostico

El diagnostico es un proceso esencial que se realiza antes de cualquier planificacion o
proyecto. Este proceso implica recopilar informacidn, organizarla, interpretarla y llegar a
conclusiones e hipotesis, en donde su objetivo es analizar un sistema y comprender su
funcionamiento, para poder proponer cambios que sean previsibles y tengan resultados

efectivos (Cauqueva, 2007).
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Quintero (1985) afirma que "el diagnostico es un juicio comparativo de una situacion
dada con otra situacion dada" (p.26), ya que lo que se busca es llegar a la definicion de una
situacion actual que se quiere transformar. la que se compara, valorativamente. con otra

situacion que sirve de norma o pauta.

En otras palabras, busca identificar y comprender las principales problematicas que
afectan a la comunidad. Esto implica llevar a cabo un analisis detallado y sistematico de

los desafios y obstaculos que enfrenta la organizacion barrial.

4.5.2. ¢ Para qué nos sirve el diagndstico?

El diagnostico nos brinda la oportunidad de obtener un mejor conocimiento de la
realidad, identificando tanto las debilidades como las fortalezas presentes. Ademas, nos
permite comprender las relaciones entre los diferentes actores sociales que interactian en
un determinado entorno y anticipar posibles reacciones dentro del sistema frente a
intervenciones o cambios en la estructura demografica de la poblacion en estudio
(Cauqueva, 2007).

Por otro lado, el diagndstico nos ayuda a definir los problemas y potencialidades
existentes, profundizando en ellos y estableciendo un orden de importancia o prioridades.
También nos permite identificar qué problemas son causados por otros y cuéles son sus

consecuencias.

En ultima instancia, el diagndstico nos facilita el disefio de estrategias, la identificacion

de alternativas y la toma de decisiones sobre las acciones a realizar.

4.5.3. Diagnostico social

Se refiere a un procedimiento de evaluacion y andlisis que facilita la deteccion de
situaciones, dificultades y sus causas en personas y colectivos, con el objetivo de
proporcionar los elementos esenciales y adecuados en el proceso de planificacion, con

miras a la accion de cambio (Arteaga y Gonzalez, 2001).

Es por ello que, para llevar a cabo un diagndstico social, es necesario recolectar datos
sobre una situacion real que afecta a una poblacion, con el fin de comprender la magnitud

del problema y/o las necesidades, conocer su impacto en las personas y tener en cuenta los
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recursos disponibles para poder intervenir de manera efectiva y aprovechar los materiales

que se encuentran a disposicion de la comunidad.

4.5.4. Participacion Ciudadana

Se entendera a todo el conjunto de principios, conceptos, mecanismos estrategias y
lineamientos definidos por el gobierno municipal para facilitar el involucramiento de la
ciudadania en la gestion municipal, asi como el de propiciar las condiciones
administrativas y juridicas para que la Municipalidad impulse esta nueva forma de

gobernar. (Arriaza, 2012).

Asi mismo, para Barrera et al. (2017) la participacion ciudadana implica formar parte
de algo, ser miembro activo, presentar ideas, demandar cambios, tener influencia y ser
incluido en procesos de toma de decisiones. Esta participacion puede ser individual o
colectiva y tiene como objetivo involucrarse en la ejecucion de decisiones y garantizar su

correcta implementacion.

Por otro lado, la participacion ciudadana se puede describir como el respaldo a una
forma de democracia que incorpora elementos de democracia semidirecta y directa. En
este enfoque, los ciudadanos ya no son vistos Unicamente como receptores, empleados o
clientes de las politicas publicas, sino como miembros activos de la sociedad politica con
la capacidad de tomar decisiones. Para que esta participacion sea verdaderamente
democratica, es fundamental que las decisiones tomadas sean duraderas y respaldadas por

la opinion pablica.

4.5.5. Mecanismos de participacion ciudadana

Los mecanismos de participacion ciudadana son herramientas y procedimientos
creados por la ley o por la iniciativa popular para permitir a los ciudadanos ejercer sus
derechos y deberes de manera directa y activa en la toma de decisiones que afectan a su
comunidad o pais. Su finalidad es impulsar la participacion activa de los ciudadanos en la
toma de decisiones, asegurar la transparencia en la gestion publica y reforzar la

democracia participativa (Alvarez, 2014).
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Los mismos son importantes para promover la inclusion y la diversidad de opiniones y
perspectivas en los procesos de toma de decisiones, asi como para mejorar la calidad de

las politicas publicas y fortalecer la rendicion de cuentas de las autoridades.
A continuacion, mencionare cada uno de ellos:

e Consejos ciudadanos sectoriales: Son aquellas instancias sectoriales de
dialogo, deliberacion y seguimiento de las politicas publicas de caracter
nacional y sectorial. Ademas, establecen mecanismos para la discusion de los
lineamientos y seguimiento de la evolucidn de politicas ministeriales.

e Consejos consultivos: Son aquellos mecanismos de asesoramientos de los y
las ciudadanas o por las organizaciones civiles que se constituyen en espacios y
organismos

e Audiencias publicas: Son aquellas de participacion habilitada por la autoridad
responsable ya sea por iniciativa propia o por pedido de la ciudadania, para
atender pronunciamientos, peticiones ciudadanas y para fundamentar aquellas
decisiones o acciones de gobierno. Ademas, las audiencias publicas seran
convocadas obligatoriamente, en todos niveles de gobierno.

e Presupuestos participativos: Son los procesos mediante el cual, las y los
ciudadanos, de forma individual o por medio de organizaciones constituyen de
manera voluntaria a la toma de decisiones de los presupuestos estatales, en las
reuniones con las autoridades electas y designadas.

e Asamblea nacional: Son aquellos mecanismos considerados la maxima
instancia de deliberacion y toma de decision para la aplicacién de la
democracia comunitaria, ademés aquellas decisiones estan vinculadas para el
marco de la ley.

¢ Silla vacia: Son aquellos mecanismos que tienen el propdésito que los
participantes tengan la oportunidad de participar en el debate y en la toma de
decisiones dentro de los gobiernos autbnomos descentralizados.

e Cabildos populares: Es aquella instancia de participacion cantonal para la
realizacion de sesiones publicas de convocatoria abierta a toda la ciudadania

con el fin de discutir aquellos asuntos vinculados a la gestion municipal.
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4.5.6. Dimensiones de la participacion ciudadana

La relacion entre el individuo y la sociedad se pueden distinguir cuatro dimensiones
que se corresponden con los cuatro subsistemas que uno puede reconocer en una sociedad,
y que son esenciales para su existencia: la dimensién politica/juridica, la dimension social,

la dimensidn cultural y la dimensién econémica (Veldhuis, 2003).

e Ladimension politica de la ciudadania se refiere a los derechos politicos y
responsabilidades con respecto a su sistema politico. El desarrollo de esta
dimension viene a través del conocimiento del sistema politico y la promocion
de actitudes democraticas y participativas.

e Ladimension social de la ciudadania tiene que ver con el comportamiento de
los individuos en una sociedad y exige cierto grado de lealtad y solidaridad.
Las habilidades sociales y el conocimiento de las relaciones sociales de la
sociedad son necesarias para el desarrollo de esta dimension.

e Ladimension cultural de la ciudadania se refiere a la conciencia de un
patrimonio cultural comdn. Esta dimension se desarrolla a través del
conocimiento del patrimonio cultural, de la historia y de las habilidades bésicas
(competencia linguistica, lectura y escritura).

e Ladimension econdmica de la ciudadania se refiere a la relacion del individuo
con la mano de obra y el mercado de consumo. Supone el derecho al trabajo y a
un nivel minimo de subsistencia. Los conocimientos econémicos (para el
trabajo y otras actividades econdémicas) y la formacion profesional desempefian

un papel clave para que se desarrolle esta dimension.

4.5.7. Tipos de participacion ciudadana

e Participacion social

Segun (Vega, 1997) la participacion social es el proceso de transformacion en
respuesta a necesidades de diferente orden y requieren presencia activa y decisoria de las
personas, constataba para insertarse en los procesos de decision de la vida politica,
decision de cultura, consumo y distribucion. Para que existan actores sociales se deben
crear procesos de decision, movilizacion, entendiendose esta como la capacidad de

potenciar para ceder y acceder a la toma de decisiones.
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Por ende, se puede definir como la habilidad de la sociedad civil para involucrarse en
la toma de decisiones sobre politicas publicas en diferentes lugares, mediante el
fortalecimiento de grupos colectivos, redes sociales y movimientos que trabajan en temas
de género, etnias y culturales, permitiendo que sus voces sean escuchadas y sus acciones

tengan un impacto en los procesos de cambio sociocultural (Lopez, 2014).
e Participacion politica

Segun Sabucedo (1996) son aquellas acciones intencionales, legales o no,
desarrolladas por individuos y grupos con el objetivo de apoyar o cuestionar a cualquiera
de los distintos elementos que configuran el ambito de lo politico: toma de decisiones,

autoridades y estructuras.

Por otro lado, la participacion puede darse de manera individual o colectiva y es muy
relevante para el funcionamiento de un sistema politico. La participacién politica tiene
impacto tanto sobre los propios individuos que se involucran en la actividad politica y, por
el otro, afecta a la comunidad a partir de la influencia que dicha participacion puede tener
en las decisiones y politicas publicas del sistema politico.

e Participacién comunitaria

La participacion comunitaria se puede definir como el proceso de intervencion de la
poblacion de una comunidad, para abordar la solucion de problemas, desde el mismo
momento de su identificacion y jerarquizacion, pasando por la toma de decisiones, gestion
de recursos, ejecucion e inclusive el monitoreo y evaluacion de los proyectos (Molina,
2000).

Este tipo de participacion es el conjunto de acciones que son desarrolladas por los
sectores comunitarios, con el objetivo de buscar soluciones a necesidades especificas para
mejorar la condicion de vida dentro de la comunidad. Es decir, la participacion
comunitaria varia segun la comunidad en que se desarrolle, ya que esta intimamente

relacionada con las caracteristicas de cada una.
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A diferencia de otros tipos de participacion ciudadana, en la participacién comunitaria
es el mismo grupo quien define las relaciones segun el problema que buscan solucionar,

normalmente a través de proyectos de desarrollo de mejoras.

4.5.8. Lider

Un lider es aquel que se convierte en un referente, siendo un modelo para el grupo o
equipo de trabajo dentro de la organizacién o empresa. Es una persona humilde, genuina y
dispuesta a colaborar, capaz de comunicar sus ideas y defender sus principios,

manteniendo relaciones humanas adecuadas (Hutchinson).

Hay que tener en cuenta que, un lider es importante porque puede motivar e inspirar a
su equipo para alcanzar objetivos y metas especificas. Ademas, un buen lider puede
proporcionar orientacion y direccion, tomar decisiones dificiles, resolver conflictos y

mantener a su equipo enfocado y organizado.

4.5.9. Liderazgo

El liderazgo es el conjunto de habilidades y destrezas de manejo, que un individuo
tiene para influir en la forma de actuar de las personas o en un grupo determinado,
ocasionando que estos se desempefien con entusiasmo el cumplimiento efectivo de los

objetivos y metas propuestas (Hutchinson).

La habilidad de liderazgo se puede entender como la capacidad de guiar y dirigir a un
grupo de personas, ganando su apoyo y fomentando su comportamiento y actitud positiva

hacia el logro de una meta compartida.

4.5.10. Autoridad
Segun Oyarzun (2008) “La autoridad es un tipo especifico de poder, es aquella en que
todos estaran espontaneamente de acuerdo en identificar como tal, es el indice de

reconocimiento que acompafa a la autoridad y que hace del suyo un poder legitimo” (p.
9).

Teniendo en cuenta lo expuesto, una autoridad hace referencia al poder o la influencia
gue una persona o entidad tiene sobre otros para tomar decisiones, dar ordenes o influir en
su comportamiento, esta puede ser otorgada por ley, experiencia, conocimiento o posicion

jerarquica.
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4.5.11. Empoderamiento

El empoderamiento ciudadano tiene una relacion directa con la democracia, definida
¢sta ultima por los clasicos como “el gobierno del pueblo”, y entendida hoy por algunos
estudiosos del tema como “un dispositivo simbolico mediante el cual una colectividad

adquiere conciencia de si misma” (Murillo, 2006)

Es decir, se refiere al fortalecimiento de la capacidad de los ciudadanos para participar

en la toma de decisiones, ejercer sus derechos y contribuir al desarrollo de la sociedad.

4.5.12. Demandas sociales

Segin Gomez (2014) “la demanda social es el recurso por medio del cual las
sociedades ejercen presion directa para obtener un cambio, desarrollo o transformacion, en
las relaciones sociales y las cuales se institucionalizan en un grupo, de una sociedad

determinada” (p. 47).

Entendemos que, la demanda social se refiere a las necesidades, deseos o expectativas
de la sociedad en relacién con determinados aspectos o problemas, en donde pueden estar
relacionadas con temas como la educacion, la salud, el medio ambiente, la igualdad de
género, entre otros. La demanda social puede manifestarse a través de movimientos
sociales, protestas, peticiones o demandas colectivas para buscar cambios o mejoras en

determinadas areas.

4.5.13. Democracia

La democracia en participacion ciudadana es un sistema politico en el que los
ciudadanos tienen un papel activo en la toma de decisiones y en la gestion de los asuntos
publicos. Esto implica que los ciudadanos tienen la oportunidad de participar en procesos
electorales, referéndums, consultas populares y otros mecanismos de participacion
ciudadana para expresar su opinién sobre las decisiones que afectan sus vidas y
comunidades. La democracia en participacion ciudadana busca fomentar la transparencia,
la rendicion de cuentas y la colaboracion entre los ciudadanos y las autoridades

gubernamentales.

Por otro lado, segun Espinosa (2008) aunque la democracia participativa puede

considerarse un téermino redundante, puede ser util para enfatizar la importancia de la
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participacion ciudadana en sistemas democraticos que a menudo restringen y dirigen la
participacion hacia procesos especificos, lo que puede distorsionar la idea de un gobierno

verdaderamente representativo del pueblo.

4.5.14. Democracia comunitaria

La democracia comunitaria se basa en la participacion ciudadana como una préctica
cotidiana de cada uno de los miembros que conforman una comunidad rural (sean estos
hombres, mujeres, jévenes, nifios, adultos mayores), en la toma de decisiones para la
convivencia diaria de sus miembros, asi como en la autogestion de los asuntos de interés
22 comun, con el objetivo constante de alcanzar o lograr el bienestar comun o el buen

vivir, anteponiendose al beneficio individual (Patzi, 2012).

4.5.15. Barrio

Segun Garcia (2019) un barrio es una subdivision de una ciudad o pueblo, que
generalmente se caracteriza por tener una identidad propia y una comunidad que comparte
ciertas caracteristicas culturales, sociales 0 economicas. Los barrios pueden variar en
tamarfio y poblacidén, y a menudo estan delimitados por calles o avenidas importantes.
Ademas, los barrios pueden tener sus propias instituciones, como escuelas, iglesias,

parques y tiendas, que sirven a la comunidad local.

4.5.16. Directiva barrial

La idea de directiva barrial se refiere a un grupo que se une para identificar y abordar
los problemas sociales, culturales, econémicos, politicos y productivos que afectan a una
determinada area. Su objetivo es encontrar soluciones y asumir responsabilidades para
mejorar el bienestar de la comunidad y promover su desarrollo en base a las necesidades
percibidas (Lapo, 2021)

Es un espacio de union permanente y estable de personas identificadas por la presencia
de un problema comin (economico, social, politico, cultural, recreacional, de superacion,
etc.), que les liga a unos con otros, para de manera integrada resolver los problemas y

satisfacer las necesidades.
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4.5.17. Organizacion social

Segin Romén (2011) la organizacion esta constituida por un grupo de individuos que

unen actuaciones para alcanzar determinados propositos. Estos individuos aportan

aspiraciones y energias, es decir recursos para alcanzar los objetivos, pero esto no basta

para alcanzar las metas: es necesario, encauzar y dirigir. Esta es la funcién de la

administracion.

Caracteristicas

Grupo de personas: Un conjunto de personas conforma una organizacion
mediante la voluntad conjunta de sus integrantes o mediante una ley especifica,
especialmente en el caso de organismos publicos. Esta conformacién esta
estrechamente relacionada con la division del trabajo y del poder dentro de la
organizacion.

Fines, objetivos, metas: El propdsito de este grupo de personas es trabajar en
conjunto para alcanzar objetivos especificos, tanto a nivel organizacional como
grupal e individual.

Actividades: Las personas que forman parte de esta organizacion realizan diversas
actividades, las cuales se agrupan segun su similitud o afinidad. Estas actividades
pueden ser remuneradas o no, dependiendo del contexto. Las tareas remuneradas
suelen llevarse a cabo en empresas u organismos publicos, mientras que las no
remuneradas se desarrollan principalmente en organizaciones del tercer sector,
como asociaciones y fundaciones.

La divisién del trabajo, del poder y de la responsabilidad en las
comunicaciones: Hace referencia a las diferentes actividades que conforman la
organizacion, asi como a los distintos niveles jerarquicos que integran su
estructura. También se refiere a los diferentes tipos de responsabilidad en la
emision de mensajes, los cuales estan asociados a los cargos y niveles jerarquicos

dentro de la organizacion

4.5.18. Capacitacion

Segun Guifiaz (2004) “La capacitacion es el proceso que permite a la organizacion,

desarrollar la capacidad de aprendizaje de sus miembros, a través de la modificacién de
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conocimientos, habilidades y actitudes, orientdndola a la accion para enfrentar y resolver

problemas de trabajo” (p. 103).

Es por ello que, una capacitacion a los moradores de los barrios es fundamental para
promover el desarrollo personal, fortalecer la comunidad y fomentar la participacion

ciudadana, lo que contribuye a crear entornos mas seguros y prosperos.

4.5.19. Importancia de la capacitacion

La capacitacion brinda conocimientos y habilidades a los residentes, lo que les permite
tomar decisiones informadas y participar activamente en la mejora de sus comunidades, ya
que, al adquirir nuevas habilidades y conocimientos, los moradores pueden mejorar su

calidad de vida y tener mas oportunidades de desarrollo personal y profesional.

Asi mismo, la capacitacion fomenta la colaboracion y el trabajo en equipo entre los
moradores, lo que fortalece los lazos comunitarios y promueve un sentido de pertenencia e
identidad en el barrio, lo que les permite comprender sus derechos y responsabilidades
como ciudadanos, lo que impulsa su participacién activa en la toma de decisiones y en la

solucién de problemas en su comunidad.

4.5.20. Organizaciones barriales

Es importante que la participacién ciudadana y las organizaciones barriales trabajen
juntas para lograr objetivos y establecer formas mas efectivas de control y desarrollo para
la sociedad. Las organizaciones barriales deben buscar nuevas alternativas para fomentar
la participacion individual y colectiva, ya que la opinion y el reclamo de la sociedad son
fundamentales para crear acciones que beneficien el progreso de un lugar determinado. Sin
embargo, a veces no se da esta situacién, por lo que es esencial activar la participacion
ciudadana a través de mecanismos de participacion y democracia que promuevan la

participacion de todos los ciudadanos (Rodriguez, 2003).
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5. Metodologia
5.1. Area de estudio

La poblacién objetivo se enfocd en el Barrio Cachipamba que se ubica en la parroquia
de Taquil del Canton y la Provincia de Loja, la cual cuenta con una escuela hasta séptimo

grado, una cancha, y no cuentan con tiendas.

e Latitud de -3.93333
e Longitud de -79.2833

Figura 1.
Ubicacion del barrio Cachipamba de la parroquia de Taquil

Téqui!";,» e‘
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{a Dr. José
Bustamante
PROYECTO EOLICO (&
YANAHURCU

Nota. Google Maps
5.2. Enfoque metodoldgico

En la presente investigacion se utilizé un enfoque metodolégico mixto, cualitativo y
cuantitativo, el cual me permitié obtener una comprension mas completa y profunda de los

problemas que se estan suscitando en la zona de estudio.

Este enfoque metodoldgico mixto me permitié recopilar y analizar tanto datos
cuantitativos como cualitativos, en donde se analiza las cualidades y problemas del barrio

Cachipamba.
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5.3. Método de investigacion

En el presente proyecto se utilizo el método inductivo con el que se pudo obtener
observaciones especificas para asi poder llegar a conclusiones generales, en donde se
observo detalladamente las problemaéticas suscitadas en el barrio.

5.4. Alcance de la investigacion

La presente investigacion es de caracter exploratorio y descriptivo, exploratorio ya
que, se realizo una investigacion de los problemas o situacion del barrio a fin de obtener
una comprension general del mismo. Asi mismo es descriptiva puesto que se requirié una
investigacion més profunda para obtener informacion més detallada sobre las necesidades

de la comunidad.
5.5. Tipo de investigacion

El estudio es de corte transversal porque se tomo en cuenta en un periodo determinado,
asi mismo con un disefio no experimental ya que no se construy ninguna situacion, sino
gue se observaron sucesos Yya existentes, es decir se observo y analizé situaciones

existentes en el barrio.
5.6. Técnicas de investigacion
Ficha de observacion

Con la aplicacion de la ficha de observacion, me permitio llevar un registro ordenado
de los datos de observaciones, en donde también esta técnica se complement6 con la

entrevista en donde se detalle datos e informacion que sea importante incluir.
Encuesta

La encuesta se aplicé a los jefes de hogar, conyugues o personas mayores de 18 afios la
cual me permitio identificar las necesidades y problemas especificos del barrio
Cachipamba, logrando ordenar los problemas que tienen mayor incidencia y asi ayudar a

disefiar soluciones mas efectivas y enfocadas en las necesidades reales de la comunidad.
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Entrevista

La entrevista debido a su flexibilidad me permitio obtener informacion mas profunda,
detallada, ya que se adapta al contexto y a las caracteristicas del entrevistado. Es por ello
que la aplicacion de la entrevista se la realizo a la directiva del barrio, presidente, tesorero
y un vocal con la finalidad de poder comprender mejor las necesidades y preocupaciones

especificas del barrio.
Matriz de identificacion del problema central

Esta matriz me permitié comparar los problemas en funcion a criterios relevantes,
tales como pertinencia, viabilidad e incidencia, en ella se enuncia el conjunto de
problemas de los cuales se seleccionara el problema central, la cual consiste en comparar
en forma individual cada uno de los problemas con los demas, en base a pares, tomando en

consideracion tres criterios fundamentales: pertinencia, prioridad e incidencia.
5.7. Unidad de estudio

Se solicito al GAD parroquial de Taquil informacion sobre el nimero total de
habitantes del barrio Cachipamba, pero debido a que no contaban con la informacién
requerida, me facilitaron el nimero de casas que fueron 73 casas situadas en el barrio. Por
ende, se entiende que la muestra obtenida es de 73 jefes de hogar, conyugues o personas

mayores de 18 afios lo cuales seran la poblacion objetivo.
5.8. Criterios de inclusion

Para la presente investigacion se tomara en cuenta el tamafio de la muestra que vienen

siendo los jefes de hogar, conyuges o personas mayores de 18 pertenecientes al barrio

Cachipamba.

5.9. Criterios de exclusion

Estaran excluidas las personas menores de 18 afios, ya que, para llevar a cabo mi

estudio de manera efectiva, es fundamental contar con informacion clara y confiable.
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6. Resultados
La presente investigacion se desarrollé en el barrio Cachipamba de la parroquia de
Taquil, el cual cuenta con 73 viviendas habitadas, las cuales nos permitieron obtener los

siguientes resultados.

Los mismos estan detallados de acuerdo al cumplimiento de los objetivos, que va
encaminado a contribuir con el barrio Cachipamba en la construccién de soluciones
efectivas, aplicando los mecanismos de participacion ciudadana, de acuerdo con las
realidades del barrio. Asi mismo, se establecen los objetivos especificos a desarrollar; en
donde tenemos como primero, colaborar con la organizacion barrial en el diagnostico de
sus principales problematicas; el segundo, brindar capacitaciones sobre los mecanismos de
participacion ciudadana para empoderar el liderazgo barrial; y como ultimo objetivo
especifico coadyuvar en la generacion de espacios para que los moradores del barrio
participen frente a las autoriades institucionesles de caracter local, orientados a mitigar las

demandas ciudadanas.

Para dar cumplimiento a los objetivos establecidos en el proyecto “Soluciones
Barriales Participativas”, se aplicé fichas observacion y datos obtenidos de encuestas
aplicadas a jefes/as de hogar, conyuges o personas mayores de 18 afios, asi mismo,

entrevistas a la directiva y lideres del barrio.

6.1. Colaborar con la organizacion barrial en el diagnoéstico de sus principales

problematicas.

Para dar cumplimiento a este objetivo se realizé un primer acercamiento con la
directiva del barrio, con quienes se socializo el proyecto de vinculacién con la sociedad de
la Carrera de Administracion Publica “Soluciones barriales participativas”. Asi mismo, se
solicité al Gobierno Auténomo Descentralizado parroquial de Taquil informacion sobre la
creacion y estructura de la directiva barrial, con el fin de mostrar su conformacion, por lo
que se tuvo como respuesta, un certificado de conformacion de la directiva (Anexo 2), que
detalla la eleccion de la directiva y su estructura, lo que indica que estaba registrada en el
GAD parroquial. Posterior a ello, con ayuda de la directiva se convoco a una reunién en
donde, se volvio a socializar el proyecto con la presencia de los moradores. En la misma,

se realizo la reactivacion de la directiva (Anexo 3) y la firma de un acta compromiso
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(Anexo 5), en donde se contd con el visto bueno por parte de la misma y se llegd a un
acuerdo, el cual, fue firmado por cada uno los integrantes. El proposito de esta acta fue
que haya un apoyo mutuo tanto de la directiva, los moradores y el estudiante que lleva a
cabo el proyecto.

Figura 2.
Organigrama estructural de la directiva del barrio.

Presidenta
Ruth Genoveva Poma Guaman
Vicepresidenta
Maria Lucrecia Guaman
I
Tesorero s 5107 Vocal
Luiz Anibal Maya Jovani Maya Angel Padilla

Nota. Elaboracion propia.

Figura 3.

Organigrama de funciones de la directiva barrial.

Presidenta
Identifica, fomenta y administra los
procesos de desarrollo comunitario que

son importantes para los residentes.

Vicepresidenta
Apoya al presidente o en la gestion
estratégica de la Directiva.
Tesorero Secretario Vocal
Gestiona el presupuesto del Presta apoyo logistico Apovan en la
barrio, &l cual parte de en la organizacion de realizzcion de
aportaciones especificas para las Azambleas, actividades culturales,
actividades y procesos que se elaboracion de oficios v sociales v deportivas.
han acordado al interior de las convocatoria de

Asambleas. actividades.



Nota: Guia para la Gestion y Planificacion Barrial Participativa Loja 2019. Elaboracion propia.

Luego de haber obtenido dicha informacion, se realizé el levantamiento de la ficha de

observacion, para identificar las problematicas, ya que la realidad de cada uno es diferente, por

ende, se obtuvieron los siguientes resultados.

Tabla 1.

Identificacion de las necesidades basicas

Infraestructura

Cuentan con una iglesia en malas condiciones, esto debido a la
falla geoldgica, asi mismo poseen solo una cancha de tierra que es
parte de la escuela, la misma que esta en malas condiciones y no
posee juegos recreativos. Poseen una casa comunal la cual no
cuenta con agua, ni bafios. En cuanto, al estado de la via, el estado

es pésimo lo que dificulta el acceso de las personas.

Servicios basicos

Transportan agua potable por mangueras desde el barrio Cera, por
ende, los que tienen casa en la avenida poseen agua constante, y
los que no estdn cerca de la carretera poseen agua por horas. En
cuanto a iluminacidn solo existe en el sector donde esté ubicada la

escuela y casa comunal.

Ambiental

El barrio en si, presenta problemas de limpieza debido a que el
recolector de basura solo pasa una vez por semana que vienen
siendo los dias jueves, por lo que genera la acumulacion de basura,
y en ocasiones solo sacan los moradores que viven en la via

principal.

Sefialética

El barrio no cuenta con sefialética adecuada, solo cuentan con una
ubicada cerca de la escuela, pero estd cubierta por plantas, esto
hace dificil encontrar su ubicacion.

Seguridad

Cuentan con la presencia policial dos veces por semana por la
avenida principal y cuando los moradores los llaman. Sin embargo,
existen hombres que pasan sentados en bordos al filo de la

carretera en estado etilico.

Empleo y desarrollo econémico

Tienen la alfareria como fuente principal, sin embargo, existe la
falta de desarrollo de las artesanas, en cuanto a capacitacion en
elaboracion y promocion de productos, debido a que venden a

negociantes en un muy bajo precio.
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Nota. Esta tabla muestra los resultados obtenidos a través de la ficha de observacion en el barrio

Cachipamba. Elaboracién propia.

De igual forma se llevd a cabo encuestas por variables que son infraestructura,
seguridad, sefalética vial, medio ambiente y servicios basicos. Las mismas se las realizo
mediante el aplicativo KoboCollect, lo que permitié obtener informacion por parte de los
moradores del barrio para poder determinar cual es su criterio sobre los problemas del barrio y
con ello poder concluir cuales son los de mayor relevancia. Sin embargo, del total de la
poblacidn objetivo que son 73 jefes de hogar, conyuge o mayores de 18 afos, solo se aplicaron
40 encuestas debido a que no hubo la colaboracion por parte de los moradores, obteniendo asi

los siguientes resultados.

Figura 4.

Evaluacion de Infraestructura.
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Nota. La figura muestra la condicion de la infraestructura que tiene el barrio Cachipamba. Elaboracion

propia.

Se pudo evidenciar que, de las categorias, predominé con el porcentaje mas alto para "No
existe en el barrio”, ya que, en base a los resultados obtenidos de la encuesta el 100% menciona
que en el barrio no existen sefialéticas ni juegos infantiles. EI 95% de los moradores se

encuentran insatisfechos debido al mal estado en que se encuentran las vias de acceso. Asi
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mismo 5 de cada 10 habitantes presentan inconformidad con respecto a la iluminacion de calles

y veredas, ya que consideran que no hay suficiente iluminacion en el espacio publico.

Figura 5.

Evaluacion de Seguridad.

Inseguro - 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Nota. La figura muestra la percepcion de seguridad por parte de los moradores en el barrio

Cachipamba. Elaboracion propia.

En lo que respecta a seguridad el 68% de los moradores consideran al barrio muy seguro,
por ende, es de gran notoriedad que si existe el compromiso de los servidores policiales los

cuales cumplen con el servicio de proteger a la ciudadania.

Figura 6.
Evaluacion de seguridad

Violacion =~ 0%
Prostitucion = 0%
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Delitos contra la propiedad =~ 0%
Consumo de drogas en espacios publicos =~ 0%
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H Prostitucion ® Violacion
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Nota. La figura muestra la percepcion de seguridad por parte de los moradores en cuanto a

altercados/delitos en el barrio Cachipamba. Elaboracion propia.

En el barrio el 58% de los moradores encuestados reconocieron que el consumo de alcohol
y tabaco es el altercado que mayormente ocurre en el barrio. De la misma manera 4 de cada 10
personas consideran las rifias y peleas en espacios publicos. Incluso se podria argumentar que
debido al consumo de bebidas alcohdlicas se generan peleas entre moradores en espacios

publicos.

Figura 7.
Evaluacion de Medio ambiente.

Basura regada en &reas publicas 25%
Presencia de perros u otros animales callejeros 1%
Presencia de perros u otros animales callejeros 5%
Ruidos molestos producidos por la circulacion. . GGG 2%
Humos, malos olores o mala calidad del aire B 2%
Contaminacion en rio, quebradas I 45%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Nota. La figura muestra la percepcion de contaminacion ambiental por parte de los moradores del barrio

Cachipamba. Elaboracién propia.

El 45% de los moradores reconocen que los problemas medio ambientales que mayormente
se presentan en su barrio son la contaminacién en rios y quebradas, y asi mismo la basura regada
en areas publicas con un 25% del total de la poblacion, por lo que sin duda es un problema a
resolver ya que provoca un entorno desagradable, reduce el atractivo de la zona y afecta la

calidad de vida de los residentes locales.
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Figura 8.

Evaluacion de Servicios basicos
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Poseo el servicio solo por horas

mElectricidad m Agua

Nota. La figura muestra la condicion de los servicios basicos de agua y electricidad que tiene el barrio

Cachipamba. Elaboracién propia.

Del total de encuestados se pudo determinar que la mayor parte de los moradores
cuentan con los servicios de agua y electricidad las 24 horas, sin embargo, en tema de agua un
33% nos menciona que solo posee el servicio medio dia., y el 8% solo posee el servicio por
horas, debido a que transportan el agua potable por mangueras, por ende, los que tienen casa en

la avenida poseen agua constante, y los que no estan cerca de la carretera poseen agua por horas.

Figura 9.

Evaluacioén de Servicios basicos

[ 20%
No poseo el servicio 30%
93%
. 78%
El servicio posee fallas 33%
5%
. . B 3%
El servicio funciona correctamente 38%

3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Recoleccion de basura Internet Alcantarillado

Nota. La figura muestra la condicion de los servicios basicos de recoleccion de basura, internet y

alcantarillado que tiene el barrio Cachipamba. Elaboracion propia

Cabe mencionar que la cobertura del sistema de alcantarillado es nula ya que el 93% de los

encuestados mencionan que no existe en el barrio, mientras que en la recoleccién de basura los
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moradores se sienten insatisfechos con respecto a este servicio, ya que el 78% menciona que el

servicio posee fallas.

De igual manera se realizo la entrevista, con el Unico objetivo de conocer la perspectiva

que tienen referente al tema de investigacion para lo cual se ha elaborado una tabla en donde

han sido colocados los datos obtenidos para una mejor comprension y adicional un analisis, los

cuales sirvieron para poder corroborar la informacién que se obtuvo de las encuestas y fichas

de observacion.

Tabla 2.

Criterio del actor clave sobre los problemas del barrio

Preguntas

Resultados

Analisis

Principales problemas

que afectan al barrio

La desunion

Falta de compromiso con
el barrio

Mala via

Inconvenientes con
problemas
intrafamiliares.

Alcoholismo

Los problemas presentes en este barrio
se deben a la falta de participacion
comunitaria, debido a que, esta puede
ser clave para superar estos desafios y
transformar el barrio en un espacio mas
cohesionado, saludable y comprometido

con el bienestar de sus moradores.

Han realizado gestiones
ante las instituciones
correspondientes para
intentar dar soluciones a

los problemas del barrio

No se ha gestionado
nada, el barrio es botado
No tengo conocimiento,
como institucion en
llegar acuerdo con los
padres de familia

La falta de gestion ante las instituciones
se debe al desinterés general,
posiblemente por la ausencia de
liderazgo efectivo en la directiva y por

parte de las autoridades.

Las autoridades se
sienten comprometidas
en dar solucién a las

problematicas del barrio

No, solo los de la junta
parroquial
Medianamente, no existe
avance

Ni el municipio de Loja
Ni el GAD de Taquil

Esto se debe a la falta de confianza en la
capacidad o disposicion de las
autoridades para resolver problemas
especificos, lo que puede llevar a la
indiferencia y la resistencia de los

moradores para buscar su intervencion.
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Participan en actividades
enfocadas a solucionar a
alguna problematica del

barrio (minga, reuniones,

debates etc.)

Para limpiar la casa
comunal y la iglesia

Realizan mingas

Cabe recalcar que el realizar mingas
fortalece la unién de los moradores, asi
mismo contribuye directamente a
mejorar el entorno fisico y social del
barrio. Sin embargo, no existe el apoyo
total para realizar otro tipo de
actividades, como reuniones o debates
gue permiten que la comunidad cree
relaciones sociales mas fuertes, y
desarrollen habilidades de
comunicacion, liderazgo, resolucion de

conflictos y toma de decisiones.

Valores para mejorar las
relaciones impersonales

entre los vecinos

Solidaridad
Uniodn, cambiar el
egoismo

Compafierismo

Cabe recalcar que son muchos los
valores que se deberian aplicar en el
barrio debido a que no hay esa unién,
compromiso e interés por parte de los
moradores, lo que cohibe que se
promueva el bien comun y se fomente la

colaboracién entre sus miembros.

Se sienten
comprometidos con
participar activamente en
las decisiones que se
deben tomar para
mejorar su calidad de

vida

Si estan de acuerdo, pero
a la hora de apoyar no lo
hacen, porque consideran
pérdida de tiempo

La gente no esta
comprometida, mientras

no haya algun incentivo

Es preciso decir que, la falta de
desinformacion sobre los temas
relacionados con el barrio, genera de
cierta manera el desinterés de participar
en asuntos con las autoriades, por lo que,
consideran que mientras no haya algin
incentivo o motivacion, los moradores

no estan comprometidos.

Acciones que lleven a
mejorar la participacion

ciudadana en el barrio

La ciudadania se
acostumbro a las multas
Motivar a los moradores,
tratar de borrar la

costumbre del egoismo

De acuerdo a las respuestas dadas, los
moradores asisten a reuniones mientras
haya multas, lo que es de notoriedad el
desinterés por cada uno de ellos, se
espera que con motivacién mejore su
percepcion de que su participacion
tendré un impacto significativo para

mejorar su calidad de vida.

El organizar reuniones comunitarias para

discutir las necesidades del barrio y
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Acciones que se deberian e Conversatorio con el
realizar ante las presidente del GAD
autoridades cuando su e  Mediante oficios

barrio necesite atencion

presentar peticiones formales o quejas a
las autoridades locales, logra generar un
cambio positivo de la comunidad, ya
que, al expresar las necesidades de
manera organizada y constructiva, se
aumenta la probabilidad de que las
autoridades tomen medidas para abordar

los problemas identificados.

Es factible que los
moradores del barrio se L
) e Si, seria bueno.
unieran para plasmar
pedidos ante las

autoridades

Al estar todos de acuerdo, la unién se
convertiria en una estrategia efectiva que
puede generar un impacto significativo,
porgue el unirse y plasmar pedidos ante
las autoridades de manera organizada,
los moradores del barrio pueden
aumentar su influencia y visibilidad, lo
que incrementa las posibilidades de que

sus necesidades sean atendidas.

Nota. Esta tabla muestra los resultados obtenidos a través de la entrevista realizada a la directiva y

lider barrial del barrio Cachipamba. Elaboracion propia.

Asi mismo, conjunto con la directiva barrial y los moradores del barrio se detallé una lista de

todas las problemaéticas que aquejan al barrio, por lo que, la actividad se realiz6 creando grupos en

donde se les proporciond una hoja de papel y un boligrafo con el fin de que compartan sus ideas y las

escriban en la misma, asegurandonos de que cada quien, de su punto de vista, fomentando asi la

participacion de todos los presentes. Posterior a ello, se enlisto todas las problematicas y se coordind

entre todos los presentes cuales serias los problemas principales y secundarias, dando como resultado

la siguiente tabla.

Tabla 3.

Lista de problematicas identificadas por los moradores del barrio Cachipamba

Principales
e Falta de areas verdes y espacios de recreacion
e Falta de sefalética vial
e Contaminacion

Secundarios
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e Falta de mantenimiento vial
e Falta de parada de buses
e Falta de terminado del puente

e Falta de cooperacion en las reuniones

Nota. Elaboracion propia

Con la identificacion de las diferentes problemaéticas se realizd la matriz de
diagnostico de problemas, la cual se llevo a cabo con la colaboracion de los residentes
que acudieron a la reunién convocada por la directiva, en donde, se logré identificar la

problematica que necesita ser abordada en el barrio, siendo la mas relevantes la “Falta

de &reas verdes y espacios de recreacion”.

Tabla 4.

Matriz de diagnostico de problemas

S 83 ) 3
3 c 32 g8 s 88 3B E I
£ E ©« $ 08 8 S ©« & S = o ©
- c £ 7 © = w0 =2 5 s 9 =92 ©
S 2 8 8 28 T S & ©c £ > © N
e s L o gL c WL 5 L g g9 %8 5
a "4 O ad ® >0 8 < a w £ ¢k <=
1. Contaminacién X 1 1 0 0 2
2. Falta de areas
verdes y espacios 0 X 0 0 0 0
de recreacion
3. Falta de 0 1 X 0 0 1
sefialética vial
4. Faltade parada 1 1 1 X 1 4
de buses
5. Mantenimiento 1 1 1 0 X 3
vial
Totales verticales 2 4 3 0 1 X

Nota: La presente tabla presenta un conjunto de problemas entre los cuales se seleccionard el

problema central. Elaboracién propia.

Finalmente, con la identificacion de la problematica principal se procedio a
realizar la matriz de validacion del problema central, el cual me permitié evaluar de

manera organizada los diferentes aspectos relacionados con el problema, lo que ayuda a



comprenderlo mejor y tomar decisiones informadas. Se obtuvo una calificacion de 23
puntos, dando como conclusion, de que la problematica, “Falta de areas verdes y
espacios de recreacion”, debe ser abordado mediante un proyecto de inversion publica

ya que se encuentra dentro del rango sugerido apropiado que es de 16 a 25 puntos.

Tabla 5.

Matriz de validacion del problema central

e s 2 S g o
©
O —= o & (&) —= 8
% B c c 8 -8 <] S o)
L F o W © = a — ©
1. El problema debe ser resuelto por accion 1 2 3 4 5
publica.
2. El problema tiene un nivel adecuado de 1 2 3 4 5
especificidad.
3. El problema es suficientemente general. 1 2 3 4 5
4. El problema tiene una poblacion 1 2 3 4 5
delimitable.
5. El problema puede ser resuelto. 1 2 3 4 5
Total 23

Nota: Se obtuvo una calificacion de 23 puntos, dando como conclusion, de que la

probleméatica, debe ser abordada mediante un proyecto de inversion pablica.

Teniendo en cuenta la problematica central, se procedio a realizar el arbol de
problema, estableciendo sus causas y efectos en colaboracion con los moradores
ayudando a comprender las raices del problema, analizando sus consecuencias, lo que

facilita la busqueda de soluciones efectivas para abordarlo de manera integral.
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Figura 10.
Arbol del Problema

IgBEgn?inucién de la calidad de Impacto negativo en el medio
vida. ambiente y la biodiversidad.

Deterioro del entorno de las areas

’ Aumento del estrés, ansiedad
verdes existentes.

y depresion.

AN /

[ Falta de &reas verdes y espacios de recreacion }

AN

Desinterés por parte de los Ineficiente apoyo por parte de
moradores para gestionar obras las autoridades locales

/ A\

Desinformacion de L, .
alternativas para mejorar la Contaminacion ambiental
calidad de vida

Nota. Arbol del Problema sobre la falta de areas verdes y espacios de recreacion. Elaboracion
propia.

Con el conocimiento tanto de las causas como efectos de la problematica
central, se desarrolla el arbol de objetivos para determinar los medios y fines para
solucionarlos, visualizando de manera clara y estructurada los objetivos a alcanzar,
mostrando la relacion entre ellos y facilitando la planificacion y el seguimiento de las

metas establecidas.

50



Figura 11.
Arbol de objetivos

igyra 10. . . -
gMejorar la calidad de vida en Fomenta la sostenibilidad
su entorno. ambiental

Empoderamiento de las personas para ) .
que tomen decisiones informadas Mejora el bienestar mental
sobre su bienestar

Mejorar la calidad de vida de la comunidad al
aumentar el acceso a areas verdes y espacios de
recreacion.

Interés de los moradores para Establecer alianzas con entidades
la gestion de obras publicas y privadas para desarrollar
proyectos de creacion de parques y
areas recreativas.

o~

Promover la reutilizacion de
espacios subutilizados para
convertirlos en areas verdes.

Difusion de informacion
precisa y verificada sobre las
distintas opciones disponibles

para mejorar el bienestar.

Nota. Arbol de objetivo sobre la falta de areas verdes y espacios de recreacion. Elaboracion

propia.

Finalmente, se desarroll6 la matriz de analisis de involucrados, el cual nos
detalla la informacidn sobre los actores involucrados en el proyecto, sus actitudes e
intereses, recursos y su importancia e influencia en el proyecto. Esta matriz permitio
identificar y analizar a las partes interesadas, permitiendo evaluar el impacto, la
influencia, las contribuciones y las necesidades de cada actor involucrado, lo que ayuda

a comprender mejor sus roles.
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Tabla 6.

Matriz de analisis de involucrados

2 c 8 S B= o 3 8 w & =2 8
g _E R 2 < % E & Et g £ Q
Organizaciones 5 Colaborar en el Experiencia, 5 5
barriales diagnostico de conocimiento
problematicas, del barrio
buscar soluciones
Moradores del 73 Colaborar en el Viviendas, 5 4
barrio (familias)  diagnostico de informacion,
Cachipamba, problematicas, participacién
parroquia Taquil buscar soluciones
Escuela 1 Colaborar en el Informacion, 5 5
diagnostico de participacion
problematicas,
buscar soluciones
Capacitadores 3 Colaborar en el Informacion, 5 5

diagndstico de
problemaéticas,

buscar soluciones

participacion

Nota: Se utilizo una escala del 1 a 5, calificando de 1 al de menor importancia y 5 al de mayor

importancia.

6.2. Brindar capacitaciones sobre los mecanismos de participacion ciudadana

para empoderar el liderazgo barrial.

Para el cumplimiento de este objetivo, en primera instancia se obtuvo una capacitacion

por parte del Consejo de Participacion Ciudadana denominada “Escuela de Formacion en

Participacion Ciudadana” que tuvo una duracion de 21 horas, la cual nos proporciond

informacion acerca de como involucrarnos de manera efectiva en la toma de decisiones y en la

vida politica de la comunidad. La capacitacion, me permitié brindar informacion a los

moradores, en cuanto a sus derechos y responsabilidades, asi como brindarles las herramientas
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necesarias para que puedan participar activamente en la construccion de una sociedad mas

democratica y justa.

Es por ello que, una vez obtenido los principales problemas y también las prioridades

que exigen los habitantes del barrio para la solucion de los mismos, se convoco a una reunién

con la directiva con el fin de dar a conocer la actividad que se desarrollaria, la cual traté de la

capacitacion sobre los mecanismos de participacion ciudadana con la finalidad de empoderar

el liderazgo barrial, la misma que fue dirigida para todos los moradores pertenecientes al

barrio, en donde, se contd con el apoyo total por parte de la directiva en cuanto a la asistencia

de la misma, y asi mismo se acordo la difusion de la capacitacion.

Se disefié un plan de capacitacion, para identificar las necesidades que presentan los

moradores en relacién al barrio, en donde se establecid objetivos claros de aprendizaje, se
definieron acciones y recursos necesarios para llevar a cabo la capacitacion, y evaluar los

resultados obtenidos.

Tabla 7.

Plan de capacitacion

1859

PLAN DE CAPACITACION SOBRE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION
CIUDADANA PARA EMPODERAR EL LIDERAZGO BARRIAL

Proyecto: Soluciones barriales participativas, caso de
estudio: barrio “Cachipamba” parroquia Taquil,

cantén y provincia de Loja, periodo 2023-2024

Informacioén General

Provincia Loja

Canton Loja
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Parroquia Taquil

Barrio Cachipamba
Nombre del estudiante Paola Mishell Condoy Rodriguez
Nombre del docente guia Ing. Raquel Alvarado

Introduccion

El informar y educar a los ciudadanos sobre los diferentes métodos y herramientas disponible,
permite que puedan involucrarse en la toma de decisiones y en la vida politica de su comunidad.
Esta capacitacion busca empoderar a los ciudadanos, brindandoles el conocimiento necesario para
que puedan ejercer su derecho a participar activamente en la vida democrética, contribuir con ideas,
opiniones y propuestas, y asi influir en las politicas publicas y en la gestion de los asuntos que les

conciernen.

Es por ello que la carrera de Administracion Pdblica de la Universidad Nacional de Loja ha
desarrollado un proyecto de vinculacion denominado soluciones barriales participativas en el que
busca potenciar las capacidades de la ciudadania y promover una educacién innovadora, inclusiva

y de calidad para sus estudiantes.

Justificacion

Aprender sobre los mecanismos de participacion es esencial para garantizar que los ciudadanos
tengan las herramientas y los conocimientos necesarios para participar activamente en las
decisiones que afectan sus vidas.

Esta capacitacion puede ayudar a los ciudadanos a comprender mejor los diferentes mecanismos
de participacién disponibles, como utilizarlos de manera efectiva y como trabajar con otros para

lograr cambios positivos.

Objetivo General

Promover el entendimiento y la aplicacion efectiva de los mecanismos de participacion ciudadana
a los moradores del barrio Cachipamba para fortalecer la democracia y la toma de decisiones

inclusivas en la comunidad.

Objetivos Especificos

e Organizar charlas informativas para que los moradores del barrio Cachipamba conozcan

los diferentes mecanismos de participacion ciudadana disponibles en su comunidad.
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e Promover reuniones regulares donde los vecinos puedan discutir y tomar decisiones en

conjunto sobre temas importantes para el barrio.

Actividades % De
Cumplimiento

Convocatoria a la capacitacién 100%

Investigacidn y creacion del material interactivo (diapositivas) 100%

Inauguracion de la capacitacion 100%

Dar a conocer y explicar cuales son y como funcionan cada uno de los 100%

mecanismos de participacion ciudadana

Dar a respuesta a las interrogantes planteadas por los ciudadanos sobre el  100%

tema tratado.

Palabras de agradecimiento de parte de los estudiantes de octavo ciclodela 100%

carrera de Administracion Pablica

Conclusién y culminacion de la capacitacion 100%

Temas de capacitacion

v Concepto de Participacién Ciudadana.

Mecanismos y estrategias de participacion ciudadana:
Consejos ciudadanos sectoriales.

Consejos consultivos.

Audiencias publicas.

Presupuestos participativos.

Asambleas ciudadanas.

Silla vacia.

D N N N N N N SN

Cabildos populares.

Cronograma De Actividades

Actividades Responsables Insumos Tiempo  Presupuesto
Convocatoria a la Todos los e Computadora $0
capacitacion estudiantes e Internet
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ejecutores del

proyecto
Investigacién y creacion del Todos los e Computadora 3 horas $0
material interactivo  estudiantes e Internet
(diapositivas) ejecutores del e Disefio y

proyecto edicion,

plataforma
Canva

Inauguracién de la Un estudiante e Computadora 04:00pm  $0
capacitacion ejecutor del e Internet a

proyecto 04:10pm
Dar a conocer y explicar
cudles son 'y como
funcionan cada uno de los
mecanismos de
participacion ciudadana en
el siguiente orden:
» Concepto de Participacién
Ciudadana.
» Mecanismos y estrategias Todos los e Computadora 04:10pm  $0
de participacion ciudadana:  estudiantes e Internet a
Consejos ciudadanos ejecutores del 05:10pm
sectoriales. proyecto

Consejos consultivos.
Audiencias publicas.
Presupuestos
participativos.
Asambleas
ciudadanas.

Silla vacia.

Cabildos populares.
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Dar a respuesta a las Dos estudiantes e Computadora 05:10pm  $0

interrogantes planteadas por ejecutores del e Internet a

los ciudadanos sobre el proyecto 05:40pm
tema tratado.

Palabras de agradecimiento Todos los e Computadora 05:40pm  $0
de parte de los estudiantes estudiantes e Internet a

de octavo ciclo de la carrera  ejecutores del 05:50pm

de Administracion Publica  proyecto

Conclusion y culminacion ~ Un estudiante e Computadora 05:50pm  $0
de la capacitacion ejecutor del e Internet a
proyecto 06:00pm

Nota: Elaboracion propia.

Ahora bien, la capacitacion se la desarrollo mediante la plataforma Zoom, el dia 19 de
enero del presente afio, en donde se les envi6 el link de invitacion en el grupo de WhatsApp
conformada por la directiva, la misma que difundiria compartiendo el link al resto de los
moradores. Cabe recalcar que el link fue enviado con tiempo de anticipacion con el fin de no
tener inconvenientes al momento de ingresar y participar en la actividad.

Luego se esperd un tiempo para el ingreso de los participantes en el que
lastimosamente, solo hubo la participacién de la directiva la cual demostro estar
comprometida e interesada en aprender sobre como se llevan a cabo dichos mecanismos y
cémo funcionan cada uno de ellos. Llegados a este punto, se procedié a iniciar con la
capacitacion a los participantes del sector sobre los mecanismos y los espacios a los que ellos
pueden acceder para hacer atender sus necesidades.

La presente capacitacion reflejé un impacto positivo, debido a que las personas que
asistieron demostraron un mayor entendimiento sobre la importancia de su participacion en la
toma de decisiones que afectan a su comunidad, para involucrarse en procesos de toma de
decisiones locales y expresar sus opiniones de manera efectiva. Sin embargo, de manera
general existe la falta de participacién activa en el barrio, ya que no se logré contar con la
presencia de los moradores que no forman parte de la directiva barrial. Los resultados
muestran que los lideres barriales que participaron en las capacitaciones demostraron una
mayor confianza en su capacidad para influir en los asuntos que afectan a sus comunidades.

Asimismo, se evidencié un cambio positivo en la actitud de los participantes hacia su papel
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como agentes de cambio en sus barrios. Este cambio reflejo un mayor compromiso con la

promocion de iniciativas locales y la defensa de los intereses de la comunidad.

6.3 Coadyuvar en la generacion de espacios para que los moradores del barrio
participen frente a las autoriades institucionesles de caracter local, orientados a

mitigar las demandas ciudadanas.
Para dar cumplimiento al tltimo objetivo se considerd apropiado crear un plan de accion

para el barrio con la participacion de la directiva, los lideres y moradores del barrio.

A continuacion, se presenta el siguiente plan de accidn, en respuesta a los problemas

planteados.

Tabla 8.

Plan de accion

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

1859

Proyecto de vinculacion con la sociedad “Soluciones Barriales Participativas”

Plan de accién: Barrio Cachipamba

Informacién General

Provincia Loja

Canton Loja

Parroquia Taquil

Barrio Cachipamba

Nombre del estudiante Paola Mishell Condoy Rodriguez

Nombre del docente guia  Ing. Maria Raquel Alvarado L6pez

Introduccion

La participacion de los ciudadanos es crucial en la resolucién efectiva de los problemas

sociales que afectan a toda una comunidad. Por ende, resulta esencial colaborar de manera
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conjunta, tanto la directiva como los moradores del barrio Cachipamba, para participar
activamente en espacios de comunicacion y dialogo con las autoridades pertinentes, a fin de
abordar de forma eficiente la problematica identificada.

El presente plan de accion tiene como objetivo fortalecer la participacion ciudadana en el
barrio Cachipamba, promoviendo un mayor entendimiento y aplicacion efectiva de los
mecanismos de participacion para fomentar la democracia y la toma de decisiones inclusivas en
la comunidad. A través de este plan, se pretende empoderar a los moradores de Cachipamba,
brindandoles las herramientas y conocimientos necesarios para contribuir activamente en la
construccion de un entorno participativo y colaborativo que beneficie a todos los habitantes del
barrio.

Es por ello que, se proponen diversas alternativas de solucion orientadas a alcanzar acuerdos

mutuos para mejorar la problematica expuesta.

Justificacion

El proyecto de Soluciones barriales participativas es muy importante, debido a que mejora la
calidad de vida de sus moradores, promoviendo el desarrollo integral del barrio a través de la
implementacion de proyectos y acciones concretas que aborden las necesidades especificas de la
comunidad, tales como infraestructura, servicios basicos, seguridad, salud, educacion, empleo y
recreacion. El plan de accién busca coordinar y ejecutar estrategias para el beneficio colectivo,
involucrando a los habitantes del barrio y a las autoridades pertinentes en su implementacion.

El bario Cachipamba, al igual que todos los barrios de la ciudad, enfrenta diversos desafios,
ya sean de indole infraestructural, social o econémica. Es fundamental que las autoridades locales
intervengan, dado que es su responsabilidad y son los municipios los encargados del desarrollo a
nivel local. Sin embargo, se hace necesario contar con la participacion activa de la ciudadania para
llevar a cabo actividades de gestion de politicas publicas y abordar los problemas de la comunidad,

con el fin de mejorar la calidad de vida de los residentes.

Objetivos
Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los
Objetivo General residentes del barrio Cachipamba, a través de la participacion
comunitaria
Objetivos Especificos e Fomentar la organizacion y la participacion barrial.

e Establecer alternativas de solucién para resolver

problemas con el fin de tomar decisiones que mejoren
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la calidad de vida de las personas pertenecientes al

barrio.

Necesidad o problema a resolver

Falta de areas verdes y espacios recreativos para el esparcimiento y la convivencia

comunitaria en el Barrio Cachipamba perteneciente a la parroquia de Taquil.

Marco Legal

e Articulo 1.- Manifiesta que la soberania radica en el
pueblo, cuya voluntad es el fundamento de autoridad, y
se ejerce a través de los 6rganos de poder publico y de las
formas de participacion directa previstas en la ley.

e Articulo 95.- Establece que las ciudadanas y ciudadanos

Constitucion del

Ecuador de forma individual o colectiva podréan participar en la
toma de decisiones, planificacion y gestion de asuntos
publicos, y el control popular de las instituciones del
Estado y la sociedad, en un proceso permanente de

construccién del poder ciudadano.

e Articulo 72.- Establece que en el Ecuador existen
mecanismos para agilizar, promover y fortalecer la
participacioén de la ciudadania en la toma de decisiones,
a lo cual define como “los instrumentos con los que
cuenta la ciudadania de forma individual o colectiva para
participar en todos los niveles de gobierno establecidos

La Ley Organica de
en la Constitucion y la Ley”.

Participacion Ciudadana
Son mecanismos de participacion ciudadana consagrados en la
Ley los siguientes:
e Audiencias Publicas
e Cabildo Popular
e Sillavacia

e Veedurias

e Articulo 302.- indica que la ciudadania, en forma individual

y colectiva, podran participar de manera protagdnica en la
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toma de decisiones, la planificacion y gestion de los asuntos

publicos y en el control social de las instituciones de los

Cadigo Organico de gobiernos autonomos  descentralizados y de sus
Organizacion territorial, representantes, en un proceso permanente de construccion
administracion y del poder ciudadano.
descentralizacion e Articulo 306.- sefiala que se reconoce a los barrios y
(COOTAD) parroquias urbanas como unidades bésicas de participacion

ciudadana en los gobiernos auténomos descentralizados

municipales o distritales.

Ubicacidon geografica del barrio

El Barrio Cachipamba se ubica en la parroquia de Taquil del Cantén y la Provincia de Loja.

Cuenta con una escuela hasta séptimo grado, una cancha, y no cuentan con tiendas.

Figura 12.

Ubicacion geografica del Barrio Cachipamba de la parroquia de Taquil
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Nota. Google Maps

Metodologia

Para recopilar los datos necesarios para identificar los principales problemas en la zona de
estudio de esta investigacion, se empleo la técnica de observacion mediante una ficha, lo que
permitio identificar los problemas méas destacados. Ademas, para obtener informacion mas
detallada, se llevaron a cabo encuestas a los moradores y entrevistas a actores clave. De esta
manera, se identificé la probleméatica principal en la comunidad de Cachipamba, trabajando en

conjunto la directiva, los residentes y el grupo de estudiantes del proyecto.

Alternativas Objetivo de la propuesta
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- Organizar jornadas de limpieza vy e Invitar a vecinos, grupos comunitarios y

embellecimiento de espacios publicos para escuelay a participar como voluntarios en
fomentar el cuidado del entorno. la jornada de limpieza y embellecimiento.
- Establecer acuerdos con propietario de e Establecer reuniones con el propietario
terrenos para convertirlos en parques o areas para negociar los términos del acuerdo,
recreativas. que podrian incluir el arrendamiento o la
- Gestionar fondos para la construccion de donacién de los terrenos para uso
parques infantiles y canchas deportivas. comunitario.

e Entablar una reunién con la autoridad y
directiva para identificar posibles fuentes

de financiamiento.

CRONOGRAMA

Actividades SEMANAS

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4

v Disefio del oficio dirigido a la
autoridad para dar a conocer el X

plan de accion.

v ldentificar el espacio de
dialogo entre la autoridad y X
directiva para socializar el plan

de accion.

v' Plantear acuerdos que se X

desean alcanzar

v' Entrega del informe de
ejecucion del plan de accion a X

la directiva barrial

Responsables

e Estudiantes responsables de la ejecucidn del proyecto de Soluciones barriales
participativas, como caso de estudio barrio "Cachipamba”
e Autoridad competente

e Directiva barrial
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PRESUPUESTO

Concepto Costo Unitario Cantidad Costo Total
Hojas de papel bond $0.02 20 $0.40
Impresiones (oficios) $0.20 6 $1.20
Esferos $0.35 2 $0.70
Internet $20.00 1 $20.00
Transporte $1.55 8 $12.40
TOTAL $34.70

Nota: Elaboracion propia.

La socializacion del presente plan de accion se la desarrollo el dia 29 de enero del
presente afio, en donde fueron participes dos miembros de la directiva barrial, el presidente del
GAD parroquial de Taquil, y mi persona. No obstante, se pudo notar la falta de interés y
compromiso por parte de la directiva barrial ya que no asistié ni la mitad de personas que
forman parte de la misma, generando descontento y desmotivacion, ya que como lideres y
representantes barriales tienen la responsabilidad actuar como voceros de la comunidad ante
las autoridades locales y otras instancias, defendiendo los intereses y necesidades de los
moradores, sin embargo, tras la falta de participacion, las autoridades no los toman a

consideracion.

A pesar de que solo hubo la presencia de la presidenta y del vocal, se prosigui6 con la
reunién en donde se mencion6 cual es la finalidad del plan de accion, el cual es establecer de
manera clara y detallada los pasos especificos que se deben seguir para alcanzar un objetivo o
resolver un problema determinado, mencionando la necesidad y el problema a resolver y las
propuestas de alternativas de solucion. Para este caso conjuntamente con la directiva y el
presidente del Gad parroquial se quedd en acuerdos que les permitan llegar a soluciones
mutuamente aceptables, para establecer normas, condiciones o términos que regulen las
relaciones entre las partes involucradas, asi mismo, para fijar metas comunes y definir las

acciones necesarias para lograrlas.

Cabe recalcar que, la implementacion del plan de accion en el barrio Cachipamba,

permitié mejorar la calidad de vida de los moradores, ya que se aborda el problema principal y
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ayuda a promover la participacion ciudadana. Mediante la ejecucién del plan de accion se
establecen metas claras, la asignacion de recursos de manera eficiente y coordinar esfuerzos

para lograr mejoras tangibles en el barrio.

6.4. Contribuir con la sociedad en la construccion de soluciones efectivas,
aplicando los mecanismos de participacion ciudadana, de acuerdo con las

realidades del barrio “Cachipamba”.

Mediante el cumplimiento de los tres objetivos especificos planteados se logré
contribuir al desarrollo de soluciones efectivas al barrio Cachipamba, logrando fomentar la
organizacion barrial informando las responsabilidades y funciones correspondientes a los miembros de
la directiva barrial y asi mismo conjunto con la participacion de los moradores se lleg6 acuerdos y
compromisos con el objetivo de poner en practica la participacion, por lo tanto, fue y es importante que
los residentes del barrio se comprometan y tomen control, para que desde la comunidad misma surjan

soluciones a los diversos desafios que enfrentan.

Luego, con la aplicacién de la ficha de observacion, entrevistas y encuestas realizadas a los
residentes del barrio, se pudieron identificar diversas problematicas dando como prioridad la
problematica que mas relevancia tiene y a la cual consideran urgente. Ademas, se llevo a cabo un taller
sobre los mecanismos de participacion, el cual dio como resultado el poder de crear un
empoderamiento a los lideres barriales. Asi mismo se creo un plan de accion, en donde se plantearon
alternativas de solucion con el objetivo de solucionar la problematica que aqueja el barrio, en donde se
empled una asamblea ciudadana con el fin de fortalecer la capacitad de dialogo con las autoridades y

poder ser parte de las gestiones de la comunidad.

Segun lo expuesto se espera que los moradores participen de manera mas activa y se
fortalezca la relacién con las autoridades superando los desafios y en donde se fomente una

colaboracion mas eficaz para enfrentar la problematica identificada.
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7. Discusion
Los resultados obtenidos a partir del uso de técnicas y herramientas definidas en la
metodologia han sido utilizados para llevar a cabo la discusién, tomando en cuenta los objetivos

planteados en el proyecto.

7.1. Colaborar con la organizacion barrial en el diagnostico de sus principales
problematicas.

Dentro de este objetivo se inicié con la organizacion barrial, a través de estrategias como
la reactivacion de la directiva y el acta compromiso los cuales fueron una herramienta
fundamental para orientar a la directiva a una buena organizacion interna, basandose en Arias
(2004), una buena organizacion se da a través de actividades que se llevan a cabo para guiar a
un grupo de personas con criterios o caracteristicas comunes, con el fin de lograr que se alcancen
los objetivos organizacionales para satisfacer a quienes conforman la entidad barrial o

comunitaria.

Con respecto a la participacion de los moradores con la directiva barrial, se ha verificado
la poca participacion y organizacion por parte de los moradores, de tal manera que las
autoridades competentes no les den la atencion necesaria, siendo asi la razén por la cual los
moradores no estan prestos a participar y ayudar en el barrio. Como lo menciona Rojas (2013)
en el liderazgo comunitario, la participacion activa de la directiva del barrio es fundamental,
con un alto grado de involucramiento en la toma de decisiones. En donde, los miembros de la
directiva juegan un papel crucial en la concientizacion de los residentes, de asumir la
responsabilidad de liderar y guiar a la comunidad del barrio Cachipamba. Si la directiva es

participativa y eficaz, se pueden alcanzar acuerdos y compromisos en beneficio de todos.

El diagnosticar de manera colectiva las problematicas que aquejan al barrio Cachipamba se
convierte en una herramienta esencial para identificar los problemas y necesidades de la
comunidad. Segun Rodriguez (2021) el diagno6stico comunitario es un trabajo realizado por
grupos que se unen para reconocer sus problemas, examinarlos e identificar el mas significativo,

el que impacta a la mayoria, con el objetivo de plantear posibles soluciones.

En primera instancia se identifico la escasa participacion ciudadana, la falta de colaboracion
de los moradores y de organizacion por parte de la directiva, por lo que Tibisay (2019) en su

65



teoria nos menciona que, para que haya la participacion comunitaria se requiere que los
habitantes de una comunidad participen activamente en la identificacion y priorizacion de
problemas, tomen decisiones, administren recursos, supervisen y evallen proyectos desde el

momento en que se identifican los problemas hasta su solucién.

Mediante la aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacion como las encuestas,
entrevistas y ficha de observacion se evidencio la existencia de diversos problemas que afectan
a los moradores del barrio Cachipamba, los cuales se categorizaron mediante las variables de
infraestructura, seguridad, medio ambiente y servicios basicos. Con el fin de priorizar los
principales problemas que aquejan a los moradores del barrio, se realiz6 la matriz de diagnostico
de problemas, obteniendo como resultado la falta de &reas verdes y espacios de recreacion, la

falta de sefialética vial y la contaminacién ambiental.

Por otro lado, a través del diagnostico realizado se dio preferencia de acuerdo al nivel de
urgencia identificado por parte de los moradores a cada uno de los problemas ya mencionados,
sin embargo, debido a restricciones de acceso que dificultan su inscripcion en la agenda pablica,
no es posible abordar todos los problemas al mismo tiempo, dando como probleméatica méas
relevante segun los moradores en el barrio, la falta de areas verdes y espacios de recreacion. A
decir de Subirats (1994), es crucial dar prioridad a los problemas sociales, ya que esto facilita
la seleccidn jerarquica de las dificultades en una comunidad y la eleccion de una solucion entre

diferentes alternativas, considerando detenidamente las opciones y criterios de seleccion

7.2. Brindar capacitaciones sobre los mecanismos de participacion ciudadana para

empoderar el liderazgo barrial.

El brindar capacitaciones sobre mecanismos de participacion ciudadana para empoderar el
liderazgo barrial, permiti6 que los ciudadanos adquieran conocimientos sobre cémo
involucrarse de manera activa en la toma de decisiones de su comunidad. Para Chiavenato
(2007), “la capacitacion es el proceso educativo de corto plazo, aplicado de manera sistematica
y organizada, por medio del cual las personas adquieren conocimientos, desarrollan habilidad

es y competencias en funcion de objetivos definidos”.

En la capacitacion sobre los mecanismos de participacion ciudadana no se obtuvo el

resultado esperado ya que el porcentaje de moradores que acudieron a la capacitacion fue
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minimo generando efectos negativos como una menor difusion del conocimiento adquirido, una
falta de involucramiento de la comunidad en las iniciativas de capacitacion, en base a Barrera
et al. (2017) la participacion ciudadana implica formar parte de algo, ser miembro activo,
presentar ideas, demandar cambios, tener influencia y ser incluido en procesos de toma de
decisiones. Esta participacion puede ser individual o colectiva y tiene como objetivo

involucrarse en la ejecucion de decisiones y garantizar su correcta implementacion.

A través de la capacitacion se busco promover el desarrollo personal, fortalecer la
comunidad y fomentar la participacion ciudadana, lo que contribuye a crear entornos mas
seguros y prosperos, ya que en base a Gonzales (2015) la capacitacién fomenta la colaboracién
y el trabajo en equipo entre los moradores, lo que fortalece los lazos comunitarios y promueve
un sentido de pertenencia e identidad en el barrio, lo que les permite comprender sus derechos
y responsabilidades como ciudadanos, lo que impulsa su participacion activa en la toma de

decisiones y en la solucién de problemas en su comunidad.

7.3. Coadyuvar en la generacion de espacios para que los moradores del barrio
participen frente a las autoriades institucionesles de caracter local, orientados a mitigar
las demandas ciudadanas.

Para llevar a cabo este objetivo se elaboro un plan de accién el cual busco el
acercamiento con las autoridades correspondientes para lograr que las demandas del barrio sean
consideradas y asi satisfacer las necesidades actuales del barrio Cachipamba. Por ende, la
participaciéon ciudadana se volvio crucial para que sus voces sean tomadas en cuenta para
mejorar su calidad de vida. Sin embargo, resalta la poca participacion y apoyo por parte de la
directiva, lo que dificulta y afecta la participacion de los moradores, ya que no se contaba con
el apoyo ni compromiso, generando asi el poco interés por parte de los ciudadanos al momento

de brindarnos la informacion necesaria para la investigacion.

Cabe recalcar que al solo contar con la presencia de dos personas que forman parte de
la directiva, se pudo alcanzar una comunicacion directa con las autoridades, teniendo asi un
especio de dialogo en donde puedan expresar sus ideas y preocupaciones. Conforme la
Constitucion de la republica del Ecuador (2008), tanto las personas como la comunidad en su
conjunto t un papel fundamental en la toma de decisiones, la planificacion y la gestion de los

asuntos publicos. Ademas, les permite involucrarse de manera activa y protagénica en abordar
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las problematicas de su comunidad. En otras palabras, cuando los miembros de la comunidad
local pueden participar directamente en los procesos de toma de decisiones y en la busqueda de
soluciones a sus propios desafios, se garantiza que estas iniciativas respondan de manera méas
efectiva a sus intereses y prioridades. Esto fortalece el compromiso y la apropiacién de la
comunidad con respecto a su entorno y al desarrollo de su barrio. Todo esto forma parte de un

proceso continuo de fortalecimiento del poder ciudadano.

La ejecucidn de este plan es de suma importancia, ya que ayudara a reducir o resolver
por completo los problemas presentes en el barrio. Para lograrlo, es crucial que la directiva
demuestre una gestion y liderazgo efectiva, y que los moradores, actores privados y las
instituciones publicas pertinentes participen, colaboren y se involucren, para garantizar que el

plan de accidn se lleve a cabo y no quede en el olvido.
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8. Conclusiones

En base a los resultados obtenidos anteriormente se obtienen las siguientes conclusiones:

Es preciso mencionar que la participacion activa entre la directiva barrial y las
autoridades es de suma importancia ya que se fortalece la involucracion de la misma en
la toma de decisiones tanto de proyectos o programas que vayan en beneficio para la
comunidad. En el barrio Cachipamba existe la baja participacién y la falta de
colaboracion y liderazgo de los directivos lo que desmotiva el compromiso de los
moradores. A través del diagnostico respectivo se determinaron diversas problematicas
que afectan a la calidad de vida de los habitantes, que mediante que la utilizacién de la
matriz de identificacion del problema central se priorizo la falta de areas verdes y
espacios de recreacion, la misma que afecta de manera protagénica a la union de los
moradores limitdndolos de reunirse y socializar provocando un aislamiento social, ya
que la interaccién comunitaria es importante para el bienestar emocional de las personas,
y la falta de espacios para reunirse puede dificultar la formacion de lazos sociales dentro
de la comunidad.

El brindar capacitaciones sobre los mecanismos de participaciéon ciudadana se vio
obstaculizado por la baja participacién de la comunidad, aunque la iniciativa buscaba
fortalecer el liderazgo y fomentar la participacion activa de los residentes en la toma de
decisiones que afectan a su comunidad, la falta de involucramiento limité su efectividad.
Es fundamental mencionar que la capacitacién y empoderamiento comunitario depende
en gran medida de la voluntad y participacion de los propios moradores.

Se logro apoyar al barrio “Cachipamba” en la busqueda de soluciones efectivas a través
de un plan de accién en donde se plantearon actividades para dar solucion a la
problematica de falta de areas verdes y espacios de recreacion, el cual fue socializado y
entregado a la directiva y al presidente de GAD parroquial de Taquil. Asi mismo se
coordinaron acuerdos en beneficio a la comunidad los cuales fueron aceptados por
ambas partes a poner en practica. A traves de su implementacion y trabajo en equipo, se
espera que mejore la calidad de vida de la comunidad, y se confia en que la directiva
barrial y el GAD parroquial pueda llevarlo a cabo sin dificultades y lo antes posible.

La participacion activa de los ciudadanos y el fortalecimiento de las comunidades son

aspectos clave para impulsar el desarrollo sostenible y garantizar decisiones inclusivas
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a nivel local. Es crucial que las decisiones reflejen verdaderamente las necesidades y
deseos de la comunidad. Sin embargo, la limitada participacion activa se da por la falta

de una directiva comprometida.

9. Recomendaciones

Se recomienda a la directiva barrial y a los habitantes del barrio Cachipamba ser
participes en eventos de espacios participativos, a través de actividades como grupos
focales, talleres de participacion, reuniones y mesas de dialogos, entre otros, que
fomenten la participacion activa en la toma de decisiones y tengan la oportunidad de
contribuir y ser escuchados en las gestiones publicas. Asi mismo con la ayuda de las
autoridades realizar diagndsticos colectivos sobre las problematicas, ya que las
necesidades de los habitantes cambian con el pasar del tiempo y esto permitira estar al
tanto las necesidades reales que presente el barrio.

Para impulsar la participacion se recomienda que el GAD parroquial de Taquil
implemente programas de capacitacion con la finalidad de contribuir el fortalecimiento
de la participacion activa buscando la manera de involucrar y de la misma manera el
liderazgo a lideres barriales, mejorando la calidad de vida de los moradores.

Se recomienda que se prolonguen los espacios de dialogos con las autoridades locales
para llevar a cabo las problemaéticas del barrio. Fomentando la inclusion y la
participacion activa, buscando la manera de involucrar a aquellas personas que no son
participes de las reuniones citadas en el barrio, con la finalidad de que se fortalezca la
participacion. Se confia en que la directiva y la autoridad competente podran llevar a
cabo este plan sin dificultades y lo antes posible, para asi impactar positivamente en la
comunidad.

Se sugiere fortalecer el compromiso de la directiva para fomentar lideres comunitarios

que inculguen, motiven y guien a otros a participar activamente en la toma de decisiones.
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1. Anexos

Anexo 1. Socializacion del proyecto Soluciones barriales participativas con la directiva

barrial.
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Anexo 2. Certificado de conformacion de la directiva del barrio Cachipamba.
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Anexo 3. Reactivacion de la directiva del barrio Cachipamba

O w =
delo FAGULTAD, JURSDICA SOCIAL ¥ ADMIMISTRATIVA
- CARRERA
ADMINISTRACION PUBLICA
Acta de dels con la de Barrial (Barrio
Cachipamba)
Fecha: 07/12/2023
Lugar: Casa comunal
Hora de inido: 16:00 pm
Hora de finalizacién: 18:00 pm
Se [leva & cabo una reunidn en el Barrio C junto con la de la

Barrial el dis 08 de didembre del 2023 en |a casa comunal. La reunidn fue convocada con &
propdsito de reactivar y organizar la directiva, asi como discutir asuntos de interés comuan y
tomar decisiones importantes para el blenestar de la comunidad.

Asistentes:
Asambles Barrial:

Ruth Genoveva Poma Guaman
Maria Lucreda Guaman Robalino
Luls Anibal Malia Padilia

Jovani Maya

Angel Padilla

Agenda:

Apertura de la Barrial, Ruth Genoveva
Poma Guamén, dio nido & Ia reunidn y dio la hmvenlda a todos los presentes.

de la Se procedid & la reactivacidn de los miembros de la
Directiva. Los asistentes propusieron y votaron & los sigulentes candidatos:

Presidente: Ruth Genoveva Poma Guamén
idente: Muia Lucredia Guaman Robalino

Secretario: Jovan

Tesorero: Luls An:b:l Malla Padilia

Vocal: Angel Padilla

Los candidatos propuestos fueron elegidos por unanimidad y se conformd la Directiva de |a

Asambles Barrial.
Presentacién de pmpumnx Se invitd & los de la Barrlal &
para la mqora de la comunidad.
6n y toma de Se y se tomaron las
nquls\m decisiones:
6n de Se tareas y alos
mnbrmdelaouuwavalusvdumamdela Assmblea Barrial para llevar & cabo las

decisiones tomadas.

Préxima reunién: Se scordd que la prdxima reunion se llevard a cabo o dia 08/12/2023 a las
16:00 pm en la casa comunal pertenedente al barrio,

Cierre de la reunién: £l presidente de la Directiva agradeci a todos los presentes por su
participaddn y dio por concluida la reunién a las 18:00 pm,

072 - 547929

Cluded Univeszara “Gulliermo Fakconl Espinosa™

Castla Letra *S* La Asgelia. Lojs - Ecundar

—_— Eduearmos pare Transformar

ADMINISTRACION PUBLICA
Miembros de Ia Asamblea Barrial:

—
Poma Guaman

C.1 1105593097

Nombre:

Maria Lucrecia Guaman Robali
C.I 1105164238 s

Nombre: iz

Luis Anibal Malla Padilla

Nombre:
Jovani Maya
C.1 1106038241

Nombre:r_____
Angel Padilla

Esta acta compromiso se firma en Loja el dia de diciembr
y compromiso establecido entre ambas partes par.
“Soluciones Barriales Participativas”,

e del 2023 como evidencia del acuerdo
2 el desarrollo exitoso del proyecto

Nota: Se suglere proporcionar co

plas de esta acta compromiso
DS o et e P 2 todas las partes involucradas

.73““7!2.
Universitacia “Guillermo Falconi Espinosa™
asilla Letra *S* La Argelia. Loja - Ecuador

S —— Educomos pora Transformar




Anexo 4. Socializacion del proyecto a los moradores del barrio Cachipamba.
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Anexo 5. Firma del acta compromiso con la directiva barrial.




Anexo 6. Modelo de la ficha de observacion

Ficha de Observacién Barrio Cachipamba
Informacion General
1.1 Provincia: Loja
1.2 Canton: Loja
1.3 Barrio Rural:
1.4 Integrantes del Grupo Implementador:
(Paola Mishell Condoy Rodriguez)
(Nombres completos del integrante 2)
(Nombres completos del integrante 3)
(Nombres completos del integrante 4)
1.5 Nombre del Docente Guia: (Nombre del docente guia)
1.6 Objetivos:
Objetivo General:

Contribuir con la sociedad en la construccion de soluciones efectivas, aplicando los

mecanismos de participacion ciudadana, de acuerdo con las realidades de cada localidad.
Objetivos Especificos.

E1 Colaborar con las organizaciones barriales en el diagnostico de sus principales

problematicas.

E2 Brindar capacitaciones sobre los mecanismos de participacion ciudadana para

empoderar el liderazgo barrial.

E3 Coadyuvar en la generacion de espacios para que los moradores de los barrios
participen frente a las autoridades institucionales de caracter local, orientados a mitigar

las demandas ciudadanas.
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1.7 Fecha de Informe: (Fecha del informe)

VARIABLES

INFRAESTRUCTURA

Sl

NO

EN
PARTE

OBSERVACIONES

El barrio cuenta con un club deportivo:

El barrio cuenta con iglesia:

Existen escuelas dentro del barrio:

Parques y areas verdes disponibles.

Existen juegos infantiles:

Instalaciones deportivas y recreativas

(canchas, piscinas, gimnasios, etc.).

Equipamiento comunitario (bibliotecas,

centros culturales, casa comunal, etc.).

Disponibilidad de actividades y eventos

comunitarios.

Existen lotes baldios:

Los dueiios de los lotes baldios hacen

limpieza de maleza:

SERVICIOS BASICOS

Disponibilidad y calidad del suministro de

agua potable.

Acceso a servicios de saneamiento basico
(alcantarillado, sistema de tratamiento de

aguas residuales, etc.).

Suministro y calidad del servicio eléctrico.

lluminacion publica y seguridad en

espacios publicos.

INFRAESTRUCTURA DE
TRANSPORTE
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Estado de las wvias principales vy

secundarias.

Accesibilidad para peatones y personas

con discapacidad.

Disponibilidad de transporte publico.

Presencia de  estacionamientos y

facilidades para bicicletas.

EDUCACION Y SALUD:

Disponibilidad y calidad de escuelas,

colegios y centros educativos.

Acceso a servicios de atencién médica

primaria y especializada.

Existencia de centros de atencion infantil y

cuidado de nifios.

Presencia de centros de atencion para

personas mayores.

AMBIENTAL

El barrio denota limpieza:

Existe contaminacién ambiental:

El barrio cuenta con recoleccién de basura:

SENALETICA

El barrio cuenta con rotulacion:

La ubicacion del barrio es facil de

encontrar:

Existen sefaléticas viales:

Existe parada de autobus:

SEGURIDAD

Hay seguridad en el barrio:

La policia realiza patrullajes frecuentes:

Existencia de personas libando o en estado
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de ebriedad:

SEGURIDAD Y PREVENCION DEL
DELITO

Presencia y eficacia de fuerzas de
seguridad (policia, vigilancia comunitaria,

etc.).

Percepcion de seguridad por parte de los
residentes.

Niveles de delincuencia y vandalismo.

EMPLEO Y DESARROLLO
ECONOMICO:

Presencia de oportunidades laborales

locales.

Existencia de microempresas, comercios y

mercados.

Acceso a programas Y recursos para el

emprendimiento.

Iniciativas de desarrollo econémico local.

Nota: Adjuntar evidencias de problematicas (fotos) u oportunidades. Adjuntar el mapa

con la sefializacion para sectorizar las problematicas.

Estas variables pueden servir como punto de partida para evaluar las necesidades de un
barrio en particular. Recuerda adaptarlas y personalizarlas segin el contexto y las

particularidades de la comunidad en la que estas trabajando.

Agradecemos su colaboracion y participacion en la observacion de las diferentes
variables. Estos datos seran de gran utilidad para nuestro proyecto "Soluciones Barriales

Participativas". Si tiene alguna pregunta o necesita mas informacion, no dude en ponerse

en contacto con nosotros.

Atentamente,
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(Nombre)
(Rol en el proyecto)

(Universidad Nacional de Loja

Anexo 7. Aplicacion de la ficha de observacion
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Anexo 8. Modelo de la encuesta.

Barrio

ENCUESTA PROYECTO
VINCULACION OCT 23-
ABR 24 Izhcaiyluma alto

Cachipamba

Izhcaiyluma bajo

9
General Yamburara alto

*
Nombre del encuestador Yamburara bajo

Los Huilcos

*
Docente guia Eterna juventud

orge Calle
lorg Motupe

Raquel Alvarado
Las Palmas

Ligia Cueva
San Francisco

Parroquia El Carmen
Malacatos Chantaco

Vilcabamba

*Sector
Taquil P
Chantaco >
Barrio 3
*Fecha y Hora *:Quién es la persona que responde la
encuesta?
Jefe/a del hogar
*Record your current location
Cényuge, Conviviente o pareja
< Otro (Mayor de 18 afios)
latitud (x.y °) Numero de celular

longitud (x.y ° —
- ey W Caracteristicas del encuestado/a

*Sexo del encuestado

] altitud (m)
Hombre

precision (m) Mujer

W Valoracién y experiencia de vida

Li

en el barrio

¥ Seleccién del encuestado *¢Hace cuanto TIEMPO habita usted en este
barrio?
*Nombre de la persona que responde la

encuesta Menos de 1 afio

Entre 1y 2 afios
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Entre 5y 9 afios
Con respecto del parametro <SEGURIDAD

Entre 10y 14 afios CIUDADANA>, ;Qué tipo de elementos de
seguridad existen en el BARRIO?

Entre 15y 19 afnos
POLICIA NACIONAL

Entre 20 y 29 afos )
GUARDIANIA PRIVADA

30 y mas anos
SEGURIDAD COMUNITARIA

No sabe / No responde

MILITARES
Participa usted de manera activa en la NINGUNO
decisiones que se toman en el barrio?
Si1 Con respecto del parametro <LIMPIEZA>,
:Como considera usted la realidad del
NG ] BARRIO?

A VECES MUY LIMPIO

NO ME INTERESA PARTICIPAR FQEOLIMRIO

sucio
Con respecto del parametro <SEGURIDAD>,
:Como considera usted la realidad del
BARRIO? Con respecto del parametro
<ORDENAMIENTO TERRITORIAL>, ;:Cémo
MUY SEGURO considera usted la realidad del BARRIO?

POCO SEGURO ES ORDENADO

INSEGURO ES POCO ORDENADO

Con respecto del parametro "ACCESO A
SERVICIO BASICO <INTERNET>", ;Cémo
considera usted la realidad del BARRIO?

Con respecto del parametro "ACCESO A
SERVICIO BASICO <AGUA>", ;Cémo considera
usted la realidad del BARRIO?

POSEO EL SERVICIO LAS 24h EL SERVICIO FUNCIONA CORRECTAMENTE

POSEO EL SERVICIO MEDIO DIA EL SERVICIO POSEE FALLAS

(] (e}
POSEO EL SERVICIO SOLO POR HORAS NO POSEO SERVICI

*Con respecto del parametro "ACCESO A
SERVICIO BASICO <RECOLECCION DE
BASURA>", ;Como considera usted la realidad
del BARRIO?

Con respecto del parametro "ACCESO A
SERVICIO BASICO <ELECTRICIDAD>", ;C6mo
considera usted la realidad del BARRIO?

POSEO EL SERVICIO LAS 24h EL SERVICIO FUNCIONA CORRECTAMENTE

POSEO EL SERVICIO MEDIO DIA ] EL SERVICIO POSEE FALLAS

POSEO EL SERVICIO SOLO POR HORAS NO POSEO SERVICIO

Con respecto del parametro "ACCESO A
SERVICIO BASICO <ALCANTARILLADO>",
:Cémo considera usted la realidad del publico y equipamiento del barrio
BARRIO?

W Evaluacién del entorno, espacio

En relacién a los siguientes aspectos y
EL SERVICIO FUNCIONA CORRECTAMENTE lugares de su barrio, ;Cémo evalaa la calidad
o condicién de VEREDAS y BORDILLOS?
EL SERVICIO POSEE FALLAS
DE BUENA CALIDAD

NO POSEO SERVICIO
DE CALIDAD REGULAR

Con respecto del parametro "ACCESO A DE MALA CALIDAD




En relacién a los siguientes aspectos y
lugares de su barrio, ;:Cémo evalda la calidad
o condicién de CALLES y PASAJES?

DE BUENA CALIDAD
DE CALIDAD REGULAR
DE MALA CALIDAD

NO EXISTE EN EL BARRIO

En relacién a los siguientes aspectos y
lugares de su barrio, ;:Cémo evalaa la calidad
o condicién de PLAZAS, PARQUES o AREAS
VERDES?

] DE BUENA CALIDAD
DE CALIDAD REGULAR
DE MALA CALIDAD

NO EXISTE EN EL BARRIO

En relacién a los siguientes aspectos y
lugares de su barrio, ;:Cémo evalua la calidad
o condicién de la ILUMINACION DE VEREDAS y
CALLES?

DE BUENA CALIDAD

DE CALIDAD REGULAR

Para tomar decisiones del barrio
Para eventos sociales

Para obtener fondos para el barrio
Para hacer frente a la delincuencia

Para hacer manifestaciones ante las
autoridades

W Proyectos demandados
Seleccione, segun la importancia que usted
crea, las obras o proyectos que le parezcan
mas urgentes para su barrio:

] Construir o mejorar casa comunal

Construir o mejorar plazas y/o lugares
abiertos para el encuentro de los vecinos

Mejorar areas verdes y forestacion
(arboles y vegetacion)

Mejorar o colocar iluminacion en
espacios publicos

Pavimentar o reparar las calles y pasajes
Reparar o construir veredas

Mejorar o construir canchas o recintos

nara al dannrta v la rarraacidn

¥ Confianza, organizaciény

participacion vecinal

En una escala

de 1 a 5 (donde L 2 = e
1 significa que

no confia en

ellos y 5 que

confia

totalmente en

ellos) ;Cuanto

confia en...?

Los vecinos de
su barrio

Los dirigentes
barriales

Policia u otros
organismos de
seguridad

Organismos o
programas del
gobierno que
trabajan en el
barrio

Iglesias y
organizaciones
religiosas de su
barrio

éAnte cuales de las siguientes situaciones ES

COMUN QUE SE ORGANICEN los vecinos de
este barrio?:

Para realizar mingas (limpieza o arreglos
en espacios publicos)

Para cuidar las casas de los vecinos
cuando quedan vacias

*Cree usted pertinente el conocer mas acerca

de los mecanismos de participacion
ciudadana?

Es muy pertinente
Se debe conocer algo
Es poco pertinente

No es importante

De requerirse que las autoridades escuchen

la necesidades del barrio, ;Quién deberia
hacerse escuchar?

Todos los habitantes del barrio

Un participante por familia

La directiva barrial

Nadie

& Guardar borrador

« Enviar



Anexo 9. Aplicacion de la encuesta.
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Anexo 10. Modelo de la entrevista

Entrevista Soluciones * Actividad que usted desempena en el barrio
barriales participativas

oct 23'mar24 * ;Conoce usted si la directiva del barrio se
encuentra debidamente legalizada?

¥ General Si
* No
Nombre del encuestador
Desconozco

- -
Docente guia *Segun su punto de vista ;Cuales son los

) cail principales problemas que afectan al barrio?
orge Calle

] Ligia Cueva ]
*,;Cémo comunidad, conoce usted si se han
Raquel Alvarado realizado gestiones ante las instituciones
correspondientes para intentar dar

soluciones a los problemas del barrio?
Parroquia

MALACATOS

*:Ha podido observar usted si las autoridades
se sienten comprometidas en dar soluciéon a
las problematicas del barrio?

VILCABAMBA

TAQUIL
CHANTACO
*c'Los moradores del barrio han participado en
actividades enfocadas a salucionar a alouna
Barrio

merrEEner peser e BEEa e aer erae mmerTeeaeae e W e e

* ;Los moradores del barrio han participado en
actividades enfocadas a solucionar a alguna
problematica del barrio (minga, reuniones,

Yd -* P z
debates etc.)? ;Cémo usted plantearia acciones que lleven

a mejorar la participacion ciudadana en el
barrio?

* = -
¢Qué valores propone usted para mejorar las
relaciones impersonales entre los vecinos?

* pe
éConoce usted que acciones se deberian
realizar ante las autoridades cuando su

* ;Percibe usted si los moradores del barrio se barrio necesite atencién?
sienten comprometidos con participar
activamente en las decisiones que se deben
tomar para mejorar su calidad de vida?
é¢Cree usted que sea factible que los
] moradores del barrio se unieran para

% plasmar pedidos ante las autoridades?
:Cémo usted plantearia acciones que lleven

a mejorar la participacién ciudadana en el
barrio?

*;_Conoce usted que acciones se deberian
realizar ante las autoridades cuando su
barrio necesite atencion?

& Guardar borrador

«~ Enviar

:Cree usted que sea factible que los

moradores del barrio se unieran para

plasmar pedidos ante las autoridades? Powered by ENKETO



Anexo 11. Aplicacion de la entrevista.
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Anexo 12. Convocatoria para la capacitacion a los moradores del barrio Cachipamba.

12:20 © - 12:21 ©@ -

Directiva Taquil - Ser...
Ana Arteaga, Andre, Angel Padilla

Buenas tardes con todos, esperando que estén
bien, como saben tenemos planeado hacer la
capacitacion de mecanismos de participacion,
el cual tiene como objetivo ayudarlos a que
tengan conocimiento de los mismos y poder
hablar con el municipio de Taquil y con

ello gestionar para conseguir fondos, que
beneficien al barrio.

Es por ello que les queremos pedir muy
comedidamente si nos pueden ayudar el dia
de mafnana por via zoom para poder darles la
charla, nose si estaria bien tipo 4 de la tarde.
Asi mismo cualquier duda las estariamos
hablando y aclarando ese mismo momento.
Muchas gracias

Presidenta del Barrio

Buenas tardes

De acuerdo mafnana alas 4 nos
conectamos

Anibal Maya Tesorero
Muchas grasias estaré de acuerdo @

Ana Arteaga

Buenas tardes, para recordarles para el
dia de hoy la reunién. Por favor en unos
minutos les enviaremos el link

Directiva Taquil - Ser... =

Ana Arteaga, Andre, Angel Padilla ...

Ana Arteaga

Buenas tardes, para recordarles para el
dia de hoy la reunién. Por favor en unos
minutos les enviaremos el link

Les agradecemos por su colaboracion

Paola Mishell Condoy Rodriguez le esta
invitando a una reunién de Zoom programada.

Tema: Sala de reuniones personales de Paola
Mishell Condoy Rodriguez

Entrar Zoom Reunién
ZOOM. L

MelXa4Sd45GO0z:

ID de reunién: 466 725 5926
Codigo de acceso: 12345 8:57.p: Mo

Buenas tardes, ya estamos en la sala para que
nos ayuden ingresando 2:08 ps o

Ana Arteaga

cedia.zoom.us
https://cedia.zoom.u 8145230062

https://cedia.zoom.us/j/8145

(Cdédigo de acceso: trabajo1.0)

por favor si pudieran unirse a esto
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Anexo 13. Capacitacion a los moradores del barrio Cachipamba.

Ruth Poma Maria Guaman

&pa Marja Arteaga Ruth Poma Maria Guaman Conectar con el audio -

El mecanismo de participacion ciudadana conocido
como “presupuestos participativos” es una préctica
que busca involucrar a la poblacién en la toma de
decisiones sobre la asignacion de recursos
financieros en el @Gmbito gubernamental.

PRESUPUESTOS
PARTU@U PATDV@@ Permite a los ciudadanos tener un papel activo

en la definicion de las prioridades y proyectos
que se financiaran con el presupuesto ptﬂico.

Los presupuestos participativos son
procesos en los cuales la ciudadania
tiene la oportunidad de proponer, 0
debatir y votar sobre la distribucion de
parte de los recursos publicos.

Maria Guaman

[\

Ruth Poma Kevin Merino Maria Guaman Conectar con el

cQué es?

La silla vacia es un mecanismo de
participacion ciudadana
dispuesto en la Constitucion de la
Republica y regulado por los
gobiernos municipales en sus
ordenanzas con el fin de resolver
asuntos puntuales de la
comunidad.

OBJETIVOS

* Promover la participacion activa de los
habitantes de una comunidad en la toma de
decisiones locales

* Busca incentivar la participacion e involucrar a
los ciudadanos en temas que competen y
afectan a todos
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Anexo 14. Oficio dirigido a la presidente del GAD parroquial de Taquil para la

socializacion del plan de accion.

W FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y
de ADMINISTRATIVA

Loja, 26 de enero de 2024

e y representacion de la Carrera de Administracion
dymmlmaﬁva de la Universidad Nacional de Loja
a usted encomendadas.

encontramos realizando el proyecto de
. denominado: “Soluciones Barriales
barrio “Cachipamba™ perteneciente a la

. los mas relevantes la “Falta de Areas

muy comedidamente, se digne
nto al tercer y dltimo objetivo
los moradores del barrio
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Anexo 15. Oficio entregado por parte del GAD parroquial del Taquil sobre la reunion

realizada para dar cumplimento al tercer objetivo.

7810 )
-y CAD PARROQUIAL DE TAQUIL

juntos consiruimos desarrolle
o Ad ministracinn 20232003

Loja 08 de marzo d= 2024

Srta. Paola Mishell Condoy Rodriguez

Srta. Ana Mana Arteaza

Sr. Kevin Andress Mernino Valdez 2 !
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE ADMINISTRACTION PUBLICA “UNL”

Ciudad.
De nus consideracionss

Meadiante 1a presente me es Zato dinznme v expresaries mi cordial saludo dessandoles
exitos en sus actividades de formacion academica.

En atencion al oficio de facha 26 de enero de 2002, suscrto por ustades en calidhd de
estudiantss de Ia carrera de Admvinsstracion Publica de 1a Umiversadad Nacional d= Losa,
Ia cual solicitan un2 reunion con Snes arademscos ya que 52 encuentran realizando el
Proyecto de Intezracion Cumicular denonsnado Soluciones Barriales Participativas el
cnalmnemioaphcadoeneleoCach:pm:bah@emenﬁocadoah
problemanca de Falta de areas verdes v espacios de recreacion an 2l barmio en mencion
pertenecients 3 Ia paroquia de Taqual

En atencion al reguenmz=ento, solicitado por los estuciantes me permito mformar que 2
rmmhmdmmg'hmmmandapnmm&mobﬁmvde
rabajo de inrezracion denominado “Coadyuvar en la generacion de espacios para que
los moradores del barrio participen frente a las autoridades imstitucionales de
caracter local orientados 2 mifigar las demandas dudadanas™, 1a mesma que s2 llevo
acaboeldiahneswdeenaodewyds‘bhsl(hwhmhsllhm&hmm
con la participacion de los estadianres, Jos representamtes del Barmio Cachipamba, vocal
encarzado de I comusion de produccion v el presidents del Gobiemo Awronomo
Descentralizado Parroquial d= Taqual

Ia: anlfi Robalmo Cartache .WdalCh::boCah’aHﬂ
PRESIDENTE DEL GADP. DE TAQUIL COAISION DE PRODUCCION

Wi Ay ot WIS 04L ° St~ Lo+ ELuOU RUC DEOCGECH 0.
2= mar Ty . = ZEgC s S yron e . s YL 3 S-08 =



Anexo 16. Certificado de traduccién del resumen.

Lic. Andrea Sthefania Carrién Mgs
0984079037

andrea s carrion@uni.edu.ec
Loja-Ecuador

Loja, 6 de marzo del 2024

La suscrita, Andrea Sthefania Carrién Fernandez, Mgs, DOCENTE EDUCACION SUPERIOR

(registro de la SENESCYT nimero: 1008-12-1124463 ), AREA DE INGLES-UNIVERSIDAD
NACIONAL DE LOJA, 2 peticidn de la parte interesada y en forma legal.

CERTIFICA:

Que la traduccién del resumen del documento adjunto, solicitado por la sefiorita: Paola Mishell
Condoy Rodriguez con cédula de ciudadania No. 1724791353, cuyo tema de investigacion se
titula: Soluciones barriales participativas, caso de estudio: barrio “Cachipamba" parroquia
Taquil, cantén y provincia de Loja, periodo 2023-2024, ha sido realizado y aprobado por mi
persona, Andrea Sthefania Carridn Fernandez, Mgs. en Pedagogia.

El apartado del Abstract es una traduccidn textual del Resumen aprobado en espaiiol.

Particular que comunico en honor a la verdad para los fines académicos pertinentes, facultando
al portador del presente documento, hacer el uso legal pertinente.

Firmado digitalmente por
ANDREA STHEFANIA ANDREA STHEFANIA
CARRION CARRION FERNANDEZ

Fecha: 2024.03.06
FERNANDEZ eprstgionis

Andrea Sthefania Carrién Ferndndez. Mgs.
English Professor
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