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1.Titulo

Analisis de las productoras de contenido digital de ficcion de las provincias de Loja

y Zamora Chinchipe, el periodo mayo-agosto 2023



2. Resumen

Para las empresas de produccion audiovisual el escenario esta
cambiando, tradicionalmente la produccion se direcciona a medios tradicionales como
television o cine, la evolucién de la tecnologia y las tendencias de consumo, han
provocado que dentro de las redes sociales se genere contenido audiovisual, esto ha
devenido en un cambio en la forma en que se constituye una empresa audiovisual, la
estructura administrativa y el formato de creacion de sus contenidos para plataformas de
internet. Este trabajo plante6 comprender la dindmica de las empresas productoras
digitales de contenido de ficcion de las provincias de Loja y Zamora Chinchipe:
identificar sus dindmicas de produccidén, comparar sus tematicas y calidad del
contenido que producen, para comprender el imaginario audiovisual en que se
desenvuelven actualmente muchos profesionales de la comunicacion. Conforme a estos
objetivos, se realizd6 una observacion en redes y documentos bibliogréaficos para
identificar las diferentes productoras; esta blsqueda se complementd con entrevistas
semiestructuradas a gerentes de las productoras, las respuestas a las mismas nos
permitieron determinar su estructura de produccién. En esa misma linea se implemento
la ficha de observacion determinar las semejanzas y diferencias en los contenidos,
estructura y tematicas de las productoras. Los resultados mostraron que, tanto la dinamica
de produccion como la estructura organizacional en estas empresas se simplifica y las
tematicas recurrentes tratan problematicas sociales de caracter melodramatico con las que
su audiencia se identifica, ademas de generar personajes que luego se conviertan en
tendencia y acaparen seguidores desde perfiles personales incrementando las

visualizaciones de sus productos.

Palabras claves: empresa audiovisual; estructura organizacional; ficcion;

productoras audiovisuales; productora digital.



Abstract

For audiovisual production companies the scenario is changing, traditionally the
production is directed to traditional media such as television or cinema, the evolution of
technology and consumer trends have led to the generation of audiovisual content within
social networks, this has led to a change in the way an audiovisual company is constituted,
the administrative structure and the format of content creation for Internet platforms. This
work aimed to understand the dynamics of digital production companies of fiction content
in the provinces of Loja and Zamora Chinchipe: to identify their production dynamics,
compare their themes and the quality of the content they produce, in order to understand
the audiovisual imaginary in which many communication professionals currently operate.
In accordance with these objectives, an observation in networks and bibliographic
documents was carried out to identify the different production companies; this search was
complemented with semi-structured interviews to managers of the production companies,
the answers to which allowed us to determine their production structure. Along the same
lines, an observation sheet was used to determine the similarities and differences in the
contents, structure and themes of the production companies. The results showed that both
the production dynamics and the organizational structure of these companies are
simplified and the recurring themes deal with social problems of a melodramatic nature
with which their audience identifies, in addition to generating characters that later become
a trend and attract followers from personal profiles, increasing the visualizations of their
products.

Keywords: audiovisual company; audiovisual production companies; digital

production company; fiction; organizational structure.



3. Introduccion

Debido al gran impacto de Facebook muchas productoras han visto el potencial
de la produccion digital y han creado empresas autodenominadas como “network’ que se
dedican a este rubro alrededor del mundo. En el Ecuador, las provincias de Lojay Zamora
Chinchipe, en los altimos afios registran la conformacion de varias productoras, que se
dedican a la produccion de contenido de ficcion para Facebook. Ademas, estas networks
se han asociado a la empresa Consorcio de Networks de Latinoamérica (CONELAT),
para trabajar de manera unida en mejorar cuestiones administrativas y legislativas, y
mejorar asi sus rubros (Lara, 2023; La Hora, 2023). El contenido de estas networks se
alinea a la ficcidn, esto hace que el consumo de estas historias haya experimentado un
crecimiento significativo en los Gltimos afios, convirtiéndose en una forma popular de

entretenimiento y consumo cultural.

Partimos de la idea que, una productora de contenido audiovisual es una empresa
y que las productoras independientes buscan una manera de sobresalir de las demés a
través del contenido que crean y comparten en sus redes sociales. Segun ha sefialado
Ortiz-Ledn (2016) las empresas audiovisuales que se dedican a crear contenidos para

diferentes medios, se han vuelto generadoras de empleo para su localidad.

Al investigar nuestra problematica en Ecuador se encontraron dos investigaciones
que analizan las productoras como objeto de estudio, la primera se denomina: Las
productoras audiovisuales ecuatorianas. Contexto, estructura y perspectivas de futuro,
realizada por Ortiz-Ledn (2016). Otra investigaciéon acorde al estudio que analiza los
procesos de produccidon entre 3 productoras ecuatorianas es: Analisis de los procesos de
preproduccion, produccion y postproduccion audiovisual publicitaria en Aliem Films,

YDAR producciones y Pangea. Tv, realizada por Cérdova (2022).

Nuestro objetivo es analizar la estructura y temas recurrentes en las productoras
de contenido digital de ficcion de las provincias de Loja y Zamora Chinchipe, en el que
nos planteamos conocer la estructura de las productoras que producen contenido de
ficcion realizadas en estas provincias. Para ello, identificar las diferentes productoras de
contenido digital de ficcion en las provincias mencionadas; Observar y comparar la
estructura y dinamica de produccion en las diferentes productoras de contenido digital de
ficcién; Determinar semejanzas y diferencias en el proceso de produccién, estructura

organizacional y tematicas recurrentes de las productoras de contenido digital de ficcion.



De esta manera, se plantea la siguiente pregunta de investigacion: ;Como funcionan las
productoras de ficcion de las provincias de Loja y Zamora Chinchipe y que tematicas

trabajan?

El anélisis de las productoras de contenido digital de ficcion de estas provincias
contribuird a valorar el talento local-creativo, generando un mayor reconocimiento y
visibilidad para estas productoras y sus producciones. Esto, a su vez puede tener un
impacto positivo en la economia local, al fomentar la generacion de empleo y el desarrollo
de una industria cultural préspera. Esto puede resultar de interés para investigaciones,
académicos, profesionales y entusiastas del cine y la produccion audiovisual, que buscan
entender y explorar la diversidad de expresiones culturales en diferentes contextos

geogréficos.

Esta investigacion se desarrollo bajo el enfoque metodoldgico mixto cuantitativo-
cualitativo. Las técnicas utilizadas en esta investigacion fueron: la entrevista y la
observacion. Con los instrumentos de investigacion como el cuestionario, para la
entrevista semiestructurada; ficha de observacién que permitio la recoleccién de datos
para la categorizacion de las tematicas recurrentes y la lista de cotejo que permitieron

determinar las dindmicas de produccion y estructura organizacional de las productoras.

Los resultados de la entrevista, permitieron analizar e interpretar el perfil de sus
fundadores, la forma en que organizan sus dinamicas y crean contenido para sus
audiencias. En relacién a la entrevista y lista de cotejo, pudimos proponer una estructura
organizacional de las productoras de contenido digital de ficcion y a su vez proponer un
diagrama de flujo sobre el proceso de produccion de contenido que manejan las

productoras.

Para concluir, la estructura organizacional de estas productoras tiene su base en
cuatro departamentos fundamentales, como: Gerencia, Administracion, Produccion y
Posproduccidon, con la opcion de implementar mas departamentos a medida que se
desarrolla la empresa. En cuanto a la dindmica de produccion, podemos decir que trabajan
una dinamica simple en comparacion con la produccion tradicional. Y en relacion a las
tematicas mas recurrentes en sus producciones incluyen Infidelidad, Awvaricia,
Discriminacién y Maternidad-Paternidad; por contraste las tematicas producidas en
menor cantidad son problemas sociales més delicados como Violacion, Maltrato, Acoso,

entre otros.



4. Marco Teorico
4.1. Productoras Audiovisuales

La produccion audiovisual nace a raiz de la produccion del cine, que, desde sus
primeras proyecciones de imagenes en movimiento, han evolucionado de grabaciones de
eventos cotidianos a la produccion de diferentes tipos de contenidos audiovisuales, con

gran variedad de géneros, formatos y distribuidos al publico en diversas plataformas.

La creacion audiovisual se encuentra ligada a empresas de produccion
independientes, que funcionan como productoras, estas empresas de produccion se
apoyan con equipos humanos especializados en diversas ramas del audiovisual. En varias
investigaciones, concluyen que una productora audiovisual es una empresa, que se rige
por ciertas normas y parametros que deben cumplir bajo la direccién del gerente o
productor audiovisual, también estas entidades funcionan de acuerdo a su sector publico
o0 privado, dimension y tipo de contenido que realicen (Hinojosa, 2005; Ortiz-Ledn, 2016;
Ortiz, 2018).

Por lo tanto, se supone que una productora audiovisual debe funcionar como una
entidad integral, teniendo trabajadores y diferentes departamentos enfocados a areas
especificas para un correcto funcionamiento de la empresa. Con la diferencia, de que estas
empresas al trabajar en la creacién y desarrollo de contenido visual-sonoro, intentan
transmitir mensajes, historias y emociones a través de diferentes medios, es por ello, que

su dindmica organizacional variara al de las empresas.

Podemos comprender que las empresas audiovisuales que se dedican a crear
contenidos para diferentes medios, convirtiéndose en generadoras de empleo para la
localidad en la que se ubican y a diario trabajan por alcanzar un alto nivel de
competitividad empresarial, como lo hacen otros sectores de la economia (Ortiz-Leon,
2016; Delgado y Cantero, 2021).

Asi mismo las productoras audiovisuales al constituirse como empresas, deben
regirse a las normas del lugar en el cual se establecen. Ademas de tener una estructura
organizacional parecida a la de una empresa comercial, solo que en este caso afiadiria o
restaria algunas areas o departamentos, dependiendo su dimensién y tipo de contenido

que trabajen.



De acuerdo con Soto (2015) existen tres tipos de recursos en el proceso de

produccion audiovisual los cuales son: Financieros, técnicos, y humanos.

Figura 1.
Tipos de Recursos en produccion Audiovisual

Recursos técnicos: como equipos de computacion, cdmaras, micréfonos,
vestuario, maquillaje, etc.

A 4

Recursos humanos: son los trabajadores que realizan la mano de obra.

A 4

Recursos Financieros: es la forma o formas de financiacion que la
empresa utiliza para poder llevar a cabo sus operaciones.

Nota. Adaptado de “Manual de produccion audiovisual”, por Soto, 2015.

El correcto uso y manejo de estos tres recursos, permiten el adecuado
funcionamiento de la empresa productora. Por ello en el siguiente apartado, describiremos
COMO es que se organizan estos recursos de manera que se optimice el trabajo y se generen

productos con calidad.
4.1.1. Estructura organizacional de una productora audiovisual

La estructura organizacional de una productora, nos puede revelar varios datos
importantes, como, si su forma de trabajo es eficiente hasta si cuenta con los recursos
econdmicos necesarios para mantener todos sus recursos. Como afirma Hinojosa (2005)
la generacion de produccion audiovisual debe tener una buena armonia sincronizada,
tanto en trabajo y comunicacion para que la rentabilidad de la productora siga un buen
curso, es decir, la estructura organizativa y el trabajo tienen que ser determinado y claro,

para que no se fracase en la produccion de un contenido audiovisual.

De igual manera, acota Moya (2021) luego de analizar la experiencia de varias

productoras audiovisuales, define que existen una serie de problemas y fallos que se
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repiten en el sector al momento de crear y gestionar una empresa, dichos problemas estan

relacionados directamente con la falta de planificacion empresarial y formacion en el area.

De acuerdo a estos autores, podemos sustentar que la estructura organizacional de
una productora es fundamental para el éxito o fracaso de la misma, por eso, debe contar
con una estructura bien definida desde la planificacion, para la posterior creacion y

ejecucion de la empresa productora.

Sin embargo, Hinojosa (2005) no es suficiente con solo tener una buena estructura
jerérquica de departamentos, sino que cada persona que forma parte de la productora debe
ser bien cualificada y tener un buen perfil profesional para cumplir con su trabajo
asignado, ya que si una persona no esta cualificada para su trabajo de cierta manera el
proceso de produccion también sera afectado.

Por otro lado, la estructura organizacional en razon del poder adquisitivo puede
variar un poco. Esto quiere decir que, si la empresa posee mayor capital podra contratar
mayor talento humano, equipos y tener una estructura organizacional mas amplia. De lo
contrario, si es una empresa pequefia y se tiene poco capital su estructura organizacional
sera mas simple con los recursos mas prescindible. A continuacion, ejemplificamos estos

dos tipos de estructuras de acuerdo a su poder adquisitivo.

Figura 2.

Organigrama una productora audiovisual pequefia

Produccion de video

Produccion de Fotografia.

Mercadeo v finanzas

Nota. Organigrama simple de una productora audiovisual. Adaptado de “ESTUDIO DE

FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA PRODUCTORA AUDIOVISUAL

EN LA CIUDAD DE CUCUTA NORTE DE SANTANDER”, por Herrera y Romero,
2018. Tipo de licencia: Copyleft.



Figura 3.

Organigrama una productora audiovisual grande

MERCADEO ADMINISTRACION

ASESORES EQUIPO EJECUTIVO oBcE

" DIRECCION
POST PRODUCCION

Nota. Ilustracion de organizacion como se auto percibe Cumbia Films. Adaptado de
“Diagndstico Organizacional de la Productora Audiovisual de Cumbia Films S.A.S.”,
por Lemus et al, 2018. Tipo de licencia: Copyleft.

Como podemos observar en la Figura 2, la estructura organizacional es mucho
mas sencilla, mientras que en la Figura 3 la estructura que se presenta es méas grande y
compleja. En estas graficas podemos observar claramente que, la estructura
organizacional se encuentra relacionada con la dimension empresarial a la que la
productora pertenezca, es decir con el factor econémico, administrativo y de
reconocimiento local, nacional e incluso internacional. Para, Hinojosa (2005) en el
proceso de trabajo de una productora se involucran muchas personas que ejercen
diferentes funciones con diversos grados de responsabilidad diferenciales, pero dentro del
trabajo de la elaboracion del producto son complementarios. Ademas, cada estructura
cuenta con un equipo humano que lleva a cabo funciones especificas y ayuda al correcto

flujo de trabajo de la productora.



4.1.2. Equipo humano de produccion audiovisual

En este capitulo se hablara sobre el equipo humano que hace posible llevar a cabo
una produccion audiovisual, que son necesarios para llevar de la mejor manera la

dinamica de trabajo dentro de la empresa productora audiovisual.
Productor ejecutivo

El productor ejecutivo representa la persona con mayor poder dentro de la
estructura organizacional, su trabajo es liderar los demas departamentos para llevar a cabo
los productos audiovisuales con su poder creativo y econdémico. Para Soto (2015) el
productor ideal se caracteriza por su habilidad de recolectar la informacion esencial de
uno 0 mas proyectos, asi mismo por su capacidad de coordinar eficientemente los recursos
humanos, técnicos y econdémicos de la productora. La denominacion de productor
ejecutivo incluye otras responsabilidades, que recaen en profesionales que apoyan a ese

departamento, segun Soto (2015) existe el cargo de productor general o audiovisual.

Figura 4.
Tipos de productor

Prm.

audiovisual

Productor
ejecutivo

Anivel general es A nivel micro gestiona

responsable de la informacion, ya que la
planeacion, desarrollo y almacena, procesa y
control del producto ofrece resultados. Es el
audiovisual. que maneja la
informatica y las
Fomenta la cooperacion, comunicaciones.

unifica adecuadamente los
equipos humanos y
técnicos para cada
proyecto.

Posee conocimientos
generales de todas las

_ areas del
Maneja el correcto emprendimiento
financiamiento de los audiovisual, es decir, que
recursos necesarios. conoce herramientas y

medios que le sirven
para su gestion eficaz.

Nota. Adaptado de “Manual de produccién audiovisual”, por Soto, 2015.

La persona que ocupe el cargo de productor ejecutivo, ademas de tener las

capacidades y habilidades para dirigir, supervisar y gestionar la operacionalidad para la
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creacion de producto, también debe ser respetuoso, empatico, solidario y saber trabajar

en equipo con los deméas empleados.
Asistente de direccion

El puesto del asistente de direccidon puede que no se lo considere relevante, sin
embargo, es un pilar fundamental para la gerencia, brindandole apoyo y comunicacién
con los demas colaboradores. Para Yafiez (2020) el asistente de direccion es como la
secretaria que maneja la parte presupuestaria y logistica de los proyectos audiovisuales,

funciona como administradora y contadora de la empresa.

La ayuda que presta el asistente de direccion con sus demas colaboradores también
le aportara mayor calidad al trabajo de produccion.

Los profesionales de las producciones audiovisuales de acuerdo a las tres fases:
1) Profesionales en la fase de proyecto y direccion son clave el productor ejecutivo,
director de produccion, el director (realizador), jefe de produccion, director de reparto y
equipo de escenografia. 2) Profesionales en la fase de rodaje o grabacion destacan el
director de fotografia, operador de camara e iluminacion, ingeniero de sonido, equipo de
escenografia/ambiente/caracterizacion y personal artistico (actores). 3) Profesionales en
la fase de montaje y sonorizacidn se encuentran el montador (editor), el director de

doblaje y los locutores (Soto, 2015).

Entonces podemos recalcar que para producir contenido audiovisual se necesita
de un namero considerable de talento humano, ya que estos son necesarios en cada una

de sus tres fases de realizacion.
4.1.3. Tipos de productoras audiovisuales

Los tipos de productoras audiovisuales 0 modelos de productoras, segun afirma
Ortiz-Le6n (2016) existen cinco modelos que se dividen en torno a la actividad que
desempefian que seria de cinematografia, television, publicidad, ejecutivas y mixtas. Sin
embargo, en los Gltimos afios se ha ido desarrollando un nuevo modelo en cuanto a la

actividad que desempefia y crea contenido para plataformas digitales.

Las productoras cinematograficas se rigen estrictamente del cine, realizando
documentales, largometrajes y cortometrajes. Las productoras de television, por otro lado,
se dedican a la creacion de producciones como: Tvshow, telenovela, telediario, etc; estos
con el fin de ser difundidos por canales de television. Las productoras de publicidad, esta
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se dedica a un campo muy especifico que es la creacién de anuncios publicitarios,
mayormente para la Tv. Las productoras ejecutivas, se encargan de proveer todos los
recursos necesarios que alguna empresa necesite para un rodaje, esto va desde los equipos
técnicos, permisos, transporte, alimentacion, alojamiento, hasta personal cualificado. Las
productoras mixtas, se dedican a producir contenido variado, o lo que se les solicite desde
spots, productos cinematograficos, videos institucionales o corporativos, hasta servicios

de productoras ejecutiva (Ortiz-Ledn, 2016).

Por otro lado, las productoras también se dividen de acuerdo a su dimensionalidad
empresarial que puede ser: pequefia, grande y mediana, y también por su tipo de
produccién (Ortiz, 2018).

Podemos resaltar que las productoras mas conocidas de acuerdo a su tipo de
produccién son las cinematogréaficas, de television y publicidad. La dimensionalidad
claramente esta ligada a la financiacién o presupuesto de la empresa productora. Por lo
general, una productora al empezar suele ser pequefia y a medida que se va manteniendo
en laindustria va creciendo su dimensionalidad tanto como su presupuesto para permitirse

dichos cambios.
4.1.4. Dindmica de produccion audiovisual

Realizar un trabajo audiovisual requiere varias etapas en un orden secuencial,
desde la concepcién de la idea inicial, la produccién, distribucion y exhibicion del
producto final. Para Jaunarena (2017) la produccion audiovisual es la etapa donde se
efectlian todos los procesos tanto técnicos como artisticos, que se realizan desde que nace

la idea hasta que el producto llega a sus consumidores.

En cuanto, al personal se requiere de guionistas, directores, productores, actores,
técnicos de iluminacién, sonido y edicion, etc. Cada proyecto audiovisual es Unico, ya
que cuenta con su propio estilo y enfoque, que puede ser contado en diferentes formatos
y géneros de peliculas, series de television, documentales, anuncios publicitarios y
contenido digital. La produccion de artes visuales armoniza y usa el arte con la técnica,
para contar historias de forma apetecible ante los ojos del espectador, lo que la convierte

en una herramienta de comunicacion y entretenimiento para la sociedad actual.

De esta manera, la produccion audiovisual es el nexo que abarca diferentes

elementos y procesos para crear o producir un producto audiovisual.
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4.1.4.1. Preproduccion.

Como en todo proceso de realizacion debe existir un punto de partida la
preproduccion es el punto de inicio de la creacion de un producto audiovisual. Como
Jaunarena (2017) explica la importancia de esta fase, ya que, es la mas importante de todo
el proceso productivo, ya que al organizar y preparar de forma estratégica los recursos se
evitan errores, inconvenientes y olvidos posteriores, ademas de permitir previsualizar los

costos y ahorrar tiempo.

Hemos tomado como referencia para definir las fases de preproduccion al autor
Cordova (2022). El orden propuesto en la que se realiza la preproduccién segun el autor

mencionado, incluye los siguientes pasos.

Figura 5.
Fases de preproduccion
La idea del Guion o Evaluacion
guion literario ST integral

Estimacion
del tiempo de
registro

Plan de
trabajo

El _
presupuesto El casting
Contratos W

Nota. Adaptado de “Analisis de los procesos de preproduccion, produccion y

postproduccion audiovisual publicitaria en Aliem Films, YDAR producciones y Pangea.
Tv”, por Cordova, 2022.

Como podemos observar en la Figura 5, la preproduccién es concebida por una

idea inicial, que posteriormente se plasma en un guion para poder llevarse a cabo.
4.1.4.2. Produccién.

Esta fase la idea del proyecto ya toma forma y se empieza a realizarlo, es decir,
paso de lo imaginativo a la realidad. De acuerdo con Soto (2015) esta fase es una

herramienta que complementa el desglose de guion y que se estructura como matriz de
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doble entrada. Otros autores como Ortiz (2018) menciona que esta fase es en la cual se
realiza la grabacion. El autor Cérdova (2022) en este punto del proceso propone el

siguiente orden de ejecucién.

Figura 6.

Fases de produccion

Nota. Adaptado de “Andlisis de los procesos de preproduccion, produccion y
postproduccion audiovisual publicitaria en Aliem Films, YDAR producciones y Pangea.
Tv”, por Coérdova, 2022,

En la produccién se empieza con la preparacion de todo lo necesario para el

Preparacion Sdeeglmg:]egteO Orden del Rodaje o
del rodaje trgb 3j0 trabajo grabacion
Controlar y Resguardo del e
verificar material :jrgorrg];u%ﬁgﬁ
gastos grabado P

rodaje, siguiendo el plan de trabajo se procede a rodar o grabar y resguardar el material

guardandolo, para evitar péerdidas.
4.1.4.3. Posproduccion.

En esta etapa la idea anteriormente materializada, se lleva a corregir, editar, unir
y ordenar lo obtenido en el proceso de rodaje. Segun Lépez et al. (2016) afirman que esta
fase consiste en la manipulacion del material audiovisual, y la mezcla de elementos como
el sonido y la imagen para concretar la obra visual. Las etapas de la posproduccion en
base a Cdrdova (2022) son:
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Figura 7.

Fases de posproduccién

El proceso de Proceso de

Correccién de color

montaje sonorizacion
Cierre de la Presentacion del Proceso de
produccion producto postsincronizacién

Nota. Adaptado de “Andlisis de los procesos de preproduccion, produccion y
postproduccion audiovisual publicitaria en Aliem Films, YDAR producciones y Pangea.
Tv”, por Coérdova, 2022,

Esta etapa es el paso final para concluir un producto audiovisual y previo a su

distribucion o entrega para su determinado fin.
4.1.5. Calidad técnicay equipos de produccion

Al momento de llevar a cabo un proyecto es importante que este lleve una buena

calidad técnica.

Para la calidad técnica se debe tener en cuenta la calidad de sonido e imagen, la
puesta en escena (el vestuario, utileria, la iluminacion y el encuadre), y buenos equipos
de grabacion (camara de video, micr6fonos, computadoras). La calidad de un proyecto
también esta ligada a un presupuesto y financiamiento del cual disponga la empresa
productora. Como afirma Hinojosa (2005) para la realizacion de trabajos de calidad las
productoras se enfrentan a tres condiciones relevantes que son: 1) Costes economicos o
bajos presupuestos; 2) Carencia de creatividad o especializacion del equipo humano; 3)

Caos organizacional o ausencia de buen desempefio laboral.

Sefala también Hernandez-Garcia (2014) el presupuesto como los recursos con
los que cuenta la productora es relevante porque condiciona la calidad de la produccién

audiovisual. Es asi que, la calidad técnica en la produccion audiovisual es el conjunto de
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caracteristicas que posee el contenido audiovisual, durante el proceso productivo, ademas

de la capacidad de satisfacer a su audiencia pese a su bajo presupuesto de produccion.
4.1.6. Tipos de productos y géneros

Hablar sobre pelicula, largometraje y cortometraje, videos para redes. Formatos
plataformas de difusion: cine, television, plataformas de streaming, Youtube y redes. Los
productos audiovisuales se dividiran en diferentes tipos y géneros, a los que se alineara

su estructura, trama y guion.
Géneros audiovisuales

Los géneros audiovisuales son categorias que se usan para describir y etiquetar
los productos audiovisuales de los diferentes formatos como los mencionados
anteriormente. Los generos audiovisuales se clasifican de la siguiente manera: expresivos
y testimoniales, referenciales o expositivos, apelativos o dialdgicos, informativos
audiovisuales, ficcion, informativo, docudrama, publicitario. De todos estos nos

centraremos en la ficcion.

La ficcion

La ficcion es la forma de contar historias con elementos de la imaginacion del
autor y no con hechos reales, que no representan la realidad. Como afirman Orozco-
Gomez y Vassallo de Lopes (2010) la ficcion televisiva surge como el género que mas
agitacion ha causado en la pantalla, donde se realiza la mayor y quiza la mas significativa

experimentacién mercadotécnica y la innovacién narrativa en la produccion, transmisién

o distribucién actual.

Para Gordillo (2009) los programas televisivos de ficcion brindan un conjunto de
férmulas que esta sujeto a modas, tendencias y cambios en los gustos de la audiencia. Por
ello, es necesario considerar a la produccion ficcional de television como un hipergenero
que ofrece diversos subgéneros. Los diferentes subgéneros de la ficcion son: soap-opera,
telenovela, dibujos animados, series draméticas o de accion, miniserie, telefilme o tele

movie Yy teleteatro o teatro filmado.

En este género en cuanto a creatividad e imaginacion es lo que mas abunda
permitiéndole al autor tener libertar de crear personajes, mundos y situaciones Unicas que
plantean explorar preguntas filoséficas, conceptos abstractos y tramas emocionantes para

sus espectadores.
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Tipos de producciones audiovisuales

Los tipos de productos audiovisuales se dividen en tres tipos, detallados a

continuacion.

Largometraje: Es el producto audiovisual excede los 60 miny a lo largo del tiempo
ha ido variando.

Mediometraje: Es el producto audiovisual que oscila entre los 30min y 60min.

Cortometraje: Es el producto audiovisual que dura méximo 30min (Garcia, 2002).

Tanto el género como los tipos de la produccién audiovisual tradicional, han
servido como un base fundamental para la produccion audiovisual actual que trabaja en

funcion de las plataformas digitales.
4.2. Produccién audiovisual para plataformas digitales

La evolucion del cine desde un espectaculo publico al aire libre, con el tiempo fue
cambiado por la television siendo un entretenimiento mas familiar y hogarefio, que a su
vez fue cambiado por ordenadores y celulares que ofrecian la posibilidad de ver videos
de manera individual. Thomas Edison, el creador del cinematdgrafo o mas conocido como
Kinetoscopio, aparato que proyectaba imagenes en movimientos; aquel invento fue
adelantado a su época, que, en ese entonces, no tuvo el impacto que hoy en dia tienen los
dispositivos electronicos, que permiten ver contenido audiovisual en el tiempo y lugar

que dispongamos.

Este tipo de facilidad a dado paso que se generen nuevos modelos de negocios
desarrollados especificamente en el entorno digital. De esta forma, es que surgen las
productoras audiovisuales que generan contenido audiovisual especificamente para las
diferentes plataformas digitales que a cambio del material generado se les retribuya en

ganancias, para poder seguir generando mas contenido y cubrir los costos de produccion.

Entonces la produccion audiovisual para plataformas digitales es un fenomeno de
la ultima década que ha tenido un gran auge. Para Orozco (2017) las recientes produccion
y paulatinos espectadores, regularmente crean, interactUan, envian y consumen

contenidos propios y/o ajenos sin limite de horario y en cualquier dispositivo tecnoldgico.

A lo largo del tiempo, todo ha ido evolucionando y el sector audiovisual no es la
excepcion. La produccién audiovisual tradicional ha tenido que transformarse vy
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revolucionar la manera en que produce y narra sus contenidos para las diferentes

plataformas digitales.

Incluso esta adaptacion hizo permitio las audiencias dejaran de lado su rol clasico
y latelevision para convertirse en espectadores activos, que producen y emiten contenidos

tanto de ellos como de otros (Orozco, 2017).

Es por ello que, las nuevas producciones para plataformas digitales, ha tenido que
recurrir a las nuevas narrativas de contenido que son la transmedialidad y
crossmedialidad. Como Orozco (2017) afirma, aquellos que desean crear productos
audiovisuales y consumen contenidos televisivos, seran aquellos que crearan procesos

impredecibles y que a veces terminaran siendo nuevas producciones transmedias.

Las productoras de plataformas digitales se suelen autodenominar como
“network”, que significa “red”. De manera que estas productoras network mayormente
conocidas, se enfocan en crear contenido audiovisual constante de ficcion para una red o

varias redes sociales.
4.2.1. Contenido audiovisual para plataformas digitales

El contenido audiovisual se ha vuelto muy popular en los ultimos afios esto se
debe a una demanda creciente del entretenimiento en linea, también ha generado un
cambio en la forma que se crean y consumen estos contenidos audiovisuales, este tipo de
material de video es distribuido a través de diferentes plataformas en linea o de streaming.

Es asi que Lopez (2007), menciona que:

La television ya no se ve exclusivamente en el televisor. Internet y la telefonia
movil destacan como dos plataformas muy atractivas para distribuir contenidos
audiovisuales. Por un lado, permiten a la audiencia una mayor participacion y un
uso “a la carta”. Por otro, implica para productores y emisores nuevas
oportunidades de negocio. El contenido multimedia debera resultar muy

interesante para el pablico y mas rentable para sus creadores. (p. 3)

Entonces, los medios deben adaptarse y crear nuevos contenidos audiovisuales
con formatos innovadores, novedosos, aprovechando los formatos y conceptos clasicos

audiovisuales como del cine o Tv.

Sin embargo, Hernandez-Garcia (2014) plantea que la produccion audiovisual

digital, esta condicionada por la variacion de su presupuesto, dando como resultado que
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trabajen con recursos limitados como: poca decoracion, locaciones internas o publicas
(donde es gratuito), y equipo reducido (ocasionalmente los actores suelen ser los mismos

guionistas y directores).

De acuerdo a lo mencionado, estas situaciones si ocurren de forma recurrente
cuando la productora estd empezando y la austeridad de presupuesto se ve reflejado en su
contenido audiovisual, no obstante, con el tiempo a medida que su contenido es
posicionado en la plataforma digital difundida, su contenido audiovisual también va

mejorando.
4.2.1.1. Facebook

Facebook es una de las redes sociales mas conocida en todo el mundo, fundada el
04 de febrero del 2004, en la ciudad de Cambridge, Estados unidos, su fundador es Mark
Zuckerberg. Esta plataforma surgio a través de un proyecto en el que su creador la
desarrollé con la finalidad de comunicar son sus comparfieros de clase, desde entonces la
plataforma ha tenido gran influencia a nivel global, el streaming de esta aplicacion
produce que alrededor del 45% de sus usuarios usen la plataforma entre 7 y 15 minutos.
Facebook es una de las plataformas digitales mas utilizadas en la historia del mundo. Es
una marca emblematica de las redes sociales, sin embargo, no abarca todo lo que
hacemos, hoy se la ve como una empresa de redes sociales, pero en su ADN, son una
empresa que crea tecnologia para conectar a las personas. Y el metaverso es la proxima
frontera, al igual que lo eran las redes sociales cuando empezaron (lslas, Arribas, y
Garcés, 2021).

La influencia de esta plataforma, para el autor Gurevich (2016) esta en la cultura
que se basa en el registro y archivo, que a su vez es interactiva y volatil; es el punto donde
la memoria-recuerdo se transforma en procesamiento e interconectividad, vinculada al
presente, enfocada en el ocio-entretenimiento y la distribucion visual. La intencion de
compartir recuerdos es establecer contacto, requiriendo que las rememoraciones sean

interactivas y presentes.

Esté plataforma digital a destacado en los Gltimos afios no solo por ser un medio
de comunicacion e interaccion, sino también por su capacidad de generar nuevos modelos
de negocios a través de Marketplace, pagina de empresa y pagina creadora de contenido
digital. Facebook ha desarrollado herramientas para ayudar a que estas paginas tenga
mayor alcance y asi puedan monetizar dicho trabajo. Sin embargo, los creadores deben
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seguir las reglas y normas de comunidad solicitadas por Facebook, ya que al incumplir

con dichas normas se les penaliza dependiendo el caso.

El formato para publicar en el Feed de Facebook es de 479x246 pixeles en pc y
en celular 320 pixeles de ancho, lo recomendado es 1.080x1.350 pixeles. La duracion de
los videos varia desde el segundo hasta los 240 minutos como maximo (Meta, 2024; Meta,
2023).

Gracias a las herramientas de Facebook para los creadores de contenido, se ha
consolidado la creciente industria audiovisual de empresas productoras audiovisuales

digitales.
4.2.2. Productoras de contenido digital en el ambito de entretenimiento

Las productoras de contenido digital han tenido una gran influencia en la
comunidad del entretenimiento Ilegando asi a producir contenidos audiovisuales en
multiples plataformas online o de streaming entre las mas conocidas como Facebook,
YouTube, Instagram, Netflix, HBO, Discord, Twitch, entre otras. Como afirma
Hernandez-Garcia (2013) las series ficcionales para su difusion en internet, es una nueva
forma de produccion que presenta sus propias caracteristicas. Estos contenidos han sido
visto por la sociedad como innovadores ya que dichas productoras buscan la atencion del
espectador, llegando a producir beneficios exclusivos a quienes tienen acceso 0 compran
a través de una suscripcion a las versiones premium de dichas plataformas, obtenido asi

una diversidad de contenidos como pueden ser peliculas, series, dibujos animados, etc.

Actualmente la poblacién mundial esta sujeta a la tecnologia y es inevitable poder
tener algunas de estas aplicaciones en nuestros teléfonos, lo cual produce que nos

informen de nuevos eventos que se producen en estas plataformas.

La produccion de contenido para internet, forma parte de la cultura digital, de
manera que el internet como recurso comunicacional a través de la narrativa transmedia

permite la generacion de historias (Gomez-Arroyo, 2023).

Las productoras de contenido digital en el &mbito de entretenimiento crean sus
propias historias para su publico objetivo. Como opina Hernandez-Garcia (2014) las
productoras deben trabajar en la optimizacion de su pagina web, crear nichos especificos
para la distribucion del contenido a su audiencia y aprovechar la libertad creativa de

contenidos en el marco digital como tematicas y formatos imposibles en los medios
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tradicionales. De esta manera, es que surgen los nuevos contenidos audiovisuales

conocidos entre su audiencia como “videos reflexion”.

4.2.3. ;Qué son las narrativas audiovisuales digitales conocidas como “videos

reflexion de ficcion”?

En primera instancia una narrativa audiovisual, segun Sanchez y Lapaz (2015)
proponen que, la accion de contar historias comprende todos los medios y procesos
involucrados en este proceso creativo, también implica la capacidad y habilidad para
combinar las imagenes y sonidos, para relatar mensajes coherentes y estructurados

mediante la interaccion de esos y otros elementos que cuenta con su propio significado.

De esta forma podemos acotar que una narrativa audiovisual es una forma de
contar una historia utilizando elementos visuales y auditivos para crear una experiencia

narrativa en medios como el cine, la television y otros tipos de contenidos audiovisuales.

Por otro lado, la narrativa audiovisual aplicada en un entorno digital son
mayormente del tipo cortometraje y su narrativa transmediatico. Citando a Bellon
Sanchez de la Blanca (2012) considera que, a través de varias plataformas digitales la
narrativa transmedia se produce, es decir, que por medio de la utilizacion de varias
plataformas la historia se va contando, generando mas interés e interaccion con su
publico. Es asi que, la narrativa transmedia, esta contiene una parte fundamental
denominada storytelling, que es la forma en como se cuentan las historias para llegar de
mejor manera a la audiencia en las diferentes plataformas sociales. Asi mismo, Gomez-
Arroyo (2023) enfatiza que, el storytelling permite a la audiencia la posibilidad de
adentrarse en el universo narrativo a través de la conexion emocional, la comunicacion

persuasiva de lo visual.

Con base en estos argumentos, nos preguntamos ;como es que los “videos

reflexion de ficcidn” se han popularizado? Y ;como podriamos definirlos?

Considerando que la era digital ha revolucionado la produccion audiovisual con
nuevos métodos y formas de distribucion del contenido. Los “videos reflexion de ficcion”
se han popularizado, precisamente porque son un nuevo formato que conecta con su
audiencia. Gomez-Arroyo (2023) sefiala que este tipo de contenido genera un discurso
alrededor del sistema digital, comunicacion y conexion emocional con su audiencia. Es

asi que, dichas narrativas son planeadas para apelar a la conexion emocional con su
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audiencia, pueden estar relacionadas con aspectos culturales, politicos, movimientos

sociales, econdémicos y cotidianos.

Considerando que, lograr conectar con la audiencia es el factor clave para que los
“videos reflexion de ficcion” se viralice, se han convertido en la forma en que los
productos conectan a través de la narrativa, buscando historias con las que los
consumidores se sientan identificados o representados. Como sefiala Pedro, J. (2022) esta
produccidn puede relacionarse con temas de representacion como lugares, culturas,
pueblos, diversidad de género, movimientos sociales y nuevas formas representativas
sobre lo que se conocia como tradicional. De la misma manera, conocer al receptor al que

se desea llegar, nos da una gran ventaja para que el contenido tenga un mayor alcance.

Dentro de este contexto, a los “videos reflexion de ficcion” los hemos definido
como: productos audiovisuales creados para ser difundidos a través de plataformas
digitales, con una narrativa ficcional inspirada en problemas tomados de la realidad o
cotidianidad de la audiencia, que se nutren del melodrama, exagerando las situaciones e
intentando dejar un final alentador, a través de una reflexién o moraleja de lo que sucede
con quienes actdan de forma negativa. Desde el punto de vista de Guarinos y Aubert
(2021) es sabido, que el cine de su tiempo sufre y se beneficia de la sociedad en la que
nace. En este sentido, la industria audiovisual desde su inicio hasta la actualidad, continta
siendo una forma de expresion atemporal que refleja las percepciones culturales, tratando

de capturar la esencia de nuestra sociedad.
4.2.4. Etica, responsabilidad y el impacto en la audiencia

La ética para las productoras de contenido digital de ficcion es un tema amplio y
complejo, debido a que tienen una responsabilidad sobre el contenido que difunden y un
impacto directo en su audiencia ya sea positivo 0 negativo. Segun Castro (2015) opina
que las historias de ficcion inspiradas en hechos reales, generan expectativa en su
audiencia, ya que difunden informacion. Es decir, que el contenido que difunden las
productoras posee mensajes de forma explicita o implicita que para su audiencia esto
genera aceptacion, pero que a su vez acepten o rechacen ideas segun el tipo de mensaje

que posee el contenido consumido.

Por otro lado, debemos recordar que la responsabilidad del contenido esta
directamente relacionada con la persona encargada del guion literario y de quien aprueba

la historia de ficcion. Como Martinez y Fernandez (2010) plantean, las historias de ficcion
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son planificadas y creadas con antelacion por el guionista, dicha historia parte de una idea
que luego se convierte en la base del proyecto audiovisual. Debido a que las historias que
escriben los guionistas son premeditadas, esto implica mayor responsabilidad en las
productoras, ya que la narrativa de esas historias condiciona una percepcion en la realidad
de su audiencia, haciéndola mé&s o menos tolerable a cierto estimulos o situaciones

representadas.

De acuerdo, con Castro (2015) las obras ficcionales que representan cuestiones
sociales actuales, crean un valor agregado al contenido mientras que la audiencia resalta
la responsabilidad social de la ficcién. Y como resalta Gomez-Arroyo (2023) los videos
son un medio de expresion que, por medio de su narrativa, transmiten valores 0 mensajes
deseados. En este sentido, las productoras deben cuidar la informacion que transmite su

contenido, ya que dichos productos tienen un impacto en su entorno social.

Resumiendo, la ética en las productoras de contenido digital, tiene un sentido de
responsabilidad con su audiencia sobre los contenidos que difunde, ya que las historias
que representan en sus historias ficcionales tienen un impacto positivo 0 negativo en la
percepcion de la realidad de la audiencia. Sin embargo, la ética en muchos casos se ve

comprometida, ya que lo éticamente correcto no siempre, es lo que mas vende.
4.3. Productoras de contenido digital en las provincias de Lojay Zamora Chinchipe

Las productoras de contenido digital de ficcion en las provincias de Lojay Zamora
Chinchipe empiezan a surgir aproximadamente desde el afio 2015 en adelante, llevando
un crecimiento acelerado y constante, hasta que tuvo un boom en tiempo de pandemia y
postpandemia, donde despertd el interés a empresarios para emprender con este nuevo
modelo de negocio. Generalmente estas productoras empiezan con uno o dos influencers,

subiendo contenido minimo 2 veces al mes.

En la ciudad de Loja he identificado las siguientes productoras audiovisuales:
Ecuamedios Social Network (Sucursal), Nygman Network, Kamedios Network, Yoon
Network (Sucursal), Vadube Network, Mark Films, Spoude Network, Zalo Network,

Sigma Network.

En la ciudad de Zamora he identificado las productoras audiovisuales:
Ecuamedios Social Network (sede principal), Yoon Network (sede principal), Domedios

Network, Noly Network, Pensativos Network, Bumeran Network.
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En la ciudad de Yantzaza he identificado la productora audiovisual: SocyalRed

Network.

Todas estas productoras networks a excepcion de SocyalRed y Bumeran, se
unieron a la empresa CONELAT (Consorcio de Networks de Latinoamérica). En la cual,
se busca crear contenido audiovisual de mayor nivel, fortalecer asuntos legales en
Facebook, estandarizar sueldos, obtener acuerdos comerciales con otras empresas y tener
estabilidad laboral para sus trabajadores. Actualmente el presidente de CONELAT es
Samuel Guaman (Lara, 2023; La Hora, 2023).

Ecuamedios Social Network
Figura 8.

Logo de Ecuamedios Social Network

€ CUAMEDIOS

Nota. Fuente Ecuamedios, 2023.

Se cre0 en febrero del 2016 en la ciudad de Zamora, Ecuador. Surge como una
empresa pionera en la creacion y difusion de contenido para redes sociales, como
Facebook y YouTube. La productora cuenta con un equipo de produccién y actoral
diverso, esto le ha permitido la creacidn de varios personajes, a la vez que toman los
paisajes naturales propios de su localidad cono escenarios para sus grabaciones, estos
factores han coadyubado para puedan generar de una produccion mensual de 900
contenidos, cuentan con un equipo propio de actores, productores y técnicos.

Como empresa, en redes sociales comparten que, su enfoque como empresa esta
en la superacion continua, impulsandose a desafiar los limites y proyectarse hacia el
futuro. Uno de sus objetivos es la capacitacion y la constante inversion en tecnologia,
Ecuamedios ha alcanzado un notable éxito, con mil millones de reproducciones
mensuales y mas de 20 millones de seguidores en plataformas virtuales como YouTube,
Facebook e Instagram. Estos antecedentes la han convertido en un referente para otros

proyectos multimedia, extendiéndose internacionalmente a mercados como México para
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cubrir la produccion de series y largometrajes. Esta productora se ha consolidado como
una marca ecuatoriana reconocida a nivel mundial, reflejando el orgullo y compromiso
de su equipo con la excelencia en la industria del entretenimiento digital (Ecuamedios
Social Network, 2016).

Figura 9.

Parte del Elenco y CEO de Ecuamedios Social Network
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Nota. CEO Samuel Guama, Influencers: Luz Maria, Futunguito, Farita y El Bom Bom.

Fuente “Ecuamedios” pagina de Facebook, 2023.
Yoon Network

Figura 10.
Logo de Yoon Network

YOON

NETWORK

Nota. Fuente Yoon Network, 2019.

Se fundo en septiembre de 2019, con la mision de transformar la industria del
entretenimiento mediante la creacion y distribucion de videos de reflexién que inspiren 'y

conecten con su audiencia a nivel global, destacandose por su diligencia con la calidad
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audiovisual. Forma parte del Consorcio de Networks de Latinoamérica (CONELAT) y
busca crear asociaciones estratégicas con otras empresas lideres en la industria para
superar las expectativas en produccion, creatividad y narrativa.

Con mas de 50 colaboradores, la empresa trabaja en la innovacion y la adaptacion
a las tendencias del mercado, permitiéndose Ilegar a una audiencia mas diversa y global
a través del uso de nuevas tecnologias y plataformas de distribucién. Con una vision clara,
para ser reconocida a nivel mundial como una empresa de contenido audiovisual se
esfuerza incansablemente, mostrando su compromiso con cada proyecto que emprende
(Yoon Network, 2019).

Figura 11.

Influencer estrella de Yoon Network

Nota. Influencer Mallito. Fuente “Mallito Luz de Vida” pagina de Facebook, 2023.

Mark Films

Figura 12.
Logo de Mark Films

Nota. Fuente Mark Films, 2020.
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Fundada en marzo del 2020, se ha establecido como una destacada productora de
contenido a través de videos de reflexion y motivacionales. Se enfoca en la captura de
situaciones de la vida real que promuevan la conciencia social. Su equipo se compromete
a satisfacer las necesidades de la audiencia, tanto durante las grabaciones como en otros

momentos, ya que estan conscientes del poder de las redes sociales (Mark Films, 2020).

Figura 13.

Influencer estrella de Mark Films

Nota. Influencer Margarita. Fuente Mark Films, 2020.
Noly Network

Figura 14.
Logo de Noly Network

NOLY
Nota. Fuente Noly Network, 2020.

Creada a principios del 2020 con un equipo colaborativo. Se dedica a la creacién
de videos reflexivos para audiencia a nivel global, enfocandose en historias originales y

poderosas que buscan impactar, educar y entretener (Noly Network, 2020).
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Figura 15.

Influencer estrella de Noly Network

Nota. Influencer Susana Mabel. Fuente “Susana Mabel” pagina de Facebook, 2023.
Domedios Network

Figura 16.

Logo de Domedios Network

DOMEDI®S

NETWORK
Nota. Fuente Domedios Network, 2021.

La productora digital fue fundada en marzo del 2021, especializandose en la
creacion y difusion de contenido audiovisual para redes sociales. Conformada por
personas visionarias. Desde la ciudad de Zamora, Ecuador, la empresa Domedios
Network esta comprometida con el desarrollo tecnolégico y digital (Domedios Network,
2021).
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Figura 17.

Influencer estrella de Domedios

Nota. Influencer Ana Laura. Fuente “Ana Laura” pagina de Facebook, 2023.
Kamedios Network

Figura 18.
Logo de Kamedios Network

kamedios

NETWORK

Nota. Fuente “Kamedios” pagina de Facebook, 2023.

La empresa de produccion audiovisual enfocada en la creacion de contenido para
redes sociales. Trabajan en conjunto con la creatividad y estrategia, generando productos
que causen impacto en su comunidad, ya que entienden la importancia del consumo y su

contenido (Kamedios Network, 2024).
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Figura 19.

Influencer estrella de Kamedios

ANABEL VICTORIA

Reflexiones de vida (-'

Nota. Influencer Anabel Victoria. Fuente “Anabel Victoria” pagina de Facebook, 2023.
SocyalRed Network

Figura 20.
Logo de SocyalRed Network

Nota. Fuente “Socyalred” pagina de Facebook, 2022.

Gracias a Erick Quezada y su esposa Veronica Jimenez, se crea la productora el
primero de mayo del 2019. El objetivo principal de esta empresa es crear contenido
audiovisual que inspire un cambio de habitos en las personas, a través de las ensefianzas
de cada video. A pesar de enfrentar varios desafios, han logrado mantenerse en la
industria audiovisual digital. Especializados en la creacion de contenido Unico y atractivo
para diversas redes sociales como Facebook y YouTube, ensefiando su compromiso con

la calidad y su capacidad para comprender la identidad de marca de sus clientes.
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Trabajando en equipo y colaboracién con gran variedad de actores y actrices para crear

un ambiente acogedor y auténtico (SocyalRed Network, 2019).

Figura 21.

Influencer estrella de SocyalRed Network

Nota. Influencer Banesa. Fuente “Banesa” pagina de Facebook, 2023.
Pensativos Network

Figura 21.

Logo de Pensativos Network

PENSATIVOS

NETWORK

Nota. Fuente “Pensativos” pagina de Facebook, 2023.

Productora Audiovisual destinada a crear contenido para redes con historias de
valor social, que inspiren y conecten con el publico. Ademas, ofrecen servicios de
produccion de contenido audiovisual. Se proyectan a ser reconocidos por su talento,
profesionalismo y el compromiso que tienen con la sociedad, aspirando a impulsar el

cambio social por medio de su contenido (Pensativos Network, 2023).
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Figura 22.

Influencer estrella de Pensativos Network

Nota. Influencer Nathaly. Fuente “Nathaly” pagina de Facebook, 2023.
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5. Metodologia
1. Area de estudio

Esta investigacion se llevo a cabo en las provincias de Loja'y Zamora Chinchipe,
cada una con sus respectivas ciudades. Debido a que estas provincias se han destacado a
nivel nacional por tener un gran crecimiento de empresas productoras de contenido digital

de ficcion para Facebook y YouTube.

Figura 23.

Provincias con desarrollo de productoras de contenido digital de ficcion
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atos del mapa ©2024  Ecuador

Nota. Mapa de las provihéiéé de Loja 'y Zamora Chinchipe. Recop;ilado: Google Maps,
2024.
2. Procedimiento

. Enfoque metodoldgico

Bajo el enfoque metodoldgico mixto cuantitativo-cualitativo, se desarrollo esta
investigacion. Con el enfoque cualitativo se pudo obtener una comprension profunda y
detallada de las experiencias, percepciones y desafios enfrentados por este tipo de
productoras en relacion con su insercion y dindmica en la industria audiovisual digital.
De la misma manera, el enfoque cuantitativo facilitd la clasificacion de determinados
aspectos como las tematicas recurrentes entre las productoras, mediante la obtencion de

datos numéricos.
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. Técnicas

En este apartado presento el proceso de cémo se planea desarrollar
metodol6gicamente la evaluacion de la pertinencia y vialidad del anélisis de la estructura
y temas recurrentes en las productoras de contenido digital de ficcion de las provincias
de Loja y Zamora Chinchipe, mayo-agosto 2023. Las preguntas que guiaran esta
busqueda y recopilacién de informacién para esta investigacion, se detallan a

continuacion:

v' ¢Como se puede identificar las diferentes productoras de contenido digital de

ficcién en las provincias de Loja 'y Zamora?

v' ¢De qué manera se puede observar y comparar la estructura y dinamica de

produccidn en las diferentes productoras de contenido digital de ficcion?

v ¢De qué manera se puede determinar las semejanzas y diferencias en el proceso
de produccion, estructura organizacional y tematicas recurrentes de las

productoras de contenido digital de ficcion?

Estas preguntas fundamentaran las bases para realizar el procedimiento
metodoldgico y obtener los datos para el desarrollo de esta investigacion, es por ello que
las técnicas de investigacion que se utilizaran en este proyecto son: la entrevista y la
observacion nos permitird determinar la estructura de produccion en las diferentes

productoras digitales de contenido de ficcion.
Entrevista

La entrevista en esta investigacion se aplicard a los diferentes gerentes de las

productoras de contenido digital de ficcion de las provincias de Loja'y Zamora Chinchipe.

La entrevista es una forma de conversacion entre el investigador y el informante,
con modalidad de encuesta que sirve para recopilar informacion confiable y
valida, para probar hipétesis de trabajo, es estructurada, planificada y sigue pautas
para su preparacion, aplicacion, andlisis e interpretacion de los datos e
informacion recogida (Naupas et al., 2014, 2018).

La aplicacion de esta técnica nos permitio obtener informacion sobre el
funcionamiento, la estructura y dindmica de trabajo de las productoras y si estas

dindmicas cambian de una empresa a otra 0 se mantienen de forma similar.

34



Entrevista semiestructurada: Este tipo de entrevista es ideal para el estudio
porque en el momento de su aplicacién se puede ir adaptando a las respuestas o

situaciones gue se generan en su momento.

La entrevista semiestructurada se realiza con una guia de pautas o preguntas y el
investigador tiene la opcion de agregar preguntas para obtener una informacion mas

precisa (Hernandez-Sampieri et al., 2014)
La observacion

Es el método mediante el contacto directo del sujeto y el fendmeno por conocer,
a través de los sentidos como la vista, oido, tacto y olfato. Sin embargo, no es igual que
solo ver o mirar, sino que requiere de atencién y curiosidad enfocados en la reflexion del
objeto de estudio. Es decir, que el investigador debe adentrarse en las situaciones,
mantener un papel activo, como reflexion constante y pendiente a los detalles, sucesos,

interacciones, etc (Hernan-Sampieri, 2014; Naupas et al., 2014).

Esta técnica nos permitié observar los detalles del objeto de estudio y analizarlo

para asi describir los datos que se obtengan en la investigacion que se va a desarrollar.

Para identificar las diferentes productoras digitales de contenido de ficcion en las
provincias de Loja y Zamora Chinchipe. Se observo en redes y en documentos
bibliograficos para determinar cuantas productoras aparecen y su respectiva

denominacion.

Observacion participante: Este tipo observacion consta de que el investigador
(observador) se involucra en la vida de un grupo social o comunidad como un invitado o
amigo, mientras simultdneamente recopila, anota datos y percepciones relacionadas con
los elementos y variables de la investigacion. Sin embargo, este proceso se lleva a cabo

discretamente, por lo general cuando esté solo (Naupas et al., 2014).

Observacion indirecta: Se establece entre el investigador y el sujeto investigado.
Es decir, el contacto directo entre el investigador y el objeto-problema. Es mediado por
instrumentos de observacion que sirven para mejorar o completar la observacion, como
telescopios, brujulas, estereoscopios, videograbadoras, altimetros, fotograficas digitales,

libretas de apuntes, fichas de campo, etc (Naupas et al., 2014).

» Instrumentos de investigacion
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Para realizar el presente proyecto de investigacion se utilizara los siguientes

instrumentos de investigacion.

Cuestionario: Este instrumento recoge informacion de un conjunto de preguntas
en relacién con una o mas variables de la investigacion. Este instrumento genera un
estandar y uniformidad en el proceso de recoleccion de datos (Bernal, 2010). El

cuestionario para esta investigacion constara con preguntas abiertas.

Ficha de observacion: Este instrumento se basa en medir, analizar o evaluar una
0 varias variables especificas, obteniendo datos. Es Util para estudiar situaciones internas
y externas de personas, fendmenos, emociones, etc. Incluso para diagnosticar redes

sociales o indicadores de gestion (Arias, 2020).

Este instrumento analizara y comparara la estructura y temas recurrentes de las
productoras audiovisuales. La primera ficha que se propone nos permitira recolectar
observar y comparar datos sobre las tematicas de cada productora, datos que se
recolectaron de sus paginas de Facebook, el ejemplo de la ficha se presenta a

continuacion.

Tabla 1.
Ficha de recoleccion de datos sobre las tematicas
Fecha Nombrede Nombrede Titulodel Tema Link del Video
la lamarcao video

productora Influencer
01/12/2023 Ecuamedios Luz Maria  Confundié  Traicion https://fb.watch/pDHRoldUC6/

Social a su novio
Network y él no se
lo perdono

Nota. Modelo de la ficha de observacion.

Lista de cotejo: Este instrumento sirve en la observacién, como una hoja de
chequeo, ya que consiste en ser una hoja de control que verifica la presencia o ausencia
de diferentes parametros (Naupas et al, 2018). Esta ficha La ficha de cotejo se basaré en
las fases de produccién propuestas por la autora Cordova (2022) y las categorias de la
estructura organizacional basadas en los modelos propuestos por Herrera y Romero,
2018; Lemus et al, 2018. Esto nos permitird observar y comparar los procesos de
produccion y su estructura organizacional de cada productora, dicha informacion sera la
obtenida por las entrevistas aplicadas, el ejemplo de la lista se presenta a continuacion.
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Tabla 2.

Lista de cotejo de la dinamica organizacional y de produccion

NOMBRE DE LA

AREA CATEGORIA SUBCATEGORIA PRODUCTORA
Preproduccion Guion literario
Guion técnico
Plan de trabajo
Estimacion del tiempo de rodaje
El Casting
El presupuesto, para cada produccion
c
© Contratos
8
.§ Ensayos
T Produccién Cumplimiento o no del plan de trabajo
[<5]
< Rodaje o grabacién
‘E’ Informe diario de produccion
E Resguardo del material grabado
&)

Controlar y verificar gastos diarios

Posproduccion

Correccion de color

Proceso de sonorizacién

Proceso de postsincronizacion

Presentacion del producto

Cierre y distribucion del producto

Estructura Organizacional

Gerencia CEO
Administracion Director
Contabilidad

Recursos Humanos

Produccion

Logistica

Actores o Influencers

Equipos (Camardgrafos, audio,

guionistas, etc)

Posproduccion

Editores

Linea Gréfica

Mercadeo y Community Manager
distribucion Desarrollo e Investigacion
Dimension Grande

empresarial Pequefa

Nota. Modelo de la lista de cotejo.

37



« Tipo de disefio utilizado

La investigacion pretende analizar la estructura y temas recurrentes en las
productoras de contenido digital de ficcion de las provincias de Loja'y Zamora Chinchipe.
Por lo que, el tipo de disefio que se ajusta a este estudio es de caracter descriptivo-analitico
y estudio de observacion participante. En este enfoque, se recolectaron datos directos del
objeto de estudio (Hernandez y Mendoza, 2018). Se emplearon métodos cualitativos y
cuantitativos para recopilar informacion detallada que sirve para analizar la estructura 'y
temas recurrentes en las productoras de contenido digital de ficcidn de las provincias de

Loja 'y Zamora Chinchipe.

« Unidad de estudio: En este trabajo la unidad de estudio son las productoras de
contenido digital de ficcion ubicadas en las provincias de Loja y Zamora Chinchipe que

se han creado y se encuentra en produccion de contenido durante el periodo del estudio.
Poblacion

La poblacion de acuerdo con Naupas et al. (2018), se define como el total de las
unidades del estudio, que poseen las caracteristicas necesarias para ser consideras en el
estudio, dichas unidades pueden ser fendmenos, objetos, personas, conglomerados, etc.
Es asi que, la poblacién utilizada para esta investigacion, son las todas las productoras de
contenido digital de ficcion de las provincias de Loja y Zamora Chinchipe, identificadas

en el periodo de mayo a agosto del 2023.
* Muestray tamafio de la muestra

De nuestra poblacion, se delimito nuestra muestra a las productoras de contenido

digital de ficcion de estas dos provincias.

En la ciudad de Loja se identifico las siguientes productoras audiovisuales:
Ecuamedios Social Network (Sucursal), Nygman Network, Kamedios Network, Yoon
Network, Vadube Network, Mark Films, Spoude Network, Zalo Network, Sigma

Network.

En la ciudad de Zamora se identificé las productoras audiovisuales: Ecuamedios
Social Network (sede principal), Yoon Network (sede principal), Domedios Network,

Noly Network, Pensativos Network, Bumeran Network.
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En la ciudad de Yantzaza se identifico la productora audiovisual: SocyalRed

Network.

Las cuales fueron elegidas de acuerdo con el muestreo de seleccién intencional
que es un tipo de muestreo no probabilistico, debido a que el estudio se centra en un caso
de estudio: las productoras de contenido digital de ficcion emergentes en las provincias
de Loja'y Zamora Chinchipe, el procedimiento que se utiliz6 para elegir la muestra fue la

siguiente:

- Primero se identifica la poblacion en este caso las productoras de contenido

audiovisual de Loja y Zamora Chinchipe.

- Luego se selecciona las productoras con las que se va a trabajar teniendo

posteriormente una aceptacion de la misma.
- Y finalmente se obtiene la muestra de seleccion intencional.
» Tipos de muestreo

El tipo de muestre utilizado es un muestreo no probabilistico denominado
muestreo intencional. El cual de acuerdo con Naupas et al. (2018), el criterio con el que
se guia este muestro es la intencién de la investigacion, priorizando unidades muestrales

que reflejan ese propaésito.
» Criterios de inclusién

Los criterios de inclusion que estuvieron presente para la presente investigacion
fueron netamente la disposicion de cada productora a participar en el estudio, entre otros
criterios que se pueden mencionar tenemos: la disposicion del personal; el apoyo; los

recursos que nos brindan; productoras que tengan méas de un afio desde su creacion.
» Criterios de exclusion

En estos se pueden destacar los siguientes, la ubicacion de las productoras, la no
disposicion para trabajar conjuntamente con el investigador, productoras nuevas que
estdn empezando, productoras que no publican un contenido minimo dos veces durante

cada mes.
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6. Resultados

Este apartado, presentan los resultados claves obtenidos a travées de la
investigacion realizada. Los hallazgos proporcionan una vision detallada acerca del tema
contribuyendo a un mayor entendimiento sobre el impacto la relevancia sobre el tema de
estudio, a lo largo de este apartado se expondra de manera objetiva y estructurada los
logros alcanzados en este estudio, brindando una comprension completa. Los resultados
de la investigacion se han considerado pertinentes partir de los objetivos planteados

siendo asi se presentan los siguientes resultados:

Para cumplir el primer objetivo de identificar las diferentes productoras de
contenido digital de ficcion en las provincias de Loja y Zamora Chinchipe. Se busco en
redes y en documentos bibliograficos cuantas productoras aparecen y su denominacion.
Dando como resultado un total de 23 productoras digitales, de las cuales 14 se dedican a
realizar contenido digital de ficcion y las otras 9 se dedican a crear otro tipo de contenido
como publicidad o blog personal. De las 14 productoras que crean contenido digital de
ficcion identificamos a que provincias pertenece cada una, como se muestra en la

siguiente tabla.

Tabla 3.
Productoras de contenido digital de ficcion de las provincias de Lojay Zamora Chinchipe
Nombre de la productora Provincia
Kamedios Network Loja
Mark Films Loja
Noly Network Loja
Sigma Network Loja
Vadube Network Loja
Zalo Network Loja
Ecuamedios Social Network Zamora Chinchipe (Sucursal Loja)
Bumeran Network Zamora Chinchipe
Domedios Network Zamora Chinchipe
Nigman Network Zamora Chinchipe
Pensativos Network Zamora Chinchipe
SocyalRed Network Zamora Chinchipe
Spoude Network Zamora Chinchipe
Yoon Network Zamora Chinchipe (Sucursal Loja)

Nota. Productoras de contenido digital de ficcion identificadas en el afio 2023.
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Por medio de la tabla se concluye, que la provincia con mayor nimero de este tipo
de productoras es la de Zamora Chinchipe con 8 productoras, de las cuales 2 de ellas

cuentan con una sucursal en Loja, y las 6 restantes pertenecen a la provincia de Loja.
Resultados de la entrevista a gerentes de las productoras

Para cumplir con el segundo objetivo de determinar semejanzas y diferencias en
el proceso de produccion, la estructura organizacional y temaéticas recurrentes de las
productoras de contenido digital de ficcion. A su vez el tercer objetivo con relacion a
determinar semejanzas y diferencias en el proceso de produccién y estructura

organizacional de las productoras.

Se realiz6 entrevistas semiestructuradas a los gerentes de las productoras de
contenido digital de ficcion para que, desde sus experiencias, podamos realizar y cumplir
con el segundo y tercer objetivo. La primera pregunta, hace referencia a una presentacién

y trayectoria de los gerentes de las productoras.

Se concretaron 3 entrevistas con gerentes de las productoras Noly Network con
su gerente Luis Paqui, Kamedios Network con su gerente Franklin Pomay de Ecuamedios
Social Network con su gerente Samuel Guaman. A continuacion, se presenta una tabla de
los resultados de la entrevista a partir de la segunda hasta décima pregunta, ya que la

primera es de presentacion.

41



Tabla 4.
Resultados de la entrevista

Identificacién
de analisis

Entrevista Respuesta total Seleccion de contenido

Pregunta 2: ;Como surge la iniciativa de crear una empresa productora y cual es su objetivo actual?

Aprovechar el
potencial de las
redes sociales,

Pregunta 2. Gerente de
Noly Network

La iniciativa surgié desde que me di cuenta que la mayoria de la poblacion Observo una oportunidad de
pasa en las redes sociales en su mayoria y para hacer una busqueda acuden negocio en redes sociales,
al internet, entonces desde ahi vi que las redes sociales son una herramienta aprovechd y actualmente la

para trabajar y mi objetivo es seguir creciendo como productora y seguir productora busca seguir Creacion de
dando trabajo a las personas en el tema de la actuacion. creciendo. contenido
Pregunta 2. Gerente de A base de eso, pues como trabajabamos ya en lo que es en la productora A raiz de un acercamiento al Creacion de
Kamedios Network Vadube, pues nos disolvimos, empecé lo que es con la actual productora. entorno, surge la iniciativa de contenido,
Bueno, el objetivo principal es crear contenido o poseer influencersde talla  crear su propia productoray su  Colaborar con
grande, se podria decir. objetivo es crear contenido y influencers

colaborar con influencers de gran
reconocimiento.

Pregunta 2. Gerente de
Ecuamedios Social

De la iniciativa, obviamente buscamos oportunidades dentro del mundo
del emprendimiento digital. De acuerdo a lo que se fue actualizando en su

Busca oportunidades de
emprendimiento digital,

Emprendimiento
digital, Creacion

centrandose en la creacion de de contenido
videos para redes sociales con la
intencion de incursionar en el

mundo cinematogréfico.

Network momento, lo que es la publicidad digital, ya nace el proyecto de creacion
de videos por las redes sociales. Hoy por hoy generamos contenido. Uno
de los objetivos es incursionar en el mundo cinematografico practicamente

a un mediano y largo plazo.

Pregunta 3: ¢ Con cuantas areas o departamentos cuenta su productora audiovisual?

Pregunta 3. Gerente de
Noly Network

Actualmente tengo el area de Logistica, Contabilidad, Produccion,
Guionista, Director y Camarografos.

Cuenta con 6 departamentos

Estructura
Organizacional

Pregunta 3. Gerente de
Kamedios Network

Bueno, por el momento contamos con cuatro areas.

Cuenta con 4 departamentos

Estructura
Organizacional

Pregunta 3. Gerente de
Ecuamedios Social
Network

A ver, tenemos diferentes areas, tanto a lo que corresponde a una
administracion tradicional. Luego ya dentro de lo que compete a
produccion audiovisual tenemos otros departamentos, que en total serian
8 departamentos.

Cuenta con 8 departamentos

Estructura
Organizacional
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Pregunta 4: ;Cual es el rol que desempefia cada area en su empresa?

Pregunta 4. Gerente de
Noly Network

En cada area esta, Logistica encargado del tema de locaciones, casas y todo
lo necesario para la grabacidn, el area de contabilidad encargado sobre los
pagos, produccidn sobre pre y posproduccidn, el guionista es el encargado
de hacer las historias, y finalmente el director encargado de dirigir todo el
tema del guion.

Descripcion de las
responsabilidades asignadas en la
produccion audiovisual para
redes.

Dinémica
Organizacional

Pregunta 4. Gerente de
Kamedios Network

Ya, contamos ahorita con el &rea de contadora, un area de produccién,
Area de guionista y un area de logistica.

Descripcion de las
responsabilidades asignadas en la
produccion audiovisual para
redes.

Dinamica
Organizacional

Pregunta 4. Gerente de
Ecuamedios Social
Network

En lo que comlUnmente cualquier empresa tiene, departamento de talento
humano, departamento financiero, ya eso corresponde a una
administracion tradicional. Luego ya dentro de lo que compete a
produccién audiovisual tenemos departamentos creativos, departamento
de Community Manager, departamento comercial. El departamento de
gestion organizacional que conlleva todo el tema de talentos, manejo de
actores, etc. El departamento de operaciones, el departamento de
operaciones se abarca todo lo que son equipos, directores, camarografos,
etcétera, etcétera. Y practicamente hoy por hoy también tenemos un
departamento en donde es de innovacidn, en donde se busca generar y un
poco investigar las nuevas tendencias y apuntar a eso.

Descripcion de las
responsabilidades asignadas en la
produccién audiovisual para
redes.

Dinamica
Organizacional

Pregunta 5: ¢ Cuéntas personas forman parte del equipo técnico y humano?

Pregunta 5. Gerente de
Noly Network

Para el equipo técnico se necesita dos camarografos, un encargado de
audio, un director y de 4 a 7 actores, todo depende del guion que se prepara.

Descripcion del equipo técnico y
humano necesario.

Equipo técnico
y humano

Pregunta 5. Gerente de
Kamedios Network

Aproximadamente 12 personas. En la parte de logistica. nos manejamos
por el momento con un personal. En la parte de produccion son tres.
Contabilidad, uno. Guionistas, dos. Y lo que es la parte de gerencia que
seria muy aparte ya que va otra persona también.

Descripcion del equipo técnico y
humano necesario.

Equipo técnico
y humano

Pregunta 5. Gerente de
Ecuamedios Social
Network

A ver, dentro de los equipos de produccién, en el equipo de produccion,
hay un 50% de lo que es la parte... administrativa entre Community
Manager y otros 50% en lo que respecta a la parte operativa. Los equipos
se conforman aproximadamente de unas 8 a 10 personas para lo que son
produccion audiovisual. Entonces es cambiante, nos acoplamos a las

Descripcion del equipo técnico y
humano necesario.

Equipo técnico
y humano
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nuevas tendencias y también a un poco de una administracion bastante
disruptiva porque son cambiantes. Y en redes sociales hoy por hoy la
produccion a gran escala es lo que esta teniendo y tomando ventaja.

Pregunta 6: De acuerdo a su productora, detalle cada uno de los procesos de creacion de contenido audiovisual como preproduccion, produccion y

posproduccion.

Pregunta 6. Gerente de
Noly Network

Preparacion de Guion, preparacién de locaciones, Grabacién, Edicién y
finalmente se sube a cada una de las plataformas.

Descripcion del proceso en la Dinamica de
produccién audiovisual para produccién
redes.

Pregunta 6. Gerente de
Kamedios Network

Bueno, con el tema nosotros siempre optamos por crear un guion basado
en un titulo o en alguna escena o algo. Iniciamos que eso es la idea
principal, se redactan las ideas principales, posterior a luego redactar lo
que son didlogos. El guion nosotros siempre optamos por poner cosas
béasicas, o sea lo que se puede ir, obviamente de ahi el momento de hacer
el rodaje. Siempre hay que, se le incrementa, yo qué sé, alguna escena, ya
sea por la locacion o por alguna otra situacion. Siempre optamos por
improvisar, pero es algo, se podria decir, algo béasico. No dejamos todo el
guion para improvisar. Entonces siempre nos basamos de un guion. En
temas de grabaciones, pues como le comento, siempre optamos un dia
antes, hacer logistica, buscar todo lo que se necesita, todos los actores, lo
que se va a ocupar, para el siguiente dia hacer el rodaje completo. La
postproduccién, optamos por manejar un dia para bajar todo el material
grabado y luego empezar a maquetar todas las escenas que sirven. Como
siempre, al momento de las grabaciones se hacen varias tomas, donde al
momento de la edicion empezamos a buscar las tomas que sirven, que no
sirven, y vamos descartando. En un dia mas o menos es donde se saca todo
el video, se podria decir.

Descripcion del proceso en la Dindmica de
produccién audiovisual para produccién
redes.

Pregunta 6. Gerente de
Ecuamedios Social
Network

Bueno, nosotros hay que entender dentro de nuestra empresa, los procesos
inician obviamente por la socializacion de las ideas, luego pasa a un
proceso en preproduccién, la socializacion de ideas, luego a la escritura de
guiones y luego de esto también a la aprobacion de guiones y también un
trabajo de preproduccion en donde los asistentes realizan el tema de
logistica, un tema de coordinacién con Actores y también coordinacion
con camardgrafos, etc. En el tema de logistico, hace una coordinacion en

Descripcion del proceso en la Dinémica de
produccién audiovisual para produccién
redes.
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preproduccion y tanto lo que es presupuesto, tanto lo que es logistica en
todos los sentidos, para luego pasar a una fase de produccion, que es
practicamente el tema del rodaje, que se lo hacen un dia, en donde se han
agilitado procesos para tratar de, en un dia de rodaje, hacer una produccién
de unos 15 a 20 minutos. Luego de eso ya practicamente pasa a la
postproduccién, en donde ya los editores, conjuntamente con los
directores, realizan un trabajo minucioso en donde van avanzando el tema
de edicién y revisién de videos para luego proceder a la entrega al
departamento de Community Manager para la respectiva publicacion.

Pregunta 7: ¢Cuantas paginas de Facebook maneja la empresa y en razon de ello como es la organizacién para crear contenido para cada una?

Pregunta 7. Gerente de
Noly Network

Manejo 4 paginas de Facebook tres de reflexion y una de comedia. No
existe horario establecido simplemente se sube dos por semana en cada
una de ellas y por cierto me olvidaba que también se sube a YouTube de
igual manera sin horario.

Descripcion de la organizacion y
distribucion del contenido
audiovisual para redes.

Manejo y
distribucién del
contenido.

Pregunta 7. Gerente de
Kamedios Network

Por el momento estoy con dos proyectos de la misma temaética, que son
reflexiones. en donde optamos casi la mayor parte de grabar casi todos los
dias, pero de lunes va, perdén, en las mafianas. Se graba en las mafianas y
lo que es ya la parte en horario de tarde, todos se ponen a editar. Son dos
productores, entonces empiezan a maquetar y todo. Y siempre optamos
por manejar con un tiempo estimado para que salgan los videos para la
préxima publicacion.

Descripcion de la organizacion y
distribucién del contenido
audiovisual para redes.

Manejo y
distribucién del
contenido.

Pregunta 7. Gerente de
Ecuamedios Social
Network

Si, el tema de las paginas, bueno, tenemos una cantidad de mas de 20
paginas, donde estamos distribuidos tanto en Loja, Guayaquil y Zamora, y
otras paginas a nivel internacional. La distribucion varia mucho porque
hay feriados, etcétera, etcétera, pero practicamente cada equipo tiene su
distribucién en la semana y su planificacion, que lo lleva también el
Departamento de Operaciones, y eso es una planificacion interna. Y es una
planificacion cambiante, pero practicamente se trabaja con equipos que
con equipos individuales y ellos tienen practicamente la tarea de producir
X cantidad de videos al mes, pero no necesariamente tiene que cumplir
exactamente los dias porque al final varia muchisimo eso y somos
cambiantes también a la tecnologia y a eso nos acoplamos. Entonces es un

Descripcion de la organizacion y
distribucioén del contenido
audiovisual para redes.

Manejo y
distribucién del
contenido.
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poco cambiante, no es algo exacto, pero todo se planifica primeramente en
el escritorio y luego se procede a la produccion.

Pregunta 8: ¢Cual es el proceso de seleccion de los temas para la creacion de sus historias de reflexion y estés historias a que género se alienan?

Pregunta 8. Gerente de
Noly Network

Siempre se basa en la tendencia que esta actualmente Facebook, y se
escoge las historias para la reflexién. EI Drama es el que mas pega y
siempre vamos en esa linea.

Seleccidn de historias de
reflexion basadas en la tendencia
actual de Facebook, priorizando

el drama.

Seleccién de
tematicas,
Tendencia en
Facebook

Pregunta 8. Gerente de
Kamedios Network

Bueno, en el tema de lo que es reflexion. Siempre optamos por buscar 0 a
su vez encontrar temas controversiales donde tratamos de plasmar un
realismo que vive la sociedad.

Seleccidn de historias de
reflexion basadas en temas
controversiales y el reflejo del
realismo social.

Seleccion de
tematicas,
Realismo social

Pregunta 8. Gerente de  Nuestro género hoy por hoy se llama, son micro melodramas, se basa Seleccion de historias de Seleccion de
Ecuamedios Social bastante en las tendencias y en la informacion, nos basamos a lo que el  reflexién basadas en la tendencia tematicas,
Network publico estd consumiendo. Parte de esto, nosotros venimos creando el actual de Facebook, tratando Tendencia en

contenido por mas de cinco afios. Obviamente, siempre tratamos de hacer micro melodrama. Facebook

un contenido original, pero el estar con guionistas cambiantes que a veces

recién se incorporan en la empresa no han tenido el tiempo de revisar ya

el contenido que se hace y por eso muchas veces existe un contenido

repetitivo que tratamos de controlar. Pero no es porque son disposiciones

de la empresa, mas bien es porque son guionistas nuevos y todo, pero

venimos haciendo un contenido desde hace méas de cinco afios para el tema

de videos.

Pregunta 9: ¢Por qué razén o cualidad considera que su productora destaca mas?

Pregunta 9. Gerente de  Nos destacamos mas por hacer historias muy parecidos a la realidad y Vision de la identidad Identidad
Noly Network nuestros actores dan mucho por tener un video muy original. empresarial. empresarial
Pregunta 9. Gerente de  Bueno, por el tema de que he tenido ya una experiencia, se podria decir un Vision de la identidad Identidad
Kamedios Network recorrido casi de cuatro afios, donde no he tenido problemas en lo que es empresarial. empresarial

con infracciones. que tiene meta, bueno, Facebook o Meta, que en este
caso es, en donde siempre tratamos de llevar, como quien dice, todo bajo
en regla, cumpliendo todas las politicas, cumpliendo también lo que son
las reglas de monetizacion y, bueno, muchas cosas mas, en las cuales
también me baso al tema de la viralidad de contenido que hemos tenido.

58



Pregunta 9. Gerente de
Ecuamedios Social
Network

Bueno, destacamos un poco por la cantidad de seguidores, porque nos
enfocamos en un proyecto a largo plazo. Yo creo que la mayor diferencia
nuestra es que nos enfocamos en un proyecto a largo plazo, respetamos las
normas y politicas de Facebook. No somos una empresa temporal, que
simplemente hacemos un contenido y mafiana no estamos. Llevamos aca
desde que se inici6 la monetizacion y seguimos en ello. Entonces, una de
las cosas claves es que estamos enfocados a largo plazo y estamos
haciendo las cosas bien. Y de la mano también de ir escalando a un
contenido de calidad.

Vision de la identidad
empresarial.

Identidad
empresarial

Pregunta 10: La creacién de contenido audiovisual para plataformas digitales se considera un trabajo facil ¢ Cual es su opinién desde su

experiencia?

Pregunta 10. Gerente de
Noly Network

No es nada facil, toma mucho tiempo en subir los seguidores y debemos
siempre ser constantes y perseverantes para llegar al objetivo.

Descripcion de las experiencias,
percepciones y desafios
enfrentados por estas productoras
audiovisuales en relacion con su
insercion y dindmica en la
industria audiovisual digital.

Experiencia en
la insercion de
la industria
audiovisual
digital

Pregunta 10. Gerente de
Kamedios Network

Bueno, a simple vista si se deja ver facil, pero es un trabajo muy duro, hay
que ser muy constantes en este tipo de trabajo porque yo le podria decir
aqui, si usted inicia con un proyecto, pueda como que en una semana o en
un mes usted saque ese proyecto o a su vez en un afio. O sea, COMo que no
s un trabajo, o sea, a simple vista se deja ver que es super facil. Con los
mismos se podria decir con el tema de inversion también, el tema de
adquirir equipos, tratar de ir innovando con equipos nuevos, de todo.
Entonces es un trabajo muy, muy complejo, un trabajo donde se necesita
perseverancia.

Descripcidn de las experiencias,
percepciones y desafios
enfrentados por estas productoras
audiovisuales en relacion con su
insercion y dindmica en la
industria audiovisual digital.

Experiencia en
la insercién de
la industria
audiovisual
digital

Pregunta 10. Gerente de
Ecuamedios Social
Network

A ver, la creacion de contenido. Todo lo que marca a lo que es produccion
audiovisual, por tan simple que parezca, conlleva a un reto, porque estamos
en un mundo en donde se trabaja lo que es la creatividad. No es un trabajo
facil y tampoco es facil irse adaptando a lo que es una produccion a
velocidad. anteriormente se venia trabajando un video una semana con el
equipo luego dos, luego tres, luego cuatro y hasta llegar a cinco videos a
la semana es un reto producir y entender que el contenido en redes sociales

Descripcion de las experiencias,
percepciones y desafios
enfrentados por estas productoras
audiovisuales en relacion con su
insercion y dinamica en la
industria audiovisual digital.

Experiencia en
la insercion de
la industria
audiovisual
digital
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es desechable nosotros producimos un contenido desechable que no tiene
nada que ver con el cine, lo nuestro no es cinematografico lo nuestro es
contenido de entretenimiento desechable porque hoy por hoy hay una
cantidad masiva en las redes sociales de contenidos que te saturan, porque
td mafiana ya no recuerdas lo que ves. Entonces, a esas alturas, para
nosotros es facil equivocarnos y simplemente es innovarnos y cada dia
hacer las cosas bien. No es nada facil trabajar en el &mbito creativo, pero
también es un reto de irnos innovando. Y esa innovacion no depende
simplemente de nosotros, sino de un publico exigente que cada vez
consume un contenido diferente y a eso es lo que apuntamos.

Nota. Datos obtenidos de la entrevista a los gerentes de Ecuamedios Social Network, Noly Network y Kamedios Network.
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Anélisis e Interpretacion

En primer lugar, se observa que los tres entrevistados, que son CEO de
productoras audiovisuales digitales, cuentan con una trayectoria y conocimiento relevante
en areas como el emprendimiento digital, la creacion de contenidos para redes sociales y
la monetizacion. Esto demuestra experiencia en el negocio y las oportunidades que

vislumbraron en cuanto al potencial de crecimiento de plataformas como Facebook.

En segundo lugar, en cuanto a la estructura y procesos internos de las productoras,
se aprecia que tienen areas formales establecidas que denotan una institucionalizacion,
asi como una documentacidn de los flujos y responsabilidades que permite interpretar la
dinamica organizacional de como operan. Descripciones sobre las etapas de
preproduccion, produccién y postproduccién evidencian un dominio técnico del proceso

creativo y audiovisual.

Por altimo, a nivel de contenidos y audiencias, las tres productoras concuerdan en
ciertos enfoques que buscan temas controversiales e intereses del publico que garanticen
cierta viralidad. Tienen varias paginas en Facebook para segmentar segun nichos de
audiencias. En sus testimonios se aprecia la complejidad y dificultades para operar en una
industria muy cambiante, donde deben adaptarse constantemente a las tendencias y

exigencias tecnologicas.

En resumen, los resultados de la entrevista permiten analizar e interpretar varios
ambitos de estas compafiias, desde los perfiles de sus fundadores, hasta la forma en que
organizan sus operaciones internas y crean contenidos externamente para sus audiencias.
Se observan buenas practicas, pero también los desafios de trabajar en el area audiovisual

digital.

Para sintetizar de manera mas clara a continuacion con ayuda de una lista de
cotejo, se puede visualizar mejor que procesos en la dindmica de produccion y estructura

organizacional se diferencian y asemejan entre cada productora.
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Tabla 5.

Lista de cotejo de Noly Network

AREA

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

NOMBRE DE LA
PRODUCTORA

Noly Network

Preproduccion

Guion literario

v

Guion técnico

Plan de trabajo

v

Estimacion del tiempo de rodaje

El Casting

El presupuesto, para cada produccion

Contratos

Ensayos

Produccion

Dindmica de Produccién

Cumplimiento o no del plan de trabajo

Rodaje o grabacion

<

Informe diario de produccion

Resguardo del material grabado

Controlar y verificar gastos diarios

Posproduccion

Correccion de color

Proceso de sonorizacién

Proceso de postsincronizacion

Presentacion del producto

Cierre y distribucién del producto

Gerencia

CEO

Administracion

Director

Contabilidad

Recursos Humanos

Produccion

Logistica

Actores o Influencers

Equipos (Camardgrafos, audio,

guionistas, etc)

Estructura Organizacional

Posproduccion

Editores

S COKK KKKK KKK

Linea Gréfica

Mercadeo y

distribucion

Community Manager

Desarrollo e Investigacion

Dimension

empresarial

Grande

N\

Pequefia

Nota. Elaboracion propia.
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Tabla 6.

Lista de cotejo de Kamedios Network

AREA

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

NOMBRE DE LA
PRODUCTORA

Kamedios Network

Preproduccion

Guion literario

v

Guion técnico

Plan de trabajo

Estimacion del tiempo de rodaje

El Casting

El presupuesto, para cada produccion

NASERAN

Contratos

Ensayos

Produccion

Dinadmica de Produccién

Cumplimiento o no del plan de trabajo

Rodaje o grabacion

<

Informe diario de produccion

Resguardo del material grabado

Controlar y verificar gastos diarios

Posproduccion

Correccion de color

Proceso de sonorizacion

Proceso de postsincronizacion

Presentacion del producto

Cierre y distribucion del producto

Gerencia

CEO

Administracion

Director

Contabilidad

Recursos Humanos

Produccion

Logistica

Actores o Influencers

Equipos (Camardgrafos, audio,

guionistas, etc)

Estructura Organizacional

Posproduccion

Editores

QKK KKK KKK

Linea Gréfica

Mercadeo y Community Manager

distribucion Desarrollo e Investigacion

Dimension Grande v
empresarial Pequefia

Nota. Elaboracién propia.
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Tabla 7.

Lista de cotejo de Ecuamedios Social Network

AREA  CATEGORIA

SUBCATEGORIA

NOMBRE DE LA
PRODUCTORA

Ecuamedios Social Network

Preproduccion

Guion literario

v

Guion técnico

Plan de trabajo

Estimacion del tiempo de rodaje

El Casting

El presupuesto, para cada produccion

SANEEAN

Contratos

Ensayos

Produccion

Dinamica de Produccion

Cumplimiento o no del plan de trabajo

Rodaje o grabacién

<

Informe diario de produccion

Resguardo del material grabado

Controlar y verificar gastos diarios

Posproduccion

Correccién de color

Proceso de sonorizacién

Proceso de postsincronizacion

Presentacion del producto

Cierre y distribucion del producto

Gerencia

CEO

Administracién

Director

Contabilidad

Recursos Humanos

Produccion

Logistica

Actores o Influencers

Equipos (Camarografos, audio,

guionistas, etc)

Posproduccion

Estructura Organizacional

Editores

Linea Grafica

Mercadeo y

distribucion

Community Manager

Desarrollo e Investigacion

Dimensién

empresarial

Grande

SRR S KKK

Pequefia

Nota. Elaboracion propia.
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En relacion a estas listas de cotejo se propone la siguiente estructura organizacion
que siguen las productoras de contenido digital de ficcion de acuerdo a su dimensién

empresarial.

Figura 24.

Estructura Organizacional de las Productoras de Contenido Digital de Ficcion

Gerencia
(CEO)
Administracién Produccion Posproduccion Mlerc_ade_o' y
distribucién
: et 3 Community
Director Logistica Editores Manager
- Actores 0 o & Desatrrollo e
Corsleed Influencers Linea aredien Investigacion
Equipos
(Camarografos,
Recursos Humanos audio,guionistas,
etc)

Nota. Elaboracion propia.

En la gréfica organizacional las partes de color verde son los departamentos
necesarios en una productora pequefia o que estd empezando. Por otro lado, las partes de
color azul son los departamentos adicionales que se puede ir adquiriendo a medida que

crece y se consolida como una productora grande.

De las mismas listas de cotejo también se propone el siguiente diagrama de flujo

de la produccion de contenido digital de ficcion estas productoras.
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Figura 25.

Diagrama de flujo de proceso de produccion de contenido digital de ficcion

Preproduccién

ST Produccidn
>Guion literario

>Plan de Trabajo >Rodaje 0 grabacion
>E| Casting

>Presupuesto

Nota. Elaboracion propia

Posproduccion

Estos procesos se refieren
a la edicion.

>Correccion de color
>Proceso de sonorizacién

>Proceso de
postsincronizacion

>Cierre y distribucion del
producto.

De las 18 subcategorias propuestas para la lista de cotejo, solo las 9 subcategorias

presentadas en la grafica fueron las que se repitieron entre las productoras. Dando como

resultado la dindmica de produccién propuesta en la figura 25.

66



Resultados de la observacion de las teméaticas en las productoras

Para el cumplimiento del tercer objetivo de determinar las semejanzas y
diferencias en el proceso de produccion, estructura organizacional y tematicas recurrentes
de las productoras de contenido digital de ficcion, en relacién a las tematicas se realiz6
una observacion (Anexo 4) de las tematicas abordadas en los productos publicados en
Facebook durante el mes de diciembre del 2023, dando como resultado los siguientes

graficos:

Figura 26.

Tematicas recurrentes de Ecuamedios Social Network
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Nota. Ecuamedios tiene un video por cada dia del mes de diciembre del 2023.

Analisis. En la productora Ecuamedios la primera tematica mas recurrente es la
de: Infidelidad, con 7 videos subidos durante el mes de diciembre tratando esta tematica.
En segundo lugar, se encuentra la tematica de: Problemas familiares con 4 videos. En
tercer lugar, se encuentran las tematicas de: Amor, Engafio y Discriminacion con 3 videos
cada una. En cuarto lugar, se encuentra la categoria de: Maternidad/ Paternidad y Traicién
con 2 videos cada una. Finalmente, en altimo lugar, se ubican las tematicas de: Avaricia,
Envidia, Negligencia familiar, Celos, Injusticia, Superacién y Maltrato con un video cada
una, dando la suma de 31 videos subidos durante el mes de observacion. La tematica

infidelidad es recurrente en esta productora por el tono melodramatico de sus micro
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historias, ademas porque esta tematica genera conflictos y sub conflictos con los que la
audiencia se identifica, la eleccién de las tematicas se dan de acuerdo a las preferencias
del publico, en el caso particular de esta productora su gerente nos indicé que la creacién
de su contenido se basa principalmente en las tendencias y la informacion que recopilan
sobre lo que su publico estd consumiendo, que se vuelven recurrentes segun cuantas

visualizaciones tengan.

Figura 27.
Tematicas recurrentes de Kamedios Network
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Nota. Kamedios conté con 13 videos subidos en el mes de diciembre del 2023.

Anélisis. En la productora Kamedios la primera tematica mas recurrente es la de:
Discriminacidn, con 4 videos subidos durante el mes de diciembre tratando esta tematica.
En segundo lugar, se encuentran las tematicas de: Infidelidad y Negligencia familiar con
2 videos cada una. En ultimo lugar, se encuentran las tematicas de: Maternidad/
Paternidad, Avaricia, Envidia, Problemas familiares y Superacién, con un video cada
tematica, dando la suma de 13 videos subidos durante el mes de observacion. El tema
discriminacion es mayormente recurrente en esta productora porque en su contenido
desean resaltar que la vestimenta, estatus social, origen, cultura, o color de piel, no es

motivo para desvalorizar a las personas, sino que pese a las caracteristicas que nos
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diferencian, seguimos siendo humanos que individualmente nos merecemos respeto.
Ademas, como resalto su gerente, la productora busca llamar a la reflexion de su publico

a traves de temas que retraten la sociedad en la que viven.

Figura 28.
Tematicas recurrentes de Yoon Network
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Nota. Yoon Network conté con 28 videos subidos en el mes de diciembre del 2023.

Analisis. En la productora Yoon Network la primera teméatica mas recurrente es
la de: Maternidad/ Paternidad, con 6 videos subidos durante el mes de diciembre tratando
esta tematica. En segundo lugar, se encuentra la tematica de: Avaricia, con 5 videos. En
tercer lugar, se encuentran las tematicas de: Negligencia familiar con 3 videos cada una.
En cuarto lugar, se encuentran las categorias de: Infidelidad, Solidaridad, Discriminacion
y Problemas familiares, con 2 videos cada una. Finalmente, en Gltimo lugar, se ubican las
teméaticas de: Engafio, Matrimonio Obligado, Envidia, Problemas familiares,
Egocentrismo, Injusticiay Superacion, con un video cada una, dando la suma de 28 videos
subidos durante el mes de observacion. La tematica de Maternidad/Paternidad se
considera el mas recurrente de esta productora, ya que cumple con su objetivo de producir
contenido atractivo y valioso, en este sentido buscan dramatizar las relaciones entre

padres e hijos, y como se pueden superar estos problemas o como la vida da vuelta a quien

69



no es buen padre o madre, para su audiencia es importante este contenido y la productora
busca con estas historias motivar la reflexion y superacion personal en situaciones

dificiles de la vida.

Figura 29.

Tematicas recurrentes de Vadube Network
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Nota. Vadube conté con 20 videos subidos en el mes de diciembre del 2023.

Anélisis. En la productora Vadube Network la primera teméatica méas recurrente
con 6 videos subidos durante el mes de diciembre tratando esta tematica es la de:
Infidelidad. En segundo lugar, se encuentra la temética de: Negligencia familiar, con 4
videos. En tercer lugar, se encuentran las teméticas de: Traicion y Rebeldia, con 2 videos
cada una. Finalmente, en ultimo lugar, se ubican las tematicas de: Amor, Avaricia,
Envidia, Problemas familiares, Celos y Milagros, con un video cada una, dando la suma
de 20 videos subidos durante el mes de observacion. Al igual que en el caso de la
productora de Ecuamedios la Infidelidad es la tematica que mas destaca en esta
productora, debido a que es una teméatica melodramatica que tiene bastante popularidad

y agrado entre la audiencia, es este caso de la temética que mas visualizaciones produce,
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es por ello que, la productora prioriza estos temas, que ademas les permiten monetizar

cantidades mayores gracias a preferencia de la audiencia.

Figura 30.
Tematicas recurrentes de Pensativos Network
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Nota. Pensativos Network cont6 con 21 videos subidos en el mes de diciembre del
2023.

Andlisis. En la productora Pensativos Network las primeras teméticas mas
recurrente es la de: Infidelidad y Avaricia, cada tematica con 6 videos subidos durante el
mes de diciembre. En segundo lugar, se encuentra la tematica de: Maternidad/ Paternidad,
Solidaridad, y Discriminacion, con 2 videos cada uno. En altimo lugar, se ubican las
temaéticas de: Negligencia familiar, Acoso y Violacion, con un video cada una, dando la
suma de 21 videos subidos durante el mes de observacion. En este caso en particular se
destacan dos tematicas por igual que son de Infidelidad y Avaricia, en cuanto al tema de
la Infidelidad sabemos que es una tematica destaca por la tendencia de Facebook, pero en
cuanto a la temética de la Avaricia, la productora también busca cumplir con su mision
de crear contenido de valor social y dejar un mensaje a la audiencia que toda accién

humana tiene un precio.
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Figura 31.

Tematicas recurrentes de Mark Films
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Nota. Mark films cont6 con 2 videos subidos en el mes de diciembre del 2023.

Analisis. En la productora Mark films las tematicas mas recurrentes es la de:

Amor y Discriminacion, cada una con 1 video subidos durante el mes de diciembre

tratando estas tematicas. Dando la suma de 2 videos subidos durante el mes de

observacion. Las tematicas de Amor y Discriminacion, demuestran que la productora

trata de mantener su objetivo de crear contenido que genere conciencia social

inspirandose en la vida real, ademas se repite la formula, pues al igual que las otras

productoras priman por generar contenido acorde a las preferencias de la audiencia.
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Figura 32.
Tematicas recurrentes de Zalo Network
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Nota. Zalo Network cont6 con 5 videos subidos en el mes de diciembre del 2023.

Anélisis. En la productora Zalo Network la primera teméatica més recurrente es la
de: Traicion, con 2 videos subidos durante el mes de diciembre tratando esta temética. En
Gltimo lugar, se ubican las tematicas de: Maternidad/ Paternidad, Infidelidad y Avaricia,
con un video cada una, dando la suma de 5 videos subidos durante el mes de observacion.
La tematica de Traicion, en esta productora a diferencia de las demas es la tematica que
mejor resultado les ha dado, por ello la han realizado con mayor frecuencia.
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Figura 33.

Tematicas recurrentes de Nigman Network
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Nota. Nigman Network cont6 con 18 videos subidos en el mes de diciembre del 2023.

Analisis. En la productora Nigman Network la primera teméatica mas recurrente
es la de: Solidaridad, con 5 videos subidos durante el mes de diciembre tratando esta
tematica. En segundo lugar, se encuentra la tematica de: Infidelidad con 4 videos. En
tercer lugar, se encuentran las tematicas de: Avaricia con 2 videos. En ultimo lugar, se
ubican las tematicas de: Maternidad/ Paternidad, Matrimonio Obligado, Discriminacion,
Problemas familiares, Rebeldia y Negligencia familiar, con un video cada una, dando la
suma de 18 videos subidos durante el mes de observacion. En esta productora puntual la
tematica de la Solidaridad, es la que mayor impacto ha tenido, tiene la mayor recurrencia
de visualizaciones superando a las demas tematicas, sin dejar de producir contenido

variado en relacion a las otras tematicas.
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Figura 34.

Tematicas recurrentes de Spoude Network
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Nota. Spoude Network cont6 con 22 videos subidos en el mes de diciembre del 2023.

Anélisis. En la productora Spoude Network la primera temética mas recurrente es

la de: Infidelidad, con 5 videos subidos durante el mes de diciembre tratando esta

tematica. En segundo lugar, se encuentra la tematica de: Traicion, Solidaridad,

Discriminacion, Rebeldia, Egocentrismo, Superacién y Acoso, con 2 videos cada una. En

altimo lugar, se ubican las tematicas de: Maternidad/ Paternidad, Avaricia y Matrimonio

Obligado con un video cada una, dando la suma de 22 videos subidos durante el mes de

observacion. La tematica de la Infidelidad una vez mas liderando sobre las demas, debido

a que es una tematica que facilmente engancha y conecta con su puablico.
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Figura 35.
Tematicas recurrentes de Domedios Network
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Nota. Domedios Network cont6 con 15 videos subidos en el mes de diciembre del 2023.

Anélisis. En la productora Domedios Network la primera teméatica méas recurrente
es la de: Amor, con 3 videos subidos durante el mes de diciembre tratando esta tematica.
En segundo lugar, se encuentran las tematicas de: Negligencia familiar y Superacién, con
2 videos cada una. En ultimo lugar, se ubican las temaéticas de: Maternidad/ Paternidad,
Infidelidad, Avaricia, Envidia, Problemas familiares, Celos, Injusticia, Milagros y
Violacién, con un video cada una, dando la suma de 15 videos subidos durante el mes de
observacion. La tematica del Amor en esta productora resulta ser la mas recurrente, ya
que al parecer es la tematica que mas visualizaciones le genera en Facebook,

permitiéndoles una mayor monetizacion.
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Figura 36.

Tematicas recurrentes de Noly Network
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Nota. Noly Network contd con 7 videos subidos en el mes de diciembre del 2023.

Anélisis. En la productora Noly Network las tematicas méas recurrentes son de
Amor, Engafio, Discriminacion, Problemas familiares, Rebeldia, Negligencia familiar y
Superacidn, con un video cada una, dando la suma de 7 videos subidos durante el mes de
observacion. En este caso, las teméaticas mencionadas se producen en igual frecuencia,
talvez porque aun no han encontrado una temética que les genere mas vistas, 0
simplemente les agrada producir contenido variado en igual medida, sin dar mas o menos

preferencia a una tematica que a otra.
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Figura 37.

Tematicas recurrentes de Bumeran Network
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Nota. Bumeran Network cont6 con 14 videos subidos en el mes de diciembre del 2023.

Andlisis. En la productora Bumeran Network las tematicas méas recurrentes son

de: Infidelidad y Discriminacion, cada una con 4 videos subidos durante el mes de

diciembre tratando esta tematica. En segundo lugar, se encuentran las tematicas de:

Maternidad/ Paternidad y Engafio, cada uno con 2 videos. En ultimo lugar, se ubican las

tematicas de: Avaricia y Problemas familiares, con un video cada una, dando la suma de

14 videos subidos durante el mes de observacion. Las tematicas de Infidelidad y

Discriminacion con igual recurrencia, en esta productora demuestran que la primera

tematica prevalece una vez mas, por otro lado, la tematica de discriminacion también ha

generado aceptacion entre su audiencia, pues se repite en otras productoras.
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Figura 38.

Tematicas recurrentes de Sigma Network
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Nota. Sigma Network conté con 15 videos subidos en el mes de diciembre del 2023.

Andlisis. En la productora Sigman Network la primera teméatica mas recurrente
con 3 videos subidos durante el mes de diciembre tratando esta tematica es la de: Amor.
En segundo lugar, se encuentran las tematicas de: Infidelidad, Avaricia y Superacion,
cada una con 2 videos. En ultimo lugar, se ubican las tematicas de: Maternidad/
Paternidad, Engafio, Discriminacion, Rebeldia, Milagros e Igualdad, con un video cada
una, dando la suma total de 15 videos subidos durante el mes de observacion. La tematica
del Amor en esta productora ha tenido mayor recurrencia, debido quizd a que esta

tematica les ofrece mejores resultados de visualizaciones y ganancias.
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Figura 39.
Tematicas recurrentes de SocyalRed Network
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Nota. SocyalRed Network cont6 con 12 videos subidos en el mes de diciembre del
2023.

Anélisis. En la productora SocyalRed Network las tematicas méas recurrentes son
de: Infidelidad, Discriminacion, Problemas familiares, Rebeldia y Negligencia familiar,
con 2 videos subidos durante el mes de diciembre tratando estas tematicas. En ultimo
lugar, se ubican las tematicas de: Engafio y Maltrato, con un video cada una, dando la
suma de 12 videos subidos durante el mes de observacion. Las 5 teméaticas méas
recurrentes reflejan que la productora genera contenido variado y constante cumpliendo
con las demandas de su audiencia y tendencias de la plataforma digital donde difunde

contenido.

En total se observaron 223 videos del mes de diciembre entre las 14 productoras,
de las cuales se muestra el siguiente grafico donde se resalta que tematicas son las mas

recurrentes entre las productoras.
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Figura 40.
Tematicas recurrentes entre las productoras de contenido digital de ficcion
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Nota. Esta grafica sintetiza en un solo grafico cuales son las teméticas mas utilizadas
entre las diferentes productoras.

Anélisis e interpretacién. Como se puede observar las productoras tienden
abordar mayormente temas como: Infidelidad, Avaricia, Negligencia familiar y
Maternidad/ Paternidad, lo que refleja una preferencia por narrativas de problematicas

sociales.

En un menor indice tenemos a los temas de Violacion, Maltrato, Acoso,
Superacion, Milagros, Injusticia, Celos, Rebeldia, Envidia, Engafio, Traicion e Igualdad,
lo que se deduce que estos temas son producidos con poco interés para estas productoras.
Temas como Violacién, Maltrato, Acoso, suelen ser menos recurrentes por la incidencia
social que estos tienen, ademas de ser tematicas sensibles para muchos espectadores y ser
dificiles de abordar sin herir susceptibilidades o caer en un falso melodrama. Otros temas
de acuerdo a la productora, en este caso hay muchas que se enfocan en temas como la
Igualdad, Traicion, Engafio, suelen ser menos buscados por los seguidores de estas
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paginas, por lo tanto, estas tematicas son menos recurrentes, pues las productoras
monetizan con las visualizaciones, esto hace que se inclinen hacia las teméticas de mayor

preferencia o tematicas que se encuentren en tendencia en dicho momento.

Las diferencias en las tematicas que producen dichas productoras son que tienden
a elegir temas que generen interés en la poblacién como lo es la Infidelidad, dejando atras
temas como el Maltrato o la Violacién, estos temas a pesar de ser mas educativos y

reflexivos se producen en un menor indice.
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7. Discusion

La presente investigacion se llevo a cabo en las productoras de las provincias Loja
y Zamora Chinchipe, resultando parte de la muestra analizada las productoras
audiovisuales de contenido digital de ficcion: Ecuamedios Social Network, Kamedios
Network y Noly Network, cuyos productores accedieron a ser entrevistados. En relacion
a los resultados obtenidos se realiza la discusion, en la que se abordaran las
interpretaciones de los hallazgos, se estableceran comparaciones con estudios previos
relevantes y se discutiran posibles implicaciones de los resultados para el campo de

estudio.

Para dar respuesta al primer objetivo: identificar las diferentes productoras
digitales de contenido de ficcion en las provincias de Lojay Zamora Chinchipe. Se realizo
una observacion en redes y en documentos bibliograficos para determinar cuantas
productoras aparecen y su denominacién, clasificandolas en una tabla, de la cual se
obtuvo preliminarmente 23 productoras digitales, de las cuales solo 14 se alinearon a la
creacion del contenido digital de ficcidn, de nuestro tema de estudio. En el proceso de
identificacion de las productoras, se noto que las productoras manejan de dos influencers
en adelante con sus respectivas paginas de Facebook. Ademas, estas 14 productoras
generan contenido continuo, desde 2 videos al mes hasta un video diario, para las
respectivas paginas que manejan. Durante su identificacion, se puede notar que muchas
de las productoras son inclusivas ya que trabajan con personal de diferentes culturas,

orientacion sexual y discapacidades diferentes.

De acuerdo con el segundo objetivo: observar y comparar en el proceso de
produccidn, la estructura organizacional y tematicas recurrentes de las productoras de
contenido digital de ficcion. En relacién a la estructura organizacional de las productoras
de contenido digital de ficcion, cuatro departamentos son esenciales para que una
dindmica de produccion de contenido digital sea funcional y rentable, ademas cada
departamento cuenta con subdepartamentos. Estos cuatro departamentos esenciales son:
Gerencia, Administracion, Produccion y Posproduccién. Sin embargo, una vez laempresa
empieza a crecer debido a su mayor poder adquisitivo puede afiadir un departamento mas
0 mas subéreas, que mejoraran la calidad y produccion del contenido que difunden en sus

redes.
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Por otro lado, la dindmica de produccion de contenido digital para redes sociales,
mediante la lista de cotejo pudimos determinar que dentro las categorias de
preproduccién, produccién y postproduccion, de las 18 subcategorias propuestas entre las
3 categorias, solo 9 subcategorias fueron las que se repitieron entre las productoras como
se presentd en la figura 25 (p. 66). De manera que su dindmica queda divida de la siguiente
manera: 1) Preproduccion: Guion literario, Plan de Trabajo, El Casting, Presupuesto. 2)
Produccion: Rodaje o grabacion. 3) Posproduccion: Estos procesos se refieren a la
edicion. Correccion de color, Proceso de sonorizacion, Proceso de postsincronizacion,

Cierre y distribucién del producto.

Entonces podemos decir, que la dindmica de produccion de contenido digital de
ficcion, es un proceso méas simple, en comparacion a el proceso de produccion tradicional
ya que conlleva una produccion mas detallada y extensa debido a su formato y lugar

donde sera difundido dicho contenido como Tv, cine o publicidad.

A su vez, en la observacion y comparacion de las temaéticas recurrentes de las
productoras de contenido digital de ficcion. Entre las productoras las tematicas con mayor
recurrencia son: Infidelidad, Avaricia, Negligencia familiar y Maternidad/ Paternidad, lo
cual nos refleja que estas tematicas facilmente conectan con su audiencia, ya que se ven
reflejados o interesados por las historias que cuentan estas productoras a traves de su
contenido. Se presentaron varios hechos dentro de las paginas de contenido observadas,
como: 1) Creacion de nuevas paginas de Facebook: esto se debe a que la plataforma
sanciona o elimina las paginas debido al incumplimiento de normas de la comunidad.
Debido a esto, las productoras tenian que crear nuevas paginas, empezando de nuevo el
proceso de crecimiento y monetizacion de la pagina. 2) Caracteres cambiados en los
titulos: las productoras para que Facebook no los penalice han optado por poner caracteres
cambiados en sus titulos por ejemplo un “3” en vez de una “e”. 3) Paginas webs oficiales:
las productoras cuentan con paginas webs, donde ofrecen informacion sobre la empresa,

sus influencers, servicios y colaboradores.

En relacion con el tercer objetivo: determinar las semejanzas y diferencias en el
proceso de produccion, estructura organizacional y teméticas recurrentes de las
productoras digitales de contenido de ficcion. La observacion de las tematicas de

contenidos de las diferentes productoras durante el mes de diciembre del 2023, demuestra
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que las tematicas mas recurrentes entre las diferentes productoras son de Infidelidad,

Avaricia, Discriminacion y Maternidad-Paternidad.

En este sentido, la razén de porque estas teméticas son tan recurrentes entres las
productoras es porque dicho contenido conecta con su audiencia, causando mayor

interaccion y aceptacion en la misma.

Entonces el contenido genera un discurso en el &mbito digital, comunicacion y
conexién emocional, donde las narrativas planeadas para conectar con el espectador por
medio de valores, empatia 0 emocion; Buscan apelar a la conexion emocional con su
audiencia, y dichas narrativas pueden estar relacionadas con aspectos culturales, politicos,
movimientos sociales, econdmicos y cotidianos. Ademas, la produccion que puede
relacionarse con temas de representacion como lugares, culturas, pueblos, diversidad de
género, movimientos sociales y nuevas formas representativas sobre lo que se creia
tradicional. Incluso conocer al receptor al que se desea llegar, proporciona una gran
ventaja para que el contenido tenga un mayor alcance (Gomez-Arroyo, 2023; Pedro, J.,
2022).

Como resaltaron 2 gerentes de las productoras es importante para la produccién de
contenidos en redes estar al tanto de las tendencias para saber que ofrecer y que le esta
interesando a su publico en ese momento, ya que una tendencia es constantemente
cambiante y al estar al tanto de las tendencias estan asegurando mantener el mayor

namero de visualizaciones posible lo cual evita tener pérdidas monetarias.

Las tematicas menos recurrentes tratan problematicas sociales delicadas como
Violacion, Maltrato, Acoso, Superacion, Milagros, Injusticia, Celos, Rebeldia, Envidia,
Engafio, Traicién e Igualdad. Estas tematicas son realizadas en menor frecuencia debido
a que retratan tematicas mas delicadas y que son mas propensas a recibir sanciones o den
de baja a la pagina, debido a las normas de comunidad de Facebook, la pagina que publico
el contenido con estas tematicas, como se ha demostrado durante el tiempo de

observacion de los contenidos de las diferentes productoras.
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8. Conclusiones

e Como se ha podido observar, existen 14 productoras de contenido audiovisual
de ficcion que se alinearon con el tema de estudio, de las cuales 8 pertenecen a la provincia
de Zamora Chinchipe y 6 a la provincia de Loja. Preliminarmente, se obtuvieron 23
productoras digitales, de las cuales solo 14 se enfocaban en la creacion de contenido
digital de ficcion, ya que las que se descartaron se dedicaban a la produccion de contenido
publicitario o informativo. Las 14 productoras de contenido digital de ficcion suben
contenido constante, como minimo 2 videos por mes y maximo un video diario,
dependiendo de sus recursos y cuanto tiempo van en la creciente industria de produccion
digital de ficcion. Ademas, muchas productoras son inclusivas ya que trabajan con
personal de diferentes culturas, orientacion sexual y discapacidades diferentes.

e Concluimos que, las productoras analizadas trabajan una dindmica simple
administrativa y logistica en comparacion con la produccion tradicional de ficcion, en la
gue se manejan equipos humanos donde cada miembro cumple un rol especifico dentro
de la produccion y ademas trabajan con presupuestos elevados, esto en relacion a la
estructura organizacional de las productoras de contenido digital de ficcion, que trabajan
con cuatro departamentos fundamentales, como: Gerencia, Administracion, Produccién
y Posproduccién, y los miembros de cada uno de estos equipos cumplen varios roles
dentro de la produccion. En cuanto al anélisis de las productoras sobre dinamicas de
produccion en la elaboracion de sus videos, se simplifica y deducen en: 1) Preproduccion,
unicamente el Guion literario, Plan de Trabajo, El Casting, Presupuesto. 2) Produccion:
Rodaje o grabacion. 3) Posproduccion: la Edicion, Correccion de color, Proceso de
sonorizacion, Proceso de postsincronizacion, Cierre y distribucion del producto. Esto se
debe a que, crean al menos dos videos mensuales y los productos que realizan deben pasar
por estas tres fases en menos de una semana, debido a que generalmente se alimentan las
paginas con contenido diario.

e Se observo que las tematicas mas recurrentes en sus producciones incluyen
Infidelidad, Avaricia, Discriminacion y Maternidad-Paternidad, relacionadas con la
conexion emocional que generan con la audiencia, especialmente con el tema de la
Infidelidad la audiencia se siente identificada porque lo ha vivido o presenciado un caso
similar provocando mayor enganchamiento a seguir y mirar el contenido producido por
las productoras. Por contraste las tematicas producidas en menor cantidad son

problematicas sociales de una indole mas delicada y al tratar de retratar teméaticas como

86



Violacién, Maltrato, Acoso, Superacion, Milagros, Injusticia, Celos, Rebeldia, Envidia,
Engafio, Traicion e Igualdad, son propensos a que afecte susceptibilidades y les resulte
algo contraproducente, afectado tanto su imagen empresarial como sus ganancias

financieras.
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9. Recomendaciones

e Las tematicas recurrentes que trabajan estas productoras estan estrechamente
ligadas a la conexion emocional con la audiencia, por lo que recomienda que las
productoras continten explorando y desarrollando narrativas que aborden aspectos
culturales, politicos, movimientos sociales, econdmicos y cotidianos relevantes para su
publico objetivo. Ademés, se sugiere que las productoras sigan investigando y
conociendo a fondo a su audiencia.

e Se recomienda a las productoras leer, conocer y respetar las normas y
politicas de Facebook, para evitar sanciones, ya que durante la aplicacion de la ficha de
observacion los videos y paginas se encontraban, pero actualmente algunos videos o
paginas ya no se encuentran porque Facebook lo dio de baja o los elimind.

e Para futuras lineas de investigacion recomiendo indagar sobre:

a) ¢Por qué la audiencia consume este tipo de tematicas?

b) ¢Por qué las teméaticas que mas trabajan las productoras de contenido digital
de ficcion son sobre problematicas sociales y no sobre tematicas mas
educativas, para la sociedad?

c) ¢Como estas productoras trabajan con tendencias que les sugiere Facebook en
lugar de crear sus propias tendencias?

d) ¢Cuales son las estrategias de enganchamiento que las productoras utilizan en

sus contenidos audiovisuales para atraer y mantener a su publico?
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11. Anexos

Anexo 1. Validacion de Instrumentos por experto:

https://drive.google.com/drive/folders/1gMv964SEerrUGPwdH6s hlMru-
z5M2pi?usp=sharing

Anexo 2. Guion de entrevista semiestructurada a gerentes de productoras de contenido
digital de ficcion:

Proceso de produccién y la organizacién
1. Parael registro, por favor coménteme sus nombres y trayectoria profesional.

2. ¢Como surge la iniciativa de crear una empresa productora y cuél es su objetivo
actual?

3. ¢Con cuantas areas o departamentos cuenta su productora audiovisual?
4.  ¢Cual es el rol que desempefia cada &rea en su empresa?
5. ¢Cuantas personas forman parte del equipo técnico y humano?

6. De acuerdo a su productora, detalle cada uno de los procesos de creacion de
contenido audiovisual como preproduccidn, produccion y postproduccion.

7.  ¢Cuéantas paginas de Facebook maneja la empresa y en razon de ello como es la
organizacion para crear contenido para cada una?

8. ¢Cual es el proceso de seleccion de los temas para la creacion de sus historias de
reflexion y estas historias a que género se alienan?

9.  ¢Por qué razon o cualidad considera que su productora destaca mas?

10. La creacion de contenido audiovisual para plataformas digitales se considera un
trabajo facil ¢ Cudl es su opinion desde su experiencia?

Anexo 3. Participacion y consenso de los entrevistados:

https://drive.google.com/drive/folders/11G10Xad8JcTm502ybrSUI2pgKtT 1rX3D?usp=s
haring

Anexo 4. Ficha de las tematicas observadas por cada productora:

https://drive.google.com/drive/folders/1pz3L4jlgG2UCwWO4HKCvvJ mo5dDUr yM?us
p=sharing

Anexo 5. Transcripcion de las entrevistas realizadas

https://drive.google.com/drive/folders/I1hVFVKQyOttY qe78fGMvvQJH4zmGHyO 0?
usp=sharing
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