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1. Titulo

Desarrollo de prototipo de plataforma web para la automatizacion del proceso de
estimulacion e intervencidn psicopedagdgica para nifios con trastorno de TDAH para la
carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Loja.

Development of a prototype of a web platform for the automation of the process of
stimulation and psycho-pedagogical intervention for children with ADHD disorder for the

career of Psychopedagogy of the National University of Loja



2. Resumen

Las herramientas digitales en el proceso de aprendizaje de estudiantes con TDAH, han
sido escasamente implementadas en los modelos educativos actuales, en funcion de los desafios
que supone. De modo que, una investigacion rigurosa, desde la perspectiva del desarrollo de
aplicaciones web, fortalecera el proceso formativo de los estudiantes y facilitara las tareas de
los docentes. Siendo el objetivo del presente Trabajo de Integracién Curricular (TIC) el
desarrollo de un prototipo de plataforma web para automatizar el proceso de intervencion y
estimulacion psicopedagogica para nifios de entre 5 y 12 afios de edad, con la finalidad de
evaluar como la implementacion de estas herramientas contribuye al proceso de estimulacion e
intervencion psicopedagogica en nifios con TDAH. EIl presente TIC se desarroll6 con la
metodologia XP, dividida en 4 fases: planeacion, disefio, codificacion y pruebas, las cuales se
agruparon en dos fases generales. La primera fase general fue la construccion del prototipo de
la plataforma web, que abarco planificacion y ejecucidon de entrevistas para obtener los
requerimientos de sistema y el modelo de procesos BPMN del enfoque pedagogico general. Asi
mismo, se elabord el disefio de interfaces, disefio de arquitectura y, finalmente, el desarrollo de
la plataforma. Posteriormente, la segunda fase general se enfocé en la evaluacién del sistema,
a traves de pruebas de aceptacion y, pruebas de carga y estrés. Finalmente, se llevé a cabo la
evaluacion de usabilidad teniendo como guia la norma 1SO 25010 e ISO 25040. Asi pues, se
obtuvo una medida de usabilidad de “buena”, definida acorde a los criterios de decision, lo que
permite inferir el impacto de la implementacion de herramientas web en el proceso de

intervencion y estimulacién psicopedagogica.

Palabras clave: Adaptaciones Curriculares, Django, ISO 25010, Metodologia XP,
BPMN.



Abstract

Digital tools in the learning process of students with ADHD have been scarcely
implemented in current educational models, due to the challenges involved. Therefore, rigorous
research, from the perspective of the development of web applications, will strengthen the
formative process of students and facilitate the tasks of teachers. The present Curricular
Integration Work (TIC) objective is the development of a prototype web platform to automate
the process of intervention and psycho-pedagogical stimulation for children between 5 and 12
years of age, to evaluate how the implementation of these tools contributes to the process of
stimulation and psycho-pedagogical intervention in children with ADHD. The present ICT was
developed with the XP methodology, divided into 4 phases: planning, design, coding and
testing, which were grouped into two general phases. The first general phase was the
construction of the prototype of the web platform, which included planning and execution of
interviews to obtain the system requirements and the BPMN process model of the general
pedagogical approach. Likewise, the design of interfaces, architecture design and, finally, the
development of the platform were elaborated. Subsequently, the second general phase focused
on the evaluation of the system, through acceptance tests and load and stress tests. Finally, it
was carried out the usability evaluation using 1SO 25010 and 1SO 25040 as a guide. Thus, a
usability measure of "good" was obtained, and defined according to the decision criteria, which
allows inferring the impact of the implementation of web tools in the process of intervention

and psycho-pedagogical stimulation.

Key words: Curricular Adaptations, Django, ISO 25010, XP Methodology, BPMN.



3. Introduccién

El proceso actual de intervencion y estimulacién psicopedagdgica para estudiantes con
TDAH en entornos escolares, requiere de una nueva aplicacion de paradigma, en donde se
propone la incorporacion de herramientas web para fortalecer el proceso formativo de los
estudiantes y facilitar las operaciones de los docentes encargados. Este cambio de paradigma
permite que el estudiante sea capaz de fortalecer sus habilidades y desenvolverse con
independencia, participar en el salon de clase de manera activa y aplicar lo aprendido en la vida

cotidiana.

Puesto que, el proceso tradicional de educacion es cuestionado debido, en gran medida,
a la falta de compromiso por parte de las instituciones educativas, Yy, en algunos casos, incluso
por parte de los propios docentes, en cuanto a la inclusion de los estudiantes con TDAH en el
aula de clases [1], [2]. Ademas, por la escaza disponibilidad de herramientas web gratuitas que
pongan a disposicion de los docentes el contenido de estudio, lo que refuerza el paradigma de
la metodologia de educacion tradicional. Asi mismo, el cuestionamiento se ve agravado por la
exclusion, rechazo o cualquier forma de discriminacion hacia los estudiantes, lo que limita las

oportunidades de aprendizaje y dificulta la inclusién social.

En este sentido, lograr la adaptacién del proceso de estimulacién, a través de la
inclusion de actividades de estudio adecuadas al diagnostico del estudiante, posibilita que se
alcance un nivel de aprendizaje considerable. En este contexto, la eleccion de la forma de
adaptar el contenido acorde a las necesidades educativas, depende de varios factores como, por
ejemplo, el grupo a quien va dirigido, el contexto en el que serd impartida y cuales son los
aspectos adaptables que permitan a los estudiantes alcanzar un nivel de conocimiento
apropiado. Por lo tanto, en base a lo expuesto se plante6 la siguiente pregunta de investigacion:
“;Coémo puede la implementacion de un prototipo de plataforma web para la automatizacion
del contenido de estudio/entrenamiento ayudar en el proceso de estimulacion e intervencion

psicopedagogica para nifios con TDAH?”.

Por consiguiente, en relacion a los estudios relacionados, es importante conocer que
ADDA [3] y TDaHpp [4] son prototipos de aplicaciones web enfocadas en la intervencion de
nifios con TDAH. Sin embargo, sus enfoques se limitan principalmente a aspectos educativos
especificos, por ejemplo, ADDA se centra en proporcionar juegos Yy actividades para mejorar

la atencion y la memoria, mientras que TDaHpp se presenta como una herramienta para la
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deteccidn y diagndstico temprano del trastorno, incluyendo actividades de cognicion y juegos
sencillos. En este mismo sentido, la aplicacion de cuentos interactivos [5] presenta su enfoque
para intervenir mediante la implementacion de Serious Games, basandose en la narracion de
cuentos y actividades de tipo cognitivo, mientras que la aplicacion mostrada en [6], busca el
desarrollo de capacidades como la atencién enfocada, atencion sostenida, atencion selectiva,
atencion alternada y atencion dividida. A diferencia del presente TIC, el cual busca abordar
cuatro areas concretas (cognitiva, sensorial, psicomotriz y lingiistica) que se definieron con la
parte interesada, mediante una serie actividades dedicadas, las cuales se adaptan a las

necesidades educativas especificas.

De modo que, la integracion de aplicaciones web en el proceso de intervencion y
estimulacion psicopedagdgica, se convierte en un factor esencial para lograr resultados
significativos en el en el proceso de ensefianza [7]. Destacando la relevancia de la
automatizacién de los contenidos de estudio como una forma agradable de planificar las clases,
mejorar la productividad del estudiante, permitir el aprovechamiento de los dispositivos
electronicos, la conexién a internet y el proceso de aprendizaje. Adicionalmente, al utilizar
nuevas tecnologias que permitan implementar las adaptaciones curriculares, no solo se preve
satisfacer las necesidades educativas, sino que se fomenta la inclusién a través de recursos
flexibles, gratuitos y personalizados [8]. En este sentido, el uso de plataformas dedicadas
enriquece la experiencia de formacién, permitiendo a los educadores su adaptacion a diferentes

estilos de ensefianza.

Este trabajo surge del proposito de desarrollar una herramienta web, capaz de cumplir
con las necesidades educativas especificas de los estudiantes con TDAH vy, que contribuya en
el proceso de formacion con buenas précticas de las adaptaciones curriculares [1], [9]. Por lo
tanto, se enfoca en variables especificas de intervencion, las cuales se determinaron con la parte
interesada: cognitivo, sensorial, linguistico y psicomotriz. Estas variables guian la creacién de
actividades necesarias para abordar el proceso y mejorar el material de estudio. Ademas, se
promueve el acceso de una herramienta libre y gratuita, sin restricciones ni pagos, capaz de
abordar nuevos tipos de contenido junto a la superacion de barreras temporales en la elaboracion

de material.

Para el desarrollo del trabajo se plantearon dos objetivos especificos que contribuyeron

a alcanzar el objetivo general: Desarrollar un prototipo de plataforma web para automatizar el



proceso de intervencion y estimulacion psicopedagdgica para nifios de edades entre 5y 12 afios
de edad con grado 2 y grado 3 de TDAH. Los objetivos especificos comprenden: Desarrollar el
prototipo de la plataforma web para automatizar el proceso de intervencion y estimulacion
psicopedagdgica para nifios con trastorno de TDAH en base a la metodologia XP; y, evaluar la
usabilidad del prototipo de la plataforma web para el proceso de intervencion y estimulacion
psicopedagdgica para nifios con trastorno de TDAH en un ambiente controlado en base a la
norma ISO 25010.



4. Marco teorico

La busqueda constante de conocimiento y formas de contribuir al mundo en diversas
areas, como la educacién, ha llevado a importantes avances en la integracion de la estimulacion
e intervencion psicopedagdgica en el ambito digital. Esta labor implica la exploracion precisa
de diversas fuentes bibliograficas que constituyen el fundamento tedrico del presente trabajo de

integracion curricular.

Estas fuentes no solo sirven como base para el desarrollo de nuevas investigaciones,
sino que también ayudan a corroborar la limitacion del problema, aportar credibilidad y
recopilar conocimientos previos, relacionados con un objeto de estudio especifico. Por lo tanto,
en esta seccion, figuran las aproximaciones tedricas en torno a las tematicas necesarias para
abordar el tema de investigacion. Para ello, en la seccidn 4.1 se mencionan los antecedentes que
sustentan la problematica del presente TIC. En las secciones 4.2, 4.3 y 4.4 se menciona los
aspectos tedricos con respecto al proceso abordado incluyendo el eje central sobre el que trabaja
el enfoque de desarrollo. La seccion 4.5 aborda la metodologia de desarrollo empleada mediante
una revision comparativa de las metodologias agiles mas importantes en el desarrollo de
software. En adicidn, la seccion 4.6 aborda los aspectos relacionados al propdsito de estudio:
automatizacioén, en el que se enfoque en el presente TIC, abordando su definicién y las
caracteristicas mas relevantes. La seccion 4.7 expone los aspectos relacionado a los requisitos
de software como un recurso vital para el desarrollo apropiado de un sistema o aplicacién. Asi
mismo, la seccion 4.8 expone la arquitectura de software empleada en el desarrollo del presente
TIC. La seccion 4.9 aborda las herramientas empleadas en el desarrollo del TIC como
Camunda, Django, entre otros. Adicionalmente, la seccion 4.10 aborda las pruebas de software
que seran aplicadas al término del desarrollo del sistema. Finalmente, se abordan trabajos

relacionados con la tematica de estudio en la seccién 4.11.

4.1. Antecedentes

El abordaje de la educacion para nifios con Trastorno por Déficit de Atencion e
Hiperactividad (TDAH) y en relacion con un ambiente digital, es un sector amplio y de un
grado de dificultad elevada, por lo cual se requiere un marco de investigacion mucho mas
amplio para lograr alcanzar un nivel 6ptimo de intervencion en cada estudiante ya que, como
se logra mencionar en la seccion 4.4, cada uno de estos requiere atender caracteristicas

especificas que deben ser abordadas mediante las adaptaciones curriculares para lograr una tasa
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de éxito elevada. En este contexto, es fundamental reconocer que cada estudiante tiene
necesidades y capacidades diferentes, y que el enfoque educativo debe adaptarse a estas

particularidades.

En tal sentido, es importante destacar que, abordar el proceso de intervencion en nifios
con TDAH (seccion 4.2) presenta una serie de desafios particulares provocados principalmente
por la bldsqueda de estrategias efectivas en el proceso de aprendizaje. La busqueda se ve
desafiada por estudios que indican que el uso excesivo, limitado o casi nulo de medios digitales
puede causar o0 exacerbar los sintomas de TDAH, respaldando la "hipotesis de escanear y
cambiar" [10], [11].

Sin embargo, segin se menciona en el estudio [12], a pesar que el uso de herramientas
digitales puede representar un problema significativo al convertirse en un hébito, si se
implementan de manera adecuada, estas herramientas pueden contribuir a un progreso
significativo en relacién al aprendizaje en nifios y adolescentes respaldadas por el concepto de

adaptaciones curriculares (seccion 4.4).

En este sentido, se busca que la tecnologia facilite un entorno de aprendizaje interactivo
y personalizado, permitiendo la adaptacion del contenido y mejorando el acceso y la
presentacion, superando las limitaciones fisicas del desarrollo manual. Aunque las herramientas
brindan un apoyo incondicional, es crucial evitar generar dependencia o implementaciones
deficientes, aprovechando la flexibilidad para ajustar actividades segun las fluctuaciones en la

atencion y el enfoque de los estudiantes.

El proyecto “Desarrollo de prototipo de plataforma web para la automatizacion del
proceso de estimulacion e intervencién psicopedagdgica para nifios con trastorno de TDAH”
busca desarrollar un prototipo de plataforma web que permita apoyar el proceso de aprendizaje
para nifios con TDAH en un nivel macro desde los aspectos de aprendizaje cognitivo, sensorial,
psicomotriz y linguistica. En adicién, disponer de material de estudio acorde a las éareas
mencionadas previamente de forma rapida y flexible superando la barrera de las limitaciones
de trabajo manual y asi mismo superando las limitaciones mencionadas previamente con el

apoyo del personal calificado para la evaluacion del presente TIC.



4.2. Trastorno por déficit de atencidon e hiperactividad (TDAH)

Para la intervencion psicopedagdgica de nifios con TDAH, la adaptacion de contenidos
es esencial, tomando en cuenta los elementos especificos a digitalizar. Por lo tanto, se debe
comprender los limites del proceso al momento de digitalizar materiales educativos, recursos

interactivos y evaluaciones.

Por lo tanto, es necesario partir del conocimiento tedrico sobre a qué se refiere cuando
se habla de TDAH, segln se menciona en [13], [14], [15] se define como un trastorno del
neurodesarrollo que se caracteriza por una combinacién de inatencion, hiperactividad e
impulsividad. Tomando en consideracion que, algunos de los factores mencionados en la
definicion se encuentran presentes en mayor o menor medida en los afectados, lo que lo
convierte en la principal variable que se deben tener en cuenta para limitar cuales son los

materiales y necesidades a intervenir en el proceso [16].

En esta definicion se puede deducir que, es importante reconocer que las
manifestaciones del TDAH varian de persona a persona. Segun [11], algunas personas pueden
ser mas distraidas, tener dificultad para concentrarse y prestar atencion a las tareas; otros pueden
experimentar hiperactividad aparente, lo que indica un nivel de actividad fisica superior al
normal. Ademas, la impulsividad puede manifestarse como dificultad para controlar los

impulsos y tomar decisiones informadas [16], [17].

4.2.1. Grados de trastorno

En este contexto, segun lo mencionado en los estudios [14], [18] y las consideraciones

previas se puede clasificar en tres niveles o grados.

e En el grado 1, los problemas relacionados con la capacidad de atencién son
minimos, y la hiperactividad estd ausente [13], [14]. En este caso, el uso de
herramientas digitales puede no ser necesario, ya que la evaluacion directa por parte

de un docente capacitado puede ser suficiente.

e Enel grado 2, se presentan de manera significativa todos los sintomas combinados
del TDAH [13], [14]. Abordar este problema requiere un enfoque mas holistico,
que incluya cambios en los métodos de ensefianza y ajustes en la duracién de las
pruebas. Existe la necesidad de implementar un proceso mas amplio que tenga en

cuenta las necesidades especificas.



e En el grado 3, se caracteriza por un alto indice de sintomas de hiperactividad e
impulsividad [13], [14]. En este caso, se necesita una estimulacion adicional en areas
como la atencion, la memoria, el pensamiento l6gico y la aplicacion préactica del
conocimiento. Es fundamental ofrecer intervenciones especificas y personalizadas

para apoyar el desarrollo de estas habilidades.

Es importante considerar que, estos niveles o grados deben usarse como una guia
general y que puede haber diferencias individuales en la presentacion de los “sintomas”. Por
ello, es importante realizar una valoracion individual con el apoyo de profesionales capacitados
para identificar necesidades especificas y desarrollar estrategias de intervencion adecuadas a
cada caso [17].

4.3. Intervencion y estimulacion psicopedagodgica para nifios con TDAH

Como se hace mencion en [19], [20], [21], se define como un modelo educacional que
presenta un objetivo terapéutico que busca ayudar a individuos con dificultades en el desarrollo
emocional, cognitivo, social y/o académico desembocando en un problema de aprendizaje.
Basandose en la combinacion de técnicas y estrategias de la psicologia y la pedagogia para
mejorar la funcion cognitiva, las habilidades sociales y el rendimiento escolar de los individuos
[21], [22].

En esta definicidn se puede destacar que, se refiere a este como el proceso que busca
aportar en todas las areas de desarrollo humano con una vasta colaboracion entre las disciplinas
de psicologia y psicopedagogia; y en lugar de imponer un Gnico modelo de aprendizaje, se trata
de ofrecer una variedad de enfoques y métodos que se adapten a las caracteristicas individuales
de cada estudiante. Esto incluye valorar la diversidad de estilos de aprendizaje, intereses,

habilidades y adaptar el curriculo para abordar de manera efectiva estas diferencias.

En resumen, este proceso permite tener una vision alterna a los procesos de educacion
tradicional enfocandose en ofrecer esfuerzos especificos que incluyen tener a la disposicién
planes de estudio o metodologias flexibles, es decir, que sean adaptables a las necesidades
educativas particulares [23], [22].

4.3.1. Situacién actual

En la actualidad, en Ecuador segun el Ministerio de Educacion [24], se esta trabajando

en el desarrollo del proceso de intervencion y estimulacion psicopedagogica a traves de las
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“adaptaciones curriculares” (seccion 4.4). Estas se consideran como una de las estrategias clave
que tienen como objetivo ajustar las metodologias de educacion tradicional y flexibilizarlas

para abordar las necesidades educativas especificas de los estudiantes [17].

El Ministerio de Educacion [25] manifiesta que, la intervencion parte de “un proceso de
recopilacion, andlisis y valoracion de la informacion relevante sobre los distintos elementos que
intervienen en el proceso de ensefianza y aprendizaje para identificar las necesidades educativas

de los estudiantes”.

No obstante, desde una perspectiva general, esto plantea ciertas preocupaciones en
cuanto a la adecuacion a las necesidades particulares en ciertos contextos. Segun [25], se ha
mantenido el mismo curriculo de estudios durante los ultimos afios, el cual se centra en una
educacion considerada "normal” y no se ha enfocado lo suficiente en promover esfuerzos
especificos para incluir metodologias, herramientas digitales y herramientas fisicas dedicadas

y adaptables a las necesidades.

En definitiva, esta falta de enfoque puede limitar la capacidad para impartir
conocimientos de manera efectiva a las personas con trastornos. Por tanto, es posible determinar
que, el Ministerio de Educacion busca aplicar un proceso que permita abordar las necesidades
educativas, sin embargo, todo este queda a disposicién de los docentes que siguen limitados al
proceso de educacion tradicional.

4.3.2. Aspectos de abordaje en nifios con TDAH

El abordaje del proceso de aprendizaje en nifios con TDAH, demanda una exhaustiva
investigacion y analisis de las posibles variables a intervenir. Por consiguiente, tomando como
base la entrevista realizada a la Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla, especialista y conocedora
del tema en calidad de docente de la carrera de Psicopedagogia, se determina que las areas de

mayor relevancia a tratar en el presente TIC son las siguientes:

e Cognitivo: EI manejo del area cognitiva en nifios con TDAH se centra en aspectos
claves como [26]:

- Inatencion y dificultad de concentracion: Los nifios pueden presentar

dificultades para mantener la concentracion en tareas especificas que

requieren la retencion de informacion y procesamiento.
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Procesos ejecutivos: Las habilidades de planificacion se ven afectadas lo que
provoca una afeccion directa sobre los aspectos de autorregulacion y toma
de decisiones.

Memoria de trabajo: Los nifios pueden presentar afeccion para la retencion
temporal de la informacion que es necesaria para la realizacion de
actividades que requieran seguir instrucciones.

Atencion sostenida y selectiva: Los nifios pueden presentar problemas para

filtrar estimulos irrelevantes y el mantener el enfoque en tareas especificas.

e Sensorial: El manejo del &rea sensorial en nifios con TDAH se centra en aspectos

claves como [26]:

Hipersensibilidad o Hiposensibilidad: Los nifios con pueden presentar
respuestas sensoriales atipicas, ya sea una mayor sensibilidad a estimulos o
una respuesta nula a los mismos.

Influencia en la regulacion emocional: Se puede presentar una respuesta
emocional variable respecto a los estimulos generando variabilidad en el
estado de &nimo.

Impacto en la atencion y concentracion: En los nifios puede existir una
respuesta negativa en la capacidad de atencion y concentracion producto de
sobreestimulacion.

Necesidad de estimulacion sensorial: Algunos nifios pueden presentar una
conducta de necesidad de estimulacion sensorial como una forma de
autorregulacion. Estos comportamientos se ven reflejados en balanceos,

movimientos repetitivos o la basqueda constante de nuevas experiencias.

e Linguistica: ElI manejo del area linguistica en nifios con TDAH se centra en

aspectos claves como [26]:

Procesamiento del lenguaje: Algunos nifios tienden a tener dificultades para
el procesamiento de informacion verbal tales como: comprension lectora,
fonémica y otros relacionados al area de literatura.

Atencion selectiva en el lenguaje: Los nifios tienden a presentar dificultades
para filtrar informacién verbal provocada por distracciones del mismo tipo,

lo que afecta su concentracion en actividades de concentracion linguistica.
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- Desarrollo del vocabulario: Algunos nifios pueden presentar problemas con
el manejo de un vocabulario extenso, lleno de palabras o silabas sin sentido,
0 un vocabulario limitado.

- Problemas de escritura: Los nifios presentan problemas en la escritura, tales
como la falta de organizacion de ideas, la tendencia a perder el hilo del texto
0 la presencia de errores gramaticales.

e Psicomotriz: ElI manejo del area psicomotriz en nifios con TDAH se centra en
aspectos claves como [26]:

- Hiperactividad motora: Los nifios pueden presentar una actividad motriz
elevada provocada por estimulos mostrando dificultad para concentrarse en
una actividad. Se puede abordar mediante actividades de concentracion y
memoria como rompecabezas o eleccion de imégenes.

- Coordinacion motora fina: Algunos nifios presentan dificultades de
coordinacion que implican movimientos precisos tales como escribir, mover
un objeto (mover un mouse) y otros relacionados.

- Dificultades en actividades de juego estructurado: Los nifios presentan
dificultad en actividades que requieran la adherencia a reglas o la
organizacion. Puede abordarse mediante actividades de reconocimiento de

graficas bajo una regla (indicacion) especifica.
4.4. Adaptaciones curriculares

Las adaptaciones curriculares se han convertido en un aspecto fundamental en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de nifios con necesidades educativas especiales. Estas son
elaboradas en base a un andlisis de los criterios de evaluacion requeridos para fomentar un
proceso de ensefianza optimo que ayude a superar los problemas que se generan en las
metodologias tradicionales [17], [9], [22].

Espinosa et al [27], manifiesta que, en las clases tradicionales, un breve momento de
distraccion del estudiante durante la exposicion del profesor puede ser suficiente para dificultar
la comprension adecuada de alguna explicacion. Por lo tanto, segun lo mencionado se logra
determinar que las metodologias tradicionales son una limitante al momento de atender a
estudiantes con problemas de atencion convirtiéndose asi en un problema de gran magnitud [2],
[28].
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Por ello es necesario partir del conocimiento tedrico sobre a que se refiere cuando se
menciona una adaptacion curricular, es asi que segun el Ministerio de Educacion [24], son las
modificaciones en el contenido, estructura y método de impartir conocimientos de un curriculo
para modificarlo y ajustarlo a las necesidades educativas especiales de los afectados. En esencia
las adaptaciones curriculares se utilizan comunmente para ayudar a las necesidades de
educacién diferencial y que, a su vez, den paso a la inclusién de los afectados en la sociedad,
aunque también puede ser implementada para otros estudiantes que necesitan un enfoque

diferente para aprender [21].

Las adaptaciones priorizan a los estudiantes, atendiendo a sus necesidades, fomentando
su autonomia y capacidad para gestionar el tiempo y el aprendizaje, influyendo directamente
sobre la capacidad para mantener la concentracion en la realizacion de una determinada
actividad [29]. Ademés, permite al docente personalizar el aprendizaje y proporcionar a los

estudiantes un repositorio de contenido para revisar de forma progresiva.

Asi mismo, el Ministerio de Educacion del Ecuador [24], [25] manifiesta que, las
adaptaciones guardan una estrecha relacion con los planes de estudio los cuales son la
especificacion de los objetivos educativos, los contenidos y los métodos de ensefianza para un
curso o programa de estudios. Por consiguiente, las adaptaciones se basan en este para generar
las especificaciones sobre cuales seran cambios en el ritmo de aprendizaje, la forma en que se

presenta el material y la provision de apoyos adicionales para el éxito educacional.

En definitiva, segin lo expuesto previamente se puede argumentar que estas
modificaciones en los contenidos, métodos y evaluaciones se aplican para garantizar una
educacién inclusiva y equitativa. Estas adaptaciones buscan proporcionar a los estudiantes con
trastornos las oportunidades necesarias para participar plenamente en el proceso de aprendizaje

y alcanzar su maximo potencial.

4.4.1. Importancia

La importancia de las adaptaciones curriculares radica en que, permite a cualquier
estudiante independientemente de la edad, condicion o situacion social 0 médica en la que se
encuentre puede tener acceso a una formacion académica adecuada que le permita aprender y
desarrollar sus habilidades de forma natural [21], [9]. Adicionalmente, al implementar este tipo
de ajustes al contenido curricular es posible la satisfaccion de la demanda educativa, siendo en

este caso las necesidades de personas con trastorno TDAH.
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En resumen, es posible identificar que la importancia radica en los enfoques que
incluyen el reconocimiento de la diversidad de estilos de aprendizaje, habilidades y necesidades

individuales de los estudiantes con discapacidades.

4.5. Metodologias agiles en el desarrollo de software enfocado en la web

Para disefiar y construir herramientas o sistemas méviles, web o de escritorio, es esencial
implementar una metodologia de desarrollo que se adapte a las capacidades y necesidades de
avance. Una metodologia de desarrollo, como se menciona en [30] y tomando como base lo
expuesto en [31], [32], es un conjunto de practicas, técnicas, herramientas y principios basicos
que se deben llevar a cabo con el objetivo de planificar, disefiar, construir, probar y entregar

software de alta calidad.

En la definicion, es posible determinar que, es el marco de trabajo que permite enfocarse
en las actividades que guian el proceso de desarrollo de software en cada una de las etapas del
ciclo de vida de desarrollo que corresponde todo el planteamiento de idea central hasta la

entrega del producto final.

Los principios y préacticas de las metodologias agiles son flexibles y adaptables con
respecto a las metodologias tradicionales, facilitando su implementacion en el desarrollo de
software [32]. Asi mismo, estas ofrecen una forma dar estructura, comunicacion y organizacion

de los equipos de trabajo [33], [34].
4.5.1. Metodologia XP

Desarrollada por Kent Beck, Ward Cunningham y Ron Jeffries es una de las principales
metodologias de desarrollo de software en cuanto a agilidad y comunicacidn se refiere. Segln
[35], [36], se establece el contexto como una metodologia que presenta una coleccién de
procedimientos, técnicas, herramientas y documentos auxiliares que ayudan a los
desarrolladores de software en sus esfuerzos por implementar nuevos sistemas. Es ideal para
proyectos con cambios constantes, con requisitos poco precisos y que requieran la participacion

activa del cliente.

En esta definicion, se convergen las ideas y especificaciones necesarias para que el
desarrollo de software se lleve a cabo bajo buenas précticas, principios solidos de desarrollo,
cumplimiento de especificaciones para equipos de trabajo ligeros sobre la naturaleza de cambio

constante que presentan los proyectos.
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4.5.1.1. Fases. Las fases de la metodologia XP segun [35], [37] son las siguientes:

e Planeacion o Planificacion: Es la fase donde la planificacion es como un didlogo

continuo entre las partes involucradas en el proyecto, incluyendo al cliente, a los

programadores y a los coordinadores.

e Disefio: Es la fase donde hace especial énfasis en los disefios simples y claros. Los

conceptos mas importantes de la metodologia son la Simplicidad, Soluciones,

Recodificacion y la Generacion de metéforas.

e Codificacion: Es la fase que incluye disponibilidad del cliente, estandarizacion,

programacion dirigida por las pruebas, programacion en pares, integracion

permanente y ritmo sostenido. De tal forma que, se logra un desarrollo organizado

y bien planificado.

e Pruebas: Es la fase donde se da paso a la verificacién del funcionamiento del

software a través de diversos test. Se realiza mediante la implementacion de pruebas

automatizadas ya que, al aplicarse en proyecto de variabilidad elevada el testeo

constante es fundamental.

En resumen, esta centrada en potenciar las relaciones entre los involucrados como clave

el aprendizaje de los desarrolladores, y propiciando un buen clima de trabajo.

4.5.2. Metodologia Scrum

para el éxito en desarrollo de software, promoviendo el trabajo en equipo, preocupandose por

Scrum es una de las metodologias de desarrollo agil esencial para gestionar proyectos

alta calidad.

con cambios constantes en requisitos, por lo tanto, segin [38], [39], esta metodologia se basa
en una serie de iteraciones conocidas como “sprints” con un periodo de tiempo fijo con una

duracion estandar de una a cuatro semanas. Permitiendo la entrega continua de productos de

Un factor fundamental que destaca es la realizacion de diversas reuniones para asegurar

proyecto dentro de las limitaciones temporales y de planificacion establecidas [38].

el cumplimiento de los diversos objetivos establecidos, para con ello asegurar el avance del

45.2.1. Eventos de Scrum. Los eventos de Scrum segun se hace mencion en [40],

[41] son los siguientes:
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Sprints: Fase de entrega de un “entregable de producto” dentro de un periodo de
tiempo fijo que rodea entra una y cuatro semanas segun sean las planificaciones
temporales y objetivos.

Reunion de planificacion: Reunion donde se lleva a cabo la planificacion sobre las
tareas que deben llevarse a cabo durante un sprint. Para ello se elabora un plan
detallado con las debidas especificaciones del caso.

Reunion diaria: Se define como una reunion diaria entre los miembros del equipo
de trabajo para verificar el avance de actividades y solventar problemas de las
mismas. Las reuniones no superan los 40 minutos, donde se veran extensas en casos
de problemas de gran magnitud.

Revision de sprint: Fase donde se presenta el trabajo completado al Product Owner
y se recopila su retroalimentacion con el objetivo de reconocer las nuevas
experiencias y mejorar en los siguientes sprints.

Retrospectiva de Sprint: Se realiza una reunidon que sirve para compartir
experiencias, problemas, dificultades y cualquier experiencia positiva durante el

cumplimiento de las actividades del sprint.

Es importante mencionar que, todos los eventos de Scrum son fundamentales para la

consecucion adecuada de un proyecto de desarrollo de software dentro de un marco de

constantes cambios. Es decir, ninguno de estos eventos puede ser evitado, unicamente las

reuniones diarias en caso de no ser necesarias.

4.5.2.2. Roles. Los roles de Scrum, segun [40], [41] son los siguientes:

Scrum Master: Es el rol en el equipo que se encarga de facilitar el proceso, elimina
problemas y asegura que el equipo siga las practicas y reglas establecidas.

Product Owner: Se encarga de llevar los intereses del cliente y define
funcionalidades priorizando el cumplimiento de las necesidades.

Equipo de desarrollo: Es el encargado de llevar a cabo el cumplimiento de las

actividades propuestas en las reuniones de planificacion durante todo el proyecto.

En resumen, el ofrecimiento de Scrum como metodologia de desarrollo se enfoca en

colaboracion, adaptabilidad y a la entrega incremental de productos de calidad. Donde la

entrega de los productos de calidad permite al equipo y al usuario final tener al alcance una

vision constante del producto que se esta elaborando.
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4.5.3. Metodologia Crystal

Desarrollada por Alistair Cockburn, es una metodologia flexible, al igual que Scrum 'y
XP se adapta a la variabilidad de los proyectos de desarrollo de software [42]. Sin embargo, a
diferencia de otras que manejan una serie rigida de practicas, Crystal ofrece un conjunto de

principios que permite su ajuste segun las necesidades especificas de cada proyecto [42], [43].

4.5.3.1. Principios. Los principios de Crystal segun [42] son los siguientes:

e Colaboracién y comunicacion: Se enfoca en la comunicacién y colaboracion entre
los miembros del equipo y las partes interesadas con la finalidad de compartir los
objetivos finales.

e Entrega continua y valor incremental: Al igual que Scrum se basa en la entrega
constante de productos de software funcional con la finalidad de acoger los cambios
en los requisitos del cliente y proporcionar un valor tangible de manera regular.

e Enfoque centrado: Se basa en la adaptacion continua a las caracteristicas

especificas del proyecto enfocando en ello la organizacion y desafios.

4.5.4. Seleccion de la metodologia de desarrollo

La Tabla 1 muestra una comparacion entre las metodologias agiles mencionadas
previamente, sintetizando aspectos como el tipo, la forma de implementacion, grado de
conocimiento requerido y el ambiente donde se lleva a cabo como las variables para determinar

la eleccidon de la adecuada al contexto del TIC.

Tabla 1. Tabla comparativa de metodologias agiles.

Metodologia Tipo Implementacion GDR Ambiente

Programacion Agil Rigurosas practicas dentro del ciclo de Medio Web, mévil
extrema XP desarrollo de software.

Scrum Agil Planificacion mejorada para el Bajo Web, mévil

cumplimiento de sprints. Reuniones con
el equipo de trabajo constantes.

Crystal Agil  Adaptabilidad a cualquier tipo de Bajo Todos
proyecto segun sea sus necesidades.

Grado de Conocimiento Requerido (GDR).

De acuerdo con lo indicado en [44], abordaje similar en [41], y los aspectos de la Tabla
1 se fundamento la seleccion de la metodologia en base a los criterios detallados en la Tabla 2.
En esta tabla, se otorga una calificacion a cada metodologia segun criterios especificos de

conocimiento, siendo ponderados con puntuaciones variables entre 1, 2 y 3. De tal forma, el
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valor 1 representa el cumplimiento o requisito minimo, el valor 2 indica conocimiento o
cumplimiento intermedio, y, por ultimo, el valor 3 se asigna a un conocimiento especifico,

cumplimiento o preferencia mas elevada.

Tabla 2. Criterios de seleccion de metodologia.

Criterio XP Scrum Crystal

Tamafio y naturaleza del proyecto 2 2 3
Nivel de flexibilidad requerido 3 2 3
Colaboracion y comunicacién 3 2 2
Enfoque en la calidad del cédigo 3 2 2
Requisitos de cliente y feedback 2 3 2
Carga de trabajo y recursos disponibles 3 3 3
Historial y experiencia del equipo 1 2 2
Cultura organizacional 3 3 3
Documentacion y formalidad 3 3 3
Complejidad y cambios en requisitos 3 2 2

Total 26 24 25

Segun las valoraciones obtenidas, se logra determinar que la metodologia XP obtuvo
una valoracion mayor con respecto a sus contrapartes, por lo tanto, XP es acorde al desarrollo
del presente TIC.

4.6. Automatizacion de actividades para nifios con TDAH

La automatizacion de contenidos de estudio ha emergido como una tendencia en la
educacion, transformando la forma de acceder, crear y compartir el conocimiento. Yendo mas
alla de una simple forma de entretener logrando una mejora en el area cognitiva, sensorial,
psicomotora y linglistica para nifios con TDAH [45] . Es asi que, en la era digital, la tecnologia
ha permitido la creacién de sistemas y herramientas que automatizan diversos aspectos del
proceso de aprendizaje, brindando oportunidades para una educacion mas eficiente y

personalizada.

Este proceso es fundamental debido a su aporte significativo en la forma de llegar a
ciertos sectores con contenidos especificos dentro de un area en especial [46]. Comprendiendo
asi una nueva forma de tener a disposicion materiales de estudio como evaluaciones y otros
asociados, es asi que segun [47], [48], se define como el proceso de aplicar tecnologias y
sistemas para realizar tareas y actividades de forma automatica, sin la intervencion directa o

significativa de la intervencion humana.
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En adicidn, busca mejorar la eficiencia, precision y rapidez en tareas, reduciendo la
dependencia humana, como en la creacién manual de material de estudio para nifios con TDAH.
De igual forma es posible destacar la relacion de la automatizacion y la ciencia de la educacion,
es asi que dentro del contexto educativo segun [49], se define como el uso de tecnologias y
sistemas para realizar tareas de forma automatica, sin intervencién humana directa. Para realizar
procesos automaticos que ejecutan actividades que antes requerian la participacion manual de

docentes o estudiantes.

En este contexto, con relacion al proceso de estimulacion e intervencion
psicopedagdgica (seccion 4.3), para llevar a cabo la eleccion de los materiales adecuados se
debe tener en cuenta la capacidad de captar y mantener la atencion, promover la autorregulacion

de la hiperactividad y fomentar estrategias para controlar la impulsividad.

4.6.1. Caracteristicas de la automatizacion

En este contexto, segun [47], [48] se pueden destacar las siguientes caracteristicas:

e Acceso: La informacion pude ser accedida de forma rapida y sencilla mediante una
conexion a internet para facilitar el acceso a los materiales de estudio para las
personas con TDAH.

e Preservacion: Permite la conservacion de los datos, documentos, materiales de
estudio, libros y otros elementos fundamentales que pueden estar en formato
tradicional. obsoleto o poco accesible.

e [Espacio: Se logra ahorrar un espacio de almacenamiento y gasto de recursos fisicos
como papel y otros materiales que pueden afectar directamente a la preservacion del
medio ambiente.

e Busqueda: Permite que los contenidos sean acumulados y buscados de manera
rapida y eficiente, lo que facilita la capacidad de encontrar la informacion especifica.

4.7. Requisitos de software

La importancia radica en la definiciébn de las funcionalidades, caracteristicas y
restricciones que se deben cumplir para el desarrollo adecuado del presente TIC, por lo tanto,
segun [50] y tomando lo mencionado en [32], se conoce como una parte fundamental en el
proceso de desarrollo de software y son necesarios para garantizar que el producto desarrollado

cumpla con las necesidades y expectativas de los usuarios y clientes.
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En esta definicion, se reconoce que el analisis y la gestiébn adecuada de los
requerimientos de software son esenciales para el éxito de cualquier proyecto de desarrollo de
sistemas, ya que, permiten establecer una base clara y compartida entre los desarrolladores, los
usuarios y las partes interesadas, garantizando que se cumplan las expectativas y necesidades
del sistema a construir. En general, los requerimientos de sistema pueden ser divididos en dos

categorias principales: requerimientos funcionales y requerimientos no funcionales.

e Requisitos funcionales: Este tipo de requerimientos hace referencia a las funciones
y caracteristicas especificas que el software debe tener para cumplir con los
objetivos y necesidades del usuario [32], [51].

e Requisitos no funcionales: Este tipo de requerimientos hace referencia a los
atributos y caracteristicas del software que no estan directamente relacionados con
su funcionalidad. Estos requerimientos describen aspectos como el rendimiento, la
seguridad, la escalabilidad, la usabilidad y la compatibilidad con diferentes
plataformas [32], [51].

4.8. Arquitectura de software

El desarrollo de software se lleva a cabo bajo principios y normas que rigen la forma de
construirlos, esto hace referencia a las “arquitecturas de software”. En este contexto, las
arquitecturas muestran una vision de como se deben hacer las cosas, es asi que segin se
menciona en [52] y de manera breve en [53] se identifica que se refiere a la estructura y
organizacion basica de un sistema o aplicacion informatica, definiendo los componentes,
interacciones e interfaces del software, asi como los principios y patrones de disefio que definen
su construccion. En tal sentido, proporciona una visién global del sistema y forma la base para
su disefio, mantenimiento y desarrollo asi como una vision a posibles migraciones o cambios

de la misma [54].

En esta definicion es posible destacar que, las arquitecturas figuran un papel
fundamental al proporcionar una vision coherente del enfoque del sistema y poder asi
comprender la complejidad del mismo, asi como las posibilidades que deja cada una para
cambios de la misma. De igual forma, es fundamental tener en cuenta la implementacién de
una buena arquitectura se ve reflejada en la capacidad de modularidad y la reutilizacion de
componentes, lo que facilita la integracion de nuevos modulos o funcionalidades en el sistema
[53], [55].
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4.8.1. Arquitectura Cliente-Servidor

Segun [56], [57], la arquitectura cliente-servidor es una estructura muy utilizada en el

disefio de sistemas de software distribuidos dividido en dos componentes principales, un cliente

que se encarga de enviar las peticiones al servidor y mostrar la informacion al usuario; y un

servidor que proporciona los servicios y datos solicitados por el cliente.

En este contexto, tal y como se muestra en la Figura 1 es importante reconocer que la

comunicacion entre el cliente y el servidor se lleva a cabo a través de una red, ya sea internet o

una red de area local (LAN). Por lo tanto, al recodar el funcionamiento, el cliente envia

solicitudes al servidor para obtener informacion o realizar acciones, y el servidor procesa esas

solicitudes y envia las respuestas correspondientes de vuelta al cliente mediante un patrén de

modelo-vista-controlador u otro [58], [59].

S
s
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X
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Client
Amazon.com

X
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Figura 1. Arquitectura cliente-servidor.

Backend: Es la parte encargada de administrar las operaciones conocido como
backend. Por lo tanto, es necesario partir del conocimiento teérico, segun [60], [61],
también conocido como “parte del servidor” es el elemento de un sistema
informatico encargado de la gestidn de datos, la l6gica y la funcionalidad que no se
muestra al usuario final.

Frontend: Otro de los componentes del sistema es el frontend, el cual segun [60],
[62], también conocido como “tecnologia del lado del cliente” son todas aquellas
herramientas que estan ejecutdndose en el navegador del usuario final y son en
esencia un total de tres comprendidas entre HTML, CSS y JavaScript. En esencia,
en la definicion se destaca que, el frontend se concentra en el usuario, en todo lo que
interactla y navega para fomentar una buena experiencia del usuario, inmersion y

usabilidad como algunos objetivos principales.
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En tal sentido, la eleccion de la presente arquitectura se ve justificada por su alta
capacidad para la distribucion eficiente de las tareas entre el cliente y el servidor.
Esencialmente, la separacion de las tareas facilita la escalabilidad del sistema lo que simplifica
en gran medida el mantenimiento a través de las actualizaciones independientes y el
ofrecimiento del acceso centralizado a los datos mejorando en gran medida la seguridad. En
resumen, proporciona un rendimiento optimizado gracias al desarrollo modular y la

interoperabilidad entre componentes.

4.8.2. Patrén de disefio: Patron Modelo — Vista - Controlador

Este patron se caracteriza por la implementacion de una estructura organizada en tres
componentes principales [63]: el modelo, que representa los datos y la l6gica de negocio; la
vista, que se encarga de manejar la forma de presentacion e interfaz de usuario; y el controlador,
que actua como un gestionador de las solicitudes del usuario al servidor como se muestra en la

Figura 2.

Diagrama MVC /

Controlador

y A

Figura 2. Patron de disefio MVC.

Es importante reconocer que este patron es ampliamente utilizado por las capacidades
ofrecidas tales como [63], [64]: la separacidn de responsabilidades, la reutilizacién de cadigo,
la gran capacidad de escalabilidad a través de la division de la aplicacion en componentes
independientes, el desarrollo colaborativo y la facilidad para la realizacion de pruebas unitarias
mediante el aislamiento de los componentes. En resumen, este patrén ha presentado una
evolucion significativa con diversas variantes como MVVM (Modelo-Vista-ViewModel) y

MVP (Modelo-Vista-Presentador), cada uno adaptandose a diferentes contextos y tecnologias.
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4,9, Herramientas en el desarrollo web

49.1. Camunda

Segun [65], [66]; permite que las empresas/organizaciones mas competitivas del mundo
organicen y automaticen procesos complejos de formas nuevas. En la definicion es posible
destacar que, es el proceso de visualizar y comprender los procesos de una actividad o conjunto
de ellas de manera especifica, es necesario utilizar herramientas que faciliten la implementacion

de los conceptos relacionados [66].

4.9.1.1. Importancia. La importancia de la herramienta radica en cuatro puntos
especificos [65], [66], [67]:

e Orqguesta: Permite la representacion de flujos de procesos complejos entre
personas, sistemas y dispositivos.

e Automatiza: Permite la representacion de cualquier proceso, en cualquier lugar. Es
decir, permite disefiar, automatizar y mejorar todos los componentes del proceso.

e Transforma: Otorga a las organizaciones la capacidad de tener una vision hacia un
futuro digital.

e Arquitectura abierta: Otorga un entorno empresarial diverso y complejo; y a una
pila tecnolégica con la arquitectura abierta y extensible. Proporcionando una
plataforma altamente extensible basada en componentes abiertos que se pueden

integrar facilmente.

49.2. BPMN

La representacion de los procesos de negocio requiere del uso de herramientas claras y
precisas, por lo tanto, segun [67], [68], BPMN se contextualiza como una notacion grafica
estandarizada que se utiliza para representar los procesos empresariales. Su finalidad es
describir como una organizacion realiza sus actividades de negocio, incluyendo todas las
interacciones entre los distintos elementos del proceso. En este sentido, BPMN provee una
notacion clara y precisa para representar los procesos de negocio y permite una mejor

comprension de su funcionamiento, asi como la identificacion de areas de mejora.

En este contexto, es importante recocer que, la teoria que sustenta a BPMN se basa en
la idea de que los procesos empresariales pueden ser representados a través de diagramas que

muestran la secuencia de actividades y decisiones involucradas en el proceso.
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4.9.2.1. Importancia. De tal forma, segun [67], [68], la importancia de BPMN radica

4.9.3.

en tres aspectos fundamentales:

Comunicacion claray precisa: A través de la notacion gréafica facil de entender se
facilita la comunicacion y colaboracion de las diversas partes donde se inmergen
analistas de negocio, desarrolladores y clientes finales.

Mejora de la eficiencia y la productividad: Otorga la capacidad para la
identificacion de ineficiencias, cuellos de botella y redundancias en sus procesos.
Adaptabilidad y agilidad empresarial: Otorga una base sélida para la
administracion y la modificacion de los procesos de negocio a través de la
comprension de la estructura de los procesos de negocio.

Django

Desarrollado por A. Holovaty y S. Willison en 2003, segun [69], [70], se define como

un framework web de alto nivel y de codigo abierto escrito en Python que proporciona una gran

cantidad de herramientas y bibliotecas para el desarrollo web de forma rapida, segura y

escalable.

En esencia, en la presente definicidn se destaca que, el uso de Django permite a los

desarrolladores tener al alcance el ahorro de tiempo al tener agrupadas un grupo de

funcionalidades bajo la misma coleccién de modulos capaces de ser reutilizables.

4.9.3.1. Importancia. En este contexto, la importancia de Django en el desarrollo de

aplicaciones web es en base a sus caracteristicas principales [69]:

Velocidad de desarrollo: Velocidad de desarrollo por funcionalidades agrupadas,
entre estas la autenticacion, administracion de contenido, mapas de sitio y otros.
Rentabilidad: Al ser una herramienta OpenSource no existe la necesidad de invertir
en gastos monetarios de licencias 0 mantenimiento.

Arquitectura definida: Implementa el patron de disefio Modelo-Vista-Template o
MVT para estructurar las aplicaciones web.

Herramientas disponibles: Herramientas y bibliotecas que incluyen sistemas de
enrutamiento, modelo Object-Relational Mapping (ORM), plantillas, sistema de

autenticacion y autorizacion, una interfaz de administracion, entre otros.
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494.

React

Desarrollado por Facebook Company y su autor Jordan Walke, segin [71], [72], se

define como un framework enfocado en el desarrollo web que actia como una biblioteca de

JavaScript la cual es ampliamente implementada para el desarrollo de interfaces de usuario

interactivas, eficientes y reutilizables gracias al uso de componentes y JSX.

4.9.4.1. Caracteristicas. Segun se hace menciéon en [71], [72], algunas de los

4.9.5.

componentes que destacan el uso de React como frontend en aplicaciones web
son:
Componentes y JSX: Son las divisiones modulares de las interfaces de usuario en
bloques completamente independientes que permiten facilitar el cambio de datos.
Los componentes son escritos bajo la extension JSX que simplifica el uso e
implementacién al permitir la mezcla de cédigo HTML y JS.
Virtual DOM: Es una implementacion que mejora el rendimiento al realizar
actualizaciones de los datos dentro de los componentes.
Estados y propiedades: Facilidad de control y gestion de los estados internos de
los componentes y las propiedades que pasan entre ellos. Esto permite tener un
mayor control de los datos y la comunicacidn entre ellos.
React Hooks: La implementacién de Hooks permite a los desarrolladores manejar
el estado y otros componentes dentro de componentes funcionales, ofreciendo la
posibilidad de manejar de forma mas clara y eficiente la légica interna de las

interfaces.

Base de datos

Dentro de este marco, segln [73], se contextualiza como una recopilacién organizada

de informacion o datos estructurados que normalmente se almacena de forma electronica en un

sistema informatico que permite su relacion con otra informacion, asi como su recuperacion,

administracion y actualizacion.

De tal forma, en la definicién se puede constatar que son los repositorios de la

informacién funcional de una empresa u organizacion de tal forma que, puede ser mantenida y

escalable a medida que la cantidad de esta aumente con la particularidad que puede ser

gestionada por un DBMS (sistema de gestidn de base de datos).
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Finalmente, en este contexto, un BDMS se define como la interfaz que interactGa entre
la base de datos y los aplicativos que estan a disposicion de los usuarios finales para tener la
capacidad de recuperar, actualizar y gestionar cdmo se organiza y se optimiza la informacion
[73].

4.9.5.1. Base de datos: PostgreSQL. La eleccion del sistema de almacenamiento
depende de las necesidades y el entorno de la aplicacion donde se
implementara. Para el presente se ha seleccionado PostgreSQL, un sistema de
gestion de bases de datos relacionales de codigo abierto. Segln se menciona en
[74], [75], PostgreSQL permite realizar consultas tanto relacionales como no
relacionales, donde las consultas relacionales se basan en SQL, mientras que

las consultas no relacionales hacen uso de JSON.

En la presente definicion es posible destacar la importancia del uso de PostgreSQL, la
misma que radica en la capacidad del uso de tipos de datos especializados que, segun [75],
permite efectuar optimizaciones de rendimiento complejas que normalmente solo se ven en
sistemas de bases de datos comerciales como Microsoft SQL Server o su empresa homonima,
Oracle. En definitiva, el uso de PostgreSQL como base de datos es principalmente debido a la

fiabilidad y estabilidad ofrecidas ya que el manejo de los datos es fiable y estable.

4.9.6. GitHub

GitHub es una plataforma en linea que proporciona alojamiento y administracion de
codigo fuente para proyectos de software [76]. Hace la implementacién de Git, un sistema de

control de versiones, y fue establecido en 2008 y adquirido por Microsoft en 2018.

En esta plataforma, los desarrolladores tienen la capacidad de crear repositorios de
codigo para guardar y compartir su trabajo con otros miembros del equipo o con la comunidad
en general [76]. Los repositorios pueden ser publicos o privados, lo que brinda a los
desarrolladores la oportunidad de colaborar en proyectos de manera efectiva.

4.10. Muestreo

La recoleccion de informacion es fundamental para llevar a cabo un estudio en
particular. En tal sentido, este proceso es importante para sustentar las hipotesis y preguntas de
investigacion establecidas en cualquier trabajo que requiere de una investigacion o validacion

por medio de pruebas. En este contexto, una de las técnicas ampliamente utilizadas para para
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recoleccién de informacidn es el muestro, el cual segun [77], [78], se define como el proceso
de eleccién de un conjunto reducido de elementos de una poblacion especifica para realizar

observaciones y andlisis de un problema en concreto.

En esta definicion es posible determinar que, el proceso de eleccion de la poblacion,
permite al investigador o grupo de investigadores extraer informacion relevante y concluyente
respecto a una problematica en concreto. Es decir, ya que, en lugar de estudiar cada elemento,
el muestro permite abordar una muestra representativa, garantizando la veracidad y
confiabilidad de los resultados obtenidos facilitando el andlisis e interpretacion para la

aplicacion sobre una poblacion general.

Sin embargo, llevar a cabo la seleccidon de una muestra requiere conocer el objetivo de
la investigacion, por lo tanto, los métodos principales de muestreo son dos, los basados en la
probabilidad (muestro probabilistico) y los que no hacen uso de la misma (muestro no

probabilistico):

e Muestreo no probabilistico: Es un tipo de muestreo que se basa en la recoleccion
de muestras a través de un proceso que no brinda a todos los elementos la
probabilidad de ser seleccionados [78], [79]. En tal sentido, el uso de este tipo de
muestreo es fundamentado principalmente por las limitaciones temporales,
monetarias y de mano de obra, ya que, facilita la posibilidad de obtener una muestra
aleatoria de toda la poblacion. Adicionalmente, es importante reconocer que, a
diferencia del muestro de probabilidad, la eleccion de la muestra se encuentra sujeta
acriterios de accesibilidad, personales o intencion del investigador [79]. Finalmente,
se menciona que existen cuatro tipos de muestreo: muestro por conveniencia,
muestro deliberado, critico o por juicio; muestreo bola de nieve y muestreo por
cuotas.

e Muestro probabilistico: Es un tipo de muestreo basado en la recoleccion de datos
donde todos los elementos tienen la misma oportunidad de ser seleccionados [79].
En tal sentido, el uso de este tipo de muestreo evita la existencia de sesgos y
minimiza los errores de precisién. Finalmente, cabe mencionar que existen cuatro
tipos de muestreo: muestro aleatorio simple, muestreo sistematico, muestreo

estratificado y muestro por conglomerados.
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4.10.1. Muestreo deliberado, critico o por juicio

Dentro del ambito investigativo, es importante implementar un método de muestreo que
permita facilitar el abordaje de un grupo conocido. Este proceso es esencial para superar
barreras temporales y de acceso a los sujetos de prueba en el ambito concreto. En este sentido,
existe el muestro deliberado, critico o por juicio, el cual es un tipo de muestreo no
probabilistico, el cual segin [78], se define como el muestro caracterizado por la eleccion
consciente de elementos especificos que se consideran de vital importancia para abordar una

problematica concreta.

En esta definicion es posible determinar que, a diferencia de los otros métodos de
muestreo probabilistico, donde cada elemento puede ser elegido, el deliberado se basa
netamente en el conocimiento y experiencia del investigador dentro del area especifica, para la
identificacion de los elementos que puedan proporcionar datos relevantes y una perspectiva

representativa.

Sin embargo, la implementacion de este tipo de muestreo trae consigo ciertos criterios
especificos para la seleccion de los sujetos. Por lo tanto, en este enfoque, los criterios son
esenciales y dependen totalmente de la naturaleza de la investigacion. Es decir, se pueden llegar
a implementar criterios de experiencia, la accesibilidad de los sujetos, singularidad de casos, la

representacion simbolica o la disponibilidad de los sujetos [80].
4.10.1.1. Usosy aplicaciones.

El principal uso de este tipo de muestreo se encuentra en situaciones problematicas
donde la poblacion de interés es limitada o con un grado de dificultad elevado para definirse
con claridad. Por lo tanto, la aplicacion de este método es cominmente en estudios cualitativos

donde el conocimiento del investigador desempefia un papel fundamental.

4.11. Pruebas de software

En esencia, las pruebas permiten descubrir errores que no han sido encontrados
previamente, sin embargo, ejecutar pruebas no solo se basa en la creacidn de un caso de prueba
basado en un requisito o funcién cualquiera [81]. Al contrario, se basan en técnicas que
presentan los lineamientos basicos para la creacion de estas, por lo tanto, segun [52], [82],
permiten definir las pautas de guia para el desarrollo de casos de prueba basandose en

determinados aspectos del sistema con el objetivo principal de encontrar anomalias que no han
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sido previstas durante la etapa de desarrollo previo a la comercializacion o implantacion en una

empresa y/u organizacion.

En esta definicion es posible destacar que, las técnicas muestran una guia para
desarrollar pruebas basadas en aspectos concretos o en su medida generales del sistema, con el
objetivo de evaluar el grado de cumplimiento de las especificaciones iniciales.

4.11.1. Pruebas unitarias

También conocidas como pruebas de médulo a médulo son pruebas de caja blanca
que, segun [32], [83], se definen como un componente fundamental dentro del marco de
desarrollo de software para la evaluacion de componentes individuales, es decir, las unidades
mas pequefias de codigo que generalmente son funciones o métodos. En esencia, el objetivo
principal de este tipo de pruebas es evaluar el funcionamiento esperado de ciertos sectores del

sistema y corroborar si se han cumplido o no las especificaciones del usuario final [32].

En adicion, es importante mencionar que estas pruebas permiten detectar y corregir de
forma temprana los errores existentes desde las unidades mas pequefias de codigo. En este
sentido, el uso de estas pruebas es fundamental dentro de los entornos agiles, donde la entrega
continua de productos utilizables y la deteccion de errores es prioritaria. Por lo tanto, entre los

propdsitos de las pruebas unitarias se pueden mencionar [32], [84]:

e Deteccion de errores: Permiten la identificacion y correccion de errores de manera
temprana en el ciclo de desarrollo.

e Aseguramiento de calidad: Evaluacion de componentes individuales para
garantizar los estandares de calidad deseados.

e Mantenimiento seguro: Facilitan el mantenimiento gracias a la documentacion

viva del comportamiento.

4.11.2. Pruebas de aceptacion

Este tipo de pruebas de caja negra representan el eslabon final durante el proceso de
desarrollo de software, ya que, su objetivo principal es la verificacion del cumplimiento de
todos y cada uno de los requisitos establecidos por el usuario final previo a su entrega [85],
[86]. Estas pruebas se basan en la verificacion del comportamiento general del software desde
la perspectiva del usuario final, asegurando que se cumpla con las expectativas y necesidades

del cliente.
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En tal sentido estas pueden ser de cuatro tipos [86]:

e Pruebas de aceptacion del usuario (UAT): Se basan en un tipo de pruebas
realizadas por el usuario final simulando un entorno real de uso, con el objetivo de
evaluar la facilidad de uso y cumplimiento de funcionalidades.

e Pruebas de aceptacion funcional (FAT): Se centran en corroborar que el sistema
cumpla con las necesidades de negocio y todas las funciones esperadas.

e Pruebas de aceptacion regresiva: Son un tipo de pruebas que verifican si las
nuevas integraciones de funcionalidad o arreglo de las mismas no afecten al
funcionamiento del sistema.

e Prueba de aceptacion contractual: Se realizan siguiendo las normativas de
contrato establecidas con los usuarios, pueden ser realizadas por probadores

independientes o los mismos usuarios.

4.11.3. Estandares 1SO - ISO/IEC 25010

También conocido como normas ISO (International Organization for Standardization)
segun [87], son guias normativas internacionales que establecen pautas para garantizar aspectos
de calidad, seguridad y eficiencia de aplicativos. Por tanto, en este marco, existen una gama de

estandares que proporcionan las pautas para llevar a cabo las pruebas de sistema.

En la presente definicion es posible determinar que, la inclusion de estos en las pruebas
que se realizan en el sistema ofrece una serie de beneficios proporcionando un marco de
referencia y el aseguramiento de la consistencia de los procesos. En adicion, es importante
destacar la norma ISO/IEC 25010 que se enfoca en evaluar la calidad mediante una serie de

caracteristicas y sub caracteristicas [88].

La norma ISO 25010 establece criterios para evaluar la calidad del software, por lo tanto
segun [88], [89], es un estandar global que se centra en la calidad del sistema y establece un
marco de evaluacion adecuado para proporcionar una guia detallada para evaluar y mejorar la

calidad del software en todas sus dimensiones.

De acuerdo con Sifuentes et al. [90], “la calidad del producto software se puede
interpretar como el grado en que dicho producto satisface los requisitos de sus usuarios

aportando de esta manera un valor”. Por lo cual, es necesario la correcta y adecuada
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planificacion de las pruebas y como seran llevadas a cabo de tal forma que se cumplan todos
los estandares adecuados.

En este sentido, el uso de la norma permite evaluar el sistema en uno de los aspectos de
control de calidad, especificamente la usabilidad [90]. Por lo tanto, para evaluar esta
caracteristica es importante reconocer que se refiere a la capacidad del sistema para ser
aprendido y usado bajo cierto tipo de condiciones. Compuesto por reconocibilidad de la
adecuacion, aprendizabilidad, operabilidad, proteccion contra errores de usuario, estética de la
interfaz y accesibilidad [88], [89].

Finalmente se destaca que, al implementar una evaluacién de usabilidad sobre el proyecto
“Desarrollo de prototipo de plataforma web para la automatizacion del proceso de estimulacion
e intervencion psicopedagdgica para nifios con trastorno de TDAH” permite recopilar datos
sobre cuan efectiva puede llegar a ser la implementacion de un sistema para abordar el proceso

de ensefianza de nifios con TDAH.

4.11.4. Herramientas para pruebas de software

Entre las diversas herramientas y bibliotecas para realizar pruebas se pueden encontrar

las siguientes:

e Jest: Desarrollado por Facebook, es un framework de pruebas unitarias para
lenguaje JavaScript implementando ampliamente en proyectos basados en React,
debido a su facilitad de configuracion y uso. En tal sentido, realiza pruebas en
componentes, funciones y médulos.

e Enzyme: Desarrollado por Airbnb, es un conjunto de herramientas de pruebas para
la biblioteca React que proporciona formas de realizar pruebas de componentes de
forma sencilla. Al integrarse con Jest y ofrece capacidades para realizar pruebas de
renderizado, interacciones y estado de componentes.

e Django Test: Django presenta su propio modulo para realizar pruebas unitarias y
de integracion desde el backend de la aplicacion. Esta herramienta crear y ejecutar

pruebas para modulos, vistas, formularios y otros componentes necesarios.
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4,12, Trabajos relacionados

En la Tabla 3 se presenta una lista de los trabajos relacionados con el TIC.

Tabla 3. Trabajos relacionados con el TIC.

Cadigo

Afio

Nombre

Descripcion

TR1

2015

“ADDA - Aplicacion
Android / Web para
personas con TDAH” [3]
(Trabajo de grado)

Prototipo de aplicacion con modulos web y
mddulo mdvil para Android que facilita el
entrenamiento y seguimiento de nifios con
trastornos TDAH (déficit de atencion e
hiperactividad) con orientacion al &mbito de la
psicologia y pedagogia de nivel infantil de tal
forma que permita a los técnicos establecer
rutinas de entrenamiento, recordatorios y
visualizar el progreso del entrenamiento en los
pacientes [3].

La optimizacion generada facilita la
interaccion entre los aspectos de:

Facilitar un sistema de notificaciones que
ayuda a mitigar el olvido de las diferentes
actividades.

Facilitar la intervencion que realizan los
especialistas con los nifios proporcionando
diferentes tipos de juegos para mejorar la
atenciony la memoria.

La realizacion de los juegos se planifica en
intervalos de tiempo, introduciendo a los nifios
en un sistema de planificacion.

Proporciona un sistema de seguimiento del
entrenamiento que realizan los nifios donde los
datos son transformados en informacién que
revela el nivel de evolucion.

TR2

2019

“TDaHpp: App para
Android para deteccion
temprana en TDAH” [4]
(Trabajo de grado)

Herramienta para la deteccion temprana en
TDAH e innovar en el diagndstico del TDAH
mediante el uso de la tecnologia,
automatizando las pruebas especificas
utilizadas para el diagnostico, haciendo uso de
los videojuegos e incluyendo la herramienta
como Aula Itinerante en colegios y centros
educativos [4]. El diagndstico de las personas
con TDAH se realiza mediante el uso de las
herramientas: NESPLORA, la cual ayuda a
detectar el trastorno mediante el uso de la
realidad virtual para introducir al nifio en un
entorno mas especifico; DIDE, la cual se
enfoca en la deteccion precoz de los sintomas
de presencia del trastorno; SINCROLAB, la
cual implementa videojuegos y gamificacion
para entrenamiento cognitivo mediante IA;
AIKILI, que es un videojuego de niveles y
recompensas como una forma terapéutica.
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Cddigo

Afo

Nombre

Descripcion

TR3

2022

“Application of
interactive  stories  to
promote reading
comprehension of children
with ADHD” [5] (Articulo
de investigacién)

Aplicacion de tipo Serious Games o ‘“juegos
serios” enfocada en el desarrollo de juegos
basado en la publicacion de cuentos. Una
estrategia precisa para el aprendizaje para que
los nifios con TDHA desarrollen actividades,
comportamientos basicos, interaccion con el
medio, destrezas y habilidades [5]. Las
actividades de esparcimiento favorecen en el
aprendizaje de las areas del desarrollo infantil:
Sensorial (sentidos y percepcién), Motriz
(motricidad fina, motricidad gruesa vy
propiocepcion), Cognitivo (memoria, atencion,
cognicion, procesamiento 16gico),
Comunicativa (lenguaje, expresion,
interaccion, dialogos, rituales), Afectiva
(superacién de miedos, angustias, fobias),
Social (roles, competencia, resuelve conflictos).

TR4

2020

“Desarrollo  de  una
herramienta web de apoyo
para el tratamiento de
nifios con trastorno por
déficit de atencion e
hiperactividad (TDAH)”
[6] (Trabajo de grado)

Herramienta de tipo web desarrollada para
apoyar en el tratamiento de personas con
TDAH mediante el desarrollo de actividades
interactivas de tipo cognitivo, enfocado
especialmente en desarrollo de las capacidades
de atenciéon enfocada o focal, atencion
sostenida, atencion  selectiva, atencion
alternada y atencion dividida.

El proceso se basa en mostrar las actividades
para fomentar el proceso de estudio para los
nifios con TDHA con el desarrollo de las areas
de percepcidn, atencién, aprendizaje, velocidad
de procesamiento, memoria, comprension,
lenguaje, orientacion, razonamiento, ginosias y
praxias [6].

La herramienta web muestra actividades como:
juego del ahorcado, cartas de memoria,
semejanzas y diferencias, descifrar mensaje,
deteccién de cantidades, sombras de figuras,
contar colores, ordenar los ndmeros, entre
otros.

Trabajo Relacionado (TR).

La Tabla 4 las aplicaciones web o moviles comerciales existes relacionados para el

presente:
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Tabla 4. Trabajos relacionados web y moviles.

Descripcion

Aplicacion movil disponible para 10S y Android desarrollada
por Tkt Brain Solutions. Permite a los nifios de 4-12 afios tener
un entrenamiento cognitivo a través de 14 juegos mediante un
modo libre o una sesion diaria personalizada en funcion de las
caracteristicas del nifio y su progreso [91].

Evolucién de proyecto de JAVA Clic 3.0 de tipo software libre
que permite la creacion y evaluacion de actividades
educativas multimedia de siete tipos diferentes: juegos de
memoria, asociaciones o actividades de texto [92].

Cddigo Nombre
TR1 “TDAH Trainer”
[91]
TR2 “Jelic” [92]
TR3 “HypatiaMAT”
[93]

Aplicacidn de origen portugués desarrollada por GUIA de la
Universidad de Mifio. Implementada para ensefiar contenidos
matematicos y temas interactivos relacionados al area. Consta
con un sistema de tipo notificacion de profesor a alumno para
establecer una lista de tareas matematicas [93].

Trabajo Relacionado (TR).
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5. Metodologia

En la presente seccion se aborda la metodologia llevada a cabo para el desarrollo del
presente TIC. Por ello, en la seccion 5.1 se describe el area de estudio donde se llevo a cabo la
ejecucion del TIC. La seccion 5.2 expone los procedimientos implementados para ejecutar los
objetivos planteados, incluyendo la especificacion del enfoque metodolégico, métodos y
técnicas usadas. La seccion 5.3 muestra el proceso llevado a cabo durante el proyecto. Del
mismo modo la seccidn 5.4 muestra los recursos que han sido empleados para el desarrollo. La
seccion 5.5 expone los materiales implementando y, finalmente, la seccion 5.6 expone los

participantes en el proyecto.

5.1. Areade estudio

El presente TIC fue llevado a cabo en la Universidad Nacional de Loja. La misma que
se encuentra ubicada en la Av. Pio Jaramillo Alvarado y Av. Reinaldo Espinosa, en el sector
“La Argelia” de la ciudad de Loja en las coordenadas: latitud -4,03575° Sur, longitud -
79,20166° Oeste. En tal sentido, y de manera especifica en las instalaciones de la carrera de
Psicopedagogia, como punto de partida se realiz6 un acercamiento y conversatorio con las
partes interesadas para el planteamiento de la problematica del presente. Este acercamiento
permitié formular el problema de investigacién para con ello dar paso a la recopilacion de los
datos relacionados al proceso de intervencion psicopedagdgica para nifios con TDAH, con el
objetivo de obtener los requerimientos esenciales para llevar a cabo el proceso de construccion

del prototipo de aplicacién web para el abordaje del proceso en mencion.
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5.2. Procedimientos

En el siguiente apartado se muestran la descripcion del enfoque metodoldgico

implementado (seccion 5.2.1) y métodos (seccion 5.2.2) en el TIC.

5.2.1. Enfoque metodolégico

El desarrollo del presente TIC adopté un enfoque mixto, empleando la busqueda de
fuentes bibliogréaficas para la construccion del marco tedrico. El objetivo principal fue abordar
los vacios de conocimiento respecto a la forma de llevar el proceso de educacion en nifios con
TDAH a través de las adaptaciones curriculares, centrandose especificamente en los sectores
sensorial, cognitivo, linglistico y psicomotriz. Por lo tanto, se seleccioné un disefio

metodologico experimental, no experimental y tecnoldgico.

e No experimental: Facilitd la observacion y recopilacién de informacién en relacién
con la dinamica real del entorno educativo durante la ejecucion del proceso de
intervencion y estimulacion psicopedagogica. Este proceso posibilité la obtencidn
del conocimiento minimo con respecto al &ambito educacional, para tener una vision
mejorada de la problematica. Por ello primeramente se dio la planificacion,
redaccion y aceptacion de las preguntas para llevar a cabo una entrevista de tipo
estructurada aplicada a las partes interesadas (ver Anexo 1).
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e No experimental de tipo transeccional o transversal: En este contexto, la
busqueda de informacion se dio en un momento especifico con el propoésito de
evaluar la situacion presente. En esta instancia, se recopilaron datos referentes al
proceso de intervencion y a las variables a abordar para el logro de aprendizajes
sucesivos. Este proceso se dio paso con la implementacion de entrevista (ver Anexo
2) para recolectar los datos pertinentes.

e Tecnoldgico: Se dio paso al uso de una busqueda tecnoldgica que permitio
recolectar informacién con respecto a soluciones en un campo de investigacion
similar a través de los trabajos relacionados tales como articulos o aplicativos web
y mdviles; y, determinar la viabilidad de la solucion planteada a través de una
innovacion dentro del campo.

e Experimental: Abord6 el desarrollo de un aplicativo web permitié transferir
informacidn obtenida en el campo de investigacion al entorno tecnoldgico, lo que
resulté en la adquisicion de conocimientos especificos. Se abord6 bajo las fases de
la metodologia XP y la realizacion de la documentacion respectiva: requerimientos
(ver Anexo 3), historias de usuario (ver Anexo 4), diagramas de arquitectura (ver

Anexo 5) y prototipos de interfaces (ver Anexo 6).

5.2.2. Métodos

Para el desarrollo del presente TIC se emplearon los siguientes métodos:

e Sintético: Contribuy6 a la formulacién de conclusiones y al planteamiento de los
lineamientos alternativos que se elaboraron en respuesta a la problematica
encontrada.

e Hermenéutico: Se utilizd para realizar la interpretacion de la bibliografia
recolectada, desde los lineamientos del aporte tedrico de los autores consultados, en
torno el proceso de estimulacion e intervencion psicopedagogico; vy, el uso de

herramientas digitales en las adaptaciones curriculares dentro del marco teérico.

5.3. Procesos

En la presente seccion se expone el proceso establecido para ejecutar los objetivos del
TIC:
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5.3.1. Fase 1: Desarrollar el prototipo de la plataforma web para automatizar el proceso
de intervencion y estimulacién psicopedag6gica para nifios con trastorno de
TDAH en base a la metodologia XP

Para la ejecucion de la fase 1 se tomG como base las tres primeras fases de la

metodologia XP (seccion 4.5.1):

e Planeacion

- Planificacion y formulacion de entrevista para las partes interesadas:

Se llevé a cabo la planeacion, revision y aceptacion de las preguntas para las entrevistas,
las cuales se desarrollaron bajo el formato de entrevista estructurada. En este sentido, a lo largo
del proceso, se llevaron dos entrevistas especificas. La primera tuvo como objetivo obtener
informacion sobre el proceso de intervencion educativa en nifios con TDAH y ciertos aspectos

sobre los requerimientos, la misma que se detalla en el Anexo 1.

En el mismo sentido, la segunda entrevista se enfocd en la obtencion de bases sélidas
para determinar los requerimientos del sistema, también detallados en el Anexo 1. En este
contexto, larevision y aceptacion de las preguntas elaboradas se realizé segun las observaciones

proporcionadas por la directora del TIC, Ing. Genoveva Jackelinne Suing Albito, Mg.Sc.
- Ejecucion de entrevistas con las partes interesadas:

Las entrevistas realizadas se Ilevaron a cabo con el propdésito de indagar y recopilar
datos relevantes sobre el proceso de intervencion educativa actual en nifios con TDAH y
recolectar informacion concerniente al proceso tradicional educativo para limitar el alcance del
TIC. Ental sentido, las entrevistas se aplicaron a la Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla, Mg.Sc.,
como especialista y docente de la carrera de Psicopedagogia de la UNL, tal y como se muestran

las transcripciones en el Anexo 2.
- Elaboracion del modelo de procesos de la intervencion educativa:

Se disefid el modelo de procesos para las actividades realizadas en el proceso de
intervencion educativa implementando la notacion BPMN. A través de esta estrategia, se
procuro identificar la necesidad de implementar una herramienta digital que, al mismo tiempo,

facilitara la determinacién del area que debe ser optimizada. La construccion del modelo de
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procesos se llevo a cabo utilizando los datos recopilados durante las entrevistas detalladas en el
Anexo 2, asi como la informacion obtenida en las conversaciones informales llevadas a cabo
con la Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla, Mg.Sc., quien es especialista y docente de la carrera

de Psicopedagogia.
- Levantamiento de requerimientos:

A través de la técnica de entrevista, se identificaron las necesidades que permitieron dar
paso a la determinacion de requisitos funcionales como no funcionales con el proposito de
determinar las funcionalidades de la aplicacién y definir su arquitectura. Paralelamente, y en
consonancia con lo anterior, se procedié a elaborar el documento de especificacion de
requisitos, siguiendo el estandar IEEE 830 que se muestra en el Anexo 3. En tal sentido, la
documentacién fue revisada y aprobada por la Ing. Genoveva Jackelinne Suing Albito, Mg.Sc.,

en su calidad de directora del presente TIC.
- Desarrollo de historias de usuario:

Con el objetivo de determinar con claridad las necesidades y el flujo de las
funcionalidades, se desarrollaron las historias de usuario. Posteriormente, como resultado del
proceso, se elaboré un documento con la especificacion de dichas historias de usuario, que se
encuentra detallado en el Anexo 4. Este documento que fue revisado y aprobado por la Ing.
Genoveva Jackelinne Suing Albito, Mg.Sc., en su calidad de directora del TIC, y la Dra. Blanca

Lucia Ifiguez Auquilla, Mg.Sc., en su calidad de especialista.

e Disefio:

- Disefio de la arquitectura de la aplicacién web:

Se procedi6 al disefio de la arquitectura mediante diversos modelos del sistema,
tomando como base el modelo de vistas de arquitectura 4+1. En este proceso, se logrd
determinar los principales diagramas que posibilitan una comprension estructural de la

arquitectura del aplicativo:

o Diagrama de casos de uso.
o Diagrama de clase.
o Diagrama de procesos.

o Diagrama de componentes.
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o Diagrama de despliegue.

Se elabord el documento del modelo de vistas de arquitectura 4+1, detallado en el
Anexo 5, el cual fue revisado y aprobado por la Ing. Genoveva Jackelinne Suing Albito, Mg.Sc.,

en su calidad de directora del TIC.
- Disefio de prototipos de interfaces:

Se elabord la documentacion respectiva del caso para plasmar los prototipos de
interfaces de usuario, detallado en el Anexo 6, realizados a través de la herramienta web Figma.
La elaboracidn de los prototipos de interfaz permitié mostrar al cliente una vision de como se
vera la parte visual del aplicativo, lo que posibilito la identificacion de areas de mejora o la

necesidad de realizar cambios en la fase visual.

En este sentido, la documentacion fue revisado y aprobado por la Ing. Genoveva
Jackelinne Suing Albito, Mg.Sc., en su calidad de directora del TIC, y la Dra. Blanca Lucia

Ifiiguez Auquilla, Mg.Sc., quien es especialista y docente de la carrera de Psicopedagogia.

e Codificacion:

- Planificacion de iteraciones:

Se elabor6 la planificacion de las iteraciones basadas en las historias de usuario,
detallado en el Anexo 7, con el objetivo de llevar a cabo el cumplimiento de las funcionalidades
requeridas, respetando las fases fundamentales en el desarrollo: disefio, ejecucién y prueba. La
planificacion fue revisada por la directora del presente TIC, la Ing. Genoveva Jackelinne Suing
Albito, Mg.Sc.

- Cadificacién del prototipo de aplicaciéon web:

Se llevé a cabo el proceso de preparacion, codificacion y finalizacion de todas las
iteraciones plasmadas en la actividad anterior. Durante este proceso, se aplicaron las mejores
practicas de desarrollo web para garantizar la calidad y eficiencia del prototipo de la aplicacion
web. Asi mismo, como un factor de importancia previo al proceso de pruebas de usabilidad, se
Ilevé a cabo el proceso de cambio de base de datos, especificamente de SQL.ite a PostgreSQL

para dar cumplimiento a las actividades descritas en la planificacion del proyecto.
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5.3.2. Fase 2: Evaluar la usabilidad del prototipo de la plataforma web para el proceso
de intervencion y estimulacion psicopedagégica para nifios con trastorno de

TDAH en un ambiente controlado en base a la norma 1SO 25010

Para la ejecucion de la fase 2 se uso la fase de pruebas de la metodologia XP (seccion
4.5.1):

e Pruebas:
- Evaluacion del sistema a través de pruebas de aceptacion:

Se elabord la planificacion y documentacién correspondiente a las pruebas de
aceptacion del usuario, que se detallan en el Anexo 8, basadas en los criterios de aceptacion
propuestos en las historias de usuario del Anexo 4. En tal sentido, las pruebas de aceptacion se
Ilevaron a cabo con el objetivo de verificar el cumplimiento de las necesidades acordadas con
la parte interesada, la Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla, Mg.Sc., en calidad de especialista

en el tema de psicopedagogia.
- Determinacion de la muestra:

Para llevar a cabo el proceso de pruebas, se efectud la determinacion de la muestra de
individuos que serian evaluados para obtener los datos necesarios que permitirian responder a
la pregunta de investigacion. En este sentido, la determinacion de la muestra se realizé mediante
un muestreo no probabilistico de tipo deliberado ya que la poblacién evaluada es conocida y
estad limitada al propoésito de estudio, que en este caso son nifios con TDAH. La especificacion

en detalle de la muestra y el proceso de evaluacién se presenta en el Anexo 9.
- Planificacion y formulacién de encuestas para recopilacion de datos:

Se llevo a cabo la planeacion, revision y aceptacion de las preguntas para la encuesta,
las cuales se desarrollaron bajo el formato de cuestionario estructurado. En este sentido, a lo
largo del proceso, se llevo a cabo la encuesta que tuvo como objetivo obtener informacion sobre
el uso por parte de los estudiantes del prototipo de aplicacion web desde la perspectiva del
docente o tutor encargado, la cual se detalla en el Anexo 10. En este contexto, la revision y
aceptacion de las preguntas elaboradas se realiz6 segun las observaciones proporcionadas por

la directora del TIC, Ing. Genoveva Jackelinne Suing Albito, Mg.Sc.
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- Disefio de evaluacién: Usabilidad 1SO 25010:

Se planifico, disefi6 y documentd la evaluacion enfocada en la caracteristica de
usabilidad de la norma ISO/IEC 25010, como una forma de corroborar el cumplimiento de los
lineamientos descritos en este apartado de la norma. Adicionalmente, es importante reconocer
que dicha planificacion se logro gracias a la implementacion de la norma ISO/IEC 25040, la

cual proporciona un marco general de evaluacion por etapas.

En este contexto, la evaluacion desarrollada se llevo al campo no experimental mediante
el método de encuesta estructurada, con el fin de verificar las subcaracteristicas seleccionadas
durante el proceso de planificacion de la evaluacion de usabilidad, tal como se detalla en el

Anexo 9.
- Gréficas e interpretacion de resultados de encuesta:

Se documentaron los datos recopilados de las encuestas y presentaron en una serie de
gréaficos estadisticos tipo pastel, acompafiados de la interpretacion correspondiente para cada

uno.
- Presentacién de manuales de usuario:

En este contexto, se elaboraron los respectivos manuales de usuario para guiar al usuario
final en el uso general del prototipo de aplicacion web y en la forma de agregar cada una de las
actividades, las cuales se enfocan en ayudar en el proceso de intervencion y estimulacion

psicopedagdgica.
- Pruebas de carga y estrés:

Se elaboré la planificacion y ejecucion de las pruebas de carga y estrés (ver Anexo 11),
con el objetivo de medir y analizar el rendimiento del prototipo de aplicacion web
WAPIPTDAH frente a multiples peticiones antes de perder un funcionamiento apropiado.
Ademaés, para probar el rendimiento de recursos estaticos y dindmicos con la simulacion de

cargas pesadas sobre el servidor y la red.

5.4. Recursos

Para el desarrollo del presente TIC se emplearon los siguientes recursos:
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5.4.1. Recursos técnicos
e Entrevista

Se emple6 para obtener informacion del proceso de intervencion y estimulacion
psicopedagdgica, con el objetivo de conocer las formas de aprendizaje y reconocer las
necesidades de automatizacion. Fue aplicada a un experto en el tema de psicopedagogia la Dra.
Blanca Lucia Ifiguez Auquilla, especialista y docente de la carrera de Psicopedagogia; como
medio fundamental para conocer como se lleva a cabo el proceso de aprendizaje de los
estudiantes. El instrumento utilizado fue el cuestionario semiestructurado, en funcion de las
necesidades de conocimiento del proceso, y que, luego de ser aplicado permitié procesar la

informacion con precision y claridad.
e Encuesta

Se aplicd a expertos del tema de psicopedagogia o0 encargados de los estudiantes con
TDAH en las instituciones evaluadas, con el propdésito de recopilar informacion con respecto a
la aceptacion del prototipo de plataforma web para el proceso previamente mencionado. Se
utilizé un cuestionario estructurado como instrumento para recopilar informacion, gracias a la

capacidad ofrecida para manejar las interrogantes bajo un contexto especifico.
5.4.2. Recursos cientificos
e Reuvision bibliogréafica
Se llevé a cabo una busqueda de informacion en diversas fuentes cientificas tales como
IEEE Xplore, Scopus, Scielo y Dialnet; incluyendo libros, articulos de revista, articulos de
conferencia, tesis de grado, tesis de master y otras fuentes de informacion cientifica dentro del
marco del area de estudio. La busqueda de la informacion permitié la construccion del marco

teorico, establecimiento del entorno metodoldgico y la definicién del tipo de recursos a

implementar.

5.5. Materiales

Los materiales implementados en el desarrollo del presente se detallan en Tabla 5:
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Tabla 5. Materiales utilizados.

Recursos Hardware

Nombre Descripcion
Laptop HP — AMD A9 Dispositivo implementado en el desarrollo del presente
PIC.
Recursos Software
Nombre Descripcion
Visual Studio Code Editor de cddigo, herramienta fundamental para la
implementacion de la herramienta.
Figma Plataforma web para el desarrollo de interfaces de
usuario, répidas y sencillas. Gratuita y version de pago.
Cloudinary Plataforma web hibrida (gratuita y paga) para la gestion
de iméagenes y videos.
GitHub Aplicacion web para el almacenamiento de codigo durante
todas las fases del ciclo de vida de desarrollo de software.
Enterprise Architecture Aplicacion de escritorio usada para el disefio, creacion y/o
modificacion de los diagramas de arquitectura.
Camunda Aplicacion de escritorio para la construccion de modelo de
procesos empresariales a través de BPMN.
Paint 3D Herramienta de escritorio en Windows 10 para la edicion
de imagenes y exportacién en formato jpg.
Draw.io Plataforma web y escritorio para disefio de diagramas de

clase, componentes u otros. Facilidad de uso y consumo de
pOCOS recursos.

5.6. Participantes

Los involucrados en el desarrollo del presente proyecto de integracion curricular fueron:

e Cristobal Jonathan Rios Simancas, autor del presente TIC.
¢ Ing. Genoveva Jackelinne Suing Albito, Mg.Sc., como directora del TIC.
e Dra. Blanca Lucia Ifiguez Auquilla, Mg.Sc., como especialista en el &rea de

psicopedagogia y docente de la carrera de Psicopedagogia.

5.7. Acrénimosy abreviaturas

Durante el presente trabajo se utilizaron los siguientes acronimos y abreviaturas:

e UNL: Universidad Nacional de Loja.

e TIC: Trabajo de Integracion Curricular.

e WAPIPTDAH: Desarrollo de prototipo de plataforma web para la automatizacion
del proceso de estimulacién e intervencion psicopedagdgica para nifios con trastorno

de TDAH para la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Loja.
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6. Resultados

En la presente seccion se expone de forma detallada los resultados obtenidos para cada
objetivo especifico, junto con las actividades especificas para cumplir dichos objetivos. Por lo
tanto, en la seccion 6.1 se elaboro el primer objetivo especifico, guiado por las fases de la
metodologia XP con una previa planificacion de las iteraciones necesarias. La seccion 6.2
aborda el cumplimiento del segundo objetivo especifico, guiado por la fase final de XP y la

norma ISO 25010 para evaluar la calidad del sistema en el apartado de usabilidad.

6.1. Objetivo 1: Desarrollar el prototipo de la plataforma web para automatizar el
proceso de intervencion y estimulacién psicopedagégica para nifios con trastorno de
TDAMH en base a la metodologia XP

Para llevar a cabo el cumplimiento del presente objetivo, se implementd las tres
primeras fases de la metodologia XP (seccion 4.5.1), las mismas que son: planeacion, disefio y
codificacion. A continuacion, se detalla las actividades realizadas desde la seccién 6.1.1 hasta

la seccion 6.1.3.

6.1.1. Fase 1: Planeacion o Planificacion

En la primera fase se llevaron a cabo las siguientes actividades que fueron descritas

previamente en la seccién 5.3.1.
6.1.1.1. Planificacion y formulacion de entrevista para las partes interesadas.

El Anexo 1 muestra las preguntas elaboradas para llevar a cabo una de las entrevistas
realizada a la Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla, Mg.Sc., como tutora especialista y docente
de la carrera de Psicopedagogia de la UNL, con el objetivo de recopilar la informacion necesaria
sobre el proceso de estudio para nifios con TDAH y los requerimientos del sistema. A

continuacion, la Tabla 6 muestra en resumen las preguntas de entrevista que fueron elaboradas:

Tabla 6. Preguntas de entrevista para la recopilacion de requerimientos.

Cddigo NP CP

PE1 Preguntal ¢Podria explicar el proceso tradicional que se sigue para la
intervencion y estimulacion psicopedagdgica de nifios con TDAH? Por
favor, describa los pasos que se siguen para abordar los temas de
ensefianza de manera efectiva.

PE2 Pregunta2 ¢Cudles son las principales dificultades que se identifican en el proceso
actual de intervencion y estimulacion psicopedagdgica para nifios con
TDAH? Por favor, describa en detalle.
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Cddigo

NP

CP

PE3

PE4

PE5

PEG6

PE7

PE8

PE9

PE10

PE11

PE12

PE13

PE14

PE15

PE16

PE17

Pregunta 3

Pregunta 4

Pregunta 5

Pregunta 6

Pregunta 7

Pregunta 8

Pregunta 9

Pregunta 10

Pregunta 11

Pregunta 12

Pregunta 13

Pregunta 14

Pregunta 15

Pregunta 16

Pregunta 17

Desde su perspectiva, ¢Cual cree que deberia ser la nueva forma de
operar en el proceso de intervencion y estimulacion psicopedagdgica
para nifios con TDAH?

¢Considera usted necesario implementar un sistema de roles que
identifique el tipo de usuario (pacientes, docentes, estudiantes de la
carrera, psicopedagogos u otros) y le proporcione acceso al contenido
especifico correspondiente?

¢Cree que es necesario implementar un inicio de sesiobn con un
mecanismo de confirmacion de identidad, como la verificacion en dos
pasos o alguna otra medida de seguridad utilizada en otros sitios web?
Por favor, mencione qué medidas de seguridad adicionales podrian ser
importantes.

¢ Cree que seria beneficioso recibir informes sobre los resultados de los
test de estudio/entrenamiento aplicados a los nifios con TDAH para
evaluar su progreso? Por favor, explique por qué.

¢Los contenidos de estudio/entrenamiento seran divididos y accedidos
dependiendo del grado de TDAH que presente el paciente?

¢Los contenidos de estudio/entrenamiento seran divididos categorias u
otra distincion? Determine aquellos considerados con prioridad.

¢ Existen subniveles dentro de cada categoria descrita previamente? En
caso de existir, determine cuéles son estos.

¢Se establecerd una cantidad especifica de contenidos para cada
categoria o esto dependera de la categoria en la que se encuentren? Por
favor, indique la razén. Ademds, indique si estos tendrdn un
identificador de dificultad.

¢Podria identificar los contenidos que se deben considerar para cada
categoria de estudio/entrenamiento? Por favor, mencione las categorias
y los contenidos especificos que se deben incluir en cada una.

¢Hay algun contenido de entrenamiento que deba ser presentado en un
formato dindmico, como juegos, interaccién por movimiento, contenido
multimedia (imagenes, videos, sonidos o0 animaciones), entre otros? Por
favor, mencione los contenidos especificos que podrian beneficiarse de
este formato.

En cuanto a la presentacion, ¢se debe utilizar una combinacién de
colores distinta para cada nivel/categoria de contenido? Por favor,
indigue si hay alguna justificacion detras de esta decision y proporcione
una sugerencia de los colores ideales 0 una paleta basica que se pueda
implementar.

¢ Considera una opcion adecuada el crear salas para facilitar el acceso
a los contenidos de acuerdo a la necesidad del paciente y que sea
considerado por el experto?

A nivel de contenidos especificos, ¢estos seran agregados de manera
constante o se mantienen fijos o ambos?

Si se mantienen fijos, ¢ cual sera el tiempo de validez para el contenido?;
o0 si son modificados, ¢para cargar nuevos contenidos se debe realizar
por categorias del test de estudio/entrenamiento?

¢Es necesario que los nuevos contenidos pasen por una verificacion
técnica y psicopedagogica?

Contenido de Pregunta (CP); Namero de Pregunta (NP); Pregunta de Entrevista (PE).
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En el mismo sentido, la Tabla 7 muestran las preguntas que surgieron durante el proceso

de entrevista, dando paso a un formato de entrevista no estructurada:

Tabla 7. Preguntas surgidas durante la entrevista.

Cddigo NP CP

PE1 Preguntal ¢Sera un tipo de contenido ya preestablecido, un tipo de contenido fijo a
lo que se sigue alguna guia para este contenido?

PE2 Pregunta 2 ;A qué se refiere de manera manual especificamente?

PE3 Pregunta 3 ¢Sera un tipo de contenido ya preestablecido, un tipo de contenido fijo a
lo que se sigue alguna guia para este contenido?

PE4 Pregunta4 ¢Entonces usted me dice que si, es que yo escojo la categoria y el nivel
selectivo?

Contenido de Pregunta (CP); Numero de Pregunta (NP); Pregunta de Entrevista (PE).

6.1.1.2. Ejecucion de entrevistas con las partes interesadas.

El Anexo 2 muestra la transcripcion de la entrevista que se realizé a la Dra. Blanca
Lucia Ifiiguez Auquilla, Mg.Sc., como tutora especialista y docente de la carrera de
Psicopedagogia, con el proposito de recopilar la informacion necesaria para el conocimiento
sobre el proceso de intervencion y estimulacion psicopedagdgica en nifios con TDAH.
Adicionalmente, llevar a cabo el proceso mencionado, ayudo a determinar las pautas necesarias
para abordar la seccion 6.1.1.3 correspondiente al modelado del proceso actual de intervencion

a un nivel macro.
6.1.1.3. Elaboracion del modelo de procesos de la intervencién educativa.

En la presente actividad se muestra el modelado y descripcién del proceso que forma
parte de la intervencidn en el aspecto educativo por parte de los expertos en el tema, mediante
la notacion BPMN. Este modelado se basé en las respuestas de la entrevista Dra. Blanca Lucia
Ifiguez Auquilla, Mg.Sc., asesora en Psicopedagogia, sobre la intervencion actual en nifios con

necesidad educativas especiales desde un nivel macro.

Por lo tanto, el modelo elaborado ayudé a comprender con mayor claridad aspectos del
proceso educativo, los sectores pueden ser abordados desde el punto de vista informético y
delimitar el problema de investigacion. De igual forma, la informacién recopilada ayudd a
identificar aspectos clave, tanto generales como especificos, para el levantamiento de

requerimientos del sistema, los cuales se detallan en la seccion 6.1.1.4.
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Esta seccidn se estructurd en dos partes: la primera aborda la descripcion del proceso de
intervencion educativa, mientras que la segunda presenta el modelo de procesos a través de la
notacion BPMN.

e Descripcion del proceso:

El proceso de intervencion y estimulacion psicopedagdgica involucra la participacion
de diversos actores, entre los cuales se encuentran: estudiantes a los cuales se denominaran
como pacientes, docentes, psicologos y psicopedagogos. Este proceso global se estructura en
tres fases consecutivas: la fase de diagndstico, la fase de planificacion y culminando con la fase

de intervencion y estimulacion.
- Fase de diagndstico

La primera fase comienza con la identificacion, a cargo del docente, de posibles indicios
de un trastorno en un estudiante, llevandose a cabo a través de la observacion de patrones de
conducta. Una vez que estos patrones son identificados, el docente procede a elaborar una
solicitud de evaluacion psicologica y la envia al departamento correspondiente.

En esta etapa, el psicologo toma la iniciativa de establecer y llevar a cabo el proceso de
evaluacion con el objetivo de obtener una vision clara de las necesidades del estudiante y
confirmar la existencia de un trastorno. Posteriormente, el informe es derivado al area
correspondiente, donde el psicopedagogo analiza las métricas y, a partir de ellas, identifica las

necesidades educativas especiales del estudiante.
- Fase de planificacion

En esta fase, una vez que el docente ha recibido el informe sobre las necesidades
educativas especiales, procede a elaborar un analisis con el objetivo principal de determinar los
patrones de ensefianza adecuados para el proceso educativo del nifio en el entorno. A
continuacion, se definen los factores de ensefianza y, seguidamente, se eligen los criterios de
estudio pertinentes. Estos criterios son remitidos en un informe al departamento interno, donde
el psicopedagogo evallay valida su idoneidad. Caso contrario, se devuelven con las respectivas

correcciones hasta obtener determinacién adecuada.
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- Fase de intervencion y estimulacion

La fase de intervencion se inicia una vez se han establecido con precision los criterios de
estudio, y, partir de este punto, se procede a la planificacion de clases. Es importante sefialar
que este proceso difiere de la planificacion curricular convencional, que no contempla la

presencia de nifios con trastornos.

En este contexto, el primer paso consiste en identificar los objetivos de la clase y, a
continuacion, se lleva a cabo la seleccion del material de estudio, que puede incluir tanto
actividades manuales como la planificacion diaria de actividades comunes por parte del
docente. En tal sentido, estas acciones se registran meticulosamente en un informe de

planificacion de clase.

Durante el desarrollo de las actividades, el paciente previamente identificado se somete
a una serie de evaluaciones con el fin de recopilar informacion sobre su progreso. Es importante
sefialar que esta parte del proceso requiere de una planificacion considerable, ya que cualquier
dafio a los materiales de actividad, como hojas impresas u otros recursos, podria interrumpir el

flujo normal de la intervencion.

Finalmente, el docente elabora un informe, el cual no solo permite validar el progreso
del paciente a través de las actividades planificadas, sino también verificar como se puede crear

nuevo material que mejore la calidad de los conocimientos impartidos.
e Modelado del proceso de intervencién educativa

A continuacion, la Figura 4 y Figura 5 muestran una parte del diagrama del modelo de
proceso actual de intervencion y estimulacion psicopedagdgica, el cual se elabord usando la
notacion BPMN. Para acceder al diagrama con mayor resolucion acceder al siguiente enlace

directo: Modelo de procesos BPMN.
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https://drive.google.com/file/d/1n-xjK6YDtHDGZsaEnq-N0dxuikkP3Aym/view?usp=sharing
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Figura 5. Modelado de proceso tradicional de intervencion psicopedagdgico (parte 2).

6.1.1.4. Levantamiento de requerimientos

En la Tabla 8 se presentan los requerimientos funcionales para el sistema, 1os mismo
gue pueden ser accedidos para un mayor detalle en el Anexo 3. La especificacion de los

requerimientos permiti6 comprender con mayor claridad las necesidades de las partes
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interesadas, y, con ello, aportar credibilidad y limitacion a la problematica de investigacién del
presente TIC.

Tabla 8. Requerimientos funcionales de aplicativo web.

Cddigo ID Nombre Prioridad
01 RFO1 Inicio de sesion Alta
02 RF02 Administrar cuenta Alta
03 RFO3 Administrar nivel TDAH Alta
04 RF04 Administrar domino Alta
05 RF05 Notificar peticion Alta
06 RF06 Verificacion de la peticion Medio
07 RFO7 Notificar decision Medio
08 RF08 Administrar contenido Alta
09 RF09 Administrar reportes Medio
10 RF10 Administrar resultados Alta
11 RF11 Administrar sala Medio
12 RF12 Administrar curso Alta
13 RF13 Buscar registros Medio
14 RF14 Recuperar cuenta Alta
15 RF15 Administrar peticion Alta

Requisitos Funcional (RF).
En la Tabla 9 se presentan los requerimientos no funcionales para el sistema, los cuales

pueden verse de manera detallada en el Anexo 3.

Tabla 9. Requerimientos no funcionales de aplicativo web.

Cddigo ID Nombre Prioridad
01 RNFO01 Interfaz Gréfica Alta
02 RNF02 Accesibilidad Alta
03 RNFO03 Seguridad Alta
04 RNF04 Disponibilidad Alta
05 RNF05 Usabilidad Alta
06 RNF06 Confiabilidad Alta
07 RNFO07 Operacional Alta
08 RNF08 Desarrollo Alta
09 RNF09 Ambientales Alta
10 RNF10 Regulatorios Alta
11 RNF11 Eticos Alta

Requisito no Funcional (RNF).

6.1.1.5. Desarrollo de historias de usuario.

En esta actividad, se implemento la técnica de historias de usuario, dando paso a la

especificacion de los requisitos obtenidos previamente. Se describieron caracteristicas que el
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sistema debe poseer, tanto para requerimientos funcionales como no funcionales. En la Figura
6 muestra el esquema de redaccion para las historias de usuario que se implementd en el

presente TIC.

1D:
Usuario/Rol Prioridad en negocio
Iteracion Riesgo en desarrollo

Referencia de requehmiemo

Descripcion

Nro Escenario Criterio de aceptacion

Figura 6. Esquema de historias de usuario.
Fuente: Google Académico.

A continuacion, se muestra la descripcion de cada apartado de la historia de usuario

(Figura 6) para facilitar la comprension:

e ID: Es la asignacion de un nimero para cada Historia de Usuario.

e Nombre de la historia de usuario: Es un identificativo descriptivo corto de la HU.

e Usuario/Rol: Nombre del responsable en la actividad descrita de la HU.

e Prioridad en negocio: Se asigna acorde a la importancia que tiene la actividad.

e Iteracion: Asignacion de iteracion donde sera ejecutada.

e Riesgo en desarrollo: Se asigna acorde a la importancia que tiene la actividad.

e Referencia de requerimiento: Se asigna la referencia del requerimiento que se aborda.
e Descripcidn: Detalle de las actividades en las Historias de Usuario.

e Nro.: Identificacion del escenario.

e Criterios de aceptacién: Aspectos importantes en cada Historias de Usuarios.

e Escenario: Especificacion del escenario donde se llevan a cabo los criterios de

aceptacion.

A continuacién, la Figura 7 a Figura 11 muestran una porcion de las historias de
usuario redactadas; para visualizar su completitud, consulta el Anexo 4. La Figura 7 muestra
la descripcion de la historia de usuario para inicio de sesién, mientras que la Figura 8 muestra
la descripcidn para registrar una cuenta en uno de sus escenarios. Por otro lado, la Figura 9y
Figura 10 muestran la descripcion del funcionamiento para registrar y ver los datos del nivel

de TDAH. Finalmente, la Figura 11 expone el proceso de listado de dominio.
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Historia de usuario

ID: HOO1 Inicio de sesion
Usuario/Rol | Todos los usuarios Prioridad en negocio Alta
Iteracion 1 Rieszgo en desarrollo Alta

Referencia de requerimiento

RF-1

Descripcion

Como usuario, quiero poder iniciar sesion en la plataforma, para de esta
forma acceder a mi perfil y realizar acciones dentro del sistema.

Mro

Escenario

Criterio de aceptacion

Acceder al sistema
con las credenciales
de registro de
cuenta

Como usuario, deseo poder ingresar mi
usuario v contrasefia para iniciar sesion en
el sistema.

Se debe mostrar wun formulario para
ingresar datos como el usuario y la
contrasefia.

Debe haber una opcion para dar paso al
inicio de sesion.

Se realizaréd una werificacion de las
credenciales para determinar el acceso al
sistema.

En caso de ingresar credenciales
inexistentes, se mosfrarda una aleria o
mensaje de error.

Se proporcionaran instrucciones para
orientar el llenado de los campos de inicio
de sesitn.

Mo se permitird recordar la informacion de
inicio de sesion para garantizar la
seguridad.

Figura 7. Historia de usuario — Inicio de sesion.

Historia de usuario

10: HOO2 Registro de cuenta
Usuario/Rol | Todos los usuarios Prioridad en negocio Alta
lteracion 2 Riesgo en desarrollo Alta

Referencia de requerimiento

RF-2

Descripcion | Como usuario, quiero ser capaz de registrar una cuenta personal, para
de esta forma acceder a las funcionalidades del sistema.
Nro Escenario Criterio de aceptacion
1 Seleccion de Debe existir la opcidn para seleccionar el
actividad rol de usuario al crear una cuenta, lo cual

permitira especificar las funcionalidades
correspondientes.

Se presentara un formularic donde los
nuevos usuarios podran elegir la actividad
que realizan.

La opcién seleccionada serd validada para
determinar el tipo de registro.

Segun la opcion elegida, se mostrara un
formulario de registro con los parametros
correspondientes.

Figura 8. Historia de usuario — Registro de cuenta de usuario.
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Historia de usuario

ID: HOOG Registro de nivel de TDAH

Usuario/Rol | Usuarios técnicos Prioridad en negocio Alta
lteracion 3 Riesgo en desarrollo Alta
Referencia de requerimiento RF-6

Descripcion

Como usuario técnico, quierc ser capaz de registrar un nivel de TDAH,
para que de esta forma el contenido pueda ser almacenado y accedido
de manera organizada y segura.

MNro

Escenario

Criterio de aceptacion

Registro de nivel de
TDAH en el sistema

Debe existir la opcion para agregar un
registro de nivel de TDAH en el sistema.

El mddule presentara un formularic para
rellenar los campos: nombre del nivel,
numeroe de categorias, grade de dificultad
y descripcion.

Debera existir la opcion para guardar y
afiadir informacién del nivel.

Si se intenta agregar informacién que ya
esta presente, se mostraréa una alerta o
mensaje de error.

Se proporcionaran mensajes de ayuda
para guiar el llenado de los campos del
formulario.

S3e mostraran mensajes de error si hay
campos que deben ser completados.

Figura 9. Historia de usuario — Registro de nivel de TDAH.

Historia de usuario

|D: HO10 Ver nivel de TDAH
Usuario/Raol | Todos los usuarios Prioridad en negocio Media
lteracion 3 Riesgo en desarrollo Alta

Referencia de

requerimiento

RF-10

Descripcion | Como usuario, quiero ser capaz de ver la informacidn y dominios
registrados del nivel, para de esta forma tener una vision completa y
detallada de la informacidn relevante.

Nra Escenario Criterio de aceptacion
1 Visualizar los Debe existir la opcidon para ver la

contenidos de un
nivel de TDAH
especifico

informacién individual de cada registro de
nivel en el formato de tarjeta.

La informacion mostrada del nivel debe
ser clara y comprensible, resaltando los
datos relevantes.

La informacién del nivel se mostrara en
formate farjeta con las opciones de
operacion pertinentes.

Debe existir la opcion para acceder al
contenido de un nivel, el cual esta
compuesto por un grupo de dominios.

Figura 10. Historia de usuario — Visualizar informacion de nivel de TDAH.
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Historia de usuario

ID: HO14 Listar dominios

Usuario/Rol | Todos los usuarios Prioridad en negocio Alta
lteracidn 4 Riesgo en desarrollo Alta
Referencia de requerimiento RF-14

Descripcion | Como usuario, quiero ser capaz de ver una lista de los registros de
dominios en el sistema, para de esta forma tener una vista rapida de los
elementos ya registrados.

Nro Escenario Criterio de aceptacién
1 Visualizar los e Debe existir la opcion para visualizar los
dominios en formato registros de dominios, para conocer la
lista informacion asociada.

» La lista de dominios serd accedida al
ingresar a los detalles del nivel de TDAH.

o La lista debe ser clara y comprensible
para facilitar la visualizacion de los datos
mas relevantes.

o Cada registro mosfrado contard con un
apartado de opciones, que incluird la
posibilidad de acceder a los datos
individuales y la lista de los contenidos
asociados.

» 5Se mostrard informacion relevante como
la portada y las opciones de operacion.

Figura 11. Historia de usuario — Listar registro de dominios del sistema.
6.1.2. Fase 2: Disefo

En la segunda fase se llevo a cabo las actividades que fueron descritas previamente en
la seccion 5.3.1, para realizar el disefio de arquitectura del sistema y prototipos de interfaces

del mismo.
6.1.2.1. Disefio de la arquitectura de la aplicacion web.

Se desarroll6 una vision del sistema basada en un modelo arquitectdnico adaptado del
modelo 4+1. Por lo tanto, en la presente actividad, se expone de forma grafica diagramas
esenciales para comprender la arquitectura tales como: diagramas de caso de uso (Figura 12 —
Figura 13), diagrama de clase (Figura 14), diagrama de componentes (Figura 15), diagrama
de despliegue (Figura 16) y diagrama de actividad (Figura 17 y Figura 18); los cuales se
muestran en la Tabla 10 y se exponen a detalle en el Anexo 5.
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Tabla 10. Arquitectura de software 4+1.

Cadigo Vista Modelo Descripcion
MD1  Vistade escenarios  Diagramade casos Muestra la interaccion que tienen los
de uso actores y los escenarios donde se va a
desenvolver el sistema.
MD2 Vista l6gica Diagrama de clase  Representa las funcionalidades y el
servicio que proporciona a los usuarios.
MD3 Vista de procesos Diagrama de Describe el proceso de interaccion desde
actividad la perspectiva de la concurrencia y
sincronizacion.
MD4  Vista de despliegue Diagrama de Describe los componentes del sistema
componentes con el fin que el desarrollador entienda
las interacciones existentes.
MD5 Vista fisica Diagrama de Muestra los componentes fisicos del
despliegue sistema

Modelo de Vista (MD).

a. Diagrama de casos de uso.

En la Figura 12 se expone el caso de uso para aquellos usuarios no registrados en el
sistema, por lo tanto, permite Unicamente acceder a un registro de cuenta o el inicio de sesion.

El mismo que puede se detalla en el Anexo 5.

WAPIPTDAH

Recuperar
cuenta

——

-
L wextend»

~—

Inicio de sesion

cincluder ~ =

Verificar cuenta

_—
R

Usuarios

Administrar Cuenta

. Registrar Cuenta
«include»

Figura 12. Diagrama de casos de uso — Usuarios no registrados.

En la Figura 13 se ilustra en forma gréfica, a través de un diagrama de casos de uso, los
distintos escenarios presentes en la aplicacion web con sus respectivos actores. Adicionalmente,
en el Anexo 5 se muestra la especificacion detallada de cada uno de los actores y las operaciones

realizadas.
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resultados
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T~

Persona

A
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Figura 13. Diagrama de casos de uso del sistema WAPIPTDAH.

b. Diagrama de clase.

En la Figura 14 se presenta el diagrama de clase del sistema, el cual representa la

estructura y comportamiento de las clases. El diagrama de clase se observa con mayor detalle

en el Anexo 5.
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Figura 14. Diagrama de clase del sistema WAPIPTDAH.

c. Diagrama de componentes.

En la Figura 15 se muestra el diagrama de componentes del sistema, el cual representa
de manera clara y sencilla las relaciones existentes entre los componentes individuales mediante
un disefio estatico. Este diagrama se detalla en el Anexo 5.
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Diagrama de Componentes
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d. Diagrama de despliegue.

Figura 15. Diagrama de componentes del sistema WAPIPTDAH.

En la Figura 16 se muestra el diagrama de despliegue del sistema, que permite

visualizar todos los componentes tales como procesadores, nodos y dispositivos, asi como los

enlaces de comunicacion que van a existir entre ellos. Este diagrama se detalla en el Anexo 5.
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Diagrama de Despliegue
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Figura 16. Diagrama de despliegue del sistema WAPIPTDAH.

e. Diagrama de actividades.

En la Figura 17 y Figura 18 muestran dos de los diagramas de actividades del sistema,
que permiten visualizar la interaccion entre el usuario final con el sistema en cada uno de los

procesos efectuados. Todos los diagramas de actividad se detallan en el Anexo 5.
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Figura 17. Diagrama de actividad para inicio de sesion.
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Figura 18. Diagrama de actividad para listado de registros de nivel TDAH.

6.1.2.2. Disefio de prototipos de interfaces.

Las interfaces de usuario ofrecen una vision general de la forma gréafica en la que se
presentaran las diferentes ventanas para los usuarios. Por lo tanto, en la presente actividad se
exhibe el disefio de la version prototipo de interfaces de usuario mediante el uso del software
web Figma. Este software facilite el desarrollo de prototipos de interfaces de manera simple y

facil de comprender, mostrando una idea global de la aplicacion web en el apartado visual.

A continuacién, la Figura 19 a Figura 22, presentan una porcion del disefio de las
interfaces. La Figura 19 muestra la pantalla principal de los usuarios técnicos, mientras que la
Figura 20 expone la vista de contenido de estudio-entrenamiento. Por otro lado, la Figura 21
y Figura 22 exhiben la lista de peticiones y lista de cursos de usuario, respectivamente. Los
prototipos completos se detallan con mayor precision en el Anexo 6.
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Figura 19. Pagina principal del usuario indicando los registros de nivel de TDAH.
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Figura 22. Pagina de visualizacion de resultados.
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6.1.3. Fase 3: Codificacion

En la tercera fase se llevaron a cabo las actividades que fueron descritas previamente en

la seccion 5.3.1, para realizar la planificacion de iteraciones (seccién 6.1.3.1), el desarrollo de

la aplicacion (seccion 6.1.3.2) y el cambio de base de datos (seccién 6.1.3.3). Para mayor

detalle el lector puede acceder al repositorio en GitHub: Codigo WAPIPTDAH.

6.1.3.1. Planificacién de iteraciones.

La planificacion se ha desarrollado tomando como punto de partida las historias de

usuario detalladas en el Anexo 4. El objetivo principal de esta planificacion es la separacion de

las funcionalidades que van a ser codificadas durante el proceso de desarrollo del sistema. Para

visualizar con claridad la distribucion, la Tabla 11 muestra la lista de iteraciones, incluyendo

las referencias y la fecha de inicio y finalizacién de la implementacion.

Tabla 11. Planificacion de iteraciones a través de historias de usuario.

Iteracion  Identificador RHU TC

Iteracion 1 Inicio de sesion H001 16-10-2023 /
19-10-2023

Iteracion 2 Administrar cuenta H002, H003, H004, HO05, HO37 19-10-2023 /
23-10-2023

Iteracion 3 Administrar nivel TDAH  H006, H007, HO08, H009, H010 23-10-2023/
27-10-2023

Iteracion 4  Administrar dominios HO011, HO012, HO13, HO14, HO15 27-10-2023/
31-10-2023

Iteracion 5  Administrar contenidos H016, HO017, HO018, H021, HO022, 31-10-2023/
H023, H024, H045, H046 07-11-2023

Iteracion 6  Administrar reportes H025, H026, H027 07-11-2023 /
11-11-2023

Iteracion 7 Administrar resultados H028, H029, H032 11-11-2023/
15-11-2023

Iteracion 8  Administrar sala H030, HO31 15-11-2023/
18-11-2023

Iteracion 9  Administrar curso HO033, H034, H035, H038, H039, 18-11-2023/
H040, HO41 21-11-2023

Iteracion 10 Administrar peticion H019, HO020, HO042, HO044, HO047, 01-11-2023/
H048 22-11-2023

Iteracion 11  Buscar registros H036 23-11-2023

Referencia de Historia de Usuario (RHU); Requisito funcional (RF); Tiempo de Codificacion (TC).

6.1.3.2. Codificacion del prototipo de aplicacién web.

A continuacion, en la presente seccion, se exhibe la codificacion de la aplicacion web

WAPIPTDAH, haciendo uso de las herramientas previamente descritas en la seccion 4.9. En
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este contexto, es fundamental ejecutar la fase de codificacién conforme a las normas de
codificacion de la metodologia XP. Por lo tanto, para cada una de las iteraciones, se realizaron
las fases de disefio, codificacion y pruebas detalladas en el Anexo 7, asegurando asi un proceso

coherente y estructurado.

Es fundamental destacar que las pruebas fueron llevadas a cabo de manera macro y
manual, fundamentadas en la experiencia. En consecuencia, la evidencia de las pruebas se
presenta de forma resumida y concreta. Ademas, es relevante sefialar que el contexto de

evaluacion del aplicativo se centra en la usabilidad durante la fase de pruebas especificas.

En tal sentido, como primer punto, se muestra la estructuracion de los modulos en la
Figura 23, tomando como punto de partida la arquitectura MVVC mostrada en el diagrama de

componentes de la Figura 15.

Wapiptda

~ client

> public

> src
.eslintrc.cjs
.gitignore

» index.html
package-lock.json
package,json
README.md

g.js.timestamp-1691805567979-9feB3f...
oyEntrenamiento
) WAPIPTDAH

.gitignore

{} client_secret_442¢ 809-11kgpi9o3esrpcOg3gt...

manage.py

= requirements. bt

Figura 23. Estructuracion de la aplicacion web.

La Figura 24 exhibe la especificacion de las rutas implementadas en el backend, las
cuales son accesibles desde el frontend de la aplicacién mediante peticiones POST, GET, PUT

o DELETE, dependiendo de su funcién. Cada una de estas rutas utiliza un controlador o vista
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especifica, conectando de esta manera la logica de la aplicacion de

organizada.

manera coherente y

urlpatterns = [

path(’
path(’
path(’
path(’
path(’

path(’
path("’

, verificar_nivel, name=
api_nivel contador, name
', verificar_dominio, name='verifi

/', verificar_contenido, name='
, verificar_curso, name='verif

s_view(), name C
doIndividuallL .as_view(),

nidoIndividualT tView.as_view(),

/', CoInNom
t'),
as_view(), name
Si.as_view(), name='petic
as_view(), name=

Figura 24. Rutas de acceso desde backend.

Por otro lado, la Figura 25 ilustra una de las formas de realizar llamadas a las rutas del

backend desde el frontend. Esta representacion visual complementa la comprension de flujo de

interaccion entre las partes del sistema existente, proporcionando una vision completa de la

implementacion.

b

} catch (error) {

}

BusquedaPacientesCurso = (nombre, slug, page = 1) => {
n = localStorage.getItem('token'

);

encodeURIComponent (nombre)

" + error.message);

Figura 25. Ejemplo de acceso de rutas desde frontend.

slug}/?page=

68



La Figura 26 y Figura 27 ilustran la construccion del modelo de la entidad Curso y
Peticion, tal como se muestra en el diagrama de clase de la seccion 6.1.2, mostrando sus
atributos. Se utilizé el ORM proporcionando por el framework Django, que no solo facilita la
creacion, migracion y utilizacion de las clases, sino que también posibilita la ejecucion

validaciones y consultas.

nombre_curso (max_length=100, blank=False, null=True)
descripcion_curso ax_length=250, blank=False, null=True)
identificador_curso = eld(unique=True, blank=False, null=True)
fecha_registro_curso = auto_now_add=False, blank=True, null=True)
fecha_edicion_curso = i(auto_now=True)

estado_curso = i(default=True)

slug curso = mo u 1d(unique=True, blank=True, max_length=70)

usuario_comun = models.ForeignKey(UsuarioComun, on_delete=models.CASCADE, blank=True, null=True
f save(self, *args, **kwargs):

self.slug curso = slugify(self.nombre_curso + "-" + self.descripcion_curso)
S rso, self).save(*args, **kwargs)

_ str_ (self):

retur lombre : {self.nombre_curso Estado : {self.estado_curso

Peticion(model
motivo_peticion de leld(max_length=250, blank= , null=
tipo_peticion = 21s arFie max_length=80, blank=False, null= )
peticion_cuerpo els.TextF] , null=
estado_peticion =
estado_revision= n Fie )
fecha_registro_petic mode eld(auto_now_add=
fecha_edicion_peticion 1d(auto_now= )
slug_peticion = models.SlugField(unique= e, blank= )

usuario_comun = models.ForeignKey(UsuarioComun, on_delete=models.CASCADE, blank=T null=

>

save(self, *args, **kwargs):
self.slug peticion = slugify(self.motivo_peticion + "-" + self.tipo_peticion)
super(Peticion, self).save(*args, **kwargs)

__str__(self):
return f"Motivo : {self.motivo_peticion}"

Figura 27. Modelo de clase de la entidad Peticion.

La Figura 28 exhibe el cédigo implementado para el controlador encargado de verificar

la inscripcion de un estudiante en un curso especifico. En ella, se muestra claramente el tipo de
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peticion, el uso de token de seguridad, el proceso de validacion, asi como la forma en que se

devuelve la respuesta en el frontend.

@api_view([ 'GET'])
@authentication_classes([IJWTAuthentication])
@permission_classes([IsAuth cated])
verificacion_inscripcion(request):
if request.user.is authenticated:
try:

token = request.headers.get('Authorization').split(" ")[1]
user = get_user_from_token_jwt(token)

if is_paciente(user):
paciente_ ob = Paciente.objects.get(user=user)
detalle_ inscripcion = DetalleInscripcionCurso.objects.filter(paciente=paciente__ob)

if detalle inscripcion:

context = {

(context)
se({'error’': 'El usuario no esta autenticado'}, status=401)
se({'errorsalida’': str(e)}, status=500)

return ({'error': 'El usuario no autenticado'}, status=401)

Figura 28. Controlador para verificar inscripcion de un estudiante en un curso.

La Figura 29 destaca el uso e implementacion de clases serializadoras mediante el API
RESTFUL para la entidad Curso, lo que agiliza las operaciones sobre los registros almacenados
en la base de datos de forma rapida y sencilla. Esta implementacion proporciona una eficiente

manipulacion de los datos, optimizando el rendimiento y la experiencia del usuario.
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Serializer):

f validar_nombre_curso(self, value):
instance = self.instance
print(f"Vvalor actual je': {value}")
existe_otro_curso = objects.exclude(

id=instance. if instance ).filter(nombre_curso=value).exists()
? existe_otro_curso}"”)

serializ
return value

f validate(self, data):
nombre_curso = data.get('nc > _curso')

self.validar_nombre_curso(nombre_curso)
return data

Figura 29. Clase serializadora de la entidad Curso.

e Abordaje por tipo de contenido

A continuacion, conforme a lo presentado en la seccion 4.4.2, las actividades
implementadas para el proceso de intervencion y estimulacion en nifios con TDAH se llevo a
cabo en los dominios de conocimientos cognitivo, sensorial, linglistico y psicomotriz. Estos
dominios fueron abordados a traves de nueve (9) tipos distintos de contenido, identificados
como: seleccion individual, verdadero o falso, seleccion mdltiple, respuesta a preguntas,
colorear imagenes, seleccionar imagenes, lectura comprensiva, seleccion individual a través de

imagenes y pictogramas.

En este contexto, la Figura 30 muestra la representacion de la actividad de seleccion
individual. En dicha representacion, se incluye la parte visual, que consiste en una imagen que

ilustra la actividad, asi como la indicacion didactica y las opciones de respuesta.
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Figura 30. Actividad de seleccion individual.

Seguidamente, la Figura 31 exhibe la representacion de la actividad de seleccion de

verdadero o falso. En mencionada representacion, se incluye la parte visual, que consiste en

una imagen que ilustra la actividad, asi como la indicacion didactica y las dos opciones de

respuesta.
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Figura 31. Actividad de seleccion de verdadero o falso.

En adicion, la Figura 32 se presenta la representacion de la actividad de seleccion
multiple. En este contexto, se incluye la parte visual, que consiste en una imagen que ilustra la
actividad, asi como la indicacion didactica y las opciones de respuesta, las cuales se presentan

mediante checkbox.
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Figura 32. Actividad de seleccion de respuestas maltiples.

Como punto siguiente, la Figura 33 muestra la representacion de la actividad de
respuestas a preguntas. En mencionada representacion, se incluye la parte visual, la cual
corresponde de en una imagen que representa la actividad de manera centralizada, junto con
indicaciones didacticas y una serie de preguntas, cada una acompafiada por su respectiva caja

de respuesta.
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Figura 33. Actividad de seleccion de respuestas multiples.

Adicionalmente, la Figura 34 presenta la actividad de colorear imégenes. En la
representacion, se incluye la parte visual, la cual corresponde de en una imagen que representa
la actividad de manera centralizada, junto con indicaciones didacticas. Ademas, se incorpora
una paleta de colores con la opcion de arrastre y una serie de preguntas, cada una con su

correspondiente caja de respuesta.
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Figura 34. Actividad de arrastre de color a una imagen.

Asi mismo, la Figura 35 exhibe la actividad de seleccionar imégenes. En esta
representacion, se integra un conjunto de imagenes que, al ser seleccionadas, formaran un
rompecabezas con la capacidad de capturar los movimientos y mover las imagenes. Ademas,
se incluye la correspondiente indicacion didactica para guiar al estudiante a la resolucion de la

actividad.
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Figura 35. Actividad de seleccion de imagenes.

En otro apartado, la Figura 36 ilustra la actividad de lectura comprensiva. En esta
representacion, se incluye la parte visual, la cual corresponde de en una imagen que representa
la actividad de manera centralizada, junto con indicaciones didacticas, y una serie de preguntas,

cada una acompafada por su respectiva caja de respuesta.
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Figura 36. Actividad de lectura comprensiva.

Seguidamente, la Figura 37, al igual que la actividad de seleccién individual, cumple

con las mismas caracteristicas. La diferencia clave radica en que las opciones de respuesta se

presentan mediante imagenes.
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Figura 37. Actividad de seleccion individual con imagenes.

Finalmente, la Figura 38 representa la actividad pictograma. En esta representacion, al
igual que el resto de actividades, se incluye la correspondiente indicacién didactica y la imagen
de la actividad. Este conjunto proporciona una guia completa para la ejecucion exitosa de la

tarea propuesta.
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Figura 38. Actividad de pictograma.

En resumen, todos estos enfoques proporcionan una vision completa de la estructura y
contenido de la actividad para facilitar su comprension y ejecucion, la misma que sera llevada

a cabo por los estudiantes.
6.1.3.3. Pruebas unitarias.

Durante la fase de codificacion, tal y como se mencion0 previamente, se realizaron las
pruebas unitarias correspondientes a cada una de las iteraciones, segun se detalla a detalle en el
Anexo 7. En este contexto, se muestran como avance la Figura 39 — Figura 44, las cuales
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ilustran el resultado obtenido de la prueba unitaria efectivizada sobre la iteracion de

administracion de curso, la cual se puede observar en la Tabla 11.

La iteracion de la administracion de curso se dividio en tres fases. En la primera fase,
la fase de disefio, se especifico las actividades relacionadas con el modelamiento de interfaces
y las pruebas. En la segunda fase, la fase de codificacion, se llevd a cabo por el autor del
presente TIC. Finalmente, en la tercera fase, la fase de prueba, se aplicaron los casos de pruebas
disefiados en la primera fase, y se recopilaron las evidencias del caso. A continuacion, la Tabla

12 ilustra el proceso llevado para la iteracion:
e Disefio

El disefio de interfaces de la iteracion de administrar cursos se muestra en el Anexo 6.
En lo que respecta a las pruebas, se han desarrollado un conjunto de tres (3) casos de prueba
con el objetivo de verificar los modelos, llevar a cabo modificaciones, eliminaciones y obtener
datos. Asimismo, se incluye la verificacidn de los componentes de registro y modificacién del

frontend.
e Codificacion

La iteracion de administracion de cursos se desarroll6 con normalidad a través de la
implementacidn de controladores que validan los datos de entrada y la obtencidn de los registros

de curso generados por un usuario.
e Pruebas

Se elaboraron dos casos de prueba, como se detalla en la Tabla 12 y Tabla 13. En cada
una de estas tablas, se demuestra el caso de uso aplicado, junto a las respectivas figuras. Estas
figuras, que van desde la Figura 39 hasta la Figura 43 presentan la ejecucion de manera mas
detallada.
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Tabla 12. Muestra de caso de prueba unitaria para administracion de curso — PU-24.

Prueba unitaria

Numero: PU-24 Version de ejecucion: 1.0
Componente evaluado: Caso de uso: Administrar curso
Identificador: Administrar curso RHU: H033, H034, H035, H038, H039, H040,
HO041
Caso de prueba: Verificacion del modelo Curso
Datos de entrada Descripcion Salida esperada Resultado
Ninguno Verificar si el modelo | Las instancias del modelo | Aprobado
Curso se crea | Curso deben crearse

correctamente, incluyendo | correctamente y verificar
sus asociaciones con los | el estado del registro.
registros llave foranea
para dar paso a las
funcionalidades del
sistema. La creacion de la
instancia debe responder
a las verificaciones de
estado.

Referencia de historia de usuario (RHU).

CursoFactory(factory.Factory):
Meta:
model = Curso

id = 1

nombre curso = "Curso 1"

descripcion_curso = "Descripcion Curso 1"
identificador_curso = 342345

fecha_registro_curso = "2020-10-10"

usuario_comun = factory.SubFactory(UsuarioComunFactory)

Figura 39. Muestra de PU-24 - Fabrica para registro de cursos.

(ambientereact) C:\Wsers\PC\Desktop\Tesis\Proyecto-WAPIPTDAH>python mar
Found 1 test(s).

Creating test database for alias 'default'...

System check identified no issues (8 silenced).

Verificar creacion de curso

Ran 1 test in 1.731s

QK
Destroying test database for alias 'default’...

Figura 40. Muestra de PU-24 - Verificacion del modelo Curso.



CursoTestCase(TestCase):
setUp(self):

.cliente = Client()

.user = UserFactory.create()

.usuario = UsuarioFactory.create()

.user2 = User.objects.create_user(username='MariaArias’,
password="1234")

.usuario_comun = UsuarioComunFactory.create(user= .user2)

.user3 = User.objects.create_user(username='LizbethArias’,
password="1234")

.paciente = PacienteFactory.create(user= .user3)

.dominio = DominioFactory.create()
.contenido = ContenidoFactory.create()

.actividad = ContenidoIndividualFactory.create()

.curso = CursoFactory.create()

test_curso_creation(self):

print("Verificar creacién de curso")
.user2.set_password('1234")
.user2.save()

response = .cliente.login(username= .usuario_comun.username_usuario,
password="1234")
.assertEqual(response, )
.assertEqual( .usuario_comun.nombre_usuario, "Maria"
.assertEqual( .usuario_comun.is_comun, )
.assertEqual( .curso.usuario_comun.nombre_usuario, "Maria"

.assertEqual( .Curso.usuario_comun.nombre_usuario, "Maria")
.assertEqual( .curso.nombre_curso, "Curso 1")
.assertEqual( .curso.estado_curso, )

Figura 41. Muestra de PU-24 - Test para registro de cursos.

Tabla 13. Muestra de caso de prueba unitaria para administracion de curso — PU-25.

Prueba unitaria

Numero: PU-25 Versién de ejecucién: 1.0
Componente evaluado: Caso de uso: Administrar curso
Identificador: Administrar curso RHU: HO033, H034, H035, HO038, HO039,
H040, H041

Caso de prueba: Modificacion, eliminacién y obtencion de datos

Datos de entrada Descripcion Salida esperada Resultado
Modelo Curso Verificar si se efectian | Obtener los datos | Aprobado
Modelo Contenido las  operaciones de | individuales de los
Modelo modificacian, registros y tener la
Contenidolndividual | eliminacion y obtencion | posibilidad de
Modelos de usuario | de datos de los registros | eliminarlos 0

del modelo de curso. modificarlos.

Referencia de historia de usuario (RHU).



TestCursoInstancia(APITestCase):
setUp(self):

.cliente = Client()

.user = UserFactory.create()

.usuario = UsuarioFactory.create()

.user2 = User.objects.create_user(username= riaArias’,
password= 34")

.usuario_comun = UsuarioComunFactory.create(user=

.dominio = DominioFactory.create()
.contenido = ContenidoFactory.create()
.actividad = ContenidoIndividualFactory.create()

.curso = CursoFactory.create()

get_authenticated_client(self, user):

client = APIClient()

client.force_authenticate(user=user)
client

test_eliminar_curso(self):
print("Eliminacidén de re tro de cur
client = .get_authenticated_client( .user2)

url = reverse('curso-detail’, kwargs={'pk .curso.id})

response = client.delete(url)
.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_204_NO_CONTENT)

.assertRaises(Curso.DoesNotExist):
.curso.refresh_from _db()
test_modificar_curso(self):

print(“Modificacion de reg o de curso")

client = .get_authenticated_client( .user2)

url = reverse('curso-detail’, kwargs={'pk': .curso.id})

nuevos_datos_cu =

~ipcion’,

response = client.put(url, data=nuevos_datos_cu, format="json")

.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_20@ 0K)

Figura 42. Muestra de PU-25 - Test de operaciones para registro de Curso.



(ambientereact) C:WWsers\PC\DesktophTesis\Proyecto-WAPIPTDAH»python manag
Found 2 test(s).

Creating test database for alias "default’...

system check identified mo issues (8 silenced).

Eliminacidn de registro de curso

.Modificacidn de registro de curso

Ran 2 tests in 1.342s

QK
Destroying test database for alias “default” ...

Figura 43. Muestra de PU-25 - Modificacion, eliminacion y obtencion de datos de Curso.

6.1.3.4. Migracion de base datos.

Seguidamente, en la presente seccidn, se evidencia el cambio de base de datos que ha
sido implementada durante el proceso de desarrollo, previo a la entrada del periodo de pruebas
especificas. En este contexto, se destaca la transicion hacia el uso de la base de datos
PostgreSQL, en busca de mayor robustez y capacidad de gestion de datos, tanto para el presente

como para trabajos futuros.

En tal sentido la Figura 44 muestra la configuracién de variables de entorno realizada
en el backend de la aplicacion, desarrollada en el framework Django. Esta representacion
permite destacar las configuraciones esenciales que se han implementado para la correcta

funcionalidad del sistema.

LLAVE = config('LLAVE")
DATABASES = {
"default': {
"ENGINE': 'django.db.backends.postgresql_psycopg2',

"NAME': 'wapiptdah_db"',
"USER': 'wapiptdah_user"',
"PASSWORD" : LLAVE,
"HOST': '"localhost',
"PORT': '5432",

Figura 44. Configuracion de variables de entorno para PostgreSQL.
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6.2. Objetivo 2: Evaluar la usabilidad del prototipo de la plataforma web para el
proceso de intervencidon y estimulacién psicopedagdgica para nifios con trastorno de

TDAH en un ambiente controlado en base a la norma 1SO 25010

Para llevar a cabo el cumplimiento del presente objetivo, se implementé la fase de
pruebas de la metodologia XP (seccién 4.5.1). A continuacién, se detalla las actividades
realizadas en la seccion 6.2.1.

6.2.1. Fase 4: Pruebas

En la cuarta fase se llevaron a cabo las actividades que fueron descritas previamente en
la seccion 5.3.2, para efectivizar las pruebas de aceptacion (seccion 6.2.1.1), determinacion de
la muestra (seccion 6.2.1.2), planificacidn de encuesta (seccion 6.2.1.3), disefio de evaluacién
de usabilidad (seccién 6.2.1.4), interpretacion de los datos (seccién 6.2.1.5) y presentacion de

manuales (seccion 6.2.1.6).
6.2.1.1. Evaluacién del sistema a través de pruebas de aceptacion.

En la presente actividad se llevaron a cabo las pruebas de aceptacion sobre el prototipo
de aplicacion web, las mismas que fueron realizadas por la Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla,
Mg.Sc. en calidad especialista y parte interesada del proyecto. En este sentido, en la Tabla 14
se presentan las pruebas de aceptacion realizadas, las mismas que se detallan en el Anexo 9. Es
importante destacar que, inicialmente, se obtuvo un cumplimiento del 80% de las necesidades
durante la revision con la parte interesada; sin embargo, gracias a las observaciones pertinentes

y su correspondiente abordaje, se logré alcanzar el 92% de cumplimiento.

Tabla 14. Planificacion de pruebas de aceptacion basadas en las historias de usuario.

Referencia DHU Estado
H001 Inicio de sesion Aprobada
H002 Registro de cuenta Aprobada
H003 Maodificar datos de cuenta Aprobada
H004 Dar de baja cuenta Aprobada
HO005 Perfil de usuario Aprobada
H006 Registro de nivel de TDAH Aprobada
HO0O07 Dar de baja nivel de TDAH Aprobada
H008 Modificar datos de nivel de TDAH Aprobada
H009 Listar niveles de TDAH Aprobada
H010 Ver nivel de TDAH Aprobada
HO11 Registro de dominio Aprobada
H012 Dar de baja dominio Aprobada
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Referencia DHU Estado

H013 Modificar datos de dominio Aprobada
H014 Listar dominios Aprobada
H015 Ver dominio Aprobada
HO016 Cargar contenido por dominio de TDAH Aprobada
HO017 Cargar contenido individual Aprobada
HO018 Dar de baja contenido Aprobada
HO019 Notificar peticion Aprobada
H020 Notificar resolucion Aprobada
H021 Modificar contenido Aprobada
H022 Modificar contenido individual Aprobada
H023 Listar contenido Aprobada
H024 Listar contenido individual Aprobada
H025 Generar reportes de test Aprobada
H026 Ver reporte de tests Aprobada
HO027 Ver lista de reportes Aprobada
H028 Ver lista de resultados Aprobada
H029 Ver resultado Aprobada
H030 Crear sala de contenido Aprobada
HO031 Acceder a sala de contenido Aprobada
H032 Guardar resultados Aprobada
H033 Registro de curso Aprobada
H034 Registrarse en un curso Aprobada
H035 Ver lista de cursos Aprobada
H036 Buscar registros Aprobada
H037 Recuperar cuenta Aprobada
H038 Modificar datos de curso Aprobada
H039 Dar de baja curso Aprobada
H040 Listar estudiantes Aprobada
H041 Ver registro de estudiante Aprobada
H042 Ver lista de peticiones generales Aprobada
H043 Ver lista de peticiones pendientes Aprobada
HO044 Ver lista de peticiones atendidas Aprobada
HO045 Ver contenido Aprobada
H046 Ver contenido individual Aprobada
HO047 Ver registro de peticion Aprobada
H048 Registro de verificacion Aprobada

Denominacion de Historia de Usuario (DHU).

6.2.1.2. Determinacién de la muestra.

Para llevar a cabo la evaluacion de usabilidad del prototipo de aplicacion web, como
punto de partida, se dio la identificacion de la muestra que fue utilizada durante el proceso de
evaluacion de usabilidad. En este sentido, para el presente TIC, la seleccion de la muestra se

Ilevé a cabo tomando en cuenta los lineamientos propuestos por el muestreo no probabilistico
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Ilamado: muestreo deliberado, critico o por juicio. En términos generales, este método de
muestreo se aplico aprovechando la capacidad de seleccionar sujetos de prueba que se ajustan
a un conjunto especifico de caracteristicas. En este contexto, las caracteristicas especificas
establecieron que los participantes elegidos sean estudiantes diagnosticados con TDAH,
abarcando un rango de entre 5 y 12 afios de edad, y los especialistas que acomparien a los
estudiantes escogidos (ver Anexo 9).

En este sentido, la muestra de estudiantes fue seleccionada considerando las siguientes
variables, acorde al muestreo deliberado: la disposicion de los estudiantes, la apertura de las
instituciones educativas, la decision de apertura del Departamento de Consejeria Estudiantil
(DECE), la presencia de DECE en las instituciones y, finalmente, la existencia diagnosticada
de estudiante con la condicién de TDAH en grado 2 y 3. Por lo tanto, tomando en cuenta las
variables, se logré determinar un total de 13 estudiantes con TDAH y 2 especialistas
respectivamente. Es importante destacar que, por razones de confidencialidad y sensibilidad del
tema, no se mencionaran los nombres de los estudiantes ni de los encargados de las instituciones
educativas involucradas, ya que esta informacién facilité la continuacion del proceso de

evaluacion de usabilidad del prototipo de herramienta web del presente PIC.

PROBLEMATICA: La muestra se justifica debido a la situacién de seguridad nacional
en Ecuador y la modalidad virtual de las clases, lo que comprometio6 el apoyo y acceso a las
instituciones educativas a pesar de contar con los respectivos oficios y permisos para levar a

cabo el proceso de evaluacion.
6.2.1.3. Planificacion y formulacion de encuestas para recopilacion de datos.

El Anexo 10 muestra las preguntas elaboradas para llevar a cabo la encuesta realizada
a los docentes, tutores o especialistas, ya que el objetivo fue recopilar la informacién sobre la
experiencia de uso percibida por parte de los estudiantes seleccionados, al utilizar el prototipo
de aplicacién web durante el proceso de intervencién psicopedagodgica. A continuacion, la
Tabla 15, muestra las preguntas de la encuesta que fueron formuladas para cada una de las
subcaracteristicas del apartado de usabilidad, las cuales se eligieron segun la planificacion de

la evaluacion, detallada en el Anexo 9.

Para acceder a la encuesta aplicada puede visitar el siguiente enlace: Encuesta de
usabilidad.
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https://forms.gle/Uj3XZoapcEQPp2sX8
https://forms.gle/Uj3XZoapcEQPp2sX8

Tabla 15. Preguntas de encuesta para las subcaracteristicas de usabilidad.

Cadigo

NP

CP

PEA1

PEA2

PEA3

PEA4

PEA5

PEAG

PEA7

PEAS8

PEA9

PEA10

PEAl11l

PEA12

PEA13

PEA14

PEA15

Pregunta 1

Pregunta 2

Pregunta 3

Pregunta 4

Pregunta 5

Pregunta 6

Pregunta 7

Pregunta 8

Pregunta 9

Pregunta 10

Pregunta 11

Pregunta 12

Pregunta 13

Pregunta 14

Pregunta 15

¢Como evalla la facilidad para reconocer las funcionalidades de la
aplicacion relacionadas al proceso de automatizacion del contenido de
aprendizaje para el estudiante?

¢Como evalla la disposicion de los dominios, el contenido y las
actividades automatizadas, destinadas al estudiante en el proceso de
intervencién y estimulacién psicopedagdgica?

¢Coémo califica la identificacion de las actividades que abordan las
necesidades educativas en la intervencién psicopedagogica,
considerando aspectos como la parte cognitiva, linglistica, sensorial y
psicomotriz?

¢En qué medida la aplicacion ayuda a comprender con rapidez el
objetivo de las actividades de estudio automatizadas propuestas para el
estudiante?

¢ Como determina el acceso a las actividades de estudio y entrenamiento
por parte del estudiante, sin la necesidad de la asistencia de los padres
y/o docente especialista?

¢Coémo califica la facilidad con la que el estudiante comprende la
manera de resolver las actividades de estudio y entrenamiento sin la
necesidad de instrucciones especificas?

¢ Como se califica la facilidad para resolver y acceder a las actividades
propuestas, por parte del estudiante, independientemente del nivel o
dominio del contenido de estudio?

En términos de operacion, ¢a gqué nivel considera que las actividades
automatizadas de estudio satisfacen las necesidades minimas de
educacién para los estudiantes?

¢ Como califica la navegacion entre las secciones y diferentes apartados
de la aplicacién, considerando especificamente el uso por parte de los
estudiantes?

¢ Como evalla la efectividad de las alertas, mensajes de error y ayuda,
y paneles de informacién para exponer y evitar posibles equivocaciones
del estudiante?

¢Como evalta la capacidad de las alertas y mensajes de error
proporcionados para guiar y corregir a los estudiantes durante el
acceso y resolucion de los contenidos de estudio?

¢Como valora el uso de paneles de confirmacién para cancelar, de
forma répida y sencilla, operaciones erréneas durante el uso de la
aplicacion?

¢ Cémo califica el uso de los elementos visuales (imagenes) que forman
parte del contenido automatizado en el proceso de aprendizaje del
estudiante, sin que se afecte su atencion?

¢Como perciben los estudiantes el uso de colores y tipografia,
especificamente la del contenido de estudio, sin que esto afecte su
condicion?

¢ Como valora la aceptacion de los estudiantes respecto a la interfaz de
usuario segun la distribucion de los elementos en la pantalla?

Contenido de Pregunta (CP); Namero de Pregunta (NP); Pregunta de Encuesta (PEA).

89



6.2.1.4. Disefio de evaluacion: Usabilidad 1SO 25010.

El disefio de la evaluacion para la caracteristica de usabilidad de la norma ISO/IEC
25010 o simplemente 1SO 25010, se elabor6 tomando en consideracion el marco general de
evaluacion por etapas propuesta por la norma ISO/IEC 25040. En términos generales, la norma
ISO 25040, propone un plan de evaluacion, el cual consiste en desglosar el trabajo en una serie
de etapas con sus respectivas actividades para facilitar el proceso, siendo en este caso, evaluar

la usabilidad del prototipo.

En este sentido, la planificacidn por etapas se divide en cuatro secciones tales como la
introduccidn, planificacion, metodologia y ejecucion. En este contexto, es importante resaltar
la seccion de metodologia, donde se presentan las cinco (5) etapas del proceso. La etapa 1
implica el establecimiento de requisitos de evaluacién, que involucra un total de cuatro (4)
actividad. La etapa 2 aborda la especificacion de la evaluacion, que consta de tres (3)
actividades. Continuando, la etapa 3 se centra en el disefio de la evaluacion, que esta formado
unicamente por una (1) actividad. La etapa 4, la ejecucion de la evaluacion, esta formada por
tres (3) actividades, y finalmente, la etapa 5, la conclusion de la evaluacion, se compone de tres
(3) actividades.

A continuacién, se muestra en resumen la ejecucion de cada una de las etapas del
proceso de evaluacion y sus respectivas actividades mostradas en la seccion de ejecucion, las

cuales se encuentran detalladas en el Anexo 9.
e Etapa 1: Establecimiento de requisitos de evaluacion.
En la presente etapa se ejecut6 un total de cuatro actividades.
- Establecer el proposito de evaluacion.

El proposito de la presente evaluacion fue la verificacion del prototipo de la aplicacion
web denominada WAPIPTDAH en relacion con las subcaracteristicas del apartado de
usabilidad establecidas en la norma ISO 25010. En consecuencia, con la verificacion de la
usabilidad se busco probar que, las areas de aprendizaje establecidas con la parte interesada, la
disposicion de los contenidos automatizados, el tipo de actividades y la forma de evaluacion;
satisfacen las necesidad educativas especificas; y, partir de ello, abordar la pregunta de

investigacion planteada para el presente TIC: “; Cémo puede la implementacion de un prototipo
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de plataforma web para la automatizacion del contenido de estudio/entrenamiento ayudar en el

proceso de estimulacion e intervencidn psicopedagogica para nifios con TDAH?”
- Obtener los requisitos de calidad del producto.

Con el objetivo de abordar la pregunta de investigacion a través de la evaluacion del
producto final en un ambito de investigacion amplio y complejo, como lo es la intervencion y
estimulacion psicopedagdgica, se llevé a cabo, la evaluacién de la caracteristica de usabilidad
y sus subcaracteristicas. En este sentido, la Tabla 16 presenta las subcaracteristicas destacando
el uso de un identificador para facilitar su reconocimiento, como se especifica en la

planificacion de la actividad (Etapa 1-literal b).

Tabla 16. Subcaracteristicas de usabilidad.

Subcaracteristica IS
Reconocibilidad de la adecuacion ReAd
Aprendizabilidad Apd
Operabilidad Opd
Proteccion frente a errores del usuario PrErUs
Estética Est
Accesibilidad Acc

Identificador de Subcaracteristica (IS).

- ldentificar las partes del producto que se deben evaluar.

Con el objetivo de evaluar la usabilidad del prototipo se determiné llevar a cabo una
evaluacion de las funcionalidades de la plataforma en un entorno controlado, el cumplimiento
de las necesidades educativas especificas a traves del contenido automatizado, el uso por parte
de especialistas y la observacion del desempefio en el proceso de aprendizaje de estudiantes

diagnosticados con TDAH en un rango de entre 5y 12 afios de edad.
- Definir el rigor de la evaluacion.

Se selecciond como eje principal de la evaluacion la revisién de la caracteristica de
usabilidad del prototipo, lo que permita responder a la pregunta de investigacion del presente
PIC. Por lo tanto, para que el resultado de la evaluacidn de usabilidad sea optima se debe obtener

una valoracion de: buena o alta calidad, segun los criterios de decision de las métricas.
e [Etapa 2: Especificacidn de la evaluacion.
En la presente etapa se ejecutd un total de tres actividades.
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- Seleccion de los médulos de evaluacion.

Con la finalidad de establecer las métricas de calidad, tal y como se expone en la
planificacion (Etapa2-literal a), se llevé a cabo la determinacion de un nivel de influencia para
cada subcaracteristica evaluada, por lo cual se dispuso a la identificacion de niveles de
importancia que se muestran en la Tabla 17. Es importante destacar que, estos niveles se
establecieron en base a una escala de clasificacion comun, la cual fue propuesta por el

evaluador, para estipular la relevancia de cada una de las subcaracteristica de usabilidad.

Tabla 17. Nivel de importancia para las subcaracteristicas de usabilidad.

NI Identificacion Descripcion
Alto A El grado de la caracteristica y subcaracteristica es alto
por ende se debe evaluar.
Medio M El grado de la caracteristica y subcaracteristica es
medio por ende se debe evaluar.
Bajo B El grado de la caracteristica y subcaracteristica es

bajo, por lo tanto, la evaluacidn esta sujeta a la decision
del evaluador.

No aplica NA El grado de importancia es minimo, por lo tanto, no
existe necesidad de evaluar.

Nivel de importancia (NI).
Seguidamente, con la determinacion de los niveles de importancia establecidos en la

Tabla 17, se realiz6 la valoracion de las subcaracteristicas de usabilidad en la Tabla 18.

Tabla 18. VValoracién de las subcaracteristicas de usabilidad.

Subcaracteristica Identificador NI
Reconocibilidad de la adecuacion ReAd M
Aprendizabilidad Apd A
Operabilidad Opd A

Proteccion frente a errores del usuario PrErUs M
Estética Est M

Accesibilidad Acc B

Nivel de importancia (NI).

Posteriormente, se determind el conjunto de indicadores para las subcaracteristicas que
forman parte del instrumento de evaluacion, siendo en este caso una encuesta estructurada,
como se muestraen la Tabla 19. En este contexto, es importante mencionar que, los indicadores
correspondientes a cada subcaracteristica se refieren a un conjunto de preguntas elaboradas a

través del método de encuesta estructurada.
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Tabla 19. Indicadores para la medicion de la usabilidad.

Subcaracteristica

IPE

Reconocibilidad
de la adecuacion

¢Como evalla la facilidad para reconocer las funcionalidades de la
aplicacion relacionadas al proceso de automatizacion del contenido de
aprendizaje para el estudiante?

¢Como evalla la disposicion de los dominios, el contenido y las
actividades automatizadas, destinadas al estudiante en el proceso de
intervencién y estimulacién psicopedagégica?

¢Como califica la identificacion de las actividades que abordan las
necesidades educativas en la intervencion psicopedagogica,
considerando aspectos como la parte cognitiva, linglistica, sensorial y
psicomotriz?

Aprendizabilidad

¢En qué medida la aplicacion ayuda a comprender con rapidez el
objetivo de las actividades de estudio automatizadas propuestas para el
estudiante?

¢Como determina el acceso a las actividades de estudio y entrenamiento
por parte del estudiante, sin la necesidad de la asistencia de los padres
y/o docente especialista?

¢ Como califica la facilidad con la que el estudiante comprende la manera
de resolver las actividades de estudio y entrenamiento sin la necesidad
de instrucciones especificas?

Operabilidad

¢Como se califica la facilidad para resolver y acceder a las actividades
propuestas, por parte del estudiante, independientemente del nivel o
dominio del contenido de estudio?

En términos de operacidn, ¢a qué nivel considera que las actividades
automatizadas de estudio satisfacen las necesidades minimas de
educacién para los estudiantes?

¢ Como califica la navegacion entre las secciones y diferentes apartados
de la aplicacion, considerando especificamente el uso por parte de los
estudiantes?

Proteccion frente
a errores del
usuario

¢Como evalua la efectividad de las alertas, mensajes de error y ayuda, y
paneles de informacién para exponer y evitar posibles equivocaciones
del estudiante?

¢Como evalla la capacidad de las alertas y mensajes de error
proporcionados para guiar y corregir a los estudiantes durante el acceso
y resolucion de los contenidos de estudio?

¢ Como valora el uso de paneles de confirmacion para cancelar, de forma
rapida y sencilla, operaciones erréneas durante el uso de la aplicacion?

Estética

¢ Cémo califica el uso de los elementos visuales (iméagenes) que forman
parte del contenido automatizado en el proceso de aprendizaje del
estudiante, sin que se afecte su atencion?

¢Como perciben los estudiantes el uso de colores y tipografia,
especificamente la del contenido de estudio, sin que esto afecte su
condicién?

¢Como valora la aceptacion de los estudiantes respecto a la interfaz de
usuario segun la distribucion de los elementos en la pantalla?

Accesibilidad

Al tener una valoracion de importancia baja se considera no necesaria la
evaluacion de la subcaracteristica.

Indicador de Pregunta de Evaluacion (IPE).
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- Definicidn de los criterios de decision para las métricas.

Para llevar a cabo la evaluacién de la usabilidad y proporcionar una respuesta integral
a la pregunta de investigacion del presente PIC, se implementd la escala de Likert, la cual abarca
valores comprendidos entre 1 y 4 en la escala de valor. Por lo tanto, siguiendo la indicacion de
la actividad (Etapa 2-literal b) y de acuerdo con la valoracién prevista para cada indicador,
utilizando la escala se establecio los criterios de decision para las métricas, como se muestra en
la Tabla 20.

Tabla 20. Criterios de decisién para las métricas.

Escala Puntuacion CDM
1 0 puntos Malo
2 2 puntos Regular
3 3 puntos Bueno
4 5 puntos Excelente

Criterio de decision para la métrica (CDM).

- Definicion de los criterios de decision de la evaluacion.

Siguiendo la indicacién de la actividad (Etapa 2-literal c), para determinar los criterios
de decisidn, se calculd la suma de las puntuaciones de las subcaracteristicas de usabilidad, las
cuales se obtuvieron mediante los indicadores establecidos en la Tabla 19. Ademas, la
determinacion de la medida de la usabilidad se logré considerando los niveles de importancia
asignados a cada una de las subcaracteristicas segin la Tabla 18. En este contexto, las
subcaracteristicas valoradas con nivel de importancia Alto (A) se multiplicaron por 2, mientras
que las valoraciones con nivel de importancia Medio (M) se multiplicaron por 1

respectivamente. De tal forma, la ecuacion de la medida de la usabilidad fue la siguiente:

MU = (1 X ReAd) + (1 X PrErUs) + (1 X Est) + (2 X Apd) + (2 X Opd) Ec.1

Donde:
MU = Medida de usabilidad.

ReAd, PrErUs, Est, Apd, Opd = Representan los identificadores de las

subcaracteristicas de la usabilidad mostradas en la Tabla 16.

En este sentido, la determinacion de los criterios de decision de la evaluacion para las

subcaracteristicas fue obtenida a través de la sumatoria de las puntuaciones de los indicadores
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y su cantidad maxima. De tal forma que, los criterios de decisién de evaluacion se muestran en
la Tabla 21.

Tabla 21. Criterios de decision de la evaluacion para las subcaracteristicas de usabilidad.

RP CD
[15 — 14 puntos] Alta calidad
[13 — 10 puntos] Buena calidad
[9 — 3 puntos] Regular calidad
[3 - 0 puntos] Mala calidad

Rango de puntuacién (RP); Criterios de decisién (CD).

Finalmente, la determinacion de los criterios de decision para la evaluacion de la
caracteristica de usabilidad de la norma ISO 25010, se realiz6 mediante la aplicacion del rango
de puntuacion utilizando la ecuacion (Ec.1). De tal forma que, los criterios de decision de

evaluacidn se muestran en la Tabla 22.

Tabla 22. Criterios de decisién de la evaluacion para la caracteristica de usabilidad.

RP CD
[105 — 92 puntos] Alta calidad
[91 — 64 puntos] Buena calidad
[63 — 22 puntos] Regular calidad
[21 - O puntos] Mala calidad

Rango de puntuacion (RP); Criterios de decisién (CD).
e Etapa 3: Disefio de la evaluacion.
En la presente etapa se ejecutd una sola actividad.
- Planificacion de las actividades de la evaluacion.

Siguiendo la indicacién de la actividad (Etapa 3-literal a), las actividades que fueron

realizadas para efectuar la evaluacion de usabilidad son las siguientes (ver Tabla 23):

Tabla 23. Actividades para la ejecucion de la evaluacion de usabilidad.

AAE Descripcion
Presentacion y explicacion del Se llevd a cabo una explicacion sobre el
funcionamiento del prototipo de aplicacion propdsito y funcionamiento de la aplicacion web
web WAPIPTDAH con el objetivo de solventar dudas sobre la forma

adecuada de wusarla. Asi mismo, como
herramienta se entreg6 el respectivo manual de
usuario que fue elaborado con sencillez y
claridad para facilitar la comprension de las
funcionalidades.
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AAE Descripcion

Definicién del escenario de evaluacion de En este contexto, se defini6 como escenario

usabilidad del producto final. principal el momento exacto de uso por parte del
usuario final, de acuerdo a la necesidades y
accesibilidad de los sujetos de prueba, que fueron
recomendados por la Dra. Blanca Lucia Ifiiguez
Auguilla, Mg.Sc.

Recoleccion de los datos acorde a los La recoleccién de los datos se realiz6 en funcion

indicadores de evaluacion establecidos en la de los indicadores de evaluacion; estos datos

Tabla 18. corresponden a la observacion y al acogimiento
de la aplicacion por parte de los estudiantes.
Para este proceso se implementd la encuesta
formulada como principal herramienta para la
recoleccion de los datos por parte de los
encargados de los Departamentos de Consejeria
Estudiantil (DECE).

Actividad de Evaluacion (AAE).
e Etapa 4: Ejecutar la evaluacion.
En la presente etapa se ejecut6 un total de tres actividades.
- Realizar mediciones.

Siguiendo la indicacion de la actividad (Etapa 4-literal a), se llevé a cabo las
mediciones correspondientes a la subcaracteristica de usabilidad del producto de software del
presente TIC. En la Tabla 24, se presenta la tabulacion de respuestas obtenidas para cada uno
de los indicadores, con un total de 15 respuestas a la encuesta que fue realizada en el
Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE) de la unidad educativa fiscomisional “La

Dolorosa”.

Para validar la informacién consultar los anexos fotogréaficos o revisar el Certificado

de Asistencia a la institucion, el cual fue firmado y sellado por la encargada del DECE.

Tabla 24. Tabulacién de respuestas de encuesta.

Il |E1l E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10 E11 EI2 E13 E14 EI5
P1
P2
P3
P4
P5
P6
P7
P8
P9

(62}
w
a1
(62}
(62}
(62}
a1
(62}
a1
ol
N
ol

U1 o1 W o1 o1 W ol w ol
g1 W o1 w N 01w ol
g1 W U1l W W w o ol
W w o1 N oo ool
W o1 o1 w o1 o1 o1 o1 W
o1 W o1 w o1 o1 o1 oW
W U1 W o1 o1 oo Ww
o1 o1 o1 o1 01T O W ol
W U1l W ol ool ww
o1 W o1 o1 o1 o1 o1 Ol
w o1 o1 o1 o1 o1 o1 ol
o1 o1 o1 o1 01 01 01 O
o1 U1 W o1 o1 w o1 ol
o1 o1 01 O W W o1 Ww
ol o1 o1 o1 o1 O o1 O
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I |E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10 El11 E12 E13 E14 EI5
P10 | 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 5
P11 | 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 3 5 5
P12 | 5 3 5 5 3 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5
P13 | 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 5 5 5 5
P14 | 5 5 3 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5 5 5
P15 | 5 3 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5 3 5 5

Indicador (I1); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E).
- Aplicar los criterios de decision para las métricas.

La Tabla 25 muestra como se aplicaron los criterios de decision a las meétricas,
basdndose en los puntajes obtenidos para cada indicador de la Tabla 20. Es importante
mencionar que, la tabla presenta una ligera modificacion en la presentacion del identificador de
la métrica. En este caso, la valoracion “Excelente” se representa con la letra “E”, “Regular” con

“R”, “Bueno” con “B” y Malo con “M”. El formato original se encuentra en el Anexo 9.

Tabla 25. Aplicacion de los criterios de decision para las métricas.

1 Evl Ev2 Ev3 Ev4 EV5S Ev6 Ev7 Ev8 EV9 Evi0 Evll Evli2 Evi3 Evl4 Evis
P1 E E B E B B E E E E E E E R E
P2 B E E E E E B E B E E E E B E
P3 E B E E E E E B B E E E E E E
P4 B E B E E E E E E E E E B B E
P5 E R B E E E E E E E E E E B E
P6 E B B R B B E E E E E E E E E
P7 B E E E E E B E B E E E B E E
P8 E B B B E B E E E B E E E E E
P9 E E E B B E B E B E B E E E E
P10 E E E E E E E E E E E B B B E
P11 E E E E E E E B E E E B B E E
P12 E B E E B E E B E E B E E E E
P13 E E E E E B E E E B E E E E E
P14 E E B E E B E E B E E E E E E
P15 E B E E B E E B E E E E B E E

Indicador (I1); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (Ev); Excelente (E); Regular (R), Bueno (B); Malo
(M).

- Aplicar los criterios de decision de la evaluacion.

Siguiendo la indicacion de la actividad (Etapa 4-literal ), a nivel de subcaracteristicas,
se procedié a la agregacién de las puntuaciones obtenidas por cada uno de los indicadores
asociados, lo que da como resultado un valor concreto para cada una. Seguidamente, cada uno
de los valores obtenidos se sometid a los criterios de decision que fueron establecidos en la

Tabla 21 para continuar con la evaluacion.
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En este mismo orden, considerando los valores obtenidos para cada subcaracteristica,

se empled la ecuacién (Ec.1) para obtener un valor a nivel de la caracteristica de usabilidad.

Posteriormente, el valor obtenido se sometid a los criterios de decision de la evaluacion, los

cuales se detallan en la Tabla 22.

A continuacion, desde la Tabla 26 hasta la Tabla 40 se presentan los criterios de

evaluacion de la caracteristica cualificada en el presente TIC.

Tabla 26. Criterios de decision para la evaluacion 1.

SU 1

NSC

El

NC

P1
ReAd P2
P3

13

Buena Calidad

13x1=13

P4
Apd P5
P6

13

Buena Calidad

13x2=26

P7
Opd P8
P9

13

Buena Calidad

13x2=26

P10
PrErUs P11
P12

15

Alta Calidad

15x1=15

P13
Est P14
P15

o1 oo O1 01|01 O1 W |01 O1 W01 W O

5

15

Alta Calidad

15x1=15

95 Alta calidad

Indicador (I1); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).
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Tabla 27. Criterios de decision para la evaluacion 2.

SU I

NSC

E2

NC

P1
ReAd P2
P3

13

Buena Calidad

13x1=13

P4
Apd P5
P6

10

Buena Calidad

10x2=20

P7
Opd P8
P9

13

Buena Calidad

13x2=26

P10
PrErUs P11
P12

13

Buena Calidad

13x1=13

P13
Est P14
P15

O O1{w U1 O1|O1 W 1w N 1w o1 o1

3

13

Buena Calidad

13x1=13

85 Buena calidad

Indicador (I); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).

Tabla 28. Criterios de decision para la evaluacion 3.

SuU 1

NSC

E3

NC

P1
ReAd P2
P3

13

Buena Calidad

13x1=13

P4
Apd P5
P6

9

Regular Calidad

9x2=18

P7
Opd P8
P9

13

Buena Calidad

13x2=26

P10
PrerUs P11
P12

15

Alta Calidad

15x1=15

P13
Est P14
P15

W o101 O1 O1|01 W O1{W W WOl U1 W

5

13

Buena Calidad

13x1=13

85 Buena calidad

Indicador (I); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).
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Tabla 29. Criterios de decision para la evaluacion 4.

SuU

NSC

E4

NC

ReAd

P1
P2
P3

15

Alta Calidad

15x1=15

Apd

P4
P5
P6

12

Buena Calidad

12x2=24

Opd

P7
P8
P9

11

Buena Calidad

11x2=22

PrErUs

P10
P11
P12

15

Alta Calidad

15x1=15

Est

P13
P14
P15

o1 o101 O1 O1|W W o1 (N O o101 01 O

5

15

Alta Calidad

15x1=15

91

Buena calidad

Indicador (I); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).

Tabla 30. Criterios de decision para la evaluacion 5.

SuU

NSC

ES

NC

ReAd

P1
P2
P3

13

Buena Calidad

13x1=13

Apd

P4
P5
P6

13

Buena Calidad

13x2=26

Opd

P7
P8
P9

13

Buena Calidad

13x2=26

PrerUs

P10
P11
P12

13

Buena Calidad

13x1=13

Est

P13
P14
P15

g1 o1|wWw O1 O1|wWw O 1w O1 0101 U1 W

3

13

Buena Calidad

13x1=13

91

Buena calidad

Indicador (I); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).
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Tabla 31. Criterios de decision para la evaluacién 6.

SuU

NSC

E6

NC

ReAd

P1
P2
P3

13

Buena Calidad

13x1=13

Apd

P4
P5
P6

13

Buena Calidad

13x2=26

Opd

P7
P8
P9

13

Buena Calidad

13x2=26

PrErUs

P10
P11
P12

15

Alta Calidad

15x1=15

Est

P13
P14
P15

W WO U1 1|01 W O1{W 01 U101 U1 W

5

11

Buena Calidad

11x1=11

91 Buena calidad

Indicador (I); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).

Tabla 32. Criterios de decision para la evaluacion 7.

SuU

NSC

E7

NC

ReAd

P1
P2
P3

13

Buena Calidad

13x1=13

Apd

P4
P5
P6

15

Alta Calidad

15x2=30

Opd

P7
P8
P9

11

Buena Calidad

11x2=22

PrerUs

P10
P11
P12

15

Alta Calidad

15x1=15

Est

P13
P14
P15

o1 Oo1|O1 O1 O1|W O1 W01 O1 0101 W O

5

15

Alta Calidad

15x1=15

95 Alta calidad

Indicador (I1); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).
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Tabla 33. Criterios de decision para la evaluacién 8.

SuU

NSC

E8

NC

ReAd

P1
P2
P3

13

Buena Calidad

13x1=13

Apd

P4
P5
P6

15

Alta Calidad

15x2=30

Opd

P7
P8
P9

15

Alta Calidad

15x2=30

PrErUs

P10
P11
P12

11

Buena Calidad

11x1=11

Est

P13
P14
P15

O O1{w W o101 o1 o1{O01 01 O1{W o1 Ol

3

13

Buena Calidad

13x1=13

97 Alta calidad

Indicador (I); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).

Tabla 34. Criterios de decision para la evaluacion 9.

SuU

NSC

E9

NC

ReAd

P1
P2
P3

11

Buena Calidad

11x1=11

Apd

P4
P5
P6

15

Alta Calidad

15x2=30

Opd

P7
P8
P9

11

Buena Calidad

11x2=22

PrerUs

P10
P11
P12

15

Alta Calidad

15x1=15

Est

P13
P14
P15

W O1|Oo1 O1 C1|W O1 W01 O1 O1{W W O

5

13

Buena Calidad

13x1=13

91 Buena calidad

Indicador (I); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).
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Tabla 35. Criterios de decisién para la evaluacion 10.

SuU

NSC

E10

NC

ReAd

P1
P2
P3

15

Alta Calidad

15x1=15

Apd

P4
P5
P6

15

Alta Calidad

15x2=30

Opd

P7
P8
P9

13

Buena Calidad

13x2=26

PrErUs

P10
P11
P12

15

Alta Calidad

15x1=15

Est

P13
P14
P15

o1l W|o1 o1 1|01 W o101 O1 o101 O1 O1

5

13

Buena Calidad

13x1=13

99 Alta calidad

Indicador (I); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).

Tabla 36. Criterios de decision para la evaluacion 11.

SuU

NSC

Ell

NC

ReAd

P1
P2
P3

15

Alta Calidad

15x1=15

Apd

P4
P5
P6

15

Alta Calidad

15x2=30

Opd

P7
P8
P9

13

Buena Calidad

13x2=26

PrerUs

P10
P11
P12

13

Buena Calidad

13x1=13

Est

P13
P14
P15

o1 Oo1|lw O1 O1|w o1 o1(Oo1 01 0101 O1 O1

5

15

Alta Calidad

15x1=15

99 Alta calidad

Indicador (I); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).
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Tabla 37. Criterios de decisién para la evaluacion 12.

SuU

NSC

E12

NC

ReAd

P1
P2
P3

15

Alta Calidad

15x1=15

Apd

P4
P5
P6

15

Alta Calidad

15x2=30

Opd

P7
P8
P9

15

Alta Calidad

15x2=30

PrErUs

P10
P11
P12

11

Buena Calidad

11x1=11

Est

P13
P14
P15

o1 o101 W W|o1 o1 o101 O1 01|01 O1 O1

5

15

Alta Calidad

15x1=15

101 Alta calidad

Indicador (I); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).

Tabla 38. Criterios de decision para la evaluacion 13.

SuU

NSC

E13

NC

ReAd

P1
P2
P3

15

Alta Calidad

15x1=15

Apd

P4
P5
P6

13

Buena Calidad

13x2=26

Opd

P7
P8
P9

13

Buena Calidad

13x2=26

PrerUs

P10
P11
P12

11

Buena Calidad

11x1=11

Est

P13
P14
P15

U1 O1|O01 W W |01 O1 W01 O1 W01 U1 O1

3

13

Buena Calidad

13x1=13

91 Buena calidad

Indicador (I); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).
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Tabla 39. Criterios de decisién para la evaluacion 14.

SuU

NSC

El4

NC

ReAd

P1
P2
P3

10

Buena Calidad

10x1=10

Apd

P4
P5
P6

11

Buena Calidad

11x2=22

Opd

P7
P8
P9

15

Alta Calidad

15x2=30

PrErUs

P10
P11
P12

13

Buena Calidad

13x1=13

Est

P13
P14
P15

Ol 01|01 O1 W |01 O1 O1{01T W WIO1T W DN

5

15

Alta Calidad

15x1=15

90

Buena calidad

Indicador (I); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).

Tabla 40. Criterios de decision para la evaluacion 15.

SuU

NSC

E15

NC

ReAd

P1
P2
P3

15

Alta Calidad

15x1=15

Apd

P4
P5
P6

15

Alta Calidad

15x2=30

Opd

P7
P8
P9

15

Alta Calidad

15x2=30

PrerUs

P10
P11
P12

15

Alta Calidad

15x1=15

Est

P13
P14
P15

o1 oo o1 O1|O1 O1 0101 O O1(O1 O1 O1

5

15

Alta Calidad

15x1=15

105

Alta calidad

Indicador (I); Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU); A Nivel

de Subcaracteristica (NSC); A Nivel de Caracteristica (NC).

Finalmente, con el propoésito de obtener la valoracién de la medida de usabilidad del

presente PIC, se elaboré la Tabla 41 que contiene los 15 registros de encuesta, cada uno de
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los cuales tiene su respectiva calificacion. En este sentido, la medida final de la usabilidad del

prototipo de herramienta web WAPIPTDAH se obtuvo mediante la interpretacion de los

resultados finales utilizando la moda, ya que se trataba de valores cualitativos. Por lo tanto, el

uso de la moda facilité corroborar la mayor repeticion en grupo de datos, y, tomar como valor

valido y predominante aquel que presente una mayor frecuencia.

En consecuencia, el resultado de esta evaluacion arrojo una valoracion de: buena

calidad, segun las valoraciones establecidas en los criterios de decision de las métricas.

Tabla 41. Valoracién de usabilidad del PIC.

NE UNC NU
El Alta calidad Buena calidad
E2 Buena calidad

E3 Buena calidad

E4 Buena calidad

E5 Buena calidad

E6 Buena calidad

E7 Alta calidad

E8 Alta calidad

E9 Buena calidad

E10 Alta calidad

E11 Alta calidad

E12 Alta calidad

E13 Buena calidad

E14 Buena calidad

E15 Alta calidad

Numero de Evaluacion (NE); Evaluacién (E); Usabilidad a Nivel de Caracteristica (UNC); Nivel de

Usabilidad (NU).

e Etapa 5: Concluir la evaluacion.

En la presente etapa se ejecut6 una total de tres actividades.

Revision de resultados.

Se llevd a cabo la revision correspondiente de los datos recopilados con las partes

interesadas, lo que permitid verificar la validez de los resultados obtenidos en cada una de las

evaluaciones realizadas. Ademas, se concluyd que tanto las métricas como los indicadores

fueron seleccionados de manera apropiada y con la precision necesaria para evaluar la calidad

del producto de software en cuestion.
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- Criterio final de evaluacion.

A través del proceso de evaluacion de usabilidad, se obtuvieron las siguientes

interpretaciones:

La implementacion del prototipo de plataforma web, para la automatizacion del
contenido de estudio y entrenamiento, se verifica como una herramienta valiosa en el ambito
de la estimulacion e intervencion psicopedagogica para nifios con TDAH. En este contexto, el
uso de la herramienta, respaldado por la medida de usabilidad de “buena calidad”, verifica la
eficacia, aplicabilidad y aceptacion del sistema en el grupo objetivo, por lo tanto, sugiere que
la plataforma podria ser facilmente adoptada por los nifios, facilitando su proceso de aprendizaje
y otorgando un enfoque personalizado para abordar las necesidades educativas especificas, sin
afectar el desenvolvimiento dentro del aula de clases. Este resultado otorga una vision clara 'y
alentadora a la pregunta de investigacion: “;Como puede la implementacion de un prototipo de
plataforma web para la automatizaciéon del contenido de estudio/entrenamiento ayudar en el

proceso de estimulacion e intervencidn psicopedagogica para nifios con TDAH?”.

El uso del prototipo WAPIPTDAH tiene un impacto favorable en el proceso de
estimulacion e intervencion psicopedagodgica. Gracias a la capacidad para facilitar la creacion
del contenido de estudio acorde a las necesidades educativas, la eliminacién de las barreras
temporales asociadas al desarrollo del contenido especifico y la disposicion para agilizar la
adaptacion del material a las particularidades de cada estudiante; se potencia la efectividad de

la intervencion.

Los resultados obtenidos muestran las bases solidas para apoyar en futuras
investigaciones relacionadas al tema, consolidando la importancia de explorar a profundidad el
impacto y las mejoras en la intervencion psicopedagdgica, mediante el uso de herramientas
digitales. Adicionalmente, se respalda el empleo de los dispositivos digitales, siempre y cuando,
su uso esté controlado y se apliquen los conceptos de educaciéon de manera adecuada, ya que es
crucial para prevenir la dependencia de los dispositivos y evitar perjudicar la situacién del

estudiante.

Los resultados obtenidos revelan una predominancia de “alta calidad” en la mayoria de
las subcaracteristicas por cada evaluacion realizada, mientras que la valoracién general de la
caracteristica muestra una valoracion de “buena calidad”. Por lo tanto, este hallazgo, junto con

la interpretacion de los indicadores, destaca que la plataforma tiene una aceptacion favorable,
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principalmente sobre la subcaracteristica de aprendizabilidad y reconocibilidad de la
adecuacion. Estos hallazgos sugieren que la aplicacion es facil de aprender, lo que facilita la
comprension de los contenidos de estudio por parte de los estudiantes. Ademas, con respecto a
la reconocibilidad de la adecuacion, se demuestra que los elementos de la aplicacion se ajustan

a las necesidades, lo que contribuye en la atencién del estudiante.

La subcaracteristica de proteccion frente a errores de los usuarios, presenta una
calificacion predominante de “buena calidad”, lo que indica que el uso de alertas, mensajes de
ayuda y mensajes de advertencia, fue bien recibido por parte de los estudiantes en una gran
mayoria. Esto sugiere que las funciones no afectaron negativamente la atencion de los
estudiantes, a pesar de ser propensos a distraerse con facilidad, lo que refleja una buena
implementacién del enfoque de aprendizaje. Asi mismo, la subcaracteristica de operabilidad,
muestra una calificacién mayoritaria de “buena calidad”, lo que pone de manifiesto que las
funciones relacionadas con la operacion, navegacion y disposicion de los contenidos fueron
bien recibidas por los evaluados; este hallazgo destaca la eficacia del disefio y planificacion,

sin causar distraccion ni dificultades para navegar dentro de la aplicacion.

La subcaracteristica de estética presenta una calificacion predominante de “buena
calidad”, lo que indica que el uso de los elementos graficos presentes en los contenidos de
estudio y entrenamiento, es apropiado y no genera distracciones. Ademas, el disefio tipografico
y el uso de colores se adapté adecuadamente a las necesidades educativas, lo que fomenté a
mantener la concentracién durante la resolucién de las actividades. Esto sugiere que la
aplicacion fue disefiada teniendo en cuenta la sensibilidad de los estudiantes, lo que favorece la

experiencia de uso y aprendizaje.
- Revision de la calidad de la evaluacion.

Con la evaluacion culminada se logro identificar la validez, tanto de las métricas como
de los indicadores de evaluacion, los cuales fueron seleccionados de manera apropiada y con la
precision necesaria; asi como los instrumentos aplicados para llevar a cabo el proceso. En este
mismo sentido, se logro identificar que la capacitacion adecuada a los docentes y/o encargados
en el uso de la aplicacion es fundamental, con el objetivo de facilitar la recoleccion de la

informacion en las encuestas.
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6.2.1.5. Graficas e interpretacion de resultados de encuesta.

Como se presentd en la Tabla 41, los encuestados manifestaron su postura frente a la
usabilidad del prototipo de aplicacion web para el apoyo del proceso de intervencion y
estimulacion psicopedagdgica, dando como resultado una valoracion de usabilidad equivalente
a “buena calidad”, segun los criterios de medicion establecidos. En este contexto, el anlisis
de los resultados de cada pregunta de la encuesta es importante para comprender tanto los
aspectos favorables, como las observaciones generadas, y a partir de ello, obtener una vision
mas completa de la percepcion y experiencia de los usuarios con la plataforma. Por lo tanto,
este analisis permitid elaborar la interpretacion general de la encuesta, la cual fue aplicada a un

total de 15 individuos de diferentes edades como se muestra en la Tabla 42.

Tabla 42. Edades de estudiantes y especialistas evaluados.

NE Edad

El 6 afios con 11 meses
E2 6 afos

E3 6 afios con 7 meses
E4 6 afios con 8 meses
E5 9 afios 3 meses

E6 8 afos

E7 8 afios con 1 mes
E8 8 afios con 5 meses
E9 9 afios 11 meses
E10 9 afios con 11 meses.
E11 9 afios con 8 meses.
E12 12 afios 3 meses
E13 11 afios 11 meses
El4 40 afios (Encargada del DECE)
E15 44 afios (Especialista)

NUmero de Evaluacion (NE); Evaluacion (E).

La Figura 45 ilustra los resultados de la primera pregunta asociada a la subcaracteristica
de reconocibilidad de la adecuacidon. En este analisis, se destaca que un 80% de los encuestados
califica la experiencia como excelente en términos de reconocimiento de las funcionalidades
vinculadas al proceso de intervencién, mientras que un 20% muestra una valoracién de buena.
Estos resultados reflejan una aceptacion positiva y comprensién de las caracteristicas de la
plataforma relacionadas al proceso de intervencion y estimulacion psicopedagdgica que apoyan

al proceso de aprendizaje del estudiante.
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1. ;Como evalla la facilidad para reconocer las funcionalidades de la aplicacion
relacionadas al proceso de automatizacion del contenido de aprendizaje para el
estudiante?

15 respuestas

® Malo

@ Regular
Bueno

@ E:xcelente

Figura 45. Grafica pastel de la pregunta nimero 1.

La Figura 46 ilustra los resultados de la segunda pregunta asociada a la
subcaracteristica de reconocibilidad de la adecuacion. En este analisis, se destaca que un 73.3%
de los encuestados califica la experiencia como excelente en términos de la disposicion de
dominios, contenido y actividades involucradas en el proceso de intervencién, mientras que el
26.7% otorga una valoracion de buena. Estos resultados reflejan una aceptacion positiva frente
a las actividades relacionadas al proceso de intervencion. Ademas, basado en la observacion de
uso, se verifica la aceptacion positiva, sugiriendo un catalogo de actividades a medida que se
conoce el diagnostico de los estudiantes.

2. ;Cémo evalaa la disposicion de los dominios, el contenido y las actividades
automatizadas, destinadas al estudiante en el proceso de intervencion y

estimulacion psicopedagogica?

15 respuestas

® Malo

@ Regular
Eueno

@ Excelente

Figura 46. Gréfica pastel de la pregunta nimero 2.

La Figura 47 ilustra los resultados de la tercera pregunta asociada a la subcaracteristica
de reconocibilidad de la adecuacion. En este analisis, se destaca que un 80% de los encuestados

califica la experiencia como excelente en términos de la identificacion de las actividades dentro
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de los cuatro aspectos abordados, mientras que el 20% otorga una valoracion de buena. Estos
resultados reflejan una aceptacion positiva, destacando la capacidad de identificar las
actividades para abordar las necesidades educativas especificas. En adicion, la experiencia de
uso demuestra que las necesidades se cumplen positivamente gracias a la variedad del
contenido, lo que se refleja en el entusiasmo de los estudiantes para resolver las actividades.

3. ;Como califica la identificacion de las actividades que abordan las necesidades

educativas en la intervencion psicopedagdgica, considerando aspectos como la
parte cognitiva, linglistica, sensorial y psicomotriz?

15 respuestas

® Malo

@ Reqular
Bueno

@ E:celents

Figura 47. Graéfica pastel de la pregunta nimero 3.

La Figura 48 ilustra los resultados de la cuarta pregunta asociada a la subcaracteristica
de aprendizabilidad. En este andlisis, se destaca que un 73.3% de los encuestados califica la
experiencia como excelente para comprender el objetivo de las actividades, mientras que el
26.7% otorga una valoracion de buena. Estos resultados reflejan una aceptacion positiva,
destacada por la facilidad para comprender los objetivos de las actividades propuestas para los
estudiantes.

4. ;En qué medida la aplicacidon ayuda a comprender con rapidez el objetivo de las
actividades de estudio automatizadas propuestas para el estudiante?

15 respuestas

@ Malo

@ Regular
Bueno

@ E:celente

Figura 48. Grafica pastel de la pregunta nimero 4.
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La Figura 49 ilustra los resultados de la quinta pregunta asociada a la subcaracteristica
de aprendizabilidad. En este anélisis, se destaca que un 80% de los encuestados califica la
experiencia como excelente para el acceso a las actividades de estudio sin la necesidad de
supervision. Ademas, el 13.3% otorga una valoracion de buena a la experiencia, mientras que
el 6.7% valora la experiencia como regular. Estos resultados reflejan una variabilidad en cuanto
a la facilidad de acceso a las actividades sin supervision por parte de los especialistas. Es
importante mencionar que, basado en la experiencia de uso, la asistencia de especialistas es

fundamental en edades mas tempranas que en aquellas superiores a los 8 afos.

5. ;Como determina el acceso a las actividades de estudio y entrenamiento por
parte del estudiante, sin la necesidad de la asistencia de los padres y/o docente
especialista?

15 respuestas

® Malo

& Regular
Bueno

@ E:xcelente

.

Figura 49. Gréfica pastel de la pregunta nimero 5.

La Figura 50 ilustra los resultados de la sexta pregunta asociada a la subcaracteristica
de aprendizabilidad. En este analisis, se destaca que un 66.7% de los encuestados califica la
experiencia como excelente para comprender la forma de resolver las actividades. Ademas, el
26.7% otorga una valoracion de buena a la experiencia, mientras que el 6.7% valora la
experiencia como regular. Estos resultados reflejan una variabilidad en cuanto a la facilidad
para resolver las actividades, donde se logré observar que la capacidad para abordar la
resolucion esté influenciada por el diagnostico especifico de cada estudiante, presentando asi

niveles de facilidad o dificultad.
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6. ;Como califica la facilidad con la que el estudiante comprende la manera de
resolver las actividades de estudio y entrenamiento sin la necesidad de
instrucciones especificas?

15 respuestas

@ Malo

@ Regular
Bueno

@ E:celente

.

Figura 50. Grafica pastel de la pregunta nimero 6.

La Figura 51 ilustra los resultados de la séptima pregunta asociada a la subcaracteristica
de operabilidad. En este analisis, se destaca que un 73.3% de los encuestados califica la
experiencia como excelente con respecto a la facilidad presentada para resolver las actividades
propuestas, mientras que el 26.7% valora la experiencia como buena. Estos resultados reflejan
una positiva aceptacion, destacada por la facilidad con la que los estudiantes resolvieron los
contenidos de estudio, gracias a la implementacidn acertada de las indicaciones y el contenido
de las actividades presentadas para abordar el diagndsticos de los estudiantes.

7. ;Como se califica la facilidad para resolver y acceder a las actividades

propuestas, por parte del estudiante, independientemente del nivel o dominio del
contenido de estudio?

153 respuestas

@® Malo

@ Regular
Bueno

@ Excelente

Figura 51. Gréfica pastel de la pregunta nimero 7.

La Figura 52 ilustra los resultados de la octava pregunta asociada a la subcaracteristica
de operabilidad. En este analisis, se destaca que un 66.7% de los encuestados califica la
experiencia como excelente, con respecto a la satisfaccion de las necesidades minimas de
educacion, mientras que el 33.3% valora la experiencia como buena. Estos resultados reflejan
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una buena aceptacion basada en el cumplimiento de las necesidades. Ademas, la experiencia de
uso muestra que el contenido es apropiado, pero se sugiere ampliarlo para futuras versiones de
la plataforma, ya que las actividades estan directamente vinculadas al diagndstico especifico

del estudiante.

8. En términos de operacion, ;a qué nivel considera que las actividades
automatizadas de estudio satisfacen las necesidades minimas de educacion para
los estudiantes?

15 respuestas

® Malo

@ Regular
Bueno

@ E:xcelente

Figura 52. Gréfica pastel de la pregunta nimero 8.

La Figura 53 ilustra los resultados de la novena pregunta asociada a la subcaracteristica
de operabilidad. En este andlisis, se destaca que un 66.7% de los encuestados califica la
experiencia como excelente con respecto a la navegacion dentro de la plataforma, mientras que
el 33.3% valora la experiencia como buena. Estos resultados reflejan una aceptacién 6ptima

basada en aspectos de navegabilidad dentro de la aplicacidn y entre secciones.

9. ;Como califica la navegacion entre las secciones y diferentes apartados de la
aplicacion, considerando especificamente el uso por parte de los estudiantes?

15 respuestas

@ Malo

@ Reqular
Bueno

@ Excelente

Figura 53. Grafica pastel de la pregunta nimero 9.

La Figura 54 ilustra los resultados de la décima pregunta asociada a la subcaracteristica

de proteccidn frente a errores del usuario. En este analisis, se destaca que un 80% de los
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encuestados califica la experiencia como excelente con respecto a efectividad de las alertas y
mensajes de ayuda, mientras que el 20% valora la experiencia como buena. Estos resultados
reflejan que la implementacién de alertas no afecta a la condicién del estudiante con TDAH en

una gran mayoria.

10. ;Como evalua la efectividad de las alertas, mensajes de error y ayuda, y
paneles de informacion para exponer y evitar posibles equivocaciones del
estudiante?

15 respuestas

@ Malo

@ Regular
Bueno
@ Excelente

Figura 54. Gréfica pastel de la pregunta ntimero 10.

La Figura 55 ilustra los resultados de la decimoprimera pregunta asociada a la
subcaracteristica de proteccion frente a errores del usuario. En este analisis, se destaca que un
80% de los encuestados califica la experiencia como excelente con respecto a la ayuda brindada
por las alertas al guiar el proceso de resolucién de actividades, mientras que el 20% valora la
experiencia como buena. Estos resultados reflejan que la implementacion de alertas no afecta a

la condicion del estudiante con TDAH en una gran mayoria.

11. ;Como evalua la capacidad de las alertas y mensajes de error proporcionados
para guiar y corregir a los estudiantes durante el acceso y resolucion de los
contenidos de estudio?

15 respuestas

@® Malo

@ Regular
Bueno

@ Excelente

Figura 55. Gréfica pastel de la pregunta nimero 11.
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La Figura 56 ilustra los resultados de la decimosegunda pregunta asociada a la
subcaracteristica de proteccion frente a errores del usuario. En este analisis, se destaca que un
73.3% de los encuestados califica la experiencia como excelente con respecto a la ayuda
brindada por las alertas al guiar el proceso de resolucion de actividades, mientras que el 26.7%
valora la experiencia como buena. Estos resultados reflejan que la implementacién de los
paneles de confirmacion no afecta a la condicion del estudiante con TDAH en una gran mayoria,

por el contrario, cumplen con la funcion esperada.

12. ;Como valora el uso de paneles de confirmacién para cancelar, de forma rapida
y sencilla, operaciones erréneas durante el uso de la aplicacion?

13 respuestas

@ Malo

@ Regular
Bueno

@ E:celente

Figura 56. Grafica pastel de la pregunta nimero 12.

La Figura 57 ilustra los resultados de la decimotercer pregunta asociada a la
subcaracteristica de estética. En este analisis, se destaca que un 86.7% de los encuestados
califica la experiencia como excelente con respecto a la calidad del uso de los elementos
visuales tales como imagenes, mientras que el 13.3% valora la experiencia como buena. Estos
resultados reflejan que la implementacion de elementos gréficos tiene una validacion positiva.
Ademas, a través de la experiencia de uso, se concluye que el uso de elementos visuales es

apropiado y su eficacia depende del diagnéstico del estudiante.
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13. ;Como califica el uso de los elementos visuales (imagenes) que forman parte
del contenido automatizado en el proceso de aprendizaje del estudiante, sin que se
afecte su atencion?

15 respuestas

@ Malo

@ Regular
Bueno
@ E:xcelente

Figura 57. Grafica pastel de la pregunta nimero 13.

La Figura 58 ilustra los resultados de la decimocuarta pregunta asociada a la
subcaracteristica de estética. En este analisis, se destaca que un 80% de los encuestados califica
la experiencia como excelente con respecto a la calidad del uso colores y tipografia, mientras
que el 20% valora la experiencia como buena. Estos resultados reflejan que el uso de los colores
es positivo y no afecta a la condicion del estudiante. En adicion, la experiencia de uso pone de
manifiesto que la influencia depende del diagndstico del estudiante, ya que se observan
variaciones y actitudes propias de él, las cuales son reguladas por la intervencion del

especialista en edades méas tempranas.

14. ;Como perciben los estudiantes el uso de colores y tipografia, especificamente
la del contenido de estudio, sin que esto afecte su condiciéon?

153 respuestas

® Malo

@ Reqular
Bueno
@ E:celente

Figura 58. Gréfica pastel de la pregunta nimero 14.

La Figura 59 ilustra los resultados de la decimoquinta pregunta asociada a la
subcaracteristica de estética. En este analisis, se destaca que un 73.3% de los encuestados
califica la experiencia como excelente con respecto a la aceptacion de la aplicacion en general,
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mientras que el 26.7% valora la experiencia como buena. Estos resultados reflejan que, en
general, la interfaz tiene una aceptacion positiva. No obstante, es crucial considerar los aspectos
de las dos preguntas anteriores, que resaltan las variaciones asociadas a la condicion y

diagnostico de cada estudiante.

15. ;Como valora la aceptacion de los estudiantes respecto a la interfaz de usuario
segun la distribucion de los elementos en la pantalla?

15 respuestas

@ Malo

@ Regular
Bueno

@ E:xcelente

Figura 59. Gréfica pastel de la pregunta nimero 15.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos de la encuesta aplicada dejan en manifiesto que, el prototipo
de aplicacion web para apoyar el proceso de intervencion y estimulacion psicopedagdgica es
“bueno”. Este resultado se ve claramente reflejado en como se evalud la disposicion e
implementacion del contenido automatizado y su distribucion en los diferentes dominios
(sensorial, linglistico, psicomotriz y cognitivo), tipos de contenido y tipos de actividades
(seleccion de verdadero o falso, seleccion multiple, pictograma, rompecabezas, entre otros).
Ademas, se observo como las actividades propuestas fueron capaces de abordar las necesidades

educativas especificas de los estudiantes.

En este mismo sentido, en relacion a las actividades, se pone de manifiesto que, los
estudiantes lograron comprender facilmente su objetivo y, por consiguiente, abordar la forma
de resolucion en una gran mayoria, a pesar de las diferencias en los diagnosticos que
presentaban cada uno de los evaluados. Sin embargo, se observé que, aunque los estudiantes
mostraron una relativa facilidad para comprender el objetivo de la actividad, se destaca que, en
las edades mas tempranas, la forma de resolver fue percibida de forma diferente, al igual que la
manera de abordar la resolucion sin el acompariamiento del especialista. Ademas, la experiencia
de uso evidencia que las indicaciones de las actividades fueron implementadas de forma
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acertada, lo cual se refleja en el entusiasmo mostrado al resolver el contenido propuesto. Este
aspecto respalda la efectividad del catadlogo de contenido implementado y demuestra que la

plataforma es capaz de abordar el proceso de intervencion.

De igual forma, en relacion al uso de elementos gréaficos, se demuestra que el uso de
imagenes en el contenido de estudio tiene una aceptacion positiva. Entonces, la evidencia
sugiere que los elementos graficos, que incluye el uso de tipografia y colores, son adecuados
para promover el aprendizaje y no afectan la condicion del diagnostico de TDAH. Por otro lado,
con respecto al uso de alertas, mensajes de error y ayudas en general, se evidencia una
aceptacion apropiada, lo que demuestra que no afectan ni generan una distraccion mayor al
estudiante. Finalmente, conforme a los resultados, se destaca que la plataforma es capaz de
brindar apoyo en el proceso de intervencidn psicopedagdgica mediante la automatizacion del
contenido, lo que beneficia a los docentes y especialistas, especialmente en aquellas

instituciones educativas que promueven la inclusion de estos estudiantes.
6.2.1.6. Presentacion de manuales de usuario.

Se elaboraron los manuales de usuario necesarios para guiar al usuario final en el uso
esencial de la plataforma y solventar las dudas que surgieran durante su utilizacién. Se crearon
2 manuales distintos: uno de funcionamiento general, que otorga informacion sobre todas las
funcionalidades principales de manera detallada, y otro de registro de actividades, que explica
como registrar las actividades de estudio y entrenamiento relevantes para el proceso de
intervencion y estimulacion psicopedagogica. Para acceder a los manuales seguir los siguientes

enlaces:

e Manual de usuario General

e Manual de usuario para registro de actividades
6.2.1.7. Pruebas de cargay estrés.

Para llevar a cabo la presente actividad, se realiz6 la planificacion y ejecucién de las
pruebas de carga y estrés, adjuntas en el Anexo 11. Estas pruebas permitieron determinar la
capacidad y rendimiento soportado por la plataforma ante multiples peticiones, las cuales
podrian generar cuellos de botella. En este contexto, se utilizé la herramienta JMeter, que en
pocas palabras es una herramienta de cddigo abierto y gratuita, que permite medir y analizar el

rendimiento de una aplicacion web especifica mediante la configuracién de peticiones de tipo
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GET, POST, PUT, DELETE, entre otros. Entonces, la herramienta permitié simular multiples
cargas pesadas a diferentes direcciones de la aplicacion, las cuales fueron configuradas al

momento de utilizar la herramienta (ver Figura 60).

# Plan de Pruebas,jmx (C:\Users\CRISTOBAL\Desktop'Plan de Pruebas.jmx) - Apache IMeter (5.6.3)

en intervalo de tiempo para WAPIPTDAH

Stop Thread Stop Test Stop Test Now

Figura 60. Configuracion de las peticiones en JMeter.

La Figura 61 ofrece un resumen de los resultados obtenidos de las pruebas de carga y
estrés realizadas. En este contexto, se destaca que se ejecutaron 1000 peticiones por cada una
de las 13 configuraciones dando un total de 13000 peticiones concurrentes, donde se resalta
como factor estratégico el porcentaje de error promedio encontrado equivalente al 9.08%. Este
valor revelé que la plataforma presenta fallos en las peticiones de tipo POST asociadas al
registro de nuevos contenidos. De igual manera, se observo la presencia de fallos en menor
escala en peticiones de tipo GET, las cuales estan relacionadas al listado de dominios, acceso
al perfil y la pagina principal de inicio de sesidén. No obstante, los resultados permiten concluir
que la plataforma logré mantener un rendimiento estable al soportar la completitud de las
peticiones configuradas, pero puede experimentar fallos a medida que aumenta la carga de
peticiones. Ademas, se pone en evidencia que el tiempo promedio de respuesta de la aplicacion
es inferior a 5 segundos, lo que fue determinado a través del valor de la media de todos los

resultados, que presenta un tiempo promedio de 1611 milisegundos.
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Figura 61. Resultados de pruebas de carga y estrés de WAPIPTDAH.
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7. Discusion

En la presente seccidn se expone la discusidn para cada objetivo especifico que guiaron
el desarrollo y ejecucion del presente TIC, por lo tanto, en la seccidn 7.1 se elaboro la discusion
del primer objetivo especifico, mientras que la seccién 7.2 aborda el segundo objetivo

especifico.

7.1.  Objetivo 1: Desarrollar el prototipo de la plataforma web para automatizar el
proceso de intervencidon y estimulacion psicopedagogica para nifios con trastorno de
TDAH en base a la metodologia XP

Los estudios previos [35]-[37] y la Tabla 1 de la seccion 4.5.4, permitieron determinar
la viabilidad de la implementacion de la metodologia XP, considerando todas las fases:
planeacion, disefio, codificacion y pruebas. Ademas, como se menciona en [35], se destaca la
conveniencia de esta metodologia para el desarrollo de productos de software, aspecto que se
evidencia en el presente Trabajo de Integracién Curricular (TIC), debido a que la metodologia
ayudo a simplificar los esfuerzos en el desarrollo del proyecto gracias a los lineamientos de
organizacion, la facilidad de adaptacion a los cambios, facilidad de implementacién en grupos

reducidos de trabajo y relacién con los casos de uso e historias de usuario.

La técnica de entrevista estructurada result6 apropiada para formular preguntas dirigidas
a la parte interesada (ver Anexo 1, Anexo 2), mostrando similitud con los estudios [94], [95],
los cuales obtuvieron resultados favorables al implementarla. Ya que se caracteriza por su
flexibilidad controlada al permitir formular preguntas en el desarrollo de la conversacion [96]
y la exploracion de temas emergentes para profundizar areas no consideradas [97]. En este
contexto, la técnica permitié la recopilacion de los datos relevantes del proceso educativo,
ayudando a comprender los aspectos del entorno que se desconocian, gracias a la facilidad para

planificar y estructurar las interrogantes en un contexto especifico.

La construccién del modelo de procesos BPMN del ambiente educativo actual se
respaldo en los estudios [67], [68], los cuales especificaron la estructura y directrices del
modelado. Este modelo de procesos permitié comprender de forma clara las actividades del
modelo pedagdgico de las instituciones educativas en el Ecuador, identificando las areas dentro
del ambiente que requerian automatizacion. Se destaca que, durante la construccion del modelo,
surgieron dificultades para identificar las areas y procesos generales involucrados; sin embargo,
estas limitaciones se superaron con la asistencia y orientacion de la parte interesada.
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Las historias de usuario (Anexo 4) facilitaron describir las funcionalidades desde la
perspectiva de la parte interesada, sin embargo, el problema principal fue la falta de captura de
todas las necesidades técnicas, lo que demando la intervencion analitica del investigador. Por
otro lado, el disefio de la arquitectura mediante el modelo arquitectonico 4+1 en el presente TIC
al igual que en el estudio [98], result6 ser apropiado, ya que otorgd una vision amplia de la
estructura del sistema a través de cinco vistas especificas (Anexo 5). Se sefiala que hubo
dificultades al elaborar el diagrama de clase debido al nimero de entidades y su relacion; no
obstante, estas se superaron con la construccion de la primera version de la base de datos la cual
ofreci6 una vision adecuada de las relaciones entre entidades. Ademas se ha logrado encontrar
que, el disefio de las interfaces de usuario (Anexo 6) posibilitd la elaboracion de los prototipos
de ventanas, los cuales fueron importantes para que la parte interesada evaluara y proporcionara
al desarrollador su perspectiva sobre la parte visual del lado del cliente, dando a conocer detalles

como el uso de colores, tipografia y otros.

La planificacion de las iteraciones ayudd en la determinacion de los mddulos
programados, lo que simplificd la construccion del software, aplicando el patrén de disefio
modelo-vista-controlador (seccién 4.8.2) en una arquitectura cliente-servidor (seccion 4.8.1),
comprobando que el uso de este patron facilita el manejo de la parte logica (funciones y
modelos) y la parte visual (vista). Durante la fase de codificacion, surgieron problemas en la
comunicacion del backend y frontend del prototipo, especialmente en lo que respecta a la
entrada y salida de datos. Sin embargo, se superaron estas limitaciones con la implementacion
del servicio web API REST para el backend y control de cabeceras mediante tokens para el
frontend, lo que posibilité un manejo apropiado de los datos en cada peticion enviada con un
control de seguridad otorgado por el uso de tokens. En este mismo sentido, el desafio
encontrado durante la implementacion de los tipos de contenido automatizado, fue el manejo
de imégenes para los registros de los contenidos de estudio y entrenamiento. No obstante, estos
desafios se superaron con la implementacion del servicio gratuito de almacenamiento

Cloudinary, lo que facilit6 el guardado y borrado de las imagenes cuando sea necesario.

Se corrobora que las pruebas unitarias ayudan a verificar el correcto funcionamiento de
porciones de codigo, como se menciona en los articulos [83], [84]; siendo el caso del prototipo
WAPIPTDAH (Anexo 7), al efectuar las pruebas se obtuvo como resultado inicial un 75% del
comportamiento esperado debido a fallas en el manejo de los modelos en el backend y los
estados de los componentes en el frontend, lo que limito el manejo y presentacion apropiada de
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los datos; no obstante, al aplicar las modificaciones pertinentes se logré la conducta esperada

alcanzando el 100% del cumplimiento.

7.2.  Objetivo 2: Evaluar la usabilidad del prototipo de la plataforma web para el
proceso de intervencidon y estimulacién psicopedagdgica para nifios con trastorno de
TDAMH en un ambiente controlado en base a la norma 1SO 25010

La implementacion de distintas pruebas permitio garantizar el correcto funcionamiento
de la plataforma y el cumplimiento de las especificaciones del usuario (Anexo 3). Dentro de
este marco, las pruebas de aceptacién (Anexo 8) permitieron identificar las falencias en las
funcionalidades de la aplicacion [85], [86], por lo tanto, en el presente TIC se logré un
cumplimiento inicial del 80% de las necesidades del usuario final, segin las 48 historias de
usuario, durante la revision con la parte interesada. No obstante, tras la revision efectivizada,
estas falencias se superaron con éxito, asegurando el cumplimiento del 92% de las necesidades
especificas. Ademas, se encontrd que, las pruebas de carga y estrés, permitieron identificar las
paginas propensas a fallos, incluyendo la pagina de inicio de sesion, la principal de listado de
niveles de TDAH, listado de peticiones, listado de dominios y el registro de contenidos
individuales, siendo esta Ultima la que presentdé mayor porcentaje de error por el procesamiento
de iméagenes; lo que dio como resultado total un error promedio del 9.08% al manejar mas de

1000 peticiones concurrentes por usuario.

Con respaldo en los estudios [79], [80], se comprueba que los lineamiento del muestro
deliberado, critico o por juicio, ayudan en la determinacion de la muestra en un contexto
especifico; dando como resultado en el presente TIC la seleccidn de un total de 13 estudiantes
con TDAH, asi como la participacion de 2 especialistas (Anexo 9). Es importante destacar que,
debido a la sensibilidad del tema, algunas instituciones educativas y otros organismos
relacionados restringieran el acceso, sin embargo, a pesar de la situacion de seguridad nacional
en Ecuador, la institucion evaluada mostrd apertura, lo cual fue fundamental ya que era

necesario observar el uso de la plataforma por parte de los estudiantes.

La norma ISO 25010, respaldada por los estudios [90], [99], otorgé un marco adecuado
para evaluar la usabilidad de una aplicacion, siendo en este caso el prototipo WAPIPTDAH el
gue obtuvo una medida de buena calidad en la evaluacién de usabilidad (Anexo 9). La medida
de calidad se alcanzo con la aplicacion de los parametros de decision, los valores de la escala
de Likert por pregunta, la ecuacion de medida y otros célculos especificados en la evaluacion
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de cada encuesta, dando como resultado un 47% de las evaluaciones con alta calidad y un 53%
mostro buena calidad, donde la moda fue el factor estadistico para tomar la decision. Ademas,
conforme a los resultados de la encuesta aplicada (seccidn 6.2.1.5), se revela que el 80% de los
encuestados calificaron la experiencia de uso de las funcionalidades vinculadas al proceso de
intervencion como excelente, mientras que un 20% restante calificé como buena. Por otro lado,
respecto a la disposicion de dominios, contenido y actividades del proceso educativo, el 73.3%
definid la experiencia como excelente, mientras que el 26.7% restante la consider6 de buena
calidad. En relacién a la identificacion de las actividades dentro de los aspectos educativos
abordados, el 80% manifesto que la experiencia fue excelente, mientras que el 20% restante la
consider6 buena. Con lo relacionado a la facilidad para comprender el objetivo de las
actividades de estudio, el 73.3% aprecié como excelente la experiencia, mientras que el 26.7%
restante marcd como buena calidad. Ademas, se muestra que el 80% de los evaluados encontro
excelente la facilidad de acceso a la actividades, mientras que el 13.3% la calificd como buena
y el 6.7% como regular. En cuanto a la comprension de como resolver las actividades, el 66.7%
considero6 la experiencia como excelente, el 26.7% como buena y el 6.7% restante la encontrd
regular. Respecto a la facilidad para resolver las actividades, el 73.3% calificd la experiencia
como excelente y 26.7% restante la valor6 como buena. En relacion a la satisfaccion de las
necesidades minimas de educacion, el 66.7% la valor6 como excelente y el 33.3% restante la
califico como buena. Con respecto a la navegacion entre secciones y apartados de la aplicacion,
el 66.7% considerd la experiencia como excelente, mientras que el 33.3% la sefial6 como
regular. En cuanto a la experiencia de la efectividad de las alertas y mensajes de ayuda, el 80%
la definid como excelente y el 20% restante indico que fue buena. Asi mismo, se destaca que el
80% aprecié como excelente la capacidad de las alertas y mensajes de error para guiar el acceso
a los contenidos, mientras que el 20% restante la valor6 como buena. Respecto a la ayuda
brindada por las alertas para guiar el proceso de resolucion de actividades, el 73.3% califico
como excelente y el 26.7% como buena. En relacion a la experiencia con el uso de elementos
visuales como iméagenes, el 86.7% manifestd que fue excelente, mientras que 13.3% restante la
valoré como buena. La experiencia de uso relacionado a los colores y tipografia destaca que el
80% la califico como excelente y el 20% restante la consider6 buena. Finalmente, en cuanto a
la experiencia general del uso de la interfaz de usuario, el 73.3% manifesto que es excelente y
el 26.7% restante la sefialo como buena.

125



Los resultados obtenidos permitieron dar respuesta la pregunta de investigacion
planteada: (COomo puede la implementacion de un prototipo de plataforma web para la
automatizacion del contenido de estudio/entrenamiento ayudar en el proceso de estimulacion e
intervencion psicopedagdgica para nifios con TDAH?, confirmando que la implementacion de
herramientas digitales en el &mbito educativo tiene un impacto positivo en el proceso de
estimulacion e intervencion psicopedagdgica. Ya que, la automatizacion facilita la creacion del
material de estudio y entrenamiento necesario para satisfacer las necesidades educativas de los
estudiantes con TDAH, mediante los cuatros aspectos establecidos con la parte interesada
(sensorial, cognitivo, linguistico y psicomotriz). Asi mismo, el prototipo WAPIPTDAH pone a
disposicion de los especialistas las actividades adaptadas para abordar el proceso educativo,
eliminando las barreras temporales asociadas al desarrollo de material y potenciando la
efectividad de la intervencion. Ademas, ayuda a los docentes que enfrentan desafios en la
educacion de estos estudiantes previniendo su exclusion, fomenta las adaptaciones curriculares
como una forma viable de aprendizaje y contribuye con el cuidado del medio ambiente al

reducir el uso de papel.

En virtud de los resultados, se demuestra la importancia de aplicar un enfoque educativo
adecuado en el desarrollo de las herramientas digitales, en contraste de lo planteado en los
estudios [10], [11], donde se advierte que el uso excesivo, limitado o casi nulo de las
herramientas puede provocar una dependencia perjudicial y empeorar los sintomas del
trastorno. Ademas, a diferencia de los trabajos relacionados [3]-[6], los cuales se centraron en
aspectos como la deteccion temprana del trastorno, el enfoque en el érea cognitiva o el uso de
juegos sencillos como actividad didactica; el prototipo abordd cuatro areas especificas de
aprendizaje (sensorial, cognitivo, linglistico y psicomotriz), aplicando distintos tipos de

actividades que tuvieron una buena acogida tanto de los estudiantes como los especialistas.

Finalmente, el resultado de la medida de usabilidad ofrece una base sélida para futuras
investigaciones relacionadas al tema o para futuras versiones de la aplicacion, consolidando la
importancia de explorar a fondo el impacto y las oportunidades de mejora en la intervencion
psicopedagdgica mediante el uso de herramientas digitales. Ademas, se sugiere aumentar la
variedad de los aspectos educativos y un extenso catdlogo de contenido de estudio y
entrenamiento, con el objetivo de acaparar la variacion de los diagnésticos que presenta cada

estudiante.
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8. Conclusiones

Tras finalizar el presente TIC se concluye lo siguiente:

En el presente TIC se pudo determinar que, el uso de la metodologia XP para el
desarrollo del prototipo de aplicacion web WAPIPTDAH resulto ser apropiada, ya
que permitio la organizacién de las actividades necesarias para abordar la
construccion de la plataforma, la documentacion del disefio y la codificacion, a
través de sus cuatro fases: planeacion, disefio, codificacion y pruebas.

La fase de codificacion de la metodologia XP facilito el cumplimiento de las 48
historias de usuario definidas con la parte interesada durante la fase de planeacion,
las cuales permitieron definir los requisitos funcionales y no funcionales que fueron
documentados conforme al estdndar IEEE 830.

La fase de pruebas fue esencial para verificar que la plataforma cumpliera con los
requisitos especificados, especialmente las pruebas de aceptacién con la parte
interesada, donde se obtuvo un cumplimiento inicial del 80% de las necesidades con
la revision. Esto permitié identificar y solucionar falencias en las funcionalidades
durante la fase de construccién, logrando el cumplimiento el 92% de los
requerimientos. Ademas, estas contribuyen en la reduccion de los tiempos de
entrega al solucionarlas tempranamente.

La revision de trabajos relacionados y la participacion de los especialistas, posibilito
determinar las limitaciones durante el proceso de construccion, facilitando la
seleccidn de los dominios de las actividades como el apartado cognitivo, sensorial,
linglistica y psicomotriz; y los tipos de contenido de estudio y entrenamiento que
se abordaron durante la automatizacion del proceso.

El uso de lanorma ISO/IEC 25010 en la evaluacion de la caracteristica de usabilidad
fue adecuada gracias a su flexibilidad, ya que posibilitd abordar caracteristicas
especificas sin la necesidad de abarcar un proceso completo de evaluacién de la
calidad. Por lo que se obtuvo resultados positivos en cuanto a la implementacion de
herramientas digitales en el proceso de intervencion y estimulacion psicopedagdgica
de estudiantes diagnosticados con TDAH.

El uso de la norma ISO/IEC 25040 demostro ser efectivo al facilitar la planificacion
de la evaluacion de usabilidad, ya que permitid dividir las actividades en cinco fases

estratégicas, permitiendo al investigador dividir la determinacion del contexto, la
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selecciéon de la muestra, los criterios necesarios para recopilar los resultados y

determinar la medida de usabilidad por separado.
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9. Recomendaciones

Tras finalizar el presente TIC se recomienda lo siguiente:

Realizar un reconocimiento de las tecnologias y herramientas disponibles para el
desarrollo de aplicaciones web tanto del lado de backend como de frontend, con el
objetivo de conocer las ventajas y desventajas de su implementacion y como pueden
potenciar el desarrollo el uso de las mismas.

Utilizar la metodologia XP como guia para llevar a cabo el proceso de construccién
de aplicaciones, siendo en este caso una aplicacion web, ya que es beneficioso
debido a los lineamientos tales como la division de las tareas, adaptacion a los
cambios, obtener un aumento en la eficiencia en el tiempo de desarrollo y su relacion
con las historias de usuario.

Efectuar una revision de trabajos relacionados al tema de intervencion
psicopedagdgica en nifios con TDAH, con el objetivo de identificar los aspectos que
pueden o no ser abordados, evitando asi dificultades de automatizacion que estén
mas alla del ambito tecnoldgico o que requieran un enfoque diferente al de las
aplicaciones web.

Usar la norma ISO/IEC 25010 para la evaluacion de usabilidad de una aplicacion,
pero con el apoyo suficiente en literatura que especifique la forma de llevar a cabo
el proceso de evaluacion. Por tal motivo, previo al uso se debe apoyar en estudios
como [90] y el presente TIC, en donde se trata el proceso, y poder obtener resultados

adecuados a la investigacion.

Trabajos futuros

El desarrollo de la primera version prototipo de la plataforma web WAPIPTDAH para

apoyar en el proceso de intervencion y estimulacion psicopedagdgica arrojo resultados

favorables respecto al uso de herramientas digitales en el proceso educativo de los estudiantes

con TDAH, no obstante, para versiones futuras se recomienda abordar una mayor variedad de

contenido automatizado que satisfaga las necesidades educativas especificas, adaptandose a las

variaciones de los diagnosticos de los estudiantes, los cuales requieren ser abordados de forma

especifica.
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PREGUNTAS DE LA ENTREVISTA

¢En qué consiste un proceso de estimulacion e intervencion psicopedagdgica para
personas con TDAH?

¢ Cuél es la metodologia de estudio aplicada para el proceso de estimulacion?

¢ Considera que los materiales implementados de manera tradicional en el proceso de
estimulacidn requieren una nueva manera de ser impartidos?

¢ Qué necesidades educativas especiales se requieren para un proceso de estimulacion
adecuado para personas con TDAH?

¢ Cuales son los niveles o aspectos especificos que se deben considerar para un proceso
de estimulacién adecuado para personas con TDAH?

¢Incluyen estos niveles la realizacidon de pruebas especificas, cuales son y cuales se
deben considerar para digitalizar?

¢A qué rango de edades estaria enfocado la digitacién de los procesos de estimulacion?
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Validez de entrevista

Yo Cristobal Jonathan Rios Simancas, estudiante de la Universidad Nacional de Loja
en calidad de tesista, declaro en forma libre y voluntaria que las interrogantes mostradas
para la realizacion de la entrevista a la Dra. Blanca Lucia Ifiguez Auquilla, Mg.Sc.,
docente de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Loja, son validas
y auténticas. Con el objetivo de utilizar la informacion pertinente para el desarrollo del
presente Proyecto de Trabajo de Titulacion que versa sobre “Desarrollo de prototipo de
plataforma web para la automatizacion del proceso de estimulacion e intervencion
psicopedagogica para nifios con trastorno de TDAH para la carrera de Psicopedagogia
de la Universidad Nacional de Loja”. Las mismas que ha sido evaluadas y aceptadas

por el director/a del presente trabajo de integracion curricular.

Se adjunta firma del director de tesis.

GENOVEVA CENOVEVAIACKELNNE |
JACKELINNE SUING ALBITO

Fecha: 2024.06.11 15:52:15

I:irma:SUINGALBITO -05'00

Ing. Genoveva Jackelinne Suing Albito, Mg.Sc.
DOCENTE DE LA CARRERA DE COMPUTACION
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10.

PREGUNTAS DE LA ENTREVISTA

¢Podria explicar el proceso tradicional que se sigue para la intervencion y estimulacion
psicopedagdgica de nifios con TDAH? Por favor, describa los pasos que se siguen para
abordar los temas de ensefianza de manera efectiva.

¢Cuales son las principales dificultades que se identifican en el proceso actual de
intervencion y estimulacion psicopedagdgica para nifios con TDAH? Por favor,
describa en detalle.

Desde su perspectiva, ¢Cual cree que deberia ser la nueva forma de operar en el
proceso de intervencidn y estimulacion psicopedagogica para nifios con TDAH?

¢ Considera usted necesario implementar un sistema de roles que identifique el tipo de
usuario (pacientes, docentes, estudiantes de la carrera, psicopedagogos u otros) y le
proporcione acceso al contenido especifico correspondiente?

¢Cree que es necesario implementar un inicio de sesion con un mecanismo de
confirmacion de identidad, como la verificacion en dos pasos o alguna otra medida de
seguridad utilizada en otros sitios web? Por favor, mencione qué medidas de seguridad
adicionales podrian ser importantes.

¢Cree que seria beneficioso recibir informes sobre los resultados de los test de
estudio/entrenamiento aplicados a los nifios con TDAH para evaluar su progreso? Por
favor, explique por qué.

¢Los contenidos de estudio/entrenamiento seran divididos y accedidos dependiendo
del grado de TDAH que presente el paciente?

¢ Los contenidos de estudio/entrenamiento seran divididos categorias u otra distincion?
Determine aquellos considerados con prioridad.

¢Existen subniveles dentro de cada categoria descrita previamente? En caso de existir,
determine cuales son estos.

¢Se establecerd una cantidad especifica de contenidos para cada categoria 0 esto
dependera de la categoria en la que se encuentren? Por favor, indique la razoén.

Ademas, indique si estos tendran un identificador de dificultad.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

. ¢Podria identificar los contenidos que se deben considerar para cada categoria de

estudio/entrenamiento? Por favor, mencione las categorias y los contenidos
especificos.

¢Hay alguin contenido de entrenamiento que deba ser presentado en un formato
dindmico, como juegos, interaccion por movimiento, contenido multimedia
(imagenes, videos, sonidos o0 animaciones), entre otros?

En cuanto a la presentacion, ¢se debe utilizar una combinacion de colores distinta para
cada nivel/categoria de contenido?

¢ Considera una opcion adecuada el crear salas para facilitar el acceso a los contenidos
de acuerdo a la necesidad del paciente y que sea considerado por el experto?

A nivel de contenidos especificos, ¢estos seran agregados de manera constante o se
mantienen fijos o ambos?

Si se mantienen fijos, ¢cudl sera el tiempo de validez para el contenido?; o si son
modificados, ¢para cargar nuevos contenidos se debe realizar por categorias del test
de estudio/entrenamiento?

¢Es necesario que los nuevos contenidos pasen por una verificacion técnica y

psicopedagdgica?

PREGUNTAS ADICIONALES DE LA ENTREVISTA

Las siguientes preguntas surgieron durante la entrevista/conversacion:

1.

¢Seréa un tipo de contenido ya preestablecido, un tipo de contenido fijo a lo que se
sigue alguna guia para este contenido?

¢A qué se refiere de manera manual especificamente?

¢Seréa un tipo de contenido ya preestablecido, un tipo de contenido fijo a lo que se
sigue alguna guia para este contenido?

¢Entonces usted me dice que si, es que yo escojo la categoria y el nivel selectivo?
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Validez de entrevista

Yo Cristobal Jonathan Rios Simancas, estudiante de la Universidad Nacional de Loja
en calidad de tesista, declaro en forma libre y voluntaria que las interrogantes mostradas
para la realizacion de la entrevista a la Dra. Blanca Lucia Ifiguez Auquilla, Mg.Sc.,
docente de la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Loja, son validas
y auténticas. Con el objetivo de utilizar la informacion pertinente para el desarrollo del
presente Proyecto de Trabajo de Titulacion que versa sobre “Desarrollo de prototipo de
plataforma web para la automatizacion del proceso de estimulacion e intervencion
psicopedagogica para nifios con trastorno de TDAH para la carrera de Psicopedagogia
de la Universidad Nacional de Loja”. Las mismas que han sido evaluadas y aceptadas

por el director/a del presente trabajo de integracion curricular.

Se adjunta firma del director de tesis.
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PLANIFICACION DE LA ENTREVISTA

e Duracion: 19:25 min

e Fecha de entrevista: 01/02/2023

e Participantes:
- Entrevistado: Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla, Mg.Sc.
- Entrevistador: Tesista Cristobal Jonathan Rios Simancas

e Audio de la entrevista (visitar):
Archivo 1:

https://drive.google.com/file/d/1Mm9s5x LtKytG8TMy2qgw0YyleOEeuseZE/view
?usp=sharing

TRANSCRIPCION DE LA ENTREVISTA

Preambulo:

Entrevistador: El dia de hoy nos encontramos entrevistando a la Dra. Blanca Lucia
Ifiguez Auquilla, reconocida docente de la carrera de Psicopedagogia de la

Universidad Nacional de Loja, esperando que se encuentre bien y goce de buena salud.

Entrevistador: Quien les habla, Cristobal Jonathan Rios Simancas, estudiante de la
carrera de Computacion de la Universidad Nacional de Loja en calidad de tesista, me
dispondré a realizar una serie de preguntas que tienen como objetivo solventar las dudas
con respecto al tema de PIC titulado “Desarrollo de prototipo de plataforma web para la
automatizacion del proceso de estimulacion e intervencién psicopedagdgica para nifios
con trastorno de TDAH para la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional
de Loja”.

Entrevista:

Entrevistador: PREGUNTA 1: ¢En qué consiste un proceso de estimulacién e

intervencion psicopedagodgica para personas con TDAH?
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Entrevistado: Es importante que nosotros partamos de un diagnéstico: generalmente el
TDAH ocurre si bien es cierto entre el 4% de la poblacion estudiantil. Estamos hablando
de, por cada 40 alumnos se puede encontrar un nifio con el padecimiento por aula. En
tal sentido, la intervencion debe de ser cuidados debido a que son nifios que van a tener
sufrimiento en tres cosas importantes: la primera es la atencion relacionado con el
problema de atender, estar concentrado y parte del rendimiento siendo el primer signo
y por ende el mas significativo. Con respecto a los dos apartados no siempre se
encuentran presentes, pero son la impulsividad e hiperactividad, sin embargo, lo que le

ocurre a todo nifio con el problema de TDAH es el déficit de atencion.

Entonces, la intervencién psicopedagdgica debe estar basada en estimular el area de la
atencion selectiva y atencidn sostenida para que el proceso que es complejo pueda
ayudarle con la memoria y los procesos basicos del aprendizaje humano. La
estimulacién parte de la parte cognitiva, ejercicios para atender, concentrarse,

memorizar y como objetivo principal lograr tranquilizar la impulsividad.

De igual forma existen otros aspectos a considerar tales como la conducta que provoca
el llamar la atencion, frustrarse provocado principalmente por no lograr entender. Estos

aspectos repercuten en su autoestima, colocandola por debajo de lo normal.

La intervencion va desde varios campos tales como la atencion, memoria, concentracion

y todos los mencionados previamente.

Entrevistador: PREGUNTA 2: ¢ Cual es la metodologia de estudio aplicada para el

proceso de estimulacién?

Entrevistado: Se parte considerando que cada nifio es un mundo diferente, por ejemplo,
hay nifios que tienen mayoritariamente afectada la atencion, pero no presenta ni
impulsividad e hiperactividad en pocas palabras es un nifio tranquilo, pero si lo pongo a
resolver un ejercicio y no presto atencion no lo podra hacer. Por lo tanto, se deben buscar
estrategias metodologias psicopedagogicas que me ayuden a trabajar la individualidad

del nifio.
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Es decir, en el aula de clase existen dos nifios con TDAH, sin embargo, estos nifios son
un mundo unico, por ejemplo, uno de ellos puede estar afectado en la concentracién a
niveles muy altos que pueden afectar a otras areas. Por otro lado, el otro nifio al tener

concentracion mediante una estrategia pequefia logra ensefiar como maestro.

Entonces, la metodologia nuestra (psicopedagogica) siempre debe basarse tanto en la
interdisciplinariedad, el trabajo con los padres, el trabajo con profesionales que me
permitan medicarlo, como, por ejemplo, los médicos en ese sentido ayudan para tratar
de controlar o de ayudarle al nifio en lo mejor posible. Pero la metodologia siempre es

integral, comunicativa entre el maestro, el psicopedagogo y el padre de familia.

Entonces, se necesita una serie de elementos para el maestro que van a permitir incluso
desde la tecnologia, verificando si en el aula tengo un nifio con TDAH y no puedo
garantizar la ensefianza de los demas nifios, una estrategia buenisima como maestro que
me va a permitir tenerlo ocupado con algln instrumento o algin aparato tecnolégico

para disminuir la ansiedad, angustia y por lo tanto Ilamar su atencion.

Entrevistador: PREGUNTA 3: ¢Considera que los materiales implementados de
manera tradicional en el proceso de estimulacion requieren una nueva manera de

ser impartidos?

Entrevistado: Si, la pandemia nos puso en evidencia a todos los docentes y
psicopedagogos, y todos sacamos cero. ¢Por qué le digo esto? Porque definitivamente
no estabamos preparados para tener herramientas tecnoldgicas en el momento de que se

nos presento el tema de la virtualidad.

Es verdad, existen herramientas que se conocian de alguna manera, por ejemplo, Zoom,
PowerPoint, donde yo (docente o psicopedagogo) puedo presentarle al nifio algunos

elementos.

Pero, si para el nifio que no tiene ningun trastorno fue dificil, el nifio que tiene TDAH
no es la misma situacion. Entonces, se determina que se estd demasiado atrasado y con
recursos muy anticuados, con recursos poco innovadores. Y el nifio que tiene TDAH, y

no solamente el, sino también el nifio que tiene TEA, o el nifio que tiene sencillamente
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una situacion de yo no quiero conectarme solamente para verlo al profesor y que me
repita la clase, necesita de estrategias de alguna u otra forma que las TICS hoy si lo
pueden implementar, porque eso es algo que como maestros la necesitamos, que si lo
puede hacer como para, por ejemplo, lograr que mantenga la atencion, porque

generalmente en ellos cada dos o tres minutos hemos perdido la atencion.

Entonces, yo como maestro tengo que buscar, ya hice el juego de pronto de la ruleta
rusa, y ahora cada cinco minutos tengo que buscar otra estrategia, tengo que tener

algunos recursos que la tecnologia puede ayudar.

Entrevistador: PREGUNTA 4: ;Qué necesidades educativas especiales se requieren

para un proceso de estimulacion adecuado para personas con TDAH?

Entrevistado: Las necesidades educativas especiales que puede tener un nifio con TDAH
pueden estar asociadas significativamente, por ejemplo, a la parte de la lectura, a la
escritura, a la omisidn de palabras que tiene que ver con la atencion, la autoestima. Esto
requiere buscar herramientas tecnolégicas para, por ejemplo, si el docente pone la tarea
en una herramienta tecnoldgica, ya se evita el tema de copiar de la pizarra al cuaderno,
que ahi se pierde la atencion del nifio, porque mientras él logra concentrarse en la copia
de las letras que estan en la pizarra, resulta que, €l empieza a sofiar, a divertirse, a jugar

y se olvidd de copiar.

Mientras que, si el docente le da a conocer a sus padres que toda la tarea esta subida al
drive o que esta subida al sistema que se le va a facilitar, no existe la necesidad de estar
pendiente de que si ha copiado la tarea 0 no. Entonces, va a depender muchisimo de
saber qué necesidad educativa tiene el nifio, porque a veces hay chicos que se debe

aumentar la comunicacion algo que la tecnologia lo facilita.

Se debe considerar que, el nifio con TDAH en algunas ocasiones es mucho mas
inteligente que un nifio que no lo tiene. Entonces, la idea es que, por ejemplo,
aumentandole la comunicacion a través de este tipo de tecnologia, sencillamente hace

la tarea o responde en la dificultad a través de este tipo de informacion.
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Entonces, se requiere conocer exactamente en qué grados se encuentra, si debo hacer un
grado 1, grado 2 o grado 3, que eso se llaman las adaptaciones curriculares. Entonces
esto permite como maestros, como psicopedagogos y como padre de familia, determinar
exactamente qué actividades ayudan.

Porque hay nifios, por ejemplo, como le mencionan, las chicas, sobre todo los varoncitos
siempre estdn més afectados, pero las nifias tienen dificultades mucho en la atencion,
pero si yo trabajo con ellas con herramientas que permita cada cinco, cada diez minutos
lograr su atencidn, no tengo mayores dificultades. Son gente que ha llegado a obtener
titulos, se sabe que, por ejemplo, de la ciencia, Albert Einstein tenia dificultades en
ciertos elementos, no con TDAH, pero, por ejemplo, él tenia problemas en la lectura, en
la sociabilidad, pero si dabamos herramientas de esta naturaleza, se tendria éxito.

¢ Qué es lo que sucede con la educacion tradicional? Es de mucha etiqueta, por ejemplo,
tienes TDAH y por lo tanto ya es un sinénimo de pérdida, es un sindbnimo de que no vas
a llegar a la universidad. Entonces, cuando se determina la necesidad educativa, se
puede determinar que, con la ayuda los chicos pueden llegar hasta tal edad, hasta tal
sistema de educacion, puede llegar a ser universitario. Y si no llega a ser universitario y
obtener su titulo, puede llegar, por ejemplo, a obtener una herramienta que le permita
ser Util asu vida, a la sociedad y todo. Entonces, si, necesitamos determinar la necesidad,

el grado y la intensidad.

Entrevistador: PREGUNTA 5: ¢ Cuéles son los niveles o aspectos especificos que se
deben considerar para un proceso de estimulacion adecuado para personas con
TDAH?

Entrevistado: Dependera de las tres dificultades, de los tres tipos mencionados
previamente. Los nifios que tienen el problema relacionado con la atencion, el nifio que
es impulsivo e inquieto y el combinado. Pero a los tres como factor comin es la
dificultad de atencion, entonces se necesita evaluar el tipo de TDAH vy el grado, es decir
qué tipo de dificultad de atencion existe ya que, este es una funcion ejecutiva importante
permite concentrarse, memorizar y recoger cuando se necesita memorizar a corto o largo

plazo, por ejemplo, cuando el docente pregunta sobre los temas vistos en semanas
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previas y un nifio codifica la informacion de manera rapida y responde "la semana
pasado vimos los paises y capitales de Sudamérica”. En definitiva, se debe determinar
en qué grado se encuentra el nifio con respecto a la atencion, concentracion, memoria y
ademas los grados para la lectura, escritura, célculo y, por lo tanto, segin el ministerio

de educacion de Ecuador se conocen como adaptaciones curriculares.

El Grado 1, solo se cambian ciertas estrategias por lo tanto no se cambia nada en los
contenidos, ni la forma de evaluar, objetivos y planificacion como docente. Donde se
cambian es, por ejemplo, un nifio con TDAH se coloca cerca al docente o con las
tecnologias como un proyector donde cada media hora se cambia la actividad, juegos

que pueden hacerse entre todos.

El Grado 2 se hacen adaptaciones, por ejemplo, se cambian las metodologias, se
modifican las duraciones de pruebas, pausas marcada en cada clase para determinar el
grado de entendimiento y verificar si se da paso a la evaluacion quimestral considerando
que este no recordara nada de lo visto durante los meses previos. Entonces se realizan
adaptaciones en las evaluaciones, objetivos y planificacién como docente considerando

gue ya necesita ciertos cuidados e intervencién con otros elementos.

Y el Grado 3 definitivamente afecta muchas &reas. Probablemente se encuentre
afectado en el area de la inteligencia, es decir, limitrofe que es aquello que rodea lo
normal y lo no normal determinando que probablemente el nifio necesite de apoyo,

herramientas, evaluaciones, metodologias, objetivos y metodologia con cambios.

Por ejemplo, si un nifio de nivel 3 requiere de nivel 2 esto es posible debido a que el
curriculo permite tomar en secuencia, es decir, lo que estd mas arriba o por debajo, es
flexible y permite la continuidad. Esto permite hacer una significativa adaptacion de
grado 3 para que el nifio que probablemente tenga muchas dificultades en la atencion,
concentracion, memoria, razonamiento légico y la parte préctica. El grado 3 en esencia
representa muchos otros componentes, pero hay que saber determinarlo en especial para
que los maestros eviten abordar debido a la preparacion y uso de herramientas que esto

conlleva. Los maestros para evitar la preparacion comienzan a poner ejercicios de
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bolitas, palitos o los juegos sencillos de descargar que supuestamente ayudan en la

concentracion sin embargo no es poner por poner una herramienta.

Entrevistador: PREGUNTA 6: ¢Incluyen estos niveles la realizacion de pruebas

especificas, ¢cuales son y cuéles se deben considerar para digitalizar?

Entrevistado: Se necesitan cosas para la evaluacion principalmente por el motivo que
es un nifio, por ejemplo, lo tradicional es aplicar un test para la atencion, concentracion
e impulsividad acudiendo a resonancias magnéticas, neuropediatrias y otro tipo de
informacidn. Pero los nifios de ahora vienen con un chip para el uso de la tecnologia
integrada que permite identificar para qué sirven las cosas, por ejemplo, conocen el uso
del celular como para Ilamar u otras actividades. Por el contrario, desde mi punto de

vista (entrevistada) me considero analfabeta en la tecnologia a profundidad.

Como psicopedagogos se necesitan encontrar herramientas que sirvan para evaluar este
tipo de nifios dejando la evaluacion tradicional donde se aplica un test donde se tiene
gue contestar, observar y otras formas tradicionales que a pesar de servir muchisimo sin
dejar de lado el proceso que conlleva la observacion y determinacion del correcto
diagndstico. Se requieren herramientas que completen el proceso de evaluacion

cognitiva.

Las herramientas que se pueden implementar abarcan la identificacién de colores,
andlisis, decodificacion de palabras, rompecabezas, el juego del ahorcado, técnicas que
permitan Ilamar la atencion del nifio para unir y desunir, creatividad para la parte
matematica por ejemplo si se tiene un nimero mostrarlo de forma divertida y didactica.
En definitiva, es el proceso cognitivo para trabajar todos los sentidos integros como el

oido, parte verbal, articulaciones, pensamientos.

Entrevistador: PREGUNTA 7: (A qué rango de edades estaria enfocado la

digitacion de los procesos de estimulacion?

Entrevistado: El nifio con TDAH no se puede arriesgar desde muy pronto, si es cierto
que dan sefales desde los 3 afios y medio a 4 afos es posible determinar problemas con
su atencion e impulsividad. EI mejor diagnéstico se da a los 7 afios de edad y no muy

tardio debido a la pérdida del proceso de aprendizaje, proceso social y proceso de
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autoestima, sin embargo, lo que se debe realizar es pensar entre los 7 y 9 afios de edad
para no retrasar procesos de lectura ni los requerimientos que el aprendizaje lo requiere.
Esto es importante ya que, a esa edad el nifio esta listo para organizar una oracion debido

a que entiende la gramatica, la sintaxis y la pragmatica.

Validez de entrevista

Yo Cristébal Jonathan Rios Simancas, estudiante de la Universidad Nacional de Loja
en calidad de tesista, declaro en forma libre y voluntaria que la presente entrevista
realizada a la Dra. Blanca Lucia Ifiguez Auquilla, Mg.Sc., docente de la carrera de
Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Loja, es real y auténtica. Con el objetivo
de utilizar la informacion pertinente para el desarrollo del presente Trabajo de
Integracion Curricular que versa sobre “Desarrollo de prototipo de plataforma web para
la automatizacion del proceso de estimulacion e intervencion psicopedagogica para
nifios con trastorno de TDAH para la carrera de Psicopedagogia de la Universidad

Nacional de Loja”.

Se adjunta firma del entrevistado.

BLANCA Firmado
digitalmente por

LUCIA BLANCA LUCIA
INIGUEZ INIGUEZ AUQUILLA

Fecha: 2024.06.11

Firma: AUQUILLA  15:03:50-05'00"

Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla, Mg.Sc.
Correo: Lucia.iniguez@unl.edu.ec

DOCENTE DE LA CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA
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PLANIFICACION DE LA ENTREVISTA

e Duracion: 26:47 min

e Fecha de entrevista: 18/10/2023

e Participantes:
- Entrevistado: Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla, Mg.Sc.
- Entrevistador: Tesista Cristobal Jonathan Rios Simancas

e Audio de la entrevista (visitar):

Archivo 1:
https://drive.google.com/file/d/1Br2KOuNwy5gDKC3MIJd1fHWZFExYIASLH/vi

ew?usp=drive link

Archivo 2:
https://drive.google.com/file/d/1alZbpT LpksOGUAYRA0CESIY HvL3vph2/view

?usp=sharing

TRANSCRIPCION DE LA ENTREVISTA

El objetivo de la presente entrevista/conversacion formal es comprender las necesidades
y requisitos en relacién con el producto/servicio que se prevé desarrollar para abordar
el tema de PIC titulado “Desarrollo de prototipo de plataforma web para la
automatizacion del proceso de estimulacién e intervencidn psicopedagdgica para nifios
con trastorno de TDAH para la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional
de Loja”. Por tanto, mi persona: Cristobal Jonathan Rios Simancas, estudiante de la
carrera de Computacion de la Universidad Nacional de Loja en calidad de tesista, me
dispondré a realizar una serie de preguntas para solventar las dudas en base a la
experiencia, expectativas y deseos de los usuarios con respecto al producto/servicio. Es
importante destacar que toda la informacion proporcionada sera confidencial y se

utilizara inicamente con fines de investigacion y desarrollo.

Como observacion general, la presente entrevista/conversacion se realizd de manera

espontanea abordando las necesidades desde el punto de vista y explicacion de la Dra.
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Blanca Iiiiguez. Es decir, las preguntas se responden de manera aleatoria y de forma
sencilla en algunas ocasiones. La redaccion y/o transcripcion de la
entrevista/conversacion se mejora con el uso de herramientas de cddigo abierto como
Chat GPT para aclarar la redaccion sin modificar el contexto original de la misma, por
lo tanto, se adjunta el audio de la misma.

Entrevista:

PREGUNTA 1: ¢Podria explicar el proceso tradicional que se sigue para la
intervencion y estimulacion psicopedagdgica de nifios con TDAH? Por favor,
describa los pasos que se siguen para abordar los temas de ensefianza de manera
efectiva.

Entrevistado: A partir del 2014, el curriculo se adapta a todas las necesidades de los
nifios. El curriculo es flexible, el curriculo sistematico quiere decir eso, que los mismos
elementos y contenidos que se ven en segundo grado, pueden verse en septimo, solo que
cambie la dificultad y el grado, es decir, hacerlo con mucha mas relevancia y con mucha
maés profundidad. Entonces, esa es una de las grandes ventajas que tiene el maestro,
porque si yo tengo un nifio con TDAH en el aula y necesito aplicar este contenido con
un nifio de tercero de bésica, necesito aplicar contenidos de primero o de segundo. El
curriculo si me sirve porque el Ministerio de Educacion permite tomar los elementos
hacia atras y eso hace que, por ejemplo, el maestro, con las estrategias, con los elementos

curriculares, pueda de alguna manera ayudar en ese proceso.

Ahora un nifio que tiene TDAH tiene o no alterado su proceso cognitivo, es decir, no es
que tiene una afectacion importante en la parte de la inteligencia, entonces lo que lo que
haré el maestro es que justamente cada uno de los elementos que trabaja con los nifios
se los va a abordar de la misma manera, unicamente en lo que respeta. Entonces, si es
que existe un grado de afeccion mayoritario lo que hara el maestro es tener la adaptacion
para la evaluacion y para la metodologia, esperar algunos procesos, esperar que la tarea
la termine en el tiempo que el nifio se le demande hacerlo. Entonces el nifio con TDAH

lo que necesitas son estrategias ladicas, por ejemplo, si existen distractores a mi como
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maestra tratar de ayudarle, pero de ahi el curriculo no es que no hay, no es que hay una

estrategia especial.

El nifio que tiene TDAH y el nifio que no tiene TDAH tendrian las mismas estrategias.
Lo que yo hago como maestro en el proceso de ensefianza aprendizaje es que estas
estrategias respeten un poco en la evaluacion, respeten un poco los tiempos, respeten un
poco las diferencias que tiene el nifio y Yo como maestro pueda irlas adaptando bien,
soltando un poquito a poquito para que el nifio pueda aprender, pero no es que existe

una planificacion totalmente diferente a diferencia de un nifio que no tiene TDAH.

Entrevistador: Por ejemplo, el contenido de aprendizaje para la lectura, justamente lo
hacen de manera manual. ;A qué se refiere de manera manual especificamente?
PREGUNTA 3: ¢ Cual cree que deberia ser la nueva forma de operar en el proceso

de intervencion y estimulacion psicopedagogica para nifios con TDAH?

Entrevistado: EI Ministerio de Educacion se encuentra capacitando a los maestros, sin
embargo, el impartir los contenidos de aprendizaje tiende a ser de forma manual, incluso
muchisimas cosas. ¢Por ejemplo?, Si se tiene que hacer diferencia, si tiene que ser
seriacion, si tiene que hacer la materia como tal de Lengua y Literatura, la gramética, la
misma que tiene todos los componentes, desde la semantica, la pragmatica, la sintaxis;

entonces el maestro tendria que hacer todo este proceso de manera manual.

Pero mucho mejor seria si adquiere herramientas digitales que le permitan rapidamente
ingresar a esta ese tipo de informacién y que al mismo tiempo se pueda mostrar o que,
por ejemplo, a traves del de una pantalla, aunque también hay que tener mucho cuidado
en el caso de los nifios con TDAH ya de por si su atencion, su memoria esta alterada,
entonces es preocupante, si lo voy a exponer todo el tiempo a mecanismos digitales, sin
embargo, es mas facil alternarlas con las estrategias manuales, con las estrategias comun
y corrientes. Estos contenidos no van a cambiar nunca, pero si necesito alternarlas,
porque en este caso el nifio lo que mas requiere es que su atencion sea la parte de mayor
cuidado, porque ellos estando bien ponen atencion 1 minuto o 2 minutos y luego se
desconcentran. Entonces lo que hay que proveer es de herramientas que me funcionen,

por ejemplo, este juego no me funciona, entonces me voy a pasar a la tecnologia, pero
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entonces hay que tenerle variado porque el nifio con TDAH se distrae con muchisima
facilidad, incluso por ejemplo el color, el maquillaje de las maestras debe ser muy
cuidadoso porque ellos no pueden practicamente sostener mas tiempo la atencion,
entonces por eso es que si necesitamos herramientas digitales, no todos los casos, no

todo el tiempo, pero si a medida de las posibilidades.

Entrevistador: Perfecto entonces, esta parte que usted menciona sobre que no deben ser
muy cercanos a la tecnologia, pero también son una forma muy buena de abordar en
este tipo de contenido que se va a agregar o que se tiene que agregar. ¢Sera un tipo de
contenido ya preestablecido, un tipo de contenido fijo a lo que se sigue alguna guia

para este contenido?

Entrevistado: Contenido claro, si, deberiamos tener una guia, por ejemplo, si vamos a
tener nifios con TDAH de segundo de basica, es decir, estamos hablando de nifios de 6
afos que estan iniciando su proceso de lectura/escritura, donde esto es realmente
complicado para el nifio que no tiene ninguna dificultad, mucho mas para un nifio con
TDAH. Entonces si dices haber trabajado su atencion, su memoria, pero en el momento
en que llega a adquirir el proceso de lectura y escritura, toda esta gramatica se le
complica. De tal forma, si necesitamos ahi de alternativas, tanto lo manual como lo
tradicional, pero al mismo tiempo el hecho de irle ayudando como suena, por ejemplo,

la Ty la B para que ponga atencién y ahi si me sirve la tecnologia.

Entonces yo como docente ya tengo matrices o elementos previos en el computador para
que me puedan identificar que es “dedo” y que es, por ejemplo, “tomate". Para que el
niflo escuché “tomate 0 dedo”, exista la conciencia fonoldgica para que el nifio preste
mucha atencidn a eso y la distinga. ¢ Por qué un nifio que tiene dificultades para mantener
la atencion puede no captar las sefiales que la maestra otorga en el dia a dia? Es posible
que el nifio tenga mas éxito al utilizar tecnologia y plantillas preelaboradas en ciertos
procesos especificos, como por ejemplo la conciencia fonoldgica. Estas herramientas
pueden ser particularmente Utiles para ayudar al nifio a determinar y aclarar si una letra
es una "m" o una "n", o si una palabra empieza con una "p" en lugar de una "b". Por

ejemplo, los nifios pueden confundir la letra "C" con la letra "S" en su escritura.
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Es posible que el uso de un proceso digital pueda ayudar a fijar la atencion en un nifio
con TDAH. Ademas, es posible que al nifio le atraigan estos temas, 1o que puede ayudar

a mejorar su atencion.

Entrevistador: Entonces, me podria ayudar con su propia perspectiva, con sus palabras
y decirme, PREGUNTA 2: ;Cuales son las principales dificultades que se
identifican en el proceso actual de intervencion y estimulacion psicopedagdgica
para nifios con TDAH? Por favor, describa en detalle.

Entrevistado: El nifio con TDAH tiene dificultades en la concentracion, lo cierto,
estamos hablando de que el nifio es realmente inatento, un poco despistado, es decir,
puede tener una inteligencia normal. A veces hay nifios que estan super dotados pero el
aprendizaje de este es lo que lo que nosotros no logramos obtener al 100%, entonces no
es que hay una diferencia entre lo tradicional y la tecnologia ninguna de las dos va a ser
mejor lo que nosotros queremos o lo que nosotros hemos visto y lo que he conversado
con profesores que tienen nifilos con TDAH, es que, a la par de las estrategias
tradicionales a la par deberia haber un proceso tecnoldgico para que el nifio pueda

desarrollar otras habilidades como, por ejemplo, el hecho de la misma concentracion.

En algunas ocasiones exageramos con la tecnologia diciendo que hace mal cuando en
realidad no le hace mal, pero obviamente si es que le doy a una determinada edad, es
decir, si le doy a nifios menores de 5 afios, yo personalmente como profesional, discrepo
mucho con aquellas personas que dicen que le hace bien la tecnologia. Le hace
totalmente mal, pero en cambio para un nifio que ya tiene todas las conexiones sinapticas
y todos los procesos bien planteados, entonces a partir de los 6 afios, un aparato que me
ayude a aclarar, a perfeccionar ese proceso de atencion, porque ademas si, yo me puedo
concentrar en cierta manera mucho mejor que cuando tengo TDAH. Entonces no es que
es mejor o peor, por lo tanto, lo que yo pretendo con su proyecto es que me sirva para

reforzar lo que el maestro ya no avanza.

Si decimos que, en una clase de 40 alumnos, hay dos que tienen TDAH. Durante la
revision de la tarea, el nifio con TDAH puede hacer actividades especificas, como

sefialar si una palabra es con "M" o con "T", o si una palabra esta escrita correctamente.
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También puede hacer sumas para ayudar a controlar su hiperactividad y sus impulsos.
Sin embargo, es importante recordar que la tecnologia no debe ser utilizada como un

sustituto del maestro, sino como una herramienta para ayudar al nifio a aprender.

Entrevistador: Claro, ahora entendemos que es necesario contar con un sistema
informatico o una aplicacion que nos ayude en este proceso, dejando de lado el enfoque
tradicional. PREGUNTA 4: ;Considera usted importante implementar un sistema
de roles que identifique el tipo de usuario (pacientes, docentes, estudiantes de la
carrera, psicopedagogos u otros) y le proporcione acceso al contenido especifico
correspondiente? Por ejemplo, los docentes tendrian un tipo de cuenta distinto al de
los pacientes. PREGUNTA 13: En cuanto a la presentacion, ¢se debe utilizar una
combinacioén de colores distinta para cada nivel/categoria de contenido?

Entrevistado: Si, ¢Por qué? Porque yo como usuario de tipo maestro puedo cambiar el
color de fondo de pantalla porque veo que no me sirvio un color amarillo, porque es
importantisimo toda la mezcla de los colores de las letras, por ejemplo, es interesante
escucharlos a las nifios que tienen TDHA que dicen: a veces es como que las letras
bailaran como que las letras se movieran y ellos son muy habiles, por ejemplo, estan
viendo la pizarra, y se realiza una suma ven que el 3 se parece como a un 8, o el 3 se
parece si le ponen unos o al 8 si le ponen unos cachitos se parece un gato y empieza
enseguida se fueron del mundo de la matematica y empiezan a distraerse, pero si yo a
través del del computador o a través de una plataforma que el nifio este mas concentrado.
A veces los colores pueden ser un distractor para el nifio, por lo que un fondo blanco
podria ser una buena opcién para evitar esto. Como maestro, tendria el control para
cambiar las opciones y el padre de familia podria monitorear el trabajo del nifio al

acceder a la cuenta, sin necesidad de que haya alguien supervisando todo el tiempo.

Entrevistador: Bien, ahora se especifica que se necesita un tipo de cuenta diferente para
poder modificar el contenido y la forma visual. Entonces, en este punto, se hablara un
poco mas sobre los requisitos del sistema en si. Es necesario saber si PREGUNTA 7:
¢Los contenidos de estudio/entrenamiento seran divididos y accedidos
dependiendo del grado de TDAH que presente el paciente?
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Entrevistado: Si, definitivamente, porque hay grados leve, moderado y grave, entonces
también hay que diferenciar dos tipos claros, aunque me vaya un poquito mas, hay que
diferenciar dos tipos de TDAH, con hiperactividad y el otro que si sin hiperactividad, es
decir, en el primero estd mas distraido que en el otro y en el otro, lo que vamos a

encontrar es que esté mas impulsivo, mas hiperactivo que desatento.

Entonces esos dos grados TDAH vamos a encontrar el que es sin hiperactividad y el que
es solamente como TDH, entonces en los dos igual hay grados. De tal forma que,
obviamente para que el nifio que tiene grado leve pueda poner algun tipo de estrategias
en la plataforma, por ejemplo, sus niveles de lectura, sus niveles de atencion. Pero en
casos de grado severo, se pretende que el nifio controle sus impulsos mediante juegos
en los que se controla la pantalla con imégenes rapidas. El objetivo es ir capturandolas
para ver si la imagen grande que se muestra coincide con la que esta siendo capturada,
lo que ayuda a disminuir el impulso del nifio. Esto es importante ya que el nifio puede
tener una desesperacion por realizar varias acciones como coger el lapiz, cerrar el libro,
subirse a la mesa del profesor o salir afuera del patio, lo que genera una sensacion de
ansiedad.

Estos ejercicios estan disefiados para reducir los impulsos e incluso la desesperacion del
nifio. Entonces, a través de la plataforma, después de jugar el juego de pescar imagenes,
puedo ofrecer al nifio una actividad de arena o de plastilina para que se pueda calmar y
luego volver al juego. Esto puede funcionar para un nifio que tiene un grado severo de
TDAH.

Entrevistador: Entonces, ya considerando este punto que se menciona sobre la
distincion por grados con y sin interactividad, entonces este este tipo de contenido de
entrenamiento o estudio para este tipo de nifios dentro de cada 1 de los niveles que usted
menciona. PREGUNTA 8: ¢Los contenidos de estudio/entrenamiento seran
divididos categorias u otra distincion? Determine aquellos considerados con

prioridad.

Entrevistado: Si, necesitamos de prioridad trabajar todo lo que es la parte sensorial, el

tema de mejorar su atencion, un poco la en la audicion incluso el lenguaje que tendria
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que ver en la parte sensorial. Entonces si, por ejemplo, son nifios que van a tener
dificultades en la articulacion, va a haber retrasos en la parte de fonoldgica, entonces si
necesitamos, por ejemplo, que existan materiales que ayuden en el lenguaje, por
ejemplo, si se muestra la palabra “cama” en la plataforma le dice la computadora repite
y se muestra la posibilidad de completar la palabra con las letras faltantes. Pero entonces
el nifio, en lo que tendria que trabajar es completar la palabra y validar que esto sea

correcto o no.

Se debe trabajar la parte sensorial aparte del lenguaje, la parte incluso de su misma
motricidad, con esto que le menciond. Para que baje los impulsos que tiene el nifio,
necesitamos trabajar el pensamiento y todas las funciones cognitivas porque es un nifio
muy distraido, por ejemplo, si se pregunta ¢hoy qué dia es?, el nifio que tiene esta
dificultad empieza a decir es, creo que martes o sdbado o entonces tiene esa distraccion,
pero no es que tiene algun retraso mental, es un nifio que su parte cognitiva esta alterada

por alguna situacion.

En la parte de la cognicion, se podria incluir una actividad en la que el nifio tenga que
identificar qué dia es hoy, ya que es algo que se repite diariamente. Por ejemplo, en la
pizarra se podria escribir "Hoy es lunes, 8 de mayo del 2023". Luego se le podria
preguntar al nifio: "¢ Qué dia sera pasado mafiana?". Aungue un nifio de 6 o 7 afios ya
puede tener esta informacion internalizada, para un nifio con TDAH puede ser (til
repetirlo y reforzarlo. Esta parte de la actividad se enfoca en la cognicién, el

pensamiento y la orientacion temporal y espacial.

La orientacidn temporal y espacial implica saber nuestra ubicacion, si estamos al norte
o al sur, si estamos en el primer piso, entre otros aspectos. Para trabajar en esta habilidad,
se puede utilizar alguna estrategia o ejercicio en la plataforma. Por ejemplo, se puede
pedir al nifio que coloque una imagen de una manzana sobre una casa, 0 que arrastre
con el cursor la manzanay la coloque sobre la casa en este tipo de plataformas. Entonces,
toda esa orientacion temporal espacial me va a ayudar a mi para que después sepa cuales
son las letras que van arriba y cuéles son las letras que van abajo, o el antes o el después

que le va a servir para una serie, entonces si necesitamos.
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Entre las actividades especificas que se pueden incluir se encuentran, por ejemplo,
actividades de colorear el mundo con el cursor, ubicar al mono que come un platano y

completar con amarillo.

Entrevistador: Considerando la respuesta que usted me acaba de dar, esta se considera
lo que son categorias de contenido que vamos a tener, si. Perfecto. Entonces,
PREGUNTA 9: (Existen subniveles dentro de cada categoria descrita

previamente? En caso de existir, determine cuéales son estos.

Entrevistado: Pues si, hay algunas que pueden todavia clasificarse o desmenuzarse, por
ejemplo, en caso de la atencidn, usted tiene atencion selectiva, atencion sostenida,
atencion focalizada siendo estos los subdominios mas importantes. En el caso del
lenguaje, si podemos trabajar en: ordenar la oracion. Entonces, lo que el nifio hace es
trabajar en una actividad especifica, como, por ejemplo, la actividad de determinar lo
correcto, como "¢ Cudl es lo correcto: la voz dice 'la cama’ o ‘capa'?" Pero si el nifio esta
viendo una cama, entonces debe seleccionar "cama". De esta manera, el nifio esta
articulando correctamente y al mismo tiempo esta memorizando cémo suena la palabra
"cama" para evitar tener dificultades en el futuro. Asi que, aparte de la parte de audicion
que no presenta problemas, los aspectos a trabajar podrian ser el lenguaje, la atencion,
la motricidad fina y la parte cognitiva.

Adicionalmente se debe trabajar la memoria y la percepcién como dos aspectos
importantisimos. La percepcion se refiere a la capacidad de distinguir figuras en un
fondo. Se debe trabajar también en el nivel de significancia, por ejemplo, en este grafico
que estas mirando, y por lo tanto se tiene que unir la sombra que se parece a las imagenes

gue se muestran en una parte SUpEI’iOI’.

Entrevistador: Entonces, ya considerando todo este tipo de contenido que usted
menciona. PREGUNTA 10: ¢ Se establecera una cantidad especifica de contenidos
para cada categoria o esto dependera de la categoria en la que se encuentren? Por
favor, indique la razon. Ademas, indique si estos tendran un identificador de
dificultad.
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Entrevistado: Entonces, es posible que la plataforma sea lo suficientemente abierta
como para que, como maestro, mi tarea sea seleccionar entre las diversas opciones de
actividades para trabajar las areas, como el nivel de percepcion y significancia, lenguaje,
atencion y memoria. Es importante que se cargue previamente lo que se va a trabajar y
establecerlo para que tanto el maestro como el estudiante de psicopedagogia puedan

manejarlo de manera adecuada.

Entrevistador: El tipo de contenido que se puede tener ya me supo mencionar
previamente, sin embargo, PREGUNTA 11: ¢;Podria identificar los contenidos que
se deben considerar para cada categoria de estudio/entrenamiento? Por favor,
mencione las categorias y los contenidos especificos. PREGUNTA 15: A nivel de
contenidos especificos, ¢ estos seran agregados de manera constante o se mantienen

fijos o ambos?

Entrevistado: De hecho, creo que serian todos. Méas bien, de ahi hay que seleccionar,
por ejemplo, de la misma atencion selectiva se pueda escoger una variedad de contenido
diferente para trabajar, por ejemplo, pongo otra imagen para operar en la actividad de
determinar las diferencias. Al mismo tiempo estoy trabajando atencion sostenida,
entonces no se trata quizas de buscarle mas informacidn, sino que al menos lo que hemos
seleccionado en este momento realmente se lo cargue con muchisima amplitud para que

el maestro vaya seleccionando a su a su conveniencia.

Entrevistador: ¢Entonces usted me dice que si, es que yo escojo la categoria y el
nivel selectivo? Debo tener una gama amplia de contenido ya cargado que sea diferente.

Entrevistado: Si, incluso el mismo material de un contenido puede ser utilizado para
otro tipo de entrenamiento para el nifio. Por ejemplo, en el ejercicio de identificar qué
objeto se movio y que no esté en la imagen, sirve para trabajar también el lenguaje. Por
medio de la misma imagen, se puede pedir al nifio que seleccione lo que esta mal,
colocando debajo la palabra "mufieca” y "nifia" y pidiéndole que identifique cual es lo
correcto. Asi, el nifio puede tachar donde esté lo incorrecto y se estaria trabajando tanto
la percepcion como el lenguaje. Basicamente, estas son las actividades que se pueden

adaptar y combinar para lograr el mejor entrenamiento posible.
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Entrevistador: Esto es lo importante del contenido que usted menciona.
Adicionalmente, PREGUNTA 12: ;Hay algun contenido de entrenamiento que
deba ser presentado en un formato dinamico, como juegos, interaccion por
movimiento, contenido multimedia (imagenes, videos, sonidos 0 animaciones),

entre otros?

Entrevistado: Si, a pesar de no estar familiarizada con la tecnologia se deberia educar
para formar o para trabajar con un nifio que tiene este tipo de trastorno. Es decir, el audio
que se use sea lo mas adecuado posible, que no vaya a ser muy ruidoso, que no vaya a
tener una alta vibracion, se deben cuidar los colores asimismo que sean nitidos, que sean

colores pasteles.
Nota

Las siguientes preguntas no son respondidas en el audio por motivos de distorsién, falla
en la grabacion o corte de la misma. Se presenta un resumen de las respuestas de las

mismas.

« PREGUNTA 5: ¢(Cree que es necesario implementar un inicio de sesién con un
mecanismo de confirmacion de identidad, como la verificacion en dos pasos o
alguna otra medida de seguridad utilizada en otros sitios web? Por favor,

mencione qué medidas de seguridad adicionales podrian ser importantes.
Si, se requiere una forma de iniciar sesién con un nombre y una contrasefia.

e PREGUNTA 6: (Cree que seria beneficioso recibir informes sobre los
resultados de los test de estudio/entrenamiento aplicados a los nifios con TDAH

para evaluar su progreso? Por favor, explique por qué.

Definitivamente, es necesario conocer con un reporte de la prueba para que como
docente saber como ha sido la resolucion de la actividad. Debe ser algo sencillo,

facil de entender.

« PREGUNTA 14: ;Considera una opcion adecuada el crear salas para facilitar
el acceso a los contenidos de acuerdo a la necesidad del paciente y que sea

considerado por el experto?
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Si, es necesario para garantizar el acceso a un contenido especifico.

« PREGUNTA 16: Si se mantienen fijos, ¢cual sera el tiempo de validez para el
contenido?; o si son modificados, ¢para cargar nuevos contenidos se debe

realizar por categorias del test de estudio/entrenamiento?

Los contenidos de estudio tienen un tiempo de validez infinito, al contrario, debe
existir la posibilidad de agregar nuevo contenido bajo una verificacion. El contenido

debe ser muy amplio para garantizar el acceso a variedad del mismo.

e PREGUNTA 17: (Es necesario que los nuevos contenidos pasen por una
verificacion técnica y psicopedagogica?

Si, es necesario que sean verificados por un experto en el area.
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Validez de entrevista

Yo Cristébal Jonathan Rios Simancas, estudiante de la Universidad Nacional de Loja
en calidad de tesista, declaro en forma libre y voluntaria que la presente entrevista
realizada a la Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla, Mg.Sc., docente de la carrera de
Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Loja, es real y auténtica. Con el objetivo
de utilizar la informacion pertinente para el desarrollo del presente Trabajo de
Integracidn Curricular que versa sobre “Desarrollo de prototipo de plataforma web para
la automatizacion del proceso de estimulacion e intervencion psicopedagdgica para
nifios con trastorno de TDAH para la carrera de Psicopedagogia de la Universidad

Nacional de Loja”.

Se adjunta firma del entrevistado.

Firmado
digitalmente por
BLANCA LUCIA BLANCA LUCIA
INIGUEZ AUQUILLA INIGUEZ AUQUILLA
Fecha: 2024.06.11
Firma: 15:04:25 -05'00'

Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla, Mg.Sc.
Correo: Lucia.iniguez@unl.edu.ec

DOCENTE DE LA CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA
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1.

Introduccion

El presente documento es una especificacion de requisitos de software (ERS) para
el desarrollo del prototipo de plataforma web para la automatizacion del proceso de
estimulacion e intervencién psicopedagdgica para nifios con TDAH. Esta
especificacion se ha estructurado basandose en las directrices dadas por el estdndar
IEEE para las Especificaciones de Requisitos Software ANSI/IEEE 830, 1998 [1].

La presente seccion muestra la descripcion del propésito, alcance, personal
involucrado, las definiciones y acrénimos, las referencias, asi mismo un resumen
general del aplicativo.

1.1. Propésito

El presente documento muestra la especificacion de los requerimientos
funcionales y no funcionales del sistema, asi como para el usuario final, en el
desarrollo del prototipo de la plataforma web. en este mismo contexto, tiene como
objetivo la automatizacion del proceso de estimulacibn e intervencién
psicopedaglgica para nifios con TDAH. El propésito es determinar las
necesidades de las partes interesadas y generar la especificacion de los
requerimientos esenciales para el desarrollo de las actividades.

La documentacion fue revisada por la parte interesada: Dra. Blanca Lucia Ifiguez
Auquilla, Mg.Sc. y el director del trabajo de integracion curricular: Ing. Genoveva
Jackelinne Suing Albito Mg.Sc. para determinar si los requerimientos han sido
recopilados de manera efectiva.

1.2. Alcance

El desarrollo del prototipo de la plataforma web para la automatizacion del proceso
de estimulacién e intervencion psicopedagdgica para nifios con TDAH, tiene como
objetivo principal agilizar los procesos de estudio para los estudiantes que
presentan este trastorno. Actualmente, dichos procesos se llevan a cabo de forma
manual, siguiendo los lineamientos propuestos por los docentes vy
psicopedagogos encargados. En consecuencia, se pretende gestionar el
contenido necesario para abordar las necesidades educativas especiales de los
estudiantes (pacientes) con este tipo de trastorno. Ademas, se busca administrar
los usuarios que haran uso del sistema, manejar el contenido y su actualizacion,
asi como gestionar las salas de acceso para dicho contenido.

Por lo tanto, las actividades de automatizacién buscan mejorar la calidad del
proceso de ensefianza y promover la gestion del cuidado del medio ambiente con
la reduccion del uso de papel para el registro de actividades manuales. Toda la
especificacion de requerimientos esta dirigida por la parte beneficiaria para
empezar el proceso de desarrollo del aplicativo.
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1.3. Personal involucrado

Nombre

Cristobal Jonathan Rios Simancas

Rol

Analista y desarrollador.

Categoria profesional

Estudiante de la carrera de Computacion.

Responsabilidades

Andlisis, disefio y construccién de los requerimientos del

aplicativo.
Informacién de contacto |cristobal.rios@unl.edu.ec
Aprobacién Aceptada

Nombre

Genoveva Jackelinne Suing Albito

Rol

- Director de Trabajo de Integracion Curricular.
- Analista de requerimientos.

Categoria profesional

- Ingeniero en Sistemas.
- Docente de la carrera de Ingenieria en
Computacion.

Responsabilidades

Asesorar el desarrollo del Trabajo de Integracion Curricular.

Informacién de contacto

genoveva.suing@unl.edu.ec

Aprobacion

Aceptada

Nombre

Blanca Lucia lfiiguez Auquilla

Rol

Analista y especialista en el area psicopedagdgica.

Categoria profesional

- Docente de la carrera de Psicopedagogia.

Responsabilidades

Asesorar en el rea psicopedagdgica

Informacién de contacto

Lucia.iniguez@unl.edu.ec

Aprobacion

Aceptada

1.4. Definiciones,

acronimos y abreviaturas

Nombre Descripcién
WAPIPTDAH Desarrollo de prototipo de plataforma web para la
automatizacién del proceso de estimulacion e
intervencion psicopedagdgica para nifios con
trastorno de TDAH para la carrera de
Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Loja.
Usuario Persona que haré uso del sistema.
ERS Especificacion de requisitos software.
RF Requisito funcional.
RNF Requisito no funcional.
RU Requisito de usuario.
RS Requisito de sistema.
UNL Universidad Nacional de Loja.
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Usuarios comunes

Usuarios del sistema con rol de usuario comun.

Usuarios técnicos

Usuarios del sistema con rol de usuario.

Estudiantes

Usuarios del sistema con rol de paciente.

API Conjunto de subrutinas, funciones y procedimientos
gue ofrece cierta biblioteca para ser utilizada por otro
software como una capa de abstraccion.

TDAH Trastorno por déficit de atencion con hiperactividad.

Slug Cadena de texto que es utilizada para crear URL

amigables y legibles para el usuario.

1.5. Referencias

Referencia Titulo

Standard IEEE 830 - 1998 [1] IEEE

1.6. Resumen

Se presenta a continuacion la descripcion de las perspectivas del producto de

manera detallada, una descripcion de las funcionalidades del proyecto, la

caracterizacion de los usuarios, suposiciones y dependencias. Seguidamente se
pasa a la definicion de los requerimientos funcionales y no funcionales de la
aplicacion necesarios para satisfacer a las partes interesadas.
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2.

Descripcion general

2.1. Perspectiva del producto

WAPIPTDAH es una aplicacion enfocada en la web; por lo tanto, el disefio e
implementacién de las funcionalidades se basan en enfoques de disefio
orientados al mismo ambito. Esto permitira que sea utilizado de forma rapida y
sencilla con el acceso a internet desde la comodidad de las zonas de estudio como
aulas, departamentos de psicopedagogia o en las instalaciones de la UNL. El
sistema WAPIPTDAH es independiente de cualquier otro software de similares
caracteristicas.

2.2. Roles de usuario

WAPIPTDAH maneja los siguientes roles:

Roles de usuario

Denominacion Descripcién

Usuarios comunes | Usuarios del sistema con rol de usuario comun.

Usuarios técnicos | Usuarios del sistema con rol de usuario.

Estudiantes Usuarios del sistema con rol de paciente.

2.3. Funcionalidad del producto
WAPIPTDAH permite a los usuarios la:

- Administracién de cuentas: el sistema permite al usuario estar en la
capacidad de crear una cuenta para acceder a los contenidos, dar de
baja, actualizar y ver informacion individual. La opcién de dar de baja a
una cuenta puede ser efectuada por todos los usuarios del sistema.

- Inicio de sesion: el sistema permite al usuario acceder a la cuenta creada
mediante credenciales. Las cuentas de usuario deben ser Unicas.

- Administracién de curso: el sistema permite al usuario estar en la
capacidad de crear un curso que permita a los estudiantes registrarse y
acceder a los contenidos. Asi mismo el usuario puede dar de baja,
actualizar y ver informacion individual del registro. La opcioén de dar de
baja a un curso puede ser efectuada Unicamente por los usuarios con
privilegios.

- Administracion de nivel de TDAH: el sistema permite al usuario agregar,
dar de baja, actualizar, ver informacién y la modificacion de informacion
de los niveles. Las operaciones seran llevadas a cabo por el usuario
técnico.
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Administracion de dominio: el sistema permite al usuario agregar, dar de
baja, actualizar, ver informacion individual y la modificacion de contenido.
Las operaciones de agregacion, modificacion y eliminacién estaran
diferenciadas de acuerdo al rol, por tanto, pueden ser estudiantes,
usuarios técnicos y comunes.

Administracion de contenido de estudio: el sistema permite al usuario
agregar, dar de baja, actualizar, ver informacion individual y la
modificacion de contenido. La opcion de dar de baja el contenido del
dominio es efectuada Unicamente por los usuarios técnicos.

Administracion de resultados: el sistema permite al estudiante guardar
los resultados de las actividades realizadas. Asi mismo, se pueden
ejecutar operaciones tales como: edicién, acceso y eliminacién del
registro.

Administrar sala de contenido: el sistema permite al usuario comun crear
una sala de acceso a contenido especifico mediante el identificador de la
actividad que es un cédigo Unico. Asi mismo, existe la posibilidad de
ejecutar operaciones tales como: edicién, acceso y eliminacion del
registro.

Administrar peticiones: el sistema permite al usuario con privilegios crear,
moadificar y eliminar los registros de peticiones. Se permite a los usuarios
marcar la revision de cada registro de sala para dar su veredicto de
atencion o negacion.

Generacion de reportes: el sistema permite al usuario seleccionar la
generacion de reportes sobre los resultados generados por los
estudiantes para cada actividad realizada. Los reportes podran ser
generados una vez que los registros de resultados tengan la debida
observacién agregada.
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Figura 1 Anexo lll. Diagrama de casos de uso para la Aplicacion Web

WAPIPTDAH.

2.4. Caracteristicas de los usuarios

Tipo de usuario

Usuario técnico.

Formacion Ing. Sistemas, Lic./Dr. en Psicologia, Lic./Dr. en
Psicopedagogia.

Habilidades Conocimiento del funcionamiento del sistema.

Actividades Hace uso del sistema en general.

Tipo de usuario

Usuario comun.

Formacion Lic./Dr. en Psicologia, Lic./Dr. en Psicopedagogia y
otros relacionados.
Habilidades - Uso general del sistema.

- Conocimiento del proceso de
ensefianza/aprendizaje para nifilos con TDAH.

184



Actividades

actividades respectivas.

Acceder a los contenidos de estudio y entrenamiento
para someter a los estudiantes con TDAH a las

Tipo de usuario Estudiantes.

Formacion Uso minimo de dispositivos electrénicos con acceso a
Internet.

Habilidades Uso de aplicaciones e internet.

Actividades Acceso a los contenidos de estudio.

2.5. Restricciones

WAPIPTDAH consta con las siguientes restricciones:

El sistema ser& desarrollado exclusivamente para la web.
El sistema sera desarrollado para ser usado con internet.

Al sistema se accede desde navegador web, especialmente para
ordenadores de mesa o portatiles.

El sistema deber4 tener un disefio e implementacién sencilla,
independiente de la plataforma o del lenguaje de programacion.

2.6. Suposiciones y dependencias

WAPIPTDAH consta con las siguientes suposiciones y dependencias:

La especificacion de requerimientos es valida a partir de la presente
documentacion.

El sistema sera accedido siempre que haya conectividad a internet
estable.

Los reportes de actividad se generaran segun la situacion actual de los
registros. En caso de que los registros no estén actualizados, esto no
sera responsabilidad de los administradores.

2.7. Evolucion previsible del sistema

WAPIPTDAH consta con la siguiente informacién de mejora:

Implementacién de nuevos niveles, dominios, contenido de estudio y
entrenamiento; y nuevas formas de evaluacion didactica para los
estudiantes.
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3.

Requisitos especificos

3.1. Requisitos funcionales

La siguiente seccién proporciona la descripcion de los requisitos funcionales del
proyecto WAPIPTDAH basados en la determinacién de sus funcionalidades. Se
recomienda una lectura detallada para comprender a fondo los requisitos y
necesidades especificadas. A continuacion, la Tabla 1 Anexo Il muestra el

resumen de los requisitos funcionales de la aplicacion web.

Tabla 1 Anexo lll. Especificacién de requisitos funcionales.

Requisitos funcionales

Nombre de requisito Numero de requisito
Inicio de sesién RF-1
Administrar cuenta RF-2, RF-3, RF-4, RF-5, RF-42
Administrar nivel TDAH RF-6, RF-7, RF-8, RF-9, RF-10
Administrar dominios RF-11, RF-12, RF-13, RF-14, RF-15
Administrar contenido RF-16, RF-17, RF-21, RF-22, RF-38
Administrar peticion RF-18, RF-19, RF-20
Administrar reportes RF-23, RF-24, RF-25
Administrar resultados RF-26, RF-27, RF-30
Administrar sala RF-28 / RF-29
Administrar curso RF-31, RF-32, RF-33, RF-35, RF-36, RF-39, RF-40
Buscar registros RF-34
Administrar peticion RF-42, RF-43

A continuacién, se muestran los requisitos funcionales detallados con su

respectiva caracterizacion para su mejor entendimiento.

NUmero de requisito

RF-1

Nombre de requisito

Inicio de sesién

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los estudiantes, usuarios comunes (psicopedagogos,
docentes, estudiantes de la carrera) y usuarios técnicos deben
identificarse para acceder a cualquier parte del sistema.

Descripcién

El sistema permitira el inicio de sesion de los usuarios. Se
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requiere el nombre de usuario y clave generados en el registro
para acceder a las funcionalidades.

Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-2

Nombre de requisito

Administrar cuenta

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los nuevos usuarios deben registrar una cuenta para acceder
al sistema.

Descripcion

Registro de cuenta: El sistema permitira el registro de cuentas
a los usuarios, donde se requiere: nombre, apellido, correo,
namero de celular, fecha de nacimiento, dni, username y

password.
Si es usuario comun se debe agregar los campos: area de
estudio, estado y género.

Si es usuario técnico con rol de usuario se debe agregar los
campos: area de operacién, fecha de registro y estado.
Si es estudiante con rol de paciente debe agregar los campos:
contacto de emergencia, direccion, fecha de registro y estado.
Adicionalmente, como es una cuenta nueva requiere de nombre
de usuario y clave.

Nota: Los campos fecha de registro. fecha de edicion, estado y
slug son automaticos.

Prioridad del requisito

Alta

NuUmero de requisito

RF-3

Nombre de requisito

Administrar cuenta

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben registrar una cuenta para acceder al
sistema y estar logueado para administrar la cuenta.

Descripcion

Modificar datos de cuenta: El sistema permitird la
modificacion de los datos de las cuentas registradas. Los datos
comunes que se podran modificar incluyen: nombre, apellido,
ndmero de celular y fecha de nacimiento. En el caso de los tipos
de usuario, las modificaciones se determinaran segun las
necesidades especificas.

Prioridad del requisito

Medio
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NuUmero de requisito

RF-4

Nombre de requisito

Administrar cuenta

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben registrar una cuenta para acceder al
sistema y estar logueado para administrar la cuenta.

Descripcion

Dar de baja cuenta: El sistema permitira eliminar el registro de
una cuenta del sistema.

Prioridad del requisito

Medio

NUmero de requisito

RF-5

Nombre de requisito

Perfil de usuario

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben registrar una cuenta para acceder al
sistema y estar logueados para administrar el perfil.

Descripcion

El sistema permitird al usuario visualizar su perfil y poder
administrar las funcionalidades acordes al rol que desempefian;
si son usuarios técnicos y usuarios comunes tienen la
capacidad de administrar el contenido, crear salas, dominios y
otros segln su capacidad asignada. Si son estudiantes pueden
acceder al contenido, administrar la cuenta y acceder a las salas
creadas por los usuarios comunes.

Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-6

Nombre de requisito

Administrar nivel TDAH

Tipo

Requisito

Caracteristica

El sistema permitira la creacion del registro de nivel de TDAH.
El usuario debe estar logueado en el sistema.

Descripcion

Registro _de nivel de TDAH: El sistema permitird que
Unicamente los usuarios técnicos puedan realizar el registro de
niveles de TDAH, los cuales estan previamente definidos para
dos grados del trastorno. La informacion requerida para el
registro incluye: nombre del nivel, nimero de categorias, grado
de dificultad, descripcion, slug, estado, fecha de edicién y fecha
de registro.

Nota: Los campos fecha de registro, fecha de edicion, estado y
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slug son automaticos.

Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-7

Nombre de requisito

Administrar nivel TDAH

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
administrar los niveles de TDAH. El sistema permite dar de baja
un nivel de TDAH.

Descripcion

Dar de baja nivel de TDAH: EIl sistema permitird eliminar el
registro de los niveles registrados por los usuarios técnicos. El
sistema controlara que siempre deben existir los dos niveles de
TDAH acordados con las partes interesadas.

Prioridad del requisito

Medio

NuUmero de requisito

RF-8

Nombre de requisito

Administrar nivel TDAH

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
administrar la modificacion. El sistema permitird modificar los
registros de niveles de TDAH.

Descripcion

Modificar datos de nivel de TDAH: El sistema permitira la
modificacion de los datos de los niveles de TDAH que incluye:
el nombre, nimero de categorias, grado de dificultad y
descripcion. Las modificaciones se llevaran a cabo si la
informacioén no esta presente en el sistema.

Prioridad del requisito

Medio

NUmero de requisito

RF-9

Nombre de requisito

Administrar nivel TDAH

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
administrar los grados de TDAH. El sistema debe presentar
registros de la creacion de niveles de TDAH en formato de
tarjeta.
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Descripcién

Listar niveles de TDAH: El sistema mostrara en pantalla los
datos de los niveles de TDAH registrados, incluyendo nombre,
grado de dificultad y nimero de categorias en un formato de
tarjeta. El sistema mostrard las opciones necesarias de
operacion como acceso a los datos de dominio y operacion de
edicién y eliminacién desde la perspectiva de los usuarios
técnicos. Desde la perspectiva de usuarios comunes se
presentara el acceso a registros de dominio y registro de
peticion.

Prioridad del requisito

Alta

NUumero de requisito

RF-10

Nombre de requisito

Administrar nivel TDAH

Tipo

Requisito

Caracteristica

El usuario debe estar logueado en el sistema. El sistema debe
presentar los registros de la creacidn de niveles de TDAH.

Descripcién

Ver nivel de TDAH: El sistema mostrara en pantalla los datos
individuales de los niveles registrados, incluyendo informacién
relevante, la opcion de listar los dominios asociados y la
posibilidad de editarlo y eliminarlo.

Prioridad del requisito

Medio

NUmero de requisito

RF-11

Nombre de requisito

Administrar dominios

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
registrar dominios. Deben existir registros de nivel de TDAH
previos.

Descripcién

Registro de dominio: El sistema permitira al usuario registrar
un dominio, incluyendo informaciéon como: nombre, descripcion,
portada, identificador, estado, fecha de registro, fecha de
edicibn y slug. Los usuarios técnicos pueden hacerlo
directamente, mientras que los usuarios comunes deben enviar
una peticion.

Nota: Los campos fecha de registro, fecha de edicion, estado,
identificador y slug son automaticos.

Prioridad del requisito

Alta
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NUmero de requisito

RF-12

Nombre de requisito

Administrar dominios

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
dar de baja un dominio.

Descripcion

Dar de baja dominio: El sistema permitird eliminar el registro
de los dominios afiadidos por los usuarios técnicos. Se
requerirdn los permisos adecuados para realizar esta
operacion. Los usuarios técnicos podran eliminarlas
directamente con la confirmacién respectiva de la operacion.

Prioridad del requisito

Medio

NUmero de requisito

RF-13

Nombre de requisito

Administrar dominio

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
modificar un dominio.

Descripcion

Modificar datos de dominio: El sistema permitira la
modificacion de los dominios generados, incluyendo datos
como nombre, portada y descripcién. Los usuarios técnicos
podran realizarlo directamente, mientras que los usuarios
comunes enviaran una peticién para llevar a cabo la operacién.

Prioridad del requisito

Medio

NuUmero de requisito

RF-14

Nombre de requisito

Administrar dominio

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
administrar los dominios.

Descripcion

Listar dominios: El sistema permitira listar en pantalla los
dominios generados mostrando la informacién pertinente como
la portada y las opciones necesarias de operacién. El sistema
mostrara las opciones necesarias de operacion como acceso a
los datos individuales y acceso a los registros de contenido
asociados al dominio.
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Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-15

Nombre de requisito

Administrar dominio

Tipo

Requisito

Caracteristica

El sistema debe presentar registros de los dominios existentes.
El usuario debe estar logueado en el sistema.

Descripcion

Ver dominio: El sistema mostrara en pantalla los datos de los
dominios registrados de forma individual en un formato de
tarjeta, incluyendo la descripcion, el nombre y otra informacién
pertinente. Ademas, se brindara la opcién de editar la
informacién y eliminarla para los usuarios técnicos.

Prioridad del requisito

Medio

NuUmero de requisito

RF-16

Nombre de requisito

Administrar contenido

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
cargar contenido.

Descripcion

Cargar contenido por dominio de TDAH: El sistema permitira
cargar nuevo contenido de estudio/entrenamiento por dominio.
Deberd ser evaluado antes de su carga completa en el sistema
por parte de los usuarios técnicos de forma personal. Se
requerira proporcionar: nombre, identificador, fecha de edicion,
tipo de dominio, portada, estado, slug y fecha de registro.

Cargar_contenido individual: El sistema permitird cargar
contenido individual o actividades asociadas a un contenido
especifico de tipo imagen o video segln sea necesario. Se
requerird proporcionar: grafico/s de actividad (contenido),
portada, descripcion, respuesta, identificador, tipo de contenido,
nivel, slug, estado, fecha de edicion y fecha de registro.

Nota: Los campos fecha de registro, fecha de edicién, estado,
identificador y slug son automaticos.

Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-17
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Nombre de requisito

Administrar contenido

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
dar de baja el contenido seleccionado.

Descripcién

Dar de baja contenido: El sistema permitira al usuario eliminar
el contenido que no considere necesario para ese dominio. Si
es usuario comun, deberd enviar una peticiébn. En caso
contrario, la eliminacion se realizara directamente con la previa
confirmacion de la operacion.

Dar_de baja contenido _individual: El sistema permitira al
usuario eliminar las actividades que no considere necesarias
para ese contenido especifico. Si es usuario comun, debera
enviar una peticibn. En caso contrario, la eliminacion se
realizar4 directamente con la previa confirmacién de la
operacion.

Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-18

Nombre de requisito

Administrar peticion

Tipo

Requisito

Caracteristica

El sistema debe notificar a los usuarios técnicos encargados las
peticiones existentes independiente del tipo de necesidad.

Descripcién

Notificar Peticidn: El sistema enviard una notificacion de la
existencia de una o varias peticiones, sin importar el motivo o la
necesidad del usuario comun. El usuario técnico que tome la
peticion evaluara la necesidad para determinar su aceptacion.
Para el registro de la peticién se podra ingresar los campos de:
motivo, tipo, estado, estado de revision, slug, fecha de registro,
fecha de edicion y descripcion de la peticién.

Nota: Los campos de slug, fecha de registro, fecha de edicién,
estado, estado de revision se generan de forma automatica.

Prioridad del requisito

Medio

NuUmero de requisito

RF-19

Nombre de requisito

Administrar peticion

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
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verificar la peticién recibida. Los usuarios técnicos verificaran
las necesidades de los usuarios comunes.

Descripcién

Verificaciéon de lapeticidn: Los usuarios técnicos revisaran las
solicitudes para determinar si se aceptan las necesidades de los
usuarios comunes. Una vez tomada la decisién, se comunicara
el veredicto correspondiente.

Reqgistro _de revision: Los usuarios técnicos registran la
decision final, ya sea favorable o no mediante un correo
electrénico que recepta los campos: motivo, descripcion y
decision.

Prioridad del requisito

Medio

NuUmero de requisito

RF-20

Nombre de requisito

Administrar peticion

Tipo

Requisito

Caracteristica

El sistema debe notificar a los usuarios comunes la decision de
los usuarios técnicos sobre la peticion enviada.

Descripcién

Notificar decisién: El sistema hara llegar una notificacion a los
usuarios comunes sobre la decisién de la peticién enviada.
Independientemente de la decisién y motivo, se hara conocer
por medio de correo electrénico e internamente a los usuarios
comunes.

Prioridad del requisito

Medio

NUmero de requisito

RF-21

Nombre de requisito

Administrar contenido

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
solicitar modificacion de contenido.

Descripcion

Modificar contenido: El sistema permitird la modificacion del
contenido en los dominios. Los datos que se podran modificar
son: nombre, portada y tipo de dominio.
Los usuarios técnicos podran realizar modificaciones
directamente, mientras que para los usuarios comunes se
debera enviar una peticion.

Modificar contenido individual: El sistema permitira la
modificacion de las actividades pertenecientes a un contenido
especifico. Los datos que se podran modificar son: descripcion,
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respuesta, nivel, tipo de contenido y graficos de actividad
(contenido).

Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-22

Nombre de requisito

Administrar contenido

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
visualizar la lista de contenido registrado.

Descripcion

Listar contenido, Listar contenido individual: El sistema
mostrard en pantalla los contenidos segun el dominio
seleccionado en formato de lista para el listado de contenido.
Por otra parte, se mostraran las actividades para el listado de
contenido individual.

Se mostrara la informacién pertinente como la portada y
opciones de operacion. El sistema mostrara las opciones
necesarias de operacion como acceso a los datos individuales
y el acceso a los registros asociados de actividades y la
actividad como tal desde la perspectiva de los usuarios
técnicos.

Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-23

Nombre de requisito

Administrar reportes

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema generara un reporte a partir de cada test de
estudio/entrenamiento que haya sido respondido.

Descripcién

Generar reportes de test: El sistema permitird a los usuarios
comunes generar un reporte sobre el test realizado por el
estudiante siempre que se haya agregado una observacion al
resultado en particular. Los reportes se generaran a partir de
puntos de interaccion como el tiempo, la respuesta
seleccionada y el tipo de actividad. Se guardara la fecha de la
generacion del mismo y otros datos relevantes del estudiante,
el contenido y las respuestas.

Se permitira la generacion de reportes de todos los resultados
asociados a un estudiante.
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Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-24

Nombre de requisito

Administrar reportes

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permitird observar el reporte del test de forma detallada.

Descripcion

Ver reporte de test: El sistema permitira mostrar la informacion
del reporte en base a las actividades realizadas. Mostrara
opciones de operacién tales como: edicién y eliminacion desde
la perspectiva del usuario comun.

Prioridad del requisito

Medio

NuUmero de requisito

RF-25

Nombre de requisito

Administrar reportes

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permitira observar en una lista todos los reportes
generados.

Descripcion

Ver lista de reportes: El sistema mostrara la informacion de los
reportes generados en un formato de tabla. El sistema mostrara
las opciones de operaciones pertinentes tales como: edicion y
eliminacién desde la perspectiva del usuario comun. Existira la
posibilidad de listar reportes en base al nombre del estudiante,
una fecha especifica, el nUmero de cédula o en un rango de
dias previos.

Prioridad del requisito

Alta

NuUmero de requisito

RF-26

Nombre de requisito

Administrar resultados

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permitir4 observar en una lista todos los resultados de
los test respondidos.
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Descripcién

Ver lista de resultados: El sistema mostrara la informacion de
los test respondidos hasta el momento. Se podran visualizar los
resultados realizados por los estudiantes con la posibilidad de
listar resultados en base al nombre del mismo, una fecha
especifica, el nimero de cédula o en un rango de dias previos.
El sistema mostrara las opciones de operaciones pertinentes
tales como: edicion, generacién de reporte y eliminacion desde
la perspectiva del usuario coman.

Prioridad del requisito

Medio

NUmero de requisito

RF-27

Nombre de requisito

Administrar resultados

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permitira observar la informacién de un resultado
especifico.

Descripcién

Ver resultados: El sistema permitira observar la informacion
del resultado en base a una respuesta. Estos seran detallados
de forma individual para facilitar un panorama amplio previo a
la generacién del reporte. Mostrara opciones de operacion tales
como edicién, generacion de reporte y eliminacién desde la
perspectiva del usuario comun.

Prioridad del requisito

Medio

NUmero de requisito

RF-28

Nombre de requisito

Administrar sala

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permitira a los usuarios comunes generar un cédigo de
sala.

Descripcion

Crear sala de contenido: El sistema permitird a los usuarios
comunes crear una sala para acceder a contenido de una
actividad especifica que se utiliza en la evaluacién de los
estudiantes. Se podran agregar datos como: anotaciones,
cédigo de actividad, nombre, slug, estado, fecha de edicién,
estado de atencion y fecha de registro de la sala.

Nota: Los campos slug, estado, fecha de edicion, estado de
atencion y fecha de registro de la sala son automaticos.
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Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-29

Nombre de requisito

Administrar sala

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permitird a los estudiantes acceder a un contenido
especifico mediante un cddigo de actividad.

Descripcion

Acceder a sala de contenido: El sistema permitira que los
estudiantes accedan exclusivamente al contenido especifico de
evaluacion utilizando un cédigo de actividad concedido por un
usuario coman.

Prioridad del requisito

Alta

NuUmero de requisito

RF-30

Nombre de requisito

Administrar resultados

Tipo

Requisito

Caracteristica

El sistema permitira almacenar los resultados de los test
respondidos por los estudiantes. Los estudiantes deben estar
logueados en el sistema.

Descripcion

Guardar_resultados: El sistema permitira a los estudiantes
almacenar los resultados de los test completados para generar
reportes posteriormente. Los usuarios comunes podran
modificar o agregar informacibn a un resultado, como
observaciones.

Prioridad del requisito

Alta

NuUmero de requisito

RF-31

Nombre de requisito

Administrar curso

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
registrar el curso. Se crean exclusivamente por los usuarios
comunes.

Descripcion

Registro _de curso: El sistema permitirA a los usuarios
comunes registrar cursos, proporcionando informacién como:
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nombre, descripcion, slug, identificador, estado, fecha de
edicion y fecha de registro.

Nota: Los campos slug, identificador, estado, fecha de edicion
y fecha de registro son automaticos.

Prioridad del requisito

Alta

NuUmero de requisito

RF-32

Nombre de requisito

Administrar curso

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
registrarse en un curso. Los estudiantes exclusivamente se
registran en un curso.

Descripcién

Registrarse _en _un_curso: El sistema permitira que un
estudiante se registre en un curso. Permitird que el estudiante
pertenezca al curso de un usuario comudn especifico. Este
registro es unico.

Prioridad del requisito

Medio

NUmero de requisito

RF-33

Nombre de requisito

Administrar curso

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permite observar en una lista todos los cursos
existentes.

Descripcion

Ver lista de cursos: El sistema mostrard los cursos registrados
actualmente en formato de tabla. Para los usuarios comunes se
mostraran los cursos que ha creado. Cada curso cuenta con la
opcioén de registro para los estudiantes desde la perspectiva de
estos. Desde la perspectiva de los usuarios comunes se
mostrara las opciones de operacion tales como edicion,
eliminacién y acceso a la lista de estudiantes inscritos. Existira
la posibilidad de filtrar los cursos por nombre y una fecha
especifica.

Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-34
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Nombre de requisito

Buscar registros

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permitira buscar registros.

Descripcién

El sistema permitira buscar registros en el sistema acorde al rol
de usuario y necesidades especificadas. Existira la posibilidad
de filtrar registros por nombre, fecha especifica, cédula de
identidad en caso de estudiantes y un rango de dias previos
segun sea la necesidad.

Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-35

Nombre de requisito

Administrar curso

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permite actualizar los datos de los cursos registrados.

Descripcion

Modificar datos de curso: El sistema permitira actualizar los
datos de los cursos generados. Los datos que se pueden editar
son: nombre y descripcién.

Prioridad del requisito

Alta

NuUmero de requisito

RF-36

Nombre de requisito

Administrar curso

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permite dar de baja los cursos registrados.

Descripcion

Dar_de baja curso: El sistema permitirhd dar de baja a los
registros de curso para tener la informacién actualizada.

Prioridad del requisito

Alta

NUumero de requisito

RF-37

Nombre de requisito

Administrar curso

Tipo

Requisito
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Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permite acceder a la informacién de los cursos
registrados

Descripcién

Ver curso: El sistema permitira observar la informacién de los
registros de cursos de forma individual. Al acceder a la
informaciéon del curso se mostrara la lista de estudiantes

inscritos.
Prioridad del requisito | Alta
Numero de requisito | RF-38

Nombre de requisito

Administrar contenido

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permite acceder a la informacién de los cursos
registrados

Descripcion

Ver contenido: El sistema permitira observar la informacion de
los registros de contenido de forma individual. Esta informacion
sera acorde a las necesidades especificas. Se presentaran las
opciones de operacion de edicion y eliminacion en caso desde
la perspectiva de los usuarios comunes.

Ver_contenido_individual: El sistema permitird observar la
informacion de los registros de actividades de forma individual.
Esta informacion sera acorde a las necesidades especificas. Se
mostrara la opcién de resoluciéon de la actividad desde la
perspectiva de los estudiantes.

Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-39

Nombre de requisito

Administrar cursos

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permite acceder a la informacion de los estudiantes
inscritos en un curso.

Descripcion

Ver registro de estudiante: El sistema permitira observar la
informacion de estudiantes inscritos en un curso especifico de
forma individual.
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Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-40

Nombre de requisito

Administrar curso

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permite observar en una lista todos los estudiantes
inscritos en un curso.

Descripcion

Ver lista de estudiantes: El sistema permitird observar los
registros de los estudiantes inscritos en un curso especifico en
formato de tabla. Se presentard la opcién de operacion de
visualizacion de la informacion del estudiante. Al acceder a los
datos del estudiante se mostrara la tarjeta de datos del mismo.

Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-41

Nombre de requisito

Recuperar cuenta

Tipo

Requisito

Caracteristica

El sistema permitira a los usuarios cambiar las contrasefias de
acceso a sus cuentas.

Descripcion

El sistema permitird a los usuarios cambiar su contrasefia de
acceso desde el inicio de sesion en caso de olvidar las
credenciales.

Prioridad del requisito

Alta

NuUmero de requisito

RF-42

Nombre de requisito

Administrar peticion

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados para
administrar las peticiones.

Descripcion

Listar peticiones generales: El sistema permitird listar en
pantalla las peticiones generadas hasta el momento en un
formato de tabla. El sistema mostrara las opciones necesarias
de operacién como acceso a los datos individuales. Existira la
posibilidad de filtrar los registros de peticion por una fecha
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especifica y por el tipo de la misma.

Listar peticiones pendientes: El sistema permitird listar en
pantalla las peticiones generadas hasta el momento y que no
hayan sido atendidas en formato de tabla. El sistema mostrara
las opciones necesarias de operacidon como acceso a los datos
individuales y operacién de atencién y eliminacién. Existira la
posibilidad de filtrar los registros de peticion por una fecha
especifica y por el tipo de la misma.

Listar peticiones atendidas: El sistema permitira listar en
pantalla las peticiones generadas hasta el momento y que
hayan sido atendidas en formato de tabla. El sistema mostrara
las opciones necesarias de operacién como acceso a los datos
individuales y eliminacion. Existirad la posibilidad de filtrar los
registros de peticidn por una fecha especifica y por el tipo de la
misma.

Prioridad del requisito

Alta

NUmero de requisito

RF-43

Nombre de requisito

Administrar peticion

Tipo

Requisito

Caracteristica

Los usuarios deben tener una cuenta y estar logueados. El
sistema permitira observar el registro de peticion.

Descripcién

Ver peticién: El sistema permitird mostrar la informacién de la
peticion. Mostrara opciones de operacion tales como: edicion y
eliminacién desde la perspectiva del usuario coman.

Prioridad del requisito

Medio

3.2. Requisitos no funcionales

3.2.1. Requisitos de rendimiento

e WAPIPTDAH soportara acceso simultaneo al contenido de
estudio, de tal forma que, no afecten la disponibilidad de la
informacioén ni el funcionamiento del sistema.

3.2.2. Seguridad

e WAPIPTDAH garantiza la confiabilidad, la seguridad y el
desempefio del sistema informatico a los diferentes usuarios.

e WAPIPTDAH asegura la confidencialidad de las contrasefias
mediante la implementacién de mecanismos de seguridad tales
como cifrados, acceso mediante tokens u otros relacionados.
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e WAPIPTDAH garantiza la seguridad en las operaciones mediante
la implementacién de controles y mensajes de confirmacion para
evitar el uso malintencionado de las operaciones.

e WAPIPTDAH maneja la seguridad frente a ataques comunes
como: inyeccién SQL, XSS y path traversal.

3.2.3. Fiabilidad
e WAPIPTDAH presentara una interfaz sencilla e intuitiva de usar.
e La interfaz grafica de WAPIPTDAH se desarrollara de acuerdo a
las especificaciones proporcionadas por los beneficiarios del
sistema y plasmada en los prototipos de interfaz.
3.2.4. Disponibilidad

e WAPIPTDAH estara disponible para los usuarios las 24 horas
durante 7 dias, con excepcion de los dias que se encuentre en
mantenimiento.

3.2.5. Mantenibilidad

e WAPIPTDAH debe disponer de documentacion para que los
encargados del mantenimiento sean capaces de implementar las
actualizaciones.

3.2.6. Portabilidad

e WAPIPTDAH se podréa ejecutar en ordenadores con navegador
web y conexién a internet.

e WAPIPTDAH se desarrollara sobre el framework Django para el
desarrollo de aplicaciones web en backend.

e WAPIPTDAH se desarrollara sobre el framework React para el
desarrollo de aplicaciones web en frontend.

3.2.7. Requisitos no funcionales especificos

Numero de requisito RNF-1

Nombre de requisito Interfaz Gréfica

Tipo Requisitos

Descripcién El prototipo del sistema necesita una interfaz grafica web que
sea sensible y amigable con el usuario.

Prioridad del requisito | Alta

Ndmero de requisito RNF-2
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Nombre de requisito Accesibilidad
Tipo Requisitos
Descripcién El prototipo del sistema permite al usuario acceder a su cuenta

implementando un nombre de usuario y clave de seguridad.

Prioridad del requisito | Alta

Numero de requisito RNF-3

Nombre de requisito Seguridad

Tipo Requisitos

Descripcién e Se maneja el protocolo HTTP o HTTPS.

e Las peticiones del cliente al servidor se validan con
tokens de seguridad.

Prioridad del requisito | Alta

Numero de requisito RNF-4

Nombre de requisito Disponibilidad

Tipo Requisitos

Descripcion El prototipo del sistema estara disponible 24 horas al dia para

los usuarios, a excepciéon de los dias que se encuentre en
mantenimiento.

Prioridad del requisito | Alta

Numero de requisito RNF-5

Nombre de requisito Usabilidad

Tipo Requisitos

Descripcién El prototipo del sistema serd facil de usar, con un bajo

porcentaje de errores y proporcionara ayudas para el
aprendizaje del usuario.

Prioridad del requisito | Alta
Numero de requisito RNF-6
Nombre de requisito Confiabilidad
Tipo Requisitos

Descripcién

El prototipo del sistema garantizara la proteccion de los datos
del acceso no autorizado.
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Prioridad del requisito | Alta
Numero de requisito RNF-7
Nombre de requisito Operacional
Tipo Requisitos

Descripcién

El prototipo del sistema debe estar presto 100% en las
funciones operacionales de los servicios ofrecidos desde la
primera version prototipo.

Prioridad del requisito | Alta

Numero de requisito RNF-8

Nombre de requisito Desarrollo

Tipo Requisitos

Descripcion El prototipo soportard multiples peticiones en la arquitectura

cliente-servidor. Las multiples peticiones no afectan al
rendimiento del sistema en general.

Prioridad del requisito | Alta

Numero de requisito RNF-9

Nombre de requisito Ambientales

Tipo Requisitos

Descripcién El prototipo del sistema soportard las mdltiples cargas de

peticiones.

Prioridad del requisito

Alta

Numero de requisito

RNF-10

Nombre de requisito

Regulatorios

Tipo

Requisitos

Descripcién

El sistema debe mantenerse bajo las normativas de la
seguridad de la informacién propuestas por el Parlamento
Andino que se encargan de asegurar la confidencialidad,
disponibilidad e integridad de la informacion personal.

Prioridad del requisito

Alta
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NUumero de requisito RNF-11

Nombre de requisito Eticos

Tipo Requisitos

Descripcion La informacion pedida por el sistema para el registro de cuentas

serd Unicamente la necesaria sin abordar temas personales del
tipo amoroso, salud fisica y emocional.

Prioridad del requisito

Alta

3.3. Requisitos de sistema

La seccién muestra los requisitos de sistema que abarca WAPIPTDAH para la
obtencién de una solucion Optima y con calidad, para la satisfaccion de las
necesidades de las partes interesadas.

Numero de requisito

RS-01

Nombre de requisito

Disponibilidad de servicios

Tipo

Requisito

Caracteristica

El usuario tiene a disposicion los servicios las 24 horas del dia

Descripcion

El sistema estara disponible para el usuario las 24 horas del dia.
En caso de que el sistema experimente una interrupcion o los
servicios no estén disponibles, se solucionara durante el horario
laboral en la primera versién del prototipo. Adicionalmente, la
disponibilidad se vera afectada en los dias que se encuentre en
mantenimiento.

Prioridad del requisito

Alta

Numero de requisito

RS-02

Nombre de requisito

Soporte de multiples peticiones

Tipo

Requisito

Caracteristica

El sistema soportara multiples peticiones

Descripcién

El sistema soportara consultas simultaneas de tal forma que, las
consultas no afecten la disponibilidad de la informacion ni el
funcionamiento de los médulos del sistema.

Prioridad del requisito

Alta

Numero de requisito

RS-03
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Nombre de requisito

Visibilidad

Tipo

Requisito

Caracteristica

El sistema presentara un disefio vistoso

Descripcién

El sistema deberd sustentar las métricas de calidad visual,
respetando las normas establecidas por las partes interesadas.

Prioridad del requisito

Alta

Ndmero de requisito

RS-04

Nombre de requisito

Seguridad de pardmetros

Tipo

Requisito

Caracteristica

El sistema implementara controles de entrada de datos.

Descripcion

El sistema implementara mecanismos de control de acceso
para evitar ataques a la seguridad e integridad de los datos.

Prioridad del requisito

Alta

Numero de requisito

RS-05

Nombre de requisito

Claves seguras

Tipo

Requisito

Caracteristica

El sistema otorga seguridad de inicio de sesion

Descripcién

El sistema guardard las claves de cuentas de usuario de forma
segura con el objetivo de asegurar la integridad de los datos.

Prioridad del requisito

Alta

Numero de requisito

RS-06

Nombre de requisito

Administrar informacion

Tipo

Requisito

Caracteristica

El sistema permite a los usuarios administrar la informacion que
sea capaz en su rol especifico.

Descripcién

El sistema debera contar con formularios claros, sencillos y con
las debidas indicaciones para el registro, modificacion y
eliminacion de elementos. Asi mismo los registros deben
mostrarse en lista o tabla segin sea necesario.
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Prioridad del requisito

Alta

Ndmero de requisito

RS-07

Nombre de requisito

Generar reportes

Tipo

Requisito

Caracteristica

El sistema puede generar reportes de avance

Descripcién

El sistema puede recopilar informacion de las actividades de
estudio resueltas para generar un reporte de los avances segun
las calificaciones obtenidas.

Prioridad del requisito

Alta

3.4. Requisitos de usuario

La seccion muestra los requisitos de usuario esenciales que abarca WAPIPTDAH
para la obtencién de una solucién 6ptima y con calidad para la satisfaccion de las
necesidades de las partes interesadas.

NUumero de requisito RU-01
Nombre de requisito Accesibilidad
Tipo Requisito

Caracteristica

El usuario debe acceder al sistema desde cualquier dispositivo

Descripcién

El usuario podra acceder al sistema desde cualquier dispositivo
solo con la disponibilidad de internet y un navegador web.

Prioridad del requisito

Alta

Numero de requisito

RU-02

Nombre de requisito

Administracién de cuenta

Tipo

Requisito

Caracteristica

El usuario puede crear, modificar, dar de baja su cuenta

Descripcion

El sistema permitira crear cuentas para los usuarios para poder
acceder a los contenidos de estudio y entrenamiento. El sistema
permite modificar y dar de baja la cuenta.

Prioridad del requisito

Alta
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NUumero de requisito

RU-03

Nombre de requisito

Administraciéon de contenido

Tipo

Requisito

Caracteristica

El usuario puede administrar el contenido de

estudio/entrenamiento

Descripcién

El sistema permitird administrar el contenido segun la actividad
que desempefie; si es usuario técnico puede agregar nuevo
contenido y actividades, segun el dominio y nivel del grado de
TDAH. Asi mismo se puede modificar y dar de baja los registros
pertinentes. Por otro lado, si es usuario comun debera enviar
una peticién para ciertas operaciones.

Prioridad del requisito

Alta

Numero de requisito

RU-04

Nombre de requisito

Administracién de nivel de TDAH

Tipo

Requisito

Caracteristica

El usuario puede administrar los niveles de TDAH

Descripcién

El sistema permitird administrar un nivel de TDAH segun la
actividad que desempefie; si es usuario técnico puede agregar
nuevo nivel para los test de estudio. Asi mismo se puede
modificar y dar de baja los registros pertinentes.

Prioridad del requisito

Alta

Numero de requisito

RU-05

Nombre de requisito

Administrar perfil

Tipo

Requisito

Caracteristica

El sistema permite administrar el perfil de usuario.

Descripcién

El sistema permitira al usuario administrar su cuenta con acceso
a operaciones tales como: edicion y dar de baja la cuenta.

Prioridad del requisito

Alta

Ndmero de requisito

RU-06

Nombre de requisito

Administracién de curso
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Tipo

Requisito

Caracteristica

El usuario puede administrar los cursos

Descripcién

El sistema permitird administrar los cursos segun la actividad
que desempefie; si es usuario comin puede agregar nuevo
curso para acoger a los estudiantes asignados Asi mismo se
puede modificar y dar de baja los registros pertinentes. Por otro
lado, los estudiantes pueden registrarse a un curso Gnico.

Prioridad del requisito

Alta

Numero de requisito

RU-07

Nombre de requisito

Administraciéon de dominio

Tipo

Requisito

Caracteristica

El usuario puede administrar los dominios de los niveles de
TDAH

Descripcién

El sistema permitira administrar los dominios segun la actividad
que desempefie; si es usuario técnico puede agregar dominios.
Asi mismo se pueden modificar y dar de baja los registros
pertinentes. Por otro lado, los usuarios comunes deben enviar
una peticion para realizar una operacion sobre el registro de
dominio.

Prioridad del requisito

Alta

Numero de requisito

RU-08

Nombre de requisito

Administracién de salas

Tipo

Requisito

Caracteristica

El usuario puede administrar las salas de acceso a contenido

Descripcién

El sistema permitird administrar la creacion de salas. Los
usuarios comunes pueden registrar los identificadores de
contenido para un registro de sala junto a las indicaciones
respectivas. Mientras que los estudiantes pueden ingresar
estos identificadores para acceder a las actividades de forma
directa.

Prioridad del requisito

Alta

Numero de requisito

RU-09
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4.

5.

Nombre de requisito

Administracion de resultados

Tipo

Requisito

Caracteristica

El usuario puede administrar los resultados de los test de
estudio/entrenamiento

Descripcién

El sistema permitira gestionar los resultados de las actividades.
Por un lado, los usuarios comunes podran modificar los
registros de actividad una vez que estas finalicen, eliminar el
registro y generar un reporte del mismo. Por otro lado, los
usuarios técnicos Unicamente podran eliminar el registro en
caso de ser requerido.

Prioridad del requisito

Alta

Numero de requisito

RU-10

Nombre de requisito

Administracién de reportes

Tipo

Requisito

Caracteristica

El usuario puede administrar reportes en base a resultados de
una actividad

Descripcién

El sistema permitirhd administrar los reportes generados por los
estudiantes en base a un resultado especifico. Asi mismo, se
puede observar la lista de los generados hasta el momento con
las respectivas opciones de operacion tales como: edicion,
eliminacioén y visualizacion del registro individual.

Prioridad del requisito

Alta

Apéndices
N/A

Bibliografia

[1] E. Stepheny E. Mit, “Evaluation of software requirement specification based on IEEE 830
quality properties”, Int. J. Adv. Sci. Eng. Inf. Technol., vol. 10, nim. 4, p. 1396, 2020.
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1. Introduccioén

El presente documento es una especificacibn de las historias de usuario para el
desarrollo del prototipo de plataforma web para la automatizacion del proceso de
estimulacion e intervencion psicopedagogica para nifios con TDAH. Esta especificacion
se ha estructurado basdndose en los esquemas propuestos para el desarrollo de
historias de usuario.

La presente seccidon muestra la descripcion del propésito, el alcance, las definiciones y
acronimos, las referencias, asi como el personal involucrado en la realizacion del
presente documento.

1.1. Propésito

El presente documento muestra la especificacion de las historias de usuario para
el desarrollo de un prototipo de plataforma web destinada a la automatizacién del
proceso de estimulacion e intervencién psicopedagdgica para nifios con TDAH.
Por lo tanto, el objetivo es determinar el flujo de las funcionalidades esenciales del
sistema tomando como base los requerimientos del mismo.

La documentacion fue revisada y aprobada por las partes interesadas: Dra. Blanca
Lucia Ifiguez Auquilla, Mg.Sc., y el director del trabajo de integracién curricular:
Ing. Genoveva Jackelinne Suing Albito, Mg.Sc. para determinar si las historias de
usuario han sido redactadas de manera efectiva.

1.2. Alcance

El desarrollo del prototipo de la plataforma web para la automatizacién del proceso
de estimulacién e intervencién psicopedagodgica para nifios con TDAH, tiene como
objetivo principal agilizar los procesos de estudio para los estudiantes que
presentan este trastorno. Actualmente, dichos procesos se llevan a cabo de forma
manual, siguiendo los lineamientos propuestos por los docentes vy
psicopedagogos encargados. En consecuencia, se pretende gestionar el
contenido para abordar las necesidades educativas especiales de los estudiantes
(pacientes) con este tipo de trastorno. Ademas, se busca administrar los usuarios
gue haran uso del sistema, manejar el contenido y su actualizacién, asi como
gestionar las salas de acceso para dicho contenido.

1.3. Personal involucrado

Nombre Cristobal Jonathan Rios Simancas

Rol Analista y constructor de historias de usuario

Categoria profesional Estudiante de la carrera de Computacion

Responsabilidades Analisis, disefio y construccién de las historias de usuario del
aplicativo

Informacién de contacto |cristobal.rios@unl.edu.ec

Aprobacién Aceptada
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2.

Nombre

Genoveva Jackelinne Suing Albito

Rol

- Director de Trabajo de Integracion Curricular.
- Analista de modelos.

Categoria profesional

- Ingeniero en Sistemas.
- Docente de la carrera de Ingenieria en
Computacion.

Responsabilidades

Asesorar el desarrollo del Trabajo de Integracién Curricular

Informacién de contacto

genoveva.suing@unl.edu.ec

Aprobacién

Aceptada

Nombre

Blanca Lucia Ifiguez Auquilla

Rol

Analista y especialista en el area psicopedagdégica

Categoria profesional

- Docente de la carrera de Psicopedagogia

Responsabilidades

Asesorar en el area psicopedagégica

Informacion de contacto

Lucia.iniguez@unl.edu.ec

Aprobacién

Aceptada

1.4. Definiciones, acronimos y abreviaturas

Nombre Descripcién
WAPIPTDAH Desarrollo de prototipo de plataforma web para la
automatizacién del proceso de estimulacion e
intervencion psicopedagdgica para nifios con
trastorno de TDAH para la carrera de
Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Loja.
Usuario Persona que hara uso del sistema.

Usuarios comunes

Usuarios del sistema con rol de usuariocomun.

Usuarios técnicos

Usuarios del sistema con rol de usuario.

Estudiantes

Usuarios del sistema con rol de paciente.

UH Historias de usuario.
UNL Universidad Nacional de Loja.
TDAH Trastorno por déficit de atencién con hiperactividad.

Descripcién general

2.1. Perspectiva del producto

WAPIPTDAH es una aplicacién enfocada en la web; por lo tanto, el disefio e
implementacion de las funcionalidades se basan en enfoques de disefio
orientados al mismo ambito. Esto permitird que sea utilizado de forma rapida y
sencilla con el acceso a internet desde la comodidad de las zonas de estudio como
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aulas, departamentos de psicopedagogia o en las instalaciones de la UNL. El
sistema WAPIPTDAH es independiente de cualquier otro software de similares
caracteristicas.

2.2. Funcionalidad del producto
WAPIPTDAH permite a los usuarios la:

- Administracion de cuentas: el sistema permite al usuario estar en la
capacidad de crear una cuenta para acceder a los contenidos, dar de
baja, actualizar y ver informacion individual. La opcién de dar de baja a
una cuenta puede ser efectuada por todos los usuarios del sistema.

- Inicio de sesion: el sistema permite al usuario acceder a la cuenta creada
mediante credenciales. Las cuentas de usuario deben ser Unicas.

- Administracion de curso: el sistema permite al usuario estar en la
capacidad de crear un curso que permita a los estudiantes registrarse y
acceder a los contenidos. Asi mismo el usuario puede dar de baja,
actualizar y ver informacién individual del registro. La opcion de dar de
baja a un curso puede ser efectuada Unicamente por los usuarios con
privilegios.

- Administracion de nivel de TDAH: el sistema permite al usuario agregar,
dar de baja, actualizar, ver informacion y la modificacion de informacién
de los niveles. Las operaciones seran llevadas a cabo por el usuario
técnico.

- Administracion de dominio: el sistema permite al usuario agregar, dar de
baja, actualizar, ver informacion individual y la modificacion de contenido.
Las operaciones de agregacion, modificacion y eliminacién estaran
diferenciadas de acuerdo al rol, por tanto, pueden ser estudiantes,
usuarios técnicos y comunes.

- Administracion de contenido de estudio: el sistema permite al usuario
agregar, dar de baja, actualizar, ver informacion individual y la
modificacion de contenido. La opcién de dar de baja el contenido del
dominio es efectuada Unicamente por los usuarios técnicos.

- Administracion de resultados: el sistema permite al estudiante guardar
los resultados de las actividades realizadas. Asi mismo, se pueden
ejecutar operaciones tales como: edicién, acceso y eliminacion del
registro.

- Administrar sala de contenido: el sistema permite al usuario comun crear
una sala de acceso a contenido especifico mediante el identificador de la
actividad que es un codigo Unico. Asi mismo, existe la posibilidad de
ejecutar operaciones tales como: edicién, acceso y eliminacion del
registro.
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- Administrar peticiones: el sistema permite al usuario con privilegios crear,
modificar y eliminar los registros de peticiones. Se permite a los usuarios
marcar la revision de cada registro de sala para dar su veredicto de
atencion o negacion.

- Generacién de reportes: el sistema permite al usuario seleccionar la
generacion de reportes sobre los resultados generados por los
estudiantes para cada actividad realizada. Los reportes podran ser
generados una vez que los registros de resultados tengan la debida
observacion agregada.

WAPIPTDAH
Inicio de sesion
Persona \ \
A Administrar
cuenta
e TS

Persona

i

Administrar
\ curso A

\ Administrar

nivel TDAH

Administrar
dominio

=

Usuario comu

Administrar

contenido
— T

\

/ Usuario

Administrar
reportes

U0
/

Administrar
resultados
Administrar sala

Administrar
peticion

Fig 1 Anexo IV. Diagrama de casos de uso para WAPIPTDAH.

2.3. Caracteristicas de los usuarios

Tipo de usuario Usuario técnico

Formacion Ing. Sistemas, Lic./Dr. en Psicologia, Lic./Dr. en
Psicopedagogia

Habilidades Conocimiento del funcionamiento del sistema

Actividades Hace uso del sistema en general
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Tipo de usuario Usuario comun

otros relacionados

Formacion Lic./Dr. en Psicologia, Lic./Dr. en Psicopedagogia y

Habilidades - Uso general del sistema.
- Conocimiento del proceso de
ensefanza/aprendizaje para nifilos con TDAH.

actividades respectivas

Actividades Acceder a los contenidos de estudio y entrenamiento
para someter a los estudiantes con TDAH a las

Tipo de usuario Estudiantes

Formacion Uso minimo de dispositivos electrénicos con acceso a
Internet

Habilidades Uso de aplicaciones e internet

Actividades Acceso a los contenidos de estudio

2.4. Evolucion previsible del sistema

WAPIPTDAH consta con la siguiente informacion de mejora:

e Implementacién de nuevos niveles, dominios, contenido de estudio y
nuevas formas de evaluacién didactica para los estudiantes.

Especificacion de historias de usuario

3.1. Historias de Usuario

La siguiente seccién proporciona una de las historias de usuario que se
desarrollaron en base a los requerimientos obtenidos. Se recomienda una lectura
detallada para comprender a fondo las funcionalidades especificadas, por lo tanto,
para acceder a la documentacién completa debe seguir el siguiente enlace:

e Documentacion — Historias de Usuario

Tabla 1 Anexo IV. Modelo de historia de usuario - Inicio de sesion.

Historia de usuario

ID: HOO1 Inicio de sesion

Usuario/Rol | Todos los usuarios Prioridad en negocio Alta
Iteracion 1 Riesgo en desarrollo Alta
Referencia de requerimiento RF-1

Descripcién | Como usuario, quiero poder iniciar sesion en la plataforma, para de esta
forma acceder a mi perfil y realizar acciones dentro del sistema.

Nro Escenario Criterio de aceptacion
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Acceder al sistema
con las credenciales
de registro de cuenta

Como usuario, deseo poder ingresar mi
usuario y contrasefia para iniciar sesion en
el sistema.

Se debe mostrar un formulario para
ingresar datos como el usuario y la
contrasefia.

Debe existir la opcién para dar paso al inicio
de sesion.

Se realizara una verificacion de las
credenciales para determinar el acceso al
sistema.

En caso de ingresar credenciales
inexistentes, se mostrard una alerta o
mensaje de error.

Se proporcionaran instrucciones para
orientar el llenado de los campos de inicio
de sesion.

No se permitira recordar la informacion de
inicio de sesibn para garantizar la
seguridad.
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1. Descripcidon general

El presente documento contiene la arquitectura de software de la aplicacion web, la
cual es muy importante para que se pueda desarrollar de manera exitosa el producto
de software. Esta arquitectura posibilita establecer el comportamiento e interaccion
del sistema, proporcionando una vision clara de lo que se espera construir. Por lo
tanto, la presente seccion expone la descripcion del propésito, alcance, definiciones
y acrénimos, asi como del personal involucrado en la elaboracion del presente

documento.

1.1. Propésito

El propdsito del presente documento es definir la arquitectura de software de la
aplicacion web mediante una adaptacion del modelo arquitecténico 4+1. En este
documento se detalla, a través de diversas vistas, el comportamiento del sistema.
La documentacion sera revisada por el director del trabajo de integraciéon
curricular: Ing. Genoveva Jackelinne Suing Albito, Mg.Sc., para determinar si las

representaciones de la arquitectura se han realizado de manera efectiva.

1.2. Alcance

El presente documento detalla la arquitectura de software de la aplicacion web, a
través del modelo arquitecténico 4+1 [1]. Este modelo propone describir la
arquitectura de software mediante diferentes vistas, tales como: vista légica, vista

de despliegue, vista de escenarios y vista fisica.

1.3. Personal involucrado

Nombre Cristobal Jonathan Rios Simancas

Rol Analista y constructor de modelos.

Categoria profesional Estudiante de la carrera de Computacion.
Responsabilidades Andlisis, disefio y construccion de modelos para el aplicativo

web basado en la arquitectura 4 + 1.
Informacion de contacto |cristobal.rios@unl.edu.ec

Aprobacion Aceptada

Nombre Genoveva Jackelinne Suing Albito

Rol - Director de Trabajo de Integracion Curricular.
- Analista de modelos.

Categoria profesional - Ingeniero en Sistemas.

- Docente de la carrera de Ingenieria en
Computacion.

Responsabilidades Asesorar el desarrollo del Trabajo de Integracion Curricular.

Informacién de contacto |genoveva.suing@unl.edu.ec
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|Apr0baci(’)n |Aceptada

1.4. Definiciones, acrénimos y abreviaturas

Nombre Descripcién

WAPIPTDAH Desarrollo de prototipo de plataforma web para la
automatizacion del proceso de estimulacion e intervencion
psicopedagdgica para nifios con trastorno de TDAH para
la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional

de Loja.
Usuario Persona que hara uso del sistema.
UNL Universidad Nacional de Loja.

Usuarios comunes | Usuarios del sistema con rol de usuariocomun.

Usuarios técnicos | Usuarios del sistema con rol de usuario.

Estudiantes Usuarios del sistema con rol de paciente.

1.5. Referencias

Referencia Descripcién

Modelo Arquitectura de software 4+1 [1]

2. Descripcion general
2.1. Perspectiva del producto

WAPIPTDAH es una aplicacién enfocada en la web; por lo tanto, el disefio e
implementacion de las funcionalidades se basan en enfoques de disefio
orientados al mismo ambito. Esto permitira que sea utilizado de forma rapida y
sencilla con el acceso a internet desde la comodidad de las zonas de estudio como
aulas, departamentos de psicopedagogia o en las instalaciones de la UNL. El
sistema WAPIPTDAH es independiente de cualquier otro software de similares

caracteristicas.

2.2. Descripcion global

El presente documento describe la organizacion arquitecténica de la aplicacién
WAPIPTDAH utilizando el modelo arquitecténico 4+1 [1]. Este modelo es una
herramienta especifica para describir la arquitectura de sistemas de software a

través de diversas vistas concurrentes. Se cuenta con la vista logica, que aborda
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la estructura y funcionalidad; la vista de despliegue muestra la interaccion de los
componentes del software; la vista de escenarios se centra en los casos de uso
del sistema. Finalmente, la vista fisica ilustra los componentes fisicos involucrados
en el sistema y la vista de procesos que brinda la descripcién del proceso de

interaccién y concurrencia.

2.3. Representacion de la arquitectura

WAPIPTDAH es una aplicacion que implementa la arquitectura cliente-servidor,
por tanto, mediante el modelo de arquitectura 4+1 [1] se muestran cinco diferentes

vistas del comportamiento del sistema (ver Tabla 1 Anexo V).

Tabla 1 Anexo V. Arquitectura de software 4+1.

Arquitectura de software

Vista

Modelo

Descripcién

Vista de escenarios

Diagrama de casos
de uso

Muestra la interaccion que tienen los
actores y los escenarios donde se va a
desenvolver el sistema.

Vista légica

Diagrama de clase

Representa las funcionalidades y el
servicio que proporciona a los usuarios.

Vista de procesos Diagrama de | Describe el proceso de interaccion
actividad desde la perspectiva de la concurrencia
y sincronizacion.
Vista de despliegue | Diagrama de | Describe los componentes del sistema
componentes con el fin que el desarrollador entienda
las interacciones existentes.
Vista fisica Diagrama de | Muestra los componentes fisicos del
despliegue sistema.

3. Especificacion de arquitectura de software

3.1. Vista de escenarios - Diagrama de casos de uso

En esta seccion, se presentan los diagramas de caso de uso que muestran la
interaccion del usuario y la aplicacion. El diagrama de casos de uso se compone
de tres actores principales: UsuarioComun, Paciente y Usuario; estos actores
realizan diferentes operaciones de acuerdo a la actividad que desempeiien. Por

tanto, las Fig 1 - 5 muestran la representacion detallada de estas especificaciones.
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La Fig 1 muestra las operaciones que pueden realizar los usuarios no registrados
en WAPIPTDAH. La Fig 2 muestra las actividades realizadas por los estudiantes;
mientras que la Fig 3 exhibe las realizadas por los usuarios comunes y la Fig 4
expone las pertenecientes a los usuarios técnicos. Finalmente, la Fig 5 muestra

una representacion general de las actividades realizadas y los actores.

WAPIPTDAH

Recuperar
cuenta

—

&=~ "«extend»
Inicio de sesion

-
-
-—
—

/ umcluge; ™ ‘>

/ Verificar cuenta

Usuarios

AdministrarCuenta }. _ _ _ _ _ = Registrar Cuenta
«include»

Fig 1. Diagrama de casos de uso — Usuarios no registrados.

Para acceder al caso de uso en mayor resolucion visitar el siguiente enlace: Casos

de uso - Usuarios no registrados.
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Persona

A

Paciente

\

Casos de uso - Rol Padente

WAPIPTDAH

«extend»

alidar correo de
recuperacion

Verificar cuenta
i
~ «include»
T
™~ ~
Mg

«extend»

f\\
-~

«wextend» ~

Inicio de sesién Activacién de
cuenta

Recuperar
cuenta
Validar clave
«extend» _-

e

—
L=
«extend»

Registrar cuenta jJ<——— — — — — — Validar correo

«include» /"7

:\ ~.«extend»
™ ~

=
i Enviar correo
«include» de validacion
Administrar cuenta |- — — — —>>{ Modificar cuenta
e
- «extend» Confirmar
(i O __\_ operacién
\ «include»y o e
\ = — “«extend»
«include» Dar de baja
cuenta
Visualizar
_________________ informacion de
«extend» 5
perfil
Registrar inscripcién Confirmar
Adminbrur cur «include» SN CUEQ, «extend» inscripcién

Guardar resultado
de actividad

Administrar ~ = “include»
resultados

S
«i » S — &9
include > Notificar error de
registro
Acceders<ald Confirmar acceso)
- «extend» asala
e

-~ “«include»
Administrar sala

«include» “§> Verificar codigo de
actividad

Fig 2. Diagrama de casos de uso de Rol Paciente.

Para acceder al caso de uso en mayor resolucion visitar el siguiente enlace: Casos

de uso - Rol Paciente.
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Visualizar
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/ =
= wincludes
Administrar curso f — — — — — — =
| - A cincludes
/ nenendu
Confirmar operacion
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X\
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Usuario comdn
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resultados
wextends
b cextends Verlista de
oyt dominio
e

Tg

-mdude»

Enviar correo de
notificacion

Visualizar
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contenido
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de reporte
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T

Visualizar registros

B
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————— Ver contenido
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Visualizar informacién “.emna-

mmlude »
= e
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R S
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wextends
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wincluden -exlend- deresutado ] 2\ petiddn )=
wextends
cmzludz-
- Modificar
< resultados
N

Ver lista de niveles'
deTDAH
iy .m:lude.
cextends™ =5 Ver especificacion it
denivel

_“>‘ < «includes
[ Administrar peticién

ulr\clude»
_____ vumdc e Admhlmr
sextends sincludes

Administrar
reportes

«m(!uden\
_____ Administrar sala
‘wincludes

ulr\dulﬁen

~ Administrar nivel

de TDAH

Persona

e

UsuarioComun

Fig 3. Diagrama de casos de uso de Rol UsuarioComun.

Para acceder al caso de uso en mayor resolucion visitar los siguientes enlaces:

Casos de uso - Rol UsuarioComun o Casos de uso - Rol UsuarioComun V2.
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Fig 4. Diagrama de casos de uso de Rol Usuario.

e

Administrar curso «include:

«extend»

Visualizar informacién

| \ «includer
\
A X\
\ B
l\ \ Ver lista de £ Gxtend»
| «inclu?e» contenido =
|
cinclude»

Visualizar informacién

«extend» de reporte
dncluder_ — =7
- il
reportes =T
«include» = Listar reportes J&” — — — — — — Visualizar registros de
«extend» reporte

«extend»

«include»~ ’;
Administrar
resultados -

et
«include» Listar resultados j<— — — — — — — —
e «extend»
«include»
N

Confirmar operacién de
eliminacién

«extend»

dominio

Verificar nombre de
contenido

«extend» __

Confirmar operacién

Ver registros de
contenido

«extend» Ver registros de

actividad

de contenido

Visualizar informacién

Visualizar
informacién de
resultado

Visualizar registros
de resultado

Enviar correo de
notificacién

Visualizar registros
de peticién

Visualizar
nformacion

Visualizar registros
de cursos

Confirmar
operacion de

235



Para acceder al caso de uso en completa resolucion visitar el siguiente enlace:

Casos de uso - Rol Usuario.

WAPIPTDAH

Administrar

- A

/
//

Administrar
contenido

Paciente

. = Administrar
reportes

Usuario comd:

Administrar
peticion

Fig 5. Diagrama de casos de uso global.

La Fig 5 muestra la representacion global de los casos de uso de WAPIPTDAH,
por lo tanto, para acceder al caso de uso en completa resolucion visitar el siguiente
enlace: Diagrama de casos de uso - WAPIPTDAH.
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En este contexto, los estudiantes pueden realizar las siguientes funciones:

Iniciar sesion

e Administrar cuenta
e Administrar curso
e Administrar resultados

e Administrar sala

Mientras tanto los usuarios comunes y técnicos pueden realizar funciones
similares, con la diferencia que a los primeros en mencién se agrega: administrar

sala y administrar curso:

e Iniciar sesi6n

e Administrar cuenta

e Administrar curso

e Administrar resultados

e Administrar categoria

e Administrar nivel de TDAH
e Administrar contenido

e Administrar reporte

e Administrar sala

e Administrar peticion

3.2. Vistalodgica - Diagrama de clase

La vista légica presenta el modelo de clase, el cual representa la estructura y
comportamiento de las clases. En esta seccién, la Fig 6 muestra el modelo de
clase desarrollado donde se destaca la presencia de un total de 19 (diecinueve)
clases, de las cuales 3 (tres) representan a los usuarios que intervendran en la

aplicacion.
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Curso

+nombre_curso: String

C d

Potini A did

et
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- usuario_comun: UsuarioComun

DetalleInscripcionCurso

Reporte

i1

+ descripcion_curso: Text
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- usuario_comun: UsuarioComun

- usuario_comun: UsuarioComun

- resultado: Resultado
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Persona

- user: User

+ username_usuario:
+ nombre_usuario: String

+ apellido_usuario: String

+is_activo: Boolean

1

+ first_name: String

+ last_name: String

+ email_user(string): String

125 \1/

Recuperacion

- usuario: User

- token: String

+ motivo_peticion: String

+ peticion_cuerpo: String

- usuario_comun:

+ fecha_detalle_peticion:

+ edi_detalle: Date

- peticion: Peticion

+ esta_vencido(date): Boolean

L

Validacion

- usuario: User

- token: String

+ esta_vencido(date): Boolean

1

- usuario_tecnico: Usuario

L.

Fig 6. Diagrama de clase del sistema WAPIPTDAH.

+ fecha_edicion_grado: Date

- usuario_tecnico: Usuario

1 + nombre_sala: String
1 1 o= |* anotaciones: Text
Paciente + codigo_identificador: String
+ direccion: String i DetalleSala 1.
t_Fo_nfacfo_emergenciu: + fecha_detalle_sala: Date Lx - paciente: Paciente
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1 1 - sala: Sala Resultado Lr
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A L.x 1 1
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Bt L | ; i
: wobsemmcion: Test ContenidoIndividual
+ descripcion_individual:
1 e
5 R e : R nivel: String
3 S contenido_individual: ContenidoIndividual S,
- paciente: Paciente Fiechd ediclonznciacual:
+area_estudio: String 1
1 + genero: String 1 - contenido: Contenido
+ is_comun: Boolean ContadorPeticiones ContadorSalas
+ contador: Integer + contador: Integer
User 1 1 . .
- paciente: Paciente
: 1 Dominio
Usuario
- - 1.x |+ nombre: String
+is_tecnico: Boolean 1 .
L. + descripcion: Text
1 GradoTDAH + fecha_edicion_dominio:
0. By + nombre_nivel: String
1 Peticion DetallePeticion + fecha_registro_grado: - usuario_tecnico: Usuario

1

0%

Contenido

+ nombre: String

+ dominio_tipo: String

+ fecha_registro_contenido:

- dominio: Dominio

Para acceder al diagrama de clase con mayor resolucion visitar el siguiente

enlace: Diagrama de clases - WAPIPTDAH.
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3.3. Vistade procesos - Diagrama de actividad

Un diagrama de actividades representa la interaccioén entre el usuario final con el
sistema en cada uno de los procesos efectuados. La Fig 7 y Fig 8 muestran un
par de los procesos esenciales de WAPIPTDAH. Sin embargo, para visualizar la

completitud de los diagramas de actividad se debe acceder al siguiente enlace:

e Documentacion — Arquitectura de Software

Sistema

Usuarios

Seleccionar la opcion
[Salir]

Seleccionar opcion
[si 0 no]

Mostrar pantalla

principal

Mostrar panel de
confirmacion de

cierre de sesion

'SR

;Cierre de i > Cerrar sesion

Mostrar pantalla
principal - Login
, S /| =

v/
—
Mostrar pantalla

principal
N )

Fig 7. Diagrama de actividad - Cierre de sesion.
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-/
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-~

= X

Mostrar mensaje de
error

-~/

d—no

MoSIR pagin Iniciar sesion

principal

-
| )

=/

Fig 8. Diagrama de actividad - Inicio de sesion.

3.4. Vista de despliegue- Diagrama de componentes

En esta vista, se presenta el modelo de componentes que representa de manera
clara y sencilla las relaciones existentes entre los componentes individuales a
través de un disefio estatico. Asi mismo, permite ilustrar aspectos de modelado
l6gico y fisico. La Fig 9 permite visualizar el conjunto de elementos que interactian
en el Backend desarrollado en Django, haciendo uso de controladores y API
REST. En este mismo sentido, se destaca el uso de un servidor de archivos

Cloudinary y la base de datos PostgreSQL, ademas de React para el frontend.
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Para acceder al diagrama de componentes con mayor resolucion visitar el

siguiente enlace: Diagrama de componentes - WAPIPTDAH.

Diagrama de Componentes

WAPIPTDAH - Backend

Servidor Django (4.2.7)

—C)—

WAPIPTDAH - Frontend

£
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- E]
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7
‘:%

1 /
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7

/
7

app: APPWapiptdah @ API - WAPIPTDAH @
Controladores @
Iniciar @ Admini: Admini: @ A
sesién cuenta curso resultados
Administra@ Admini A A
categoria nivel de contenido reporte
TDAH
Administrar @ Administn@
sala peticién
Modelo de datos g]
avp: )
Modelos @ EstudioyEntrenamiento
(ORM)
/I \
\
http
&JX
Base de datos Servidor de archivos
PostgresQL @ Cloudinary 8:]

Fig 9. Diagrama de componentes - WAPIPTDAH.

3.5. Vistafisica- Diagrama de despliegue

http

s

Usuario Final

Ordenador de
usuario

g]

Navegador web

En esta vista, se presenta el modelo de despliegue que permite visualizar todos

los componentes tales como procesadores, nodos y dispositivos, asi como los

enlaces de comunicacién que van a existir entre ellos. La Fig 10 muestra el disefio

del presente diagrama con las debidas especificaciones usadas tanto en el

backend como en frontend. Para acceder al diagrama de despliegue con mayor

resolucion visitar el siguiente enlace: Diagrama de Despliegue - WAPIPTDAH.
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Fig 10. Diagrama de despliegue - WAPIPTDAH.

4. Apéndices

NA

5. Referencias

[1] L. Gallego et al., "BD4OPEM H2020 project. The 4+1 View Model of Software
Architecture for enabling Al-based services in distribution grids,” CIRED 2021 - The
26th International Conference and Exhibition on Electricity Distribution, Online

Conference, 2021, pp. 3145-3149, doi: 10.1049/icp.2021.1531.

242



Anexo 6. Disefio de prototipos de interfaz de la aplicacion web
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1. Introduccién

El presente documento contiene los prototipos de interfaces de usuario de la aplicacion
web. Esto es crucial para el exitoso desarrollo del producto de software, ya que posibilita
establecer la vision grafica del sistema y tener una comprension clara de lo que se espera

construir.

La presente seccidon muestra la descripcion del propdsito, las definiciones y acrénimos,

asi como el personal involucrado en la realizacién del presente documento.

1.1. Propésito

El presente documento tiene como propdsito mostrar las interfaces de usuario de la
aplicacion web, empleando el software web Figma para el disefio y construccion de
las diferentes ventanas. La documentacion sera revisada por el director del trabajo
de integracion curricular: Ing. Genoveva Jackelinne Suing Albito, Mg.Sc. y la parte
interesada: Dra. Blanca Lucia lfiiguez Auquilla, Mg.Sc. para determinar si los

prototipos han sido realizados de manera efectiva.

1.2. Personal involucrado

Nombre

Cristobal Jonathan Rios Simancas

Rol

Analista y constructor de prototipos de interfaz de usuario.

Categoria profesional

Estudiante de la carrera de Computacion.

Responsabilidades

Andlisis, disefio y construccién de los prototipos de interfaces
de usuario del aplicativo.

Informacién de contacto

cristobal.rios@unl.edu.ec

Aprobacion

Aceptada

Nombre

Genoveva Jackelinne Suing Albito

Rol

- Director de Trabajo de Integracion Curricular.
- Analista de interfaces.

Categoria profesional

- Ingeniero en Sistemas.
- Docente de la carrera de Ingenieria en
Computacion.

Responsabilidades

Asesorar el desarrollo del Trabajo de Integracion Curricular.

Informacién de contacto

genoveva.suing@unl.edu.ec

Aprobacién

Aceptada

Nombre

Blanca Lucia Ifiguez Auquilla

Rol

Analista y especialista en el area psicopedagdgica.

Categoria profesional

- Docente de la carrera de Psicopedagogia.

Responsabilidades

Asesorar en el area psicopedagdgica.

Informacién de contacto

Lucia.iniguez@unl.edu.ec

Aprobacién

Aceptada
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1.3.

1.4.

Definiciones, acrénimos y abreviaturas

Nombre Descripcién
WAPIPTDAH Desarrollo de prototipo de plataforma web para la
automatizacion del proceso de estimulacién e
intervencion psicopedagdgica para nifios con
trastorno de TDAH para la carrera de
Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Loja.
Usuario Persona que hara uso del sistema.
UNL Universidad Nacional de Loja.
TDAH Trastorno por déficit de atencion con hiperactividad.

Roles de usuario

WAPIPTDAH maneja los siguientes roles:

1.5.

Roles de usuario

Denominacion

Descripcién

Usuarios comunes

Usuarios del sistema con rol de usuario comdan.

Usuarios técnicos

Usuarios del sistema con rol de usuario.

Estudiantes

Usuarios del sistema con rol de paciente.

Referencias

Referencia

Descripcién

Herramienta de disefio Figma
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2. Prototipos de interfaces - WAPIPTDAH

El presente documento presenta el disefio de las interfaces de usuario para su respectiva
validacién. Se muestra el nombre de la ventana de usuario y una descripcion general de
la funcién de la misma para una de las interfaces. Por lo tanto, para visualizar a la
completitud de las interfaces debe seguir el siguiente enlace:

e Documentacion — Prototipos de Interfaz

2.1. Interfaz de usuario - Login

Nombre: Login

Descripcidén: La Fig 1 muestra la ventana de usuario correspondiente al
login, la misma que permite ingresar al sistema por medio de un nombre de
usuario y clave. Asi mismo se muestra la opcién de verificacion de cuenta,
la cual redirige a la ventana de confirmacion de cuenta. Adicionalmente, se
muestra la opcion de registro de una nueva cuenta.

Iniciar sesion

Mombre de usuario

Contrasefia

Iniciar sesidn

Verificar cuenta

MO TIEMES UNA CUENTA? CLICK AQUI

Fig 1. Interfaz de usuario - Login.
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2.2. Interfaz de usuario - Seleccion de actividad

Nombre: Seleccionar actividad

Descripcién: La Fig 2 muestra la ventana de usuario correspondiente a la
seleccion de actividad, la misma que permite seleccionar la actividad
realizada por el usuario (rol) para poder mostrar la pagina de registro
adecuada. Se muestra la opcién de seleccionar y dar paso siguiente al
registro de una nueva cuenta de usuario.

WAP' PTDAH Condcenos  Contacto

Ayudamos a nt

nifie

Seleccion de actividad Cancelar

Ingresa los datos solicitados

Selecciona su actividad

E )

Seleccionar

Fig 2. Interfaz de usuario - Seleccion de actividad para registro de usuario.

3. Apéndices

NA
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Anexo 7. Pruebas unitarias
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1. Introduccién

El presente documento es una especificacién de las pruebas unitarias desarrolladas
para las funcionalidades del sistema durante el proceso de desarrollo de software en

cada una de las iteraciones planificadas.

1.1. Propésito

El presente documento muestra la especificacion de las pruebas unitarias
realizadas en la aplicacion web con el propésito de verificar, encontrar y corregir
errores de forma temprana. Las pruebas unitarias se realizaron en dos fronteras,
para el backend de la aplicacién se utilizé la herramienta Django Test que permitid
verificar modulos y vistas. Por otro lado, para el frontend de la aplicacion se
implementé las herramientas Enzyme y Jest en combinacion para evaluar los

componentes.

1.2. Personal involucrado

Nombre Cristobal Jonathan Rios Simancas

Rol Ejecutor de pruebas

Categoria profesional Estudiante de la carrera de Computacion
Responsabilidades Andlisis, disefio y construccién de las pruebas unitarias
Informacién de contacto |cristobal.rios@unl.edu.ec

Aprobacion Aceptada

1.3. Definiciones, acronimos y abreviaturas

Nombre Descripcién

WAPIPTDAH Desarrollo de prototipo de plataforma web para la
automatizacion del proceso de estimulacién e intervencion
psicopedagdgica para nifios con trastorno de TDAH para
la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional

de Loja.
Usuario Persona que hara uso del sistema.
UNL Universidad Nacional de Loja.
TDAH Trastorno por déficit de atencion con hiperactividad.
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2. Descripcion general

2.1. Perspectiva del producto

WAPIPTDAH es una aplicacion enfocada en la web; por lo tanto, el disefio e
implementacién de las funcionalidades se basan en enfoques de disefio orientados
al mismo ambito. Esto permitira que sea utilizado de forma rapida y sencilla con el
acceso a internet desde la comodidad de las zonas de estudio como aulas,
departamentos de psicopedagogia o en las instalaciones de la UNL. El sistema
WAPIPTDAH es

caracteristicas.

independiente de cualquier

2.2. Evolucion previsible del sistema

WAPIPTDAH consta con la siguiente informacion de mejora:

e Implementacién de nuevos niveles, dominios, contenido de estudio y

nuevas formas de evaluacion didactica para los estudiantes.

2.3. Planificacion de iteraciones

WAPIPTDAH se desarroll6 siguiendo el siguiente esquema de iteraciones:

Tabla 1 Anexo VII. Planificacién de iteraciones a través de historias de usuario.

otro software de similares

Planificacion de iteraciones
Iteracion Identificador Referencia de Historia de Usuario
Iteracion 1 Inicio de sesién HO01
Iteracion 2 Administrar cuenta H002, HO03, HO04, HO05, HO37
Iteracion 3 | Administrar nivel TDAH | HO06, HO07, HO08, HO09, HO10
Iteracion 4 Administrar dominios HO11, HO12, HO13, HO14, HO15
Iteracion 5 | Administrar contenidos | HO16, HO17, HO18, H021, H022, H023, H024,
HO045, HO46
Iteracién 6 Administrar reportes HO025, H026, HO27
Iteracion 7 | Administrar resultados | H028, H029, HO32
Iteracion 8 Administrar sala H030, HO31
Iteracion 9 Administrar curso HO033, H034, H035, H038, H039, H040, HO41
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Iteracién 10 Administrar peticion HO019, H020, HO42, H044, H047, HO48

Iteraciéon 11 Buscar registros HO036

3. Especificacion de pruebas unitarias

Para la ejecucion de las pruebas unitarias a nivel de backend se implement6 Django

Test junto a la biblioteca factory boy que facilita la creacion de instancias automaticas

como una especie de simulacion de operaciones. También se empled Jest y React

Testing Library para llevar a cabo las pruebas rapidas de componentes en el frontend

de la aplicacion web desarrollada con la biblioteca React.

3.1.

Iteracidn 1: Inicio de sesidn

e Disefio

El diseno de interfaces de la iteracidon de inicio de sesion se muestra en el
Anexo VI. Con respecto a las pruebas, se han desarrollado dos (2) casos

de prueba con el objetivo de verificar el login de usuario y los componentes

de logueo en el frontend.

e Codificacion

La iteracion de inicio de sesion de desarrollo con normalidad a través de la
implementacién de controladores que validan los datos de entrada y los
valores almacenados en la base de datos para permitir el acceso al sistema.
Adicionalmente, se implementa el mecanismo de inicio de sesién otorgado

por Django para facilitar el control de credenciales.

e Pruebas

Se elaboraron dos casos de prueba, como se detalla en la Tabla 2 Anexo
VIl y Tabla 3 Anexo VII. En cada una de estas tablas, se demuestra el caso
de uso aplicado, junto a las respectivas figuras. Estas figuras, que van desde

la Fig 1 hasta la Fig 4, presentan la ejecucion de manera mas detallada.

Tabla 2 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-01.

Prueba unitaria

Ndmero: PU-01 Version de ejecucion: 1.0
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Componente evaluado: Caso de uso: Inicio de sesion

Identificador: Inicio de sesion

Referencia de historia de usuario:

de las credenciales del
modelo y la entidad
User de Django.

HO001
Caso de prueba: Verificacion del login de usuario
Datos de entrada Descripcion Salida esperada Resultado
- Modelo Verificar si el login de | Inicio de sesion para los | Aprobado
UsuarioComun | usuario se efectda | perfiles de usuario.
- Username correctamente
- Password mediante la validacion

setUp(self):
self.client

self.user

(1

nt()
self.usuario_comun = i
tory.create()

test_usuario_comun_creation(self):
self.assertEqual(self.usuario_comun.nombre_usuario,
self.assertEqual(self.usuario_comun.is_activo, )
self.assertEqual(self.usuario_comun.is_comun, )

test_usuario_comun_login(self)
self.user.set_password( 1')
self.user.save()

response =

self.assertEqual(response, )

Fig 1. PU-01 - Test de login.

DEBUG CONSOLE

TERMINAL

System check identified no issues (@ silenced).

Ran 2 tests in 1.49@s

OK

Destroying test database for alias 'default’...

y.create()

self.client.login(username=self.usuario_comun.username_usuario, password=

(ambientereact) C:\Users\CRISTOBAL\Downloads\Programacion\Proyecto_react\proyecto_HAPIPTDAH>l

Fig 2. PU-01 - Verificacion del login de usuario.

Tabla 3 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-02.

Prueba unitaria

Ndamero: PU-02

Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Inicio de sesion
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Identificador: Inicio de sesion Referencia de historia de usuario:

HOO1

Caso de prueba: Verificacion de componentes de inicio de sesion

Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado

Ninguno Verificar Si los | Estado de componentes | Aprobado

componentes del login | adecuado, asi como
de usuario manejan | llamadas a funciones

adecuadamente los | apropiadas.
estados y llamadas a
funciones.

describe('IniciarSesion', () {

it("Verificar el renderizado del componente”, () {
componentelogin = render(<IniciarSesion );

expect(componentelLogin).toBeTruthy();

expect(componentelogin.getByText("Iniciar Sesion™)).toBeInTheDocument();

botonLogin = componentelLogin.getByText("Iniciar sesion™);
fireEvent.click(botonLogin);

expect(botonLogin).toHaveAttribute("type", "submit");

Fig 3. PU-02 - Test de componentes.

Test Suites: 1
Tests: 1 3

Snapshots: @ total
Time:

TERMINAL

8l src/pages/login/LoginUser.test.jsx (31.964 s)
ciarSesion

should render my component (137 ms)

= 1 total
p = 1 total

37.936 s

Ran all test suites.

Fig 4. PU-02 — Resultado para test de componentes.

3.2.

Ilteracion 2: Administrar cuenta
e Disefio

El disefio de interfaces de la iteracion de administrar cuenta se muestra en
el Anexo VI. En lo que respecta a las pruebas, se han desarrollado un

conjunto de tres (3) casos de prueba con el objetivo de verificar los modelos,
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llevar a cabo modificaciones, eliminaciones y obtener datos. Asimismo, se

incluye la verificacion de los componentes de registro del frontend.

e Codificacion

La iteracion de administracion de cuenta se desarroll6 con normalidad a
través de la implementacion de controladores que validan los datos de
entrada y la obtencién de los registros de perfil de usuario.

e Pruebas

Se elaboraron tres casos de prueba, como se detalla en la Tabla 4 Anexo
VIl hasta la Tabla 6 Anexo VII. En cada una de estas tablas, se demuestra
el caso de uso aplicado, junto a las respectivas figuras. Estas figuras, que
van desde la Fig 5 hasta la Fig 14, presentan la ejecucion de manera mas

detallada.

Tabla 4 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-03.

Prueba unitaria

Ndumero: PU-03

Versién de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar cuenta

Identificador: Administrar cuenta

Referencia de historia de usuario:

H002, HO03, HO04, HOO05,

Caso de prueba: Verificacion de los modelos User, Paciente, UsuarioComun y Usuario

Datos de entrada

Descripcién

Salida esperada

Resultado

Ninguno

Verificar si los modelos
User, Paciente,
UsuarioComun y
Usuario logran crearse
correctamente para dar
paso a las
funcionalidades del
sistema. La creacion

de la instancia debe
responder a las
verificaciones de

estado.

Las instancias de los
modelos User, Paciente,
UsuarioComun y Usuario
deben crearse
correctamente y verificar
el estado por defecto para
la activacion de la cuenta.

Aprobado
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import factory
from .models import *
from django.contrib.auth.models import User

UserFactory(factory.Factory):
Meta:
model = User

username "MariaArias"
password "1234"

UsuarioComunFactory(factory.Factory):

Meta:
model = UsuarioComun

nombre_usuario = "Maria"

apellido usuario = "Arias"
email_usuario = "maria.arias@unl.edu.ec
username_usuario = "MariaArias”
celular = "0999999999"

fecha _nacimiento = "1999-16-10"

dni = "1234567890"
fecha_registro_usuario = "2020-10-10"
genero = "Femenino”

area_estudio = "Ingenieria"

user = factory.SubFactory(UserFactory)

Fig 5. PU-03 - Modelos implementando factory.
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UsuarioFactory(factory.Factory):
Meta:
model = Usuario

nombre usuario = "Juan"
apellido_usuario = "Perez”
email usuario = "Juan.Perez@unl.edu.ec"

username_usuario = "JuanPerez"
celular = "0999999999"
fecha_nacimiento = "1999-10-18"

dni = "1234567890"
fecha_registro_usuario = "2020-10-10"

PacienteFactory(factory.Factory):
Meta:
model = Paciente

nombre_usuario = "Lizbeth"
apellido_usuario = "Arias"”
email usuario = "lizbeth.arias@unl.edu.ec
username_usuario = "LizbethArias”
celular = "0999999999"
fecha_nacimiento = "1999-10-10"
dni = "1234567890"
fecha_registro_usuario = "2026-10-18"
contacto_emergencia = "©999999999"
direccion = "Calle 1"

Fig 6. PU-03 - Modelos implementando factory.

(ambientereact) C:\Users\CRISTOBAL\Downloads\Programacion\Proyecto react\proyecto WAPIPTDAH>python manage.py test
Found 3 test(s).

Creating test database for alias 'default’...

System check identified no issues (@ silenced).

Ran 3 tests in 0.012s

04
Destroying test database for alias 'default’...

Fig 7. PU-03 - Verificacién de los modelos User, Paciente, UsuarioComun y

Usuario.
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setUp(self):
self.client = nt()
self.usuario_comun =

self.usuario =

ry.create()

tory.create()

self.paciente = t tory.create()

self.user =

y.create()

test_usuario_comun_creation(self):
self.assertEqual(self.usuario_comun.nombre_usuario,

self.assertEqual(self.usuario_comun.is_activo, )

self.assertEqual(self.usuario_comun.is_comun, )

test_usuario_creation(self)

self.assertEqual(self.usuario.nombre_usuario,

self.assertEqual(self.usuario.is_activo, )
self.assertEqual(self.usuario.is_tecnico, )

test_paciente_creation(self):

self.assertEqual(self.paciente.nombre_usuario,
self.assertEqual(self.paciente.is_activo,
self.assertEqual(self.paciente.is_paciente,

Fig 8. PU-03 - Test de modelos de usuarios.

Tabla 5 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-04.

Prueba unitaria

Ndamero: PU-04

Versién de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Adminis

trar cuenta

Identificador: Administrar cuenta

Referencia de historia de usuario:
H002, H003, HO04, HOO05,

Caso de prueba: Modificacién, eliminacién y obtencion de datos

Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado
- Modelo User, Verificar si se efecttan | Obtener los datos | Aprobado
UsuarioComun, las  operaciones de | individuales de los
Usuario y modificacién, eliminacion | registros y tener la
Paciente y obtencién de datos de | posibilidad de
los registros de los | eliminarlos o]
modelos User, Paciente, | modificarlos.
UsuarioComun y
Usuario.
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setUp(self):
self.cliente = 0
self.user = t .create()

self.usuariocomun .create(user=self.user)
get_authenticated_client(self, user):

client = A ()

client.force_authenticate(user=user)

client

test_eliminar_usuario_comun(self):

client self.get_authenticated_client(self.user)

url = reverse( r , kwargs={ : self.usuariocomun.user.id})

response client.delete(url)

self.assertEqual(response.status_code, tus.HTTP_204_NO_CONTENT)

self.assertRaises( .DoesNotExist):
self.usuariocomun.user.refresh_from_db()

Fig 9. PU-04 - Test de eliminacion de registro de cuenta.

TERMINAL

Destroying test database for alias ‘default’...

(ambientereact) C:\Users\CRISTOBAL\Downloads\Programacion\Proyecto react\proyecto WAPIPTDAH>python manage.py test
Found 1 test(s).

Creating test database for alias 'default'...

System check identified no issues (@ silenced).

Ran 1 test in 0.168s

oK
Destroying test database for alias 'default’...

(ambientereact) C:\UserS\CRISTOBAL\Downloads\Programacion\Proyecto_react\proyecto_meIPTDAH>|

Fig 10. PU-04 - Modificacién, eliminacién y obtencién de datos.
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authenticated_client(self, user)
t ()
client. force_authenticate(user=user)
client

test_modificar_usuario_comun(self):

client self.get_authenticated_client(self.user)

TERMINAL

Found 1 test(s).

Creating test database for alias ‘default’...
System check identified no issues (@ silenced).
Modificacion

Ran 1 test in ©.099s

OK
Destroying test database for alias ‘default’...

(ambientereact) C:\Users\CRISTOBAL\Downloads\Programacion\Proyecto_react\proyecto WAPIPTDAH>]

Fig 12. PU-04 - Modificacién, eliminacién y obtencién de datos.

Tabla 6 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-05.

Prueba unitaria

Numero: PU-05 Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar cuenta

Identificador: Administrar cuenta Referencia de historia de usuario:
H002, H003, H004, HO05,

Caso de prueba: verificacion de los componentes de registro

Datos de entrada Descripcion Salida esperada Resultado
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Ninguno Verificar si los | Estado de componentes | Aprobado
componentes del login de | adecuado, asi como

usuario manejan | llamadas a funciones
adecuadamente los | apropiadas.

estados y llamadas a

funciones.

import { UsuarioComunRegistro } from './UsuarioComunRegistro';
import { UsuarioPacienteRegistro } from './UsuarioPacienteRegistro’;
import { UsuarioRegistro } from './UsuarioRegistro’;
describe('Registro de usuarios por rol', () {
it("Verificar el renderizado del componente de registro de usuario comun", ()
componenteUC= render(<UsuarioComunRegistro );
expect(componenteUC).toBeTruthy();
expect(componenteUC.getByText("Registro de usuario™)).toBeInTheDocument();
botonCancelar = componenteUC.getByText("Cancelar");

fireEvent.click(botonCancelar);

expect(botonCancelar).toHaveAttribute("to", "/");
}s

it("Verificar el renderizado del componente de registro de usuario técnico”, ()
componenteUT= render(<UsuarioRegistro );
expect(componenteUT).toBeTruthy();
expect(componenteUT.getByText("Registro de técnico™)).toBeInTheDocument();
botonCancelar = componenteUT.getByText("Cancelar");

fireEvent.click(botonCancelar);

expect(botonCancelar).toHaveAttribute("to", "/");

b

it("Verificar el renderizado del componente de registro de usuario paciente", ()
componenteUP= render(<UsuarioPacienteRegistro );

expect(componenteUP).toBeTruthy();
expect(componenteUP.getByText("Registro de estudiante”)).toBeInTheDocument();
botonCancelar = componenteUP.getByText("Cancelar");

fireEvent.click(botonCancelar);

expect(botonCancelar).toHaveAttribute("to", "/");
1
1

Fig 13. PU-05 — Test de componentes de registro de usuario.
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src/pages/registro/Usuario.test.jsx (7.202 s)
Registro de usuarios por rol
Verificar el renderizado del componente de registro de usuario comin (102 ms)
Verificar el renderizado del componente de registro de usuario técnico (13 ms)
Verificar el renderizado del componente de registro de usuario paciente (20 ms)

Test Suites: 1 passed, 1 total
Tests: 3 passed, 3 total
Snapshots: @ total

Time: 10.965 s

Ran all test suites.

Fig 14. PU-05 — Respuesta de test de componentes de registro de usuario.

3.3. lteracion 3: Administrar nivel TDAH
e Disefio

El disefio de interfaces de la iteracién de administrar nivel TDAH se muestra
en el Anexo VI. En lo que respecta a las pruebas, se han desarrollado un
conjunto de tres (3) casos de prueba con el objetivo de verificar los modelos,
llevar a cabo modificaciones, eliminaciones y obtener datos. Asimismo, se
incluye la verificacion de los componentes de registro y modificacion de nivel

del frontend.

e Codificacién

La iteracion de administracion de nivel de TDAH se desarrolld6 con
normalidad a través de la implementacién de controladores que validan los

datos de entrada y la obtencion de los registros de nivel registrados por un

usuario.

e Pruebas

Se elaboraron tres casos de prueba, como se detalla en la Tabla 7 Anexo
VIl hasta la Tabla 9 Anexo VII. En cada una de estas tablas, se demuestra
el caso de uso aplicado, junto a las respectivas figuras. Estas figuras, que
van desde la Fig 15 hasta la Fig 21, presentan la ejecucion de manera mas

detallada.

Tabla 7 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-06.

Prueba unitaria

Numero: PU-06 Version de ejecucion: 1.0
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Componente

evaluado: Caso de uso: Administrar nivel TDAH

Identificador:

Administrar nivel TDAH Referencia de historia de usuario:
HO006, HO07, HO08, HO09, HO10

Caso de prueba: Verificacion del modelo GradoTDAH

Datos de Descripcién Salida esperada Resultado
entrada
Ninguno Verificar si el modelo | Las instancias del modelo | Aprobado

GradoTDAH se crea | GradoTDAH deben
correctamente para dar | crearse correctamente y
paso a las | verificar el estado del

funcionalidades del | registro.
sistema. La creacion
de la instancia debe
responder a las
verificaciones de
estado.

Fig

UsuarioFactory(factory.Factory):
Meta:
model = Usuario

nombre_usuario = "Juan"”

apellido_usuario = "Perez"

email usuario = "Juan.Perez@unl.edu.ec"
username_usuario = "JuanPerez"

celular = "0999999999"

fecha_nacimiento = "1999-10-10"

dni = "1234567890"
fecha_registro_usuario = "2020-10-10"

15. PU-06 - Factory para creacion de grado tdah.

TestGradoTDAHInstancia(APITestCase):
setUp(self):
self.cliente = Client()
self.user = UserFactory.create()
self.usuario = UsuarioFactory.create(user=self.user)
self.grado = GradoFactory.create()

test_grado_creation(self):
self.assertEqual(self.grado.nombre_nivel, "Primero™)
self.assertEqual(self.grado.descripcion_grado, "Grado Primero™)
self.assertEqual(self.grado.usuario_tecnico.nombre_usuario,
self.usuario.nombre_usuario)

Fig 16. PU-06 - Test de creacion de grado tdah.
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PROBLEMS OUTPU JEBUG CONSOLE TERMINAL

Found 1 test(s).

Creating test database for alias ‘default’...
System check identified no issues (@ silenced).
Creacion del grado TDAH

Ran 1 test in ©.004s

OK
Destroying test database for alias 'default’...

Fig 17. PU-06 - Verificacion del modelo GradoTDAH.

Tabla 8 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-07.

Prueba unitaria

Numero: PU-07 Versién de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar nivel TDAH

Identificador: Administrar nivel TDAH Referencia de historia de usuario:
H006, HO07, HO08, H009, HO10

Caso de prueba: Modificacién, eliminacién y obtencion de datos

Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado

- Modelo Verificar si se efectian | Obtener los datos | Aprobado
GradoTDAH las operaciones de | individuales de los
modificacion, registros y tener la

eliminacién y obtencion | posibilidad de eliminarlos
de datos de los | o modificarlos.
registros del modelo
GradoTDAH.

TERMIMAL

Creating test database for alias "default’...
System check identified no isswues (@ silenced).
Eliminacidn de registro de tdah

-Modificacion de registro de tdah

Ran 2 tests in @

0K
Destroying test database for alias "default’...

Fig 18. PU-07 - Modificacion, eliminacion y obtencion de datos de GradoTDAH.
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setUp(self):

self.cliente ient()

self.user = rFactory.create()

self.usuario 1ariof tory.create(user=self.user)
self.grado = GradoFactory.create()

get_authenticated_client(self, user):

client = API ent()

client.force_authenticate(user=user)
client

test_eliminar_grado(self):

print("El i r 3ist e td )
client = self.get_authenticated_client(self.user)
url = reverse('grado-deta , kwargs={'pk': self.grado.id})

response = client.delete(url)
self.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_404_NOT_FOUND)

self.assertRaises(GradoTDAH.DoesNotExist):
self.grado.refresh_from_db()

test_modificar_grado(self)

print("Modif n de regist e tdah")

client = self.get_authenticated_client(self.user)

url = reverse('gr leta , kwargs={'| : self.grado.id})

nuevos_datos = {

response = client.put(url, data=nuevos_datos, format= )

self.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_404_NOT_FOUND)

Fig 19. PU-07 - Test de eliminacién de registro de GradoTDAH.

Tabla 9 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-08.

Prueba unitaria

Numero: PU-08 Versién de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar nivel TDAH

Identificador: Administrar nivel TDAH Referencia de historia de usuario:
HO006, HO07, HO08, HO09, HO10

Caso de prueba: Verificacion de los componentes de registro y edicion

Datos de entrada Descripcion Salida esperada Resultado
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Ninguno Verificar si los | Estado de componentes | Aprobado
componentes del login | adecuado, asi como
de usuario manejan | llamadas a funciones
adecuadamente los | apropiadas.

estados y llamadas a
funciones.

import { NivelRegistro } from './NivelRegistro’;
import { NivelEdicioén } from '../edicion/NivelEdicion’;

describe('Control de componentes de nivel', () {
it("Verificar el renderizado del componente de registro de nivel™, ()

componenteNivel= render(<NivelRegistro />);

expect(componenteNivel).toBeTruthy();

expect(componenteNivel.getByText("Registro de Nivel™)).toBeInTheDocument();

cancelarRegistro = componenteNivel.getByText("Cancelar");
fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to", "/");

19k

it("Verificar el renderizado del componente de edicidén de nivel", ()
componenteNivelEdi= render(<NivelEdicion />);

expect (componenteNivelEdi).toBeTruthy();
expect(componenteNivelEdi.getByText("Edicion de nivel™)).toBeInTheDocument();
cancelarRegistro = componenteNivelEdi.getByText("Cancelar");

fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to", "/");

1)
1)

Fig 20. PU-08 - Test de componentes de edicién y registro de nivel de tdah.

LSRN src/pages/registro/Nivel.test.jsx (5.957 S)
Control de componentes de nivel
Verificar el renderizado del componente de registro de nivel (59 ms)
Verificar el renderizado del componente de edicidn de nivel (7 ms)

Test Suites: 1 passed, 1 total

Tests: 2 pz
Snapshots: @

Time: 8.789 s
Ran all test suites.

d, 2 total

Fig 21. PU-08 — Respuesta de test de componentes de edicién y registro de nivel de
TDAH.
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3.4.

Iteracion 4: Administrar dominios

e Disefio

El disefio de interfaces de la iteracion de administrar dominios se muestra
en el Anexo VI. En lo que respecta a las pruebas, se han desarrollado un
conjunto de tres (3) casos de prueba con el objetivo de verificar los modelos,
llevar a cabo modificaciones, eliminaciones y obtener datos. Asimismo, se

incluye la verificacion de los componentes de registro y modificacion del
frontend.

e Codificacién
La iteracidn de administracion de dominios se desarrollé6 con normalidad a

través de la implementacién de controladores que validan los datos de
entrada y la obtencién de los registros de dominio registrados por un usuario.

e Pruebas

Se elaboraron tres casos de prueba, como se detalla en la Tabla 10 Anexo
VIl hasta la Tabla 12 Anexo VII. En cada una de estas tablas, se demuestra
el caso de uso aplicado, junto a las respectivas figuras. Estas figuras, que
van desde la Fig 22 hasta la Fig 28, presentan la ejecucién de manera mas

detallada.

Tabla 10 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-09.

Prueba unitaria

Numero: PU-09 Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar dominios

Identificador: Administrar dominios Referencia de historia de usuario:

HO11, HO12, HO13, HO14, HO15

Caso de prueba: Verificacién del modelo Dominio

Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado

Ninguno Verificar si el modelo | Las instancias del modelo | Aprobado

Dominio se  crea | Dominio deben crearse
correctamente para dar | correctamente y verificar
paso a las | el estado del registro.

funcionalidades del
sistema. La creacion
de la instancia debe
responder a las
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verificaciones de
estado.

DominioFactory(factory.Factory):
Meta:
model = Dominio

id = 1

nombre = "Primero”

descripcion = "Primer dominio creado™
identificador_dominio = 123456
fecha_registro dominio = "2020-10-10"
usuario = factory.SubFactory(UsuarioFactory)

Fig 22. PU-09 - Factory para registro de Dominio.

TestDominioInstancia(APITestCase):
setUp(self):
.cliente = Client()
.user = UserFactory.create()
.usuario = UsuarioFactory.create(user= .user)
.dominio = DominioFactory.create()

test _registro dominio instance(self):

print("Control de registro de instancia")
.assertEqual( .dominio.nombre, "Primero")
.assertEqual( .dominio.identificador dominio, 123456)
.assertEqual( .dominio.estado_dominio, )

Fig 23. PU-09 - Test de registro de Dominio.

(ambientereact) C:\Users\PC\Desktop\Tesis\Proyecto-WAPIPTDAH>python manage.py test

Found 1 test(s).
Creating test database for alias ‘default’'...

System check identified no issues (B silenc
Control de registro de instancia

Ran 1 test in 8.883s

0K
Destroying test database for alias ‘default’...

Fig 24. PU-09 - Verificacion del modelo Dominio.
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Tabla 11 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-10.

Prueba unitaria

Numero: PU-10 Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar dominios

Identificador: Administrar dominios Referencia de historia de usuario:
HO11, HO12, HO13, HO14, HO15

Caso de prueba: Madificacion, eliminacién y obtencién de datos

Datos de entrada Descripcion Salida esperada Resultado
- Modelo Dominio | Verificar si se efectian | Obtener los datos | Aprobado
las operaciones de | individuales de los
modificacion, registros y tener la

eliminacién y obtencion | posibilidad de eliminarlos
de datos de los | o modificarlos.
registros del modelo
Dominio.

(ambientereact) C:\Users\PC\Desktop\Tesis\Proyecto-WAPIPTDAH>python manage.py test
Found 2 test(s).

Creating test database for alias ‘default’...

System check identified no issues (8 silenced).

de registro de dominio
.Modificacidén de registro de dominio

Destroying test database for alias “default’...

Fig 25. PU-10 - Respuesta de test para registro de Dominio.
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TestDominioInstancia(APITestCase):

setUp(self):

.cliente = Client()

.user = UserFactory.create()

.usuario = UsuarioFactory.create(user=
.dominio = DominioFactory.create()

get_authenticated_client(self, user):

client = APIClient()

client.force_authenticate(user=user)

client

test_eliminar_dominio(self):

print("Elim

client = .get_authenticated_client( .user)

url = reverse( do

1", kwargs={'pk': .dominio.id})

response = client.delete(url)
.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_204 NO_CONTENT)

.assertRaises(Dominio.DoesNotExist):
.dominio.refresh_from_db()

test_modificar_grado(self):
print("M on de

client = .get_authenticated_client( .user)

url = reverse( domin

nuevos_datos_domini

1", kwargs={'pk': .dominio.id})

": 1233333,

response = client.put(url, data=nuevos_datos_dominio, format="json

.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_200 OK)

Fig 26. PU-10 - Test de operaciones para registro de Dominio.

Tabla 12 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-11.

Prueba unitaria

Ndamero: PU-11

Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de u

so: Administrar dominios

Identificador: Administrar dominios

Referencia de historia de usuario:
HO011, HO012, HO13, HO14, HO15
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Caso de prueba: Verificacién de los componentes de registro y edicién

Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado

Ninguno Verificar Si los | Estado de componentes | Aprobado
componentes del login | adecuado, asi como
de wusuario manejan | llamadas a funciones
adecuadamente los | apropiadas.
estados y llamadas a
funciones.

import { DominioRegistro } from './DominioRegistro’;
import { DominioEdicidén } from '../edicion/DominioEdicion’;

describe('Control de componentes de dominio', () {
it("Verificar el renderizado del componente de registro de dominio", ()
componenteDominio= render(<DominioRegistro );

expect(componenteDominio).toBeTruthy();
expect(componenteDominio.getByText("Registro de Dominio™)).toBeInTheDocument();
cancelarRegistro = componenteDominio.getByText("Cancelar");

fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to", "/");

3
it("Verificar el renderizado del componente de edicién de dominio™, ()
componenteDominEdi= render(<DominioEdiciodn );

expect(componenteDominEdi).toBeTruthy();
expect(componenteDominEdi.getByText("Edicion de dominio™)).toBeInTheDocument();
cancelarRegistro = componenteDominEdi.getByText("Cancelar™);

fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to", "/");
s
b;

Fig 27. PU-11 - Test de componentes para registro y edicién de Dominio.

! | src/pages/registro/Dominio.test.jsx (8.324 s)
Control de componentes de dominio
Verificar el renderizado del componente de registro de dominio (115 ms)
Verificar el renderizado del componente de edicién de dominio (18 ms)

Test Suites: o 1 total

Tests: P S 2 total
Snapshots: @ total

Time: 12.434 s

Ran all test suites.

Fig 28. PU-11 — Respuesta de test de componentes para registro y edicion de

Dominio.
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3.5.

Iteracion 5: Administrar contenidos

e Disefio

El disefio de interfaces de la iteracion de administrar contenidos se muestra
en el Anexo VI. En lo que respecta a las pruebas, se han desarrollado un
conjunto de tres (3) casos de prueba con el objetivo de verificar los modelos,
llevar a cabo modificaciones, eliminaciones y obtener datos. Asimismo, se

incluye la verificacion de los componentes de registro y modificacion del
frontend.

e Caodificacion

La iteracion de administracion de contenidos se desarroll6 con normalidad a
través de la implementacion de controladores que validan los datos de
entrada y la obtencion de los registros de contenido registrados por un

usuario.

e Pruebas

Se elaboraron tres casos de prueba, como se detalla en la Tabla 13 Anexo
VIl hasta la Tabla 15 Anexo VII. En cada una de estas tablas, se demuestra
el caso de uso aplicado, junto a las respectivas figuras. Estas figuras, que
van desde la Fig 29 hasta la Fig 35, presentan la ejecucion de manera mas

detallada.

Tabla 13 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-12.

Prueba unitaria

Numero: PU-12 Versién de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar contenidos

Identificador: Administrar contenidos Referencia de historia de usuario:

HO016, HO17, HO18, HO21, H022, HO23,
HO024, HO45, HO46

Caso de prueba: Verificacion del modelo Contenido y Contenidolndividual

Datos de entrada Descripcion Salida esperada Resultado

Ninguno Verificar si el modelo | Las instancias del modelo | Aprobado

Contenido y | Contenido
Contenidolndividual se | Contenidolndividual

crea correctamente | deben crearse
para dar paso a las | correctamente y verificar
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funcionalidades de
sistema. La creacion
de la instancia debe
responder a las
verificaciones de
estado.

el estado del registro.

ContenidoFactory(factory.Factory):
Meta:
model = Contenido

id=1

nombre = "Prime

identificador_contenido = 12134567
dominio_tipo = "Prime
fecha_registro_contenido = "2020-10-10
dominio = factory.SubFactory(DominioFactory)

ContenidoIndividualFactory(factory.Factory):
Meta:
model = ContenidoIndividual

id = 1

descripcion_individual = "Esta
identificador_individual = 565656
fecha_registro_individual = 020-10

nivel = "Primero"

tipo_contenido = eleccion_individual
respuesta = "Esta e 1 respuesta individua

contenido = factory.SubFactory(ContenidoFactory)

TestcontenidoInstancia(APITestCase):
setUp(self):

.cliente = Client()
.user = UserFactory.create()
.usuario = UsuarioFactory.create(user= .user)
.dominio = DominioFactory.create()
.contenido = ContenidoFactory.create(dominio= .dominio)
.contenido_individual = ContenidoIndividualFactory.create(contenido= .contenido)

test_registro_contenido_instance(self):

print( t 7ist | r )
.assertEqual( .contenido.identificador_contenido, 12134567)
.assertEqual( .contenido_individual.identificador_individual, 565656)
.assertEqual( .contenido.estado_contenido, )
.assertEqual( .contenido_individual.estado_contenido_i,

Fig 30. PU-012 - Test para registro de Contenido y Contenidoindividual.
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Ran 1 test in 8.887s

QK
Destroying test database for alias "default’...

(ambientereact) C:HU5er51PCHDe5ktophTe5i5hProyecto—HAPIPTDAHHI

Fig 31. PU-012 - Respuesta para registro de Contenido y Contenidolndividual.

Tabla 14 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-13.

Prueba unitaria

Numero: PU-13 Versién de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar contenidos

Identificador: Administrar contenidos Referencia de historia de usuario:
HO016, HO17, HO18, H021, H022, H023,
H024, H045, HO46

Caso de prueba: Modificacién, eliminacién y obtencion de datos

Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado
- Modelo Verificar si se efectian | Obtener los datos | Aprobado
Contenido las operaciones de | individuales de los
- Modelo modificacion, registros y tener la
Contenidolndivid | eliminacién y obtencion | posibilidad de eliminarlos
ual de datos de los | o modificarlos.
registros de los
modelos de Contenido
y Contenidolndividual.
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Testcontenidol
setUp(self):
.cliente

.user =
.usuario
.dominio
.conteni
.conteni

get_authenti
client = API
client.force

clien

test_elimina
print(

client =

nstancia(APITestCase):

= Client()
UserFactory.create()

= UsuarioFactory.create(user= .user)
= DominioFactory.create()
do = ContenidoFactory.create(dominio=

do_individual = ContenidoIndividualFactory.create(contenido=

cated_client(self, user):
Client()
_authenticate(user=user)
t

r_contenido(self)

e y

.get_authenticated_client( .user)

url = reverse( ido-detail', kwargs={

response = C

.assertEqual(response.status_code,

lient.delete(url)

.assertRaises(Contenido.DoesNotExist)
.contenido.refresh_from_db()
.contenido_individual.refresh_from_db()
.assertEqual( .contenido, )

.assertEqual( .contenido_individual,

test_modificar_contenido(self)

print(

client =

.get_authenticated_client( .user)

url = reverse( t i ta , kwargs={"

nuevos_datos_contenido = {

PYYEEEYYPEEEER

.dominio)

.contenido.id})

status.HTTP_204_NO_CONTENT)

.contenido.id})

response = client.put(url, data=nuevos_datos_contenido, format=

.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_200_0OK)

Fig 32. PU-13 -
Contenidolndividual.

Test de operaciones para

registro

de

.contenido)

Contenido y

281



TERMIMAL

Creating test database for alias ‘default’...

System check identified no issues (@ silenced).

Eliminacidn de registro de contenido y contenido individual
.Modificacidn de registro de contenido

Ran 2 tests in ©.886s

QK
Destroying test database for alias 'default'...

Fig 33. PU-13 - Madificacidn, eliminacion y obtencion de datos en registro de
contenido.

Tabla 15 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-14.

Prueba unitaria

Ndmero: PU-14 Versién de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar contenidos

Identificador: Administrar contenidos Referencia de historia de usuario:
HO016, HO17, HO18, HO21, H022, H023,
H024, H045, HO46

Caso de prueba: Verificacion de los componentes de registro y edicion

Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado

Ninguno Verificar Si los | Estado de componentes [ Aprobado
componentes del login | adecuado, asi como
de wusuario manejan | llamadas a funciones
adecuadamente los | apropiadas.
estados y llamadas a
funciones.
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describe( 'Control de componentes de contenido y actividades', () {
it("Verificar el renderizado del componente de registro de contenido™, ()

componenteContenido= render(<ContenidoRegistro DE

expect(componenteContenido).toBeTruthy();

expect(componenteContenido.getByText("Registro de contenido”)).toBeInTheDocument();

expect(componenteContenido.getByText("Indicaciones™)).toBeInTheDocument();
cancelarRegistro = componenteContenido.getByText("Cancelar™);

fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to™, "/");

btnModal = componenteContenido.getByText("Entendido");
fireEvent.click(btnModal);

expect(btnModal).not.toBeInTheDocument();
1

it("Verificar el renderizado del componente de edicién de contenido™, ()
edicionContenido= render(<ContenidoEdicidn );

expect(edicionContenido).toBeTruthy();
expect(edicionContenido.getByText("Edicion de contenido™)).toBeInTheDocument();
cancelarRegistro = edicionContenido.getByText("Cancelar");

fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to", "/");

1
it("Verificar el renderizado del componente de registro de actividad", ()
componenteActi= render(<IndividualRegistro />);

expect(componenteActi).toBeTruthy();
expect(componenteActi.getByText("Registro de Contenido™)).toBeInTheDocument();
cancelarRegistro = componenteActi.getByText("Cancelar");

fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to", "/");

2
it("Verificar el renderizado del componente de edicién de actividad”, ()
edicionActividad= render(<IndividualEdicion );

expect(edicionActividad).toBeTruthy();
expect(edicionActividad.getByText("Edicion de contenido™)).toBeInTheDocument();
cancelarRegistro = edicionActividad.getByText("Cancelar");

fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to", "/");
1
s

Fig 34. PU-14 — Test de componentes de registro y edicion de contenido.




3.6.

> jest

src/pages/registro/Contenido.test.jsx (7.556 S)
Control de componentes de contenido y actividades
Verificar el renderizado del componente de registro de contenido (80 ms)
Verificar el renderizado del componente de edicidn de contenido (15 ms)
Verificar el renderizado del componente de registro de actividad (24 ms)

Verificar el renderizado del componente de edicidn de actividad (16 ms)

Test Suites: 1 p d, 1 total
Tests: 4 passed, 4 total
Snapshots: @ total

Time: 11.358 s

Ran all test suites.

Fig 35. PU-14 — Respuesta de test de componentes de registro y edicion de
contenido.

Iteracién 6: Administrar reportes
e Disefio

El disefio de interfaces de la iteracién de administrar reportes se muestra en
el Anexo VI. En lo que respecta a las pruebas, se han desarrollado un
conjunto de tres (3) casos de prueba con el objetivo de verificar los modelos,
llevar a cabo modificaciones, eliminaciones y obtener datos. Asimismo, se
incluye la verificacion de los componentes de registro y modificacion del

frontend.

e Codificacién
La iteracién de administracion de reportes se desarroll6 con normalidad a

través de la implementacién de controladores que validan los datos de

entrada y la obtencion de los registros de reporte generados por un usuario.

e Pruebas

Se elaboraron tres casos de prueba, como se detalla en la Tabla 16 Anexo
VIl hasta la Tabla 18 Anexo VII. En cada una de estas tablas, se demuestra
el caso de uso aplicado, junto a las respectivas figuras. Estas figuras, que
van desde la Fig 36 hasta la Fig 42, presentan la ejecucion de manera mas

detallada.

Tabla 16 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-15.

Prueba unitaria

Numero: PU-15 Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar reportes
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Identificador: Administrar reportes

Referencia de historia de usuario:

HO025, H026, HO27

Caso de prueba: Verificacion del modelo Reporte

Datos de Descripcién Salida esperada Resultado
entrada
Ninguno Verificar si el modelo | Las instancias del | Aprobado
Reporte se crea | modelo Reporte deben

correctamente, incluyendo
sus asociaciones con los
registros llave foranea para
dar paso a las
funcionalidades del sistema.
La creaciéon de la instancia
debe responder a las
verificaciones de estado.

crearse correctamente
y verificar el estado del
registro.

ReporteFactory(factory.Factory):
Meta:
model = Reporte

id = 1

titulo_reporte = "Reporte 1"

descripcion_reporte = "Descripcion Reporte 1"
fecha_registro_reporte = "2020-10-10"

usuario_comun = factory.SubFactory(UsuarioComunFactory)
resultado = factory.SubFactory(ResultadoFactory)

Fig 36. PU-15 - Fabrica de registro de reporte.
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setUp(self):

self.
self.
self.
self.

self.

self.
self.
self.
self.
self.

self.

self.

test_

e(Te

cliente = ( t()

user erFactory.create()

usuario = 1ar Factory.create()

user2 er.objects.create_user(username="'Mari S
password 1)

usuario_comun = aric munFactory.create(user=self.user2)

user3 = r.objects.create_user(usernames= A 3
password="'1234")

paciente = PacienteFactory.create(user=self.user3)

dominio inioFactory.create()
contenido = 1t ictory.create()
actividad ntenidoIndivi Factory.create()

resultado = ResultadoFactory.create()

reporte = ReporteFactory.create()

reporte_creation(self):

print("Verificar | r

self.
self.

user2.set_password('1

use! ave()

response = self.cliente.login(username=self.usuario_comun.username_usuario,

self.
self.
self.

self.
self.
self.

password="1 1)
assertEqual(response, )
assertEqual(self.usuario_comun.nombre_usuario,
assertEqual(self.usuario_comun.is_comun, )

assertEqual(self.reporte.usuario_comun.username_usuario,

assertEqual(self.reporte.usuario_comun.is_comun, )

assertEqual(self.reporte.resultado.paciente.username_usuario,

TERMINAL

Creating test database for alias ‘default’...
System check identified no issues (@ silenced).
Verificar creacién de reporte

Ran 1 test in 2

OK
Destroying test

.764s

database for alias ‘default’...

Fig 38. PU-15 - Verificacion del modelo Reporte.

Tabla 17 Anexo VII.

Caso de prueba unitaria PU-16.

Prueba unitaria

NUimero: PU-16

Versioén de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar reportes

Identificador: Administrar reportes

Referencia de historia de usuario:
H025, H026, HO27

Caso de prueba: Modificacién, eliminacién y obtencion de datos

Datos de entrada

Descripcién Salida esperada Resultado
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- Modelo Reporte Verificar si se efectian | Obtener los datos | Aprobado
- Modelo Contenido las  operaciones de | individuales de los

- Modelo modificacion, registros y tener la

Contenidolndividual | eliminacion y obtencion | posibilidad de
- Modelo Resultado de datos de los registros | eliminarlos o]
- Modelos de usuario | del modelo de reporte. modificarlos.

PROBLEMS OUTPU JEBUG CONSOLE TERMINAL

(ambientereact) C:\Users\CRISTOBAL\Downloads\Programacion\Proyecto react\proyecto WAPIPTDAH>[
Found 2 test(s).

Creating test database for alias ‘default’...

System check identified no issues (© silenced).

Eliminacién de registro de reporte

-.Modificacién de registro de reporte

Ran 2 tests in 4.519s

OK
Destroying test database for alias ‘default'...

Fig 39. PU-16 - Madificacidn, eliminacion y obtencion de datos.
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TestReporteInstancia(APITestCase

setUp(self):

self.cliente

self.user

self.usuario VHIE ) ry.create()

self.user2 = User.objects.create_user(username=
password=

self.usuario_comun unFactory.

self.user3 = User.objects.create_user(username="
password="1

self.paciente = PacienteFactory.create(user=self.user3)

self.dominio = ioFactory.create()
self.contenido Conte > ory.create()
self.actividad dividualFactory.create()
self.resultado ResultadoFactory.create()

self.reporte = R te tory.create()

get_authenticated_client(self, user):
client = APIClient()
client.force_authenticate(user=user)

return client

test_eliminar_reporte(self):

print("Elimi regi ~o de reporte")

client = self.get_authenticated_client(self.user2)

url = reverse( 'reporte-detail’, kwargs={'pk': self.reporte.id})

response = client.delete(url)
self.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_204 NO_CONTENT)

with self.assertRaises(Reporte.DoesNotExist):
self.reporte.refresh_from_db()
test_modificar_reporte(self):
print(“Modificacion de regi o de repor
client = self.get_authenticated_client(self.user2)
url = reverse('r te-detail', kwargs={'pk': self.reporte.id})
nuevos_datos_re
‘desc ion_re ': 'NuevaDescripcion’,
response = client.put(url, data=nuevos_datos_re, format=

self.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_200_OK)

Fig 40. PU-16 - Test de operaciones para registro de reporte.

Tabla 18 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-17.

Prueba unitaria

Numero: PU-17 Version de ejecucion: 1.0
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Componente evaluado: Caso de uso: Administrar reportes

Identificador: Administrar reportes Referencia de historia de usuario:
H025, H026, HO27

Caso de prueba: Verificacion de los componentes de edicion

Datos de entrada Descripcion Salida esperada Resultado
Ninguno Verificar Si los | Estado de | Aprobado
componentes se manejan | componentes
adecuadamente los | adecuado, asi como
estados y llamadas a |llamadas a funciones
funciones. apropiadas.

import { ReporteEdicion } from '../edicion/ReporteEdicion’;

describe('Control de componentes de reportes', () {
it("Verificar el renderizado del componente de edicién de reporte”, ()
componenteReporte= render(<ReporteEdicion NE

expect(componenteReporte).toBeTruthy();

expect(componenteReporte.getByText ("Agregar Descripcion™)).toBeInTheDocument();

cancelarRegistro = componenteReporte.getByText("Cancelar");
fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to", "/");

Fig 41. PU-17 - Test de componentes para edicion de reporte.

N src/pages/registro/Reporte.test.jsx (6.851 §)
Control de componentes de reportes
Verificar el renderizado del componente de edicidén de reporte (164 ms)

Test Suites: 1 passed, 1 total
Tests: 1 passed, 1 total
Snapshots: @ total
Time: 8.755 s
Ran all test suites.

Fig 42. PU-17 - Respuesta de test de componentes para edicion de reporte.
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3.7.

Iteracion 7: Administrar Resultados

e Disefio

El disefio de interfaces de la iteracion de administrar resultados se muestra
en el Anexo VI. En lo que respecta a las pruebas, se han desarrollado un
conjunto de tres (3) casos de prueba con el objetivo de verificar los modelos,
llevar a cabo modificaciones, eliminaciones y obtener datos. Asimismo, se

incluye la verificacién de los componentes de registro y modificacion del
frontend.

e Caodificacion

La iteracion de administracion de resultados se desarrollé con normalidad a
través de la implementacion de controladores que validan los datos de
entrada y la obtencién de los registros de resultados generados por un

usuario.

e Pruebas

Se elaboraron tres casos de prueba, como se detalla en la Tabla 19 Anexo
VIl hasta la Tabla 21 Anexo VII. En cada una de estas tablas, se demuestra
el caso de uso aplicado, junto a las respectivas figuras. Estas figuras, que
van desde la Fig 43 hasta la Fig 49, presentan la ejecucion de manera mas

detallada.

Tabla 19 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-18.

Prueba unitaria

Numero: PU-18 Versién de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar resultados

Identificador: Administrar resultados Referencia de historia de usuario:

H028, H029, H032

Caso de prueba: Verificacién del modelo Resultado

Datos de entrada Descripcion Salida esperada Resultado
Ninguno Verificar si el modelo | Las instancias del | Aprobado
Resultado se crea | modelo Resultado
correctamente, deben crearse
incluyendo sus | correctamente y
asociaciones con los | verificar el estado del
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registros llave foranea | registro.
para dar paso a las
funcionalidades del
sistema. La creacion de la
instancia debe responder
a las verificaciones de
estado.

model

id =1

respuesta

tiempo_m = 10

tiempo s = 5

observacion = rvaci
fecha_registro_resultado =
contenido_individual = f
paciente = factory.SubF

TERMINAL

(ambientereact) C:\Users\CRISTOBAL\Downloads\Programacion\Proyecto react\proyecto WAPIPTDAH>{
Found 1 test(s).

Creating test database for alias ‘default’...

System check identified no issues (@ silenced).

Verificar creacidon de resultado

Ran 1 test in 2.697s

OK
Destroying test database for alias ‘default’...

Fig 44. PU-18 - Verificacion del modelo Resultado.
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setUp(self)

self.
self.
self.
self.

cliente
user =

usuario
user2 =

self.
self.

usuario_comun =
user3 =

self.

paciente = Pa

self.
self.
self.

dominio =
contenido
actividad

self.resultado

t()

ry.create()

ry.create()

r.objects.create_user(username='MariaArias’,

password="'1234")
arioComunFactory.create(user=self.user2)

r.objects.create_user(username= zbethArias',

password="'1234")
tory.create(user=self.user3)

y.create()
y.create()

ry.create()

y.create()

test_resultado_creation(self):

print("Ve

self.user3.set_password('1234")

self.user3.save()
response =

self.cliente.login(username=self.paciente.username_usuario,

password="1234")

self.assertEqual(response, )

self.assertEqual(self.
self.assertEqual(self.

self.assertEqual(self.
self.assertEqual(self.
self.assertEqual(self.

Fig 45. PU-18 - Test de registro de resultados.

paciente.nombre_usuario,
paciente.is_paciente, )

resultado.paciente.username_usuario,
resultado.paciente.nombre_usuario,
resultado.paciente.is_paciente,

Tabla 20 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-19.

Prueba unitaria

Ndmero: PU-19

Versién de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administ

rar resultados

Identificador: Administrar resultados

Referencia de historia de usuario:
H028, H029, H032

Caso de prueba: Modificacién, eliminacion y ob

tencion de datos

Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado
- Modelo Verificar si se efectian las | Obtener los datos | Aprobado
Resultado operaciones de | individuales de los
- Modelo modificacion, eliminacién | registros y tener la
Contenido y obtencién de datos de | posibilidad de
- Modelo los registros del modelo | eliminarlos o]
Contenidolndivid | de resultado. modificarlos.
ual
- Modelos de
usuario
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TestR oInsta
setUp(self):
self.cliente = Client()
self.user = UserFactory.create()
self.usuario UsuarioFactory.create()
self.user2 = U .objects.create_user(username=
password=
self.usuario_comun ari unFac /.create(user=self.user2)
self.user3 = U .objects.create_user(username="Lizbe
password=

self.paciente - ente tory.create(user=self.user3)

self.dominio = DominioFactory.create()
self.contenido enido ory.create()
self.actividad Conteni ndividualFa
self.resultado
get_authenticated_client(self, user):
client = APIClient()

client.force_authenticate(user=user)
return client

test_eliminar_resultado(self):

print(“Eliminacion d egistr

client = self.get_authenticated_client(self.user3)

url = reverse('re de ', kwargs={ : self.resultado.id})

response = client.delete(url)
self.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_204_ NO_CONTENT)

ith self.assertRaises(R o.DoesNotExist):
self.resultado.refresh_from_db()
test_modificar_resultado(self):
print(“Modifi
client = self.get_authenticated_client(self.user3)
url = reverse( 'resu detail’, kwargs={'pk': self.resultado.id})
nuevos_datos_|
N3
response = client.put(url, data=nuevos_datos_re, format='j

self.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_200_0K)

Fig 46. PU-19 - Test para operaciones de registro de resultados.
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(ambientereact) C:\Users\CRISTOBAL\Downloads\Programacion\Proyecto_react\proyecto WAPIPTDAH>|
Found 2 test(s).
Creating test database for alias ‘default'...
System check identified no issues (@ silenced).
Eliminacién de registro de resultado
-Modificacién de registro de resultado

Ran 2 tests in 3.068s

OK

Destroying test database for alias ‘default’...

Fig 47. PU-19 - Modificacion, eliminacion y obtencion de datos para registro de

resultados.

Tabla 21 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-20.

Prueba unitaria

NUmero: PU-20

Versién de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administ

rar resultados

Identificador: Administrar resultados

Referencia de historia de usuario:
H028, H029, H032

Caso de prueba: Verificacion de los componentes de registro y edicion

Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado
Ninguno Verificar Si los | Estado de | Aprobado
componentes se manejan | componentes
adecuadamente los | adecuado, asi como

estados y llamadas a
funciones.

llamadas a funciones
apropiadas.

t { ResultadoEdicion } f

describe( ' Cont
it("Ve

expect(

expect(compo

expect(cancelarRegistr

.click(cancelarRegistro);

11t= render(<Resul

eResult).toBeTruthy();

Fig 48. PU-20 — Test de componentes para edicion de resultados.

enteResult.getByText("Agrega

)) .toBeInTheDocument();

1t.getByText( ancelar");

) .toHaveAttribute("to", )
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> jest

src/pages/registro/Resultado.test.jsx (5.977 s)
Control de componentes de resultado

Verificar el renderizado del componente de edicidn de resultado (64 ms)

Test Suites: 1 passed, 1 total
Tests: 1 passed, 1 total
Snapshots: © total

Time:

8.597 s

Ran all test suites.

Fig 49. PU-20 — Respuesta de test de componentes para edicion de resultados.

3.8.

Iteracion 8: Administrar sala

e Disefio

El disefio de interfaces de la iteracién de administrar salas se muestra en el
Anexo VI. Enlo que respecta a las pruebas, se han desarrollado un conjunto
de tres (3) casos de prueba con el objetivo de verificar los modelos, llevar a

cabo modificaciones, eliminaciones y obtener datos. Asimismo, se incluye la

verificacion de los componentes de registro y modificacion del frontend.

e Codificacion

La iteracion de administracion de salas se desarroll6 con normalidad a través
de la implementacion de controladores que validan los datos de entrada y la

obtencidn de los registros de salas generados por un usuario.

e Pruebas

Se elaboraron tres casos de prueba, como se detalla en la Tabla 22 Anexo
VIl hasta la Tabla 24 Anexo VII. En cada una de estas tablas, se demuestra
el caso de uso aplicado, junto a las respectivas figuras. Estas figuras, que
van desde la Fig 50 hasta la Fig 56, presentan la ejecucién de manera mas

detallada.

Tabla 22 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-21.

Prueba unitaria

Numero: PU-21 Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar salas

Identificador: Administrar sala Referencia de historia de usuario:

HO030, HO31
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Caso de prueba: Verificacion del modelo Sala

Datos de entrada

Descripcién

Salida esperada

Resultado

Ninguno

Verificar si el modelo Sala
se crea correctamente,
incluyendo sus
asociaciones con los
registros llave foranea
para dar paso a las
funcionalidades del
sistema. La creacion de la
instancia debe responder
a las verificaciones de
estado.

Las instancias del
modelo Sala deben
crearse correctamente
y verificar el estado del
registro.

Aprobado

id
no
anotaciones = "Esta es la indicacién para la sala 1"
digo_identificador = "232323"

fecha_registro_sala = "2020-10-10"

co

pa

SalaFactory(factory.Factory):

Meta:
model = Sala

=1
mbre_sala = "Sala 1"

ciente = factory.SubFactory(PacienteFactory)

Fig 50. PU-21 - Fabrica para registro de sala.
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class SalaTestCase(TestCase):
def setUp(self):
f.cliente = Client()

.user = UserFactory.create()

.usuario = UsuarioFactory.create()

.user2 = User.objects.create_user(username='MariaArias’,
password="1234")

.usuario_comun = UsuarioComunFactory.create(user=self.user2)

.user3 = User.objects.create_user(username='LizbethArias’,
password="1234")

.paciente = PacienteFactory.create(user= f.user3)

.dominio = DominioFactory.create()

.contenido = ContenidoFactory.create()

.actividad = ContenidoIndividualFactory.create()
.curso = CursoFactory.create()

.inscripcion = DetalleInscripcionFactory.create()

f.sala = SalaFactory.create()

def test_sala_creation(self):
print(“"Verificar creacion de sala™)
Fa .set_password('1234")
.save()
self.cliente.login(username=self.usuario_comun.username_usuario,
password="1234")

.assertEqual(response, True)

.assertEqual(self.usuario_comun.nombre_usuario, "Maria™)

.assertEqual(self.usuario_comun.is_comun, True)

.assertEqual(self.curso.usuario_comun.nombre_usuario, "Maria™)

.assertEqual(self.inscripcion.paciente.username_usuario, "LizbethArias")
.assertEqual(self.inscripcion.curso.nombre_curso, "Curso 1")
.assertEqual(self.sala.paciente.username_usuario, "LizbethArias™)
.assertEqual(self.sala.codigo_identificador, "232323")

1
1
1
.assertEqual(self.sala.paciente.is_paciente, True)

Fig 51. PU-21 - Test para registro de sala.

(ambientereact) C:%sers\PC\Desktop\Tesis\Proyecto-WAPIPTDAH>python m
Found 1 test(s).

Creating test database for alias “default'...

System check identified no issues (8 silenced).

Verificar creacidn de sala

Ran 1 test in 1.628s

0K
Destroying test database for alias ‘default'...

Fig 52. PU-21 - Verificacion del modelo Sala.
Tabla 23 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-22.

Prueba unitaria

NUumero: PU-22 Version de ejecucion: 1.0

297



Componente evaluado: Caso de uso: Administrar salas

Identificador: Administrar sala Referencia de historia de usuario:
HO030, HO31

Caso de prueba: Modificacion, eliminacion y obtencién de datos

Datos de entrada Descripcion Salida esperada Resultado
- Modelo Sala Verificar si se efectiian las | Obtener los  datos | Aprobado
- Modelo operaciones de | individuales de los
Contenido modificacién, eliminacion | registros y tener la
- Modelo y obtencién de datos de | posibilidad de
Contenidolndivid | los registros del modelo | eliminarlos 0
ual de sala. modificarlos.
- Modelos de
usuario
- Modelo Curso

(ambientereact) C:\Users\PC\Desktop\Tesis\Proyecto-WAPIPTDAH>python manage.py test
Found 2 test(s).

Creating test database for alias ‘default’...

System check identified no issues (8 silenced).

Eliminacién de registro de sala

.Modificacidn de registro de sala

Destroying test database for alias 'default’...

Fig 53. PU-22 - Modificacion, eliminacion y obtencion de datos para registro de Sala.
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TestSalaInstancia(APITestCase):
setUp(self):
.cliente = Client()
-.user = UserFactory.create()
.usuari UsuarioFactory.create()
f.user2 = User.objects.create_user(username=
password="12
.usuario_comun = UsuarioComunFactory.create(user
.user3 = User.objects.create_user(username="L1i
password="1
.paciente = PacienteFactory.create(user=self.user3)

.dominio = DominioFactory.create()

.contenido = ContenidoFactory.create()

.actividad = ContenidoIndividualFactory.create()
f.curso = CursoFactory.create()

.inscripcion = DetallelInscripcionFactory.create()

.sala = SalaFactory.create()

get_authenticated_client(self, user):

client = APIClient()

client.force_authenticate(user=user)
client

test_eliminar_sala(self):

print("Elimi ion de

client = .get_authenticated_client( .user2)

url = reverse(' tail' : f.sala.id})

response = client.delete(url)
f.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_204_NO_CONTENT)

.assertRaises(Sala.DoesNotExist):
.sala.refresh_from_db()

- test_modificar_sala(self):

client = .get_authenticated_client( f.user2)

url = reverse('sala-detail', kwargs={'pk': .sala.id})

response = client.put(url, data=nuevos_datos_sa, format='json')

.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_200_O0K)

Fig 54. PU-22 - Test para registro de Sala.
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Tabla 24 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-23.

Prueba unitaria

Nimero: PU-23 Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar salas

Identificador: Administrar sala Referencia de historia de usuario:
HO030, HO31

Caso de prueba: Verificacion de los componentes de registro y edicion

Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado
Ninguno Verificar Si los | Estado de [ Aprobado
componentes se manejan | componentes
adecuadamente los | adecuado, asi como
estados y llamadas a | llamadas a funciones
funciones. apropiadas.

import { SalaRegistro } from './SalaRegistro’;
import { SalaskEdicion } from '../edicion/SalakEdicion’;

describe('Control de componentes de salas’, () {
it("Verificar el renderizado del componente de registro de sala", ()
componenteSala= render(<SalaRegistro DE
expect(componenteSala).toBeTruthy();
expect(componenteSala.getByText("Registro de Sala")).toBeInTheDocument();
cancelarRegistro = componenteSala.getByText("Cancelar");

fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to", "/");

1)
it("Verificar el renderizado del componente de edicion de sala”, ()
compoSalakEdicion= render(<SalasEdicion );

expect(compoSalakdicion).toBeTruthy();

expect(compoSalaEdicion.getByText("Edicidon de Sala")).toBeInTheDocument();

cancelarRegistro = compoSalakdicion.getByText("Cancelar");
fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to", "/");

35
1);

Fig 55. PU-23 - Test de componentes para registro y edicion de Sala.
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3.9.

src/pages/registro/Sala.test.jsx (7.173 §)
Control de componentes de salas
Verificar el renderizado del componente de registro de sala (71 ms)
Verificar el renderizado del componente de edicidn de sala (9 ms)

Test Suites: 1 p ad, 1 total
Tests: 2| ed, 2 total
Snapshots: © total
Time: 10.07 s
Ran all test suites.

Fig 56. PU-23 - Test de componentes para registro y edicién de Sala.

Ilteracion 9: Administrar curso
e Disefio

El disefio de interfaces de la iteracion de administrar cursos se muestra en
el Anexo VI. En lo que respecta a las pruebas, se han desarrollado un
conjunto de tres (3) casos de prueba con el objetivo de verificar los modelos,
llevar a cabo modificaciones, eliminaciones y obtener datos. Asimismo, se
incluye la verificacion de los componentes de registro y modificacion del
frontend.

e Codificacion

La iteracion de administracion de cursos se desarroll6 con normalidad a
través de la implementacion de controladores que validan los datos de

entrada y la obtencién de los registros de curso generados por un usuario.

e Pruebas

Se elaboraron tres casos de prueba, como se detalla en la Tabla 25 Anexo
VIl hasta la Tabla 27 Anexo VII. En cada una de estas tablas, se demuestra
el caso de uso aplicado, junto a las respectivas figuras. Estas figuras, que
van desde la Fig 57 hasta la Fig 63, presentan la ejecucion de manera mas
detallada.

Tabla 25 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-24.

Prueba unitaria

Numero: PU-24 Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar curso

Identificador: Administrar curso

Referencia de historia de usuario:
HO033, H034, H035, HO38, H039,
H040, HO41
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Caso de prueba: Verificacion del modelo Curso

Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado
Ninguno Verificar si el modelo | Las instancias del [ Aprobado
Curso se crea [ modelo Curso deben
correctamente, crearse correctamente
incluyendo sus | y verificar el estado del
asociaciones con los | registro.
registros llave foranea
para dar paso a las
funcionalidades del

sistema. La creacion de la
instancia debe responder
a las verificaciones de
estado.

id
nombre_curso = "Curso 1"
descripcion_curso = "Descripcion Curso 1"

identificador_curso =

Meta:
model = Curso

1

342345

CursoFactory(factory.Factory):

fecha _registro curso = "2020-10-10"
usuario_comun = factory.SubFactory(UsuarioComunFactory)

Fig 57. PU-24 - Fabrica para registro de cursos.
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CursoTestCase(TestCase):
setUp(self):

.cliente = Client()

.user = UserFactory.create()

.usuario = UsuarioFactory.create()

.user2 = User.objects.create_user(username='MariaArias"’,
password="'1234")

.usuario_comun = UsuarioComunFactory.create(user= .user2)

.user3 = User.objects.create_user(username='LizbethArias’,
password="'1234")

.paciente = PacienteFactory.create(user= .user3)

.dominio = DominioFactory.create()
.contenido = ContenidoFactory.create()
.actividad = ContenidoIndividualFactory.create()

.curso = CursoFactory.create()

test_curso_creation(self):
print("Verificar creacion de curso")
.user2.set_password('1234")
.user2.save()
response = .cliente.login(username= .usuario_comun.username_usuario,
password="'1234")
.assertEqual(response, )
.assertEqual( .usuario_comun.nombre_usuario, "Maria")
.assertEqual( .usuario_comun.is_comun, )
.assertEqual( .Curso.usuario_comun.nombre_usuario, "Maria"

.assertEqual( .curso.usuario_comun.nombre_usuario, "Maria"
.assertEqual( .curso.nombre_curso, "Curso 1")
.assertEqual( .curso.estado_curso, )

Fig 58. PU-24 - Test para registro de cursos.

(ambientereact) C:\Users\PC\Desktop\Tesis\Proyecto-WAPIPTDAH>python mar
Found 1 test(s).

Creating test database for alias 'default'...

System check identified no issues (8 silenced).

Verificar creacidn de curso

Ran 1 test in 1.

QK
Destroying test database for alias ‘default’...

Fig 59. PU-24 - Verificacion del modelo Curso.
Tabla 26 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-25.

Prueba unitaria

Numero: PU-25 Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar curso
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Identificador: Administrar curso Referencia de historia de usuario:
HO033, H034, H035, HO38, H039,
H040, HO41

Caso de prueba: Modificacion, eliminacion y obtencion de datos

Datos de entrada Descripcion Salida esperada Resultado
- Modelo Curso Verificar si se efectdan las | Obtener los datos | Aprobado
- Modelo operaciones de | individuales de los
Contenido modificacién, eliminacion | registros y tener la
- Modelo y obtencién de datos de | posibilidad de
Contenidolndivid | los registros del modelo | eliminarlos 0
ual de curso. modificarlos.
- Modelos de
usuario

{ambientereact) C:‘\Wsers\PCWDesktophTesis\Proyecto-WAPIPTDAH>python manag
Found 2 test(s).

Creating test database for alias "default’...

System check identified no issues (B silenced).

Eliminacidén de registro de curso

Modificacidn de registro de curso

2 tests in 1.342s

Destroying test database for alias "default’...

Fig 60. PU-25 - Madificacion, eliminacién y obtencion de datos para registro de
Curso.
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TestCursoInstancia(APITestCase):
setUp(self):

.cliente = Client()

.user = UserFactory.create()

.usuario = UsuarioFactory.create()

.user2 = User.objects.create_user(username='MariaArias’,
password="'1234")

.usuario_comun = UsuarioComunFactory.create(user=

.dominio = DominioFactory.create()
.contenido = ContenidoFactory.create()
.actividad = ContenidoIndividualFactory.create()

.curso = CursoFactory.create()

get_authenticated_client(self, user):

client = APIClient()

client.force_authenticate(user=user)
client

test_eliminar_curso(self):
print("Eliminacién de registro de cur
client = .get_authenticated_client( .user2)

url = reverse('cu detail’, kwargs={'pk .curso.id})

response = client.delete(url)
.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_204_NO_CONTENT)

.assertRaises(Curso.DoesNotExist):
.curso.refresh_from _db()
test_modificar_curso(self):

print(“"Modificacion de registro de curso™)

client = .get_authenticated_client( .user2)

url = reverse('curso-detail’, kwargs={'pk': .curso.id})

nuevos_datos_cu =

response = client.put(url, data=nuevos_datos_cu, format='json')

.assertEqual (response.status_code, status.HTTP_200@ 0K)

Fig 61. PU-25 - Test de operaciones para registro de Curso.
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Tabla 27 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-26.

Prueba unitaria

Nimero: PU-26 Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar curso

Identificador: Administrar curso Referencia de historia de usuario:
HO033, H034, H035, HO38, H039,
H040, HO41

Caso de prueba: Verificacién de los componentes de registro y edicion

Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado
Ninguno Verificar Si los | Estado de [ Aprobado
componentes se manejan | componentes
adecuadamente los | adecuado, asi como
estados y llamadas a |llamadas a funciones
funciones. apropiadas.

import { CursoRegistro } from './CursoRegistro’;
import { CursoEdicion } from '../edicion/CursoEdicion’;

describe('Control de componentes de curso’, () {
it("Verificar el renderizado del componente de registro de curso”, ()
componenteCurso = render(<CursoRegistro />);
expect(componenteCurso).toBeTruthy();
expect(componenteCurso.getByText("Registro de Curso")).toBeInTheDocument();
cancelarRegistro = componenteCurso.getByText("Cancelar");

fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to"”, "/");

1)

it("Verificar el renderizado del componente de edicidn de curso”, ()
compoCursoEdi= render(<CursoEdicion );

expect(compoCursoEdi).toBeTruthy();

expect(compoCursokdi.getByText("Edicion de Curso")).toBeInTheDocument();

cancelarRegistro = compoCursoEdi.getByText("Cancelar");
fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to", "/");

35
})s

Fig 62. PU-26 - Test de componentes para registro y edicion de Curso.
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src/pages/registro/Curso.test.jsx (6.032 s)
Control de componentes de curso
Verificar el renderizado del componente de registro de curso (61 ms)
Verificar el renderizado del componente de edicidn de curso (7 ms)

Test Suites: 1 passed, 1 total
Tests: 2 passed, 2 total
Snapshots: © total
Time: 8.66 s
Ran all test suites.

Fig 63. PU-26 — Respuesta de test de componentes para registro y edicion de
Curso.

3.10. Iteracion 10: Administrar peticion
e Disefio
El disefio de interfaces de la iteracién de administrar peticiones se muestra
en el Anexo VI. En lo que respecta a las pruebas, se han desarrollado un
conjunto de tres (3) casos de prueba con el objetivo de verificar los modelos,
llevar a cabo modificaciones, eliminaciones y obtener datos. Asimismo, se

incluye la verificacion de los componentes de registro y modificacion del
frontend.

e Codificacién
La iteracion de administracién de peticiones se desarrollé con normalidad a

través de la implementacion de controladores que validan los datos de

entrada y la obtencion de los registros de peticién generados por un usuario.

e Pruebas

Se elaboraron tres casos de prueba, como se detalla en la Tabla 28 Anexo
VIl hasta la Tabla 30 Anexo VII. En cada una de estas tablas, se demuestra
el caso de uso aplicado, junto a las respectivas figuras. Estas figuras, que
van desde la Fig 64 hasta la Fig 70, presentan la ejecucion de manera mas

detallada.

Tabla 28 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-27.

Prueba unitaria

Numero: PU-27 Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar peticion
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Identificador: Administrar peticion

Referencia de historia de usuario:
H019, H020, HO42, H044, H047, HO48

Caso de prueba: Verificacion del modelo Peticién
Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado
Ninguno Verificar si el modelo | Las instancias del [ Aprobado
Peticion se crea [ modelo Peticion deben
correctamente, crearse correctamente
incluyendo sus | y verificar el estado del
asociaciones con los | registro.
registros llave foranea
para dar paso a las
funcionalidades del

sistema. La creacion de la
instancia debe responder
a las verificaciones de
estado.

PeticionFactory(factory.Factory
Meta:
model = Peticion

id =1
motivo_peticion
tipo_peticion =
peticion_cuerpo =

Editar”

DE

"Motivo Peticion 1™

"Es el cuerpo de la peticion”

fecha_registro_peticion = "2020-10-18"

usuario_comun = factory.SubFactory(UsuarioComunFactory)

DetallePeticionFactory(factory.
Meta:
model = DetallePeticion

id = 1
fecha_detalle peticion = "2020-10

Factory):

_19"

peticion = factory.SubFactory(PeticionFactory)
usuario_tecnico = factory.SubFactory(UsuarioFactory)

Fig 64. PU-27 - Fabrica para registro de

Peticion.
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PeticionTestCase(TestCase):
setUp(self):

.cliente = Client()

.user = UserFactory.create()

.usuario = UsuarioFactory.create()

.user2 = User.objects.create_user(username="M
password="1 )

.usuario_comun = UsuarioComunFactory.create(user=

.user3 = User.objects.create_user(username="L
password="123

.peticion = PeticionFactory.create()
.detallepeticion = DetallePeticionFactory.create()

test_peticion_creation(self):
print("Ver rcr
.user2.set_password('1234
.user2.save()
response = .cliente.login(username= .usuario_comun.username_usuario,
password="1234")
.assertEqual(response, )
.assertEqual( .usuario_comun.nombre_usuario, "Ma
.assertEqual( .usuario_comun.is_comun, )

.assertEqual( .peticion.usuario_comun.nombre_usuario, "Ma
.assertEqual( .peticion.tipo_peticion, "Ed ")
.assertEqual( .peticion.estado_peticion,

.assertEqual( .peticion.estado_revision,

.assertEqual( .detallepeticion.peticion.usuario_comun.nombre_usuario,

Fig 65. PU-27 - Test para registro de Peticion.

Creating test database for alias "default’...
System check identified no issues (@ silenced).
Verificar creacidn de peticion

Ran 1 test in 2.472s

0K
Destroying test database for alias “default’...

Fig 66. PU-27 - Verificacion del modelo Peticion.
Tabla 29 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-28.

Prueba unitaria

Numero: PU-28 Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Caso de uso: Administrar peticion

Identificador: Administrar peticién Referencia de historia de usuario:
HO019, H020, HO42, HO44, H047, HO48

Caso de prueba: Madificacion, eliminacion y obtencion de datos
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Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado

- Modelo Peticion Verificar si se efectiian las | Obtener los datos | Aprobado

- Modelos de operaciones de | individuales de los

usuario modificacién, eliminacion | registros y tener la

- Modelo y obtencién de datos de | posibilidad de

DetallePeticion los registros del modelo | eliminarlos 0
de curso. modificarlos.

TERMIMAL

Found 2 test(s).

Creating test database for alias "default’. ..
system check identified no issues (8 silenced).-
Eliminacidn de registro de peticion
-Modificacidn de registro de peticion

2 tests in 1.751s

Destroying test database for alias "default”...

Fig 67. PU-28 - Modificacion, eliminacién y obtencion de datos para registro de
Peticion.
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TestPeticionInstancia(APITestCase):
setUp(self):
.cliente = Client()
.user = UserFactory.create()
.usuario = UsuarioFactory.create()
.user2 = User.objects.create_user(username=
password="123

.usuario_comun = UsuarioComunFactory.create(user= .user2)

.user3 = User.objects.create_user(username="LizbethA
password= 34")

.peticion = PeticionFactory.create()

.detallepeticion = DetallePeticionFactory.create()

get_authenticated_client(self, user):

client = APIClient()

client.force_authenticate(user=user)
client

test_eliminar_peticion(self):

print("Eliminacion de registro de peticion™)

client = .get_authenticated_client( .user2)

url = reverse('peticion-detail’, kwargs={'pk': .peticion.id})

response = client.delete(url)
.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_204 NO_CONTENT)

.assertRaises(Peticion.DoesNotExist):
.peticion.refresh_from _db()

test_modificar_peticion(self):
print("Modificacidn de istro de peticion™)
client = .get_authenticated client( .user2)
url = reverse('peticion-detail’, kwargs={'pk': .peticion.id})
nuevos_datos_pe

' _peticion': "Motivo peticion nuevo',

"Eliminar’,

response = client.put(url, data=nuevos_datos_pe, format='json')

.assertEqual(response.status_code, status.HTTP_200_0K)

Fig 68. PU-28 - Test de operaciones para registro de Peticion.

Tabla 30 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-29.

Prueba unitaria

Numero: PU-29 Version de ejecucion: 1.0
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Componente evaluado: Caso de uso: Administrar peticion

Identificador: Administrar peticion Referencia de historia de usuario:
H019, H020, H042, HO44, H047, HO48

Caso de prueba: Verificacion de los componentes de registro

Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado
Ninguno Verificar Si los | Estado de | Aprobado
componentes se manejan | componentes
adecuadamente los | adecuado, asi como
estados y llamadas a |llamadas a funciones
funciones. apropiadas.

import { PeticionRegistro } from './PeticionRegistro';

describe( ' Control de componentes de peticién’, () {
it("verificar el renderizado del componente de registro de peticion”, ()
componentePeticion= render(<PeticionRegistro s
expect(componentePeticion).toBeTruthy();
expect(componentePeticion.getByText("Registro de Peticidn")).toBeInTheDocument();
cancelarRegistro = componentePeticion.getByText("Cancelar™);

fireEvent.click(cancelarRegistro);

expect(cancelarRegistro).toHaveAttribute("to", "/");

Fig 69. PU-29 - Test de componentes para registro de Peticion.

M src/pages/registro/Peticion.test.jsx (6.956 s)
ntrol de componentes de peticidn
Verificar el renderizado del componente de registro de peticidn (96 ms)

Test Suites: 1 d, 1 total

Tests: 1 sed, 1 total
Snapshots: © total
Time: 9.964 s
Ran all test suites.

Fig 70. PU-29 — Respuesta de test de componentes para registro de Peticion.
3.11. Iteracion 11: Buscar registros
e Disefio
El disefio de interfaces de la iteracion de administrar peticiones se muestra

en el Anexo VI. En lo que respecta a las pruebas, se ha desarrollado un

caso de prueba para verificar la creacién de la instancia de curso y el detalle
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de

funcionamiento de la busqueda de registros se determiné probar la

inscripcion en el curso. Adicionalmente, como verificaciébn del
busqueda de estudiantes inscritos en un curso a través del nimero de

cédula.

e Codificacion

La iteracion de buscar registros se desarroll6 con normalidad a través de la
implementacion de controladores que validan los datos de entrada y la
obtencion de los registros especificados segun la busqueda de un usuario.

e Pruebas

Se elabor6 un caso de prueba, como se detalla en la Tabla 31 Anexo VII. En
esta tabla, se demuestra el caso de uso aplicado, junto a las respectivas
figuras. Estas figuras, que van desde la Fig 71 hasta la Fig 74, presentan la

ejecucion de manera mas detallada.

Tabla 31 Anexo VII. Caso de prueba unitaria PU-30.

Prueba unitaria

NUimero: PU-30

Version de ejecucion: 1.0

Componente evaluado: Sin caso de uso

Identificador: Buscar registros

Referencia de historia de
HO36

usuario:

Caso de prueba: Verificacion de la busqueda de registros
Datos de entrada Descripcién Salida esperada Resultado
- Cédula del | Verificar si el modelo | Las instancias del | Aprobado
estudiante Curso se crea | modelo Curso deben
- Slug del curso correctamente, crearse correctamente
incluyendo sus | y verificar el estado del
asociaciones con los | registro. Asi mismo, la

registros de llave foranea
para dar paso a las
funcionalidades del
sistema. Asi mismo se
implement6 la blsqueda
de un estudiante en base
a la cédula de identidad
para demostrar que las
busquedas de registros
son adecuadas.

peticion de busqueda
de un estudiante por
medio de su cédula
deber ser valida o
devolver un estado de
True.
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BuscarTestCase(TestCase):

setUp(self):

self.cliente = Client()

self.user = UserFactory.create()

self.usuario = UsuarioFactory.create()

self.user2 = User.objects.create_user(username='MariaArias’,
password="1234")

self.usuario_comun = UsuarioComunFactory.create(user=self.user2)

self.user3 = User.objects.create_user(username='LizbethArias’,
password='1234")

self.paciente = PacienteFactory.create(user=self.user3)

self.curso = CursoFactory.create()
self.registro_incr = RegistroFactory.create()

test_curso_creation(self):

print("Verificar creacion del curso y la inscripcidn")

self.user2.set_password('1234")

self.user2.save()

response = self.cliente.login(username=self.usuario_comun.username_usuario,
password='1234")

self.user3.set_password('1234")

self.user3.save()

response_2 = self.cliente.login(username=self.paciente.username_usuario,

password="1234")

self.assertEqual(response, )

self.assertEqual(response_2, )

self.assertEqual(self.usuario_comun.nombre_usuario, "Maria")

self.assertEqual (self.usuario_comun.is_comun, )

self.assertEqual(
self.curso.usuario_comun.username_usuario, "MariaArias™)
self.assertEqual(self.curso.usuario_comun.is_comun, )

self.assertEqual(self.registro_incr.curso.nombre_curso, "Curso 1")
self.assertEqual(self.registro_incr.paciente.username_usuario, "LizbethArias™)

Fig 71. PU-30 — Test para busqueda de registros.
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ia Cedulali
setUp(self):
.cliente = Client()

factory
token = ..
request = factory.get(reverse('r
HTTP_AUTHORTZATTOI token}')
request.user = self.user2
response = E a .as_view()(request, cedula="1

self.assertEqual(response.status_code, 208)

queryset = EstudianteCedulalis ().get_queryset()
self.assertIn(self.paciente, queryset)

Fig 72. PU-30 — Test para basqueda de registros.

Found 1 test(s).

Creating test database for alias 'default’...
System check identified no issues (@ silenced).
Verificar creacidn del curso y la inscripcidn

Ran 1 test in 3.403s

OK
Destroying test database for alias ‘default’...

Fig 73. PU-30 — Respuesta para test para busqueda de registros.

Found 1 test(s).

Creating test database for alias ‘default’...
System check identified no issues (@ silenced).
Verificar bisqueda de estudiante por cédula

Ran 1 test in 1.432s

OK
Destroying test database for alias ‘default’...

Fig 74. PU-30 — Respuesta para test para busqueda de estudiante por cédula.

4. Apéndices

NA
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Anexo 8. Pruebas de aceptacion de usuarios
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1. Introduccidén

El presente documento es una especificacion de las pruebas de aceptacion
desarrolladas sobre el prototipo de la aplicacion web. En el presente se muestra el
proposito, personal involucrado y las definiciones y acrénimos.

1.1. Propésito

El presente documento detalla la especificacion de las pruebas de aceptacion
destinadas a verificar el cumplimiento de las necesidades funcionales de la
aplicacion, las mismas que fueron propuestas en las historias de usuario en el
apartado de criterios de aceptacién. Las pruebas fueron llevadas a cabo sobre el
prototipo de la aplicacién web, incluyendo la participacion activa de la Dra. Blanca
Lucia lfiguez Auquilla, Mg.Sc., en calidad de docente especialista.

1.2. Personal involucrado

Nombre Cristobal Jonathan Rios Simancas
Rol Analista y constructor de historias de usuario
Categoria profesional Estudiante de la carrera de Computacion
Responsabilidades Andlisis, disefio y ejecucién de pruebas del aplicativo
Informacion de contacto |cristobal.rios@unl.edu.ec
Aprobacién Aceptada
Nombre Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla
Rol Analista y especialista en el area psicopedagdgica
Categoria profesional - Docente de la carrera de Psicopedagogia
Responsabilidades - Asesorar en el &rea psicopedagdgica.

- Aceptacién de las pruebas.
Informacién de contacto |Lucia.iniguez@unl.edu.ec
Aprobacién Aceptada

1.3. Definiciones, acronimos y abreviaturas

Nombre Descripcién

WAPIPTDAH Desarrollo de prototipo de plataforma web para la
automatizacion del proceso de estimulacién e intervencion
psicopedagégica para nifios con trastorno de TDAH para
la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional

de Loja.
Usuario Persona que hara uso del sistema.
HU Historia de usuario
TDAH Trastorno por déficit de atencion con hiperactividad.
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2. Ejecucidon de pruebas de aceptacion

La Tabla 1 Anexo VIl muestra la lista de pruebas aplicadas en base a los criterios
de aceptacion formulados en las historias de usuario, detalladas en el Anexo IV. Las
pruebas de aceptacién se llevaron a cabo en presencia de la Dra. Blanca Lucia
Ifiguez Auquilla, Mg.Sc. quien fue la encargada de aceptar o rechazar las mismas.
Por lo tanto, tras realizar las pruebas, se alcanzé un cumplimiento del 80% de las
necesidades del usuario. Sin embargo, luego de las revisiones y correcciones
pertinentes, este porcentaje aumento al 92% de los requerimientos cumplidos.

Tabla 1 Anexo VIII. Pruebas de aceptacion basadas en las historias de usuario.

Pruebas de aceptacién basadas en las HU
Referencia de HU Denominacion de HU Estado
HO01 Inicio de sesion Aprobada
HO002 Registro de cuenta Aprobada
HO03 Maodificar datos de cuenta Aprobada
HO004 Dar de baja cuenta Aprobada
HO05 Perfil de usuario Aprobada
HO06 Registro de nivel de TDAH Aprobada
HOO7 Dar de baja nivel de TDAH Aprobada
HO08 Maodificar datos de nivel de TDAH Aprobada
HO09 Listar niveles de TDAH Aprobada
HO010 Ver nivel de TDAH Aprobada
HO11 Registro de dominio Aprobada
HO12 Dar de baja dominio Aprobada
HO013 Modificar datos de dominio Aprobada
HO14 Listar dominios Aprobada
HO15 Ver dominio Aprobada
HO016 Cargar contenido por dominio de TDAH Aprobada
HO17 Cargar contenido individual Aprobada
HO018 Dar de baja contenido Aprobada
HO019 Notificar peticion Aprobada
HO020 Notificar resolucién Aprobada

321



HO021 Modificar contenido Aprobada
HO022 Modificar contenido individual Aprobada
HO023 Listar contenido Aprobada
H024 Listar contenido individual Aprobada
HO025 Generar reportes de test Aprobada
HO026 Ver reporte de test Aprobada
HO027 Ver lista de reportes Aprobada
HO028 Ver lista de resultados Aprobada
H029 Ver resultado Aprobada
HO30 Crear sala de contenido Aprobada
HO31 Acceder a sala de contenido Aprobada
H032 Guardar resultados Aprobada
HO033 Registro de curso Aprobada
HO034 Registrarse en un curso Aprobada
HO35 Ver lista de cursos Aprobada
HO36 Buscar registros Aprobada
HO37 Recuperar cuenta Aprobada
HO38 Modificar datos de curso Aprobada
HO039 Dar de baja curso Aprobada
HO040 Listar estudiantes Aprobada
HO41 Ver registro de estudiante Aprobada
H042 Ver lista de peticiones generales Aprobada
HO043 Ver lista de peticiones pendientes Aprobada
H044 Ver lista de peticiones atendidas Aprobada
HO045 Ver contenido Aprobada
HO046 Ver contenido individual Aprobada
HO47 Ver registro de peticion Aprobada
H048 Registro de verificacion Aprobada

3. Apéndices
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Anexo 9. Evaluacién de usabilidad basado en la norma 1SO 25010
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1. Introduccidén

El presente documento es una especificacién de la evaluacion de usabilidad en base
a la norma ISO/IEC 25010 desarrollada sobre el prototipo de la aplicacion web
WAPIPTDAH. Por lo tanto, en el presente se muestra el propédsito, personal
involucrado y las definiciones y acrénimos.

1.1. Propésito

El presente documento detalla la especificacion de la evaluacién destinada a
verificar el apartado de usabilidad, conforme a las especificaciones propuestas por
la norma ISO 25010. La evaluacién fue llevada a cabo sobre el prototipo de la
aplicacion web, incluyendo la participacion activa de la Dra. Blanca Lucia Ifiiguez
Auquilla, Mg.Sc., en calidad de docente especialista. Adicionalmente, se cont6 con
la participacion de estudiantes que presentan el trastorno por déficit de atencién
con hiperactividad (TDAH), seleccionados acorde a los criterios de accesibilidad
otorgados por la Dra. Mencionada.

1.2. Personal involucrado

Nombre Cristobal Jonathan Rios Simancas
Rol Analista, planificador y ejecutor de la evaluacién
Categoria profesional Estudiante de la carrera de Computacion
Responsabilidades Andlisis, disefio y ejecucién de la evaluacién de usabilidad
sobre el aplicativo
Informacién de contacto |[cristobal.rios@unl.edu.ec
Aprobacién Aceptada
Nombre Genoveva Jackelinne Suing Albito
Rol - Director de Trabajo de Integracion Curricular.
Analista de evaluacion.
Categoria profesional - Ingeniero en Sistemas.
- Docente de la carrera de Ingenieria en Computacion.
Responsabilidades - Asesorar el desarrollo del Trabajo de Integracién
Curricular
Informacién de contacto [genoveva.suing@unl.edu.ec
Aprobacién Aceptada
Nombre Blanca Lucia Ifiguez Auquilla
Rol Analista y especialista en el area psicopedagdgica
Categoria profesional - Docente de la carrera de Psicopedagogia
Responsabilidades - Asesorar en el area psicopedagégica
Informacién de contacto |lucia.iniguez@unl.edu.ec
Aprobacion Aceptada
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1.3. Definiciones, acronimos y abreviaturas

Nombre Descripcion

WAPIPTDAH Desarrollo de prototipo de plataforma web para la
automatizacién del proceso de estimulacion e intervencion
psicopedagdgica para nifios con trastorno de TDAH para la
carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional de

Loja.
Usuario Persona que hara uso del sistema.
UNL Universidad Nacional de Loja.
TDAH Trastorno por déficit de atencion con hiperactividad.
TIC Trabajo de Integracion Curricular

1.4. Roles de usuario
WAPIPTDAH maneja los siguiente roles:

Roles de usuario
Denominacién Descripcién
Usuarios comunes Usuarios del sistema con rol de usuario comun.
Usuarios técnicos Usuarios del sistema con rol de usuario.
Estudiantes Usuarios del sistema con rol de paciente.

2. Planificacion

2.1. Definicion del alcance

Mediante la implementacion de las especificaciones propuestas por la norma
ISO/IEC 25010, en el presente documento se expone la evaluaciéon del apartado
de usabilidad con el objetivo de cumplir cada apartado de la norma en el ambiente
seleccionado mediante la interaccién con el prototipo de WAPIPTDAH.

2.2. Planificacion de contexto

Con el objetivo de llevar a cabo las especificaciones establecidas, se llevé a cabo
la seleccion del contexto o entorno en el que se llevaran a cabo el experimento de
evaluacion de la usabilidad. Por lo tanto, se muestran las consideraciones del
presente:

Aplicacion: WAPIPTDAH es una aplicacion web que permite la aplicacion de
actividades académicas o de estudio/entrenamiento para estudiantes con TDAH
en un rango de edad especificado.
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Usuarios: Los usuarios seleccionados abarcan a los estudiantes como principales
aportadores de datos validos para la evaluacion.

Entorno online: WAPIPTDAH es una aplicacién web, por lo tanto, estara alojada
en un servidor que le permitié ser accedida por los usuarios con la respectiva
conexion a internet. Para acceder al prototipo de la aplicacion debe seguir el
siguiente link: Aplicacion web WAPIPTDAH

2.3. Seleccidn de muestra

La seleccién de la muestra se llevd a cabo tomando en cuenta los lineamientos
propuestos por un tipo de muestreo no probabilistico denominado muestreo
deliberado, critico o por juicio. En términos generales, este método de muestreo
se aplicé aprovechando la capacidad de seleccionar sujetos de prueba que se
ajustan a un conjunto especifico de caracteristicas.

PROBLEMATICA: En este contexto, los participantes elegidos fueron estudiantes
diagnosticados con TDAH, abarcando un rango de edades entre 5y 12 afios de
edad y los especialistas que los acompafan. Sin embargo, es importante
mencionar que la muestra se mantuvo, provocado principalmente por el problema
de seguridad nacional en Ecuador y la modalidad virtual de las clases, lo que
provocé limitar el acceso y apoyo de las instituciones educativas al ser un tema
extrema delicadeza.

2.4. Seleccion de variables

La seleccién de las variables se ajust6 al contexto del aplicativo, de tal forma que,
se considerd6 como variable independiente a WAPIPTDAH y como variables
dependientes los criterios de usabilidad de la norma ISO/IEC 25010y la pregunta
de investigacion del presente TIC para el desarrollo de las preguntas
involucradas de encuesta para la recopilacion de datos.

2.5. Eleccion de disefo

El disefio elegido es de tipo no experimental para determinar si el prototipo de
aplicacion web cumple o no con los indicadores de usabilidad propuestos por la
norma ISO/IEC 25010.

3. Metodologia

La presente evaluacion de la caracteristica de usabilidad de la norma ISO/IEC 25010
para el prototipo de aplicacion web WAPIPTDAH, se desarrollé siguiendo la
planificacion descrita en la presente seccion, con el objetivo de guiar el proceso para
la obtencion de resultados reales y veridicos.

3.1. Identificacion de caracteristicas relevantes

El presente TIC se enfoco en la evaluacion de la caracteristica de usabilidad, la
cual fue seleccionada del grupo de ocho caracteristicas disponibles para escoger
de la norma ISO/IEC 25010 (consultar la Figura 1 en el Anexo IX). La eleccion
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de esta particular caracteristica resulté esencial para la recopilaciéon de datos
relevantes respecto a la capacidad del prototipo WAPIPTDAH para ayudar en el
proceso de intervencién y estimulacion psicopedagdgica en nifios diagnosticados
con TDAH. Asimismo, se busca proporcionar una respuesta valida a la pregunta
de investigacién planteada en el PIC.

PRODUCTO

SOFTWARE

+Reconocibilidad

| 1 | | | | 1 1
W Compatibilidad Usabilidad Fiabilidad Seguridad Mantenibilidad Portabilidad

temporal + Aprendizabilidad L *R + Adaptabilidad
Goeustencia Lgperapiidag OO0 Integridad ‘Analizabllidad  +Facilidad de
+Correccion S . . f d
i + Uil d . i + Tolerancia a Y d tal
funcional rec:‘zrz‘:;;’" £ y fr';‘;lg’:':;‘mm fallos Gl +Capacidad de fEeso
+ Interoperabilidad e . + Autenticidad ser modificado « Capacidad de
. « Capacidad de - - ser reemplazado
+ Pertinencia + Capacidad +Estética recuperacion *Resp +C de
funcional + Accesibilidad ser probado
is025000.com

Figura 1 en el Anexo IX. Caracteristicas de la norma ISO/IEC 25010.
Fuente: ISO 25000.

3.2. Seleccidon de Subcaracteristicas

En este contexto, la usabilidad se define como la capacidad de un producto de
software para satisfacer las necesidades del usuario, asi mismo, la capacidad de
ser atendido, aprendido, usado y que resulte ser atractivo [1]. La eleccién de
examinar estas subcaracteristicas se sustentd en la necesidad de obtener una
evaluacién integral de la usabilidad del prototipo. De tal forma que, al implementar
la evaluacion, se logré un andlisis mas completo de como la aplicacion web facilita
el proceso de intervencion y estimulacién psicopedagdégica en nifilos con TDAH.

Por lo tanto, cada subcaracteristica de la usabilidad, acorde a los lineamientos de
la norma ISO/IEC 25010, aporta informacién relevante para entender mejor la
experiencia del usuario y garantizar el disefio de una aplicacion que cumpla con
las necesidades psicopedagdgicas. De tal forma que, para la evaluacion, se
tomaron las subcaracteristicas siguientes [1], [2]:

e Reconocibilidad de la adecuacion: Permite a los usuarios finales corroborar
si el producto final cumple con las especificaciones y necesidades
establecidas.

e Aprendizabilidad: Grado o capacidad del producto final para ser aprendido.
Es decir, garantiza que pueda ser usado por los usuarios para lograr eficiencia
y satisfaccion en un contexto especifico.

e Operabilidad: Facilidad del producto de software que permite al usuario ser
operado y controlado con relativa facilidad.

e Proteccion frente a errores del usuario: Capacidad del software para
afrontar los errores del usuario.
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Estética: Grado de satisfaccion visual del usuario final durante el uso y
operacion del sistema.

Accesibilidad: Grado de capacidad de uso del sistema por parte de usuarios
con caracteristicas determinadas, en este caso, estudiantes con trastorno de
TDAH.

3.3. Materiales

3.3.1. Objeto de estudio

La seleccion del objeto de estudio se divide en dos apartados de vital
importancia, la poblacion objetivo y la muestra:

e Poblacién: La presente evaluacion tuvo como objetivo de estudio a
estudiantes diagnosticados con el trastorno de TDAH vy los
especialistas encargados, los cuales fueron encontrados la ayuda de
la Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla, docente especialista del area.

e Muestra: La muestra del objeto de estudio se deliberé en base a los
lineamientos establecidos por el método de muestreo no probabilistico
llamado muestreo deliberado. Esta muestra coincide con la poblacion
establecida.

3.3.2. Instrumentos de recoleccidn de datos

Segun la norma ISO/IEC 25010 se pueden obtener datos y evidencia
relacionada a la caracteristica de usabilidad y las subcaracteristicas
relacionadas mediante el uso de pruebas de codigo, pruebas de caja negra,
encuestas de usuario, entre otros. En este contexto, segun la observacion del
objeto de estudio y las consideraciones del docente especialista se determiné
el uso del instrumento: Encuesta estructurada.

3.4. Teéecnicas y metodos

3.4.1. Tipo de estudio

Se implementd un tipo de estudio no experimental, debido a que no existio la
manipulacién de variables cambiantes y los datos se recolectaron en un
preciso momento.

3.5. Etapas de proceso

Para llevar a cabo la evaluacion de la norma ISO/IEC 25010 se implementé el
marco general de planificacién de evaluacion mediante etapas, propuesta por la
norma ISO/IEC 25040 [3]. Es importante mencionar que, la norma establece las
entradas del proceso, restricciones y recursos necesarios. Por lo tanto y en
consecuencia, se detallan las siguientes etapas.
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1. Etapa 1: Establecimiento de requisitos de evaluacion

a. Establecer el propésito de evaluacién

En esta actividad, se identifica el propdsito por el cual se lleva a cabo la
evaluacién de usabilidad, con el objetivo de determinar por qué se quiere
evaluar la calidad del producto.

b. Obtener los requisitos de calidad del producto

En esta actividad, se identifican las partes interesadas en el producto o servicio
y se especifican los requisitos de calidad que se van a evaluar.

c. ldentificar las partes del producto que se deben evaluar

En esta actividad, se identifican las partes del producto final que se requieren
evaluar, con el propoésito de identificar con claridad el enfoque de evaluacion.
Es importante reconocer que la evaluacion puede aplicarse en cualquier fase
del ciclo de vida de desarrollo del producto.

d. Definir el rigor de la evaluacion

En esta actividad, se define el rigor de la evaluacién en base al propdsito y uso
previsto del producto final. Es decir, se pueden tomar aspectos claves como
objetivos especificos, hipotesis, preguntas de investigacion, entre otros.

2. Etapa 2: Especificacion de la evaluacion

a. Seleccién de los moédulos de evaluacién

En esta actividad, se seleccionan las métricas de calidad, técnicas o
herramientas que cubran las necesidades de evaluacion. Estas métricas
permiten realizar comparaciones validas para tomar decisiones.

b. Definicion de los criterios de decision para las métricas

En esta actividad, se definen los criterios de decisién para las métricas. Estos
criterios pueden ser de caracter numérico y se deben relacionar con los criterios
de calidad.

c. Definicién de los criterios de decisién de la evaluacion

En esta actividad, se definen diversos criterios para las caracteristicas
evaluadas en funcién de las subcaracteristicas y métricas de calidad. Esta
implementacion en un alto grado de abstraccién permite evaluar la calidad del
producto final.

3. Etapa 3: Disefio de la evaluacion

a. Planificacion de las actividades de la evaluacion

En esta etapa, se planifican las actividades de evaluacién tomando en cuenta
aspectos tales como disponibilidad de recursos humanos y materiales. En este
mismo sentido, se deben considerar métodos, estandares, herramientas, entre
otros.
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4. Etapa 4: Ejecutar la evaluacién

a. Realizar mediciones

En esta actividad, se realizan las mediciones sobre el producto o servicio para
obtener los resultados de las métricas identificadas previamente. Asi mismo, se
deben recolectar los datos para las futuras interpretaciones.

b. Aplicar los criterios de decision para las métricas

En esta actividad, se deben aplicar los criterios de decision para las métricas
seleccionadas anticipadamente, con respecto a los valores obtenidos en la
medicion.

c. Aplicar los criterios de decision de la evaluacion

En esta actividad, se aplican los criterios de decision para cada una de las
caracteristicas y subcaracteristicas. De esta manera, se obtiene como
resultado el grado o nivel de cumplimiento del sistema con respecto a los
requisitos de calidad.

5. Etapa 5: Concluir la evaluacién

a. Revision de resultados

En esta actividad, el evaluador y las partes interesadas, en caso de participar,
efectlan una revision conjunta de los resultados obtenidos, con el propésito de
elaborar una interpretacion final y descubrir errores.

b. Crear el informe final de evaluacién

En esta actividad, una vez revisados los resultados, se debe elaborar el informe
final de la evaluacion. En este informe, se debe abarcar los requisitos
identificados, los resultados obtenidos, asi como las restricciones vy
limitaciones, entre otros aspectos importantes.

c. Revision de la calidad de la evaluacién

En esta actividad, se llevara a cabo una revision de los resultados obtenidos,
donde el evaluador verificara la validez del proceso, asi como los indicadores y
métricas implementados. De igual manera, se elaborara el feedback de la
revision para buscar mejoras en el proceso de evaluacion.

4. Ejecucion

En la presente seccion, se exhibe la ejecucion de las etapas de proceso previamente
descritas con el propésito evaluar la calidad del prototipo de la aplicacion web
WAPIPTDAH.

4.1. Etapa 1: Establecimiento de requisitos de evaluacion

a. Establecer el proposito de evaluacion
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El proposito de la presente evaluacion fue la verificacion del prototipo de la
aplicacion web denominada WAPIPTDAH en relacibn con las
subcaracteristicas del apartado de usabilidad establecidas en la horma ISO
25010. En consecuencia, con la verificacion de la usabilidad se busco
probar que, las areas de aprendizaje establecidas con la parte interesada,
la disposicion de los contenidos automatizados, el tipo de actividades y la
forma de evaluacién; satisfacen las necesidad educativas especificas; v,
partir de ello, abordar la pregunta de investigacion planteada para el
presente TIC: “;Como puede la implementacion de un prototipo de
plataforma web para la automatizacion del contenido de
estudio/entrenamiento ayudar en el proceso de estimulacion e intervencion
psicopedagogica para nifios con TDAH?”

b. Obtener los requisitos de calidad del producto

Con el objetivo de abordar la pregunta de investigacién, a través de la
evaluacién del producto final en un ambito de investigacibn amplio y
complejo, como lo es la intervencion y estimulacién psicopedagdgica, se
llevd a cabo, la evaluacion de la caracteristica de usabilidad y sus
subcaracteristicas. En tal sentido, la Tabla 1 Anexo IX presenta las
subcaracteristicas de usabilidad consideradas, destacando la
implementacion de un identificador para facilitar su reconocimiento.

Tabla 1 Anexo IX. Subcaracteristicas de usabilidad.

Subcaracteristicas de usabilidad
Subcaracteristica Identificador

Reconocibilidad de la adecuacion ReAd
Aprendizabilidad Apd

Operabilidad Opd

Proteccion frente a errores del usuario PrerUs

Estética Est

Accesibilidad Acc

c. ldentificar las partes del producto que se deben evaluar

Con el objetivo de evaluar la usabilidad del prototipo, se determino llevar a
cabo una evaluacién de las funcionalidades de la plataforma en un entorno
controlado, el cumplimiento de las necesidades educativas especificas a
través del contenido automatizado, el uso por parte de especialistas y la
observacién del desempefio en el proceso de aprendizaje de estudiantes
diagnosticados con TDAH en un rango de entre 5y 12 afios de edad.
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4.2.

d. Definir el rigor de la evaluacion

Se selecciond como eje principal de la evaluacién la revision de la
caracteristica de usabilidad del prototipo, lo que permita responder a la
pregunta de investigacion del presente PIC. Por lo tanto, para que el
resultado de la evaluacién de usabilidad sea optima se debe obtener una
valoracion de: buena o alta calidad, la cual serd establecida segun los
criterios de decision.

Etapa 2: Especificacion de la evaluacion

a. Seleccidon de los moédulos de evaluacion

Se llevé a cabo la determinacién de un nivel de influencia para cada
subcaracteristica evaluada, por lo cual se dispuso a la identificacion de
niveles de importancia que se muestran en la Tabla 2 Anexo IX. Es
importante destacar que, estos niveles se establecieron en base a una
escala de clasificacibn comun, la cual fue propuesta por el evaluador, para
estipular la relevancia de cada una de las subcaracteristica de usabilidad.

Tabla 2 Anexo IX. Nivel de importancia para las subcaracteristicas de usabilidad.

Niveles de importancia

Nivel de importancia | Identificacion Descripcion

Alto A El grado de la caracteristica y
subcaracteristica es alto por ende se
debe evaluar.

Medio M El grado de la caracteristica y
subcaracteristica es medio por ende
se debe evaluar.

Bajo B El grado de la caracteristica y
subcaracteristica es bajo, por lo
tanto, la evaluacién esta sujeta a la
decision del evaluador.

No aplica NA El grado de importancia es minimo,
por lo tanto, no existe necesidad de
evaluar.

Seguidamente, con la determinaciébn de los niveles de importancia
establecidos en la Tabla 2 Anexo IX, se realizd la valoracion de las
subcaracteristicas de usabilidad en la Tabla 3 Anexo IX.
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Tabla 3 Anexo IX. Valoracion de las subcaracteristicas de usabilidad.

Valoracion de subcaracteristicas

Subcaracteristica Identificador _ Nivel de_
importancia
Reconocibilidad de la adecuacion ReAd M
Aprendizabilidad Apd A
Operabilidad Opd A
Proteccion frente a errores del usuario PrerUs M
Estética Est M
Accesibilidad Acc B

Posteriormente, se determind el conjunto de indicadores para las
subcaracteristicas que forman parte del instrumento de evaluacién, siendo
en este caso una encuesta estructurada, como se muestra en la Tabla 4
Anexo IX. En este contexto, es importante mencionar que, los indicadores
correspondientes a cada subcaracteristica se refieren a un conjunto de

preguntas elaboradas a través del método de encuesta estructurada.

Tabla 4 Anexo IX. Indicadores para la medicion de la usabilidad.

Indicadores de medicién de usabilidad

Subcaracteristica

Indicador (Pregunta de evaluacion)

Reconocibilidad de
la adecuacion

¢,Como evalia la facilidad para reconocer las
funcionalidades de la aplicacion relacionadas al proceso de
automatizacion del contenido de aprendizaje para el
estudiante?

¢, Cémo evalla la disposicion de los dominios, el contenido
y las actividades automatizadas, destinadas al estudiante
en el proceso de intervencion y estimulacion
psicopedagdgica?

¢Como califica la identificacion de las actividades que
abordan las necesidades educativas en la intervencion
psicopedagégica, considerando aspectos como la parte
cognitiva, linglistica, sensorial y psicomotriz?

Aprendizabilidad

¢En qué medida la aplicacién ayuda a comprender con
rapidez el objetivo de las actividades de estudio
automatizadas propuestas para el estudiante?

¢,Como determina el acceso a las actividades de estudio y
entrenamiento por parte del estudiante, sin la necesidad de
la asistencia de los padres y/o docente especialista?
¢Como califica la facilidad con la que el estudiante
comprende la manera de resolver las actividades de
estudio y entrenamiento sin la necesidad de instrucciones
especificas?
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Operabilidad ¢ Como se califica la facilidad para resolver y acceder a las
actividades propuestas, por parte del estudiante,
independientemente del nivel o dominio del contenido de
estudio?

En términos de operacion, ¢a qué nivel considera que las
actividades automatizadas de estudio satisfacen las
necesidades minimas de educacion para los estudiantes?
¢Como califica la navegacion entre las secciones y
diferentes apartados de la aplicacién, considerando
especificamente el uso por parte de los estudiantes?

Proteccion frente a | ¢ Como evalla la efectividad de las alertas, mensajes de
errores del usuario | error y ayuda, y paneles de informacion para exponer y
evitar posibles equivocaciones del estudiante?

¢,Como evalla la capacidad de las alertas y mensajes de
error proporcionados para guiar y corregir a los estudiantes
durante el acceso y resolucibn de los contenidos de
estudio?

¢Colmo valora el uso de paneles de confirmaciéon para
cancelar, de forma rapida y sencilla, operaciones erroneas
durante el uso de la aplicaciéon?

Estética ¢,Como califica el uso de los elementos visuales
(imégenes) que forman parte del contenido automatizado
en el proceso de aprendizaje del estudiante, sin que se
afecte su atencion?

¢Como perciben los estudiantes el uso de colores y
tipografia, especificamente la del contenido de estudio, sin
que esto afecte su condiciéon?

¢ Coémo valora la aceptacion de los estudiantes respecto a
la interfaz de usuario segun la distribucién de los elementos
en la pantalla?

Accesibilidad Al tener una valoracién de importancia baja se considera
no necesaria la evaluacion de la subcaracteristica.

b. Definicién de los criterios de decisién para las métricas

Para llevar a cabo la evaluacion de la usabilidad y proporcionar una
respuesta integral a la pregunta de investigacion del presente PIC, se
implementé la escala de Likert, la cual abarca valores comprendidos entre
1y 4 enlaescalade valor. De acuerdo con la valoracion prevista para cada
indicador, utilizando la escala se establecié los criterios de decision para las
métricas, como se muestra en la Tabla 5 Anexo IX.

Tabla 5 Anexo IX. Criterios de decision para las métricas.

Criterios de decision para las métricas

Escala Puntuacion Criterio de decisién para la métrica
1 0 puntos Bajo
2 2 puntos Regular
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3 3 puntos Bueno

4 5 puntos Excelente

c. Definicién de los criterios de decisiéon de la evaluacion

Para determinar los criterios de decision, se calculé la suma de las
puntuaciones de las subcaracteristicas de usabilidad, las cuales se
obtuvieron mediante los indicadores establecidos en la Tabla 4 Anexo IX.
Ademas, la determinacion de la medida de la usabilidad se logro
considerando los niveles de importancia asignados a cada una de las
subcaracteristicas segun la Tabla 3 Anexo IX.

En este contexto, las subcaracteristicas valoradas con nivel de importancia
Alto (A) se multiplicaron por 2, mientras que las valoraciones con nivel de
importancia Medio (M) se multiplicaron por 1 respectivamente. De tal forma,
segun las consideraciones de [4], la ecuacion de la medida de la usabilidad
fue la siguiente:

MU = (1 X ReAd) + (1 x PrErUs) + (1 X Est) + (2 x Apd)
+ (2 X Opd)
Ecuacion 1. Ecuacion de calculo de la medida de usabilidad.

Donde:
MU = Medida de usabilidad.

ReAd, PrErUs, Est, Apd, Opd = Representan los identificadores de las
subcaracteristicas de la usabilidad mostradas en la Tabla 1 Anexo IX.

En este sentido, la determinacion de los criterios de decision de la
evaluacion para las subcaracteristicas fue obtenida a través de la sumatoria
de las puntuaciones de los indicadores y su cantidad maxima. De tal forma
que, los criterios de decision de evaluacién se muestran en la Tabla 6
Anexo IX.

Tabla 6 Anexo IX. Criterios de decisién de la evaluacién para las subcaracteristicas
de usabilidad.

Criterios de decisidn de la evaluacion
Rango de puntuacién Criterios de decisién
[15 — 14 puntos] Alta calidad
[13 — 10 puntos] Buena calidad
[9 — 3 puntos] Regular calidad
[3 — 0 puntos] Mala calidad
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4.3.

La determinacion de los criterios de decision para la evaluacién de la
caracteristica de usabilidad de la norma ISO 25010, se realiz6 mediante la
aplicacion del rango de puntuacién utilizando la ecuacién 1. De tal forma
que, los criterios de decision de evaluacién se muestran en la Tabla 7
Anexo IX.

Tabla 7 Anexo IX. Criterios de decision de la evaluacién para la caracteristica de
usabilidad.

Criterios de decisidn de la evaluacion
Rango de puntuacién Criterios de decisién
[105 - 92 puntos] Alta calidad
[91 - 64 puntos] Buena calidad
[63- 22 puntos] Regular calidad
[21 - O puntos] Mala calidad

Etapa 3: Disefio de la evaluacion

a. Planificacion de las actividades de la evaluacion

Las actividades que fueron llevadas a cabo para efectuar la evaluacién de
usabilidad son las siguientes:

e Presentacién y explicacion del funcionamiento del prototipo de
aplicacion web WAPIPTDAH.

Se llevé a cabo una explicacion sobre el propoésito y funcionamiento de
la aplicacion web con el objetivo de solventar dudas sobre la forma
adecuada de usarla. Asi mismo, como herramienta se entregd el
respectivo manual de usuario que fue elaborado con sencillez y claridad
para facilitar la comprension de las funcionalidades.

e Definicién del escenario de evaluacion de usabilidad del producto final.

En este contexto, se defini6 como escenario principal el momento
exacto de uso por parte del usuario final, de acuerdo a la necesidades
y accesibilidad de los sujetos de prueba, que fueron recomendados por
la Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla, Mg.Sc. Es decir, el escenario
escogido para la evaluacion fue cuidadosamente elegido segun las
indicaciones de la doctora.

e Recolecciéon de los datos acorde a los indicadores de evaluacion
establecidos en la Tabla 4 Anexo IX.

La recoleccién de los datos se realizé en funcién de los indicadores de
evaluacion; estos datos corresponden a la observacion y al acogimiento
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de la aplicacién por parte de los estudiantes. Para este proceso se
implementé la encuesta formulada como principal herramienta para la
recoleccion de los datos por parte de los encargados de los
Departamentos de Consejeria Estudiantil (DECE).

4.4. Etapa 4: Ejecutar la evaluacién

a. Realizar mediciones

Se llevé a cabo las mediciones correspondientes a la subcaracteristica de
usabilidad del producto de software del presente PIC. En la Tabla 8 Anexo
IX se presenta la tabulacion de respuestas obtenidas para cada uno de los
indicadores, con un total de 15 respuestas a la encuesta que fue realizada
en el Departamento de Consejeria Estudianti (DECE) de la unidad

educativa fiscomisional 'La Dolorosa'.

Para validar la informacion presentada, se puede consultar los anexos
fotogréaficos o revisar el Certificado de Asistencia a la institucién, el cual
fue firmado y sellado por la encargada del DECE, adjunto a este documento.

Tabla 8 Anexo IX. Tabulacién de respuestas de encuesta.

Tabulacién de respuestas de encuesta
Indicador El | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 | E8 | E9 [ E1l0 | E11 | E12 | E13 | E14 | E15
P1 5 5 3 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 2 5
P2 3 5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 5 5 3 5
P3 5 3 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5
P4 3 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5
P5 5 2 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5
P6 5 3 3 2 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5
P7 3 5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 5 3 5 5
P8 5 3 3 3 5 3 5 5 5 3 5 5 5 5 5
P9 5 5 5 3 3 5 3 5 3 5 3 5 5 5 5
P10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 5
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P11 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 3 5 5
P12 5 3 5 5 3 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5
P13 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 5 5 5
P14 5 5 3 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5 5
P15 5 3 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5 3 5

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E).
b. Aplicar los criterios de decision para las métricas

En la Tabla 5 Anexo IX, se aplicé los criterios de decision a las métricas,
basandose en los puntajes obtenidos para cada indicador, como se detalla
en la Tabla 9 Anexo IX.
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Tabla 9 Anexo IX. Aplicacion de los criterios de decision para las métricas.

Aplicar los criterios de decision para las métricas
Indicador E1l E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10 E11 E12 E13 El4 E15
P1 Excelente | Excelente Bueno Excelente Bueno Bueno Excelente Excelente Excelente Excelente | Excelente Excelente | Excelente | Excelente Excelente
P2 Bueno Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente Bueno Excelente Bueno Excelente | Excelente Excelente Excelente Bueno Excelente
P3 Excelente Bueno Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente Bueno Bueno Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente
P4 Bueno Excelente Bueno Excelente | Excelente | Excelente | Excelente Excelente Excelente Excelente | Excelente Excelente Bueno Bueno Excelente
P5 Excelente Regular Bueno Excelente | Excelente | Excelente | Excelente Excelente Excelente Excelente | Excelente Excelente Excelente Bueno Excelente
P6 Excelente Bueno Bueno Regular Bueno Bueno Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente
P7 Bueno Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente Bueno Excelente Bueno Excelente | Excelente Excelente Bueno Excelente Excelente
P8 Excelente Bueno Bueno Bueno Excelente Bueno Excelente | Excelente | Excelente Bueno Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente
P9 Excelente | Excelente | Excelente Bueno Bueno Excelente Bueno Excelente Bueno Excelente Bueno Excelente | Excelente | Excelente | Excelente
P10 Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente Bueno Bueno Bueno Excelente
P11 Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente Bueno Excelente Excelente | Excelente Bueno Bueno Excelente Excelente
P12 Excelente Bueno Excelente | Excelente Bueno Excelente | Excelente Bueno Excelente Excelente Bueno Excelente Excelente | Excelente Excelente
P13 Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente Bueno Excelente | Excelente | Excelente Bueno Excelente | Excelente | Excelente | Excelente | Excelente
P14 Excelente | Excelente Bueno Excelente | Excelente Bueno Excelente Excelente Bueno Excelente | Excelente Excelente Excelente | Excelente Excelente
P15 Excelente Bueno Excelente Excelente Bueno Excelente Excelente Bueno Excelente Excelente Excelente Excelente Bueno Excelente Excelente

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E).
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c. Aplicar los criterios de decision de la evaluacion

A nivel de subcaracteristicas se procedié a la agregacion de las
puntuaciones obtenidas por cada uno de los indicadores asociados, lo que
da como resultado un valor concreto para cada una. Seguidamente, cada
uno de los valores obtenidos se sometié a los criterios de decisién que
fueron establecidos en la Tabla 6 Anexo IX para continuar con la
evaluacion.

En este mismo orden, considerando los valores obtenidos para cada
subcaracteristica, se empled la ecuacion 1 que permitié obtener un valor a
nivel de la caracteristica de usabilidad. Posteriormente, el valor obtenido se
sometid a los criterios de decision de la evaluacion, los cuales se detallan
en la Tabla 7 Anexo IX.

A continuacion, desde la Tabla 10 Anexo IX hasta la Tabla 24 Anexo 1X
se presentan los criterios de evaluacién de la caracteristica cualificada en
el presente TIC.

Tabla 10 Anexo IX. Criterios de decision para la evaluacion 1.

Criterios de decision de la evaluacion 1
El
Se el A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
P1 5
ReAd P2 3 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
P3 5
P4 3
Apd P5 5 | 13 | Buena Calidad | 13x2 =26
P6 5
E | o,
Opd P8 5 | 13 | Buena Calidad | 13x2 =26
P9 5
P10 5
PrerUs P11 5 | 15 | Alta Calidad 15x1=15
P12 5
P13 5 15 Alta Calidad 15x1=15
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Est

P14

5

P15

5

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).

Tabla 11 Anexo IX. Criterios de decisién para la evaluacion 2.

Criterios de decision de la evaluacion 2
E2
SU melleseler A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
P1 5
ReAd P2 5 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
P3 3
P4 5
Apd P5 2 | 10 | Buena Calidad | 10x2 =20
P6 3
P7 5
Opd P8 3 | 13 | BuenaCalidad | 13x2=26 | 85 (:Ballji((ajg.?:l
P9 5
P10 5
PrerUs P11 5 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
P12 3
P13 5
Est P14 5 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
P15 3

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).

Tabla 12 Anexo IX. Criterios de decision para la evaluacion 3.

Criterios de decisién de la evaluaciéon 3

E3
Su Indicador A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
ReAd P1 3 13 | Buena Calidad 13x1=13 | 85 Buena
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P2 5
P3 5
P4 3

Apd P5 3 9 | Regular Calidad | 9x2=18
P6 3
P7 5

Opd P8 3 |13 | BuenaCalidad | 13x2 =26
P9 5
P10 5

PrErUs P11 5 |15 Alta Calidad 15x1=15
P12 5
P13 5

Est P14 3 |13 | BuenaCalidad | 13x1=13
P15 5

calidad

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).

Tabla 13 Anexo IX. Criterios de decision para la evaluacion 4.

Criterios de decision de la evaluacion 4
E4
L el A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
P1 5
ReAd P2 5 | 15 [ Alta Calidad 15x1=15
P3 5
P4 5
Apd P5 5 | 12 | Buena Calidad | 12x2 =24 o1 Buena
P6 > calidad
P7 5
Opd P8 3 | 11 | Buena Calidad | 11x2 =22
P9 3
P10 5 15 Alta Calidad 15x1=15
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P11 5
PrerUs
P12 5
P13 5
Est P14 5 15 Alta Calidad 15x1=15
P15 5

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).

Tabla 14 Anexo IX. Criterios de decision para la evaluacion 5.

Criterios de decision de la evaluacion 5
ES5
Se el A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
P1 3
ReAd P2 5 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
P3 5
P4 5
Apd P5 5 | 13 | Buena Calidad | 13x2 =26
P6 3
P7 5
Opd P8 5 | 13 | Buena Calidad | 13x2=26 |91 | i@
P9 3
P10 5
PrerUs P11 5 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
P12 3
P13 5
Est P14 5 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
P15 3

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).
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Tabla 15 Anexo IX. Criterios de decisién para la evaluacién 6.

Criterios de decisidn de la evaluacion 6
E6
SuU Indicador
A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
P1 3
ReAd P2 5 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
P3 5
P4 5
Apd P5 5 | 13 | Buena Calidad | 13 x2 =26
P6 3
P7 5
Opd P8 3 | 13 | BuenaCalidad | 13x2=26 | 91 (:Ballji((ajg.?:l
P9 5
P10 5
PrerUs P11 5 | 15 | Alta Calidad 15x1=15
P12 5
P13 3
Est P14 3 11 | Buena Calidad | 11x1=11
P15 5

Pregunta de entrevista (P); Evaluacién (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).

Tabla 16 Anexo IX. Criterios de decision para la evaluacion 7.

Criterios de decisién de la evaluaciéon 7

E7
SuU Indicador A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
P1 5
ReAd P2 3 13 | Buena Calidad | 13x1=13
95 Alta
P3 5 calidad
P4 5 15 Alta Calidad 15x2 =30
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P5 5
Apd
P6 5
P7 3
Opd P8 5 | 11 | Buena Calidad | 11x2 =22
P9 3
P10 5
PrErUs | P11 5 | 15 | Altacalidad | 15x1=15
P12 5
P13 5
Est P14 5 | 15 | Altacalidad | 15x1=15
P15 5

Pregunta de entrevista (P); Evaluacién (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).

Tabla 17 Anexo IX. Criterios de decisién para la evaluacion 8.

Criterios de decision de la evaluacion 8
E8
e I liEEe e A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
P1 5
ReAd P2 5 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
P3 3
P4 5
Apd P5 5 | 15 [ Alta Calidad 15x2 =30
P6 5
K 7|
Opd P8 5 15 Alta Calidad 15x2 =30
P9 5
P10 5
PrerUs P11 3 11 | Buena Calidad | 11x1=11
P12 3
P13 5 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
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Est

P14

5

P15

3

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).

Tabla 18 Anexo IX. Criterios de decisién para la evaluacién 9.

Criterios de decisién de la evaluacién 9
E9
SU melleseler A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
P1 5
ReAd P2 3 | 11 | Buena Calidad | 11x1 =11
P3 3
P4 5
Apd P5 5 | 15 [ Alta Calidad 15x2 =30
P6 5
P7 3
Opd P8 5 | 11 | Buena Calidad | 11x2=22 |91 | >iena
P9 3
P10 5
PrErUs P11 5 15 Alta Calidad 15x1=15
P12 5
P13 5
Est P14 3 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
P15 5

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).

Tabla 19 Anexo IX. Criterios de decision para la evaluacion 10.

Criterios de decision de la evaluacién 10

E10
Su Indicador A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
P1 ° Alta
ReAd 15 Alta Calidad 15x1=15 | 99 .
p2 5 calidad
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P3 5
P4 5

Apd P5 5 | 15| Altacalidad | 15x2=30
P6 5
P7 5

Opd P8 3 | 13 | Buena Calidad | 13x2 =26
P9 5
P10 5

PrErUs P11 5 15 Alta Calidad 15x1=15
P12 5
P13 3

Est P14 5 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
P15 5

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).

Tabla 20 Anexo IX. Criterios de decision para la evaluacion 11.

Criterios de decisiéon de la evaluacién 11
E11l
SuU Indicador A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
P1 5
ReAd P2 5 15 Alta Calidad 15x1=15
P3 5
P4 5
Apd P5 5 15 Alta Calidad 15x2=30
Alta
P6 5 91 calidad
pP7 5
Opd P8 5 | 13 | Buena Calidad | 13x2 =26
P9 3
P10 5
13 | Buena Calidad | 13x1=13
P11 5
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PrErUs P12 3
P13 5

Est P14 5 15 Alta Calidad 15x1=15
P15 5

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).

Tabla 21 Anexo IX. Criterios de decisién para la evaluacion 12.

Criterios de decisién de la evaluacion 12
E12
sU I liEEe e A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica

P1 5

ReAd P2 5 15 Alta Calidad 15x1=15
P3 5
P4 5

Apd P5 5 | 15 | Alta Calidad 15x2=30
P6 5
P7 5

Opd P8 5 | 15 | Atacalidad | 15x2=30 | 101 | A
calidad

P9 5
P10 3

PrerUs P11 3 | 11 | Buena Calidad | 11x1 =11
P12 5
P13 5

Est P14 5 15 Alta Calidad 15x1=15
P15 5

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).
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Tabla 22 Anexo IX. Criterios de decisién para la evaluacién 13.

Criterios de decisién de la evaluacion 13
E13
SU melleseler A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
P1 5
ReAd P2 5 | 15 | Altacalidad | 15x1=15
P3 5
P4 3
Apd P5 5 | 13 | Buena Calidad | 13x2 =26
P6 5
P7 3
Opd P8 5 13 | Buena Calidad | 13x2 =26 o1 falfﬁgz
P9 5
P10 3
PrerUs P11 3 11 | Buena Calidad | 11x1=11
P12 5
P13 5
Est P14 5 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
P15 3

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).

Tabla 23 Anexo IX. Criterios de decision para la evaluacion 14.

Criterios de decisién de la evaluaciéon 14

El4
SuU Indicador A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
P1 2
ReAd P2 3 10 | Buena Calidad | 10x1 =10
Buena
901 calidad
P3 5
P4 3 11 | Buena Calidad | 11x2 =22
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P5 3
Apd
P6 5
P7 5
Opd P8 5 |15 | Altacalidad | 15x2=30
P9 5
P10 3
PrerUs P11 5 | 13 | Buena Calidad | 13x1 =13
P12 5
P13 5
Est P14 5 15 Alta Calidad 15x1=15
P15 5

Pregunta de entrevista (P); Evaluacién (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).

Tabla 24 Anexo IX. Criterios de decisién para la evaluacion 15.

Criterios de decision de la evaluacién 15
E15
S el A nivel de A nivel de
subcaracteristicas caracteristica
P1 5
ReAd P2 5 15 Alta Calidad 15x1=15
P3 5
P4 5
Apd P5 5 | 15 | Alta Calidad 15x2=30
P6 5
P7 5 105 ca’lA\IiIctiZd
Opd P8 5 | 15| Altacalidad | 15x2=30
P9 5
P10 5
PrerUs P11 5 | 15 | Alta Calidad 15x1=15
P12 5
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P13 5

Est P14 5 | 15 [ Alta Calidad 15x1=15

P15 5

Pregunta de entrevista (P); Evaluacion (E); Subcaracteristica de Usabilidad (SU).

Finalmente, con el objetivo de obtener la valoracién de la medida de
usabilidad del presente PIC, se considerd los 15 registros de encuesta, los
cuales tienen su respectiva valoracién. En adicion, la Tabla 25 Anexo IX se
elaboro para recopilar las interpretaciones finales de cada evaluacion.

En este sentido, la valoracion final de la usabilidad del prototipo de
herramienta web WAPIPTDAH se llevé a cabo mediante la interpretacion
de los datos finales utilizando la moda, dado que se trata de valores
cualitativos. El uso de la moda facilité corroborar la mayor repeticion en
grupo de datos, y, tomar como valor valido y predominante aquel que
presente una mayor frecuencia. Por lo tanto y, en consecuencia, el
resultado de esta evaluacion arrojé una valoracion de: BUENA CALIDAD,
segun los parametros de calificaciéon establecidos.

Tabla 25 Anexo IX. Valoraciéon de usabilidad del PIC.

Valoracion de usabilidad final
Numero de evaluacion Ueelzillelen) ,ni\_/el i Nivel de usabilidad

caracteristica
El Alta calidad
E2 Buena calidad
E3 Buena calidad
E4 Buena calidad
E5 Buena calidad
E6 Buena calidad
E7 Alta calidad

Buena Calidad

E8 Alta calidad
E9 Buena calidad
E10 Alta calidad
E1l1 Alta calidad
E12 Alta calidad
E13 Buena calidad
E14 Buena calidad
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E15 Alta calidad

4.5. Etapa 5: Concluir la evaluacion

a. Revision de resultados

Se llevd a cabo la revisidn correspondiente de los datos recopilados con las
partes interesadas, lo que permitié verificar la validez de los resultados
obtenidos en cada una de las evaluaciones realizadas. Ademas, se
concluyé que tanto las métricas como los indicadores fueron seleccionados
de manera apropiada y con la precisién necesaria para evaluar la calidad
del producto de software en cuestién.

b. Crear el informe final de evaluacién

A través del proceso de evaluacion de usabilidad, se obtuvieron las
siguientes interpretaciones:

La implementacion del prototipo de plataforma web, para la
automatizacion del contenido de estudio y entrenamiento, se verifica
como una herramienta valiosa en el ambito de la estimulacion e
intervencion psicopedagogica para nifios con TDAH. En este contexto,
el uso de la herramienta, respaldado por la medida de usabilidad de
“buena calidad”, verifica la eficacia, aplicabilidad y aceptacion del
sistema en el grupo objetivo, por lo tanto, sugiere que la plataforma
podria ser facilmente adoptada por los nifios, facilitando su proceso de
aprendizaje y otorgando un enfoque personalizado para abordar las
necesidades educativas especificas, sin afectar el desenvolvimiento
dentro del aula de clases. Este resultado otorga una visién clara y
alentadora a la pregunta de investigacion: “;Cémo puede la
implementacibn de un prototipo de plataforma web para la
automatizacién del contenido de estudio/entrenamiento ayudar en el
proceso de estimulacion e intervencion psicopedagoégica para nifios
con TDAH?".

El uso del prototipo WAPIPTDAH tiene un impacto favorable en el
proceso de estimulacion e intervencién psicopedagdgica. Gracias a la
capacidad para facilitar la creacién del contenido de estudio acorde a
las necesidades educativas, la eliminacion de las barreras temporales
asociadas al desarrollo del contenido especifico y la disposicion para
agilizar la adaptacion del material a las particularidades de cada
estudiante, se potencia la efectividad de la intervencién.

Los resultados obtenidos muestran las bases sdlidas para apoyar en
futuras investigaciones relacionadas al tema, consolidando la
importancia de explorar a profundidad el impacto y las mejoras en la
intervencion psicopedagdgica, mediante el uso de herramientas
digitales. Adicionalmente, se respalda el empleo de los dispositivos
digitales, siempre y cuando, su uso esté controlado y se apliquen los
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conceptos de educacién de manera adecuada, ya que es crucial para
prevenir la dependencia de los dispositivos y evitar perjudicar la
situacion del estudiante.

e Los resultados obtenidos revelan una predominancia de “alta calidad”
en la mayoria de las subcaracteristicas por cada evaluacion realizada,
mientras que la valoracién general de la caracteristica muestra una
valoracién de “buena calidad”. Por lo tanto, este hallazgo, junto con la
interpretacion de los indicadores, destaca que la plataforma tiene una
aceptacion favorable, principalmente sobre la subcaracteristica de
aprendizabilidad y reconocibilidad de la adecuacion. Estos hallazgos
sugieren que la aplicacion es facil de aprender, lo que facilita la
comprension de los contenidos de estudio por parte de los estudiantes.
Ademas, con respecto a la reconocibilidad de la adecuacion, se
demuestra que los elementos de la aplicacion se ajustan a las
necesidades, lo que contribuye en la atencién del estudiante.

e La subcaracteristica de proteccion frente a errores de los usuarios,
presenta una calificacion predominante de “buena calidad”, lo que
indica que el uso de alertas, mensajes de ayuda y mensajes de
advertencia, fue bien recibido por parte de los estudiantes en una gran
mayoria. Esto sugiere que las funciones no afectaron negativamente
la atencién de los estudiantes, a pesar de ser propensos a distraerse
con facilidad, lo que refleja una buena implementacién del enfoque de
aprendizaje. Asi mismo, la subcaracteristica de operabilidad, muestra
una calificacion mayoritaria de “buena calidad”, lo que pone de
manifiesto que las funciones relacionadas con la operacion,
navegacion y disposicién de los contenidos fueron bien recibidas por
los evaluados; este hallazgo destaca la eficacia del disefio y
planificacion, sin causar distraccion ni dificultades para navegar dentro
de la aplicacion.

e La subcaracteristica de estética presenta una calificacion
predominante de “buena calidad”, lo que indica que el uso de los
elementos graficos presentes en los contenidos de estudio y
entrenamiento, es apropiado y no genera distracciones. Ademas, el
disefio tipogréfico y el uso de colores se adapté adecuadamente a las
necesidades educativas, lo que fomenté a mantener la concentracion
durante la resolucion de las actividades. Esto sugiere que la aplicacion
fue disefiada teniendo en cuenta la sensibilidad de los estudiantes, lo
que favorece la experiencia de uso y aprendizaje.

c. Revision de la calidad de la evaluacién

Con la evaluacion culminada se logr6 identificar la validez, tanto de las
métricas como de los indicadores de evaluacion, los cuales fueron
seleccionados de manera apropiada y con la precision necesaria; asi como
los instrumentos aplicados para llevar a cabo el proceso. En este mismo
sentido, se logro identificar que la capacitacion adecuada a los docentes y/o
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encargados en el uso de la aplicacion es fundamental, con el objetivo de
facilitar la recoleccién de la informacién en las encuestas.
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6. Anexos fotograficos

En la presente seccibn se muestra parte de los anexos fotograficos de la
implementacién de la evaluacion de usabilidad de WAPIPTDAH. Por motivos de
seguridad y confidencialidad de los datos la completitud de los anexos se muestra en

el siguiente enlace: Fotografias de evaluacion de usabilidad.
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7. Certificado de asistencia

UNIDAD
EDUCATIVA

LA

Circular Nro. 1

“La ensefanza que deja huella no es la que se hace de cabeza a cabeza, sino de corazén a

corazén"-Howard Hendricks

Loja, 02 de febrero de 2024

Sefiora

Lic. Mébnica Hernandez

DEPARTAMENTO DE CONSEJERIA ESTUDIANTIL
Ciudad.

Estimada Lic. Ménica Hernadndez, reciba usted un cordial saludo y mis deseos de bien para usted
vy su familia. La presente tiene como finalidad informarle que el suscrito, Crist6bal Jonathan
Rios Simancas, con cédula de ciudadania nimero 1105339756, estudiante de la carrera de
Computacién de la Universidad Nacional de Loja, ha participado de manera satisfactoria en la
realizacién de la evaluacion de usabilidad del prototipo de aplicacion web denominada
"WAPIPTDAH". Este proceso se llevé a cabo en el Departamento de Consejeria Estudiantil
(DECE), perteneciente a la Unidad Educativa Fiscomisional “La Dolorosa”, bajo su tutela como
persona encargada del DECE en la seccién vespertina de la mencionada institucién.

Agradezco la oportunidad brindada para participar en esta experiencia y quedo a su disposicion
para cualquier consulta adicional o requerimiento que pueda surgir en relacién con la evaluacion
realizada.

Por la atencién al presente expreso mis sinceros agradecimientos.

Atentamente.

~

Cristébal Rios
Evaluador DECE de la Unidad Educativa
Fiscomisional “La Dolorosa”

ML AL LD v AN ‘.
T gy v AN B
‘ * A "t S
D .

361



Anexo 10. Planificacién de encuesta para evaluacion de usabilidad
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Universidad

ENCUESTA PARA EVALUAR LA USABILIDAD DEL
Nacional .
detola PROTOTIPO DE LA APLICACION WEB WAPIPTDAH

w J

El presente cuestionario tiene como objetivo la recopilacion de informacion para el
Trabajo de Integracién Curricular denominado “Desarrollo de prototipo de plataforma
web para la automatizacion del proceso de estimulacion e intervencién
psicopedagogica para nifios con trastorno de TDAH para la carrera de Psicopedagogia
de la Universidad Nacional de Loja”. La participacion en la presente encuesta es de
caracter confidencial y voluntaria, por lo tanto, usted tiene la potestad de decidir si

desea participar en este estudio. De ante mano se agradece su participacion.
Indicaciones

- Alfinal de la encuesta, hay un espacio para comentarios adicionales. Utiliza
este espacio para proporcionar detalles adicionales, sugerencias o cualquier

informacién que consideres importante.

Edad el estudiante evaluado:

Edad

Preguntas para la valoracion del estudiante y/o especialista

Las siguientes interrogantes deben ser respondidas segun los criterios del especialista
en el proceso de estimulacién e intervencion psicopedagdgica, con base en la
observacién del uso de la aplicacién web por parte del estudiante. Ademas, también

pueden ser respondidas en base a la experiencia del especialista encargado.

Preguntas para la subcaracteristica: Reconocibilidad de la adecuacion

1. ¢Como evallta la facilidad para reconocer las funcionalidades de la aplicacion
relacionadas al proceso de automatizacion del contenido de aprendizaje para el
estudiante?

Malo

Regular

Bueno

Excelente

2. ¢CoOmo evalta la disposicion de los dominios, el contenido y las actividades

O O O O

automatizadas, destinadas al estudiante en el proceso de intervencion y

estimulacion psicopedagogica?
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Malo

Regular

Bueno

Excelente

3. ¢Como califica la identificacion de las actividades que abordan las necesidades

O O O O

educativas en la intervencién psicopedagogica, considerando aspectos como la

parte cognitiva, linglistica, sensorial y psicomotriz?

Preguntas para la subcaracteristica: Aprendizabilidad

4. ¢En qué medida la aplicacién ayuda a comprender con rapidez el objetivo de las
actividades de estudio automatizadas propuestas para el estudiante?

o Malo
o Regular
o Bueno
o Excelente

5. ¢Como determina el acceso a las actividades de estudio y entrenamiento por parte

del estudiante, sin la necesidad de la asistencia de los padres y/o docente
especialista?

o Excelente
6. ¢Como califica la facilidad con la que el estudiante comprende la manera de

resolver las actividades de estudio y entrenamiento sin la necesidad de
instrucciones especificas?

Malo
Regular
Bueno
Excelente

O O O O

Preguntas para la subcaracteristica: Operabilidad

7. ¢Como se califica la facilidad para resolver y acceder a las actividades propuestas,

por parte del estudiante, independientemente del nivel o dominio del contenido de

estudio?
o Malo
o Regular
o Bueno
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O

8. En términos de operacion,

Excelente
¢a qué nivel considera que las actividades

automatizadas de estudio satisfacen las necesidades minimas de educacion para

los estudiantes?

O O O O

Malo
Regular
Bueno
Excelente

9. ¢Como califica la navegacion entre las secciones y diferentes apartados de la

aplicacion, considerando especificamente el uso por parte de los estudiantes?

O O O O

Malo
Regular
Bueno
Excelente

Preguntas para la subcaracteristica: Proteccion frente a errores del usuario

10. ¢, Como evalla la efectividad de las alertas, mensajes de error y ayuda, y paneles

de informacién para exponer y evitar posibles equivocaciones del estudiante?

O
O
O
O

Malo
Regular
Bueno
Excelente

11. ;Como evalla la capacidad de las alertas y mensajes de error proporcionados

para guiar y corregir a los estudiantes durante el acceso y resoluciéon de los

contenidos de estudio?

o O O O

Malo
Regular
Bueno
Excelente

12. ;,Como valora el uso de paneles de confirmacién para cancelar, de forma rapida y

sencilla, operaciones erréneas durante el uso de la aplicacion?

O O O O

Malo
Regular
Bueno
Excelente

Preguntas para la subcaracteristica: Estética

13. ¢, Como califica el uso de los elementos visuales (imagenes) que forman parte del

contenido automatizado en el proceso de aprendizaje del estudiante, sin que se

afecte su atencion?

O

Malo
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o Regular
o Bueno
o Excelente
14. ; Como perciben los estudiantes el uso de colores y tipografia, especificamente la

del contenido de estudio, sin que esto afecte su condicién?

Malo

Regular

Bueno

Excelente

15. ¢, Como valora la aceptacion de los estudiantes respecto a la interfaz de usuario

O O O O

segun la distribucion de los elementos en la pantalla?

Malo
Regular
Bueno
Excelente

O O O O

NOTA

La presente seccién esta destinada para agregar observaciones y/o recomendaciones

necesarias para mejorar la experiencia durante el uso del prototipo de aplicacion web.

367



Validez de encuesta

Yo Cristébal Jonathan Rios Simancas, estudiante de la Universidad Nacional de
Loja en calidad de tesista, declaro en forma libre y voluntaria que las interrogantes
mostradas para la realizacién de la encuesta a los usuarios finales son validas y
auténticas. Con el objetivo de utilizar la informacién pertinente para el desarrollo del
presente Trabajo de integracion Curricular que versa sobre “Desarrollo de prototipo de
plataforma web para la automatizacién del proceso de estimulacion e intervencion
psicopedagdgica para nifios con trastorno de TDAH para la carrera de Psicopedagogia
de la Universidad Nacional de Loja”. Las mismas que son evaluadas y aceptadas por

el director/a del presente trabajo de integracion curricular.

Se adjunta firma del director de tesis.

GENOVEVA Firmado digitalmente por

GENOVEVA JACKELINNE

JACKELINNE = suiNGALBITO
Fecha: 2024.06.11

Firma: SUING ALBITO 16:01:32-0500

Ing. Genoveva Jackelinne Suing Albito, Mg.Sc.

DOCENTE DE LA CARRERA DE COMPUTACION
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Anexo 11. Pruebas de carga y estrés
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1. Introduccidén

El presente documento es una especificacion de las pruebas de carga y estrés
desarrolladas sobre el prototipo de la aplicacién web. En el presente se muestra el
propésito, personal involucrado y las definiciones y acrénimos.

1.1. Propésito

El presente documento detalla la especificacion de las pruebas de carga y estrés
destinadas a verificar el grado de carga que puede soportar la aplicacién antes de
perder funcionamiento y las puntuaciones de accesibilidad. Las pruebas fueron
llevadas a cabo sobre el prototipo de la aplicacion web, incluyendo la participacion
de la Ing. Genoveva Jackelinne Suing Albito, Mg.Sc., en calidad de tutor del
presente trabajo de integracién curricular.

1.2. Referencias

Referencia Enlace
Gatling Enterprise https://auth.gatling.io/
Apache JMeter https://imeter.apache.org/

1.3. Definiciones, acronimos y abreviaturas

Nombre Descripcién

WAPIPTDAH Desarrollo de prototipo de plataforma web para la
automatizacion del proceso de estimulacion e intervencion
psicopedagégica para nifios con trastorno de TDAH para
la carrera de Psicopedagogia de la Universidad Nacional
de Loja.

TDAH Trastorno por déficit de atencion con hiperactividad.

2. Ejecucion de pruebas de cargay estrés

Para llevar a cabo las pruebas de carga y estrés se configur6 dos herramientas
importantes para evaluar la aplicacion web WAPIPTDAH: https://react-frontend-
production-b574.up.railway.app/login

2.1. Gatling

Gatling es una herramienta de codigo abierto para llevar a cabo pruebas de carga
y rendimiento en aplicaciones web. Permite identificar fallos y tiempos de respuesta
para mejorar la experiencia de uso de la aplicacion a los usuarios. Para usar la
herramienta se deben seguir las siguientes indicaciones:

e Crear una cuenta en el sitio oficial: https://cloud.gatling.io/
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A continuacion, se debe configurar el tipo de solicitud, que en este caso sera
GET y la URL a la que se dirigira el grupo de solicitudes concurrentes, junto
con otros parametros proporcionados por la herramienta web. La Fig 1 a Fig
4 muestran las configuraciones necesarias para utilizar la herramienta.

La Fig 1 muestra como se agregaron las direcciones que se desean evaluar
en términos de rendimiento. Se pueden agregar tantas URL como sea
conveniente para medir la capacidad de soporte. En este caso, se agregd
cuatro url de vital importancia, como el inicio de sesion, el listado de niveles
de TDAH, el listado de dominios y el listado de contenidos, los cuales reciben
una carga mayor al cargar imagenes desde un servicio externo de
almacenamiento.

&8 1 Setup your scenario: Specify your website URL

site for this scenario.

Q) We will simulate some GET requests on your v

You can test your own website, or Gatling sam website.

@ Your website URL

o—

| https://react-frontend-production-b574.up.railwa Test sample website

https://react-frontend-production-b574.up.railwa

https:/ireact-frontend-production-b574.up.railwa

®

https://react-frontend-production-b574.up.railwa

@ Add new request

m Set up pauses between your requests
10 seconds (max. 180)

®

Fig 1. Definicion de url de evaluacion.

La Fig 2 muestra la configuracion del tipo de prueba que se realizo, siendo en
este caso un test de estrés con el objetivo de verificar el rendimiento de la
aplicacién ante multiples peticiones en un corto lapso de tiempo.

2 Setup your injection profile

Injection profile is the number of virtual users generated and their behavior.

ﬁ First, choose the type of test you want to run:
523 Capacity test Stress test Soak test
Lea'lj how yeus Simulate a load Simulate your regular
application scales y
peak to find out if ti
% and monit hen

5 ¥ your application — u
your performances d s 5

x crashes and application behaves
start to decrease and

S recovers, over time.
® how.

o

In the no-code simulation, the parameters below have maximum values that you can
input.

Total test duration

120 seconds (max. 300)
Initial user arrival rate
D 3 users per second (max. 5)
m Final user arrival rate
m 12 users per second (max, 15)
https://cloud.gatling.io/o/wapiptdah/simulations/first-steps

Fig 2. Definicion del tipo de evaluacion.
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La Fig 3 muestra la definiciébn de los criterios de aceptacion, los cuales se
establecieron por defecto para observar la respuesta de la aplicacion.

58
)
®

 —

0—

3 Define your acceptance criteria

Assertions are acceptance criteria which can be used to verify that some statistics, like
average response time or percentage/ratio of failed requests, match expectations for a
whole simulation.

Global 95th percentile on response time should be lower than ©
seconds
Global success ratio to be higher than ©

%

Fig 3. Definicion de los criterios de aceptacion.

La Fig 4 muestra la definicién de la locacion de las peticiones y el nombre de

la evaluacion.
A 4 Almost done!
6'2'6 Where are your users?
All traffic will come from the location you select.
% Location
@ Fr Europe - Paris v
o= Who will use your simulation?
Give your simulation a name and link it to your team.
Simulation name
Simular peticiones de login, nivel, dominios y cc
m Your team
Default team v

Fig 4. Definicion de parametros finales de evaluacion.

La Fig 5 muestra los resultados durante el test de rendimiento. En resumen,
en un lapso de 2 minutos con 31 segundos, se ejecutaron un total de 4080
peticiones, lo que resulté en 342 peticiones soportadas por segundo de
manera concurrente. Esto significa que, segun los datos obtenidos, la
aplicacion WAPIPTDAH puede soportar un grado de concurrencia estable de
hasta 3 usuarios que emitan 342 peticiones por segundo antes de
experimentar una caida del servicio segun las configuraciones que se
realizaron con anterioridad. Ademas, es importante destacar que, el tiempo
promedio de respuesta para cada peticibn se sitia en un limite de 228
milisegundos, lo que pone de manifiesto una capacidad 6ptima para albergar

a multiples usuarios.
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Simular peticiones de login, nivel, dominios y contenido : Actions W ‘ ‘ (4 Edit simulation ‘

Untitled run [4

#1 17/2/2024, 12:00:29  Successful v

Summary Report

Triggered by: Cristobal Jonathan Rios Simancas Build start: 17/2/2024 Duration: 2m 31s Successful v

0% ©) 4080 @ 342 o) 228ms )

m

error ratio (7) total requests (7) max. concurrent V.U (7) P95 response time (%)

No assertion has been set up for this run.

Requests and Responses per Second Response Time Percentiles oV kv

50
a0 smceniacial

PP S \ 12
A AT Lo 5
o JRSPPPNESS L E
20 ot 200
0] mes 800
o-f . - - - R, .l
00OUME  ODODIT 0GOS OBOIIS  DOOI  OROESR  OROZIZ 00023 oo Aol i od adamdoih A YN,

B Requests (1) Total ([ Responses OK [ Responses KO

Countfs
Response Tme (ms)

J
00:00:18  00:00:37  00:00:58 000115 00:01:34 000183 000212 Q00231

Errors

This run completed without any errors. Congrats!

Fig 5. Resultados de evaluacion de rendimiento.

2.2. JMeter

JMeter es una herramienta de cddigo abierto y gratuita que ayuda en la medicién y
andlisis del rendimiento de una aplicacion, especialmente el rendimiento de
recursos dindmicos y estaticos. Ademas, ayuda con la simulacion de cargas
pesadas sobre un servidor, una red o un grupo de servidores dedicados, para probar
la resistencia y rendimiento bajo distintos tipos de carga.

Para usar la herramienta se deben seguir las siguientes indicaciones:

e Descargar y ejecutar la herramienta JMeter: https://imeter.apache.org/

e Para llevar a cabo la prueba de rendimiento en la aplicacion WAPIPTDAH,
primero se debe crear un nuevo proyecto, como se muestra en la Fig 6.

e Se definieron las peticiones de tipo GET y POST dentro del grupo de hilos.
Se establecié un escenario con un total de 1000 peticiones concurrentes,
como se muestra en la Fig 7. En este caso, se agregaron trece peticiones de
vital importancia, como el inicio de sesion, el listado de niveles de TDAH, el
listado de dominios, el listado de peticiones y el listado de contenidos, los

cuales reciben una carga mayor al cargar imagenes desde un servicio externo
de almacenamiento.
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https://jmeter.apache.org/

£ Apache JMeter (5.6.3)

Name:

Fig 6. Creacion de plan de prueba en JMeter.

& Plan de Pruebas.jrmx (C\Users\CRISTOBAL\Desktop!Plan de Pruebas.jmx) - Apache JMeter (3.6.3)

iones en intervalo de tiempo para WAPIPTDAH

Stop Thread Stop Test
Thread Properties

Mumber ¢ ers)

Ramp-up pen

Loop Count: Infinite | 1

Fig 7. Configuracion de peticiones en JMeter.

Al finalizar la prueba de rendimiento se obtuvieron los gréaficos respectivos. La
Fig 8 muestra el resultado de procesar un total de 1000 peticiones de manera
concurrente por cada peticion, lo que da un total de 13000 peticiones (ver Fig
9), demostrando de esta manera que la aplicacion WAPIPTDAH es capaz de
mantener un rendimiento estable, como se observa en las lineas de color
verde. De igual manera, las lineas de color morado muestran la desviacion
estandar de las constantes peticiones en cuestiéon del rendimiento.

La Fig 9 presenta el resultado de las pruebas de carga y estrés para la
aplicacion WAPIPTDAH, destacando el error total obtenido al realizar un total
de 13000 peticiones, resultado de 1000 peticiones concurrentes por cada
configuracion; este error total representa un porcentaje de 9.08%. Estos
valores indican que la plataforma tiende a presentar mayores fallos al realizar
peticiones de tipo POST, siendo en este caso el registro de nuevos
contenidos. Ademas, presenta un fallo, aunque en menor medida, al realizar
peticiones de tipo GET, siendo en este caso al listar dominios, acceder al perfil
y acceder a la pagina principal de inicio de sesién. No obstante, los resultados
dejan notar que la aplicacion logré soportar las 13000 peticiones concurrentes
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manteniendo un rendimiento estable, con una variacién en el tiempo de
respuesta que oscilo entre 151 milisegundos como minimo y 25889
milisegundos como maximo.

Fig 9. Reporte resumen de resultados de la ejecucion de pruebas de carga y estrés.
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Anexo 12. Certificado de uso del prototipo WAPIPTDAH

@

s FEAC

Loja, 01 de marzo de 2024

Yo, Dra. Blanca Lucia Ilfiguez Auquilla, Mg.Sc., docente de la carrera de
Psicopedagogia en modalidad presencial de la Facultad de Educacién, Arte y

Comunicacién de la Universidad Nacional de Loja.

CERTIFICA:

He revisado y orientado todo el proceso de elaboracion del Trabajo de
Integracion Curricular en los aspectos relacionados a la psicopedagogia.
Ademds, he llevado a cabo pruebas de funcionamiento vy verificacién de
resultados correspondientes al proyecto del Sr. Cristébal Jonathan Rios
Simancas, titulado “Desarrollo de prototipo de plataforma web para la
automatizacion  del proceso de  estimulacidn e intervencion
psicopedagdgica para nifios con trastorno de TDAH para la carrera de
Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Loja”. Durante las pruebas
experimentales, el prototipo funcioné satisfactoriamente, lo que me lleva
a considerar que esta herramienta es (til para estudios relacionados con
la intervencién psicopedagdgica en nifios con TDAH.

Certifico lo anterior y faculto al peticionario, hacer del presente documento el uso
legal conveniente a sus intereses.

Atentamente,

s

4

Dra. Blanca Lucia Ifiiguez Auquilla, Mg.Sc.

€l:

Correo institucional: lucia.iniguez@unl.edu.ec
Telf: (+593) 983228762

Ciudad Universitaria “Guillermo Falconi Espinosa” Casilla letra “s”
Teléfono: 2545 - 689 Ext. 133
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Anexo 13. Certificado de traduccién del resumen

Loja, 29 de febrero de 2024

Lic. Karina Yajaira Martinez Luzuriaga

LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION MENCION INGLES

CERTIFICO:

Yo, Karina Yajaira Martinez Luzuriaga con cédula de identidad Nro.
1104902679, Licenciada en Ciencias de la Educacién Mencién Inglés por la
Universidad Técnica Particular de Loja, con nimero de registro 1031-2022-
2574017 en la Secretaria de Educacidon Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacién, senalo que el presente documento es fiel traduccion del idioma
espanol al idioma inglés del resumen del Trabajo de Integracion Curricular
denominado “Desarrollo de prototipo de plataforma web para la
automatizacion del proceso de estimulacion e intervencion psicopedagdgica
para nifios con trastorno de TDAH para la carrera de Psicopedagogia de la
Universidad Nacional de Loja” elaborado por el Sr. Cristébal Jonathan Rios
Simancas, con cédula de identidad Nro. 1105339756, estudiante de la carrera
de Ingenieria en Computacién de la Universidad Nacional de Loja.

[ KARINA YAJAIRA
MARTINEZ LUZURIAGA

= 2
Lic. Karina Yajaira Martinez Luzuriaga

C.l1. 1104902679
REGISTRO SENESCYT N°: 1031-2022-2574017
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