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1. Titulo

“Proyecto de factibilidad para la produccién y comercializacion de gomitas a base de vodka sabor

a manzana, en la Ciudad de Loja”



2. Resumen

La tematica que abarca el presente proyecto de factibilidad es acerca de la implementacion de una
empresa productora y comercializadora de gomitas a base de vodka sabor a manzana en la ciudad
de Loja, en donde se realiza un tipo de investigacion exploratoria, utilizando métodos cualitativos,
cuantitativos, técnicas e instrumentos de investigacion que permitieron la recopilacion, andlisis e
interpretacion de datos. Consecuentemente, se realizd un estudio de mercado para conocer los
gustos y preferencias de su poblacion, en donde se determind un 94% de demanda efectiva que
estan dispuestos a comprar el producto, y una demanda insatisfecha de 298.993.794 gramos anuales
de gomitas. En vista de ello, se realizé el estudio técnico que abarca la ingenieria del proyecto, en
donde se calcul6 la capacidad utilizada de 13.200.000 gramos anuales, lo cual cubre un 4,39% del
mercado actual. Al elaborar el estudio legal y administrativo, la empresa es conformada como
compaiiia de responsabilidad limitada, y su razon social es “Productora Gummies”. En el estudio
econdmico se determind una inversion de $34.396,32 dolares en el primer afio. Los indicadores de
la evaluacion financiera indicaron que el proyecto es viable, con un Valor Actual Neto (VAN)
positivo de $46.927,00; la Tasa Interna de Retorno (TIR) de 54,49%, valor mayor al TMAR
(9,76%); el Periodo de Recuperacion de Capital (PRC) es de 1 afio, 10 meses y 11 dias; la Relacién
Beneficio Costo (RBC) es de 0,33 centavos de utilidad por cada ddlar invertido. El analisis de
sensibilidad tiene un valor de 0,99, menor a 1; dando a entender que la rentabilidad del proyecto
no es sensible a cambios. El proyecto resiste cambios de hasta un 10,30% en la disminucion de

ingresos; y de un 13,75% en el incremento de costos.

Palabras clave: proyecto, factibilidad, demanda, estudios, evaluacion financiera, gomitas.



2.1. Abstract

The subject covered by this feasibility project is about the implementation of a company that
produces and markets apple-flavored vodka-based gummies in the city of Loja, where an
exploratory type of research is conducted, using qualitative and quantitative methods, techniques,
and research instruments that allow the collection, analysis, and interpretation of data.
Consequently, a market study was conducted to know the tastes and preferences of its population,
where it was determined that 94% of effective demand is willing to buy the product and an
unsatisfied demand of 298,993,794 grams of gummies per year. Given this, the technical study
covering the engineering of the project was carried out, where the capacity used was calculated at
13,200,000 grams per year, which covers 4.39% of the current market. In the legal and
administrative study, the company was established as a limited liability company, and its corporate
name is “Productora Gummies”. The economic research determined an investment of
US$34,396.32 in the first year. The indicators of the financial evaluation indicated that the project
is viable, with a positive Net Present Value (NPV) of $46,927.00; the Internal Rate of Return (IRR)
is 54.49%, higher than the ARR (9.76%); the Capital Recovery Period (CRP) is 1 year, 10 months
and 11 days; the Benefit-Cost Ratio (BCR) is 0.33 cents of profit for each dollar invested. The
sensitivity analysis has a value of 0.99, less than 1, implying that the project's profitability is not
sensitive to changes. The project withstands changes of up to 10.30% in the decrease of revenues

and 13.75% in the increase of costs.

Keywords: project, feasibility, demand, studies, financial evaluation, gummies.



3. Introduccién

El incremento constante en el consumo de alcohol, tanto en Ecuador como en el mundo,
genera oportunidades unicas para la creacion de nuevos productos innovadores. En este caso se
propone la creacion de una empresa productora y comercializadora de gomitas a base de alcohol
en la ciudad de Loja, tomando en cuenta dos segmentos, las personas que consumen alcohol y las
personas que les gusta consumir confiteria en gomitas, en donde se ve la oportunidad de crear una
nueva alternativa en el consumo del alcohol. Ante esta situacion, se plantea el desarrollo de un
proyecto de factibilidad para la produccion y comercializacién de gomitas a base de vodka sabor
a manzana, en la Ciudad de Loja. Para su realizacion se determina como objetivo la elaboracion
de un estudio de mercado, estudio técnico, estudio legal, estudio administrativo y estudio
financiero para conocer las condiciones actuales del mercado meta; ademas de realizar un analisis

de la evaluacion financiera, permitiendo conocer la viabilidad y rentabilidad del proyecto.

El presente estudio se organiza en secciones clave para facilitar la comprension y el
desarrollo del tema de investigacién. Comienza con el Resumen, abordando una recopilacion
detallada de los datos mas relevantes de proyecto, incluyendo su objetivo, los estudios realizados
junto a sus resultados y sus respectivas conclusiones. Seguidamente se redacta la Introduccion,
explicando el punto principal de donde surge la idea del desarrollo del proyecto y la ejecucion del
mismo, junto a los aportes respectivos de cada estudio realizado y su impacto en el proyecto. Con
ello, se procede a construir el Marco Teorico, que aglutina informacién relevante para servir
como guia en el proceso de investigacion. A continuacion, se detalla la Metodologia, abordando
el enfoque exploratorio, métodos deductivo, inductivo y analitico, técnicas de encuestas y

entrevistas, poblacion de estudio, y los procedimientos implementados.

En la seccidn de Resultados se efectla la recopilacién, analisis e interpretacion de datos y
tablas provenientes de encuestas y entrevistas realizadas a la poblacién, negocios y proveedores
de la ciudad de Loja con el fin de determinar informacion relevante que influya en la ejecucion
del proyecto. Posteriormente, se desarrolla la Discusion del proyecto, destacando el estudio de
mercado que permite el analisis de la demanda potencial, real y efectiva, la demanda insatisfecha
y la oferta que tienen las gomitas a base de vodka en la Ciudad de Loja. Ademas, se elaboran
estrategias de distribucion y comercializacion del producto, abordando aspectos clave del

producto. En el estudio técnico, se analiza la capacidad instalada y utilizada que tendra el



proyecto en sus 5 afios de vida Gtil, ademas se investiga los recursos necesarios para la ejecucion
del proyecto en sus inicios, junto a sus respectivos procedimientos de adquisicion, produccion,
distribucion y comercializacion. Dentro del estudio legal y administrativo se abordan los
permisos Yy las bases legales que debe cumplir la empresa "Productora Gummies", ademas se
disefa la estructura organizativa con respecto a los niveles jerarquicos que existen en la empresa,
implementando asi también los manuales de funciones que abarcan las actividades que cumplira
cada puesto de trabajo. En el apartado del estudio financiero se considera el monto de inversion
inicial para la ejecucion del proyecto, incluyendo el financiamiento necesario, los analisis de los
costos de produccién del producto y sus respectivas proyecciones a 5 afios de la vida til del
proyecto. Por Gltimo, se realiza la evaluacion financiera, identificando la viabilidad del proyecto,
esto al calcular y analizar los indicadores como: el Valor Actual Neto (VAN), la Tasa Interna de
Retorno (TIR), el Periodo de Recuperacion del Capital (PRC), la Relacién Beneficio Costo
(RBC), y los Andlisis de Sensibilidad (AS), concluyendo que el proyecto es rentable y viable
para su ejecucion en la ciudad de Loja.

Con dichos resultados, se realizan las Conclusiones del proyecto, en donde tomando en
cuenta la discusién del proyecto, se finiquita que el proyecto es factible para su desarrollo en la
ciudad de Loja. Y con ello, se elaboran las Recomendaciones que se dan para la correcta
ejecucion del proyecto. Finalmente se presenta la Bibliografia que abarca todas las fuentes de
informacidn necesarias para respaldar las bases en el que se desarrolla el proyecto. Y los Anexos

que incluyen todos los recursos utilizados durante el desarrollo del proyecto.



4. Marco Tedrico
4.1. Fundamentos Referenciales
4.1.1. Referencia Internacional

Segin Ledn et al. (2014) manifiestan en su tema de investigacion denominado “Disefio
De Una Linea De Produccion De Helados De Crema A Base De Licor En Piura” nace con la
finalidad de aprovechar una oportunidad de mercado, dada por el caluroso medio ambiente de la
region y por las costumbres de la juventud piurana, ofreciendo un producto novedoso, el cual

consiste en la elaboracién de helados a base de licor.

El producto esta dirigido a Jovenes asistentes a bares, karaokes, reuniones, u ocasiones en
las que se consuma bebidas alcohdlicas, siendo un producto sustituto de licores, permitiendo

refrescar a los asistentes y amenizar la reunion.

Para la elaboracion del helado se ha considerado un estudio de mercado para seleccionar
los licores o tragos preparados preferidos por la poblacién y elaborar helados con sabor a los

licores preferidos.

El producto demostré tener aceptacion entre el pablico objetivo, el cual estaria dispuesto a

pagar precios mayores, debido a la diferenciacion del producto.
4.1.2. Referencias Nacionales
4.1.2.1.Primera Referencia Nacional

Segtin Barreros (2022) en su proyecto investigativo “Elaboracion de un proyecto de
factibilidad para la instalacion de una microempresa de gomitas nutricionales en el canton
Salcedo” permite conocer la factibilidad para la instalacion de una microempresa de gomitas
nutricionales en el cantdn Salcedo, aplicando criterios que estan basados en el analisis de estudio

del mercado, estudio administrativo, estudio técnico y evaluacién financiera.

En el estudio de mercado se analizo el macro y meso entorno del negocio de gomitas, se
establecio el segmento de mercado, al cual se aplicaron encuestas, para conocer las tendencias y
preferencias de consumo actuales. En el estudio administrativo, se determiné que la

microempresa Alimentaria Barreros funcionara bajo una mision, vision, valores, politicas y un



organigrama estructurado de forma jerarquica, de acuerdo a los cargos del personal, se
especificaron las funciones y el perfil profesional.

En el estudio técnico se selecciond la localizacion, mediante el método cuantitativo por
puntos, se determin0, el tamafio, la ingenieria del proyecto, el anélisis proximal y sensorial, el

disefio de marca, etiqueta y envase, disefio de planta y politica de inventarios.

Finalmente, en el estudio financiero, para la inversion inicial, se consideraron gastos pre
operativos, capital de trabajo, activos a corto, mediano y largo plazo y se evaluo la rentabilidad
de la microempresa, a través de indicadores financieros, como el Valor Actual Neto (VAN), Tasa
interna de retorno (TIR), Periodo de recuperacion de la inversion (PRI), Rentabilidad sobre la

inversion (ROI) y Punto de equilibrio (PE)
4.1.2.2.Segunda Referencia Nacional

En base a Ayala (2019) en su proyecto denominado “Plan de negocios para la elaboracion
y comercializacion de gomitas masticables con sabor a mora endulzada con miel de abeja en el
sector centro norte de Quito” tiene como objetivo la comercializacién de gomitas que aporten
vitaminas y minerales para el consumidor, especialmente los nifios. Se utilizaron estrategias de

marketing por redes sociales para generar comunicacion entre la marcay el cliente.

Para la elaboracion del proyecto, se tomo en cuenta varios aspectos como son el analisis
del entorno interno y externo del mercado, aplicando la matriz EFE y las 5 Fuerzas de Porter;
ademas se realiz6 una investigacioén de mercado, aplicando encuestas y entrevistas con el fin de
conocer los gustos y preferencias de los clientes en base al tema propuesto, de tal manera
determinando la oportunidad que tiene el negocio de sobresalir en el mercado; y con ello apoyar
su ejecucion mediante la aplicacion de un plan de marketing y posicionamiento tomando en
cuenta las 4P"s. Con ello se realiza la propuesta de filosofia y estructura organizacional para la
empresa, colocando las bases para su futura implementacion en la ciudad de Quito; y por ultimo
se considera la evaluacion financiera que toma en cuenta los ingresos, costos y gastos que tiene el
proyecto a corto y largo plazo; ademas de considerar la inversién inicial y el capital de trabajo,
con lo cual se realizan las proyecciones necesarias para calcular los indicadores financieros,

concluyendo positivamente la aceptacion del proyecto para su ejecucion en la ciudad de Quito.



4.2. Fundamentos Tedricos
4.2.1. Empresa

La empresa se define como un conjunto integrado de varios recursos humanos,
financieros, materiales y tecnoldgicos, que tienen como fin la produccion de bienes o servicios.
Para ello se necesita la implementacion de un orden administrativo, estableciendo niveles de
autoridad, junto a la aplicacion de sistemas de planeacion y comunicacion, que conllevan a la
ejecucion de actividades eficaces, logrando asi el cumplimiento de una mision determinada
(Arguello et al. 2020, p. 8).

4.2.2. Proyectos de inversion

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas — MEF (2019, p. 13), los proyectos de
inversion son la busqueda de soluciones a problemas o necesidades insatisfechas en una
determinada poblacion. Por ende, lo mas importante al iniciar un proyecto de inversion es
conocer a profundidad el problema el cual se estd abordando, con el fin de encontrar la alternativa

mas adecuada en cuanto a costos y beneficios.
4.2.2.1.Ciclo de vida de los proyectos

De acuerdo a Gerardo (2020, p. 5), todo proyecto tiene un ciclo de vida que esta

conformado por cuatro fases que se mencionan a continuacion.
4.2.2.1.1. Primera fase: Preinversion

Consiste en determinar la viabilidad econémica del proyecto a partir de las alternativas
identificadas que den solucion al problema o necesidad en el mercado. Esta fase conlleva tres

etapas indispensables para su correcta elaboracion: idea, perfil, prefactibilidad y factibilidad.
4.2.2.1.2. Etapade IDEA.

Una necesidad insatisfecha en el mercado constituye el origen de los proyectos.
Determinar ideas o alternativas que den solucion a estas necesidades es la razon de las empresas,
las cuales buscan la satisfaccion de los clientes a cambio de la rentabilidad que asegura su éxito
en el mercado. En esta etapa se realiza el primer analisis que da forma al proyecto (Gerardo,
2020, p. 7-9).



4.2.2.1.3. Etapade PERFIL.

En este apartado se recopila informacion secundaria cualitativa que complementa las
ideas o soluciones al proyecto. Se analizan las ideas de manera superficial, seleccionando la mas

adecuada para el proyecto, segun los beneficios que se pueden obtener (Gerardo, 2020, p. 9-10).
4.2.2.1.4. Etapa de PREFACTIBILIDAD.

Esta etapa consta de una investigacion enfocada en fuentes primarias y secundarias,
tomando en cuenta los recursos a utilizar, las inversiones, los ingresos, costos y gastos que
tendria el proyecto en su fase preliminar. Esto con el fin de determinar su rentabilidad,
presentando los resultados a los inversionistas para considerar su participacion dentro del
proyecto (Gerardo, 2020, p. 10).

4.2.2.1.5. Etapade FACTIBILIDAD.

Esta etapa profundiza el estudio de prefactibilidad, determinando los planes y estrategias
para la implementacion del proyecto en el mercado, considerando infraestructura, contratos de
venta y compra, alianzas comerciales, estructura organizativa, niveles jerarquicos, etcétera
(Gerardo, 2020, p. 10).

4.2.2.1.6. Segunda fase: Inversion

Esta fase consiste en la implementacion del proyecto, aplicando un estudio macro y micro
econdmico, con el fin de determinar los beneficios y la rentabilidad a corto y largo plazo.
Ademas, se comparan los datos presupuestados con los reales, realizando un seguimiento y

control financiero para obtener resultados factibles (Mondragén, 2017, p. 30).
4.2.2.1.7. Tercera fase: Operacion

Consiste en el inicio de operaciones por parte del encargado de la empresa, quien tiene la
responsabilidad de ejecutar el proyecto de acuerdo a lo planificado, siendo consciente de posibles
modificaciones o0 mejoras que se puedan aplicar con el tiempo, incrementando su eficacia y
rentabilidad (Mondragon Puerto, 2017, p. 30)



4.2.2.1.8. Cuarta fase: Evaluacion de Resultados

Abarca el correcto cumplimiento de las anteriores fases, con el objetivo de verificar si se

obtienen resultados favorables de acuerdo a la planificacion establecida.
4.2.2.2 . Viabilidad del Proyecto

Toda decision de inversion busca llevarse a cabo con la mayor certeza posible en cuanto a
su éxito. Se debe tomar en cuenta varios factores o riesgos que afecten el desarrollo del proyecto,
afectando primordialmente a su rentabilidad o fracaso. Algunos factores a tener en cuenta son:
factores internacionales, econdmicos, demograficos, tecnologicos, tributarios, éticos, legales y
regulatorios, entre otros. En tal caso, para asegurarse de tener éxito en la mayoria de proyectos de
inversion, se deben considerar la aplicacion de seis estudios de viabilidad basicos como; estudio
de mercado, estudio técnico, estudio legal, estudio administrativo, estudio financiero y evaluacién
financiera (Gerardo, 2020, p. 11-13).

4.3. Contenido del proyecto.
4.3.1. Estudio de mercado.

Segun Morales et al. (2009) “En los proyectos de inversion, el estudio de mercado tiene
como principal objetivo determinar si el producto y/o servicio que se pretende fabricar o vender
serd aceptado en el mercado, y si los posibles consumidores estdn dispuestos a adquirirlos” (p.
41). Ademas, segin Mondragon Puerto (2017) este tipo de estudio es un elemento basico que
aplica el analisis, la planificacion y la comunicacion de datos relevantes recopilados del mercado

meta, ayudando a tomar decisiones acerca del éxito o fracaso del proyecto (p. 39)
4.3.1.1.Producto Principal

“Productos o servicios son elementos tangibles o intangibles desarrollados para satisfacer
la demanda de un grupo poblacional y tiene por finalidad satisfacer necesidades, deseos, moda y
cambios en los habitos de consumo de un determinado segmento poblacional” (Vela et al., 2022,
p. 35). Ademas, todo tipo de producto o servicio debe constar con las normas de calidad

necesarias para su venta. Los productos se clasifican en duraderos y no duraderos.
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4.3.1.2.Productos Sustitutos
Segun Carrillo (2019), este tipo de producto es definido como:

Un producto sustituto satisface la misma necesidad que aquel con el cual se compara...La
existencia de muchos productos sustitutos puede implicar una mayor dispersion del
mercado y consecuentemente disminuir el nimero de consumidores potenciales; por lo

que es necesario analizar, su precio, caracteristicas, ubicacion y cantidad. (p. 49-50)

Es por ello que es importante realizar un andlisis del mercado para conocer los tipos de
productos y servicios que se ofertan, y con ello competir en un mercado de alta demanda y de

baja oferta.
4.3.1.3.Andlisis de la Demanda

Segln Mondragon (2017) explica que “La demanda se define como la cantidad de bienes
0 servicios que el mercado requiere o solicita para buscar la satisfaccion de una necesidad
especifica a un determinado precio” (p. 42). Asimismo, Cevallos et al. (2022, p. 61) menciona
que el analisis de la demanda se centra en conocer el promedio de compra de un bien o servicio

que tienen los clientes potenciales.
De acuerdo a Morales et al. (2009), la demanda se subdivide en tres partes:
4.3.1.3.1. Demanda potencial.

Consiste en la cantidad general de personas que desean satisfacer su necesidad por medio

de un producto o servicio, esto independientemente de si pueden adquirirlo o no.
4.3.1.3.2. Demanda real.

Se basa en la cantidad total de personas que adquieren dicho bien o servicio, ya se por

necesidad, interés o poder adquisitivo.
4.3.1.3.3. Demanda Efectiva.

Es la cantidad de personas que estan interesados en la compra de un nuevo producto o

servicio que ofrece una empresa para satisfacer una necesidad o solucionar un problema.
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En un proyecto de inversion, las tres demandas mencionadas se relacionan y aplican al
tema de estudio propuesto, y se las determina mediante encuestas o entrevistas, dependiendo del
tipo de proyecto.

4.3.1.4.Andlisis de la Oferta

“Se relaciona con la capacidad de provision de bienes o de prestacion de servicios, asi
como con las condiciones de calidad y con aquellas posibilidades de optimizar los recursos
disponibles” (Sarmiento et al., 2022, p. 78). En el andlisis de la oferta se puede determinar
cuantitativamente el nimero de venta de un bien o servicio, y con ello conocer si se satisface a

todos los demandantes de un sector.
4.3.1.4.1. Demanda Insatisfecha

La demanda insatisfecha se refiere a la cantidad de personas que no adquieren el producto
0 servicio, esto puede ser debido a varios factores como: venta de pocas unidades, precio no
accesible, entre otras. Segun Cevallos et al. (2022) “la estimacion de la demanda insatisfecha se
realiza considerando la cantidad de la poblacion objetivo y sus necesidades en un horizonte de

tiempo” (p. 72).
4.3.1.5.Plan de Comercializacion

Conocer el mercado es un punto clave para lograr el éxito en un proyecto, esto debido a
que se elaboran estrategias de comercializacion y se conocen los mejores canales de distribucion
para hacer llegar los productos o servicios al cliente final. Siendo asi que, de acuerdo a
Mondragdn (2017) manifiesta que “la comercializacion es el conjunto de factores que se utilizan
para que un bien o servicio llegue al cliente, usuario o consumidor final, a través de canales de

comercializacion” (p. 45).

La comercializacion tiene varios factores para un correcto desarrollo, como lo son el
transporte, almacenamiento, empaque, precio, entre otros. Un aspecto clave e indispensable a
considerar son los intermediarios, ya que ellos son los que generan un mayor alcance de cualquier

bien o servicio.
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4.3.15.1. Precio

Segun dicta Cevallos et al. (2022), se entiende que “L0s precios pueden estar influidos
por la cantidad que se compra y la cantidad monetaria a la cual estan dispuestos a vender los
oferentes y los consumidores a comprar” (p. 74). Es de gran importancia determinar el precio, ya
que a partir de ello se calculan los ingresos probables que se van a obtener en los siguientes afios

de acuerdo a la planificacion del proyecto.
4.3.15.2. Plaza

La plaza se refiere a los canales de distribucion que la empresa utilizara para hacer llegar
sus productos tanto a los intermediarios como a los clientes finales. Como menciona Morales et
al. (2009):

Los productos deben estar disponibles en las cantidades necesarias en el lugar correcto y
en el momento oportuno para tantos consumidores como sea posible. Al mismo tiempo, la
empresa debe mantener niveles de inventarios éptimos con el fi n de satisfacer la

demanda. Hay dos tipos de intermediarios:

% Comerciantes, que adquieren el titulo de propiedad de los productos.
< Agentes, quienes sirven de contacto entre el productor y el vendedor. (p. 76)

4.3.1.5.3. Promocidn

La promocion es una actividad clave para dar a conocer la empresa y sus productos o
servicios al mercado, mediante la utilizacion de diferentes medios de comunicacion, con el fin de
atraer nuevos clientes por medio de anuncios o promociones atractivas. Como menciona Carrillo

et al. (2019):

En el area de promocion es conveniente identificar actividades de relaciones pablicas e
imagen institucional, orientadas a proyectar la marca en el mercado y la sociedad;
ademas, construir relaciones comerciales con clientes, empresas y lideres de opinion, para

consolidar el posicionamiento de la empresa en el segmento. (p. 79)
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4.3.1.5.4. Publicidad

Segtin Vifa et al. (2019) la publicidad es “toda forma de presentacion y promocion
impersonal de ideas, bienes o servicios. Es impersonal porque el vendedor no ve al cliente, por lo
tanto, los fabricantes, utilizan la publicidad para hacer llegar sus mensajes de ventas a numerosas
personas a la vez” (p. 28).

El utilizar publicidad es de gran importancia para cualquier empresa, ya que la beneficia
dandose a conocer a una mayor cantidad de personas sin mucho esfuerzo, lo que genera mayores

ventas y llegar a otros mercados en diferentes sectores de un pais.
4.3.2. Estudio Técnico
De acuerdo a Sapag Chain (2011) redacta que:

El objetivo del estudio técnico que se hace dentro de la viabilidad econémica de un
proyecto, es netamente financiero. Es decir, calcula los costos, inversiones y beneficios

derivados de los aspectos técnicos o de la ingenieria del proyecto.

Para ello, en este estudio se busca determinar las caracteristicas de la composicion
Optima de los recursos que haran que la produccion de un bien o servicio se logre eficaz y
eficientemente. Para esto, se deberan examinar detenidamente las opciones tecnoldgicas
que es posible implementar, asi como sus efectos sobre las futuras inversiones, costos y
beneficios. (p. 123)

4.3.2.1. Tamafo y localizacion
4.3.2.1.1. Tamafo

Se define como la capacidad de produccion durante un periodo de tiempo determinado de
acuerdo a lo planificado en el proyecto (Vifian et al., 2019, p. 30). Es importante conocer el
tamafo del proyecto, ya que eso define la cantidad de produccién y comercializacion que tendra
en un determinado periodo de tiempo, ademas esto debe contrastar con la demanda insatisfecha

para que no exista una sobreproduccion, y por ende, pérdidas.
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4.3.2.1.2. Capacidad Instalada

“Es aquella que responde a las especificaciones técnicas del disefio o fabricacion de una
maquinaria o equipo, o0 a su vez a las especificaciones técnicas de una construccion, generalmente

es superior a la produccién efectiva” (Cevallos et al., 2022, p. 82).
4.3.2.1.3. Capacidad Utilizada

Es el porcentaje de produccion real que se va a utilizar, esto tomando en cuenta los
imprevistos tanto dentro como fuera de la empresa. Este porcentaje suele ser mayormente del
85% dependiendo de las circunstancias. (Cordoba, 2011, p. 107-108)

4.3.2.1.4. Participacion en el mercado

“Es la cantidad en porcentaje (%) o expresado en unidades fisicas de cuando el proyecto
va a ingresar a competir en el mercado, se expresa en términos porcentuales y va creciendo

conforme crece el mercado” (Cevallos et al., 2022, p. 72)
4.3.2.1.5. Localizacion.

La localizacion del proyecto se refiere a la ubicacion donde se realizara la produccion del
bien o servicio, de tal forma que permita obtener mayor rentabilidad a menores costos unitarios.
(Velaet al., 2022, p. 76). Este apartado se refiere a buscar una ubicacion ventajosa que disminuya
los tiempos entre los proveedores, la empresa y el mercado, con el fin de obtener mayor utilidad.

La localizacion se subdivide en dos niveles:
4.3.2.1.6. Macrolocalizacion.

De acuerdo a Cérdoba Padilla (2011) la macrolocalizacion se refiere a la “ubicacion de la
macrozona dentro de la cual se establecera un determinado proyecto. Esta tiene en cuenta
aspectos sociales y nacionales de la planeacion basandose en las condiciones regionales de la
oferta y la demanda y en la infraestructura existente” (p. 119). Siendo asi que, se toma aspectos

como:

++ Ubicacidn geogréfica.
«+ Poblacién local activa.

+ Infraestructura institucional.
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+¢+ Concentracion econémica.
++ Disponibilidad de recursos (mano de obra, materia prima, entre otros).

¢+ Factores sociales y culturales.
4.3.2.1.7. Microlocalizacién

Segun Murcia (2019, p. 208), en la microlocalizacion se elaboran los datos mas
especificos para seleccionar y tomar la decision final en cuanto a la localizacién adecuada para la
empresa, teniendo en cuenta criterios como el costo/beneficio, el rendimiento maximo, y otros

aspectos como:

¢+ Costos de transporte y seguros

¢+ Costo de materias primas

+¢+ Costo de mano de obra

¢+ Costo de servicios

¢+ Costos de terrenos/infraestructura

< Impuestos
4.3.2.1.8. Factores de localizacién

De acuerdo a Murcia (2019) “para favorecer la decision correspondiente al donde, resulta

de gran ayuda revisar algunos factores que se detallan a continuacion” (p. 204).

% Medio y costos de transporte.

+¢+ Disponibilidad y costo de mano de obra.

% Cercania de las fuentes de abasto.

% Cercania del mercado.

%+ Factores ambientales y climaticos.

¢+ Costo y disponibilidad de los requerimientos de propiedad raiz.
¢+ Topografia y calidad de los suelos.

«¢ Estructura impositiva y legal.

+ Disponibilidad y calidad de los servicios publicos.
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4.3.2.2.Distribucion de la Planta

“Es aquella que proporciona buenas condiciones para el trabajador y, a la vez, que brinde
excelentes condiciones parar el trabajo” (Vina et al., 2019, p. 46). La distribucion de la planta es
un plano que indica la ubicacion de cada area, cada maquinaria, herramienta y recurso que se va a
manejar en la empresa, con la finalidad de tener una buena organizacion y realizar un trabajo

eficaz.
4.3.2.3.Ingenieria del proyecto

De acuerdo a Cérdoba Padilla (2011), la ingenieria del proyecto se encarga de
“seleccionar el proceso de produccién de un proyecto cuya disposicion en planta conlleva a la
adopcion de una determinada tecnologia y la instalacién de obras fisicas o servicios basicos de
conformidad con los equipos y maquinarias elegidos” (p. 122). Asimismo, se encarga de la
descripcion del proceso, adquirir el equipo y maquinaria determinando la distribucion éptima de
la planta, hasta establecer la estructura juridica y organizacional que debe tener la unidad
productiva. (Baca Urbina, 2013, p. 112)

4.3.2.4.Descripcion del Proceso de Produccién

El proceso productivo detalla cada actividad que se realizara de principio a fin para la
elaboracion de un producto, o la prestacion de un servicio. En este aparatado se redacta cada

actividad con su descripcion y su duracion, con el fin de ser eficaces en tiempo y recursos.

Segun Cordoba Padilla (2011), “el proceso de produccion incluye, evaluacion técnica de
las materias primas; obtencion de informacion técnica sobre productos, procesos y patentes; y

seleccion del proceso productivo” (p. 125)
4.3.2.4.1. Flujograma de Procesos

“También se denomina diagrama de flujo o flujograma, es la representacion grafica del
algoritmo del proceso, por ende, tiene un unico punto de inicio y un Unico punto final” (Cevallos
etal., 2022, p. 95). El flujograma consiste en un esquema detallado del proceso productivo como
una guia que facilite la realizacién de las operaciones. Algunos de los flujogramas mas comunes

son:
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% Flujograma vertical: la secuencia de las operaciones fluye en direccion de arriba
hacia abajo.

% Flujograma horizontal: la secuencia de operaciones sigue una direccion de
izquierda a derecha.

% Formato panoramico: se expresa no solo en formato vertical sino también en
horizontal. Permite una apreciacion completa del proceso y facilita su

interpretacion.

Tabla 1
Representacion Simbolica del flujograma
Simbolo Actividad Significado
) Cambio o transformacion en algin componente del
OPERACION producto, ya sea por medios fisicos, mecanicos o
guimicos.
Accion de movilizar algin elemento de un sitio a
TRANSPORTE otro o hacia algun punto de almacenamiento o
demora.

Se presenta cuando existen cuellos de botella en el
DEMORA proceso. En otras ocasiones, el propio proceso exige
una demora

Puede ser de materias primas, de producto en

ALMACENAMIENTO proceso o de producto terminado.

Accion de controlar que se efectle correctamente

INSPECCION una operacion o verificar la calidad del producto
OPERACION Ocurre cuando se efectlia simultdneamente dos de
COMBINADA las acciones.

DECISION Exige una decision de continuar o no una actividad

fEmEqv ] e

u operacion.

Nota. Fuente: Cevallos et al., (2022, p. 96)

4.3.2.5.Requerimiento del Personal

Toda empresa necesita de personal para poder ejecutar sus actividades sin inconvenientes,
sin embargo, el personal que va a trabajar debe cumplir con algunos requisitos basicos, como son
sus valores, habilidades, destrezas y conocimientos en el area que va a laborar. Asimismo,

Mondragon (2017) menciona que “el personal asignado requiere de habilidades para desarrollar
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tareas especializadas” (p. 11). Todo el personal debe estar capacitado para realizar sus trabajos de

manea eficaz.
4.3.3. Estudio Legal

El estudio legal abarca todo lo que son las leyes y normas que debe tener una empresa
para su correcto funcionamiento. Es asi que, Cevallos et al., (2022) menciona que “El estudio
legal de un proyecto de inversion, esta relacionado con la prevision de todos y cada uno de los
elementos de caracter legal, provenientes del marco juridico legal vigente el pais y por ende su

estricto cumplimiento” (p. 100).
4.3.4. Estudio Administrativo

Todo proyecto debe constar con un estudio administrativo, ya que abarca todos los
procesos organizacionales que una empresa debe tener para un funcionamiento organizado.
Como menciona Cevallos et al., (2022) “Todo proyecto requiere definir una estructura
organizacional que permita una accion coordinada de varios elementos humanos, materiales y
financieros que le permitan alcanzar los objetivos establecidos y garantizar su eficiencia al

momento de su arranque y puesta en marcha” (p. 106).
4.3.4.1.Filosofia Empresarial

El origen de las empresas empieza con fines econémicos, sin embargo, para tener un
objetivo en comun, se debe elaborar su filosofia organizacional, como detalla Carrillo et al.,
(2019, p. 86), la filosofia brinda un enfoque y meta al cual apuntar para todos lo miembros de una

empresa u organizacion.
4.3.4.1.1. Mision de la Empresa

La mision consiste en definir la razén de ser de la empresa, el propdsito de su creacion y

los objetivos que tiene para llegar a cumplir su meta.
4.3.4.1.2. Vision de la Empresa

Constituye el objetivo principal de la empresa, el cual esta definido a largo plazo y esta
conformado por varias metas pequefas para su cumplimiento. Es lo que la empresa quiere llegar

asery el como lo va a lograr.
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4.3.4.1.3. Valores de la Empresa

Los valores se definen como la identidad que tiene la empresa tanto en su entorno externo
como interno, cumpliendo todo ellos por parte de sus miembro y clientes. Lo valores generan el

entorno laboral adecuado para un correcto trabajo tanto individual como en equipo.
4.3.4.1.4. Politicas de la Empresa

Las politicas son las normas establecidas por la empresa para su adecuado cumplimiento
por los miembros que la conforman. Segdn Carrillo et al. (2019) las politicas “identifican como la
empresa se comporta ante ellos y manifiesta lo que estos grupos de interés pueden esperar de la

misma” (p. 90).
4.3.4.2.Estructura Organizacional

De acuerdo a Carrillo et al., (2019, p. 91), una estructura organizacional determina los
puestos, roles y funciones de cada miembro de la empresa, se toma en cuenta las lineas de mando

y los niveles jerarquicos que se definen para establecer orden y autoridad.
4.3.4.3.Niveles Jerarquicos
4.3.4.3.1. Nivel Directivo

Es el nivel con mayor jerarquia dentro de la empresa, y sus roles pueden ser desde la
presidencia, gerencia general, rectoria o sus derivados. Se encargan de supervisar y controlar el
proyecto, esto a través de modificaciones en los procesos, actividades o recursos. Las
disposiciones que emiten son de maxima prioridad y todos los niveles subordinados son sujetos a
cumplirlas. (Carrillo et al., 2019, p. 91)

4.3.4.3.2. Nivel Asesor

Es el encargado de apoyar al nivel directivo en toda actividad que sea necesaria, el rol que
mas se cumplen aqui es el de la secretaria. En cambio, el nivel de staff es mas general, y pueden
dar soporte a diferentes departamentos dependiendo de su cargo y funcién. (Carrillo et al., 2019,
p. 91-92)
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4.3.4.3.3. Nivel Administrativo

En este caso, su rol principal es el manejo administrativo de la empresa, manejando la
eficiencia y el cumplimiento de las actividades planificadas; ademéas maneja cada area de la

empresa para controlar los imprevistos que puedan surgir. (Carrillo et al., 2019, p. 92-93)
4.3.4.3.4. Nivel Operativo

Este nivel no posee ningun tipo de autoridad para emitir 6rdenes, es donde se encuentran
todos los colaboradores que trabajan bajo las érdenes del nivel administrativo. Se encargan
mayoritariamente de trabajos como atencion al cliente, produccion, entre otros. (Carrillo et al.,
2019, p. 92-93)

4.3.4.4.0rganigrama

Segln Pasaca Mora (2017) los organigramas estan conformados por la representacion

gréfica de la estructura organizacional de la empresa, entre los mas utilizados tenemos:
4.3.4.4.1. Organigrama Estructural

De acuerdo a Carrillo et al. (2019), este tipo de organigrama es “la representacion grafica
de la estructura de una empresa; es decir, es una ilustracion visual que expresa los niveles
jerarquicos, la distribucion de departamentos, cargos, lineas de mando y coordinacion entre los

elementos estructurales de la organizacion” (p. 93).
4.3.4.4.2. Organigrama Funcional

Consiste en describir las principales funciones que debe cumplir cada miembro de la

empresa, considerando sus lineas de mando, habilidades y experiencias que cada uno posee.
4.3.4.4.3. Organigrama Posicional

Se trata de un organigrama que especifica detalladamente las funciones y el nombre del
individuo encargado de dicho puesto de trabajo. Este organigrama abarca a todos los
colaboradores de la empresa con el fin de tener una estructura mas sélida, sin embargo, no se
puede aplicar a cualquier empresa, ya que se requiere de puestos de trabajo estableces y sin

cambios en el mercado. (Brume, 2019)
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4.3.4.5.Manual de Funciones

De acuerdo a Carrillo et al. (2019) este manual es un documento que presenta de manera
ordenada las funciones y actividades que se deben cumplir en un determinado periodo de tiempo,
este manual se disefia para que los empleados eviten cometer errores en sus actividades diarias.
Es un documento de uso diario para los colaboradores, y se debe adaptar para cualquier individuo

nuevo que se una a la empresa. (p. 99)
4.3.5. Estudio Financiero

Este estudio tiene como objetivo cuantificar en términos monetarios, todos los recursos
necesarios para el inicio de operaciones y funcionamiento de la empresa, se toma en cuenta los
resultados de los estudios anteriores para su correcta determinacion. (Cevallos et al., 2022, p.
112)

4.3.5.1.Inversiones y Financiamiento
4.3.5.1.1. Inversiones en Activos Fijos

Son todos los bienes duraderos y tangibles que tienen una larga vida atil, como son
terrenos, vehiculos, componentes tecnologicos, maquinarias, herramientas y materiales que tienen
un costo superior a los $100,00 ddlares. Con excepcion de los terrenos, todo activo fijo se va

depreciando con el tiempo debido a su vida util, por lo que se debe reemplazar.
4.3.5.1.2. Inversién en Activos Diferidos

Los activos diferidos son todos aquellos gastos que se necesitan para poner en marcha el
proyecto, en este aparatado entran los estudios técnicos, econdémicos, legales, permiso de
funcionamientos, patentes municipales, capacitacion, entre otros. Este tipo de gastos en general

se hacen anualmente debido a su conformacién.
4.3.5.1.3. Inversiones de Capital de Trabajo

“La inversion en capital de trabajo corresponde al conjunto de recursos necesarios, sobre
todo en la etapa inicial del proyecto en forma de activos corrientes, para la operacion normal del
proyecto” (Vifan et al., 2019, p. 51).
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4.3.5.1.4. Costo de Produccién

Son todos los costos que se tienen en el area de produccion de la empresa, lo cual incluye
costos directos e indirectos de fabricacion, mano de obra directa e indirecta, servicios basicos,

entre otros.
4.35.1.5. Gastos Administrativos

Son todos los gastos que se realizan en las otras areas de la empresa, especificamente en
el area administrativa, que tiene como finalidad realizar los respectivos pagos de salarios,

servicios basicos, compras de Utiles y suministros de oficina, entre otros.
4.3.5.1.6. Gastos de Ventas

De igual manera, son todos los gastos competentes al &rea de ventas y afines, lo cual
incluyen de igual manera pago de salarios, servicios basicos, Utiles y suministros de oficina,

pagos de promociones y publicidades, entre otros.
4.3.5.1.7. Financiamiento

“El costo de financiamiento o gastos financieros representan los intereses que se deben
pagar por los préstamos obtenidos a corto y largo plazo. Estos valores se proyectan para la vida

util del proyecto que seré de cinco afios como minimo” (Vifian et al., 2019, p. 55).
4.3.5.2.Anélisis de Costos

Se realiza por medio de la contabilidad de costos que tiene como fin manejar los costos totales
de la produccion a efectos de determinar el costo real de producir o generar un bien o servicio.
(Pasaca Mora, 2017)

4.3.5.2.1. Costo Total de Produccion

Pasaca Mora (2017) menciona que la determinacion del costo es la base para elaborar la
evaluacion financiera del proyecto, su valor incide directamente en la rentabilidad que se va a
obtener, y para ello se realizan diferentes calculos como: costo de produccion, fabricacion o

trasformacién (CP) y los costos de operacion. (CO)

CTP = cp
)
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En donde:

CTP = Costo Total de Produccion

CP = Costo de Produccion o Fabricacion
CO = Costo de Operacién
4.3.5.3.Determinacién de Ingresos
4.3.5.3.1. Costo Unitario de Produccion

El costo unitario de produccion permite conocer el costo de cada unidad producida, y a
partir de ello analizar si es factible su produccion. Este calculo se realiza en un determinado

periodo de tiempo. (Pasaca Mora, 2017)

En donde:

CUP = Costo Unitario de Produccion
CTP = Costo Total de Produccion

NUP = Ndmero de Unidades Producidas
4.3.5.3.2. Precio de Venta

De acuerdo a Pasaca Mora (2017), se conoce que existe el siguiente método para

determinar el precio de venta:

ara determinar el precio de venta por cada unidad se debe considerar el margen de utilidad que

se piensa ganar, en donde se considera un margen del 30%; siendo asi se aplica la siguiente formula:
PVP = CUP x %U
En donde:
CUP = Costo Unitario de Produccion
%U = Margen de Utilidad
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PVP = Precio de Venta
4.3.5.3.3. Ingresos

De acuerdo a Vifian et al. (2019) “los ingresos constituyen la parte mas importante del
proyecto, provienen de la venta de los bienes o servicios, principales subproductos, desperdicios

y desechos generados en el sistema productivo” (p. 72).
Ingresos = PVP x NUP
En donde:
NUP = Ndmero de Unidades Producidas
PVP = Precio de Venta
4.3.5.4.Depreciaciones

La depreciacion se aplica a la inversion de activos fijos, influyendo en el valor monetarios
de la naturaleza del activo fijo y su tiempo de vida atil. A continuacion, se mencionan los

porcentajes de depreciacion junto a su vida Util.

X/
°

Inmuebles (excepto terrenos), naves, aeronaves, barcazas y similares 5% anual (20
anos)

+ Instalaciones, maquinarias, equipos y muebles 10% anual (10 afios)

L)

¢+ Vehiculos, equipos de transporte y equipo caminero mévil 20% anual (5 afios)

¢ Equipos de computo y software 33% anual (3 afios)
4.3.5.5.Amortizaciones
El articulo 12 de la Ley de Régimen Tributario Interno establece que:

Sera deducible la amortizacién de los valores que se deban registrar como activos, de
acuerdo a la técnica contable, para su amortizacion en mas de un ejercicio impositivo, y
que sean necesarios para los fines del negocio o actividad en los términos definidos en el

Reglamento.

En el caso de los activos intangibles que, de acuerdo con la técnica contable,
deban ser amortizados, dicha amortizacion se efectuara dentro de los plazos previstos en
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el respectivo contrato o en un plazo de veinte (20) afios; no ser& deducible el deterioro de
activos intangibles con vida atil indefinida.

En el ejercicio impositivo en que se termine el negocio o actividad se haran los
ajustes pertinentes con el fin de amortizar la totalidad de la inversion. (Asamblea
Nacional del Ecuador, 2016)

4.3.5.6.Estado de Pérdidas y Ganancias

El estado de pérdidas y ganancias resume la situacion financiera de la empresa en un
determinado periodo de tiempo, ayuda a determinar si existe utilidad en la ejecucion del
proyecto, esto a través de la comparacién de ingresos y egresos de diferentes tiempos, ademas se
consideran valores complementarios a cubrir como tributos y cargas fiscales. (Pasaca Mora,
2017).

4.3.5.7.Punto de Equilibrio

Esta técnica es utilizada para determinar el nimero de unidades correctas para conseguir
un punto de equilibrio sin perdidas ni ganancias, es decir, un resultado igual a 0. Consiste en
conocer las variables en las que la empresa puede estar en riesgo de tener pérdidas, y de esa
manera, lograr evitar tal situacion (Lira, 2021, p. 106).

¢ Punto de equilibrio en funcidn a las ventas
CFT

CVT
VT

En donde:

PE = Punto de Equilibrio
CFT = Costo Fijo Total

1 = Constante Matemaética.
CVT = Costo Variable Total

VT = Ventas Totales
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¢ Punto de equilibrio en funcidn a la capacidad instalada

CFT

PE =t —ovt

X100

En donde

PE = Punto de Equilibrio
CFT = Costo Fijo Total
CVT = Costo Variable Total
VT = Ventas Totales

+¢+ Punto de equilibrio en funcién de la produccion

_ CFT
" PVu-—CVU

PE
En donde:
PE = Punto de Equilibrio
PVu = Precio de Venta Unitario
CVU = Costo Variable Unitario
4.3.5.8.Flujo de Caja

De acuerdo con Calvo, (2019) a partir de la utilidad neta que aparece en el Estado de
Pérdidas y Ganancias, se le agrega el rubro de Depreciaciones y Amortizaciones al calculo del
flujo de caja final en el periodo de tiempo determinado.

Ademas, Calvo (2019) sefiala que se tiene que restar:

++ Estimaciones de cuentas incobrables.
+«»+ Estimaciones de inventarios obsoletos.
¢ Gastos pendientes de pago al cierre del ejercicio (provisiones de pasivo: intereses,

sueldos, rentas, servicios, impuestos, pensiones, etc.)



4.3.6. Evaluaciéon Financiera

“El estudio de evaluacidon econdmica — financiera es la parte final de toda la secuencia de
analisis de la factibilidad de un proyecto para ver si la inversion propuesta sera economicamente

rentable” (Cérdoba, 2011, p. 231). En esta evaluacion se toma elementos COMO:

% VAN
% TIR
% AS

% PRC
% RBC

4.3.6.1.Valor Actual Neto (VAN)

Este indicador permite calcular el valor actual de un determinado periodo de tiempo del
flujo de caja, estos calculos los realiza en valores monetarios, hasta que excede la rentabilidad
deseada después de recuperar toda la inversion.

“El Valor Actual Neto se define como: la diferencia entre el valor actual de los flujos

netos de efectivo de un proyecto y la inversion neta” (Cevallos et al., 2022, p. 129).

El valor actual neto se determina de la con la siguiente formula:
VAN = Z flujos actualizados — inversion

4.3.6.2.Tasa Interna de Retorno (TIR)

Consiste en la tasa de interés o de rentabilidad que el proyecto tendré de periodo en
periodo durante toda su vida Util.

“Si la TIR es mayor que el costo promedio ponderado del capital (kp), se acepta el
proyecto, en caso contrario, se rechaza. Una TIR mayor que el costo de oportunidad garantiza
que el proyecto rinde mas que la inversion alternativa” (Cevallos et al., 2022, p. 132).

Para realizar el calculo de la TIR se utiliza las siguientes formulas:

VAN Tm = VAN — inversién
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VAN Tm
TIR=Tm+ Dt( )

VAN Tm — VAN TM

4.3.6.3.Relacion Beneficio Costo (RBC)

También conocido como indice de productividad, que permite medir el rendimiento que

se obtiene por cada dolar invertido en el proyecto.

Si la razén B/C es mayor que 1, aceptar el proyecto en caso contrario rechazarlo. Si la
razon B/C es mayor que 1 significa que el VAN es positivo. En consecuencia, estos dos
métodos dan la misma solucion cuando se trata de tomar decisiones de aceptacion —

rechazo de un proyecto. (Cevallos et al., 2022, p. 131)

Ingresos actualizados

RBC =
Egresos actualizados

4.3.6.4.Periodo de Recuperacion de Capital (PRC)

Este criterio de evaluacion es utilizado muy frecuentemente para calcular el tiempo que se
demora en ser recuperada la inversion inicial en base a los flujos de caja netos en su tiepo de vida
atil.

“La regla de decision es la siguiente: aceptar los proyectos con PRC menor el plazo

maximo de corte previamente definido. Para su céalculo se puede dividir la inversion inicial entre

los ingresos promedios de caja obtenidos en la vida util del proyecto” (Vinan et al., 2019, p. 89).

Es necesario aplicar la siguiente formula para calcular el PRC.

. ] y Inversion — Y, primeros flujos
PRC = Ano que supera la inversion +

Flujo neto del aio que supere la inversion
4.3.6.5.Anélisis de Sensibilidad (AS)

De acuerdo a Lira (2021, p. 104), el analisis de sensibilidad busca determinar el impacto
que tiene sobre la rentabilidad del proyecto, utilizando los resultados del VAN y del TIR, que,
por medio de las modificaciones realizadas en el desarrollo del proyecto, se obtienen los

resultados que se analizan para conocer si continua factible su implementacion.

Para determinar la viabilidad del proyecto con el AS se aplica las siguientes formulas:
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VAN Tm )

NTIR:Tm+Dt(VANTm—VANTM

A continuacion, se calcula la diferencia de tasa:
DTIR =TIR — NTIR

Después, se calcula el % de variacion.

DTIR

%y =
% TIR

* 100

Finalmente, se calcula el andlisis de sensibilidad:

%V

AS = MR
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5. Metodologia

Para la ejecucion de este proyecto, se tomo en cuenta la utilizacion de diversos métodos y
técnicas que fueron de gran utilidad para la recopilacion y andlisis de la informacion, obteniendo

asi resultados positivos y veridicos para desarrollar el proyecto.
5.1. Area de Estudio

El estudio se realizé mediante la aplicacion de una encuesta a la zona urbana de la ciudad

de Loja, tomando en cuenta a las personas de entre 20 a 54 afios de edad.
5.2. Enfoque de Investigacion

El presente proyecto de factibilidad presenta dos enfoques relevantes, el cuantitativo se
demuestra al momento de aplicar las encuestas a la poblacion de estudio con el fin de conocer sus
gustos y preferencias con respecto al producto de gomitas a base de vodka sabor a manzana, para
lo que se aplicaron un total de 383 encuestas en un rango de edades de 20 a 54 afios de edad.
Aparte, se realiz6 una encuesta a los principales oferentes de este producto en la ciudad de Loja,
con el fin de conocer el precio, cantidad y calidad de la competencia. Todos estos datos ayudaron

a determinar la demanda y oferta existente en el mercado.

En tanto al enfoque cualitativo, comprende lo que son las entrevistas a los proveedores de
materia prima para la elaboracién del producto, en donde se pregunto acerca de la calidad, precio,
formas de pago y disponibilidad de la materia prima; ademés de su interés en trabajar con este

futuro proyecto.
5.3. Tipo de investigacion
5.3.1. Exploratoria

Se utilizo al investigar acerca de un tema que no ha sido estudiado u aplicado con
anterioridad, encontrando informacion clave para la ejecucion del proyecto junto a estrategias
para la produccién y comercializacion de gomitas a base de vodka sabor a manzana en la ciudad

de Loja.
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5.3.2. Descriptiva

Se aplicé en la elaboracion de los diferentes estudios necesarios para el desarrollo del
proyecto, en donde se detallaron los aspectos relevantes que hay que tener en cuenta acerca de la
creacion y funcionamiento de una empresa productora y comercializadora de gomitas a base de
vodka sabor a manzana en la ciudad de Loja.

5.4. Métodos.
5.4.1. Método deductivo

Este método se utilizo para analizar la informacidn obtenida de las diferentes fuentes
investigadas de articulos y revistas, obteniendo asi los datos mas necesarios de acuerdo al tema

investigado.
5.4.2. Método inductivo

Este método se aplicé esencialmente en la recopilacién de informacidn de las encuestas a
los consumidores y oferentes del producto, de tal manera se analizé y se lleg6 a conclusiones que
abarcan todo el rango de la poblacion de la Ciudad de Loja.

5.5. Técnicas.
5.5.1. Observacion directa.

Mediante esta técnica se recolect6 informacion de los individuos que son objeto de
estudio (demanda) y la competencia (oferta).

5.5.2. Encuestas

Se desarrollé una encuesta con el fin de recopilar informacién primaria del mercado
consumidor y de la competencia que ofrezca este producto o un producto sustituto. La
informacidn obtenida abarca los gustos y preferencias de los potenciales consumidores de este
proyecto. Las encuestas fueron dirigidas a la poblacién del area urbana de la ciudad de Loja que
comprendan una edad de 20 a 54 afios.
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5.6. Tamafo y muestra

Segun el INEC (2023), a traves del censo poblacional del afio 2022, la ciudad de Loja
tenia una poblacidn de 214.296 habitantes, de los cuales la poblacién del area urbana esta
conformada por el 94,96% (203.496). Siendo el 50,65% la poblacién comprendida entre los 20 a
54 afios que conforman un total de 103.061 personas del area urbana del canton Loja. De esta

poblacidn se proyectd para el afio 2023 con la siguiente formula:

M=C(l+0t)"

My 1
t=(—=)n—
(c)" 1

~ (103.061) E

82160 ) 2!
t = (1,254) %08 — 1
t=10191-1
t =0,0191%x100%
t=191%
Con una tasa de crecimiento del 1,91%, donde se determino:
5.6.1. Proyeccion de la poblacién del area urbana de Loja para el afio 2023
Pf=Po(1+nr)"*
Pf = P2022(1 + 1.91%)?
Pf =103.061 + 1,0191

Pf = 105.025
En donde:
e Pf=Poblacion final

e Po =Poblacién inicial

e 1 =Porcentaje de tasa de crecimiento
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e n = NUmero de afios

e 1 = Constante

Tabla 2
Proyeccion de la poblacién
N Afos Tasa de Crecimiento Poblacion entre 20 y 54 afios
0 2.022 103.061
1,91%
1 2.023 105.025

Nota. Elaborado por el autor

5.6.2. Muestra
Se determino el nimero de muestra de la poblacion aplicando la siguiente formula:

3 Z?pgN
~ e2(N—1) + Z%(pq)

n

_ 1,962 % 0,5 x 0,5 * 105.025
"~ 0,052 % (105.025 — 1) + 1,962(0,5 * 0,5)

n

_ 100.866,13
M= T6352

n = 383 encuestas
Glosario:

e n = Tamafio de la muestra

e Z2=Valor critico (1,96)

e p =Probabilidad de éxito (0,5)

e (= Probabilidad de fracaso (0,5)
e E2 = Margen de error (0,05)

e (N-1) = Factor de correccién

e N = poblacién total.

La poblacién que se obtuvo de la proyeccién realizada, dio como resultado una cantidad
de 105.025 habitantes de 20 a 54 afios, con la que se determind un total de 383 encuestas que se

aplicaron a las personas del area urbana la ciudad de Loja.
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6. Resultados

Se aplicaron 383 encuestas, conformadas por 14 preguntas, a la poblacion urbana de la
ciudad de Loja, esto con la finalidad de conocer sus gustos y preferencias referentes al producto

de gomitas a base de vodka, sabor a manzana.

6.1.1. Resultado de la encuesta a la poblacion lojana.

1) Género
Tabla 3
Género de la poblacion de estudio
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Masculino 153 40%
Femenino 230 60%
Total 383 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Anélisis e interpretacion

De acuerdo a los datos recopilados de la encuesta, se observa que existe una mayor
presencia de mujeres, representando el 60% (230) del total de encuestados, mientras que hay una
menor presencia de hombres, que representan el 40% (153) del total de encuestados, dando a

conocer una mayor presencia de mujeres en relacion al tema de estudio.

2) ¢En qué rango de edad est4 usted?

Tabla 4

Edad de la poblacién de estudio
Alternativa Frecuencia (F) Xm F (Xm)
20 a 24 afios 281 22 6182
25 a 29 afos 54 27 1458
30 a 34 afos 11 32 352
35 a 39 afnos 7 37 259
40 a 44 afios 13 42 546
45 a 49 afios 10 47 470
50 a 54 afios 7 52 364

Total 383 9631

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

35



F(Xm) 9631

Edad Promedio = }; N 383

= 25 anos de edad

La edad promedio del total de encuestados es de 25 afios de edad.
Analisis e interpretacion

Segun lo detallado en la tabla anterior, se da a conocer que la mayor cantidad de personas
encuestadas pertenecen a los que tienen de 20 a 24 afos de edad, representando un total de 281
encuestados, seguidos de las personas de 25 a 29 afios, que representan a 54 encuestados,
mientras que 11 personas tienen de 30 a 34 afios, 7 personas tienen de 35 a 39 afios, 13 personas
tienen entre 40 y 44 afos, 10 personas tienen entre 45 y 49 afios, y finalmente 7 personas tienen
entre 50 y 54 afios. Se da a entender que la mayor poblacién interesada en el proyecto son las
personas jovenes menores a 30 afios. La edad promedio de los encuestados se encuentra en los 25

afos de edad, el cual va a ser nuestro mercado meta.

3) ¢Usted consume gomitas (dulces)?

Tabla 5
Consumo de gomitas
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 315 82%
No 68 18%
Total 383 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Analisis e interpretacion

De acuerdo a la tabla, se observa que la mayoria de encuestados si consumen gomitas,
representando un 82% (315), mientras que un 18% (68) de encuestados no consumen gomitas. De
acuerdo a estos valores, se comprende gue si existe un consumo positivo de estas gomitas. El

valor representativo de la alternativa (Si) lo tomamos como la demanda real del proyecto.
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4) ¢Qué tipos de gomitas consume?

Tabla 6
Tipos de gomitas mayor consumidas
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Gomitas 4cidas 110 35%
Gomitas azucaradas 140 44%
Gomitas confitadas 14 4%
Gomitas de colores 50 16%
Gomitas Agridulces 1 0%
Total 315 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Analisis e interpretacion

Segun la tabla analizada, tomando en cuenta solo las personas que respondieron
positivamente en la pregunta 3, se comprende que en los 315 encuestados, el mayor tipo de
gomitas consumidas son las azucaradas, representando el 44% (140), seguidas de las gomitas
acidas, que representan el 35% (110), dando a entender que estas gomitas son las mas populares
en el mercado. Por otro lado, se conoce que las gomitas con menos consumo son las gomitas de
colores que equivalen al 16% (50), las gomitas confitadas que conforman el 4% (14); y solo 1
personas consume las gomitas agridulces, que juntas suman un 20% del total de encuestados,

dando a conocer su poca presencia en el mercado.

5) ¢De cuantos gramos usted adquiere las gomitas y a qué precio?

Tabla 7
Precio de adquisicion de gomitas de 80 gramos
Alternativa Frecuencia Porcentaje
$0,50 161 69%
$1,00 59 25%
$1,25 8 3%
$1,50 3 1%
$2,00 3 1%
Mas de $2,00 1 0%
Total 235 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja
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Anélisis e interpretacion

Para la adquisicion de gomitas de 80 gramos (fundas pequefas), la mayoria de los
encuestados normalmente pagan $0,50 centavos de dolar, representando un 69% (161),
seguidamente de encuestados que pagan $1,00 por su compra, que representan un 25% (59),
mientras que una pequefia parte de las personas pagan un valor mayor, como $1,25, teniendo el
3% (8), un $1,50, y $2,00 que presentan cada uno un 1% (3), y solo 1 encuestado paga mas de
$2,00. Dichos datos demuestran que la marca y el lugar de compra influye bastante en la compra

de las gomitas debido a la diferencia de precios que recopilo de la encuesta.

Tabla 8
Precio de adquisicién de gomitas de 125 gramos
Alternativa Frecuencia Porcentaje
$0,50 24 18%
$1,00 72 54%
$1,25 20 15%
$1,50 11 8%
$2,00 5 4%
Mas de $2,00 1 1%
Total 133 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Analisis e interpretacion

Del total de encuestados, se observa en la tabla que las personas que compras las gomitas
de 125 gramos, pagan en su mayoria un valor de $1,00, representando el 54% (72) mientras que
el 18% (24) paga un total de $0,50 por su compra, y seguidamente el 15% (20) paga $1,25 por la
adquisicion de las gomitas, siendo estos los datos més relevantes. Mientras tanto, solo el 8% (11)
de encuestados pagan $1,50, el 4% (5) paga $2,00; y solo 1 encuestado paga més de $2,00 por la
adquisicién de las gomitas. De igual manera se infiere que la diferencia de precios es debido a la

marca y al lugar de compra de las gomitas.

Tabla 9
Precio de adquisicion de gomitas de 225 gramos
Alternativa Frecuencia Porcentaje
$0,50 9 13%
$1,00 14 20%
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Alternativa Frecuencia Porcentaje

$1,25 15 21%
$1,50 17 24%
$2,00 9 13%
Mas de $2,00 7 10%
Total 71 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Anélisis e interpretacion

Como se observa en la tabla, las gomitas de 225 gramos se consumen con menor
frecuencia, en este caso, la mayoria de encuestados pagan un valor de $1,50 (17) por su
adquisicion, mientras que el 21% (15) paga $1,50, y el 20% (14) paga $1,00. Mientras tanto, un
13% (9) pagan un valor de $2,00, un 13% (9) paga u valor de %0,50; y un 10% (7) pagan mas de
$2,00. De igual manera, se demuestra que el precio de las gomitas difiere dependiendo de la

marca y lugar de compra.

6) ¢Cuantas unidades de gomitas compra mensualmente?

Tabla 10
Cantidad adquirida de gomitas de 80 gramos, 125 gramos, 225 gramos
80 gramos 125 gramos 225 gramos
Alternativa  Frecuencia «m F* Frecuencia  ~ F* Frecuencia F*
(F) (Xm) (F) (Xm) (F) (Xm)
la3 174 2 348 60 2 120 32 2 64
unidades
4a6 61 5 305 25 5 125 8 5 40
unidades
7. a9 15 8 120 8 8 64 5 8 40
unidades
10a12 9 11 99 10 11 110 11 11 121
unidades
Total 259 872 103 419 56 265

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Analisis e interpretacion

De acuerdo a la tabla, se observa la mayoria de encuestados compran mayormente de 1 a

3 unidades de gomitas mensualmente, esto tanto en las de 80, 125 y 225 gramos
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Tabla 11
Consumo promedio de gomitas de 80 gramos, 125 gramos, y 225 gramos

Consumo . Promedio Gramos
. Promedio Promedio (ISramos anuales por
Alternativas F (Xm) Mensual Ar(lijg)es persona

(gr * F (Xm)) (315)

80 gramos 872 69.760 837.120 2.658
125 gramos 419 52.375 628.500 1.995
225 gramos 265 59.625 715.500 2.271
Total 1.556 2.181.120 6.924

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Anélisis e interpretacion

Segun los datos analizados, se conoce que el consumo anual promedio en gramos por

persona es un total de 6.924 gramos.

7) ¢Normalmente en que lugares adquiere las gomitas?

Tabla 12
Lugar de adquisicion de las gomitas
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Tiendas 193 61%
Micro mercados 65 21%
Supermercados 57 18%
Total 315 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Analisis e interpretacion

De acuerdo a los datos de la tabla, se infiere que el lugar con mayor frecuencia para
adquirir las gomitas son las tiendas, representando un 61% (193), mientras que los micro
mercados representan un 21% (65), y los supermercados corresponden al 18% (57). Se da a
entender que la compra de gomitas se compra con mayor frecuencia en las tiendas, esto se debe a

la diversidad de tiendas que existen en la ciudad de Loja y la facil compra de las gomitas.
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8) Al momento de comprar gomitas ¢ Qué aspectos considera de mayor relevancia?

Tabla 13
Aspectos relevantes de las gomitas
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Precio 65 21%
Calidad 81 26%
Cantidad 36 11%
Marca 7 2%
Sabor 126 40%
Total 315 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Analisis e interpretacion

Del total de encuestados que consumen gomitas, se tiene que el mayor aspecto a tomar en
cuenta al momento de adquirir las gomitas es el sabor, representando el 40% (126), seguidamente
con un 26% (81) prefieren la calidad, el 21% (65) se basan en el precio para su compra, el 11%
(36) prefiere la cantidad, y solo el 2% (7) compran las gomitas por la marca. Esto indica que el

aspecto del sabor es el que mayormente se toma en cuenta para la adquisicion de gomitas.

9) ¢Qué tipo de promocion ha recibido al momento de adquirir gomitas?

Tabla 14
Promociones al adquirir gomitas
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Descuentos en compras 26 8%
Producto Adicional 33 10%
Degustaciones 21 7%
Ninguna 235 75%
Total 315 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Analisis e interpretacion

De acuerdo a los datos observados en la tabla, se conoce que el 75% (235) de encuestados
no recibe promociones al adquirir las gomitas, mientras que el 10% (33) recibe un producto
adicional en su compra, el 8% (26) consigue descuentos en sus compras; y finalmente el 7% (21)
ha tenido degustaciones de las gomitas al comprar el producto. Esto da a conocer que las
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personas que reciben promociones son escasas, y esto puede ser debido a que realizan varias

compras de las gomitas.

10) ¢ Por qué medio de comunicacion usted se ha enterado de la venta de gomitas?

Tabla 15
Medios de Comunicacion
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Facebook 107 33,97%
Instagram 79 25,08%
WhatsApp 29 9,21%
TikTok 70 22,22%
Radio 5 1,59%
Television 25 7,94%
Prensa 3 0,95%
Hojas Volantes 16 5,08%
Ninguna 148 46,98%
Gmail 1 0,32%
En las propias tiendas 1 0,32%
Personas 1 0,32%
Total 485 100,00%
Total 315 153,97%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Anélisis e Interpretacion

A partir de la informacion obtenida de la tabla anterior, se determina que la mayoria de la
poblacién encuestada que representa el 46,98%, no tiene conocimiento de las gomitas por ningun
tipo de medio de comunicacién; mientras que el 33,97% se han enterado por medio de Facebook,

un 25,08% por medio de Instagram, y un 22,22% por medio de TikTok, los cuales son los medios

con mayor porcentaje. Mientras que, por los medios tradicionales, solo una pequefia parte de la

poblacion tuvieron conocimiento de este producto.
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11) En caso de implementar una empresa productora y comercializadora de gomitas a
base de vodka sabor a manzana, en la ciudad de Loja ¢ Estaria usted dispuesto a

adquirir el producto?

Tabla 16
Implementacién de una empresa productora de gomitas a base de vodka
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 296 94%
No 19 6%
Total 315 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Analisis e interpretacion

De acuerdo a la tabla, de los 315 encuestados, el 94% (296) estarian de acuerdo en la
implementacién de una empresa producto y comercializadora de gomitas a base de vodka,
mientras que el 6% (19) estaria en contra de la implementacion de la empresa. Se infiere que la

empresa si tendria acogida en la ciudad de Loja.

12) ¢ En qué presentacion le gustaria adquirir las gomitas a base de vodka?

Tabla 17
Presentacion de las gomitas
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Fundas pléasticas de polietileno 145 49%
Envase de plastico 86 29%
Envase de vidrio 65 22%
Total 296 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Anélisis e interpretacion

De las 296 personas que respondieron positivamente la pregunta 11, el 49% (145) prefiere

el producto en fundas plasticas de polietileno, el 29% (86) opta por un envase de plastico,
mientras que el 22% (65) eligen el envase de vidrio. Se comprende que la mayoria de los

encuestados prefieren la clasica presentacidn de las gomitas para su adquisicion.
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13) ¢ Qué tipo de promocién preferiria al comprar el producto?

Tabla 18
Promociones al adquirir el nuevo producto
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Descuento en compras 107 36%
Cupones para futuras compras 55 19%
Participacion en sorteos 48 16%
Degustaciones gratuitas en tiendas 86 29%
Total 296 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja

Analisis e interpretacion

De acuerdo a la tabla, se infiere que el 36% (107) de los encuestados prefieren tener
descuentos en sus compras, el 29% (86) opta por tener degustaciones gratuitas en las tiendas a la
hora de comprar, el 19% (55) escoge obtener cupones para futuras comprar, mientras que el 16%
(48) prefiere que por sus comprar se realicen participaciones en sorteos. Se comprende que la
mayoria de los encuestados prefieren obtener descuentos en compras y degustaciones del

producto.

14) ¢ A través de que medio de comunicacion le gustaria que se promocionara el

producto?
Tabla 19
Medios de Comunicacion
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Facebook 210 70,95%
Instagram 187 63,18%
WhatsApp 88 29,73%
Tik Tok 185 62,50%
Radio 16 5,41%
Televisién 28 9,46%
Prensa 4 1,35%
Hojas Volantes 43 14,53%
Todas las anteriores 1 0,34%
Total 762 100,00%
Total 296 257,43%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a la poblacion urbana de la ciudad de Loja
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Anélisis e Interpretacion

En base a los resultados de la tabla anterior, se conoce que la mayoria de los encuestados
prefieren Facebook (70,95%), Instagram (63,18%) y TikTok (62,50%) para mantenerse
informado del nuevo producto, mientras que solo una minoria prefiere lo que son los medios
tradicionales. Es por ello que se determina que los medios digitales son los mas populares para
dar a conocer noticias acerca del nuevo producto, en donde es mas facil y con bajos costos su

promocion y publicidad.
6.1.2. Resultados de la encuesta a los oferentes de gomitas.

Se aplicaron encuestas a las bodegas y supermercados de la ciudad de Loja, esto debido a
que son los primeros vendedores al por mayor y menor de este tipo de producto. En este caso,

para aplicar la encuesta se escogieron a 5 oferentes.

1) ¢En suempresa vende gomitas?

Tabla 20
Su empresa vende gomitas
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 5 100%
No 0 0%
Total 5 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los oferentes de gomitas en la ciudad de Loja

Anélisis e Interpretacion

En base a los datos obtenidos, se conoce gque todos los negocios venden gomitas, lo cual
representa un 100%. Se determina que las gomitas son un producto con gran demanda, esto

debido a que se venden en todos los locales.

2) ¢De cuantos gramos usted vende las gomitas y a qué precio?

Tabla 21
Precio de venta de las gomitas de 80 gramos
Alternativa Frecuencia Porcentaje
$0,50 1 20%
$0,60 2 40%
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Alternativa Frecuencia Porcentaje
$0,75 2 40%
Total 5 100%
Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los oferentes de gomitas en la ciudad de Loja

Anélisis e Interpretacion

En cuanto al precio de las gomitas de 80 gramos, se conoce gque varia mayormente entre
los $0,60 y $0,75 por cada unidad. Se comprende que el precio de esta presentacion de gomitas es

accesible debido a la cantidad que tiene cada unidad.

Tabla 22
Precio de venta de las gomitas de 125 gramos
Alternativa Frecuencia Porcentaje
$1,00 2 40%
$1,25 3 60%
Total 5 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los oferentes de gomitas en la ciudad de Loja

Anélisis e Interpretacion

De acuerdo al precio de las gomitas de 125 gramos, se conoce que ronda un precio entre
$1,00 y $1,25 equitativamente. Esto se debe a la cantidad y la marca del producto, ademas

también influye el lugar de compra.

Tabla 23
Precio de venta de las gomitas de 225 gramos
Alternativa Frecuencia Porcentaje
$1,50 1 20%
$1,75 3 60%
$2,00 1 20%
Total 5 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los oferentes de gomitas en la ciudad de Loja

Analisis e Interpretacion

En cambio, en las gomitas de 225 gramos, se tienen un precio mas centrado en $1,75, esto

de igual manera debido a la cantidad y la marca del producto. Ademas, en este caso también se
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toma en cuenta la presentacion del producto, que suele ser en fundas de polietileno o en envases
de pléstico.

3) ¢Cuantas unidades de gomitas vende diariamente?

Tabla 24
Unidades de venta de gomitas diarias
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Yerovy 100 22%
Zerimar 140 31%
Supermercado Rocio 75 16%
Arévalos supermercados 60 13%
Mercamax 80 18%
Total 455 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los oferentes de gomitas en la ciudad de Loja

Analisis e Interpretacion

De acuerdo a los datos obtenidos, se comprende que el negocio que méas vende gomitas en
el dia es Zerimar, que representa un total del 31%, seguido de Yerovy (22%), Mercamax (18%),
Supermercado Rocio (16%), y por ultimo Arévalos Supermercados (13%). Se conoce que, en

total, estos 5 negocios venden diariamente 455 unidades de gomitas.

4) ¢En qué presentacion vende las gomitas?

Tabla 25
Presentacion de venta de las gomitas
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Fundas plésticas de polietileno 3 60%
Envase de plastico 1 20%
Envase de vidrio 1 20%
Total 5 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los oferentes de gomitas en la ciudad de Loja

Analisis e Interpretacion

La presentacién mas normal o estandarizada de las gomitas que se venden son las fundas

de polietileno, esto debido a sus bajos costos en produccion, su facilidad para transportar y la
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comodidad de los clientes. En cambio, solo unas pocas presentaciones son de envase de vidrio y
plastico, esto debido a que su costo se eleva y ya no es de fécil accesibilidad para los clientes.

5) ¢Qué aspectos consideran los consumidores al momento de adquirir las gomitas?

Tabla 26
Aspectos para la venta de gomitas
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Precio 3 60%
Calidad 0 0%
Cantidad 1 20%
Marca 1 20%
Total 5 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los oferentes de gomitas en la ciudad de Loja
Anélisis e Interpretacion

Los aspectos que los clientes mayormente consideran al momento de compra son
esencialmente el precio, esto debido a que el producto es para la poblacién de clases baja y
media, por ello se considera el precio. Ademas, también se toma en cuenta aspectos como la
cantidad y la marca, pero esto en menor medida.

6) ¢Qué tipo de promociones ofrece en su negocio?

Tabla 27
Promociones que ofrecen
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Descuentos en compras 1 20%
Producto Adicional 1 20%
Degustaciones 0 0%
Ninguna 3 60%
Total 5 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los oferentes de gomitas en la ciudad de Loja

Analisis e Interpretacion

En base a las promociones que ofrecen estos negocios, redactan que la mayoria no ofrecen
ningun tipo de promocién, esto debido a que el producto es de venta facil y no necesita este tipo

de promocion. En cambio, solo 2 negocios ofrecen descuentos y un producto adicional en sus
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compras, pero en este caso, realizan estos tipos de promociones en las ventas al por mayor del

producto.

7) ¢Si se implementara una empresa productora y comercializadora de gomitas a base
de vodka sabor a manzana, en la ciudad de Loja, usted estaria dispuesto a adquirir

el producto para comercializarlo?

Tabla 28
Adquiriria el nuevo producto
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 4 80%
No 1 20%
Total 5 100%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los oferentes de gomitas en la ciudad de Loja

Anélisis e Interpretacion

En base a los resultados obtenidos, se conoce que 4 de los 5 negocios estarian dispuestos
a comprar y vender el nuevo producto que se esté desarrollando, teniendo un canal de

distribucion confiable en un futuro donde se comience la operacion de la empresa.
6.1.3. Resultado de la entrevista aplicada a los proveedores

La entrevista se realizé al representante de Levapan, quién amablemente compartio
informacidn detallada sobre la materia prima directa necesarias para la produccion de las gomitas
a base de vodka sabor a manzana. Dio a conocer acerca de los valores y compromisos que tiene la
empresa, tanto con sus socios comerciales como clientes, esto cumpliendo sus expectativas al
utilizar materiales de primera calidad en sus productos. En este caso, la venta al por mayor de
gelatina sin sabor es de $4,50 por kilogramo, mientras que, el precio de venta al por mayor del
quintal de azucar es de $30,00, por otro lado, el precio de venta al por mayor del vodka sabor a
manzana es de $4,00 por litro.

Por otro lado, se realiz6 una consulta a la empresa de EcuaPlast, quién proporciono
informacion para la adquisicion de los materiales indirectos que necesita la empresa para operar.
En este caso dio a conocer que el precio de venta al por mayor del paquete de 500 unidades de

fundas plasticas de polietileno de 125 gramos es de $12,50; mientras que el paquete de 25
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unidades de cajas de carton tiene un precio de venta al por mayor de $8,00; y, por ultimo, el
paquete de cinta de embalaje tiene un precio de venta al por mayor de $10,00.

Ambas empresas, en términos de condiciones comerciales, explicaron que tienen
diferentes métodos de pago que pueden ser a crédito de hasta 15 dias, junto a plazos de entrega
agiles, realizando la entrega de pedidos de 3 a 4 dias desde la fecha solicitada. Ademas, al ser
compras al por mayor se realizan los descuentos correspondientes que se aplican al precio ya

mencionado.

Como ultima cuestion se plante6 a ambas empresas, si existia la posibilidad de que

seamos socios comerciales en caso de implementar la empresa de gomitas a base de vodka sabor

a manzana, en donde expresaron una respuesta positiva en participar como los proveedores bajo

los términos mencionados. Ademas, consideraron responder cualquier pregunta que tengamos

con una actitud positiva y una gran disposicion a colaborar.
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7. Discusién
7.1. Estudio de Mercado

El estudio de mercado tiene como finalidad analizar y determinar la demanda, la oferta, la
demanda insatisfecha y la participacion en el mercado que tendra nuestro producto de gomitas a

base de vodka sabor a manzana.
7.1.1. Producto principal

Las gomitas a base de vodka sabor a manzana es un producto elaborado a partir de
gelatina sin sabor y vodka (alcohol), el cual tiene como distintivo la dulzura con un toque ligero
alcohol. Ademas, al ser envasado en fundas de polietileno de 125 gramos, tiene una presentacion

comoda de llevar a un precio accesible.
7.1.2. Productos Sustitutos

Las gomitas a base de vodka sabor a manzana, al ser un producto tipo golosina que tiene

como ingrediente secundario el alcohol, tiene algunos productos que lo pueden sustituir:

e Chocolates con licor
e Caramelos de licor
e Galletas con infusién de alcohol

e Bombones rellenos de alcohol
7.1.3. Productos complementarios

Las gomitas a base de vodka sabor a manzana al ser un producto tipo golosina, no es
necesario que tenga un producto complementario, ya que se lo puede consumir en cualquier

momento del dia.
7.1.4. Andlisis de la Demanda

El anélisis de la demanda se enfoca en determinar si existe la demanda suficiente para el
producto o servicio que se quiere ofrecer. Es con este fin que se calcula la demanda potencial, la

demanda real y la demanda efectiva del proyecto.

51



Para realizar el analisis de la demanda para las gomitas a base de vodka sabor a manzana,
se aplico un total de 383 encuestas a la poblacion urbana de la ciudad de Loja que tiene una edad
entre los 20 y 54 afios de edad, esto con el fin de determinar sus gustos y preferencias con
respecto al producto. Ademas, se calculd la proyeccion de esta poblacion para los 5 afios de vida
atil del proyecto.

Tabla 29
Proyeccion de la Poblacion de la Ciudad de Loja

Poblacion entre 20 y 54

N ARos Tasa de Crecimiento afios

0 2.023 105.025
1 2.024 1,91% 107.027
2 2.025 1,91% 111.145
3 2.026 1,91% 117.621
4 2.027 1,91% 126.847
5 2.028 1,91% 139.404

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 1

7.1.5. Demanda Potencial

La demanda potencial se refiere al tamafio maximo que tiene el mercado con respecto al

producto de las gomitas a base de vodka sabor a manzana.

Tabla 30
Demanda Potencial
N Afios Poblacion gntre 1000/9’de la Consumo Promedio  Demanda Potencial
20 y 54 afios poblacidn total Anual en Gramos en Gramos
0 2.023 105.025 105.025 6.924 727.213.983
1 2.024 107.027 107.027 6.924 741.073.158
2 2.025 111.145 111.145 6.924 769.588.924
3 2.026 117.621 117.621 6.924 814.433.063
4 2.027 126.847 126.847 6.924 878.316.105
5 2.028 139.404 139.404 6.924 965.261.888

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 10 y la Tabla 28.

La demanda potencial se determind mediante la aplicacion de las 383 encuestas a la
poblacion urbana de la Ciudad de Loja, en donde para el afio 2023 la poblacién es de 105.025 con
una tasa de crecimiento del 1,91%.
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Para calcular la demanda potencial para el afio 1, se tomo en cuenta la poblacion de este
afio que es de 107.027; para lo cual se consideré al 100% de esta poblacién como potenciales

compradores.
Para ello se aplico la siguiente formula:
PP = Poblacion afio 2024 * % de la poblacion total
PP = 107.027 * 100%
PP = 107.027 Poblacion Potencial

En cambio, para determinar la Consumo de Demanda Potencial en Gramos se tomd en

cuenta el consumo promedio anual en gramos de la Tabla 10, y se aplicé la siguiente formula:
DP = Poblacion demandante afio 2024 * Consumo Promedio Anual en Gramos
DP =107.027 * 6.924 gramos
DP = 741.073.158 gramos de demanda potencial

De esa manera se conoce que en el primer afio existen 107.027 personas demandantes
potenciales que consumen un promedio de 6.924 gramos, dando un total de 741.073.158 gramos
de gomitas a base de vodka sabor a manzana. Este mismo procedimiento se aplico para los afios

posteriores.
7.1.6. Demanda Real

La demanda real se refiere a la cantidad de personas que tienen la capacidad de consumir

el producto en el mercado actual.

Tabla 31
Demanda Real
82% de la Consumo
~ Poblacion poblacion Promedio Demanda Real
N ANoS
demandante consume Anual en en Gramos
gomitas Gramos
2.023 105.025 86.378 6.924 598.100.273
2.024 107.027 88.025 6.924 609.498.812
2.025 111.145 91.412 6.924 632.951.726
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829% de la Consumo

~ Poblacion poblacion Promedio Demanda Real
N Afos
demandante consume Anual en en Gramos
gomitas Gramos
3 2.026 117.621 96.738 6.924 669.833.981
4 2.027 126.847 104.326 6.924 722.374.865
5 2.028 139.404 114.654 6.924 793.883.798

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 4, la Tabla 10 y la Tabla 29.
En este caso, para determinar la demanda real se tomo en cuenta la Tabla 29 de la

poblacién demandante y la Tabla 4 que indica el porcentaje de personas que consumen gomitas.
Se utiliz6 la siguiente formula para calcular el afio 1:
PR = Poblacién potencial afio 2024 * % poblacién que consume gomitas
PR =107.027 * 82%
PR = 88.025 Poblacion Real

De igual manera, para calcular el Consumo de Demanda Real en Gramos se aplico la
siguiente formula:

DR = Pablacién Real afio 2024 * Consumo Promedio Anual en Gramos
DR = 88.025 * 6.924 gramos
DR =609.498.812 gramos de demanda real

Es asi que se conoce que, para el primer afio del proyecto, existen un total de 88.025
personas demandantes reales que consumen un promedio de 6.924 gramos, dando asi un total de
609.498.812 gramos de consumo anual de gomitas. De igual forma, se aplicé los mismos

procedimientos para los siguientes afios.
7.1.7. Demanda Efectiva

La demanda efectiva se refiere a la cantidad de personas que estan dispuestas a adquirir el

producto en caso de implementarse la empresa en el mercado.
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Tabla 32
Demanda Efectiva

949% de la
poblacion esta Consumo Demanda
N Afos Poblacion real dispuesta Promedio Efectiva en
comprar el Anual en Gramos
nuevo Gramos
producto
0 2.023 86.378 81.168 6.924 562.024.384
1 2.024 88.025 82.715 6.924 572.735.391
2 2.025 91.412 85.898 6.924 594.773.685
3 2.026 96.738 90.903 6.924 629.431.297
4 2.027 104.326 98.034 6.924 678.803.047
5 2.028 114.654 107.738 6.924 745.998.744

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 10, la Tabla 15 y la Tabla 30.
Para determinar la demanda efectiva, se tomé en cuenta la poblacion real de la Tabla 30, y
ademas se tomo en cuenta la Tabla 15 que detalla el porcentaje de aceptacion de las personas

dispuestas a comprar el nuevo producto.
Siendo asi que se aplico la siguiente formula:
PE = Poblacién Real afio 2024 * % personas dispuestas a comprar el nuevo producto
PE =88.025 * 94%
PE = 82.715 Poblacion Efectiva

De la misma manera, para calcular el Consumo de Demanda Efectiva en Gramos se aplicd

la siguiente férmula:
DE = Poblacion Efectiva * Consumo Promedio Anual en Gramos
DE = 82.715 * 6.924 gramos
DE =572.735.391 gramos de demanda efectiva

En tal caso, se conoce que en el primer afio se tiene una poblacion demandante efectiva de
82.715 que consumen 6.924 gramos, dando un total de 572.735.391 gramos de gomitas.

Asimismo, se realiza los mismos procedimientos para los afios siguientes.
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7.1.8. Andlisis de la Oferta

El anélisis de la oferta determina la cantidad maxima de productos que las empresas estan

vendiendo u ofreciendo en el mercado actual.

Tabla 33
Promedio diario de ventas de gomitas en gramos

Promedio diario de venta Dias Promedio Total, de ventas de

Oferentes de fundas de gomitasde  enel anual de Gomitas en 125
125 gramos/funda afio venta gramos
Yerovy 100 365 36.500 4.562.500
Zerimar 140 365 51.100 6.387.500
Supermercado Rocio 75 365 27.375 3.421.875
Arévalos supermercados 60 365 21.900 2.737.500
Mercamax 80 365 29.200 3.650.000
TOTAL 455 166.075 20.759.375
Total de ventas diarias por
negocio 91 33.215 4.151.875
Total de venta diarias de
las 63 bodegas y 5.733 2.092.545 261.568.125

supermercados de Loja
Nota. Datos obtenidos de la Tabla 23 y del catastro RUC por provincias (https://shre.ink/rbwL)

Para obtener las ventas promedio de gomitas en la ciudad de Loja, se tomd en cuenta 5
supermercados y bodegas de la ciudad de Loja, los cuales son vendedores al por mayor y menor
de gomitas. De acuerdo a los datos obtenidos, se conoce que en promedio venden un total de 455
fundas de gomitas de 125 gramos, que al dividirlo para los 5 negocios se obtiene un total de 91
fundas de venta promedio diarias por negocio, el cual se multiplica por las 63 bodegas y
supermercados existentes en la ciudad de Loja, esto de acuerdo al catastro RUC por provincias;
calculando asi un total de 5.733 fundas. Al tener este valor se multiplica por 365 dias que tiene el
afio, donde se obtiene un total de 2.092.545 fundas anuales; y a este resultado de lo multiplica por
los 125 gramos, obteniendo asi un total de 261.568.125 gramos de venta promedio anual.

7.1.9. Proyeccion de la Oferta

La proyeccion de la oferta se refiere a la aproximacidn que tienen las empresas acerca de

la cantidad de productos que puede vender en el mercado futuro.
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Tabla 34
Proyeccion de la Oferta

Total de Ventas en

N Afos Tasa de Crecimiento Gramos

0 2.023 261.568.125
1 2.024 4,65% 273.741.598
2 2.025 4,65% 299.814.583
3 2.026 4,65% 343.653.434
4 2.027 4,65% 412.234.753
5 2.028 4,65% 517.516.847

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 32

Para realizar la proyeccion de ventas para cada afio, se tomé en cuenta el promedio de

gramos vendidos anualmente mencionados en la Tabla 32. Ademas, se toma en cuenta la tasa de

crecimiento anual del 4,20% que tienen las gomitas. De tal manera se multiplica los 261.568.125

gramos por el 4.20%, y se suma de nuevo los gramos del afio 0, obteniendo asi un total de
273.741.598 gramos de venta para el afio 1. EI mismo procedimiento se realiza para los

siguientes afos.
7.1.10. Demanda Insatisfecha

La demanda insatisfecha se refiere a una estimacion de la cantidad del producto de

gomitas que los clientes o consumidores desean adquirir, pero lo cual el mercado actual no

satisface.
Tabla 35
Demanda Insatisfecha
Demanda Demanda
o Demanda Efectiva Total de ventas en . Insatisfecha en
Afos Insatisfecha en
en Gramos Gramos fundas de 125
Gramos
gramos
2.023 562.024.384 261.568.125 300.456.259 2.403.650
2.024 572.735.391 273.741.598 298.993.794 2.391.950
2.025 594.773.685 299.814.583 294.959.102 2.359.673
2.026 629.431.297 343.653.434 285.777.862 2.286.223
2.027 678.803.047 412.234.753 266.568.295 2.132.546
2.028 745.998.744 517.516.847 228.481.897 1.827.855

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 31 y la Tabla 33

57



Para determinar la demanda insatisfecha en el mercado actual y futuro, se tomé en
consideracioén la Tabla 31 acerca de la demanda efectiva, y la Tabla 33 de la proyeccién de la

oferta. Para calcular la demanda insatisfecha del afio 2024, se aplicd la siguiente formula:
DI = Demanda efectiva afio 2024 — Total de venta en gramos afio 2024
DI =572.735.391 — 273.741.598
DI =298.993.794 gramos

~298.993.794

125 g = 2.391.950 fundas de gomitas de 125 gramos

De esta manera, se conoce que la demanda insatisfecha para el afio 2024 es de
298.993.794 gramos, resultado el cual se divide por 125 gramos, obteniendo asi un total de
2.391.950 fundas de gomitas de 125 gramos. Este procedimiento se aplica para los afos

posteriores.
7.1.11. Plan de Comercializacion

El plan de comercializacion detalla las estrategias y acciones que se realizaran para
promover y vender el producto en el mercado. Se toma en cuenta las 4 P”s (Producto, Precio,
Plaza, Promocion), los cuales sirven para determinar los canales de comercializacion y publicidad

que se utilizaran para dar a conocer el producto en el mercado.
7.1.12. Producto

El producto a elaborar son las gomitas a base de vodka sabor a manzana, el cual tiene una
presentacion en fundas de polietileno de 125 gramos. Para su elaboracién se utilizan cantidades
exactas de gelatina sin sabor, agua, vodka y azlcar, garantizando una textura suave junto a un
toque de dulzor y alcohol. Este producto estd planeado para disfrutarse en bajas cantidades, y es
apto para consumir en cualquier momento, su sabor es atractivo el cual deja una sensacion fresca

y entretenida desde el primer bocado.
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Tabla 36
Caracteristicas del Producto

Producto Gomitas a base de Vodka sabor a manzana
Nombre del producto: Vodka Gummies
Ingredientes principales: Gelatina sin sabor, agua, vodka sabor a manzana, y azUcar
Alcohol: 4% de alcohol
Presentacion: Funda de polietileno de 125 gramos
Envase: Funda de polietileno comoda, que muestra el nombre,

caracteristicas e informacion mas relevante del producto

Nota. Elaboracién del autor

7.1.12.1. Marca

La marca hace referencia a la representacion grafica que va a tener el producto elaborado,
esto con el fin de facilitar su identificacion por medio de colores Ilamativos y su nombre
comercial.

Figura l
Marca del Producto

GUMMIES

Nota. Elaboracion del autor

7.1.12.2. Slogan

Un slogan es una frase corta y atractiva que representa el producto que a su vez lo
promociona, asi captando la atencion de los clientes.
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Figura 2
Slogan del Producto

Nota. Elaboracién del autor
7.1.12.3. Etiqueta

La etiqueta es una parte esencial que contiene toda la informacion del producto. En este
caso, la etiqueta de la funda de gomitas consta del nombre, marca, ingredientes, instrucciones de

uso, codigo de barras, fecha de elaboracion y caducidad del producto.
7.1.12.4. Presentacion del Producto

El producto de gomitas se presentara envases de fundas de polietileno de 125 gramos, las
cuales estan adaptadas para mantener la frescura y calidad del producto. En este envase se
colocara la etiqueta con toda la informacion y caracteristicas del producto, conservandolo a

temperatura ambiente y con una advertencia de consumo para mayores de edad.

Figura 3
Presentacion del Producto

Nota. Elaboracion del autor
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7.1.13. Precio

Para determinar el precio del producto se tomd en cuenta varios aspectos claves como el
precio de la competencia, la inversion del proyecto, el presupuesto de costos, la capacidad
utilizada, el costo unitario y el margen de utilidad. Al analizar todos estos aspectos, con un
porcentaje del se determind un precio de venta para el primer afio de $1,00 délar por funda de

gomitas a base de Vodka sabor a manzana.
7.1.14. Plaza

La plaza se refiere a la ubicacion en donde se ubicara la empresa para la produccién y
comercializacion del producto de gomitas, ademas se tomo en cuenta que debe ser de fécil acceso
para el ingreso de proveedores y distribuidores. Todo esto se realiz6 con el fin de minimizar
costos y maximizar ganancias, ademas de ser una ventaja competitiva al momento de

comercializar.

En base a los datos analizados en las encuestas y entrevistas, se realizara la venta de
manera directa al pablico y también se utilizara la estrategia B2B, es decir se vendera el producto
a otras empresas 0 negocios, especialmente a las tiendas que son los lugares de compra mas
frecuentados por los encuestado, y también a los micro mercados y supermercados dispuestos a
vender nuestro producto.

Figura 4
Canal de distribucién

Productor Intermediario Cliente Final

Nota. Elaboracion del autor

7.1.15. Promocién

La promocion del producto se refiere a las estrategias que se utilizaran para dar a conocer
el producto al mercado actual, esto con la finalidad de atraer la atencion de los clientes hacia el

producto y venderlo en el acto.
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En este caso, para promocionar las gomitas a base de vodka sabor a manzana se tendré en

cuenta dos tipos de promociones, esto basado en los resultados obtenidos de la encuesta.

e Descuento en compras: Se realizard descuentos por la compra al por mayor del
producto, en este caso, por la compra de 24 fundas de gomitas, se realizara un
descuenta del 5% al precio final.

e Degustaciones gratuitas en tiendas: Se realizaran convenios con las bodegas o
supermercados en las que se vendan las fundas de gomitas, esto con el fin de
realizar degustaciones en los dias mas ajetreados, 1 vez a la semana, durante los

primeros 3 meses. De tal manera, dar a conocer el producto a la poblacién lojana.
7.1.16. Publicidad

La publicidad es de gran relevancia para informar sobre el producto a la poblacion lojana.
Se compone de actividades de paga que se realiza en diferentes medios con el fin de dar a

conocer el producto y generar un mayor alcance.

En tal caso, de acuerdo a las encuestas aplicadas, se realizara la publicidad por los medios

digitales, esto debido a su popularidad y facilidad de llegar a mas personas.

e [Facebook: Se realizara la creacion de una cuenta y una pagina en Facebook para
generar publicaciones acerca de la empresa y sus productos. Ademas, se realizaran
publicidades pagadas 2 veces al mes, cada una con un coto de $10,00 délares; esto
durante el primer afio de vida til del proyecto.

e TikTok: De igual manera se creard una cuenta comercial en esta pagina, en donde
se realizaran publicaciones de vides acerca de la empresa y sus productos; y
asimismo, se realizaran 2 publicaciones mensuales de $10,00 dolares, esta durante

el primer afio de vida util del proyecto.

Cabe recalcar que, si estas estrategias de utilizacion de medios digitales tienen éxito, se lo

seguira utilizando permanentemente en la empresa.
7.2. Estudio Técnico

El estudio técnico se encarga de realizar los andlisis correspondientes de acuerdo a los

recursos internos y externos de la empresa, es decir, se toma en consideracion la infraestructura,
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la localizacién, la capacidad, los recursos (materiales, econdmicos, tecnolégicos y mano de obra),

y el proceso de produccion de las gomitas a base de vodka sabor a manzana.
7.2.1. Tamafo y Localizacion
7.2.1.1. Tamafo

El tamafio se refiere a la cantidad de produccion que tendra la empresa durante un tiempo
determinado. En este apartado se consideran aspectos esenciales del estudio de mercado, como es
la demanda insatisfecha, para de esa manera determinar la capacidad a utilizar, y la participacion

en el mercado que tendran las gomitas a base de vodka sabor a manzana.
7.2.1.1.1. Capacidad Instalada

La capacidad instalada es el rendimiento maximo de produccion que tiene la empresa en
un tiempo determinado. En el caso de la produccion de gomitas se toma en cuenta la maquinaria
completa de produccion de gomitas, que es capaz de producir 12.500 gramos de gomitas cada
hora, dato el cual se calcula para un dia de 24 horas y un afio natural de 365 dias respectivamente.

Tabla 37
Capacidad Instalada

Mini maquina de .
q Produccion en gramos

fabricacion automatica or hora Dia (24 horas) Afio (365 dias)
de dulces P
1 12.500 300.000 109.500.000

Nota. Elaboracion del autor

Andlisis. La maquinaria que se utiliza cumple con todo el rol de la produccion de las
gomitas, la cual produce 12.500 gramos de gomitas por hora, en un dia (24 horas) produce
300.000 gramos; y finalmente en un afio (365 dias) produce un total de 109.500.000 gramos.
Todo esto es la capacidad de produccion méxima con una utilizacion continua y sin parar de la

maquinaria.
7.2.1.1.2. Capacidad Utilizada

La capacidad utilizada se refiere a la cantidad que la empresa cree adecuada para producir

durante un periodo de tiempo determinado. Para la produccion de gomitas, se utiliza una
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maquinaria completa de produccidn que operara 4 horas diarias, durante 264 dias laborales al

afo.

Tabla 38
Capacidad Utilizada

Mini maquina de

fabnc;a_cmn Produccion en gramos Dia (4 horas) Afio (264 dias)
automatica de por hora
dulces
1 12.500 50.000 13.200.000

Nota. Datos obtenidos de la tabla 36.

Analisis. En este caso, de acuerdo al flujograma del proceso de produccion, la maquinaria
operara durante 4 horas diarias, en las que producira un total de 50.000 gramos de gomitas; esto
lo realizard en un total de 264 dias al afio, en lo cual produce 13.200.00 gramos de gomitas a base

de vodka sabor a manzana.
7.2.1.1.3. Capacidad de reserva

La capacidad de reserva se refiere a la cantidad disponible de produccion que tiene la
empresa una vez se termina el proceso de produccion, se utiliza normalmente cuando exista

mayor demanda insatisfecha del producto, con el fin de cubrir esta necesidad.

Tabla 39
Capacidad de Reserva
ARos Capacidad Instalada Capacidad utilizada  Capacidad de reserva
1 109.500.000 13.200.000 96.300.000
2 109.500.000 13.200.000 96.300.000
3 109.500.000 13.200.000 96.300.000
4 109.500.000 13.200.000 96.300.000
5 109.500.000 13.200.000 96.300.000

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 36 y la Tabla 37.

Analisis. Al comparar la capacidad instalada y la utilizada, se conoce que la capacidad de
reserva para cada afio de vida Util del proyecto es de 96.300.000 gramos anuales de gomitas a
base de vodka sabor a manzana. Esta capacidad de reserva es de utilidad cuando el mercado

experimente cambios y la empresa necesite cubrir una mayor demanda.
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7.2.1.1.4. Participacion en el mercado

Se refiere al porcentaje del mercado que la empresa cubrira con la produccion y

comercializacion de sus productos.

Tabla 40
Participacion en el mercado

Participacion en el

Afos Demanda Insatisfecha  Capacidad Utilizada mercado
1 300.456.259 13.200.000 4,39%
2 298.993.794 13.200.000 4,41%
3 294.959.102 13.200.000 4,48%
4 285.777.862 13.200.000 4,62%
5 266.568.295 13.200.000 4,95%

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 34 y la Tabla 37

Anélisis. En el caso de la nueva unidad productiva de gomitas a base de vodka sabor a
manzana, comenzara el primer afio cubriendo un 4,39% del mercado; y para el quinto afio cubrira
un 4,95% del mercado. Cabe recalcar que estos porcentajes pueden variar dependiendo de la

acogida, demanda y expansion de las gomitas a base de vodka sabor a manzana en el mercado.
7.2.1.2.Localizacion

La localizacion de la nueva empresa productora y comercializadora de gomitas a base de
vodka sabor a manzana es de gran importancia a considerar, ya que se deben considerar aspectos
fundamentales como son los costos minimos y la facilidad de acceso a los recursos necesarios

para su funcionamiento.
7.2.1.2.1. Macro Localizacion

En base al estudio realizada, se toma en cuenta que la regién mas ventajosa para la
localizacion de la empresa es en el Pais de Ecuador, en la region 7, Provincia de Loja, Canton
Loja, Ciudad de Loja; debido a que esta ciudad se encuentra cerca de todos los recursos

necesarios para iniciar las operaciones respectivas de la empresa.
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Figura 5
Macro Localizacion
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7.2.1.2.2. Micro Localizacion

La micro localizacion es la ubicacion especifica en donde se colocara la nueva unidad
productiva de la empresa para su funcionamiento. Se toma en cuenta aspectos como factores

legales, costos, accesibilidad, disponibilidad de servicios basicos.

Es por ello que, la empresa se ubicara en la ciudad de Loja, en la calle Teodoro Wolf,
entre la calle Benjamin Franklin y la calle Tnte. Geovanny Calles; donde se realizara el alquiler

de un local a bajo costo con un espacio adecuado, ademas cuenta con todos los servicios basicos.
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Figura 6
Micro Localizacion
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7.2.1.2.3. Factores de Localizacion

Los factores de localizacion hacen referencia a los aspectos detallados que se toman en
cuenta para ubicar correctamente la nueva empresa, y no existan problemas para su

funcionamiento.

e Medios de transporte: Se dispone de los medios de transporte necesarios para trasladar
la materia prima y los productos terminados.

e Disponibilidad de mano de obra: En la localidad de Loja existe un considerable
movimiento migratorio de personas del medio rural, lo que garantiza la adecuada
disponibilidad de trabajadores y profesionales especializados.

e Cercania de las fuentes de abastecimiento: Los proveedores de materias primas operan
en la localidad de Loja, cercanas a la ubicacién deseada.

e Sistema de Agua Potable: El disefio incluye la planificacion de conduccion,
almacenamiento, conexiones a sistemas de hidrantes y red de distribucion.

e Sistema de Alcantarillado: Comprende el alcantarillado sanitario y el pluvial.
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e Sistema Energia Eléctrica: La localizacion cuenta con una red de distribucion principal

y también de una red de alumbrado publico.

7.2.2. Distribucion de la Planta

La distribucién de la planta se basa en el espacio fisico que ocupara la empresa para

realizar sus funciones operativas. En este caso, la empresa contard con un tamafio de 300 metros

cuadrados, los cuales seran utilizados para todas las areas.

Figura 7
Disefio de la planta
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Nota. Elaboracién del autor
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Figura 8

Disefio externo de la empresa

Nota. Elaboracion del autor
7.2.2.1.Descripcion de la Planta

Oficina Gerencia. Es la oficina que ocupara el gerente y la secretaria de la empresa
para desarrollar sus actividades correspondientes. El espacio sera de 15 metros
cuadrados.

Oficina Ventas. Es la oficina en donde estara el encargado de las ventas y finanzas de
la empresa. El espacio seré de 12 metros cuadrados.

Atencidn al cliente. Es el area en donde se recibira y atendera a los clientes con
respecto a dudas, sugerencias, reclamos o pedidas a la empresa. Su espacio sera de 12
metros cuadrados.

Bafio. Es el area de aseo personal para empleados o clientes. Su espacio sera de 8
metros cuadrados.

Vestuario. Es el area en donde los trabajadores del area de produccion se cambiaran
por su uniforme adecuado de trabajo; aqui se incluyen armarios para cada empleado.

Su espacio sera de 22 metros cuadrados.
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e Recepcion de materia prima. Es el area en donde se recibird y almacenara la materia
prima por parte de los proveedores. Su espacio serd de 30 metros cuadrados.

e Preparacion de ingredientes. Es el &rea en donde se preparara los ingredientes
necesarios para iniciar la fase de produccion. Su espacio serd de 30 metros cuadrados.

e Areade produccion. Es el area en donde estara la maquinaria necesaria para iniciar
las actividades productivas. Su espacio seré de 45 metros cuadrados.

e Area de empaquetado. Es el area en donde se ubicara la maquinaria para empaquetar
y sellar el producto terminado. Su espacio seré de 32 metros cuadrados.

e Almaceén. Es el area en donde se guardara todos los productos terminados y listos
para su venta o distribucion. Su espacio sera de 32 metros cuadrados.

e Garaje/Parqueadero. Es el area en donde ese ubicara el vehiculo que se encarga de
distribuir los productos terminados a sus socios comerciales. Su espacio sera de 30

metros cuadrados.
7.2.3. Ingenieria del Proyecto

La ingenieria del proyecto se compone de todos los recursos que se necesitan para el
correcto funcionamiento de las actividades de produccion y comercializacion de gomitas a base

de vodka sabor a manzana.
7.2.3.1.Equipos y materiales de produccién

Son todos aquellos equipos y materiales indispensables para la produccion de las gomitas
a base de vodka, los cuales deben cumplir con los estandares de calidad y cantidad de acuerdo a
la demanda insatisfecha para una produccion eficaz. Es por ello que se describen los siguientes

equipos y materiales:

Tabla 41
Equipos y materiales

Equipos y materiales Descripcion

Mini méquina de fabricacion automatica de
dulces de goma
Es una maquina que realiza todo el proceso de
produccion de las gomitas, la cual produce un total
de 12.500 gramos de gomitas por cada hora. Tiene
una garantia de 3 afios.
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Equipos y materiales

Descripcion

@
ad
i

Maquinas de embalaje de multifuncién
automéatica
Se dedica a empacar y sellar las fundas de
polietileno de las gomitas, teniendo una capacidad
de 150 fundas por hora.

Balanza Electronica
Se encarga de tomar el peso exacto de materiales a
utilizar en el proceso de produccion, para tener
una produccién eficaz.

Mesa de Acero Inoxidable
Son utilizadas para el control de calidad de los
ingredientes y su preparacion.

Notebook Dell
Es utilizada para todos los procesos informaticos y
electrdnicos en el area de administracion.

Impresora
Es utilizada para la impresién de documentos que
sean necesarios en la empresa.

Céamaras de seguridad
Son utilizadas para la vigilancia y seguridad tanto
interna como externa de la empresa, con el fin de
reducir posibles problemas o agravios en contra de
la empresa, sus empleados o clientes.

Nota. Elaboracién del autor
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7.2.4. Descripcion del Proceso de Produccion

Para la produccion de las gomitas, se toma en cuenta los siguientes procesos que

continuacion se describen.

e Recepcion de materia prima (30 minutos):

Se recibe la materia prima necesaria para la produccion, realizando la correcta

comprobacion de ingredientes frescos y sin equivocacion en la orden de pedido y entrega.
e Preparacion de Ingredientes (30 minutos):

En primer lugar, se realiza la preparacion de los ingredientes, midiendo las cantidades
necesarias para la produccion diaria de gomitas. En este caso se preparan los ingredientes de

gelatina sin sabor, vodka sabor a manzana y los gramos de azUcar.
e Mezclay Calentamiento (60 minutos):

La produccidn de gomitas se realiza en una sola maquina que se encarga de todo el
proceso de produccién. Esta maquina primero realiza la mezcla y calentamiento de los

ingredientes antes mencionados hasta obtener una mezcla homogénea.
e Coccion Controlada (45 minutos):

Seguidamente realiza la coccion a temperaturas poco calientes con el fin de disolver

completamente la gelatina y fusionar los sabores de manera equilibrada.
¢ Moldeado de las Gomitas (45 minutos):

Y por consiguiente la mezcla obtenida se coloca en moldes con las formas de las gomitas

asegurando una distribucion uniforme de la mezcla, y asi obteniendo unidades consistentes.
e Enfriamiento y Solidificacion (60 minutos):

Se realiza el correcto enfriamiento de las gomitas, para que asi se solidifiquen y no

presenten fallos como desintegrarse al momento de desmoldar.

e Desmoldado (30 minutos):
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Las gomitas se desmoldan de manera lenta para asi no tengan ningun dafio en su

presentacion.
e Empaquetado y Sellado (120 minutos):

Se trasladan las gomitas a la maquina encargada del empaquetado y sellado de fundas de
polietileno de 125 gramos. Esto se realiza en un ambiente fresco y sin humedad.

e Almacenamiento y Distribucion (60 minutos):

Se trasladan las fundas de gomitas al almacén, y se las empaca en cartones para su

correcta distribucion a los socios comerciales, y siga asi su correspondiente venta.
7.2.4.1.Flujograma de procesos

El flujograma de procesos detalla graficamente todas las actividades con sus respectivos

tiempos y simbologia correspondiente al momento del proceso productivo.

Tabla 42
Simbologia del flujograma de procesos

Simbolos Significado

Operacion

Operacion Demorada

w
»

Transporte

Almacenamiento

Nota. Elaboracién del autor
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Tabla 43
Flujograma de procesos
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1 Recepcion de materia prima X 30
2 Preparacion de Ingredientes X X 30
3 Mezcla y Calentamiento X 60
4 Coccion Controlada X 45
5 Moldeado de las Gomitas X 45
6 Enfriamiento y Solidificacién X 60
7 Desmoldado X 30
8 Empaquetado y sellado X 120
9 Almacenamiento X 60
Total, en horas 480

Nota. Elaboracién del autor
En base al flujograma de procesos se describe cada una de las actividades que se realiza
en el proceso de produccidn, esto con su respectivo tiempo. En ello se producen 400 fundas

diarias de gomitas a base de vodka sabor a manzana.
7.2.5. Requerimiento del Personal

7.2.5.1.Mano de Obra

Se refiere a todos los trabajadores que participan directa o indirectamente en el proceso de

produccion de las gomitas a base de vodka sabor a manzana, en tal caso los empleados deben
estar capacitadas en el manejo de la materia prima y la maquinaria utilizada, ademas deben ser
responsables y dedicados al trabajo. Se contara con 2 obreros y co un jefe de produccién que

supervise todos los procesos productivos.
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Tabla 44

Mano de Obra
Cantidad Detalle Descripcién
2 Obreros Mano de Obra Directa
1 Jefe de Produccion Mano de Obra Indirecta

Nota. Elaboracién del autor

7.2.5.2.Personal Administrativo

Es todo el personal que trabaja en las &reas de administracion, finanzas y ventas, los
cuales se encargan de cumplir con los objetivos establecidos, mediante la toma de decisiones,

redaccion de documentos, cuentas de finanzas, planes de ventas, marketing, y temas legales.

Tabla 45
Personal Administrativo
Cantidad Detalle Descripcion

1 Gerente Nivel Ejecutivo
1 Asesor Juridico Nivel Asesor
1 Secretaria Nivel de Apoyo
1 Jefe de Finanzas Nivel Operativo
1 Jefe de Ventas Nivel Operativo

Nota. Elaboracién del Autor

7.3. Estudio Legal
7.3.1. Forma Juridica de Constitucién

De acuerdo a la naturaleza de la empresa, se la necesita inscribir en la Superintendencia
de Compafiias, en donde antes de dar inicio a sus actividades, se debe revisar la legislacion
tributaria y contar con todos los permisos de funcionamientos que requiere este tipo de empresa
segun la ley del pais, esto con el fin de evitar cualquier tipo de inconveniente o problema para el

futuro de la empresa.
7.3.2. Tipo Legal de la Empresa

De acuerdo a la Ley Orgéanica de Emprendimiento e Innovacion y la Ley de Compafiias,
la empresa se conformara como Empresa Unipersonal de Responsabilidad Limitada (EURL), o
para abreviar empresa unipersonal; en donde una sola persona se hace cargo de todas las

obligaciones, responsabilidades, beneficios y riegos que conlleva este tipo de empresa.
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7.3.3. Requerimientos Para la Constitucion

Para constituir una empresa de caracter unipersonal, se tienen que cumplir con los

siguientes requisitos:

e Ser una persona mayor de edad.

e Denominacion de la razén social o nombre de la empresa, el cual debe ser Gnico y que
no esté registrado en la Superintendencia de Compaiiias o en los Catastros del
Servicio de Rentas Internas.

e Obtener el Registro Unico del Contribuyente (RUC) para fines de tramites fiscales y
tributarios.

o Definir el tipo de actividad econdmica que tendra la empresa de acuerdo al Cddigo
Unico de Actividades Econémicas (CIIU).

e Obtener el permiso de funcionamiento que otorga el municipio de la ciudad donde se
conformaréa la empresa.

e El propietario aportara con el monto capital inicial que tendra la empresa, el cual debe
ser avalado por un Banco que otorgara un certificado que demuestra el capital de la

empresa.
7.3.4. Requerimientos Para su Funcionamiento

Para que una empresa inicie con sus respectivas actividades, en primer lugar, debe
cumplir con los requisitos obligatorios de funcionamiento de acuerdo al documento de la Tasa de

Habilitacion y Control de Actividades Economicas emitida por el municipio local.
7.3.4.1.Registro RUC

Es obligatorio para toda persona tanto natural como juridica que tenga que cumplir con
sus responsabilidades y obligaciones tributarias al momento de ejercer alguna actividad
economica en el pais. Se obtiene en el Servicio de Rentas Internas (SRI) en donde debe cumplir

ciertos requisitos.
7.3.4.2.Requisitos para abrir por primera vez el RUC como persona natural

e Tener tu cedula de identidad y certificado de votacion junto a su respectiva copia.
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e Copia de la planilla de un servicio bésico (agua, luz, teléfono).

e Actividad econémica que va a realizar.
7.3.4.3.Patente Municipal.

Es el permiso que otorga el municipio a cualquier persona natural o juridica que lleve a
cabo alguna actividad econdmica de cualquier indole. EI trdmite se lo realiza en el municipio, y

se debe cumplir con los siguientes requisitos.

e Formulario de declaracion de inicio de Actividad Economica.

e Cedula de identidad y certificado de votacion.

e Copiadel RUC.

e En caso de haber adquirido algin préstamo para iniciar la actividad econémica, una
copia de la tabla de amortizacion.

e En caso de transporte, copia de la matricula del vehiculo.

e En caso de arrendar un local, copia del contrato de arrendatario.

e Certificado de no adeudar al municipio.

e Copia del Permiso de Funcionamiento de Bomberos.

e Pago de impuestos de patentes y servicios administrativos.
7.3.4.4.Permiso de Funcionamiento de Bomberos.

Este permiso es necesario para mantener la seguridad del negocio, siendo asi que de
acuerdo a la actividad econdmica que se realiza, se otorga la Licencia Unica de Actividad
Econdmica, en este caso para la produccion de gomitas a base de vodka sabor a manzana se
requiere licencia de clase B, para lo cual se realiza una inspeccion del area fisica de la empresa,
en donde se genera un informe positiva acerca de poder empezar las actividades, y por ende

debes cumplir con ciertos requisitos para obtener la licencia.

e Copiadel RUC.
e Copia de la Patente Municipal.
e Pago de la tasa de Bomberos.
o Rellenar la solicitud para obtener el permiso de funcionamiento.
e Copia del informe de la inspeccion.
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e Tener instrumentos de seguridad funcionales, extintores y alarma de incendios.
7.3.4.5.Permiso de Funcionamiento del Ministerio de Salud.

Este permiso es concedido a todos los negocios de produccion y comercializacion de
alimentos, con el fin de salvaguardar la salud de los consumidores. Para obtener este permiso se

debe cumplir con los siguientes requisitos:

e Rellenar un formulario de solicitud.

e Redactar una declaracion jurada.

e Presentar la cedula de identidad y el certificado de votacion junto a su respectiva
copia.

e Comprobante de pago de planillas de servicios basicos.

e Copiadel RUC.

e Copia del Permiso de Funcionamiento de Bomberos.

e Presentar la cartera de productos y servicios de la empresa.
7.4. Estudio Administrativo

7.4.1. Filosofia Empresarial.

7.4.1.1.Mision de la empresa

Ser una empresa dedicada a la produccion y comercializacion de gomitas a base de vodka
sabor amanzana, ofreciendo nuevas experiencias y sabores en cada bocado. Comprometidos con

ofrecer un producto de calidad junto a una excelente atencion al cliente.
7.4.1.2.Vision de la empresa

Posicionar la empresa mediante la produccion y comercializacion de productos que
conlleven nuevas experiencias a los clientes o consumidores. Para el afio 2028 ser reconocidos a
nivel provincial como una empresa que ofrece innovacion y creatividad en cada producto,
satisfaciendo las diferentes necesidades de los clientes y demostrando un alto perfil profesional

mediante la atencion al cliente y los socios comerciales.
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7.4.1.3.Valores de la empresa

Transparencia. La empresa Yy su personal ejecutaran todas sus actividades con
transparencia, desde la adquisicion de los ingredientes hasta la elaboracion del producto,

brindando a los clientes seguridad y confianza.

Responsabilidad. La empresa se compromete a ser responsable acerca del impacto que
genera en la comunidad y el medio ambiente, controlando la gestion de recursos y desperdicios
que se generan en el proceso productivo.

Compromiso. Laempresa garantiza la utilizacion de ingredientes de calidad, y el manejo
de maquinaria especializada para la elaboracion de sus productos. Ademas, se compromete a
generar promover la economia y participar en causas benéficas que aporten al desarrollo de las

comunidades.

Etica. La empresa garantiza implementar la ética en todos sus niveles jerarquicos, con el

fin de crear y mantener un entorno laboral saludable y una comunicacion eficaz.

Trabajo en Equipo. Motivar a todo el personal de la empresa, garantizando un excelente

entono laboral y realizando actividades que promuevan el trabajo en equipo.
7.4.1.4.Politicas de la empresa.

v" El horario de entrada es de 08H00 am hasta las 17H00 pm. Con un respectivo
descanso de una hora desde las 12H00 hasta las 13H00.

v Los empleados del area de produccion tendran que cumplir con un uniforme
establecido durante sus jornadas laborales.

v" Se realizaran capacitaciones semestralmente acerca de las deficiencias que se
observen en ese tiempo.

v’ Se garantiza la seguridad de todo el personal de la empresa, otorgando equipos de
proteccion y herramientas de seguridad.

v’ Garantizar la calidad de los ingredientes mediante un cumplimiento estricto de

control de calidad.
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7.4.2. Estructura Organizacional

La estructura organizacional de una empresa indica los diferentes puestos, funciones y
responsabilidades que tiene cada empleado, para ello se hace uso de organigramas y manuales de

funciones.
7.4.2.1.Niveles Jerarquicos

Los niveles jerarquicos se establecen de acuerdo al tipo de empresa que se esta
conformando en base al estudio legal, esto con el fin de conocer los diferentes niveles de

autoridad que se tendra dentro de la empresa.

Nivel Legislativo. Es la méxima autoridad en la empresa, este rol se abarca dependiendo

del tipo de empresa conformada, en la mayoria de los casos es la Junta de Socios.

Nivel Ejecutivo. A partir de este nivel se conforma la empresa unipersonal que abarca

este proyecto, en donde el puesto sera representado por el gerente de la empresa.

Nivel Asesor. Se encarga de manejar y asesorar en todos los asuntos legales de la

empresa, el puesto a cargo es el de asesor juridico.

Nivel Auxiliar. En este nivel se tiene empleado a una secretaria que ayude en el manejo

de informacion y apoyo en todas las areas de la empresa.

Nivel Operativo. Este nivel se conforma por todas las areas que operan en la empresa.

Los roles que se cumplen son empleados del area de produccion, finanzas y ventas.
7.4.3. Organigrama

Los organigramas son representaciones graficas de la estructura organizativa y los niveles

jerarquicos que debe tener la empresa.
7.4.3.1.0rganigrama Estructural

Este tipo de organigrama describe la estructura de la empresa, partiendo de una linea de

autoridad. Se indican todos los puestos de la empresa con su respectivo nivel jerarquico.
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Figura 9
Organigrama Estructural

Nivel
Ejecutivo

Nivel
Auxiliar [ Nivel Asesor ]

Nivel
Operativo

Nota. Elaboracién del Autor

7.4.3.2.0rganigrama Funcional

El organigrama funcional es la representacion grafica de cada puesto de la empresa con

las respectivas funciones que cumple cada uno.
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Figura 10
Organigrama Funcional

Nivel Ejecutivo

Nivel
Auxiliar

Nivel Asesor

Nivel
Operativo

Nota. Elaboracion del autor
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7.4.3.3.0rganigrama Posicional

En este organigrama se describe cada puesto de la empresa con el nombre del encargado y
el sueldo que recibe al estar en esa posicion.

Figura 11
Organigrama Posicional

Nivel Ejecutivo

Nivel

Auxiliar Nivel Asesor

Nivel
Operativo

Nota. Elaboracion del autor
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7.4.4. Manual de Funciones

Los manuales de funciones detallan toda la informacion esencial sobre los puestos de
trabajo, junto a sus respectivas funciones y requisitos a cumplir, necesarios para el desarrollo

correcto de las actividades.
7.4.5. Descripcion de Puestos y Funciones

Tabla 46
Manual de Funciones del Gerente

Manual de Funciones del Gerente

Cadigo: 001

Nivel jerarquico: Nivel Ejecutivo
Area del puesto: Gerencia
Nombre del puesto: Gerente

Jefe Inmediato: Ninguno
Subalternos: Todo el personal

Objetivo Principal del puesto:
Liderar y coordinar todas las actividades que se realizan en cada area de la empresa. Garantizar el
cumplimiento de los objetivos planteados por la empresa y realizar la toma de decisiones correctas.

Funciones especiales del puesto:

Supervisar las actividades diarias que se realizan en cada area de la empresa.
Aplicacion correcta de las politicas y objetivos empresariales.

Formulacion de estrategias a corto y largo plazo para mejorar la efectividad en la empresa.
Identificar las oportunidades y amenazas a la empresa.

Plantear y aplicar soluciones a problemas que afecten a la empresa.

Liderar y motivar al personal para mejorar la eficiencia en las operaciones.

Garantizar un entorno laboral positivo y una comunicacién eficaz entre el personal.
Se encarga de la seleccion, capacitacion y contratacion de personal.

Participa en la redaccion de documentos financieros y da la aprobacién en todos ellos.
Participa en la elaboracién de estrategias de marketing para publicitar los productos.
Recopila y analiza informacion necesaria para la toma de decisiones.

NN N N N

Requisitos minimos del puesto:

Titulo universitario en alguna carrera administrativa.

Experiencia de minimo 1 afio en algln puesto parecido.

Habilidades de liderazgo, toma de decisiones, comunicacion y resolucion de problemas.
Trabajar bajo presion.

Etica empresarial.

Conocimientos técnicos en diversas areas de la empresa.

AN NI N NN

Nota. Elaboracién del autor



Tabla 47
Manual de Funciones del Asesor Juridico

Manual de Funciones del Asesor Juridico

Cddigo: 002

Nivel jerarquico: Nivel Asesor
Area del puesto: Asesoria Juridico
Nombre del puesto: Asesor Juridico
Jefe Inmediato: Gerente
Subalternos: Ninguno

Objetivo Principal del puesto:
Manejar todos los documentos legales de la empresa y resolucién de problemas en relacion a las
leyes para el correcto funcionamiento de las actividades ejecutadas por cada area de la empresa.

Funciones especiales del puesto:

v
v
v
v
v
v

v

Proporciona asesoramiento legal de las operaciones realizadas

Se encarga de la redaccion de documentos legales como contratos, acuerdos, operaciones
comerciales, y problemas legales.

Mantenerse informado acerca de los cambios de las leyes en el Ecuador que afecten directa
o indirectamente a la empresa.

Resolucion de medidas legales en caso de problemas.

Desarrollo de leyes y politicas dentro de la empresa de acuerdo a las leyes del pais.
Proporciona capacitaciones o charlas al personal de la empresa acerca de leyes de
conocimiento general que afecten a sus puestos y funciones de trabajo.

Asesoramiento legal y colaboracién con el gerente acerca de asuntos o problemas legales.

Requisitos minimos del puesto:

AN N NN N Y VA N N NN

Titulo universitario en derecho.

Licencia para ejercer como abogado.

Experiencia laboral minima de 3 afios relacionada a la actividad econdmica de la empresa.
Experiencia préctica en casos legales.

Conocimientos técnicos en legislacién comercial y alimentaria.
Habilidad de andlisis de documentos legales.

Habilidad de resolucion de problemas.

Capacidad de trabajar bajo presion.

Habilidades de comunicacion.

Capacidad de ensefianza.

Etica empresarial.

Nota. Elaboracion del autor

85



Tabla 48
Manual de Funciones de la Secretaria

Manual de Funciones de la Secretaria

Cddigo: 003

Nivel jerarquico: Nivel Auxiliar
Area del puesto: Secretaria
Nombre del puesto: Secretaria
Jefe Inmediato: Gerente
Subalternos: Ninguno

Objetivo Principal del puesto:
Manejo y administracién de documentos generales de la empresa, coordinando tareas y facilitando
la comunicacién interna y externa.

Funciones especiales del puesto:

v

AV NN N N N RN

Organizacion de los horarios de cada tarea que debe cumplir su superior inmediato de
manera eficiente.

Recordatorio de citas y fechas importantes.

Organizacion de documentos e informes desde los mas basicos hasta los mas relevantes.
Manejo de correspondencia tanto fisica como digital.

Coordinacion de la comunicacion interna y externa de la empresa.

Recepcidn y atencion al cliente y socios comerciales.

Preparacién y elaboracién de documentos e informes.

Revision de documentos de todas las areas de la empresa.

Dentro de su capacidad, proporcionar ayuda en problemas u obstaculos que se presenta en
las &reas de la empresa.

Requisitos minimos del puesto:

AN N N N N N NN

Diploma de bachiller.

Experiencia minima de 1 afio en puestos relacionados.

Conocimientos de programas basicos de oficina.

Habilidades de recopilacion y organizacion de documentos e informacion.
Habilidades de comunicacion y atencion al cliente.

Capacidad de trabajar bajo presion.

Capacidad de aprendizaje y adaptacion

Etica empresarial.

Actitud positiva y orientada a la resolucién de problemas.

Nota. Elaboracién del autor
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Tabla 49

Manual de Funciones del Jefe de Produccion

Manual de Funciones del Jefe de Produccion

Cddigo: 004

Nivel jerarquico: Nivel Operativo
Area del puesto: Area de Produccion
Nombre del puesto: Jefe de Produccidn
Jefe Inmediato: Gerente
Subalternos: Obreros

Objetivo Principal del puesto:

Lidera y supervisa todas las actividades y operaciones productivas relacionadas a su area,

garantiz

ando la seguridad de sus subalternos, verificando la calidad y eficiencia en el cumplimiento

de los estandares para la elaboracion de los productos.

Funciones especiales del puesto:

v

LU

Planificaciones de informes que detallan los procesos productivos, y supervisando su
correcto cumplimiento.

Revision de ingredientes, calidad y cantidad.

Redaccion de informe de solicitud de ingredientes.

Liderar los subalternos para un trabajo eficaz.

Optimizacion de los recursos en el area de produccion.
Realizacién del control de calidad de los ingredientes.

Identificar oportunidades de mejora en el proceso de produccion.
Redaccion de informes diarios detallando mejoras o problemas.
Verificacion de mantenimiento de la maquinaria.

Garantizar la seguridad del area de produccion.

Requisitos minimos del puesto:

\

AV NN N N N NN

Titulo universitario relacionado a la actividad econdmica del area de produccion,
especialmente ingenierias.

Experiencia minima de 1 afio relacionado al puesto.

Conocimientos en manejo de maquinaria.

Habilidades de liderazgo, comunicacion y resolucién de problemas.

Habilidad en mejora de procesos.

Conocimientos del proceso productivo y control de calidad.

Capacidad de trabajar bajo presion.

Capacidad de aprendizaje y adaptacion.

Etica empresarial

Nota. Ela

boracion del autor
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Tabla 50

Manual de Funciones de los Obreros

Manual de Funciones de los Obreros

Cddigo: 005

Nivel jerarquico: Nivel Operativo
Area del puesto: Area de Produccion
Nombre del puesto: Obreros

Jefe Inmediato: Jefe de Produccion
Subalternos: Ninguno

Objetivo Principal del puesto:

Participacion directa en el area de produccion, siguiendo los lineamientos correctos de los procesos

producti

vos, asegurando la calidad y eficiencia en la elaboracion del producto.

Funciones especiales del puesto:

AN N N NN NN

AN

AN

Manejo de maquinaria y equipos de produccidn.

Recepcion de los ingredientes.

Almacenamiento de los ingredientes.

Preparacion correcta de los ingredientes a utilizar en el proceso productivo.
Preparacién correcta de la maquinaria.

Supervisién de los tiempos adecuados al operar la maquinaria.

Reportar cualquier problema o anomalia que suceda en el proceso de produccion a su jefe
inmediato.

Realizacién de la movilizacion del producto terminado al almacén.

Embalaje correcto del producto terminado.

Realizacion de informe verbales o escritos al jefe inmediato acerca de las cantidades de
produccidn diaria.

Realizacion de limpieza en el &rea de produccion.

Seguir las politicas y leyes establecidas por la empresa.

Requisitos minimos del puesto:

AV NN N N N NN

Diploma de bachillerato.

Edad menor a 35 afios.

Experiencia en el manejo de maquinaria.

Habilidades de aprendizaje y adaptacion.

Habilidades de comunicacién y resolucion de problemas.
Capacidad de trabajar bajo presion.

Buena condicion fisica.

Etica empresarial.

Nota. Elaboracion del autor
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Tabla 51
Manual de Funciones del Vendedor/Chofer

Manual de Funciones del Vendedor/Chofer

Cddigo: 006

Nivel jerarquico: Nivel Operativo
Area del puesto: Area de Vendedor
Nombre del puesto: Vendedor/Chofer
Jefe Inmediato: Gerente
Subalternos: Ninguno

Objetivo Principal del puesto:
Se encarga de la venta de los productos tanto a los socios comerciales como a clientes, gestiona la
distribucién de los productos y asegura la satisfaccion de los clientes.

Funciones especiales del puesto:

Preparacion de los productos terminados para su venta.

Transporte y entrega de los productos terminados.

Mantener una actitud positiva al momento de entregar los productos.
Atencion de consultas basicos de los clientes.

Recepcidn de pedidos programados.

Identificacion de nuevos canales de distribucion y socios comerciales.
Gestidn de los productos terminados.

Formulacion de propuestas de promociones y publicidades al jefe inmediato.
Manejo de las redes sociales como medios publicitarios.

Registrar detalladamente todas las entregas relacionadas tanto a socios comerciales como a
clientes.

Proponer ideas o soluciones para abarcar una mayor area de venta.

Informar acerca de problemas al jefe inmediato.

AN N N N N NN NN

AN

Requisitos minimos del puesto:

Diploma de bachillerato.

Experiencia como vendedor.

Licencia de conducir.

Habilidades de comunicacién y resolucion de problemas.
Habilidades de perseverancia y convencimiento.
Habilidades de atencion al cliente.

Capacidad de aprendizaje y adaptacion.
Capacidad de trabajar bajo presion.

Capacidad de trabajar de manera auténoma.
Buena condicion fisica.

Etica empresarial

AN N N N N N N NN

Nota. Elaboracién del autor
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Tabla 52

Manual de Funciones de la Contadora

Manual de Funciones de la Contadora

Cddigo: 007

Nivel jerarquico: Nivel Operativo
Area del puesto: Area de Finanzas
Nombre del puesto: Contadora

Jefe Inmediato: Gerente
Subalternos: Ninguno
Objetivo Principal del puesto:

Revision y elaboracion de documentos y estados financieros de la empresa, garantizando la
integridad y transparencia en los mismos; ademas sugerir consejos que ayuden en la toma de
decisiones que afecten las finanzas de la empresa.

Funciones especiales del puesto:

v Registrar todos los movimientos financieros que se generan en la empresa siaria, semanal,
mensual y anualmente.

v"Actualizacion de los estados financieros de manera constante.

v Revision de los documentos financieros.

v Encontrar soluciones para la reduccién de gastos innecesarios en las actividades
empresariales.

v Realizacion de analisis financieros que apoyen la toma de decisiones.

v Asegura el cumplimiento de las responsabilidades y obligaciones fiscales de la empresa.

v" Preparacion de declaracion de impuestos.

v Tener conocimiento de leyes fiscales que afecten a la empresa.

v Colaborar en la elaboracion de los presupuestos de la empresa.

v"Identificar disminucion de gastos en la busqueda de diferentes proveedores con precios mas
accesibles.

v ldentificar y abordar posibles riesgos financieros.

Requisitos minimos del puesto:

v" Titulo universitario en contabilidad o finanzas.

v Experiencia minima de 3 afios.

v" Habilidades de comunicacion y resolucion de problemas.

v Conocimientos legales basicos.

v/ Conocimientos de programas basicos de oficina.

v Capacidad de trabajar bajo presion.

v" Capacidad de trabajar en equipo.

v Etica empresarial.

Nota. Elaboracién del autor
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7.5. Estudio Financiero
7.5.1. Inversiones y Financiamiento
7.5.1.1.Inversiones

Las inversiones hacen referencia a todas las erogaciones que la empresa tiene en la fase
preoperativa y operativa del proyecto. Se realizan inversiones indispensables para el
funcionamiento de la empresa, como en los activos fijos, activos diferendos y activos circulantes

o capital de trabajo.
7.5.1.1.1. Inversiones en Activos Fijos

La inversion en activos fijos abarca todos los bienes tangibles que la empresa necesita

adquirir para el inicio de sus actividades administrativas y operativas. Entre los bienes tenemos:

Maquinaria y Equipo: Son aquellos bienes que se utilizan directamente para la

produccién de gomitas a base de vodka sabor a manzana en el area de produccion de la empresa.

Tabla 53
Maquinaria y Equipo
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Mini maquina de fabricacion 1 3.999,00 3.999,00
automaética de dulces de goma
Maquinas de embalaje de 1 2.300,00 2.300,00

multifuncién automatica
TOTAL 6.299,00
Nota. Informacion obtenida de la Tabla 40.

Herramientas: Son todos los instrumentos necesarios que intervienen y facilitan la

ejecucion del proceso productivo.

Tabla 54 Herramientas

Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Balanza Electrénica 2 235,00 470,00
TOTAL 470,00

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 40.

Muebles y enseres del area de produccion: Son aquellos bienes que intervienen

indirectamente en el proceso productivo del area de produccion.
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Tabla 55
Muebles y enseres del area de produccion

Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Sillas de metal 3 60,00 180,00
Mesa de Acero Inoxidable 1 105,00 105,00
TOTAL 285,00

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 40.
Muebles y enseres del area de administracion: Son todos los bienes que facilitan el

desarrollo de las actividades administrativas.

Tabla 56
Muebles y enseres del area de administracion
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Escritorio ejecutivo 2 249,00 498,00
Silla de oficina giratoria 2 120,00 240,00
Armario de Oficina 2 230,00 460,00
Pizarra blanca 1 110,00 110,00
Mesa de reuniones 1 237,00 237,00
Sillas de metal 8 60,00 480,00
TOTAL 2.025,00

Nota. Elaboracion del autor.
Muebles y enseres del area de ventas: Son los bienes que interviene para un correcto

funcionamiento de las actividades del area de ventas.

Tabla 57
Muebles y enseres del area de ventas
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Escritorio ejecutivo 1 149,00 149,00
Silla de oficina giratoria 1 120,00 120,00
Armario de Oficina 1 230,00 230,00
TOTAL 499,00

Nota. Elaboracién del autor.

Equipos de Computacion: Son aquellos componentes tecnologicos necesarios para el

procesamiento de informacion de la empresa en el area administrativa y de ventas.
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Tabla 58
Equipos de Computacion

Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Notebook Dell 3 699,00 2.097,00
Impresora 1 155,00 155,00
TOTAL 2.252,00

Nota. Elaboracion del autor.

Reinversion de Equipos de Computacion: Se realiza la reinversion de los componentes
tecnoldgicos de acuerdo a su vida Gtil y la tasa de inflacion del 1,35% que se tiene actualmente en
el aflo 2024.

Tabla 59
Reinversion de Equipos de Computacion
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Notebook Dell 3 708,44 2.125,31
Impresora 1 157,09 157,09
TOTAL 2.282,40

Nota. Elaboracion del autor.
Vehiculo: Hace referencia al medio de transporte necesario para la adquisicién de
ingredientes como de la distribucion del producto terminado.

Tabla 60
Vehiculo
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Camion de carga 1 14.000,00 14.000,00
TOTAL 14.000,00

Nota. Elaboracién del autor.
Equipos de Seguridad: Son los instrumentos necesarios que salvaguardan la seguridad

de la empresa-

Tabla 61
Equipos de Seguridad
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total
Camaras de seguridad 5 125,00 625,00
TOTAL 625,00

Nota. Elaboracion del autor.
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7.5.1.1.2. Resumen de Activos Fijos

Tabla 62
Resumen de Activos Fijos
Detalle Costo Total
Maquinaria y Equipo 6.299,00
Herramientas 470,00
Muebles y enseres del area de produccion 285,00
Muebles y enseres del area de administracion 2.025,00
Muebles y enseres del area de ventas 499,00
Equipos de Computacion 2.252,00
Vehiculo 14.000,00
Equipos de Seguridad 625,00
TOTAL 26.455,00
Nota. Informacién obtenida de la Tabla 52, 53, 54, 55, 56, 57, 59 y 60.
7.5.1.1.3. Depreciacion de Activos Fijos
Tabla 63
Depreciacién de Activos Fijos
- 5 —
Activos Vida Util A’ ., Valor Depreciacion Valor
Depreciacion Anual Rescate
Magquinaria y Equipo 10 10,00% 6.299,00 629,90 3.149,50
Herramientas 10 10,00% 470,00 47,00 235,00
Muebles y enseres del 10 10,00% 285,00 28,50 142,50
area de produccion
Muebles y enseres del 10 10,00% 2.025,00 202,50 1.012,50
area de administracioén
Muebles y enseres del 10 10,00% 499,00 49,90 249,50
area de ventas
Equipos de 3 33,00% 2.252,00 743,16 0,00
Computacion
Reinversion de Equipos 3 33,00% 2.282.40 753,19 753,19
de Computacion
Vehiculo 5 20,00% 14.000,00 2.800,00 0,00
Equipos de Seguridad 10 10,00% 625,00 62,50 312,50
Total 28.737,40 5.316,65 5.854,69

Nota. Informacion obtenida de las Tabla 58 y 61.
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7.5.1.2.Inversiéon en Activos Diferidos

Son todos los valores que incurren para obtener los permisos necesarios para el

funcionamiento de la empresa, todo ello es otorgado por la ley.

Tabla 64
Activos Diferidos
Activo Costo Total
Estudio Preliminar 500,00
Registro de la marca 208,00
Constitucion de la Empresa 825,00
Registro Sanitario 340,34
Instalacion de Internet 50,00
Instalacion de las Camaras de seguridad 100,00
Total 2.023,34
Nota. Elaboracion del autor
7.5.1.2.1. Amortizacion de Activos Diferidos
Tabla 65
Amortizacién de Activos Diferidos
ARos Amortizacion Saldo
0 2.023,34
1 404,67 1.618,67
2 404,67 1.214,00
3 404,67 809,34
4 404,67 404,67
5 404,67 0,00

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 63.

7.5.1.3.Inversiones del Capital de Trabajo

Se refiere a todos aquellos bienes tangibles e intangibles que la empresa necesita para

iniciar sus operaciones. En tal caso, se calcula los gastos mensuales y anuales necesarios para la

produccién y comercializacion de gomitas a base de vodka sabor a manzana.

7.5.1.3.1. Costo de Produccion

a) Costo Primo



Cantidad de Materia Prima Directa: Para conocer la cantidad de materia prima directa,
se calcula las cantidades necesarias para la produccion de una unidad de producto; y asi aplica
una regla de tres para conocer las cantidades exactas de materia prima directa para la produccion

anual de la capacidad instalada en la empresa.

Tabla 66
Cantidad de Materia Prima Directa
. Gelatina sin sabor Azlcar
Unidad Gramos (gramos) Agua (ml) Vodka (ml) (Gramos)
1 125 5 110 5 5
105.600 13.200.000 528.000 11.616.000  528.000 528.000
CANTIDADES TOTALES 528 Kilogramos 15&2?5;25 528 litros 5 quintales

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 37.
Anélisis. Para la produccion de 105.600 unidades de fundas de gomitas de 125 gramos, es
necesario utilizar 528 kilogramos de gelatina sin sabor, 12 metros cubicos de agua, 528 litros de

vodka sabor a manzana y 5 quintales de Azucar.

Materia Prima Directa: Se refiere a todos los materiales que intervienen directamente
con la produccion de las gomitas a base de vodka sabor a manzana.

Tabla 67
Materia Prima Directa
Costo Costo Costo
Unidad de Medida Detalle Cantidad A Total Total
Unitario
Anual Mensual
1Kg Gelatina sin Sabor 528 4,50 2.376,00 198,00
1 quintal AzUcar 5 30,00 158,40 13,20
1 litro Vodka Sabor a Manzana 528 4,00 2.112,00 176,00
Total 4.646,40 387,20

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 65.

Agua Potable en el area de Produccién: Es un recurso que se utiliza directamente en la
produccion del producto, siendo asi que de los 40 metros cubicos que se utiliza mensualmente en
todas las areas de la empresa, el area de produccion ocupa un 85% del agua, obteniendo asi un

total de 34 metros cubicos de agua.
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Tabla 68
Agua Potable en el &rea de Produccion

Costo Costo Costo

Unidad de Medida Detalle Unitario Total Total
Mensual Anual

m 3 Agua Potable 0,50 17,00 204,00

Total 17,00 204,00

Nota. Elaboracién del autor.

Remuneracion de MOD: Se refiere a la remuneracion que se entrega al personal que

participa directamente en la transformacion de la materia prima en un producto terminado. Este

apartado se lo realiza en base a las leyes vigentes del pais, en donde el sueldo minimo o sueldo

basico es de $460,00 délares americanos.

Tabla 69
Remuneracion de MOD
Especificacion Obreros
Salario 460,00
Décimo Tercer Sueldo 38,33
Décimo Cuarto Sueldo 38,33
Aporte Patronal IESS (11,15%) 51,29
Fondos de reserva (8,33%) 38,32
Vacaciones 19,17
Total 645,44
NUmero de Obreros 2
Total, Mensual 1.290,88
Total, Anual 15.490,59

Nota. Elaboracion del autor

b) Costo de Fabricacion o Transformacion

Son aquellos costos que intervienen de manera indirecta en la elaboracion del producto

terminado.

Materiales Indirectos: Son todos aquellos materiales que son utilizados de manera

indirecta en la fabricacion del producto.
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Tabla 70
Materiales Indirectos

Costo Costo Costo

Unidad de Medida Detalle Cantidad Unitario Total Total
Anual Mensual

Fundas plésticas de
Paqguete de 500 unidades polietileno de 125 211 12,50 2.640,00 220,00
gramos

Paquete de 25 unidades Cajas de Carton 1 8,00 8,00 0,67

Paquete de 25 unidades Cinta de embalaje 1 10,00 10,00 0,83
Total 2.658,00 221,50

Nota. Elaboracién del autor

Remuneracion de MOI: Es la remuneracion que recibe el personal que participa

indirectamente en la elaboracion del producto. En este caso se le otorga al jefe de produccién que

se encarga de la supervision del area de produccion.

Tabla 71
Remuneracién de MOI
Especificacion Jefe de Produccion
Salario 500,00
Décimo Tercer Sueldo 41,67
Décimo Cuarto Sueldo 38,33
Aporte Patronal IESS (11,15%) 55,75
Fondos de reserva (8,33%) 41,65
Vacaciones 20,83
Total Mensual 698,23
Total Anual 8.378,80

Nota. Elaboracién del autor

Energia Eléctrica en el &rea de Produccion: Es un recurso indispensable para la
empresa, la cual utiliza 240 kilovatios de energia para su funcionamiento mensual; en donde el
area de produccién utiliza el 80% de toda la energia, gastando asi un total de 192 kilovatios

mensuales.
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Tabla 72

Energia Eléctrica en el &rea de Produccion

. Costo Costo

Unidad de Medida Detalle C;?::;ﬂz? U(r:]?:;ﬁo Total Total
Mensual Anual

kW Energia Eléctrica 192 0,10 19,20 230,40

Total 19,20 230,40

Nota. Elaboracién del autor

Arriendo en el &rea de Produccion: La empresa al arrenda un local paga un total de

$350,00 dolares, en donde el area de produccién ocupa el 60%, por ende esta area paga un valor
mensual de $210,00 dodlares.

Tabla 73
Arriendo en el area de Produccion
. Costo Costo
Unidad de Medida Detalle Cantidad C.OStO. Total Total
mensual Unitario
Mensual Anual
Arriendo 1 210,00 210,00 2.520,00
Total 210,00 2.520,00

Nota. Elaboracion del autor

Suministros de Trabajo: Son todos los materiales que necesita el &rea de produccion

para cumplir con sus actividades operativas.

Tabla 74
Suministros de Trabajo
. Costo Costo
Unidad de Medida Detalle Cantidad ~ Costo o, Total
Anual Unitario
Anual Mensual
Caja Guantes de latex 12 5,20 62,40 5,20
Caja Mascarillas 12 2,25 27,00 2,25
Caja Cofias para el cabello 12 9,60 115,20 9,60
Set Uniformes de Trabajo 6 22,00 132,00 11,00
Set Delantales 6 6,00 36,00 3,00
Total 372,60 31,05

Nota. Elaboracién del autor

Implementos de Seguridad: Son todos los elementos necesarios en el rea de produccion

para garantizar la seguridad del personal, los recursos materiales y recursos tecnolégicos.
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Tabla 75

Implementos de Seguridad

. Costo Costo

Unidad de Medida Detalle Cir::;?d U(r:]?:;ﬁo Total Total
Anual Mensual

Set Botiquin de primeros 3 30,00 90,00 7,50

auxilios

Unidad Exintor 3 25,00 75,00 6,25

Paquete Sefalética de seguridad 6 12,00 72,00 6,00

Total 237,00 19,75

Nota. Elaboracién del autor

Implementos de Produccidn: Son aquellos elementos secundarios que se necesitan en el

area de produccion para facilitar el trabajo.

Tabla 76
Implementos de Produccién
. Costo Costo
Unidad de Medida Detalle Cantidad CQStO. Total Total
Anual Unitario
Anual Mensual
Unidad Estanteria de metal 3 75,00 225,00 18,75
Total 225,00 18,75

Nota. Elaboracion del autor

Utiles de Aseo: Hacen referencia a todos los elementos necesarios para la limpieza del

area de produccion.

Tabla 77
Utiles de Aseo
. Costo Costo
Unidad de Medida Detalle Cantidad ~ Costo o Total
Anual Unitario
Anual Mensual
Unidad Escoba 1 3,50 3,50 0,29
Unidad Trapeador 1 3,50 3,50 0,29
Unidad Recogedor 1 3,00 3,00 0,25
Unidad Cubo de basura de acero 2 5,63 11,26 0,94
inoxidable
Paquete Jabon Liquido 4 3,00 12,00 1,00
Unidad Desinfectante 4 4,50 18,00 1,50
Paquete Franelas 4 2,00 8,00 0,67
Paquete Papel Higiénico 4 5,50 22,00 1,83
Paquete Fundas Basureras 4 3,25 13,00 1,08
Total 94,26 7,86

Nota. Elaboracion del autor

100



Mantenimiento de Maquinaria y Equipo: Es un procedimiento que se realiza de
manera periodica a las maquinas y equipos del area de produccidn para garantizar su

funcionamiento, alargando su vida Gtil y evitando posibles accidentes.

Tabla 78
Mantenimiento de Maquinaria y Equipo
. Costo Costo
Unidad de Medida Detalle Cir::;?d U(;/I:)tsatl(’)io Total Total
Anual Mensual
Unidad Mantenimiento 3 100,00 300,00 25,00
Total 300,00 25,00

Nota. Elaboracién del autor
c) Gastos Administrativos

Son aquellos gastos que incurren en el cumplimiento de las actividad del area

administrativa de la empresa.

Sueldos Administrativos: Corresponden a las remuneraciones que se realizan al personal

administrativo, que se encarga de realizar todas las funciones correspondientes a la gestion de la

empresa.
Tabla 79
Sueldos Administrativos
Especificacion Gerente Secretaria/Contadora
Salario 600,00 460
Décimo Tercer Sueldo 50,00 38,33
Décimo Cuarto Sueldo 38,33 38,33
Aporte Patronal IESS (11,15%) 66,90 51,29
Fondos de reserva (8,33%) 49,98 38,32
Vacaciones 25,00 19,17
Subtotal Mensual 830,21 645,44
Total Mensual 1.475,65
Total Anual 17.707,86

Nota. Elaboracion del autor
Agua Potable en el Area de Administracion: De igual manera, de los 40 metros clbicos
que utiliza toda la empresa, el area administrativa hace uso de un 10% del agua, teniendo asi un
total de 3 metros cubico de agua.
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Tabla 80 )
Agua Potable en el Area de Administracion

. Costo Costo
Unidad de Medida Detalle C;?::;ﬂz? U(r:]?:;ﬁo Total Total
Mensual Anual

m3 Agua Potable 3 0,50 1,70 20,40

Total 1,70 20,40
Nota. Elaboracién del autor

Energia Eléctrica en el Area de Administracion: Asimismo, de los 240 metros cubicos
que ocupa la empresa, el &rea administrativa hace uso de un 10%, lo cual representa un total de

24 kilovatios mensuales.

Tabla 81 )

Energia Eléctrica en el Area de Administracion

. Costo Costo
. . Cantidad Costo

Unidad de Medida Detalle mensual Unitario Total Total
Mensual Anual
kW Energia Eléctrica 24 0,10 2,40 28,80
Total 2,40 28,80

Nota. Elaboracién del autor
Arriendo en el Area de Administracion: Igualmente, de los $350,00 que se paga de
arriendo por la empresa, el area administrativa ocupa un 20%, representando asi un total de

$70,00 dolares mensuales.

Tabla 82 )

Arriendo en el Area de Administracion

. Costo Costo
. . Cantidad Costo

Unidad de Medida Detalle mensual Unitario Total Total
Mensual Anual
Arriendo 1 70,00 70,00 840,00
Total 70,00 840,00

Nota. Elaboracién del autor
Servicio de Internet: Este servicio es de gran importancia ya que su uso se hace presente

en la mayoria de actividades administrativas.
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Tabla 83
Servicio de Internet

. Costo Costo
Unidad de Medida Detalle C;?::;ﬂz? U(r:]?:;ﬁo Total Total
Mensual Anual

Mbps Servicio de Internet 40 0,63 25,00 6.600,00

Total 25,00 6.600,00

Nota. Elaboracién del autor

Suministros de Oficina: Son todos los materiales que la empresa requiere para facilitar
el desarrollo de sus actividades diarias.

Tabla 84
Suministros de Oficina
Unidad de Medida Detalle Cantidad ~ Costo  onF T
Anual Unitario Anual Mensual
Unidad Grapadora 3 3,00 9,00 0,75
Unidad Perforadora 3 3,00 9,00 0,75
Unidad Calculadora 3 15,00 45,00 3,75
Paquete Esferos 3 7,50 22,50 1,88
Unidad Archivadores 6 2,50 15,00 1,25
Paquete Papel Boom A4 6 3,25 19,50 1,63
Caja Grapas 4 4,00 16,00 1,33
Total 136,00 11,33

Nota. Elaboracién del autor
Utiles de Aseo: Son todos los elementos necesarios para realizar el aseo o limpieza dentro
del &rea de administracion para mantener un entorno laboral saludable, y tener una buena imagen

empresarial hacia los clientes y socios comerciales.

Tabla 85
Utiles de Aseo
. Costo Costo
Unidad de Medida Detalle Cantidad ~ Costo ) Total
Anual Unitario
Anual Mensual
Unidad Escoba 1 3,50 3,50 0,29
Unidad Trapeador 1 3,50 3,50 0,29
Unidad Recogedor 1 3,00 3,00 0,25
Unidad Cubo de basura de acero 3 5,63 16,89 1,41
inoxidable
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Cantidad Costo Costo Costo

Unidad de Medida Detalle Anual Unitario Total Total
Anual Mensual

Paquete Jabon Liquido 2 3,00 6,00 0,50
Unidad Desinfectante 2 4,50 9,00 0,75
Paquete Franelas 2 2,00 4,00 0,33
Paquete Papel Higiénico 2 5,50 11,00 0,92
Paquete Fundas Basureras 2 3,25 6,50 0,54
Total 63,39 5,28

Nota. Elaboracién del autor

d) Gastos de Ventas

Los gastos de ventas son aquellos que cubren la distribucion, entrega y promocion de los
productos de la empresa.

Publicidad: Son las estrategias de marketing que se utilizaran para llegar a los clientes y
dar a conocer los productos de la empresa. Todo ello se elabora de acuerdo al plan de

comercializacion propuesto en el estudio de mercado.

Tabla 86
Publicidad
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total Costo Total
Anual Anual Mensual
Publicidad en Facebook 24 10,00 240,00 20,00
Publicidad en TikTok 24 7,00 168,00 14,00
Degustaciones 12 10,00 120,00 10,00
Total 528,00 44,00

Nota. Elaboracion del autor

Combustible y Lubricantes: Es el valor que se paga para el correcto funcionamiento del

vehiculo.
Tabla 87
Combustibles y Lubricantes
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total Costo Total
Anual Anual Mensual
Diesel 48 15,00 720,00 60,00
Total 720,00 60,00

Nota. Elaboracion del autor
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Mantenimiento de Vehiculo: Se refiere al procedimiento de examinacion y reparacion

de cualquier inconveniente que tenga el vehiculo e impida su correcto funcionamiento.

Tabla 88
Mantenimiento de Vehiculo
Detalle Cantidad Costo Unitario Costo Total Costo Total
Anual Anual Mensual
Cambio de aceite 4 35,00 140,00 11,67
Juego de llantas 1 200,00 200,00 16,67
Total 340,00 28,33

Nota. Elaboracién del autor
Agua Potable en el Area de Ventas: En tal caso, de los 40 metros clbicos que usa la
empresa; el area de ventas ocupara un 5% de agua, siendo asi que utiliza una cantidad de 2

metros cUbicos mensuales.

Tabla 89 )
Agua Potable en el Area de Ventas
. Costo Costo
Unidad de Medida Detalle Cantidad C.OStO. Total Total
mensual Unitario
Mensual Anual
m3 Agua Potable 2 0,50 0,85 10,20
Total 0,85 10,20

Nota. Elaboracién del autor
Energia Eléctrica en el Area de Ventas: En tal caso, de los 240 kilovatios que utiliza la

empresa, el area de ventas ocupa un 10% que equivale 24 kilovatios mensaules.

Tabla 90 )
Energia Eléctrica en el Area de Ventas

Cantidad Costo Costo Costo
Unidad de Medida Detalle o Total Total
mensual Unitario

Mensual Anual
kW Energia Eléctrica 24 0,10 2,40 28,80
Total 2,40 28,80

Nota. Elaboracién del autor
Arriendo en el Area de Ventas: De los $350,00 que paga la empresa, el 4rea de ventas

representa un 20% del espacio fisico, teniendo asi un valor mensual a pagar de $70,00 ddlares.
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Tabla 91 )
Arriendo en el Area de Ventas

Costo Costo Costo
Unidad de Medida Detalle Unitario Total Total
Mensual Anual
Arriendo 70,00 70,00 840,00
Total 70,00 840,00

Nota. Elaboracién del autor

Permiso de Bomberos: Es el valor a pagar anualmente a los Bomberos de acuerdo a las

leyes del pais, esto con el fin de obtener el permiso de funcionamiento de la empresa activo.

Tabla 92
Permiso de Bomberos
Costo Costo
. . Costo
Unidad de Medida Detalle o Total Total
Unitario
Anual Mensual
Permiso de Bomberos 50,00 50,00 4,17
Total 50,00 4,17

Nota. Elaboracion del autor

Sueldo Personal de Ventas: Es la remuneracidn que se le otorga al personal que trabaja

en el area de ventas, el cual se encarga de la distribucion y entrega de los productos.

Tabla 93
Sueldo Personal de Ventas
Especificacion Vendedor/Chofer
Salario 460,00
Décimo Tercer Sueldo 38,33
Décimo Cuarto Sueldo 38,33
Aporte Patronal IESS (11,15%) 51,29
Fondos de reserva (8,33%) 38,32
Vacaciones 19,17
Total 645,44
Total Anual 7.745,30

Nota. Elaboracién del autor
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7.5.1.3.2. Resumen del Capital de Trabajo

Tabla 94
Resumen de Capital de Trabajo
Cuenta Total Anual
Costos de Produccion
Costos Primos
Materia Prima Directa 4.646,40
Remuneracién de MOD 15.490,59
Costos Indirectos de Fabricacion
Materiales Indirectos 2.658,00
Remuneracion de MOI 8.378,80
Agua Potable en el area de Produccién 204,00
Energia Eléctrica en el area de Produccion 230,40
Arriendo en el area de Produccion 2.520,00
Suministros de Trabajo 372,60
Implementos de seguridad 237,00
Implementos de produccién 225,00
Utiles de Aseo 94,26
Mantenimiento de Maquinaria y Equipo 300,00
Costos de Operacion
Gastos Administrativos
Sueldos Administrativos 17.707,86
Agua Potable en el area de Administracion 20,40
Energia Eléctrica en el area de Administracion 28,80
Arriendo en el area de Administracion 840,00
Servicio de Internet 6.600,00
Suministros de Oficina 136,00
Utiles de Aseo 63,39
Gastos de Ventas
Publicidad 528,00
Combustibles y Lubricantes 720,00
Mantenimiento de vehiculo 340,00
Agua Potable en el &rea de Ventas 10,20
Energia Eléctrica en el area de Ventas 28,80
Arriendo en el area de Ventas 840,00
Permiso de Bomberos 50,00
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Cuenta Total Anual

Sueldo del Personal de Ventas 7.745,30
Costo Total Anual 71.015,79
Costo Total Mensual 5.917,98

Nota. Informacion obtenida desde la Tabla 66 hasta la Tabla 92.

7.5.1.4.Resumen Total de Inversion

Tabla 95
Resumen Total de la Inversion
Afio 1
Detalle Costo Total
Activos Fijos 26.455,00
Activos Diferidos 2.023,34
Activos Circulantes 5.917,98
Total 34.396,32

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 61, Tabla 63 y Tabla 93

7.5.1.5.Financiamiento

Son las fuentes de financiamiento por las cuales se obtendréa el dinero necesario cubrir la
inversion necesaria para el primer afio de funcionamiento de la empresa. Se presentan dos tipos

de financiamiento: Interno y Externo

Tabla 96
Financiamiento
Financiamiento Porcentaje Valor
Financiamiento Interno 27% 9.396,32
Financiamiento Externo 73% 25.000,00
Total 34.396,32

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 94
El 27% de la inversion necesario sera proporcionado por el capital propio; mientras que el
73% restante sera obtenido mediante un crédito al Banco Central del Ecuador (BCE) a una tasa

de interés efectiva del 9,76%, con pago anuales durante 5 afios.

Tabla 97
Amortizacion del Crédito

Afo Saldo Capital Interés Cuota
25.000,00 0,00 0,00
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Saldo Capital Interés
20.885,45 4.114,55 2.440,00
16.369,32 4.516,13 2.038,42
11.412,41 4.956,91 1.597,65
5.971,71 5.440,70 1.113,85

0,00 597171 582,84

Cuota
6.554,55
6.554,55
6.554,55
6.554,55
6.554,55

Nota. Informacion obtenida del Banco Central del Ecuador

7.5.2. Presupuestos de Costos Proyectados

El presupuesto de costos proyectados refleja todos los costos que tendra el proyecto

durante los 5 afios de vida Util estimados. Siendo asi que se considera la tasa de inflacion del

1,35% que tiene el afio 2024 para realizar las respectivas proyecciones.

Tabla 98
Presupuestos de Costos Proyectados
Rubro Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 ARo 5
Costos de Produccion
Costo Primo
Materia Prima Directa 4.646,40 4.709,13 4.772,70 4.837,13 4.902,43
Remuneracion de MOD 15.490,59 15.699,71 15.911,66 16.126,47 16.344,18
Total de Costo Primo 20.136,99 20.408,84 20.684,36 20.963,60 21.246,61
Costos Indirectos de Fabricacion
Materiales Indirectos 2.658,00 2.693,88 2.730,25 2.767,11 2.804,46
Remuneracién de MOI 8.378,80 8.491,91 8.606,55 8.722,74 8.840,50
AguaPotble enelareade 5, o, 206,75 200,55 212,37 215,24
Produccion
Energia Eléctricaen el areade 4 4 233,51 236,66 239,86 243,10
Produccion
A”'eg‘:g deuncsi'éér:ea de 252000 255402 258850  2.62344  2.658,86
Suministros de Trabajo 372,60 377,63 382,73 387,89 393,13
Implementos de seguridad 237,00 240,20 243,44 246,73 250,06
Implementos de produccién 225,00 228,04 231,12 234,24 237,40
Utiles de Aseo 94,26 95,53 96,82 98,13 99,45
Ma”te”'m';mégu‘ﬁ(')\"aq“'”a“a 300,00 304,05 308,15 312,31 316,53
Deprec'ac'ée”qﬂfpg‘aq“'”a”a Y 629,90 629,90 629,90 629,90 629,90
Depreciacion de muebles y 28 50 28 50 28 50 28 50 28.50

enseres del &rea de produccion
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Rubro Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Total de Costos Indirectosde ;5 g70 16 1608393 1629218 1650323  16.717,14
Fabricacion
Total de Costos de
Produccion 36.015,45 36.492,77 36.976,54 37.466,83 37.963,74
Costos de Operacion
Gastos Administrativos
Sueldos Administrativos 17.707,86 17.946,91 18.189,20 18.434,75 18.683,62
Depreciacion de Equipos de 743,16 743,16 743,16 743,16 743,16
Computo
Depreciacion d_e Equipos de 62,50 62,50 62,50 62,50 62,50
Seguridad
Depreciacion muebles y
enseres del area de 202,50 202,50 202,50 202,50 202,50
administracion
Agua Potable en el area de
Administracion 20,40 20,68 20,95 21,24 21,52
Energia Eléctricaenel areade g 5, 29,19 29,58 29,98 30,39
Administracion
Arriendo en el area de 840,00 851,34 862,83 874,48 886,29
Administracion
Servicio de Internet 6.600,00 6.689,10 6.779,40 6.870,92 6.963,68
Suministros de Oficina 136,00 137,84 139,70 141,58 143,49
Utiles de Aseo 63,39 64,25 65,11 65,99 66,88
Amortizacion de Activos 404,67 404,67 404,67 404,67 404,67
diferidos
Total de gastos 2680927 2715213  27.49961  27.851,78  28.208,70
Administrativos
Gastos de Ventas
Publicidad 528,00 535,13 542,35 549,67 557,09
Combustibles y Lubricantes 720,00 729,72 739,57 749,56 759,67
Mantenimiento de vehiculo 340,00 344,59 349,24 353,96 358,74
Sueldo del Personal de Ventas  7.745,30 7.849,86 7.955,83 8.063,23 8.172,09
Agua Potable en el area de 1020 1034 10.48 10,62 1076
Ventas
Energia Eléctrica en el area de 28.80 2919 29 58 2998 30.39
Ventas
Arriendo en el area de Ventas 840,00 851,34 862,83 874,48 886,29
Permiso de Bomberos 50,00 50,68 51,36 52,05 52,76
Depreciacion de muebles y 49,90 49,90 49,90 49,90 49,90
enseres de ventas
Depreciacion de vehiculo 2.800,00 2.800,00 2.800,00 2.800,00 2.800,00
Total de Gastos de Ventas 13.112,20 13.250,74 13.391,15 13.533,46 13.677,68

Gastos Financieros
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Rubro Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ao 4 Afo 5
Intereses del préstamo 2.440,00 2.038,42 1.597,65 1.113,85 582,84

Total de Gastos Financieros 2.440,00 2.038,42 1.597,65 1.113,85 582,84
Total de Costos de
Operacion

TOTAL DE COSTO DE
PRODUCCION 78.376,92 78.934,06 79.464,94 79.965,92 80.432,97

42.361,47 42.441,28 42.488,40 42.499,08 42.469,23

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 64, Tabla 93 y Tabla 96.

7.5.3. Determinacion de Ingresos
7.5.3.1.Costo Unitario de Produccién

Para determinar el costo unitario de produccion se aplica la siguiente formula:

cUP — CTP
~ NUP

CUP = $78.377

"~ 105.600

CUP = $0,74 por unidad producida en el primer aiio
En donde:
CUP = Costo Unitario de Produccion
CTP = Costo Total de Produccion

NUP = Numero de Unidades Producidas

Tabla 99
Costo Unitario de Produccion
Afio Costo o_Ie; Unidac_ies Costo Unita_r,io de
Produccion Producidas Produccion
1 78.377 105.600 0,74
2 78.934 105.600 0,75
3 79.465 105.600 0,75
4 79.966 105.600 0,76
5 80.433 105.600 0,76

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 65y la Tabla 97
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7.5.3.2.Precio de Venta

Para determinar el precio de venta por cada unidad se debe considerar el margen de
utilidad que se piensa ganar, en donde se considera un margen del 30%; siendo asi se aplica la

siguiente férmula:
PVP = CUP * %U
PVP =$0,74 «30%
PVP = $0,96 por unidad vendida en el primer afio
En donde:
CUP = Costo Unitario de Produccion
%U = Margen de Utilidad

PVP = Precio de Venta

Tabla 100
Precio de Venta
Costo de Margen de
Afio Unitario de 9 PVP Ajuste de PVP
- Utilidad
Produccién
1 0,74 30% 0,96 1,00
2 0,75 30% 0,97 1,00
3 0,75 30% 0,98 1,00
4 0,76 30% 0,98 1,00
5 0,76 30% 0,99 1,00

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 98.
Al observa que el PVP calculado es cercano al precio de la competencia, se realiza un
ajuste del PVP, obteniendo asi un PVP de $1,00 por unidad vendida.

7.5.3.3.Ingresos

Los ingresos se calculan en base al precio de venta por unidad y por las unidades

producidas anualmente, siendo asi que se aplica la siguiente formula:

Ingresos = PVP « NUP
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Ingresos = $1,00 * 105.600
Ingresos = $105.600 ingreso en dblares en el primer aiio
En donde:
NUP = Numero de Unidades Producidas

PVP = Precio de Venta

Tabla 101
Ingresos por Ventas
e
1 105.600,00 1,00 105.600,00
2 105.600,00 1,00 105.600,00
3 105.600,00 1,00 105.600,00
4 105.600,00 1,00 105.600,00
5 105.600,00 1,00 105.600,00

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 65 y la Tabla 99.
7.5.4. Estado de Pérdidas y Ganancias

El estado de pérdidas y ganancias resumen los ingresos y egresos que tiene la empresa en
un determinado periodo de tiempo, permitiendo determinar la viabilidad del proyecto en base a la

utilidad liquida obtenida en cada afio de vida util del proyecto.

Para ello, también se toma en consideracion la Ley de Régimen Tributario que menciona
el valor a pagar de impuesto a la fraccion béasica y el porcentaje de tipo marginal dependiendo de

la utilidad antes de los impuestos que tenga la empresa.

Tabla 102
Impuesto a la fraccidn Béasica y % Tipo Marginal

Limite Inferior Limite Superior flmpl_J/esto,a_Ia Tipo marginal %
raccion basica

20.000,00 60,00 0,00%
20.000,01 50.000,00 60,00 1,00%
50.000,01 75.000,00 360,00 1,25%
75.000,01 100.000,00 675,50 1,50%
100.000,01 200.000,00 1.047,50 1,75%
200.000,01 300.000,00 2.797,52 2,00%

Nota. Informacion obtenida de la Ley de Régimen Tributario
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Tabla 103
Estado de Pérdidas y Ganancias

Descripcion Ano 1 Afo 2 Afo 3 Ao 4 Afo 5
1. Ingresos
Ventas 105.600,00  105.600,00 105.600,00 105.600,00  105.600,00
Total, de Ingresos 105.600,00  105.600,00 105.600,00 105.600,00  105.600,00
2. Egresos
Costo de Produccion 36.015,45 36.492,77 36.976,54 37.466,83 37.963,74
Costo de Operacion 4236147 4244128 4248840  42.499,08  42.469,23
Total, de egresos 78.376,92  78.934,06  79.464,94  79.96592  80.432,97
(1-2) Ganancias Gravables ~ 27.223,08  26.66594  26.13506  25.634,08  25.167,03
(- ) 15% Trabajadores 408346  3.999,89 392026  3.84511  3.775,05
(=) Lﬂg’j;g;tes de 23.139,62  22.666,05 22.21480  21.78897  21.391,97
(-) Porcentaje de tipo 231,40 226,66 222,15 217,89 213,92
marginal
(-) Impuesto a la fraccion 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00
Basica
(=) Utilidad Liquida 2284822 2237939  21.932,66  21.511,08  21.118,05

Nota. Informacién obtenida de la Tabla 97, Tabla 100 y Tabla 101.

7.5.5. Clasificacion de Costos

La clasificacidn de costos establece todos los costos fijos y variables que existen en el

proyecto en un determinado periodo de tiempo.

Tabla 104
Clasificacion de Costos

Afio 1 Afio 3 Af0 5
Rubros Costo Fijo ngisatgle Costo Fijo Vggiztt())le Costo Fijo Vgl?iztt?le
Costos de Produccion
Costo Primo
Materia Prima Directa 4.646,40 4772,70 4.902,43
Remuneracion de MOD  15.490,59 15.911,66 16.344,18
Total de Costo Primo ~ 15.490,59  4.646,40 15.911,66 4.772,70 16.344,18 4.902,43
Costos Indirectos de Fabricacion
Materiales Indirectos 2.658,00 2.730,25 2.804,46
Remuneracién de MOI 8.378,80 8.606,55 8.840,50
Agua Potable en ,el area 204.00 209,55 21524
de Produccion
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Afo 1 Afo 3 Afo 5
Rubros N Costo N Costo N Costo
Costo Fijo Variable Costo Fijo Variable Costo Fijo Variable
Energia Eléctrica en el 230,40 236,66 243,10
area de Produccioén
Arriendo en el areade , o 2.588,50 2.658,86
Produccién
Suministros de Trabajo 372,60 382,73 393,13
Implementos de 237,00 243,44 250,06
seguridad
Implementos de 22500 231,12 237,40
produccion
Utiles de Aseo 94,26 96,82 99,45
Mantenimiento de 300,00 308,15 316,53
Maquinaria y Equipo
Depreciacion de 629,90 629,90 629,90
maquinaria y equipo
Depreciacion de muebles
y enseres del area de 28,50 28,50 28,50
produccion
Total de Costos
Indirectos de 11.857,20 4.021,26 12.161,61 4.130,57 12.474,29 4.242.84
Fabricacion
Total de Costosde ;34779 gg6766 28.07327 890327 2881847 9.145.28
Produccion
Costos de Operacién
Gastos Administrativos
Sueldos Administrativos  17.707,86 18.189,20 18.683,62
DepreC|aC|Qn de Equipos 743,16 743,16 743.16
de Computo
Depreciacion d_e Equipos 62,50 62,50 62,50
de Seguridad
Depreciacion muebles y
enseres del area de 202,50 202,50 202,50
administracion
Agua Potai_alc_a en e_I,area 20,40 20,95 2152
de Administracion
Energia Eléctricaenel g o) 29,58 30,39
area de Administracion
Arriendoen elareade g/ 862,83 886,29
Administracién
Servicio de Internet 6.600,00 6.779,40 6.963,68
Suministros de Oficina 136,00 139,70 143,49
Utiles de Aseo 63,39 65,11 66,88
Amortizacion de Activos 404,67 404,67 404,67

diferidos
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Afo 1 Afio 3 Afio 5

Rubros Costo Fiio Costo Costo
J Variable Variable

Costo

Costo Fijo Variable

Costo Fijo

Total de gastos

Administrativos 26.809,27 0,00 27.499,61 0,00 28.208,70 0,00

Gastos de Ventas

Publicidad 528,00 542,35 557,09
Combustibles y

) 720,00 739,57 759,67
Lubricantes
Mantenimiento de 340,00 349,24 358,74
vehiculo
Sueldo del Personal de
Ventas 7.745,30 7.955,83 8.172,09
Agua Potable en el area 10,20 1048 1076
de Ventas
Ener’gla Eléctricaen el 28,80 29 58 30,39
area de Ventas
Arriendo en el area de 840,00 862,83 886,29
Ventas
Permiso de Bomberos 50,00 51,36 52,76
Depreciacion de muebles 49,90 49.90 49.90
y enseres de ventas
Depreciacion de vehiculo  2.800,00 2.800,00 2.800,00
Total de Gastos de 1311220 000  13.391,15 000  13.677,68 0,00
Ventas
Gastos Financieros
Intereses del préstamo 2.440,00 1.597,65 582,84
Total de Gastos 244000 000  1597.65 0,00 582,84 0,00
Financieros
Total de Costos de 4236147 000 4248840 000 4246923 0,00
Operacion
Total de Costos Fijosy g4 70996 566766 70561,67 890327 7128769 9.14528
Variables
Costo Total 78.376,92 79.464,94 80.432,97

Nota. Informacién obtenida de la Tabla 96 y Tabla 97
7.5.6. Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio es el nivel donde los ingresos son iguales a los egresos, teniendo

como resultado que la empresa no obtenga ni pérdidas ni ganancias.

Se determina el punto de equilibrio mediante dos formas:
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En funcion de la capacidad utilizada: Se calcula el porcentaje de unidades producidas
que la empresa vende en un determinado periodo de tiempo, lo cual no genere perdidas ni

ganancias.

En funcion de las ventas: Se calcula el nimero de unidades producidas vendidas las

cuales no generen ni perdidas ni ganancias.
Se calcula el punto de equilibrio para el primer, tercer, y quinto afio de vida util.
Afio 1
Punto de equilibrio en funcién de la capacidad utilizada

Costo fijo total
PE — fij

= - * 100
ventas totales — costo variable total

69.709,23
= *
105.600,00 — 8.667,66

PE 100

69.709,23 100
= —%
96.932,34

PE = 0,7192 = 100
PEC =71,92%
Punto de equilibrio en funcidén de las ventas
costo fijo total

_costo variable total
ventas totales

PE =

1

69.709,23

—_8.667,66
105.600,00

PE =
1

_69.709,23
~1-0,08

_69.709,23
0,92

PEV = 75.942,64
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Figura 12
Punto de Equilibrio Afio 1

120.000,00
100.000,00
80.000,00
60.000,00
40.000,00
20.000,00

0,00
0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00 120,00

—Costo Fijo Costo variable Ventas totales

Nota. Elaboracién del autor

Anélisis. De acuerdo a la Figura 12, se observa que el punto de equilibrio se cumple
cuando se la capacidad utilizada de la empresa es de 71,92%, y se generan ventas iguales a
$75.942,64 dolares.

Afio 3
Punto de equilibrio en funcion de la capacidad utilizada

Costo fijo total

PE = - *
ventas totales — costo variable total
PE 70.561,67 100
= *
105.600,00 — 8.903,27
70.561,67
= —- %
96.696,73

PE = 0,7297 * 100
PEC =72,97%
Punto de equilibrio en funcion de las ventas
costo fijo total

_costo variable total
ventas totales

PE =
1
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70.561,67

— 890327
105.600,00

1

_70.561,67
~1-0,08

_70.561,67
0,92

PEV =77.058,57

Figura 13
Punto de Equilibrio Afio 3
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—Costo Fijo Costo variable Ventas totales

Nota. Elaboracién del autor

Analisis. Segun la Figura 13, el punto de equilibrio se da cuando la capacidad utilizada de
la empresa es del 72,97%, y se generan ventas iguales a $77.058,57 ddlares.

Afo 5

Punto de equilibrio en funcién de la capacidad utilizada

Costo fijo total

= £
ventas totales — costo variable total

71.287,69

PE = 10560000 —9.145.28 "

100

_ 71.287,69

= 96.454,72
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PE = 0,7391 * 100
PEC =73,91%
Punto de equilibrio en funcion de las ventas
costo fijo total

_costo variable total
ventas totales

PE =

1

71.287,69

~ 9.145728
105.600,00

1

_ 71.287,69
~1-10,09

_ 71.287,69
0,91

PEV =78.046,78

Figura 14
Punto de Equilibrio Afio 5

120.000,00
100.000,00
80.000,00
60.000,00
40.000,00
20.000,00

0,00
0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00 120,00

—Costo Fijo Costo variable Ventas totales

Nota. Elaboracion del autor

Analisis. Y, por ultimo, como se observa en la Figura 14, para llegar al punto de
equilibrio en el afio 5 se debe tener una capacidad utilizada del 73,91%, y se deben generar ventas
iguales a $78.046,78 dolares.
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7.5.7. Flujo de Caja

El flujo de caja representa los ingresos y egresos que ha existido en la empresa en cada

afo de su vida util.

Tabla 105
Flujo de Caja
Descripcion Ao 0 Afo 1 Ao 2 Ano 3 Ao 4 Afo 5
1. Ingresos
Ventas 105.600,00 105.600,00 105.600,00 105.600,00 105.600,00
Saldo Anterior 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Crédito 25.000,00
Capital Propio 9.396,32
Valor residual 5.854,69
Total, de Ingresos 34.396,32 105.600,00 105.600,00 105.600,00 105.600,00 111.454,69
2. Egresos
Activo Fijo 26.455,00
Activo Diferido 2.023,34
Activo Circulante 5.917,98
Costo de Produccion 36.015,45 36.492,77 36.976,54 37.466,83 37.963,74
Costo de Operacion 42.361,47 42.441,28 42.488,40 42.499,08 42.469,23
Amortizacion del crédito 6.554,55 6.554,55 6.554,55 6.554,55 6.554,55
Total, de Egresos 34.396,32 84.931,47 85.488,61 86.019,49 86.520,47 86.987,52

(=) Utilidad antes de
Impuesto trabajadores
(-) 15% Trabajadores 3.100,28 3.016,71  2.937,08 2.861,93 3.670,08
(=) Utilidad antes de
impuesto a la renta

(-) Porcentaje tipo marginal 175,68 170,95 166,43 162,18 207,97
(-) Impuesto a la Fraccién 60,00 60,00 50.00 5000 000
Basica
(=) Utilidad antes de
Reserva Legal

20.668,53 20.111,39 19.580,51 19.079,53 24.467,17

17.568,25 17.094,68 16.643,44 16.217,60 20.797,10

17.332,57 16.863,74 16.417,00 15.99543 20.529,12

(-) 10% de Reservas 1.733,26  1.686,37 1.641,70 159954  2.052,91
(=) Utilidad Liquida 1550931 15.177,36 1477530 1439583 18.476,21
(+) Depreciaciones 531665 531665 531665 531665 531665
(+) Amortizacion de activos 40467 404,67 404,67 40467 404,67
diferidos

FLUJO NETO DE CAJA 0,00 21.320,63 20.898,68 20.496,62 20.117,21 24.197,53
Nota. Informacién obtenida de la Tabla 94, Tabla 95, Tabla 97, Tabla 100 y Tabla 101.
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7.6. Evaluacién Financiera

La evaluacion financiera se basa en el analisis de diferentes factores que influyen en la
toma de decisiones acerca de la viabilidad y rentabilidad del proyecto en un determinado periodo

de tiempo.

Es por ello que se realiza analisis de factores como son el Valor Actual Neto (VAN), Tasa
Interna de Retorno (TIR), Relacion Beneficio Costo (RBC), el Periodo de Recuperacién de
Capital (PRC), y el Analisis de Sensibilidad (AS) tanto en el incremento de costos como en la

disminucion de ingresos.

Para el correcto desarrollo de los indicadores de la evaluacién financiera, se tomara en
cuenta el 9,76% de la tasa efectiva del financiamiento como la Tasa Minima Aceptable de
Rendimiento (TMAR).

7.6.1. Valor Actual Neto

El Valor Actual Neto (VAN), consiste en determinar el valor presente de los flujos de
costos e ingresos generados a través de la vida atil del proyecto, esto con el fin de conocer si se

va a ganar o perder al realizar la inversion en este proyecto.

Tabla 106
Valor Actual Neto
~ . Factor de Flujos Netos
Anos Flujos Netos Actualizacion Acttalizados
0 34.396,32 9,76%
1 21.320,63 0,911079 19.424,77
2 20.898,68 0,830064 17.347,25
3 20.496,62 0,756254 15.500,65
4 20.117,21 0,689007 13.860,89
5 24.197,53 0,627740 15.189,75
Sumar Total Flujos Netos Actualizados 81.323,32
(-) Inversion Inicial -34.396,32
VAN 46.927,00

Nota. Informacidén obtenida de la Tabla 95 y Tabla 104

Para calcular el factor de actualizacion se aplica la siguiente formula:

1

FA= ——
a+on
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El valor actual neto se determina de la con la siguiente férmula:
VAN = Z flujos actualizados — inversion

VAN = 81.323,32 — 34.396,32
VAN = 46.927,00

Analisis. En base a los calculos realizados, se conoce que el VAN es positivo, con un
total de $46.927,00 dolares. Esto significa que al invertir en este proyecto se obtendran ganancias

que aumentaran en relacion a los afos de vida atil del proyecto.
7.6.2. Tasa Interna de Retorno

La Tasa Interna de Retorno (TIR) es la tasa de interés o rentabilidad de la inversion, en
donde se determina el porcentaje de beneficio o pérdida al invertir en el proyecto. Los criterios de

aceptacion del TIR son:
TIR > a la tasa minima de rendimiento exigida, se acepta el proyecto
TIR = a la tasa minima de rendimiento exigida, es indiferente llevar a cabo el proyecto.

TIR < a la tasa minima de rendimiento exigida, debe rechazarse el proyecto.

Tabla 107
Tasa Interna de Retorno
Factor de Factor de
Afios Flujo Neto _Actualizacion AN Menor _Actualizacion AN Mayor
54% 55%
0 34.396,32
1 21.320,63 0,649351 13.844,56 0,645161 13.755,24
2 20.898,68 0,421656 8.812,06 0,416233 8.698,72
3 20.496,62 0,273803 5.612,03 0,268537 5.504,11
4 20.117,21 0,177794 3.576,72 0,173250 3.485,31
5 24.197,53 0,115451 2.793,62 0,111774 2.704,66
Total 34.639,00 34.148,05
(-) Inversion Inicial -34.396,32 -34.396,32
TIR 242,67 -248,28

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 105
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Para realizar el calculo de la TIR se utiliza las siguientes formulas:
VAN Tm = VAN — inversion
VAN Tm = 34.639,00 — 34.396,32
VAN Tm = 242,67
VAN TM = VAN — inversién
VAN TM = 34.148,05 — 34.396,32

VAN TM = —248,28

TIR=T +Dt( VAN Tm )
- VAN Tm — VAN TM
TIR = 54 + 1( 242,67 )
B 242,67 — (—248,28)
TIR =54+ 1 (296’80)
- 490,95

TIR = 54 + 1(0,49)
TIR = 54 + 0,49
TIR = 54,49%

Anélisis. La TIR es de 54,49%, un valor mayor al TMAR del 9,76%, por lo cual se acepta

el proyecto de acuerdo al primer criterio que se plantea, es rentable.

7.6.3. Relacion Beneficio Costo

Indicador que permite determinar el rendimiento que se obtiene por cada délar invertido

en el proyecto. Los criterios a evaluar en la RBC son:

e RBC <1, el proyecto no rentable
e RBC =1, Se deja al criterio del inversionista

e RBC > 1, el proyecto es rentable
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Tabla 108

Relacion Beneficio Costo

Afios In_g resos Egr_esos Fact(_)r d_e, Ingr(_asos Eg resos
Originales Originales Actualizacion  Actualizados  Actualizados
1 105.600,00 78.376,92 0,911079 96.209,91 71.407,55
2 105.600,00 78.934,06 0,830064 87.654,80 65.520,35
3 105.600,00 79.464,94 0,756254 79.860,43 60.095,68
4 105.600,00 79.965,92 0,689007 72.759,13 55.097,07
5 105.600,00 80.432,97 0,627740 66.289,30 50.490,96
Total 402.773,58 302.611,61

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 97, Tabla 100 y Tabla 105

En este caso se realiza los siguientes célculos.

RBC =

Ingresos actualizados

Egresos actualizados

RBC

_ 402.773,58
"~ 302.611,61

RBC = 1,33

Analisis. Como se observa, la RBC es de 1,33, que, de acuerdo a los criterios, el proyecto

es rentable para su ejecucion; ademas, se conoce que por cada délar invertido se obtiene 0,33

centavos de dolar de utilidad.

7.6.4. Periodo de Recuperacion de Capital

El PRC permite determinar el tiempo en que la empresa recuperaré la inversion, se

determina mediante los valores del flujo de caja y la inversion.

Tabla 109

Periodo de Recuperacion de Capital

Afios Flujos Netos Factor de Actualizacion Flujos Actualizados

0 34.396,32

1 21.320,63 0,911079 19.424,77

2 20.898,68 0,830064 17.347,25

3 20.496,62 0,756254 15.500,65

4 20.117,21 0,689007 13.860,89

5 24.197,53 0,627740 15.189,75
Total 81.323,32
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Afos Flujos Netos Factor de Actualizacion Flujos Actualizados

Afos 1,86 1 afios
Meses 0,86 * 12 10 meses
Dias 0,36 * 30 11 dias

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 105

Es necesario aplicar la siguiente formula para calcular el PRC.

. ] . Inversion — Y, primeros flujos
PRC = Ano que supera la inversion + - = - —
Flujo neto del ano que supere la inversion

PRC = 7 + (34.396,32 — 36.772,03)
N 17.347,25
PRC =7+ (—2.375,70>
B 17.347,25

PRC =2 + (—0,14)
PRC =1,86

e EI 1,86 indica que la inversion del proyecto se la recupera en 1 afio.
e EI0,86 se lo multiplica por los 12 meses del afio se obtiene como resultado 10,36 es decir que
tenemos 10 meses.

¢ Y finalmente el 0,36 se lo multiplica por 30 dias, y se obtiene como resultado 11 dias.

Analisis. En base a los calculos realizados, se conoce que la inversién de $34.396,32

ddlares se recuperaran en 1 afio, 10 meses y 11 dias.

7.6.5. Andlisis de Sensibilidad

En un proyecto es importante efectuar el analisis de sensibilidad, ya que este indicador
mide la resistencia del proyecto ante situaciones que cominmente se dan dentro de una
economia, por ejemplo: la disminucion de los ingresos y el incremento de los costos. Los

criterios de decision respecto al analisis de sensibilidad son:

e Sensibilidad < 1, el proyecto sensible a cambios
e Sensibilidad = 1, No hay ningun efecto sobre el proyecto

e Sensibilidad > 1, el proyecto no sensible a cambios
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Tabla 110

Andlisis de Sensibilidad con el Incremento en los Costos

. Factor de Factor de
AROS oeiial  Incromentado  Towes  Neto —Adudlizadon - GOCC - Actualizacion \EU
35% 36%
0 13,75%

1 78.376,92 89.153,75 105.600,00 16.446,25 0,740741 12.182,41 0,735294 12.092,83
2 78.934,06 89.787,49 105.600,00 15.812,51 0,548697 8.676,28 0,540657 8.549,15
3 79.464,94 90.391,37 105.600,00 15.208,63 0,406442 6.181,43 0,397542 6.046,07
4 79.965,92 90.961,23 105.600,00 14.638,77 0,301068 4.407,27 0,292310 4.279,07
5 80.432,97 91.492,50 105.600,00 14.107,50 0,223014 3.146,16 0,214934 3.032,18
Total 34.593,54 33.999,31
(-) Inversion Inicial -34.396,32 -34.396,32

Total 197,22 -397,02

Nota. Informacion obtenida de la Tabla 95, Tabla 98 y Tabla 101
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Para determinar la viabilidad del proyecto con el AS en incremento de costos se aplica las

siguientes formulas:

NTIR = Tm + Dt( VAN Tm )
—am VAN Tm — VAN TM
NTIR = 35 + 1( 197,22 )
B 197,22 — (—=397,02)
NTIR =35 +1 (197’22)
B 594,24

NTIR = 35 + 1(0,33)
NTIR = 35+ 0,33
NTIR = 35,33%
A continuacion, se calcula la diferencia de tasa, es decir la nueva TIR, con la TIR inicial:
DTIR =TIR — NTIR
DTIR = 54,49 — 35,33
DTIR = 19,16

Continuamente, se calcula el % de variacion de la siguiente manera.

%V DTIR 00
= ——— %
0 TIR

19,16

0 =
oV 54,49

* 100

%V = 0,3516 * 100
%V = 35,16
Finalmente se realiza el calculo del anélisis de sensibilidad:

%V

AS = ViR
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3516

"~ 35,33
AS = 0,995250

Anélisis. En base a los resultados, se obtiene una sensibilidad del 0,995250, valor que es
menor a 1, y el cual cumple con el tercer criterio, es decir, el proyecto no es sensible a cambios,

en este caso, el proyecto soporta hasta un 13,75% en incremento de costos.
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Tabla 111
Analisis de Sensibilidad con la Disminucion de Ingresos

. Factor de Factor de
ANOS ot Orginal  Dismimido  Neto  —Adtudlizadon - GEE Actualizacion O
35% 36%
0 10,30%

1 78.376,92  105.600,00 94.723,20 16.346,28 0,740741 12.108,35 0,735294 12.019,32
2 78.934,06  105.600,00 94.723,20 15.789,14 0,548697 8.663,45 0,540657 8.536,52
3 79.464,94  105.600,00 94.723,20 15.258,26 0,406442 6.201,60 0,397542 6.065,80
4 79.965,92  105.600,00 94.723,20 14.757,28 0,301068 4.442 95 0,292310 4.313,71
5 80.432,97  105.600,00 94.723,20 14.290,23 0,223014 3.186,91 0,214934 3.071,46
Total 34.603,27 34.006,81
(-) Inversion Inicial -34.396,32 -34.396,32

Total 206,95 -389,51

Nota. Informacién obtenida de la Tabla 95, Tabla 98 y Tabla 101
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Para determinar correctamente si el proyecto es viable, se debe realizar algunas

ecuaciones para calcular la Nueva Tasa Interna de Retorno (NTIR):

VAN Tm )

NTIR =Tm+Dt(VANTm—VANTM

206,95 )

NTIR =35+1 (206,95 —(=389,51)

206,95)
596,46

NTIR = 35 + 1(
NTIR = 35 + 1(0,35)
NTIR = 35+ 0,35
NTIR = 35,35%
A continuacion, se calcula la diferencia de tasa, es decir la nueva TIR, con la TIR inicial:
DTIR =TIR — NTIR
DTIR = 54,49 — 35,35

DTIR = 19,15

Continuamente, se calcula el % de variacion de la siguiente manera.

%V DTIR 00
= ES
0 TIR
%V 19,15 100
= £
% T 5449

%V = 0,3514 = 100
%V = 35,14
Finalmente se realiza el célculo del anélisis de sensibilidad:

%V

AS =
s NTIR
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35,14
~ 35,35

AS = 0,994043

Analisis. A partir de los resultados calculados, se determina que la sensibilidad es del
0,994043, el cual cumple con el tercer criterio mencionado, dando a entender que el proyecto no
es sensible a cambios, ademés soporta hasta un 10,30% en cambios en la disminucion de

ingresos.
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8. Conclusiones

Finalizando la investigacion, se procede a realizar las respectivas conclusiones de los
puntos mas importantes en relacion a los estudios del proyecto de la empresa productora y

comercializadora de gomitas a base de vodka sabor a manzana.

e De acuerdo al estudio de mercado, se concluye que existe un mercado potencial para
las gomitas a base de vodka, esto debido a que el 94% de la poblacidn esté dispuesta a
comprar el producto.

e En los resultados de la demanda insatisfecha, se determina una enorme demanda
insatisfecha para el primer afio de 298.993.794 gramos de gomitas. Esto indica que
existe un gran pedido del producto que no cumple con las necesidades de los clientes,
una oportunidad en el mercado.

e En el estudio técnico se concluye que la empresa tiene una capacidad instalada de
109.500.000 gramos anuales, en donde al trabajar 4 horas diarias, durante 264 dias al
afo, se determina una capacidad utilizada de 13.200.000 gramos de gomitas
producidas al afio, lo cual cubre en el primer afio una participacion en el mercado del
4,39%.

e Laempresa labora en un local arrendado de 300 m?y estara ubicada en la ciudad de
Loja, en la calle Teodoro Wolf, entre la calle Benjamin Franklin y la calle Tnte.
Geovanny Calles.

e En cuanto al estudio legal y administrativo, la empresa se conformé con una
compaiiia de responsabilidad limitada, cuya razon social es “Productora Gummies.”;
la cual tendré una vida 0til de 5 afios.

e Respecto al estudio econdmico, se calcula que la inversion inicial para el
funcionamiento de la empresa es de $34.396,32 dolares, el cual el 27% de la
inversion sera capital propio, y el 73% sera financiado por un crédito del Banco
Central del Ecuador, con un plazo de 5 afios y una tasa de interés efectiva del 9,76%,
con pagos anuales.

e El costo de produccion de las gomitas a base de vodka para el primer afio es de
$78.376,92 dolares, en donde tendré un costo unitario de 0,74 centavos, y con una

utilidad del 30%, la unidad de gomitas sera vendida a $1,00 ddlar; obteniendo unos
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ingresos de $105.600,00 dolares anuales; en donde la utilidad liquida sera de
$22.848,22 dolares para el primer afio.

Finalmente, para concluir acerca de la viabilidad del proyecto, se considera los
indicadores de la evaluacion financiera, para lo que se parte como base del TMAR del
9,76%, en donde se obtiene un VAN positivo de $46.927,00 dolares; seguido de una
TIR de un 54,49%, valor mayor al TMAR; un PRC de 1 afio, 10 meses y 11 dias; una
RBC de 0,33 centavos de utilidad por cada dolar invertido. En el analisis de
sensibilidad (AS) con disminucién en los ingresos se determina que resiste cambios
de hasta un 10,30%; y en el caso del incremento de costos soporta cambios de hasta
un 13,75%. Todos estos indicadores revelan que el proyecto es viable para su

aplicacion.
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9. Recomendaciones
Se realizan las siguientes recomendaciones en base a las conclusiones.

e De acuerdo a los resultados de los estudios, se recomienda empezar la ejecucion del
proyecto, esto debido a que es viable en la ciudad de Loja. Ademas, contribuira al
aspecto socioeconomico de la ciudad; y abrird plazas de empleos a sus residentes.

e Dar a conocer el producto por los diferentes medios de comunicacion seleccionados
por los encuestados. Ademas, fomentar su consumo y comercializacion en la ciudad.

e Actualizar constantemente la informacion del proyecto, con el fin de preparase a
cambios radicales en el mercado y no afecten la rentabilidad del proyecto.

e Tener en cuenta la demanda, la oferta y los cambios que surgen en el mercado, con el
fin de aprovechar las oportunidades y maximizar las ventas.

e Fomentar valores y politicas que ayuden a construir una comunicacion solida con la
sociedad.

e Invertir en la diversificacion de productos, para tener mayor alcance, superando las
expectativas de los clientes y satisfaciendo sus necesidades.

e Realizar innovaciones en las diferentes areas de la empresa junto a sus recursos, para

maximizar ganancias y minimizar costos.
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Anexo 1
Encuesta a la poblacion de la ciudad de Loja

11. Anexos

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Como estudiante de la carrera de Licenciatura en Administracion de Empresas, me

complace contar con su valiosa colaboracion en esta encuesta. Su participacion es fundamental

para el desarrollo del trabajo de integracion curricular, que tiene como proposito determinar los

gustos y preferencias de los consumidores en la ciudad de Loja respecto a la adquisicion de

gomitas a base de vodka sabor a manzana.

1.

Genero

Masculino

Femenino
¢En qué rango de edad esta usted?

20 a 24 afos
25 a 29 afios
30 a 34 afios
35 a 39 afios
40 a 44 afos
45 a 49 afos
50 a 54 afios

¢Usted consume gomitas (dulces)?

Si
No

Si su respuesta es negativa, se le agradece por el tiempo, puede finalizar la encuesta.
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4. ¢Qué tipos de gomitas consume?

e Gomitas acidas

e Gomitas azucaradas

e Gomitas confitadas

e Gomitas de colores

e Otros

5. ¢De cuantos gramos usted adquiere las gomitas y a qué precio?

Precio
Gramos Mésde $
$0,50 $1,00 $1,25 $1,50 $2,00
2,00

80 gr
125 gr
225 gr

6. ¢Cuéantas unidades de gomitas compra mensualmente?

Cantidad
Gramos Mas de 10
1 a 3 unidades 4 a 6 unidades 7 a9 unidades
unidades

80 gr
125 gr
225 gr

7. ¢Normalmente en que lugares adquiere las gomitas?

Tiendas
Micro mercados
Supermercados

Otro

Al momento de comprar gomitas ¢Qué aspectos considera de mayor relevancia?

Precio
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e Calidad
e Cantidad
e Marca

e Sabor
9. ¢Qué tipo de promocién ha recibido al momento de adquirir gomitas?

e Descuento en compras
e Producto adicional

e Degustaciones
10. ¢ Por qué medio de comunicacion usted se ha enterado de la venta de gomitas?

e Facebook

e Instagram

e WhatsApp

e Tik Tok

e Radio

e Television

e Prensa

e Hojas Volantes
e Ninguna

e Otra

11. En caso de implementar una empresa productora y comercializadora de gomitas a
base de vodka sabor a manzana, en la ciudad de Loja ¢Estaria usted dispuesto a

adquirir el producto?

e Si
e No

12. ¢ En qué presentacion le gustaria adquirir las gomitas a base de vodka?

e Fundas plasticas de polietileno
e Envase de plastico
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13.

14.

Envase de vidrio

¢ Qué tipo de promocién preferiria al comprar el producto?

Descuentos en compras

Cupones para futuras compras
Participacion en sorteos
Degustaciones gratuitas en tiendas

Otro

¢A través de que medio de comunicacion le gustaria que se promocionara el

producto?

Facebook
Instagram
WhatsApp

Tik Tok

Radio
Television
Prensa

Hojas Volantes

Otro
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Anexo 2

Encuesta a los oferentes de la ciudad de Loja

FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Como estudiante de la carrera de Administracion de Empresas, me complace contar con su

colaboracidn en esta encuesta. Su participacion es fundamental para trabajo de integracion

curricular, que tiene como proposito entender mejor las preferencias de los consumidores en la

ciudad de Loja respecto a la adquisicion de gomitas a base de vodka sabor a manzana.

Nombre de la empresa:

1. ¢Ensuempresa vende gomitas?
o Si
e No
2. ¢De cuantos gramos usted vende las gomitas y a qué precio?
Gramos Precio
$0,50 $1,00 $1,25 $1,50 $2,00 Mas de $ 2,00
80 gr
125 gr
225 gr
3. ¢Cuéntas unidades de gomitas vende mensualmente?
Cantidad
Gramos 1a100 101 a 200 201 a 300 301 a 400 401 a 500
unidades unidades unidades unidades unidades
80 gr
125 gr
225 gr

4. ¢En que presentacion vende las gomitas?

e Funda de plastico de polietileno

e Envase de plastico

e Envase de vidrio
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e Otra

5. ¢Qué aspectos consideran los consumidores al momento de adquirir las gomitas?

e Precio
e Calidad
e Sabor
e Marca

6. ¢Qué tipo de promociones ofrece en su negocio?
e Muestras gratis
e Degustaciones

e Descuentos

e Sorteos
e Ninguna
e Otra

7. ¢Si se implementara una empresa productora y comercializadora de gomitas a base
de vodka sabor a manzana, en la ciudad de Loja, usted estaria dispuesto a adquirir

el producto para comercializarlo?

e Sj
e NoO
Anexo 3

Entrevista al proveedor
1. ¢Nos podrias contar un poco sobre tu empresa?
¢Cdémo describirias la calidad de la gelatina sin sabor ?
¢Cuénto cuesta el kilogramo de la gelatina sin sabor?
¢Cual es el precio del quintal de azlcar y del litro de vodka sabor a manzana?
¢Cuales son las formas de pago que ofrecen?
¢En cuanto tiempo suelen entregar los pedidos?

¢ Tienen descuentos por pedidos grandes?

© N o ok~ D

¢Estarian interesados en ser nuestro proveedor?

Anexo 4
Certificado de Inglés
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Viviana Valdivieso Loyola Mg. Sc.
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