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1. Titulo
Estudio de factibilidad para la creacibn de una microempresa de produccion y

comercializacion de panela en bloque y granulada en la ciudad de Yantzaza.



2. Resumen

A nivel mundial los productos naturales gozan de gran popularidad debido a los
beneficios que aportan a la salud. Entre los emprendimientos destacados en zonas rurales,
se encuentra la produccidon y comercializacion de panela. La presente investigacion tiene
como objetivo general llevar a cabo un estudio de factibilidad para la implementacién de una
microempresa dedicada a la produccién y comercializacion de panela en bloque y granulada
en la ciudad de Yantzaza, provincia de Zamora Chinchipe. La meta es instalar una
microempresa rentable y que tenga mercado al ofrecer productos de calidad, y asi fomentar
el consumo de productos locales, brindando a los productores una oportunidad de generar
ingresos adicionales a través de la venta de panela en sus diversas presentaciones. Para
realizar el estudio se utilizé6 una metodologia mixta, exploratoria descriptiva con eje transversal
con la finalidad de recopilar informacion sobre las preferencias de los habitantes de la cuidad
de Yantzaza en relacién a productos similares, Entre los resultados, el analisis de mercado,
técnico y economico reveld una gran acogida y aceptacion hacia la implementacion de la
microempresa. En cuanto a la Evaluacion Financiera el Valor Actual Neto (VAN) es positivo $
50.651,70; la Tasa Interna de Retorno (TIR) tiene un porcentaje de 26,50%. La relacién
beneficio costo, que obtendra la microempresa es que, por cada délar invertido se obtiene un
beneficio de 0,23 ctvs., y un Analisis de sensibilidad ante el incremento de costos de 0,99% y
0,99% ante la disminuciéon de ingresos, siendo este el punto de quiebre o el limite que el
proyecto podria soportar ante algiin cambio. Finalmente, una vez que se ha aplicado las
herramientas financieras se concluye que la creacion de la microempresa es financieramente
viable y presenta una oportunidad de negocio rentable.

Palabras claves: edulcorante, empleo, industria, ingresos, tecnologia.



Abstract

Natural products are trendy worldwide due to their health benefits. Among the
outstanding enterprises in rural areas is the production and commercialization of panela. The
general objective of this research is to carry out a feasibility study for the implementation of a
microenterprise dedicated to the production and commercialization of block and granulated
panela in the city of Yantzaza, province of Zamora Chinchipe. The goal is to install a profitable
microenterprise with a market by offering quality products, thus promoting the consumption of
local products and providing producers with an opportunity to generate additional income
through the sale of panela in its various presentations. To carry out the study, a mixed,
exploratory and descriptive methodology was used with a transversal axis in order to gather
information on the preferences of the inhabitants of the city of Yantzaza in relation to similar
products. Among the results, the market, technical and economic analysis revealed a great
acceptance and acceptance towards the implementation of the microenterprise. Regarding the
Financial Evaluation, the Net Present Value (NPV) is positive $ 50.651,70; the Internal Rate of
Return (IRR) has a percentage of 26,50%. The benefit-cost ratio is $ 1,23, which means that
for every dollar invested, a benefit of 0,23 ctvs. is obtained, and a sensitivity analysis of 0.99%
for the increase in costs and 0.99% for the decrease in income, this being the break point or
the limit that the project could withstand in the event of any change. Finally, once the financial
tools have been applied, it is concluded that the creation of the microenterprise is financially
viable and presents a profitable business opportunity.

Key words: endulcorant, employment, industry, income, technology.



3. Introduccién

En la provincia de Zamora Chinchipe, ciudad de Yantzaza, uno de los productos
agropecuarios que se cultivan es la cafla de azucar, siendo la materia prima para la
elaboracion de panela y otros derivados como: la miel, guarapo, melaza, alcohol. En la
actualidad es importante ir mejorando la calidad de la panela mediante la aplicacion de la
tecnologia, de manera que se pueda obtener un producto con mejores estandares de calidad,
esta actividad también contribuye en la generacién de nuevas fuentes de empleo para la
ciudadania, lo cual ayuda a dinamizar la economia del sector y por ende a mejorar la calidad
de vida.

Considerando la necesidad de dar un valor agregado a la cafia de azucar y generar
fuentes de empleo para los ciudadanos de la ciudad de Yantzaza, surgi6 la idea de producir
y comercializar panela en blogue y granulada. Esto debido a que la panela es un edulcorante
100% natural a diferencia de la azUcar, contiene glucosa, minerales, vitaminas como: el acido
ascérbico y complejo B, lo cual la hace mas beneficiosa que el azlcar, a mas de todo el
suplemento vitaminico que contiene es bueno para la salud. Por otro lado, es necesario tomar
en consideracion la importancia de realizar estudios de mercado antes de establecer
microempresas u empresas, ya que es crucial para tomar decisiones fundamentadas, reducir
riesgos, identificar oportunidades y optimizar recursos.

Es por ello que el presente trabajo de investigacién titulado “Estudio de factibilidad
para la creacion de una microempresa de produccion y comercializacion de panela en bloque
y granulada en la ciudad de Yantzaza”, para lo cual se plante6 como objetivos especificos: a)
Determinar la viabilidad comercial y econdémica, mediante un estudio de mercado que permita
identificar las caracteristicas y necesidades del consumidor; b) Disefar la funcion de
produccion Optima mediante un estudio técnico que optimice los recursos disponibles y
necesarios para la produccion y comercializacion de panela bloque y granulada; c) Evaluar la
viabilidad financiera que conlleve a la toma de decisiones sobre la creacion de la
microempresa dedicada a la produccion y comercializacion de panela en bloque y granulada,
en la provincia de Zamora Chinchipe, ciudad de Yantzaza.

Todo esto con la finalidad de generar nuevas fuentes de trabajo, asi como también
buscar alternativas de productos elaborados en la localidad contribuyendo a la ciudadania
yantzacense.

El informe final del trabajo de integracion curricular abarca los lineamientos
establecidos en el Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja,
que son: un Titulo que describa el tema y el alcance del estudio, un Resumen del estudio
realizado en espafiol e inglés incluyendo las palabras clave mas relevantes, agrando un
predmbulo que refleje el desarrollo del estudio, un Marco Teérico, en el cual se describe

todos los contenidos tedricos relacionados con la investigacion, como es la fundamentacion



empirica, el marco conceptual, y la base legal, seguidamente se tiene la Metodologia, en la
gue se detallan los métodos, técnicas y procedimientos que se utilizaron para llevar a cabo la
investigacion, de modo que nos permita obtener informacion veridica y valiosa.

En cuanto a los Resultados obtenidos en la realizacion del estudio de mercado, se
encuentran todos los graficos con su respectivo analisis de las encuestas aplicadas a las
familias demandantes de la ciudad de Yantzaza. De la misma manera se encuentra la
discusion, la cual consiste en realizar los estudios de los que esta compuesto un proyecto de
factibilidad.

Dentro del estudio de mercado se realiza un analisis de como es la situacion actual
del mercado que existe de panela, determinando de esa manera la demanda potencial, real y
efectiva, asi mismo se realiza el respectivo andlisis de la oferta con la finalidad de determinar
la demanda insatisfecha de modo que se pueda proceder con el desarrollo del plan de
comercializacion para el producto.

Luego se encuentra el estudio técnico, en el cual se determina el tamafo, la
localizacion, ingenieria del proyecto, la distribucion de la planta, las herramientas y
maquinarias que seran necesarias para la produccion. Seguidamente se puede apreciar el
estudio administrativo en el que consta de todos los tramites necesarios que se debe realizar
para poder iniciar con las operaciones, del mismo modo todo lo relacionado con los
organigramas y los manuales de funciones que contendra la microempresa.

Finalmente se encuentra el estudio financiero en el que se detalla el presupuesto inicial
gue sera necesario para poner en marcha la microempresa, las fuentes de financiamiento,
presupuesto sobre los costos y gastos en los que se incurrira, los estados financieros, luego
se procede a aplicar las herramientas financieras, como es el Valor Actual Neto (VAN), Tasa
Interna de Retorno (TIR), Relacion Beneficio-Costo, Recuperacion del capital y el andlisis de
sensibilidad con la finalidad de poder conocer si es viable la ejecucién del proyecto de
inversion. Discusién en el cual se analiza de forma concreta el antes y después de la
ejecucion del proyecto.

Para concluir se realiza las Conclusiones y Recomendaciones que se hacen en
relacion a la informacion obtenida, mediante la investigacion realizada y por ultimo se detalla
la Bibliografia de donde se pudo recabar informacién valiosa, las cuales fueron de utilizadas
para el desarrollo del trabajo, para terminar los Anexos donde se presentan las herramientas,

técnicas complementarias y documentos de soporte de la investigacion.



4. Marco Teorico
4.1. Fundamentacién empirica
1.1.1. Evidencia Internacional

Las micro, pequeiias y medianas empresas (Mipymes), son un componente
fundamental del tejido empresarial en América Latina, por su participacion en la creacion de
empleo. La alta contribucién al empleo, combinada con la baja contribucion a la produccion,
refleja brechas de productividad mayores, entre unidades productivas de diferente tamafio. La
estructura productiva heterogénea y la especializacién en producto de bajo valor agregado,
gue caracterizan a América Latina, influyen de manera decisiva sobre el desempefio de estas
empresas y se manifiestan en la brecha de productividad mencionada y en una baja
participacién en las exportaciones (Dini y Stumpo, 2020).

Existen varias criticas sobre la importancia de las microempresas en la economia,
desde un punto de vista economicista, hay quienes manifiestan que las microempresas no
son necesarias en la sociedad y en los sistemas productivos. Sin embargo, quienes afirman
el apartado anterior, no toman en cuenta que a pesar que las microempresas tienen una baja
aportacion en el Producto Interno Bruto (PIB), estas participan activamente en la economia y
el desarrollo del pais a través de la generacion de empleo y cuentan con un alto potencial de
insercion en el mercado por su caracteristica flexibilidad, asi como su capacidad de adaptarse
al entorno inmediato (Pefafiel et al., 2019).

1.1.2. Evidencia Regional

La produccién de panela es una de las agroindustrias rurales de mayor tradicion en
América Latina y el Caribe, por ende, la elaboracién de este tipo de productos, sin refinar, con
sacarosa, glucosa, fructosa, diversos minerales, grasas, compuestos proteicos y vitaminas
hacen que la panela sea mas rica que el azucar, desde el punto de vista nutricional. La
agroindustria rural (AIR) en la regién, por su caracter de encadenamiento y articulacion a las
cadenas de produccion, constituye un elemento clave en las posibilidades de las pequefias
unidades productivas agricolas para mantener o aumentar su participacion en los mercados
de una manera mas dindmica, sostenible y rentable, mediante la realizacion de actividades
de transformacion y agregacion de valor de las materias agricolas (Betancourt, 2019).

Pinta y Pinta (2018), manifiestan que en la actualidad la produccién y comercializacion
de panela representa una de las principales actividades que dinamiza la economia en
Colombia, sin embargo, su crecimiento se ha visto estancado y en algunos periodos ha tenido
gue enfrentar verdaderas crisis por diversas razones que afectan a dicho sector. Por otro lado,
la disminucion sostenida del consumo per capita y los bajos precios de comercializacion
genera que los productores ni siquiera tengan retorno de la inversién que realizan para

producir el producto, por ende, no perciben ingresos para sus hogares.



1.1.3. Evidencia Nacional

Los autores Sumba y Satistevan (2018), mencionan que las microempresas son de
gran importancia para Ecuador, América Latina y el mundo, por su capacidad de generar
fuentes de empleo e ingresos, de ese modo, contribuyen al apartado productivo nacional y
dinamizan la economia. En el Ecuador las tres cuartas partes de la poblacion se involucran
en la produccion de bienes y servicios, en definitiva, incluyen un gran campo laboral en
diferentes &mbitos, entre las que se puede mencionar estan, las de alimentos, confecciones,
cuero y calzado, grafico, madera, materiales de construccion, hoteleria y turismo, servicios
profesionales y generales entre otros. Por ende, es necesario tener control de los niveles de
produccion y de esa manera poder corregir las debilidades para garantizar una mejor
participacién en el mercado respecto a las demas empresas.

Es importante indicar que cultivar la cafia de azlcar para la produccion de panela en
blogue y granulada contribuye a dinamizar la economia y el desarrollo local de los pequefios
y medianos agricultores que tradicionalmente han vivido y viven de la elaboracion y comercio
de este producto, lo que les permite a estas familias mantener una economia de subsistencia,
ya que debido a una inexistente o inadecuada orientacion y falta de apoyo por parte del
gobierno central y de los Gobiernos Autbnomos Descentralizados provincial, cantonales y
parroquiales, no les han permitido mejorar y optimizar sus procesos de fabricacién y
promocién de este producto a nivel local y nacional.

La produccion de cafia de azucar en nuestro pais es destinada en mayor proporcion a
los ingenios azucareros para la elaboracion de azucar refinada, asi tenemos en la costa, el
93% se la destina a la industria azucarera para la produccién de azlcar, mientras que en la
region sierra un poco mas de la mitad de su produccion se la destina a la elaboracion de
azucar y otros productos derivados como la azicar morena y la panela (Navarrete, 2022).
4.2. Fundamentacién Conceptual
1.2.1. Microempresa

La microempresa es aquella que posee una plantilla de empleados inferior a otros tipos
de empresa, de la misma manera el volumen de facturacion es inferior. Sin embargo, es capaz
de desarrollar cualquier tipo de actividad ya sea de: produccién, comercializacion y prestacion
de servicios (Coll, 2021).

4.2.1.1. Importancia de la microempresa. Es de vital importancia en la sociedad al
ser propulsoras de empleo y produccién en la sociedad, contribuye a incrementar el ingreso
nacional, por eso es necesario apoyarlas a través de politicas publicas apropiadas, que les
permitan capacitacion permanente en técnicas gerenciales (Sumba, 2018).

1.2.2. Etapas del proyecto de inversion
En el siguiente apartado se va a abordar las etapas necesarias que se deben tomar en

consideracion en un proyecto de inversion.



4.2.2.1. Estudio de mercado. Baca (2012), menciona que se denomina estudio de
mercado a la primera parte de la investigacion formal del estudio. Este estudio consta de la
determinacion y cuantificacion de la demanda y oferta, el analisis de precios y el estudio de la
comercializacion.

Aunque la cuantificacion de la oferta y la demanda puede obtenerse facilmente de
fuentes de informacion secundarias en algunos productos, siempre es recomendable la
investigacion de fuentes primarias, ya que proporciona informacion directa, actualizada y
mucho mas confiable que cualquier otra fuente de datos. El objetivo general de esta
investigacion es verificar la posibilidad real de introducir el producto en el mercado.

El investigador luego de un estudio de mercado bien realizado, podra palpar o sentir
el riesgo que se corre y la posibilidad de éxito que habra con la venta de un producto nuevo
0 con la existencia de un nuevo competidor en el mercado. Por otro lado, el estudio de
mercado también es Util para prever una politica adecuada de precios, estudiar la mejor forma
de comercializar el producto.

4.2.2.2. Segmentacion de mercado. Bustamante et al. (2021), expresan que la
segmentacion de mercado es esencial para competir en un mercado cada vez mas saturado,
por ello es necesario llevar a cabo una labor de identificacion, valoracién y determinacién de
las estrategias para poder dividir el mercado en piezas y estudiarlo con detenimiento, con el
objetivo de acatar las areas que mas convengan, una vez determinada la importancia de cada
una de ellas. En otras palabras, la segmentacion de mercado no es mas que el proceso de
reunir a los consumidores en subgrupos de acuerdo a sus caracteristicas o puntos que tienen
en comun. Estas caracteristicas pueden ir desde la edad, ubicacién geogréfica o ingresos
econdmicos, hasta sus necesidades, deseos, estilo de vida y valores.

4.2.2.2.1. Variables parala segmentacién de mercado. Con respecto a las variables
de segmentacion de mercado existentes se sefiala las siguientes:

» Geogréfica: Se trata de dividir el mercado en base a su localizacion, es decir el lugar
donde va a operar la microempresa tomando en cuenta algunas consideraciones como el
clima de la zona y la densidad poblacional.

» Demografica: Se basa en la suposicion de que los consumidores en el mismo grupo
demografico tendran necesidades similares.

> Psicogréfica: Esta variable se basa en agrupar a individuos en base a su estilo o su
personalidad, esta segmentacién trata sobre estados mentales como las motivaciones
intrinsecas, las actitudes, opiniones, valores, modo de vida, intereses y personalidad.

4.2.2.3. Demanda. Es la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o
solicita para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado
(Charles et al., 2020).



4.2.2.3.1. Demanda potencial. Es el volumen maximo que podria alcanzar un
producto o servicio en el mercado en determinado tiempo, puede ser expresado en unidades
de produccion o unidades monetarias.

4.2.2.3.2. Demanda real. Por medio de la demanda real se determina la cantidad de
bienes y servicios, que los consumidores actuales o potenciales estan dispuestos a adquirir.

4.2.2.3.3. Demanda efectiva. Se refiere a la disposicién que tienen los consumidores
de adquirir el producto o servicio, a un determinado precio y cuentan con la capacidad
adquisitiva.

4.2.2.3.4. Demanda insatisfecha. Se refiere a que la produccion o cantidad de
producto ofrecido en el mercado no es suficiente para cubrir con las necesidades de la
poblacion.

4.2.2.3.5. Demanda satisfecha. Cuando la cantidad producida es exactamente lo que
quiere el mercado para satisfacer una necesidad (Baca, 2012).

4.2.2.4. Oferta. Es la cantidad de bienes o servicios que los productores estan
dispuestos a ofrecer o poner a disposicion del mercado y el precio al que cotizan en el
momento presente (Garcia et al., 2019).

4.2.2.5. Analisis de la oferta. Baca (2012), sefala que el propdsito que se persigue
mediante el andlisis de la oferta es determinar o medir las cantidades y las condiciones en
gue una economia puede y quiere poner a disposicion del mercado un bien o servicio. La
oferta, al igual que la demanda, esta en funcion de una serie de factores, como son los precios
del producto en el mercado, los apoyos gubernamentales a la produccion, etc. En la
investigacion de campo que se haga se debera tomar en cuenta todos estos factores junto
con el entorno econdmico en el que se desarrollara el proyecto.

4.2.2.6. Proyeccion de la oferta. Gamboa (2023), expresa que al igual que en la
demanda, aqui es necesario hacer un ajuste con tres variables siguiendo los mismos criterios,
a saber, que cada una de las tres variables analizadas, como pueden ser el PIB, la inflacién
o el indice de precios, se obtenga el coeficiente de correlacion correspondiente. Para analizar
la proyeccién de la oferta se tomara aquella variable cuyo coeficiente de correlacion sea mas
cercano a uno.

4.2.2.7. Plan de comercializacién. Consiste en un plan estratégico que la empresa
llevara a cabo ,este caso el plan de marketing integrara el plan que se utilizara, esto permitira
alcanzar los objetivos establecidos por la organizacion.

4.2.2.7.1. Producto. Es un conjunto de atributos tangibles e intangibles que
comprenden (empaque, color, precio, calidad, marca, servicios) los cuales son percibidos por
sus compradores (reales y potenciales) capaces de satisfacer sus necesidades o deseos
(Jaramillo, 2020).



4.2.2.7.2. Precio. Es la expresion de valor que tiene un producto o servicio,
manifestado en términos monetarios u otros elementos de utilidad, que el comprador debe
pagar al vendedor para lograr el conjunto de beneficios que resultan de tener o usar el
producto o servicio (Ahuanari, 2022).

4.2.2.7.3. Canal de distribucion. Representa cada una de las etapas que componen
el recorrido del producto o servicio desde el fabricante hasta el cliente. Es decir, el canal de
distribucion esta constituido por un grupo de personas u organizaciones que facilitan la
circulacion del producto hasta que llegan los clientes o consumidores (Sumba et al., 2021).

4.2.2.7.4. Promocion. Es una herramienta que busca influir en el comportamiento y
las actitudes de las personas a favor del producto o servicio ofrecido, en otras palabras, la
promocion sirve para darle fuerza al producto o servicio que se brinda (Solis, 2022).

4.2.2.7.5. Publicidad. Es un conjunto de estrategias de comunicacién disefiadas para
compartir una solucién comercial, con un publico o posibles consumidores, mediante recursos
visuales, sonoros o textuales. La publicidad busca atraer y captar la atencion de las audiencias
y convencerlas de adquirir un producto o servicio (Moran et al., 2020).

4.2.2.7.6. Promocion de ventas. Es todo aquello que se utiliza para estimular o
fomentar la compra o venta de un producto o servicio mediante incentivos a corto plazo. De
esa manera se complementa las acciones de publicidad y se facilita la venta personal (Moran
et al., 2020).

4.2.2.8. Estudio Técnico. Un estudio técnico permite proponer y analizar las
diferentes opciones tecnoldgicas para producir bienes y servicios que se requieren, ademas
admite verificar la factibilidad técnica de cada una de ellas. Este analisis identifica los equipos,
maguinaria, materias primas y las instalaciones necesarias para la ejecucion de un proyecto
de la misma manera los costos de inversion requeridos para la operacion y el capital de trabajo
necesario (Andrade, 2023).

Este estudio tiene por objetivo proveer informacion para cuantificar el monto de las
inversiones y de los costos de operacion pertinentes a esta area.

4.2.2.8.1. Tamafio 6ptimo. Es la capacidad instalada, y se expresa en unidades de
produccion por afio. Se considera éptimo cuando opera con los menores costos totales o la
maxima rentabilidad econdmica (Rodriguez y Calvo, 2022).

4.2.2.8.2. Capacidad instalada. Es el potencial de produccion y volumen maximo de
produccién que una empresa en particular, unidad, departamento o seccién puede lograr
durante un periodo determinado, teniendo en cuenta todos los recursos que tienen
disponibles, sea los equipos de produccidn, instalaciones, recursos humanos, tecnologia,

experiencia/conocimientos (Gémez, 2022).
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4.2.2.8.3. Capacidad utilizada. Se indica y explica el porcentaje de utilizacién de la
capacidad instalada, tomando en cuenta la demanda, disponibilidad de materia prima, mano
de obra entre otros (Ramirez et al., 2023).

4.2.2.8.4. Localizacion. Permite determinar geograficamente el lugar donde se
instalara la planta productiva, para ello es necesario analizar ciertos aspectos que son
fundamentales y constituyen la razén de su ubicacion, algunos factores estan relacionados
con el entorno empresarial y de mercado.

» Macro localizacion: La macro localizacion tiene relacion con la ubicacion de la
microempresa dentro del mercado, es decir a nivel local, regional, nacional e internacional.
Para su representacion se puede utilizar mapas geograficos y politicos.

» Micro localizacion: En la micro localizacion se indica el punto exacto donde se
construiran las instalaciones de la microempresa dentro de un mercado local.

1.1.1.1.1 Factores de localizacion. Se refiere a todos los aspectos que permitiran el
normal y adecuado funcionamiento de la microempresa entre los cuales estan: medios y
costos de transporte, disponibilidad y costo de la mano de obra idénea y cercania de las
fuentes de abastecimiento de materia prima.

4.2.2.9. Ingenieria del proyecto. Determina la funcién de produccion 6ptima para la
utilizacion eficiente y eficaz de los recursos disponibles para la produccion del bien o servicio
deseado. Para ello deberan analizarse las distintas alternativas y condiciones en las que
puedan combinarse los factores productivos, identificando los costos y los ingresos de
operacién asociados a cada una de las alternativas de produccion, mediante la cuantificacion
y proyeccién en el tiempo de los montos de inversiones de capital. De la seleccion del proceso
productivo 6ptimo se derivardn las necesidades de equipos de oficina y maquinaria; la
determinacion de su disposicién en planta y del estudio de los requerimientos del personal
gue los operen, asi como la movilidad, podrian definirse las necesidades de espacio y de
obras fisicas.

4.2.2.9.1. Distribucion de planta. Es el fundamento de la industria donde se
determina la eficiencia y supervivencia de una empresa independientemente de la actividad
que se dedique, en definitiva, la distribucién adecuada de la planta productiva implica una
ordenacion fisica de elementos, la cual incluye los espacios para el movimiento del material,
almacenamiento, trabajadores, actividades, servicios, incluido el mantenimiento (Euroinnova
Business School, 2022).

4.2.2.9.2. Proceso de produccion. Se refiere a la transformacion de una serie de
insumos en productos de consumo mediante la participacion de una tecnologia (combinacion
Optima de maquinaria y procedimientos de operacidn entre otros). También se define como
un conjunto de operaciones unitarias aplicadas a la transformacion de materias primas en

productos aptos para el consumo (Sapag et al., 2008).
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4.2.2.10. Estudio Administrativo Organizacional. Este estudio muestra los
elementos administrativos tales como la planeacion estratégica que define el rumbo y las
acciones que se debe realizar para alcanzar los objetivos de la empresa, de la misma manera
se definen otras herramientas importantes como el organigrama y la planeacién de los
recursos humanos con la finalidad de proponer un perfil adecuado y seguir con la alineacién
del logro de las metas planteadas. Por ultimo, muestra el aspecto legal, fiscal, laboral y
ecoldgico que debe tomar en cuenta toda organizacion para iniciar sus operaciones. (Lopez
et al., 2018).

4.2.2.10.1. Base Legal. Los requisitos necesarios que se debe cumplir para la libre
operacion de una microempresa, difieren, segin el tipo de compafia. Basicamente se
considera el nombre, la solicitud de aprobacion, nimero minimo y maximo de socios, el capital
minimo para el inicio de sus funciones, el objeto social, origen de la inversion entre otros
aspectos importantes para la constitucién de la microempresa.

4.2.2.10.2. Acta constitutiva. Es un documento obligatorio que da constancia y
legalidad a la constitucion de una sociedad al momento de crear una empresa, por ende, es
un componente de suma importancia para la gerencia de proyectos, en especial en las fases
de inicio y planificacién.

4.2.2.10.3. Razén social o denominacion. Es el nombre oficial con el que opera la
microempresa, el cual se emplea para usos formales, juridicos y administrativos.

4.2.2.10.4. Domicilio. Se debera indicar de manera clara la direccion donde se
ubicara la microempresa en el caso de que los clientes o alguna persona en el plano juridico
lo requieran.

4.2.2.10.5. Objeto de la sociedad. Se refiere a la actividad que la sociedad constituye
gue va a realizar ya sea producir o comercializar bienes o servicios, lo cual tiene que estar
bien definido, adicional a eso se debe indicar el sector en el que se desarrollara la actividad.

4.2.2.10.6. Tiempo de duracion de la sociedad. Toda sociedad que se dedique a
una actividad comercial tiene un tiempo de vida, para la cual se planifica y sobre todo se
evalla, para poder medir los resultados obtenidos frente a los esperados en el transcurso de
su funcionamiento, estos resultados permitiran indicar que tiempo o plazo operara la
organizacion.

4.2.2.10.7. Administradores. Personas que se ocupan de realizar la tarea
administrativa por medio de la planificacidn, organizacién, direccion y control adecuado de
todas las tareas dentro de un grupo social o de una organizacioén para lograr los objetivos
mediante el uso eficiente de los recursos (Quiroa, 2020).

4.2.2.10.8. Organigramas. Consiste en recuadros que representan los puestos de

una organizacion y los niveles jerarquicos mediante lineas, canales de autoridad y
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responsabilidad. Una vez que se tiene un organigrama se deben definir los puestos que
existiran con la ejecucion del proyecto.

4.2.2.10.9. Proceso organizativo. Se refiere a la secuencia de tareas, es decir un
proceso racional que comprende cuatro etapas fundamentales:

» ldentificacion y clasificacion de las actividades a realizar

» Agrupamiento de las actividades de acuerdo a los objetivos planteados.

> Definicion de los niveles organizacionales y las relaciones de autoridad y
responsabilidad.

» Determinacion de flujos de coordinacion horizontal y vertical (Campoverde, 2018).

4.2.2.10.10. Manual de organizacion y funcién. Documento en el que consten
detalladamente las funciones precisas de lo que debe realizarse en cada area de trabajo
dentro de la organizacion.

4.2.2.10.11. Presupuestos de operacién. Es una herramienta de planificacion vy
control muy utilizada en las empresas por los cantadores, directores financieros y gerentes,
es ideal para tomar decisiones en funcién de los diferentes escenarios que se puedan dar.
Ademas, permite identificar oportunidades de mejora en determinadas partidas de gastos, su
objetivo es facilitar la realizacion de las operaciones de la empresa, para cumplir con su
finalidad, este debe tener en cuenta todos los ingresos y gastos necesarios para que la
empresa pueda llevar a cabo su actividad productiva o comercial (Ramon, 2023).

4.2.2.11. Evaluacién Financiera. Es aquella que se encarga de medirla rentabilidad
de un proyecto mediante un analisis que permite identificar, medir y valorar la cantidad de
inversion, ingresos, gastos, utilidad obtenida por la operacién del proyecto de inversién, nivel
de inventarios requeridos, capital de trabajo, depreciaciones, amortizaciones, sueldos, etc.,
con la finalidad determinar con exactitud la rentabilidad y tomar una decision si es conveniente
invertir o no en el proyecto.

4.2.2.11.1. Valor actual neto (VAN). Santaella (2023), enfatiza que el valor actual
neto es una herramienta financiera que se utiliza para evaluar proyectos de inversion
comparando el valor actual de los flujos de caja futuros con la inversion inicial.

Para calcular el valor actual neto se puede utilizar la siguiente ecuacion:
VAN = Z flujos_actualizados — inversién

> Siel VAN es > a0, se acepta el proyecto, ya que significa que generara utilidad o
beneficios.

» Siel VAN es =a0, lainversion queda a criterio del inversionista, ya que no generara
pérdidas, ni beneficios, es decir la empresa durante su vida atil mantiene el valor de las
inversiones en términos de valor adquisitivo.

» Siel VAN es < que 0, se rechaza el proyecto, ya que solo generara pérdidas.
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4.2.2.11.2. Tasa interna de retorno (TIR). Es un indicador de rentabilidad de
proyectos o inversiones, de manera que cuanto mayor sea la TIR mayor sera la rentabilidad,
el calculo de esta tasa de rentabilidad facilita la toma de decisiones sobre la inversion a
realizar.

La tasa interna de retorno puede calcularse aplicando la siguiente ecuacion:

TIR = zn: B
o (1+n
En donde:
F, = Flujo de caja en el periodo n.
n = namero de periodos.
I =valor de la inversion inicial.
» SilaTIR es > a 0, se acepta el proyecto, ya que su rentabilidad es mayor que la
rentabilidad minima requerida o coste de oportunidad, es decir, se ganaria utilidades.
» SilaTIR es =a0, en este caso la inversidn queda a criterio del inversionista, ya que
en este caso ni se gana ni se pierde.
» SilaTIR es < a0 se rechaza el proyecto, puesto que en este caso el proyecto da una
rentabilidad menor a la rentabilidad minima requerida (Ramoén, 2021).
4.2.2.11.3. Relacién beneficio — costo. Esta relacion ayuda a determinar la viabilidad
del proyecto porque con esta relacion se puede identificar si el beneficio obtenido es mayor al
costo o viceversa. Sin embargo, el uso de este método no siempre aplica para todos los
proyectos debido a que solo se podria implementar en forma cuantitativa mas no en forma
cualitativa, ya que es posible determinar la relacién beneficio/costo (B/C) (Macneil, 2022).

Para calcular la relacion costo — beneficio se utiliza la siguiente formula:

Y. Ingresos _ actualizados

RB/C =
/ 3 costos _actualizados

» Si la relacién beneficio — costo es mayor 1, indica que los beneficios superan a los
costos, es decir, el proyecto es rentable.

» Si la relacion beneficio — costo es igual a 1, indica que el proyecto es indiferente, ya
gue aqui no hay ganancias, pues los beneficios son iguales a los costos.

» Sila relacidn beneficio — costo es menor que 1, muestra que los costos son mayores

gue los beneficios, es decir el proyecto no es rentable.
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4.2.2.11.4. Periodo de recuperacion del capital. Herrera (2020), indica que el
periodo de recuperacion de capital permite determinar el nimero de periodos necesarios para
recuperar la inversion inicial, resultado que se compara con el nimero de periodos aceptables

por la empresa.

Suma de flujos que supere la inversén — Inversion

PRC = Aiio anterior a cubrir la inversion + - — - —
Flujo neto afio que supere la inversion

4.2.2.11.5. Andlisis de sensibilidad. Pujota y Flores (2021), denominan al andlisis de
sensibilidad como el procedimiento por medio del cual se puede determinar cuanto afecta a
la tasa interna de retorno (TIR), es decir, que tan sensible es la TIR ante cambios en
determinadas variables del proyecto.

Para calcular la sensibilidad que podra soportar el proyecto tenemos dos formulas la primera
con incremento de los costos y la segunda con la disminucion de los ingresos las cuales se
expresan de la siguiente manera:

NTIR = tm + Dt ( VAN menor )
= *
m VAN menor — VAN mayor

NTIR = tm + Dt ( VAN menor )
= *
m VAN menor — VAN mayor

Los criterios de decisién basados en el andlisis de sensibilidad son los siguientes:
» Si el coeficiente es mayor a 1 el proyecto es sensible, ante cambios que se puedan
originar, estos reducen o anulan la rentabilidad.
» Si el coeficiente es menor que 1 el proyecto no es sensible, esto quiere decir que los
cambios que surjan no afectan a la rentabilidad.

» Si el coeficiente es igual a 1 no hay ningun efecto sobre el proyecto.
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5. Metodologia

La metodologia abarca todo lo relacionado a métodos, técnicas y procedimientos que
se utilizan para llevar a cabo una investigacién. Es decir, es la forma en que se planifica,
organiza y ejecuta un trabajo investigativo, con la finalidad de alcanzar los obijetivos
propuestos de manera sistematica y eficiente.
5.1. Area de investigacion
La investigacion se desarroll6 en la Ciudad de Yantzaza, provincia de Zamora Chinchipe, y
estuvo dirigida a todos los ciudadanos. Se recolectaron datos y se utilizd una muestra
estratificada para llegar a las respectivas conclusiones.
Figura 1

Canton Yantzaza de la provincia de Zamora Chinchipe
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Nota. Obtenida de Google: https://n9.cl/89hmp
5.2. Enfoque de investigacién

Surge como consecuencia de la necesidad de afrontar la complejidad de los problemas
de investigacion planteados en todas las ciencias y de enfocarlos de una manera holistica.
Aqui el investigador utiliza técnicas de los enfoques cuantitativos y cualitativos. Para
Hernandez et al. (2010), la investigacion mixta no tiene como meta reemplazar a la
investigacion cuantitativa ni a la investigacion cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos
tipos de indagacion combinandolas y tratando de minimizar sus debilidades potenciales.

La investigacion se sustenté en un enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo) con el fin
de cumplir los objetivos de la investigacion. Se inicié con la recoleccion de informacion
mediante la aplicacion de encuestas, las cuales permitieron profundizar en la comprension de

resultados y obtener informacion valiosa. Este enfoque ayudd a realizar conclusiones mas
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sélidas y fundamentadas con respecto al trabajo de investigacion realizado.
5.3. Alcancey tipo de investigacién

El tipo de estudio exploratorio se caracteriza por ser mas flexible en su metodologia
en comparacion con otros estudios descriptivos o explicativos, y son mas amplios y dispersos.
Asimismo, implican mayor riesgo y se requiere de gran paciencia, serenidad y receptividad
por parte del investigador.

El tipo de estudio para la presente investigacion fue exploratorio ya que se evaluo la
viabilidad financiera para la creacién de una microempresa en la ciudad de Yantzaza.

Asi mismo fue descriptiva, puesto que permitié describir las propiedades mas importantes
sobre las preferencias de los habitantes de la ciudad de Yantzaza.
5.4. Método de investigacidon

Los métodos de investigacién se los puede definir como un conjunto de procedimientos
ordenados que permiten orientar la agudeza de la mente para descubrir y explicar una verdad,
asi mismo se relaciona con las estrategias y procesos utilizados en la recoleccion de datos o
de evidencias para el andlisis de la informacion recolectada (Aguilera, 2023).

1.4.1. Método deductivo

Es un proceso para la obtenciéon de conocimiento que consiste en la elaboracién de
hipétesis a partir de teorias existentes, este método va de lo general a lo particular, se utiliza
el razonamiento descendente, se lo puede emplear de dos maneras directa e indirecta
(Narvaez, 2022).

Este método permite evaluar de manera rigurosa y sistematica los diferentes aspectos
gue influyen en la viabilidad de un proyecto, de modo que se pueden identificar posibles
obstaculos, riesgos y oportunidades que ayudaran a tomar decisiones informadas y
fundamentadas. Este método fue utilizado para organizar y analizar la informacién de manera
I6gica y coherente, lo que permite evaluar con mayor precision si el proyecto es viable o no.
1.4.2. Método inductivo

Para Rivas (2019), este método consiste en la generalizacion de hechos, practicas,
situaciones y costumbres observadas a partir de casos particulares. Tiene la ventaja de
impulsar al investigador y ponerlo en contacto con el objeto de investigacion.

El método inductivo es una herramienta valiosa en la investigacion de mercado, ya que
permite obtener informacion relevante a partir de la observacion y analisis de los datos
recopilados. En este caso, se utilizé este método para identificar las preferencias de los
consumidores en cuanto a la adquisicién de productos similares.

1.4.3. Método analitico — sintético

Se refiere a dos procesos intelectuales inversos que operan en unidad, el andlisis y la

sintesis. El andlisis es un procedimiento l6gico que posibilita descomponer mentalmente un

todo en sus partes y cualidades en multiples relaciones, propiedades y componentes, permite
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estudiar el comportamiento de cada parte. La sintesis es la operacién inversa, que establece
mentalmente la unién o combinacion de las partes previamente analizadas y posibilita
descubrir relaciones y caracteristicas generales entre los elementos de la realidad (Rodriguez
y Pérez, 2017).

El método analitico ayud6 a encontrar evidencia sobre estudios de factibilidad
realizados anteriormente que fueron de gran importancia para relacionarlos con el estudio que
se realiz6 para la creacion de una microempresa de produccién y comercializacién de panela
en bloque y granulada. Mientras que el método sintético permitid realizar una recopilacion de
informacion breve y ordenada de forma resumida con el fin de comprender de manera clara
todo lo relacionado al estudio de factibilidad.

5.5. Disefio de lainvestigacién

En la investigacion se aplico el disefio transversal, debido a la manipulacion de
variables y la recoleccién de datos mediante la aplicacion de encuestas a los habitantes de la
ciudad de Yantzaza para poder determinar estrategias.

5.6. Técnicas de investigacion
1.6.1. Encuestas

Se aplico las encuestas a los habitantes de la ciudad de Yantzaza, econémicamente
activos, para lo cual se aplicé un cierto nimero de encuestas de manera presencial y digital
mediante la aplicacion Google forms.

1.6.2. Entrevistas

Este método fue aplicado para las personas que ofertan el mismo producto que se
propone en este proyecto, para aplicar esta técnica, se les solicito la colaboracién a las
personas gque se dedican a la produccion y comercializacion de panela, donde se aplicé unas
preguntas relacionadas con el tipo de actividad a la que se dedican, las respuestas obtenidas
en la entrevista fueron analizadas.

1.6.3. Observacion

Para la aplicacién de esta de técnica se investig6 a los competidores que en la
actualidad se dedican a la produccién y comercializacion del producto, con la finalidad de
conocer el proceso de produccién que ellos realizan, asi mismo las consideraciones que se
debe tomar en cuenta, para seleccionar el producto de manera correcta ya sea para la
elaboracion de la panela en bloque o granulada, de la misma manera otros aspectos
relacionados con el precio y las promociones que brindan entre otros.

1.6.4. Técnicas de recoleccion de datos

La técnica con la que se realizo la recoleccion de datos fue mediante la aplicacion de
encuestas, esto debido a que para realizar un estudio de factibilidad se necesita informacion
actual, de modo que la utilizacién de esta técnica permitira obtener datos actuales, esto ayudo

a tener una idea clara sobre los requerimientos del mercado.
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1.6.5. Técnicas bibliograficas

Para la elaboracién del proyecto de investigacién se utilizé fuentes secundarias de
informacion la cual permitié realizar una revision bibliografica coherente, ordenada de la
evidencia empirica encontrada y los principales conceptos.
1.6.6. Técnicas estadisticas

Esta técnica permiti6 manipular y analizar los datos recolectados mediante la
aplicacion de encuestas hasta transformarlos en informacion util, para el proyecto mediante
la aplicacion de la estadistica descriptiva.
5.7. Recursos y materiales

Bases de datos con informacion estadistica financiera obtenida de portales web,
repositorios universitarios, bases de datos cientificas como Google académico, recursos
electrénicos los cuales fueron utilizados para recolectar, analizar y procesar datos necesarios
para el cumplimiento de la investigacion y recursos de oficina.
5.8. Poblacion y muestra

La poblacién de una investigacion esta compuesta por todos los elementos (personas,
objetos, organismos) que participan en el fendmeno que fue definido y delimitado en el analisis
del problema. La poblacién tiene la caracteristica de ser estudiada, medida y cuantificada.

Para Tamayo (2006), la muestra es el conjunto de operaciones que se realizan para
estudiar la distribucién de diferentes caracteres en totalidad de una poblaciéon universo, o
colectivo partiendo de la observacion de una fraccion de la poblacion considerada

Para el presente trabajo de investigacion la poblacién de estudio fue, todos los
habitantes de la ciudad de Yantzaza, la cual segun datos obtenidos del Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INEC) en el censo realizado en el afio 2010, cuenta con una poblacién
de 9.199 habitantes. Dado que esta cifra no es actual, se realiz6 una proyeccién, con la
finalidad de obtener el nimero de habitantes de la ciudad para el afio 2023, utilizando la
siguiente férmula:

Pr =P (1+0)"

En donde:
Tabla 1
Nomenclatura y valores aplicables para proyectar la poblacién
Nomenclatura Interpretacion Valor
Ps Poblacion futura -
P, Poblacion actual 9.199
1 Constante 1
i Tasa de crecimiento 2,77%
n Afios proyectados 13

Nota. Esta tabla muestra la interpretacion y valor de las variables de la férmula utilizada.
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A continuacién, se procedié a reemplazar los datos en la formula planeada con la
finalidad de obtener datos de la poblacion de la ciudad de Yantzaza en el afio 2023.
Pr=PF(1+0D)"
Py =9.199(1 + 2,77%)*3
Pr = 13.122 habitantes

Para realizar la proyeccion se tomara en consideracion la tasa del crecimiento del
canton que es de 2,77%, dato que fue obtenido del INEC, con la finalidad de poder obtener la
poblacién para el 2023.Luego de haber realizado la proyeccion correspondiente de la
poblacion de la ciudad de Yantzaza, se obtuvo como resultado que para el afio 2023, tendra
13.122 habitantes, siendo esta la poblacidn objeto de estudio, seguidamente se procedié a

calcular la muestra, aplicando la siguiente formula:

En donde: z2 *P xq xN
"TEA(N-—1D+Z2+P +q
Tabla 2
Nomenclatura y valores aplicables al tamafio de la muestra
Nomenclatura Interpretacién Valor
N Tamafio de la poblacion -
Z Nivel de confianza (95%) 1,96
b Probabilidad de éxito, o proporcion 0.50
esperada
Q Probabilidad de fracaso 0,50
D Error maximo admisible 0,05
n Tamafio de muestra -

Nota. Esta tabla muestra la interpretacion y valor de las variables de la formula utilizada.

De esta manera se reemplaza los valores en la formula planteada para obtener la
muestra del nimero de habitantes a los que se les aplico la encuesta para obtener con la
finalidad de obtener informacion pertinente.

72 % P % q * N
TE2«(N—1) +2% P #q

n

B 1,962 % 0,50 * 0,50 * 13.122
"~ 0,052 % (13.122 — 1) + 1,962 % 0,50 * 0,50

n

n = 373 encuestas
El resultado obtenido después de haber reemplazado datos en la férmula antes
planteada arroja que el tamafio de la muestra es de 373 personas, siendo el nimero de

encuestas aplicadas a la poblacién de la ciudad de Yantzaza.
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5.9. Procesamiento y analisis de datos

Para dar cumplimiento a los objetivos planteados primeramente se inicid con la
elaboracion del instrumento de recoleccion de informacién, en este caso la encuesta,
seguidamente se procedi6 a la aplicacion de la misma a las familias de la ciudad de Yantzaza,
luego de haber recolectado la informacién requerida, se continué con el respectivo analisis de
cada una de las preguntas planteadas en la encuesta, esto ayudd a conocer los gustos y
preferencias de las familias de la ciudad a mas de eso, la informacién recabada fue utilizada
para el estudio de mercado, eso como patrte inicial para un estudio de factibilidad. De la misma
manera se realizo el estudio técnico esto con la finalidad de conocer todo lo relacionado a los
costos y gastos en los que va a incurrir la microempresa, partiendo de la elaboraciéon de un
presupuesto en lo que respecta a la adquisicién de activos fijos, activos diferidos, activos
circulantes, a mas de eso todo lo relacionado con los sueldos y salarios que se estima
pagarles a cada uno de las personas que colaboren en la microempresa, adicionalmente los
gastos de constitucion con los que se debe cumplir para poder iniciar con las operaciones.

Para el cumplimento del tercer objetivo, el cual consisti6 en evaluar la viabilidad
financiera de la microempresa, con el propdsito de conocer si es viable la creacion de la
misma, para lo cual se realiz6 las proyecciones correspondientes en cuanto al presupuesto
de ingresos todo con una proyeccion a largo plazo, es decir para 10 afos, luego se procede
a tomar en consideracién lo que son los costos fijos y variables con el propésito de poder
conocer el punto de equilibrio de la microempresa todo esto con la finalidad saber cuénto es
la cantidad de panela que debera producir y los ingresos que debe generar para que no se
generen pérdidas, seguidamente se continla con la elaboracion del estado de pérdidas y
ganancias, flujo de caja. Para proceder con la evaluacién financiera se debe obtener la tasa
de descuento la cual consiste, en el porcentaje que se utilizd, para iniciar con el calculo del
Valor Actual Neto, Relacién beneficio-costo, periodo de recuperacion de capital. Finalmente
se obtiene la Tasa Interna de Retorno y el analisis de sensibilidad una vez realizado el célculo
de todas las herramientas financieras antes mencionadas se puede dar por terminado un
estudio de factibilidad y por ende conocer si la implementacion de la microempresa es viable

para el mercado al que va a estar dirigida.
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6. Resultados
Para obtener los datos se elabor6 una encuesta, seguidamente se procedi6 a validar
la encuesta, esto mediante la aprobacion por parte del experto asignado para el desarrollo del
presente trabajo de investigacion, contribuyendo con sus conocimientos en el &rea a tratar.
En base a la encuesta aplicada a las familias de la ciudad de Yantzaza en el presente
apartado se emiten los resultados obtenidos de la investigacién, de acuerdo con los objetivos
planteados, en este caso la encuesta refiere a los resultados presentados, los cuales
ayudaron a determinar el estudio de mercado y de esa manera dar cumplimiento al objetivo 1
6.1. Objetivo 1: Determinar la viabilidad comercial y econémica, mediante un estudio
de mercado que permita identificar las caracteristicas y necesidades del
consumidor.
1.1.1. Resultados de las encuestas realizadas a las familias de la ciudad de Yantzaza.
Es importante conocer los beneficios de la panela, puesto que el consumo de este
producto ayuda a prevenir las caries y fortalecer nuestros huesos, a mas de eso es un
edulcorante natural que se lo obtiene directamente de la cafia de azlcar, es por eso que se
puede evidenciar en la figura 1, que el 81,4% menciona que, Si consumen panela, esta
informacién es interesante debido a que ayuda a tener un panorama claro sobre la acogida
que tiene el producto en el mercado.

Figura 1
Consumo de panela

81,2%

Si =No

Nota. Informacion de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

La figura muestra la presentacion en la que mas adquieren la panela las familias de
Yantzaza, de acuerdo con la informacion recolectada se deduce que el 78,1% de las familias
adquieren panela en bloque, esto debido a que es méas seguro y sencillo conservarla, sea en
lugares himedos o secos y no pierde su consistencia y sabor y el 21,9% adquiere panela

granulada.
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Figura 2
Presentacién de la panela

78,1%

Bloque = Granulada

Nota. Informacién de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

La figura 3 muestra la informacién recolectada, mediante la cual se pudo evidenciar
gue el 69,6% de las familias de la ciudad de Yantzaza, compran panela en bloque 1 vez por
semana, esto debido a que este producto es 100% natural, por ende se conserva todos los
beneficios de la cafia de azucar, a mas de eso hoy en dia las personas han decidido cambiar
sus habitos de consumo e inclinarse por algo mas natural, es decir edulcorantes sin refinar,
pues como se conoce en la actualidad lo endulzantes refinados estan originando
repercusiones en la salud.

Figura 3
Frecuencia de compra de panela en bloque

0 0,8%
6,3% Todos los dias

1 vez por semana

0,
69,6% = 2 a 3 veces por
semana

= 4 a 5 veces por
semana

Nota. Informacion de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

La figura 4 presenta los datos recopilados sobre la panela granulada, revelando que
el 43,9% de las familias de la ciudad de Yantzaza, manifiesta que compra el producto de 1
vez por semana, se asume que esto se debe a que la panela granulada puede ser utilizada
como sustituto del azucar, ya que se disuelve de manera similar, por ende, permite preparar

bebidas al instante.
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Figura 4
Frecuencia de compra de panela granulada

Todos los dias
1 vez por semana

= 2 a 3 veces por
semana

= 4 a5 veces por
semana

Nota. Informacion de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

En la figura 5 se observa el consumo de panela de las familias de la ciudad de
Yantzaza. Se resalta que el 53,2% de las familias indicé consumir 15 unidades de panela al
mes, esto se debe a que el nivel de consumo puede estar relacionado con el tamafio de la
panela, ya que, al ser grande, el producto tiene mayor duracion y, por lo tanto, genera un
mayor rendimiento. Ademas, es importante tener en cuenta el nimero de integrantes de cada
familia, ya que esto puede influir en la cantidad de consumo.

Figura5
Cantidad de consumo de panela en blogue mensual

4,2%

9,3%
33.3% 5 unidades
' 10 unidades
= 15 unidades
= 20 unidades

Nota. Informacion de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

En la figura 6, se muestra la cantidad de consumo mensual de panela granulada de
las familias de la ciudad de Yantzaza, destacando que el 43,9% menciona consumir 6 fundas
de dos libras, lo que equivale a 12 libras al mes. Esto se atribuye al hecho de que una pequeiia
cantidad de panela es suficiente para endulzar una bebida. Por otro lado, se considera que el

consumo de panela también esta influenciado por el nUmero de integrantes de cada familia 'y
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sus habitos de consumo. Por ende, se asume que el 12,1% de las familias manifesté que
consume 12 fundas al mes, lo que indica un mayor consumo debido al uso del producto en
diversas preparaciones.

Figura 6
Cantidad de consumo de panela granulada mensual

12,1%
’ 3 fundas de dos

25,8% libras
6 fundas de dos
libras

= 9 fundas de dos

43,9% libras

= 12 fundas de dos
libras

Nota. Informacion de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

En base de la informacion recolectada se puede mostrar en la figura 7, que las familias
consideran que los precios establecidos en el mercado para adquirir el producto son
accesibles, lo que significa que todo el publico en general puede acceder al producto, ya que
cuenta con un precio madico el cual esta al alcance del bolsillo de las personas, esto es bueno
debido a que aparte de ser accesible es muy bueno para la salud por su aporte de nutrientes
gue son necesarios para el organismo.

Figura 7
Accesibilidad de precios en el mercado

1,1%

'\

98,7%

Si = No

Nota. Informacién de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

En relacion al lugar de compra de la panela, la figura 8 muestra que el 44,2% de las

familias adquieren el producto en tiendas, esto se debe a que las tiendas brindan sus servicios
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todos los dias, lo que permite a las familias comprar panela en el momento que deseen, a
mas de eso pueden acceder a varios productos que consideren necesarios. Por otro lado, se
destaca un porcentaje significativo del 35,0% que menciona comprar la panela en la feria libre,
este tipo de eleccion se debe a que en este tipo de lugares la panela tiende a ser mas
econdmica, de la misma manera se puede encontrar productos para el hogar como: productos
de primera necesidad, frutas y verduras. Sin embargo, una limitante de las ferias libres es que
solo se realizan los fines de semana. Es decir, la eleccion del lugar de compra de la panela
estd influenciada por la disponibilidad y conveniencia del lugar.

Figura 8
Adquisicion del producto

4,3%

Supermercados
Tienda
= Mercado

m Feria libre

Nota. Informacion de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

En la figura 9 se puede evidenciar que la mayor parte de las familias con un 68,6%
respondieron que, al momento de comprar la panela toman en cuenta mucho el aspecto y
tonalidad del color, esto tiene mucho que ver con algunas opiniones vertidas por parte de las
familias de la ciudad de Yantzaza las cuales manifestaron que mientras mas clara es la
tonalidad de la panela existe la posibilidad, de que posea algun clarificante quimico, lo cual
es perjudicial para la salud. Por otro lado, mientras mas oscuro sea el color significa que no
posee ningun tipo de clarificante, este aspecto es importante y se debe considerar al momento
de producir la panela ya que hoy en dia las personas estan optando por productos mas
naturales.

Figura 9

Razdn de compra

10,2% 7,9%
ay Color de la
13,2% panela

468,6% Que no

contenga

Nota. Informacion de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.
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En la figura 10 se puede apreciar el principal uso que le dan a la panela las familias de
la ciudad de Yantzaza, se evidencia que el mayor uso que le dan al producto es en la
preparacion de bebidas frias, representando un 55,1% de las respuestas. Esto se debe a que
la panela puede ser utilizada como sustituto de otros endulzantes en diversas presentaciones.
De esta manera la panela es verséatil y puede ser empleada en la elaboracion de bebidas tanto
frias como calientes, ya que aporta un sabor, color y textura agradable.

Figura 10
Usos que le da al producto

3,6%

‘ Preparacion de
bebidas frias
= Preparacion de

bebidas calientes
= Reposteria

Nota. Informacién de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

Es importante conocer si la nueva unidad de productiva de panela tendra acogida por
parte de los consumidores, es por eso que la figura 11 muestra, que de la informacion
recolectada el 99,7% de las familias menciona que si compraria los productos que la nueva
entidad va a brindar a la ciudadania en general, esto ayuda a tener una idea clara de la

aceptacion que se tendra en el mercado.

Figura 11

Aceptacion de la nueva microempresa
0,5%
99,5%
Si =No

Nota. Informacién de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.
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Es relevante conocer el valor que las familias de la ciudad de Yantzaza estarian
dispuestas a pagar por cada unidad de panela en blogue. En este sentido, la figura 12 muestra
gue el 70,5% de las familias considera un precio adecuado de 0,50 ctvs., por cada unidad de
panela, Asi mismo, el 17,6% estaria dispuesto a pagar 0,60 ctvs., mientras que el 11,9% indico
que pagaria 0,40 ctvs. En base en esta informacion se puede deducir que el precio 6ptimo
para la panela en bloque seria de 0,50 ctvs., tomando en consideracién los costos asociados
a la produccion. Este precio es respaldado por la alta aceptacion que tendria en el mercado,
considerando la preferencia de la mayoria de las familias.

Figura 12
Precio a pagar por cada unidad de panela en bloque

11,9%

‘ 0,40 ctvs. (unidad
de panela blogue)
= 0,50 ctvs. (unidad

de panela bloque)

= 0,60 ctvs. unidad de
panela bloque)

Nota. Informacion de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

La figura 13 muestra que el 63,0% de las familias de la ciudad de Yantzaza, consideran
que 1,50 ctvs., seria un precio adecuado para adquirir cada funda de panela granulada, el
33,6% estrian dispuestos a pagar 1,30 ctvs., y el 3,4% pagarian 1,40 ctvs. En base a estos
resultados, se concluye que el precio que tendria mejor aceptacién en el mercado, de acuerdo
con las respuestas obtenidas en la encuesta, es de 1,50 ctvs. Esto se debe a que es el precio
qgue la mayoria de las familias considera adecuado y estaria dispuesta a pagar. Ademas, se
menciona que esta cantidad esta al alcance del bolsillo de las familias de la ciudad de
Yantzaza.
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Figura 13
Precio a pagar por cada funda de panela granulada

1,30 ctvs. (funda de
panela granulada)

= 1,40 ctvs. (funada
\ de panela
‘ granulada)

= 1,50 ctvs. (funda de
panela granulada)

Nota. Informacién de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

Es muy importante conocer en qué tipo de empaque prefieren obtener el producto las
familias de Yantzaza, es por eso que en la figura 14 se puede apreciar que el 68,4%
respondieron que les gustaria conseguir el producto en una funda plastica, debido a que
mediante este tipo de empaque se puede observar la tonalidad de la panela, a mas de eso es
seguro al momento de movilizar el producto, mientras que el 31,6% menciona que les gustaria
gue el empaque sea en una funda de papel.

Figura 14
Empaque de la panela

Funda plastica = Funda de papel

Nota. Informacién de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

Los valores mas representativos que se puede apreciar en la figura 15 es que el 55,4%
de las familias mencionan, que la promocion que les gustaria recibir seria, descuentos en
volumen de compras, mientras que el 37,6% considera que la promocién podria ser brindar
un producto adicional de acuerdo al monto o cantidad de compra, y el 7,0% les gustaria recibir
gorras o camisetas con el logotipo de la microempresa, brindar promociones en una entidad

es bueno, ya que ayuda a captar clientes y por ende aumentan las ventas, este caso si la
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microempresa decide brindar algun tipo de promocion a sus clientes por sus compras, segun
la informacion obtenida lo mas 6ptimo es brindarles un descuento en volumen de compras.

Figura 15
Promocion

7,0%

' 37,3%

Producto adicional

= Descuentos en
volumen de
compras

/

Nota. Informacién de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

Todos los medios publicitarios son validos a la hora de realizar publicidad para dar a
conocer nuevos establecimientos que brinden algun producto o servicio en el mercado, en
este caso se toma en consideracion la opinién de las familias de la ciudad de Yantzaza, en la
figura 16 se puede evidenciar que el 40,5% menciona que les gustaria enterarse de los
productos que ofrece la microempresa mediante las redes sociales, debido a que hoy en dia
la sociedad en general hace uso de este medio para mantenerse en contacto con las demas
personas. Asi mismo el 32,4% manifiestan que les gustaria enterarse por medio de la radio
ya que este les permite estar todo el tiempo comunicados.

Figura 16
Publicidad

‘ 32,2% Radio

Television
9,9% / = Redes sociales

= Tripticos

Nota. Informacion de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

En la figura 17 se puede apreciar que las familias de la ciudad de Yantzaza consideran
que los posibles beneficiarios de la creacion de la nueva microempresa, es el publico en
general con el 38,6%, seguido de un 20,0% que mencionan que los que se benefician son las
personas que se dedican a la produccién, de modo que les ayuda a mejorar la economia de

sus familias.
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Figura 17
Beneficiarios de la nueva microempresa

8,3% Empresas
existentes en la
ciudad

15,8%
Empresas

existentes en
sectores aledanos

. ' = Comerciantes

= Porductores

Nota. Informacion de las familias de Yantzaza sobre el consumo de panela.

1.1.2. Estudio de mercado

Es un proceso organizado que implica la recopilacién y analisis de datos e informacién
relacionada con los clientes, competidores y el mercado en general. Este estudio tiene
multiples usos, como ayudar a la creacién de un plan de negocios, el lanzamiento de nuevos
productos o servicios al mercado, la mejora de los productos o servicios existentes y la
expansion a nuevos mercados.

De acuerdo con los resultados obtenidos, luego de haber realizado el trabajo de campo
se pudo apreciar que existe un niamero bastante significativo de familias que consumen el
producto.

6.1.2.1. Demanda potencial. Representa a los usuarios o consumidores potenciales
del producto que la microempresa pretende ofrecer. Generalmente esta demanda es definida
el momento de caracterizar a la POE, salvo el caso de los proyectos en los que no, sea posible
cuantificar la demanda, sino con una investigacion de campo (una pregunta en la encuesta)

En el caso de mi idea de negocio, la demanda potencial esta representada por la POE
(poblacién objeto de estudio) que en este caso son 3280 familias.

6.1.2.2. Demanda real. Hace referencia a todas las familias que contestaron en la
encuesta aplicada a la ciudad de Yantzaza, que actualmente si son consumidores del

producto.
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Figura 18
Poblacién con respecto al consumo de panela

-y

81,2%

Si =No

Nota. Datos tomados de la tabla 1.

El 81,2% contestd afirmativamente.
El 18,8% contestd negativamente.
» Calculo de la demanda Real

Demanda real = POE * % de respuestas afirmativas
Demanda real = 3280 * 81,2%
Demanda real = 2663 familias

Por lo tanto, si la poblacién objeto de estudio (POE) consta de 3280 familias en la
ciudad de Yantzaza, la demanda real seria de 2663 familias.

6.1.2.3. Demanda Efectiva. Incluye a todas las personas encuestadas que
contestaron que comprarian nuestro producto, a través del porcentaje obtenido, se puede

infiere en la demanda real.

Figura 19
Aceptacion de la nueva microempresa
0,5%
|
‘ 99,5% ’
Si =No

Nota. Datos tomados de la tabla 11.

El 99,5% contestd afirmativamente.

El 0,5% contestd negativamente.
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» Calculo de la demanda efectiva
Demanda efectiva = demanda real * % de respuestas afirmativas
Demanda efectiva = 2663 * 99,5%
Demanda efectiva = 2649 familias
Considerando que la demanda real es de 2663 familias y un 99,5% respondi6
afirmativamente en la encuesta realizada a los habitantes de Yantzaza, por ende, la demanda
efectiva se estimaria en 2649 familias.
6.1.2.4. Demanda Total. Se refiere a que, si el producto es de uso o consumo regular,
para ello es necesario incorporar preguntas tales como:
» Cantidad de consumo de panela en bloque mensual
e 5 unidades (9,3%)
e 10 unidades (33,3%)
e 15 unidades (53,2%)
e 20 unidades (4,2%)

Tabla 3
Consumo de panela en bloque
Rangos Frecuencia Porcentaje
las 22 9%
6a10 79 33%
11a15 126 53%
16 a 20 10 4%
Total 237 100%

Nota. En la tabla 3 se puede apreciar la cantidad de consumo de panela en bloque.

Tabla 4
Consumo total de panela en bloque
Rangos Frecuencia Promedio de rangos Promedio * Frecuencia
lab 22 3 66
6alo0 79 8 632
11a15 126 13 1638
16 a20 10 18 180
Total 237 42 2516

Nota. En la tabla 4 se puede apreciar la cantidad de consumo de panela en bloque

» Céalculo de la compra promedio

Total compra

Compra promedio =
prap Muestra afectada

2516
237

Compra promedio = 10,62 unidades de panela en bloque

Compra promedio
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» Cantidad de consumo de panela granulada mensual
e 3fundas de 2 libras (25,8%)
o 6 fundas de 2 libras (43,9%)
e 9fundas de 2 libras (18,2%)
e 12 fundas de 2 libras (12,1%)

Tabla 5
Consumo de panela granulada
Rangos Frecuencia Porcentaje
la3 17 26%
4a6 29 44%
7a9 12 18%
10a12 8 12%
Total 66 100%

Nota. En la tabla 5 se puede apreciar la cantidad de consumo de panela granulada

Tabla 6
Consumo total de panela granulada
Rangos Frecuencia Promedio de rangos Promedio * Frecuencia
la3 17 2 34
4a6 29 5 145
7a9 12 8 96
10a12 8 11 88
Total 66 26 363

Nota. En la tabla 6 se puede apreciar la cantidad de consumo de panela granulada.

» Calculo de la compra promedio

Total compra

Compra promedio =
prap Muestra afectada

363
66

Compra promedio = 5,5 libras de panela granulada

Compra promedio

» Frecuencia de compra de panela en bloque de las familias de la ciudad de

Yantzaza.
Tabla 7
Frecuencia de compra de panela en bloque
Opciones Frecuencia Porcentaje
Todos los dias 2 1%
1 vez a la semana 165 70%
2 a 3 veces a la semana 55 23%
4 a 5 veces a la semana 15 6%
Total 237,00 100%

Nota. En la tabla 7 puede apreciar la frecuencia de compra de panela por parte de los consumidores.



Tabla 8
Frecuencia total de compra de panela en bloque

Opciones ;1?;2 pcrg::g(;?o Promedio * frecuencia Frecuencia Total
Todos los dias 30 10,6 318 2 637
1 vez a la semana 4,3 10,6 45 165 7507
2 a 3 veces a la semana 10 10,6 106 55 5839
4 a 5 veces a la semana 18 10,6 191 15 2866
Total 62,29 42,46 661,23 237 16849,16

Nota. En la tabla 8 se puede apreciar la frecuencia total de compra del producto

» Calculo de la compra total por mes

Total compra

Compra total promedio mensual =
P P Muestra afectada

16849,16
237

Compra total promedio mensual = 71,09

Compra total promedio mensual =

Compra total promedio anual = 71,09 * 12 = 853 panelas.

Tabla 9
Cantidad de panela en blogue demandada al afio
Demanda total al afio

Demanda potencial o POE 3280 familias

Demanda real 2663 familias

Demanda efectiva 2649 familias
= 2649* 853

Demanda total

= 2259597 unidades de panela al afio

Nota. En la tabla 9 se puede apreciar la demanda total de panela al afio.

» Frecuencia de compra de panela granulada de las familias de la ciudad de

Yantzaza.
Tabla 10
Frecuencia de compra de panela granulada
Opciones Frecuencia Porcentaje
1 vez a la semana 42 64%
2 a 3 veces a la semana 16 24%
4 a 5 veces ala semana 8 12%
Total 66,00 100%

Nota. En la tabla 10 puede apreciar la frecuencia de compra de panela por parte de los

consumidores.
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Tabla 11
Frecuencia total de compra de panela granulada

Veces al Compra

Opciones mes promedio Promedio * frecuencia Frecuencia Total
1 vez ala semana 4,3 55 24 42
2 a 3 veces a la semana 10 5,5 55 16
4 a5 veces a la semana 18 55 99
Total 62,29 22,00 342,57 66 2662,00

Nota. En la tabla 11 se puede apreciar la frecuencia total de compra por parte de los consumidores del

producto

» Célculo de la compra total por mes

Total compra

Compra total promedio mensual =
P P Muestra afectada

2662
66
Compra total promedio mensual = 40,33

Compra total promedio mensual =

Compra total promedio anual = 40,33 * 12 = 484 libras de panela granulada

Tabla 12
Cantidad de panela granulada demandada al afio
Demanda total al afio

Demanda potencial o POE 3280 familias
Demanda real 2663 familias
Demanda efectiva 2649 familias

= 2649 * 484

Demanda total _
= 1282116 libras de panela al afio

Nota. En la tabla 12 se puede apreciar la demanda total al afio de panela granulada

1.1.3. Oferta total

Para llevar a cabo el andlisis de la oferta, es esencial recolectar informacién de los

proveedores respecto a las cantidades de producto que ponen a disposicién del mercado. La

aproximacion 6ptima seria examinar a todos los oferentes y establecer las cantidades

especificas que cada uno introduce al mercado. No obstante, es posible que no todos estén

dispuestos a compartir dicha informacion. En tales casos, una alternativa viable es realizar

una inferencia comparativa basada en datos de otros proveedores.
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Tabla 13

Oferta total por afio de panela en blogue

Unidades ) .
. Cantidad Namero . )
producidas Proporcion frente a los deméas
Oferente de de Total de oferta
(dia, mes afio, . oferentes
personal  maquinas
etc.)
1 Familia Chalan 1000 unidades 6 1 1,22 veces mas que el oferente 2 1.000,00
. 0,82 veces menos que el oferente
2 Familia Juela ) 6 1
820 unidades 1 820,00
3 Familia Sapia 630 unidades 6 1 0,63 veces mas que el oferente 1 630,00
» 0,75 veces menos que el oferente
4 Familia Ayala ) 6 1
470 unidades 3 470,00
Total de unidades ofertadas del proyecto semanal (unidades de panela semanal) 2.920,00
Total de unidades ofertadas del proyecto mensual (unidades de panela mensual) 12.556,00
Total de unidades ofertadas del proyecto anual (unidades anuales) 150.672,00

Nota. En la tabla 13 se muestra la oferta total por parte de los productores que se dedican a la produccion de

panela en la ciudad de Yantzaza.

Demanda Insatisfecha = Demanda Total — Oferta Total
Demanda Insatisfecha = 2259597 - 150672

Demanda Insatisfecha = 2108925 unidades anuales

Tabla 14
Oferta total por afio de panela granulada
Unidades )
) Cantidad Ndamero »
producidas Proporcion frente alos Total de
N° Oferente i de de i
(dia, mes o demaéas oferentes oferta
personal maquinas
afio, etc.)
1 Familia 6 1 1,67 veces més que el oferente
Chalan 500 libras 2 500,00
N 0,60 veces menos que el
2 Familia Juela ) 6 1
300 libras oferente 1 300,00
= ] 0,80 veces mas que el oferente
3 Familia Sapia ) 6 1
400 libras 1 400,00
- 0,88 veces menos que el
4  Familia Ayala . 6 1
350 libras oferente 3 350,00
Total de unidades ofertadas del proyecto semanal (libras de panela semanal) 1.550,00
Total de unidades ofertadas del proyecto mensual (libras de panela mensual) 6.665,00
Total de unidades ofertadas del proyecto anual (libras anuales) 79.980,00

Nota. En la tabla 14 se muestra la oferta total al afio de panela por parte de las familias que se dedican a la

produccién de panela.
Demanda Insatisfecha = Demanda Total — Oferta Total

Demanda Insatisfecha = 1282116 - 79980

Demanda Insatisfecha = 1202136 libras anuales
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6.1.3.1. Tasa de crecimiento de la demanda.

Tabla 15
Tasa de crecimiento

Tasa de crecimiento de la demanda

Tasa de crecimiento de la categoria (Usuario * Familias) 2,77%

Tasa de crecimiento de la demanda 2,77%

Nota. En la tabla 15 se puede apreciar el porcentaje de crecimiento de la demanda en la ciudad de Yantzaza.

Para proyectar la demanda se utilizar4 una tasa de crecimiento que evidencie el
crecimiento anual de la categoria usuarios, ya que en el caso del presente proyecto los
usuarios demandantes son las familias, presentando un crecimiento anual de 2,77% seguln
las estadisticas emitidas por el INEC y el Plan de Ordenamiento Territorial del Cantén
Yantzaza.

6.1.3.2. Tasa de crecimiento de la oferta. Para proyectar la tasa de crecimiento de
la oferta se utilizé una tasa de crecimiento del incremento anual de la industria que es del 2%,
mas 1,10% que es la tasa de expansion promedio de las empresas objeto de estudio, dando
como resultado una tasa de 3,10%

Tabla 16
Crecimiento de la industria panelera
Tasa de crecimiento de la oferta

Tasa de crecimiento de laindustria 2,00%
Tasa de crecimiento de los oferentes (promedio) 1,10%
Familia Chalén 2,2%
Familia Juela 0,7%
Familia Sapia 0,5%
Familia Ayala 1,0%
Tasa de crecimiento de la oferta 3,10%

Nota. En la tabla 16 se puede apreciar la tasa de crecimiento de la oferta.

6.1.3.3. Proyecciéon de la demanda total, oferta y demanda insatisfecha. Para
realizar la proyeccion se hizo uso de la siguiente formula:
M=C+A+)"
Donde:
C= Cantidad (demandada u oferta)
i = Tasa de crecimiento (demanda u oferta)
n = Periodo proyectado
La tabla 17 muestra la proyeccion de la demanda total, oferta total, demanda

insatisfecha, con una visualizacién de 10 afos.
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Tabla 17
Proyeccion de la panela en blogue

ANO DEMANDA TOTAL OFERTA TOTAL DEMANDA INSATISFECHA
0 2.259.597,00 150.672,00 2.108.925,00
1 2.322.187,84 155.342,83 2.166.845,00
2 2.386.512,44 160.158,46 2.226.353,98
3 2.452.618,83 165.123,37 2.287.495,46
4 2.520.556,38 170.242,20 2.350.314,18
5 2.590.375,79 175.519,70 2.414.856,08
6 2.662.129,20 180.960,82 2.481.168,38
7 2.735.870,18 186.570,60 2.549.299,58
8 2.811.653,78 192.354,29 2.619.299,49
9 2.889.536,59 198.317,27 2.691.219,32
10 2.969.576,75 204.465,11 2.765.111,65

Nota. La tabla muestra la proyeccién para 10 afios realizada a la demanda total, oferta total y demanda
insatisfecha de la panela en bloque.

En la tabla 18 se aprecia la proyeccién de la panela granulada, con una estimacion de

10 afios, todo esto con el fin de conocer cémo crecera la demanda en el transcurso de los

afios.

Tabla 18

Proyeccion de la panela granulada

ANO DEMANDA TOTAL OFERTA TOTAL DEMANDA INSATISFECHA

0 1.282.116,00 79.980,00 1.202.136,00
1 1.317.630,61 82.459,38 1.235.171,23
2 1.354.128,98 85.015,62 1.269.113,36
3 1.391.638,35 87.651,11 1.303.987,25
4 1.430.186,74 90.368,29 1.339.818,45
5 1.469.802,91 93.169,71 1.376.633,20
6 1.510.516,45 96.057,97 1.414.458,48
7 1.552.357,76 99.035,76 1.453.321,99
8 1.595.358,07 102.105,87 1.493.252,19
9 1.639.549,48 105.271,15 1.534.278,33
10 1.684.965,00 108.534,56 1.576.430,44

Nota. La tabla muestra la proyeccién para 10 afios realizada a la demanda total, oferta total y demanda
insatisfecha de la panela granulada.

En latabla 19 se muestra que el presente proyecto afronta un mercado de competencia
perfecta, esto debido a que en lalocalidad donde se va a implementar la microempresa existen
varios oferentes que se dedican a la produccidn y comercializacién de panela en bloque y

granulada, pero asi mismo existe un gran nimero de consumidores.
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Tabla 19
Estudio del tipo de mercado al que se enfrenta el proyecto
Tipo de Mercado Competencia Perfecta

e Libre concurrencia: Los competidores tienen una
Caracteristicas participacion de mercado similar.

e Condiciones de igualdad: Hay muchos
compradores y vendedores, y los precios reflejan la
oferta y la demanda.

e Empresas precio — aceptantes: Las empresas
deben vender al precio de equilibrio, en otras
palabras, cuando la oferta y la demanda se alinean.

e Productos homogéneos: Los competidores
venden productos similares.

¢ Informacidn perfecta: Cuando el cliente sabe que
la empresa vende el mismo producto a un precio
mas bajo a mas de eso conoce la calidad del
producto.

e Sin barreras de entrada o salida: Las empresas
pueden entrar y salir del mercado con un coste

reducido.

e Los vendedores no tienen ninglin poder de
Beneficios monopolio de fijacion de precios, es decir no
pueden influir en el precio del producto.
e El consumidor obtiene un producto estandarizado
e Los productos son homogéneos es por eso que la

empresa tiene muy poco gasto de publicidad.

6.1.3.4. Estrategias de Comercializacién. ElI marketing implica facilitar el acceso de
un producto o servicio a los consumidores o usuarios, centrandose en las 5P del mercado:
producto, precio, plaza, promocion y publicidad. Su objetivo principal es lanzar el producto al
mercado de manera efectiva y satisfacer las necesidades de los consumidores.

6.1.3.5. Producto. La panela es un producto derivado de la cafia de azlcar y posee
algunas caracteristicas:

» Origen natural: La panela es un producto que se lo obtiene de la evaporacion y
concentracion del jugo de cafa de azucar, sin pasar por algun proceso de refinamiento.

> Color y textura: Suele tener un color oscuro que varia desde el marrén claro hasta el

oscuro, y su textura es dependiendo de cédmo de realice el proceso de produccién.
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» Sabor caracteristico: La panela tiene un sabor variable, con notas de caramelo o
melaza debido a la retencién de los componentes naturales durante el proceso de fabricacién.

» Nutrientes: A diferencia de otros productos como el azlcar blanco refinado, la panela
tiene nutrientes como vitaminas y minerales.

» Endulzante natural: Se la utiliza como endulzante en diversas preparaciones
culinarias y bebidas, debido a que proporciona un dulzor natural.

» Textura versatil: Es versétii ya que se la puede encontrar en diferentes
presentaciones, ya sea en bloques solidos como en granulos, la que hace que sea facil su
uso.

» Ausencia de quimicos: La panela es pura, no contiene productos quimicos, debido a
gue se produce de manera artesanal y natural.

» Sostenibilidad: La produccion de panela tiende a ser mas sostenible en comparacion
con el azlcar, debido a que requiere menos procesamientos y esto hace que conserve mas
nutrientes.

6.1.3.6. Precio. Para la estimacion del precio del producto en sus dos presentaciones
se tomo en consideracion las respuestas obtenidas de la encuesta aplicada a las familias de
la cuidad de Yantzaza. Es decir, el precio que tuvo mayor aceptacion para la presentacion de
panela en bloque es de 0,50 ctvs. y para la panela granulada es de 1,50 ctvs. los cuales serian
precios que se tomaria en consideracion a la hora de fijar el precio al producto.

6.1.3.7. Plaza. En la microempresa se implementarda un canal de distribucion directo
con los clientes, los cuales seran los minoristas y los consumidores finales, la microempresa
ofrecerd la venta directa, es decir, se realizaran visitas fisicas a los clientes para ofrecerles el

producto, adicional a eso se les facilitara el contacto telefénico de la entidad.

v

Producto Minorista —  Consumidor

La plaza para la distribucion del producto son las ferias libres y tiendas.

6.1.3.8. Promocién. Para incentivar a nuestros clientes a elegir nuestro producto, se
ha disefiado una estrategia promocional, la cual se basa en atractivos descuentos por
volumen de compras. Esta iniciativa no solo busca beneficiar a nuestros clientes, sino también
fomentar relaciones a largo plazo, ofreciendo un incentivo para aquellos que optan por elegir
nuestro producto.

6.1.3.9. Publicidad. La difusion del producto puede realizarse a través de diversos
medios de comunicacion, que incluyen las redes sociales, la radio, materiales impresos como
tripticos, y también se puede manifestar cuando un cliente satisfecho con el producto
comparte su experiencia positiva con amigos y conocidos.

En la figura 20 se puede apreciar los medios publicitarios por los cuales se cree
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conveniente, hacer conocer el producto para los habitantes de la ciudad de Yantzaza, segun
la informacién que brinda la figura se considera que el medio mas idéneo seria las redes
sociales, sin embargo, se realizara publicidad por medio de todos los medios que se pueden
observar, pero haciendo énfasis en las redes sociales y la radio.

Figura 20
Medios publicitarios

17,0%

Radio
Television
= Redes sociales

= Tripticos

Nota. Datos obtenidos de la figura 16.

Para lograr una amplia visibilidad, se prevé aprovechar plataformas como Facebook e
Instagram, donde se creara un perfil empresarial destinado a compartir informacion relevante
sobre el producto. Asimismo, se planea emplear cufias publicitarias en la radio “La carifiosa”,
reconocida a nivel cantonal y provincial, para asegurar una amplia cobertura. Estas cufias se
transmitirdn a lo largo del dia y la noche, para maximizar su impacto. Adicionalmente, se
planea difundir la existencia de la microempresa mediante hojas volantes, con el propdsito de
que la totalidad de la poblacién de la ciudad conozca este emocionante nuevo proyecto.

Tabla 20
Presupuesto de la publicidad

- S Valor
Publicidad Descripcion

Valor unitario  Valor mensual Valor anual

Redes Sociales Por pago de asesoria de g 10,00 $ 10,00 $ 20,00
publicidad en redes sociales

La publicidad sera en la

radio tres veces al dia,

efectuandose cuatro dias a

la semana (lunes, miércoles,
Radio viernes y domingo), en el $ 12,00 $ 576,00 $6.912,00
mes serian 60 cufias en
distintos horarios. El precio
de la cufia fue consultado al
gerente de la radio.
Se realizaran 1000 tripticos
para entregar a la localidad
el primer mes por
inauguracion.
TOTAL $ 22,30  $ 886,00 $7.232,00
Nota. Estimacion del presupuesto necesario para la contratacion de medios publicitarios.

Tripticos $ 030 $ 300,00 $ 300,00
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6.2. Objetivo 2: Disefar la funcién de produccién 6ptima mediante un estudio técnico
gue optimice los recursos disponibles y necesarios para la producciéon y
comercializacion de panela en bloque y granulada.

1.2.1. Estudio Técnico

Este estudio constituye la segunda etapa de los proyectos de inversion y abarca los
aspectos operativos necesarios para utilizar de manera eficiente los recursos disponibles para
la produccion de un bien o servicio. En esta parte, se analizan elementos como la
determinacion del tamafio éptimo del lugar de produccion, la localizacién, las instalaciones,
requerimiento de materia prima, maquinaria y equipo, de la misma manera la organizacion
requerida para iniciar con las operaciones.

Por lo tanto, realizar este estudio es importante porque permite una evaluacion precisa
0 aproximada de los recursos necesarios para llevar a cabo el proyecto. Ademas, proporciona
informacion util para el estudio econémico — financiero.

6.2.1.1. Tamafo. Es importante definir el tamafio que tendr& el proyecto, ya que esto
permitira tener un panorama claro sobre el nivel de inversién y sobre todo la maquinaria
necesaria, para de esa manera poder determinar el nivel de operacion del proyecto.

6.2.1.1.1. Capacidad diseflada. Capacidad o volumen de produccion que puede
llegar a tener la maquinaria implementada.

La capacidad disefiada de la microempresa productora y comercializadora “Morocho”
sera en condiciones del 100%, se trabajara 250 dias en el afio, 8 horas diarias y con toda la
maquinaria funcionando con toda su capacidad de rendimiento.

Para calcular la produccion disefiada se tomara en cuenta que se va a contar con un
trapiche con una capacidad de 1200 unidades de panela en bloque. Por ende, anualmente se
obtendra una produccién total de 57600 panelas en blogue en los primeros afios ya que luego
conforme se vaya estabilizando la entidad se pretende adquirir otro trapiche y potenciar la

produccién de panela.

Tabla 21
Capacidad para producir panela en bloque
Numero de Capacidad del trapiche cada Producciéon Anual (unidad de
Trapiches semana (unidad de panela) panela
Trapiche 1 1200 57600
TOTAL 1200 57600

Nota. La tabla muestra la capacidad que tiene la maquinaria implementada de producir panela en bloque.

En lo que respecta a la capacidad disefiada para producir panela granulada se
dispondra con un trapiche que operara a su maxima capacidad. Este trapiche tiene la
capacidad de producir 700 libras de panela en cada ciclo. Por lo tanto, se totaliza una

produccion de 33600 libras de panela granulada anualmente.
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Tabla 22
Capacidad para producir panela granulada

Numero de Capacidad del trapiche cada Produccion Anual (libras de
Trapiches semana (libras de panela) panela)
Trapiche 1 700 33600

TOTAL 700 33600

Nota. La tabla muestra la capacidad que tiene la materia maquinaria para producir panela granulada.

6.2.1.1.2. Capacidad instalada. Para determinar la capacidad instalada se debe
considerar la infraestructura, las condiciones climaticas, la capacidad de la maquinaria
instalada y la cantidad de panela en bloque o granulada que se puedan producir.

La capacidad instalada del proyecto sera un trapiche, con una capacidad de producir
1000 unidades de panela en bloque, menos el 5% de interrupciones causadas por las
condiciones climaticas dando un total de 950 panelas. Por consiguiente, se tendra una
produccion total de 45600 panelas anualmente.

Tabla 23
Capacidad Instalada para la produccion de panela en blogue

i . ] Capacidad del trapiche con Produccién
Numero de Capacidad del trapiche cada

_ ) una probabilidad Anual (unidad
Trapiches semana (unidad de panela) o o
(condiciones climaticas) 5% de panela
Trapiche 1 1000 950 45600
TOTAL 1000 950 45600

Nota. Unidades de panela en bloque a producir por afio.

La capacidad instalada para la produccion de panela granulada sera de un trapiche,
con una capacidad para producir 600 libras de panela, menos el 5% debido a factores
climéticos que pueden impedir que se pueda producir al 100% con la maquinaria instalada, es
por este motivo que se produciran 570 libras de panela por cada trapiche, obteniendo asi un
total de 27360 libras de panela granulada al afio para la venta.

Tabla 24
Capacidad Instalada para producir panela granulada

i _ ) Capacidad del trapiche con Produccién
Numero de Capacidad del trapiche cada

. ) una probabilidad Anual (unidad
Trapiches semana (libras de panela) o o
(condiciones climéticas) 5% de panela
Trapiche 1 600 570 27360
TOTAL 600 570 27360

Nota. Unidades de panela en bloque a producir por afio.
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6.2.1.1.3. Capacidad utilizada. Radica en la eficiencia y aprovechamiento de los
recursos de una empresa o proyecto. Si la capacidad utilizada es baja, podria indicar una
subutilizacién de los recursos y una oportunidad para aumentar la produccion sin necesidad
de invertir en capacidad adicional. Por otro lado, es esencial monitorear y ajustar la capacidad
utilizada en funcion de la demanda del mercado y la eficiencia operativa, con el objetivo de
maximizar la productividad y optimizar los costos.

En este caso la planificacién para la produccién de panela, se la ha realizado
considerando la capacidad de instalacién de la microempresa. Ademas, es importante
destacar que el proyecto tiene una vida estimada de 10 afios. Sin embargo, dado que todo
proceso productivo requiere un proceso inicial en el cual influyen diversos factores como la
apertura de mercado, la seleccién de distribuidores, el acoplamiento al proceso productivo y
la capacidad del personal, es por eso que no sera posible comenzar a producir al maximo de
la capacidad desde el inicio. Por esta razon, se ha planificado iniciar las actividades utilizando
el 75% de la capacidad instalada, es por eso que en el primer afio se produciran 34.200
unidades de panela en bloque. En tal sentido, a medida que el proyecto avance, se prevé
llegar al 100% de la capacidad instalada, para el ultimo afio de operacion.

Tabla 25
Capacidad Utilizada para la produccion de panela en bloque
CAPACIDAD UTILIZADA VS CAPACIDAD INSTALADA

Afio Capacidad Instalada Porcentaje Capacidad Utilizada
1 45.600,00 75% 34.200,00
2 45.600,00 78% 35.568,00
3 45.600,00 81% 36.936,00
4 45.600,00 83% 37.848,00
5 45.600,00 86% 39.216,00
6 45.600,00 89% 40.584,00
7 45.600,00 92% 41.952,00
8 45.600,00 94% 42.864,00
9 45.600,00 97% 44.232,00

10 45.600,00 100% 45.600,00

Nota. En la tabla 25 se puede apreciar la capacidad que se va a utilizar al iniciar con las operaciones, en la
produccién de panela en bloque.

De la misma manera para la produccién de panela granulada se iniciara con el 75%
de la capacidad instalada obteniendo una produccion de 41040 libras de panela granulada en
el primer afo, esto debido a que toda microempresa que inicia sus actividades, debe ir
incrementando su produccion de manera prolongada hasta llegar al 100% de la capacidad de

produccion.
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Tabla 26
Capacidad Utilizada para la produccion de panela granulada
CAPACIDAD UTILIZADA VS CAPACIDAD INSTALADA

Afio Capacidad Instalada Porcentaje Capacidad Utilizada
1 27.360,00 75% 20.520,00
2 27.360,00 78% 21.340,80
3 27.360,00 81% 22.161,60
4 27.360,00 83% 22.708,80
5 27.360,00 86% 23.529,60
6 27.360,00 89% 24.350,40
7 27.360,00 92% 25.171,20
8 27.360,00 94% 25.718,40
9 27.360,00 97% 26.539,20
10 27.360,00 100% 27.360,00

Nota. La tabla 26 muestra la capacidad que se va a utilizar para iniciar con las operaciones en la produccion de

panela en bloque.

6.2.1.2. Razébn social del negocio: slogan de la empresay el logotipo.

Producteora y
Comerciligzadora

"MOROCHO"

RAZON SOCIAL

Productora y Comercializadora
"Morocho"

SLOGAN DE LA MICROEMPRESA

LOGOTIPO

"El sabor natural de la cafia"

El proceso SOL ocupa un lugar central en la operacion de la microempresa, por lo que
resulta esencial identificar con precision este proceso para determinar el tamafio del proyecto.
Paralelamente se deben identificar los procesos secundarios de la organizacion y entre mas
importante sean los procesos secundarios, para el proceso SOL, mas cerca deben orbitar del
mismo.

Tabla 27
Proceso sol de la organizacién

Implementacién de una microempresa de produccion y comercializacién de panela
en bloque y granulada

Procesos secundarios

Pr L Pr ndarios lejan
oceso SO cercanos ocesos secundarios lejanos
Compra de cafia Contactar proveedores de cafia
Transporte de la cafia Limpieza de instalaciones
Circulo de produccion Logistica del trapiche
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Limpieza y molida Verificacion del trapiche

Coccién del guarapo Contabilidad

Proceso de Miel en estado 6ptimo Seguridad integral

produccion  Moldes Cobranzas

de panela Elaboracion Contactar con los puntos de venta
Retiro del molde y empaque Ordenes de compra
Entrega a los consumidores Pago de sueldos a trabajadores

Nota. En la tabla 21 se puede apreciar el proceso SOL de la microempresa, es decir, el proceso necesario que se

debe realizar para una adecuada operacion.

6.2.1.3. Localizacion. De acuerdo con la localizacién del proyecto se define en dos
ambitos: mediante la macro localizacién y la micro localizacién con la finalidad de determinar
el lugar exacto donde se va a instalar la microempresa.

6.2.1.3.1. Macro localizacion. El desarrollo del proyecto se llevara a cabo en la
provincia de Zamora Chinchipe, especificamente en el cantén Yantzaza en el Barrio La
Molienda. El cual se encuentra ubicado en la Zona 7 del Ecuador, al Sur del pais.
La figura 21 muestra el sitio donde se ubicara la microempresa.

Figura 21
Macro localizacién

Sl SN

Ny

-
J

o~
K
S ¥
S

=

Ciudad de Yantzaza

Nota. Ubicacion en dénde se implantara la microempresa.

6.2.1.3.2. Micro localizacion. La ciudad de Yantzaza pertenece a la provincia de
Zamora Chinchipe, ubicada a 41 Km al noroeste de la capital provincial, Zamora. Es
considerado hoy en dia como la capital econémica de la provincia por sus importantes
movimientos productivos como la ganaderia, piscicultura, agricultura y criaderos de ranas
comestibles.

Limites:
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Norte: con la provincia de Morona Santiago y el canton El Pangui

>
> Sur: con el cantén Centinela del Céndor
>

Este: con el Pert

» Oeste: con el canton Yacuambi y el canton Zamora

Tabla 28
Matriz Ponderada
ALTERNATIVA 1: ALTERNATVA 2: ALTERNATIVA 3:
FACTORES PESO O Yantzaza Chicana Los Encuentros
N DE PONDERACIO
° COMPARACI N Calificacié | Puntaj | CALIFICACIO | PUNTAJ | CALIFICACIO | PUNTAJ
ON n e N E N E
1 | Accesibilidad 0,30 6 1,80 4 1,20 6 1,80
2 | Disponibilida 0,17 6 1,02 6 1,02 5 0,85
d de
herramientas
3 | Mano de obra 0,10 5 0,50 4 0,40 4 0,40
disponible
4 | Existencia de 0,15 3 0,45 3 0,45 3 0,45
proveedores
5 | Demanda 0,12 5 0,60 6 0,72 5 0,60
existente
6 | Capacidad 0,08 4 0,32 5 0,40 4 0,32
tecnoldgica
7 | Infraestructur 0,08 5 0,40 4 0,32 6 0,48
a disponible
TOTAL 1,00 5,09 4,51 4,09
Figura 22

Micro localizacién

Nota. Obtenido de Google Maps
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La figura 22 muestra el lugar especifico en donde se ubicara la microempresa, la cual
se encontrara ubicada en la ciudad de Yantzaza, en el barrio la molienda ubicado a 4,1

kilbmetros al oeste del centro de la ciudad.

6.2.1.3.3. Factores de localizacién. Se opto por ubicar la microempresa en este lugar
debido que a reline todos los factores de localizaciéon para el adecuado funcionamiento, dichos
factores se detallan a continuacion:

» Materia prima como determinante de la macro localizacién: En lo que respecta a
la panela, existe la facilidad de adquirir la cafia, esto debido a que se cuenta con vias de
comunicacion en buen estado, lo cual facilita adquirir la cafia, siendo los posibles proveedores
de la materia prima, los productores de la ciudad.

» Mano de obra: de acuerdo con el lugar donde se va a implementar la
microempresa, se cuenta con el personal necesario y sobre todo cuenta con conocimientos
en el &rea de produccién, habilidades y destrezas los cuales estan dispuestos a prestar sus
Servicios.

» Disponibilidad de maquinarias y herramientas: Para una mejor produccion de
panela, si se requiere la implementacion de la tecnologia, por ende, se necesitara las
siguientes maquinas y herramientas: Trapiche, evaporadora grande, evaporadora pequefia,
descachasadera grande, descachasaderas pequefias, moldes, cuchara de palo, cedazo,
balanza, fundas, espatulas entre otras.

» Mercado al que se desea atender: La microempresa estard a 15 minutos de la
ciudad de Yantzaza, esto quiere decir que el mercado potencial esta cerca del nuevo plantel
de produccion.

» Transporte y accesibilidad como determinante de la macro localizacion: Las vias
gue conducen a la microempresa estan en muy buen estado y permiten la movilizacion sin
restriccion alguna, por ende, facilita la adquisicién de la materia prima e insumos, asi mismo
la comercializacion del producto.

» Regulaciones legales: En cuanto a este aspecto no existe impedimento alguno para
la ejecucion del presente proyecto de inversion.

» Clima: En la ciudad de Yantzaza existe un clima calido humedo el mismo que
permite una buena produccién de cafa.

6.2.1.3.4. Proceso de produccion. Para la elaboracion de la panela en bloque y

granulada se debe seguir las siguientes etapas:
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Tabla 29
Proceso para la produccién de panela

llustracién

Descripcién

Adquisicién de
materia prima

La adquisicion de materia prima es un paso clave en el
proceso de produccién. Los materiales necesarios se
obtienen de proveedores externos o de existencias
internas, y se asegura su disponibilidad en el momento
adecuado.

Preparacion de la
materia prima

Consiste en limpiar todas las impurezas que puede
poseer la cafia, es por eso que luego de que llega la
materia prima al area de produccion se procede a lavar
la cafia para que de esa manera sea Optima para
poderla pasar por el trapiche y extraer el jugo de la
cafa.

Extraccién del
jugo de cafia

Una vez que la cafia ha sido limpiada adecuadamente,
se pasa la pasa a través del trapiche, una maquina
disefiada para moler la cafia y extraer su jugo. La
obtencion del jugo de cafia es el punto de partida para
la produccién de panela

Extraccion de
impurezas

Consiste en la utilizacién de un cedazo el cual tiene que
ser de acero inoxidable y de cerdas bien pequefias
para poder extraer hasta la mas minima impureza, de
modo que el jugo de cafia quede adecuado para la
produccion de la panela, y asi mismo la panela tenga
mejor calidad y tonalidad.

Coccioén del jugo
de cafa

Una vez extraida todas las impurezas, se procede a
cocinar el jugo de la cafla en bandejas de acero,
mientras se cocina se tiene que ir sacando una espuma
gue se genera la cual se la conoce con el nombre de
cachaza, esto se hace para que la miel tenga mejor
tonalidad, se cocina la miel hasta que llegue a un punto
optimo para la elaboracion de la panela en bloque.
Mientras tanto para la elaboracién de la panela en
granulada se debe dejar que se consuma un poco mas
la miel.

Moldar

Cuando la miel ya esta en su punto 6ptimo se procede
a poner la miel en los moldes de cuadro para dar
disefio a la panela, luego de eso se deja reposar por
media hora y de esa manera se logra obtener la panela
en bloque

Panela granulada

Se puede apreciar la terminacién de la elaboracion de
la panela granulada, para obtener la panela en esta
presentacion se deja que se consuma un poco mas la
miel, luego que se obtenga el punto éptimo de coccidn
se procede a triturar y es asi como se obtiene la panela
granulada.
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Envasado

Consiste en retirar los moldes del producto y proseguir
con debido empaque de la panela en fundas plasticas,
en el caso de la panela en bloque se la puede empacar
por unidades, o también por grupo de 5 unidades por
empaque, por otro lado, para el empaque de la panela
granulada se debe pesar 2 libras por funda.

Almacenamiento

Se procede a trasladar el producto final hasta la
bodega de productos terminados dentro de la
microempresa, el cual debe ser un lugar apto para
conservar el producto y asi poner iniciar con el proceso
de distribucion y venta.

Nota. llustraciones obtenidas de Google.

La tabla 29 muestra el proceso productivo que se va a llevar a cabo dentro de la

microempresa, llevar un proceso adecuado es primordial en la operacion de una planta de

produccién ya que de esa manera se podra operar de forma eficiente y se puede aprovechar

todos los recursos.

Tabla 29
Flujograma de proceso productivo de panela en bloque.

N° Actividades Operacién | Inspeccién | Transporte | Demora | Almacenamiento | Tiempo
1 | Materia prima /,/+ 2 horas
) Preparacion de la materia — |
prima F 1 horas
3 | Extraccion del jugo de cafia + 1 horas
4 Extraccién de las impurezas !
del jugo de cafia ‘ ~ 1 horas
5 | Coccién del jugo de cafia s’-\ lhoras
6 | Moldar * 1 horas
7 | Almacenado ! \+ 1 horas
TOTAL ' 8 horas
Nota. Tiempo empleado cada proceso de produccion.
Tabla 30
Flujograma de proceso productivo de panela granulada.
N° Actividades Operacién | Inspeccién | Transporte | Demora | Almacenamiento | Tiempo
1 | Materia prima ///+ 2 horas
5 Preparacion de la materia |
prima F 1 horas
3 | Extraccion del jugo de cafia + 1 horas
4 Extraccién de las impurezas
del jugo de cafia ‘ ~ 1 horas
5 | Coccién del jugo de cafia * ) lhoras
6 | Raspar 1 horas
7 | Almacenado \+ 1 horas
TOTAL ' 8 horas
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6.2.1.3.5. Distribucion de la planta. La planta de distribucién de la microempresa de
produccién y comercializacion de panela en bloque y granulada contara con diferentes areas
adecuadas para operar de forma adecuada.

La figura 23 muestra la distribucion de la microempresa, la cual cuenta con una
distribucion equitativa ya sea en el area de produccion, como para el area administrativa.

Figura 23
Distribucion de la microempresa
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Nota. Imagen tomada de Google iméagenes.

1.2.2. Ingenieria del proyecto

Para dar inicio a las operaciones de la microempresa se necesitara la cafia de azlcar,
maquinaria y equipos de acuerdo a los requerimientos del proceso productivo, estos son los
siguientes.

6.2.2.1. Componente tecnoldgico. Para la produccion de la panela en bloque y

granulada se requiere de los siguientes componentes:

Tabla 30
Magquinaria y herramientas
llustracién Descripcién

Marca: Th - 6

Caracteristicas

Equipo de alto rendimiento

- Se utiliza en la extraccién del jugo de la cafia para la
elaboracién de mieles y panela.

- Se garantiza la extraccién del 60% de la cafa.

- Pueden ser accionados con motores eléctricos o
motores diésel de bajas revoluciones.

Trapiche

52



llustraciéon

Descripcion

Marca: Hojas de propileno BP

Caracteristicas:

Hoja del rastrillo construida en propileno de alta resistencia a
la flexibilidad.

Escoba * Este rastrillo es muy ligero y maniobrable. .
Rastrillo de jardin multifuncional facil de utilizar entre arbustos,
flores y huertos.

* La combinacion de 30 dientes te permite barrer facil y
eficientemente
Marca: HDPE
Caracteristicas:
* El volumen 240L

Basureros » Material Aprobado el 100% de materias primas
* El tamafio 480*400*360mm
* El peso 11, 8kg.
* Logotipos y colores puede ser personalizado
Marca: GC LED
Caracteristicas:
» Bajo consumo y emisién de calor.

Focos » Se puede utilizar con cubierta plastica tipo campana.

* Encendido instantaneo, Temperatura de 6500K.
* Voltaje de 90-260V, Potencia de 50W.

« Alta luminosidad, larga vida util.

* Luz blanca, Base E27

Molde de panela
en bloque

Caracteristicas

» Molde de madera

» Cuadrado

« Alta resistencia

+ Optimo para moldar la panela en bloque, con un modelo
cuadrado.

Balanza

Marca: CAMRY

Caracteristicas

* 30 kg/66lb

» 200 horas de duracion de bateria
* Plataforma de acero inoxidable

Espatula

Caracteristicas

* Madera

» Grande apta para mover la miel
* Resistente y duradera

Fundas

Marca: Nacho
Caracteristicas

* Transparentes

» Medida 8*15

* Dobles y resistentes

Cocina

Caracteristicas

* Apta para cocinar el jugo de cafia para producir panela

* Acero inoxidable

» Tamafo 6ptimo para producir una buena cantidad de panela
por coccion

Nota. La informacion que contiene la tabla es de Google.
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» Mobiliario: Escritorio, archivadores, sillas de escritorio, sillas de espera, mesa de
madera.

» Equipos de oficina'y computacion: Calculadora, grapadora, perforadora, tijeras
computadora, impresora y teléfonos.

» Equipos de seguridad: Camaras de seguridad, extintor y sefialéticas.

» Personal: El personal que formara parte de la microempresa sera:

Ayudantes de produccién

Empacador

Jefe de produccion

Gerente

Contador

Vendedor
1.2.3. Estudio Organizacional y Administrativo
6.2.3.1. Filosofia empresarial. Misién

Proveer a nuestros clientes con panela de la mas alta calidad, producida de manera
sostenible y artesanal, contribuyendo de esa manera al bienestar de la localidad y sobre todo
respetando el medio ambiente. Nos esforzaremos por ser reconocidos como un referente de
excelencia en la produccion de panela, asegurando la satisfaccion de nuestros clientes.
Vision

Ser lideres en la producciébn de panela, destacando por nuestra innovacion,
compromiso con la calidad y responsabilidad social, aspiramos ser una microempresa exitosa,
reconocida por su contribucion al desarrollo sostenible.
Estrategia Empresarial

Nuestra estratégica se centra en la integracién de practicas agricolas sostenibles,
métodos de produccion eficientes, buscamos diversificar nuestra oferta, explorando mercados
locales y regionales, estableciendo alianzas estratégicas con productores locales. La
eficiencia operativa, la innovacion continua y la adaptabilidad a las demandas del mercado
son los pilares fundamentales plantados en nuestra estrategia.
Principios

» Sostenibilidad: comprometernos a practicar una agricultura sostenible, minimizando
nuestro impacto ambiental y promoviendo la biodiversidad en nuestras areas de cultivo.

» Calidad: buscamos la excelencia en cada etapa de produccion para ofrecer a
nuestros clientes panela de alta calidad, preservando sus propiedades nutricionales y su sabor
autentico.

Valores
> Integridad: actuaremos con honestidad y transparencia en todas nuestras

operaciones y relaciones comerciales.
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» Compromiso social: contribuimos al bienestar de la comunidad mediante la
generacién de empleo justo y la participacion activa en proyectos sociales y ambientales.

» Innovacion: buscaremos maneras de mejorar nuestros procesos y productos,
adoptando nuevas tecnologias y practicas que beneficien a nuestros clientes.

6.2.3.2. Tipo legal de la sociedad. Sociedad por Acciones Simplificadas S.A.S., se
escogido este tipo de sociedad debido a que ofrece mas posibilidades a la hora de constituirla,
también por la flexibilidad en cuanto al nimero de accionistas ya que puede ser desde un
accionista sin limitacion de asociarse con mas accionistas.

6.2.3.3. Minuta y Reglamentos. Para constitucion operacion y regulacién de las
Sociedades por Acciones Simplificadas S.A.S., se debe contar con el Acta de constitucion de

la sociedad, de la misma manera con los reglamentos de la entidad.

ACTO UNILATERAL CONSTITUTIVO DE LA SOCIEDAD POR
ACCIONES SIMPLIFICADA
Conste por el presente documento, celebrado en la ciudad de: Yantzaza, el 05 de abril del
afio dos mil veinte y cuatro, la constitucién de una Sociedad por Acciones Simplificada,

contenida en las siguientes clausulas:

PRIMERA. - COMPARECIENTES. -
Intervienen en el otorgamiento de este acto constitutivo de Sociedad por Acciones
Simplificada:

Accionistas No. Cédula Correo electréonico Domicilio Nacionalidad

MAURA 1900871326 mauramorocho68@gmail.com Yantzaza  Ecuatoriana
MIREYA
MOROCHO
AGUILAR

Capas ante la ley, habil en derecho para contratar y contraer obligaciones, quien comparece
de manera libre y voluntaria al tenor de las siguientes clausulas:
SEGUNDA. - DECLARACION DE VOLUNTAD. -

La compareciente declara bajo juramento su voluntad de constituir, como en efecto lo hace,
una Sociedad por Acciones Simplificada, que se sometera a las disposiciones de los

presentes estatutos y demas normativa aplicable.

TERCERA. - ESTATUTO DE LA COMPANIA. -

Titulo Primero (I). De la denominacion, domicilio, objeto y plazo.
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Articulo 1. -Nombre. - La denominacion de la compafila que se constituye es
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA MOROCHO S.A.S.

Articulo 2. - Domicilio. -El domicilio principal de la compafiia es en el canton YANTZAZA de
la provincia de ZAMORA CHINCHIPE. La compafiia podra establecer agencias, sucursales
0 establecimientos en uno o mas lugares dentro del territorio nacional o en el exterior,
sujetandose a las disposiciones legales correspondientes.
Articulo 3. -Objeto. -La compaifiia tendra como objeto social la Produccion y
Comercializacion de panela, en bloque y granulada, asi mismo podra realizar cualquier
actividad mercantil o civil, licita.

Articulo 4. - Plazo. - El plazo de duracion de la compafiia es indefinido, contados desde la
fecha de inscripcion de este acto constitutivo en el Registro de Sociedades de la

Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros.

Titulo Segundo (I). Del Capital.

Articulo 5. - Capital y de las acciones. - El Capital Suscrito es de (USD $400,00) cuatro
cientos dolares de los Estados Unidos de América, dividido en cuatro sientas (400) acciones
indivisibles, ordinarias y nominativas, de UN doélar de los Estados Unidos de América de valor

nominal cada una.
Titulo Tercero (lll). Marco Legal. Del gobierno y de la administracion.

Articulo 6. - Marco Legal. - Esta sociedad se regira por las disposiciones contenidas en la
seccion innumerada agregada a continuacion del articulo 317 de la Ley de Compaiiias, y en
lo no previsto en dicha seccibn, se regira por el presente estatuto, por las normas que rigen a
las sociedades anénimas y, en su defecto, por las que rigen a las sociedades mercantiles

segun la Ley de Compaifiias, en cuanto estas Ultimas no fueren contradictorias con aquellas.

Articulo 7. - Norma general. - El gobierno de la compafiia corresponde a la Asamblea de
Accionistas, y su administracién al Gerente General y al presidente, mismos que seran

designados en este acto constitutivo.

Articulo 8. — De la Asamblea de accionistas. - La Asamblea de Accionistas es el 6rgano
supremo de la compafiia. Sus decisiones obligan a todos los accionistas, salvo el derecho de
oposicion que debera ejercitarse en los casos y en las formas sefialadas en la Ley de

Compaiiias.

Articulo 9. — Convocatorias. - La Asamblea de Accionistas podra reunirse en el domicilio

principal de la Sociedad por Acciones Simplificada o fuera de él, aunque no esté presente un
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quérum universal, con concurrencia del o de los accionistas, en persona o por representante.

La Asamblea de Accionistas también podra instalarse, sesionar y resolver véalidamente
cualquier asunto de su competencia, a través de la comparecencia de todos los accionistas
mediante videoconferencia o cualquier otro medio digital o tecnoldgico. En las asambleas
telematicas, se debera verificar, fehacientemente, la presencia virtual de los accionistas, el

mantenimiento del quérum y el procedimiento de votacion de los asistentes.

Las Asambleas de Accionistas serdn convocadas por correo electrénico, con cinco dias de
anticipacion, por lo menos, al fijado por la reunién. Todos los accionistas tienen la obligacion
de comunicar al Representante Legal la direccion de correo electronico en la que receptaran
las convocatorias. Es obligacién del Representante Legal de la Compafila mantener el

registro de dichos correos.

Articulo 10. — Presidira las sesiones de Asamblea de Accionistas el presidente de la
Compaiiia; en su falta, actuard el accionista designado para el efecto por la Asamblea de
Accionistas. Actuara como secretario el Gerente General de la Compafiia o la persona

designada por los accionistas concurrentes.

Articulo 11. — Atribuciones de la Asamblea de Accionistas: Son atribuciones de la
Asamblea de Accionistas: a) Designar y remover a los administradores; b) Aprobar las
cuentas y los balances que presenten los administradores; ¢) Resolver acerca de la forma de
reparto de utilidades; d) Consentir en la transferencia de acciones y en la admision de nuevos
accionistas; e) Decidir acerca del aumento o disminucién del capital y la prérroga del contrato
social; f) Resolver sobre el gravamen o la enajenacion de inmuebles propios de la compainiia;
g) Resolver acerca de la disolucion anticipada de la compainiia; h) Acordar la exclusién del
accionista por las causales previstas en el Art. 82 de la Ley de Compaifiias; i) Disponer que

se entablen las acciones correspondientes en contra de los administradores.

Articulo 12. — Representacion legal, judicial y extrajudicial: La representacion legal,
judicial y extrajudicial le correspondera al Gerente General en forma INDIVIDUAL. En los
casos de falta, ausencia temporal o definitiva, o impedimento para actuar del Gerente
General, renuncia, remocion, separacion o reemplazo, sera reemplazado por el presidente.
El periodo de duracion de los cargos asignados serd de TRES afios, contados desde la fecha
de inscripcion del respectivo nombramiento en el Registro de Sociedades de la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, pudiendo ser reelegidos

indefinidamente.

Articulo 13. — Facultades, deberes y prohibiciones de los administradores. - El Gerente

General ejercera todas las atribuciones previstas para los administradores, en las normas de
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la Ley de Compaiiias, que rigen para las Sociedades por Acciones Simplificadas.

Articulo 14. - Reparto de utilidades. — La distribucion de utilidades se realizara conforme

a lo establecido en la Ley de Compaiiias para las Sociedades Anonimas,

Articulo 15. - Norma general. - La compafia se disolvera y se liquidara conforme se
establece a la seccion correspondiente a la Disolucién, Liquidacion, Reactivacion y

Cancelacién de las Sociedades por Acciones Simplificadas de la Ley de Compaiiias.

CUARTA. - APORTES. - CUADRO DE SUSCRIPCION Y PAGO DEL CAPITAL SOCIAL.

Accionistas Capital Suscrito Capital por No. De Porcentaje
Pagar Acciones
1 400 0 400 100%
TOTAL 400 400 100%

QUINTA. — La compareciente declara que, una vez constituida la compafia, pagaran los
montos indicados en el cuadro de suscripcion y pago del capital social, en la cuenta que la
compafiia abra en una institucion bancaria. En todo caso, el capital pagado debera ser
cubierto integramente, en un plazo maximo de veinticuatro meses contados a partir de la fecha
de inscripcidén del presente documento.

SEXTA. - Asimismo la compareciente declara bajo juramento que asumen la responsabilidad
sobre la veracidad y autenticidad de la informacién aqui contenida, asi como de la
documentacién de soporte proporcionada en este proceso de constitucion, el cual se ha

realizado con apego a la ley.

SEPTIMA. - NOMBRAMIENTO DE ADMINISTRADORES. -Para los periodos sefialados en
el articulo 12 del estatuto, se designa como GERENTE GENERAL de la compafiia a la Sefiora
Maura Mireya Morocho Aguilar y como PRESIDENTE de la compafiia a la Sefiora Selena

Maribel Morocho Aguilar.

OCTAVA. - DECLARACION JURADA DE LICITUD Y ORIGEN DE FONDOS, - Los
comparecientes, DECLARAN BAJO JURAMENTO, que los fondos y valores que se utilizan
para la presente constitucién de Sociedad de Acciones Simplificada provienen de actividades
licitas.

Atentamente,

MAURA MIREYA MOROCHO AGUILAR
GERENTE
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REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA COMPANIA “PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA MOROCHO S.A.S”

CAPITULO |
Normas Preliminares
ART. 1. - La Compafia Productora y Comercializadora Morocho, en cumplimiento a lo
dispuesto en el Art. 64 del Cdodigo de Trabajo vigente, y con el fin de regular en forma
armoniosa las relaciones Laborales, la Unidad, por medio de su Gerente, dicta el presente
Reglamento Interno de Trabajo, que se aplicara en la Compaiiia, el mismo que debidamente
aprobado se constituye en norma obligatoria para el empleador y trabajadores.
ART. 2. -Para conocimiento de sus Trabajadores, la Compafila de Produccién y
Comercializacidn, mantendra en permanente exhibicion un ejemplar del reglamento, en un
lugar visible en el lugar de trabajo, o si a juicio del Empleador estimare conveniente hara
imprimir un folleto el mismo que seré repartido a todos los trabajadores, consecuentemente
su desconocimiento no excusa ni exceptia a trabajador alguno.
Queda establecido que los empleados y trabajadores conocen las actividades de produccion
gue realiza la Compafiia de Produccion y Comercializacién Morocho S.A.S, por lo tanto, se
comprometen a colaborar para el éxito de estas actividades y el buen nombre y prestigio de
la misma.
ART. 3.- La Compaiiia de Produccién y Comercializadora Morocho. Tiene como actividad la
Produccion y Comercializacion de panela en bloque de 450 gramos, y/o granulada.
Tiene su domicilio principal en el canton Yantzaza, provincia de Zamora Chinchipe, y este
reglamento tendra aplicacién para la Compafiia.
El sefior Gerente General ejerce la representacion legal de la Compafiia y la administracion
de la misma, por lo tanto, es quién determinara las politicas de trabajo, prioridades vy
procedimientos internos-.
ART. 4.-Todos los trabajadores de la Compafiia quedan obligados estrictamente al
cumplimiento de las disposiciones constantes en el presente reglamento.
CAPITULO I
REQUISITOS A LOS QUE DEBEN SUJETARSE LOS TRABAJADORES
ART. 5.- Los aspirantes para ser admitidos como trabajadores de la Compafiia requieren
presentar los siguientes documentos:

1. Cédula de ciudadania

2. Certificado de los ultimos empleadores con indicacion del nombre, direccion,

teléfono;

3. Certificados de buena conducta y solvencia moral;
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4. Partida de matrimonio o documento legal que acredite la unién de hecho, y las
partidas de nacimiento de sus hijos, si es del caso;

5. Someterse a la entrevistas y pruebas de seleccién que usualmente realiza la
Compafia de Productora y Comercializadora Morocho SAS; asi como a la
verificacion de datos que se requiera.

ART. 6.- La Companiia de Organizara y llevara el “Registro de Trabajadores”, con los datos
y documentos proporcionados para el efecto por sus trabajadores, quienes quedan obligados
a actualizar los mismos, cuando se produzcan cambios de importancia.

ART. 7.- No se considerara Trabajador de la Compafiia de Produccién y Comercializacion
Morocho S.A.S, a ningun aspirante mientras éste no suscriba el respectivo contrato de
trabajo, los mismos que celebraran la Compaiiia obligatoriamente por escrito, incluido lo que
realicen los trabajadores ocasionales.

CAPITULO 1ll

DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO

ART. 8.- La persona que sea admitida en la Compafia de Produccién y Comercializacion
Morocho S.A.S, en calidad de trabajador, suscribird necesariamente un contrato de trabajo
de Un Afio a plazo fijo, con un periodo inicial de prueba de NOVENTA DIAS de duracion,
durante el cual las partes libremente podran darlos por terminado sin indemnizacién alguna.
El objeto de este periodo probatorio, sera el de apreciar por parte del empleador las aptitudes
del trabajador, y por parte de éste las conveniencias de las condiciones del trabajo.

ART. 9.- Se exceptua de lo dispuesto en el Articulo anterior, los contratos ocasionales
eventuales, de temporada, de obra cierta, los de aprendizaje; que seran suscritos en
base a las prescripciones del Codigo del Trabajo.

ART. 10.- Las normas del Codigo del Trabajo y las de este presente Reglamento Interno, se
consideraran incorporadas a los contratos individuales de trabajo.

CAPITULO IV

JORNADAS Y HORARIOS DE TRABAJO

ART. 11.- La Compaiiia de Produccién y Comercializacion Morocho S.A.S, de acuerdo a la
naturaleza de sus actividades productivas, requiere establecer horarios para el personal que
labora en la jornada de trabajo, que seran de 8 horas diarias.

Para los casos en que se labore en horas suplementarias y extraordinarias, éstas se
cancelaran con los recargos previstos en el Codigo de Trabajo.

ART. 12.- En cualquier momento se podra modificar estos horarios y establecer horarios de
trabajo, con la autorizacion de la Direccion Regional del Trabajo, de acuerdo a las

necesidades y requerimientos de la Institucion.
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ART. 13.- Durante la jornada de trabajo, queda totalmente prohibido para cualquier empleado
o trabajador, dedicarse a otras actividades diferentes, o a realizar trabajos o
asuntos particulares.

ART. 14.- Sin la expresa autorizacion de la Gerencia General o del encargado del personal,
ningun trabajador podra laborar en horas suplementarias ni extraordinarias; salvo los casos
de fuerza mayor, cuando se tenga materia prima en proceso de elaboracion.

ART. 15.- Ningun trabajador podréa salir del lugar de trabajo de la Compaifiia, durante las
horas laborables, sin permiso expreso del encargado que esté autorizado para darlo. El
abandono del trabajo en horas laborables, sin permiso o causa justificada sera sancionado
conforme lo previsto en el Capitulo VIl de este reglamento.

ART. 16.- Los PERMISOS que se concedan constaran necesariamente por escrito, y seran
anotados en los registros y controles respectivos.

Por regla general, los permisos Unicamente se concederan para atender asuntos de fuerza
mayor, enfermedad, calamidad doméstica, requerimiento de Autoridad, ejercicio del sufragio
Yy, en los casos permitidos por la Ley.

CAPITULO V

OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS TRABAJADORES Y

DE LA COMPANIA

ART. 17.- Es obligacién de todos los trabajadores el acatamiento y fiel cumplimiento de todas
las instrucciones, 6rdenes o prohibiciones impartidas por el empleador, directamente o por
medio de sus representantes, mediante circulares o disposiciones verbales, sobre todo
cuando ellas se refieren a normas de procedimiento o de producciény de la forma de ejecutar
el trabajo.

ART. 18.- Son obligaciones generales de todos los trabajadores:

1. Ejecutar el trabajo en los términos del contrato, con la calidad, intensidad,
cuidado, precaucion y esmero apropiados, en la forma, horarios y condiciones
convenidas;

2. Restituir al empleador los materiales no usados; y conservar en buen estado
todos los equipos, materiales, maquinarias, herramientas y mas Uutiles de
trabajo;

3. En caso de comprobarse que los dafios y deterioros en los bienes materiales y
maquinarias, han sido causados por negligencia, descuido o defectuoso uso
de ellos, el trabajador estara obligado a pagar tales dafios o efectuar las
reparaciones necesarias, incluso en hora fuera del horario normal.

4. Observar estrictamente lo establecido o lo que establezca la Compainiia, para
solicitar permisos y para la comprobacion de enfermedades, ausencias y

novedades semejantes.
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Cumplir estrictamente con las disposiciones de este reglamento interno, y
todas las 6rdenes e instrucciones dadas por los sefiores Directivos.

Realizar el trabajo portando la ropa de trabajo adecuada, uniformes y los
implementos de seguridad que sea indispensable para el desempefio de sus
labores. Los trabajadores seran responsables por las pérdidas o deterioros de
estos bienes causados por el mal uso de los mismos o negligencia;

Las demas obligaciones establecidas por la Ley, en este reglamento y las que
dicte la Compaifiia.

Ademas, deberd cumplir todas aquellas actividades propias del trabajo
especifico que desempefia en la Compaiiia de Produccién y Comercializacién
Morocho S.A.S.

ART. 19.- PROHIBICIONES:

Son prohibiciones para todos los empleados y trabajadores de la Compaiiia, las siguientes:

1.

10.

Poner en peligro su propia seguridad, y la de sus compaferos de trabajo o
bienes de la Compaiiia.

Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de
narcoticos o drogas enervantes.

Confiar a otro trabajador, sin la expresa autorizacion correspondiente, la
ejecucion de su propio trabajo, asi como instrumentos, elementos, y materiales
de la Compaifiia.

Suspender sus labores o abandonar el puesto de trabajo, sin permiso ni causa
legal o justificada;

Presentarse al trabajo sin portar el uniforme o ropa de trabajo e implementos
de seguridad, en las condiciones requeridas por la Institucién;

Demostrar indisciplina o resistirse al cumplimiento de una orden o trabajo
encomendado por el empleador o autoridad,;

Portar armas de cualquier clase, dentro de los lugares de trabajo;

Hacer trabajos particulares o aquellos que no han sido ordenados por el
empleador, durante la jornada de labor;

Descuidar el mantenimiento y buen funcionamiento de las maquinas y equipos
gue estén a su cuidado; y no mantener limpio y aseado su puesto de trabajo;
Y todas las prohibiciones establecidas en el Art. 46 del Codigo del Trabajo, y

las que la Institucion imparta oportunamente.

ART. 20.- OBLIGACIONES DE LA COMPANIA:

Son obligaciones de la Compaifiia como empleador las contenidas en el articulo 42,

numerales 1 al 34; articulo 43 y sus numerales 1 al 3, del Capitulo IV del Titulo | del Codigo

de Trabajo. Debiendo cumplir sus obligaciones econémicas para con sus trabajadores, asi
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como las de seguridad industrial, respeto y buen trato, conforme las disposiciones legales

anotadas.

ART. 21.- PROHIBICIONES DE LA COMPANIA:

Igualmente son prohibiciones de la Institucién como empleador, las contenidas en el articulo

44, literales a, i.

CAPITULO VI

DE LAS SANCIONES

ART. 22.- El desacato, la desobediencia y la falta de cumplimiento a cualquiera de las

disposiciones del presente Reglamento por parte de los trabajadores, seran sancionadas

gradualmente con:
a) Amonestacion verbal o escrita;
b) Multas que no excederan en ningun caso del 20% de la remuneracion diaria;
c) Terminacién del Contrato de Trabajo mediante solicitud de Visto Bueno.
Su aplicacion serd hecha por la Gerencia General o por quien haga las veces de

la misma, tomando en cuenta la reincidencia o la gravedad de la falta.

ART. 23.- Todos los incumplimientos o transgresiones a las normas de este Reglamento, en

su primera ocasion se amonestaran en forma verbal o escrita al trabajador; en caso de

reincidencia se impondra una multa del 20% del salario diario del infractor.

La reincidencia de una falta sancionada con multa, o la gravedad de la misma, dara derecho

a la Compafiia o proponer la solicitud de Visto Bueno ante el Inspector del Trabajo.

ART. 24.- Las amonestaciones y multas seran comunicadas al empleado por escrito y en

forma oportuna. Y las multas seran cobradas de la remuneracion que se pague al trabajador,

en forma inmediata posterior a la comision de la falta.

ART. 25.-Las faltas de puntualidad y asistencia a los horarios establecidos, seran

sancionados de la siguiente manera:
a) Cualquier atraso a los horarios establecidos, en su primera ocasién no sera
considerado como tal; pero si dentro de un periodo quincenal el trabajador incurre
en dos o mas atrasos, estos serdn sancionados con una MULTA equivalente al
20% de su salario diario
b) La reincidencia dard lugar a proponer el Visto Bueno ante el Inspector del
Trabajo.

CAPITULO VI

DISPOSICIONES FINALES

ART. 26.- Quedan incorporadas al presente Reglamento Interno, las disposiciones del

Cddigo de Trabajo, que prevaleceran en todo caso;

ART. 27.- La Compafiia se reserva del derecho de presentar para la aprobacion de la

Inspectoria del Trabajo, las reformas o adiciones que estimare conveniente al presente
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Reglamento, las mismas que una vez aprobadas, se les dara a conocer a sus trabajadores

en la forma prevista en el Art. 2 del presente Reglamento

Ab. HERNAN CAMACHO C. MAURA MIREYA MOROCHO AGUILAR
ABOGADO GERENTE
MAT. 19-2017-22 CNJZCH

6.2.3.4. Niveles Jerarquicos. La disposicion organizativa de la microempresa
establece distintos niveles jerarquicos encargados de supervisar las areas administrativas,
ejecutivas y operativas, asegurando asi el correcto funcionamiento y operatividad de la
microempresa dedicada a la produccién y comercializacion de panela. La estructura
organizativa abarcara los siguientes niveles jerarquicos:

» Nivel Directivo: constituye el maximo érgano de la entidad, compuesto por loa
socios legalmente establecidos y representado, en acciones, por el presidente.

» Nivel Ejecutivo: integrado por el gerente general, designado por el nivel directivo,
este nivel asume la responsabilidad de la gestién operativa de la microempresa.

> Nivel Operativo: comprende todos los servicios ofrecidos por la microempresa
panelera, estructurados en departamentos de servicios para garantizar la eficiencia operativa.

6.2.3.5. Organigramas. Los organigramas son la representacion grafica de la
estructura de una empresa, con sus puestos de trabajo y funciones a desempefiar. Toda
empresa representa su estructura organizativa en al menos tres tipos de organigramas, como
son:

6.2.3.5.1. Organigrama Estructural.

Productora y Comercializadora “Morocho”

GERENCIA GENERAL
----------- ASESORIA JURIDICA
SECRETARIA -
CONTADORA
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE
DE PRODUCCION VENTAS
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6.2.3.5.2. Organigrama Funcional.

Productora y Comercializadora “Morocho”

GERENTE GENERAL
Tarea de guiar a los demas, ejecutar y dar érdenes,
para lograr cumplir las metas planteadas

ASESORIA JURIDICA
————————— Representar legalmente,

SECRETARIA - juridicamente

CONTADORA
Llevar contabilidad y archivos

JEFE DE PRODUCCION o e DEVEITAS
Dirigir y controlar el proceso b .|r|g|r y oLmu ar est_ra_tegl?s
de produccién de la pane|a rndaar un obuen servicio a 10s

clientes.

6.2.3.5.3. Organigrama de Posicion.

Productora y Comercializadora “Morocho”

GERENTE GENERAL
Lic.: Maura Morocho

USD 1000
ASESORIA JURIDICA
--------- Dr. Evelyn Moncayo
SECRETARIA - Honorarios, segun el tramite
CONTADORA
Lic. Carolina Reyes
USD 600
, JEFE DE VENTAS
JEFE DE PRODUCQION Lic. Selena Morocho
Ing. Jhonatan Armijos USD 500

USD 600
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6.2.3.6. Manual de Funciones. Se determina las funciones y responsabilidades que

les corresponde desempefiar cada uno de los ejecutivos y trabajadores de la microempresa.

MANUAL DE FUNCIONES GERENTE GENERAL

Titulo de Puesto Gerente General

Nivel de Mando Ejecutivo

Supervisa a Todo el personal

Reporta a Directorio o0 Junta General de Accionistas
Mision

Liderar la gestion estratégica mediante la gestién, direccidon y control de cada departamento para
asegurar la rentabilidad, competitividad y sustentabilidad planificando y ejecutando politicas hacia el
cumplimiento de metas y objetivos.

Tareas Tipicas

Representa legal, judicial y extrajudicialmente a la microempresa.

Dirigir, planificar y controlar las actividades administrativas.

Elaborar los programas de trabajo y supervisar su cumplimiento.

Propone a la Junta Directiva el Plan operativo y estratégico anual de la microempresa que
contendrd; politicas y objetivos, programas de operacion e inversién; y el Plan Financiero
sujeto a aprobacion.

Cumplir y hacer cumplir las leyes, estatutos y reglamentos internos y externos de la
microempresa.

Autoriza contratos, ascensos, de trabajadores.

Convocar a asambleas cuando crea necesario.

Responsabilidades

Adopta las medidas necesarias para la prevencién de los riesgos que puedan afectar a la
salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su responsabilidad.
Aprueba las disposiciones 0 recursos necesarios para la organizacion de los Servicios
Médicos, Comités y Departamentos de Seguridad, con sujeciéon a las normas legales
vigentes.

Aprueba disipaciones y los recursos necesarios para entregar gratuitamente a sus
trabajadores vestido adecuado para el trabajo y los medios de proteccion personal y colectiva
necesarios.

Aprueba y ejecuta planes y programas encaminados a la conservacion de la seguridad y
salud de los trabajadores y mejoramiento del ambiente de trabajo.

Requisitos Minimos

Educacion Universitaria: Tercer Nivel o Cuarto Nivel.
Especializacion Administracién de empresas;

Carreras afines
Normativa legal vigente sobre procesamiento de

Conocimientos Adicionales cafeé.
Conocimientos de sistemas y paquetes
informaticos.

Experiencia Minimo 2 afios en cargo similar.

Iniciativa Honesto, responsable, respetuoso, tolerante,
destreza y agilidad mental.

Responsabilidad por persona Llevar el buen un manejo administrativo de la
empresa.

Lugar de Trabajo Oficina de Gerencia
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MANUAL DE FUNCIONES ASESOR LEGAL

Titulo de Puesto Asesor legal
Nivel de Mando Apoyo
Supervisa a No Superior
Reporta a Gerente General
Misién

Sugerir a directivos de la empresa y a sus funcionarios sobre asuntos de caracter juridico, y
encargado de llevar la informacion referente a lo legal y constitutivo de la microempresa.

Tareas Tipicas

Asesoria al gerente general en aspectos legales de indole administrativo, laboral, penal, civil,
etc.

Emitir informes de caracter legal sobre temas relacionados y vinculados a la marcha de la
microempresa, solicitado por el gerente.

Prestar asesoramiento en diversas areas de la microempresa cuando requieran la opinion
legal en el desarrollo de sus actividades.

Representar a la empresa en los procesos judiciales, administrativos y contenciosos
administrativos, defendiendo su interés.

Efectuar el seguimiento de los procesos judiciales y/o administrativos de los cuales sea parte
la microempresa.

Responsabilidades

Aconsejar e informar sobre proyectos en materia juridica, para la microempresa.

Participa en el control de desastres, prevencién de riesgos en los locales de trabajo
cumpliendo las normas vigentes.

Informar al empleador de las averias y riesgos que puedan ocasionar accidentes de trabajo.
Si éste no adopta las medidas pertinentes, comunica a la Autoridad Laboral competente a
fin de que adopte las medidas adecuadas y oportunas.

Comparte cursos sobre control de desastres, prevencion de riesgos laborales y de la
empresa, salvamento y socorrismo programados por la microempresa u organismos
especializados del sector cafetero.

Requisitos Minimos

Educacién Universitaria: Tercer Nivel o Cuarto Nivel.
Especializacion Dr. Abogado: Especializacién en casos juridicos

relacionados a la parte societaria.
Normativa legal vigente en:

Conocimientos Adicionales Competencias comerciales

Competencias laborales
Competencia societaria.

Experiencia Minimo 2 afios en Asesoria Legal.
Iniciativa Honesto, responsable, respetuoso, tolerante,

destreza y agilidad mental.
Gran eficiencia y responsabilidad.

Responsabilidad por persona Encargado de representar legalmente de la

microempresa.

Lugar de Trabajo Oficina de Asesor Legal
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MANUAL DE FUNCIONES SECRETARIA — CONTADORA

Titulo de Puesto Secretaria Contadora
Nivel de Mando Apoyo

Supervisa a No aplica

Reporta a Gerente General
Misién

Analizar, organizar y controlar todas y cada una de las actividades contables de la empresa, para el
oportuno y secuencial registro de las operaciones, cumpliendo con las obligaciones tributarias y las
disposiciones legales emitidas por los organismos de control, ademas intercambiar y archivar
informacioén de la microempresa.

Tareas Tipicas

Efectuar el registro y contabilizaciéon de las obligaciones corrientes por servicios prestados
Efectuar el andlisis de cuentas para elaborar los estados financieros, ademas de realizar las
conciliaciones bancarias

Verifica mensualmente el cuadro de cuentas por cobrar, cuentas por pagar, inventarios, etc.
Elaborar los estados financieros

Elaborar los informes mensuales requeridos por el gerente.

Efectuar el célculo de las obligaciones tributarias y presentarlas oportunamente.

Atiende y coordina al publico bien personalmente o telefonicamente indicando horas de
atencion, tramites de documentos, citas, reuniones, etc.

Facilita y colabora en la revision de la auditoria externa e interna y en las actividades de
control de los organismos pertinentes.

Responsabilidades

Participa en el control de desastres, prevencion de riesgos y mantenimiento de la higiene en
los locales de trabajo cumpliendo las normas vigentes.

Usa correctamente los medios de proteccion personal y colectiva proporcionados por la
empresa y cuida de su conservacion.

Informar al empleador los riesgos que puedan ocasionar accidentes de trabajo. Si éste no
adopta las medidas pertinentes, comunica a la Autoridad Laboral competente a fin de que
adopte las medidas adecuadas y oportunas.

Asiste a los cursos sobre control de desastres, prevencion de riesgos, salvamento y
socorrismo programados por la empresa u organismos especializados del sector.

Requisitos Minimos

Educacion Universitaria: Tercer Nivel o Cuarto Nivel.
Especializacion Ingenieria en Contabilidad y Auditoria, Contador

Publico-Auditor; o en carreras afines.
Conocimientos de Sistemas y paquetes informaticos

Conocimientos Adicionales Word, Excel, Power Point, Visio, Project, Internet, SRI,
Compras Publicas.

Experiencia Minimo 2 afios en Contabilidad General.

Iniciativa Honesto, responsable, respetuoso, tolerante, destreza y

agilidad mental.

Responsabilidad por persona Responsable de analizar y generar informacion

contenida en los documentos contables generados del
proceso de contabilidad.

Lugar de Trabajo Oficina secretaria contador.
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MANUAL DE FUNCIONES DEL JEFE DE PRODUCCION - OBREROS

Titulo de Puesto Jefe de Produccion

Nivel de Mando Ejecutivo

Supervisa a Operarios: Personas en el area de produccion
Reporta a Gerente General y Directorio

Misién

Planificar, organizar, dirigir y controlar el proceso de produccion de la panela desde la adquisicién de
la materia prima hasta obtener el producto, con la finalidad de operar de manera eficiente y obtener
un producto de calidad.

Tareas Tipicas

Planificar y programar las actividades a ser realizadas para el cumplimiento de los objetivos
previstos, conforme con las politicas establecidas y los recursos disponibles.

Supervisar la ejecucion de las actividades de su departamento realizadas por el equipo de
trabajo.

Organiza todos los recursos necesarios para el proceso productivo.

Realizar reportes diarios de las actividades realizadas en la planta.

Controlar el cumplimiento de los requisitos de calidad.

Encargarse del pedido de la materia prima e insumos a los proveedores.

Actualizar a los supervisores sobre las innovaciones en los procesos productivos.

Responsabilidades

Propone acciones para cumplir las disposiciones del Reglamento y demas normas vigentes
en materia de prevencién de riesgos.

Propone la adopcion de las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que
puedan afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su
responsabilidad.

Entrega a sus trabajadores vestido adecuado para el trabajo y los medios de proteccion
personal y colectiva necesarios.

Aprueba y ejecuta planes y programas encaminados a la conservaciéon de la seguridad y
salud de los trabajadores y mejoramiento del ambiente de trabajo.

Apoya la formacién en materia de prevencion de riesgos, al personal de la empresa, con
especial atencion a los directivos técnicos y mandos medios, a través de cursos regulares y
periddicos.

Requisitos Minimos

Educacién Universitaria: Tercer Nivel o Cuarto Nivel.
Especializacion Ingenieria Industrial;

Carreras afines.
Conocimientos de Sistemas y paquetes

Conocimientos Adicionales informéticos Word, Excel, Power Point, Visio,
Project, Internet.

Experiencia Minimo 2 afios en Gestion Gerencial.

Iniciativa Persona comprometida con su trabajo, Creativo,

innovador y lider.

Responsabilidad por persona Responsable de controlar las operaciones

productivas de la produccién de café.

Lugar de Trabajo Oficina del Jefe de Produccién.
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MANUAL DE FUNCIONES DEL OBRERO

Titulo de Puesto Obrero de la microempresa
Nivel de Mando Obrero

Supervisa a No aplica

Reporta a Jefe de produccion

Misién

Desarrollar las actividades del proceso productivo de la planta de produccion hasta el empaque final
del producto, de acuerdo a los lineamientos de control sanitario dispuesto.

Tareas Tipicas

Conocer los procesos de la planta.

Manipulacién de las maquinarias.

Punto de evaporacioén de la miel.

Limpieza y estricto control sanitario de la cafia de azUcar.
Empaque de la panela

Responsabilidades

Propone acciones para cumplir las disposiciones del Reglamento y demas normas vigentes
en materia de prevencién de riesgos.

Propone la adopcién de las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que
puedan afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su
responsabilidad.

Entrega a sus trabajadores vestido adecuado para el trabajo y los medios de proteccion
personal y colectiva necesarios.

Aprueba y ejecuta planes y programas encaminados a la conservacion de la seguridad y
salud de los trabajadores y mejoramiento del ambiente de trabajo.

Apoya la formacion en materia de prevencion de riesgos, al personal de la empresa, con
especial atencion a los directivos técnicos y mandos medios, a través de cursos regulares 'y
periodicos.

Requisitos Minimos

Educacién Titulo de segundo nivel

Especializacion Bachiller en Especializacion Agropecuaria
Conocimientos de Sistemas y paquetes

Conocimientos Adicionales informaticos Word, Excel, Power Point, Internet.

Experiencia Minimo 1 afios en actividades a fines

Iniciativa Persona comprometida con su trabajo, responsable
y puntual.

Responsabilidad por persona Llevar a cabo un proceso de produccion 6ptimo

acatando todas las medidas sanitarias para lograr
obtener un producto de calidad.

Lugar de Trabajo Planta de produccion
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MANUAL DE FUNCIONES DEL VENDEDOR

Titulo de Puesto Vendedor

Nivel de Mando Operativo
Supervisa a No aplica
Reporta a Gerente General
Misién

Serd responsable de vender y brindar un buen servicio al cliente que le permitan lograr objetivos,
como: retener a los clientes actuales, captar nuevos clientes, lograr determinados volimenes de
venta, mantener o mejorar la participacion en el mercado, generar una determinada utilidad o
beneficio, entre otros.

Tareas Tipicas

Efectuar las ventas del producto a los clientes.

Efectuar los pedidos acordes a un cronograma previamente establecido.

Disefiar el plan de marketing anual con la finalidad de promocionar el producto.

Realizar estudios de mercado y factibilidad con la finalidad de poder ingresar a nuevos
mercados.

Emprender campafas de publicidad y promocién agresivas para la difusion del producto
ofertado.

Disefiar e implementar estrategias de posicionamiento para generar una ventaja competitiva
en el mercado.

Mantener limpio el punto de venta.

Elaborar del presupuesto anual con la especificacién y justificaciéon debida para cada
actividad que vaya a realizar, el mismo que debe contar con su correspondiente aprobacién
por parte del administrador y del contador.

Responsabilidades

Participa en el control de desastres, prevencion de riesgos y mantenimiento de la higiene en
los locales de trabajo cumpliendo las normas vigentes.

Asiste a los cursos sobre atencién al cliente, ventas, control de desastres, prevencion de
riesgos, programados por la empresa u organismos especializados del sector avicola.
Cuida de su higiene personal, para prevenir el contagio de enfermedades y someterse a los
reconocimientos médicos programados por la empresa.

Responder por el adecuado manejo, almacenamiento y conservacion de los elementos
entregados bajo custodia y administracion, llevando el control del material, equipo y
herramienta que se tiene en el area de ventas

Usa correctamente los medios de proteccidon personal y colectiva proporcionados por la
empresa y cuida de su conservacion.

Requisitos Minimos

Educacién Titulo de Segundo Nivel
Especializacion Bachiller en Especializacion Agropecuaria.

Chofer con Licencia tipo C.
Conocimientos de Sistemas y paquetes

Conocimientos Adicionales informéticos Word, Excel. Y manejo de facturas y
cobros a los clientes.

Experiencia Minimo 1 afio en actividades afines.

Iniciativa Creatividad, destreza, responsabilidad, criterio

Responsabilidad por persona Saber manejar al cliente y tener facilidad de

palabra y saber acerca del producto.

Lugar de Trabajo Oficina de Ventas.
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6.3. Objetivo 3: Evaluar la viabilidad financiera que conlleve a la toma de decisiones
sobrelacreacion delamicroempresadedicadaalaproducciony comercializacion
de panela en bloque y granulada, en la provincia de Zamora Chinchipe, ciudad de
Yantzaza.

1.3.1. Estudio Econdmico

Una vez realizado los estudios de mercado y técnico, la informacion obtenida como
resultado, serd de gran importancia ya que permitirdn efectuar el estudio econémico, el cual
consiste en monetizar el inicio y operaciéon de la microempresa.

6.3.1.1. Inversion Inicial. El criterio para tomar la decision sobre la inversion para
realizar dicha actividad se basa en varios aspectos importantes, como tener una comprension
clara y definida de la demanda de los consumidores, la disponibilidad de capital, el
equipamiento necesario y los conocimientos requeridos para llevar a cabo la actividad, entre
otros factores.

Para determinar el monto total necesario de inversion para la implementacion de la
microempresa es imprescindible conocer los valores totales de los diferentes rubros que
abarca. Estos rubros comprenden activos fijos, activos diferidos y capital de trabajo (activos
circulantes), los cuales son esenciales para iniciar las operaciones de la microempresa. El
presupuesto de inversion inicial de la microempresa de produccidn y comercializacién de
panela “Morocho”, se presenta a continuacion:

6.3.1.1.1. Inversién de Activos Fijos. Un activo fijo es un bien perteneciente a la
empresa, ya sea tangible o intangible, que no puede convertirse en efectivo a corto plazo.
Estos activos son generalmente necesarios para el funcionamiento de la empresa y no estan
destinados a ser vendidos.

> Infraestructura: La microempresa productora y comercializadora de panela contara con
oficinas propias para el desenvolvimiento de sus actividades administrativas. Asi mismo

contara con el area de produccion.

Tabla 31

Presupuesto de infraestructura

UNIDAD DE VALOR
DETALLE CANTIDAD VALOR TOTAL
MEDIDA UNITARIO

4 Oficinas m2 40 $ 600,00 $ 24.000,00
1 Planta de produccion m2 50 $ 400,00 $ 20.000,00
TOTAL $ 44.000,00

Nota. La tabla muestra la infraestructura con la que contard la microempresa y el costo al que asciende la
adecuacion de la misma.

» Terreno: El terreno que va ser destinado para la construccién de la planta panelera
contara de 2 hectareas, el cual se encuentra ubicado en el barrio la molienda de la ciudad de

Yantzaza, provincia de Zamora Chinchipe, la siguiente tabla muestra el precio de cada
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hectarea.

Tabla 32
Presupuesto del terreno
DETALLE UNIDAD DE MEDIDA  CANTIDAD  VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

Terreno Hectareas 2 $ 6.000,00 $ 12.000,00
TOTAL $ 12.000,00

Nota. La tabla muestra la cantidad de terreno que se va adquirir para implementar la microempresa de produccién
y comercializacion de panela.

» Magquinaria: La maquinaria y equipos son bienes tangibles que permiten la realizacion
de la actividad productiva, en la siguiente tabla se muestran los valores a los que asciende la
maquinaria que se necesita para la elaboracién del producto.

Tabla 33
Presupuesto de maquinaria
DETALLE UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD  VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

Trapiche Unidad 1 $ 8.500,00 $ 8.500,00
TOTAL $ 8.500,00

Nota. La tabla muestra la maquinaria necesaria con la que se debe contar para producir panela.

» Vehiculo: Adquirir un vehiculo para la microempresa garantizara que el producto sea
movilizado de forma segura hasta llegar al lugar donde se va a comercializar, asi mismo sera

de gran ayuda para movilizar la materia prima.

Tabla 34
Presupuesto de vehiculo

UNIDAD DE VALOR VALOR
DETALLE CANTIDAD

MEDIDA UNITARIO TOTAL
Vehiculo (Camion .

. Unidad 1 $ 25.490,00 $ 25.490,00

pequefio)
TOTAL $ 25.490,00

Nota. La tabla muestra el costo del vehiculo con el que contara la microempresa el cual es necesario para poder
trasladar el producto.

» Herramientas: Para la produccién de panela se necesita herramientas adecuadas para
de esa manera poder empezar con las operaciones, la siguiente tabla muestra el tipo de

herramientas que se necesitara y las cantidades correspondientes.

Tabla 35
Presupuesto de herramientas
DETALLE UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Basureros Unidad 4 $ 20,00 $ 80,00
Focos Unidad 6 $ 3,00 $ 18,00
Machete Unidad 5 $ 6,00 $ 30,00
Cepillo Unidad 5 $ 125 $ 6,25
Carretilla Unidad 3 $ 65,00 $ 195,00
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DETALLE UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

Cedazo Unidad 2 $ 1500 $ 30,00
Balanza Unidad 3 $ 60,00 $ 180,00
Balde Unidad 3 $ 500 $ 15,00
Mangueras Unidad (Rollos) 2 $ 2500 % 50,00
Cable Metro 20 $ 500 $ 100,00
Moldes Unidad (tableros) 4 $ 1500 $ 60,00
Bandejas de acero Unidad $ 120,00 $ 360,00
TOTAL $ 1.124,25

Nota. La tabla muestra las herramientas que seran necesarias para poder iniciar con la produccion de la panela.

» Mobiliario: Son bienes que se utilizan para proporcionar comodidad, funcionalidad a
las oficinas, hogares, comercios y otros lugares donde sea requerido para satisfacer

necesidades especificas.

Tabla 36
Presupuesto de mobiliario
DETALLE UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

Escritorio Unidad 3 $ 250,00 $ 750,00
Archivadores Unidad 3 $ 90,00 $ 270,00
Sillas de escritorio Unidad 3 $ 60,00 $ 180,00
Sillas de espera Unidad 6 $ 16,00 $ 96,00
Mesa de madera Unidad 1 $ 60,00 $ 60,00
TOTAL $ 1.356,00

Nota. La tabla muestra la cantidad de mobiliario que va a adquirir la microempresa, de la misma manera el rubro
econdémico al que asciende.

» Equipos de oficina: para el funcionamiento adecuado de la microempresa, es
necesario disponer de diversos instrumentos como, sumadores, calculadores y otros equipos
utilizados en las actividades diarias en la oficina.

Tabla 37
Presupuesto e equipos de oficina
DETALLE UNIDAD DE MEDIDA  CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

Calculadora Unidad 2 $ 15,00 $ 30,00
Perforadora Unidad 2 $ 6,00 $ 12,00
Grapadora Unidad 2 $ 6,00 $ 12,00
Tijeras Unidad 5 $ 1,50 $ 7,50
TOTAL $ 61,50

Nota. La tabla muestra la cantidad de equipos de oficina que seran necesarios para la microempresa.

> Equipos de computacion: la implementacion de equipos de computacion en la parte de
produccioén de la microempresa panelera brinda beneficios, en el almacenamiento y procesamiento
de informacion, haciendo las actividades mas eficientes en el area operativa, estos equipos son

una herramienta valiosa para el jefe de produccion y para el éxito general de la microempresa.
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Tabla 38
Presupuesto de equipos de computacién

UNIDAD DE VALOR
DETALLE CANTIDAD VALOR TOTAL
MEDIDA UNITARIO
Computadora de ]
o Unidad 3 $ 650,00 $ 1.950,00
escritorio
Impresora Unidad $ 360,00 $ 720,00
Teléfonos Unidad $ 15,00 $ 45,00
TOTAL $ 2.715,00

Nota. La tabla muestra la cantidad de equipos de computacion con los que va a contar la microempresa, asi mismo
el costo al que asciende la adquisicién de estos equipos.

» Equipos de seguridad: la adquisicién de estos equipos es esencial, no sélo para su

produccién, sino que también garantiza el cumplimiento de las regulaciones establecidas por

los entes rectores. Ademas, estos equipos proporcionan seguridad y proteccion a los

trabajadores, promoviendo un ambiente laboral seguro y saludable. Por ende, la inversién en

equipos adecuados es fundamental para el éxito de la microempresa y el bienestar de todos

los involucrados en su operacion.

Tabla 39
Presupuesto de equipos de seguridad

DETALLE UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Céamaras de seguridad Unidad 5 70,00 $ 350,00
Extintores Unidad 3 50,00 $ 150,00
Sefialéticas Unidad 12 200 $ 24,00
TOTAL $ 524,00

Nota. La tabla muestra los equipos de seguridad, con los que va a contar la microempresa.

La tabla 40 muestra un resumen del presupuesto se activos fijos con los que debe

contar la microempresa para iniciar sus actividades, en esta tabla se puede evidenciar costos

de cada una de los activos que tiene que requerir la entidad.

Tabla 40
Presupuesto total de Activos fijos necesarios

ACTIVOS FIJOS MONTO
Infraestructura $ 44.000,00
Terreno $ 12.000,00
Magquinaria $ 8.500,00
Vehiculo $ 25.490,00
Herramientas $ 1.124,25
Mobiliario $ 1.356,00
Equipos de oficina $ 61,50
Equipos de computacion $ 2.715,00
Equipos de seguridad $ 524,00
TOTAL $ 95.770,75
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Nota. La tabla muestra los activos fijos con los que va a contar la microempresa para su funcionamiento.

6.3.1.1.2. Inversién de activos diferidos. Esta compuesta por valores cuya
recuperabilidad esta condicionada, generalmente por el paso del tiempo de modo que incluye
inversiones realizadas por el negocio que se convertirdn en gastos en un periodo determinado.
Es decir, abarca los gastos de organizacién previamente pagados que se amortizan o difieren
a lo largo de varios afios, asi como los gastos asociados a estudios realizados por la
organizacion y los permisos necesarios para su funcionamiento.

» Permiso: para el funcionamiento de una microempresa es necesario cumplir con
requisitos legales y regulaciones establecidas por las autoridades competentes para operar
legalmente en un determinado sector o industria. Estos permisos pueden variar segun la
ubicacion geogréfica y la naturaleza del negocio. Dicho de otra manera, se requieren para
garantizar el cumplimiento de las normas de seguridad, salud, medio ambiente y otras

regulaciones especificas.

Tabla 41

Presupuesto de gastos de constitucion y permisos
DETALLE VALOR TOTAL
Gastos de constitucion $ 3.000,00
Permiso de funcionamiento $ 150,00
Permiso de bomberos $ 50,00
Permiso sanitario $ 50,00
Patente $ 130,00
RUC O RIMPE $ 60,00
TOTAL $ 3.440,00

Nota. La tabla muestra los permisos con los que debe contar la microempresa para poder iniciar con sus
operaciones.

» Estudios: esta cuenta refleja los estudios necesarios para la elaboracién del proyecto
de modo que proporcionan informacion esencial que ayuda a identificar oportunidades y
desafios, de modo que se pueda desarrollar un plan de negocios sélido para poner en marcha

la microempresa. También permiten mitigar riesgos y aumentar las posibilidades de éxito a

largo plazo.

Tabla 42

Presupuesto de estudios para la ejecucion del proyecto

DETALLE VALOR TOTAL
Estudio legal $ 800,00
Estudio de mercado $ 2.500,00
Estudio de proceso productivo $ 1.500,00
TOTAL $ 4.800,00

Nota. La tabla muestra los estudios que se deben realizar antes de implementar la microempresa esto con el fin
de saber si es viable invertir en el proyecto.

La tabla 43 muestra el presupuesto total de gastos que se generaran en activos

diferidos para iniciar con el funcionamiento de la microempresa.
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Tabla 43
Presupuesto total de Activos Diferidos

DETALLE MONTO
Gastos de constitucion $ 3.000,00
Permiso de funcionamiento $ 200,00
Permiso de bomberos $ 50,00
Permiso sanitario $ 50,00
Patente $ 130,00
RUC O RIMPE $ 60,00
Estudio legal $ 800,00
Estudio de mercado $ 3.000,00
Estudio de proceso productivo $ 1.500,00

TOTAL $ 8.240,00

Nota. La tabla muestra el monto total de gastos en activos diferidos.

6.3.1.1.3. Inversion de activos circulantes. Son aquellos recursos o bienes que

posee una empresay que tienen la capacidad de convertirse en efectivo 0 ser consumidos en

el corto plazo, estos activos son fundamentales para el funcionamiento diario de la empresa

y su disponibilidad inmediata es vital para satisfacer las obligaciones financieras y operativas.

» Materia prima directa: se refiere a productos basicos que se utilizan en la produccion

de bienes o servicios. En este caso la materia prima es la cafia de azucar, la cual sera utilizada
para la produccién de panela.

Tabla 44
Presupuesto de Materia prima directa

DETALLE UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Caria de azucar Hectarea 1 $ 900,00 $ 900,00

TOTAL $ 900,00
Nota. La tabla muestra la cantidad de materia prima que se adquiere para la elaboracién de panela.

» Materia prima indirecta: abarca todos los materiales y suministros que no forman parte
de directamente del producto, pero no que son necesarios en el proceso de produccion, dentro
de esta materia prima indirecta se toma en consideracion las fundas plasticas que sean

necesarias para empacar el producto y poder iniciar con la comercializacion.

Tabla 45
Presupuesto de Materia prima indirecta

DETALLE UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Fundas de empaque Unidad 2500 $ 0,02 % 37,50
TOTAL $ 37,50

Nota. La tabla muestra la materia prima indirecta necesaria para poder culminar con el proceso de produccion.

» Mano de obra directa: desempefia un papel crucial en el proceso de produccion. En
este caso se contara con 4 obreros los cuales estaran directamente involucrados en las tareas

gue agregan valor agregado al producto, de modo que, su competencia, capacitacién y
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desempefio influyen en la eficiencia y calidad del producto obtenido luego del proceso de

produccién necesario, asi mismo contribuye al éxito de la microempresa.

Tabla 46

Presupuesto de Mano de obra directa

CARGO 4 Ayudantes de 1 Empacador VALOR VALOR ANUAL
produccion MENSUAL

SUELDO FIJADO $ 1.800,00 $ 40,00 $ 1.800,00 $ 22.080,00
Aporte patronal $ 200,70 $ - $ 200,70 $ 2.408,40
Décimo tercero $ 150,00 $ - % 150,00 $ 1.800,00
Décimo cuarto $ 3750 $ - 8 3750 % 450,00
Vacaciones $ 75,00 $ - $ 75,00 $ 900,00
Fondos de reserva $ - $ - $ -8 -
Contribucion a
SECAP $ 9,00 $ - $ 9,00 $ 108,00
Contribucién al IECE  $ 9,00 $ - % 9,00 $ 108,00
TOTAL $ 2.281,20 $ 40,00 $ 2.281,20 $ 27.854,40

Nota. La tabla muestra los gastos en los que debe incurrir la microempresa, respecto a la mano de obra que sera

necesaria para la elaboracion del producto.

» Mano de obra indirecta: se refiere el trabajo realizado por el personal que no esta

directamente involucrado con el proceso de produccién, pero desempefian actividades de

apoyo que son necesarios para el funcionamiento de la microempresa. La mano de obra

indirecta estara a cargo del jefe de produccién el cual dirigira al personal que se involucra de

forma directa en el proceso de produccion.

Tabla 47

Presupuesto de Mano de obra indirecta

CARGO Jefe de produccion VALOR MENSUAL VALOR ANUAL
SUELDO FIJADO $ 600,00 $ 600,00 $ 7.200,00
Aporte patronal $ 66,90 $ 66,90 $ 802,80
Décimo tercero $ 50,00 $ 50,00 $ 600,00
Décimo cuarto $ 37,50 $ 37,50 $ 450,00
Vacaciones $ 25,00 $ 25,00 $ 300,00
Fondos de reserva $ - $ - $ -

Contribucién a SECAP $ 3,00 $ 3,00 $ 36,00
Contribucion al IECE $ 3,00 $ 3,00 $ 36,00
TOTAL $ 785,40 $ 785,40 $ 9.424,80

Nota. La tabla muestra el sueldo que percibira el jefe de produccion con todos los beneficios de ley.

» Sueldos y salarios: comprende todo los relacionado a las compensaciones monetarias

gue las empresas pagan a sus servidores a cambio de los servicios prestados. Dichas

remuneraciones deberan contar con todos los beneficios de ley que se establecen en el pais.
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Tabla 48

Presupuesto de Sueldos y salarios

VALOR
CARGO Gerente Contador MENSUAL VALOR ANUAL
SUELDO
FIJADO $ 900,00 $ 600,00 $ 1.500,00 $ 18.000,00
Aporte patronal $ 100,35 $ 66,90 $ 167,25 $ 2.007,00
Décimo tercero  $ 75,00 $ 50,00 $ 125,00 $ 1.500,00
Décimo cuarto  $ 37,50 $ 3750 $ 75,00 $ 900,00
Vacaciones $ 37,50 $ 25,00 $ 62,50 $ 750,00
Fondos de
reserva $ - $ - $ - $ -
Contribuciéon a
SECAP $ 4,50 $ 3,00 $ 750 $ 90,00
Contribucion al
IECE $ 4,50 $ 3,00 $ 750 $ 90,00
TOTAL $ 1.159,35 $ 785,40 $ 194475 $ 23.337,00

Nota. La tabla muestra el gasto en sueldos de personal que tendra la microempresa.

En la tabla 49 se puede apreciar el sueldo que recibira la persona que se encargara de vender

el producto en sectores aledafios.

Tabla 49

Presupuesto del personal de ventas

CARGO Vendedor VALOR MENSUAL VALOR ANUAL
SUELDO FIJADO $ 500,00 $ 500,00 $ 6.000,00
Aporte patronal $ 55,75 $ 55,75 $ 669,00
Décimo tercero $ 41,67 $ 41,67 $ 500,00
Décimo cuarto $ 37,50 $ 37,50 $ 450,00
Vacaciones $ 20,83 $ 20,83 $ 250,00
Fondos de reserva $ - $ - $ -

Contribuciéon a SECAP $ 2,50 $ 2,50 $ 30,00
Contribucion al IECE $ 2,50 $ 2,50 $ 30,00
TOTAL $ 660,75 $ 660,75 $ 7.929,00

Nota. La tabla muestra el sueldo que recibira el personal de ventas de la microempresa.

» Insumos de oficina: son instrumentos esenciales para llevar a cabo las tareas en el

area de produccion y de la misma manera en el area administrativa, estos insumos son

utilizados por el jefe de produccién, asi como por el personal de produccion, de manera que

realicen sus labores de forma eficiente y efectiva.
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Tabla 50
Presupuesto de insumos de oficina

DETALLE UNIDAD DE CANTIDA VALOR VALOR TOTAL
MEDIDA D UNITARIO

Resmas de papel Unidad 5 $ 500 $ 25,00
Esferograficos Caja 2 $ 350 $ 7,00
Lapices Caja 1 $ 3,00 $ 3,00
Sacapunta Caja 1 $ 250 % 2,50
Regla Unidad 4 $ 1,00 $ 4,00
Grapas Caja 2 $ 150 $ 3,00
Carpetas Unidad 7 $ 100 $ 7,00
Archivadores Unidad 4 $ 275 % 11,00
Sellos Unidad 3 $ 150 $ 4,50
Tinta para sellos Unidad 3 $ 250 $ 7,50
Correctores Caja 1 $ 4,00 $ 4,00
Clips Caja 1 $ 0,75 $ 0,75
Registros para _

bodegas Unidad 1 $ 1,50 $ 1,50
Separador de hojas Caja 1 $ 0,75 $ 0,75
Agenda Unidad 2 $ 12,00 $ 24,00
TOTAL $ 105,50

Nota. La tabla muestra los insumos de oficina que debe adquirir la microempresa para operar.

» Insumos de limpieza: son aquellos materiales que permiten mantener la higiene y el

orden del entorno laboral dentro de la microempresa propiciando asi un ambiente laboral

Optimo para los trabajadores, los cuales se veran reflejados en la calidad del producto que se

ofrecera al mercado.

Tabla 51
Presupuesto de insumos de limpieza

DETALLE UNIDAD DE MEDIDA  CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Jabones Unidad 4 $ 0,75 $ 3,00
Papel higiénico Unidad 8 $ 12,00 $ 96,00
Escobas Unidad 3 $ 3,00 $ 9,00
Trapeadores Unidad 3 $ 3,00 $ 9,00
Desinfectante Unidad 3 $ 3,00 $ 9,00
Basureros Unidad 4 $ 6,00 $ 24,00
Recogedores Unidad 3 $ 2,00 $ 6,00
TOTAL $ 156,00

Nota. La tabla muestra todo lo referente a insumos de limpieza que debe adquirir la microempresa para un

adecuado ambiente laboral.

» Materiales de trabajo: son elementos necesarios e indispensables que los trabajadores
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deben utilizar para llevar a cabo las tareas y actividades labores de manera efectiva y sobre
todo segura.

Tabla 52
Presupuesto de Materiales de trabajo
DETALLE UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

Botas Pares 6 $ 11,00 $ 66,00
Casco Unidad 6 $ 15,00 $ 90,00
Guantes Caja 5 $ 12,00 $ 60,00
TOTAL $ 38,00 $ 216,00

Nota. La tabla muestra los materiales que ocuparan para el trabajo, asi mismo los rubros de cada uno de los
materiales.

» Servicios basicos: son gastos que se generan debido a la operacién de la

microempresa los cuales son esenciales para el funcionamiento.

Tabla 53
Presupuesto de Servicios basicos
DETALLE VALOR MENSUAL VALOR ANUAL

Servicio de telefonia $ 20,00 $ 240,00
Servicio de internet $ 25,00 $ 300,00
Agua potable $ 14,00 $ 168,00
Energia eléctrica $ 18,00 $ 216,00
TOTAL $ 77,00 $ 924,00

Nota. La tabla muestra todo lo relacionado con los servicios basicos con los que debe contar la microempresa, de

modo que son indispensables para iniciar sus actividades.

» Publicidad y propaganda: poderosas herramientas de comunicacién que son utilizadas
para dar a conocer productos o servicios, con el objetivo de influir en la opinion y

comportamiento de las personas.

Tabla 54
Presupuesto de publicidad y propaganda

DETALLE VALOR UNITARIO VALOR MENSUAL VALOR ANUAL
Redes Sociales $ 10,00 $ 10,00 $ 20,00
Radio $ 12,00 $ 576,00 $ 6.912,00
Tripticos $ 0,30 $ 300,00 $ 300,00
TOTAL $ 22,30 $ 886,00 $ 7.232,00

Nota. La tabla muestra los medios de comunicacion que se utilizaran para dar a conocer la creacion y los productos
gue ofrece la microempresa.

» Lubricantes y combustible: desempefian un papel crucial en el funcionamiento de
maaquinarias, vehiculos y equipo, de modo que, su uso adecuado contribuye a un rendimiento

eficiente y seguro.
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Tabla 55
Presupuesto de Lubricante y combustible
DETALLE UNIDAD DE MEDIDA  CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR MENSUAL

Diesel Galdn 40 $ 1,85 $ 74,00
Lubricantes Galdn 5 $ 36,00 $ 180,00
TOTAL $ 37,85 $ 254,00

Nota. La tabla muestra el monto y la cantidad de lubricantes y combustible que se debe adquirir.

La tabla 56 presenta el detalle del presupuesto mensual de los activos circulantes con

los que contard la microempresa para un correcto y adecuado funcionamiento.

Tabla 56

Presupuesto de Activos circulantes

DETALLE MONTO

Materia prima directa $ 900,00
Materia prima indirecta $ 37,50
Mano de obra directa $ 2.281,20
Mano de obra indirecta $ 785,40
Lubricantes y combustible $ 254,00
Servicios basicos $ 77,00
Sueldos y salarios $ 2.605,50
Insumos de oficina $ 105,50
Insumos de limpieza $ 156,00
Material de trabajo $ 216,00
Publicidad y propaganda $ 886,00
TOTAL $ 8.304,10

Nota. La tabla muestra todos los activos circulantes que forman parte de la microempresa.

6.3.1.2. Inversion Total. Se refiere a la cantidad total de recursos financieros, activos

o capital que se destina a un proyecto, empresa o actividad econémica que se desea realizar.

Tabla 57

Presupuesto de inversion inicial

INVERSIONES PARCIAL TOTAL PORCENTAJE

ACTIVOS FIJOS $ 100.559,29
Infraestructura $ 44.000,00

Terreno $ 12.000,00

Maquinaria $ 8.500,00

Vehiculo $ 25.490,00

Herrfa.m|_entas $ 1.124,25 85.27%
Mobiliario $ 1.356,00

Equipos de oficina $ 61,50

Equipos de computacion $ 2.715,00

Equipos de seguridad $ 524,00

Imprevistos del 5% $ 4.788,54

82



INVERSIONES PARCIAL TOTAL PORCENTAJE
ACTIVOS DIFERIDOS $ 8.652,00

Gasto de constitucion $ 3.000,00

Permiso de funcionamiento $ 150,00

Permiso de bomberos $ 50,00

Permiso sanitario $ 50,00

Patente $ 130,00

7,34%

RUC o RIMPE $ 60,00

Estudio legal $ 800,00

Estudio de mercado $ 2.500,00

Estudio de proceso productivo $ 1.500,00

Imprevistos del 5% $ 412,00

ACTIVOS CIRCULANTES $ 8.719,31
Materia prima directa $ 900,00

Materia prima indirecta $ 37,50

Mano de obra directa $ 2.281,20

Mano de obra indirecta $ 785,40

Lubricantes y combustible $ 254,00

Servicios basmgs $ 77,00 7.39%
Sueldos y salarios $ 2.605,50

Insumos de oficina $ 105,50

Insumos de limpieza $ 156,00

Material de trabajo $ 216,00

Publicidad y propaganda $ 886,00

Imprevistos del 5% $ 415,21

TOTAL $ 117.930,59 100%
Nota. La tabla muestra la inversion total que sera necesaria para ejecutar el proyecto de inversion.

El financiamiento de la inversion se llevara a cabo mediante la contribucion econémica
de los accionistas y, en caso de ser necesario, se complementara con un préstamo bancario
otorgado por Ban Ecuador, entidad financiera que se encarga de proporcionar préstamos a
microempresas que generen servicios en beneficio del pais.

El financiamiento es el proceso que implica anticipar y asegurar los fondos necesarios
para adquirir los activos fijos, gestionar los activos diferidos y contar con el capital necesario
para cubrir las responsabilidades iniciales de operacion de la microempresa.

Tabla 58
Financiamiento de la microempresa
ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO

DETALLE MONTO PORCENTAJE
Capital propio $ 72.930,59 61,84%
Capital financiado $ 45.000,00 38,16%
TOTAL $ 117.930,59 100%

Nota. La tabla muestra la cantidad de dinero que sera propio y la cantidad que sera financiada por medio de una

institucion financiera.
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6.3.1.3. Depreciaciones. Consiste en la disminucion gradual del valor de un activo

tangible a lo largo del tiempo debido a su desgaste, obsolescencia u otros factores que permite

reflejar el costo de uso de los activos a lo largo de su vida util estimada.

Tabla 59
Depreciacion de activos fijos

INFRAESTRUCTURA
Canti . . % Valor Valor Afios de Valor a Depreciacio Depreciacién
Tipo Precio ; - P .
dad residual residual vida util depreciar n anual mensual
- $ $
4 Oficinas $24.00 5% 20 $
0,00 1.200,00 22.800,00  1'940,00 $ 95,00
Planta de $ $
- $20.00 5% 20 $
produccién 0,00 1.000,00 19.000,00 950,00 $ 79.17
TOTAL $ 2.090,00 $ 174,17

Nota. Depreciacion de infraestructura.

6.3.1.4. Costo total. Se refiere al costo total de produccién, adquisicién o realizacién

de un producto, servicio o proyecto, de modo que representa la suma de todos los costos

directos e indirectos asociados con la produccion.

Tabla 60
Estructura de los costos en los que incurrira la microempresa anualmente

g Mano de obra directa $ 27.854,40
< = Mano de obra indirecta $ 9.424,80
= o
§ 2 Materia prima $ 10.800,00
o
8 Materia prima indirecta $ 450,00
o
[0) 3 c Combustibles de produccion $ 3.048,00
° 0 oS
§ % g & Depreciaciéon de maquinas $ 765,00
< Qg2 o .
O % S Depreciacion de herramientas $ 101,18
2.8
B Servicios basicos $ 924,00
Sueldos administrativos $ 31.266,00
Depreciacion de infraestructura $ 2.090,00
Depreciacion de mobiliario $ 122,04
3 é Depreciacion de equipos de computo $ 603,36
g § Depreciacion de equipos de oficina $ 5,54
2 k7]
2 g Depreciacién de vehiculos $ 4.078,40
o
g E Depreciacion de equipos de seguridad $ 47,16
g % Insumos de oficina $ 1.266,00
%2
c © Insumos de limpieza $ 1.872,00
£
2 Material de trabajo $ 2.592,00
§ Servicios béasicos $ 924,00
<
Amortizacion de activos diferidos $ 116,00
8 .8
23 £ Publicidad y propaganda $ 7.232,00
O >
%)
o 2
2o . .
e Intereses del préstamo bancario $ 4.069,40
og
Costo total anual $ 109.651.28
Capacidad utilizada anual 51.300,00
Costo unitario anual $ 214

Nota. La tabla muestra los gastos que tendra que cubrir anualmente la microempresa.
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Tabla 61

Estructura de los costos en los que incurrira la microempresa anualmente.

S Mano de obra directa $ 27.854,40
g 28 Mano de obra indirecta $ 9.424,80
3 S8 Materia prima $ 10.800,00
o Materia prima indirecta $ 450,00
% »n & & |Combustibles de produccion $ 3.048,00
o % g S | Depreciacion de maquinas $ 765,00
§ S35 % Depreciacion de herramientas $ 101,18
< £ ® |[Servicios basicos $ 924,00
Sueldos administrativos $ 31.266,00
Depreciacioén de infraestructura $ 2.090,00
§ Depreciacion de mobiliario $ 122,04
b= Depreciacion de equipos de computo $ 603,36
_ 5 Depreciacién de equipos de oficina $ 5,54
8 é Depreciacién de vehiculos $ 4.078,40
2 g Depreciacion de equipos de seguridad $ 47,16
% < @ Insumos de oficina $ 1.266,00
S| = 5 Insumos de limpieza $ 1.872,00
= 8 Material de trabajo $ 2.592,00
IS Servicios basicos $ 924,00
_g Amortizacién de activos diferidos $ 116,00
< () %)
e S .
o RS = Publicidad y propaganda $ 7.232,00
= ()
< 0] >
[%2]
o
ks
O
g
S Intereses del préstamo bancario $ 4.069,40
8
1%
©
)
Costo total anual $ 109.651,28
Capacidad utilizada anual 20.520,00
Costo unitario anual $ 5,34

Nota. La tabla muestra los gastos que tendra que cubrir anualmente la microempresa para la produccién de panela

granulada.
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Tabla 62
Costo total proyectado

ARO 1 ARO 2 ANO 3 ANO 4 ARO 5 ANO 6 ARO 7 ARO 8 ANO 9 ARO 10
Mano de obra directa 27.854,40 $ 30477,36 $ 3334731 $ 3648751 $ 3092342 $ 4368287 $  47.79635 $ 5220717 $  57.22182 $  62.610,21
(=}
g
= Mano de obra indirecta 9.424,80 $ 1031230 $ 1128338 $ 1234590 $ 1350847 $ 1478051 $ 1617235 $  17.69524 $ 1936154 $  21.184,76
o
2
S 8 Materia prima 10.800,00 $ 1181700 $ 1292977 $ 1414732 $ 1547953 $ 1693718 $ 1853210 $ 2027721 $ 2218664 $  24.27589
3
8
E Materia prima indirecta 450,00 $ 49238 $ 53874 $ 58047 § 64498 $ 70572 $ 77217 $ 84483 $ 92444 $  1.011,50
O
2 3 Combustibles de produccién 3.048,00 $ 333502 $ 364907 $ 399260 $ 436867 $ 478005  $ 523017 $ 572268 § 626156 $  6.851,10
< 8
o Lc
2 8§ | Depreciacion de maguinas 765,00 $ 83704 $ 91586 $ 100210 109647 $ 119972 $ 131269 $ 143630 $ 157155 $ 171954
T o
R
‘a8 | Depreciacion de herramientas 101,18 $ 1071 $ 12114 $ 13254 § 14502 $ 158,68 $ 17362 $ 189,97 $ 20786 $ 227,43
8
Servicios bésicos 924,00 $ 101101 $ 110621 $ 121038 _$ 132436 $ 144907 $ 158552 $ 173483 $ 189819 $ 207694
Sueldos administrativos 31.266,00 $ 3421022 $ 3743168 $ 4095649 $ 4481323 $ 4903314 $ 5365043 $ 5870251 $ 6423033 $  70.278,69
Depreciacion de infraestructura 2.090,00 $ 200000 $ 209000 $ 200000 $ 209000 $ 209000 200000 $ 209000 § 209000 $  2.090,00
Depreciacion de mobiliario 122,04 $ 12204 $ 12204 $ 12204 § 12204 $ 12204 $ 12204 $ 12204 $ 12204 $ 122,04
Depreciacion de equipos de computo 603,36 $ 603,36 $ 603,36 $ 444,19 $ 444,19 $ 444,19 $ 455,29 $ 455,29 $ 455,29 $ 466,68
w
o
= '% Depreciacién de equipos de oficina 5,54 $ 5,54 $ 5,54 $ 5,54 $ 5,54 $ 5,54 $ 5,54 $ 5,54 $ 5,54 $ 5,54
2 2
) = Depreciacion de vehiculos 4.078,40 $ 4.078,40 $ 4.078,40 $ 4.078,40 $ 407840 $ 418036 $ 418036 $ 418036 § 418036 $ 418036
2
o o
©
© 2 Depreciacion de equipos de seguridad 47,16 $ 47,16 $ 47,16 $ 47,16 $ 47,16 $ 47,16 $ 47,16 $ 47,16 $ 47,16 $ 47,16
2
& Insumos de oficina 1.266,00 $ 138522 $ 151566 $ 165838 $ 181454 $ 198541  $ 217237 $ 237694 § 260077 $ 284567
©
g
g Insumos de limpieza 1.872,00 $ 204828 $ 224116 $ 245220 $ 268312 $ 2903578 § 321223 $ 351472 § 384568 $  4.207,82
@
£ Material de trabajo 2.592,00 $ 283608 $ 310314 $ 339536 $ 371509 $ 406492 $ 444770 $ 486653 $ 532479 $ 582621
=l
< Servicios basicos 924,00 $ 101100 $ 110621 $ 121038 $ 132436 $ 144907 $ 158552 $ 173483 $ 189819 $ 207694
[
< Amortizacién de activos diferidos 116,00 $ 12692 $ 13888 § 15195  § 16626 $ 18192 $ 19905 $ 21779 $ 23830 § 260,74
8
2
[
>
2 Publicidad y propaganda 7.232,00 $ 791301 $ 865816 $ 947347 $ 1036555 $ 1134164 $ 1240064 $ 1357822 $ 1485683 $  16.25585
B
2
©
&
«
8
3
8
g
£ Intereses del préstamo bancario 4.069,40 $ 445260 @ $ 487189 $ 5.330,66 $ 5.832,63
8
@
&
Costo total anual 109.651,28 $119.322,65 $129.904,74 $141.324,13 $ 153.993,01 $161.574,97 $176.152,31 $192.090,20 $209.528,91 $228.621,14
Capacidad utlizada anual 51.300,00 53.352,00 55.404,00 56.772,00 58.824,00 60.876,00 62.928,00 64.296,00 66.348,00 68.400,00
Costo unitay I
osto unitario anual 214 $ 2,24 $ 234 $ 2,49 $ 2,62 $ 2,65 $ 2,80 $ 2,99 $ 3,16 $ 3,34
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En este contexto, se puede observar que, durante el primer afio, la produccién de cada unidad de panela tiene un costo de $ 2,14. Sin
embargo, es importante destacar que este costo total incrementa en los afios sucesivos. A medida que la capacidad utilizada aumenta, los
costos, especialmente los variables, también se elevan. Esto se traduce en que, para el décimo afio, la microempresa enfrenta un costo de $

3,34 por unidad de panela producida.

Tabla 63
Presupuesto de ingresos proyectados
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10

Costo total $ 109.651,28 $119.322,65 $129.904,74 $141.324,13 $ 153.993,01 $161.574,97 $176.152,31 $192.090,20 $209.528,91 $228.621,14
Unidades producidas 51.300,00 53.352,00 55.404,00 56.772,00 58.824,00 60.876,00 62.928,00 64.296,00 66.348,00 68.400,00
Costo unitario $ 214 $ 224 $ 234 % 249 3 262 $ 265 $ 280 $ 299 $ 316 $ 3,34
Porcentaje de utilidad (30%) $ 064 $ 067 $ 070 $ 075 $ 079 $ 080 $ 084 $ 09 $ 095 $ 1,00
PVP $ 2,78 $ 291 $ 305 $ 324 $ 340 $ 345 $ 364 $ 38 $ 411 $ 4,35
Ingresos totales $ 142.546,67 $155.119,44 $168.876,16 $183.721,37 $ 200.190,91 $210.047,46 $228.998,01 $249.717,26 $272.387,58 $297.207,49

Nota. La tabla proporciona una visién detallada de los costos, ingresos y unidades producidas en cada uno de los 10 afios proyectados. Muestra cOmo estos valores varian a

medida que la produccidn y el precio de venta cambian con el tiempo.
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Tabla 64

Balance general de la microempresa

ACTIVOS PASIVOS
ACTIVOS CIRCULANTE PASIVOS CIRCULANTES
Caja $ 808,50 |Sueldos y salarios $ 2.605,50
Bancos $ 6.558,10 | Servicios basicos $ 77,00
Materia prima directa e indirecta $ 937,50 | Publicidad $ 886,00
TOTAL DE ACTIVO CIRCULANTE $8.719,31 |Insumos $ 261,50
ACTIVOS FIJOS TOTAL DE PASIVOS CORRIENTES $ 3.830,00
Infraestructura $ 44.000,00 | PASIVOS NO CORRIENTES
Terreno $ 12.000,00 | Préstamo bancario $ 45.000,00
Magquinaria $ 8.500,00
TOTAL DE PASIVOS NO
Vehiculo $ 25.490,00 | CORRIENTES $ 45.000,00
Herramientas $ 1.124,25 | TOTAL DE PASIVOS $ 48.830,00
Mobiliario $ 1.356,00
Equipos de oficina $ 61,50 | PATRIMONIO
Equipos de computacién $ 2.715,00 | Capital social $69.100,59
Equipos de seguridad $ 524,00
TOTAL DE ACTIVOS FIJOS $100.559,29
ACTIVOS DIFERIDOS
Gasto de constitucion $ 3.000,00
Permiso de funcionamiento $ 150,00
Permiso de bomberos $ 50,00
Permiso sanitario $ 50,00
Patente $ 130,00
RUC o RIMPE $ 60,00
Estudio legal $ 800,00
Estudio de mercado $ 2.500,00
Estudio de proceso productivo $ 1.500,00
TOTAL DE ACTIVOS DIFERIDOS $ 8.652,00
TOTAL. ACT. FIJOS Y
DIFERIDOS $109.211,29 TOTAL DE PATRIMONIO $ 69.100,59
TOTAL, DE ACTIVOS $117.930,59 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $117.930,59
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6.3.1.5. Estado de pérdidas y ganancias. Es el informe que muestra el desempefio financiero de una empresa durante un periodo

especifico, su objetivo es determinar si la institucién ha generado utilidades o pérdidas en un periodo determinado.

Tabla 65
Estado de pérdidas y ganancias con proyeccién para 10 afios
ANOS Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Afo 6 Ao 7 Afio 8 Afo 9 Afo 10

INGRESOS
Ventas $142.546,67 $144.832,53 $157.620,55 $171.40586 $186.71570 $195.303,33 $212.865,47 $232.065,58 $253.073,70 $ 276.074,88
EGRESOS
(-) Costos de produccién $52.501,20 $57.44506 $62.854,47 $68.773,27 $ 7524942 $ 82.33541 $90.088,66 $98.572,00 $ 107.854,20 $118.010,47
Costos primos $48529,20 $53.099,03 $58099,19 $ 6357020 $ 69.556,39 $ 76.106,29 $83.272,96 $91.11450 $ 99.694,45 $109.082,34
Costos indirectos de fabricacion 3972,00 4346,03 4755,28 5203,07 5693,03 6229,12 6815,69 7457,51 8159,75 8928,13
(-) Gastos $57.150,08  $60.929,84 $66.013,27 $ 7141621 $ 77.502,10 $ 77.881,17 $84.577,34 $91.891,92 $ 99.89529  $108.663,69
Gastos de administracion $45.848,68 $48.564,22 $52.48322 $56.612,09 $ 61.303,92 $ 66.539,53 $72.167,70 $78.31370 $ 85.038,46 $92.407,84
Gasto de ventas $ 723200 $ 791301 $ 8.65816 $ 947347 $ 10.36555 $ 11.341,64 $12.409,64 $1357822 $ 14.856,83 $16.25585
Gastos financieros $ 406940 $ 4.45260 $ 487189 $ 533066 $ 583263 $ - $ - $ - 8 - 8 -
UTILIDAD BRUTA $32.895,38  $26.457,63 $28.752,81 $31.216,38 $ 33.964,18 $ 35.086,76 $38.199,47 $41.601,65 $ 45.324,20 $49.400,71
() Participacion a trabajadores 15% $ 4.934,31 $ 396864 $ 4.312,92 $ 468246 $ 509463 $ 526301 $ 572992 $ 624025 $ 679863 $ 7.410,11
Utilidad antes de impuestos $27.961,08 $22.48898 $24.439,89 $2653392 $ 28.869,55 $ 29.823,74 $32.469,55 $35361,40 $ 3852557 $41.990,61
() Impuesto a la renta $ 55922 $ 44978 $ 48380 $ 530,68 $ 577,39 $ 59647 $ 64939 $ 70723 $ 77051 $ 839,81
Utilidad neta $27.401,86 $22.039,20 $23.951,09 $ 26.00324 $ 28.292,16 $ 29.227,27 $31.820,16 $34.654,18 $ 37.75506 $41.150,79
() Reserva legal 10% $ 274019 $ 220392 $ 239511 $ 260032 $ 282922 $ 292273 $ 3.18202 $346542 $ 377551 $ 4.11508
Utilidad liquida $24.661,67 $19.83528 $2155598 $ 23.402,92 $ 2546294 $ 26.304,54 $2863814 $31.188,76 $ 33.979,56  $37.035,71

Nota. La tabla muestra los ingresos y los gastos que se generan en la microempresa.
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6.3.1.6.

especifico. Es decir, es una herramienta util para evaluar la liquidez y la gestiéon financiera de la organizacion.

Tabla 66

Estado de Flujo de caja. Documento contable que informa los movimientos de efectivo de una empresa durante un periodo

Flujo de caja y proyeccion

AROS Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10

INGRESOS

Aporte de los socios $ 72.930,59

Préstamo $ 45.000,00

Valor residual $ 904,91 $ 5.098,00 950,72 $ 30.168,58
VENTAS $ $ 142.546,67 $ 144.832,53 $ 157.620,55 $ 171.40586 $ 186.71570 $ 195.303,33 212.86547 $ 232.06558 $ 253.073,70 $ 276.074,88
TOTAL DE INGRESOS $ 117.93059 $ 142.546,67 $ 144.832,53 $ 158.525,46 $ 171.40586 $ 191.813,70 $ 195.303,33 213.816,19 $ 232.06558 $ 253.073,70 $ 306.243,46
EGRESOS

Activos Fijos $ 100.559,29

Activos diferidos $ 8.652,00

Activos circulantes $ 8.719,31

Reinversiones $ 2.782,88 $ 26.127,25 2.852,45 $ 292376
Costos $ 52.501,20 $ 57.445,06 $ 62.854,47 $ 68.77327 $ 75.249,42 $ 82.33541 90.088,66 $ 9857200 $ 107.854,20 $ 118.010,47
Gastos $ 57.150,08 $ 60.929,84 $ 66.013,27 $ 71.416,21 $ 77.502,10 $ 77.881,17 84.577,34 $ 9189192 $ 99.89529 $ 108.663,69
TOTAL EGRESOS $ 117.93059 $ 109.651,28 $ 118.374,90 $ 128.867,74 $ 142.972,36 $ 152.751,52 $ 186.343,82 17751845 $ 19046393 $ 207.74949 $ 229.597,93
Trabajadores 15% $ 4.934,31 $ 3.968,64 $ 4.312,92 $ 4.682,46 $ 5.09463 $ 5.263,01 572992 $ 6.24025 $ 6.79863 $ 7.410,11
Impuesto a la renta $ 559,22 $ 449,78 $ 488,80 $ 530,68 $ 57739 $ 596,47 64939 $ 707,23 $ 77051 $ 839,81
Depreciaciones + $ 7.812,68 $ 7.894,25 $ 7.983,49 $ 7.921,97 $ 8.02881 % 8.247,68 8.386,70 $ 8.526,66 $ 8.679,80 $ 8.858,75
Amortizaciones + 116,00 126,92 138,88 151,95 166,26 181,92 199,05 217,79 238,30 260,74
FLUJO DE CAJA $ $ 35.330,54 $ 30.060,37 $ 32.978,37 $ 3129429 $ 4158524 $ 11.529,62 38.504,18 $ 43.39863 $ 46.673,17 $ 77.51511

Nota. La tabla muestra el flujo de caja, en el cual se puede apreciar los ingresos y los egresos que se generaran en la microempresa.

1.3.2. Evaluacioén financiera

La evaluacion financiera se estudia como una disciplina que abarca técnicas y herramientas para analizar, medir y evaluar el desempefio

financiero de una organizacion, incluyendo el andlisis de estados financieros, la valoracion de inversiones, la gestién de riesgos y la toma de

decisiones financieras estratégicas.
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6.3.2.1. Valor actual neto. Es utilizado para determinar la rentabilidad de un proyecto de inversion, de modo que cuando se calcula el

valor actual neto (VAN), se evalla si los flujos de efectivo futuros del proyecto son mayores o menores que el costo de la inversion inicial. Por lo

tanto, si el valor actual neto (VAN) es positivo, indica que el proyecto es rentable, mientras que si el (VAN) es negativo indica que el proyecto no

es rentable.

El Valor Actual Neto (VAN) es positivo esto indica que el proyecto es rentable y puede generar un retorno positivo sobre la inversion

inicial. Por lo tanto, este proyecto es viable de acuerdo con los datos obtenidos del VAN.

VAN = ) flujos _actualizados — inversion

FACTOR DE ACTUALIZACION

FLUJOS ACTUALIZADOS

1
fa= a5 om
1
fa= T+ 1655%)
fa = 0,8579
Tabla 67
Valor Actual Neto
ANO FLUJO DE CAJA
0
1 $
2 $
3 $
4 $
5 $
6 $
7 $
8 $
9 $

10

35.330,54
30.060,37
32.978,37
31.294,29
41.585,24
11.529,62
38.504,18
43.398,63
46.673,17

77.515,11

16,55%
0,85796
0,73610
0,63155
0,54185
0,46489
0,39885
0,34220
0,29360
0,25190

0,21612

30.312,33
22.127,51
20.827,48
16.956,71
19.332,36

4.598,64
13.176,25
12.741,75
11.756,81

16.752,43

TOTAL DE FLUJOS ACTUALIZADOS

168.582,29

(-) INVERCION INICIAL

117.930,59

VALOR ACTUAL NETO

50.651,70
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6.3.2.2.

producto o servicio. Es importante para evaluar la viabilidad y rentabilidad de una inversion.

Relacién beneficio costo. Es un indicador que compara los beneficios obtenidos con los costos incurridos en un proyecto,

La relacién costo beneficio es de 1,24, esto significa que por cada unidad monetaria invertida en el proyecto se obtiene 0,24 centavos de
rentabilidad o beneficio. Por otro lado, la relacion costo beneficio mayor indica que le ejecucién del proyecto es rentable y puede generar un
retorno positivo sobre la inversion.

Tabla 68
Relacién costo beneficio

N FACTOR DE INGRESOS FACTOR DE
ANO — INGRESOS ACTUALIZACION 16,33% ACTUALIZADOS COSTOS ACTUALIZACION 16,33% COSTOS ACTUALIZADOS

1 $ 150.475,35 0,85796 $ 129.102,45 $ 115.144,81 0,85796 $ 98.790,12
2 $ 152.853,69 0,73610 $ 11251599 $ 122.793,32 0,73610 $ 90.388,47
3 $ 166.647,83 0,63155 $ 105.246,36 $ 133.669,46 0,63155 $ 84.418,89
4 $ 179.479,78 0,54185 $ 97.250,56 $ 148.185,49 0,54185 $ 80.293,85
5 $ 200.008,77 0,46489 $ 92.981,12 $ 158.423,54 0,46489 $ 73.648,76
6 $ 203.732,93 0,39885 $ 81.259,87 $ 192.203,31 0,39885 $ 76.661,22
7 $ 22240194 0,34220 $ 76.106,65 $ 183.897,76 0,34220 $ 62.930,39
8 $ 240.810,03 0,29360 $ 70.701,36 $ 197.411,40 0,29360 $ 57.959,60
9 $ 261.991,80 0,25190 $ 65.994,85 $ 215.318,64 0,25190 $ 54.238,03
10 $ 315.362,95 0,21612 $ 68.155,69 $ 237.847,84 0,21612 $ 51.403,26

SUMA INGRESOS ACTU. $ 899.314,90 SUMA COSTOS ACTUAL $ 730.732,61

Y. Ingresos _actualizados
RB/C =

RB/C = 1,23

Y Costos _actualizados

Por cada doélar invertido, se obtiene un beneficio de 0,23 ctvs.
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6.3.2.3. Tasa Interna de Retorno. Se utiliza para evaluar la rentabilidad de una inversién. Representa la tasa de rendimiento que iguala

el valor presente neto de los flujos de efectivo futuros con la inversién inicial. Una TIR alta indica una mayor rentabilidad potencial.

Luego del calculo realizado de la tasa interna de retorno se obtuvo como resultado que el proyecto es mas atractivo cuando utiliza la tasa

menor que es de 26,45%.
Tabla 69

Tasa Interna de Retorno con la tasa menor y tasa mayor

FACTOR ACTUALIZACION CON TASA

FLUJO DE CAJA

FACTOR ACTUALIZACION CON TASA

ARO FLUJO DE CAJA MENOR A%g\ﬁ'Azg\ADo FLUJO DE CAJA MAYOR FLUJODE CTAAJgAA,\%;\L(Jé'F;'ZADO CON
MENOR
26,45% 27,45%

1 $ 3533054 0,790826414 $ 2794032 $ 3533054 0,78462142016 $ 27.721,10
2 $  30.060,37 0,625406416 $ 1879995 $  30.060,37 0,61563077298 $ 18.506,09
3 $ 3297837 0,494587913 $ 1631070 $  32.97837 0,48303709139 $ 15.929,78
4 $  31.294.29 0,391133186 $ 1224024 $  31.294,29 0,37900124864 $ 11.860,57
5 $ 4158524 0,309318455 $ 1286308 $  41.58524 0,29737249795 $ 12.366,31
6 $  11.529,62 0,244617204 $ 282034 $ 1152962 0,23332483166 $ 2.690,15
7 $ 3850418 0,193449746 $ 744862 $ 3850418 0,18307166078 $ 7.049,02
8 $  43.398,63 0,152985169 $ 6.639,35 $  43.398,63 0,14364194647 $ 6.233,86
9 $  46.673,17 0,120984713 $ 5.646,74 $  46.673,17 0,11270454804 $ 5.260,28
10 $ 7751511 0,095677906 $ 741648 $ 7751511 0,08843040254 $ 6.854,69
SUMATORIA DE FLUJOS ACTUALIZADOS TASA MENOR $  118.12583 SUMATORIA DE FLUJOS ACTUALIZADOS TASA MAYOR $ 114.471,85
INVERSION $  117.930,59 INVERSION $ 117.930,59
VAN MENOR $ 195,23 VAN MAYOR $ -3.458,75

TIR DEL PROYECTO 26,50%

TIR = tm+ Dt | v nmenor

VANmenor —VANmayor

TIR = 26,45% + | (27,45% — 26,45%) * (

TIR = 26,50%

195,23

195,23 — (— 3.458,75))
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6.3.2.4. Andlisis de sensibilidad. Es una herramienta utilizada en la toma de decisiones financieras que permite evaluar el impacto de

cambios en variables clave sobre los resultados de un proyecto o inversién. Ayuda a identificar qué variables son mas sensibles y como pueden

afectar los resultados.

De acuerdo con los datos obtenidos el proyecto podria soportar un 0,99% de cambios en el incremento de los costos, lo que indica que

el proyecto podria ser sensible a cambios, pero que no necesariamente es vulnerable.

Tabla 70
Analisis de sensibilidad con incremento de los costos

FLUJO

FLUJOS

. INGRESOS FACTOR DE FACTOR DE
ANO " REALES EGRESOS REALES costos  OF BAJA  ACTUALIZACION (TAsa  ACTUALZEDES CON - ACTUALIZACION (TASA ACTOALIOS 0s

AUMENTADOS MENOR) MAYOR) CON TASA

3,98% 20,9% 21,9% MAYOR

1 150.475,35 115.144,81 119.727,57  30.747,77 0,82713 25.432,40 0,82034 25.223,77

2 152.853,69 122.793,32 127.680,50  25.173,20 0,68414 17.222,09 0,67297 16.940,69
3 166.647,83 133.669,46 138.989,51  27.658,33 0,56588 15.651,18 0,55206 15.269,15
4 179.479,78 148.185,49 154.083,28  25.396,51 0,46805 11.886,90 0,45288 11.501,62
5 200.008,77 158.423,54 164.728,79  35.279,98 0,38714 13.658,31 0,37152 13.107,20

6 203.732,93 192.203,31 199.853,01 3.879,93 0,32022 1.242,41 0,30477 1.182,50

7 222.401,94 183.897,76 191.216,89  31.185,05 0,26486 8.259,66 0,25002 7.796,87

8 240.810,03 197.411,40 205.268,38  35.541,66 0,21907 7.786,23 0,20510 7.289,67

9 261.991,80 215.318,64 223.888,32  38.103,48 0,18120 6.904,43 0,16825 6.411,08

10  315.362,95 237.847,84 247.314,19  68.048,76 0,14988 10.198,99 0,13803 9.392,54
SUMATORIA TASA MENOR 118.242,61 SUMATORIA TASA MAYOR 114.115,09
INVERSION 117.930,59 INVERSION 117.930,59

VAN MENOR 312,01 VAN MAYOR -3.815,50

NUEVA TIR 20,98%
Diferenciade TIR 5,53%
% Variacion 20,86%

Sensibilidad

0,99 Punto de quiebre
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La sensibilidad ante la disminucién de ingresos que el proyecto esta dispuesto a soportar es de 0,99%, esto indica que es relativamente

resistente. Esto es importante, ya que quiere decir que tiene una buena capacidad para mantener su rentabilidad.

Tabla 71
Andlisis de sensibilidad con disminucién de los ingresos

FACTOR DE

ACTUALIZACION

FLUJOS

FACTOR DE

ACTUALIZACION (TASA

FLUJOS

. INGRESOS DISMINUIDOS
MAYOR
3,22% 20,95% 21,95%
$ 35.330,54
1 150.475,35 $ 145.630,04 $ 115.14481 $ 30.485,23 0,826787929 25.204,82 0,8200082 24.998,14
2 152.853,69 $ 14793181 $ 122.793,32 $ 25.138,48 0,683578279 17.184,12 0,672413448 16.903,45
3 166.647,83 $ 161.281,77 $ 133.669,46 $ 27.612,31 0,56517427 15.605,77 0,551384541 15.225,00
4 179.479,78 $ 173.700,53 $ 148.185,49 $ 25.515,04 0,467279264 11.922,65 0,452139845 11.536,37
5 200.008,77 $ 193.568,49 $ 158.423,54 $ 35.144,95 0,386340855 13.577,93 0,370758381 13.030,29
6 203.732,93 $ 197.172,73  $ 192.203,31 $ 4.969,42 0,319421955 1.587,34 0,304024912 1.510,83
7 222.401,94 $ 215.240,60 $ 183.897,76 $ 31.342,84 0,264094217 8.277,46 0,249302921 7.813,86
8 240.810,03 $ 233.055,95 $ 197.411,40 $ 35.644,55 0,218349911 7.782,98 0,20443044 7.286,83
9 261.991,80 $ 253.555,67 $ 215.318,64 $ 38.237,03 0,18052907 6.902,90 0,167634637 6.409,85
10 315.362,95 $ 305.208,27 $ 237.847,84 $ 67.360,42 0,149259256 10.054,17 0,137461777 9.259,48
SUMATORIA TASA MENOR 118.100,14 SUMATORIA TASA MAYOR 113.974,10
INVERSION 117.930,59 INVERSION 117.930,59
VAN MENOR 169,55 VAN MAYOR -3.956,49
NUEVA TIR 20,99%

Diferenciade TIR
% Variacion
Sensibilidad

5,51%
20,80%
0,99

Punto de quiebre
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7. Discusibén

El presente proyecto busca analizar la viabilidad de establecer una microempresa que
se dedique a la produccién y venta de panela en la ciudad de Yantzaza, aprovechando las
ventajas locales en cuanto a recursos naturales y la demanda creciente de productos
naturales y saludables. El estudio del trabajo se desarroll6 a través de los estudios que
estructuran un proyecto de inversion, los cuales ayudardn a determinar la viabilidad del
proyecto.

La viabilidad del proyecto también se basa en un andlisis administrativo y
organizacional adecuado. Se defini6 la estructura organizacional de la microempresa, asi
como los roles y responsabilidades del personal involucrado en la produccion y
comercializacion de la panela. Se establecieron los requisitos legales y los permisos
necesarios para la operacion de la microempresa, asegurando el cumplimiento de las
regulaciones y normativas vigentes.

El analisis financiero es fundamental para evaluar la viabilidad econémica del proyecto.
Se estimaron los costos de inversion inicial, incluyendo la adquisicion de maquinaria, equipos
y materia prima, asi como los costos operativos mensuales. Se proyectaron los ingresos
esperados a partir de las ventas de panelay se realizaron analisis de sensibilidad para evaluar
posibles escenarios. Los resultados del estudio financiero indican que la microempresa de
produccion y comercializacion de panela es factible y presenta un potencial de rentabilidad.

Dado que existen investigaciones previas relacionadas con estudios de factibilidad
para la creacion de una microempresa de produccion y comercializacion de panela, se
procede a realizar una comparacion de estudios similares.

En este contexto la investigacion, concuerda con Quinatoa (2023), quien realiz6 un
estudio para conocer la viabilidad y factibilidad para la creacion de una empresa empacadora
de frutas en la parroquia de Conocoto, es asi que la empresa PROEV S.A.S se dedicO a
empacar frutas utilizando procesos que garantizaban la limpieza, higiene y calidad, el proyecto
se basé en cuatro estudios que evaluaron la viabilidad y factibilidad. El estudio de mercado
permitié identificar la demanda, oferta mediante la recolecciébn de datos a través de una
encuesta dirigida al mercado objeto. Por otro lado, el estudio técnico determino la produccién
y ubicacién optima del proyecto, asi como los recursos necesarios para su funcionamiento. El
estudio organizacional describi6é la denominacion social y legal de la empresa, ademas de
detallar la estructura organizativa y funcional, junto con el manual de funciones, finalmente el
estudio financiero determino que el proyecto era viable desde el punto de vista econémico y
financiero.

De la misma manera concuerda con Chiriboga (2021), el cual llevo a cabo un estudio
sobre la viabilidad de establecer una empresa para la produccion y comercializacién de frutas

deshidratadas, Con el nombre Disfrut Balance, en el cantén Mand, provincia de Cotopaxi,
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incluydé un analisis de mercado que mostro una alta aceptacion de los productos, un estudio
técnico que determind la operatividad optima del proceso de producciodn, localizacion, equipos
y maquinaria, entre otros aspectos, y un analisis econdmico que evalud la capacidad de la
empresa para generar utilidades utilizando recursos humanos, técnicos, tecnolégicos y
econdmicos.

Por el contrario, la investigacion realizada por Chalcualan (2020), en donde evaluo la
viabilidad de establecer una microempresa dedicada a la produccion y comercializacién de
yogurt de tuna en el cantdn Ibarra, provincia de Imbabura, para recopilar datos realizé una
observacion directa con productores de yogurt en varias ciudades, ademas de un andlisis de
variables geogréficas, demograficas, socioecondmicas y politico-legales, para su estudio de
mercado lo hizo mediante encuestas a competidores identificados, difiere con el estudio
realizado ya que el estudio de mercado se lo realizé a través de encuestas a futuros clientes.

La creacién de una microempresa de produccion y comercializacion de panela en
Yantzaza no solo generard beneficios econémicos, sino que también tendrd un impacto
positivo en la comunidad local. La empresa proporcionard empleo y oportunidades de
desarrollo para los habitantes de la region, ademas de contribuir a la dinamizaciéon de la
economia local. Por otro lado, la produccién de panela a partir de la cafia de azucar local
promovera el uso sostenible de los recursos naturales y fomentara practicas agricolas

responsables con el medio ambiente.
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8. Conclusiones
En base a los resultados obtenidos, luego del desarrollo del presente Trabajo de Integracién
Curricular se ha llegado a las siguientes conclusiones:

» Realizar una fundamentacion teorica relacionada con el estudio de factibilidad sobre
proyectos de inversion en el ambito que se desee desempefiar, es importante ya que
permite tener una idea clara sobre todo lo que se necesita para poner en marcha una
empresa. El estudio de mercado permiti6 conocer los gustos y preferencias de
consumo de las familias yantzacenses, informacion que es valiosa para conocer a qué
mercado se va enfrentar, este estudio también ayud6 a indagar en la oferta que
actualmente se brinda a la ciudad, de manera que se pueda saber la cantidad de
demanda insatisfecha que existe, de modo que permita tener un panorama claro sobre
el nivel de produccién que se podria brindar al mercado.

» El estudio técnico ayudd a conocer todo lo que es necesario en un proyecto de
inversién, en cuanto a la seleccion del sitio adecuado mediante la localizacion,
ingenieria del proyecto, de la misma manera todo lo relacionado con las herramientas
y magquinaria con las que se debera contar para poder iniciar con la produccion de
panela con estandares de calidad y de manera eficiente para poder optimizar recursos.

» Enlaviabilidad financiera se evidencia que, si es viable la ejecucién del proyecto, esto
debido a que luego de la aplicar las herramientas financieras se ha obtenido resultados
positivos, esto demuestra que luego se haber realizado toda la investigacion pertinente
con respecto a la creacion de una microempresa productora y comercializadora de

panela, se puede poner a disposicioén de la ciudadania el producto.
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9. Recomendaciones
De acuerdo con los resultados y conclusiones obtenidas en el Trabajo de Integraciéon
Curricular se plantea las siguientes recomendaciones:

» A los emprendedores, a realizar el respectivo estudio de factibilidad antes de la
ejecucion de un proyecto de inversion, para conocer los factores que influyen a la hora
de determinar la oferta y la demanda del producto o servicio que se desea poner a
disposicién del mercado, ya que esto ayudara a tener informacion relevante sobre si
se debe invertir o0 no, en un proyecto.

» A las personas que indiferentemente del proyecto en el que deseen invertir se debe
tomar en consideracion el estudio de mercado, técnico y organizacional, ya que estos
permiten tener una idea clara sobre la oferta y la demanda del producto, asi mismo
sobre los gastos en los que se incurrir4 para poner en marcha una microempresa, lo
cual ayuda a tener un panorama claro, sobre la ejecucion de un proyecto.

» La ejecucion del proyecto de inversion ya que mediante los estudios correspondientes
realizados y la aplicaciéon de herramientas financieras se pudo constatar que es

rentable y asi mismo su aporte en la generacion de nuevas plazas de trabajo.
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Anexo 2. Ficha Metodoldgica

Tabla 72

Ficha metodol6gica para realizar el estudio de mercado.
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FICHA METODOLOGICA OBJETIVO 1

Determinar la viabilidad comercial y econ6mica, mediante un estudio
OBJETIVO 1: de mercado que permita identificar las caracteristicas y necesidades
del consumidor.

Determinar la realidad comercial y econdmica de los ciudadanos del

META canton Yantzaza.
I. Informacién de la oferta y la demanda
FASE ACTIVIDAD DESCRIPCION
1 Reco(lje{;g;on de Aplicacién de encuestas a los ciudadanos del cantén Yantzaza.

Anadlisis de la oferta: Consiste en determinar o medir las cantidades
y las condiciones en que una economia puede y quiere poner a
disposicion del mercado un bien o un servicio.
Anélisis de la demanda: Proceso de entender la demanda de los
consumidores hacia un producto o servicio en un mercado objetivo.

. Demanda potencial: Es el nivel maximo de demanda alcanzable por

Estudio de . . o
2 Mercado un determinado producto da,d_a_una serie de co_nd|C|ones. _

Demanda real: Es un analisis que se realiza para determinar el
volumen, tanto de bienes y servicios, que los consumidores o los
clientes estan dispuestos a pagar o adquirir.
Estrategia de mercado: Plan de accion de la empresa para llegar a
los posibles consumidores y convertirlos en clientes de sus productos
0 servicios.

Aplicacion de o o qtionario de preguntas

encuestas
Obtencién e L . . ,
L Participacion de la encuesta aplicada a los ciudadanos del cantén
4 Interpretacion de Yantzaza
Resultados ’
Cobertura Todos los ciudadanos del cantén Yantzaza
Limitaciones Ciudadanos no colaboren llenando la encuesta.

Método de levantamiento Aplicaciéon de encuestas mediante Google forms.

Disponibilidad de datos  Todas las personas puedan completar la encuesta

Tabla 73
Ficha metodolégica para el estudio técnico.

FICHA METODOLOGICA OBJETIVO 2

Disefiar la funcién de produccion éptima mediante un estudio técnico que
OBJETIVO 2: optimice los recursos disponibles y necesarios para la produccién y
comercializacion de panela bloque y granulada.

Determinar mediante un estudio técnico la maquinaria, los productos y

META . AP .
procesos para la ejecucion 6ptima de la microempresa en el mercado.
I. Informacion del Estudio de mercado
FéS ACTIVIDAD DESCRIPCION

1 Recoleccién Estudio de mercado realizado en el apartado anterior.

99



de datos

Tamafio de la planta: dimensiones fisicas de la planta y de la cantidad de
bienes que se puede producir. Localizacion:
Hace referencia a una ubicaciébn o direcciéon de un establecimiento.
Ingenieria del proyecto: se trata de la parte donde se definen los recursos
necesarios para la ejecucién del proyecto, es decir para poner en marcha la
microempresa. Determinacion

Estudio de X ] . . .

2 Técnico de las nece3|dades_. permite conocer las r_1ece3|dades existentes en una
empresa, con el fin de establecer acciones para minimizar dichas
necesidades.

Proceso productivo: conjunto de operaciones que una empresa debe
realizar con el fin de ofrecer un bien, servicio o producto.
Infraestructura: instalaciones necesarias para el desarrollo de una
actividad.
L Creacion de balance
Aplicacion

Estado de resultados

Flujo de caja

Tabla de amortizacién

Obtencion e Muestra todo lo que serd necesario para crear la microempresa, es decir,
Interpretacié maquinaria y equipos, materia prima directa e indirecta, mano de obra

Es3 de métodos
de valoracioén

4 n de directa e indirecta entre otros aspectos importantes que se deben tomar en
Resultados cuenta.
Cobertura Todos los ciudadanos del canton Yantzaza
Limitaciones Informacién incompleta del estudio de mercado.
Método de

. Elaboracién propia
levantamiento prop

Disponibilidad  de Disponible en formato digital luego de haber realizado el estudio de
datos mercado.

Tabla 74
Ficha metodoldgica para evaluar la viabilidad financiera.

FICHA METODOLOGICA OBJETIVO 3

Evaluar la viabilidad financiera que conlleve a la toma de decisiones
sobre la creacion de la microempresa dedicada a la produccion y

OBJETIVO 3: S L

comercializacion de panela en bloque y granulada, en la provincia de
Zamora Chinchipe, cantén Yantzaza.
Determinar si es viable la creacion de la microempresa de produccion

META y comercializacion de panela en bloque y granulada en el canton
Yantzaza.
I. Informacion del Estudio de Mercado

FASE ACTIVIDAD DESCRIPCION
1 Recoleccion de Estudio Técnico
datos

Valor actual neto (VAN): Consiste en actualizar los cobros y pagos
de un proyecto o inversién para conocer cuanto se va a ganar o perder
con esa inversion.

Tasa interna de retorno (TIR): Es la rentabilidad que ofrece una
inversién. Es decir, es el porcentaje de beneficio o pérdida que tendra
una inversion para las cantidades que no se han retirado del proyecto.
Costo beneficio: Representa la relacion global entre los costos y
beneficios durante un periodo determinado.

Punto de equilibrio: Sirve para definir el momento en que la empresa

Herramientas
financieras
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cubre sus costos fijos y variables, es decir cuando no hay ganancias
ni perdidas.

FC
VAN =< Inversiéon > + Z—
TIR = tasa inferior(r1) +diferddficias de tasas(r2 —r1)

3 Aplicacién de REC = Ingresosiactudlimidey
formulas Costostbfifdrtiabedl¥ S -)
PE = - * 100
Ventas totales — costos variables
Participacion de la inversion del proyecto, para poder conocer la
rentabilidad que nos dara durante la vida util, a mas de eso también
Obtencioén e participa el valor que tiene el proyecto en relaciéon a los ingresos y
4 Interpretacion de egresos actualizados, de la misma manera los costos fijos totales,
Resultados ventas totales y los costos que varian en la produccién, pues esto
permitird conocer que la microempresa no sufra pérdidas ni obtenga
ganancias.
Cobertura Todos los ciudadanos del canton Yantzaza
Limitaciones Informacién incompleta sobre las proyecciones e inversion.

Método de levantamiento Elaboracion propia.

Disponibilidad de datos Disponible luego de la realizacién del estudio técnico.

Anexo 3. Encuesta

101



Universidad
Nacional
de Loja

MODELO DE ENCUESTA A DEMANDANTES
En calidad de estudiante de la carrera de Finanzas de la Facultad, Juridica Social y
Administrativa de la Universidad Nacional de Loja, me dirijo a usted de la manera mas
comedida y respetuosa me colabore contestando la presente encuesta, la cual tiene como
finalidad determinar la viabilidad de “Crear una microempresa de produccién vy
comercializacion de panela en bloque y granulada, en la provincia de Zamora Chinchipe,
ciudad de Yantzaza”
Marque con una x segun considere
1. ¢En su familia, consumen panela?
Si() No ()
Si su respuesta es negativa, por favor dirijase directamente a la pregunta 9. Caso
contrario continde con la pregunta 2.
2. ¢En qué presentacion adquieren la panela en su familia?
() Bloque
() Granulada
3. ¢Con qué frecuencia su familia compra panela?
() Todos los dias
()1 vez por semana
()2 a3veces por semana
( )4 ab5veces por semana
4. (;Qué cantidad de panela consumen mensualmente en su familia? (una sola

respuesta por cada producto)

Panela en bloque Panela granulada

() 10 unidades () 3 Fundade 2 libras
() 15 unidades ()6 fundas de 2 libras
() 20 unidades () 9fundas de 2 libras
() 25 unidades () 12 fundas de 2 libras

5. ¢Considera usted que los precios establecidos en el mercado para adquirir la

panela ya sea en bloque o granulada son accesibles?
Si()
No ()
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10.

11.

12.

¢Dénde adquiere usted la panela?

() Supermercados

( ) Tienda

() Mercado

() Ferialibre

¢, Qué caracteristicas considera usted al momento de comprar la panela?

() Color de la panela

() Que no posea impurezas

() Consistencia

() Precio

¢,Cuales son los usos que le da al producto (panela)?

() Preparacion de bebidas frias

() Preparacion de bebidas calientes

() Reposteria

Si se implementara una microempresa de produccién y comercializacion de
panela en bloque y granulada en la ciudad de Yantzaza ¢estaria usted dispuesto
a comprar nuestros productos?

( )Si

( )No

Si su respuesta es negativa, se le agradece por su colaboracion.

¢, Cual es el precio que usted esta dispuesto a pagar por cada unidad de panela
en bloque y cada funda de panela granulada que contiene 2 libras? (una sola

respuesta por cada producto)

Panela en bloque Panela granulada
() 0,40 ctvs. ( )1,30ctvs.
() 0,50 ctvs. () 1,40 ctvs.
() 0,60 ctvs. () 1,50 ctvs.

¢, Qué empaque le gustaria que tenga la panela en bloque o granulada?

() Funda plastica

() Funda de papel

() Otros: senale: ................

¢ Qué tipo de promocion le gustaria recibir, si la microempresa brindara
promociones a sus clientes por la compra del producto (panela)?

() Producto adicional

() Descuentos en volumen de compras

() Gorras o camisetas con el logo de la microempresa panelera
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13. En caso de lacreacion de la microempresa de produccidén y comercializacion de

14.

panela. ¢Cuéles son los medios publicitarios con los que usted le gustaria

enterarse de los productos que ofrece?

(
(
(
(

) Radio
) Televisiéon
) Redes sociales

) Tripticos

¢,Cuales considera usted que serian los beneficiarios de la creacion de la

microempresa de produccién y comercializacién de panela?

(
(
(
(
(

) Empresas existentes en la ciudad

) Empresas existentes en sectores aledafios
) Comerciantes

) Productores

) Publico en general

Gracias por su colaboracion
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