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1. Titulo

Recursos educativos audiovisuales en el desarrollo de las competencias comunicacionales en

el cuarto grado de la Unidad Educativa José Ingenieros, Loja 2023-2024



2. Resumen

La presente investigacion denominada Recursos Educativos Audiovisuales en el
desarrollo de competencias comunicacionales en el cuarto grado de la Unidad Educativa José
Ingenieros, Loja 2023-2024, tuvo por objetivo general: Analizar la incidencia de los recursos
educativos audiovisuales en el desarrollo de competencias comunicacionales en el cuarto
grado de la Unidad Educativa José Ingenieros, Loja 2023-2024. Como objetivos especificos
se plante6: Diagnosticar las competencias comunicacionales que han desarrollado los
estudiantes durante su proceso de aprendizaje; Disefiar una propuesta de mejoramiento
basada en recursos educativos audiovisuales para el desarrollo de competencias
comunicacionales en los estudiantes; Evaluar la propuesta de mejoramiento basada en
recursos educativos audiovisuales para el desarrollo de competencias comunicacionales en
los estudiantes. La presente investigacion fue de tipo exploratorio-descriptivo con un enfoque
mixto de disefio cuasi experimental, asi mismo, se utilizé6 métodos como el método cientifico,
sintético, inductivo, analitico, deductivo y estadistico; las técnicas utilizadas fueron la
entrevista, evaluacién previa y posterior; los instrumentos constaron el cuestionario
estructurado y cuestionario pre y post- evaluativo; la poblacion fueron los docentes y
estudiantes de la Escuela de Educacion Basica José Ingenieros, cuya muestra estuvo
constituida por un docente y 32 estudiantes de cuarto grado “A” para lo cual se utilizé un
muestreo no probabilistico. Asi mismo, es importante mencionar que el hacer uso de los
recursos educativos audiovisuales es beneficioso porque facilita la comprension y desarrollo
de las competencias comunicacionales en los estudiantes ya que su aprendizaje se da a través
de los diferentes recursos audiovisuales como: iméagenes, videos, podcast y audiolibros. Sin
duda esto resulta productivo ya que el estudiante aprende de manera activa, dinamica y

participativa.

Palabras clave: recursos audiovisuales, competencias comunicacionales, ensefianza,

aprendizaje, estrategias metodoldgicas.



Abstract

The present research called Audiovisual Educationa8l Resources in the development of
communicational competencies in the fourth grade of the José Ingenieros Educational Unit,
Loja 2023-2024, had the following general objective: To analyze the incidence of audiovisual
educational resources in the development of communicational competencies in the fourth
grade of the José Ingenieros Educational Unit, Loja 2023-2024. The specific objectives were:
To diagnose the communicational competencies that students have developed during their
learning process; To design an improvement proposal based on audiovisual educational
resources for the development of communicational competencies in students; To evaluate the
improvement proposal based on audiovisual educational resources for the development of
communicational competencies in students. The present research was of an exploratory-
descriptive type with a mixed approach of quasi-experimental design, likewise, methods such
as the scientific, synthetic, inductive, analytical, deductive and statistical method were used;
the techniques used were the interview, pre- and post-evaluation; The instruments used were
the structured questionnaire and the pre- and post-evaluation questionnaire; the population
consisted of teachers and students of the elementary sub-level of the José Ingenieros School
of Basic Education, whose sample consisted of one teacher and 32 students of fourth grade
"A", for which a non-probabilistic sampling was used. Likewise, it is important to mention
that the use of audiovisual educational resources is beneficial because it facilitates the
understanding and development of communication skills in students, since their learning
takes place through different audiovisual resources such as images, videos, podcasts and
audiobooks. Undoubtedly, this is productive since the student learns in an active, dynamic

and participative way.

Key words: audiovisual resources, communication skills, teaching, learning, methodological

strategies.



3. Introduccion

La presente investigacion estuvo direccionada a conocer los recursos educativos
audiovisuales en el desarrollo de competencias comunicacionales, aspectos que son de
importancia en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, debido a que los
docentes como profesionales deben tener el conocimiento sobre uso de recursos
audiovisuales que ayuden a desarrollar y mejorar las competencias comunicacionales en su

nivel de escolaridad.

Los recursos educativos audiovisuales se han convertido en una parte integral de las
practicas modernas de ensefianza y aprendizaje. Estos recursos abarcan una amplia gama de
formatos multimedia, incluidos videos, presentaciones y herramientas interactivas. Estan
disefiados para implicar a los estudiantes y optimizar sus experiencias de aprendizaje a través

de la integracién de elementos visuales y auditivos (Adame-Tomas, 2009).

Los recursos educativos audiovisuales son aquellos recursos que se utilizan para
proyectar informacion a los receptores, con el fin de mejorar la ensefianza-aprendizaje, en el
cual los estudiantes se convierten en entes participativos y activos en el proceso educativo.

Lo que permite que los estudiantes se centren en aprender de manera ludica e innovadora.

Asi mismo se menciona la competencia comunicativa la cual es la que se utiliza para

brindar una buena informacion a los receptores.

La competencia comunicativa es la capacidad de una persona para desenvolverse de
forma adecuada y eficaz en una determinada comunidad de habla, es decir, en un grupo de
personas que comparten la misma lengua y patrones de uso de esa lengua. La competencia
comunicativa en un idioma extranjero implica respetar el conjunto de reglas de gramatica y
de otros niveles de la descripcion linguistica (l1éxico, fonética y semantica), pero también es
vital conocer y utilizar las reglas de uso de ese idioma, intimamente relacionadas con el

contexto histérico, social y cultural en el que tiene lugar la comunicacion (UNIR, 2020).

El tema planteado en mi investigacion es importante, ya que el desarrollo de las
competencias comunicacionales en los estudiantes como son: la lectura, la fluidez lectora, la
comprension lectora, la comunicacion verbal y no verbal, la comunicacion escrita no se han
desarrollado en su mayoria desde los niveles iniciales hasta los superiores, es por ello que, al
mencionar sobre las competencias comunicacionales es recomendable tener en cuenta las

caracteristicas de cada una de las competencias, ya que a través de ello el docente podra



utilizar recursos educativos audiovisuales o estrategias que vayan en beneficio de mejorar

cada una de las competencias.

El presente trabajo es beneficioso para la institucion educativa, ya que permite a los
estudiantes conocer sobre la importancia de desarrollar las competencias comunicacionales
para transmitir de manera correcta el mensaje. De igual forma ayuda al docente a
implementar recursos que permitan ayudar a desarrollar dichas competencias y ensefiar de
manera innovadora, creativa y participativa. Asi mismo aporta en mi experiencia y formacion
personal y profesional brindandome las bases y alternativas pedagdgicas que puede utilizar

para ayudar a avanzar al estudiante en sus conocimientos y destrezas.

El presente trabajo también estd relacionado con otros trabajos investigativos
similares a otras universidades entre ellas se relaciona con el trabajo de (Barros Bastida &
Barros Morales, 2015) denominado: “Otro desafio en la aplicacion de recursos educativos
audiovisuales para el desarrollo de habilidades comunicativas es la falta de experiencias de
aprendizaje personalizadas”, la misma que me permitio conocer las variables e ideas de lo
que puedo trabajar, es decir me ayudd a tener una vision mas amplia de la problematica y los

posibles resultados que puedo obtener.

Se considerd un objetivo general el cual es: Analizar la incidencia de los recursos
educativos audiovisuales en el desarrollo de competencias comunicacionales en el cuarto

grado de la Unidad Educativa José Ingenieros, Loja 2023-2024.

El primer objetivo especifico consistio6 en: Diagnosticar las competencias
comunicacionales que han desarrollado los estudiantes durante su proceso de aprendizaje.
Para dar cumplimiento a este objetivo se realizd una evaluacion diagndstica para conocer
cémo se encontraban los nifios en el desarrollo de las competencias comunicacionales durante

el proceso de ensefianza.

Como segundo objetivo especifico se planted: Disefiar una propuesta de
mejoramiento basada en recursos educativos audiovisuales para el desarrollo de competencias
comunicacionales en los estudiantes. Dando cumplimiento a este objetivo se disefi0 una
propuesta que ayude a mejorar las competencias comunicacionales con recursos educativos

audiovisuales y a desarrollar estas competencias en su nivel de escolaridad correspondiente.

Como tercer objetivo especifico se planted: Evaluar la propuesta de mejoramiento
basada en recursos educativos audiovisuales para el desarrollo de competencias

comunicacionales en los estudiantes. El evaluar la propuesta ayud6 a comprobar que si es



factible usar recursos educativos audiovisuales para el mejoramiento de las competencias

comunicacionales.

El presente trabajo de investigacién permitié conocer sobre las competencias
comunicacionales en el proceso de aprendizaje, asi como identificar los diferentes tipos de
recursos educativos audiovisuales, que se puede utilizar en la ensefianza, mismos que se
encuentran inmersos en la propuesta (guia didactica) con variedad de actividades, que
permitird tanto a docentes como profesionales de la educacién integrarlos en el proceso

pedagdgico para mejorar la ensefianza-aprendizaje de las competencias comunicacionales.



4. Marco tedrico
4.1. Perspectiva Teodrica
4.1.1. El cognitivismo

El cognitivismo representa una corriente conceptual en el &mbito de la psicologia y la
educacion que pone énfasis en la investigacion de los procesos de pensamiento, la cognicion
y cémo los individuos obtienen, estructuran, retienen y aplican el conocimiento. Esta
perspectiva tedrica resalta la relevancia del pensamiento, la percepcion, la memoria, la
solucion de problemas y otras capacidades cognitivas para la interpretacion de la conducta

humana y el desarrollo del aprendizaje. (Educatina, 2020).
4.1.1.1. Concepto y caracteristicas del cognitivismo

Enfoque en los procesos mentales: El cognitivismo se enfoca en el estudio de los
procesos internos de la mente, como la atencién, la memoria, el razonamiento, la toma de
decisiones y la resolucion de problemas. Considera que estos procesos son fundamentales

para el aprendizaje y el comportamiento humano. (L6pez, 2014).

Estructura y organizacién del conocimiento: Se destaca la idea de que el conocimiento
no es una acumulacién de hechos aislados, sino que se organiza en esquemas mentales y
estructuras cognitivas. Estos esquemas permiten a las personas interpretar y dar sentido a la

informacion nueva a partir de sus experiencias previas.

Aprendizaje como procesamiento de la informacion: Segun el cognitivismo, el
aprendizaje implica el procesamiento activo de la informacién que recibe una persona. Los
individuos seleccionan, interpretan y relacionan la nueva informacién con su conocimiento

existente para construir significado.

Importancia del pensamiento abstracto: El cognitivismo enfatiza la capacidad de las
personas para pensar de manera abstracta y simbolica. Esta capacidad les permite resolver

problemas y comprender conceptos complejos mas alla de las experiencias concretas.

e Aprendizaje significativo: Se promueve el aprendizaje significativo, donde el estudiante
logra relacionar su conocimiento previo con el adquirido recientemente, estableciendo
conexiones logicas y relevantes para él. De esta manera, se facilita la retencion y
comprension duradera del contenido. (Lopez, 2014)

e Metacognicion: El cognitivismo también aborda la metacognicion, que se refiere al

conocimiento y control que una persona tiene sobre sus propios procesos cognitivos. La



metacognicion envuelve la capacidad de planificar, monitorear y evaluar el aprendizaje
propio, lo que puede mejorar su eficacia.

e Uso de estrategias de ensefianza especificas: Los enfoques pedagdgicos que se basan en
el cognitivismo, centran sus actividades en la delineacion de actividades y estrategias de
ensefianza que incentiven la participacion activa del estudiante, estimulen su pensamiento

critico y propicien la construccion de conocimiento solido.

En resumen, el cognitivismo es una perspectiva tedrica que destaca la importancia de
los procesos mentales en el comportamiento humano y el aprendizaje. Se enfoca en como las
personas adquieren, organizan y utilizan el conocimiento, y su aplicacion en la educacion ha
llevado al desarrollo de enfoques pedagégicos que buscan fomentar el aprendizaje
significativo y el pensamiento critico en los estudiantes. Por lo que se relaciona con el tema
de investigacion al hacer referencia al desarrollo de las competencias comunicacionales y al

uso de recursos audiovisuales.

4.1.2. Definicion de los recursos educativos audiovisuales

Cuando se habla de recursos educativos audiovisuales, se hace referencia a materiales
y herramientas que combinan elementos visuales y auditivos, que tienen como fin mejorar la
experiencia de aprendizaje. Estos recursos estdn disefiados para presentar contenido
educativo de una manera mas atractiva e interactiva, lo que facilita que los estudiantes

comprendan y retengan la informacion. (Barros Bastida & Barros Morales, 2015).

Segun (Moore, 1991) los recursos audiovisuales forman parte de los recursos
didacticos denominados multisensoriales, que pretenden acercar la ensefianza a experiencias
de la vida real. (Como se cit6 en (Encalada & Pinto, 2019)). Pueden incluir videos,
animaciones, diapositivas, presentaciones, simulaciones interactivas y mas. El uso de
recursos audiovisuales en la educacion se ha vuelto cada vez méas popular, y los docentes
reconocen su eficacia para facilitar el aprendizaje y mejorar la participacién de los
estudiantes. Al incorporar elementos de audio y visuales, estos recursos brindan una
experiencia de aprendizaje multisensorial que se adapta a diferentes estilos de aprendizaje. Se
pueden utilizar en diversos entornos educativos, incluidas aulas, cursos en linea y programas

de aprendizaje a distancia.

Los recursos educativos audiovisuales se han convertido en una parte integral de las
practicas modernas de ensefianza y aprendizaje. Estos recursos abarcan una amplia gama de

formatos multimedia, incluidos videos, presentaciones y herramientas interactivas. Estan



disefiados para implicar a los estudiantes y optimizar sus experiencias de aprendizaje a través

de la integracién de elementos visuales y auditivos. (Adame-Tomas, 2009).

A diferencia de los métodos de ensefianza tradicionales que se basan Gnicamente en
libros de texto y conferencias, los recursos audiovisuales incorporan formatos multimedia
para brindar informacién, (Lima Montenegro & Fernandez Nodarse, 2016) los recursos
educativos audiovisuales se distinguen por la utilizacién de elementos visuales y auditivos.
Estos recursos a menudo incluyen videos, animaciones e imagenes que brindan
representaciones visuales de conceptos e ideas. Ademas, hacen uso de efectos de sonido,
musica y narracion para involucrar los sentidos auditivos de los estudiantes. Al combinar
elementos visuales y auditivos, los recursos audiovisuales crean una experiencia de
aprendizaje méas inmersiva e interactiva. Ademas, los recursos educativos audiovisuales estan

disefiados de manera que se adaptan a diferentes estilos y preferencias de aprendizaje.

4.1.2.1. Importancia de la aplicacion de los recursos educativos audiovisuales

La importancia de la aplicacion de los recursos educativos audiovisuales es
fundamental en el moderno sistema educativo actual. Los recursos audiovisuales se refieren a
cualquier material que combine elementos visuales y auditivos para mejorar la experiencia de
aprendizaje (Educatina, 2020). Esto incluye videos, presentaciones, animaciones,

simulaciones y software interactivo.

Segun (Sarmiento Santana et al., 2007), una de las principales razones por las que los
recursos audiovisuales son importantes en la educacion es porque se adaptan a diferentes
estilos de aprendizaje. Cada estudiante tiene su propia forma Gnica de procesar y retener

informacidn. Mientras que algunos pueden aprender mejor a través de la lectura.

Asi mismo, es importante puntear que los recursos audiovisuales se caracterizan por
ser un medio, mas no un fin (Segura, 2016). Por tanto, debe tenerse en cuenta que su uso
sistematico no es una garantia de que el proceso de aprendizaje se lleve a cabo, sino un medio
para facilitar el aprendizaje de acuerdo con las caracteristicas del grupo, la formacion y los

intereses de los estudiantes.

Por tanto, los docentes deben tener clara la intencion de utilizar los recursos
audiovisuales y evaluar qué recurso utilizar, cuando, para qué alumnos y con qué contenidos
(Iranzo Garcia, 2002). De esta forma, el recurso audiovisual adquiere la calidad de recurso

educativo, siempre que esté disefiado para alcanzar fines pedagogicos.



4.1.2.2. Elementos basicos de los recursos educativos audiovisuales

Los recursos educativos audiovisuales se han convertido en una parte sustancial de la
educacion contemporanea, lo que ha revolucionado la forma en que se presenta y absorbe la
informacion (Claro Loff, 2003). Estos recursos combinan elementos visuales y de audio para
crear una experiencia de aprendizaje inmersiva que involucra a los estudiantes y mejora su

comprension.

El componente visual es uno de los tres elementos basicos de los recursos
audiovisuales educativos. Abarca los elementos visuales que se utilizan para transmitir
informacién y mejorar la comprension. Estos elementos visuales pueden ser tanto
esquematicos como figurativos, y representan imagenes que ayudan a los alumnos a captar

conceptos e ideas.

4.1.2.2.1. El componente visual

En la actualidad, el componente visual es de esencial importancia para captar la
atencion de los alumnos, agilitar la comprensién y promover el compromiso (Vasquez
Rodriguez, 2010). EI componente visual de los recursos educativos audiovisuales es

fundamental para crear experiencias de aprendizaje efectivas e impactantes.

4.1.2.2.2. El componente de audio

El componente de audio es otro elemento fundamental de los recursos educativos
audiovisuales. Implica el uso de sonidos y palabras habladas para transmitir informacién y
mejorar el aprendizaje. EI componente de audio puede incluir voces en off, musica de fondo,
efectos de sonido y otros elementos auditivos que complementan el contenido audiovisual
(Payri, 2021). El componente de audio ayuda a los alumnos a comprender y analizar mejor la
informacién que se presenta. También agrega profundidad y riqueza a la experiencia de
aprendizaje, haciéndola mas atractiva e inmersiva. Al incorporar el componente de audio, los
recursos educativos audiovisuales pueden adaptarse a diferentes estilos y preferencias de
aprendizaje, asegurando una experiencia de aprendizaje mas integral y efectiva.
4.1.2.2.3. El componente interactivo

El componente interactivo es el tercer elemento esencial de los recursos educativos
audiovisuales. La interactividad se refiere a la capacidad de los alumnos para involucrarse
activamente con el contenido y participar en el proceso de aprendizaje. Los componentes
interactivos abarcan cuestionarios, simulaciones, juegos y otras caracteristicas interactivas
que posibilitan a los estudiantes poner en practica sus saberes, evaluar su comprension y

obtener retroalimentacion al instante. Estos elementos interactivos amplian la motivacion y la
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implicacion de los alumnos al ofrecerles ocasiones para participar activamente en el proceso
de aprendizaje y ejercitar lo aprendido. (Sarmiento Santana, 2004). Al incorporar la
interactividad en los recursos educativos audiovisuales, los educadores pueden crear
experiencias de aprendizaje dinamicas y personalizadas que promuevan una comprension
mas profunda y la retencion del conocimiento.

Los aspectos visuales desempefian una funcion esencial en la educacion y como
herramientas pedagogicas, ya que contribuyen significativamente a la mejora del proceso de
aprendizaje. Al incluir imagenes, graficos y animaciones, estos materiales proporcionan
sefiales visuales que facilitan a los alumnos la comprension y retencién de la informacion de
manera mas eficaz. Por ejemplo, una leccion de biologia sobre la anatomia humana se puede
mejorar significativamente mediante el uso de elementos visuales como diagramas y modelos
3D para ilustrar estructuras complejas. Estas imagenes no solo hacen que el contenido sea
mas atractivo, sino que también facilitan una mejor comprension al proporcionar una
representacion visual de conceptos abstractos. Ademas, la investigacion ha demostrado que
los elementos visuales pueden mejorar la retencion de la memoria al crear imagenes mentales
que son mas faciles de recordar.

4.1.2.3. Ventajas de los recursos educativos audiovisuales

Para (Barros Bastida & Barros Morales, 2015) en la contemporaneidad digital, los
recursos educativos han progresado mas alla de los libros de texto y las ensefianzas
convencionales. La inclusion de componentes audiovisuales en el proceso de educacion se ha
vuelto cada vez maés habitual, brindando diversas ventajas tanto a profesores como a
estudiantes. ElI uso de recursos educativos audiovisuales ofrece numerosas ventajas,
mejorando la experiencia de aprendizaje general de los estudiantes. Estos recursos facilitan
un ambiente de trabajo colaborativo entre los docentes, haciendo mas productiva la labor
educativa. En la era digital actual, el uso de medios audiovisuales se ha vuelto cada vez mas
importante e inevitable en la mayoria de las experiencias de aprendizaje (Fandos Garrido et
al., 2005). La incorporacion de recursos audiovisuales puede mejorar en gran medida los
niveles de alfabetizacion y contribuir a la mejora general del entorno de aprendizaje. Al
disefiar recursos audiovisuales con objetivos especificos en mente, pueden servir
efectivamente como herramientas educativas, involucrando a los estudiantes y promoviendo
el aprendizaje activo.

Una de las ventajas clave de los recursos educativos audiovisuales es su capacidad

para aumentar la participacion y captar la atencion de los estudiantes. Estos recursos
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estimulan el interés y la motivacion de los alumnos, renovando su capacidad de atencién y
haciendo mas ameno el proceso de aprendizaje. ElI uso de recursos audiovisuales en la
educacion formal ha sido ampliamente reconocido por su impacto positivo en la atencion y
concentracion de los estudiantes. Ademas, estos recursos ofrecen la flexibilidad para que los
estudiantes revisen el contenido a su propio ritmo, lo que permite una mayor capacidad de
retencion y brinda compensacion por las desigualdades y atencion a la diversidad.

Otro beneficio importante de los recursos educativos audiovisuales es su capacidad
para mejorar la retencion y la comprension. Los estudiantes tienen la oportunidad de ver
videos varias veces, pausar, rebobinar y revisar el contenido segin sea necesario. Esta
repeticion y control sobre el proceso de aprendizaje contribuye a una mayor capacidad de
retencién. El uso de recursos audiovisuales promueve el aprendizaje autdnomo en el aula,
permitiendo que los estudiantes se involucren con el material de manera autodirigida. En
general, la incorporacion de recursos educativos audiovisuales ofrece una valiosa herramienta
que ayuden a los docentes a mejorar la experiencia del aprendizaje, aumenten la participacion
de los estudiantes y mejoren la retencién y la comprension (UBUCEV, 2019).

Los recursos audiovisuales tienen la capacidad unica de captar y mantener la atencién
de los estudiantes. A diferencia de los métodos de ensefianza tradicionales, que a menudo se
basan Unicamente en la comunicacion verbal, los materiales audiovisuales estimulan
multiples sentidos, lo que hace que la experiencia de aprendizaje sea mas atractiva y
memorable (Barros Bastida & Barros Morales, 2015). A modo de ilustracion, los videos
educativos que integran imagenes, animaciones y efectos sonoros tienen la capacidad de
comunicar conceptos complejos de forma eficaz, involucrando a los estudiantes de una
manera que las charlas tradicionales no logran. Adicionalmente, los componentes visuales
presentes en los materiales audiovisuales contribuyen a la comprensiéon y retencion del
contenido. Estudios han evidenciado que el cerebro humano procesa informacién visual de
manera mas agil y eficiente en comparacion con el texto exclusivo.
4.1.2.4. Caracteristicas del uso de los recursos educativos audiovisuales.

Los recursos educativos audiovisuales se han vuelto cada vez mas frecuentes en las
aulas y los entornos de aprendizaje en linea. Estos recursos combinan elementos visuales y de
audio para mejorar la experiencia de aprendizaje e involucrar a los estudiantes de una manera
mas dindmica.

Las caracteristicas del uso de los recursos educativos audiovisuales pueden tener un
gran impacto en la eficacia y la participacion de los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

Los recursos educativos audiovisuales se refieren a cualquier material o herramienta que
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combine elementos de audio y visuales para brindar informacién o facilitar el aprendizaje.
Estos recursos pueden incluir videos, presentaciones, animaciones, simulaciones y
multimedia interactiva.

Una de las caracteristicas clave de los recursos educativos audiovisuales es su
capacidad para mejorar la experiencia de aprendizaje apelando a maultiples sentidos. Al
presentar informacion a través de ambos (Adame-Tomas, 2009).

Las ayudas visuales juegan un papel crucial para facilitar la comprension y retencion
de informacion. Imagenes, diagramas y videos son recursos visuales de uso comun en
entornos educativos. Estos recursos proporcionan representaciones visuales de conceptos, lo
que hace que las ideas abstractas sean mas concretas y faciles de entender. Por ejemplo, un
diagrama que ilustre el proceso de la fotosintesis puede ayudar a los estudiantes a visualizar
las diferentes etapas y comprender el concepto general de manera mas efectiva. Ademas, los
elementos visuales en los recursos audiovisuales mejoran el compromiso y el interés en el
proceso de aprendizaje. Los seres humanos son aprendices visuales por naturaleza, y la
incorporacion de ayudas visuales en los materiales educativos puede captar la atencion de los
estudiantes y hacer que el contenido sea mas memorable.

4.1.3. Los recursos didacticos
4.1.3.1. ;/Qué son los recursos didacticos?

De acuerdo con (Vargas Murillo, 2017), los recursos didacticos son elementos,
materiales, medios o estrategias que los educadores emplean para simplificar la ensefianza y
enriquecer la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Estan disefiados con el propdésito
de mejorar la comprension, interés y eficacia de la experiencia educativa. Son herramientas
que posibilitan a los profesores presentar informacidén de manera mas atractiva y accesible, al
mismo tiempo que permiten a los estudiantes interactuar activamente con los contenidos.

Los recursos didacticos tienen una gama diversa de formas y formatos, abarcando
desde materiales impresos y audiovisuales hasta herramientas digitales y actividades
practicas. La eleccidn y utilizacion de estos recursos varia segin el nivel educativo, los
objetivos de aprendizaje, el contenido y las particularidades de los estudiantes (Blanco
Sénchez, 2012).

La utilizacion adecuada de los recursos didacticos puede potenciar la retencion del
conocimiento, fomentar una comprension profunda de los temas, estimular el pensamiento
critico y la creatividad, incentivar la participacion activa de los alumnos y mantener su

motivacion e interés durante el proceso de aprendizaje.
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Segun (Lépez, 2014), los recursos didacticos son elementos, materiales o0 medios que
los docentes emplean para facilitar y enriquecer la dinamica de ensefianza-aprendizaje. Su
finalidad es hacer que la ensefianza sea méas efectiva, comprensible, interesante y atractiva
para los estudiantes. Mediante la utilizacion de estos recursos, los profesores pueden impulsar
la participacion activa de los alumnos y mejorar su comprension de los contenidos.

Los recursos didacticos pueden adoptar diversas formas y adaptarse a los distintos
niveles educativos y a las necesidades de los estudiantes. Algunos ejemplos de recursos
didacticos incluyen:

e Recursos audiovisuales: Videos educativos, programas de television educativos,
presentaciones multimedia, animaciones, podcasts, etc.

e Recursos digitales: Aplicaciones educativas, plataformas en linea, simuladores, juegos
educativos, paginas web educativas, entre otros.

e Recursos tecnoldgicos: Pizarras interactivas, proyectores, tabletas, computadoras, entre
otros.

e Material auditivo: Grabaciones de audio para escuchar conferencias, discusiones,
narraciones, entre otros.

La eleccion de los recursos didacticos dependerd de los objetivos especificos de
ensefianza, el contenido a tratar, la edad de los estudiantes y el contexto educativo. La
diversidad de recursos utilizados puede hacer que el proceso de aprendizaje sea mas
dinamico, estimulante y significativo para los estudiantes, fomentando asi su interés y
participacion activa en el proceso educativo.
4.1.3.2. ¢Para qué sirven los recursos didacticos?

Los recursos didacticos cumplen una serie de funciones fundamentales en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Estas funciones se centran en mejorar la calidad de la educacion y
en facilitar el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Para Joseph D. Novak, un destacado educador y psicologo cognitivo, los recursos
didacticos cumplen una funcién esencial en la representacion del conocimiento. En su teoria
del Aprendizaje Significativo y la elaboracion de Mapas Conceptuales, destaca la importancia
de los recursos didacticos para la construccion activa de significado por parte de los
estudiantes. Segun Novak, los recursos didacticos visuales, como los mapas conceptuales,
ayudan a los estudiantes a organizar y conectar el conocimiento de manera significativa.
Estos materiales permiten a los estudiantes construir relaciones entre los conceptos,

identificar patrones y estructuras, y establecer conexiones con sus conocimientos previos.

14



AS

i, los recursos didacticos se convierten en herramientas poderosas para fomentar el

aprendizaje significativo (Como se cita en (Diaz, 2022)).

Novak también enfatiza la importancia de los dialogos y discusiones en el proceso de

ensefianza-aprendizaje. Los recursos didacticos pueden servir como puntos de partida para la

interaccion y el intercambio de ideas entre los estudiantes y el docente. Mediante la

exploracion conjunta de estos materiales, se pueden aclarar conceptos, resolver dudas y

profundizar en la comprension de los contenidos.

A continuacion, se representan algunas de las primordiales nociones por las cuales los

recursos didacticos son importantes y para qué se utilizan:

Facilitar la comprension: Los recursos didacticos permiten presentar la informacién de
manera mas clara y accesible. Pueden hacer conceptos abstractos méas tangibles y
comprensibles, lo que facilita el aprendizaje de los estudiantes.

Estimular la participacion activa: Al utilizar recursos visuales, auditivos o tactiles, se
involucra a los estudiantes de forma mas activa en el proceso educativo. Esto puede
aumentar su interés y motivacion para aprender.

Fomentar la retencion del conocimiento: Los recursos didacticos bien disefiados
pueden mejorar la memoria y la retencién de la informacion. Los estudiantes tienden a
recordar mejor lo que ven, escuchan o manipulan.

Desarrollar habilidades practicas: Los recursos didacticos practicos y manipulativos
pueden ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades practicas y destrezas,
especialmente en areas como las ciencias, las matemaéticas y las artes.

Promover el pensamiento critico: Al presentar informacion de diversas formas, los
recursos didacticos pueden estimular el pensamiento critico y la capacidad de analisis de
los estudiantes.

Adaptarse a estilos de aprendizaje diferentes: Los estudiantes tienen diferentes estilos
de aprendizaje (visual, auditivo, Kkinestésico, etc.). Los recursos didacticos pueden
adaptarse a estos estilos para llegar a una mayor diversidad de estudiantes.

Generar interés y motivacion: Los recursos didacticos bien seleccionados pueden hacer
que los temas sean mas interesantes y atractivos, lo que puede aumentar la motivacion de
los estudiantes para aprender.

Enriquecer la ensefianza: Los recursos didacticos ofrecen a los educadores diversas

herramientas para presentar los contenidos de manera més enriquecedora y variada.
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e Facilitar la ensefianza inclusiva: Al utilizar diferentes tipos de recursos, se puede
atender mejor a las necesidades de estudiantes con diversas habilidades y capacidades,
promoviendo una educacion mas inclusiva.

e Crear experiencias significativas: Los recursos didacticos pueden convertir el
aprendizaje en una experiencia mas significativa y relevante para los estudiantes,
conectando los conceptos con su vida cotidiana.

En resumen, los recursos didacticos son herramientas valiosas que permiten a los
educadores mejorar la ensefianza y alentar un aprendizaje mas efectivo, interesante y
significativo para los estudiantes. Al adaptarse a las necesidades individuales y estilos de
aprendizaje de los alumnos, estos recursos contribuyen a crear un ambiente educativo méas

enriquecedor y motivador.

4.1.3.3. Tipos de recursos audiovisuales

Los recursos audiovisuales se han convertido en una parte integral de la comunicacién
y el aprendizaje de hoy en dia. Proporcionan una forma dinamica y atractiva de transmitir
informacidn, ideas y emociones.

Los recursos visuales son una herramienta poderosa para transmitir informacion e
ideas. Se pueden utilizar para ilustrar conceptos e ideas complejos de una manera sencilla y
eficaz. Las fotografias, por ejemplo, pueden capturar un momento en el tiempo y
proporcionar una representacion visual de un evento o una persona. Las ilustraciones, por
otro lado, se pueden utilizar para simplificar ideas complejas y hacerlas mas faciles de
entender. Los mapas también son un tipo de recurso visual que se puede utilizar para
transmitir informacion geografica y ayudar a las personas a comprender el disefio de un éarea
en particular (Aimacafia Toctaguano & Tapia Reinoso, 2022).

Los recursos de audio son otro tipo importante de recurso audiovisual. La musica, por
ejemplo, se puede utilizar para evocar emociones y establecer el tono de una escena o
presentacion en particular. Los efectos de sonido también se pueden utilizar para crear un
estado de &nimo o una atmosfera. La narracion, por otro lado, se puede utilizar para
proporcionar informacion o contexto adicional a una presentacion visual. Los recursos
audiovisuales combinan elementos visuales y de audio para crear una experiencia poderosa y
atractiva. Los videos, por ejemplo, pueden combinar imagenes, efectos de sonido y narracion
para crear una experiencia dindmica e inmersiva. Las peliculas, por otro lado, son un tipo de
recurso audiovisual que combina la narracion con elementos visuales y de audio para crear

una experiencia emocional y atractiva. Los programas de television también utilizan recursos
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audiovisuales para transmitir informacion e ideas de una manera convincente y entretenida
(Barros Bastida & Barros Morales, 2015).

Entonces, los recursos audiovisuales son una parte esencial de la comunicacion y el
aprendizaje de hoy en dia. Proporcionan una forma dinamica y atractiva de transmitir
informacidn, ideas y emociones. Al utilizar una combinacion de elementos visuales y de
audio, los recursos audiovisuales pueden crear una experiencia poderosa e inmersiva gque es a
la vez informativa y entretenida. Los recursos audiovisuales para la educacion son
instrumentos pedagogicos que fusionan componentes visuales y sonoros con el propésito de
mejorar el proceso de adquisicion de conocimiento. Estas herramientas poseen un alto
potencial en el contexto escolar, ya que contribuyen a capturar el interés de los alumnos,
simplificar la comprension de ideas dificiles y fomentar su involucramiento activo. A
continuacion, se presentan varios ejemplos habituales de recursos audiovisuales empleados

en el ambito educativo:
4.1.3.3.1. Iméagenes

El ser humano es un ser visual por naturaleza, y a lo largo de la historia, las imagenes
han sido una forma poderosa de comunicacion y expresion. En el ambito educativo, las
imagenes se han convertido en un recurso didactico invaluable para enriquecer el aprendizaje
y facilitar la comprension de conceptos complejos. Desde pinturas y fotografias hasta
infografias y graficos, las imagenes ofrecen un mundo de posibilidades para mejorar la
ensefianza y promover un aprendizaje significativo.

Por otro lado, para (Arévalo Rodriguez, 2015) una de las principales ventajas de
utilizar imégenes como recursos didacticos es su capacidad para transmitir informacion de
manera rapida y efectiva. Una imagen puede comunicar una gran cantidad de detalles e ideas
en un solo vistazo, lo que facilita la comprension de conceptos abstractos o complejos. Al
incorporar imagenes relevantes en las presentaciones o en el material educativo, los docentes
pueden captar la atencion de los estudiantes y despertar su interés en el tema que se esta
abordando.

El uso de imagenes también permite una mayor conexién emocional con los
contenidos. Las imagenes evocan sentimientos y sensaciones que pueden hacer que los
conceptos sean mas significativos y memorables para los estudiantes. Por ejemplo, al utilizar
fotografias histdricas para ilustrar un evento pasado, los alumnos pueden tener una mejor
comprension de los acontecimientos y sentir una mayor empatia hacia los personajes

involucrados.
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Ademas, las imagenes facilitan el aprendizaje visual, que es uno de los estilos de
aprendizaje mas comunes entre los estudiantes. Al incorporar imagenes en las clases, los
docentes pueden adaptarse a las diferentes necesidades y preferencias de aprendizaje de los
alumnos, lo que favorece un aprendizaje mas efectivo y significativo (Diaz Barriga Arceo &
Hernandez Rojas, 1998).

Las imagenes también son un recurso Util para estimular el pensamiento critico y el
desarrollo de habilidades de andlisis. Al presentar imagenes que contengan informacion
ambigua 0 que requieran una interpretacion, los estudiantes pueden desarrollar sus
capacidades de razonamiento y argumentacion al discutir y analizar las diferentes

posibilidades.

4.1.3.3.2. Videos

La disponibilidad de tecnologia y conectividad ha generado una revolucion en la
manera en que las personas obtienen informacién y adquieren conocimiento. En este
escenario, los videos han emergido como recursos didacticos sumamente eficaces para
enriquecer el proceso educativo. Desde cortos segmentos informativos hasta clases enteras en
linea, los videos presentan una diversidad de oportunidades para amplificar la comprension
de conceptos, fomentar la interaccion activa de los estudiantes y enriquecer la vivencia
educativa. (Pierguiseppe & Salvatore, 2021).

Para (Gaitan, 2013) una de las ventajas mas notables de utilizar videos como recursos
didacticos es su capacidad para presentar informacién de manera visual y auditiva. Al
combinar imagenes, graficos, texto y sonido, los videos pueden comunicar informacién de
forma mas completa y atractiva que los medios tradicionales. Esta combinacion de elementos
permite a los estudiantes asimilar y retener informacion de manera mas efectiva, lo que
facilita el aprendizaje significativo.

El aprendizaje audiovisual es una estrategia altamente efectiva para atender a diversos
estilos de aprendizaje. Mientras que algunos estudiantes aprenden mejor a través de la lectura
y el texto, otros se benefician mas del estimulo visual y auditivo. Al utilizar videos como
recurso didactico, los docentes pueden adaptarse a las necesidades individuales de los
alumnos y enriquecer la experiencia educativa para todos (Ramirez Montoya, 2012).

Ademas de su capacidad para presentar informacién de manera atractiva, los videos
también ofrecen una gran flexibilidad para adaptarse a diferentes objetivos pedagdgicos.
Pueden utilizarse para explicar conceptos complejos, presentar ejemplos préacticos, ilustrar

procesos cientificos, recrear eventos historicos, realizar demostraciones y mucho mas. La
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versatilidad de los videos los convierte en una herramienta esencial para una amplia variedad
de areas y temas educativos.

Los videos también tienen la capacidad de transportar a los estudiantes a lugares
remotos o eventos historicos que de otra manera serian inaccesibles. Al mostrar imagenes y
escenas de lugares lejanos o momentos historicos, los videos pueden enriquecer la
comprension de temas geograficos, historicos y culturales. Esto permite a los estudiantes
conectar los contenidos con el mundo real y desarrollar una apreciacién mas profunda de la

diversidad cultural (Garcia Matamoros, 2014).
4.1.3.3.3. Otros recursos audiovisuales

En la era digital de la educacion, un abanico diverso de recursos innovadores ha
transformado la forma en que los educadores abordan el aprendizaje en el aula. Desde las
clasicas presentaciones multimedia hasta las tecnologias mas vanguardistas como la realidad
virtual y la realidad aumentada, estos recursos han enriquecido enormemente la experiencia
educativa. En este contexto, se presentan una serie de herramientas educativas que han
demostrado su eficacia en captar la atencion de los estudiantes, simplificar conceptos
complejos y fomentar la participacion activa, algunas de estas son:

e Presentaciones Multimedia: Las presentaciones multimedia, como las creadas en
plataformas como PowerPoint u otras herramientas similares como Genially, Canva, Prezi
y Powton lo que posibilitan a los educadores fusionar texto, imagenes, graficos y videos
en una sola exposicion. Este enfoque simplifica la estructuracion y el traspaso de
informacion de naturaleza complicada. (Encalada & Pinto, 2019)

e Pizarras Interactivas: Las pizarras interactivas por su parte, ofrecen a los profesores la
capacidad de proyectar contenido digital en una pantalla de gran tamarfio, permitiéndoles
frecuentemente interactuar con dicha informacién mediante una superficie tactil. Esta
interaccion puede abarcar desde dibujar y resaltar hasta arrastrar y soltar elementos,
estimulando asi la participacion activa de los estudiantes. (Diaz Barriga Arceo &
Hernandez Rojas, 1998).

e Simulaciones y Juegos Educativos: Asimismo, las simulaciones y los juegos educativos
digitales se han convertido en herramientas excepcionales para impartir conceptos
abstractos o procesos intrincados de manera atractiva y practica. Estos recursos ofrecen a
los alumnos la oportunidad de vivenciar situaciones simuladas y observar como diferentes

variables interacttan entre si. (Alfageme Gonzalez, 2018)
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e Infografias: Las infografias, que combinan imagenes, graficos y texto en una
presentacion visualmente atractiva y concisa, resultan ideales para resumir datos,
estadisticas o procesos en una sola imagen. (Garcia Matamoros, 2014).

e Podcasts y Audiolibros: Mientras que los podcasts y los audiolibros, si bien no son
elementos visuales en si, brindan contenido educativo en formato de audio, siendo
especialmente Utiles para el aprendizaje en movimiento y para impulsar la comprension
auditiva.

e Realidad Virtual (RV) y Realidad Aumentada (RA): Estas tecnologias emergentes
posibilitan a los estudiantes sumergirse en ambientes virtuales o sobreponer elementos
digitales en el entorno real. Tienen un especial impacto al explorar ubicaciones remotas o
al representar ideas abstractas en un contexto tridimensional. (Barros Bastida & Barros
Morales, 2015).

e Recursos en Linea: Plataformas en la web, incluyendo sitios educativos, bases de datos,
enciclopedias digitales y otros recursos en formato digital, proveen una extensa variedad
de contenido educativo, que abarca desde articulos informativos hasta tutoriales
interactivos.

e Animaciones: Las animaciones son secuencias de imagenes en movimiento que tienen la
capacidad de desglosar procesos complejos de manera gradual. Resultan eficaces al
ilustrar cambios temporales o conceptos dindmicos de forma visual. (Azorin Abellan,
2018)

e Recursos de Redes Sociales: Las plataformas de redes sociales pueden emplearse como
herramientas para impulsar la conversacién, compartir recursos educativos y presentar
informacion de manera concisa y breve. Aqui se puede utilizar el Youtube, Tik Tok,

Instagram, Facebook, Whatsapp, entre otras.
4.1.4. El desarrollo de competencias comunicacionales
4.1.4.1. Competencias

La nocion de competencias en la educacion se fundamenta en la premisa de que los
estudiantes deben cultivar un conjunto integral de destrezas, conocimientos, actitudes y
valores para abordar con eficacia los obstculos del entorno contemporaneo. Estas
competencias trascienden la mera asimilacion de informacion tedrica, puesto que se centran

en la aptitud de aplicar ese saber en contextos practicos y resolver desafios de manera
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innovadora. Aqui se presentan los conceptos clave del marco teérico sobre competencias en

la educacion:
4.1.4.1.1. Definicién de competencias comunicacionales

Las competencias de comunicacion son un pilar fundamental de la interaccién
humana y desempefian un papel primordial en nuestra rutina cotidiana. En el contexto
infantil, el desarrollo de estas competencias adquiere una relevancia especialmente crucial,
dado que establece los cimientos para su progreso social, cognitivo y educativo.

La adquisicion de destrezas de comunicacion efectivas resulta esencial para el
progreso y el éxito de los nifios. Al cultivar estas aptitudes, los nifios adquieren las
herramientas necesarias para expresarse, comprender a los demas y navegar por las
interacciones sociales. Unas competencias de comunicaciéon soélidas les permiten escuchar
atentamente y empatizar, fomentando la colaboracion y relaciones positivas (Guzman
Huayamave, 2018).

Adicionalmente, instruir a los nifios en habilidades de comunicacion eficaz puede
forjar en ellos seguridad y asertividad, ya que aprenden a expresar sus pensamientos,
necesidades y emociones de manera efectiva. Estas competencias también contribuyen al
logro académico, al permitirles articular ideas, participar en debates en el aula e interactuar
con el material educativo.

Segun (UNICEF, 2022), el cultivo de competencias solidas de comunicacion puede
impactar positivamente en el crecimiento y los logros globales de los nifios, al mejorar su
capacidad para establecer conexiones e interacciones con otros, resolver desacuerdos y
mantener relaciones saludables. Involucrarse en actividades comunicativas desde temprana
edad capacita a los nifios para mejorar sus competencias a través de la practica y el
refinamiento. En 0ltima instancia, las competencias de comunicacion efectiva resultan
fundamentales para el desarrollo y el éxito integral de los nifios, influyendo en su
autoconfianza, relaciones sociales, desempefio académico y perspectivas futuras.

En virtud de lo expuesto, el desarrollo de las competencias comunicativas en los nifios
se erige como una prioridad esencial para su crecimiento y desarrollo integrales. Dichas
competencias no solo afectan el progreso del lenguaje, sino que también estimulan sus
aptitudes cientificas y sociales. Los profesionales que trabajan con nifios deben comprender
la importancia de la comunicacion en los entornos educativos y estar preparados para

respaldar su evolucion.
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Hay varios hitos en el desarrollo de las habilidades de comunicacion que los nifios
suelen alcanzar a medida que crecen. Estos hitos incluyen la capacidad de expresarse con
claridad, la fluidez verbal y la claridad del lenguaje. La adquisicién temprana del lenguaje es
instintiva, pero los padres y cuidadores juegan un papel crucial en la expansion de las
habilidades linguisticas de un nifio. Al proporcionar un entorno de apoyo y rico en lenguaje,
los padres pueden ayudar a los nifios a alcanzar estos hitos y mejorar sus habilidades de
comunicacion (Castafieda, 1999).

Varios factores influyen en el desarrollo de las habilidades de comunicacion en las
infancias. La educacidon juega un papel vital en la estimulacion y el fomento de estas
habilidades. Adicionalmente, el acceso a la informacion y la alfabetizacion mediatica también
contribuyen al fortalecimiento de las habilidades comunicativas. Es importante que los
educadores y los padres comprendan la importancia de las habilidades de comunicacion y
trabajen activamente para nutrirlas y mejorarlas en los nifios(Guzman Huayamave, 2018). Al
hacerlo, pueden ayudar a los nifios a desarrollar habilidades de comunicacion efectivas que
los beneficiaran a lo largo de sus vidas.

Las habilidades de comunicacién son vitales para los nifios, ya que permiten la
interaccion social y el establecimiento de relaciones A través de una comunicacion efectiva,
los nifios pueden expresar sus necesidades, pensamientos y emociones, fomentando
conexiones significativas con los demas. Por ejemplo, cuando un nifio puede comunicar sus
deseos y sentimientos, mejora su capacidad para formar amistades y desarrollar un sentido de
pertenencia dentro de su grupo de compafieros. Ademas, las habilidades de comunicacién
apoyan el desarrollo cognitivo y el aprendizaje. Cuando los nifios participan en
conversaciones, estan expuestos a nuevas ideas, vocabulario y perspectivas, lo que amplia su

conocimiento y comprensién del mundo.
4.1.4.1.2. Competencias linguisticas

Las competencias linglisticas se refieren al conjunto de habilidades relacionadas con
el lenguaje que una persona adquiere y desarrolla a lo largo de su vida. Estas habilidades le
permiten comunicarse de manera efectiva y comprender la informacion presentada en
diferentes formas de expresién oral y escrita. Las competencias linguisticas son esenciales
para desarrollar habilidades de interaccion social, para adquirir conocimientos, para conseguir
acceso a la informacion y el desarrollo académico y profesional. Algunos componentes

importantes de las competencias linguisticas incluyen:
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Comprension oral: La habilidad para entender y extraer significado de lo que se
escucha. Implica la capacidad de seguir instrucciones, participar en conversaciones,
entender discursos, conferencias, podcasts u otros contenidos auditivos.

Expresion oral: La capacidad para comunicarse verbalmente de manera clara y efectiva.
Esto implica articular adecuadamente las palabras, utilizar un vocabulario adecuado,
mantener una coherencia en la comunicacion y adaptar el lenguaje segun el contexto y el
interlocutor.

Comprension lectora: La habilidad para entender y analizar textos escritos. Esto implica
la capacidad de identificar ideas principales, inferir significados, hacer conexiones entre
diferentes partes del texto y comprender el propdsito y el mensaje del autor.

Expresion escrita: La capacidad para plasmar ideas y pensamientos de manera coherente
y organizada a través de la escritura. Esto incluye redactar textos claros, estructurados y
con una adecuada gramatica y ortografia.

Conocimiento gramatical: La comprension de las reglas y estructuras del idioma,
incluyendo la sintaxis, morfologia, semantica y fonologia. EI conocimiento gramatical es
esencial para una comunicacion precisa y efectiva.

Vocabulario: ElI dominio de un amplio repertorio de palabras y términos que permiten
enriquecer la comunicacion y expresarse con precision.

Competencias discursivas: La habilidad para adaptar el discurso segun el contexto y el
propdsito comunicativo. Esto incluye diferenciar entre lenguaje formal e informal, ajustar
el lenguaje seguin la audiencia y utilizar recursos retdricos para persuadir o argumentar.
Competencias interculturales: La capacidad para comprender y adaptarse a diferentes
culturas y estilos de comunicacion, lo que facilita la comunicacién efectiva en entornos
multiculturales.

Las competencias linglisticas son esenciales en el proceso educativo, ya que impactan

en el aprendizaje de todas las areas del conocimiento. Ademaés, son cruciales para la

participacion activa en la sociedad y para el desarrollo de habilidades cognitivas y sociales en

general. Una sélida base de competencias lingiisticas facilita el acceso a oportunidades

educativas y profesionales, asi como una participacién significativa en la vida cotidiana y en

la comunidad.

4.1.4.1.3. Importancia del desarrollo de competencias comunicacionales

Las habilidades de comunicacion efectiva son un aspecto esencial de la interaccion

humana y juegan un papel crucial en las relaciones personales, los entornos profesionales y
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los contextos académicos. La capacidad de comunicarse de manera efectiva no solo permite
que las personas expresen sus pensamientos e ideas con claridad, sino que también fomenta la
comprension, genera confianza y resuelve conflictos.

Desarrollar habilidades de comunicacion en los nifios tiene numerosos beneficios,
incluido un mejor rendimiento académico. La comunicacion eficaz es esencial para el éxito
en el aula, ya que permite que los nifios expresen sus pensamientos, ideas y preguntas con
claridad. Un estudio de Urrego Cano en 2020 exploré el impacto de las habilidades digitales
y el rendimiento académico en los estudiantes, destacando la importancia de las habilidades
comunicativas en los entornos educativos(Ramirez Romero et al., 2022). Cuando los nifios
pueden comunicar de manera efectiva sus necesidades y comprender las instrucciones, es mas
probable que participen activamente en las discusiones en clase, participen en proyectos
colaborativos y comprendan el contenido académico. Por lo tanto, fomentar solidas
habilidades de comunicacion en los nifios puede contribuir a su éxito académico general.

El progreso en las habilidades de comunicacion también incide en el desarrollo social
y emocional de los nifios. Una comunicacion efectiva dota a los nifios de la capacidad de
expresar sus emociones, necesidades y deseos, asi como de comprender y responder a las
emociones de los demas. Esta habilidad para comunicarse de manera eficiente puede tener un
impacto significativo en las interacciones y relaciones sociales de un nifio.

(Guerrero & Padilla, 2017) se enfocd en mejorar las habilidades de comunicacién y la
interaccion social en jovenes, resaltando la relevancia de la comunicacion en el desarrollo
social. Al forjar competencias solidas en comunicacion, los nifios se encuentran en una
posicion méas solida para maniobrar situaciones sociales, resolver disputas y establecer
conexiones significativas con sus pares. Asimismo, las habilidades de comunicacion
desempefian un rol esencial en la formacién de la empatia y la comprension hacia los demas.
Por lo tanto, promover el desarrollo de las habilidades de comunicacion en los nifios se torna
crucial para su crecimiento tanto a nivel social como emocional. (Como se cita en (Lacunza
& Gonzalez, 2011)).

Otro beneficio importante de desarrollar habilidades de comunicacién en los nifios es
el aumento de la confianza y la autoestima. La comunicacion efectiva permite que los nifios
se expresen asertivamente y sean escuchados, cuando los nifios pueden comunicar de manera
efectiva sus pensamientos e ideas, se sienten mas seguros de sus habilidades y es mas
probable que participen activamente en diversas actividades (Tuston Jara, 2016). Ademas, es

mas probable que los nifios con buenas habilidades de comunicacién busquen ayuda cuando
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la necesitan, ya que se sienten cémodos expresando sus necesidades y preocupaciones. El
desarrollo de la autoestima es esencial para el bienestar y el éxito general de los nifios.

Un estudio de Campo Ternera en 2014 exploro la relacién entre el autoconcepto, la
interaccion social y el desarrollo infantil, destacando la importancia de las habilidades de
comunicacion en el desarrollo de la autoestima. Al desarrollar habilidades de comunicacion
efectivas, los nifios pueden desarrollar su confianza en si mismos y desarrollar una imagen
positiva de si mismos. Por lo tanto, invertir en el desarrollo de habilidades de comunicacién
en los nifios puede tener un impacto significativo en su confianza y autoestima (Campo
Ternera, 2014).

Generar confianza y comprension en las relaciones interpersonales es uno de los
beneficios clave de desarrollar habilidades de comunicacion efectivas. Cuando las personas
pueden expresarse claramente y escuchar activamente, se crea un ambiente de apertura y
honestidad. Ademas, les permite abordar las inquietudes o conflictos que puedan surgir de
una manera sana y constructiva, evitando malentendidos y fomentando un vinculo més fuerte.
La resolucion de conflictos es otro aspecto crucial de la comunicacién efectiva en las
relaciones personales (UPN, 2017).

La utilizacion de recursos educativos audiovisuales tiene un impacto considerable en
el desarrollo de las competencias comunicativas de los estudiantes. En contextos donde el
inglés se aborda como lengua extranjera (EFL), los estudiantes a menudo enfrentan desafios
que van desde la falta de motivacion hasta una exposicion limitada al idioma objetivo, sin
olvidar las dificultades en la pronunciacion. No obstante, los recursos audiovisuales emergen
como una herramienta efectiva para abordar estos obstaculos al brindar propdsito a la
comunicacion y elevar la inmersion en el idioma requerido.

Ademas de afrontar estas barreras, los recursos audiovisuales enriquecen la
interaccion entre profesores y estudiantes, creando asi un ambiente de aprendizaje mas
interactivo y cautivador. A través de la incorporacion de estas ayudas visuales, la
comunicacion entre los alumnos se ve estimulada, lo que fomenta el intercambio de
perspectivas y fortalece la comprensién de los contenidos. Este enfoque también fomenta el
trabajo en equipo, la comunicacién y la colaboracion entre los estudiantes, competencias
fundamentales para comunicarse efectivamente en situaciones del dia a dia. Al incorporar
ayudas audiovisuales en el aula, los profesores crean un entorno interactivo que anima a los
estudiantes a compartir sus ideas y hacer preguntas (Fandos Garrido et al., 2005). Esto no

solo mejora sus habilidades de comunicacién, sino que también promueve el pensamiento
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critico a medida que los estudiantes analizan e interpretan el contenido que se les presenta a
través de presentaciones multimedia, pizarras interactivas y videos educativos.

Los estimulos visuales y auditivos proporcionados por los materiales audiovisuales
promueven la participacion activa y el compromiso en el proceso de aprendizaje, 1o que
conduce a un nivel mas profundo de comprensién entre los estudiantes. Ademas, las ayudas
audiovisuales mejoran la comprension apelando a los sentidos de la vista y el oido
simultaneamente. Por ejemplo, cuando se estudian temas como el sistema reproductivo
humano, los materiales audiovisuales permiten a los estudiantes ver visualmente las partes y
sus funciones, lo que facilita una experiencia de aprendizaje mas realista e inmersiva. En
general, el uso de recursos educativos audiovisuales juega un papel crucial en el desarrollo de
las habilidades de comunicacion de los estudiantes al proporcionar motivacion, mejorar la
comprension y fomentar un entorno de aprendizaje interactivo (Barros Bastida & Barros
Morales, 2015).

4.1.4.1.4. Elementos basicos del desarrollo de competencias comunicacionales

La adquisicion del lenguaje y el desarrollo del vocabulario juegan un papel crucial en
el desarrollo de las habilidades de comunicacion en los nifios. Desde la etapa de recién
nacido, los nifios comienzan a desarrollar sus habilidades de habla y lenguaje. A través de las
interacciones con sus padres y cuidadores, los nifios adquieren vocabulario y aprenden a
expresarse verbalmente. Inicialmente, su vocabulario es limitado, pero cuando alcanzan
alrededor de los 18 meses de edad, la mayoria de los nifios pueden producir entre 25 y 50
palabras y comprender cientos mas. La adquisicion del lenguaje oralmente es un aspecto
importante del desarrollo de habilidades de comunicacion y requiere metodologias de
ensefianza efectivas para apoyar a los nifios en su proceso de aprendizaje del lenguaje
(Arconada Martinez, 2012).

La interaccion social y la comunicacién son factores clave en el desarrollo de las
habilidades comunicativas de los nifios. Interactuar con otros, como padres, hermanos y
comparieros, brinda a los nifios oportunidades para practicar y perfeccionar sus habilidades de
comunicacion (Casa Quilumba, 2023). A través de las interacciones sociales, los nifios
aprenden a tomar turnos en las conversaciones, escuchar activamente, interpretar sefiales no
verbales y expresar sus pensamientos y sentimientos de manera efectiva. Estas habilidades
son esenciales para construir relaciones, resolver conflictos y participar en diversos entornos

sociales (Flores Mamani et al., 2016). El desarrollo de habilidades de comunicacion a través
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de la interaccion social contribuye al desarrollo general de los nifios, incluido su bienestar

emocional y social.
Las habilidades cognitivas y las habilidades para resolver problemas.

Las habilidades cognitivas y las habilidades para resolver problemas también
contribuyen al desarrollo de las habilidades de comunicacién en los nifios. A medida que los
nifos crecen y se desarrollan cognitivamente, su capacidad para comprender y utilizar el
lenguaje se vuelve mas compleja. Aprenden a organizar sus pensamientos, pensar
criticamente y resolver problemas, que son componentes esenciales de una comunicacion
efectiva. Las habilidades cognitivas como la atencién, la memoria y el razonamiento ayudan
a los nifios a comprender y expresarse con claridad (Jaramillo Naranjo & Puga Pefia, 2016).
Ademas, las habilidades de resolucion de problemas permiten a los nifios adaptar sus
estrategias de comunicacion en diferentes situaciones y superar las barreras de comunicacion.
Por lo tanto, fomentar el desarrollo cognitivo es crucial para mejorar las habilidades de

comunicacion de los nifios.
La educacion de la primera infancia.

La educacion temprana desempefia un papel crucial en la formacion de las habilidades
comunicativas de los nifios. Desde los primeros momentos de vida, los bebés se exponen al
lenguaje y la comunicacion a través de las interacciones con sus padres y cuidadores. Incluso
antes de comenzar a hablar, la comprension del lenguaje se origina en el reconocimiento de
aspectos sociales como las expresiones faciales, el lenguaje corporal y las palabras. Los
padres y cuidadores ejercen una influencia significativa al estimular la comprension del
lenguaje mediante conversaciones con los bebés, cimentando asi las bases para sus
habilidades comunicativas.

Durante las edades comprendidas entre los 2 y los 4 afos, los nifios experimentan un
notable crecimiento linguistico, especialmente en la comprension del significado de las
palabras, las relaciones y las estructuras gramaticales. El desarrollo de habilidades de
comunicacion oral esta estrechamente vinculado a las interacciones y vinculos sociales entre
adultos y nifios (Campo Ternera, 2014). Los bebés que reemplazan el llanto por intentos
rudimentarios de comunicacién, como sefialar y dirigir la mirada, experimentan una mayor
satisfaccion y resultan mas manejables para sus padres. Ademas, unas competencias solidas

en comunicacion durante la etapa preescolar permiten que los nifios expresen sus ideas de
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manera efectiva y participen en juegos con sus comparieros. Esto enfatiza la importancia de la
educacion temprana en el fomento de las habilidades comunicativas y el desarrollo global.

La velocidad de adquisicion y uso del lenguaje también influye en el crecimiento y
funcionamiento cognitivo de los nifios. Por consiguiente, resulta crucial que los educadores se
involucren en fomentar, cuestionar y guiar la exploracién y el aprendizaje de los nifios
mediante interacciones verbales. La calidad de la informacion verbal recibida ya sea en el
hogar o en entornos de cuidado infantil, ejerce un impacto significativo en el tamafio del
vocabulario y el coeficiente intelectual de los nifios (Sarmiento Santana, 2004). En general, la
educacion en la primera infancia provee el cimiento esencial para que los nifios desarrollen
habilidades comunicativas solidas, las cuales resultan esenciales para su éxito futuro tanto a

nivel académico como social.
4.1.4.1.5. Caracteristicas y etapas del desarrollo de competencias comunicacionales

El desarrollo de las habilidades de comunicacion en los nifios se puede observar a
través de varias etapas. La primera etapa es la etapa prelinguistica, que ocurre desde el
nacimiento hasta alrededor de los tres meses de edad. Durante esta etapa, los bebés son
sensibles al ruido y hacen pequefios sonidos y gestos en respuesta a los estimulos. El
desarrollo perceptivo y la interaccion social juegan papeles cruciales en esta etapa
(Organizacion de Estados Americanos, 2010). Es durante esta etapa que los bebés comienzan
a desarrollar la base para las habilidades de comunicacion y lenguaje. La exposicion
constante al habla y la interaccion con los cuidadores es esencial para el desarrollo de las
habilidades de comunicacion durante esta etapa.

La siguiente etapa en el desarrollo de las habilidades de comunicacion es la etapa de
una sola palabra, que generalmente ocurre entre las edades de uno y dos afios. Durante esta
etapa, los nifios comienzan a construir oraciones usando una sola palabra. Comienzan a
comprender y utilizar palabras para expresar sus necesidades, deseos y observaciones. Esta
etapa se caracteriza por la capacidad del nifio para interactuar con los adultos a través de sus
vocalizaciones e intentos de Ilamar la atencion. El papel del adulto en esta etapa es crucial, ya
que el nifio necesita oir el lenguaje hablado y que le repitan acciones verbalizadas
(Castarieda, 1999).

La etapa final en el desarrollo de las habilidades de comunicacion es la etapa de dos
palabras, que generalmente ocurre entre las edades de dos y tres afios. Durante esta etapa, los
nifilos comienzan a combinar palabras para formar oraciones simples con sujeto y predicado.

Comienzan a formar oraciones que constan de dos o tres palabras, expresando ideas mas
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complejas. El desarrollo del lenguaje durante esta etapa se caracteriza por la capacidad del
nifio para comprender y producir estructuras linglisticas mas complejas (Castafieda, 1999).
La exposicion continua a entornos ricos en lenguaje y la interaccion con los cuidadores es

crucial para un mayor desarrollo del lenguaje.
El desarrollo de las habilidades de comunicacion.

Segun (Arconada Martinez, 2012) el desarrollo de las habilidades de comunicacion en
los nifios esta influenciado por varios factores que contribuyen a la adquisicion del lenguaje y
habilidades de comprension. Entre las edades de 2 y 4 afos, los nifios experimentan un
crecimiento significativo en el lenguaje, particularmente en la comprension del significado de
las palabras, sus interrelaciones y formas gramaticales. Los nifios pequefios también
comienzan a comprender los significados de las palabras y los grupos de palabras que estan
relacionadas, que caen dentro de la categoria de semantica. Junto con las palabras, la
pragmatica, que incluye el lenguaje facial y corporal, juega un papel crucial en el
reconocimiento de interacciones positivas y negativas por parte de los bebés.

Es importante sefialar que la conversacion de los padres y cuidadores con los bebés
estimula y afecta su comprension del lenguaje mucho antes de que empiecen a hablar. El
desarrollo de las habilidades de comunicacién oral en los nifios esta intimamente ligado a las
interacciones y vinculos sociales entre adultos y nifios (Aimacafia Toctaguano & Tapia
Reinoso, 2022). Ademas, el estimulo, las preguntas y la orientacion de los maestros durante
la interaccion verbal tienen un impacto positivo en la exploracion y el aprendizaje de los
nifios, lo que lleva a puntuaciones mas altas en las pruebas de habilidad verbal y general. La
entrada verbal durante el desarrollo verbal répido es crucial para las habilidades de
comunicacion de los nifios, ya que las entradas verbales positivas de los maestros y
cuidadores contribuyen a su desarrollo del lenguaje, también, la tasa de adquisicion y uso del
lenguaje puede ser un factor importante en el crecimiento y el funcionamiento cognitivos. El
tamafio del vocabulario estd altamente correlacionado con el coeficiente intelectual, lo que
indica el papel de la informacion ambiental en la adquisicion del lenguaje. Los bebés que
aprenden a reemplazar el Ilanto con intentos rudimentarios de otras formas de comunicacion
son mas felices y faciles de manejar para los padres (Organizacion de Estados Americanos,
2010).

Las habilidades académicas y el desarrollo cognitivo.
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Las habilidades académicas débiles antes de ingresar a la escuela se asocian con
problemas de conducta y atencion, lo que destaca la interseccién de diferentes dominios de
desarrollo durante el desarrollo de la primera infancia. Los nifios en edad preescolar que
hablan con claridad y se comunican de manera efectiva son mas capaces de mantener el juego
con otros nifios, lo que enfatiza la importancia de las habilidades de comunicacion en las
interacciones sociales. Descuidar el lenguaje y el desarrollo cognitivo puede conducir a
problemas emocionales y de comportamiento en los nifios. La variabilidad en las
interacciones basadas en el lenguaje de los nifios en el entorno del hogar contribuye a la
variacion en el desarrollo del lenguaje, lo que sugiere la influencia de los factores
ambientales en la adquisicién del lenguaje (Pérez Corredor, 2004). El habla de los
cuidadores, particularmente la de la madre, juega un papel crucial en la promocién del
desarrollo del lenguaje en los nifios pequefios, lo que indica la importancia del aporte
comunicativo en la adquisicion del lenguaje. Tanto la cantidad como la calidad de la entrada
comunicativa son importantes para el desarrollo del lenguaje, incluida la cantidad de palabras
y oraciones habladas, asi como la variedad de palabras y estructuras sintacticas utilizadas. En
general, el desarrollo de las habilidades de comunicacion, el lenguaje y la lectoescritura son
logros significativos en los nifios que requieren atencién desde una edad temprana y a lo

largo de sus afios de desarrollo.
4.1.4.1.6. Beneficios del desarrollo de competencias comunicacionales

Desarrollar habilidades de comunicacién en los nifios es de suma importancia ya que
mejora su interaccion y relaciones sociales. Las habilidades de comunicacion efectivas
permiten a los niflos expresar sus pensamientos, sentimientos y necesidades con claridad, lo
que lleva a una mejor interaccion con sus compafieros, miembros de la familia y maestros
(Ministerio de Educacién del Ecuador, 2019). Durante los afios preescolares, el juego entre
comparfieros sirve como un contexto natural y dinamico para reforzar la adquisicion de
importantes habilidades sociales. Al desarrollar habilidades de comunicacion, los nifios
aprenden a navegar situaciones sociales, resolver conflictos y construir relaciones positivas.
Estas habilidades sientan las bases para interacciones sociales exitosas a lo largo de sus vidas.

Otro beneficio significativo de desarrollar habilidades de comunicacién en los nifios
es el aumento de su confianza y autoestima. A medida que los nifios participan en actividades
y programas que se enfocan en mejorar sus habilidades de comunicacién, son testigos de su
progreso y se sienten mas seguros para expresarse. La comunicacion eficaz permite que los

nifios articulen sus pensamientos e ideas con claridad, lo que a su vez mejora su autoestima.
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Cuando los nifios sienten que sus opiniones y contribuciones son valoradas y comprendidas,
desarrollan un sentido de autoestima y es mas probable que participen en interacciones

sociales y asuman nuevos desafios.

Desarrollar habilidades de comunicacion en los nifios también facilita el éxito
académico. La comunicacion efectiva es crucial para el aprendizaje, ya que permite a los
nifos comprender instrucciones, hacer preguntas y participar activamente en las discusiones
en el aula. Las fuertes habilidades de comunicacion contribuyen a una mejor comprension,
expresion y habilidades de pensamiento critico, que son esenciales para el rendimiento
académico. Ademas, las habilidades de comunicacion juegan un papel vital en las
presentaciones, los proyectos grupales y el aprendizaje colaborativo, lo que permite a los
nifios transmitir sus ideas de manera efectiva y trabajar bien con los demas. Al perfeccionar
sus habilidades de comunicacion, los nifios pueden sobresalir académicamente y prosperar en

diversos entornos educativos (Alfageme Gonzalez, 2018).

Desarrollar solidas habilidades de comunicacién en los nifios es crucial para su éxito
académico, social y emocional. Las habilidades de comunicacion no solo mejoran la
confianza en si mismo y la autoestima de un nifio, sino que también juegan un papel
importante en su desarrollo general (Lacunza & Gonzalez, 2011). Los nifios con fuertes
habilidades de comunicacion estdn mejor equipados para manejar conflictos y situaciones de
resolucion de problemas, ya que pueden expresar sus pensamientos y sentimientos con
claridad. Los padres y cuidadores tienen un papel fundamental que desempefiar en el apoyo y
el fomento del desarrollo de las habilidades de comunicacion de los nifios. Al alentar la
escucha activa y brindar oportunidades para conversaciones significativas, los padres pueden
ayudar a los nifios a desarrollar habilidades de comunicacién efectivas. Las buenas
habilidades de comunicacion pueden mejorar el rendimiento académico de un nifio, ya que
pueden expresarse mejor y participar en debates en el aula. Ademas, el desarrollo de
habilidades de comunicacién puede conducir a relaciones interpersonales saludables, ya que
los nifios que pueden comunicarse bien pueden interactuar con otros, hacer amigos y
construir relaciones positivas con sus comparieros y adultos. Estas fuertes habilidades de
comunicacion pueden beneficiar a los nifios no solo en su vida personal sino también en sus
proyectos futuros, ya que la comunicacién efectiva es esencial para el éxito en la fuerza
laboral y la educacion superior. En conclusion, el desarrollo de habilidades de comunicacion
en los nifios es vital, ya que contribuye a su rendimiento académico, interacciones sociales,

bienestar emocional y éxito general en la vida.
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4.1.4.1.7. Tipos de competencias

Las competencias de cuarto grado se refieren a las habilidades y conocimientos que se

espera que los estudiantes de esta etapa educativa adquieran y desarrollen. Estas

competencias son fundamentales para su desarrollo académico y personal. Para continuar, se

presentan los tipos de competencias mas importantes que los estudiantes de cuarto grado

pueden desarrollar:

a.

Competencias en lectura.

Comprension lectora: Capacidad para entender y analizar textos escritos, identificar
ideas principales, inferir significados y hacer conexiones con la informacion
presentada.

Fluidez lectora: Habilidad para leer con rapidez y precision, lo que facilita una

lectura mas fluida y comprensiva.

Competencias en matematicas.

Operaciones aritméticas basicas: Capacidad para realizar sumas, restas,
multiplicaciones y divisiones con nimeros enteros y fracciones.

Resolucion de problemas: Habilidad para aplicar conceptos matematicos para
resolver situaciones reales y abstractas.

Geometria: Conocimiento y comprension de figuras geométricas, angulos, lineas y

simetria.

Competencias en ciencias.

Observacion y experimentacion: Capacidad para realizar observaciones cuidadosas
y disefiar experimentos sencillos para investigar fendémenos cientificos.
Conocimiento de los sistemas naturales: Comprension de los conceptos basicos de

biologia, geologia, ecologia y otros aspectos del mundo natural.

Competencias en lenguas extranjeras (si aplica).

Comunicacion basica: Facilidad para desenvolverse en contextos cotidianos

empleando el 1éxico y las estructuras gramaticales adecuadas del idioma extranjero.

Competencias sociales y emocionales.

Colaboracion y trabajo en equipo: Capacidad para colaborar de manera
constructiva y respetuosa con otros individuos en distintas situaciones.

Empatia y resolucion de conflictos: Capacidad para comprender y ponerse en el
lugar de los demas, y resolver desacuerdos de manera pacifica.

Competencias en tecnologia.
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e Alfabetizacion digital: Conocimiento y habilidades para utilizar herramientas
tecnoldgicas y acceder a informacion en linea de manera segura y responsable.
g. Competencias en expresion artistica.
e Expresion creativa: Habilidad para expresar ideas, emociones y experiencias a traves
del arte, ya sea pintura, musica, teatro o danza.
h. Competencias en educacion fisica y salud.
e Habilidades motoras: Capacidad para realizar diferentes actividades fisicas y
deportivas con coordinacion y precision.
e Conocimiento de habitos saludables: Comprension de la importancia de llevar un

estilo de vida activo y saludable.

Es fundamental resaltar que estos ejemplos de competencias son solo ilustrativos y
que los programas educativos pueden diferir dependiendo del pais o region. Los planes de
estudio para el cuarto grado estan concebidos con el propésito de ofrecer a los estudiantes
una educacion holistica, preparandolos para afrontar los retos tanto académicos como sociales

a medida que progresan en su trayectoria educativa. (Campo Ternera, 2014).
4.1.4.1.8. Las competencias comunicacionales

Las competencias comunicativas abarcan habilidades y destrezas que permiten a una
persona interactuar de manera efectiva y comprensible con los demas. Estas competencias
poseen una relevancia significativa en diversos &mbitos de la vida, abarcando desde el ambito
laboral hasta las relaciones personales y el entorno académico. A continuacion, se describen
algunas categorias frecuentes de competencias comunicativas:

e Comunicaciéon Verbal: Involucra la capacidad de expresar pensamientos, ideas y
emociones de manera oral. Implica la utilizacién de un lenguaje claro, una fluidez
adecuada y la adaptacion del discurso al publico y contexto.

e Comunicacion Escrita: Engloba las aptitudes para redactar textos estructurados, claros y
adecuados a la situacion, ya sea en forma de informes, correos electronicos, cartas u otros
formatos.

e Escucha Activa: Implica prestar atencién de manera consciente a lo que el interlocutor
estd comunicando, demostrando interés genuino y comprension. La escucha activa es
esencial para lograr una comunicacion efectiva y fortalecer las relaciones interpersonales.

e Comunicacion No Verbal: Comprende gestos, posturas, expresiones faciales, tono de

voz y otras sefiales no verbales que acompafan el mensaje verbal. La comunicacién no
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verbal puede transmitir emociones y actitudes, enriqueciendo la comunicacion en su
conjunto.

e Empatia: La capacidad de comprender las emociones y perspectivas de los demas,
colocandose en su posicion. Esta competencia facilita una comunicacion mas efectiva y
fomenta relaciones interpersonales mas sélidas.

e Habilidades de Presentacion: Involucran la capacidad de hablar en puablico de manera
clara, segura y persuasiva, utilizando recursos visuales y verbales para captar la atencién
de la audiencia.

e Resolucion de Conflictos: Implica afrontar situaciones conflictivas de manera asertiva y
respetuosa, buscando soluciones que satisfagan a todas las partes involucradas.

e Comunicacion Intercultural: Habilidad para comunicarse de manera efectiva con
individuos de diferentes culturas, reconociendo y respetando las diferencias culturales.

e Comunicacion Digital: Competencia en el uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacion, como redes sociales, correos electronicos y videoconferencias.

e Comunicacién de Liderazgo: Capacidad para comunicar de forma inspiradora y
motivadora, fomentando la colaboracion y el logro de objetivos compartidos (Agudelo
Sedano et al., 2008).

Cabe destacar que estas son solo algunas categorias comunes de competencias
comunicativas, y que estas habilidades suelen interrelacionarse y complementarse para lograr
una comunicacién efectiva en diversos contextos (Aimacafia Toctaguano & Tapia Reinoso,
2022)

4.1.5. El curriculo en Ecuador

En los ultimos afios, se han producido importantes transformaciones en el sistema
educativo de Ecuador, con el propdsito de ampliar el acceso a una educacion de excelencia
para todos los estudiantes. Uno de los pilares fundamentales de este esfuerzo radica en la
creacion y aplicacion de un curriculo completo que guie el proceso de aprendizaje en los

diferentes niveles educativos.

El disefio del plan de estudios en Ecuador sigue una estructura ciclica que abarca
desde la educacién bésica, dirigida a nifios de 5 a 11 afios, pasando por la educacion
secundaria general para jovenes de 12 a 17 afios, hasta la educacion terciaria, que engloba la
educacion superior. La responsabilidad de su formulacion y gestion recae en el Ministerio de

Educacion, asegurando asi la cohesion y la uniformidad en todas las regiones y escuelas.
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Entre las materias primordiales que comprende el curriculo se encuentran la lengua, las
matematicas, las ciencias y los estudios sociales, sin dejar de lado areas opcionales como el

arte, la masica y la educacion fisica (Adame-Tomas, 2009).

Este enfoque educativo integral garantiza que los estudiantes adquieran una formacion
integral que los prepare para sus futuras trayectorias profesionales y su crecimiento personal.
Uno de los aspectos méas destacados del plan de estudios ecuatoriano es su enfoque en la
educacion bilingle, ya que se imparten clases tanto en espafiol como en lenguas indigenas, lo
que contribuye a la conservacion y promocion del diverso legado cultural del pais. Ademas,
el curriculo incluye componentes de educacién ambiental y principios de desarrollo
sustentable, elementos esenciales para preparar a los estudiantes como ciudadanos globales
informados y responsables (UNIR, 2021).

La educacion intercultural es otro punto fuerte del plan de estudios, reconociendo y
valorando las mdltiples culturas y perspectivas presentes en la poblacién ecuatoriana. No
obstante, a pesar de estos logros, persisten desafios significativos. La carestia de recursos y
de infraestructura educativa, especialmente en las areas rurales, es uno de los retos mas
urgentes. Esta disparidad puede limitar el acceso a una educacion de calidad y restringir el
potencial de aquellos estudiantes que carecen de los recursos necesarios. Otro desafio se
encuentra en la formacion insuficiente de los docentes y las oportunidades limitadas de
desarrollo profesional, aspectos que pueden incidir en la calidad de la ensefianza y en los

resultados académicos de los estudiantes.

Finalmente, se presentan disparidades en la implementacion y el seguimiento del plan
de estudios entre diferentes regiones y escuelas, lo que podria ocasionar diferencias en la
calidad educativa que reciben los estudiantes. En resumen, el curriculo ecuatoriano es
abarcador y bien estructurado, centrado en el bilingliismo, la educacion intercultural y la
sostenibilidad medioambiental. Aunque existen desafios pendientes, como la insuficiencia de
recursos y la capacitacion docente limitada, el compromiso del Ministerio de Educacién en
mejorar el acceso a una educacion de calidad es un avance positivo. Mediante la resolucion
de estos problemas y la continua mejora del plan de estudios, Ecuador podra garantizar que
sus estudiantes de educacion primaria estén preparados adecuadamente para sus futuros roles

como lideres y ciudadanos en sus comunidades.
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4.1.5.1. Bloques curriculares del area de Lengua y Literatura

Tal como menciona el informe del (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2016), el
dominio de Lengua y Literatura se encuentra segmentado en cinco grupos de unidades
curriculares, de los cuales nos concentraremos en aquellos que estan vinculados con las

capacidades comunicativas. Estos son los siguientes:

e Comunicacion Oral: Este mddulo se enfoca en la interaccion social del lenguaje y la
habilidad de expresion oral. En este contexto, el acto de hablar y escuchar se trabaja de
manera simultanea para reforzar la habilidad de comunicar opiniones, ideas, emociones y
creencias con claridad y eficacia.

e Lectura: En este apartado se aborda la comprension de textos y la utilizacion de recursos
relacionados. Ademas, se adquieren habilidades esenciales para el aprendizaje en diversas
disciplinas, ya que esta area se convierte en un componente transversal.

e Escritura: En esta fase se fomenta la creacion de textos, la reflexion sobre el lenguaje y
la adquisicion de las bases de la alfabetizacion en el segundo afio de la Educacion Basica

Elemental.
4.1.5.2. Destrezas con criterio de desempefio

La educacion constituye un pilar central de la sociedad y juega un papel crucial en la
forja del porvenir de cualquier nacion. En Ecuador, la educacion primaria adquiere una
importancia trascendental en el progreso de los nifios, ya que en esta etapa adquieren
aptitudes esenciales que cimentaran las bases de su futuro desarrollo tanto académico como
personal. Un factor primordial de la educacion primaria es la adquisicion de habilidades
evaluadas mediante criterios de rendimiento, cuyo valor radica en el éxito de los estudiantes
en sus trayectorias académicas y profesionales.

Las habilidades linguisticas desempefian un papel central en el avance académico y
personal de los alumnos. La adquisicion de competencias lingiisticas en la etapa de primaria
en Ecuador resulta fundamental para que los estudiantes puedan comunicarse y entender
informacién de manera efectiva. A continuacién, se presentan las habilidades linguisticas
esenciales evaluadas con criterios de rendimiento en el nivel primario en Ecuador:

e Habilidades auditivas: Los estudiantes deben ser capaces de entender y seguir
instrucciones, responder adecuadamente y plantear preguntas para aclarar su
comprension. Por ejemplo, deberian poder escuchar las indicaciones de sus profesores y

llevarlas a cabo con precision.
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e Habilidades de expresion oral: Los estudiantes deben ser capaces de expresar sus ideas
de forma clara, utilizar vocabulario pertinente y comunicarse de manera efectiva. Por
ejemplo, deberian poder presentar sus pensamientos frente a la clase y emplear un
lenguaje apropiado para transmitir su mensaje.

e Habilidades de lectura: Los estudiantes deben ser capaces de comprender textos,
identificar las ideas principales y realizar inferencias. Por ejemplo, deben poder leer un
fragmento y reconocer tanto la idea central como los detalles de apoyo.(Ministerio de
Educacién del Ecuador, 2021)
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5. Metodologia
5.1. Area de Estudio

En relacion al estudio en curso, se opté por una metodologia de investigacion
cualitativa, ya que esta permitio llevar a cabo una recopilacion exhaustiva del contenido
relacionado con "Escuela y Comunidad” a través de la interaccién con los actores del Centro
Educativo "José Ingenieros” ubicado en la ciudad de Loja. De esta manera, se abordaron
ciertas preguntas previas al inicio del estudio, las cuales fueron oportunamente validadas o

descartadas.

La institucion en cuestion es la Escuela de Educacion Basica "José Ingenieros”,
identificada con el Codigo AMIE: 11H00223. Se localiza en la Pte. Leonidas Plaza en la
Avenida Ocho de Diciembre, en la ciudad de Loja. Ofrece educacion regular en niveles de
Inicial y Educacion General Basica (EGB). Esta institucion opera bajo la modalidad de

sostenimiento fiscal.

Respecto a su historia, la Escuela Matutina "José Ingenieros" N.° 1 fue fundada el 19
de marzo de 1940 en el Barrio La Pitas, Parroquia El Valle, Cantén y Provincia de Loja. En
su origen, tuvo un enfoque mixto-unitario-municipal y su primera maestra fue la Sefiorita
Carmen Carrion. La eleccion del nombre "José Ingenieros" se debié a sus mdltiples
cualidades como escritor, filésofo, politico, médico y pedagogo, originario de Buenos Aires,
Argentina (1877-1925).

En la actualidad, la institucion cuenta con una poblacién estudiantil de 600 alumnos y
52 docentes, respaldados por 3 asistentes de servicio. Se implementan dos jornadas, una

matutina y otra vespertina, para atender las necesidades educativas de los estudiantes.

Vision: “La Escuela Fiscal Mixta Matutina” José Ingenieros” N.° 1 como una
Institucion Educativa organizada e inspirada en la libertad, la moralidad y la solidaridad se
compromete a formar alumnos y alumnas integros. En relaciéon profunda consigo mismos y
sujetos de su propio desarrollo, libres, responsables y Unicos. Seres que buscan aspiraciones a
ser mas, y no tanto a tener mas. Mujeres y hombres que encuentren su plenitud en el servicio
y la solidaridad con los demas, asumiendo una actitud critica y respetuosa hacia la naturaleza
a la que deben conocer, amar y administrar.” (Escuela Fiscal Mixta Matutina” José

Ingenieros” N.° 1, recuperado en 2023)

Mision: “A través de la educacion ayudamos a cada alumno y alumna a ser sujeto de

su propio desarrollo preparandole para la vida. Nos comprometemos a trabajar por la
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promocion y practica de todos los valores que favorezcan el desarrollo de una personalidad
unica en conciencia critica y desinteresada que transforme a la sociedad para el bien comin.”

(Escuela Fiscal Mixta Matutina” José Ingenieros” N.° 1, recuperado en 2023)

Figura 1. Croquis Escuela José Ingenieros
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5.2. Enfoque

El enfoque adoptado para este proyecto fue de naturaleza mixta, ya que se centrd en la
recoleccion, andlisis y correlacion de datos tanto cuantitativos como cualitativos en una sola
investigacion. Esta estrategia posibilitd abordar y responder a una pregunta de investigacion

de manera mas integral y completa. (Calduch Cervera, 2018).

La estrategia de enfoque mixto habilita a los investigadores para amalgamar las
ventajas inherentes a los enfoques cualitativos y cuantitativos. Los métodos cuantitativos
facilitan la obtencion de datos numéricos susceptibles de analisis estadistico, al tiempo que
los métodos cualitativos proveen informacion detallada sobre el objeto de estudio. Al
amalgamar estos enfoques, los investigadores pueden lograr una comprension holistica y méas

abarcadora del tema de investigacion.
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5.2.1. Tipo de investigacion

En este apartado daremos la explicacion de la estrategia de investigacion que se
desarrolld en el desarrollo del articulo. Se debe considerar la naturaleza de la investigacion
para determinar la estrategia metodoldgica mas pertinente, en este caso la metodologia

aplicada sera la deductiva porque va de lo general a lo particular (Martinez Carazo, 2006).

La investigacion actual se encuentra en su fase inicial y se enmarca dentro de un
enfoque exploratorio-descriptivo. Esta eleccién se fundamenta en que este tipo de
investigaciones proporciona un primer acercamiento al problema que se busca examinar y
plantea una solucién viable para la cuestion directamente relacionada con "la incidencia de
los recursos educativos audiovisuales en el desarrollo de competencias comunicacionales en
el cuarto grado de la Unidad Educativa José Ingenieros". Dado que este tema es relevante, es

fundamental considerar las consideraciones expuestas.

En esta etapa inicial, se empled la simple observacion del objeto de estudio como
instrumento para recopilar informacion. La investigacion de tipo exploratorio se lleva a cabo
con el propdsito de obtener conocimiento sobre el tema abordado, lo que posibilitara
comprender el problema. Aunque este enfoque proporciona una comprension superficial del
tema, es un paso esencial e inevitable para cualquier investigacion futura que se quiera

realizar.

Mediante esta forma de investigacion, se obtiene informacion inicial que sirviéo como
base para continuar con investigaciones mas exhaustivas. También puede sentar las bases

para abordar la problematica identificada en investigaciones futuras.
5.2.2. Disefio

La investigacion cuasi experimental es un tipo de disefio de investigacién que se sitla
entre el disefio experimental y el disefio no experimental. En este enfoque, los investigadores
intentan establecer relaciones causales entre variables, pero no tienen un control total sobre la
asignacion de los participantes a los grupos de estudio, lo que lo diferencia de los estudios
experimentales clasicos. En lugar de asignar aleatoriamente a los participantes a los grupos,
los grupos se forman en funcion de caracteristicas preexistentes o condiciones naturales

(Rodriguez Jiménez & Pérez Jacinto, 2017).

El presente proyecto se baso en el tipo de disefio cuasi experimental ya que permitio

seleccionar el grupo de estudiantes en el que se aplicara la investigacion.
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5.2.3. Métodos
Los métodos que se utilizaron en la investigacion fueron los siguientes:
Método cientifico.

El método cientifico estuvo presente en todas las etapas de la investigacion, desde la
formulacion del problema hasta la obtencion de conclusiones y recomendaciones. Se utilizo
para plantear el problema, establecer objetivos generales y especificos, formular hipotesis,
seleccionar la muestra poblacional, analizar los datos y verificar las hipdtesis, asi como para

llegar a conclusiones y recomendaciones (Calduch Cervera, 2018).
Método sintético.

Los datos recopilados se organizaron de manera ordenada con el proposito de obtener
la informacion necesaria para abordar el problema planteado. Para contrastar los resultados,
se recurrié a herramientas de Estadistica Descriptiva, como cuadros, matrices, calculos de
porcentajes y creacion de graficos. Se complementaran estos resultados con elementos
tedricos y conceptuales para establecer conclusiones y recomendaciones (Fernandez &
Guitart, 2018).

Meétodo inductivo.

Este método se empled desde el inicio de la investigacion para analizar y desglosar las
variables presentes en el tema de estudio. Ademas, se utilizara para confrontar las variables
en la investigacion de campo (Rodriguez Jiménez & Pérez Jacinto, 2017).

Meétodo analitico.

El método analitico se empled como una estrategia de investigacion y analisis. Este
enfoque descompondra el problema o fendmeno complejo en partes mas manejables y
pequefias para un estudio detallado. El objetivo es comprender mejor los componentes

individuales y sus interrelaciones (Calduch Cervera, 2018).
Método deductivo.

El método deductivo, como forma de razonamiento l6gico, se basa en premisas o
afirmaciones generales para llegar a conclusiones particulares y especificas. Se utilizé reglas
de inferencia para derivar conclusiones a partir de premisas previamente aceptadas como
verdaderas. Es el método contrario al método inductivo, que parte de observaciones

particulares para generar afirmaciones generales. (Fernandez & Guitart, 2018).
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Meétodo estadistico.

El método estadistico es una herramienta ampliamente utilizada en la investigacion
cientifica y en diversas disciplinas para obtener informacion objetiva y confiable a partir de
datos. Consiste en la recopilacion, organizacion, andlisis e interpretacion de datos numeéricos
con el objetivo de describir y comprender fendmenos, establecer relaciones y realizar

inferencias sobre una poblacién o muestra en particular (Fernandez & Guitart, 2018).
5.2.4.Técnicas e instrumentos:
Entrevista.

La entrevista se utilizd como técnica para recopilar informacion valiosa en el proceso
de investigacion. Fue disefiada con el propdsito de conocer el nivel de conocimiento de los
docentes sobre la utilizacién de recursos audiovisuales para el desarrollo de competencias

comunicacionales.
Evaluacion previa y posterior.

Esta técnica permitid recolectar informacion antes y después de la socializacion de la
propuesta de mejora. Esto facilito la comprension de la aplicacion y el desarrollo de
competencias comunicacionales en dos momentos diferentes, brindando una visién completa

de la evolucion.
Instrumentos
Cuestionario estructurado.

Este instrumento permitié recopilar datos cuantitativos de manera detallada y

especifica. Fue disefiado para obtener informacidn precisa sobre el tema en estudio.
Cuestionario pre y post- evaluativo.

Estos cuestionarios recopilaron datos cuantitativos en dos momentos distintos. En
primer lugar, evaluaron el nivel de aprendizaje de los estudiantes con la metodologia
existente. Luego, se aplicaron después de la socializacion de la propuesta de mejora entre los

docentes.
Poblacion y muestra

La investigacion adopt6 un enfoque correlacional para examinar la relacion entre

variables independientes y dependientes. La poblacién se limit6 a los docentes y estudiantes
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de Educacion General Basica de la Unidad Educativa José Ingenieros. La investigacion se

centré en los niveles de 2do a 4to afio de Educacion Basica Elemental.

La seleccion de la muestra se basdé en un muestreo no probabilistico. Este tipo de

muestreo no emplea un proceso aleatorio para elegir elementos de la poblacion. A diferencia

del muestreo probabilistico, donde todos los elementos tienen una probabilidad conocida de

seleccidn, en el muestreo no probabilistico no se calcula con precision la probabilidad de que

un elemento especifico forme parte de la muestra.

Procedimiento

Procedimientos para la fundamentacion teérica

Se procedi6o a la busqueda de la bibliografia béasica relacionada con el tema de
investigacion.
Se selecciono la informacion pertinente para la construccion del marco tedrico.

Se organizo la informacion con la finalidad de contar con un esquema jerarquizado.

Procedimientos para el diagndstico

Se realizd una pre-evaluacion (prueba escrita) con el fin de obtener una evaluacion inicial.
Se disefio el instrumento de acuerdo a las dificultades presentes en el desarrollo de las
competencias comunicacionales.

Se procedid a la aplicacion de los instrumentos tanto para la docente como para los
estudiantes.

Se tabuld la informacion obtenida, estadisticamente se realizo tablas y graficos de cada
pregunta referente a las competencias comunicacionales para una mejor comprensién de
los resultados.

Cada respuesta obtenida de la encuesta se contrastd con lo que refiere la literatura;

ademas, se realiz6 una andlisis cualitativo y cuantitativo.

Procedimiento para el analisis de datos

Procedimientos para el disefio de la Guia didactica

Se procedio al analisis de los resultados obtenidos en la pre-evaluacion.
Se determino el tiempo que se ejecutaria la propuesta, esto se lo realizd tomando en

cuenta el espacio destinado por la docente de grado.
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Se disefio la guia considerando el conjunto de estrategias metodologicas activas que
permitira la mejora de las competencias comunicacionales.

A la par con el punto anterior, se consider6 los resultados de la pre-evaluacion y se
enfatiz6 en las competencias comunicacionales en la cual los estudiantes presentaban esta
dificultad.

Procedimientos para la aplicacion de la Guia did4ctica

Una vez disefiada la guia didactica, se procedié a la ejecucion de este, dando
cumplimiento a las actividades planteadas.

Durante los dias de duracion de la guia se realizaron actividades iniciales, medias y
finales. Ademas, la evaluacién era constante para conocer los avances que presentaban el
aprendizaje de las competencias comunicacionales.

Asi mismo, cada dia se abordaron temas con actividades ludicas para lograr aprendizajes
altamente significativos.

Cada dia se trabajo con estrategias metodologicas que permitieron la participacion activa
del estudiantado, siendo efectivas y eficaces en el proceso formativo.

Finalmente se ejecutd la prueba de la post evaluacion comparando los datos con los

resultados iniciales obtenidos con la aplicacién de la pre-evaluacion.

Procedimientos para la evaluacion de la Guia Did&ctica

Se realiz6 una valoracion entre los resultados del pre y post evaluacion.
Se concluyd que los recursos educativos audiovisuales utilizados son efectivos en la

mejora de las competencias comunicacionales.
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6. Resultados
Resultados de entrevista Docente
Pregunta 1
¢ Para usted, qué son los recursos educativos audiovisuales?
RD: Segun manifesto el docente entrevistado:

“Son aquellos que se utilizan para trasmitir o dar a conocer una informacion a través del uso
de laptops, computadora, teléfono, sala de computacion, facilitando la proyeccion de trabajos

o investigaciones”

Cl: De acuerdo a la respuesta del docente, menciona que los recursos educativos
audiovisuales son de gran importancia ya que ayudan a trasmitir informacién a los receptores
a través de los diferentes medios de comunicacién. Quienes se benefician son los estudiantes
ya que comprenden de mejor manera su proceso de aprendizaje y a su vez desarrollan
habilidades y competencias comunicacionales que le permitiran ir avanzando a los niveles
superiores de escolaridad. En la didéctica ayuda mucho al docente estos recursos ya que

contribuye a que el aprendizaje sea significativo.
Pregunta 2

¢ Considera importante la aplicacion de los recursos educativos audiovisuales en la

ensefianza-aprendizaje de los estudiantes?
RD: Segun manifesto el docente entrevistado:

“Si es importantisimo ya que gracias a ello despierta el interés en los educandos para trabajar

de una forma completa logrando que se vuelva més interesante la clase.”

Cl: Los recursos educativos audiovisuales en la ensefianza son de gran importancia por lo
que ayuda al mejoramiento de las competencias comunicacionales en los estudiantes, a través
de las proyecciones, videos visuales o de audio el cual permite captar la atencion del
estudiante y a su vez aprender de una manera dinamica e innovadora y dejando a un lado el
tradicionalismo. El implementar recursos educativos audiovisuales permite al docente
innovar en su ensefianza a través de los diferentes recursos audiovisuales presentes en las

Tics. Y de esta manera lograr en el alumnado mejorar su proceso educativo.

Pregunta 3
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¢, Cuales serian las ventajas de utilizar recursos educativos audiovisuales en el desarrollo

de las competencias comunicacionales?
RD: Segun manifesto el docente entrevistado:

“Las ventajas que brinda el utilizar recursos educativos audiovisuales en el desarrollo de las
competencias comunicacionales es que los estudiantes se motiven por aprender de una forma
mas entretenida e interesante a través de uso de los diferentes medios de proyeccién de
informacion como el uso de la sala de cdmputo, imégenes, presentaciones entre otros
recursos visuales que permiten al estudiante interesarse y aprender, siempre y cuando

supervisado o guiados por el docente.”

CI: Los recursos educativos audiovisuales tienen muchas ventajas en el desarrollo de las
competencias comunicacionales ya que a los estudiantes los motiva aprender de una manera
dinamica e innovadora aprendiendo a traves de videos, imagenes, presentaciones etc. De la
misma forma para el docente es algo innovador ya que le permite hacer uso de las
herramientas audiovisuales como estrategia de ensefianza logrando asi captar la atencion del
nifio y a su vez desarrollar habilidades comunicacionales en el cual el nifio con facilidad las

va a dominar durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Pregunta 4

¢ Qué recursos educativos audiovisuales ha implementado para el desarrollo de

competencias comunicacionales de los estudiantes?
RD: Segun manifesto el docente entrevistado:

“Si se ha utilizado dichos recursos como proyecciones en la sala de computo, incluso hace
poco se trabajé de forma virtual con los estudiantes ademas él también utiliza los recursos

educativos audiovisuales para implementarlos en la educacion y en las planificaciones.

ClI: Los recursos educativos audiovisuales son de gran importancia en el &ambito educativo ya
que permite desarrollar de mejor manera el proceso de ensefianza-aprendizaje es por ello que
como lo menciona el docente la mayoria de recursos que se utiliza en las aulas de clase o que
se tiene acceso es a la sala de computo que tienen en la mayoria de instituciones para realizar
proyecciones y de esta manera captar el interés del estudiante siempre y cuando bajo

vigilancia para que no se distraigan del tema.
Pregunta 5

¢ Qué son las competencias comunicacionales?
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RD: Segun manifesto el docente entrevistado:

“Son aquellas habilidades que permiten comunicar bien, entender y ser entendido es decir la
forma correcta de brindar una informacién utilizando las diferentes formas de comunicacion

para asi poder llegar hacia los padres de familia, docentes y estudiantes.”

CI: Haciendo referencia a lo que menciona el docente las competencias comunicacionales
son aquellas que permiten al estudiante hacer bien el proceso comunicativo, haciendo uso de
los conectores de manera correcta para entender y hacer entender lo que se quiere trasmitir a
los receptores, por ello el estudiante debe desarrollar estas competencias en el nivel

correspondiente de escolaridad para que a futuro no tenga problemas.

Pregunta 6

¢ Cémo se encuentran sus estudiantes en relacion a las competencias comunicacionales?
RD: Segun manifesto el docente entrevistado:

“Con respecto a las competencias comunicacionales algunos estudiantes se encuentran un
poco bajos en comprension lectora, escritura y lectura ya que vienen arrastrando este
problema desde afios anteriores lo que dificulta a los nifios poder avanzar al mismo nivel que

los demas nifios.”

ClI: Los estudiantes traen problemas de lectura, escritura, comprension lectora, entre otros y
esto se viene dando desde de grados inferiores ya que no hay una preocupacién a fondo por
parte de los padres de familia o las estrategias que se utilizan en el proceso de ensefianza-
aprendizaje no son las adecuadas para el éptimo desarrollo de habilidades es por ello que se
debe dar refuerzos o apoyo a los estudiantes para que pasen a sus grados superiores y no
tengan estas dificultades en el desarrollo de competencias comunicacionales y todas las que

corresponden a su n9ivel de escolaridad.

Pregunta 7

¢Por qué es importante desarrollar competencias comunicacionales en los estudiantes?
RD: Segun manifesto el docente entrevistado:

“Son importantes porque permite estar preparados para realizar las diferentes actividades
académicas dentro y fuera de la institucién y con ello logren desenvolverse en su vida diaria a
través de la buena practica de lectura, escritura, comprensién lectora ya que esto les ayudara

mucho en su vida diaria.”
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ClI: El desarrollar las competencias comunicacionales en los estudiantes es importante ya que
facilita el aprendizaje y la buena comunicacion entre las personas y esto a su vez le va a
permitir mantener una buena comprension de la informacion que se brinde logrando asi
saberes para la vida y no para el momento, recordemos que estas competencias se las debe
desarrollar en su nivel de escolaridad correspondiente y de manera correcta ya que Si no se
logran a futuro el estudiante tendra problemas y no va a tener una buena comunicacion o

recepcion de informacion emitidos por otras personas.

Pregunta 8

¢ Qué recomienda para mejorar las competencias comunicacionales en los estudiantes?
RD: Segun manifestd el docente entrevistado:

“El docente recomienda que los padres de familia se involucren en las actividades que se le
asignan al estudiante, asi mismo utilizar material didactico visualizado y atractivo para que

desarrollen cada una de las competencias.

CIl: Es importante brindar apoyo a los estudiantes para que desarrollen las competencias
comunicacionales en el nivel correspondiente de escolaridad a través de refuerzos o tutorias
académicas para que no se queden con vacios y les perjudique a futuro. Asi mismo el apoyo
de los padres de familia es importante ya que ellos pueden ayudar a sus nifios en las casas
revisando las tareas o lecturas cortas diarias para que el nifio se sienta apoyado tanto por el
docente como el padre de familia. Ya que la motivacion y apoyo es importante para que el
nifio se motive aprender y sobre todo a despertar el interés por conocer, descubrir entre otros

aspectos.
Andlisis General de la entrevista

Los Recursos educativos audiovisuales son herramientas digitales presentes en las
herramientas web 2.0 que ayudan al docente a poder brindar una estrategia diferente de
ensefianza y de esta manera lograr que el estudiante aprenda de manera dinamica,
innovadora, y sobre todo que capte la atencién del estudiante y lograr desarrollar las

habilidades y destrezas de cada estudiante.

De la misma forma se pude decir que a través de la ensefianza los estudiantes
desarrollan las habilidades comunicaciones como: la comprension lectora, fluidez lectora,
comunicacion escritura, escucha activa, comunicacion verbal y no verbal importantes para

desarrollar una buena comunicacion entre la sociedad.
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A partir de todo lo analizado se puede identificar que el docente si conoce acerca de
las competencias comunicacionales y cual es su importancia asi mismo se logré identificar
que los recursos educativos audiovisuales se usan en poca frecuencia de esta forma se puede
decir que hace falta implementar los recursos educativos en las aulas de clase para captar la
atencion de los estudiantes y mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes

siempre y cuando bajo supervision del uso de estos recursos.

Aqui el papel del docente es de guiar el proceso de ensefianza-aprendizaje del
estudiante y ensefiarle a través de los recursos educativos audiovisuales fomentando la

practica de las competencias comunicacionales.
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Resultados del cuestionario pre-evaluativo aplicado a estudiantes.

Tabla 1. Resultados individuales del cuestionario pre-evaluativo.

Participantes Notas DAR (9-10) AAR (7-8,99) PAR (4,01-6,99) NAAR (<=4)

F % F % F % F %

1 7 1 5,26

2 5,75 1 10

3 6,5 1 10

4 4,5 1 10

5 7 1 5,26

6 75 1 5,26

7 7 1 5,26

8 6,5 1 10

9 8,5 1 5,26

10 8 1 5,26

11 8,5 1 5,26

12 8,5 1 5,26

13 8 1 5,26

14 6 1 10

15 4 1 100

16 6,5 1 10

17 8 1 5,26

18 6,5 1 10

19 7 1 5,26

20 8 1 5,26

21 9 1 50

22 6,5 1 10

23 7 1 5,26

24 8 1 5,26

25 8 1 5,26

26 7,25 1 5,26

27 9 1 50

28 7 1 5,26

29 8 1 5,26

30 8 1 5,26

31 6,5 1 10

32 6,5 1 10
TOTAL 32 2 100 19 100 10 100 1 100

Nota: Resultados cualitativos y cuantitativos del cuestionario pre-evaluativo
Fuente: Cuestionario pre- evaluativo aplicado a los estudiantes de cuarto grado “A” de la Escuela
José Ingenieros.
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Tabla 2. Resultados generales del cuestionario pre-evaluativo.

Indicadores F %

Domina los aprendizajes requeridos o
(9-10) 1 3%

Alcanza los aprendizajes requeridos 0
(7-8,99) 19 59%

Proximo a alcanzar los aprendizajes 0
requeridos (4,01-6,99) 10 31%

No alcanza los aprendizajes o
requeridos (<=4) 2 6%
Total 32 100

Nota: Analisis de los resultados del cuestionario pre-evaluativo.
Fuente: Cuestionario pre- evaluativo aplicado a los estudiantes de cuarto grado “A” de la Escuela
José Ingenieros.

Figura 2. Resultados generales del cuestionario pre-evaluativo.
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requeridos (9-10) requeridos (7-8,99) requeridos (4,01- requeridos (<=4)
6,99)

Nota: Analisis de los resultados del cuestionario pre-evaluativo.
Fuente: Cuestionario pre- evaluativo aplicado a los estudiantes del cuarto grado “A” de la Escuela
José Ingenieros.

Andlisis e interpretacion

Después de realizar el andlisis se concluye que el 59 % de los estudiantes alcanza los
aprendizajes requeridos en el desarrollo de competencias comunicacionales, junto al 31% que
se se aproxima a alcanzar los aprendizajes requeridos y el 3% de los estudiantes dominan los
aprendizajes requeridos y finalmente el 6% no alcanza los aprendizajes requeridos.
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Varios factores influyen en el desarrollo de las habilidades de comunicacion en las infancias.
La educacion juega un papel vital en la estimulacion y el fomento de estas habilidades.
Adicionalmente, el acceso a la informacion y la alfabetizacién mediatica también contribuyen
al fortalecimiento de las habilidades comunicativas. Es importante que los educadores y los
padres comprendan la importancia de las habilidades de comunicacion y trabajen activamente
para nutrirlas y mejorarlas en los nifios (Guzman, 2017). Al hacerlo, pueden ayudar a los
nifios a desarrollar habilidades de comunicacion efectivas que los beneficiaran a lo largo de
sus vidas.

Por ende, la aplicacion de los recursos educativos audiovisuales beneficia al estudiantado a
aprender de manera diferente y porgque no decir al docente ya que utiliza un buen instrumento
para ensefiar y desarrollar las competencias comunicacionales. Frente a estos factores se
busca mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes a través del uso de
estos recursos que son beneficiosos para el desarrollo de las diferentes competencias

comunicacionales.

Resultados del cuestionario pre-evaluativo aplicado a estudiantes

Tabla 3. Comprension lectora.

items Aciertos Errores Total
f % f %

item 1 10 31% 22 69% 32

item 2 3 9% 29 91% 32

item 3 1 3% 31 97% 32

item 4 32 100% 0 0 32

Nota: Analisis de los resultados del cuestionario pre-evaluativo.
Fuente: Cuestionario pre- evaluativo aplicado a los estudiantes de cuarto grado “A” de la Escuela
José Ingenieros.

Figura 3. Comprension lectora.
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Nota: Analisis de los resultados del cuestionario pre-evaluativo.
Fuente: Cuestionario pre- evaluativo aplicado a los estudiantes de cuarto grado “A” de la Escuela
José Ingenieros.

Anélisis e interpretacion

En lo que concierne a la comprension lectora, en el indicador de aciertos se obtiene que el
100% de los estudiantes tuvo una respuesta acertada respecto al item numero 1 el cual
corresponde al nivel critico; en lo que corresponde al item 2 que evalla el nivel literal se
obtiene un 31%, asi mismo el 9% que dieron su respuesta acertada del item 3 respecto al
nivel literal, y por altimo en el item 4 respecto al nivel inferencial contestaron bien el 3 % de
los estudiantes. Asi mismo en lo que corresponde al indicador de errores, se concluye que el
69% de los estudiantes tuvo una respuesta erronea respecto al tema de comprension lectora en
el item namero 1 nivel critico, mientras que el 91% de los estudiantes contesto de una forma
no acertada al item numero 2 que corresponde al nivel literal, seguido del 97% de estudiantes
que no acertd a la respuesta del item numero 3 en el nivel literal, y por Gltimo del item
namero 4 que corresponde al nivel literal fallaron todos los estudiantes.

Luego del analisis de los resultados se obtiene que existe un nivel alto en errores en lo que
corresponde a la comprension lectora ya que la mayoria de los estudiantes tiene errores al
contestar los items asignados respecto al nivel inferencial, critico y literal por ello se debe
realizar un refuerzo de la lectura para que desarrolle esta competencia y comprendan la

lectura y den respuesta acertada a las interrogantes que se plantee.

Tabla 4. Fluidez lectora.

Indicadores Aciertos Errores Total
f % f %
Taquiléxica 10 31% 22 69% 32
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Bradiléxica 15 47% 17 53% 32

Silenciosa 12 38% 20 63% 32
Arrastrada 10 31% 22 69% 32
Imaginaria 14 44% 18 56% 32
Repetitiva 10 31% 22 69% 32

Nota: Analisis de los resultados del cuestionario pre-evaluativo.
Fuente: Cuestionario pre- evaluativo aplicado a los estudiantes de cuarto grado “A” de la Escuela
José Ingenieros.

Figura 4. Fluidez lectora.
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Nota: Analisis de los resultados del cuestionario pre-evaluativo.
Fuente: Cuestionario pre- evaluativo aplicado a los estudiantes de cuarto grado “A” de la Escuela
José Ingenieros.

Analisis e interpretacion

En lo que concierne a los resultados de fluidez lectora en el indicador de taquiléxica se
obtiene que el 31% de los estudiantes no presentan dificultades, mientras que el 69% presenta
dificultades en este indicador es decir (leen rapidamente); en cuanto a la lectura bradiléxica
(lectura muy lenta) el 47% de los estudiantes no presenta esta dificultad mientras que el 53%
tienen una lectura erronea; siguiendo con el anélisis en lo que concierne a la lectura silenciosa
tenemos que el 38% de los estudiantes tienen una lectura acertada mientras que el 63%
presentan una lectura silenciosa, seguidamente en la lectura arrastrada se obtuvo que el 31%
de los estudiantes no presenta algin problema sobre esta mientras que el 69% presenta una
lectura arrastrada (reiteracion de las primeras silabas de las palabras). Asi mismo un 56%
presenta un problema en la fluidez lectora teniendo una lectura imaginaria mientas que el
44% no presenta problema alguno. Referente a la lectura repetitiva el 31 % de los estudiantes

no tienen algun problema mientras que el 69% muestra dificultad en la misma.
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De esta manera se puede decir que se encuentra un nivel alto en errores en lo que corresponde

a la fluidez lectora ya que la mayoria de los estudiantes cuentan con problemas en

taquiléxica, bradiléxica, lectura silenciosa, arrastrada, imaginaria y repetitiva lo que hace que

la fluidez lectora de los estudiantes sea muy baja y la lectura no se entienda correctamente.

Tabla 5. Comunicacion escrita.

Indicadores Aciertos Errores Total
F % f %

Omisiones 14 44% 18 56% 32
Confusiones de
letras de forma 14 44% 18 56% 32
0 sonido
semejante
Agregados 15 47% 17 53% 32
Mala union o 14 44% 18 5696 32
separacion
Mezclas 14 44% 18 56% 32
Transposicion 14 44% 18 56% 32
Disortografia 14 44% 18 56% 32
Disgrafia 14 44% 18 56% 32

Nota: Analisis de los resultados del cuestionario pre-evaluativo.
Fuente: Cuestionario pre- evaluativo aplicado a los estudiantes de cuarto grado “A” de la Escuela

José Ingenieros.

Figura 5. Comunicacion escrita.
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Nota: Analisis de los resultados del cuestionario pre-evaluativo.
Fuente: Cuestionario pre- evaluativo aplicado a los estudiantes de cuarto grado “A” de la Escuela

José Ingenieros.

Analisis e interpretacion

56%

449

56%

44%

56%

44%I

Disgrafia

En la comunicacion escrita se obtiene que el 44% de los estudiantes no presenta omisiones de

palabras mientras que el 56% de los mismos si presenta, En cuanto a las confusiones de letras

de forma tenemos que el 44% no presenta este problema mientras que el 56% si tiene esa
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confusion de letras de forma; de la misma manera en lo que corresponde agregados tenemos
que el 47% de estudiantes no tiene esta dificultad mientras que el 53% si presenta. En lo que
corresponde a la mala union o separacion se obtiene que el 44% de estos estudiantes hace una
correcta union de palabras en la comunicacion escrita mientras que el 56% realiza una mala
unién u separacion. En la mezcla de palabras se obtiene que el 44% no presenta esta
dificultad mientras que el 56% si presenta. De la misma forma en lo que corresponde a la
transposicion de la comunicacion escrita el 44% muestra una escritura acertada mientras que
el 56% tiene una escritura erronea. En el item de la disortografia se obtiene que el 44 % no
presenta esta dificultad mientras que el 56% si presenta errores en este apartado. Por ultimo,
el 44% de los estudiantes no presentan disgrafia (trastorno de la expresion escrita) y el 56% si

presenta problemas de disgrafia.

Por esto se pude decir que existe un nivel alto de errores en lo que corresponde a la
comunicacion escrita ya que existen errores como: omisiones de palabras, confusiones de
letras de forma, agregados, mala unién o separacién, mezclas, transposicién, disortografia y
disgrafia, lo que hace pertinente dar un refuerzo en esta competencia de la comunicacion

escrita ya que el nivel es muy bajo por lo tanto la comprension del mensaje no es oportuno.

Tabla 6. Escucha Activa.

Indicadores Excelente Sobresaliente Bueno Aceptable Bajo Total
f % F % f % f % f %

Comprension 0% 0% 25 78% 4 13% 3 % 32
del mensaje

Atencion y 0% 0% 25 78% 5 16% 2 6% 32
concentracion

Feedback 0% 28  875% 4 12,5% 0% 0% 32
verbal

Asertividad en

la 0% 25 78% 5 16% 2 6% 0% 32
comunicacion

Participacion 26 81% 2 6% 4 13% 0% 0% 32

activa

Nota: Analisis de los resultados del cuestionario pre-evaluativo.
Fuente: Cuestionario pre- evaluativo aplicado a los estudiantes de cuarto grado “A” de la Escuela
José Ingenieros.

Figura 6. Escucha Activa.
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Nota: Analisis de los resultados del cuestionario pre-evaluativo.
Fuente: Cuestionario pre- evaluativo aplicado a los estudiantes de cuarto grado “A” de la Escuela
José Ingenieros.

Anélisis e interpretacion

En la escucha activa que corresponde a la figura 4 se obtiene que en el nivel de excelente solo
se destaca la participacion activa con el 81%, en el nivel de sobresaliente se destaca el
feedback verbal con el 87%, asertividad en la comunicacion con el 78% y un 6% la
participacién activa. Mientras que en el nivel de bueno se destaca la comprension del mensaje
con un 78%, la atencidon y concentracion con el 78%, feedback verbal con el 12,5%,
asertividad de la comunicacion con el 16%, y la participacion activa con el 13%. En el nivel
de aceptable se destaca la comprension del mensaje con un porcentaje del 13%, la atencion y
concentracion con un 16%, asertividad del mensaje en un 6% finalmente en el nivel bajo se

desataca la comprension del mensaje con un 9% y la atencién y concentracion con un 6%.

La mayoria de los estudiantes se encuentra en un nivel de sobresaliente, bueno y aceptable ya
que no dominan correctamente lo que es la comprension del mensaje, atencion y
concentracion, feedback verbal, asertividad en la comunicacidn, participacion activa lo que

hace que se dificulta entender los mensajes que se quiere trasmitir.

Tabla 7. Comunicacion verbal y no verbal.

Items Excelente Bueno Regular Malo Total
f % f % f % f %

Comunicacion 0% 14 44% 18  56% 0 32
verbal

Saludoy 0% 12 375% 20 63% 0 32
presentacion

Lavoz 0% 14  44% 18 56% 0 32
Secuencia de 0% 0% 15 47% 17  53% 32

la informacion
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Comunicacion

0% 18 56% 14 44% 0 32
no verbal
Conclusion'y 0% 12 375% 20 625% 0 32
despedida

Nota: Analisis de los resultados del cuestionario pre-evaluativo.
Fuente: Cuestionario pre- evaluativo aplicado a los estudiantes de cuarto grado “A” de la Escuela
José Ingenieros.

Figura 7. Comunicacion verbal y no verbal.
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Nota: Analisis de los resultados del cuestionario pre-evaluativo.
Fuente: Cuestionario pre- evaluativo aplicado a los estudiantes de cuarto grado “A” de la Escuela
José Ingenieros.

Analisis e interpretacion

En la comunicacion verbal y no verbal se obtiene que en el nivel de excelente no existen
estudiantes ubicados en este rango, seguidamente en el nivel bueno se destaca la
comunicacion verbal con un 44%, el saludo y presentacion con un 37,5, la voz con un
porcentaje del 44%, la comunicacion no verbal con un 56% la conclusion y despedida con un
37,5%, en el nivel regular se obtiene que la comunicacion verbal tiene un porcentaje del 56%,
el saludo y la presentacion en un 56%, la voz en un 47%, la comunicacion no verbal en un
44% vy la conclusion y despedida en un 62,5%, finalmente en el nivel malo se encuentra la
secuencia de la informacion con un 53%.

Por lo tanto, los estudiantes se encuentran en un nivel bueno y regular ya que no dominan
correctamente lo que es la comunicacion verbal, saludo y presentacion, la voz, la secuencia
de la informacion, comunicacion no verbal y las conclusiones y despedida lo que hace que
esta competencia se vea afectada ya que la informacion no llega de buena manera a los

receptores por las diferentes dificultades.
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Resultados del cuestionario post- evaluativo aplicado a estudiantes.

Tabla 8. Comprension lectora.

items Errores 1 Errores 2 Total
f % F %

item 1 22 69% 0 0% 32

item 2 29 91% 0 0% 32

item 3 31 97% 0 0% 32

item 4 0 0% 0 0% 32

Nota: Resultados de comparacion en la evaluacion de la Comprension Lectora.
Fuente: Cuestionario comparativo aplicado a los estudiantes del cuarto grado paralelo “A” de la
Escuela José Ingenieros.

Figura 8. Comprension lectora.
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Nota: Resultados de comparacion en la evaluacion de la Comprensién lectora.
Fuente: Cuestionario comparativo aplicado a los estudiantes del cuarto grado paralelo “A” de la
Escuela José Ingenieros.

Analisis e interpretacion

En lo que concierne a la comprension lectora, en los resultados pre y post evaluativos, en el
nivel critico se evidencia que el nimero de errores disminuye al 0% frente al el 69% de los
resultados pre-evaluativos; en nivel literal existia un 91% de errores los cuales disminuyen
también al 0%; finalmente existia en el nivel inferencial con un 97% de errores pre-
evaluativos por lo cual en el cuestionario post evaluativo disminuye a 0%. Finalmente, en el
item del nivel inferencial en el pre y post se mantienen en un 0% de errores.

Luego del analisis de los resultados se obtiene que existe un nivel alto en errores en lo que
corresponde a cuestionario pre-evaluativo respecto a la evaluacion de la comprension lectora
ya que la mayoria de estudiantes tiene errores al contestar los items asignados respecto al

nivel inferencial, critico y literal es por ello que con el refuerzo en la comprension lectora se
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logro desarrollar esta competencia de una buena manera por lo que al aplicar el cuestionario

post- evaluativo ya no presentaron dichos errores.

Tabla 9. Fluidez lectora.

Indicadores Errores 1 Errores 2 Total
f % f %

Taquiléxica 22 69% 2 6% 32
Bradiléxica 17 53% 2 6% 32
Silenciosa 20 63% 2 6% 32
Arrastrada 22 69% 2 6% 32
Imaginaria 18 56% 2 6% 32
Repetitiva 22 69% 2 6% 32

Nota: Resultados de comparacion en la evaluacion de la Comprension Lectora.
Fuente: Cuestionario comparativo aplicado a los estudiantes del cuarto grado paralelo “A” de la
Escuela José Ingenieros.

Figura 9. Fluidez lectora.
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Nota: Resultados de comparacion en la evaluacion de la Comprension lectora.
Fuente: Cuestionario comparativo aplicado a los estudiantes del cuarto grado paralelo “A” de la
Escuela José Ingenieros.

Analisis e interpretacion

En lo que concierne a los resultados de fluidez lectora, en el indicador de taquiléxica se
evidencia un 69% de errores en el cuestionario pre-evaluativo frente al 6% del cuestionario
post-evaluativo; en la lectura bradiléxica existia un 53% de errores mientras que en el
cuestionario post-evaluativo disminuye en un 6%; asi mismo en el indicador de silenciosa
en el cuestionario pre-evaluativo se obtuvo un 63% frente al 6% en el cuestionario post-
evaluativo, en el item de arrastrada se obtuvo un 69% en el cuestionario pre-evaluativo frente

al 6% del cuestionario post-evaluativo; en el item de imaginaria en el cuestionario pre-
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evaluativo se obtuvo un 56% frente al 6% del cuestionario post-evaluativo, finalmente en el

item de lectura repetitiva se obtuvo un 69% en el cuestionario pre-evaluativo al aplicar el

cuestionario post-evaluativo se redujo en un 6%.

Al realizar un analisis en la fluidez lectora se evidencio en el cuestionario pre-evaluativo que

los estudiantes tenian un nivel alto de errores, en taquiléxica, bradiléxica, silenciosa,

arrastrada, imaginaria y repetitiva, por lo tanto, al aplicar la guia didactica resulto beneficioso

ya que con las actividades y recursos educativos audiovisuales se logré reducir en un 6% el

nivel de errores presentes.

Tabla 10. Comunicacién escrita.

Indicadores Errores 1 Errores 2 Total
f % f %

Omisiones 18 56% 2 6% 32
Confusiones de letras

de forma o sonido 18 56% 2 6% 32
semejante

Agregados 17 53% 2 6% 32
Mala union o 18 56% 2 6% 32
separacion

Mezclas 18 56% 0 0% 32
Transposicion 18 56% 0 0% 32
Disortografia 18 56% 0 0% 32
Disgrafia 18 56% 0 0% 32

Nota: Andlisis de los resultados comparativos del cuestionario post- evaluativo.

Fuente: Cuestionario post- evaluativo aplicado a los estudiantes del cuarto grado paralelo “A” de la

Escuela José Ingenieros.

Figura 10. Comunicacién escrita.
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Anélisis e interpretacion

En la comunicacion escrita en el cuestionario pre-evaluativo se obtiene que el 56% de los
estudiantes presenta omisiones de palabras frente al 6% en el post-evaluativo, en cuanto a las
confusiones de letras de forma se obtiene un 56% en el pre-evaluativo frente al 6% en el
cuestionario post evaluativo; de la misma manera en lo que corresponde agregados tenemos
en el cuestionario pre-evaluativo que el 53% de estudiantes presenta esta dificultad mientras
que en el cuestionario post-evaluativo disminuyo en el 6%. En lo que corresponde a la mala
unién o separacion tenia un 56% de errores mientras que en el cuestionario post-evaluativo
disminuyo en un 6%. En la mezcla de palabras, trasposicion, disortografia y disgrafia en el
cuestionario pre-evaluativo presentaban un 56% de errores mientras que en el cuestionario
post-evaluativo disminuyeron en un 0%.

Por esto se pude decir que existia un nivel alto de errores en lo que corresponde al
cuestionario pre-evaluativo en la comunicacion escrita, confusiones de letras, agregados,
mala union o separacion, mezclas, trasposicion, disortografia, disgrafia. Por ende, al realizar
un refuerzo a través de actividades con el uso de recursos audiovisuales se logroé reducir en un
6% y 0% los errores en esta competencia de la comunicacion escrita por ende se logrd

mejorar la comprensién del mensaje siendo este mas claro y preciso.

Tabla 11. Escucha activa.

Indicadores Excelente Sobresaliente Bueno Aceptable Bajo Total
f 1% f 2% f 1% f 2% f 1% f 2% f 1% f 2% f 1% f 2% 32

dComprens_lon 0% 32 100% 0 0% O 0% 25 78% 0 0% 4 13% 0 0% 3 9% 0 0% 32

el mensaje

Atenciony 0% 32 100% 0 0% O 0% 25 78% 0 0% 5 16% 0 0% 2 6% 0 0% 32

concentracion

nggabla‘:k 0 0% 0 0% 28 88% 0 0% 4 13% 0 0% O 0% 0 0% O 0% 0 0% 32

Asertividad

en la 0 0% 0 0% 25 78% 32 100% 5 16% 0 0% 2 6% 0 0% 0 0% 0 0% 32

comunicacion

Participacion ¢ g106 32 100% 2 6% 32 100% 4 13% 0 0% O 0% O 0% O 0% 0 0% 32

activa

Nota: Analisis de los resultados comparativos del cuestionario post- evaluativo.
Fuente: Cuestionario post- evaluativo aplicado a los estudiantes del cuarto grado paralelo “A” de la
Escuela José Ingenieros.
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Figura 11. Escucha activa.
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Nota: Andlisis de los resultados comparativos del cuestionario post- evaluativo.
Fuente: Cuestionario post- evaluativo aplicado a los estudiantes del cuarto grado paralelo “A” de la
Escuela José Ingenieros.

Anélisis e interpretacion

En lo que concierne a la escucha activa al aplicar el cuestionario pre-evaluativo se logro
evidenciar que los estudiantes presentaban un nivel de excelente con el 81% solo la
participacién activa mientras que la comprension del mensaje, la atencién y concentracion, el
feedback verbal, asertividad de la comunicacion estaban en un 0% pero al momento de
aplicar el cuestionario post-evaluativo se mejor0 estas competencias logrando asi que maés
estudiantes mejoren esta competencia obteniendo un 100% de aciertos en comprension del
mensaje, atencién y concentracion, y la participacion activa mientras que el feedback verbal
se mantenia en un 0%, asi mismo en el item de sobresaliente, al aplicar el cuestionario pre-
evaluativo se obtuvo que en la comprension del mensaje, y la atencion y concentracion se
obtuvo un 0% de errores mientras que el feedback verbal representaba un 88% mientras que
en la asertividad de la comunicacién esta representaba un 78% y la participacion activa
representaba un 6%; mientras que al aplicar el cuestionario post-evaluativo se logré mejorar
la participacion activa y la asertividad de la comunicacién en un 100%, referente al item de
bueno se obtuvo que la comprension del mensaje se encontraba en un 78%, la atencion y
concentracion en un 78% el feedback verbal en un 13% la asertividad de la comunicacion en
un 16% y un 13 % la participacion activa en el nivel de bueno luego de aplicar el cuestionario
post-evaluativo se obtuvo que ningun estudiante se ubica en este rango y porcentaje, en

cuanto al nivel de aceptable se obtuvo que en la comprension del mensaje un 13 % de
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estudiantes tiene dificultades en la comprension del mensaje, mientras que la atencién y
concentracion se posesionaba con un 16% y la participacion activa con un 13% referente al
cuestionario post-evaluativo ningln estudiante se centro en este nivel, finalmente al aplicar el
cuestionario pre-evaluativo se obtuvo un 9% en la comprension del mensaje y la atencion y
concentracion en un 6% por lo tanto al aplicar el cuestionario post-evaluativo ningun
estudiante se ubicaba en este nivel.

Por lo tanto, se puede decir que el nivel de errores presentes en el cuestionario pre-evaluativo
era muy preocupante ya que existia un nivel bajo de conocimientos en algunos items como la
comprension del mensaje, y la atencién y concentracion por lo que la escucha activa no era la
adecuada por lo tanto al aplicar el cuestionario post-evaluativo se logré mejorar cada una de
estos indicadores a través de actividades utilizando recursos audiovisuales logrando asi ubicar
a los estudiantes en un nivel de excelente, y sobresaliente por lo tanto se puede decir que el
uso de recursos audiovisuales son eficientes para mejorar esta competencia.

Tabla 12. Comunicacion verbal y no verbal.

S 2 -
o c o © o —_—
ge) 2 S S = B
IS D @ ) < °
: : : ;
f 1% f 2% f 1% f 2% f 1% f 2% f 1% f 2% 32
Comunicaciéon 0 0% 32 100% 14 44% 0 0% 18 5% 0 0% O 0% 0 0% 32
verbal
Saludo y 0 0% 32 100% 12 38% O 0% 20 63% 0 0% O 0% O 0% 32
presentacion
La voz 0 0% 4 13% 14 44% 28 88% 18 56% 0 0% O 0% O 0% 32
Secuenciade 0 0% 32 100 O 0% O 0% 15 47% 0 0% 17 53% 0 0% 32
la
informacion
Comunicacion 0 0% 32 100% 18 56% 0 0% 14 5% 0 0% O 0% 0 0% 32
no verbal
Conclusiony 0 0% 32 100% 12 38% 0 0% 20 63% 0 0% 0O 0% 0 0% 32

despedida

Nota: Analisis de los resultados comparativos del cuestionario post- evaluativo.
Fuente: Cuestionario post- evaluativo aplicado a los estudiantes del cuarto grado paralelo “A” de la
Escuela José Ingenieros.
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Figura 12. Comunicacién verbal y no verbal.
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Nota: Analisis de los resultados comparativos del cuestionario post- evaluativo.
Fuente: Cuestionario post- evaluativo aplicado a los estudiantes del cuarto grado paralelo “A” de la
Escuela José Ingenieros.

Analisis e interpretacion

Al aplicar el cuestionario pre- evaluativo ningin estudiante se encontraba en un nivel de
excelente, mientras que al aplicar el cuestionario post- evaluativo los estudiantes presentaban
un nivel de excelente con un 100% en la comunicacion verbal, saludo y presentacion,
secuencia de la informacién, comunicacion verbal, conclusion y despedida, mientras que la
voz se encontraba en un 13%, asi mismo en el cuestionario pre- evaluativo referente al item
de bueno se obtuvo que los estudiantes tenian un 44% en la comunicacion verbal, un 38% en
saludo y presentacion, la voz en un 44% la secuencia de la informacion en un 0% la
comunicacion no verbal en un 56% y conclusién y despedida un 38%. Mientras que al aplicar
el cuestionario post- evaluativo la voz mejoro en un 88%, en el item de regular referente al
cuestionario pre-evaluativo los estudiantes se encontraban con un porcentaje del 56% en la
comunicacion verbal, un 63% al saludo y presentacion, un 56% la voz, un 47% la secuencia
de la informacién, un 56% la comunicacion no verbal y un 63% la conclusion y despedida.
Mientras que, al aplicar el cuestionario post-evaluativo, ningun estudiante se ubicé en este
rango, finalmente al aplicar el cuestionario pre-evaluativo se ubicé un 53% de estudiantes con
problemas en la secuencia de la informacién, mientras que al aplicar el cuestionario post-
evaluativo ningun estudiante se ubicd en este indicador.

Los estudiantes mostraron deficiencias en aspectos como comunicacion verbal, saludo,
presentacion, voz, secuencia de informacién y despedida en el cuestionario pre-evaluativo.
Sin embargo, al incorporar recursos educativos audiovisuales en las actividades, se observo

una mejora significativa en estas habilidades de comunicacion verbal y no verbal.
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7. Discusion

Esta investigacion esta orientada sobre las competencias comunicacionales y su
relacion con los recursos educativos audiovisuales estuvo guiada por el siguiente objetivo
general: Analizar la incidencia de los recursos educativos audiovisuales en el desarrollo de
competencias comunicacionales en el cuarto grado de la Unidad Educativa José Ingenieros,
Loja 2023-2024, el mismo que estuvo integrado por tres objetivos especificos, los cuales se

mencionan a continuacion:

El primer objetivo especifico consistio en: Diagnosticar las competencias
comunicacionales que han desarrollado los estudiantes durante su proceso de aprendizaje, se
evidencia en relacion con la pregunta N°5, 6 y 7 de la entrevista al docente y las preguntas
del pre-cuestionario.

Para dar respuesta a este objetivo se toma en consideracion la pregunta nimero 5 que
dice “;Qué son las competencias comunicacionales?” Para Pablo Félix Castafieda hay
varios hitos en el desarrollo de las habilidades de comunicacion que los nifios suelen alcanzar
a medida que crecen. Estos hitos incluyen la capacidad de expresarse con claridad, la fluidez
verbal y la claridad del lenguaje (Castafieda, 1999). Por ende, se contrasta con la informacién
que brinda el docente, donde hace mencién que las competencias comunicacionales son
aquellas que permiten comunicar bien una informacion, asi mismo tener una buena relacién y

comunicacion entre padres de familia, estudiantes etc.

En lo que concierne a la entrevista realizada, la pregunta numero seis “;Cémo se
encuentran sus estudiantes en relacion a las competencias comunicacionales? (Tustén
Jara, 2016), hace referencia que la comunicacion efectiva permite que los nifios se expresen
asertivamente y sean escuchados, cuando los nifios pueden comunicar de manera efectiva sus
pensamientos e ideas, se sienten mas seguros de sus habilidades y es mas probable que
participen activamente en diversas actividades, por ello el docente hace mencién que algunos
estudiantes estan bajos respecto a las competencias comunicacionales como en comprension
lectora, escritura y lectura ya que vienen arrastrando este problema desde afios anteriores lo

que dificulta a los nifios poder avanzar al mismo nivel que los demas nifios.

En lo que concierne a la entrevista realizada, la pregunta nimero siete “;Por qué es
importante desarrollar competencias comunicacionales en los estudiantes? Como lo
manifiesta (UPN, 2017), hace referencia que generar confianza y comprension en las
relaciones interpersonales es uno de los beneficios clave de desarrollar habilidades de
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comunicacion efectivas. Cuando las personas pueden expresarse claramente y escuchar
activamente, se crea un ambiente de apertura y honestidad, Por ende, el docente hace
mencién que es importante desarrollar estas competencias porque permite estar preparados
para realizar las diferentes actividades académicas dentro y fuera de la institucion y con ello
logren desenvolverse en su vida diaria a través de la buena practica de lectura, escritura,

comprension lectora etc.

Referente a las preguntas del pre- cuestionario esta separado por cinco competencias
comunicacionales, por lo cual se considera como primera competencia la comprension lectora
Segun (Arconada Martinez, 2012) menciona que, entre las edades de 2 y 4 afios, los nifios
experimentan un crecimiento significativo en el lenguaje, particularmente en la comprension
del significado de las palabras, sus interrelaciones y formas gramaticales. Por ende, se
evidencio que esta competencia se encontraba en un nivel alto ya que la mayoria de los

estudiantes contaba con un alto porcentaje de errores a nivel inferencial, critico, y literal.

Como segunda competencia es la fluidez lectora segin (Campo Ternera, 2014),
menciona que la fluidez lectora es la habilidad para leer con rapidez y precision, lo que
facilita una lectura mas fluida y comprensiva. Por ende, en el cuestionario pre- evaluativo se
evidencio que la esta competencia presentaba un alto nivel de errores en taquiléxica,
bradiléxica, silenciosa, arrastrada, imaginaria y repetitiva por lo cual esta competencia no esta

bien desarrollada.

Asi mismo la tercera competencia es la comunicacion escrita como lo menciona
Guzman es importante que los educadores y los padres comprendan la importancia de las
habilidades de comunicacién y trabajen activamente para nutrirlas y mejorarlas en los nifios
(Guzman Huayamave, 2018). Por ende, se evidencio que se encontraba en un nivel medio de
errores ya que en parte los estudiantes presentaban problemas con las omisiones de palabras,
confusiones de forma o sonido semejante, agregados, mala unién o separacion, mezclas,
trasposicion, disortografia y disgrafia por lo que esta competencia aun les falta por mejorar

para dar a entender bien la informacion que desean brindar.

De la misma forma la competencia de la escucha (Ramirez Montoya, 2012).
Menciona que mientras que algunos estudiantes aprenden mejor a través de la lectura y el
texto, otros se benefician mas del estimulo visual y auditivo. Al utilizar videos como recurso
didactico, los docentes pueden adaptarse a las necesidades individuales de los alumnos y

enriquecer la experiencia educativa para todos. Por ello se evidencio que existia un nivel alto
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de errores que presentaban los estudiantes en la comprension del mensaje, atencién y
concentracion, feedback verbal, asertividad de la comunicacion, y en la participacion activa
por lo que algunos estudiantes deben mejorar esta competencia para estar en un buen nivel en

esta competencia.

Finalmente, en la competencia de la comunicacion verbal y no verbal. autoestima
(Campo Ternera, 2014) menciona que invertir en el desarrollo de habilidades de
comunicacion en los nifios puede tener un impacto significativo en su confianza. Por ello se
logro evidenciar un alto nivel de errores ya que la mayoria de los estudiantes no dominaba
bien la comunicacion verbal, saludo y presentacion, la voz, la secuencia de la informacion,
comunicacion no verbal, conclusiones y despedida, por lo cual se puede decir que esta
competencia no esta bien desarrollada.

De este modo se puede decir que las competencias comunicacionales son importantes
para desarrollar una buena comunicacion entre la sociedad. Y brindar una informacion
acertada y entendible para quien recepta la informacion por ello se debe brindar una buena
educacion y desde el inicio ayudar a que los nifios desarrollen estas competencias para que a
futuro no tengan problemas. Ya que el buen desarrollo de estas competencias ayuda a que los
estudiantes y docentes avancen en el proceso de enseflanza-aprendizaje de manera continua

sin un retroceso o paralizacion a los temas que toca en cada nivel de escolaridad.

De la misma manera en el segundo objetivo especifico consistio en: Disefiar una
propuesta de mejoramiento basada en recursos educativos audiovisuales para el desarrollo de
competencias comunicacionales en los estudiantes. Se evidencia una relacion con la pregunta

N° 2y 4 con la entrevista al docente.

En cuanto a la pregunta N°2 se titula “;Considera importante la aplicacion de los
recursos educativos audiovisuales en la ensefianza-aprendizaje de los estudiantes?”
(Barros Bastida & Barros Morales, 2015) menciona que cuando se habla de recursos
educativos audiovisuales, se hace referencia a materiales y herramientas que combinan
elementos visuales y auditivos, que tienen como fin mejorar la experiencia de aprendizaje.
Estos recursos estan disefiados para presentar contenido educativo de una manera mas
atractiva e interactiva, lo que facilita que los estudiantes comprendan y retengan la
informacidén, Por ende, el docente menciona que si es importante ya que gracias a ello
despierta el interés en los educandos para trabajar de una forma completa logrando que se

vuelva mas interesante la clase.
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En consideracion a la pregunta N°4 de la docente titulada. “;Qué recursos
educativos audiovisuales ha implementado para el desarrollo de competencias
comunicacionales de los estudiantes?”. Estos recursos abarcan una amplia gama de
formatos multimedia, incluidos videos, presentaciones y herramientas interactivas. Estan
disefiados para implicar a los estudiantes y optimizar sus experiencias de aprendizaje a través
de la integracién de elementos visuales y auditivos (Adame-Tomas, 2009). Por ello se obtiene
que el docente si ha utilizado dichos recursos como proyecciones en la sala de computo,
incluso en trabajos de forma virtual con los estudiantes ademas utiliza los recursos educativos

audiovisuales para implementarlos en las planificaciones.

De la misma manera en el tercer objetivo especifico consistio en: Evaluar la
propuesta de mejoramiento basada en recursos educativos audiovisuales para el desarrollo de
competencias comunicacionales en los estudiantes. Aqui se tomd en consideracion la

pregunta N°8 de la entrevista al docente y las preguntas del post cuestionario evaluativo.

Con respecto a la pregunta N°8 “;Qué recomienda para mejorar las competencias
comunicacionales en los estudiantes?” hacer uso de cortos segmentos informativos hasta
clases enteras en linea, los videos presentan una diversidad de oportunidades para amplificar
la comprensién de conceptos, fomentar la interaccion activa de los estudiantes y enriquecer la
vivencia educativa. (Pierguiseppe & Salvatore, 2021). Por ende, el docente recomienda que
los padres de familia se involucren en las actividades que se le asignan al estudiante, asi
mismo utilizar material didactico visualizado y atractivo para que desarrollen cada una de las

competencias.

De acuerdo al cuestionario post evaluativo se tomé en cuenta las cinco competencias
comunicacionales como primera competencia se tomo la comprension lectora (Barros
Bastida & Barros Morales, 2015), menciona que el uso de recursos educativos audiovisuales
juega un papel crucial en el desarrollo de las habilidades de comunicacién de los estudiantes
al proporcionar motivacién, mejorar la comprension y fomentar un entorno de aprendizaje
interactivo. Por ello al usar e implementar actividades con los recursos audiovisuales se logro
una mejora en el desarrollo de la comprension lectora ya que al aplicar el cuestionario post-

evaluativo se evidencio una alta mejora en esta competencia.

Como segunda competencia comunicacional fue la fluidez lectora (Arconada
Martinez, 2012), menciona que la adquisicion del lenguaje oralmente es un aspecto
importante del desarrollo de habilidades de comunicacion y requiere metodologias de
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ensefianza efectivas para apoyar a los nifios en su proceso de aprendizaje del lenguaje. Por
ende, al aplicar el cuestionario post evaluativo se logré reducir los errores presentados ya que

se trabajo con actividades que contribuyan al mejoramiento de esta competencia.

Asi mismo Como lo menciona (Feican-Zumba et al., 2021), una herramienta digital
que permita el juego a través de la decodificacion de palabras, de sopa de letras, de
anagramas, permiten que el estudiante juegue, pero a la vez ponga en préactica lo aprendido en
el proceso de la lectoescritura porque permite crear habilidades de fluidez guiandose en las
ordenes que presenten para iniciar el juego. Los recursos audiovisuales son herramientas que
permiten realizar, reproducir y difundir una informacién o mensajes visuales y sonoros que
fortalecen el aprendizaje y los conocimientos, siendo importante realizar adecuadamente y
emplear los recursos necesarios para que puedan ser percibidos en un mismo tiempo por los

sentidos del oido y la vista del estudiante.

Como tercera competencia se consideré la comunicacion escrita la cual segun el
(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2016), menciona que en la escritura se fomenta la
creacion de textos, la reflexion sobre el lenguaje y la adquisicion de las bases de la
alfabetizacion, por ende, se evidencié que los estudiantes mejoraron esta competencia a
través de las diferentes actividades planteadas con el uso de recursos educativos

audiovisuales.

Asi mismo la cuarta competencia se consider6 la escucha activa segun (L6pez, 2014),
menciona que se promueve el aprendizaje significativo, donde el estudiante logra relacionar
su conocimiento previo con el adquirido recientemente, estableciendo conexiones logicas y
relevantes para él. De esta manera, se facilita la retencion y comprension duradera del
contenido, por ende, se evidencio que los estudiantes mejoraron esta competencia a través de
las diferentes actividades planteadas logrando asi reducir el nivel de errores y tener mas

aciertos lo cual permite al estudiante comprender mejor el mensaje.

Finalmente, la quinta competencia se considerd la comunicacion verbal y no verbal
segun (Casa Quilumba, 2023). Menciona que la interaccion social y la comunicaciéon son
factores clave en el desarrollo de las habilidades comunicativas de los nifios. Interactuar con
otros, como padres, hermanos y compafieros, brinda a los nifios oportunidades para practicar
y perfeccionar sus habilidades de comunicacién. A través de las interacciones sociales, los
nifos aprenden a tomar turnos en las conversaciones, escuchar activamente, interpretar

sefiales no verbales y expresar sus pensamientos y sentimientos de manera efectiva. Por ende,
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se evidencidé que los estudiantes mejoraron esta competencia a través de las diferentes
actividades planteadas logrando asi reducir errores y haciendo buen uso de la comunicacion
verbal, saludo y presentacion, la voz, secuencia de la informacién, comunicacion no verbal,
conclusion y despedida, por lo que con el refuerzo y usando recursos audiovisuales ahora

tienen claro cémo, cuando, hablar, escuchar e interpretar.

71



8. Conclusiones

Se concluye que las competencias comunicacionales que han desarrollado los estudiantes
durante su proceso de aprendizaje son: en un nivel bajo la lectura y escritura, en un nivel
medio la fluidez lectora, la comprensién lectora y la comunicacion verbal y no verbal, lo
que significa que estas competencias no estan en un buen nivel de desarrollo ya que la
mayoria de los estudiantes presentan muchos errores al momento de adquirir estas

competencias comunicacionales.

Se disefid una propuesta de mejoramiento basada en recursos educativos audiovisuales
para el desarrollo de competencias comunicacionales en los estudiantes. Esta propuesta
denominada “Aprende con recursos Audiovisuales” tiene como proposito que los
estudiantes aprendan de manera innovadora y sobre todo participativa, es decir que logre
captar la atencion de los estudiantes, utilizando la metodologia del pensamiento critico
que consta de tres fases que son: anticipacion, construccion y consolidacion todo esto con
el fin de desarrollar las competencias comunicacionales.

Se concluye que la aplicacién de la Propuesta de mejoramiento denominada “Aprende
con Recursos Audiovisuales” fue fructifera ya que se logrd en los estudiantes excelentes
resultados en el desarrollo de las competencias comunicacionales, asi: se logrd un nivel
alto de aciertos en comprension lectora, la fluidez lectora, en comunicacion escrita, en lo
que respecta a la escucha activa se mejor6 encontrandose la mayoria de estudiantes en un
nivel de excelente y sobresaliente y finalmente en la competencia de comunicacion verbal
y no verbal se logré un nivel de excelente y bueno lo que demuestra que la aplicacion de

esta guia fue beneficiosa.
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9. Recomendaciones

Se recomienda al docente utilizar estrategias evaluativas de manera constante en el aula
de clase, con el fin de conocer el nivel de conocimiento en el cual se encuentra el
estudiante y con ello poder integrar estrategias que beneficien al aprendizaje de los
estudiantes aportando al desarrollo de las competencias comunicacionales brindando a
tiempo un refuerzo ante las dificultades que se presenten en el aula de clase.

Se recomienda que los docentes utilicen la guia didactica para reforzar las competencias
comunicacionales para que se logren desarrollar de manera clara precisa y brindar una
buena informacion, captar bien el mensaje que se quiere transmitir a los receptores. Y con
ello, brindar alternativas, estrategias, métodos, que vayan en beneficio de la mejora de las
competencias comunicacionales de los estudiantes, mejorando la adquisicion de
conocimientos en cada nivel de escolaridad.

Se recomienda fortalecer las competencias comunicacionales para que los estudiantes no
tengan problemas al momento de aplicar sus conocimientos en el diario vivir y con ello
logren una buena comunicacion en la sociedad. Como bien sabemos los recursos
educativos audiovisuales son una estrategia relevante para desarrollar estas habilidades y

lograr un proceso de ensefianza-aprendizaje significativo.
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11. Anexos

Anexo 1. Informe de Pertinencia.

u”l l Univorsclad 38 | Facultad
| deloja % de la Educacion,
= — _ IoUcAOON BAsKA el Arte y la Comunicacion

Loja, 30 de agosto de 2023.

Magister
Cecilia del Carmen Costa Samaniego N
DIRECTORA DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA

Ciudad.

Estimada Directora:

En respuesta al MEMORANDO Nro. 248-CEB-FEAC-UNL-2023, con fecha 29 de
agosto de 2023, mediante el cual se me encarga, proceda con el Informe de
estructura, coherencia y pertinencia del Proyecto de Investigacién de Integracion
Curricular denominado: Recursos educativos audiovisuales en el desarrollo de
las competencias comunicacionales en el cuarto grado de la Unidad Educativa
José Ingenieros, Loja 2023-2024, presentado por la Srta. Estudiante MARIA DEL
CARMEN CARAGUAY GALLEGOS, al respecto una vez terminada la revision del
mencionado documento en lo relacionado a la estructura, coherencia y pertinencia me
permito informar lo siguiente:

1.- En lo referente a la estructura del proyecto, debo indicar que, si se ajusta a lo
dispuesto en el Art. 226 del Reglamento de Régimen Académico de la UNL.

2.- Enlo relacionado al tema del proyecto es pertinente y coherente,
3.- Enlo referente a la problematica, se refleja con claridad el problema.

4.- En relacion a la justificacion, se menciona con claridad el porqué y el para qué del
proyecto en las variables de estudio.

5.- Los objetivos son procedentes, los cuales sustentan el Marco Tedrico con sus
categorias bibliograficas de consulta.

6.- El Marco Tedrico contiene contenidos y conceptos coherentes con el tema
planteado.

6.- La metodologia se ajusta de acuerdo a las recomendaciones planteadas en el
instructivo y normativa.

7.- El Cronograma esta planteado para que la investigacion sea realizada en los
tiempos establecidos.

8.- El Presupuesto y recursos estan coherentemente estimados.
9.- La Bibliografia es coherente y ordenada en orden alfabético.

Es procedente el proyecto, por lo tanto, me permito dar el aval respectivo, segin
el informe antes detallado, recomendando continuar con los procesos consiguientes
en el Trabajo de Integracion Curricular, particular que pongo en su conocimiento para
los fines pertinentes,

Atentamente,

Educamos para Transformar



Facultad
de la Educacion,
el Arte y la Comunicacion

@ = L4

Lic. Miguel Enrique Valle Vargas Mg. Sc.
DOCENTE REVISOR

Adjunto: Proyecto analizado
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Anexo 2. Designacién de director del Trabajo de Integracion Curricular

FACULTAD DE i ARTE Y L/
Q UNIVERSIDAD ““gghf{}:fg;‘gg; AR T
NACIONAL DE LOJA

CARRERA EDUCACION BASICA

MEMORANDO Nro. 331-CEB-FEAC-UNL-2023
Loja, 23 de octubre de 2023

Asunto: Designacion como Director del Trabajo de Integracion Curricular.

Magister.

Miguel Enrique Valle Vargas 2z =
DOCENTE DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA.
Via correo electronico.

De mi consideracion:

De conformidad al Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja, en
vigencia, en lo referente Art. 225, que expresa: “Si el informe fuera favorable, el/la aspirante
presentara el proyecto de investigacion al Coordinador de la Camrera, quién designard al Director
del Trabajo de Integracion Curricular o de titulacion vy autonzara su ejecucion.” y el Art, 228
que expresa: “El director del trabajo de integracion curricular o de titulacién tiene la obligacion
de asesorar y monitorear con pertinencia y rigurosidad cientifica la ¢jecucion del proyecto de
investigacion. asi como revisar oportunamente los informes de avance de la investigacion,
devolviéndolo al aspirante con las observaciones, sugerencias y recomendaciones necesanas para
asegurar la calidad de la misma. Luego de receptar el informe favorablemente interpuesto por el
Mgtr. Miguel Enrique Valle Vargas, docente designado para analizar la estructura y coherencia
del proyecto de investigacion denominado: Recursos educativos audiovisuales en el
desarrollo de las competencias comunicacionales en el cuarto grado de la Unidad
Educativa José Ingenieros, Loja 2023-2024, autoria de la Srta, Maria del Carmen
Caraguay Gallegos, aspirante del Ciclo de Licenciatura de la Carrera de Educacion Basica,
modalidad de estudios presencial. Sede Loja. De conformidad al cuerpo legal referido, me permito
designar como DIRECTOR DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR, del
mencionado proyecto investigativo que se adjunta, para que se dé estricto cumplimiento a la parte
reglamentaria a fin de proceder con los tramites de graduacion correspondientes, a partir de la
fecha el aspirante laborard en las tareas investigativas para desarrollar el trabajo bajo su asesoria
y responsabilidad, de acuerdo al cronograma establecido.

Particular que pongo en su conocimiento para los fines legales pertinentes.

Atentamente,

CARMEN
X W SAMAN 1RGO

ccnlxa Costa Samaniego
DIRECTORA DE LA CEB-FEAC-UNL

Original: Destmatano.

Copla:  Ascluvo CEB

Teléfono: 0999988465  Correo dectromico: cecilm costalinnl ednes
coosjcag
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Anexo 3. Propuesta alternativa.

Link: https://acortar.link/oWKJUI
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Anexo 4. Certificado del Abstract.

Certificado de Traduccion de Inglés

Loja, 19 de febrero del 2024

Yo Andrea Ivanova Carrion Jaramillo, con cédula de identidad 1104691108, con el
“Certificate of Proficiency in English” otorgado por Fine Tuned English; por medio del
presente tengo el bien de CERTIFICAR: Que he revisado la traduccion del trabajo de
titulacion denominado: Recursos educativos audiovisuales en el desarrollo de las
competencias comunicacionales en el cuarto grado de la Unidad Educativa José
Ingenieros, Loja 2023-2024, cuya autoria es la estudiante Maria del Carmen Caraguay
Gallegos, con cédula 1105086795, aspirante al titulo de Licenciada en Ciencias de la

Educacion Basica, por lo que a mi mejor saber y entender es correcto.

mude slectcimcuvente or:
ANDREA IVANOVA
ARRION JARAMILLO

ATENTAMENTE
Lic. Andrea Ivanova Carrion Jaramillo

CI: 1104691108
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