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1. Titulo
“Estudio de factibilidad para la creacién de una empresa acopiadora y comercializadora

de verduras organicas en la parroquia de Chuquiribamba para la ciudad de Loja”



2. Resumen

La valoracion de proyectos de inversion ha tenido un auge significativo debido a la
incertidumbre de los inversionistas por tener inseguridad al momento de invertir su dinero; en
este contexto, la presente investigacion tuvo como objetivo realizar un Estudio de factibilidad
para la creacion de una empresa acopiadora y comercializadora de verduras organicas en la
parroquia de Chuquiribamba para la ciudad de Loja, en base a los estudios de mercado, técnico,
administrativo y legal, economico- financiero. La investigacion tiene enfoque cuantitativo,
método deductivo exploratorio y descriptivo y disefio no experimental, para lo cual se utilizaron
métodos, técnicas e instrumentos de investigacion que permitieron la recoleccion, organizacion,
presentacion, andlisis e interpretacion de la informacién; la poblacion de estudio fue de 50.874
familias lojanas donde se aplicé 396 encuestas, el estudio de mercado determiné una demanda
insatisfecha de 7.441.557 libras de verduras en total, la localizacion de la planta sera en la
ciudad de Loja, Se determin6 una capacidad instalada de 234.409,89 libras con el 100% de la
capacidad del camidn, con esto se obtuvo una participacion en el mercado del 3,2%; la puesta
enmarcha del proyecto generara 4 fuentes de trabajo, en el estudio administrativo y legal se
determind que la empresa se constituira como emprendimiento con la inversion inicial de USD
38.453,58 dolares americanos. Se determind un Valor Actual Neto (VAN) de USD 27.428,32
siendo un valor positivo; la Tasa Interna de Retorno (TIR) de 34,980; en relacion al Periodo de
Recuperaciéon del Capital (P.R.C) serd en 2 afios 7 meses y 14 dias; en la Relacién
Costo/Beneficio (RCB) se tuvo una rentabilidad 0,29 centavos por doélar invertido; en el
Anadlisis de Sensibilidad (AS) se obtuvo que el proyecto puede soportar hasta un incremento en
sus costos del 10,42% y una disminucién de los ingresos hasta un 8,15%

Palabras clave: Proyecto de factibilidad, Verduras, organicas, acopiadora, inversion,

comercio



2.1. Abstrac

The valuation of investment projects has had a significant boom due to the
uncertainty of investors for having a certain degree of insecurity when investing their money;
in this context, the present research work aims to conduct a feasibility study for the creation
of a company that collects and markets organic vegetables in Chuquiribamba parish for the
city of Loja, based on market, technical, administrative and legal, economic-financial
studies. The research has a descriptive and quantitative non-experimental approach, for
which methods, techniques and research instruments were used that allowed the collection,
organization, presentation, analysis and interpretation of the information; the study
population was 50.874 families from Loja where 396 surveys were applied, the market study
determined an unsatisfied demand of 7.441.557 pounds of vegetables in total, the location
of the plant will be in the city of Loja, it was determined an installed capacity of 234.409
pounds with 100% of the capacity of the truck, with this was obtained a market share of
3.2%; the implementation of the project will generate 4 sources of work, in the administrative
and legal study it was determined that the company will be constituted as a venture with the
initial investment of USD 38.453,58. dollars. A Net Present VValue (NPV) of USD 27.428,32
was determined, being a positive value; the Internal Rate of Return (IRR) was 34,980; in
relation to the Capital Recovery Period (CRP), it will be in 2 years, 7 months and 14 day; in
the Cost/Benefit Ratio (C.R.R.) a profitability of 0.29 cents per dollar invested was
obtained.; in the Sensitivity Analysis (SA) it was obtained that the project can support up to
an increase in costs of 10,42% and a decrease in income of up to 8,15%.

Key words: Vegetables, organic, feasibility project,



3. Introduccion

La creacion y consolidacion de empresas emprendedoras desempefian un papel
fundamental en el desarrollo econémico de un pais. En el contexto de Ecuador, se destaca como
una nacion emprendedora con un 15% de adultos que tienen un negocio establecido, lo que la
convierte en lider mundial en emprendimiento (Global Entrepreneurship Monitor Ecuador).

Sin embargo, es importante destacar que la tasa de descontinuacion de empresas es del
10%. Esta estadistica revela una brecha entre el potencial de creacion de empresas y su capacidad
para mantenerse a largo plazo, subrayando la necesidad de innovacion y sostenibilidad. En este
contexto, el presente proyecto se centra en una oportunidad de negocio que ha cobrado relevancia
en los dltimos afios: la comercializacion de verduras organicas en la ciudad de Loja.

Este proyecto se enfoca en la creacidon de una empresa acopiadora y comercializadora de
verduras organicas en la parroquia de Chuquiribamba para la ciudad de Loja.

En este contexto, el presente proyecto aborda una oportunidad de negocio que ha ganado
relevancia en los ultimos afios: la comercializacidn de verduras organicas en la ciudad de Loja.
Las verduras organicas han experimentado un crecimiento en la demanda debido a su reconocido
valor nutricional y su impacto ambiental positivo. Esta investigacion se fundamenta en la
creciente demanda de productos organicos por parte de las familias lojanas, lo que presenta una
oportunidad de mercado prometedora.

La justificacion de este estudio radica en su potencial impacto en varios aspectos. En
primer lugar, busca atender la demanda insatisfecha de verduras organicas, 1o que beneficiaria a
los consumidores que buscan opciones saludables y sostenibles. Ademas, la empresa propuesta
tendria un impacto directo en la generacion de empleo en la comunidad, contribuyendo al
crecimiento econémico local.

La estructura del informe se describe a continuacion:
Primeramente, el Titulo donde se refleja el contenido principal de la investigacion el
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cual describe la esencia del estudio. El resumen donde se proporciona una vision general de la
investigacion, incluyendo los objetivos, la metodologia utilizada, los principales resultados y
conclusiones. EI marco tedrico donde se proporciona un andlisis detallado de las teorias,
modelos y conceptos relevantes que fundamentan la investigacion, es el contexto tedrico en el
que se basa el estudio.

La metodologia se describe como se llevd a cabo la investigacion. Esto incluye detalles
sobre disefio de investigacion, la seleccion de la muestra, los instrumentos de recoleccion de
datos y los procedimientos utilizados para recopilar y analizar la informacién. Los resultados,
en esta seccion se presenta los hallazgos de la investigacion de manera clara y concisa, esto
estan representados en tablas y figuras que representan los datos obtenidos. La Discusion se
interpreta y analiza los resultados en base a los objetivos de la investigacion

Las conclusiones se resumen los puntos clave de la investigacién y destaca los
principales hallazgos y se demuestra el logro de los objetivos. Las recomendaciones se ofrece
recomendaciones basadas en los hallazgos para futuras practicas, esto se fundamenta segun los
resultados de la investigacion. La Bibliografia se describe una lista completa de todas las fuentes
que se ha citado a lo largo de la investigacion. Anexos el cual contiene material adicional que
es relevante para la investigacion, pero no relevante, aqui se incluyen encuestas, entrevistas,

entre otros elementos.



4. Marco Teorico
4.1. Fundamentos referenciales
4.1.1. Diagnéstico de la parroquia de Chuquiribamba

4.1.1.1.Historia de Chuquiribamba

Antes de la llegada de los Incas, toda esta comarca estaba habitada por los
Chucum Bambas, grupo de indigenas dispersos, unos en el sector de
Guayllas, (actualmente Tesalia) Otros en la actual parrogquia de Chantaco, y unos
terceros por los alrededores del actual Chuquiribamba. Ademas, existian grupos
indigenas menores, ubicados en Saracapa, Huifiacapa, Casachir, Jalapa, entre otros.
Vivia en Chantaco un cacique de apellido Caraguay; en Chuquiribamba el cacique
Sinche y en Guayllas el cacique Pinta. Siempre que tenian reuniones sociales, luego
de disfrutar de las comidas y las bebidas acostumbradas, la primera discusion era la
de fundar el pueblo; pero cada uno queria que sea en su lugar y ninguno cedia. Paso
mucho tiempo, la disputa continuaba sin llegar a ningan acuerdo. Cierta ocasion, en
una reunién realizada en Chantaco, Caraguay propuso una alternativa, la misma que
los demas creyeron bien acertada y que con ella finiquitarian el asunto. La propuesta
consistia en realizar una caminata desde cualquier punto donde ellos residian,
Ilevando consigo un gallo y que en su recorrido, en donde cante éste, seria el lugar
elegido para la fundacion del pueblo. Se dice que la propuesta fue aceptada, e
inmediatamente sefialaron el lugar, el dia y la hora desde donde debia iniciar la
caminata. En la vispera del dia concertado, llegaron desde diferentes puntos todos los
caciques acompanados de sus esposas, hijos, colaboradores y amigos mas cercanos.
Llegado el dia partieron al nuevo lugar y uno de ellos tom6 entre sus manos un gallo
y lo meti6 en su alforja, dejando al descubierto su cabeza y eché al hombro; y tras él

le siguieron todos los invitados a este singular acontecimiento, desde Chantaco hacia
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el norte; mas ocurre que cuando estaban cerca de la laguna de los Chuquiris, el gallo
cantd una vez, a lo que todos sorprendidos, en completo silencio, se limitaron
solamente a verse las caras; y el gallo como emocionado aleteando algunas veces y
nuevamente cantd. Como el compromiso era asi, aunque el cacique de Guayllas poco
le gustd, como tampoco al de Chantaco, por ser un lugar de clima frio; pero finalmente
lo aceptaron, ya que segun dicen, ellos eran gente muy seria y su palabra era Ley.
Pasado el acontecimiento, se abrazaron, cantaron y danzaron muy alegres, luego
cortaron un arbol de arrayan y colocaron un poste muy grande sefialando el lugar
donde posteriormente se levantaria el pueblo de Chuquiribamba. Al noroeste de la
ciudad de Loja, recostada en las faldas del Santa Barbara, hermosa cumbre de nuestra
Cordillera Occidental, se asienta la historica y legendaria parroquia de
Chuquiribamba (antigua Chucum-bamba), hermosa por las cumbres que cual diadema
de granito la circunda, bella por el paisaje y el verdor de sus praderas; poética y
risuefia por el encanto de sus jardines y sus flores; orgullosa por la riqueza con que el
Creador la ha regalado; préspera por el trabajo y el esfuerzo de sus hijos; gloriosa por
la trayectoria de su fe y amor a Dios. Chuquiribamba, nombre que segln algunos
intérpretes significa “llanura de Dios”, porque en el Palacio del Inca, en sus campifias
y en sus cumbres se aclamaba y adoraba al Padre Sol, y hoy es “Pueblo de Dios”,
porque en el corazdn de sus hijos, en sus calles y en sus templos, se aclama y adora
al Cristo, Sol del mundo y Dios verdadero. Asi mismo Chuquiribamba es, sin duda
alguna, un precioso relicario de Fe, de amor a Dios, a la Santisima Virgen y a los
Santos, una columna robusta y esbelta de la Iglesia Lojana. Asi lo proclaman la
historia y la cultura de sus hijos, las fiestas, tradiciones y costumbres de sus
pobladores; los templos con sus riquezas, adornos y esculturas; el arte con su musica,
danzas y poesias. Todo canta, Chuquiribamba, “Llanura y Pueblo de Dios”. Pero no

creamos que la construccidn de esta columnay relicario ha sido obra de poco tien?po



ni de poco esfuerzo. Mas de 300 afios de vida parroquial, segun los datos que cuentan
los archivos eclesiasticos y mas de una centena de sacerdotes, doctrineros y parrocos
que se han sucedido a través de la Historia, han sido los héroes que con su esfuerzo,
constancia y sacrificio han luchado las batallas de Dios, y han construido el edificio
espiritual y cultural de la Parroquia, para la Provincia y para la Patria. (Chuquiriamba,
s.f)

Tres periodos podriamos distinguir en la historia parroquial de Chuquiribamba:
Primero: Chuquiribamba, doctrina franciscana de la Santa Provincia de Quito: 1694 a 1775.
Segundo: Chuquiribamba, parroquia del Obispado de Cuenca: 1775 a 1865
Tercero: Chuquiribamba, parroquia del Obispado de Loja; 1865 hasta la presente fecha.

La Parroquia eclesiastica de Chuquiribamba aparece en los escenarios de la vida
de la Iglesia, como Doctrina Franciscana, dependiente de la Provincia y Obispado de

Quito, en el afio de 1964. Son los beneméritos hijos de San Francisco de Asis los que,

revestidos del espiritu misionero de su Santo Fundador, y desafiando las distancias,

contrariedades y peligros, recorren sus campos e inician la evangelizacién de sus indios.

(Chuquiriamba, s.f.)

4.1.2. Ubicacion
La Parroquia Chuquiribamba, se encuentra ubicada en el sur del Ecuador, en la

Provincia de Loja, Cantdn Loja, a 41 km de la cabecera cantonal hacia el noroeste.

Dispone de acceso vial desde Loja, por la ruta 35 direccion Loja — Catamayo tomando

un desvié al Norte en el Km 11. En el trayecto vial para llegar a la Parroquia

Chuquiribamba, se atraviesa la Parroquia Taquil y Chantaco hasta arribar a la cabecera

Parroquial en el km 41. (Chuquiriamba, s.f.)



Figural

Ubicacion Geografica Parroquia Chuquiribamba
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Nota: La figura muestra la ubicacion geogréafica de la parroquia Chuquiribamba a nivel
de provincia y nivel de parroquia

4.1.3. Clasificacion Agricola
Considerando la clasificacidn agrologica establecida por el equipo técnico del PDyOT
2014 del Canton Loja, la Parroguia Chuquiribamba predomina la clase de uso de suelos del

grupo IV, VIl y VIII, segin podemos apreciar en los siguientes datos (Chuquiriamba, s.f.).



Tabla 1l

Clasificacion agricola

Clasificacion agricola

Clase Descripcion Ha %
Il Ligeras limitaciones 51.296 0,71%
v Moderadas limitaciones 999.523 13,90%
\V Limitaciones fuertes a muy fuertes 10.787 0,15%
VI Tierras aptas para aprovechamiento forestal- 245.653 3,42%

limitaciones muy fuertes
Vil Tierras de proteccion-limitaciones muy 3.437.137 47,80%
fuertes

VIl Limitaciones muy fuertes-conservacion 2.437.314 33,89%
No aplica No aplicable 9.347 0,13%
TOTAL 7.191084 100%

Nota: Datos tomados del Instituto Ecuatoriano Espacial MAGAP (2013)

Segun (Instituto Ecuatoriano Espacial, MAGAP, 2013) las clases agrologicas

corresponden a 8 clases tomadas de la Clasificacion Agrologica de los Suelos de la USDA y se

detallan de la siguiente manera:

4.1.3.1. Agriculturay otros usos - arables

Clase I: Son tierras que soportan las actividades agricolas, pecuarias 0
forestales, adaptadas ecologicamente a la zona, sin degradar a alguno de sus
elementos, no presentan limitaciones, y permiten la utilizacion de maquinaria para el
arado. En cuanto a las variables son tierras sin a ligeras limitaciones, de pendiente
plana hasta 2 %, sin evidencias de erosion, suelos profundos y facilmente trabajables,
sin 0 muy pocas piedras es decir, que no interfieren en las labores de maquinaria, con
fertilidad alta y no tdxicos, suelos con drenaje bueno, no salinos y con textura
superficial correspondiente al grupo 1, no presentan periodos de inundacion o éstos
son muy cortos, se ubican en el régimen de humedad del suelo udico; y, en los
regimenes de temperatura isohipertérmico e isotérmico. Tierras regables. Recuperado
de (Chuquiriamba, s.f.)

Clase Il: Son tierras que soportan las actividades agricolas, pecuarias o
forestales, adaptadas ecologicamente a la zona, sin degradar a alguno de sus
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elementos, presentan limitaciones ligeras que no suponen grandes inversiones para
sobreponerlas, y permiten la utilizacion de maquinaria para el arado. Tierras con
ligeras limitaciones, con pendientes menores al 5 %, con erosion ligera o sin
evidencia, moderadamente profundos y profundos, con poca pedregosidad que no
limitan o imposibilitan las labores de maquinaria, fertilidad de mediana a alta, tienen
drenaje natural bueno ha moderado. Incluyen a suelos ligeramente salinos y no
salinos, con toxicidad ligera o nula. Requieren préacticas de manejo mas cuidadoso
que los suelos de la Clase I, presentan drenaje bueno a moderado; no presentan
periodos de inundacion o éstos son muy cortos, se ubican en regimenes de humedad
del suelo Udico y Ustico; pueden ocupar regimenes de temperatura isohipertérmico e
isotérmico. Tierras regables. (Chuquiriamba, s.f.)

Clase Il1: Son tierras que soportan las actividades agricolas, pecuarias o
forestales, pero se reduce las posibilidades de eleccion de cultivos anuales a
desarrollar o se incrementan los costos de produccién debido a la necesidad de usar
practicas de manejo de suelo y agua; y permiten la utilizacion de maquinaria para el
arado. En esta clase de tierras se presentan limitaciones ligeras a moderadas, se
encuentran en pendientes menores al 12%, pueden o no presentar evidencia de erosion
pudiendo ser ligera y moderada, son poco profundos a profundos, tienen poca
pedregosidad que no limitan o imposibilitan las labores de maquinaria, con texturas
del grupo 1, 2y 3 (Ver Cuadro 19), poseen fertilidad alta, media o baja, tienen drenaje
excesivo, bueno y moderado; incluyen a suelos salinos, ligeramente salinos y no
salinos; presentan toxicidad sin o nula, ligeray media. Pueden o no presentar periodos
de inundacién que pueden ser muy cortos y cortos; se ubican en regimenes de
humedad del suelo ddico y Ustico; pueden ocupar regimenes de temperatura
isohipertérmico e isotérmico. Tierras regables con ligeras limitaciones.

(Chuquiriamba, s.f.) 11



Clase 1V: Estas tierras requieren un tratamiento especial en cuanto a las
labores de maquinaria o permiten un laboreo ocasional. Se restringe el
establecimiento de cultivos intensivos y admite cultivos siempre y cuando se realicen
practicas de manejo y conservacién. Son tierras que presentan moderadas
limitaciones, se encuentran en pendientes menores al 25 %; pueden o no presentar
erosion actual pudiendo ser ligera y moderada; son poco profundos a profundos, y
tienen poca o ninguna pedregosidad; son de textura y drenaje variable. Incluyen a
suelos desde no salinos a muy salinos y no toxicos hasta altamente toxicos. Pueden
presentar o no periodos de inundacién pudiendo ser ocasionales, muy cortos y cortos;
se ubican en regimenes de humedad del suelo udico y Ustico; ocupan regimenes de
temperatura isohipertérmico e isotérmico tierras regables con moderadas imitaciones.
(Chuquiriamba, s.f.)

Clase V: Las tierras de esta clase requieren de un tratamiento muy especial en
cuanto a las labores con maquinaria ya que presentan limitaciones dificiles de eliminar
en la préctica, se limita el uso de cultivos anuales, permanentes y semipermanentes.
En areas planas y de texturas arcillosas el cultivo de arroz encuentra condiciones
favorables para su establecimiento. Son tierras con limitaciones fuertes a muy fuertes,
se encuentran en pendientes entre planas y suaves, es decir de hasta el 12 %,
generalmente son suelos poco profundos, incluyendo suelos con mayor profundidad,;
con textura y drenaje variable; y ocasionalmente con limitaciones de pedregosidad;
pueden presentar fertilidad desde baja hasta muy alta; incluyen a suelos desde no
salinos a muy salinos y de no toxicos hasta altamente tdxicos. Pueden presentar o no
periodos de inundacion pudiendo ser muy cortos, cortos, medianos y largos. Se
encuentran en cualquier régimen de humedad del suelo; y en regimenes de

temperatura del suelo isohipertérmico e isotérmico. (Chuquiriamba, s.f.)
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Clase VI: Las tierras de esta clase agroldgica se encuentran en pendientes
medias a fuertes, entre 25y 40 %, que restringen el uso de maquinaria; son aptas para
su aprovechamiento con pastos, especies forestales, ocasionalmente pueden incluirse
cultivos permanentes y pastos. Son moderadamente profundos a profundos, poco
pedregosos. Son de textura, drenaje y fertilidad variable; incluyen suelos desde no
salinos a muy salinos y de no toxicos hasta altamente toxicos. Pueden o no presentar
periodos de inundacion pudiendo ser muy cortos y cortos. Se ubican en regimenes de
humedad del suelo udico, Ustico y perudico; ocupan regimenes de temperatura
isohipertérmico, isotérmico e isomésico. Presentan severas limitaciones para el riego.
(Chuquiriamba, s.f.)

Clase VII: Estos suelos presentan fuertes limitaciones para el laboreo,
especialmente por la pendiente. Muestran condiciones para uso forestal, pastoreo o
con fines de conservacion. Son tierras ubicadas en pendientes de hasta el 70 %; con
suelos poco profundos a profundos; con pedregosidad menor al 50 %; en cuanto a la
textura, drenaje y fertilidad éstas pueden ser variables; incluyen suelos desde no
salinos a muy salinos y de no toxicos hasta altamente toxicos. Pueden o no presentar
periodos de inundacién pudiendo ser ocasionales, muy cortos, cortos y medianos. Se
ubican en regimenes de humedad del suelo udico, Ustico, perudico y aridico; abarcan
regimenes de temperatura isohipertérmico, isotérmico e isomésico. (Chuquiriamba,
s.f.)

Clase VIII: Son areas que deben mantenerse con vegetacion arbustiva y/o
arborea con fines de proteccion para evitar la erosion, mantenimiento de la vida
silvestre y fuentes de agua. Son tierras con las méas severas limitaciones; corresponden
generalmente a pendientes superiores al 70%. Seguidamente se describe los usos
adecuados determinados de forma técnica, segun la clase agrologica presente en el

terreno. (Chuquiriamba, s.f.) 13



Un 13,90% del territorio estd catalogado dentro de la clase IV, tiene
limitaciones moderadas para el laboreo y requieren de cierta tecnificacion para
actividades agricolas. Es este porcentaje de territorio, esta identificado a lo largo del
valle céntrico de la parroquia y es el que actualmente aportar a la produccion de la
Parroquia, mismo que deben ser fortalecidos y acompafiados con programas de

tecnificacién y conservacion. (Chuquiriamba, s.f.)

Figura 2
Clases agricolas parroquia Chuquiribamba

MAPA CLASES AGROLOGICAS PARROQUIA CHUQUIRIBAMBA

GUALEL ! SANTIAGO

GAR PARROQUIA CHUQE IRIBAMDA

Leyenda

HIDROGRAFIA
1]
CmaumBaves

v

NO APLICABLE

EL  CISNE

CHANTACO

Nota: La figura muestra las clases agrologicas de la parroquia Chuquiribamba
4.1.4.Uso y cobertura de suelos
Segun la clasificacion agrologica expuesta en el punto anterior, las
condiciones actuales del suelo, limitan de igual forma su uso, es asi que, para las
clases de la | a la IV, estan destinadas para los usos agricolas arables; la clase V esta
destinada para uso no erosionable con limitaciones fuertes; de la VI a la VIII, estan
destinadas para usos no agricolas, no arables. (Chuquiriamba, s.f.)
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De los datos disponibles, se ha determinado que el suelo de la parroquia Chuquiribamba,

esta usado de la siguiente manera:

Tabla 2
Clasificacion del suelo en la parroquia de Chuquiribamba
Cobertura Ha % Principales usos
Agricola 171,20 2,38% Cultivo de hortalizas, legumbres,
tubérculos y
plantas
aromaticas
Agropecuario mixto 114,94 1,60% Cultivos menores y ganado vacuno
Agua 0,24 0,00% Riego
Antrépico 8,90 0,12% Zona Urbana
Conservacion y 4303,07 59,84% Pastoreo de ganado, reforestacion
proteccion
Pecuario 2278,15 31,68% Ganado vacuno
Proteccion o 299,58 4,17% Cultivos de ciclos largos
produccion
Improductivas 15,00 0,21% Improductivas

Total 7191,08 100%
Nota: Datos tomados del Instituto Ecuatoriano Espacial MAGAP (2013)

Figura 3

Uso potencial del suelo parroquia Chuquiribamba
MAPA USO POTENCIAL DEL SUELO PARROQUIA CHUQUIRIBAM BA
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Nota: La figura muestra el uso potencial del suelo de la parroquia Chuquiribamba

15



4.1.5. Superficie cultivada, uso del suelo

La superficie cultivada de la Parroquia Chuquiribamba, corresponde a la superficie
utilizada para actividad agricola, pecuaria y agropecuario mixto, mismo que asciende a
2564,29 ha. De los cuales 2278,15 ha corresponde a la superficie utilizada para actividad
pecuaria, 171,20 ha a la actividad pecuaria y 114,94 ha a la actividad agropecuaria mixta.

(Chuquiriamba, s.f.)

Tabla 3
Superficie cultivada parroquia de Chuguiribamba
Uso del suelo Total %
Agricola 171,2 6,68%
Pecuario 2278,15 88,84%
Agropecuario mixto 114,94 4,48%
Total 2564,29 100%

Nota: Datos tomados del Instituto Ecuatoriano Espacial MAGAP (2013)

4.1.6. Agricultura
La poblacién que aporta a la economia popular y solidaria con la ejecucion de
actividades econémicas productivas realizadas por cuenta propia, son las que
desempefian actividades agropecuarias, siendo la de mayor aporte, la actividad
agricola donde prevalece el cultivo de productos como: col, lechuga, brécoli, cebolla,
acelga, papa, zanahoria, remolacha, etc. (Chuquiriamba, s.f.)

La principal actividad econdmica que se desarrolla en la Parroquia, es la agricultura
seguida por la pecuaria, sin embargo, la actividad pecuaria, es la que mayor extension de uso
del suelo hace, debido a las caracteristicas propias de la actividad misma (Chuquiriamba, s.f.).

La agricultura se desarrolla en pequefias parcelas que en promedio estan en
una hectérea por unidad productiva. Los productos predominantes son los cultivos de
ciclo corto como las legumbres, hortalizas, plantas arométicas, plantas medicinales y
plantas ornamentales, mismos que son cultivados con miras a ser comercializados en

el mercado local y a cambio obtener un ingreso familiar destinado para empezar de
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nuevo el ciclo productivo, para completar la dieta familiar y/o para cubrir otros gastos

familiares como educacion, salud y vestimenta. Las unidades productivas son

generalmente familiares, en donde intervienen todos los miembros de la familia

incluyendo nifios y nifias. (Chuquiriamba, s.f.)

4.1.6.1. Principales productos agropecuarios
Los principales productos agropecuarios que se cultivan en Chuquiribamba y oferta al

mercado local y regional, son los siguientes: Hortalizas y Legumbres: Lechuga, col, brécoli,
coliflor, acelga, cebolla hoja, cebolla papa, zanahoria, remolacha, papa, yuca, haba, frejol,
tomate, pimiento, maiz blando (Chuquiriamba, s.f.).
Plantas aromaticas: Cedrdn, manzanilla, yerba luisa, menta, ataco
Plantas medicinales: Escancel, malva, ruda, llantén, marco.

A pesar que la actividad agricola ocupa tan solo un 6,68% del total del
territorio productivo disponible, este aporta gran dinamismo a la economia local, pues
se centra en el desarrollo de cultivos de ciclo corto como son las hortalizas y las
legumbres, dandole dinamismo a las economias familiares de la Parroquia. El nivel
de produccion es en pequefias parcelas, aprovechando las zonas aptas del territorio
para esta actividad, sin considerar si son de tamafios adecuados y de forma continua,
si no, que les facilite ofertar sus productos de forma rotativa, de manera periédica y
constante al mercado local, para obtener ingresos en ciclos semanales que les facilite
reiniciar un nuevo ciclo de trabajo agricola en el o los sectores productivos
respectivos. (Chuquiriamba, s.f.)

4.1.7. Los agricultores

En la parroguia de Chuquiribamba la agricultura es el principal ingreso
econdémico de las familias, estos tienen conocimientos de buenas practicas agricolas
que vienen de generacion en generacién, sus conocimientos sobre el cultivo de

productos sanos han ido fortaleciéndose en los ultimos afios debido a dive&s?s



capacitaciones brindadas por organizaciones no gubernamentales, Municipio de Loja,
Universidad Nacional de Loja, Concejo provincial, sobre huertos y abonos organicos,
estas capacitaciones han ayudado a los agricultores a mejorar sus cosechas y por ende
su ingreso econdémico. (Chuquiriamba, s.f.)
4.1.8. Labores culturales

Los agricultores en la parroquia de Chuquiribamba no utilizan maquinaria
agricola para realizar sus trabajos diarios, sus labores del suelo lo saben realizar con
arados tradicionales con la ayuda de yuntas y acémilas, debido a esto las labores del
campesino tiene un alto costo por el tiempo que toma realizar estas actividades de
forma tradicional sin el uso de maquinaria agricola. (Chuquiriamba, s.f.)

Un aspecto importante de las labores de los agricultores es como hacen sus abonos
naturales, existen muchas formas para elaborarlos, por ejemplo:

Biol

Este se lo realiza a base de suero, se lo mescla con melaza, cortezas de haba 'y
frejol y estiércol de ganado, esto se lo deja reposar por 20 dias para que esté listo para
el uso, se lo puede fumigar en toda la planta o poner directamente a la raiz.
(Chuquiriamba, s.f.)

Te de frutas

Este es a base de frutas en descomposicion, se le adhiere alfalfa, corteza de
haba y frejol y lo deja reposar de 15 a 20 dias, pasado este tiempo para su uso de le
adhiere agua para después fumigar a las plantas para una mejor produccion.
(Chuquiriamba, s.f.)

Lumbricultura (humus)

Este abono se lo realiza por lo general en pequefios cajones o también en el
suelo, se junta todos los desechos de cocina y se adhiere lombrices, estan se

reproducen y empiezan hacer descomponer los desechos y da como resultad(18el



humus. (Chuquiriamba, s.f.)

Los agricultores también elaboran repelentes e insecticidas para moscos acaros y arafias
ya que estos dafian a las plantas, por ejemplo:

El caldo de Bordelés que es a base de ceniza y carbdn, estos se los hace hervir, ya en
frio se lo mescla con un poco de agua para poder fumigar a las plantas, ademas de repelente
también sirve como un abono para la floracion por el calcio de la ceniza

Un insecticida a base de aji con ajo, se tritura y se mescla con agua para después ser
fumigado en las plantas

También se elabora trampas para el control de los moscos, a las botellas grandes se les
hace 2 hoyos grandes en la mitad y dentro se pone liquidos dulces, puede ser agua con pifia 0
chicha

Otra trampa que elaboran son las pantallas de plastico la cual consiste en tender un
plastico la cual la cubren con miel para que los insectos queden atrapados.

Los agricultores para poder realizar sus sembrios siempre se guian por las
estaciones de luna, no siembran en los primeros dias de cambio de luna, para poder
empezar con sus actividades esperan al cuarto dia después del cambio de luna para
poder obtener una buena cosecha. (Chuquiriamba, s.f.)

4.1.8.1. Hortalizas

Las hortalizas se definen como las plantas comestibles que se cultivan en la
huerta. Dentro de este grupo, las verduras se distinguen por ser las variedades cuya
parte comestible es verde, como las acelgas, espinacas o el repollo. Siendo asi,
entendemos que todas las verduras son hortalizas, pero no todas las hortalizas entran
dentro del grupo de verduras. Las hortalizas pueden clasificarse segin su érgano

comestible (Nutricion, 2018).
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(2020)

4.1.9. Composicion nutricional
Las hortalizas se definen como las plantas comestibles que se cultivan en la
huerta. Dentro de este grupo, las verduras se distinguen por ser las variedades cuya parte
comestible es verde, como las acelgas, espinacas o el repollo. Siendo asi, entendemos
que todas las verduras son hortalizas, pero no todas las hortalizas entran dentro del grupo
de verduras. Las hortalizas pueden clasificarse segin su 6rgano comestible (Nutricion,

2018).

Figura 4

Contenido aproximado de nutrientes (%) en la acelga.

Agua
Proteina
® (Grasas
® Hidratos de carbono
Fibra
Vitaminas
m Minerales

Nota: La figura muestra el contenido aproximado de nutrientes en la acelga. Fuente: Agricultura

4.1.10. Energia
Dado que son alimentos con una alta cantidad de agua (80% — 90%) las hortalizas
van a proporcionarnos muy poca energia. En general encontraremos alrededor de 10 —
45 kcal/100 g, aunque las hortalizas con mayor contenido en carbohidratos como la
patata o la tapioca también aportaran méas energia (100 kcal/100 g) (5). Siendo asi, la
forma en que cocinemos las hortalizas definira el contenido energético del plato final.
(Nutricién, 2018)
4.1.11. Hidratos de carbono
Los hidratos de carbono suponen el mayor porcentaje de macronutrientes en la

mayoria de las hortalizas (1% — 10%), siendo las raices y los tubérculos (batata, patata,
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tapioca) los mas ricos en este macronutriente (15% — 25%) (figura 3). Sin embargo,
tenemos que diferenciar entre hidratos de carbono complejos (almidoén, polisacarido con
el que las plantas almacenan energia) e hidratos de carbono simples (glucosa, fructosa

y sacarosa), ya que en este grupo de alimentos encontraremos ambos tipos. (Nutricién,

2018)

Figura 5

Contenido de hidratos de carbono (g/100 g) en las hortalizas mas consumidas

Zanahoria 7,3

Tomate 3,5
miento rojo 6,4
Patata 18
Lechuga 1,4
Espinaca 1,2
Esparrago 2
Coliflor 3,1
Coles 34
Cebolla 3,5
Calabaza 2,2
Calabacin 2,2
Berro 0,4
Alcachofa 7,5
Ajo 23
Acelga 4,5
0 5 10 15 20 25

Nota: La figura muestra el contenido de hidratos de carbono en hortalizas. Fuente:

Agricultura (2020)

4.1.12. Proteinas

La cantidad de proteinas en las verduras es bastante baja (1% - 3%) (figura 5).
Sin embargo, en los vegetales del género Brassica o cruciferas (brécoli, diferentes coles,
coles de Bruselas, coliflor, berza) encontraremos un porcentaje mayor (alrededor del
3,5%). En el caso de los alimentos mas ricos en carbohidratos, como la patata, la batata
o la tapioca, contendran entre un 0,5% y un 2% de proteinas (5). Hay que mencionar
que las proteinas que encontramos en las hortalizas son de bajo valor bioldgico. Esto
significa que no contienen todos los aminoacidos esenciales, es decir, los 10

aminoéacidos que hay que tomar de forma exdgena (mediante la dieta). (Nutricién, 2018)
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Figura 6

Contenido de proteinas (g/100 g) en las hortalizas mas consumidas.
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Nota: La figura muestra el contenido de proteinas en las hortalizas. Fuente: Agricultura

(2020)

4.1.13. Grasas

Encontraremos cantidades muy bajas de grasas en las verduras y hortalizas (menos del

1%) (5). Como muestra la figura 6, éstos seran en su mayoria acidos grasos poliinsaturados

(Nutricion, 2018).

Figura7

Contenido de grasas (g/100 g) en las hortalizas mas consumidas.
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Nota: La figura muestra el contenido en grasa en las hortalizas. Fuente: Agricultura (202&)2



4.1.14. Vitaminas

Como se ha mencionado anteriormente, el valor nutritivo de las hortalizas
procede de su aporte en micronutrientes. Entre las vitaminas, se encuentran
principalmente las hidrosolubles como la vitamina C y varias vitaminas del grupo B
(B1, B2, B3 o &cido folico). Entre éstas, destaca el cido folico en los berros, el brocoli,
las coles de Bruselas, la col, la escarola, los esparragos, las espinacas y los puerros.
(Nutricion, 2018)

Figura 8

Contenido de acido folico (ug/100 g) en las hortalizas mds consumidas.

Zanahoria 10
Tomate 28
Puerro 127
Pimiento rojo 11
Patata 12

Lechuga 34
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Berro 214
Alcachofa 1 13

Ajo 5
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Nota: La figura muestra el contenido de acido félico en las hortalizas. Fuente: Agricultura
(2020)

4.1.15. Minerales
Entre los minerales destaca sobre todo el potasio, que se encuentra en cantidades
superiores a 200 mg/100 g (3). Como muestra la figura 8, esta proporcién variara, como
siempre, de una hortaliza a otra (5). La presencia de sodio, por el contrario, suele ser
muy reducida en las hortalizas (3). No obstante, algunas como la acelga o el cardo
pueden alcanzar los 200 mg de sodio por 100 g (6). De todas formas, hay que recordar
que algunos los vegetales de segunda gama (hortalizas en conserva) podrian llevan

cantidades altas de sal afiadida para su conservacion. (Nutricién, 2018) 23



Figura 9

Contenido de sodio (mg/100 g) y potasio (mg/100 g) en las hortalizas mas consumidas.
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Nota: La figura muestra el contenido de sodio en las hortalizas Fuente: Agricultura (2020)

4.1.16. Trazabilidad nutricional

Segun el estudio piloto realizado por la FEN con la colaboracion del MAPAMA
(Ministerio de Agricultura, Pesa, Alimentacion y Medio Ambiente), desarrollado dentro
de la estrategia mas alimento menos desperdicio se evalu6 los cambios en el valor
nutricional de ciertas frutas y verduras, conociendo su vida Util, es decir se comparé el
valor nutricional de los alimentos a lo largo del tiempo siendo valorados cuando son
frescos, a los dos dias, a los 5 dias y al mes, también se incluyé una valoracion segun
su presentacion (envasados en atmosfera protectora, IV gamay congelados) para ciertos
alimentos que lo requerian. Otro aspecto que se evaluaron en este proyecto fueron las
caracteristicas organolépticas de los alimentos y comparandolas a lo largo del tiempo y

segun las particularidades en funcion del tipo de envase. (Nutricion, 2018)
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4.1.17. Beneficios para la salud y la nutricion

Figura 10
Beneficios para la salud y la nutricién

Recuadro 2. El color es la clave

Los colores de las frutas y verduras suelen estar vinculados a los nutrientes y fitoquimicos que contienen
(FAO, 2003)

Pdrpura/azul

Propiedades antioxidantes que pueden reducir los riesgos de cancer, accidentes
cerebrovasculares y enfermedades cardiacas.

Ejemplos

® Betarraga (remolacha), repollo colorado, berenjena

® Mora, arandano, uva morada, ciruela, maracuya

Rojo

Ayuda a disminuir el riesgo de cancer y mejora la salud cardiovascular.

Ejemplos.

® Betarraga (remolacha), pimiento rojo, rdbano, tomate

® Manzana roja, tuna, cereza, uva roja, pomelo rojo y rosado, guaba roja, frambuesa,
frutilla, sandia

Anaranjado/amarillo
Contiene carotenoides que ayudan a la salud ocular.

Ejemplos

® Zanahoria, calabaza, calabacin

® Damasco (albaricoque), pomelo, limén, mango, meldn, nectarina, naranja, papaya,
durazno (melocotdn), pifia (anand)

Marrén/blanco

Fitoguimicos con propiedades antivirales y antibacterianas y potasio.

Ejemplos

* Coliflor, endivia, ajo, jengibre, puerro, cebolla

® Banana (platano), durian, jaca, durazno (melocotén) blanquillo, pera marrén

Verde

Fitoquimicos con propiedades anticancerigenas.

Ejemplos

® Espérrago, judia (frijol verde), col china, brécoli, repollo (col), pimiento verde,
pepino, lechuga, arveja, espinaca

® Manzana verde, palta (aguacate), uva verde, kiwi, lima

Nota: La figura muestra los beneficios para la salud y la nutricion. Fuente: Agricultura (2020)

4.1.18. Produccion
En 2018, el mundo produjo un total de 868 millones de toneladas de frutas y 1 089

millones de toneladas de verduras (Agricultura, 2020).
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Figura 11

Produccién mundial de verduras por producto, 2018
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Figura 12
Cambios en la produccion de frutas y verduras, 2000-2018
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Nota: La figura muestra los cambios en la produccion de frutas y verduras 2000 — 2018.
Fuente: Agricultura (2020) 26



4.2.Fundamentos teoricos
4.2.1. Proyectos de inversion

Segun Baca Urbina (2019) menciona que “Proyecto de inversion es un plan que si, se
le asigna determinado monto de capital y se le proporciona insumos de varios tipos, producira
un bien o un servicio, util al ser humano o a la sociedad” (p. 2).

Existen diferentes autores que estudian y establecen diferentes conceptos sobre
proyectos de inversion como para Cérdoba (2011) que menciona:

El proyecto de inversion no esta ajeno a la realidad economica del pais, ya que su
desarrollo debe responder a cada uno de los requerimientos de cada uno de los asociados al
mismo. Asi como el sistema econdmico del pais debe estar orientado a la planificacién de las
actividades publicas como privadas (p. 28).

4.2.2. Tipos de proyectos
Existen diferentes tipos de proyectos, donde cada uno se dirige a solucionar determinadas
barreras de desarrollo mismos que tienen costos y beneficios especificos. Segin Cordoba
(2011) menciona algunos tipos de naturaleza y se clasifican de la siguiente manera:
a. De acuerdo a su naturaleza
e Dependientes: son proyectos que para ser realizados requieren que se haga otra
inversion.
e Independientes: son proyectos que pueden realizarse sin depender ni afectar si ser
afectados por otro proyecto.
e Mutuamente excluyentes: son proyectos operacionales donde aceptar uno impide que
no se haga el otro o se hace incensario.
b. De acuerdo al &rea que pertenece
e Productivos: Utilizan recursos para producir bienes orientados al consumo intermedio

o final.
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Infraestructura econdmica: los que generan obras que facilitan el desarrollo de futuras
actividades.

Infraestructura social: que se dirigen a solucionar limitantes que afectan el rendimiento
de la mano de obra.

Regulacion y fortalecimiento de mercados: proyectos que apuntan a clarificar y
normalizar las reglas de juego de los mercados en el marco juridico y desenvuelven
las actividades productivas.

De apoyo de base: dirigidos a apoyar a los proyectos de las tipologias anteriores.

c. De acuerdo al fin buscado

Proyectos de inversion privada: el fin del proyecto es lograr una rentabilidad
econdmica financiera, de tal modo que permita recuperar la inversion de la capital
puesta por la empresa.

Proyectos de inversion publica: el estado es el inversionista que coloca sus recursos
para la ejecucion del mismo.

Proyectos de inversion social: sigue el Gnico fin de generar un impacto en el bienestar
social; asi como medir la sostenibilidad futura del proyecto, es decir si los beneficiarios
pueden seguir generando beneficios a la sociedad. (pp. 5-7)

4.2.3. Estudio de mercado

De acuerdo con Baca Urbina (2010). “Se define como la determinacién y cuantificacion

de la demanda y oferta, analisis de precios y estudio de la comercializacién. También es Gtil para

prever una politica adecuada de precios, estudiar la mejor manera de comercializar el producto”

(p.7).

4.2.3.1.Mercado demandante

Se define como la parte que debe enfocarse es decir las personas quienes seran

consumidores o usuarios del Producto, y asi mismo se debe tomar en consideracion las
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caracteristicas comunes, determinando de manera adecuada la segmentacién del mercado
tomando o en cuenta: sexo, edad, ingresos, residencia, educacion, etc. (Pasaca Mora, 2017, p.
45)
Producto
Se debe realizar una descripcion exacta del producto o los productos que se pretenda
elaborar. Esto debe ser acompafiado por las normas de calidad que edita la secretaria de estado
correspondiente. En el caso de alimentos alimentarios se anotaran las normas editadas por la
secretaria de Salud o ministerio correspondiente de acuerdo con la composicion porcentual de
ingredientes microbioldgicos. (Baca Urbina 2001, p.14).
Segun menciona Cordoba (2011) algunas de las clasificaciones de producto se detallan
de la siguiente manera:
Primera clasificacion
e Bienes no duraderos: son bienes que se consumen de manera rapida como son alimentos.
e Bienes duraderos: bienes que sobreviven a muchos usos como artefactos electrodomésticos
y ropa.
e Servicios: actividades, beneficios o satisfacciones que se ofrecen en venta, como transportes
y reparaciones.
Segunda clasificacion
e Bienes de consumo: son bienes finales producidos para ser utilizados por cada uno de los
individuos, mismos que pueden ser no duraderos, es decir de consumo inmediato y duraderos
mismos que se utilizaran varias veces y durante largos periodos.
e Bienes de capital: o también de inversion, que son utilizados como medios en el proceso de
transformacion de produccion tanto en bienes o servicios.
Tercera clasificacion
e Bienes intermedios: se pueden considerar como bienes de produccién no duraderos mismos
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que sirven para obtencién de bienes finales. Es decir, como materia prima y diferentes
materiales.
e Bienes en proceso: hace referencia a los factores de produccion en el proceso productivo y
no son productos acabados, es decir productos no terminados.
e Bienes finales: es decir productos terminados es decir que estan listos para la venta.
Cuarta clasificacion
e Bienes complementarios: bienes que deben utilizarse para satisfacer alguna necesidad.
e Bien inferior: son aquellos que a medida que aumenta o disminuye su precio también
aumenta o disminuye la demanda.
e Bien superior: son bienes que su principal caracteristica es que cuando baja su precio,
también aumenta su proporcion.
Quinta clasificacion
e Bienes raices: es decir en sentido amplio es la tierra y ademéas de edificaciones e
instalaciones.
e Bienes muebles: mismos que pueden trasladarse de un lugar a otro.
e Bienes inmuebles: son todas las partes sélidas o fluidas que forman su superficie y
profundidad (p. 57-58)
4.2.3.2.Anélisis de demanda
Segin menciona Baca Urbina (2001) “Se entiende por demanda a la cantidad de bienes
0 servicios que el mercado requiere o solicita para buscar la satisfaccion de una necesidad
especifica o un precio determinado”
A la demanda se la debe considerar desde varios puntos de vista y segin Pasaca Mora
(2017) menciona los siguientes:
Tipos de demanda
a. Demanda potencial: se refiere a la cantidad tanto de bienes o servicios que
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probablemente se podria consumir o utilizar de un determinado producto o servicio
dentro del mercado.

b. Demanda real: esta constituida por bienes o servicios que se consumen o utilizan
de un producto, asi como su utilizacion en el mercado.

c. Demanda efectiva: cantidad de bienes o servicios de la nueva unidad productiva,
que son requeridos por el mercado ya que el mismo mantiene algunas restricciones
del producto por la situacién econémica, nivel de ingreso y otros factores mismos
que impiden adquirir el producto.

d. Demanda insatisfecha: Esta constituida por la cantidad de bienes o servicios que
hacen falta en el mercado para satisfacer las necesidades de la comunidad. Es decir,
la parte de la demanda que no es atendida por el mercado, ya sea por falta del
producto o por carecer de las caracteristicas requeridas por los demandantes. (p. 46).

4.2.3.3.Anélisis de oferta.

Hace énfasis en medir la cantidad y las condiciones en la que una economia puede y
quiere poner en el mercado al servicio de los consumidores. Segiin Kotler & Keller (2012), “la
oferta es la relacion que muestra la cantidad de una mercancia que los vendedores estarian
dispuestos a ofrecer para cada precio disponible durante un periodo de tiempo dado si todo lo
demas permanece constante”.

Tipos de ofertas

Asi mismo como en la demanda es importante conocer las principales clases de oferta
existentes y para ello vamos a distinguir las méas utilizadas. Segin Pasaca Mora (2017)
menciona las siguientes:

De libre mercado: en ella existe tal cantidad de oferentes de mismo producto que su
aceptacion depende basicamente de la calidad, el beneficio que ofrece y el precio.

Oligopolica: el mercado se encuentra dominado por unos pocos productores, los

mismos que imponen sus condiciones de cantidad, calidad y precios. 31



Monopdlicas: existe un productor que domina el mercado y por tanto el impone
condiciones de cantidad, calidad y precio del producto (p. 54).

4.2.3.4.Comercializacion del producto

Segun Pasaca Mora (2017). “La comercializacion es un proceso que hace posible que
el productor haga llegar el bien o servicio proveniente de su unidad productiva al consumidor
0 usuario, en las condiciones optimas de lugar y tiempo” (p. 53).

Se debe considerar cada uno de los atributos y poderes del producto ya que este
constituye un factor importante para el negocio. Segun Salvador et al., (2017) menciona que:
El posicionamiento del negocio en el mercado objetivo se abre mediante la aplicacion de
estrategias mismas que generan ventajas competitivas, mas aln si se trata de bienes de
consumo, ya que los consumidores toman en consideracidn la relacion precio-producto, por eso
es importante trabajar las P’s de marketing: precio, producto, promocién y plaza. (p.60)

A. Producto

De acuerdo con Palao & Gomez (2009). “El producto es todo aquello que la empresa o
la organizacion elabora o fabrica para ofrecer al mercado y satisfacer determinadas necesidades
de los consumidores” (p. 60). Es decir, todo lo que elabora la empresa y de esta manera satisface
a su mercado.

B. Precio

Segun Kotler & Armstrong (2013). “Precio es la cantidad de dinero que se cobra por un
producto o un servicio. Es decir, la suma de todos los valores a los que renuncian los clientes
para obtener los beneficios de tener o utilizar un producto o servicio” (p. 257).

C. Plaza

De acuerdo con Paladines et al. (2012). “La plaza es aquella que incluye los canales de

distribucion por ser quienes definen y marcan las diferentes etapas que un producto atraviesa

desde el fabricante hasta el consumidor final” (p. 153).
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Canales de comercializacion

Existen varios canales de comercializacion que se aplican para productos de consumo
masivo como para los de consumo industrial y su eleccion depende del productor, las rutas de
cada uno son las siguientes. Segun Pasaca (2017) menciona los siguientes:

e Productor; Consumidor o usuario: cuando el productor vende directamente al
consumidor o usuario final, es el canal mas rapido de comercializacion.

e Productor; Intermediario; consumidor: se utiliza para cubrir zonas alejadas de los
lugares de produccidn, es uno de los méas utilizados y se aplica para casi todos los productos.
(pp, 53-54).

D. Promocion

Segtin Paladines et al. (2012). “Es un elemento del marketing mix de una organizacioén
que sirve para informar, persuadir y recordar al mercado sobre la organizacion y sus productos,

b

es decir que constituye un intento de influir al usuario o consumidor los productos o servicios’
(p. 160).
4.2.4. Estudio técnico

El estudio técnico permitird definir la ubicacion conveniente, analizados desde la macro
y micro localizacion, el tamafio de produccién, definiendo capacidad instalada y utilizada;
proceso para disponer del producto o servicio; la materia prima necesaria la elaboracion de los
productos; costos de produccion y la mano de obra directa, asi como la necesidad de personal
administrativo. (Salvador et al., 2017, p. 74)

4.2.4.1. Tamafio y localizacion
4.2.4.1.1. Tamafo

Segun Cordoba (2011) plantea que, “es la capacidad de produccion que tiene el proyecto

durante su periodo de funcionamiento, se define como capacidad de produccién al volumen o

numero de unidades que se pueden producir en un dia, mes o ano” (p.107).
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a. Capacidad tedrica

Seglin Pasaca Mora (2017) menciona que “es aquella capacidad disefiada para el
funcionamiento de la maquinaria, su rendimiento 6ptimo depende de algunos factores propios
como la temperatura, altitud, humedad, etc.; que componen el medio ambiente en el que se
instala” (pp. 55-56). Se denominada de esta manera ya que una vez salida de fébrica la
maquinaria es dificil instalar en lugares con las mismas condiciones en las que fue disefiada.
b. Capacidad instalada

“Esta determinada por el rendimiento o produccién maxima que puede alcanzar el
componente tecnoldgico en un periodo de tiempo determinado. Se mide el nimero de unidades
producidas en una determinada unidad de tiempo” (Pasaca, 2017, p. 56). Ademas, que se toma
en consideracion las especificaciones técnicas de la maquina.
c. Capacidad utilizada

Como lo menciona Salvador (2017) “la capacidad utilizada es la cantidad de produccion
que es posible realizar de acuerdo con las especificaciones técnicas de la maquinaria y equipos,
de la productividad de los trabajadores, demanda entre otros” (p. 79).
d. Reservas

Segun Pasaca Mora (2017) “representa la capacidad de produccién que no es utilizada
normalmente y que permanece en espera de que las condiciones de mercado obliguen a un
incremento de produccion” (p. 57).
e. Capacidad financiera

Para cualquier tipo de proyecto empresarial es importante analizar las condiciones
financieras de que se dispone para ello, esto significa el determinar la capacidad para financiar
la inversion, sea con capital propio 0 mediante crédito, para ello es de vital importancia conocer
el mercado financiero. (Pasaca Mora, 2017, p. 57).
f. Capacidad administrativa

Debe tenerse claro el panorama respecto a si para la operacion de la nueva ugjldad



productiva se cuenta o se puede conseguir facilmente el talento humano que haga posible el

funcionamiento eficiente de la misma, ello implica el conocimiento claro de la actividad en la

que se quiere emprender. (Pasaca Mora, 2017, p. 57).

4.2.4.1.2. Localizacion
Se refiere al establecimiento del local para llevar a cabo la generacién de los productos

0 servicios, determinando la ubicacion méas ventajosa ya que contribuye a satisfacer los

requerimientos del mercado y de los insumos, misma que se refleja en un margen atractivo de

utilidad para el proyecto. (Morales & Morales, 2009, p. 88)

a. Micro localizacion: “en este punto y apoyados preferentemente en la representacion
grafica, mapas y planos urbanisticos, se indica el lugar exacto en el cual se implementara la
empresa dentro de un mercado local” (Pasaca, 2017, p. 58).

Segun Canelos (2003) considera los siguientes factores en el analisis:

e Existencias de vias de comunicacion y medios de transporte

e Servicios publicos basicos

e Topografiay estudios basicos

e Condiciones ambientales

e Control ecoldgico

e Precio de latierra

e Sistema de circulacion y transito

e Financiamiento

e Tamafo y tecnologia

e Conservacion del patrimonio Histérico-Cultural.

b. Macro localizacion: “tiene relacion con la ubicacion de la empresa dentro de un mercado
a nivel local, frente a un mercado de posible incidencia regional, nacional e internacional;

para su representacion se recurre al apoyo de mapas geograficos y politicos” (Pasaca, 2017,
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p. 58).
Factores condicionales

Los factores relevantes que influyen en la decisién del tamafio de la empresa para

produccién y comercializacion del bien y servicio.

Segun Salvador et al. (2017) menciona algunos aspectos de la siguiente manera:
Demografia: manifiesta la cultura ecuatoriana, cuya tendencia es alimentarse rico y sano;
especialmente en la actualidad, se orienta al consumo de productos naturales, que aporten
valores nutricionales.

Disponibilidad de insumos: es otro factor que condiciona el tamafio del proyecto. Los
insumos tanto humanos como materiales y financieros a ser utilizados en la cantidad y
calidad deseada.

Financiamiento: es el factor mas importante con una incidencia directa en las alternativas
del tamafio de la empresa. Se suele recurrir a fuentes de financiamiento sea publicas o
privadas.

Tecnologia: es determinante del tamafio y permite alcanzar cierta ventaja ante la
competencia, optimizando recursos, tiempo y proceso de produccion.

Estacionalidades y fluctuaciones: acorde a las estaciones, la demanda, tendencias, el
proyecto debe estar preparado para las variaciones estacionales en cuanto a provision de
insumos. (pp. 76-77).

Factores de localizacion

Constituyen todos los aspectos que permitiran el normal funcionamiento de la empresa,

entre estos factores tenemos: abastecimiento de materia prima, vias de comunicacion

adecuadas, disponibilidad de mano de obra calificada, servicios basicos indispensables (agua,

luz, teléfono, alcantarillado, etc.) y fundamentalmente el mercado hacia el cual est& orientado

el producto. (Pasaca, 2017, p. 60)
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4.2.4.2.Ingenieria del proyecto
Es resolver todo lo concerniente a la instalacidn y el funcionamiento de la planta. Desde
la descripcion del proceso, adquisicion de equipo y maquinaria se determina la distribucion

Optima de la planta, hasta definir la estructura juridica y de la organizacion que habra de tener

la planta productiva. (Baca Urbina, 2010, p. 89)

Segun Pasaca Mora (2017) menciona los siguientes componentes:

a. Componentes tecnoldgicos: consiste en determinar la maquinaria y equipo adecuadamente
a los requerimientos del proceso productivo y que esté acorde con los niveles de produccién
esperados de acuerdo al nivel de demanda a satisfacer. Para su determinacién es punto clave
la informacion sobre la demanda insatisfecha y su porcentaje de cobertura.

b. Infraestructura fisica: se relaciona exclusivamente con la parte fisica de la empresa, se
determinan las areas requeridas para el cumplimiento de cada una de las actividades en la
fase operativa.

c. Distribucion en planta: se define como la ordenacion fisica de los elementos que
constituye una instalacion sea industrial o de servicios.

d. Proceso de produccion: describe el proceso mediante el cual se obtendra el producto o
generara el servicio, es importante indicar cada una de las fases del proceso, aunque no en
detalle, pues en muchos casos aquello constituye informacion confidencial para manejo
interno

Disefio del producto: el producto debe ser disefiado de tal forma que reuna todas las
caracteristicas que el consumidor o usuario desea en él para lograr una completa satisfaccion
de su necesidad, ademas de considerar gustos y preferencias de los demandantes.

Flujograma de proceso: constituye una herramienta por medio de la cual se describe

paso a paso cada una de las actividades del proceso de produccion (pp. 60-66)

37



4.2.5. Estudio organizacional

a. Base legal

Segun Pasaca (2017) manifiesta que la base legal:

Busca determinar la viabilidad de un proyecto a la luz de las normas legales que lo rigen,

utilizacién de productos, subproduccion, patentes, etc. Se toma en cuenta la legislacion laboral

y su impacto a nivel de sistemas de contratacion, aportaciones sociales y demas obligaciones

laborales; esto es fundamental ya que un proyecto rentable, puede no ser factible por

contraponerse a una norma legal (p. 68).

Segun Pasaca Mora (2017) menciona algunos aspectos a tomar en consideracion como son:
Acta constituida: es el documento certificado de la conformacién legal de la empresa
donde se incluye datos referenciales de los socios que constituyen la misma.

Razon social o denominacion: es el nombre con el cual la empresa opera, que debe estar
de acuerdo con el tipo de empresa y conforme a la ley.

Domicilio: se debe indicar claramente la direccion domiciliaria en donde se ubicara.
Objeto de la sociedad: al constituir una empresa se hace con un objetivo determinado ya
sea: producir o generar bienes o servicios, debe estar definido y el sector productivo.
Capital social: debe indicar el monto del capital con que se inicie sus operaciones la nueva
empresa.

Tiempo de duracion de la sociedad: debe tener un tiempo de vida para el cual se planifica
y sobre el cual se evalua los resultados obtenidos.

Administradores: Ninguna sociedad podra ser eficiente si la administracion no es delegada
por un determinado nimero de personas (pp. 68-69).

Estructura empresarial

Segun lo menciona Pasaca (2017) “Permite determinar la estructura organizativa, ya que

permite asignar funciones y responsabilidades a cada uno de los elementos que conforman la
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misma, la estructura se representa por medio de organigramas a los cuales se acompafia con el
manual de funciones” (p. 69).
Niveles jerarquicos de autoridad
Estos se definen de acuerdo al tipo de empresa y ademas conforme lo que establece la
Ley de Compafiias. De acuerdo con Pasaca (2017) algunos de niveles son:

1. Nivel legislativo: maximo nivel de direccion en la empresa, son todos aquellos que dictan
politicas y reglamentos bajo las cuales operara, mismo que se encontrara conformado por
duefios de la empresa, mismos que tomaran nombre de junta general de socios dependiendo
del tipo de empresa.

2. Nivel directivo: hace vinculacién directa entre los duefios y el personal que labora en ella,
esta conformada por el directorio.

3. Nivel ejecutivo: conformado por el gerente administrador, mismo que sera nombrado por el
nivel directivo y sera responsable de la gestidn operativa de la empresa.

4. Nivel asesor: constituye el 6rgano colegiado llamado a orientar decisiones que merecen un
tratamiento especial.

5. Nivel de apoyo: se lo conforma con todos los puestos de trabajo que tienen relacion directa
con las actividades administrativas de la empresa.

6. Nivel operativo: conformado por todos los puestos de trabajo que tienen relacidn directa con
la planta de produccion, especialmente en las labores de produccidn. (p. 70).

Organigramas
Segun menciona Coérdoba (2011). “Es el diagrama de organizacion de un negocio,
empresa, trabajo o cualquier entidad que generalmente contiene las principales areas dentro del
organismo. Representa una herramienta fundamental en toda la empresa y sirve para conocer
Ssu estructura general” (p. 169).
Tipos de organigramas

Segun Brume Gonzalez (2019) la clasificacion de los organigramas de acuerdo o el



contenido son los siguientes:
Organigrama estructural

Los organigramas estructurales son aquellos que tienen por objeto la presentacion
grafica de la estructura procesal (Unidades Administrativas) de una institucion, asi como de las
relaciones que se dan entre sus 6rganos.
Organigrama funcional

Llamados también como organigramas de funciones y tienen por objeto indicar en el
cuerpo de cada unidad o proceso, el nombre y las principales funciones vitales que deberan
desempenfiar cada una de ellas.
Organigrama posicional

Son aquellas que incorporan dentro del marco de cada area administrativa, los diferentes
puestos establecidos para la ejecucion de las funciones asignadas, el nimero de plazas
existentes o requeridas, ocupadas y vacantes (pp. 46-48).

Manual de funciones

En la formulacion de un proyecto no es aspecto prioritario al detallar los puestos de trabajo
ni las funciones a cumplir, es importante el plantear una guia bésica sobre la cual establezcan
sus criterios de acuerdo a sus intereses. (Pasaca, 2017, p. 73).
4.2.6. Estudio financiero

Segun menciona Salvador et al. (2017). “El estudio financiero permite determinar la
factibilidad del proyecto objeto de estudio, a través del célculo del estado financiero
proyectados, y la posterior evaluacion financiera, basada en el analisis de los principales
indicadores” (p. 98). Esto quiere decir que se debe realizar antes de la operacion del proyecto.

4.2.6.1.Inversiones y financiamiento
4.2.6.1.1. Inversiones
“Se refiere a erogaciones que se presentan en la fase pre operativa y operativa de la vida

de un proyecto y representan desembolsos de efectivo para adquisicién de activos opyno:



edificios, maquinas, terrenos, gastos de constitucion y capital de trabajo, etc.” (Pasaca, 2017,

p. 75).

Segun menciona Pasaca Mora (2017), estas inversiones se clasifican en tres grupos

mismos

que son los siguientes:

a.

Inversiones en activos fijos: representan las inversiones que se realizan en bienes
tangibles que se utilizaran en el proceso productivo o son el complemento necesario
para la operacién normal de la empresa mismos que son: terreno, edificaciones,
maquinaria y equipo, mobiliario, vehiculos, herramientas, etc.

La depreciacion y obsolescencia.

La utilizacién normal de los activos durante la etapa de operacion de la empresa hace
gue los mismos sufran desgaste y por lo que hace que pierdan las caracteristicas de
funcionalidad y operatividad.

En casos de obsolescencia, utilizacion intensiva, deterioro acelerado u otras razones
debidamente justificadas, el Servicio de Rentas Internas podria autorizar
depreciaciones en porcentajes anuales mayores a los indicados.

Inversidn en activos diferidos: se agrupan los valores que corresponden a los costos
ocasionados en la formulacion e implementacion del proyecto, antes de entrar en
operacion. Su valor se recupera mediante la amortizacion de activos diferidos entre 5
y 10 afios; mismos que son: patentes, marcas, capacitaciones, estudios preliminares,
etc.

Inversiones en capital de trabajo: se designa a los valores en que se debe incurrir
para dotar a la empresa de todos los componentes que hagan posible laborar
normalmente durante un periodo de tiempo establecido, permitiendo cubrir todas las

obligaciones economicas. (pp. 76- 84).
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4.2.6.2.Financiamiento

Segun Pasaca Mora (2017) una vez conocido el monto de la inversién se hace necesario

buscar las fuentes de financiamiento, para ello se tiene dos fuentes:

¢ Fuente externa, constituida por el aporte de los socios

e Fuente externa, constituida por las entidades financieras estatales y privadas.

e En el primer caso cuando se encuentra con varios inversionistas, se divide el monto
de la inversion para un nimero determinado de acciones mismas que son negociadas
entre los socios de la empresa.

e En el segundo caso, se debe recurrir al financiamiento externo se hace necesario
realizar un andlisis de mercado financiero a efectos de conseguir un crédito en las
mejores condiciones para la empresa (p. 89)

4.2.6.3.Anélisis de costos
Para este analisis se recurre a la contabilidad de costos, la misma que es una parte
especializada de contabilidad y constituye un subsistema que se encarga del manejo de los
costos totales de produccién a efectos de determinar el costo de producir o generar un bien o
servicio. (Pasaca Mora, 2017, p. 91)
Costo total de produccion
La determinacién del costo, constituye la base para la evaluacion financiera del
proyecto, su valor incide directamente en la rentabilidad y para su calculo se consideran ciertos
elementos entre los que tenemos: el costo de produccion, fabricacion o transformacién y los
costos de operacion. Segun Pasaca Mora (2017) menciona lo siguiente:

CTP=CP+CO

CTP = Costo total de produccién

CP = costo de produccién o fabricacién

CO = costo de operacion

Para poder aplicar la formula se hace necesario encontrar el costo de produggion,



fabricacion, por lo tanto, tenemos:
CP=CP+CGP

CP = costos de produccion o fabricacion

CP’= Costo primo

CGP = costos generales de produccién

De igual forma, necesitamos conocer el costo primo, entonces tenemos:
CP’=MOD "MPD

CP’= costo primo

MOD = mano de obra directa

MPD = materia prima directa

En el caso de operacion, el él se incluye los gastos administrativos, gastos financieros,
gastos de ventas y otros gastos;
CO=G.ADM+G.FIN.+GV +0.G

CO = costo de operacion

G. ADM = gastos administrativos

G. FIN = gastos financieros

G.V = gastos financieros

G. V = gastos de ventas

O. G = otros gastos

Con esto se tiene:

CTP=CP+CO
CTP=CP+(G.ADM+G.FIN+G.V +0.G)
CTP = costo total de produccion

CP = costo de produccién, fabricacion

G. ADM = gastos administrativos

G. FIN = gastos financieros 43



G.V = gastos de ventas

0O.G = otros Gastos

Costos de produccion o fabricacion

Son los egresos representan la materia prima, mano de obra directa y los gastos de
fabricacion segun Pasaca Mora (2017):

Elementos del costo

Costo primo: es el resultado de sumar la materia prima y el costo de la mano de obra

directa. Para producir un bien o mercancia, la empresa requiere comprar materias

primas, que luego transformara en un producto final.

Materia prima directa: para la elaboracion de un producto se combinan diferentes

elementos, los mismos que quedan formando parte integral del producto, tal es el caso

de los materiales que integran fisicamente el producto.

Mano de obra directa: se necesita el trabajo del ser humano por el cual la empresa

debe pagar una remuneracion. Este rubro esta conformado por las remuneraciones a

quienes intervienen directamente en la fabricacion, elaboracion transformacion o

generacion de un bien o servicio. (pp. 85-86).

Costo de operacion

Segun Pasaca Mora (2017) “Comprende los gastos que no guardan relacion alguna con
el proceso de produccion, estos se clasifican en gastos de administrativo, de ventas, financieros
y otros gastos”

Gastos de administracion

“Son aquellos costos ordinarios que la empresa debe afrontar, consecuencia del giro del

negocio, para obtener beneficios. Algunos gastos que se pueden citar dentro de estos grupos
son: pagos por servicios basicos, alquiler, etc.” (Salvador et al., 2017)
Gastos de ventas

Segun Salvador et al., (2017). “Son los valores indispensables de gastar para la gﬁ%i(’)n



de la mercadotecnia, entre los que se tiene la publicidad, las promociones, los estudios de
mercado, etc.” (p.103)

Gastos financieros

Pasaca Mora (2017) “se incluyen bajo este rubro los valores correspondientes al pago
de los intereses y otros rubros ocasionados por la utilizacion del dinero proporcionado en
calidad de préstamo, comisiones bancarias, etc” (p. 87)

Otros gastos

Es importante tomar en cuenta que en caso de obtener un crédito que financie la

inversion, el plazo para los que son otorgados los mismos son siempre inferiores al

horizonte del proyecto, por tanto es indispensable que se prevea la forma de amortizar

la deuda sin depender del flujo de caja. (Pasaca Mora, 2017, p. 87)

Costo unitario de produccion

En todo el proyecto se hace necesario establecer el costo unitario de produccion, para
ello se relaciona el costo total con el namero de unidades producidas durante el periodo de tal
forma se tiene:

CUP = CTP/ NUP

CUP = Costo unitario de produccion

CTP = costo total de produccion

NUP = niimero de unidades producidas

4.2.6.4.Determinacion de ingresos
4.2.6.4.1. Establecimiento de precio de venta
Segun Pasaca Mora (2017). “Para establecer el precio de venta, se debe considerar
siempre como base el costo total de produccion, sobre el cual se adicionara un margen de
utilidad” (p. 95).
a. Meétodo rigido

Denominado también método del costo total ya que se basa en determinar el Lfbosto



unitario total y agregar luego un margen de utilidad determinado.
PVP = CUP + MU
PVP = precio de venta al publico
CUP = costo unitario de produccion
MU = margen de utilidad
b. Método flexible
Toma en cuenta una serie de elementos determinantes del mercado, tales como:
sugerencias sobre precios, condiciones de la demanda, precios de competencia,
regulacién de precios etc.
c. Precio ajustado
Es habitual que el asignar el precio de venta se recurra a la asignacion de un margen de
utilidad sobre el costo de produccion. (pp. 94-95)
4.2.6.5.Estado de pérdidas y ganancias
Mide las utilidades de la unidad de produccion o de prestacion de servicios durante el
periodo proyectado. Como ingresos usualmente se toman en cuenta las ventas realizadas
y como costos lo concerniente al costo de produccidn, gastos de administracion y ventas
e intereses por concepto de préstamo. (Cordoba, 2011, p. 209)
4.2.6.6.Clasificacion de costos

a. Costos fijos

Son aquellos valores monetarios en que incurre la empresa por el sélo hecho de existir,

independientemente de si existe 0 no produccién, la empresa esta en obligacion de

cubrirlos puesto que de ello depende su operacion. (Pasaca Mora, 2017, p. 101)

b. Costos variables

Son los valores en que se incurre la empresa, en funcién de su capacidad, estan en

relacién directa con los niveles de produccién de la empresa, aumentan o disminuyen

proporcionalmente con el volumen de produccion. (Pasaca Mora, 2017, p. 102)46



4.2.6.7.Determinacion del punto de equilibrio

Segun Pasaca Mora (2017). El punto de equilibrio es el punto de produccion en el que
los ingresos cubren totalmente los egresos de la empresa y por tanto no existe ni utilidad ni
pérdida, es donde se equilibran los costos y los ingresos, este analisis sirve para:
a. Conocer el efecto que causa el cambio de los departamentos de produccion. Sobre las

ventas, los costos y las utilidades

b. Para coordinar las operaciones de los departamentos de produccion y mercadotecnia
c. Paraanalizar las relaciones existentes entre los costos fijos y variables.
El punto de equilibrio se calcula por medio de los siguientes métodos:
En funcion de las ventas

Se basa en el volumen de ventas y los ingresos monetarios que él genera; para su calculo

se aplica la siguiente formula:

pp — _CFT
L oT

VT

En donde:
PE = punto de equilibrio
CFT = costo fijo total
1 = constante matematica
VT = ventas totales
En funcion de la capacidad instalada
Se basa en la capacidad de produccion de la planta, determina el porcentaje de la capacidad
al que se debe trabajar la maquinaria para que su produccién pueda generar ventas que permitan

cubrir los costos, para su calculo se aplica la siguiente formula:

CFT

=vr—cvr " 100

PE
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En funcion de la produccion
Este método se basa en el volumen de produccién y determina la cantidad de produccion

para que con su venta los ingresos puedan cubrir los cotos ocasionados.

PE = CL * 100
PVu — Cvu
PVu = precio de venta unitario
CVu = costo variable unitario
CFT

PE

~ N° de unidades producidas
4.2.7. Evaluacion financiera

Cordoba (2011) menciona que “El estudio de evaluacion financiera es la parte final de
toda la secuencia de analisis de la factibilidad de un proyecto para ver si la inversion propuesta
sera econdmicamente rentable” (p. 231). Es decir, con la finalidad de determinar las bondades
del proyecto, como base para la toma de decisiones de inversion.

4.2.7.1.Flujo de caja

Segun Pasaca Mora (2017). “Representa la diferencia entre los ingresos y los egresos.
Para su célculo no se incluyen como egresos las depreciaciones ni las amortizaciones de activos
diferidos ya que ellos no significan desembolsos econdmicos para la empresa” (p. 109).

Existen dos tipos de flujos de caja segun lo menciona Pasaca Mora (2017):

El financiero: que se obtiene de restar a los ingresos totales, los egresos totales, sirve
para proporcionar informacidn sobre la situacion de la empresa a terceras personas, se basa en
el movimiento de efectivo (ingresos y gastos).

El econdmico: en el que a la diferencia entre ingresos y egresos se suma los valores
correspondientes a amortizaciones y depreciaciones ya que son valores que no egresan de la
empresa 0 no se pagan (pp. 109-110).

4.2.7.2. Valor actual neto (VAN)

Segun Salvador (2017) “El valor actual neto constituye uno de los princi&ales



indicadores financieros, cuya importancia radica en que muestra si existe 0 no remanente en
una inversion” (p.119). EI VAN es la diferencia entre sumatoria de los flujos anuales traidos a
valor presente a través de la tasa de descuento y la inversion inicial.
La formula del valor actual neto es:
VAN = -Inversién + (flujo afio n) / (1+i)n
Los criterios de decision basados en el VAN segun Pasaca Mora (2017) son:
e Siel VAN es positivo se puede aceptar el proyecto, ya que ello significa que el valor
de la empresa aumentara.
e Siel VAN es negativo se rechaza la inversion ya que ello indica que la inversion
perdera su valor en el tiempo
e Siel VAN es igual a cero, la inversion queda a criterio del inversionista ya que la
empresa durante su vida util mantiene el valor de la inversion en términos de poder
adquisitivo.
4.2.7.3. Tasa Interna de Retorno (TIR)
Segun Baca Urbina (2010) menciona que “es la tasa de descuento por la cual el VPN es
igual a cero, Es tasa que iguala la suma de flujos descontados a la inversion inicial” (p. 184).
Para la aceptacion o rechazo de un proyecto se toma como referencia lo siguiente:
e SilaTIR es mayor que el costo oportunidad o de capital, se acepta el proyecto.
e SilaTIR esigual que el costo de oportunidad, la realizacion es criterio de inversionista.
e SilaTIR es menor que el costo o de capital, se rechaza el proyecto.

Se aplica la siguiente formula:

VANTmM

PE = Tm + DT (G iy —VANTM

En donde:

TIR = tasa interna de retorno

Tm = tasa menor de descuento para actualizacién
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DT = diferencia de tasas de descuento para actualizacion
VAN Tm = valor actual a la tasa menos
VAN TM = valor actual a la tasa mayor.

4.2.7.4.Periodo de Recuperacion del Capital

Segun Coérdoba (2011). “Es un instrumento que permite medir el plazo de tiempo que
se requiere para que los flujos netos de efectivo de una inversion recuperen su costo o inversion
inicial” (p. 234).

La formula para aplicar es la siguiente:

Inverrsién — Y, FASI
FNASI

PRC = ASI + (

ASI = Ao que supera la inversion
> FASI = sumatoria de flujos hasta el afio que supera la inversion
FNASI = flujo neto del afio que supera la inversion.

4.2.7.5.Relacion beneficio — costo
Salvador et al., (2017) “La relacion beneficio costo es un indicador que no mide la
rentabilidad del proyecto, pero muéstrala relacion entre los beneficios o ingresos y los costos,
en funcion del valor presente” (p. 121).
Segln Pasaca Mora (2017), los criterios de evaluacion de la relacion beneficio costo son:
e Silarelacion es mayor a 1, el VAN de beneficios es mayor que el VAN de costos.
e Silarelacién es igual a 1, el proyecto es indiferente.
e Si larelacion es menor a 1, el VAN de beneficios es menor que el VAN de costos y
debe ser rechazado.

La formula que se utiliza es:

Beneficio Total flujo beneficio actualizado
Costo  Total flujo cosot actualizado

4.2.7.6.Analisis de sensibilidad
Seglin Baca Urbina (2010). “Se denomina analisis de sensibilidad al procedimiento por

medio del cual se puede determinar cuanto se afecta la TIR ante cambios en determinadas
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variables del proyecto”.

Se obtiene aplicando la siguiente férmula:

% de variacion

SENSIBILIDAD = Nueva TIR
a. Se obtiene la nueva Tasa Interna de Retorno
VAN Tm

TIR = Tm + Dt
m + Dt (AN Tm — VANTM

b. Se encuentra la tasa interna de retorno resultante
TIR=TIR.O-N.TIR

c. Se calcula el porcentaje de variacién
%V =(TIR.R/TIR.O) *100

d. Se calcula el valor de sensibilidad
S=%V/N.TIR

Segun Pasaca Mora (2017) los criterios de decision basado en el analisis de sensibilidad
es el siguiente:
Si el coeficiente es mayor que 1 el proyecto es sensible, los cambios reducen la rentabilidad.
Si el coeficiente es menor que 1 el proyecto no es sensible, los cambios no afectan la
rentabilidad.

Si el coeficiente es igual a 1 no hay efectos sobre el proyecto.
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5. Metodologia

Para el desarrollo del presente Trabajo de Titulacion y para el cumplimiento de los
objetivos planteados se utilizd los siguientes materiales, métodos, técnicas y la poblacién
correspondiente para la recoleccion de informacion los cuales permitieron alcanzar los
objetivos del presente proyecto.

5.1. Materiales

Los materiales que se necesitaron para el desarrollo del presente Trabajo de Titulacién
fueron: Resmas de papel bond, carpetas, cuadernos, lapices, esferos y borradores, libros,
documentos, calculadora, computador portéatil, impresiones e internet.

5.2. Métodos

La metodologia que se utilizo para realizar la presente investigacion estuvo conformada
por métodos y técnicas que ayudaron a recabar, analizar y ordenar de forma clara y precisa la
informacidn requerida de los consumidores y proveedores.

La investigacion fue de tipo exploratoria, ya que permitié puntualizar las caracteristicas
de la poblacion que se estd estudiando, tuvo un enfoque cuantitativo no experimental y
cualitativo, porque recopilé informacién cuantificable misma que fue utilizadaen el analisis
estadistico de la muestra de la poblacion; y cualitativa debido a que se realiz6 interpretaciones
de entrevistas realizadas para recopilar informacion.

5.2.1. Método Deductivo

Este método permitié la busqueda de informacion de tipo general, para obtener la
informacion base y la revision de literatura para posteriormente determinar aspectos
especificos del proyecto como: el estudio de mercado, el estudio técnico, el estudio
administrativo y legal, el estudio econdémico y la evaluacion financiera.

5.2.2. Meétodo Inductivo
Este método sirvio para determinar las conclusiones generales del proyecto, en base a

datos previamente obtenidos a través de las técnicas de investigacion que se aplicaron egzel



proyecto.

5.2.3. Método Analitico
Este método ayudo a la interpretacion de los datos de las encuestas y los resultados de
las mismas, como también fue util para analizar la informacion.

5.3. Técnicas

5.3.1. Encuesta

Se aplicaron 397 encuestas a las familias de la ciudad de Loja. La ciudad de Loja se
divide por 6 sectores:
Sector 1
Pradera - Yahuarcuna,18 de noviembre, Barrio Pucara, Orillas del Zamora, Zamora
Huayco, Barrio 24 de mayo, San Sebastian, Barrio Central Nro. 15 Juan de Salinas.
Sector 2
Barrio la Argelia, Capuli, Barrio San Isidro, Barrio Punzara, Barrio la Tebaida, Barrio
Daniel Alvarez, Barrio Isidro Ayora, San Pedro, Colinas Lojanas, Barrio Chontacruz.
Sector 3
Barrio Perpetuo Socorro, Barrio Miraflores, Barrio Ramon Pinto, Barrio El Pedestal,
San Vicente, Manuel Carrién Pinzano, Gran Colombia.
Sector 4
Menfis, Barrio Bolonia, Barrio Obrapia, El Plateado, Tierras Coloradas.
Sector 5
Nueva Granada, Barrio Turunuma, Barrio Clodoveo Jaramillo, Barrio Belén, Barrio las
Pitas, Barrio La Banda, Barrio Motupe, Barrio Sauces Norte, Barrio Carigan, Barrio Zalapa.
Sector 6
Barrio San Cayetano, Barrio El Valle, Barrio Jipiro, Barrio La Paz, Barrio Amable

Maria.
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5.3.2. Entrevista
Esta técnica se aplicd a los agricultores de la parroquia de Chuquiribamba para asi
conocer sus formas de sembrio y cultivo y demas informacion sobre todas las legumbres que
ellos sacan a comercializacion.
5.3.2.1.  Poblacion de consumidores.
En primer lugar, se determin6 como segmentacion geografica a la ciudad de Loja,
Posterior a ello, se realizé la segmentacién demografica, tomando datos en base al Instituto

Nacional de Estadisticas y Censos INEC.

5.3.2.1.1. Proyeccion de la poblacion.
Los datos utilizados son obtenidos en base al Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
INEC hasta el 2022 la poblacion en el canton Loja es de 203.496 habitantes, considerando que
el promedio de numero de integrantes de la familia es de 4, se procede a dividir la poblacion
por el nimero de habitantes el cual da como resultado 50.874 familias, posteriormente se realiza
una proyeccion para los proximos 5 afios de la vida Gtil del proyecto con una tasa de crecimiento

poblacional del 1,38%,

Tabla 4

Proyeccidn de la Poblacion
Afios Familias
2023 51.576
2024 52.288
2025 53.009
2026 53.741
2027 54.483

Nota. Poblacién por familias desde el afio 2023 hasta 2027
53.2.2. Muestra.
Al tratarse de una poblacién bastante amplia se procedié a calcular el tamafio de la

muestra. Para su determinacion, se aplico la siguiente férmula:
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Formula:

NxZ2xPxQ

(N — 1) e2] + (22xPxQ)

Donde:

n=Tamafo de muestra

N=Poblacion Total segmentada (51.576)e=Error experimental (0,05) 5 %
P=Probabilidad de éxito (0,5) 50 %

Q= Probabilidad de fracaso (0,5) 50 %

Z=Nivel de confianza (1,96 %) 95 %

Procedimiento:

NxZ2xPx(Q
n [(N —1)e2] + (ZZXPXQ)
51.576 x (1,96)2 x 0,5 x 0,5
.

[(51.576 — 1) (0,05)2] + ((1,96)2x 0,5 x 0,5)

51.576 x 3,8416 x 0,5 x 0,5

[(51.576 — 1) (0,0025)] + (3,8416 x 0,5 x 0,5)

n=__ 49.533,59
128,9375 + 0,9604

n =397

Con los datos analizados, se obtuvo el resultado total del nimero de encuestas a
aplicar,dando un total de 397 encuestas, las mismas que fueron aplicadas a las familias
de la ciudad de Loja. Las cuales se dividié por cada una de las parroquias urbanas de la

ciudad de Loja.
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5.3.2.2.1. Distribucion maestral de las encuestas.

Tabla b
Distribucién maestral de las encuestas
Parroquias Numero de familias % de distribucion Numero de
Urbanas de la encuestas
ciudad de Loja
San Sebastian 7.179 13,92% 55
El Valle 5.343 10,36% 41
Sucre 5.028 9,75% 39
El Sagrario 12.073 23,41% 93
Punzara 7.359 14,27% 57
Carigan 14.590 28,29% 112
Total 51.576 100% 397

Nota: Datos tomados de Huellas de Ciudades (2017) y posteriormente distribuido el
numero de encuestas a aplicar dependiendo del porcentaje de la poblacion

5.3.2.3.  Poblacién de proveedores.

Para identificar a los proveedores que se requerirdn se observo a todos los
agricultores que llegaban al mercado de la parroquia en especial a los que traian en grandes
cantidades

Una vez seleccionada la poblacion de proveedores, se realiz6 una
entrevista compuesta de 8 preguntas.

5.4. Procedimiento

Objetivo Especifico #1:

Para el desarrollo del primer objetivo especifico, se identificé el mercado objetivo
en funcidén de esta poblacion se calculd la muestra, se procedio a encuestar recabando la
informacidn necesaria para el calculo de la demanda potencial, real y efectiva. De igual
manera se identifico la oferta, mediante la técnica de la entrevista utilizando un cuestionario
con 9 preguntas, a través de la encuesta aplicada, con lo que se logro determinar la demanda
insatisfecha en la ciudad de Loja.

Obijetivo Especifico #2:

En el estudio técnico se determino las capacidades instaladas y utilizadas que se

pretende cubrir, la localizacion, proceso de acopio, al igual que la estructura
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organizacional necesaria a implementar. En los aspectos legales del proyecto se determiné
el tipo de compafiia a constituir, al igual que los requisitos legales requeridos.

Objetivo Especifico #3:

Para el desarrollo del tercer objetivo especifico, se determinar el capital requerido
paralos costos de produccion y de operacion. Determinando la inversion requerida para el
desarrollo del presente proyecto. Posteriormente se calculd el costo unitario, margen de
utilidad, P.V.P., ademas los ingresos obtenidos y la utilidad del ejercicio durante el primer
afio. De igual manera se determind para los afios restantes de vida Util de la empresa. Se
desarroll6 el punto de equilibrio en funcion a las ventas, capacidad y unidades, para el afio
1, 3y 5. Y finalmente para el cumplimiento del tercer objetivo especifico seutilizé el
método analitico, el mismo que gracias a los datos obtenidos en el método cuantitativo y la
informacién recabada en el método descriptivo, permitid identificar la fuente de
financiamiento idénea para la empresa.

Objetivo Especifico #4

Por ultimo, en la evaluacion financiera, se hizo uso mediante la determinacién del
flujode caja el cual apoyado del estudio financiero permitié realizar los distintos
indicadores como el VAN, TIR, relacion beneficio costo (RBC), periodo de recuperacion
de capital (PRC) y el analisis de Sensibilidad con incremento en costos, Analisis de
Sensibilidad con disminucionen los ingresos, el cual dio a conocer finalmente la
factibilidad del proyecto de inversion.

Finalmente, utilizando toda la informacién proporcionada por los cuatro estudios
que se realizaron para el proyecto de factibilidad, se procedié a elaborar las

conclusiones yrecomendaciones del proyecto.
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6. Resultados
Se aplico una encuesta a 397 familias dela ciudad de Loja, con la finalidad de
conocer cudles son los gustos y preferencias, y una entrevista dirigida a los proveedores
de materia prima.
6.1.Analisis e interpretacion de la encuesta aplicada a las familias de la ciudad

de Loja.

1) ¢Cuéntas personas integran el hogar?

Tabla 6
Integrantes del hogar
Integrantes por familia Frecuencia Porcentaje
2 18 1,03%
3 144 8,27%
4 708 40,64%
5 555 31,86%
6 294 16,88%
7 14 0,80%
9 9 0,52%
Total, general 1742 100,00%

Nota: Investigacion de campo

Figura 13
Integrantes del hogar

m2
m3
m4
ms
m6
m7

mo

Nota: Investigacion de campo

Anélisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que el nimero de integrantes
por familia mas comuln es de 4 personas con un porcentaje del 40,64%; seguido con 5
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integrantes el 31,86%; con 6 integrantes el 16,88%; con 3 integrantes el 8,27%; con 2
integrantes el 1,03%; con 7 integrantes el 0,80% y con 9 integrantes 0,52%; esto indica

que la mayoria de las familias de la ciudad de Loja estad conformada por 4 y 5 integrantes.

2) ¢Cuanto es el ingreso mensual del hogar?

Tabla 7
Ingreso mensual
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
$100 - $299 10 2,52%
$1100 - $1299 26 6,55%
$1300 - en adelante 7 1,76%
$300 - $499 26 6,55%
$500 - $699 148 37,28%
$700 - $899 111 27,96%
$900 - $1099 69 17,38%
Total, general 397 100,00%

Nota: Investigacion de campo

Figura 14
Ingreso mensual

W $100 - $299
H$1100 - $1299
$1300 - en adelante
W $300 - $499
H $500 - $699
$700 - $899
W $900 - $1099

Nota: Investigacion de campo

Analisis e interpretacion

Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que el ingreso por familia mas
comun es de $500 a $699 con un porcentaje de 37,28%; seguido de $700 a $899 con un
porcentaje de 27,96%; de $900 a $1099 con el 17,38%; de $300 a $499 con el 6,55%; de
$1100 a $1299 con el 6,55%; de $100 a $299 con el 2,52% y por el ultimo de $1300 en
adelante con el 1,76%; esto indica que las familias que contarian con los ingresos

econdmicos como para adquirir el servicio seria el 91% o 361 familias
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3) ¢En su hogar consume verduras?

Tabla 8
Consumo de verduras
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
No 33 9.14%
Si 328 90.86%
Total, general 361 100,00%

Nota: Investigacion de campo

Figura 15
En su hogar consume verduras

= No

m Si

Nota: Investigacion de campo
Anélisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que 90,86% de las familias
consumen verduras y solo el 9,14% no consume; esto indica que se puede contar con
todas las familias para que adquieran el servicio

4) ¢La calidad de las verduras que consume son?

Tabla 9
Calidad de verduras que consume
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
Buena 308 93,90%
Mala 4 1,22%
Muy buena 16 4,88%
Total, general 328 100,00%

Nota: Investigacion de campo
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Figura 16
Calidad de verduras que consume

1%%

M Buena
B Mala
B Muy buena

H (en blanco)

Nota: Investigacién de campo

Analisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que la calidad de verduras que
normalmente consumen las familias es considerada de BUENA calidad con un porcentaje de
93,90%; los que consideran de MUY BUENA calidad son el 4,88% y las que consideran de
MALA calidad son el 1,22%; esto indica que las familias estdn acostumbrados a consumir

productos de buena calidad por lo que se debe entregar un servicio que supere sus expectativas

5) ¢Queé tipo de verduras consume?

Tabla 10
Tipo de verduras que consume
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
No orgénicas 62 18,90%
Organicas 266 81,10%
Total, general 328 100,00%

Nota: Investigacién de campo
Figura 17

Tipo de verduras que consume

B No organicas
M Organicas

H (en blanco)

Nota: Investigacion de campo 61



Analisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que el 81,10% de las familias
consume verduras organicas y el 18,90% consume verduras no organicas, esto indica que

el 80,81% de las familias pueden adquirir el servicio

6) ¢Con qué frecuencia realiza sus compras de verduras?

Tabla 11
Frecuencia de compra de verduras
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
Semanal 7 2,63%
Diario 5 1,88%
Quincenal 254 95,49%
Total, general 266 100,00%

Nota: Investigacién de campo

Figura 18
Frecuencia de compra de verduras

B Cada tres dias
M Diario
 Semanal

H (en blanco)

Nota: Investigacion de campo

Analisis e interpretacién
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que el 95,49% de las familias
realiza sus compras Quincenalmente, seguido de las compras Semanal con el 2,63% y por
ultimo las compras Diario con el 1,88%, esto indica que es mas comun realizar compras de

forma semanal por lo que se debe enfocar en realizar el servicio una vez en la semana.
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7) De acuerdo a la frecuencia de compra de verduras que consume normalmente,

¢qué cantidad de estos productos adquiere?

Tabla 12
Cantidad en unidades que adquiere
UNIDAD
Diario Semanal Quincenal
Lechuga 49 12 323
Col verde 49 12 208
Col morada 35 14 292
Brocoli 49 16 319
Coliflor 49 14 293
Total 231 68 1435
Nota: Investigacion de campo
Tabla 13
Cantidad en tongos que adquiere
TONGO
DIARIO Semanal Quincenal
Pequefio  Mediano Pequefio  Mediano  Pequefioc  Mediano
Espinaca 14 21 10 2 10 22
Acelga 21 28 8 6 194 51
Perejil 28 21 12 4 128 27
Culantro 28 21 10 4 270 17
Cebolla blanca 14 28 8 6 128 27
Rabano 21 21 12 2 213 27
Total 126 140 60 24 943 171
Nota: Investigacion de campo
Tabla 14
Cantidad en libras que adquiere
LIBRAS
Diario Semanal Quincenal
Remolacha 42 12 230
Zanahoria 49 14 267
Total 91 26 497
Nota: Investigacion de campo
Tabla 15
Unidades diarias
DIARIO
UNIDADES
consumen no consumen
Productos 1 UNIDAD % %
Lechuga 7 100% 0%
Col verde 7 100% 0%
Col morada 5 71% 2 29%
Brocoli 7 100% 0%
Coliflor 7 100% 0%

Nota: Investigacion de campo
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Tabla 16
Unidades semanales

SEMANAL
UNIDADES
consumen no consumen
Producto 1 unidad % 2 unidades % 3 unidades % 4 unidades % %
Lechuga 5 63% 1 13% 0 0% 0 0% 2 25%
Col verde 6 75% 0% 0 0% 0 0% 2 25%
Col morada 7 88% 0% 0 0% 0 0% 1 13%
Brdcoli 6 75% 1 13% 0 0% 1 13% 0 0%
Coliflor 5 63% 1 13% 0 0% 1 13% 1 13%
Nota: Investigacién de campo
Tabla 17
Unidades quincenales
QUINCENAL
consumen Nno consumen
Productos 1 UNIDAD % 2 UNIDADES % 3 UNIDADES % 4 UNIDADES % 5 UNIDADES %
Lechuga 242 79,34% 35 11% 2 1% 0% 1 0,3% 25 8%
Col verde 186 60,98% 7 2% 1 0,3% 0% 1 0,3% 110 36%
Col morada 260 85,25% 12 4% 1 0,3% 0% 1 0,3% 31 10%
Brécoli 290 95,08% 7 2% 2 1% 1 0,3% 1 0,3% 4 1%
Coliflor 265 86,89% 8 3% 1 0% 1 0,3% 1 0,3% 29 10%

Nota: Investigacion de campo



Tabla 18
Tongos diarios

DIARIO
TONGOS
Consumen No consumen
Productos Tongo pequefio % Tongo mediano % Tongo pequefio % Tongo mediano %
Espinaca 2 29% 3 43% 5 71% 4 57%
Acelga 3 43% 4 57% 4 57% 3 43%
Perejil 4 57% 3 43% 3 43% 4 57%
Culantro 4 57% 3 43% 3 43% 4 57%
Cebolla blanca 2 29% 4 57% 5 71% 3 43%
Ré&bano 3 43% 3 43% 4 57% 4 57%
Nota: Investigacion de campo
Tabla 19
Tongos Semanal
SEMANAL
TONGOS
Consumen No consumen
Productos Tongo pequefio % Tongo mediano % Tongo pequerio % Tongo mediano %
Espinaca 5 63% 1 13% 2 25% 7 88%
Acelga 4 50% 3 38% 1 13% 5 63%
Perejil 6 75% 2 25% 0 0% 6 75%
Culantro 5 63% 2 25% 1 13% 6 75%
Cebolla blanca 4 50% 3 38% 1 13% 5 63%
Rabano 6 75% 1 13% 1 13% 7 88%

Nota: Investigacion de campo



Tabla 20
Tongos quincenales

QUINCENAL
TONGOS
Consumen No consumen
Productos Tongo pequefio % Tongo mediano % Tongo pequefio % Tongo mediano %
Espinaca 10 3% 22 7% 295 97% 283 93%
Acelga 194 64% 51 17% 111 36% 254 83%
Perejil 128 42% 27 9% 177 58% 278 91%
Culantro 270 89% 17 6% 35 11% 288 94%
Cebolla blanca 128 42% 27 9% 177 58% 278 91%
Ré&bano 213 70% 27 9% 92 30% 278 91%
Nota: Investigacion de campo
Tabla 21
Libras diarias
DIARIO
LIBRAS
consumen no consumen
Productos 1libra % %
Remolacha 6 86% 1 14%
Zanahoria 7 100% 0 0%

Nota: Investigacion de campo



Tabla 22
Libras semanales

SEMANAL
LIBRAS
consumen no consumen
Productos 1 libra % 2 libras % 3 libras % 4 libras % 5 libras % %
Remolacha 3 38% 3 38% 0 0% 0 0% 0 0% 2 25%
Zanahoria 4 50% 3 38% 0 0% 0 0% 1 13% 0 0%
Nota: Investigacion de campo
Tabla 23
Libras quincenales
QUINCENAL
LIBRAS
consumen no consumen
Productos 1libra % 2 libras % 3 libras 4 libras % 5 libras % %
Remolacha 118 39% 71 23% 15 5% 25 8% 1 0,3% 75 25%
Zanahoria 132 43% 81 27% 24 8% 28 9% 2 1% 38 12%

Nota: Investigacion de campo



8) Normalmente donde realiza la compra de verduras

Tabla 24
Donde realiza la compra de verduras
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
Mercados 221 83,08%
Pedidos a domicilio 1 0,38%
Supermercados 43 16,17%
Tiendas de barrio 1 0,38%
Total, general 266 100,00%

Nota: Investigacién de campo

Figura 19
Donde realiza la compra de verduras

B Mercados

B Pedidos a domicilio
Supermercados

M Tiendas de barrio

H (en blanco)

Anélisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que el 83,08% de las familias
realiza sus compras en Mercados, el 16,17% la realiza en supermercados, el 0,38% en
pedidos a domicilio y el dltimo 0,38% en tiendas de barrio, esto indica que la mayor parte

de las familias al momento de realizar sus compras es mas comun hacerlo en mercados.

9) Cuando compra verduras ¢Como hace la seleccion de las mismas?

Tabla 25
Como selecciona las verduras al comprar
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
Escoge las de menor costo 34 12.78%
Escoge las que tiene seguridad 12 4,51%
de que son organicas
Escoge las que tienen mejor 220 82,71%
apariencia
Total, general 266 100,00%

Nota: Investigacion de campo
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Figura 20
Como selecciona las verduras al comprar

M Escoge las de menor costo

M Escoge las que tiene
seguridad de que son
organicas

M Escoge las que tienen
mejor apariencia

H (en blanco)

Nota: Investigacion de campo
Anélisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que el 82,71% de las familias al
momento de seleccionar sus compras escoge las que tiene mejor apariencia, seguido del
12,78% de familias que escogen las de menor costo y por tltimo el 4,51% escoge las que tiene
seguridad de que son organicas, esto indica que la empresa debe seleccionar los productos con
una buena presentacion

10) ¢ Le gustaria que hubiera un servicio donde se entregue verduras totalmente

orgéanicas?
Tabla 26
Le gustaria un servicio donde se entregue verduras organicas
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
No 1 0,4%
Si 265 99,6%
Total, general 266 100,00%

Nota: Investigacion de campo
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Figura 21
Le gustaria un servicio donde se entregue verduras organicas

H No
mSi

M (en blanco)

Nota: Investigacion de campo

Analisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que al 99,6% de las familias si le
gustaria que hubiera un servicio que entregue verduras totalmente organicas y el 0,4%
manifiesta lo contrario, esto indica que si se puede realizar este servicio por la demanda que

se tendria.

11) ¢ Estaria dispuesto a comprar los productos de este emprendiendo?

Tabla 27
Esta dispuesto a comprar los productos de este emprendimiento
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
Si 266 100,00%
Total, general 266 100,00%

Nota: Investigacion de campo

Figura 22
Esta dispuesto a comprar los productos de este emprendimiento

| Si

M (en blanco)

100%

Nota: Investigacion de campo
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Analisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que, en caso de implementar

este servicio, de todas las familias el 100% estaria dispuesto a adquirir el servicio

12) ¢ Como le gustaria que brinde el servicio este emprendimiento?

Tabla 28
Como le gustaria que se brinde este servicio
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
Productos entregados a domicilio 176 66,17%
Productos exhibidos en supermercados 55 20,68%
Tienda fisica 35 13,16%
Total, general 266 100,00%

Nota: Investigacién de campo

Figura 23
Como le gustaria que se brinde este servicio

B Productos entregados a
domicilio

B Productos exhibidos en
supermercados

H Tienda fisica

H (en blanco)

Nota: Investigacion de campo

Anélisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que el 66,17% de las familias le
gustaria que los productos sean entregados a domicilio, seguidos del 220,68% que desean
que los productos sean exhibidos en supermercados y el Gltimo 13,16% desean que hubiera
una tienda fisica, esto ayuda a entender que la mayor parte de las familias prefieren un

servicio a domicilio en vez de ir a realizar las compras personalmente.
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13) ¢ Como le gustaria que se le entregue los productos?

Tabla 29
Como le gustaria que se le entregue los productos
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
Funda de papel 1 0,47%
Funda de tela 49 28,30%
Funda plastica 78 43,87%
Jabas de plastico retornable 48 27,36%
Total, general 176 100,00%

Nota: Investigacion de campo

Figura 24
Como le gustaria que se le entregue los productos

B Funda de papel
B Funda de tela
Funda plastica

M Jabas de plastico retornable

M (en blanco)

Nota: Investigacion de campo
Anélisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que el 43,87% prefiere que se
le entregue la funda pléstica, el 28,30% prefiere una funda de tela, el 27,36% prefiere jabas
de plastico retornable y el ultimo 0,47% prefiere funda de papel, esto indica que las familias

prefieren que se les entregue los productos en fundas plasticas.
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14) ¢ En qué dia de la semana le gustaria que se le entregara los productos?

Tabla 30
En qué dia le gustaria que se le entregue
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
Lunes 1 0,47%
Viernes 65 36,79%
Sébado 104 59,43%
Domingo 6 3,30%
Total, general 176 100,00%

Nota: Investigacion de campo

Figura 25
En qué dia le gustaria que se le entregue

M Lunes

M Viernes
M Sdbado
B Domingo

M (en blanco)

Nota: Investigacion de campo

Analisis e interpretacién

Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que el 59,43% prefiere el dia
sébado; el 36,79% el dia viernes; el 3,30% el domingo y el 0,47% el dia lunes; esto indica
que las familias prefieren que se les entregue los productos los fines de semana

especialmente los dias sabado seguido del dia viernes
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15) ¢ Como le gustaria que sea el modo de pago?

Tabla 31
Como le gustaria el modo de pago
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
Efectivo 92 51,89%
Transferencia 84 48,11%
Total, general 176 100,00%

Nota: Investigacion de campo

Figura 26
Como le gustaria el modo de pago

M Efectivo
B Transferencia

M (en blanco)

Nota: Investigacion de campo
Analisis e interpretacién
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que el 51,89% prefiere que sea
el pago en efectivo y el 48,11% prefiere una transferencia; esto indica que el pago para el
servicio se lo puede realizar de las 2 formas, ya sea en efectivo o transferencia.

16) ¢ Le gustaria que se entregue factura?

Tabla 32
Le gustaria la entrega de factura
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
No 132 75,47%
Si 44 24,53%
Total, general 176 100,00%

Nota: Investigacion de campo
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Figura 27
Le gustaria la entrega de factura

H No
mSi

M (en blanco)

Nota: Investigacién de campo
Anélisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que 75,47% no prefiere la
factura y el 24,53% si prefiere la factura, esto indica que las familias no tienen la costumbre
0 la necesidad de pedir una factura al momento de adquirir verduras.
17) ¢ Le gustaria saber recetas y comidas que puede preparar con los productos a

través de redes sociales?

Tabla 33
Le gustaria saber sobre recetas que puede realizar con los productos
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
No 1 0,47%
Si 175 99,53%
Total, general 176 100,00%

Nota: Investigacion de campo
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Figura 28
Le gustaria saber sobre recetas que puede realizar con los productos

0%

B No
mSi

M (en blanco)

100%

Nota: Investigacién de campo
Anélisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que el 99,53% le gustaria
obtener informacion sobre el servicio en redes sociales y el 0,47% no le gustaria, esto
indica que se debe generar un buen contenido en redes sociales para nuestros futuros

clientes

18) ¢Por medio de que red social le gustaria recibir toda la informacion sobre la

empresa y los productos?

Tabla 34
Por medio de que red social le gustaria recibir informacion de este servicio
Etiquetas de fila Frecuencia Porcentaje
Facebook 10 5,66%
Facebook, Instagram 86 49,53%
Facebook, Instagram, Tik tok 2 0,47%
Facebook, Instagram, WhatsApp, Tik tok 3 1,42%
Facebook, WhatsApp 24 14,62%
Instagram 4 1,89%
Instagram, Tik tok 31 17,92%
Instagram, WhatsApp 3 0,94%
WhatsApp 13 7,55%
Total, general 176 100,00%

Nota: Investigacion de campo
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Figura 29
Por medio de que red social le gustaria recibir informacion de este servicio

B Facebook

B Facebook, Intagram
Facebook, Intagram, Tik tok

B Facebook, Intagram,
WhatsApp, Tik tok

B Facebook, WhatsApp

Intagram

Nota: Investigacion de campo

Anélisis e interpretacion
Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que el 49,53% nprefiere
Instagram y Facebook, 17,92%, Instagram vy tik tok, 14,62% Facebook y WhatsApp, el
7,55% prefiere solo WhatsApp, el 5,66% prefiere Facebook, el 1,89% prefiere solo
Instagram, el 1,42% prefiere Instagram, Facebook, tik tok y WhatsApp, el 0,94% prefiere
Instagram y WhatsApp, y el 0,47%, prefiere Facebook, Instagram y tik tok, esto indica
que debe enfocar mas el hacer contenido en Facebook y Instagram.
6.2.Analisis e interpretacion de la entrevista aplicada a los proveedores de
verduras de la parroquia de Chuquiribamba
La entrevista se la realizo de manera presencial a los diferentes proveedores de
verduras de la parroquia
Fueron 15 los productores entrevistados a los cuales se les pregunto sobre cudl
es el rango o promedio de verduras gue sacan semanalmente para su comercializacion,
en donde me pudieron dar valores aproximados o un promedio
Por parte de los productos que se miden en unidades como son la lechuga, col

verde, col morada, brécoli, coliflor, las cantidades que varian entre cada proveedor van
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desde 65 a 70 unidades por semana, llegando a la conclusion que se tendria una capacidad
de 1000 unidades por semana
Por otro lado, los productos que se miden en tongos como son la espinaca, acelga,
perejil, culantro, cebolla blanca, rabano, las cantidades entre cada proveedor varian entre
50y 55 tongos por semana por lo que se tendria una capacidad de 800 tongos por semana
a excepcion del perejil y culantro que por ser productos con mas demanda que los
anteriores, estos varian de 65 a 70 tongos por semana que a la final daria 1000 tongos a
la semana
Y para terminar con los productos que se miden en libras como son la remolacha 'y
la zanahoria, las cantidades que varian entre cada proveedor son de 45 a 50 libras a la
semana, por lo que se tendria una capacidad de 700 libras a la semana, segun la pagina
oficial de la parroquia de la junta parroquial de Chuquiribamba el porcentaje de
crecimiento de la agricultura es del 2% cada afio, manifestando que el bajo crecimiento
es debido a que la mayoria de los jovenes ya no se dedicar a la agricultura y optan por ir

a la ciudad.

Tabla 35
Capacidad de los proveedores

CAPACIDAD DE LOS PROVEEDORES

Semanales Mensuales Afo
Lechuga Unidad 1000 4000 48.000,00
Col verde Unidad 1000 4000 48.000,00
Col morada Unidad 1000 4000 48.000,00
Bracoli Unidad 1000 4000 48.000,00
Coliflor Unidad 1000 4000 48.000,00
Espinaca Tongo 800 3200 38.400,00
Acelga Tongo 800 3200 38.400,00
Perejil Tongo 1000 4000 48.000,00
Culantro Tongo 1000 4000 48.000,00
Cebolla blanca Tongo 800 3200 38.400,00
Rabano Tongo 800 3200 38.400,00
Remolacha Libra 700 2800 33.600,00
Zanahoria Libra 700 2800 33.600,00

Nota: Investigacién de campo
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7. Discusion

Con los datos analizados en la aplicacion de las encuestas a las familias de la ciudad
de Loja, y proveedores de materia prima; se procede a analizar y determinar la demanda
potencial, real, efectiva, la oferta y demanda insatisfecha.

Posteriormente se detalla el plan de comercializacion que realizard la empresa. Para
distribuir y hacer conocer el servicio, en él se describen los objetivos, la descripcion,
caracteristicas, estrategias de diferenciacion y el precio del producto para su venta;
seguidamente se detallan los tipos de canales de distribucion y el tipo de promocién y
publicidad que utilizara la empresa para dar a conocer el producto de forma masiva. Con la
informacidn obtenida se desarrollara el estudio técnico del presente proyecto.

7.1. Analisis de la demanda

Para el desarrollo de la investigacion, primero se realizé la segmentacion geogréfica
seleccionando a las familias de la ciudad de Loja

Los datos utilizados son obtenidos en base al Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
INEC hasta el 2022 donde se obtiene que la poblacion en el &rea urbana es de 203.496 habitantes,
esto se lo divide para 4 que es el nimero de integrantes por familias dando una poblacion de
50.874 familias, posteriormente se realiza una proyeccién para los proximos 5 afios de la vida

util del proyecto con una tasa de crecimiento poblacional del 1,38%.

Tabla 36

Proyeccion de la poblacién
ARos Familias
2023 51.576
2024 52.288
2025 53.009
2026 53.741
2027 54.483

Nota. Proyeccion de las familias del sector urbano de la ciudad de Loja; Adaptada del
Instituto Nacional deEstadisticas y Censo 2022.
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7.1.1. Demanda Potencial

La demanda potencial es la maxima demanda posible que se podria tener, es decir
el numero de los posibles compradores de la ciudad de Loja. La demanda potencial es
calculada a partir de la pregunta de la encuesta aplicada en el mercado objeto de estudio,
donde se investiga cual es el ingreso mensual del hogar.

Se seleccionara a las familias que obtengan ingresos mayores a $500 mensuales,

por lo que serian en total 361 familias, es decir el 91% de las familias

Tabla 37 Demanda Potencial
Familias % aceptacion Demandantes potenciales
51.576 91% 46.934
52.288 47.582
53.009 48.239
53.741 48.904
54.483 49.579

Nota: Tabla muestra la demanda potencial segln los ingresos de cada familia en la tabla nimero 7

7.1.2. Demanda Real
El andlisis de la demanda real se lo realiza con el fin de conocer el nimero de
demandantes que consumen verduras organicas, esta respuesta se obtiene donde se
investiga si las familias actualmente consumen verduras organicas.
La demanda real seria el resultado de dos preguntas donde se pregunta si en el hogar
consumen verduras donde el 90,86% manifiesta consumir verduras, seguido de eso el 81%

manifestd consumir verduras organicas por lo que este resultado seria la demanda real.

Tabla 38
Demanda Real
Familias % aceptacion Demanda Real

42.644 81% 34.542
43.233 35.019
43.830 35.502
44.434 35.992
45.048 36.489

Nota: Demanda real segln la tabla nimero 10 la cual se apoya en la tabla nimero 8
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7.1.3. Demanda Efectiva

La demanda efectiva se establece a partir de los demandantes reales que estan
dispuesto en adquirir el nuevo servicio del proyecto, en la pregunta donde se investiga si las
personas estarian dispuestas a adquirir el servicio.

La demanda efectiva seria el resultado de estas dos preguntas donde se pregunta a las
familias que si les gustaria que hubiera un servicio donde se entregue verduras totalmente
organicas donde el 99,6% manifestd que Si, una vez sacado el porcentaje se procede con la
siguiente pregunta la cual dice de como le gustaria que se brinde el servicio donde el 66,17%

manifiesta que sea entregado a domicilio.

Tabla 39
Demanda Efectiva
Demandantes reales % Consumo Demanda real

34.404 22.765
34.879 23.079
35.360 66,17% 23.398
35.848 23.721
36.343 24.048

Nota: Demanda efectiva segun la tabla nimero 38 y 27

7.1.4. Promedios de consumo

A continuacion, se detallard los promedios de consumo de las familias por
producto y separado por la frecuencia, ya sea diario, semanal y quincenal y separado con
productos medidos en unidades, tongos y libras.

Consumo promedio de productos medidos en unidades

Consumo promedio de diario a semanal

Para sacar el consumo promedio se realiza el siguiente procedimiento

En la primera tabla se describe el nimero de familias que consumen tal producto
y los que no consumen

En la segunda tabla se contabiliza el nimero de familias que consumen tal producto

para después multiplicarlo por el nimero de dias de la semana lo cual da como resul@iio



el consumo promedio semanal de los productos

Datos son reflejados en las siguientes tablas

Tabla 40
Promedio consumo diario a semanal de productos medidos en unidades
DIARIO Total familias
5
Productos/nam. unidades 1 unidad no consume
Num. familias Num. Familias
Lechuga 5 0
Col verde 5 0
Col morada 3 2
Braécoli 5 0
Coliflor 5 0

Nota: Tabla indica el nimero de familias que consumen una unidad diaria de cada producto

donde el nimero de consumidores diarios es 5 segun la encuesta aplicada en la pregunta nimero
6

PRODUCTO CON PROM CON. PROM. SEMANAL
Lechuga 5 35
Col verde 5 35
Col morada 3 21
Brocoli 5 35
Coliflor 5 35

Nota: Tabla indica el consumo promedio semanal de cada producto, el resultado es la
multiplicacién del consumo promedio por el nimero de dias de la semana

Consumo promedio de cada 3 dias a semanal

Para sacar el consumo promedio se realiza el siguiente procedimiento

En la primera tabla se describe el nimero de familias que consumen tal producto
y los que no consumen, esto dependiendo ya sea de 1 a 2 unidades o 3 a 5 unidades

En la segunda tabla se toma como referencia el nimero de familias que consumen
los productos dependiendo el nimero de unidades para después multiplicarlo por el punto
medio (que es la suma de los limites superior e inferior y después dividido para 2) esto da
como resultado la amplitud de la clase

Seguidamente se suma la amplitud de clase de cada frecuencia lo que nos da como
resultado el consumo promedio semanal por cada producto

Datos son reflejados en las siguientes tablas
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Tabla 41
Promedio consumo cada 3 dias a semanal de productos medidos en unidades

Cada 3 dias Total familias
7
Productos/nam. unidades 1 a 2 unidades 3 a5 unidades no consume
Nam. familias Num. familias Nam. familias
Lechuga 5 2
Col verde 6 1
Col morada 7 0
Bracoli 6 1 0
Coliflor 5 1 1

Nota: Tabla indica el numero de familias que consumen cada 3 dias de cada producto donde el
numero de consumidores cada 3 dias es 7 segun la encuesta aplicada en la pregunta nimero 6

CADA 3 DIAS A SEMANAL

Productos/Num. 1 a2 Unidades 3 a5 Unidades CONS. PROM
unidades (Punto medio “1,5”) (Punto medio “4”)
Lechuga 7,5 750
Col verde 9 9.00
Col morada 10,5 10,50
Brocoli 9 4 13,00
Coliflor 7,5 4 11,50

Nota: Tabla muestra el promedio de consumo de 1 a 2 unidades donde se multiplica las familias

por 1,5y de 3 a 5 unidades donde se multiplica por 4 y como resultado de la suma de estos da
el consumo promedio por semana

Consumo promedio semanal

Para sacar el consumo promedio se realiza el siguiente procedimiento

En la primera tabla se describe el nimero de familias que consumen tal producto
y los que no consumen, esto dependiendo ya sea de 1 a 2 unidades 0 3 a 5 unidades

En la segunda tabla se toma como referencia el nimero de familias que consumen
los productos dependiendo el nimero de unidades para después multiplicarlo por el punto
medio (que es la suma de los limites superior y inferior y después dividido para 2) esto da
como resultado la amplitud de la clase

Seguidamente se suma la amplitud de clase de cada frecuencia lo que nos da como
resultado el consumo promedio semanal por cada producto

Datos son reflejados en las siguientes tablas
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Tabla 42
Promedio consumo semanal de productos medidos en unidades

Semanal Total familias

253
Productos/NUm. unidades 1 a 2 Unidades 3 a5 Unidades no consume
(Punto medio “1,5”) (Punto medio “4”)

NUm. Familias NUm. Familias NGm. Eamilias
Lechuga 174 3 76
Col verde 123 2 128
Col morada 168 2 83
Brécoli 182 4 67
Coliflor 168 3 82

Nota: Tabla indica el nimero de familias que consumen semanalmente cada producto donde

el nimero de consumidores cada semana es de 253 segun la encuesta aplicada en la pregunta
numero 6

SEMANAL
Productos/Nam. 1 a2 Unidades 3 a5 Unidades CONS. PROM

unidades (Punto medio “1,5”) (Punto medio “4”)
Lechuga 261 12 273,00
Col verde 184,5 8 192,50
Col morada 252 8 260,00
Brocoli 273 16 289,00
Coliflor 252 12 264,00

Nota: Tabla muestra el promedio de consumo de 1 a 2 unidades donde se multiplica las familias
por 1,5y de 3 a 5 unidades donde se multiplica por 4 y como resultado de la suma de estos da
el consumo promedio por semana
Consumo promedio de productos medidos en tongos
Consumo promedio de diario a semanal
Para sacar el consumo promedio se realiza el siguiente procedimiento
En la primera tabla se describe el nimero de familias que consumen tal producto
ya sea tongo pequefio o mediano
En la segunda tabla se contabiliza el nimero de familias que consumen tal producto
ya sea tongo pequefio o mediano para después sumarlo, sequidamente se lo multiplica por
el nimero de dias de la semana y como resultado tendriamos el consumo promedio

semanal de cada producto

Datos son reflejados en las siguientes tablas
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Tabla 43
Promedio consumo diario a semanal de productos medidos en tongos

Diario Total, familias
5

Tongo pequefio Tongo mediano

NUm. Familias NUm. Familias
Espinaca 3 2
Acelga 2 3
Perejil 2 1
Culantro 3 2
Cebolla blanca 1 3
Rabano 2 2

Nota: Tabla indica el nimero de familias que consumen tongo pequefio 0 mediano diario de
cada producto donde el nimero de consumidores diarios es 5 segun la encuesta aplicada en la
pregunta numero 6

DIARIO
CONSUMO PROM SEMANAL

Espinaca 5 35
Acelga 5 35
Perejil 3 21
Culantro 5 35
Cebolla blanca 4 28
Rabano 4 28

Nota: Tabla indica el consumo promedio semanal de cada producto, el resultado es la
multiplicacién del consumo promedio por el nimero de dias de la semana

Consumo promedio de cada 3 dias a semanal

Para sacar el consumo promedio se realiza el siguiente procedimiento

En la primera tabla se describe el nimero de familias que consumen tal ya sea
tongo pequefio 0 mediano

En la segunda tabla se contabiliza el nimero de familias que consumen tal producto
ya sea tongo pequefio o mediano para después sumarlo, sequidamente se lo multiplica por
el nimero de dias que se compraria (si solo compra cada 3 dias, seria dos veces por
semana) y como resultado tendriamos el consumo promedio semanal de cada producto

Datos son reflejados en las siguientes tablas
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Tabla 44
Promedio consumo cada 3 dias a semanal de productos medidos en tongos

Cada 3 dias 7
Tongo pequefio Tongo mediano
NUm. Familias NUm. Familias

Espinaca 4 1
Acelga 3 3
Perejil 5 2
Culantro 4 2
Cebolla blanca 3 3
Rabano 5 1

Nota: Tabla indica el nimero de familias que consumen tongo pequefio 0 mediano cada 3 dias de cada
producto donde el nimero de consumidores diarios es 7 segln la encuesta aplicada en la pregunta
namero 6

CADA 3 DIAS
PROM PROM. SEM

Espinaca 5,00 10
Acelga 6,00 12
Perejil 7,00 14
Culantro 6,00 12
Cebolla blanca 6,00 12
Rabano 6,00 12

Nota: Tabla indica el consumo promedio semanal de cada producto, el resultado es la multiplicacion
del consumo promedio por 2 ya que este consumo se hace cada 3 dias 6sea 2 veces a la semana

Consumo promedio semanal

Para sacar el consumo promedio se realiza el siguiente procedimiento

En la primera tabla se describe el nimero de familias que consumen tal producto
y los que no consumen, esto dependiendo ya sea tongo pequefio 0 mediano

Enseguida toma como referencia el nimero de familias que consumen los
productos dependiendo la frecuencia, ya sea tongo pequefio o mediano

Seguidamente se suma la amplitud de clase de cada frecuencia lo que nos da como
resultado el consumo promedio semanal por cada producto

Datos son reflejados en las siguientes tablas
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Tabla 45
Promedio consumo semanal de productos medidos en tongos

Semanal
Tongo pequefio Tongo mediano Consu. Prom
NUm. Familias NUm. Familias

Espinaca 120 22 142,00
Acelga 112 40 152,00
Perejil 150 18 168,00
Culantro 166 17 183,00
Cebolla blanca 77 26 103,00
Rabano 110 27 137,00

Nota: Tabla indica el consumo promedio semanal de cada producto, el resultado es la suma de la
cantidad de tongos pequefios y tongos medianos

Consumo promedio de productos medidos en libras
Consumo promedio de diario a semanal
Para sacar el consumo promedio se realiza el siguiente procedimiento
En la tabla se describe el nimero de familias que consumen 1 libra diaria para
después multiplicarlo por el numero de dias de la semana, esto da como resultado el

consumo promedio semanal.

Tabla 46
Promedio consumo diario a semanal de productos medidos en libra
Diario
Producto/NUm. libras 1 libra Prom. Sem
NUm. Familias
Remolacha 4 28
Zanahoria 5 35

Nota: Tabla indica el consumo promedio semanal de los productos adquiridos diariamente, el resultado
es la multiplicacion del promedio de consumo diario multiplicado por el nimero de dias de la semana

Consumo promedio de cada 3 dias a semanal
Para sacar el consumo promedio se realiza el siguiente procedimiento
En la primera tabla se describe el nimero de familias que consumen tal producto
yaseala?2libraso 3ab5 libras
En la segunda tabla se contabiliza el numero de familias que consumen tal producto
yasea 1 a 2 libras 0 3 a 5 libras para después sumarlo y como resultado tendriamos el
consumo promedio semanal de cada producto

Datos son reflejados en las siguientes tablas 87



Tabla 47
Promedio consumo cada 3 dias a semanal de productos medidos en libras

Cada 3 Dias
Producto/NUm. libras 1a?2libras 3a5libras
(Punto medio “1,5”) (Punto medio “4”)
NOm. Familias NOm. Familias
Remolacha 5
Zanahoria 6 1

Nota: Tabla indica el namero de familias que consumen libras cada 3 dias de cada producto donde el
namero de consumidores diarios es 7 segun la encuesta aplicada en la pregunta nimero 6

CADA 3 DIAS
1a?2libras 3ab5libras CONS. PROM
(Punto medio “1,5”) (Punto medio “4”)
Remolacha 7,5 7,50
Zanahoria 9 4 13,00

Nota: Tabla muestra el promedio de consumo de 1 a 2 libras donde se multiplica por 1,5y de 3 a5
unidades donde se multiplica por 4 y como resultado de la suma de estos da el consumo promedio por
semana

Consumo promedio semanal

Para sacar el consumo promedio se realiza el siguiente procedimiento

En la primera tabla se describe el nimero de familias que consumen tal producto
y los que no consumen, esto dependiendo yasea 1l a2 libraso 3 a5 libras

Enseguida toma como referencia el niumero de familias que consumen los
productos dependiendo la frecuencia, yasea 1 a 2 libras 0 3 a5 libras

Seguidamente se suma la amplitud de clase de cada frecuencia lo que nos da como
resultado el consumo promedio semanal por cada producto

Datos son reflejados en las siguientes tablas

Tabla 48
Promedio consumo semanal de productos medidos en libras
Semanal
Producto la?2libras 3ab5libras
Familias Familias
Remolacha 123 23
Zanahoria 137 32

Nota: Tabla indica el nimero de familias que consumen libras semana de cada producto donde el
namero de consumidores diarios es 7 segun la encuesta aplicada en la pregunta nimero 6
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SEMANAL

1a?2libras 3ablibras CONS. PROM
(Punto medio “1,5”) (Punto medio “4”)
Remolacha 184,5 92 276,50
Zanahoria 205,5 128 333,50

Nota: Tabla muestra el promedio de consumo de 1 a 2 libras donde se multiplica por 1,5y de 3a5
unidades donde se multiplica por 4 y como resultado de la suma de estos da el consumo promedio por
semana

Una vez sacado los consumos promedio semanales, se procede a sumar los consumos
promedios semanales de cada producto para posteriormente dividirlos para el total de
consumidores segun las encuestas, seguidamente se multiplicarlos por las 52 semanas que tiene
el afio

A continuacion, se expone los consumos promedios anual por producto ya una vez

unificado
Tabla 49
Resumen consumo promedio por cada producto
Detalle PROM CONS.
Lechuga 63,38
Col verde 48,17
Col morada 59,26
Brocoli 68,68
Coliflor 63,18
Espinaca 36,69
Acelga 39,05
Perejil 39,83
Culantro 45,13
Cebolla blanca 28,06
Rébano 34,73
Remolacha 62,69
Zanahoria 77,41

Nota: Tabla muestra el consumo promedio de cada producto
Promedio consumo anual en libras
Una vez expuesto el cuadro del consumo promedio de cada producto, se
procede a sacar la demanda efectiva de los productos medidos en libras
Se describe a continuacién el procedimiento
Primero se basa en el promedio de consumo de cada producto de la tabla num.

49 para después multiplicarlo por el peso libra que tiene cada producto, esto nos da
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como resultado el promedio de consumo anual en libras.

Tabla 50
Promedio consumo anual en libras
PESO LIBRA Pro. Con. Anu. En libras

Lechuga 0,4 25,35
Col verde 0,45 21,68
Col morada 0,45 26,67
Brocoli 0,4 27,47
Coliflor 0,4 25,27
Espinaca 0,3 11,01
Acelga 0,3 11,71
Perejil 0,3 11,95
Culantro 0,3 13,54
Cebolla blanca 0,4 11,22
Réabano 0,3 10,42
Remolacha 1 62,69
Zanahoria 1 77,41

Nota: Tabla indica el promedio de consumo anula medido en libras, es el resultado de la multiplicacion
del peso libra de cada producto por el promedio de consumo del tabal 49
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Tabla 51
Demanda efectiva de productos medidos en libras

Afios Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Demandantes 22.765 23.079 23.398 23.721 24.048
Producto Prom Con. Demanda efectiva
Lechuga 25,35 577.148,77 585.113,42 593.187,99 601.373,98 609.672,94
Col verde 21,68 493.502,40 500.312,73 507.217,05 514.216,64 521.312,83
Col morada 26,67 607.078,31 615.455,99 623.949,28 632.559,78 641.289,11
Brocoli 27,47 625.393,40 634.023,83 642.773,36 651.643,63 660.636,31
Coliflor 25,27 575.361,93 583.301,92 591.351,49 599.512,14 607.785,41
Espinaca 11,01 250.604,07 254.062,41 257.568,47 261.122,91 264.726,41
Acelga 11,71 266.685,61 270.365,88 274.096,93 277.879,46 281.714,20
Perejil 11,95 272.046,13 275.800,37 279.606,41 283.464,98 287.376,80
Culantro 13,54 308.229,60 312.483,17 316.795,44 321.167,22 325.599,33
Cebolla blanca 11,22 255.517,88 259.044,02 262.618,83 266.242,97 269.917,12
Rabano 10,42 237.202,78 240.476,18 243.794,75 247.159,12 250.569,92
Remolacha 62,69 1.427.237,08 1.446.932,96 1.466.900,63 1.487.143,86 1.507.666,44
Zanahoria 77,41 1.762.269,26 1.786.588,58 1.811.243,50 1.836.238,66 1.861.578,76

Nota: Tabla muestra la demanda efectiva de cada producto desde el afio 1 al 5, en la parte superior tenemos los afios en sentido horizontal seguido
de los demandantes de cada afio, en la siguiente linea esta como subtitulo los productos, el promedio de consumo y la demandan efectiva, por
consiguiente, esto el resultado de la demanda efectiva para cada producto con su respectivo afio, eso es el resultado de la multiplicacion de los
demandantes de cada afio, desde el afio 1 hasta el afio 5 el cual se multiplica respectivamente por el consumo promedio de cada producto



7.1.5. Proyeccion de la Oferta

Para el calculo de la proyeccién de la demanda, primeramente nos basamos en los
resultados de la entrevista hacia los proveedores que los podemos encontrar en la tabla 35,
esos valores anuales estan en unidades de medida con los que cominmente se los reconoce,
para dejarlos con una sola unidad de medida se realiza el mismo procedimiento que se hiso
con los consumos promedio, por lo que aqui se multiplicaria el preso libra de cada producto
por los valores anuales que daria cada proveedor, posteriormente se sacaria su respectiva
proyeccion para los 5 afios de vida del proyecto, segun la pagina de la junta parroquial de
Chuquiribamba, la tasa de crecimiento en la agricultura es del 2% anual, una vez obtenido
este dato se multiplica la capacidad de los proveedores por el porcentaje de crecimiento y
nuevamente sumamos la capacidad de los proveedores, el resultado seria la proyeccion de los

proveedores para el siguiente afio y asi se lo seguiria realizando respectivamente

Tabla 52
Proyeccion de la oferta
Afios
Producto 1 2 3 4 5
Lechuga 19.200,00 19.584,00 19.975,68 20.375,19 20.782,70
Col verde 21.600,00 22.032,00 22.472,64 22.922,09 23.380,53
Col morada 21.600,00 22.032,00 22.472,64 22.922,09 23.380,53
Brocoli 19.200,00 19.584,00 19.975,68 20.375,19 20.782,70
Coliflor 19.200,00 19.584,00 19.975,68 20.375,19 20.782,70
Espinaca 11.520,00 11.750,40 11.985,41 12.225,12 12.469,62
Acelga 11.520,00 11.750,40 11.985,41 12.225,12 12.469,62
Perejil 14.400,00 14.688,00 14.981,76 15.281,40 15.587,02
Culantro 14.400,00 14.688,00 14.981,76 15.281,40 15.587,02
Cebolla blanca 15.360,00 15.667,20 15.980,54 16.300,15 16.626,16
Rébano 11.520,00 11.750,40 11.985,41 12.225,12 12.469,62
Remolacha 33.600,00 34.272,00 34.957,44 35.656,59 36.369,72
Zanahoria 33.600,00 34.272,00 34.957,44 35.656,59 36.369,72

Nota: Tabla muestra las proyecciones la oferta para todos los 5 afios del proyecto
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7.2. Demanda Insatisfecha
Para determinar la demanda insatisfecha se procede a sacar la diferencia entre la demanda

efectiva y la oferta, como se muestra en la tabla siguiente:

Tabla 53
Demanda insatisfecha afio
Afio 1
Demanda Oferta anual Demanda insatisfecha
efectiva
Lechuga 577.149 19.200 557.949
Col verde 493.502 21.600 471.902
Col morada 607.078 21.600 585.478
Brocoli 625.393 19.200 606.193
Coliflor 575.362 19.200 556.162
Espinaca 250.604 11.520 239.084
Acelga 266.686 11.520 255.166
Perejil 272.046 14.400 257.646
Culantro 308.230 14.400 293.830
Cebolla blanca 255.518 15.360 240.158
Rabano 237.203 11.520 225.683
Remolacha 1.427.237 33.600 1.393.637
Zanahoria 1.762.269 33.600 1.728.669
Total 7.658.277 246.720 7.411.557
Afio 2
Demanda efectiva Oferta anual Demanda insatisfecha
Lechuga 585.113 19.584 565.529
Col verde 500.313 22.032 478.281
Col morada 615.456 22.032 593.424
Brocoli 634.024 19.584 614.440
Coliflor 583.302 19.584 563.718
Espinaca 254.062 11.750 242.312
Acelga 270.366 11.750 258.615
Perejil 275.800 14.688 261.112
Culantro 312.483 14.688 297.795
Cebolla blanca 259.044 15.667 243.377
Rabano 240.476 11.750 228.726
Remolacha 1.446.933 34.272 1.412.661
Zanahoria 1.786.589 34.272 1.752.317
Total 7.763.961 251.654 7.512.307
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Afio 3

Demanda efectiva Oferta anual Demanda insatisfecha
Lechuga 593.188 19.976 573.212
Col verde 507.217 22.473 484.744
Col morada 623.949 22.473 601.477
Bracoli 642.773 19.976 622.798
Coliflor 591.351 19.976 571.376
Espinaca 257.568 11.985 245,583
Acelga 274.097 11.985 262.112
Perejil 279.606 14.982 264.625
Culantro 316.795 14.982 301.814
Cebolla blanca 262.619 15.981 246.638
Rabano 243.795 11.985 231.809
Remolacha 1.466.901 34.957 1.431.943
Zanahoria 1.811.244 34.957 1.776.286
Total 7.871.104 256.687 7.614.417
Afo 4
Demanda efectiva Oferta anual Demanda insatisfecha
Lechuga 601.374 20.375 580.999
Col verde 514.217 22.922 491.295
Col morada 632.560 22.922 609.638
Brocoli 651.644 20.375 631.268
Coliflor 599.512 20.375 579.137
Espinaca 261.123 12.225 248.898
Acelga 277.879 12.225 265.654
Perejil 283.465 15.281 268.184
Culantro 321.167 15.281 305.886
Cebolla blanca 266.243 16.300 249.943
Rabano 247.159 12.225 234.934
Remolacha 1.487.144 35.657 1.451.487
Zanahoria 1.836.239 35.657 1.800.582
Total 7.979.725 261.821 7.717.904
Afio 5
Demanda efectiva Oferta anual Demanda insatisfecha
Lechuga 609.673 20.783 588.890
Col verde 521.313 23.381 497.932
Col morada 641.289 23.381 617.909
Bracoli 660.636 20.783 639.854
Coliflor 607.785 20.783 587.003
Espinaca 264.726 12.470 252.257
Acelga 281.714 12.470 269.245
Perejil 287.377 15.587 271.790
Culantro 325.599 15.587 310.012
Cebolla blanca 269.917 16.626 253.291
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Rabano 250.570 12.470 238.100

Remolacha 1.507.666 36.370 1.471.297
Zanahoria 1.861.579 36.370 1.825.209
Total 8.089.846 267.058 7.822.788

Nota: Tablas muestran de demanda efectiva, la oferta anual y la demanda insatisfecha de los 5 afios
7.3. Plan de Comercializacion

Poner énfasis en las estrategias del marketing y la mercadotecnia es de vital importancia
para ejecutar un buen plan de comercializacion, ya que tiene el objetivo de lograr una mejor
aceptacion de la empresa y su producto en el mercado.

7.3.1. Servicio

Nombre de la empresa: “Viche verduras y algo mas”
Objetivos del producto:

e Lograr que el servicio sea lider en el mercado de la ciudad de Loja.
e Conseguir fidelidad de las familias.

e Alimentar a las familias lojanas con los mejores productos.
Descripcion del producto.
El servicio en el cual se enfoca el proyecto, es la entrega de verduras organicas que van
directamente del productor, a las familias de la ciudad de Loja, segun la encuesta aplicada se pudo
identificar en que formas, presentacion y como quieren obtener informacion del servicio.

Los productos que se comercializaran seran

Figura 30

Productos que se comercializaran
Lechuga Col Col morada Brocoli
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Coliflor Espinca Acelga Perejil

Ty
fo

Culantro Rabano Cebolla blanca Zanahoria

oSN
PRGN

Nota: Figura muestra todos los 13 productos que seran comercializados

Presentacion del combo de verduras

Figura 31
Presentacion del producto en combo; desarrollado en el programa Adobe Photoshop

Nota: Figura muestra el ejemplo de cdmo seria el combo a comercializar
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Caracteristicas del producto
Las caracteristicas con las que cuenta el servicio “VICHE VERDURAS Y ALGO MAS”
e Los productos seran entregados directamente en los hogares
e El servicio contara con trece productos como lechuga, col verde, col morada, brécoli,
coliflor, espinaca, acelga, perejil, culantro, cebolla blanca, rdbano, remolacha, zanahoria
e Elcliente podra elegir que productos desearia
e Elcliente podra elegir como realizar el pago ya sea en transferencia o efectivo

e Los productos serdn entregados en una funda pléstica ecoldgica

Para determinar el mercado objetivo hacia donde se direcciona el servicio, se ha visto
necesario realizar un estudio de mercado a través de una encuesta aplicada a los potenciales
clientes que se encuentran en la ciudad de Loja

Logo

Figura 32

Logotipo de la empresa

Nota: Figura muestra el logotipo de la empresa
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Empaque
Los productos seran entregados en una funda plastica biodegradable con el logo de la

empresa

Figura 33
Empaque para los productos

Nota: La figura muestra como sera el empaque donde seran entregados todos los productos

7.3.1.1.  Estrategia de diferenciacién

La principal estrategia de diferenciacion de “VICHE VERDURAS Y ALGO MAS” Es
poder llegar a ser el servicio mas reconocido por las familias de la ciudad de Loja, la estrategia
principal radica en la promocién de las verduras donde se especifica y resalta que las verduras
ofrecidas son organicas ademas de ser entregadas a domicilio

7.3.2. Precio

La empresa determinard el precio servicio basdndose en el andlisis del estudio
financiero del proyecto, donde intervienen parametros como: costos de materia prima, costo de
maquinaria, gastos operativos, gastos no operativos, la capacidad de la empresa va a producir y
el porcentaje de utilidad arecibir.

Para determinar el precio de venta al publico (P.V.P) se consideran los costos de

produccion, mas el margen de utilidad. También se considera el precio de la competencia con la
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finalidad de tener una referencia alternativa del producto en el mercado.
7.3.3. Plaza
La nueva empresa estard ubicada en la parroquia de Chuquiribamba debido a que ahi se
realizara el respectivo acopio de los productos, para su respectivo transporte y distribucion en la
ciudad de Loja
7.3.3.1.  Canales de distribucion.
La distribucién del producto, se lo realizard a través del canal de
comercializacion detallista mediante el cual, el producto pasard desde el

productor al consumidor final.

Figura 34

Canal de distribucion de la empresa

Productores Familias
7.3.4. Promocion
El objetivo de la promocidn es estimular a las familias a adquirir el servicio y lograr
posicionarse en el mercado lojano, segun los datos obtenidos en la encuesta, indicaron que toda
la informacion sobre los productos, promociones, recetas, seria a través de redes sociales,
especialmente en Facebook y Instagram.
7.3.5. Publicidad
La publicidad que utilizara la empresa “VICHE VERDURAS Y ALGO MAS” para
poder dar a conocer los productos que ofrece, todos los beneficios y recetas que podria realizar
con los mismos se los realizara por medio de Instagram y Facebook que es lo que prefieren las

familias, datos que se recolecto en la encuesta.
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Figura 35
Redes Sociales de la empresa

il @D

Viche Verduras Y AlgoMas Q&% Viche Verduras Y AlgoMas Q£

Viche Verduras Y Alg... Viche Verduras Y Alg...

Resumen w4 Anuncios  ® Bandeja de entri Resumen =€ Anuncios % Bandeja de entri

=4 Recibe mensajes de WhatsApp

Publicar Reel Promocio Vercomo  Editar
nar pagina

Crear publicacién
Crear publicacién

10:57PM » - 320 il
vicheverdurasyalgomas

376

sequidore

pp
Editar perfil Herramientas

Agregar tien. Contacto

Nota: Figura muestra como estan las redes sociales de a la empresa tanto en
Facebook y Instagram
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7.4. Estudio Técnico

El presente estudio se desarrolla con el objetivo de determinar los requerimientos
necesarios para el proceso de acopio de verduras, en él se consideran los datos proporcionados
por el estudio de mercado para efectos de determinacion de tecnologia adecuada, tamafio y
localizacion, espacio fisico y recurso humano

7.4.1. Tamario del proyecto

Para determinar el tamafio se debe considerar ciertos elementos que tiene relacion con
la demanda existente y la tecnologia disponible, sumando a esto el proceso productivo y su
tiempo de duracion. El tamafio del proyecto se define como la capacidad en un dia, mes o afio
dependiendo del tipo de proyecto.

74.1.1. Capacidad.

La capacidad de este proyecto se basa en un vehiculo que es en donde se transportara
todos los productos que seran recibidos en la parroquia de Chuquiribamba y llevados a la
bodega de almacenamiento en la ciudad de Loja

Para llevar los productos en el camion se usara jabas plasticas para que el producto no
se estropee, por lo que la capacidad del camidn es de 300 jabas

Tabla 54

Cantidad de productos en una jaba
Cantidad en unidades Cantidad en libras

1 jaba productos en Unidades 33.33 14.00
1 jaba productos en Tongos 33.33 10.55
1 jaba productos en Libras 33.33

Nota: Tabla muestra la cantidad de productos que iria en una jaba, esta especificado tanto en unidades,
tongos o libras

Como se muestra en la tabla cada jaba tiene la capacidad de almacenar ya sea 33
productos medidos en unidades, 0 33 productos medidos en tongos o 33 libras por los productos
medidos en libras, esto se obtuvo sacando un promedio de capacidad de cada jaba, una jaba
tiene la capacidad de almacenar 30 productos que se midan en unidades, 35 productos medidos

en tongos y por ultimo 35 libras para los productos medidos en libras, debido a que los datos
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son parecidos se procedio sacar el promedio de capacidad de una jaba.

Tabla 55
Capacidad total del camion en libras )
PRODUCTO JABASSEMANA Sem. JABASAL ANO Capacidad libras
Ao Jabas
Lechuga 25 1300 14,00 18.198,18
Col verde 25 1300 14,00 18.198,18
Col morada 25 1300 14,00 18.198,18
Brocoli 25 1300 14,00 18.198,18
Coliflor 25 1300 14,00 18.198,18
Espinaca 20 1040 10.55 10.976,68
Acelga 20 52 1040 10.55 10.976,68
Perejil 25 1300 10.55 13.720,85
Culantro 25 1300 10.55 13.720,85
Cebolla blanca 25 1300 10.55 13.720,85
Rabano 20 1040 10.55 10.976,68
Remolacha 20 1040 33.33 34.663,20
Zanahoria 20 1040 33.33 34.663,20
TOTAL 300 15600 33.33 234.409,89

Nota: Tabla muestra la capacidad del camion por jabas, la capacidad con la que se trabaja es la del
100% para todos los 5 afios

Los datos obtenidos en esta tabla se distribuyen de la siguiente manera, en la primera
columna se detalla los productos, en la segunda columna se detalla la cantidad de jabas que
irian para cada producto, en la cuarta columna es el resultado de la multiplicacion del nimero
de jabas por las 52 semanas que tiene el afio lo cual nos da como resultado el nimero de jabas
destinadas en el afio para cada producto, y por altimo en la columna final se detalla la cantidad
de libras de cada producto que se moveria en el afio, esto es el resultado de la multiplicacién
del numero de jabas al afio por la capacidad de libras que cabria en cada jaba.

Participacion en el mercado

En la siguiente tabla se demuestra la participacion que se tendria en el mercado desde
el afio 1 hasta el afio 5, esto es el resultado de la division de la capacidad de libras en el afio

para la demanda insatisfecha
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Tabla 56
Participacion en el mercado
Demanda Insatisfecha Capacidad al afio Participacién en el mercado

Ao 1 7411557,23 234.409,89 3,16%
Afio 2 7512307,06 234.409,89 3,12%
Afio 3 7614416,64 234.409,89 3,08%
Afio 4 7717904,13 234.409,89 3,04%
Afio 5 7822787,91 234.409,89 3,00%

Nota: Tabla muestra el porcentaje de participacién en el mercado
7.4.2. Localizacion

Es importante analizar el lugar en donde estara ubicada la empresa, ya que constituye
un factor importante y primordial para obtener mayores utilidades, aumentar la produccion y
ahorrar recursos, ademas a través del analisis de los factores se plantearan la macro y micro
localizacion Gptimas para la empresa.

Factores de localizacion.

Constituyen todos aquellos aspectos que permitiran el normal funcionamiento de la
empresa, los factores mas comunes que determina la localizacion son: mercaderia, terreno,
mercado, vias de comunicacion, disponibilidad de mano de obra, trasporte, servicios basicos
como luz eléctrica, agua potable, teléfono, etc.

Tomando en cuenta estos factores, se ha considerado como lugar propicio para
implantar la empresa, la ciudad de Loja, por considerarse un lugar estratégico, ya que en esta
zona geogréafica la empresa estara al alcance de quienes le proveeran y quienes compraran el
producto

7.4.2.1.  Macro localizacion.

Es la zona geografia general en donde se instalard la empresa, con el anélisis de los
factores geograficos, climaticos, culturales y econdmicos que anteceden, se concluye que la
localizacion Optima de la planta para que tenga mayor rentabilidad y permita satisfacer
concretamente el mercado estard ubicada en un lugar estratégico.

Es asi que la empresa se ubicara en elpais Ecuador, en la region Sur perteneciente a
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la Zona 7 provincia de Loja, ciudad de Loja, debido a que cuenta con la infraestructura
necesaria para respaldar la instalacion.

e Pais: Ecuador

e Region: Sur

e Provincia: Loja

e Canton: Loja

Figura 36
Macro localizacion de la provincia de Loja
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Nota: Figura muestra la macro localizacion de la provincia de Loja,
7.4.2.2.  Micro localizacion.

Es el lugar exacto dentro de la macro zona en donde se ubicara definitivamente la
empresa. Una vez analizados todos los factores, se concluye quela empresa estara ubicada,
en El barrio Epoca, en las calles Dinamarca y Bulgaria por cuanto se dispone de toda la
infraestructura béasica que hace posible el desarrollo de las actividades productivas de la

empresa ademas que es de facil acceso.
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Figura 37
Ubicacion exacta de la empresa

Nota: Figura muestra la ubicacion exacta donde se instalaria la empresa
7.4.3. Ingenieria del proyecto

Realizar el estudio de ingenieria (a nivel de pre factibilidad), dentro del programa de
elaboracion del proyecto, permite analizar todos los aspectos fundamentales como son:
materias primas, mano de obra, insumos, maquinaria, equipo y herramientas. Ademas, se
disefia la infraestructura fisica de la planta, proceso productivo, disefio del producto y el
flujograma de procesos.

7.4.3.1.  Requerimientos para el funcionamiento de la empresa.

Se refiere a los recursos tecnoldgicos, materiales, y humanos que la empresa requiere
para desarrollar sus actividades. Todos los recursos que se enumeran a continuacion se
encuentran en el mercado nacional y local, por lo que no seré necesario importarlos.

Magquinaria y Equipo

Son todas las maquinas y equipos destinados al proceso de produccion.

Tabla 57
Ficha técnica equipo de refrigeracion

Mesa de malla i Cantidad: 1
i Marca: American

Modelo: fsa323

Precio: $770

k.

Nota: Tabla muestra ficha técnica de equipo de refrigeracion.
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Tabla 58
Ficha técnica mesa de malla
Mesa de malla Cantidad: 4
Dimensiones: 3m x 5m
Mesa metalica fabricada en acero
tubo de 2 pulgadas, mesa fabricada en Angulo, malla
rombo, puntura electro estatica
Precio: $170

Nota: Tabla muestra ficha técnica de las mesas de malla

Tabla 59
Ficha técnica tanques de lavado
Mesa de malla Cantidad: 1

Dimensiones: 3m x 5m
Tanque metalico fabricada en acero
Precio: $650

Nota: Tabla muestra ficha técnica de tanques de lavado

Tabla 60
Ficha técnica mesa transportadora de rodillos

Mesa de malla Cantidad: 3

< o Dimensiones del paquete: 60 x 18 x 6 pulgadas
Numero de modelo del producto: URS19G-15-6-5
Fabricante: Ultimation
Precio: $420

Nota: Tabla muestra ficha técnica de mesa transportadora de rodillos

Tabla 61
Ficha técnica balanza industrial

Balanza industrial Cantidad: 2
Fabricante: Camry
Capacidad méaxima: 300 kilos o 660 libras
Plataforma: De aluminio grande de 60 x 45
cm con capa protectora de carga.
Barras de proteccion de brazo y visor
Precio: $125

Nota: Tabla muestra ficha técnica de balanza industrial
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Muebles y Enseres
Son todos aquellos bienes que son indispensables para poder adecuar cada una de las
areas donde se realizaran las actividades productivas de la empresa. Se refiere a todo el
mobiliario que utiliza la empresa para realizar sus actividades como, por ejemplo,
estanterias, escritorios, sillas, mobiliarios para salas de juntas, perchas, etc.

Tabla 62 Ficha técnica de escritorio

escritorio Cantidad: 2

Madera industrial enchapada en laminado de
alta presién - Lamina ColdRolled

Medidas en cm

Ancho:150 Alto:73 Profundo:150

Precio: $190
>
Nota: Tabla muestra ficha técnica de escritorio
Tabla 63
Ficha técnica de sillon
Sillon Cantidad: 2

Marca: Yaheetech

Categoria: Kitchen & Dining Features
Alto: 38.19 Pulgadas

Ancho: 20.00 Pulgadas

Largo: 20.70 Pulgadas

Precio: $90
Nota: Tabla muestra ficha técnica de sillon
Tabla 64
Ficha técnica de silla
silla Cantidad: 2
Silla fija tapizada en tela + estructura
metalica.

Categorias: sillas fijas
Etiquetas: ejecutiva
Precio: $14

Nota: Tabla muestra ficha técnica de sillas
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Equipo de oficina

Tabla 65
Ficha técnica de celular
celular Cantidad: 1
Marca: Xiaomi
Modelo: redmi note 9
Ram: 4G
Tamarnio de pantalla: 6.5"
Procesador: MediaTek Helio G80 octa-
core 2GHz
Precio: $200

Nota: Tabla muestra ficha técnica de teléfono celular

Tabla 66
Ficha técnica de calculadora
caluladora Cantidad: 1
Marca: Mr. Pen
Tipo de calculadora: Standard Function
Tamafio: 5.7 x 4.7 pulgadas
Pantalla grande de 12 digitos.

Precio: $10
Nota: Tabla muestra ficha técnica de calculadora
Tabla 67
Ficha técnica de computadora
computadora Cantidad: 2
Marca: Dell

Procesador: Core i5
Memoria ram: 12 GB
Tamano de Pantalla: 15"

Precio: $500
Nota: Tabla muestra ficha técnica de computadora
Tabla 68
Ficha técnica de impresora
impresora Cantidad: 1

Marca: Epson

Tecnologia de impresién: Inyeccion de tinta
Resolucion méaxima: 5760 x 1440 DPI

ISO tamafio de serie A (A0...A9) A4, A5, A6
Precio: $180

Nota: Tabla muestra ficha técnica de impresora
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Tabla 69
Ficha técnica de regulador
regulador Cantidad: 2
Marca: Forza
REGULADOR DE VOLTAJE FVR-1200B
FORZA 1200VA/600W 120V 8 TOMAS

Precio: $100
Nota: Tabla muestra ficha técnica regulador
Materiales indirectos
Tabla 70
Ficha técnica de funda pastica
paquete funda plastica Cantidad: 50

Paquetes de 500 unidades.
Dimensiones: 29X36 pulgadas

/“:37' Precio: $8
\

Nota: Tabla muestra ficha técnica de fundas plasticas

Tabla 71
Ficha técnica de jaba de plastico
jaba de plastico Cantidad: 240
Largo: 60.2cm
il J Ancho: 40.2cm
L "“!'ﬂmﬂ/ﬂ”"m Alto: 21.2cm
— T Diametro: cm
' Capacidad: 34.3Lts
Categoria: Industrial
Precio: 6

Nota: Tabla muestra ficha técnica de jabas de pléastico

Vehiculo

Tabla 72
Ficha técnica de Vehiculo

Paquete funda plastica Cantidad: 1
Marca: Chevrolet
Motor: Turbo intercooler
Capacidad: 3.5 Toneladas
Desempefio: 4 175MM de distancia entre
ejes
148 HP de potencia
Precio: $20 000

Nota: Tabla muestra ficha técnica de vehiculo
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Utiles de oficina

Tabla 73
Ficha técnica de Utiles de oficina
Descripcion Cantidad Precio
Caja grapas 1 $0.80 ﬁ
Esferos 5 $0.25
Resma de hojas A4 2 $3.50
Borrador 2 $0.10
\ w‘“’:«p
Corrector 1 $1.25
Caja de clips 1 $0.85
Carpetas 2 $3.00

archivadoras

Grapadoras 1 $2.25

Perforadoras 1 $2.30

Nota: Tabla muestra ficha técnica de Gtiles oficina
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Indumentaria de trabajo

Tabla 74

Ficha técnica de indumentaria
Descripcion Cantidad Precio
Guantes 8 $1.50
Delantales 4 $5.00
Caja mascarilla 1 $2.50
Botas 4 $7

Nota: Tabla muestra ficha técnica de indumentaria de trabajo

Equipo de seguridad

Tabla 75
Ficha técnica de implementos de seguridad
Descripcion Cantidad Precio
Letreros preventivos e informativos 10 $5,00
Extintor 1 $40,00
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Luces de emergencia 2 $15,00

Botiquin de primeros auxilios 2 $20,00 @

Nota: Tabla muestra ficha técnica de implementos de seguridad

Utiles de aseo

Tabla 76 )
Ficha técnica Utiles aseo
Descripcion Cantidad Precio
Escoba 3 $2.00
N .&?
Trapeador 4 $2.00
A
Recogedor basura 2 $2.50
Franela 5 $1.00
.
>
Tacho basura 3 $3.00

Nota: Tabla muestra ficha técnica de Gtiles de aseo

7.4.3.2. Talento Humano
La fuerza humana es uno de los recursos mas importantes de una organizacion, ya que

influyen positivamente en el rendimiento empresarial y productivo. El personal que labore en

la empresa debe estar altamente capacitado en su area de trabajo.
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Area de produccion:
e Jefe de acopio (1): Tiene como responsabilidad principal planificar, organizar, dar
seguimiento y controlar las actividades del proceso de acopio, como también del control

de obreros.

e Obreros (2): Realizar labores de acopio, se encarga de distribuir de buena manera los
productos, limpieza y secado de los mismos.
Area administrativa:

e Gerente (1): Se encarga de planificar, organizar, dirigir, y controlar las actividades y al

personal de la empresa, realiza la gestién empresarial.

e Secretaria-Contadora (1): Coadyuvar con la direccion en la planificacion y
organizacion de las actividades administrativas, cumplir con demas disposiciones de

la gerencia. Encargada de llevar a la contabilidad de laempresa.

Area de ventas:
e Chofer - Vendedor (2): Realizar las actividades en referencia a las ventas,entrega
y/o despacho del producto.

El personal requerido es de 6 personas, para realizar las actividades productivas de la empresa
“Viche verduras y algo més Cia. Ltda.”.

7.4.4. Infraestructura fisica
Dentro de los aspectos de ingenieria del proyecto, se considera a lainfraestructura

como el area o espacio fisico donde la empresa operara.
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7.4.4.1. Distribucion fisica de la planta.
La planta de la nueva empresa esta distribuida de tal manera que permita el desarrollo

de todas las actividades con fluidez y sin demoras.

Figura 38 Disefio de la planta; desarrollado en adobe Photoshop.
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Nota: Figura muestra la distribucion de la planta de la empresa
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Tabla 77
Distribucién de la planta

Areas Metros
Area de acopio 115m?
Area administrativa 35 m?
Bafio 30 m?
Bodega y &rea de descarga 20 m?

Total 200 m?

Nota: Tabla muestra la distribucién de la planta en metros cuadrados

7.4.5. Proceso de acopio
Son las fases por las cuales debe pasar todos los productos, mediante la utilizacion de
equipo, herramientas y mano de obra.
7.45.1. Descripcion del proceso acopio.

1 Recepcion de productos

Se recepta todos los productos traidos por los productores de la localidad, 60 min.

2 Inspeccion de productos

Al momento de receptar los productos, se procede a una inspeccion para ver el estado de las
mismas, 10 min

3 Separado de productos

Se procede a clasificarlos segun su forma de medida, ya sea unidades, tongos o libras, 30 min

4 Colocacion de productos en bandejas

Colocar los productos en bandejas para después colocarlas en el camidon de carga; 30 min

5 Carga de productos en camiones

Una vez los productos se hayan colocado en las bandejas se procede a cargar los productos en

el camidn para después ser transportados a la ciudad de Loja, 30 min
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7.4.5.2.  Flujo de procesos.
Es la representacion grafica de las actividades que se llevan a cabo en el proceso de
acopio, con el tiempo respectivo.

Tabla 78
Distribucion de la planta

“Viche verduras y algo mas”

Operacion: Acopio Hoja N°: 1
Producto: Varias legumbres Disefiado por: Lenin Vladimir Curipoma Tene
Autorizado por: Gerencia Tiempo empleado: 160 minutos
N° Tiempo
empleado por Simbologia del proceso productivo

lote (minutos)

. E:l E": . -v Actividad

1 60

6 \ Recepcion de productos
2 10 L]

Inspeccion de productos

3 30 Separado de productos

bandejas

Carga de productos en
camion

5 30

v
4 30 ’ Colocacion de productos en

Total 160

Nota: Tabla muestra ficha técnica de Gtiles de aseo

7.4.6. Proceso de Distribucion
Son las fases por las cuales debe pasar todos los productos, para armarlos en combos segln
deseen los clientes mediante la utilizacion de equipo, herramientas y mano de obra.
7.4.6.1. Descripcion del proceso de acopio.

1 Descargay recepcion de productos
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2

Se recepta todos los productos traidos de la parroquia Chuquiribamba, 30 min

Clasificacion de verduras

Organizar las jabas en areas designadas segun el tipo de verdura, 30 min

3

8

Limpieza de verduras

Lavar y desinfectar cada verdura minuciosamente para garantizar la seguridad alimentaria,
30 min

Inspeccion de productos

Inspeccionar visualmente las verduras para detectar posibles dafios durante el transporte, 10
min

Almacenamiento temporal y registro

Organizar las jabas de verduras preparadas en las camaras de almacenamiento con etiquetas
claras, 20 min

Planificacion de ruta

El Courier organiza la ruta por donde debera movilizarse para la entrega de los productos; 5
min

Empacado y etiquetado

Seleccionar las verduras adecuadas segun los pedidos individuales, Empacar cada pedido en
una funda grande resistente y segura, Etiquetar cada funda con informacién detallada del
cliente y el contenido; 30 min

Carga de productos al camion

Cargar las fundas de manera organizada en el camion de reparto; 30 min

9

Ruta de entrega
Utilizar tecnologia de navegacion para seguir una ruta preestablecida y optimizada, Evitar

retrasos y mantener la calidad de las verduras durante el transporte; 180 min
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10 Registro y actualizacién

Registrar cada entrega completada, incluyendo fecha, hora y detalles, Actualizar el
inventario en tiempo real para reflejar las entregas realizadas; 10 min
7.4.7. Flujo de procesos.
Es la representacion grafica de las actividades que se llevan a cabo en el proceso
de distribucion, con el tiempo respectivo.

Tabla 79
Diagrama de Flujo del proceso de distribucién

“Viche verduras y algo mas”

Operacion: Acopio Hoja N°: 1
Producto: Varias legumbres Disefiado por: Lenin Vladimir Curipoma Tene
Autorizado por: Gerencia Tiempo empleado: 420 minutos
N° Tiempo Simbologia del proceso productivo
empleado por Actividad
lote . E:l E": . - v
(minutos)

1 30 Descarga y recepcion de

productos

v
2 30 . Clasificacion de verduras
v

3 60

\ Limpieza de verduras
4 10 L]

Inspeccion de productos

5 30 v Almacenamiento temporal y

/ registro

6 10 Planificacion de ruta

8 30 Carga de productos al

\ camion
9 180

E> Ruta de entrega

10 10 . / Registro y actualizacion

Nota: Tabla muestra diagrama de flujo de proceso de distribucién

4
7 30 . Empacado y etiquetado
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7.5. Estudio Legal y Administrativo
El presente estudio permite conocer el proceso juridico, legal y administrativo por el
cual se debe pasar la empresa para su constitucion y de esta manera establecer la organizacion
administrativa y su filosofia empresarial.
7.5.1. Disefio Organizacional
7.5.1.1. Organizacién Juridica.

El objeto del Acuerdo es regular el régimen de contratacion de trabajadores aplicable a
los nuevos emprendimientos de conformidad con lo establecido en el articulo 44 de la Ley
Orgénica de Emprendimiento e Innovacién, cuya finalidad es incentivar la generacién de
empleo y la formalizacion del trabajo en los emprendimientos bajo condiciones justas y
equitativas para sus partes, permitiendo el impulso econémico y productivo del pais. EI &mbito
de aplicacion de estas normas es para todos los empleadores que consten en el Registro Nacional
de Emprendimiento (RNE) y que celebren contratos de trabajo de emprendimiento con su
personal. Con la finalidad de garantizar la estabilidad laboral, los empleadores que requieran
aplicar esta modalidad contractual, lo podran hacer exclusivamente para nuevas contrataciones.
(Pérez, 2020)

7.5.1.2.  Organizacion Legal.

El contrato de emprendimiento debera celebrarse por escrito y contendra,
ademas de los requisitos establecidos en el articulo 21 del Cédigo del Trabajo; el tipo
de jornada pactada, el horario en que sera ejecutada la labor por el trabajador, la
indicacion expresa del emprendimiento cuyo desarrollo se pretende, el plazo previsto
por el empleador para cumplir exitosamente con el emprendimiento; y, las actividades
que seran desarrolladas por el trabajador. El trabajador podra prestar sus servicios para
otro empleador y modalidad contractual, durante la vigencia del contrato de
emprendimiento siempre que las modalidades contractuales adoptadas sean compatibles
entre si. (Pérez, 2020)
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Requisitos
e Razon social: Esta empresa estara constituida juridicamente como Compafia de
Responsabilidad y su razon social sera: “Viche verduras y algo mas Cia. Ltda.”.
e Objeto: El objeto principal de la compafiia sera el acopio y comercializacion.
e Domicilio: La empresa estard ubicada en la parroquia de Chuquiribamba.
e Nacionalidad: La compafiia sera de nacionalidad ecuatoriana, por lo tanto,esta sujeta

a las leyes vigentes en el Ecuador y a los estatutos que se elaboren.

e Duracion: El plazo de duracion de esta empresa es de cinco afios a partir de la fecha de
su inscripcion en el registro mercantil.

e Capital: En base a la necesidad de inversion del proyecto, estableceran el monto por un
a lado con crédito bancario y otro con capital propio.

Acta constitutiva de la empresa

En la parroquia de Loja a los 20 dias del mes de septiembre del 2023, por propia
iniciativa y con el asesoramiento del Dr. Vinicio Medina, asiste el sefior: Lenin Vladimir
Curipoma Tene, mayor de edad, con cédula de ciudadania 1105796799 y de estado civil
soltero; quien libre y voluntariamente y con todos sus derechos ha decidido realizar el
emprendimiento “Viche verduras y algo mas”, con fines de lucro, la que tendra por objeto el
acopio y comercializacion de verduras en la parroquia de Chuquiribamba de la ciudad de
Loja de la provincia de Loja.

CONTRATO DE EMPRENDIMIENTO

Art. 1.- Objeto.- El presente Acuerdo Ministerial tiene por objeto expedir las directrices que
regulen el régimen especial de contratacion de trabajadores aplicable a los nuevos emprendimientos de
conformidad con lo establecido en el articulo 44 de la Ley Orgéanica de Emprendimiento e Innovacion,
cuya finalidad es incentivar la generacion de empleo y la formalizacién del trabajo en los

emprendimientos bajo condiciones justas y equitativas para sus partes, permitiendo el impulso
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econdémico y productivo del pais.

Art. 2.- Ambito. - En apego a los derechos contenidos en el ordenamiento juridico, podran
acogerse a las disposiciones de la presente norma, todos los empleadores que consten en el Registro
Nacional de Emprendimiento (RNE) y que celebren contratos de trabajo de emprendimiento con su
personal.

Art. 3.- Del contrato de emprendimiento. - Es aquel contrato de trabajo celebrado entre un
empleador inscrito en el Registro Nacional de Emprendimiento (RNE) y un trabajador que prestara sus
servicios bajo relacion de dependencia para el emprendimiento. De conformidad con lo establecido en
el articulo 44 de la Ley Organica de Emprendimiento e Innovacidn, el contrato de trabajo emprendedor
podra celebrarse por jornada completa o jornada parcial, atendiendo a las necesidades del
emprendimiento.

Art. 4.- Del contrato y su registro. - El contrato de emprendimiento deberéa celebrarse por escrito
y contendrda, ademas de los requisitos establecidos en el articulo 21 del Cédigo del Trabajo; el tipo de
jornada pactada, el horario en que sera ejecutada la labor por el trabajador, la indicacion expresa del
emprendimiento cuyo desarrollo se pretende, el plazo previsto por el empleador para cumplir
exitosamente con el emprendimiento; vy, las actividades que seran desarrolladas por el trabajador. Una
vez suscrito el contrato de emprendimiento, este debera ser registrado por el empleador en el Sistema
Unico de Trabajo (SUT) dentro del término de quince (15) dias contados a partir de su suscripcion junto
con el certificado emitido por el Registro Nacional de Emprendimiento (RNE). La informacion
registrada en el Sistema Unico de Trabajo (SUT) sera responsabilidad exclusiva del empleador.

Art. 5.- De la duracion del contrato de emprendimiento. - La duracion del contrato de
emprendimiento serd de un (1) afio, dentro del cual se podra acordar un periodo de prueba de hasta
noventa (90) dias en la primera contratacién; y, podra ser renovado de comun acuerdo por las partes
hasta por el plazo en el cual este vigente la certificacion del Registro Nacional de Emprendimiento
(RNE).

Al finalizar el dltimo plazo acordado, el contrato terminara de pleno derecho, salvo que las partes de
manera tacita o expresa acuerden continuar con la relacion laboral, en cuyo caso se entendera a partir

de ese momento, para todos los efectos legales, como un contrato de trabajo indefinido. El contrato
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indefinido mantendra las condiciones establecidas en los términos de la contratacion inicial.

Art. 6.- De la jornada. - De acuerdo con las necesidades de los sectores productivos, las jornadas
de trabajo se ejecutaran en jornada parcial u ordinaria con un maximo de cuarenta (40) horas semanales
las cuales podran ser distribuidas hasta en seis (6) dias a la semana. El descanso semanal sera al menos
veinticuatro (24) horas consecutivas. El trabajador tendra derecho a un tiempo de descanso cada cuatro
(4) horas de trabajo continuo, las horas que excedan de la jornada pactada se pagaran con sujecion a lo
determinado en el articulo 55 del Cédigo del Trabajo. Si las actividades desarrolladas por los sectores
productivos requieren la prestacion de servicios ininterrumpidos para atender las necesidades que
satisfacen, las partes del contrato productivo podran pactar jornadas consecutivas de trabajo, las cuales
no podran exceder de veinte (20) dias de trabajo consecutivos.

Las jornadas consecutivas de trabajo se podran ejecutar durante los siete (7) dias de la semana,
en jornadas diarias de hasta ocho (8) horas, las cuales seran distribuidas en funcién de las necesidades
de la actividad productiva. Los dias de descanso forzoso acumulados serén calculados en razén de
cuarenta y ocho (48) horas de descanso por cada cinco (5) dias trabajados, en el caso de que las labores
se ejecuten en jornadas diarias de ocho (8) horas, 0 su parte proporcional si la jornada fuere menor; y
seran concedidos al trabajador de manera acumulada.

Las partes podran convenir el incremento de horas de la jornada diaria de trabajo, a cambio de
que se otorgue al trabajador mas dias de descanso, para compensar tales horas adicionales, pero en
ningln caso la jornada excedera de doce (12) horas al dia. Si se llegare a exceder el nimero de horas de
trabajo o laborar durante los dias que corresponda a descansos forzosos acumulados, se estard a lo
dispuesto en el articulo 55 del Cédigo de Trabajo.

Las jornadas sefialadas en este articulo, no tendran recargos siempre que estén dentro de los limites aqui
establecidos.

Art. 7.- De la jornada diurna. - De conformidad con el articulo 49 del Cédigo del Trabajo, en
este tipo de contrato si mas del cincuenta por ciento (50%) de la jornada diaria de trabajo se ejecutare
entre las 6HO0 y 19H00, se consideraré toda la jornada como diurna. Art. 8.- Del computo de la jornada.-
De conformidad con el articulo 61 del Cédigo del Trabajo, para el computo de horas de trabajo diario,

se consideraran las horas efectivas laboradas en cada jornada, esto es, aquellas en las que el trabajador
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estd en cumplimiento de las funciones propias del servicio para el que ha sido contratado, segin conste
definido en el contrato individual o en el Reglamento Interno del empleador; sin considerar el tiempo
libre, de alimentacion o de descanso, que disponga el trabajador durante la jornada, aun cuando
permanezca en las instalaciones del empleador. Las jornadas consecutivas de trabajo deberan registrarse
ante el ente rector del trabajo.

Art. 9.- De la remuneracion. - La remuneracion que perciba el trabajador bajo el contrato de
emprendimiento, no podra ser menor al salario basico o los salarios sectoriales determinados para
jornada completa ordinaria o su proporcional para jornada parcial, conforme lo dispuesto en el Cédigo
del Trabajo.

Se podré estipular el pago de la remuneracién por horas o dias, si las labores del trabajador
fueran discontinuas, por eventos, periddicas o estacionales; y, por semanas 0 mensualidades, si se tratare
de labores estables y continuas. Las aportaciones a la seguridad social y demas beneficios de ley se
pagaran sobre la jornada y remuneracion acordada con el trabajador, y el pago de la decimocuarta
remuneracion y la participacion de utilidades, debe hacerse en proporcion al tiempo efectivamente
trabajado.

Art. 10.- De las vacaciones.- En atencién a la especial relacién de trabajo derivada de esta
modalidad contractual, los dias de descanso acumulados concedidos al trabajador que superen el nimero
de dias de descanso forzoso o de compensacion, seran imputables al periodo de dias de vacacion anual
a que tiene derecho cada trabajador de conformidad con el articulo 69 del Cédigo del Trabajo; esto sin
perjuicio del derecho que tiene el trabajador de recibir la remuneracion completa por el periodo de
vacaciones.

En caso de que el trabajador mantenga dias del periodo de vacacion que no hayan sido gozados,
tendra derecho al pago de estos dias por parte del empleador.

Art. 11.- De la vivienda, alimentacién y transporte. - Cuando las caracteristicas geogréaficas en
gue se ejecutan las actividades del emprendimiento, impidan la libre movilidad de los trabajadores hacia
su lugar de residencia, el empleador debera proporcionar vivienda, alimentacion y transporte a los
trabajadores mientras se encuentran en periodos de trabajo; las cuales se consideraran como beneficios

de orden social cuyo goce concluird junto con la relacion laboral.
123



Art. 12.- De la terminacién de la relacion laboral. - La relacion laboral del contrato productivo
terminara una vez concluido el plazo, la labor, el servicio o actividad a realizarse para la que fue
contratado el trabajador, sin necesidad de que opere cualquier otra formalidad. A este tipo de contratos
se le aplicarén las causales de visto bueno determinadas en los articulos 172 y 173 del Cddigo del
Trabajo, asi como también las causales de terminacién de contrato establecidas en el articulo 169 del
Cadigo del Trabajo.

Si la terminacidn de la relacién laboral se da por decision unilateral del empleador antes del
plazo convenido, el trabajador tendré derecho al pago de la indemnizacidn prevista en el articulo 188
del Cadigo de Trabajo.

Art. 13.- Del control. - EI Ministerio del Trabajo realizara los controles y verificaciones
necesarias para precautelar el cumplimiento de los derechos de las partes de la relacion laboral y la ley.
DISPOSICION GENERAL

PRIMERA. - En todo lo que no estuviere previsto en el presente Acuerdo Ministerial, se estara
a lo dispuesto por la Ley Organica de Emprendimiento e Innovacion, el Codigo del Trabajo, los
Convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) ratificados por el Ecuador y demés
normativa aplicable.

SEGUNDA. - Con la finalidad de garantizar la estabilidad laboral, los empleadores que
requieran aplicar el presente Acuerdo Ministerial, lo podran hacer exclusivamente para nuevas
contrataciones.

TERCERA. - EIl trabajador podrad prestar sus servicios para otro empleador y modalidad
contractual, durante la vigencia del contrato de emprendimiento siempre que las modalidades
contractuales adoptadas sean compatibles entre si.

DISPOSICION FINAL
UNICA. - El presente Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a partir de la fecha de su

suscripcidn, sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial
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7.5.2. Organizacién Administrativa
La organizacion administrativa es una estructura que asigna las funciones y
responsabilidades que tiene que cumplir cada miembro dentro de la empresa para alcanzar los
objetivos propuestos.
7.5.2.1.  Niveles jerarquicos.
Los niveles jerarquicos ayudan a delimitar el grado de autoridad y responsabilidad de
cada una de las unidades internas. La empresa se organizara contando con todos los niveles

jerarquicos que determina la administracion cientifica:

e Nivel Legislativo: Representa el primer nivel de autoridad de la empresa lo
constituye la Junta General, quienes seran el maximo organismo de control de la
empresa.

¢ Nivel Ejecutivo: Es el segundo nivel de autoridad y lo constituye el gerente, sera
elresponsable del manejo de la organizacion, su funcidn consistira en hacer
cumplir las politicas, normas, reglamentos, leyes y procedimientos que disponga
el nivel directivo.

¢ Nivel Auxiliar: Este nivel lo integra la secretaria-contadora, la cual servira de
apoyoa los demas niveles administrativos, en la prestacion de servicios, en forma
oportunay eficiente.

¢ Nivel Operativo: Esta integrado por el departamento de acopio y ventas, quienes

seran los responsables directos de ejecutar las actividades basicas de la empresa.
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Tabla 80
Cuadro organico de cargos de la empresa

N° Nomina del Cargo Nivel Jerarquico
1 Gerente Ejecutivo

2 Secretaria-Contadora Auxiliar

3 Vendedor-Chofer Operativo

4 Operario 1 Operativo

5 Operario 2 Operativo

Nota. Organizacién de Cargos de la empresa

7.5.2.2.  Organigramas.

El emprendimiento “Viche verduras y algo mas” contara con un organigrama

estructural, funcional y de posicion en donde se describiran los niveles jerarquicos de cada

uno de los miembros de la organizacion.

7.5.2.2.1. Organigrama Estructural.

Consiste en la representacion grafica de la estructura administrativa de la

empresa refleja la division de las funciones, los niveles jerarquicos, laslineas de autoridad,

los canales de comunicacion y la naturaleza lineal de cada departamento.

Figura 39
Organigrama estructural de la empresa

Gerente E

Assesor Contable

¥ ¥
Servicios Ventas

Bodega ‘ Chofer - Vendedor ‘

Operador Operador

Nota. Figura muestra la estructura organizacional del emprendimiento
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7.5.2.2.2. Organigrama Funcional.
Se representa graficamente las funciones que deben desempefiar cada uno de

losdepartamentos o unidades administrativas de la empresa.

Figura 40
Organigrama funcional

« Administrar, dirigir y controlar las actividades

« Representante legal

+ Realiza gestion empresarial

« Realiza gestion de actividades de acopio y
produccion

Gerente ‘

Assesor Contable
* Realizar estados financieros, balances
+ Realizar gestion de finanzas

L]
Servicios Ventas
Gestion de actividades de Gestion de actividades de venta.
acopio y comercializacion de productos

Chofer - Vendedor
+ Atencion al cliente
+ Recepcion y entrega de mercaderia
« Establecer contacto con el cliente

Bodega
Almacenamiento de productos

Operador
« Control de materia prima
« Manejo y mantenimiento de las
magquinas

Operador
* Atencion al cliente
+ Recepeion y entrega de
mercaderia

= Limpieza de productos « Establecer contacto con el cliente

= Carga y descarga de productos

Nota. Figura muestra la estructura funcional de la empresa

75.2.2.3. Organigrama Posicional.
En este organigrama se detallan aspectos como: distribucion, cargo, denominacién

y elsueldo que perciben los trabajadores de la empresa.

Figura 41

Organigrama Posicional de la empresa

Gerente
Sr. Lenin Viadimir Curipoma Tene
Sueldo: 500

Obreros

Tigo. José Lopez
Suelda: £450

Nota. Figura muestra el organigrama posicional
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7.5.3. Filosofia Empresarial

La filosofia empresarial define las préacticas, comportamientos y modos de trabajo que utilizara
la empresa para alcanzar sus objetivos propuestos.

A continuacion, se describen los elementos de la parte interna de la empresa:
7.5.3.1. Mision.

La empresa tiene como mision el acopio de verduras en la parroquia de
Chuquiribamba y su comercializacion en la ciudad de Loja, ofreciendo a la ciudadania un
buen servicio de calidad.

7.5.3.2.  Vision.

Para el 2026, la empresa “Viche verduras y algo mas Cia. Ltda.” pretende ser lider en
acopio y comercializacion de verduras, siendo una empresa competitiva y eficientea nivel
nacional.

7.5.3.3. Valores.
La empresa sustenta su accionar en los siguientes valores:
e Responsabilidad: Cumplir con las obligaciones y tareas, mediante la
superaciéon y compromiso.
e Honestidad: Comportarse y expresarse con coherencia y sinceridad, de

manera que mejore el desempefio del grupo.

e Compromiso: Colaborar con el logro de los objetivos y metas de la empresa.

e Confianza: Creer absolutamente en los valores y principios morales de los
operarios.

e Perseverancia: Cumplimiento continto del principio de mejoramiento.

e Equidad: Tener en cuenta el aporte individual del personal productivo y
administrativo, con una remuneracion equitativa dando satisfaccion al personal

y a la empresa.
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7.5.3.4. Politicas.

La empresa adopta los siguientes compromisos que conforman supolitica integrada

de calidad y medio ambiente:

El horario laboral para todos los trabajadores sera de 8 horas desde las 08HOO a.m. hasta

las 17:HO0 p.m., con una hora de receso.

Brindar trato justo y esmerado a todos los clientes en sus llamadas, solicitudesy

reclamos.

Todos los integrantes de la empresa deben mantener un comportamiento ético.
Los operarios deberan portar el uniforme durante el horario de trabajo.

Los operarios deberan asistir a un curso de capacitacion al momento de ser contratados.

Evitar los alimentos en horarios laborales.

Se prohibe el uso del teléfono con fines de entretenimiento en horarios de

trabajo.

Promover iniciativas de dialogo, promocion de la justicia, igualdad de oportunidades y

actuacion ética basada en el respeto por el individuo y sus derechos y no discriminacion.
7.5.4. Manual de Funciones

Constituye toda la informacién respecto a las tareas que deben cumplir cada

personaen su puesto de trabajo y unidad administrativa, con el fin de obtener una mejor

seleccién de personal para los diferentes cargos y sus respectivas funciones.

Las partes que integran los manuales de funciones son las siguientes:

e Cadigo

e Titulo del cargo

¢ Naturaleza del puesto

129



e Funciones

e Caracteristicas

¢ Requisitos

Los manuales de funciones que se presentan a continuacion, rigen la vida operativa

de la y son de estricto cumplimiento del personal. En ellosse incluye la guia para los

siguientes puestos de trabajo:

Tabla 81
Clasificacion de puestos de la empresa
Puestos Cddigo
Gerente A001
Secretaria Contadora A002
Jefe de Ventas A003
Obreros A004
Chofer-Vendedor A005

Nota. Clasificacion de puestos de la empresa
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Tabla 82
Manual de Funciones del Gerente de la empresa

EMPRESA “VICHE VERURAS Y ALGO MAS”

MANUAL DE FUNCIONES CODIGO: A001
TITULO DEL CARGO: Gerente

JEFE INMEDIATO:

NIVEL: Ejecutivo SUBORDINADOS: Todo el personal
NATURALEZA DEL PUESTO: Planificar, organizar, dirigir y coordinar el funcionamiento y
desarrollo de la empresa, en concordancia con los objetivos, politicas y metas establecidas por la Junta
General de Socios.
FUNCIONES PRINCIPALES
e Representar a la empresa en todo el &mbito interno y externo.
o Realizar 6rdenes de produccién y controlar el proceso productivo.
e Mantener los niveles de rendimiento, acopio y comercializacién optimizando los
recursos de la empresa y maximizando la rentabilidad.
e Organizar, planear, supervisar coordinar y controlar las distintas areas de trabajo en la
empresa.
e Supervisar la gestion del presupuesto de naturaleza econdémica.
e  Proyectar, obtener y utilizar fondos para financiar las operaciones de la organizacion y

maximizar el valor de la misma.

Aprobar los planes de trabajo de las areas de la empresa

CARACTERISTICAS DEL PUESTO

Responsabilidad administrativa, econémica y técnica en la ejecucion de las actividades de laempresa,
ademas es el encargado de tomar decisiones dentro de la organizacion.

REQUISITOS

CONOCIMIENTOS Administracion de empresas
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TITULO PROFESIONAL Ingeniero (a) en Administracion de Empresas o
carreras afines

EXPERIENCIA 2 afios de haber desempefiado actividades
similares. Entre 26 a 50 afios

INICIATIVAYY PERSONALIDAD e Emprendedor (a) y Colaborador (a)

e Buenas relaciones laborales

RIESGOS Estrés laboral
Elaborado Fecha de Aprobado por
| L
por elaboracion Gerente General
Lenin Agosto  del
Curipoma 2022

Nota. Manual de funciones del Gerente de la empresa.

Tabla 83
Manual de Funciones de la Contadora de la empresa

EMPRESA “VICHE VERURAS Y ALGO MAS.”

MANUAL DE FUNCIONES CODIGO: A003
TITULO DEL CARGO: Asesor Contadora

JEFE INMEDIATO: Gerente

Nivel: Auxiliar SUBORDINADOS: No tiene
NATURALEZA DEL PUESTO: Asistencia directa en el drea administrativa y gran responsabilidad
en la ejecucidn de sus funciones, ejecutar operaciones contables y realizar el analisis financiero.
FUNCIONES PRINCIPALES

e Manejar caja'y comprobacion de cobros.
e Ordenar y clasificar comprobantes contables y elaborar el rol de pagos.
e Realizar la declaracion al SRI.
e Ayudar a la preparacion de presupuestos.
CARACTERISTICAS DEL PUESTO
Responsabilidad técnica en el manejo de la informacién confidencial de la empresa.

REQUISITOS
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CONOCIMIENTOS Actividades de secretaria y contabilidad

TITULO PROFESIONAL Ingeniero (a) en contabilidad o carreras afines
EXPERIENCIA 1 afio de haber desempefiado cargos similares. Entre26
a40 afios
INICIATIVA'Y PERSONALIDAD e Buenas relaciones laborales

e Buena presencia

e Atenciodn al cliente

RIESGOS Estrés laboral
Elaborado Fecha de Aprobado por
por elaboracion Gerente General
Lenin Agosto 2023
Curipoma

Nota. Manual de funciones de la secretaria-Contadora de la empres

Tabla 84
Manual de Funciones del chofer-vendedor de la empresa.

EMPRESA “VICHE VERURAS Y ALGO MAS”

MANUAL DE FUNCIONES CcODIGO: A007
TITULO DEL CARGO: Chofer-Vendedor

JEFE INMEDIATO: Gerente

NIVEL: Operativo SUBORDINADOS: No tiene

NATURALEZA DEL PUESTO: Encargado de recolectar la materia prima y entregar el producto
final.

FUNCIONES PRINCIPALES

Cumplir con los cupos de ventas.

Informar al inmediato superior de cualquier inconveniente en las ventas.
Crear nuevas rutas de ventas.

Entrega del producto en la ciudad de Loja.

Realizar preventa.

Visita a los clientes.

Generar y cultivar buenas relaciones con los clientes

CARACTERISTICAS DEL PUESTO
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Desarrollar estrategias que permitan mejorar el rendimiento de las maquinas en los procesos

productivos de la planta.
REQUISITOS
CONOCIMIENTOS

TITULO PROFESIONAL

EXPERIENCIA

INICIATIVAY PERSONALIDAD

Actividades de produccién

Técnico en manejo de maquinaria y manipulacion de
alimentos

2 afios de haber desempefiado cargos similares. Entre
26 a 40 afos

e Colaborador

e Buenas relaciones laborales

e Responsabilidad e ingenio

RIESGOS Accidentes de trabajo como,
guemaduras, cortaduras, lesiones
causadas por objetos
Elaborado Fecha de Aprobado por
r laboracion
PO elaboracio Gerente General
Lenin Agosto  de
Curipoma 2023

Nota. Manual de funciones del chofer-vendedor de la empresa.

7.6. Estudio Financiero

La finalidad del estudio financiero es determinar el monto total de los recursos

econOmicos necesarios para la realizacion del proyecto, esto se hace en funcion de losrecursos

humanos, materiales y tecnoldgicos, también se determina el costo total de la operacién de la

planta, asi como otra serie de indicadores que serviran para la parte final y definitiva del

proyecto que es la evaluacion financiera.

7.6.1. Inversiones

En esta parte del proyecto se detallan ordenadamente los rubros que la empresa

requiere para su perfecta operatividad, para ello, se necesita realizar una inversion en activos
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fijos, activos diferidos y activo circulante o capital de trabajo.
7.6.1.1. Inversién en activos fijos.

Los activos fijos comprenden todos los bienes tangibles que son utilizados para el
proceso productivo y las actividades operativas de la empresa. Todos estos activos tienen
un tiempo de vida util y se desgastan con el tiempo, por lo cual, se realizara la depreciacién
correspondiente a cada uno de ellos.

7.6.1.1.1. Maquinaria y equipo.
Para una produccion eficiente y eficaz, es necesario contar con la
maquinaria y equipo apropiado. A continuacion, se realiza la descripcién de las

maquinas y equipo.

Tabla 85
Maquinaria y Equipo
Detalle Cantidad Valor Valor
Unitario Total
Mesa transportadora de rodillos 3 420 1260
Mesas de malla 4 170 680
Balanza industrial 2 125 250
Tanque de lavado 1 650 650
Equipo refrigeracion 1 770 770
TOTAL 3610

Nota. Maquinaria y Equipo. Adaptada de la pagina oficial Mercado libre Ecuador.

7.6.1.1.2. Muebles y enseres Administracion.
Comprende todos los bienes muebles necesarios para la adecuacion de las oficinas

delparea administrativa.

Tabla 86
Muebles y enseres administracion
Detalle Cantidad Valor Valor
Unitario Total
Escritorio 2 190 380
Sillones 2 90 180
Sillas 2 14 28
TOTAL 588

Nota. Muebles y enseres administracion. Adaptada de la pagina oficial Mercado libre Ecuador.
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7.6.1.1.3. Equipo de Oficina.
Son aquellos implementos de facil manejo, que hacen posible la realizacion de las

actividades en el area administrativa.

Tabla 87
Equipo de Oficina
Detalle Cantidad Valor Unitario Valor
Total
Calculadora 1 10 10
Teléfono Celular 1 200 200
Total 210,00

Nota. Equipo de oficina. Adaptada de la pagina oficial Mercado libre Ecuador.
7.6.1.1.4. Equipo de Cémputo.

Son equipos tecnoldgicos que se utilizaran en la realizacion de las actividades del

area administrativa de la empresa.

Tabla 88
Equipo de Computo
Detalle Cantidad Precio unitario Total
Computadora 2 500 1000
Impresora 1 180 180
Regulador 2 100 200
TOTAL 1.380

Nota. Equipo de cémputo. Adaptada de la pagina oficial Mercado libre Ecuador.

7.6.1.1.5. Reinversion del equipo de Computo.

Para el cuarto afio de vida de la empresa, es necesario hacer una reinversién en el
equipo de computo ya que este tipo de activo solo tiene un tiempo de vida util de tres afios.
Para la reinversion de la computadora e impresora se considerd el 2,56 %, correspondiente
ala tasa de inflacion del afio 2022, dato obtenido del Banco Central del Ecuador, resultando

un total de 2 320 $.

Tabla 89
Reinversion de Equipo de Computo
Detalle Cantidad Precio unitario Total
Computadora 2 500 1000
Impresora 1 180 180
Regulador 2 100 200
TOTAL 1.380

Nota. Equipo de codmputo. Adaptada de la pagina oficial Mercado libre Ecuador.

136



7.6.1.1.6. Vehiculo.

Comprende el medio de transporte que permitira realizar el traslado

de la materiaprima para su comercializacion.

Tabla 90
Vehiculo
Detalle Cantidad Valor Unitario Valor Total
Camion 1 20 000 20 000
TOTAL 20 000
Nota. Vehiculo. Adaptada de la pagina oficial Mercado libre Ecuador.
Tabla 91
Equipo seguridad
Detalle Cantidad Valor Unitario Valor Total
Camion 1 20 000 20 000
TOTAL 20 000

Nota. Vehiculo. Adaptada de la pagina oficial Mercado libre Ecuador.

7.6.1.1.7.

Resumen de activos fijos.

En la tabla 110 se detalla el resumen de la inversion de activos fijos, donde sevisualiza

que la empresa requiere una inversion en activos fijos de 27.358 $ para iniciar sus actividades

productivas, administrativas y de venta.

Tabla 92
Resumen de las inversiones de los activos fijos
Detalle Valor total
Equipo 3.610
Vehiculo 20.000
Muebles enceres 588
Equipo oficina 210
Equipo computo 1.380
Reinversion de equipo de computo 1.380
Equipo Seguridad 136
Patente Municipal 54
Total 27.358

Nota. Resumen de la inversion de activos fijos de la empresa

7.6.1.2. Inversién en Activos Diferidos.
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Son activos intangibles que la empresa pagara por affmby que estan referidos al
conjunto de bienes de su propiedad, necesarios para su adecuado funcionamiento. Desde
la fase de implementacidn hasta la fase de operacién la organizacién debe reunir todos los
aspectos de ley exigibles para poder operar sin restriccion alguna, los cuales se describen
a continuacion.

e Estudios preliminares: Egreso que se realiza por los estudios realizados para
determinar la factibilidad del proyecto.

e Permisos de funcionamiento: Son los documentos otorgados por lasautoridades
competentes indicando que el establecimiento cumple con todoslos requisitos
establecidos en los reglamentos correspondientes, para su funcionamiento.

e Permisos de bomberos: Es un valor que se paga al cuerpo de bomberos local donde

emiten un permiso de funcionamiento de la empresa.

e Patente municipal: Es aquel pago que se realiza por documentos que brindan al
duefio o socios de la empresa un derecho Unico para la produccion y
comercializacion del producto.

e Registro sanitario: Es el documento expedido por la autoridad sanitaria
correspondiente, mediante el cual se autoriza a una persona natural o juridica para
fabricar, envasar e importar un alimento con destino al consumo humano.

e Constitucién de la compafiia: Gastos necesarios para la operacion legal de la
empresa.

e Asesoria juridica: Consiste en el pago a un abogado, para que supervise, brinde

informacion y oriente de manera legal a la empresa.
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Tabla 93
Inversion en Activos Diferidos

Detalle Cantidad Valor Unitario Valor Total
Estudios preliminares 1 500,00 500,00
Permisos de funcionamiento 1 270,00 270,00
Permisos de bomberos 1 10,00 10,00
Registro Sanitario 1 300,00 300,00
Constitucion de la compafiia 1 400,00 400,00
Asesoria juridica 1 140,00 140,00
Adecuaciones de la planta 1 450,00 450,00

TOTAL 2.070,00

Nota. Inversion de Activos Diferidos de la empresa

7.6.1.3.  Inversion de Activo circulante o Capital de trabajo.

Se conocen también como las necesidades de capital de trabajo que requiere la
empresa para comenzar su operacion. Para calcular el capital de trabajo al iniciar las
operaciones se estiman los gastos para un mes de acopio, los que acontinuacion se detallan:

7.6.1.3.1. Costos de acopio.

Representan todas las erogaciones realizadas desde la adquisicion de los productos.
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7.6.1.3.1.1. Materia prima.

Tabla 94
Materia Prima
Detalle Precio ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Unidad Lechuga 0,15 2.729,73 2.766,58 2.803,93 2.841,78 2.880,14
Col verde 0,15 2.729,73 2.766,58 2.803,93 2.841,78 2.880,14
Col morada 0,15 2.729,73 2.766,58 2.803,93 2.841,78 2.880,14
Brdcoli 0,15 2.729,73 2.766,58 2.803,93 2.841,78 2.880,14
Coliflor 0,15 2.729,73 2.766,58 2.803,93 2.841,78 2.880,14
Tongo Espinaca 0,15 1.646,50 1.668,73 1.691,26 1.714,09 1.737,23
Acelga 0,15 1.646,50 1.668,73 1.691,26 1.714,09 1.737,23
Perejil 0,15 2.058,13 2.085,91 2.114,07 2.142,61 2.171,54
Culantro 0,15 2.058,13 2.085,91 2.114,07 2.142,61 2.171,54
Cebolla blanca 0,15 2.058,13 2.085,91 2.114,07 2.142,61 2.171,54
Rabano 0,15 1.646,50 1.668,73 1.691,26 1.714,09 1.737,23
Libra Remolacha 0,20 6.932,64 7.026,23 7.121,08 7.217,22 7.314,65
Zanahoria 0,20 6.932,64 7.026,23 7.121,08 7.217,22 7.314,65
Total anual 38.627,80 39.149,28 39.677,79 40.213,44 40.756,33
Total mensual 3.218,98 3.262,44 3.306,48 3.351,12 3.396,36

Nota. Tabla muestra la materia prima con sus respectivos precios y su proyeccion para los 5 afios de funcionamiento

La tabla muestra los valores a los que se compraria la materia prima detalladamente para cada producto, los resultados para el primer afio se dan
de la multiplicacién del precio por la cantidad de libras de cada producto, estas libras estan especificadas en la tabla nimero 55, esto para cada

producto y para cada afio



Para proyectar el incremento en cada afio, se toma en consideracion la inflacion
anual de precios, la misma que alcanz6 1.35 % el 2022, este porcentaje sera utilizado en
todos los rubros.

7.6.1.3.1.2. Mano de Obra Directa.

La mano de obra directa es aquella que interviene personalmente en el
acopio mediante su esfuerzo fisico. En el &rea de acopio laboraran 2 obreros, los
mismo que percibirdn una remuneracion de $450,00 més beneficios sociales
que ampara la ley.

Tabla 95
Mano de Obra Directa

NOMINA OBREROS

Detalle Obreros
sueldo basico unificado 450,00
décimo tercer sueldo 37,50
décimo cuarto sueldo 33,33
vacaciones 18,75
aportes IESS 11,15% 50,18
aportes IECE 2,25
Fondos reserva 37,50
total, mes 629,51
numero obreros 2,00
total, mes 1.259,02
total, nomina al afio 15.108,20

Nota. Mano de obra directa de la empresa. Informacién tomada del Codigo de Trabajo y Ministerio de

Trabajo.

7.6.1.3.1.3. Mano de Obra Indirecta.
Representa el personal que no interviene directamente en el proceso productivo,
en este caso el jefe de acopio quien se encarga de dirigir a los obreros y verificar la calidad

del producto, ademas del chofer/vendedor.

15



Tabla 96
Mano de Obra indirecta

Detalle Chofer/vendedor
Sueldo basico unificado 450,00
Décimo tercer sueldo 37,50
Décimo cuarto sueldo 33,33
Vacaciones 18,75
Aportes IESS 11,15% 50,18
Aportes IECE 2,25
Fondos reserva 37,50
Total, mes 629,51
Numero obreros 1,00
Total, mes 629,51
Total, nomina al afio 7.554,10

Nota. Mano de obra indirecta de la empresa. Informacion tomada del Cédigo de Trabajo y Ministerio

deTrabajo.
7.6.1.3.1.4. Servicios Basicos
Tabla 97
Servicios basicos
Cantidad Precio Total,
DETALLE mensual unitario Total mes Cantidad Anual anual
Agua Potable 70,00 0,45 315 12 378,00
Energia Eléctrica 100,00 0,18 18 12 216,00
Internet 30,00 30 12 360,00
TOTAL 79,5 954,00
Nota. Arriendo de la empresa
7.6.1.3.1.5. Arriendo.

Son aquellos gastos por concepto de arrendamiento de acuerdo a la cantidad en

metroscuadrados que emplea la empresa para el area de acopio.

Tabla 98
Arriendo
Detalle Cantidad Valor Total Cantidad Total
Mensual Unitario Mensual Anual Anual
Arriendo 250,00 250,00 12 3000,00
TOTAL 25x0,00 3.000.00

Nota. Arriendo de la empresa

15



7.6.1.3.1.6. Indumentaria de Trabajo.

Vestimenta utilizada por el personal de produccién para la correcta

manipulacion de lamateria prima.

Tabla 99
Indumentaria de Trabajo
DETALLE Cantidad mensual Precio unitario Total mes Cantidad anual Total anual
Guantes 8 15 12 12 144
Delantales 4 5 20 2 40
Caja mascarilla 1 2,5 2,5 4 10
Par Botas 4 7 28 3 84
TOTAL 62,5 278

Nota. Indumentaria de trabajo

7.6.1.3.1.7. Implementos de Seguridad.

Comprende los elementos necesarios para preservar la seguridad en el lugar de trabajo.

Tabla 100
Implementos de Seguridad
Detalle Cantidad Valor Total Cantidad Total
Mensual Unitario Mensual Anual  Anual
Letreros preventivos e informa. 10 5.00 50 1 50
Extintor 1 18,00 18,00 1 18,00
Recarga de extintor 1 8,00 8,00 1 8,00
Luces de emergencia 2 15,00 30,00 1 30,00
Botiquin de primeros auxilios 1 20,00 2000 1 20,00
Medicamentos para el botiquin 1 10,00 10,00 1 10,00

TOTAL 136,00 136,00

Nota. Implementos de Seguridad

7.6.1.3.1.8. Implementos de Acopio.
Comprende los elementos necesarios para preservar la seguridad en el
lugar de trabajo.Para que la empresa lleve adecuadamente el proceso de acopio,

necesita de utensilios apropiados, los mismos que se detallan a continuacion:

Tabla 101

Implementos de acopio

Cantidad Precio Total Cantidad Total

Detalle mensual unitario mes Anual anual
FUNDAS PLASTICAS (paq

500) 50 8 400 12 4800
JABAS DE PLASTICO 300 6 1800 1 1800
Total 2200 6600

Nota. Implementos de Acopio
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7.6.1.3.1.9. Utiles de Aseo

Comprende los articulos utilizados para la limpieza en el area de produccion.

Tabla 102
Utiles de Aseo para Produccion
DETALLE Cantidad mensual Precio unitario Total mes Cantidad anual Total anual
Basurero 2 15 3 1 3
Escobas 2 2 4 2 8
Trapeadores 1 15 1,5 3 45
Franelas 2 1 2 3 6
Recogedor de 1 1,05 1,05 1 1,05
basura
Desinfectante 1 5 5 6 30
Paquete de fundas 3 1,2 3,6 12 43,2
de basura
Paquete de Papel 1 1,3 1,3 12 15,6
Higiénico
TOTAL 10,5 111.35
Nota. Implementos de Utiles de Aseo para acopio
7.6.1.3.1.10. Sueldo Personal Administrativo.

Son los rubros establecidos para el pago del personal administrativo que

desempefiafunciones en la empresa.

Tabla 103
Sueldo Personal Administrativo
Detalle GERENTE
sueldo bésico unificado 500,00
décimo tercer sueldo 41,67
décimo cuarto sueldo 33,33
vacaciones 20,83
aportes IESS 11,15% 55,75
aportes IECE 2,50
Fondos reserva 41,61
total mes 695,75
total nomina al afio 8.349

Nota. Sueldo Personal Administrativo de la empresa.
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7.6.1.3.1.11. Utiles de Oficina

Son suministros necesarios para llevar a cabo las actividades del area administrativa.

Tabla 104
Utiles de oficina
DETALLE Cantidad precio Total, Cantidad Total,
Mensual unitario mes anual anual
Caja grapas 1 0,8 0,8 4 3,2
Esferos 5 0,25 1,25 3 3,75
Resma de hoja A4 2 3,5 7 4 28
Borrador 2 0,1 0,2 2 0,4
Corrector 1 1,25 1,25 2 2,5
Caja clips 1 0,85 0,85 4 3,4
Carpeta 2 3 6 1 6
archivadora
Grapadora 1 2,25 2,25 1 2,25
Perforadora 1 2,3 2,3 1 2,3
TOTAL 21,9 51,8

Nota: Tabal muestra los Utiles de oficina
7.6.1.3.1.12. Combustibles y Lubricantes.

Son los valores que se tiene que pagar para el normal funcionamiento de vehiculo.

Tabla 105
Combustible y Lubricantes
DETALLE Cantidad mensual precio unitario Total mes Cantidad anual Total anual
Diesel galones 60 1,75 105 12 1260
Cambios de Aceite 1 30 30 12 360
TOTAL 135 1620

Nota. Combustibles y lubricantes

7.6.1.3.1.13. Matricula de vehiculo.
Son los valores que se tiene que pagar para el normal funcionamiento de vehiculo.
El valor se cancela en la Agencia Nacional de Transito con el objetivo de que el vehiculo
pueda movilizarse sin ningun impedimento. Este valor se cancela de manera anual, sin

embargo, selo prorratea mensual.

Tabla 106
Matricula del vehiculo
Detalle Cantidad Valor Total Cantidad Total
Mensual Unitario Mensual Anual Anual
Matricula del vehiculo 1 140,00 140,00 1 140,00
TOTAL 140,00 140,00

Nota. Matricula de vehiculo
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7.6.1.3.1.14. Mantenimiento del vehiculo.

Este valor se cancela de manera anual, sin embargo, se lo prorratea mensual. Es el
valor que se paga por el mantenimiento realizado al vehiculo, ya que de esta forma se

mantendra en normal funcionamiento y cumplird eficazmente las actividades de la

empresa.
Tabla 107
Mantenimiento del vehiculo
Detalle Cantidad Valor Total Cantidad Total
Mensual Unitario Mensual Anual Anual
Llantas 2 118,00 236,00 2 472,00
Mantenimiento mecénico 1 40,00 40,00 2 80,00
TOTAL 276,00 552,00
Nota. Mantenimiento del vehiculo
7.6.1.3.1.15. Publicidad.

Para dar a conocer el producto, se realizara publicidad todos los dias con un

alcancedel 40% por medio de la red social Facebook e Instagram

Tabla 108
Publicidad
DETALLE Cantidad mensual Precio unitario Total, mes Cantidad anual Total anual
Facebook 1 20 12 240
Instagram 1 20 12 240
Total al afio 480
Nota. Tabla muestra valores por publicidad en redes sociales

7.6.1.3.1.16.

Resumen de Costos Indirectos de Fabricacion.

En la siguiente tabla se detalla el resumen de los costos indirectos de fabricacion

Tabla 109
Resumen Costos Indirectos de Fabricacion
Detalle Costo
Materia prima 3.218,98
Mano de obra 1.259,02
Materiales indirectos 2.200,00
Sueldo administracion 695,00
Servicios basicos 79,50
Combustible 135,00
Utiles de aseo 10,50
Publicidad 40,00
Utiles oficina 21,90
Arriendo bodega 250
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Indumentaria de trabajo 62,5

Equipo de seguridad 136
Matricula vehiculo 11,67
Mantenimiento vehiculo 276
TOTAL 9.025,58

Nota. Resumen costos indirectos de fabricacion

7.6.1.4.  Monto Total de la Inversion.
En la siguiente tabla se presenta el resumen de toda la inversion, la misma que
comprende activos fijos, activos diferidos y capital de trabajo requeridos por la empresa

Para iniciar sus actividades econémicas.

Tabla 110
Resumen Monto de la Inversion
ACTIVO FIJO
Detalle
Equipo $3.610,00
Vehiculo $20.000,00
Muebles enceres $588,00
Equipo oficina $210,00
Equipo computo $1.380,00
Reinversion equipo computo $1.380,00
Equipo seguridad $ 136,00
Patente Municipal $ 54,00
TOTAL $27.358,00
ACTIVO DIFERIDO
Estudios preliminares $500,00
Permisos de funcionamiento $270,00
Permiso bomberos $10,00
Registro sanitario $300,00
Constitucion de la empresa $400,00
Asesoria juridica $140,00
Adecuaciones de la planta $450,00
TOTAL $2.070,00
ACTIVO CIRCULANTE
Mercaderia $3.218,98
Mano de obra $1.259,02
Materiales indirectos $2.200,00
Sueldo administracién $695,00
Servicios bésicos $629,51
Combustible $79,50
Utiles de aseo $135.00
Publicidad $10,50
Utiles oficina $40,00
Arriendo bodega $21,90
Indumentaria de trabajo $250,00
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Equipo de seguridad $62,50

Matricula vehiculo $136,00

Mantenimiento vehiculo $11,67

$276,00
TOTAL $9.025,58
TOTAL INVERSION $38.453,58

Nota: Tabla muestra el total del costo fijo, circulante y diferido con un total de la inversién
Una vez realizados los presupuestos correspondientes, se determind que el total de la
inversion es de $38.454,33.
7.6.1.5. Financiamiento.

Permite determinar la suficiencia y oportunidad de las fuentes definanciamiento que
serviran para cubrir las necesidades financieras de la empresa, tanto en la inversion en
activos fijos, activo circulante y capital de trabajo. Existen dos formas de financiar la
inversién con capital propio o capital externo.

La forma como se va a financiar el proyecto es de la siguiente manera:
e Capital propio: Este capital serad aportado con dinero en efectivo, la suma es
de $ 24.224,33 y representa el 62% del total de la inversion.
e Capital Externo: Constituida por las entidades financieras y privadas, a las
cuales se incurre para solicitar un préstamo y financiar el proyecto.
Este proyecto sera financiado por la Entidad Financiera Ban Ecuador, adquiriendo

un préstamo de $15.000,00 que representa el 38% del total de la inversion.

Tabla 111
Financiamiento
Detalle Porcentaje Total
(%)
Capital Propio 61% 23.453,58
Capital Externo 39% 15.000,00
Total 100 38.453,58

Nota. Financiamiento de la empresa.
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7.6.1.5.1. Amortizacion.

La amortizacion del crédito hace referencia a la ecuacion matematica donde se efectua
la forma de pago, que se realizard de acuerdo al monto que ha adquirido la empresa para
completar su capital de trabajo.

El crédito sera otorgado por la Entidad Financiera “Ban Ecuador” por un monto de
$15.000, financiado para 5 afios a una tasa de interés del 12,96 %.

Datos:

Tipo de crédito: Pequefias, medianas empresas -pymes
Forma de Pago: trimestral

Tasa: 12,96 %

Monto deseado: $ 15.000,00

Plazo: 5 afios

Tabla 112

La amortizacion del crédito
Trimestre Capital amortizado interés dividendo saldo
0 $15.000,00
1 $750,00 $486,00 $1.236,00 $14.250,00
2 $750,00 $461,70 $1.211,70 $13.500,00
3 $750,00 $437,40 $1.187,40 $12.750,00
4 $750,00 $413,10 $1.163,10 $12.000,00
5 $750,00 $388,80 $1.138,80 $11.250,00
6 $750,00 $364,50 $1.114,50 $10.500,00
7 $750,00 $340,20 $1.090,20 $9.750,00
8 $750,00 $315,90 $1.065,90 $9.000,00
9 $750,00 $291,60 $1.041,60 $8.250,00
10 $750,00 $267,30 $1.017,30 $7.500,00
11 $750,00 $243,00 $993,00 $6.750,00
12 $750,00 $218,70 $968,70 $6.000,00
13 $750,00 $194,40 $944,40 $5.250,00
14 $750,00 $170,10 $920,10 $4.500,00
15 $750,00 $145,80 $895,80 $3.750,00
16 $750,00 $121,50 $871,50 $3.000,00
17 $750,00 $97,20 $847,20 $2.250,00
18 $750,00 $72,90 $822,90 $1.500,00
19 $750,00 $48,60 $798,60 $750,00
20 $750,00 $24,30 $774,30 $0,00

Nota: Tabla indica amortizacion del préstamo echo ene el ban ecuador
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7.7.2. Analisis de Costos

Corresponde al proceso de identificacion de los recursos necesarios para llevar a
cabo el proyecto. El analisis de costos determina la calidad y cantidad de recursos necesarios.

7.7.2.1.  Depreciacion de activos fijos.

Los activos fijos tienen un tiempo de vida dtil, y se desgastan con el pasar del
tiempo,a esto se le llama depreciacion y se considera como un costo, una vez que han
cumplido su vida Util sera necesario darlos de baja o adquirir uno nuevo. Por otra parte, los
porcentajes de depreciacion de cada activo fijo se calcularon en base a lo que dicta la Ley de
Régimen Tributario Vigente de Ecuador.

Para calcular la depreciacion anual y el valor residual de los activos fijos se utilizan
lassiguientes formulas:

Depreciacion anual = Valor del activo x Porcentaje de depreciacion

Valor en Libros = Valor del Activo — (Depreciacion Anual x Afios de vida til del proyecto)
A continuacion, se detalla el calculo de las depreciaciones de cada uno de los activos

fijos que requiere la empresa.

Tabla 113
Cuadro de valor residual y depreciaciones
Detalle Afo V. Valor Valor % V.Act DEPRECI
util Activo Resid.  Depresiac  ual ACI.
Equipo 10 3.610,00  1.985,50 10% 1624,5 162,45
Vehiculo 20 20.000,00 4.000,00 20% 16000 3200
Muebles y enceres 10 588,00 323,40 10% 264,6 26,46
Equipo oficina 10 210,00 115,50 10% 94,5 9,45
Equipo computo 3 1.380,00 460,0 33% 920,05 306,7
Reinversion de equipo de 3 1.380,00 460,0 33% 920,05 303,6
computo
TOTAL 27.938,00 7.767,80 4.043,30

Nota. Depreciacion de activos fijos de la empresa.

7.7.2.2.  Amortizacion de Activos Diferidos.
La amortizacién de los activos diferidos, se realiza dividiendo el valor de los activos

diferidos para los cinco afios de vida del proyecto, presentando los siguientes valores:
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Tabla 114
Amortizacion de los Activos Diferidos

ARos Valor Total USD Amortizacién (5 afios)

Estudios preliminares 500,00 100,00
Permisos de funcionamiento 270,00 54,00

Permisos de bomberos 10,00 2,00
Registro Sanitario 300,00 60,00
Constitucion de la compafiia 400,00 80,00
Asesoria juridica 140,00 28,00
Adecuaciones de la planta 450,00 90,00
Total 2.070,00 414,00

Nota. Amortizacién de Activos Diferidos de la empresa

7.7.3. Presupuesto de Costos.
Para determinar el presupuesto de costos, se analizan los recursos necesarios para
llevara cabo las actividades de acopio, administracion y venta de la empresa.
7.7.3.1.  Costos Totales de Produccion.

Corresponden a los costos que se generan en la acopiadora y comercializadora de
verduras. Estos costos comprenden:

e Costo de produccién: Compuesto por el Costo Primo méas los Costos

Indirectos de Fabricacion.

e Costos de Operacion: Comprende la suma de los Gastos de

Administracion,Gastos de Venta, Gastos Financieros y Otros Gastos.

7.7.3.1.1. Presupuesto de Costos Proyectado.

Para realizar el cuadro de los costos proyectados se procede a tomar los costos
anualesde los rubros sefialados anteriormente, a los cuales se les incrementa un margen
de holguradel 2,56 %, en razon de que la tasa de inflacién que se utiliza en estos casos
siempre se encuentra en constante fluctuacion, por consiguiente, esta tasa también se

empleara para realizar las proyecciones de los salarios del personal de la empresa
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Tabla 115
Costo de operacion

Detalle AfRo 1 AR 2 Afo 3 ARfo 4 Afo 5

1. Costo operacion

Costo primo

Materia Prima 38.627,80 39.149,28 39.677,79  40.213,44 40.756,33
Mano obra directa 15.108,20 15.652,10 16.215,57  16.799,33 17.404,11
Total costo primo 53.736,00 54.461,44 55.196,67 55.941,82 56.697,04
2. Gasto indirecto de fabricacion

Materiales indirectos 6.600,00 6.837,60 7.083,75 7.338,77 7.602,96
Depreciacion equipo 162,45 162,45 162,45 162,45 162,45
Depreciacion Maq frio 34,65 34,65 34,65 34,65 34,65
Indumentaria de trabajo 278,00 288,01 298,38 309,12 320,25
Equipo seguridad 136,00 140,90 145,97 151,22 156,67
jefe acopio

Total gasto acopio 7.211,10 7.305,79  7.401,76 7.499,02 7.597,60
3. Gasto de administracion

Sueldo administracion 8.349,00 8.649,56  8.960,95 9.283,54 9.617,75
Auxiliar contable 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
Arriendo bodega 3.000,00 3.108,00 3.219,89 3.335,80 3.455,89
Utiles de oficina 51,80 53,66 55,60 57,60 59,67
Utiles aseo 111,35 115,36 119,51 123,81 128,27
servicios basicos 954,00 988,34 1.023,92 1.060,79 1.098,97
Combustible 1.620,00 1.678,32 1.738,74 1.801,33 1.866,18
Depreciacion equipo de oficina 9,45 9,45 9,45 9,45 9,45
Depreciacion equipo computo 306,65 306,65 306,65 306,65 306,65
Patente Municipal 54,00 54,00 54,00 54,00 54,00
depreciaciones muebles y enceres 26,46 26,46 26,46 26,46 26,46
Depreciacion vehiculo 3.200,00 3.200,00  3.200,00 3.200,00 3.200,00
Amortizacion activa diferido 414,00 414,00 414,00 414,00 414,00
Total, gasto administracién 18.596,71 19.103,81 19.629,17  20.173,44 20.737,30
4. Gasto de venta

Publicidad 480,00 497,28 515,18 533,73 552,94
Total, gasto de venta 480,00 497,28 515,18 533,73 552,94

5. Gasto financiero

Interés 1.798,20 1.409,40 1.020,60 631,80 243,00
Total, gasto financiero 1.798,20 1.409,40 1.020,60 631,80 243,00
Total, costo operacion 81.822,01 82.449,98 83.091,68 83.747,28 84.416,99

Nota: Tabla muestra el costo total de operacion para los 5 afios de funcionamiento

Los datos de la tabla anterior, muestran que el costo total de operacion para el afio

les de $81.822,01; para el afio 3 es de $83.091,68 y para el afio 5 sera $84.416,99
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7.7.4. Costo Unitario de Produccion.
Para obtener el costo unitario de produccién se divide el costo total de produccion
parael nimero de unidades producidas anualmente.
Formula:
Costo Unitario de Produccion =  Costo Total de Produccion / Numero de Unidades
Producidas Anualmente
7.7.5. Precio de Venta.

Para determinar el precio de venta se le incrementa para el primerafio un margen de
utilidad del 20 %, para el segundo afio un 25 %, para el tercer afio 30 %, para el cuarto afio
un 35 % y para el quinto afio un 40 % al costo unitario de produccidn, este porcentaje
incrementara para todos los afios de vida del proyecto.

(Costo Unitario de Produccién x Margen de

Precio de Venta al Intermediario= . o .
Utilidad) + Costo Unitario de Produccion

7.7.6. Ingresos.
Provienen de la venta del producto. Para calcular los ingresos totales que tendra la
empresa Durante los 5 afios de vida.

Ingresos= Numero de Unidades Producidas Anualmente X Precio de Venta Al
Intermediario

En el siguiente cuadro se procedera a sacar el porcentaje del costo de operacion de cada
producto, costo unitario, porcentaje de utilidad, precio de venta y los ingresos, la enumeracion
de los productos esta enumerada del 1 al 13 donde progresivamente va, lechuga, Col verde, Col
morada, Brocoli, Coliflor, Espinaca, Acelga, Perejil, Culantro, Cebolla blanca, Rabano,
Remolacha, Zanahoria

El resultado es de la tabla es de la siguiente manera, Primero sacamos el porcentaje
que representa cada producto del total, seguidamente al costo total de operacion se le multiplica

por el porcentaje correspondiente de cada producto para saber cuanto representa cada producig



en el costo total, seguidamente a ese costo se le divide para el numero de libras de cada producto

para asi saber el costo unitario, seguidamente le sacamos el margen de utilidad lo que nos da el

precio de venta al publico, y por ultimo al pvp lo multiplicamos por las libras lo que nos da los

ingresos totales.

Tabla 116
Costo unitario, precio de venta e ingresos afio 1 _
ANO 1
Cos. Op M.U.20%
Libras % 81.822,01 PU M.U. INGRESOS
1 18.198,18 7,76% 6.352,17 0,35 0,42 7.622,61
2 18.198,18 7,76% 6.352,17 0,35 0,42 7.622,61
3 18.198,18 7,76% 6.352,17 0,35 0,42 7.622,61
4 18.198,18 7,76% 6.352,17 0,35 0,42 7.622,61
S 18.198,18 7,76% 6.352,17 0,35 0,42 7.622,61
6 10.976,68 4,68% 3.831,47 0,35 0,42 4.597,76
7 10.976,68 4,68% 3.831,47 0,35 0,42 4.597,76
8 13.720,85 5,85% 4.789,34 0,35 0,42 5.747,20
9 13.720,85 5,85% 4.789,34 0,35 0,42 5.747,20
10 13.720,85 5,85% 4.789,34 035 042 5.747,20
11 10.976,68 4,68% 3.831,47 0,35 0,42 4.597,76
12 34.663,20 14,79% 12.099,37 0,35 0,42 14.519,25
13 34.663,20 14,79% 12.099,37 0,35 0,42 14.519,25
234.409,89 100,00% 81.822,01 4,54 5,45 98.186,42

Nota: La tabla muestra el costo unitario, el porcentaje de utilidad, el precio de venta al pablico

y el total de ingresos por cada producto.

Tabla 117
Costo unitario, precio de venta e ingresos afio 2

ANO 2

Cos. Op. M.U.25%

UNIDADES % 82.449,98 PU M.U. INGRESOS

1 18.198,18 7,76% 6.400,92 0,35 0,44 8.001,15
2 18.198,18 7,76% 6.400,92 0,35 0,44 8.001,15
3 18.198,18 7,76% 6.400,92 0,35 0,44 8.001,15
4 18.198,18 7,76% 6.400,92 0,35 0,44 8.001,15
5 18.198,18 7,76% 6.400,92 0,35 0,44 8.001,15
6 10.976,68 4,68% 3.860,87 0,35 0,44 4.826,09
7 10.976,68 4,68% 3.860,87 0,35 0,44 4.826,09
8 13.720,85 5,85% 4.826,09 0,35 0,44 6.032,62
9 13.720,85 5,85% 4.826,09 0,35 0,44 6.032,62
10 13.720,85 5,85% 4.826,09 0,35 0,44 6.032,62
11 10.976,68 4,68% 3.860,87 0,35 0,44 4.826,09
12 34.663,20 14,79% 12.192,23 0,35 0,44 15.240,29
13 34.663,20 14,79% 12.192,23 0,35 0,44 15.240,29
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234.409,89

100,00%

82.449,98

0,35

5,72

103.062,48

Nota: La tabla muestra el costo unitario, el porcentaje de utilidad, el precio de venta al publico
y el total de ingresos por cada producto.

Tabla 118
Costo unitario, precio de venta e ingresos afio 3
ANO 3
Cos. op M.U. 30%
UNIDADES % 83.091,68 PU M.U. INGRESOS
1 18.198,18 7,76% 6.450,74 0,35 0,46 8.385,96
2 18.198,18 7,76% 6.450,74 0,35 0,46 8.385,96
3 18.198,18 7,76% 6.450,74 0,35 0,46 8.385,96
4 18.198,18 7,76% 6.450,74 0,35 0,46 8.385,96
5 18.198,18 7,76% 6.450,74 0,35 0,46 8.385,96
6 10.976,68 4,68% 3.890,92 0,35 0,46 5.058,20
7 10.976,68 4,68% 3.890,92 0,35 0,46 5.058,20
8 13.720,85 5,85% 4.863,65 0,35 0,46 6.322,75
9 13.720,85 5,85% 4.863,65 0,35 0,46 6.322,75
10 13.720,85 5,85% 4.863,65 0,35 0,46 6.322,75
11 10.976,68 4,68% 3.890,92 0,35 0,46 5.058,20
12 34.663,20 14,79% 12.287,12 0,35 0,46 15.973,26
13 34.663,20 14,79% 12.287,12 0,35 0,46 15.973,26
234.409,89 100,00% 83.091,68 0,35 5,99 108.019,18

Nota: La tabla muestra el costo unitario, el porcentaje de utilidad, el precio de venta al publico
y el total de ingresos por cada producto.

Tabla 119
Costo unitario, precio de venta e ingresos afio 4
ANO 4
COTOP 35%
UNIDADES % 83.747,28 PU M.U. INGRESOS
1 18.198,18 7,76% 6.501,64 0,36 0,48 8.777,21
2 18.198,18 7,76% 6.501,64 0,36 0,48 8.777,21
3 18.198,18 7,76% 6.501,64 0,36 0,48 8.777,21
4 18.198,18 7,76% 6.501,64 0,36 0,48 8.777,21
5 18.198,18 7,76% 6.501,64 0,36 0,48 8.777,21
6 10.976,68 4,68% 3.921,62 0,36 0,48 5.294,19
7 10.976,68 4,68% 3.921,62 0,36 0,48 5.294,19
8 13.720,85 5,85% 4.902,03 0,36 0,48 6.617,74
9 13.720,85 5,85% 4.902,03 0,36 0,48 6.617,74
10 13.720,85 5,85% 4.902,03 0,36 0,48 6.617,74
11 10.976,68 4,68% 3.921,62 0,36 0,48 5.294,19
12 34.663,20 14,79% 12.384,07 0,36 0,48 16.718,50
13 34.663,20 14,79% 12.384,07 0,36 0,48 16.718,50
234.409,89 100,00% 83.747,28 0,36 6,27 113.058,83

Nota: La tabla muestra el costo unitario, el porcentaje de utilidad, el precio de venta al pablico
y el total de ingresos por cada producto.
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Tabla 120

Costo unitario, precio de venta e ingresos afo 5

ANO 5
COT OP 40%
UNIDADES % 84.416,99 PU M.U. INGRESOS
1 18.198,18 7,76% 6.553,63 0,36 0,50 9.175,08
2 18.198,18 7,76% 6.553,63 0,36 0,50 9.175,08
3 18.198,18 7,76% 6.553,63 0,36 0,50 9.175,08
4 18.198,18 7,76% 6.553,63 0,36 0,50 9.175,08
5 18.198,18 7,76% 6.553,63 0,36 0,50 9.175,08
6 10.976,68 4,68% 3.952,98 0,36 0,50 5.534,18
7 10.976,68 4,68% 3.952,98 0,36 0,50 5.534,18
8 13.720,85 5,85% 4.941,23 0,36 0,50 6.917,72
9 13.720,85 5,85% 4.941,23 0,36 0,50 6.917,72
10 13.720,85 5,85% 4.941,23 0,36 0,50 6.917,72
11 10.976,68 4,68% 3.952,98 0,36 0,50 5.534,18
12 34.663,20 14,79% 12.483,10 0,36 0,50 17.476,35
13 34.663,20 14,79% 12.483,10 0,36 0,50 17.476,35
234.409,89 100,00% 84.416,99 468 6,55 118.183,78

Nota: La tabla muestra el costo unitario, el porcentaje de utilidad, el precio de venta al pablico
y el total de ingresos por cada producto.

7.7.7. Clasificacion de los Costos.

En todo proceso productivo los costos deben ser clasificados en fijos y variables, ya

queno todos son de la misma dimensidn dentro de la capacidad de produccién.

7.7.7.1.

Costos Fijos.

Son aquellos costos que la empresa debe cubrir, exista 0 no produccion.

7.7.7.2.

Costos Variables.

Estos costos inciden en funcién de la capacidad de produccion, es decir varian

deacuerdo al volumen de produccion que realice la empresa.

En la siguiente tabla, se visualiza la clasificacion de los costos fijos y variables

parael afo 1,y 5
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Tabla 121
Estructura de Costos

Afio 1 Afo 5
Detalle Total Costo Costo Total Costo Costo
fijo variable fijo variable
1. Costo produccion
Costo primo
Materia prima 38.627,80 38.627,80 40.756,3 40.756,33
3
Mano de obra directa 15.108,20 15.108,20 15.940,7 15.940,71
1
Total costo primo 53.736,00 53.736,00 56.697,04 56.697,04
Gasto indirecto bodega
Mano de obra indirecta -
Materiales indirectos 6.600,00 6.600,00 6.963,68 6.963,68
Depreciacion equipos 162,45 162,45 162,45 162,45
Depreciacion maq frio 34,65 34,65 34,65 34,65
indumentaria trabajo 278,00 278,00 293,32 293,32
Equipo seguridad 136,00 136,00 143,49 143,49
Total Gasto Acopio 7.211,10 611,10 6.600,00 7.597,60 633,91 6.963,68
2. Gasto administracion
Sueldo de administracién 8.349,00 8.349,00 8.809,06 8.809,06
Auxiliar contable 500,00 500 500,00 500
Arriendo bodega 3.000,00 3.000,00 3.165,31 3.165,31
Utilices oficina 51,80 51,80 54,65 54,65
Utiles de aseo 111,35 111,35 117,49 117,49
Servicios basicos 954,00 954,00 1.006,57 1.006,57
Combustible 1.620,00 1.620,00 1.709,27 1.709,27
Depreciacion equipo de 9,45 9,45 9,45 9,45
oficina
Depreciacion equipo 306,65 306,65 306,65 306,65
computo
Depreciaciones muebles y 54,00 26,46 54,00 26,46
enceres
Depreciacion vehiculo 26,46 3.200,00 26,46 3.200,00
Patente municipal 3.200,00 54,00 3.200,00 54,00
Amortizacion activa 414,00 414,00 414,00 414,00
diferido
Total gasto 18.596,71 16.976,71 1.620,00 19.372,91 17.663,64 1.709,27
administracion
3. Gasto de venta
Publicidad 480,00 480,00 506,45 506,45
Total gasto de venta 480,00 480,00 506,45 506,45
Interés 1.798,20 1.798,20 243,00 243,00
Total gasto financiero 1.798,20 1798,2 243,00 243
Total costos 19.831,36 61.956,00 19.012,35 65.369,99
Total operacion 81.822,01 81.822,01 84.416,99 84.416,99

Nota: Tabal muestra la estructura de costos donde los clasifica por costo fijo y variable tanto para el
primer afio y para el quinto afio

157



7.7.8. Determinacion del Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio o conocido también como punto muerto, es el punto de
produccidn en el que los ingresos cubren totalmente los egresos de la empresa, por lo tanto,
no existe ni utilidad ni pérdida, es donde se equilibran los costos con los ingresos. Este
analisis sirve basicamente para:

e Conocer el efecto que causa el cambio en la capacidad de produccion, sobre las

ventas, los costos y las utilidades.

e Paraanalizar las relaciones existentes entre los costos fijos y variables.
Al punto de equilibrio se lo puede calcular en funcién de las unidades
producidas, los ingresos Y la capacidad instalada.

7.7.8.1. Punto de Equilibrio Afio 1.

Tabla 122
Datos para determinar el punto de equilibrio del afio 1
Datos Afio 1
Costos Fijos Totales 19.866,01
Costo Variables Totales 61.956,00
Ventas Totales 98.186,42

Nota. Tabla muestra datos para determinar el punto de equilibrio del afio 1

Punto de Equilibrio en funcion de la capacidad

P.E.= (Costo Fijo + (Ventas Totales - Costos Variables Total)) x 100

19.831,36

P.E. = X 100
98.144,84 - 61956,00
19.831,36
P.E. = 36.188.83 x 100
PE.= 0,54 X 100
PE.= 54.83 %
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Punto de Equilibrio en funcion de los Ingresos

P.E. I. = Costo Fijo + (1- (Costo Variable Total + Ventas Totales)

PE.I= 19.831,36
1 - 61.956,00
98.144,84
19.831,36
PE.I= :
1 - 0,6312
PE.lI = 19.524,11
0,37
PE.I= 53.837,98
Figura 42
Punto de equilibrio afio 1
120.000,00
98.186,42
100.000,00
81.822,01
80.000,00
60.000,00
40.000,00
19.866,01 19.866,01
20.000,00 L J
O }
0,00

0 20 40 60 80 100 120

Nota: Figura muestra el punto de equilibrio en funcion de la capacidad y de los ingresos

Anélisis: Como se puede observar, para el afio 1, el punto de equilibrio se produce
cuando se generan ventas por USD. 53.837,98 y se trabaja con una capacidad instalada del
54,80%; con esto la empresa ni pierde ni gana, produciéndose el punto de equilibrio o

punto muerto. Por consiguiente, cuando la empresa tenga unos ingresosy una capacidad
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instalada por debajo de estos pardmetros tendra perdidas, y cuando sus ingresosy
capacidad instalada sean mayores a estos parametros obtendra ganancias.

7.7.8.2.  Punto de Equilibrio Afio 5.

Tabla 186.
Datos para determinar el punto de equilibrio del afio 5
Datos Ao 5
Costos Fijos Totales 19.047,00
Costo Variables Totales 65.369,99
Ventas Totales 118.183,78

Nota. Tabla muestra datos para determinar el punto de equilibrio del afio 5

Punto de Equilibrio en funcion de la capacidad

P.E.= (Costo Fijo + (Ventas Totales - Costos Variables Total)) x 100

pE = 190123 X 100
118.13527 -  65.369,99
19.012.35
P.E.= 52.765,29 x 100
PE.= 0,36 X 100
PE. = 36,06 %

Punto de Equilibrio en funcion de los Ingresos

P.E. I. = Costo Fijo + (1- (Costo Variable Total + Ventas Totales)

P.E.Il= 19.047,00

1 - 65.369,99

118.135,27
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P.E.Il=

19.047,00

PE.I= 19.012,35

- 0.45

0,45

P.E.Il= 42.622,32

Figura 43

Punto de equilibrio afio 5
140.000,00

120.000,00
100.000,00
80.000,00
60.000,00

40.000,00
19.047,00

118.183,78

84.416,99

42.622,32

19.047,00

20.000,00

0
0,00
0 20

—@—CF —@—CF+CV

f L
40 60 80 100

INGRESOS —@—PE

120

Nota: Figura muestra el punto de equilibrio en funcion de la capacidad y de los ingresos

Anélisis: Como se puede observar, para el afio 5, el punto de equilibrio se produce

cuando se generan ventas por USD. 42.622,32 y se trabaja con una capacidad instalada del

36,06%; con esto la empresa ni pierde ni gana, produciéndose el punto de equilibrio o

punto muerto. Por consiguiente, cuando la empresa tenga unos ingresosy una capacidad

instalada por debajo de estos pardmetros tendrd perdidas, y cuando sus ingresosy

capacidad instalada sean mayores a estos parametros obtendra ganancias.
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7.7.9. Estado de Pérdidas y Ganancias

Es un estado financiero dindmico que permite conocer si habra pérdidas o gananciasen la empresa, dentro de un periodo determinado

(por lo general un afio). Establece la utilidad o pérdida del ejercicio mediante la comparacion de los ingresos y egresos.

Tabla 123
Estado de Pérdidas y Ganancias
Detalle Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Ingresos totales de venta 98.186,42 103.062,48 108.019,18 113.058,83 118.183,78
(-) Costo total operacion 81.822,01 $82.449,98 83.091,68 83.747,28 84.416,99
Utilidad bruta 16.364,40 20.612,50 24.927,50 29.311,55 33.766,80
(-) 15% utilidad trabajadores 2.454,66 3.091,87 3.739,13 4.396,73 5.065,02
Utilidad antes de impuesto renta 13.909,74 17.520,62 21.188,38 24.914,82 28.701,78
(-) 22% impuesto renta 3.060,14 3.854,54 4.661,44 5.481,26 6.314,39
Utilidad neta 10.849,60 13.666,08 16.526,93 19.433,56 22.387,39

Nota: Tabla muestra el estado de pérdidas y ganancias desde el afio 1 hasta el 5

7.7. Evaluacion Financiera

La evaluacion financiera busca indagar el retorno financiero o rentabilidad que puede generar para cada uno de los inversionistas del

proyecto.

Esta evaluacion consiste en verificar si el proyecto es factible o no, combinando operaciones matematicas a fin de obtener coeficientes

de evaluacion, como son: Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Retorno (TIR), Periodo de Recuperacion de Capital (PRC), Relacion

Beneficio/Costo (RBC), y el Andlisis de Sensibilidad disminucion en ingresos e incremento en costos, los cuales definiran si el proyecto es

factible o no factible aplicarlo.
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Para dar inicio a la evaluacion financiera de este proyecto, primeramente, se elabora elflujo de caja el cual servira como la base para

realizar los célculos de evaluacion con los distintos indicadores ya mencionados.
7.7.1. Flujo de Caja

El flujo de caja representa la diferencia entre las entradas y las salidas de dinero, en palabras mas sencillas permite saber como la

empresaha obtenido y gastado su dinero en efectivo, y de cuanto dispondra al final de cada periodo.

Tabla 124
Flujo de Caja
Detalle Afo 0 Afo 1 afo 2 ano 3 ano 4 afno 5
Ingresos totales de venta 98.186,42 103.062,48 108.019,18 113.058,83 118.183,78
Capital propio 23.453,58
Capital externo 15.000,00
Valor residual de rescate 920,05 7767,808
TOTAL, INGRESOS 38.453,58 98.186,42 103.062,48 108.939,23 113.058,83 125.951,59
EGRESOS
Activo fijo 27.358,00
Activo circulante 9025,58
Activo diferido 2.070,00
Costo total operacion $81.822,01 $82.449,98 $83.091,68 $83.747,28 $84.416,99
15% utilidad trabajadores 2.454,66 3.091,87 3.739,13 4.396,73 5.065,02
22% impuesto a la renta 3.060,14 3.854,54 4.661,44 5.481,26 6.314,39
(-) Depreciaciones -4.043,28 -4.043,28 -4.043,28 -4.043,28 -4.043,28
(-) Amortizacién activo diferido -A14 -414 -A14 -414 -414
Amortizacion capital 3000 3000 3000 3000 3000
TOTAL, EGRESOS 38.453,58 $85.879,54 $87.939,12 $90.034,97 $92.168,00 $94.339,12
FLUJO CAJA 12.306,88 15.123,36 18.904,26 20.890,83 31.612,47

Nota: Tabla muestra el flujo de caja desde el afio 0 hasta el afio 5
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7.7.2. Valor Actual Neto (VAN)

El VAN es aquel que permite conocer el estado de los cobros y de los pagos de la
empresa “Viche verduras y algo mas Cia. Ltda.”

En este contexto la regla general para aceptar un proyecto por el VAN es:

VAN > 0 Proyecto aceptado

VAN = 0 No representa ganancias ni

perdidasVAN < 0 Proyecto rechazado

Factor Actualizacién=1+ (1 +i)"n

Tabla 125
Valor Actual Neto
Afios Flujo caja Factor actualizacion valor actualizado
0 12,96%
1 12.306,88 0,885269 10.894,90
2 15.123,36 0,783701 11.852,20
3 18.904,26 0,693787 13.115,52
4 20.890,83 0,614188 12.830,90
5 31.612,47 0,543722 17.188,38
Suma total flujos 65.881,90
() Inversién 38.453,58
Valor actual neto 27.428,32

Nota. Valor Actual Neto de la empresa

Se obtiene un VAN positivo de $27.428,32; por tanto, acorde a los criterios de
evaluacion descritos anteriormente la ejecucion del proyecto es recomendable.

7.7.3. Tasa Interna de Retorno (TIR)

La Tasa Interna de Retorno es la tasa de interés o rentabilidad que generara el
proyecto, es decir el porcentaje de beneficio o pérdida que tendra esta y funciona como una
herramienta complementaria del Valor Actual Neto.

Los criterios de aceptacion del TIR son:

TIR > a la tasa minima de rendimiento exigida, se acepta el proyecto.

TIR = a la tasa minima de rendimiento exigida, es indiferente llevar a cabo el

proyecto.
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TIR < a la tasa minima de rendimiento exigida debe rechazarse el proyecto.

Tabla 126
Tasa Interna de Retorno
Afios Flujo caja Factor Valor actualizado  Factor Valor
actualizado actualizado  actualizado
tasa menor tasa mayor
0 34,00% -38.453,58 35% -38.453,58
1 12.306,88 0,74627 9.184,24 0,74074 9.116,20
2 15.123,36 0,55692 8.422,46 0,54870 8.298,14
3 18.904,26 0,41561 7.856,79 0,40644 7.683,49
4 20.890,83 0,31016 6.479,43 0,30107 6.289,57
5 31.612,47 0,23146 7.317,02 0,22301 7.050,01
VAN 806,36 -16,17

Nota. Tasa Interna de Retorno de la empresa

TIR = Tasa Menor + Diferencia Tasa * (VAN Menor / VAN Menor - VAN
Mayor)TIR = 34 + 1 * (806,36/806,36 — (-16,17)
TIR = 34,980
Analisis: La Tasa Interna de Retorno obtenida para este proyecto es de 34,980%;
en consecuencia, de acuerdo a los criterios de aceptacion de la TIR descrito
anteriormente el proyecto es viable.
7.7.4. Periodo de Recuperacion de Capital (PRC)
El Periodo de Recuperacion de Capital representa el espacio temporal que es
necesario para que la empresa recupere la inversion, atendiendo al momento en el que los

flujos de caja se producen.

Tabla 127
Periodo de Recuperacion de Capital
Ao Flujo caja Sumatoria
1 12.306,88 12.306,88
2 15.123,36 27.430,24
3 18.904,26 46.334,49
4 20.890,83 67.225,33
5 31.612,47 98.837,80
98.837,80

Nota. Periodo de recuperacion del capital
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PRC = Afloquesuperalainversion +

PRC=

PRC=

PRC=

PRC=

0,

Inversion- Z flujohastaelafiogquesuperalainversion

fujonetodelafioquesup eralainversion

39.224,33 - 46.334,49

3+
18.904,26
34 -7.110,17
18.904,26
3+ -0.3761
2.58

Analisis: Como se visualiza en la tabla anterior, la inversion se recuperara en 2

afios, 7 meses y 14 dias.

7.7.5. Relacion Costo/Beneficio (RBC)

El anélisis Costo/Beneficio es una herramienta financiera que mide la relacion que

existe entre los costos y beneficios asociados a la empresa, con el fin de conocer su

rentabilidad.

Los criterios de aceptacion de la RBC son:

e Silarazdn beneficio costo es mayor que 1, entonces se acepta el proyecto.

e Sies menor que 1 el proyecto no es rentable; y

e Siesigual al el proyecto es indiferente.
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Tabla 128
Relacion Costo / Beneficio

ait  Costo Factor Costo Ingreso Factor Ingreso

0  original actualizado actualizado original actualizado actualizado

0 12,96% 12,96%

1 81.822,01 0,885269 72.434,50 98.186,42 0,885269 86.921,40

2 82.449,98 0,783701 64.616,17 103.062,48 0,783701 80.770,21

3 83.091,68 0,693787 57.647,90 108.019,18 0,693787 74.942,27

4 83.747,28 0,614188 51.436,57 113.058,83 0,614188 69.439,37

S 84.416,99 0,543722 45.899,34 118.183,78 0,543722 64.259,08
292.034,48 376.332,33

Nota. Relacion Costo/Beneficio

RBC = Ingresos Actualizados / Costo
ActualizadoRBC = 376.332,33 / 292.034,48

RBC =1,29

Analisis: Se tienen una relacion beneficio /costo de 1,29; lo que se traduce en que
segun los criterios de aceptacion de RBC es mayor que uno por tanto el proyecto es viable.
Esto se traduce a que, por cada dolar invertido la empresa ganara 0,29 centavos de ddlar
de utilidad.

7.7.6. Analisis de Sensibilidad

El andlisis de sensibilidad conocido también como andlisis de simulacion, es la
técnicaque determina como diferentes valores de una variable independiente impactan en
una variable dependiente bajo un conjunto de supuestos.

Los criterios de decision del anélisis de sensibilidad son:

Si el coeficiente es > 1 el proyecto es sensible, es decir los cambios reducen o
anulanla rentabilidad.

Si el coeficiente es < 1 el proyecto no es sensible, los cambios no afectan la
rentabilidad del proyecto; y Si el coeficiente es = 1 no hay efectos sobre el proyecto.

Por ende, siendo los costos e ingresos las variaciones mas sensibles ante un
incremento o disminucion, se procede a la realizacion del anélisis de sensibilidad con

incremento en los costos y disminucién en los ingresos de la empresa
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Tabla 194.
Andlisis de Sensibilidad con aumento en los costos

Afos  Costo original incremento en costos Ingreso original Flujo de caja Factor de Valor actualizado Factor Valor
actualizacion actualizado actualizado
tasa menor

0 10,42% 0 20% -38.453,58 30% -38.453,58

1 81.822,01 90.347,87 98.186,42 7.838,55 0,83333 6.532,12 0,76923 6.029,65

2 82.449,98 91.041,27 103.062,48 12.021,21 0,69444 8.348,06 0,59172 7.113,14

3 83.091,68 91.749,83 108.019,18 16.269,35 0,57870 9.415,13 0,45517 7.405,26

4 83.747,28 92.473,75 113.058,83 20.585,08 0,48225 9.927,22 0,35013 7.207,41

5 84.416,99 93.213,24 118.183,78 24.970,55 0,40188 10.035,10 0,26933 6.725,29
VAN MENOR 5.804,06 VAN MAYOR  -3.972,82

Nota. Analisis de sensibilidad con disminucion en Ingresos

Para calcular el analisis de sensibilidad con respecto a la disminucién en ingresos, se realiza el siguiente calculo:

VANtasamenor

NTIR = tasamenor + diferencia det asas * (
VANtasamenor — VANtasamayor

5.804,06
5.804,06 — (—3.972,82)

NTIR =20+ 10 +

5.305,94

NTIR:20+10+m

NTIR = 20 + 5,93652

NTIR = 25,9365
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Diferencia de tasas = TIR provecte — Nueva TIR

Di Tasas = 34,980 — 25,9365

Di Tasas = 9,044

Difersncia TIR

— ) 100
TIR proyecto )

% Variacion = (
%VAR= (9,044/ 34,980) x 100
%VAR= 25,854018

Y Variacion

Sensibilidad = (

Nuewva TIR

Sensibilidad= (25,85401817 /25,9365)

Sensibilidad= 0,9968

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos, se concluye que el proyecto es aceptado financieramente, puesto que no es sensible

ante un aumento en los costos del 10,42%, es decir, si los costos aumentan hasta este porcentaje no afecta la rentabilidad del proyecto.
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Tabla 195.
Analisis de Sensibilidad con disminucién en ingresos

Afos costo original ingreso original disminucion de ingreso flujo caja factor valor actualizado factor valor actualizado
actualizacion actualizacion
tasa menor

0 8,15% 20% -38.453,58 30% -38.453,58

1 81.822,01 98.186,42 90.184,22 8.362,21 0,83333 6.968,51 0,76923 6.432,47

2 82.449,98 103.062,48 94.662,89 12.212,90 0,69444 8.481,18 0,59172 7.226,57

3 83.091,68 108.019,18 99.215,62 16.123,94 0,57870 9.330,98 0,45517 7.339,07

4 83.747,28 113.058,83 103.844,54 20.097,25 0,48225 9.691,96 0,35013 7.036,61

5 84.416,99 118.183,78 108.551,81 24.134,82 0,40188 9.699,24 0,26933 6.500,21
VAN MENOR 5.718,30 VAN MAYOR -3.918,65

Nota. Analisis de sensibilidad con disminucién en ingresos

Para calcular el andlisis de sensibilidad con respecto a la disminucion en ingresos, se realiza el siguiente célculo:
VANtasamenor

NTIR = tasamenor + diferenciadet asas *
VANtasamenor — VANtasamayor

5.718,30
5.718,30 — (—3.918,65)

NTIR =20+ 10+

5.718,30

NTIR:20+1O+W6’95

NTIR = 20 + 5,93373

NTIR = 25,9337
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Diferencia de tasas = TIR provecto — Nueva TIR

Df Tas=  34,980- 25,9337

Df Tas= 9,047

Diferencia TIR

) * 100

Variacion = (———
% { TIR proyecto

%VAR=  (9,047/ 34,980) x 100

%VAR= 25,8619

Y9 Variacion

Sensibilidad = (

Muewva TIR

Sensibilidad= (25,8619/25,9337)

Sensibilidad= 0,9972

Anélisis: De acuerdo a los resultados obtenidos, se concluye se concluye que el proyecto es aceptado financieramente, puesto que no
es sensible ante una disminucién en los ingresos del 8,15% es decir, si los ingresos disminuyen hasta el porcentaje indicado, no afecta la

rentabilidad del proyecto.
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8. Conclusiones

Culminando el presente trabajo de investigacion y tomando como base los resultados

obtenidos en la misma, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

En el estudio de mercado se determino que la demanda efectiva de 7.658.277 libras de
verduras, fim@incomparada con la oferta que para el primer afio es de 246.720 libras de
verduras, se obtiene una demanda insatisfecha de 7.441.557 libras de verduras.

En el plan de comercializacion se determind que los mejores canales de publicidad
para dar a conocer el servicio seran por la red social Facebook y Instagram

En el estudio técnico se determind que la empresa depende de la capacidad del camion
el cual al estar en el 100% de capacidad, puede almacenar hasta 300 jabas en donde se
almacenaran los productos dependiendo su forma de contabilizar

La empresa estara ubicada en la ciudad de Loja, en la calle Dinamarca y Bulgaria, ya
que dispone de toda la infraestructura basica que hace posible el desarrollo delas
actividades productivas de la empresa.

Dentro del estudio econémico, se determind la inversion requerida para la puesta en
marchadel proyecto la misma es de USD 38.453,58 ddlares americanos, mismo que
sera financiadode la siguiente forma: capital propio USD 23.453,58 correspondiente
al 61%; y el restante mediante un crédito al BanEcuador por USD. 15.000,00
correspondiente al 39% con un plazo de 5 afios, a una tasa de interés del 12,96 %.

En cuanto al costo total de operacion, el primer afio es de $81.822,01 con el cual se
obtiene un costo unitario de $4.54 centavos, valor que se le asigna un margen de
utilidad del 20%, generando como resultado un precio de venta de $5.45; en el quinto
afio el costo total de operacion es de $84.416,99 con el cual se obtiene un costo
unitario de $4,68, valor que se le asigna un porcentaje de utilidad de 40% generando

como resultado un precio de venta al pablico de $6,55

172



La evaluacion financiera, revela que el proyecto es viable para su ejecucion, ya que se
obtienen valores positivos en los proximos cinco afos de vida del proyecto; contempla
un factor de actualizacion con una tasa equivalente del 12,96 % obteniendo un VAN
positivo de USD. 27.428,32; una TIR de 34,980%; lo que significa que, pese a que el
factor de actualizacion esta basado en tasas reales con créditos reales, el proyecto
soportaria que esas tasas de interés aumenten y seguiria siendo rentable. En relacion al
periodo de recuperacion de la inversion serd en 2 afio, 7 meses y 14 dias; la relacion
beneficio/costo se obtiene una rentabilidad de 0,29 centavos por cada dolar invertido;
el andlisis de sensibilidad determina que el proyecto soporta un incremento en los

costos del 10,42 % y una disminucion en los ingresos del 8,15 %.
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9. Recomendaciones
Al determinar que el proyecto es factible de ejecutarse se recomienda ponerlo al
mismo en practica y en ejecucion, debido a su rentabilidad en el mercado y por su
gran aporte al desarrollo econdmico de los productores de la parroquia de
Chuquiribamba.
Realizar estudios en otras ciudades con el propdsito de ampliar ain mas el mercado
y dar a conocer el nuevo servicio
Aprovechar al maximo la capacidad del camidn desde el primer afio para asi poder
distribuir una mayor cantidad de verduras.
Organizar actividades promocionales para dar a conocer el servicio, de tal manera
gue el consumidor se motive a adquirirlo
Dar a conocer al personal la mision, vision y objetivos de la empresa, ademas de
proporcionar al personal el manual de funciones para que los mismos puedan
desempefiar sus actividades de la mejor manera
Realizar constantes capacitaciones al personal en cuanto a procesos con el fin de dar
un mejor control y certificar que todo se esta haciendo segun la planificacion.
Evaluar la posibilidad de ampliar el proyecto a nivel nacional, considerando costos,

precios, demandas y oferta
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11. AnNexos

Anexo 1. Encuesta al Consumidor
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Sefior/a, como estudiante de la carrera de Administracion de Empresas, de la
Universidad Nacional de Loja, me encuentro realizando una encuesta para lo cual se propone
determinar la factibilidad de: “Estudio de factibilidad para la creacion de una empresa
acopiadora y comercializadora de verduras organicas en la parroquia de Chuquiribamba para

la ciudad de Loja”, para lo cual solicito se digne responder el siguiente cuestionario.

1. ¢Cuéntas personas integran el hogar?

2() 3() 4() 5() 6() mas.()
2. ¢Cuanto es el ingreso mensual del hogar?

() $100 — $299
() $300 — $499
() $500 — $699
() $700 — $899
() $900 — $1099
() $1100 — $1299
() $1300 — en adelante
3. ¢Ensu hogar consumen verduras?

()Si
( ) No
4. Lacalidad de verduras que consume

() Muy buena
( ) Buena
( ) Mala
5. Que verduras consume mas organicas e inorganicas

( ) Organicas
( )Inorganicas
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6. ¢Con gué frecuencia realiza sus compras de verduras?

( ) Diario

() Cada tres dias

() Semanal

7. De acuerdo a la frecuencia de compra de verduras que consume normalmente,

¢qué cantidad de estos productos adquiere?

En caso de UNIDAD poner la cantidad en el cuadro (pequefio)
En caso de LIBRA poner la cantidad en el cuadro (pequefio)

DIARIOS

Tipo Producto Cantidad
Tongo Unidades Libras
Pequefio Mediano

Verduras de hoja

Espinaca (tongo)

Lechuga (unidad)

Acelga (tongo)

Col verde (unidad)

Col morada (unidad)

Perejil (tongo)

Culantro (tongo)

Verduras de bulbo

Cebolla blanca (tongo)

Verduras de raiz

Réabano (tongo)

Remolacha (libra)

Zanahoria (libra)

Verduras de flor

Brocoli (unidad)

Coliflor (unidad)

DIARIOS

Cantidad
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Tipo Producto Pequefio Mediano
Verduras de hoja Espinaca (tongo)
Lechuga (unidad)
Acelga (tongo)
Col verde (unidad)
Col morada (unidad)
Perejil (tongo)
Culantro (tongo)
Verduras de bulbo Cebolla blanca (tongo)
Verduras de raiz Rabano (tongo)
Remolacha (libra)
Zanahoria (libra)
Verduras de flor Brocoli (unidad)
Coliflor (unidad)
CADA TRES DIAS
Cantidad
Tipo Producto Pequefio Mediano

Verduras de hoja

Espinaca (tongo)

Lechuga (unidad)

Acelga (tongo)

Col verde (unidad)

Col morada (unidad)

Perejil (tongo)

Culantro (tongo)

Verduras de bulbo

Cebolla blanca (tongo)

Verduras de raiz

Rébano (tongo)

Remolacha (libra)
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Zanahoria (libra)

Verduras de flor

Brocoli (unidad)

Coliflor (unidad)

SEMANAL

Cantidad

Tipo

Producto

Pequefio

Mediano

Verduras de hoja

Espinaca (tongo)

Lechuga (unidad)

Acelga (tongo)

Col verde (unidad)

Col morada (unidad)

Perejil (tongo)

Culantro (tongo)

Verduras de bulbo

Cebolla blanca (tongo)

Verduras de raiz

Rabano (tongo)

Remolacha (libra)

Zanahoria (libra)

Verduras de flor

Brocoli (unidad)

Coliflor (unidad)

8. ¢Normalmente donde realiza la compra de verduras?

() Supermercados
() Mercados
() Tiendas de barrio

() Pedidos a domicilio

9. Cuando compra verduras ¢como hace la seleccién de las mismas?

() Escoge las que tienen mejor apariencia
() Escoge las que tiene seguridad de que son organicas

() Escoge las de menor costo
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10. ¢ Le gustaria que hubiera un servicio donde se entrege verduras totalmente

orgéanicas?

()Si
( )No
11. ¢ Estaria dispuesto a comprar los productos de este emprendimiento?

()Si
( )No
12. ;Como le gustaria que brinde el servicio este emprendimiento?

( ) Tienda fisica
() Productos exhibidos en supermercados
() Productos entregados a domicilio
13. ¢ Como le gustaria que se le entregue los productos?

() Funda pléastica
() Funda de papel
() Funda de tela
() Jabas de plastico
14. ¢ En qué dia de la semana le gustaria que se le entregara los productos?

() Lunes

() Martes

() Miércoles
() Jueves

() Viernes

() Sabado

() Domingo

15. ; Coémo le gustaria que sea el modo de pago?

() Efectivo
() Transferencia
16. ¢ Le gustaria que se entregue factura?

()Si
() No

17. ¢ Le gustaria saber recetas y comidas que puede preparar con los productos a

través de redes sociales?

Si()
No () 182



18. Por medio de que red social le gustaria recibir toda la informacion sobre la

empresa y los productos

() Facebook

() Instagram

() Tik tok

() WhatsApp
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Anexo 2. Entrevista a los proveedore

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

GUIA DE PREGUNTAS PARA LA ENTREVISTA A LOS PROVEEDORES

La presente entrevista tiene el propoésito de determinar la situacion de cada proveedor

¢Cudles son los tipos principales de verduras organicas que cultivan?

¢Cual es el rendimiento promedio de cada tipo de cultivo que saca a la semana?
¢Utiliza algun tipo de técnica para 0 método para maximizar la produccion de sus
cultivos?

¢ Qué factores climaticos influyen en la produccion?

¢Como manejan las plagas y enfermedades en los cultivos?

¢Colaboran con otros agricultores para obtener insumos o0 agrandar sus sembrios?

¢ Tienen algun registro o seguimiento de la cantidad de producto cosechado semanal o
mensual?

¢ Tienen planes de expansion o mejora en su produccion?

¢Qué medidas toman para garantizar la calidad y frescura del producto?
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Anexo 3. Certificado de Traduccion del Resumen (Abstract)
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: Universidad i
: Nacional :
deLoja
"we
Loja, 06 de febrero de 2024

Lic. Marion Armijos Ramirez Mgs.
DOCENTE DE PEDAGOGIA DE LOS IDIOMAS
NACIONALES Y EXTRANJEROS - UNL

CERTIFICA:

Que el documento aqui compuesto es fiel traduccion del idioma espaitol al idioma inglés del resumen
del Trabajo de Timlacion: “Estudio de factibilidad pama la creacion de una empresa acopiadora y
comercializadora de verduras orginica en ka parroquia de Chuguiribamba para la ciudad de Loja™,
sutoria de Lenin Viadimir Curipoma Tene con CL: 1 105796799 de la camrera de  Administracidn de
Empresas de la Universidad Nacional de Loja.

Lo certifica en honor a la verdad y autorizo a la parte interesada hacer uso del presente en lo que a sus

ntereses convenga.

MARLON ARMUOS RAMIREZ

DOCENTE DE LA CARRERA PINE-UNL ;
1031-12-1131340 ,

1031-2017-1905329
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