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1. Titulo:

Anadlisis A Los Estados Financieros De La Cooperativa De Ahorro Y Crédito “Ciudad De
Zamora” De La Ciudad De Zamora Periodo 2020-2021.



2. Resumen

El presente Trabajo de Integracion Curricular denominado: ANALISIS FINANCIERO A LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”, PERIODOS 2020-
2021 se desarroll6 con la finalidad de determinar la situacién real de la cooperativa, mediante
el andlisis realizado a los estados financieros se pudo conocer la posicién econdémica y
financiera de los afios 2020 y 2021 y con ello ayudar a los ejecutivos a la correcta toma de

decisiones.

Por ello se dio cumplimiento a los objetivos especificos de ejecutar el analisis financiero vertical
lo que permitid conocer el grado de participacion de cada una de las cuentas con respecto al
grupo al que pertenece y determinar la estructura financiera; asi mismo se realizo el analisis
horizontal para identificar las variaciones existentes que se refiere a los aumentos y
disminuciones de las cifras en los estados financieros de un periodo econémico a otro. Ademas,
se aplicaron indicadores financieros exigidos por la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria como son el de Capital, Estructura y Calidad de Activos, Eficiencia Microecondmica,
Rentabilidad, Intermediacion Financiera, Eficiencia Financiera, Liquidez y Vulnerabilidad del
Patrimonio, los mismos que permitieron medir la situacion econémica y financiera de la
Cooperativa. Finalmente se elabor6 un informe del anélisis financiero que contiene resultados
producto del andlisis vertical, horizontal, indicadores financieros, asi como conclusiones y
recomendaciones adecuadas a la situacion de la cooperativa, resultados que permitiran a los
directivos del ente financiero tomar decisiones acertadas para contribuir a la gestion exitosa de
la entidad.

Aplicado el analisis financiero se puede concluir que la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Ciudad de Zamora, mantiene la mayor parte de sus activos en cartera de crédito, misma que
posee un bajo nivel de morosidad del 1,48%, en comparacion al nivel aceptable de < 5%, por
lo que es conveniente para la entidad pues demuestra que los recursos colocados en lineas de
crédito son recuperados de manera eficiente; evidenciando un riesgo bajo que representa una
probabilidad de pérdida muy baja que puede mejorar la continuidad de la entidad y el
funcionamiento normal de ciertos procesos de la misma; por ende requiere la inmediata

atencion del consejo de administracién y la gerencia.-

PALABRAS CLAVE: Analisis, Indicadores, Cartera de Crédito, Estados Financieros.



2.2 Abstract

The present thesis work called: FINANCIAL ANALYSIS OF THE COOPERATIVE OF
SAVINGS AND CREDIT "CIUDAD DE ZAMORA", PERIODS 2020-2021 was developed
with the purpose of determining the real situation of the cooperative, through the analysis of
the financial statements it was possible to know the economic and financial position of the years
2020 and 2021 and thus help executives to make the right decisions.

Therefore, the specific objectives of executing the vertical financial analysis were fulfilled,
which allowed knowing the degree of participation of each of the accounts with respect to the
group to which it belongs and determining the financial structure; likewise, the horizontal
analysis was carried out to identify the existing variations that refer to the increases and

decreases of the figures in the financial statements from one economic period to another.

In addition, financial indicators required by the Superintendence of Popular and Solidarity
Economy were applied, such as Capital, Structure and Quality of Assets, Microeconomic
Efficiency, Profitability, Financial Intermediation, Financial Efficiency, Liquidity and
Vulnerability of the Patrimony, which allowed measuring the economic and financial situation
of the Cooperative. Finally, a financial analysis report was prepared containing the results of
the vertical and horizontal analysis, financial indicators, as well as conclusions and
recommendations appropriate to the situation of the cooperative, results that will allow the
managers of the financial entity to make the right decisions to contribute to the successful
management of the entity.

After applying the financial analysis, it can be concluded that Cooperative of Savings and Credit
Ciudad de Zamora maintains most of its assets in the loan portfolio, which has a low level of
delinquency of 1.48%, compared to the acceptable level of < 5%, which is convenient for the
entity because it shows that the resources placed in lines of credit are recovered efficiently;
evidencing a low risk that represents a very low probability of loss that can improve the
continuity of the entity and the normal operation of certain processes of the same; therefore it
requires the immediate attention of the board of directors and management.

KEYWORDS: Analysis, Indicators, Credit Portfolio, Financial Statements.



3. Introduccidén

La importancia del Trabajo de Integracion Curricular denominado: Analisis a los estados
financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” radica en que permite
identificar los aspectos economicos y financieros que muestran las condiciones en que opera la
empresa con respecto al nivel de liquidez, solvencia, endeudamiento, eficiencia, rendimiento y
rentabilidad, facilitando la toma de decisiones gerenciales, econdmicas y financieras en la

actividad empresarial.

El presente trabajo de Integracion Curricular tiene como propdsito ofrecer un aporte
significativo a los directivos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” ya
que, mediante el empleo del analisis financiero, permite el estudio critico, de manera que estos
resultados contribuyan al crecimiento de la cooperativa en el sector econémico, popular y
solidario, brindando seguridad a sus clientes y socios, a través de una eficiente captacion de
recursos y colocacion de la misma y les permita alcanzar sus objetivos o metas planteadas, de
tal manera que mejoren la calidad de vida y contribuyan al desarrollo econdémico-social del

canton Zamora Chinchipe.

El presente trabajo de Integracion Curricular se encuentra estructurado de la siguiente manera:
TITULO, que es el tema objeto de estudio; RESUMEN, constituye una sintesis de los
resultados en base a los objetivos, tanto en castellano y traducido al Inglés; INTRODUCCION,
presenta la importancia del tema, el aporte a la Cooperativa y la estructura del Trabajo de
Integracion Curricular; MARCO TEORICO contiene los fundamentos tedricos de varios
autores relacionados al Analisis Financiero requeridos para la ejecucion del Trabajo de
Integracion Curricular; RESULTADOS, comprende el contexto institucional, la aplicacion
préactica del analisis vertical y horizontal; asi como la aplicacion de indicadores financieros y la
elaboracion del informe financiero; DISCUSION, es una contrastacion entre las situaciones
reales de la entidad antes y después de la aplicacion del andlisis financiero; CONCLUSIONES,
son los resultados obtenidos en forma resumida, determinandose asi la situacion actual del
objeto de estudio al finalizar el trabajo; RECOMENDACIONES, son sugerencias dirigidas a
los directivos a fin de generar beneficios a la cooperativa; BIBLIOGRAFIA, en la que se
detallan las fuentes de consulta como libros, articulos, paginas web utilizados para el proceso
de desarrollo del trabajo; finalmente ANEXOS donde se presentan los documentos adjuntos

que sirven como base para sustentar los resultados del trabajo asi como del proyecto ejecutado.



4. Marco teorico

El Cooperativismo

“El origen del cooperativismo en el Ecuador se remonta a “la noche de los tiempos™ en
la historia de la sociedad humana, como practicas sociales relacionadas con un
“comportamiento coordinado organizado para conseguir un objetivo comun”. En el periodo
aborigen del mundo andino ecuatorial existen vestigios de practicas de cooperacion que han
sobrevivido en el tiempo. La organizacién comunitaria indigena utilizé de forma secular formas
de cooperacion en la construccion de caminos, viviendas, acequias y maltiples obras sociales
de larga duracion. En el largo periodo colonial las comunidades indigenas dispusieron de tierras
comunales y resistieron el avance territorial de la hacienda. Asimismo, los vecinos urbanos,
gremios artesanales y numerosas sociedades con fines de proteccidén social adoptaron y
mantienen formas de colaboracion asociativa que son parte del desarrollo histérico de la
sociedad ecuatoriana.

Durante las tres primeras décadas del siglo XX la sociedad ecuatoriana conocid el
mensaje cooperativo, a nivel de los dirigentes laborales, intelectuales, politicos y lideres
gremiales de todos los sectores sociales. Sin embargo, se debe destacar la forma en que éste es
asumido y adaptado a la realidad nacional para ser transformado en el actor cooperativista que
trascenderd a lo largo de un siglo. Se registran fuertes problemas de difusién doctrinaria,
educacion y capacitacion. Asimismo, a pesar de ello, no es menos cierto que desde el punto de
vista cultural, la sociedad ecuatoriana se apropié del modelo cooperativo desde la complejidad
regional organizada desde la cercania o lejania del centro europeo que generaba la doctrina
cooperativa, entre un Guayaquil, abierta al mundo y Quito encerrada en la cordillera andina. Lo
que determind logicas distintas de uso del mensaje cooperativo entre la Costa y la Sierra y un
insuficiente conocimiento de los principios cooperativistas.

“Al mismo tiempo, en los origenes del cooperativismo ecuatoriano se registran
problemas y debilidades que tendran larga duracion y que no permitiran una soélida
institucionalizacion, como para afrontar problemas como los que ocurrieron en la época de
Alfaro. Estos problemas son propios de debilidad o ausencia del Estado en la regulacion
institucional de la economia en el marco liberal de libre mercado. La falta de asimilacion de los
principios cooperativos internacionales, de servicios educativos y ccapacitacion técnica y
juridica, provoco una vida efimera de las primeras cooperativas, asi como, de muchas de las
posteriores. La ausencia de un marco juridico e institucional que las protegiera no permitié su

operatividad y crecimiento institucional. Lo que significo la existencia de una demanda de



intervencion del Estado en el control, regulacion y promocién del sector, como ya lo evidencio
Alfaro en el mensaje de 1909 al Congreso Nacional.

La legitimidad de la propiedad privada de la hacienda comenzaba su desmoronamiento
y este tipo de ejemplos con el tiempo comenzod a propagarse regionalmente. La intervencion
juridica del Estado ocurriria en forma inmediata. En octubre de 1937, asume la Jefatura
Suprema el General Alberto Enriquez Gallo, con clara influencia de ideas socialistas siendo su
Ministro de Prevision Social, Victor Gabriel Garcés. En once meses, el gobierno de Enriquez
Gallo aprobo reformas trascendentales y revolucionarias para la sociedad ecuatoriana de fines
de los afios 30, representadas por las siguientes: Ley de Cooperativas, Ley de Comunas, Codigo
del Trabajo, Ley de Educacién Superior y Ley Organica del Banco Central. Leyes y politicas
esencialmente sociales. Este nuevo marco juridico institucionalizé los conflictos urbanos y
campesinos y viabilizd las reivindicaciones sociales en el marco del arbitraje estatal. Asimismo,
el gobierno de Enriquez oblig6 a las empresas mineras extranjeras a pagar impuestos al Estado
ecuatoriano. Este gobierno marcard un momento de ruptura historica al asumir el
reconocimiento de los derechos colectivos del pueblo indigena y de los sectores obreros y
campesinos. En efecto, el Estado-nacional reconocera juridicamente la propiedad social
después de méas de 130 afios de supresion realizada por los gobiernos criollos y liberales de la
guerra independentista, que decretaron el predominio de la propiedad individual y la ilegalidad
de la colectiva. Sus objetivos fueron mucho méas alld de un programa de reformismo
modernizador.

Asi es como el 30 de noviembre de 1937 se decreta la primera Ley de Cooperativas, que
provoca un formidable efecto multiplicador en el crecimiento de la organizaciéon de
cooperativas. El contenido de la Ley de Cooperativas se encuentra enmarcado en los principios
de la cooperacion definida en los canones o normas internacionales de origen europeo. No
obstante, se destaca el gran apoyo juridico del Estado al naciente sector cooperativo, con la
finalidad de que se constituya en un nuevo actor social y econémico en el escenario ecuatoriano.
La Ley de 1937 enfatiza en los fines sociales de la organizacion “y que, sin perseguir finalidades
comerciales de lucro, tengan por objeto la solidaridad y el mejoramiento econémicos de sus
miembros, mediante una empresa explotada en comun.” El Reglamento es mas explicito todavia
(Mifio Grijalva, Wilson; “Historia del Cooperativismo en el Ecuador”)

La Direccion Nacional de Cooperativas nace en 1961. Para 1966 se promulga la segunda
Ley de Cooperativas por influencia de la Organizacién Internacional del Trabajo y el 17 de
enero de 1968 dictan el Reglamento respectivo. La iglesia juega un papel fundamental en el

afianzamiento de las organizaciones cooperativas. Luego las ONG tuvieron importancia en la



vida del cooperativismo como canales de acceso de recursos internacionales para el fomento
cooperativo.

El crecimiento cooperativo en la década de los sesenta al setenta fue vigoroso (449% de
entidades y 402% de asociados); sin embrago, hacia fines de los afios 70, al reducirse los
recursos y la accion de fomento del Estado y del Exterior, este proceso desacelerd el crecimiento
cooperativo.

El12012 fue declarado por las Naciones Unidas “Afio Internacional de las Cooperativas”.
Esto como parte de un reconocimiento de la Organizacion Internacional del Trabajo al papel
fundamental de las cooperativas en la promocion del desarrollo socioecondmico de millones de
personas en todo el mundo, por su lucha contra la pobreza, la promocion de desarrollo
sostenible y la creacion de empleos. La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
(SEPS) es una entidad cuya funcion es la supervision y control de las organizaciones de la
economia popular y solidaria, con personalidad juridica de derecho publico y autonomia
administrativa y financiera, que busca el desarrollo, estabilidad, solidez y correcto
funcionamiento del sector econdémico popular y solidario.

Esta entidad inicid su gestién el 5 de junio de 2012, dia en que Hugo Jacome,
superintendente de Economia Popular y Solidaria, asumié sus funciones ante el pleno de la
Asamblea Nacional.

Economia Popular y Solidaria

La Economia Popular y Solidaria es la forma de organizacién econdémica, donde sus
integrantes, individual o colectivamente, establecen y desarrollan procesos de produccién,
intercambio, comercializacion, financiamiento y consumo de bienes y servicios, para satisfacer
las necesidades de las personas y generar ingresos, basadas en relaciones de solidaridad,
cooperacion y reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser humano como sujeto y fin de su
actividad, orientada al buen vivir, en armonia con la naturaleza, por sobre la apropiacion, el

lucro y la acumulacion de capital (SEPS, 2018).

Principios Cooperativos

Segun La Ley Organica de Economia Popular y Solidaria las personas y organizaciones
amparadas por esta ley, en el ejercicio de sus actividades, se guiardn por los siguientes
principios, segin corresponda:

e Labusqueda del buen vivir y del bien comun;

e La prelacion del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre los

individuales;



e EIl comercio justo y consumo ético y responsable:
e Laequidad de género;
e Elrespeto a la identidad cultural;

e Laautogestion;

Instituciones de la Economia Popular y Solidaria

Segun Chiriboga (2014) las instituciones que conforma la Economia Popular y Solidaria son:

Las Cooperativas de Ahorro y Credito

Son organizaciones formadas por personas naturales o juridicas que Sse unen
voluntariamente bajo los principios establecidos en la Ley Orgéanica de la Economia Popular y
Solidaria, con el objetivo de realizar actividades de intermediacion financiera y de

responsabilidad social con sus socios.

Cajas Centrales
Son entidades que integran el sector financiero popular y solidario, que se constituyen con,
por lo menos, veinte cooperativas de ahorro y crédito o mutualistas de ahorro y crédito para la

vivienda.

Entidades Asociativas o Solidarias, Cajas y Bancos Comunales y Cajas de Ahorro

Son organizaciones que podran optar por la personalidad juridica, que se forman por
voluntad de sus socios dentro del limite y en la forma determinada por la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera, tendran su propia estructura de gobierno, administracion,
representacion, auto control social y rendicion de cuentas y tendran la obligacion de remitir la

informacidn que les sea solicitada por la superintendencia.
Cooperativa de Ahorro y Crédito

Es la unién de un conjunto de personas que tienen como objetivo ayudarse los unos a
los otros, para lograr sus necesidades financieras. A la vez son sociedades financieras de
derecho privado, formadas por personas naturales o juridicas, que, sin perseguir finalidades de
lucro, tienen por esencia planear y realizar actividades de trabajos de beneficio social y
colectivo, a través de una organizacion manejada en comun y desarrollada con la contribucion

economica, intelectual y moral de sus miembros (Chiriboga, 2014).



Segmentacion de las Cooperativas de Ahorro y Crédito

De acuerdo a la resolucion N°038-2015 la Junta Politica y Regulacién Monetaria y
Financiera aprobd la norma para la segmentacion de las Entidades del sector Financiero Popular

y Solidario. De acuerdo al tipo y al saldo de sus activos se ubicaran en los siguientes segmentos:

Tabla. 1 Segmentacion de entidades del sector financiero popular y solidario segiin sus activos

Segmento Activos (USD)
1 Mayor a 80"000.000,00
2 Mayor a 20"000.000,00 hasta 80°000.000,00
3 Mayor a 5°000.000,00 hasta 20°000.000,00
4 Hasta 1°000.000,00
5 Cajas de Ahorro, bancos comunales y cajas comunales

Nota: Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera (2015)

Clasificacion
La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria distingue a las cooperativas de

ahorro y crédito en:

Cooperativas de Orden Abiertas
Exigen como requisito a sus socios Unicamente la capacidad de ahorro y el domicilio en

una ubicacién geografica determinada.
Cooperativas de Orden Cerradas

Aceptan como socios Unicamente a quienes pertenecen a un grupo determinado en razén

de un vinculo comdn como profesion, relacion laboral o gremial.
Estructura de las Cooperativas de Ahorro y Crédito

La dindmica de las cooperativas de ahorro y crédito se logra a traves de una estructura

diferente a las de las demas entidades financieras, y consiste en:

e Asociados, cooperativistas o clientes: Los asociados de una cooperativa son 1os mismos
ahorradores, quienes se convierten en duefios de la entidad, de manera equitativa. Estos
mismos pueden acceder al portafolio de servicios de la entidad, diferentes de las cuentas
de ahorro, tales como créditos, seguros y depdsitos a plazo.

e Al ser ahorrador o asociado de una cooperativa, podras participar dentro de un sistema
democratico, en las decisiones que se toman para la entidad, e incluso, podrias ser parte

de la mesa directiva.



e Empleados: Los empleados son quienes se encargan de operar y administrar todas las
transacciones financieras de la cooperativa, y a cambio, reciben un pago por sus

servicios prestados.
Principios Cooperativos
Adhesion Voluntaria y Abierta

Las cooperativas son conocidas como organizaciones voluntarias, abiertas a todas las
personas capaces de utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades de ser

socio, sin discriminacion social, politica, religiosa, racial o de sexo.
Gestion Democratica por parte de los socios

Las cooperativas son organizaciones gestionadas democraticamente por los socios, los

cuales participan activamente en la fijacion de sus politicas y en la toma de decisiones.

Los hombres y las mujeres elegidos para representar y gestionar las cooperativas son

responsables ante los socios.
Participacién Econdmica de los socios

Los socios contribuyen equitativamente al capital de sus cooperativas y lo gestionan de
forma democrética. Por lo menos parte de ese capital debe ser propiedad comdn de la

cooperativa.
Autonomia e Independencia

Las cooperativas son organizaciones autbnomas de autoayuda, gestionadas por sus
socios. Si firman acuerdos con otras organizaciones, incluidos los gobiernos, o si consiguen
capital de fuentes externas, lo hacen en términos que aseguren el control democratico por parte

de sus socios y mantengan su autonomia cooperativa.
Educacion, Formacion e Informacion

Las cooperativas proporcionan educacion y formacion a los socios, a los representantes
elegidos, a los directivos y a los empleados para que puedan contribuir de forma eficaz al
desarrollo de sus cooperativas. Informan al publico, de la naturaleza y beneficios de la

cooperacion.

10



Cooperacion entre cooperativas

Las cooperativas sirven a sus socios lo mas eficazmente posible y fortalecen el
movimiento cooperativo trabajando conjuntamente mediante estructuras locales, nacionales,

regionales, e internacionales.
Interés por la Comunidad

Las cooperativas trabajan para conseguir el desarrollo sostenible de sus comunidades

mediante politicas aprobadas por sus socios.

Valores Cooperativos
Segln Alianza Cooperativa Internacional (2013), menciona los siguientes valores en las
que se deben basar las cooperativas:

e Autoayuda: Cooperar para lograr las metas individuales o colectivas propuestas.

e Auto responsabilidad: Es obligacion de los asociados de responder por los actos

propios que se suscitan dentro la entidad.

e Democracia: Asociados participan tomando decisiones, votando y trabajando juntos.

e lgualdad: Todos los socios tienen los mismos derechos sin distincion alguna.

e Equidad: Establecer el justo trato de sus miembros asociados y las ganancias

distribuidas de acuerdo a la participacion activa.

e Solidaridad: En la cooperativa, todos los asociados se mantienen juntos luchando para

una mejor calidad de vida.
Analista Financiero
Es un financista especializado a quien, con base en los estados financiero y demas
informacion que posea sobra la empresa, le corresponde interpretar, analizar, obtener y
presentar recomendaciones, una vez haya determinado si la situacién financiera y los resultados
de operacion de una empresa son satisfactorios o no.

Dado que la actividad del analista es algo tan importante, que sus conclusiones y
recomendaciones son de tan basta trascendencia y pueden afectar positiva y negativamente no
solo a una sino a muchas empresas, aquel debe ser un profesional que redina un minimo de
condiciones y cualidades como son las siguientes:

e Un profesional dedicado a esta labor debe contar con una capacidad analitica

sobresaliente y gran habilidad para la investigacion.

e Debe contar con suficiente informacion sobre las caracteristicas no financieras de la

empresa que estudia, especialmente en cuanto a su organizacion, aspectos laborales,
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productos y mercado, proceso productivo, capacidad instalada, planes y proyecciones,
etc.

e Finalmente, debe estar suficiente y permanentemente enterado de las situaciones y
cambios en los campos econdémico, politico, monetario y fiscal, tanto a nivel nacional
como internacional, los cuales pueden incidir en la marcha de la empresa, objeto de
estudio. Ayudando a los administradores, inversionistas y acreedores a tomar sus

respectivas decisiones.
Usuarios del analisis financiero

Después de obtenido los resultados de un estudio o andlisis financiero de la empresa,
los resultados hallados no quedan solo en un software, un informe o carpeta. La informacién
detallada la requieren otras entidades, organizaciones o personas que de una u otra forma se

encuentran vinculadas a la actividad operacional de la empresa; entre ellos tenemos:
Directivos y Administradores

Los gerentes, directivos o administradores de todos los niveles de la empresa,
permanentemente recurren a las técnicas o herramientas de analisis financiero para multiples
propdsitos. Uno de ellos es ejercer control sobre las actividades de la empresa y sus resultados,
lo cual se logra mediante la observacion de cambios importantes y significativos en razones y

tendencias, para tomar las medidas correctivas que sean del caso, y de manera oportuna.
Inversionistas

Los proveedores de capital de riesgo y sus consejeros estan interesados en el riesgo
inherente y en el reembolso de sus inversiones. Los inversionistas requieren informacion que
les ayude a decidir si deben comprar, retener o vender sus inversiones. Asimismo, los
accionistas se encuentran interesados en obtener informacion que los habilite a conocer la

capacidad de una entidad para pagar dividendos.
Analisis Financiero

Para Wild & Halsey (2007) el analisis financiero es la utilizacion de los estados
financieros para analizar la posicion y el desempefio financieros de una compaifiia, asi como
para evaluar el desempefio financiero futuro. Varias preguntas facilitan enfocar el analisis
financiero. Una serie de preguntas esta orientada al futuro. Por ejemplo, ¢cuenta una compafia
con los recursos para ser exitosa y crecer? ¢Cuenta con recursos para invertir en nuevos

proyectos? ¢Cuales son sus fuentes de rentabilidad? ;Cudl es su capacidad futura de producir
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utilidades? Una segunda serie incluye preguntas que evaltan el récord del desempefio de una
compafiia y su capacidad para alcanzar el desempefio financiero esperado. Por ejemplo, ¢qué
tan firme es la posicion financiera de la compafia? ;Qué tan rentable es la compafia?
¢Cumplieron las utilidades con los pronosticos del analista? Esto incluye un analisis de las

razones por las que una compafiia no estuvo a la altura de las expectativas (o las superd).
Objetivos

e Analizar las tendencias de las diferentes cuentas que constituyen el balance general y el
estado de resultados.

e Mostrar la participacion de cada cuenta, o subgrupo de cuentas, con relacion al total de
partidas que conforman los estados financieros.

e Calcular y utilizar los diferentes indices financieros para el analisis de la informacién
contable.

e Conocer, estudiar, comparar y analizar las tendencias de las diferentes variaciones
financieras que intervienen o son producto de las operaciones econdémicas de una
empresa.

e Evaluar la situacion financiera de la organizacion; es decir su solvencia y liquidez, asi
como su capacidad para generar recursos.

e Verificar la coherencia de los datos informados en los estados financieros, con la
realidad econdmica y estructural de la empresa.

e Tomar decisiones de inversion y crédito, con el propoésito de asegurar su rentabilidad y
recuperabilidad.

e Determinar el origen y las caracteristicas de los recursos financieros de la empresa: de
dénde provienen, como se invierten y qué rendimiento generan o se puede esperar de
ellos.

Importancia

El andlisis financiero es muy importante ya que sirve para conocer la situacion y
desempefio econdémico - financiero real de una Cooperativa, ayuda a detectar las dificultades

existentes y de esta manera aplicar los correctivos adecuados para solucionarlas.

La importancia del andlisis financiero facilita la toma de decisiones a los Inversionistas

o Directivos quienes estan implicados en conocer la situacion econdémica de la Cooperativa.
Analisis e interpretacion de los Estados Financieros

Para tomar decisiones basadas en la razon en relacion con los objetivos de la empresa,
el administrador financiero o contador debe usar ciertas herramientas analiticas que permitan

conocer mejor la situacion de la empresa. El proposito de la entidad no es solo el control interno,
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sino también un mejor conocimiento de lo que los proveedores de capital buscan en la condicion

y el desempefio financiero de una entidad (Cruz, 2010).

Ventajas

Segun Cruz (2010)” El tipo de anélisis varia de acuerdo con los intereses
especificos de la parte involucrada, los acreedores del negocio estan interesados
principalmente en la liquidez de la empresa. Sus reclamaciones o derechos son
de corto plazo, y la capacidad de una empresa para pagarlos se juzga mejor por
medio de un andlisis completo de su liquidez. Para los administradores
financieros, contadores o agentes internos, el analisis de la informacion
contenida en los estados financieros es a la vez una herramienta de pronostico y
planeacion. Como herramienta de pronostico, de anticipacion, les permite
anticipar tendencias de ventas, costos y utilidades, principalmente; mientras que,
como herramienta de planeacion, se utiliza para evaluar el desempefio y la
posicion financiera de la empresa y disefiar los planes de inversion y crecimiento

que contribuyan al logro de sus objetivos estratégicos” (pg.89)

e Se conocen los resultados obtenidos en un periodo determinado en forma oportuna, asi
como los puntos débiles que deben convertirse en fortalezas y explorar las ya existentes.

e Es considerada como una herramienta para evaluar la gestion de los administradores.

e Existe un mejor control sobre los recursos que posee la Cooperativa.

e Constituye una herramienta financiera que proporciona informacion histérica de la
Cooperativa y ayuda a la toma de decisiones futuras.

e Permite evaluar si los objetivos y estrategias establecidos se estan alcanzando, asi como
verificar la correcta aplicacion las politicas actuales de la Cooperativa.

Desventajas

e Se requiere de tiempo para el desarrollo de un analisis financiero.

e Esnecesario contar con suficiente personal especializado para que se encarguen de esta

actividad.

Documentos Béasicos para realizar el Analisis Financiero

Ademas del conocimiento real del negocio y del entorno econémico que le permita

juzgar con objetividad, el analisis debe contar con datos actuales, informacion del pasado y todo

cuanto le sea util:

14



1. Estados financieros del ejercicio presente y pasado, acompafiados de sus respectivas

notas explicativas.
2. Objetivos, politicas y metas de la Cooperativa.
3. Datos presupuestarios de la actividad comercial, econdmica y financiera.
4. Planes y programas econdmicos de la Cooperativa.
5. Enlo posible, informacidn financiera de la competencia.

6. Cuando no se pueda obtener los estados financieros de la competencia, se optara por los

estados consolidados del sector.

7. Si dado el caso, no se cuenta con los estados del sector, se tomara como referencia los

informes de otras Cooperativas similares o relacionadas con el negocio.
8. Estadisticamente sectoriales preparadas por los organismos de control y de Gobierno.
Proceso del Anélisis Financiero
Identificacion del objeto de anlisis

Determinando las principales caracteristicas de la empresa, de su sector y contexto
actual. Identificacidn del interés justificativo: Describiendo a qué tipo de usuario o tercero
interesado deseamos dar respuesta, y consecuentemente qué area del comportamiento

empresarial tendra mas importancia en el anélisis.
Recoleccion de la informacion

Consiste en utilizar la informacion presentada y la que el analista pueda conseguir, para
el analisis pertinente. Evaluacion de la fiabilidad-validez de la informacion obtenida:

Indexando y ponderando la veracidad y calidad de cada conjunto de datos.
Depuracion de la informacién

Desechando en algin caso informacion que pueda distorsionar el analisis, de cuya

calidad no tengamos las suficientes referencias.

Familiarizacion con la empresa y el sector
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Una vez llegado a este punto es conveniente obtener alguna informacién
complementaria con los directivos o personal de la empresa, para contextualizar adecuadamente

los datos recopilados.
Anélisis de la liquidez, solvencia, rentabilidad y endeudamiento

Mediante el uso de técnicas adecuadas, como ratios o indicadores financieros.
Busqueda de informacion complementaria

Es posible que se requiera informacion complementaria para aclarar algin extremo,
debiendo provenir fundamentalmente de fuentes externas de calidad y de la propia empresa
cuando sea posible.

Conclusién
Redaccion del informe de analisis.

Clasificacion
Por su naturaleza

e Analisis Interno

e Analisis Externo
Por su forma

e Analisis Vertical

e Analisis Horizontal

Meétodos de interpretacidon de Estados Financieros

Para Cruz (2010) el andlisis financiero es la técnica que aplica el administrador
financiero para la evaluacion histérica de un ente social, pablico o privado, es una técnica
financiera necesaria para la evaluacion real, es decir, historica de una empresa publica o

privada.
Analisis Interno

El andlisis interno tiene lugar cuando el analista tiene acceso a libros y registros
detallados de la compafiia y puede comprobar por si mismo toda la informacién relativa al
negocio, en sus partes financieras y no financieras. Este analisis puede ser requerido por la
administracion, por algunos inversionistas en ciertas compafiias y por organismos del gobierno

con capacidad legal para exigir detalles y explicaciones sobre la informacion.
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Analisis Externo

El analisis externo es aquel en el cual no se tienen acceso a la totalidad de la informacion
de laempresa y por consiguiente el analista depende de la poca informacion que se le suministre

0 encuentre publicada, a partir de la cual deben hacer la evaluacion y extraer sus conclusiones

Meétodo vertical o estatico. EI método vertical se refiere a la utilizacion de los estados
financieros de un periodo para conocer su situacion o resultados; permite evaluar la

eficiencia de la empresa en un mismo periodo.

Procedimiento. EI Analisis Vertical se realiza mediante el procedimiento de porcentajes
integrales que consiste en determinar la composicién porcentual de cada cuenta del
Activo, Pasivo y Patrimonio, en el Balance General y los Ingresos y Gastos en el Estado
de Resultados; tomando como base el valor del Activo total y Ventas Netas

respectivamente.

Para obtener los célculos de este andlisis; se toma un estado financiero (Balance
General o el Estado de Resultados) se relacionan las partes de los componentes con

alguna cifra base del monto. Como ejemplo:
e Setoma como cifra base Activos Corrientes
e Esta cifra corresponde al 100% del grupo

e Posteriormente para obtener el porcentaje de cada uno de los elementos, se divide la

cifra parcial para la cifra base, es decir Caja / Activo Corriente.

e El valor obtenido representa el porcentaje de la cuenta tomada como cifra parcial en

relacion al activo corriente.

Formula:

Valor parcial

Valor base 100

Analisis Vertical =

Meétodo horizontal. En el método vertical se comparan entre si los dos dltimos
periodos, observando los cambios positivos o negativos y corregir los efectos negativos:
Tambien encontramos el control presupuestario ya que en el periodo que esta

sucediendo se compara la contabilidad contra el presupuesto.
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Importancia. Al iniciar el analisis, lo mas importante es determinar qué variaciones o
que cifras merecen atencién especial y cuéles no. El analisis, entonces, se debe centrar
en los cambios extraordinarios 0 mas significativos, en cuya determinacion es

fundamental tener en cuenta tanto las variaciones absolutas como las relativas.
Procedimiento.

e Se registran los valores de cada cuenta en dos columnas, en las dos fechas que se
van a comparar, registrando en la primera columna las cifras del periodo mas

reciente y en la segunda columna, el periodo anterior.

e Se crea otra columna que indique los aumentos o disminuciones, que indiquen la
diferencia entre las cifras registradas en los dos periodos, restando de los valores del
afio mas reciente los valores del afio anterior. (los aumentos son valores positivos y

las disminuciones son valores negativos).

e Enuna columna adicional se registran los aumentos y disminuciones en porcentaje;
que se obtiene al dividir el valor del aumento o disminucién entre el valor del

periodo base y multiplicado por 100.

Para realizar el analisis horizontal en las entidades se requiere de la utilizacién de la

siguiente formula.

o . Cifra del ano actual — Cifra del afio anterior
Analisis Horizontal = ( - - - ) X
Cifra del afio anterior

Meétodo historico. En el método historico se analizan tendencias, ya sea de porcentajes,

indices o razones financieras, puede graficarse para una mejor ilustracion.
Indicadores Financieros del Sector Cooperativo

Segun (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2017) menciona los principales
indicadores financieros del sector financiero popular y solidario que seran acogidos para todas
las cooperativas de acuerdo a la segmentacion en la que pertenezcan y se clasifican en los

siguientes grupos:

e Estructura y Calidad de Activos

e indice de morosidad
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e Cobertura de provisiones para cartera improductiva
e Eficiencia Microeconomica.

¢ Rentabilidad.

e Intermediacion Financiera.

e Eficiencia Financiera

e Rendimiento de la cartera

e Liquidez

e Vulnerabilidad del patrimonio.

Estructura y Calidad de Activos
Proporcion de activos improductivos Netos

Es el indicador que muestra la relacion existente entre los Activos improductivos Netos
y el Total de Activos, para conocer la eficiencia en la utilizacion de los Activos Totales.

(Direccion Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.6).

Activos Improductivos Netos

Forma de Célculo: P.A.1.N=

Total Activos

Interpretacion del Indicador. Mientras menor sea el indicador, significa que la entidad
esta siendo mas eficiente destinando la colocacién de sus recursos en activos

productivos.
Proporcion de activos productivos Netos

Mide la eficiencia de los Activos Productivos, frente al Total de los Activos. (Direccion
Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.6).

Activos Productivos

Forma de Célculo: P.A.P.N=

Total Activos
Interpretacion del Indicador. Mientras més alta es la relacion significa que la entidad
esta siendo eficiente en la colocacion de créditos en el mercado.

Utilizacion del pasivo con costo en relacion a la productividad generada

Permite conocer la capacidad de producir ingresos frente a la generacion periddica de
costos. Como fuente de financiacion ajena, los pasivos sirven para realizar colocaciones de
activos, por ello, es necesario que éstos produzcan mas de lo que cuestan los pasivos. (Direccion

Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.7).
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Activos Productivos

Forma de Célculo: U.P.C.R.P.G=

Pasivos con Costo

Interpretacion del Indicador. Mientras mas alta la relacion, generara una mejor

eficiencia en la colocacion de recursos captados.
Indices de Morosidad
Morosidad cartera de consumo prioritario

Indica el retraso o incumplimiento de pago y se mide a través del porcentaje de la cartera
improductiva de consumo prioritario frente al total cartera bruta consumo prioritario. Permite
medir la eficiencia de la cobranza y la recuperacion de la cartera de consumo prioritario.

(Direccion Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.8).

Cartera improductiva consumo prioritario

Forma de Célculo: M.C.C.P=

Cartera Bruta consumo prioritario

Interpretacion del indicador. Mientras mayor sea el indicador significa que las
entidades estan teniendo problemas en la recuperacion de la cartera de crédito consumo

prioritario. La relacién mientras mas baja es mejor.
Morosidad cartera inmobiliaria

Indica el retraso o incumplimiento de pago y se mide a través del porcentaje de la cartera
improductiva inmobiliaria frente al total cartera bruta inmobiliaria. (Direccion Nacional de

Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.9).

Cartera improductiva inmobiliaria

Forma de Célculo: M.C.I=

Cartera Bruta inmobiliaria

Interpretacion del indicador. Indica el retraso o incumplimiento de pago y se mide a
través del porcentaje de la cartera improductiva inmobiliaria frente al total cartera bruta

inmobiliaria.
Morosidad cartera microcrédito

Indica el pago tardio o el incumplimiento y se mide a través del porcentaje de la cartera
improductiva microcrédito frente al total cartera bruta microcrédito. (Direccion Nacional de

Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.9).

Cartera improductiva microcrédito

Forma de Célculo: M.C.M=

Cartera Bruta microcrédito

20



Interpretacion del indicador. Mientras mayor sea el indicador significa que las
entidades estan teniendo problemas en la recuperacion de la cartera de crédito

microcredito. La relacion mientras mas baja es mejor.
Morosidad cartera consumo ordinario

Indica el pago tardio o el incumplimiento y se mide a través del porcentaje de la cartera
improductiva microcredito frente al total de cartera bruta microcrédito. (Direccion Nacional de
Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.11).

Cartera improductiva consumo ordinario

Forma de Célculo: M.C.C.O=

Cartera Bruta consumo ordinario

Interpretacion del indicador. Mientras mayor sea el indicador significa que las
entidades estan teniendo problemas en la recuperacion de la cartera de crédito consumo

ordinario. La relacién mientras mas baja es mejor.
Morosidad de Cartera Total

Miden el porcentaje de la cartera improductiva frente al total de la cartera. Es la ratio
que permite medir la eficiencia de la cobranza y la recuperacion de la cartera total. (Direccion

Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.7).

Cartera improductiva

Forma de Célculo: IM=

Cartera Neta

Interpretacion del Indicador. Mientras mayor sea el indicador significa que las
entidades estan teniendo problemas en la recuperacion de la cartera. La relacion

mientras mas baja es mejor.
Cobertura de Provisiones para la Cartera Improductiva
Cobertura de cartera de consumo prioritario

Determina la proporcion de la cartera de crédito consumo prioritario que registra
problemas de incobrabilidad que se encuentra cubierta por provisiones. (Direccion Nacional de

Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.13).

Provisiones de cartera de consumo prioritario

Forma de Calculo: C.C.C.P=

Cartera improductiva cartera de consumo prioritario

Interpretacion del Indicador. Mide la cobertura (nivel de proteccion) de la cartera de

crédito consumo prioritario que registra problemas de incobrabilidad en la entidad.
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Cobertura de la cartera problematica

Mide la proporcion de la provision para cuentas incobrables constituida con respecto a
la cartera improductiva bruta. Mayores valores de este indice, significa mayores provisiones

contra pérdidas. (Direccion Nacional de Informacion Tecnica y Estadisticas, 2017, p.12).

Provisiones de cartera de Crédito

Forma de Célculo: CPCI=

Cartera de Crédito improductiva

Interpretacion del Indicador. Establece la suficiencia de contingencia de la cartera
que cae en mora a través de la construccion de una provision en funcion del tamafio de

la cartera improductiva.
Cobertura de cartera de microcrédito

“Determina la proporcion de la cartera de microcrédito que registra problemas de
incobrabilidad que se encuentra cubierta por provisiones” (Direccion Nacional de Informacion

Técnica y Estadisticas, 2017, p.14).

Provisiones de cartera de Microcrédito

Forma de Calculo: CCMC=

Cartera improductiva cartera de microcrédito

Interpretacion del Indicador. Mide la cobertura (nivel de proteccién) de la cartera de

microcrédito que registra problemas de incobrabilidad en la entidad.
Eficiencia Microecondmica
Eficiencia Operativa

Mide la proporcion de los gastos operativos, con respecto al promedio de activo que
maneja la empresa. (Direccion Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.18).

Gastos de Operacion

Forma de Calculo: EO= : _
Total activo promedio

Interpretacion del Indicador. Mientras mayor sea el indicador, significa que la entidad

estd destinando mayores recursos para la administracion de sus activos.
Grado de absorcion de Margen financiero neto

Mide la proporcion del margen financiero que se consume en gastos operacionales. Esta
ratio es importante, ya que corresponde al giro del negocio. (Direccion Nacional de Informacion
Técnica y Estadisticas, 2017, p.18).

22



, Gastos de Operacién
Forma de Calculo: GA= —= peracto

Margen Financiero Neto

Interpretacion del Indicador. Mientras mayor es el indicador, la entidad no genera los

suficientes ingresos que puedan cubrir sus gastos operativos.
Eficiencia administrativa de personal

Mide la proporcidon de los gastos del personal, con respecto al promedio de activo que

maneja la entidad. (Direccidon Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.19).

Gastos de Personal

Forma de Célculo: EM=

Activo Total promedio

Interpretacion del Indicador. Mientras mayor sea el indicador, la entidad estaria

destinando mayores recursos en personal para administrar sus activos.
Rentabilidad
Rendimiento Operativo sobre Activo — ROA

Mide la rentabilidad de los activos. Mayores valores de éste ratio, representan una mejor
condicion de la entidad. (Direccion Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017,
p.20).

Ingresos—Gastos

Forma de Calculo: ROA= —Mumerodemes ___
Activo Total promedio

x12

Interpretacion del Indicador. Mientras menor sea el indicador, la entidad muestra que

no podré generar los suficientes ingresos que permitan fortalecer el patrimonio.
Rendimiento sobre Patrimonio ROE

Mide la rentabilidad del Patrimonio. Mayores valores de éste ratio, representan una
mejor condicion de la empresa. (Direccion Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas,
2017, p.19).

Ingresos—Gastos

Forma de Célculo: ROE= —Qumerodemes ____
Patrimonio Promedio

x12

Interpretacion del Indicador. Mientras menor sea el indicador, la entidad muestra que

no tendria los suficientes recursos para cubrir la remuneracion a sus accionistas.
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Intermediacién Financiera

Mide la eficiencia de la colocacion de los recursos financieros. (Direccion Nacional de

Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.20).

Cartera bruta

Forma de Calculo: IF= — : .
(Depésitos a la vista+Depositos a plazo)

Interpretacion del Indicador. Mientras mayor es el indicador, significa que la entidad
es mas eficiente en la colocacion de préstamos en funcion a la cantidad de depositos a

la vista y a plazo que recepta.
Eficiencia Financiera
Eficiencia Financiera en relacién al Patrimonio Promedio

Es la ratio que mide la eficiencia en la intermediacion financiera con respecto al

Patrimonio. (Direccion Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.21).

Margen de intermediaciéon

Forma de Célculo: EFPP=

Patrimonio Promedio

Interpretacion del Indicador. Mientras mayor es el indicador, significa que la
ganancia por el proceso de intermediacion (colocacion de préstamos en funcion a la

cantidad de dep0ositos) es mas eficiente en relacién al patrimonio promedio.
Eficiencia Financiera en relacién al Activo Promedio

Es la ratio que mide la eficiencia en la intermediacién financiera con respecto al Activo.

(Direccién Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.21).

Margen de intermediacion estimado

Forma de Célculo: EFAP=

Activo Promedio

Interpretacion del Indicador. Mientras mayor es el indicador, significa que la
ganancia por el proceso de intermediacion (colocacion de préstamos en funcion a la

cantidad de dep0sitos) es mas eficiente en relacion al activo promedio.
Rendimiento de la Cartera
Rendimiento de la cartera de créditos de consumo prioritario por vencer

Se refiere al rendimiento que tiene la cartera de créditos de consumo prioritario, sujeto
a una banda maduracién, es decir en funcién del rango del vencimiento futuro de las

operaciones. (Direccion Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.22).
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Intereses cartera consumo prioritario

Relacion=

Prom cartera consumo prioritario x vencer

Interpretacion del Indicador. Se refiere al rendimiento que tiene la cartera de créditos
de microcrédito, sujeto a una banda maduracion, es decir en funcion del rango del

vencimiento futuro de las operaciones.
Rendimiento de la cartera de microcrédito por vencer

Se refiere al rendimiento que tiene la cartera de créditos de consumo prioritario, sujeto
a una banda maduracion, es decir en funcién del rango del vencimiento futuro de las

operaciones. (Direccion Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.23).

Intereses cartera microcrédito

P.C.M.X.V=

Promedio cartera micro x vencer

Interpretacion del Indicador. Mientras mayor sea el indicador evidencia una mayor
ganancia respecto a los intereses cobrados sobre la cartera de crédito microcrédito

otorgada eficientemente.
Rendimiento de la cartera total por vencer

Hace referencia al total de la cartera que se encuentra en proceso de maduracion y sobre
la cual se genera intereses por el crédito otorgado. (Direccion Nacional de Informacion Técnica
y Estadisticas, 2017, p.27).

_Intereses cartera créditos

P.C.CXV=

Prom cartera x vencer

Interpretacion del Indicador. Mientras mayor sea el indicador evidencia una mayor
ganancia respecto a los intereses cobrados sobre la cartera de crédito otorgada

eficientemente.
Liquidez
Fondos Disponibles / Total Depositos a Corto Plazo

Esta relacion permite conocer la capacidad de respuesta de las instituciones financieras,
frente a los requerimientos de efectivo de sus depositantes, en el corto plazo. (Direccion
Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.28).

Fondos Disponibles

Forma de Calculo: FD=

Total Dépositos a Corto Plazo

25



Interpretacion del Indicador. Mientras mayor es el indicador, corresponde a mejores

posiciones de liquidez.
FK= (Patrimonio + Resultados — Ingresos extraordinarios) / Activos totales

Mide la proporcion de cartera que tiene potencialidad de incobrabilidad y no convertirse
en un ingreso para la entidad y posteriormente en un recurso para acrecentar el patrimonio.

(Direccion Nacional de Informacion Técnica y Estadisticas, 2017, p.29).

Patrimonio—O0tros ingresos

Forma de Calculo: F.K= :
Total activo

Interpretacion del Indicador. Mientras mas alto es el indicador refleja que el
patrimonio, asociado con las ganancias propias del giro del negocio de la entidad
financiera es eficiente ya que no depende en gran medida de los ingresos no propios del

mismo.
Fl= (Activos improductivos/ Activos totales)

Mide el cambio relativo de la participacion de los activos improductivos netos que
mantiene la institucion en relacion a sus activos totales. (Direccién Nacional de Informacion
Técnica y Estadisticas, 2017, p.30).

Activos improductivos netos
Total activo

Forma de Calculo: F.I=

Interpretacion del Indicador. Mientras menor sea el indicador, significa que la entidad
esta siendo mas eficiente destinando en la colocacién de sus recursos en activos

productivos.
Indice de capitalizacion neto: FK/FI

Mide la relacion entre el capital neto y los activos sujetos a riesgo, es una medicion de

la solvencia. (Direccion Nacional de Informacién Técnica y Estadisticas, 2017, p.30).
Forma de Calculo: 1.C.N= %

Interpretacion del Indicador. Mientras mas alto el indicador, representa que la entidad
esta teniendo una mayor ganancia a pesar de la variabilidad que podrian presentar los

activos en riesgo.
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Manejo de Riesgo en Cooperativas

Las entidades que conforman al Sector Financiero de la Economia Popular y Solidaria
enfrentan diferentes riesgos o vulnerabilidades en la prestacidn de servicios de intermediacion
financiera y otros servicios, por lo tanto, es necesario contar con un modelo de supervision que
permita anticiparse a los problemas, aplicar correctivos de forma oportuna y de esta manera

precautelar los intereses de los socios y la sostenibilidad del sector.

Segin Mascarefias (2008) el riesgo financiero también conocido como riesgo de
insolvencia o riesgo de crédito, es la incertidumbre asociada al rendimiento de la inversion
debido a la posibilidad de que la empresa o entidad no pueda hacer frente a sus obligaciones
financieras. Es decir, el riesgo financiero es debido a un Unico factor: las obligaciones

financieras fijas en las que se incurre.
Tipos de riesgo

Riesgo de crédito. - este subcomponente identifica y mide los riesgos originados por la
deficiencia en la aplicacion de politicas, procesos y procedimientos; y ausencia o deficiencia
de metodologias de otorgamientos, seguimiento y recuperacion de cartera, para una
adecuada medicién los indicadores en este subcomponente responden a los siguientes

objetivos.

e Evaluar la calidad de cartera de crédito y la cobertura de las provisiones de las

entidades controladas.

e Evaluar la calidad de la gestion de crédito de las organizaciones respecto al

cumplimiento de requerimientos normativos.

e Determinar si la institucion tiene implementado politicas, procesos, metodologias y
procedimientos que permitan identificar, medir, priorizar, controlar, monitorear y

comunicar los riesgos de créditos a la cual esta expuesta la organizacion.

Riesgo de Liquidez. - Este subcomponente tiene como objetivos identificar y medir los
riesgos originados por deficiencias en la aplicacion de politicas, procesos y procedimientos;
y ausencia o deficiencia de metodologias para la gestion de la liquidez. Los indicadores de

liquidez estan enfocados en medir lo siguiente:

e Monitorear si la entidad dispone de los activos liquidos suficientes para cubrir sus

obligaciones contractuales y el retiro de los depositos.
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e Determinar si la institucion tiene implementado politicas, procesos, metodologias y
procedimientos que permitan identificar y controlar los riesgos de liquidez a la cual

esta expuesta la organizacion.

e Evaluar la calidad de la gestion de liquidez de las organizaciones en relacion al

cumplimiento de requerimientos normativos.

Riesgo Operativo. - Este subcomponente tiene como objetivo el impacto y la frecuencia de
los eventos de riesgos operativos originados por deficiencia en la aplicacion de politicas
procesos y procedimientos de la organizacion; y debido a fallas o insuficiencias originadas

por procesos, personas, tecnologia de informacion y eventos externos.

e Evaluar el nivel de exposicion ocasionado por los factores de riesgo de las entidades

controladas.

e Evaluar la gestiébn de riesgo operativo en procesos, personas, tecnologia de

informacidn y eventos externos.

Riesgo Legal. - Este subcomponente tiene como finalidad evaluar la posibilidad de que la
institucion sufra pérdidas, debido a error, negligencia, imprudencia o dolo, por inobservar
o aplicar inoportunamente disposiciones legales; por sentencia o resoluciones adversas por
una deficiente redaccion de los textos; o, porque los derechos de las partes contratantes no

han sido claramente estipulados.

Riesgo de Lavado de Activos. - Este componente tiene como finalidad evaluar los eventos
de riesgo originados por deficiencias o ausencia de politicas y metodologias que permitan
evitar que la organizacion sea utilizada para ingresar, transferir o invertir recursos que
provienen de fuentes ilicitas o pueden utilizar en forma ilicita, para la identificaciéon y

medicion de estos riesgos los indicadores responden a los siguientes objetivos.

e Evaluar si la institucidon presenta sefiales de estar siendo utilizada en lavado de

activos o financiamiento de delitos incluidos el terrorismo.
e Evaluar la implementacion de la gestion de prevencion de lavado de activos

Riesgo economico. - Segun Seco (2007), Los riesgos economicos son aquellos que
provocan laimposibilidad de garantizar el nivel del resultado de explotacion de una empresa
y vienen dados por distintos factores que pueden condicionar los resultados, derivados del

mercado en que se mueve la empresa independientemente de su situacion financiera.
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El riesgo econdmico mas comun en una empresa es el del crédito o comercial. El
riesgo econdmico por otro lado es la incertidumbre producida en el rendimiento de la
inversion debida a los cambios producidos en la situacion econdmica del sector en el que
opera la empresa. Dicho riesgo puede provenir de: la politica de gestion de la empresa, la
politica de distribucion de productos o servicios, la aparicion de nuevos competidores, la
alteracion en los gustos de los consumidores, etcétera (Mascarefias, 2008).

Para Mascarefias (2008) este es un tipo de riesgo especifico 0 no sistematico puesto
que sdlo atafie a cada inversion, o empresa, en particular. Como es Unico, la exposicion al
mismo varia segun sea la inversion o la empresa en la que se invierta, lo que influird en la

politica de seleccidn de activos de cada inversor en particular.

Hay que tener en cuenta que este tipo de riesgo puede producir grandes pérdidas en un
corto espacio de tiempo; por ejemplo, la aparicion en el mercado de un producto mas avanzado
y barato que el nuestro puede hacer descender las ventas de nuestros productos de una forma
realmente grande provocando grandes pérdidas en la empresa. Ademas, si se produce una
recesion econémica, al reducirse los beneficios de las empresas también se reducen sus
impuestos provocando con ello que los gobiernos central, autonémico y local vean reducida su
capacidad financiera para servir a la comunidad. Asi, pues, el riesgo econémico afecta a las

instituciones gubernamentales de forma indirecta.
Costo de Capital.

Segun Cabrejos (2003) las Finanzas de la Empresa constituyen una disciplina que
conceptualiza y analiza las motivaciones, el beneficio y el costo de las decisiones de inversion
y de busqueda de financiamiento que realizan las organizaciones con la finalidad de crear valor
para sus accionistas. Rentabilidad del activo y costos de capital Ribbeck (2014). En su Tesis de
pregrado: Andlisis e interpretacion de estados financieros, herramienta clave para la toma de
decisiones en la industria metalmecénica del distrito de ate vitarte, 2013.

Define a los costos de capital como la otra tasa que debe tenerse en cuenta en la
desigualdad de la esencia de los negocios. Si una empresa genera sobre sus activos una
rentabilidad superior a su costo de capital, los propietarios obtienen una rentabilidad sobre su
patrimonio mayor a la esperada y por lo tanto se les esta generando valor agregado con lo que
el valor de la empresa (percibido por ellos) se aumenta, cumpliéndose asi el objetivo financiero

fundamental.
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La rentabilidad operacional del activo (ROA) es la medida a confrontar contra el costo

de capital, de tal forma que la esencia de los negocios también se podria determinar mediante

el andlisis de una relacién (Ribbeck Gomez, 2014).

Informe Financiero

“Para el analisis de los Estados Financieros se requiere de tiempo, dinero y esfuerzo, al

hacer la presentacion del analisis se debe de establecer la relacion existente entre el informe y

el informado, por lo tanto, se debe de realizar una adecuada presentacion, que capte la atencion

del lector, asi el informe requiere que se realice de la siguiente forma:

Completo. Presentacion de datos favorables como desfavorables.

Légicamente desarrollado. El trabajo debe de estar dividido en etapas, cada una

permitiendo el desarrollo de los temas siguientes de forma natural y ldgica.

Claro y preciso. Los hechos deben de estar asentados concisamente, conclusiones y

recomendaciones accesibles y justas, las

Concreto. No debe de contener material extrafio al problema y que se deben de referir

a casos especificos y determinados del negocio.

Oportuno. La utilidad de un informe depende de la oportunidad con que se estén
proporcionando los resultados, por lo anterior la informacién debe de ser siempre
oportuna, ya que un informe extemporaneo ocasiona una situacién falsa de
apreciaciones inmediatas produciendo desorientacion para la toma de decisiones, ya que

estas pueden afectar periodos largos y cortos.

Estructura

Segun, Alexandra (2015) menciona que un informe financiero debe contener:

Encabezado

El nombre de la entidad
Denominacion del informe

Estados financieros que se van a analizar con su respectivo periodo.
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Antecedentes
e Mencion y alcance del trabajo realizado.
e Breve historia de la organizacién, desde su constitucién hasta la fecha del informe.

e Breve descripcion de las caracteristicas mercantiles, juridicas y financieras de la

empresa.
e Objetivos que persigue el trabajo realizado.
e Firma del responsable.
Obijetivos del Informe
e Enumeracion de los propésitos que tiene el informe.
Identificacion de los Problemas

e Describir de manera detallada y resumida cada uno de los problemas que llevaron a la

elaboracion del informe.
Analisis de las causas

e Detallar de manera clara y concisa cuales han sido las causas de los problemas

identificados en el punto anterior.
Estados Financieros

e En esta parte se presentan los estados financieros de la entidad, generalmente en forma

sintética y comparativa.
Gréficas
e Se pueden utilizar graficos para que la informacion sea clara y precisa.

e Resumir las cifras de los estados financieros resaltando las mas importantes en el estudio

que se esta realizando.
Conclusiones y Recomendaciones

e Describir de forma clara y breve qué puede y debe hacer la entidad para solucionar los

problemas que se estan presentando.
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e Se debe incluir unas breves conclusiones de la situacion en la que se encuentra la

organizacion.
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5. Metodologia

Para el desarrollo de la investigacion en cuestion, se utiliz6 el método inductivo. EI método
inductivo era el que iba de lo particular a lo general. La induccion se fundamentaba en la
experiencia y se utilizaba especialmente para estudiar un conjunto de datos relativamente
pequefios porque se podian examinar todos y cada uno de ellos. Este método permitié conocer
aspectos particulares, como las actividades econémicas-financieras y aspectos especificos de la
situacion actual de la cooperativa, y asi determind los diferentes parametros de caracter general
para establecer las debilidades existentes y obtener resultados que facilitaran la toma de

decisiones.

El segundo método empleado fue el deductivo, que se utilizo con la finalidad de obtener,
mediante el analisis financiero, la estructura y posicién econdémica de la cooperativa, para
detectar problemas en areas especificas. Asimismo, hizo posible el analisis de la reglamentacion
general e interna para conocer y deducir que las actividades que se realizaban estaban apegadas

a la normativa vigente.

Posteriormente, se aplico el método estadistico, que contribuydé a la elaboracion, disefio e
implementacion de representacion gréafica de la informacion cuantitativa obtenida mediante la
aplicacion matematica de los indicadores financieros y para la organizacién de los datos en la

aplicacion practica del andlisis.

Entre las técnicas que se utilizaron en el trabajo de integracidon curricular estaban la
observacién directa, que permitié obtener un conocimiento mas profundo y real de las
actividades que se llevaban a cabo en la cooperativa, y en relacion con la utilizacion de los
recursos economicos, y los cuestionarios, que contribuyeron a obtener respuestas a los
problemas existentes en la empresa. Estos, ademas, sirvieron de base para proponer las

recomendaciones necesarias para llevar un correcto control.
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6. Resultados

CONTEXTO EMPRESARIAL

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Cuidad de Zamora” Ltda., se crea por iniciativa de un
grupo de trabajadores del H. Consejo Provincial de Zamora Chinchipe, quienes se vieron en la
necesidad de asociados, buscar mejoras a sus economias familiares, razon por la cual decidieron
formar la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Cuidad de Zamora” con fines sociales crediticios
en beneficio comun. Realizadas las gestiones y cumplidos los requisitos legales vy
reglamentarios; el 18 de abril de 1983, mediante Acuerdo Ministerial N0.439 son aprobados
sus estatutos e inscrita la Cooperativa en el Registro general de Cooperativas, con fecha 9 de
junio de 1983. Se inicia con un capital social de $49.178.31 y con 227 socios activos de las
diferentes instituciones publicas del canton Zamora. La cooperativa se cre6 como una entidad
de tipo cerrada, de derecho privado sin fines de lucro, dirigida a satisfacer las necesidades de
sus asociados a través del otorgamiento de creditos, en el afio 2012, la cooperativa realiza las
gestiones y pasa de ser una entidad de tipo cerrada a una cooperativa abierta al publico. La
Cooperativa de Ahorro y Crédito “Cuidad de Zamora Ltda.”, cuenta con edificio propio la
misma que se encuentra domiciliada en la cuidad de Zamora, cantdn Zamora, provincia de

Zamora Chinchipe, calle Jorge Mosquera y Av. Héroes de Paquisha.
MISION

Somos una Cooperativa de Ahorro y Crédito que apoya el desarrollo integral de sus asociados
mediante el ahorro, crédito y servicios sociales, trazados bajo criterios de oportunidad, procesos

simples, costos bajos, a través de un equipo humano eficiente.
VISION

Ser la mejor institucién crediticia del canton Zamora, entregando productos financieros
diversificados y servicios de calidad a través de un recurso humano capacitado, eficiente, eficaz

y tecnologia adecuada.
OBJETIVOS

e Impulsar el desarrollo microempresarial mediante la creacion de proyectos productivos
locales
e Dar oportunidad a los nuevos emprendedores que puedan acceder a servicios financieros

de alta calidad
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e Crear una cultura de ahorro familiar

e Establecer convenios con entidades nacionales o extranjeros que mantengan la misma
vision comunitaria, para asi lograr mejores servicios a las comunidades

e Establecer servicios y actividades que contribuyen al mejoramiento social econémico

emprendedor
BASE LEGAL
La cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” se rige principalmente en:

e Constitucion de la Republica del Ecuador

e Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria

e Ley de Seguridad Social

e Ley de Régimen Tributario Interno

e Codigo de Trabajo

e Estatuto social de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora”
e Codigo Organico Monetario y Financiero.

e Reglamento general a la Ley de Cooperativas
Productos y Servicios de la Cooperativa

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora”, pone a disposicion de sus socios y

clientes los siguientes productos y servicios financieros:
Productos

e Cuenta de ahorros

e Cuenta crece diario

e Cuenta ahorro programado
e Credito Microcrédito

e Crédito de Consumo

Servicios

e Transferencias Interbancarias
e Pago de servicios basicos

e Seguros

e Servicios de funeraria

e Cuenta de desarrollo humano
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Organigrama institucional de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora”

K %
o % \
ﬂ 9 V ASAMBLEA
© = GENERAL
CONSEJO DE
VIGILANCIA

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

COMITE DEL
CUMPLIMIENTO

OFICIAL DEL

CUMPLIMIENTO GERENTE
— SECRETARIA/O
RESPONSABLE
RECIBIDOR ATENCION AL OFICIAL DE OFICIAL f
PAGADOR CLIENTE CREDITO OPERATIVO CONTADOR TALENTO HUMANO SEGURIDAD FISICA

AUXILIAR DE
CREDITO

Figura 1. Organigrama Institucional de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora
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51

5101

5103

5104

54

5490

55

5590

56

5604

5690

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”.
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS 2020

INGRESOS

INGRESOS OPERATIVOS

INTER. Y DESCUENTOS GANADOS

Depositos

Intereses y descuentos de inversién en YIT

INTERESES Y DESCT. DE CARTERA DE CRE

INGRESOS POR SERVICIOS

OTROS SERVICIOS

OTROS INGR. OPERACIONALES

Otros

OTROS INGRESOS

RECUP.DE ACTIVOS FINANCIEROS

Otros

TOTAL DE INGRESOS

41

4101

4103

42

4290

44

4402

4403

45

4501

4502

GASTOS

INTERESES CAUSADOS
Obligaciones con el publico
OBLIGACIONES FINANCIERAS
COMISIONES CAUSADAS
VARIAS

PROVISIONES

Cartera de créditos

Cuentas por cobrar

GASTOS DE OPERACION
Gastos de personal

Honorarios

$536.043,71
$12.892,88
$2.364,88
$520.785,95
$909,30
$909,30
$3.797,17
$3.797,17
$13.833,58
$8.323,65

$5.509,93

$237.218,46
$178.615,82
$58.602,64
$345,43
$345,43
$44.660,62
$43.858,91
$801,71
$194.496,49
$100.422,61

$43.146,84

$554.583,76
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4503

Servicios varios

4504 Impuestos, contribuciones y multas
4505 Depreciaciones

4506 Amortizaciones

4507 Otros gastos

47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS
4703 Int. Y comis. deveng. en ejerc.

48 IMP. Y PARTICIP. A EMPLEADOS
4810 Participacion a empleados

4815 Impuesto a la renta

TOTAL GASTOS

$8.897,70
$13.253,56
$15.328,99
$295,26
$13.124,53
$2.650,98
$2.650,98
$27.273,60
$11.382,57

$15.891,03

$506.618,58
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”

ANALISIS VERTICAL

ESTADO DE RESULTADOS 2020

Q«,’/

v’D eE z“-'y

,f

Denominacion Rubro Subgrupo
5 INGRESOS
INGRESOS OPERATIVOS
51 INTERESES Y DESCUENTOS $536.043,71 99.13% 96.66%0
GANADOS
5101 Dep6sitos $12.892,88 2.38%
5103 Intereses y descuento de Inversién en Titulos $2.364,88 0.44%
5104 Intereses y descuentos de cartera de crédito $520.785,95 96.31%
54 INGRESOS POR SERVICIOS $909,30 0.17% 0.16%
5490 Otros Servicios $909,30 0.17%
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES $3.797,17 0.70% 0.69%
5590 Otros $3.797,17 0.70%
TOTAL INGRESOS OPERATIVOS $540.750,10 100% 97.51%
OTROS INGRESOS
56 OTROS INGRESOS $13.833,58 100% 2.49%
5604 Recuperacién de Activos Financieros $8.323,65 60.17%
5690 Otros $5,509,93 39.83%
TOTAL OTROS INGRESOS $13.833,58 100% 2.49%
TOTAL DE INGRESOS $554.583,76 100.00%
4 GASTOS




GASTOS OPERATIVOS

41 INTERESES CAUSADOS $237.218,46 49.76% 46.82%
4101 Obligaciones con el Publico $178.615,82 37.47%
4103 Obligacione Financieras $58.602,64 12.29%
42 COMISIONES CAUSADAS $345,43 0.07% 0.07%
4290 Varias $345,43 0.07%
44 PROVISIONES $44.660,62 9.37% 8.82%
4402 Cartera de créditos $43.858,91 9.20%
4403 Cuentas por cobrar $801,71 0.17%
45 GASTOS DE OPERACION $194.469,49 40.80% 38.39%
4501 Gastos de personal $100.422,61 21.07%
4502 Honorarios $43.146,84 9.05%
4503 Servicios varios $8.897,70 1.87%
4504 Impuestos, Contribuciones y Multas $13.253,56 2.78%
4505 Depreciaciones $15.328,99 3.22%
4506 Amortizaciones $295,26 0.06%
4507 Otros Gastos $13.124,53 2.75%
TOTAL GASTOS OPERATIVOS $476.693,54 100.00% 94.09%
GASTOS NO OPERATIVOS
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS $2.650,98 100.00% 0.52%
4703 Intereses y comisiones devengados $2.650,98 100%
TOTAL GASTOS NO OPERATIVOS $2.650,98 100.00% 0.52%

OTROS GASTOS
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48 IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES A $27.273,60 100.00% 5.38%
EMPLEADOS
4810 Participacion a empleados $11.382,57 41.73%
4815 Impuesto a la renta $15.891,03 58.27%
TOTAL OTROS GASTOS $27.273,60 100.00% 5.38%
TOTAL GASTOS $506.618,12 100.00%

Nota: Andlisis Vertical del Estado de Resultados, periodo 2020 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Ciudad de Zamora”

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”
ESTRUCTURA ECONOMICA ESTADO DE RESULTADOS 2020

Tabla 2. Estructura Econdémica del Estado de Pérdidas y Ganancias 2020

INGRESOS GASTOS
$554.583,76 (100%) $554.583,76 (100%)
GASTOS
$506.618,12
INGRESOS
91.35%
$554.583,76
100%
RESULTADO DEL EJERCICIO
$47.965,64
8.65%

Interpretacion: La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” al afio 2020 posee
ingresos de $554.583,76 que representa el 100% de la Estructura Econdmica, generando por la
Actividad Financiera el cual se compone por sus principales cuentas que son: Intereses y
Descuentos Ganados, Ingresos por Servicios y Otros Ingresos. En lo referente a los Gastos
registraron un valor de $506.618,12 equivalente al 91.35% de la estructura Econdmica, incurridos
por la operacion de la Cooperativa y esta compuesto por los Intereses Causados, Comisiones
Causadas, Provisiones, Gastos de Operacion, Otros Gastos y Perdidas, Impuestos y Participacion
a Empleados. Finalmente, se obtiene la Utilidad una vez realizada la distribucion de excedentes
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correspondientes a 15% participaciones a empleados, 22% impuesto a la renta, 50% de reservas y
1% aporte a la SEPS obteniendo un excedente de $47.965,64 correspondiente al 8.65% percibida

en el ejercicio econémico.
ESTRUCTURA DE INGRESOS ANO 2020

Tabla 3. Estructura de Ingresos 2020

Denominacion

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS $536.043,71 96.66%
54 INGRESOS POR SERVICIOS $909,30 0.16%
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES $3.797,17 0.69%
56 OTROS INGRESOS $13.833,58 2.49%

TOTAL ‘ $554.583,76 ‘ 100%

Nota: Andlisis Vertical del Estado de Resultados, periodo 2020 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Ciudad de Zamora”

Figura 2. Estructura de Ingresos 2020

ESTRUCTURA DE INGRESOS

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

INTERESES Y INGRESOS POR OTROS INGRESOS OTROS INGRESOS
DESCUENTOS SERVICIOS OPERACIONALES
GANADOS

Nota: Andlisis Vertical del Estado de Resultados, periodo 2020 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de
Zamora”

Interpretacion: Al realizar el anlisis vertical al Estado de Resultados se determind que la
Cooperativa obtuvo unos ingresos de $554.583,76 correspondiente al 100% de la estructura
econdmica, dentro del cual la cuenta con mayor participacion en este grupo son los Intereses y
Descuentos Ganados con un valor de $536.043,71 que corresponde al 96.66%, siendo los mayores
ingresados generados por intereses de los créditos otorgados mediante las diferentes lineas de

crédito ademas de los intereses generados por inversiones y depésitos en otras instituciones
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financieras. En la cuenta Otros ingresos se registra un valor de $13.833,58 con una participacion
del 2.49% generado por la recuperacion de activos y por ingresos provenientes de otras actividades
operacionales de la Cooperativa; asi mismo se observa la cuenta con menor participacion que es
ingresos por servicios la cual presenta un valor de $909,30 equivalente al 0.16% correspondientes

a otros servicios financieros que presta la cooperativa.
ESTRUCTURA DE GASTOS ANO 2020

Tabla 4. Estructura de Gastos 2020

Cédigo Denominacion ‘ Valor ‘ 7
41 INTERESES CAUSADOS $237.218,46 46.82%
42 COMISIONES CAUSADAS $345,43 0.07%
44 PROVISIONES $44.660,62 8.82%
45 GASTOS DE OPERACION $194.469,49 38.39%
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS $2.650,98 0.52%
48 OTROS GASTOS $27.273,60 5.38%

TOTAL ‘ $506.618,12 ‘ 100%

Nota: Analisis Vertical del Estado de Resultados, periodo 2020 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de
Zamora”

Figura 3. Estructura de Gastos 2020

120,00%
: Estructura de Gastos
100%
100,00%
80,00% Al
, (]
60,00%
40,00%
20,00% chade
, (]
1,03% N 0,05%
0,00% —
Fondos Cartera de Cuentas por Propiedadesy Otros Activos TOTAL
disponibles Créditos cobrar Equipo

Nota: Analisis Vertical del Estado de Resultados, periodo 2020 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de
Zamora”

Interpretacion: Los Gastos en el afio 2020, registré un valor total de $506.618,12 que representa
el 91.35% de la Estructura econdmica, la cuenta con mas valor es la de Intereses Causados con

$237.218,46 que es equivalente al 46.82% del total de los Gastos, aqui se detallan los intereses
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cancelados que la cooperativa realiza a sus socios por las captaciones en depdsitos a la vista y

depositos a plazo.

Posteriormente se encuentra la cuenta Gastos de Operacion con un valor de $194.469,49
equivalente al 38.39%, ya que aqui se encuentran los Gastos del personal, Honorarios, Servicios
Varios, Impuestos, Contribuciones y Multas, Depreciaciones, Amortizaciones y Otros Gastos, los

cuales son desembolsos realizados para que la Cooperativa pueda desarrollar sus actividades.

Seguidamente esta la cuenta Provisiones que registra un valor de $44.660,62 correspondiente al
8.82%, aqui se registran valores provisionados para cuentas por cobrar, inversiones y cartera de
crédito, estas son necesarias ya que cada entidad debe realizar debido a que son cuentas de riesgo
y que implica la posibilidad de no ser recuperados en su totalidad. Posteriormente se ubica la cuenta
que es Impuestos y Participaciones a Empleados que registra un importe de $27.273,60 que
corresponde al 5.38% del total de los Gastos. Por ultimo, se ubica la cuenta Otros Gastos y Pérdidas
con un valor de $2.650,98 equivalente al 0.52% valor que no es significativo ya que aqui se

encuentran Intereses y comisiones devengados.
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11

1101

1103

1104

13

1305

1399

14

1402

1404

1418

1420

1426

1428

1450

1452

1499

16

1602

1603

1690

1699

18

1801

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”

BALANCE GENERAL 2020

ACTIVO

FONDOS DISPONIBLES

CAJA

BANCOS Y OTRAS INST. FINANCIERAS
Efectos de cobro inmediato

INVERSIONES

MANTEN. VENC SEC. PRIV Y FINAN.
(Provision para inversiones)

CARTERA DE CREDITOS

CARTERA DE CREDITO CON PRIO X VENCER
CARTERA DE MICROCREDITO X VENCER
CARTERA CONSU PRIORITA. RES X VENCER
MICROEMPRESA RESTUC X VENCER
CARTERA CONS PRIO NO DEVENG

CARTE. MICRO. QUE NO DEVENG INTER
CART CREDI. CONSUM PRIORI VENC
CARTERA DE MICROCRE VENCIDA
(Provision para créditos incob)

CUENTAS POR COBRAR

Intereses por cobrar de invers

INT. POR COBRAR CARTERA DE CRED
Cuentas por cobrar varias

(PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR)
PROPIEDADES Y EQUIPO

Terrenos

$418.798.34
$31.643,05
$386.955,13
$200,16
$24.990,94
$25.000,00
$-9,06
$3.937.677,13
$3.017.301,21
$948.348,77
$8.863,34
$6.504,98
$1.572,39
$9.364,68
$12.694,99
$5.659,02
$-76.632,25
$45.637,07
$5.438,37
$28.430,04
$12.691,61
$-922,95
$186.474,72

$29.740,94
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1802

1803

1805

1806

1890

1899

19

1901

1990

1999

Edificios

CONSTRUCCIONES Y REMODELACIONES
Muebles, enseres y equipos de of

Equipos de computacién

Otros

(Depreciacién acumulada)

OTROS ACTIVOS

Inver, en acciones y participa

Otros

(PROV. PARA OTROS ACTIVOS IRRECUP)

TOTAL ACTIVOS

21

2101

2103

23

2303

25

2501

2503

2504

2505

2506

2590

26

2602

2606

29

PASIVOS

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
Depodsitos a la vista

Depositos a plazo

OBLIGACIONES INMEDIATAS
RECAUDACIONES PARA EL SECTOR PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR

Intereses por pagar

Obligaciones patronales

Retenciones

Contribuciones, impuestos y mu
PROVEEDORES

Cuentas por pagar varias

OBLIGACIONES FINANCIERAS
OBLIGACIONES CON INST. FINAN. DEL PA
OBLIGACIONES CON ENTID. FINAN SECT

OTROS PASIVOS

$212.435,23
$1.635,20
$18.750,39
$14.233,14
$3.130,24
$-93.450,42
$152,89
$93.54
$60.95
$-1.60

$4.613.731,09

$2.629.383,32
$753.245,42
$1.876.137,60
$51,12
$51,12
$107.323,32
$39.528,98
$44.096,63
$3.672,06
$15.912,87
$3.002,08
$1.010,70
$905.198,96
$122.824,38
$732.374,58

$7.638,74
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2903 FONDOS DE ADMINISTRACION

2990 Otros

TOTAL PASIVOS

3 PATRIMONIO

31 CAPITAL SOCIAL

3103 Aportes de socios

33 RESERVAS

3301 FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA LEGAL
3310 Por resultados no operativos

35 SUPERAVIT POR VALUACIONES

3501 Superavit valuac prop, equipo

36 RESULTADOS

3603 UTILIDAD O EXCEDENTE DEL EJERCICIO
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

$7.084,73

$554,01

$381.974,27
$381.974,27
$489.498,99
$488.953,99
$545,00
$44.697,19
$44.697,19
$47.965,18

$47.965,18

$3.649.595,46

$964.135,63

$4.613.731,09
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”

DE
o™ 244'0

o %,

L
e/

ANALISIS VERTICAL

BALANCE GENERAL 2020

Denominacion l | Rubro | Subgrupo | Grupo
1 ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

11 FONDOS DISPONIBLES $418.798,34 9.46% 9.08%
1101 CAJA $31.643,05 7.56%
1103 BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS $386.955,13 92.40%
1104 | Efectos de cobro inmediato $200,16 0.05%

13 Inversiones $24.990,94 0.56% 0.54%
1305 | MANTEN. VENC SEC. PRIV Y FINAN. $25.000,00 100.04%
1399 (Provisién para inversiones) $-9.06 -0.04%

14 CARTERA DE CREDITOS $3.937.677,13 88.94% 85.35%
1402 | CARTERA DE CREDITO CON PRIO X VENCER $3.017.301, 21 76.6%
1404 | CARTERA DE MICROCREDITO POR VENCER $948.348.77 24.1%
1418 CARTERA CONSU PRIORITA. RES X VENCER $8.863,34 0.23%
1420 MICROEMPRESA RESTUC X VENCER $6.504,98 0.17%
1426 CARTERA CONS PRIO NO DEVENG $1.572.,35 0.04%
1428 CARTE. MICRO. QUE NO DEVENG INTER $9.364,68 0.24%
1450 CART CREDI. CONSUM PRIORI VENC $12694.99 0.32%
1452 CARTERA DE MICROCRE VENCIDA $5.659,02 0.14%
1499 (Provisién para créditos incob) $-72.632, 25 -1.84%

16 CUENTAS POR COBRAR $45.637,07 1.03% 0.99%
1602 Intereses por cobrar de invers $5.438,37 11.92%
1603 INT. POR COBRAR CARTERA DE CRED $28.430,04 62.30%
1690 Cuentas por cobrar varias $12.691,61 27.81%




1699 | (PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR) $-922,95 -2.02%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $4.427.103,48 100% 95.95%
ACTIVO NO CORRIENTE
18 PROPIEDADES Y EQUIPO $186.474,72 100% 4.0417%
1801 TERRENOS $29.740,94 15.95%
1802 Edificios $212.435,23 113.92%
1803 | CONSTRUCCIONES Y REMODELACIONES $1.635,20 0.88%
1805 Muebles, enseres y equipos de oficina $1.8750,39 10.06%
1806 Equipos de computacion $14.233,14 7.63%
1890 | Otros $3.130,24 1.68%
1899 (Depreciacion acumulada) $-93.450,42 -50.11%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE $186.474,72 4.0417%
OTROS ACTIVOS
19 OTROS ACTIVOS $152,89 100% 0.0033%
1901 Inver, en acciones y participa $93,54 61.18%
1990 | Otros $60,95 39.87%
1999 (PROV. PARA OTROS ACTIVOS IRRECUP) $-1,60 -1.05%
TOTAL OTROS ACTIVOS $152,89 0.0033%
TOTAL ACTIVOS $4.613.731,09 100%
2 PASIVOS
PASIVOS CORRIENTES
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO $2.629.383,32 96.08% 56.99%
2101 Depositos a la vista $753.245,42 28.65%
2103 Depositos a plazo $1.876.137,90 71.35%
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23 OBLIGACIONES INMEDIATAS $51,12 0.001% 0.001%
2303 RECAUDACIONES PARA EL SECTOR PUBLICO $51,12 100%
25 CUENTAS POR PAGAR $107.323,32 3.92% 2.33%
2501 Intereses por pagar $39.628,98 36.92%
2503 Obligaciones patronales $44.096,53 41.09%
2504 | Retenciones $3.672,06 3.42%
2505 Contribuciones, impuestos y multas $15.912,87 14.83%
2506 PROVEEDORES $3.002,08 2.80%
2590 Cuentas por pagar varias $1.010,70 0.94%
TOTAL PASIVOS CORRIENTES $2.736.757,76 100% 59.32%
PASIVO NO CORRIENTE
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS $905.198,96 100% 19.62%
2602 Obligaciones con Instituciones Financieras del Pais $122.824,38 13.57%
2606 Obligaciones con Entidades. Financieras del Sector Publico $782.374,58 86.43%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $905.198,96 100% 19.62%
OTROS PASIVOS
29 OTROS PASIVOS $7.638,74 100% 0.17%
2903 FONDOS DE ADMINISTRACION $7.084,73 92.75%
2990 Otros $554,01 7.25%
TOTAL OTROS PASIVOS $7.638,74 100% 0.17%
TOTAL PASIVO $3.649.595,46 79.10%
PATRIMONIO
3 PATRIMONIO
31 CAPITAL SOCIAL $381.974,27 39.62% 8.28%
3103 | Aportes de socios $381.974,27 100%
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33 RESERVAS $489.498,99 50.77% 10.61%
3301 FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA LEGAL $488.953,99 99.89%
3310 Por resultados no operativos $545,00 0.11%
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES $44.697,19 4.64% 0.97%
3501 Superavit valuac prop, equipo $44.697,19 100%
36 RESULTADOS $47.965,18 4.97% 1.04%
3603 UTILIDAD O EXCEDENTE DEL EJERCICIO $47.965,18 100%
TOTAL PATRIMONIO $964.135,63 20.90%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $4.613.731,09 100%

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”
ESTRUCTURA FINANCIERA

Tabla 5. Estructura Financiera Balance General 2020

ACTIVO PASIVO + PATRIMONIO
$4.613.731,09 (100%)
$4.613.731,09 (100%)
PASIVOS
ACTIVO CORRIENTE
$3.649.595,46
$4,427,103.48
79.10%

95.95%

ACTIVO NO CORRIENTE
$186,474.72
4.05%

Interpretacion: Determinada la Estructura Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Ciudad de Zamora” en el afio 2020, se puede evidenciar que sus total de activos asciende a
$4.613.731,09 equivalente al 100%, el cual esta integrado por Fondos disponibles, Inversiones,

Cartera de Crédito, Cuentas por Cobrar, Propiedad planta y equipo y Otros

Mientras que en los Pasivos la cooperativa registra un monto de$3.649.595,46 equivalente al
79.10% en relacion al total de Pasivo + Patrimonio, se encuentra integrado por: Obligaciones con
el Publico, Obligaciones Inmediatas, Cuentas por pagar y Obligaciones financieras. Por Gltimo,
tenemos al Patrimonio, el cual registra un valor de $964,135.63 reflejando el 20.90% en relacion
al total de Pasivo + Patrimonio, este corresponde al Capital social, Reservas y los resultados.
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ESTRUCTURA DEL ACTIVO ANO 2020

Tabla 6. Estructura del activo 2020

Denominacion

11 Fondos disponibles $418.798,34 9.08%
13 Inversiones $24.990,94 0.54%
14 Cartera de Creditos $3.937.677 .13 85.35%
16 Cuentas por cobrar $45.637,07 0.99%
18 Propiedades y Equipo $186.474,72 4.0417%
19 Otros Activos $152,89 0.0033%

$4.613.731,09

Nota: Analisis Vertical del Estado de situacion Financiera, periodo 2020 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Ciudad de Zamora”

Figura 4. Estructura del Activo 2020

ACTIVO
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% —
Fondos Inversiones Cartera de Cuentas por Propiedadesy Otros Activos
disponibles Créditos cobrar Equipo

Nota: Analisis Vertical del Estado de situacién Financiera, periodo 2020 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Ciudad de Zamora”

Interpretacion: Al realizar el analisis especifico a la estructura del Activo es importante resaltar
que Cartera de Crédito presenta un valor $3.937.677,13 equivalente al 85.35% del total de Activos,
siendo el rubro de Créditos de Consumo Prioritario por Vencer el que representa el mayor
porcentaje en relacion a los de méas que es de 76,6% resultados que demuestran que la Cooperativa
esta cumpliendo de esta manera con el propdsito para la cual fue creada que es colocacion de dinero
a través de créditos y la captacion de los mismos por parte de los socios, situacion que es favorable

puesto que le permite generar beneficios economicos. Luego se encuentra los Fondos Disponibles
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con un valor de $418.798,34 que representa el 9.08% del total de los Activos constituidos por Caja,
Bancos y Otras Instituciones Financieras siendo esta ultima la cuenta con méas porcentaje siendo
este del 92.40% en relacion a las demas cuentas, que son recursos que la cooperativa puede utilizar
para cubrir sus obligaciones de menor cuantia 0 emergentes de forma inmediata. Seguidamente se
encuentran las Cuentas por Cobrar representadas con un valor de $45.637,07 equivalente 0.99%
del total de los Activos ocasionadas por valores pendientes de cobrar a socios, cuentas por cobrar
varias conjuntamente con los valores provisionados. Posteriormente se ubica la cuenta Propiedades
y Equipo con un valor de $186.474,72 reflejando el 4.0417% del total de los activos por lo cual
refleja que la cooperativa cuenta con el equipo necesario como muebles, enseres, equipos de

computacion y otros que son indispensables para el desarrollo de la entidad.

En menor representacion esta la cuenta Inversiones con un valor de $24.990,94 que representa el
0.54% del total de los activos, monto que corresponde a la inversion realizada a un plazo de 30
dias, lo que refleja que la Cooperativa mantiene muy poco de sus recursos en instrumentos de
inversion que le permitan obtener beneficios econdmicos. Por ultimo, se encuentra una cuenta en
menor proporcion que es la cuenta Otros Activos con un valor de $152,89 representando el
0.0033% del total del activo, los mismos que estan confirmados por las inversiones en acciones y
participaciones y otros.
ESTRUCTURA DEL PASIVO ANO 2020

Tabla 7. Estructura del Pasivo 2020

Denominacion

21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO $2.629.383,32 56.99%
23 OBLIGACIONES INMEDIATAS $51,12 0.001%
25 CUENTAS POR PAGAR $107.323,32 2.33%
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS $905.198,96 19.62%
29 OTROS PASIVOS $7.638,74 0.17%

TOTAL DEL PASIVO $3.649.595,46 79.10%

Nota: Andlisis Vertical del Estado de situacién Financiera, periodo 2020 de la Cooperativa de Ahorroy
Crédito “Ciudad de Zamora”
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Figura 5. Estructura del Pasivo 2020

PASIVOS

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO = OBLIGACIONES INMEDIATAS
CUENTAS POR PAGAR OBLIGACIONES FINANCIERAS
B OTROS PASIVOS

Nota: Analisis Vertical del Estado de situacion Financiera, periodo 2020 de la Cooperativa de Ahorroy
Credito “Ciudad de Zamora”

Interpretacion: Al realizar el andlisis al Pasivo, este estd representado con un valor total de
$3.649.595,46 equivalente al 79.10% de la estructura financiera, ubicandose la cuenta con mayor
valor las Obligaciones con el Pablico con un valor de $2.629.383,32 que equivale al 56.99% del
total de los pasivos, correspondientes a la captaciones como los depositos a la vista, registrandose
en esta cuenta el valor de los depositos recibidos por los socios de pago inmediato y los depdsitos
a plazo fijo que son lo exigibles al vencimiento; este resultado nos da a conocer que las obligaciones
son derivadas de la captacion de recursos del publico, los cuales la cooperativa mantiene y devuelve
oportunamente. Seguidamente se ubican las Obligaciones Financieras con un valor de $905.198,96
reflejando el 19.62% del total del pasivo, en donde se registran obligaciones con instituciones
financieras del pais que son donde se registra el monto de los préstamos directos recibidos de
instituciones financieras del pais y el financiamiento que reciben las Empresas, asi como también
se encuentran las obligaciones con entidades financiera del sector Publico, en esta cuenta se
registrara el saldo de las obligaciones pendientes de pago a entidades financieras del sector publico
con un valor de $782.374,58 equivalente al 86.43% del total de obligaciones financieras las cuales
sirven para el financiamiento de la cartera de crédito, lo cual permite la concesién de créditos y
microcréditos. En relacion a las cuentas por pagar estas cuentan con un valor de $107.323,32 que
equivale al 2.33% del total de pasivos, el cual esta integrado por: Intereses por pagar, Obligaciones

Patronales, Retenciones, Contribuciones, impuestos y multas, Proveedores y las Cuentas por pagar
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varias, estos son pasivos que no generan gastos significativos pero que si se los debe de tener en

cuenta.
ESTRUCTURA DEL PATRIMONIO ANO 2020
Cadigo Denominacion Valor %
31 CAPITAL SOCIAL $381.974,27 8.28%
33 RESERVAS $489.498,99 10.61%
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES $44.697,19 0.97%
36 RESULTADOS $47.965,18 1.04%

TOTAL $964.135,63 20.90%

Nota: Andlisis Vertical del Estado de situacion Financiera, periodo 2020 de la Cooperativa de Ahorroy
Crédito “Ciudad de Zamora”

Figura 6. Estructura del Patrimonio 2020

PATRIMONIO
12,00%
10,00%
8,00%
CAPITAL SOCIAL
6,00% RESERVAS
4,00% SUPERAVIT POR VALUACIONES

RESULTADOS
2,00%

0,00%

CAPITAL SOCIAL RESERVAS SUPERAVIT POR  RESULTADOS
VALUACIONES

Nota: Analisis Vertical del Estado de situacion Financiera, periodo 2020 de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito “Ciudad de Zamora”

Interpretacion: En el afio 2020 la cooperativa tuvo un patrimonio total de $964.135,63 equivalente
al 20.90% de la estructura financiera, dentro del cual la cuanta mas representativa son las Reservas
con un total de $489.498,99 que refleja el 10.61% correspondiente al Fondo irrepartible de reserva
legal y por resultados no operativos, valores que son aprobados por los socios de acuerdo a los
estatutos de la cooperativa. La cuenta Capital Social registra un valor $381.974,27 equivalente al

8.28% correspondiente a las aportaciones de los socios al momento de apertura una cuenta.



Finalmente, los Resultados registran un valor $47.965,18 equivalente al 1.04% esto corresponde a

los excedentes obtenidos al cierre del ejercicio econémico.
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51

5101

5103

5104

5190

54

5404

5490

55

5590

56

5604

5690

59

5901

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”.

ESTADO DE PERDIDA'Y GANANCIAS 2021 m

INGRESOS

INGRESOS OPERATIVOS

INTER. Y DESCUENTOS GANADOS
Depositos

Intereses y descuentos de inversiones
INTERESES Y DESCT. DE CARTERA DE CRE
Otros intereses y descuentos
INGRESOS POR SERVICIOS

Manejo y Cobranzas

OTROS SERVICIOS

OTROS INGR. OPERACIONALES
Otros

OTROS INGRESOS

RECUP.DE ACTIVOS FINANCIEROS
Otros

PERDIDAS Y GANANCIAS

Pérdidas y Ganancias

TOTAL DE INGRESOS

41

4101

4103

42

4290

44

GASTOS

INTERESES CAUSADOS
Obligaciones con el publico
OBLIGACIONES FINANCIERAS
COMISIONES CAUSADAS
VARIAS

PROVISIONES

$689.206,73
$9.920,79
$1.156,61
$677.880,96
$248,37
$1.545,97
$871,30
$674,67
$2.054,27
$2.054,27
$9.880,60
$9.263,81
$616,79
$130.033,37
$130.033,37

$572.654,20

$255.613,18
$204.862,92
$50.750,26
$357,75
$357,75

$9.992,15
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4402 Cartera de créditos

4403 Cuentas por cobrar

45 GASTOS DE OPERACION
4501 Gastos de personal

4502 Honorarios

4503 Servicios varios

4504 Impuestos, contribuciones y multas
4505 Depreciaciones

4506 Amortizaciones

4507 Otros gastos

47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS
4703 Int. Y comis. deveng. en ejerc.

48 IMP. Y PARTICIP. A EMPLEADOS
4810 Participacion a empleados

4815 Impuesto a la renta

TOTAL GASTOS

$9.495,32
$496,83
$233.512,24
$110.621,92
$46.326,77
$17.811,53
$18.500,88
$16.027,20
$1.375,00
$22.848,94
$1.923,32
$1.923,32
$71.255,56
$30.477,35
$40.778,21

$572.654,20
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”

ANALISIS VERTICAL

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS 2021

Denominacién

Subgrupo

Grupo

5 INGRESOS
INGRESOS OPERATIVOS
51 INTERESES Y DESCUENTOS $689.206,73 99.48% 120.35%
GANADOS

5101 Dep6sitos $9.920,79 1.43%
5103 Intereses y descuento de Inversién en Titulos $1.156,61 0.17%
5104 Intereses y descuentos de cartera de crédito $677.880,96 97.85%
5190 Otros Intereses y Descuentos 248,37 0.04%

54 INGRESOS POR SERVICIOS $1.545,97 0.22% 0.27%
5404 Manejo y Cobranzas 871,30 0.13%
5490 Otros Servicios $674,64 0.09%

55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES $2.054,27 0.30% 0.36%
5590 Otros $2.054,27 0.30%

TOTAL INGRESOS OPERATIVOS $692.806,97 100% 120.98%
OTROS INGRESOS

56 OTROS INGRESOS $9.880,60 8.22% 1.73%
5604 Recuperacion de Activos Financieros $9.263,81 7.71%
5690 Otros $616,79 0.51%

59 PERDIDAS Y GANANCIAS $-130.033,37 -108.22% -22.71%
5901 Pérdidas y Ganancias $-130.033,37 | -108.22%
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TOTAL OTROS INGRESOS $-120.152,77 100% -22.71%
TOTAL DE INGRESOS $572.654,20 100.00%
4 GASTOS
GASTOS OPERATIVOS
41 INTERESES CAUSADOS $255.613,18 51.18% 46.82%
4101 Obligaciones con el Publico $204.862,92 41.02%
4103 Obligaciones Financieras $50.750,26 10.16%
42 COMISIONES CAUSADAS $357,75 0.07% 0.07%
4290 Varias $357,75 0.07%
44 PROVISIONES $9.992,15 2.00% 1.74%
4402 Cartera de créditos $9.495,32 1.90%
4403 Cuentas por cobrar $496,83 0.10%
45 GASTOS DE OPERACION $233.512,24 46.75% 40.78%
4501 Gastos de personal $110.621,92 22.15%
4502 Honorarios $46.326,77 9.28%
4503 Servicios varios $17.811,53 3.57%
4504 Impuestos, Contribuciones y Multas $18.500,88 3.70%
4505 Depreciaciones $16.027,20 3.21%
4506 Amortizaciones $1.375,00 0.28%
4507 Otros Gastos $22.848,94 4.57%
TOTAL GASTOS OPERATIVOS $499.475,32 100.00% 87.22%
GASTOS NO OPERATIVOS
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS $1.923,32 100.00% 0.34%
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4703 Intereses y comisiones devengados $1.923,32 100%

TOTAL GASTOS NO OPERATIVOS $1.923,32 100.00% 0.34%

OTROS GASTOS

48 IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES A $71.255,56 100.00% 12.44%
EMPLEADOS
4810 Participacion a empleados $30.477,35 42.77%
4815 Impuesto a la renta $40.778,35 57.23%
TOTAL OTROS GASTOS $71.255,56 100.00% 12.44%
TOTAL GASTOS $572.654,20 100.00%

Nota: Andlisis Vertical del Estado de Resultados, periodo 2021 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

“Ciudad de Zamora”
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”
ESTRUCTURA ECONOMICA ESTADO DE RESULTADOS 2021
Tabla 8. Estructura Econdémica del Estado de Resultados 2021

INGRESOS GASTOS
$572.654,20 (100%) $572.654,20 (100%)

GASTOS
$442.620,83
77.29%
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Interpretacion: La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” al afio 2021 posee
ingresos de $572.654,20 que representa el 100% de la Estructura Econémica, generando por la
Actividad Financiera el cual se compone por sus principales cuentas que son: Intereses y
Descuentos Ganados, Ingresos por Servicios y Otros Ingresos. En lo referente a los Gastos
registraron un valor de $442.620,83 equivalente al 77.29% de la estructura Economica, incurridos
por la operacion de la Cooperativa y estd compuesto por los Intereses Causados, Comisiones
Causadas, Provisiones, Gastos de Operacion, Otros Gastos y Perdidas, Impuestos y Participacion

a Empleados.

Finalmente, se obtiene la Utilidad una vez realizada la distribucion de excedentes correspondientes
a 15% participaciones a empleados, 22% impuesto a la renta, 50% de reservas y 1% aporte a la
SEPS obteniendo un excedente de $130.033,37 correspondiente al 22.71% percibida en el ejercicio

econdémico.
ESTRUCTURA DE INGRESOS ANO 2021

Tabla 9. Estructura de Ingresos 2021

Cadigo Denominacion Valor %
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS $689.206,73 120.35%
54 INGRESOS POR SERVICIOS $1.545,97 0.27%
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES $2.054,27 0.36%
OTROS INGRESOS $9.880,60 1.73%
PERDIDAS Y GANANCIAS $-130.033,37 -22.71%
TOTAL \ $572.65420 | 100%

Nota: Analisis Vertical del Estado de Resultados, periodo 2021 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de

Zamora”
Figura 7 Estructura de Ingresos 2021

150,00%

T Estructura de los Ingresos
100,00%
50,00%
0,27% 0,36% 1,73%
0,00%
INTERESES Y INGRESOS POR:-OTROS INGRESOS  OTROS INGRESOS PE SY
-50,00% DESCUENTOS SERVICIOS OPERACIONALES GA IAS
GANADOS
-100,00%
-108,22%
-150,00%

Nota: Analisis Vertical del Estado de Resultados, periodo 2021 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de
Zamora”
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Interpretacion: Al realizar el andlisis vertical al Estado de Resultados se determind que la
Cooperativa obtuvo unos ingresos de $572.654,20 correspondiente al 100% de la estructura
econdmica, dentro del cual la cuenta con mayor participacion en este grupo son los Intereses y
Descuentos Ganados con un valor de $572.654,20 que corresponde al 120.98% siendo los mayores
ingresados generados por intereses de los créditos otorgados mediante las diferentes lineas de
crédito ademas de los intereses generados por inversiones y dep0sitos en otras instituciones
financieras. En la cuenta Otros ingresos se registra un valor de $9.880,60 con una participacion del
1.73% generado por la recuperacion de activos y por ingresos provenientes de otras actividades
operacionales de la Cooperativa; asi mismo se observa la cuenta con una participacion del 108.22%
con un valor de $-130.033,37 correspondiente al Excedente del afio 2021. Finalmente se encuentra
con un menor porcentaje Otros ingresos Operacionales con un valor de $2.054,27 equivalente al

0.36% del total de los Ingresos.
ESTRUCTURA DE GASTOS ANO 2021

Tabla 10. Estructura de Gastos 2021

Cadigo Denominacion Valor %
41 INTERESES CAUSADOS $255.613,18 46.82%
42 COMISIONES CAUSADAS $357,75 0.07%
44 PROVISIONES $9.992,15 1.74%
45 GASTOS DE OPERACION $233.512,24 40.78%
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS $1.923,32 0.34%
48 OTROS GASTOS $71.255,56 12.44%

TOTAL \ $572.654,20 | 100%

Nota: Anélisis Vertical del Estado de Resultados, periodo 2021 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de
Zamora”

Figura 8. Estructura de Gastos 2021

50,00% 46,82% Estructura de los Gastos
45,00% 40,78%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5/00% 0,07% gk 0,34%
0,00%
INTERESES COMISIONES ~ PROVISIONES GASTOSDE ~ OTROS GASTOS Y
CAUSADOS CAUSADAS OPERACION PERDIDAS

Nota: Andlisis Vertical del Estado de Resultados, periodo 2021 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de
Zamora”
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Interpretacion: Los Gastos en el afio 2021, registrd un valor total de $572.654,20 que representa
el 77.29% de la Estructura econdmica, la cuenta con mas valor es la de Intereses Causados con
$255.613,18 que es equivalente al 46.82% del total de los Gastos, aqui se detallan los intereses
cancelados que la cooperativa realiza a sus socios por las captaciones en depdsitos a la vista y

depositos a plazo.

Posteriormente se encuentra la cuenta Gastos de Operacion con un valor de $233.512,24
equivalente al 40.78%, ya que aqui se encuentran los Gastos del personal, Honorarios, Servicios
Varios, Impuestos, Contribuciones y Multas, Depreciaciones, Amortizaciones y Otros Gastos, los
cuales son desembolsos realizados para que la Cooperativa pueda desarrollar sus actividades.

Seguidamente esta la cuenta Otros gastos que registra un valor de $71.255,56 correspondiente al
12.44%, aqui se registran valores de impuestos y participacion a empleados. Otro de los valores
significativos es la cuenta de Provisiones, la cual registra un valor de $9.992,15, en esta cuenta se
provisiona las cuentas por cobrar y la cartera de crédito. Por Gltimo, se ubica la cuenta Otros Gastos
y Pérdidas con un valor de $1.923,32 equivalente al 0.34% valor que no es significativo ya que

aqui se encuentran Intereses y comisiones devengados.
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11

1101

1103

14

1402

1404

1412

1418

1420

1426

1428

1450

1452

1499

16

1603

1690

1699

18

1801

1802

1803

1805

1806

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”

BALANCE GENERAL 2021

ACTIVO

FONDOS DISPONIBLES

CAJA

BANCOS Y OTRAS INST. FINANCIERAS
CARTERA DE CREDITOS

CARTERA DE CREDITO CON PRIO X VENCER
CARTERA DE MICROCREDITO X VENCER
CARTERA DE MICROCREDITO REFINANCIADA
CARTERA CONSU PRIORITA. RES X VENCER
MICROEMPRESA RESTUC X VENCER
CARTERA CONS PRIO NO DEVENG

CARTE. MICRO. QUE NO DEVENG INTER
CART CREDI. CONSUM PRIORI VENC
CARTERA DE MICROCRE VENCIDA
(Provision para créditos incob)

CUENTAS POR COBRAR

INT. POR COBRAR CARTERA DE CRED
Cuentas por cobrar varias

(PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR)
PROPIEDADES Y EQUIPO

Terrenos

Edificios

CONSTRUCCIONES Y REMODELACIONES
Muebles, enseres y equipos de of

Equipos de computacion

e/

$898.277,46

COge.
qoft

$38.626,12
$859.651,34
$4.036.314,60
$3.106.311,53
$936.197,11
$4.244,20
$16.305,95
$4.300,84
$19.923,17
$8.465,07
$14.296,16
$5.639,37
$-79.368,80
$53.616,38
$29.841,60
$25.112,42
$-1.337,64
$212.749,19
$42.968,07
$212.435,23
$21.739,62
$20.850,39

$17.882,14
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1890 Otros

1899 (Depreciacién acumulada)

19 OTROS ACTIVOS

1901 Inver, en acciones y participa

1905 Gastos diferidos

1990 Otros

1999 (PROV. PARA OTROS ACTIVOS IRRECUP)
TOTAL ACTIVOS

2 PASIVOS

21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

2101 Depodsitos a la vista

2103 Depositos a plazo

23 OBLIGACIONES INMEDIATAS

2303 RECAUDACIONES PARA EL SECTOR PUBLICO
25 CUENTAS POR PAGAR

2501 Intereses por pagar

2503 Obligaciones patronales

2504 Retenciones

2505 Contribuciones, impuestos y mu

2506 PROVEEDORES

2590 Cuentas por pagar varias

26 OBLIGACIONES FINANCIERAS

2602 OBLIGACIONES CON INST. FINAN. DEL PA
2606 OBLIGACIONES CON ENTID. FINAN SECT
29 OTROS PASIVOS

2903 FONDOS DE ADMINISTRACION

2990 Otros

TOTAL PASIVOS

$6.351,36
-$109.477,62
$2.438,34
$93.54
$2.321,00
$70,44
$-1.64

$5.203.440,97

$3.148.267,47
$780.054,78
$2.368.212,69
$167,87
$167,87
$170.390,24
$39.826,81
$74.226,61
$5,278,42
$40.809,79
$7.575,44
$2.673,17
$702.027,97
$11.743,71
$690.284,26
$11.516,41
$8.429,16
$3.087,25

$ 4.032.369,96
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31

3103

33

3301

3310

35

3501

36

3603

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

Aportes de socios

RESERVAS

FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA LEGAL
Por resultados no operativos

SUPERAVIT POR VALUACIONES

Superavit valuac prop, equipo

RESULTADOS

UTILIDAD O EXCEDENTE DEL EJERCICIO

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

$410.383,97
$410.383,97
$572.729,35
$572.184,35
$545,00
$57.924,32
$57.924,32
$130.033,37

$130.033,37

$1.171.071,01

$5.203.440,97
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”

ANALISIS VERTICAL (oo®OE 2,
& %

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ‘é{ ** 3

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 Qg/

Denominacion l | Rubro | Subgrupo | Grupo

1 ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

11 FONDOS DISPONIBLES $898.277,46 18.01% 17.26%
1101 CAJA $38.626,12 0.77%
1103 BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS $859.651 17.23%

14 CARTERA DE CREDITOS $4.036.314,60 80.92% 77.57%
1402 | CARTERA DE CREDITO CON PRIO X VENCER $3.106.311,53 62.27%
1404 | CARTERA DE MICROCREDITO POR VENCER $936.197,11 18.77%
1412 Catera de microcrédito refinanciada $4.244,20 0.09%
1418 | CARTERA CONSU PRIORITA. RES X VENCER $16.305,95 0.33%
1420 | MICROEMPRESA RESTUC X VENCER $4.300,84 0.09%
1426 CARTERA CONS PRIO NO DEVENG $19.923,17 0.40%
1428 CARTE. MICRO. QUE NO DEVENG INTER $8.465,07 0.17%
1450 CART CREDI. CONSUM PRIORI VENC $14.296,16 0.29%
1452 CARTERA DE MICROCRE VENCIDA $5.639,37 0.11%
1499 (Provisién para créditos incob) $-79.368,80 -1.59%

16 CUENTAS POR COBRAR $53.616,38 1.07% 1.03%
1603 INT. POR COBRAR CARTERA DE CRED $29.841,60 0.60%
1690 Cuentas por cobrar varias $25.112,42 0.50%
1699 (PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR) $-1.337,64 -0.03%

TOTAL ACTIVO CORRIENTE $4.988.208,44 100% 95.86%




ACTIVO NO CORRIENTE

18 PROPIEDADES Y EQUIPO $212.749,19 100% 4.09%
1801 TERRENOS $42.968,07 20.20%
1802 Edificios $212.435,23 99.85%
1803 CONSTRUCCIONES Y REMODELACIONES $21.739,62 10.22%
1805 Muebles, enseres y equipos de oficina $20.850,39 9.80%
1806 Equipos de computacién $17.882,14 8.41%
1890 Otros $6.351,36 2.99%
1899 (Depreciacion acumulada) $-109.477,62 -51.46%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE $212.749,19 100% 4.09%
OTROS ACTIVOS
19 OTROS ACTIVOS $2.483,34 100% 0.05%
1901 Inver, en acciones y participa $93,54 3.77%
1905 Gastos Diferidos $2.321,00 93.46%
1990 Otros $70,44 2.84%
1999 (PROV. PARA OTROS ACTIVOS IRRECUP) $-1,64 -0.07%
TOTAL OTROS ACTIVOS $2.483,34 100% 0.05%
TOTAL ACTIVOS $5.203.440,97 100%
2 PASIVOS
PASIVOS CORRIENTES
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO $3.148.267,47 94.86% 56.99%
2101 Depositos a la vista $780.054,78 23.50%
2103 Depositos a plazo $2.368.212,69 71.36%
23 OBLIGACIONES INMEDIATAS $167.87 0.001% 0.001%
2303 RECAUDACIONES PARA EL SECTOR PUBLICO $167.87 100%
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25 CUENTAS POR PAGAR $170.390,24 5.13% 3.27%
2501 Intereses por pagar $39.826,81 1.20%
2503 Obligaciones patronales $7.426,61 0.22%
2504 | Retenciones $5.278,42 0.16%
2505 Contribuciones, impuestos y multas $40.809,79 1.23%
2506 PROVEEDORES $7.575,44 0.23%
2590 Cuentas por pagar varias $2.673,17 0.08%
TOTAL PASIVOS CORRIENTES $3.318.825,58 100% 63.78%
PASIVO NO CORRIENTE
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS $702.027,97 100% 13.49%
2602 Obligaciones con Instituciones Financieras del Pais $11.743,71 1.67%
2606 Obligaciones con Entidades. Financieras del Sector Publico $690.284,26 98.33%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $702.027,97 100% 13.49%
OTROS PASIVOS
29 OTROS PASIVOS $11.516,41 100% 0.22%
2903 FONDOS DE ADMINISTRACION $8.429,16 73.19%
2990 Otros $3.087,25 26.81%
TOTAL OTROS PASIVOS $11.516,41 100% 0.22%
TOTAL PASIVO $4.032.369,96 77.49%
PATRIMONIO
3 PATRIMONIO
31 CAPITAL SOCIAL $410.383,97 35.04% 7.89%
3103 | Aportes de socios $410.383,97 35.04%
33 RESERVAS $572.729,35 48.91% 11.01%
3301 FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA LEGAL $572.184,35 48.86%
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3310 Por resultados no operativos $545,00 0.05%
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES $57.924,32 4.95% 1.11%
3501 Superavit valuac prop, equipo $57.924,32 4.95%
36 RESULTADOS $130.033,37 11.10% 2.50%
3603 UTILIDAD O EXCEDENTE DEL EJERCICIO $130.033,37 11.10%
TOTAL PATRIMONIO $1.171.071,01 22.51%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $5.203.440,97 100%

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”
ESTRUCTURA FINANCIERA

Tabla 11. Estructura Financiera Balance General 2021

ACTIVO PASIVO + PATRIMONIO
$4.613.731,09 (100%)
$4.613.731,09 (100%)
PASIVOS
ACTIVO CORRIENTE
$4.032.369,96
$4.988.208,44
77.49%
95.86%

ACTIVO NO CORRIENTE
$212.749,19
4.09%

Nota: Analisis Vertical del Estado de Situacion Financiera, periodo 2021 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Ciudad de Zamora”

Interpretacion: Luego de realizar el analisis a la estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro
y Crédito “Ciudad de Zamora”, se puede observar que en el ano 2021 la cooperativa muestra un
total de activos de $4,613,731.09 que representa el 100%, el cual esta integrado por: Fondos
Disponibles, Cartera de Crédito, Cuentas por Cobrar, Propiedades y Equipo y Otros Activos. En
los Pasivos se ve reflejado un monto total del $4.032.369,96 equivalente al 77.49% en relacion al
total de la estructura financiera, el cual estad integrado por Obligaciones con el Publico,
Obligaciones inmediatas, Cuentas por Pagar, Obligaciones Financieras y Otros Pasivos.
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Finalmente tenemos al Patrimonio que registra un valor de $1.171.071,01 reflejando el 22.51% en
relacion a la estructura financiera que corresponde a los aportes de los Socios, Reservas, Superavit

por Valuaciones y Resultados.
ESTRUCTURA DEL ACTIVO ANO 2021

Tabla 12. Estructura del activo 2021

Codigo l Denominacién l Valor l %
11 Fondos disponibles $898.277,46 17.26%
14 Cartera de Créditos $4.036.314,60 77.57%
16 Cuentas por cobrar $53.616,38 1.03%
18 Propiedades y Equipo $212.749,19 4.09%
19 Otros Activos $2.483,34 0.05%

TOTAL $5.203.440,97 100%

Nota: Analisis Vertical del Estado de situacién Financiera, periodo 2020 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

“Ciudad de Zamora”

Figura 9. Estructura de Activos 2021

90,00% 1
: L. EStructura de Activos
80,00% :
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 15208
10,00% 9
7870 1,03% S 0,05%
0,00% _—
Fondos Cartera de Cuentas por Propiedades y Otros Activos
disponibles Créditos cobrar Equipo

Nota: Analisis Vertical del Estado de situacién Financiera, periodo 2021 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Ciudad de Zamora”

Interpretacion: Segun la estructura del activo en el afio 2021 se determind que la cuenta con mayor
participacion es la Cartera de Crédito con un valor de $4.036.314,60 equivalente al 77.57% del
total de los Activos, en el cual la cooperativa ofrece créditos como el de consumo y el crédito para
Microempresarios, siendo esta la actividad principal de la Cooperativa. En relacion a los Fondos
disponibles esta cuenta con un valor de $898.277,46 que representa el 17.26% del total de los

activos constituidos por Caja, Bancos y Otras instituciones Financieras siendo esta la cuenta con
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mayor participacion, evidenciando que la cooperativa custodia la mayor parte de sus recursos

liquidos en instituciones financieras. Seguidamente se ubica Propiedades y Equipo con un valor de

$212.749,19 equivalente al .4.09% del total de los Activos lo que refleja que la cooperativa cuenta

con el equipo oportuno y necesario para el desarrollo de sus actividades. Luego se ubica las Cuentas

por Cobrar con un valor de $53.616,38 reflejando el 1.03% del total de Activos, en donde se

registran valores pendientes de cobrar a socios, cuentas por cobrar varias conjuntamente con los

valores provisionados. Por ultimo, se encuentra Otros Activos con un valor de $2.483,34

equivalente al 0,05% del total del Activo donde se reflejan los Gastos diferidos con mayor

proporcion del total.

ESTRUCTURA DEL PASIVO ANO 2021

Tabla 13. Estructura del Pasivo 2021

Nota: Andlisis Vertical del Estado de situacién Financiera, periodo 2021 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

“Ciudad de Zamora”

TOTAL DEL PASIVO

Figura 10. Estructura del Pasivo 2021
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0,00%

Nota: Anélisis Vertical del Estado de situacion Financiera, periodo 2020 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

56,99%

OBLIGACIONES
CON EL PUBLICO

“Ciudad de Zamora™”

$4.032.369,96

Fstriictiira de Pasivos

0,00%

OBLIGACIONES
INMEDIATAS

3,27%

CUENTAS POR
PAGAR

13,49%

. 0,22%

OBLIGACIONES  OTROS PASIVOS
FINANCIERAS

Caodigo Denominacion Valor %
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO $3.148.267,47 56.99%
23 OBLIGACIONES INMEDIATAS $167.87 0.001%
25 CUENTAS POR PAGAR $170.390,24 3.27%
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS $702.027,97 13.49%
29 OTROS PASIVOS $11.516,41 0.22%

77.49%
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Interpretacion: La cooperativa posee en sus Pasivos un valor total de $4.032.369,96 equivalente
al 77,49% de la estructura financiera, ubicandose la cuenta con mayor representacion las
Obligaciones con el Publico con $3.148.267,47 que equivale al 56.99% del total de los pasivos
correspondientes a las captaciones que son los depdsitos a la vista registrandose en esta cuenta la
mayor captacion de dinero el cual debe ser estar disponible al momento que el socio lo necesite y
los depdsitos a plazo fijo en donde se registran las obligaciones a cargo de la entidad derivada de

la captacion de recursos del publico hasta el vencimiento de los mismo.

Seguidamente se encuentran las Obligaciones financieras con un valor $702.027,97 equivalentes
al 13.49% del total de los Pasivos, debido a que la cooperativa adquiere préstamos a otras
instituciones, este financiamiento permite que la cooperativa disponga de este dinero en cartera de
crédito a tasas mas altas obteniendo por ello mayores beneficios para la organizacion. Las Cuentas
por pagar registran un valor del $170.390,24 que refleja el 3.27% del total de los Pasivos, en el
cual se encuentran Intereses por Pagar, Obligaciones Patronales, Retenciones, Contribuciones,
Impuestos y multas, Proveedores y Cuentas por pagar varias. Por ultimo, se encuentran Otros
Pasivos con un valor poco significativo de $11.516,41 equivalente al 0.22% del total de los Pasivos,
aqui se reflejan los Fondos de Administracion cuenta que refleja el valor de los fondos entregados
a la entidad por otras instituciones para que sean concedidos en préstamos o para el desarrollo de

programas especificos bajo su administracion.
ESTRUCTURA DEL PATRIMONIO ANO 2021

Tabla 14. Estructura del Patrimonio 2021

Cadigo Denominacion ‘ Valor %
31 CAPITAL SOCIAL $410.383,97 7.89%
33 RESERVAS $572.729,35 11.01%
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES $57.924,32 1.11%
36 RESULTADOS $130.033,37 2.50%

TOTAL ‘ $1.171.071,01 22.51%

Nota: Analisis Vertical del Estado de situacion Financiera, periodo 2021 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

“Ciudad de Zamora”
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Figura 11. Estructura del Patrimonio 2021
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CAPITAL SOCIAL RESERVAS SUPERAVIT POR RESULTADOS
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Nota: Analisis Vertical del Estado de situacion Financiera, periodo 2021 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Ciudad de Zamora”

Interpretacion: En el afio 2021 la cooperativa tuvo un patrimonio total de $1.171.071,01
equivalente al 22.51% de la estructura financiera, dentro del cual la cuanta mas representativa son
las Reservas con un total de $572.729,35 que refleja el 11.01% correspondiente al Fondo
irrepartible de reserva legal y por resultados no operativos, valores que son aprobados por los socios

de acuerdo a los estatutos de la cooperativa.

En la cuenta Capital Social registra un valor $410.383,97 equivalente al 7.89% correspondiente a

las aportaciones de los socios al momento de aperturar una cuenta.

Seguidamente, los Resultados registran un valor $130.033,37 equivalente al 2.50% esto

corresponde a los excedentes obtenidos al cierre del ejercicio econdémico.
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PR 80 0) TIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”

& 2 \
é . . s ANALISIS HORIZONTAL
\/ .(_/ BALANCE GENERAL PERIODOS 2020-2021

Denominacion 2020 2021 Variacion Variacion
Absoluta Relativa
1 ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
11 Fondos Disponibles $418,798. $898,277 $479,479.12  114.49% 2.14
34 46
1101 CAJA $31,643.0 $38.626, $6,983.07 22.07% 1.22
5 12
1103 BANCOS Y OTRAS $386,955. $859,651 $472,696.21 122.16% 2.22
INSTITUCIONES FINANCIERAS 13 .34
1104  Efectos de cobro inmediato $200.16 $0.00 -$200.16 -100.00% 0.00
13 Inversiones $24,990.9 $0.00 -$24,990.94  -100.00% 0.00
4
1305 MANTEN. VENC SEC. PRIV Y $25,000.0 $0.00 -$25,000.00 -100.00% 0.00
FINAN. 0
1399 (Provision para inversiones) -$9.06 $0.00 $9.06 -100.00% 0.00
14 CARTERA DE CREDITOS $3,937,67 $4,036,3 $98,637.47 2.50% 1.03
7.13 14.60
1402 CARTERA DE CREDITOCONPRIO  $3,017,30 $3,106,3  $89,010.32 2.95% 1.03
X VENCER 121 11.53
1404 CARTERA DE MICROCREDITO $948,348. $936,197 -$12,151.66 -1.28% 0.99
POR VENCER 77 A1
1412 CARTERA DE MICROCREDITO $0.00 $4,244.2 $4,244.20 100.00% 0.00
REFINANCIADA 0
1418 CARTERA CONSU PRIORITA. RES $8,863.34  $16,305. $7,442.61 83.97% 1.84
X VENCER 95
1420 MICROEMPRESA RESTUC X $6,504.98  $4,300.8  -$2,204.14 -33.88% 0.66
VENCER 4
1426 CARTERA CONS PRIO NO DEVENG $1,572.35 $19,923.  $18,350.82 1167.10% 12.67
17
1428 CARTE. MICRO. QUE NO DEVENG $9,364.68  $8,465.0 -$899.61 -9.61% 0.90
INTER 7
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1450

1452

1499

16

1602
1603

1690

1699

18

1801

1802

1803

1805

1806

1890

1899

CART CREDI. CONSUM PRIORI
VENC

CARTERA DE MICROCRE
VENCIDA

(Provision para créditos incob)
CUENTAS POR COBRAR
Intereses por cobrar de invers

INT. POR COBRAR CARTERA DE
CRED

Cuentas por cobrar varias

(PROVISION PARA CUENTAS POR
COBRAR)

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES Y EQUIPO

TERRENOS

Edificios

CONSTRUCCIONES Y
REMODELACIONES

Muebles, enseres y equipos de oficina
Equipos de computacion

Otros

(Depreciacion acumulada)

$12,694.9
9
$5,659.02

$72,632.2
5
$45,637.0
7
$5,438.37
$28,430.0
4
$12,691.6
1
-$922.95

$4,427,10
3.48

$186,474.
72
$29,740.9
4
$212,435.
23
$1,635.20

$18,750.3
9

$14,233.1
4

$3,130.24

$93,450.4
2

$14,296. $1,601.17 12.61%
16
$5,639.3 -$19.65 -0.35%
7
- -$6,726.55 9.26%
$79,358.
80
$53,616. $7,979.31 17.48%
38
$0.00 -$5,438.37 -100.00%
$29,841. $1,411.56 4.97%
60
$25,112.  $12,420.81 97.87%
42
- -$414.69 44.93%
$1,337.6
4
$4,988,2 $561,104.96 12.67%
08.44
$212,749  $26,274.47 14.09%
19
$42,968.  $13,227.13 44.47%
07
$212,435 $0.00 0.00%
.23
$21,739.  $20,104.42 1229.48%
62
$20,850. $2,100.00 11.20%
39
$17,882. $3,649.00 25.64%
14
$6,351.3 $3,221.12 102.90%
6
- -$16,027.20 17.15%
$109,477
.62

1.13

1.00

1.09

1.17

0.00
1.05

1.98

1.45

1.13

1.14

1.44

1.00

13.29

111

1.26

2.03

1.17
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19

1901
1905

1990
1999

21

2101

2103

23
2303

25

2501

2503

2504

2505

2506

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

OTROS ACTIVOS
OTROS ACTIVOS

Inver, en acciones y participa
Gastos diferidos

Otros

(PROV. PARA OTROS ACTIVOS
IRRECUP)

TOTAL ACTIVOS

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES
OBLIGACIONES CON EL
PUBLICO

Depdsitos a la vista

Depositos a plazo
OBLIGACIONES INMEDIATAS
RECAUDACIONES PARA EL
SECTOR PUBLICO
CUENTAS POR PAGAR
Intereses por pagar
Obligaciones patronales
Retenciones

Contribuciones, impuestos y multas

PROVEEDORES

$186,474.
72

$152.89

$93.54
$0.00

$60.95
-$1.60

$4,613,73
1.09

$2,629,38
3.32
$753,245.
42
$1,876,13
7.90
$51.12
$51.12

$107,323.
32
$39,628.9
8
$44,096.5
3
$3,672.06

$15,912.8
7
$3,002.08

$212,749
19

$2,483.3
4
$93.54
$2,321.0
0
$70.44
-$1.64

$5,203,4
40.97

$3,148,2
67.47
$780,054
.78
$2,368,2
12.69
$167.87
$167.87

$170,390
24
$39,826.
81
$74,226.
61
$5,278.4
2
$40,809.
79
$7,575.4
4

$26,274.47

$2,330.45
$0.00

$2,321.00
$9.49

-$0.04

$589,709.88

$518,884.15

$26,809.36

$492,074.79

$116.75
$116.75

$63,066.92

$197.83

$30,130.08

$1,606.36

$24,896.92

$4,573.36

14.09%

1524.27%
0.00%

100.00%
15.57%

2.50%

12.78%

19.73%

3.56%

26.23%

228.38%
228.38%

58.76%

0.50%

68.33%

43.75%

156.46%

152.34%

1.14

16.24
1.00

0.00
1.16

1.03

1.13

1.20

1.04

1.26

3.28
3.28

1.59

1.00

1.68

1.44

2.56

2.52
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2590

26

2602

2606

29

2903

2990

31

3103

33

3301

3310
35

3501

Cuentas por pagar varias

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
OBLIGACIONES FINANCIERAS

OBLIGACIONES CON INST. FINAN.

DEL PA

OBLIGACIONES CON ENTID.
FINAN SECT

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS
OTROS PASIVOS

FONDOS DE ADMINISTRACION
Otros

TOTAL PASIVO
PATRIMONIO
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

Aportes de socios
RESERVAS

FONDO IRREPARTIBLE DE
RESERVA LEGAL

Por resultados no operativos

SUPERAVIT POR VALUACIONES

Superavit valuac prop, equipo

$1,010.70

$2,736,75
7.76

$905,198.
96

$122,824.
38

$782,374.
58

$905,198.
96

$7,638.74

$7,084.73

$554.01

$3,649,59
5.46

$381,974.
27

$381,974.
27

$489,498.
99

$488,953.
99

$545.00

$44,697.1
9

$44,697.1
9

$2,673.1
7
$3,318,8
25.58

$702,027
97
$11,743.
71
$690,284
.26
$702,027
97

$11,516.
41
$8,429.1
6
$3,087.2
5
$4,032,3
69.96

$410,383
97
$410,383
97
$572,729
.35
$572,184
.35
$545.00
$57,924.
32
$0.00

$1,662.47

$582,067.82

$203,170.99

$111,080.67
-$92,090.32

$203,170.99

$3,877.67

$1,344.43

$2,533.24

$382,774.50

$28,409.70

$28,409.70

$83,230.36

$83,230.36

$0.00
$13,227.13

-$44,697.19

164.49%

21.27%

-22.44%

-90.44%

-11.77%

-22.44%

50.76%

18.98%

457.26%

10.49%

7.44%

7.44%

17.00%

17.02%

0.00%
29.59%

-100.00%

2.64

1.21

0.78

0.10

0.88

0.78

151

1.19

557

1.10

1.07

1.07

1.17

1.17
1.00

1.30

0.00
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36 RESULTADQOS $47,965.1 $130,033 $82,068.19 171.10%
8 37
3603 UTILIDAD O EXCEDENTE DEL $47,965.1 $130,033 $82,068.19 171.10%
EJERCICIO 8 37
TOTAL PATRIMONIO $964,135. $1,171,0 $206,935.38 21.46%
63 71.01
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $4,613,73  $5,203,4  $589,709.88 12.78%
1.09 40.97

2.71

2.71

1.21

1.13

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”
ANALISIS HORIZONTAL
BALANCE GENERAL PERIODOS 2020-2021
ACTIVOS

Tabla 15. Total de Activos 2020-2021

Cuentas Variacion absoluta Variacion

Relativa
ACTIVOS $4.613.731,09 $5.203.440,97 $589.709,88 12.78% 1.13

Nota: Analisis Horizontal del Balance General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora”
Periodos 2020-2021

Figura 12. Variacion de Activos 2020-2021

$6.000.000,00 $5.203.440,97
3.731,09 s
$5.000.000,00 /
$4.000.000,00
2020
$3.000.000,00
2021
2.000.000,00 L
$ Variacion absoluta
$589.709,88 L, .
$1.000.000,00 e m Variacion Relativa
$0,00 "? L2.78% 1,13 B Razon
) "
2020 2021 L
Variacion Variacion
absoluta Relativa Razon

Nota: Andlisis Horizontal del Balance General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora”
Periodos 2020-2021

80




Interpretacion: La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” en el total de activos al
afio 2020 presenta un valor de $4.613.731,09, en el afio 2021 el valor fue de $5.203.440,97
comparando estos valores se evidencia un crecimiento sostenido del activo del 12.78% para el afio
2021 en relacion al afio 2020, la razon del incremento se debe a que en el afio 2021 aumentaron los
créditos para el consumo prioritario con otras instituciones financieras y a la vez el incremento
significativo de Cuentas por cobrar, Cartera de crédito y Gastos diferidos, lo que permitira obtener
beneficios econdmicos a futuro. Ademas, se puede observar que la cuenta Fondos Disponibles
decreci6 por un valor de $479,479.12 equivalente a 114.89% con una razon de 2.14 veces, debido
a que se aumento la cantidad de operaciones crediticias que permita captar recursos por parte de
los socios y la cooperativa cancelo intereses causados en préstamos recibidos de instituciones

financieras, evidenciando un decremento en las cuentas que la conforman como Caja y Bancos.

Tabla 16. Total de Cartera de Crédito 2020-2021

Cuentas

Variacion absoluta Variacion
Relativa
CARTERA DE $3.937.677,13 $4.036.314,60 $98.637,47 2.50% 1.03
CREDITO

Nota: Andlisis Horizontal del Balance General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” Periodos
2020-2021

Figura 13. Variacion de Cartera de Crédito 2020-2021

$4.500.000,00 67713  $4.036.314,60

$4.000.000,00 e—

$3.500.000,00

$3.000.000,00 2020

$2.500.000,00

2021

$2.000.000,00

$1.500.000,00 Variacioén absoluta
$1.000.000,00 m Variacion Relativa

$500.000,00 §>g§.§737,47 = m Razén
$0.00 Y 5 -0

2020 2021

Variacion ahspluta. , .
t\/%nacmn Relativa pa,6n

Nota: Analisis Horizontal del Balance General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” Periodos
2020-2021

Interpretacion: Una de las cuentas mas representativas del total del Activo es la Cartera de
Crédito, esta cuenta presenta un valor de $3,937,677.13 para el afio 2020 mientras que para el afio

2021 el valor es de $4,036,314.60, al realizar una comparacion en los dos afios se observd un
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incremento de $98,637.47 para el afio 2021, corresponde un aumento de la cuenta en un 2.50%,

debido a que en este afio la cooperativa ofrecio créditos para consumo con un aumento en la cuenta
de $89,010.32 en relacion al 2020.

La cooperativa al realizar una oportuna colocacién tuvo que acceder a un financiamiento externo,
permitiendo asi cubrir el total de la demanda de créditos y a la vez satisfacer las necesidades de sus
socios, siendo un factor relevante para el cumplimiento de los objetivos de la cooperativa, ya que
genera mayores rendimientos gracias a estas colocaciones. debido a que se recuperd una cierta
cantidad de créditos otorgados, aspecto favorable para la entidad ya que disminuye el riesgo
crediticio al que estd sometida, y asimismo se debe a la reduccion en la demanda de créditos

originada por la situacion economica que atravesaba el pais en ese entonces.
PASIVO

Tabla 17. Total de Pasivos 2020-2021

Cuentas Variacién absoluta Variacion

Relativa
PASIVOS $3.649.595,46 $4.032.369,96 $382.774,50 10.49% 1.10

Nota: Analisis Horizontal del Balance General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora™
Periodos 2020-2021

Figura 14. Variacién de Pasivos 2020-2021

$4.500.000,00 $4.032.369,96
$4.000.000,00 595,46 e
$3.500.000,00
$3.000.000,00
$2.500.000,00 2020
$2.000.000,00 2021
1.500. N
il 22(()) (())(())(()),g(()) Variacion absoluta
NS $382.774,50 o i
$500.000,00 2 ® Variacion Relativa
$0,00 '@q 10:49% )
' ” m ] mRazon
2020 2021 o n
Variacion L
absoluta Varlaqon Razon
Relativa

Nota: Andlisis Horizontal del Balance General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora”
Periodos 2020-2021
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Interpretacion: Los Pasivos de la cooperativa en el afio 2020 presentan un valor de $3.649.595,46, en el
afio 2021 el valor fue de $4.032.369,96 en comparacion al afio anterior presenta un incremento del 10.49%
con un valor de aumento de $382.774,50; este incremento se justifica por el aumento de obligaciones con
el pablico como son los dep6sitos a plazo que crecieron en mayor proporcién en comparacion a los
depositos a la vista, ademas se evidencia un incremento significativo en las Cuentas por Pagar, las cuales
aumentaron un 58.76% en relacion al afio anterior. Ademas, existié una disminucion de las Obligaciones
con Instituciones Financieras reduciendo asi el Pasivo con un valor de $203.170,99 en comparacion al afio

anterior, esto se debe a que se redujeron gracias a los abonos de los préstamos recibidos.

Asi mismo se puede observar que el rubro Cuentas por Pagar ha sufrido una aumento durante el periodo
2021 presentando un valor de $63,066.92 equivalente al 58.76% con una razon de 1,59 veces, determinando
de esta manera que la cooperativa no esta cubriendo con normalidad las obligaciones por pago de impuestos,
obligaciones patronales y otros, ya que para el afio 2021 han aumentado en un 150% las cuentas de:
Contribuciones, impuestos y multas, Proveedores y Cuentas por Pagar Varias, esto debido a los préstamos
que le fueron otorgados a la cooperativa para la captacion de dinero

Tabla 18. Total de Obligaciones con el Publico 2020-2021

Cuentas Variacion absoluta Variacion

Relativa
OBLIGACIONES $2.629.383,32 $3.148.267,47 $518.884,15 19.73% 1.20
CON EL PUBLICO

Nota: Anélisis Horizontal del Balance General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora”
Periodos 2020-2021

Figura 15. Obligaciones con el Publico

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

$3.500.000,00 $3.148.267,47
$3.000.000,00 ‘91’,383,32
$2.500.000,00
$2.000.000,00 A 2020
$1.500.000,00 2021
$1.000.000,00 $518.884.15 Variacién absoluta
$500.000,00 gi."i*i H Variacion Relativa
0,
$0.00 "19’73/0 ]2 mRazon
2020
2021 L
Variacion Variaci6
absoluta ariacion Razo6n
Relativa

Nota: Andlisis Horizontal del Balance General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora”
Periodos 2020-2021
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Interpretacion: La cuenta Obligaciones con el Publico en el afio 2020 present6 un valor de $2.629.383,32,
mientras que en el afio 2021 su valor fue de $3.148.267,47 al comparar este valor con el afio anterior reflejé
un crecimiento del 19.73% con un valor de $518.884,15, este valor se evidencia a razon de los depdsitos a
plazo, representando mayores costos para la cooperativa por las tasas de intereses que de los dep6sitos a la
vista, el cual varia de acuerdo al tiempo y monto de la cantidad depositada, pero a la vez existe mayor
seguridad que este dinero sea colocado y perciba mayor compensacion.

Depdsitos a la Vista por un valor de $26,809.36 que equivale al 3,56% y con una razon de 1.04 y
Depodsitos a Plazo por un valor de $492,074.79 equivalente a 26.23% con una razdn de 1.26 veces; originado
por el incremento de los ahorros por parte de los socios y cuyo impacto también se relaciond con la
acreditacion del grupo disponibilidades.

PATRIMONIO

Tabla 19. Total Patrimonio 2020-2021

Cuentas Variacion absoluta Variacion

Relativa
PATRIMONIO $964.135,63 $1.171.071,01 $206.935,38 21.46% 121
Nota: Analisis Horizontal del Balance General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora™
Periodos 2020-2021

Figura 16. Variacion de Patrimonio 2020-2021

PATRIMONIO

$1.171.071,01

|
35,63
2020
2021
Variacion absoluta
$206.935,38 L :
o ® Variacion Relativa
i 21:46% ® Razon

m12]
2020 2021 y

Variacion abitl)luta ., .
arlacion Relativa Razén
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$1.000.000,00
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$200.000,00

$0,00

Nota: Andlisis Horizontal del Balance General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora”
Periodos 2020-2021

Interpretacion: El Patrimonio para el afio 2020 tuvo un valor de $964,135.6, en el afio 2021 el valor fue de
$1.171.071,01, este valor comparandolo con el afio anterior evidencié un crecimiento de 21.46% equivalente

a $206.935,38, valor que se ve evidenciado en el crecimiento de las Reservas con un valor de crecimiento
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de $83.230,36, en comparacion al afio anterior; a decisién de la Asamblea de socios, de acuerdo a
disposiciones legales permite el incremento del patrimonio, cantidad que la cooperativa destina para hacer
frente a sus obligaciones, , mientras que en la cuenta Resultados se puede notar un crecimiento del 171.10%
con un valor de $82.068,19; a razén del incremento de los excedentes reflejados por el aumento de las

colocaciones que se traduce para este afio como una utilidad para la cooperativa.

85



51
5101
5103
5104
5190

54
5404
5490

55
5590

56
5604
5690

Denominacion

INGRESOS
INGRESOS OPERATIVOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

Depositos

Intereses y descuentos de inversiones
Intereses y descuentos de cartera de crédito
Intereses y descuentos de cartera de crédito
INGRESOS POR SERVICIOS

Otras

Otras

OTROS INGRESOS OPERACIONALES
En venta de activos productivos

TOTAL INGRESOS OPERATIVOS

INGRESOS NO OPERATIVOS
OTROS INGRESOS
Recuperaciones de activos financieros
Otros

$536,043.71
$12,892.88
$2,364.88
$520,785.95
$0.00
$909.30
$0.00
$909.30
$3,797.17
$3,797.17
$540,750.18

$13,833.58
$8,323.65
$5,509.93

ANALISIS HORIZONTAL

$689,206.73

$9,920.79
$1,156.61

$677,880.96

$248.37
$1,545.97

$871.30

$674.64
$2,054.27
$2,054.27

$692,806.97

$9,880.60
$9,263.81
$616.79

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”

ESTADO DE RESULTADOS PERIODOS 2020-2021

Variacion
Absoluta

$153,163.02
-$2,972.09
-$1,208.27
$157,095.01
$248.37
$636.67
$871.30
-$234.66
-$1,742.90
-$1,742.90
$152,056.79

-$3,952.98
$940.16
-$4,893.14

Variacion

Relativa

28.571%

-23.05%
-51.09%
30.16%

100.00%
70.02%

100.00%
-25.81%
-45.90%
-45.90%
28.12%

-28.58%
11.30%
-88.81%

1.29
0.77
0.49
1.30
0.00
1.70
0.00
0.74
0.54
0.54
1.28

0.71
111
0.11

86




59
5901

4
4101
4103
42
4290
44
4402
4403
45
4501
4502
4503
4504
4505
4506
4507

47

PERDIDAS Y GANANCIAS

Pérdidas y ganancias

TOTAL INGRESOS NO OPERATIVOS

TOTAL DE INGRESOS

GASTOS

GASTOS OPERATIVOS
INTERESES CAUSADOS
Obligaciones con el Publico
Obligaciones Financieras
COMISIONES CAUSADAS
Varias

PROVISIONES

Cartera de creditos

Cuentas por cobrar

GASTOS DE OPERACION
Gastos de personal
Honorarios

Servicios varios

Impuestos, Contribuciones y Multas

Depreciaciones
Amortizaciones

Otros Gastos

TOTAL GASTOS OPERATIVOS

GASTOS NO OPERATIVOS

OTROS GASTOS Y PERDIDAS

-$47,965.64
-$47,965.64
-$34,132.06
$506,618.12

$237,218.46
$178,615.82
$58,602.64
$345.43
$345.43
$44,660.62
$43,858.91
$801.71
$194,469.49
$100,422.61
$43,146.84
$8,897.70
$13,253.56
$15,328.99
$295.26
$13,124.53
$476,693.54

$2,650.98

-$130,033.37
-$130,033.37
-$120,152.77
$572,654.20

$255,613.18
$204,862.92
$50,750.26
$357.75
$357.75
$9,992.15
$9,495.32
$496.83
$233,512.24
$110,621.92
$46,326.77
$17,811.53
$18,500.88
$16,027.20
$1,375.00
$22,848.94
$499,475.32

$1,923.32

-$82,067.73
-$82,067.73
-$86,020.71
$66,036.08

$18,394.72
$26,247.10
-$7,852.38
$12.32
$12.32
-$34,668.47
-$34,363.59
-$304.88
$39,042.75
$10,199.31
$3,179.93
$8,913.83
$5,247.32
$698.21
$1,079.74
$9,724.41
$22,781.78

-$727.66

171.10%
171.10%
252.02%
13.03%

7.75%
14.69%
-13.40%
3.57%
3.57%
-77.63%
-78.35%
-38.03%
20.08%
10.16%
7.37%
100.18%
39.59%
4.55%
365.69%
74.09%
4.78%

-27.45%

2.71
2.71
3.52
1.13

1.08
1.15
0.87
1.04
1.04
0.22
0.22
0.62
1.20
1.10
1.07
2.00
1.40
1.05
4.66
1.74
1.05

0.73
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4703  Intereses y comisiones devengados $2,650.98 $1,923.32 -$727.66 -27.45% 0.73
TOTAL GASTOS NO OPERATIVOS $2,650.98 $1,923.32 -$727.66 -27.45% 0.73
OTROS GASTOS

48 IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES A $27,273.60 $71,255.56 $43,981.96 161.26% 2.61
EMPLEADOS

4810  Participacion a empleados $11,382.57 $30,477.35 $19,094.78 167.75% 2.68

4815  Impuesto a la renta $15,891.03 $40,778.35 $24,887.32 156.61% 2.57
TOTAL OTROS GASTOS $27,273.60 $71,255.56 $43,981.96 161.26% 2.61
TOTAL GASTOS $506,618.12 $572,654.20 $66,036.08 13.03% 1.13
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”
ANALISIS HORIZONTAL
ESTADO DE RESULTADOS PERIODOS 2020-2021
INGRESOS

Tabla 20. Total de Ingresos 2020-2021

Cuentas Variacion Variacion

absoluta RE L
INGRESOS $506,618.12 $572,654.20 $66,036.08 13.03% 1.13

Nota: Analisis Horizontal del Estado de Resultados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora”
Periodos 2020-2021

Figura 17. Variacion de Ingresos 2020-2021

e $572.654,20
600.000,00
s 618,12 ==
$500.000,00
400.000,00
* ) 2020
$300.000,00 / 021
$200.000,00 Variacién absoluta
$100.000,00 $66.036,08 m Variacion Relativa
A5 ,
$0,00 , 13:03% = m Razon
2020 Wy ’

2021
Variacion ahspluta. )
ariacion Relativa 4,6

Nota: Analisis Horizontal del Estado de Resultados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora™
Periodos 2020-2021

Interpretacion: La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” en cuanto a sus ingresos en el
periodo 2020 tuvo un valor de $506.618,12, mientras que en el afio 2021 tuvo un valor de $572.654,20,
comparandolo con el afio anterior tuvo un incremento de $66.036,08 que corresponde un aumento del
13.03% en relacion al 2020, La cuenta Intereses y Descuentos Ganados en el 2021 es la que mas

incremento con valor de $153.163,02 respecto al afio pasado, esto equivale al 28.57% respecto al 2020.
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GASTOS

Tabla 21. Total de Gastos 2020-2021

Cuentas Variacion Variacion

absoluta RE L
GASTOS $506,618.12 $572,654.20 $66,036.08 13.03% 1.13

Nota: Analisis Horizontal del Estado de Resultados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” Periodos 2020-
2021

Figura 18 Variacién de Gastos 2020-2021

$572.654,20

600.000,00
s 1812 g
$500.000,00

400.000,00

$ 2020

$300.000,00 2021

$200.000,00 Variacién absoluta
$100.000,00 $66.036,08 m Variacion Relativa

<= m Razon
0,
$0,00 i 13,03% =

2020 2021

Variacion ahspluta. , .
tV?irlamon Relativa Raz6n

Nota: Analisis Horizontal del Estado de Resultados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora™
Periodos 2020-2021

Interpretacion: La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” en cuanto a sus Gastos en el
periodo 2020 tuvo un valor de $506.618,12, mientras que en el afio 2021 tuvo un valor de $572.654,20,
comparandolo con el afio anterior tuvo un incremento de $66.036,08 que corresponde un aumento del
13.03% en relacién al 2020, La cuenta Gastos de operacion en el afio 2021 tuvo un incremento de $39.042,75
en relacion al afio anterior, esto corresponde un aumento proporcional de 20.80% entre un afio y otro a razén
de la contratacion de personal, Servicios Varios asi como también incrementaron en menor proporcion las
cuentas de Servicios Varios, impuestos, contribuciones y Multas.

Los Gastos No Operativos de la Cooperativa durante el afio 2021 presentan una disminucién de $-727.66
equivalente al 27.45% y con una razon de 0.73 debido a que Impuesto y participacion a empleados en el
2021 presenta un incremento de $43,981.96, originado por el pago del impuesto a la renta; en Otros gastos
y pérdidas en el afio 2021 en comparacion al 2020 evidenciamos que han incrementado en un 167,75%,

dado que la Cooperativa ha realizados pago de comisiones por transferencias bancarias.

90



COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA”

INDICADORES FINANCIEROS SEGUN LA SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA

POPULAR Y SOLIDARIA

ESTRUCTURA DE ACTIVOS

e Proporcion de Activos Improductivos Netos

Tabla 22. Activos Improductivos

Activos Improductivos Afio 2020 Afio 2021

1101 | +Caja $31,643.05 $31,643.05
1426 = +Cartera de Consumo prioritario que no devenga $1,572.35 $19,923.17
interés

1428 = +Cartera Para la microempresa que no devenga interés $9,364.68 $8,465.07

1450 @ +Cartera de consumo prioritario vencida $12,694.99 | $14,296.16
1452 = +Cartera para la microempresa vencida $5,659.02 $5,639.37
1499 = +(Provisiones para créditos incobrables) -$72,632.25 | -$79,358.80
16 +CUENTAS POR PAGAR $45,637.07 $53,616.38
18 +PROPIEDADES Y EQUIPO $186,474.72 | $212,749.19
1905 @ +Gastos diferidos $0.00 $2,321.00
1990 | Otros $60.95 $70.44

- TOTAL $220,474.58 | $269,365.03

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021
Tabla 23. Proporcién de Activos Improductivos Netos.

Activos improductivos Netos

R o
glacien Total Activos
Afo 2020 Afo 2021
$220,474.58 $269,365.03
$4,613,731.09 $5,203,440.97
=4.78% =5,18%

Estandar: < 5%

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021
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Interpretacion: El presente indicador que relaciona los activos improductivos frente al total de activos,

estableciendo que mientras menor sea el indicador, la cooperativa esta siendo més eficiente destinando en

la colocacién de sus recursos en activos productivos; el estandar establecido es de < 5%, por tanto, la

cooperativa para el afio 2020 obtuvo un resultado de 4.78%, para el afio 2021 el resultado es de 5.18%,

evidenciando asi que en el afio 2020 los recursos de la cooperativa fueron manejados de manera eficiente

ya que durante este afio la cantidad de activos posee una cantidad estandar los cuales no generan ningdn

beneficio econémico. Mientras que para el afio 2020 los recursos de la Cooperativa no fueron manejados de

manera eficiente puesto que mantuvo demasiado de estos recursos en activos improductivos llegando a

sobrepasar el estandar estipulado.

e Proporcion de Activos Productivos

Tabla 24. Proporcién de Activos Productivos

Activos Improductivos

1103 | +Bancos y otras instituciones financieras

13 +Inversiones

1402 | +Cartera de consumo prioritario por vencer

1404 | +Cartera para la microempresa por vencer

1901 | +Inversiones en acciones y participaciones
TOTAL

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

Tabla 25. Proporcién de Activos Productivos Netos

Ao 2020 Afio 2021

$386,955.13 | $859,651.34

$24,990.94 $0.00

$3,017,301.21 | $3,106,311.53

$948,348.77 $936,197.11

$93.54 $93.54

$4,377,689.59 | $4,902,253.52

“Ciudad de Zamora” 2020-2021

Afo 2021

., Activos productivos
Relacion = -
Total Activos
Afio 2020
$4,377,689.59

$4,613,731.09

=94.88%
Estandar: >75%

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

$4,902,253.52
$5,203,440.97

=94.21%

“Ciudad de Zamora” 2020-2021
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Interpretacion: Este indicador mide la cantidad de las colocaciones de activos que generan rendimientos,

presenta un estandar de > 75%, al aplicar este ratio se ha obtenido el 94.88% en el afio 2020, mientras que

para el afio 2021 se obtuvo un valor de 94.21%, evidenciando que en los dos periodos la cooperativa colocd

adecuadamente sus recursos en operaciones de crédito, inversiones en otras instituciones financieras y

activos fisicos que le permitieron obtener ingresos, comprobando que se trabajé adecuadamente en la

colocacion de créditos por parte de la cooperativa, obteniendo resultados favorables de estabilidad.

e Utilizacion del pasivo con costo en relacién a la productividad generada

Tabla 26. Activos Productivos

Activos Productivos

1103 = +Bancosy otras instituciones financieras

13 +Inversiones

1402 @ +Cartera de consumo prioritario por vencer

1404 | +Cartera para la microempresa por vencer

1901 = +Inversiones en acciones y participaciones

TOTAL

Afio 2020

$386,955.13

$24,990.94

$3,017,301.21

$948,348.77

$93.54

$4,377,689.59

Ao 2021

$859,651.34

$0.00

$3,106,311.53

$936,197.11

$93.54

$4,902,253.52

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 27. Pasivos con costo

Pasivos en Costo

2101 | +Depositos a la vista

2103 @ +Depositos a plazo

TOTAL

Afio 2020

$753,245.42

$1,876,137.90

$2,629,383.32

Afio 2021

$780,054.78

$2,368,212.69

$3,148,267.47

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021
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Tabla 28. Utilizacion del Pasivo con costo en relacion a la productividad generada

Activos productivos

Relacion = Pasivos con Costo
Afo 2020 Afio 2021
$4,377,689.59 $$4,902,253.52
$2,629,383.32 $3,148,267.47
=166.49% =155.71%

Estandar: >75%

\ota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Interpretacién: La presente relacion permite medir la eficiente utilizacién de pasivos con costo como Nota
de productividad y su estandar es de >75%. Observando que para el afio 2020 se ubica en un 166.49%,
mientras que para el afio 2021 se ve una disminucion dando un valor de 155.71%, resultado que se da debido
a las captaciones de depdsitos y por ende la disminucion de la cartera improductiva, determinando que los
pasivos con los que opera la cooperativa estan siendo utilizados en actividades que generan ingresos,
situacion positiva para la entidad ya que refleja un buen manejo administrativo, demostrando que sus

porcentajes son ideales, ya que mientras mas algo sea esta razdn, es mejor el rendimiento de la cooperativa.

INDICES DE MOROSIDAD

e Morosidad de la Cartera Total

Tabla 29. Cartera Improductiva

Cartera Improductiva = Afio 2020 Afio 2021
1426 +Cartera de consumo prioritario que no devenga intereses | $1,572.35 | $19,923.17
1428 +Cartera para la microempresa que no devenga intereses | $9,364.68 | $8,465.07
1450 +Cartera de Consumo prioritario vencida $12,694.99 | $14,296.16
1452 +Cartera para la microempresa vencida $5,659.02 | $5,639.37

TOTAL $29,291.04 | $48,323.77

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021
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Tabla 30. Cartera Bruta

Cartera Improductiva Afio 2020 Afo 2021
14 = +Cartera de Crédito $3,937,677.13 | $4,036,314.60
TOTAL $3,937,677.13 | $4,036,314.60

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 31. Morosidad de la Cartera Bruta

Cartera Improductiva

Relacion = Cartera Bruta
Afo 2020 Afo 2021
$29,291.04 $$48,323.77
$3,937,677.13 $4,036,314.60
=0.74% =1.20%

Estandar: < 5%

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Interpretacién: Este indicador mide el porcentaje de la cartera improductiva frente al total de cartera,
muestra un estandar de < 5%, con este indicador se puede determinar que entre menor sea el valor obtenido
mayor rendimiento mantendra la entidad debido a que el objetivo de la cooperativa es la intermediacién
financiera y ubicar fondos de terceros en calidad de cartera de crédito, con la aplicacion de este indicador
se pudo determinar que para el afio 2020 el indice de morosidad es de 0.74%, en el afio 2021 hubo un
incremento en este valor, se obtuvo 1.20%, notandose que en los dos periodos se cumple a tiempo con las
obligaciones contraidas en los créditos, manteniéndose incluso debajo del estandar, debido al cumplimiento
eficiente de las politicas de crédito y cobranza que posee la cooperativa de ahorro y crédito, razon por la

cual baja la morosidad de la cartera.
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e Morosidad cartera consumo prioritario

Tabla 32. Cartera Improductiva de Consumo Prioritario

Cartera Improductiva Consumo Prioritario Afo 2020 @ Afo 2021

1426 | +Cartera de consumo prioritario que no devenga | $1,572.35 | $19,923.17

intereses
1450 | +Cartera de Consumo prioritario vencida $12,694.99 @ $14,296.16
TOTAL $14,267.34 | $34,219.33

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 33 Cartera Bruta de Consumo Prioritario

Cartera Bruta Consumo Prioritario Afio 2020 Afio 2021

1402 | +Cartera de consumo prioritario por $3,017,301.21 | $3,106,311.53
vencer

1426 | +Cartera de consumo prioritario que no | $1,572.35 $19,923.17

devenga intereses
1450 | +Cartera de consumo prioritario vencida | $12,694.99 $14,296.16
TOTAL $3,031,568.55 | $3,140,530.86
Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 34. Morosidad de la Cartera de Consumo Prioritario

Cartera Improductiva consumo prioritario

Relacion = ——
Cartera Bruta consumo prioritario
Afio 2020 Afio 2021
$14,267.34 $34,219.33
$3,031,568.55 $3,140,530.86
=0.47% =1.09%

Estandar: < 5,00%

Interpretacion: La morosidad de la cartera de consumo prioritario indica el retraso o incumplimiento de

pago y se mide a través del porcentaje de la cartera improductiva de consumo prioritario frente al total de
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cartera bruta de consumo prioritario, el estandar es de < 5,00%, se obtuvo como resultado en el afio 2020
un valor de 0.47%, mientras que para el afio 2021 este valor tuvo un crecimiento significativo con un valor
de 1.09%, lo que permite conocer que la cooperativa en los dos afios ha recuperado la totalidad de los
créditos de consumo prioritario en los plazos establecidos, debido a la buena capacidad de pago de los
socios, estos porcentajes estdn debajo del estandar establecidos, por lo que se recomienda que para el

siguiente periodo esto se mantenga o se mejore asi no afecta a la rentabilidad de la cooperativa.

e Morosidad cartera de microcrédito

Tabla 35. Cartera Improductiva de Microcrédito

Cartera Improductiva Microcrédito Afio 2020 = Afo 2021
1428 | +Cartera para la microempresa que no devenga intereses | $9,364.68 @ $8,465.07
1452 | +Cartera para la microempresa vencida $5,659.02 | $5,639.37

TOTAL $15,023.70 | $14,104.44

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 36. Cartera Bruta de Microcrédito

Cartera Bruta Microcrédito Afio 2020 Afio 2021
1404 | +Cartera para la microempresa por $948,348.77 | $936,197.11
vencer

1428 | +Cartera para la microempresa que no $9,364.68 $8,465.07

devenga intereses
1452 | +Cartera para la microempresa vencida | $5,659.02 $5,639.37
TOTAL $963,372.47 | $950,301.55

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

97



Tabla 37. Morosidad Cartera de Microcrédito

Cartera Improductiva de microcrédito

Relacion = Cartera Bruta de Microcrédito
Afio 2020 Ano 2021
$15,023.70 $14,104.44
$963,372.47 $950,301.55
=1.56% =1.48%

Estandar: < 5,00%

Interpretacion: La cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” en el afio 2020 presenta una
morosidad de la cartera de microcrédito equivalente al 1.56%, mientras que para el afio 2021 fue de 1.48%
permaneciendo bajo el estandar establecido de < 5,00% en los 2 afios, dando a entender que la cooperativa
esta siendo eficiente al momento de la recuperacion de la cartera de microcrédito, debido a que se han

aplicado politicas de recuperacion de cartera adecuadas.
COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA IMPRODUCTIVA
e Cobertura de la cartera problematica

Tabla 38. Provisiones de Cartera de Crédito

Provisiones de Cartera de Crédito ARo 2020 = Afio 2021
1499 | (Provisiones para créditos incobrables) $72,632.25 | $79,358.80
TOTAL $72,632.25 | $79,358.80

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021
Tabla 39. Cartera Improductiva
Cartera Improductiva Afio 2020 Afio 2021

1426 = +Cartera consumo prioritario que no $1,572.35 $19,923.17

devenga intereses

1428 | +Cartera para la microempresa que no $9,364.68 $8,465.07

devenga intereses
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1450 | +Cartera de consumo prioritario vencida = $12,694.99 $14,296.16
1452 | +Cartera para la microempresa vencida | $5,659.02 $5,639.37
TOTAL $29,291.04 $48,323.77
Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 40. Cobertura de Cartera Problematica

Provisiones de Cartera de Crédito

Relacion = Cartera Improductiva Bruta
Afio 2020 Ano 2021
$72,632.25 $79,358.80
$29,291.04 $48,323.77
=249.97% =164.22%

Estandar: > 100%

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Interpretacién: Luego de aplicar el indicador de Cobertura de la Cartera Problematica que representa un

estandar de > 100% Yy que permite conocer el nivel de proteccion que la cooperativa asume ante el riesgo de

la cartera morosa, se puede evidenciar que para el afio 2020 refleja un resultado de 249.97%, mientras que

en el afio 2021 refleja un 164.22% demostrando que los créditos de dificil recuperacién estan resguardados

ya que los porcentajes sobrepasan el estandar establecido; es decir la cartera improductiva esta garantizada

en caso de morosidad, lo que indica que la cooperativa puede recuperar de manera adecuada, pues mientras

mas alto sea el valor es mucho mejor.

e Cobertura de la cartera de consumo prioritario

Tabla 41. Provisiones de Cartera de consumo prioritario

Provisiones de Cartera de consumo prioritario Afo 2020 Ano 2021
149910 (Cartera de Créditos de consumo Prioritario) $32,235.61 $35,379.05
TOTAL $32,235.61 $35,379.05

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021
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Tabla 42. Cartera Improductiva de consumo prioritario

Cartera Improductiva de consumo prioritario Afio 2020 Afio 2021

1426 +Cartera consumo prioritario que no devenga $1,572.35 $19,923.17
intereses

1450 +Cartera de consumo prioritario vencida $12,694.99 $14,296.16
TOTAL $14,267.34 $34,219.33

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 43. Cobertura de Cartera de consumo prioritario

Provisiones de Cartera de consumo Prioritario

Relacion = : — p
Cartera Improductiva cartera de consumo prioritario

Afio 2020 Ao 2021
$32,235.61 $35,379.05
$14,267.34 $34,219.33
=225.94% =103.39%

Estandar: > 100,00%

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Interpretacion: Al aplicar este indicador se determina la proporcion de la cartera de crédito de consumo

prioritario, el estandar es de >100,00%, luego de su aplicacion se obtuvo como resultado en el afio 2020 fue

de 225.94%, mientras que para el afio 2021 fue de 103.39%, se puede observar que los porcentajes de

provision estan respaldando adecuadamente en los dos periodos, sin embargo se puede notar una

disminucién para el afio 2021, lo que puede provocar grandes pérdidas al momento que la cartera de

consumo prioritario sea incobrable.

e Cobertura de la cartera de microcrédito

Tabla 44. Provisiones de Cartera de microcrédito

Provisiones de Cartera de microcrédito Afio 2020 Afio 2021
149920 = (Cartera de Créditos para la microempresa) $18,246.47 $16,795.29
TOTAL $18,246.47 $16,795.29

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021
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Tabla 45. Cartera Improductiva de microcrédito

Cartera Improductiva de microcrédito Afio 2020 Afio 2021

1428  +Cartera para la microempresa que no devenga $9,364.68 $8,465.07
interés

1452 = +Cartera de microcrédito vencida $5,659.02 $5,639.37
TOTAL $15,023.70 $14,104.44

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 46. Cobertura de Cartera de consumo prioritario
Provisiones de Cartera de microcrédito

Relacion = Cartera Improductiva de microcrédito
Afio 2020 Afio 2021
$18,246.47 $16,795.29
$15,023.70 $14,104.44
=121.45% =119.08%

Estandar: > 100,00%
Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Interpretacion: Luego de aplicar el indicador de cobertura de la cartera de microcrédito, se evidencio que
en la cooperativa en el periodo 2020 el valor fue de 121.45%, mientras que para el afio 2021 el valor fue de
119.08%, tomando como base el estandar del indicador que es > 100,00%, se determina que en los dos
periodos la entidad posee politicas de provision efectivas que le permitiran salvaguardar adecuadamente la
cartera de microcrédito, en el afio 2021 se puede notar una disminucion notable lo que puede perjudicar en

el momento que no se pueda proteger sus activos.
EFICIENCIA MICROECONOMICA
o Eficiencia Operativa

Tabla 47. Gastos de Operacidn estimados

Gastos de Operacion estimados Afio 2020 Afio 2021
45 | +Gastos de Operacion $194,469.49 $233,512.24
TOTAL $194,469.49 $233,512.24

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021
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Tabla 48. Eficiencia Operativa

Gastos Operacion Estimados

Relaciéon =

Total Activo Promedio

Ano 2020

$194,469.49
$4,908,586.03

=3.96%

Estandar: < 5%

Afo 2021

$233,512.24
$4,908,586.03

=4.96%

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Interpretacion: Al aplicar el indicador que mide la proporcion de los gastos operativos con respecto al

activo promedio que representa un estandar de < 5%, se evidencia para el afio 2020 el 3.96%, para el afio

2021 un resultado del 4,96%, estos porcentajes son favorables para la cooperativa dado que estan bajo de

los estandar de este indicador, reflejando que la entidad esta destinando los recursos necesarios para la

administracion de sus activos, permitiendo que el proceso sea eficiente al costarle menos a la entidad

financiera.
e Grado de absorcion del Margen financiero Neto
Tabla 49. Gastos de Operacion estimados

Gastos de Operacion estimados

45 | +Gastos de Operacion

TOTAL

Tabla 50. Gastos de operacion estimados

Gastos de Operacion estimados

51 | +Intereses y Descuentos

41 | -Intereses Causados
=Margen Neto Interés

52 | +Comisiones Ganadas

42 | -Comisiones Causadas

Afio 2020

$194,469.49

$194,469.49

Afio 2020

$536,043.71

$237,218.46

$298,825.25

$0.00

$345.43

Afio 2021

$233,512.24

$233,512.24

Afio 2021
$689,206.73
$255,613.18
$433,593.55
$0.00

$357.75
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54 | +Ingresos por Servicios $909.30 $1,545.97

=Margen Bruto Financiero $299,389.12 $434,781.77
44 | -Provisiones $44,660.62 $9,992.15
=Margen Neto Financiero $254,728.50 $424,789.62

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 51. Eficiencia Operativa

Gastos Operacion

Relacién =
etacton Margen Financiero Neto
Ano 2020 Ao 2021
$194,469.49 $233,512.24
$254,728.50 $424,789.62
=76.34% =54.97%

Estandar: < 75%

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Interpretacién: Este indicador establece el nivel de absorcion de los gastos operaciones en los ingresos
provenientes de la gestion operativa, se puede sefialar que el afio 2020 el grado de absorcidn que presenta
la cooperativa es de 75.34%, mientras que en el afio 2021 el grado de absorcion fue de 54.87%, lo que
significa que en los dos periodos se cumple con el estandar de < 75%, estos porcentajes demuestran que la
cooperativa destina una parte adecuada de su presupuesto para los gastos operativos que comprende entre
otros pago de sueldos, pago de intereses; que son inherentes a la actividad que desarrolla la entidad
financiera, en el afio 2021 se ha disminuido aquellos gastos innecesarios y se ha puesto mayor énfasis en

los que realmente la cooperativa necesita para el desarrollo de sus actividades.
RENTABILIDAD
e Rendimiento Operativo sobre Activo- ROA

Tabla 52. Ingresos- Gastos

Gastos de Operacion estimados Afo 2020 Afo 2021

5 | INGRESOS $554.583,76 $572,654.20
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4 | GASTOS $506,618.12 $442.620,83
TOTAL $47,965.64 $130,033.37

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora™ 2020-2021

Tabla 53. Activo Promedio total

Activo Promedio Total Afo 2020 Afo 2021
Activo Promedio Total $4,908,586.03 $4,908,586.03
TOTAL $4,908,586.03 $4,908,586.03

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 54. ROA

Ingresos — Gastos

koA = Activo Promedio Total
Arfio 2020 Ao 2021
$47,965.64 $130,033.37
$4,908,586.03 $4,908,586.03
=0.98% =2.65%

Estandar: <0 Muy Malo o > 3% Muy Bueno
Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Interpretacion: Con la Aplicacion de este indicador, se determina el nivel de retorno generado por el activo,
es decir la medida de eficacia en el manejo de los recursos de la entidad, presenta un estandar de < 0 Muy
Malo o > 3% Muy Bueno, una vez aplicado el indicar se tiene como resultado para el afio 2020 el
0.98%, para el afio 2021 este indicador reflejé el 2.65%, demostrando que en el afio 2020 se refleja
un valor muy bajo debido a que la utilidad operativa no fue relevante en relacion a los activos
durante este periodo, relacion al afio 2021 la utilidad operativa y los activos fueron mayores, lo que
beneficia a la cooperativa porque los activos permitieron obtener ingresos suficientes para
fortalecer el patrimonio, sin embargo se deben mejorar las estrategias para lograr generar mayores

ingresos que le permitan a la cooperativa fortalecer su patrimonio.
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¢ Rendimiento Operativo sobre Activo- ROE

Tabla 55 Ingresos. - Gastos

Gastos de Operacion estimados Afio 2020 Afio 2021

5 | INGRESOS $554.583,76 $572,654.20

4 | GASTOS $506,618.12 $442.620,83
TOTAL $47,965.64 $130,033.37

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 56. Activo Promedio Total

Activo Promedio Total Ao 2020 Afio 2021
Patrimonio promedio Total $1.067,603.32 $1.067.603.32
TOTAL $1,067,603.32 $1,067,603.32

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 57. ROA
ROE = Ingresos — Gastos
" Activo Promedio Total
Afio 2020 Ao 2021
$47,965.64 $130,033.37
$4,908,586.03 $4,908,586.03
=4.49% =12.18%

Estandar: < 0 Muy Malo o > 25% Muy Bueno
Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Interpretacién: Aplicado el indicador que mide la rentabilidad del patrimonio y que presenta un estandar
de <0 muy malo o > 25% muy bueno, se puede determinar que en el afio 2020 se obtiene un resultado del
4.49%, este resultado fue incrementado en el afio 2021 que fue un valor del 12.18%. Demostrando que en
el afio 2020 se obtuvo un porcentaje bajo debido a que las aportaciones de los socios no generaron suficientes
utilidades en relacion al patrimonio total. Sin embargo, el resultado para el 2021 es mayor pero no esta en
el estandar adecuado lo que permite conocer que la institucién financiera esta obteniendo una baja

rentabilidad en bases a los recursos invertidos por parte de los socios, debido a que no se tiene muchos
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ingresos que superen en gran parte a los gastos, por lo que es necesario mejorar la administracion del

patrimonio existente para generar ingresos a la cooperativa.

LIQUIDEZ

e Fondos Disponibles/ Total Depdsitos a Corto Plazo

Tabla 58. Fondos Disponibles

Gastos de Operacion estimados Afio 2020 Afio 2021
11 | Fondos Disponibles $418,798.34 $898,277.46
TOTAL $418,798.34 $898,277.46

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 59. Depositos a corto plazo

Depositos a corto plazo Afio 2020 Afio 2021

2101 | Dep6sitos a la vista $753,245.42 $780,054.78

2103 | Depositos a Plazo $1,876,137.90 $2,368,212.69
TOTAL $2,629,383.32 $3,148,267.47

Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédifo “Ciudad de Zamora” 2020-2021

Tabla 60. Eficiencia Operativa

Gastos Operacion

Relacion =
Margen Financiero Neto
Ao 2020 Ano 2021
$418,798.34 $898,277.46
$2,629,383.32 $3,148,267.47
=15.93% =28.53%

Estandar: > 20%
Nota: Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” 2020-2021
Interpretacion:

El indicador de liquidez presenta un estandar de > 20%, y permite conocer que la capacidad de la

cooperativa hace frente a los requerimientos de efectivo en el tiempo en el que lo soliciten sus depositantes
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y nuevas solicitudes de crédito, por lo que para el afio 2020 se ha obtenido un resultado de 15.93%, para el
afio 2021 se obtuvo un valor de 28.53% resultados que indican que la cooperativa puede cumplir sus
obligaciones a corto plazo en el momento que los socios soliciten disponer de sus recursos monetarios asi
como también cualquier obligacion inmediata que surja durante el desarrollo de sus actividades ya que el
resultado esta por encima del estandar establecido.
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e/

Informe De Analisis Financiero A La Cooperativa De Ahorro Y Crédito “Ciudad De

Zamora” Periodos 2020-2021
Introduccion

El presente informe tiene como finalidad dar a conocer la estructura econémica-financiera de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” para lo cual se desarrollo el analisis
financiero considerando la informacion contenida en los estados financieros de los afios 2020 —
2021 mediante la aplicacion de diferentes métodos como son: analisis vertical para medir la
estructura financiera, analisis horizontal para determinar los aumentos y disminuciones de las
diferentes cuentas, indicadores financieros establecidos por Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, mismos que permitieron establecer las conclusiones y recomendaciones para
que los directivos de la cooperativa puedan tomar decisiones adecuadas que vayan en beneficio de

la entidad.
Antecedentes

Con fecha 9 de junio de 1983. Se inicia con un capital social de $49.178.31 y con 227 socios activos
de las diferentes instituciones publicas del cantdn Zamora. La cooperativa se cred como una entidad
de tipo cerrada, de derecho privado sin fines de lucro, dirigida a satisfacer las necesidades de sus
asociados a través del otorgamiento de creditos, en el afio 2012, la cooperativa realiza las gestiones
y pasa de ser una entidad de tipo cerrada a una cooperativa abierta al pablico. Durante estos Gltimos
afios se ha consolidado como una cooperativa de prestigio en la Ciudad de Zamora, ofreciendo
créditos a cuotas accesibles para toda la comunidad, ayudando a los emprendedores de la Provincia
de Zamora Chinchipe

Mision
Somos una Cooperativa de Ahorro y Crédito que apoya el desarrollo integral de sus asociados

mediante el ahorro, crédito y servicios sociales, trazados bajo criterios de oportunidad, procesos

simples, costos bajos, a través de un equipo humano eficiente.
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Vision
Ser la mejor institucion crediticia del canton Zamora, entregando productos financieros

diversificados y servicios de calidad a través de un recurso humano capacitado, eficiente, eficaz

y tecnologia adecuada.
Objetivos del informe

e Establecer la estructura econdémica y financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

“Ciudad de Zamora”, lo cual permitira conocer en qué situacion se encuentra la cooperativa.

e Informar a los directivos de la Cooperativa sobre los resultados obtenidos del analisis

financiero.

e Emitir las conclusiones y recomendaciones que ayuden a los directivos a la toma de

decisiones a que ayuden a mejorar y obtener rentabilidad.

De acuerdo al Analisis realizado a los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

“Ciudad de Zamora”, se obtuvieron los siguientes resultados.
Fuentes de informacion

El Analisis financiero requiere de varias herramientas basicas, una de las principales son los
estados financieros; por lo tanto, para llevarlo a cabo en la cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad

de Zamora” se solicito lo siguiente:

e Balance general correspondiente a los periodos 2020-2021
e Estado de Resultados correspondientes a los periodos 2020-2021

RESUMEN DEL ANALISIS FINANCIERO

ANALISIS VERTICAL AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PERIODO 2020-
2021

La Estructura Financiera para los afios analizados 2020-2021 detalla que la cooperativa conto con:
ACTIVO

Determinada la Estructura Financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora”

en el afio 2020, se puede evidenciar que sus total de activos asciende a $4.613.731,09 equivalente

110



e/

al 100%, Al realizar el analisis especifico a la estructura del Activo es importante resaltar que
Cartera de Crédito presenta un valor $3.937.677,13 equivalente al 85.35% del total de Activos,
siendo el rubro de Créditos de Consumo Prioritario por Vencer el que representa el mayor
porcentaje en relacion a los de mas que es de 76,6% resultados que demuestran que la Cooperativa
estad cumpliendo de esta manera con el propdsito para la cual fue creada que es colocacion de dinero
a través de créditos y la captacion de los mismos por parte de los socios, situacion que es favorable

puesto que le permite generar beneficios economicos.

Luego de realizar el analisis a la estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Ciudad de Zamora”, se puede observar que en el afio 2020 la cooperativa muestra un total de
activos de $4,613,731.09 que representa el 100%, Segun la estructura del activo en el afio 2021 se
determind que la cuenta con mayor participacion es la Cartera de Crédito con un valor de
$4.036.314,60 equivalente al 77.57% del total de los Activos, en el cual la cooperativa ofrece
créditos como el de consumo y el crédito para Microempresarios, siendo esta la actividad principal

de la Cooperativa.

PASIVO

Mientras que en los Pasivos en el afio 2020 la cooperativa registra un monto de $3.649.595,46
equivalente al 79.10% en relacion al total de Pasivo + Patrimonio, se encuentra integrado por:
Obligaciones con el Publico, Obligaciones Inmediatas, Cuentas por pagar y Obligaciones
financieras. Al realizar el analisis al Pasivo, este estd representado con un valor total de
$3.649.595,46 equivalente al 79.10% de la estructura financiera, ubicandose la cuenta con mayor
valor las Obligaciones con el Pablico con un valor de $2.629.383,32 que equivale al 56.99% del
total de los pasivos, correspondientes a la captaciones como los depdsitos a la vista, registrandose
en esta cuenta el valor de los depositos recibidos por los socios de pago inmediato y los depdsitos
a plazo fijo que son lo exigibles al vencimiento. Mientras que en el afio 2021 la cooperativa posee
en sus Pasivos un valor total de $4.032.369,96 equivalente al 77,49% de la estructura financiera,
ubicandose la cuenta con mayor representacion las Obligaciones con el Publico con $3.148.267,47

que equivale al 56.99% del total de los pasivos.
PATRIMONIO
En el afio 2020 la cooperativa tuvo un patrimonio total de $964.135,63 equivalente al 20.90% de

la estructura financiera, dentro del cual la cuanta mas representativa son las Reservas con un total
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de $489.498,99 que refleja el 10.61$ correspondiente al Fondo irrepartible de reserva legal y por
resultados no operativos, valores que son aprobados por los socios de acuerdo a los estatutos de la
cooperativa. Mientras que en el afio 2021 la cooperativa tuvo un patrimonio total de $1.171.071,01
equivalente al 22.51% de la estructura financiera, dentro del cual la cuanta mas representativa son
las Reservas con un total de $572.729,35 que refleja el 11.01% correspondiente al Fondo
irrepartible de reserva legal y por resultados no operativos, valores que son aprobados por los socios
de acuerdo a los estatutos de la cooperativa. En la cuenta Capital Social registra un valor
$410.383,97 equivalente al 7.89% correspondiente a las aportaciones de los socios al momento de

aperturar una cuenta.
ANALISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS PERIODO 2021

La Estructura Econémica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Ciudad de Zamora. al afio 2020,

esta representada de la siguiente manera:
INGRESOS

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” al ano 2020 posee ingresos de
$554.583,76 que representa el 100% de la Estructura Econdémica, generando por la Actividad
Financiera, al realizar el andlisis vertical al Estado de Resultados se determin6 que la Cooperativa
en el afio 2020 obtuvo unos ingresos de $554.583,76 correspondiente al 100% de la estructura
econdmica, dentro del cual la cuenta con mayor participacion en este grupo son los Intereses y
Descuentos Ganados con un valor de $536.043,71 que corresponde al 96.66%, siendo los mayores
ingresados generados por intereses de los créditos otorgados mediante las diferentes lineas de
crédito ademas de los intereses generados por inversiones y dep0sitos en otras instituciones
financieras, mientras que al afio 2021 posee ingresos de $572.654,20 que representa el 100% de la
Estructura Econdmica, Al realizar el analisis vertical al Estado de Resultados se determiné que la
Cooperativa obtuvo unos ingresos de $572.654,20 correspondiente al 100% de la estructura
econdmica, dentro del cual la cuenta con mayor participacion en este grupo son los Intereses y
Descuentos Ganados con un valor de $692.806,97 que corresponde al 120.98% siendo los mayores
ingresados generados por intereses de los créditos otorgados mediante las diferentes lineas de
crédito ademés de los intereses generados por inversiones y depdsitos en otras instituciones

financieras.
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GASTOS

Los Gastos en el afio 2020, registré un valor total de $506.618,12 que representa el 91.35% de la
Estructura econdmica, la cuenta con mas valor es la de Intereses Causados con $237.218,46 que es
equivalente al 46.82% del total de los Gastos, aqui se detallan los intereses cancelados que la
cooperativa realiza a sus socios por las captaciones en depoésitos a la vista y depositos a plazo.
Posteriormente se encuentra la cuenta Gastos de Operacion con un valor de $194.469,49
equivalente al 38.39%, Los gastos en el afio 2021 se registraron un valor de $442.620,83
equivalente al 77.29% de la estructura Econdmica, incurridos por la operacion de la Cooperativa y
estd compuesto por los Intereses Causados, Comisiones Causadas, Provisiones, Gastos de
Operacidn, Otros Gastos y Perdidas, Impuestos y Participacién a Empleados.

ANALISIS HORIZONTAL AL BALANCE GENERAL 2020-2021

ACTIVO

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” en el total de activos al afio 2020 presenta
un valor de $4.613.731,09, en el afio 2021 el valor fue de $5.203.440,97 comparando estos valores
se evidencia un crecimiento sostenido del activo del 12.78% para el afio 2021 en relacion al afio
2020, larazén del incremento se debe a que en el afio 2021 aumentaron los créditos para el consumo
prioritario con otras instituciones financieras y a la vez el incremento significativo de Cuentas por
cobrar, Cartera de crédito y Gastos diferidos, lo que permitird obtener beneficios econémicos a

futuro.

PASIVO
Los Pasivos de la cooperativa en el afio 2020 presentan un valor de $3.649.595,46, en el afio 2021
el valor fue de $4.032.369,96 en comparacién al afio anterior presenta un incremento del 10.49%
con un valor de aumento de $382.774,50; este incremento se justifica por el aumento de
obligaciones con el publico como son los depdsitos a plazo que crecieron en mayor proporcion en
comparacion a los depdsitos a la vista, ademas se evidencia un incremento significativo en las

Cuentas por Pagar, las cuales aumentaron un 58.76% en relacion al afio anterior

Ademas, existid una disminucion de las Obligaciones con Instituciones Financieras reduciendo
asi el Pasivo con un valor de $203.170,99 en comparacion al afio anterior, esto se debe a que se

redujeron gracias a los abonos de los préstamos recibidos.
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PATRIMONIO

El Patrimonio para el afio 2020 tuvo un valor de $964,135.6, en el afio 2021 el valor fue de
$1.171.071,01, este valor comparandolo con el afio anterior evidencié un crecimiento de 21.46%
equivalente a $206.935,38, valor que se ve evidenciado en el crecimiento de las Reservas con un
valor de crecimiento de $83.230,36, en comparacion al afio anterior; a decision de la Asamblea de
socios, de acuerdo a disposiciones legales permite el incremento del patrimonio, cantidad que la
cooperativa destina para hacer frente a sus obligaciones, , mientras que en la cuenta Resultados se
puede notar un crecimiento del 171.10% con un valor de $82.068,19; a razon del incremento de
los excedentes reflejados por el aumento de las colocaciones que se traduce para este afio como

una utilidad para la cooperativa.
ANALISIS HORIZONTAL AL ESTADO DE RESULTADOS PERIODO 2020-2021

INGRESOS
La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” en cuanto a sus ingresos en el periodo
2020 tuvo un valor de $506.618,12, mientras que en el afio 2021 tuvo un valor de $572.654,20,
comparandolo con el afio anterior tuvo un incremento de $66.036,08 que corresponde un aumento
del 13.03% en relacion al 2020, La cuenta Intereses y Descuentos Ganados en el 2021 es la que
mas incremento con valor de $153.163,02 respecto al afio pasado, esto equivale al 28.57% respecto
al 2020; a razén del incremento de los intereses y descuentos ya que la cooperativa otorgé mas
créditos por consiguiente aumenta los intereses por estos créditos otorgados, asi mismo el aumento

de los Ingresos Por Servicios.

GASTOS

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora” en cuanto a sus Gastos en el periodo
2020 tuvo un valor de $506.618,12, mientras que en el afio 2021 tuvo un valor de $572.654,20,
comparandolo con el afio anterior tuvo un incremento de $66.036,08 que corresponde un aumento
del 13.03% en relacion al 2020, La cuenta Gastos de operacion en el afio 2021 tuvo un incremento
de $39.042,75 en relacion al afio anterior, esto corresponde un aumento proporcional de 20.80%
entre un afio y otro a razén de la contratacion de personal, Servicios Varios asi como también
incrementaron en menor proporcion las cuentas de Servicios Varios, impuestos, contribuciones y
Multas.
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APLICACION DE INDICADORES FINANCIEROS SEGUN LA SUPERINTENDENCIA
DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Tabla 61 Resumen Indicadores Financieros

INDICADORES FINANCIEROS 2020 2021 ESTANDAR
Activos improductivos/Total | 4,78% 5,18% <5%
Activos
Estructura de | Activos  productivos/  Total | 94.88% 94.21% | >75%
Activos Activos
Activos productivos/ Pasivos con | 166,49% | 155.71% | > 75%
Costo
Calidad de | Indice de Morosidad 0.74% 1.20% | <5%
Activos .
Morosidad de la Cartera de | 0.47% 1.09% <5,00%
Consumo Prioritario
Cobertura de cartera | 249.97% | 162.22% | > 100%
problematica
Cobertura de Cartera de consumo | 225.94% | 103.39% | > 100,00%
Prioritario
Eficiencia Gastos de operacion/ Total activo | 3.96% 4.96% <5%
Microeconoémica | promedio
Gastos de operacion/ Margen | 76.34% 54.97% | <75%
financiero
Gasto de personal/ Activo total | 4.30% 5.08% <5%
promedio
Rentabilidad ROA 0.98% 2.65% < 0 Muy Malo
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> 3% Muy
Bueno
ROE 4.49% 12.18% | <0 Muy Malo
> 25% Muy
Bueno
Intermediacion Cartera bruta/ (Depositos a la | 85.41% 88.31% | >80%
Financiera vista + Depdsitos a plazo)
Eficiencia Margen de intermediacion/ | 107.77% | 86.10% |>80%
Financiera Patrimonio promedio
Margen de intermediacion/ | 90.46% | 83.48% | >80%
Activo Promedio
Liquidez Fondos  disponibles/  Total | 40.29% | 35.02% |>30%
depésitos a corto plazo
Vulnerabilidad Cartera improductiva/ Patrimonio | 20.67% 18.98% | <20%
del patrimonio

La aplicacién de indicadores financieros emitidos por la superintendencia de Economia Popular y

Solidaria proyecta los siguientes resultados:
ESTRUCTURA DE ACTIVOS

Proporcién de Activos Improductivos: El presente indicador que relaciona los activos
improductivos frente al total de activos exhibe un estdndar internacional de < 5%, aplicada su
férmula da como resultado para el afio 2020 el 4,78% y el 5,18% para el afio 2021, evidenciando
asi que en el afio 2020 los recursos de la Cooperativa fueron manejados de manera eficiente puesto
gque mantuvo demasiado de estos recursos en activos improductivos que son aquellos que no
generan o no aportan al rendimiento de la entidad, mientras que en el siguiente afio existio una
mejor gestion en su manejo pues demuestra una recuperacion de Cartera Vencida y una

disminucion en los Gastos Diferidos y Pagos Anticipados considerados como Otros Activos, sin
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embargo, este indicador aun mantiene un porcentaje que se encuentra por encima del nivel

&
<
wor

apropiado y que afecta de forma negativa a los excedentes de la Cooperativa.

Proporcién de Activos Productivos: Este indicador presenta un estandar internacional de > 75%,
al aplicar esta ratio que relaciona los activos productivos y el total de activos refleja un 166,49%
en el 2020 y un 155.71% para el 2021, evidenciando que en el periodo 2020 la Cooperativa coloco
adecuadamente sus recursos en operaciones de crédito, inversiones en instituciones financieras y
en activos fisicos que le permitieron obtener ingresos; y en el afio 2021 se evidencia un incremento
del porcentaje situacion que demuestra que la Entidad Financiera mejoro la colocacion de sus
recursos en créditos otorgados e inversiones en acciones y participaciones que realiza en este
periodo, siendo resultados favorables, pues entre méas elevado sea la concentracién en este grupo
significa un mayor aprovechamiento de sus recursos que le permitird mejorar su rendimiento y

asegurar su permanencia y estabilidad en el futuro.

Activos Productivos / Pasivos con Costo: La presente relacién permite conocer la capacidad de
producir ingresos frente a la generacion de costos y su estandar internacional es de > 75%.
Observando que para el afio 2020 se ubica en un 79,20% vy en el afio 2021 en un 82,97% lo que
indica que los recursos provenientes de los depoésitos a la vista y a plazo, colocados en la
Cooperativa por parte de los Socios que le generan costos han sido empleados en actividades que
le permiten obtener ingresos, es decir no es dinero 0cioso si no que se esta operando estos recursos
en calidad de cartera de crédito e inversiones; en aras de incrementar los ingresos de la Entidad,
demostrando que sus porcentajes son Gptimos, ya que mientras mas alto sea esta razon, es mejor el

desempefio de la misma.
CALIDAD DE ACTIVOS

Indice de morosidad: El ratio de indice de Morosidad muestra un estandar internacional < 5%.
Con este indicador se puede determinar que entre menor sea el indicador mayor rendimiento
mantendra la entidad debido a que el objetivo de la Cooperativa es la intermediacion financiera y
ubicar fondos de terceros en calidad de cartera de crédito que es fuente principal de ingresos, sin
embargo debera realizar un andlisis pues su accion también genera una fuente de riesgos para su
seguridad y solidez debiendo mantener politicas de cobro adecuadas para manejar estos margenes,
con la aplicacion de este indicador se pudo determinar que para el afio 2020 el indice de morosidad

es de 0.74% mientras que para el afio 2021 es de 1.20%, evidenciando una disminucion lo que
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significa que si bien las politicas de crédito y cobranza han ayudado a la recuperaciéon de los
recursos, estas no son las més adecuadas ya que los porcentajes de morosidad son muy elevados lo
que detiene la recuperacion de los recursos colocados en el mercado siendo perjudicial para la
rentabilidad de la Cooperativa, por lo que es recomendable mejorar las politicas de crédito y de

cobranza de la entidad.

Cobertura de Cartera problematica: Luego de aplicar el indicador de Cobertura de la Cartera
Problematica que presenta un estandar de > 100% y que permite conocer el nivel de proteccion que
la Cooperativa asume ante el riesgo de la cartera morosa se puede evidenciar que para el afio 2020
los créditos de dificil recuperacion estaban garantizados en un 249.97% y en el afio 2021 en un
162.22%, demostrando que los créditos de dificil recuperacion estan respaldados de manera
adecuada ya que los porcentajes que mantiene son muy bajos, es decir la cartera improductiva no
esta garantizada eficientemente, siendo perjudicial para la entidad financiera al momento que dicha
cartera se vuelva incobrable originando perdidas como consecuencia del incumplimiento de las

obligaciones por parte de los deudores.
EFICIENCIA MICROECONOMICA

Gastos de Operacion/ Total activo promedio: Al aplicar el indicador que mide la proporcion de
los gastos operativos con respecto al promedio del activo que presenta un estandar de < 5%, se
evidencia para el afio 2020 el 3,59% y para el afio 2021 el 5,52%, debido a la disminucién de gastos
de operacion originado por la reduccién del personal en el afio 2021; ya que era innecesario contar
con los mismo; sin embargo, estos porcentajes son desfavorables para la Cooperativa dado que son
elevados con respecto al nivel 6ptimo de este indicador, reflejan que la entidad ha destinado
demasiados recursos para la administracion de sus activos, incurriendo en gastos que podrian ser
innecesarios perjudicando de esta manera sus resultados, considerandose que el proceso mas

eficiente es aquel que econdmicamente cuesta menos a la entidad financiera.

Gastos de operacion/ Margen financiero: Al aplicar el indicador que mide la proporcion del
margen financiero que se consume en gastos operacionales que presenta un estandar de < 75%, se
puede sefalar que el afio 2020 el grado de absorcidn que presenta la Cooperativa es de 79,41%
siendo este mayor al del afio 2021 que es de 56,36%; evidenciando una disminucion, sin embargo,
estos porcentajes demuestran que la generacion de ingresos financieros dentro de la operacion de

intermediacidn financiera que realiza la cooperativa no es suficiente, es decir la entidad no genera
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los ingresos adecuados que puedan cubrir sus gastos operativos; lo que permite deducir que los
rendimientos generados por la cooperativa no cubren los gastos en los que ha incurrido en cada

periodo, originando asi una perdida en cada caso.

Gastos del personal/ Total Activo promedio: Este indicador revela el porcentaje de los activos
destinados a gastos de personal tiene una meta de < 5% y al aplicar su formula indica que para el
afio 2020 el 4,30% del total de activos han sido utilizados en gastos de personal que corresponde
en mayor proporcion al pago de remuneraciones y beneficios sociales, mientras que en el afio 2021
se utilizo el 3,58% evidenciando un descenso, debido a una disminucion en la contratacion de
personal originado por decisiones gerenciales; no obstante estos resultados se encuentran por
encima del nivel considerado apropiado para este indicador, lo que demuestra que la entidad
financiera cuenta con demasiado personal para el desarrollo de las diferentes actividades, lo que
implica que la entidad disminuya su rendimiento y es por ello que se recomienda mantener

unicamente el personal necesario.

RENTABILIDAD

Rendimiento operativo sobre activo — ROA: Este indicador nos permite medir la rentabilidad de
los Activos sobre el Patrimonio presenta un estdndar internacional de < 0 > 3%, una vez aplicado
el indicador se tiene como resultado para el afio 2020 el 0.98% vy para el afio 2021 el 2.65%;
porcentajes que se encuentran por debajo del nivel que se considera muy bueno para el presente
indicador, lo que demuestra que la Entidad ha generado rentabilidad buena, puesto que en ambos
periodos analizados presenta una rentabilidad; en el afio 2020 esta es baja, mientras que en el 2021
el resultado se encuentra en mayor proporcion; estas se dan por que la Cooperativa incurrié en
gastos necesarios de personal en remuneraciones mensuales y beneficios sociales, siendo esto

beneficioso para la Entidad Financiera.

Rentabilidad sobre patrimonio — ROE: Aplicado en indicador que mide la rentabilidad del
patrimonio y que presenta un estandar de < 0 > 25%, se puede determinar que en el afio 2020 se
obtiene un resultado negativo de 4.49%, al igual que en el afio 2021 con un porcentaje de 12.18%,
dado que en los dos afios mencionados el valor de los gastos menor al valor de los ingresos,
generando una ganancia del ejercicio econdémico, por lo que se evidencia que las aportaciones de
los socios generan utilidad, es decir se estdn empleando de manera adecuada. Lo que deduce que

la entidad se financia se financia con recursos de socios, del incremento del patrimonio, y
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marginalmente con recursos de terceros, por lo que, siendo proporcionalmente el patrimonio muy

superior al endeudamiento, su ROE sera en el presente caso resultado negativo con riesgo elevado.
INTERMEDIACION FINANCIERA

Este indicador presenta un estandar internacional de > 80%, una vez aplicado este ratio tenemos
como resultado que el margen de intermediacién financiera en el afio 2020 es de 75,41%, y en el
afio 2021 es de 78,31% presentando un incremento positivo, lo que demuestra que gran parte de
los recursos captados de los socios ya sea a través de depositos a la vista o depoésitos a plazo son
colocados en créditos que ofrece la Cooperativa, no obstante, en relacion al monto que mantiene

por captacidn de recursos estos no han sido empleados en su totalidad en créditos otorgados.
EFICIENCIA FINANCIERA

Eficiencia financiera en relacion al Patrimonio Promedio: El indicador de Eficiencia Financiera
en relacion al Patrimonio Promedio presenta un estandar internacional de > 80%, una vez aplicada
su formula muestra un valor negativo en el afio 2020 de 117,77% al igual que en el afio 2021 su
resultado sigue siendo negativo, aunque existe una recuperacion ya que su resultado es de 86,10%,
valores reflejados por el exceso de gastos operacionales que disminuye significativamente el
margen de intermediacion, efecto de ello se encuentra un margen financiero negativo, demostrando
que el patrimonio promedio es mas eficiente en relacion a la ganancia por colocacién de préstamos

en funcion a la cantidad de depdsitos, es decir por el proceso de intermediacion financiera.

Eficiencia financiera en relacion al Activo Promedio: El indicador de Eficiencia Financiera con
relacion al Activo Promedio establece un estandar internacional de > 80%, aplicando el indicador
se tiene un resultado para el afio 2020 un valor de 6,46% Yy para el afio 2021 de 1,48%, valores
obtenidos en virtud que la actividad de intermediacion es negativa por consiguiente no cubre las
necesidades de la Entidad, dado que el exceso de gastos operacionales disminuye
significativamente el margen de intermediacion, efecto de ello se encuentra un margen financiero
negativo, demostrando que el activo promedio es mas eficiente en relacién a la ganancia por el

proceso de intermediacidén financiera.
LIQUIDEZ

Fondos Disponibles/ Total Depositos a Corto Plazo: El indicador de liquidez presenta un

estandar internacional de > 20%, y permite conocer la capacidad de la Cooperativa de Ahorro y
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Crédito “Ciudad de Zamora.” frente a los requerimientos de efectivo en el tiempo en el que lo
soliciten sus depositantes y nuevas solicitudes de crédito, por lo que para el afio 2020 se ha obtenido
un resultado de 25,39% Yy para el afio 2021 el 28,07% resultados que indican que la cooperativa
puede cumplir con sus obligaciones a corto plazo en el momento que los socios soliciten disponer

de sus recursos monetarios.

VULNERABILIDAD DEL PATRIMONIO: Este indicador permite determinar la debilidad del
patrimonio en razén de los riesgos en el retorno de las colocaciones crediticias que presentan
morosidad y cuyo monto excede las provisiones para contingencias, presenta un estandar de <20%;
una vez aplicado demuestra que en el afio 2020 la Cooperativa posee una vulnerabilidad del
patrimonio de 320,67% y en el afio 2021 de 182,98%, porcentajes preocupantes ya que posee
elevados niveles de morosidad y cuenta con una baja cobertura de provisiones para la cartera
improductiva; por lo tanto, el patrimonio que posee la cooperativa no puede cubrir una

incobrabilidad de la cartera de crédito.
CONCLUSIONES DEL INFORME:

Luego de haber realizado el Analisis, a los estados financieros de la Cooperativa de Ahorro y

Crédito “Ciudad de Zamora”, En el periodo 2020 -2021, llegue a las siguientes conclusiones:

e La liquidez que mantiene la Cooperativa de Ahorro y Crédito en los periodos examinados
es favorable, es decir posee la capacidad financiera necesaria para generar flujos de fondos

y asi responder por sus compromisos a corto plazo, tanto operativos como financieros.

e Se puede evidenciar que la Cooperativa tiene la mayor concentracion de sus activos en

cartera de crédito; los fondos colocados en créditos son recuperados de manera efectiva.

e La cobertura de las provisiones para créditos incobrables es estandar; dado que la
cooperativa ha realizado provisiones en afios anteriores, situacion que ayuda a cubrir la
pérdida originada por los préstamos vencidos e irrecuperables, lo cual repercute en el
resultado del ejercicio de la cooperativa, pues al no recuperar cartera de crédito la entidad
financiera registraria al gasto los valores no recuperables por este concepto aumentando de

esta manera los costos de operacion.
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Las variaciones que presenta la cooperativa de un periodo a otro en la situacion financiera,

Cos.

>

muestran una disminucion en la captacion de depositos a la vista y a plazo, lo que repercute
proporcionalmente en fondos disponibles y colocacién de créditos; situaciones que afectan
la rentabilidad esperada por servicios prestados a sus asociados.

La vulnerabilidad del patrimonio que presenta la Cooperativa es alta, ello se debe a que
existe una mayor proporcion de cartera con potencialidad de incobrabilidad, lo que impide
la generacion de ingresos, afectando de esta manera el crecimiento de los recursos propios

de la institucion financiera, los cuales son necesarios para el desarrollo de sus operaciones.

RECOMENDACIONES DEL INFORME:

Definidas las conclusiones correspondientes al Analisis Financiero de la Cooperativa de Ahorro y

Crédito “Ciudad de Zamora.”, se recomienda lo siguiente:

Realizar un andlisis periodico de la Cartera de Crédito, para que se pueda conocer su
comportamiento y de esta manera se identifique los aspectos en los que requiere mayor
atencion, en este sentido la Cooperativa debe diversificar su Cartera de Crédito, esto
fortalecera el crecimiento de dicho rubro que genera gran parte de los ingresos durante el

ejercicio econémico

Aplicar politicas de cobranza efectivas, que garanticen la recuperacion de los créditos
otorgados, en especial los de consumo prioritario ya que podrian presentar niveles altos de
morosidad en afios siguientes, Ademas, al conceder los préstamos se debe realizar
evaluaciones rigurosas de la capacidad de pago de los solicitantes, asi como también exigir

garantias a fin de minimizar el riesgo de crédito

. Efectuar las respectivas provisiones periddicamente que permitan amortizar las perdidas
por créditos incobrables que se presentaren por diferentes situaciones.

Mejorar las estrategias de captacion de inversiones de nuevos Socios que permitan
mantener sus depdsitos a la vista como a plazo en la cooperativa a través de atractivas tasas
de intereses, con el propdsito de canalizar estos fondos en la colocacion de préstamos y

afianzar los ingresos de la Cooperativa.
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7. Discusion

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de Zamora.” previo a la realizacion y ejecucion
del presente trabajo, mantenia algunos problemas derivados de la falta de aplicacion de técnicas y
herramientas financieras como analisis vertical y horizontal e indicadores financieros, los mismos
que se expresan en el desconocimiento de los niveles de liquidez, eficiencia financiera,
intermediacion financiera, rentabilidad y cobertura, lo que impide saber la situacion actual de la
entidad para la adecuada toma de decisiones por parte de sus directivos, ello se logré constatar
mediante la visita y aplicacion de la entrevista a los Directivos la cual permitié conocer las falencias
anteriormente expuestas, lo que motivo el desarrollo del trabajo de integracion curricular para

contribuir a este ente financiero.

Se inicia con la aplicacién del Analisis vertical, tanto al estado de situacion financiera, como al
estado de resultados, lo que permitié conocer la participacién porcentual de cada una de las cuentas
con respecto al grupo, seguido de la elaboracion del Analisis horizontal que contribuy6 a observar
las diferentes variaciones de crecimiento y disminucion ocurridas de un periodo a otro; y la
aplicacion de indicadores financieros que sefialaron los puntos fuertes y débiles de la cooperativa,
contribuyendo con los directivos y administradores a identificar la situacion econémica y

financiera de la misma.

Los resultados de este trabajo se encuentran plasmados en un informe que sera entregado a los
directivos con la finalidad de que se tomen los correctivos en haras de promover el desarrollo de la
entidad en el &mbito de la gestion financiera, que permita mejorar el manejo de sus recursos con el
afan de cumplir con sus objetivos planteados a corto plazo y dar tranquilidad a sus asociados y de
esta manera asegurar la permanencia y estabilidad en el mercado financiero de la Provincia de

Zamora Chinchipe de este ente econémico.

Los resultados del andlisis financiero permitieron elaborar el informe final, estableciendo
conclusiones y recomendaciones que conllevaran a los directivos a tomar decisiones acertadas que
permita mejorar el manejo de sus recursos con el afan de cumplir con sus objetivos planteados a
corto plazo y dar tranquilidad a sus asociados y de esta manera asegurar la permanencia y

estabilidad en el mercado financiero.
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8. Conclusiones

Al finalizar el Trabajo de Integracion Curricular se ha llegado a determinar las siguientes

conclusiones:

e Se aplico el andlisis vertical que permitio conocer la estructura econémica y financiera de
la Cooperativa, determinando que en los afios 2020-2021 la mayor parte del Activo esta
constituido por Cartera de Crédito en 80.92% y 88,94%, los mismos que estan financiados

por Obligaciones con el Publico con el 96,08% y 94,86% respectivamente.

e En el Andlisis Horizontal aplicado a la Cooperativa de Ahorro y Crédito se determino que
en el afio 2021 con respecto al 2020 ha incrementado la colocacidn de cartera en un 2.50%;

y el financiamiento mediante préstamos a otras instituciones financieras en un 114.49%.

e Los indicadores financieros exigidos por la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, en el afio 2021 muestran que la suficiencia patrimonial de la Cooperativa es la
adecuada para afrontar pérdidas inesperadas; en cuanto al ratio de estructura y calidad de
activos muestran un incremento, con un 66,91% ya que ha sido eficiente colocando recursos
en activos productivos; el indice de morosidad con el 17,57%, exhibe una recuperacion
eficaz de los préstamos concedidos; la intermediacién financiera demuestra que un 77,99%
de los recursos captados de los socios son colocados de manera 6ptima en lineas de crédito;
la liquidez con un 28,07% muestra que la Cooperativa posee el efectivo necesario para
hacer frente a las obligaciones inmediatas; finalmente la vulnerabilidad del patrimonio con
189,98%, muestra que el Capital puede enfrentar una incobrabilidad de la cartera de

crédito.

e La rentabilidad de la cooperativa es la adecuada ya que en los dos periodos se obtuvo un
valor favorable para la empresa, pues se mantiene el valor de acuerdo a las SEPS, lo que
demuestra que la entidad esta generando rentabilidad y que constantemente mejora las

estrategias para generar mas ingresos.

e Lainformacién contemplada en el informe de analisis financiero permitira a los directivos
y terceros conocer la situacion real de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ciudad de
Zamora”, ya que presenta de manera detallada resultados reales producto del andlisis
vertical y horizontal, asi como de la aplicacion de los indicadores financieros en funcion a

124



la Nota Técnica de la SEPS, donde se reflejan valores que demuestran la posicion
econdmica y financiera de la cooperativa y su comportamiento financiero.
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9. Recomendaciones

Frente a cada una de las conclusiones establecidas, se plantea las siguientes recomendaciones:

A los Directivos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Ciudad de Zamora Ltda., continuar
aplicando el Analisis Vertical con el objeto de determinar los componentes que conforman
la estructura financiera y economica de la Cooperativa a fin de que puedan tomar decisiones

oportunas y correctas.

Aplicar el Andlisis Horizontal con la finalidad de determinar las variaciones generadas de
afios anteriores que orienten a desarrollar estrategias necesarias para optimizar la captacion
de inversiones, asi como la colocacion de las mismas, permitiendo obtener resultados que

fortalezcan la rentabilidad a base de servicios financieros que presta.

A la Gerencia la aplicacion de indicadores financieros establecidos por la SEPS, a fin de
determinar los puntos débiles que requieren estrategias con el proposito de mantener

estables los ratios financieros que generen superavit econémico a la Cooperativa.

A los Directivos de la Cooperativa, poner en practica el Informe del Andlisis Financiero
mismo que pone a disposicion toda la informacion econémica y financiera; con la finalidad
de facilitar la toma de decisiones acertadas que mejoren e impulsen el crecimiento de la

Entidad Financiera.
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11. Anexos

CI UDAD DE ZAMORA
oficina: MATRIZ

BALANCE
Ejercic

. Expresado _en DOLAR
periodo: 2020-01-01 al 2020- 1 (pefi

11 FONDOS DISPONIBLES
1101 caja
110105 EFECTIVO
110110 caja chica
1103 Bancos y Otras Inst.. Financie
110305 BANCO CENTRAL DEL ECUADOF
110310 Bancos e inst. financieras loc
110320 INST.SECTOR FINANCIERO POFULAR Y S
1104 efectos de cobro inmediato
110401 EFECTOS DE COBRO INMEDIATO
13 INVERSIONES
1305 MANTEN. VENC ENTID SEC PRIV Y SEC.F
130505 DEPOSITO PLAZO FI3C BANCCDESARRO L
1399 (Provision para inversiones)
139910 (PROVISION GENERAL PARA INVERS
14 CARTERA DE CREDITOS
1402 CARTERA CREDITC CONSUM PRIORIT. X
140205 DE 1 A 30 DIAS
140210 DE 31 A 90 DIAS
140215 DE 91 A 180 DIAS
140220 DE 181 A 360 DIAS
140225 DE MAS DE 360 DIAS
1404 CARTERA DE MICROCREDITO X VENCER
140405 DE 1 A 30 DIAS
140410 DE 31 A 90 DiAs
140415 DE 91 A 180 DIAS
140420 DE 181 A 360 DIiAa3
140425 DE MAS DE 360 DIAS
1418 CARTERA CONSU PRIORITA.RESTRUCT.X VE
141805 DE 1 A 30 DIAS
141810 DE 31 A 90 DIAS
141815 DE 91 A 180 DIAS
141820 DE 181 A 360 Dias
141825 DE MAS DE 360 DIAS
1420 MICROEMPRESA REESTRUC POR VENCER
142005 DE 1 A DIAS
142010 DE 31 A 90 DIas
142015 DE 91 A 180 DIAS
142020 DE 181 A 360 DIAS
142025 DE MAS DE 360 DIAS
1426 CARTERA CONSU.PRIORITA NO DEVENG.INT
142605 DE 1 A 30 DIAS
142610 DE 31 A 90 Dias
142615 DE 91 A 180 DiAs
142620 DE 181 A 360 DIAS
1428 CARTE.MICROCRED.QUZ NO DEVENG. INT:R
142805 DE 1 A 30 DIAS
142810 DE 31 A 90 DiAs
142815 DE 91 A 180 DIAS
142820 DE 181 A 360 DIa3
142825 DE MAS DE 360 DIAS
1450 CARTERA CREDI. CONSUMO PRICGRITA. V:N
145005 DE 1 A 30 DIAs
145010 DE 31 A 90 DiAs
145015 DE 91 A 180 DIAS
145020 DE 181 A 270 DIAS
145025 DE MAS DE 270 DIAS

52 CARTERA DE MICROCRIDITO VENCIDA
145205 DE 1 DIAS
145210 DE 31 A 90 DiAas
145215 DE 91 A 180 DIAS
145220 DE 181 A 360 DIAS
145225 DE MAS DE 360 DIAS
1499 (Provision para creditos incob
149910 (CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO R
149920 CARTERA DE MICROCREDITO
149950 (CARTERA DE CREDITO REESTRUCTURADA
149987 PROVISIONES NO REVERSADAS POR REOU
149989 PROVISION GENERICA VOLUNTARIA
16 CUENTAS POR COBRAR
1602 Intereses por cobrar de invers
160215 MANTENIDAS HASTA EL VENCIMIENT
1603 INT. POR COBRAR DE CARTERA [E CREDIT
160310 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMD PRI
160320 CARTERA DE MICROCREDITO
160350 CARTERA DE CREDITOS REESTRUCTURADA
1690 Cuentas por cobrar varias
169025 ESTABLECIMIENTOS AFILIADOS
169090 OTRAS
1699 (PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR:
169905 (PROV. PARA INT. Y COMIS. POR CO3R
169910 (PROV. PARA OTRAS CUENTAS POR CO3R
18 PROPIEDADES Y EQUIFO
1801 Terrenos

ERAL
0

31543.05
1C0.00

69322.04
1393€9.51
1782€3.58

200.18

250C0.00
-9.06

59070.65
149115.98
169825.34
3985€0.64

2240728.60

30857.54
52629.31
725C06.18
1548¢4.94
6374€0.80

338.46
6S0.04
10€8.75
1348.98
5417.11

445.74
675.81
181.23
2€9.61

12€0.27

2458.32
1952.80

404.88
1102.26

1673.54
7826.93

€4.35
826.48
1424.63
15C4.45
18C9.11

-32235.61
-18246.47

~82.31
-14282.69
-7785.17
5438.37
184€3.47

1€2.45
12529.16

Cotizaciodn:

1.00)

31€43.05

386¢55.13

200.1¢€

25000.0C
-9.06

30173201.21

948348.77

8€63.34

6504 .98

1572.3¢

9364.68

12€94.¢¢

5€59.02

-72€32.25

5438.37
28430.04

12€91.€1

-%22.95

29740.¢4

000001

413798.3

24990.94

3937677.

=

w

45637.07

186474.72

Fecha Impresion: 2021-01-14 09:16:53 - uUsuario: COHTACOR
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CIUDAD DE ZAMORA

oficina:

Periodo:

MATRIZ

BALANCE GENERAL
Ejercicio 2020

presado en DOLARES USA (valor Cotizacidn:

2020-01-01 al 2020 12-31 (pefinitivo).

260605
260610
260615
260620
260625
29
2903
290305
2990
299005

UTILIZADOS POR LA ENTIDAD
Edificios
UTILIZADOS POR LA ENTIDAD
CONSTRUCCIONES Y REMODELACIONES EN C
EDIFICIO DE LA COOPERATIVA
Muebles,enseres y equip. ce of
MUEBLES D= OFICINA
Enseres de Oficina
Equipo de oficina
Equipos de computacion
DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD
otros
EQUIPOS DE VIGILANCIA
EQUIPOS DE TELEFONIA MOVIL
OTROS
(Depreciacion acumiiada)
(EDIFICIOS)
(Muebles,enser. y equip. de of
(EQUIPOS DE COMPUTACION)
(otros)
OTROS ACTIVCS o
Inver. en acciones y participa
En otros org. de integ.ccopera
PROGRAMAS DE COMPUTACION
(AMORTIZ. ACUMUL. GASTOS DIFER)
otros
IMPUESTC AL VALOR AGREGADO - IVA
OTROS IMPUESTOS
(PROV.PARA OTROS ACTIVOS IRRECUF)
(Provision para otros activos)

TOTAL ACTIVO

PASTI
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
Depositos a la vista
Depositos de ahorro
otros depositos
Depositos por confirmar
Depositos a plazo
DE 1 A 30 DIAS
DE 31 A 90 DIAS
DE 91 A 180 DIAS
DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 361 DIAS
OBLIGACIONES INMEDIATAS
RECAUDACIONES PARA EL SECTOR PUELICO
RECAUDACICNES
CUENTAS POR PAGAR
Intereses por pagar
DEPOSITOS A PLAZOS
OBLIGACIONES FINANCIEROS
obligaciones patronales
Beneficios Sociales
APORTES AL IESS
PARTICIPACION A EMPLEADCS
Retenciones
Retenciones fiscales
otras retenciones
Contribuciones, impuestos y mu
IMPUESTC A LA RENTA
OTRAS CONTRIBUCIONES E IMPUEST
PROVEEDORES
PROVEEDORES POR PAGAR
Cuentas por pagar varias
Ootras cuentas por pagar
OBLIGACIONES FINANCIERAS
OBLIGACIONES CON INST. FINAN. DEL PA
DE 1 A 30 DIAS
DE 31 A 90 pias
DE 91 A 180 DIAS
DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 360 DIAS
OBLIGACIONES CON ENTID. FINAN. SECTO
DE 1 A 30 DIAS
DE 31 A 90 DIAS
DE 91 A 180 DIAS
DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 360 DIAS
OTROS PASIVOS )
FONDOS EN ADMINISTRACION
APORTADOS POR LOS SOCIOS
otros
SOBRANTES DE CAJA

212435.
1635.2
11231.
280.
7238.
14233.
806.

160.
2163.

vVos

-752712.
=333,
-200.

-251620.48

-541090.

-418754.10

-610661.

-54012.00

-202917.
~-358691.

TR N

AOONE NOHN®

~1omot

La]

-7084.73

212435.
1635.
18750.3

14233.
3130.

-33450.

93:

50.

152.89

~753245.42

-1876137.

-3672.

-15912.

-3002.
-1010.

-122824.

-732374.

-51.12

-107323.32

-905198.96

-7638.74

Fecha Impresion: 2021-01-14 03:16:53 - uUsuario:

CONTADCR
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CIUDAD DE ZAMORA
oficina: MATRIZ

periodo:

BALAN

CE

xpresado en DOLARES USA
2020-01-01 al 2020 12-31 (De11n|11\0

G
Ejercicic
(va

ERAL
:C

~ cotizacidn:

1.00)

Pagina 00000“

299090

31
3103
310305
33
3301
330105
330110
330115
3310
331005
35
3501
350105
36

3603
360305

741444

varios

CAPITAL SOCIAL
Aportes de socios

TOTAL PASIVOS

FAT

CERTIFICADOS DE APORTACION

RESERVAS

R ILMQO

FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA LEGA.
RESERVA LEGAL IRREPARTIELE
APORTE DE LOS SOCICS POR CAPLTALT

DONACIONES

Por resultados no operativos

NO OPERATIVOS

SUPERAVIT.POR VALUACIONES )
Superavit valuac.prop.,equipo

S
SUPERAVIT VALUAC.PROP.,EQUIPO

RESULTADOS

UTILIDAD O EXCEDENTE DEL EIERCICIO

EJERCICIO VIGENTE

EXEDENTE DEL PE

TOTAL PATRIMONLC

RIODC

TOTAL PASIVO & PATRIMONIC

cu

ENTAS

co

TOTAL CUENTAS CONTINGENT:=S

Cartera de creditos
consumo

CUENTAS
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
Activos propios en poder de te
CARTERA DE CREDITOS CONSUMO PRIOZI
OPERACIONES ACTIVAS CON EMPRESAS VIN
CARTERA DE CREDITOS

en dem. ju

Para la Microempresa
Int., comis. e ingresos en sus
CARTERA DE CREDITOS CONSUMO PRIORI
CARTERA DE MICROCREDITO
otras cuentas de oden deudaras
OTRAS CUENTAS DE ORDEN

DEUDORAS POR CONTRA

ACTIVOS PROPIOS ENTREGADOS EN GARAT
CARTERA DE CREDITOS CONSUVMO PRIORI
OPERACIONES ACTIVAS CON EMFRESAS VIN
CARTERA DE CREDITOS

cartera de creditos
consumo

en dem. ju

Ccart.de Cred.para la mMicrcemp.
Intereses en suspenso

CARTERA DE CREDITOS CONSUVO

CART.DE CRED.PARA LA MICRCEMP.
otras cuentas de orden deudcra

OTRAS CUENTAS DE ORDEN

ACREEDORA POR CONTRA

VALORES Y BIENES REC.DE TEFRCER
BIENES INMUEBLES EN GARANTIA
CARTERA RESTRUCTURADA
DOCUMENTOS EN GARANTIA
CARTERA DE CREDITO CONSUMO
CAR.DE CREDITO PARA LA MICROEY

PROVISIONES CONSTITUIDAS
PROVISIONES CONSTITUIDAS RESTRUCTU
PROVISIONES CONSTITUIDAS

CUENTAS DE ORDEN ACREZEDORAS

VALORES Y BIENES RzZC.DE TEFRCER

DOCUMENTOS EN GARANTIA

BIENES MUEBLES EN

GARANTI A,

PROVISIONES CONSTITUIDAS
REESTRUCTURADA C
PROVISION GENER A VOLUNTARIA CART
A VOLUNTARIA CART
PROVISINES NO REVERSADAS FOR REQJE

PROVISION CARTERA
PROVISION GENER

TOTAL

CUENTAS DE

ORD:N

\

rs

-381974.

-412331.
~72773.
-3848.

.00

-545

-446¢7.

-479€5.

NGEN

CRDE

1677157.
529004 .

112€5.
15C0.

3141.
15¢2.

3573.

-1677157.
-529004.

-112€5.
.00

-15C0

-3141.
-1592.

-3573.
194¢4.

56C2.8
94357.

3879436.
12365C9.

S4.
220€7.
-5215906.

-194¢4.

.24
.02

~14282.

29
74

19

18

THE §

00
63

63

26
00

69

-381¢74.27

-488¢53.

-545.

-44€97.1¢

-47965.

1677157 .0C

529004.
12765.

4734.

3573.

-1677157.0C

-528004.
-12765.

5235400.

22122.

-5235400.

-22122.

1C

2€

-381974.27

-485498.99

—964135 63
4613731.09

2227234.32

~2227234.32

5257522.36

-5257522.36
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xpresado en DOLARES USA (valor Cotizacién: 1.

Exp
_Periodo: 2021-01-01 al 2021-12-31 (pefinitivo).

110320
14

1402
140205
140210

180505
180510
180515

FONDOS DISPONIBLES
Ccaja
EFECTIVO
caja chica
Bancos y Otras Inst.. Financie
BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
Bancos e inst. financieras loc
INST.SECTOR FINANCIERO POPULAR Y §
CARTERA DE CREDITOS
Cartera de crédito de consumo por ve
De 1 a 30 dias
De 31 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
De mas de 360 dias
Cartera de microcrédito por vencer
De 1 a 30 dias
De 31 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
De mas de 360 dias
Cartera de microcrédito refinanciada
De 1 a 30 dias
De 31 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
De mas de 360 dias
Cartera de crédito de consumo reestr
De 1 a 30 dias
De 31 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
De mas de 360 dias
Cartera de microcrédito reestructura
De 1 a 30 dias
De 31 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
De mas de 360 dias
Cartera de crédito de consumo que no
De 1 a 30 dias
De 31 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
De mas de 360 dias
Cartera de microcrédito que no deven
De 1 a 30 dias
De 31 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
De mis de 360 dias
Cartera de crédito de consumo vencid
De 1 a 30 dias
De 31 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 270 dias
De mds de 270 dias
Cartera de microcrédito vencida
De 1 a 30 dias
De 31 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
De mas de 360 dias
(Provisiones para créditos incobrabl
(Cartera de crédito de consumo)
(cartera de microcréditos)
(cartera de créditos reestructurad
(Provisiones no reversadas por req
(Provision genérica voluntaria)
CUENTAS POR COBRAR
Intereses por cobrar de cartera de c
Cartera de crédito de consumo
Cartera de microcrédito
Cartera de créditos refinanciada
Cartera de créditos reestructurada
Cuentas por cobrar varias
T

OTRAS
(PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR)
(PROV. PARA INT. Y COMIS. POR COBR
(PROV. PARA OTRAS CUENTAS POR COBR
PROPIEDADES Y EQUIPO
Terrenos
UTILIZADOS POR LA ENTIDAD
Edificios
UTILIZADOS POR LA ENTIDAD
CONSTRUCCIONES Y REMODELACIONES EN C
EDIFICIO DE LA COOPERATIVA
Muebles,enseres y equip. de of
MUEBLES DE OFICINA
Enseres de oficina
Equipo de oficina

38526.12
100.00

37648.20
167542.39
654460.75

66424 .82
159600.20
188413.34
435204.34

2256668. 83

32627.41
54457.10
73396.97
156502.46
619213.17

418.63
3441.78

321.72
431.64
231.97
739.01
2576.50

1156.71
2130.17
1365.31
2803.01
12467.97

992.60
1764.56
1177.96
2548.93
1981.02

701.40

-35379.05
-16795.29
-556.71
-18852.58
-7785.17

18946.58
10378.80

25112.42
UG
42968.07
212435.23
21739.62
13331.66

280.00
7238.73

Fecha Impresion: 2022-01-13 19:26:10 - Usuario: ADMINISTRADOR

38626.

859651.

3106311.

936197.

4244,

16305.

4300.

19923

8465.

14296.

5639.

-79368.

29841.

25112.
-1337.

53

1

95

.17

16

60

42
64

42968.07

212435,
21739.
20850.

898277.46

4036314.60

53616.38

212749.19
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Expresadc en DOLARES USA (valor Cotizacién:

2021-01-01 al 2021-12-31 (pefinitivo).

199990

299005
299090

Equipos de computacion
DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD
otros
EQUIPOS DE VIGILANCIA
EQUIPOS DE TELEFONIA MOVIL
OTROS
(pepreciacion acumulada)
(EDIFICIOS)
(Muebles,enser. y equip. de of
(EQUIPOS DE COMPUTACION)
(0tros)
OTROS ACTIVOS
Inver. en acciones y participa
En otros nfﬁ. de integ.coopera
Gastos diferidos
PROGRAMAS DE COMPUTACION
(AMORTIZ. ACUMUL. GASTOS DIFER)
otros
IMPUESTO AL VALOR AGREGADD - IVA
GTROS IMPUESTOS
(PROV.PARA DTROS ACTIVOS IRRECUP)
(Provision para otros activos)

TOTAL ACTIVO

PASTI
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
Depositos a la vista
Depositos de ahorro
otros depositos
Depositos a plazo
DE 1 A 30 DIAS
DE 31 A 90 DIAS
DE 91 A 180 DIAS
DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 361 DIAS
OBLIGACIONES INMEDIATAS
RECAUDACIONES PARA EL SECTOR PUBLICO
RECAUDACIONES
CUENTAS POR PAGAR
Intereses por pagar
DEPOSITOS A PLAZOS
OBLIGACIONES FINANCIEROS
obligaciones patronales
REMUNERACIONES
Beneficios Sociales
APORTES AL IESS
PARTICIPACION A EMPLEADOS
Retenciones
Retenciones fiscales
otras retenciones
Contribuciones, impuestos y mu
IMPUESTO A LA RENTA
OTRAS CONTRIBUCIONES E IMPUEST
PROVEEDORES
PROVEEDORES POR PAGAR
Cuentas por pagar varias
Otras cuentas por pagar
OBLIGACIONES FINANCIERAS
OBLIGACIONES CON INST. FINAN. DEL PA
DE 1 A 30 DIAS
DE 31 A 90 DIAS
OBLIGACIONES CON ENTID. FINAN. SECTO
DE 1 A 30 DIAS
DE 31 A 90 DIAS
DE 91 A 180 DTAS
DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 360 DIAS
OTROS PASIVOS
FONDOS EN ADMINISTRACION
APORTADOS POR LOS S0CIOS
otros
SOBRANTES DE CAJA
Varios

TOTAL PASIVOS

17882.14

4027.90
160.00
2163.46

-85164.70
-10133.31
-12009.40

-2170.21

93.54

11756.00
-9435.00

17.26
53.18

-1.64

vVos

-755054.78
-25000.00

-471335.46
-617492.72
-537788.56
-580581.55
-161014.40

-167.87

-38192.15
-1634.66

-869.28
-42034.82
-874.81
-30447.70

-3674.21
-1604.21

-40778.21
-31.58

-7575.44
-2673.17
-5023.15
-6720.56
-33587.93
-66372.83
-98452.06
-166777.52
-325093.92
-8429.16

-13.70
-3073.55

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL
Aportes de socios
CERTIFICADOS DE APORTACION
RESERVAS
FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA LEGAL
RESERVA LEGAL IRREPARTIBLE
APORTE DE LOS SOCIOS POR CAPITALT.
DONACIONES
Por resultados no operativos
NO OPERATIVOS
SUPERAVIT POR VALUACIONES
Superavit valuac

Fecha Impresion: 2022-01-13 19:26:10 - Usuario:

-410383.97

-495561.65
-72773.96
-3848.74

-545.00
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1.00)
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17882.14

6351.36

109477.62
2483.34

93.54

2321.00

70.44

-1.64
5203446 97
-3148267.47

-780054.78

-2368212.69
-167.87

-167.87
-170390.24

-39826.81

-74226.61

-5278.42

-40809.79

-7575. 44

2673.17
-702027.97

-11743.71

-690284.26
-11516.41

-8429.16

-3087.25
-410383.97

-410383.97
-572729.35

-572184.35

-545.00
-57924.32

-57924.32
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CIUDAD DE ZAMORA
oficina: MATRIZ

BALANCE GENERAL
Ejercicio 2021

Expresado en DOLARES USA (valor Cotizacién: 1.00) X
Periodo: 2021-01-01 al 2021-12-31 (Definitivo). Pagina 000003
350105 SUPERAVIT VALUAC.PROP., EQUIPO -57924.32
36 RESULTADOS -130033.37
3603 UTILIDAD O EXCEDENTE DEL EJERCICIO -130033.37
360305 EJERCICIO VIGENTE -130033.37

TOTAL PATRIMONIO -1171071.01
EXEDENTE DEL PERIODO A
TOTAL PASIVO & PATRIMONIO -5203440.97

CUENTAS CONTINGENTES

TOTAL CUENTAS CONTINGENTES 0.00
CUENTAS D E ORDEN
71 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 2481722.19
7102 Activos propios en poder de terceros 2041611.00
710230 Cartera de crédito de consumo 2041611.00
7103 Activos castigados 2616.51
710310 Cartera de créditos 2616.51
7105 Operaciones activas con empresas vin 395936.20
710510 Cartera de créditos 395936.20
7107 Cartera de créditos y otros activos 16097.29
710710 cartera de crédito de consumo 12189.07
710720 Cartera de Microcrédito 3908.22
7109 Intereses, comisiones e ingresos en 4276.01
710910 Cartera de crédito de consumo 3101.12
710920 Cartera de microcrédito 1174.89
7190 Otras cuentas de orden deudoras 21185.18
719090 Otras cuentas de orden 21185.18
72 DEUDORAS POR EL CONTRARIO -2481722.19
7202 Activos propios en poder de terceros -2041611.00
720230 CARTERA DE CREDITOS CONSUMO PRIORI -2041611.00
7203 Activos castigados -2616.51
720310 CARTERA DE CREDITOS -2616.51
7205 Operaciones activas con empresas vin -395936.20
720510 CARTERA DE CREDITOS -395936.20
7207 Cartera de créditos y otros activos -16097.29
720710 Consumo -12189.07
720720 Cart.de Cred.para la Microemp. -3908.22
7209 Intereses en suspenso -4276.01
720910 CARTERA DE CREDITOS CONSUMO -3101.12
720920 CART.DE CRED.PARA LA MICROEMP. -1174.89
72 Otras cuentas de orden deudoras -21185.18
729090 OTRAS CUENTAS DE ORDEN -21185.18
73 ACREEDORAS POR EL CONTRARIO 4197681.71
7301 valores y bienes recibidos de tercer 4189339.83
730110 CARTERA RESTRUCTURADA 5602.88
730115 DOCUMENTOS EN GARANTTA 73656.43
730120 CARTERA REFINANCIADA 4244.20
730130 CARTERA DE CREDITO CONSUMO 3156836.81
730140 CAR.DE CREDITO PARA LA MICROEM 948999.51
7314 Provisiones constituidas 8341.88
731410 PROVISIONES CONSTITUIDAS RESTRUCTU 556.71
731415 PROVISIONES CONSTITUIDAS 7785.17
74 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS -4197681.71
7401 valores y bienes recibidos de tercer -4189339.83
740110 Documentos en garantia -4189339.83
7414 Provisiones constituidas -8341.88
741410 Provision cartera reestructurada c -556.71
741421 Provision genérica voluntaria cart -5858.02
741423 Provision genérica voluntaria cart =1927.:15

TOTAL CUENTAS DE ORDEN
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oficina: MATRIZ

ESTADO DE PERD [ DA Y GANANCIAS
ercicio C
Jusa (v

Expresadc _en DOLA

. Cotizacidn: 1.00)
periodo: 2020-01-01 al 2020-12-31 (pef

Pagina 000001

508
51 INTER.Y DESCUENTOS GANADOS ~536043.71
5101 Depositos -12892.8¢
510110 DEP. EN INST.FINANC.E INST.SECT.-I -128¢2.88
5103 INTER.Y DESC.DE INVERS.EN TIT. -2364.88
510315 MANTENIDAS HASTA EL VENCIMIENT -23€4.88
5104 INTERESES Y DESCT. DE CARTERA DE CiE -520785.95
510410 CARTERA DE CREDITOS CONSUMO PRIORI -384402.88
510420 CARTERA DE MICROCREDITC. -124127.64
510435 CARTERA DE CREDITCS REESTRUCTURADA -1707.08
510450 DE MORA -10548.35
54 INGRESOS POR SERVICIOS -909.30
5490 OTROS SERVICIOS -€09.30
549005 TARIFADOS CON COSTO MAXIMO -853.86
549010 TARIFADOS DIFERENCIADOS -15.44
55 OTROS INGR. OPERACICNALES -3797.17
5590 otros -3797.17
559005 Ingresos varios -3797.17
56 OTROS INGRESOS -13833.58
5604 RECUP.DE ACTIVOS FINANCIEROS -8323.65
560410 REVERSION DE PROVISIONES -24.70
560420 Int. y comis. de ejercicics an -82¢8.95
5690 otros -5509.93
569010 NO ESPECIFICADOS -55C9.93
TOTAL INGRESOS -554583.76
GASBTOS
41 INTERESES CAUSADOS 237218.46
4101 obligaciones con el publico 178€15.82
410115 DEPOSITOS DE AHURRO 17.€5.24
410130 DEPOSITOS A PLAZO 161450.58
4103 OBLIGACIONES FINANCIERAS S8E02.64
410310 OBLIGACIONES INST. FINAN. DEL PALS 16736.92
410345 OBLIGACIONES CON ENTIDADES DEL 52 418€5.72
42 COMISIONES CAUSADAS 345.43
4290 VARIAS 245.43
429005 COMISIONES BANCARIAS 345.43
44 PROVISIONES 44660. 62
4402 Cartera de creditos 43E58.91
440220 CREDITO DE CONSUMO PRICRITARILOD 34104.99
440240 MICROCREDITO 9753.92
4403 cuentas por cobrar §01.71
440305 CUENTAS POR COBRAR VARIAS 8C1.71
45 GASTOS DE OPERACION 194469.49
4501 Gastos de persona’ 100422.€1
450105 REMUNERACIONES MENSUALES 70920.00
450110 Beneficios sociales 12458.24
450120 APORTES AL IESS 83€8.92
450135 FONDO DE RESERVA IESS 5737.80
450190 otros 2437.65
4502 Honorarios 43146.84
450205 Directores 48€9.99
450210 HONORARIOS PROFESIONALES 38.76.85
4503 servicios varios 8897.70
450305 MOVILIZACION, FLETES Y EMEALAJ £5.00
450310 SERVICIOS DE GUARDIANIA £4.81
450315 PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 18C3.20
450320 Servicios basicos 3791.92
450325 SEGUROS 12C6.37
450390 Otros servicios 1926.40
4504 Impuestos, contribuciones y mu 13253.5¢
450410 IMPUESTOS MUNICIPALES 5219.75
450415 APORTES A LA SEPS 2334.52
450420 APORTES AL COSEDZ POR PRIVA FILIA'A 56¢9.29
4505 Depreciaciones 15328.9¢9
450515 EDIFICIOS 101€7.84
450525 MUEBLES, ENSERES Y EQUIP DE OF 1547.90
450530 EQUIPOS DE COMPUTACION 29¢4.01
450590 OTROS 619.24
4506 amortizaciones 295.2¢
450625 PROGRAMAS DE COMPUTACION 205.26
4507 Otros gastos 13124.53
450705 SUMINISTROS DIVERSOS 4743.79
450715 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 34€5.82
450790 otros 4914.92 i
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS 2650.98
4703 Int. y comis.deveng. en ejerc. 2650.9¢8
470305 Int. y comis.devang. en ejerc. 2650.98
48 IMP. Y PARTICIP. A EWPLEADGS ~ . 27273.60
4810 participacion a empleados i 11282.57
481005 UTILIDADES 113€2.57 =
4815 Impuesto a la renta 15891.C2
481505 IMPUESTO A LA RENTA 158¢1.03

Fecha Impresion: 2021-01-14 09:19:45 - Usuario: CON ACOR
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TOTAL GASTOS
EXCEDENTE DEL PERIODO

L
'vi‘g' l,,, 47

FeéHa Impresion: 2021-01-14 03:19:45 - Usuario: CONTADCR
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506618.58

-47965.18
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ESTADO DE PERDIDAS
Ejercicio 2021

¥ GANANCIAS

eExpresado en DOLARES USA (valor Cotizacién: 1.00)
Periodo: 2021-01-01 al 2021-12-31 (Definitivo).

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
Depdsitos
Depdsitos en instituciones financi
Intereses y descuentos de inversione
Mantenidas hasta el vencimiento
Intereses y descuentos de cartera de
Cartera de crédito de consumo
Cartera de microcrédito
Cartera de créditos refinanciada
Cartera de créditos reestructurada
De mora
otros intereses y descuentos
OTROS
INGRESOS POR SERVICIOS
MANEJO Y COBRANZAS
GESTION COBRANZAS
OTROS SERVICIOS
TARIFADOS CON COSTO MAXIMO
TARIFADOS DIFERENCIADOS
OTROS INGR. OPERACIONALES
otros .
Ingresos Varios
OTROS INGRESOS
RECUP.DE ACTIVOS FINANCIEROS
REVERSION DE PROVISIONES
Int. y comis. de ejercicios an
otros
NO ESPECIFICADOS
PERDIDAS Y GANANCIAS
PERDIDAS Y GANANCIAS
PERDIDAS Y GANANCIAS

TOTAL INGRESOS

GASTOS

INTERESES CAUSADOS
obligaciones con el publice
DEPOSITOS DE AHORRO
DEPOSITOS A PLAZO
OBLIGACIONES FINANCIERAS
OBLIGACIONES INST. FINAN. DEL PAIS
obligaciones con entidades del sec
COMISIONES CAUSADAS
varias
COMISIONES BANCARIAS
PROVISIONES
cartera de créditos
crédito de consumo
Cuentas por cobrar
CUENTAS POR COBRAR VARIAS
GASTOS DE OPERACION
Gastos de personal
Remuneraciones mensuales
Beneficios sociales
Aportes al IESS
Fondo de reserva IESS
otros
Honorarios
D‘re:tures
Honorarios profesionales
Servicios varios
Movilizacion, fletes y embalajes
Servicios de guardiania
Publicidad y propaganda
servicios basicos
seguros
otros servicios
Impuestos, contribuciones y multas
Impuestos Municipales
Aportes a_la SEPS
Aportes al COSEDE por prima fija
Depreciaciones
EDIFICIOS
MUEBLES, ENSERES Y EQUIP DE OF
EQUIPOS DE COMPUTACION
OTROS
Amortizaciones
PROGRAMAS DE COMPUTACION
Otros gastos
SUMINISTROS DIVERSOS
DONACIONES
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

otros
OTROS GASTOS Y PERDIDAS
Int. y comis.deveng. en ejerc.
Int. y comis.deveng. en ejerc.
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS
Participacién a empleados
UTILIDADES
Impuesto a la renta

-9920.79
-1156.61
-487703.05
-169454.75
-51.58
-3611.80
-17059.78

-248.37

-871.30
-657.47
-17.20
-2054.27
-82.1
018171
-616.79

130033.37

18596.75
186266.17

10145.36
40604.90
357.75

9495.32
496.83
74590.00
18291.77
9219.52
5737.80
2782.83

8336.53
37990.24

304.00

1138.05
1945.81

5215.72
3767.52
9517.64
10167.84
1559.20
3120.97
1179.19
1375.00
5350.22
31.42
7122.51
10344.79
1923.32

30477.35

Pagina 000001

-689206.73

-9920.79

-1156.61

~677880.96

-248.37
-1545.97

-871.30

-674.67
-2054.27

-2054.27
-9880.60

-9263.81

-616.79
130033.37

130033.37
HHHH ~572654.20

IEzEmzsosssoaEs

255613.18
204862.92

50750.26
357.75

357.75

9992.15
9495.32

496.83

233512.24
110621.92

46326.77

17811.53

18500.88

16027.20

1375.00
22848.94

1923.32
1923.32

71255.56
30477.35

40778.21

137



CIUDAD DE ZAMORA
Oficina: MATRIZ

ESTADO DE PERDIDAS v GANANCIAS
Ejercicio 2021 =~ A
Exgresado en DOLARES USA (valor Cotizacién: 1.00)
Periodo: 2021-01-01 al 2021-12-31 (pefinitivo).

572654.20
i S,
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

v
SOCIEDADES SR,

.l¢ hace bien ol pais!

NUMERO RUC: 1990007124001

RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CIUDAD DE ZAMORA

NOMBRE COMERCIAL:

CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS

TIPO DE CONTRIBUYENTE POPULAR Y SOLIDARIO\ SISTEMA FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO\
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

REPRESENTANTE LEGAL: BERREZUETA CADME DEISY LORENA

CONTADOR: ROMERO MEJIA JENNY LORENA

FEC. INICIO ACTIVIDADES: 23/08/1983 FEC. CONSTITUCION: 23/08/1983

FEC. INSCRIPCION: 22/09/1994 FECHA DE ACTUALIZACION: 22/02/2019

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:

ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION FINANCIERA REALIZADAS POR COOPERATIVAS

DOMICILIO TRIBUTARIO:

Provincia: ZAMORA CHINCHIPE Cantén: ZAMORA Parroquia: ZAMORA Barrio: SAN FRANCISCO Calle: JORGE
MOSQUERA Numero: SN Interseccién: AV. HEROES DE PAQUISHA Edificio: COOP. AHORRO Y CREDITO CIUDAD
Referencia ubicacién: JUNTO AL SINDICATO DE CHOFERES Telefono Trabajo: 072605308 Email:
coac_czamora@hotmail.com

DOMICILIO ESPECIAL:

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

* ANEXO RELACION DEPENDENCIA

* ANEXO REPORTE DE OPERACIONES Y TRANSACCIONES ECONOMICAS FINANCIERAS
* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

* DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES

* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE

* DECLARACION MENSUAL DE IVA

Son derechos de los contribuyentes: Derechos de trato y confidencialidad, D D econdémicos, Derechos de
informacién, Derechos procedimentales; para mayor informacién consulte en www.sri. gob ec. )ﬂarq_a pﬁ\ docums

Las personas naturales cuyo capital, ingresos anuales o costos y gastos anuales sean superiores a los II bIQlér oS, %j 16 para la Aplicacién
de la Ley de Régimen Tributario Interno estan a llevar convirtiéndose en Y erse al Régimen

el e,
Simplificado (RISE) y sus declaraciones de IVA deberan ser presentadas de manera mensual. '
Recuerde que sus declaraciones de IVA podran presentarse de manera semestral siempre y cuando po se encuentfe
bienes o preste servicios Gnicamente con tarifa 0% de IVA y/o sus ventas con tarifa diferente de 0% {

bigadaa vafrqo £ ]
ean objeto de re(er,ﬁlbn 100% del |VA.

bilidad, transfiera

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: del 001 al 001
JURISDICCION: \ ZONA 7\ ZAMORA CHINCHIPE

Y

FIRMA DEL C%NTRIBUYENTE : SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Declaro que los datos contenidos en este documento son exactos y verdaderos, por lo que asumo la responsabilidad legal que de ella se

deriven (Art. 97 Cédigo Tributario, Art. 9 Ley del RUC y Art. 9 Regl. to para la Aplicacién de la Ley del RUC).

Usuario: SSYAURIPOMA Lugar de emisién: ZAMORA/AV. DEL MAESTRO Fecha y hora: 22/02/2019 11:36:56
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- o REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES SR'
&) SOCIEDADES |

wJe hace bien ol pais!

NUMERO RUC: 1990007124001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CIUDAD DE ZAMORA
ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS:
No. ESTABLECIMIENTO: 001 ESTADO ABIERTO MATRIZ FEC. INICIO ACT. 14/04/1983
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE:

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION FINANCIERA REALIZADAS POR COOPERATIVAS

ACTIVIDADES DE ALQUILER DE BIENES INMUEBLES A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION POR CONTRATO
ALQUILER DE LOCALES ESPECIALES EN CASAS DE VELACION SERVICIO DE FUNERARIA

SERVICIOS PRESTADOS POR CONFERENCISTAS CAPACITACIONES

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: ZAMORA CHINCHIPE Cantén: ZAMORA Parroquia: ZAMORA Barrio: SAN FRANCISCO Calle: JORGE MOSQUERA
Numero: SN Interseccion: AV. HEROES DE PAQUISHA Referencia: JUNTO AL SINDICATO DE CHOFERES Edificio: COOP.
AHORRO Y CREDITO CIUDAD Telefono Trabajo: 072605308 Email: coac_czamora@hotmail.com

RS-

<

\
FIRMA DEL CONTRIBUYENTE SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Declaro que los datos contenidos en este documento son exactos y verdaderos, por lo que asumo la responsabilidad legal que de ella se
deriven (Art. 97 Codigo Tributario, Art. 9 Ley del RUC y Art. 9 Reglamento para la Aplicacion de la Ley del RUC).

Usuario: SSYAURIPOMA Lugar de emisién: ZAMORA/AV. DEL MAESTRO Fecha y hora: 22/02/2019 11:36:56
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@ u l i Carrera de Contabifidad y Auditoria
! Z deLaja FAGULTAD JURIDIGA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
e

Presentada = da de hoy, 3| de mayo del 2022, a oz | 7:30 minutos. Lo cedifico; Secretara
Abogoda de ka focultad Jundica Socdal y Adminstrativa de ko Univenidod Nocional de
Loja.

ENAREGINA CuSiiliinsitn

mEZ SOR’A‘“M Pt SRR

Dro. Ena Regnao Peldez Sona Mg. Sc.
SECRETARIA ABOGADA DE LA FACULTAD JURIDICA SOCIAL ¥ ADMINISTRATIVA

Loja, 31 de mayo del 2022, o ks 17:30 minutos, Adendiendo o peficicn que anfecede, de
conformidod o o estoblecido en of Art. 228, del Regiomenio de Régmen Académico de ia
UNL vigente: una vez emitido el informe favorabie de esfruciura, coherencia y perinencia del
proyecto por poarfe de lo Dra. Denic Maritzo Yaguoche Maza Mg. Sc. 5= desgna a la Dra. Dusia
Maritza Yoguache Mare. Mg. Sc. Docente de la Conera de Contobilidod y Auditoria de o
Facultod Junidica Sociad y Administrativa, como DIRECTORA del proyecio del frabojo de
filulocion con o fema: ANALISIS A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO "CIUDAD DE ZAMORA" DE LA CIUDAD DE ZAMORA PERIODO 2020.2022. D
autorio del 2. Medina Gonzolez Hugo Javier. Se e recuerda que confomme lo establecido en
el Art. 228 antes mencionodo. Usted en su cdidod de drectora del frobajo de integrocion
curmicukr o de ffulocon “serd resporscbie de asesoror y montorear con perfinencia y
rgwosdad cenfifico-fécnico o ejecucion del proyecio y de revisar oporfunamende los
nformes de avance, lbos cudies sevan devuellos of agwonte con s ocbservaciones,
gerencias y recomendacionss necesonas porag asegurar o caldod de lo investigocion.
Cuando sea necesario, visitang y monforecrd el escenano donde se desamolie of frobapo de
Integraciin cumculor o de tfuocidn”. NOTIFIQUESE para que surta efecto legal.

CUNIA MARITZA  remes -

AT e el

YAGUACHE MAZA reme 50000000 01 atne

Dra. Dura Marntza Yoguoche Mazo Mg. Sc.
DIRECTORA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Loja, | de unio del 2022, a las 07100 horas Neofifigué con el decreto que anfecede ala
Doctora. Duria Maritza Yoguoache Mazo. Mg. Sc. para que enunidad de ocio den
constancia de lo actuado.

ENA REGINAM‘@-—'
YAGUACHE MAZA :wn-u SORIA 1Al Sl
Cra. Dunia Maritza Yaguache Maza. Mg. Sc. Dra. Ena Regino Pelaez Sona Mg. Sc.
DIRECTORA DEL PROYECTO SECRETARIA AROGADA

e
.
Ce F K.

C.o- Nadina Goradies Hego Jovier

o7 SATHI
Dl Urrow s n “Cullermo Falconl
Cosity et "S" Soctor L gk « Lol -.-.~n.
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ﬁfu\ COOIENATTOA DE

&Y S

Lo, 19 de mayo del 2022
Of. Nro. 0106- G- COAC-CZ

Mgtr. Dunka Yaguache Maza :
DRECTORA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA.

Cuudad. -

De mi consideracion:

Por medio del peesente en calidad de Gerente General de la Cooperativa de Ahormo y
Créato “Ciudad de Zamora™ y en alencion al oficio Nro. Of No 325.GA-CCA-FJISA.
UNL con fecha del 19 de mayo de 2022, me dirjo a usted deseandole oda clase de
exios en sus undones, con @ nakdad de comunicar que s& autoriza al 8. Hugo
Javier Medina Gonzalez, poriador de @ cédula de cludacdania N™ 1950029874 a
reaitzar su Froyecio y Tess en @ empresa 2 @ gue represento, con o lema
genominado: ANALISIS A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA COOPERATIVA

DE AHORRY CREDITO “CIUDAD DE ZAMORA™ DE LA CIUDAD DE ZAMORA
PERIODO 2020-2021. Trabajo de THuladion gue k& habifara para & cblenocon del
Thuo de Lecenciado en Contabiidad y Audiioria, Coniador PUbEco - Audior

Sn ovo particulr me suscrbo de usied, autorizando al peticionario car uso del
presente para os Nines relacionados con su iuhcion

Alentamente,

Mgs. Deisy Lorena Berezueta Cadme

GERENTE GENERAL COAC CIUDAD DE ZAMORA
RUC: 1580007124001

Telefono: 072603306 Ext. 2001

Celular: 0603039901

SV Conc-crumarn oo
Zarmora - Ecuador

Gl & Smpe Namapsnu y v Hamses Od Papntu
PN N0 IR v oospooeccommarn b e
Zovoewm « Bcwmdor
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