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1. Titulo
Proyecto de factibilidad para la creacion de un laboratorio clinico en la ciudad de

Cariamanga, provincia de Loja.



2. Resumen

El Proyecto de Factibilidad tiene como finalidad demostrar mediante el estudio de mercado,
legal y administrativo, técnico, econdémico, financiero y la aplicacién de indicadores financieros
la viabilidad, sostenibilidad y rentabilidad de implementar un laboratorio clinico en la parroquia
de Cariamanga dedicada especificamente al diagndstico y prevencién de enfermedades, dentro
del estudio de mercado a traves del instrumento de la encuesta se determind que existe una
demanda insatisfecha de 24 180 servicios, en el estudio legal y administrativo el laboratorio se
constituy6 como sociedad por acciones simplificadas en una organizacion lineal, organigrama
estructural y manual de funciones, en el estudio técnico la capacidad real de la planta es de
26,67 %, la localizacién qued6 comprendida en el canton Calvas en la parroguia de Cariamanga
entre las calle Carrera Chile y se instalard en una edificacion construida, en el estudio
econodmico y financiero se determind una el monto total de inversién de 45 026,55 la cual sera
financiada el 22,77 % por capital propio y 77,33 % capital privado con un préstamo del Banco
del Pacifico con una tasa de interés de 10,72 % y en un plazo de cinco afios, en la Evaluacion
Financiera se determin0 el Valor Actual Neto de 31 508,67, la Tasa Interna de Retorno de 40,21
%, el Periodo de Recuperacion de Capital de 2 afios, 5 meses y 28 dias, la Relacién Beneficio
Costo de $ 0,31 y el andlisis de sensibilidad muestra que el proyecto puede soportar un el
incremento de costos de hasta 17,37 % y una disminucidon de ingresos de 13,20 %, finalmente
los estudios previamente realizados indican la factibilidad del proyecto considerando que los

indicadores financieros proyectan resultados positivos por lo que se recomienda su ejecucion.

Palabras claves: Demanda, Viabilidad, Sostenibilidad, Rentabilidad, Sensibilidad



2.1 Abstract

The purpose of the Feasibility Project is to demonstrate through market, legal and
administrative, technical, economic, financial study and the application of financial indicators
the viability, sustainability and profitability of implementing a clinical laboratory in the parish
of Cariamanga dedicated specifically to the diagnosis and prevention of diseases, within the
market study through the survey instrument, it was determined that there is an unmet demand
for 24,180 services, in the legal and administrative study, the laboratory was established as a
simplified joint-stock company in a linear organization, structural organization chart and
functions manual, in the technical study the real capacity of the plant is 26.67%, the location
was included in the Calvas canton in the parish of Cariamanga between Carrera and Chile streets
and will be installed in a building constructed, in the economic and financial study, a total
investment amount of 45,026.55 was determined, which will be financed 22.77% by own capital
and 77.33% by private capital with a loan from Bank of Pacific with an interest rate of 10.72%
and within a period of five years, in the Financial Evaluation, the Net Present Value of
31,508.67 was determined, the Internal Rate of Return of 40.21%, the Capital Recovery Period
of 2 years, 5 months and 28 days, the Benefit Cost Ratio of $0.31 and the sensitivity analysis
shows that the project can support an increase in costs of up to 17.37% and a decrease in income
of 13.20%. Finally, the studies previously carried out indicate the feasibility of the project
considering that the financial indicators project positive results, which is why its execution is

recommended.

Keywords: Demand, Viability, Sustainability, Profitability, Sensitivity.



3. Introduccion

El proyecto de factibilidad es una herramienta analitica que permite evaluar la posibilidad de
poder llevar a cabo una idea de negocio, surge de la necesidad o problema social la cual a través
de diferentes estudios de viabilidad se busca dar una solucidn inteligente a esta cuestion, en

busca de promover un desarrollo social y econdmico de la zona.

Un laboratorio clinico se define como un establecimiento de salud de diagndstico que brinda
informacidn oportuna, precisa y veraz sobre la valoracion de salud de un individuo es asi que
un servicio de calidad entorno al &mbito de salud garantiza el bienestar fisico y mental de la
sociedad, en este sentido, se pretende implementar un laboratorio clinico en la ciudad de
Cariamanga que garantice un servicio de calidad y aun precio accesible, minimizando
problemas economicos Y la falta de acceso a servicios de salud satisfaciendo sus necesidades y
contribuyendo a la generacion de empleo, conocimiento en el campo de salud, contribucion

econdmica y mejoramiento en la estructura del sistema de salud.

En este contexto el proyecto de factibilidad para la creacidn del laboratorio clinico en la ciudad
de Cariamanga, esta enfocado en proveer informacion precisa, exacta y real para el diagndstico,
prevencion, tratamiento y control de enfermedades y eventos de interés publica a fin de
contribuir a un desarrollo progresivo plenamente de la sociedad.

El Trabajo de Integracion Curricular se encuentra estructurado de conformidad con lo
establecido en el articulo 229 del Reglamento de Régimen Académico vigente en la
Universidad, esta estructurado de la siguiente forma: Titulo indica la denominacion del tema
de investigacion; Resumen o sintesis de resultados en relacion a los objetivos propuestos y
traducido al inglés; Introduccion describe la importancia del tema, el aporte a la empresa y la
estructura del informe; Marco Teorico contiene los conceptos téricos que ayudaron dirigir y
orientar la obtencion de resultados del proyecto; Metodologia comprende la aplicacion de
métodos y técnicas para llegar a un resultado coherente y veraz; Resultados comprende el
Contexto Empresarial, Estudio de Mercado, Estudio legal y administrativo, Estudio Técnico,
Estudio Econdémico y Financiero y la Evaluacion Financiera; Discusion donde se comparan,
analizan y explican los resultados obtenidos de la investigacion; Conclusiones detallan de
manera concisa, valida y logica los resultados obtenidos; Recomendaciones aquellas
sugerencias propuestas en relacion a los resultados obtenidos; Bibliografia indica las fuentes
utilizadas como apoyo de investigacion; finalmente los Anexos representan la documentacién

de soporte para el desarrollo de la investigacion.



4. Marco Teorico
Empresa
Definicion
La empresa es aquella unidad econémica que permite satisfacer las necesidades sociales

y producir bienes o servicios a fin de generar un beneficio econémico o no lucrativo.

Segun Marquez (como se citd en Arguello et al., 2020) se define empresa al colectivo
integrado por uno o varios grupos sociales que unen sus recursos (produccion, tierra, mano de
obra, tecnologia y capital), en una base comdn para producir bienes o servicios, mediante un
orden normativo, organizado y bien administrado, sefialando rangos de autoridad, sistemas de
planeacion, comunicacion, informacion y control coordinados, con eficiencia, modernidad,
productividad, con una existencia relativamente continua en un medio y cuyas actividades se

encuentran encaminadas hacia el logro de un fin o mision determinada. (p. 8)

En este sentido, es necesario indicar que la empresa para cumplir sus objetivos debe
cumplir con la normativa legal, determinar los recursos necesarios y estructurar de forma

sistematica la administracién encaminada a una eficiencia y productividad.
Importancia

Las empresas en el entorno econémico permiten generar bienes y servicios para
satisfacer las necesidades de los consumidores, las empresas generan fuentes de trabajo y
contribuyen con el desarrollo del pais, a traves del pago de tributos y el cumplimiento de las

normativas legales (Espejo, 2018).
Objetivos de la empresa

Segun Garcia (2020) los objetivos empresariales son los fines que desea la empresa

alcanzar a través de una eficiencia y eficacia de sus operaciones, entre ellos:

e Obtener el mayor beneficio posible

e Satisfacer las necesidades de los clientes

e Objetivos de estabilidad y adaptabilidad del entorno
e Objetivos de expansion y crecimiento de la empresa
e Objetivos de responsabilidad social

e Crear Valor (p. 8)



Empresa de servicios

La actividad econdémica de este tipo de empresas es la generacion o venta de productos
intangibles, como es el caso de empresas que se dedican a la limpieza, estéticas, seguridad,

educacidn, salud, transporte, publicidad, seguros, entre otros (Espejo, 2018).
Caracteristicas

Segun EAE Business School Madrid (2022) las empresas de servicios presentan las

siguientes caracteristicas:

Intangibles. La mayoria de los servicios no se pueden experimentar ni consumir hasta

que se realiza el contrato de compra.

Inseparables. Los servicios se reciben como un todo integrado, que se brinda y se

consume en una misma ubicacion.

Efimeros. Los servicios son perecederos, tienden a desaparecer en el tiempo una vez
que son consumidos, de tal modo que no se puede almacenar la parte no consumida del servicio

para uso o venta en un futuro.

Variables. La calidad de un servicio puede variar segun muchos factores, incluido
quién, donde, cuando y como se proporciona (parr.3).
Clasificacion

Segun Castro (2022) existen diversos tipos de empresas de servicios, las mismas que
pueden clasificarse por su ambito de creacion y modelos de servicio.

Por su &mbito de creacion. Empresas privadas y publicas.

Empresas privadas. Son establecidas por personas particulares con el fin de dar atencion

a un sector especifico. Por ejemplo, las empresas hoteleras y las escuelas privadas.

Empresas publicas. Son establecidas por cualquier nivel de gobierno para satisfacer las
necesidades de la poblacion. Por ejemplo: los organismos de agua potable, de provision de

energia eléctrica.

Por sus modelos de servicio. Empresas con actividades uniformes, empresas de gestion

de proyectos o actividades puntuales y empresas de servicios combinados 0 mixtos

Empresas con actividades uniformes. Prestan servicios esenciales y especificos de
manera continua y periodica. Por ejemplo: instituciones bancarias, empresas de

telecomunicaciones y servicios de limpieza.



Empresas de gestion de proyectos. Prestan servicios de manera ocasional o cuando se
tiene un objetivo especifico. Por ejemplo: empresas de reclutamiento de personal y empresas

de servicios de marketing

Empresas de servicios combinados o mixtos. Prestan un servicio y un bien tangible a la
vez. Por ejemplo: las empresas proveedoras de equipos de computo, que ademas de vender el

equipo ofrecen servicios de soporte y mantenimiento (parr.2).
Laboratorio Clinico
Definicion
El laboratorio clinico es un establecimiento médico privado con actividades uniformes

y que tienen como objetivo determinar mediante un andlisis clinico el estado de salud del

paciente.

Segin el Ministerio de Salud Publica (MSP, 2022), un laboratorio clinico son
establecimientos de apoyo diagndstico autorizados para realizar analisis clinicas a muestras
bioldégicas humanas, en éareas determinadas como hematologia, inmunohematologia,
coagulacion y hemostasia, bioquimica clinica, gasometria y electrolitos, inmunologia,
inmunoquimica, serologia, uroanalisis, coproanalisis, biologia y microbiologia con el objeto de
proveer informacion para el diagnostico, prevencién, tratamiento y/o seguimiento de

enfermedades o la evaluacion del estado de salud de seres humanos. (p. 16)

En este sentido los laboratorios clinicos son centros de salud autorizados por una entidad
reguladora para realizar ensayos clinicos, con la finalidad de establecer un diagnéstico médico
sobre el estado de salud en particular.

Tipologia de laboratorios clinicos
Laboratorio de analisis clinico de baja complejidad

Este tipo de establecimiento le compete analizar cuantitativa y cualitativa pruebas
médicas de baja complejidad.

Segun el MSP (2022), el laboratorio de analisis clinico de baja complejidad debe contar
con las siguientes areas de analisis: hematologia, inmunohematologia, coagulacién y
hemostasia, bioguimica clinica, urologia, uroandlisis, coproanalisis y microbiologia de baja
complejidad. Pueden contar con pruebas de diagndstico rapido incluyendo pruebas de
diagnostico rapido toxicoldgicas y puede poseer puestos periféricos de toma de muestras

bioldgicas. (p. 16)



Esto indica, que un laboratorio de baja complejidad analiza el estado de salud de las

personas en areas basicas de baja complejidad.
Fases de un laboratorio clinico
Preanalitica

Esta fase comienza cuando el médico de asistencia llena la solicitud de la prueba hasta
que esta llega al lugar donde posteriormente serd analizada, se incluye también la preparacion

del paciente, toma de la muestra, procesamiento y conservacion (Contreras, 2018).
Analitica

Cubre todo el proceso de anélisis se trata de asegurar que los resultados obtenidos en
una serie analitica no contienen mas error que el caracteristico del procedimiento de medida o
pequefios errores adicionales que no comprometen la calidad de los resultados (Contreras,
2018).

Pos Analitica

El resultado de un andlisis debe darse oportunamente y en forma clara para que pueda
ser (til tanto para el paciente como para el médico, el informe de resultados debe ser claro,

preciso y evitar ambigiiedades (Contreras, 2018).
Proyecto
Definicion
Un proyecto es un conjunto de actividades planificadas que surge de una necesidad

social, la cual busca establecer una solucién a un problema, a través de la asignacién de recursos

humanos, materiales y financieros con el objetivo de generar beneficios econémicos.

Segun Baca (como se cito en Cevallos et al., 2022) un proyecto es la busqueda de una
solucion inteligente al planteamiento de un problema, la cual tiende a resolver una necesidad
humana. En este sentido puede haber diferentes ideas, inversiones de monto distinto, tecnologia
y metodologias con diverso enfoque, pero todas ellas destinadas a resolver las necesidades del
ser humano en todas sus facetas, como pueden ser: educacion, alimentacion, salud, ambiente,

cultura, etcétera. (p. 23)

En sentido un proyecto es una idea o plan que se preve en un futuro, en busca de una

solucion a un problema, aprovechar una oportunidad o satisfacer una necesidad social.



Importancia

Un proyecto de inversion es importante porque permite llevar a cabo una idea de negocio

para posteriormente implementarla y evaluarla.

Segln Cevallos et al. (2022) los proyectos son importantes para satisfacer las
necesidades de los individuos y de las empresas. La evaluacion de un proyecto tiene por objetivo
conocer su rentabilidad econdmica y social, de manera que resuelva una necesidad humana de
forma eficiente, segura y rentable, asignando los recursos econdémicos a la mejor alternativa. (p.
25)

Esto indica, que un proyecto se realiza para satisfacer una necesidad humana a través de

la asignacidn de recursos econdmicos y financieros.
Clasificacion de proyectos
Proyectos del sector publico

El sector publico a través de las instituciones del estado, estan Ilamadas a resolver los
pequefios y grandes problemas de la poblacidn, relacionados con: salud, educacion, vivienda,
infraestructura, vialidad, transporte y recreacion, a fin de mejorar la calidad de vida de las

personas (Cevallos et al., 2022).
Proyectos del sector privado

En el sector privado, la fuente de los proyectos esta en las necesidades humanas y de las
empresas gue actan en mercados competitivos, y por lo tanto requieren creatividad e
innovacion de sus productos para adecuarlos a nuevas tendencias, gustos y preferencias
(Cevallos et al., 2022).

Estructura de un proyecto

De acuerdo a Vifian et al. (2018) los componentes de un proyecto son tres:

e Estudio de mercado, que incluye al consumidor, competidor, proveedor y
distribuidor.

e Estudio técnico, que se enfoca al tamafo, localizacién, proceso productivo,
distribucion fisica, estructura organizacional del proyecto.

e Estudio financiero, que incluye la evaluacion financiera, econdmica y social.



Ciclo de un proyecto

Se puede definir al ciclo de un proyecto como el conjunto de etapas, que sirven para dar
mayor facilidad a su elaboracidn, evaluacion, ejecucion, gestion y administracion, inicia con la
etapa de preinversion que esta formada por la idea, el perfil, la prefactibilidad y la factibilidad;
la etapa de la inversion es la fase en la cual se ejecuta el proyecto; y la etapa de la operacion es

la fase de la administracion y evaluacion de las acciones del proyecto (Vifian et al., 2018).
Figura 1

Ciclo de un proyecto
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Nota. El grafico representa el ciclo de un proyecto. Tomado de Ciclo de vida de un proyecto (p.
32), por V. Cevallos et al., 2022, CIDE EDITORIAL.

Dentro de la etapa de preinversién se encuentra el estudio de factibilidad que permitira
determinar si es realizable o no un proyecto, por otra parte, de aceptarse el proyecto se

continuara con las demas etapas; en este caso solo se delimitara al estudio de factibilidad.
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Factibilidad
Definicion
La factibilidad es la disponibilidad de contar con los recursos necesarios para invertir

en un negocio y determinar si sera viable en un futuro.

Segun Duvergel y Argota (2017) el estudio de factibilidad es la calificacion del potencial
del éxito del proyecto, la posibilidad de que la realizacion de un producto haya sido aprobada y
se obtengan los resultados esperados. Es el anélisis de una empresa para determinar si el negocio

que se propone sera bueno o malo. (p. 50)

En este sentido la factibilidad establece la posibilidad de que un proyecto de inversion
tenga los resultados esperados, para determinar su éxito o fracaso.

Objetivos del estudio de factibilidad

De acuerdo con Duvergel y Argota (2017) los objetivos determinan la direccion para su

ejecucion, entre los objetivos que persigue el estudio de factibilidad:

e Reduccion de errores y mayor precision en los procesos.

e Reduccion de costos mediante la optimizacion o eliminacion de los recursos no
necesarios.

e Integracion de todas las areas y subsistemas.

e Actualizacion y mejoramiento de los servicios a clientes o usuarios.

e Hacer un plan de produccion y comercializacion.

e Disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a cabo los objetivos.

e Decidir si lo hacemos o buscamos otro negocio.

e Iniciar un negocio con el maximo de seguridad y el minimo de riesgos posibles.

e Obtener el maximo de beneficios o ganancias.

Estudio de Mercado
Definicion
Comprende el primer estudio de factibilidad, el objetivo de este estudio es determinar y

cuantificar la oferta y demanda de un producto o servicio que se quiere ofrecer, el precio y su

comercializacion.

Segun Ibarra (como se citd en Pérez, 2018) el mercado es un mecanismo en el cual

negocian clientes (demandantes) y productores (oferentes) para distribuir bienes. De esta
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negociacion resulta un precio al cual van a pactar una cantidad de bienes, es decir, demandan y
ofertan hasta el punto en el cual las dos partes llegan a un acuerdo que refleja una cantidad que

se va a producir y a consumir en un determinado precio. (p. 8)

En sentido el estudio de mercado es un instrumento que permite cuantificar la cantidad

de bienes y servicios gque se producen y consumen en un mismo lugar y momento determinado.
Objetivos

En el estudio de mercado tiene como objetivo principal obtener informacion relevante

de las fuentes primarias y secundarias, para entender de mejor manera el mercado.
Segun Morales (2019) entre los objetivos estan:

e Estimar la cantidad de productos que se demanda en el mercado.

e Identificar el nicho de mercado al cual debe ir dirigido el producto o servicio.

e Identificar los canales adecuados de comercializacion.

e Disminuir riesgos de no aceptacion del producto por parte de los consumidores.
e Conocer técnicas, estrategias empleadas por la competencia.

e Conocer precios de los productos sustitutos y complementarios.

¢ Disefiar productos y servicios novedosos que cautiven a los consumidores.

Fuentes de informacién
Fuentes primarias

Esta fuente aporta datos sumamente valiosos para el desarrollo del proyecto ya que
proporciona un enfoque mas real al estudio en consideracion. Segin Cevallos et al. (2022) “Las
fuentes de informacidn primarias son aquellas que se obtienen en forma directa del trabajo de
campo mediante un trabajo elaborado con técnicas especificas y las principales fuentes son:

consumidores, vendedores, y archivos de empresas” (p. 52).
Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias son aquellas que se obtienen de documentos, estudios, articulos,
libros y revistas realizados por personas, empresas, organismos especializados, ministerios,

camaras de comercio, etc. (Cevallos et al., 2022).
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Segmentacion de mercado

Uno de los aspectos importantes dentro del estudio de mercado es “La segmentacion de
mercado se define como el proceso de dividir el mercado total para un producto en particular o

una categoria de productos en segmentos o grupos relativamente homogéneos” (Feijoo, et al.,

2018, p. 33).
Bases de segmentacion
De acuerdo Rengifo (2018) existen cuatro criterios o bases de segmentacion:

e Segmentacion por nivel socioeconomico (alto, medio, bajo).

e Segmentacion geografica (region, ciudad, urbana, rural, clima, densidad
poblacional).

e Segmentacion demografica (edad, sexo, raza, ingresos, educacion, ocupacion,
nacionalidad).

e Segmentacion psicografica (clase social, personalidad, estilo de vida).

e Segmentacion conductual (habitos de uso y compra).

Disefio de los instrumentos de investigacion

De acuerdo a Cevallos et al. (2018) el disefio de investigacion proporciona un marco de
referencia para la recopilacion y el analisis de datos, define lineas guias para la generacion de
evidencias adaptadas al conjunto de criterios determinados y a las preguntas de investigacion

entre las cuales destacan la técnica de la encuesta, entrevista y la observacion.
Poblacion y muestra

La poblacion o universo es el total de elementos a investigar en un proyecto, la muestra

por tanto es una parte o porcion de la poblacion identificada (Vifian et al., 2018).

Segun Cevallos et al. (2022) para el calculo de la muestra en poblaciones finitas se aplica

la siguiente férmula:

3 N+Zi*p*q
_ez*(N—1)+Z02<*p*q

n

N= Tamafio de poblacién o universo
Z= Nivel de Confianza

p= Probabilidad de que ocurra el evento esperado
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g= Probabilidad de que no ocurra el evento esperado
e= Limite aceptable de error
n= Tamafio de muestra

Andlisis de la demanda

De acuerdo a Rengifo (2018) es el proceso de entender la demanda de los consumidores
hacia un producto o servicio en un mercado objetivo, en el analisis de la demanda se estudia
minuciosamente los factores y hechos que rodean el consumo de un bien o servicio, el cual
permite cuantificar la demanda existente, proyectar la demanda futura y responder a las

siguientes interrogantes.

e ;Quiénes consumen y/o usan el producto?

e ;Quiénes compran el producto?

e ;Donde se encuentran?

e ;Cuantos son?

e ;Cuales son sus habitos y actitudes respecto a la compra y uso del producto?

e (Como usan el producto?

Demanda histérica

La demanda historica de un producto o servicio es la base para realizar la proyeccion
de datos y estimar el consumo futuro. Los datos se pueden obtener de varias fuentes, sean estas
primarias o secundarias, mediante las técnicas de investigacion como: encuestas, entrevistas,

observacion directa, revision de publicaciones, estadisticas, etc. (Cevallos et al., 2018, p. 61)
Demanda potencial

La demanda potencial es la demanda posible que podria consumir uno o varios

productos en un mercado en un periodo determinado.
Demanda real

La demanda potencial es demanda que consume o utiliza uno o varios productos en un

mercado en un periodo determinado.
Demanda actual

La funcién de la demanda actual permite determinar la capacidad de compra que tienen

los consumidores actuales para adquirir la cantidad de bienes y/o servicios que el proyecto
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ofrece en el mercado. Es por ello, que su medicion puede ser en unidades fisicas, valores

monetarios y términos de participacion de mercado. (Cevallos et al., 2018, p. 62)

Demanda proyectada

Partiendo de este hecho, se puede decir que la determinacion de la demanda futura
representa un proceso demasiado importante para la toma de decisiones sobre la inversion en
cualquier tipo de proyecto, porque permite pronosticar cuales serian las posibles cantidades que
los consumidores estarian dispuestos a adquirir el bien o servicio proyectado. (Cevallos et al.,
2018, p. 62)

Meétodo de proyeccion utilizando la féormula del monto. También conocida como la
férmula genérica de la tasa de crecimiento poblacional. Segun Cevallos et al. (2018) la formula
del célculo es:

M= C (1+i)™n
Donde, la M= monto, 1= constante matematica, i= tasa de crecimiento y n= periodos.
Anélisis de Oferta

Segun Rengifo (2018), es el estudio del conjunto de empresas que ofrece un bien o
servicio al mercado los mismos que son ofertados por otros productores y comerciantes para su
comercializacion y venta, ademas analisis comprende también el estudio de los productos

complementarios o sustitutos, ademas deben responder a las siguientes interrogantes.

e ,Cuantas empresas producen el bien o servicio?

e ;Quiénes compiten con la empresa/quién es el lider?

e ;Cudl es el precio de los insumos a utilizarse en la produccion?
e ;Cuadles son los precios de los bienes relacionados?

e ;Cual es el volumen total de produccion y venta del bien?

e ,Cuanto se vende localmente/exporta?

e Cuanto se vende localmente/exporta?

Determinantes de la oferta

La oferta al igual que la demanda esta en funcion de una serie de factores como la
tecnologia, precio de los insumos, nimero de productores, apoyo gubernamental que estimulen
la produccion, cantidad de productos que se ofrecen, etc. por tal motivo la investigacion que se
realice sobre la competencia debe tener en cuenta todos los aspectos anteriores junto con el

entorno macroeconomico en que se desarrolla el proyecto. (Cevallos et al., 2018, p. 71)
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Oferta actual

Es la cantidad de bienes y servicios que ponen a disposicion las empresas para la venta.
Segun Vifan et al. (2018) la informacion sobre la oferta actual estd dada por la capacidad
instalada y el nivel de utilizacion de sus lineas de produccion de las empresas constituidas, las
mismas que son reportadas periddicamente por estas compafias a los organismos

gubernamentales.
Oferta proyectada

Es aquella cantidad estimada en un periodo de tiempo, “Para la proyeccion de la oferta,
es necesario realizar un ajuste con tres variables analizadas, como el PBI, la inflacion o el indice
de precios, para que se obtenga el coeficiente de correlacidon correspondiente” Baca (como se
citd en Elias et al., 2021, p. 41). En este sentido para hacer la proyeccion de la oferta se tomara

aquella variable cuyo coeficiente de correlacién sea mas cercano a uno.
Demanda insatisfecha

Aqui se pretende cuantificar una demanda que exceda a la oferta existente, para tal fin,
lo mas importante del estudio de mercado es la comparacidn periodo por periodo de la demanda
con la oferta, la cual arroja una aproximacion de la demanda insatisfecha y por supuesto una
estimacion inicial del tamafio del proyecto, es decir la oferta generada por el nuevo proyecto o

unidad econémica a implementarse. (Cevallos et al., 2022, p. 72)
Estrategia de comercializacion

Después de determinar el volumen de la demanda, se plantea de manera mas precia la
estrategia de comercializacion del producto o servicio “La Mezcla de Marketing, es la
combinacion de todas las estrategias que intervienen en las operaciones de marketing de una
organizacion, estas son Precio, Producto, Plaza y Promocion” (Rengifo, 2018, p. 14). El
producto indica bien o servicio que se quiere ofrecer, el precio el valor que se paga por el
producto, la plaza el lugar en donde se ofrece y la promocién como la comunicacion para atraer

clientes.
Estudio Legal y Administrativo
Definicion
El estudio legal y administrativo son fundamentales dentro del proyecto el cual permite

conocer los lineamientos y directrices legales de una determinada zona, la forma de la estructura

organizacional y los niveles de autoridad.
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Segun Cevallos et al. (2022) el estudio legal y administrativo de un proyecto de
inversion, esta relacionado con la prevision de todos y cada uno de los elementos de caracter
legal y organizacional, provenientes del marco juridico legal vigente el pais y por ende su

estricto cumplimiento. (p. 100)

En sentido, a través del estudio legal y administrativo se determina la forma juridica, los
requisitos legales, tipo de organizacion, niveles jerarquicos, manual de funciones y la estructura

de la organizacién.
Estudio legal

Uno de los estudios méas importantes es el legal, a partir del cual se busca determinar de
qué manera la normativa vigente del territorio donde se desarrolla la actividad puede
condicionar, favorecer o generar un impacto al proyecto de inversion, la misma estan
relacionadas con aspectos presupuestales, ambientales, uso de patentes, legislacion tributaria,
aspectos laborales y contratacion (Rodriguez, 2019).

Modalidades de personeria

Dentro del marco legal se presentan dos figurales legales las personas naturales y

personas juridicas que tienen deberes y gozan de derechos.

Segln la ley ecuatoriana una persona natural son todos los individuos de especie
humana, sin importar su edad, sexo y condicién, por lo tanto, las personas juridicas en
contraposicion de las personas naturales son personas ficticias capaces de ejercer derechos y

contraer obligaciones (Codigo Civil, 2019).

En este sentido, las personas naturales es cualquier individuo o persona, mientras que
una persona juridica es una persona ficticia que en forma de entidad responde por sus acciones

u obligaciones.
Especies de sociedades mercantiles

Segun la Ley de Compaiiias (2023), en la legislacion ecuatoriana se reconocen seis tipos

de sociedades que en funcion de su naturaleza, tamafio, actividad y funcionalidad se clasifican:

e (Compaiiia en nombre colectivo

e Compaiiia en comandita simple y dividida por acciones
e Compaiiia en responsabilidad limitada

e Compaiiia anénima
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e Compaiiia de economia mixta

e Lasociedad por acciones simplificadas
En este estudio se hara énfasis a la compafiia por Acciones Simplificadas.
Compafiia de sociedad por acciones simplificadas S.A.S

Definicion. “La sociedad por acciones simplificada es una sociedad de capitales cuya
naturaleza sera siempre mercantil, independientemente de sus actividades operacionales” (Ley

de compafiias, 2023, p. 95).

Limitacion de responsabilidad. “La sociedad por acciones simplificada podra
constituirse por una o varias personas naturales o juridicas, quienes solo seran responsables

limitadamente hasta por el monto de sus respectivos aportes” (Ley de compafiias, 2023, p. 95).

Valor nominal y capital minimo. “Las acciones de una sociedad por acciones
simplificada tendran el valor nominal de un délar o multiplos de un délar de los Estados Unidos
de América. La sociedad por acciones simplificada no tendra un requerimiento de capital

minimo” (Ley de compafiias, 2023, p. 99).

Clases de acciones. “Las sociedades por acciones simplificadas, entre otras clases de
acciones, podran emitir acciones ordinarias, acciones preferidas, acciones privilegiadas o

acciones con dividendo fijo anual” (Ley de compaiias, 2023, p. 99).

Organizacion de la sociedad. En el estatuto de la sociedad por acciones simplificada
se determinara libremente la estructura orgénica de la sociedad y demé&s normas que rijan su

funcionamiento (Ley de compaifiias, 2023, p. 101).

Junta directiva. La sociedad por acciones simplificada no estara obligada a tener junta
directiva, salvo prevision estatutaria en contrario. Si no se estipula la creacién de una junta
directiva, la totalidad de funciones de administracion le corresponderan al representante legal
(Ley de compaiiias, 2023, p. 104).

Control. “Las sociedades por acciones simplificadas estaran sujetas a la inspeccion,
vigilancia y control de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, segun las normas

legales pertinentes” (Ley de companias, 2023, p. 113).
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Tramites legales
Reserva de denominacion

Tramite mediante el cual las personas naturales o juridicas pueden reservar una
denominacidn para constitucion de compafias, cambio de denominacion, cambio de domicilio
de compaiiia extranjera, transformacion, fusion o escision (Portal Unico de Tramites
Ciudadanos, 2023).

Constitucion de la Companiia

Tramite el cual las organizaciones comunitarias, asociaciones, cooperativas y
organismos de integracion de la Economia Popular y Solidaria pueden constituirse como
personas juridicas ante la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (Portal Unico de
Tramites Ciudadanos, 2023).

Registro Unico de Contribuyentes (RUC)

Es un instrumento que tiene por funcion registrar e identificar a los contribuyentes,
corresponde al numero de identificacion asignado a todas aquellas personas naturales y/o
sociedades, que sean titulares de bienes o derechos por los cuales deben pagar impuestos.
(Servicio de Rentas Internas [SRI], 2022).

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)

Tramite orientado a registrar nuevos empleadores en el sistema laboral del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, siendo el tramite previo a la obtencién de la clave patronal de

acceso al portal IESS (Portal Unico de Tramites Ciudadanos, 2023).
Registro Unico de Establecimientos de Salud (RUES)

El Sistema de Registro Unico de Establecimientos de Salud (RUES), manejado por la
Ministerio de Salud Publica del Ecuador, es un aplicativo web que permite a la poblacién
ingresar de forma automatica para la generacion del uni codigo e ingresar en la base de datos
del Ministerio de Salud Publica a todos los establecimientos que presten servicios de Salud sean

publicos o privados a nivel nacional (MSP, 2022).
Permiso de funcionamiento para los laboratorios clinicos

Los establecimientos y servicios de atencion de salud del Sistema Nacional de Salud,

para su funcionamiento deben contar obligatoriamente con el respectivo Permiso de
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Funcionamiento vigente otorgado por la Autoridad Sanitaria Nacional, a través de la Agencia
de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada (ACESS), o

quien ejerza sus competencias. (MSP, 2020)
Permiso de Bomberos

El tramite de la obtencion del permiso de bomberos para iniciar una actividad comercial
dentro del cantdn, lo pueden solicitar las siguientes personas: persona juridica, privada, persona
juridica, publica, persona natural ecuatoriana, persona natural extranjera (Portal Unico de
Tramites Ciudadanos, 2023).

Patente municipal

Es obligacion el pago del impuesto de patente, las personas naturales, juridicas,
sociedades, nacionales o extranjeras, domiciliadas en la respectiva jurisdiccion municipal o
metropolitana, que ejerzan permanentemente actividades comerciales, industriales, financieras,

inmobiliarias y profesionales (Portal Unico de Tramites Ciudadanos, 2023).
Base legal

Segun Pérez (como se citd en Aguilera et al., 2018) es el conjunto de leyes, normas,
reglamentos, codigos que establecen el basamento juridico que sustenta la investigacién de un
proyecto.

Estudio Administrativo

Todo proyecto requiere definir una estructura organizacional que permita una accion
coordinada de varios elementos humanos, materiales, tecnoldgicos y financieros para alcanzar
los objetivos establecidos y garantizar su eficiencia, la estructura administrativa y
organizacional debe responder a las necesidades de operacion del proyecto (Cevallos et al.,
2022).

Mision y vision empresarial

La misién establece la razén o la vocacion de la empresa para enfrentar retos
determinados y la vision es una declaracion que indica hacia donde se dirige la empresa a largo
plazo (Garcia et al., 2022).
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Valores empresariales

Segun Palomo (Como se citd en Garcia et al., 2022) precisan principios que la
organizacion quiere impulsar como cultura y lo que desea finalmente que la gente adopte como

una forma de vida.
Logotipo y eslogan

El logotipo es representacion grafica que representa la imagen corporativa y, por otra
parte, el eslogan es una frase o un lema corto que resalta lo que hace una empresa (Andrade et
al., 2022).

Estructura organizacional

Segun Brumen (2019) la estructura organizacional es un sistema utilizado para definir
una jerarquia dentro de una organizacion, identifica cada puesto, su funcion y donde se reporta
dentro de la organizacion, se desarrolla para establecer como opera una organizacion y ayudar

a cumplir las metas para permitir un crecimiento futuro.

Tipos de organizaciones. Las organizaciones son diversas dependiendo del tamafio,
caracteristicas, estructuras y objetivos son diferentes y pueden clasificarse en organizacién

lineal, funcional y linea-staff (Brume, 2019).

Organizacién lineal. Se basa fundamentalmente en los niveles de autoridad, las
decisiones se centran en una sola persona Yy tiene las responsabilidades de la organizacién, se

estructura en forma de piramidal (Brume, 2019).
Niveles jerarquicos

Los niveles jerarquicos es la esquematizacion del rango de autoridad definidos al tipo
de empresa, determinan la posicion dentro de la organizacién asignando funciones o tareas, se
emplean para identificar procesos esenciales y se refieren a la posicion relativa que ocupan éstos

en los organigramas (Brume, 2019).
Organigrama

Es una herramienta grafica que permite visualizar la estructura organizacional de la
empresa “Un Organigrama es una guia o plano que representa graficamente la estructura

organica interna y formal de una unidad administrativa de manera objetiva y global” (Brume,

21



2019, p. 42). En este sentido un organigrama es un plano sisteméatico que permite una mejor

comprension de las funciones de la organizacion.

Organigrama Estructural. Facilita el analisis y comprension de forma detallada de
area que conforma la organizacion “Los organigramas estructurales son aquellos que tienen por
objeto la presentacion grafica de la estructura procesal (Unidades Administrativas) de una

institucion, asi como de las relaciones que se dan entre sus 6rganos” (Brume, 2019, p. 46)

Manual de Funciones

Gomez (como se cito en Villafuerte, 2018) es el documento que contiene la descripcion
de las actividades que deben seguirse en la realizacion de las funciones de una unidad, incluye
ademas los cargos o unidades administrativas que intervienen, precisando su responsabilidad y

participacion.
Estudio Técnico
Definicion
En esta parte se determina los requerimientos para disefiar la funcion optima de

produccion, que utilice eficientemente los recursos para producir un bien o servicio de calidad.

Segun Cevallos et al. (2022) el estudio técnico esta relacionado con tres aspectos
bésicos: tamarfio, localizacion e ingenieria que requieren de la participacion de equipos
interdisciplinarios que aportan desde distintas perspectivas segun el tipo de proyecto con
informacidn y experticia profesional para la adecuada sistematizacion de insumos, procesos y

producto.
Tamarnio del proyecto

Considerando los datos proporcionados por el estudio de mercado segun Vifian (2018)
“El tamafio del Proyecto se define como la capacidad de produccion de la planta durante un
periodo de tiempo de funcionamiento que se considera normal para las circunstancias y tipo de
proyecto de que se trata” (p. 30). En este sentido, se debe considerar aspectos importantes en la

del estudio de mercado para adecuar de mejor manera la capacidad de produccién.
Capacidad instalada

Es aquella que responde a las especificaciones técnicas del disefio y fabricacion de la
maquinaria o equipo, generalmente es superior a la capacidad real (Cevallos et al., 2022).
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Capacidad real

Es la capacidad efectiva del uso de la maquinaria, equipos o instalaciones que utilizara
la empresa durante un periodo determinado (Cevallos et al., 2022).

Capacidad ociosa

Es la diferencia entre la capacidad instalada y la capacidad real que permanecera

inactiva durante un periodo determinado (Cevallos et al., 2022).
Localizacion

Es el lugar donde se implementard y desarrollara las actividades de produccion del

proyecto.

Segun Vifian et. al (2018) la localizacién consiste en identificar y analizar las variables,
con el fin de buscar la ubicacion que otorgue la maxima ganancia o el minimo costo unitario;
es el sitio 6ptimo donde se localizaré la unidad de produccion y contribuye en mayor medida a

que se logre una mayor rentabilidad del proyecto. (p. 31)

En este sentido, para que un proyecto sea rentable y sostenible se debe buscar el lugar

maés adecuado para su instalacion.
Macrolocalizacion

Es la comparacion a nivel de distritos “Consiste en definir la zona, region, provincia o
area geografica en la que se debera localizar la unidad de produccién, tratando de reducir al
minimo los costos totales de trasporte” (Cevallos et al., 2022, p. 91). En este sentido, tiene como
proposito encontrar la ubicacion mas ventajosa, las caracteristicas, condiciones e indicadores

socioecondmicos mas favorables para el proyecto.
De acuerdo a vifian et al. (2018) los factores que definen la macrolocalizacién:

e Cercania a los principales centros de ubicacion de los consumidores.

e Disponibilidad y caracteristicas de la materia prima.

e Disponibilidad y caracteristicas de la mano de obra

e Disponibilidad de servicios basicos

e Interés de aprovechar ciertos estimulos fiscales

e Interés de un grupo de inversionistas o del gobierno en promover el desarrollo

de cierta region
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Microlocalizacién

Define el sitio preciso, es “El lugar especifico donde se instalard y operaré el proyecto
al interior de la macro zona” (Elias et al., 2021, p. 82).

De acuerdo a vifian et al. (2018) los factores que definen la microlocalizacion:

e Disponibilidad de medios de transporte (vias ferroviarias, terrestres, maritimas,
aéreas)

e Disponibilidad de mano de obra (administrativos, técnicos, obreros en general)

e Disponibilidad de servicios a la comunidad (escuelas, hospitales, bancos,
vivienda, etc.)

e Disponibilidad de servicios (agua, energia eléctrica, gas, servicio telefonico)

e Tipo de drenajes, recoleccion de basura y residuos

e Caracteristicas topograficas del sitio

e Condiciones del suelo del sitio
Ingenieria del proyecto

Se determina todo lo relacionado al funcionamiento de la planta, “La ingenieria del
proyecto tiene como objeto determinar cudles seran las caracteristicas del proceso de
produccion, determinar el tipo de maquinaria que se requiere, dénde se puede adquirir y el
esquema preliminar de la distribucion de la planta” (Vifian et al., 2018, p. 43).

Componente tecnoldgico

Comprende en determinar la maquinaria y equipo adecuado para los requerimientos del
proceso productivo y de acuerdo a nivel de demanda a satisfacer, se debe tomar en cuenta el
proceso tecnoldgico automatico, semiautomatico o manual, los requerimientos de mano de
obra, la capacidad de produccidon del equipo 0 maquinaria y los precios para cotizacion (Vifian
etal., 2018).

Proveedores

Los proveedores comprenden empresas de abastecimiento de insumos, materiales y
equipos cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la empresa de recursos del tipo

economico (Vifian, 2018).
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Distribucion de la planta

Es la distribucién interna de los diferentes recursos que intervienen en el proceso de
produccion. “Si disponemos de la informacién sobre la maquinaria y equipos necesarios
podemos establecer los requerimientos de las construcciones y obras complementarias” (Vifian

et al., 2018, p. 46).
Los aspectos que debe requerir la distribucion de la planta seguin Cevallos et al. (2022):

e Secuencia de las operaciones.

e (apacidad instalada de cada maquina y equipos.

e Espacio de abastecimiento de materiales

e Espacio de almacenamiento de productos terminados
e Espacios de circulacion de personas

e Distribucion horizontal o distribucion vertical

e Estudios de tiempos y movimientos
Proceso de produccion

Corresponde a describir el proceso productivo, mediante el uso de flujogramas “Es el
procedimiento técnico que se utiliza en el proyecto, para obtener el producto a partir de insumos,
y se identifica como la transformacion de una serie de insumos para convertirlos en productos

mediante una determinada funcidén de produccion” (Viian et al., 2018, p. 43).
Diagrama de flujo

Una vez que se cuenta con toda la informacion relativa al proceso, se procede a elaborar
el diagrama de flujo (flujograma), en el que se representa graficamente la secuencia de las
actividades requeridas para obtener el producto o servicio del proceso (Instituto Interamericano
de Cooperacion para la Agricultura [1ICA], 2022).

Simbologia del diagrama de flujo

“En el disefio de los diagramas de flujo se utilizan diferentes tipos de simbologia, segiin
su finalidad, cada uno de los cuales corresponde a una norma internacional que establece un
significado especifico a cada simbolo” (IICA, 2022, p. 19).
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Figura 2

Simbologia del flujograma

Simbolo Actividad Significado

AN OPERACION Cambio o transformacion en algiin componente del producto,
ya sea por medios fisicos, mecanicos o quimicos.

> TRANSPORTE Accion de movilizar alglin elemento de un sitio a otro o hacia
alglin punto de almacenamiento o demora.

N DEMORA Se presenta generalmente cuando existen cuellos de botella

S en el proceso y hay que esperar turno y efectuar la actividad
correspondiente. En otras ocasiones, el propio proceso exige
una demora.

v ALMACENAMIENTO  Puede ser de materias primas, de producto en proceso o de

producto terminado.

INSPECCION Accion de controlar que se efectlie correctamente una
operacion o verificar la calidad del producto.

OPERACION Ocurre cuando se efectia simultineamente dos de las

O COMBINADA acciones.
DECISION Exige una decision de continuar o no una actividad u

operacion.

Nota. El gréafico representa la simbologia del flujograma. Tomado de Representacién simbdlica
del flujograma (p. 25), por V. Cevallos et al., 2022, CIDE EDITORIAL.

Estudio Econdémico y Financiero
Definicion
Este estudio tiene como finalidad cuantificar en términos monetarios, los resultados

obtenidos del estudio de mercado, estudio técnico, estudio legal y administrativo del proyecto.

En el estudio financiero se pretende determinar el monto de los recursos econémicos
necesarios para la ejecucion del proyecto, el costo total de operacion de la planta que abarca los
costos de produccidn, gastos de administracion y ventas, asi como una serie de indicadores que

serviran como base para la siguiente fase que es la evaluacion. (Vifan et al., 2018, p. 50)

En este sentido, se calculan los costos de produccion y gasto de operacion totales del

proyecto aplicando indicadores para determinar su rentabilidad.
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Inversiones en un proyecto

“Las inversiones son colocaciones de dinero sobre las cuales una empresa espera obtener
algn rendimiento a futuro sea esto traducido a un interés, dividendo o mediante la venta a un

mayor valor a su costo de adquisiciéon” (Vifian et al., 2018, p. 57).

De acuerdo a Cevallos et al., (2022) las inversiones pueden ser: inversion en activos
fijos cuya vida util sea mayor a un afio que sean utilizadas en el proceso productivo o que sirvan
de apoyo a la actividad del proyecto, la inversion en activos intangibles, representan los gastos
pagados por anticipado, este tipo de inversiones son amortizables en un plazo no mayor a cinco
afios y disminuye cuando se reconoce el gasto y el capital de trabajo, representa el activo
circulante de una empresa para llevar a cabo las actividades operativas proyecto.

Financiamiento del proyecto

Cualquier empresa puede ser financiada mediante inversiones de capital propio o con

capital privado obtenidos por préstamos bancarios de entidades financieras (Vifian et al., 2018).
Capital propio

Estan constituidas por los accionistas que aportan el “capital inicial mas los aportes
posteriores y las utilidades generadas y que se retendran en la empresa una vez que opere y
sobre las que no se declaran dividendos en efectivo” (Cevallos et al., 2018, p. 116). En este
sentido se caracterizan por que no tienen fecha especifica de devolucion y no generan por su

utilizacion costo.
Capital privado

El capital privado se obtiene de “Entidades ajenas al proyecto de inversién que le
confian recursos y se pueden dividir en dos categorias: proveedores y entidades crediticias que
comprenden bancos e instituciones financieras” (Cevallos et al., 2022, p. 117). En este sentido

se caracterizan por tener una fecha de devolucion y generan un costo.
Estructura del financiamiento

La estructura del financiamiento “Es la forma de distribucion del financiamiento segun
las fuentes de inversion del cual se financian los activos del proyecto” (Vifian et al., 2018, p.
68). En este sentido es la forma en como esta distribuido el capital de la empresa.
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Presupuesto de ventas

El presupuesto de ingresos o ventas consiste en estimar las ventas para cada uno de los
productos o servicios, en cada uno de los afios de vida Util del proyecto, para el efecto se debe
determinar la cantidad a venderse y estimar el precio de venta, determinando las ventas totales

por cada afio proyectado. (Cevallos et al., 2022).
Presupuesto de gastos
Costos de produccion

Son desembolsos que permitird producir el bien o servicio “Los costos de produccion,
considera tres elementos basicos como materia prima, mano de obra directa y gastos indirectos
de fabricacion también denominados gastos generales de fabricacion” (Vifian et al., 2018, p.

52). En este sentido, los costos de produccién permiten la produccién de un producto.

La materia prima son los materiales directos que forman parte del producto, constituyen
los insumos béasicos para la elaboracion de un producto, la mano de obra es el personal que
intervienen directamente en el proceso productivo y los costos indirectos de fabricacion son los
costos los recursos que no participan en el proceso de produccion, pero no se incorporan

fisicamente al producto final (Vifian et al., 2018).
Gastos de operacion

Los gastos de operacion “Son aquellos gastos que no se vinculan con el proceso
productivo y se clasifican en administrativos y de ventas” (Vifan et al., 2018, p. 54). Ademas,

comprende los costos financieros percibido por intereses de préstamos bancarios.

Los gastos administrativos son los gastos de la funcion administrativa de la empresa,
gastos de ventas son los gastos en los que incurre una empresa para vender y distribuir el bien
o servicio, y los gastos financieros los intereses que se deben pagar por los préstamos obtenidos

a corto y largo plazo (Vifan et al., 2018).

Depreciaciones

Las depreciaciones se las considera un costo imputable a una gestion por el desgaste de
una inversion fija como consecuencia del uso en el proceso productivo, existiendo varias formas
de calcular la depreciacién, el método de linea recta, método de unidades producidas, método

de doble porcentaje sobre el saldo y suma de los digitos de los afios. (Vifian et al., 2018).
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Segun Vifan et al. (2018) el método mas utilizado para la depreciacion de activos fijos

es el método de linea recta.

Valor del Activo — ValorResidual
Vida Util

Método de Linea Recta =

La depreciacion porcentual de activos fijo segin el Reglamento a la Ley de Régimen
Tributario Interno (LRTI, 2021) estan los edificios con el 5%, vehiculos con el 20%,
maquinaria, equipos y muebles el 10% y equipo de cémputo con el 33,33%, los cuales deben
ser aplicados por todas las empresas e instituciones publicas o privadas.

Amortizaciones

Las amortizaciones “Significa saldar gradualmente una deuda mediante una serie de
pago, que usualmente son iguales y se los ejecuta en intervalos iguales, ademas las
amortizaciones se aplican a los activos diferidos como seguros, gastos de constitucion, estudios,
entre otros “(Vifan et al., 2018, p. 64).

Estados financieros proforma

Los informes financieros proyectados comprenden las estimaciones a futuro de las
situaciones econdmica y financiera de la empresa entre ellos el estado de pérdidas y ganancias

y el estado de flujo de caja (Rodriguez, 2019).
Estado de pérdidas y ganancias

Es un instrumento que permite medir la rentabilidad, de tal manera que se pueda estudiar
la utilidad o pérdida resultante. Segin Cevallos et al. (2022), “La finalidad del analisis del
estado de resultados o pérdidas y ganancias es calcular la utilidad neta y los flujos netos de
fondos del proyecto, que son en forma general el beneficio real de la operatividad de la planta”
(p. 120). En este sentido, el estado de pérdidas y ganancias permite conocer la rentabilidad de
la empresa en un periodo determinando, descontando los ingresos de los costos produccion y
gastos de operacion.

Estado de flujo de caja

Es la parte fundamental para la evaluacion de inversiones “El Flujo de fondos consiste
en las entradas y salidas de dinero en efectivo, que inciden directamente en la capacidad de la

empresa para pagar obligaciones o compra activos” (Vifian et al., 2018, p. 77). En este sentido,
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el estado de flujo de caja relaciona los ingresos y egresos en efectivo de la empresa en un

momento determinado para determinar le dinero liquido que cuenta la empresa para operar.

Actividades de operacion. Actividades relacionadas con el giro del negocio, importe

de ingresos y otras actividades que son de inversion y financiamiento (Espejo, 2018).

Actividades de inversion. Son las actividades de adquisicion, enajenacion o abandono
de activos a largo plazo, asi como de otras inversiones no incluidas en el efectivo y los

equivalentes al efectivo (Espejo, 2018).

Actividades de Financiamiento. Actividades que producen cambios en el tamafio y
composicion del patrimonio aportado y de los préstamos obtenidos por parte de la entidad, para

cubrir las necesidades de liquidez y financiamiento (Espejo, 2018).
Costos fijos y variables

Los costos fijos son aquellos que permanecen constantes a cualquier volumen de
produccion, permanecen invariables ante los cambios y los costos variables varian de acuerdo
al volumen de produccion, si se incrementa la cantidad producida se incrementa también el

costo y viceversa (Vifian et al., 2018).
Punto de equilibrio

El punto de Equilibrio “Corresponde a una situacion en la que no se obtienen ganancias
ni se incurre en pérdidas, es decir, cuando los ingresos permiten cubrir los costos” (Vifian et al.,
2018, p. 74). En este sentido, un punto de equilibrio es cuando la empresa no incurre en pérdidas

y ganancias, se aplica la siguiente formula.

Costos Fijo Total
1 — (Costo Variable Total - Ventas Totales)

Punto de Equilibrio =

Evaluacion Financiera
Definicion
La evaluacion financiera es la medicion de factores economicos y financieros, cuya

naturaleza permite determinar la factibilidad de ejecucion de proyectos.

La evaluacion financiera de proyectos empresariales es el objetivo principal de la
formulacion y elaboracion de proyectos de inversion, para lo cual se han desarrollado un

conjunto de técnicas y herramientas financieras que correctamente aplicadas, serviran de base
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para la toma de decisiones, que en definitiva responden a la gran interrogante ¢ Invierto o no

invierto recursos en el proyecto?. (Cevallos et al., 2022, p.123)

En este sentido, para la evaluacion de un proyecto es necesario aplicar indicadores

financieros para tomar la mejor decision de inversion o desistir del proyecto.
Indicadores financieros de rentabilidad
Valor Actual Neto (VAN)

Es el método mas conocido y generalmente mas aceptado por los evaluadores de
proyectos “El Valor Actual Neto se define como: la diferencia entre el valor actual de los flujos

netos de efectivo de un proyecto y la inversion neta” (Cevallos et al., 2022, p. 129).

De esta manera, la regla general para aceptar un proyecto evaluado por el VAN ser4, si
el van es mayor 0 el proyecto es aceptado, igual a 0 queda a criterio de los inversionistas en

invertir o no y si es menor a 0 el proyecto rechazado (Vifian et al., 2018).

Segln Vifian et al. (2018) se aplica la siguiente formula:

VAN = —I +Zn: FING
= a+n
Donde:
FNC= Flujo Neto de Caja proyectado.
i = Tasa de descuento, se convertira en TIR cuando el VAN sea igual a cero.
n = periodo (tiempo de vida del proyecto).
I = Inversion inicial
Tasa Interna de Retorno (TIR)

La tasa interna de retorno mide la rentabilidad en porcentaje y es la tasa que hace al
VAN cero; es decir, es la tasa de descuento que obliga al valor presente de los flujos de efectivo
esperados de un proyecto a igualar su costo inicial. La tasa Interna de Retorno (TIR), es

necesario contar dos tasas referenciales y un valor actual neto. (Cevallos et al., 2022, p. 129)

Segun Vifan et al. (2018) se aplica la siguiente formula:

VAN,
TIR=m+ (72 =1 [VAN — VAN ]
1 2
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Donde:
rl = Tasa de actualizacion del VAN1
r2 = Tasa de actualizacion del VAN2
VAN 1 = VAN positivo
VAN 2 = VAN negativo

Periodo de Recuperacion (PR)

El Periodo de Recuperacién (PR) es otro criterio muy usual al momento de evaluar un
proyecto y tiene por objeto medir en cuénto tiempo se recupera la inversion, incluyendo el costo
de capital involucrado; esto hace que se pueda medir la rentabilidad en términos de tiempo y se
interpreta como el tiempo necesario para que el proyecto recupere el capital invertido. (Vifian
et al., 2018, p. 89).

Segln Vifian et al. (2018) se aplica la siguiente formula:

Inversion — Y, FASI
PR = ASI

FNASI
Donde:
ASI= Afio que supera la inversion
YFASI= Sumatoria de los flujos hasta el afio que supera la inversion
FNASI= Flujo neto del afio que supera la inversién
Relacion Costo/Beneficio

Para Aguilera (como se cité en Chuya, 2020) esta relacion demuestra la existencia de
utilidad a traves del andlisis de los beneficios y los costos, aplicando el criterio del VValor Actual

Neto (VAN) ya que considera la pérdida del valor del dinero en el tiempo.

Para conocer la relacion Costo/Beneficio es la sumatoria del ingreso actualizado

dividido para las sumatoria del costo actualizado se aplica la siguiente formula:

Y Ingresos Actualizados
RBC =

X Egresos Actualizados

Si la Relacion B/C >1 = Indica que por cada ddlar de costos se obtiene mas de un dolar
de beneficio y si es < 1 indica que por cada dolar de costos se obtiene menos de un dolar.
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Analisis de Sensibilidad

El andlisis de sensibilidad permite reconocer los posibles cambios que podria tener un
proyecto, se interesa examinar coémo el cambio de una variable afecta un resultado, esto permite
identificar las variables mas criticas o construir escenarios posibles que permitirian analizar el
comportamiento de un resultado, dado un cambio en un conjunto de variables, tanto en términos

relativos como en términos absolutos (Rengifo, 2018).
Segun Rengifo (2018) se aplica la siguiente Formula:

Sensibilidad del Van = L2Nn —VANa 04
ensioiliaa e an = VANa X

Donde:

VANN: hace referencia al valor actual neto nuevo

VANa: hace referencia al valor actual neto anterior
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5. Metodologia
Area de estudio

Este estudio denominado “Proyecto de factibilidad para la creacion de un laboratorio
clinico en la ciudad de Cariamanga, provincia de Loja”, se desarroll6 en un periodo de tiempo
transversal, se ubica geograficamente en la region sierra al sur del Ecuador en la provincia de
Loja, en el cantdn Calvas, en la parroquia de Cariamanga entre Latitud: 4°19'40” S y Longitud:
79°33'19” O, con una superficie de 154,96 km2 y una Altitud de 1946 m.s.n.m (GAD Canton
Calvas, 2023).

5.1 Procedimiento

Responde a un enfoque cualitativo y cuantitativo; cualitativo porque se recopilo
informacidn contextualizada de conceptos, opiniones, experiencias y comportamientos de las
realidades subjetivas relacionados al estudio de factibilidad propuesto; por otra parte,
cuantitativo porque se empled célculos matematicos y estadisticos proporcionado valores

exactos que permitan explicar de una manera ldgica el estudio de investigacion.

El tipo de la investigacidn es exploratorio y descriptivo; exploratorio porque del tema
propuesto se tiene poca informacion, lo cual se hizo un estudio exhaustivo para obtener una
vision mas real del hecho en cuestion; descriptivo, porque implicd observar y describir los
factores reales tanto del aspecto social, econdémico y financiero, permitiendo establecer una
informacidn sistematica, detallada y comparable para una mejor comprension y asimilacion del
contenido. El disefio es no correlacional porque se observd la realidad en su contexto natural

para posteriormente analizar y describir.
Los métodos utilizados fueron:

Cientifico. Permitio a través de fuentes confiables como libros, paginas web, revistas,
articulos y estudios particulares obtener un conocimiento valido para llegar a argumentos

veridicos y fiables, que sustenten los resultados del trabajo de investigacion.

Deductivo. Partiendo del concepto tedrico del estudio de mercado, legal,
administrativo, técnico y financiero se pudo llegar a definiciones coherentes y pertinentes de

los conceptos y variables del estudio propuesto a fin de obtener una informacion logica y valida.

Inductivo. Permitié determinar los resultados, conclusiones y recomendaciones del
objeto de estudio a partir de interpretaciones de datos y hechos obtenidos en la encuesta y

entrevista, plasmado dentro del estudio de mercado, estudio legal y administrativo, estudio
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técnico, estudio econdémico y financiero y la evaluacion financiera con la finalidad de

determinar su viabilidad y rentabilidad.

Analitico. Permitio descomponer cada uno de los componentes del estudio de mercado,
legal y administrativo, técnico, econdmico y financiero, y evaluacion financiera, para llegar a
una informacion mas precisa y exacta del objeto de estudio, permitiendo determinar su
factibilidad.

Sintético. Consistio en reunir toda la informacion relevante del estudio de mercado,
legal y administrativo, técnico, econémico y financiero, y evaluacion financiera plasmando en

los resultados para determinar su factibilidad y viabilidad para implementar el proyecto.
Las técnicas utilizadas fueron:

Observacion. Consistio en examinar y analizar en el entorno real del objeto de estudio,
la demanda, la oferta, la localizacién y la disponibilidad de recursos necesarios para la
implementacién del proyecto.

Encuesta. Permitid estudiar el comportamiento, habitos y uso del servicio en la ciudad
de Cariamanga, obteniendo informacién valiosa para determinar la viabilidad técnica,

econdmica y financiera.

Entrevista. Permitid obtener informacion directa con las empresas del mercado,
obteniendo datos mas fiables y asertivos del us6 del servicio, precios, tecnologias y
posicionamiento en el mercado, permitiendo asegurar la viabilidad del proyecto y por ende su
factibilidad.

Recopilacion e informacion. Consistié en obtener informacion a través de la encuesta,
entrevista, libros, documentos, revistas y articulos; basado en estudios directos e indirectos
realizados previamente por personas y organismos especializados; para llegar a resultados

claros y precisos del objeto de estudio.
5.2 Procesamiento y Analisis de Datos

Matematico. Permitié utilizar ecuaciones y formulas orientados a la obtencién de
resultados, especificamente se aplicé en el estudio econdémico y financiero y en la evaluacion
financiera que contiene los indicadores del Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Retorno
(TIR), Periodo de Recuperacion de Capital (PRC), Relacion Beneficio Costo (B/C), y el
Analisis de Sensibilidad (AS).
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Estadistico. Permitié interpretar y representar datos numéricos obtenidos
principalmente del instrumento de la hoja de encuesta, donde en forma detallada se hizo

tabulaciones y graficas para una mejor descripcion de los resultados.

Excel. Esta herramienta informéatica permitié proyectar la poblacion, calcular la
muestra, sintetizar los datos de la encuesta, y calcular datos del estudio econdmico y financiero,
y evaluacion financiera, permitiendo mejorar la efectividad y exactitud de los resultados del

objeto de estudio.
Proceso de Muestreo
Célculo de la estimacion de la poblacion

Para estimar la poblacion en uno o varios periodos se utilizé la formula del monto en

relacion con las variables de poblacion y muestra:
PF = PI(1+ TCP)"
Donde:
PF= Poblacion final
Pl=Poblacion inicial (21 301) afio 2010
TCP= Tasa de crecimiento poblacional (1,05 %) INEC 2010
n= Periodos (14 afios)

PF = 21301 x (1 +0,0105)**
PF = 21.301 x (1,0105)*
PF = 21301 x 1,157465
PF = 24.655

Se estima que para el afio 2024 la poblacién de la ciudad de Cariamanga sea de 24 655

habitantes, posteriormente se proyect6 para los siguientes afios.
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Tabla 1

Proyeccion poblacional de la ciudad de Cariamanga 2024 — 2028

Periodo Afos Proyeccion
0 - -
1 2024 24 655
2 2025 24914
3 2026 25176
4 2027 25 440
5 2028 25 707

Nota. Datos calculados con la tasa de crecimiento poblacional de la ciudad de Cariamanga
INEC (2010).

Céalculo de la muestra

Luego de haber estimado la poblacion de la ciudad de Cariamanga se procedio a calcular

la muestra, aplicando la siguiente formula para poblaciones finitas:

_ NxZ3ixpxq
_ez*(N—1)+Z02<*p*q

n

Donde:

n= Muestra

N= Poblacion (24.655)

Z= Nivel de confianza del 95% (1,96)
p= Probabilidad de éxito (50%)

g= Probabilidad de fracaso (50%)

e= Error (5%)

~ 24 655 * (1,96)2 * 0,50 * 0,50
~ (0,05)2 * (24 655 — 1) + (1,96)% * 0,50 * 0,50

n

~ 24 655 * 3,8412 % 0,50 * 0,50
~0,0025 = (24 654) + 3,8412 * 0,50 * 0,50

n

236761965
™= 51635 + 0,9603
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_ 23.676,1965
62,5953

n = 378,24
n = 379 Encuestas

Para calcular la muestra se utilizo el tipo de muestreo probabilistico aleatorio simple,
donde se obtuvo como resultado 379 encuestas las cuales fueron dirigidos a las personas de la
ciudad de Cariamanga, se comenzd con una explicacion breve explicacion acerca del proyecto

a ejecutar y posteriormente se procedi6 aplicar la encuesta.
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6. Resultados
Contexto Institucional de la Compafia

La ciudad de Cariamanga considera como la cabecera cantonal del canton Calvas se
encuentra ubicada al sur de la region interandina ecuatoriana y es la tercera urbe méas poblada
de la provincia de Loja, asentada en una meseta baja de la cordillera occidental de los Andes,
en las faldas del Cerro Ahuaca, a una altitud de 1950 m s.n.m con un clima templado seco y una
temperatura promedio anual de 20 °C, presenta dos estaciones invierno y verano (Gobierno
Autonomo Descentralizado del Cantén Calvas [GAD], 2023).

La poblacidn total de la ciudad de Cariamanga es de 21.301 habitantes de acuerdo al
altimo censo realizado en 2010, el 60,4% se ubica en la zona periferia y el 30,6% en el centro
de la ciudad (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos [INEC], 2010).

La ciudad de Cariamanga eminentemente es comercial, a la cual se vinculan todas las
parroquias del cantdn incluso parroquias de otros cantones, en relacion a sus actividades
economicas se destaca el comercio, la agricultura y ganaderia, como es la produccion de café,
arveja, maiz duro, fréjol, frutas, legumbres y hortalizas y la produccion de ganado vacuno,
caprino, mular y caballar que es la base del sistema econémico de la zona (GAD del Cantdn
Calvas, 2023).

En la parte turistica se destaca el santuario “Nuestra Sefiora de la Nube” con una
arquitectura ecléctica con influencias neogoticas, el Cerro Ahuaca considera como la roca mas
grande del Ecuador en donde se puede practicar la escalada deportiva, el bafio del inca que era
el lugar donde el inca Atahualpa recibia refrescantes bafios y la iglesia de la merced ubicada en
el centro de la ciudad levantado en honor a la virgen de la “Merced”, ademds posee una
gastronomia tipica deliciosa donde se destacan platos como la madre olla, seco de chivo, gallina

criolla, ceviche de carne y la longaniza (GAD del Cantédn Calvas, 2023).

La parroquia de Cariamanga al ser considerada capital del canton tiene como institucion
estatal el Gobierno Auténomo Descentralizado del cantdén Calvas que se encarga de planificar,
regular y controlar actividades socioecondémicas de la zona, y estan bajo la base legal de la
constitucion, leyes, ordenanzas, reglamentos y resoluciones del gobierno central (GAD del
Canton Calvas, 2023).
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Estudio de Mercado

Entorno al estudio de mercado se pudo obtener informacidn real sobre las necesidades,
comportamientos y habitos de usé del servicio de laboratorio clinico, las empresas que prestan
el servicio, los precios de venta, tipos de servicios y se establecio la mejor estrategia de
comercializacion. La informacion se obtuvo de manera directa a través de la técnica de la

encuesta.
Andlisis de la informacion de la encuesta

Para obtener una informacion mas detallada se procedi6 a utilizar tablas y figuras que

sinteticen de mejor manera los resultados obtenidos.
Tabla 2

Poblacion de la ciudad de Cariamanga por género

Opciones Cantidad Porcentaje
Femenino 223 58,84 %
Masculino 156 41,16 %
Total 379 100 %

Nota. La tabla muestra la poblacién por género de Cariamanga.
Figura 3

Poblacion de la ciudad de Cariamanga por género

= Femenino

= Masculino

Nota. La figura muestra las cifras del género mas representativo de la ciudad de Cariamanga.
Datos tomados de la Tabla 2.

Interpretacion: De los datos obtenidos existen mas personas de género femenino con
58,84 % frente al masculino del 41,16 %, esto debido en que los Gltimos datos poblacionales,

en la ciudad predomina el género femenino frente al masculino.
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Tabla 3

Rango de edad de la Poblacion de Cariamanga

Cantidad Porcentaje

177 46,70 %

190 50,13 %

Mayor a 65 12 3,17 %
379 100 %

Nota. La tabla muestra el rango de edad mas representativo en la parroquia de Cariamanga.

Figura 4

Rango de edad de la Poblacion de Cariamanga

3.17%

=18a35
= 36 a 65
= Mayor a 65

Nota. La figura muestra las cifras del rango de edad de la poblacion de Cariamanga. Datos

tomados de la Tabla 3.

Interpretacion: De las personas encuestadas en la ciudad de Cariamanga mayormente

el 50,13 % se encuentran en el rango de 36 a 65 afios y 46,70 % en el rango de 18 a 35 afios,

ademas con un minimo porcentaje de 3,17 % personas mayores a 65 afos, lo que significa que

en la ciudad la mayor parte de los habitantes estan entre personas jévenes y adultas.
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Tabla 4

Poblacion que residen en Cariamanga

Opciones Cantidad Porcentaje
Si 327 86,28 %
No 52 13,72 %
Total 379 100 %

Nota. La tabla muestra la poblacion que reside en la parroquia de Cariamanga

Figura 5

Poblacion que residen en Cariamanga

= Si
= No

Nota. La figura muestra el porcentaje de personas que residen en Cariamanga. Datos tomados

de la Tabla 4.

Interpretacion: De las personas encuestadas el 86,28 % residen en la ciudad mientras

que el 13,72 % no y son aquellas personas foraneas que vienen de otras parroquias aledafias

hacer alguna actividad comercial.
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Tabla b

Uso del servicio de laboratorio clinico en Cariamanga

Opciones Cantidad Porcentaje
Si 323 98,78 %
No 4 1,22 %
Total 327 100 %

Nota. La tabla muestra la el uso del servicio en la parrogquia de Cariamanga.

Figura 6

Uso del servicio de laboratorio clinico en Cariamanga

1.22%

= Si
= No

Nota. La figura muestra el porcentaje de personas que han utilizado el servicio de laboratorio

clinico en Cariamanga. Datos tomados de la Tabla 5.

Interpretacion: Del restante de las personas encuestadas (327) que residen en la ciudad

el 98,78 % indica haber utilizado servicios de laboratorio clinico en Cariamanga, mientras que

el 1,22 % refiri6 haber utilizado en otros lugares especificamente en la ciudad de Loja y Cuenca,

por lo que existe una demanda real del servicio que se debe aprovechar.
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Tabla 6

Asistencia de la poblacion a los laboratorios clinicos en Cariamanga

Opciones Cantidad Porcentaje
Hosp. José Miguel R. 89 27,22 %
Clinica Tamayo 74 22,63 %
MEDILAB 31 9,48 %
Laboratorio Clinico Rc 71 21,71 %
Otros 62 18,96 %
Total 327 100 %

Nota. La tabla muestra la asistencia de laboratorio clinico en la parroquia de Cariamanga.
Figura 7

Asistencia de la poblacion a los laboratorios clinicos en Cariamanga

= Hosp. José Miguel R.

= Clinica Tamayo

= MEDILAB
Laboratorio Clinico Rc

= Otros

Nota. La figura muestra el porcentaje de personas que asisten a los laboratorios clinicos en

Cariamanga. Datos tomados de la Tabla 6.

Interpretacion: De los datos obtenidos el 27,22 % de las personas recurren a realizarse
examenes medicos al Hospital José Miguel Rosillo, la cual a ser un centro salud publico gratuito
recibe mayor atencion, el 22,63 % refirio haber asistido a la clinica Tamayo y 21,71 % al
laboratorio clinico Rc que por ubicarse al centro de la ciudad, buena atencion y
recomendaciones de terceros demandan de un mayor servicio, el 18,96 % asistié en otros
lugares, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS, Laboratorio Vilab y consultorios
médicos independientes (Dr. Efrén Castillo, Dr. Pacheco, Dr. Jorge Maicela y el Dr. Romel
Torres), y el 9,48 % refiri6 haber asistido a MEDILAB el cual a ser un establecimiento médico

nuevo no cuenta con muchos clientes.
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Tabla 7

Pruebas médicas que mayormente se realizan en Cariamanga

Opciones Cantidad Porcentaje
Hemograma 307 93,88 %
Uroanalisis 264 80,73 %
Heces 245 74,92 %
Perfil Renal 60 18,35 %
Lipograma 182 55,66 %
Perfil Hepético 101 30,89 %
Perfil Tiroides 73 22,32 %
Otros 12 3,67 %
Total 327

Nota. La tabla muestra la pruebas médicas que se realizan en la parroguia de Cariamanga.

Figura 8

Pruebas médicas que mayormente se realizan en Cariamanga
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Nota. La figura muestra el porcentaje de pruebas médicas que se han realizado las personas en

Cariamanga. Datos tomados de la Tabla 17.

Interpretacion: Para una mejor comprension de los datos se ha divido las frecuencias
de cada examen por las 327 encuestas, obteniendo que el 93,88 % hemograma, 80,73 %
Uroanalisis, 74,92 % Heces y 55,66 % Lipograma, representando los examenes que con mayor
frecuencia se realizan en la ciudad, por otro lado, el 30,89% perfil Hepatico, 22,32 % Perfil
Tiroides, 18,35 % Perfil Renal y 3,67 % Otros (examen de COVID) corresponden a los
examenes menos solicitados, por lo que se implementara varias estrategias comerciales para

que los usuarios puedan solicitar mas pruebas médicas.
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Tabla 8

Calificacion del servicio de los Laboratorios Clinicos en Cariamanga

Opciones Cantidad Porcentaje
Excelente 41 12,54 %
Bueno 192 58,72 %
Regular 72 22,02 %
Malo 22 6,73 %
Total 327 100,00 %

Nota. La tabla muestra la calificacion del servicio de laboratorio en la parroquia de Cariamanga.

Figura 9

Calificacion del servicio de los Laboratorios Clinicos en Cariamanga

= Excelente

= Bueno

= Regular
Malo

Nota. La figura muestra el porcentaje de la calificacion del servicio de los laboratorios clinicos

en Cariamanga. Datos tomados de la Tabla 8.

Interpretacion: De la satisfaccion del cliente el 58,72 % indican que es buena, ya que
no han presentado ningun inconveniente en la atencion y precio del servicio, el 22,02 % refirio
que es regular, motivo por que en el sector pablico solo se realizan examenes médicos basicos
y no complejos y en la parte privada los precios son elevados por lo que recomiendan un precio
mas accesible, el 6,73 % calific6 como malo, especificamente en el centro de salud publico a
causa de que no reciben la atencion requerida a tiempo y no cuentan con suficientes personal
para la atencion, es asi que a través de la implementacion de un nuevo laboratorio clinico con

calidad y tecnologia se busca dar una solucidn inteligente al problema.
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Tabla 9

Frecuencia en que las personas se realizan exdmenes médicos en Cariamanga

Opciones Cantidad Porcentaje
Quincenal 0 0,00 %
Mensual 16 4,89 %
Trimestral 40 12,23 %
Semestral 164 50,15 %
Anual 107 32,72 %
Total 327 100 %

Nota. La tabla muestra la frecuencia de laboratorio clinico en la parroquia de Cariamanga.

Figura 10

Frecuencia en que las personas se realizan examenes médicos en Cariamanga
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50.15% = Anual

Nota. La figura muestra el porcentaje de la frecuencia en que las personas se realizan examenes

médicos en Cariamanga. Datos tomados de la Tabla 9.

Interpretacion: De la recurrencia en la asistencia de laboratorio clinico el 50,15 %
indica que se realizan examenes meédicos cada Semestre y el 32,72 %, Anual, siendo el mayor
nimero de veces que asisten a un laboratorio a realizarse exdmenes, el 12,23 % Trimestral, el
4,89% Mensual, y quedando sin asistencia el periodo quincenal, indicando el nimero de veces
que menos asisten a un laboratorio, por lo que se obtendra una mayor demanda del servicio en

el periodo semestral y anual respectivamente.
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Tabla 10

Rango de precios por prueba médica que cancelan las personas en Cariamanga

Opciones Rango de Precio Cantidad Porcentaje
Hemograma [8 a 15] 307 93,88 %
Uroanalisis [3a5] 264 80,73 %
Heces [3a5] 245 74,92 %
Perfil Renal [15 a 30] 60 18,35 %
Perfil Lipidico [15 a 30] 182 55,66 %
Perfil Hepatico [15 a 30] 101 30,89 %
Perfil Tiroideo [25 a 40] 73 22,32 %
Otros [15 a 30] 12 3,67 %
Total 327

Nota. La tabla muestra el rango de precios de laboratorio en la parroquia de Cariamanga.

Figura 11

Rango de precios por prueba médica que cancelan las personas en Cariamanga
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Nota. La figura muestra el porcentaje del rango de precios de cada prueba médica que cancelan

las personas de Cariamanga. Datos tomados de la Tabla 10.

Interpretacion: Para una mejor comprension de los datos se ha divido las frecuencias
de cada examen por las 327 encuestas, determinando que el 93,88 % cancela entre $8 a $15
dolares por examen de Hemograma, el 80,73 % entre $3 a $5 ddlares examen de Uroanalisis, el
74,92 % entre $3 a $5 ddlares examen de Heces, el 55,66 % entre $15 a $30 dolares Perfil
Lipidico, 30,89 % entre $15 a $30 dolares Perfil Hepatico, el 22,32 % entre $25 a $40 dolares
de Perfil Tiroideo, el 18,35 % entre $15 a $30 Perfil Renal y 3,67 % entre $15 a $30 dolares
Otros (examen de COVID), por lo cual se deberia hace un analisis por precios para

posteriormente hace una comparacion con los precios del mercado.
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Tabla 11

Actividad laboral de las personas de la ciudad de Cariamanga

Opciones Cantidad Porcentaje
Agricultor 7 2,14 %
Comerciante 115 35,17 %
Chofer 0 0,00 %
Empleado Publico 5 1,53 %
Empleado Privado 69 21,10 %
Trabajador Independiente 79 24,16 %
Ama de Casa 34 10,40 %
Otros 18 5,50 %
Total 327 100,00 %

Nota. La tabla muestra la actividad laboral en la parroguia de Cariamanga.
Figura 12
Actividad laboral de la poblacion de Cariamanga
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Nota. La figura muestra el porcentaje de cada actividad laboral de la poblacion de Cariamanga.

= Agricultor
= Comerciante
= Chofer
Empleado Publico
= Empleado Privado
= Trabajador Independiente
= Ama de Casa

1530 = Otros
. 0

Fuente: Datos tomados de la Tabla 11.

Interpretacion: Entorno a su actividad laboral el 35,17 % son comerciantes, se dedican
principalmente la compra y venta de un bien o servicio, el 24,16 % son trabajadores
independientes que ofrecen un servicio en particular (contable, juridica y de construccién), el
24,16 % son empleados privados, el 10,40 % amas de casa, que se dedican al cuidado y atencién
de su familia, el 4,28 % otros son estudiantes universitarios, el 2,14 % agricultores, que se
dedican a la produccion y venta de un producto y el 1,53% son empleados publicos que trabjan

para el estado.
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Tabla 12

Nivel de ingresos mensuales de la poblacion de Cariamanga

Opciones Cantidad Porcentaje
0a500 313 95,72 %
500 a 1000 10 3,06 %
1000 a 1500 4 1,22 %
Mas de 1500 0 0,00 %
Total 327 100,00 %

Nota. La tabla muestra la asistencia el nivel de ingresos mensual en la parroquia de Cariamanga.
Figura 13

Nivel de ingresos mensuales de la poblacién de Cariamanga

3.06% 1.22%

= 0a500

= 500 a 1000

= 1000 a 1500
Mas de 1500

Nota. La figura muestra el porcentaje del nivel de ingresos mensuales de las personas de

Cariamanga. Datos tomados de la Tabla 12.

Interpretacion: En relacion a ingresos el 95,72 % percibe entre $0 a $500 dolares,
siendo el nivel de ingreso mas recurrente de las personas, el 3,06 % entre $500 a $1000 dolares
y el 1,22 % entre $1000 a $1500 ddlares, existiendo un nivel muy bajo de ingresos, y no existe
datos de personas con ingresos mensuales mayores a $1500 délares, por lo que la segmentacion
de mercado estara dirigido a personas con ingresos mensuales entre $0 a $500 dolares.
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Tabla 13

Aceptacion de un nuevo laboratorio clinico en Cariamanga

Opciones Cantidad Porcentaje
Si 321 98,17 %
No 6 1,83 %
Total 327 100 %

Nota. La tabla muestra la aceptacion de laboratorio clinico en la parroquia de Cariamanga.

Figura 14

Aceptacion de un nuevo laboratorio clinico en Cariamanga

1.83%

= Si
= No

Nota. La figura muestra el porcentaje de aceptacion del nuevo laboratorio clinico en la ciudad

de Cariamanga. Datos tomados de la Tabla 13.

Interpretacion: De los datos obtenidos el 98,78 % aceptan utilizar los servicios de un

nuevo laboratorio clinico en Cariamanga que cuente con calidad y tecnologia y el 1,22 % no

estan dispuestos a asistir, motivo por el que no hay interés.
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Tabla 14

Conocimiento de la norma 1S0 15189:2012

Opciones Cantidad Porcentaje
Si 0 0,00 %
No 327 100,00 %
Total 327 100 %

Nota. La tabla muestra el conocimiento de la norma en la parroquia de Cariamanga.
Figura 15

Conocimiento de la norma 1S0 15189:2012

m Sj
= No

Nota. La figura muestra el porcentaje de conocimiento de la normativa ISO 15189: 2012

Sistema de Gestién de la Calidad en Laboratorios Clinicos. Datos tomados de la Tabla 14.

Interpretacion: De informacion obtenida el 100 % de las personas encuestadas que residen en
la ciudad de Cariamanga desconocen la normativa ISO 15189: 2012 que establece las directrices
del sistema de calidad de laboratorios clinicos, motivo por el que no tienen una percepcion de

la normativa, y por ende una comprension de su contenido.
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Tabla 15

Medios de comunicacion que utilizan mayormente las personas de Cariamanga

Opciones Cantidad Porcentaje
Facebook 283 86,54 %
Instagram 124 37,92 %
Twitter 10 3,06 %
Tik Tok 79 24,16 %
You Tube 12 3,67 %
TV 40 12,23 %
Radio 49 14,98 %
Periddico 3 0,92 %
Revista 0 0,00 %
Otros 2 0,61 %
Total 327

Nota. La tabla muestra los medios mas utilizados en la parroquia de Cariamanga.
Figura 16

Medios de comunicacion que utilizan mayormente las personas de Cariamanga
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Nota. La figura muestra el porcentaje de los medios de comunicacion que utilizan con mayor

frecuencia las personas de Cariamanga. Datos tomados de la Tabla 15.

Interpretacion: Para una mejor comprension de los datos se ha divido las frecuencias de los
medios de comunicacién por las 327 encuestas, determinando que el 86,54 % Facebook,
37,92% Instagram y 24,16 % Tik Tok, son los principales medios de comunicacion que las

personas utilizan para informarse y comunicarse, seguido del 14,98% Radio y el 12,23% TV, y
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con un minimo de consumo el 3,67 % You Tube, el 3,06 % Twitter, el 0,92 % Periodicos, y el

0,61 % Otros (Telegram).

Tabla 16

Recomendaciones para implementar un laboratorio clinico en la ciudad de Cariamanga

Opciones Cantidad Porcentaje
Calidad y Precio 163 49,85 %
Excelente Calidad 100 30,58 %
Precio Accesible 57 17,43 %
Ninguna 7 2,14 %
Total 327 100 %

Nota. La tabla muestra las recomendaciones para implantar un laboratorio clinico.

Figura 17

Recomendaciones para implementar un laboratorio clinico en la ciudad de Cariamanga

2.14%

= Calidad y Precio

= Excelente Calidad

= Precio Accesible
Ninguna

Nota. La figura muestra el porcentaje de las recomendaciones para implementar un laboratorio

clinico en Cariamanga. Fuente: Datos tomados de la Tabla 16.

Interpretacion: Al ser una pregunta abierta se ha considera clasificar en cuatro
variables, es asi, que el 49,85 % sugieren un nuevo laboratorio clinico con calidad y precio
cémodo, motivo por el que exigen especialistas de calidad, mayor oferta de servicios y un precio
justo, el 30,58 % menciona que la calidad del servicio es mas importante que el precio y que
estan dispuestos a pagar 1o que sea necesario por una excelente calidad, el 17,43 % indica que
los servicios de laboratorio clinico deben ajustarse a un precio accesible, debido a que los

precios son muy elevados en la ciudad, y el 2,14% no emitié una opinion.
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Segmentacion del mercado
Segmentacion geografica

El laboratorio clinico se ubicara en la parroquia Cariamanga, en el canton Calvas de la
provincia de Loja que al ser la cabecera cantonal es la zona con mayor grado de circulacion de
personas Yy es el centro de comercializacion de las demas parroquias aledafias.

Segmentacion demografica

Para este estudio se tomo en cuenta tanto la poblacion masculina como la femenina, que
al ser un proyecto destinando para ambos cubren sus necesidades, el intervalo de edad esta entre
los 18 a 65 afios y mayores a 65 afios de edad que representan el 86,28 % de la poblacién de
estudio (Tabla 4). De acuerdo a la ocupacion esta dirigido para el publico en general
comerciantes, trabajadores independientes, empleados privados, amas de casa, agricultores,

etc., con ingresos de 0 a 500 ddlares y mayores (Tabla 12).
Segmentacion Conductual

De acuerdo a los habitos de uso del servicio se tomé en cuenta la poblacion que reside
en Cariamanga tomando en cuenta como demanda potencial que indica al 86,28% de las
personas encuestadas (379) que podrian hacer uso del servicio (Tabla 4), el uso del servicio que
corresponde a la asistencia de los laboratorio clinicos o demanda real que representa el 98,78
% del restante de las personas encuestadas (327) que usan el servicio (Tabla 5), y por ultimo
los usuarios que asistiran al nuevo laboratorio clinico o la demanda actual del servicio, que

representan el 98,17% de la personas encuestadas (321) (Tabla 13).
Analisis de la demanda

El analisis de la demanda buscé determinar los habitos y la cantidad del servicio que los
usuarios de Cariamanga estan dispuestos a hacer uso en un momento determinado obtenida a
través de la segmentacion de mercado. Por otro lado, no existio informacion historica para
proyectar con mayor precision la demanda por lo que se utilizé la técnica de la encuesta para
estimar el uso del servicio. Ademas, cabe indicar que el analisis de la demanda se hizo a través

de las interpretaciones de los items de la encuesta.
Demanda potencial

Es la demanda del servicio que los usuarios de Cariamanga podrian consumir en un

momento determinado.
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Tabla 17

Proyeccion de la demanda potencial

% Personas que

Periodo Afos Proyeccién,de la residen en Deman_d a
Poblacion Cariamanga Potencial
0 2023 - - -
1 2024 24 655 86,28 % 21272
2 2025 24914 86,28 % 21 496
3 2026 25176 86,28 % 21721
4 2027 25 440 86,28 % 21950
5 2028 25707 86,28 % 22180

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 1 y Tabla 4.

Para determinar la demanda potencial se ha procedido a multiplicar la proyeccion de la
poblacion por el porcentaje de las personas que residen en la ciudad de Cariamanga y asi

sucesivamente para cada afio; los valores estan redondeados.
Demanda real

Es la demanda del servicio que los usuarios de Cariamanga utilizan en un momento

determinado.
Tabla 18

Proyeccion de la demanda real

Demanda % Personas que

Periodo Afios Potencial utilizan el servicio Demanda Real
0 2023 - - -
1 2024 21272 98,78 % 21012
2 2025 21 496 98,78 % 21234
3 2026 21721 98,78 % 21 456
4 2027 21 950 98,78 % 21 682
5 2028 22180 98,78 % 21909

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 5y Tabla 17.

Para determinar la demanda real se ha procedido a multiplicar la demanda potencial por
el porcentaje de las personas que utilizan el servicio de laboratorio clinico en la ciudad de

Cariamanga y asi sucesivamente para cada afio; los valores estan redondeados.
Demanda actual
Es la demanda del servicio que se refiere a la disposicion y capacidad que tienen los

usuarios de Cariamanga para adquirir el servicio de laboratorio clinico.
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Tabla 19

Proyeccion de la demanda actual

Periodo AROoS Demanda Real %iESSZESaZS D;Ttir;?a
0 2023 - - -
1 2024 21012 98,17 % 20 627
2 2025 21 234 98,17 % 20 845
3 2026 21 456 98,17 % 21 063
4 2027 21682 98,17 % 21 285
5 2028 21909 98,17 % 21508

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 13 y Tabla 18.

Para determinar la demanda actual se ha procedido a multiplicar la demanda real por el
porcentaje de las personas que estarian dispuestas a utilizar el servicio de un nuevo laboratorio

clinico en Cariamanga y asi sucesivamente para cada afio; los valores fueron redondeados.
Uso del servicio

El uso del servicio en el laboratorio clinico se entiende como la cantidad de pruebas
médicas que solicitan los usuarios en un laboratorio clinico, en este sentido, se debe calcular el

promedio de examenes que se realizan.
Promedio de pruebas médicas

Es la media estimada de exdmenes que se realizan los usuarios en la ciudad de
Cariamanga, para ello, se tomo en cuenta el total de pruebas médicas y la muestra poblacional

de estudio.
Tabla 20

Uso del servicio

Muestra
Pruebas médicas Cantidad de
estudio
Hemograma 307
Uroandlisis 264
Heces 245
P(-El’fl| Renal 60 327
Lipograma 182
Perfil Hepético 101
Perfil Tiroides 73
Otros 12
Total 1244 327
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Promedio del
Servicio

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 7

3,8

Posteriormente se procedio a calcular el promedio del uso del servicio dividiendo la
suma total de las pruebas médicas sobre la muestra de estudio de la poblacion de Cariamanga,

a través de la férmula de la media aritmética:

Suma de pruebas médicas

PPM =
Numero de pruebas médicas
PPM — 1244
327
PPM = 3,80

PPM-= Promedio de Pruebas Médicas

Este resultado indica que los usuarios de la ciudad de Cariamanga se realizan
aproximadamente 3,8 examenes médicos en los laboratorios clinicos, por lo que, indica una

mayor exactitud en la demanda del servicio de laboratorio clinico.
Demanda actual total

Es la demanda existente del servicio de laboratorio clinico en relacion con el usé del

servicio que solicitan los usuarios en la ciudad de Cariamanga.
Tabla 21

Proyeccion de la demanda actual total

Periodos ARos Demanda Uso del Servicio Demanda Actual

Actual Total

0 2023 - - -

1 2024 20 627 3,8 78 383

2 2025 20 845 3,8 79 211

3 2026 21 063 3,8 80 039

4 2027 21285 3,8 80 883

5 2028 21508 3,8 81730

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 19 y Tabla 20.

La demanda actual se procedido a multiplicar por el uso del servicio obteniendo como
resultado la demanda actual total; se establece que para el afio 2024 es necesario cubrir una
demanda de 78 383 servicios; los valores estan redondeados.
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Andlisis de la oferta

Consistié en investigar el nUmero de empresas que prestan el servicio de laboratorio
clinico, el nUmero de pruebas médicas que realizan al dia y sus precios, conociendo de manera
maés detallada la oferta actual del mercado. En cuanto a la tecnologia el proyecto contara con la
ultima tecnologia de punta por lo que no habré inconvenientes a la hora de hacer las pruebas

médicas, ademas contara con precios accesibles a la poblacion.
Oferta actual

En la ciudad de Cariamanga existen cuatro empresas que ofertan el servicio, el Hospital
José Miguel Rosillo que representa el 27,88 % de participacion en el mercado, seguido de la
Clinica Tamayo con el 22,63%, el Laboratorio Clinico Rc con el 21,71% y Otros (consultorios
independientes) que representan el 18,96 %, por lo que, se podrian consideran como posibles
competencias directas para el laboratorio; por otro lado, la clinica MEDILAB con el 9,48% que
al ser una empresa nueva todavia no tiene un buen posicionamiento dentro del mercado (Tabla
6).

Al no contar con informacion de la oferta actual de informes técnicos de empresas
publicas y privadas que se relacionen con la cantidad de productos que ofertan las empresas de
laboratorio se procedid hacer una entrevista de tipo no estructura o libre, por lo que, al estar

delimitado por entrega de la informacion se obtuvo una aproximacion de la oferta.
Tabla 22

Oferta actual

Promedio Promedio

Empresas Pe!’so_nas Prye_bas Dias I\Aogr?srltjaal Meses girjt;;
Diarias  médicas

Hosp. José Miguel R. 12 3 30 1080 12 12 960
Clinica Tamayo 8 4 30 1200 12 14 400
Laboratorio clinico Rc 7 6 30 1260 12 15120
MEDILAB 4 5 24 480 12 5760
Otros 5 3 30 450 12 5400
Total 4 470 53 640

Nota. Datos obtenidos de la entrevista (2023).

Para su célculo se procedié a multiplicar la cantidad de personas por el promedio de
pruebas médicas diarias y por los dias de atencidn para obtener la oferta mensual y por Gltimo

por doce meses para obtener la oferta anual, estableciendo una oferta actual de 53 640 servicios.
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Tabla 23

Proyeccion de la oferta actual

Periodos AfiO Oferta Ta_sa _de Oferta
Actual Crecimiento  Proyectada
0 2023 53 640 - 53 640
1 2024 53 640 1,05% 54 203
2 2025 54 203 1,05 % 54 772
3 2026 54 772 1,05 % 55 347
4 2027 55 347 1,05 % 55 929
5 2028 55929 1,05 % 56 516

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 22 y base de datos INEC (2010).

Para determinar la oferta actual para cada afio se procedié a utilizar la tasa de

crecimiento poblacional del (1,05%) de la ciudad de Cariamanga, posteriormente se proyectd

para cada uno de los afios operativos del proyecto; los valores estan redondeados.

Demanda insatisfecha

La demanda insatisfecha es la diferencia de la demanda actual menos la oferta actual

total, en este sentido, es la demanda restante la cual se pretende cubrir 0 una parte de ella, siendo

la estimacion inicial del tamafio del proyecto y por ende la oferta generada para el nuevo

proyecto.
Tabla 24

Demanda insatisfecha

Periodos Afio Demanda Oferta Demanda
Actual Actual Insatisfecha

0 2023 - - -

1 2024 78 383 54 203 24 180
2 2025 79 211 54 772 24 439
3 2026 80 039 55 347 24 692
4 2027 80 883 55 929 24 954
5 2028 81730 56 516 25214

Nota. Datos obtenidos de la Tabla 21 y Tabla 23.

Se estima una demanda insatisfecha para el primer afio de 24 180 servicios, lo que

significa que existe un gran mercado por satisfacer, por lo tanto, se debe determinar el tamafio

optimo de la planta que se ajuste a los requerimientos del laboratorio.
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Estrategia de comercializacion

La estrategia de comercializacion son actividades coordinadas que pretenden facilitar la
venta del servicio, se hara a través de la estrategia de marketing del servicio a introducir en el
mercado, analizando los precios de venta, las pruebas médicas, calidad del servicio, medios de

comunicacion y las recomendaciones del servicio.
Producto

El producto a ofrecer es el servicio de calidad mediante ensayos clinicos de Hemograma
Uroanalisis, Coproanalisis, Perfil Lipidico, Perfil Hepatico, Perfil Tiroides, y Perfil Renal,
proporcionando informacién eficiente, confiable y precisa para el diagnostico, prevencion,
tratamiento y seguimiento de enfermedades, entorno a las normas técnicas emitidas por la
Agencia Nacional Sanitaria. Al establecer un buen servicio se podra aprovechar de manera
eficiente el mercado, por lo que, es una estratégica relevante para la empresa con respecto a la

calificacion “Buena” mencionada por la poblacion que en definitiva debe ser excelente.
Precio

El precio es la cantidad de dinero establecida para adquirir el servicio, se lo definié en
base a los precios establecidos en el mercado (Tabla 10) y la opinion de un experto,
determinando un precio accesible y normal para los usuarios de acuerdo a las recomendaciones

propuestas.
Tabla 25

Productos y precios

Pruebas Médicas

Hemograma Perfil Lipidico
Hemoglobina 3,00 Colesterol total 3,00
Hematocrito 3,00 Triglicéridos 3,00
Plaguetas 3,00 HDL 2,00
Reticulocitos 3,00 LDL 2,00
Tipificacion sanguinea 2,00 Lipidos totales 2,00
Coombs 5,00 Fosfolipidos 5,00
Tiempos de Protrombina 5,00 Perfil Renal
Tiempos de Tromboplastina 5,00 Creatinina 3,00
Tiempo de Trombina 5,00 Urea 3,00
Fibrindgeno 2,00 Acido Urico 3,00
Retraccion del coagulo 2,00 Glucosa 3,00
INR 3,00 BUN 3,00

Uroanalisis Perfil Hepatico
Emo elemental microscépico 3,00 TGO/AST 4,00
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Gota Fresca 2,00 TGP/ALT 4,00

Recuento de Addis 5,00 Proteinas totales 5,00
Gota Fresca 2,00 Bilirrubina total 5,00
Coproanalisis Bilirrubina directa 5,00
Coproparasitario 2,00 Bilirrubina indirecta 5,00
Sangre Oculta 5,00 Albumina 3,00
Helicobacter Pylori 5,00 Globulina 3,00
Rotavirus 3,00 Insulina 10, 00
Hormonas

T3 15,00

T4 15,00

TSH 15,00

Nota. La tabla muestra los servicios y precios del laboratorio clinico.
Plaza

El laboratorio clinico estard ubicado a dos cuadras del terminal terrestre y cerca del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, que al ser una zona muy concurrida por las personas
sera el punto estratégico donde los usuarios pueden acceder al servicio, ademas, dispondra de

una oficina y sala de espera para atencion al cliente, en donde podran obtener informacion.
Figura 18

Canal de distribucion

Nota. La grafica muestra el canal de distribucion del laboratorio clinico.

La comercializacion se hara a través de la distribucion directa y no habra intermediarios,
es decir, se hara directamente desde el prestador del servicio (laboratorio) hasta el uso del

servicio (Usuario).
Publicidad

Los medios para comunicar e informar a los usuarios de la ciudad de Cariamanga sobre
los diversos servicios a ofrecer, se haran mediante las redes sociales especificamente en las
plataformas de Facebook, Instagram y Tik Tok que son los medios masivos mayormente
solicitados (Tabla 15) y a través volantes publicitarios, por otra parte, no se ha establecido

utilizar como medios de comunicacién los restantes por su bajo consumo.
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Figura 19

Modelo publicitario de Facebook

Te garantizamos resultados precisos _y
confiables.

\

|ﬂ| é Ofrecemos pruebas de: Hemograma, Uroanalisis

Coproanalisis, Perfil Lipido, Perfil Renal, Perfil

, Hepatico y Perfil Tiroideo.
LABORATORIO CLINICO
"REINA DEL CISNE"

Laboratorio Clinico “Reina del Cisne”
Detalles
P&gina laboratorio Clinico

® Calle Carrera Chile y C. Centenario (Cerca del IESS)
0088945073

Laboratorioclinicoreinadelcisne@gmail.com

Abierto ahora

Ver la informacién

Nota. La grafica muestra modelo publicitario de Facebook.
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Figura 20

Modelo publicitario de Instagram

@)
@'é 555 28.4 mil 68

LABORATORIO GLINICO Publicacio... Seguidores Seguidos

Laboratorio Clinico “Reina del Cisne”
Servicio de Andlisis Clinicos

Un laboratorio diferente pensando en ti y en ti familia
Atencion a domicilio

Lunes a sdbado: 08:00 a 12:00 — 14:00 a 18:00

Telf: 0988945073 +4

Correo: Laboratorioclinicoreinadelcisne@gmail.com

® & & & oo o

Direccion: Calle Carrera Chile y C. Centenario

#medicina #salus #laborartorio clinico #Ecuador-Loja

m Mensaje Contacto +2

Horarios
Sucursales

Nota. La grafica muestra modelo publicitario de Instagram.
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Figura 21

Modelo publicitario de Tik Tok

@Laboratorioclinico_reina del cisne01

2 12.4K 639K

Siguiendo Seguidores Me gusta

BT - -

Laboratorio Clinico: Hemograma completo, Uroanalisis Completo, Perfil Lipido,

Perfil Renal, Perfil Hepatico y Perfil Tiroideo / Telf: 0988945073.
Laboratorioclinicoreinadelcisne@gmail.com

Nota. La grafica muestra modelo publicitario de Tik Tok.
Figura 22

Modelo de volante publicitario

LAB. 'REINA DEL
CISNE"

Cambia tu forma de

ver las cosas " Examen
clinico

Hepatograma

Perfil Renal

Calle Chile y Centenario
debojo  del  terminal
terrestra

Nota. La grafica muestra modelo de volante publicitario.
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Estudio Legal y Administrativo

El estudio legal y administrativo consistio en determinar los aspectos legales y
administrativos de la empresa, como el tipo de especie de compaifiia, tramites legales, la mision,
la vision, el logotipo, el eslogan, la estructura organizacional, el organigrama de la empresa y
el manual de funciones, requerimientos necesarios para el buen funcionamiento de las

actividades administrativas.
Especie de compariia

El Laboratorio Clinico “Reina del Cisne” es una compafiia de Sociedad por Acciones
Simplificadas (S.A.S) de naturaleza mercantil, esta constituida por un acuerdo contractual
(Anexo 3) conformado por tres socios que se uniran para formar una persona juridica con
derechos y obligaciones, quienes seran responsables hasta el monto de sus aportes y no tendra
un requerimiento minimo de capital. Las acciones emitidas son de tipo ordinarias que tendrén
un valor nominal de un délar de los Estados Unidos de América, la estructura organizacional se
determinara de forma libre y demés normas que rijan su funcionamiento. En el caso, de la junta
directiva las Sociedad por Acciones Simplificada no esta obligada a tener junta directiva, por
lo que, la totalidad de las funciones pasan al representante legal, en fin, estara sujeta a la
inspeccidn, vigilancia y control de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros.

Registro de Usuario

Antes de la reserva de denominacién se debe registrar el usuario en el sistema de la

Superintendencia de Compafiias, lo cual se debe seguir los siguientes pasos:

Ingresar al portal web www.supercias.gob.ec.
Seleccionar la opcion portal de tramites en linea.
Seleccionar registro en linea.

Completar el registro de informacion (Informacion personal y direccion).

A e

Una vez completado el registro el sistema enviara a través de correo electronico
la direccion para completar el registro.
6. En el correo abrir el hipervinculo de activar cuenta y cambiar la contrasefia.

7. Finalmente aceptar e ingresar al sistema.

Reserva de denominacion

Una vez se obtenga el acceso al portal web se procederd a realizar la reserva de

denominacién, lo cual se debe seguir los siguientes pasos:
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1.

2
3
4.
5

Ingresar con el usuario y contrasefia en el portal web.
Presionar en la opcion reserva de denominacion.
Seleccionar el tipo de reserva a realizar.

Ingresar la informacion requerida por el sistema.

Presionar el boton reservar.

Constitucion de la Compafiia

Aprobado la denominacion, el sistema emitira el documento de reserva para continuar

con el proceso de constitucion de la compaiiia, lo cual se debe seguir los siguientes pasos:

A o

10.

Ingresar al portal web www.supercias.gob.ec.

Seleccionar la opcion portal de constitucion electrénica de compaiiias.
Seleccionar constitucion electronica SAS.

Ingresar el usuario y contrasefia.

Seleccionar la reserva de denominacion.

Responder el cuestionario de legalidad.

Ingresar la informacion: datos de la compaiiia, socios o accionistas, cuadro de
suscripciones y pago de capital, representantes legales, contrato y
nombramientos, anexos de legalidad y generacion de inscripciones.

Revisar los documentos generados por el sistema y firmarlos electronicamente
Aceptar condiciones del proceso electronico y presione el botén constituir
compaiia.

Finalmente, una vez inscritos los documentos en el Registro de Sociedades de la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, se recibird una notificacion

con la confirmacion de la constitucion de la compaiiia.

Registro Unico de Contribuyentes (RUC)

Constituida la compariia, se acudira al Servicio de Rentas Internas (SRI) con los

siguientes requisitos para obtener el RUC de la empresa en donde se solicitara un turno y

presentara los requisitos en la ventanilla correspondiente para posteriormente recibir una

contestacion, lo cual se debe seguir los siguientes pasos:

1.
2.

Cédula de identidad del representante legal.

Certificado de votacion del representante legal.
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6.

Nombramiento avalado por el organismo ante el cual la organizaciéon se
encuentra registrada.

Documento donde se apruebe su creacion.

Solicitud de inscripcién y actualizacién general del Registro Unico de
Contribuyentes (RUC) sociedades, sector privado y publico (Anexo 4).

Documento para registrar el establecimiento del domicilio del contribuyente.

Registro en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)

Después de obtener el RUC, se debe registrar en el sistema del IESS como empleador

para ello se debe seguir los siguientes pasos:

l.
2.
3.

6.

Ingresar a la pagina web del IESS www.iess.gob.ec.

Escoger la opcion empleador registro nuevo empleador.

Ingresar el numero de RUC o cédula de ciudadania y escoger el sector al que
pertenece (privado).

Ingresar los datos obligatorios que se encuentran marcados con asterisco.
Terminar con el registro patronal, imprimir la solicitud de clave y el acuerdo de
uso de la informacion.

Acercarse a las agencias del IESS, para obtener la clave patronal.

Registro Unico de Establecimientos de Salud (RUES)

Posteriormente se debe obtenerte el RUES, para ello se debe seguir los siguientes pasos:

1.

4.
3.

Ingresar a la  pagina del Ministerio de  Salud  Publica
https://coresalud.msp.gob.ec/coresalud/app.php/publico/registrounico/layout/
Seleccionar en Registrese Aqui y dar clic en la opcion de establecimiento.
Ingresar el nimero de RUC vy el sistema automaticamente desplegara la razon
social.

Crear contrasefa e ingresar email.

Finalmente dar clic en la opcion registrarse.

Permiso de funcionamiento para el laboratorio clinico

Creado el RUES se continua con el proceso del permiso de funcionamiento para

laboratorios clinicos, para ello se debe crear una cuenta en pagina web de la Agencia de

Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada (ACESS), para

ello se debe seguir los siguientes pasos:
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)]

6.

Ingresar a la pagina web de ACESS http://www.acess.gob.ec/

Seleccionar en el icono permiso de funcionamiento

Clic en crear usuario

Ingresar el nimero de RUC vy el sistema automaticamente desplegara la razon
social.

Crear contrasefia e ingresar email.

Finalmente, si la informacion es correcta se procedera a crear el usuario.

Seguidamente se debe ingresar al sistema ACESS para solicitar el permiso de

funcionamiento, el cual debe seguir los siguientes pasos:

—

A AT L o

Seleccionar permiso de funcionamiento y dar clic en crear solicitud.

Escoger el establecimiento de salud.

Seleccionar el tipo de solicitud como primera vez.

Ingresar los campos del responsable técnico.

Guardar y se enviard automaticamente al equipo de ACESS.

Revisada y aprobada la solicitud se enviara al correo.

Realizar pago por el tramite del permiso de funcionamiento ($77,07).

Validado el valor del pago ACESS procedera a la inspeccion del establecimiento.
Aprobada la inspeccion se remitird al correo el certificado de permiso de

funcionamiento.

Permiso de bomberos

Para obtener el permiso de bomberos se debe acudir al cuerpo de bomberos de la zona,

lo cual se debe seguir los siguientes pasos:

1
2
3.
4

Especie de inspeccion dirigida al cuerpo de bomberos (18).
Comprar un extintor contra incendios ($34.70 201b).

Inspeccion e informe favorable de la empresa ($5).

. Acudir al cuerpo de bomberos con el informe técnico, RUC, copia del pago del

predio urbano y realizar el pago del servicio de bomberos para obtener el

permiso de funcionamiento ($22,50).

Patente municipal

La patente municipal es un documento otorgado por el GAD del Canton Calvas para el

funcionamiento legal de la empresa, lo cual se debe seguir los siguientes pasos:
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A o

Base legal

Obtener el formulario para la patente ($ 1)

Copia de constitucion de la compaiia

Copia del nombramiento del representante legal

Copia de la cédula y certificado de votacion del representante legal

Copia del permiso del Cuerpo de Bomberos.

Certificado de no adeudar al Municipio

Con estos documentos acercarse a la oficina para realizar el respectivo pago de
la patente ($ 90).

Retiro de la patente municipal

El cuerpo normativo legal el cual se regira la compaiiia es:

Constitucion de la Republica del Ecuador

Ley de Compaiiias

Ley Organica de la Salud

Ley de Régimen Tributario Interno

Reglamento de la Ley de Compaiias

Reglamento a Ley Orgénica de Salud

Reglamento para el Funcionamiento de Laboratorios Clinicos
Reglamento de Desarrollo, Vigilancia y Control de Ensayos Clinicos
Codigo Civil

Codigo de Trabajo.

Demas resoluciones emitidas por la Autoridad Nacional Sanitaria

Misidn del Laboratorio

La empresa tiene como proposito “Brindar al publico en general servicios de calidad en

analisis clinicos con la mas alta tecnologia, especialistas calificados y un costo accesible, que

propicie a un estilo de vida mas saludable y pleno”.

Visién del laboratorio

La empresa se visualiza con “Ser un laboratorio clinico competitivo a nivel local y

nacional en proveer informacion para el diagnéstico y prevencion de enfermedades,

contribuyendo al desarrollo y progreso de la parroquia de Cariamanga”.
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Valores del laboratorio
Respeto

El respeto permite lograr una armonia en la empresa que pueda reconocer, aceptar,
apreciar y valorar las cualidades y derechos del personal de la empresa y los clientes, asi como
también al cuidado del medio ambiente.

Responsabilidad

La responsabilidad garantiza el cumplimiento del compromiso y obligaciones por parte
de los empleados de la empresa y también de las acciones hacia los clientes implicando asumir
las consecuencias de las propias decisiones y acciones de los actos cometidos.

Empatia

La empatia permite conectar con los pensamientos y sentimientos de los clientes,
desarrollando la capacidad de motivar positivamente hacia un bienestar social y a una mejor

calidad de vida.
Puntualidad

La puntualidad involucra llegar a tiempo para organizar los horarios y actividades,

ademas de la entrega oportuna de los resultados con eficiencia a los clientes.
Logotipo de la empresa

El logotipo es la representacion grafica del laboratorio estd compuesto de un
microscopio Yy tubos de ensayo en un bastidor que indica el proceso de analisis clinico y que

por su particular disefio permite ser reconocido facilmente en cualquier lugar.
Figura 23

Logotipo

N

LABORATORIO CLINICO
"REINA DEL CISNE"

Nota. La grafica muestra el logotipo del laboratorio clinico.
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Eslogan

El eslogan es la frase corta que identifica al laboratorio esta dirigida a la captacion del
publico como estrategia comercial “Cambia tu forma de ver las cosas empezando primero por
tu salud”, que significa que debemos cambiar a un mejor estilo de vida empezando con un

diagnostico de nuestro estado salud.
Estructural organizacional

La estructura organizacional del laboratorio se fundamenta en una organizacion lineal
en niveles de autoridad o jerarquia, en donde las decisiones de la compafiia las toma la Junta
General de Accionistas que a su vez representa el nivel legislativo, las responsabilidades de la
gestion interna al gerente general que representa el nivel directivo , el registro e informes de las
actividades econdémicas al contador y secretaria que representan el nivel de apoyo y las

actividades operativas al analista operativo y el auxiliar que corresponden al nivel operativo.
Organigrama estructural del laboratorio clinico

Es la representacion grafica del laboratorio clinico, se establecié de acuerdo a un
organigrama estructural que facilita el analisis y comprension detallada de la estructura

organizacional.
Figura 24

Organigrama del laboratorio clinico

GERENTE
ANALISTA CONTADOR SECRETARIA
OPERATIVO
AUXILIAR DE

LABORATORIO

Nota. La gréafica muestra organigrama estructural del laboratorio clinico.
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Manual de Funciones

El manual de funciones es una guia establecida para orientar al personal a cumplir de

forma eficiente su funciones y responsabilidades.
Tabla 26

Manual de Funciones

Manual del Funciones

COD: 001
Nombre del cargo: Gerente Superior inmediato:  Junta general de socios
Contador,  secretaria,
Departamento: Administracion Subalternos: analista operativo,
auxiliar operativo
Titulo: Administracion de
empresas con estudios Experiencia: 2 afios
de tercer o cuarto nivel
Competencias
e (Capacidad de disenar politicas y normas organizacionales
e (Capacidad de direccion y toma de decisiones
e Habilidad tecnolédgica
e Liderazgo
Funciones
e Control y supervision de las actividades del laboratorio
e Dirige y coordina la elaboracion de los planes presupuestarios
o Diseiia planes estratégicos y fija objetivos de crecimiento empresarial
e Gestiona y coordina la contratacion y adquisicion de insumos
e Apoyo de gestion al personal administrativo
COD: 002
Nombre del cargo: Analista operativo Superior inmediato:  Gerente
Departamento: Analisis clinico Subalternos: Auxiliar de laboratorio
Titulo: Laboratorista con
estudios de tercer o Experiencia: 2 afios
cuarto nivel

Competencias

Conocimientos en actividades de laboratorio
Habilidad tecnologica

Agilidad en el desenvolvimiento de las actividades analiticas

73



Buenas relaciones personales

Funciones

Planear, ejecutar y dirigir la gestion analitica del laboratorio
Llevar el seguimiento de gestion de calidad del laboratorio
Analizar los resultados para la toma de decisiones
Requerimientos de reactivos ¢ insumos

Supervisar el control de equipos

Mantener el orden y limpieza del laboratorio

COD: 003

Nombre del cargo: Auxiliar operativo Superior inmediato: ~ Analista operativo

Departamento:

Analisis clinico Subalternos: N/A

Titulo:

Laboratorista con
estudios de tercer o Experiencia: 1 afio
cuarto nivel

Competencias

Conocimientos en actividades de laboratorio

Habilidad tecnologica

Agilidad en el desenvolvimiento de las activades analiticas
Buenas relaciones personales

Funciones

Preparar los reactivos y el material para los examenes
Almacenar las muestras bioldgicas

Esterilizar materiales y herramientas

Botar desechos clinicos al basurero

COD: 004

Nombre del cargo: Contador Superior inmediato: ~ Gerente

Departamento:

Administracion Subalternos: N/a

Titulo:

Contador con estudios

. Experiencia: 2 afios
de tercer o cuarto nivel

Competencias

Manejo de herramientas informaticas
Conocimientos tributarios, auditoria y finanzas
Comunicacion efectiva

Trabajo bajo presion

Funciones
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Verificar facturas y recibos

e C(lasificar, registrar y analizar las operaciones econémicas

e Elaborar estados financieros

e Preparar y presentar declaraciones tributarias

e Realizar pagos de personal, proveedores, entidades tributarias, entre otros

e Interpretar la informacion financiera para la toma de decisiones
COD: 004
Nombre del cargo: Secretaria Superior inmediato: ~ Gerente
Departamento: Administracion Subalternos: N/a
Titulo: Curso en asistente . .

- Experiencia: 2 afos
administrativo
Competencias

e Manejo de herramientas informaticas

e Conocimientos en secretaria

e Comunicacion efectiva

e Trabajo bajo presion

Funciones

e Trato cortes con el cliente

e Recibir, despachar solicitudes

e Recibir pagos y emitir facturas

e Organizar reuniones

Nota. La tabla muestra el manual de funciones del personal de la empresa.
Estudio Técnico

El estudio técnico permitid determinar la capacidad de produccion de la planta, la
localizacion 6ptima para implementar el proyecto, la infraestructura fisica del proyecto, equipos
tecnoldgicos, insumos y materiales, distribucion de la planta y el proceso de produccidn, para
el mejor desarrollo operativo del laboratorio.

Tamano

En el tamafio se determiné la capacidad de produccién en test, tomando en cuenta el
nimero de pruebas médicas que se realiza en un tiempo horas/dia; de acuerdo a las

especificaciones técnicas de los equipos y en base al numero de horas a utilizar.
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Capacidad instalada

Es la capacidad total de la planta para realizar pruebas médicas, de acuerdo a cantidad
de equipos necesarios para su produccion; aqui se ha hecho un examen exhaustivo de los

equipos requeridos en base a su condicion tecnoldgica y su disponibilidad.
Tabla 27

Capacidad instalada

Cantidad Equipo Capacidad Test Diario MTest Test Anual
ensual

1 Analizador Hematol6gico 60 test/hora 1440 43200 518 400

1 Analizador Bioquimico 120 test/hora 2 880 86 400 1 036 800

1 Analizador Coagulacién 60 test/hora 1440 43200 518 400

Nota. La tabla muestra la capacidad instalada del laboratorio clinico.

Para determinar el volumen de la produccién de cada equipo se multiplicé la capacidad
de cada equipo por 24 horas correspondiente a un dia, posteriormente se multiplicé por 30 dias
para obtener el test mensual y por Gltimo por 12 para el test anual.

Capacidad Real

En cuanto a la capacidad real se espera utilizar el analizador de hematologia, bioquimica
y coagulacién en un tiempo de 8 horas al dia, 24 dias del mes y 12 meses del afio llegando a
cubrir la demanda insatisfecha determinada, el cual laboratorio no tendré ningln inconveniente

al momento de realizar ensayos clinicos.
Tabla 28

Capacidad Real

Cantidad Equipo Capacidad  Test Diario M;zrne:ltjal Test Anual
1 Analizador Hematolégico 60 test/hora 480 11 500 138 240
1 Analizador Biogquimico 120 test/hora 960 23 040 276 480
1 Analizador Coagulacion 60 test/hora 480 11 500 138 240

Nota. La tabla muestra la capacidad real del laboratorio clinico.

Para determinar la capacidad de produccion real de la planta se multiplico la capacidad
de cada equipo por 8 horas correspondiente al uso de un dia, 24 dias para uso mensual y por 12

meses para el uso anual.
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Capacidad Ociosa

Corresponde a la capacidad de produccion que se mantendra inactiva y es la diferencia

entre la capacidad instalada menos la capacidad real del laboratorio.

Tabla 29

Capacidad Ociosa

Capacidad de Produccion

Analizador Hematolo6gico

0,
Tamafio D-Ii-gﬁo M-err?:ltjal Test Anual Ca:e)u?igad
Capacidad Real 480 11 500 138240  26,67%
Capacidad Ociosa 660 19 800 380160 73,33%
Capacidad Instalada 1440 43 200 518 400 100,00%
Analizador Bioquimico
Capacidad Real 960 23040 276 480  26,67%
Capacidad Ociosa 1920 57 600 691200 73,33%
Capacidad Instalada 2 880 86400 1036800 100,00%
Analizador Coagulacion
Capacidad Real 480 11 500 138240  26,67%
Capacidad Ociosa 660 19 800 380160 73,33%
Capacidad Instalada 1140 43 200 518400 100,00%

Nota. La tabla muestra la capacidad real del laboratorio clinico. Datos tomados de la Tabla 27

y Tabla 28.

La capacidad ociosa del laboratorio es superior a la capacidad real con el 73,33% en los

tres equipos hematoldgico, bioquimico y coagulacién, por lo que el laboratorio funcionara con

una capacidad real del 26,67% que podréa cubrir toda la demanda del servicio.

Distribucion de servicios

Una vez determinada la capacidad real del proyecto se distribuyé para cada uno de los

servicios, dividiendo la capacidad real para el nimero de servicios a ofertar en el mercado.

Tabla 30

Distribucién de servicios

Test
Hemograma Mensual Anual Perfil Lipidico Mensual  Anual
Hemoglobina 1916 23040 Colesterol total 1152 13824
Hematocrito 1916 23040 Triglicéridos 1152 13824
Plaquetas 1916 23040 HDL 1152 13824
Reticulocitos 1916 23040 LDL 1152 13824
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Tipificacion sanguinea 1916 23040 Lipidos totales 1152 13824

Coombs 1916 23040 Fosfolipidos 1152 13824
Tiempos de Protrombina 1916 23040 Perfil Renal
Tiempos de Tromboplastina 1916 23040 Creatinina 1152 13824
Tiempo de Trombina 1916 23040 Urea 1152 13824
Fibrindgeno 1916 23040 Acido Urico 1152 13824
Retraccion del coagulo 1916 23040 Glucosa 1152 13824
INR 1916 23040 BUN 1152 13824
Uroanalisis Perfil Hepatico
Emo elemental Manual TGO/AST 1152 13824
microscopico
Gota Fresca Manual TGP/ALT 1152 13824
Recuento de Addis Manual Proteinas totales 1152 13824
Gota Fresca Manual Bilirrubina total 1152 13824
Coproanélisis Bilirrubina directa 1152 13824
Coproparasitario Manual Bilirrubina indirecta 1152 13824
Sangre Oculta Manual Albumina 1152 13824
Helicobacter Pylori Manual Globulina 1152 13824
Rotavirus Manual Insulina 1152 13824
Hormonas
T3 Manual
T4 Manual
TSH Manual

Nota. La tabla muestra la distribucion de la capacidad real para cada servicio. Datos tomados
de la Tabla 29.

Se dividio la capacidad real entre la suma del equipo de hematoldgico y coagulacion
que es 276 480 para el nimero de test de cada servicio que son doce, dando 23 40 test anual y
1 916 test mensual que corresponde al examen de hemograma. En el equipo de bioguimica se
hizo lo mismo se dividio la capacidad real de 276 480 para el total de test que son veinte, dando
13 824 test anual y 1 152 test mensual que corresponde al perfil lipidico, renal y hepatico. Las

pruebas de uroanalisis, coproanalisis y hormonas solo se haran de forma manual.
Localizacién

Consistid en determinar geograficamente la ubicacion del laboratorio clinico,
analizando principalmente el lugar adecuado para su instalacion, la cual se ha dividido en un

estudio a nivel macrolocalizacion y microlocalizacion
Macrolocalizacion

El laboratorio clinico estara ubicado al sur del territorio ecuatoriano, en la provincia de
Loja, en el cantdn Calvas, especificamente en la parroquia de Cariamanga que comprende la

zona de estudio en donde se instalara el laboratorio.
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Figura 25

Ubicacion provincial del canton Calvas
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Nota. La figura muestra la ubicacion geografica de la parroquia de Cariamanga. Tomado de

Division politica administrativa (p. 22), por GAD del Cantén Calvas, 2023.
Extension y limites

El canton Calvas tiene una extension de 839 kmgz, limita al norte con el cant6n Paltas, al
sur con el canton Espindola y Republica del Perq, al este con el cantén de Gonzanama y
Quilanga y al oeste con el cantén Sozoranga, ademas posee una altitud media de 1 932 m.s.n.m

y un clima templado y seco con temperaturas entre 8 y 22 °C (Plan Territorial, 2023).
Factores de Macrolocalizacion

En el cantén Calvas cuenta con una infraestructura buena, que incluye vias en buen
estado, disponibilidad de servicios basicos, demanda, politicas de desarrollo, pero existe una
desventaja y es la disponibilidad de insumos y equipos clinicos, por lo que es necesario requerir
estos materiales en ciudades mas cercanas como es Loja y Cuenca.
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Microlocalizacion

La ubicacion del laboratorio del laboratorio clinico se instalara en la calle Carrera Chile,
con interseccion de la Calle Centenario, la misma que se encuentra ubicado cerca del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) y a dos cuadras del terminal terrestre de Cariamanga.

Figura 26
Ubicacion del laboratorio clinico
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Nota. La figura muestra la ubicacion del laboratorio clinico. Tomado de Maps, por Google
Maps, 2023.

Factores de Microlocalizacion

El entorno donde se ubicé el laboratorio, cuenta con la infraestructura y servicios
publicos como son via de primer orden, energia eléctrica, agua potable, alcantarillado,
recoleccion de basura y residuos peligrosos, telefonia e internet, por lo que, es el lugar adecuado
para su implementacion. Ademas, el lugar cuenta con una buena transitabilidad de personas,

por lo que, al estar ubicado en una via principal en donde se conduce hacia otras parroquias.
Ingenieria del proyecto

Comprendido en identificar los equipos, materiales, muebles y herramientas requeridos
para el funcionamiento de la planta, asi como la planta de distribucion, proveedores y el proceso

de produccion.
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Componente tecnoldgico

Consistié en determinar la maquinaria y equipo requerido para el proceso productivo,

empleado tecnologia de punto, esto porque al que estar relacionado con el ambito de la salud

los resultados debe ser lo més preciso posible.

Tabla 31

Equipos de laboratorio clinico

Cantidad Imagen Equipo Capacidad Marca Modelo Area
) . Hasta su : Area
Microscopio deterioro Bioevopeak MSC-B208 Analitica
Analizador : HEMA- Area
. l Hematoldgico 60 test/hora  Bioevopeak B6051Mini  Analitica
0@
' Analizador 120 : Area
"4 & Biogquimico test/hora Excbio EC9005  Analitica
Analizador de Area
Coagulacién 60 testthora RAYTO RAC-050 Analitica
Méaxima
Capacidad:

e/ 400 a 750 .
. Centrifuga ml Kalstein YR137-2 Area
B L Analitica
e Maxima

% , Velocidad
5 800r/min
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Rango de

. : . UV/VIS-  Area
Espectrofotometro  onda: 190- Kalstein YRO1856  Analitica
1100 nm
Temperatur
Esterilizador a: 100 — Kalstein YR05661 Utilerias
134 °C
Temperatur
Congeladora a:10-32 Kalstein YR05086 Utilerias
°C
=
105 , Tiempode  cenERAL Anélisis
L *; Glucémetro respuesta 5 ELECTRIC Ge 100 Clinico
35!@ S
N
Micropipeta 0.125ul  Digipette ~ MGBoo1  “Analisis
automatica Clinico
Micropipeta 10-100ul  Digipete ~ MGB005  Analisis
automatica Clinico
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1 Micropipeta 100-1000
y automatica ul

o
y

&

Digipette

MGBO007

Analisis
Clinico

Nota. La tabla muestra los equipos de Laboratorio Clinicos. Datos tomados de React Lab

(2023).
Tabla 32

Equipos de computacion

Cantidad Imagen Equipo Capacidad

Marca

Modelo

Area

CORE Ci3,

8GB RAM,
Computadora All 256GB

in One HP SSD, 1TB
HD

4.500
paginas a
Impresora Epson negroy
Multifuncion 7.500
paginas a
color

HP

Epson

DF0518L
A

L3210

Area
Analitica

Contabilidad
y Secretaria

Nota. La tabla muestra los equipos de computacion. Datos obtenidos de Torners (2023) y

Novicompu (2023).

Muebles y enseres

Se incorporé muebles y enseres en el laboratorio para facilitar las actividades comunes

del personal administrativo y operativo, indispensables para el funcionamiento 6ptimo de la

empresa.
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Tabla 33

Muebles y Enseres

: Muebles y . .
Cantidad Imagen Enseres Capacidad Marca Modelo Area
4 Mesa con cubierta Normal Mueble Agero Arga}
Inoxidable Analitica
) Acero Area
4 Gabinete Normal Mueble Inoxidable Analitica
Acero Area
4 Vitrina Normal Mueble Inoxidable o
. Analitica
y Vidrio
Alto:
230cm x
9 Estante coleccion Profundo: Mueble Acero Area
de muestras 40cm x Inoxidable Analitica
Ancho:
100cm
) Alto: 24 x Acero Area
1 Mesa de Trabajo Ancho: 36 Mueble Inoxidable Analitica
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%

s W

|\

-
Il

Mesa de Lavado

Estante guarda
reactivos

Vestidor

Escritorio de
oficina

Silla Ergondmica

Silla de Toma De
Muestras

Normal

Normal

Normal

Normal

3 personas

Alto: 90
cm

Ancho: 100
cm

Fondo: 55
cm

Mueble

Mueble

Mueble

Pycca

Pycca

Nacional

Acero
Inoxidable

Acero
Inoxidable

Acero
Inoxidable

Madera

Tapiceria
en
Cuerina

Metéalica

Utilerias

Utilerias

Vestidores

Gerencia,
Contabilidad
y Secretaria

Gerencia,
Area
Analitica,
Contabilidad
y Secretaria

Toma de
Muestras
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2 Silla Plegable

Juego 4
Pack

Pycca

Metal

Sala de
Espera

Nota. La tabla muestra los muebles y enseres del laboratorio clinico. Datos obtenidos de

Mobiliario Integral (2023), Mercado Libre Ecuador (2023) y Pycca (2023).

Herramientas

Las herramientas permiten facilitar mejor el trabajo y son importantes para el

laboratorio.

Tabla 34

Herramientas

Cantidad Imagen Herramientas Capacidad Marca Modelo Area
c.
Espatula de Hasta su . . Andlisis
3 Laboratorio deterioro Nacional Metalico Clinico
&
A Pinzas de lici
2 %"“\/;, ) g'?svf‘ su Nacional Metélico ,érll’al_ms
{:} Laboratono eterioro INICO
1 i Mechero de Fisher Hasta_su Nacional Metalico An’aI_|S|s
s deterior Clinico
4 Rejilla Metélica Hasta su Nacional Metélico Anlal'|5|s
deterior Clinico
4 Gradilla 50u Nacional Metalico An:al_|3|s
Clinico
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N

‘ Cépsula de
\J Porcelana

Embudo de
Porcelana

\ | Escurridor
é

Recipiente
Metélico

Charola
Instrumental

Hasta su
deterior

Hasta su
deterior

Hasta su
deterior

Hasta su
deterior

Hasta su
deterior

Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Porcelana

Porcelana

Pléstico y
Metalico

Metalica

Metélica

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Nota. La tabla muestra las herramientas del laboratorio clinico. Datos obtenidos de Mercado

Libre Ecuador (2023).

Insumos de Clinicos

Se puede considerar como la materia prima para la prestacion del servicio, por tal

motivo, es la base para el proceso de la produccién en el laboratorio y por ende requiere una

mayor consideracion al resto de materiales.
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Tabla 35

Insumos Clinicos

Cantidad Imagen Reactivos Capacidad Marca Modelo Area
|

7 Solucién Diluyente DIR300914  Analisis

° = (Caja) t DHISUI 41 Clinico

4 S Lisante 500 m pisuy  DPIR300915  Analisis

= 1 Clinico

4 Solucién de Lavado 500 ml DIISUI DIR300927 Angl_ms

3 Clinico

1 : Kit Reactivos de 50 mI-500 Spinreact G540-40 Analisis

=18 Bioquimica ml Clinico

1 : Kit Reactivos de 50 mI-500 Spinreact G170-92 Anélisis

A 1o Coagulacion ml Clinico

9 Kit Reactivos de Hasta 100 | Sens I-SMART  Anélisis

_ Electrolitos muestras 30 PRO Clinico
ooz

4 Soiidiod  KitdeTinciones  500ml Biomed ~ B2093  Aalisis

=1 #7171 Clinico
. -
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3
6
15 :@%‘q 5
gf'%‘%
6
2 Be
&5
5
5
4

ADVIN

BIOTECH

ADV

BIOTECH

—

I“‘
it
i

Tiras Reactivas de
Uroanalisis

Kit Prueba
Rotavirus

Kit Prueba Sangre
Oculta

Kit Prueba
Helicobacter

Kit de Tiroides (T4,
T3, TSH)

Porta objetos (caja)

Cubre objetos
(caja)

Tubo Wintrobe

Caja (100
u)

25 pruebas

10 pruebas

25 pruebas

192
pruebas

50 clu

100 c/u

1ml

URS-10T

ADVIN

Geten
Biotech

ADVIN

Monobind
Inc.

eisco

esico

Eisco

Anti VC

BIOTECH

H. Pylori

BIOTECH

CLIAJELIS
A

B10082

B10094C

B2918

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico
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12

N

g gl

Tubos de Ensayo
(Caja)

Camara Neubauer

Capilares (Caja)

Tubos Vacutainer
(Caja)

Sistema Vacutainer

Agujas Vacutainer

Jeringa (Caja)

25 ml

0,0025
mm?2

100 u/75ul

100 c/u

Hasta su
deterioro

100 u

100 u

Nacional

PRECISS

Nahita

Freepik

Becton
Dickinson

Nacional

Safty
Advance

Vidrio

Cuadricula
Simple

Vidrio soda

Rojo, Lila,
Celeste,
Naranja y
Verde

Safety-Lok

21G 1/2

3ml

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico
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12

Elllllllqll”"

g [
aJ

(o
Cmonnw

®
©
3

i
4
ol

Hansaplast

stanparD B
geenesar

Jeringa (Caja)

Jeringa (Caja)

Algodon

Torniquete

Curas (Caja)

Alcohol

100 u

100 u

50 gr

Hasta su
deterioro

20u

1 galon

Agsztgce 5mi
Agsztgce 10 mi

Fybeca Rollo
Nacional Azul
Hansaplast Tranfé)aren

Weir Antiséptico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico

Analisis
Clinico
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l Agua destilada

Aceite de
Inmersion

Batas Quirurgicas

Gorros Quirargicas

Guantes de Nitrilo

Mascarillas
Quirdrgicas

Visera

1 galon

25 ml

10u

100 u

100 u

50u

2 personas

DEER
PARK

Euromex

ProtectX

Old South
Trading

JMU

Duty’s

Salon World

Safety

Destilada

PB5255

Tela
polipropile
no

Tela
polipropile
no

Nitrilo sin
latex

HDFK

Plastica
Transparen
te

Analisis
Clinico

Analisis

Clinico

Vestidores

Vestidores

Vestidores

Vestidores

Vestidores

Nota. La tabla muestra los insumos clinicos de laboratorio clinico. Datos obtenidos React Lab
(2023), Mareci (2023), Mercado Libre Ecuador (2023) y Fybeca (2023).

Suministros de Oficina

Los suministros de oficina facilitan las actividades administrativas y operativas, se

determind los materiales imprescindibles que se utilizara.
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Tabla 36

Suministros de Oficina

Cantidad Imagen Suministros Capacidad Marca Modelo Area
3 Resmas de Papel 500 hojas Paper One Bond A4 Contabllldg d
clu y secretaria
. . Ideal Gerencia,
4 Archlv_aqores . 100 hojas Ideal oficio gris  Contabilidad
oficina clu .
2 argollas  y secretaria
. 500 notas . Contabilidad
4 Notas Adhesivas ol Nikon De color y secretaria
Rojo, azul Gerencia,

4 Boligrafos 3clu BIC y negro/  Contabilidad
surtido y secretaria
Rosado,
naranja, .

3 Resaltador 4 clu PELIKAN amarilloy Contab'“d? d
verde/ y secretaria
surtido
Plastica -

2 Cinta adhesiva 6 c/u Tuck Transpare Contab'“d,a d

nte y secretaria
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2 /IRTESCO Clips

2 TR
2 P Grapas
2 Calculadora
1 ‘ Grapadora
1 Perforadora
e
% TIJERA 13 (M
1 Tijera
3 Portalapices
Metélico
3 Papelera Plastica

50 clu

5000 c/u

Hasta su
deterioro

Engrampa
hasta 20
hojas

Perfora
hasta 15
hojas

Hasta su
deterioro

Hasta su
deterioro

80 g/m2

Artesco

Artesco

Casio

Extreme

Extreme

Play
School

Niko

Nacional

Metélicos
mariposa

Galvaniza
dos/resiste
ntes

MX-12 B

Metal-
Negro

Metal-
Negro

Plastico
Negro 13
cm

Metal
Negro

Plastico
Negro

Contabilidad
y secretaria

Contabilidad
y secretaria

Contabilidad

Contabilidad

Contabilidad

Contabilidad

Contabilidad
y secretaria

Gerencia,
Contabilidad
y secretaria

Nota. La tabla muestra los suministros de oficina para el laboratorio clinico. Datos obtenidos

de La Reforma (2023) y Tia (2023).
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Suministros de Limpieza

Estos materiales permitirdn mantener la limpieza e higiene en el laboratorio; se

determind los materiales de limpieza requeridos para la empresa.

Tabla 37

Suministros de Aseo

Cantidad Imagen Suministros Capacidad Marca Modelo Area

2 Detergente 5k Sapolio Floral Almacenamiento

9 9 P de desechos
. Almacenamiento

4 Desinfectante 1L Clorok Lavanda de desechos
Hasta su . Color Almacenamiento

2 Franela - Nacional .
deterioro rojo de desechos
C/Tubo .

2 Escoba Plastica Hasta su Mayik Plastific Almacenamiento

deterioro ado de desechos
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! ‘ \ Trapeador
MAZTERS

Guantes

Recogedor de
Basura

Basurero
Residuos
Peligrosos

Basurero
Residuos
Ordinarios

Hasta su
deterioro

Hasta su
deterioro

5k

240 L

240 L

Mayik

Scoth
Brite

Plapasa

Basurero

Proquimec

C/Mang

o De
Acero
Surtido

M 7-7
172

Mango
Largo

Plastico
Rojo

Pléstico
Verde

Almacenamiento
de desechos

Almacenamiento
de desechos

Almacenamiento
de desechos

Almacenamiento
de Desechos

Almacenamiento
de Desechos

Nota. La tabla muestra los suministros de limpieza para el laboratorio clinico. Datos obtenidos

de Tia (2023) y Mercado Libre Ecuador (2023).

Distribucion de la Planta

El laboratorio se instalara en una edificacion construida que tendra un costo de $500

dolares mensuales, por lo cual, solo se haran adecuaciones permitiendo una mejor funcionalidad

del laboratorio clinico. El espacio del laboratorio clinico comprende un area de 48 m2, el cual
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contara con el area de espera destinan a la espera de los clientes, el Bafio destinado al uso
higiénico de los clientes, el area de toma de muestras donde se toman o recolectan las muestras,
la administracion lugar en donde se desarrollara la gestion interna del laboratorio y el area de

andlisis, en donde se realiza todo el proceso analitico.
Figura 27

Distribucién de Planta

6.02m

1
A e

Nota. La figura muestra la distribucion de planta del laboratorio clinico.

Con respecto a las adecuaciones en el area de analisis, se incluirdn dos ventanas
transparentes que permitird una mejor iluminacion del laboratorio y una instalacion de agua que
servird para la limpieza de materiales y herramientas, en el area de administracion se incluira
una ventanilla y se levantara dos paredes de concreto y en el area de toma de muestras solo se
levantara una pared para una mejor funcionalidad del laboratorio, con un costo en adecuaciones
de $1 461,20 ddlares (Anexo 5), cabe mencionar que el local anteriormente fue utilizado como

negocio comercial.
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Proveedores

Para abastecer de insumos y materiales al laboratorio clinico se tomo en cuente tres
proveedores, Mareci ubicado en la calle Antonio José de Sucre 154-85 en la ciudad Loja el cual
proveerd de insumos y materiales y React Lab ubicado en Cuenca en la calle Guayas 6 -105 y
Pichincha el cual proveera los equipos tecnoldgicos y el manteamiento.

Proceso de prestacion del servicio

El proceso comprende un esquema secuencial de las actividades que se ejecutaran

durante la prestacion del servicio y el proceso de compra.
Tabla 38

Flujograma de Prestacién del Servicio de Laboratorio Clinico

Almacenami

Operacién  Transporte ~ Demora ento Inspeccion Decision

Actividad Q :i : \/ : Responsable  Tiempo
Ingreso del paciente Secretaria 2 min
Registro de datos y cobro Secretaria 5 min
factura
Aguardar en la sala de Secretaria 5 min
espera
Recibir paciente Auxiliar 3 min
¢Cumple con los requisitos Auxiliar 5 min
para el examen requerido?
Preparacion del paciente Auxiliar 5 min
Almacenar de muestras Auxiliar 5 min
Ensayos Clinicos Analista 15

Operativo  horas

Verificacion, control vy Analista 15 min
validacion de resultados Operativo
Emision e impresion de Analista 10 min
resultados Operativo
Entrega de resultados Secretaria 5 min

Nota. La tabla muestra el flujograma de la prestacion del servicio de laboratorio clinico.
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La empresa para debe abastecerse de insumos y materiales, por lo tanto, se debe

identificar los procedimientos para su adquisicion.
Tabla 39

Flujograma del proceso de compra

Operacion  Transporte  Demora Inspeccion Decision

Actividad O |:> : O Responsable  Tiempo
Requerimientos de Analista 5 min
insumos y materiales. Operativo
Revision de la solicitud de Analista 5 min
compra Operativo
¢Aprobacion de compra? Gerente 5 min
Contactar con proveedores Gerente 15 min
Seleccionar el  mejor Gerente 5 min
proveedor en relacion a
costos
Negociacion de la compra Gerente 10 min
Recibo de insumos vy Contador -
materiales
Inspeccion de insumos vy Contador 15 min
materiales
Almacenamiento de Contador 10 min
insumos y materiales
Registro de inventario de Contador 15 min

productos

Nota. La tabla muestra el flujograma para la compra de insumos y materiales del laboratorio

clinico.
Estudio Econdémico y Financiero

El estudio econdmico y financiero permitio cuantificar en términos monetarios la
inversion inicial en activos fijos, diferidos y capital de trabajo, las fuentes de financiamiento,
presupuesto de ventas y presupuestos de gastos, para posteriormente sintetizarla en los estados
financieros proforma y determinar su rentabilidad, y que servird como insumo para la

evaluacion financiera.
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Inversiones

Son asignaciones de capital para empezar el proceso operativo del proyecto, comprende
tres inversiones en activos fijos o de larga duracion, activos diferidos o gastos pagados por
anticipados y el activo circulante o capital de trabajo, este Gltimo es importante definirlo bien
ya que aqui se centra los desembolsos que incurrird el laboratorio clinico para la prestacion del

servicio.
Inversiones en activos fijos

Comprende la adquisicion de activos de larga duracion como son equipos de laboratorio
clinico, equipos de computacion, muebles y enseres, y herramientas; la cual permitira una
operatividad a largo plazo, sin embargo, estos se deprecian al pasar de los afios, lo cual supone

un gasto para la empresa.

Maquinaria y equipos. Los equipos requeridos para el funcionamiento del laboratorio

clinico se detallan a continuacion.
Tabla 39

Equipos de laboratorio clinico

. L Valor Valor

Cantidad Denominacién Unitario Total
1 Microscopio 805,86 805,86
1 Analizador Hematoldgico 3 405,60 3 405,60
1 Analizador Bioquimico 3 340,00 3 340,00
1 Analizador de Coagulacién 1 386,00 1 386,00
1 Centrifuga 4 153,50 4 153,50
1 Espectrofotometro 4 257,00 4 257,00
1 Esterilizador 1542,42 1542,42
1 Congeladora 2 574,00 2 574,00
1 Glucémetro 45,67 45,67
1 Micropipeta automatica 0.1-2.5 ul 249,00 249,00
1 Micropipeta automatica 10-100 ul 310,50 310,50
1 Micropipeta automatica 100-1000 ul 310,50 310,50
Total 25 350,05

Nota. La tabla muestra la inversion en maquinaria y equipos del laboratorio clinico. Datos
tomados de la Tabla 31.

Depreciacion de maquinaria y equipo. Como se mencion0 anteriormente los activos
fijos o de larga duracion se depreciacion con el tiempo, los cuales resultan un valor depreciable

y debe ser distribuidos por cada afio de vida del proyecto.
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Costo Historico — Valor Residual

Depreciacion = . —
Afos de Vida Util
L., 25 350,05 — (25 350,05 * 10%)
Depreciacion =
10
., 25 350,05 — 2535,01
Depreciacion =
10
L, 22 815,05
Depreciacion = o

Depreciacion = 2 281,50

La maquinaria y equipos se depreciara por un valor de 2 281,40 cada afio, con un valor
residual del 10% segun la LRTI (2023).

Tabla 40

Depreciacion de maquinaria y equipo

Tabla de Depreciacion

Meétodo de Depreciacion: Lineal
Costo del Bien: 25 350,05
Valor Residual (10%) 2535,01
Periodoen Depreciacion Depreciacién Valor en
Afos Anual Acumulada Libros
0 25 350,05
1 2 281,50 228150 23068,55
2 2281,50 4 563,01 20787,04
3 2 281,50 684451 18505,54
4 2281,50 9126,02 16224,03
5 2 281,50 11 407,52 1394253
6 2281,50 13689,03 11661,02
7 2281,50 15 970,53 9 379,52
8 2 281,50 18 252,04 7 098,01
9 2281,50 20 533,54 4 816,51

(SN
o

2 281,50 22 815,05 2 535,01

Nota. La tabla muestra la depreciacion de maquinaria y equipo.

Muebles y enseres. Son aquellos muebles que facilitan un mejor funcionamiento y

desarrollo de las actividades operativa y administrativa del laboratorio clinico.
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Tabla 41

Muebles y enseres

. ., Valor Valor

Cantidad Denominacién Unitario Total
4 Mesa con cubierta Metalico 350,00 1400,00
4 Gabinete Metalico 280,00 1120,00
4 Vitrina Metalico 150,00 600,00
2 Estante Coleccién de Muestras Metalico 320,00 640,00
1 Mesa de Trabajo Metélico 129,99 129,99
1 Mesa de Lavado Metalico 250,00 250,00
1 Estante Guarda Reactivos Metalico 320,00 320,00
1 Vestidor Metalico 280,00 280,00
3 Escritorio de oficina 170,00 510,00
4 Silla Ergonémica 54,99 219,96
1 Silla de Toma De Muestras 246,78 246,78
2 Silla Plegable 139,00 278,00
Total 5742,73

Nota. La tabla muestra los muebles y enseres para el laboratorio clinico. Datos tomados de la
Tabla 33.

Depreciacion de muebles y enseres. Los activos fijos o de larga duracion se
depreciacion con el tiempo, los cuales resultan un valor depreciable y debe ser distribuidos por

cada afio de vida del proyecto.

Costo Historico — Valor Residual

Depreciacion = — ———
Afos de Vida Util
o 5742,73 — (5742,73 * 10%)
Depreciacion =
10
o 5742,73 — 574,27
Depreciacion =
10
o 5168,46
Depreciacion = 10

Depreciacion = 516,85

Los muebles y enseres se depreciaran por un valor de 516,85 cada afio, con un valor
residual del 10% segun la LRTI (2023).
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Tabla 42

Depreciacion de muebles y enseres

Tabla de Depreciacion

Método de Depreciacion: Lineal
Costo del Bien: 5742,73
Valor Residual (10%0) 574,27
Periodoen Depreciacion Depreciacion Valor en
ARos Anual Acumulada Libros
0 5742,73
1 516,85 516,85 5 225,88
2 516,85 1 033,69 4 709,04
3 516,85 1 550,54 4192,19
4 516,85 2 067,38 3 675,35
5 516,85 2 584,23 3 158,50
6 516,85 3 101,07 2 641,66
7 516,85 3617,92 212481
8 516,85 413477 1 607,96
9 516,85 4 651,61 1091,12

=
o

516,85 5 168,46 574,27

Nota. La tabla muestra la depreciacion de muebles y enseres.

Herramientas. El laboratorio requiere de instrumentos que permitan una mejor

facilidad de manipulacion de materiales por ende se determind los méas necesarios.
Tabla 43

Herramientas

. L Valor Valor

Cantidad Denominacion Unitario Total
3 Espatula de Laboratorio 5,40 16,20
2 Pinzas de Laboratorio 7,99 15,98
1 Mechero de Fisher 21,68 21,68
4 Rejilla Metalica 2,25 9,00
4 Capsula de Porcelana 8,00 32,00
4 Gradilla 22,00 88,00
2 Embudo de Porcelana 10,40 20,80
2 Escurridor 5,87 11,74
2 Recipiente Metalico 11,87 23,74
2 Charola Instrumental 21,20 42,40
Total 281,54

Nota. La tabla muestra las herramientas que requiere el laboratorio clinico. Datos tomados de
la Tabla 34.
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Depreciacion de herramientas. Los activos fijos o de larga duracion se depreciacion
con el tiempo, los cuales resultan un valor depreciable y debe ser distribuidos por cada afio de

vida del proyecto para que haya un equilibrio entre beneficios y costos.

Costo Historico — Valor Residual

Depreciacion = — ———
Afios de Vida Util
o 281,54 — (281,54 * 10%)
Depreciacion =
10
L 281,54 — 28,15
Depreciacion =
10
D .., 25339
epreciacion = 10

Depreciacion = 25,34

Las herramientas se depreciaran por un valor de 25,34 cada afio, con un valor residual
del 10% segun la LRTI (2023).

Tabla 44

Depreciacion de herramientas

Tabla de Depreciacion

Meétodo de Depreciacion: Lineal
Costo del Bien: 281,54
Valor Residual (10%0) 28,15
Periodoen Depreciacion Depreciaciéon Valor en
ARos Anual Acumulada Libros
0 281,54
1 25,34 25,34 256,20
2 25,34 50,68 230,86
3 25,34 76,02 205,52
4 25,34 101,35 180,19
5 25,34 126,69 154,85
6 25,34 152,03 129,51
7 25,34 177,37 104,17
8 25,34 202,71 78,83
9 25,34 228,05 53,49
10 25,34 253,39 28,15

Nota. La tabla muestra la depreciacion de herramientas.

Equipo de computacion. Estos equipos permiten una mejor compilacion,
procesamiento, almacenamiento y transmision de la informacion por ende son fundamentales

dentro del laboratorio clinico.
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Tabla 45

Equipos de Computacion

. L Valor Valor
Cantidad Denominacion Unitario Total
3 Computadora Hp 558,00 1674,00
2 Impresora Epson 185,00 370,00
Total 2 044,00

Nota. La tabla muestra los equipos de computacion. Datos tomados de la Tabla 32.

Depreciacion de equipos de computacion. Los activos fijos o de larga duracion se
depreciacién con el tiempo, los cuales resultan un valor depreciable y debe ser distribuidos por

cada afio de vida del proyecto para que haya un equilibrio entre beneficios y costos.

Costo Historico — Valor Residual

Depreciacion = - —
Anos de Vida Util
L, 2 044,00 — (2 044,00 * 33,33%)
Depreciacion = 3
L, 2 044,00 — 681,27
Depreciacion = 3
L, 1362,73
Depreciacion = —3

Depreciacion = 454,24

El equipo de computacion se depreciara por un valor de 454,24 cada afio, con un valor
residual del 33,33% segln la LRTI (2023).

Tabla 46

Depreciacion de equipos de Computacion

Tabla de Depreciacion

Meétodo de Depreciacion: Lineal
Costo del Bien: 2044,00
Valor Residual (33,33%) 681,27
Periodoen  Depreciacion Depreciacion Valor en
Afos Anual Acumulada Libros
0 2044,00
1 454,24 454,24 1589,76
2 454,24 908,49 1135,51
3 454,24 1362,73 681,27

Nota. La tabla muestra la depreciacion de los equipos de computacion.
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Inversion total de activos fijos. Corresponde al monto total de activos fijos.
Tabla 47

Inversion total en activos fijos

Inversion en Activos Fijos

Detalle Valor
Equipos de Laboratorio Clinico 25 350,05
Muebles y Enseres 5742,73
Herramientas 281,54
Equipos de Computacion 2044,00
Total de Activos Fijos 33 418,32

Nota. La tabla muestra la inversion total en activos fijos. Datos tomados de la Tabla 39, Tabla
41, Tabla 43 y Tabla 45.

Depreciacion total de activos fijos. Corresponde a la depreciacion total de activos fijos.
Tabla 48

Depreciacion total de activos fijos

Depreciacién Total de Activos Fijos

Valor

Depreciacion Depreciacion

Activo Valor % Anual Residual Vida Util Anual Mensual
Magquinaria y Equipo 25350,05 10,00% 25 35,01 10 2 281,50 190,13
Muebles y Enseres 5742,73 10,00% 574,27 10 516,85 43,07
Herramientas 281,54  10,00% 28,15 10 25,34 2,11
Equipo de Computacién 2044  33,33% 681,27 3 454 24 37,85

Total 33418,32 3 818,70 3 277,93 273,16

Nota. La tabla muestra la depreciacion total en activos fijos. Datos tomados de la Tabla 40,
Tabla 42, Tabla 44, Tabla 46.

Inversiones en activos diferidos

Son aquellos activos pagados de forma anticipada, constituyen aquellos gastos en
organizacion, instalacion e investigacion; los mismos que deben ser amortizados durante

transcurso del proyecto.

Gastos de constitucion. Representa las inversiones preoperacionales en tramites de

legales para constituir la compafiia.
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Tabla 49

Gastos de constitucién

Denominacién Valor
Permiso de Funcionamiento Acess 77,07
Permiso de Bomberos 63,20
Patente Municipal 91,00
Imprevistos 5,00
Total 236,27

Nota. La tabla muestra los gastos en constitucion.

Gastos de organizacién. Son aquellos gastos de administracion, antes de la

operatividad del proyecto.
Tabla 50

Gastos de organizacion

Denominacién Valor
Sistema de contable PERSEO 400,00
Imprevistos 5,00
Total 405,00

Nota. La tabla muestra los gastos en organizacion.

Gastos de instalacion. Representan los gastos anticipados para adaptar e instalar el

laboratorio en 6ptimas condiciones, antes de iniciar la operatividad del proyecto.
Tabla 51

Gastos de instalacion

Denominacién Valor
Adecuaciones 1 396,20
Instalacién de Internet 60,00
Imprevistos 5,00

Total 1 461,20

Nota. La tabla muestra los gastos en instalacion.

Gastos de investigacion. Representa las inversiones preoperacionales en estudios

previos de investigacion.
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Tabla 52

Gastos de investigacion

Denominacion Valor
!Estudlo de la B 40,00
infraestructura fisica
Total 40,00

Nota. La tabla muestra los gastos en gastos de investigacion.
Inversion total de activos diferidos. Corresponde al monto total de activos diferidos.
Tabla 53

Inversion total de activos diferidos

Inversién en Activos Diferidos

Detalle Valor
Gastos de Constitucion 236,27
Gastos de Organizacion 405,00
Gastos de Instalacién 1 461,20
Gastos de Investigacion 40,00
Total de Activos Diferidos 2 142,47

Nota. La tabla muestra la inversion total en activos diferidos. Datos tomados desde la Tabla 49
hasta la Tabla 52.

Amortizacion de activos diferidos. Corresponde a la amortizacion de activos diferidos.
Tabla 54

Amortizacion de activos diferidos

Amortizacion de Activos Diferidos

Activo Diferido Valor  Amortizacién
Gastos de Constitucion 236,27 47,25
Gastos de Organizacion 405,00 81,00
Gastos de Instalacion 1461,20 292,24
Gastos de Investigacion 40,00 8,00
Total 2 142,47 428,49

Nota. La tabla muestra la amortizacién de activos diferidos. Datos tomados de la Tabla 53

Amortizacion general de activos diferidos. Corresponde a la amortizacién general de

activos diferidos.
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Tabla 55

Amortizacion general de activos diferidos

Amortizacion de Activos Diferidos

Afios Valor Activo Diferido Amortizacion Valor Total
1 214247 428,49 171398
2 1713,98 428,49 1 285,48
3 1 285,48 428,49 856,99
4 8 56,99 428,49 428,49
5 428,49 428,49 0,00

Nota. La tabla muestra la amortizacion general de activos diferidos. Datos tomados de la Tabla

53y Tabla 54.

Capital de trabajo

Constituye el activo circulante disponible para continuar con el desarrollo normal de las

actividades del laboratorio, serd financiado con recursos de caracter permanente.

Insumos clinicos. Constituye la materia prima para el laboratorio clinico para llevar a

cabo el servicio de andlisis clinicos.

Tabla 56

Insumos de clinicos

. L Valor Valor
Cantidad Denominacién Unitario Total
6 Diluyente 1 1 14,50 87,00
4 Lisante 500 ml 64,75 259,00
4 Solucion de Lavado 500 ml 47,50 190,00
12 Kit Reactivos de Bioquimica 61,80 741,60
10 Kit Reactivos de Coagulacién 59,70 597,00
3 Kit Reactivos de Electrolitos 228,59 685,77
4 Kit Tinciones 49,50 198,00
4 Kit Tiras Reactivas para Glucometro 28,56 114,24
3 Kit Tiras Reactivas para Uroanalisis 35,50 106,50
6 Kit Prueba Rotavirus 30,00 180,00
15 Kit Prueba Sangre Oculta 15,00 225,00
6 Kit Prueba Helicobacter 30,00 180,00
2 Kit de Pruebas de Tiroides 160,00 320,00
5 Porta Objeto (Caja 50u) 14,50 72,50
5 Cubre Objeto (Caja 100u) 8,15 40,75
4 Tubo Wintrobe 1mi 2,65 10,60
1 Tubos de Ensayo 25ml (Caja 50u) 20,99 20,99
3 Camara de Neubauer 30,40 91,20
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3 Capilares (100 u) 15,90 47,70
3 Tubos Vacutainer Lila (Caja 100u) 25,30 75,90
3 Tubos Vacutainer Celeste (Caja 100u) 22,90 68,70
3 Tubos Vacutainer Amarillo (Caja 100u) 20,30 60,90
3 Tubos Vacutainer Naranja (Caja 100u) 20,60 61,80
3 Tubos Vacutainer Rojo (Caja 100u) 21,90 65,70
3 Tubos Vacutainer Verde (Caja 100u) 21,50 64,50
2 Sistema Vacutainer 9,50 19,00
3 Agujas (100 u) 20,70 62,10
1 Jeringa 3 ml (100u) 11,50 11,50
1 Jeringa 5 ml (100u) 13,00 13,00
1 Jeringa 10 ml (100u) 19,00 19,00
12 Algodon 50gr 1,50 18,00
3 Torniquete 3,50 10,50
4 Curitas (Caja 50u) 1,60 6,40
3 Alcohol 1G 9,38 28,14
3 Agua Destilada 1G 10,50 31,50
4 Aceite de Inmersion 25 ml 9,00 36,00
3 Batas Quirargicos 10u 12,40 37,20
1 Gorros Quirurgicos 100u 12,00 12,00
1 Guantes de Nitrilo 100u 8,50 8,50
2 Mascarillas Quirudrgicas 50u 8,00 16,00
2 Visera 9,50 19,00
Total Mensual 4913,19

Total Anual 58 958,28

Nota. La tabla muestra insumos de clinicos para el laboratorio clinico. Datos tomados de la
Tabla 35.

Sueldos y salarios. Constituye el pago al personal operativo y administrativo.
Tabla 57

Rol de pagos del analista operativo

Rol de Pagos del Analista Operativo

N6omina Porcentaje  Sueldo

INGRESOS

Analista Operativo 800,00
Total de Ingresos 800,00
DEDUCCIONES

Décimo Tercer Sueldo 66,67
Décimo Cuarto Sueldo 37,50
Fondos de Reserva 8,33% 0,00
Aporte Patronal 11,15% 89,20
Aporte Individual 9,45% 75,60
Vacaciones 0,00
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Tabla 58

Total de Deducciones

268,97

Rol de pagos del auxiliar operativo

Tabla 59

Rol de pagos del gerente

Total a Pagar Mensual 1068,97
Total a Pagar Anual 12827,64
Nota. La tabla muestra el rol de pagos del analista operativo.
Rol de Pagos del Auxiliar Operativo
Nomina Porcentaje  Sueldo
INGRESOS
Auxiliar Operativo 450,00
Total de Ingresos 450,00
DEDUCCIONES
Décimo Tercer Sueldo 37,50
Décimo Cuarto Sueldo 37,50
Fondos de Reserva 8,33% 0,00
Aporte Patronal 11,15% 50,18
Aporte Individual 9,45% 42,53
Vacaciones 0,00
Total de Deducciones 167,71
Total a Pagar Mensual 617,71
Total a Pagar Anual 741252
Nota. La tabla muestra el rol de pagos del auxiliar operativo.
Rol de Pagos del Gerente
Nomina Porcentaje  Sueldo
INGRESOS
Gerente 500,00
Total de Ingresos 500,00
DEDUCCIONES
Décimo Tercer Sueldo 41,67
Décimo Cuarto Sueldo 37,50
Fondos de Reserva 8,33% 0,00
Aporte Patronal 11,15% 55,75
Aporte Individual 9,45% 47,25
Vacaciones 0,00
Total de Deducciones 182,17
Total a Pagar Mensual 682,17
Total a Pagar Anual 8186,04

Nota. La tabla muestra el rol de pagos del gerente.
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Tabla 60

Rol de pagos del contador

Rol de Pagos del Contador

Nomina Porcentaje Sueldo
INGRESOS
Contador 600,00
Total de Ingresos 600,00
DEDUCCIONES
Décimo Tercer Sueldo 50,00
Décimo Cuarto Sueldo 37,50
Fondos de Reserva 8,33% 0,00
Aporte Patronal 11,15% 66,99
Aporte Individual 9,45% 56,70
Vacaciones 0,00
Total de Deducciones 211,19
Total a Pagar Mensual 811,19
Total a Pagar Anual 9734,28

Nota. La tabla muestra el rol de pagos del contador.
Tabla 61

Rol de pagos de secretaria

Rol de Pagos de la Secretaria

Nomina Porcentaje Sueldo
INGRESOS
Secretaria 450,00
Total de Ingresos 450,00
DEDUCCIONES
Décimo Tercer Sueldo 37,50
Décimo Cuarto Sueldo 37,50
Fondos de Reserva 0,00
Aporte Patronal 50,18
Aporte Individual 42,53
Vacaciones 0,00
Total de Deducciones 167,71
Total a Pagar Mensual 617,71
Total a Pagar Anual 7412,52

Nota. La tabla muestra el rol de pagos de secretaria.

Resumen de sueldos y salarios. Corresponde al monto total del personal operativo y

administrativo.
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Tabla 62

Rol de pagos del personal operativo

. . Total Total

Nro. Nomina Ingresos  Deducciones Mensual Anual
1 Analista Operativo 800,00 268,97 1068,97 12827,64
1 Auxiliar Operativo 450,00 167,71 617,71 741252
Total 1250,00 436,68 1686,68 20240,16

Nota. La tabla muestra el rol de pagos del personal operativo. Datos tomados de la Tabla 57 y
Tabla 58.

Tabla 63

Rol de pagos del personal administrativo

Nro. Nomina Ingresos  Deducciones Total Total
Mensual Anual
1 Gerente 500,00 268,97 768,97 9227,64
1 Contador 600,00 211,19 811,19 9734,28
1 Secretaria 450,00 167,71 617,71 7412,52
Total 1550,00 647,87 2197,87 26374,44

Nota. La tabla muestra el rol de pagos del personal administrativo. Datos tomados de la Tabla
59, Tabla 60 y Tabla 61.

Suministros de Oficina. Se determiné los materiales de oficina necesarios para el

desarrollo de las actividades administrativas.
Tabla 64

Suministros de oficina

. L, Valor Valor

Cantidad Denominacién Unitario Total
3 Resmas de Papel (500 hojas) 3,99 11,97
4 Archivadores de oficina 4,75 19,00
4 Notas Adhesivas 1,30 5,20
4 Boligrafos Bic (Caja 3u) 3,15 12,60
3 Resaltador Pelikan (Caja 4u) 4,80 14,40
2 Cinta adhesiva (1 pack 6u) 3,75 7,50
3 Clips Artesco (Caja 50u) 1,75 5,25
3 Grapas Artesco (Caja 5000u) 1,90 5,70
2 Calculadora Casio MX-B 4,00 8,00
1 Grapadora Extreme 4,75 4,75
1 Perforadora Extreme 4,50 4,50
1 Tijera 13cm 1,60 1,60
3 Portalapices Metalico 6,50 19,50
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3 Papelera Plastica 5,60 16,80
Total Mensual 136,77
Total Anual 1641,24

Nota. La tabla muestra los suministros de oficina para el area de administracion. Datos tomados

de la Tabla 36.

Suministros de Aseo. Se determind los materiales de aseo; destinados a la limpieza e

higiene del laboratorio clinico.
Tabla 65

Suministros de Aseo

Cantidad Denominacién U\é?tlacl)r"io \.I{g![gllr

4 Detergente Sapolio 5k 8,99 35,96
4 Desinfectante Clorox 1L 9,99 39,96
2 Franelas 0,69 1,38
2 Escoba Pléastica 3,29 6,58
2 Trapeador Mango de Acero 7,99 15,98
2 Guantes de Limpieza 2,30 4,60
1 Recogedor de Basura 1,99 1,99
1 Basurero Residuos Peligrosos 26,80 26,80
1 Basurero Residuos Ordinarios 26,80 26,80
Total Mensual 160,05

Total Anual 1920,60

Nota. La tabla muestra los suministros de aseo. Datos tomados de la Tabla 37.

Servicios Basicos. Se determiné el abastecimiento de luz eléctrica, agua potable e

internet, necesarios para el funcionamiento del laboratorio clinico.
Tabla 66

Servicios basicos

Cantidad Denominacién U\éﬁfgo \'I{iltgllr
1 Luz Eléctrica 60,00 60,00
1 Agua Potable 40,00 40,00
1 Internet 28,00 28,00
Total Mensual 128,00
Total Anual 1 536,00

Nota. La tabla muestra gastos por servicios basicos.

Arriendo. Constituye el pago de arrendamiento de local, el mismo que sera el punto

estratégico para prestar el servicio.
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Tabla 67

Arriendo
Cantidad Denominacién Vglor. Valor Total
Unitario
1 Arriendo 300,00 300,00
Total Mensual 300,00
Total Anual 3 600,00

Nota. La tabla muestra el gasto por arrendamiento.

Publicidad. Se establecié comunicar e informar sobre la oferta de servicios a través de

las redes sociales y volantes publicitarios; no se utilizo la publicidad de la radio por el bajo

consumo del servicio en la ciudad.

Tabla 68
Publicidad
. L, Valor Valor
Cantidad Denominacion Unitario Total
100 Volantes Publicitarios 0,30 30,00
Total Mensual 30,00
Total Anual 360,00

Nota. La tabla muestra el gasto por publicidad.

Inversion total de capital de trabajo. Corresponde al monto total del capital de trabajo.

Tabla 69

Inversion total de capital de trabajo

Inversion en Capital de Trabajo

Detalle Valor

Insumos Clinicos 4 913,19
Sueldos y Salarios 3797,75
Suministros de Oficina 136,77
Suministros de Aseo 160,05
Servicios Basicos 128,00
Arriendo 300,00
Publicidad 30,00

Total Capital de Trabajo 9 465,76

Nota. La tabla muestra la inversion total en capital de trabajo. Datos tomados desde Tabla 56

hasta la Tabla 68.
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Inversion Total

Los recursos monetarios evaluados anteriormente permitieron determinar el monto total
de inversion requerida para iniciar el proyecto, en esta parte se detallada los desembolsos que

debe incurrir el laboratorio clinico para el inicio de sus actividades.
Tabla 70

Inversion Total

Inversion Total
Inversion en Activos Fijos

Equipos de Laboratorio Clinico 25 350,05
Muebles y Enseres 5742,73
Herramientas 281,54
Equipos de Computacién 2 044,00
Subtotal de Activos Fijos 33 418,32
Inversién en Activos Diferidos
Gastos de Constitucion 59,00
Gastos de Organizacion 405,00
Gastos de Instalacién 1568,47
Gastos de Investigacion 110,00
Subtotal de Activos Diferidos 2 142,47
Capital de Trabajo

Insumos Clinicos 4913,19
Sueldos y Salarios 3797,75
Suministros de Oficina 136,77
Suministros de Aseo 160,05
Servicios Bésicos 128,00
Arriendo 300,00
Publicidad 30,00
Subtotal de Capital de Trabajo 9 465,76

Total Inversion 45 026,55

Nota. La tabla muestra el rol de pagos del personal la inversion total que requerira el laboratorio
clinico. Datos tomados de la Tabla 47, Tabla 53 y Tabla 69.

Financiamiento

Para financiar la inversion total del proyecto se determing contar con el aporte de capital
de los socios, por un valor de $ 10 026,55 délares americanos y con un préstamo bancario del
Banco de Pacifico de $35 000,00 dolares respectivamente, con una tasa de interés de 10,72%

en un plazo de 5 afios, con pagos de cuota mensual.
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Estructura de Financiamiento

Esta compuesto tanto del capital propio como del privado, destinado a la adquisicién de

activos fijos, diferidos y capital de trabajo, esta distribuida de la siguiente forma.

Tabla 71

Estructura de Financiamiento

Descripcion % Financiamiento Monto
Capital Propio 22,27% 10 026,55
Capital Privado 77,73% 35 000,00
Total 100,00% 45 026,55
Nota. La tabla muestra la estructura de financiamiento.
Tabla 72
Tabla de Amortizacion
Tabla de Amortizacién
Segmento: Comercial Tasa de Interés: 10,72%
Producto: Pyme Plazo (meses): 60
Monto Solicitado: 35 000,00
Sistema de Amortizacién: Francés
Cuota (_:a_p i_tal Al\r/ln :nrst:]z;ccllc;n Interés gg;?; Salqlo Total a
inicial . Mensual . : Capital pagar
capital Financiera
1 35.000,00 443,46 312,60 756,06  34.556,54 756,06
2 34.556,54 447,36 308,70 756,06  34.109,18 756,06
3 34.109,18 451,56 304,50 756,06  33.657,62 756,06
4 33.657,62 455,46 300,60 756,06  33.202,16 756,06
5 33.202,16 459,66 296,40 756,06  32.742,50 756,06
6 32.742,50 463,56 292,50 756,06  32.278,94 756,06
7 32.278,94 467,76 288,30 756,06  31.811,18 756,06
8 31.811,18 471,96 284,10 756,06  31.339,22 756,06
9 31.339,22 476,16 279,90 756,06  30.863,06 756,06
10  30.863,06 480,36 275,70 756,06  30.382,70 756,06
11 30.382,70 484,56 271,50 756,06  29.898,14 756,06
12 29.898,14 489,06 267,00 756,06  29.409,08 756,06
13 29.409,08 493,26 262,80 756,06  28.915,82 756,06
14  28.915,82 497,76 258,30 756,06  28.418,06 756,06
15  28.418,06 502,26 253,80 756,06  27.915,80 756,06
16  27.915,80 506,76 249,30 756,06  27.409,04 756,06
17  27.409,04 511,26 244,80 756,06  26.897,78 756,06
18  26.897,78 515,76 240,30 756,06  26.382,02 756,06
19  26.382,02 520,56 235,50 756,06  25.861,46 756,06
20  25.861,46 525,06 231,00 756,06  25.336,40 756,06
21  25.336,40 529,86 226,20 756,06  24.806,54 756,06
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22 24.806,54 534,36 221,70 756,06  24.272,18 756,06
23 24.272,18 539,16 216,90 756,06  23.733,02 756,06
24 23.733,02 543,96 212,10 756,06  23.189,06 756,06
25  23.189,06 549,06 207,00 756,06  22.640,00 756,06
26  22.640,00 553,86 202,20 756,06  22.086,14 756,06
27  22.086,14 558,66 197,40 756,06  21.527,48 756,06
28  21.527,48 563,76 192,30 756,06  20.963,72 756,06
29  20.963,72 568,86 187,20 756,06  20.394,86 756,06
30  20.394,86 573,96 182,10 756,06  19.820,90 756,06
31 19.820,90 579,06 177,00 756,06  19.241,84 756,06
32 19.241,84 584,16 171,90 756,06  18.657,68 756,06
33  18.657,68 589,56 166,50 756,06  18.068,12 756,06
34  18.068,12 594,66 161,40 756,06  17.473,46 756,06
35 17.473,46 600,06 156,00 756,06  16.873,40 756,06
36  16.873,40 605,46 150,60 756,06  16.267,94 756,06
37  16.267,94 610,86 145,20 756,06  15.657,08 756,06
38  15.657,08 616,26 139,80 756,06  15.040,82 756,06
39  15.040,82 621,66 134,40 756,06  14.419,16 756,06
40  14.419,16 627,36 128,70 756,06  13.791,80 756,06
41 13.791,80 632,76 123,30 756,06  13.159,04 756,06
42 13.159,04 638,46 117,60 756,06  12.520,58 756,06
43  12.520,58 644,16 111,90 756,06  11.876,42 756,06
44  11.876,42 649,86 106,20 756,06  11.226,56 756,06
45  11.226,56 655,86 100,20 756,06  10.570,70 756,06
46  10.570,70 661,56 94,50 756,06 9.909,14 756,06
47 9.909,14 667,56 88,50 756,06 9.241,58 756,06
48 9.241,58 673,56 82,50 756,06 8.568,02 756,06
49 8.568,02 679,56 76,50 756,06 7.888,46 756,06
50 7.888,46 685,56 70,50 756,06 7.202,90 756,06
51 7.202,90 691,86 64,20 756,06 6.511,04 756,06
52 6.511,04 697,86 58,20 756,06 5.813,18 756,06
53 5.813,18 704,16 51,90 756,06 5.109,02 756,06
54 5.109,02 710,46 45,60 756,06 4.398,56 756,06
55 4.398,56 716,76 39,30 756,06 3.681,80 756,06
56 3.681,80 723,06 33,00 756,06 2.958,74 756,06
57 2.958,74 729,66 26,40 756,06 2.229,08 756,06
58 2.229,08 736,26 19,80 756,06 1.492,82 756,06
59 1.492,82 742,86 13,20 756,06 749,96 756,06
60 749,96 749,96 6,60 756,56 0,00 756,56

35.000,00 10.364,10  45.364,10 45.364,10

Nota. La tabla muestra la tabla de amortizacion. Datos tomados del simulador de crédito del

Banco del Pacifico (2023).
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Presupuestos de ventas

Para cubrir una demanda insatisfecha de 24 180 servicios, el tamafio de la planta es
suficiente con una capacidad activa del 27%, que cubre la demanda, pero no indica que es la
cantidad que se vaya a vender por lo que se pretende de acuerdo a la oferta del servicio del
mercado prever la realizacion minima de 6 pruebas médicas al dia durante el primer
cuatrimestre y con un aumento de 2 6rdenes para el segundo y tercer cuatrimestre, tomando en
cuenta los test mas solicitados por cada prueba, porque al ser un servicio con varias opciones
no se pueden tomar todas para el célculo; asi ajustdndose a las posibles ventas que podria

percibir el proyecto.
Tabla 73

Estimacion de exdmenes

o £ @ e o

. g2 5 & T g g 2 g% E 5 £ ¢

Descripcion b S 5 IS S S E S o 2 o o

mw e = < = 5 5 & F 8§ 3 =

& z O
Examenes al dia 6 6 6 6 8 8 8 8 10 10 10 10
Dias del Mes 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24
Total Mensual 144 144 144 144 192 192 192 192 240 240 240 240

Total Anual 2880

Nota. La tabla muestra la estimacién de exdmenes del proyecto.

El laboratorio clinico laborara durante seis dias a la semana por lo que en el mes son 24
dias, obteniendo un total de 576 examenes para el primer cuatrimestre, 768 examenes para el

segundo cuatrimestre y 960 examenes para el tercer, dando un total de 2880 6rdenes al afio.

En la prueba de Hemograma se tomé en cuenta los test mas comunes como es la
hemoglobina, plaquetas, reticulocitos y el hematocrito; y los precios de acuerdo a lo establecido

en la estrategia de comercializacion.
Tabla 74

Presupuesto de venta de hemograma

Hemograma
Servicio Cantidad Valor Unitario Valor Total
Hemoglobina 2 880 3,00 8 640,00
Plaquetas 2 880 3,00 8 640,00
Reticulocitos 2 880 3,00 8 640,00
Hematocrito 2 880 3,00 8 640,00
Total 12,00 34 560,00
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Nota. La tabla muestra el presupuesto de venta de la prueba de hemograma. Datos tomados de
la Tabla 25y Tabla 73.

En la prueba de Perfil lipidico se tomé en cuenta los test mas comunes como es el
colesterol total, HDL, LDL, triglicéridos y glucosa; y los precios de acuerdo a lo establecido en

la estrategia de comercializacion.
Tabla 75

Presupuesto de venta perfil lipidico

Perfil Lipidico
Servicio Cantidad Valor Unitario Valor Total
Colesterol total 2 880 3,00 8 640,00
Triglicéridos 2880 3,00 8 640,00
HDL 2 880 2,00 5 760,00
LDL 2880 2,00 5 760,00
Total 10,00 28 800,00

Nota. La tabla muestra presupuesto de venta de perfil lipidico. Datos tomados de la Tabla 25 y
73.

En la prueba de Perfil hepéatico se tomd en cuenta los test mas comunes como TGO/AST,
TGP/ALT, bilirrubina y proteinas totales; y los precios de acuerdo a lo establecido en la

estrategia de comercializacion.
Tabla 76

Presupuesto de venta de perfil hepatico

Perfil Hepatico

Servicio Cantidad Valor Unitario Valor Total
TGO/AST 2 880 4,00 11 520,00
TGP/ALT 2 880 4,00 11 520,00
Bilirrubina 2 880 5,00 14 400,00
Proteinas Totales 2 880 5,00 14 400,00

Total 18,00 51 840,00

Nota. La tabla muestra el presupuesto de venta de perfil hepatico. Datos tomados de la Tabla
25y 73.

En la prueba de Perfil renal se tomé en cuenta los test mas comunes como urea, acido
arico, creatinina y la albumina; y los precios de acuerdo a lo establecido en la estrategia de

comercializacion.
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Tabla 77

Presupuesto de venta de perfil renal

Perfil Renal
Servicio Cantidad Valor Unitario  Valor Total
Urea 2880 3,00 8 640,00
Acido Urico 2880 3,00 8 640,00
Creatinina 2 880 3,00 8 640,00
Glucosa 2880 3,00 8 640,00
Total 12,00 34 560,00

Nota. La tabla muestra presupuesto de venta de perfil renal. Datos tomados de la Tabla 25y 73.

En la prueba de uroandlisis solo se tomd en cuenta el test Emo elemental y los precios

de acuerdo a lo establecido en la estrategia de comercializacion.
Tabla 78

Presupuesto de venta de uroanalisis

Uroanalisis
Servicio Cantidad Valor Unitario Valor Total
Emo elemental M. 2 800 3,00 8 640,00
Total 8 640,00

Nota. La tabla muestra presupuesto de venta de uroanalisis. Datos tomados de la Tabla 25y 73.

En la prueba de coproanalisis se tomd en cuenta solo el test coproparasitario y los precios

de acuerdo a lo establecido en la estrategia de comercializacion.
Tabla 79

Presupuesto de venta de coproanalisis

Coproanalisis

Servicio Cantidad Valor Unitario Valor Total
Coproparasitario 2 880 2,00 5 760,00
Total 5 760,00

Nota. La tabla muestra presupuesto de venta de coproanalisis. Datos tomados de la Tabla 25 y
73.

Tabla 80

Resumen del presupuesto de venta

Presupuesto de Ventas

Servicios Ingreso Anual
Hemograma 34 560,00
Perfil Lipidico 28 800,00
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Perfil Hepético

51 840,00

Perfil Renal 34 560,00
Uroanalisis 8 640,00
Coproparasitario 5 760,00

Total 164 160,00

Nota. La tabla muestra el resumen del presupuesto de venta. Datos tomados de la Tabla 74 hasta

la Tabla 79.

Proyeccion de ventas

Para proyectar las ventas del proyecto se considerd6 mantener la misma cantidad de

produccidn para cada afio, por lo que solo se proyectaron los precios con la tasa de inflacion

anual de los ultimos cinco afios.
Tabla 81

Promedio de inflacion anual

Tasa de Inflacion
2019 0,61 %
2020 0,17 %
2021 -0,69 %
2022 4,23 %
2023 1,69 %
Total 6,01 %
Promedio Anual 1,20 %

Nota. La tabla muestra el promedio de inflacion anual de los ultimos cinco afios. Datos tomados
de la base de datos del Banco Central del Ecuador (2023).

Se proyecto el presupuesto de venta con el nuevo precio y con la tasa promedio de

inflacién anual de 1,20%, para la prueba de hemograma, perfil lipidico, perfil hepético, perfil

renal, uroanalisis y coproparasitario.
Tabla 82

Proyeccion de ventas de hemograma

Hemograma
Ao Cantidad Inflacion Precios Ingreso Anual
1 2880 - 12,00 34 560,00
2 2 880 1,20% 12,14 34 974,72
3 2880 1,20% 12,29 35394,42
4 2880 1,20% 12,44 35 819,15
5 2 880 1,20% 12,59 36 248,98

Nota. La tabla muestra la proyeccion ventas de hemograma. Datos tomados de la Tabla 81.
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Tabla 83

Proyeccion de ventas de perfil lipidico

Perfil Lipidico
Afo Cantidad Inflacion Precios Ingreso Anual
1 2 880 - 10,00 28 800,00
2 2 880 1,20% 10,12 29 145,60
3 2 880 1,20% 10,24 29 495,35
4 2 880 1,20% 10,36 29 849,29
5 2 880 1,20% 10,49 30 207,48

Nota. La tabla muestra la proyeccion ventas de perfil lipidico. Datos tomados de la Tabla 81.
Tabla 84

Proyeccion de ventas de perfil hepético

Perfil Hepatico

ARo Cantidad Inflacion Precios Ingreso Anual
1 2880 - 18,00 51 840,00
2 2 880 1,20% 18,22 52 462,08
3 2880 1,20% 18,43 53 091,62
4 2880 1,20% 18,66 53 728,72
5 2 880 1,20% 18,88 54 373,47

Nota. La tabla muestra la proyeccion ventas de perfil hepatico. Datos tomados de la Tabla 81.
Tabla 85

Proyeccion de ventas de perfil renal

Perfil Renal
Afo Cantidad Inflacion Precios Ingreso Anual
1 2 880 - 12,00 34 560,00
2 2 880 1,20% 12,14 34 974,72
3 2880 1,20% 12,29 35 394,42
4 2 880 1,20% 12,44 35 819,15
5 2 880 1,20% 12,59 36 248,98

Nota. La tabla muestra la proyeccion ventas de perfil renal. Datos tomados de la Tabla 81.
Tabla 86

Proyeccion de ventas de uroanalisis

Uroanalisis
Ao Cantidad Inflacion Precios Ingreso Anual
1 2880 - 3,00 8 640,00
2 2880 1,20% 3,04 8 743,68
3 2880 1,20% 3,07 8 848,60
4 2 880 1,20% 3,11 8 954,79
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5 2 880

1,20%

3,15

9 062,24

Nota. La tabla muestra la proyeccién ventas de uroanalisis Datos tomados de la Tabla 81.

Tabla 87

Proyeccion de ventas de coproanalisis

Coproandlisis

Afo Cantidad Inflacion Precios Ingreso Anual
1 2880 - 2,00 5760,00
2 2880 1,20% 2,02 5829,12
3 2880 1,20% 2,05 5 899,07
4 2880 1,20% 2,07 5 969,86
5 2 880 1,20% 2,10 6 041,50

Nota. La tabla muestra la proyeccién ventas de coproanalisis. Datos tomados de la Tabla 81.

Tabla 88

Resumen de la proyeccion ventas

Proyeccion de Ventas

Servicios Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Hemograma 34 560,00 34 974,72 35 394,42 35 819,15 36 248,98
Perfil Lipidico 28 800,00 29 145,60 29 495,35 29 849,29 30 207,48
Perfil Hepético 51 840,00 52 462,08 53 091,62 53 728,72 54 373,47
Perfil Renal 34 560,00 34 974,72 35 394,42 35 819,15 36 248,98
Uroanalisis 8 640,00 8 743,68 8 848,60 8 954,79 9 062,24
Coproanalisis 5 760,00 5829,12 5 899,07 5 969,86 6 041,50
Total 164 160,00 166 129,92 168123,48 170140,96 172 182,65

Nota. La tabla muestra el resumen de la proyeccion de ventas. Datos tomados desde la Tabla

82 hasta la Tabla 87.

Presupuestos de Egresos

Constituyen los desembolsos que debe incurrir el laboratorio clinico para cumplir con

el desarrollo normal de las actividades operativa y administrativa de la empresa; que

previamente se indicé en la inversion de Capital de Trabajo y posteriormente se proyectara con

la tasa promedio de inflacion anual de los Gltimos cinco afios; en el caso de sueldos y salarios

se proyectd con la tasa de crecimiento promedio de sueldos.
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Tabla 89

Promedio de porcentual de sueldos

Afios Sueldo Inc(l)’/grggnto
2019 394,00 2,70 %
2020 400,00 1,52 %
2021 400,00 0,00 %
2022 425,00 6,25 %
2023 450,00 5,88 %
Total 16,35 %
Promedio Anual 3,27 %

Nota. La tabla muestra el promedio porcentual de sueldos. Datos tomados de la base de datos

del INEC (2023).

Tabla 90

Proyeccion de sueldos del analista operativo

Rol de Pagos del Analista Operativo

Nomina Porcentaje  Afio 1 Ao 2 Ao 3 Afio 4 Afio 5

INGRESOS

Analista Operativo 800,00 826,16 853,18 881,07 909,89
Total de Ingresos 800,00 826,16 853,18 881,07 909,89
DEDUCCIONES

Décimo Tercer Sueldo 66,67 68,85 71,10 73,43 75,83
Décimo Cuarto Sueldo 37,50 38,73 39,99 41,30 42,65
Fondos de Reserva 8,33% 0,00 66,64 68,82 71,07 73,39
Aporte Patronal 11,15% 89,20 92,12 95,13 98,24 101,45
Aporte Individual 9,45% 75,60 78,07 80,63 83,26 85,98
Vacaciones 33,33 34,42 35,55 36,71 37,91
Total de Deducciones 302,30 378,83 391,21 404,01 417,22
Total a Pagar Mensual 1102,30 1204,99 1244,39 1285,08 1327,10
Total a Pagar Anual 13227,60  14459,82 14932,66  15420,96  15925,22

Nota. La tabla muestra la proyeccion de sueldos del analista operativo. Datos tomados de la

Tabla 57 y Tabla 89.
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Tabla 91

Proyeccion de sueldos al auxiliar operativo

Rol de Pagos del Auxiliar Operativo

Nomina Porcentaje  Afio 1l Ao 2 Ao 3 Afio 4 Afo 5
INGRESOS
Auxiliar Operativo 450,00 464,72 479,91 495,60 511,81
Total de Ingresos 450,00 464,72 479,91 495,60 511,81
DEDUCCIONES
Décimo Tercer Sueldo 37,50 38,73 39,99 41,30 42,65
Décimo Cuarto Sueldo 37,50 38,73 39,99 41,30 42,65
Fondos de Reserva 8,33% 0,00 37,49 38,72 39,98 41,29
Aporte Patronal 11,15% 50,18 51,82 53,52 55,27 57,07
Aporte Individual 9,45% 42,53 43,92 45,36 46,84 48,37
Vacaciones 18,75 19,36 20,00 20,65 21,33
Total de Deducciones 186,46 230,05 237,57 245,34 253,36
Total a Pagar Mensual 636,46 694,76 717,48 740,94 765,17
Total a Pagar Anual 7637,52 8337,15 8609,77 8891,31 9182,06
Nota. La tabla muestra la proyeccion de sueldos del auxiliar operativo. Datos tomados de la
Tabla 58 y Tabla 89.
Tabla 92

Proyeccion de sueldos al gerente

Rol de Pagos del Gerente

Nomina Porcentaje  Afio 1l Ao 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5

INGRESOS

Gerente 500,00 516,35 533,23 550,67 568,68
Total de Ingresos 500,00 516,35 533,23 550,67 568,68
DEDUCCIONES

Décimo Tercer Sueldo 41,67 43,03 44 44 45,89 47,39
Décimo Cuarto Sueldo 37,50 38,73 39,99 41,30 42,65
Fondos de Reserva 8,33% 0,00 41,65 43,01 44,42 45,87
Aporte Patronal 11,15% 55,75 57,57 59,46 61,40 63,41
Aporte Individual 9,45% 47,25 48,80 50,39 52,04 53,74
Vacaciones 20,83 21,51 22,21 22,94 23,69
Total de Deducciones 203,00 251,29 259,51 267,99 276,75
Total a Pagar Mensual 703,00 767,64 792,74 818,66 845,43
Total a Pagar Anual 8436,00 9211,66 9512,88 9823,95  10145,19

Nota. La tabla muestra la proyeccion de sueldos del gerente. Datos tomados de la Tabla 59 y

Tabla 89.
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Tabla 93

Proyeccion de sueldos al contador

Rol de Pagos del Contador

Nomina Porcentaje  Afio 1 Ao 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5

INGRESOS

Contador 600,00 619,62 639,88 660,81 682,41
Total de Ingresos 600,00 619,62 639,88 660,81 682,41
DEDUCCIONES

Décimo Tercer Sueldo 50,00 51,64 53,32 55,07 56,87
Décimo Cuarto Sueldo 37,50 38,73 39,99 41,30 42,65
Fondos de Reserva 8,33% 0,00 49,98 51,61 53,30 55,05
Aporte Patronal 11,15% 66,99 69,18 71,44 73,78 76,19
Aporte Individual 9,45% 56,70 58,55 60,47 62,45 64,49
Vacaciones 25,00 25,82 26,66 27,53 28,43
Total de Deducciones 236,19 293,89 303,50 313,43 323,68
Total a Pagar Mensual 836,19 913,51 943,39 974,23 1006,09
Total a Pagar Anual 10034,28  10962,16 11320,62  11690,81  12073,10

Nota. La tabla muestra la proyeccién de sueldos del contador. Datos tomados de la Tabla 60 y

Tabla 89.

Tabla 94

Proyeccion de sueldos de la secretaria

Rol de Pagos de la secretaria

Nomina Porcentaje  Afio 1l Ao 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5

INGRESOS

Secretaria 450,00 464,72 479,91 495,60 511,81
Total de Ingresos 450,00 464,72 479,91 495,60 511,81
DEDUCCIONES

Décimo Tercer Sueldo 37,50 38,73 39,99 41,30 42 65
Décimo Cuarto Sueldo 37,50 38,73 39,99 41,30 42,65
Fondos de Reserva 8,33% 0,00 37,49 38,72 39,98 41,29
Aporte Patronal 11,15% 50,18 51,82 53,52 55,27 57,07
Aporte Individual 9,45% 42,53 43,92 45,36 46,84 48,37
Vacaciones 18,75 19,36 20,00 20,65 21,33
Total de Deducciones 186,46 230,05 237,57 245,34 253,36
Total a Pagar Mensual 636,46 694,76 717,48 740,94 765,17
Total a Pagar Anual 7637,52 8337,15 8609,77 8891,31 9182,06

Nota. La tabla muestra la proyeccion de sueldos de la secretaria. Datos obtenidos de la Tabla

61 y Tabla 89.
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Resumen de sueldos y salarios
Tabla 95

Resumen de sueldos y salarios del personal operativo

Rol de Pagos del Personal Operativo

Nro. NOmina Detalle Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
1 Analista Ingresos 800,00 826,16 853,18 881,07 909,89
Operativo  Deducciones 302,30 378,83 391,21 404,01 417,22
1 Auxiliar Ingresos 450,00 464,72 479,91 495,60 511,81
Operativo  Deducciones 186,46 230,05 237,57 245,34 253,36
Total a Pagar Mensual 1738,76  1899,75 1961,87 2 026,02 2092,27
Total a Pagar Anual 20 865,12 22796,97 2354243 2431227 25107,28

Nota. La tabla muestra el resumen de sueldos y salarios del personal operativo. Datos tomados

de la Tabla 90 y Tabla 91.
Tabla 96

Resumen de sueldos y salarios del personal administrativo

Rol de Pagos del Personal Administrativo

Nro Némina  Detalle Afol  Afo2 Af03  Afo4  Afio5

1 Gerente Ingresos 500,00 516,35 533,23 550,67 568,68
Deducciones 203,00 251,29 259,51 267,99 276,75
Ingresos 600,00 619,62 639,88 660,81 682,41

1 Contador ]
Deducciones 236,19 293,89 303,50 313,43 323,68
. Ingresos 450,00 464,72 479,91 495,60 511,81

1 Secretaria .
Deducciones 186,46 230,05 237,57 245,34 253,36
Total a Pagar Mensual 1 539,19 1681,15 1736,13 1792,90 1851,52
Total a Pagar Anual 18470,28 20173,82 2083350 21514,76 22 218,29

Nota. La tabla muestra el resumen de sueldos y salarios del personal administrativo. Datos

tomados de la Tabla 92, Tabla 93 y Tabla 94
Tabla 97

Mantenimiento y reparaciones

. L Valor Valor
Cantidad Denominacion Unitario Total
6 Equipos de laboratorio 60,00 360,00
3 Computadoras 30,00 90,00
2 Impresoras 15,00 30,00
Total Anual 480,00
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Tabla 98

Presupuesto operativo

Presupuesto de Operativo

Detalle Afo 1 Afio 2 Ao 3 Afio 4 ARo 5
COSTOS DE PRODUCCION

Insumos Clinicos 58 958,28 59666,96 60384,16 61109,97 6184451
Sueldos Operativos 20 865,12 22 796,97 2354243 24312,27 25107,28
Depreciacion de Maquinaria y Equipo 2 281,50 2 281,50 228150 228150 2281,50
Total Costo de Produccién 82 104,90 84 745,43 86208,09 87703,75 89 233,30
GASTOS DE OPERACION

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Sueldos Administrativos 26 107,80 28510,97 29443,27 30406,07 31400,35
Suministros de Oficina 1641,24 1 660,97 1680,93 170114 1721,59
Suministros de Aseo 1 920,60 1943,69 1967,056  1990,69 2 014,62
Servicios Basicos 1 536,00 1 554,46 1573,15  1592,06 1611,19
Arriendo 3 600,00 3 600,00 3600,00 3600,00 3 600,00
Mantenimiento y Reparaciones 480,00 485,77 491,61 497,52 503,50
Amortizacion de Activos Diferidos 428,49 428,49 428,49 428,49 428,49
Depreciacion de Muebles y Enseres 516,85 516,85 516,85 516,85 516,85
Depreciacion de Herramientas 25,34 25,34 25,34 25,34 25,34
gﬁf’,{ﬁﬁlﬁi’.ﬁ'ﬁ de Equipos de 454,24 454,24 454,24 0,00 0,00
Total Gastos Administrativos 36 710,56  39180,77 40180,93 40758,15 4182192
Gastos de Venta

Publicidad 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00
Total Gastos de Venta 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00
TOTAL GASTOS DE OPERACION 37 070,56 39540,77 40540,93 41118,15 42181,92
TOTAL PRESUPUESTOS DE

COSTOS 119 175,47 124 286,21 126 749,02 128 821,90 131 415,22

Nota. La tabla muestra el presupuesto operativo del laboratorio clinico. Datos tomados de la

Tabla 48, Tabla 55, Tabla 70, Tabla 95, Tabla 96.

Estados financieros proforma

Permiten sintetizar la informacion obtenida del presupuesto de ventas y presupuesto

operativo durante los cincos afios del proyecto. Se proyectd a través del el Estado de Pérdidas

y Ganancias y el Estado de Flujo de Efectivo.

Estado de pérdidas y ganancias proyectado

Representan los posibles ingresos, costos y gastos que percibira la empresa durante los

proximos cinco afos y permitird conocer en un momento determinado si se obtuvo peérdidas o

ganancias.
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Tabla 99

Estado de pérdidas y ganancias proyectado

Estados de Pérdidas y Ganancias Proyectado

Detalle Afo 1 ARo 2 Ao 3 Ao 4 ARo 5
INGRESOS

Prestacion de Servicios 164 160,00 166 129,92 168 123,48 170 140,96 172 182,65
Total de Ingresos 164 160,00 166 129,92 168 123,48 170 140,96 172 182,65
COSTOS

(-) COSTO DE VENTA

Insumos Clinicos 58 958,28 59666,96 60384,16 61109,97 6184451
Sueldos Operativos 20865,12 22796,97 23542,43 24312,27 25107,28
Egﬁirgg'ac'on de Magquinaria y 228150 228150 228150 228150 228150
Utilidad Bruta 82 055,10 81384,49 8191539 82437,22 82949,35
(-) OTROS GASTOS DE

OPERACION

GASTO ADMINISTRATIVO

Sueldos Administrativos 26 107,80 28510,97 29443,27 30406,07 31400,35
Suministros de Oficina 1641,24 1660,97 1680,93 1701,14 1721,59
Suministros de Aseo 1 920,60 194369 1967,05 1 990,69 2 014,62
Servicios Basicos 1 536,00 1554,46  1573,15 1 592,06 1611,19
Arriendo 3 600,00 3600,00 3600,00 3 600,00 3600,00
Mantenimiento y Reparaciones 480,00 485,77 491,61 497,52 503,50
Amortizacion de Activo Diferido 428,49 428,49 428,49 428,49 428,49
Depreciacion de Muebles y Enseres 516,85 516,85 516,85 516,85 516,85
Depreciacion de Herramientas 25,34 25,34 25,34 25,34 25,34
Depreciacion de Equipos de 454,24 45424 45424 0,00 0,00
Computacion

Total Gasto Administrativo 36 710,56 39180,77 4018093 40758,15 41821,92
GASTO DE VENTA

Publicidad 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00
Total Gasto de Venta 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00
(=) Utilidad Operacional 44 984,53 41843,71 4137445 41319,06 40767,43
GASTO FINANCIERO

Intereses 3481,80 2852,70  2151,60 1372,80 505,20
Total Gasto Financiero 3481,80 2852,70 2 151,60 1372,80 505,20
(=) Utilidad Antes de Impuesto 41502,73 38991,01 3922285 39946,26 40262,23
ga)lgl;:'“dad atrabajadores 15% por 95541 5gag65 588343  5991,94  6039,33
(=) Utilidad antes del IR 35277,32 33142,36 3333943 33954,32 3422290
Impuesto a la Renta 25% 8 819,33 8285,59 8 334,86 8 488,58 8 555,72
(=) Utilidad del Ejercicio 26 457,99 24 856,77 2500457 25465,74 25667,17
(-) Reserva Legal 10% 2 645,80 2485,68 2 500,46 2 546,57 2 566,72
(-) Pago de Dividendos 40% 9 524,88 8948,44 9 001,65 9 167,67 9 240,18
(-) Utilidades Retenidas 20% 4762,44 447422  4500,82 4 583,83 4 620,09
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(+) Utilidades Acumuladas 20%

4762,44

9236,66

13 737,48

18 321,31

22 941,40

(=) Utilidad Neta

14 287,32

18 185,09 22739,13

27 488,98

32 181,59

Nota. La tabla muestra el estado de pérdidas y ganancias proyectado. Datos tomados de la
Tabla 72, Tabla 88 y Tabla 98.

Flujo de caja proyectado

El estado de flujo de caja proyectado permiti6 visualizar en un momento determinado

las entradas y salidas de efectivo que incurrira la empresa en los préximos afios, conociendo la

liquidez que cuenta la empresa para hacer frente a las obligaciones financieras e invertir en

nuevos proyectos.
Tabla 100

Flujo de caja proyectado

Flujo de Caja Proyectado

Detalle Afo 0 Afio 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 ARo 5
FLUJO DE CAJA OPERATIVO

Ventas Netas 164 160,00 166 129,92 168 123,48 170 140,96 172 182,65
Costos de Venta -6 599,87 -79823,40 -82 463,93 -83926,59 -85422,24 -86 951,79
Sueldos Administrativos -2111,07 -26 107,80 -28510,97 -29443,27 -30406,07 -31400,35
Suministros de Oficina -136,77 -1641,24 -1660,97 -1680,93 -1701,14 -1721,59
Suministros de Aseo -160,05 -1920,60 -1943,69 -1967,05 -1990,69 -2014,62
Servicios Bésicos -128,00 -1536,00 -1554,46 -1573,15 -1592,06 -1611,19
Arriendo -300,00 -3600,00 -3600,00 -3600,00 -3600,00 -3600,00
Publicidad -30,00 -360,00 -360,00 -360,00 -360,00 -360,00
Intereses -3481,8 -2852,7 -2151,6 -1372,8 -505,20
Mantenimiento y Reparaciones -480,00 -485,77 -491,61 -497 52 -503,50
é{‘;eorzgéac'on de Activo 214247 42849  -42849  -42849  -42849  -428,49
Egﬁirsg'ac'on de Maquinaria y 228150 -228150 -2281,50 -2281,50 -2 28150
[E)ﬁspgfgs'ac'on de Muebles y 516,85  -516,85 -51685  -516,85  -516,85
Depreciacion de Herramientas -25,34 -25,34 -25,34 -25,34 -25,34
Depreciacion de Equipos de 45424 -A5424 454,24 0,00 0,00
Computacion

Utilidad a Trabajadores -6 225,41 -5848,65 -588343 -599194 -6039,33
Impuestos -8819,33 -8285,59 -8334,86 -8488,58 -8555,72
Total Flujo de Caja Operativo -11608,23 26 457,99 24 856,77 25004,57 25465,74 25667,17

FLUJO DE CAJA DE
INVERSION

Maquinaria y Equipo
Muebles y Enseres

-25 350,05

-5742,73
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Herramientas

-281,54

Equipos de Computacion -2 044,00
'Il'otal I_:!ujo de Caja de 13341832

nversion
FLUJO DE CAJA DE
FINANCIAMIENTO
Capital Inicial 10 026,55
Préstamo Bancario 35 000,00
Pago de Capital 5590,92 -6220,02 -6921,12 -7699,92 -8568,02
Reserva Legal 10% 264580 248568 250046 254657  2566,72
Pago de Dividendos 40% 9052488 -8948,44 -9001,65 -9167,67 -9240,18
Utilidades Retenidas 20% 476244 447422 450082 458383  4620,09
Total Flujo de Caja de 4502655 -7707,56 -820856 -8921,49 -9737,18 -10621,39
Financiamiento

FLUJO DE CAJA 0,00 1875043 1664821 1608308 15728,56 1504578
(+) Depreciaciones 327793 327793 327793 282369 282369
(+) Amortizacion de Activos 42849 42849 42849 42849 42849

Diferidos

(+) Valor Residual de Activos
Fijos

17 255,88

FLUJO DE CAJANETO

0,00 22456,86 20354,64 1978951

18 980,75 35553,84

Nota. La tabla muestra el flujo de caja proyectado del laboratorio clinico. Datos tomados de la

Tabla 70 y Tabla 99.

Clasificacion de costos

Los costos por su naturaleza pueden clasificarse en costos variables, que son

proporcionales a la produccion y costos fijos, que son independientes de la capacidad de

produccidn, es importante definirlos ya que permite tomar decisiones de mejorar la eficiencia 'y

minimizar costos.
Tabla 101

Costos fijos y variables
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Costos fijos y variables

Costos Fijos y Costos Variables

Detalle Afo 1 ARfo 2 ARfo 3 ARfo 4 ANf0 5

Fijos  Variables| Fijos Variables Fijos Variables Fijos Variables Fijos Variables
COSTO DE _
PRODUCCION
Insumos Clinicos 58 958,28 59 666,96 60 384,16 61 109,97 61 844,51
Sueldos Operativos 20 865,12 22 796,97 23542 43 24 312,27 25 107,28
%%rlficgzc'on de Maquinaria |, ,g9 5 2 281,50 2 281,50 2 281,50 2 281,50
Total Costo Primo 2314662 58 958,28 | 2507847 59 666,96 2582393 60384,16| 2659377 61109,97| 2738878 6184451
GASTOS DE
OPERACION
GASTOS
ADMINISTRATIVOS
Sueldos Administrativos 26 107,80 28510,97 20 443 27 30 406,07 31 400,35
Suministros de Oficina 1 641,24 1 660,07 1 680,03 1701,14 1721,59
Suministros de Aseo 1 920,60 1 943,69 1 967,05 1 990,69 2 014,62
Servicios Basicos 1 536,00 1 554,46 157315 1592,06 1611,19
Arriendo 3600,00 3600,00 3600,00 3600,00 3 600,00
Mantenimiento y 480,00 485,77 491,61 497,52 503,50
Reparaciones
Amortizacion de Activo 428,49 428,49 428,49 428 49 428,49
Diferido
Depreciacion de Muebles y 516,85 516,85 516,85 516,85 516,85
Enseres
Depreciacion de 25,34 25,34 25,34 25,34 25,34
Herramientas
Depreciacion de Equiposde | 5, 54 454,24 454,24 0,00 0,00
Computacion
Total Gastos 36 710,56 000 3918077 000 40 180,93 000 4075815 000| 4182192 0,00

Administrativos
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Gastos de Venta

Publicidad 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00
Total Gastos de Venta 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00
TOTAL GASTOS DE

OPERACION 37 070,56 39 540,77 40 540,93 41 118,15 42 181,92
Gastos Financieros

Intereses 3481,80 2 852,70 2 151,60 1372,80 505,20
Total Gastos Financieros 3481,80 2 852,70 2 151,60 1372,80 505,20
TOTAL GASTOS DE

FINANCIEROS 3481,80 2 852,70 2 151,60 1372,80 505,20
TOTAL COSTOS FIJOS

Y VARIABLES 63 698,99 | 58 958,28 | 67 471,95| 59 666,96 | 68 516,47 | 60 384,16 69 084,72| 61 109,97| 70075,91| 6184451
TOTAL COSTOS 122 657,27 127 138,91 128 900,62 130 194,70 131 920,42

Nota. La tabla muestra los costos fijos y variables en el que incurrira el laboratorio clinico. Datos tomados de la Tabla 98 y 99.

Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio es importante definirlo para saber hasta qué punto de produccion los ingresos llegan a cubrir los costos y gastos, se

lo célculo a través de método en funcion de las ventas y la capacidad instalada.
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En funcién de las ventas

Costo Fijo Total

PE =
1 — (Costo variable Total/Ventas Totales)
Afo 1
PE — 63 698,99
~ 1-—(58958,28/164 160,00)
63 698,99
PE =
1-(0,359151316)
_ 63698,99
0,640848684
PE =99 397,86

Indica si la empresa obtiene ventas en el primer afio de 96 099.82 dolares no obtiene

ganancia ni pérdida.
En funcidn de la capacidad instalada

Costo Fijo Total

PE 100

= *
(Ventas totales — Costo Variable Total)

63 698,99

PE =
(164 160,00 — 58 958,2)

100

E 63 698,99 100
= — %
105 201,72

PE = 0,6055
PE = 60,55 %

Indica que la empresa debera al menos con el 60,55 % de su capacidad productiva para

que los ingresos provenientes de las ventas permitan cubrir costos.
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Figura 28

Punto equilibrio afio 1

180000
VT=164 160,00
160000
140000
C\T=158 958,28
120000 PE= 99 937,86
60,55 %

100000 =

80000

CFT=63 698,99

60000

40000

20000

0 v
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Costo Fijo Costo Variable Ventas Totales Punto de Equilibrio

Nota. La figura muestra el punto de equilibrio del afio 1.

Significa que la empresa trabajando 60,55 % de su capacidad de produccién, generara
un ingreso de 99 937,86 dolares, con lo cual la empresa cubre sus costos.

Afo 2

Costo Fijo Total
PE =

1 — (Costo variable Total/Ventas Totales)

67 471,95

PE =
1 - (59 666,96/166 129,92)

67 471,95

PE =
1 —(0,359158414)

- 67 471,95
"~ 0,640841586

PE = 105 286,47

Indica si la empresa obtiene ventas en el segundo afio de 105 286,47 dolares no obtiene
ganancia ni pérdida.
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En funcion de la capacidad instalada

Costo Fijo Total
PE = - * 100
(Ventas totales — Costo Variable Total)

67 471,95

PE =
(166 129,92 — 59 666,96) ¥

100

£ 62 312,83 100
= —— %
106 462,96

PE = 0,6338
PE = 63,38%

Indica que la empresa debera al menos con el 63,38% de su capacidad productiva para

que los ingresos provenientes de las ventas permitan cubrir costos.
Figura 29

Punto equilibrio afio 2

180000
VT=166 129,92
160000
140000
oele 105 256 47 CVT=59 666,96
120000 = :
63,38 %
100000 |-
80000
CFT=67 471,95
60000
40000
20000
0 v
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Costo Fijo Costo Variable Ventas Totales Punto de Equilibrio

Nota. La figura muestra el punto de equilibrio del afio 2.

Significa que la empresa trabajando 63,38 % de su capacidad de produccidn, generara

un ingreso de 105 286,47 dolares, con lo cual la empresa cubre sus costos.
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Afo 3

Costo Fijo Total
PE =

1 — (Costo variable Total/Ventas Totales)

68 516,47

PE =
1-—(60384,16/168 123,48)

B 68 516,47
~1-(0,359165512)

PE

_ 68516,47
~0,640834488

PE =106917,57

Indica si la empresa obtiene ventas en el tercer afio de 106 917,57 dolares no obtiene

ganancia ni pérdida.
En funcidn de la capacidad instalada

Costo Fijo Total
PE = - * 100
(Ventas totales — Costo Variable Total)

68 516,47

PE =
(168 123,48 — 60 384,16) .

100

E 68 516,47 100
= — %
107 739,32

PE = 0,6359
PE = 63,59%

Indica que la empresa debera al menos con el 63,59% de su capacidad productiva para

que los ingresos provenientes de las ventas permitan cubrir costos.
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Figura 30

Punto equilibrio afio 3
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VT=168 123,48
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Costo Fijo Costo Variable Ventas Totales Punto de Equilibrio

Nota. La figura muestra el punto de equilibrio del afio 3.

Significa que la empresa trabajando 63,59 % de su capacidad de produccién, generara
un ingreso de 106 917,57 dolares, con lo cual la empresa cubre sus costos.

Afo 4

Costo Fijo Total
PE =

1 — (Costo variable Total/Ventas Totales)

69 084,72

PE =
1-(61109,97/170 140,96)

69 084,72

PE =
1—(0,35917261)

_69084,72
"~ 0,64082739

PE =107 805,51

Indica si la empresa obtiene ventas en el cuarto afio de 107 805,51 dolares no obtiene

ganancia ni pérdida.
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En funcion de la capacidad instalada

Costo Fijo Total
PE = - * 100
(Ventas totales — Costo Variable Total)

69 084,72

PE = 170120,96 61 109,07 *

100

£ 69 084,72 100

= —F— %
109 030,99

PE = 0,63362

PE = 63,36%

Indica que la empresa debera al menos con el 63,36% de su capacidad productiva para

que los ingresos provenientes de las ventas permitan cubrir costos.
Figura 31

Punto equilibrio afio 4

180000
VT=170 140,96
160000
140000
CV/T=61109,97
120000 PE= 107 805,51
P 63,36 %
100000
80000 CFT= 69 084,72
60000
40000
20000
0 v
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Costo Fijo Costo Variable Ventas Totales Punto de Equilibrio

Nota. La figura muestra el punto de equilibrio del afio 4.

Significa que la empresa trabajando 63,36 % de su capacidad de produccion, generara

un ingreso de 107 805,51 dolares, con lo cual la empresa cubre sus costos.
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ARfo0 5

Costo Fijo Total
PE =

1 — (Costo variable Total/Ventas Totales)

70 075,91

PE =
1-(61844,51/172 182,65)

B 70 075,91
~1-(0,359179708)

PE

7007591
"~ 0,640820292
PE = 109 353,45

Indica si la empresa obtiene ventas en el quinto afio de 109 353,45 dolares no obtiene

ganancia ni pérdida.
En funcidn de la capacidad instalada

Costo Fijo Total
PE = - * 100
(Ventas totales — Costo Variable Total)

7007591

PE =
(172 182,65 — 61 844,51) .

100

70 075,91 100
= — %
110 338,14
PE = 0,6351
PE = 63,51%

Indica que la empresa debera al menos con el 63,51% de su capacidad productiva para

que los ingresos provenientes de las ventas permitan cubrir costos.
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Figura 32

Punto equilibrio afio 5
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Punto de Equilibrio

Significa que la empresa trabajando 63,51 % de su capacidad de produccién, generara

un ingreso de 109 353,45 dolares, con lo cual la empresa cubre sus costos.

Evaluacién Financiera

La evaluacién financiera es la Gltima parte del estudio de factibilidad, permite medir en

términos de rentabilidad econdémica si el proyecto es conveniente 0 no ejecutarlo, en este

sentido, se aplico técnicas y herramientas financieras que serviran de base para la toma de

decisiones.

Costo promedio ponderado de capital

Representa la tasa real del costo del financiamiento del proyecto, incluye las fuentes

internas y externas a fin de expresarlos en términos de valor actual y compararlos con el monto

de la inversién. Se utiliz6 la tasa pasiva referencial del Banco Central del Ecuador (7,31%) y se

considerd una tasa de riesgo de incertidumbre del 5%.
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Tabla 102

Costo promedio ponderado de capital

'Fuer!tes _de Valor %_de 3 %Tgsa Costo
Financiamiento Participacion Nominal Ponderado
Capital Propio 10 026,55 22,27 % 7,31 % 1,63 %
Capital Externo 35 000,00 77,73 % 10,72 % 8,33 %
Costo Promedio Ponderado de Capital 9,96 %
Tasa de Riesgo 5,00 %
Costo Total Promedio Ponderado 14,96 %

Nota. La tabla muestra el costo promedio ponderado de capital. Datos tomados de la Tabla 71,

y base de datos de las tasas referenciales del BCE (2023).

Valor Actual Neto (VAN)

En la técnica del Valor Actual Neto se determiné el valor actual de los flujos de caja

con una tasa del costo promedio ponderado de capital de 14,96%, obteniendo el valor presente

neto del proyecto; posteriormente de la diferencia entre la inversion realizada y el valor actual

de los flujos de efectivo permitio determinar la rentabilidad exigida. Se aplico la siguiente

formula.

n
VAN = —] + z
=1

FNG;
a+m

La formula significa menos inversion inicial mas el valor actual de flujos de efectivo de

cada afio, posteriormente se utilizé (1 + i)™ para calcular el factor de actualizacion.

Tabla 103

Valor Actual Neto

Factor
Afos Flujo Neto Actualizacion Valor Actual
14,96%
0 -45 026,55
1 22 456,86 0,869863 19 534,39
2 20 354,64 0,756661 15 401,57
3 19 789,51 0,658192 13 025,29
4 18 980,75 0,572536 10 867,17
5 35 553,84 0,498028 17 706,81
VAN de Financiamiento 76 535,22

Nota. La tabla muestra el VValor Actual neto. Datos tomados de la Tabla 100 y Tabla 102.
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VAN = —Inversion + VAN de Financiamiento

VAN = —45 026,55 + 76 535,22

VAN = 31508,67

De acuerdo al indicador VAN es mayor a 0, el proyecto propuesto es rentable desde el

punto de vista financiero, por lo tanto, se acepta el proyecto.

Tasa Interna de Retorno (TIR)

Constituye aquella tasa de descuento que hace que el valor presente de los flujos de caja

que genere el proyecto sea igual a la inversion realizada, es decir la diferencia sea cero.

Tabla 104

Tasa Interna de Retorno

Factor de Factor de
ARos Flujo Neto  Actualizacion |\>|/£1I;|r Actualizacion I\\/I/g/lglr
40% 41%

0 -45 026,55
1 22 456,86  0,714285714 16 040,61 0,709219858 15 926,85
2 20 354,64  0,510204082 10 385,02 0,502992807 10 238,24
3 1978951  0,364431487 7211,92 0,356732487 7 059,56
4 18980,75  0,260308205 4 940,84 0,253001764 4 802,16
5 35553,84  0,185934432 6 610,68 0,179433875 6 379,56
Total 45 189,08 44 406,37
-45 026,55 -45 026,55
VPN+ 162,53 VPN- -620,18

Nota. La tabla muestra la Tasa Interna de Retorno. Datos tomados de la Tabla 100.

Se utilizd dos tasas consecutivas para calcular el VAN positivo y un VAN negativo, con
estos factores se determina la TIR, partiendo de la siguiente formula. Donde r1= Tasa menor
(40 %), r2 = Tasa Mayor (41 %), VAN 1= VAN positivo (162,53) y VAN 2= VAN negativo (-
620,18).

TIR =14 + ( ) [ VAN ]
—N T2 T T AN, —van,
TIR = 0,40 + (0,41 — 0,40) [ 162,53 ]
o ’ "71162,53 — (—620,18)

162,53
782,71

TIR = 0,40 + (0,01) [

TIR = 0,40 + 0,00207650
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TIR = 0,402076
TIR = 40,21%

La tasa interna de retorno (TIR) para el proyecto es de 40,21%, lo cual es muy superior
costo promedio ponderado de capital de 14,96 %, por lo tanto, se garantiza la rentabilidad del

proyecto, y por lo tanto se acepta el proyecto.
Periodo de Recuperacion del Capital (PRC)

Indica el plazo de recuperacion de la inversion realizada, en este sentido, se calculo el
tiempo exacto que tarda en ser recuperar la inversion inicial tomando en cuenta los flujos netos

de caja afio y el factor de actualizacion.
Tabla 105

Periodo de Recuperacion del Capital

Factor de Valor Saldo
Af0s Flujo Neto  Actualizacion .
Actualizado Acumulado
14,96%

-45 026,55
22 456,86 0,869862799 19 534,39 19 534,39
20 354,64 0,756661289 15 401,57 34 935,95
19 789,51 0,658191506 13 025,29 47 961,24
18 980,75 0,572536306 10 867,17 58 828,41
35 553,84 0,498028033 17 706,81 76 535,22

g~ W DNPEFELO

Nota. La tabla muestra el periodo de recuperacién de capital. Datos tomados de la Tabla 100 y
102.

Donde ASI=Afio que supera la inversion; ¥ FASI= suma de flujos hasta el afio que

supera la inversion y FNASI= flujo neto del afio que supera la inversion.

PRC = ASI + Inversion — Y FASI
B FNASI
PRC = 2 4 (45 026,55 — 34 935,95)
N 20 354,64
PRC = 7 4 (10 090,60)
B 20 354,64

PR =2+ 0,495739
PR = 2,4957

PR = 2 = 2 aios
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PR = 0,4957 * 12 = 5 meses
PR = 0,9484 x 30 = 28 dias

El periodo de recuperacion de la inversion es de 2 afios, 5 meses y 28 dias, el cual se

determina un buen tiempo para recuperar del capital; por lo tanto, se debe ejecutar el proyecto.
Relacion Beneficio y Costo

Permite determinar los beneficios que se obtienen después de descontar los costos y

gastos, en otras palabras, la utilidad que genera por cada costo o gasto invertido.
Tabla 106

Relacion Beneficio Costo

~ Ingresos Egresos Factgr d_e, Ingresos Egresos
Ahos Originales Originales Actualizacion Actualizados Actualizados
14,96%

0

1 164 160,00 122 657,27 0,869862799 142 796,68 106 694,99

2 166 129,92 127 138,91 0,756661289 125 704,08 96 201,09

3 168 123,48 128 900,62 0,658191506 110 657,45 84 841,30

4 170 140,96 130 648,94 0,572536306 97 411,88 74 801,26

5 172 182,65 132 374,67 0,498028033 85 751,79 65 926,29
Total 562 321,87 428 464,94

Nota. La tabla muestra la relacion entre beneficio y costo. Datos tomados de la Tabla 99,
Tabla 106 y Tabla 101.

Ingresos Actualizados

RBC =
Egresos Actualizados

562 321,87

RBC = 816494
RBC = 131

La razén B/C es mayor que 1, indicando en términos financieros, que por cada délar
invertido se obtiene un ingreso de 0,31 ddlares; en este sentido, es rentable el proyecto por lo

que es otro punto importante para aceptar el proyecto.
Andlisis de Sensibilidad

Permite determinar posibles escenarios que pongan el riesgo al proyecto; se efectud
sobre el aumento de costos y disminucién de ingresos; a fin de establecer hasta qué punto el

proyecto es sensible o cambios que podrian poner en riesgo el proyecto.
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Tabla 107

Andlisis de sensibilidad con aumento en los costos

ANALISIS DE SENSIBILIDAD CON AUMENTO EN LOS COSTOS

Costo Factor de Factor de
ARos O(I?i(zgsitr?al Original cl)r;?é’ie:; Flujo Neto Actualizacién I\)I/e'zbr\wlglr Actualizacion I\>I/£/I;Jlr
Aumentado 28% 29%
17,37% -45 026,55

1 122 657,27 143 962,84 164 160,00 20197,16 0,7812500 15779,04 0,7751938 15 656,72
2 127 138,91 14922293 166 129,92 16 906,99 0,6103516 10 319,21  0,6009254 10 159,84
3 128 900,62 151290,66 168 123,48 16 832,82 0,4768372 8026,51 0,4658337 7 841,29
4 130 194,70 152809,52 170140,96 17 331,45 0,3725290 6 456,47 0,3611114 6 258,58
5 131920,42 15483500 172182,65 17 347,65 0,2910383 5048,83 0,2799313 4 856,15
Total 45 630,05 44 772,58
-45 026,55 -45 026,55
VPN+ 603,50 VPN- -253,97

Nota. La tabla muestra el analisis de sensibilidad con aumento en los costos. Datos tomados de la Tabla 106.



Donde r1= Tasa menor (28 %), r2 = Tasa Mayor (29 %), VAN 1= VAN positivo
(603,50) y VAN 2= VAN negativo (-253,97).

TIR =14 + ( )[ VAN, ]
— T2 T TN, —van,

603,50 ]

TIR = 0,28 + (0,29 — 0,28
28+ (0, '28) [603,50 — (—253,97)

604,02
857,47

TIR = 0,28 + (0,01)[

TIR = 0,28 + 0.00704421

TIR = 0,287044

TIR = 28,70%
TIR Resultante:

TIR.R =TIR Original — Nueva TIR
TIR.R = 40,21% — 28,70%
TIR.R =11,51%

Porcentaje de Variacion:

TIR Resultante

0LV =
g TIR Original

%V — 11,51 %
" T 40,21 %
%V = 28,62 %

Valor de Sensibilidad:

_ % de Variaciéon
"~ NuevaTIR

6 28,62 %
"~ 28,70 %

§$=0,99

El proyecto no es sensible con un aumento en los costos de 17,37%, por lo contrario, Si
estos costos aumentan podrian en riesgo la sostenibilidad del proyecto, ademas la sensibilidad

de 0,99 es menor a 1, lo que indica que el proyecto hasta este punto es rentable.
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Tabla 108

Analisis de sensibilidad con disminucién en los ingresos

Nota. Nota. La tabla muestra el analisis de sensibilidad con una disminucién en los ingresos.

Ingreso Factor de Factor de
Afios (Ijr:,?;r?gl _Or?gine_ll O?ic;;si?al Flujo Neto Actualizacion &/Qllglr Actualizacion I\)I/aﬁ\/tlr
Disminuido 28% 29%
13,20% -45 026,55

1 164 160,00 142490,88 122 657,27 198 33,61 0,7812500 15495,01 0,7751938 15 374,89
2 166 129,92 144 200,77 12713891 17061,86 0,6103516 10 413,74  0,6009254 10 252,91
3 168 123,48 145931,18 128900,62 170 30,56 0,4768372 8120,80 0,4658337 7933,41
4 170 140,96 147682,35 130194,70 17487,66 0,3725290 6514,66 0,3611114 6 314,99
5 172 182,65 14945454 131920,42 17534,12 0,2910383 5103,10 0,2799313 4 908,35
Total 4 5647,31 44 784,55
-4 5026,55 -45 026,55
VPN+ 620,76 VPN- -242,00

Datos tomados de la Tabla 106.
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Donde r1= Tasa menor (28 %), r2 = Tasa Mayor (29 %), VAN 1= VAN positivo
(620,76) y VAN 2= VAN negativo (-242,00).

TIR =14 + ( ) [ VAN, ]
— T2 T TN, —van,
TIR = 0,28 + (0,29 — 0,28) [ 620,76 ]
o ’ "“771620,76 — (—242,00)
TIR = 0,28 + (0,01 620,76
- 0.01) [862,76

TIR = 0,28 4+ 0.0071950
TIR = 0,287195
TIR = 28,72%
TIR Resultante:
TIR.R =TIR Original — Nueva TIR
TIR.R = 40,21% — 28,72%
TIR.R = 11,49%%

Porcentaje de Variacion:

% — TIR Resultante
*" " "TIR Original
ooy — 11,49 %

" 740,21 %

%V = 28,57 %
Valor de Sensibilidad:

_ % de Variacion
" NuevaTIR

2857 %
28,72 %

5$=0,99

El proyecto no es sensible con una disminucion en los ingresos de 13,20%, por lo
contrario, si estos ingresos disminuyen podrian en riesgo la sostenibilidad del proyecto, ademas

la sensibilidad de 0,99 es menor a 1, lo que indica que el proyecto hasta este punto es rentable.
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7. Discusion

En el estudio de Factibilidad propuesto incidio en realizar un analisis y diagndstico de
los diferentes elementos que inciden en la viabilidad y rentabilidad del proyecto, es asi que en
el estudio de mercado se pudo determinar en base al uso y comportamiento una demanda
insatisfecha para el afio 2024 de 24 180 servicios requeridos para los usuarios de la ciudad de
Cariamanga, ademas se determind las posibles competencias directas la Clinica Tamayo y
Laboratorio Clinico Rc las cuales tienen un buen posicionamiento dentro del mercado, por
consiguiente se establecidé una estrategia de comercializacion proponiendo un producto de
calidad, precios accesibles, buena ubicacion accesible, y publicidad por medios digitales y

fisicos, cumpliendo con las expectativas planificadas.

En el estudio legal y administrativo se establecié como personeria juridica la Sociedades
por Acciones simplificadas que por su trdmite simplificado fue la alternativa mas ajustada al
proyecto, entorno a tramites legales el laboratorio cumple con todas las formalidades legales
para su constitucion de acuerdo a las disposiciones vigentes, ademas se establecié ambitos
basicos como la mision, vision, valores y eslogan como parte de estratégica y se establecio la
estructura organizacional, flujograma de procesos, la distribucion de funciones y

responsabilidades de cada area para un mejor operacién del servicio.

En el estudio técnico demuestra que la capacidad a utilizarse del proyecto es 27% en
promedio el cubre la demanda insatisfecha proyectada por lo que no habra inconveniente al
momento de realizar pruebas médicas, esto ademas esta vinculada con la localizacion ubicada
en la parroquia de Cariamanga que al encontrarse en la Calle Carrera Chile facilita la atraccion
de nuevos clientes y entrega de insumos por parte de los proveedores; por otra parte la ingenieria
del proyecto comprendio la adquisicion de recursos materiales que seran abastecidos por React
Lab, Mareci y proveedores nacionales, la distribucion de la planta se estableci6 una area de 48
m2 distribuida en las diferentes areas implicando un espacio 6ptimo para facilitar la eficiencia,

calidad del trabajo y se realiz6 el flujograma del proceso de compra y el servicio .

En el estudio econémico y financiero requerira una inversion de 45 026,55 la cual se
financiara con el monto de los socios 22,27 % y entidades financieras 77,73 % respectivamente,
por lo cual dependera de las condiciones del mercado para mantener sostenibilidad, en este
sentido, se estim6 un promedio de 2 880 exdmenes médicos durante el afio generando para el
primer afio ingresos de 164 160,00 ddlares que en con respecto a los costos y gastos de 119

175,47 permitird solventar la carga financiera, trabajando para el primer afio de con una



capacidad productiva del 60,55%, generando una utilidad neta de 14 287,32 y un flujo de

efectivo de 22 456,86 ddlares que va aumentado cada afio por las actividades econdmicas.

La evaluacion financiera establecid que el proyecto es rentable desde punto de vista
matematico obteniendo un VAN positivo de 31 508,67 y una Tasa Interna de Retorno de 40,21
% muy superior con la tasa de costo de oportunidad de 14,96 %, consecuentemente, un periodo
de recuperacion de capital en 2 afios, 5 meses y 28 dias muy satisfactoria, la relacion entre
beneficio y costo es una ganancia de 0,31 dolares por cada dolar invertido, por lo que en
términos de factibilidad es rentable el proyecto y finalmente el anélisis de sensibilidad que
determind que el proyecto no es sensible a cambios como el incremento de costos de 17,37 %

y una disminucion de ingresos de 13,20 %, en este sentido es aceptado el proyecto.

152



8. Conclusiones

Una vez finalizado el estudio de factibilidad para la creacion de un laboratorio clinico

en la ciudad de Cariamanga se establece las siguientes conclusiones:

1.

En la etapa del Estudio de Mercado se determind que existe la demanda del servicio de
laboratorio clinico del cual a través de la aplicacion del instrumento de la hoja de
encuesta se obtuvo una demanda real del 98,78% y una demanda actual de 98,17% (24
180) que se refiere a la disposicion y capacidad que tienen los usuarios de Cariamanga
para adquirir el servicio, ademas de la estrategia de marketing que comprende el
producto, precios, plaza y publicidad lo que permitira posicionarse en el mercado y
diferenciarse de la competencia.

En el estudio Legal y Administrativo la compaiiia adquiere el nombre de Laboratorio
Clinico “Reina del Cisne” con el eslogan “Cambia tu forma de ver las cosas empezando
primero por tu salud”, el logo describe el proceso de andlisis clinico a través de la
implementacion y utilizacion de materiales médicos, esta dirigido al piblico en general,
ademas, ademas los tramites necesarios para garantizar la operatividad del proyecto y el
disefio organizacional que comprende la mision, vision, valores, eslogan, logotipo,
estructura organizacional y el manual de funciones.

En el estudio técnico el laboratorio clinico funcionard con una capacidad de produccion
de la planta del 27% en promedio de los tres equipos tecnologicos a utilizar, se establecio
la localizacion en la parroquia de Cariamanga, en la calle Carrera Chile, region
urbanizada, disponibilidad de servicios bdsicos, vias de primer orden, insumos y
proveedores React Lab y Mareci, junto con la ingenieria del proyecto que de acuerdo a
una edificaciéon construida se determind las adecuaciones necesarias, equipos,
materiales y el flujograma de procesos para el funcionamiento del laboratorio.

En el estudio Econdomico y Financiero comprende una inversion de 45 026,55 la cual
estd distribuida en inversion fija de 33 418,32, inversion diferida de 2 142,47 e inversion
en capital de trabajo de 9 465,76, dando un monto total de inversion de 45 026,55 la
misma sera financiada con el aporte de capital propio 22,27v% y capital privado 77,73
%, mediante préstamo bancario del Banco del Pacifico con una tasa de interés de 10,72%
en un plazo de cinco afios, por otra parte, se estimo los ingresos para el primer afio por
una valor de 164 160,00 y gastos de 119 175,47 dolares obteniendo una utilidad liquida
de 11 769,99 y un flujo de caja neto de 9 885,50 por lo que a simple vista es rentable el

proyecto.
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5. En la evaluacién financiera el proyecto es rentable y factible ejecutarlo con un Valor
Actual Neto (VAN) de 31 508,67, Tasa Interna de Retorno (TIR) de 40,21 % mayor a la
tasa de oportunidad de 14,96 %, Periodo de Recuperacion de Capital (PRC) de 2 afios,
5 meses y 28 dias, Relacion Beneficio y Costo (RBC) de 0,31 ddlares, asociado con un
analisis de sensibilidad en incremento de costos de 17,37 % y una disminucion de
ingresos de 13,20 %, lo que demuestra la viabilidad del proyecto en la ciudad de

Cariamanga.
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9. Recomendacion
Una vez determinado las conclusiones se establece las siguientes recomendaciones:

1. Una vez realizado el estudio de mercado y evidenciando que existe una demanda
insatisfecha por cubrir se debe asesorar con una empresa especialista en marketing que
permita a traer nuevos usuarios, posicionarse en el mercado y mejorar la comunicacion
directa con los clientes.

2. En el estudio legal y administrativo mantenerse actualizado a las nuevas reformas
legales y realizar capacitaciones al personal en base a las disposiciones de la autoridad
sanitaria a fin de asegurar un servicio de calidad y minimizar errores en el proceso
analitico.

3. En el estudio técnico realizar una nueva inversion para aprovechar la capacidad
productiva inactiva de la plantar y mantener una buena relaciéon con proveedores para
asegurar el abastecimiento de insumos y suministros a fin de mejorar la calidad del
servicio y permitir un mayor crecimiento productivo de la empresa.

4. En el estudio econdomico y financiero realizar convenios con clinicas, hospitales,
municipio, universidades, entre otras instituciones con el fin de aumentar la cobertura
del servicio y generé mayores ingresos.

5. Alos socios de la compafiia implementar y ejecutar el proyecto en base a los resultados

positivos obtenidos en la evaluacion financiera.
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11. Anexos

Anexo 1.

Encuesta

1859

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDCIA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Reciba un cordial saludo, estamos realizando una encuesta para determinar la posibilidad de
implementar un nuevo laboratorio clinico para las personas de la ciudad de Cariamanga, que cuente con
normas técnicas de calidad y bioseguridad. Le agradecemos brindarnos un minuto de su tiempo y
responder las preguntas del cuestionario, recordandole que las encuestas son con fines de investigacion
académica y tienen caracter confidencial y anénima.

Instrucciones: Sefiale con una v" en la opcién que corresponda

1.

. Cual es su género?
Femenino ( ) Masculino ( )
Seiiale ;De acuerdo al rango sugerido sefiale que edad tiene?

18a35( ) 36a65( ) Mayora65( )

Sefiale ;Usted reside en la ciudad de Cariamanga? En caso de que su respuesta sea
afirmativa continue con la encuesta caso contrario agradecemos por su colaboracion.

Si( ) No( )

Seifiale ;Usted ha utilizado servicios de laboratorio clinico? En caso de que su respuesta
sea afirmativa continue con la encuesta caso contrario agradecemos por su colaboracion.
Si( ) No( )

Sefiale ;A cual Laboratorio Clinico asiste o ha asistido regularmente?

Hospital José¢ Miguel Rosillo ()

Clinica Tamayo ()
MEDILAB ()
Laboratorio Clinico Rc ()

Otros () ¢Cual?

Seiiale ;Qué tipos de pruebas médicas se realiza o realizado mayormente?

Hemograma (Gloébulos rojos, blancos y plaquetas) (

Uroanalisis (Infecciones urinarias, enfermedad renal y diabetes)

)
()
Heces (parasitos y sangre oculta) ()
Perfil Renal ( Nitrogéno ureico, creatinina, acido Urico, y proteina total) ()

()

Lipograma (Colesterol, LDL, HDL y triglicérido) y Glucosa

162



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Perfil Hepatico (Bilirrubina, AST, LDH) ()
Perfil Tiroides (TSH, T3 y T4)

Otros ¢Cual?

;Como califica la prestacion de servicios del Laboratorio Clinico que ha utilizado
anteriormente?

Excelente( ) Bueno( ) Regular( ) Malo( )

.Con que frecuencia se realiza exaimenes médicos?

Quincenal ( ) Mensual ( ) Trimestral ( ) Semestral( ) Anual( )

.Cuanto cancela por el servicio prestado de Laboratorio clinico?

Hemograma (Gloébulos rojos, blancos y plaquetas) ( )
Uroanalisis (Infecciones urinarias, enfermedad renal y diabetes) ( )
Heces (parasitos y sangre oculta) ( )
Perfil Renal (Nitrogeno ureico, creatinina, acido urico, y proteina total) ( )

Lipograma (Colesterol, LDL, HDL y triglicérido) y Glucosa ( )
Perfil Hepatico (Bilirrubina, AST, LDH) ( )

Perfil Tiroides (TSH, T3 y T4)

Otros ;Cuanto?

En su vida cotidiana ;cual es su actividad laboral?
Agricultor () Comerciante () Chofer () Empleado publico ()
Empleado privado () Trabajador independiente ( ) Amadecasa( ) Otros( )

(Cudl?

(Cuadl es el nivel de Ingresos que percibe mensualmente?

0a500( ) 501a1000doélares( ) 1001 a 1500 dolares( ) Masde 1500 ( )
(Estaria dispuesto a utilizar los servicios de un nuevo Laboratorio Clinico en la ciudad de
Cariamanga que cumpla con estandares de calidad y tecnologia?

Si( ) No( )

. Tiene conocimiento de la norma IS0 15189: 2012 que hace referencia al sistema de gestion
de calidad en los laboratorios clinicos?

Si( ) No( )

. Cuales son los medios de comunicacion que utiliza con mayor frecuencia?

Facebook () Instagram () Twitter () Tik Tok ( ) YouTube( )TV ( ) Radio(
) Periddico( ) Revista( ) Otros( ) ;Cual?

.Qué recomendacion propondria para la implementacion de un nuevo laboratorio clinico

en la ciudad de Cariamanga

Gracias por su colaboracion
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AnNexo 2.

Entrevista

1859

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDCIA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Cuestionario

1. ;/Qué tipos de servicios ofrece el laboratorio clinico?

2. Para ofrecer el servicio de diagndstico clinico ;jcuenta con equipos de tecnologia de
ultima generacion?
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Anexo 3.

Documento constitutivo de la S.A.S

ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLICADA

Conste por el presente documento, celebrado en la ciudad de Loja, el dia 02 del mes de julio
del afio dos mil veintitrés, la constitucion de una Sociedad por Acciones Simplificada, contenida

en las siguientes clausulas:

PRIMERA. - COMPARECIENTE. - Interviene en el otorgamiento de este acto constitutivo
de Sociedad por Acciones Simplificada:

Nombres Ndmero de
A eI);idos documento Nacionalidad Estado Domicilio Re%ezclag'f:nte Correo
petha de civil gal de Electronico
0 Razén o compareciente

. Identificacion
Social
Karla
Asunciona| 15088064 | Ecuatoriana | Soltero|  Loja Ninguno | lolistamay008@g
Lopez mail.com
Cuenca
Cristina
ROC'(,) 1114175682 | Ecuatoriana | Soltero | Cariamanga Ninguno Cris002@gmail.c
Ramon om
Jimenez
Juan Luis juanlo02@gmail
Romero 1106057521 | Ecuatoriana | Soltero Loja Ninguno {: om g '
Masache

SEGUNDA.- DECLARACION DE VOLUNTAD.- El compareciente declara que constituye
como en efecto lo hace, una Sociedad por Acciones Simplificada, que se sometera a las

disposiciones de los presentes estatutos y demas normativa aplicable.

TERCERA.- ESTATUTO DE LA COMPANIA.- Titulo Primero (). De la denominacion,
domicilio, objeto y plazo. Articulo 1°.- Nombre.- La denominacion de la compaiiia que se
constituye es Laboratorio Clinico “Reina del Cisne” SAS.

Articulo 2°.- Domicilio.- ElI domicilio principal de la compafiia es el canton Calvas de la
provincia de Loja la comparfiia podra establecer agencias, sucursales o establecimientos

administrados por un factor, en uno o mas lugares dentro del territorio nacional o en el exterior,
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sujetandose a las disposiciones legales correspondientes. Articulo 3°.- Objeto.- El objeto de la
compaiiia consiste en: cualquier actividad mercantil o civil, licita permitida por la ley para las
sociedades por acciones simplificadas: analisis clinico a muestra biolégicas Humanas. En el
cumplimiento de su objeto la compafiia podra celebrar todos los actos y contratos permitidos
por la ley. Articulo 4°.- Plazo.- El plazo de duracién de la compaifiia es indefinido, contados
desde la fecha de inscripcion de este acto constitutivo en el Registro de Sociedades de la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros. Titulo Segundo (I1). Del Capital.
Articulo 5°.- Del Capital y de las acciones.- El Capital Suscrito es de doce mil dolares de los
Estados Unidos de Ameérica, dividido en cien acciones, indivisibles, ordinarias y nominativas,
de diez dodlar de los Estados Unidos de América cada una, numeradas consecutivamente desde
la uno a la cien inclusive. Titulo Tercero (I11). Marco Legal. Del gobierno y de la
administracion. Articulo 6°.- Marco Legal.- Esta sociedad se regira por las disposiciones
contenidas en la seccion innumerada agregada a continuacién del articulo 317 de la Ley de
Compaiiias, y en lo no previsto en dicha seccion, se regira por el presente estatuto, por las
normas que rigen a las sociedades anénimas y, en su defecto, por las que rigen a las sociedades
mercantiles segun la Ley de Compafiias, en cuanto estas ultimas no fueren contradictorias con

aquellas.

Articulo 7°.- Norma general.- El gobierno de la compafiia corresponde a la Asamblea de
accionistas, y su administracion los que seran designados en este acto constitutivo y
posteriormente por la Asamblea de Accionistas. La representacion legal, judicial y extrajudicial
le correspondera al GERENTE GENERAL de forma individual. En los casos de falta, ausencia
temporal o definitiva, renuncia, remocidn separacion, reemplazo o impedimento para actuar del
GERENTE GENERAL, sera reemplazado por un socio de la compafiia. El periodo de duracion
de los indicados cargos de Administradores sera de CINCO afios, contados desde la fecha de
inscripcion del respectivo nombramiento en el Registro de Sociedades de la Superintendencia
de Compafiias, Valores y Seguros, pudiendo ser reelegidos indefinidamente. Articulo 8°.-
Convocatorias. - La convocatoria la efectuard el GERENTE GENERAL y representante legal
de la compafiia, mediante comunicacion escrita dirigida a cada accionista y simultaneamente,
mediante correo electrénico, con cinco dias habiles de anticipacion, por lo menos, respecto de
aquel en el que se celebre la reunion, conforme a la Ley. Si no se contare con el correo
electronico de los accionistas, la convocatoria se publicard en uno de los diarios de mayor
circulacion en el domicilio principal de la compafiia, igualmente con cinco dias habiles de

anticipacion al fijado para la reunion. En tales cinco dias no se contaran el de la convocatoria
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ni el de realizacion de la Asamblea de accionistas. Articulo 9°. - De la Asamblea de
accionistas.- En todo cuanto se refiere a las clases de Asambleas, a las atribuciones de la
Asamblea, a la Asamblea Universal, al quérum de instalacion y al quérum de decision, se estara
a lo dispuesto en las normas de la Ley de Compafiias, que rigen para las Sociedades por
Acciones Simplificadas. Articulo 10°.- Facultades de los administradores.- EIl GERENTE
GENERAL ejercera todas las atribuciones previstas para los administradores, en las normas de
la Ley de Compafiias, que rigen para las Sociedades por Acciones Simplificadas. Articulo
11°.- Reparto de utilidades.- La distribucion de las utilidades se realizara conforme a lo
establecido en la Ley de Compafiias para las sociedades anonimas. Titulo Cuarto (1V) De la
disolucién y liquidacion. Articulo 12°.- Norma general.- La compafiia se disolvera y se
liquidara conforme se establece en el numero 6, de la seccion enumerada agregada a
continuacion de la seccion VII1, articulo 317 de la Ley de Compaiiias.

CUARTA. - APORTES. - CUADRO DE SUSCRIPCION Y PAGO DEL CAPITAL
SOCIAL.

Nombre Capital Capital Capital | Numerode| Tipode
Nro. del . pagado en . o
o suscrito . | Por pagar | Acciones | Inversion
accionista numerario
Karla
1 Asunciona |4 55500 | 2000,00 | 2000,00 40 Nacional
Lopez
Cuenca
Cristina
2 Rocio 4000,00 | 200000 | 200000 40 Nacional
Ramon
Jimenez
Juan  Luis
3 Romero 4 000,00 2 000,00 2 000,00 40 Nacional
Masache

QUINTA.- El compareciente declara que una vez constituida la compafiia, pagara los montos
indicados en el cuadro de suscripcion y pago del capital social, inicialmente en la cantidad que
se determina en la columna Capital pagado en numerario, en la cuenta que la compafiia abra

en una institucion bancaria.
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En todo caso, el capital pagado debera ser cubierto integramente, por lo que si quedare capital
por pagar por la suscripcién de acciones en la constitucion de esta compafiia, éste sera pagado,
a través del mismo medio antes indicado, en un plazo maximo de veinticuatro meses, contado

a partir de la fecha de inscripcion del presente documento.

SEXTA.- Asimismo, el compareciente declara bajo juramento que asume la responsabilidad
sobre la veracidad y autenticidad de la informacion aqui contenida, asi como de la
documentacion de soporte proporcionada en este proceso de constitucion, el cual se ha realizado

con apego a la ley.

SEPTIMA.- NOMBRAMIENTO DE ADMINISTRADORES.- Para los periodos sefialados
en el articulo 7° de este estatuto, se designan como GERENTE GENERAL de la compafiia al
sefior (a) Juan Luis Romero Masache, y como PRESIDENTE de la misma se designa al sefior

(@) Juan Luis Romero Masache

OCTAVA. - DECLARACION JURADA DE LICITUD Y ORIGEN DE FONDOS. -El
compareciente, DECLARA BAJO JURAMENTO, que los fondos y valores que se utilizan para

la presente constitucion de sociedad por acciones simplificada provienen de actividades licitas.

/rt ot

f.
Karla Asunciona Lopez Cuenca
C. C. No. 1150388864

f.
Juan Luis Romero Masache
C. C. No. 1106057521

H
f.
Cristina Rocio Ramon Jimenez
C.C. No. 1114175682
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Anexo 4.

Solicitud de inscripcion del RUC para sociedades

Es obligatorio llenar los campos marcados con (*) e imprimir la solicitud en su totalidad.

Unico de Contribuyentes (RUC) sociedades, sector privado y publico
FOT-PRO-CCT-CAT-001v03

SRi Solicitud de inscripcién y actualizacion general del Registro

Lugar y fecha de presentacion (*):
Serior(a) Director(a) General del Servicio de Rentas Internas

Estimado contribuyente, seleccione el tramite que va a

realizar:
Fan L
Inseripeion Actualizacion
* Marque con una X si el tramite corresponde a
* Si el trAmite corresponde a inscripadn debe marcar con actualizacion. Ademas, complele dnicamente la
una X y llenar todo el formulario. informacién gque requiere actualizar en los campos

correspondientes.

A. Identificacion RUC (s es inscrpcitn, &l nismero sera otorgado por e SR, sl es actuslizacion debe registrar el nimero ctorgado en |a inscrpcidn):

[ 01 No.de RUC: |

B. Razon social (Aplica para nscripcion y actualizacion)
[oz ]

C.Nombre de fantasia o comercial (Apica para inscripcién y actualizacion)
(o0 )

D. Fecha de inicio de actividades (Aplica para inscripcién)

Fecha de Inicio de actividades

[oa ] Twe] o]

E. Datos del contador (Aplica para inscripcién y actualizacion)
I05| RUC contador I I OGI Nombre del contador I

F.ldentificacion y ubicacion del domicilio del representante legal (Aplica para inscripcion y actualizacion)

07| Apellidos y nombres o razdn social

08| Nacionaldad 09| Cédula, RUC o pasaporte Tipo de visa (extranjero)
11| Provincia 12| Cantén 10

13| Parmrequia 14| Calle

15| Namero 16| Interseccién

17| Referencia de ubicacion

18| Teléfonc celular I 19I Teléfono convencional

20| Correo electronico
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Anexo 5.

Cuadro de gasto en adecuaciones

No Area Descripcion Costo Costo
Unitario Total
2 ventanas metalicas de 130cm x 95cm 120,00 240,00
A 12 m de tubo de agua potable 1,025 12,30
1 érl‘f‘r::zs 1 Tefl6n 1/2 0,60 0,60
5 uniones de agua 0,70 3,5
Total adecuaciones para analisis clinico 256,40
Ventanilla transparente de 80cm x 40cm 54,00 54,00
Puerta de oficina de 170cm x 90cm 80,00 80,00
3 Bisagras 2,90 8,70
200 Bloques (2 paredes de 3m x 2,40m) 0,60 120,00
2 | Administracién | 10 Cemento Guapan de 50 kg 8,50 85,00
Arena Fina (1 Volquetada) 25,00 25,00
5 Empaste 20kg 12,00 60,00
1 Pintura 1L 8,00 8,00
Total adecuaciones para administracion 440,70
Puerta de oficina de 170cm x 90cm 80,00 80,00
3 Bisagra 2,70 8,10
120 Bloques (2 paredes de 2,5m x 2,40m) 0,60 72,00
5 Cementos Guapan de 50kg 8,50 4250
3 :A%?:tgi Arena Fina (1/2 Volquetada) 12,50 12,50
3 Empaste 20kg 12,00 36,00
1 Pintura 1L 8,00 8,00
Imprevistos 5,00 5,00
Total adecuaciones para Toma de muestras 264,10
Maestro (10 dias) 30,00 300
4 Mano de Obra | Albafiil (10 dias) 20,00 200
Total Mano de Obra 500
Total Adecuaciones 1461,20
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Anexo 6.
Certificado de inglés

Licenciada.
Yanina Elizabeth Guaman Camacho.

LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION MENCION INGLES

CERTIFICA:

Haber realizado la traduccion del idioma espafiol al idioma inglés el resumen del Trabajo de
Integracion Curricular denominado: “Proyecto de factibilidad para la creacidn de un laboratorio
clinico en la ciudad de Cariamanga, provincia de Loja” de la autoria de José Ramiro Tamay Vega,
con cédula de ciudadania: 1106057720.

Es todo cuanto puedo carfificar en honor a la verdad, facultando al interesado hacer uso del

presente en lo que estime conveniente.

Loja, 06 de febrero de 2024,

EEER
LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

MENCION INGLES

CIL: 1900489434

Correo: yaninaguaman® hotmail com
Cel.: 0991615933

Registro Senescyt: 10051-2018- 1948607

171



		2024-02-08T13:14:43-0500


		2024-02-08T13:15:51-0500


		2024-02-08T14:45:20-0500




