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1. Titulo
Auditoria de Gestion al Componente Talento Humano y Administrativo de la Unidad
Educativa Fiscomisional San Juan Bautista de Catamayo, Periodo enero-diciembre
2021.



2. Resumen

El trabajo de integracién curricular Auditoria de Gestion al Componente Talento Humano y
Administrativo de la Unidad Educativa Fiscomisional San Juan Bautista de Catamayo, Periodo
enero-diciembre 2021, fue llevado a cabo con el objetivo principal de evaluar el sistema de
control interno. La integracion de enfoques como el FODA y el cuestionario de control interno
proporciond una perspectiva integral de la situacion institucional. Asi mismo se aplicaron
indicadores de gestion para medir la eficiencia y eficacia en el manejo de recursos humanos y
como ultimo objetivo se concluy6 con la presentacion de un informe dirigido a los directivos,
proponiendo acciones correctivas para impulsar mejoras y contribuir al desarrollo continuo de

la institucion educativa.

Para satisfacer los requisitos de la Auditoria de Gestion, se emplearon métodos de investigacion
que permitieron recabar la informacion necesaria. Gracias a estos métodos, fue posible llevar
a cabo las cinco fases de la Auditoria de Gestion, comenzando con la orden de trabajo, carta de
presentacion, notificacion inicial, las hojas de distribucion de tiempo y trabajo, asi como la hoja

de marcas e indices.

Al concluir el presente trabajo y evaluar el sistema de control interno, se identificaron areas
criticas de mejora. Entre ellas, se destacO la falta de actualizacion del plan educativo
institucional y del organigrama estructural, lo que afecta en la direccion y los objetivos de la
institucion. Ademas, se evidencio la carencia de capacitaciones en el &ambito laboral y seguridad
social, asi como la ausencia de evaluaciones al personal, lo que dificulta el seguimiento del
rendimiento. También se sefiald la contratacion de personal administrativo sin nombramiento,
afectando la estabilidad laboral. La falta de auditorias de gestién dificulta evaluar la eficiencia,
eficacia y el cumplimiento de actividades. Las recomendaciones se centran en tomar medidas

correctivas para estimular mejoras y favorecer el progreso constante de la institucion educativa.

Palabras Claves: Hallazgo, Evidencia, Control, Cumplimiento, Cédula



2.1.Abstract

"The Curricular Integration Work Management Audit of the Human Talent and Administrative
Component of the Fiscal Commissionary Educational Unit San Juan Bautista de Catamayo,
January-December 2021, was carried out with the main objective of evaluating the internal
control system. The integration of approaches such as SWOT analysis (FODA in Spanish) and
the internal control questionnaire provided a comprehensive perspective of the institutional
situation. Likewise, management indicators were applied to measure efficiency and
effectiveness in the management of human resources, and the final objective concluded with
the presentation of a report addressed to the executives, proposing corrective actions to drive
improvements and contribute to the continuous development of the educational institution.

To meet the requirements of the Management Audit, research methods were employed to
gather the necessary information. Thanks to these methods, it was possible to carry out the five
phases of the Management Audit, starting with the work order, cover letter, initial notification,
time and task distribution sheets, as well as the scorecard and indices sheet.

Upon completing this work and evaluating the internal control system, critical areas for
improvement were identified. Among them, the lack of updating of the institutional educational
plan and the organizational structure chart stood out, affecting the direction and objectives of
the institution. Additionally, a lack of training in the workplace and social security was evident,
as well as the absence of evaluations for personnel, making performance monitoring difficult.
The hiring of administrative personnel without appointments was also noted, affecting job
stability. The lack of management audits makes it difficult to evaluate efficiency, effectiveness,
and compliance with activities. Recommendations focus on taking corrective measures to

stimulate improvements and favor the constant progress of the educational institution.

Keywords: Finding, Evidence, Control, Compliance, ID (identification document)."



3. Introduccioén

Al realizar la auditoria de gestion en el sector educativo publico, se puede identificar areas de
mejora, identificar problemas o ineficiencias en la administracién y proponer recomendaciones
para optimizar el funcionamiento de la institucion educativa. Al implementar las sugerencias y
recomendaciones resultantes de la auditoria, la institucion educativa puede mejorar su
rendimiento y en Gltima instancia, aumentar su satisfaccion administrativa y su impacto

positivo en la comunidad a la que sirven.

El Trabajo de Integracion Curricular Auditoria de Gestion al Componente Talento Humano
y Administrativo de la Unidad Educativa Fiscomisional San Juan Bautista de Catamayo,
Periodo enero-diciembre 2021, contribuira a sus directivos, Rector y Personal Docente con
la identificacion de debilidades que le permita tomar medidas correctivas que sean oportunas
para que la institucion pueda seguir brindando una educacion de calidad a todo aquel que

estudie en este prestigioso establecimiento de formacion.

El trabajo se encuentra estructurado segun lo determina el Reglamento de Régimen Académico
de la Universidad Nacional de Loja vigente, iniciando con el Titulo, considerando el tema
propuesto; Resumen es una sintesis del trabajo de manera general sobre lo que se realizo de
acuerdo a los objetivos, el mismo que esta traducido también en inglés; Introduccion destaca
la relevancia general del trabajo, asi como su propésito para la entidad auditada y la estructura
del estudio realizado, ademas considera el Marco Tedrico sobre conceptos, importancia,
procesos y fases de la auditoria de gestion; Metodologia describe los métodos aplicados,
proporciona detalles sobre el area de enfoque y analisis de datos implementados en el trabajo
de integracion curricular; Resultados de la auditoria de gestion se derivan de la realizacion de
las cinco fases: Conocimiento Preliminar, Planificacion, Ejecucién, Comunicacion de
Resultados (con Informe Final de conclusiones y recomendaciones para mejora), Yy
Seguimiento con cronograma de implementacion; Discusion expone de forma resumida una
comparacion entre el estado previo de la institucion antes de la auditoria y las mejoras
anticipadas tras la aplicacién de las recomendaciones en el resultado final, siguiendo con las
Conclusiones se formulan considerando los resultados obtenidos durante el desarrollo de la
investigacion, con los objetivos establecidos como referencia principal; Recomendaciones se
presentan alternativas de solucion que contribuiran a la toma de decisiones correctivas;
Bibliografia detalla las fuentes utilizadas para obtener la informacidn necesaria durante la
ejecucion del trabajo de investigacion; Anexos son los documentos de respaldo del desarrollo

del trabajo de integracion curricular, proporcionando informacion adicional y complementaria.
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4. Marco Tebrico

Sector Publico
El articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2019), sefiala que:

El Sector Publico esta conformado por: los organismos y dependencias de las funciones
Ejecutiva, Legislativa, Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social; las entidades
que integran el régimen auténomo descentralizado; los organismos y entidades creados por la
Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios
publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por el Estado; y por las personas
juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos autbnomos descentralizados para la

prestacion de servicios publicos (p.107).
Objetivo del Sector Publico

“El objetivo del sector publico es lograr la satisfaccion de los intereses comunes de la
sociedad en la que estas instituciones, organizaciones y empresas con la totalidad o parte de
capital de origen estatal, realizan su actividad” (Sevillano, 2021).

Educacion
El articulo 4 de la Ley Organica de Educacion Intercultural (2021), estipula que:

La educacion es un derecho humano fundamental garantizado en la Constitucion de la

Republica y condicion necesaria para la realizacion de los otros derechos humanos.

Son titulares del derecho a la educacion de calidad, laica, libre y gratuita en los niveles
inicial, basico y bachillerato, asi como a una educacion permanente a lo largo de la vida, formal

y no formal, todos los y las habitantes del Ecuador.

El Sistema Nacional de Educacién profundizard y garantizara el pleno ejercicio de los
derechos y garantias constitucionales (p.16).

Las disposiciones del articulo 2, en los litertales “c” y “f” de la ley mencionada, detalla

lo siguiente:

La educacién debe fundamentarse en la transmision y préactica de valores que fomenten
la libertad personal, la democracia, el respeto a los derechos humanos, la responsabilidad, la
solidaridad, la tolerancia, el respeto a la diversidad de género, generacional, étnica, social, por

identidad de género, condicién migratoria y creencia religiosa. Asimismo, se enfatiza la



importancia de promover la equidad, la igualdad, la justicia y la erradicacién de cualquier

forma de discriminacion.

La educacion demanda corresponsabilidad en la formacién e instruccion de las nifias,
nifos y adolescentes y el esfuerzo compartido de estudiantes, familias, docentes, centros
educativos, comunidad, instituciones del Estado, medios de comunicacion y el conjunto de la

sociedad, que se orientaran por los principios de esta ley (pp.11-12).
Institucion Educativa

En base a la Ley Orgénica de Educacion Intercultural (2021), de conformidad a lo

establecido en el articulo 53 hace referencia que:

Las instituciones educativas desempefian un papel crucial en la sociedad, sirviendo
como entidades conectadas a sus comunidades respectivas. Tanto las instituciones publicas
como las privadas y fiscomisionales interactan entre si como componentes integrales del
Sistema Nacional de Educacion, y estan obligadas a cumplir con los propdsitos, principios y
regulaciones establecidos por la ley. Es importante destacar que los centros educativos, incluso

los de caracter privado, pueden considerarse como espacios de acceso publico (p.52).
Instituciones educativas fiscomisionales
De acuerdo a la ley ya antes citada en el articulo 55 hace énfasis a que:

Las instituciones educativas fiscomisionales son centros educativos financiados total
o parcialmente por el Estado y estan vinculados a una entidad promotora sin fines de lucro,
como congregaciones religiosas o misiones laicas. Esta entidad asume la responsabilidad
técnica, administrativa y financiera de la creacién y operacion de la institucion. Ademas, las
Fuerzas Armadas y la Policia Nacional pueden también ser promotoras de estas instituciones
(p.52).

Auditoria

La auditoria implica la exploracion, confirmacion, investigacion, consulta y revision

para obtener evidencias sobre informacion, registros y procesos, se pormenoriza seguidamente:

La auditoria es un proceso sistematico para obtener y evaluar evidencias de una manera
objetiva y se aplica en distintas actividades de la organizacién social: empresas privadas y
publicas, entidades de otros sectores, &mbito fiscal, operacional, medioambiental, forense,

informatico, etc. Asi podemos distinguir a la auditoria tributaria, auditoria financiera, auditoria



administrativa o de gestion, auditoria operativa, auditoria gubernamental, auditoria ambiental,

auditoria académica, auditoria forense, etc (Placido, 2019, p.16).
Importancia

La auditoria tiene la responsabilidad de examinar los estados financieros, asi como las
politicas de gestidn y procedimientos especificos que, al estar interrelacionados, constituyen la
base para recopilar suficiente evidencia sobre el objeto de la revision. El objetivo es emitir una
opinidn profesional sobre estos aspectos. En este sentido, el auditor evalia los estados
financieros teniendo en cuenta las limitaciones y restricciones inherentes al sistema contable,

guedando sujeto a las mismas limitaciones y restricciones (Lara, et al, 2019, p.13)
Objetivo

e Determinar si los estados financieros estan adecuadamente presentados en las
fechas y periodos indicados.

e EI principal objeto de una auditoria externa o interna en la ejecucion de las
actividades del control interno, es eliminar las cinco causas de distorsion de los
hechos: ignorancia, influencias personales, interés propio, negligencia o incluso
deshonestidad (Lara, et al., 2019, p.13).

Alcance
De acuerdo a Placido (2019), manifiesta que:

Los procedimientos requeridos para efectuar una auditoria de acuerdo con las NIA
deberan ser determinados por el auditor teniendo en cuenta los requisitos establecidos en estas
normas, los establecidos por organismos profesionales competentes, las leyes, los reglamentos
Yy, en cuanto sea apropiado, los términos del compromiso y los requerimientos de informes de
la auditoria (p.23).

Clases de Auditoria
Segun Lara, et al., (2019), la auditoria se clasifica en dos tipos principales, que son:

e Auditoria Interna
La auditoria interna es una actividad de evaluacién dentro de una organizacion para la

revision de las operaciones como un servicio para la administracion.



e Auditoria Externa

La auditoria es la actividad organizada para asegurar a la direccion de la empresa el
cumplimiento de las normas de trabajo y politicas preestablecidas y obtener los
beneficios que derivan de las verificaciones contables y de los andlisis econémicos y
financieros realizados por una persona independiente de la empresa (p.13).

Ramas de la Auditoria

Los autores previamente mencionados sostienen la idea de que la auditoria abarca

diversas ramas, a continuacion, se presentan algunos de los conceptos destacados por ellos:

e Financiera

Tiene como objeto el estudio del sistema contable y los correspondientes estados
financieros, con miras a emitir opinion independiente sobre la razonabilidad financiera
mostrada en los estados financieros del ente auditado.

e Administrativa

Tiene como objeto el estudio del proceso administrativo y las operaciones de las
organizaciones, con miras a emitir opinion sobre la habilidad de la gerencia para
manejar el proceso administrativo y el grado de economicidad, eficiencia y efectividad
de las operaciones del ente auditado.

e Informatica

Tiene como objeto el estudio del sistema computarizada, para emitir una opinion
independiente sobre la validez técnica del sistema de control interno informaético y
sobre el grado de confiabilidad de la informacion generada por el sistema auditado.

e Tributaria

Tiene como objeto el estudio del area de impuestos de la entidad auditada, para emitir
una opinién independiente en relacién con la validez de la aplicacion de las normas
tributarias a las operaciones econdmicas de las organizaciones auditadas.

e Ambiental

Examen metodico e independiente que se realiza para determinar si las actividades y
resultados relativos al ambiente satisfacen las disposiciones previamente establecidas,
y para comprobar que estas disposiciones se llevan realmente a cabo y que son

adecuadas para alcanzar los objetivos previstos.



e De Gestion

Es un examen profesional realizado por un equipo multidisciplinario para evaluar el
control interno y la gestion de un ente contable, programas y proyectos. El objetivo es
determinar si el desempefio se ha llevado a cabo conforme a principios de economia,
efectividad y eficiencia en relacién con los objetivos establecidos y los indicadores
institucionales.

e Forense

Es una actividad especializada que implica la revision detallada de actividades y hechos
relacionados con la deteccion de un ilicito. Se lleva a cabo de manera forense y requiere
transparencia para ser conocida por las autoridades competentes en el &rea auditada. Un
auditor o perito investigador realiza una evaluacion integral del ilicito o su presuncién,
presentando conclusiones sustanciales a las autoridades jurisdiccionales pertinentes
(Lara, et al., 2019, pp.15-16).

Auditoria de Gestion
En la opinidn de Garcia (2008), la auditoria de gestion se caracteriza por ser una:

Revision sistematica de las actividades de una organizacion o de un segmento de ella
en relacion con objetivos especificos. Tal revision tiene tres propdsitos esenciales: estimar el
funcionamiento, identificar oportunidades de perfeccionamiento y desarrollar
recomendaciones de mejoras o fomentar acciones. Dicho en otras palabras, es un proceso para
examinar y evaluar las actividades realizadas, en una entidad, programa, proyecto u operacion,
con el fin de determinar su grado de eficiencia, eficacia y economia, y por medio de las
recomendaciones que al efecto se formulen, promover la correcta administracion del

patrimonio puablico o privado (p.7).
Importancia

La auditoria de gestion es fundamental por diversas razones, ya que se aplica a todas
las operaciones de la organizacion. Gracias a su examen detallado, se verifica la veracidad,
precision y autenticidad de las operaciones realizadas. Es especialmente valiosa para los
administradores, ya que contribuye al aumento de la eficacia, efectividad y economia en la
utilizacion de recursos. Ademas, busca mejorar las operaciones y actividades de la entidad,
especialmente en areas criticas, mediante recomendaciones Yy acciones correctivas
(Zambrano,et al., 2021, p.129).



Objetivos

Desde la perspectiva de Garcia (2008), destaca que los objetivos fundamentales de la

auditoria de gestion son los siguientes:

e Evaluar la economia, la eficiencia y la eficacia de las entidades.

e Evaluar el cumplimiento de las politicas gubernamentales.

e Evaluar el cumplimiento de metas y resultados sefialados en los programas,
proyectos u operaciones de los organismos sujetos a control.

e Analizar el costo de la actividad y el correcto uso dado a los recursos aprobados
(p.8).

Alcance

Segun las directrices de la Contraloria General del Estado (2001), resalta que el alcance

de la auditoria de Gestion:

“Abarca a toda entidad o a parte de ella, como puede ser un proyecto, un proceso, una
actividad , un grupo de operaciones etc. Comprende la cobertura a operaciones recientemente

ejecutadas o en ejecucion , denominadas operaciones corrientes” (p.37).
Caracteristicas

Se resalta como una herramienta invaluable, ya que la auditoria de gestién no solo
sefiala areas de mejora, sino que también ofrece recomendaciones y acciones correctivas
destinadas a optimizar las operaciones y actividades de la entidad. Segun Arias (2018),

argumenta que toda auditoria de gestion debe ser:

e Permanente: la auditoria de gestion debe ser continua en el tiempo, contribuyendo
de manera eficiente y oportuna a identificar, analizar, evaluar, tratar, comunicar, y

monitorear los riesgos de la empresa u organizacion.

e Estratégica: enfocada en aspectos que sefialen la resolucion y otros criterios

relevantes de la organizacién que se identifiquen en el desarrollo de la auditoria.

e Objetiva: en el desarrollo de la auditoria se debe asegurar que los hallazgos y

conclusiones se fundamenten en evidencia verificable.

e Confiable: toda la informacién presentada y reportada en el examen de auditoria

debe ser veraz y exacta con el propésito de minimizar el nivel de riesgo.
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e Diligente: los requerimientos del érgano de control deben ser atendidos con

diligencia y oportunidad.

e Efectiva: la auditoria de gestion debe emitir recomendaciones a las conclusiones
de las acciones tanto correctivas, preventivas y de mejora a ser aplicadas respecto a

las situaciones detectadas (p. 3).
Beneficios

Conforme indica Garcia (2008), la auditoria ofrece beneficios significativos. A
continuacion, se detallan de manera exhaustiva, destacando su utilidad en diversos aspectos,
como la mejora de procesos, el cumplimiento normativo y la optimizacién de recursos, los

mismos seguidamente se especifica:

e Facilita la identificacion de areas problematicas, sus causas y posibles soluciones
para la mejora.

e Permite ubicar oportunidades para eliminar desperdicios e ineficiencias, siendo
especialmente relevante en auditorias de gestion, aunque se debe tener precaucion
con reducciones de costos a corto plazo que puedan generar problemas a largo
plazo.

e ldentifica criterios para medir el cumplimiento de metas y objetivos
organizacionales.

e Establece un canal adicional de comunicacion entre los niveles operativos y la alta
direccion.

e Por lo general, el personal operativo posee mayor conciencia de problemas y causas
en comparacion con el personal de gerencia. De ahi que una ventaja de la auditoria
de gestion sea la capacidad de los auditores para transmitir inquietudes operativas
a la gerencia.

e Proporciona una evaluacién independiente y objetiva de las operaciones (p.9).

Herramientas
Las herramientas en la auditoria de gestion son fundamentales, desempefiando un papel
crucial. Su importancia radica en facilitar analisis precisos y eficientes. A continuacion, se

detalla su papel esencial en optimizar y asi poder mejorar los procesos organizativos como son:
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Equipo Multidisciplinario

Se requiere un equipo multidisciplinario en las Auditorias de Gestion, que incluya

expertos en areas como ingenieria, derecho, economia, psicologia y medicina, segun la

naturaleza y las areas especificas a auditar.

e Auditores.

Dentro del equipo, los dos méas experimentados son nombrados jefe de grupo y
supervisor, asumiendo la méxima responsabilidad.

Asi mismo, este trabajo debe realizarse a cargo de una Direccién de Auditoria y bajo la
direccion de su titular.

e Especialistas.

Los profesionales deben ser independientes de la entidad auditada para asegurar
imparcialidad. Los equipos multidisciplinarios, preferiblemente formados en las
direcciones de auditoria, incluyen especialistas desde la fase inicial. Estos especialistas
participan a tiempo completo como miembros activos del equipo, no solo como apoyo
(Contraloria General del Estado, 2001, p.42).

Normas que rigen la Actividad de Auditoria

Garcia (2008) sefiala que “las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, tanto a

nivel internacional como nacional, se organizan y conforman de manera general por

organismos globales y entidades fiscalizadoras superiores de cada pais™, a continuacién, se

describen cada una de ellas:

a)

b)

Normas Generales

Se centran en la ética y competencia del personal, la independencia de la entidad y sus
empleados, el cuidado profesional en la auditoria y la elaboracion de informes, asi como

la aplicacion de controles de calidad.
Normas de Ejecucion del Trabajo

Buscan establecer criterios para la ejecucion de auditorias, formando el marco de
referencia. Relacionadas con las Normas Generales e informes, sus resultados son la

principal fuente del contenido del informe de auditoria.
Normas de Elaboracion y Presentacion de Informes

Establecen criterios para la informacion de los auditores, abordando la comunicacién

de resultados a los lideres, la prevencion de malentendidos, la disponibilidad de
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resultados para las partes pertinentes y la facilitacion del seguimiento de medidas

correctivas (pp.10-11).
El Control de Gestion
Gestidn

De acuerdo a la Contraloria General del Estado (2001), se abordan aspectos cruciales

relacionados a la gestion ya que en el mismo se expresa lo siguiente:

Es un proceso mediante el cual la entidad asegura la obtencién de recursos y su empleo
eficaz y eficiente en el cumplimiento de sus objetivos. Esto busca fundamentalmente la
supervivencia y crecimiento de la entidad, se desarrolla dentro del marco determinado por los
objetivos y politicas establecidos por el plan de desarrollo estratégico e involucra a todos los

niveles de responsabilidad de la entidad (p.16).
Control

Es un conjunto de mecanismos utilizados para asegurar y evaluar el cumplimiento de
los objetivos y planes disefiados y para que los actos administrativos se ajusten a las normas
legales y a los referentes técnicos y cientificos establecidos para las diferentes actividades

humanas dentro de la organizacion social (p.17).
Control de Gestion

Es la revision de la economia, efectividad y eficiencia en la gestion de recursos pablicos
por parte de entidades administrativas. Evalla procesos, indicadores de rendimiento y

distribucion de excedentes para garantizar el uso adecuado de recursos y beneficios (p.17).
Propdsito

“El Estado debe proporcionar obras, servicios y bienes de calidad como contrapartida
a los tributos de la sociedad. La gestién pablica debe buscar méxima productividad con
recursos oOptimos, evitando desperdicios y fraudes, asegurando el bienestar social y la

responsabilidad penal” (Contraloria General del Estado, 2001).
Ambito y Objetivo general de la gestion publica

La evaluacion de gestion en el control interno mide la economia, efectividad y
eficiencia. Es un proceso sistematico para evaluar métodos, garantizar el cumplimiento de
normas legales, el uso adecuado de recursos, cubrir riesgos y responsabilidades, buscando

mejoras continuas, con lo descrito en la Contraloria General del Estado (2001), considera que
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el ambito y objetivo de la gestion publica, se lo puede concebir de la siguiente manera:

Gestidon Operativa: Sectores de los servicios generales del estado, del desarrollo
social y comunitario, de la infraestructura econdmica, productiva, financiera, de
valores y otros, propios de la mision y finalidad de la entidad u organismo.
Gestion Financiera: Que incluye la presupuestaria, del crédito, la tributaria, de caja
o tesoreria, la contable y la de contratacién publica, esta Ultima en cuanto significa
financiamiento para la adquisicion de bienes, adquisicién de servicios y realizacion
de obras y propiamente a la gestion contractual con su contenido legal y técnico.
Gestion Administrativa: General, de bienes, de transporte y construcciones
internas, de comunicaciones; de documentos, de seguridad, limpieza y mensajeria

de los recursos humanos, de desarrollo social interno e informética (p.18).

Instrumentos

El control de gestion como cualquier sistema, posee unos instrumentos para entenderlo,

manejarlo y evaluarlo, entre ellos se encuentra:

indices: permiten detectar variaciones con relacion a metas o normas.
Indicadores: son los cocientes y parametros que permiten analizar rendimientos.
Cuadros de Mandos: permiten la direccion y enfoque hacia los objetivos.
Graficas: representacion de informacion.

Andlisis Comparativo: compararse con el mejor, para lograr una mayor
superacion.

Control Integral: participacion sistematica de cada area organizacional en el logro
de los objetivos.

Flujogramas: representacion simbdlica o pictérica de un procedimiento

administrativo (Contraloria General del Estado, 2001, p.19).

Elementos de Gestion

Como se describe en la (Contraloria General del Estado, 2001), “el Estado requiere

planificacion estratégica y administradores publicos deben disefiar parametros e indicadores de

gestion para demostrar resultados y rendir cuentas. La auditoria gubernamental evalua las seis

"E": Economia, Eficiencia, Eficacia, Ecologia, Equidad y Etica”, en la forma que a

continuacion se describen:
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Economia. - La responsabilidad gerencial abarca obtener insumos correctos a
menor costo y adquirir o proveer recursos idéneos en cantidad y calidad
adecuadas, evitando desperdicios. Se centra en la economia de la administracion y
la rentabilidad de los recursos.

Eficiencia. - Insumos que producen los mejores resultados con el menor costo o la
utilizacion provechosa de los recursos, en otros términos, es la relacion entre los
recursos consumidos y la produccidon de bienes y servicios, se expresa como
porcentaje comparando la relaciéon insumo produccion con un estandar aceptable o
norma; la eficiencia aumenta en la medida en que un mayor nimero de unidades se
producen utilizando una cantidad dada de insumo.

Eficacia. - Es la relacién entre resultados deseados y los obtenidos en proyectos o
actividades. Indica el grado de logro de objetivos y metas propuestas, representando
la efectividad de la accion.

Ecologia. -Son las condiciones, operaciones y practicas sobre requisitos
ambientales en la gestion de proyectos, programas o actividades, que deben ser
reconocidas y evaluadas.

Etica. - La cultura ética en la gestion institucional se refleja en la moral y conducta
de funcionarios. Se basa en deberes, cddigos éticos, leyes y normas vigentes en la
sociedad.

Equidad. - Implica distribuir recursos considerando toda la poblacion y el territorio,
estimulando areas deprimidas, y respetando las normas constitucionales y legales
en el reparto de carga tributaria, gastos, inversiones y transferencias publicas
(pp.20-21).

En el contexto de la Constitucion mencionada anteriormente, se puede inferir que

durante la ejecucion de la Auditoria de Gestion pueden surgir errores y omisiones

significativos. La planificacion debe centrarse en identificar errores de importancia relativa

para asegurar expectativas razonables en el informe del auditor.

De tal manera que se deben tener en cuenta los siguientes puntos que se detallan a

continuacion:

Criterio profesional del auditor

Regulaciones legales y profesionales
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¢ Identificar errores con efectos significativos

En este tipo de auditoria debemos tener en cuenta también los tres componentes de

riesgo como son.

e Riesgo Inherente: De que ocurran errores importantes generados por las
caracteristicas de la entidad u organismo.

e Riesgo de Control: De que sistema de Control Interno prevenga o corrija tales
errores.

¢ Riesgo de Deteccion: De que los errores no identificados por los errores de Control
Interno tampoco sean reconocidos por el auditor (Contraloria General del Estado,
2001, p.61).

Evaluacion del Riesgo
Maldonado (2001) proporciona una perspectiva esclarecedora:

“Al definir el proceso como la cuidadosa evaluacion de la existencia y la intensidad de
los factores de riesgo, culminando en la meticulosa medicion del nivel de riesgo asociado a
cada caso particular”.

El nivel de riesgo de auditoria suele medirse en cuatro grados posibles, estos son:
Minimo
Bajo
Medio
Alto

La evaluacion del nivel de riesgo es un proceso totalmente subjetivo y depende

exclusivamente del criterio, capacidad y experiencia del auditor (p.51).
De tal forma como se indica a continuacion:

Figura 1
Evaluacion del Nivel de Riesgo

Probabilidad de

Nivel de Riesgo Significatividad Factores de Riesgo Ocurrencia de
Errores
Minimo No Significativo No Existen Remota
Bajo Significativo Existen algunos, pero poco Improbable

importantes

Medio Muy Significativo Existen algunos Posible

Alto Muy Significativo Existen varios y son Probable
importantes

Nota. Adaptado de Auditoria de Gestion (p. 52), por Milton Maldonado, 2011, Producciones Digitales
Abya-Yala.
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Proceso de la Auditoria de Gestion

La auditoria de gestion evalla el desempefio organizacional, revisando procedimientos
y recursos para identificar areas de mejora, contribuyendo a decisiones informadas y a la
optimizacion de la gestion.

Orden de Trabajo
El (Manual de Auditoria Financiera Gubernamental, 2001), menciona que:

Para iniciar la auditoria, el director de la Auditoria emitird la "orden de trabajo"

autorizando su ejecucién, la cual contendra:

e Objetivo general de la auditoria.
e Alcance de la auditoria.
e NoOmina del personal que inicialmente integra el equipo.
e Tiempo estimado para la ejecucion.
e Instrucciones especificas para la ejecucion (pp.33-34)
Figura 2
Orden de Trabajo
AUDITORIA DE GESTION
DEL .... DE ENERO AL .... DE DICIEMBRE DE ....
ORDEN DE TRABAJO
Oficio N.° 001- SJB ....
Fecha: ..........
Srta.

JEFE DE EQUIPO
Ciudad. —

En cumplimiento con lo establecido en el Reglamento de Régimen Académico vigente de la Universidad
Nacional de Loja, me permito emitir la presente Orden de Trabajo con el propoésito de autorizar a usted
para que en calidad de jefe de Equipo y Auditor Operativo proceda a efectuar la ...............

Los objetivos de la auditoria de gestion estaran encaminados a:

El equipo de trabajo estard conformado por el Srta. ...... como jefe de Equipo y Operativo y como
Supervisora ....... quien en forma periddica informara sobre el avance del trabajo.

El tiempo estimado para su ejecucion es de .... dias laborables, que incluye la elaboracion del borrador
del informe y la conferencia final.

Atentamente,

SUPERVISORA

Nota. Tomado del Manual de Auditoria de Gestion Enfoque Empresarial y de Riesgos, (p. 234),
por Teodoro Cubero Abril, 2018, Casa Editora.

17



Carta de Presentacion

En concordancia con la perspicaz vision de Garcia (2008), se destaca la trascendencia

de la:

La carta de presentacion en una auditoria de gestion es un documento que se utiliza para
introducir el proceso de auditoria y establecer la comunicacion inicial entre el equipo auditor
y la entidad o area que serad auditada. Esta carta tiene como objetivo principal informar a la
entidad sobre la realizacion de la auditoria, proporcionar detalles sobre el alcance y los
objetivos de la misma, y establecer expectativas claras tanto para el equipo auditor como para

la organizacién auditada.

Figura 3
Carta de Presentacion

AUDITORIA DE GESTION
DEL .... DE ENERO AL .... DE DICIEMBRE DE ....
CARTA DE PRESENTACION

Ciudad. —
De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en la OrQden de Trabajo No...... defecha ............ , notifico a
Usted por medio de la presente que a partir del dia ...... se realizara la Auditoriade ......... , por el
periodo comprendido del ......... , en la entidad que usted muy acertadamente preside.

El equipo para el trabajo de Auditoria es el siguiente:

Supervisor:

Jefe de Equipo y Operativo:

Finalmente reserve fijar domicilio para futuras notificaciones.
Atentamente,

SUPERVISORA

Nota. Tomado del Manual de Auditoria de Gestion Enfoque Empresarial y de riesgos, (p. 235),
por Teodoro Cubero Abril, 2018, Casa Editora.
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Notificacion Inicial

En consonancia con la perspectiva de Abril (2018), se subraya la importancia de

comunicar el inicio de la auditoria tras emitir la orden de trabajo ya que el mismo sostiene:

En este proceso, el jefe de auditoria desempefia un papel crucial al suscribir las
notificaciones dirigidas a gerentes, ejecutivos, empleados, ex empleados y otras partes
involucradas. Estas notificaciones detallan la némina del equipo auditor, los objetivos
especificos, el alcance previsto y cualquier informacion adicional relevante, estableciendo asi

una base clara 'y comprensible (p.146).

Figura 4
Notificacion Inicial

AUDITORIA DE GESTION
DEL .... DEENERO AL .... DE DICIEMBRE DE ....
NOTIFICACION INICIAL

Loja, ............

Dr..........

Ciudad. —

Por medio del presente, hago de su conocimiento que con fecha.......... se dard inicia a la Auditoria de
Gestiondel ........cooiiiiiiiiii. dela........cooennnnnn. ,periodo.......oviii

Participo a usted, que el equipo de trabajo estara conformado por los siguientes auditores.
.............................. Auditor Supervisor

.............................. Auditor Jefe de Equipo
.............................. Auditor Operativo

De igual manera los dias para la ejecucién de la auditoria son de ...... dias laborables, al final se
presentara el informe de auditoria que contenga comentarios, conclusiones y recomendacién tendientes
a la solucidn de las debilidades localizadas.

Los objetivos de la auditoria se expresan asi:

Se requiere la colaboracion de Directivos, Personal Administrativo y Trabajadores de la institucion para
los diferentes eventos de entrevistas y otorgamientos de informacidn que necesite el equipo de auditoria
para la realizacion de la misma.

Atentamente,

JEFE DE EQUIPO/OPERATIVO

Nota. Tomado del Manual de Auditoria de Gestion Enfoque Empresarial y de riesgos, (p. 236), por
Teodoro Cubero Abril, 2018, Casa Editora.
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Hoja de indices
La Contraloria General del Estado (2001) expone la necesidad de:

Anotar indices en los papeles de trabajo durante o al concluir la auditoria. Se enfatiza
definir codigos similares a los usados en archivos, considerando la clase de archivo y tipos de
papeles. Asimismo, se subraya la importancia de referencias cruzadas para mostrar
objetivamente las interrelaciones entre los papeles, proponiendo codificaciones alfabéticas,

numeéricas o alfanuméricas (pp.79-80).

Figura 5
Hoja de Indice

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: ...DE ENERO AL ...DE DICIEMBRE DEL ....
HOJA DE INDICES

INDICE PAPEL DE TRABAJO
AD ADMINISTRACION DE LA AUDITORIA
AD/1 Orden de Trabajo
AD/2 Carta de Presentacion
AD/3 Notificacion Inicial
AD/4 Constancia de la Entrega de la Notificacion Inicial
AD/5 Distribucion del Trabajo
AD/6 Hoja de Marcas
AD/7 Hoja de indices
CP CONOCIMIENTO PRELIMINAR
PL PLANIFICACION
EJ EJECUCION
CR COMUNICACION DE RESULTADOS
SR SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:

Nota. Tomado del Manual de Auditoria Financiera Gubernamental (p.239), de la Contraloria General
del Estado, 2001.

Marcas de Auditoria

“Las marcas de auditoria, también llamadas claves o tildes, son signos distintivos que
el auditor utiliza para indicar el tipo de trabajo realizado, estableciendo claramente el alcance.
Se recomienda su uso con lapiz rojo, comun en los papeles de trabajo” (Contraloria General
del Estado, 2001), ademas se puede acotar que, al incorporar estas marcas, son esenciales para
el auditor, ya que le brinda la capacidad de realizar un seguimiento detallado de sus

procedimientos y hallazgos. Asi como también le permiten una comunicacion clara y efectiva.
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Figura 6
Hoja de Marcas

PERIODO: ....

AUDITORIA DE GESTION
DE ENERO AL .... DE DICIEMBRE DEL ....
HOJA DE MARCAS

SIMBOLO
\/

> ™M B & Q0= 9w &

T W th o

SIGNIFICADO
Revisado
No hay cuadre
No es igual
Constatado
Considerar
Por Constatar
Por revisar
Aumento
Sumado
Verificado
Pertenece
Calculado
No redne requisitos

No relne evidencia

ELABORADO POR:

REVISADO POR: FECHA:

Nota. Tomado de Introduccién a la auditoria (p. 221), por Juana Maribel Manrique Placido, 2019,

Ediciones Carolina (Trujillo).

Distribucion de Trabajo y Tiempo

““Haréa constar el nombre del auditor, los componentes a ser examinados, el tiempo que

se utilizara en dias hombre y en dias calendario y el total de dias a utilizar. Se identificaran las

actividades que va a realizar el Supervisor” (Manual de Auditoria Financiera Gubernamental,

2001).

Figura 7
Hoja de Distribucién de Trabajo

AUDITORIA DE GESTION

PERIODO: .... DE ENERO AL .... DE DICIEMBRE DEL ....
HOJA DE DISTRIBUCION DE TRABAJO Y TIEMPO

Cargo Nombres y
Apellidos

Actividades Tiempo

Firmas

Auditor
Supervisor

Auditor Jefe De
Equipo
Auditor
Operativo

Total

Elaborado Por:

Revisado Por: Fecha:
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Nota. Adecuado del Manual de Auditoria de Gestién Enfoque Empresarial y de riesgos, (p. 232), por
Teodoro Cubero Abril, 2018, Casa Editora.

Flujo del Proceso de Auditoria de Gestion

v

FASE | Conocimiento Preliminar

Visita de observacion a la entidad
Revision archivos papeles de trabajo
Determinar indicadores

Detectar FODA

Evaluacion estructura control interno
Definicion de objetivo y estrategias de
auditoria

FEFEFEEE

v

FASE 11 Planificacion

Memorando de

+ Andlisis informacion y documentacion —— Planificacion
+ Evaluacion de control interno por
componentes ¥
+ Elaboracion plan y programas —
Programa de M
* Trabajo

FASE 111 Ejecucion

+ Aplicacion de programas I ‘
+ Preparacion de papeles de trabajo > .
h Papeles de Trabajo
+ Hojas resumen hallazgos por componente
+ Definicion estructura del informe

FASE IV Comunicacion de Resultados
Redaccion borrador de informe

Conferencia final para lectura de informe
Obtencién criterios entidad

Emision informe final, sintesis y
memorando de antecedentes.

v

FASE V Seguimiento

Conferencia
Final

Borrador del
Informe

-+ F

Informe Final

+ De hallazgos y recomendaciones al término
de la auditoria

v

T D
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Fase I: Conocimiento Preliminar
Obijetivo

Segun la Contraloria General del Estado (2001), “la determinacién en auditoria implica
obtener un conocimiento integral de la entidad, destacando su actividad principal. Esto facilita

una planificacion y ejecucion eficientes, logrando resultados 6ptimos en tiempo y costo”.
Actividades

El supervisor y el jefe de equipo, en la entidad auditada, realizan tareas fundamentales

como:
1. Observan operaciones y visitan instalaciones.
2. Revisan archivos y recopilan informacion para entender:
a) Vision, mision, objetivos.
b) Actividad principal y contexto econémico.
c) Situacion financiera, produccion, estructura organizativa y mas.
3. Establecen criterios e indicadores de gestion.
4. Identifican fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.
5. Evaluan la estructura de control interno.
6. Definen objetivos y estrategias para la auditoria.

Productos

e Mantenimiento actualizado de archivos permanentes de documentos de trabajo.

e Informacion esencial para la planificacion.

e Definicion de objetivos y estrategias generales para la auditoria. (Contraloria
General del Estado, 2001, pp.129-130).

Visita Previa a la Institucion

La planificacion preliminar comienza con la orden de trabajo, seguida por la
elaboracion de una guia para la visita previa. Durante esta fase, se evalta el control interno

para determinar el enfoque del trabajo. La informacion recopilada incluye:

e Conocimiento de la institucion, area, proyecto o programa a examinar y Su

naturaleza juridica
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e Mision, vision, metas y objetivos de la entidad a examinar

e Conocimiento de las actividades principales y planes

e Informes de avance o de progreso y las evaluaciones realizadas por la propia
entidad, al cumplimiento de los planes estratégicos y operativos

e ldentificacidn de las politicas y practicas administrativas y financieras

e Determinacion del grado de confiabilidad de la informacion administrativa y
financiera, asi como de la organizacion y responsabilidad de las principales
unidades administrativas. Comprension global del desarrollo, complejidad y grado
de dependencia de los sistemas informaticos.

e Conocimientos de asuntos de mayor importancia que orienten al auditor en la
elaboracion de los programas que seran aplicados posteriormente.

e Identificacion de las fuentes y montos de financiamiento de sus operaciones.
Identificacion de los funcionarios principales.

e Conocimiento de los principales indicadores de gestion preparados por la entidad

(Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental, 2017, pp.19-20).
Indicadores de Gestion

“Los indicadores guian la estrategia organizacional, facilitando la recopilacion de
informacion para decisiones y evaluacion de procesos. Atributos clave incluyen pertinencia,

precision, oportunidad, confiabilidad y economia” (Atehortla Hurtado, 2005).
Importancia

A su vez el autor antes citado menciona que “al evaluar un indicador, es esencial
disponer de informacion confiable y oportuna para comparar la situacion actual con referencias

histdricas, similares o programadas”.
Tipos

Segun Atehortda Hurtado (2005, pp.103-105), define los principales de indicadores

como son eficiencia y eficacia:
Indicadores de Eficiencia.

El indicador de eficiencia evalta cobmo la entidad optimiza sus recursos en relacién con

el nimero de unidades o actividades realizadas para lograr resultados 6ptimos.
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Figura 8
Indicador de Eficiencia

INDICADORES DE EFICIENCIA

DENOMINACION INDICADOR

CAPAC|TAC|ON Nro. De personal capacitado %100

Nro,De personal de la instituciéon

EVALUACIONES Personal Evaluadoxloo
Total personal
NIVEL DE
PROFESIONALIZACI ON Nro.Personal con titulacién de tercer nivelxloo

Nro.De personal de la institucion

MANEJO DE Nro. Personal con nom‘bra.mieTlltoXlOO
Nro.De personal de la institucion

PERSONAL

Nota. Tomado del Manual de Auditoria de Gestion (p. 102), de la Contraloria General del Estado, 2001,

Organismo Técnico Superior de Control.
Indicadores de Eficacia.

Evaltan el grado de cumplimiento de los objetivos planteados, es decir en qué medida
el area, o la institucion como un todo, esta cumpliendo con sus objetivos fundamentales, sin

considerar necesariamente los recursos.

Figura 9
Indicador de Eficacia

INDICADORES DE EFICACIA

DENOMINACION INDICADOR

MISION Personal que la conocexloo

Total Personal

VISION Personal que la conocexloo

Total Personal

OBJETIVOS Personal que los conocexlo0

Total Personal

REGLAMENTO
INTERNO Personal que lo conocexlOO

Total Personal

Nota. Tomado del Manual de Auditoria de Gestion (p. 107), de la Contraloria General del Estado, 2001,
Organismo Técnico Superior de Control.
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Analisis FODA

Segun Huerta (2020), el analisis FODA emerge como una herramienta esencial “en la
evaluacion de la situacion actual tanto de organizaciones como de individuos. Las siglas
reflejan las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas. Esta metodologia emplea una
matriz de cuatro cuadrantes para identificar y analizar las caracteristicas significativas de cada

categoria”.
Los Factores que influyen en el Analisis Interno son:

e Fortalezas son capacidades destacadas frente a la competencia.
e Debilidades son carencias y limitaciones.
e Oportunidades son factores positivos explotables para ventajas competitivas.

e Amenazas son situaciones externas que pueden afectar la organizacion (p.12).

Figura 10
Analisis FODA
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: .... DE ENERO AL .... DE DICIEMBRE DEL....
ANALISIS FODA
FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES AMENAZAS
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:

Nota. Adecuado del Manual de Auditoria de Gestién (p. 135), de la Contraloria General del Estado,

2001, Organismo Técnico Superior de Control.
Control Interno

Placido (2019) define el control interno como la comprension estructural inicial de los
procesos. Para el auditor, evaluar la calidad del sistema interno reduce la necesidad de pruebas
adicionales. “Los sistemas de mayor calidad implican mayor confiabilidad y menor necesidad
de pruebas, mientras que los de menor calidad requieren méas pruebas” (p.19), es por esta razén
que las entidades implementan sistemas de control interno para aportar seguridad razonable en

la consecucion de objetivos clave:
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e Eficaciay eficiencia de las operaciones
e Fiabilidad de la informacion financiera

e Cumplimiento de las leyes y normas aplicables
Objetivo

Establecer metas impulsa la creacién de controles esenciales para las funciones de
gestion y direccion en el sistema informativo de la empresa. El enfoque principal es garantizar
la confiabilidad de la informacion. “Es fundamental reconocer que la fijacién de objetivos no
solo guia la implementacion de controles, sino que también contribuye a la integridad y
eficiencia del sistema organizacional” (Gomez y Lazarte, 2019, p. 5). En este contexto, se
destaca la importancia de alinear los objetivos con la calidad y precisién de la informacion,

fortaleciendo asi la toma de decisiones fundamentada.
Elementos

Respecto a este tema, Gomez y Lazarte (2019) proponen cuatro elementos clave para

el control interno, a saber:

e Niveles de Autorizacion: Establecer niveles para la autorizacion de transacciones,
vinculado a documentos y registros contables.

e Integridad del Personal: La calidad humana es esencial para el control interno; la
gestion debe implementar politicas laborales claras, abarcando reclutamiento,
evaluacion, estimulos, y capacitacion.

e Practicas Sanas: Implementar tacticas que aseguren eficiencia y transparencia,
formalizadas mediante normas y procedimientos internos.

e Auditoria Interna: Es vital para evaluar y mejorar el control interno, identificando

debilidades y previniendo errores a través de recomendaciones (p.4).
Métodos de Evaluacion

De acuerdo a la (Contraloria General del Estado, 2001, pp.55-56) describe que para la
evaluacién de control interno se utiliza diversos métodos, entre los mas conocidos los

siguientes:
Cuestionarios.

El método de cuestionarios implica disefiar preguntas para funcionarios y personal

responsable en entrevistas. Respuestas afirmativas indican eficiencia en el control interno,
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mientras que negativas sefialan debilidades. Se busca obtener evidencias durante las

entrevistas y validar las respuestas con documentacion probatoria.

Figura 11
Evaluacién de Control Interno

EVALUACION PRELIMINAR
PERIODO DEL .... DE ENERO AL .... DE DICIEMBRE ....
ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO

RESPUESTAS
Nro. PREGUNTAS SI NO NA COMENTARIOS
1
2
3
4
5
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:

Nota. Adaptado del Manual de Auditoria de Gestién (p. 132), de la Contraloria General del Estado,

2001, Organismo Técnico Superior de Control.
Flujogramas.

“Consiste en relevar y describir objetivamente la estructura organica de las areas
relacionadas con la auditoria, asi como, los procedimientos a través de sus distintos

departamentos y actividades”.
Para la preparacion, se debe seguir los siguientes pasos:

1. Determinar la simbologia
2. Disenar el flujograma

3. Explicar cada proceso junto al flujo o en hojas adicionales

A continuacion, se presenta la simbologia de flujograma:
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Figura 12
Simbologia de Flujograma

SIMBOLO

DESCRIPCION

Proceso

Proceso con Control

Decision

Documento

Documento Prenumerado

Registro (Libro, tarjeta, etc)

Tarjeta Perforada

Papel Perforado

Archivo

Desplaza un documento para explicar
desviaciones del sistema

Actualizar la informacion

Se toma informacion
Se toma y actualiza informacién

Documento (Cuando se va distribuir los
documentos)

Conector

Inicio o Fin

Nota. Tomado del Manual de Auditoria de Gestion (p. 57), de la Contraloria General del Estado,

2001, Organismo Técnico Superior de Control.
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Fase I1: Planificacién
Obijetivo

En la Contraloria mencionada, la fase Il tiene como objetivo dirigir la revision hacia
objetivos establecidos. Se deben precisar los objetivos especificos y el alcance del trabajo,
considerando parametros e indicadores de gestion. La planificacion debe fundamentarse en
“programas detallados con responsables y fechas de ejecucion. También se debe anticipar la
determinacidn de recursos necesarios, estimando costos y resultados esperados de la auditoria,
incluyendo la identificacion de fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora de la entidad”
(p. 153).

Actividades
Tareas Clave en la Fase de Planificacion:

1. Revision y analisis exhaustivo de la informacion previa para comprender el objeto
de la entidad y evaluar el control interno, fundamentando asi la planificacion de la

auditoria de gestion.

2. Evaluacién del Control Interno especifico del area objetivo, identificando aspectos
criticos para la fase de "Ejecucion”. Los resultados orientan la naturaleza y alcance del
examen, la programacion del trabajo y la fijacion de plazos. Se evallan los riesgos de

auditoria inherentes, de control, de deteccién y otros.

3. Elaboracion de un Memorando de Planificacion en colaboracion entre el supervisor,

el jefe de equipo y el equipo multidisciplinario.

4. Creacion de programas detallados y flexibles centrados en los objetivos de las 5 "E"
por proyecto o actividad a examinar. Estos programas incluyen la calificacion del riesgo

de auditoria y aspectos relacionados con las cinco "E"(p.154).

Productos

e Memorando de Planificacion

e Programas de auditoria para cada componente
Memorando de Planificacion.

“El memorando sintetiza la planificacion de la auditoria, abordando entidad, control
interno, riesgos y estrategia. Facilita asignacion de recursos y programas para la ejecucion del
examen” (Sandoval, 2013, p. 1).
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Figura 13
Memorando de Planificacién

i AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: .... DE ENERO AL .... DE DICIEMBRE DEL ....
MEMORANDO DE PLANIFICACION

Entidad:

Auditoria de Gestion a:

Preparado por: (Jefe de Equipo) Fecha:
Revisado por: (Supervisor) Fecha:

1.Requerimiento de la Auditoria
Informe largo de Auditoria, Memorando de Antecedentes y Sintesis del Informe
Orden de Trabajo

2.Fecha de Intervencién Fecha Estimada
Inicio de trabajo de campo

Finalizacidn del trabajo de campo
Discusion el borrador del informe
Presentacidn del informe a la Direccion
Emisidn del Informe a la Direccién
Emisidn del Informe final de Auditoria
3.Equipo Multidisciplinario Nombres
e Coordinador

e  Supervisor

e Jefe de Equipo

4.Dias Presupuestados

e FASE I: Conocimiento Preliminar

e FASE II: Planificacion

e FASE lll: Ejecucion

e FASE IV: Comunicacion de Resultados
e FASE V: Seguimiento

5.Recursos Financieros y Materiales
6.Enfoque de la Auditoria
6.1. Informacién General de la Entidad

e Base Legal

e Mision
e Vision
e Obijetivos

e Actividad Principal

e  Estructura Organica

e Financiamiento

e  Principales Fuerzas y Debilidades

e Componentes escogidos para la fase de ejecucion
6.2 Enfoque a:

(Auditoria orientada hacia a la eficacia en logro de los objetivos y actividades)
(Auditoria orientada hacia a la eficiencia y economia en el uso de recursos)

31




6.3 Objetivos Especif
6.4 Alcance

8. Otros Aspectos

icos por Componentes

6.5 Indicadores de Gestion
6.6 Resumen de los Resultados de la Evaluacion de Control Interno
6.7 Calificacion de los Factores de Riesgo de Auditoria
6.8 Trabajo a realizar por los auditores en la Fase de Ejecucion

6.9 Trabajo de los otros Profesionales a Realizar en la Fase de Ejecucion
7. Colaboracion de la Entidad Auditada

9. Firmas de Responsabilidad de la Planificacion

Nota. Tomado del Manual de Auditoria de Gestion (p. 156-158), de la Contraloria General del Estado,

2001, Organismo Técnico Superior de Control.

Programa de Auditoria.

“Los programas de auditoria de gestion son pasos flexibles para analizar eficacia,

eficiencia, economia, legalidad e impacto. Permiten ajustes para abordar hallazgos y generar

recomendaciones aplicables, oportunas y pertinentes para corregir deficiencias” (Coronel y

Solis, 2022, p. 11).

Figura 14
Programa de Auditoria

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: .... DE ENERO AL ...DE DICIEMBRE DEL ....

PROGRAMA DE AUDITORIA

PROCEDIMIENTOS

COMPONENTE:
NRO. OBJETIVOS Y REFERENCIA ELABORADO FECHA
PROCEDIMIENTOS POR
OBJETIVOS
1
2
3

1

2

3

ELABORADO POR: REVISADO POR:
FECHA: FECHA:

Nota. Ajustado del Manual de Auditoria de Gestion (p. 172), de la Contraloria General del Estado,

2001, Organismo Técnico Superior de Control.
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Fase I11: Ejecucion
Obijetivos

Segun el manual de auditoria de gestion de la Contraloria (2001), la tercera fase implica
la “ejecucidn de la auditoria, centrada en desarrollar hallazgos y recopilar evidencia suficiente,
competente y relevante. Esta evidencia respalda las conclusiones y recomendaciones del

informe, basandose en criterios y procedimientos definidos en cada programa” (184).
Actividades
En la entidad auditada, el equipo multidisciplinario ejecuta tareas clave:

a) Aplicacién de programas detallados usando técnicas tradicionales y pardmetros de

economia y eficiencia.

b) Preparacion de papeles de trabajo con evidencia suficiente y relevante.

¢) Resumen de hallazgos comunicados oportunamente.

d) Definicidn de la estructura del informe referenciando papeles de trabajo y resimenes.

Es crucial que el trabajo de especialistas no auditores se alinee con los objetivos de la
planificacion y sea supervisado por el auditor lider para garantizar cumplimiento de programas

y objetivos (p. 185).
Productos

En esta fase, se generan productos cruciales para la auditoria como se especifican en el

manual de la contraloria estos son:

Papeles de Trabajo, que contienen evidencia suficiente y relevante junto con la
documentacién de la planificacion y programas aplicados. Asimismo, se elaboran Hojas
Resumen de hallazgos significativos por cada componente examinado, expresados en
comentarios comunicados oportunamente a funcionarios y partes relacionadas. Estos
elementos son fundamentales para la posterior elaboracion del informe de auditoria,

estructurado con referencias a los papeles de trabajo y resimenes (p. 185).
Hallazgos.

Por lo tanto, segun diversas investigaciones de Garcia (2008), define que “la evidencia
obtenida durante la auditoria, evaluada segun cuatro atributos: Condicion (lo que es), Criterio

(lo que debe ser), Causa (por qué sucede) y Efecto (consecuencia). Estos atributos proporcionan
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un marco completo para la evaluacion y analisis durante la auditoria” (p.95).
Papeles de Trabajo.

El manual de auditoria de gestion de la Contraloria General del Estado (2001) establece
las generalidades para la elaboracion de papeles de trabajo de tal forma que se sefiala

seguidamente:

Estos son registros y documentos que sirven como evidencia del trabajo y resultados
de la auditoria, como base para el informe. Los papeles de trabajo deben ser claros, precisos,
elaborados sin enmendaduras y con medidas para garantizar custodia y confidencialidad. Su
propdsito principal es fundamentar el informe, proporcionar detalles y servir como evidencia
documental del trabajo realizado, en conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas (p.72).

También se hace mencion en el Manuel cuales son los objetivos de los papeles de

trabajo son los siguientes:
Principales:

e Respaldar el informe del auditor

e Cumplir con las normas de auditoria de la Contraloria General

Secundarias:

e Sustentar el desarrollo del trabajo del auditor, siguiendo secuencias y 6rdenes

e Acumular evidencias de procedimientos y muestras para formar una opinién sobre
la gestion financiera y administrativa

e Facilitar la supervision y revision del trabajo por un tercero

e Ser clave en la programacion de examenes posteriores

e Informar a la entidad sobre deficiencias y aspectos relacionados con el control y

procedimientos contables
e Servir como defensa en posibles litigios, siendo evidencia de trabajo profesional del
auditor (p.73).

Custodia y archivos.

“Los papeles de trabajo son propiedad de las unidades de auditoria, custodiados por
cinco afios en archivo activo y hasta veinticinco afios en archivo pasivo. Solo pueden ser

exhibidos por requerimiento judicial. Se organizan en legajos o carpetas sistematizadas” (p.73).
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Existen dos clases:
Archivo Permanente o Continuo

Este archivo permanente almacena informacion relevante para multiples auditorias,
siendo esencial para auditorias subsiguientes. La primera pagina debe ser el indice, detallando

el contenido del legajo. Su propdsito principal es:

1. Recordar al auditor operaciones, actividades o hechos vigentes a lo largo de varios

anos.

2. Servir como fuente de informacion para nuevos auditores sobre auditorias anteriores.
3. Conservar papeles de trabajo utilizados en varias auditorias, sin necesidad de

reprepararlos anualmente si no hay cambios significativos.

La informacion clave se recopila en la primera auditoria, pero su utilidad abarca en

auditorias presentes y futuras, requiriendo actualizacion en cada revision
Archivo Corriente

En este archivo actual se guardan los papeles de trabajo de la auditoria de un periodo
especifico. La cantidad de carpetas puede variar entre auditorias, incluso para la misma entidad.
Se divide en dos partes: una con informacion general y otra con documentacion especifica por

componentes (Contraloria General del Estado, 2001, p.74).
Fase 1V: Comunicacién de Resultados
Obijetivos

“En la auditoria de gestion, se emite un informe final que destaca deficiencias y
hallazgos positivos. En las conclusiones, se resume el costo del incumplimiento, su impacto
econémico, y las causas para lograr eficiencia y economia en la gestion de recursos”
(Contraloria General del Estado, 2001, p.215).

Actividades

El manual de la contraloria detalla las actividades y productos de esta fase. El supervisor
y el jefe de equipo, con los resultados del equipo multidisciplinario, realizan las siguientes

acciones:

1. Redaccién del informe de auditoria:

Colaboracidn conjunta entre auditores, jefe de grupo y supervisor

Inclusion de especialistas no auditores segun necesidad
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2. Comunicacion de resultados:

e Proceso continuo para impulsar correcciones inmediatas

e Revision del borrador en conferencia final con lideres y funcionarios de alto nivel
e Refuerzo, perfeccionamiento de comentarios y recomendaciones

e Oportunidad para expresar puntos de vista y ejercer legitima defensa (p.215).

Productos

e Informe de Auditoria, sintesis del informe y memorando de antecedentes Acta de

conferencia final de la lectura del informe de auditoria (p.215).
Informe de Auditoria.

Placido (2019) destaca la importancia del informe de auditoria debe seguir la estructura
definida por la Contraloria segin la normativa especifica aplicable, con el objetivo de
garantizar su calidad y facilitar su comprension y utilidad para la entidad. Ademas, es necesario

que el informe sea registrado conforme a las directrices establecidas por la Contraloria (p.128).

Figura 15
Estructura del Informe

ESTRUCTURA DEL INFORME

Caratula

indice, Siglas y Abreviaturas

Carta de Presentacion

CAPITULO I: Enfoque de la Auditoria
Motivo

Obijetivo

Alcance

Enfoque

Componentes auditados

Indicadores utilizados

CAPITULO II: Informe de la Entidad
Misién

Vision

FODA

Base Legal

Estructura Organica

Objetivos

Financiamiento

Funciones Principales
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CAPITULO I1I: Resultados Generales
Comentarios, Conclusiones y Recomendaciones sobre la entidad, relacionados con la evaluacion de la
Estructura de Control Interno, del cumplimiento de objetivos y metas institucionales, etc.
CAPITULO IV: Resultados Especificos por Componentes
Presentacion por cada uno de los componentes (A, B, C, D, etc.) y/o subcomponentes, lo siguiente:

a) Comentarios

e  Sobre aspectos positivos de la gestion gerencial- operativa y de resultados, que determinen el
grado de cumplimiento de las 5 “E” teniendo en cuenta: condicidn, criterio, efecto y causa.

e Sobre las deficiencias determinando la condicidn, criterio, efecto y causa; también
cuantificando los perjuicios econdémicos ocasionados, los desperdicios existentes, dafios
materiales producidos.

b) Conclusiones

e Conclusion del auditor sobre aspectos positivos de la gestion gerencial, operativa y sus
resultados, asi como del cumplimiento de las cinco “E”.

e  Conclusién del auditor sobre el efecto econémico y social producido por los perjuicios y dafios
materiales ocasionados por las ineficiencias, practicas antieconémicas, incumplimientos y
deficiencias en general; y, a las causas y condiciones que incidieron en el incumplimiento de
las 5 “E”

¢) Recomendaciones:

e Constructivas y practicas proponiendo mejoras relacionadas con la gestion de la Entidad
auditada, para que emplee sus recursos de manera eficiente y econdmica, se realice con
eficiencia sus actividades o funciones; ofrezcan bienes, obras o servicios de calidad y a un
costo accesible al usuario; y que permita obtener resultados favorables en su impacto.

CAPITULO V: Anexos y Apéndice

¢ Detalles o informacién que requiere anexos, similar a la auditoria tradicional

¢ Resumen de la Eficiencia, Eficacia y Economia, y la comparacion de los pardmetros e
indicadores de gestion

e Cronograma acordado con los funcionarios de la entidad para la aplicacion de
recomendaciones y correctivos.

e Memorando de Antecedentes con similar contenido de la auditoria tradicional, pero que
contenga un resumen de las deficiencias por los dafios materiales y perjuicios econémicos
ocasionados por la falta de cumplimiento de objetivos y metas, con la identificacién del tipo
de responsabilidad y los sujetos de las mismas.

e Sintesis de la auditoria de gestion similar al de auditoria tradicional, con los cambios
introducidos en esta nueva actividad de control.

e Constancia de la notificacion de inicio de examen.

e Convocatoria y acta de la conferencia final de comunicacion de resultados.

Nota. Tomado del Manual de Auditoria de Gestién (pp. 187-188), de la Contraloria General del Estado,

2001, Organismo Técnico Superior de Control.
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Fase V: Seguimiento
Obijetivos

Después de finalizar la auditoria de gestion, la Contraloria General del Estado (2001)
especifica las actividades a realizar y los productos resultantes.

“Luego de llevar a cabo la auditoria de gestion, los auditores internos o externos
responsables deben realizar el seguimiento correspondiente como resultado de dicha

auditoria”.
Actividades

Los auditores realizaran el seguimiento de recomendaciones y acciones correctivas en
la entidad, Contraloria y entidades judiciales correspondientes. Este seguimiento tiene como
objetivos:

a. Verificar la receptividad de la administracion a comentarios y recomendaciones
inmediatamente después de la auditoria y, posteriormente, uno o dos meses después
de la recepcion del informe aprobado.

b. Realizar una recomprobacion un afio después de la auditoria, considerando el grado
de deterioro de las 5 "E" y la importancia de los resultados.

c. Determinar responsabilidades por dafios y perjuicios econémicos, verificando su

resarcimiento, reparacion o recuperacion de activos.
Productos
« Planificacion temporal para implementar recomendaciones
* Evaluacion del servicio de auditoria mediante encuesta
* Confirmacion de actividades de seguimiento

* Documentacion respaldando los resultados del seguimiento (p.239).
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Figura 16
Cronograma de Seguimiento

AUDITORIA DE GESTION

PERIODO DEL .... DE ENERO AL .... DE DICIEMBRE ....
CRONOGRAMA DE APLICACION PARA LAS RECOMENDACIONES CONSTANTES EN EL
INFORME DE AUDITORIA

ANO 2023
Nro. | RECOMENDACIONES | RESPONSABLES | 04- | 05- | 06- | 07- | 08- | EVIDENCIA DE
2023 | 2023 | 2023 | 2023 | 2023 | CUMPLIMIENTO
1
2
3
4
5

AUDITOR JEFE DE EQUIPO

Nota. Adaptado de Auditoria de Gestion conceptos y métodos (p. 20), por Raul de Armas Garcia, 2008,
Editorial Félix Varela.
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5. Metodologia

Este trabajo de integracion curricular, se lo realiz6 en la Unidad Educativa

Fiscomisional San Juan Bautista, la misma que se encuentra ubicada en la ciudad de Catamayo,

que estad a cargo del Padre. Lcdo. Juan Hidalgo Santin, la unidad educativa cumple con la

misién de formar y educar a jovenes Catamayenses que han decidido prepararse en tan

prestigiosa institucion por la calidad de ensefianza la misma que va a la par con la formacion

cristiana.

Los métodos que se emplearon para el desarrollo del Trabajo de Integracion Curricular

son los siguientes:

Meétodo Cientifico. - Facilitdo la obtencion de informacion bibliografica mediante
fuentes confiables y un enfoque metodoldgico y sistematico para el

trabajo de integracion curricular. Este proceso, respaldado por conceptualizaciones
precisas, que fueron fundamental en el desarrollo de conclusiones fundamentadas y
sugerencias para mejorar la unidad educativa.

Meétodo Deductivo. - Se emple6 con la finalidad de conocer y analizar los aspectos
generales, en forma detallada especialmente las actividades que se llevan a cabo dentro
de la institucion, facilitando el estudio de leyes, reglamentos y normas que regulan la
actividad educativa

Método Inductivo. - Permitié la organizacién de documentacion para identificar
falencias y diseflar acciones correctivas que fortalecieran el sistema de control.
También se empled para demostrar la eficiencia y eficacia de los objetivos, mision y
vision de la unidad educativa.

Metodo Descriptivo. - Contribuyd a comprender y detallar la situacion actual de la
Unidad Educativa con respecto al sistema de control implementado en la institucion,
posibilitando la elaboracion de cédulas narrativas y analiticas que detallan los hallazgos
identificados.

Meétodo Sintético. - Contribuy6 para la ejecucion del informe final de la Auditoria de
Gestion, donde se sintetizd la informacion clave expresada de manera concisa en los
comentarios, conclusiones y recomendaciones, ya que van orientados hacia la
formulacién de soluciones para tomar acciones correctivas y de mejora.

Método Matematico. - Se lo aplicé al momento de efectuar los calculos en la
aplicacion de los indicadores de gestion, cuyos resultados orientan a los niveles de

eficiencia y eficacia de las actividades que se desarrollan dentro de la entidad auditada.
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Meétodo Estadistico. — Permitio representar graficamente los resultados de la Auditoria
de Gestion aplicada a la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, para que

de esta manera sea mas accesible y comprensible las interpretaciones de los resultados

obtenidos.
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6. Resultados AD/1

ORDEN DE TRABAJO 1-1

Orden de Trabajo Nro. 01-OT-SJB-Catamayo
Catamayo, mayo 08 del 2023

Srta.

Yaleny Alexandra Guajala Gaona
AUDITORA JEFE DE EQUIPO
Ciudad. —

De mi consideracion:

De conformidad con el proyecto aprobado como requisito para obtener el grado y titulo de
Licenciada en Contabilidad y Auditoria, me permito disponer a usted, proceda a realizar la
AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN
BAUTISTA DE CATAMAYO, PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021, para lo cual
designo a usted como Jefe de Equipo y Operativo, y a la suscrita como Supervisora.

Los objetivos de auditoria son:

1. Evaluar el sistema de control interno implementado en la institucion, a fin de determinar
el grado de cumplimiento del componente talento humano y administrativo.

2. Aplicar indicadores de gestion para determinar la eficiencia y eficacia en el manejo de
los recursos humanos de la entidad auditada.

3. Presentar el informe de auditoria de gestion que contenga, comentarios, conclusiones y
recomendaciones, con el fin de tomar los correctivos necesarios por las autoridades de
la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” de Catamayo.

El tiempo de duracion del presente trabajo es de 60 dias laborables y concluido el mismo se
presentara el informe pertinente que contendra conclusiones y recomendaciones y de existir
algun hallazgo importante se dara a conocer al Rector de la Unidad educativa.

Atentamente,

Firmado digitalmente por
ELVIA ELVIA MARICELA ZHAPA

MARICELA AMAY
Fecha: 2024.02.07

ZHAPA AMAY 110447 0500
Dra. Elvia Maricela Zhapa Amay, PhD.

AUDITORA SUPERVISORA
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AD/2

CARTA DE PRESENTACION 1-1

Loja, 08 de mayo del 2023
Padre. Lcdo. Juan Hidalgo Santin

RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN
BAUTISTA”

Ciudad. -

De mi consideracion:

Me permito dirigirme a usted para hacer de su conocimiento que mediante OT No 01-OT-SJB-
Catamayo de fecha 08 de mayo de 2023, he sido designada como Auditora Jefe de Equipo para
realizar la auditoria de gestion a la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” de
Catamayo, por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre del 2021.

Actividad que se dara inicio a partir del 09 de mayo del 2023, para lo cual se solicita la colaboracion
directa de la institucion a fin que provea de la informacion requerida por el equipo de auditoria en
los tiempos previstos.

El equipo de auditoria estara conformado de la siguiente manera:
Dra. Elvia Maricela Zhapa Amay,PhD. Auditora Supervisora
Srta.Yaleny Alexandra Guajala Gaona Auditora Jefe De Equipo/Operativa

El tiempo previsto de la auditoria sera de 60 dias laborables, al final se entregara el borrador del
informe que contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones tendiente a mejorar la gestion
institucional.

Atentamente,

Srta. Yaleny Alexandra Guajala Gaona
AUDITORA JEFE DE EQUIPO/OPERATIVO
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NOTIFICACION INICIAL .

Loja, 08 de mayo del 2023

Padre. Ledo. Juan Hidalgo Santin

RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN
BAUTISTA”

Ciudad, -

Por medio del presente, hago de su conocimiento que con fecha 09 de mayo de 2023, se dara
inicio a la Auditoria de Gestion a la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”,
periodo 1 de enero al 31 de diciembre de 2021,

-

Participo a usted, que el equipo de trabajo estara conformado por los siguientes profesionales.
Dra Elvia Maricela Zhapa Amay PhD. Auditora Supervisora
Srta. Yaleny Alexandra Guajala Gaona Auditora Jefe de Equipo/ Operativo

De igual manera los dias para la ejecucion de la auditoria son de 60 dias laborables, al final se
presentara el informe de auditoria que contenga comentarios, conclusiones y recomendacion
tendientes a la solucion de las debilidades localizadas.

Los objetivos de la auditoria se expresan asi:

1. Evaluar el sistema de control interno implementado en la institucion, a fin de verificar
¢l grado de cumplimiento del componente talento humano y administrativo.

2. Aplicar indicadores de gestion para determinar la eficiencia y eficacia en el manejo de
los recursos humanos de la entidad auditada.

3. Presentar el informe de auditoria de gestion que contenga, comentarios, conclusiones y
recomendaciones, con el fin de tomar los correctivos necesarios por las autoridades de
la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” de Catamayo.

Se requiere la colaboracion de Directivos, Personal Administrativo y Trabajadores de la
institucion para los diferentes eventos de entrevistas y otorgamientos de informacion que
necesite el equipo de auditoria para la realizacion de la misma. _—

Atentamente, (
OE e

LA GAONA

Srta. Yaleny Alexandra Guajala Gaona
JEFE DE EQUIPO/OPERATIVO
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CONSTANCIA DE LA ENTREGA DE LA NOTIFICACION INICIAL

CONSTANCIA DE LA ENTREGA DE LA NOTIFICACION INICIAL

<\ Ci
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO QUE F uy,
DESEMPERNA S XN
Lic. Padre Juan Hidalgo Santin RECTOR als $ it
. -
T —— A :
Mgs. Luis Alberto Flores Aguilar VICERRECTOR i ;C',
;2 P ;,4»
o s !
Mgs. Carmen Paquita Cueva Acaro INSPECTORA =
GENERAL e
- > S
Leda. Maria del Carmen Martinez SECRETARIA / YD
Obando
Leda. Diana Maria Hidalgo Eras COLECTORA
Dra. Paulina Elizabeth Loyola Celi DECE

TN
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DISTRIBUCION DEL TRABAJO DE AUDITORIA

AD/5

CARGO

NOMBRE Y
APELLIDOS

ACTIVIDADES

TIEMPO

FIRMAS

AUDITORA
SUPERVISORA

Dra. Elvia
Maricela Zhapa
Amay

1.Aprobar el programa de
auditoria

2.Revisar los
procedimientos a aplicarse
3.Supervisar las actividades
de la Auditora jefe de
Equipo.

4.Revisar el informe de
Auditoria de Gestion.

15

ELVIA ~ rima
MARICELA E0i maRicei
ZHAPA O aoor
AMAY

Firmado

11:05:07 -05'00'

AUDITORA
JEFE DE
EQUPO

Srta.Yaleny
Alexandra
Guajala Gaona

1.Evaluar el sistema de
control interno

2.Realizar la planificacion
de auditoria

3.Revisar los papeles de
trabajo

4.Preparar los programas y
cuestionarios para la
auditoria

5.Preparar el informe de
Auditoria de Gestion
6.Supervisar las actividades
de la Auditora Operativa.

20

AUDITORA
OPERATIVO

Srta.Yaleny
Alexandra
Guajala Gaona

1.Evaluar a los componentes
asignados.

2.Aplicar cuestionarios y
programas de auditoria
3.Elaborar  papeles  de
trabajo.

25

TOTAL

60

ELABORADO: Y.A.G.G

FECHA: 09/05/2023

REVISADO: EM.Z A
FECHA: 09/05/2023
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HOJA DE MARCAS

AD/6

MARCA SIGNIFICADO
N Revisado
q Constatado

ELABORADO: Y.A.G.G
FECHA: 09/05/2023

REVISADO: EM.Z. A
FECHA: 09/05/2023
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HOJA DE INDICES

AD/7

AD ADMINISTRACION DE PROCEDIMIENTOS
AD/1 Orden de Trabajo
AD/?2 Carta de Presentacion
AD/3 Notificacion Inicial
AD/4 Constancia de la Entrega de la Notificacion Inicial
AD/5 Distribucion del Trabajo
AD/6 Hoja de Marcas
AD/7 Hoja de indices
CP FASE I: CONOCIMIENTO PRELIMINAR
CP/1 Vista Previa
CP/2 Determinacion de Indicadores
CP/3 Detectar el FODA
CP/4 Estructura de Control Interno
CP/5 Determinacion de objetivos y estrategias de Auditoria
P FASE I1: PLANIFICACION
P/1 Memorando de planificacion
EJ FASE 111: EJECUCION
EJ/1 Programas de Auditoria
EJ/2 TALENTO HUMANO
EJ/2.1 Cuestionario de Control Interno
EJ/2.2 Evaluacion del cuestionario de control interno
EJ/2.3 Elaboracion de cédulas Narrativas
EJ/2.4 Elaboracion de cédulas Analiticas
EJ/3 ADMINISTRATIVO
EJ/3.1 Cuestionario de Control Interno
EJ/3.2 Evaluacion del cuestionario de control interno
EJ/3.3 Elaboracion de cédulas Narrativas
EJ/3.4 Elaboracion de cédulas Analiticas
CR FASE IV: COMUNICACION DE RESULTADOS
CR/1 Elaboracion del informe de Auditoria de Gestion
SR FASE V: SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
SR/1 Elaboracion del cronograma de seguimiento de
recomendaciones
ELABORADO: Y.A.G.G REVISADO: EM.Z. A

FECHA: 09/05/2023

FECHA: 09/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 1-7
VISITA PRELIMINAR DE LA ENTIDAD

CP/1

1. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD
NOMBRE DE LA ENTIDAD: Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”
DIRECCION: Alfredo Baquerizo Moreno y Diego de Noboa (A una cuadra de la Iglesia de San José)
TELEFONO: 07-2558198
PAGINA WEB: San Juan al Dia
CORREO ELECTRONICO: 11h00649@gmail.com
ZONA: 7
RUC: 1191712583001

2. CONTEXTO INSTITUCIONAL

La institucién educativa "San Juan Bautista" tiene una historia rica y significativa, centrada en la

educacion integral de nifios y jovenes. Su lema, "Dios, Ciencia; Trabajo y Vida Cristiana”, refleja su
compromiso con valores fundamentales.

A lo largo de los afios, la institucion ha experimentado crecimiento, enfrentando desafios
administrativos, como cambios frecuentes en la direccién. Sin embargo, ha logrado mantenerse
cumpliendo con las disposiciones del Ministerio de Educacion.

En 2006-2007, se implementd el Bachillerato Técnico , expandiéndose con especialidades en Comercio
y Administracion, Contabilidad Computarizada, Aplicaciones Informaticas, Mecéanica Automotriz y
Electricidad. La creacion de la escuela en 2006-2007, anexada al colegio, y su evolucién hacia una
unidad educativa demuestra la atenciéon a la creciente poblacidn de la parroquia San José.

En 2009, la Didcesis de Loja asumio la administracion, fortaleciendo la unidad educativa. En 2012, se
logré la fiscomisionalizacion con la creacion de la Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan Bautista",
consolidando su estatus legal y financiero.

A lo largo de los afos, diferentes rectores han contribuido al progreso de la institucién. La parroquia
San José ha experimentado cambios demogréaficos, pero la institucion ha respondido a las necesidades
educativas.

En 2017-2019, bajo la direccion del Padre Cipriano Agustin Carrion, se realizaron mejoras
significativas, como la construccion de aulas y baterias sanitarias. En 2019, el Padre Lcdo. Juan Hidalgo

Santin asumid la administracion, llevando consigo nuevos proyectos educativos.

Elaborado por: Y.A.G.G | Revisado por: EEM.Z.A | Fecha: 10/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

CP/1

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 2-7
VISITA PRELIMINAR DE LA ENTIDAD

3. MISION

La Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, garantiza un desarrollo integral de los
estudiantes, en las dimensiones: Biopsiquico, bioldgico, social, ético, moral y religioso; en un

ambiente de respeto mutuo.

Como educadores con alta preparacion, que conocen su area, conscientes de lo que ensefian porque
buscan el desarrollo del pais; identificados con su institucién y facilitando al alumno en aprendizajes
significativos. Un cuerpo directivo que tiene principio de liderazgo, y que conoce el campo

administrativo, que busca la interrelacion educativa, padres de familia maestros y estudiantes.

Una institucion que presenta una infraestructura que va mejorando donde el estudiante sienta deseo

y satisfaccion de ir creciendo en su preparacion académica.

Ofrecemos una pedagogia de auto aprendizaje con los maestros tutores y/o guias prestos a cualquier
consulta, exigiendo el cumplimiento estricto de una disciplina integra que ayude en el crecimiento

moral y personal.

4. VISION

La Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, brindara una formacion integral de calidad.

En la coherencia de practica de valores. Identidad, responsabilidad, respeto, y participacion, a través de
los principios evangelizadores como Dios, ciencia, trabajo y vida cristiana reconocido en el desarrollo
pedagdgico, tecnoldgico y espiritual, con un personal docente altamente capacitado, motivado y
comprometido con los retos educativos, donde le permita al estudiante, desenvolverse con un alto grado
de autoestima, espiritu solidario, y democréatico capaz de crear, opinar y criticar, y reflexionar como
ciudadano de cambio para aportar en el desarrollo de una sociedad mas justa, descubriendo la

importancia del ser humano que necesita amar y ser amados y una interrelacion con Dios.

5. PRINCIPIOS Y VALORES

e Equidad e inclusion

e Calidad y calidez

Elaborado por: Y.A.G.G | Revisado por: E.M.Z.A | Fecha: 11/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | ~p/
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 3-7
VISITA PRELIMINAR DE LA ENTIDAD

e Excelencia

e Humanismo

e Integralidad

e Interculturalidad

e Transparenciay exigibilidad

e Respeto

¢ Responsabilidad

e Honestidad

e Creatividad y Emprendimiento
e Solidaridad

6. BASE LEGAL

e Constitucion de la Republica del Ecuador

e Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI)

e Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP)

e Leyde Régimen Tributario Interno

e Reglamento de la Ley Organica de Educacion Intercultural
¢ Reglamento Interno

e Cddigo de la nifiez y adolescencia

e Cddigo de Convivencia

e Proyecto Educativo Institucional (PEI)

e [Estandares de Calidad Educativa

Elaborado por: Y.A.G.G | Revisado por: EIM.Z.A | Fecha: 11/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 4-7
VISITA PRELIMINAR DE LA ENTIDAD

CP/1

OBJETIVOS

Normar los procedimientos de administracion de la institucion con la participacion de toda la
comunidad educativa, en las instancias administrativas, docentes y padres de familia de la
Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”.

Sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de la construccién del Codigo de
Convivencia para lograr un diagnostico real sobre la problematica institucional, a través de
talleres de trabajo, con el fin de elaborar el Cédigo de Convivencia, que regira el buen vivir de

todos los que conformamos la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”.

Motivar a la comunidad educativa mediante talleres para unificar criterios de solucién a los

problemas presentados y llegar a compromisos y acuerdos comunes, respetando los derechos

humanos de los ciudadanos, para lograr un cambio de actitudes y prevenir situaciones
conflictivas.

Inmiscuir a los padres de familia en la co-participacion responsable de la educacion de sus hijos,
comprometiéndoles al cumplimiento de sus acuerdos y compromisos.

Estimular la coeducacion a través de un trato respetuoso, solidario, mutuo para eliminar los
prejuicios de género y la construccion de una sociedad justa e igualitaria.

Generar espacios de dialogo entre los docentes, padres de familia, educandos y autoridades para
mejorar la disciplina y el aprendizaje cotidiano de valores éticos y sociales.

Construir con los miembros de la comunidad educativa, un diagndéstico de la problemética que
encierra la convivencia en la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, (disciplina,

normas existentes, autoridad, etc.).

Socializar el Cédigo de Convivencia a todos los miembros de la Unidad educativa, mediante
reuniones parciales, de tal manera que todos estén conscientes de los acuerdos y compromisos

adquiridos.

Elaborado por: Y.A.G.G | Revisado por: EIM.Z.A | Fecha: 12/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 5-7
VISITA PRELIMINAR DE LA ENTIDAD

CpP1

8. POLITICAS
Implementacion de la educacién inicial en todos sus parametros de la cultura organizacional,

administrativa y desarrollo académico.

2. Incremento de la oferta académica, actualizacion tecnoldgica y proyeccion de la identidad

institucional.

3. Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion e implementacién de un proceso de

autoevaluacion institucional.

4. Mejoramiento de la formacién profesional a través de la implementacion de un plan de

capacitacion docente.
5. Actualizacion y fortalecimiento curricular.

6. Planificacion, organizacion y optimizacion de los servicios educativos considerando criterios

cientificos, pedagogicos y tecnoldgicos.

7. Aplicacion obligatoria del curriculo nacional.

8. Aplicacion de un disefio curricular relacionado con la diversidad cultural para la modalidad
bilingte.

9. Aplicacion y préactica de valores institucionales, proyectados a la familia y sociedad.

10. Participacion de todos los actores del proceso educativo, en forma democratica, participativa e
inclusiva en los programas, proyectos y acciones institucionales por los distintos miembros de

la comunidad: directivos, docentes, estudiantes, padres de familia.
9. IDEARIO

Luego de analizar y reflexionar sobre los articulos 2, 3y 4 de la LOEI; también, los relacionaron con
la vision y mision que construyeron y que orienta su camino. Luego de algunos encuentros, consultas

y reflexiones, acordaron establecer el siguiente ideario:

Elaborador por: Y.A.G.G \ Revisado por: EM.Z.A Fecha: 12/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 6-7

VISITAPRELIMINAR DE LA ENTIDAD

CP/1

Formar nifios, nifias y jovenes dignos, con una personalidad equilibrada desde el respeto y amor
a Dios, con una vida cristiana coherente de acuerdo a nuestros principios evangélicos, aptos para
enfrentar los desafios de los nuevos avances tecnoldgicos y pertinentes en el ambito laboral-
profesional.

Desarrollamos en la nifiez y juventud que se educa en nuestra institucion, altos niveles de
espiritualidad cobijados bajo la luz del evangelio y en relacion a los principios de la educacion
como son: aprendizaje permanente, educacion en valores, equidad de género, que garantiza a
los educandos el acceso a una formacion de calidad y calidez.

Que nuestros educandos estén en capacidad de demostrar los conocimientos adquiridos,
mediante la ejecucion de las destrezas y competencias desarrolladas en el proceso educativo.
Proporcionamos la formacion integral de los nifios y adolescentes a través de la practica
humanistica y cientifica de valores y conocimientos.

Promovemos el espiritu de solidaridad, valoramos el trabajo personal y cooperativa como factor
primordial de promocion y valoracion de la persona como elemento de sociabilidad, competente
para aplicar sus conocimientos en la vida cotidiana.

En la formacion de los estudiantes procuramos atender las necesidades de su entorno natural y
social en el que se desenvuelve cotidianamente.

Los docentes seleccionemos los mejores métodos, técnicas y disefiemos estratégicas

metodoldgicas de acuerdo a las necesidades e intereses de los educados.

10. ACTIVIDAD PRINCIPAL

La Unidad Educativa “San Juan Bautista” es de tipo fiscomisional sin fines de lucro, dedicada a la

formacion de nifios, nifias y jovenes del cantén Catamayo; labora en jornada matutina y brinda servicio

de educacion inicial, preparatoria elemental y media, basica superior y bachillerato.

Elaborado por: Y.A.G.G

Revisado por: E.M.Z.A

Fecha: 12/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | ~p;
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 7-7
VISITA PRELIMINAR DE LA ENTIDAD

11. PERIODO CUBIERTO DE LA ULTIMA AUDITORIA

La Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” no ha realizado ninguna auditoria de gestion
hasta la fecha de nuestra auditoria.

12. FUNCIONARIOS PRINCIPALES

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO QUE PERIODO DE
DESEMPENA ACTUACION
Padre. Lcdo. Juan Hidalgo Santin RECTOR 2019 Continua
Mgs. Luis Alberto Flores Aguilar VICERRECTOR 2016 Continua
Lcda. Carmen Paquita Cueva Acaro INSPECTOR 2015 Continua
GENERAL
Lcda. Maria del Carmen Martinez Obando | SECRETARIA 2005 Continua
Lcda. Diana Maria Hidalgo Eras COLECTORA 2021 Continua
Dra. Loyola Celi Paulina Elizabeth DECE 2021 Continua

13. ORGANIGRAMA

l EECTORADO

TEEE GENERAL DE SECRETARIA COLECTURIA b B SADRES DE
EJECUTIVO DOCENTES Y : ESTUDIANTIL ADRES D
DIRECTIVOS
|| TERTEEET
{ | |
JUNTA DE
JUNTA
I P oy - COMISIONES DEPARTAMENTO
CURSO DECE

INSPECTORIA
GENERAL

Nota. Este organigrama refleja la disposicion jerarquica de la entidad, extraido de los documentos de
la Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan Bautista".

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 15/05/2023

56




AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
DETERMINACION DE INDICADORES

CP/2

14. DETERMINACION DE INDICADORES

1.

Indicadores de Eficiencia
a. Capacitacion

Nro. De personal capacitado 0
Nro.De personal de la institucioén

b. Evaluaciones

Personal Evaluado
—— x100
Total personal

c. Nivel de Profesionalizacion

Nro. Personal con titulaciéon de tercer nivel
x100

Nro. De personal de la institucién

d. Manejo de Personal

Nro.de personal con nombramiento 00
Nro.de personal de la instituciéon

Indicadores de Eficacia
e. Mision

Personal que la conoce
d x100
Total Personal

f. Vision

Personal que la conoce

x100

Total Personal

g. Objetivos

Personal que los la conoce
a 100
Total Personal

h. Reglamento Interno

Personal que lo conoce
4 100

Total Personal

Elaborado por: Y.A.G.G

Revisado por: EM.Z.A

Fecha: 15/05/2023
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15. FODA

AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO DE LA

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO, CP/3
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 L1
DETECCION DEL FODA
FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES AMENAZAS

Personal Docente con titulo
profesional de tercer y cuarto
nivel.

Posicionamiento de la institucion
en un sector urbano.

Se dispone del Cddigo de
Convivencia Institucional.
Distinciones por los logros
alcanzados por los estudiantes.
Departamento de asesoramiento a
los estudiantes.

Entorno armonioso propicio para
el desempefio laboral.

Personal docente dedicado a la
institucion.

Planta docente completa.

Se realiza supervision en clases y
apoyo pedagdgico.

Gran acogida de la Unidad
Educativa por la sociedad.

Limitado acceso en
infraestructura para estudiantes
con necesidades educativas
especiales.

No se dispone de biblioteca
con servicio de internet.

No se realizan capacitaciones
pertinentes a la planta docente.
No se han creado medidas de
rendimiento.

No se evaluado el desempefio
del personal.

Carencia de recursos
tecnoldgicos en las salas de
clases.

Incremento de la poblacion
estudiantil.

Colaboracién por parte de los
padres de familia.

Buena relacion con otras
instituciones educativas.

Aportes otorgados por
instituciones publicas y
privadas.

Actividades de indole

educativa, cultural y deportiva
promovidas por instituciones
publicas o privadas.

Presencia de instituciones
similares que brindan
servicio de educacién
gratuita.

Riesgo  asociado  al
consumo de drogas.
Ausencia de reductores
de velocidad en las
proximidades de la
institucion.
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
= ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | cpja
3 SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 1-1
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

16. EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DEL CONTROL INTERNO

Tras la visita inicial a la institucion y la evaluacidn del control interno, se identificaron las siguientes
deficiencias:

TALENTO HUMANO

e No se actualiza el Plan Educativo Institucional.
e Organigrama estructural desactualizado.
ADMINISTRATIVO
e No se realizan evaluaciones al personal administrativo y docente en la institucion.
e Cuenta con personal administrativo contratado mas no con nombramiento.

e No se realiza capacitaciones en el ambito laboral y seguridad social.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 17/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 1-1
DETERMINACION DE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS

CP/5

1. DETERMINACION DE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LA AUDITORIA

Alcance

La Auditoria de Gestion se realizara en la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” en el

periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera efectuado de acuerdo a la Orden
de Trabajo N°. 01

Objetivos

1. Evaluar el sistema de control interno implementado en la institucion, a fin de verificar el grado
de cumplimiento del componente talento humano y administrativo.

2. Aplicar indicadores de gestion para determinar la eficiencia y eficacia en el manejo de los
recursos humanos de la entidad auditada.

3. Presentar el informe de auditoria de gestion que contenga, comentarios, conclusiones y
recomendaciones, con el fin de tomar los correctivos necesarios por las autoridades de la

Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” de Catamayo.

Estrategias

e Aplicar los cuestionarios para evaluar el Sistema de educacion Interna.
e Aplicar indicadores de gestién adecuados que seran utilizados en la ejecucion de la auditoria.

o Establecer los componentes: Talento Humano, Administrativo.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 17/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
m, ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | pPLA
\ SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 1-5
MEMORANDO DE PLANIFICACION

MEMORANDO DE PLANIFICACION

Auditoria de Gestion: Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”
Preparado por: Srta. Yaleny Alexandra Guajala Gaona

Revisado por: Dra. Elvia Maricela Zhapa Amay, PhD.

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021

1. REQUERIMIENTO DE LA AUDITORIA DE GESTION

La auditoria de gestion se desarrollara a la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” de
la ciudad de Catamayo durante el periodo 2021 y siguiendo los parametros establecidos en la Orden
de Trabajo AD/1. N.° 001- SJB 2021.

2. EQUIPO DE TRABAJO

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO

Dra. Elvia Maricela Zhapa Amay Auditora Supervisora

Srta. Yaleny Alexandra Guajala Gaona | Auditora jefa de Equipo - Operativo

3. DIAS PLANIFICADOS

El tiempo planificado para el desarrollo de la Auditoria de Gestion serd de 60 dias laborables

distribuidos de la siguiente manera.

Administracion de Procedimientos 2 dias
FASE I: Conocimiento Preliminar 6 dias
FASE II: Planificacion 5 dias
FASE Il1: Ejecucion 25 dias
FASE 1V: Comunicacion de Resultados 11 dias
FASE V: Seguimiento 11 dias
TOTAL 60 dias
Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 18/05/2023

62




AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
. ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | (5 /
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 2-5
MEMORANDO DE PLANIFICACION

4. RECURSOS FINANCIEROS Y MATERIALES

La Autora financiara los recursos empleados en la ejecucién de la Auditoria de Gestion a la Unidad
Educativa Fiscomisional San Juan Bautista durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre
del 2021.

Recursos Materiales

e Plan Operativo Anual
e Proyecto Educativo Institucional
e Codigo de Convivencia
e Material Bibliografico
e Anillados Impresiones
5. ENFOQUE DE LA AUDITORIA

5.1 Informacioén General de la Entidad

BASE LEGAL
e Constitucion de la Republica del Ecuador
e Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI)
e Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP)
e Ley de Régimen Tributario Interno
e Reglamento de la Ley Organica de Educacion Intercultural
¢ Reglamento Interno
e (Codigo de la nifiez y adolescencia
e (Codigo de Convivencia
e Proyecto Educativo Institucional (PEI)

e [Estandares de Calidad Educativa

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 19/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | PL/1
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 3-5

MEMORANDO DE PLANIFICACION

POLITICAS

1.

10.

Implementacion de la educacién inicial en todos sus parametros de la cultura organizacional,

administrativa y desarrollo académico.

Incremento de la oferta académica, actualizacion tecnoldgica y proyeccién de la identidad

institucional.

Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion e implementacion de un proceso de

autoevaluacion institucional.

Mejoramiento de la formacion profesional a traves de la implementacion de un plan de

capacitacion docente.
Actualizacion y fortalecimiento curricular.

Planificacion, organizacion y optimizacion de los servicios educativos considerando criterios

cientificos, pedagdgicos y tecnoldgicos.

Aplicacion obligatoria del curriculo nacional.

Aplicacion de un disefio curricular relacionado con la diversidad cultural para la modalidad
bilingue.

Aplicacion y practica de valores institucionales, proyectados a la familia y sociedad.

Participacion de todos los actores del proceso educativo, en forma democratica, participativa e
inclusiva en los programas, proyectos y acciones institucionales por los distintos miembros de

la comunidad: directivos, docentes, estudiantes, padres de familia.

5.2 OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Realizar una Auditoria de Gestion al componente Talento Humano y Administrativo de la Unidad

Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, con el proposito de verificar el grado de cumplimiento

de los mismos en el periodo 2021.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EIM.Z.A Fecha: 22/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | PL/1
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 4-5

MEMORANDO DE PLANIFICACION

OBJETIVO ESPECIFICO

e Evaluar el sistema de control interno implementado en la institucion, a fin de verificar el grado
de cumplimiento del componente talento humano y administrativo.

e Aplicar indicadores de gestion para determinar la eficiencia y eficacia en el manejo de los
recursos humanos de la entidad auditada.

e Presentar el informe de auditoria de gestiébn que contenga, comentarios, conclusiones y
recomendaciones, con el fin de tomar los correctivos necesarios por las autoridades de la Unidad

Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” de Catamayo.

COMPONENTES A AUDITAR
Los componentes que se auditaran son los siguientes:

e Talento Humano

e Administrativo

6. ALCANCE Y OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
6.1 Alcance

La auditoria de Gestion se realizaré en la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” en el periodo
comprendido desde el 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, seré efectuado de acuerdo a la Orden de
Trabajo N°. 01
INDICADORES DE AUDITORIA
Indicadores de Eficiencia

e Capacitacion

e Evaluaciones

e Nivel Profesionalizacion

e Manejo de Personal
Indicadores de Eficiencia

e Mision

e Vision

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 23/05/2023
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&, ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | PLA
‘ SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 5-5

MEMORANDO DE PLANIFICACION

e Objetivos
e Reglamentos
EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DEL CONTROL INTERNO

Tras la visita inicial a la institucion y la evaluacion del control interno, se identificaron las siguientes

deficiencias:
TALENTO HUMANO

e No se actualiza el Plan Educativo Institucional.
e Organigrama estructural desactualizado.
ADMINISTRATIVO
¢ No se realizan evaluaciones al personal administrativo y docente en la institucion.
e Cuenta con personal administrativo contratado mas no con nombramiento.

e No se realiza capacitaciones en el ambito laboral y seguridad social.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 25/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
PROGRAMA DE AUDITORIA

EJ/1

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

NRO.

OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS

REFERENCIA

ELABORADO
POR:

FECHA

OBJETIVOS

Evaluar el sistema de Control Interno en
el area Directiva para determinar
posibles éreas criticas.

Determinar las areas criticas y sugerir
recomendaciones tendientes a mejorar la
eficiencia y eficacia de las operaciones.

Evaluar el cumplimiento de las leyes,
normas y reglamentos que rigen en la
institucion.

PROCEDIMIENTOS

Aplique el cuestionario de control
interno para determinar el grado de
eficiencia del sistema de control interno
implementado por la Unidad Educativa.

Realice la determinacion del resultado de
la evaluacién del sistema de control
interno para medir el nivel de riesgo y
confianza que tiene la Unidad Educativa.

Elabore cédulas narrativas en donde se
puntualice los aspectos mas débiles de la
institucién.

Aplique indicadores de gestion para
evaluar el nivel de cumplimiento en el
manejo de los recursos.

Aplique otros procedimientos que
considere necesario en la evaluacion del
componente.

EJ/2.4

22 -22

Y.AG.G 29/05/2023

Y.AG.G 30/05/2023

Y.AG.G 05/06/2023

Y.AG.G 16/06/2023

Elaborado por: Y.A.G.G

Revisado por: EM.Z.A

Fecha: 26/05/2023

68




AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO DE

LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

EJ/2.1

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

RESPUESTAS
NRO. PREGUNTA S| NO PT | CT OBSERVACION
1 ¢El personal docente tiene conocimiento X 3 3
de la mision, vision de la Unidad
Educativa?
¢Cumple con las leyes y reglamentos
2 vigentes aplicables a la entidad? X 3 3
Contamos pero ya no esta
3 ¢La Unidad Educativa cuenta con el Plan X 3 1 | vigente y tenemos nueva
Educativo Institucional? disposicién de no
actualizarlo hasta
septiembre de 2023.
4 ¢La Unidad Educativa cuenta con el Plan X 3 3
Estratégico Institucional?
5 ¢La Institucion dispone de una normativa X 3 3 |Es el codigo de
interna? convivencia
¢Elabora directrices al inicio del periodo
6 para alcanzar fines y objetivos X 3 3
establecidos por la institucion?
¢Se realizan capacitaciones al personal
7 docente acorde los establece la LOEI y su X 3 3
reglamento?
8 ¢Disponen  de  un  organigrama X 3 1 | No esta actualizado
estructural?
9 ¢Cuenta la institucion con un manual de X 3 3
funciones actualizado?
¢Existe un control adecuado en cuanto a
10 | permanencia de los directivos en sus X 3 3
puestos de trabajo?
¢Se encuentra debidamente distribuidas y
11 | delimitadas cada una de las funciones del X 3 3
personal de acuerdo con el perfil
profesional?
;Cuenta con sistema de control de El sistema es manual, a
12 | asistencia del personal y control X 3 3 |través de un registro
adecuado de permanencia en los puestos fisico.
de trabajo?

Elaborado por: Y.A.G.G
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO DE
LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

EJ/2.1

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

RESPUESTAS
NRO. PREGUNTA SI NO PT | CT OBSERVACION
13 ¢ Existe alguna unidad o departamento X 3 3 | El departamento de
para el control del Talento Humano? Inspeccion General
¢Se han determinado parametros e
14 indicadores de gestion que permitan X 3 3
evaluar su gestion en la entidad?
¢Los funcionarios y empleados
cumplen con sus funciones segun lo
15 que establece la LOEI con su X 3 3
reglamento respectivamente?
¢La Unidad Educativa existen
16 docentes  contratados 'y  con X 3 3
nombramiento?
¢Notifica a las distintas autoridades el
17 desarrollo de actos civicos o festivos? X 3 3
18 ¢Cuenta con el personal docente para X 3 3
cubrir todas las asignaturas?
¢En la Unidad Educativa realizan los
19 contratos del personal segun lo X 3 3
establece la ley o normativa interna?
¢Se revisa y aprueba los instrumentos
20 de evaluacion preparados por los X 3 3
docentes?
TOTAL 60 | 56

Elaborado por: Y.A.G.G

Revisado por: EM.Z A
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ2.2
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 1-2

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
COMPONENTE: TALENTO HUMANO

1. VALORACION

CP = Calificacion Porcentual = 93,33 %
PT = Ponderacién Total = 60
CT = Calificacion Total = 56

cP =< x100
PT

CP = >6 X 100
60
CP = 93,33 %

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DEL RIESGO

NIVEL DE RIESGO
ALTO MEDIO (MODERADO) BAJO
93,33%
1-49% 50 - 74% 75—-95%
BAJA MEDIO (MODERADO) ALTO
NIVEL DE CONFIANZA

3. CONCLUSIONES DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

De la evaluacion del sistema de control interno se pudo obtener la siguiente informacion:
El nivel de Riesgo del componente Talento Humano presenta un resultado de 93,33 %, que se ubica en
un nivel de riesgo BAJO lo que conlleva a obtener una confianza ALTA, esto se debe a las siguientes

consideraciones:

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 30/05/2023
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ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ2.2

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 2-2

e No se actualiza el Plan Educativo Institucional.

e Organigrama estructural desactualizado.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 30/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ23

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 1-4

CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

PLAN EDUCATIVO INSTITUCIONAL

COMENTARIO
Mediante la aplicacion del cuestionario de control interno, se determiné que en la Unidad Educativa
desde el 2020 no se actualiza el Plan Educativo Institucional, incumpliendo de tal manera la NORMA
DE CONTROL INTERNO N° 401-03 “SUPERVISION” que estipula lo siguiente; “La
supervision de los procesos y operaciones se los realizara constantemente para asegurar que se
desarrollen de acuerdo con lo establecido en las politicas, regulaciones y procedimientos en
concordancia con el ordenamiento juridico; comprobar la calidad de sus productos y servicios y el
cumplimiento de los objetivos de la institucion....”; Tal incumplimiento se debe a la falta de
planificacién por parte del Rector de la unidad educativa; ocasionando gue el personal no cumpla con
el desempefio requerido que se necesita para alcanzar los objetivos institucionales que conlleven a la

mejora de la institucion y la calidad del servicio educativo.

CONCLUSION
La Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan Bautista” no ha actualizado su Plan Educativo
Institucional desde 2020, lo que repercute en el adecuado desarrollo de las diversas actividades de la

institucién.

RECOMENDACION

Al Rector

Actualizar el Plan Educativo Institucional de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”
con el fin de que las actividades institucionales se puedan desarrollar y de tal manera el personal
administrativo y docente tenga el conocimiento debido para con ello impulsar el cumplimiento de

todas las actividades planteadas durante el afio lectivo.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 31/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ23

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 2-4

CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Plan Educativo Institucional

@ Unidad Educativa Fiscomisional *“ San Juan Bautista™

Catamayo-Ecuador

Catamayo, 01 de Junio de 2023
Mgs. Luis Alberto Flores Aguilar

VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN
BAUTISTA”™

CERTIFICO:

Que el Plan Educativo Institucional no se actualizado desde el su altima elaboracién que
fue en el ano 2G16 — 2020, no sc ha realizado en este tiempo, puesto que hay una
disposicion ministerial que para el afio lectivo 2023-2024 se empicce a trabajar con
Colmena a partir de Septiembre del 2023 hasta diciembre en donde se actualizan todos
los documentos.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad,facultando al interesado (a) darle uso
al presente Documento en lo que estimare conveniente.

\ Revisado gy Constatado

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 01/06/2023
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SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 3-4

CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

COMENTARIO

Como resultado de la evaluacion del sistema de control interno del componente de talento humano, se
determind que el organigrama que poseen no especifica las funciones del personal principal de la unidad
educativa, incumpliendo asi la NORMA DE CONTROL INTERNO No 200-04 “ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA “manifiesta que “...Toda entidad debe complementar su organigrama con un
manual de organizacion actualizado en el cual se deben asignar responsabilidades, acciones y cargos,
a la vez que debe establecer los niveles jerarquicos y funciones para cada uno de sus servidoras y
servidores”; esto debe por la falta de interés por parte del Rector que no da la orden de disefiar e
implementar un nuevo organigrama estructural, o que origina que no se visualicen las funciones

especificas para integrante que forma parte de la unidad educativa.

CONCLUSION
El organigrama estructural de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” no se encuentra
actualizado de tal manera que no se puede evidenciar las funciones del personal que labora en la

institucion.

RECOMENDACION
Al Rector
Asignar y coordinar con el personal administrativo el disefio del organigrama estructural, asegurando

una representacion clara y detallada de las funciones de cada miembro de la unidad educativa.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EIM.Z.A Fecha: 02/06/2023

75




AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ2.3
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CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Organigrama Estructural

—
Unidad Educativa Fiscomisional * San Juan Bautista™
S Catamayo - Ecuador
UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA”
RECTORADO
e CRETARIA OLECTURI Lt
VICERRECTORADO — V7
EJ/2.3
3-4
TNTA
ACADEICA COMISIONES
INSPECTORIA
GENERAL
/
}/i (L7
e
v Revisado y Constatado
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

EVALUACIONES AL PERSONAL DOCENTE

Calculo

Evaluaciones = 2¢5onat Evaluado, o
Total personal

Evaluaciones = %xlOO EJ/2.4

Evaluaciones = 0 x 100 - 2-22

Evaluaciones= 0 % .

Representacion Grafica

EVALUACIONES AL PERSONAL
DOCENTE

Evaluado

Pe no
Evaluado

H Personal Evaluado M Personal no Evaluado
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJj2.4
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 2-22

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

COMENTARIO
Al aplicar el indicador correspondiente, se constatd que el 0% del personal carece de evaluacion,
indicando la falta de docentes especializados en la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan

Bautista”. Esto afecta negativamente el desempefio en sus asignaciones laborales.

CONCLUSION

Con el resultado obtenido del 0% del personal evaluado, se pudo evidenciar la necesidad de
implementar y ejecutar evaluaciones periodicas con la finalidad de mejorar la calidad de educacion en
las diferentes areas a las que son asignados los docentes y de tal manera que se consiga que se cumplan

todos los objetivos académicos propuestos.

RECOMENDACION

Al Rector

Se sugiere realizar evaluaciones periddicas a todo el personal e implementar actividades de evaluacion
necesarias que permitan identificar las falencias que puedan tener los docentes y asi poder mejor el
rendimiento en las actividades que realizan en la Unidad Educativa.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 06/06/2023
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SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CEDULA ANALITICA

AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
. ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Evaluaciones al Personal Docente

@ Unidad Educativa Fiscomisional * San Juan Bautista™

Catamayo-Ecuador

Catamayo., 06 de Junio de 2023

Mgs. Luis Albertc Flores Aguilar

VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN
BAUTISTA™

CERTIFICO:

Que no se realizan evaluaciones al personal administrativo y docente de la Unidad
Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista™, no obstante el Ministerio de Educacion a
través del Ineval es quien evaliia a los Docentes ¢ internamente se realizan visitas aulicas
para comprobar la practica Docente.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando al interesado (a) darle uso
al presente Documento en lo que estimare conveniente.

/ /
3 NG »” \._63,‘-"". /
Mgs:-Tuis Alberto Flores Aguilar®™ 55

VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL"SAN JUAN BAUTISTA™

\ Revisado y Constatado
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ2.4

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 4-22

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

NIVEL DE PROFESIONALIZACION

Calculo

Nro. Personal con titulacion de tercer nivel

x100

Nivel de Profesionalizacién = ————
Nro. De personal de la institucién

—

Nivel de Profesionalizacién = gxloO

EJ/2.4

Nivel de Profesionalizacion = 1 x 100

Nivel de Profesionalizacién = 100 %

Representacion Grafica

NIVEL DE PROFESIONALIZACION

100,00%

Personal con Titulo de Tercer Nivel Personal de la Institucién
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | 34
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 5-22
CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

COMENTARIO
Al aplicar el indicador de eficiencia, se confirmé que el 100% del personal posee titulo profesional y
desempefia sus funciones de manera eficiente. Esto asegura el cumplimiento adecuado de las

actividades y la consecucién de los objetivos de la Unidad Educativa.

CONCLUSION
Se evidencia que la totalidad del personal administrativo y docente de la institucién cumple con el perfil
profesional requerido. Este hecho garantiza un desempefio sélido y contribuye al logro exitoso de los

objetivos institucionales.

RECOMENDACION
Al Inspector General
Continuar implementando procesos de seleccion de personal que se ajusten a los requisitos esenciales
de las funciones especificas del puesto al que se convoca, con el objetivo de cubrir eficientemente las
vacantes y garantizar la idoneidad de los candidatos para las responsabilidades laborales

correspondientes.
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

EJ/2.4

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 6-22
CEDULA ANALITICA
COMPONENTE: TALENTO HUMANO
CONSTATACION DE TITULOS PROFESIONALES CON EL SENESCYT
NOMBRES Y NRO.DE CARGO QUE TITULO NRO. DE
APELLIDOS CEDULA | DESEMPENA PROFESIONAL REGISTRO
Padre. Lcdo. | 1709266884 RECTOR PROFESOR DE 1031-2021-
Juan Hidalgo SEGUNDA 2256378
Santin ENSENANZA EN LA
ESPECIALIDAD DE
CIENCIAS
HUMANAS Y
RELIGIOSAS
Mgs. Luis | 1716536865 | VICERRECTOR | MASTER 7241152285
Alberto Flores UNIVERSITARIO EN
Aguilar LIDERAZGO Y
DIRECCION DE
CENTROS
EDUCATIVOS
Mgs. Carmen | 1103486534 | INSPECTOR | MASTER 7241195385
Paquita Cueva GENERAL UNIVERSITARIO EN
Acaro DIDACTICA DE LA
LENGUA Y LA
LITERATURA  EN
EDUCACION
SECUNDARIA Y
BACHILLERATO
Lcda. Maria del | 1104172844 | SECRETARIA | LICENCIADA EN 1008-10-
Carmen CONTABILIDAD Y 1009993
Martinez AUDITORIA
Obando CONTADOR
PUBLICO AUDITOR
Mgs. Diana | 1104112220 | COLECTORA | MAGISTER EN | 1022-2022-
Maria Hidalgo INNOVACION DE LA | 2432759
Eras EDUCACION
Dra. Paulina | 1105236671 DECE LICENCIADO/A EN | 1031-2022-
Elizabeth PSICOLOGIA 2538228
Loyola Celi CLINICA

Elaborado por: Y.A.G.G
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO
DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 7.9

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Gréfico N°1

é‘oblemo
deit Ecuador

Quito,  107/2023
CERTIFICADO DE REGISTRO DE TITULO

Ciencia. Tecnologia e Innovacién, SENESGY T, certifica que HIDALGO
icacien numerc 1709266884) registra en el Sistema MNacional de
la siguiente informacisn

La Secretaria de Educacion Superior.
SANTIN JUAN. con documento de ident
Informacién de la Educacién Superior del Ecuador (SMNIESE),

Mombre HIDALGO SANTIN JUAN EJ/Z 4

Momero de documento de identificacion: 1Toozesa8s
Ecuadar

Macionalidad:

o BN 5 - 22

Titulo(s) de tercer mivel de grado
MOmero de registro 1031-2021-2256378
UMNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

Institucion de origen

InstituCon Qe reconooe

Titule PROFESOR DE SEGUNDA ENSERANZA EN LA ESPECIALIDAD DE CIENCIAS
HURMANAS ¥ RELIGIOSAS

Macional

Tipa
Fecha de registro 20z1-01-25
Area o Campo de Conosimiento EDuCAcion
Observaciones

\ Revisado y Constatado

Gréfico N°2

del
Tiulo{s) de tercer nivel de grado

MOmero de registro 1031-2021-22563098

Institucion de origen UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOUA

InSHLCION Que reconoce

LADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION ESPECIALIDAD CIENCIAS HUMANAS Y|

CENG
Titulo: RELoIBeAS
Tipa Nacional
Fecha de registro 2021-01-25
Area o Campo de Conocimiento EDUCACION
Obsernvaciones

para el ingreso a un posgrado.
extranjero han sido ctorgados por instituciones de educacksn

G z
Octava ao ia Loy Ovganics Reformarons 5 1s LOES, expedias of 3 36 sgoets e 2018,

en este documents es la gue consta en el SNIESE. que se alimenta de la
Ios articulos 126

el titulo SO habmua al

IMPORTANTE: La informacidn proporcionada
informacion suministrada por las instituciones del sistema pes
128 de Ia Ley Organica de Educacién Superior y S8 de su El re

por leyes ¥ de manera especial al ejercicss de las
o iz s Tories S I T Dol ¢ Sorriar Chade g CaTorme o St 104 4o b Loy Craanies 2o Eharn

Superior. Segun la Resclucien RPC-S0-16-No 256-2016.

En caso de detactar Inconssstencias en la Informacton ionada de titulaciones nacionales, se recomienda solscitar a la
superior ‘Guee emitkd = tiulo, ia rectficacion comespondients y de ser una tiulacion extranjera

Sl 10 roHacn 1o Sacretrie 4o Eiecanion Superier. Clencia, Tecnototia o nmramion.

Pars comprobar la veracidad de I informacitn proporcionada, usted debe scosder 2 1= siguients direcsion

’c@w@y/ .(»7 / i s

Sangrs Pauline Chugumarcs Cargenas
Directora de Regl s
SECRETARIA DE EDLGACION SUPERION CIENTIA. TEGHOLOGIA E INNCVAGION
= =
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO
DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Gréfico N°3

W
Gobierno
dsiEcuador
Quite,  1307/2023
CERTIFICADO DE REGISTRO DE TiTULO
La Secretaria de Educacien Superior, Giencia, Tecnalogia e Innovacien, SENESCYT. certifica qus FLORES

AGUILAR LUIS ALBERTO, con documento de identificacién nimera 17 16536865, registra en el Sistema Nacional
de Informacion de la Educacion Superior del Ecuador (SNIESE), Ia siguiente informacion:

EJ/2.4

Nombre. FLORES AGUILAR LUIS ALBERTO

Nmero de documento de identificacion: 1716536865

Gréfico N°4

Tiulo(s) de tercer nivel de grado

Namero de registro 1031-12-1131325

Institucion de origen UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOUA

Institucion que reconoce

Tulo LICENGIADD EN PSICOLOGIA
Tipo Nasional
Fecha de registro 2012-04-18

Area o Campo de Conocimiento CIENCIAS SOCIALES, EDUGACION COMERCIAL ¥ DERECHO

oclonakdac Eouador
o MASCULING q

5-22

Tituic(s) de tercer nivel de grada

Namero de registro 1008-14-1272881

Institucion de origen UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOLA

Institucién que reconoce

Titule INGENIERO EN SISTEMAS
Tipo Nacional

Fecha de registro 2014-03-25

Area o Campo de Conocimiento CIENCIAS
Observacianes

Secrataria de Educaciin Suparior, Ciencla, Tecnolagia o innavacién ﬁ

\ Revisado y Constatado

Observaciones

Titulo(s) de cuarto nivel o posgrada

Numero de registro 7241152285

Institucién de origen UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOUA

Institucién que reconoce

Titulo MASTER UNIVERSITARIO EN LIDERAZGO ¥ DIRECCION DE CENTROS EDUCATIVOS
Tipo Exaranjer
Fecha de registro 2019-09-04

/irea o Campa de Gonosimiento

Observaciones

Secrataria de Educacion Suparior. Ciencia, Tecnologia @ Innovacién ﬁ

Gréafico N°5

W

Gobierno

delEcuador

/act
L —
~ Lo tinsos repistracos ies como extranserd han sido Giorados por INSHCIoRes e educacion
Bt e e
- i Caminn e nivel e formanion ‘superior oe ios ¥ emos por
o el Pl Temdei

nacionales se
Refarmatoria a la LOES, expedida o 2 de agosia de 2013

o5 I que consta en ol SNIESE. que se il
de educacion superior. conforme 1o disponen Ios artioulos 126 ¥

etercico profesion: anera
En nesgs 82 Mot directe 15 Vs, SalL ¥ SSgURaM SuASHANS CANSMa &1 SrICUIs 104 S8 1a Ley Organica da ESGcasien
Superior. Segun la S0-16-No. 256-2016.

En caso da datactar enia as isa, 55 solicitar & la
Btucion de educacion SUPSTor nacsnal Gus SMI S tHuIo, ks rectiicacion corespondients y 0@ Ser Una HUISGIon Sxranjera
Solicitar la rectficacion a Is Secrstaria de Eucacian Superiar. Clancia, Tecnaiogia & Innovasian

Para comprabar a veracidad de la informacién proparcionada, wst

e
Cborelrrormas
e

Cargenas

) Direciora de Registro ce Tiuos B

SECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR, CIENCLA, TECNOLOGIA E INNOVACION
=

o debe acceder a la siguients dirscsidn
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO
DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO, EJ2.4
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 9-22
CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Grafico N°6 Grafico N°7 Grafico N°8

Lobi &b Lo
obierno obierno SJoblerno
deiEcuador del Ecuador Ecuador
Thulofs) de tercer nivel de grado OBSERVACION:
Quite,  13/07/2023 s i P
NGaro de regito 032131208471
CERTIFICADO DE REGISTRO DE TiTULO Bl oan ¥
Institucion ge origan UNIVERSIDAD UTE - et e > g
Oiova do 1o Loy Orginica Ritormotons & 1 LOES expocide o3 Go sqoate do 208,21 110
La de Educacisn Superior, Ciencia, T ogia e . SENESCYT. cedifica que CUEVA ACARO Institucisn que reconcoce Ley
CARMEN FAQUITA, con ae numers 1 . regisira en el Sistema Nacional de
Informacién de la Educacion Superior del Ecuador ) la
Tiulo LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION MENCION LENGUAJE ¥
COMUNICACION - La informacion ‘en este la que consta en el SNIESE, que se alimenta de la
EJ/Z 4 instity perior. conforme lo disponen los articulos 126 y
728 da la Ley Organica de Educacion Superior y 56 de su Reglamento. El reconocimisntalregisi el thulo no habilta ai
- i Nacional
I — CUEVA ACARD CARMEN PAQUITA . = P E e eg o
Facha e registo o1 os ae pedp el e o
NOmers de decumente de identificacion: 1103486534 e ‘Superior. Segin Ia Resolucién RPC-SO-16-No.256-2016.
Macionalidad: Ecusdor [[ Area o Campo de Gonocimiants EDUCACION
£n cas de detsctar Inconsistencias en la informacién proporcionada de tulaciones nacionales, se recomiend solitar a la
servaciones solicitar la rectificacion a la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologla e Innovacion.
Para comprobar ia veracidad de Ia informacidn proporcionada, usted debe acceder a Ia siguients direccidn:
Titulo(s) de tercer nivel de grado vy A
=) L (704
Nammero de registo 103208818210 — e s
Croqaners Cadenss
Thulofs) de cuarts nivel © posarado i
Institucién de origen UNIVERSIDAD UTE (=) P Directora de Registro de Tituos
Nimero de registra 7241195385 SECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR, CIENCIA, TECNOLOGIA £ INNOVACION
InSTIGHn qUs reconoos
Institucion ge origan UNIVERSIDAD INTERNAGIONAL DE LA RIDJA
LICENGIADA E3 CIENGIAS DE L EDUCACION MENCION ADMINISTRACION GENERADO: 130772023 7.31 PM
Titulo LicenciADA Institucion que reconcos
Tipo racional Thule STER UNIVERSITARIO EN DIDAGTICA DE LA LENGUA ¥ LA LITERATURA EN
EDUCACION SECUNDARIA ¥ BAGHILLERAT
Fecha de registro 20080514
Area o Campo de Gonosimienta EDUCACION Tipa Extranjero
Fecha ae registio 20220514
Observacianes
Area © Ganpo e Conoamimeto
Observaciones

Secretaria de Educackén Suparicr, Ciancia, Tecnalogia @ Innovacién =
Secretaria de Educacion Supsrior, Clancia, Tecnologia e Innovacién
- - . Secrataria de Educacion Suparion, Clincla, Tecnologia o Innavacian ﬁ Prrro de A " Vs !
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO
DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 10-2

CEDULA ANALITICA

EJ/2.4

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Gréfico N°9

é’obuemo
delEcuador
Quito, 13/07/2023
CERTIFICADO DE REGISTRO DE TiTuLO

Gréfico N°10

deiEcuador
Titulo(s) de cuarto nivel o posgrado
MNOmero de registro 1022-2022-2432758
[ — UNIVERSIDAD ANDINA SIMON BOLIVAR

Institucidn gue reconoce

oo percr Cionci . oot cartten que oA 60 ErAS
e i g e g el e A gD p
N— MIOALGO ERAS DIANA MARIA EJ/2.4
Nomero de documents de identificacion: 1104112220 ,\J

S Covmar q

Género: FEMENING 5 — 22

Titule MAGISTER EN INNOVACION DE LA EDUCACION
Tipo Nacional

Fecha de registro 2022-03-18

Area o Campo de Conocimiento EDUCACION

Observaciones

Titulc(s) de tercer nivel de graco

NOmero de registro 1008-13-1230867

Institucion de origen UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Institucién que reconcoe

Thule INGENIERA EN CONTABILIDAD ¥ AUDITORIA CONTADCR PUBLICO AUDITOR
Tipe Nacional

Fecha de registro 2013-08-06

Area o Campo de Conocimiento CIENCIAS SOCIALES, EDUCACION COMERCIAL ¥ DERECHO
Observaciones

e e =

\ Revisado y Constatado

~Los tinsos de tercer nivel de para el Ingreso & un posgrado.
 Los tindos registrados tanto nasionales como extraniens han side otorgados por iInstituciones de eduscacksn
=

~E|.=amaanwuamnmamnmmmnmpamrmmnmmmmeywampu
i » suy an a
Ctava do Ia Lay Oradnice Rformatona 5 la LOES, sxpedida ol 2 4o sgoets de 2015

IMPORTANTE: La en este SrocIseTE e o G e s o
‘suministrada por las instifuciones del sistema de superior. ) los articules 126 ¥
128 de la Ley Organica de Educacién Superior v 56 de su El o del titula, T l-abulua =
as especificas. y de manera especial ai

\as profesiones reguiadas por leyes | ejerciceo
o Titoe e e deas I S, ool y Sarde Cededang Cetere S aritle 104 do 1 Loy Drasnies de Edbaaan
Srior, Senin 1a Reashecrsn REG-S0-1 8-hio.256-20 16

En caso de detsctar inconssstencias en la informacsen proporcionada de titulaciones necionales, se recomienda soliitar a la
nstitucion de educacitn superior nackonsl gue emibd o Hiuio, ka recificacion came spondiente ¥ de ser una Bulacion extranjers
salicitar Ia rectificacicn a la Secretaria de Ciencia, T -

Para comprobar ia verscidad de Ia informacion prnpnrcx:nmn ted debhe acoeder a la siguients direcsion

2 /6()?‘//
e Rk

i G
N ciora Ge Regisiro de Tiuos B
SECRETARIA DE EDUCAGION SUPER! GIENGIA, TEGNOLOGIA E INNOWAGION
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO
DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

EJ/2.4

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 11-22
CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Gréfico N°11

C—f—oblemo
deliEcuador
Quite,  13voTiZO23

CERTIFICADO DE REGISTRO DE TITULO

Gréfico N°12

(g'oblemo
delEcuador
OBSERVACION:
Lmlll&uﬁclan:—'mvddu estan mdwnunpcngrado.
« Los titulos han sido
wpﬂﬂwﬂn“dmﬁmﬂehuﬂmﬂehm
El cambio de nivel de formacion de ed: Mmpamchb-ﬁlﬁui‘-z‘k:n tecnologicos emitidos por
MARTINEZ de superior se ejecuts en 1a Disposicion Transitoria

La Secretaria de Educacion Supe:

T
1104172844

n el Sisterna Oitava de 1a Ley Organica Reformatona a 15 LOES, expedida o1 2 de agosto e 2018,

OBANDO MARIA DEL CARMEN. ey ero
Racional de ettt e 1a Edieacion Suparion del Eoundar (SNIESE ) I Stauiente (homacion
. TE: La o0 oste 2= gie constn e el SNIESE. e de skrents de b

Nombre: MARTINEZ OBANDO MARLA DEL CARMEN EJ/2.4 cur e
laauwwnummmmmmyssnm El del titulo no habilita al

Nimero de documento de identificacion 1104172844 reguiadas por leyes especificas. y de manera especial al ejercicio de las profesiones que pongan
ot tha S e Vil Bty Sorawielast chaie St e o SIS S04 i Jo Uiy, Ortptesion 04 Exbaeions

Nacionalidad: Ecuador Superior. Sagnn 1a Resolucién RPC-SO-16-No 256-2016.

Génera: FEMENING [[

5-22 En caco de detectar o' ae ciiciear @ 10
institucion de educacitn superior na cional que amitio oi Ui, 1a rectficacion comespondiante y 46 ser Una tulacion exiranjera
solicitar la ala de Superior. Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Para 'S

Thulo(s) de tercer nivel de grado

Momero de registro 1008-10-1000083

Institucion de origen UNIVERSIDAD MACIONAL DE LOUA

Institucion que reconoce

TADOR PUBLICO ALDITOR

Tiulo LICENCIADA EN CONTABILIDAD ¥ ALDITORUA CON
GENERADO:  13/07/2023 8.30 PM

Tipo Macional ]

Fecha de registro 2010-08-10

Area o Campo de Conocimento CIENCIAS SOCIALES, EDUCACION COMERCIAL ¥ DERECHO

Observaciones

\ Revisado y Constatado
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DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CEDULA ANALITICA

EJ/2.4

12-22

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Grafico N°13

W
Gobierno
del Ecuador

Quite,  1sfo7/Z023
CERTIFICADO DE REGISTRO DE TITULO

La Secretaria de Educacién ior, Ciencia, T e in . SENESCYT, certifica que LOYOLA CELI
PAULINA ELIZABETH, con de ame 1. regisira en el Sistema MNacional de
Informacion e 1a Educaion Suparor del Ecuador (SNIESE), 16 siguiants infommacisn:
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ2.4

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 13-22

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

MANEJO DE PERSONAL

Calculo

Nro. Personal con nombramiento
Nro. De personal de la institucién

x100

Manejo de Personal =

Manejo de Personal = §x100

EJ/2.4

Manejo de Personal = 0,6052 x 100 =
14 - 22

Manejo de Personal = 60,52 %

Representacion Grafica

MANEJO DE PERSONAL

m Personal con nombramiento = Personal sin nombramiento

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: E.M.Z.A Fecha: 14/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ2.4
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 14-22

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

COMENTARIO

En relacion al manejo de personal en la Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan Bautista™, se observa
que el 60,52% del cuerpo docente posee nombramiento, mientras que el 39,48% realiza sus funciones
bajo contrato.

CONCLUSION
Tras aplicar el indicador, se verifica que el 60,52% del personal cuenta con nombramiento, favoreciendo
asi el desarrollo adecuado de las actividades planificadas y asegurando el cumplimiento preciso de los

objetivos de la Unidad Educativa.

RECOMENDACION

Al Rector

Seguir gestionando adecuadamente para disminuir en su totalidad al personal contratado para que asi la
institucion tenga una estabilidad del personal y de esta manera poder cumplir con los objetivos

planteados.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 14/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ2.4

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 15-22

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Manejo del Personal

Unidad Educativa Fiscomisional * San Juan Bautista™
- Catamayo-Ecuador

Catamayo, 14 de Junio de 2023

Mgs. Luis Alberto Flores Aguilar

VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA™

CERTIFICO:

En la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, hay 23 Docentes con
nombramiento definitivo por el Ministerio de Educacion y 10 Docentes con contrato por parte
de la Institucion, de tal manera que las actividades planificadas se pueden desarrollar de manera

adecuada y asi cumplir con los objetivos

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando al interesado (a) darle uso al

presente documento en lo que estimare conveniente.

EJ/2.4

14 -22

Mgs. Lunis'Alberto Flores Aguiiar

VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL"SAN JUAN BAUTISTA™

\ Revisado y Constatado

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 14/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ2.4

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 16 - 22

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Indicadores de Eficacia

Calculo
MISION
. .y Personal que la conoce
Mision = x100
Total Personal
Misién = 2x100
EJ/2.4
Mision = 1 x 100 18- 29
Mision = 100 %
VISION
. .y Personal que la conoce
Vision = x100
Total Personal
Vision = 22x100 |
32
EJ/2.4
Vision = 1 x 100 =
18 - 22
Vision = 100 %
OBJETIVOS
Objetivos — Personal que la conoce 100
Total Personal
Objetivos = %xlOO
EJ/2.4
Objetivos = 1 x 100 ¢
18 - 22
Objetivos = 100 %
Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 15/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJj2.4
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 17-22

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Representacion Grafica

CONOCIMIENTO DEL PERSONAL
DOCENTE

120%
100%
80%
60%
40%

20%

0%
Misidn Visidon Objetivos

COMENTARIO
Con la aplicacion del indicador de eficacia referente a la mision, vision y objetivos de la institucion se

constatd que el 100% del personal docente de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”,

tienen conocimiento sobre la mision, vision y objetivos, lo que conlleva a lograr resultados

institucionales satisfactorios en el servicio de colectividad.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 15/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJj2.4
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 18 -22

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

CONCLUSION

La totalidad del cuerpo docente demuestra un completo entendimiento de los fundamentos
institucionales, abarcando la misién, vision y objetivos. Este alto grado de conocimiento entre los
educadores contribuye significativamente al logro colectivo de los propdsitos y metas de la institucion

educativa.

RECOMENDACION
Al Inspector General
Perseverar en la realizacion de talleres de socializacion de la filosofia institucional, involucrando
activamente a todo el cuerpo docente de la Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan Bautista”. Esta
estrategia continua tiene como objetivo asegurar el alineamiento colectivo con los objetivos

institucionales, promoviendo asi un entorno propicio para el logro efectivo de las metas establecidas.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 15/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
. ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL

EJ/2.4

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CEDULA ANALITICA

19-22

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Mision, Vision y Objetivos

Unidad Educativa Fiscomisional * San Juan Bautista™

Catamayo-Ecuador

Catamayo, 13 de Junio de 2023

Mps, Luis Alberto Flores Aguilar
VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIOMAL “SAN JUAN BAUTISTA™

CERTIFICO:

Que el Personal Docente de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista™, conocen

sobre la misidn, vision v objetivos institucionales ya que se socializan al iniciar el afio lectivo

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando al interesado (a) darle uso al

presente documento en lo que estimare conveniente

EJ/2.4
18- 22
N X ,?-",’ -
Mgs. Liaiis Alberte Flores Aguilar
VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL"SAN JUAN BAUTISTA™
\ Revisado y Constatado
Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 15/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CEDULA ANALITICA

EJ/2.4

20-22

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

REGLAMENTO INTERNO

Personal que la conoce
1 100

Reglamento Interno =
Total Personal

—

Reglamento Interno = 24100
32 EJ/2.4

Reglamento Interno = 1 x 100 21-22

Reglamento Interno = 100 % _

Representacion Grafica

REGLAMENTO INTERNO

= Personal que lo conoce = personal que no lo conoce

.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EIM.Z.A Fecha: 15/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJj2.4
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 21-22

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

COMENTARIO

Con la aplicacion del indicador de eficacia referente al reglamento institucional se constat6 que el 100%
del personal docente de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, tienen conocimiento
sobre este reglamento que rige la institucion, lo que conlleva a lograr resultados institucionales

satisfactorios en el servicio de colectividad.

CONCLUSION

El cuerpo docente muestra un entendimiento profundo y adhesion al reglamento interno de la institucion
educativa. Este nivel elevado de conocimiento refleja un compromiso colectivo con las normas y
politicas, fomentando un ambiente educativo alineado con los principios institucionales. La familiaridad
integral con el reglamento no solo asegura el cumplimiento normativo, sino que también contribuye a

la eficiencia operativa y al alcance conjunto de los objetivos educativos establecidos.

RECOMENDACION
Al Inspector General
Continuar llevando a cabo sesiones de socializacion adecuadas con el personal docente, abordando el
reglamento interno actual en la Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan Bautista". El proposito es

garantizar que sigan logrando los objetivos institucionales establecidos de manera efectiva.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 16/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
. ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL

EJ/2.4

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CEDULA ANALITICA

22- 22

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

Reglamento Institucional

Unidad Educativa Fiscomisional * San Juan Bautista™
— Catamayo-Ecuador

Catamayo, 16 de Junio de 2023

Mgs. Luis Alberto Flores Aguilar

VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA™

CERTIFICO:

Que el Personal Docente de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, conocen
el reglamento institucional ya que se lo socializa para que tengan conocimiento de las normas

a las que se deben regir

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando al interesado (a) darle uso al

presente documento en lo que estimare conveniente.

EJ/2.4

21-22

7
/

/ - 4
;
WA s e 2 e

Mgs? Luis Alberto Flores Aguilar
VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL"SAN JUAN BAUTISTA™

\ Revisado y Constatado

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 16/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

ELABORADO
NRO. | OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS | REFERENCIA POR: FECHA

OBJETIVOS

Evaluar el sistema de Control Interno en
el éarea Directiva para determinar
posibles éreas criticas.

Determinar las areas criticas y sugerir
recomendaciones tendientes a mejorar la
eficiencia y eficacia de las operaciones.

Evaluar el cumplimiento de las leyes,
normas y reglamentos que rigen en la
institucion.

PROCEDIMIENTOS

Aplique el cuestionario de control
interno para determinar el grado de EJ/3.1 Y.A.G.G 20/06/2023
eficiencia del sistema de control interno
implementado por la Unidad Educativa. 2-2

2. Realice la determinacion del resultado de
la evaluacion del sistema de control EJ/3.2 Y.AG.G 21/06/2023
interno para medir el nivel de riesgo y

confianza que tiene la Unidad Educativa. 202
EJ/3.3 Y.AG.G 26/06/2023
3. Elabore cédulas narrativas en donde se
puntualice los aspectos mas débiles de la 6-6
institucion.
EJ/3.4 Y.AG.G 29/06/2023

Aplique indicadores de gestion para

4| evaluar el nivel de cumplimiento en el 10-10
manejo de los recursos.
> Aplique otros procedimientos que
considere necesario en la evaluacion del
componente.
Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 19/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO DE

LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

EJ/3.1

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

RESPUESTAS
NRO. PREGUNTA S| NO PT | CT OBSERVACION
1 ¢El personal administrativo conoce la X
mision, visiébn y objetivos de la 3 3
institucion?
¢Existen objetivos claramente definidos Actualmente estamos en
2 y tienen relacion directa con la mision X 3 2 | la elaboracion de toda la

institucional?

documentacion, ya que la
que teniamos expiro.

3 ¢En la institucion existe el Plan
Operativo Anual POA? X 3 3

4 ¢Cuenta con manuales de procesos
administrativos y académicos? X 3 |3

5 ¢En la institucién se disefia, establece,
perfecciona y evalGa el control interno? X 3 3

6 ¢Se realiza la evaluacion de riesgos en el
plantel educativo? X 3 3

¢Se realiza capacitaciones al personal
7 administrativo en el d&mbito laboral y X 3 0
seguridad social?

No se realizan
capacitaciones al personal
administrativo

¢Cuenta con indicadores de gestion que
8 permitan medir el cumplimiento de los 3 3
fines, objetivos y la eficiencia de la X
gestién de la administracion?

Se cuenta con los
estandares de calidad que
nos emite el Ministerio de
Educacion.

9 ¢Cuenta el area administrativa de un

archivo fisico? X 3 3
¢El personal administrativo conoce los
10 | estandares de calidad necesarios para X 3 3

alcanzar calidad y calidez educativa?

¢ Se realiza evaluaciones para el personal
11 | administrativo y docente de la institucion X 3 0
y se han dado a conocer los resultados?

Las evaluaciones de los
docentes las hace
directamente el INEVAL

12 :Se realiza la rendicion de cuentas
conforme lo estipula la ley? X 3 3

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: E.M.Z.A Fecha: 20/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO DE

LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

EJ/3.1

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

NRO. PREGUNTA

RESPUESTAS

Sl

NO

PT

CT

OBSERVACION

13 | (Se da seguimiento a la ejecucion del
PUD mediante observaciones aulicas y
revision de micro planificaciones?

X

¢Dispone de personal administrativo
14 | suficiente para el desarrollo de la
institucion?

¢Existe un registro de asistencia y
15 | permanencia del personal
Administrativo?

¢En la institucién existe personal
16 | administrativo contratado 'y con
nombramiento?

Sélo personal contratado

¢En la institucion se establecen
claramente los procedimientos de
17 | control interno, que permitan optimizar
recursos 'y lograr una  gestion
administrativa mas eficiente, mejorando
el rendimiento?

18 | ¢La institucion cuenta con planes de
desarrollo profesional?

¢Existe un reglamento interno en la
19 institucion que establezca politicas para
la evaluacion de desempefio?

¢El reglamento organico funcional
20 | vigente define claramente la estructura
organizativa de unidad educativa?

TOTAL

60

51

Elaborado por: Y.A.G.G

Revisado por: EM.Z.A

Fecha: 20/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ3.2
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

1. VALORACION

CP = Calificaciéon Porcentual = 85 %
PT = Ponderacién Total = 60
CT = Calificacion Total = 51

cP = < x100
PT

CP = 51X100
T 60
CP =85%

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DEL RIESGO

NIVEL DE RIESGO
ALTO MEDIO (MODERADO) BAJO
85%
1-49% 50 - 74% 75—-95%
BAJA MEDIO (MODERADO) ALTO
NIVEL DE CONFIANZA

3. CONCLUSIONES DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

De la evaluacion del sistema de control interno se pudo obtener la siguiente informacion:
El nivel de Riesgo del componente Administrativo presenta un resultado de 85 %, que se ubica en un

nivel de riesgo BAJO lo que conlleva a obtener una confianza ALTA; esto se debe a las siguientes

consideraciones:

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 21/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021

EJ/3.2

¢ No se realiza capacitaciones en el ambito laboral y seguridad social

¢ No se realizan evaluaciones al personal administrativo y docente en la institucion

e Cuenta con personal administrativo contratado mas no con nombramiento.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 21/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ33
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 1-6

CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

CAPACITACIONES EN EL AMBITO LABORAL Y SEGURIDAD SOCIAL

COMENTARIO

Realizada la evaluacién de control interno, se determind que en la Unidad Educativa no se realizan
capacitaciones en el Ambito Laboral y Seguridad Social, incumpliendo de tal manera la NORMA DE
CONTROL INTERNO N° 407-06 “CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO CONTINUO” que
en su parte pertinente manifiesta; “Los directivos de la entidad promoveran en forma constante y
progresiva la capacitacién, entrenamiento y desarrollo profesional de las servidoras y servidores en
todos los niveles de la entidad, a fin de actualizar sus conocimientos, obtener un mayor rendimiento y
elevar la calidad de su trabajo ”’; este incumplimiento se debe a la falta de interés y planificacion por
parte del Rector, provocando que los conocimientos del personal de la institucion no se mejoren y no

se produzca un mejor rendimiento laboral.

CONCLUSION
La falta de capacitacion regular del personal administrativo y docente en la Unidad Educativa
Fiscomisional "San Juan Bautista" obstaculiza el progreso efectivo de las actividades asignadas a sus

respectivos roles, mermando asi su desempefio general.

RECOMENDACION

Al Rector

Elabore la planificacion para capacitar al personal administrativo y docente en areas especificas, como
el ambito laboral y la seguridad social. El objetivo es asegurar un desempefio méas efectivo en sus

funciones y un aprovechamiento 6ptimo en el desarrollo de actividades.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 22/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ33

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 2-6

CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

Capacitaciones en el Ambito Laboral y Sequridad Social

Unidad Educativa Fiscomisional * San Juan Bautista™
- Catamayo-Ecuador

Catamayo, 22 de Junio de 2023

Mgs. Luis Alberto Flares Aguilar

VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA™
CERTIFICO:

Una vez revisado los archivos existentes en inspectoria de la Unidad Educatva Fiscomisional
“San Juah Bautista”, se constatdé que no existe expediente alguno de Plan de Capacitaciones
sobre el Ambito Laboral y Seguridad Social del Personal Administrativo y Docente, no

obstante, si hay registro de asistencias a capacitaciones

Es todo cuanto pueco certificar en honor a la verdad, facultando al interesado (a) darle uso al

presente documento en lo que estimare conveniente.

v
EJ/3.3

Mgs. Luis’Alberto Flores Aguilar

VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONALTSAN JUAN BAUTISTA™

\ Revisado y Constatado

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 22/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ33

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 3-6

CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

EVALUACIONES AL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DOCENTE

COMENTARIO

Como resultado de la evaluacién del sistema de control interno, se determind que en la unidad
educativa no se realizan evaluaciones de desempefio al personal administrativo y planta docente,
evidenciandose asi el incumplimiento de la NORMA DE CONTROL INTERNO N° 407-04
“EVALUACION DE DESEMPENO” que menciona lo siguiente “La mdxima autoridad de la
entidad en coordinacion con la Unidad de Administracion de Talento Humano, emitiran y difundiran
las politicas y procedimientos para la evaluacion del desempefio, en funcidn de los cuales se evaluara
periodicamente al personal de la institucion...” tal incumplimiento se debe al desconocimiento de la
norma de control interno que debe ser aplicada a la unidad educativa por parte del Rector y del
Inspector General; de tal manera que esto ocasiona el desconocimiento del desempefio docente y

administrativo en las distintas actividades que se deben desarrollar durante el afio lectivo.

CONCLUSION
En la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” no se realizan evaluaciones al personal
administrativo y planta docente ocasionando que en la institucion no se evidencia el buen desempefio

por parte del personal que conforma la unidad educativa.

RECOMENDACION

Al Rector e Inspector General

Realizar las gestiones pertinentes de tal forma que se pueda implementar evaluaciones al personal de
manera constante para que con ello se pueda evidenciar el desemperfio del personal administrativo y

planta docente con el fin de tomar medidas correctivas por parte de las autoridades.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EIM.Z.A Fecha: 23/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CEDULA NARRATIVA

EJ/3.3

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

Evaluaciones al Personal Administrativo y Docente

Unidad Educativa Fiscomisional “ San Juan Bautista®
— Catamayo-Ecuador

Catamayo, 23 de Junio de 2023

Mgs. Luis Alberto Flores Aguilar

VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA”
.
CERTIFICO

Que no se realizan evaluaciones al Personal Administrativo y Docente de la Unidad Educativa
Fiscomisidnal “San Juan Bautista™, no obstante, el Ministerio de Educaciéon a través del
INEVAL es quien evalia a los Docentes e internamente se realizan visitas Aulicas para

comprobar la practica Docente.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando al interesado (a) darle uso al

presente documento en lo que estimare conveniente

/./ .
Mgs:Luis Alberto Flores Aguilar
VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL”SAN JUAN BAUTISTA™

\ Revisado y Constatado

Elaborado por: Y.A.G.G

Revisado por: EM.Z.A

Fecha: 23/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ33

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 5-6

CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

CUENTA CON PERSONAL ADMINISTRATIVO CONTRATADO MAS NO
CON NOMBRAMIENTO

COMENTARIO

Mediante la aplicacion del cuestionario de control interno se determind, que el personal
administrativo de la unidad educativa cuenta con personal administrativo contratado mas no con
nombramiento, incumpliendo la DISPOSICION GENERAL DECIMA DE LA LOEI que ordena:
“A las y los maestros que se encuentran prestando sus servicios bajo la modalidad de contrato por
mas de cuatro afios, se les otorgara el nombramiento respectivo de acuerdo con lo establecido en la
Ley Organica del Servicio Publico, previo concurso de oposicion y méritos.”; tal incumplimiento se
atribuye al desinterés del Rector en conceder nombramientos al personal con varios afios de servicio

en la institucion, generando inestabilidad entre los trabajadores educativos.

CONCLUSION

No existe personal administrativo con nombramiento, desempefian sus funciones academicas y sus
actividades bajo la modalidad de contrato indefinido provocando que no se cuenta con una estabilidad
laboral.

RECOMENDACION

Al Rector

Realizar las gestiones adecuadas para disminuir en su totalidad el personal administrativo contratado,
para brindar una estabilidad al personal y de esta manera cumplir los objetivos planteados de la

institucion.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 26/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL

EJ/3.3

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021

CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

Cuenta con Personal Administrativo Contratado mas no con Nombramiento

Unidad Educativa Fiscomisional “ San Juan Bautista™

Catamayo-Ecuador

Catamayo. 26 de Junio de 2023

Mgs. Luis Alberto Flores Apuilars

VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA”™

CERTIFICO:

Que el Personal Administrativo de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista™,
solo son contratados, no existe personal con nombramiento otorgado por la Institucion

Fducativa, solo existen nombramientos dados por el Ministerio de Educacion

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando al interesado (a) darle uso al

presente documente en lo que estimare conveniente

v

EJ/3.3

oL 8
/ S
/ . : -
(2770 f,u,i-’/— &f )
] e
{

.......................................................
Mgs.Luis Alberto Flores Aguilar
VYICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL"SAN JUAN BAUTISTA™

\ Revisado y Constatado

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 26/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ3.4

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 1-10

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

Indicadores de Eficiencia
PERSONAL CAPACITADO

Calculo

Nro. De personal capacitado

Capacitacion = ———
Nro.De personal de la institucién

Capacitacion = 30—8X100

EJ/3.4

Capacitacion= 0 x 100

Capacitacion= 0 %

Representacion Grafica

PERSONAL CAPACITADO

N

= Personal Capacitado = Personal no Capacitado

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 27/06/2023

110




AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ3.4
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 2-10

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

COMENTARIO

Del andlisis realizado mediante la aplicacion del indicador se determind que el 0% del personal
administrativo y planta docente no es capacitado, ocasionando un problema de eficiencia en la gestion
del Rector al no planificar capacitaciones; por tal motivo no contribuye a que el personal administrativo

y planta docente desempefien sus actividades de manera eficiente, eficaz y de manera oportuna.

CONCLUSION
Con el resultado obtenido del 0% del personal administrativo y planta docente , nos permitié identificar
la necesidad de programar capacitaciones periodicamente con la finalidad de mejorar el desempefio de

las actividades academicas que se deben cumplir en la institucion educativa.
RECOMENDACION

Al Rector

Coordinar acciones planificadas para capacitar al personal administrativo y docente resulta
fundamental. Esto no solo potenciara su rendimiento, sino que también garantizara la ejecucion

eficiente, eficaz y oportuna de sus responsabilidades.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 27/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

Personal Capacitado

@ Unidad Educativa Fiscomisional “ San Juan Bautista™

Catamayo-Ecuador

Catamayo, 02 de Junio de 2023

Mgs. Carmen Paquita Cucva Acaro
INSPECTOR GENERAL DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN
JUAN BAUTISTA”

CERTIFICO:

Una vez revisado los archivos existentes en inspectoria de la Unidad Educativa
Fiscomisional “San Juan Bautista™, se constato que no existe expediente alguno de Plan
de Capacitaciones sobre el Ambito Laboral y Seguridad Social del personal
Administrativo y docente.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando al interesado (a) darle
uso al presente documento en lo que estimare conveniente.

v
EJ/3.4
2-10
/ %‘%@\/ >,
FIIR . —— it A £
Mgs. Ca;lnen Paquita Cueva >
INSPECTOR GENERAL DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
“SAN JUAN BAUTISTA”
\ Revisado y Constatado
Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 27/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ3.4

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 4-10

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

MISION
Calculo
Misién = Personal que la conocexloo
Total Personal
Misién = 2x100
6 EJ/3.4
Misién = 1x 100 | 6-10
Misién = 100 % B
VISION
s iz Personal que la conoce
Vision = 100
Total Personal

Visién = 2x100 ]

EJ/3.4
Vision = 1 x 100 =

6-10
Vision = 100 %

OBJETIVOS
Objetivos — Personal que la conocexloo
Total Personal

Objetivos = §X100

EJ/3.4
Objetivos = 1 x 100 ¢

6-10
Objetivos = 100 %
Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 28/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
. ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CEDULA ANALITICA

EJ/3.4

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

Representacion Grafica

CONOCIMIENTO ADMINISTRATIVO

= Mision
s Vision

Objetivos

J

N

COMENTARIO
El indicador de eficacia aplicado a la filosofia institucional revel6 que el personal administrativo de la
Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan Bautista" estd completamente informado sobre la mision,

visién y objetivos. Esto contribuye directamente a la obtencion de resultados institucionales positivos

en el servicio a la comunidad.

Elaborado por: Y.A.G.G

Revisado por: EM.Z.A

Fecha: 28/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ3.4
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 6-10

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

CONCLUSION

El 100% del personal administrativo demuestra un conocimiento integral de la mision, vision y
objetivos de la institucion, reflejando un compromiso sélido con la vision organizativa. Este alto nivel
de comprension contribuye a la cohesion interna y fortalece la capacidad del personal para alinear sus
acciones con los objetivos institucionales, promoviendo asi un ambiente laboral enfocado en el logro

colectivo y la excelencia organizativa.

RECOMENDACION

Al Rector

Proseguir con sesiones de divulgacion sobre la misién, vision y objetivos, con la participacion del
personal administrativo de la Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan Bautista", para asegurar el

cumplimiento de los objetivos institucionales establecidos.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 28/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
. ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

Mision, Vision y Objetivos

Unidad Educativa Fiscomisional * San Juan Bautista™
= Catamayo-Ecuador

Catamayo, 28 dec Junio de 2023

Mgs. Luis Alberto Flores Aguilar

VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA”

CERTIFICO:

Que el Pgrsonal Administrativo de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan RBautista’
conocen sobre la misién, vision y objetivos institucionales ya que se socializan al iniciar el ano

lectivo.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando al interesado (a) darle uso al

presente documento en lo que estimare conveniente.

Mgs. Fuis Alberto Flores Aguilar
VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL”SAN JUAN BAUTISTA™

\ Revisado y Constatado

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 28/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
. ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ34

SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 8-10

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

REGLAMENTO INTERNO

Personal que la conoce
1 x100

Reglamento Interno =
Total Personal

Reglamento Interno = %100
6 EJ/3.4

Reglamento Interno = 1 x 100 9-10

Reglamento Interno = 100 % _

Representacion Grafica

REGLAMENTO INTERNO

= Personal que lo conoce = Personal que no lo conoce

120%
100%
80%
60%
40%

20%

0%
Personal que lo conoce Personal que no lo conoce

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 29/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL | EJ3.4
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021 9-10

CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

COMENTARIO

El hecho de que todos los miembros del personal administrativo estén familiarizados con el reglamento
institucional es un indicador positivo. Este conocimiento no solo garantiza un entorno operativo
armonioso, sino que también es esencial para lograr resultados satisfactorios y proporcionar servicios
efectivos a la comunidad. Este nivel de conciencia del reglamento puede servir como una base sélida

para el rendimiento colectivo y la consecucion de los objetivos institucionales.

CONCLUSION

El 100% del personal administrativo demuestra un conocimiento integral y profundo del reglamento
interno de la institucién. Este alto grado de familiaridad no solo fortalece la cohesién organizacional,
sino que también contribuye a un ambiente laboral donde se promueve la transparencia, la colaboracion
y el cumplimiento de las normativas establecidas. Este nivel de comprension facilita la toma de
decisiones informadas y asegura que cada miembro del equipo esté alineado con los principios y valores

que rigen la institucion, consolidando asi un entorno laboral sélido y comprometido.

RECOMENDACION
Al Inspector General
Persistir en la realizacion de sesiones de socializacion apropiadas con el Personal Administrativo,
enfocandose en el reglamento interno vigente en la Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan

Bautista", con el fin de asegurar la continua consecucion de los objetivos institucionales de forma eficaz.

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EIM.Z.A Fecha: 29/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
. ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CEDULA ANALITICA

EJ/3.4

10-10

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

Reglamento Institucional

Unidad Educativa Fiscomisional * San Juan Bautista™
o Catamayo-Ecuador

Catamayo, 29 de Junio de 2023

Mgs. Luis Alberto Flores Aguilar

VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA™

CERTIFICO:

Que el Personal Administrativo de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”,
conocen el reglamento institucional ya que se lo socializa para que tengan conocimiento de las

normas a las que se deben regir.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando al interesado (a) darle uso al

presente documento en lo que estimare conveniente,

Vy

EJ/3.4

..........................................................
I'\'1g’h.’f;l1is Alberto Flores Aguilar
VICERRECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONALSAN JUAN BAUTISTA™

\ Revisado y Constatado

Elaborado por: Y.A.G.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 29/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
“SAN JUAN BAUTISTA” DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021

INFORME DE AUDITORIA DE GESTION

RESPONSABLE

Yaleny Alexandra Guajala Gaona

PERIODO
2021
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

ABREVIATURA

SIGNIFICADO

NCI Normas de Control Interno

ART. Acrticulo

RGLOEI Reglamento General a la Ley Organica de Educacion
Intercultural

POA Plan Operativo Anual

PEI Plan Educativo Institucional

PUD Planificacién de Unidad Didactica

LOEI Ley Orgéanica de Educacion Intercultural

Lcda. Licenciada

Lcdo. Licenciado

Mgs. Magister

Srta. Sefiorita
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CARTA DE PRESENTACION

Loja, 03 de Julio del 2023
Padre. Lcdo. Juan Hidalgo Santin

RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN
BAUTISTA”

Ciudad. -

De mi consideracion:

Una vez culminada la Auditoria de Gestion a la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan

Bautista”, en el periodo comprendido de 2021 se comunica:

La Auditoria de Gestion fue ejecutada con la aplicacion de las Normas de Control Interno,
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, Normas Internacionales de Auditoria y demas
Normas aplicables para este caso; dichas normas establecen que se debe realizar una
planificacion, para la ejecucion y obtencion de certeza razonable de las actividades ejecutadas
por la entidad. Los componentes auditados no contienen errores de caracter significativo,
comprendi6 ademas la verificacion del cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias, politicas y normas aplicables a la gestion del Talento Humano y

Administrativo, actividades desarrolladas por la entidad durante el periodo de Auditoria.

Debido a la naturaleza de la auditoria los resultados se encuentran expresados en los

comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el presente informe.

Atentamente,
S H
Dra. Elvia Maricela Zhapa Amay,PhD. Srta. Yaleny Alexandra Guajala Gaona
SUPERVISORA JEFE DE EQUIPO/ OPERATIVO
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CAPITULO |
ENFOQUE DE LA AUDITORIA

Requerimiento de la Auditoria de Gestion
La auditoria de gestion se desarrollara a la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan

Bautista” de la ciudad de Catamayo durante el periodo 2021 y siguiendo los pardmetros

establecidos en la Orden de Trabajo AD/1. N.° 001- SJB 2021.

Objetivos
e Evaluar el sistema de control interno implementado en la institucion, a fin de verificar
el grado de cumplimiento del componente talento humano y administrativo.
e Aplicar indicadores de gestion para determinar la eficiencia y eficacia en el manejo de
los recursos humanos de la entidad auditada.
e Presentar el informe de auditoria de gestion que contenga, comentarios, conclusiones y
recomendaciones, con el fin de tomar los correctivos necesarios por las autoridades de

la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” de Catamayo.
Alcance

La Auditoria de Gestion se realizaré en la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”
en el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera efectuado de
acuerdo a la Orden de trabajo No. 01

Enfoque
La auditoria de Gestion se realiz6 para evaluar el desempefio de las actividades del personal de
la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, para medir la eficiencia y eficacia con

gue manejan los recursos de la institucion.

Componentes Auditados
e Talento Humano

e Administrativo
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CAPITULO I
INFORMACION DE LA ENTIDAD

IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD
NOMBRE DE LA ENTIDAD: Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”

DIRECCION: Alfredo Baquerizo Moreno y Diego de Noboa
TELEFONO: 07-2558198

PAGINA WEB: San Juan al Dia

CORREO ELECTRONICO:  11h00649@gmail.com

ZONA: 7

RUC: 1191712583001

MISION:

La Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, garantizamos un desarrollo integral
de los estudiantes, en las dimensiones: Biopsiquico, bioldgico, social, ético, moral y religioso;
en un ambiente de respeto mutuo.

Como educadores con alta preparacion, que conocen su area, conscientes de lo que ensefian
porque buscan el desarrollo del pais; identificados con su institucion y facilitando al alumno
en aprendizajes significativos. Un cuerpo directivo que tiene principio de liderazgo, y que
conoce el campo administrativo, que busca la interrelacion educativa, padres de familia
maestros y estudiantes.

Una institucion que presenta una infraestructura que va mejorando donde el estudiante sienta
deseo y satisfaccion de ir creciendo en su preparacion académica.

Ofrecemos una pedagogia de auto aprendizaje con los maestros tutores y/o guias prestos a
cualquier consulta, exigiendo el cumplimiento estricto de una disciplina integra que ayude en
el crecimiento moral y personal.

VISION

La Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, brindara una formacion integral de
calidad.

En la coherencia de practica de valores. Identidad, responsabilidad, respeto, y participacion, a
través de los principios evangelizadores como Dios, ciencia, trabajo y vida cristiana reconocido
en el desarrollo pedagogico, tecnoldgico y espiritual, con un personal docente altamente
capacitado, motivado y comprometido con los retos educativos, donde le permita al estudiante,
desenvolverse con un alto grado de autoestima, espiritu solidario, y democrético capaz de crear,
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opinar y criticar, y reflexionar como ciudadano de cambio para aportar en el desarrollo de una
sociedad mas justa, descubriendo la importancia del ser humano que necesita amar y ser
amados y una interrelacion con Dios.
PRINCIPIOS Y VALORES

e Equidad e inclusion

e Calidad y calidez

e Excelencia

e Humanismo

e Integralidad

e Interculturalidad

e Transparencia y exigibilidad

e Respeto

e Responsabilidad

e Honestidad

e Creatividad y Emprendimiento

e Solidaridad
BASE LEGAL

e Constitucion de la Republica del Ecuador

e Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI)

e Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP)

e Ley de Régimen Tributario Interno

e Reglamento de la Ley Organica de Educacién Intercultural

e Reglamento Interno

e Cadigo de la nifiez y adolescencia

e Cadigo de Convivencia

e Proyecto Educativo Institucional (PEI)

e Estandares de Calidad Educativa

OBJETIVOS
e Normar los procedimientos de administracion de la institucion con la participacion de
toda la comunidad educativa, en las instancias administrativas, docentes y padres de

familia de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”.
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Sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de la construccion del
Codigo de Convivencia para lograr un diagnéstico real sobre la problemaética
institucional, a través de talleres de trabajo, con el fin de elaborar el Codigo de
Convivencia, que regira el buen vivir de todos los que conformamos la Unidad

Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”.

Motivar a la comunidad educativa mediante talleres para unificar criterios de solucion
a los problemas presentados y llegar a compromisos y acuerdos comunes, respetando

los derechos

humanos de los ciudadanos, para lograr un cambio de actitudes y prevenir situaciones
conflictivas.

Inmiscuir a los padres de familia en la co-participacion responsable de la educacion de
sus hijos, comprometiéndoles al cumplimiento de sus acuerdos y compromisos.
Estimular la coeducacion a través de un trato respetuoso, solidario, mutuo para eliminar
los prejuicios de género y la construccidn de una sociedad justa e igualitaria.

Generar espacios de didlogo entre los docentes, padres de familia, educandos y
autoridades para mejorar la disciplina y el aprendizaje cotidiano de valores éticos y
sociales.

Construir con los miembros de la comunidad educativa, un diagnéstico de la
problematica que encierra la convivencia en la Unidad Educativa Fiscomisional “San
Juan Bautista”, (disciplina, normas existentes, autoridad, etc.).

Socializar el Cédigo de Convivencia a todos los miembros de la Unidad educativa,
mediante reuniones parciales, de tal manera que todos estén conscientes de los acuerdos

y compromisos adquiridos.

POLITICAS

1. Implementacién de la educacion inicial en todos sus pardmetros de la cultura
organizacional, administrativa y desarrollo académico.

2. Incremento de la oferta académica, actualizacion tecnoldgica y proyeccion de la
identidad institucional.

3. Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién e implementacién de un
proceso de autoevaluacion institucional.

4. Mejoramiento de la formacidn profesional a traves de la implementacion de un plan
de capacitacion docente.

5. Actualizacion y fortalecimiento curricular.
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6. Planificacion, organizacion y optimizacion de los servicios educativos considerando
criterios cientificos, pedagdgicos y tecnologicos.

7. Aplicacion obligatoria del curriculo nacional.

8. Aplicacion de un disefio curricular relacionado con la diversidad cultural para la
modalidad bilingue.

9. Aplicacion y préactica de valores institucionales, proyectados a la familia y sociedad.

10. Participacion de todos los actores del proceso educativo, en forma democratica,
participativa e inclusiva en los programas, proyectos y acciones institucionales por
los distintos miembros de la comunidad: directivos, docentes, estudiantes, padres de

familia.
IDEARIO

Luego de analizar y reflexionar sobre los articulos 2, 3y 4 de la LOEI; también, los
relacionaron con la visién y mision que construyeron y que orienta su camino. Luego de

algunos encuentros, consultas y reflexiones, acordaron establecer el siguiente ideario:

e Formar nifios, nifias y jovenes dignos, con una personalidad equilibrada desde el respeto
y amor a Dios, con una vida cristiana coherente de acuerdo a nuestros principios
evangelicos, aptos para enfrentar los desafios de los nuevos avances tecnologicos y
pertinentes en el &mbito laboral- profesional.

e Desarrollamos en la nifiez y juventud que se educa en nuestra institucion, altos niveles
de espiritualidad cobijados bajo la luz del evangelio y en relacién a los principios de la
educacion como son: aprendizaje permanente, educacion en valores, equidad de género,
que garantiza a los educandos el acceso a una formacion de calidad y calidez.

¢ Que nuestros educandos estén en capacidad de demostrar los conocimientos adquiridos,
mediante la ejecucion de las destrezas y competencias desarrolladas en el proceso
educativo.

e Proporcionamos la formacion integral de los nifios y adolescentes a través de la préctica
humanistica y cientifica de valores y conocimientos.

e Promovemos el espiritu de solidaridad, valoramos el trabajo personal y cooperativa
como factor primordial de promocién y valoracion de la persona como elemento de
sociabilidad, competente para aplicar sus conocimientos en la vida cotidiana.

e En la formacion de los estudiantes procuramos atender las necesidades de su entorno

natural y social en el que se desenvuelve cotidianamente.
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e Los docentes seleccionemos los mejores métodos, técnicas y disefiemos estratégicas

metodoldgicas de acuerdo a las necesidades e intereses de los educados.

ACTIVIDAD PRINCIPAL

La Unidad Educativa “San Juan Bautista” es de tipo fiscomisional sin fines de lucro, dedicada
a la formacion de nifios, nifias y jovenes del canton Catamayo; labora en jornada matutina y
brinda servicio de educacién inicial, preparatoria elemental y media, basica superior y
bachillerato.
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FODA

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
DETECCION DEL FODA

AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO DE LA

FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES AMENAZAS
Personal Docente con titulo e Limitado acceso en e Incremento de la poblacion e Presencia de instituciones
profesional de tercer y cuarto infraestructura para estudiantes estudiantil. similares que brindan
nivel. con necesidades educativas e Colaboracion por parte de los servicio de educacion
Posicionamiento de la institucion especiales. padres de familia. gratuita.
en un sector urbano. ¢ No se dispone de biblioteca e Buena relacion con otras e Riesgo asociado al
Se dispone del Cddigo de con servicio de internet. instituciones educativas. consumo de drogas.
Convivencia Institucional. o No se realizan capacitaciones e Aportes  otorgados por e Ausencia de reductores
Distinciones por los logros pertinentes a la planta docente. instituciones ~ publicas y de velocidad en las
alcanzados por los estudiantes. ¢ No se han creado medidas de privadas. proximidades de la
Departamento de asesoramiento a rendimiento. e Actividades de indole institucion.
los estudiantes. ¢ No se evaluado el desempefio educativa, cultural y deportiva
Entorno armonioso propicio para del personal. promovidas por instituciones
el desempefio laboral. e Carencia de recursos publicas o privadas.
Personal docente dedicado a la tecnoldgicos en las salas de
institucion. clases.
Planta docente completa.
Se realiza supervision en clases y
apoyo pedagdgico.
Gran acogida de la Unidad
Educativa por la sociedad.
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FUNCIONARIOS PRINCIPALES

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO QUE PERIODO DE
DESEMPENA ACTUACION
Padre. Lcdo. Juan Hidalgo Santin RECTOR 2019 Continua
Mgs. Luis Alberto Flores Aguilar VICERRECTOR 2016 Continua
Lcda. Carmen Paquita Cueva Acaro INSPECTOR 2015 Continua
GENERAL
Lcda. Maria del Carmen Martinez Obando SECRETARIA 2005 Continua
Lcda. Diana Maria Hidalgo Eras COLECTORA 2021 Continua
Dra. Loyola Celi Paulina Elizabeth DECE 2021 Continua

ORGANIGRAMA

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA”

' RECTORADO ‘

JUNTA
CONSEJO GENEFAL DE
EJECUTIVO DOCENTES ¥
DIRECTIVOS

SECEETAFRIA ‘ COLECTURIA

~.
1

' VICERRECTORADO

CONSEIO
ESTUDIANTIL

COMITE DE
PADRES DE
FAMILIA

l [
JUNTA DE
JUNTA DOCENTES DE
ACADEMICA GRADO Y COMISIONES
CURSO

GENERAL

INSPECTORIA ‘

DEPAETAMENTO
DECE
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CAPITULO Il
EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
PLAN EDUCATIVO INSTITUCIONAL

COMENTARIO

Mediante la aplicacion del cuestionario de control interno, se determind que en la Unidad
Educativa desde el 2020 no se actualiza el Plan Educativo Institucional, incumpliendo de tal
manera la NORMA DE CONTROL INTERNO N° 401-03 “SUPERVISION” que
estipula lo siguiente; “La supervision de los procesos y operaciones se los realizara
constantemente para asegurar que se desarrollen de acuerdo con lo establecido en las
politicas, regulaciones y procedimientos en concordancia con el ordenamiento juridico;
comprobar la calidad de sus productos y servicios y el cumplimiento de los objetivos de la
institucion.... ”; tal incumplimiento se debe a la falta de planificacion por parte del Rector de
la unidad educativa; ocasionando que el personal no cumpla con el desempefio requerido que
se necesita para alcanzar los objetivos institucionales que conlleven a la mejora de la

institucion y la calidad del servicio educativo.

CONCLUSION N°1
La Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan Bautista" no ha actualizado su Plan Educativo
Institucional desde 2020, lo que repercute en el adecuado desarrollo de las diversas

actividades de la institucion.

RECOMENDACION N°1

Al Rector

Actualizar el Plan Educativo Institucional de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan
Bautista” con el fin de que las actividades institucionales se puedan desarrollar y de tal
manera el personal administrativo y docente tenga el conocimiento debido para con ello
impulsar el cumplimiento de todas las actividades planteadas durante el afio lectivo.
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

COMENTARIO

Como resultado de la evaluacion del sistema de control interno del componente de talento
humano, se determind que el organigrama que poseen no especifica las funciones del
personal principal de la unidad educativa, incumpliendo asi la NORMA DE CONTROL
INTERNO No 200-04 “ESTRUCTURA ORGANIZATIVA” manifiesta que “...Toda
entidad debe complementar su organigrama con un manual de organizacion actualizado en
el cual se deben asignar responsabilidades, acciones y cargos, a la vez que debe establecer
los niveles jerdrquicos y funciones para cada uno de sus servidoras y servidores.”’; esto debe
por la falta de interés por parte del Rector que no da la orden de disefiar e implementar un
nuevo organigrama estructural, lo que origina que no se visualicen las funciones especificas

para integrante que forma parte de la unidad educativa.

CONCLUSION N°2
El organigrama estructural de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista “no se
encuentra actualizado de tal manera que no se puede evidenciar las funciones del personal

que labora en la institucion.

RECOMENDACION N°2

Al Rector

Asignar y coordinar con el personal administrativo el disefio del organigrama estructural,
asegurando una representacion clara y detallada de las funciones de cada miembro de la

unidad educativa.

CAPACITACIONES EN EL AMBITO LABORAL Y SEGURIDAD SOCIAL

COMENTARIO

Realizada la evaluacion de control interno, se determind que en la Unidad Educativa no se
realizan capacitaciones en el Ambito Laboral y Seguridad Social, incumpliendo de tal
manera la NORMA DE CONTROL INTERNO N° 407-06 “CAPACITACION Y
ENTRENAMIENTO CONTINUO” que en su parte pertinente manifiesta; “Los directivos

de la entidad promoveran en forma constante y progresiva la capacitacion, entrenamiento
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y desarrollo profesional de las servidoras y servidores en todos los niveles de la entidad, a
fin de actualizar sus conocimientos, obtener un mayor rendimiento y elevar la calidad de su
trabajo”’; este incumplimiento se debe a la falta de interés y planificacion por parte del
Rector, provocando que los conocimientos del personal de la institucion no se mejoren y no

se produzca un mejor rendimiento laboral.

CONCLUSION N°3
La falta de capacitacion regular del personal administrativo y docente en la Unidad Educativa
Fiscomisional "San Juan Bautista" obstaculiza el progreso efectivo de las actividades

asignadas a sus respectivos roles, mermando asi su desemperfio general.

RECOMENDACION N°3

Al Rector

Elabore la planificacion para capacitar al personal administrativo y docente en areas
especificas, como el ambito laboral y la seguridad social. El objetivo es asegurar un
desempefio mas efectivo en sus funciones y un aprovechamiento 6ptimo en el desarrollo de

actividades.

EVALUACIONES AL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DOCENTE

COMENTARIO

Al aplicarse el cuestionario del control interno, se determiné que en la unidad educativa
no se realizan evaluaciones de desempefio al personal administrativo y planta docente,
evidenciandose asi el incumplimiento de la NORMA DE CONTROL INTERNO N°
407-04 “EVALUACION DE DESEMPENO” que menciona lo siguiente “La mdxima
autoridad de la entidad en coordinacion con la Unidad de Administracién de Talento
Humano, emitiran y difundirén las politicas y procedimientos para la evaluacion del
desempefio, en funcion de los cuales se evaluard periédicamente al personal de la
institucion...” tal incumplimiento se debe al desconocimiento de la norma de control
interno que debe ser aplicada a la unidad educativa por parte del Rector y del Inspector
General; de tal manera que esto ocasiona el desconocimiento del desempefio docente y
administrativo en las distintas actividades que se deben desarrollar durante el afio lectivo.
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CONCLUSION N°4
En la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” no se realizan evaluaciones al
personal administrativo y planta docente ocasionando que en la institucion no se evidencia

el buen desempefio por parte del personal que conforma la unidad educativa.

RECOMENDACION N°4

Al Rector e Inspector General

Realizar las gestiones pertinentes de tal forma que se pueda implementar evaluaciones al
personal de manera constante para que con ello se pueda evidenciar el desempefio del
personal administrativo y planta docente con el fin de tomar medidas correctivas por parte

de las autoridades.

CUENTA CON PERSONAL ADMINISTRATIVO CONTRATADO MAS
NO CON NOMBRAMIENTO

COMENTARIO

Mediante la aplicacion del cuestionario de control interno se determino, que el personal
administrativo de la unidad educativa cuenta con personal administrativo contratado
mas no con nombramiento, incumpliendo la DISPOSICION GENERAL DECIMA
DE LA LOEI que ordena: “A las y los maestros que se encuentran prestando sus
servicios bajo la modalidad de contrato por mas de cuatro afios, se les otorgara el
nombramiento respectivo de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica del Servicio
Publico, previo concurso de oposicion y méritos.”; tal incumplimiento se atribuye al
desinterés del Rector en conceder nombramientos al personal con varios afios de servicio

en la institucion, generando inestabilidad entre los trabajadores educativos.

CONCLUSION N°5
No existe personal administrativo con nombramiento, desempefian sus funciones
académicas y sus actividades bajo la modalidad de contrato indefinido provocando que

no se cuenta con una estabilidad laboral.
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RECOMENDACION N°5

Al Rector

Realizar las gestiones adecuadas para disminuir en su totalidad el personal
administrativo contratado, para brindar una estabilidad al personal y de esta manera

cumplir los objetivos planteados de la institucion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS ESPECIFICOS
EVALUACIONES AL PERSONAL DOCENTE
Calculo

Personal Evaluado
Total personal

x100

Evaluaciones =

Evaluaciones = %XlOO

Evaluaciones = 0 x 100
Evaluaciones= 0 %

Representacion Grafica

EVALUACIONES AL PERSONAL DOCENTE

ersonal Evaluad@
(13

Per no
Evaluado
alaly

W Personal Evaluado M Personal no Evaluado

COMENTARIO
Al aplicar el indicador correspondiente, se constato que el 0% del personal carece de
evaluacion, indicando la falta de docentes especializados en la Unidad Educativa Fiscomisional

“San Juan Bautista”. Esto afecta negativamente el desempefio en sus asignaciones laborales.

CONCLUSION N°1
Con el resultado obtenido del 0% del personal evaluado, se pudo evidenciar la necesidad de

implementar y ejecutar evaluaciones periddicas con la finalidad de mejorar la calidad de
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educacion en las diferentes areas a las que son asignados los docentes y de tal manera que se

consiga que se cumplan todos los objetivos académicos propuestos.

RECOMENDACION N°1

Al Rector

Se sugiere realizar evaluaciones periodicas a todo el personal e implementar actividades de
evaluacién necesarias que permitan identificar las falencias que puedan tener los docentes y

asi poder mejor el rendimiento en las actividades que realizan en la Unidad Educativa.

NIVEL DE PROFESIONALIZACION

Calculo

Nro. Personal con titulacion de tercer nivel

Nivel de Profesionalizacion = — x100
Nro. De personal de la institucién
Nivel de Profesionalizacién = %XlOO
Nivel de Profesionalizacion = 1 x 100
Nivel de Profesionalizacion = 100 %
Representacion Grafica
NIVEL DE PROFESIONALIZACION
100,00%
Personal con Titulo de Tercer Nivel Personal de la Institucion
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COMENTARIO
Al aplicar el indicador de eficiencia, se confirmd que el 100% del personal posee titulo
profesional y desempefia sus funciones de manera eficiente. Esto asegura el cumplimiento

adecuado de las actividades y la consecucion de los objetivos de la Unidad Educativa.

CONCLUSION N°2
Se evidencia que la totalidad del personal administrativo y docente de la institucién cumple
con el perfil profesional requerido. Este hecho garantiza un desempefio sélido y contribuye al

logro exitoso de los objetivos institucionales.

RECOMENDACION N°2

Al Inspector General

Continuar implementando procesos de seleccion de personal que se ajusten a los requisitos
esenciales de las funciones especificas del puesto al que se convoca, con el objetivo de cubrir
eficientemente las vacantes y garantizar la idoneidad de los candidatos para las

responsabilidades laborales correspondientes.

MANEJO DE PERSONAL

Calculo

Nro. Personal con nombramiento 0

Manejo de Personal = —
Nro. De personal de la institucién

Manejo de Personal = §X100
Manejo de Personal = 0,6052 x 100
Manejo de Personal = 60,52 %

Representacion Grafica
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MANEJO DE PERSONAL

® Personal con nombramiento = Personal sin nombramiento

COMENTARIO
En relacion al manejo de personal en la Unidad Educativa Fiscomisional ""San Juan Bautista”,
se observa que el 60,52% del cuerpo docente posee nombramiento, mientras que el 39,48%

realiza sus funciones bajo contrato.

CONCLUSION N°3
Tras aplicar el indicador, se verifica que el 60,52% del personal cuenta con nombramiento,
favoreciendo asi el desarrollo adecuado de las actividades planificadas y asegurando el

cumplimiento preciso de los objetivos de la Unidad Educativa.

RECOMENDACION N°3

Al Rector

Seguir gestionando adecuadamente para disminuir en su totalidad al personal contratado para
que asi la institucion tenga una estabilidad del personal y de esta manera poder cumplir con los
objetivos planteados.

MISION

Calculo

Personal que la conoce
Total Personal

x100

Misién =

Misién = >2x100
32
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Misiéon = 1 x 100

Mision = 100 %

VISION
s iz Personal que la conoce
Vision = 100
Total Personal
Visién = 22x100
32
Vision = 1 x 100
Vision = 100 %
OBJETIVOS

Personal que la conoce

X100

Objetivos =
Total Personal

Objetivos = 24100
32

Objetivos = 1 x 100

Objetivos = 100 %

Representacion Grafica

CONOCIMIENTO DEL PERSONAL
DOCENTE

120%
100%
80%
60%
40%

20%

—————— |

0%
Misién Vision Objetivos
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COMENTARIO

Con la aplicacion del indicador de eficacia referente a la mision, vision y objetivos de la
institucion se constatd que el 100% del personal docente de la Unidad Educativa Fiscomisional
“San Juan Bautista”, tienen conocimiento sobre la mision, vision y objetivos, lo que conlleva

a lograr resultados institucionales satisfactorios en el servicio de colectividad.

CONCLUSION N°4

La totalidad del cuerpo docente demuestra un completo entendimiento de los fundamentos
institucionales, abarcando la mision, vision y objetivos. Este alto grado de conocimiento entre
los educadores contribuye significativamente al logro colectivo de los propositos y metas de la

institucién educativa.

RECOMENDACION N°4

Al Inspector General

Perseverar en la realizacion de talleres de socializacion de la filosofia institucional,
involucrando activamente a todo el cuerpo docente de la Unidad Educativa Fiscomisional "San
Juan Bautista". Esta estrategia continua tiene como objetivo asegurar el alineamiento colectivo
con los objetivos institucionales, promoviendo asi un entorno propicio para el logro efectivo

de las metas establecidas.

REGLAMENTO INTERNO

Personal que la conoce
Reglamento Interno = 1 x100
Total Personal

Reglamento Interno %XlOO

Reglamento Interno = 1 x 100

Reglamento Interno = 100 %

Representacion Grafica
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REGLAMENTO INTERNO

s Personal que lo conoce = personal que no lo conoce

Con laaplicacion del indicador de eficacia referente al reglamento institucional se constaté que

el 100% del personal docente de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”,
tienen conocimiento sobre este reglamento que rige la institucion, lo que conlleva a lograr

resultados institucionales satisfactorios en el servicio de colectividad.

CONCLUSION N°5

El cuerpo docente muestra un entendimiento profundo y adhesion al reglamento interno de la
institucién educativa. Este nivel elevado de conocimiento refleja un compromiso colectivo con
las normas y politicas, fomentando un ambiente educativo alineado con los principios
institucionales. La familiaridad integral con el reglamento no solo asegura el cumplimiento
normativo, sino que también contribuye a la eficiencia operativa y al alcance conjunto de los

objetivos educativos establecidos.

RECOMENDACION N°5

Al Inspector General

Continuar llevando a cabo sesiones de socializacion adecuadas con el personal docente,
abordando el reglamento interno actual en la Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan
Bautista". El proposito es garantizar que sigan logrando los objetivos institucionales

establecidos de manera efectiva.
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PERSONAL CAPACITADO

Calculo

. sz Nro. De personal capacitado
Capacitacion = — 0
Nro.De personal de la instituciéon

Capacitacion = %xlOO
Capacitacion= 0 x 100
Capacitacion=0 %

Representacion Grafica

PERSONAL CAPACITADO

® Personal Capacitado Personal no Capacitado

COMENTARIO

Del andlisis realizado mediante la aplicacion del indicador se determind que el 0% del personal
administrativo y planta docente no es capacitado, ocasionando un problema de eficiencia en la
gestion del Rector al no planificar capacitaciones; por tal motivo no contribuye a que el
personal administrativo y planta docente desempefien sus actividades de manera eficiente,

eficaz y de manera oportuna.

CONCLUSION N°6

Con el resultado obtenido del 0% del personal administrativo y planta docente , nos permitio
identificar la necesidad de programar capacitaciones periddicamente con la finalidad de
mejorar el desempefio de las actividades academicas que se deben cumplir en la institucion

educativa.
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RECOMENDACION N°6
Al Rector

Coordinar acciones planificadas para capacitar al personal administrativo y docente resulta

fundamental. Esto no solo potenciara su rendimiento, sino que también garantizara la ejecucion

eficiente, eficaz y oportuna de sus responsabilidades.

MISION
Calculo
. .y Personal que la conoce
Misién = x100
Total Personal
Misién = 2x100
Misién = 1 x 100
Misiéon = 100 %
VISION
. .y Personal que la conoce
Vision = x100
Total Personal
Visién = 2x100
Vision = 1 x 100
Vision = 100 %
OBJETIVOS

Personal que la conoce
1 100

Objetivos =

Total Personal

Objetivos = §x100

Objetivos = 1 x 100

Objetivos = 100 %
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Representacion Grafica

CONOCIMIENTO ADMINISTRATIVO

= Mision

= Vision

/ orjets

5N\

\

COMENTARIO

El indicador de eficacia aplicado a la filosofia institucional revelé que el personal
administrativo de la Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan Bautista" esta completamente
informado sobre la mision, vision y objetivos. Esto contribuye directamente a la obtencion de

resultados institucionales positivos en el servicio a la comunidad.

CONCLUSION N°7

El 100% del personal administrativo demuestra un conocimiento integral de la misién, vision
y objetivos de la institucion, reflejando un compromiso sélido con la vision organizativa. Este
alto nivel de comprension contribuye a la cohesion interna y fortalece la capacidad del personal
para alinear sus acciones con los objetivos institucionales, promoviendo asi un ambiente laboral

enfocado en el logro colectivo y la excelencia organizativa.

RECOMENDACION N°7

Al Rector

Proseguir con sesiones de divulgacion sobre la mision, visidn y objetivos, con la participacién
del personal administrativo de la Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan Bautista™, para

asegurar el cumplimiento de los objetivos institucionales establecidos.
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REGLAMENTO INTERNO

Personal que la conoce
1 100

Reglamento Interno =
Total Personal

Reglamento Interno = §x100
Reglamento Interno = 1 x 100
Reglamento Interno = 100 %

Representacion Grafica

REGLAMENTO INTERNO

= Personal que lo conoce = Personal que no lo conoce

120%
100%
80%
60%
40%

20%

0%
Personal que lo conoce Personal que no lo conoce

COMENTARIO

El hecho de que todos los miembros del personal administrativo estén familiarizados con el
reglamento institucional es un indicador positivo. Este conocimiento no solo garantiza un
entorno operativo armonioso, sino que también es esencial para lograr resultados satisfactorios
y proporcionar servicios efectivos a la comunidad. Este nivel de conciencia del reglamento
puede servir como una base solida para el rendimiento colectivo y la consecucién de los

objetivos institucionales.

CONCLUSION N°8
El 100% del personal administrativo demuestra un conocimiento integral y profundo del
reglamento interno de la institucion. Este alto grado de familiaridad no solo fortalece la

cohesion organizacional, sino que también contribuye a un ambiente laboral donde se
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promueve la transparencia, la colaboracion y el cumplimiento de las normativas establecidas.
Este nivel de comprension facilita la toma de decisiones informadas y asegura que cada
miembro del equipo esté alineado con los principios y valores que rigen la institucion,

consolidando asi un entorno laboral sélido y comprometido.

RECOMENDACION N°8

Al Inspector General

Persistir en la realizacion de sesiones de socializacion apropiadas con el Personal
Administrativo, enfocandose en el reglamento interno vigente en la Unidad Educativa
Fiscomisional "San Juan Bautista”, con el fin de asegurar la continua consecucion de los

objetivos institucionales de forma eficaz..
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CONVOCATORIA
OFICIO N° 000-01
Asunto: Convocatoria a Conferencia Final
Catamayo, 17 de julio del 2023
Padre. Lcdo. Juan Hidalgo Santin
RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN
BAUTISTA”

De mi consideracion

Por medio de la presente se convoca a usted y a los miembros de la asociacion, a la lectura del
informe de Auditoria de Gestion aplicada a la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan
Bautista”, por el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre 2021, realizada

mediante la Orden de Trabajo N° 01 de fecha 08 de mayo del 2023.

Dicho acto se llevara a cabo en el Salén Social de la Unidad Educativa, la direccién es Alfredo
Baquerizo Moreno y Diego Noboa (A una cuadra de la Iglesia de San Jose), el dia 21 de julio
del 2023, a las 10h00 am.

Por su gentil asistencia le anticipo mis agradecimientos.

Atentamente,

Firmado digitalmente
ELVIA por ELVIA MARICELA

MARICELA ZHAPA AMAY

Fecha: 2024.02.07

ZHAPA AMAY 1 .06:10-05'00

Srta. Yaleny Alexandra Guajala Gaona Dra. Elvia Maricela Zhapa Amay, PhD.
JEFE DE EQUIPO SUPERVISORA
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ACTA DE CONFERENCIA FINAL
ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS DE LA AUDITORIA DE GESTION A
LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA” DE LA CIUDAD
DE CATAMAYO, PERIODO ENERO — DICIEMBRE 2021.

En la ciudad de Catamayo, a 21 dias del mes de julio del 2023, a partir de las 10h00 en el salon
social de la unidad educativa, se reunen los suscritos: Dra. Elvia Maricela Zhapa Amay, PhD.
como Supervisora, Srta.Yaleny Alexandra Guajala Gaona en calidad de jefe de Equipo, Padre.
Lcdo. Juan Hidalgo Santin Rector de la Institucion, personal en general, con el fin de dejar
constancia en la Conferencia Final de comunicacion de resultados obtenidos en la Auditoria de
Gestion realizada a la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” en el periodo 2021,
de conformidad con la Orden de Trabajo N° 01 de fecha 08 de mayo del 2023. En cumplimiento
de lo dispuesto en el art. 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado vy el art.
23 del Reglamento de la misma ley, mediante convocatoria del personal con fecha 17 de julio,

se notificé al rector y demas personales relacionados con el trabajo ejecutado.

Al efecto de quienes suscriben, se procedi6 a la lectura del borrador del informe, con lo que se
dio a conocer los resultados obtenidos a través de comentarios, conclusiones y

recomendaciones.

Para constancia de lo actuado firman la presente acta la auditora supervisora y jefe de equipo,

quienes han intervenido en esta diligencia.

Firmado digitalmente
ELVIA por ELVIA MARICELA

MARICELA ZHAPA AMAY
Fecha: 2024.02.07

ZHAPA AMAY 11.06:26-0500'

Dra. Elvia Maricela Zhapa Amay, PhD. Srta. Yaleny Alexandra Guajala Gaona
SUPERVISORA JEFE DE EQUIPO
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO DE LA

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CRONOGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES

SR/1

NRO.

RECOMENDACIONES

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

2

3

11234

1

2

3

4

RESPONSABLE

Actualizar el Plan Educativo Institucional de la Unidad
Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” con el fin de
que las actividades institucionales se puedan desarrollar y
de tal manera el personal administrativo y docente tenga el
conocimiento debido para con ello impulsar el
cumplimiento de todas las actividades planteadas durante
el afo lectivo.

Rector

Asignar y coordinar con el personal administrativo el
disefio del organigrama estructural, asegurando una
representacion clara y detallada de las funciones de cada
miembro de la unidad educativa.

Rector

Elabore la planificaciobn para capacitar al personal
administrativo y docente en areas especificas, como el
ambito laboral y la seguridad social. El objetivo es asegurar
un desempefio mas efectivo en sus funciones y un
aprovechamiento optimo en el desarrollo de actividades.

Rector

Realizar las gestiones pertinentes de tal forma que se pueda
implementar evaluaciones al personal de manera constante
para que con ello se pueda evidenciar el desempefio del
personal administrativo y planta docente con el fin de tomar
medidas correctivas por parte de las autoridades.

Rector e Inspector
General
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Realizar las gestiones adecuadas para disminuir en su
totalidad el personal administrativo contratado, para
brindar una estabilidad al personal y de esta manera
cumplir los objetivos planteados de la institucion.

Rector

Se sugiere realizar evaluaciones periodicas a todo el
personal e implementar actividades de evaluacién
necesarias que permitan identificar las falencias que
puedan tener los docentes y asi poder mejor el rendimiento
en las actividades que realizan en la Unidad Educativa.

Rector

Continuar implementando procesos de seleccion de
personal que se ajusten a los requisitos esenciales de las
funciones especificas del puesto al que se convoca, con el
objetivo de cubrir eficientemente las vacantes y garantizar
la idoneidad de los candidatos para las responsabilidades
laborales correspondientes.

Inspector General

Seguir gestionando adecuadamente para disminuir en su
totalidad al personal contratado para que asi la institucion
tenga una estabilidad del personal y de esta manera poder
cumplir con los objetivos planteados.

Rector

Perseverar en la realizacion de talleres de socializacion de
la filosofia institucional, involucrando activamente a todo
el cuerpo docente de la Unidad Educativa Fiscomisional
"San Juan Bautista". Esta estrategia continua tiene como
objetivo asegurar el alineamiento colectivo con los
objetivos institucionales, promoviendo asi un entorno
propicio para el logro efectivo de las metas establecidas.

Inspector General
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10

Continuar llevando a cabo sesiones de socializacion
adecuadas con el personal docente, abordando el
reglamento interno actual en la Unidad Educativa
Fiscomisional "San Juan Bautista". El propdsito es
garantizar que sigan logrando los objetivos institucionales
establecidos de manera efectiva.

Inspector General

11

Coordinar acciones planificadas para capacitar al personal
administrativo y docente resulta fundamental. Esto no solo
potenciara su rendimiento, sino que también garantizara la
ejecucion eficiente, eficaz y oportuna de sus
responsabilidades.

Rector

12

Proseguir con sesiones de divulgacion sobre la mision,
vision y objetivos, con la participacién del personal
administrativo de la Unidad Educativa Fiscomisional ""San
Juan Bautista", para asegurar el cumplimiento de los
objetivos institucionales establecidos.

Rector

13

Persistir en la realizacion de sesiones de socializacion
apropiadas con el Personal Administrativo, enfocandose en
el reglamento interno vigente en la Unidad Educativa
Fiscomisional "San Juan Bautista", con el fin de asegurar
la continua consecucion de los objetivos institucionales de
forma eficaz.

Inspector General

Loja, 31 de Julio del 2023

Srta.Yaleny Alexandra Guajala Gaona
AUDITORA JEFE DE EQUIPO
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7. Discusion

La auditoria de gestion aplicada a la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan
Bautista”, se realiz6 con la finalidad de evaluar el Sistema de Control Interno de manera que
se pueda establecer el nivel de eficiencia y eficacia que mantienen tanto en las disposiciones
legales como reglamentarias para lograr el cumplimiento de las metas u objetivos que tienen
planteados en la planificacion de control asi como también determinar el grado en que la
institucion y el personal administrativo incluidos los docente han cumplido sus deberes por
ende las obligaciones que les han sido asignados de tal forma que se pueda mejorar los niveles
de competitividad por consiguiente la calidad de educacién dentro de la Unidad Educativa.

La aplicacion de indicadores de eficiencia en las evaluaciones al personal docente ha
arrojado un preocupante 0% de especializacion en las areas asignadas, generando la carencia
de docentes especializados para las tareas designadas y afectando las actividades dentro del
plantel educativo. Otro indicador revel6 que el 100% del personal institucional posee un titulo
de tercer nivel, por otro lado, en cuanto al manejo de personal, se registrd un 60,52%, indicando
que no todo el personal docente y administrativo cuenta con nombramiento en la institucion.
Ademas, en la evaluacion del personal capacitado, se obtuvo un 0%, lo que representa un
significativo problema para la institucion. Esta falta de capacitacién impide que el personal
administrativo y docente desemperie sus actividades de manera eficaz y oportuna, afectando
negativamente la operatividad y el cumplimiento de objetivos en el entorno educativo.

En relacion con los indicadores de eficacia, se determin6 que el 100% del personal
administrativo y docente esta familiarizado con la mision, vision, objetivos y reglamentos. Esto
refleja la eficiente labor del Rector e Inspector General al difundir esta informacién. Tal
difusion asegura que el personal comprenda claramente las metas, objetivos y actividades
necesarias para el cumplimiento de las metas institucionales. Asi, la institucion mantiene su
tradicion de ofrecer educacion de calidad.

En consecuencia, la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” bajo la
direccién de los Administrativos, se compromete a implementar el cronograma de actividades.
El objetivo es fortalecer su sistema de Control Interno e iniciar la ejecucion de las

recomendaciones como una respuesta integral para resolver los conflictos identificados.
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8. Conclusiones
Luego de haber realizado el Trabajo de Integracion Curricular se ha llegado a las
siguientes conclusiones:

1. La evaluacion del control interno en la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan
Bautista” revel6 deficiencias significativas. En primer lugar, se observd que el Plan
Educativo Institucional no se actualiza, lo que impacta negativamente en el desempefio
del personal, impidiendo alcanzar los estandares requeridos. Ademas, se identifico la
falta de un organigrama estructural actualizado, atribuida a la falta de interés en disefiar
uno nuevo que refleje claramente las funciones del personal. Asimismo, se constato la
ausencia de capacitaciones y evaluaciones para el personal administrativo y docente,
debido a la inexistencia de planes disefiados e implementados con ese propdsito. Esta
carencia afecta la eficiencia en la gestion de la Unidad Educativa. También se evidencio
gue no se cumplen los lineamientos legales para otorgar nombramientos al personal
administrativo, lo que compromete el logro correcto de metas y objetivos establecidos
por la administracion.

2. Como resultado de la aplicacion de indicadores de gestion, se determino que el personal
carece de capacitacion en el ambito laboral educativo, lo que incide en la eficiencia de
sus actividades. Ademas, se constatd la ausencia de evaluaciones para el personal
docente y administrativo, influyendo en su rendimiento profesional. Asimismo, se
identifico una limitacion en el manejo del personal, atribuida a la alta proporcion de
Docentes con nombramiento provisional o bajo contrato, afectando la operatividad del
plantel.

3. Se realizo el informe de auditoria de gestion, el cual incluye comentarios, conclusiones
y recomendaciones basadas en los hallazgos identificados durante la evaluacion del
control interno. Este informe proporcionard al Rector de la Unidad Educativa una
comprension detallada de las deficiencias encontradas en la institucién. Con este
conocimiento, el Rector podra tomar las medidas correctivas necesarias para mejorar

tanto el cumplimiento de metas como el logro de objetivos establecidos.
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9. Recomendaciones

Una vez aplicadas las conclusiones se plantean las siguientes recomendaciones:

1. La unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” debe actualizar el plan
educativo institucional, que garantice mejor cumplimiento de las actividades a los
docentes de la misma, disefiar y actualizar cada cierto tiempo el organigrama
estructural donde se pueda evidenciar las funciones que cumple cada docente
Elaborar el plan de capacitacion, en donde se haga constar un cronograma de
eventos debidamente soportados con la disponibilidad financiera.

Realizar evaluaciones constantemente al personal administrativo y docente con la
finalidad de garantizar un mejor desempefio en relacién a los logros de metas y
objetivos programadas.

Hacer lo posible para que el personal administrativo pueda obtener nombramiento
permanente de tal forma que exista estabilidad del personal y asi se pueda dar
cumplimiento con todas actividades planificadas en beneficio con la institucion.

2. Se recomienda a la unidad educativa la incorporacion de indicadores de eficiencia
y eficacia como herramientas fundamentales. La implementacion de estos
indicadores no solo facilitard la ejecucion precisa y oportuna de las actividades
propuestas, sino que también contribuira significativamente al mejoramiento
continuo y a su vez al logro eficaz de los objetivos institucionales.

3. Se recomienda que se realice auditorias, exdamenes especiales a fin de evaluar el
sistema de control interno y determinar debilidades que obstaculicen la ejecucion
de las actividades planificadas.
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11. Anexos

Anexo 1.
RUC de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”

 Certificado
Registro Unico de Confribuyentes

Razon Social Mimero RUC

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN - 1191712583001

JUAN BAUTISTA

Representante legal

» HIDALGED SANTIN JUAN

Estado Regimen

ACTIVO RIMPE - EMPREMDEDOR

Fecha de registro Fecha de actualizacion  Inicio de actividades

V052004 DG/ 102021 30/ 554

Fecha de constitucion Reinicio de actividades Cese de actividades

01171954 Mo registra Mo regisira

Jurisdiceicn Obligado a llevar contabilidad

ZOMA T I LOJA P CATAMAYOD HO

Tipo Agente de retencion Contribuyente especial
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Anexo 2.
Proyecto de Integracion Curricular

1.TITULO

AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y
ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN
BAUTISTA DE CATAMAYO, PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021

2. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

El control externo en las instituciones publicas y privadas de Ecuador es una cuestion
importante para garantizar la transparencia y eficiencia en la gestion de los recursos. La
Contraloria General del Estado es la entidad encargada de ejercer el control externo en las
instituciones publicas, mientras que, en las instituciones privadas, existen entidades como la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros encargada de la regulacion y control de las

empresas.

La necesidad de fortalecer el control externo en las instituciones publicas de Ecuador,
especialmente en areas como la contratacion publica y la gestién financiera. Por otro lado,
también se ha demostrado que la falta de control externo en las empresas privadas ha
presentado una serie de irregularidades, como el incumplimiento de obligaciones tributarias y

laborales.

El control externo en Ecuador presenta una falta de independencia y autonomia de la
Contraloria General del Estado, lo que afecta su capacidad fiscalizadora que sea efectiva y

objetiva. (Asamblea Nacional del Ecuador, 2010)

Ademas, se ha reportado una falta de transparencia en los procesos de seleccion y
nombramiento de los auditores externos, lo que genera desconfianza en la integridad del
sistema de control, se puede hacer énfasis también que existe una falta de recursos y capacidad

técnica de la Contraloria General del Estado para realizar un control anticipado y oportuno.

Esto se debe en parte a la diversidad de las entidades fiscales, asi como a la falta de

personal capacitado y tecnologia adecuada para realizar auditorias efectivas.

Ya que pueden limitar la capacidad del Estado para garantizar la transparencia en la

gestién tanto publica como privada. (Contraloria General del Estado, 2019)

La region de la Zona 7 en Ecuador enfrenta una serie de problemas en cuanto al control

externo. Una de las principales preocupaciones es la falta de independencia y autonomia en los
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organismos de control externo, lo que podria afectar la efectividad de la fiscalizacion y la

transparencia en la gestion publica.

También, se han registrado casos de corrupcion en la region, lo que ha generado
desconfianza en el sistema de control externo. ( Contraloria General del Estado, 2019)

Asi como también la falta de recursos para llevar a cabo las labores de control, para que
la gestion sea efectiva, lo que puede generar limitaciones en la deteccion y prevencion de
irregularidades en la gestion publica. Ademas, se ha identificado una necesidad de medir la
capacidad y formacion del cargo personal del control externo, lo que podria medir la eficiencia

y la eficacia del trabajo realizado. (Instituto de la Democracia, 2017)

El control externo en la institucion Educativa se basa en la determinacién y evaluacién
de los niveles de eficacia, eficiencia y calidad en el componente Talento Humano y
Administrativo, ademas que ayudara a elaborar un analisis a profundidad, el mismo que permite
enfrentar de manera adecuada los problemas de administracion y direccion de la institucion,

por medio de técnicas y procedimientos.

Para que haya una gestion educativa eficiente se requiere de la realizacion de
evaluaciones y una de esas herramientas con las que se desarrolla esto es la auditoria de gestion
que atreves del examen profesional, sistemético y objetivo de las operaciones ejecutadas ,con
la finalidad de formar un juicio sobre el grado de eficiencia, eficacia y economia, a fin de poder
emitir un informe que contenga observaciones, conclusiones y recomendaciones. (Alayo &
Rodriguez, 2020)

Por la importancia de las actividades que realiza la Unidad Educativa Fiscomisional
San Juan Bautista, es necesario la realizacién de una auditoria de gestion al componente
Talento humano y Administrativo donde se plasmen los resultados que se obtengan los mismos
que ayudaran a la verificacion de la eficiencia, eficacia y economia en la utilizacion de los
recursos que se les asigna a los responsables de la institucion para el logro de metas y objetivos
de acuerdo a lo planificado con el fin de asegurar la satisfaccion administrativa.

De la visita a la Institucion, se pudo evidenciar que en el ambito de control de gestidn

existen las siguientes falencias las cuales se deben a:

e Falta de politicas para el ingreso, permanencia y salida del personal.
e No hay un manual de clasificacion de puestos, por ende, no se revisan

periddicamente el desempefio administrativo por parte de talento humano.
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¢ No tienen realizado un plan de promociones y ascensos para los docentes de la
institucién, por lo tanto, no hacen concursos de méritos y oposicion.

e No cuenta con un organigrama estructural, donde se pueda evidenciar el orden
jerarquico y las responsabilidades, tanto de los Administrativos como del Personal
Docente de la Institucion.

e No se ha realizado auditorias de gestién, al componente Talento Humano y
Administrativo, por lo tanto, no sean han aplicado indicadores de gestion, es por esta
razon que no conocen los resultados sobre el cumplimiento de los objetivos
planteados por la Institucion.

Por las consideraciones sefialadas anteriormente, se hace necesario el desarrollo de la
auditoria de gestion con la finalidad de contribuir en la deteccién de las debilidades tanto
administrativas y operativas, que puedan existir en el centro educativo, con el proposito de
facilitar la toma de diferentes medidas correctivas que sean oportunas por parte de los directivos

con la finalidad de alcanzar la excelencia educativa.

Como consecuencia de lo sefialado anteriormente el problema de investigacion es el

siguiente:

¢COMO CONTRIBUYE, LA AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE
TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO EN LA UNIDAD EDUCATIVA
FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA, PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2021,
EN LA TOMA DE DECISIONES?

Sistematizacion:

e ;COmo aporta la evaluacion del control interno de la Unidad Educativa Fiscomisional
San Juan Bautista, en la ciudad de Catamayo en la determinacion de su grado de
solidez y eficiencia administrativa y operativa?

e ;Como contribuye la aplicacion de indicadores de gestion, en la determinacion de la
eficiencia y eficacia al componente Talento Humano y Administrativo de la Unidad
Educativa Fiscomisional San Juan Bautista de la ciudad de Catamayo en el periodo
enero -diciembre del 20217

e ;COmo contribuye la elaboracion del informe final donde abarque comentarios,
conclusiones y recomendaciones a los Directivos para la toma de decisiones correctas

y acertadas en beneficio de la Institucion?
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3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

3.1. General
Realizar una Auditoria de Gestion al componente Talento Humano y Administrativo de la
Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”, con el proposito de verificar el grado de

cumplimiento de los mismos en el periodo 2021.
3.2. Especificos

e Evaluar el sistema de control interno implementado en la institucion, a fin de verificar

el grado de cumplimiento del componente talento humano y administrativo.

e Aplicar indicadores de gestion para determinar la eficiencia y eficacia en el manejo de
los recursos humanos de la entidad auditada.

e Presentar el informe de auditoria de gestion que contenga, comentarios, conclusiones y
recomendaciones, con el fin de tomar los correctivos necesarios por las autoridades de

la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista” de Catamayo.
4.MARCO TEORICO
SECTOR PUBLICO

El sector publico se refiere al conjunto de instituciones y organizaciones que estan bajo
el control y direccion del Estado, y cuya finalidad es el bienestar y la satisfaccion de las
necesidades de la sociedad en su conjunto. Este sector abarca una amplia gama de areas, desde
la administracién pablica y los servicios publicos hasta la educacion, la salud y la seguridad
social. (Albi, 2005)

El sector publico comprende:

1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial,

Electoral y de Transparencia y Control Social.
2. Las entidades que integran el régimen autbnomo descentralizado.

3. Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de
la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades

econdémicas asumidas por el Estado.

4. Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos autébnomos
descentralizados para la prestacion de servicios publicos. (Constitucion De La Republica Del
Ecuador, 2011)
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Clasificacién Del Sector Publico
Financiero

e Banco Central del Ecuador

e Banco Nacional de Fomento

e Banco Ecuatoriano de la Vivienda

e Corporacion financiera Nacional

e Banco Ecuatoriano de Desarrollo

e Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas (IECE)

e Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social ( BIESS)

No Financiero

e Procuraduria General del Estado
e Contraloria General del Estado
e Consejo Nacional Electoral
e Superintendencias
e Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)
e Prefecturas
e Consejos Provinciales
e Municipalidades
e Juntas Parroquiales
e Hospitales
e Universidades
e Instituciones Educativas
EDUCACION

La educacion es un derecho humano fundamental garantizado en la Constitucién de la

Republica y condicion necesaria para la realizacién de los otros derechos humanos.

Son titulares del derecho a la educacion de calidad, laica, libre y gratuita en los niveles
inicial, basico y bachillerato, asi como a una educacion permanente a lo largo de la vida, formal

y no formal, todos los y las habitantes del Ecuador.

El Sistema Nacional de Educacion profundizard y garantizara el pleno ejercicio de los

derechos y garantias constitucionales.
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La educacién debe basarse en la transmisién y practica de valores que promuevan la
libertad personal, la democracia, el respeto a los derechos, la responsabilidad, la solidaridad, la

tolerancia, el respeto a la diversidad de género, generacional, étnica, social, por identidad

de género, condicion de migracion y creencia religiosa, la equidad, la igualdad y la

justicia y la eliminacion de toda forma de discriminacion.

La educacion demanda corresponsabilidad en la formacion e instruccion de las nifas,
nifios y adolescentes y el esfuerzo compartido de estudiantes, familias, docentes, centros
educativos, comunidad, instituciones del Estado, medios de comunicacion y el conjunto de la
sociedad, que se por los principios de esta ley. (Ley Organica de Educacion Intercultural
[LOEL], 2021. 19 de Abril)

Niveles de Educacion
Nivel de educacion inicial

El nivel de educacion inicial es el proceso de acompafiamiento al desarrollo integral
que considera los aspectos cognitivo, afectivo, psicomotriz, social, de identidad, autonomia y
pertenencia a la comunidad y region de los nifios y nifias desde los tres afios hasta los cinco
afios de edad, garantiza y respeta sus derechos, diversidad cultural y lingtistica, ritmo propio
de crecimiento y aprendizaje, y potencia sus capacidades, habilidades y destrezas. (Art.40 de
la LOEI, 2021)

Nivel de educacion general basica

La educacion general basica desarrolla las capacidades, habilidades, destrezas y
competencias de las nifias, nifios y adolescentes, a la conclusion de la educacién inicial, para
participar en forma critica, responsable y solidaria en la vida ciudadana y continuar los estudios
de bachillerato. La educacion general basica estd compuesta por diez afios de atencion
obligatoria en los que se refuerzan, amplian y profundizan las capacidades y competencias
adquiridas en la etapa anterior, y se introducen las disciplinas béasicas garantizando su
diversidad cultural y linguistica. (Art.42 de la LOEI, 2021)

Nivel de educacién bachillerato

El bachillerato general comprende tres afios de educacion obligatoria a continuacion de
la educacién general basica. Tiene como propdésito brindar a las personas una formacion

general, y una preparacion interdisciplinaria y especializada, asi como acceder al Sistema de
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Educacién Superior. Desarrolla en las y los estudiantes capacidades permanentes de

aprendizaje y competencias.

Las y los estudiantes cursaran un tronco comun de asignaturas derivado de la definicion
de competencias generales establecidas en los perfiles de salida y los estdndares de calidad y

podran optar por una de las siguientes opciones:

a. Bachillerato en ciencias: ademas de las asignaturas del tronco comun, ofrece una
formacién en areas cientifico-humanisticas, y podra tener componentes y menciones

especificas y especializadas.

b. Bachillerato técnico: ofrece una formacion en areas técnicas, artesanales, artisticas o
deportivas que permitan a las y los estudiantes ingresar al mercado laboral e iniciar actividades

de emprendimiento social o economico. (Art.43 de la LOEI, 2021)
INSTITUCION EDUCATIVA

Las instituciones educativas cumplen una funcion social, son espacios articulados a sus
respectivas comunidades y, tanto las publicas como las privadas y fiscomisionales, se articulan
entre si como parte del Sistema Nacional de Educacion, debiendo cumplir los fines, principios
y disposiciones de la presente Ley. Los centros educativos, incluidos los privados si asi lo
deciden, son espacios publicos. (Ley Orgéanica de Educacion Intercultural [LOEL], 2021, 19
de Abril)

Tipos De Instituciones Educativas
Instituciones educativas publicas

Los establecimientos educativos publicos son fiscales, municipales 0 comunitarias. La
educacion impartida por estas instituciones es laica y gratuita, sin costo para sus beneficiarios.
La comunidad tiene derecho a la utilizacion responsable de las instalaciones y servicios de los
establecimientos educativos publicos para actividades culturales, artisticas, deportivas, de
recreacion y esparcimiento, que promuevan el desarrollo comunitario. (Art.54 de la LOEI,
2021)

Instituciones educativas fiscomisionales

Las instituciones educativas fiscomisionales son establecimientos educativos que

contaran con financiamiento total o parcial del Estado.
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Las instituciones educativas fiscomisionales dependen técnica, administrativa y
financieramente de una entidad promotora, la cual es una organizacion de derecho privado y
sin fin de lucro, como congregaciones, 6rdenes o cualquiera otra denominacion confesional-
religiosa, misional o laica, que asume directa o indirectamente bajo su responsabilidad, los
costos de creacion y operacion de la institucion educativa. Las Fuerzas Armadas y Policia
Nacional podran ser promotoras de instituciones educativas fiscomisionales. (Art.55 de la
LOEI, 2021)

Instituciones educativas particulares

Los establecimientos educativos particulares estan constituidas y administradas por
personas naturales o juridicas de derecho privado podran impartir educacion en todas las
modalidades, de acuerdo a sus propias mision, vision, principios y valores institucionales,
previa autorizacion de la Autoridad Educativa Nacional y bajo su control y supervision. (Art.56
de la LOEI, 2021)

AUDITORIA

Es un proceso sistematico que consiste en obtener y evaluar objetivamente evidencia
sobre las afirmaciones relativas a los actos y eventos de caracter economico; es decir, sobre los

balances que estén razonables; para luego informar a los duefios o los socios.

Se puede concluir entonces, que la auditoria a los estados financieros, es un examen
sistematico de los registros y las operaciones para determinar si estan o no de acuerdo con los

principios y las normas establecidas.

La auditoria tiene por objeto determinar la razonabilidad, integridad y autenticidad de
los estados financieros, expedientes y demas documentos administrativos contables
presentados por la direccion, asi como expresar las mejoras o sugerencias de caracter

administrativo-contable. (Cedefio, Ochoa, & Carrasco, 2016)
Importancia de la Auditoria

Una auditoria puede facilitar a las empresas el establecimiento de medidas para lograr
un buen control financiero y de gestion. Al realizar un anélisis del balance se pueden identificar
con claridad aquellas situaciones que constituyen un riesgo y lo que podria ser una oportunidad
financiera. Ademas, al realizar un analisis de la cuenta de resultados se pueden planificar

algunas estrategias para lograr mayores niveles de ahorro y rentabilidad.
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Es necesario realizar una auditoria cuando existen evidencias de gastos excesivos,
incumplimiento de proyectos, quejas de los clientes, alta rotacion de recursos humanos y

cuando los resultados se alejan de los que la empresa espera.

Se recomienda hacer una auditoria al menos una vez al afio. De esa forma se lograra un
mejor control sobre los procesos de gestion en la misma, permitiendo un crecimiento ordenado

que garantice su sostenibilidad a largo plazo.

Se pueden realizar auditorias contratando a empresas externas. De esta forma, se
asegura una auditoria objetiva que permita identificar en la organizacion los principales riesgos
que deberian resolverse y afinar asi las estrategias para lograr que se ajusten a lo que se espera.
(Crespo, 2021)

Objetivo de la Auditoria

El objetivo principal de una Auditoria es la emision de un diagnostico sobre un sistema
de informacion empresarial, que permita tomar decisiones sobre el mismo. Estas
decisiones pueden ser de diferentes tipos respecto al area examinada y al usuario del dictamen
o diagnostico. (Velarde, 2021)

Clasificacion de la Auditoria
De Acuerdo a la Naturaleza
Segun (Westreicher, 2021) la naturaleza de la auditoria puede ser:

e Auditoria contable: Consiste en una revision de los estados financieros de la empresa
para comprobar que reflejan la situacion econdmica de la institucion. Se revisan los
siguientes documentos: el balance general, la cuenta de resultados, el estado de flujos
de efectivo y el estado de cambios en el patrimonio neto.

e Auditoria operativa: Es aquella que se realiza para determinar si una empresa esta
haciendo uso dptimo de sus recursos. Esto es, que sus procesos sean eficientes y no
estén generando pérdidas a la compafiia.

e Auditoria financiera: Consiste en un analisis de la situacién econémica y contable de
la compafia. Va mas alla de la auditoria contable. Su tarea debe realizarse de manera
conjunta con la auditoria fiscal, de gestion, informatica y fiscal.

e Auditoria medioambiental: Consiste en medir el impacto de la actividad de una

compafiia en el medioambiente. Esto, con el objetivo de determinar si se cumplen con
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los estandares exigidos por ley. De no ser ese el caso, se tendran que plantear medidas
0 estrategias de mejora.

Auditoria informatica: Es aquella donde se evaltan los softwares o sistemas
informaticos adoptados por la empresa, por ejemplo, para los procesos comerciales o
fiscales.

Auditoria de calidad: Se lleva a cabo para verificar el correcto funcionamiento del
sistema de calidad implementado por la empresa. Esto, en el marco de la norma 1SO
9001.

Auditoria de cumplimiento: Es aquella donde se comprueba que la empresa cumple
con las buenas practicas exigidas por la ley para su sector o entorno, de manera que las
normas estan siendo respetadas.

Auditoria de gestién: Consiste en medir el uso de los recursos que posee la empresa
para evaluar si es eficiente, pero, ademas, a diferencia de la auditoria operativa, se da
un paso mas alla para analizar si se han alcanzado los objetivos previstos de
rentabilidad.

De acuerdo quien lo realiza

Auditoria interna: Es aquella elaborada por una persona (o grupo de personas) que
trabaja dentro de la propia empresa. La idea es que la organizacion se auto examine
para encontrar puntos en los que pueda mejorar.
Auditoria externa: Es aquella realizada por un agente que no pertenece a la empresa
evaluada. Asi, normalmente una empresa auditora externa inspecciona los procesos de
otra firma, la cual ha contratado sus servicios. Lo que se busca con este tipo de
auditoria es un punto de vista externo, de un tercero ajeno a la sociedad mercantil
analizada. (Westreicher, 2021)

AUDITORIA DE GESTION

La Auditoria de Gestion es la accion fiscalizadora dirigida a examinar y evaluar el

control interno y la gestion, utilizando recursos humanos de caracter multidisciplinario, el

desempefio de una institucion, ente contable, o la ejecucién de programas y proyectos, con el

fin de determinar si dicho desempefio o0 ejecucidn, se esta realizando, o se ha realizado, de

acuerdo a principios y criterios de economia, efectividad y eficiencia. Este tipo de auditoria

examinara y evaluara los resultados originalmente esperados y medidos de acuerdo con los

indicadores institucionales y de desempefio pertinentes. Constituiran objeto de la auditoria de

gestion: el proceso administrativo, las actividades de apoyo, financieras y operativas; la
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eficiencia, efectividad y economia en el empleo de los recursos humanos, materiales,
financieros, ambientales, tecnoldgicos y de tiempo; y, el cumplimiento de las atribuciones,

objetivos y metas institucionales. (Ley Organica De La Contraloria General Del Estado, 2015)
Importancia de la Auditoria de Gestion

La auditoria de gestidn es importante por varias razones entre ellas, porque es aplicable
a todas las operaciones que se realizan en la organizacion, gracias al examen exhaustivo que
realiza este tipo de auditoria permite comprobar la veracidad, exactitud y autenticidad de las
operaciones desarrolladas por la organizacién, es de gran utilidad para los administradores
porque posibilita el incremento de la eficacia, la efectividad y la economia en el uso de recursos,
intentando mejorar las operaciones y actividades que cumple la entidad especialmente en las
areas criticas, a través de las recomendaciones y acciones correctivas. (Zambrano, Alvarez, &
Yoza, 2021)

Propdsito de la Auditoria de Gestion
e Determinar si los servicios prestados, obras y bienes entregados son necesarios; asi
como, efectuar sugerencias sobre formas mas econémicas de obtenerlos.
e Determinar la existencia y cumplimiento de objetivos, politicas adecuadas y la
confiabilidad de la informacion.
e Comprobar si laempresa adquiere, protege y emplea sus recursos de manera
econdémica y eficiente y si se realizan con eficiencia sus actividades y funciones.
e Cerciorarse si la empresa alcanzo los objetivos y metas previstas de manera eficaz y si
son eficaces los procedimientos de operacion y de controles internos.
e Conocer las causas las posibles deficiencias que pueda tener la empresa. (Santacruz,
2005)
Objetivos de la Auditoria de Gestion

e Evaluar la economia, la eficiencia y la eficacia de las entidades.

e Evaluar el cumplimiento de las politicas gubernamentales.

e Evaluar el cumplimiento de metas y resultados sefialados en los programas, proyectos
u operaciones de los organismos sujetos a control.

e Analizar el costo de la actividad y el correcto uso dado a los recursos aprobados.
(Garcia, Auditoria de Gestion Conceptos y Métodos, 2008)
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Alcance de la Auditoria de Gestion

El alcance de la auditoria de gestion puede ser tan especifico como se necesite en un
sector de la economia, todas las operaciones de las organizaciones inclusive las financieras o
puede limitarse a cualquier operacion, programa o actividad especifica; tanto la administracion
como el personal que lleva a cabo la auditoria debe estar de acuerdo en cuanto al alcance
planteado en la planificacion, pues si se conoce que ésta auditoria incluye una evaluacién
detallada de cada aspecto operativo de la organizacién, la misma debe tener presente aspectos
fundamentales como el cumplimiento de los objetivos institucionales y su concordancia con la
planificacion de la evaluacién, nivel jerarquico de la organizacién y la participacion individual
de los integrantes de la institucion que son quienes aportan para obtener resultados apegados a

la realidad de la organizacion. (Avalos, Avalos, & Salazar, 2018)
Caracteristicas de la Auditoria de Gestion
Toda auditoria de gestion debe ser:

e Permanente: la auditoria de gestion debe ser continua en el tiempo, contribuyendo de
manera eficiente y oportuna a identificar, analizar, evaluar, tratar, comunicar, y
monitorear los riesgos de la empresa u organizacion.

e Estratégica: enfocada en aspectos que sefialen la resolucion y otros criterios relevantes
de la organizacion que se identifiquen en el desarrollo de la auditoria.

e Objetiva: en el desarrollo de la auditoria se debe asegurar que los hallazgos y
conclusiones se fundamenten en evidencia verificable.

e Confiable: toda la informacién presentada y reportada en el examen de auditoria debe
ser veraz y exacta con el propdsito de minimizar el nivel de riesgo.

e Diligente: los requerimientos del 6rgano de control deben ser atendidos con diligencia
y oportunidad.

e Efectiva: la auditoria de gestion debe emitir recomendaciones a las conclusiones de
las acciones tanto correctivas, preventivas y de mejora a ser aplicadas respecto a las
situaciones detectadas. (Arias, 2018, 04 de Abril)

Riesgos de Auditoria de Gestion

Riesgo Inherente

Es la posibilidad de que el saldo de una cuenta o una clase de transacciones por su

propia naturaleza, contenga errores de importancia relativa, individualmente o en conjunto.
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Riesgo de Control

Es la posibilidad de que el sistema de control interno de una compafiia no prevenga o

detecte, y corrija oportunamente, un error significativo.
Riesgo de Deteccion

Es el riesgo de que los procedimientos de auditoria no detecten un error material o de
importancia relativa. (NIA 400, 2017)

Control de Gestion

El control de gestion es una forma de monitorear el plan estratégico de la organizacion,
a través de indicadores de gestion que estan alineados con objetivos, metas y responsables.
(Nirian, 2019)

Elementos de Auditoria de Gestién

Es muy importante conocer cudles son los elementos que ayudar a medir la gestion de
la Institucion, en cuanto a las tres "E", esto es, Economia, Eficiencia y Eficacia, que a

continuacion se definen:
Economia

Uso oportuno de los recursos idoneos en cantidad y calidad correctas en el momento
previsto, en el lugar indicado, y al precio convenido; es decir, adquisicién o produccion al
menor costo posible, con relacién a los programas de la organizacion y a las condiciones y
opciones que presenta el mercado, teniendo en cuenta la adecuada calidad. La responsabilidad
gerencial también se define por el manejo de los recursos en funcién de su rentabilidad (en las

actividades que les sea aplicable), el criterio de economia en su administracion.
Eficiencia

El grado de eficiencia viene dado por la relacion entre los bienes adquiridos o

producidos o los servicios prestados, por un lado y los recursos utilizados, por otro.
Eficacia

La eficacia de una organizacién se mide por el grado de cumplimiento de los objetivos
previstos, es decir, comparando los resultados reales obtenidos con los resultados previstos, la
evaluacion de la eficacia en una entidad no puede realizarse sin la existencia de un plan,
presupuesto o programa, en lo que los objetivos aparezcan claramente establecidos y
cuantificados. (Fabado, 1989)
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Indicadores de gestion

Los Indicadores de gestion son variables o parametros que permiten medir de forma

cuantitativa y cualitativa, el grado de cumplimiento de un sistema, proyecto, programa,

componente, proceso, actividad o de la ejecucion de las operaciones, en términos de eficiencia,

economia, efectividad e impacto. ( Instituto Nacional de Aprendizaje, 2019)

Indicadores de Eficiencia

Miden la relacién entre dos magnitudes: la produccidn fisica de un bien o servicio y los

insumos o recursos que se utilizaron para alcanzar ese producto, pero de manera éptima. El

indicador habitual de eficiencia es el costo unitario o costo promedio de produccion, ya que

relaciona la productividad fisica, con su costo.

INDICADORES DE EFICIENCIA

DENOMINACION

INDICADOR

CAPACITACION

Nro,De personal de la institucién

Nro. De personal capacitado 0

EVALUACIONES

Personal Evaluado
—— x100

Total personal

NIVEL DE Nro.Personal con titulaci()n‘ de Fercir nivelxloo
PROFES'ONAL'ZAC'ON Nro.De personal de la institucion
MANEJO DE Nro. Personal con nom.bra'miefllto 100
PERSONAL Nro.De personal de la institucion

Indicadores de Eficacia

Evaluan el grado de cumplimiento de los objetivos planteados, es decir en qué medida

el area, o la institucion como un todo, esta cumpliendo con sus objetivos fundamentales, sin

considerar necesariamente los recursos.

INDICADORES DE EFICACIA

DENOMINACION

INDICADOR

Personal que la conoce
4 100
Total Personal

MISION
Personal que la conoce
VISI ON Total Personal x100
Personal que los la conoce 100
OBJETIVOS Total Personal
REGLAMENTO Personal que lo conocexloo
INTERNO Total Personal
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Fases de la Auditoria de Gestion

Fase I: Conocimiento Preliminar
Consiste en obtener un conocimiento integral del objeto de la entidad, dando mayor
énfasis a su actividad principal; esto permitird una adecuada planificacion, ejecucién e
informacion de resultados en tiempos razonables.
e Reunioén con la gerencia

La planificacion de esta reunion es para conocer cual es el motivo y objetivo que
persigue la empresa en la realizacion de la auditoria, indicar que la auditoria a efectuarse
ayudara a conocer la empresa en términos de eficiencia y eficacia.

e Visita de observacion
Se realiza una visita a la organizacion para observar el desarrollo de las actividades y
operaciones y visualizar el funcionamiento en conjunto.
e Disefar cuestionario de visita previa

Se creara un cuestionario de visita previa para tener una vision global de la empresa,
pero lo mas importante es conocer mediante este cuestionario si la empresa cuenta 0 no con
un Plan Operativo que tiene que dar cumplimiento.

e Carta de Compromiso
Conviene a los intereses tanto del cliente como del auditor que el auditor envie una
carta compromiso, preferiblemente antes del inicio del trabajo, para ayudar a evitar malos
entendidos respecto del trabajo.

La carta compromiso documenta y confirma la aceptacion del nombramiento por parte
del auditor, el objetivo y alcance de la auditoria, el grado de las responsabilidades del auditor
hacia el cliente y la forma del informe.

Fase 11: Planificacion

La planificacion debe contener la precision de los objetivos especificos y el alcance del
trabajo; la revision debe estar fundamentada en los procedimientos de auditoria, los
responsables, y las fechas de ejecucion del examen.

e Disefiar programa de trabajo

El auditor, formula un programa general de trabajo detallado y flexible, confeccionado
especificamente de acuerdo con los objetivos trazados de cada actividad a examinarse.

El contenido de estos programas debe establecerse con base en pruebas que ayuden al
auditor a asegurarse de la totalidad o integridad, exactitud, validez y mantenimiento de la

informacién auditada.
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e Conocimiento del entorno financiero, administrativo y operacional
Se entrevistara a los accionistas, gerente general y jefes de area, para obtener un
conocimiento de la actividad principal de la empresa, las actividades que realiza cada area y
evaluar el control interno. Si la empresa no posee un analisis de los factores internos y externos,
se elaborara el analisis FODA para conocer la situacion presente de la empresa.
Fase I11: Ejecucidn
Esta etapa es donde se ejecuta propiamente la auditoria, se evalGan cada una de las areas
obteniendo toda la evidencia necesaria en cantidad y calidad, basada en los criterios de
auditoria y procedimientos definidos en cada programa, para sustentar las conclusiones y
recomendaciones de los informes.
e Determinar indicadores financieros y de gestion
Los indicadores constituyen puntos de referencia que permitiran compararlos con
resultados reales de sus operaciones y determinar si estos resultados son superiores, similares
o inferiores a las expectativas. De no disponer la entidad de indicadores de gestion, y
tratdndose de una primera auditoria de gestién, se utilizaran indicadores basicos.
e Cuestionarios
Se emplea cuestionarios para obtener informacion deseada en forma homogénea. Estan
constituidos por una serie de preguntas escritas, por medio de ellos se evaluara el control
interno del &rea a examinar.
e Analisis de los procesos
Se realizard un diagrama de flujo se creara para tener de una manera esquematica las
actividades y tareas de tal forma que se puedan entender mejor el analisis del proceso.
e Descripcion de hallazgos
Los procesos, actividades y tareas que se encuentren afectados en la efectividad,
economia y eficacia, constituyen los denominados hallazgos.
Los hallazgos deben ser comunicados en forma verbal durante el transcurso del
examen, para obtener el punto de vista de los funcionarios de la empresa.
Fase 1V: Comunicacion De Resultados
Se preparara un informe final, el mismo que revelard las deficiencias existentes y
contendrd hallazgos positivos. En el informe de auditoria de gestion, en la parte
correspondiente a las conclusiones se expondra en forma resumida, el precio del
incumplimiento con su efecto econdémico, y las causas y condiciones para el cumplimiento de

la eficiencia, eficacia y economia en la gestion de recursos de la entidad auditada.
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e Carta de presentacién del informe
La carta del informe sirve para presentar formalmente el informe, tiene que indicarse
claramente la naturaleza y materia de la auditoria de gestion, sefialando expresamente
que no se intentd examinar los estados financieros.
El informe debe incluir la informacidn basica necesaria para comprender en términos
generales la naturaleza y amplitud de la auditoria efectuada.
e Preparacion del informe
La comunicacidn oficial y formal de los resultados de la auditoria de gestion, se efectla
en un informe escrito en el cual el auditor presenta debidamente documentados dichos
resultados, teniendo cuidado de que las expresiones sean efectivamente convincentes al lector
de la importancia de los hallazgos, la razonabilidad de las conclusiones y la conveniencia
de aceptar las recomendaciones. (Cérdova, y otros, 2020)
Fase V: Seguimiento
Se verifica que las recomendaciones emitidas en el informe de auditoria sean cumplidas
de manera adecuada y oportuna, con miras a alcanzar los objetivos planificados para conseguir
eficiencia, eficacia y economia en los procesos realizados por la organizacion. (Arias, 2018, 04
de Abril)

Flujograma del Proceso de la Auditoria de Gestion

INICIO

FASE | Conocimiento Preliminar

Visita de Observacion a la entidad

Revision archivos papeles de trabajo
Determinar indicadores

Detectar FODA

Evaluacion estructura control interno
Definicion de objetivo y estrategias de auditoria

FEEEEE

v

FASE 11 Planificacion

Memorando de

L . , Planificacion
+ Analisis informacion y documentacion .
+ Evaluacién de control interno por ¥
componentes —
+ Elaboracion plan y programas Programa de

Trabajo

v
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FASE 111 Ejecucion
+ Aplicacion de programas
+ Preparacion de papeles de trabajo

*

Hojas resumen hallazgos por componente

+ Definicion estructura del informe

v

FASE 1V Comunicacion de Resultados

-

Redaccion borrador de informe
Conferencia final para lectura de informe
Obtencion criterios entidad

Emision informe final, sintesis y
memorando de antecedentes.

Papeles de
Trabajo

v

FASE V Seguimiento
De hallazgos y recomendaciones al
término de la auditoria

v

e D

Informe de Auditoria de Gestién

Archivo
Conferenci
Borrador <«| aFinal
| del Informe

Informe Final

Es el resultado de la informacidn, estudios, investigacion y analisis efectuados por los

auditores durante la realizacion de una auditoria, que de forma normalizada expresa por escrito

su opinion sobre el &rea o actividad auditada en relacion con los objetivos fijados, sefialan las

debilidades de control interno, si las ha habido, y formula recomendaciones pertinentes para

eliminar las causas de tales deficiencias y establecer las medidas correctoras adecuadas.

(Teodoro Cubero Abril, 2018)

Estructura del Informe de Auditoria

e Caratula
e Indice, Siglas y Abreviaturas

e Carta de Presentacion

Capitulo I: Enfoque de Auditoria.

e Motivo de la Auditoria

e Objetivos
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e Alcance

e Enfoque

e Componentes auditados
e Indicadores utilizados

Capitulo I1: Informacidn de la Entidad.

e Mision
e Vision
e FODA
e Base Legal

e Estructura Orgénica
e Objetivos de la Entidad
e Financiamiento
e Funciones Principales
Capitulo 111: Resultados Generales.

Comentarios, Conclusiones y Recomendaciones sobre la entidad, relacionados con la
evaluacion de la Estructura de Control Interno, del cumplimiento de objetivos y metas

institucionales, etc.
Capitulo 1V: Resultados Especificos por Componentes.

e Comentarios: Sobre aspectos positivos de la gestion gerencial- operativa y de
resultados, que determinen el grado de cumplimiento de las tres “E” teniendo en

cuenta: condicion, criterio, efecto y causa.

e Conclusiones: Del auditor sobre aspectos positivos de la gestion gerencial, operativa
y sus resultados. Sobre el efecto social producido por los perjuicios y dafios materiales
ocasionados por las ineficiencias, practicas antieconémicas, incumplimientos y
deficiencias en general.

e Recomendaciones: Constructivas y practicas proponiendo mejoras relacionadas con
la gestion de la entidad auditada, para que emplee sus recursos de manera eficiente y

econémica, se realice con eficiencia sus actividades o funciones, ofrezcan bienes,
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obras y servicios de calidad y a un costo accesible al usuario y que permita obtener
resultados favorables en su impacto.
Capitulo V: Anexos y Apéndice.

e Anexos: Informacion que requiere anexos, similar a la auditoria tradicional.

Fase V: Seguimiento.
e Actividades

Los Auditores efectuaran el seguimiento de las recomendaciones, acciones correctivas

y determinacion de responsabilidades derivadas en la entidad.

1. Para comprobar hasta qué punto la administracion fue receptiva sobre los
comentarios (hallazgos), conclusiones y las recomendaciones presentadas en el informe y
efectla el seguimiento de inmediato a la terminacion de la auditoria, después de uno o dos

meses de haber recibido la entidad auditada el informe aprobado.

2. De acuerdo al grado de deterioro de las 2 “E” y de la importancia de los resultados
presentados en el informe de auditoria, debe realizar una recomprobacion luego de transcurrido

un afio de haber concluido la auditoria.

Productos.

Cronograma para el cumplimiento de recomendaciones. (Teodoro Cubero Abril, 2018)
5. METODOLOGIA

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se recurrira al uso de los

siguientes métodos de investigacion:
Meétodo Cientifico

Servira para analizar, revisar, asi como también realizar la fundamentacion
correspondiente desde el punto de vista teérico-practico, de tal manera que ayudara a definir
procedimientos formulados de una manera logica para lograr obtener informacion que sea
valida, puesto gque se basara en la realidad objetiva sobre las falencias que pueda presentar la

Institucion.
Método Deductivo

Permitira conocer y analizar los aspectos generales, en forma detallada especialmente
las actividades que se llevan a cabo dentro de la institucion, facilitando el estudio y andlisis de

leyes, reglamentos, normas, planes y programas que regulan la actividad educativa y
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administrativa, asi como para determinar areas problematicas partiendo de causas y efectos

generales hasta poder establecer el origen de las posibles falencias.
Método Inductivo

Se lo utilizara para verificar la aplicacion de leyes, normas, reglamentos, planes y
programas de la Institucién y asi poder evaluar la eficiencia y eficacia con que han manejado

los recursos tanto materiales, humanos y financieros de la institucion.
Método Analitico

Facilitara el andlisis de los documentos proporcionados por la Institucion y con ello
seleccionar y clasificar dicha informacién que va a permitir luego la aplicacion de indicadores
de eficiencia y eficacia, los mismos que ayudaran a determinar cual es el origen de las

deficiencias encontradas en el control Interno de la Institucion.
Método Sintético

Se lo aplicara en la formulacién del informe final de la Auditoria de Gestion, el mismo
que sera presentado y discutido con los Directivos de la Unidad Educativa Fiscomisional San
Juan Bautista; puesto que el mismo contara con comentarios, conclusiones y recomendaciones

necesarias para tomar acciones correctivas y de mejora.
Método Matematico

Se lo aplicara al momento de efectuar los calculos en la aplicacion de los indicadores
de gestion, cuyos resultados orientaran los niveles de eficiencia y eficacia de las actividades

que se desarrollan dentro de la entidad auditada.
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6. CRONOGRAMA

ACTIVIDADES

1. Elaboracion del proyecto de
trabajo de integracién curricular

2. Informe de estructura y
pertinencia del proyecto de
integracion curricular

3. Desarrollo del Marco teérico
del trabajo de integracion
curricular

4. Desarrollo de los resultados
(préctica) del trabajo de
integracion curricular

5. Discusion de los resultados

6. Desarrollo del informe final y
partes complementarias

7. Presentacion y socializacion
del trabajo de integracion
curricular

8. Declaratoria de aptitud

9. Solicitud de asignacion de
Tribunal de Grado

10. Correccién y presentacion
definitiva de trabajo de
integracion curricular
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7. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

Presupuesto
DESCRIPCION SUBTOTAL TOTAL
INGRESOS:
éﬂgjr:adé allz rzilgtora. Yaleny Alexandra $1.500,00
TOTAL DE INGRESOS $1.300,00
EGRESOS Valor
Materiales y suministros de oficina $150,00
Impresiones $250,00
Transporte $350,00
Alimentacion $250,00
Empastados y anillados $150,00
Internet $100,00
Gastos imprevistos $50,00
TOTAL DE EGRESOS $1.300,00

Financiamiento
Los gastos que se llevaran a cabo en el proceso del desarrollo del trabajo de

integracion curricular seran financiados en su totalidad por la autora.
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9. ANEXOS

Para la realizacion del presente Proyecto de Integracion Curricular, he considerado

adjuntar los siguientes documentos:

e Matriz Problematica

e RUC

e Plan Operativo Anual (POA)

SINTOMAS CAUSAS PRONOSTICO CONTROL AL
PRONOSTICO
e Falta de politicas Ineficiencia e Falta de control e Realizar una
para el ingreso, en el control en las diferentes auditoria de
permanencia y interno. actividades que gestion
salida del Falta de deben cumplir administrativa a
personal. desarrollo de en la institucion. la de la Unidad
e No cuenta con un planes para o Gestion Educativa
organigrama establecer incorrecta en la Fiscomisional
estructural. politicas aplicacion de las “San Juan
e Noseha adecuadas politicas Bautista” con la
realizado para los finalidad de
auditorias de docentes. diagnosticar las
gestién, por lo diferentes

tanto, no sean
han aplicado
indicadores de
gestién

falencias que
puedan existir
con el fin que la
institucion pueda
mejorar.
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Cronograma Del Marco Teorico

Cronograma de cumplimiento del desarrollo del Marco Tedrico

TIEMPO

SEMANA 1

SEMANA 2

SEMANA 3

SEMANA 4

| SEMANA5

CONTENIDO TEORICO

L

M

M

J

\%

L

M

M

J

\%

L

M

M

J

\%

L

M

M

J

\%

L

M

M

J

V

1. Elaboracion del

Sector Publico

Clasificacion de Sector Publico

3. Auditoria de Gestion

proyecto Institucion
Definicion

2.Auditoria Importancia
Clasificacion
Definicion

Importancia y objetivos

Clasificacién y documentacion

4. Control Interno

Fines

Componentes

Métodos

5. Hallazgo de Auditoria

Condicién

Criterio

Causa

Efecto

6. Indicadores de Gestién

Definicion

Importancia y Caracteristicas

Construccién de Indicadores de
Gestién

7. Informe de Gestidn

Informe

Importancia y objetivos

Clasificacién y documentacion
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@ uﬂl :'Jmp. v CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Facultad Juridica, Social y Administrativa

Loja, 16 de enere del 2023

Dra. Dunia Maritza Yaguache Maza Mgtr.
DIRECTORA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA - FJSA - UNL.
Ciudad. -

De mi consideracidmn:

Yo, YALENY ALEXANDRA GUAJALA GAONA, portadora de la cédula Nro.
1150007779, estudiante del Cicle VII - Paralele "C" de la Carrera de Contabilidad y
Auditoria, me dirijo a usted con la finalidad de solicitarle se digne disponer a quien
corresponda, se me otorgue una certificacion de que el Titulo del Proyecto de
Integracién Curricular, denominado: AUDITORIA DE GESTION A LA UNIDAD
EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO, PERIODO
ENERO-DICIEMERE 2021, NO se encuentra ejecutado ni en proceso de ejecucidn.

Con la seguridad de ser atendida favorablemente, me anticipe en expresarle mi
debido agradecimiento.

Atentamente,

Taleny Alexandra Guajala Gaona
CI: 1150007779
PETICIONARIA

Ciudad Universitaria “Guillermo Falconi Espinoss” Casilla letra 5"
Telefono: 2545191
direccicn.coa@unledu_ec
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_rinsrsedod
uﬂ£ Macional
@.—————' de Loja CAFREFA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Facultad Juridica, Social v Administrativa

Dra. Dunia Maritza Yaguache Maza Mg.Sc. .
DIRECTORA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD ¥ AUDITORIA

CERTIFICA:

Que revisados los archivos gque reposan en Secretaria de la Carrera de Contabilidad v
Auditoria, se encuentra que el tema de Tesis: AUDITORIA DE GESTION A LA UNIDAD
EDUCATIVA FISCOMISIOMAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO, PERIODO EMERO-
DICIEMEBRE 2021, Presentado por la sefiorita: YALENY ALEXANDRA GUAJALA GAOMA,
estudiante del Séptimo Ciclo Paralelo “C™, pericdo Académico Octubre - Marzo del
2023 de la Carrera de Contabilidad y Auditoria, previo a obtener el Titulo de
Licenciada, en Contabilidad y Auditoria, NO SE ENCUENTRA EJECUTADO NI
EN EJECUCION v ademds se encuentra dentro de las Lineas de Investigacion. Se
emite a su favor la siguiente certificacion. - Loja, 24 de enero de 2023, a las 17h30pm.

Dra. Dun= hza Yaguache Maza Mg.Sc. )
DIRECTORA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD ¥ AUDITORLA

CTRER CEL CrmME

5. Elmne Gonzdlez M.

iC.C. Archivo
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Loja, 27 de enero de 2023

Mgtr. Dunia Yaguache Maza

DIRECTORA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA.

Ciudad. -

De mi consideracion:

Yo Yaleny Alexandra Guajala Gaona, con CI. 1150007779, estudiante del Ciclo
VIIL, paralele “C", me dirijo a usted con la finalidad de solicitarle de la manera mas
comedida, se autorice a quien corresponda a fin que se realice un oficic dirigido al
Padre. Juan Hidalgo Santin., RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA
FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA", con la finalidad de que me permita
obtener informacidn v acceder a la institucidn que dignamente preside, para la
realizacion del proyecte de Trabajo de Integracion Curricular dencminado:
AUDITORIA DE GESTION A LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN
BAUTISTA DE CATAMAYO, PERIODO ENERO-DICIEMERE 2021, a fin de plantear el
Proyecto en mencién, previo a optar el titulo de Licenciada en Contabilidad

y Auditoria.

Por la favorable atencion que se digne dar a la presente desde ya me anticipo en
expresarle mis debidos agradecimientos.

Atentamente,

Yaleny Alexandra Guajala Gaona
CED: 1150007779
FETICIONARIA
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072 - 545191

CARRERA

w Urimiskiad FACULTAD, JURIDICA SOCIAL ¥ ADMINISTRATIVA
Macional

de Loja

Of. No. T1-GA-CCA-FJSA-UNL
Loja, 01 de febrero de 2023.

Padre.
Juan Hidalgo Santin,

RECTOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA"

Ciudad.-

De mis consideraciones:

En mi calidad de Directora de la Carrera de Contabilidad v Auditoria de la Universidad
Macional delLoja, me es grato en saludarle deseandole, el mejor de los éxitos en sus
actividades perzonales y laborales al frente de tan importante enfidad de servicio.

Como es de su conocimiento la Universidad Nacional de Loja, es una insfitucion de
Educacion Superior que tiene como mision la formacian académica y profesional de
eatudiantes, con solidas bases cientificas y técnicas con pertinencia social y valores
dentro de su oferta académica se encuentra la Carrera de Contabilidad y Auditoria
la cual tiene como finalidad la formacion de profesionales en Contabilidad y Auditoria,
para contribuir al fortalecimiento de la matriz productiva de la region 7 de Loja.

La Camera de Contabilidad y Auditoria de la UML, contempla como reguisito
indizpensable para sugraduacion y posterior obtencion de Titulo de Pregrado, la
realizacion de un trabajo de Titulacidn o de Tesis de Grado, previo la aprabacion del
respectivo Proyecto de Titulacion en el penilitime ciclo, de formacion profesional el
cual busca determinar e implementar alternativas de solucion viables, innovadoras
en el campo de la Contabilidad, la Auditoria v las Finanzas.

Por lo expuesto y conocedores de su alto espintu de colaboracion y apoyo con la
formacion de profesionales idoneos para la sociedad, le solicito a usted muy
encarecidamente se permita v facilite la informacion pertinente a la sefiorita: Yaleny
Alexandra Guajala Gaona, estudiante del Cicle VIl Paralelo “C" poriadora del
nimero de cédula de ciudadania N® 1150007779, para querealice su proyecto de
Integracion curricular en el presente periodo académico, Octubre 2022 - Febrero
2023, sobre el tema del Proyecto de Titulacion denominade: AUDITORIA DE
GESTION A LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA
DE CATAMAYO, PERIODD ENERO-DICIEMERE 2021.

Por la Favorable atencién que le brinde a la presente desde ya le antelo mi
agradecimiento y testimonio de consideracion y estima.

DUNLA MARITIA - Sencamm oo o

h el Uy T e ————————
Dra. Dunia Maritza Yaguache Maza, Mg. Sc
DIRECTORA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD ¥ AUDITORIA

Paginall|1l

Civdad Univarsitario “Guillerme Falooni Espinosa™

Casilla Letra “57 La Argelia. Lojo — Eouador

CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Educarnos poro Transformar

193






Anexo 3.

Nomina de Docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”

| MRS BIRRmIRET ) N1 "T P V:(rv‘ o
| ¥ *il 0 y g0
w'-_l .?... ﬁ" ) '}_"‘I et r‘ '“:'4' :l[’n gi"!’ " : },"lxl
1 / 1103396857 CASTROQUIZHPEORLANDO DEJESUS 0991055024 [ojcastro3@gmail.com
2] 26/111930] 110891799 |CHAMBA ANGAMARCA ANA ESPERANZA -
3| T8ITT/1978] 1103479307 |CORDERO PAUCAR DORIS JUDITH
4| 7171984 1104362718 [CORDERO PAUCAR LIGIA ELENA
5| TA/1211977] 1103486534 [CUEVA ACARO CARMEN PAQUITA
B 2 1103048599 [CUEVA TORRES ROSA DEL ROCIO
7] 1AT8T0] 1102949466 |CURIPOMA GUAMAN PAQUITA BEATAIZ ¢
8] OA4/1988] 1104733967 |ESPINOSA BALCAZAR ROBERTH ISRALL 0393344569 lra8811@gma|l com
9| Z08I1504) 1716536865 |FLORES AGUILAR LUIS ALBERTO 0986577980 inglulsalbertoflores@gmall com
10 6!3115@1 1103022289 [GONZALEZ CABRERA MARTHA LUCIA 0969840107 | marthag 1969@hotmal.es
11 311979 1103663677 |HERRERA MARTINEZ OSWALDO FABRICIO | 0963459340 waédohen'eralm botmaleom |
12 261111%' 1104112220 [HIDALGO ERAS DIANA MARTA MSZIOBGImEanaEhMaI otm%|:lcom :
13 1709266884 |HIDALGO SANTIN JUAN 0981401295 [hicalgo_7512@hotmallcom
| 1121971] 1103084289 [JIMENEZ FLORES ALVARQ XAVIER 0990323322 [alvaroxavieriimenezflores@gmail.com
T7T611992] 1105236671 |LOYOLA CELI PAULINA ELIZABETH 0989071952 [pelo oaez@hotma'i['co'm
5[ GBOI0] 1103038434 |LLUMAN LLUMAN MARTINA CECILA 0993675047 |cec '
16]  S/T1980] 1102738752 |MARTINEL ALULIMA JORGE IVAN 0983671638 |jorgeivanm. 19
17| 26/4T1983] 1104172844 |MARTINEZ OBANDO MARIA DELCARMEN | 0969746187 carmen_ secres|o@hotmall.com
1§ 1821%7| 1105162984 |MEDINA BRICENO JESSICA ANDREINA | 0980831223 jesI3T4 gl com
19| @5I1974| 1103205736 |MEDINA MEDINA EOWIN AUGUSTO 0089203082 |edw_medina@notrailcom
0 1 1105910218 MEDINA PACCHA JORNNY SANTIAGO 0993167593Ime'dsn?sa_mia'go_zo1o@g'm'a'n.c'om
21 SOrTOrT986] 1162590571 |META BALCAZAR AMPARO AIDE 0968122794 aideme]21118yahoo.com
7 S MONTENEGRO ARTEAGA DARWIN JEFFERGON | 0993913848 |darwingtz G66@yahoo.com
23| 2791970| 1103107429 NAULA SARANGO ANA LUCRECIA 0399213163 lucrecianauiaggman.com
24| 5/1/1989] 1104682248 [NOVILLO MUNOZ KARINA NOEMI 0981522130 ]conchiaskary@gmal com
2| GN%1) 1102120134 [PALACIOS AZANZA JANETH AMPARO 0999373661 | palaciosjanath26@gmal com
2| 19471075 1713312708 |PAUCAR RUEDA MARIA DEL CARMEN 0981604932 [maricarmenpaucar & 7S @amal.com
27| 20/B/1885] 1104372287 [PINTA AGUINSACA MARIA DEL CISNE 0993070198 | marcloa20 gl com
28| 12/911983) 1718110123 [PRIETO MATAILO CRISTIAN ANGEL
= :
El)
31 0992350048[grac|e_12023@vahoo.es
EY) 0937%737 mercedesrleon@hotmall com
33 1103804227 |SANCHEZ ARMIIOS CECILIA AMPARITO 0981235993 amnsanchez ptmall.com
) anznm 1103967368 |SANCHEZ AZUERQ BETTY ELIZABETH 0092188355 o} ;
35| 100611363 1104192032 |SARANGO JIVIA LUZ AGUSTINA 0985390735
36| WB/TO8T| 1104587546 |SISALIMA DIAZ VERONICA LOURDES 0385187216
37| JaIT985| 1304235063 |YAGUANA MONTANO NELLY YOLANDA 0089052079
38| 10/1/1988] 1104785330 |YUNGA CRIOLLO MARCO ANTONIO
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Anexo 4.
Cuestionarios de Control Interno Aplicado

AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO DE
LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
COMPONENTE: TALENTO HUMANO
RESPUESTAS
NRO. PREGUNTA SI NO | PT[CT| OBSERVACION
(El personal docente tiene conocimiento
| de la mision, vision de la Unidad X 313
Educativa? o
;Cumple con las leyes y reglamentos
2 | vigentes aplicables a la entidad? X 313
Contamos pero ya no esta
3 | ;La Unidad Educativa cuenta con el Plan X 3 | 1 |vigente y tenemos nucva
Educativo Institucional? disposicion  de  no
actualizarlo hasta
septiembre de 2023,
4 | ;La Unidad Educativa cuenta con el Plan X S|l 3
Estratégico Institucional?
S | ¢{La Institucion dispone de una normativa X 313 |Es el codigo de
interna? convivencia
¢Elabora directrices al inicio del periodo
6 |para alcanzar fines y objetivos X 313
establecidos por la irstitucion?
iSe realizan capacitaciones al personal
7 | docente acorde los establece la LOEI y su X A
reglamento?
8 | (Disponen de un organigrama X 3 | 1 | Noestaactualizado
estructural?
9 | ;Cuenta la institucion con un manual de X 3 |53
funciones actualizado?
¢Existe un control adecuado en cuanto a
10 | permanencia de los directivos en sus X 3|3
puestos de trabajo?
Se encuentra debidamente distribuidas y
11 | delimitadas cada una de las funciones del X % Sl
personal de acuerdo con el perfil
profesional?
(Cuenta con sistema de control de El sistema es manual, a
12 | asistencia del personal y control X 3 | 3 |través de un registro
adecuado de permanencia en los puestos fisico.
de trabajo?
Elaborado por: Y. AG.G Revisado por: EM.Z A Fecha: 29/05/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO DE
LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,

PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
COMPONENTE: ADMINISTRATIVO
RESPUESTAS
NRO. PREGUNTA ST T No | PT|CT| OBSERVACION
| 4El personal administrativo conoce 1a X
mision, vision y objetivos de la 3
institucion?
.Existen objetivos claramente definidos Aclualmente estamos en
2 |y tienen relacion directa con la mision [ X 2 | la elaboracién de toda la
institucional? documentacion, ya que la
que teniamos expiro.
3 | ;(En la- institucin existe el Plan
Operativo Anual POA? X 3
4 |;Cuenta con manuales de procesos
administrativos y académicos? X 3
5 | ¢En la institucion se diseiia, establece,
perfecciona y evaliia el control interno? X 3
6 | ;Serealiza la evaluacion de riesgos en el
plantel educativo? X 3
;Se realiza capacitaciones al personal No se realizan
7 | administrativo en el dmbito laboral y X 0 | capacitaciones al personal
seguridad social? administrativo
i Cuenta con indicadores de gestion que Se cuenta con los
8 permitan medir el cumphimiento de los 3 | estdndares de calidad que
fines, objetivos y la eficiencia de la X nos emite el Ministerio de
estion de la administracion? Educacion.
9 | ;Cuenta el drea administrativa de un
archivo fisico? X 3
LEI personal administrativo conoce los
10 | estandares de calidad necesarios para X 3] 3
alcanzar calidad y calidez educativa?
. Se realiza evaluaciones para ¢l personal Las evaluaciones de los
11 | administrativo y docente de la institucion X 3 | 0 |docentes las  hace
y se han dado a conocer los resultados? directamente el INEVAL
12 |;Se realiza la rendicion de cuentas
conforme lo estipula la ley? X 313
Elaborado por: YAG.G Revisado por: EM.Z.A Fecha: 20/06/2023
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AUDITORIA DE GESTION AL COMPONENTE TALENTO HUMANO Y ADMINISTRATIVO DE |
LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE CATAMAYO,
- PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2021
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: ADMINISTRATIVO

NRO. PREGUNTA

RESPUESTAS

SI NO

PT|CT| OBSERVACION

13 | ;Se da seguimiento a la ejecucion del
PUD mediante observaciones dulicas y
revision de micro planificaciones?

X

;Dispone de personal administrativo
14 | suficiente para el desarrollo de la
institucion?

¢Existe un registto de asistencia y
15 | permanencia del personal
Administrativo?

(En la institucion existe personal
16 |administrativo contratado y  con
nombramiento?

3 | 1 | Sélo personal contratado

(En la institucion se establecen
claramente los procedimientos de
17 | control interno, que permitan optimizar
recursos  y lograr una  gestion
administrativa mas eficiente, mejorando
el rendimiento?

18 |¢La institucion cuenta con planes de
desarrollo profesional?

;Existe un reglamento interno en la
19 | institucion que establezca politicas para
la evaluacion de desempefio?

(El reglamento organico funcional
20 | vigente define claramente la estructura
organizativa de unidad educativa?

TOTAL

Elaborado por: YA G.G Revisado por: EM.ZA

Fecha: 20/06/2023
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Anexo 5.
Proyecto Educativo Institucional

N

Ministerio
de i

MINISTERIO DE EDUCACION
UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
“SAN JUAN BAUTISTA”

San José - Catamayo - Loja - Ecuador

*Dias, Ciencia, Trabajo y Vida Cristiana®

PROYECTO EDUCATIVO

INSTITUCIONAL

o DIOCESIS DE LOJA
/l \‘: UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA™
\ \—//1 Acueichs Misisterial 1 0304 2507/2014

s

1. DATOS INFORMATIVOS:

Coordinacién Zonal 7 Educacién

Distrito: 11002

Circulto: CO2_05

Nomsbre oficial de & B de acuerdo al AMIE: Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautists”

Chdigo AMIE: 11400649

Sastenimiento: Fiscomisianal.

Nivelas aducatives que ofarta: Educacidn Iniclal, Preparatona, Basica Elemental, Media, Superior y

Bachdlerato.
Nimaro de estudiantes: HOMBRES: 298 MUJERES: 235 TOTAL: 533
Namero de docentes: HOMBRES: 09 MUJERES: 16 TOTAL: 25
Ublcacidn: Parroqula: San José Cantén: Catamayo Provinda: Lojs
Direccitn Completa: Allredo Baquerito Moreno y Diego de Noboa,
Correo onica de la 1 wm
Telédonos de |a Instituckdn: 2558198
Representante begal: Padre, Mgs, Segundo Pardo Rojss
Correo electréeica del di 8 I.com
Tebidonos del direxctivo: (1991550330
Fecha de realzaden; febrerc —marzo 2017
Sa Jasd « Catomayo - Lojo = Ecuadar Telefau: 2566-198

2

3

 Ideario...
CAPITULO IL......
AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

7 DIOCESIS DE LOJA
(") UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA"
(N ¥ Acuerdo Malviecsl 1 038-4 25/87/2014
o iNDICE
1 3]0 27 VARRTTMIeR CH r o L (T AR A XTININ
INDICE.
INTRODUCCION,
CAPITULO |
IDENTIDAD INSTITUGIONAL....
+ Resefia Historica.
o Vision, ..,
« Misidn

o Andlisis cualitalivo y cuantitativo del Instrumento 1 ...,

Analists de fa Informacion.
Conclusiones y R
» Debilidades y Fortalezas.......

.
+ An
.
.

CAPITUL
PLANES
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La educacidn ha curmpldo y cumple un rol primordial en 13 formacin de s persanas; es por ello que los centros pringipios, sin fings, sin vislén de lo mediato e Inmediato, sin acciones oncretas Gue respendin o lias realas
di ¥ { I Unidad Ecucativo Flscomisions! "San Juan Bautistn®, tenemos ls cbigadée morl y dadus de J ¥ pacres de familia,
profesional de propener nuevos modelos pedagdgicos, reformular las malies I ol los perfiles
del alumno, el docents y de la institudd l23r ¥ reprogs o planes v programas de estudio que se £l PEI de | Comunidad Educati, estd concedido wn partada, Intreducddn, indica, viskdn, misidn, (dearlo, informe
ajusten 2 ks reformes de Educadidn Inicial, Educaddn General Bisica y del Bachiflerato Genesal Unificado, de huscidn insii Codgp de Manual de Fundones y Procedimientos, plan de mejora,
| pored de tducacés evaluacicn/ monitareo y anexos.
Por tal motivo, ks echatacicen requiere de ls profundizacion de las reformas inidadas y proguestas por ol Ministerio Al respecto nos permitimos dar una definicién 3 kos diferentes aspectos manifustados en ¢l parrafo anterlar.
del ramo y bis proplas imttucones educativas que hoy en dia estin Aderando procesos innovadores, siendo
pastergable la impl én de politicas y gias para lograr [os resdtados y mejorar las dternativas de ¢ Ponde: #dion 32 mporie s d f ole thln;
vida de & poblacidn. s los centros &0 como aspacos y 4d 23jes donde 50 ¥ o Visidn: £1 %o que nos proyecimos alcanzae con of desarrollo del P& en of lapso de § afos.
S0 petoncal an los Getores do calidad, oquidad, terculturalidad y unvorslidad, enda oportuno NS U popn 5 ¢ org ¥ il yla comi de ey Caeogen
redimenzionar ks refaemas educathas a nivel instituconal para que los jévenes aprendan 3 corstruir fos o Idearlo: Es & soporte pbra dar cumpliniento 3l middn.
contenkdos, destrezas s actitudes esemciabes para sus ¥wdas, + Informe de la Autoevaluadon Instituclonal: ES ¢ proceso de mirarse y ser mirado; de redblr y dar
0Py, ¢an Mmiras @ reconnzer adertas que deben ser fortaleddos y falencias que deben ser superados
Es imperativo abordar un tépico muy como es la 4n Pedagdgica dentro ded contesta

para mejorar ki calidad ded seniclo educativa,

”
do o Reforma Curdodar implementada desde 1996, en b educackin Bisica Ecuatordana. En tal virtud, existen
lNTRODUCCION g % »  Plan de mejors; Es un instrumento para Identificar y organizar fas respuestas de cambio ante las
i jones en e orden logicn, en s formas de producddn de servickas y on o canodamiento que han

debiliades de fa Institudén.
provocado cambios en la socedad v e lo axioidico toda alio tiene su origen e L Globaizaddn, En & modelo de A W g
o Codgo " 2 una mejor
la globalzackin ef conacimiento adguiere una dad, esto d dena la dad de impulsar camblas en
*  Manusl de ¥p 2] | de procedimientos, es un documento de sivtesis que

|n esencs de fis estnucturas educativa, que permitan articular de maners efectiva lss demandas de mundo

Integra una serie de acaraciones y orientationes sobre las formas de realizar los pracechmientos
actual, en los procesos de formadon y educadon,

administrativos de la Unidad Educative Fiscomisionsl “San Juin Bautista”.

La actual reforma ed lsada par e Ministerio d= Edutaddn e uns jn pedagég da a «  Evaluacidn y Monitoreo: Cusndo se prétends la excelencl an of aducativo es indt bl
optimizar y operativim - el proceso de mejoramiento de la calidad, para e, es necsario emprender i tres dreas continusments evsbiat nuestres proplos procedimientos de enseflanza, de modo que nos permits
fundamentaies: desarrollo de Qurriculo, formadan y capatitacin de los recursos humanos y ¢ desarrollo de los decuios al5s neceskiader y del al de maners que satisfagen bs fvas de
TRANSOF: los educandos. De igual modo los estudiantes deben ser sometidos skteméticaments 3 evaluadoaes
A través de I Reforma Curricdar, s da apertura para & d lizacicn, dando la pasibiided pars que las para pader comprobar 2 evolucidn, s como 13 ficacia d propio desempefo profesional.
camunidades educathas puadan constrdr su propio curriaulo, sus planes y programas de estudio conforme af

nuevo marco currloda, lo que se evd que cada | loo ody @ espxcio mds adeaado

para levar a cabo l3s acciones necesarks, las dedsdones en materla de concepddn de i organizadion de
enseiianzs, de by estadios y de b vida escolie, permitiendo @ mejoramiento significativo de [a calidad de la

wnselianzi @ travds de un curriodo alierto y fleible, con a propia, partidpadén de los prof vy
| de una gestiin ble y preact

Ls Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bsutista”, ha planificado o PEI valiéndase de un inf dary,
predss y entendible que nace de un disg itario previe la G de todos Jos companentes

que partiipan e & co vunkdad educativa.

Con esta perspectha de future of PEI se constituye en nuestra Institudde un Instrumente que carfizard las
diferertes acdones tendientes 3 alcanzar las metas y objetivos planteados. Ya no es posile edutar s ideales, sn
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CAPITULO 1

[DENTIDAD INSTITUCIONAL

San fosé

Y ,

?(atwnnyo-ln[o-tcwdw

Telefox: 2558-198

£ '!\Jl

- BREVE RESENA HISTORICA DEL ESTABLECIMIENTO

Aovondo Minsterd N° 0304 25/07/200¢

Con la Begada do & comunidad siervas de la Palabea al cantdn Catamayo en el abio de 1951, y despuds de
haber reakzado un diagndstico situaclonal de fa realidad en que se vivia se encontrd la necesidad del senitdo
neadénico por o tto se cred of Colegio Aloysiane Sieevos da la Palabs ponienda of mismo noesbre de b
comunidid,

£l objetho primordal se bass en o servic o Lo educicidn a los nifier y [uventud que quiors educarse on
farmacdn moral y esplritual def cantdn; funchonando en prindiplo en o local de la Extensicn Universitaria de
Catamayo, actualmente llamado Centro de Desarrollo Comunitario; 8 través de un convenio de comodato
entre ol Padre Luly losé castellanos Lapoz promator y fundador del colegio, y o Licendado Hédor Flgueroa
Alcalde dol hstre Municiplo del Cantén Catamayn en ese entonces,

| ixperiendia de vida educative, of compartir de persona a persena, con @ servico de muchos maestros

Jusi dos, dedicados o |o evwefianzs de nifios y jovenes, o traviss de bos principios evangelzadares y ol
trabajo resft coma ur trisds lemitics representada de 1a sigaiente manera: Dics, Clendla, Trabajo y Viea
Cristiana. Lo cual hasta hoy s toms coma base ¢ ideal que debe responder cada estudiante 2 1o lango de su
vida estudiantil y profesional.

En o afa de 298¢ con fecha 20 de noviembre se crea o Colegio can ef nombre Particular San ks Bautists,
basados en ¢ prindipio evangéico y o corfsma de educadion moral; mediante Acuerdo Ministaral N* 0963,
quidando coma grienar rector @ ledo, Lavro Guamdn Faloed con ¢ acompafamiento cercano del padre
Ta0fo Psco Rubl en calidad de asesor espirttual.

Con o pasar ded tiempo y por & buera acogda de b poblacidn se busca & spadio adecusdo para la
Institucidn educative, b misma que se apoyd en las sutoridades del canton, lograrda consipuir ol termno
donado por of Sefior Acalde de ese mtonoes, ubicado en by parroquia webana Sie Josd, seguidaninte 10
Inickd a construcel dn do & planta fisica dol establecimiento.

Bl cologo Sn Jusn Bautkta bAndd las  especalidades de:  Computackin, Informdtia y
Contabildad Computacieads desde ol aiio 2000 segin Acuerdo Ministeral K* 065 tinsendo como resuliado
slgunos egresador que oy son profesionales ¥ algunos fundanarios de distntas instituciones pobiicas y
prividas en ol pais

Entre los afios 13942009 tenemos los sigulentes rectores: Ledo. Lauro Guamdn Fakonl, Padre Mitan
Sarango, Padre Guilerma Murllo, Fadre Gaspar Untol, Padre Juveral Codd, Padre Freddy Rosales y Padre
Ledo. Rubén Tomés Parsja Herrena,

oo b di

£ colegho San Juar Butlsts viens currpl
o perioda 2006-2007 en of que dio @ primer paso acog!
Téenlco Comiin

legates del dq Educacitn desde
3 [a Loy do Educacdn con el Bachill

: lSmm.e-aLhtﬂmwo-l.ok-iwm Telefox: 2558-195

En ol loctivo 20022008 s obtiene @l funcionamiento de los segandos afios de Bachillerato en Comerdio y

Adminicracds: & Contab Alondatebrast Py Ik

Y YAp

La parroqula San osé a pesar de su gracion estd en imiento, en este

contexto surge la vecesidad de dar senvidio y atenclon educativa a la nifiez en general, la misma que moth 3
los administrativos y planta docente del coleglo, mds ain a 1 comunidad slervos de fa palabra gestionaron la
creacién de la escuela la misma que se adhiere al colegio, convirténdose en Esauels y Coleglo Particular *San
Juan Bautista”

Para ¢ aho 2006-2007 se obtiene la creadidn, aprobacidn y ol funcionamiento de los siete afios de Educacion
Bisica con Acuerdo N® 039 de la Direccidn Provinclal de Educacidn de Loja,

En el mes de bre del 2009 Iz dn educativa que contaba con 66 estudiantes paso a ser
regentada por |3 Didcesis de Loja bajo ba Direcdon del Padre Mgs. Segundo Pardo Rojas, Sacerdote Diocesano

como Rector del centro educativo. Gracias al carisma administrathvo del sefior rector y unidad de los

maestros se ha & iendo la familia Bautista.

lecido ¢l trabajo de ensefianza aprendizaj

£l Padre Mgs, Segundo Pardo Rojas desde el aflo fectivo 2009 en adelante viendo fa poca aceptacion de
espedalidades como: Apllcaclones Informéticas y Aniga A con ol Dr,
Edwin Medina Vicerrector de la institucion disefan un nuevo proyecto de Bachillerato en Clenclas el aflo 2010

para este afo, s al que este afio 2009 se terminan
las espedalidade: del bachillerato téemico y continda ¢ bachillerato en Clendas, que cuenta con 17
estudiantes de esta nueva especialidad en segundo de bachlllerato.

iguiendo la creacion, aprobacidn y

La jornada de trabajo de la Institucldn educativa s matutina, cuenta con personal administrativo, Docentes
altamente capactados y calificados en todas las especialidades, con i jones y equipamiento del
laboratorio de computacion, material didictico para Jos nifios y jovenes que se educan en esta prestigiosa

entidad educativit uniéndose a las

idades politicas, dviles y militares va progresando en la parte fisica y
asl ofrece comodidad a sus estudiantes.

13 fecunda labor, capacidad de gestién y dadsidn férrea del Rvdo, Padre Lic. Segundo Pardo Rojas, coma
Rector, ha hecho que la Institucién Educativa crezca en los aspectos fisicos, Morales, Académicos y
Disciplinarios; desde el afio 2010 ef Padre Rector se trazd un objetivo primordial con es el de conseguir la
Creacion de Unided Educativa en EI mes de junio del afio 2011 conjuntamente con el Dr. Edwin Medina
Wicerrector de & nstitucion se entregd la documentadidn necesaria, La Dra. Myrtam Gonzdlez Coordinadora
2onal 7, ha d ol estudio de dicha Fiscomisionalizacidn y
nos ha dado su pzlabra de aprobar el proyecto y estamos a la espera de que se cumpla dicho ofrecimiento,

13 que se estd
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Enk lidad s# educan 180 estudi on la Escuels y Colegho, cuenta con Autoridades como: Rector,
Vicerrector, Jefe de Recursos Humanos, Consejo Ejecutivo, Servicios de Secretaria ~ Colecturla y Conserje,
#3tos dos (ltimos servicios i dos por la nueva Administracion del Rector, ¢ Padre Segundo Pardo

Rojas.

En la parte fisica of Padre Segundo Pardo Rojas ha dado un cambio total en la obra fisica, contamos con
nuevas Instalaclonss del serviclo del bar, adecuacién de baterias \as, graderios, ad: dn de espacios
verdes, construcciin de aulas y lo que of centro educativo no contaba en estos dias se ha terminado la

Huminacidn de tocas las aulas y dos canchas de uso maltiple cbra que los padres de familia, los maedtros y
especislmente los nifios y jovenes sgradecemos al Rvdo. Padre Sagundo Pardo Rojas por su constante
preocupaddn de Mejoramiento de |2 Instituddn.

En o presente afialective 2011-2012, se aprobd y autorizd las Innowadiones del Proyecto de Diseflo Currdcidar
para la Escunla y Calegio Particular “San Juan Bautista® con Resolucidn N© 04 DPEL, con sus rasp ectivas malas
curriculares

En @ mes de abvil del afio 2012, Con Acuerdo Ministerlal Nro. 074-12; autorizar la constitucién y

funclonamlento d2 la Escuela y Colegio Particular como UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR “SAN JUAN
BAUTISTA" de la parraqula San José, cantdn Catamayo, provincia de Lofa, régimen serra 2012-2013, jomada
matutina,

La Unidad Educativa dentro de sus objetivos primordiales obtiene la Fiscomisionalizagén con Acuerdo
Ministerfal 030-A del 25 de julio del 2014,

VISION

13 Unidad Educathva Fiscomlsional “San Juan Bautista”, brindara una formacidn Integral de calidad.
£n |a coherencla de practica de valores. Identidad, responsabllidad, respeto, y participacidn, a través de
Jos principios wvangelizadores como Dios, clencia, trabajo y wia cristiana reconocklo en el desarrolio

pedagogi gico y espiritual, con un personal dooante altamente capacitado, motivado y

P con los retos educativos, donde le permita al estudiante, desenvolversa con un alto grado
de autoestima_ espiritu solidario, y democrdtico capaz de crear, opinar y criticar, y reflexdonar como
dudadano de camblo para aportar en el desarrollo de una sodedad mds justa, descubriendo la

importancia def ser umano que necesita amar y ser amados y una interreladién con Dios

7 Son Jasé < Catamayo - Loja - Ecundor Tedefax: 2558-158
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La Unidad Educativa Hscomislonal *San Juan Bautista®, garantizamos un dasarrollo integral de los
tudiantes, en las dimensiones: Biopsiquico, blokgico, social, &tico, moral y religioso; en un ambiente de

respeto mut.

Como educadores con dta preparacidn, que conacen su drea, conscientes de lo que ensefian porque
buscan el desarrolio del pals; Identificados con su Instituddn y facliitando 3l alumno en aprendizajes
significativos, Un cuerpo directivo que tiene principio de derazgo, y que conoce e campa administrativo,
que busca la inserrelacian educativa, padres de familia maestros y estudiantes,

Una Institucicn que presanta una infraestructura que va mejorando donde el estudiante sienta deseo y
satisfaccion de r creciendo en su preparacidn académica.
d de auto aprendaale con los maestros futores y/o gulas prestos 3 cuakquler

consulta, exigiendo e cumplimiento estricto de una discpling integra que ayude en el crecimiento mord y

of unz

personal.

Luego de analizar y reflexionar sobre los articulos 2, 3y 4 de [a LOE; tambidn, los relaclonaren con la wsin
¥ mision que cosstruyeron y que orlenta su amino. Luego de algunos encuentros, consultas y reflexiones,
acordaron establecer el siguiente ideario:

Fornar nifios, nifas y jovenes dignos, con una personalidad equilibrada desde ef respeto y amor 8 Dios, con
una vida cristiana coherente de acuordo 3 nuestros  princpios evangdlicns, aptos para enfrentar los
desafios de los nuevos avances teenologicos y pertlnentei en el dmbito laboral- profesional.

Dasarrollamos en | nifiez y juventud que se educa en nuestra institucion, altos niveles de espirtualidad
cobijados bajo 1y huz del evangebio y en relacion a los principlos de la educacion como son: aprendizaje

permanante, edcacion en valores, equidad de génoro, que garantiza a los educandos of acceso a una

formacidn de calidad y calider.
Que nuestros educandos estén en capacidad de los dauiridos, mediante fa
elecunidn de las destrezasy competencas Iladas en el proceso educatiy

Propordonamos fa formacion Integral de los nifios y adolescentes a través de la pedctica humanistica y

clentifica do valores y conodmientos,

San José 5
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[ of espiritu do solidaridad, v

¢l trabajo personal y cooperative come factor primordial
de promocidn y valoraddn de la persona como elemento de soclablidad, competente para aphcar sus

canedmientos en la vids cotidians.

Enla on de los estudi atender las neceddades de w entomo natural y sodal en el
que se desenvuetve cotidanamente.
Los docentes selecdonemos los mejores mitodos, técnicas y disefi o5 dologicas de

aoverdo a las necesidades e intereses de los educados.

PRINCIPIOS INSTITUCIONALES
Los principios son los criterios juridicos y conceptuales que originan, sustentan y rigen las decisiones y
actividades en o dmbito educativo,

1.- EQUIDAD £ INCLUSION

Asogura la posibilidad real de las personas para el acteso, permanenda y culminadién en o sistema
educativo, Fsto implica ofrecer igualdad de oportunidades a grupos con necesidades educativas
especales y, al mismo tiempo, desarrolla una &ica de 3 Inchuslon que se manifiesta en una cultura

escolar que destiere pedcticas y di d

Debe promover |a equidad en aspectos tales como disapacidad, etnia, génaro, erentacidn sexual,
condiddn socoecondmica, origen regional o nacional, y garantizar ¢l cumplimiento efectivo de los
derechos bumanos de todas las personas.

2. CAUDAD Y CAUDEZ

Garantiza el derecho de l3s personas 3 una educacion de calidad, que sea pertinente, adecuada y
contextuallzaca, actualizada, articulada en todo el proceso educativo, en sus sistemas, niveles, subniveles
o modalidades, y que inchiya procesos de evaluacion permanentes.

Se considera al educando como el centro del proceso educativo, por lo que se deben desarrollar

dos y metodologfas flbles y apropladas para sus

3.+ EXCELENCIA

Talento o cuaidad de ‘o que es edraordinariamente bueno y también de lo que excede las normas
ordinarias, Es también un objetvo para ¢ estindar de rendimiento, llevado en su conjunto con el
aprendizaje,

. Son José «lojo-Ecuodor  Telefox; 2558198
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Enfatiza la dignidad y el valor de la persona humana, considerdndola como un ser raconal capez de

practicar el bien

y encontrar la verdad, que en definitiva conjuga a los demés principios en su conjunto,

5.- INTEGRAUDAD

Se debe reconocer y promover la rdacién entre

gnicin, reflexidn, emodidn, valoracié iyl

lugar fundamental dal didlogo, el trabsjo con los atros, la disensidn y el acuerdo como espacios para ef

sano

en 6n de estas di |

6.- CIUDADANIA DEMOCRATICA
Supone una formacian individual y colectiva que permita cohesidn sodal en la comunidad, que fomente

el reconocimisn

to y respeto a los demds, al entormo natural, a los blenes piblicos y privados, Busta

\dentificar espacios de béenestar comin, a través del cumplimiento de deberes y obligadiones, y el
ejercico y exigenda de los derechos,

7.+ INTERCULTURALIDAD

Se busca tanar en los estudi of imi la valoraddn y la on de fs diferentes
nacionalidades, culturas y pusblos que conforman el Ecuador y el mundo, propugnando la unidad en la
diversidad, prop do el dislogo tural hural, y p diendo la valoracién de las formas
y usos de las diferentes culturas que sean tes con los hos b iversal

8- ARTICULACION

Supone conexdon, fluidez, gradacid lar entre niveles del sistema: desde lo macro hasta ko micro-

curricular y con enlaces entre |os distintos niveles educativos,

9.+ PARTICIPACION Y CORRESPONSABILIDAD

Los actores educativos junto con ol Estado son corresponsables en @ desarrollo de los procesos
educativos. Se busca establecer una gestion escolar compartid a entre madres y padres de familia y otros
actores soclakes, Este proceso implica que estos adores sodales ejecuten acciones que contribuyan al

desarrollo Integral de la comuridad y garanticen la utilizacion de sus Instalaciones y sendcios para

favorecer dicko desarrallo.

10.- TRANSPARENCIA Y EXIGIBILIDAD
Supane transparentar & ks sodedad los recursos empleados y ias acciones tomadas por ks actores del

sistema educativo, para determinar sus logros y debilidades, y en consecuencia sostener o mejorar
dichas logros y corregir dichas debilidsdes. Para ¢l efecto, se aplicardn procesos de monltoreo,
seguimiento y evaluaddn a través de un sistema de rendician de cuentas.

wH
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POLITICAS INSTITUCIONALES
1~ Implemensacién de la educacion inicial en todos sus parimetros de la cultura organizacional,

N A 1 A

¥

2- Increments de la oferta académica, actualizacid légica y proyeccidn de la kentidad

institucional.

3.- Mejoramiento de 1 calidad y equidad de la educacién e implementaciin de un proceso de
autoevaluacion institudonal,

4.- Mej de b idn prof I a través de |a implemantacién de un plan de capacitacién
docunte,

5.~ Actuallzaclon y fortalecimiento currlcular,

6. Manificacian, organizacién y optimizacion de los & do criterios

L

dentificos, pedagdgicos y tecnolagicns.

7.- Aplicacién obligatoria del curriculo nacional,

8.« Aplicacién de un disefio curricular refacionado con la diversidad cultural para b modalidad bilingGe.

9.- Aplicackén v préctica de valores Instituclonales, proyectados a la familla y sodedad.

10- Participacion de todos los actores del progeso educativo, en forma democratica, participativa e
inclusiva en Tos progr proy ¥ o Institucional

dads dineti n "

1 iantas, padres de familia,

por los distintos miembros de la

VALORES INSTITUCIONALES

1.- RESPETO - Slgnlfica valorar a los demds, acatar su idad y d
acoge siempre a la verdad; no tolera bajo ninguna circunstancia la mentira, y repugna la calumnia y el

su dignidad. B respeto s¢

engafo, El resoeto exige un trato amable y cortes; el respeto @s la esencia de las relaciones humanas, de
la vida en cormunidad, del trabajo en equipo, de la vida conyugal, de cualquier relacion Interpersonal, El
respeto es garantia de transparencia.

Son José ?Colamyo-ln}o-fwndor Telefox: 2558-198
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2.- RESPONSABILIDAD.- Es cumplir con el deber de asumir las consecuencias de nuestros actos, tratando
de que estos szan realizados de acuerdo con una nocdn de |usticla y de cumplimiento del deber an todos
los sentidos.

3+ HONESTIDAD - Este valor es indispansable para que las relaciones humanas se desenwelvan en un
ambiente de confianza y armonle, pues garantiza respaldo, seguridad y credibllidad en fas personas. Es
una forma de vivir congruente entre lo que se plensa y la conducta que se obsena haca d préjimo, que
Junto 3 Ja justizia, exige en dar a cada quidn lo que lees debido.

4. CREATIVIDAD Y EMPRENDIMIENTO.» Es un valor a formar y trabajar en nuesteos nifios/as y jovenes,
ya que es medular en las actuales condiciones def mundo en & que se necesita de una energla creadora y

" Yhombie Al Wads £
P que A P

5. SOUDARICAD.- Colaboracion mutua en I personas, como aquel santimiento que mantiene a las
persanas unidas en todo momento, sobre todo cuando se wiwencla experiencias dificiles de las que no
resulta fhel sallr.

’ SMM?MGMM'W'EW
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Anexo 6.
Caodigo de Convivencia

s

Ministerio
de Educacion

MINISTERIO DE EDUCACION
UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL
“SAN JUAN BAUTISTA”

San José - Catamayo - Loja - Ecuador

“Divs, Ciencia, Trobajo y Vida Cristiana”

CODIGO DE
CONVIVENCIA

DIOCESIS DE LOJA

i
‘(/ )} UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA”
N

Acuerdo Ministeril N° 030-A 25/07/2014

DATOS INFORMATIVOS:

DATOS INFORMATIVOS:

Coordinacién Zonal 7- Bducaclon

Distrito: 11002

Clrculto: CO2_03

Nombre oficial de la IE de acuerdo al AMIE: Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan Bautista®

Codigo AMIE: 11H0064%

Tipo de IE: Unidad Educativa Fiscomisional,

- Exhscaonn

Niveles educativos que oferta: Educacidn Inlcial, Bisica Media, Superior y il
Numaro de estudiantes: HOMBRES: 298 MUJERES: 235 TOTAL: 533

Nimero de docentes: HOMBRES: 09 MUJERES: 16 TOTAL: 25

Ubicacion: Parrocuia: San Jasé Cantén: Catamayo Provincla: Loja

Direccién Completa: Alkedo Baguerizo Moreno y Diego de Noboa,

Correo dnico de la 8 com

Teléfonos de I3 institucon: 2558-198

Representante legal: Padre. Mgs. Segundo Pardo Rojas

Correo
Teléfonos del directivo: 2558-198

Facha da realizacién: marzo 2017

Son José —%vamaw « Lojo ~ Eeundor Telefax: 2558-198
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2.- ANTECEDENTES
Para dar 2 una de las di del de el Comité de Redaccidn del

Cddigo de Convivencia, ha procedido en primera Instantia a concienclar a kos componentes de la Unidod

ducative ol "San Juan Boutista™ de ka parroquia San José Cantén Catamayo, para que

participen activamente en las diferentes fases de: efaboracion, aplicaciin y ejecucidn del Cadigo de
Convivencia, con el fin de contar con un instrumento curricular Indispensable, que regule Jas normas de

convivencia intra 2scolares, para evitar la proliferacidn de conflictos entre los actores de la Comunidad
Educativa,

Dentro de las regidas por el rector que es el Ministerio de Educacion se

encuentra implemantando una serie de politicas y cambios astructurales que buscan fortalecer los procesos

educativos con calidad y calidez que se encuentran como pricticas del buen vivir y a través de la aplicaddn

de las Leyes y didos por el de Ed dn v @ partic del 06 de Septiembre del
2013, mediante acuerdo minis No. 332-13, se iza la el y aplicacion en todes los
niveles y modalidades ed: los Cddigos de

El Codigo de Corwivencia de la Unidad Educativa Fiscomisionall "San Juan Bautista® es la creacidn y
adecuacion de los estilos de convivencia a los requerimientos de la socedad actual, es dedr, apunta a

plantearse |2 convivencia como un proyecto flexible, con la participacion de todos los de la
comunidad educativa y sujeto a retroalimentarse creativamente a través del aporte y cuestionamiento de
5US Integrantes,

£l Cadigo de Convvencla es un conjunto de principios enfocados en fa Doctrina de Proteccién Integral, que
orlenta los comportamientos personales y soclales en blsqueda de una convivencia armdnica en
democracia, para una vida solidaria, equitativa y saludable. Bl Codigo de Convivencis de la Unidad
Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista”es el do dentro de las iones de
Democracia, Cludadanfa, Cultura del Buen Trato y de los valores de responsabilidad, respeto, disclpling,
solldaridad, honestidad, Justicia y Amor, ademis garantlza el libre ejercicio de los derechos y deberes de los
miembros da la Cemunidad Educativa.

£l Codigo de 50 enla con todos los de la
educativa, practicando los valores: del respeto, ka disciplina, el amor, la verdad, I solidaridad, la tolerancia,
la caridad, la justicia, la autoridad, bilid do una ed on humana cristiana

participativa y ademds, conjugar l2 habilidad de escuchar y comprender a la otra persona, aceptando sus
capacidades y diferencias individuales.

En el contexto misional responde a las expectativas de los padres de famlilla que buscan una instituddn

i Catdlica hacia la | desde el y mediar |3 experiencia
San José - Catamayo - Loja — Ecuador Telefox: 2558-198 3
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vivencial y cotidiana del caminar con Jests como realidad palpabde a travds del testimonio de los otros,
el compromiso con la justicia, de la oraclén y de las acclones que dignifican al ser humano.

£l codigo de convivandia es ante todo una mediacion fi vayp qué comp 2 todos los
actores de 3 Comunidad Educativa en la i6n del clima de famikia, como condiclon indispensable
para 1 convivendia y e crecimiento integral.

Ponemos en vuestras manos el Cddigo de Convivencia, para que cada integrante rinda cuentas de su
aplicacién, S6lo los nuevos hechos nos dirdn = hemos avanzado. De ser a4, en hora buena, porque los
esfuerzos no serdr en vano, sino que estardn encaminados al fortalecimiento y mejoramiento de la
enseflanza-aprendiaaje de la nifiez y juventud que se educan on nuestra prestiglosa institucion educativa.

Por esto, en esta propuasta se axalta el valor del didlogo y la comunicacion, donde prevalezca la Intencidn
do reflexionar sobre |a propia praxis y sus consecuentes fallas, dentro de un cima de tolarancia, consenso,
consulta, participacidn y honestidad con miras a generar las mejores opclones para el buen vivir,

3,- FUNDAMENTOS DEL CODIGO DE CONVIVENCIA

v Educacién para el camblo.- La educacion constituye un Instrumento de transformacidn de la
dad, ibuye a la |6n ded pais, de los proyactos de vida y de la libertad de sus

hab pueblos y nacionalidad alasy los seres humanos, en particular a las niftas,
nifios y adolascantes, como centro del proceso de aprendizajes y sujetos de derecho; y se organiza
sabre la base de los principios constitucionales,

¥ Uibertad.- La educacion forma a las p parala ipacio y ¢l pleno ejercicio
de sus Ibertades,

v H Interés superior del nifio y adol Orientado & g of ejercido efectivo del

conjunto de sus derachos e impone a todas las Instituclones y autoridades, publicas y privadas, el
deber de ujustar sus decisiones y acclones para su atenclén. Nadie podrd invacarlo cantra norma
epresa y sin escuchar previamente fa opinidn del nifio, nifia o adolescente involucrade, que esté
an condiclanes de axpresarla.

v El enfoque de derechos.- La accion, préctica y contenidos educativos deban centrar su accién en
las persoras sus derechos y obligaciones, La educacidn deberd incluir of conocimiento de los

derechos, sus ismos de p on y exgbilidad, ejercico bl imiento y
respeto a 'as diversidades, en un marco de libertad, dignidad, equidad social, cultural e igualdad de
género,

San José - Catamaye - Lojo - Ecuadar Telefax: 2558-198 4
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para la ja.- Las Instituc ducativas son un espaclo democrdtico de
wjorcicio da los darochos humanos y promotares de Is cultura de paz, transformadores de la
realidad, y del [ de la fturakidad, la
equidad, la inclusidn social, ka d 1a, la cludadania, la convivancia sacial, y Ia p

¢ idad de dizaje.+ 1a educacidn tiene entre sus conceptos aguel que reconoce 2 k
enla dad de dizale d

als

docentes y educandos, considera como espacios de didlogo socko-cultural @ Intercamblo de
aprendizajes y sabeces,

&ind

saciedad zomo un ente que aprende y ensefia y se

la participacion ciudadana.. Concibe ser protagonista en la 6n, gobiemo,
funclonaniento, toma de decisiones, planificacion, gestion y rendicidn de cuentas en los asuntos
inherentes al dmbito educativo.

Cultura d= paz y solucién de confllctos.- £l derecho 3 la educacion debe orlantarse a construir una
socledad Justa, una cultura de paz y no violencia, para Ia pi o ianto y resoluci
pacifica di conflictos, en todos los espacios de 1a vida personal, escolar, familiar y social.

Equidad e Inclusion.- Asegurar & todas las personas el acceso, permanencla y culminacion de los
estudios en el Sistema Educativo Nacional y desarrollo de una ética de Inclusidn en base a la
equidad, 2rradicando toda forma de discriminacion,

Escunlas saludables y seguras.- I estado garantiza a través de diversas instandias, que las
institucioses educativas sean "Escuelas del Buen Vivir".

£l principio de convivencia arménica.- La educacion tendrd como principio rector, la formulacidn

4. OBJETIVOS

de acuerdos y comp de l onkca entre todos los actores de la comunidad
educative,
4.1.- GENERAL

el Hlo integral de fa idad educativa, asi como su participacion en el logro
da los olzjetivos Ia elat an y aplicacian del Cadigo de Convivenci;

o A2

Gue permita crear un entre dades, docentes, dicentes, personal
administrativo, de servicios, padres y madres de familia y comunidad, a través del respeto a sus
derechos y ejercicio de sus responsabllidades, aplicando los principios del buan vivir,

San Jost ~ Catamayo - Lojo - Ecuador Telefax: 2558-198 5
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4.2.-ESPECIFICOS
¥ Normar los procedi: de i de la institucion con la i de toda la
comunidad educativa, en las i i docentes y padres de familia de la

b &

v

v

v

v

»

v

Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista®.

Sensibllfizar a la c idad sobre 1 Imp dela ion del Codigo de
Convivencia para lograr un diagnostico real sobre la problemitica institucional, a través de
talleres de trabajo, con el fin de elsborar el Codigo de Convivencia, que regird el buen vivir de
todosbos que conformamos la Unidad Educativa Fiscomisional *San Juan Bautista®,

Mothar a la comunidad educativa mediante talleres para unificar criterios de solucion a los

p dos y Wegar a compromisos y comunes, do los
derechos humanos de los ciudadanos, para lograr un cambio de actitudes y prevenir

situaciones conflictivas.

Inmisculr a los padres de familla en |3 co-parti dn responsable de 2 de sus
hijos, comprometiéndoles al cump de sus dosy

Estimular la coeducacidn & través de un trato respetwoso, solidario, mutuo para eliminar los

prejucios de género y fa ion de una sociedad justa e igualitaria,

Genear espacios de didlogo entre los docentes, padres de familla, educandos y autoridades
para mejorar la disciplina y ol aprendi idiano de valores éticos y sociabes.

Constuir con los miembros de la comunidad educativa, un diagnosti de la problemitica
que #ncierra ls convivencia en la Unidad Educativa Fiscomisional "San Juan Bautista®,
{dlsciphina, normas exlstentes, autoridad, etc.).

Sociaizar el Codigo de Convivencia a todos los miembros de la Unidad ed di
reuniones parciales, de tal manera que todos estén consclentes de los acuerdos y
compromisos adquiridos.
Son José - Catomoyo - Loja ~ Ecuodor Telefox: 2558198 &
vax " 4
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5.- ACUERDOS Y COMPROMISOS DEL CODIGO

Mo
¢ By

DIRECTIVOS

ACUERDOS LOS DIRECTIVOS ACORDAMOS A

LOS DIRECTIVOS NOS COMPROMETEMOS

RESPETO Y RESPONSABILIDAD POR EL
CUIDADO Y PROMOCION DE LA SALUD.

Mantener mesas de trabajo con los actores

. alac o

los habitos de

para que
higiene personal, correcta aimentacion.
Difundir campaRas de sodializacion del buen hdbito
alimenticio.

« Propiciarla

de la normativa vigente.

relacidn con las Instituci
de control para I3 vigilancia de la venta extema de
productos.

*  Impulsar en |2 Institucidn campafias que mejoren los

aspectos de higene y alimentacion.

Implementar un plan integral de shorro de energla con

Ejercer un control efectivo del buen uso de |a energia.

RESPETO ¥ CUIDADO DEL MEDIO todos los actores de la comunidad educativa. = Impulsar una campafia de reciclaje buscando asesona
AMBIENTE. de entidades pablicas y privadas.
RESPETO Y CI RESPO! DE Impulsar espacios que aborden la problematica en busca de «  Ejecutar en forma prictica e inmediata ef plan de
LOS RECURSOS MATERIALES Y BIENES mejoras inmediatas. mejora @n lo relacionado con los bienes de la
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA.
RESPETO ENTRE TODOS LOS ACTORES Impulsar espacios que abordan 3 problematica en busca de o Cumplir y hacer cumplir las normas de buen
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA. mejoras i en el émbito yde comportamienta en todos los actos civices, culturales,
convivencia escolar. religiosos y deportivos que se desarrollen en ol plantel y

fuera de éste, aplicando el cédigo de convivencla.

LIBERTAD CON RESPONSABILIDAD Y

Apoyar los planes y propuestas del Consejo Estudiantil,

una relacién con fa
estudiantil a través de la Comision de Seguimiento.

PARTICIPACION DEMOCRATICA Asesorar en forma permanente 3 |a organizacién
estudial
RESPETO A LA DIVERSIDAD. Arender a los padres de familia que soliciten matricula para

sus hijos con necesidades educativas especiales.
Impulsar programas en Educacidn an Valoras pars
fortalecer el respeto a la diversidad de razas, culturas,
otros.

+  Planificar ;l’il‘pl‘\ de seguimiento, tutoria y evaluacién

diferenciada.
Elaborar proyectos de Educacidn en Valores, a través de
los tutores.

San José - Cotomayo - Lojo — Ecvador Telefax: 2558-198 7
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ESTUDIANTES
DIMENSION ACUERDCS LOS ESTUDIANTES AC B LOS NTES NOS
RESPETO Y RESPONSABILIDAD POR EL *  Monitorear, por medio del Consejo estudianti! ka atencion y P el o yen
CUIDADO Y PROMOCION DE LA SALUD. manipulacién de alimentos. dptimas condiciones.
* __Comprar productos mds saludables y en buen estado.
RESPETO Y CUIDADO DEL MEDIO = Mantener limpia el auls y todas las dreas del Colocar la b lugares
AMBIENTE. establecimiento. No ingerir alimentos en el salén de clase.
=  Sugerir una campafia de motivacién, charlas, para el Apagar la luz al momento de salir del aula y prenderia
reciclaje & implementacién de depésitos. dnicamente cuando sea Necesario.

Usar la energia en una forma correcta, eficientes y amigable
con el medio ambiente.

RESPETO Y CUIDADO RESPONSABLE DE
LOS RECURSOS MATERIALES ¥ BIENES
' DE LA INSTITUCION EDUCATIVA.

Utilizar con responsabilidad todos los recursos materiales
de I3 Institucion,

Ayudar al cuidado de las instalaciones fisicas de |2
institucidn.

Cuidar con responsabilidad tedos los recursos proplos
de Ia institucion.
Cuidar y respetar todas las dreas fisicas de la Institucion,

RESPETO ENTRE TODOS LOS ACTORES
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Fromover una cultura de paz entre todes los integrantes de
1a comunidad educativa.

Erradicar los problemas gue generen violencia fisica, verbal
y psicoldgica y participar en su efectiva solucidn,

Respatar a los profesores y compafieros durante las
horas de clase, recreos y otras actividades dentro y
fuera de la institucion.

Crear conciencia de las consecuencias que pueda causar
un compartamianto inadecuada.

Ser receptivos a ka necesidad de cambiar de actitud

cuandoseapertinente. |

LIBERTAD CON RESPONSABILIDAD Y
PARTICIPACION DEMOCRATICA
ESTUDIANTIL

RESPETO A LA DIVERSIDAD.

-

i
participacion demacratica.

Participar en todos los actos del establecimiento con
puntualidad y responsabilidad.

Cumplir los con les estamentos y regulaciones internas de
I3 Institucidn.

o Qua rag a

Demostrar respeto y permanecer en silencio en actos
or la

Cumplir con los lineamientos de la Institucién.

Sufragar con responsabllidad.

[« e integrar a los distintos que
Ingresan por primers vez al establecimiento.
Practicar |2 No discriminacion.

Practicar valores como respeto y tolerancia que
fortalezcan la Inclusién, sin importar condiciones fiscas,
color de plel, etnla, o cualguier distintivo social.

San José — Catamayo - Lojo ~ Ecuodor
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ACUERDOS LOS DOCENTES ACORDAMOS A

COMPROMISOS LOS DOCENTES NOS COMPROMETEMOS

RESPETO Y RESPONSABILIDAD POR EL
| CUIDADO Y PROMOCION DE LA SALUD.

Capacitar sabre alimentacidn saludable,

Formar mesas de trabajo que prioricen testimonios y
Joenadas de reflexidn, tanto de estudiantes como de padras
de familia. X

«  Impulsar y motivar |a préctica de habitos adecuados de
afimentacidn para una buena nutriclén,

= Salicitar y recibir ia capacitacién que nos permita
orientar sdecuadamente las buenas practicas de

ahorro de energia.

alimentacién,
RESPETO Y CUIDADO DEL MEDIO Realizar campafias permanentes de reciclaje. *  Motivar en campafias de reciclsje a nuestros pares y
AMBIENTE. Concientizar tanto a estudiantes, como docentes sobre através de de carteles,

charlas en coordinacién con ta Comision de Salud y
Medioambiente.

RESPETO Y CUIDADO RESPONSABLE DE
LOS RECURSOS MATERIALES Y BIENES
| DE LA INSTITUCION EDUCATIVA.

Jos recursos enfa
Cumplir y hacer cumplir ta dela

*  Serparte activa del culdado de Jos bienes

= Cumplir a cabalidad y puntualmente los turnos, tanto a
la hora de entrada, salida y recreos.

RESPETO ENTRE TODOS LOS ACTORE DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA,

Participar efectivamente en el proceso de soludidn de
conflictos.

Estar atentos al surgmiento de cualquier tipo de conflicto o
forma de violencla,

»  Fortalecer y fomentar el respeto y cumplimiento de kas
normas de convivencia.

« Colaborar en la solucién de conflictos amparados en las

normas establecidas en la LOEL, Reglamento y Manual

de Procedimientos.

Frenar unamante forma de violencia.

LIBERTAD CON RESPONSABILIDAD Y

Confiar en la responsabllidad y compromiso de los

Respetar |as diferencias de nuastros estudiantes.
Vivir un sentkdo de pertenencia institucional.

Motivar a los estudiantes a sustentar, defender y
argumentar sus ideas.

e efs

PARTICIPACION DEMOCRATICA estudiantes y sus representantes dentro y fuera de la
ESTUDIANTIL. Institucién.
RESPETO A LA DIVERSIDAD. Crear espacios de capacitacion en temas de equidad

adurativa

*  Involucrar a los estudiantes dentro y fuera del aula con
charlas. talleres dramatizaciones videos, etc. con el fin
de 3 un mejor i de temas tales

como equidad, tolerancia e inclusidn.

DIGCESES DE LOJA

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL “SAN JUAN BAUTISTA™
Acuerdo

Ministerisl N° 030-A 25/07/2014

CUIDADO Y PROMOCION DE LA SALUD.

formandoles con normas de higiene y aseo.
Conocer y aceptar las sugerencias para mejorar los hibitos

PADRES, MADRES Y/O NTES
DIMENSION ACUERDOS LOS PADRES, MADRES Y/O REPRESENTANTES COMPROMISOS LOS PADRES, MADRES Y/O REPRESENTANTES
A NOS COf
RESPETO Y RESPONSABILUDAD POR EL Ser los primeros de nuestros = Vigidar el culdado y aseo personal desde nuestros

hogares.
« Destacar la importancia de una alimentacidn sana,

RESPETO Y CUIDADO DEL MEDIO
AMBIENTE.

LOS RECURSOS MATERIALES Y BIENES
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA.

RESPETO ¥ CUIDADO RESPONSABLE DE

alimenticios de auestros hijos.
Conocar y aceptar las acciones implementadas por la e Apoyar permanente a 1as autoridades del plantel con las
itucion para el ejo de y demas aspactos campafias programadas.

del cuidado del medio ambiente,

Conocer debidamente fas estrategias para el cuidado de fos
recursos materiales de I3 institucion.
Conocer las acciones y esfuerzos de la institucidn en la
mejora e Implementacion de las instalaciones fisicas.

« Responder por @l dafic que s& cause por el mal uso o
deterioro de los materiales.

«  Inculcar en nuestros hijos el cuidado y manejo adecuado
de los bienes de la institucdn.

RESPETO ENTRE TODOS LOS ACTORES
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Acudir oportunamente a los llamados de | Institucion,
cuando se presenten conflictos.

Planificar con la institucién campafias de orientacion
continuas, 3 fin de erradicar Ia violencia.

= Orientar y educar a nuestros hijos para que se valoren
como seres humanos y asi puedan respetar y valorar a
los demis.
®  Agistir a los Hamades de |2 institucion y tener ia
predisposicién para resolver los conflictos que se
ten.

LIBERTAD CON RESPONSABIUDAD ¥

Propiciar ambitos de participacién estudiantil, tanto

= Brindar el apoyo 2 1a institucion Incentivando en
hitoe s colab 4

on

® Incentivar en nuestro hijos |a participacién y apoyo en

«  Participar activamente en las distintas convocatorias

ap con idoas en lns temas

PARTICIPACION DEMOCRATICA deportivos como culturales.
ESTUDIANTIL. Formar seres humanos en valores para el senvicio a la las diferentes actividades.
socledad,
RESPETO A LA DIVERSIDAD. Apoyar en s ¥ de que
o i e de
acerca de iguaidad, respeto, v hacla

Individuales, culturales, saciales raciales, etc.
Tratar ablertamente ef tama dei bulhyng.

e Fortalecer una comunicacin efectiva con nuestros

hijos, a la prictica de principios de
tolerancia e igualdad.

las distintas actividades programadas por |2 Institucién.
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6.- PROCEDIMIENTOS REGULATORIOS

En relaclon a lo gue dispone el Articulo 90 del Reglamento de la Ley Organica de Educacin Intercultural
(LOE)) y del Acuerdo Ministerial 0332 <13 es importante que s consideren algunas normas y

p 3 con:
Cada institucion educativa debe contar con un Codigo de Convivencia, en el que obligatoriamente se deben

observar y cumplir fos siguientes preceptos:

1. Desarrofio de walores éticos hum y de respeto a la diferencia y a la identidad cultural de cada
persona y colectivo, como fundamentos de una convivencla sana, solidarta, equitativa, justa, Incluyents,
participativa e integradora, para el d Il ltural del tejido social;

2. Respeto a la digaidad humana, a la honra y los derechas de las p 4 las libertades ciudad: als
igualdad de todos los seres humanos dentro de la diversidad, al libre desarrollo de 1a personalidad y al

derecho de ser diferente;

3. Promacion de |z cultura de paz y de no agresion entre todos los miembros de la idad educativa y
de la comunidad e general;
4. Consolidacian ds una politica institucional educativa de convivencia basada en derechos, valores morales

y éticos, discipling, razonabilidad, justicia, pluralismo, solidaridad y relacién intercultural;

5. Legitimacion de: quehacer educativo del plantel a través de un slstema de didlogo, discuskn democratica
y consensos; de reconocimiento y respeto 3 los disensos; v de participacidn activa de los miembros de su
comunidad educativa;

6. Integracién, sin ningin tipo o forma de discriminacion o inequidad, de todos los bros de la
comunidad de | institucion educativa como factor clave para el mejoramiento continuo y progresivo de los

.

procesos de prendizaje e p
7. Legitimacidn de los procedimientos regulaterios Internos del plantel 3 través de procesos participativos,
equitativos ¢ incluyentes;

8. Procautela de 9 integridad do cada una de kas personas que hacen parte de la institucién y de la
comunidad educativa, asi como de los bienes, recursos, valores cult urales y patrimoniales del plantel; y,

9.P 16n de b resolucidn al de conflictos.

DISCIPLINA:
» Respetar la dignidad y funciones de los docentes y de todas las personas que trabajan en este
cantro educativo.
o Promover y favorecer ¢l respeto mutuo, evitar os insultes, sobrenombres, burlas, bromas de todo
tipo y el acoso escolar.

San José - Catomayo - Lojo = Ecuador Telefox: 2558198 1
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«  Moativar pars que los gan un buen comp: en tados los actos civicos,
culturales, religiosos y deportivos dentro y fuera del plantel, cuando se lleve I3 represantacidn de
1a institucion,

«  Mantener ol orden a la entrada y salida de las aulas, se hard de forma ordenada, sin carreras,
aglomeracicaes ¢ empujones,

+  Los estudiantes asistivan & b institucion ed con el unif pondiente, se evitara las
vestimentas no acordes a las actividades escolares. Para las actividades Culturales y de Cultura
Fisica se utiizard el uniforme deportivo establecido.

«  Durante las horas de clase los estudiantes permanecerdn en su aula,

»  Evitar el wso de: maguillaje, peinad i rlos (manillas, aretes, pieecings),

colutares.

«  Euitar el consumo de alimentos dentro del aula.

PUNTUALIDAD:
¢ Llegara la bstitucin de acuerdo a los horarios establecidos.
* Lot estudiantes deben aslstic con regularidad y 3 las dk lares y
extracurriculares programadas.

»  Los docentes deben concurrir a la Institucion educativa de acuerdo 8l horario estableddo.
o Los padres, madres de familia y/o representantes legales serdn atendidos de acuerdo al horark
definido por la Instituclon educativa o 4 pedido especial de éstos en horas de & jornada laboral.

CUIDADO DEL PATRIMONIO INSTITUCIONAL:
«  Participar cel cuidado y mantenimienta del patrimonio i sonal porque es lo para el
desarrolio de las actividades pedagogicas.
o Preservar o mobiiario.
«  No rayar ni ensuciar las paredes de I Institucidn, equipos e instrumentos del laboratorio,
*  Reportar cuando se encuentren dafias.
«  Sedebe promover el cuidado de los bienes materiales porque pertenecen 3 todos.

o La 1 edy laborard un grama de actividades en que cada grado y curso s
responsabiice del cuidado, limpieza y mantenimiento de la misma durante todo el afio escolar.

»  Ls autorided institucional promovera las mingas, autogestion (reciclaje) para mantener an buen
estado las istalaclones y bienes, sin que esto genere erogacién econdmica alguna,

San José - Catamoyo - Lojo = Ecuador Telefax: 2558-198 12
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RESPETO A LA PROPIEDAD AJENA:

*  Cuidar los bienes de uso comin de todos (canchas deportivas, implementos deportivos, sala de
cimputo, bar escolar, baterfas sanitarias, equipos, Instrumentos de ka banda civica, textos
bivkografizos, materlal diddctico, plzarras, pupltres y escritorlos).

*  Cuidar los bienes personales y respetar los de los demés.

UNIFORME:

Los estudiantes debaran cuidar su aseo parsanal y asistir bien uniformados, de la siguiente manera:

Los Varones: El dia lunes thenen que asistir con el uniforme de parada coma es saco, camisa blanca manga
larga, corbiata y pantaldn azul marino, zapatos coleglales negros, medias negras o azul marino, correa negra
eindignia y de martes a viernes asistirda con uniforme de educacin fisica y lonas blancas.

Las Muleres: £l dlz lunes tignen que asistir con el uniforme de parada como es saco, blusa blanca manga .
larga, lazo azul marino, falda azul marino plisada, Insignia medias blancas y zapato cologial negro (medias
nylon, zapato negro de taco para los desfiles y actos especiales), recogido el cabello hacia atrds, sin
maquillaje, i joyas; v de martes a viernas asistirin con uniforme de educacion fisica, todos los estudiantes
que deseen portar gorra |s adquieren en colecturia.

o los estudlantes que mo asisten con ol respectivo uniforme serdn sancionados en su
comportamiento, y en el caso de tener educacidn fisica no podedn presentarse a la practica,

+  Elunlforme de educacion fisica serd ol mismo para todos los estudlantes que comprende chompa,
calentador, camiseta, short o pantaloneta, polin blanco, lomas blancas y gorra,

»  La machlla que portardn los estudiantes para llevar su respectivo material de trabajo serd de color
awl mariro o verde militar,

CONFORMACION DE LA COMISION PARA LA ELECCION DE ABANDERADOS, PORTAESTANDARTES ¥
ESCOLTAS
La comision para la elocddn de las abanderadas, portaestandartes y escoltas, estaed integrade por

los siguientes miembros:

El Rector, quien preside | Seslon,

Dos {2) delegados del Consejo Ejecutivo del establecimianto,
Un representante del Comité Central de Padres de Familfa.
Presidente del Consejo Estudiantil,

L8 Secretaria Gereral que hace las labores de secretaria Ad hoc,

DELAS ALTERNATIVAS DE SOLUCION DE CONFLICTOS ACUERDO 0434-12

£l Reglamento Gereral de la LOEI, en sus articulos 330 inciso segundo estable: *Las faltas de los estudiantes
500 |as que establecen en el art. 134 de la LOEI, Estas faltas pueden ser leves, graves o muy graves” y 331
numeral 3 sefiala que serdn las méximas autordades de los establecimientos educativos los responsables

$an Josi - Catamayo - Lojo - Ecvador Telefox: 2558-198 b¢]
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de sustancias el procaso disciplinario y remitir el mismo a la junta Distrital de resolucién de Confictos para

1a aplicacion de la saacidn correspondiente.

Ademis el art. 8 literal b) de la LOEI establece que los estudiantes daben tener a obligacidn de respetar y

cumplir el Codigo de Convivenci Gnica y p Ia resolucion pacifica de los conflictos.

Asi mismo de acuerdo con el art 18 literal a), los mi de la G dad Ed tiene como
obligaciones, el propiciar la ¢ dnica y la resolucion pacifica de bos conflictos en la comunidad
Educativa.

Por lo tanto para ka resolucion de confl fas mi vidades de la Unldad Educativa Fi isional

*San Juan Bautista®, se guiarén y se respaldardn en el Acuerdo Ministerial 0434-12 y las demds normativas
dn art 76, LOEL, Regl, y of Cadigo de la Nifiez y Adolescencia

de ley que ponda; C

PROCEDIMIENTOS REGULATORIOS LOE- REGLAMENTO GENERAL
Acorde con la realicad institucional de nuestra Institucién, dentro de la nuava estructura de los niveles

de Educacion es normar la i de la C d

ducativos que plantea el
educativa que nos pemita poner en practica nuastro modelo de Gestion Educativa Integral de Cabdad,
como es el de caminar hacka una cultura de paz con justicia y dignidad, para lo que se piantea los sigusantes
procedimlentos regwatorios acorde con la LOELy su reglamento general,

DEBERES, ATRIBUCIONES Y DERECHOS DE LOS ACTORES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA “SAN JUAN
BAUTISTA",

DERECHOS Y COMPROMISOS DE LAS AUTORIDADES:

Son derechos de las dos de la Unidad Ed F isional “San Juan Bautista”, las siguientes:
Reclbir respeto por los miembros de s Comunidad Educativa,

b) Propiciar us trabajo efidente para beneficio de los estudiantes, por parte de todos los docentes,
personal administrativo y de servicios.

¢| Socializar las iniclativas Instit los y tomar d en pro del mej {

d] Impulsar el apoyo a los planes, ¥ proy d instituclonal

e) Realizar aulogestion para ejecutar eventos intemos y participando acth en las
actividades panificadas

f) Trabajar ervun ambiente de libertad, confianza y respeto.

B Ser hados y dos en las y criterios y respetar las opiniones y criterlos de los
brosde fa G dorne i

h) Reclblr informacion opartuna de las distintas actividades que se raalicen en la Unidad Educativa
Fiscomisioral “San Juan Bautista”,
I} Gozar del raspeto, consideracion y apoyo de kos colegas, estudiantes y padres de familia.

Telefox: 2558-198 14
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I Instituciomalizas el Modelo do Gestién Educativa Integral de Calidad en la Unidad Educativa
Fiscomisional *San Juan Bautista®, participando y derdndose de la elsboracion, ejecucion y
wealuscion del PEI.

OBUGACIONES DE LAS AUTORIDADES:
Son OBLIGACIONES de las autoridades de Is Unidad Educativa Fiscomisional “San Juan Bautista, las
siguientes:

a)  Ser leales a los principios y valores establecidos en la Unidad Educativa, trabajando en equipo y

do o por o mayorfa en blen de I3 |nstitucién
b} Difundir ¢ Codigo de Convivencia entre todos los mlembros de la C dad Edh
¢} Cumplir y hacer cumplir kas disposici del Ministerio de Educacion o i i
superiores.
d) Propiciae ¢l didlogo respetuoso y cordial entre los miembros de la Comunidad Educative y
prop ! ivas de conciliacion en caso de les conflictos.
e Desarrollar procesos de gestidn y i6n para I3 ejecucion de proy di; la
consecuckn de los recursos les y I6gicos rios y velar por crear y mantaner las
g fisicas ind bles para el d o de has actividad Ao
) Procurar el mej p de bos Estandares Educativos de calidad mediante ajustes y
gul de 1a actividad pedagdg
8l llar p de mejorami prof | del talento humano de la Unidad Educativa
Flscomisicnal *San Juan Bautista”.
h) Atender a los estud on sus probl de orden académico y discipli yh Ia
iliacion con los prof cuando fuere
i} Fomentar el didlogo y la dn sobre ef d lla de las dades a nuestro cargo,

estimutando los logros y en caso de dificultades, acordar alternativas de solucion.
J)  Trabajar con el Consejo Ejecutivo involucrando a los padres y madres de familia en I3 solucidn de

probl p les y académi

K de id) icacion e 0 do una relacidn de

respeto, solidaridad y colaboracion con toda ls comunidad educativa,

DEL RECTOR
Seran sus funclones, ademas de las previstas en el Cadigo de Convivencia institucional, siempre que no se
opongan 3 lo dispuesto por la Ley Organica de Educac Itural y su regh :

a) Controlar ta lina de los di y aplicar las educativas discipl por las

faltas previstas en of Codigo de Convivencia,

San José - Catamayo - Lojo — Ecuador
CA SRR |
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b)

h)

=

Coordinar la el del Plan |, Programa Operativo Anual (POA),
Manual da procedimi luacki |, Codigo de Convivenc | en
base de los Estandares de Calidad,

Designar para el sigulente afio lectivo, en la junta final de directivos y docentzs 4 los tutores de

grado y cursa,

Justificar I3 inasistencia y atrasos de los docentes y mds miembros de la Unidad Educativa
Fiscomisional “San Juan Bautists”, en razdn de proced| 0! que le la
legislacidn,

Velar por la Buena presentacion del establacimiento.

Promover 3 autogestion para el mejoramiento de la institucidn.

Fomentar las relacionas humanas y la prictica de valores entre todos los miembros do la
comunidad educativa,

| del talento humano de b Unidad Educativa
Fiscomisional “San Juan Bautista", en eventos legales y excepcionales acorde con fa ley.

Promover la actualizacién y

Receptar carpetas y mantener una ista con en llenar vacantes

mediante cotratos.

Valar y custediar Jos bienes muebles e inmuebles de la Institucion,

Elaborar la distribucion de trabajo del personal de sendiclo y dar @ conocer por escrito al
profesorado la carga horaria,

Tener un archivo de los sigulentes documantos:

PORTAFOLIO FISICO f MAGNETICO CON LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

Cdigo de C Manual d d dnd de calidad.

PEI, Plan Operativo Anual y Proyectos.

Malla curricular, distributivo de trabajo, horarios general de clases y evaluaclones escritas del
periado académico correspondiente.

Disefio Curricular: PCI- PCA

Informe final de labores del periodo académico comrespondiente.

Distributivo de Comisiones Permanentes, Areas Académicas yr de Tutoras

Planes Oper3tivos e Informes del Vicerrector, Inspector General, Departamentos y Comisiones.
Cuadro de tetores y maestros de la institucion.

Archivo de fas justificaciones del personal docente y administrativo y de servicia de la institucion
Informes dizrios de asistencia del Personal Docente, Administrativo y de sendclo,

Orginico Iyl I de a Insti

Portafolios de los maestros en digital.

Conocer cada dia de la correspondencia recibida y enviada de y 8 las instanclas pertinantes.
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Receptar, ‘evisar y aprobar los | Curri i ol afio lectivo de cada
grado y curso de los diferentes maestros y estamentos académicos y comunicar del
Incumplimiento a las autoridades pertinentes.

DEL VICERRECTOR
Sarin sus funciones, ademis de las previstas en |a Ley Organica de Educacidn Intercultural y su reglamento,
| definidas en el Chdigo de Convivencla para lo que se expone [as mismas:

b)

o

d

b,

=

Coordinar la Comisién asignada para elaborar el distributivo de trabajo y h da los docentes @

Informar del mismo al Rector para su aprobacidn.

Receptar, revisac y aprobar los Curriculs d al afio lectivo, de cada
grado y curso de los diferentes o ¥ et démices y del
alas d

P P

Receptar, revisar y aprobar los Instrumentos Curriculares correspondientes al affo lectivo de parte
de los Coordinadores de drea acadé y da los Coordinadores de Comisiones p yde
las Juntas de Grado/Curso una vez que el drea los hubiera aprobado, e informard por escrito al

Rector, Acemas romitira la ndmina de los docentes que plan esta obligacion legal, para ue
se reqlice of procedimiento de ley.

Presidi las reuniones de la Junta Académica, Junta de Coordinadores de dreas Acadé y lunta
de coordinadores de comisiones e informar al Rector,

Organizar en forma conjunta con los Coordi de Areas acadé y G
permanentes los POA y proy ducati poct y poner & deracion de las

autoridades pertinentes, la misma que se desarrollard cada afio de acuerdo al calendario
académicn,

Coordinard con el Rector y Consejo Efecutivo, los diferentes seminarios de parfecconamianto
docente y de actualizacion de nuevas estrateglas requeridas en el proceso de ensefianza y
aprendizae.

Dispondrd que cada area en ol transcurso del quimestre, realice una sesidn de trabajo en la que se
dé una dase modelo ¢ intercambie 2preciaciones sobre la metodologla usada y el sistema de

2ot " Foand

que e

Supervsar el funclonamlento de las Juntas de Grado y Curso y determinar los corroctivos

PRRTEN deh b

con los y

oportunos para que éstos cumplan a
Responsabilizarse y rendir cuentas del Portafelio académico de todo el talento humano de la
Institucidn,

Vighar el cumplimiento de la planificacion pedagdgica en cada una de las dreas, asi como la
recepclon y aprobacion de los de evaluacion para las evaluaci parciales y
quimestrales,
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Tener un archivo de los sigulentes documentos;

PORTAFOLIO FSICO Y MAGNETICO CON LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:
Codigo de C Manual de p and: de calidad
PEI, Plan Operativo Anual y Proyectos,

Malla curriculir, distributivo de trabajo, horarios general de clases y evaluaciones escritas del
periodo acadiémico correspondiente,

Disefio Curricular: PO PCA.

Informe final de labores del perioda académico correspondiente,

Distributiva de Comislanes F Areas Académicas y de Tutores

Planes Operativos o Informes del inspector General, Departamentos y Comisiones.
Cuadro de tutares y maestros de la institucién,

Organico |y funcional de I3 Insti

Portafolios delos maestros en digital.

DEL COORDINADOR D TALENTO HUMANO/ INSPECTOR (A)

Serdn sus funclones, ademas do las previstas en la Ley Orgdnica de Edugacid ftural y su reg)

las definidas en el Codigo de Convivencia para lo que se expone las siguientes:

3l

b

d

h)

Controtar la aslstencia y desarroliar acclones tendlentes a asegurar el bienestar social, la salud y la
formacidn meral de los talentos humanos del plantel,

Mantener informados diariamente a las autoridades del Plantel de las novedades que s
produjeran schre aspectos disclplinarios, de asistencia de los talentos humanos def plantel
Establecer la; mejores relaciones entre Autoridades, el parsonal docente, Administrativo, de
serviclo, los padres de familia y la comunidad,

Coordinar estrategias y planificacidn necesaria; para lograr que la unidad educativa se encuentre
siempre aseado y bien conservado sus bienes.

Difundir oportunamente entre el personal docente y los estudiantes las disposiciones impartidas

por autoridaces superares.
Responsabilizarse por los registros generales de estadisticas y asistencia de ks prof; asl
como de la Evaluacion def compor de los estud

Capacitar y controlar & fos tutores en el manejo correcta de libros, leccionarlos, formularias, y mds
documentos oncemlentes a la actividad educativa.

Conocer los :asos especiales do comportamiento estudiantil segin acuerdo 0434-12 capitulo I
alternativas resolucién de conflictos art 4y art 8,

Ejercer la suservision de los servicios generales y espacios fisicos ¢ informar a las autoridades
correspondientes,

Llevar prolijanente fos registros pertinentes de su responsabllidad,

San José - Catamayo - Loja = Ecuador
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k) Coordinar actividades con los estudiantes en caso de ausencia temporal de algin docente.
1) Coordinar con las autoridades del Plantel el control de la asistencia de profesores a los diferentes

actos programados por la Institucién.

m) Motivar a os en las f sabre prl valores y actitudes positivas.

n} Dirlgit y presidir ef Momento Civico los dias lunas, y otros en coordinacion con la Comisién de
Educacidn y Cultura,

o} Uevar un “eglstro de control de licencias, permisos y vacaciones del Personal Directivo, Docente,
Adminlstrativo y de Serviclo,

p) Conceder permiso por escrito a los estudiantes para retirarse por razones debidamante
justificadas,

q) Distibulr adecuadamente las aulas para los distintos paralelos y dotar del mobiliario en sulas y
materfales indispensables.

] Coordinar con &l Consejo de aula del grado y curso, comité de padres de famiia de cada paralelo y
profasores tutores los trabajos a realizarse para que las aulas Interfor y exterlormente
permanezzan bien pintadas y el mobiliario en buen estado,

) Conservar un archivo de los siguientes documentos, los mismos que deberin mantenerse por lo
menos cuatro allos lectivos:

»  Registro de control de asistencia diaria del personal docente, administrativo y de apoyo,

«  Nomina dwl personal docente, administrativo y de servicio con las direcclones domicliarias,

+  Distributivo de trabajo def talento humano de a institucion

»  Horario de clases de bos diferentes grados, cursos y profesores.

o Registro de citaciones y entrevistas con padres de familia.

»  Fkhas ind viduales de seguimlento da los estudiantes.

*  Coplas de bos informes semanales de p 16n integrales de estudiantes de ls io

s Control de dias laborados en ¢ afio académico.

»  FElaborar 4f Informe mensual de asistencia del personal que labora en la Unidad Educativa
Fiscomisicnal *San Juan Bautista®.

«  Regtstro de licenclas y del Personal ivo y de Servicio.

«  Responsabilizarse por el correcto manejo de los reglstros de trabajo dacente o leccionarios y otros
documentos.

DE LA JUNTA GENERAL DE DIRECTIVOS Y DOCENTES

La Junta General de Directivos y Docentes s& dabe reunir, en forma oedinania, al Iniclo y al término del afto
lectivo; v extraordinariamente cuando la situacién lo amerite, para tratar asuntos especificos, por decision
del Rector 0 a petcion de las dos tercaras partes de sus miembros. Las sesiones se deben realizar, previa
convocatoria por escrito del Rector, al menas con veinte y cuatro {24) horas de anticlpacion.
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La Junta General de Cirectivos y Docentes se integra con los siguientes mlembros: Rector quien fa debe

prosidir, Vicerrector, Coordinador de Talento Humano (Inspector general) Coordinador del DECE,
Administrativos y docentes que se hallaren laborando en la institucin.
Amds de lo estipulada en el Art, 49 del reglamento de la LOB, tendrd las siguientes funclones:

a)

b)
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Aprobar en dos sesiones reglamentarias el Codigo de convivencla, acorde con ef procedimiento
parlamentari.

Plantear refomas legales al Codigo de Comvivencia acorde con ka normatividad vigente.

Participar de ls Elaboracion del Cadigo de convivencia, madiante ef trabajo en equipo.

Aprobar los proyectos de convivencia pacifica que se generen dentro y fuera del plantel.

DEL CONSEIO EJECUTWO

A mis de lo estipulade en el Art. 53 del Reglamento General a la LOEI, tendrd las siguientes funciones:
Elaborar el Codigo de Convivencia dal establecimi aprobar sus ref y remitido a la
Direccion Distrital diente para su aprobacio
Delegar a sus miembros para cumplir con actividad démi p | y deo
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desempefio profesional dentro y fuera de la Institucion.

Reunirse de maners extraordinaria cuando |a situacion lo amerite, provia comvacatoria por parte
del Rector o 3 peticion de las dos terceras partes de sus miembros.,

Velar por el camplimiento de 1as Estindares de Calidad Educativa, en la Institucin,

ponsabil dol Manitoreo, seguimiento y evaluacion de los Planes de mejora y reallzar las
recomendaciones para mejorarlo,
Canf ks s P blecidas en ol Codigo de Convivencia del

establecimiento: Téonica Pedagégica, Educacion y Cultura, Comportamiento, Deporte y
Recreacion, Salud y Medio Ambienta, Asuntos Sociales, Distrib utivos y horarios,

DE LA JUNTA DE DOCENTES DE GRADO Y CURSO:

Fs ol organismo de la Unidad Educativa Fiscomisional *San Juan Bautista®, encargado de analizar,
interpretar, elaborar informes y tomar decisiones en horas do Fabor educativa fuera de clase, el
rendimiento académico de los estudiantes, de conformidad con el curriculo nacional y los esténdares de
calidad educativa, y can las politicas de evaluacion establecidas en el presente Codigo de Convivencia y ef
Reglamento General 3 13 LOEI.

Son

buciones y funciones de la Junta de

de Grado y Curso, ademis de lo estipulado en la LOE!

y su reglamento, las siguientes:

a)

El Vicerrector convecarh a Junta de Grado/Curso con minime 24 horas antes de su instalacion y
constard en 13 misma el orden del dia.
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Reunlrse a a sigulente semana de inado el qui con el objetivo de recoger Infarmacidn,

analizar @ interpretar la misma, elaborar informes académicos y disciplinarios y tomar d

en cada drea académica, de Jos estudiantes, tanto de manera individual como grupal.
La Junta deDocentes de Grado y Curso presentard ef acta de junta, parcial, quimestral y al final def

affo lectivo pondi on lo relacionado al rend émio y evaluacion del
P fento de los estudi egando el acta en un plazo de 24 horas al Vicerrector del

Establecimiento.

Recomendar la elaboeacion de planes de refuerzo académico y de Tutorias, para los estudiantes

que lo requeran,

Disefiar ur o de y seguimi dé a los estud con bajo

rendimlentn.

Conocer el informe del Departamento de Inspeccidn y de Consejeria Estudiantil, refativo a los

estudiantes con dificultades de p i aprendizaje, probl les y/o

familiares, y estudi €ON Progr de nclusion y dlaborar el plan de apoyo para

85105 Casos.

Coordinar acciones con ef DECE para monitarear y evaluar los casos de estudiantes reportados a
esta dependencia y velar por el cumpl de las resohucl doptadas en cada sesidn.
Evaluacién del comportamiento de los estudiantes Individual, para su calificacin se deberd tomar

en cuenta que debe ser cualitativa,

Si el estudinte debe ser aplicado una medida disciplinaria deberd seguir el debido proceso basado
en el acuendo 0434-12 capitulo |l al lucidn de conflictos art 4 yart 8y encl
acta respectiva.

Los casos especiales de comportamiento serdn tratados em Junta de Docentes de Grado y Curso
extraordinarla, Para esto el Profesor tutor citard al representante del estudiante a la Junta de
Dacentes 3 fin de ser recibido en comision general y pueda ejercer el derecho a la defensa de su
representado. da su exposicion abandonard la reundon a fin de que los Profesores debatan
y adopten tas medidas que permitan orientar al estudiante y superar sus dificultades.

Las actas de sesiones de la Junta de Docentes serdn escritas en el libro respectivo o digital firmado
por ¢l Profesor tutor y Secretarlo,

£l profesor tutor que preside la Junta deberd presentar al Rectorado, Vicerrectorado y al Consejo
EJecutivo ks nombres de los estudiantes que merezcan distineidn o atenclon especial,

Los Profesores deberdn llevar & la Junta de Docentes ks Informes de aprendizaje estudiantil,
debidameste elaboradas.

La Junta de Docentes de Grado y Curso estraordinarias serdn convocadas por el Rector,
Vicerrector, Profesor tutor 0 a peticion escrita de por lo menos la mitad de sus integrantes y se
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ia. Todas las d s tomardn con la

tratard Gnicamente el motivo de 1
aprobacion de ka mitad mis uno de sus integrantes.

o] Los casos tratados en 1a Junta de Docentes solo pueden ser difundidos y comentados por e
peofesor Tutor. La violackdn a esta disposicion, por cuakquier miembro de k3 misma, serd
sancionada d acuerdoa la Ley.

DEL DEPARTAMENTO DE CONSEJERIA ESTUDIANTIL

Las funciones del de Conseferfa Estudiantil segdn el Reg) General ala Ley Orginica de
Educacion Intercultural estdn especificadas en:

Art, 58~ Ambito, Art. 59.- bilidad compartida, Art, 60, Aseguramiento da | calidad de las
Intervenciones, Art. 61.- Redes de Consejerias Estudiantiles.

El modelo de on y funcionami specifico del Departamento do Consejeria Estudiantll, asi
como los deberes y obligacionas y otros aspectos ificos se descritven 3 continuacid

1. Elsborar ol Proyecto Educativo y el Programa Operativo Anual del Departamento de Consejerfa
Estudiantll;

2. Realizar 1 diagnésth wales sobre aspectos psicologhoos, saciales, econbmicos, de
salud, educati les y profesionales de los estud

3, Programar actividades encaminadas a lograr [a adaptacion y bienestar del estudiante en el medio escolar,
famikar y social.

4. Planfficar y desarsollar actividades tendientes o prevenir y controlar problemas de comportamiento,
rendimientos escolar, y de selud de los estudiantes

5, Orientar 8 los estusiantes y padres para la seleccion y ubicacion de bos estudiantes en carreras cortas.

6. Informar y osientar @ las autoridades personal docante y padres de famikia sobre aspectos de caracter
psicopedagbgico, socal y de salud de los estudiantes.

7. Organizar y mantener actualizado el registro anecdético, acumulative y mis instrumentos técnicos del

departamento en fisizo y digital,

8. Coordinar y participar en el d llo de que propicien las buenas humanas y l2
gracion de ARSI

9. Velar por la privacklad y reserva de la inf 16 ilada y Jarla con ética profesional,

10. Evaluar el plan y programa de Jdades del 0 elaborar el informe anual de actividades.

11-Reazar el seguiniento de los casos especisles de los d con dades dife d
dianta p hos de salud y psi de cada uno,

12.- Presentar Informes cuando a situacion lo requiera por escrito a la méxima autoridad del seguimiento
de kos casos reportados como prioritarics y otros, con las medidas de prevencion y tratamiento psicoldgicos
y de salud personal,

13- Soclalizar, sansibilizar y aplicar los acuerdos ministeriales en toda la dad educatiy

San José - Catamayo - Lojo - Ecuador Telefox: 2558-198 2
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Anexo 7.

Certificacion de Traduccion de Abstract

Catamayo, 5 de febrero del 2024

Leda.

Julia E. Piedra B.

LICENCIADA EN CIENCIAS DE EDUCACION MENCION INGLES
Certifica. -

Haber traducido de espafiol a ingles el resumen del trabajo de integracion
curricular:

Auditoria de Gestion al Componente Talento Humano y Administrativo de la
Unidad Educativa Fiscomisional San Juan Bautista de Catamayo, Periodo enero-
diciembre 2021, de la autoria de la estudiante Yaleny Alexandra Guajala Gaona C.I.
1150007779,

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, pudiendo la interesada hacer
uso del presente documento cuando lo considere conveniente.

. Piedra B.

Licenciada
Nro Reg. Senesyt 1008-16-1453558
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