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1. Titulo

Proyecto de Factibilidad para la Implementacion de una Discoteca en la Parroquia de

Vilcabamba



2. Resumen

El Trabajo de Integracion Curricular tiene como finalidad determinar la factibilidad
para la implementacion de una discoteca en la Parroquia de Vilcabamba, misma que tendra un
aporte de servicio turistico e innovador para los habitantes de la zona, de la misma manera, este
emprendimiento aporta ocio y recreacion especialmente a las personas que buscan
desestresarse. Para ejecutar el proyecto de factibilidad se utilizaron los métodos deductivo e
inductivo que ayudaron a la recoleccion de informacion esencial y veridica que sirvié como
base teorica y practica para su desarrollo, mediante las técnicas de observacion, encuesta y
entrevista se obtuvieron datos importantes y directos sobre el mercado estudiado, siendo esto
eje para la obtencién de la segmentacion de los tipos de demanda clasificada como: potencial,
real y efectiva e insatisfecha, asi mismo se especificé el plan de comercializacion en base a las

tendencias y preferencias que tiene el mercado.

Seguido de ello se realizo el estudio técnico en el cual se determiné la capacidad
instalada en base a las operaciones que tendra un promedio de 25.920 personas al afio, y los
componentes tecnoldgicos que se van a utilizar ya que son requerimientos importantes para
iniciar las actividades econémicas, de la misma manera se realiz6 un enfoque de macro y micro
localizacion en donde se dispuso que el establecimiento estara ubicado en la parroquia de

Vilcabamba, barrio San Francisco, Av. Loja.

En el estudio econémico/financiero se establecid un capital de trabajo de $19.451,34
de este monto el 72% sera financiado mediante un préstamo bancario y el 28% sera capital
propio. Para esta evaluacion se aplicaron los siguientes indicadores: Valor Actual Neto, Tasa
de Retorno, Relacion Costo/beneficio, Costo de Oportunidad, Periodo de Recuperacién de
Capital y finalmente el Analisis de Sensibilidad que segun los estandares dio como resultado

que el proyecto de inversion a implementarse es rentable.

Palabras Clave: Demanda, Técnicas, Evaluacion, Inversiéon, Financiamiento



2.1  Abstract

The Work of Curricular Integration aims to determine the feasibility for the
implementation of a discotheque in the Parish of Vilcabamba, which will have a contribution
of tourism and innovative service for the inhabitants of the area, In the same way, this venture
brings leisure and recreation especially to people looking to de-stress. To execute the feasibility
project, deductive and inductive methods were used to help gather essential and truthful
information that served as a theoretical and practical basis for its development, through
observation techniques, survey and interview obtained important and direct data on the market
studied, being this axis for the segmentation of the types of demand classified as: potential, real
and effective and unsatisfied, the marketing plan was also specified based on market trends and

preferences.

This was followed by a technical study that determined the installed capacity based on
operations, which will have an average of 25,920 people per year, and the technological
components to be used as they are important requirements for starting economic activities, in
the same way an approach of macro and micro location was realized where it was arranged that
the establishment will be located in the parish of Vilcabamba, neighborhood San Francisco,

Av. Loja.

The economic/financial study established a working capital of $19,451.34 of this
amount 72% will be financed by a bank loan and 28% will be equity capital. For this evaluation,
the following indicators were applied: Net Present Value, Rate of Return, Cost/Benefit Ratio,
Opportunity Cost, Period of Capital Recovery and finally the Sensitivity Analysis that

according to the standards resulted in the investment project to be implemented is profitable.

Keywords: Demand, Techniques, Evaluation, Investment, Financing.



3. Introduccion

En la actualidad Ecuador se enfrenta constantemente al desafio de aumentar la
produccion de bienes y servicios que mejoren el bienestar de la poblacién, especialmente en
las naciones en desarrollo por ello la economia actualmente se apoya en proyectos de inversion
porque su mayor flujo eleva los niveles de empleo y estimula el consumo, consecuentemente
tiene un efecto positivo sobre el desarrollo econdémico y el bienestar social del pais. Por lo
tanto, al tomar la decision de iniciar o poner en marcha un proyecto se debe utilizar las
herramientas como: estudio de mercado, técnico, econdmico y evaluacion financiera para

desarrollar adecuadamente el proyecto de inversion.

Una de las actividades dentro del sector de los servicios que se destaca en el Ecuador
es el turismo, el mismo que abarca una amplia gama de actividades. En este pais existen muchas
provincias turisticas y una de ellas es la cuidad de Loja, que cuenta con una Parroquia
denominada Vilcabamba la cual es considerada altamente turistica, por tal razon, se ha
considerado el Trabajo de Integracion Curricular denominado: Proyecto de factibilidad para la
implementaciéon de una discoteca en la Parroquia de Vilcabamba, desarrollando una nueva
forma de entretenimiento que permite a la ciudadania pasar momentos agradables después de
sus jornadas laborables, esto sin dejar a un lado la finalidad de asegurar la recuperacion de la
inversion realizada en un determinado tiempo para cumplir con las obligaciones puntualmente,
sin dejar de lado que los habitantes gozaran de momentos de alegria y relajacién junto a sus
amigos y familiares con el servicio que se pretende ofrecer, creando fuentes de trabajo lo cual

dinamiza la economia del sector.

La estructura y presentacion del Trabajo de Integracion Curricular, se ajusta a las
disposiciones legales que constan en al Art. 226 del Reglamento de Régimen Académico de la
Universidad Nacional de Loja, que contiene las siguientes partes: Titulo, que es el nombre del
trabajo; Resumen, presentado en castellano y traducido al inglés, es una sintesis del trabajo
realizado, cumplimiento de objetivos y los procedimientos que permitieron su pleno desarrollo;
Introducciodn, se destaca la relevancia del tema, el aporte a la economia de la parroquia de
Vilcabamba; Marco Tedrico, en el cual se plasma todos los conceptos basicos relacionados al
proyecto de inversion; Metodologia, que se utilizo en el proceso de investigacion que sirvid
de apoyo para el desarrollo del tema; Resultados, se describe los siguientes aspectos: el estudio
de mercado, estudio técnico, administrativo y legal, estudio financiero y la evaluacién del
proyecto de inversion; Discusién, es la contrastacion de la informacion relacionada a un

proyecto de inversion; Conclusiones, estan relacionadas con los objetivos planteados en la
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investigacion; Recomendaciones, estan relacionadas con las conclusiones y constituyen las
sugerencias para emprender en el proyecto de inversion; Bibliografia, que describe la fuente
de informacion de libros, leyes y normativas para llevar a efecto un proyecto de inversion
Anexos, en los que constan la documentacion que sustenta el desarrollo practico del presente

trabajo de integracion curricular.



4. Marco teorico
Empresa
Definicion
Conforme sefiala Zapata (2017), define que la empresa es un ente econémico con
responsabilidad social, creado por uno o varios propietarios para realizar actividades de
comercializacion o produccion de bienes o para prestar servicios, y requiere la ayuda de
recursos humanos, financieros y tecnoldgicos. El proposito es la consecucién de utilidades para

sus duefios. (pag. 24).

Importancia

De acuerdo con Gaxiola et al. (2018), menciona que las empresas son elementos muy
importantes en el desarrollo econémico porque contribuyen al bienestar de las familias y
comunidades mediante la creacion de empleos, y a su vez, éstas adquieren de las empresas
beneficios econdmicos y sociales que les ayudan a satisfacer sus necesidades personales. (pag.
17).

La direccion de las empresas

En base a lo sostenido por Pazmifio et al. (2020), la gestién empresarial es un proceso
continuo que consiste en gestionar los distintos medios de produccién de la empresa con el fin
de alcanzar los objetivos fijados de la forma mas eficiente posible. Dentro de las caracteristicas

fundamentales de las empresas se encuentra que:

e Constan de una estructura: para que las empresas cumplan la funcion institucional
para la que fueron creadas, deben regular y definir sus actividades y establecer niveles
0 jerarquias para la toma de decisiones.

e Estan orientadas hacia el logro de objetivos: las empresas son fundadas con una
mision y deben fijar y lograr una serie de objetivos intermedios para lograr dicha

mision. (pag. 9).

Funciones de la Empresa

Para el autor Garcia (2016), sefiala que cuando hablamos de funciones, nos estamos
refiriendo a las actividades o tareas que pone en funcionamiento la empresa; es decir, pensamos
en aquellos trabajos que colaboran en la transformacién del producto o el servicio. Para que la
organizacion empresarial pueda conseguir sus objetivos, ninguna de las funciones como:
directiva, productiva, financiera, RR. HH, comercial y administrativa, puede funcionar por si

solas (pag. 13).



Clasificacion

Existen gran diversidad de empresas conforme el autor Gaxiola et al. (2018) el cual

manifiesta que las empresas se clasifican tomando en cuenta los siguientes criterios:

Tabla 1.

Clasificacion de la empresa

Criterio de clasificacion

Tipos de empresas

De acuerdo a la
funcion econémica

De acuerdo a su actividad

De acuerdo al sector al que pertenecen

De acuerdo a su tamafio

De acuerdo con la
constitucion de su
capital

Nota: La tabla representa la clasificacion de la empresa

Por la funcién econdmica

Primarias
Secundarias
Terciarias

Comerciales
Industriales
De servicios

Pablicas
Privadas
Mixtas
Pequefia
Mediana
Grande

Unipersonales o individuales
Sociedades o compafiias
Consorcios 0  Asociaciones de
Empresas
Instituciones sin Fines de Lucro

. Tomado de (Gaxiola et al, 2018).

e Primarias. Son las empresas de explotacion (minera, forestal, productos del mar, etc.),

las agropecuarias (agricultura y ganaderia) y las de construccion.

e Secundarias. Son aquellas empresas que se dedican a la transformacion de materias

primas.

e Terciarias. Son las empresas dedicadas exclusivamente a la prestacion de servicios

como salud, educacién, transporte, hospedaje, seguros, financieros, etc.

Por la actividad

e Industriales. La actividad basica de este tipo de empresas es la compra de materias

primas para transformarlas en productos terminados para su posterior comercializacion.



Comerciales. Son aquellas empresas que se dedican a la adquisicion de bienes o
productos, con el objeto de comercializarlos sin realizar transformacion alguna y
obtener ganancias.

Servicios. La actividad econdmica de este tipo de empresas es la generacion o venta de
productos intangibles.

Extractivas. Son aquellas empresas que se dedican a la explotacion de los recursos que
se encuentran en el subsuelo.

Agropecuarias. Son las empresas que realizan actividades de agricultura y ganaderia,

asi como también se dedican a la explotacidn del campo y sus recursos renovables.

De acuerdo al sector al que pertenecen

Publicas. Son entidades creadas por la Constitucién o Ley, por Actos Legislativos
Seccionales (Ordenanzas) para la prestacion de servicios publicos, constituyéndose
como personas juridicas de derecho publico.

Privadas. Son personas naturales o juridicas de derecho privado, que se dedican a la
produccion, comercializacion de bienes y servicios.

Mixtas. El capital de las empresas mixtas esta constituido por aportes del sector privado

y del sector publico.

De acuerdo a su tamafio

De acuerdo al Reglamento del Cdédigo Organico de la Produccion Comercio e

Inversiones (COPCI), en el Art. 106.- Clasificacion de las MYPIMES menciona que se toma

en consideracion de acuerdo a las categorias siguientes:

Microempresas. Es aquella unidad productiva que tiene entre 1 a 9 trabajadores y un
valor de ventas o ingresos brutos anuales o iguales 0 menores de trecientos mil (US $
300.000,00) délares de los Estados Unidos de América.

Pequefias. Es aquella unidad de produccién que tiene de 10 a 49 trabajadores y un valor
de ventas o ingresos brutos anuales entre trescientos mil uno (US $ 300.001,00) y un
millén (US $ 1.000.000,00) de ddlares de los Estados Unidos de América.

Medianas. Es aquella unidad de produccion que tiene de 50 a 199 trabajadores y un
valor de ventas o ingresos brutos anuales entre un millén uno (US $ 1.000.001,00) y
cinco millones (US $ 5.000.000,00) de dolares de los Estados Unidos de América.



De acuerdo a la constitucion del capital

Negocios Unipersonales o Individuales. Pueden constituirse ante un juez de lo civil,
como Compafiia Unipersonal de Responsabilidad Limitada, exclusivamente con un
socio, quien se Ilama gerente propietario, el aporte de capital no podra ser inferior a la
remuneracién basica minima unificada multiplicada por diez, debe pagarse
integramente al momento de la constitucion.

Sociedades o Compaiiias. Se constituyen con el aporte de capital de varias personas
naturales o juridicas, se clasifican en sociedades de hecho y de derecho.

Consorcios 0 Asociaciones de Empresas. Son asociaciones econdémicas en las que una
serie de empresas buscan desarrollar una actividad conjunta mediante la creacién de
una nueva sociedad.

Instituciones sin Fines de Lucro. Son aquellas que se constituyen con la finalidad de
prestar servicios sin &nimo de lucro, con finalidad social, el financiamiento procede de

donaciones o aportes de personas, instituciones y organizaciones de todo tipo.

Empresa de servicios

Segun sefiala el autor Pacheco y Pérez (2018), una empresa de servicios es un tipo de

organizacion con fines de lucro, que ofrece a sus clientes bienes inmateriales para satisfacer

ciertas necesidades puntuales de un publico en especifico. Este tipo de empresas se distingue

de las empresas productivas o industriales, las cuales generan productos y bienes tangibles

Caracteristicas del servicio

Las caracteristicas del servicio se basan en acciones para suministrar la satisfaccion del

cliente y a la vez procura que el servicio sea mejor que el de la competencia para obtener

mayores utilidades para la empresa. Los autores Fischer y Espejo (2011), sefialan que entre las

principales particularidades que deben reunir los servicios sobresalen los siguientes:

e Eficacia

e Funcionalidad

e Rapidez

e Oportunidad

e Atencion al usuario
e Honradez

e Confiabilidad


https://concepto.de/organizaciones-lucrativas-y-no-lucrativas/
https://concepto.de/cliente/

Actividades que realizan empresas de servicios

Al prestar el servicio, existen condiciones generales y garantias a las que se deben
sujetar tanto el consumidor como la empresa, para que haya conformidad entre ambas partes.
Por ello la empresa, para tener una mayor identificacion, adopta un signo distintivo
denominado marca, que coloca en lugares estratégicos; ademas, cuenta con personal que retne
las caracteristicas solicitadas (pags. 133-134).

Clasificacion de los servicios

Segun Moreno at al., (2011), existen una gran variedad de tipos de servicios las cuales
las distingue por cuatro categorias:
Figura 1

Tipos de servicios.

Nota: El grafico representa los tipos de servicios. Tomando de (Moreno at al., 2011).

Ciclo de la empresa de servicios

El ciclo de servicio es el conjunto de actividades que el cliente se ve obligado a realizar
para adquirir un producto o servicio, asi mismo el ciclo de servicio una herramienta basica que
utilizan las empresas para analizar el servicio tal como lo considere el cliente, con el fin de
mantener y mejorar el nivel de satisfaccién que busca el cliente frente a su producto o servicio.
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Segun Salinas et al. (2017) el ciclo operativo de una empresa comercial consiste en

comprar y vender productos o servicios como se demuestra en el grafico siguiente:

Figura 2

El ciclo operativo de la empresa de servicios

==
B
I

Nota: Se detalla el ciclo operativo de la empresa de servicios. Tomado de (Salinas et al, 2017).

Turismo
Segun la Organizacion Mundial del Turismo (1994), menciona que “el turismo
comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares
distintos a su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio, con

fines de ocio, por negocios y otros”.

La industria turistica se caracteriza por su gran complejidad, no sélo por la gran
cantidad de elementos que la componen, sino también por los distintos sectores econdmicos
que se ven involucrados en su desarrollo. En este sentido, el turismo se ha considerado

generalmente como una

Importancia
Segun Moreno y Coromoto (2011), mencionan que la actividad turista, de acuerdo a su

planificacién y desarrollo, puede ayudar a los pueblos a salir de la pobreza y a construir mejores
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vidas. La actividad turistica tiene potencial para promover el crecimiento econdémico y la
inversion a nivel local, lo cual a su vez se traduce en oportunidades de empleo, y el impulso de
otras actividades como la agricultura, pesca y artesania en las localidades receptoras. (pag.
136).

La industria turistica se caracteriza por su gran complejidad, no sélo por la gran
cantidad de elementos que la componen, sino también por los distintos sectores econdmicos

que se ven involucrados en su desarrollo.

Clasificacion
El Ministerio de Turismo (2018), menciona que los establecimientos turisticos de

alimentos y bebidas se clasificaran en:

o Cafeteria

e Bar

e Restaurante

e Discoteca

e Establecimiento movil
e Plazas de comida

e Servicio de Catering

Discoteca
Al definir el concepto de discoteca se puntualiza que es un “establecimiento para
escuchar musica grabada y/o en vivo, bailar y consumir bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas,

que cuenta con pista de baile” (pag. 8).

Tipos de discoteca
Segun Sanchez (2016), expresa que existen distintos tipos de discotecas, clasificadas
ya sean por su tipo de géneros musicales, capacidad, publico al que va dirigido o preferencia

sexual:

Discotecas urbanas

Se le llaman «Discotecas Urbanas» a las que estan orientadas exactamente solo a
géneros urbanos como: Hip-Hop, DanceHall, Reggaeton, Electronica, Reggae, R&B, entre
otros. Su publico también lleva un vestuario relajado y des complicado, no muy elegante, pero

si bien presentados.
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Discotecas tipo fonda

Estas discotecas estan caracterizadas por tener una decoracion de fonda, sus colores
alegres, enmarcando costumbres de los pueblos y personajes, manejan una gran variedad en su
ambiente musical, que va desde Guascas, Parrandera, Rancheras, Vallenatos hasta, para

Planchar, Salsa, Merengue.

Discotecas electrénicas
Son todas aquellas discotecas en la cuales s6lo vas a oir géneros electronicos, habra

algunas mas inclinadas por el «House», o por el «Techno» etc.

Discotecas para las comunidades que se identifican como: lesbianas, gay, bisexuales o
transgéneros (LGTB).

Son sitios de rumbas inclinados para para personas con preferencias sexuales distintas
a las heterosexuales, aunque no quiere decir que los «hetero» no pueden asistir a ellas, su
publico es el LGTB.

Proyecto de inversion
Segun sefiala el autor Villanueva (2020), un proyecto es una serie de eventos con un
comienzo y un final bien definidos que tiene como objetivo lograr un objetivo claro y es llevado
a cabo por personas dentro de parametros definidos como tiempo, costo, recursos y calidad. El
proyecto se crea cuando pretendemos hacer algo que no hacemos todos los dias, por lo que es

necesaria la planificacion. (pag. 49).

Objetivo

Serrano (2020), sefiala que el proposito del proyecto se define desde el momento en que
nace la idea que dio origen al proyecto. Se realizan todos los esfuerzos para lograr y alcanzar
las metas planificadas; Sin embargo, es posible que no se logren o no se logren por completo

debido a factores o eventos fuera del control de la direccion del proyecto.

Importancia

Un proyecto de inversion es un plan en el que se asignan fondos con el objetivo de
producir bienes o servicios que satisfagan necesidades humanas, asi mismo la importancia de
un proyecto de inversion es invertir el exceso de flujo de efectivo en un producto, servicio o
ambos que sera rentable a mediano o largo plazos, teniendo en cuenta los factores de riesgo

que pueden afectar la creacion de valor y riqueza a quienes aportan el capital del proyecto.
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Caracteristicas
Los proyectos de inversion hablan de una agenda que esta directamente relacionada con

la creacion de riqueza. Suelen tener las siguientes caracteristicas:

e Tienen un objetivo claramente definido que lograr, sin embargo, hay que tener claro
que este puede no ser el caso.

e Tienen un principio y un fin definidos, es decir, son temporales.

e Son de cardcter irreversible.

e Seasignan y se comprometen recursos econémicos. (pags. 6-7)

Estructura de un proyecto.
Villagran et al, (2018) plantea que el proyecto consta de tres partes que son importantes

para la realizacion y ejecucion del mismo:

e Estudio de mercado: abarca consumidores, competidores, proveedores Yy
distribuidores.

e Estudio técnico: se centrado en el tamafio del proyecto, ubicacidn, proceso de
produccidn, distribucion fisica y estructura organizacional del proyecto

e Estudio financiero: incluye la evolucion financiera, econémica y social.

Ciclo de vida de un Proyecto
Para el ciclo de vida de un proyecto, como para la fabricacion de cualquier producto o
la prestacién de un servicio, pasa por un ciclo de vida o etapas de desarrollo e implementacion.

Segun losune y Ifigo (2010).

e Disefio: En esta fase se definen los objetivos del proyecto, sus especificaciones técnicas
y su alcance. Por otro lado, analizamos informacidn relacionada con posibles funciones
y tareas, es decir, analizamos la experiencia previa de proyectos similares.

e Planificacion: Analiza posibles riesgos o posibles problemas, define las actividades y
tareas a realizar en el proyecto para lograr los objetivos, determina los recursos
necesarios y elabora un plan de seguimiento

e Ejecucion: Consiste en realizar la planificacion realizada en el paso anterior. Esta fase
combina el trabajo administrativo y técnico que se debe realizar para lograr los
objetivos del proyecto.

e Seguimiento y control: es la implementacion del plan de monitoreo desarrollado en la

fase de planificacion ¢Por qué esta fase? Es dificil, por no decir imposible, de
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implementar en su forma disefiada, por lo que se debe monitorear el nivel de
implementacion de las actividades, los recursos utilizados y el desarrollo del
presupuesto.

e Evaluaciény cierre: Es el momento de evaluar los resultados alcanzados, valorar si se
han alcanzado los objetivos marcados en el proyecto y finalizar el proyecto elaborando

el informe final y disolviendo el grupo de trabajo. (pag. 14)

Fases del Proyecto de inversion
Segun el autor Cordoba (2011), menciona que generalmente los proyectos de inversion
se inician con un problema originado en una necesidad, a la cual debe buscéarsele solucion

coherente. De la misma manera, los proyectos de inversion atraviesan por cuatro grandes fases:
(pag. 6).

12 Fase: Preinversion

De acuerdo con los autores Sapag y Sapag (2008), mencionan que la preinversion
consiste en identificar, formular y evaluar el proyecto y establecer como se llevaria a cabo para
resolver el problema o atender la necesidad que le da origen. Esta fase corresponde al estudio
de factibilidad econémica de las diversas opciones de solucion identificadas para cada una de

las ideas de proyectos.

Etapa de idea. En esta etapa se identifica el problema o la necesidad que se va a
satisfacer y se identifican las alternativas basicas mediante las cuales se resolvera el

problema aprovechando las oportunidades de negocios.

Etapa de perfil. El estudio de perfil es el mas preliminar, estatico, y basado en
informacion secundaria y cualitativa. Es la gran visién o identificacion de la idea, que
se elabora a partir de informacion existente. En términos monetarios solo presenta
calculos globales de las inversiones, los costos y los ingresos, sin entrar a

investigaciones de campo.

Etapa de Prefactibilidad. Conocida como anteproyecto, es un analisis que profundiza
la investigacion en las fuentes secundarias y primarias en el estudio de mercado. Es la

base en que se apoyan los inversionistas para tomar una decision.

Etapa de factibilidad. En esta etapa se perfecciona la alternativa recomendada,
generalmente con base en la informacion recolectada. Es el nivel mas profundo,
conocido como proyecto definitivo. Contiene basicamente toda la informacion del

anteproyecto.
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Etapa de disefio. Una vez decidida la ejecucion del proyecto, en esta etapa se elabora
el disefio definitivo. La preinversion facilita un proceso de evaluacion decision
orientado a verificar la pertinencia, viabilidad y conveniencia del proyecto antes de
asignarle los recursos solicitados.

2% fase: inversion o ejecucion

Meza (2013), considera que la fase de inversion corresponde al proceso de
implementacion del proyecto, una vez seleccionado el modelo a seguir, donde se materializan
todas las inversiones previas a su puesta en marcha. Dentro de este contexto se debe considerar

lo siguiente:

e La compra del terreno, la construccion de la planta de produccion, oficinas e
instalaciones.

e Lacompra e instalacién de maquinaria, equipos y herramientas.

e Seleccion y administracion de sistemas operacionales y administrativos.

e Seleccidn, contratacién, induccion y capacitacion de personal.

e Operacion inicial del negocio. (pag. 20)

3% Fase: operacion

Padilla (2011) determina que la fase de operacion es aquella donde la inversién ya
materializada esta en ejecucién. Una vez instalado, el proyecto entra en operacion y se inicia
la generacion del producto (bien o servicio), orientado a la solucién del problema o a la

satisfaccion de la necesidad que dio origen al mismo. (pag. 13)

42 Fase: evaluacion de resultados
Meza (2013), determina que, si el proyecto es la accién o respuesta a un problema, es
necesario verificar, después de un tiempo razonable de su operacion, que efectivamente el

problema ha sido solucionado por la intervencion del proyecto.

Estudio de factibilidad
La factibilidad se puede utilizar para averiguar si el proyecto ayudara a la empresa u
organizacion a lograr sus objetivos generales y si se puede lograr con los recursos disponibles
en ese momento. La viabilidad por otro lado, es detallada y requiere mas recursos que la

factibilidad, pero reduce significativamente la incertidumbre y expresa tanto costos como

beneficios a largo plazo (Salmon Aceves, 2018, pag. 17).
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Objetivos
El estudio de factibilidad tiene varios objetivos. Segun Luna y Chaves (2001), son los

siguientes que se deben tomar en cuenta al realizar estudio de factibilidad.

e Saber si podemos producir algo.

Saber si lo podremos vender.

e Definir si tendremos ganancias o pérdidas.

e Decidir si lo hacemos 0 buscamos otro negocio.

e Hacer un plan de produccion y comercializacion.

e Aprovechar al maximo los recursos propios.

e Reconocer cudles son los puntos débiles de la empresa y reforzarlos.

e Aprovechar las oportunidades de financiamiento, asesoria y mercado.

e Iniciar un negocio con el méximo de seguridad y el minimo de riesgos posibles.
e Obtener el maximo de beneficios o0 ganancias. (pag. 4)

Tipos de factibilidad
Segun Padilla (2011), para recomendar la aprobacion de cualquier proyecto, se deben
examinar al menos tres factores de factibilidad que determinan el éxito o fracaso de la

inversion: factibilidad técnica, legal y financiera.

La factibilidad técnica. Determina si es posible fisica o materialmente hacer un
proyecto. Puede incluso llegar a evaluar la capacidad técnica y motivacion del personal
involucrado.

La factibilidad econémica. Determina la rentabilidad de la inversién en un proyecto.
La factibilidad politica. Corresponde a la intencionalidad de quienes deben decidir si
quieren o no implementar un proyecto, independientemente de su rentabilidad.

La factibilidad social. Establece los beneficios que la ejecucion del proyecto traera a

la comunidad en el mejoramiento de su nivel de vida.

Estudio de mercado
Mondragon Puerto (2017), menciona que la investigacion de mercado es una actividad
de investigacion destinada a apoyar, analizar, planificar y comunicar datos relevantes sobre los

consumidores para apoyar la toma de decisiones en situaciones especificas. La investigacion
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de mercado es uno de los elementos fundamentales del proyecto ya que apoya la toma de

decisiones.

Objetivos

Urbina (2013), plantea que los objetivos del estudio de mercado son los siguientes:

e Ratificar la existencia de una necesidad insatisfecha en el mercado.
e Determine la cantidad de bienes o servicios de la nueva instalacion de produccion que
la comunidad estaria dispuesta a comprar a los precios dados.

e Saber qué recursos se utilizan para entregar bienes y servicios a los usuarios.

Importancia

Para los autores Pacheco y Pérez (2018), la importancia de la investigacion de mercado
radica en que permite evitar costos, tomar decisiones acertadas en el mercado real, comprender
el entorno en el que se desenvuelven econdmicamente las empresas y seguir diferentes rumbos.
Saber si un proyecto satisface una necesidad real, revela las fortalezas y debilidades de las

empresas competidoras y muestra donde domina la competencia. (pag. 51).

Tipos de mercado

Hablar de mercados puede llevarnos a encontrar un sinfin de definiciones distintas, cada
una de ellas con un enfoque disciplinario diferente. Para los autores Fischer y Espejo (2011),
determinan que los mercados se pueden clasificar de acuerdo a su situacion geografica, por el

tipo de consumo y el tipo de demanda.

Desde el punto Geogréfico
e Mercado Local: Es la que se desarrolla en una tienda establecida o en modernos
centros comerciales dentro de un area metropolitana
e Mercado Regional: Es una zona geografica determinada libremente, que no
coincide de manera necesaria con los limites politicos.
e Mercado Nacional: Es aquel que abarca todo el territorio nacional para el
intercambio de bienes y servicios.

e Mercado Global: Es aquel que se encuentra en uno o0 mas paises en el extranjero.

De acuerdo al tipo de cliente
e Mercado del Consumidor: En este tipo de mercado los bienes y servicios son

adquiridos para un uso personal.
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Mercado del Productor o Industrial: Esta formado por individuos, empresas u
organizaciones que adquieren productos, materias primas y servicios para la
produccidn de otros bienes y servicios.

Mercado del Revendedor: Estd conformado por individuos, empresas u
organizaciones que obtienen utilidades al revender o rentar bienes y servicios.
Mercado del Gobierno: Esta formado por las instituciones del gobierno o del
sector publico que adquieren bienes o servicios para llevar a cabo sus principales

funciones.

De acuerdo al tipo de producto

Demanda

Mercado de Productos o Bienes: Esta formado por empresas, organizaciones o
individuos que requieren de productos tangibles (una computadora, un mueble, un
auto, etc....).

Mercado de Servicios: Esta conformado por empresas, personas u organizaciones
que requieren de actividades, beneficios o satisfacciones que pueden ser objeto de
transaccion.

Mercado de Ideas: Tanto empresas como organizaciones necesitan constantemente

de "buenas ideas" para ser mas competitivas en el mercado.

Sarmiento (2018), considera que un término general para el comportamiento de los

compradores y compradores potenciales de un producto en particular en un mercado definido,

asi mismo la cantidad demandada de un bien en particular esta estrechamente relacionada con

el precio del bien. Si el precio aumenta, la cantidad disminuira y viceversa.

Factores que afectan a la demanda

La cantidad demandada de un producto en particular fluctia debido a cambios en el

precio de ese producto y la accion de otros factores. Los siguientes factores influyen en la

demanda de bienes y servicios.

e Cambios en la poblacion

e Cambios en las preferencias de los consumidores

e Cambio en los precios de bienes sustitutos o bienes complementarios

e Ingreso del consumidor (pag. 18).
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Anélisis de la demanda

De acuerdo a los autores Carrillo et al., (2019), sefialan que el analisis de la demanda
cuantifica el volumen de productos o servicios requeridos, la disposicion de pago, frecuencia
y usos de lo que el proyecto va a ofertar. Es conveniente también realizar un analisis de la
elasticidad de la demanda en funcién de la cantidad de producto requerido comparado con del

precio del producto. (pag. 45)

Demanda potencial
Para el autor Sanchez (2020), la demanda potencial representa la cantidad maxima que
podria alcanzar un producto a cubrir determinadas condiciones y requerimientos de los

demandantes en cierto periodo de tiempo (pag. 25).

Demanda real

Pasaca (2017)sefiala que la demanda real “Esta constituida por la cantidad de bienes o
servicios que se consumen o utilizan de un producto, en el mercado.” (pag. 23). Es importante
notar que no todos aquellos consumidores que tienen una necesidad y las caracteristicas
especificas para comprar un producto serdn consumidores reales, pero si son consumidores

disponibles.

Demanda efectiva

Conforme sefialan Fischer y Espejo (2011), son todos aquellos consumidores que tienen
una necesidad especifica y cuentan con las caracteristicas necesarias para consumir un producto
pertenecen al mercado disponible, que pueden formar parte del mercado real y potencial, y al
cual se dirigen todos los esfuerzos y acciones mercadoldgicos de la empresa, con la finalidad

de que todos ellos logren convertirse en consumidores reales del producto.

Demanda insatisfecha
Pasaca (2017), dice que “constituye aquella parte de la demanda que no es atendida por
el mercado, ya sea por falta de producto o carecer de las caracteristicas requeridas por el

demandante”. (pag. 46)

Oferta

Segun el autor Urbina (2013), menciona que la oferta determina o mide las cantidades
y condiciones en las que la economia pone a disposicion del mercado bienes o servicios. La
oferta, como la demanda, es una funcion de muchos factores como son los precios en el

mercado del producto.
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Tipos de oferta

Se muestra la siguiente clasificacion de la oferta.

1. Oferta competitiva o de mercado libre. - Esto se debe principalmente al hecho de que
hay tantos fabricantes de los mismos articulos, lo que hace que los fabricantes sean una
competencia libre.

2. Oferta oligopdlica. - se caracteriza por un pequefio nimero de fabricantes que dominan el
mercado.

3. Oferta monopdlica. - Dado que solo hay un productor de bienes o servicios, tienen control

total sobre el mercado, imponiendo la calidad, el precio y la cantidad.

Proyeccion de la oferta

Al igual que en la demanda, aqui es necesario hacer un ajuste con tres variables
siguiendo los mismos criterios, a saber, que, de cada una de las terceras variables analizadas,
como pueden ser el PIB, la inflacion o el indice de precios, se obtenga el coeficiente de
correlacion correspondiente. Para hacer la proyeccion de la oferta se tomara aquella variable

cuyo coeficiente de correlacion sea mas cercano a uno. (pags. 40-42)

Producto

Segun el autor Lopez (2019), menciona que un producto es el articulo que se ofrece a
la venta. Un producto puede ser un servicio o un articulo. Puede ser fisico o virtual. Cada
producto tiene una vida util después de la cual necesita reemplazo y un ciclo de vida después
del cual debe reinventarse. Una marca se puede renovar, relanzar o ampliar para que sea mas

relevante para el segmento y los tiempos, a menudo manteniendo el producto casi igual.

Precio
Cada producto implica un costo y cada uno se vende a un precio. El precio que se puede
cobrar depende del mercado, la calidad, la comercializacion y el segmento al que se dirige.

Tipos de precio
Conforme sefiala Urbina (2013), el precio es importante porgue es la base para calcular
los ingresos futuros y hay que distinguir qué precio es y como se ve influido por cambiar las

condiciones en las que se. Segun Urbina los precios se tipifican como:

1. Internacional. - Utilizado para la importacion y exportacion de mercancias.
2. Regional externo. - Es el precio vigente sélo en parte de un continente.

3. Regional interno. - Es el precio vigente en s6lo una parte del pais
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4. Local. - Precio vigente en una poblacién o poblaciones pequefas y cercanas.
5. Nacional. - Es el precio vigente en todo el pais, y normalmente lo tienen productos con

control oficial de precio o articulos industriales muy especializados (pag. 45)

Promocion

Segun expresan los autores Fischer y Espejo (2011), “la promocién (P) es dar a conocer
el producto al consumidor. Se debe persuadir a los clientes de que adquieran los articulos que
satisfagan sus necesidades. Los productos no solo se promueven a través de los medios masivos
de comunicacion, también por medio de folletos, regalos y muestras, entre otros. Es necesario
combinar estrategia s de promocion para lograr los objetivos, incluyendo la promocién de
ventas, la publicidad, etc.”

Plaza

En la plaza se sefiala que “es necesario establecer las bases para que el producto llegue
del fabricante al consumidor, estos intercambios se dan entre mayoristas y detalles. Es
importante el manejo de materiales, transporte, almacenamiento, todo esto con el fin de tener

el producto 6ptimo al mejor precio, en el mejor lugar y al menor tiempo” (pags. 17-18)

Publicidad

Para el autor Lopez (2019), la publicidad es poner un negocio frente al publico y los
medios de comunicacion para que pueda mostrar sus productos, servicios y noticias de la
empresa. El objetivo es atraer a los miembros del publico objetivo y hacerles conocer una

empresa para que quieran hacer negocios con ella.

Estudio técnico
En el estudio técnico se resuelven todos los aspectos relacionados con la funcionalidad
y usabilidad del proyecto por lo que “Se proporciona informacion para cuantificar el nivel de
inversion y costos operativos, y se desarrollan actividades como la determinacion del tamafio
optimo de la planta (capacidad), la planificacion del proyecto y la asignacion de la planta, todo
lo cual contribuye a la capacidad de produccion mediante los recursos disponibles.” (Diaz,
2019, pag. 140)

Objetivo

Para el autor Aranday (2018), menciana que “Su objetivo basico es demostrar la
factibilidad del proyecto y justificar la seleccion de las mejores alternativas para abastecer el
mercado, sujeto a limitaciones de recursos, ubicacion y tecnologia que sea accesible para el

correcto funcionamiento de la empresa”.
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Viabilidad técnica
La viabilidad técnica en los proyectos de inversion, exige un fundamento solido para

cada uno de los aspectos que lo integran como son:

e Estudio de las materias primas
e Tamario del proyecto
e Localizacion del proyecto

e Proceso de produccion (pag. 26).

Tamarno del proyecto

El tamafio del proyecto es una variable de gestion que define el alcance del proceso.
“Es un factor determinante definido como el grado y la medida en que se aplican formalmente
las précticas de gestién de proyectos que debe tener en cuenta para la planificacion del
proyecto, lo que garantiza que los planes y las actividades sean relevantes y que los recursos
se utilicen y asignen correctamente en el proyecto que se desea invertir” (Villagran et al, 2018,
pag. 30)

Capacidad instalada

Segun expresa Cérdoba (2011), “la capacidad instalada es el espacio fisico disponible
de una empresa medida en la cantidad de personas que pueden ingresar en un periodo de tiempo
por ello es importante conocerla para mejorar la planificacién y la programacion del servicio,
brindar atencion optima y mas precisos”(pag. 107). Pero en la préctica, la cantidad que puede

generar casi nunca es un namero fijo.

Capacidad utilizada

Segun los autores Pérez et al., (2017), menciona que la capacidad utilizada es la tasa a
la que se cumplen o utilizan los niveles previstos que se utilice el espacio fisico, proporciona
una idea del valor de la produccion y los recursos que se utilizan en un momento dado.
Determina la capacidad de la empresa para hacer frente a un aumento en la produccion de salida

sin aumentar los costos.

Localizacion

La localizacion se refiere a seleccion del sitio mas adecuado para el proyecto, es decir,
“aquella que, frente a otras alternativas posibles, produzcan el mayor nivel de beneficio para
los usuarios y la comunidad, con el menor costo social, dentro de un marco de factores

determinantes o condicionantes” (Canelos, 2003, pag. 45).
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Segun el autor Prieto (2015), se debe tener en cuenta los pasos que se siguen en la

ubicacion del proyecto, los cuales se resumen asi:

e Definir y relacionar todos los requerimientos que faciliten el normal funcionamiento u
operacion de la planta en cuanto a espacio.

e |dentificar todos los factores que incidan en los requerimientos de la planta
determinada.

e Analizar los factores cuyo costo permita la ubicacion de menor costo y mayores
ganancias o beneficios.

e Estudiar los factores que sean de mayor complejidad para su cuantificacion

e Hacer una integracion de los factores buscando la localizacion éptima (pag. 94)

Macro localizacion

Rojas (2015), sefiala que la macro localizacion de un proyecto o empresa consiste en
decidir la region mas ventajosa donde se ubicara una empresa 0 negocio; describe el area
geografica general en la que se encontrard un proyecto. Ciudades y regiones emergen a través

de la simbiosis de beneficios generados por la agrupacion de empresas y personas.

Lo recomendable es abordar la dificultad desde un ambito general (macro) para luego

aplicarlo al caso especifico requerido, es decir, partimos de lo general a lo particular o micro.

e Pais

e Provincia
e Canton

e Parroquia

e Sector

Micro localizacion

Segun el autor Pietro (2015), una vez determinada la zona donde se desarrollara el
asentamiento industrial, es decir, después de realizar una macro localizacion, se realiza un
estudio detallado de diversas alternativas de suelo para localizaciones concretas 0 micro

localizaciones.

Ingenieria de proyecto
Para los autores Pérez et al., (2017) mencionan que la ingenieria de proyectos consiste
en definir la ubicacion del area del servicio, el disefio 6ptimo de la fabrica, la adquisicién de

los equipos y maquinarias, la descripcion del proceso operativo, etc.
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Este tema se refiere exclusivamente al disefio y disposicion dentro de la discoteca en el

cual se considera tres pasos importantes:

e Recoge informacion necesaria para lograr obtener herramientas necesarias para la
aplicacion de tecnologias para brindar un servicio optimo.

e Determinar la necesidad del area de atencion al cliente como equipos, muebles y
enseres para la obtencion de ofertas y de la misma manera realizar presupuestos.

e Elaborar un plano de distribucion de la planta, para localizar las areas de atencion al

cliente para que la empresa de servicio brinde un servicio de calidad.

Componente Tecnoldgico

Pasaca (2017), al referirse al componente tecnoldgico, hace hincapié que consiste en
establecer la maquinaria y equipo adecuada a los requerimientos del proceso productivo sea
este industrial, comercial o de servicio, los cuales deben de estar acorde con los niveles de

produccion esperados de acuerdo al nivel de demanda a satisfacer.

Estudio organizacional
Los estudios organizacionales y legales presentan de manera ordenada y clara las
actividades realizadas en el proyecto, organizan la gestién de los recursos humanos y el
desarrollo organizacional, identifican los procedimientos de gestion y su aplicacion para la
realizacion del proyecto. (Diaz, 2019, pag. 140)

Estructura legal
De acuerdo al autor Aranday (2018), en esta seccion define el tipo de entidad bajo la
cual opera el negocio. Esto se debe a que es importante utilizar las funciones financieras,

fiscales y legales de para determinar la mejor entidad para su negocio.

Constitucion de Empresas

Es importante considerar que, en nuestro pais y su legislacién legal vigente, permite
que los emprendimientos pueden llevarse a cabo mediante la aplicacion o razon social de dos
figuras legales, de acuerdo Ministerio de Trabajo y Promocion de Empleo MTEP (2021), indica

que:

Persona natural. El emprendedor ejerce derechos y contrae obligaciones por sus
propios derechos, es decir que asume directa y personalmente la responsabilidad sobre las

obligaciones y deudas que genere la empresa.
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Licencias y permisos

En esta parte es la seccion mas complicada debido a los tramites burocréaticos requeridos
por las autoridades, sin embargo, es muy importante cumplir con las leyes impuestas por el
gobierno, ya que brindan seguridad para operar correctamente y evitar multas y sanciones en

casos muy graves (Aranday, 2018, pag. 43)

Pasos para crear un negocio como persona natural
De acuerdo Servicio de Rentas Internas (SRI), para la creacion de un negocio como

persona natural debe seguir los siguientes pasos:

Figura 3

Pasos para crear un negocio como persona natural

Nota: En el gréafico representa los pasos para la creacion de un negocio como persona natural.
Tomado de SRI.

Registro Unico de Contribuyentes RUC

La obtencion del Registro Unico de Contribuyentes (RUC), en el SRI es la primera
obligacion tributaria si se pretende ejercer actividades econdmicas en el pais. (La funcion de
este documento es registrar e identificar a los contribuyentes, naturales o juridicas, frente a la
Administracion Tributaria, a efectos del pago de impuestos por el ejercicio de alguna actividad
econdmica ya sea permanente o temporal que se realice dentro de pais). Procedimiento para
realizar el trdmite en linea:
Ingresar a la pagina web: www.sri.gob.ec.
Ingresar a SRI en linea.
Ingresar nimero de identificacion y clave.
Escoger la opcidn inscripcion.

Aceptar términos y condiciones.

© g w D E

Ingresar informacion general del contribuyente.
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7. Ingresar medios de contacto.

8. Ingresar direccion de domicilio.

9. Ingresar direccion del establecimiento matriz.
10. Ingresar actividades economicas.

11. Ingresar actividad econdmica principal.

12. Resumen informacién ingresada.

13. Confirmacion de inscripcion de RUC

Requisitos municipales
Requisitos para obtener el registro de patente, mediante la inscripcion del Registro de
Actividades Econémicas Tributarias (RAET), para efectos de cumplir con las declaraciones

del sistema impositivo municipal:

e Formulario de declaracién de patente para persona natural, debidamente lleno y

firmado
e Copia de cédulay certificado de votacion
e Copiadel RUC
e Acuerdo de responsabilidad de uso de medios electrénicos.

e Si el emprendedor es un artesano calificado, debe adjuntarse copia de la
calificacion artesanal vigente, emitida por la Junta Nacional de Defensa del
Artesano.

Permisos de funcionamiento
La Licencia Unica para el ejercicio de Actividades Econémicas (LUAE), es una licencia
que debe ser obtenida por el Emprendedor de forma anual, a través de las Administraciones

Zonales del Municipio de Loja, segun la categoria de la actividad econémica:
a) Simplificado (bajo riesgo)
b) Ordinario (mediano riesgo)
c) Especial (alto riesgo)

Estructura organizacional
Segun los autores Dessler y Varela (2018), sefialan que es necesario determinar

deliberada y sistematicamente la distribucién de funciones y departamentos del proyecto. Crear
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un soporte ficticio que determine roles e identifique lineas de mando, subordinacion y

coordinacion de esfuerzos entre las partes que integran la empresa y sus empleados.

Niveles Jerarquicos de la autoridad
Se indica que la estructura organizacional implica el establecimiento de los siguientes

niveles jerarquicos:

Nivel directivo. Corresponde a funciones superiores como la presidencia, la
administracion general y el despacho parroquial también, incluye un vicepresidente, director
adjunto o vicecanciller que son responsables ademas de la representacion legal del proyecto,
asi mismo realizan la definicion de objetivos estratégicos y su eficacia en la realizacion de las

propuestas.

Nivel asesor o staff. Apoyar a la alta direccion a través de actividades relacionadas con
la comunicacién o documentacion empresarial, las jerarquias de apoyo tipicamente incluyen
secretarias, pero como consultores o personal, pueden incluir talento humano, legal, contable,

marketing, etc.

Nivel administrativo. - Se ocupa de la eficiencia organizativa en términos de

cumplimiento de los planes y gestion del desempefio del personal operativo.

Nivel operativo. - Una empresa de servicios tiene posiciones con contacto directo con
clientes, estos empleados manejan los procesos centrales de la empresa, también conocidos

como core business (pags. 91-93).

Estructura empresarial

Niveles jerarquicos de la empresa

Los niveles se utilizan para definir procesos basicos e identificar el lugar relativo que
ocupan en el organigrama. Las posiciones dentro de un mismo plano horizontal son de igual
importancia, jerarquizadas y se representan de izquierda a derecha, y al final estan los procesos

de apoyo (Brume Gonzalez, 2019, pag. 45)

Organigramas

Carrillo et al., (2019), define al organigrama estructural como la representacién gréfica
de la estructura de una empresa; es decir, es una ilustracion visual que expresa los niveles
jerarquicos, la distribucion de departamentos, cargos, lineas de mando y coordinacion entre los
elementos estructurales de la organizacion. Identifica los cargos indispensables para garantizar

la eficiencia y alcanzar la eficacia del proyecto de la siguiente manera:
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e Departamento. Es una agrupacion de cargos que comparten objetivos comunes dentro

de la organizacion; cuenta con estructura propia y limitada autonomia.

e Cargo. Representa un conjunto de funciones con un objetivo especifico dentro de la

organizacion

e Puesto de trabajo. Hace referencia al espacio fisico en el cual el colaborador

desempefia sus funciones.

e Funcién. Es un conjunto de tareas que permiten el cumplimiento del objetivo por el

cual un cargo que creado dentro de la estructura orgénica del proyecto.

e Linea de mando. Expresa la relacion de autoridad, subordinacion y supra ordinacion;

identifica como se dan las ordenes dentro de la estructura organica del proyecto. (pags.

93-94)
Tabla 2.
Simbologia del Organigrama
Nombre Simbologia Significado
Rectangulo El rectangulo es la figura geométrica mas utilizada para
/1 representar los cargos de la estructura orgénica de un
proyecto
Circulo O El circulo se utiliza generalmente para indicar el
numero de plazas que ocupan un mismo cargo
Linea  continua La linea se utiliza para expresar la linea de mando y
vertical relaciones de autoridad entre cargos; si el cargo de
menor jerarquia se conecta con una linea solida con el
cargo superior, indica que existe subordinacion del
inferior; y que el superior tiene autoridad para ordenar
Linea  continua La linea lateral a la derecha se utiliza generalmente para
horizontal expresa la existencia de un nivel de apoyo o de staff,
como el caso de un secretara o asistente.
Lineas La linea lateral a la derecha se utiliza generalmente para

descontinuas
horizontales

expresa la existencia de un nivel de apoyo o de staff,
como el caso de un secretara o asistente.

Nota: La tabla representa la simbologia y significado de cado uno de los elementos para
elaborar un organigrama. Tomado de (Carrillo et al, 2019, pag. 95)

Manual de procedimientos

Es un documento formal de comunicacion organizacional que contiene el detalle del

conjunto de procedimientos que el personal de una organizacion debe observar en el
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desempefio de las tareas diarias. Contar con un manual de procedimientos permite disminuir
los riegos de errores, reduce la merma y mejora el desempefio general de los colaboradores,
puesto que identifica con detalle los pasos a seguir para el cumplimiento de un proceso.
(Carrillo et al, 2019, pag. 99)

Estudio economico-financiero
Segun el autor Diaz (2019), menciana que el estudio financiero incluye informacion
sobre variables socioecondémicas a nivel macro y micro que afectan el flujo de caja del

proyecto. Todas las suposiciones hechas en estudios anteriores se cuantifican aqui.

Inversion del proyecto

Una inversion de proyecto es el capital utilizado para operar un negocio, ya sea este
propio o de terceros de la misma manera consiste en el valor total de los bienes, servicios,
efectivo en caja y necesarios para llevar a cabo las funciones de producir, distribuir y vender
bienes y/o servicios. Por tanto, el analisis y calculo de las inversiones en investigacion de pre-
inversion tiene un caracter productivo y no especulativo, invertidas para crear 0 aumentar

capital adquiriendo bienes para generar satisfaccion. (Pacheco & Pérez, 2018, pag. 179)

Inversion fija

Villagréan et al., (2018) define la inversién fija como la compra de capital fijo. Se mide
como una variable de flujo, es decir, como una cantidad por unidad de tiempo. Asi, la inversion
fija es la acumulacion de activos fisicos como maquinaria, terrenos, edificios, instalaciones,

vehiculos o tecnologia (pag. 51).

Activo. Son todos los valores (dinero), servicios, bienes y derechos controla dos por la
empresa como resultado de sucesos pasados, del que la entidad espera obtener beneficios
economicos futuros, los mismos que seran valorados razonablemente en términos monetarios
(Zapata, 2017, pag. 58).

Activo fijo. Los activos fijos materiales o tangibles son bienes de naturaleza corporea,
ya sean muebles o inmuebles, que se usan en la empresa durante un periodo de tiempo largo,
en general superior al ejercicio econémico y que contribuyen a la consecucion de los objetivos
que la empresa tiene marcados. Un bien en concreto solo puede ser calificado de activo fijo o
de activo circulante en razon a la funcion que cumple en la empresa. El autor Valiente (2010),

menciona que generalmente, las cuentas de activos fijos son:

e Inmuebles: terrenos, edificios, oficinas, construcciones; inclusive aeronaves y barcazas

e Vehiculos: autos, camionetas, y otros tipos de transporte terrestre.
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e Instalaciones y maquinarias y muebles

e Equipos de computo y software (pag. 69)

Inversion diferida

Villagrén et al., (2018), menciona que este tipo de inversion se refiere a las inversiones
realizadas en activos intangibles constituidos por servicios o derechos adquiridos que son
necesarios para poner el proyecto en marcha.

Activo diferido. Esta clasificacion se refiere a las erogaciones que tiene la empresa,
que no se pueden considerar gastos hasta que pase el tiempo para le cual se tuvo por objetivo
la inversion, por ejemplo; rentas pagadas por anticipado, primas de seguro, gastos en papeleria.
Como bien se indica el tiempo es factor para amortizar los valores, y dependiendo del tiempo

pactado se convertird en gasto (Gutiérrez, 2019).

Inversiones Temporales

Son inversiones en documentos a corto plazo qué se pueden convertir rapidamente en
efectivo, como por ejemplo certificados de depositos, bonos o documentos negociables (Riofrio
et al, 2017).

Capital de trabajo.

De acuerdo con los autores Carrillo et al., (2019), definen al capital de trabajo como un
apoyo financiero que garantiza liquidez financiera para llevar a cabo el proyecto. Esta es la
diferencia entre el activo corriente y el pasivo corriente. Teniendo en cuenta los costos
esperados en forma de costos de mano de obra, costos de materia prima y costos de

administracion, generalmente se calcula sobre un periodo de tres meses (pag. 109).

Inversion total

Cordova (2011), sefiala que se debe hacer una adecuada presentacion de la informacion
financiera teniendo en cuenta la realizacion de un cdmputo de los costos correspondientes a la
inversion fija, la inversion diferida y al capital de trabajo necesario para la instalacion y

operacion del proyecto (pag. 192).

Depreciacion
Segun Registro Oficial, (2019), referente a la depreciacion de activos fijos, manifiesta
que: la depreciacion de activos fijos dependera de la naturaleza de los bienes, a la duracién de

su vida Util y la técnica contable.
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Tipos de depreciacion
Segun los autores Arroyo y Rivas (2017), indica que existen dos tipos de depreciacion

con propésito distinto.

e Depreciacion en libros: Es utilizado por una empresa o empresa en su contabilidad
financiera interna para rastrear un activo o el valor de un activo durante su vida dtil.

e Depreciacion impositiva: Gasto de depreciacion utilizado para determinar los
impuestos a pagar por una empresa segun las leyes fiscales promulgadas por el

gobierno.

Financiamiento

Pacheco y Peérez (2018), sefiala que se debe definir su necesidad de financiamiento, sus
fuentes y los términos bajo los cuales se otorgara para la implementacion de su proyecto. Un
esquema de financiamiento de proyectos implica un andlisis del costo de capital para
determinar las opciones mas favorables para la empresa, el recurso mas accesible y econémico

para las operaciones (pag. 179)

Fuentes internas

Cevallos et al., (2022), sefiala que las fuentes internas estan constituidas por los
accionistas que aportan el capital inicial mas los aportes posteriores y las utilidades generadas
y que se retendran en la empresa una vez que opere y sobre las que no se declaran dividendos
en efectivo. Este tipo de recursos se caracterizan por su estabilidad, es decir que no tienen fecha

especifica de devolucidn y no generan por su utilizacion costo (intereses).

Fuentes extras
Las constituyen entidades extrafias al proyecto de inversidon que le confian recursos y
se dividen en dos categorias: proveedores y entidades crediticias como bancos e instituciones

financieras (pags. 116-117).

Calificacion de las fuentes de financiamiento
Para Aranday (2018), pueden existir varias fuentes de financiamiento en un proyecto

de inversion como:

e Bancos.
e Arrendadoras.
e Proveedores.

e Gobierno.
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e Emision de bonos

Pasivos

Los pasivos se definen como todas las obligaciones o deudas presentes de la empresa,
adquiridas en forma legal, surgidas a raiz de sucesos pasados, al vencimiento de las cuales y,
para cancelarlas, la entidad espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios

econdmicos. (Zapata, 2017, pag. 58)

Amortizacion
Los autores Arroyo y Rivas (2017), define la amortizacion como al acto de cancelar
poco a poco una deuda mediante pagos realizados a lo largo de un periodo de tiempo y son

aplicadas a los activos diferidos como seguros gastos de constitucion o estudios.

Sistemas de amortizacion

Meza (2013), sefiala que, en el pago de un crédito cualquiera, el deudor se compromete
a cubrir dos rubros: primero, el costo financiero (pago de intereses), que es pago por el uso del
dinero tomado en préstamo durante el plazo pactado. A continuacion, presentamos los sistemas

de amortizacién més utilizados en Colombia para los creditos comerciales y bancarios.

Amortizacion con abono constante a capital (sistema aleman). Este es uno de los
sistemas de amortizacion utilizados por los bancos para sus créditos ordinarios y de consumo,
como también para la amortizacion de los créditos de vivienda. Aunque los intereses pueden
ser cobrados en forma vencida o anticipada, la amortizacion al capital es constante, es decir,
cada periodo se abona al capital una cantidad constante igual al monto del préstamo dividido

entre el nUmero de periodos de pago.

Amortizacion gradual (sistema francés). En este sistema, llamado también sistema
simple o crédito plano, los pagos son iguales y periédicos, o0 sea que hace referencia a una
anualidad o serie uniforme. Es el sistema mas utilizado en los créditos comerciales para la
financiacion de vehiculos y electrodomésticos (pags. 72-74).

Ingresos

Se define a los ingresos como los beneficios que recibe el proyecto durante todo el
tiempo de operacion. Estos ingresos hacen referencia no sélo a la venta del producto o servicio,
sino que existen otros beneficios que también deben considerarse de tal forma que al hacer la

evaluacion financiera del proyecto se obtenga una rentabilidad mas real (pag. 105)
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Presupuesto de ingresos

Los presupuestos de ingresos permiten la elaboracion de prondsticos que se espera
repongan las partidas econdmicas resultantes de la venta de bienes o servicios que la empresa
ofrece en el mercado, asi mismo la composicién del presupuesto de ingresos se basa en datos
obtenidos de estudios de mercado. Se establecen porcentajes de propiedad esperados para cada
producto, estos datos se traducen en prondsticos de ventas mensuales, para un total de

pronosticos de ventas. (Carrillo et al, 2019, pag. 109)

Tabla 3.
Modelo del Presupuesto de Ingresos
ANO1 |ANO2 |ANO3 |ANO4 |ANOS5
PRODUCTO “A”
PRODUCTO “B”
PRODUCTO “C»
Ingreso Anual $------ $------ $--—-—-- $-—--- $-—---

Nota: La tabla representa el modelo del Presupuesto de Ingresos. Tomado de (Carrillo et al,
2019)

Egresos

De acuerdo con el autor Zapata (2017), menciona que los costos “Constituyen los usos,
consumos, utilizaciones y devengo de bienes y servicios indispensables y necesarios para poder
gestionar las actividades de una entidad; esto se evidencia contablemente, al disminuirse el
activo o incrementarse el pasivo” (pag. 339)

Presupuesto de egresos

Segln Pacheco (2018) el presupuesto de egresos “Implica un proceso de costeo
mediante el cual se determinan los valores de los materiales, de la mano de obra directa y demas
costos indirectos, que absorben todos y cada uno de los productos que se ofertan”. La

elaboracidn de un plan de gastos también comienza con una estimacién de las ventas calculada
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a partir de una investigacion de mercado, a la que se debe agregar el inventario final esperado

de la empresa.

Tabla 4.

Modelo del Presupuesto de Egresos

CONCEPTO ANO1 |ANO?2 ANO 3 ANO4 |ANOS5

Gastos administrativos

Sueldos

Servicios basicos

Utiles de oficina

Total Gasto Administrativo $------ $------ $------ $------ $------

Gastos de ventas

Publicidad
Total Gasto de Venta D $------ $------ $------ —
Total Gastos Hip====s (s {pemes $----m- $----m-

Nota: La tabla muestra el modelo del Presupuesto de Egresos. Tomado de (Carrillo et al,
2019)
Estructuracion del presupuesto de egresos

Carrillo (2019) sefiala que, para la estructuracion del presupuesto de egresos, es

necesario detallar conceptos relacionados para que pueda comprender mejor el tema.

Costo de produccion. Son todos los gastos necesarios para fabricar un producto o
prestar un servicio, desde el costo de las materias primas hasta el costo de la mano de obra

dentro de estos encontramos los siguientes costos:

e Costos Directos. Representa los insumos y materias primas utilizadas en
produccién de un bien y forman parte de los mismos

e Costos Indirectos. Insumos y materiales que intervienen en la fabricacion de
un producto y son parte integrante del mismo, pero no cumplen las

caracteristicas de identificacion, uso y valor.
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e Mano de obra directa. Esta representado por personal operativo directamente

involucrado en la produccion de bienes o la prestacion de servicios.

e Mano de obra indirecta. Son todos los trabajadores que dan apoyo o realizan
tareas de direccion en la actividad productiva, peor no participan directamente
en el proceso de produccion de bienes y servicios.

Costo de administracion. Son los costos que provienen de realizar la funcion de
administracion en la empresa, tomados en un sentido amplio, significan los sueldos del gerente
o director general y de los contadores, auxiliares, secretarias, asi como los gastos generales de

oficina.

Cotos de venta. Son los gastos que ayudan directamente a la venta y entrega de las
mercaderias. En este sentido vender no significa s6lo hacer llegar el producto al intermediario

o consumidor, sino que implica una actividad mucho mas amplia.

Costos financieros. Son los intereses que se deben pagar en relacion con capitales
obtenidos en préstamo. Algunas veces estos costos se incluyen en los generales y de
administracion, pero lo correcto es registrarlos por separado, ya que un capital prestado puede

tener usos muy diversos y no hay por qué cargarlo a un area especifica.

Estados financieros

La Norma Internacional de Contabilidad NIC 1, menciona que los estados financieros
con proposito general son informes presentados por la administracion de la empresa
(denominados “estados financieros”) que pretenden cubrir las necesidades de usuarios que no
estan en condiciones de exigir informes a la medida de sus necesidades especificas de
informacion (pag. 7).

Estado de resultados integral

La Norma Internacional de Contabilidad NIC 1, indica que una entidad presentara todas
las partidas de ingresos y gastos reconocidas en un periodo: en un Unico estado del resultado
integral. Los efectos de las diferentes actividades, operaciones y sucesos correspondientes a la
empresa, difieren en cuando a su estabilidad, riesgo y capacidad de prediccion, por lo que
cualquier informacion sobre los elementos que componen los resultados ayudara a comprender

el desempefio alcanzado en el periodo, asi como a evaluar los posibles beneficios a obtener en

el futuro.
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Tabla 5.

Estado de Resultados
“ABC”

ESTADO DE RESULTADOS
DEL.... AL... DE...
EXPRESADO EN DOLARES

INVERSION OPERACIONAL

CUENTAS
0 1 2 3 4 5

Ingreso de Ventas

(-) Costo de Produccién

(=) Utilidad Bruta en ventas

Gastos Operativos (Gastos de administracion
y ventas)

(=) Utilidad Operativa

Gastos Financieros

(=) Utilidad antes de impuestos

(-)15% Utilidad a Trabajadores

(=) Utilidad liquida del ejercicio

GERENTE CONTADOR

Nota: La tabla representa el Estado del Resultado. Tomado de las NIC 1 (2019).

Flujo de caja

Esta identidad indica que los flujos de caja proveniente de los activos de una empresa
son igual al flujo de caja pagados a los prestamistas de la empresa. En otras palabras, el efectivo
generado por la empresa a partir de sus actividades se utiliza tanto para pagar a los acreedores

como a los propietarios de la empresa operativa. (Riofrio et al, 2017, pag. 50)

Estado de flujos del efectivo

La Norma Internacional de contabilidad NIC 1, indica que la informacion sobre los
flujos de efectivo proporciona a los usuarios de los estados financieros una base para evaluar
la capacidad de la entidad para generar efectivo y equivalentes al efectivo y las necesidades de

la entidad para utilizar esos flujos de efectivo.
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Tabla 6.

Estado de Flujos del Efectivo

DESCRIPCION ANO1 |ANO2 |[ANO3 |ANO4 |ANOS

INGRESOS

Ventas

Total de Ingresos

EGRESOS

Costo de Operacion

Total de Egresos

Utilidad Bruta

(-) 15% Trabajadores

Utilidad antes de impuesto

Amrt. De Activo Diferido

Depreciaciones

FLUJO DE CAJA
Nota: La tabla muestra como deberia estar estructurado el Estado de Flujos del Efectivo.
Tomado de NIC 1 (2019).

Costos

Para el autor Salmoén (2018), los costos y la financiaciéon del proyecto forman un
conjunto de medidas encaminadas a la planificacion, seguimiento y control de los costes
incurridos durante la vida del proyecto, que incluye inicialmente su valoracion y evaluacion.
Segun ellos, los costos son considerados como un proceso cuyas estrategias se adaptan a cada

situacion especifica.

Clasificacion de los costos

La clasificacion de los costos son los siguientes:

Costos variables. Son aquello que aumentan de manera directamente proporcional al uso
del bien o servicio conforme avanza la actividad, es decir, si el nivel de actividad decrece,
estos costos decrecen, mientras que, si el nivel de actividad aumenta, también lo hace esta

clase de costos.
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Costos fijos. Los costos fijos son aquellos que no estan directamente relacionados con la
cantidad de actividad en la empresa, en cuanto a los costos variables se calcula mediante el

monto se determina de acuerdo con la cantidad de actividad en la empresa (pag. 114).

Evaluacién financiera

Punto de equilibrio

De acuerdo con el autor Villaran (2009), mencionan que establece el nivel minimo de
produccién y de ventas que, en valor unitario o monetario, debe lograr la empresa para poder
generar utilidad contable. Al comparar el punto de equilibrio con el nivel previsto en el plan de
ventas, se tiene una idea del margen de seguridad y de riesgo de la empresa (pag. 144).

La formula utilizada para determinar el punto de equilibrio es:

CFT

VT
1=37

PE =

En donde:

e PE = Punto de equilibrio

e CFT = Costos fijos totales
e 1 =Constante matematica
e CVT = Costo variable total
e VT = Ventas totales

En Funcion de la Capacidad Instalada.
Se basa en la capacidad de produccion de la planta, determina el porcentaje de
capacidad al que debe trabajar la maquinaria para que su produccion pueda generar ventas que

permitan cubrir los costos; para su calculo se aplica la siguiente formula:

CFT

PE =T—¢yr

* 100

Donde:
CFT= Costo Fijo Total
VT= Ventas Totales

CVT= Costo Variable Total
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Representacion grafica

Figura 4
Grafica del Punto de Equilibrio

Punto de equilibrio afio 1

140000 Ingresos Totales
121.436,96
120000 PE. VENTAS
Punto de equilibrio 10284123
100000 C Totales
108282,94
% 80000
4
2 60000 72.746,54
40000
20000
84,68%
0
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Capacidad instalada

Nota: El gréfico representa el punto de Equilibrio de la empresa segln sus ventas y su

capacidad instalada.

Valor actual neto

Para el autor Avila (2020), indica que el VAN de una inversion se define como la
diferencia entre el valor presente de los flujos futuros del proyecto y la inversion inicial
necesaria para ejecutar el mismo. Es un indicador que mide el beneficio econémico de un
proyecto dado su flujo de fondos y su tasa de descuento. La tasa de descuento podria ser
diferente para cada periodo, pero para simplicidad se asumirad que esta es igual en todos los

periodos considerados.
Formula

FFN, FFN, FFN, FFNy

VAN = I LI
A+ T a+o2 T " Taton

El criterio del VAN establece que:
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e Siel VAN es mayor que cero (VAN > 0), entonces el proyecto es factible ya que la
rentabilidad generada es mayor que la rentabilidad requerida.

e Siel VAN es menor que cero (VAN < 0), entonces el proyecto no es factible ya que
la rentabilidad generada es menor que la rentabilidad requerida.

e Siel VAN es cero (VAN = 0), entonces estamos en el punto minimo de aceptacion,

ya que la rentabilidad generada es igual a la rentabilidad requerida (pags. 37-38)

La tasa interna de retorno (TIR)

Ponce (2019), menciona que este método consiste en encontrar la tasa de interés a la
cual se cumplen las condiciones necesarias para iniciar o aprobar un proyecto de inversion.
Tiene la ventaja sobre otros métodos como la del VPN, que en éste se elimina el calculo de la
Tasa de Interés de Oportunidad (TIO) lo que le otorga una propiedad ventajosa en la gestion

financiera.

Formula:

FFN, FFN, FFN, FFNy

TIR = —1 oy TENN
CA+TIR) T (1+ TIRZ T A+TRE © T AFTIR)"

Si se utilizaria la TIR como criterio de decision, este criterio establece que:

e SilaTIR es mayor que la tasa de descuento (TIR >r), entonces el proyecto es viable
ya que la rentabilidad generada es mayor que la rentabilidad requerida.

e SilaTIR es menor que la tasa de descuento (TIR < r), entonces el proyecto no es
viable ya que la rentabilidad generada es menor que la rentabilidad requerida.

e SilaTIR esigual a la tasa de descuento (TIR =r), estamos en el nivel minimo de
aceptacion ya que rentabilidad generada igual a rentabilidad que se requiere (Avila,
2020, pag. 42).

Periodo de recuperacion de capital

Para los autores Pacheco y Pérez (2018), indica el tiempo en que se amortiza la
inversion por flujos de efectivo contables. Mas rapido significa menos incertidumbre,
dependiendo del ciclo de vida de la industria en la que se encuentra la empresa evaluada dentro

del proyecto.
Formula

Inversion — X primeros flujos

PRC = Afio que cubre la inversion
d Flujo del periodo que supera la Inversion
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Si se utilizaria la PRC como criterio de decision, este criterio establece que:

e Si el PRC es menor que el horizonte economico, la inversion inicial se recupera
antes del plazo total, por lo tanto, el proyecto es aceptable y més conveniente.

e Siel PRC es mayor que el horizonte econémico, la inversion inicial no se recupera
antes del plazo total, por lo tanto, el proyecto no es aceptable.

e Siel PR es igual al horizonte econdmico, se cubre la inversion inicial en el plazo

total y el proyecto es indiferente.

Relacion beneficio/costo

Rojas (2015), sefiala que este método considera el valor temporal del dinero para
explicar el calendario de flujos de efectivo (o beneficios) que ocurren desde la realizacién del
proyecto. La relacion B/C es una razon de los beneficios descontados con respecto a los costos

descontados.

Formula:

Ingreso Actualizado
B/C =

Costo Actualizado

Si se utilizaria la B/C como criterio de decision, este criterio establece que:

e Si la relacion entre los ingresos y los egresos es = 1 el proyecto se considera
indiferente y queda a criterio del inversionista.

e Si la relacién entre ingresos y los egresos es mayor a 1 el proyecto se considera
factible y por lo tanto viable.

e Si larelacion ente ingresos y los egresos es menor a 1 el proyecto no se considera
factible y por lo tanto no es rentable (pag. 170)

Andlisis de sensibilidad

Esto refleja cambios en los ingresos y/o gastos de los proyectos empresariales. Estas
fluctuaciones pueden ocurrir como consecuencia de disminuciones o aumentos realizados
voluntaria o involuntariamente por el empresario. Estas fluctuaciones pueden ocurrir durante
la fase de instalacion o puesta en marcha del proyecto debido a impactos macroeconémicos o
microecondémicos ya que los calculos propuestos originalmente en el proyecto pueden

subestimar o sobreestimar. (Ruiz, 2011, pag. 162)
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Formula:

VANn — VaNe

Andlisis de sensibilidad = — x 100
VaNe

Si se utilizaria la TIR como criterio de decision, este criterio establece que:

Si la sensibilidad es mayor a 1 el proyecto debe rechazarse ya que no es rentable.
Si la sensibilidad es igual a 1 el proyecto debe esperar y queda a criterio del

inversionista
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5. Metodologia
Para el desarrollo del presente trabajo se utilizaron los siguientes metodos y técnicas de
investigacion los cuales permitieron obtener informacion importante y veridica que sirvié como

base tedrica y practica para el desarrollo del proyecto, para determinar su factibilidad.
Cientifico

Mediante la recopilacion de informacion se elaboré los referentes tedricos, a través de
la revision de libros, revistas, normas, leyes y publicaciones de estudios relacionadas al tema,
con el fin de aportar nuevas perspectivas que estos sirvan de guia para clasificaciones y calculos
utilizados para el desarrollo del proyecto, lo cual permitié incrementar el conocimiento en los
temas referentes al proyecto de inversion para la creacion de una empresa de servicios de ocio

en la parroquia de Vilcabamba.
Deductivo

Se lo empleo para el desarrollo de cada uno de los estudios que integran el proyecto de
factibilidad, estructurando primeramente el Estudio de Mercado, Estudio Técnico, Estudio y
Evaluacién Econdmico/financiero, con la informacion de los resultados obtenidos se llegd a
conclusiones coherentes que permitieron determinar la viabilidad que este tendra al ponerlo en

marcha.
Inductivo

Fue de utilidad para establecer el tamafio de la muestra, con datos generales y reales
obtenidos de la poblacion a nivel local, mediante la informacion obtenida de las técnicas de
recoleccion de datos, tales como: la encuesta y entrevista que permitieron conocer aspectos
concretos y especificos; como los gustos y preferencias de los consumidores sobre el servicio

los cuales fueron de gran utilidad para evaluar la factibilidad del negocio.
Analitico

Se lo utiliz6 para analizar y examinar las fases dentro del desarrollo de la investigacion,
a través de la revision de documentos, leyes, normas, reglamentos y demas disposiciones
legales que regulan las actividades de la discoteca, con el fin de realizar el informe de viabilidad
del estudio, se aplicé los indicadores financieros con el proposito de evaluar los resultados para
formular las conclusiones y recomendaciones adecuadas en base a la informacion obtenida para

el proyecto de inversion.
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Sintético
Fue de gran utilidad para resumir y presentar la informacién obtenida en el desarrollo
del Trabajo de Integracién Curricular, a través de los resultados obtenidos se procedié a realizar

las conclusiones, con el fin de evaluar la viabilidad del proyecto de inversién para la

implementacién de una discoteca en la parroquia de Vilcabamba.
Estadistico

Se utiliz para organizar y analizar datos numéricos en el estudio de mercado, el cual
permitid la tabulacion y representacion grafica de las encuestas aplicadas en la localidad objeto
de estudio, de la misma manera, ayudo a determinar la aceptacion del nuevo servicio de ocio

que se desea ejecutar en la parroquia Vilcabamba
Matematico

Para determinar la factibilidad del proyecto de inversion y si este es viable, se debe
realizar proyecciones mediante el desarrollo y célculo mateméatico de cada uno de los
indicadores de evaluacion econémico-financiero para finalmente determinar si el proyecto va

a generar los beneficios suficientes para poner en marcha la inversion.

Técnicas

Las técnicas que se utilizaron fueron:
Encuesta

Se aplico 363 encuestas dirigidas a distintos segmentos, es decir, se aplicaron a personas
comprendidos en el rango de edad 18 a 44 afios en la parroquia de Vilcabamba, Malacatos, San
Pedro de Vilcabamba y Quinara con el fin de conocer sus gustos y preferencias sobre el servicio

que se pretende ofrecer.
Entrevista

Se aplico entrevistas con preguntas abiertas y de libre expresién, dirigidas a tres
propietarios que cuentan con establecimientos similares y, por tanto, brindan los mismos
servicios como la discoteca en la parroquia de Malacatos y bares en Vilcabamba, con la
finalidad de conocer y determinar la oferta existente en este mercado.
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Observacion

Esta técnica se aplicd una vez que se realizo las visitas a establecimientos similares al
proyecto que se desea implementar con la finalidad de apreciar y observar la forma en la cual
se lleva a cabo el funcionamiento del negocio y de como se ofrecer la atencion a los clientes
que van a consumir el servicio; de igual manera se observé el tipo de instrumentos e
implementos a utilizarse en un futuro, de esta manera se obtuvo informacion pertinente para la

ejecucién del mismo.
Muestra.

Se la utilizé con el fin de obtener la informacidn que permitié el calculo del tamafio de
la muestra, es decir, la cantidad de encuestas que fueron aplicadas a la poblacion de las
siguientes parroquias Vilcabamba, Malacatos, San Pedro de Vilcabamba y Quinara para lo cual

se utilizé la siguiente formula:

B Z’N.P.Q
Y(N-1)+ Z2.P.Q

n

Donde:

n= Tamafio de la muestra

N= Poblacion P= Probabilidad de éxito
Q= Probabilidad de fracaso

Z= Nivel De Confianza

> = Error estandar

Poblacién

La poblacion seleccionada para el desarrollo del Trabajo de Integracidn Curricular esta
comprendida en personas de 18 a 44 afios de edad en la parroquia de Vilcabamba, Malacatos,
San Pedro de Vilcabamba y Quinara.

Revision Bibliografica

Permitié recolectar la informacion bibliografica de las Gltimas publicaciones de los
libros, folletos, articulos y demas fuentes para la elaboracion del marco teérico del Trabajo de

Integracion Curricular.
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6. Resultados

Contexto empresarial

La parroquia Vilcabamba se encuentra ubicada en el sector sur oriental de la ciudad
Loja, sus 4.778 habitantes gozan de un clima de tipo subtropical seco, y situado a 1700 metros
sobre el nivel del mar, debido a que su temperatura promedio es de 20° centigrados este sector
es considerado como uno de los mejores destinos para vacacionar o pasar un fin de semana
ameno. Fue fundada el 1 de septiembre de 1576 por el espafiol Luis Fernando de la Vega. En
esta parroquia se atribuye la buena salud de los longevos al agua de los rios que la rodean,
capaz de eliminar el colesterol y curar el reumatismo y posee un elevado porcentaje de

influencia de turistas nacionales e internacionales.

El proyecto de inversion gque se aspira a implementar pertenece al sector terciario, ya
que se pretende brindar un servicio de diversion a los pobladores de la parroquia Vilcabamba
y parroquias aledafias, de ahi su importancia del sector del ocio y entretenimiento, ya que esto
ayudara al desarrollo de la economia del sector sur oriental del canton Loja, generando fuentes
de trabajo e ingreso a partir de la prestacion de servicios que ofrecera este centro de

esparcimiento y generar beneficios tanto a los pobladores como a sus inversionistas

La parroquia Vilcabamba es conocida por ser el “valle de la longevidad” y por su clima
caracteristico de ser suave por lo que sus moradores se dedican a diversas actividades
productivas principalmente como la agricultura y la ganaderia, estadisticamente el 32% de la
poblacion se dedican a estas actividades del sector primario, sin embargo, el turismo en la
parroquia Vilcabamba se ha convertido en una actividad con un alto potencial, el 51% de los
habitantes que se dedican a este sector. Por lo se ha convertido, gradualmente, en las principales
actividades econdémicas desarrolladas por los locales de la parroquia Vilcabamba por tal razén
implementar y aperturar un establecimiento turistico como un centro de esparcimiento

(discoteca) deja grandes posibilidades de incrementar fuentes de empleo para la localidad.

En la localidad que se desea ejecutar el proyecto existen diferentes tipos de bares
pequefios como Paddy’s Bar-Grill y Breiky's Bar” los cuales son los mas frecuentados por los
moradores y turistas, ya que no existe un centro de esparcimiento en la parroquia de

Vilcabamba. Por otro lado, en la parroguia Malacatos existe la discoteca “Sucursal del cielo”.

Estos establecimientos muestran un grado de competitividad imperfecta ya que al no

existir gran competencia tiene la influencia decisiva en lo que respecta a la fijacion del precio
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de los servicios de bares y discotecas. Por ende, al no existir gran porcentaje de competidores

aumentan las oportunidades de éxito en la ejecucion del presente proyecto.

Estudio de mercado

Andlisis y estudio de la demanda
La poblacion objeto de estudio

La poblacion que serd objeto de estudio se centra en la Parroquia de Vilcabamba y
lugares aledafios, de acuerdo con los datos obtenidos del Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (INEC) del afio 2010, se tomd como referencias las parroquias como: Vilcabamba, San
Pedro de Vilcabamba, Quinara y Malacatos pertenecientes al canton Loja, las cuales tienen una
tasa de crecimiento poblacional del 2.3%; al pertenecer al sector de los servicio y ser una
discoteca no se tendra en cuenta a los jovenes menores de 18 afios debido a la prohibicion de
ingreso a este tipo de establecimientos por lo cual, se procedi6é a segmentar la poblacién en
hombres y mujeres entre el rango de 18 a 44 afios de edad, siendo un total de 5190 personas

que podrian hacer uso del servicio que se oferta.

Tabla 7.

Poblacion objeto de estudio de las parroquias surorientales de la ciudad de Loja

PARROQUIAS POBLACION
Vilcabamba 2.154
Malacatos 2.214
San Pedro de Vilcabamba 408
Quinara 414
Total 5.190

Nota: La tabla representa la poblacion objeto de estudio de las parroquias sur orientales de la
ciudad de Loja. Tomado del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT), 2019/2023

Proyeccion de la poblacion

Para realizar la proyeccion de la poblacién se tiene en cuenta los habitantes de la
parroquia Vilcabamba y parroquias aledafias, tal informacion fue tomada del plan de desarrollo
y ordenamiento territorial (PDOT) 2019/2023 de cada parroquia, pues este PDOT toma la
informacion proporcionada en el INEC, misma que sefiala que existe una tasa de crecimiento

poblacional del 2,3%, utilizando la siguiente formula:
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Pf=Po(1+i)"
En donde:
Pf = poblacion final (2010)
Po = poblacion inicial (2010=5.190 personas)
| = tasa de crecimiento anual (2,3%)
n = periodo analizado (5 afios)
Aplicacion de la formula
Pf=Po(1+i)"
Pf = 5.190 (1+0,023)*2
Pf = 6.818 personas mayores de 18 afios

La poblacién del presente proyecto de inversion esta establecida por 6.818 personas la
cual se encuentra dentro del rango de 18 a 44 afios de edad del sector rural que residen en la
parroquia Vilcabamba, Malacatos, San Pedro de Vilcabamba y Quinara en el afio 2022.

Muestra
Debido a que la poblacion es bastante extensa se procedié a calcular el tamafio de la

muestra representativa, por medio de la siguiente formula:

B Z?N.P.Q
~ Y2(N—-1)+ Z2.P.Q

n

Donde:

n= Tamafio de la muestra

N= Poblacion P= Probabilidad de éxito
Q= Probabilidad de fracaso

Z= Nivel De Confianza

> = Error estandar
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Procedimiento

Tabla 8.

Datos para aplicar en la formula de muestreo

Datos para formula de muestreo

N = 6.818

P= 05

Q= 05

Z= 95% (1,96)
y = 5 % (0.,05)

Nota: La tabla representa los datos para aplicar en la férmula de muestreo. Tomado de INEC

(Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2021).

Remplazando en la formula:

~ Z2N.P.Q
"TSIN-—D+ Z2.P.Q
~ 1,962 * (6818) * (0,5) * (0,5)
"= 0,05)2(6818 — 1) + (1,96)2 * (0,5) * (0,5)
~ (3,8416) * (6818) * (0,25)
" =0,0025) * (6817) + (3,8416) * (0,25)
| 6548,0072
"= 18,0029
n = 362,71
n =363

Al aplicar la formula dio un resultado de 363 encuestas necesarias para aplicar en la
investigacion en las diferentes parroquias surorientales de la ciudad de Loja, la cual nos
permitird obtener informacion fundamental para el analisis e interpretaciéon de los gustos y
preferencias de la poblacién objeto de estudio y de la misma manera para determinar la
demanda de mercado, en la siguiente tabla se representa el numero de la distribucion muestral

de las encuestas realizadas a cada parroquia.
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Distribucion muestral de las encuestas

Tabla 9.

Distribucion muestral de las encuestas
Parroquias Poblacion Porcentaje Encuestas
Vilcabamba 2.830 41,51% 151
Malacatos 2.908 42,65% 156
San Pedro de Vilcabamba 536 7,86% 28
Quinara 544 7,98% 29

6.818 100% 363

Nota. La tabla representa la distribucion muestral en las diferentes parroquias surorientales de

la ciudad de Loja. Tomado del PDOT 2019/2023

Resultados de las encuestas aplicadas a la poblacion de la Parroquia Vilcabamba y

Parroquias aledafias.

Se realizd una encuesta a la poblacién objeto de estudio de las parroquias surorientales

de la ciudad de Loja con el fin de obtener informacion importante y especifica del mercado,

necesarias para determinar la demanda del servicio, los gustos y preferencias de los

consumidores. Se obtuvo los siguientes resultados.

1. ¢Cual es su edad?

Tabla 10.

Edad de los encuestados
Rango Xm F % Xm.f
18-24 21 184 51% 3.864
25-29 27 120 33% 3.240
30-34 32 30 8% 960
35-39 37 18 5% 666
40-44 43 11 3% 473

363 100% 9.203

Nota: La tabla muestra la frecuenta del rango de edad de los encuestados

Promedio de rango de edades

YF(Xm) _9.203
#Encuestas 363

= 25 Promedio de edad
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Figura 5

Edad de los encuestados

Rango

m18-24
m 25-29
m30-34

35-39
m 40-46

Analisis: El objetivo de la primera pregunta es establecer los rangos de edad en los cuales se
puede encontrar los posibles clientes del emprendimiento. Por lo que observar es que existe un
51% de personas entre 18 a 24 afios de edad; seguidamente el 33% de la poblacién lo
conforman las personas entre 25 a 29 afios de edad y al aplicar la formula del promedio de
rango de edades arrojo un resultado de que las personas encuestadas se encuentran en un

promedio de 25 afos.

Para que la ejecucion de este proyecto tenga éxito deseado, se tiene que centrar en los
gustos y preferencias en los rangos de edad antes sefialados ya que seran lo posibles clientes

potenciales.
2. ¢Asiste a centros de esparcimiento como bares y discotecas?

Tabla 11.

Porcentaje de asistencia a centros de esparcimiento(bares/discoteca)

Variable X %

Si 324 89%
No 39 11%
TOTAL 363 100%

Nota: La tabla indica el porcentaje de asistencia a esparcimientos (bares/discotecas) de la
poblacién encuestada en el 2022.
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Figura 6

Porcentaje de asistencia a centros de esparcimiento (bares/discoteca

Variable

uSj

mNo

Analisis: Al apreciar la tabla N. 2 11 se puede determinar que el 89% de las personas
encuestadas si les gusta asistir a centros de diversion nocturna como los bares o discotecas,
dando como resultado la demanda real, de manera que buscan pasar un momento agradable y
de diversion, tan solo el 11% de la poblacion encuestada no le gusta ir por razones
desconocidas.

3. ¢Con que frecuencia asiste a estos tipos de lugares?

Tabla 12.

Frecuencia de asistencia a Bares o discotecas

Variable X %
Semanal 166 46%
Quincenal 112 31%
mensual 59 16%
Anual 26 7%
TOTAL 362 100%

Nota: La tabla representa el nivel con que asisten a bares y discotecas la poblacion encuestada
en el 2022.

Promedio de asistencia por afio

YF(Xm) _8392
#Encuestas 363

= 23 veces al aiio
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Figura7

Frecuencia de asistencia a Bares o discotecas

Variable

m Semanal
= Quincenal
= mensual

Anual

Anélisis: Se establecio esta pregunta con la finalidad de conocer el nivel con el que frecuentan
los centros de diversion nocturna, como son los bares y discotecas, por lo que se ha determinado
que las personas suelen asistir de manera semanal un 46% y quincenal acaparando asi un total
de 31% de la poblacion estudiada. Mientras que de manera mensual asiste un porcentaje de

16% y tan solo el 7% de las personas encuestadas asisten a estos centros de manera anual.

Por ende, el resultado es positivo y se ha determinado que el proyecto de implementar
una discoteca es factible debido a que existe un minimo porcentaje de personas que acuden a

este tipo de lugares.

4. ¢Que dias prefiere asistir al centro de diversion nocturna?

Tabla 13.

Dias de preferencia de asistencia

Variable X %

Jueves 53 15%
Viernes 102 28%
Sabado 208 57%
TOTAL 363 100%

Nota: Latabla muestra los dias que prefieren asistir al centro de diversion nocturna la poblacion
encuestada en el 2022.
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Figura 8

Dias de preferencia de asistencia

Variable

m Jueves
m Viernes

m Sébado

Analisis: Al obtener los resultados de las encuestas aplicadas se ha podido determinar que un
total de 28% de la poblacion prefiere asistir los dias viernes a centros de diversion nocturna
como bares y discotecas, mientras que el 57% asisten los dias sdbados, por lo que existe una

mayor afluencia de personas durante fines de semana.

5. Cuando asiste a estos centros de diversion nocturna (bares/discotecas) ¢Con cuantas

personas lo hace?

Tabla 14.

Con cuantas personas asiste a centros de diversion nocturna (discoteca)
Variable X X.f %

1 14 14 4%

2 57 114 16%

3 110 330 30%

4 120 480 33%

5 62 310 17%
TOTAL 363 1248 100%

Nota: La tabla indica con cuantas personas asiste normalmente el encuestado a los centros de

diversion nocturna como bares y discotecas.

Promedio de acompafiantes

SF(Xm) _1248
#Encuestas 363

= 3 Total de personas en promedio
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Figura 9

Con cuantas personas asiste a centros de diversion nocturna (discoteca)

Variable

ml
m?
m3

4
m5

Analisis: Al observar la tabla N. @ 14 se ha podido determinar que el 33% de las personas
encuestadas asisten a los centros de diversién nocturna acompafiados con cuatro personas y el
30% asisten con tres personas; por lo que se ha establecido que en promedio las personas
acuden en grupos de tres personas. Por ultimo, se puede evidenciar que tan solo el 4% de la

poblacién estudiada le gusta asistir sola.

6. ¢Que tipos de bebidas consume habitualmente cuando va a una discoteca?

Tabla 15.

Bebidas de preferencia para el consumo

Variable X %

Cerveza 172 47%
Whisky 62 17%
Tequila 49 14%
Vodka 56 15%
Cocteles 24 7%

TOTAL 363 100%

Nota: La tabla muestra las bebidas que prefieren consumir las personas encuestadas.
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Figura 10

Bebidas de preferencia para el consumo

Variable

m Cerveza

u Whisky

m Tequila
Vodka

m Cocteles

Analisis: Al analizar la tabla N. 2 15 se puede determinar que el 47% de las personas que asisten

a centros de diversién nocturna como discotecas les gusta consumir de preferencia cerveza,

este resultado nos favorece por cuanto la inversion que requiere este producto no es elevada,

seguidamente con un 17% de las personas encuestadas prefieren el Whisky, de tal manera que

son las bebidas con mas cogida por el pablico, sin embargo, se seguird tomando en cuenta las

demas bebidas, ya que su porcentaje sigue siendo significativo y se puede ampliar sus ventas

promociondndolos de manera creativa, ya que ayudaran a generar ingresos para el

emprendimiento.

7. ¢Qué piensa sobre los precios actuales en cuanto bebidas alcoholicas en los diferentes

bares/discotecas que ha frecuentado?

Tabla 16.

Precios sobre las bebidas alcohdlicas en los bar/discotecas
Variable X %
Bajos 18 5%
Altos 229 63%
Accesibles 116 32%
TOTAL 363 100%

Nota: La tabla indica la percepcién de los precios que tienen las personas encuestadas sobre

las bebidas alcohdlicas en los bar/discotecas.
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Figura 11

Precios sobre las bebidas alcohoélicas en los bar/discotecas

Variable

® Bajos
m Altos

m Accesibles

Anélisis: Al obtener los resultados de las personas encuestadas se puede determinar que mas
de la mitad consideran que los precios de las bebidas alcohdlicas que se ofrecen en los centros
de diversion nocturna son elevados, el 32% de la poblacion estudiada opina que los precios son
accesibles y tan solo el 5% cree que los precios son bajos, por lo que se ha deducido que el
mayor porcentaje de la poblacion se encuentra insatisfecha a lo cual se puede obtener una
ventaja competitiva, de esta manera se podria implementar promociones que llamen la atencién
de los clientes disminuyendo asi el porcentaje de insatisfaccion respecto al precio de las bebidas
alcohdlicas.

8. ¢A qué bar-discoteca del sector asiste habitualmente?

Tabla 17.

Asistencia a centros de diversion nocturna (Bar-discoteca)

Variable X %

Paddy’s Bar-Gril 45 12%
Breiky's Bar 89 25%
Discoteca "La sucursal del cielo” 229 63%
TOTAL 363 100%

Nota: La tabla indica el nivel de asistencias a Bares y discotecas por parte de las personas
encuestadas en la parroquia Vilcabamba y parroquias aledafias.
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Figura 12

Asistencia a centros de diversion nocturna (Bar-discoteca)

Variable

u Paddy’s Bar-Gril

m Breiky's Bar

m Discoteca "La sucursal del

cielo"

Analisis: Al obtener los resultados de la encuesta aplicada se puede establecer el nivel de

acogida que tienen los bares y discotecas existentes actualmente en el sector, de esta manera se

ha determinado que el 63% de la poblacion estudiada prefiere asistir a la discoteca “La sucursal

del cielo”, seguidamente con un porcentaje del 25% de personas que asisten a Breik’s Bar y

tan solo el 12% de la poblacion encuestada asiste al Paddy’s Bar-Gril. De esta manera se puede

concluir cual es la competencia directa y observar de manera precisa la clientela que han

logrado obtener.

9. ¢Cudl es su gasto promedio cuando asiste a este tipo de lugares?

Tabla 18.

Gasto promedio

Variable Xm X % Xm.f
$1.00 a $20.00 10,50 91 25% 995,5
$21.00 a $40.00 30,50 162 45% 4.941,0
$41.00 a $60.00 50,50 87 24% 4.393,5
$61.00 a $80.00 70,50 23 6% 6.121,5
TOTAL 162 363 100% 11.9115

Nota: La tabla muestra el consumo promedio por parte de las personas encuestas que asisten a

centros de diversion nocturna como bares y discotecas.
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Gasto promedio

YF(Xm) 119115

= 32,81 Promedio de gasto

#Encuestas 363

Figura 13

Gasto promedio

Varibale

= $1.00 a $20.00

m $21.00 a $40.00

=$41.00 a $60.00
$61.00 a $80.00

Anélisis: Como podemos observar, de acuerdo a los datos obtenidos, el gasto promedio de las
personas encuestadas es de $32,81. Asi mismo, se puede determinar que el 45% de las personas

realizan un gasto entre $21 a $40 doélares y solo el 6% tienen un gasto entre $61.00 a $80.00.

Aunque el sector estudiado indique que si hace un gasto considerable se deberan
implementar estrategias que permitan establecer un nivel de consumo adecuado para la

empresa como para los clientes.

10. ¢ Qué servicio busca en este tipo establecimientos (bar/discoteca).

Tabla 19.
Servicio gque busca el cliente
Variable X %
Buena atencion 82 23%
Un ambiente agradable 207 57%
Promociones 34 9%
Precios bajos 40 11%
TOTAL 363 100%

Nota: La tabla representa el tipo de servicio que busca el cliente en un bar/discoteca.
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Figura 14

Servicio que busca el cliente

Variable

= Buena atencion
= Un ambiente agradable
= Promociones

Precios bajos

Andlisis: Mediante esta pregunta se determina el servicio que busca la persona encuestada en
un centro de diversion nocturna, a lo cual el 57% de la poblacion estudiada busca un ambiente
agradable para pasar un buen momento junto con sus amigos; en segundo lugar, observamos
que las personas buscan buena atencion por parte del establecimiento, por lo que se puede

determinar que estos son dos puntos claves para atraer clientes al establecimiento.

Por ultimo, solo el 9% de encuestados buscan promociones, las cuales también se
tendran en cuenta para brindar un mejor servicio, debido a que no podemos dejar de un lado a

este porcentaje de personas.

11. ¢ Qué tipo de musica prefiere para ambientar una discoteca?

Tabla 20.

Preferencias de musica para ambientar una discoteca

Variable X %

Reggaeton 76 21%
Bachata 61 17%
Cumbia 68 19%
Variadas 109 30%
Salsa 49 13%
TOTAL 363 100%

Nota: La tabla indica la Musica preferida para ambientar una discoteca por las personas
encuestadas en el 2022.
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Figura 15

Preferencias de musica para ambientar una discoteca

Variable

® Reggaeton

m Bachata

= Cumbia
Variadas

m Salsa

Analisis: Esta pregunta se ha integrado con el fin de valorar los gustos musicales de los posibles
clientes; se puede observar que el 30% de la poblacion estudiada prefiere disfrutar de masica
variada, mientras que el 21% prefiere el reggaetdn, asi mismo el 19% prefiere la cumbia.

La bachata y la salsa también tienen un porcentaje de 17% y 13%, respectivamente, por
lo que todos estos géneros musicales se tomaran en cuenta para ambientar la discoteca y asi
poder llamar la atencidn de las personas, y estas puedan disfrutar todo el tiempo que se

encuentren en el establecimiento.

12. ¢ Asistiria a un nuevo centro de diversion nocturna (discoteca) si este se implementaria

en la parroquia de Vilcabamba?

Tabla 21.

Nivel de acogimiento de la nueva discoteca en el sector

Variable X %
Si 344 95%
No 6 2%
Tal vez 13 3%
TOTAL 363 100%

Nota: La tabla representa el nivel de acogimiento de la nueva discoteca en la parroquia
Vilcabamba
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Figura 16

Nivel de acogimiento de la nueva discoteca en el sector

Variable

mSj
u No

m Tal vez

Andlisis: Esta pregunta se la implemento con el fin de conocer el nivel de acogimiento que
tendrd nuestro proyecto y para determinar la Demanda Efectiva, de esta manera, segun los
resultados obtenidos se puede observar que el 95% de la poblacion estudiada si asistiran al
establecimiento que se pretende implementar. Este resultado es positivo pues mediante las
recomendaciones y la primera impresion que se lleven estas personas se podrian estar hablando

de un establecimiento exitoso.

De igual manera se observa que el 3% de encuestados se encuentran indecisos al optar
por un nuevo servicio y tan solo el 2% de las personas no estan dispuestas a asistir a la nueva

discoteca que se desea implementar.

13. ¢Por qué medio de comunicacion le gustaria enterarse de nuestras promociones y

eventos?

Tabla 22.

Medios de comunicacién por los gue se anunciaran promociones y eventos de la discoteca
Variable X %

Facebook 197 54%

Instagram 132 37%

Radio 23 6%

Television 11 3%

TOTAL 363 100%

Nota: La tabla indica los medios de comunicacion por los que se anunciaran las promociones

y eventos de la discoteca.
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Figura 17

Medios de comunicacién por los que se anunciaran promociones y eventos de la discoteca

Variable
= Facebook
= Instagram
= Radio

Television

Analisis: Al obtener la informacion de las encuestas aplicadas se puede sefialar que las
plataformas Facebook cuenta con un porcentaje del 54% e Instagram con el 37% las cuales son
las redes sociales con mayor acogida por la poblacion estudiada, debido a que hoy en dia los
jovenes optan o tienen al alcance las redes sociales, asi mismo, se puede apreciar que tan solo
el 6% y 3% prefieren informarse sobre los eventos y promociones de la discoteca mediante los

medios mas convencionales como son radio y television.
Anélisis de las entrevistas realizadas a la oferta

Se realiz6 una entrevista a tres personas diferentes los cuales son duefios de centros de
bares y discotecas en la parroquia de Vilcabamba y Malacatos con el fin observar de forma
directa a la competencia y determinar aspectos esenciales que permitan aprovechar y obtener
ventajas competitivas al momento de poner en marcha la empresa. Al realizar las entrevistas

hemos obtenidos tales respuestas como:

1. ¢Cuales son los servicios que presta en su establecimiento?

Tabla 23.

Servicios que brinda los establecimientos

Variable X %
Bar 3 34%
Discoteca 1 11%
Cocteleria 3 33%
Comida Rapida 2 22%

Nota: La tabla indica los tipos de servicio que ofrece los establecimientos encuestados en el 2022.
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Figura 18

Servicios que brinda los establecimientos

Variable

u Bar
m Discoteca
m Cocteleria

Comida Répida

Andlisis: Como se puede apreciar en la tabla N. @ 23 esta dirigida a conocer el tipo de servicio

que ofrecen los diferentes establecimientos, el 34% ofrece el servicio de bar y con el mismo

porcentaje el servicio de cocteleria, mientras que el 11% ofrecen el servicio de discoteca, de la

misma manera el 22% se dedica a ofrecer el servicio de comida répida.

En si podemos determinar que en la parroquia Vilcabamba existe muy poca

competencia por lo que se puede aprovechar y aperturar el emprendimiento, brindando el

servicio de discoteca y cocteleria de esta manera se lograria cubrir la demanda insatisfecha

existente en la localidad.

2. ¢Para cuantas personas tiene capacidad su establecimiento?

Tabla 24.

Capacidad del establecimiento

Variable X %
50-60 2 67%
61-70 0 0,00%
71-80 1 33%

Nota: La tabla indica la capacidad que tienen cada uno de los establecimientos.
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Figura 19

Capacidad del establecimiento

Variable

m50-60
m61-70
m71-80

Anélisis: En la tabla N. 2 24 se puede observar que el 67% de los establecimientos
entrevistados tienen una capacidad entre 50 a 60 personas, mientras que el 33% tiene una
capacidad entre 71 a 80 personas. Con los datos obtenidos se puede apreciar que la amplitud
del local constituye un factor determinante en el éxito del emprendimiento, por lo que para este
establecimiento se debe contar con un espacio amplio y con una capacidad adecuada para

atender a los clientes de manera dptima y eficiente.

3. ¢Qué dias labora su establecimiento?

Tabla 25.

Dias laborables

Variable X %
Miércoles a Sabado 2 67%
Jueves a Sabado 1 33%

Nota: La tabla indica los dias que labora cada establecimiento.
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Figura 20

Dias laborables

Variable
= Miércoles a Sabado

m jueves a Sabado

Analisis: De acuerdo con los resultados de la entrevista se puede observar el que el
67% tienen su funcionamiento desde los dias miércoles a sébados, ya que estos
establecimientos ofrecen el servicio de comida rapida y bar, de manera que el 33% de los
establecimientos entrevistados atienden desde los jueves a sdbado, por tal razon, se debe tomar
en consideracion alternativas tales como brindar el servicio de bar y cocteleria los dias martes
y jueves, mientras que para los dias viernes y sébado brindar el servicio discoteca, de esta

manera se estaria ofreciendo el servicio adecuado a la demanda de la poblacion.

4. ¢Cuél es el gasto promedio de sus clientes en el establecimiento?

Tabla 26.

Gasto promedio

Variable X %
$0,00-$25,00 0 0,00%
$26,00-$35,00 2 67%
$36,00-45,00 1 33%

Nota: La tabla indica el gasto promedio de consumo que las personas realizan en los
establecimientos entrevistados.
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Figura 21

Gasto promedio

Variable
= $0,00-$25,00
= $26,00-$35,00
= $36,00-45,00

Anélisis: En los resultados de la tabla N. 2 26 se puede observar que los ingresos que
tiene los establecimientos entrevistados como bares y discoteca el 67% se encuentran en un
rango de $26 a $35 dolares diarios y el 33% reciben un ingreso de $36 a $45 délares diarios
por lo que con estos resultados se puede implementar actividades y ofertas que aumenten la
concurrencia de clientela y por ende que se genere un mayor consumo por parte de las mismas,

ayudando de esta manera a aumentar la rentabilidad del emprendimiento.

5. ¢Por qué medios de comunicacion realiza la publicidad del establecimiento?

Tabla 27.

Medios de publicidad

Variable X %

Redes sociales 3 60%
Radio 1 20%
Afiches 1 20%

Nota: La tabla muestra los medios de publicidad que utiliza cada duefio para promocionar su
establecimiento.

68



Figura 22

Medios de publicidad

Variable

m Redes sociales
m Radio
m Afiches

Anélisis: De acuerdo a los resultados de la entrevista aplicada a la competencia se puede
observar que el 60% optan por realizar su publicidad mediante las redes sociales ya que son un
medio de comunicacién que en la actualidad estd muy presente y solo el 20% optan por los
medios de comunicacién antiguos. De modo que la publicidad para ofertar el servicio sera
mediante estos dos medios de comunicacion para que mas personas conozcan nuestro servicio

y de la misma manera posicionarnos en el mercado.

6. ¢Cuenta con promociones/ descuentos en su establecimiento para los clientes?

Tabla 28.

Promociones que hace el establecimiento

Variable X %
Semanales 1 33%
Quincenales 2 67%

Nota: La tabla representa la frecuencia que cada establecimiento realiza promociones.
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Figura 23

Promociones que hace el establecimiento

Variable

m Semanales

m Quincenales

Anélisis: Al observar la tabla N. 2 28 se determind gque de la entrevista aplicada a las
competencias arrojaron que el 33% realiza promociones semanalmente a sus clientes con el fin
de motivar el consumo y el 67% hacen sus promociones quincenalmente. En consecuencia,
también se debe implementar promociones semanales impulsadas por redes sociales para que
los clientes se sientan incentivados y opten por el servicio que se desea implementar en la
parroquia Vilcabamba, alcanzando el objetivo de incrementar la clientela y los beneficios de la

empresa.

7. ¢Cudl es el costo de ingreso al establecimiento?

Tabla 29.

Costo de ingreso al establecimiento

Variable X %
[0)

$0,00 - $2,50 2 67%
0,

$3,00 - $4,50 ! 33%

Nota: La tabla muestra el costo de ingreso que tiene cada establecimiento.
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Figura 24

Costo de Ingreso al establecimiento

Variable

= $0,00 - $2,50
= $3,00 - $4,50

Anélisis: De acuerdo a la tabla N. # 29 se puede observar que el 67% de los

establecimientos encuestados varia sus ingresos desde $0,00 a $2,50 por lo que resulta un

precio bastante accesible para los clientes, mientras que el 33% tiene un costo de $3,00 a $4,50

para ingresar al establecimiento y disfrutar de su servicio; de manera que para fijar el valor del

ingreso al local debe ser igual o similar a los de la competencia para que este no sea elevado y

opten por otros establecimientos, o también se podria ofertar promociones cada fin de semana,

tales como “free cover” hasta las 22:00 o inclusive el tipico entrada mas copa, con lo cual

estariamos atrayendo clientela con el fin de hacer crecer la empresa.

8. ¢Considera la atencion que brinda a los clientes es la adecuada?

Tabla 30.

Tipo de atencion a la clientela
Variable X %

Personal capacitado 3 100,00%

Nota: La tabla muestra el tipo de atencidn que ofrece cada establecimiento a su clientela.

71



Figura 25

Tipo de atencion a la clientela

Variable

u Personal capacitado

Anélisis: De acuerdo a los resultados obtenidos en la grafica N. @ 30 del total de
establecimientos entrevistados el 100% brinda una adecuada atencion y para ello cuenta con
personal capacitado para que cumpla con esta funcion dando un servicio de calidad a sus
clientes, por tal razon el local debe contratar personal calificado y preparado para que cumpla

con sus funciones y a la vez brinde un servicio optimo.

Servicio Principal

Se ofrecerd el servicio de bar discoteca siendo el primer establecimiento con estas
caracteristicas en Vilcabamba, el local contara con servicios tales como el bar, coctelera y pista
de baile, ademas se realizaran promociones en ciertos dias estratégicos ofreciendo ofertas

diferentes cada dia, la atencion serd de miércoles a sabado.

Servicio Complementario

No se ha programado ofrecer servicios complementarios.

Servicios Sustitutos
Para cumplir con los permisos pertinentes no se ofrecerdn otros servicios sustitutos

aparte de los anteriormente descritos.

Anélisis de la demanda

Con la finalidad de conocer la demanda existente para el negocio de la discoteca, se
procederd a identificar la situacién actual de la demanda del producto para lo cual se
identificara la demanda total, la demanda efectiva y la demanda real, con la finalidad de obtener
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datos fidedignos que contribuyan al estudio de mercado. Para el analisis de la demanda del
servicio de la discoteca se fijo una muestra de 363 encuestas para aplicarlas a las personas de
entre 18 a 44 afios de edad que residen en la parroquia Vilcabamba, Malacatos, Quinara y San
Pedro de Vilcabamba en el afio 2022, con la finalidad de conocer los gustos, preferencias y

consumo promedio de los potenciales clientes del negocio.

Tabla 31.
Proyeccion de la poblacion demandante
Afio Poblacion
0 2022 6.818
1 2023 6.975
2 2024 7.135
3 2025 7.299
4 2026 7.467
5 2027 7.639

Nota: La tabla representa la proyeccion de la poblacién demandante de la discoteca de las

parroquias surorientales de la ciudad de Loja.

Demanda Potencial

La demanda potencial abarca todos los posibles clientes que podrian hacer uso de los
servicios que ofrece el negocio, ya que toda la poblacion encuestada es mayor de edad y podria
ingresar a la discoteca, es el 100%.

Tabla 32.

Proyeccion de la demanda potencial

~ . Demandan Promedi D.

Ano Poblacion poteenc?algléjl 18%5% azistz?]gi: ) Potencial
0 2022 6.818 6.818 23 156.814
1 2023 6.975 6.975 23 160.425
2 2024 7.135 7.135 23 164.105
3 2025 7.299 7.299 23 167.877
4 2026 7.467 7.467 23 171.741
5 2027 7.639 7.639 23 175.697

Nota: La tabla indica la proyeccion de la demanda potencial de la discoteca para los cinco

periodos de vida del proyecto.

Se utilizd las cifras de personas del primer afio, las cuales fueron 6.975, se obtuvo como

respuesta que el 100% del segmento de mercado son personas mayores de 18 afios que tienen
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permitido el ingreso a este tipo de centro de diversion. Se calculd la demanda potencial de la

siguiente manera:

establecimiento, la asistencia promedio se calcul6 a continuacion:

DP = Personas del primer afio x % de asistencias

DP =6.975 x 100%

DP = 6.975 personas de demanda potencial

Existen 6.975 personas mayores de 18 afios capaces de utilizar los servicios del

DP = Personas demandantes potenciales del primer afio x ) de asistencias
DP =6.975x 23

DP =160.421

Durante el primer afio un total de 6.975 personas asisten a bares y discotecas con una

asistencia promedio de 23 veces al afio, dan un total de uso del servicio de 160.421 personas.

En los demas afios se realizd el mismo proceso obteniendo los resultados representados en la

tabla.

Demanda Real

Con los datos provenientes del célculo de la demanda total se procedié a deducir la

demanda real del servicio en Vilcabamba, para lo cual se ha tomado en cuenta el total de

personas que, si asisten a los bares y discotecas del territorio, en base a las encuestas realizadas.

Tabla 33.

Proyeccion de la demanda real

Afio Demandantes D. Real Promedio de D. Real
potenciales 100% 89,26% asistencia

0 2022 6.818 6.086 23 139.972
1 2023 6.975 6.226 23 143.192
2 2024 7.135 6.369 23 146.485
3 2025 7.299 6.515 23 149.854
4 2026 7.467 6.665 23 153.301
5 2027 7.639 6.819 23 156.827

Nota: La tabla muestra la proyeccion de la demanda real de la discoteca para los cinco periodos

de vida del proyecto.
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Se pregunto a los encuestados si asisten a bares o discotecas, el 89,26%, es decir que
6.226 personas, si asiste a bares y discotecas, mientras que el resto no lo hace. La cifra se

calcula de la siguiente manera:
DR = Personas que asisten x % personas que asisten
DR =6.975x 89,26%
DR = 6.226 personas de demanda real

El siguiente paso fue determinar la cantidad de consumo anual de la demanda real

obteniendo las siguientes cifras:
Dr = Personas que asisten a bares/discotecas x ) asistencia
Dr =6.226 x 23
Dr =143.192

Se determino que los demandantes reales del servicio son 6.226 para el primer afo y
ademas se obtiene como resultado la cantidad de 143.192 veces que asisten anualmente a bares

o discotecas. El mismo procedimiento se aplicé para los siguientes afios de vida del proyecto.

Demanda Efectiva
La demanda efectiva corresponde a la cantidad de personas qué afirma que van a ser
clientes del negocio de discoteca, esta cifra forma parte de la demanda insatisfecha que puede

ser atendida gracias a la creacion del negocio.

Tabla 34.

Proyeccion de la Demanda efectiva

o D. Efectiva Promedio de .
Afio D. Real 94.77% asistencia D. Efectiva

0 2022 6.086 5.767 23 132.652
1 2023 6.226 5.900 23 135.703
2 2024 6.369 6.036 23 138.824
3 2025 6.515 6.175 23 142.017
4 2026 6.665 6.317 23 145,283
5 2027 6.819 6.462 23 148.625

Nota: La tabla indica la proyeccion de la demanda efectiva de la discoteca para los cinco
periodos de vida del proyecto.
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El 94,77% de las personas que si asisten a este tipo de centros de diversion estarian

dispuestos a asistir al local, el calculo se efectué mediante el siguiente procedimiento:

DE = personas demanda real del primer afio x % personas que van a asistir a la

discoteca
DE =6.226 X 94,77%
DE =5.900 personas de demanda efectiva

Para conocer el consumo del primer afio de vida del proyecto se realizé de la siguiente

manera:
DE = personas de Demanda efectiva x ) asistencia
DE =5.900 x 23
DE = 135.703 veces que asisten a la discoteca

De esta forma se obtiene que la demanda efectiva para el proyecto de creacion de una
discoteca en Vilcabamba, en el primer afio es de 5.900 personas demandantes, con asistencias
promedio de 23 y finalmente se obtiene la cantidad de 135.703 veces de asistencia, es decir,

demanda efectiva durante el primer afio.

Analisis de la oferta

Se obtuvo el promedio semanal de personas que asisten a bares y discotecas teniendo
un total de 3 establecimientos, donde el promedio de asistencia semanal es de 289 personas por
bar, que al multiplicarlo por 3 bares/discotecas o locales similares de las parroquias aledafias
tenemos 867, luego al multiplicar por 52 semanas que tiene el afio da una cantidad de 45.084

asistencias anuales.

Tabla 35.
Oferta total
Nimero de Promedio Total de visitas
establecimientos de asistencia anuales

3 15.028 45.084

Nota: La tabla muestra la oferta total existente en la parroguia Vilcabamba

Con ello se obtiene 45.084 de oferta existente en la parroquia Vilcabamba y Malacatos.
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Proyeccion de la oferta

Tabla 36.
Proyeccion de la oferta
AR Tasa de Oferta
fio _
crecimiento proyectada

0 45.084
1 2,30% 46.121
2 2,30% 47.182
3 2,30% 48.267
4 2,30% 49.377
5 2,30% 50.513

Nota: La tabla indica la proyeccion de la oferta para los cinco periodos de vida del proyecto.

Para realizar la proyeccion de la oferta en el mercado de la parroquia Vilcabamba se
tomd en consideracion la tasa de crecimiento poblacional 2.30% segun los datos existentes en
el INEC y por lo tanto se obtuvieron los resultados de la oferta proyectada expuestos en la tabla

anterior.

Demanda Insatisfecha

Por demanda potencial o insatisfecha debe entenderse la cantidad de bienes o servicios
que es probable que el mercado consuma en afios futuros, destacando que si prevalecen las
condiciones bajo las cuales se hizo el calculo, ningun productor actual podra satisfacer.

Tabla 37.

Célculo de la demanda insatisfecha

Ao Demanda Oferta D. Insatisfecha
2022 132.652 45.084 87.568
2023 135.703 46.121 89.582
2024 138.824 47.182 91.642
2025 142.017 48.267 93.750
2026 145.283 49.377 95.906
2027 148.625 50.513 98.112

Nota: La tabla representa el célculo de la demanda insatisfecha para los cinco periodos de vida

del proyecto.

Se determino la demanda insatisfecha de los servicios de bar-discoteca en Vilcabamba
a traveés de los resultados obtenidos por parte de los consumidores a traves de la encuesta y de

los ofertantes mediante la entrevista dando como resultado la demanda insatisfecha del afio 0
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0 afio base de 87.568 personas al afio. Se realiza el mismo calculo para obtener la demanda

insatisfecha de los posteriores afios de vida del proyecto.
DI = demandad efectivo para el primer afio - total de oferta
DI=135.703 - 46.121
DI=89.582

Plan de Marketing
Servicio

La discoteca contard con servicios de bar, cocteleria, y discoteca, se realizaran
promociones que variardn cada semana como una estrategia para atraer a los clientes, el

negocio funcionara de martes a sabado.

Nombre de la empresa de servicios
Después de analizar varias posibilidades se escogié que el nombre de la discoteca sea
OASIS, ya que es una palabra facil de recordar para los clientes que evoca una sensacion del

refugio y hospitalidad, el logo de la discoteca se observa en la figura siguiente:

Figura 26

Nombre de la empresa

Discoteca

Nota: La figura muestra el nombre de la discoteca.

Logotipo

Los logos son un punto de identificacion; son el simbolo que usan los clientes para
reconocer la marca. Se escogio un logo donde aparece la palabra “Oasis” junto a dos palmeras,
con la finalidad de que las personas conecten instantaneamente con el nombre de la empresa

asociandolo logotipo con una sensacion de bienestar.
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Precio
El precio se fijé basado en los costos y en los servicios ofrecidos por la competencia.
El precio estimado para acceder al establecimiento serd de $2,50. El precio de los productos

que se consumen en el interior de la discoteca se establecieron en base al mercado.

Plaza

El negocio de se dedicard a la prestacion del servicio de ocio o esparcimiento a personas
mayores de 18 afios de edad que deseen pasar un momento agradable junto a sus amigos y
quieran desestresarse de un dia largo y ajetreado, la discoteca se ubicara en la parroquia
Vilcabamba, en el sector de San Francisco, Av. Loja uno de los puntos mas turisticos del

Ecuador.

Promocién
La promocion se refiere a la publicidad especifica y reflexiva que llega al mercado
objetivo del producto. las promociones se cambiardn continuamente y se exponen a

continuacion

e Lady’s Nigth donde se ofrecerd entrada gratuita a las damas en fechas especiales
e Noche de entrada mas copa
e Noches teméticas

e Free “cover” hasta las 22:00

Publicidad
La publicidad es una tactica de marketing que consiste en pagar por un espacio para
promocionar un producto o servicio. Las estrategias para la publicidad de la discoteca seran

difundidas por los siguientes medios:

Redes Sociales. La mayoria de personas buscan publicidad mediante las Redes
Sociales. Se haré publicidad por medio de influencers para promocionar la discoteca entre las

generaciones mas jévenes mayores de edad.

Publicidad Tradicional. Ademas de la publicidad efectuada por las redes sociales se
realizara publicidad de forma tradicional por medio de afiches y volantes ubicados en sitios
estratégicos donde puedan ser vistos por los posibles clientes que quisieran utilizar los servicios

del negocio
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ESTUDIO TECNICO
Tamafio y Localizacion
Tamano

Capacidad Instalada

Para calcular la capacidad instalada se tomé en cuenta el horario legalmente permitido
para el funcionamiento de bares y discotecas, este va de las 9 de la noche a 3 de la mafiana, es
decir 6 horas. El local cuenta con un espacio fisico de 250 metros cuadrados, lo cual permite
ubicar 12 mesas en el establecimiento con una capacidad de 4 y 6 personas cada una, ademas
de 8 espacios en la barra, con lo cual se podria tener un aforo de 80 personas dentro del
establecimiento, el espacio disponible para la pista de baile mide 25 metros. El tiempo méaximo
para atender a un grupo de 4 personas es de 15 minutos, en las 6 horas laborables tenemos 360
minutos, disponiendo de una capacidad instalada para 100 personas (25 grupos). Es posible

atender hasta 25 grupos al dia. En base a lo anteriormente expuesto se deduce:

e Laatencion es de 5 dias semanales, si bien la venta de bebidas alcohdlicas, de cualquier
tipo, estd permitida de lunes a sabados en la categoria dos denominada centros de
diversion para mayores de 18 afios, regulados por los ministerios de Turismo y de
Gobierno. Como lo establece el acuerdo Ministerial Interministerial 001 firmado el
viernes 28 de mayo de 2021, el local abrira de martes a sabado

e Un afio cuenta con 52 semanas

e Se atenderan 100 personas por dia, con lo cual se tiene:

e 100 personas x 5 =500 personas

e Personas semanales 500 x 52 = 25.920 clientes al afio tomando en consideracion que
no todas las semanas cuenta con el mismo auge se ha decidido disminuir en pequefio

grado la clientela.

Capacidad Utilizada

Se tiene previsto que la empresa funcione con su capacidad instalada al 100% sin
embargo el auge no es el mismo todos los dias laborables del afio, cémo se detalld
anteriormente, desde el principio de las operaciones hasta el final de estos lo cual la capacidad
utilizada sera igual a la instalada. Ya que la discoteca recibe distinto namero de clientes
dependiendo del dia de la semana, puede dividirse el uso de las instalaciones como se expone

a continuacion:
e Martes - miércoles: 30% de aforo de la capacidad instalada
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¢ Jueves: 50% de aforo de la capacidad instalada

¢ Viernes-sabado: 100% de aforo de la capacidad instalada

Tabla 38.

Participacion en el mercado

Afo D. Insatisfecha Capacidad
Utilizada ANUAL
0 87.568 25.920 30%
1 89.582 25.920 29%
2 91.642 25.920 28%
3 93.750 25.920 28%
4 95.906 25.920 27%
5 98.112 25.920 26%
Nota: La tabla indica la participacion en el mercado para los cinco periodos de vida del
proyecto.
Localizacion

Macro localizacion

La macro localizacion se define como el sub mercado geograficamente distinto en el
gue se encuentra una propiedad. Esto puede ser un distrito o barrio, la ciudad misma o incluso
mas ampliamente la region, el estado o un area geografica mayor. El proyecto se encuentra

ubicado en la parroquia Vilcabamba, del canton Loja, provincia de Loja, region 7 de la

Republica del Ecuador.

Figura 27

Mapa del Ecuador

Mapa de la provincia e Loja

Nota: La figura indica los mapas de la ubicacion del Ecuador y de la provincia de Loja.



Micro localizacion
La micro localizacion hace referencia al lugar en la ciudad donde estara localizado el

negocio, el cual estard ubicado en la Av. Loja, Parroquia Vilcabamba.

Figura 28

Ubicacion de la discoteca en Vilcabamba
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Nota: La figura indica la ubicacién del sector donde se instalara la discoteca en la parroquia

Vilcabamba

Factores de Localizacién

La ubicacion en la parroquia Vilcabamba se justifica en rasgos generales dado lo
conocido y turistico qué es este territorio del sur del pais, ya que recibe miles de visitantes
durante todo el afio tanto nacionales como internacionales. Ademas, el sitio cuenta con la

infraestructura basica la cual es descrita a continuacion:

Servicios Basicos: La parroguia Vilcabamba cuenta con todos los servicios basicos
necesarios para el desarrollo de una empresa como agua, luz, alcantarillado y vias de

comunicacion.
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Condiciones legales y econdmicas: la parroquia Vilcabamba cuenta con todas las
condiciones legales y econdmicas como para poner en marcha la empresa de servicio de ocio

para la localidad.

Mano de Obra: en lo referente a mano de obra, la parroquia Vilcabamba cuenta con
una poblacién calificada entre la cual se puede seleccionar el personal necesario mediante
pruebas para determinar tanto capacidades como habilidades y destrezas con la finalidad de

seleccionar al equipo de colaboradores con qué contara el negocio.

Materias primas: la parroquia Vilcabamba cuenta con los lugares para el
abastecimiento de las materias primas necesarias para poder poner en marcha el negocio de

discoteca.

Transporte: el negocio se encuentra ubicado en una zona estratégica de la parroquia,

por lo cual es de facil acceso ya sea mediante vehiculo o caminando.

Politico: se cumplen con la ordenanza municipal cantdn Loja, ciudad a la que pertenece
Vilcabamba como parroquia rural, el establecimiento no se encuentra cerca de escuelas,
colegios o lIglesias tal como dispone la ordenanza publica Art.7 (11) de Restriccion de la
Reforma 009-2013 del Codigo Municipal de Higiene

Ingenieria del proyecto
Distribucién fisica

En la siguiente figura se expone la distribucion de espacios que tendréa la discoteca para
el debido funcionamiento de local y comodidad de sus clientes, en el gréafico se muestra la

distribucién de:

e Bafo de Varones y Mujeres de 4 metros cuadrados

e Areade consumo

e Caja/Barra: 6 metros cuadrados

e Bodega

e Areade discomdvil para el DJ

e Pista de Baile, que ocupara mayor espacio con 28 metros cuadrados
e Entrada/salida
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Figura 29

Distribucion de planta

Bano de mujeres

8] I8

()

——
Barra de consumo

Nota: La figura indica la distribucion de la planta que tendra la discoteca.

Componente Tecnoldgico

El componente tecnoldgico engloba todos los implementos tecnoldgicos necesarios

para llevar a cabo el proyecto, desde refrigeradores, computadoras o televisores, asi como

sistemas de sonido, proyectores o cdmaras de seguridad entre otros artefactos.

Figura 30

Componentes Tecnolbgicos

Refrigerador

Caracteristicas
Modelo 2015 15 pies no Frost lamina Lisa

dispensador de agua
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Congelador horizontal

e
»\\ /
\

Caracteristicas
Congelador Frost Horizontal Opcion Dual
508L.itros - EFC50W6HTW

Luces robéticas BETOPPER

Caracteristicas

BETOPPER Luces de DJ con cabezal
movil, 7 x 8 W, RGBW Mini luces de
escenario, cabezal movil, luces de discoteca

DMX DJ activadas por sonido.

Caracteristicas
Televisor Sony modelo KW 29 fs13 sonido
estereofonico pantalla plana.

Computadora

Caracteristicas

La Desktop HP All-in-One de 23,8" lleva el
cuidado del planeta a un nuevo nivel
gracias a un disefio ultracompacto Yy
cuidadoso que pasa la prueba de materiales
reciclados y viene con todo lo necesario
para enfrentar cualquier dia de trabajo.

e Windows 11 Home Single

Language en modo S
e AMD Ryzen™ 5 7520U 12
« 16 GB LPDDR5

Caracteristicas

Xiaomi Mi Smart Proyector 2 incluye doble
altavoz, ofrece Dolby Audio, equipa 2 GB
de memoria RAM (DDR3), 16 GB de

almacenamiento
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Consola de audio de 4 canales Caracteristicas

Pyle Mezclador de audio profesional,
interfaz de sistema de consola de sonido de
4 canales, USB digital, Bluetooth, MP3,

entrada de computadora.

Céamaras de Seguridad Caracteristicas

Cémara De Vigilancia Tp-link Tapo C200
1080p Micro Sd Hasta 128gb Wifi 360°
Horizontal 114° Vertical

|| o
;

Parlantes Amplificados Polk Audio | Caracteristicas
OWM3 Polk Audio OWM3 Bocina para instalar en
la pared, color negro. Negro

en Bocinas de Estanteria de Audio y Hi-Fi

de Polk Audio

Camara de humo Caracteristicas
Maquina de Humo + Control Remoto 1500
W-Con luces Capacidad: 1 litro-Control

remoto inalambrico y de cable.

Nota: La figura muestra los componentes tecnolégicos que son requeridos para ambientar la
discoteca

Proceso Productivo
Diagrama de flujo de procesos

A continuacion, se describe el proceso mediante el cual se llevara a cabo el servicio,
para verificar si el producto satisface las necesidades demandadas por el consumidor y que

cumpla con el desempefio requerido.
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Figura 31

Diagrama del flujograma del proceso productivo

Descripcion | Tiempo
de (minutos)

Fases | Operacion | Inspeccién | Espera | Transporte | Almacenamiento .
la actividad

1 Ingresodel | 1
cliente  al
local de
Servicio

2 Entrega de | 4
carta y
espera para
la revision
3 Control del | 1
pedido y del
estado de la
mesa
4 Recepcion 2
' del pedido y
preparacion

5 Espera para | 5
preparacion

6 Entrega del | 2
pedido

TOTAL 15m

Nota: La figura muestra el flujograma del proceso productivo para el servicio de la discoteca
Descripcion

Se disefié un flujograma con la finalidad de esquematizar el servicio de discoteca en un
total de 80 servicios diarios de acuerdo a la capacidad instalada del negocio, cada proceso
conlleva un total de 15 minutos cada por cada servicio prestado, este proceso se puede producir
hasta con un total anual de 25.920 personas. A continuacion, se describen cada una de las

actividades:

¢ Ingreso del cliente al establecimiento
e Preparacion del pedido

e Cobro de ingreso y consumo
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Ingreso del cliente
Para el ingreso del cliente se toman en cuenta los siguientes pasos:

e Revision de documentos y bienvenida a los clientes

e El cliente selecciona la mesa de preferencia para hacer uso del servicio

e Entrega de la carta del local para que observe el menu y pueda hacer su pedido
e Recepcion del pedido

e Entrega del pedido para que el cliente pueda degustarlo

e El cliente se retira del establecimiento
Preparacion del pedido

Para la preparacion del pedido se tomaron en cuenta los pasos siguientes;

e Recepcion del pedido
e Preparacion del pedido
e Auviso al mesero

e Entrega del pedido
Cobro de Ingreso y consumo

Para el registro del cobro del consumo y del ingreso se requiere de dos personas que

realicen esta actividad como:

e Cobro del ingreso del cliente (Guardia de seguridad)

e Entrega del pedido y cobro del consumo (Mesero)

Estudio administrativo y Legal
Art. 45.- Quien puede ejercer actividades turisticas. - El ejercicio de actividades turisticas
podra ser realizada por cualquier persona natural o juridica, sea comercial 0 comunitaria que,
cumplidos los requisitos establecidos en la ley y deméas normas aplicables y que no se
encuentren en las prohibiciones expresas sefialadas en la ley y este reglamento, se dediquen a
la prestacion remunerada de modo habitual de las actividades turisticas establecidas en el Art.

5 de la Ley de Turismo.

Art. 55.- Requisito previo para la operacion. - Para el inicio y ejercicio de las actividades
turisticas se requiere ademas del registro de turismo, la licencia Gnica anual de funcionamiento,

la misma que constituye la autorizacion legal a los establecimientos dedicados a la prestacién
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de los servicios turisticos, sin la cual no podran operar, y tendra vigencia durante el afio en que

se la otorgue y los sesenta dias calendario del afio siguiente.

Estructura legal

Serd conformada como Persona Natural de acuerdo al Servicio de Rentas Internas
(SRI). Se procedera a obtener el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) que se lo solicita en
el SRI y estd conformado por 13 digitos. EI RUC del negocio sera de la siguiente manera:
1105045063 perteneciente a la Srta. Tanya Gisella Granda Pérez. La denominacion del negocio

sera discoteca “Oasis”.

Registro y licencia Unica de funcionamiento.
Requisitos para obtencion de registro. - Las personas naturales o juridicas que se
registren como prestadores de servicios turisticos de alimentos y bebidas, deberan obtener y

presentar al momento de la inspeccion los siguientes requisitos:

e Registro Unico de Contribuyentes (RUC) o niimero de Régimen Simplificado para
Emprendedores y Negocios Populares (RIMPE), u otro que determine la Autoridad
Tributaria

e Documento que habilite la situacion legal del local si es arrendado, cedido o propio.

e Permiso de funcionamiento del Cuerpo de Bomberos.

e Permiso de funcionamiento emitido por la Agencia de Regulacion, Control y Vigilancia
Sanitaria, para los establecimientos que deban cumplir con este requisito segun lo

determinado por la Autoridad Sanitaria Nacional.

Pago del Impuesto de Patente Municipal

Requisitos para obtener Patente de Personas Naturales segun el Municipio de Loja:
e Copiade R.U.C

e Copia de la declaracion del Impuesto a la Renta, IVA o RISE, segun el caso.

e Copia del pago de la tasa bomberos.

Obtencidn permiso de los bomberos.
e Descargue el formulario de solicitud de inspeccion de instalaciones del sitio web
del Departamento de bomberos de la ciudad e Loja.
e Complete el formulario de solicitud.
e Vaya a las oficinas departamento de bomberos y muestre el formulario.

e Solicite la inspeccion del local.
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Copia del RUC.

Los bomberos se pondran en contacto con el solicitante para realizar las
comprobaciones de seguridad adecuada: ubicacion de los extintores, sefializacion,
normas de seguridad, etc.

Informe de aprobacidn de la inspeccion.

Permiso de funcionamiento emitido por la Agencia de Regulacién, Control y Vigilancia

Sanitaria

Ingresar a la pagina web institucional www.acess.gob.ec

Ingresar a Acess en linea

Click en el icono de Permisos de Funcionamiento.

Ingresar el RUC y clave.

Crear y enviar solicitud (dar click en la pestafia permisos de funcionamiento - crear
nueva solicitud)

Aceptada la solicitud de permiso de funcionamiento el usuario debera descargar la
orden de pago y ejecutar el pago correspondiente, en un plazo no mayor a 5 dias
laborales.

Realizar el pago en las diferentes entidades bancarias nacionales designadas para el
efecto a través de los siguientes medios fisicos y digitales: Banco Pacifico,
BanEcuador y Paytoplace, (establecimientos de salud privados).

Cargar comprobante (en caso de realizar pagos a traves de BanEcuador).

Recibir la inspeccion y resultados (cuando corresponda).

Descargar el permiso de funcionamiento.

Disefio Organizacional

El disefio organizacional es el proceso de elegir una estructura de tareas,

responsabilidades y relaciones de autoridad dentro de las organizaciones. Se pueden

representar las conexiones entre varias divisiones o departamentos de una organizacion y un

organigrama (Arroyo & Rivas, 2017).

Estructura Organizacional

La estructura organizacional de la empresa es parte fundamental ya que permite asignar

funciones y responsabilidades al personal que la conforme en base a una buena organizacion,

haciendo que la planta que conforma el personal de la empresa sea mas eficiente con sus

obligaciones. La estructura organizativa se representa mediante los organigramas los cuales
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van acompafiados de manuales de funciones. La empresa contara con los siguientes niveles

jerarquicos para su organizacion:

Niveles administrativos
En la empresa “Oasis” se sefala los siguientes niveles administrativos que se van a

manejar dentro de la misma.
v Nivel Legislativo — Directivo.

Es el érgano maximo direccion de la empresa, este compuesto por el propietario el

mismo que representa la empresa.
Nivel Asesor.

Toda empresa cuenta con un asesor juridico que sera requerido solo cuando la empresa

lo necesite, es decir de manera ocasional.
v" Nivel Auxiliar.

Su grado de autoridad es minimo y su responsabilidad se limita a cumplir érdenes de

niveles ejecutivos. En la empresa este nivel lo conforma el guardia de seguridad.
v Nivel Operativo.

Este nivel estd compuesto por todos los puestos de la discoteca “Oasis”, es decir, se

distribuye por los departamentos de finanzas, marketing y produccion.
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Organigrama

Figura 32

Organigrama estructural

GERENTE/PROPIETARIO

——————————— Asesoria Juridica

Guardia/seguridad ——

| ] |

DPTO. DE
FINANZAS DPTO. MARKETING PRODUCCION
Secretaria/ Desarrollador de
Contadora Marketing Barman
Mesero

Nota: El grafico representa la estructura organica de la discoteca “Oasis” en el 2022/2023



Manual de funciones.
A continuacion, se detalla el manual de funciones a ocupar, los requisitos y el objetivo del
puesto ya que constituye una fuente de informacion de las obligaciones y deberes que se

desarrollan en las diferentes areas o departamentos de la discoteca “Oasis”.

Tabla 39.

Propuesta de manual de funciones del Gerente

DISCOTECA “OASIS”
MANUAL DE FUNCIONES

IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Gerente
Area Gerencia
Numero de cargos 1

Jefe inmediato Ninguno

Objetivo principal
Brindar el correcto funcionamiento de la empresa en las distintas areas de la misma, supervisando,
controlando y coordinando las operaciones diarias con el fin de ofrecer un servicio de calidad
para los clientes de la discoteca y que este llegue a posicionarse y sostenerse en el mercado a
través del compromiso, la organizacion y eficiencia.
Descripcion del cargo
e Representar juridica y legalmente a la empresa ejerciendo facultades generales y
especificas que le confiera la ley.
e Se encarga de coordinar y supervisar que el area administrativa cumpla con su gestién
para que haya eficiencia en la discoteca “Oasis”.
e Dirigir y desarrollar el equipo, supervisar su rendimiento y realizar revisiones periddicas
del mismo para abordar cualquier problema dentro de la discoteca.
e Planificar los objetivos generales y especificos de la empresa a corto y largo plazo.
e Hacer crecer la discoteca en la calidad del servicio para generar y aumentar 1os ingresos.
e Tomar decisiones.

e Gestionar y supervisar el inventario de la discoteca, realizando pedidos de nuevas
existencias que deban reponerse para garantizar una disponibilidad constante y constante
de los productos.

o Decidir respecto de contratar, seleccionar, capacitar y ubicar el personal adecuado para
cada cargo.

Analisis del cargo
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Requisitos intelectuales.

Educacion Contar con educacion de nivel superior en Administracion de
empresas, Banca y finanzas, Ingeniero comercial o carreras afines.
Experiencia Minimo un afio de experiencia en empresas del mismo sector.

Habilidades Actitudes

e Motivar a los miembros del equipo para
lograr sus objetivos.

e Desarrollar las fortalezas de los miembros
del equipo.

e Solucionar los problemas que surjan.

e Representar y defender los intereses y
necesidades del equipo.

e Toma de decisiones para direccionar a la
empresa a un buen rendimiento.

e Buen manejo de relaciones publicas.
e Liderazgo.

¢ Incentivar la innovacion.

e Pro actividad.

e Comunicacion asertiva.

e Efectividad.

e Direccion y control de la empresa.

Requisitos fisicos:

Capacidad de analisis mental, juicio critico y sentido comun, capacidad de planeacion y
atencion auditiva y visual, estado fisico aceptable, dispuesto para trabajo de oficina.

Nota: La tabla muestra el manual de funciones que desarrollara el gerente en la discoteca.

Tabla 40.

Propuesta de manual de funciones de la Secretaria/Contadora

DISCOTECA “OASIS”
MANUAL DE FUNCIONES

IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Secretaria/Contadora
Area Contabilidad
Numero de cargos 1

Jefe inmediato Gerente

Objetivo principal
Registrar, analizar e interpretar la informacion de las actividades contables que realiza la

discoteca “Oasis “, con el fin de administrar correctamente los gastos, inventarios, ingresos y
costos de la empresa con el objetivo de presentar un informe detallado, a la, gerencia, que ayude
a la toma de decisiones que sean beneficiosas y que generen rentabilidad financiera a la discoteca.

Descripcion del cargo
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e Revisar la informacion para la generacion de facturas por los servicios brindados, asi
como llevar el control de la gestion de cobros de las mismas.

e Verificar, organizar y registrar en el sistema los movimientos y transacciones contables
realizadas en la empresa.

e Realizar pagos de impuestos al estado de acuerdo a las regulaciones establecidas en la
ley.

e Mantener el inventario al dia.

e Realizar el pago a proveedores bajo la aprobacion del gerente (cheques, transferencias,
etc.).

e Establecer y mantener al dia los registros contables.

e Cuadrar y revisar la caja diariamente.

Analisis del cargo

Requisitos intelectuales.

., Contar con educacion de nivel superior en Contabilidad, Finanzas o
Educacion )
carreras afines.
Experiencia Minimo dos afios de experiencia en empresas del mismo sector.

Habilidades Actitudes

e Control de gestion para asegurar la
exactitud de las cuentas.

e Revisa y gestiona los documentos
administrativos y contables.

e Conocimiento de las obligaciones
tributarias periddicas y anuales.

e Maxima discrecion sobre los datos del
cliente.

e Buen razonamiento matematico.

e FEticay trabajo en equipo.

e Buen manejo de la tecnologias y
equipos de computo.

e Responsabilidad y honestidad.

e Capacidad de redaccion de informes
financieros.

e Excelente capacidad de analisis.

Requisitos fisicos:
Capacidad de andlisis mental, juicio critico y sentido comun, capacidad de planeacion y
atencion auditiva y visual, estado fisico aceptable, dispuesto para trabajo de oficina.

Nota: La tabla muestra el manual de funciones que desarrollara el contador en la discoteca.
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Tabla 41.

Propuesta de manual de funciones del Guardia
DISCOTECA “OASIS”
MANUAL DE FUNCIONES

IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Guardia
Area Seguridad
Numero de cargos 1

Jefe inmediato Gerente

Objetivo principal
Preservar la seguridad y orden dentro de la discoteca “Oasis”, garantizando la comodidad de los
clientes y del personal de la empresa, creando un ambiente agradable con el fin de ofrecer un
servicio de calidad.

Descripcion del cargo
e Proteger los bienes y a los empleados de la empresa manteniendo un entorno seguro y
protegido
e Prestar atencién a los indicios de delito o desorden e investigar los altercados.
¢ Informar detalladamente sobre cualquier incidente sospechoso.
e Capacidades de vigilancia y orientacion al detalle.
e Velar por la seguridad dentro y fuera del lugar de la discoteca.
e Revisar documentacion de las personas que ingresan al establecimiento.

Andlisis del cargo

Requisitos intelectuales.

. Contar con certificado de un centro de capacitacion y formacion
Educacion . : . L
integral de guardias de seguridad y vigilancia.
Experiencia Minimo un afio de experiencia en empresas del mismo sector.
Habilidades Actitudes
e Actitud responsable. e Verifica condiciones de seguridad en las
e Capacidad para trabajar en equipo. instalaciones de la empresa.
e Eticoy profesional. e Controla el ingreso y salida de los clientes.
e Conocimiento de defensa personal. » Comprueba que los clientes sean mayores
e Excelentes relaciones personales. de edad.
e Laseguridad y el bienestar de los clientes.

Requisitos fisicos:
Excelente presentacion personal y buen estado fisico y coordinacion motriz para el correcto
desempefio laborar.

Nota: La tabla muestra el manual de funciones que desarrollara el guardia en la discoteca.

96



Tabla 42.

Propuesta de manual de funciones del desarrollador de Marketing.
DISCOTECA “0OASIS”
MANUAL DE FUNCIONES

IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Desarrollador de Marketing
Area Atencion al cliente
Numero de cargos 1

Jefe inmediato Gerente

Objetivo principal
Implementar estrategias de publicidad de la discoteca “Oasis” mediante las redes sociales, radio
y afiches con anuncios sobre promociones que vaya a realizar la empresa para atraer la atencion
de los clientes.

Descripcion del cargo
e Establecer métodos para promocionar el servicios e imagen publica de la discoteca.

e Crear y desarrollar estrategias de marketing eficientes.
e Organizary supervisar campafias de publicidad y eventos promocionales.
e Realizar investigaciones de mercado y analisis para evaluar tendencias.

e Mantener relaciones con proveedores de medios y publicistas para garantizar la
colaboracion en actividades promocionales.

e Elaborar afiches publicitarios.

Anélisis del cargo

Requisitos intelectuales.

Contar con educacion superior en Administracion y Direccion de

Educacion Empresas (ADE), Publicidad y Relaciones Publicas, Periodismo.
Experiencia Minimo un afio de experiencia en empresas del mismo sector.
Habilidades Actitudes
e Actitud responsable. e Amplios conocimientos de técnicas de

P iento Analii estudios de mercado, métodos estadisticos
¢ Fensamiento Analitico. y de analisis de datos.

e Habilidades de Comunicacion e
e Buen conocedor de la planificacion

e Trabajar bajo presion estratégica y de las practicas del
e Organizacion. marketing.
e Atencion auditiva y vision. e Familiaridad con redes sociales.

Requisitos fisicos:

Excelente presentacion personal y buen estado fisico y coordinacion motriz para el correcto
desempefio laborar.

Nota: La tabla muestra el manual de funciones que desarrollara el barman en la discoteca.
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Tabla 43.

Propuesta de manual de funciones del barman
DISCOTECA “OASIS”
MANUAL DE FUNCIONES

IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Barman

Area Atencion al cliente
Numero de cargos 1

Jefe inmediato Gerente

Objetivo principal
Proporcionar los servicios de la discoteca “Oasis” a los clientes de acuerdo a lo solicitado, registra
el consumo, organiza, limpia y cuida la barra con los procedimientos de higiene, cumpliendo con
las politicas y lineamientos de la empresa.
Descripcion del cargo

e Prepara y mantiene en perfecto estado la barra y las areas del establecimiento que esta
encargado.

e Ofrecer un servicio de alta calidad a los clientes.

e Creatividad y que sea capaz de generar sus propias creaciones con un sabor original y que
guste a los clientes.

e Tratar con educacion y empatizar con ellos para poder atender de forma mas personalizada
a cada cliente.

Anélisis del cargo

Requisitos intelectuales.

Educacion Conta_tr, con e_ducacic’)n de Técnico o Tecnbdlogo en mesa y bar,
atencion al cliente.
Experiencia Minimo un afio de experiencia en empresas del mismo sector.
Habilidades Actitudes
e Actitud responsable. e Cuidar la precision para elaborar cocteles

a partir de la mezcla de diversos
ingredientes.

e Habilidad y mucha agilidad a la hora de

e Capacidad para trabajar en equipo.
e Trabajar bajo presion

e Organizacion. atender las comandas de los clientes.
* Atencion auditiva y vision. e Ayuda en la organizacién del almacén y
e Eficienciay rapidez controla las existencias.

Requisitos fisicos:

Excelente presentacion personal y buen estado fisico y coordinacién motriz para el correcto
desempefio laborar.

Nota: La tabla muestra el manual de funciones que desarrollara el barman en la discoteca.

98



ESTUDIO FINANCIERO
Inversiones y Financiamiento

Inversiones

Inversiones en activos fijos

Maquinaria y Equipo para la Discoteca “Oasis™:

El costo aproximado para este rubro que permitira el funcionamiento del bar discoteca

Oasis en la parroquia Vilcabamba corresponden a $3.572.00 d6lares americanos.

Tabla 44.

Maquinaria y Equipo
Magquinaria y equipo Unidades Valor Unitario Total
Refrigeradora Samsung 1 630,00 630,00
Congelador horizontal 414 L Dual Cooling 1 670,00 670,00
Consola de audio de 4 canales 1 280,00 280,00
Pantalla led FHD Samsung 2 500,00 1.000,00
Luces led 4 25,00 100,00
Luces roboticas BETOPPER 2 35,00 70,00
Camaras de Seguridad 3 65,00 195,00
Parlantes Amplificados Polk Audio OWM3 1 209,00 209,00
Camara de humo 2 30,00 60,00
Encimera a Gas Electrolux GC60M 60cm 1 268,00 268,00
Licuadora 2 45,00 90,00
Total $ 3.572,00

Nota: La tabla indica la maquinar y equipo que necesitara la empresa para iniciar sus actividades.
Muebles y enseres

El costo de los muebles y enseres necesarios para brindar un ambiente acogedor en la

discoteca “Oasis” suma $ 2.490,00.

Tabla 45.

Muebles y enseres
Muebles y enseres Unidades Vfalor_ Total

Unitario

Mesas cuadradas de madera 5 65,00 325,00
Mesas redondas de madera 5 55,00 275,00
Escritorio 1 120 120,00
Silla de oficina 1 35 35,00
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Barra 1 230,00 230,00

Bancas de madera 39 35,00 1.365,00
Taburetes 20 7,00 140,00
Total $ 2.490,00

Nota: La tabla muestra los muebles y enseres necesarios para laempresay su inicio de operaciones.
Equipo de computo

Los suministros de computo necesarios para el funcionamiento de la empresa, los mismos

que seran usados por los miembros administrativos son los siguientes:

Tabla 46.
Equipo de cdmputo
Equipos de computo Unidades Valor Unitario Total
Laptop hp Core i5 1 650,00 650,00
Impresora Epson L 5290 1 350,00 350,00
laptop Hp 15-EH1509LA 1 680,00 680,00
Total $ 1.680,00

Nota: La tabla muestra el equipo de computo necesarios para el funcionamiento de la empresa.
Resumen de los activos fijos

Tabla 47.

Resumen de los activos fijos
Activos Fijos

Maquinaria y equipo 3.572,00
Muebles y enseres 2.490,00
Equipos de computo 1.680,00
Total $ 7.742,00

Nota: La tabla muestra el resumen de los activos fijos esenciales para el funcionamiento de la

empresa.

Inversion en Activo Diferido

Adecuaciones

Se detalla la infraestructura y el espacio fisico que tendrad el establecimiento y las
adecuaciones que tendra la empresa para ofrecer el servicio, el cual esta pensado en la comodidad

de los clientes por ello se especifica de la siguiente manera:
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e Bafio de Varones y Mujeres de 8 m?

e Caja/Barra: 10 m?

e Pista de Baile, que ocupara mayor espacio con 28 m?
e Areadel discomovil y Dj 10 m?

e Bodega 8 m?

e Areade cocina 23 m?

e Area de descanso y consumo 30m?

e Entrada/Salida

Esta inversion totaliza un valor de 1.550,00 dolares americanos.

Inversion activos diferidos
Por concepto de gastos en la obtencion del registro y licencia Unica de funcionamiento,
cuerpo de bomberos, pago de tasas al municipio de Loja, patentes y otros gastos ademas de la

adecuacion del local suman un total de $ 2.937,60.

Tabla 48.

Inversion en Activos diferidos

Detalle Costo Total
Estudios Preliminares 850,00
Gastos municipales 260,00
Gastos de constitucién 220,00
Adecuaciones 1.550,00
Imprevistos 2% 57,60
Total $ 2.937,60

Nota: La tabla muestra la inversion en activos diferidos esenciales para el funcionamiento de la

empresa.
Amortizaciéon de Activos diferidos

Para determinar la amortizacion del activo diferido de acuerdo a lo que indica la Ley
Organico del Régimen Tributario Interno (L.O.R.T.I) en el Art. 12.- Amortizacion. - Sera
deducible la amortizacion de los valores que se deban registrar como activos, de acuerdo a la
técnica contable, para su amortizacion en mas de un ejercicio impositivo, y que sean necesarios

para los fines del negocio o actividad en los términos definidos en el Reglamento.
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Tabla 49.

Amortizacion de Activos diferidos

Afo Valor A.C. Amortizacion Valor Total
1 2.937,60 587,52 2.350,08
2 2.350,08 587,52 1.762,56
3 1.762,56 587,52 1.175,04
4 1.175,04 587,52 587,52
5 587,52 587,52 -

Nota: La tabla muestra la amortizacion de los activos diferidos de la empresa con datos obtenidos
de la tabla N. 2 48.

Inversiones en capital de trabajo

A continuacion, se calcula el capital de trabajo para un mes de operacion, para esto se han

tomado en cuenta todos los elementos que inciden directamente para prestar el servicio de

discoteca en la parroquia Vilcabamba.

Al considerar como materia prima los productos indicados se procedera a indicar las

condiciones para determinar las cantidades de materia prima que se va a necesitar para la atencion

al cliente. Los productos que se ofrecera son los siguientes:

Whisky. — Al ser un licor acogido por las personas a las cuales se les aplicé la encuesta
damos por sentado que de 12 mesas 3 de ellas optaran por adquirir este tipo de bebida en
consecuencia sera una botella por cada mesa dando como resultado tres botellas por noche
por lo que se considera los dias con mayor venta (jueves, viernes y sabado) dando un total
de 10 a la semana, 40 al mes.

Vodka. —De la misma manera se tomaré en cuenta que en 2 mesas se optara por adquirir
este tipo de bebida lo que da como resultado una botella por mesa, con un total de dos
botellas por noche, teniendo presente los dias con mas afluencia a la semana siete botellas
y al mes veinte y ocho.

Tequila. — EI consumo por mesa es de una botella al tomar en cuenta que de 12 mesas 2
de ellas optaran por adquirir esta bebida de modo que seran dos botellas por noche a la
semana son siete botellas y al mes veinte y ocho.

Bebidas suaves (cerveza). —El consumo por mesa es de 12 botellas (una java) tomando en

cuenta que de 12 mesas 4 de ellas optaran por adquirir este tipo de bebida ya que en la
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encuesta realiza fue la bebida que tuvo mayor acogida, da como resultado 48 botellas por
noche (4 javas), tomando en consideracion los dias con mayor venta a la semana da un total
de 288 botellas (12 javas) y al mes 576 (48 javas).

o Bebidas preparadas (cocteles). — Para consumo de esta bebida se tomo en cuenta
que fue la menos acogida por los encuestados por lo que solo una mesa optara por esta
bebida lo que da como resultado una jarra por noche, de manera que a la semana sera 4
jarras tomando en consideracion los dias con mayor concurrencia de clientes, al mes sera

un total de 16 jarras.

Tabla 50.

Materia Prima directa
Materia prima Valor

directa Unidad Unidades Unitario V. Mensual V. Anual
Whisky Unidad 40 18,00 720,00 8.640,00
Vodka Unidad 24 13,80 331,20 3.974,40
Tequila Unidad 24 14,00 336,00 4.032,00
Cerveza Unidad 576 1,29 744,00 8.928,00
Bebidas Preparadas Unidad/jarras 15 3,50 52,50 630,00
Total $ 2.183,70 $ 26.204,40

Nota: La tabla muestra la inversion de capital que tendra la empresa en un mes de trabajo.
Materia prima indirecta

Se define como materia prima indirecta aquellos elementos necesarios para complementar
el servicio y que se exponen en la siguiente tabla:
Tabla 51.

Materia Prima indirecta
Materia

S Unidades Valor unitario V. Mensual V. Anual
prima indirecta
Botellas de agua 5 litros 3 2,50 7,50 90,00
Fundas de hielo 15 1,20 18,00 216,00
Limones 45 0,10 4,50 54,00
Naranjas 45 3,50 157,50 1.890,00
Sal 5 libras 2 4,50 9,00 108,00
AzUcar 1 arroba 1 10,50 10,50 126,00
Total $ 207,00 $ 2.484,00

Nota: La tabla muestra la materia prima que la empresa necesita para produccién de bebidas

preparadas.
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Mano de Obra Directa:

La mano de obra directa estd conformada por el personal que incide directamente para
ofrecer el servicio. Se realiza la remuneracion en base a lo dispuesto por la ley. Para la discoteca

seran necesarios Barman, Meseros y Dj.

Tabla 52.
Sueldos y salarios
Descripcién Barman Mesero Dj
Salario 450,00 450,00 450,00
Aporte ind. 9,45% 42 53 42,53 42,53
Aporte patronal 12,15% 54,68 54,68 54,68
Décimo tercer sueldo 37,50 37,50 37,50
Décimo cuarto sueldo 37,50 37,50 37,50
Fondos de reserva 8,33% 37,49 37,49 37,49
Vacaciones 18,75 18,75 18,75
Total 593,39 593,39 $593,39
Ndmero de empleados 1 2 1
Total mensual 593,39 1.186,77 593,39
Total anual $7.120,62 $14.241,24 $7.120,62

Nota: La tabla muestra los sueldos y salarios del personal de trabajo que tendré la discoteca en el 2022/2023.

Costos de Operacion
Gastos de administracion

Corresponde al conjunto de gastos que la empresa debe solventar por el personal contratado

para el funcionamiento de la discoteca “Oasis”.

Suministros de trabajo. - Para este punto se tomd en cuenta las necesidades de los
trabajadores para que estos laboren de la mejor manera dentro de la empresa tomando en cuenta la

higiene y la buena presentacion fisica.

Tabla 53.
Suministro de trabajo
coca ok e
4 Guantes pag.50 unidad $ 3,80 15,20
Total Mensual 15,20
Total Anual 182,40

Nota: La tabla muestra los suministros de trabajo para el personal contratado en la discoteca “Oasis”.
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Los uniformes del personal, asi como los guantes son de uso diario para cumplir con los

requisitos de higiene en el establecimiento dando buena imagen de atencion a los clientes.

Tabla 54.
Indumentaria para el personal de produccién
Cantidad Costos_the Unldaq de valo_r por Total
operacion medida unidad
3 Camisetas unidad 6,50 19,50
3 Pantalones unidad 8,00 24,00
Total Anual $ 43,50

Nota: La tabla muestra la indumentaria para el personal de produccion en la discoteca “Oasis”.

Sueldo administrativo. — Se toma en consideracion los sueldos de aquellos trabajadores
que laboran en temas de administracion como: Gerente, contador y desarrollador de marketing ya
que intervienen indirectamente en la empresa.

Tabla 55.

Sueldos y Salarios Administrativos

Desarrollador de Contadora/
Descripcion Gerente Marketing Secretaria
Salario 650,00 450,00 500,00
Aporte ind. 9,45% 61,43 42,53 47,25
Aporte patronal 12,15% 78,98 54,68 60,75
Décimo tercer sueldo 54,17 37,50 41,67
Décimo cuarto sueldo 37,50 37,50 37,50
Fondos de reserva 8,33% 54,15 37,49 41,65
Vacaciones 27,08 18,75 20,83
Total $840,45 $593,39 $655,15
Numero de empleados 1 1 1
Total Mensual $840,45 $593,39 $655,15
Total Anual $10.085,34 $7.120,62 $7.861,80

Nota: La tabla muestra los sueldo y salarios por el contrato de personal administrativo para la
discoteca “Oasis” en el 2022/2023.

Honorarios profesionales

Los honorarios profesionales son aquellos que se contratan por el servicio que necesita la

empresa en ese instante como asesorias de la préactica de la ley o tramites del cual no tenga
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conocimiento el gerente, asi como también, por el cumplimiento de las obligaciones fiscales que

esta tenga.
Tabla 56.
Honorarios profesionales
Valor
Descripcion Cantidad unitario Valor total en USD
Asesor juridico 1 350 350,00
Total Mensual $ 350,00
Total Anual $  4.200,00

Nota: La tabla muestra los honorarios profesiones que contratara la empresa “Oasis”.

Servicios de seguridad

La empresa “Oasis” contara con un guardia el cual es esencial para la seguridad de los
clientes como para la discoteca.
Tabla 57.

Servicios de seguridad

Descripcion Guardia
Salario 450,00
Aporte ind. 9,45% 42,53
Aporte patronal 12,15% 54,68
Décimo tercer sueldo 37,50
Décimo cuarto sueldo 37,50
Fondos de reserva 8,33% 37,49
Vacaciones 18,75
Total 593,39
Ndmero de empleados 1
Total mensual 593,39

Nota: La tabla muestra el servicio de seguridad que tendrd la discoteca “Oasis” en el 2022/2023.
Servicios basicos

Se tomaron en cuenta los servicios basicos como: agua, luz y teléfono, ademas del internet,
necesarios para el funcionamiento del negocio. El servicio de permite estar actualizando

constantemente las redes sociales sobre las promociones que pretende ofrecer la empresa.
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Tabla 58.

Servicios Basicos

;grs\i'ég'sos Unidad de medida Costo mensual (USD)
Energia eléctrica kilovatio 96,60
Agua potable m3 57,60
Internet Megas 30,00
Telefonia Minutos 7,00

Total Mensual $ 191,20

Total Anual $ 2.294,40

Nota: La tabla muestra el presupuesto de cada uno se los rubros de los servicios basicos.

Suministros de oficina

Son todos aquellos materiales que se utilizan en la oficina para llevar a cabo los temas

administrativos como calculadora, hojas de papel bond, grapas esferos, etc. ayudan a la parte

administrativa.

Tabla 59.
Suministros de oficina
Cantidad Utiles de oficina umgg%ge pOYSrlﬁgla q Total
5 Resma de papel Bond unidad 3,50 17,50
4 Esferos Caja 8,05 32,20
5 Grapas Caja 1,50 7,50
8 Tinta de impresora Unidad 15,00 120,00
2 Grapadora Unidad 3,50 7,00
1 Perforadora Unidad 3,00 3,00
4 Archivador Unidad 2,50 10,00
Total Anual $ 197,20
Total mensual $ 16,43

Nota: La tabla muestra el presupuesto de los suministros de oficina que tendra la empresa.

Utiles de aseo

Latabla N. 260 muestra los gastos en Utiles de aseo los cuales son necesarios para mantener

la limpieza y pulcritud de la empresa.
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Tabla 60.

Utiles de Aseo

Valor

Cantidad Utiles de Aseo Unidad de medida unitario Total
4 Escoba Unidad 2,50 10,00

4 Trapeador Unidad 2,40 9,60

8 Jabon Liquido Unidad 1,80 14,40

10 Desinfectante Unidad 2,40 24,00

10 Papel higiénico de 12 Paquete 10,50 105,00

2 Basureros Unidad 25,00 50,00

8 Franelas Paguete 2,30 18,40
Total Anual $ 247,15

Total mensual $ 20,60

Nota: La tabla muestra el presupuesto de los utiles de aseo que tendra la empresa “Oasis”.

Arriendo

El monto por arriendo del local donde se brindara el servicio de discoteca aparece en la
tabla N. 2 61.

Tabla 61.
Arriendos
Arriendos Unidades Valor unitario V. Mensual
Arriendo de local 1 650,00 650,00
Total Mensual 650,00
Total Anual $ 7.800,00

Nota: La tabla muestra el presupuesto del arriendo con su valor respectivo.
Gastos de venta

Publicidad. - Son los medios que se contrataran para comunicar a los clientes de las ofertas
y promociones que se hara cada semana en el establecimiento, esto ayudara a crecer el segmento
de mercado ya que se mantendra informada a la clientela mediante la publicidad de todos los
cambios que se realicen en el mismo. La difusidn de los servicios que brindara la discoteca sera

llevada a cabo mediante una campafa radial cuyos valores aparecen registrados en la tabla N. 2 62.
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Tabla 62.

Publicidad
Publicidad Frecuencia Cantidad CPStO. Costo total
Unitario
Campafia Vilcabamba Stereo 102.5 1 vez por
“La eterna juventud” semana 4 3,50 14,00
Total Mensual 3 14,00
Total Anual $ 168,00

Nota: La tabla muestra el presupuesto de la publicidad con los valores obtenidos de las compafias.
Vajillay menaje

Es necesario comprar los vasos donde se serviran las bebidas, asi como todos los demés
implementos necesarios para prestar el servicio de bebidas y cocteles lo cual se registra como

vajilla y menaje.

Tabla 63.
Vajilla y Menaje
Cantidad Vajillay Menaje Unldad_es de Valor Unitario Total
mediad
9 Vasos de cristal para cervezas de 6 Paquete 5,50 49,50
12 Vasos de cristal copas 4 Paquete 4,25 51,00
10 Set de Jarra y vasos (cristal) Paquete 7,50 75,00
15 Vasos pequefios de 4 Paquete 4,00 60,00
25 Vasos desechables ecoldgicos (50x) Paquete 2,20 55,00
Total anual $ 290,50
Total mensual $ 24,21

Nota: La tabla muestra el presupuesto de la vajilla y menaje, necesario para poner en marcha la
empresa en su servicio.

Resumen del capital de trabajo

Tabla 64.

Resumen del capital de trabajo

| Cuenta Cuadro Total Mensual
Materia Prima Directa 2.183,70
Mano de Prima Indirecta 207,00
Mano de Obra directa 2.373,54
Suministros de Trabajo 58,70
Sueldos Administrativos 3.032,37
Servicios basicos 191,20
Suministros de oficina 16,43
Utiles de aseo 20,60
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Arriendos de instalaciones 650,00

Publicidad 14,00
Vajillay Menaje 24,21
Costo Total mensual $ 8.826,51

Nota: La tabla muestra el resumen del capital de trabajo con los datos obtenidos de la Tabla N. @
50 hasta la Tabla N. 2 63, necesarios para iniciar las operaciones de la empresa “Oasis”.

Para la ejecucion de las actividades de la empresa “Oasis” se necesitara un capital de

trabajo de 8.826,51 ddlares americanos.
Resumen total de inversion

Tabla 65.

Resumen Total de Inversién

Detalles Costo Total
Activos fijos 7.742,00
Activos diferidos 2.937,60
Capital de trabajo 8.764,74
Total de la inversion $ 19.451,34

Nota: La tabla muestra el resumen total de la inversion que necesita la empresa “Oasis” para iniciar
con sus operaciones productivas, datos obtenidos de las tablas N. 2 47, 48 y 64.

Como resultado de la suma de los tres tipos de activo la inversion total que se requiere para

dar inicio las operaciones y actividades productivas es de un total de 19.451,34 délares americanos.

Financiamiento

La manera en que se obtiene o se logra completar el total de la inversion del capital es
mediante el financiamiento ya que para este proyecto de inversion se cuenta con un capital propio
del 28% que corresponde a 5.444,34 dolares y el 72% sera financiado a traves de un crédito a una

entidad financiera que corresponde a 14.000,00 dolares americanos.

Tabla 66.
Financiamiento
Fuente Monto Porcentaje
Capital Propio 5.451,34 28%
Capital externo 14.000,00 72%
Total $ 19.451,34 100%

Nota: La tabla muestra el financiamiento que tendra la inversion que necesita la empresa para

iniciar sus actividades productivas, con datos obtenidos de la tabla N. @ 65.
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Por lo que se buscd varias instituciones financieras que proporcionen préstamos y se opto

por realizar el crédito a la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa Cacpe Loja

Ltda.

Meétodo utilizado

Tabla 67.

Método Francés

Método Francés

Capital $ 14.000,00
Tasa de interés 15,60%
Tiempo/ afios 4
Cuotas 48
Pagos mensual

Nota: La tabla muestra los datos para el crédito que tendré la empresa mediante el método

francés.

Tabla de amortizacion del crédito

A continuacion, se muestra la tabla de amortizacion para el capital financiado por la

Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa Cacpe Loja Ltda.

Tabla 68.

Amortizacion de crédito

AMORTIZACION FRANCESA

PAGO DE SALDO DE
N2 |PAGO/CUOTA| INTERES CAPITAL CAPITAL
0 14.000,00
1 393,90 182,00 211,90 13.788,10
2 393,90 179,25 214,66 13.573,44
3 393,90 176,45 217,45 13.355,99
4 393,90 173,63 220,27 13.135,72
5 393,90 170,76 223,14 12.912,58
6 393,90 167,86 226,04 12.686,55
7 393,90 164,93 228,98 12.457,57
8 393,90 161,95 231,95 12.225,62
9 393,90 158,93 234,97 11.990,65
10 393,90 155,88 238,02 11.752,62
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11 393,90 152,78 241,12 11.511,51
12 393,90 149,65 244,25 11.267,25
13 393,90 146,47 247,43 11.019,83
14 393,90 143,26 250,64 10.769,18
15 393,90 140,00 253,90 10.515,28
16 393,90 136,70 257,20 10.258,08
17 393,90 133,35 260,55 9.997,53
18 393,90 129,97 263,93 9.733,60
19 393,90 126,54 267,36 9.466,23
20 393,90 123,06 270,84 9.195,39
21 393,90 119,54 274,36 8.921,03
22 393,90 115,97 277,93 8.643,10
23 393,90 112,36 281,54 8.361,56
24 393,90 108,70 285,20 8.076,36
25 393,90 104,99 288,91 7.787,45
26 393,90 101,24 292,66 7.494,78
27 393,90 97,43 296,47 7.198,31
28 393,90 93,58 300,32 6.897,99
29 393,90 89,67 304,23 6.593,76
30 393,90 85,72 308,18 6.285,58
31 393,90 81,71 312,19 5.973,39
32 393,90 77,65 316,25 5.657,14
33 393,90 73,54 320,36 5.336,78
34 393,90 69,38 324,52 5.012,26
35 393,90 65,16 328,74 4.683,52
36 393,90 60,89 333,02 4.350,50
37 393,90 56,56 337,35 4.013,16
38 393,90 52,17 341,73 3.671,43
39 393,90 47,73 346,17 3.325,25
40 393,90 43,23 350,67 2.974,58
41 393,90 38,67 355,23 2.619,35
42 393,90 34,05 359,85 2.259,50
43 393,90 29,37 364,53 1.894,97
44 393,90 24,63 369,27 1.525,70
45 393,90 19,83 374,07 1.151,63
46 393,90 14,97 378,93 772,70
47 393,90 10,05 383,86 388,85
48 393,90 5,06 388,85 0,00

Nota: La tabla muestra la amortizacion del capital financiado mediante el crédito, a la

Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa Cacpe Loja Ltda.

112



Determinacion de Ingresos

La venta de bienes dentro del negocio contribuye en parte a los ingresos que percibe el
establecimiento, de modo que los ingresos que percibira la discoteca “Oasis” son basicamente por
la venta de entradas y el consumo de bebidas como: Whisky, vodka, tequila, cervezay cocteles en

jarras.

Tabla 69.

Precio del ingreso

Variable

Capacidad 80 Personas
Dias laborables 15 dias
Total de clientes al mes 1440 personas
Total de clientes al afio 25920

Valor aceptado del servicio $ 2,5

Total ingreso mensual $ 3.600,00

Total ingreso anual $ 64.000,00

Nota: La tabla muestra el precio que se cobrara por el ingreso a la empresa “Oasis”.

Para determinar el total de ingresos por la prestacion del servicio se realiz6 mediante la
capacidad instalada por los dias que se va a laborar en el establecimiento para tener como resultado
el total de clientes aproximados que asistiran semanalmente, tomando en cuenta que se requiere el
nimero de personas que asistirdn anualmente se procede a multiplicarlo por los 12 meses al afio

dando como resultado un total de 25.920 clientes.

Posteriormente se procedio a calcular los ingresos mediante el nimero de clientes anuales
por el valor de 2,5 doélares, siendo el valor mas favorecido a cancelar por los clientes, dando como

resultado un total de ingresos por servicio mensual de 3.360,00 d6lares americanos.

Ingresos por venta de productos

Ademas de los ingresos que se obtendran por la prestacion de servicio, la discoteca “Oasis’

también obtendra ingresos por los productos vendidos en la misma.
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Tabla 70.

Precio de ventas
Materia prima Unidad de costo Precio de venta

Cenieie directa medida unitario e al publico o lFiEELEL

40 Whisky Unidad 18,00 35% 25,00 1.000,00

24 Vodka Unidad 13,80 35% 20,00 480,00

24 Tequila Unidad 14,00 35% 22,00 528,00

576 Cerveza Unidad 1,29 35% 3,00 1.728,00
Bebidas

15 Preparadas Jarras 3,50 35% 8,00 120,00

Total Mensual $ 3.856,00

Total anual $ 46.272,00

Nota: La tabla muestra el precio de venta de los productos que ofrecera la empresa al iniciar sus
operaciones

Para obtener ingresos que generen ganancias a la discoteca se compard con
establecimientos similares y se establecio precios fijados en la competencia, de la misma manera
se fijo un margen de utilidad del 35% que esta destinado a la categoria 2 por el Gob (Centros de
diversion para mayores de edad que establece el Ministerio de Gobierno) dando como resultado

el precio de venta al publico.

Ingresos proyectados

Para ello se ha utilizado la formula del valor futuro y la tasa de incremento econémico que
de acuerdo a informacion del Ministerio de Turismo de Ecuador (MINTUR) indica que para el afio
2020 habido un crecimiento en alojamiento del 7,4%, para alimentos y bebidas del 78.6% vy
operaciones turisticas con el 209% en vista que la tasa es muy alta se estima para el proyecto la

tasa del 22.4% por lo que se ha proyectado para 5 afios de vida que tiene el proyecto.

Tabla 71.

Ingresos proyectados con el 22.4%

Detalle ARN0S
1 2 3 4 5

Whisky 14.688,00 17.978,11 22.005,21 26.934,38 32.967,68
Vodka 7.050,24 8.629,49 10.562,50 12.928,50 15.824,48
Tequila 7.755,26 9.492,44 11.618,75 14.221,35 17.406,93
Cerveza 25.380,86 31.066,18 38.025,00 46.542,60 56.968,14
Bebidas Preparadas 1.762,56 2.157,37 2.640,63 3.232,13 3.956,12
Precio de servicio 64.800,00 64.800,00 64.800,00 64.800,00 64.800,00
TOTAL $121.436,93  $134.12360 $ 149.652,09 $168.658,95  $191.923,36

Nota: La tabla muestra los ingresos proyectados para los 5 afios de vida que tiene el proyecto.

114



Los ingresos totales en el primer afio son de $121.436,93 ddlares, para el segundo se
proyecta un ingreso de $ 134.123,60 dolares, de la misma manera, para el tercer afio tiene un valor
de $ 149.652,09 dolares, $ 168.658,95 dolares para el cuarto afio y $ 191.923,36 dolares para el

quinto afio.

Proyeccién de costos/gastos

El cuadro de presupuestos de costos y gastos nos permite determinar y detallar los costos
que intervienen en la produccidn y prestacion de servicios como el costo de produccidn, los gastos
de operacidn, gastos administrativos, gastos de ventas, gastos financieros y otros gastos, de esta
manera se da a conocer toda la parte operativa del establecimiento para un periodo de 5 afios. Para
establecer la proyeccion del presupuesto se ha tomado en cuenta la inflacion del 2,56% y para la
proyeccion de sueldos se ha tomado en consideracion la tasa de incremento porcentual de la

variacion de sueldos de los Gltimos 5 afios dando un resultado de 1.63%.

Tabla 72.

Egresos proyectados

PROYECCION PREFORMAS
Tasa de proyecciones

de sueldos 1,63% Tasa de inflacion Anual 2,56%
Tasa de crecimiento del turismo 22,40%
COSTOS DE
PRODUCCION 1 2 3 4 5
Materia prima directa 26.204,40 32.074,19 39.258,80 48.052,78 58.816,60
Materia prima indirecta 2.484,00 3.040,42 3.721,47 4.555,08 5.575,42
Mano de obra directa 28.482,48 29.211,63 29.959,45 30.726,41 31.513,01
Energia eléctrica 1.159,20 1.188,88 1.219,31 1.250,53 1.282,54
Servicios del internet 360,00 369,22 378,67 388,36 398,30
Agua Potable 691,20 708,89 727,04 745,65 764,74
Utiles de aseo 247,15 253,48 259,97 266,62 273,45
Arriendo 7.800,00 7.999,68 8.204,47 8.414,51 8.629,92
Vajilla y menaje 290,50 297,94 305,56 313,39 321,41
Depreciacion de
equipos 321,48 321,48 321,48 321,48 321,48
Depreciacion de
muebles y enseres 224,10 224,10 224,10 224,10 224,10
Depreciacion de
equipos de computo 373,35 373,35 373,35
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Suministros de trabajo 225,90 231,68 237,61 243,70 249,94
TOTAL COSTOS DE

PRODUCCION $68.863,76  $76.294,93 $85.191,29 $95.502,60 $108.370,89
GASTOS DE

OPERACION

GASTOS DE

ADMINISTRACION

Utiles de oficina 197,20 202,25 207,43 212,74 218,18
Remuneraciones

administrativas 25.067,76 25.476,36 25.891,63 26.313,66 26.742,58
Honorarios

profesionales 4.200,00 4.268,46 4.338,04 4.408,75 4.480,61
Servicio de seguridad 7.120,62 7.236,69 7.354,64 7.474,52 7.596,36
Servicio telefénico 84,00 86,15 88,36 90,62 92,94
TOTAL GASTOS DE

ADMINISTRACION $36.669,58 $37.269,91 $37.880,09 $38.500,29 $39.130,66
GASTO DE VENTAS

Publicidad 168,00 172,30 176,71 181,24 185,88
TOTAL GASTOS DE

VENTAS $ 168,00 $172,30 $176,71 $181,24 $ 185,88
GASTOS

FINANCIEROS

Intereses 1.994,07 1.535,92 1.000,97 376,32 0,00
TOTAL GASTOS

FINANCIEROS $1.994,07 $1.535,92 $1.000,97 $ 376,32 $ -

OTROS GASTOS

Amortizacion de

Activos Diferidos 587,52 587,52 587,52 587,52 587,52
TOTAL OTROS

GASTOS 587,52 587,52 587,52 587,52 587,52
TOTAL COSTOS DE

OPERACION 39.419,17 39.565,65 39.645,29 39.645,36 39.904,06
TOTAL COSTO Y

GASTOS DE

OPERACION $108.282,94 $115.860,58 $124.836,58 $135.147,96 $148.274,95

Nota: La tabla muestra los costos proyectados para los cinco afios de vida que tiene el proyecto,
datos obtenidos de las tablas N. 251 a la 68.

Clasificacion de los Costos

La clasificacion de costos se divide en costos fijos y costos variables, la misma es

importante para obtener el punto de equilibrio, las cuales significa:

e Costos Fijos: Son aquellos gastos que incurren en el negocio y son constantes asi se venda
0 no los productos, por lo general estos gastos son administrativos ya que sirven para poder

realizar las operaciones del negocio.
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e Costos Variables: Son aquellos valores que varian de acuerdo a la capacidad de ventas

que se realice en el negocio, como por ejemplo en la compra de mercaderia para la venta.

A continuacion, se presenta los costos fijos y variables de la Discoteca “Oasis”.

Tabla 73.

Clasificacion de los costos y de los gastos

Discoteca ""Oasis""

Clasificacion de los Costos y Gastos

Detalle Afo 1 Afo 3 Afo 5
Costo Costo Costo Costo Costo Costo

Fijo Variable Fijo Variable Fijo Variable
COSTOS DE PRODUCCION
Materia prima directa 26.204,40 39.258,80 58.816,60
Materia prima indirecta 2.484,00 3.721,47 5.575,42
Mano de obra directa 28.482,48 29.959,45 31.513,01
Energia eléctrica 1.159,20 1.219,31 1.282,54
Servicios del internet 360,00 378,67 398,30
Agua Potable 691,20 727,04 764,74
Utiles de aseo 247,15 259,97 273,45
Arriendos 7.800,00 8.204,47 8.629,92
Vajilla y menaje 290,50 305,56 321,41
Depreciacion de
equipos 321,48 321,48 321,48
Depreciacion de
muebles y enseres 224,10 224,10 224,10
Depreciacion de
equipos de computo 373,35 373,35 0,00
Suministros de trabajo 225,90 237,61 249,94
TOTAL COSTOS DE
PRODUCCION 37.808,56 31.055,20 39.721,49 45.469,80 41.360,26 67.010,64
GASTOS DE OPERACION
GASTOS DE ADMINISTRACION
Utiles de oficina 197,20 207,43 218,18
Remuneraciones
administrativas 25.067,76 25.891,63 26.742,58
Honorarios profesionales 4.200,00 4.338,04 4.480,61
Servicio de seguridad 7.120,62 7.354,64 7.596,36
Servicio telefénico 84,00 88,36 92,94
TOTAL GASTOS DE
ADMINISTRACION 32.188,38  4.481,20 33.246,27 4.633,82 34.338,94  4.791,73
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GASTOS DE VENTAS

Publicidad 168,00 176,71 185,88
TOTAL GASTOS DE

VENTAS 168,00 176,71 185,88
GASTOS FINANCIEROS

Intereses 1.994,07 1.000,97 0,00
TOTAL GASTOS

FINANCIEROS 1.994,07 1.000,97 0,00
OTROS GASTOS

Amortizacion de

Activos Diferidos 587,52 587,52 587,52
TOTAL COSTOS

FIJOSY

VARIABLES 72.746,54 35.536,40 74.732,96 50.103,62 76.472,59 71.802,37
TOTAL 108.282,94 124.836,58 148.274,95

Nota: La tabla muestra la clasificacion de los costos y de los gastos proyectados para los 5 afios

de vida que tiene el proyecto, informacion obtenida de las tablas N. 2 51 a la 68.

Punto de equilibrio
El punto de equilibrio es un punto de balance entre ingresos y costos, (fijos y variables)
también denominado por algunos autores como punto muerto o neutro, porque en él no hay ni

pérdidas ni ganancias.

A continuacion, se muestra en las siguientes tablas el Punto de Equilibro de los afios 1, 2,

y 3 de la discoteca “Oasis”.
Punto de Equilibrio Afio 1
Datos:

Tabla 74.

Punto de Equilibrio Afio 1

DATOS
Detalle
Costo variable 35.536,40
Costo fijo 72.746,54
Ingresos totales 121.436,96

Nota: Se muestra los datos requeridos para el calculo del punto de equilibrio correspondiente al

primer afo.
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Resultados:

Tabla 75.

Resultados Punto de Equilibrio Afio 1

RESULTADOS
Detalle Valor
Costo total 108.282,94
P.E Capacidad instalada 84,68%
P.E ventas 102.841,23

Nota: Resultados obtenidos con la aplicacion de las formulas del punto de equilibrio para el primer

afio.
Desarrollo de formulas:

a. Costo total
CT=CV+CF
CT =35.536,40 + 72.436,54
CT =108.282,94

b. En funcion de las ventas

CFT
PE=—¢vT

1-77

_ 72.746,54
E= _35.536,40
121.436,93

72.746,54
PE=
1-0,292632567

72.746,54
PE= ————
0,707367433

PE=$102.841,23
c. Enfuncidn a la capacidad instalada
CFT
PE=———
VT-CVT
_ 72.746,54
- 121.436,93—35.536,40
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_ 72.746,54
"~ 85.900,53

PE= 0,846869 * 100
PE= 84,68%

Figura 33

Punto de Equilibrio Afio 1

Punto de equilibrio afo 1
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= 60000 : 746,
40000 i
|
1
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1
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0
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Capacidad instalada

Analisis: El punto de Equilibro en el que los ingresos cubren totalmente los egresos de la
discoteca, se produce cuando la empresa genera ventas por $ 102.841,23 y se trabaja con una
capacidad instalada del 84,68%. En este punto la discoteca equilibra los costos e ingresos,

produciéndose punto muerto donde la esta ni gana ni pierde.

Punto de Equilibrio Afio 2

Datos:

Tabla 76.

Punto de Equilibrio Afio 3

DATOS
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Detalle

Costo variable 50.103,62

Costo fijo 74.732,96

Ingresos totales 149.652,09
Nota: Se muestra los datos requeridos para el calculo del punto de equilibrio correspondiente al
ano 3.

Resultados:
Tabla 77.

Resultados Punto de Equilibrio Afio 3

RESULTADOS
Detalle Valor
Costo total 124.836,58
P.E Capacidad instalada 75,07%
P.E ventas 112.346,71

Nota: Resultados obtenidos con la aplicacion de las formulas del punto de equilibrio

correspondiente para el afio 3.
Desarrollo de formulas:

a. Costo total
CT=CV+CF
CT =50.103,62 + 74.732,96
CT =124.836,58

b. En funcidn de las ventas

CFT

E=—avr
1-vr

74.732,96
E= ~50.103,62
149.652,09

74.732,96
"~ 1-0,33480069

74.732,96
 0,66519931

PE=$112.346,71
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c. Enfuncidn a la capacidad instalada

CFT
PE= ————
VT-CVT
_ 74.732,96
"~ 149.652,09 —50.103,62
_ 74.732,96
"~ 99.548,46

PE=0,750719 * 100
PE=75,07%%

Figura 34

Punto de Equilibrio Afio 3

Punto de equilibrio afio 3
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160000 149.652,09
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2 80000 |
[=)) .4
[ 1
—_ 1 =
£0000 : CFT= 74.732,96
|
1
40000 !
:
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0 1
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Capacidad instalada

Analisis: Como se puede observar en la tabla N. 2 77, para el afio 3, el punto de Equilibro
en el que los ingresos cubren totalmente los egresos de la discoteca, se produce cuando la empresa
genera ventas por $ 112.346,71 y se trabaja con una capacidad instalada del 75,07%. En este punto

la discoteca equilibra los costos e ingresos, produciéndose punto muerto donde la esta ni gana ni
pierde.
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Punto de Equilibrio Afio 5

Datos:
Tabla 78.
Punto de Equilibrio Afio 5
DATOS
Detalle
Costo variable 71.802,37
Costo fijo 76.472,59
Ingresos totales 191.923,36
Nota: Se muestra los datos requeridos para el calculo del punto de equilibrio correspondiente al
ano 5.
Resultados:
Tabla 79.

Resultados Punto de Equilibrio Afio 5

RESULTADOS
Detalle Valor
Costo total 148.274,95
P.E Capacidad instalada 63,66%
P.E ventas 122.184,10

Nota: Resultados obtenidos con la aplicacion de las formulas del punto de equilibrio

correspondiente para el afio 5.

Desarrollo de formulas:

a. Costo total
CT=CV+CF
CT =71.802,37 + 76.472,59
CT =148.274,95
b. En funcion de las ventas
CFT
E=—%vr

=97

76.472,59
PE= ~ 71.802,37
191.923,36

123



76.472,59
PE= 1-0,374120
76.472,59
- 0,625879
PE=$122.184,10
c. En funcidn a la capacidad instalada
CFT
:VT—CVT
76.472,59
PE= 191.923,36 — 71.802,37

PE

7647259
©120.120,99

PE=0,636629 * 100
PE=63,66%

Figura 35

Punto de equilibrio Afio 5

Punto de equilibrio afio 5
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Capacidad instalada

Analisis: Como se puede observar en la tabla N. 2 79, para el afio 5, el punto de Equilibro
en el que los ingresos cubren totalmente los egresos de la discoteca, se produce cuando la empresa

genera ventas por $ 122.184,10 y se trabaja con una capacidad instalada del 63,66%. En este punto
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la discoteca equilibra los costos e ingresos, produciéndose punto muerto donde la esta ni gana ni

pierde.

Estado de resultados

El estado de resultados indica (ingresos, pérdidas y ganancias) de la actividad econémica
en un determinado periodo de tiempo, de la misma manera nos permite realizar proyecciones sobre
los futuros ingresos y gastos que generaria una empresa para asi saber su futura rentabilidad o
viabilidad.

De acuerdo a la Ley de Régimen Tributario Interno en el Art.9.1.- “Exoneracion de pago
del Impuesto a la Renta para el desarrollo de inversiones nuevas y productivas” segun el literal F
el proyecto de inversion de la discoteca “Oasis” por realizar inversion y nueva y productiva se

encuentra dentro de la exoneracion del pago del Impuesto a la Renta durante 5 afos.

Tabla 80.

Estados de Pérdidas y Ganancias
Estado de Pérdidas y Ganancias Proyectado

RUBROS 1 2 3 4 5
Ingreso de Ventas 121.436,93 134.123,60 149.652,09 168.658,95  191.923,36
(-) Costo de Produccién 68.863,76 76.294,93  85.191,29 95.502,60  108.370,89
(=) Utilidad Bruta en ventas 52.573,17 57.828,67 64.460,80 73.156,36 83.552,46
Gastos Operativos (Gastos de

administracion y ventas) 38.663,65 38.805,83  38.881,06 38.876,61 39.130,66
(=) Utilidad Operativa 13.909,51 19.022,84  25.579,74 34.279,75 44.421,80
Gastos Financieros 1.994,07 1.535,92 1.000,97 376,32 -

(=) Utilidad antes de impuestos 11.915,44 17.486,91  24.578,77 33.903,43 44.421,80
(-)15% Utilidad a Trabajadores 1.787,32  2.623,04 3.686,82 5.085,51 6.663,27
(=) Utilidad liquida del

ejercicio 10.128,12 14.863,88 20.891,96 28.817,92 37.758,53

Nota: La tabla muestra el Estado Pérdidas y Ganancias proyectado para los cinco afios de vida del
proyecto, datos obtenidos de la tabla N. 269 y 70.

Flujo de caja

El flujo de caja representa todas las entradas y salidas de dinero en efectivo, por lo cual se
realiza un reporte financiero que busca anticiparse a las diferentes situaciones que puedan surgir a
futuro, esto ayudara a la empresa a tener una vision general de la capacidad de pago frente a sus
deudas, en palabras mas sencillas permite saber como la empresa “Oasis” ha obtenido y gastado

su dinero en efectivo, y de cuanto dispondra al final de cada periodo.
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Tabla 81.
Flujo de caja

FLUJO DE CAJA

Flujo de Caja Operativo 0 1 2 3 4 5
Ingresos 121.436,93 134.123,60 149.652,09 168.658,95 191.923,36
Egresos -108.282,94 -115.860,58 -124.836,58 -135.147,96 -148.274,95
Depreciacion de equipos -321,48 -321,48 -321,48 -321,48 -321,48
Depreciacion de Muebles y Enseres -224,10 -224,10 -224,10 -224,10 -224,10
Depreciacion de Equipo de Computo -373,35 -373,35 -373,35 0,00

Utilidad 12.235,06 17.344,08 23.896,58 32.965,41 43.102,83
(-)15% Utilidad a Trabajadores -1.787,32 -2.623,04 -3.686,82 -5.085,51 -6.663,27
Utilidad Neta 10.447,74 14.721,05 20.209,76 27.879,90 36.439,56
Depreciacion de equipos 321,48 321,48 321,48 321,48 321,48
Depreciacion de Muebles y Enseres 224,10 224,10 224,10 224,10 224,10
Depreciacion de Equipo de Computo 373,35 373,35 373,35 0,00

Amortizacion de activo diferido 587,52 587,52 587,52 587,52 587,52
Total de Flujo de Caja Operativo $ 11.954,20 $16.227,50 $ 21.716,21 $29.013,00 $ 37.572,66
Flujo de Caja Inversion

Activo Fijo -7.742,00

Activo Diferido -2.937,60

Capital de trabajo -8.771,74

Total Flujo de Caja Inversion 19.451,34

Flujo de Caja Financiamiento

Préstamo 14.000,00

Aporte de capital personal 5.451,34

Pago capital (Préstamo) -2.732,75 -3.190,90 -3.725,86 -4.350,50

Total Flujo de Caja Financiamiento 19.451,34 -2.732,75 -3.190,90 -3.725,86 -4.350,50

FLUO DE CAJANETO - $ 9.221,45 $ 13.036,60 $ 17.990,36 $ 24.662,50 $ 37.572,66

Nota: La tabla muestra el flujo de caja proyectado para los 5 afios de vida que tiene el proyecto.
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A partir del calculo de los flujos netos que tendra la empresa durante cada periodo, se
procede a realizar el analisis de los indicadores financieros que comprende la evaluacion

financiera.

Evaluacion Financieros
La evaluacion financiera permite determinar si la inversion propuesta va a generar
rentabilidad y de acuerdo a los resultados obtenidos decidir su ejecucion, para desarrollarla se
tomara en cuenta los siguientes indicadores: VAN, TIR, PRC, RBC, y el analisis de sensibilidad

(AS) con disminucion en ingresos e incremento en costos.
Costo Medio Ponderado de Capital

El WACC, como costo de oportunidad, permite medir y comparar diferentes tasas que

ofrecen las oportunidades de negocios para decidir si el negocio sera rentable.

e Tasa de interés activa del financiamiento en la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la
Pequefia Empresa Cacpe Loja Ltda. 15,60%

e Tasa de interés en una inversion a plazo fijo en la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la
Pequefia Empresa Cacpe Loja Ltda. 7,25%
e Riesgo pais: 0,87% segun Banco Central del Ecuador (2022)

Tabla 82.
Wacc
Costo Medio Ponderado de Capital
Valor Participacion Costo Promedio ponderado
CAPITAL
PROPIO 5.451,34 28% 7,25% 2,03%
CAPITAL
FINANCIADO 14.000,00 72% 15,60% 11,23%
TOTAL 19.451,34 100% 22,85% 13,26%
Riesgo Pais 0,87%
Tasa de descuento 14,13%

Nota: La tabla muestra las tasas de interés de una simulacién de inversion, informacion obtenida
del Banco Central del Ecuador y de la tabla N. 266 y 67.

127



Valor actual Neto (VAN)
El Valor Actual Neto (VAN), consiste en determinar el valor presente de los flujos de

costos e ingresos generados a traves de la vida util del proyecto.

Tabla 83.

Valor Actual Neto (VAN)

Flujo de Caja

Periodo Flujos de Caja Factor de Actualizacion Actualizado
0 19.451,34 14,13%
1 9.221,45 0,876195 8.079,79
2 13.036,60 0,767717 10.008,43
3 17.990,36 0,672670 12.101,57
4 24.662,50 0,589390 14.535,83
5 37.572,66 0,516420 19.403,29
Sumatoria de Flujos
Actualizados 64.128,90
(=) Inversion 19.451,34
Valor Actual Neto 44.677,56

Nota: La tabla muestra el calculo sobre el Valor Actual que tendréa la empresa con datos obtenidos de la
tabla N.273y 82.

Anélisis: El proyecto de inversion denominado discoteca “Oasis” al calcular el VAN se
determina durante su etapa de operacion tiene un beneficio de USD. 44.677,56; sobre el total
invertido, con esto se puede precisar que acorde a los criterios de evaluacién es positivo por lo que

demuestra que es conveniente ejecutar el proyecto.

Tasa Interna de Retorno (TIR)
La tasa interna de retorno (TIR) mide la rentabilidad del proyecto en términos porcentuales,

mediante este se determinara el beneficio o perdida que tendré la discoteca “Oasis”.

e SilaTIR es mayor a la Tasa de Oportunidad es recomendable el proyecto.
e SilaTIR es menor a la Tasa de Oportunidad, no es recomendable el proyecto
e SilaTIR esigual a la Tasa de Oportunidad el proyecto es indiferente, ya que cubre el

costo de capital invertido
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Tabla 84.

Tasa Interna de Retorno (TIR

0 -19.451,34 69,00%  -19.451,34 69.50% 1945134
1 9.221,45 0501716 545648 0580971 544038
2 13.036,60 0350128 456448 0348065 453759
3 17.990,36 0207176 372717 0205348  3.694.29
4 24.662,50 0122589  3.023,36 0121149  2.987.85
5 37.572,66 0072538 272545 0071475 268549

VANTTm= 45,60 VANTTM= -105,75

Nota: La tabla muestra el calculo de Tasa Interna de Retorno para obtener el VAN Menor y Mayor para
aplicar la formula y obtener el porcentaje de la TIR que tendra el negocio informacién obtenida de
latabla N.273.

Formula:

(VAN menor)
VAN menor—VAN MAYOR

TIR= Tasa menor + diferencias de tasas

45,60
45,60—(— 105,75)

TIR=69,00 + 0,50

45,60

TIR=69,00 + 0,50
45,60—(— 105,75)

45,60

TIR=69,00 + 0,50
151,35

TIR= 69,00 + 0,50 (0,3012)
TIR= 69,00 + 0,15
TIR= 69,15%

Analisis: De acuerdo con los resultados obtenidos al calcular la Tasa Interna de Retorno
es de 69,15% lo que significa que es mayor al costo de oportunidad de capital de 14,13% por lo
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tanto se puede precisar que de acuerdo a los criterios de evaluacion el proyecto de inversién

denominado discoteca “Oasis” es recomendablemente viable.

Relacion Beneficio Costo
La relacion de beneficio costo es un indicador mide la rentabilidad que se espera de la
empresa por cada unidad monetaria invertida, compara los ingresos con los egresos actualizados.

Tabla 85.

Relacion Beneficio Costo de la inversion de la empresa “Oasis”

Periodo In'gr"esos Egr'esos Fact(_)r d'e, Ingrgsos Egrgsos
Originales Originales  Actualizacion  Actualizados Actualizados

0 14,13%

1 121.436,93 108.282,94 0,876195 106.402,41 94.876,95

2 134.123,60 115.860,58 0,767717 102.969,02 88.948,18

3 149.652,09 124.836,58 0,672670 100.666,47 83.973,82

4 168.658,95 135.147,96 0,589390 99.405,90 79.654,85

5 191.923,36 148.274,95 0,516420 99.113,15 76.572,22
508.556,94 424.026,02

Nota: La tabla muestra el calculo para obtener los valores de ingresos y egresos actualizados de la

relacion beneficio costo.
Formula:

Ingresos Actualizado
RCB= 219 1

YEgresos Actualizados

_ 508.556,94

RCB= -
424.026,02

RCB=1,20-1

RCB= 0,20 centavos

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos, la relacion entre los ingresos y egresos
arrojo un resultado de 1,20 lo que significa que por cada dolar invertido se tendré una retribucion
economica de 0,20 centavos de dolar, de acuerdo los criterios de evaluacion el proyecto es rentable.
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Periodo de Recuperacion de Capital (PRC)
El periodo de recupero de la inversion nos indica en cuanto tiempo se va a recuperar los
fondos invertidos en el proyecto, es decir, el tiempo necesario para cubrir y recuperar la inversion

inicial y el costo de financiacion del proyecto de la empresa.

Tabla 86.

Periodo de Recuperacion del Capital (PRC)

Periodo Flujo Neto Factor Valor Actual Ac:rlr:ﬂfa do
14,13%
19.451,34
1 9.221,45 0,876195 8.079,79 8.079,79
2 13.036,60 0,767717 10.008,43 18.088,21
3 17.990,36 0,672670 12.101,57 30.189,79
4 24.662,50 0,589390 14.535,83 44.725,62
5 37.572,66 0,516420 19.403,29

Nota: La tabla muestra los ingresos proyectados para los 5 afios de vida que tiene el proyecto.

Para calcular el Periodo Recuperacion de Capital del proyecto se emplea la siguiente formula:

Inversion —Yde los flujos de efectivo anterior

PRI: Afio ant. inm a que se recupera la inv. +
Flujo neto de efectivo del afio en que satisface la inversion

19.451,34 - 8.079,79

PRI: 1+
18.088,21
11.371,56
PRI: 1+ ——70—
18.088,21

PRI: 1 + 0,62867
PRI: 1+ 0,63

PRI: 1,63
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Tabla 87.

Tiempo de recuperacion del capital

PRC Afo Meses Dias

1,38 1 7 16
Nota: La tabla muestra el periodo de recuperacion del capital de la empresa “Oasis”.

Anélisis: De acuerdo a los resultados obtenidos se determina que la empresa “Oasis”
lograra recuperar su capital dentro del periodo de un afio, con siete meses y dieciséis dias de

acuerdo a los criterios de evaluacion el proyecto es aceptable.

Anélisis de Sensibilidad
La finalidad del andlisis de sensibilidad consiste en mejorar la calidad de la informacion

para que el inversor tenga una herramienta adicional para decidir si invierte 0 no en el proyecto

Es un indicador financiero que estudia como varia el valor del proyecto, ante cambios en
las fluctuaciones de alguna de sus variables claves como son los ingresos y los costos, las

variaciones mas sensibles a un incremento o disminucion de los precios.
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Tabla 88.

Analisis de sensibilidad con la incrementacion de 10,08% de costos

. Costo Costo Ingresos . Factor de Factor de Valor
FETEAL Original Incrementado Orgiginal AN TE Act. Wil e Act. actual
10,08% -19.451,34 40,00% -19.451,34 41,00% -19.451,34
1 108.282,94 119.197,86 121.436,93 2.239,07 0,71428571 1.599,34 0,70921986 1.587,99
2 115.860,58 127.539,33 134.123,60 6.584,27 0,51020408 3.359,32 0,50299281 3.311,84
3 124.836,58 137.420,11 149.652,09 12.231,98 0,36443149 4.457,72 0,35673249 4.363,54
4 135.147,96 148.770,87 168.658,95 19.888,08 0,26030820 5.177,03 0,25300176 5.031,72
5 148.274,95 163.221,07 191.923,36 28.702,29 0,18593443 5.336,74 0,17943388 5.150,16
478,81 -6,08

Nota: La tabla muestra el incremento de los costos para el célculo de la nueva tasa interna de retorno.

1. NuevaTIR 3. Porcentaje de variacion

VAN Menor
VAN Menor—VAN Mayor

Nva TIR = tasa menor + diferencia de tasas W)*

% DE VARIACION = ( 100

TIR del proyecto

478,81 ) 28,16
e (605 % DE VARIACION = (Z-0)*100

Nva TIR = 4 +1(

Nva TIR =4 + 1 (0,99)
Nva TIR = 40,99

% DE VARIACION = 40,72
4. Sensibilidad
SENSIBILIDAD = (
SENSIBILIDAD = (%22)
SENSIBILIDAD = 0,99

% de variacion )
Nueva TIR
2. Diferencias de tasas

DIFERENCIAS DE TASAS = TIR proyecto — Nueva TIR
DIFERENCIAS DE TASAS = 65,15- 40,99
DIFERENCIAS DE TASAS = 28,16

ANALISIS

El proyecto no es sensible ante un incremento en los costos del 10,08%; es decir,
si los costos aumentan hasta este porcentaje no afecta la rentabilidad del proyecto,
lo que significa que el proyecto es rentable de acuerdo a los criterios de evaluacion.
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Tabla 89.

Analisis de sensibilidad con la disminucién de los ingresos

Periodo Cpgto Ing_rgsos Dls_mmumon Flujoneto  Factor de Act Valor actual Factor de Act Vot
Original Original ingreso actual

8,51% -19.451,34 41,00% -19.451,34 42,00% -19.451,34

1 108.282,94  121.436,93 111.102,65 2.819,71 0,70921986 1.999,79 0,70422535 1.985,71

2 115.860,58  134.123,60 122.709,68 6.849,10 0,50299281 3.445,05 0,49593335 3.396,70

3 124.836,58  149.652,09 136.916,69 12.080,12 0,35673249 4.309,37 0,34924884 4.218,97

4 135.147,96  168.658,95 154.306,08 19.158,12 0,25300176 4.847,04 0,24594988 4.711,94

5 148.274,95  191.923,36 175.590,68 27.315,73 0,17943388 4.901,37 0,17320414 4.731,20

51,27 -406,84

Nota: La tabla muestra la disminucion de ingresos para el calculo de la nueva tasa interna de retorno.

1. NuevaTIR

VAN Menor

Nva TIR = Tasa menor + diferencia de tasas

VAN Menor—-VAN Mayor

51,27 )
51,27—(—406,84)

Nva TIR =41 + 1 (0,11)
Nva TIR = 41,11

Nva TIR =41 +1(

2. Diferencias de tasas

DIFERENCIAS DE TASAS = TIR proyecto — Nueva TIR
DIFERENCIAS DE TASAS =69,15-41,11
DIFERENCIAS DE TASAS = 28,04

ANALISIS

3. Porcentaje de variacion

Diferencia de TIR
TIR del proyecto

% DE VARIACION = ( )*100

% DE VARIACION = (£23)

% DE VARIACION = 40,55

4. Sensibilidad
SENSIBILIDAD = (

% de variacion )

Nueva TIR

SENSIBILIDAD = (222

41,11

SENSIBILIDAD = 0,99

El proyecto no es sensible ante una disminucion de ingresos del 8,51%; es decir, si
los ingresos disminuyen hasta este porcentaje no afecta la rentabilidad del
proyecto, lo que significa que el proyecto es rentable de acuerdo a los criterios de

evaluacion
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7. Discusion

La investigacion tiene como objetivo principal la creacion de una empresa de servicios de
diversion, ocio y esparcimiento denominada discoteca para personas mayores de 18 afios, esta idea
de proyecto se la plante6 considerando que en la parroquia Vilcabamba no existe un centro similar,
que busque satisfacer esta necesidad, por tal razon, se ha generado el deseo de emprender en algo
nuevo que sea llamativo para la ciudania de las parroquias surorientales del canton Loja. Por ello,
se toma en cuenta todos los procesos y estudios que conllevan a la creacién de una empresa
mediante la denominacion de proyecto de inversion, en la cual se detalla cada uno de los diferentes
estudios como: mercado, demanda de mercado, oferta de mercado, estudio técnico, econdmico y
evaluacion financiera; al momento de implementar un emprendimiento 0 negocio existen
problemas, ya que al no tomar en consideracidn dichos estudios de respaldo que permiten conocer
la realidad del entorno llevan al fracaso de la inversién, de manera, que no se sabe con certeza si
se obtendra rentabilidad o las pérdidas que pueden ocasionar para el inversionista, debido a esto
se debe plantear una buena planificacion y sustentacion técnica para el desarrollo del proyecto de

inversion.

Por ende, se procedio a realizar un estudio de mercado con el cual se determiné la demanda
futura del emprendimiento. A través de las encuestas realizadas a personas de Vilcabamba y
parroquias aledafias, poblacion obtenida de una muestra de 363 encuestas, las cuales arrojaron
como resultado un 100% de la demanda potencial, una demanda real del 89,26%; demanda efectiva
del 94,77% y la demanda insatisfecha es de 87.568 clientes del emprendimiento para el primer afio
de vida dtil del proyecto, por lo que, se lo considera factible de ponerlo en marcha segun el estudio
que se realizo al mercado. Para el estudio técnico se tuvo en consideracion la ubicacion mas idonea,
a raiz de los factores que determinaron la mejor ubicacion para el normal funcionamiento de la
empresa, en donde la macro localizacion esta dada en la ciudad de Loja, parroquia Vilcabamba y
la micro localizacion en el sector San Francisco en la Av. Loja, en base al estudio organizativo se
elabor0 la base legal de la empresa, misma que serd una persona natural no obligada a llevar
contabilidad, con la razon social denominada Discoteca “Oasis”, con su debido organigrama

estructural y funcional para el correcto desenvolvimiento del personal que conforma la empresa.

Por altimo, el estudio econdmico y los criterios de evaluacion financiera presentan las

inversiones fijas, diferidas y el capital de trabajo con sus respectivos presupuestos y proyecciones
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para los 5 afios de vida util del proyecto, en donde la inversion inicial que necesita la empresa para
empezar sus operaciones es de $19.451,34, de los cuales el 72% que equivale a $ 14.000 se
financiard mediante un crédito a realizarse a la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequefia
Empresa Cacpe Loja Ltda. Y el 28% que equivale $ 5.451,34 seré capital propio, asi mismo, se
muestran el Estado de Resultados y Flujo de Caja que permite tener una vision general de la
capacidad de pago frente a las obligaciones, finalmente la evaluacion financiera considerando los
criterios técnicos como: el Valor Actual Neto (VAN) de $ 44.677,56; una Tasa Interna de Retorno
(TIR) del 69,15% que es superior a la tasa de oportunidad; el Periodo de Recuperacion de Inversion
(PRC) de un 1 afio, 7 meses y 16 dias, Relacion Beneficio/ Costo (RBC) de 0,20 centavos por cada
dolar invertido y una sensibilidad en la cual se comprobd que el proyecto puede incrementar sus
costos hasta 10,08% con una sensibilidad de 0.99% y una disminucion de ingresos de hasta el
8,51% con una sensibilidad de 0,99% por tanto, segln los resultados y criterios es recomendable

poner en marcha el proyecto.
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8. Conclusiones

Con el desarrollo del proyecto se concluye que el estudio de mercado presenta una demanda
que para el primer afio de operaciones existen 156.814 posibles clientes, de la misma
manera, se determiné la demanda real la cual es de 89,26%, la demanda efectiva es de
94,77% que corresponde a las personas que van a adquirir los servicios de la discoteca
“Qasis”y, por ultimo, se obtuvo una demanda insatisfecha de 87.568 personas, que al poner
en marcha el proyecto se cubrira tal porcentaje.

En el estudio técnico se logro identificar la macro y micro localizacion de la empresa,
misma que se ubicara en la parroquia Vilcabamba, sector San Francisco Av. Loja, la cual
es una ubicacion idonea, de facil acceso para los habitantes de la parroquia y demas
clientes, asi mismo, cuenta con una estructura orgéanica funcional para la operativizacion
de las actividades que deben cumplir de manera correcta y oportuna cada uno del personal
contratado.

En el estudio econdmico financiero se determind que la Discoteca “Oasis™ para el inicio
de sus operaciones necesita una inversion de $ 19.451,34 la misma que sera financiada
mediante capital propio del 28% y un capital externo del 72%, la cual esta integrada por
unainversion fijade $ 7.742, una inversion diferida de $ 2.937,60 y una inversion de capital
de trabajo de $ 8.764,74.

En lo correspondiente a la evaluacion financiera, se determiné un Valor Actual Neto
(VAN) positivo de $ 44.677,56; una Tasa Interna de Retorno (TIR) se obtuvo un valor
69,15% que es superior a la tasa de oportunidad; el periodo de recuperacion de capital
(PRC) es de 1 afio, 7 meses y 16 dias; y la relacion Beneficio Costo (RBC) es de 0,20
centavos por cada dolar invertido; y, el analisis de sensibilidad determina que el proyecto
puede tener una disminucion en los ingresos de hasta el 8,51% y un incremento en los
costos de hasta el 10,08%, cumpliendo con los estandares de los indicadores el proyecto

de inversion es rentable.
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9. Recomendaciones

Se recomienda ejecutar el proyecto de inversion, ya que los estudios realizados han
determinado que este sera rentable y generara ganancias para el inversionista, de la misma
manera, ayuda a generar fuentes de empleo aumentado la economia de la localidad.
Realizar el seguimiento y control de los procesos productivos de la empresa, para que no
exista un excesivo aumento de costo en el mismo. Igualmente, se recomienda seguir con
las condiciones solicitadas por lo organismos de control con el objetivo de evitar multas y
sanciones que pueden detener o impedir el progreso del proyecto en cualquiera de sus fases.
Tomar en consideracién los presupuestos y costos establecidos, ya que al estar
desarrollados dan una idea mas clara de la inversidn que se tiene que realizar, sin embargo,
en una economia tan cambiante como la nuestra se debe tener en cuenta un margen de error
junto con los cambios inflacionarios, los precios de las materias primas y principales rubros
para la operacién de la empresa, ya que pueden variar a favor o en contra de la misma.

Se recomienda llevar el debido control de los costos e ingresos de manera que se cumpla
lo sefialado en los indicadores que se han desarrollado dentro del presente trabajo, ya que
esto ayudara al inversionista a conocer si es 0 no factible el proyecto, asi como el porcentaje
de rentabilidad que pueden llegar a obtener, el beneficio por inversion, el tiempo de
recuperacion de la inversion inicial, el beneficio que le permita generar utilidades al
inversionista y a su vez incrementar la economia del sector y las fuentes de trabajo para el

mismo.
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11. Anexos

Anexo 1

Encuestas al consumidor

ENCUESTA APLICADA A LA DEMANDA DE LA PARROQUIA VILCABAMBA Y
LUGARES ALENADOS PERTENECIENTTES A LA

CIUDAD LOJA 2022

LE g

UNIVERSIDAD CIO AL DE LOJA
AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
Como estudiante de la Universidad Nacional de Loja, perteneciente a la Carrera de
Contabilidad y Auditoria, se le solicita de la manera méas comedida responder las siguientes
preguntas, la misma que tiene fines completamente académicos, su participacion es voluntaria,

ademas los datos proporcionados son confidenciales.

1. ¢Cual es su edad?
18-24 ()
25-29 ()
30-34 ()
35-39 ()
40-45 ()
2. ¢Asiste a centros de esparcimiento como bares y discotecas?
Sii ()
No ()
Si su respuesta es no, aqui termina la encuentra para usted, se le agradece su colaboracion
3. ¢Con que frecuencia asiste a estos tipos de lugares?
Semanalmente ()
Quincenalmente ( )
Mensualmente ()
Anual ()
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. ¢Queé dias prefiere asistir al centro de diversion nocturna?
Jueves ( )

Viernes ()

Sabado ( )

. ¢Con quién asiste a estos lugares?

1 ()

()

()

()

()

. ¢QuEé tipos de bebidas consume habitualmente cuando va a una discoteca?

a B~ W N

Cerveza ()

Vodka ()
Tequila ()
Whisky ()

Cocteles ()

. ¢Cuél es su gasto promedio cuando asiste a este tipo de lugares?
$1.00 a $20.00 ( )

$21.00 a $40.00 ( )

$41.00 a $60.00 ( )

$61.00 a $80.00 ( )

. ¢QuEé servicio busca en este tipo de lugares?

Buena atencion ()

Un ambiente agradable ( )

Promociones ()

Precios bajos ()

. ¢Asistiria a un nuevo centro de diversion nocturna (discoteca) si este se implementaria

en la parroquia de Vilcabamba?

Si ()
No ()
Talvez ()
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10.

11.

12.

13.

¢Qué tipo de musica prefiere para ambientar una discoteca?

Salsa ()

Bachata ( )

Reggaeton ()

Electrénica ()

Cumbia ()

¢Por qué medio de comunicacion le gustaria enterarse de nuestras promociones y
eventos?

Facebook ()

Instagram ()

Radio ()

Television ()

¢ Qué piensa sobre los precios actuales en cuanto bebidas alcoholicas en los bar-discoteca?
Bajos ()

Altos ()

Accesibles ()

¢A qué bar-discoteca del sector asiste habitualmente?
TIMOTHY'S ()
Paddy’s Bar-Grill ()
Breiky's Bar ()

La sucursal del cielo ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 2

Entrevista a los duefios de establecimientos similares

ENTREVISTA APLICADA A LOS OFERENTES DE LA PARROQUIA VILCABAMBA
Y LUGARES ALENADOS PERTENECIENTTES A LA
CIUDAD DE LOJA 2022

e

UNIVERSIDAD A IONAL DE LOJA
AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
Como estudiante de la Universidad Nacional de Loja, perteneciente a la Carrera de
Contabilidad y Auditoria, para lo cual le solicito de la manera mas atenta se digne en responderme
algunas preguntas, para conocer si es factible la creacion de un proyecto de inversion sobre la

implementacién de una discoteca.

e ;Cuales son los servicios que presta en su establecimiento?

e ;Considera la atencion que brinda a los clientes es la adecuada?
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Anexo 3

Poblacién del sector suroriental de la cuidad Loja

Poblacion de la parroquia Vilcabamba

La parroquia Vilcabamba siendo un escenario espacial rural, su dindmica poblacional la

conforman de acuerdo al Censo del 2010 tiene 4.778 habitantes (INEC), como lo muestra en la

siguiente tabla:

Tabla 90.

Poblacion parroquial

Vilcabamba Hombre Mujer Total

Poblacion Inec Proyeccion Inec Proyeccion Inec Proyeccion
Rangos de edad 2010|2020 |2030 | 2010 |2020 | 2030 | 2010 | 2020 | 2030
Menor de 1 afio 41 44 48 40 44 | 49 81 88 97
De 1 a 4 afios 156 | 174 [ 195 | 163 | 186 | 212 | 319 | 360 | 407
De 5 a 9 afios 231 | 266 307 | 212 [ 249 | 293 | 443 | 515 | 599
De 10 a 14 afios 229 | 271 | 321 | 278 | 336 | 406 [ 507 [ 607 [ 727
De 15 a 19 afios 261 | 317 | 385 | 250 | 310 | 384 | 511 | 627 | 768
De 20 a 24 afios 209 [ 260 322 | 213 | 270 | 342 | 529 | 529 | 664
De 25 a 29 afios 186 | 236 [ 299 | 188 | 243 | 314 | 374 | 479 | 613
De 30 a 34 afios 154 | 199 | 256 | 155 | 204 | 269 | 309 | 403 | 525
De 35 a 39 afios 119 | 156 205 | 147 [ 197 | 263 | 266 | 353 | 468
De 40 a 44 afos 127 | 169 225 | 121 | 164 | 223 | 248 | 333 | 447
De 45 a 49 afios 118 | 159 [ 214 | 102 | 140 | 192 | 220 | 299 | 406
De 50 a 54 afios 100 | 136 [ 185 | 104 | 144 | 200 | 204 | 280 | 385
De 55 a 59 afios 98 | 134 184 | 102 | 143 | 200 | 200 | 277 | 384
De 60 a 64 afios 89 | 123 170 99 | 139 | 197 | 188 | 262 | 366
De 65 a 69 afios 75 | 104 | 145 70 99 | 140 [ 145 [ 203 [ 285
De 70 a 74 afios 55 77 107 60 85 | 121 [ 115 | 162 | 228
De 75 a 79 afios 45 63 88 [ 51 73 1103 | 96 [135 | 191
De 80 a 84 afios 38 53 74 35 50 71 73 [ 103 [ 145
De 85 a 89 afios 13 18 25 11 16 22 24 34 48
De 90 a 94 afios 11 15 21 11 16 22 22 31 43
De 95 y mas 10 14 19 1 1 2 11 15 21
Total 2365| 2988 | 3793 | 2413 | 3108 | 4024 | 4778 | 6096 | 7817

Fuente: INEC 2010, proyeccion Consultora
Elaborado por: Equipo Técnico Cairo S.A
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Poblacion de la parroquia Malacatos
Desde el 2010 (ultimo censo), la poblacion de la parroquia de Malacatos experimentara un
crecimiento significativo, de acuerdo al censo del INEC la poblacion, es de 7.114 (2010)

Tabla 91.

Poblacion parroquial

GRUPO DE EDAD HOMBRE = MUJER TOTAL %
Menor de 1 aio 5000 | 5600 106,00 1,49
De 1 a 4 afios 25500 | 25500 510,00 717
De5a9afos | 40000 | 38300 | 78300 | 110
De 10a 14 afios 44600 | 406,00 852,00 11,98
De 15a 19 afios 35800 | 373.00 731,00 10,28
De20a24afios | 28900 | 27500 | 56400 | 793
De25a29afios | 24000 | 231,00 471,00 8,62
De 30 a 34 afios 19300 | 220,00 413,00 581
De 35 a 39 afios 181,00 | 183,00 364,00 512
_De40a 44 anos 16000 | 17800 338,00 4.75
De 45 a 49 anos 146,00 _ 163,00 309,00 4,34
De 50 a 54 afios 15500 | 14500 300,00 4,22
De 550 59 afios 14600 | 141,00 267,00 4,03
De 60 a 64 afios 13400 | 117,00 251,00 3,53
De 65 a 69 afios 12000 | 11800 238,00 3,35
De70a74afios | 10000 | 11800 | 21800 | 306
De 75 a 79 afios 8100 | 7100 152,00 2,14
De 80 afios y mas 7200 | 47,00 227,00 3,19
Total 352600 | 348000 | 711400 | 100,00

Fuente: INEC - Censo, 2010
Elaboracién: Equipo Técnico SATDOT, 2015
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Poblacion de la parroquia Quinara

De acuerdo a la informacion del INEC 2010, la parroquia Quinara tiene una poblacion de
1.384 habitantes, distribuidos en toda la cabecera parroquial con formada por 783 hombres
(56,57%) y 722 mujeres (43,43%).

Tabla 92.

Poblacion parroquial

Poblacion de la parroquia de Quinara por rangos de edad 2010

GRUPOSDEEDAD Total %Total Hombres % Hombres Mujeres % de Mujeres
Menor de 1 afo 15 1.08 6 0.43 9 0.65
De 1a4 afos 105 7.59 50 3.61 55 3.97
De 5a9anos 158 1142 76 5.49 a2 5.92
De 10 3 14 afos 177 12.79 100 7.23 77 5.56
De 153 19 afios 170 12.28 96 6.94 74 5.35
De 20 3 24 afios 100 71.23 56 4.05 44 3.18
De 25a 29 afnos a2 5.92 38 2.75 44 3.18
De 30 a 34 afos b7 4.84 34 246 33 2.38
De 353 39 afios 77 5.56 47 3.03 35 2.53
De 40 a 44 anos 78 5.64 32 231 46 3.32
De 45 a 49 anos 71 5.13 43 3.11 28 2.02
De 50 a 54 afos 51 3.68 24 1.73 27 1.95
De 55 a 59 afios 53 3.83 27 1.95 26 1.88
De 60 a 64 afos 46 3.32 23 1.66 23 1.66
De 65 a 69 afos 37 2.67 18 1.30 19 1.37
De 70 a 74 afos 35 2.53 20 1.45 15 1.08
De 75a 79 afios 27 1.95 13 0.94 14 1.01
De 80 a 84 afos 21 1.52 13 0.94 8 0.58
De 85 a 89 afnos 9 0.65 b 0.43 3 0.22
D= 90394 afios 3 0.22 1 0.07 2 0.14
De 95299 afios 2 0.14 2 0.14 0 0.00
Total 1384 100 720 52.0 bbd 48.0

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2010
Elaboracion: Equipo Técnico Zediframa 2015
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Poblacion de la parroquia San Pedro de Vilcabamba

La parroquia San Pedro Vilcabamba por su condicion espacial rural, su dindmica
poblacional es importante, debido a que la poblacion es la que le da vida a la parroquia, el Censo
del 2010 determina que tiene 1.289 habitantes (INEC), distribuidos en 650 (50,43%) hombres y
639 (49,47%) mujeres.

Tabla 93.

Poblacion parroquial

San Pedro de Vilcabamba Hombre Mujer Total
Poblacion Censo | Proyeccion |Censo | Proyecciéon | Censo | Proyeccion
Rangos de edad 2010 | 2020 | 2030 | 2010 | 2020 [ 2030 | 2010 | 2020 | 2030
Menor de | aiio 5 5 6 11 12 13 16 17 I8
De 1 a4 anos 35 39 43 27 30 33 62 69 77
De 5 a9 anos 53 61 70 45 52 59 98 112 129
De 10 a 14 anos 54 64 75 57 67 79 111 131 154
De 15 a 19 afos 60 73 88 45 54 66 105 127 | 154
De 20 a 24 anos 53 66 81 49 61 75 102 126 | 156
De 25 a 29 anos 40 51 64 41 52 65 81 102 129
De 30 a 34 anos 37 48 61 48 62 79 85 109 141
De 35 a 39 anos 38 50 65 35 46 60 73 95 125
De 40 a 44 anos 24 38 60 32 51 80 56 89 140
De 45 a 49 anos 31 42 56 40 54 72 71 95 128
De 50 a 54 anos 30 41 55 26 35 48 56 76 103
De 55 a 59 aios 31 42 58 41 56 77 72 99 135
De 60 a 64 anos 38 52 72 33 45 63 71 98 135
De 65 a 69 aios 36 41 46 43 49 55 79 89 101
De 70 a 74 anos 28 39 54 17 24 33 45 63 87
De 75 a 79 anos 25 35 49 14 20 27 39 54 76
De 80 a 84 afos 18 25 35 16 22 31 34 47 66
De 85 a 89 anos 7 10 14 9 13 17 16 22 31
De 90 a 94 anos 6 8 12 5 7 10 11 15 21
De 95 y mas 1 1 2 5 7 10 6 8 11
Total 650 829 [ 1065 | 639 | 817 | 1052 | 1289 | 1645 | 2117

Fuente: INEC, 2010
Elaborado por: Equipo Técnico Cairo S A
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Anexo 4

Depreciacion de los activos fijos

a. Equipo y maquinaria

Valor actual-Valor residual
- Anos de vida util

D= 6.290,00 629,00

B 10

_ 5.661,000

- 10
D= 566,10 Depreciacion anual
D= 47,18 Depreciacion mensual

Valor actual: 6.290,00
Valor residual: 10% = 629,00

Afos de vida util: 10

b. Muebles y enseres

Valor actual-Valor residual

Anos de vida util

D= 2.360,00 236,00
B 10
2.124,000
b= 10

D= 212,40 Depreciacién anual

D= 17,70 Depreciacion mensual

Valor actual: 2.360,00
Valor residual: 10% = 236,00

Afos de vida util: 10
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c¢. Equipo de computo
Valor actual: 1.630,00

_ Valor actual-Valor residual
- Arios de vida util Valor residual: 33,33% = 543,28

D= 1.630,00 543,28 Afos de vida util: 10
B 3
_1.086,721
B 3

D= 362,24 Depreciacion anual

D= 30,19 Depreciacion mensual

Tabla 94.

Depreciacion de los activos fijos

Depreciacion Vida util % depreciacion Valor Dep. anual
Maquinaria y equipo 10 10,00% 6.290,00 566,10
Muebles y enseres 10 10,00% 2.360,00 212,40
Equipos de computo 3 33,33% 1.630,00 362,24

Total

$ 10.280,00 $ 1140,74

Nota: En la tabla se representa los activos fijos de la empresa.
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Anexo 5

Resumen del Anteproyecto del Trabajo de Integracion Curricular

1. TITULO

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA

DISCOTECA EN LA PARROQUIA DE VILCABAMBA

2. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Las empresas en la actualidad se encuentran restableciéndose economicamente después de
haber sido afectadas por la pandemia del Covid-19 en el afio 2020, esto perjudico directamente a
la produccién y comercializacién, la pandemia no afectd por igual a todos los sectores, en algunos
casos se beneficiaron por la demanda que hubo en las multiples necesidades existentes de la
poblacion, sector que comprende la sanidad, alimentacién, comercio electronico,
telecomunicaciones y tecnologia, las empresas luego de haber experimentado tal catastrofe estan
implementado procesos de recuperacion econdémica para continuar mitigando los efectos sociales,
productivos y econdmicos negativos de la pandemia a través de la fomentacidn de inversiones para
reactivar la economia de las empresas con las adecuadas medidas de bioseguridad e implantando

la tecnologia en sus negocios.

Los servicios que pertenecen al sector terciario son indispensables en el desarrollo de la
economia de la nacién, debido a que constituye una gran fuente de empleo en la sociedad, ademas
permite organizar, dirigir y controlar aquellas actividades que se efecttan en la vida diaria de la
poblacién. Este sector econdmico que engloba las actividades relacionadas con los servicios no
productivos o transformadores de bienes materiales cumple un papel importante, ya que es la
encargada de satisfacer las necesidades de la poblacion y tiene gran relevancia en la cadena

productiva, por cuanto contribuye al desarrollo de otros sectores economicos.

Las discotecas y centros de diversion en los Gltimos meses en el Ecuador han sufrido un
retroceso en el desarrollo de sus actividades, producto de la emergencia sanitaria. En los Gltimos

meses del 2021 estos sectores han iniciado sus actividades, tan pronto el COE, permiti6 la apertura
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de locales con aforos reducidos, los mismos que son poco significativos economicamente, otra
gran preocupacion del sector es el incremento de la delincuencia organizada, este factor negativo
ha frenado de alguna manera las actividades, por cuanto las personas ya no se sienten seguras en
ninguna parte, sin embargo, en los Gltimos meses los aforos han llegado al 100%, convirtiéndose

estos negocios rentables econémicamente de sostenerlos en el tiempo.

La falta de oportunidades para conseguir un empleo en el sector econémico formal e
informal, ha impulsado a muchos emprendedores a iniciar negocios de diferente indole, no
obstante, los obstaculos de entrada son muy complejas y costosas, y se necesitan cumplir con
demasiados requisitos que exigen los organismos de control, por otra parte, las necesidades de la
poblacion son diversas, el esparcimiento y la diversion son unas de ellas, que necesita ser
satisfechas, por lo tanto, el problema se esboza de la siguiente manera: la diversion como una
necesidad insatisfecha, puede ser atendida con la implementacion de una discoteca y salén de

eventos en la parroquia de Vilcabamba.

Vilcabamba es una parroquia que pertenece a la Ciudad de Loja y es netamente turistica
abriendo de esta manera una forma de vida diurna y nocturna a todo tipo de locales de
entretenimientos que permiten a los habitantes en su mayoria jovenes pasar momentos agradables
después de jornadas laborales rutinarias o de estudios que de cierta forma son estresantes, por tal
razon se ha optado por un proyecto de factibilidad de inversion sobre una infraestructura dedicada
a un centro de entretenimiento y diversién ya que en dicha parroquia carecen de la existencia de

los centros nocturnos de diversion, que puedan atender este tipo de demandas insatisfecha.

De acuerdo a que la empresa aun no ha sido creada adolece varios problemas en la apertura

del nuevo emprendimiento, a continuacion:

® |a creacién de empresas o emprendimientos en la cultura ecuatoriana viene siendo
complejo puesto que la gran mayoria de las empresas son creadas sin observar ciertos
aspectos de fundamental importancia como los estudios legales, estudios de mercado que
permitan determinar la demanda afectiva, por la poca facilidad de comprension que se

requieren para empezar un emprendimiento.

e L afalta de apoyo y asesoramiento estatal y privado en favor del sector emprendedor de la

parroquia Vilcabamba, tiene como una de las causas principales la ausencia de la aplicacion
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de politicas publicas en favor de la ciudadania, por cuanto impide definir politicas que
coadyuven a estimular la inversion, cuyo desenlace es el incremento de los indices de

desempleo y subempleo en la region.

e | os complicados y costosos permisos de funcionamiento o por el desconocimiento para la
apertura locales o emprendimientos, los inversionistas principiantes recurren en mas gastos
por la adquisicion de un asesor para la facilitacion de funcionamiento del proyecto.

e Actualmente en la Parroquia de Vilcabamba carece de centros o locales de diversion como
discotecas, y la iniciativa de implementar un centro de diversion para jovenes de la
parroquia de Vilcabamba y lugares aledafios, permitird la reactivacion econémica del
sector.

e Se hace necesario la aplicacion de los respectivos instrumentos de investigacion como
encuestas sobre los gustos, deseos y costumbres de la poblacion de la parroquia
Vilcabamba y sectores aledafios, a objeto de confirmar si la implementacion de un centro
de diversion o discoteca tendra la acogida esperada por los emprendedores; Por lo antes

mencionado cree conveniente formula el siguiente problema:

¢SERA FACTIBLE LA CREACION DE UNA DISCOTECA Y EVENTOS EN LA
PARROQUIA DE VILCABAMBA?

En base al problema planteado se realiza la siguiente sistematizacion:

e ;Cudl es la importancia de aplicar el estudio de mercado para determinar la oferta y
demanda en la Parroquia de Vilcabamba?

e /Cbmo incide realizar un estudio econémico-técnico para establecer la inversion total,
del proyecto?

e (Cuél es la finalidad de aplicar las herramientas de evaluacion financiera para
determinar el VAN, TIR, PRC, B/C y el andlisis de sensibilidad?
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3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
Objetivo General

Determinar la factibilidad para la creacion de una discoteca, en la ciudad de Loja con el fin

de establecer la vialidad técnica, econdémica y financiera.

Objetivos Especificos
e Realizar un estudio de mercado para determinar la oferta y la demanda en la Parroquia
Vilcabamba.
e Realizar el estudio técnico, para determinar el tamarfio, la localizacidn, Ingenieria del
proyecto y establecer la estructura organizacional de la empresa.
e Realizar un estudio econémico-financiero, para establecer la inversion total del proyecto,
costos de produccion, precios de venta, presupuestos proyectados y flujo de caja.

e Aplicar las herramientas de evaluacion economico-financiera para determinar la viabilidad
del proyecto de inversion, como es el valor actual neto (VAN), tasa interna de retorno
(TIR), periodo de recuperacion de capital (PRC), Relacién beneficio Costo (B/C) y analisis
de sensibilidad.
4. METODOLOGIA

Métodos

En el presente trabajo se utilizaran los siguientes métodos de investigacion los cuales
permitiran obtener informacion crucial y veridica que servird como base teorica y préctica para el

desarrollo del proyecto.
Cientifico

Se lo utilizara para elaborar los referentes tedricos mediante la compilacion de informacién
para el desarrollo teérico-practico, mediante la revision de libros, revistas, normas, leyes con fin

de generar nuevos conocimientos para aplicarlos en la elaboracion del proyecto.

Deductivo
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Sera de utilidad este método para establecer el tamafio de la muestra, con datos generales
y reales obtenidas de la poblacion a nivel local, la demanda potencial, la demanda real y la
demanda efectiva del servicio, asi mismo el andlisis de la oferta de los servicios similares o la

competencia. lo que permitird conocer aspectos concretos y especificos para el proyecto.
Inductivo

Se lo utilizara para determinar el proceso y subprocesos para ofertar los servicios de una
discoteca y los diversos productos que se pueden ofertar, asi mismo de especificaciones sobre

estandares de calidad y servicio que serd establecida como estrategia competitiva.
Descriptivo

Se lo utilizar4 para determinar la localizacion adecuada para el funcionamiento del
proyecto, debido que este tipo de actividades econdmicas tiende a ser agradable para algunas
personas, pero para otras personas no es bien visto, por lo tanto, de realizar una descripcion del

contexto donde se ubicaria este tipo de servicios.
Analitico

En proyectos de inversion este método es utilizado ampliamente, debido a los estudios que
se tienen que realizar para determinar finalmente la factibilidad, en el analisis de costo-beneficio
gue se enmarca un proyecto de inversion privada, ya que su objetivo es generar beneficios

econdmicos en su fase de ejecucion para los inversionistas.
Matemaético

Para determinar la factibilidad del proyecto de inversion, se debe realizar proyecciones,
desarrollo de indicadores econdmico-financiero modelados de costos y beneficios, para determinar

finalmente si el proyecto va generar los beneficios suficientes en el horizonte del proyecto.
Técnicas
Observacion

A traveés de la técnica de la observacion se procedera a determinar las condiciones optimas

para la localizacion del proyecto, observar procesos de servicios similares a los que pretende
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ofertar el proyecto en el la parroquia de Vilcabamba, asi mismo los recursos fisicos y materiales a

utilizar para establecer los presupuestos de inversion especialmente en activo no corriente o fijo.
Entrevista

Primeramente, se utilizara la entrevista, la misma que se va realizar mediante preguntas
abiertas y de libre expresion, este instrumento o mecanismo se lo aplicara a proponentes existente

en el mercado de los servicios semejantes para determinar y conocer la oferta.
Encuesta

Como técnica se va utilizar la encuesta, la que se realizara mediante preguntas cerradas y
concretas, las cuales van a ser dirigidas a los jovenes mayores de 18 afios de la parroquia de
Vilcabamba, en un rango de 18 afios a 45 afios de edad, la poblacion es finita a la cual se indagara
sobre el comportamiento en el mercado referente a los gustos y preferencias de este tipo de

establecimientos de entretenimiento nocturno.

Formula:

:1+N* e?

Donde:

e neslamuestra
e Neslapoblacion

e e?es el error de muestra
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5. CRONOGRAMA

ACTIVIDADES | mAY. JUN. JUL. AGO|OCT| NOV. DIC. ENE. FEB. MAR. MAY. JUN. JUL. AGO. SEP.

1. Elaboracidén del
proyecto

2. Informe de
estructura y
pertinencia del
proyecto

3. Desarrollo del
marco teorico del
Trabajo de X[X|X|X
Integracién
Curricular

4. Desarrollo de los
resultados (pratica) XIX|X|X[X[X|X]|X
dela tesis

5. Desarrollo del
informe final y partes X|X|[X|X
complementarias

6. Presentacién del
Trabajo de
Integracién
Curricular

7. Correciones y
redaccion del X|X|X|[X
articullo cientifico

8. Tramites para la
declaratoria de X|X|X|X
aptitud

9. Correcciones y
tramites legales para X[IX|X|[X
la graduacién

10. Sustentacion
publica de grado
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6. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

PRESUPUESTO:

Los gastos que se efectuaran en el proceso del desarrollo del Trabajo de

FINANCIAMIENTO:

Integracion Curricular seran financiados en su totalidad por Tanya Gisella Granda Pérez
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Yy ——— |delon FACULTAD JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

1859

CERTIFICACION DE APROBACION DE TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR O DE
TITULACION

Conforme lo establecido en el Art. 231 del Reglamento de Régimen Académico de la
Universidad Nacional de Loja vigente, que textualmente en su parte pertinente dice:
“Aprobacion de la Unidad de Integraciéon Curricular o de Titulacién. La Unidad de
Integracion Curricular o de Titulacion, estd conformada por la asignatura denominada
frabajo o unidad de integracién curricular. A la culminacién de las labores académicas
de la asignatura denominada Trabajo o Unidad de Integracién Curricular o de
Titulacién, el director del trabajo de integracién curricular o de titulacion, emitird el
certificado individual de culminacion, con el cual el docente de la asignatura de
integracion curricular o trabajo de titulacion calificard la aprobacion del trabajo de
integracion curricular o de titulacion el que, junto con las calificaciones logradas en el
desarrollo de la asignatura, determinard la acreditaciéon o no de la Unidad. En el
certificado dejard sentada la razén de las posibles variaciones o modificaciones
menores que se han realizado por ser indispensables para asegurar el buen desarrollo
de la investigacién”, En mi calidad de director del trabajo de integracion curricular

CERTIFICO:

Que, la senorita estudiante. Tanya Gisella Granda Pérez con C.C. N° 1105045064 ha
culminado a satisfacciéon el trabajo de integracién curricular denominado PROYECTO
DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA DISCOTECA EN LA PARROQUIA DE
VILCABAMBA Por lo manifestado dejo sentada razén de que en dicho trabajo se ha
concluido en un cien por ciento.

Es lo que puedo certificar en honor a la verdad, a fin de que, de asi considerarlo
pertinente, el senor/a docente de la asignatura de integracién curricular o trabajo de
titulacién; proceda a la calificaciéon y aprobacion del mismo; y, conjuntamente con las
calificaciones logradas en el desarrollo de la asignatura, determine la acreditacién o no
de la Unidad de Integracion Curricular o de Titulacién, de la mencionada estudiante.

Loja, 27 de febrero de 2023

F)
DIRECTOR DE TRABAJO DE I. CURRICULAR

C.C. Srta: Tanya Gisella Granda Pérez
Expediente De Estudiante
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Licenciado en Ciencias de la Educacion, Mencion Ingleés, registrado en el SENESCYT con nimero
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CERTIFICO:

Que he realizado la traduccién de espafiol al idioma Inglés del resumen del presente trabajo de
integracion curricular o de titulacion denominado "PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA
LA IMPLEMENTACION DE UNA DISCOTECA EN LA PARROQUIA VILCABAMBA"
de autoria de Tanya Gisella Granda Pérez, portadora de la cédula de identidad, numero
1105045064, estudiante de la carrera de Contabilidad y Auditoria de la Facultad Juridica Social y
Administrativa de la Universidad Nacional de Loja, siendo el mismo verdadero y correcto a mi
mejor saber y entender.

Es todo en cuanto puedo certificar en honor a la verdad, facultando al interesado hacer uso del
presente en lo que se creyera conveniente.
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ROVERO
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