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1. Titulo
Co-construccion de soluciones barriales participativas, caso de estudio barrio “Las Canoas” de la

parroquia y canton Catamayo, provincia de Loja; periodo abril-septiembre 2022.



2. Resumen
La Co-construccion de soluciones barriales participativas: caso de estudio barrio “Las Canoas”, se
enfocd en fortalecer la vinculacion con la sociedad, mediante la contribucion de soluciones
efectivas, aplicando procesos participativos y democraticos, orientados en atender las demandas
ciudadanas de acuerdo a la realidad local, mediante la implementacion de la organizacion y
participacion barrial, coadyuvando a la elaboracion de un diagnostico situacional para identificar
los problemas que atraviesa el barrio y proponer posibles soluciones. En respuesta a esto, se
evallan variables cualitativas como infraestructura, sefialética, seguridad y medio ambiente, a
través de la implementacion de encuestas hacia los moradores, fichas de observacion llevadas a
cabo por el investigador, entrevistas realizadas a lideres barriales, organizaciones publicas y
privadas y talleres participativos para fortalecer la participacion ciudadana y poder tener diversos
acercamientos con los moradores y directiva barrial, por ende para la aplicacion de estas
herramientas fue necesario la subdivision del barrio en cuatro sectores con el objetivo de conocer
las diversas necesidades que atraviesa este. La implementacion de estas herramientas nos muestra
como resultado que el barrio se encuentra en un estancamiento de infraestructura y seguridad
ciudadana, estos problemas fueron validados por la comunidad mediante la matriz de gravedad y
urgencia, siendo los problemas mas notorios los siguientes; ausencia de asfaltado de calles,
ausencia de casa comunal e inseguridad ciudadana. Para poder conocer la naturaleza de los
problemas se crea arboles de problemas y objetivos, donde se verificd que los problemas son
derivados por el desinterés de los moradores, autoridades locales, la desorganizacion social y la
escasa participacion ciudadana. Posterior a esto, se realiz6 un Plan de Accién donde se trazan
diversas actividades organizadas en un cronograma, este plan fue entregado al presidente barrial

para que sea ejecutado en un futuro con la finalidad de subsanar los problemas antes mencionados.

Palabras claves: participacion ciudadana, organizacion barrial, problemas sociales,

propuesta colectiva, demandas ciudadanas.



2.1.  Abstract

The Co-construction of participatory neighborhood solutions: case study "Las Canoas"”
neighborhood, focused on strengthening the link with society, through the contribution of effective
solutions, applying participatory and democratic processes, oriented to meet citizen demands
according to the local reality, through the implementation of neighborhood organization and
participation, contributing to the development of a situational diagnosis to identify the problems
faced by the neighborhood and propose possible solutions. In response to this, qualitative variables
such as infrastructure, signage, security and environment are evaluated through the implementation
of surveys to the residents, observation sheets carried out by the researcher, interviews with
neighborhood leaders, public and private organizations and participatory workshops to strengthen
citizen participation and to have different approaches with the residents and neighborhood
directive; therefore, for the application of these tools it was necessary to subdivide the
neighborhood into four sectors in order to know the different needs it is going through. The
implementation of these tools shows us as a result that the neighborhood is in a stagnation of
infrastructure and public safety, these problems were validated by the community through the
matrix of gravity and urgency, being the most notorious problems the following; absence of
asphalting of streets, absence of community house and public insecurity. In order to know the
nature of the problems, problem and objective trees were created, where it was verified that the
problems are derived from the lack of interest of the residents, local authorities, social
disorganization and scarce citizen participation. After this, a Plan of Action was drawn up where
several activities were organized in a chronogram, this plan was delivered to the neighborhood
president to be executed in the future in order to solve the problems mentioned above.

Key words: citizen participation, neighborhood organization, social problems, collective proposal,

citizen demands.



3. Introduccion

Es necesario recalcar la importancia que hoy en dia ha tenido la participacion ciudadana
para fortalecer las relaciones entre los gobiernos locales y ciudadanos en la creacion de Politicas
Publicas eficientes por parte de la Administracion Pablica. En el Ecuador, el estado ha promovido
la participacion a través de la Ley de Participacion Ciudadana, sin embrago ciertos mecanismos
establecidos se encuentran en desconocimiento e implementacion de la ciudadania, dado a la
ausencia de incentivacion de los gobiernos locales para implementar estos, lo que conlleva a que
las demandas ciudadanas no se han resueltas ni tomas en cuenta, incidiendo en la desigualdad social
de algunos sectores. De esta manera se recalca la importancia de la participacion como mecanismo
para el fortalecimiento de las relaciones estado y sociedad, fortalecimiento de politicas publicas y

demandas ciudadanas.

Dicho lo anterior, el presente proyecto busca la potencializacion de la ciudadania y lideres
barriales, para generar propuestas a partir de procesos colectivos y participativos, que fortalezcan
la organizacion, participacion barrial y la atencion a las demandas ciudadanas, mediante el trabajo
en equipo y liderazgo barrial, ya que estos son elementos claves para generar la participacion
ciudadana en una comunidad, tema central del proyecto de integracion curricular del barrio “Las

Canoas”.

Esto amerita trabajar desde los barrios que constituyen la unidad territorial minima de
desarrollo en el sector urbano y rural, considerando las necesidades ciudadanas. Estas demandas

ciudadanas tienden a crecer, mientras la poblacion aumenta y se percibe un acelerado crecimiento.

El barrio “Las Canoas” ubicado en el cantén Catamayo, provincia de Loja, republica del
Ecuador, forma parte de este acelerado crecimiento, dado que actualmente cuenta con una
poblacién aproximadamente de 689 habitantes, de modo que las demandas ciudadanas se han hecho
mucho maés notorias, considerando las deficiencias cualitativas presentes en diferentes ambitos
como; equipamiento, infraestructura, viabilidad, seguridad, sefialetica y medio ambiente,
problemas que podrian no ser insertados a una agenda publica, ni valorados como problemas
publicos, a causa de varios factores, tales como la ausencia de quejas o reclamos colectivos y la

escasa participacion ciudadana.



Por ello este proyecto abarca temas relevantes empezando por un titulo que es la razén de
ser de la investigacion, un resumen donde se enmarca los resultados mas relevantes del
cumplimiento de objetivos, una introduccion donde se expone la importancia del tema a tratar, un
marco teOrico basada en la tedrica general denominada “La Escalera de la Participacion
Ciudadana”, seguidamente se plantea la metodologia, donde se presenta el tipo y disefio de
investigacion utilizado, poblacion y técnicas para la recoleccion de datos, orientados al
cumplimiento de cada objetivo; posteriormente, se plasma los resultados, derivados de la
implementacién de las herramientas metodoldgicas, continuando con una discusion en funcion al
marco tedrico establecido y finalmente se elaboran conclusiones y recomendaciones en funcion de
los resultados enfocados a cada objetivo.



4. Marco Tedrico

A fin de sustentar el presente trabajo de integracion curricular, se expone la teoria de la
escalera de participacion ciudadana, para comprender como esta se relaciona en el trabajo de
integracion realizado y conocer las formas en las que el ciudadano se va empoderando en la toma
de decisiones hasta llegar hacer actor clave en la implementacion de politicas pablicas eficientes.
Ademaés, para sustentar la teoria general se define la importancia del ciudadano como actor clave
para impulsar la participacion ciudadana y mantener fortalecido los lapsos de relacion entre el
estado y la sociedad, consiguiente a esto, es necesario describir algunas leyes y normativas que
rigen los derechos de los ciudadanos a participar en asuntos publicos y obligaciones de las
autoridades competentes e instituciones publicas que se encargan de velar por el bienestar
ciudadano, temas de gran importancia, ya que el proyecto es de caracter social. Finalmente se
definen ciertos temas y términos de suma compresién, con el proposito de comprender como se

desarrolla la participacion ciudadana en la zona de estudio.

4.1. Teoria General
4.1.1. LaEscalera de Participacion Ciudadana

La participacion ciudadana surge de varias teorias liberales ilustradas a través del tiempo
por diversos autores que han tratado de explicar su significado y la importancia que esta ha tenido
en la participacién de los ciudadanos sobre el gobierno, toma de decisiones publicas y ejecucion
de las mismas. Uno de los maximos representantes en explicar cbmo se construye la participacion
ciudadana desde los niveles mas bajos es Sherry Arnstein, que mediante el modelo de una escalera
hace énfasis a los niveles de participacién ciudadana hasta poder llegar al control ciudadano. Esta
teoria ha sido explicada de diversas maneras por varios actores que han tomado este modelo para

explicar nuevas versiones de la misma.

Estas nuevas versiones explicadas parte del modelo tradicional de Arnstein, siguiendo
nuevas versiones como el continuum de la participacion ciudadana de (Brager y Specht), El
continuum de la participacion ciudadana de (Shand y Arnberg) y el Spectrum de la participacion
Publica de la Asociacion Internacional para la participacion Publica (Baddi, Guillen, Sdenz, &
Castillo, 2009).



Desde este punto partiremos

explicando como surge la participacion basandonos en el

modelo tradicional de Arnstein para poder contextualizar en qué nivel de participacion ciudadana

se encuentra el barrio Las Canoas antes y después de la implementacion del proyecto.

Segln Arnstein (1969), considera que la participacion ciudadana es el poder de la

ciudadania y para poder explicar como surge esto, crea una figura imaginaria en forma de una

escalera donde evalua cada grado de la participacion del ciudadano.

La Tabla 1 muestra el modelo tradicional de la escalera de participacion ciudadana, la

misma presenta ocho peldafios, divididos en tres niveles, en donde el nivel méas alto (control

ciudadano), representan mayor intervencién del ciudadano sobre decisiones publicas, el nivel

intermedio representa un grado de formulismo (participacion simbdlica) y el nivel mas bajo (no

participacion) representa una participacion engafiosa o tratan de sustituir la verdadera

participacion.

FIGURA 1.
Escalera de Participacion Ciudadana
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En el nivel de “no participacion” se puede considerar la ausencia total del ciudadano como
actor clave en el disefio e implementacidn de proyectos o politicas publicas. Cuando el ciudadano
empieza a ser escuchado, se le brinda espacios de comunicacion (mecanismos de participacion) e
incluso posee voz y voto, pero no necesariamente cuenta con posibilidad de que todas sus
necesidades vayan a ser atendidas y sus ideas sean tomadas en cuenta, la participacion de la
sociedad asciende a un nivel mas elevado llamado, “participacion simbolica”. Por otro lado, cuando
el ciudadano toma el control total sobre la toma de decisiones publicas y se haya capaz de crear e
implementar programas o propuestas que ayuden al mejoramiento de la calidad de vida de la

sociedad, asciende al nivel m&ximo de participacién denominado “poder ciudadano”.

Para comprender mejor la teoria general en la figura 2, se muestra la descripcién de cada
nivel de la participacion ciudadana. En esta figura se puede observar como el ciudadano va
ascendiendo cada escalon, de acuerdo al involucramiento del ciudadano en la toma de decisiones

publicas y relacion con el gobierno.

Cabe mencionar que el escalon donde el ciudadano, empieza a tomar fuerza en las
decisiones publicas, es en el quinto escalon denominado “aplacamiento” del nivel de
“participacion simbolica”, donde las autoridades publicas empiezan a dar respuestas ante las
necesidades de la sociedad, para mantener un buen lapso con esta y seguir administrando sus
recursos, de modo que el gobierno atiende a ciertas demandas, pero no a todas ellas, manteniendo
aun al ciudadano fuera del contexto al que este quiere llegar, siendo su propdésito el apoderamiento

de decisiones y participacion ciudadana activa en el gobierno.



FIGURA 2.
Descripcidn de Niveles de la Escalera de participacién Ciudadana

‘ El ciudadano toma el empoderamiento de las
decisiones y patrticipa de forma activa en asuntos
publicos, la ciudadania reclama ese grado de
poder, para garantizar que los participantes puedan
gobernar un programa o institucién, encargarse de
la gestion de aspectos politicos y negociar posibles
condiciones con entes externos que puedan
cambiar la situacion.

Control Ciudadano

PODER CIUDADANO La negociacién entre los ciudadanos y entes

publicos, facilitan a que los ciudadanos consigan
Poder delegado una mayor autoridad dominante sobre un plan o
programa en concreto.

En este peldafio empieza un proceso de
negociacién entre los ciudadanos y los que ejercen
Colaboracién el poder, para acordar en compartir las
responsabilidades de planificacién y toma de
decisiones a través de los consejos politicos.

En este peldafio la ciudadania empieza a tener
cierto grado de influencia, en este contexto se
Aplacamiento incorporan ciertas propuestas ciudadanas, pero no
en su totalidad, con el fin de demostrar supuestas
intenciones de quienes asumen el poder.

En este peldafio se consulta a la ciudadania, pero
. no se tiene ni una garantia que se tome en cuenta
PARTICIPACION Consulta las necesidades u opiniones de la sociedad.

SIMBOLICA Ejemplo claro de esto son las encuestas de actitud,
las reuniones entre vecinos y las audiencias
publicas.

Se informa a la ciudadania de una manera
unidireccional, es decir brindar informacién sin
Informacién poder de negociacion. La informacién se
proporciona en una fase tardia de la planificacion,
donde la ciudadania no tiene oportunidad de influir
en los programas disefiados para su beneficio.

Este peldafio representa un entorno en donde la
ciudadania reclama sus derechos y quienes gozan
del poder supuestamente atienden a esas
necesidades, sometiéndolas a una terapia clinica,
enmascarada de participacion ciudadana,
desviando los verdaderos propositos de la

; ciudadania. Un claro ejemplo de esto son los

NO PARTICIPACION programas publicos de vivienda.

Terapia

Este peldafio trata sobre la distorsién de la
participacion, por parte de los que ostentan el
poder, crea una supuesta participacién, engafiando
a los ciudadanos con supuestos espacios y
procesos de participacién, en donde no se consulta
ni se informa de manera adecuada.

Manipulaciéon

Tomado de A ladder of citizen participation (Sherry R. Arnstein, 1969)

Descrito lo anterior se puede considerar que el nivel de participacién ciudadana del barrio
Las Canoas se ubica en el cuarto peldafio (consulta) de la “participacion simbolica” por parte de
las autoridades locales del cantén, mediante espacios de participacion ciudadana (mecanismos de
participacion), donde se consulta a la sociedad sus necesidades y ciertas de estas no se consideran
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verdaderamente, esto se puede fundamentar a través de lo plasmado en el transcurso del proyecto
y la realidad entre autoridades locales y moradores del barrio, ya que dentro del Gobierno
Municipal de Catamayo se implementan mecanismos de participacion, pero no se les da el uso
adecuado para que se fomente la participacion ciudadana y las necesidades o problemas de la

sociedad sean resueltos.

4.1.2. Relacion del Estado- Sociedad

Al analizar la teoria general, se destaca como el ciudadano va tomando poder en la toma de
decisiones publicas, considerando como mecanismo fundamental la participacion del ciudadano en
distintos espacios que el gobierno brinda, por ende medir los distintos niveles de participacion en
este modelo refleja la importancia de una buena relacion entre el estado y la sociedad, ya que es
sumamente importante para la Administracion Pablica, poder interactuar con el ciudadano, para
establecer politicas publicas eficientes, que lleguen a subsanar las necesidades de acuerdo a cada
realidad local. Para la implantacion del proyecto, que tiene como finalidad vincularse con la
sociedad y conocer el nivel de participacion ciudadana actual del barrio, considerando la
participacion ciudadana como un mecanismo para fortalecer la relacion entre el estado y la
sociedad, en este caso el ciudadano y autoridades locales, es necesario destacar el rol fundamental

del ciudadano en el estado a través de la participacion ciudadana.

Segln Guimaraes, citado en Virgilio (2013), la implementacion de la participacion
ciudadana en politicas y programas publicos, reconocen la articulacion entre una ldgica de
actuacion individual y una colectiva, en el &mbito pablico. La participacion supone la interaccion
de un individuo con otros en un asunto publico y de suponer si los costos de dicha participacion,
superan o no al valor que asigna el beneficio, sin embrago la participacion, trasciende el acto
individual. La efectividad de esto depende de que las necesidades individuales se articulen con las

colectivas y al organizarse adquieran un sentido colectivo (pag. 5).

De la misma manera, Diaz (2017), destaca la importancia del ciudadano para legitimar las
decisiones politicas, ya que este autor menciona que la participacion ciudadana es fundamental
para legitimar y para mejorar la eficacia de las decisiones de gobierno. Por eso, los gobiernos
democraticos consideran necesario establecer una vinculacion activa con la sociedad, creando
espacios para que la ciudadania participe en el disefio, ejecucion y evaluacion de las politicas

publicas.
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En esta medicion entre el Estado y la sociedad, debe constar un espacio donde surge la
participacion de la ciudadania, asi lo considera (Baddi, Guillen, Saenz, & Castillo, 2009), que si la
participacion es el resultado entre sociedad civil-estado, esta accion requiere de un espacio donde
el ciudadano se familiarice y afiance el sentido de pertinencia, que el individuo debe sentir para

manifestarse y ejercer sus derechos.

De este modo la participacién ciudadana esta relacionada con el Estado, entendiéndola
como un medio para la socializacién de la politica, por lo tanto, se debe generar nuevos mecanismos
de articulacion del Estado con los sujetos sociales, para que las decisiones tomadas por el gobierno

sean con transparencia y responsabilidad ante los ciudadanos (Hernandez J. , 2018)

Por otro lado, Oszlak, O. (2000) mide esta relacion a través de una afirmacion categorica:
“El Estado es lo que hace”, por lo cual su naturaleza puede inferir en sus acciones. Ademas, este
autor resalta la importancia de la ejecucion de la agenda y cumplimiento de esta, que puede
representar un “espacio problemadtico” para la sociedad, ya que pueden darse cuestiones que no
hayan sido resueltas y que afectan a uno o mas sectores, por lo tanto, estas cuestiones constituyen
el objeto de accidn del estado, por ende, se enmarca las relaciones estado —sociedad en tres planos
diferentes, donde la agenda se ve modificada por los procesos que tienen lugar en cada uno de estos

planos, estos son los siguientes:

En lo “funcional o division de trabajo”; el Estado tiene responsabilidades sobre la sociedad
demandante, que exige la prestacion de sus servicios a su cargo, considerando diversas formas de

regularizacion y promocion de la actividad privada.

En el plano “fiscal y distributivo”; cada esfera participa en la distribucién de recursos, en
este caso la relacion que existe en la masa de recursos que el estado toma de la sociedad y devuelve
a la misma a través de gatos e inversiones en determinados sectores como educacion, salud, etc.

Cumpliéndose asi un modelo redistributivo.

Por ultimo, en “las relaciones de dominacioén”; se representa simbolicamente los recursos
que puede mover el estado y la sociedad, considerando una zona de legitimidad del poder por parte

de la sociedad, que se considera como recurso de poder para el estado (Oszlak, 2000)
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Este actor menciona la importancia de la participacion del ciudadano en el cumplimiento
de la agenda publica, como mecanismo para fortalecer la relacién entre el estado y la sociedad,
para ello es necesario abordar en la implementacion del proyecto temas concadenados a la Agenda

Publica.

4.1.3. Insercion de los problemas en la Agenda Publica

Las politicas publicas son decisiones tomadas desde la administracion publica con la
finalidad de solventar los problemas publicos de la sociedad, para que ese problema sea valorado
como publico e insertado en un agenda de gobierno este debe de ser considerado como tal, relevante
y de urgencia resolucion para ello, los siguientes autores citados recalcan estas consideraciones
desde los decisores del gobierno, y a su vez la influencia del ciudadano, para que esos problemas

0 demandas sean consideradas y resueltas a través de una politica publica.

Un problema publico es considerado tal, cuando este después de un proceso se encuentra
insertado en la agenda publica, mientras que un problema social es aquel que surge como problema
en una sociedad y que por algunos motivos no es insertado a la agenda pablica. Asi lo considera
Zuluaga & Morales (2017), los cuales menciona que la carencia de un servicio publico no sera
insertada en una agenda publica hasta que este problema se exprese como una queja o reclamo

colectivo.

"Por otro lado Santander, (2010), considera que el anélisis de la agenda debe generar

conocimientos politicamente relevantes sobre:

» Laforma que se da el proceso de construccion en lo publico del problema que logra
insertarse en la agenda publica o de gobierno

» Los actores controladores de agenda y del proceso de formacién

» Los factores institucionales y contextuales que determinan la forma como el proceso
se desarrolla, incluidos aquellos relacionados con la capacidad de persuasion de los
actores tales como su grado de poder e influencia social, el grado de control de
recursos claves como los medios de comunicacion y la afinidad valorativa con los

duefios de la agenda de gobierno. (Santander, 2010)

Elder y Cobb, citado en Zuluaga & Romo (2017), menciona que se debe tomar en cuenta

que la agenda es una etapa de procesos para la elaboracion de politicas, es asi que por formacion
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de agenda se entiende al proceso que en ciertas cuestiones se vuelven prioridad y activan al
gobierno para la elaboracion de Politicas Publicas.

En este contexto se consideran 5 enfoques en la agenda: El enfoque del proceso de politicas
publicas, enfoque del cambio institucional, enfoque de la fijacion de la agenda y movilizacion de
la opinion puablica, enfoque constructivista y enfoque del cambio cultural (Zuluaga & Romo ,
2017).

Lo anterior mencionado por los autores nos muestra como un problema social, pueda ser
resulto a traves de una politica publica, para ello, debe pasar por un proceso de agenda publica,
donde el problema sera valorado y determinado como problema publico, para esto se debe
considerar ciertas necesidades , prioridades y lo méas relevante el nivel de persuasion o
involucramiento del individuo en este proceso y toma de decisiones de los gobiernos para crear e

implementar politicas publicas eficientes.

4.1.4. Lagobernabilidad en el Estado

El Estado y la Gobernabilidad son dos téerminos fuertemente relacionados, ya que, al hablar
del segundo término, nos referimos a la capacidad que conlleva un estado para ser gobernado y
esta relacion manifiesta a un estado de equilibrio en el ejercicio del poder politico derivado de la
solucién de demandas sociales y la capacidad de los gobiernos de atender éstas de forma eficaz,

estable y legitima.

La responsabilidad principal para el fortalecimiento de la Gobernabilidad es el Estado, de
que para lograrlo este debe relacionarse con la sociedad civil, el sector privado y los distintos
agentes sociales y econdmicos, y que la forma de esta relacion y sus resultados, dependen de la

cultura politica imperante (Tomasiini, 2019).

Varios autores reconocidos a lo largo del tiempo en sus estudios han venido explicando el

término “Estado”, autores como, Platon, Aristételes, Hobbes, Montesquieu. Rousseau, etc.

Rousseau, en sus estudios habla sobre un estado, como un “contrato social” en el cual
predomina la obediencia humana, a la voluntad general y a los derechos legitimos. Para este mismo
autor existen tres periodos, sobre los cuales pasa el humano: el estado de naturaleza, el estado social

y el pacto social (Cafias, 2008)
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Entonces, se podria considerar que el “Estado" es aquel que tiene vida, se mantiene en el
tiempo y el espacio, es la forma en cdmo se organiza una poblacion de acuerdo a las directrices
que emite el gobierno, de esta forma se puede determinar que el Estado esta constituido por los

siguientes elementos; Poblacion, Territorio, Gobierno y Soberania.

Luego de haber identificado el término “Estado” este se puede manifestar de varios tipos,
en el cual se encuentra el estado democratico, todo esto relacionado con el término “democracia”,
sistema politico de derecho a elegir y ser elegidos, donde se establece la soberania, el control sobre
los gobernantes y la participacion ciudadana para la toma de decisiones politicas del gobierno.

En este contexto se puede identificar que un Estado social y democrético, prevalece el poder
del ciudadano y empoderamiento de este en la toma de decisiones publicas, estas decisiones seran

el resultado de un estado soberano y con buena gobernabilidad.

4.2.  Marco Normativo

En la Constitucion de Republica del Ecuador, en el articulo 1, establece que “el Ecuador es
un Estado constitucional de derechos y justicia, social, democratico, soberano, independiente,
unitario, intercultural, plurinacional y laico. Se organiza en forma de republica y se gobierna de

manera descentralizada” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, pag. 8).

La Constitucion de la Republica del Ecuador declara al estado, como un Estado
democrético, donde todos poseen el derecho a elegir y ser elegidos, con una democracia
representativa, siendo el ciudadano el centro del gobierno, por ello se debe considerar a este en
todas las decisiones publicas por tal razon el presente marco normativo da a conocer las leyes
establecidas para fortalecer la participacion ciudadana y las competencias que los Gobiernos
Auténomos Descentralizados estan obligados a ejercer y entes publicos encargados de velar por la
seguridad ciudadana, debido a que los problemas identificadas en el transcurso del proyecto, son

competencia de esos entes.

4.2.1. Participacion Ciudadana
La estructura del Sistema Nacional de Participacion Ciudadana, esta subdividida en dos
grandes subsistemas en el que incluye la participacion ciudadana en las funciones del Estado y

participacion ciudadana en lo local (Secretaria Técnica de Participacion Ciudadana y Control
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Social, 2016). Considerando lo siguiente se hace hincapié en la figura 3 y 4 al subsistema de

Participacion Local, ya que el proyecto busca fomentar la participacion barrial.

Ademas, es necesario considerar los mecanismos de participacion ciudadana, que deben ser
implementados dentro de los Gobiernos Autbnomos Descentralizados en la rendicion de cuentas y
decisiones publicas, asi lo respalda la ley, a través de la Constitucion de la Republica y La Ley
Organica de Participacion Ciudadana, que deben ser aplicadas en los tres niveles de gobierno,
respetando los derechos del ciudadano, organizaciones sociales, pueblos y nacionalidades.

FIGURA 3.
Participacion Ciudadana Local

- NORMATIVA
INSTITUCIONAL

*Constitucion 2008
* Ley Organica de Participacion Ciudadana
*Ley Organica de Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social
*Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas
*Codigo Organico de Organizacion Territorial , Autonomia
y Descentralizacion (COOTAD)
*Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion,
Ordenanzas Resoluciones

!

METODOLOGICO
INSTRUMENTAL

ACTORES

= Los tres niveles de
Gobierno Local
« La Asamblea Loca, los Consejos de
Proteccion de Derechos.
* Las organizaciones sociales y
comunitarias locales
« Circunscripciones Territoriales
» Mancomunidades
« Pueblos y Nacionalidades
+ Ciudadania
« Unidades Basicas
deParticipacion

*Procedimientos, mecanismos,
herramientas.

* Estandares normaivos minimos de accion.
*Metodologia de trabajo.
*Instrumentos técnicos para la accion.
*Herramientas operativas de trabajo.
*Seguimiento

Tomado de la Secretaria Técnica de Participacion y Control Social.
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FIGURA 4.
Subsistema de Participacién Ciudadana Local

o

Representantes ciudadanos
provenientes de los Consejos
Sectoriales, Asambleas
Ciudadanas Locales, y de las
organizaciones de la Sociedad

Civil.

Finalidad: Instancia de monitoreo

y evaluacion de los objetivos del

Plan de Desarrollo, Seguimiento y

evaluacion de las Politicas
Publicas.

Integrados por el ejecutivo local, 1
representante del legislativo, 4
servidores publicos del GAD, 3 Art. 66)

representantes de la ciudadania, 1 [’son espacios encargados de formulacion

representante del nivel de gobierno. [de planes de desarrollo, politicas locales y

sectoriales que se elaboran a partir de las

prioridades, objetivos estratégicos del territorio,

ejes y lineas de accion, definidos en las instancias de
participacion.

CONSEJOS LOCALES

DE PLANIFICACION (LoPC Finalidad: Espacios encargados de la

formulacién de Planes de Desarrollo,
politicas Locales y Sectoriales

Finalidad: Participar en la formulacién,
ejecucion, seguimiento y la evaluacion
de los PDOT, definicion de propuestas
de inversién publica, presupuestos
participativos y definicion de politicas
publicas.

Autoridades electas,
representantes del régimen
dependiente y representates
ciudadanos de las asambleas
ciudadanas.

Asamblea Local
(LOPC Art. 56) Son espacios
para la deliberacién publica entre
ciudadanos y las ciudadanas, a fin de
fortalecer sus capacidades de
interlocucién con las autoridades, y de
esta forma incidir de manera
informada en ciclo de las Politicas
Publicas, prestacién de servicios, y
en general la gestién de lo
publico.

Finalidad: Exigir el cumplimiento de los
derechos ciudadanos, proponer
agendas de desarrollo, planes,
programas y politicas publicas,
promover la organizacion social y su
formacion.

Representacion Individual, colectiva
e intercultural de los ciudadanos y
organizaciones sociales de diversas
identidades.

Tomado de la Secretaria Técnica de Participacion y Control Social.

La figura 3 y 4, establecen las diversas leyes que apiadan el derecho a la participacion
ciudadana, en tomas de decisiones publicas, ademas se considera importante mencionar la Ley
Orgénica de Participacion Ciudadana, donde establece como mecanismo de participacion las
Asambleas locales, por lo que estos temas deben ser de conocimiento de la comunidad y en la
implementacién del proyecto que busca fomentar la participacion barrial, lo que amerita abordar
mas a fondo el conocimiento de esta ley que es impulsada por el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social, ente encargado de brindar acompafiamiento y apoyo técnico en la
ejecucion de mecanismos y espacios de participacion que protagonicen en la gestion pablica y en
el ejercicio de control social (Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social, s.f.). La Tabla
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1 muestras estos mecanismos que deben ser implementados en todas las formas de gobierno en la
gestion publica, como instrumento fundamental de la ciudadania en forma individual o colectiva.
A continuacion, se muestras los siguientes mecanismos:

TABLA 1.
Mecanismos de la Participacion Ciudadana

Mecanismo de Participacién Ciudadana

Art.73 Audiencias Puablicas: son espacios de participacion
ciudadana, donde intervienen los ciudadanos mediante peticiones
0 pronunciamientos en las decisiones tomadas por el gobierno.

Art.76 Cabildo Popular: es un espacio de participacién cantonal,
en donde se lleva a cabo sesiones de trabajo con los ciudadanos
para discutir asuntos sobre la gestion municipal.

Art.77 Silla Vacia: esto trata sobre la existencia de unasilla vacia

en las reuniones llevadas a cabo por los Gobiernos Auténomos

Descentralizados. Esta silla serd ocupada por uno o varios
Ley Organica de Participacion representantes de la ciudadania, con el fin de que participe en el
Ciudadana debate de decisiones del gobierno.

Art.78 Veedurias: este es un mecanismo que esta presente en todo
el nivel de gobierno, ya que controla la gestion publica y a las
instituciones privadas que manejan recursos publicos.

Art.79 Observatorios: son agrupaciones ciudadanas con un solo
interés, estan encargadas de elaborar informes, diagnosticos y
criterios técnicos, con el objetivo de evaluar el cumplimiento de
las politicas pablicas.

Art.80 Consejos Consultivos: son mecanismos de asesoramiento
integrados por organizaciones para brindar espacios de consulta
Tomado de la Ley Organica de Participacion Ciudadana, 2011.

En este contexto es necesario recalcar como el gobierno Autonomo descentralizado de la
provincia de Loja y canton Catamayo, impulsan la participacion ciudadana, por ello se expone las
siguientes normativas:
4.2.1.1. Reforma a la Ordenanza que Organiza y Regula el funcionamiento del Sistema
de Participacion Ciudadana del canton Catamayo.

La participacion ciudadana a nivel del canton Catamayo se encuentra respaldada a través
de esta ordenanza, donde se impulsa la participacion en la gestion pablica, mediante los comités
barriales. Dentro de esta reforma se establece la manera adecuada de la estructura de una directiva
barrial en el canton Catamayo. En el Art. 27.- Comité de Desarrollo Barrial, establece que cada
barrio delimitado, contara con un directivo integrado por: un/a presidente/a, un/a vicepresidente/a,

un/a secretario/a, un/a Tesorero/a y tres VVocales Principales con sus respectivos suplentes. De la
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misma manera dentro de esta normativa se especifican dentro del articulo 29, los requisitos para el

reconocimiento legal del Comité de desarrollo Barrial, estos son los siguientes:

>

YV V V V

4.2.1.2.

barrial.
>

4.2.2.

Oficio dirigido al alcalde o alcaldesa, solicitando el registro de desarrollo barrial, firmado
por el presidente.

Nomina completa de los directivos donde consten: nombres completos, numero de cedula,
direccion domiciliaria, correo electronico y teléfono.

Copia de cédula y Certificado de Votacion de todos los miembros de la directiva.

Copia certificada del acta constitutiva de su posesion.

Copia certificada del estatuto

Plan de Trabajo para el periodo elegido (Reforma a la Ordenanza que organiza y regula el
funcionamiento del Sistema de Participacion Ciudadana y Control Social del canton
Catamayo, 2019).

Guia para la Gestion y Planificacion barrial Participativa, Loja 2019.
En esta guia se establecen las funciones que debe cumplir cada integrante de una directiva
Esta debe estar integrada y cumplir las siguientes funciones:
Presidente: Identifica, promueve y gestiona proceso de desarrollo comunitario. Motiva la
participacion y organizacion de la comunidad e impulsa la realizacion de las asambleas
barriales, se encarga de gestionar diversas actividades de origen colectivo ya reas
comunales como la casa comunal, canchas deportivas y baterias sanitarias.
Vicepresidente: Apoya al presidente en la gestion en la gestion estratégica de la directiva
y suple su ausencia.
Secretario: Apoyo logistico en la creacion de oficios y convocatorias de actividades.
Tesorero: Administra el presupuesto del barrio, el mismo que es generado por la
recaudacion de actividades creadas por la asamblea barrial.
Vocales Titulares y suplente: Son los encargados de apoyar en la realizacion de

actividades culturales, sociales y deportivas, etc. (Municipio de Lojay GIZ, 2019).

Competencias de los Gobiernos Autonomos Descentralizados y Seguridad Ciudadana

En el Ecuador existen cuatro tipos Gobiernos autbnomos descentralizados que constituyen

el regional, provincial, cantonal o distritos metropolitanos y el rural. Dado al caso de estudio, se

detalla

las competencias de los GAD’S cantonales, que se encuentran en el Cédigo Organico de
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Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion. También se expone la Ley Orgénica de la

Policia Nacional, que dentro de su planificacion estratégica tiene como mision “Atender la

seguridad ciudadana y el orden publico, y proteger el libre ejercicio de los derechos y la seguridad

de las personas dentro del territorio Nacional”.

TABLA 2.

Competencias de los Gobiernos Autonomos Descentralizados y Policia Nacional del Ecuador

Marco Normativo

CONSTITUCION
2008

En el articulo 163:
La Policia Nacional
tiene la mision de
"atender la seguridad
ciudadana y el orden
publico, proteger el
libre ejercicio de los
derechos y seguridad
de las personas
dentro del territorio
nacional, ademas
para el desarrollo de
sus tareas, coordinara
sus funciones con
diferentes niveles de
gobierno auténomos
descentralizados”
(pag.60).

En el articulo 264:
Los gobiernos
municipales seran los
encargados de
"Planificar, construir
y  mantener la
vialidad urbana,
prestar los servicios
publicos de agua
potable,
alcantarillado,
depuracion de aguas
residuales, manejo de
desechos solidos,
actividades de
saneamiento
ambiental y aquellos
que establezca la ley”

(pag.86).

Ley Organica de la
Policia Nacional

El Cddigo Organico de

Organizacion

Territorial, Autonomia

y Descentralizacion
(COOTAD)

En el articulo 4: Funciones
de la Policia Nacional

a) Mantener la paz, el orden
y la seguridad publica

b) Prevenir la comision de
delitos y participar en la
investigacion de las
infracciones comunes
utilizando  los  medios
autorizados por la ley, con el
fin de asegurar una
convivencia pacifica de los
habitantes  del territorio
nacional (pag.2).

En el articulo 55:
Competencias de los
GAD'S ©¢) Planificar,
construir 'y mantener la
vialidad urbana;
g) Planificar, construir y
mantener la infraestructura
fisica y los equipamientos de
los  espacios  publicos
destinados al desarrollo
social, cultural y deportivo,
de acuerdo con la ley. Previa
autorizacion del ente rector
de la politica publica, a
través de convenio, los
gobiernos autébnomos
descentralizados

municipales podran
construir 'y mantener
infraestructura fisica y los
equipamientos de salud y
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educacion, en su jurisdiccion
territorial (pag.29).

Nota: Elaboracién Propia de la Autora. Tomado de EI COOTAD, 2010 y Ley Organica de la Policia
Nacional, 2008

La tabla 2 muestra las funciones de cada entidad publica segin sus competencias
respaldadas por la ley, derivadas principalmente por la Constitucion de la Republica. Se considera
estas leyes necesarias en la implementacion del proyecto, dado el caso de estudio y los problemas
identificados en el barrio; la inseguridad ciudadana, deterioro de infraestructura y ausencia de
espacios propicios para fomentar la participacion ciudadana, por ello, estos entes publicos son
quienes tienen competencias para subsanar los problemas identificados en el barrio.

4.3.  Marco Referencial
4.3.1. Area de Estudio

La poblacion Objetiva del proyecto se centra en el barrio Las Canoas del cantén Catamayo,
provincia de Loja, republica del Ecuador. Catamayo esta ubicado al sur del pais en la provincia de
Loja, limita al norte con la provincia de El Oro y el cantdn Loja, al sur con los cantones Gonzanama
y Loja, al este por el cantdn Loja y al oeste por el canton Chaguarpamba y el cantén Olmedo. Posee
dos parroquias urbanas y cuatro rurales. Entre las urbanas se encuentra la parroquia Catamayo y
San José y las rurales; el Zambi, Guayquichuma, San Pedro de la Bendita y el Tambo. El canton
Catamayo, posee un acelerado desarrollo turistico en la provincia de Loja, dado al buen clima y
exquisita gastronomia, por lo que atrae el asentamiento de nuevas familias lojanas y del pais. Segun
proyecciones del Gobierno Auténomo Descentralizado del cantén Catamayo para el afio 2020 el
namero de habitantes es de 35.961, percibiendo asi un acelerado crecimiento demogréfico en
comparacion al afio 2010, este acelerado crecimiento es mucho mas notorio en la cabecera cantonal
de Catamayo, con un total de 27.530 habitantes.

El barrio “Las Canoas” es parte de este acelerado crecimiento demogréfico ya que se
encuentra ubicado en la cabecera cantonal de Catamayo. Al norte limita con el barrio Reina del
Cisne y ciudad del Sol, al sur limita con el barrio San Antonio, ElI Carmen, La Cruz y el barrio
Isidro Ayora, al Este limita con zonas verdes y al Oeste limita con el barrio Los Ceibos. Posee una
gran diversidad de paisajes, por lo cual la mayor parte de su territorio esta constituido por zonas
agricolas, donde se cultivan maiz, cafa, yuca, etc. y areas verdes. Es necesario resaltar que el

barrio ha sido histéricamente marcado por las culturas aborigenes del canton. Su poblacién se
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concentra en la parte céntrica del barrio y se ha visto un incremento notorio en los ultimos afos.
Aproximadamente se estima una poblacién actual de 680 habitantes en el barrio, de modo que se
ha hecho evidente el aumento de las demandas ciudadanas. Asi mismo el barrio se ha convertido
Gltimamente en un paso constante para la poblacion catamayense, de tal forma que une varios
lugares de uso publico y privado. Es importante recalcar el aumento de demandas ciudadanas que
viven los moradores, especialmente en desarrollo de infraestructura e inseguridad, estas demandas
son puestas a conocimiento del investigador para conocer la realidad local del territorio, mediante

diversos metodos investigativos que se desarrollaron en el proyecto.

La tabla 5, muestra la ubicacion exacta del barrio en la ciudad de Catamayo, provincia de

Loja, republica del Ecuador.

FIGURA 5.
Ubicacion del barrio Las Canoas en la ciudad de Catamayo

UBICACION DEL BARRIO LAS CANOAS

EN LA CIUDAD DE CATAMAYO
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Nota: Elaboracién propia de la autora
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4.4. Marco Conceptual
4.4.1. Participacion Barrial

Se debe considerar la participacién ciudadana desde los barrios, que son la unidad minima
del desarrollo urbano y rural, por ende, la participacion es impulsada desde los consejos barriales,
organizaciones sociales que representan a la ciudadania y buscan el bienestar social.

Los barrios y parroquias urbanas, son reconocidos como unidades basicas de participacion
ciudadana, para ello deben aplicar la democracia directa, con elecciones universales, a traves de
una asamblea general de delegados, plan de desarrollo a largo plazo, planificacion participativa, y
vinculacion a organismos de integracién con barrios, parroquias, zonas, ciudades y pais (Sanchez,
2018).

A través de participacion en asuntos locales el ciudadano reconoce sus derechos y
obligaciones, Por ende, es en el &mbito local donde el ejercicio de la ciudadania tiene mayores
oportunidades de ser efectiva, teniendo en consideracion que es en el barrio, en la colonia, en los
municipios que forman parte de la ciudad, donde los individuos acceden, en condiciones
diferenciadas, a bienes y servicios. Todo aquello forma parte de la dimension social de la
ciudadania e indica la calidad de vida que brinda a quienes conviven en ella (Ziccardi, 2008).
4.4.2. QOrganizaciones sociales

Dentro de cualquier tipo de organizacion o institucion se debe considerar el liderazgo, que
permite fortalecer el trabajo en equipo, la iniciativa y el empoderamiento de nuevas ideas que
surgen para llegar a objetivos esperados, dado esto es fundamental, la aplicacion del liderazgo
dentro de una organizacion barrial, en vista que es aqui donde se genera el desarrollo de una

sociedad.

Las organizaciones sociales estan influenciadas por la sociedad ya que es esta con la cual
se interactUa. Una organizacion es aquella que esta compuesta por un grupo de individuos con un
mismo proposito, para lograr este propésito u objetivos, cada uno de sus integrantes debe
desemperiar funciones que de alguna manera son diferentes a los roles del resto de integrantes.
Entonces una organizacién social es aquella donde sus integrantes cumplen diferentes funciones
que se haya constituida en una red de relaciones de interdependencia entre sus componentes, lo que

se denomina Patron Sinérgico (Roman, 2011).
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4.4.2.1. Organizaciones barriales.

Las organizaciones barriales son esenciales para el crecimiento de una comunidad, existen
varias organizaciones barriales, que como su término lo menciona, se encarga de organizar y liderar
en la actuacion politica de un barrio y sus necesidades, por otro lado, las directivas barriales son la
organizacion fundamental dentro de un barrio, ya que esta representacion de grupos de personas,
trabajan por el bienestar colectivo del barrio.

La participacion ciudadana y las organizaciones barriales deben tener un trabajo conjunto,
de esta manera se lograra alcanzar los objetivos y establecer mejores formas de control y desarrollo
para la sociedad. Las organizaciones barriales deben buscar nuevas alternativas para fomentar la
participacion individual y colectiva. Dentro de una comunidad es necesario que la sociedad opine
y reclame, esta participacion ciudadana es primordial para la creacion de acciones que beneficien
al progreso de un determinado lugar, pero a veces no se da esta situacion, por lo tanto, es
fundamental que se active la participacién ciudadana, ligada al mecanismo de participacién y

democracia que promueva a todos los ciudadanos a participar (Rodriguez, 2003).

4.4.2.2. Consejos barriales.

Los consejos barriales, son las unidades basicas de participacion ciudadana (barrios,
parroquias urbanas, comunas, comunidades y recintos) en los GAD’S municipales o distritales, de
igual manera son considerados 6rganos de representacion comunitaria que articulan al sistema de

gestion participativa (Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social, 2016).

Estos consejos barriales se conforman para trabajar en conjunto con los gobiernos
municipales con el fin de buscar el bienestar social, crear propuestas 0 metas para solventar las
necesidades o problemas sociales de un barrio o comunidad, para luego dar a conocer a las
autoridades competentes los problemas identificados, buscando tener respuestas efectivas a los

problemas.

4.4.2.3. Directivas barriales.

Las directivas barriales son el 6rgano de representacion del barrio y constituyen el primer
nivel de relacion entre ciudadanos y municipalidad. Las directivas barriales estan orientadas al
bienestar de la comunidad y promover procesos de desarrollo en los barrios (Municipio de Lojay
Glz, 2019).
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En el canton Catamayo el registro de las directivas se realizan en un periodo estimado de
un mes, posterior a la declaracion de cierre del periodo de eleccion del comité de Desarrollo
Barrial, como méximo al 30 de enero de cada afo, concluido este tiempo no se podra registrar ni
cambiar ni una directiva barrial hasta las nuevas elecciones que se realizan desde el mes de octubre
hasta el 15 de diciembre ((Reforma a la Ordenanza que Organiza y Regula el Funcionamiento del
Sistema de Participacion Ciudadana y Control Social del canton Catamayo, 2019).

Es necesario que las directivas en los cantones y provincias se etablezcan como lo exige la
ley, a traves de la division de funciones y jerarquizacién, ya que de este modo se podra cumplir los

objetivos esperados y buscar el bienestar comun, que es lo que busca un organizacion social.

4.4.3. Participacion ciudadana en el canton Catamayo

La participacion ciudadana en el canton Catamayo es impulsada por el Gobierno Autébnomo
descentralizado, que a través del departamento de Participacion Ciudadana impulsa esta mediante
las instancias de participacion ciudadana, que son espacios de interlocucién permanente, con
diferentes niveles de incidencia, entre ciudadania y la Administracion Municipal, estas instancias
se encuentran conformadas por las autoridades electas, régimen sectorial dependiente y
representantes de la sociedad. El consejo cantonal de planificacion, esta integrado por los siguientes
miembros: EIl Alcalde, un Concejal en representacion del Consejo Municipal; un representante de
los GADs parroquiales y rurales del canton Catamayo, el Director del departamento de
planificacién del GAD Municipal; tres funcionarios del GAD municipal designados por el alcalde;
y tres representes delegados de las instancias de participacion ciudadana (Gobierno Auténomo

Descetralizado del canton Catamayo, 2019).

4.4.4. Liderazgo barrial

El liderazgo en una comunidad, grupos de trabajo y sociedad, es objeto de estudio clave
para el desarrollo y objetivos establecidos, teniendo en cuenta que influye en la participacion,
relacién, comunicacion y organizacion de actores locales y sociedad, por ello esta se debe
considerar dentro de los barrios, con el fin de que se impulse la participacion del ciudadano a través

del liderazgo para poder vincular necesidades con soluciones que busquen el bienestar social.

Berkley, Nohria, & Kotter, mencionan que no siempre existe una comunidad que se

desarrolle sin una direccion o asesoramiento a sus problemas, los mismos que surgen de la
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incapacidad de liderazgo en las organizaciones, incapacidad de vincular ciertas necesidades e
incluso la forma de dirigir y encontrar mecanismos para tratar de encontrar soluciones al mismo
(Reyes, 2017)

Segun Diaz & Ascoli (2006), el liderazgo en las comunidades juega un papel decisivo en
el desarrollo local, dado que este es la clave para tener la capacidad de generar el dialogo,
relacionar, manejar los conflictos y escuchar. De forma constructiva y abierta el liderazgo influye
a la participacion de actores locales y la accion colectiva, las misma que adquieren una forma
comunitaria y popular, donde los grupos representativos de las capas sociales desfavorecidas, tratan
de ejercer un liderazgo local creando organizaciones de desarrollo y sinergias y alianzas con otros

sectores, donde se implique también otras capas sociales.

Por lo tanto, el termino liderazgo en la comunidad debe ser acogido, para vincular
necesidades con soluciones y crear grupos representativos, organizaciones de desarrollo, alianzas

con sectores que velen por el bienestar de la sociedad.

4.4.5. Demandas Ciudadanas

En la sociedad actual existe una serie de demandas que han sido consideradas como
problemas relevantes para los ciudadanos, pero los decisores publicos deben considerar los asuntos
que deben ser atendidos antes que otros, cuéles de estas demandas tienen que ser de atencién
prioritario o al olvido, los criterios de actuacién y los factores definitorios de la agenda de gobierno
(Zuluaga & Morales, 2017).

Easton, menciona que las demandas suponen que en una sociedad prevalezca, la escasez,
las necesidades y deseo del hombre, que se manifiestan en demandas ciudadanas, siendo estas
consideradas como los insumos de un sistema politica, en el momento que la sociedad reclama
estas demandas, convirtiéndose asi en articulaciones con las autoridades proponiendo que se
establece algun tipo de solucion ante el problema (Hernandez L. , 2019). EI mismo autor menciona
que esas demandas pueden caer en un espacio denominado “caja negra”, donde no existe la voz ni
la opinion de los ciudadanos y se toman decisiones tanto de actores politicos y de la sociedad, para
la construccién de politicas publicas, mismas que respondan a las demandas ciudadanas y se
considere mecanismos de participacion ciudadana. Aqui es donde el estado debe funcionar

correctamente y fortalecer la democracia participativa (Bojorquez, 2012).
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Por otro lado, varios autores relacionan las demandas ciudadanas, con el crecimiento
demogréfico de la poblacidon. (Ferrer, 2007), menciona que estas demandas ciudadanas tienen que
ver con la dinamica demogréafica, que alude a tareas que el estado debe asumir, como conciliar el
tamarnio, distribucidn y crecimiento de la poblacion con los recursos disponibles para poder atender
las demandas de esa misma poblacion, necesidades principalmente como empleo, educacion,
prevision social, vivienda, infraestructura urbana o el poblamiento de zonas urbanas estratégicas.
(Espinoza, 2011), también considera que las demandas en una sociedad son consecuencia del
acelerado crecimiento demografico de la poblacion, ya que uno de los principales problemas a nivel
global, causado por el crecimiento de la poblacion es la inequidad en la distribucion de riquezas o
desigualdad en las condiciones de vida mundial, especificamente en las necesidades basicas como

salud, vivienda, alimentacion, educacidn, servicios publicos y empleo.

Desde el punto de vista de la pobreza es posible determinar una serie de elementos que
hacen énfasis a las necesidades, que a pesar de ser individuales pueden ser resueltas en un marco
de un ejercicio comunitario que activa y pone en funcion los recursos de lo colectivo, redes y
recursos que surgen de la interaccion de los individuos. Es de suma importancia recalcar también
de que el individuo o comunidad no es siempre el responsable de la situacion en la que se encuentra,
sino que también existen practicas institucionalizadas que impiden que estos individuos puedan
movilizarse efectivamente con sus recursos (Gonzales, 2018).

Los autores antes citados, mencionan estas demandas ciudadanas como insumos en un
sistema politico, de modo que esto fortalece una vinculacion con la sociedad, la cual esta emergente
a esas demandas sea por el crecimiento demogréafico acelerado que se ha presentado, donde el
gobierno debe ser decisor de las solucione de estas demandas a través de la redistribucion de
recursos de una manera adecuada y equitativa. Por ello, el ciudadano debe reclamar estas demandas

y evitar que estas no se queden en el olvido o en la denominada caja negra.
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5. Metodologia
5.1. Enfoque metodoldgico
Esta investigacion tiene un enfoque mixto debido a que la implementacion de encuestas
arrojé datos cuantitativos, mientras que, las fichas de observacién y entrevistas, arrojaron datos
cualitativos, informacion que ayudo a tener una imagen completa de la situacion actual del barrio

“Las Canoas”.

5.2. Tipoy disefio utilizado en la investigacion

En la presente investigacion el disefio y tipo de investigacion utilizado fue la Investigacion
Accidn, que fue util en la implementacion del proyecto, teniendo en cuenta que es de caracter
social, a causa de que se estudié variables como infraestructura, seguridad, sefialética y medio
ambiente del barrio Las Canoas, donde se obtuvieron tres problemas principales y se planted
estrategias que podran ser Utiles para subsanar los problemas identificados.

5.3.  Poblacion

Debido a que no se encontrd informacién especifica de la poblacion y nimero de casas del
barrio “Las Canoas”, luego de haber realizado las busquedas necesarias en fuentes de internet e
instituciones locales del canton (Ver Anexo 1), se procedid aplicar un censo conjuntamente con la
ficha de observacion para poder conocer el nimero total de casas habitadas, lo que arrojo como
resultado un valor de 179 viviendas habitadas, siendo este valor muy representativo para la
aplicacion de encuestas, por ello se considera tomar un tamarfio especifico de muestra que facilitara

la aplicacidn de esta herramienta.

5.3.1. Tamafo de Muestra

Para poder sacar el tamafio de muestra se considerd el nimero de casas obtenido a través
del censo y mediante la aplicacion de la formula general, con un margen de error del 5% y 95% de
confiabilidad, se obtuvo una muestra total de 120 casas que encuestar en el barrio “Las Canoas”,
por ende, se procedio a aplicar una encuesta a cada represéntate del hogar, dado a que el estudio

asi lo ameritd. A continuacién, se detalla la muestra obtenida:

N= Poblacion
P= Probabilidad de éxito
g= Probabilidad de Fracaso
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Z= Nivel de confianza

e= Margen de error
n=?
Formula:
z% « N P*q
[e2 « (N — D] + [Z22 xp * q]
1,962 x 179 % 0,5 * 0,5
™= 0,052(190 — 1) + (1,96 0,5  0,5)
179 % 3,84 % 0,5 % 0,5

= 10,0025 * 178) + (1,96 = 0,5 * 0,5)
171,91

"= 0,47 +0,96
171,91
- 1,43
n=120

n =

5.3.2. Sectorizacion del Barrio

Una vez que se facilité un mapa referencial del barrio Las Canoas por el Gad Municipal del
cantén Catamayo, en vista de que no se contaba con las delimitaciones exactas del mismo (Ver
Anexo 1), se procedi0 a sectorizar en cuatro partes, con el objetivo de facilitar la aplicacién de las
encuestas y ficha de observacion, para poder conocer méas a fondo las diferentes problematicas que
atraviesa el barrio, considerando que la mayor proporcion territorial de este cuenta con zonas
verdes y agricolas (Ver Anexo 12), por ende, se considera que a mayor asentamiento humano
mayores seran las demandas ciudadanas. De esta manera la sectorizacion se realiza con las calles
principales del barrio entre ellas; calle “Rio Guayas”y “Rio Azogues”, por lo que cada sector queda

constituido de la siguiente manera:

> Sector 1: Este sector esta caracterizado por limitar con el area urbana del canton Catamayo,
con las calles Rio Guayas y Alonso de Mercadillo, Tres de Noviembre, Rio Yaguachi y Rio
Azogues. En este sector se asienta la mayor parte de viviendas, por esa razon se llevo a cabo 70
encuestas en el mismo, porque este sector cuenta con mayor representatividad de asentamiento
urbano y las demandas ciudadanas seran mas notorias.

> Sector 2: Este sector limita con el &rea urbana del canton, con las calles: Rio Jubones, Rio
guayas, Rio Malacatos e Isidro Ayora. Es el segundo sector en concentrar mayor asentamiento

urbano en barrio. En este sector se realizaron 28 encuestas.
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> Sector 3 y 4: Estos sectores se caracterizan dentro del barrio por la existencia de areas
verdes y zonas agricolas en la mayor parte de su territorio y por estar ubicados en la zona rural de
la ciudad, de ahi que cuenten con menor nimero de asentamiento poblacional a diferencia de los
demas sectores, por ende, el nimero de encuestas aplicadas fueron reducidos en comparacion a los
demas sectores donde se aplicaron, se considero que en estos sectores no se reflejan mayor numero
de demandas ciudadanas, debido al reducido asentamiento poblacional y extension de su territorio,
el nimero de viviendas existentes en este sector va aproximadamente de 9 a 13 casas habitadas. El
sector tres se encuentra limitado por las calles: Rio Guayas, Rio Azogues, Rio Pindo y el Rio
Trapichillo, mientras que el sector cuatro limita con el Rio Guayas, Rio Trapichillo, Isidro Ayora
y Rio Azogues.

FIGURA 6.
Sectorizacion del barrio Las Canoas

RIO TRAPICHILLO

RIO GUAYAS

RIOAZOGUER

Tomado del Plano del Gad Municipal de Catamayo.
En la siguiente tabla se plasma el total de encuestas realizadas por el investigador en cada
sector.
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TABLA 3.
Ndmero de personas encuetadas en cada sector

Sectores Encuestas aplicadas
1 70
2 28
3 13
4 9
Total, de encuetas aplicadas 120

Nota: Elaboracion propia de la autora. Tomado de la encuesta realizada a los moradores del barrio “Las
Canoas”, 2022.

5.4. Métodos

Esta investigacion es de caracter inductivo, ya que se empled un tamario especifico de muestra de
una poblacidon y con estos resultados se extrapolé a toda la poblacion objetiva, con la finalidad de
comprender como funcionan las cosas en forma general. Los resultados estadisticos de las
encuestas se procesaron en el utilitario Excel, utilizando el método analitico y descriptivo, ya que
la data recogida fue analizada a través de la estadistica descriptiva, utilizando tablas y medidas
numéricas, con el proposito de analizar y ordenar esta. Asi mismo con los datos obtenidos, se
elaboré un diagndstico colectivo de las problematicas, dando respuesta al objetivo dos.

5.5. Técnicas para la recoleccion de datos

La recoleccion de datos se realizé de forma primaria, puesto que se obtuvieron con la
participacion directa de los moradores del barrio Las Canoas, poblacién objetiva del proyecto. Las
herramientas utilizadas en el proyecto buscan dar respuestas a cada uno de los objetivos
establecidos en la investigacion. A continuacion, se describen las herramientas utilizadas para dar

cumplimiento a cada objetivo.

5.5.1. Técnicas para fomentar la Organizacion y Participacion del barrio “Las Canoas”
Matriz FODA: Esta herramienta se implementd dentro del proyecto para analizar las

Fortalezas, Oportunidades, Amenazas y Debilidades de la directiva del barrio “Las Canoas”, esto

fue posible gracias a la implementacion de una entrevista dirigida a los integrantes de la directiva

mediante la herramienta de Google Forms (Ver Anexo 2).

Organigramas: Esta herramienta fue util para verificar mediante un organigrama

estructural, la forma adecuada de la estructura de la directiva barrial de acuerdo a los niveles de
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jerarquizacion y proponer un organigrama funcional donde se enmarcé las funciones de cada

integrante de la directiva.

5.5.2. Técnicas para coadyuvar al barrio en la elaboracion del diagnostico colectivo de las
problematicas

Para poder conocer las realidades del barrio y los problemas sociales, se elaboré un
diagnostico colectivo, donde se logro obtener y clasificar la informacion mas relevante y conocer
a profundidad las demandas ciudadanas de los moradores del barrio a medida que se logro el
involucramiento de los mismos en los problemas sociales presentes, para poder crear propuestas
en conjunto con los habitantes que ayuden a subsanar las demandas sociales o buscar la manera de

actuar ante estas situaciones.
Para la elaboracion del diagndstico colectivo se utilizé las siguientes herramientas:

Fichas de Observacion: Esta herramienta permitid la recoleccion de informacion
estructural del barrio de manera visual, datos individuales que permitieron conocer de manera
directa los problemas de infraestructura y zonas de riesgo en el entorno del barrio, estos problemas
se podran demostrar de manera visual plasmadas en fotografias que se relacionan con la realidad

observada por el investigador.

Entrevistas: La implementacion de esta herramienta permitio mantener el dialogo con los
lideres barriales y actores sociales, por lo que es necesario mencionar que las entrevistas fueron

dirigidas al presidente del barrio, instituciones publicas, privadas.

Encuestas: La encuesta permitid recolectar informacion cualitativa y cuantitativa del barrio
y de sus habitantes, mediante esta herramienta se logr6 conocer los problemas que aquejan al barrio
y posteriormente se analiz6 con los moradores la data recogida para jerarquizar los problemas.
Cabe recalcar también que la aplicacion de la encuesta se realizo a través del aplicativo virtual
Kobocollet al igual que las fichas de observacion y entrevistas a organizaciones publicas y

privadas.

Talleres de capacitacién: Se llevaron a cabo de manera virtual, para capacitar a los

moradores del barrio sobre la importancia de la participacion ciudadana en la gestion publica y
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para dar a conocer los resultados de la data recogida mediante la encuesta, entrevista y ficha de

observacion.

Indice de jerarquizacion de problematicas: Esta herramienta permitié evaluar y priorizar

cada una de las problematicas partiendo de distintos criterios de gravedad y urgencia.

e Gravedad: hace relacion con cuan serio es el problema en términos temporales y
territoriales
e Urgencia: corresponde a la percepcion de distintos actores respecto de cuan imperiosa es

la resolucion del problema.

La tabla 4, muestra los parametros que se consideré en la jerarquizacion de los tres

problemas determinados por la colectividad como grave y urgente en el barrio (Ver Tabla 18).

TABLA 4.
IJP=Gravedad + Urgencia. Dimensiones, indicadores y valores

Indice Dimensiones Indicadores Valores

0= en caso de haber disminuido las
necesidades/ problemas

o 1= en caso de no haber experimentado
Entérminos  mayores cambios en las necesidades/
temporales  problemas.

2= en caso de haber aumentado las

Gravedad necesidades/ problemas
0= Si las necesidades/problemas han
disminuido
o 1= Si no ha experimentado mayores cambios
Enterminos  en las necesidades/ problemas
territoriales
2=Si las necesidades/ problemas han
aumentado
INDICE DE 0= Fuera de la agenda del intendente y del
JERARQUIZACION . CORE
DE Percepcion
PROBLEMATICAS de los 1= Dentro de la agenda del intendente o del
Actores CORE

Politicos )
2= Dentro de la agenda del intendente y de la

mayoria del CORE
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Urgencia O=Probleméatica no es percibido como

. urgente
Percepcion
de los 1= Problemética es percibida como poco
Actores urgente.
Sociales . .
2= Problemética es percibida como muy
urgente.
O0=Problemética no es percibido como
. urgente
Percepcion

de los actores 1= Problematica es percibida como poco
econdémicos  urgente.

2= Problemética es percibida como muy
urgente.

Percepcion  0=Problemética no es percibido como
de opinién de urgente
la ciudadania o o

/ opinion 1= Problematica es percibida como poco

publica urgente.

2= Problematica es percibida como muy
urgente.

Tomado de la Guia Metodoldgica para la formulacion de Politicas Publicas Regionales

Arbol de problemas: con esta herramienta se pudo contextualizar los tres problemas
identificados a través de la matriz de gravedad y urgencia. Se establecid las causas y efectos de
cada uno de los problemas determinados.

5.5.3. Técnicas para apoyar en el disefio de soluciones a los problemas identificados por la
colectividad barrial
Arbol de objetivos: Esta herramienta permitié conocer los medios y fines para poder

solucionar los problemas identificados

Plan de accion: Esta herramienta permitié crear una propuesta por linea estratégica
considerando los problemas con mayor gravedad y urgencia, con la finalidad de proponer ciertas
actividades que vinculen a los moradores del barrio y autoridades competentes para dar solucion a

los problemas més demandados por los habitantes.
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6. Resultados

Para dar cumplimiento a cada objetivo del proyecto se realiz6 la implementacion de las
herramientas establecidas en la metodologia enfocadas a cada objetivo. A continuacion, los
resultados arrojados fueron los siguientes:

6.1.  Actividades para fomentar la organizacion y participacion de los moradores del barrio
“La Canoas”

Para fomentar la organizacién y participacion en el barrio “Las Canoas”, se procedio a
solicitar informacion de la directiva en el GAD Municipal de Catamayo, como resultado se obtuvo
la ausencia de informacidn en esta institucion sobre la conformacion de las directivas barriales,
pero sin embargo el barrio ya contaba con una directiva y segin una entrevista realizada al
presidente, esta si estaba legalizada, pero el Gad Municipal no contaba con el acta constitutiva de
la creacion de la directiva (Ver Anexo 1), por lo tanto esta no se encontraba legalizada ante las
autoridades por varias razones. La informacién proporcionada a través de la entrevista nos arrojé
que la directiva se encuentra estructurada de la siguiente manera:

FIGURA 7.
Organizacion actual /a directiva del barrio “Las Canoas”

Tomado de la entrevista a la directiva del barrio Las Canoas, 2022.

La Figura 6 muestra como primer resultado que la directiva se encuentra estructurada de
una manera inadecuada, considerando “la reforma a la ordenanza que organiza y regula el
funcionamiento del sistema de participacion ciudadana y control social del canton Catamayo”,

donde se establece los integrantes que debe contener una directiva barrial.

34



Luego de haber tenido conocimiento sobre la conformacién de la directiva del barrio, se

tuvo un primer acercamiento con el presidente barrial en donde se socializ6 el proyecto

denominado “Co-construccion de Soluciones Barriales Participativas” de la Universidad Nacional

de Loja, posterior a esto se solicitd una reunion a los moradores y directiva con el proposito de

contar con el compromiso y apoyo de estos en el transcurso de la implementacién del proyecto,

debido a que son el objeto de estudio en la realizacion de encuestas y entrevistas. La participacion

en esta primera actividad no fue tan notoria, puesto que se contd con un nimero reducido de

moradores, sin embargo, se logré firmar un acta de compromiso con los asistentes a la reunion, los

cuales se comprometieron con el proyecto.

L{/?é Universicdlad
Nacional
de Loy

Administracion

Pablica

CO-CONSTRUCCION COLECTIVA

Los abajo firmantes, estamos dispuestos a brindar nuestro JPOYO0 y partiopacion en el proyecto
de vinculacion con la sociedad “Co-Construcddn de Soluciones Barriales Participativas: Caso de
estudios barrio Las Canoas, parroquia y cantén Catamayo®, provincia de Loja; periodo abril
septiembre 2022 de 1a Carrera de Administracién Plblica-Universidad Nacional de Loa, con el
propasito de realizar la construccidn del diagndstico y soluciones de probiemas que scAolantee'\
por parte de quienes habitamos o Barrio: * Las Canoas”

Loja, 05 de Jurvo del 2022

APELLIDOS V NOMONLS

) pow Sy | oM /4

N* CEDULA FINMA

Junidica, Sockal y Administrathe
072 5479
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Posterior a esto se realizd el acercamiento con los integrantes de la directiva del barrio;
presidente, vicepresidenta y secretaria/tesorera, los cuales se comprometieron a mantener la

directiva activa y cumplir con las funciones que les competen.

ACTA DE REACTIVACION DE LA DIRECTIVA DE LA ASAMBLEA BARRIAL

En la provincia de Leja cantén Catamayo, siendo las 18:00 Pm del 06 de junio del 2022, se
reunieron en la cacha deportiva del barrie Las Canoas los miembros de la Asamblea Barrial
|Directiva del barrie Las Canoas), con el objeto de reactivar la Directiva de Iz Asamblea Barrial.

Orden del Dia:

Los Constituyentes o fundadores, para dar un desarrollo ordenado a la reunion de conformacion,
han previsto el siguients orden del dia:

1. Socializacion del proyecte y su importancia por parte de los integrantes del Proyecto de
Vinculacidn con la Sociedad Co-construccion de soluciones barriales participativas, Zona 7
Ecuador.

2. Reactivacion de |a Directiva Barrial (presidents, vicepresidente, secretario, etc).
3. Manifestacion de voluntad de reactivar una Asamblea Barrial.

4. Lectura y aprobacion del texto integral del acta.

DESARROLLO DE LA REUNIOM:

1. Secializacion del proyecto y su importancia por parte de los integrantes del Proyecto de
Vinculacion con la Sociedad Co-construccion de soluciones barriales participativas, Zona 7
Ecuador.

Uno de los integrantes del Proyecto CCSBP-Z7 procedid con la socializacion del contenido del
mismo, dando a conocer los principales cbjetivos y el trabajo a realizar en beneficio del barrioc.

2. Reactivacion de la Asamblea Barrial

Se reactivo la Directiva: come presidente/a (Juan Claudic Juela Caraguay), vicepresidente/a
{Mancy Jaqueline Calle Guaman), como secretarioa (Marcisa de Jesids Flores Herrera), etc.
identificados como aparece al pie de sus firmas, quienes se comprometieron en asumir sus
Cargos.

3. Manifestacion de voluntad de reactivar la Asamblea Barrial

Las personas antes mencionadas manifestaron su voluntad de constituir y reactivar la Directiva
de la Asamblea Barrial “Directiva Barrial” del barrio “Las Canoas”

Las personas designadas manifiestan la aceptacion de los cargos para los cuzsles fusron
elegidos:

Presidente/a
5r. fSra. Juan Claudio Juela Caraguay

CC.-: 1102968656

Nimero telefénico:
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£ Universiclad 1
§ ) I:’J:cnonal ;

|
wess Correa electrénico: melanyquinde.1998@hotmail.com

Vicepresidente/a

Sr. /Sra. Nancy Jaqueline Calle Guaman

CC.-:0301634838

Numero telefénico:

Celular: 0983367247

Domicilio: Barrio las Canoas. (Calles: Rio guayas y Rio Santiago)
Correo electrénico: calleguamanNj@hotmail.com
Secretario/a

Abg. Narcisa de Jesus Flores Herrera

CC.- 1102510797

Numero telefénico: 2676297

Celular: 0985389150

Domicilio: Barrio las Canoas. {Calles: Rio guayas y Rio Paute)
Correo electranico: narcisaflores_66@hotmail.com

3. Lectura y aprobacion del Acta

Tl 136
Administracion
Publica

Sometida a consideracion de la asamblea barrial, la presente acta fue leida y aprobada por
mayoria simple de los miembros presentes, y en censtancia de tedo lo anterior firma el

presidente/a y secretario/a de la Asamblea Barrial.

&

/
/f

Firma: [FIRMA DEL PRESIDENTE/A) Firma: (FIRMA DEL SECRETARIO/A)

Sr. Sra.: Juan Caudio Juela Caraguay Abg. Narcisa de les(s Flores Herrera
CC.-: 1102968656 CC.-: 1102510797

ASAMBLEA BARRIAL DEL BARRIO LAS CANDAS

Para poder conocer las funciones de cada uno de los integrantes de la directiva se procedio

a implementar una entrevista (Ver anexo 2), que permitid realizar posteriormente un analisis

FODA, donde se pudo conocer las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas existentes en

la directiva barrial (Ver Figura 8). Uno de los principales resultados ante este analisis fue la
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inadecuada estructura organizacional y desconocimiento de funciones de la directiva, que
representan una gran debilidad segun lo observado.

FIGURA 8.
Analisis FODA de la directiva del barrio “Las Canoas”.

/ *FORTALEZAS \ ( eOPORTUNIDADES \

eImplementacion del Proyecto de
eExistencia de chat comunitario Vinculacién

eDirectiva barrial activa *QObras y proyectos por parte del GAD
Municipal de Catamayo

& NG J
/ *DEBILIDADES \ / eAMENAZAS \

eDesorganizacion eFalta de presupuesto en el GAD
eConflictos personales eDesinterés de las autoridades en atender
eDesconfianza de los moradores a la directiva las demandas ciudadanas

barrial eAusencia de legalizacion de la directiva
elnexistencia de casa comunal. barrial en GAD del canton Catamayo

*Mala estructura organizaciona de la directiva
eDesconocimiento de las funciones segun lo

Qstablecido en la ley / \ /

Tomado de la entrevista dirigida a la directiva del barrio “Las Canoas”.

Dada esta situacion se crea y propone el siguiente organigrama como se muestra en la
Figura 9, donde se puede observar las funciones de cada uno de los integrantes de la directiva, para
luego proceder a socializar el mismo, con el objetivo de dar a conocer la importancia de los niveles
de jerarquizacion, division de funciones de cada integrante y trabajo en equipo eficiente. Para la
elaboracion de este organigrama funcional se consider6 las siguientes normativas: Ordenanza que
organiza y regula el funcionamiento del sistema de participacion ciudadana y control social del

canton Catamayo y la Guia para la Gestion y Planificacion barrial participativa, Loja 2019.
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FIGURA 9.
Propuesta de la organizacién de la directiva del barrio “Las Canoas”.

Presidente/a
Identifica, promueve y gestiona procesos de desarrollo
comunitario. Motiva la participacion y organizacion de
la comunidad e impulsa la realizacion de las
asambleas barriales, se encarga de gestionar diversas
actividades de origen colectivo y dreas comunales
como son la casa comunal, canchas deportivas y
baterias sanitarias.

Tesorero/a

generado por la

creadas por la asamblea
barrial.

Administra el presupuesto
del barrio, el mismo que es

recaudacion de actividades

Secretario/a -Apoyo logistico
en la creacion de oficios y
convocatorias de actividades

Vicepresidente/a
Apoya al presidente en la gestion estratégica de la
directiva y suple su ausencia.

Primer/a vocal
Son los encargados de
apoyar en la realizacién
de actividades culturales,
sociales y deportivas, ect.

Primer/a vocal suplente

Segundo/a vocal
Son los encargados de
apoyar en la realizacién
de actividades culturales,
sociales y deportivas, ect.

Segundo/a vocal suplente

Tercer/a vocal
Son los encargados de
apoyar en la realizacion
de actividades culturales,
sociales y deportivas, ect.

Segundo/a vocal suplente

Tomado de la Guia para la gestion y planificacion barrial participativa, Loja 2019 y Reforma a la
ordenanza que organiza y regula el funcionamiento del sistema de participacion ciudadanay control social
del canton Catamayo.
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Cabe resaltar que la directiva barrial se encontraba organizada mediante un grupo de
WhatsApp, por lo que no fue necesario la creacion de esta herramienta. (Ver Anexo 4)

De la misma manera para dar cumplimiento a este objetivo se llevo a cabo un taller de
capacitacién, dando a conocer la importancia de la participacion ciudadana en la gestion publica,
realizado de manera virtual, ya que no se contaba con un espacio en donde se pueda llevar acabo

esta actividad (Ver Anexo 5).

Debido a que el GAD Municipal de Catamayo no contaba con el acta constitutiva de la
directiva barrial se procedio a actualizar la informacion y se envid un oficio dirigido a las

autoridades dando a conocer los integrantes de la directiva del barrio. (Ver Anexo 6)

Ante el cumplimiento de este objetivo se pudo palpar el desinterés de los moradores en
trabajar en proyectos sociales, la desorganizacion social y la escasa participacion ciudadana en el
barrio, asi como también los conflictos interpersonales entre vecinos y directiva barrial, lo que
genera la subdivision entre ambas partes, escasa comunicacion y trabajo en equipo entre los
habitantes del barrio. Ademas, la ausencia de liderazgo en los integrantes de la directiva ha

provocado que no se realicen trabajos, eventos o actividades para el bienestar del barrio.

Por otro lado, algunos moradores del barrio supieron mencionar que no existe un trabajo
eficiente por parte de la directiva, dado a que el trabajo realizado no vela por las necesidades de
todos los moradores, sino por el bienestar individual y exclusivo de algunas zonas del barrio.
Ademas, la directiva manifestd, que se han presentado quejas a las autoridades sobre las
problematicas existentes, pero que estas nunca son atendidas, ni escuchas, por lo que se quedan en

olvido, lo que genera la confianza ante las autoridades locales

Con el compromiso firmado por los moradores y directiva barrial, se logré organizar al
barrio y contar con la colaboracién de los moradores, a ser participes en la implementacion del
proyecto, asi mismo con la actualizacion de informacion de la directiva en el GAD Municipal de
Catamayo, se dej6 asentada la misma legalmente ante las autoridades del canton.

Finalmente se logré cumplir con el objetivo esperado y fortalecer la organizacion y

participacion del barrio “Las Canoas” mediante capacitaciones llevadas a cabo sobre participacion
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ciudadana, la socializacion de las funciones y la forma estructural de cdmo deben estar organizadas

las directivas barriales.

6.2. Actividades para coadyuvar a los moradores de barrio en la elaboracion del
diagnostico colectivo de las probleméaticas

Para la elaboracion del diagnoéstico colectivo con los moradores del barrio, se implementd
la encuesta y para corroborar informacion se llevé a cabo una ficha de observacion y entrevistas
dirigidas a los directivos barriales, organizaciones publicas y privadas. Estas herramientas
ayudaron a recolectar informacion cualitativa del barrio, para poder conocer diferentes aspectos
del mismo, considerando variables como la infraestructura, sefialética, seguridad y medio
ambiente. Para facilitar la aplicacidn de encuestas y fichas de observacion, se procedié a sectorizar
el barrio en 4 sectores, obteniendo asi los resultados por sector (Ver figura 6). A continuacién, se
presentan los problemas existentes en el barrio obtenidos por variable a trasvés de la encuesta

corroborando la informacién con las entrevistas realizadas.

6.2.1. Resultados de Encuesta

Infraestructura
TABLA 5.
Estado de calles o pasajes en el barrio Las Canoas.
No
Sector Muy existe
malo Malo Regular Bueno ensu Total
barrio
1 6,67% 20,83% 30,00% 0,00% 0,83% 58,33%
2 0,83% 11,67% 10,83% 0,83% 0,00% 23,33%
3 0,00  4,17% 6,67% 0,00% 0,00% 10,83%
4 0,00%  2,50% 5,00% 0,00% 0,00% 7,50%
Total 750% 39,17%  52,50% 0,00% 0,83% 100,00%

Tomado de la encuesta realizada a los moradores del barrio Las Canoas afio 2022.

La tabla muestra que las calles y pasajes del barrio Las Canoas, se encuentran en estado
“regular”, asi lo consider6 el 52,50 % de todas las personas encuestadas, dado que este problema
aqueja a todo el barrio, comprobando esta situacion a través de la ficha de observacion
implementada en el transcurso del proyecto (Ver Anexo 10). Este problema tiene mayor
representatividad en el sector 1, debido a que el 30 % consideran que las calles se hayan en estado
regular, seguido del sector 2, con el 11,67% de los encuestados, que califican como “malo” el

estado de calles. Este problema puede agravarse con el tiempo y generar enfermedades respiratorias
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por el exceso de polvo provocado a causa de la circulacion de vehiculos, que se ven afectados en
tiempo de invierno, por la dificultad al transitar, asi lo mencionaron varias personas que
participaron en las encuestas y que solicitaron a las autoridades competentes al menos el
mantenimiento y asfaltado de la via principal (Calle Rio Guayas), que es un paso continuo y via

alterna para visitar instituciones privadas y publicas como el Centro de Salud Tipo C de Catamayo.

TABLA 6.
Existencia de casa comunal en el barrio Las Canoas.
Casa comunal o de Muy No existe No
encuentro malo Malo  Regular Bueno ensu sabe Total
comunitario barrio
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 92,50% 7,50% 100,00%

Tomado de encuesta realizada a los moradores del barrio Las Canoas afio 2022.
La tabla muestra la “inexistencia de casa comunal”, puesto que se evidencio con la ficha de

observacion llevada a cabo por el investigador. Este problema imposibilita llevar una organizacion
adecuada, en vista de que no se cuenta con un lugar seguro para realizar reuniones de trabajo o
actividades participativas con los moradores del barrio. Ademas, es importante considerar que
algunos moradores supieron mencionar que ya existe el espacio adecuado donde se pueda construir
una casa comunal, pero lo que ha obstaculizado es la ausencia de organizacién entre moradores del

barrio, compromisos y acuerdos con las autoridades competentes.

TABLA 7.
Existencia de paradas de buses en el barrio Las Canoas.
Muy No existe
Sector malo Malo Regular Bueno ensu Total
barrio

1 5,00%  10,83% 15,00% 6,67% 20,83% 58,33%
2 2,50%  2,50% 4,17% 0,00% 14,17% 23,33%
3 0,000  3,33% 2,50% 0,00% 5,00% 10,83%
4 0,000  3,33% 1,67% 0,00% 2,50% 7,50%
Total 7,50%  20,00% 23,33% 6,67% 42,50% 100,00%

Tomado de Encuesta realizada a los moradores del barrio Las Canoas afio 2022.

Por lo general, en esta tabla se puede verificar la “inexistencia de paradas de buses” en la
mayor parte del barrio, esta situacién fue comprobada a través de la ficha de observacion. Con las
encuestas implementadas se logré también el didlogo con los moradores, donde se recalcé que
viendo esta necesidad ellos han optado por crear espacios donde se pueda esperar el transporte
publico, pero sin embargo estos espacios no son adecuadas ni cuentan con una sefializacion, de

modo que el 42,50% de las personas que participaron en la encuesta consideran la inexistencia de
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paradas de buses, mientras que el 23,33% mencionaron que este se encuentra en estado “regular”,

en efecto a lo antes mencionado. Este problema puede generar desorden vehicular.

TABLA 8.

Estado de iluminacién de veredas del barrio Las Canoas.
Sector Muy malo Malo Regular Bueno Muy Total

Bueno

1 5,83% 6,67% 41,67% 3,33% 0,83% 58,33%
2 0,00% 1,67% 20,00% 1,67% 0,00% 23,33%
3 0,00% 3,33% 7,50% 0,00% 0,00% 10,83%
4 0,00% 3,33% 2,50% 1,67% 0,00% 7,50%
Total 5,83% 15,00% 71,67% 6,67% 0,83% 100,00%0

Tomado de encuesta realizada a los moradores del barrio Las Canoas afio 2022.

La tabla muestra el estado de la iluminacion publica, que se la califica como “regular”, asi
lo considerd el 71,67 % de los encuestados, debido a la falta de este servicio en algunas zonas de
barrio, especialmente en el sector 1, en donde el 41, 67% consideran que la iluminacion de calles
se encuentra en estado “regular”, seguido del sector 2, con un 20 % que califican este servicio de
la misma manera, por lo tanto estos sectores son los mas afectados en cuanto a este problema,
especialmente en las calles Rio Santiago, Rio Malacatos y Rio Pindo, y en el sector 4 en el Rio
Guayas, son zonas en el barrio que no existe suficiente iluminaria pablica y que genera inseguridad
en las personas al transitar en altas horas de la noche, esto se puede verificar a través de la ficha de
observacion y la entrevista realizada al presidente barrial. (Ver Anexo 8). Por otro lado, una minima

parte de las personas encuestadas, correspondiendo al 6,67%, consideraron que este servicio es

“pbueno”.

TABLA 9.

Nivel de satisfaccion de servicio de alcantarillado en el barrio Las Canoas.
Sector  insatisfecho Muy Regular  satisfecho Muy No Total

insatisfecho Satisfecho  existe

1 9,17% 1,67% 39,17% 5,00% 0,00% 3,33%  58,33%
2 0,83% 0,00% 16,67% 5,83% 0,00% 0,00%  23,33%
3 3,33% 0,00% 5,83% 0,83% 0,00% 0,83% 10,83%
4 1,67% 0,00% 2,50% 0,83% 0,00% 2,50% 7,50%
Total 15,00% 1,67% 64,17% 12,50% 0,00% 6,67% 100,00%

Tomado de la encuesta realizada a los moradores del barrio Las Canoas afio 2022.
La tabla muestra la satisfaccion del alcantarillado en el barrio, misma que se considera
“regular”, correspondiendo al 64,17% de lo mencionado por las personas encuestadas, dado a que

en algunos sectores del barrio no cuentan con este servicio, reflejandose este problema en su
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mayoria en el sector 1, ya que, el 39, 17% consideran que el alcantarillado se encuentra en estado
“regular”, de igual manera el 16,67% en el sector 2, lo califican asi, en vista que este problema se

presenta en la calle Rio Babahoyo y puede generar contaminacién ambiental (Ver Anexo 9)

Serialética vial

TABLA 10.

Existencia de sefialética vial en el barrio Las Canoas.
Sector Si No Total
1 0,00% 58,33% 58,33%
2 0,00% 23,33% 23,33%
3 0,00% 10,83% 10,83%
4 0,00% 7,50% 7,50%
Total 0,00% 100,00% 100,00%

Tomado de encuesta realizada a los moradores del barrio Las Canoas afio 2022.

Esta tabla muestra la inexistencia de sefialética vial, la cual puede generar desorden
vehicular y posibles accidentes de transito, asi lo mencionaron las personas encuestas, esto se puedo
corroborar con la ficha de observacion llevada a cabo en donde se pudo evidenciar esta situacion
(Ver Anexo 7).

Seguridad

TABLA 11.

Vigilancia policial en el barrio Las Canoas.
Sector insatisfecho Muy Regular Satisfecho No Total

insatisfecho existe

1 7,50% 3,33% 46,67% 0,00% 0,83%  58,33%
2 0,83% 0,83% 21,67% 0,00% 0,00%  23,33%
3 1,67% 0,00% 9,17% 0,00% 0,00%  10,83%
4 2,50% 0,00% 5,00% 0,00% 0,00% 7,50%
Total 12,50% 4,17% 82,50% 0,00% 0,83% 100,00%

Tomado de encuesta realizada a los moradores del barrio Las Canoas afio 2022.

La presente tabla muestra que el 82,50% de encuestados califican el servicio de control por
parte de la policia, como “regular”, especialmente en el sector 1, dado a la ausencia de este servicio,
ya que en este sector se presentan problemas de inseguridad causado por el consumo de sustancias
estupefaciente, alcohol, mendicidad, insuficiente alumbrado pubico, lo que genera inseguridad

ciudadana y afecta al aspecto y visitas del barrio.
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TABLA 12.
Existencia de rifias o peleas en espacios publicos.

Sector Siempre o casitodo  Avecesoen Nunca o casi No sabe/ No
el tiempo algunas nunca responde Total
ocasiones

1 3,33% 35,00% 12,50% 1,67% 58,33%
2 0,00% 9,17% 14,17% 0,00% 23,33%
3 0,00% 5,83% 5,00% 0,00% 10,83%
4 0,00% 7,50% 0,00% 0,00% 7,50%
Total 3,33% 57,50% 37,5% 1,67% 100,00%

Tomado de encuesta realizada a los moradores del barrio Las Canoas afio 2022.

La taba expuesta nos muestra la existencia de inseguridad en el barrio, que se considera un
problema notorio, ya que el 57,50% de los moradores encuestados mencionaron que “a veces 0 en
algunas ocasiones” se dan peleas o rifias callejeras en la via publica, especialmente en el sector 1,
dado a la presencia de lotes baldios y areas verdes sin mantenimiento, consumo de sustancias

estupefacientes, ausencia de patrullajes, lo que genera temor al transitar en altas horas de la noche.

Dada la situacion mencionada los moradores expresaron que es necesario la construccion

de un UPC en el barrio o cAmaras de seguridad, para que genere seguridad en la comunidad.

Medio Ambiente

TABLA 13.
Contaminacion de veredas y areas verdes en el barrio Las Canoas.
Sector Muy grave De media No es grave No sabe/ No
gravedad responde Total
1 0,00% 37,50% 13,33% 7,50% 58,33%
2 0,00% 12,50% 10,83% 0,00% 23,33%
3 0,83% 5,00% 5,00% 0,00% 10,83%
4 0,00% 5,83% 1,67% 0,00% 7,50%
Total 0,83% 60,83% 30,83% 7,50% 100,00%
Tomado de encuesta realizada a los moradores del barrio Las Canoas afio 2022.
TABLA 14.
Existencia de recolectores de basura en espacios publicos del barrio Las Canoas.
Sector Si No Total
1 00,00% 58,33% 58,33%
2 00,00% 23,33% 23,33%
3 00,00% 10,83% 10,83%
4 00,00% 7,50% 7,50%
Total 00,00% 100,00% 100,00%

Tomado de encuesta realizada a los moradores del barrio Las Canoas afio 2022.
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La tabla 13 y 14 muestran el problema de contaminacion en el barrio debido a la

inexistencia de recolectores de basura que da paso a la contaminacion de veredas y areas verdes,

razon por la cual los moradores y transelntes contaminan estos lugares arrojando basura en las

calles y acumulandola en lotes baldios. Este problema es mas notorio en el sector 1, ya que el

37,50% consideran que es “de mediana gravedad”, especialmente en las calles Rio Malacatos, Rio

Azogues y Rio Santiago. (Ver Anexo 7)

6.2.2. Resultado de entrevistas

Todos los problemas existentes en el barrio “Las Canoas” descritos a través de la data

recogida, se puede evidenciar con las entrevistas dirigidas a los diferentes actores sociales, publicos

y privados, las tablas a continuacion muestran esta informacion.

TABLA 15.
Entrevista dirigida a los Actores Sociales.

Actores Social

Nombre de la Organizacion

Cargo

Tiempo que lleva ejerciendo el cargo

La directiva se encuentra legalizada en el
Gad Municipal

¢Cuales son los principales problemas que
atraviesa el barrio

¢Han presentado la directiva o
representantes, algun oficio a las
instituciones correspondientes, para dar
solucién al problema?

¢Ha podido observar usted si las
autoridades del Gad Municipal, se sienten
comprometidas en dar solucién a los
problemas del barrio?

¢Han recibido apoyo social por parte de las
autoridades locales?

¢Han realizado propuestas para a las
autoridades  competentes, para el
mejoramiento del barrio?

¢Usted ha realizado alguna actividad
enfocada a la integracion de los habitantes
del barrio? ¢Cuales?

¢Los moradores del barrio han participado
en actividades enfocadas a solucionar
alguna problemética del barrio (¢mingas,
etc.)?

Directiva Barrial del barrio “Las Canoas”
Presidente barrial

4 afios

Si

Infraestructura, viabilidad y seguridad

Si, entre ellos esta el estudio topografico para
hacer bordillos y aceras

No

No

Si

Rifas, Bingos y Programas navidefios

No, ya que no existe participacion activa por
parte de los moradores.
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¢ Qué potencialidades cree usted que posee
el barrio y que pueden ser aprovechadas en
su beneficio?

¢Existe alguna organizacion para llevar a
cabo las diferentes acciones o actividades
en beneficio del barrio?

¢ Qué clases de proyectos se han realizado
para mejorar el entorno social del barrio?
¢Qué valores propone usted para mejorar
las relaciones interpersonales entre los
vecinos?

¢Cbmo se podria mejorar la participacion
ciudadana en el barrio?

¢Como quiere usted que se aplique o se dé
la participacién ciudadana en el barrio?

Areas verdes y la agricultura

Si el Gad Municipal de Catamayo y Policia
Nacional

El proyecto Parque “Los Algarrobos”

Dejar a un lado la mediocridad

Solidaridad

Respeto

Con la inclusion del municipio a través de
proyectos sociales

Capacitar a los moradores sobre los deberes y
derechos que esos tienen como ciudadanos.

Tomado de entrevista Co-construcion de soluciones barriales Participativas Barrio Las Canos 2022.

TABLA 16.
Entrevista dirigida a los Actores Publicos.

Actores PUblicos

Nombre de la Institucion

Cargo

Tiempo que lleva ejerciendo el cargo
¢Cudles son los principales problemas que
atraviesa el barrio?

¢Han  presentado la  directiva o
representantes, algun oficio a las
instituciones correspondientes, para dar
solucién al problema?

¢Ha podido observar usted si las
autoridades del Gad Municipal, se sienten
comprometidas en dar solucion a los
problemas del barrio?

¢Han recibido apoyo social por parte de las
autoridades locales?

¢Han realizado propuestas para a las
autoridades  competentes, para el
mejoramiento del barrio?

¢Usted ha realizado alguna actividad
enfocada a la integracion de los habitantes
del barrio? ¢ Cudles?

¢Los moradores del barrio han participado
en actividades enfocadas a solucionar
alguna problematica del barrio (¢mingas,
etc.)?

¢ Qué potencialidades cree usted que posee
el barrio y que pueden ser aprovechadas en
su beneficio?

Centro Gerontoldgico de Adultos Mayores
“San José”

Coordinadora

1 afio

Falta de alcantarillado, asfaltado y alumbrado
publico

No

No

En parte, pero no la adecuada

No

Si, ayudado al cuidado de adultos mayores del
canton

A veces

La agricultura
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¢Existe alguna organizacion para llevar a
cabo las diferentes acciones o actividades
en beneficio del barrio?

¢ Qué clases de proyectos se han realizado
para mejorar el entorno social del barrio?
¢Qué valores propone usted para mejorar
las relaciones interpersonales entre los
vecinos?

¢Cbmo se podria mejorar la participacion
ciudadana en el barrio?

¢Como quiere usted que se aplique o se dé
la participacion ciudadana en el barrio?

Si

Ninguno

Respeto

Cooperacion

Solidaridad

Creando espacios de opinién ciudadana (casa
comunal)

Mediante mingas y celebridades del barrio

Tomado de entrevista Co-construcion de soluciones barriales Participativas Barrio Las Canos 2022.

TABLA 17.
Entrevista dirigida a los Actores Privados.

Actores Privados

Nombre de la Institucion

Cargo

Tiempo que lleva ejerciendo el cargo
¢Cudles son los principales problemas que
atraviesa el barrio

¢Han  presentado la directiva o
representantes, algun oficio a las
instituciones correspondientes, para dar
solucién al problema?

¢Ha podido observar usted si las
autoridades del Gad Municipal, se sienten
comprometidas en dar solucion a los
problemas del barrio?

¢Han recibido apoyo social por parte de las
autoridades locales?

¢Han realizado propuestas para a las
autoridades  competentes, para el
mejoramiento del barrio?

¢Usted ha realizado alguna actividad
enfocada a la integracion de los habitantes
del barrio? ¢ Cudles?

¢Los moradores del barrio han participado
en actividades enfocadas a solucionar
alguna problemética del barrio (;,mingas,
etc.)?

¢ Qué potencialidades cree usted que posee
el barrio y que pueden ser aprovechadas en
su beneficio?

¢Existe alguna organizacion para llevar a
cabo las diferentes acciones o actividades
en beneficio del barrio?

¢ Qué clases de proyectos se han realizado
para mejorar el entorno social del barrio?

Distribuidora de Internet FastPlus

Gerente

8 meses

Falta de asaltado de las vias principales, obras
inconclusas y ausencia de mantenimiento de
canchas deportivas

Si

No

No

Si

No

No

Areas verdes

Si, el Gad Municipal de Catamayo

Reuniones de trabajo
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¢Qué valores propone usted para mejorar Integracion y Solidaridad
las relaciones interpersonales entre los
vecinos?
¢Como se podria mejorar la participacion Creando reuniones participativas
ciudadana en el barrio?
¢Coémo quiere usted que se aplique o se dé Mediante reuniones de trabajo y mingas
la participacion ciudadana en el barrio?
Tomado de entrevista Co-construcion de soluciones barriales Participativas Barrio Las Canos 2022.

Generalmente las tablas 15, 16 y 17 muestran que los problemas identificados por los
diferentes actores de barrio, son los mismos percibidos por los moradores entre ellos la ausencia
de asfaltado, casa comunal, alumbrado publico e inseguridad, ademas se puede palpar el desinterés

de las autoridades locales y moradores del barrio para poder subsanar los problemas identificados.

6.2.3. Jerarquizacion de Problematicas

A medida que se pudo verificar los problemas presentes en el barrio, estos fueron
valorizados, tomando en consideracion qué tan graves y urgentes son para el entorno social y como
han ido agravandose a través del tiempo. La tabla 16 muestra la jerarquizacion de los problemas
identificados, considerando las cuatro variables de estudio.

Para mayor comprension de la tabla se considera los lineamientos planteaos en la tabla 4,
sobre la metodologia utilizada para la realizaciéon de la matriz.
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TABLA 18.
Jerarquizacién de las Problematicas del Barrio Las Canoas.

Problematicas Criterios de Jerarquizacion. Pje. total
Gravedad Urgencia

Temporal Territorial Actores Politicos Actores Sociales Actores Ciudadania/
Econdmicos opinion publica

Inexistencia de paradas 2 2 0 0 1 2 7
de buses y sefalética vial

Inexistencia de 1 1 1 1 1 2 7
iluminacion publica en
algunas zonas del barrio

Inexistencia de 1 1 1 1 0 2 6
alcantarillado en
algunas zonas del barrio
Inexistencia de 2 2 0 0 0 1 5

recolectores de basura

Contaminacion de 1 1 1 0 0 1 4
veredas y éreas verdes

Nota: Los problemas considerados con mayor gravedad y urgencia por la colectividad son la inexistencia de asfaltado, casa comunal y la inseguridad en el
barrio Las Canoas. Elaboracion Propia de la autora.



6.2.4. Socializacion de Resultados y Validacion de los Problemas

Una vez realizadas las encuestas se pudo detectar los problemas presentes en el barrio
y se procedio a plasmar en la matriz expuesta anteriormente, esto se realiz6 en conjunto con los
moradores del barrio, a través de la socializacion de los problemas existentes, posterior a esto
mediante un acto democratico, se identificé y concord6 que los problemas més urgentes y de
gravedad, segun los lineamientos planteados anteriormente fueron los siguientes; ausencia de

asfaltado en las calles, inseguridad y ausencia de una casa comunal.

La socializacion de resultados y validacion de los problemas identificados se realizé de
manera virtual, ya que no se contaba con un espacio donde se pudiera realizar esta actividad
(Ver Anexo 12)

Posterior a la validacion de los tres problemas identificados, se procede a crear tres

arboles de problemas y objetivos, con el fin de detectar la naturaleza y el contexto de éstos.

6.2.5. Arboles de problemas

FIGURA 10.
Arbol de causa-efecto “Ausencia de mantenimiento y asfaltado de vias .

Incremento de Necesidades
Basicas Insatisfechas

3

Incremento de obras
y proyectos inconclusos

(Disminucién de visitas turfsticas]

3

[

Mal aspecto al barrio
y desprestigio ornamentaria

[Ausencla de mantenimiento y asfaltado de vla_s]

(Limitado presupuesto de los GAD’S]

4

Dependencia de los gobiernos locales
del gobierno central

)

[

Escasas propuestas por parte
de la sociedad demandante

A

( Desorganizacién Social)

y dificultad al transitar

[ Enfermedades respiratorias]

3

[ Deterioro de calles y pasajes ]

[

Desinterés por parte de las
autoridades competentes

h

Ausencia de reclamos
¥ quejas ciudadanas

Nota: Elaboracion Propia de la Autora. “El presente arbol presenta las causas que origina la ausencia
de mantenimiento y asaltado de vias, provocando este problema un sinnumero de efectos”.

La Figura 10, nos muestra la ausencia de asfaltado y mantenimiento en las vias, que

puede tener varias causas, generandose especialmente por el accionar de las autoridades
competentes, la organizacion y participacion de la sociedad por coordinar con estas. Este

problema puede desencadenar un sinnimero de problemas o efectos del mismo problema
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central, que afecta a la sociedad demandante, la imagen del barrio y hasta enfermedades por

causa del exceso de polvo y mantenimiento de estas vias.

FIGURA 11.
Arbol de causa-efeco “Inseguridad ciudadana en el barrio Las Canoas ”.
Conflictos de convivencia Disminucién de visitantes Temor al transitar en altas
entre vecinos en el barrio horas de la noche

i

i i Mal aspecto al barrio Robos y asaltos
[ Peleas y rifias callejeras ] p e riblca

Consumo de sustancia
estupefacientes

en algunas zonas del barrio

T

Desinterés de las autoridades ]

Mendicidad

[ Lotes baldios y areas verdes ] [ Ausencia de patrullajes ]

[ Inexistencia de iluminacion ]

sin mantenimiento policiales locales

Nota: Elaboracion Propia de la Autora. “El presente darbol presenta las causas que origina la
inseguridad ciudadana en el barrio Las Canoas, provocando este problema un sinniimero de efectos”.

La Figura 11, muestra como el problema de inseguridad ciudadana presente en el barrio,
se deriva de varios factores o causas que llegan a generan nuevos problemas o efectos, todos
estos derivados de un problema central “ La inseguridad ciudadana”, mismo que se genera por
el desinterés de las autoridades competentes, ausencia de la policia nacional y la falta de
mantenimiento de areas verdes , esto puede afectar a la convivencia entre vecinos, mal aspecto
al barrio y ocasionar intranquilidad, dado al miedo a caminar o transitar en altas horas de la

noche debido a la delincuencia existente.
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FIGURA 12.
Arbol de cauda-efeco “Ausencia de Espacios propicios para la realizacion de reuniones de trabajo y
actos sociales en el barrio Las Canoas ".

[ Escasa participacion ciudadana ] (Conﬂictos vecinales]

[Inexistencia de Talleres educativos ]
A

y capacitaciones de concientizacion

Inexistencia de integracion y
convivencia entre vecinos

4

[ Desorganizacion Social] ] [Inexistencia de casa comunal ]

[Ausencll de espacios propicios para la realizacién de reuniones de trabajo y actos sociales en el barrio Las Canoas]

[ Limitado presupuesto de los GAD 'S ] [Zalfa de prgp:edstas p((:;r p?rte] Desinterés de las autoridades
; e |a sociedad demandante competentes

Dependencia de los gobiernos locales Ineficiente gestién de la directiva Ausencia de reclamos o
del gobierno central y moradores del barrio quejas ciudadanas

Nota: Elaboracion propia de la Autora. “El presente &rbol presenta las causas que origina la ausencia
de espacios propicios para realizar reuniones de trabajo y actos sociales en el barrio Las Canoas,
provocando este problema un sinnuimero de efectos”.

La Figura 12, muestra la ausencia de una casa comunal en el barrio Las Canoas, lo que
puede generar una diversidad de problemas que son generados por diversos factores como la
fuerte dependencia de los gobiernos descentralizados del gobierno central, la ineficiente gestion
de los moradores y directiva del barrio y el desinterés de las autoridades competentes. Estos
problemas pueden traer muchos efectos entre ellos la desorganizacion social, la falta de

convivencia entre vecinos y la escasa participacion ciudadana.

6.3.  Actividades para apoyar al disefio de soluciones a los problemas identificados por
la colectividad barrial

Para apoyar al disefio de soluciones a los problemas identificados anteriormente, se
realiza la creacién de los arboles de objetivos con el fin de conocer los medios y alternativas
que ayuden a solucionar los problemas considerados urgentes en el barrio, luego se procedio a
la elaboracion de un Plan de Accion por linea estratégica, mismo que fue socializado y

entregado al presidente del barrio (Ver Anexo 13).
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6.3.1. Arboles de Objetivos

lfIGURA 13.
Arbol de medios-fines “Mantenimiento y asfaltado en las calles del barrio Las Canoas.”

&Jecesidades Basicas Satisfechas] l Atraccidn turistica [Bajo indice de emfermedades respiratoria]
Y

A y facilidad al transitar por las calles
A

Culminacién de obras Buen aspecto del barrio y Calles limpias y seguras
y proyectos adecuada ornamentacién

[Mantenlmiento y asfaltado de vias en el barrio Las Canoas]

Mejoramiento del presupuesto Creaci6n de propuestas dirigidas Interés por parte de las
de los GAD'S a las autoridades locales autoridades locales
A A A
Buena Autonoma de los Organizacién Social Reclamos y quejas
gobiernos locales ciudadanas

Nota: Elaboracién propia de la autora. “El presente drbol presenta los medios para logar el
mantenimiento y asaltado de vias, generando asi fines con el cumplimiento del problema presentado”.

La Figura 13, muestra el objetivo central que se pretende alcanzar, “Mantenimiento y
asfalto de vias en el barrio Las Canoas” derivado del problema “ausencia de mantenimiento y
asfaltado de vias en el barrio Las Canoas”, donde se transcribe ciertos medios por los cuales se
espera llegar al objetivo central. Uno de los principales medios es que la ciudadania se organicé
para captar el interés de las autoridades locales y se pueda contar con el asfaltado y
mantenimiento de vias, manteniendo de este modo las calles limpias y seguras, evitando
enfermedades respiratorias por el exceso de polvo y la dificultad al transitar en tiempo de

invierno.

54



FIGURA 14.
Arbol de medios-fines “Seguridad en el barrio Las Canoas ”.
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Elaboracion Propia de la Autora. “El presente darbol presenta los medios para logar la seguridad
Ciudadana en el barrio Las Canoas, generando asi fines con el cumplimiento del problema presentado ™.

La figura 14, muestra el objetivo principal del problema derivado de la “inseguridad

ciudadana”, donde se transcribe ciertos medios para poder llegar al objetivo central “Seguridad

Ciudadana”, uno de los medios es contar con controles y patrullajes consecutivos por parte de

la policia nacional, teniendo en cuenta que asi se contara con mayor seguridad en las calles y el

barrio sera considera seguro para los visitantes.
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FIGURA 15.
Arbol de medios-fines “Espacios propicios para la realizacion de reuniones de trabajo y actos
sociales en el barrio Las Canoas.

Incremento de participacion Compromisos entre moradores (reuniones de trabajo ]
ciudadana del barrio
Organizacion Social) Integracion y [ > > ]
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Espacios propicios para la realizacion de reuniones de trabajo y actos sociales en el barrio Las Canoas
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de los GAD'S a las autoridades locales las autoridades locales
Buena autonomia en los T o : z z
; Eficiente gestion de |a directiva Presencia de reclamos o
gobiernos locales 7 > :
y moradores del barrio quejas ciudadanas

Nota: Elaboracion Propia de la Autora. “El presente drbol presenta los medios para logar la
construccion de espacios propicios para la realizacion de reuniones de trabajo y actos sociales en el
barrio Las Conas, generando asi fines con el cumplimiento del problema presentado”.

La Figura 15, muestra el objetivo principal del problema derivado de la “ausencia de
una casa comunal”, donde se transcribe ciertos medios para poder llegar al objetivo central
“Espacios propicios para la realizacion de reuniones de trabajo y actos sociales”, para poder
alcanzar este objetivo se traza un sinnimero de medios, siendo el principal la eficiente gestion
de la directiva y moradores del barrio, para que se pueda crear una propuesta dirigida a las
autoridades competentes, al acogerse esta propuesta se podra contar con la existencia de una
casa comunal donde se fomentd la integracion y convivencia entre vecinos Yy se fortalezca la

organizacion y participacion barrial.

6.3.2. Plan de Accion

Para poder establecer posibles soluciones y estrategias que den respuesta a las demandas
ciudadanas de los problemas determinados por la colectividad, se crea el siguiente Plan de
Accion por linea estratégica, en este caso Infraestructura y Seguridad, tomados de los problemas
jerarquizados por los moradores del barrio Las Canoas. Cabe mencionar que este Plan de

Accidn fue socializ6 y entregado al presidente barrial.

A continuacioén, se detalla el Plan de Accién Mencionado.
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1.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Proyecto de vinculacién con la sociedad “Co — construccion de soluciones

Barriales Participativas: Zona 7-Ecuador”

Plan de accion: Barrio Las Canoas

Informacion General

1. Informacion General

1.1 Provincia Loja

1.2 Canton Catamayo
1.3 Parroquia Catamayo
1.4 Barrio Las Canoas

1.5 Proponentes

Lisbeth Jiménez

1.6 Objetivos

General:  Contribuir con la
sociedad en la construccion de soluciones
efectivas, aplicando procesos
participativos, independientes y
democraticos, orientados a atender las
demandas ciudadanas de acuerdo a cada

realidad local

E1. Fomentar la organizacion y la

participacioén barrial

E2. Coadyuvar a las
organizaciones sociales en la elaboracion
de los diagndsticos colectivos de la

Problematica.

E3. Apoyar en el disefio de
soluciones a los problemas identificados

por la colectividad

1.7 Fecha de elaboracion

31/08/2022
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1. Proposito
Los barrios constituyen la unidad minima del desarrollo urbano de una sociedad, por
ende, este desarrollo debe verse implicado desde lo local, es decir atender las demandas y

necesidades ciudadanas presentes en los barrios.

Estas demandas ciudadanas tienden a crecer, mientras la poblacién aumenta y se percibe
un acelerado crecimiento poblacional. El canton Catamayo de la provincia de Loja, debido a
su desarrollo acelerado en la poblacién, ha generado mayores demandas sociales dentro del
cantdn, al ser este uno de los cantones mas turisticos de la provincia de Loja, consecuencia de
un clima agradable, diversidad de gastronomia y productividad agricola, lo que incide en el

aumento de demandas ciudadana, poblacion y necesidades basicas.

El barrio “Las Canoas” del canton Catamayo, forma parte de este acelerado crecimiento
poblacional, ya que al ser uno de los barrios mas céntricos del canton y de zonas agricolas, con
una poblacion aproximadamente de 689 habitantes, une varios sectores importantes del mismo
y la movilizacién vehicular ha incrementado ultimamente, lo que genera un paso continuo e
importante para movilizarse a ciertos lugares de uso publico, de modo que las demandas de los
moradores de este barrio se han hecho mucho més notorias, considerando las deficiencias
cualitativas presentes en diferentes ambitos (equipamiento, infraestructura, viabilidad,

seguridad, sefialética, medio ambiente, etc.)

Por lo tanto, se consideran ciertos problemas que existen en el barrio:

° Inexistencia de asfalto en las vias

° Ausencia de Casa Comunal

° Ausencia de paradas de buses y sefialética vial

° Ausencia de alumbrado publico en algunas zonas del barrio

° Inseguridad ciudadana.

° Ausencia de recolectores de basura y contaminacién en veredas.

En consecuencia, a la realidad actual del barrio, se reconoce la urgencia de trabajar en
la potencializacion de la ciudadania para poder generar propuestas a partir de procesos
colectivos y participativos, que permitan atender las demandas ciudadanas y los problemas de

los moradores del barrio Las Canoas del canton Catamayo.
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2. Objetivos de la Propuesta
2.1.  Objetivo general
e Contribuir al mejoramiento de la calidad vida de los moradores del barrio “Las
Canoas” a través de instrumentos y la participacion ciudadana.
2.2.  Objetivos especificos
e Priorizar las probleméaticas que requieren solucion por parte de las instancias
correspondientes.
e Generar una propuesta para la gestion de recursos y obras en el barrio Las
Canoas
3. Historia Metodoldgica
3.1.  Ubicacion geogréfica del barrio

El barrio Las Canoas, queda ubicado en la parroquia y canton Catamayo, de la provincia

de Loja.

Fuente: Google Earth

3.2.  Sectorizacion del Barrio
Esta sectorizacion se realizé con el objetivo de facilitar la aplicacion de encuestas y

ficha de observacion, subdividiendo el barrio en 4 sectores, considerando las calles principales

del barrio “Rio Guayas” y “Rio Azogues”, con el objetivo de que la muestra sea representativa,

por lo que se procedid a sectorizar de la siguiente manera:
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° Sector 1: Este sector estd caracterizado por limitar con el area urbana del caton
Catamayo, con las calles Rio Guayas y Alonso de Mercadillo, Tres de Noviembre, Rio
Yaguachi y Rio Azogues. En este sector se asienta la mayor parte de la poblacion del
barrio, causa por la cual las encuestas llevadas a cabo fueron mas en comparacion a los
demas sectores.

° Sector 2: Este sector limita con el area urbana del canton, con las calles: Rio Jubones,
Rio guayas, Rio Malacatos e Isidro Ayora. Se caracteriza por contar con gran parte de
las zonas agricolas existentes en el barrio.

° Sector 3 y 4: Estos sectores se caracterizan dentro del barrio por la existencia de areas
verdes y zonas agricolas en la mayor parte de su territorio y por ubicarse en la zona rural
del canton, de ahi que cuenten con menor nimero de asentamiento poblacional a
diferencia de los demaés sectores, por ende, el nimero de encuestas aplicadas fueron
reducidos en comparacion a los demas, hay que resaltar que estos sectores presentan
menos necesidad, dado a su ubicacion territorial en el barrio.

Figura 1: Sectorizacion barrio Las Canoas.

RIO TRAPICHILLO

4

RIO GUAYAS

RIO AZOGUER:

Fuente: Gad Municipal de Catamayo.

4. Herramientas y métodos utilizados para el diagnostico
Para poder levantar informacidon en el transcurso de la ejecucion del proyecto y
coadyuvar a las organizaciones sociales en la elaboracion de un diagnoéstico colectivo de las

problematicas, se procedi6 a utilizar las siguientes herramientas:

o Fichas de Observacion: Esta herramienta permitié la recoleccion de informacion
estructural del barrio de manera visual, datos individuales que permitieron conocer de
manera directa los problemas de infraestructura y zonas de riesgo en el entorno del
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barrio, estos problemas se podran demostrar de manera visual plasmadas en fotografias
que se relacionan con la realidad observada por el investigador.

. Entrevistas: La implementacion de esta herramienta permitié mantener el diadlogo con
los lideres barriales y actores sociales, entre ellos directiva barrial, instituciones
publicas, privadas y locales comerciales.

o Encuestas: La encuesta permitié recolectar informacion cualitativa y cuantitativa del
barrio y de los moradores del mismo. Para facilitar el uso de esta herramienta se
procedid a sectorizar en cuatro zonas el barrio, con la finalidad de conocer las diferentes
realidades locales. Posteriormente se analiz6 con los moradores del barrio la data
recogida y se jerarquizo los problemas. Cabe recalcar también que la aplicacion de la
encuesta se realizé a través del aplicativo virtual Kobocollet y el nimero de muestra fue
de 120 encuestas aplicadas en el barrio.

5. Marco Legal
Para sustentar el siguiente plan se toma en cuenta la normativa legal, por ello se
consideran diferentes leyes en las cuales prevalecen los derechos de los ciudadanos, la
participacion de estos en asuntos publicos y la responsabilidad de las autoridades competentes
de velar por la seguridad y necesidades de la sociedad. De esta manera se considera dentro del
marco legal la Ley Orgénica de Participacion ciudadana, el Cédigo Organico de Organizacion

Territorial, Autonomia y Descentralizaciéon (COOTAD) y la Ley Organica de la Policia

Nacional.
Ley Organica de Participacion Ciudadana.

Art. 4.- Principios de la participacion. - La participacion de la ciudadania en todos los
asuntos de interés publico es un derecho que se ejercerd a través de los mecanismos de la

democracia representativa, directa y comunitaria.

Art. 56.- Las asambleas locales. - En cada nivel de gobierno, la ciudadania podra
organizar una asamblea como espacio para la deliberacion publica entre las ciudadanas y los
ciudadanos, fortalecer sus capacidades colectivas de interlocucion con las autoridades y, de esta
forma, incidir de manera informada en el ciclo de las politicas publicas, la prestacion de los
servicios y, en general, la gestion de lo publico. La asamblea podrd organizarse en varias
representaciones del territorio, de acuerdo con la extension o concentracion poblacional (Ley

Organica de Participacion ciudadana 2009).
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Mecanismos

Segun la Ley Organica de Participacion ciudadana (2009), sefiala seis mecanicos de

participacion para los ciudadanos que deben ser establecidos en todos los niveles de gobierno.

o Audiencias Publicas: son espacios de participacion ciudadana establecidas por las
autoridades, donde intervienen los ciudadanos mediante peticiones o pronunciamientos
en las decisiones o acciones tomadas por el gobierno.

o Cabido Popular: es un espacio de participacion cantonal, en donde se lleva a cabo
sesiones de trabajo con los ciudadanos para discutir asuntos sobre la gestion municipal.
Esta convocatoria se la hace de manera abierta a toda la ciudadania.

o Silla Vacia: esto trata sobre la existencia de una silla vacia en las reuniones llevadas a
cabo por los Gobiernos Autdnomos Descentralizados. Esta silla serd ocupada por uno o
varios representantes de la ciudadania, con el fin de que participe en el debate y en la
toma de decisiones del gobierno.

o Veedurias: este es un mecanismo que esta presente en todo el nivel de gobierno, ya que
controla la gestion pablica y a las instituciones privadas que manejan recursos publicos.

o Observatorios: son agrupaciones ciudadanas u organizaciones con un solo intereés,
estan encargadas de elaborar informes, diagnosticos y criterios técnicos, con el objetivo
de evaluar el cumplimiento de las politicas pablicas.

o Consejos Consultivos: son mecanismos de asesoramiento integrados por
organizaciones para brindar espacios de consulta.

Cddigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién

(COOTAD)

Articulo 55: competencias de los GAD'S municipales, literal g): Planificar, construir y
mantener la infraestructura fisica y los equipamientos de los espacios publicos destinados al
desarrollo social, cultural y deportivo, de acuerdo con la ley. Previa autorizacion del ente rector
de la politica publica, a través de convenio, los gobiernos autonomos descentralizados
municipales podran construir y mantener infraestructura fisica y los equipamientos de salud y

educacion, en su jurisdiccion territorial.

Art. 309.- Iniciativa normativa. - Todos los ciudadanos gozan de iniciativa popular para
formular propuestas de normas regionales, ordenanzas distritales, provinciales o cantonales, o
resoluciones parroquiales, asi como su derogatoria de acuerdo con la Constitucion y ley
(COOTAD, 2019).
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Ley Organica de la Policia Nacional.

La Policia Nacional dentro de su planificacion estratégica tiene como mision “Atender

la seguridad ciudadana y el orden publico, y proteger el libre ejercicio de los derechos y la

seguridad de las personas dentro del territorio Nacional”

Para el cumplimiento de sus funciones y atribuciones, esta se rige bajo la Constitucion

de la Republica del Ecuador y la Ley Organica de la Policia Nacional, misma que establece en

el Articulo 4, ciertas funciones que le competen a la Policia Nacional. Son funciones especificas

de la policia Nacional las siguientes:

a) Mantener la paz, el orden y la seguridad publica

b) Prevenir la comisién de delitos y participar en la investigacion de las

infracciones comunes utilizando los medios autorizados por la ley, con el fin de

asegurar una convivencia pacifica de los habitantes del territorio nacional (Ley

Orgénica de la Policia Nacional, 2008, art.4)
6. Resultados

6.1.  Validacion de los problemas

Posterior a la ejecucion de encuestas y ficha de observacion se puedo verificar los

siguientes problemas que se muestras en la tabla 1 de las encuestas llevadas a cabo, de los cuales

tres problemas fueron considerados con mayor gravedad y urgencia, luego de haber sido

socializados y expuestos por los moradores del barrio. Estos problemas se plasman en la matriz

que se muestra a continuacion:

Tabla 1: Jerarquizacion de las Problematicas del Barrio Las Canoas

Criterios de Jerarquizacion.
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Gravedad Urgencia
Actores  Actores  Actores Ciudadania/
Problematicas Temporal Territorial Politicos Sociales Econdmicos opinion Pje. total
publica

Inexistencia de 2 2 1 2 2 2 11
asfaltado en las calles
Inexistencia de 2 2 0 0 1 2 7
paradas de buses y
sefialética vial
Inexistencia de casa 2 2 1 2 0 2 9
comunal
Inexistencia de 1 1 1 1 1 2 7
iluminacién publica
en algunas zonas del
barrio
Inexistencia de 1 1 1 1 0 2 6
alcantarillado en
algunas zonas del
barrio
Inexistencia de 2 2 0 0 0 1 5
recolectores de
basura
Inseguridad 2 2 1 2 2 2 11
Contaminacion  de 1 1 1 0 0 1 4
veredas y  &reas
verdes

Nota: Elaboracidn propia de la autora. Fuente: encuetas a los moradores del barrio Las Canoas, 2022

La tabla muestra que los problemas con més relevancia son la inexistencia de asfaltado

y casa comunal, problemas en los cuales se ha visto afectado todo el barrio. Asi mismo la

inseguridad, especialmente en el sector uno, en las calles: Alonso de Mercadillo, Rio Guayas,

Rio Santiago y Rio Guayabal.

Los resultados obtenidos en la matriz de valoracién de los problemas centrales, se

socializaron a los moradores del barrio, el mismo que consideraron estos problemas presentes

como urgentes y graves. Para dar solucion a los problemas identificados por la colectividad, se

procedié a trazar ciertas estrategias en tiempos determinados a cumplir, considerando las

variables de estudio, en ese caso Infraestructura y Seguridad.
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7. Plan de accion por lineas estratégicas:

linea Estratégica Enunciado Actividades Responsables  Cronogra
formal ma
-Pedir asesoramiento -Directiva
técnico al GAD Municipal Barrial,
de Catamayo en moradores del
construccion  de  obras barrio Mayo-
publica e incentivar una -GAD junio 2023
reunion con la directiva municipal de
barrial, moradores del barrio  Catamayo
y autoridades competentes
del cantén, para llegar a
acuerdos  enfocados al
objetivo propuesto y poder
Mantenimiento contar con el asfaltado de la
y asfaltado de via principal “Rio Guayas”
las calles del
Barrio Las -Realizar actividades para -Directiva
Canoas recaudar Fondos que aporte barrial y
al financiamiento moradores del Julio-
-Crear un  documento barrio octubre
técnico para gestién de 2023
INFRAESTRUCTURA recursos y obra en el barrio -Gad
“Las Canoas”, con el Municipal de
proposito de ser ejecutado Catamayo
en el futuro.
-Realizar actividades con la
finalidad de recaudar fondos
para la construccién de una Noviembr
casa comunal. -Directiva y e 2023-
-Reunir a todos los moradores del enero
moradores del barrio que barrio 2024
cuentan con habilidades y
destrezas de albafileria
(maestros) y construccion
Construccion de infraestructura
de una Casa (Arquitectos) que aporten
Comunal en el en el disefio y mano de obra
barrio Las para la construccion de la
Canoas casa comunal.
-Pedir colaboracion al GAD
Municipal de Catamayo -Directiva Febrero-
para que ayude a financiarla barrial y Gad mayo
construccion de la Casa Municipal de 2024
Comunal, especialmente en Catamayo
los insumos requeridos.
-Organizar al barrio para
tratar asuntos del trabajo a -Directiva Junio-
realizar barrial y agosto
2024
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Seguridad -Realizar actividades para moradores del

ciudadanaen el recaudar fondos para el barrio

barrio Las financiamiento de cémaras

SEGURIDAD Canoas, de seguridad

mediante la

implementacié  -Coordinar con la Policia -Directiva

n de camaras Nacional para la barrial y Septiembr

de seguridad, implementacion de cAmaras Policia e-octubre

construccion de de seguridad en el barrio y Nacional 2024

un UPC y construccion de un UPC

vigilancia

policial -Realizar reuniones con
moradores del barrio y
Policia Nacional, con la Directiva
finalidad de contar con el barrial, Noviembr
servicio de  vigilancia moradores del e  2024-
policial barrio y Policia enero
-Crear un Plan Barrial de Nacional 2025
Seguridad Ciudadana vy
Convivencia Social
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9. Anexos

Anexol. Evidencia ausencia de casa comunal y asfaltado de vias en el barrio “Las

Canoas”.

Anexo 2. Aplicacion de las encuestas y ficha de observacion en el barrio “Las

Canoas”.
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7. Discusion
7.1. Fomentar la organizacion y participacion barrial de los moradores del barrio “Las

Canoas”

Para fomentar la organizacion y participacion barrial se realizo varias actividades, como
el acuerdo de compromiso firmado por los moradores, capacitacion sobre la importancia de la
participacion ciudadana en la Gestion Publica, y reactivacion y legalizacién de la directiva,
como resultado se pudo palpar la falta de interés de los moradores en la implementacion de
proyectos de este ambito, ausencia de participacion, ausencia de liderazgo, desinterés de las
autoridades locales, desconfianza de los moradores a estas y por ultimo la inadecuada estructura
organizacional y desconocimiento de funciones, segun el nivel de jerarquizacion de la directiva.
La participacion de los moradores en las actividades mencionadas, no fue notoria, ya que se

cont6 con un numero reducido de personas durante el transcurso del proyecto.

Tomando en cuenta el trabajo y funcionamiento de la directiva del barrio Las Canoas,
como una organizacion social, para que su trabajo sea eficiente y puede lograr los objetivos
deseados, Roméan (2011), menciona que cada uno de sus integrantes debe desempefiar funciones
gue de alguna manera son diferentes a los roles del resto de integrantes, funciones que se hayan
constituidas en un red de relaciones de interdependencia, 0 que se denomina Patrén Sinérgico,
por tal razén se puede considerar que el trabajo de la directiva del barrio no ha sido eficiente,
en vista del desconociendo y division de funciones, puesto que cada integrante no cuenta un rol

especifico de funciones.

Otro de los aspectos que se debe considerar en una organizacion para que sus propdsitos
marchen adecuadamente es el liderazgo, ya que estos problemas detectados en la directiva y
moradores del barrio, pueden ser respuesta de la incapacidad de vincular ciertas necesidades, a
causa de la ausencia de liderazgo. Berkley, Nohria y Kotter (2002), menciona que no siempre
llega a existir una comunidad sin direccion o asesoramiento a sus problemas, de darse el caso,
éstas surgirian de la incapacidad de liderazgo de las organizaciones. Por otro parte Diaz &
Ascoli (2006), mencionan, la importancia del liderazgo en el desarrollo local, donde este debe
ser la clave para generar, relacionarse, manejar los conflictos y escuchar, de igual manera el

liderazgo influira en la participacion de actores locales y la accion colectiva.

El desinterés de las autoridades competentes también juega un papel muy importante en

estos problemas que atraviesa el barrio, ya que, en la entrevista llevada a cabo a la directiva, el
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presidente supo mencionar que las peticiones hechas no han sido tomadas en cuenta hasta la
actualidad, se les ha brindado espacios donde ellos puedan ser escuchados, pero en realidad no
se ha atendido las verdaderas necesidades, lo que ha generado desconfianza en contra de las
autoridades locales. Considerando la situacion actual del barrio, en temas de participacion,
Arnestein (1969), menciona que en el cuarto peldafio (consulta) de la escalera de participacion
ciudadana, suele surgir este tipo de conflictos ya que quienes ostentan del poder simulan una
participacion mediante una consulta a la ciudadania, donde no se tiene garantia de que se vaya
a tomar en cuenta las decisiones, necesidades u opiniones de la sociedad. Contextualizando la
realidad que atraviesa actualmente el barrio, con lo mencionado por este autor, se puede
concluir la existencia de simulacion de participacion ciudadana de las autoridades locales del
canton, mediante espacios de participacion ciudadana (mecanismos de participacion), donde se
consulta a la sociedad sus necesidades y ciertas de estas no son consideran verdaderamente, por
lo que este tipo de participacion se haya en el peldafio cuarto (consulta) de la escalera de
participacion.

A pesar de la situacién actual del barrio en temas de participacion, liderazgo y desinterés
de las autoridades, se logré trabajar con algunos moradores del barrio, cumplir con las
actividades en la implementacion del proyecto, y finalmente fomentar la participacion y
organizacion barrial , ya que como lo menciona Rodriguez (2003), se debe buscar nuevas
alternativas para fomentar la participacion individual y colectiva y que los ciudadanos y
organizaciones barriales deben tener un trabajo en conjunto, de esta manera se lograra alcanzar
los objetivos y establecer mejores formas de control y desarrollo para la sociedad. Con el
cumplimiento de este objetivo se logré un trabajo en equipo entre moradores de barrio, directiva
barrial e investigador, logrando asi fomentar la participacion ciudadana, ya que es en el plano
local donde surge esta, asi 1o mencionado Ziccardi (2008) que es en el ambito local donde el
gjercicio de la ciudadania tienen mayores oportunidades de ser efectiva, teniendo en
consideracién que es en el barrio, colonias, municipios, donde los individuos acceden a
condiciones diferentes, que definen la calidad de vida de la sociedad, por tal razén se genero la

participacion ciudadana desde el barrio entendiendo sus necesidades.

7.2. Coadyuvar a los moradores del barrio en la elaboracion del diagndstico colectivo
de las probleméaticas

Para coadyuvar con la ciudadania en la elaboracion del diagnostico colectivo del barrio,
se aplicaron encuestas, entrevistas y fichas de observacion, donde se pudo determinar los

problemas que presenta el barrio, luego se procedio a jerarquizar con la comunidad estos
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problemas segun su gravedad y urgencia para poder evaluar aspectos tales como la
infraestructura, sefialética, medio ambiente y seguridad. Esto se realizé con el propdsito de
conocer como ha sido la gestion municipal en el barrio, obteniendo como resultado que el barrio
se encuentra en un estancamiento de infraestructura y problemas de inseguridad lo que no ha
permito el desarrollo social y econdmico del barrio, sumado al desinteres de las autoridades
competentes.

Segun el COOTAD, estas demandas de infraestructura le competen a los Gobiernos
Autonomos Descentralizados, los mismos que estan en la obligacion de planificar, construir y
mantener la infraestructura fisica y los equipamientos de los espacios publicos destinados al
desarrollo social, cultural y deportivo, de acuerdo con la ley. Por otro lado, los problemas de
inseguridad le competen a la Policia Nacional, que mediante la constitucion en el articulo 163
y la Ley Organica de la Policia Nacional en su articulo 4, mismos que menciona que dentro de
las competencias y atribuciones de este ente publico es velar por la seguridad ciudadana y en
caso ser necesario coordinar con entes publicos y gobiernos autonomos descentralizados para

crear planes de seguridad con el fin de mejorar la seguridad ciudadana.

Estas demandas también pueden no ser insertadas a una agenda publica, ya que en
ocasiones los problemas no son valorizados como publicos. (Alzate & Romo, 2017), destacan
la importancia de la participacion colectiva ya que consideran que no es suficiente la existencia
de condiciones materiales para que algo se pueda convertir en un problema pablico y que la
carencia de un servicio publico no serd insertada en una agenda publica hasta que este problema
se exprese como una queja o reclamo colectivo. Lo que nos comparte el autor es la importancia
de la participacion del ciudadano en el proceso de conversion de un problema social a publico,
de la misa manera Diaz (2010), destaca la importancia de la participacién del ciudadano para
legitimar y mejorar las decisiones politicas, por ello los gobiernos democréaticos, deben
considerar necesario establecer una vinculacion activa con la sociedad, donde el ciudadano
participe en el disefio, ejecucion y evaluacion de politicas publicas, dicho esto se considerar
que los problemas o demandas ciudadanas detectadas a través de la encuestas, no pueden ser
valorados como problemas publicos, ni insertados a una agenda publica, dado a la ausencia de
participacion del ciudadano y usencia de propuestas colectivas por parte de los moradores del

barrio a las autoridades locales.

La situacion anterior nos hace énfasis a lo dicho por Santander (2010), que menciona,

el anélisis de la agenda publica a través de tres factores relevantes, en este contexto se hace
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hincapié a la persuasion de los actores como su grado de poder e influencia social, que influyen
en la valorizacion por parte de los duefios de la agenda de gobierno, en este caso el nivel de
persuasion que influye en la agenda de gobierno, hace énfasis al nivel de involucramiento del
ciudadano en la valorizacién de problemas dentro de una agenda publica. Esta persuasion se ve
afectada, a causa de la ausencia de participacion de los ciudadanos del barrio en involucrarse
en este proceso, ya que depende de ellos que este involucramiento tome fuerza y los problemas
sean considerados como relevantes dentro de la agenda municipal y posteriormente resueltos a
través de una politica puablica. Adicionalmente, se considera que esta ausencia del ciudadano
en decisiones del gobierno puede afectar también a la relacion sociedad-estado, en este caso
moradores del barrio y autoridades locales, ya que, Hernandez (2018), considera que la
participacion ciudadana esta relacionada con el estado, como un medio para la socializacién de
la politica, por lo tanto se debe generar nuevos mecanismos de articulacion del estado con los
sujetos sociales, para que las decisiones tomadas sean con transparencia y responsabilidad. Por
otra parte, segun; Baddi, Guillen, Sédenz & Castillo (2009) esta relacién requiere un espacio
donde el ciudadano se familiarice y afiance el sentido de pertinencia para que el ciudadano
pueda manifestar y ejercer sus derechos. En el caso de estudio se pudo comprobar que estos
espacios se dan a través de mecanismos de participacion implementados por el GAD Municipal,
pero que estos no son implementados adecuadamente ni cumplen sus fines como lo respalda la
ley, por ello se debe optar por lo mencionado por Hernandez (2018), en crear nuevos

mecanismos de articulacion del Gobierno Municipal con los sujetos sociales.

De la misma manera estas demandas son causales de la desigualdad social que enfrenta
el barrio, provocada por el crecimiento de la poblacién, un problema global que enfrenta el
mundo, asi lo destaca (Espinoza, 2011), ya que menciona que el crecimiento de la poblacion
presiona en la inequidad de distribucion de recursos y la desigualdad social, sobre todo en lo
que se refiere a necesidades basicas como salud, vivienda, alimentacién, educcién, servicios
publicos y empleo. En el caso de estudio estas necesidades presentes en el barrio, como los
problemas de infraestructura e inseguridad ciudadana, son causadas también por el acelerado
crecimiento poblacional del barrio y del cantdon. Considerando esta situacion se puede
concordar, con lo mencionado por (Ferrer, 2005), que considera que las demandas ciudadanas
tienen que ver con la dindmica demogréafica y que alude a tareas que el estado debe asumir,
como conciliar el tamafo, distribucion y crecimiento de la poblacion con los recursos
disponibles para poder atender las demandas de esa misma poblacion. Esta situacion afecta a la
relacion del estado con la sociedad en el Plano fiscal y distributivo, basado en lo especificado
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por Oszlak (2000), donde mide esta relacion a través de la siguiente afirmacion categorica “El
estado es lo que hace”, a traves de tres planos diferentes, que, en este caso, dado a que las
demandas ciudadanas del barrio son competencias de las autoridades publicas y que estas no
han sido resultas, se puede concordar con lo expuesto por el autor, a medida que estas demandas
no son atendidas afecta al plano fiscal y distributivo de las autoridades competentes y GAD
Municipal de Catamayo, ya que este ente es quien fiscaliza y distribuye los recursos del canton
y tiene la obligacion de devolver a la sociedad a través de determinados gastos e inversiones en

determinados sectores de acuerdo a las necesidades que presenten.

Por altimo, con la implementacién de las herramientas metodoldgicas, ficha de
observacidn, encuestas y entrevistas, en conjunto con los moradores del barrio, se logré la
elaboracion de un diagnostico colectivo de las demandas ciudadanas y a su vez el
empoderamiento del ciudadano, este nivel de participacién de la ciudadania segin Arnstein (
1969) se encuentra en el escaldn de la colaboracion del nivel de poder ciudadano ya que en este
caso se genera un nivel de negociacién entre los ciudadanos y los que ostentan del poder, por
lo que en este contexto el proyecto crea un diagnostico conjuntamente con los moradores del
barrio para luego dar paso a la creacion de una propuestas que en un futuro la directiva del
barrio entregara a las autoridades competentes, mismas que tienen la responsabilidad de

subsanar estas necesidades.

7.3.  Apoyar al disefio de soluciones a los problemas identificados por la colectividad
barrial

Para apoyar en el disefio de soluciones a los problemas identificados, se busco los
medios y fines a través de la creacion de los arboles de objetivos, para dar paso al Plan de
Accion, entregado a la directiva barrial que se encargara de gestionar frente al GAD Municipal
para llevar a cabo esta propuesta y poder subsanar ciertas necesidades locales. Con la
elaboracion de esta propuesta, se llevd la participacion ciudadana a un nivel mas elevado de la
escalera de participacién mencionada por Arnstein (1969), en el escaldn séptimo, en donde la
negociacion entre los ciudadanos y entes publicos, facilitan que los ciudadanos consigan una

mayor autoridad dominante sobre sobre un plan o programa en concreto.

Sin embargo, esto se puede convertir en una delimitante para la participacion ciudadana,
ya que existe el supuesto de que esta propuesta no se pueda implementar por falta de recursos
economicos, del ente competente, lo ideal seria llegar al escalon ocho, denominado “Control

ciudadano”, de la escalera de participacion ciudadana. Este nivel de participacion del barrio se
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lograra alcanzar, cuando la ciudadania pueda gobernar un programa o institucion, en este caso
la implementacion del Plan de Accion, mediante la negociacion de posibles condiciones con
entes externos que puedan cambiar la situacion. Por otro lado, es necesario recalcar que si el
Plan de Accidn entregado al presidente barrial, donde se trazan estrategias que articulan a la
sociedad y gobierno municipal, en un futuro se llegaria a ejecutar por las autoridades
competentes y cubrir todas las necesidades expuestas en el diagndstico colectivo, el gobierno
municipal del canton representaria la capacidad que posee para gobernar su territorio, es decir,
una buena gobernabilidad, ya que para logarse esta, Tomasiini (2019), menciona que el estado,
debe relacionarse con la sociedad civil, el sector privado y los distintos agentes sociales y
econdémicos y que los resultados de esta relacion definiran la cultura politica imperante del

estado.

7.4.  Contribuir con el barrio “Las Canoas” del canton Catamayo, en la construccion
de soluciones efectivas, aplicado procesos participativos y democraticos, orientados a
atender las demandas ciudadanas de cuerdo a la realidad local

Con el cumpliendo de los tres objetivos expuestos anteriormente se logré el objetivo
general; contribuir con el barrio las Canoas en la construccion de soluciones efectivas, mediante
la creacién del Plan de Accion que fue elaborado mediante procesos participativas y
democraticos, a través de la fomentacidén de la participacion ciudadana y elaboracion del
diagnostico colectivo, orientado a las demandas ciudadanas de acuerdo a la realidad local del
barrio. Estas demandas presentes en el barrio como ausencia de infraestructura e inseguridad
ciudadana fueron identificadas por la colectividad, trazando ciertas estrategias para dar solucién
a estas mediante el Plan de Accion, este trabajo se realizd con el propdsito de mejorar las
condiciones del barrio y la participacién ciudadana, ya que estas necesidades a pesar de ser
individuales en algunos casos pueden ser resueltas en un ejercicio comunitario, asi lo menciona
Gonzales (2018), que recalca también que el individuo o comunidad no es siempre el
responsable de la situacidn en la que se encuentra, sino de las practicas institucionales que
impiden que los individuos puedan movilizarse con sus recursos. Por otra parte, estas demandas
podrian caer en un contexto de vacio llamado “Caja negra”, que segin lo analizado por
Bojorquez (2012), es un espacio donde no existe la opinion de los ciudadanos y se toman
decisiones tanto de actores politicos misas que se consideran demandas ciudadanas y se
consideran mecanismos de participacién, por lo que es importante que los moradores del barrio
las Canoas no admitan que se desarrolle esta situacion, sino impulsar el uso adecuado de los

mecanismos de participacion ciudadana dentro del GAD municipal de Catamayo.
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8. Conclusiones
o En la implementacion del proyecto se determind la escasa participacion ciudadana,
ausencia de liderazgo, comunicacién y organizacion de la directiva y moradores del barrio Las
Canoas, esta situacion surge del desconocimiento de los ciudadanos en la implementacion de
los espacios y mecanismo de participacion en la gestion pablica y la ausencia de una casa
comunal, donde los moradores puedan organizarse y fortalecer la convivencia entre vecinos,
dada esta situacion se concluye que la participacion ciudadana es necesaria para impulsar el
desarrollo de una localidad, en vista de que esta involucrada en todas las decisiones tomadas
por las autoridades y la falta a ésta puede influir en la ineficiente gestion publica e
implementacidn de politicas publicas y aumentar las necesidades insatisfechas de los moradores
del barrio Las Canoas.
o Con el diagndstico situacional se logré identificar que el barrio Las Canoas se encuentra
en un estancamiento de infraestructura e inseguridad ciudadana, estos problemas han resurgido
del desinterés de las autoridades locales por vincularse con la ciudadania y conocer las
verdaderas necesidades de los moradores, la escasa participacion ciudadana y propuestas
lideradas por los moradores a las autoridades, generando que las demandas ciudadanas no sean
insertadas en una agenda publica y resueltas mediante un programa o proyecto, lo que incide
en larelacion de los ciudadanos y gobierno municipal, al no ser resueltas estas necesidades, por
las autoridades, muestran la incapacidad del gobierno municipal en atender estas demandas,
afectando al grado de gobernabilidad que este ente posee sobre su territorio.
o Con el apoyo brindado hacia los moradores del barrio Las Canoas en el disefio de un
Plan de accién se logré trazar ciertas actividades que podrian ayudar al mejoramiento de los
problemas determinados en cuanto a la inseguridad ciudadana, mantenimiento y asfaltado de
vias, y ausencia de casa comunal. Mediante la ejecucion del plan y trabajo en equipo, entre
moradores y autoridades competentes mejorard la calidad de vida de la comunidad y la
capacidad de respuesta y gobernabilidad del municipio cantonal, esto a su vez fortalecera los
lapsos de una buena relacion entre ciudadanos y autoridades locales.
o El proyecto Co-construcion de soluciones barriales participativas, logré contribuir con
el barrio “Las Canoas” en la construcciéon de soluciones efectivas, aplicando procesos
participativos y democraticos, a través de la participacion barrial, diagnostico colectivo y
finalmente la elaboracion de un plan de accion donde se trazaron estrategias para atender las
demandas ciudadanas y asi potencializar a la sociedad en la creacion de propuestas colectivas

y fortalecer el lapso de relacion entre el Estado y la sociedad civil.
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9. Recomendaciones
o Se recomienda a las autoridades locales incentivar a los moradores del barrio Las
Canoas a que participen en procesos y espacios participativos en la gestion municipal y que
este drgano institucional brinde capacitaciones sobre los mecanismos por los cuales la
ciudadania puede interferir en la toma de decisiones publicas. A los moradores y directiva
barrial, se recomienda aplicar la estructura organizacional propuesta en el transcurso del
proyecto, lo cual ayudara a lograr los objetivos esperados que se propongan.
o Se recomienda a las autoridades competentes del canton, atender las demandas locales
del barrio, determinadas a través del diagnéstico colectivo, elaborado durante el transcurso del
proyecto, dado que estas demandas como problemas de infraestructura publica e inseguridad
ciudadana, son insumos del trabajo que deben realizar los GAD’S en coordinacion con la
Policia Nacional, organismos que se hallan en la obligacion de subsanar los problemas
presentes en el barrio, asi lo estipula la ley mediante el COOTAD vy la Ley Organica de la
Policia Nacional.
o Se recomienda a la directiva barrial, gestionar ante las autoridades competentes, para la
entrega y ejecucion de la propuesta realizada, con la finalidad de subsanar los problemas que
se encuentran aquejando al barrio en la actualidad. La ejecucion del Plan beneficiara, a
moradores, directiva barrial, actores publicos y privados y por altimo al Gobierno municipal
del cantoén, puesto que se mejoraré la calidad de vida de los habitantes, se reflejara el trabajo en
equipo y liderazgo de la directiva, mejoraré las relaciones entre ciudadano y autoridades locales
y por consiguiente el municipio cantonal demostrara su capacidad de gobernabilidad sobre el
territorio.
o Se recomienda a la directiva barrial, fortalecer el trabajo en equipo, con los moradores
del barrio y autoridades locales, mediante la acogida de nuevos proyectos sociales que
fortalezcan la participacion ciudadana a beneficio de la calidad de vida de la comunidad.
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11. Anexos

ANEXO 1. Solicitud dirigida al Gad Municipal de Catamayo

PARA: Alondra Maruxi Calva Jimenez

Sr. Abg. Gilbert Armando Figueroa A gurto
Alcalde del Cantin Catamayo

Sra. Mgs. Leon Herrera Manzla Lorena
Directora de Planificacion del GADMC

ASUNTO: CONTESTACION AL REQUERIMIENTO MEDIANTE OFICIO SIN
NUMERD.

Reciba un fratemal saludo de quienes hacemos la Coordinacidn de Gobemnabilidad v
Participacion Civdadana, desedndole  éxitos en  sus  actividades  encomendadas
diariamente.

Por medio de la presenic me permito en informar que de conformidad a la peticidn
solicitada mediante Oficio sin nimero de fecha 19 de mayo de 2022, suscrito por Sria.
Alondra Mariuxi Calva Jiménez con numere de cedula 1105703670 v de la Sria.
Lisbeth fiménez con numero de cedula 1150932844, en el cual solicita la siguiente
informacién, “Acta Constitutiva ¥ la informacidn de la directiva barmal, la delimitacidn
exacta del barrio v Poblacidn del barric™.

Por lo tanto, me permito en informarle de la manera mas comedida, que una vez revisados
los archivos que reposan en la Coordinacien de Participacion Cindadana del GAD de
Catamaye, no poses la informacidn solicitada del barmo “Las Canoas™.

Particular que me permite poner a su conocimiento, para los fines legales pertinentes.

Atentamente,

Docamenio firmade electrinicamente

Ing. Dhego Femando Hermera Vivanco
COORDINADOR DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL

DEL GADMC

Refizmncias:
- GADMC-5G-2022-1312-0F-EX

Dimcadéin: Frimand di Mayo antre Alonso de Marcadiilcy Abdan Calkdortn
E-mit ikl mameymgrel QUIEN AMA Cgﬁflﬁt?E

s
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ANEXO 2. Entrevista a los lideres barriales

Nombre de la persona entrevistada

2 respuestas

NANCY LAPO

Narcisa Flores

Cargo que ocupa D copiar

2 respuestas

Presidentela |0 (0 %)
Vicepresidente/a 1(50%)
Secretariola 1(50%)

Tesorerola —0{0%)

00 0.2 0.4 06 08 10

¢Se basa en alguna ordenanza dictada por el municipio para poder cumplir con sus
funciones?

2 respuestas

®si
® Mo

:Considera usted que la organizacion de la directiva barrial cuenta con todos los
elementos participativos segiin La Reforma a la ordenanza que organiza y regula el
funcionamiento del sistema de participacion ciudadana y control social del cantén
Catamayo, que en su articulo 27.- Comité de desarrello barrial: - “cada barrio
delimitado contara con una Directiva integrada por: Un/a presidente/a, un/a
vicepresidente/a, un/a secretario/a, un/a tesorero/a, tres vocales principales con
sus respectivos suplentes. Sugiriendo se respete la equidad de género dentro del
miembro del comité."?

2 respuestas

@S
& Mo
@ En pare
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¢La directiva barrial cuenta con un grupo de WhatsApp con todos los moradores
del barrio donde puedan interactuar?

2 respuestas

@
® Mo

¢;La directiva barrial cuenta con alguna pagina web para dar a conocer las
actividades que se desarrollan dentro del barrio?

2 respuestas

@
® Mo

;Como considera usted que es la relacidn de trabajo entre las personas que forman parte de la
directiva barrial?

2 respuestas

No es buena ya gue existen conflictos personales

Buena

@ Copiar

:Considera usted que existe una buena organizacion por parte de la directiva?

2 respuestas

®si
® No

i5e realiza alguna actividad para fomentar la participacidn barrial dentro del barrio? ;Cuales?

Zrespuestas

Mingas

@ Copiar
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ANEXO 3. Reactivacion de la directiva y Compromiso con los moradores.

ACTA DE REACTIVACION DE LA DIRECTIVA DE LA ASAMBLEA BARRIAL

En la provincia de Loja cantén Catamayo, siendo las 18:00 Pm del 06 de junio del 2022, se
reunieron en la cacha deportiva del barria Las Canoas los miembres de la Asamblea Barrial
(Directiva del barrio Las Canoas), con el objeto de reactivar la Diractiva de Ia Asamblea Barrial

Orden del D

Los Constituyentes o fundadores, para dar un desarre in de ié
han previsto el siguiente orden del diz:

1. Socializacién del proyecto y su importancia por parte de los integrantes del Proyecto de
Vinculacién con Ia Sociedad Co-construceion de soluciones barriales participativas, Zona 7
Ecuzdor.

2. Reactivacién de Ia Directiva Barrial (presidents, viceprasidente, secretario, etc).
3. Manifestacién de voluntad de resctivar una Assmbles Barrial.
4. Lectura y aprobacién del texto integral del acta

DESARROLLO DE LA REUNION:

1. i ysui ia por pas i yecto de
nculacién con la Sociedad Co-co iones barrial icipativas, Zona 7
Ecuader.

Una de los integrantes del Proyecto CCSBP-Z7 procedi con la socializacién del contenido del
misma, dando a conocer los principales objetivos y & trabajo a realizar &n beneficio del barrio.

2. Reactivacién de la Asamblea Barrial

Se reactivé |a Directiva: como presidentefa [Juan Claudio Juela Caraguay), vicepresidente/a
{Nancy Jaqueline Calle Guamdn], como secretario/a [Narcisa de Jesis Flores Herrera), etc.
identificados como aparece al pie de sus firmas, quienes s& comprometieron en asumir sus
cargos.

3. Manifestacion de voluntad de reactivar la Asamblea Barrial

Las personas antes mencionadas manifestaron su voluntad de constituir y reactivar a Directiva
dela Asamblea Barrial “Directiva Bamrial” del barrio “Las Canoas”

Las personas designadas manifiestan la aceptacion de los cargos para los cuales fueron
elegides:

Presidente/a
Sr. /Sra. Juan Claudio Juela Caraguay

€C~: 1102968656

Mimero telefonico

Unhersidad yorh
3‘:‘&."‘ :xlr;\in:;suamn

CO-CONSTRUCCION COLECTIVA
Los abajo firmantes, estamos dispuestos  biindar nuestro apoyo y participacidn en el proyedto
do vinculacién con ta socledad "Co-Ce Soluciones Barrial Casode

estudios barrio Las Canoas, parroquis y cantdn Catamayo”, provinela de Loja; periodo abril-
septiembre 2022 de 13 Carrers de Administracién Pablics-Universidad Nacians de Loja, con ef

realizar k 6n del diagndstico y de problenas que se planteen
por parte de Quienes habitamas ef Barrio: * Las Canoas”.

Lof3, 05 de Jurso del 2022

ABELLIDOS V NOMANES N clouia HKMA

(b Aloqaitogao

HIgHS

(.
watohel  \alns

Juridica, Soclaly Acmicistratie
072547729

| Universidad | Careradh
| Nacional | Administrac
| deloja | Pablica

Vicepresidente/a

Sr. /Sra. Nancy Jaqueline Calle Guaman

CC-:0301634838

Numero telefénico:

Celular: 0989367247

Domicilio: Barria las Canoas. (Calles: Rio guayas y Rio Santiago)

C il.com

Secretario/a

Abg. Narcisa de Jesiis Flores Herrera

cC.- 1102510797

Nimero telefénico: 2676297

Celular: 0985389150

Domicilio: Barrio las Canoas. (Calles: Rio guayas y Rio Paute)

Correo i com

3. Lectura y aprobacién del Acta

Sometida a consideracion de la asamblea barrial, la presente acta fue leida y aprobada por
mayoria simple de los miembros presentes, y en constancia de todo lo anterior firma el
presidente/a y secretario/a de la Asamblea Barrial

gkt Iy

Firma: ‘(’FIRMA DEL PRESIDENTE/A) Firma: (FIRMA DEL SECRETARIO/A)

Sr. Sra.: Juan Claudio Juela Caraguay Abg. Narcisa de Jesus Flores Herrera
CC.-: 1102968656 €C.-: 1102510797

ASAMBLEA BARRIAL DEL BARRIO LAS CANDAS

INTEGRANTE DEL PROYECTO DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD:

it Chamts (abeth Gl 1500

ion

| Came
| Administ
Publica

tracion

¥ Jucdca, Sociaty Adminkraha

82



ANEXO 4. Grupo de WhatsApp creado por directiva barrial de Las Canoas

516 L0d -

é

Adjunto Document Legal. .,
Gracias vecinos

Universidad Nacional de Loja
Tecultad Jursdica, Socialy Adminisirative

P —

#¢ CO-COSTRUCION DE SOL...

Adjunto Proyecto Implementado en el
barrio.

www.canva.com

445L O d

Adjunto link. ,.,

cedia.zoom.us

edia.zoor

Lisbeth Jiménez le esta invitando a una
reunion de Zoom programada.

Tema: Importancia de la Participacion
Ciudadana en la Gestién Publica- Reunién
de Zoom de Lisbeth Jiménez

Hora: 2 jul 2022 07:00 p. m. Bogota

Unirse a la reunién Zoom

ID de reuni6n: 816 4

Unirse mediante Skype Empresarial

vor Capacitacion Participaci...

Adjunto Document Legal. s,
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ANEXO 5.  Capacitacion a los moradores del Barrio

[} ™ Dejar de compartic

x @ m

& canva.com,

ménez
UNIVERSIDAD
NACIONAL DE LOJA

Maria caraguay

ADMINISTRACION
PUBLICA Maria caraguey

IMPORTANCIA DE LA

Miranda Aarado

PARTICIPACION
“ CIUDADANA EN LA
GESTION PUBLICA

30 DE JUNIO DEL

ELABORADO POR: LISBETH JIMENEZ

B Dejor de compartir

X @ IMPORTY

8 canva.com/design

Maria caraguay

Maria caraguay

Miranda Alvarado

La Constitucion de la Republica

o1

Paula Ortega

Ley Organica de participacion
02 ciudadana.
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ANEXO 6.

Legalizacion de la Directiva barrial
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ANEXO 7.

Calles sin asfaltado, sefialéticas viales, paradas de buses y contaminacion
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ANEXO 8.

Calles sin alumbrado publico (Rio Guayas y Rio Santiago)

ANEXO 9.

Ausencia de alcantarrillado en la calle Rio Babahoyo
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ANEXO 10.

Aplicacién de encuestas y fichas de observacion
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ANEXO 11. Aplicacion de entrevistas a las organizaciones publicas y privadas
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ANEXO 12. Socializacion de resultados y priorizacion de los problemas

3. Votaciones por el chat de Zoom

& video1653844444.mp4 - Reproductor multimedia VLC = X
Medio Reproduccién Audio Video Subtitulo Herramientas Ver Ayuda

[CRs X ™M X X % O 04 x| +
C & canvacom ™ ; A fiurm =link
Analisis FODA de la directiva barrial
LR
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
eImplementacién del Proyecto de Vinculacién
*Existencia de chat comunitario *Obras y proyectos por parte del GAD municipal
Directiva barrial activa de Catmayo

DEBILIDADES

'Desofgan\zacmn *Falta de presupuesto en el GAD

e e eDesinteres de las autoridades en atender las
*Desconfianza de los moradores a la directiva demandas ciudadanas

barrial

*Inexistencia de casa comunal.

*Mala estructura organizaciona de la directiva
sDesconocimiento de las funciones segun lo
\\ establecido en la ley

: lame—c o 4

AMENAZAS
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& video1653844444.mp4 - Reproductor multimedia VLC =
Medio Reproduccién Audio Video Subtitulo Herramientas Ver Ayuda

@ RESULTADOSSOCI X | M x | ™ Co8 202 x x
C @& canvacom,
Organigrama Estructural de la
directiva actual del barrio “Las
Canoas”
Presidente Sr.
Juan Juela
Secretarialtesora
Abg. Narcisa
Flores
\
\

Vicepresidenta
Sra. Nancy Lapo

A video1653844444.mp4 - Reproductor multimedia VLC
Medio Reproduccién Audio Video Subtitulo Heramientas Ver Ayuda

® x ™M x x x x
C @ canvacom, MS2F FI-SW n
.y S S e S S
PROBIIMAS PRESENTLS [N
ANTHONY
Problemiticas Criterios de Jerarquizacién Pie. total
Gravedad Urgencia ANTHONY
Temporal ~Territorial Actores Politicos  Actores Sociales  Actores Ciudadania
Economicos opinién publica
Inexistencia de asfaltadoen 2 2 1 2 2 2 n srenice pRciinicats
las calles
Inexistencia de paradas de 2 2 0 0 1 2 7 Veronica Dutha‘&‘i
buses y sefialética vial S
Inexistencia de casa comunal 2 2 1 2 0 2 9
Inexistencia de iliminacién 1 1 1 1 1 2 7
publica en algunas zonas del
barrio
Inexistencia de 1 1 1 1 0 2 6
alcantarillado en algunas
zonas del barrio
Inexistencia de recol 2 2 0 0 0 1 5
de basura
Inseguridad 2 2 1 2 2 2 1
Contaminacién de 1 1 1 ) 0 1 4

dreas verdes
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ANEXO 13. Entrega del Plan Barrial al presidente del barrio Las Canoas.

Sr. Juan Claudio Juela Caraguay
PRESIDENTE DEL BARRIO “LAS CANOAS”

De mis consideraciones:

De la manera méas comedida y mediante el presente, se hace la entrega del documento
denominado: Plan de Accién “Barrio Las Canoas”, el cual se lo ha realizado, mediante la
implementacién del proyecto “Co-construcién de Soluciones Barriales Participativas.

Se estima que la propuesta generada de dicho Plan, se relaciona con las variables
infraestructura para la implementacion de una casa comunal, asfaltado y mantenimiento de
las calles del barrio, y la variable seguridad, para disminuir los problemas de inseguridad,
generado por la presencia de mendicidad, consumo de sustancias psicotrdpicas y ausencia
de asfaltado pablico en algunas calles del barrio, esto a beneficio del barrio “Las Canoas"

Se agradece du colaboracién y desedndole éxitos en sus actividades diarias.

Atentamente:
Lisbeth Carolina Jiménez Chamba
Cl: 1150932844
Estudiante implementador del proyecto.
Recibido por:

Juan Juela
Cl: 1102968656
Presidente del barrio “las Canoas™

Facutad Junidica, Sockaly Adminegrativag
072 .54 "o



ANEXO 14. Zonas Agricolas del Barrio

ANEXO 15. Disefo de encuestas

Co-construccion de soluciones barriales participativas
(Abr 21 - Sept 22)

General

Nombre del encuestador

Docente guia

() Ing. Elizabeth Jiménez

() 1ng. Ligia Cueva
D) Ing. Diego Esparza

L

Provincia

£ -

\_J) Loja

P
|_JElOro
I(’_\I - -
\_}) Zamora Chinchipe
Y

() otro

£ Cual?

https:kf kobotoolbax org#forms/aeH|dt7 ZY FZSJCRY Y GS8wG/edit
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14/06/22

Cantén
Loja
Catamayo
Calvas
Paltas
Puyango
Espindola
Chaguarpamba
Olmedo
Macara
Saraguro
Zapotillo
Pindal
Celica
Sozoranga
Gonzanama

Quilanga

Co-construccidn de soluciones barriales participativas - (Abr 21 - Sept

Cantdn
Zamora
Yantzaza
El Pangui
Centinela del Condor
Chinchipe
Yacuambi
Paquisha
Nangaritza

Palanda
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14/06/22

Cantdn
Machala
Santa Rosa
Arenillas
Huaguillas
Balsas
Zaruma
Pifias
Marcabeli
Las Lajas
Partovelo
Chilla
Atahualpa
Pasaje

El Guabo

Parroquia

Co-construccidn de soluciones barriales participativas - (Abr 21 - Sept

Barrio

Fechay Hora

yyyy-mm-dd hh:mm

hitps:/kf_kobotoolbox. org/#/forms/aeH|dt7ZYFZSJCRy YG S 8w edit
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1410622

Record your current location

Lo-construceion de soluciones barriales participativas - [Abr 21 - Sept

latitud (x.y °)

longitud (x.y °)

altitud (m)

precisién (m)

Seleccion del entrevistado

Nombre de la persona que responde la encuesta

¢Quién es la persona que responde la encuesta?

() Jefefa del hogar
O Conyuge, Conviviente o pareja
O Otro (Mayor de 18 afios)

hitpe:/kf kobetoolbox erg/#/forme/aeHjdtTZYFZSICRy Y GSBwGledit
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14/06/22 Com idn de soluci barriales p

Numero de celular

Caracteristicas del encuestado/a

Sexo del encuestado
T
|} Hombre
Y N

| __Mujer

£ Cudl de las siguientes categorias de actividad, define su situacion actual?. Usted es?

'i_:' a. Trabajador/a dependiente
'i::' b. Trabajador/a independiente
'i::' ¢. Duefia/o de casa

() d. ubilado/a

() e Estudiante

'i_:' f. Incapacitado para trabajar

'i_:' g. No trabaja ni estudia

(C) No Sabe / No Respande [No leer]

https:likf kobotoolbox org/#forms/aeH|dt7ZY FZSJCRyY GSBwG/edit

- (Abr 21 - Sept
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14/06/22

£Cuadl es el nivel educacional alcanzado por usted?

Y P
|} & Nunca asistid

™

|/} b. Preescolar

Ty . im 1

\_J c. Primaria incompleta

N N N

\_ /) d. Primaria completa

I/_\I P

|/ e Secundaria incompleta

I/_\I N

|/ f. Secundaria completa

Ty . N - P

\__J ©. Superior o universitaria incompleta
N N . - :

\__J h. Superior o universitaria completa

() o sabe / No Responde [No leer]

Dénde se ubica su principal lugar de trabajo o estudio?
'C_j' Dentro del barrio
Ty N .
W) Fuera del barrio, pero en la ciudad
'C_:' En otra ciudad

'C_j' No estudia ni trabaja

Vivienda

Direccion

Caracteristicas de la vivienda

Y
|/} Casa

'Cj' Departamenm(j'
Mediagua o Choza

~, Otro
_/

hitps:likf_kob Ibax. org/#if Hjdt7ZYFZSJCRyYGSawG/edit

- (Abr 21 - Sept
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14/06/22 Co
£Cudl?
Su hogar, ;Bajo qué situacion ocupa la ?
'C::' Propietario/a (vivienda pagada completamente o pagandose a plazo)
'C_:' Arrendatario/a
'C_j' Vivienda prestada o cedida
'C_j' Mo Sabe / No Responde [No leer]

Valoracion y experiencia de vida en el barrio

¢Hace cudnto TIEMPO llegé el / la JEFE / A a vivir en este barrio?

I/ \I
Ry
I/_\I
Ry
I/_\I
R
I/_\I
Ry
I/_\I
Ry
I/_\I
Ry
I/_\I
Ry
"
| ]
Ry
I/_\I
Ry
I/_\I
Ry

Menos de 1 afio
Entre 1y 2 afios
Entre 2y 3 afios
Entre 3y 4 afios
Entre 5y 9 afios
Entre 10y 14 afios
Entre 15y 19 afios
Entre 20 y 29 afios
30y mas afios

No sabe [ No responde

https:ikf.kob Ibo. org/#/f Hjdt7ZYFZSJCRyYGSBwG/edit

- (Abr 21 - Sept
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14/06/22 Co-construccidn de soluciones barriales participativas - (Abr 21 - Sept

£ Cuél de los siguientes elementos LE GUSTA o VALORA MAS de su barrio?
D Su paisaje
D Su infraestructura
D Su historia
D Su gente
[] ovo

D No le gusta ninguna caracteristica

D Mo sabe [ Mo responde

iCual?

4 Cémo cree que ven a este barrio LAS PERSONAS QUE NO VIVEN AQui?

£ .
() Como un buen barrio

P R .
| Come un barrio igual a cualquier otro
o

Y .
() Como un mal barrio

'C:' No sabe / No responde (No leer)

Y usted ;Como considera gue es este barrio?

) Un buen barrio

L

Ty — .

| Un barrio igual a cualquier otro
P .

| Unmal barric

.i_:. No sabe / No responde (No leer)

hitps:iki_kobatoolbox_org/#forms/aeH|dt7ZYFZSJCRyYGSEwG/edit
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1201522 12:25 Co-construccion de soluciones barriales participativas - (Oct 21 - Mar 2.

Como se siente usted respecto a los

o i Muy Satisfecho Ni Insatisfec Muy No sabe /
siguientes aspectos de su barrio? satisfecho /a satisfecho ho/a insatisfec No
fa Ja-Ni hofa responde
insatisfec
ho/fa

a. Seguridad

b. Tranquilidad

) O O
) O O
) O O
) O O
) O O
) O O

¢. Belleza

d. Limpieza

e. Convivencia con los vecinos

) O O(
) O O (
) O O (
) O O (
) O O(
) O O (

Enter your guestion

S o L o p— o
g. Acceso a servicios basicos (agua, luz, Yy Y Yy Y Yy Yy
sangamignto’ WA L Ly A o M
h. Equipamiento comunitario (casa Yy Yy Yy Yy Ty '
comunal, canchas, senderos, areas e p— . p— . Sy

verdes, juegos infantiles)

¢ Cuanto sabe usted acerca de la historia de su barrio?

) Bastante

L

C)’Iucho
I/_\I aco
L
™ MNada
L

,i':, No sabe / No responde

https:iki.kobotoolbox.org/#formsiaeH]jdtTZY FZSJCRy Y GSAwG/edit
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121022 12:25 Co-construccion de soluciones barriales participativas - (Oct 21 - Mz

¢ Qué tan ORGULLOSO/A se siente usted de vivir en este barrio?

'i_:' Muy Orgullosofa

'i_:' Algo orgullosofa

() Indiferente (No leer)

£
|} Poco orgulloso/a

'i_:' Nada orgulloso/a

'i_:' No sabe / No responde (No leer)
¢Se siente o se ha sentido DISCRIMINADO/A por vivir en este barrio? (Por ejemplo: ;Se siente discriminado al buscar
trabajo o al decirle a otras personas que vive en este barrio)?

£

\_J S

N
L Mo

'C::' No sabe / No responde (No leer)

Evaluacion del entorno, espacio publico y equipamiento del barrio

En relacion a los siguientes aspectos y
lugares de su barrio, ; Como evalda la
calidad o condicion de...?:

Muy Buenofa  Regular Malo Muy No No sabe
bueno/a malo existe / no
en su respond

barrio e

a. Veredas (y/o lugares para transito Yy Y Y ' Yy Y Yy
peaiona" L L L R— R A L
b. Calles (o pasajes) Ty ' e e ) e )

L L L L L L L
c. Plazas, parques o areas verdes I Y I Yy e ) e

L L L L L L L
d. lluminacién de veredas y calles Y Y Ty Y Yy Y Y

L L L R— R R R
e. Colectores de aguas lluvias Yy Y I Yy e ) e

L L L L L L L
f. Paradas de buses

I/ \I I/ \I I/ \I I/_\I I/ \I I/ \I I/ \I

L L L L L L L

https:ifkf_kobatoolbox. org/#forms/aeHjdt7 ZY FZSJCRyYGSawG adit
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1201/22 12:25 Co-construecidn de soluciones barriales participativas - (Oct 21 - Mar 22)

g.Juegos infantiles Yy Y Yy ' ') () ()
b L L b L L b
h. Lugares de uso pablico para la practica Y ' ' Y Y Y Y
de deportes (canchas de uso — — — — ! — —
multiple)
i. Casas comunales u otros lugares parael [ Y Y ™M Y ' Y
L R L L R L L
encuentro comunitario - - - - - -
j - I/_-\I I/_\I I/_-\I I/_-\I I/_\I I/_-\I I/_-\I
Las viviendas A R L L R L L
k. Fachadas ylo jardines (retiro frontal) M Yy Yy M Yy Yy Ty
b L L b L L b
1. I/'_'\I I/_'\I I/_'\I I/'_'\I I/_'\I I/_'\I I/'_'\I
A L L A L L A
Areas o espacios naturales en el entorno -
del barrio (ej: cerro, quebradas, rio,
caidas de agua, senderos)
En su barrio, ;Usted considera que hay Si No No sabe [ No responde
suficientes. ... 7
a. Mobiliario urbano (bancas para .i _:. .i _:. .: _j.
sentarse, basureros, etc.) N N B
b. Arboles en las calles y avenidas ' ) '
L L L
c. lluminacién en el espacio pablico ') () (M
p—y L e
d. Sefialéticas viales ') () (M
L b b
e. Juegos infantiles M (Y (N
L b e
f. Paradas de buses ') () (M
p—y L e
£Como se 5“"“‘”"“ "599:'” de I;:e Muy Satisfec  Regular  Insatisfe Muy No No sabe
siguientes servicios en su barrio: ) . .
9 satisfec ho cho insatisfe existe / no
ho cho en su respond
barrio e
a. Servicio de recoleccion de basura Yy Ty Ty Yy Yy Yy M
L L L L L L L
b. Servicio de agua potable Yy (Y (Y Yy (Y (Y Yy
L R L L R L L

hitps-/kf.kobotoolbox.orgi#forms/aeH|dtT ZYFZSJCRy Y GS 8w edit
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1201022 12:25

c. Servicio de alcantarillado
d. Servicio de electricidad
e. Establecimientos de comercio menor

(panaderia, tiendas, farmacias)

f. Guarderias o centros infantiles
g. Vigilancia policial
h. Mantenimiento y limpieza de areas

verdes

i. Mantenimiento vial (asfaltado,
lastrado)

j- Servicio de transporte publico

Uso, valoracion y cuidado del espacio publico del barrio

12. En relacion a las siguientes
afirmaciones, ¢ Usted estd DE ACUERDO o
EN DESACUERDO?

a.
Los vecinos/as cuidan los espacios
publicos del barrio

b. Los vecinos/as mantienen y cuidan las
fachadas, jardines (retiro
frontal) yfo veredas

c. Los vecinos/as se preocupan por la
seguridad de los espacios piblicos
del barrio

d. Los vecinos/as usan los espacios
publicos del barrio para
encontrarse, paseary recrearse

https-Vkfi.kobotoolbox.org#iformsiaeHjdtT ZY FZSJCRyYGSEwG/edit

Co-construceidn de soluciones barriales participativas - (Oct 21 - Mar 22

'\I I(’ '\I
- L
R L

\I |f_\|
A L
™y Yy

No sabe [ No
responde
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121722 12:25 Co-construccion de soluciones barriales pariicipativas - (Oct 21 - Mar !

e. Las veredas y espacios publicos del Y Y Y Y
barrio estan acondicionados para — e e —
personas con dificultades de movilidad

(adultos mayores, personas con

discapacidad, etc.)

f. Los vecinos/as pueden caminar con Yy ' Yy Yy
e R L e

seguridad por las calles y pasajes - - - -

del barrio

g. Existen espacios adecuados y seguros Yy M Yy Yy

en el barrio para que los nifios — — = —

y nifias puedan jugar y recrearsen

h Y Yy A Y
N I\ /I I\ _/I I\ _/I I\ /I

Los/las jovenes comparten y usan de -

manera responsable las plazas, areas

verdes, espacios deportivos y recreativos

del barrio

i. En su barrio existen personas que () ) () ()

tienden a ser rechazadas - N - -

(extranjeros/as, pueblos originarios,

personas con otras preferencias sexuales,

personas con discapacidad, de diferentes

culturas o creencias religiosas, etc.)

i Todos o Al menos Nunca o ) No sabe
g_,.tor.'u qué frecuencia UTILIZA los . Al menos : No existe !
siguientes espacios y lugares de su casl todos unavezal casinunca N
barrio? i una vez a / No hay

T los dias la semana mes responde

Y _ Yy Yy _ Y

a. Plazas, parques, areas verdes, senderos ", Y W I, Yy .

R P

. Yy _ Yy Yy _ Y

b. Canchas u otros espacios deportivos . ( :I W I, 'C :I .
' - Ty ' ~ '

c. Casa comunal \_/ .C ju \_/ \_J ( ) (-
I/_\I : I/_\I I/_-\I : I/_-\I

d. lglesias o lugares de culto \_/ .: :. \_/ \_/ .: :. \_/

Seguridad barrial

https:/kf.kobotoolbox.org/#forms/aeHjdiTZY FZ5JCRyYGS8wG/edit
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12/1/22 12:25 Co-construccién de soluciones barriales participativas - (Oct 2

Pensando en la seguridad de su barrioen 1 2 3 4 5 No sabe
una escala de 1 a 5, donde 1 significa MUY No
INSEGURO y 5§ MUY SEGURO ;qué nota le

responc

pondria a los siguientes lugares de su
BARRIO?

a. Plazas, parques, areas verdes, senderos
b. Calles y pasajes de su barrio

c. Tiendas y comercios

d. Su casa

e. Paradas de buses

OO0OO00O0O0O
OCO0OO00O0OO0
OCO0OO0O0O0O0
OO0OO00O0O0O
OCO0OO00OO0O0O
OCO0OO0O00OO0

f. Canchas deportivas

Durante los Gltimos 12 meses. ;Usted o alguien de su hogar ha sido VICTIMA de los siguientes delitos o situaciones
DENTRO DEL BARRIO? a. Robo o asalto al interior de su domicilio

O s
Ono
Q No sabe / No responde
En su opinién, ;Con qué frecuencia

Siempre o casi A veces o en Nunca o casi No sabe / No
OCURREN EN SU BARRIO las siguientes dide ol Hiaka s S o
situaciones...? empo gu u po
ocasiones

a. Peleas orifias en la via puablica (calles, O O O O

pasajes, parada de buses,
areas verdes, canchas, senderos, etc.)

b. Robos o asaltos al interior de su O O O O
domicilio, local comercial o lugar
de trabajo
c. Robos o asaltos en la via publica O O O O
d. Accidentes de transito

O O O )

https://kf.kobotoolbox.org/#/forms/aeHjdt7ZYFZSJCRyYGS8wG/edit
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121722 12:25

e. Actos de violencia (agresiones con '
armas) e

Medio ambiente
Actualmente, ;Se presenta alguno de los

Muy grave

siguientes problemas en su barrio? ;Qué
tan grave?
a. Basura, suciedad o escombros en las Yy
calles, veredas, dreas verdes e
b. Contaminacion en rio, quebradas Yy

L
¢. Humos, malos olores o mala calidad del P
aire e
d. Ruidos molestos producidos por la Yy
circulacién de vehiculos —
€. Ruidos molestos producidos por Yy
vecinos, locales comerciales o centros Mt
de diversion nocturna
f. Presencia de perros u otros animales Yy
callejeros —
9. O
Presencia de plagas de roedores, insectos -
u otros animales
¢Cuales de las siguientes actividades se g
realizan actualmente en su barrio para
AYUDAR AL CUIDADO DEL
MEDIOAMBIENTE? [aunque usted no las
realice en su hogar]
a. -

e

Separar la basura en diferentes
contenedores (verde y negro)

b. Utilizar basura orgéanica para abono
c.

Reciclar desechos u otros materiales para
su reutilizacién o venta

hitps:/kf_ kobotoolbox_org#forms/aeHjdt7 2YFZSJCRy Y GS8wGiedit

Co-construccidn de soluciones barriales participativas - (Oct 21 -

I(, \I I(’_\I I(’ \I
L L L
De mediana No es grave Mo existe Mo sabe [ No
gravedad responde
I/' '\.I I." '\I I." '\I I/' '\.I
L L L L
I/' '\I I(’ '\I I(’ '\I I/' '\I
Ly L L WA
I/_\I If_\l I/_\I I/_\I
L L L L
I/ \I I/ \I I/ \I I/ \I
L p_— p—_— L
I/ \I I/ \I I/ \I I/ \I
L p_— L _— L
I/' '\I I(’ '\I I(’ '\I I/' '\I
WA L—_— L Ly
I/' '\I I(’ '\I I(’ '\I I/' '\I
Ly L L Ly
Mo No sabe / No responde
I/ \I I/ \I
p_— p_—
I(’ '\I I(’ '\I
L L
I/_\I I/_\I
h—_— h_—
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1201422 12:25 Co-construccidn de soluciones barriales participativas - (Oct 21 - Ma

d. Operativos para el control y Yy ‘Y '
esterilizacion de animales callejeros y — — —
mascotas
e. Uso de focos ahorradores en las Yy Yy ')
viviendas — — —
f. Uso de tecnologias para el Yy Yy ')
aprovechamiento de la energia solar — — —
g_ £y Y Ty
1 ] 1 ] [} ]
Huertos caseros o comunitarios — — -
h. Viveros o plantacién de arboles Yy Yy Y
L L L

Confianza, organizacion y participacion vecinal

En una escala de 1 a 5§ (donde 1 significa 1 7 3 4 5 No sabe /
que no confia en ellos y 5 que confia

No
totalmente en ellos) ; Cuanto confia en...?

responde

a. Los/as vecinoslas de su barrio Yy Yy (Y ' Yy Y

L o L o L L

b- Los dirigentes barriales £y Yy Ty iy Y N

— p— L p— R p—

c. Policia ™y Yy (Y ' ' '

L o L o L L—

d. Organismos o programas del gobierno Yy Ty Ty Yy Yy M

que trabajan en el barrio — — — — = —

. Iglesias y organizaciones religiosas de Yy Yy Ty Yy My ')

su barrio o Ry Ry Ly S S
¢Ante cuales de las siguientes situaciones 5 MNo No sabe [ No responde

ES COMUN QUE SE ORGANICEN los/as
vecinos/as de este barrio?:

a. Para celebrar o preparar actividades (T (M ')
festivas — — -
b. Para realizar mingas (limpieza o iy ' '

arreglos en espacios plblicos)

hittpes-ikf_kobatoolbox org#forms/aeHjdt7 ZYFZSJCRyYGSBwG/adit
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121722 12:25 Co-construccidn de soluciones barriales participativas - (Oct 21 - Mar 20

c. Y TN P
Para cuidar las casas de los vecinos e p— L
cuando quedan vacias

d. Para hacer reparaciones, pintar o Yy Yy Yy
mejorar las e — e
casas, fachadas o espacios comunes
e. If_\l I/_-\I I/_-\I
Para cuidar a los nifios/as de sus — — —
vecinos/as cuando los adultos/as estan
fuera
f. En caso de muerte, enfermedad o .i _:. (:. .i_:u
accidente de vecino - - -
Ninguna (‘:I (_) | i_ju
Usted o alguna persona de su hogar, Si No Mo sabe [ No responde
¢PARTICIPA DE MANERA ACTIVA en alguna
de las siguientes organizaciones de su
barrio?
a. Clubes deportivos ':_j' 'i_:' O‘
b. Iglesia o agrupaciones religiosas |:_>| |i_:| (_j
c. Directiva barrial O () O
d. Asociaciones de mujeres 'i_:' (_:I 'i_:'
@. Grupos juveniles (skaters, grafiteros, [_) (_) (_3.
barras de fitbol, - N -
hiphoperos,) B B B
f. Centros de adultos mayores ':_:' 'i_:' 'i_:'
g. Grupos o asociaciones de @ @) @

a R p— L
comerciantes,
microempresarios, feriantes o similar

P i Pt

h. Organizaciones ambientales (ONG, (. L /
brigadas, comités,
etc.)

https-kf.kobotoolbox. org#formsfaeH|di7ZY FZSJCRyYGSEwG/edit
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121722 12:25 Co-construccidn de soluciones barriales participativas - (Oct 21 - Mar 22)

i. Instituciones de beneficencia / Ty ) T
voluntariado (bomberos,
fundaciones, etc.)

Actualmente, ; Estaria dispuesto/a a destinar parte de su tiempo a participar en actividades o proyectos para ayudar a
mejorar la calidad de vida de su barrio?

,i_:, No sabe [ No responde

A través de qué MEDIOS se informa 5 No
usted de las actividades que se realizan
en su barrio?

Nao sabe [ No responde

a. A través de conversaciones con sus Yy Y ')
vecinos — — -
b. Através de reuniones o asambleas Yy ') '
barriales — - -
c. Através de afiches o carteles (en Ty 0y ')
locales, via — — —

publica u otros

d. A través de radio ylo television Yy Yy Yy
L L L
e. A través de Internet (sitios web, redes Yy Yy '
sociales, — — —
blogs, correos
f. A través del municipio u otras oficinas (_) .i_j (_:.
plblicas - N -
g. Otro medio: ; Cual? (N M ()
L L L
No se informa ) ™ )
W L W
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¢Por qué razén no esta dispuesto/a?

No le interesa

Mo confia en sus vecinos o en las organizaciones de su barrio

Cree gue no existe suficiente apoyo o recursos para lograr algo

No tiene tiempo
Otro

No Sabe / No Responde [No leer]

Proyectos demandados

Seleccione por orden de importancia (con
nameros 1, 2 y 3) las obras o proyectos
gue le parecen necesarios hoy para su
barrio. Puede escoger hasta 3 opciones.

a. Construir o mejorar casa comunal

b. Construir o mejorar plazas y/o lugares
abiertos para el encuentro de los vecinos

c. Mejorar dreas verdes y forestacion
(arboles y vegetacion)

d. Mejorar o colocar iluminacion en
espacios piblicos

e. Pavimentar o reparar las calles y
pasajes

f. Reparar o construir veredas
g- Mejorar o reparar las viviendas

h. Mejorar o construir canchas o recintos
para el deporte y la recreacion

Evaluacion global del barrio

https-ikf_kobaotoolbox_orgi#iforms/aeH]jdiTZYFZSJCRyY G SBwGledit

Co-construccidn de soluciones barriales participativas - (Oct 21 - Mar 22)
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121122 12:25 Co-construccidn de soluciones barriales participativas - (Oct 21 - Mar 22)

Considerando todo lo conversado hasta aqui, ; Qué tan satisfechola se siente usted de vivir en este barrio?
() Muy satisfecho/a

() satisfecho/a

L
() i satisfecho/a - Ni insatisfechofa

'i_:' Insatisfecho/a

() Muy insatisfecho/a

'i_:' No sabe / No responde

Si usted pudiera elegir, ;Se iria o se quedaria en este barrio?

N or
) Seiria

p—

'i_:' Se quedaria

) No sabe / No responde

p—

Pensando en los proximos 5 afios, usted piensa que su barrio...

) . SN
'\_/' ME]OI‘EI‘E'\_/'

Lo Y
Seguira igual | )
Empeorard

— No sabe / No responde
Ly

https:i/kf_kobotoolbox orgi#formsiaeH|dt7 ZYFZSJCRy Y GS&wG edit
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ANEXO 16.

1.

2

Disefo de Entrevista

Entrevista Co-construccion de soluciones barriales
Participativas (Abril- Septiembre 2022)

Caon el objetivo de contribuir con la socledad en la construecidn de soluclones efectivas,
aplicando procesos participativos, indepandientes y democriticos, orientados a atender
las demandas ciudadanas de acuerdo a cada realidad local, se entrevisto a los actores
claves del barrio Las Canocas del Cantdn Catamayo.

Mombres del entrevistador,

Docente guia

Marca solo un dvalo.

) Ing. Elizabet Jimenez
(_Jlng. Ligia Cueva

i ing. Diego Ecparza

Provincia

Cantan

Parroguia

Fecha

Ejemplo: 7 de enero del 2019
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140822, 21:44

13

14

15.

16.

Enirevista Co-consiruccitn de soluciones bariales Parfcpativas (Abri SepSembre 2022)

Segun su punto de vista ;Cudles son los principales problemas que afectan al
barria ?

iHan presentado , la directiva o representantes, algun oficio las instituciones
correspondientes para dar solucidn al problema?

Marca solo un dvalo.

-

s

’

[ Mo

; Ha podido observar usted, si las autoridades del GAD Municipal, se sienten
comprometidas en dar solucién a las problematicas del barrio?

Marca solo un dvalo.

O s

o
[ Mo

iHan recibido apoyo social por parte de las autoridades locales?
Marca solo un dvalo.
(s

") Mo

L
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140822, 21:44 Entrevista Co-consinicritn de solucionss bariales ParScpativas (Abrik SapSembre 2022)

17.  jHan realizado propuestas a las autoridades competentes para &l
mejoramiento del barrio?

Marca solo un dvalo.
7 si
() No

18.  ;Ustedes han realizado alguna actividad enfocada a la integracion de los

habitantes del barrio? ;Cuales?

19.  ;Los moradores del barrio han participado en actividades enfocadas a
solucionar alguna problematica del barric(mingas,etc.)?

Marca solo un dvalo.

Y e
. si

|'-'_\
[ Mo

[ ) Aveces

20.  ;Qué potencialidades considera Ud, gue posee el barrio y que pueden ser

aprovechadas en su beneficio?

hitps-Ndocs google. comitformes'd 1 als Y DWREwA In5WBM-ceDul TR Y SquiigBiulxBEoeledil
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140822, 21:44 Enlrevists Co-consiruccien de soluciones bamales ParScpativas (A& Seplembne 2022)

21.  jExiste alguna organizacion para llevar acabo las diferentes acciones o
actividades en beneficid del barrio?

Marca solo un dvalo.

 si
I:}Nu

22, ;Que clases de proyectos se han realizado para mejorar el entorno social del
barric?

23.  jQue valores propone usted para mejorar las relaciones impersonales entre
los vecinos?

24, ;Como se podria mejorar la participacion ciudadana entre los ciudadanos en
el barrio?

hitps:docs. google. comforms'd 1 al5YDW RS wA InSWBM-ce Dul7RY SqukiJgBiul:BEceledil

116



14622, 21:44 Entrevista Co-consiniccitn de soluciones bariales Parcipalivas (Abrik SepSembre 2022)

25, (Como guiers usted, gue se apligue o se dé la participacion de los ciudadanos
en el barrio?

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

hitps-Hdocs goegle. comifarmeid 1 al5YDWRSwA InSWBM-ce Dul7RY SquitgBiulx BB e ledil L]
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ANEXO 17. Disefo de ficha de Observacion

a2, 21 FICHA CO-CONSTRUCCION SOLUCIONES BARRIALES PARTICIPATIVAS (ABRIL-SEF 2022)

FICHA CO-CONSTRUCCION
SOLUCIONES BARRIALES
PARTICIPATIVAS (ABRIL-SEP 2022)

Con el objetiva de contribuir con la sociedad en la construccion de soluciones efectivas,
aplicando procesos participativos, independientes y democraticos, orientados a atender
las demandas ciudadanas de acuerdo a cada realidad local, se realizara una ficha de
observacion en el barrio Las Canoas Canton Catamayo

1. Correo*

2. Nombres del entrevistador.

3. Docente guia

Marca solo un dvalo.

) Ing. Elizabet Jimenez
o Ing. Ligia Cueva

Ing. Diego Esparza

4. Provincia

Marca solo un dvalo.

~_JlLoja
Zamora

___El Oro

hitps:/docs.google.comiforms/di 1ripdv23WDhi_CHNnRREvZHEEY JU2IPTRTPvz-9D-X4U2g/edit
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916123, 2:11 FICHA CO-CONSTRUCCION SOLUCIONES BARRIALES PARTICIPATIVAS (ABRIL-SEP 2022)
5. Cantén

Marca solo un dvalo.

C Jloja
() catamayo

_ calvas

) Espindola

) Chaguarpamba
() Olmedo

() Macara

() saraguro

() Zapotillo

() Pindal

) celica

() Sozoranga
() Quilanga

) Gonzanama

6. Parroquia

7. Barrio

8. fecha

Ejemplo: 7 de enero del 2079

9. Hora

Ejemplo: 8:30 a.m.

https:/{docs.google.comiforms/d/ 1ripdv2 3WDhi_CHnRRvZHESY JUZIPIRT Pvz-9D-X4 )29 edit
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9/6/23, 211 FICHA CO-CONSTRUCCION SOLUCIONES BARRIALES PARTICIPATIVAS (ABRIL-SEP 2022)

10. Sector

T [mwes (L' dwarensl

https://docs.gocgle.com/forms/d/1rlp4v23WDhi_CNnRRvZH88YJU2IPfR7Pvz-9D-X4U2g/edit 318
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iE23, 211

https:/fdocs.google.comiforms/d 1ripdv23WDhi_CHnRRvZHESY JUZIPFRTPvz-9D-X4U2g/edit

11.

FICHA CO-CONSTRUCCION SOLUCIONES BARRIALES PARTICIPATIVAS [ABRIL-SEP 2022)

Infraestructura

Selecciona todos los que correspondan,

Existe cancha para
hacer deporte

Si

Mo

En
Parte

Si No En parte

Existe cancha para
hacer deporte

|0 O

El barrio cuenta con
un club deportivo

[]

El barrio cuenta con
iglesia

Existen escuelas
dentro del barrio

El bamrio cuenta con
parque

Existen juegos
infantiles

Existe casa comunal

El barrio cuenta con
todos los servicios
basicos (agua, luz
entre otros)

Las vias primarias del
barrio estan en buen
estado

Las vias secundarias
del barrio estan en
buen estado

Dentro del barrio
existe actores
influyentes
(empresas,
cooperativas,instituci
ones, etc)

Existe buena
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QE23, 211

12.

13.

14.

15.

FICHA CO-CONSTRUCCION SOLUCIONES BARRIALES PARTICIPATIVAS (ABRIL-SEP 2022)

yreigasienPublica | |
nurminacion Fuonca — e —
Todas las I:impnran
dﬁ&&?ﬂﬁﬁr’?@aras
bugaeeepdisiones ][] []

Duenas conaiciones

Existenlotes baldios

EXISLEN 101eS DdIuos
Los duefios de los

lodeibaktiasfeqsen
isReiasade s1vkeeR ] ] (]

umpieza ae maieza

Foto 1

Archivos enviados:

Foto 2

Archivos enviados:

Foto 3

Archivos enviados:

Ambiental

Marca solo un dvalo por fila.

i No En
parte
El bamio
denota de - - @)
limpieza
Existe B - -
contaminacion () D -
Ambiental
El bamrio
cuenta con ) ) T
recoleccionde — "—’
basura

hitps://docs.google.comiforms/d/1ripdv23WDhi_CNnRRVZHAEY JUZIPTRTPvz-9D-X4U2g/edit
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916123, 2:11

16.

17.

18.

19.

20.

21.

El barrio

FICHA CO-CONSTRUCCION SOLUCIONES BARRIALES PARTICIPATIVAS (ABRIL-SEP 2022)

Foto 1

Archivos enviados:

Foto 2

Archivos enviados:

Foto 3

Archivos enviados:

Sefalética

Marca solo un dvalo por fila.

Si No

cuenta con ' ) D)
sefalética

La
Ubicacion
del barrio
es facil de
encontrar

Existe
sefialdticas ()
viales

Existe
Paradasde ( ) D] )
buses

Foto 1

Archivos enviados:

Foto 2

Archivos enviados:

https:/fdocs.google.comiforms/d/1ripdv2 3WDhi_CNnRRVZHESYJUIPTRTPvz-9D-X4U2g/edit
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ANEXO 18. Certificaciéon del Abstrac
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