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1. Título 

“Ecoturismo en Cerro de Arcos, parroquia Manú, cantón Saraguro, provincia de Loja” 
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2. Resumen 

El presente trabajo tiene como objetivo central la creación de un plan de acción 

para fomentar el desarrollo ecoturístico en este territorio. En primera instancia se 

diagnosticó el estado biofísico, turístico, socioeconómico y cultural, como segundo un 

análisis de la percepción turística de la población, y como tercero la formulación del plan 

de acción turístico. Los datos conseguidos indican que Cerro de Arcos cuenta con una 

variedad de bienes y servicios ecosistémicos únicos en la zona, que evidencia potencial 

ecoturístico, destacando la presencia de fauna (Colibrí Estrella Garganta Azul 

“Oreotrochilus Cyaenolemus” y Cóndor Andino “Vultur gryphus”), flora representativa 

de la zona, y formaciones rocosas (andesitas y lavas alternantes). El perfil de demanda 

considera el interés por vivenciar una diversidad paisajística y búsqueda de aventuras y 

desafíos, atribuyendo a actividades como el senderismo, la fotografía, sin embargo, la 

planta turística de la parroquia Manú no es extensa. A este hecho la población percibe 

al turismo como una actividad que puede ser beneficiosa desde el punto de vista social, 

ecológico, y económico. Por ende, se establecen cuatro líneas de acción que garanticen 

la conservación del ecosistema, el aprovechamiento turístico y los beneficios directos e 

indirectos a la población. 

Palabras clave: ecoturismo, páramo, conservación.  
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2.1. Abstract  

The main objective of this research paperwork is to create an action plan to 

promote ecotourism development for Cerro de Arcos. First, we diagnosed the 

biophysical, tourist, socioeconomic, and cultural status; second, we realized an analysis 

of the tourist perception of the population and third, the formulation of the tourism 

action plan. The data obtained indicate that Cerro de Arcos has a variety of unique 

ecosystem goods and services in the area that show ecotourism potential, including the 

presence of fauna (Blue-throated Star Hummingbird "Oreotrochilus Cyaenolemus" and 

Andean Condor "Vultur gryphus"), flora representative of the area, and rock formations 

(andesites and alternating lava). The demand profile considers the interest in 

experiencing a diversity of landscapes and the search for adventure and challenges, 

attributing activities such as hiking and photography.  

However, the tourist plant in the Manú parish is not extensive. The population 

perceives tourism as an activity that can be beneficial from a social, ecological, and 

economic point of view. Therefore, we established four lines of action to guarantee the 

conservation of the ecosystem, the use of tourism, and the direct and indirect benefits 

to the population. 

 

Keywords: ecotourism, moorland, conservation 
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3. Introducción 

El ecoturismo es una de las muchas modalidades turísticas que se realizan en el 

Ecuador, ya que a nivel mundial el turismo de naturaleza seguirá creciendo, y como país 

tiene la oportunidad de competir en el mercado internacional, ofreciendo la calidad de 

sus atractivos turísticos, así puede ser el caso de Cerro de Arcos mismo que presenta 

una alta potencialidad turística dentro del ecoturismo de Páramo.  

En este contexto los páramos son uno de los ecosistemas de mayor 

representatividad dentro del concepto “Andes”. Por otro lado, es excelente para 

generar ingresos y fomentar la conservación del patrimonio natural fomentando a su 

vez un desarrollo sostenible, en donde “promocione la conservación del sitio visitado, 

integre activamente a las comunidades involucradas y eduque ambientalmente a todos 

los actores” (Mena, et al., 2001, p 4.).  

Se enfatiza su importancia en desarrollar una actividad turística en Cerro de 

Arcos ya que es uno de los sitios naturales únicos tal es el caso que conserva vestigios 

naturales producto de una erupción volcánica, sustentando de un diagnóstico biofísico 

del área de estudio que corresponde a 11 ha. ubicadas en la Parroquia Manú, cantón 

Saraguro, Provincia de Loja, brindando sus principales servicios ecosistémicos de 

Páramo, los cuales pueden ser de acuerdo a lo citado por Hoststede (2006) en proveer 

fuentes hídricas, las misma que se distribuyen a las tierras bajas, además contribuir a 

disminuir el calentamiento global, retención de carbono, así como también la belleza 

escénica, entre otros. 

Además las comunidades cercanas al Cerro de Arcos emplean el páramo donde 

se encuentra este recurso para realizar diferentes prácticas de agricultura y ganadería 

lo cual ha tenido graves efectos sobre la misma tal es el caso que estudios recientes 

dieron a conocer una nueva especie de colibrí conocido comúnmente como estrella de 

garganta azul (oreotrochilus cyanolaemus), el cual según la Unión Internacional para la 

Conservación de la Naturaleza-UICN (2012), evaluaron O. cyanolaemus como en Peligro 

Crítico (CR) dado que su alcance real probablemente esté por debajo del umbral de 100 

km 2, la calidad del hábitat y el número de individuos maduros posiblemente están 

disminuyendo. (Sornoza M., et al, 2018)  

Pues el desconocimiento de las comunidades sobre los servicios ecosistémicos 

que brindan los páramos ha hecho que la frontera agrícola avance de manera 
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apresurada convirtiendo estos territorio en zonas de cultivos especialmente de 

productos andinos como también de plantaciones con especies introducidas, esto ha 

conllevado a la destrucción de habitad de muchas especies de flora y fauna, 

especialmente de la especie de Chuquiraga jussieui principal fuente de alimentación del 

colibrí estrella de garganta azul. (Sornoza M., et al, 2018). Por lo mismo se observa la 

falta de estudios e investigaciones más profundas que permitan la conservación de 

especies endémicas de flora y fauna, además que den a conocer las propiedades 

ecosistémicas que tiene este lugar, ya que las investigaciones que consideran el 

potencial ecoturístico de la zona son pocas. 

Los diferentes estudios como  el de “La conservación de páramos y su impacto 

en el ecoturismo en la comunidad Shaushi cantón quero provincia de Tungurahua” 

Moya, M. (2012), demuestran cuales son los impactos directos que produce 

aprovechando sus recursos turísticos y fortaleciendo las falencias a través de propuestas 

que se sustenten en un modelo sostenible con la finalidad de obtener un producto que 

genere beneficios económicos a la comunidad e incentive la conservación evitando 

practicas inadecuadas en el medio ambiente, así mismo en el caso “El ecoturismo como 

alternativa de preservación en el Páramo de Guacheneque” Sarmiento, B. (2019), que 

muestra la diversidad de actividades que se pueden realizar bajo una correcta gestión y 

planificación, como alternativas a las visitas sin ningún control, o que agredan al 

ecosistema.  

Por lo tanto, esta investigación pretende fomentar el ecoturismo en Cerro de 

Arcos, beneficiando directa o indirectamente a la población y al ecosistema que 

predomina, a través de objetivos específicos como el diagnostico biofísico, turístico, 

social y cultural, así mismo conocer cuál es la percepción poblacional turística bajo 

cuatro dimensiones de estudio que son: social, económica, ecológica y turística, para 

obtener la información pertinente para la elaboración de un plan de acción para 

potencializar turísticamente la zona de estudio.  

El alcance de investigación se centra en la elaboración de un plan de acción que 

presente líneas de acción en relación a conservación del entorno natural, 

establecimiento de actividades turísticas aprovechando los recursos tangibles como 

intangibles, y los bienes y servicios ecosistémicos de Páramo, ya que por parte del 

Gobierno autónomo descentralizado municipal e intercultural Saraguro (GADMIS) forma 
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parte de la propuesta de desarrollo turístico en el PDOT Saraguro, y del GAD Manú como 

una alternativa de desarrollo turístico parroquial.  

Las limitaciones se ven involucradas en el servicio de transporte a Cerro de Arcos 

ya que la ubicación está a 23 km de Manú, y no hay abastecimiento suficiente de 

transporte para la llegada a este sitio, a ello se suma la situación climática considerando 

que el frío y la neblina producida en esta zona generan dificultades para el 

levantamiento de información y la correcta visualización del entorno.  

Los objetivos que persiguieron la investigación fueron:  

Objetivo general  

Fomentar el ecoturismo en Cerro de Arcos, parroquia Manú, cantón Saraguro, 

provincia de Loja.  

Objetivos específicos 

Diagnosticar el estado biofísico, turístico, socioeconómico y cultural de Cerro de 

Arcos, parroquia Manú, cantón Saraguro, provincia de Loja. 

Analizar la percepción de las áreas pobladas aledañas al recurso natural Cerro de 

Arcos para el desarrollo del ecoturismo en sus territorios.  

Diseñar una propuesta para el manejo ecoturístico en Cerro de Arcos, parroquia 

Manú, cantón Saraguro, provincia de Loja. 
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4. Marco Teórico 

4.1. Marco Conceptual 

4.1.1. Turismo 

El turismo según la OMT es considerado un fenómeno social, cultural y 

económico que implica el desplazamiento de personas hacia países o lugares fuera de 

su entorno habitual por motivos personales, profesionales o de negocios. 

De esta manera el turismo contiene una amplia gama de tipologías que se 

pueden desarrollar dentro un territorio o espacio específico, es así que en esta 

investigación se centrará en Ecoturismo, una tipología que actualmente se ha venido 

transformando y que según la CEUPE promueve su desarrollo ecológico, mejorando el 

bienestar de la población y la biodiversidad de la zona. 

4.1.2. Ecoturismo 

Definición 

El ecoturismo o turismo ecológico es un tipo de turismo del cual se han derivado 

varios conceptos a lo largo de los años es así que la UICN citado por Crosby (1996) lo 

define como aquella modalidad turística ambientalmente responsable consistente en 

viajar o visitar áreas naturales relativamente sin disturbar, con el fin de disfrutar, 

apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas 

áreas, así como cualquier manifestación cultural (del presente y del pasado) que puedan 

encontrarse ahí, a través de un proceso que promueve la conservación, tiene bajo 

impacto ambiental y cultural y propicia un involucramiento activo y 

socioeconómicamente benéfico de las poblaciones locales". (Blanco, 2008) 

Ceballos Lascurain (1988), lo ha definido como el viajar a áreas naturales 

relativamente poco perturbadas o contaminadas, con el objetivo específico de estudiar, 

admirar, gozar los paisajes, su flora y fauna silvestres, así como cualquier manifestación 

cultural (tanto pasada como presente) encontrada en estas áreas. El turismo ecológico 

implica una apreciación científica, estética o filosófica, sin que el turista sea 

necesariamente un científico, artista o filósofo profesional. (Bringas Rábago & Ojeda 

Revah, 2000) Ceballos en su definición expresa que no necesariamente para visitar este 

tipo de áreas hay que se científicos, artistas o filosofo profesional, lo pueden realizar 

todos los tipos de personas interesadas en las áreas naturales, también descarta las 

manifestaciones culturales que la UICN si lo menciona, además también este último 
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hace referencia al bajo impacto ambiental y cultural que tiene este tipo de turismo, así 

como los beneficios socioeconómicos que reciben las poblaciones de la localidad. 

En cambio, Elizabeth Boo directora del departamento de la Unión Mundial para 

la Naturaleza (WWF), citado en Vanegas (2006) lo define como: “Turismo de la 

naturaleza que promueve la conservación y los esfuerza para un desarrollo sostenible”. 

En el cual al igual que la UICN y a diferencia de Lascurain hace referencia a la 

conservación y desarrollo sostenible en donde debe mantener equilibrio ente los ejes 

principales que son el desarrollo social, económico y medioambiental. 

El ecoturismo, es un servicio ambiental que toma fuerza a partir de su 

divergencia con el turismo convencional y masivo, siendo ésta una práctica de encuentro 

con la naturaleza en diferentes modalidades (investigación, aventura, relajación) que 

repercute en la salud ecosistémica y además en las condiciones sociales donde se 

desarrolla la práctica, a diferencia del turismo convencional. (Cardona Delgadillo, 2008) 

4.1.2.1. Ecoturismo en páramos. 

El implementar ecoturismo en el paisaje de páramo, en general, puede ser muy 

atractivo y así generar ingresos para las comunidades locales y para empresas a más 

amplia escala a través de un ecoturismo bien entendido y manejado, si bien el 

ecoturismo bien manejado puede ser una alternativa muy sustentable para las 

comunidades parameras, se corre al momento el riesgo de que cualquier comunidad 

vea en su páramo una oportunidad de éstas cuando en realidad su infraestructura 

podría ser insuficiente (local y regionalmente), su capacitación inadecuada y la misma 

oferta turística reducida (Perrone 2001). El autor expresa que puede ser beneficiosa si 

cuenta con la infraestructura adecuada y si es bien manejada es la mejor alternativa 

sostenible para la conservación de los páramos.  

Mena menciona a Ati (1999) Morocho (2001) el cual expresa que actualmente se 

le ve al páramo como poseedor de una serie de factores estratégicos que proveen 

beneficios a la población, incluso a aquella que está lejos de los límites del ecosistema. 

Este cambio de percepción por parte de la gente externa, a su vez, está haciendo 

también cambiar a la gente del páramo, que ve hora a su terruño como algo que se 

puede aprovechar más allá de la supervivencia a través de una agricultura y una 

ganadería precarias. Términos como ecoturismo y servicios ambientales han entrado en 

el léxico de las comunidades andinas. (Hoststede & Mena Vásconez, 2006) 
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4.1.2.2. Ventajas y desventajas. 

En ecoturismo se caracteriza porque procura reducir todo lo posible los impactos 

negativos sobre el entorno natural, cultural y social, y, contribuye a la protección de las 

zonas naturales ya que: 

Genera beneficios económicos para organizaciones locales que gestionan zonas 

naturales con objetivos conservacionistas. 

Ofrece oportunidades alternativas de empleo y renta a las comunidades locales.  

Incrementa la concienciación sobre conservación de los activos naturales y 

culturales, tanto en los habitantes locales como turistas. (Ballesteros Pelegrín , 2014) 

El turismo siempre es nombrado como una alternativa sustentable frente a las 

actividades agrícolas, que genera ingreso y empleo en el páramo. Pero el mismo turismo 

tiene sus efectos negativos también. No todo turismo es ecoturismo y existen ejemplos 

supremamente dañinos como el “deporte” off-road en los páramos. Otras actividades 

turísticas, más humildes, no siempre son tan sustentables como parecen. Actividades 

como caminatas, escaladas, camping, picnics, navegación sobre lagunas, etc., pueden 

tener efectos como contaminación del páramo con deshechos, molestia a la fauna, 

destrucción de bosques por la necesidad de leña y hasta incendios. (Hofstede R. , 2001) 

Sin duda el ecoturismo es positivo si se lo realiza de una forma consciente y bien 

planeada, además de practicar la sostenibilidad a cabalidad en donde se minimice los 

impactos que se pueden generar. 

4.1.2.3. Tipos de turismo en Páramos. 

• Birdwatching 

El turismo ornitológico, o turismo de observación de aves, birdwatchers en la 

acepción anglosajona, actividad que implica desplazarse desde un sitio de origen hacia 

un destino específico con el interés de observar la avifauna local en su entorno natural. 

Implicando que los pájaros deben volar libres y no estar enjaulados; así mismo, supone 

que las especies que se van a observar deben de ser propias del lugar y no deben de ser 

aves introducidas, domesticadas o habitar en granjas de reproducción con fines de 

aprovechamientos comerciales. Ballesteros Pelegrín (2014) 
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• Turismo fotográfico 

Se trata de itinerarios pensados, organizados y realizados con la finalidad de 

obtener buenas fotografías. Pues el objetivo es disfrutar de su entorno, y captar toda su 

esencia sin que esto suponga, en ningún momento, la generación de un impacto 

negativo sobre los distintos componentes que conforman su ecosistema. (Adventure, 

2021) 

• Senderismo 

Los senderos turísticos están considerados como una ruta, itinerario o un camino 

que puede estar señalizado o no, por el cual transitan las personas por lo general con él 

objetivo de atravesar y conocer el medio natural y cultural de un sector, o área 

geográfica determinada, que permitirá el conocimiento de usos, valores y tractivos más 

particulares del territorio.  (Larrea, 2020). 

4.1.2.4. Flora y fauna en páramos. 

4.1.2.4.1. Oreotrochilus cyanolaemus. Colibrí de Garganta Azul 

La distribución geográfica de la nueva especie parece estar restringida a la 

cordillera Chilla-Tioloma-Fierro Urcu, en las tierras altas del suroeste de Ecuador, un 

área históricamente poco explorada por los ornitólogos. Por lo tanto, en función de su 

distribución restringida, el tamaño de la población aparentemente bajo y la falta de 

protección de su hábitat, lo evaluamos como en peligro crítico. (Sornoza Molina, Freile, 

Nilsson, Krabbe, & Bonaccorso, 2018). 

Tanto las distribuciones geográficas como los modelos de nicho ecológico son 

congruentes en el aislamiento geográfico y ecológico de O. cyanolaemus. Los páramos 

de Chilla-Tioloma-Fierro Urcu están aislados de los páramos de Cajas por el valle del río 

Jubones, de los páramos de Azuay-Morona-Zamora por el valle del río León, excepto en 

el área al sur de Saraguro donde se conecta con la Cordillera Cordoncillo. (Pero a menor 

altura), y desde los páramos de Lagunillas-Piura-Podocarpus, por los valles de los ríos 

Catamayo y Malacatos. (Sornoza Molina, Freile, Nilsson, Krabbe, & Bonaccorso, 2018). 

Oreotrochilus cyanolaemus se alimentó principalmente al aferrarse de lado y 

boca abajo, pero también posarse junto a las flores. Se observó una vez flotando frente 

a las flores. A menudo, se posó unos segundos en el arbusto floreciente antes de visitar 

las flores. La principal planta de alimentación es Chuquiraga jussieui (Asteraceae), pero 
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también se observó alimentándose de los arbustos Macleania rupestris (Ericaceae) y 

Lleresia hypoleuca (Asteraceae). Se encontraron cuatro morfotipos de moscas en el 

contenido del estómago de muestras masculinas recolectadas. (Sornoza Molina, Freile, 

Nilsson, Krabbe, & Bonaccorso, 2018). 

El destino de O. cyanolaemus es probablemente crítico, sin protección de la 

tierra y sin medidas de conservación conocidas por nosotros. Aunque no se conocen los 

números de población, sugerimos una población muy pequeña (en el mejor de los casos, 

250-750 individuos, pero posiblemente menos de 500 individuos) inferida del número 

de aves machos y hembras territoriales observadas en el campo, y un hábitat de 

alimentación y anidación adecuado limitado. A lo largo de un pequeño rango. (Sornoza 

Molina, Freile, Nilsson, Krabbe, & Bonaccorso, 2018) 

4.1.2.4.2. Distribución de especies. 

Dependiendo de su historia y de sus capacidades de dispersión las especies 

pueden ocupar grandes extensiones de territorio o estar restringidas a pequeñas 

regiones. Las actividades humanas constantemente modifican las áreas de distribución 

de las especies, creando y destruyendo hábitats, estableciendo barreras y corredores y 

transportando accidental o voluntariamente a las especies a nuevos lugares. Es 

importante conocer algunos términos relacionados al origen y distribución de las 

especies. (Biodiversidad , s.f.) 

Especie endémica. Especie que se encuentra restringida a una región. El término 

endémico es relativo y siempre se usa con referencia a la región. 

Los grupos de especies con menor capacidad de dispersión, como algunos 

insectos, anfibios y reptiles, tienen más especies con distribución restringida. 

Las especies endémicas son frágiles ante las perturbaciones ya que su área 

entera de distribución puede ser alterada. 

El área de distribución de las especies es "aquella fracción del espacio geográfico 

donde una especie está presente e interactúa en forma no efímera con el ecosistema" 

(Zunino & Palestrini, 1991). El concepto involucra no sólo el lugar, sino también la forma 

en como la especie se presenta, es decir, "de manera no efímera con el ecosistema". 

(Maciel-Mata, Manríquez-Morán, Aguilar, & Sánchez-Rojas, 2015) 
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4.1.2.4.3. Estados de conservación según UICN. 

Según la UICN (2001) la clasificación de flora y fauna silvestres que permite 

evaluar el estado de conservación de la diversidad biológica es expresada en la siguiente 

ilustración: 

 

Figura 1 Clasificación de estado de conservación según UICN (2001) 

Fuente: (Squea, 2008) 

Extinta (EX): una especie se considera Extinta cuando prospecciones exhaustivas 

en sus habitantes conocidos y/o esperados, efectuados en las oportunidades apropiadas 

y en su área de distribución histórica, no hayan detectado algún individuo en estado 

silvestre en la región. (Squea, 2008) 

Dentro de las especies amenazadas de extinción hay dos categorías, en peligro y 

vulnerables, en el caso del oreotrochilus se analizará el estado de en Peligro de 

extinción. También la UICN incluye el equivalente a Extinto en estado silvestre (EW). 

En Peligro (EP): una especie se considera En Peligro de Extinción cuando enfrenta 

un riesgo muy alto de extinción de la Región. Incluye las categorías UICN (2001) En 

Peligro Crítico (CR) y en Peligro (EN). En términos cuantitativos, un análisis de vialidad 

poblacional debería muestras que la probabilidad de extinción en estado silvestre es de 

por lo menos 20% dentro de 20 años o cinco generaciones, cualquiera que sea el periodo 

mayor (hasta un máximo de 100 años). (Squea, 2008) 

En Peligro Crítico (CR). Una especie se encuentra En Peligro Crítico cuando se 

enfrenta a un riesgo extremadamente alto de extinción en estado silvestre en un futuro 

inmediato. Estas especies presentan este riesgo debido a que sus individuos son pocos 

en número, están amenazados por el cambio de parámetros ambientales y/o por la 

depredación. Es el penúltimo de los siete niveles de peligro antes de la extinción, por lo 

que las especies que están incluidas en esta categoría necesitan urgentemente de un 

plan de recuperación. (Vallejo, 2018) 

Vulnerable (VU): Una especie se considera Vulnerable cuando, no pudiendo ser 

clasificada en la categoría En Peligro, Enfrenta un riesgo alto de extensión en la Región. 
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El análisis cuantitativo debería mostrar que la probabilidad de extinción en estado 

silvestres es de por lo menos 10% dentro de 100 años.  

Fuera de Peligro (FP). Una especie se considera Fuera de Peligro cuando exista 

evidencia de futuro cercano a la región. El análisis cuantitativo debería mostrar que la 

probabilidad de extinción en estado silvestre es menos al 10% dentro de 100 años. La 

UICN (2001) incluye las categorías Amenazado (NT) y Preocupación Meno (LC). 

Insuficientemente Conocida (IC). Una especie se clasifica como 

insuficientemente conocida en la Región si no existe información suficiente que permita 

clasificarla en alguna de las categorías anteriores. La UICN (2001) incluye el equivalente 

de Datos Insuficientes (DD). 

No evaluada (NE). Una especie se clasifica como No Evaluada cuando no fue 

sometida al proceso de evaluación por falta de Información. (Squea, 2008) 

4.1.3. Páramos 

Definición 

El páramo es conocido que, por la gran altitud, el páramo es un ecosistema frágil 

que tiene niveles bajos de productividad primaria, crecimiento, descomposición y una 

sucesión natural lenta. (Hofstede, y otros, 2002) Así también se conoce que es un 

ecosistema tradicionalmente visto como demasiado frágil y por esto poco productivo, 

resulta ser lo contrario, en términos de cantidad de productos y servicios ambientales. 

A pesar de la gran altitud, la variedad de posibilidades productivas es notable. Esta 

productividad apenas está siendo explorada y entendida. (Hofstede & Mena Vasconez, 

2006). Como lo menciona los autores por la fragilidad y por la baja productividad es que 

las actividades antrópicas han tomado un papel muy importante para deteriorar este 

ecosistema que posee grandes funciones. 

El páramo en general, está distribuido dentro de la zona húmeda de los Andes 

ecuatoriales entre 11ºN y 8ºS de latitud, principalmente en Venezuela, Colombia, 

Ecuador y el norte de Perú, así también en algunas zonas de Costa Rica y Panamá. El 

páramo es uno de los ecosistemas de alta montaña más ricos del mundo, con una gran 

diversidad y endemismo, su importancia biogeográfica, evolutiva, ecológica y 

económica, hacen de este ecosistema, único y las especies que se han adaptado a él no 

se encuentran en ningún otro lugar, razón por la cual se considera un ambiente 

sumamente frágil (Sklenář et al., 2005). En el Ecuador el páramo incluye ecosistemas 
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dominados por pajonales, localizados en la franja comprendida entre el bosque 

montano alto y el límite inferior de la nieve, aproximadamente desde los 3.700 m en la 

Cordillera Oriental y 3.400 m en la Occidental de los Andes (Sklenář et al., 2005 y 

Hofstede et al., 1999 citado en MAE, 2013, p. 14).  

4.1.3.1. Funciones de los páramos. 

Los páramos forman un ecosistema estratégico gracias a las funciones 

primordiales para la sociedad que posee:  

• Son el principal regulador del sistema hídrico del país (incluyendo agua potable, 

agua para riego y agua para generación de electricidad) 

• Son de suma importancia ecológica por su biodiversidad especial  

• Brindan espacio para ejercer actividades agrícolas.  

Este último aspecto forma el nexo por excelencia de la gente con el ecosistema, 

y es la causa de que el páramo hoy en día contenga una gran diversidad de paisajes que 

va más allá de su ya notable diversidad natural. (Hofstede R. , 2001) 

4.1.3.2. Importancia de los páramos. 

Aparte de los usos que pueden prestar varias especies o grupos de especies del 

páramo, el ecosistema como un todo también genera beneficios para la sociedad, tanto 

en el páramo mismo como a grupos humanos alejados del páramo pero que lo 

aprovechan de manera muy importante (muchas veces sin enterarse de ello). Ya se ha 

considerado el servicio ambiental relacionado con la belleza escénica. (Hofstede & Mena 

Vasconez, 2006) 

Los servicios ecosistémicos existen de tipo Cultural, regulación, provisión y 

soporte, es así que Maldona & de Bievre (2011 Citado por Hostede et al., 2014) 

menciona que los páramos tienen una importancia fundamental para millones de 

personas y representan una multiplicidad de significados y valores: hábitats en los que 

se encuentran especies endémicas, ecosistemas capaces de brindar servicios 

ambientales fundamentales (agua principalmente), espacios de importancia cultural, 

entre otros. Así: “Los páramos constituyen espacios de vida y territorios sagrados para 

los pueblos indígenas que habitan en o alrededor de ellos, además de lo cual juegan un 

papel fundamental en la subsistencia de diversas poblaciones tradicionales y locales 

asentadas en las zonas altas de las montañas de cohesión social y [determinan] los 

modos de vida de los habitantes de las tierras altas” 
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4.1.3.3. Servicios ecosistémicos. 

La vegetación también tiene qué ver, de manera tal vez indirecta pero muy 

importante, con dos servicios ambientales que han recibido mucha atención en los 

últimos tiempos:  

• La provisión de agua 

• La retención de carbono.  

Son los particulares suelos parameros los que realizan de manera directa estas 

funciones, pero la vegetación contribuye tanto en su formación como en su 

conservación y retención.  

El cambio climático y más específicamente el calentamiento global se deben a 

que en el último siglo el uso de combustibles fósiles y la deforestación han aumentado. 

El pajonal, es uno de los varios tipos que se pueden encontrar en el país. 

Utilizando un criterio estructural ecléctico pero útil para clasificarlos (Proyecto Páramo 

1999, Mena & Medina 2001), resulta que, a más de los pajonales, que representan un 

60% de la totalidad de la superficie de páramos del Ecuador, hay: 

• Páramos de frailejones, dominados por Espeletia pycnophylla en las 

provincias limítrofes con Colombia y en una población aberrante en el 

centro del país (Llanganates); 

• Páramos húmedos hacia la hoya amazónica, donde los pajonales son 

remplazados por otras herbáceas como el bambú enano Neurolepis 

aristata y varias formadoras de almohadillas; 

• Páramos secos sobre arenales, especialmente alrededor del Chimborazo, 

donde la paja más común (Calamagrostis intermedia) es remplazada en 

gran parte por Stipa ichu; 

• Super páramo en las montañas más altas, donde pocas especies 

vegetales pueden sobrevivir a las condiciones edáficas y climáticas sobre 

los 4.200 metros, 

• Super páramos azonales en los lahares del Cotopaxi y el Antisana, con 

una vegetación en sucesión temprana que, a elevaciones mucho 

menores, evoca los super páramos verdaderos; 
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• Páramo arbustivo, endémico al Parque Nacional Podocarpus en el Sur del 

país. (Hofstede & Mena Vasconez, 2006) 

En el centro y norte del país, los páramos generalmente se ubican encima de los 

3500 metros, mientras que en las provincias del sur (Azuay, Loja) se encuentran a los 

3000 msnm por las características más bajas de la Cordillera de los Andes en esta zona. 

(Hofstede, y otros, 2014) 

4.1.4. Como hacer un Manejo Ecoturístico 

Según el Manual para el desarrollo de Ecoturismo se realizan los siguientes 

pasos: 

4.1.4.1. Zonificación.  

De acuerdo con Drumm et al. (2004), la apropiada zonificación de un sitio de 

ecoturismo es el fundamento para todas las demás estrategias. Afirman que la cantidad 

y el tipo de zonas dependen de los objetivos y las prioridades de manejo del sitio; de la 

calidad y variedad de los recursos naturales y culturales, y del grado de alteración que 

hayan sufrido; y los tipos de uso que han sido planificados. A partir del procesamiento y 

análisis de la información recopilada en la evaluación de campo, las imágenes satelitales 

actuales del grado de impacto en la CCPH y criterios legales, ambientales, sociales, 

culturales y políticos, se esbozó una zonificación en el área de estudio. A través de este 

mecanismo, se estableció un sistema de zonas con diferentes niveles de uso para los 

visitantes y residentes. (Gonzáles Mantilla & Neri, 2015) 

El ROVAP se basa en la Gestión Basada en la Experiencia (GBE) y propone que las 

experiencias recreativas – y los beneficios que se deriven de ellas – tengan lugar en 

ámbitos particulares que se puedan observar en una secuencia progresiva que vaya de 

lo primitivo a lo urbano en relación con los atributos del ámbito que se describen a 

continuación. La secuencia progresiva básica del ROVAP describe el espectro de 

oportunidades de visitación en términos del ámbito en el que puedan tener lugar las 

actividades preferidas. Para este proyecto se tomará de acuerdo a Rango de 

Oportunidades para Visitantes de Áreas Protegidas (ROVAP) en la que se establecen 5 

clases de oportunidades que son: Prístina, Primitiva, Rustica/Natural, Rural y Urbana. 

(Lechner, 2004) 

  



 

17 
 

4.1.4.2. Diseños de senderos.  

Según Lechner (2004) El diseño de los senderos tiene dos elementos básicos: 

• El primer elemento del diseño es el esquema general, que tiene que ver 

con la forma, la longitud y los puntos de control con este último podemos 

determinan las curvas y la dirección del viaje. Por ello se debe establecer 

una tabla para reconocer que tipos de puntos de control existen. 

Tabla 1 Puntos de Control 

Punto de Control Descripción Observación 

Parqueo Instalaciones 
en el inicio del 
sendero 

Generalmente, son los puntos de 
comienzo y terminal en un sistema de 
senderos. 

 

Topografía La topografía es a menudo el último 
punto de control para la ubicación del 
sendero. 

Evite declives 
escarpados (> 20%) 
y áreas 
completamente 
llanas. 

Crestones rocosos Posibles áreas de destino, pero 
generalmente inadecuados para la 
construcción de un sendero. 

Evítelos como vías 
de piso del sendero; 
búsquelos como 
destinos. 

Crestas de 
Cerros/morros 

Generalmente, las crestas no son 
adecuadas para la construcción del 
sendero debido a consideraciones 
visuales y a sus suelos delgados, 
mantenga el sendero por debajo de 
los niveles de las crestas. 

Evítelos. 

Camellones Lugares bajos de los cerros que 
generalmente constituyen excelentes 
puntos de cruce. 

Punto de cruce 
adecuado. 

Terrazas las terrazas proporcionan áreas 
buenas para la ubicación del sendero, 
las curvas, las vías ondulantes y las 
áreas de descanso. 

Adecuadas, busque 
terrazas estables. 

Humedales, áreas 
estacionalmente 
húmedas, marismas 

Los humedales están entre las áreas 
más difíciles para construir y 
mantener un sendero, identifique 
esas áreas por el tipo de vegetación y 
el estado del suelo durante el análisis 
de sitio. 

Evítelos siempre 
que sea posible. 

Furnias Depresiones naturales especialmente 
prominentes en los paisajes cársicos. 

Evítelas como vías 
de paso del 
sendero, pueden 
constituir un buen 
destino. 
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Otros Senderos Cuando sea compatible con el plan 
director del sendero, el vincularlo con 
otros senderos puede ampliar las 
oportunidades y experiencias de los 
visitantes. 

Adecuado, por lo 
general busque 
vínculos y amplíe las 
oportunidades. 

Viales Las intersecciones de los senderos 
con los viales se deben analizar con 
mucho cuidado, especialmente si no 
existen planes para desarrollar el 
inicio del sendero o el parqueo; 
cuando son compatibles con el plan 
director del sendero, las 
intersecciones de los viales pueden 
proporcionar un acceso valioso para 
los visitantes, el rescate y el 
patrullaje. 

Pueden abrir 
nuevas 
oportunidades para 
la gestión y los 
visitantes; son un 
potencial de acceso 
no controlado, de 
problemáticas de la 
seguridad. 

Límites de área Amenos que se haya llegado a 
acuerdos de fuerza legal con los 
propietarios de las tierras adyacentes, 
todo el desarrollo del sendero debe 
mantenerse dentro de los límites del 
área. 

Generalmente, pero 
no siempre, defina 
los límites del 
sistema de 
senderos. 

Masas de agua Se debe mantener una zona de 
amortiguamiento alrededor de las 
masas de agua para evitar 
afectaciones a la vida silvestre y 
degradación de la masa de agua; use 
senderos de espuela para brindar 
acceso a las masas de agua. 

Evítelas como vías 
de paso del 
sendero; úselas 
como destino. 

Corrientes Mantenga una zona de 
amortiguamiento entre la vía de piso 
del sendero y la corriente; 
proporcione acceso a las corrientes 
mediante senderos de espuela; cruce 
las corrientes sólo cuando sea 
necesario, en los ángulos correctos, 
en los puntos más estrechos. 

Evítelas como vía de 
piso, úselas como 
posible destino. 

Conductos de 
avalanchas 

Áreas propensas a avalanchas debido 
a su aspecto, cobertura de vegetación 
y ser receptoras de nieve. 

Evítelos. 

Áreas propensas a 
incendios 

Áreas propensas a incendios debido a 
su aspecto, cobertura de vegetación y 
topografía. 

Evítelas, 
especialmente las 
áreas con 
pendientes 
escarpadas. 

Áreas propensas a la 
acción del viento 

Careas, especialmente los bordes de 
los cerros, y las laderas expuestas, son 

Evítelas. 
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propensos a vientos fuertes y 
potencialmente peligrosos. 

Hábitats frágiles, 
hábitats que 
contengan especies 
sensibles, etc. 

Áreas que no soportarán o no se 
recuperarán de forma natural de las 
visitas; áreas que contengan especies 
de flora o fauna sensibles a la 
presencia humana. 

Evítelas como vías 
de paso del 
sendero; posibles 
sitios de destino, 
pero sólo luego de 
un análisis y una 
planificación 
cuidadosos. 

Sitios arqueológicos  Áreas que contienen vestigios 
culturales de interés. 

Evítelos como vías 
de piso del sendero; 
posibles sitios de 
destino, pero sólo 
luego de un análisis 
y una planificación 
cuidadosos 

Fuente: (Lechner, 2004) 

- El segundo elemento del diseño es la forma física real del sendero en el terreno. 

El cual se obtiene posterior a la respectiva zonificación, luego de la evaluación respectiva 

conforme al ROVAP se establecerá las dimensiones de los senderos que se debe usar 

según las zonas determinadas. Así mismo se utiliza imágenes satelitales de SIG para 

presentar el producto final. (Lechner, 2004) 

4.1.4.3. Plan de Acción.  

El plan de acción es la planificación racional y sistematizada de las iniciativas que 

se consideran necesarias para el desarrollo turístico, guiadas con criterios de 

sostenibilidad y participación social. En este sentido se habla de planificación integral y 

sostenible. Tendrá los siguientes componentes:  

• Objetivo. 

Los objetivos quedarán definidos por un objetivo general de propuesta. 

El objetivo general sintetizará todos los elementos contenidos en los apartados 

anteriores. Su formulación se realizará en función del diagnóstico realizado y los aportes 

de todos los actores participantes. (IICA, 2014) 

• Marco temporal del plan. 

En esta parte establece la fecha de inicio y de cierre de cada actividad; puedes 

usar diferentes parámetros de medición del tiempo, como minutos, horas, días, 

semanas, meses o incluso años. (Rodriguez, 2022)  
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• Líneas de acción. 

Las líneas estratégicas (o líneas de acción) se definen en concordancia con los 

objetivos y en respuesta a los problemas centrales identificados. Cada línea de acción 

está dirigida a una sola temática o aspecto por atender, para la cual se definen las 

actividades necesarias para superar problemas y aprovechar oportunidades 

relacionadas con el desarrollo turístico del territorio. Adicionalmente, para cada 

actividad se define quiénes son los responsables e involucrados en su ejecución, los 

requerimientos y la duración prevista. (IICA, 2014)  

• Estrategias. 

Partiendo de los objetivos y de las áreas de acción se establecerán las bases 

estratégicas más adecuadas para la eficaz y eficiente superación del déficit y el 

aprovechamiento de las potencialidades para la consolidación del territorio como 

destino turístico, haciendo especial hincapié en los recursos, la oferta básica y 

complementaria y todos aquellos aspectos relacionados con el desarrollo turístico. (IICA, 

2014) 

• Desarrollo de las acciones. 

Las estrategias establecidas se desarrollarán a partir de un conjunto de acciones 

y proyectos. (IICA, 2014) 

• Cronograma de actividades. 

Dado el volumen de las acciones que se contemplan en un plan de desarrollo 

turístico se hace necesario establecer un cronograma que tenga en cuenta los siguientes 

criterios:  

- Establecer plazos alcanzables.  

- La secuencia progresiva de las acciones.  

- La dependencia de unas acciones con otras que obliga a un acertado orden 

de ejecución.  

- Estimación presupuestaria y posibles vías de financiación  

- Se establece un presupuesto estimativo de costos para la implementación de 

cada una de las acciones del Plan. Así mismo, se formula una propuesta para 

la captación de recursos, tanto de fuentes públicas como privadas. (IICA, 

2014).  
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4.1.4.4. Mecanismo para generación de ingresos. 

De acuerdo con Drumm et al. (2004) las mayores metas del ecoturismo son 

generar ingresos para la conservación y así beneficiar a las comunidades locales y a otros 

actores interesados que participan del programa de ecoturismo en, o cerca de un área 

protegida. También afirman que el grado en el que un área produce ingresos depende, 

en gran parte, de su importancia como destino turístico y, en segundo lugar, de sus 

capacidades de manejo y mercadeo. Se realizó una evaluación de los participantes, las 

potenciales fuentes de financiamiento y experiencias en otros programas de ecoturismo 

exitosos. Esta información permitió identificar las fuentes de ingresos reales a través del 

desarrollo del ecoturismo en la CCPH, así como los mecanismos que se pueden utilizar 

para obtener estos beneficios económicos. (Gonzáles Mantilla & Neri, 2015) 

4.1.4.5. Monitoreo e indicadores de evaluación del impacto del ecoturismo.  

Dentro del Monitoreo Báez & Acuña (2003), que expresa que diversos esfuerzos 

metodológicos han sido desarrollados a lo largo del globo para monitorear el impacto 

de la actividad turística sobre los recursos de las áreas silvestres protegidas. Sin 

embargo, existen algunos requisitos o principios que permanecen prácticamente 

invariables: 

Se establecerá que tipo de personal con cierto nivel de preparación (a veces 

bastante elevado), idóneamente que debería formar parte del personal permanente del 

área.  

Se deben identificará los criterios e indicadores de evaluación que permitirán 

monitorear los recursos (es decir, registros cuantitativos que permitan evaluar al 

comportamiento histórico de la variable en estudio). 

Diagnóstico de la situación actual, es decir un inventario de las cantidades y 

calidades de los recursos a monitorear (criterios e índices).  

Determinará la periodicidad y los registros que deberán realizarse, en la medida 

de lo posible, ante condiciones similares que garanticen la veracidad de la comparación.  

Los procedimientos para la recopilación, registro y sistematización de los datos, 

definidos y estandarizados.  

Para los datos producto de las labores de monitoreo, se determinará el periodo 

en que deberán analizar y generar informes para el proceso de toma de decisiones. 

(Báez & Acuña, 2003). 
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4.1.5. Diagnóstico 

4.1.5.1. Biofísico. 

El diagnostico biofísicos debe evaluar el “estado o situación” de la zona, sus 

características, recursos naturales, problemas, potencialidades, límites y oportunidades. 

Se obtendrá:  

• Situaciones dimensionales de los procesos biofísicos y recursos. 

• Causas, origen o factores determinantes de la situación (problemas). 

• Efectos, consecuencias o influencias de la situación (problemas). 

• Análisis espacial de los problemas o situaciones. 

• Prioridad y necesidades primarias. 

• Tendencias de la situación y alternativas de la solución/proyectos. 

(Faustino & Jiménez, 2000) 

4.1.5.2. Turístico.  

La realización de un diagnóstico turístico es necesario dentro de un estudio para 

vincular directamente el turismo con la ordenación del territorio. El objetivo es la 

detección tanto de puntos fuertes y oportunidades en el territorio como de las 

debilidades y amenazas, que analizadas en conjunto conduzcan al correcto desarrollo 

de un modelo territorial dado. Así un diagnóstico turístico ha de contener información 

descriptiva de la situación actual de la actividad turística y de ellos factores que en ella 

influyen, especialmente de las características de la oferta y sobre el comportamiento y 

las tendencias de la demanda turística. (Diaz Varela, Crecente Maseda, & Álvarez Lopez, 

2004) 

4.1.5.3. Socioeconómico. 

Este proceso es uno de los más importante para conocer la realizad de la zona y 

proponer alternativas de solución, se considera que el factor social (hombre y 

comunidad) es clave para movilizar las acciones de manejo de las zonas turísticas por lo 

tanto se requiere una interpretación cuidadosa de las respectivas características 

socioeconómicas. (Faustino & Jiménez, 2000) 

4.1.5.4. Cultural. 

El diagnóstico cultural es una sucesión de acciones cuya finalidad es descubrir los 

valores y principios básicos de una organización, el grado que son conocidos y 

compartidos por sus miembros. (Tesisteco, 2015) 
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Para la investigación cultural parte de un diálogo de saberes entre los 

conocimientos ancestrales (y sus vías) y el llamado conocimiento científico o ciencia, 

según se ha denominado el conocimiento occidental, definido además como objetivo y 

neutral. En la ciencia, la razón y la escritura se imponen como elemento central. Ella se 

estructuraría a partir de la organización lógica de teorías, de la distinción entre el sujeto 

que estudia y el objeto estudiado, de los criterios de observación, experimentación, 

formalización matemática y contrastación. (Cid, 2012) 

4.1.6. Percepción turística de la población.  

Definición  

La comunidad anfitriona es imprescindible dentro de la actividad turística debido 

a que forma parte inherente del destino que se desea visitar, pues expresa y contagia su 

sentir con lo que le rodea y caracteriza, además de recibir directamente los impactos 

positivos y negativos derivados de la actividad. Por esta razón, conocer la percepción de 

la comunidad anfitriona puede ayudar en gran medida a detectar diversas 

problemáticas, necesidades y posibles soluciones, que pueden ser consideradas como 

punto de partida para lograr el desarrollo local mediante la participación de la 

comunidad en proyectos turísticos. (Cid, 2012) 

La percepción de la comunidad es un factor fundamental en el impulso del 

turismo. Esta percepción debe integrarse a la planeación de dicha actividad, puesto que, 

como ya lo han mencionado investigadores del tema como Ritchie (1998). 

La comunidad receptora se ve influida por el impacto percibido del turismo en 

tres categorías básicas de beneficios y costes: económicos, medioambientales y sociales. 

También influyen factores específicos tales como haber nacido en la comunidad, el 

tiempo de residencia, el nivel de estudios, la distancia de la residencia a la zona turística 

central, la dependencia económica de la industria turística, entre otros. (Tesisteco, 

2015) 

4.1.6.1. Formas de medir la percepción turística. 

Tradicionalmente, las encuestas han sido, y son todavía, la metodología habitual 

para medir la percepción de nuestros grupos de interés, especialmente cuando la 

muestra es amplia, y queremos llegar a un número elevado de individuos. (Sansinenea, 

s.f.) 
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Para su tabulación y análisis de resultados se puede utilizar la escala Likert en 

forma de afirmaciones, con una escala de 1 a 5: (1: muy en desacuerdo; 2: en 

desacuerdo; 3: ni en desacuerdo ni de acuerdo; 4: de acuerdo y 5: muy de acuerdo), de 

acuerdo a las necesidades de su proyecto. (Tesisteco, 2015) 

4.2. Marco Referencial 

4.2.1. Una nueva especie de estrella de la colina (trochilidae: oreotrochilus) 

llamativa, en peligro crítico de extinción, procedente de los andes 

suroccidentales del Ecuador.” 

Estudiar el descubrimiento de una nueva especie del género Oreotrochilus del 

sudoeste de los Andes del Ecuador. 

Describimos una nueva especie del género Oreotrochilus del sudoeste de los 

Andes del Ecuador. La nueva especie es más similar en plumaje de machos adultos a O. 

stolzmanni y O. chimborazo. Sin embargo, hombres y mujeres muestran combinaciones 

únicas de personajes de plumaje que probablemente actúen como señales sociales. Los 

análisis filogenéticos basados en el ADN mitocondrial indican que este nuevo taxón está 

estrechamente relacionado con O. stolzmanni y O. melanogaster, mientras que las 

distancias genéticas y las comparaciones preliminares de vocalizaciones sugieren una 

relación hermana con O. stolzmanni.  

La distribución geográfica de la nueva especie parece estar restringida a la 

cordillera Chilla-Tioloma-Fierro Urcu, en las tierras altas del suroeste de Ecuador, un 

área históricamente poco explorada por los ornitólogos. Por lo tanto, en función de su 

distribución restringida, el tamaño de la población aparentemente bajo y la falta de 

protección de su hábitat, lo evaluamos como en peligro crítico. (Sornoza Molina, Freile, 

Nilsson, Krabbe, & Bonaccorso, 2018) 

4.2.2. “La conservación de páramos y su impacto en el ecoturismo en la 

comunidad Shaushi cantón quero provincia de Tungurahua.” 

Investigar la Conservación de Páramos y su Impacto en el Ecoturismo en la 

comunidad Shaushi, Cantón Quero, provincia de Tungurahua. 

La metodología tiene un enfoque cualitativo se realizó en el lugar de los hechos, 

apareciendo las diferentes realidades que se presentan en la conservación del páramo 

y además en el impacto ecoturístico, llegando a una interpretación en base a su posición 

cualitativa y en relación a la investigación, finalmente concluido la investigación se 
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transformara en aspectos comprobables, es decir, será interpretativa en base a las 

diferentes preguntas que se realizarán. Se aplicaron encuestas a los diversos actores que 

están involucrados ya sea esta directa o indirecta en la conservación de los páramos y el 

ecoturismo. 

Luego de los resultados del trabajo de campo les permitió visualizar los aspectos 

positivos y negativos que tiene la comunidad de Shaushi y la población aledaña al sector, 

en cuanto al conocimiento o desconocimiento de la conservación del páramo y su 

importancia para realizar otras actividades económicas. A partir de la investigación se 

permitió plantear una propuesta de un circuito de senderos ecológicos intentando 

atenuar y mitigar los impactos producidos por los visitantes y dándole a Quero un 

atractivo ecoturístico altamente significativo que llene las expectativas de los visitantes 

permitiendo el desarrollo de la comunidad. (Moya Medina , 2012) 

4.2.3. “Planificación y diseño de una propuesta de ecoturismo para un área 

piloto en el municipio de San José del Guaviare, Guaviare Colombia.” 

Diseñar una propuesta de Ordenamiento Ecoturístico a través de una 

experiencia piloto de manejo y monitoreo de Áreas Protegidas en el municipio de San 

José del Guaviare.  

A partir del potencial natural del Departamento, en un proceso de diagnóstico 

inicial, concertación con la población y los gremios presentes, el ecoturismo se destaca 

como servicio ambiental prioritario a ser desarrollado en conjunto con los residentes en 

un Área piloto del municipio que incluye los diferentes ecosistemas. A partir de este se 

elabora un diagnóstico completo con miras a establecer potencialidades y debilidades, 

tanto en términos socioeconómicos como naturales para elaborar los cálculos de 

capacidad de carga en los diferentes ecosistemas lo que brindó la base para consolidar 

un proceso de planificación y monitoreo. 

Como producto del desarrollo del proceso metodológico se obtuvieron los 

resultados de acuerdo a la necesidad de planificar y diseñar una propuesta piloto de 

Ecoturismo Para el Municipio de San José del Guaviare. (Cardona Delgadillo, 2008) 

4.2.4. “El ecoturismo como alternativa de preservación en el Páramo de 

Guacheneque” 

Determinar cómo el ecoturismo se puede convertir en una alternativa de 

preservación del Páramo de Guacheneque.” 
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Para el desarrollo de este proyecto se realizará un diseño exploratorio 

secuencial, según Hernández-Sampieri y Mendoza “implica una fase inicial de 

recolección y análisis de datos cualitativos seguida de otra donde se recaban y analizan 

datos cuantitativos” (Citado por Hernández, 2014, p. 584), para su realización se 

estableció enfoque mixto con los siguientes instrumentos a utilizar: entrevista, 

encuesta, diario de campo, inventarios turísticos y fotografía, el cual nos ayuda a 

determinar con mayor facilidad las problemáticas y las posibles soluciones a ello. 

Se identifica algunas problemáticas medioambientales que afectan a la mayoría 

de los páramos como es en el caso del Páramo de Guacheneque, producto de las 

actividades cotidianas de la población local, además se establece el potencial 

ecoturístico que tiene este ecosistema, el cual ayuda a desarrollar una oferta de 

actividades en busca de la preservación de este lugar con la participación de la 

comunidad en la cual se propone deferentes actividades como observación de 

ecosistemas, fauna, talleres de educación ambiental, senderos interpretativos, 

agroecología, portafolio de actividades, paquetes turísticos con su respectivo 

presupuesto. (Sarmiento Bohórquez, 2019) 

4.2.5. “Ecoturismo y conservación en el ejido Ruiz Cortines, Los Tuxtlas.” 

El presente estudio tiene dos objetivos principales: caracterizar el ecoturismo en 

el ejido Ruiz Cortines con ejemplos específicos del centro ecoturístico Los Clarines y 

analizar las actitudes de la comunidad local hacía el ecoturismo como estrategia de 

conservación. 

Se aplicaron métodos mixtos (cuantitativo y cualitativo) y basado en gran medida 

en un paradigma interpretativo. La información se recopiló a través de una encuesta 

cuantitativa administrada por el investigador (n=88), entrevistas abiertas (n=11), dos 

grupos de enfoque, así como la observación y participación directa. Se aplicaron los 

instrumentos a residentes locales y líderes de opinión, entre otros informantes clave. 

En los resultados se encontró que la magnitud del ecoturismo influye en la 

distribución de los beneficios y en los impactos relacionados con la actividad. El 

ecoturismo puede generar importantes beneficios económicos para las comunidades 

locales e incentivar su participación en iniciativas de conservación, evitando prácticas 

dañinas al medio ambiente. (Obombo Magio, Guillén Arguelles, & Carballo Guillén, 

2017) 
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4.3. Marco Legal 

4.3.1. Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) REDACTAR  

Para la actividad turística el Obj. 8 del ODS dispone promover el crecimiento 

económico sostenido, inclusivo y en este caso para el proyecto de investigación el 

crecimiento sostenible, para brindar un empleo pleno, productivo y decente para todos.  

Así mismo se proyecta al 2030, en la Meta 8.9. del ODS la elaboración y la puesta 

en práctica de políticas encaminadas a promover un turismo sostenible que cree puestos 

de trabajo y promueva la cultura y los productos locales. 

4.3.2. Constitución de la República del Ecuador 

Para contribución al ecoturismo en el art. 14 de la Constitución del Ecuador el 

sumak kaway reconoce que la población tiene el derecho a vivir en un ambiente sano y 

ecológicamente equilibrado, mismo que pueda garantizarles la sostenibilidad. Por ello 

es de interés público la preservación del ambiente, la conservación de los ecosistemas, 

la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del país, la prevención del daño 

ambiental y la recuperación de los espacios naturales degradados. 

4.3.3. Plan de Creación de Oportunidades 2021-2025 

Dentro del eje económico en el Obj. 2 se propone impulsar un sistema 

económico con reglas claras que fomente el turismo, mencionando en la política 2.3. el 

fomentar el turismo doméstico, receptivo y sostenible a partir de la promoción, 

consolidación y diversificación de los productos y destinos del Ecuador, tanto a nivel 

nacional como internacional.  

Así mismo en el eje social, haciendo énfasis en el Obj. 8 se rescata la generación 

de oportunidades y bienestar para las zonas rurales con énfasis en pueblos y 

nacionalidades, a través de la política de desarrollo en el sector turístico rural y 

comunitario, revalorizando las culturas, saberes ancestrales y conservación del 

patrimonio natural. 

Desde el eje de transición ecológica según el Obj. 11 se considera restaurar, 

proteger y hacer uso sostenible de los recursos naturales, apoyándose en políticas para 

impulsar la reducción de la deforestación y degradación de los ecosistemas a partir del 

uso y aprovechamiento sostenible del patrimonio natural, que dentro de esta 

investigación se toma en cuenta ecosistemas como los páramos.  
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4.3.4. Ley Para La Conservación Y Uso Sustentable de la Biodiversidad  

Los ecosistemas frágiles son aquellos que, por sus condiciones biofísicas, 

culturales, nivel de amenaza o por interés público, deben ser objeto de un manejo 

particularizado y son declarados como tales por el Ministerio del Ambiente, de oficio o 

a petición de la parte interesada. 

En la Ley para la conservación y uso sustentable de la biodiversidad (1993) art. 

40, se refiere a los ecosistemas frágiles mismo que podrán estar ubicados en tierras 

públicas, privadas o comunitarias, comprendiendo, total o parcialmente, para este caso 

se puede considerar los páramos, ecosistemas que en la actualidad se están viendo 

amenazados por el cambio climático, y la mano del hombre.  

4.3.5. Ley de Turismo  

En el reglamento de la ley de turismo (2018) art. 3, plantea como uno de 

principios de la actividad turística la conservación permanente de los recursos naturales 

y culturales del país, viendo así la necesidad de involucrar la conservación de 

ecosistemas frágiles como Páramos en donde se desarrolla la actividad turística.  

Para ello dentro del art. 20 de la ley de turismo se menciona que será de 

competencia de los Ministerios de Turismo (MINTUR) y Ministerio del Ambiente (MAE), 

coordinar en el ejercicio de las actividades turísticas en las áreas naturales protegidas; 

las regulaciones o limitaciones de uso por parte de los turistas; la fijación y cobro de 

tarifas por el ingreso, y demás aspectos relacionados con las áreas naturales protegidas 

que constan en este reglamento. Así mismo el Ministerio de Turismo tiene la obligación 

de sujetarse a los planes de manejo ambiental de las áreas naturales protegidas, 

determinadas por el MAE. 

Será de competencia de los Ministerios de Turismo y del Ambiente, coordinar el 

ejercicio de las actividades turísticas en las áreas naturales protegidas; las regulaciones 

o limitaciones de uso por parte de los turistas; la fijación y cobro de tarifas por el ingreso, 

y demás aspectos relacionados con las áreas naturales protegidas que constan en el 

Reglamento de esta Ley. El Ministerio de Turismo deberá sujetarse a los planes de 

manejo ambiental de las áreas naturales protegidas, determinadas por el Ministerio del 

Ambiente. (Art. 20/Ley de Turismo, 2018) 

De la misma forma (Art. 21) las áreas turísticas protegidas serán aquellas que 

mediante Decreto Ejecutivo se designe como tales. En el Decreto se señalará las 
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limitaciones del uso del suelo y de bienes inmuebles. Quedan excluidas aquellas 

actividades que afecten el turismo por razones de seguridad, higiene, salud, prevención 

y preservación ambiental o estética; en caso de expropiación se observara lo dispuesto 

en el artículo 33 de la Constitución Política de la República. 

Para la designación del área turística protegida (Art. 22) comprende los centros 

turísticos existentes y las aéreas de reserva turística. 

4.3.6. Ley Forestal y de Conservación de Áreas Naturales Y Vida Silvestre 

Sus principios son el proteger y evitar la eliminación de las especies de flora y 

fauna silvestres amenazadas o en proceso de extinción.  

Por ello determinan (Art. 73) desarrollar actividades demostrativas de uso y 

aprovechamiento doméstico de la flora y fauna silvestres, mediante métodos que eviten 

menoscabar su integridad. 

Para ello (Art. 74) el aprovechamiento de la flora y fauna silvestres no 

comprendidas en el patrimonio de áreas naturales del Estado, será regulado por el 

Ministerio del Ambiente, el que además determinará las especies cuya captura o 

utilización, recolección y aprovechamiento estén prohibidos. 
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5. Metodología 

5.1. Área de Estudio 

El atractivo turístico Cerro de Arcos (Figura 2) se encuentra ubicado a 7 km de la 

cabecera cantón de Saraguro en la parroquia Manú, barrio Bellavista, entre la cordillera 

de Chilla y la cordillera de Timbayacu, y limitando a la zona oriental del cantón Zaruma-

El Oro.  

 
Figura 2 Ubicación de Cerro de Arcos en Manú 

El área de estudio corresponde a una delimitación del Instituto Nacional de 

Patrimonio Cultural (Figura 3), mismo que cuenta con 11 hectáreas de territorio. Sus 

colindantes son la Fundación Jocoto, y propietarios (Eliberto Chuchuca, José Reynero 

Narváez Labanada, Segundo German Narváez Labanda). 

 
Fuente: GADMIS Saraguro, SIG. 
Figura 3 Delimitación del área de estudio Cerro de Arcos, 11 ha.  
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• Materiales. 

GPS. 

Computador. 

Materiales de oficina.  

Cámara fotográfica. 

Cinta métrica. 

Dispositivo móvil.  

5.2. Metodología por Objetivos  

La investigación contiene un enfoque metodológico mixto ya que concentra 

diferentes métodos cualitativos y cuantitativos para la obtención de los resultados.  

Objetivo 1: Diagnosticar el estado biofísico, turístico, socioeconómico y cultural 

de Cerro de Arcos, parroquia Manú, cantón Saraguro, provincia de Loja. 

• Diagnóstico Biofísico 

Para el diagnóstico biofísico (Tabla 2), en Cerro de Arcos, se procedió a 

cartografiar el área de estudio del INPC utilizando el programa ArcGIS para obtener los 

aspectos analizados bajo la metodología adaptada de IGAC (1994). 

Tabla 2 Metodología detalla del diagnóstico biofísico para Cerro de Arcos 

Diagnostico Biofísico 

Aspecto analizado Variables Fuente 

Delimitación Área de estudio, colindantes. Datos cartográficos SIGTIERRAS, 
MAGAP (Ministerio de agricultura y 
ganadería), CIT (Centro de 
investigaciones territoriales) 

Relieves y 
pendientes 

Curvas de nivel y rangos de 
pendientes. 

Datos cartográficos SIGTIERRAS, 
MAGAP, CIT. 

Geología  Tipos de rocas que afloran la 
superficie terrestre. 

Datos cartográficos SIGTIERRAS, 
MAGAP, CIT. 

Agroecología Capacidad de uso potencial 
de los suelos. 

Datos cartográficos SIGTIERRAS, 
MAGAP, CIT. 

Hidrología  Red hídrica.  Datos cartográficos SIGTIERRAS, 
MAGAP, CIT. 

Concesiones 
mineras 

Presencia de empresas de 
extracción minera en el área 
de estudio. 

Datos cartográficos SIGTIERRAS, 
MAGAP, CIT. 

Suelos Uso actual, uso potencial  Datos cartográficos SIGTIERRAS, 
MAGAP, CIT. 

Cobertura vegetal Tipo de cobertura del suelo. Datos cartográficos SIGTIERRAS, 
MAGAP, CIT. 
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Factores Climáticos Precipitación, temperatura, 
humedad. Potencialidades y 
limitaciones del clima para las 
actividades humanas. 

Fuentes Secundarias, PDOT Manú. 

Ecosistemas 
frágiles, bienes y 
servicios 
ecosistémicos y 
territorio bajo 
conservación o 
manejo ambiental. 

Bienes y servicios 
ecosistémicos, estado de 
conservación, recursos 
naturales no renovables 
existentes de valor 
económico, energético y/o 
ambiental. 

Fuentes secundarias, 
Observación de los principales 
servicios como son regulación, 
provisionamiento, cultural y soporte.  
Entrevistas al presidente el Gad 
Parroquial de Manú. Ver Anexo 7. 

Amenazas, riesgos 
y vulnerabilidad. 

Problemas en relación al área 
de estudio. 

Entrevista a los principales actores de 
la comunidad y turismo Ver Anexo 8. 

Flora Bosques y Áreas Protegidas, 
Flora. 
 

Entrevista a las personas vinculadas 
en turismo como guías turísticos y 
vocal de turismo del Gad Parroquial. 
Ver Anexo 3. observación directa y 
técnicas de muestreo. Primero que 
se realizó la definición del tipo de 
cobertura vegetal, para planificar el 
muestreo. 
Seguidamente se procedió al 
muestreo de especies de flora 
aplicando el método de transeptos 
en forma lineal, cuyas dimensiones 
fueron de 100 x 10 metros y se 
procedió a llenar la hoja de campo 
para recolectar la información de 
flora como arbustos, hiervas y 
árboles. Ver Anexo 4. 

Fauna Especies amenazadas, en 
peligro, vulnerables que estén 
establecidos en el libro rojo 
de especies en amenazadas y 
en peligro crítico según la 
UICN. 
 

Entrevistas a las personas vinculadas 
en turismo. Ver Anexo 5 
Observación directa y muestreo. 
Para el muestreo de especies de 
fauna se aplicó en el mismo 
transepto flora para recolectar la 
información en una ficha de 
recolección. Ver Anexo 6 
Para mamíferos se empleó rastros: 
evidencia que demuestran la 
presencia de la especie (comedores, 
pelos), sonidos, marcación de 
territorio, pisadas o huellas, restos 
fecales: conocer la dieta del animal, 
olores, otros tipos de rastros: 
madrigueras, árboles marcados por 
garras, etc. 
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Para aves se realizó 3 puntos de 
conteo a una distancia de 100 metros 
por punto con una jornada de 
muestreo a las 8:00 a 11:00 am. 
Para el muestreo de anfibios y 
reptiles se aplicó la técnica de 
conteos de aparición de especies. Los 
datos registrados corresponderán a 6 
intervalos de 10 minutos de duración 
para muestreo de 1 hora de 
permanencia. 

Fuente: (IGAC, 1997) 

• Diagnóstico de la situación turística 

El levantamiento de información se realizó de acuerdo a las fichas del MINTUR 

2018, y para su síntesis la metodología de Marvin Blanco adaptada, para ello se 

incluyeron los siguientes elementos: 

Inventario de atractivos 

Para el levantamiento y la evaluación de los atractivos con potencial para el 

desarrollo de ecoturismo de Cerro de Arcos se empleó la ficha del Ministerio de Turismo 

2018 con trabajo de campo y para la síntesis de la información la ficha resumen del 

MINTUR (Ver Anexo 9). 

Análisis de la oferta 

Para este análisis se levantó información con las fichas de catastro del MINTUR, 

y para la síntesis se elaboró una ficha de resumen.  La zona de influencia es Manú, Selva 

Alegre y El Paraíso de Celén, los elementos de la oferta son las siguientes: alojamiento, 

restauración, entretenimiento y diversión, transporte, e infraestructura turística. (Ver 

Anexo 10) 

Análisis de la demanda 

Para los resultados se plantearon preguntas con el fin de obtener información 

de tipo cuantitativo y cualitativo: 

Información cuantitativa: 

✓ ¿Cuántos turistas? 

✓ ¿Qué consumen? 

✓ ¿Dónde se alojan? 

✓ Duración de la estadía 

✓ Temporada 

✓ Gasto medio 

✓ Edad, sexo, nivel de estudios, 

ingresos, residencia habitual 
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Información cualitativa: 

✓ Tipo de turistas 

✓ Origen 

✓ Motivaciones y expectativas 

✓ ¿Qué es lo que más les gusta? 

✓ ¿Qué es lo que menos les gusta? 

✓ Momento del viaje 

✓ Medios de transporte 

✓ Actividades que realizan 

✓ Profesiones 

✓ Repitencia

La obtención de esta información se realizó en campo, se aplicó las encuestas a una 

demanda real o referencial. Ver Anexo 13. Para lo se estableció el tamaño de la muestra, 

empleando el PEA proyectado al 2022 de los cantones Saraguro, Loja, Cuenca, Machala, y 

datos del Geovit. Para el caso se utilizó poblaciones infinitas (N = > 500.000 personas). 

Tabla 3 Proyecciones de demanda para el universo de estudio. 

CANTÓN 

PROYECCIONES 

ENCUESTAS POR POBLACIÓN AÑO AÑO AÑO AÑO 

2010 2015 2020 2022 

TURISTAS    86310 15 

SARAGURO 30183 31441 32751 33291 6 
LOJA 214855 240374 268923 281271 51 

CUENCA 505585 561498 623594 650315 119 

MACHALA 245972 263159 281548 289258 53 

TOTAL    1340445 245 
Fuente: Resultados del VII Censo de Población del 2010 - INEC 

La fórmula de tamaño muestral es la siguiente: 

Formula: 

𝑛 =
(𝑧2 ∗ p ∗ q) 

(𝑒2 )
 

Donde: 

✓ n= tamaño de la muestra 

✓ z = Valor z para coeficiente de confianza (0.94) (Z = 1.88) 

✓ p = Probabilidad de éxito que evento suceda (p = 0.50) 

✓ q = probabilidad de fracaso que evento no suceda (q = 0.50) 

✓ e = error máximo permitido (e = 0.06)  
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Aplicación de formula 

𝑛 =
(1.882 ∗ 0.50 ∗ 0.50) 

(0.062)
 

𝑛 =
0,8836

3.6 ∗ 10−3
 

𝑛 =245 

Para la demanda se aplicaron 245 encuestas por población según el tamaño 

muestral obtenido, para luego proceder a su respectiva tabulación y análisis estadístico de 

las respuestas obtenidas según los criterios definidos en la encuesta.  

• Diagnóstico socioeconómico.  

Se realizó una revisión bibliográfica en el documento actualizado PDOT 2019-2023 

de la Parroquia Manú para conocer aspectos de la población como: tamaño poblacional, 

edad, PEA, fuentes de ingreso, infraestructura en relación a salud, educación. Así mismo se 

levantó información de campo por medio de la técnica de entrevistas a propietarios de las 

fincas aledañas (Ver Anexo 14) mediante la consulta en el Gad Parroquial, para conocer los 

propietarios, límites y, a que se dedican los dueños de las fincas que se encuentren en el 

área de estudio. 

• Diagnóstico cultural.  

Se utilizó la técnica de la entrevista a los pobladores. Las manifestaciones que se 

analizaron fueron:  

✓ Espirituales: Ideología / filosofía, símbolos, mitos e historia. 

✓ Conductuales: Lenguaje, comportamiento no verbal, rituales y formas de 

interacción. 

✓ Estructurales: Políticas y procedimientos, normas, sistemas de status internos, 

estructura del poder. (Tesisteco, 2015) 

Para este diagnóstico se empleó las técnicas cualitativas de observación, 

entrevistas individuales y análisis de documentos. Ver Anexo 15  

Objetivo 2.- Analizar la percepción de las áreas pobladas aledañas al recurso 

natural Cerro de Arcos para el desarrollo del ecoturismo en sus territorios. 

Para la obtención de la información se realizó trabajo de campo mismo que se logró 

gracias al diseño de un cuestionario, que aborda las dimensiones social, ecológica, 

económica y turística, con base en autores como Faulkner & Tideswell (1997 o 2010); 
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Mason & Cheyne (2000); Gursoy & Rutherford (2005); Ambroz (2008); Mendoza, Rodríguez 

y Enciso (2013); Monterrubio, Mendoza y Huitrón (2013), entre otros. Ellos han planteado 

los temas de interés indispensables para conocer la percepción de la comunidad acerca del 

desarrollo del turismo y los elementos que se encuentran ligados a la misma actividad. Los 

ítems son presentados en la escala Likert en forma de afirmaciones, con una escala de 1 a 

3: (1: en desacuerdo; 2: ni en desacuerdo ni de acuerdo; 3: de acuerdo). (García Martínez, 

Serrano Barquín, Osorio García, & López Carré, 2015) 

Para la muestra de la población, se empleó la población local que es Manú, Paraíso 

de Celén y Selva Alegre de los datos del Censo Poblacional INEC 2010 proyectada al año 

2022 (Tabla 4) según el índice de crecimiento que este nos da, y se aplicó la fórmula para 

poblaciones finitas.  

Tabla 4 Población proyectada al 2022  

PARROQUIA 

PROYECCIONES 

ENCUESTA POR POBLACIÓN AÑO AÑO AÑO AÑO 

2010 2015 2020 2022 

MANÚ 2668 2484 2312 2247 72 
SELVA ALEGRE 1927 1853 1782 1754 56 

PARAISO DE CELÉN 2757 3035 3341 3472 110 
TOTAL    7473 238 

Fuente: Resultados del VII Censo de Población del 2010 - INEC 

𝑈𝑛𝑖𝑣𝑒𝑟𝑠𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑜 = 2.247 + 1.754 + 3.472 

𝑈𝑛𝑖𝑣𝑒𝑟𝑠𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑢𝑑𝑖𝑜 = 7.473 

Poblaciones finitas (N=< 500.000) 

Formula: 

𝑛 =
(N ∗ 𝑧2 ∗ p ∗ q) 

(𝑒2  ∗  (N − 1)  + 𝑧2  ∗ p ∗ q)
 

Donde: 

✓ n= tamaño de la muestra 

✓ z = Valor z para coeficiente de confianza (0.94) (Z = 1.88) 

✓ N = Tamaño poblacional (N= 6.434) 

✓ P= Probabilidad de éxito (p = 0.50) 

✓ Q = Probabilidad de fracaso (q = 0.50) 

✓ E = Error máximo permitido (e = 0.06) 

𝑛 =
(7.473 ∗ 1.882 ∗ 0.50 ∗ 0.50) 

(0.062  ∗  (7.473 − 1) + 1.882  ∗ 0.50 ∗ 0.50)
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𝑛 =
6603,14

26,89 + 0,8836
 

𝑛 =
6603,14

27,77
 

𝒏 = 𝟐𝟑𝟖 

La técnica de la encuesta (Anexo 16) aplicada a 238 personas, permitió conocer a 

través de un análisis estadístico la percepción que tiene la población local sobre el 

ecoturismo en Cerro de Arcos. 

Matriz FODA: según los datos obtenidos en el objetivo 1 y 2 se procedió a elaborar 

una matriz FODA para determinar los fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, 

que vayan vinculadas al desarrollo del trabajo de investigación, y poder conseguir la matriz 

de FODA cruzado identificado estrategias principales para el plan de acción.  

Objetivo 3.- Diseñar una propuesta para el manejo ecoturístico de Cerro de Arcos, 

parroquia Manú, cantón Saraguro, provincia de Loja. 

En función del objetivo 1 y 2 se realizó una propuesta de manejo ecoturístico en 

apoyo del Manual para el Desarrollo del Ecoturismo en el cual se consideró los siguientes 

aspectos: 

Zonificación.  

Lo primero que se realizó es: 

A partir del procesamiento y análisis de la información recopilada en el trabajo de 

campo del recorrido delimitado por el INPC y criterios legales para conocer de permisos en 

áreas naturales de propiedad pública, criterios ambientales y turísticos, se definió una 

zonificación en el área de estudio, utilizando el modelo de Plan de zonificación y manejo 

recreacional turístico del parque Nacional “El Cajas”, mismo modelo que ha sido 

referenciado para la zonificación de la comunidad de “Oñacapac” por Zaquinaula, J (2022). 

A través de este mecanismo, se estableció un sistema de zonas con diferentes niveles de 

uso para los visitantes y residentes.  

Diseños de senderos.  

Para el diseño de senderos se usó la metodología de Lechner el cual propone en el 

diseño de los senderos dos pasos que son: 

El primero es realizar de un esquema general para determinar las curvas y dirección 

del viaje para esto se usó una tabla que nos permite conocer el tipo de punto de control 

existe en la zona para el sendero.  
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El segundo paso a realizar es el diseño de la forma física que tendrá el sendero en 

el terreno el cual se lo obtuvo después de la respectiva zonificación, luego se establece las 

dimensiones de los senderos que se debe usar según las zonas determinadas. Así mismo 

se utilizó imágenes satelitales de SIG para presentar el producto final. 

Capacidad de carga  

Se determinó la Capacidad de Carga Física (CCF), la Capacidad de Carga Real (CCR) 

y la Capacidad de Carga Efectiva (CCE).  

Aplicando las fórmulas de CCF que es:  

Donde: 

✓ S: Longitud del sendero en metros lineales 

✓ Sp: La superficie disponible: 1m² (de espacio para moverse libremente) 

✓  

✓ Nv: Número de veces que el sitio puede ser visitado por la misma persona 

en un día 

✓ Hv= Horario de visitantes  

✓ Tv= Tiempo necesario para visitar o recorrer el sendero  

✓ La fórmula CCR es: 

✓ CCR = CCF ⋅ (FCsoc ⋅ FCacc ⋅ FCane) 

✓ FCsoc= Factor de corrección social  

✓ FCacc= Factor de corrección accesibilidad 

✓ FCane= Factor de corrección Anegamiento 

Para determinar la capacidad de carga (Tabla 5) se realizó una visita de campo para 

obtener la siguiente información: 

Tabla 5 Capacidad de carga.  

Información Actividad 

S: Longitud del sendero en metros 
lineales 

Medir senderos 

Hv= Horario de visitantes  Preguntar sobre horario de visita 
Tv= Tiempo necesario para visitar o 
recorrer el sendero 

Tomar el tiempo para recorrer los senderos 

N: número de personas por grupo Calcular el número de personas adecuadas por 
grupo 
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DG = Distancia entre grupos Calcular la distancia entre grupos para asegurar 
de que los grupos no puedan verse entre sí 

mdd = longitud del sendero con 
dificultad de desplazamiento (m) 

Medir pendientes de sendero 

Ma = longitud del sendero con 
problemas de anegamiento (charcos)  

Medir áreas del sendero con problemas de 
encharcamiento 

 

Para la Capacidad de Carga Efectiva (CCE) se ha considerado una adaptación de 

Cordero (2012) basado en Cifuentes (1992). La CCE se obtuvo comparando la Capacidad de 

Carga Real (CCR) con la Capacidad de Manejo (CM) la cual es la suma de las condiciones 

sobre la gestión del área estudiada. Se determinó a partir de la comparación entre las 

condiciones óptimas necesarias para la adecuada gestión del área (capacidad adecuada), y 

las condiciones de las cuales dispone efectivamente (capacidad instalada). Los factores 

para determinar la capacidad de manejo para Cerro de Arcos han sido adaptados a las 

condiciones actuales que presenta ya que no forma parte de un área protegida con un plan 

de acción ejecutado, por ende, la capacidad de manejo fue estimada a partir de los recursos 

utilizados desde el GAD parroquial Manú, organismo público responsable de la gestión y 

manejo del territorio.  

Plan de Acción.  

En el Plan de acción Turístico se empleó el formato de Vargas, H. et, al. (2018), el 

cual se consideraron los siguientes componentes:  

✓ Misión  

Se estableció una misión general para el plan de acción a ejecutarse en Cerro de 

Arcos.  

✓ Objetivo  

Se estableció un objetivo el cuál determine qué es lo que se desea conseguir con el 

plan de acción.  

✓ Marco Temporal del Plan 

Se estableció los años en que se ejecutará y evaluará el plan de acción, sus formas 

de ejecución y las diversas alteraciones que puedan interferir en su correcto 

funcionamiento.  

✓ Ámbito de Aplicación 

Se designó el área total en donde se ejecutará el plan de manera específica.  

✓ Líneas de acción 
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✓ Objetivos específicos de cada línea de acción.  

✓ Actividades, indicadores, prioridades e instituciones participantes.  

Para prioridades se consideraron 3 niveles que son:  

Prioridad alta: se consideran a las actividades de carácter esencial y de medidas 

imprescindibles que ayuden de manera directa a la conservación del ecosistema presente 

en Cerro de Arcos, y aspectos enfocados a las maneras de fomentar el ecoturismo. El 

cumplimiento de estas tareas, es fundamental para evaluar los fines del plan. 

Prioridad media: se refieren a actividades y medidas necesarias que eviten la 

destrucción del habitad de las especies de flora y fauna derivados de los factores 

antrópicos. Estas actividades pueden depender de la marcha del plan según los factores 

impredecibles y no controlables.  

Prioridad baja: son aquellas medidas recomendables para la conservación del 

ecosistema, por ello su ejecución puede ser facultativa según la disponibilidad 

presupuestaria. Abarcando así a tareas no esenciales, que no afectaran al cronograma del 

plan, considerando incluso no ejecutarse.  

✓ Monitoreo y evaluación del plan  

✓ Recomendaciones para la financiación del plan de acción.
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6. Resultados 

6.1. Diagnóstico del estado biofísico, turístico, socioeconómico y cultural de Cerro de 

Arcos, parroquia Manú, cantón Saraguro, provincia de Loja. 

El resultado del diagnóstico biofísico en Cerro de Arcos se presenta tomando en 

cuenta la metodología planteada.  

6.1.1. Diagnóstico Biofísico 

Mediante los mapas cartográficos se ha determinado el diagnóstico biofísico de: 

delimitación del área de estudio, hidrología, agrología, la cobertura vegetal, relieves y 

pendientes, uso de suelo actual y potencial, unidad geológica, y concesiones mineras. 

6.1.1.1. Delimitación. 

El área de estudio de Cerro de Arcos perteneciente a la Parroquia Manú, está 

delimitada en 10,92 ha, mismas que se encuentran colindando al norte con la Fundación 

Jocotoco, al sur con Segundo German Narváez Labanda y José Reynero Narváez Labanda, 

al este con la comuna Guambuzari.  

 

Figura 4 Mapa de Delimitación del área de estudio de Cerro de Arcos 

6.1.1.2. Hidrología. 

Las redes Hídricas que se encuentran cerca del área de estudio son 3 quebradas no 

identificadas (sin nombre). Dentro del área de estudio se distinguen 2 microcuencas 

denominadas Q. La Leonera, y R. Hamapalo, así mismo la presencia de la Laguna de Cerro 

de Arcos. Estos sistemas hídricos según el GAD Manú (2023) son considerados producto de 



 

42 
 

la humedad y los niveles de precipitación existentes en el páramo, por lo que las especies 

de flora han creado su adaptación para sobrevivir a bajas temperaturas, incrementando su 

capacidad de retención de agua de suelo. 

 

Figura 5 Mapa Hidrológico del área de estudio de Cerro de Arcos. 

Pendientes 

El relieve en el caso del área de estudio predomina las curvas de nivel de entre los 

3648, 3672 y 3684 msnm. propias de las zonas altas de Páramo, siendo la zona con pisos 

altitudinales más altos en la Parroquia Manú. Así mismo consta de cinco tipos de 

pendientes (Tabla 6): rango de 0-8% que representa un casi a nivel, rango de 8,1 – 17% que 

representa un ligeramente inclinada, rango de 17,1 – 26% que representa un 

moderadamente empinada, rango de 26,1 – 37% representando a pendiente empinada, y 

el rango ˃ a 37% representando a una pendiente empinada, (IGAC). 

Tabla 6 Curvas de nivel y pendientes en el área de estudio Cerro de Arcos 

Tipo de Pendiente  Rango de pendiente Curva de nivel 

Casi a nivel 0 – 8% 3672 msnm 

Ligeramente inclinada 8,1 – 17% 3648 ,3672, 3684 msnm 

Moderadamente empinada 17,1 – 26% 3648 ,3672, 3684 msnm 

Empinada 26,1 - 37% 3648, 3684 msnm 

Muy empinada ˃ a 37% 3660, 3684 msnm 

Fuente: Recolección en campo  
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Figura 6 Mapa de Pendientes del área de estudio de Cerro de Arcos. 

6.1.1.3. Cobertura y uso actual del suelo. 

Para conocer la cobertura de suelo se establece el tipo de cobertura y uso actual 

que posee conformado por unidades especiales, definidas y clasificadas en base a criterios 

fisiográficos, fisonómicos, condición de humedad. Por ello según el mapa cartográfico para 

el área de estudio se presentan tres tipos de cobertura de suelo: Afloramiento rocoso 

ocupando un 59,43% que hace referencia a la concentración de “fragmentos rocosos en 

gran tamaño en la superficie de suelo” FAO (2009), la vegetación natural correspondiendo 

a 31,59% que hace referencia a las “especies de plantas (flora) resultantes de la acción de 

los factores ambientales sobre el conjunto de especies del lugar” Alcázar (2013), y de 

páramo el 9.07%.  

 

Figura 7 Mapa de Cobertura y uso actual del suelo del área de estudio de Cerro de Arcos. 
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6.1.1.4. Uso de suelo Potencial. 

El uso de suelo potencial (Figura 8) abarca los tipos de utilización posible a establecer 

en el terreno, lo cual presenta para afloramiento rocoso en un 59,93%, y suelo de 

conservación en 40,66% reflejando los cambios de ocupación de terreno, dentro del área 

de estudio se considera la ocupación de páramo y vegetación herbácea, que puede 

transformarse a un terreno de conservación que priorice el mantenimiento del ecosistema 

para su preservación natural. (CVC, 2021) 

 

Figura 8 Mapa Uso potencial del suelo del área de estudio de Cerro de Arcos. 

6.1.1.5. Clases agroecológicas. 

Se presentan las características y entorno, el perfil de suelo, y la clasificación de la 

capacidad de uso de suelo. Siendo así que cuenta con tres clases agroecológicas que 

corresponden a: capacidad de clase VII como suelos apropiados para explotación forestal, 

de capacidad de clase VIII es aquella que presenta limitaciones que son inapropiadas para 

fines agropecuarios o de explotación forestal, y como ultimo tierras misceláneas que por 

su características físico naturales son económicamente improductivas, ya que comprenden 

tierras con elevada erosión, taludes y afloramiento rocoso, característica que se cumple 

dentro del área de estudio FAO (2009). (Figura 9) 



 

45 
 

 

Figura 9 Mapa Agroecológico del área de estudio de Cerro de Arcos. 

6.1.1.6. Geología. 

La geología representa los diferentes tipos de roca que afloran en la superficie 

terrestre y los tipos de contactos entre ellas, para el área de estudio se determina una 

litología como piroclastos (tobas y aglomerados gruesos con bloques de lava) y lavas 

(andesitas porfiríticas) alternantes en un 100%, es decir que representan “fragmentos de 

material solido volcánico, expulsado a través de la columna eruptiva arrojado al aire 

durante una erupción volcánica que entra dentro de la clasificación de roca ígnea” 

(Geología, 2021). (Figura 10) 

 

Figura 10 Mapa Geológico del área de estudio de Cerro de Arcos. 
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6.1.1.7. Concesiones Mineras. 

Para el área de estudio las concesiones mineras (Figura 11) no representan una 

amenaza latente, ya que están ubicadas al sur este a aproximadamente a 4 km de Cerro de 

Arcos. 

 

Figura 11 Mapa de concesiones mineras del área de estudio de Cerro de Arcos. 

6.1.1.8. Factores Climáticos. 

Para la llegada a Cerro de Arcos se puede encontrar tres niveles altitudinales que 

van desde los 600 msnm a 3693 msnm (Figura 12), conforme se vaya ascendiendo. Dentro 

de este territorio se pueden encontrar climas seco y árido, templado, y de frio intenso, de 

los cuales el que se mantienen en la zona de área de estudio es de frio, el clima puede 

distinguirse según las épocas de invierno con temperaturas de 5°C, y en verano llegando a 

12°C. PDOT Manú (2020).  

 

Figura 12 Mapa de factores climáticos en Cerro de Arcos 
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6.1.1.9. Ecosistemas frágiles y recursos renovables. 

La determinación de los ecosistemas frágiles (Tabla 7) corresponde a sus usos 

actuales, potencialidades y aspectos de conservación considerando las facilidades que 

posee dentro del territorio, a ello se realizó la entrevista que se presenta a continuación: 

Tabla 7 Entrevista sobre ecosistemas frágiles y recursos renovables  

¿Cómo presidente del Gad 
parroquial tiene conocimiento de 
las nuevas vías que se abren en 
Cerro de Arcos? 

Actualmente no se están abriendo vías hacia Cerro de Arcos, por el 
motivo de que ya están abiertas hace aproximadamente 20 años. 

¿Se realizaron los estudios de 
impacto ambiental para abrir 
dicha vía? 

Se sacaron permisos para abrir las vías, ya que el motivo principal fue 
la siembra de Pino en la zona. 

¿Se han realizado actividades 
recreativas recientemente en 
Cerro de Arcos? 

Por parte del GAD parroquial no se han realizado actividades, sin 
embargo, por parte de los visitantes sí se realizan. 

¿Qué tipo de actividades se han 
desarrollado? 

Actividades turísticas como caminatas, senderismo a Cerro de Arcos 
y la Laguna de Cerro de Arcos, camping en la zona, entre otros. Estas 
actividades son frecuentes en meses de verano, ya que el clima 
favorece para realizar estas actividades. 

¿Qué tipo de ecosistemas 
existentes en el territorio? 

El tipo de ecosistema corresponde a Páramo, por encima de bosques 
andinos, a una altura superior de 3000 msnm. 

¿Cuáles son bienes y servicios 
ecosistémico de este páramo? 

Para el área de estudio corresponde a la presencia de formaciones 
rocosas, lagunas, variedad de flora y fauna (destacando el Colibrí 
estrella Garganta Azul). Así mismo el entorno de Páramo es 
considerado el Principal recurso Hídrico para las Parroquias cercanas.  

¿Tiene conocimiento del estado 
de conservación de este páramo? 

El Páramo actualmente se encuentra en constante deterioro, ya que 
la actividad ganadera se está viendo implicada en la inmersión a esta 
zona. Sin embargo, se han establecido espacios de conservación por 
parte de la comuna Jurídica Guambuzari para cuidar la flora y la fauna 
del territorio.  

¿Conoce cuáles son los recursos 
naturales existentes de valor 
energético y/o ambiental que 
existen el territorio? 

El recurso Hídrico de la zona, que se evidencia con las formaciones de 
ambientes lacustres como la Laguna de Chinchilla. 

Fuente: Entrevista (presidente de la Parroquia Manú) 

La clasificación de los bienes y servicios ecosistémicos son primordiales para el 

bienestar y desarrollo económico y social, resaltando en que, si dejaran de prestar sus 

servicios, las alternativas serán costosas, considerando que alguno de ellos son recursos no 

renovables. En Cerro de Arcos se clasifican de la siguiente manera  Tabla 8: 

Tabla 8 Clasificación de los bienes y servicios ecosistémicos de Cerro de Arcos 

Servicios de 
Aprovisionamiento 

Agua dulce (vertientes de agua almacenada en la vegetación) 
Materia prima biótica (Pino) 
Recursos ornamentales (Orquídeas) 
Medicinales (Diversidad de plantas)  

Servicios de Regulación Control de extinción de flora y fauna endémica del territorio. 
Reguladores de clima (Altitud de entre 3600 a 3800 msnm) 

Servicios Culturales Recreación y ecoturismo, Potencial dinamizador de económicas locales.  

Fuente: Trabajo de campo 
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6.1.1.10. Amenazas, Vulnerabilidad y Riesgos. 

Los entornos naturales suelen tener una serie de acontecimientos que llevan a 

descontrolar el ecosistema prístino (Tabla 9), es así que en Cerro de Arcos se observan 

diferentes actividades antrópicas que han generado alteraciones. 

Tabla 9 Entrevista sobre amenazas, vulnerabilidad y riesgos 

ENTREVISTA 
Fecha 26/05/2022 
Nombre del entrevistado Lic. Ángel Armijos Sisalima 
Nombre del Entrevistador Yescela Silva 
Información sobre el entrevistado Presidente de la Junta Parroquial de Manú. 
¿Cuál considera Ud. que es el 
problema más grave en Cerro de 
Arcos? 

A nivel ambiental se evidencia la presencia de 
especies de flora introducidas como el Pino, que 
con el tiempo han sido las principales causantes 
de la extinción de flora de la zona. 
Así mismo la extensión de la actividad ganadera 
a zonas altas del Páramo. 

¿Quiénes se ven involucrados en este 
tipo de problemas? 

Para la actividad ganadera, se ven involucradas 
los propietarios de las fincas cercanas a esta 
zona.  

¿Se ha llegado a un acuerdo para 
solucionar este inconveniente? 

Dentro de las soluciones para la recuperación de 
la flora de la zona se ha reforestado con la 
siembra de especies nativas o propias del lugar.  
Así mismo se han establecido conversatorios 
para identificar los problemas que afectan a la 
degradación de la zona, y evitar el desmonte.  

Mencione otros tipos de problemas 
existentes: 

A nivel turístico la zona presenta el atractivo 
turístico Cerro de Arcos, mismo que no cuenta 
con señalética apropiado de acuerdo al 
reglamento del MINTUR.  
En relación a los visitantes que visitan la zona, es 
necesario que se implementen tachos para la 
basura, ya que muchas veces las personas dejan 
desechos inorgánicos, que contaminan.  

Fuente: Trabajo de campo 

6.1.1.11. Flora. 

Según Ulloa, C. (s.f.) la representación de flora en los páramos es producto de una 

adaptación a varias condiciones ecológicas, físicas, químicas y climáticas de alta montaña, 

que afectan su funcionamiento biológico, tal es el caso de la baja presión del arie, la baja 

temperatura, la radiación ultravioleta intensa, los cambios rápidos de insolación, la 

sequedad fisiológica, el daño físico por la caída de granizo, entre otras. Dando como 

resultado una adaptación de plantas a estas condiciones bajo ciertas formas de crecimiento 
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característico en los páramos. En Cerro de Arcos existen diversidad de plantas (Tabla 10Tabla 

11) propias del ecosistema y especies exóticas introducidas que con el tiempo han causado 

alteraciones significativas en este ecosistema produciendo en la mayoría de los casos la 

extensión de algunas especies de flora.  

Tabla 10 Arbustos y Hierbas en Cerro de Arcos según las categorías de la UICN. 

Arbustos y hierbas 
Nombre Común Nombre Científico Familia Categorías de la 

UICN 
Achicoria  Cichorium intybus Asteráceas LC (Preocupación 

menor) 
Chicoria Amarilla Hypochaeris sessiliflora Kunth Asteraceae DD (Datos 

Insuficientes) 
Chinchemani Paronychia communis Caryophyllaceae DD 
Tres filos-Arqueca Baccharis articulata Pers Asteraceae DD 
Violeta de Páramo Gentianella bohemica Gentianaceae VU (Vulnerable) 
Canchalagua Schkuhria pinnata Asteraceae DD 
Achupalla Guzmania candelabrum Bromeliaceae LC 
Almohadilla Xenophyllum humile (Kunth) V.A. 

Funk 
Asteraceae LC 

Uña kushma Oriothropium peruvianum Asteraceae DD 
Poleo Mentha cervina Lamiaceae NT (Casi amenazada) 
Sacha purina-
Trencillas 

Loricaria thuyoides Asteraceae 
DD 

Flor de Cristo Passiflora sphaerocarpa Passifloraceae LC 
Ojo de Venado Eryngium humile Apiaceae DD 
Agua Longo Puya Hamata LB Sm. Bromeliácea LC 
Bromelia de agua Phylloscirpus acaulis Cyperaceae LC 
Flor del amor Gentiana sedifolia Kunth Gentianaceae LC 
Tipo grande Clinopodium libanoticum Lamiaceae EN (En peligro) 
Geranio de Páramo Gunnera kauaiensis Gunneraceae EN 
Lengua de Pato Elaphoglossum mathewsii (Fée) T. 

Moore 
Lomariopsidaceae 

DD 

Dedos de Diablo Huperzia cumingii (Nessel) Holub Lycopodiaceae LC 
Pasto Agrostistachys gaudichaudii Poaceae LC 
Paja Calamagrostis ecuadoriensis Poaceae LC 
Pajilla Cortaderia sericantha Poaceae DD 
Shalshon Lepechinia paniculata Lamiaceae VU 
Orquidea Elleanthus amethystinoides Orchidaceae DD 
Joyapa Ceratostema oyacachiensis Ericaceae LC 
Flor de ñache Bidens andicola Kunth Asteraceae DD 
Cascarilla Promnopitis montaña Podocarpaceae DD 
Sarar Weinmannia elliptica Kunth Cunoniaceae LC 
Valeriana Valeriana aretioides Kunth Caprifoliaceae LC 
Shadan Baccharis obtusifolia Asteraceae DD 
Gañil Oreocallis grandiflora Proteaceae LC 
Dumaril Tibouchina silvestris Melastomataceae LC 
Sigse Pequeño Oreobolus cleefii Cyperaceae LC 
Oreja de Venado Culcitium canescens Bonpl. Asteraceae DD 
Ñagchi Bidens andicola Kunth Asteraceae DD 
Uvito de Páramo Pernettya prostrata Ericaceae LC 

Fuente: Trabajo de campo, revisión bibliográfica.  
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Tabla 11 Tipos de Árboles en Cerro de Arcos según las categorías de la UICN. 

Tipos de Árboles 

Nombre común Nombre científico Familia Categorías de la UICN 
Chilco de páramo Baccharis arbutifolia Asteraceae NT 
Chilca Baccharis latifolia Asteraceae LC 
Ayamora Baccharis odorata Kunth Asteraceae DD 
Chuquiragua Chuquiraga rotundifolia Asteraceae LC 
Cuvillan Monticalia angustifolia Asteraceae EN 
Laurel pequeño Myrica parfolia Benth. Myricaceae DD 
Arbol de papel-
quinuicana 

Polylepis Rosaceae 
DD 

Sachacapulí Vallea Stipularis Elaeocarpaceae LC 
Quique (Grison menor) Galictis cuja Mustelidae LC 
Guaguel Myrcianthes fragans Myrtaceae LC 

Fuente: Trabajo de campo, revisión bibliográfica.  

La flora presente en Cerro de arcos según la categorización de la UICN presenta 3 

especies en peligro de extinción, 2 especies con vulnerabilidad y casi amenazadas, mientras 

que las restantes presentan un estado de preocupación menor y otras con datos 

insuficientes, siendo necesario establecer acciones para mitigar daños más severos en 

cuestión de flora en Cerro de Arcos.  

Así mismo se presentan los resultados de la entrevista sobre las especies vegetales 

medicinales más representativas de la cobertura vegetal (Tabla 12) de la zona en cerro de 

Arcos.  

Tabla 12 Usos medicinales de las especies vegetales 

¿Cuáles son las especies de flora 
que se puede encontrar en la zona? 

¿Conoce cuál es el uso y el 
beneficio de cada una de 

ellas? 

Fotografía 

Tipo 
Clinopodium nubigenum 

Combate la hipotermia, subir 
calorías. Alivia dolor del 
estomago 

 
 
 

 
Figura 13 Planta tipo 

Achicoria 
Cichorium intybus 

Depurativa 

 
Figura 14 Planta Achicoria 
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Chinchemaní 
Paronychia communis 

Desinflamar la próstata 

 
Figura 15 Planta Chinchemaní 

Flor de Cristo 
Passiflora sp 

Afección del sistema 
nervioso. Por tradición se 
reúnen los 6 colores de cristo. 

 
Figura 16 Planta Flor de Cristo 

Flor de Cristo Rojo 
Passiflora sp 

Tratar el sistema nervioso. 
Por tradición se reúnen los 6 
colores de cristo. 

 
Figura 17 Planta Flor de cristo 

rojo 
Flor de Cristo blanco 
Passiflora sp 

Tratar enfermedades 
cardiacas. Por tradición se 
reúnen los 6 colores de cristo. 

 
Figura 18 Planta Flor de cristo 

blanco 
Flor de Cristo Lila 
Passiflora sp 

Enfermedades de los nervios 
y el corazón, e inflamación de 
los riñones.  

 
Figura 19 Planta flor de cristo 

lila 
3 filos (Arqueca) 
Baccharis articulata Pers 

Aliviar la inflamación de los 
riñones y bajar la azúcar de la 
sangre.  

 
Figura 20 Planta 3 filos 
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Uña Kushma 
Oriothropium peruvianum 

Descensos vaginales 

 
Figura 21 Planta Uña Kushma 

Violeta 
Gentianella sp. 

Afecciones del aparato 
respiratorio y digestivo. 

 
Figura 22 Planta Violeta 

Ojo de Venado 
Eryngium humile 

Baños medicinales, para el 
sistema nervioso. 

 
Figura 23 Planta Ojo de 

Venando 
Hongos Silvestres 
fungi 

Depurador de la sangra 
(Penicilina) 

 
Figura 24 Hongos silvestres 

Laurel pequeño 
Myrica parfolia Benth 

Uso místico-ritual para el 
espanto, y baño de parto. 

 
Figura 25 Planta Laurel 

Pequeño 
Canchalagua 
Schkuhria pinnata 

Purificador de la sangre 
(espinillas), dolores de los 
riñones. 

 
Figura 26 Planta canchalagua 
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Flor de ñache 
Bidens andicola Kunth 

Bajar la fiebre, y aliviar el 
dolor de la cabeza. 

 
Figura 27 Flor de ñache 

Chuquiragua 
Chuquiraga jussieui J.F. Gmel. 

Antifebril  

 
Figura 28 Planta Chuquiragua 

Cascarilla 
Promnopitis montaña 

Curar gripes y fiebres 

 
Figura 29 Planta Cascarilla 

Shalshon 
Lepechinia paniculada 

Cólicos estomacales 

 
Figura 30 Planta Shalshon 

Shadan 
Baccharis obtusifolia 

Reumatismo, y cólicos 
estomacales. 

 
Figura 31 Planta Shadan 

Valeriana 
Valeriana aretioides Kunth 

Controlar nervios, calambres 
e insomnio. 

 
Figura 32 Planta Valearian 

Fuente: Entrevista 
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6.1.1.12. Fauna. 

En la representación de la Fauna que habita en Cerro de Arcos, existen especies 

endémicas del lugar, así mismo especies que migran y emigran a la zona según las 

temporadas de invierno y verano, a continuación, se enlistan en la  Tabla 13-14. las especies 

de aves y mamíferos, considerando que de acuerdo al muestreo no se registraron especies 

de reptiles y anfibios.  

Tabla 13 Fauna (aves) representativa de Cerro de Arcos según las categorías de la UICN. 

Aves 
Localidad: Cerro de Arcos 
País: Ecuador Provincia: Loja Cantón: Saraguro                     

Parroquia: Manú 
Colector: Yescela Silva 
Fecha de muestreo: 28/ 05 /2022 

Nombre 
común 

Nombre 
científico 

Familia Usos Categorización 
de la UICN  

N. Foto 

Curiquinga Phalcoboenus 
carunculatus 

Falconidae Depredado
r 

LC. 

 
Figura 33 Curiquinga 
Fuente: Naturalist – 
Ecuador 

Condor Vultur gryphus Cathartidae  Depredador VU 

 
Figura 34 Condor 
Fuente: PressReader 

Mirlo Turdus fuscater Turdidae Alimento-
Produce 
daño a las 
cosechas 

LC 

 
Fuente: Wikipedia 

Solitarios T. solitaria 
Wilson 

Scolopacidae Medicina 
(Nervios) 

LC 

 
Figura 35 Solitarios 
Fuente: Aves Ecuador 
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Patos de 
Páramo 

Anas flavirostris  Anatidae Alimento LC 

 
Figura 36 Patos de 
Páramo 
Fuente: eBird 

Chilalos Furnarius 
cinnamomeus 

  LC 

 
Figura 37 Chilalos 
Fuente: Wikipedia 

Perdiz Crypturellus 
transfasciatus 

Tinamidae Alimento NT 

 
Figura 38 Perdiz 
Fuente: eBird 

Gavilán Buteo 
magnirostris 

Falconidae Depredador LC 

 
Figura 39 Gavilán 
Fuente: Aves del 
Ecuador 

Picaflor Diglossopis 
cyanea 

Thraupidae  LC 

 
Figura 40 Picaflor 
Fuente: El país 

Gaviota Larus serranus   LC 

 
Figura 41 Gaviota 
Fuente: Aves Ecuador 

Colibrí 
estrella 
garganta azul 

Oreotrochilus 
cyanolaemus 

  CR 

 
Figura 42 Colibrí 
estrella garganta azul 
Fuente: El Universo 

Fuente: Trabajo de campo, revisión bibliográfica.  
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Tabla 14 Fauna (mamíferos) representativa de Cerro de Arcos, categorías de la UICN. 

Mamíferos. 
Localidad: Cerro de Arcos 
País: Ecuador Provincia: Loja Cantón: Saraguro                     

Parroquia: Manú 
Colector: Yescela Silva 
Fecha de muestreo: 28/ 05 /2020 

Nombre 
común 

Nombre científico Familia Usos C. UICN  N. Foto 

Venados Odocoilems 
peruvianus 

Cervidae Sangre es 
usada 
para la 
alergia, el 
intestino 
para el 
cólico. 

DD 

 
Figura 43 Venados 

Oso Tremarctos ornatus Ursidae Alimento y 
su grasa 
es usada 
para 
combatir 
las 
fracturas. 

VU 

 

Conejo Sylvilagus 
brasilensis 

Leporidae Alimento 

DD 

 
Figura 44 Conejos 

Zorro Conepatus chinga Mephitidae 
Mustelidae 

Sangre es 
empleada 
para sanar 
los 
Nervios y 
la 
epilepsia. 

LC 

 
Figura 45 Zorro 
Fuente: Naturalist 
Ecuador 

Fuente: Trabajo de campo, revisión bibliográfica.  

La fauna presente en Cerro de Arcos según la categorización de la UICN tiene una 

especie en peligro crítico que es el Colibrí estrella de garganta azul, así mismo existen dos 

especies vulnerables de las cuales una de ellas es el cóndor andino, estas dos especies son 

representativas del área de estudio, así mismo se encuentran una especie casi amenazada 

(perdiz), las especies de fauna restantes representan a la población con menor 

preocupación y datos insuficientes.  
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6.1.2. Diagnóstico de la situación turística 

6.1.2.1. Atractivos turísticos. 

Dentro de la situación turística (Tabla 15). se realizó el inventario de atractivos 

turísticos que se observa un resumen con su jerarquización.  

Tabla 15 Ficha resumen de recursos turísticos en Cerro de Arcos. 

Atractivo Categoría Tipo Sub tipo Jerarquía 
Cerro de Arcos Atractivo 

Natural 
Fenómeno 
Geológico 

Flujo de 
Lava 

II 

Laguna de Cerro de 
Arcos 

Atractivo 
Natural 

Ambientes 
Lacustres 

Laguna I 

Cueva de murciélagos Atractivo 
Natural 

Fenómenos 
espeleológicos 

 I 

 

Las fichas resumen de cada uno de ellos se presentan a continuación: 

Tabla 16 Ficha resumen del atractivo turístico Cerro de Arcos. 

Nombre del Atractivo: Cerro de Arcos Jerarquía: II 
Categoría: Atractivos 
Naturales 

Tipo: Fenómenos 
Geológicos 

Subtipo: Flujo de Lava 

Provincia: Loja Cantón: Saraguro Localidad: Parroquia 
Manú 

 

 
Figura 46 Cerro de Arcos 
Fuente: Cerro de Arcos 
Elaboración: Yescela Silva 

Georreferenciación 
Latitud: -3.56451 
Longitud: -79.46947  
Ubicación: Cerro de 
Arcos se encuentra en la 
Parroquia Manu, Barrio 
Bellavista, a 23 km del 
centro parroquial Manú.  
 

Características:   
Es una formación geológica natural, se caracteriza porque posee unas pirámides 
naturales de piedra de silicio, las mismas que tiene la forma de arcos y animales.  
Es una planicie que tiene muchas particularidades; además de una cueva natural de 
aproximadamente 3 metros de altura y 6 de profundidad. 
La temperatura que oscila va desde los 5° C a 15° C.  
Comprende un ecosistema de Páramo, único en la parroquia Manú.  
Es el habitad de una diversidad de especies de flora y fauna representativa como el colibrí 
estrella garganta azul y cóndor Andino. 
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Dispone de senderos naturales, y miradores que son piedras que llegan a medir aprox. 
20 m de altura.  
Recomendaciones:  

• Para visitar Cerro de Arcos es recomendable visitar en temporadas de verano desde 
agosto a diciembre.  

• En relación a la vestimenta es apropiado ir con ropa cómoda y abrigada, zapatos de 
montaña, ya que durante el trayecto se puede encontrar zonas húmedas. 

• Se debe llevar alimentos ricos en carbohidratos (azucares), para proporcionar 
energía al cuerpo. 

• Si se va a acampar en la zona en necesario llevar sus propios alimentos ya que no 
existen tiendas cercanas.  

• Se puede obtener la alimentación preparada en un refugio cercano, o de regreso a 
la Parroquia Manú.  

• Es necesario ir en compañía de un guía local si no se conoce el territorio, ya que son 
zonas altas de páramo, y pueden ser propensas a una caída de neblina.  

Actividades Turísticas:  
Se puede realizar observaciones de flora y fauna (especie endémica Colibrí Estrella 
Garganta Azul), senderismo, camping, cabalgata, escalada, caminatas, fotografía. 

 

Tabla 17 Ficha resumen de Cueva de murciélagos en Cerro de Arcos 

Nombre del Atractivo: Cueva de murciélagos  Jerarquía: I 
Categoría: Atractivos 
Naturales 

Tipo: 
fenómenos 
espeleológicos 

Subtipo: Cueva o caverna 

Provincia: Loja Cantón: 
Saraguro 

Localidad: Parroquia Manú 

 

 
Figura 47 Cueva de murciélagos 
Fuente: Cerro de Arcos 
Elaboración: Yescela Silva 

Georreferenciación 
Latitud: -3.56451 
Longitud: -79.46947  
Ubicación: Se encuentra en Cerro de 
Arcos en una de las cuevas existentes 
de las formaciones rocosas.  
 

Características:   
Dentro de la cueva habitan especies de murciélagos propios de la zona, adaptados a las 
características del ecosistema.  
La profundidad de la cueva es de aproximadamente 20 metros, sin salida, con una 
pequeña entrada que mantiene la oscuridad necesaria para que habiten estas especies.  
La temperatura que oscila va desde los 5° C a 15° C.  
Recomendaciones:  

• Para llegar a la cueva es necesario ir con un guía que conozca la zona y la ubicación 
especifica. 
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• En relación a la vestimenta es apropiado ir con ropa cómoda y abrigada, zapatos de 
montaña, ya que durante el trayecto se puede encontrar zonas húmedas. 

• Es necesario ir en compañía de un guía local si no se conoce el territorio, ya que son 
zonas altas de páramo, y pueden ser propensas a una caída de neblina.  

Actividades Turísticas:  
Se puede realizar observaciones de fauna (Murciélago).  

 

Tabla 18 Ficha resumen del recurso turístico Laguna de Cerro de Arcos. 

Nombre del Atractivo: Laguna de Cerro de Arcos Jerarquía: I 
Categoría: Atractivos 
Naturales 

Tipo: Ambiente Lacustre Subtipo: Laguna 

Provincia: Loja Cantón: Saraguro Localidad: Parroquia 
Manú 

 

 
Figura 48  Laguna de Cerro de Arcos 
Fuente: Cerro de Arcos 
Elaboración: Yescela Silva 

Georreferenciación 
Latitud: -3.56378 
Longitud: -79.46345 
   
Ubicación: La laguna de 
Cerro de Arcos se 
encuentra a 15 min 
caminando desde el 
centro de Cerro de Arcos. 
A 1 km de la segunda 
entrada. 

Características:   
Es una formación acuífera, ubicada al inicio de Cerro de Arcos, con una superficie hídrica 
cerrada, con agua quieta o estancada, proveniente del Páramo de Cerro de Arcos.  
Tiene una extensión aproximada de un polígono de 20 𝑚2.  
En el entorno de la laguna se observa una variedad de vegetación propia del lugar y varias 
especies de flora como los patos de páramo. 
La temperatura que oscila va desde los 5° C a 15° C. 
Recomendaciones:  

• Para visitar La Laguna de Cerro de Arcos es recomendable visitar en temporadas de 
verano desde agosto a diciembre.  

• En relación a la vestimenta es apropiado ir con ropa cómoda y abrigada, zapatos de 
montaña, ya que durante el trayecto se puede encontrar zonas húmedas. 

• Se debe llevar alimentos ricos en carbohidratos (azucares), para proporcionar 
energía al cuerpo. 

• Se puede obtener la alimentación preparada en un refugio cercano, o de regreso a 
la Parroquia Manú.  

• Es necesario ir en compañía de un guía local si no se conoce el territorio, ya que son 
zonas altas de páramo, y pueden ser propensas a una caída de neblina.  

Actividades Turísticas:  
Se puede realizar observaciones de flora y fauna (especie endémica Colibrí Estrella 
Garganta Azul), senderismo, caminatas, fotografía. 
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6.1.2.2. Oferta turística. 

La información turística relevante al sitio de estudio tomando a consideración las 

metodologías adaptadas de Marvin Blanco y MINTUR se presentan con los siguientes 

elementos: 

6.1.2.2.1. Servidores de Alimentos y Bebidas. 

Para la oferta se ha considerado el levantamiento de información de la Parroquia 

Manú, y de las parroquias que están de paso que son Selva Alegre y Paraíso de Celen (Anexo 

10), registrando un total de 7 establecimientos de alimentos y bebidas (Tabla 19) que están 

distribuidos en la parte céntrica de cada parroquia. Evidenciando así para la Parroquia 

Manú una capacidad total de 82 plazas. 

Tabla 19 Inventario de establecimientos de alimentos y bebidas 

N° Nombre 
Comercial 

Propietario Dirección Celular Mesas Mesas-
Plazas 

Parroquia 

1 Pica y Pasa Norma del 
Cisne Loja 
Salinas 

Calle Bolívar 
y Sucre 

0991728449 9 42 Manú 

2 El rincón 
Manuense 

Torres Tapia 
María Ibelia 

Calle 18 de 
Noviembre 

0991033111 9 40 Manú 

 Refugio Cerro 
de Arcos 

     Manú 

3 Paquita Julieta 
Elizabeth 
Cevallos 

Av. El Oro y 
18 de 
Noviembre 

0992397671 5 26 Selva 
Alegre 

4 D´Lirio Piedra 
Cabrera 
Narcisa 

Calle Cosme 
Damián y Av. 
El Oro 

0989631720 3 12 Selva 
Alegre 

5 Encebollados 
Zurra 

Moreira 
Katia 

Calle Padre 
Bolívar 
Castillo y 
Manuel 
Aurelio 
Tocto 

S/I S/I S/I Selva 
Alegre 

6 Papitas S/I Calle 
Sebastián 
Ochoa 

S/I S/I S/I Paraíso de 
Celén  

7 Cristo del 
Consuelo 

Montaño 
Espinoza 
Mae 

Calle Loja y 
24 de Mayo 

0998603783 4 24 Paraíso de 
Celén 

Fuente: Trabajo de campo 

6.1.2.2.2. Servidores de Alojamiento. 

Para el Levantamiento de información (Tabla 20)se han registrado 2 casas que 

ofrecen el servicio de hospedaje en la Parroquia Manú, evidenciando un déficit de 

servidores que se encuentren registrados o catastrados por el MINTUR.  
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Tabla 20 Inventario de los establecimientos de alojamiento  

N° Nombre 
Comercial 

Propietario Dirección Celular N° 
Habitaciones  

N° 
Plazas 

Parroquia 

1 Sin Nombre Gloria  Calle 18 de 
noviembre, 
esquina.  

073109558 4 12 Manú 

2 Sin Nombre Tania 
Gonzales 

Calle 18 de 
noviembre 

 5 10 Manú 

Fuente: Trabajo de campo 

6.1.2.2.3. Servidores de Diversión y Entretenimiento. 

En los servidores de diversión y entretenimiento existen 2 en las parroquias que 

están de paso, mientras que en Manú no se registra ningún servidor de este tipo (Tabla 21). 

Tabla 21 Inventario de los establecimientos de diversión y ocio  

N° Nombre 
Comercial 

Propietario Dirección Celular Mesas Mesas-
Plazas 

Parroquia 

1 Billar Macho 
Alfa 

Diego 
Espinoza 

Calle Álvaro 
Hidalgo y 
Manuel 
Aurelio 
Tocto 

0961063213 2 10 Selva 
Alegre 

2 Drinks Snaks 
the Brother 

S/N Calle 24 de 
Mayo 

S/N 3 12 Selva 
Alegre 

Fuente: Trabajo de campo 

6.1.2.2.4. Servidores de Transporte. 

Para el servicio de transporte (Tabla 22) se han registrado 6 tipos como buses, 

camionetas y taxi.  Los buses cubren rutas Saraguro-Manú, sin pasar por el atractivo, 

mientras que las camionetas pueden cubrir la ruta hasta el atractivo turístico.  

Tabla 22 Inventario de los establecimientos de transporte  

N° Nombre 
Comercial 

Estación/ 
Terminal 

Rutas Precio Calidad 
Servicio 

Tipo 

1 Trans Manú Manú Hace la ruta Manú-
Saraguro, y pasa por el 
barrio más cercano al 
atractivo. 

Manú-Saraguro: 
5,75$ 
Manú-Bellavista: 
1,50 $ 

Bueno Bus 

2  Coop. Sur 
Oriente 

Saraguro Hace la ruta Manú-
Saraguro, y pasa por el 
barrio más cercano al 
atractivo. 

Manú-Saraguro: 
5,75 $ 
Manú-Bellavista: 
1,50 $ 

Bueno Bus 

3 Coop. 
Tinajillas 

Saraguro Servicio de taxi Manú-Saraguro:  
Manú-Bellavista: 
1,50 $ 

Bueno Taxi 

4 Coop. 
Zarañan  

Saraguro Servicio de taxi Saraguro-
Bellavista:  

Bueno Camioneta 

5 Coop. 10 de 
Marzo 

Saraguro Servicio de camionetas. Saraguro-Cerro 
de Arcos. 

Bueno Camioneta 

6 
Camionetas Manú Servicio de Camionetas. Manú-Cerro de 

Arcos: 40$ 
Bueno Camioneta 

Fuente: Trabajo de campo 
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6.1.2.2.5. Infraestructura Turística. 

La parroquia Manú dentro de su infraestructura considera aspectos importantes, 

mismos que cobran importancia al ser parte de las condiciones que pueden prestar para el 

bienestar y seguridad de los visitantes, a continuación, en Tabla 23  se detallan:  

Tabla 23 Infraestructura turística de la Parroquia Manú 

Infraestructura 
Conectividad Aeropuertos cercanos ✓ El aeropuerto más cercano se encuentra 

en la ciudad de Catamayo a aprox. 150 
km de Manú. 

Estaciones de Bus cercanos ✓ Existen buses públicos con rutas desde 
Loja-Saraguro, Saraguro-Manú. En rutas 
hacia el atractivo prestan el servicio de 
camionetas.  

Rutas principales de acceso ✓ La ruta principal de acceso al atractivo es 
por la Parroquia Manú, por las vías de 
primer orden, secundarias, y terciarias. 

Señalización 
Turística 

Rutas señaladas X En el ámbito turístico no existen rutas 
señaladas. 

Señalización en áreas protegidas ✓ Cerca del área de estudio existe la 
comuna protegida, con señalética de 
conservación ambiental. 

Practica la Educación ambiental ✓ Promueve al cuidado de la flora y fauna 
de la zona. 

Seguridad Presencia de policía Turística X No existe 

Guardia Privado X No existe 
Iniciativas de vigilancia local o 
comunal 

✓ La comuna Guambuzari   

Guarda Parques X No existe 
Servicio de Agua Agua Potable ✓ Solo cuenta en el centro parroquial 

Manú y el barrio Uduzhe. 
Sistema de aguas residuales ✓ Solo cuenta en el centro parroquial 

Manú y el barrio Uduzhe. 
Comunicación 
telefónica/internet 
y 
energía eléctrica 

Cobertura territorial de red 
telefónica, internet y energía 
eléctrica. 

✓ Red telefónica: Operadora de Claro 
Internet: Operadoras de internet privado 
Energía eléctrica: Si 

Acceso al internet público,  X No existen redes a internet públicas. 

Teléfonos públicos X No existen teléfonos públicos. 

Sistema de 
recolección de 
basura 

Desecho de basura existente, 
funcionamiento y calidad del 
sistema de recojo de basura 

X Solo cuenta con el servicio el centro 
parroquial Manú, el barrio Uduzhe y 
Bellavista. 

Servicios 
complementarios 

Asistencia Medica ✓ Existe en un Centro de Salud en el Centro 
Parroquial de Manú. 

Bancos ✓ Está la cooperativa propia del sector 
“Cooperativa de ahorro crédito Manú”, 
además la “Cooperativa de ahorro y 
crédito Jardín Azuayo” y “Créditos 
semillas del progreso”, también agencias 
adjuntas como Banco Pichincha (Mi 
vecino), Banco de Guayaquil (Banco del 
barrio),  
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Servicios de correo ✓ No existe, solo se pueden hacer envíos 
de encomiendas con las cooperativas de 
transporte de buses.  

Fuente: Trabajo en campo y PDOT Manú 

6.1.2.3. Demanda turística. 

Para establecer la demanda turística para Cerro de Arcos se encuestan a 245 

personas.  

1. ¿Con qué frecuencia le gusta visitar lugares en donde prime la naturaleza (Ej. 

Páramo)? 

De acuerdo a su frecuencia (Figura 49) la mayoría de encuestados concuerdan que 

su visita a lugares en donde prime la naturaleza es de a veces (56%), y en un 29% los de 

siempre, por ello se deduce que la muestra de demanda podría estar interesada en visitar 

Cerro de Arcos al poseer características de este tipo, siendo beneficioso para los visitantes 

ya que se enriquecerán de nuevas experiencias y vivencias, mientras que para la parroquia 

Manú es una oportunidad de desarrollo turístico. 

 

Figura 49 Frecuencia de visita a lugares que prime la naturaleza 

2. ¿Qué es lo que le motivaría a visitar este tipo de lugares? 

Las motivaciones a visitar lugares en donde prime la naturaleza (Figura 50) va 

encaminada en su mayoría al interés por vivenciar la diversidad paisajística (50%), la 

búsqueda de aventuras y desafíos (37%), en un porcentaje menor la búsqueda de 

autoconocimiento y crecimiento personal, y otros, es decir que bajo estos criterios 

motivacionales los visitantes optan por llegar a entornos que les conduzcan a vivenciar 

aventuras, a excepción de minorías que se dirigen hacia estos espacios con fines 

estandarizados según sean sus requerimientos para adquirir nuevos conocimientos a partir 

de su salida.  
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Figura 50 Motivación de visitas lugares en donde prime la naturaleza 

3. ¿Cómo se informa del lugar donde realiza actividades turísticas? 

Para establecer el lugar en donde realizarán actividades turísticas (Figura 51) la 

mayoría de personas utilizan las redes sociales (50%) y amigos y familiares (41%), sin 

embargo en sentido opuesto las agencias de viaje y revistas y periódicos abarcan el 8%, 

deduciendo así que actualmente los medios digitales han desfasado a otros medios de 

información  ya que están en un peldaño más alto en comparación con las preferencias 

actuales, evidentemente es necesarios considerar los medios que se utilizan con mayor 

frecuencia para garantizar que la información llegue a su destino.  

 

Figura 51 En donde se informa de actividades turísticas  

4. Ud. conoce o ha escuchado hablar de “Cerro de Arcos” en la parroquia Manú. 

Muchos de los lugares son simplemente escuchados y no conocidos, tal es el caso 

de Cerro de Arcos, ubicado en la Parroquia Manú, del cual según los encuestados el 67% 

menciona no conocer ni haber escuchado de este sitio, mientras que solo el 33% indica lo 
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correcta o que la competencia pueda estar por encima de este, derivando el poco 

conocimiento de la existencia del único lugar. Figura 52 

 

Figura 52 Conoce o ha escuchado de Cerro de Arcos 

5. ¿Le gustaría visitar o volver a visitar Cerro de Arcos con fines turísticos? 

Después de haber conocido las características de Cerro de Arcos y lo que el lugar 

ofrece, las menciones se concentran en querer visitar y volver a visitar en un 100%, 

considerando un factor determinante ya que existe un perfil de demanda dispuesto a 

experimentar lo que este ecosistema ofrece, pues de este interés se genera la posibilidad 

de desarrollar un Proyectos turístico. Figura 53 

 

Figura 53 Visitar o volver s visitar Cerro de Arcos 

6. ¿Qué actividades turísticas le gustaría realizar en Cerro de Arcos?  

Las actividades consideradas para desarrollar en Cerro de Arcos expuestas a los 

encuestados (Figura 54) de las cuales se evidencian las preferencias por: visitar lagunas 

(13%), fotografía (12%), observación de flora y fauna, acampar, senderismo. Las diversas 

actividades son un factor motivacional, ya que un este lugar turístico se caracteriza por 

ofrecer a los visitantes un encuentro agradable y ameno con la diversidad paisajística y la 

naturaleza. 
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Figura 54 Preferencias de actividades turísticas en Cerro de Arcos 

7.En caso de visitar Cerro de Arcos ¿en dónde le gustaría alojarse? 

Las preferencias de alojamiento (Figura 55) están mayoritariamente en un estilo no 

convencional que es el de acampar (46%), seguido de casas de alojamiento (28%) y refugio 

en el territorio de Cerro de Arcos (27%). Considerando en este caso que los encuestados 

desean permanecer en la zona posiblemente con el fin de entrar en contacto con la 

naturaleza y aprovechar el tiempo para realizar las actividades que ofrece. Es importante 

mencionar que solo existen algunos meses apropiados para acampar, y así mismo es 

necesario que en el territorio se establezca un refugio público para garantizar un mejor 

bienestar para los turistas.  

 

Figura 55 Alojamiento de preferencia 

8.Si su respuesta es casas de alojamiento en Manú o refugio en Cerro de Arcos 

¿Cuánto estaría dispuesto a pagar el alojamiento por persona? 

En relación a los precios (Figura 56) que están dispuestos a pagar los encuestados en 

su mayoría indican que 10 dólares (65%) por persona, así mismo se observa un equilibrio 
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entre los precios de 5 dólares (17%) y más de 15 dólares (18%). De acuerdo a este posible 

presupuesto para alimentación se puede decir que dentro del inventario de los servidores 

en Manú y cerca del territorio de Cerro de Arcos se puede cubrir los costos necesarios.  

 

Figura 56 Costo de alojamiento dispuesto a pagar 

9.En caso de visitar Cerro de Arcos ¿Cómo le gustaría obtener su alimentación? 

Para el servicio de alimentación (Figura 57) las preferencias están centradas a 

servidores establecidos como lo son restaurantes de la parroquia Manú (46%) y el servidor 

de alimentación cerca de Cerro de Arcos (44%). Por lo tanto, es necesario recalcar que las 

distancias que existen de Cerro de Arcos al refugio son de aprox. 3 km, y los restaurantes 

de la parroquia se encuentran a 23 km, por lo que es recomendable llevar su propio 

alimento mientras se puede llegar a uno de estos servidores de alimentación, caso 

contrario para las personas que se van por acampar en el sitio, llevarían alimentos para 

permanecer en el lugar. 

 

Figura 57 Servidores de restauración de preferencia. 
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10.Si su respuesta es: Restaurantes de la parroquia o servidor de alimentación en 

el territorio (refugio) ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar el servicio de alimentación por 

persona? 

Los precios para la alimentación (Figura 58) están de entre los 5 dólares y 10 dólares 

por persona, lo que indica una buena disposición ya que los precios de los platos que 

ofrecen estos establecimientos oscilan en estos precios, desde comida tradicional, comida 

rápida, entre otras. 

 

Figura 58 Costos dispuestos a pagar por los servidores de restauración  

11. ¿Le gustaría que se aplique el servicio de Guianza Local? 

La guianza (Figura 59) es un servicio que se requiere para lugares en donde el acceso 

es desconocido, tal es el caso de Cerro de Arcos, por ello de los encuestados el 92% le 

gustaría que se aplique este servicio, mientras que el 8% no lo desea deduciendo que 

pueden ser personas que ya conocen esta zona. Es así que para este servicio se apoyaría 

con personas locales, capacitadas correctamente para conducir grupos de personas, y 

contribuir a una experiencia amena durante su estadía.  

 

Figura 59 Aplicación del servicio de guianza local 
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12. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por el servicio de guianza? 

El precio para el servicio de guianza (Figura 60) que estarían dispuestos a pagar es de 

30 dólares (84%), mientras que el 16 % pagaría 50 dólares, y solo el 1% pagaría más de 10 

dólares. Según estos los costos a pagar predominantes son inferiores a un salario diario 

normal de un guía local con certificación.  

 

Figura 60 Costo de guianza local dispuestos a pagar 

13. ¿Qué días le gustaría visitar la zona de Cerro de Arcos? 

De acuerdo a la preferencia de visita (Figura 61), la mayoría indica que los fines de 

semana (41%) y los feriados (33%), mientras que el 20% se deciden por las vacaciones, y 

solo un 7% prefiere entre semana. A estas preferencias se las relaciona con los diferentes 

motivos que pueden influir, por ejemplo, el trabajo, estudios u otras actividades. Es así que, 

para Cerro de Arcos, la presencia de visitantes será definido por las vacaciones a nivel 

escolar, o laboral, así mismo de acuerdo a los feriados nacionales, sin dejar de lado las 

recomendaciones según sea la época pues es conveniente acudir en verano.  

 

Figura 61 Días de visita de preferencia 
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14. Para llegar a Cerro de Arcos por la Parroquia Manú ¿Cómo llegaría a su 

destino? 

La demanda turística para Cerro de Arcos de acuerdo al transporte Figura 62, indica 

que su mayoría ocuparía el medio de transporte propio (35%), mientras que el 34% 

utilizaría auto alquilado para este caso se hace referencia a autos o cooperativas privadas 

que presten el servicio y se tenga que pagar por que les lleven a su destino, y en un 31% 

deciden por utilizar el transporte público que existe a la Parroquia Manú, y hacia el barrio 

más cercano a Cerro de Arcos que es Bellavista, considerando que desde allí hay 

aproximadamente 25 min en auto.  

 

Figura 62 Transporte de preferencia para llegar a Cerro de Arcos 

15. ¿Qué nivel de expectativas tiene Ud. sobre el Recurso Turístico Cerro de 

Arcos? 

Así mismo se formula la pregunta sobre las expectativas que las personas tienen 

sobre Cerro de Arcos (Figura 63), mismas que han sido establecidas de la siguiente manera, 

las expectativas altas con el 44%, expectativas medias con el 54%, y expectativas bajas con 

el 2%. Por lo cual se deduce una buena perspectiva sobre el lugar, en cuanto a sus 

características únicas dentro de la zona.  

 

Figura 63 Expectativas de Cerro de Arcos 
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16.Lugar de residencia 

Para la residencia (Figura 64) de la demanda turística se aplicó bajo el muestreo en 

donde la formula estableció que para Loja se aplique al 21%, para Cuenca el 49%, para 

Machala el 22%, para Saraguro el 3%, y para turistas el 6%, del total de encuestados. 

 

Figura 64 Residencia de la demanda de turísticas  

17.Edad (Años) 

Respecto a la edad (Figura 65) de los encuestados, la mayoría de ellos corresponden 

a los rangos de 26-35 (38%), seguido del rango 16-25 (33%), para el rango de 36 a 45 se 

encuentran en un total del 19%, y en porcentajes menores están los rangos de 46 a 55 (7%), 

y de 56 años de edad en adelante solo el 2%. Mencionando que las encuestas fueron 

realizadas bajo la modalidad física y online, y determinando que, para este perfil de 

demanda turística para Cerro de Arcos, es determinante las respuestas obtenidas y que en 

su mayoría corresponde a personas de mediana edad inferior a 35 años, lo que significa 

que al ser jóvenes y adultos pueden tener condiciones físicas y adecuadas para realizar 

distintas actividades, y que en una minoría personas adultas pueden representar dificultad 

para llegar al sitio o realizar ciertas actividades que representen limitaciones.  

 

Figura 65 Edad de la demanda turística 
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18. Sexo 

De acuerdo a la tabulación realizada, indica que hay una diferencia del 18% entre 

las dos opciones de sexo, correspondiendo al porcentaje mayor con el 59% al sexo 

masculino, y del 41% al femenino. Estas respuestas dan a entender que Cerro de Arcos, es 

un lugar en donde los dos sexos podrán disfrutar de manera igualitaria, ya que no impone 

esfuerzos significativos diferencial para un solo sexo. Figura 66 

 

Figura 66 Sexo de la demanda turística 

19. Estado civil 

En relación al estado civil (Figura 67) de los encuestados, está representada en su 

mayoría por los solteros (69%), mientras que para las demás opciones están distribuidas 

de la siguiente manera para casados el 23%, para unión de hecho el 5%, para divorciados 

el 2%. Demostrando que en su mayoría los visitantes podrían ser solteros por las facilidades 

de independencia que poseen, mientras que para los otros estados civiles pueden verse 

influidos por el entorno familiar. 

 

Figura 67 Estado civil de la demanda turística 
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20. Nivel de Instrucción 

El nivel de instrucción (Figura 68) está representado por los de tercer nivel (62%), 

siguiéndole los de nivel secundaria o bachillerato (32%), y en minorías los de primaria (3%), 

y cuarto nivel (2%).  

 

Figura 68 Nivel de instrucción de la demanda turística 

21. Ocupación  

La ocupación de los encuestados (Figura 69) está representada por estudiantes 

(53%), profesionales (24%) y de libre oficio (23%). Indicando que estas ocupaciones 

influyen en los tiempos de visita, determinando que para los estudiantes su tiempo de para 

viajar o recreación puede ser en vacaciones o feriados o fines de semana, para los 

profesionales y de libre oficio dependerá del oficio de su trabajo, y de las posibilidades de 

viajar en fines de semana y feriados.  

 

Figura 69 Ocupación de la demanda turística 
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22. Ingresos Mensuales 

La importancia de conocer los ingresos mensuales del perfil de una demanda 

turística se engloba en las posibilidades económicas que presenta cada individuo para 

poder solventar gastos que recurrirán a partir de un viaje con fines turísticos, por ende, se 

determina que la mayoría representando un 40% tiene ingresos de 0 a 300 dólares 

mensuales, lo que implica un reducido porcentaje de su salario para designar a actividades 

turísticas priorizando los gastos básicos. Así mismo dentro del rango de 301 a 500 dólares 

está representado por el 29%, deduciendo que hay mayor facilidad para asignar cierto 

porcentaje a viajes o recreación, mientras que solo en un 22% indican tener ingresos 

mensuales mayores a 500 dólares, haciendo énfasis a que es la parte de los encuestados 

que mayor facilidad y acceso puede tener a designar parte de su salario para cubrir gastos 

que demanden viajes u otro tipo de actividad recreacional. Figura 70 

 

Figura 70 Ingresos mensuales de la demanda turística 

6.1.3. Diagnóstico socioeconómico.  
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Territorial se resumen aspectos importantes en el ámbito social y económico sobre la 

parroquia Manú como población directa para el análisis demográfico que esta al entorno 

del área de estudio.  
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La parroquia Manú está conformada por 20 barrios y 17 caseríos. Según los datos 

en la Tabla 24 la concentración de la población está en el Barrio San Antonio de Manú y de 

manera minoritaria en el Barrio el Palenque (PDOT Manú, 2020). 
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Tabla 24 Población por Barrios de la parroquia Manú 

Barrios Masculino Femenino TOTAL 
Bellavista 52 57 109 
Chorro Blanco 33 38 71 
Durazno 42 51 93 
El Porvenir 38 47 85 
El Progreso  23 30 53 
El Salado 17 21 38 
Fátima 52 58 110 
Guapamala 8 11 19 
La Esperanza 42 53 95 
Loma de la Cruz 36 30 66 
Loma de los Ángeles 28 28 56 
San Antonio de Manú 258 256 514 
Ñauchin 53 53 106 
Palenque 8 15 23 
Sabadel 50 57 107 
Séquer 58 56 114 
Tahuracocha 46 54 100 
Turupamba 43 59 102 
Uduzhe 211 207 418 
Valle Hermoso 30 38 68 
TOTAL 1128 1219 2347 

Fuente: PDOT Manú 2019-2023 

6.1.3.2. Población por Edad y Sexo 

Se ha determinado según el Censo por el subcentro de salud del MSP (2019) una 

distribución de la población (Tabla 25) de la siguiente forma: 2347 habitantes, de los cuales 

mayoritariamente está conformado por habitantes entre el rango de 10 a 19 años (23%), 

siguiendo el del rango de 1 a 9 años (15%), el del rango de 20 a 29 años (11%), para los 

rangos de 40 a 49 años, 50 a 59 años y mayores de 70 años (10%), con los rangos inferiores 

al 10% están el de 30 a 39 años (9,8%), de 60 a 69 años (8,3%) y finalmente los menores de 

1 año (1%), haciendo denotar que la población de la Parroquia es relativamente joven, 

considerando que la población mayor a los 50 años ocuparía aproximadamente una cuarta 

parte de la población total.  

Tabla 25 Población de la parroquia Manú por grupo de edad 

Edades Masculino Femenino TOTAL Porcentaje 
Menor de 1 año 14 10 24 1,0% 
De 1 a 9 años 180 174 354 15,1% 
De 10 a 19 años 264 283 547 23,3% 
De 20 a 29 años 122 143 265 11,3% 
De 30 a 39 años 114 117 231 9,8% 
De 40 a 49 años 117 128 245 10,4% 
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Edades Masculino Femenino TOTAL Porcentaje 
De 50 a 59 años 110 124 234 10,0% 
De 60 a 69 años 89 105 194 8,3% 
Mayores a 70 años 118 135 253 10,8% 

TOTAL 1128 1219 2347 100% 
Fuente: PDOT Manú de MSP 

La población de Manú en relación al grupo por sexo (Tabla 26) está distribuida de la 

siguiente manera: 2341 habitantes, de los cuales 1128 (48%) pertenecen al sexo masculino, 

mientras que 1219 (52%) pertenecen al sexo femenino, denotando que por un 4% de 

diferenciación mayoritaria el sexo dominante es el femenino.  

Tabla 26 Población de la parroquia Manú por grupo de sexo 

Sexo Total de la Población Porcentaje 
Masculino 1128 48% 
Femenino 1219 52% 

TOTAL 2347 100% 
Fuente: PDOT Manú de MSP 

6.1.3.3. Pirámide Poblacional 

Se observa que el mayor número está dentro de los rangos de 10 a 19 años, 

evidenciando que a partir de tal segmento disminuye lo grupos de rangos etarios de edad 

mayor formando parte de la edad adulta, y así mismo el grupo menos numeroso es aquel 

que está en la cúspide, es decir personas de la tercera edad, quienes representan un 10% 

del total de la población manuense. PDOT Manú, (2019).Figura 71 

 

Fuente: PDOT Manú (Censo MSP 2019) 

Figura 71 Pirámide poblacional de la parroquia Manú 
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6.1.3.4. Población en edad productiva y de dependencia  

Los índices de dependencia (Tabla 27) corresponden a la población no activa (niños 

y mayores), dentro de los rangos de edad de 0 a 14 años y mayores de 65 años, sobre lo 

que representa la población activa en el rango de 15 a 64 años. Este índice de dependencia 

de 40,9% equivale a que de cada 100 personas que trabajan 40 personas no lo hacen, 

indicando que el PEA del 59% tiene la responsabilidad de mantener a la parte 

económicamente dependiente siendo niños y ancianos. PDOT Manú, (2019). 

Tabla 27 Población en edad dependiente y productiva de la parroquia Manú  

Población en edad Productiva y edad de Dependencia 

De 0 a 14 años De 15 a 64 años Mayor a 65 años Total 
620 1386 341 2347 

26,4% 59,1% 14,5% 100,0% 
Dependiente Productiva Dependiente 

 

Fuente: PDOT 2019-2023 de INEC, Censo, 2010. 

6.1.3.5. Población económicamente activa  

La información (Tabla 28) contiene datos en relación al PEA parroquial de Manú, 

indicando que de la población que es productiva solo el 68,54% esta empleada, mientras 

que existe un alto índice de desempleo con el 45,89%, deduciendo una escasez de fuentes 

de empleo para la población. PDOT Manú, (2019). 

Tabla 28 Población económicamente activa PEA de Manú 

PEA Total PEA Ocupada Porcentaje PEA Desempleada Porcentaje 
1386 950 68,54% 436 45,89% 

Fuente: PDOT 2019-2023 de INEC, Censo, 2010. 

6.1.3.6. Educación  

En relación a la educación se identifican instituciones educativas (Tabla 29) que 

colaboran con la formación de la población, dentro de ellos se encuentran 12 

establecimientos de educación primaria ubicadas en los barrios: Bellavista, Chorro Blanco, 

El Durazno, Fátima, Loma de los Ángeles, San Antonio de Manú, Ñauchín, Sabadel, Séquer, 

Tahuarcocha, Turupamba, y Uduzhe. Así mismo cuenta con 1 establecimiento de educación 

secundaria en San Antonio de Manú. PDOT Manú, (2019). 

Tabla 29 Establecimientos educativos en la parroquia Manú 

N° 
Establecimientos 

Nivel de 
Educación 

Jornada Sostenimiento 
N° 

Alumnos 
N° 

Docentes 
12 Primaria Matutina Fiscal/Mixto 309 25 
1 Secundaria Matutina Fiscal/Mixto 234 19 

Fuente: PDOT Manú 2019-2023 
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6.1.3.7. Salud  

La parroquia Manú dispone de un Subcentro de Salud, y de seguro social campesino 

(IESS), según datos del PDOT 2019-2023 se identifican problemas cuando se requiere 

atención de primer nivel, ya que los centros de atención cercanos están en la cabecera del 

cantón Saraguro, y dentro de los centros parroquiales no disponen de unidades móviles 

siendo la razón de no tener una movilidad rápida dentro del territorio.  

El subcentro de salud cuenta con una cobertura de personal distribuida en 6 

médicos rurales, 3 de licenciatura en enfermería, 2 de obstetra, 2 odontólogos, y 1 técnico 

de atención primaria. PDOT Manú, (2019). 

6.1.3.8. Fuente de Ingresos Económicos 

En la parroquia Manú los ingresos económicos son: la producción agrícola (cultivo 

de productos a ciclo corto como fréjol, trigo, cebada, papa, haba, avena, melloco, maíz, 

entre otros.), y producción ganadera (comercialización de productos como: el ganado en 

pie, y la leche y algunos de sus derivados). 

Para el área de estudio se ha aplicado encuestas a las fincas colindantes obteniendo 

los resultados de las entrevistas aplicadas se presentan en la Tabla 30 reflejando las formas 

de tenencia de tierra, las actividades productivas, su condición financiera y observaciones 

generales en territorio colindante a Cerro de Arcos, por ende, se resalta la presencia de 

actividades ganaderas y agrícolas que pueden reflejar una destrucción paulatina del 

ecosistema natural.  

Tabla 30 Ingresos económicos de las fincas colindantes a Cerro de Arcos 

Ficha Socioeconómica 
Nombre de 

la Finca/ 
Propietario 

Forma 
de 

tenencia 
de tierra 

Actividad 
productiva 

Destino de 
la 

producción 

Condición 
financiera 

Observación 

Narváez 
Labanda 
Segundo 
German 

Privada Ganadera y 
agrícola 

Comercio 
vacuno 

Propia El territorio está cultivado 
para la alimentación 
ganadera. 

Chuchuca 
Eliberto 

Privada Ganadera Comercio 
vacuno 

Propia 

Narváez 
Labanda 

Privada Ganadera Comercio 
Vacuno 

Propia 

Fundación de 
conservación 
Jocotoco 

Privada Conservación Sin destino Financiamiento 
propio, y 
donativos. 

Reserva de especie 
endémica Colibrí estrella 
Garganta Azul 
(Oreotrochilus 
cyanolaemus) y 
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reforestación de la planta 
alimenticia “Chuquiragua”. 

Comuna 
Guambuzari 

Comunal  Sin destino Financiamiento 
propio y 
gubernamental 
(Gad 
Parroquial). 

Se encarga de la ejecución 
de 
proyectos agrícolas 
ganaderos y turísticos 

Fuente: Trabajo en campo 

6.1.4. Diagnóstico cultural.  

6.1.4.1. Auto Identificación étnica de la Población 

Los grupos étnicos comparten auto identidad ancestral (Tabla 31), por ello la 

población de la Parroquia Manú se auto identifica en su mayoría como mestizo (97,87%), 

seguido de una pequeña auto identificación como blanco (1,07%) e indígena (0,64%). PDOT 

Manú, (2019). 

Tabla 31 Auto identificación étnica de la parroquia Manú 

Auto Identificación Habitantes Porcentaje 
Mestizo 2297 97,87% 
Blanco 25 1,07% 
Indígena 15 0,64% 
Montubio 7 0,30% 
Mulato 3 0,13% 

TOTAL 2347 100,00% 
Fuente: PDOT Manú 2019-2023 

6.1.4.2. Patrimonio Cultural Tangible e intangible y Conocimiento Ancestral 

En la población manuense el patrimonio cultural es variado (tangible e intangible) 

(Tabla 32). Algunos contemplan periodos de épocas prehispánicas y continúan en el 

presente con las creaciones vivas que en los diversos campos de la cultura aún se mantiene 

y realizan (PDOT Manú, 2019):  

Tabla 32 Patrimonio cultural intangible de la parroquia Manú 

Arte y 
Cultura 

Patrimonio 

Literatura, 
cuentos y 
leyendas 

Origen de la palabra Manú  
La banda del diablo  
El Cerro de Arcos Ciudad Encantada  
No pueden ingresar a la laguna de Chinchilla porque no salen 

Música y 
Danza 

Himno a Manú  
Grupo de Danza Folclórica Colegio de Bachillerato Manú  
Grupo de Danza Reina del Cisne 

Religiosas y 
Culto 

Fiesta Virgen del Tránsito  
Corpus Cristi  
Semana Santa (Viacrucis) 

Fuente: PDOT 2019-2023 Manú 
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Para el área de estudio se ha aplicado encuestas que hacen mención a mitos y leyendas que caracterizan a la zona de estudio de Cerro de Arcos. 

La Tabla 33 presentan un resumen de las entrevistas aplicadas a pobladores de la parroquia Manú.   

Tabla 33 Diagnóstico cultural en Cerro de Arcos 

No.  Religión Idioma Mitos y Leyendas de Cerro de Arcos Rituales Importancia de los elementos simbólicos para la identidad cultural 

1 Católica Español Ciudad Encantada en Cerro de Arcos Medicina 

natural 

Son importantes para transmitir de generación en generación 

2 Católica Español Si se pierde, no lo vuelven a encontrar Ayudan a que las tradiciones no se pierdan, ya que actualmente la 

identidad cultural se está viendo afectada por las diferentes ideologías 

que adoptan las generaciones actuales a su modo de vida. 

3 Católica Español Ciudad Encantada en Cerro de Arcos Es importante rescatar ya que en ellas se conserva la historia de un 

pueblo, y de cómo ha ido transcurriendo el tiempo a través de los 

diferentes símbolos de identidad cultural como por ejemplo los bailes 

típicos, la gastronomía, entre otros. 

MITO Y LEYENDAS DE CERRO DE ARCOS 

1 Las caminatas de los zarumeños a vender sus productos en la zona hacían que pasaran por Cerro de Arcos, siendo así que en una ocasión se llegó a 

observar en los arcos unas campanas de bronce, las mismas que colgaban cabos para tocar, pero con la singularidad de que no eran cabos, si no 

chorros de agua cristalina. Algunos lo veían y otros no. 

2 Los negociantes de panela llegaban a vender su producto por las zonas pobladas del sector, haciendo que pasaron por allí, uno de los negociantes 

adelanto la travesía, y viéndose solo se encontró perdido, pero a su vista llegó a una gran ciudad, en donde pudo vender todos sus productos y 

obtener buenas ganancias, con lo que pudo comprar todo lo que necesitaba, la gente de ese lugar era muy buena y amable. Cuando regreso a casa 

conto eso a su familia, sin embargo, cuando trato de regresar a aquella ciudad nunca la encontró. Por ello a Cerro de Arcos se lo conoce como la 

ciudad encantada, ya que se presume por los pobladores que en aquel lugar una ciudad se encantó.  

Fuente: Trabajo de campo 
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6.2.  Percepción de las áreas pobladas aledañas al recurso natural Cerro de Arcos 

respecto al desarrollo del ecoturismo en sus territorios. 

El trabajo de campo permitió el levantamiento de información en relación a la 

percepción de los pobladores de la Parroquia Manú y parroquias aledañas como son 

Parroquia Paraíso de Celén y Selva Alegre, de las cuales se obtuvieron los resultados 

mediante la encuesta aplicada a 238 personas.  

6.2.3. Perfil sociodemográfico de los encuestados 

6.2.3.1. Lugar de Residencia. 

 

Figura 72 Residencia de la población de Percepción turística  

La residencia (Figura 72) para los encuestados de la percepción turística consta de la 

Parroquia Manú como principal al ser políticamente la poseedora del área de estudio, 

según el muestro para la población de Manú correspondió a un 30%, así mismo para las 

parroquias colindantes como Paraíso de Celén con un 46% y para Selva Alegre un 24%. 

Mencionando que de acuerdo a los PEAs proyectados Paraíso de Celén cuenta con una 

mayor población. Esta muestra de población es utilizada para recabar información de la 

percepción turística bajo las dimensiones social, ecológica, económica y turística.  

6.2.3.2. Edad. 

 

Figura 73 Edad de la población encuestada de la Percepción turística  
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Así mismo dentro de las edades predominantes de los encuestados (Figura 73) están 

dentro del rango 42 a 49 años (24%), decreciendo desde los rangos más de 50 años (23%), 

de 34 a 41 años (20%), de 18-25 años (17%), de 26 a 33 años (16%).  

6.2.4. Percepciones Turísticas de la Población 

Los resultados de la percepción turística poblacional para Manú, Selva Alegre y 

Paraíso de Celén, bajo cuatro dimensiones de estudio sobre los ámbitos social, ecológico, 

económico y turístico, con la escala de Likert representando: 1) en desacuerdo), 2 (ni en 

desacuerdo ni de acuerdo), 3 (de acuerdo), obteniendo los siguientes datos: 

6.2.4.1. Dimensión Social. 

En relación a las afirmaciones a cada ítem (Figura 74), la mayoría está de acuerdo con 

sentir orgullo de pertenencia a la Parroquia, el interés en la preservación de ecosistemas 

de flora y fauna y el deseo de que los turistas visiten Cerro de Arcos. En las afirmaciones 

del cambio de vida con la presencia de turistas, y si el páramo está muy afectado por las 

actividades antrópicas existe un equilibrio entre la puntuación de 1 y 2.  

 

Figura 74 Percepción social de la población 

Al analizar las medias estadísticas de la dimensión social se observa (Tabla 34) que la 

mayoría son altamente valoradas ya que representan valores superiores a 2,5 en la escala 

de Likert, lo que supone que tanto impactos negativos como positivos considerados dan 

una percepción poblacional en contraste con las afirmaciones de estudio, tal es el caso para 

los impactos positivos como el orgullo de pertenencia parroquial, el interés por la 

preservación de ecosistemas, la visita de turistas a Cerro de Arcos, el cambio de modo de 
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vida con la presencia de turistas. Y para los impactos negativos el abuso de alcohol como 

problema serio, los conflictos por tierras, y las afectaciones del Páramo por las actividades 

antrópicas. Es importante recalcar que la única afirmación que involucra valores bajos 

según la escala es la de los conflictos por las tierras (1,62).  

Tabla 34 Percepción turística de la dimensión social bajo la escala de Likert 

Ocupación 1 2 3 
Valor 
medio 

(Sobre 3) 
Orgullo de pertenencia Parroquial. 0,008 0,269 2,571 2,849 
Interés en preservación de ecosistemas, flora y fauna. 0,008 0,218 2,647 2,874 
Visita de turistas a Cerro de Arcos. 0,004 0,235 2,634 2,874 
Presencia de turistas, modo de vida diferente. 0,155 0,832 1,286 2,273 
El abuso del alcohol es un problema serio. 0,202 0,571 1,538 2,311 
La migración es un problema serio. 0,080 0,681 1,739 2,500 
Los conflictos por tierra son comunes. 0,508 0,723 0,391 1,622 
El Páramo, muy afectado por actividades antrópicas. 0,256 0,773 1,071 2,101 

Fuente: Trabajo de campo  

6.2.4.2. Dimensión Ecológica. 

Para la percepción ecológica se observa porcentajes (Figura 75) de mayoría a la 

puntuación de 3 en todos los ítems de posibles afirmaciones considerando altamente 

significativo para el estudio la importancia de la preservación de la vida silvestre, la 

preservación del páramo, la conservación de lugares culturales e históricos, para el 

turismo. Así mismo se considera en un 81% que la promoción del Colibrí puede ser 

beneficioso para la atracción turística, y en 73% que el turismo puede ayudar a rescatar el 

páramo y otros recursos naturales y culturales.  

 

Figura 75 Percepción ecológica de la población 
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Estudiando las medias estadísticas de la dimensión ecológica según las afirmaciones 

mencionadas (Tabla 35), se observa que tienen una valoración alta, dando a suponer que, 

según la percepción de la población dentro de la ecología, la actividad turística es 

fundamental para la preservación de la vida silvestre, conservar lugares culturales e 

históricos. La afirmación con valoración más baja de 2,5 en la preservación del páramo, 

supone que aparte del turismo, esta preservación compete a ámbitos naturales, sin 

embargo, el turismo puede ser un ente para establecer políticas o estrategias que sean 

beneficiosas tanto en conservación natural, como para el aprovechamiento turístico en las 

poblaciones.  

Tabla 35 Percepción turística de la dimensión ecológica bajo la escala de Likert 

Ocupación 1 2 3 
Valor medio 

(Sobre 3) 
La preservación de la vida silvestre es fundamental  0,067 0,328 2,307 2,702 
La preservación del páramo es muy importante  0,080 0,513 1,992 2,584 
Conservar lugares culturales e históricos es muy 
importante 

0,000 0,311 2,534 2,845 

Atracción turística con la promoción del Colibrí Estrella 
Garganta Azul 

0,017 0,345 2,433 2,794 

Rescatar el Páramo y otros recursos naturales y 
culturales 

0,008 0,521 2,193 2,723 

Fuente: Trabajo de campo  

6.2.4.3. Dimensión Económica. 

En la percepción económica los porcentajes de acuerdo a la encuesta de la 

población (Figura 76) tienen una mayoría en lo que respecta la puntuación de 3, a excepción 

de la facilidad de que la mujeres se le facilite el empleo en turismo, justificando que para 

este sector el empleo puede llegar a ser igualitario sin preferencias de sexo, así mismo con 

51% en donde se plantea si trabajar en la agricultura es mejor que en el turismo, explicando 

que las zonas en donde residen su actividad económica siempre ha estado basada en el 

sector agrícola, pero que sin embargo el turismo también puede llegar a ser beneficioso si 

se desarrolla en la zona turísticamente.  
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Figura 76 Percepción económica de la población 

Bajo el análisis de la escala de Likert (Tabla 36) las medias estadísticas para cada 

afirmación de percepción económica fluctúan desde 2,08 hasta 2,57, rescatando que para 

cada afirmación la justificación de la percepción poblacional, se justifica para el primer 

punto la seguridad pública mejorará considerando la presencia de turísticas para satisfacer 

necesidades biológicas de la población como de la que la visita, así mismo se considera la 

mejora de transporte y vías a consecuencia de más llegada de demanda turística con la 

finalidad de que este servicio puede ser de calidad. Además, se considera el turismo como 

generador de empleo y comercios viéndose beneficiada la población ya que existirán más 

oportunidades de establecerse económicamente en su zona de residencia.  

Tabla 36 Percepción turística de la dimensión económica bajo la escala de Likert 

Ocupación 1 2 3 Valor medio (Sobre 3) 
Seguridad pública mejorará 0,063 0,815 1,588 2,466 
Habrá mejor transporte 0,055 0,647 1,866 2,567 
Habrá mejores vías de acceso 0,168 0,387 1,916 2,471 
Generador de empleo 0,050 0,689 1,815 2,555 
Generador de comercios 0,080 0,538 1,954 2,571 
Facilidad de empleo para las mujeres 0,134 1,042 1,034 2,210 
Trabajar en la agricultura es mejor que el turismo 0,202 1,025 0,857 2,084 

Fuente: Trabajo de campo  

6.2.4.4. Dimensión Turística. 

Dentro de la percepción turística se destaca que la mayoría de la población se sitúa 

entre la puntuación de 3, evidenciando que el turismo puede tener un impacto positivo 

para la zona y la población. (Figura 77) 
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Fuente: Trabajo de campo  
Figura 77 Percepción turística de la población 

Mediante el análisis de la media estadística (Tabla 37) se observa según la escala de 

Likert, una puntuación promedio para cada uno de entre 2,6 hasta 2,8 sobre 3, suponiendo 

una valoración alta dentro de la dimensión turística.  

Tabla 37 Percepción turística de la dimensión turística bajo la escala de Likert 

Ocupación 1 2 3 
Valor medio 

(Sobre 3) 
Un proyecto será beneficioso 0,008 0,370 2,420 2,798 
Participar en algún proyecto será conveniente 
para usted 

0,017 0,571 2,092 2,681 

Manú como destino turístico 0,025 0,269 2,521 2,815 
Fuente: Trabajo de campo  

6.2.5. Determinación, potencialidad y problemática  

6.2.5.1. Matriz FODA. 

Tabla 38 Matriz de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas  
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• Fenómenos geológicos (formaciones 
rocosas de gran tamaño). 

• Cuenta con pisos altitudinales desde los 
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• Presencia de la especie endémica Colibrí 
estrella Garganta Azul (Oreotrochilus 
cyanolumus). 

• Cuenta con diversidad de especies de 
flora y fauna propias de ecosistemas de 
Páramo (Cóndor Andino). 

• No está declarado como área 
protegida.  

• Las delimitaciones territoriales del 
INPC no se encuentran validadas en 
el GADMIS. 

• Clima frío, con temperaturas de 
entre 5° C (sin acceso por neblina) y 
11 °C.  

• No cuenta con infraestructura 
básica en la zona (Baños, refugios).  
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• Cuenta con 20 especies de flora con 
propiedades medicinales. 

• Cuenta con recursos turísticos culturales 
intangibles como mitos y leyendas de 
Cerro de Arcos. 

• Ecosistema de Páramo en Cerro de Arcos. 

• Ubicado a 23 km de la Parroquia Manú. 

• Desde la parroquia hasta Cerro de Arcos, 
presenta 3 tipos de pisos altitudinales.  

• Cuenta con una extensión de 10,98 ha.  

• Presenta fuentes hidrológicas naturales 
como la Quebrada La Leonera y el Rio 
Hamapalo. 

• Cuenta con 5 tipos de pendientes desde 0 
a ˃37.  

• Cuenta con una cobertura vegetal de 
vegetación natural en aprox. 4 ha.  

• Cuenta con 2 tipos de capacidad de suelo 
tierras misceláneas y VIII.  

• Presenta litología como piroclastos y lavas 
alterantes en un 100%. 

• No existen concesiones mineras cerca del 
área de estudio. 

• Cuenta con una vía de acceso a Cerro de 
Arcos. 

• No cuenta con transporte definido 
hacia Cerro de Arcos. 

• Insuficiente señalización y señalética 
turística en la zona de estudio.  

• No existe cobertura satelital móvil 
en la zona de estudio de Cerro de 
Arcos. 

• Las especies representativas del 
área de estudio se encuentran en 
una categoría UICN de: colibrí 
estrella garganta azul (CR) y cóndor 
Andino (VN). 

Oportunidades Amenazas 

• Apoyo de autoridades cantonales y 
parroquiales para el desarrollo turístico 
de Cerro de Arcos. 

• Se encuentra dentro del Plan de 
Desarrollo y Ordenamiento territorial de 
Saraguro.  

• Declaratoria de la parroquia Manú como 
Patrimonio Cultural. 

• Interés de las autoridades parroquiales en 
la reforestación de siembra de especies 
de flora nativa de Páramo. 

• La parroquia Manú presenta un inventario 
total de 82 plazas de servidores de 
alimentos y bebidas, 22 plazas de 
servidores de alojamiento, 2 cooperativas 
de camionetas de transporte. 

• El perfil de turista visita lugares en donde 
prime la naturaleza “a veces” en un 56%.  

• Mal estado de las vías de primer 
orden a Manú. 

• Extensión de la frontera agrícola.  

• No existen precios establecidos para 
el transporte de Manú a Cerro de 
Arcos. 

• Extensión de la actividad ganadera a 
zonas de Páramo. 

• Presencia de especies de flora 
introducidas como el Pino. 

• La población de Manú se encuentra 
desempleada en un 45,89%. 

• La población percibe a la migración 
como un problema serio dentro de 
la parroquia.  

• Las actividades antrópicas están 
afectando al páramo. 
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• Su motivación es el interés por vivenciar la 
diversidad paisajística (50%), y búsqueda 
de aventuras y desafíos (37%). 

• El tamaño muestral total de la demanda le 
gustaría visitar o volver a visitar Cerro de 
Arcos.  

• La demanda prefiere actividades turísticas 
como visitar lagunas, fotografía, 
observación de flora y fauna.  

• La demanda turística considera 
importante la aplicación de guianza local.  

• Presencia de establecimientos 
educativos. 

• Escasa demanda laboral en el ámbito 
turístico.  

• Limita con la Fundación Jocotoco, y la 
comuna Guambuzari. 

• La población percibe importante el interés 
en preservación de ecosistemas, flora y 
fauna.  

• Percepción poblacional valora la 
preservación de la vida silvestre, el 
páramo para el turismo.  

• La población percibe que el turismo es un 
generador de empleo y comercios.  

• La población considera a que Manú se 
pueda convertir en un destino turístico. 

Fuente: trabajo de campo 

6.2.5.2. FODA Cruzado.  

Una vez determinados los factores internos y externos se utiliza una matriz FODA cruzado 

(Tabla 39) para analizar de manera correcta los factores considerados y determinar 

estrategias que nos ayuden en la formulación de las líneas de acción, sus respectivos 

objetivos específicos y las actividades a cumplir dentro del plan de acción turístico (Tabla 

46) para Cerro de Arcos.  
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Tabla 39 Matriz FODA Cruzado  
Fa

ct
o

re
s 

ex
te

rn
o

s Factores Internos 

 Fortalezas Debilidades 

• Fenómenos geológicos (formaciones rocosas 
de gran tamaño). 

• Cuenta con pisos altitudinales desde los 3600 
msnm hasta 3693 msnm.  

• Presencia de la especie endémica Colibrí 
estrella Garganta Azul (Oreotrochilus 
cyanolumus). 

• Cuenta con diversidad de especies de flora y 
fauna propias de ecosistemas de Páramo 
(Cóndor Andino) 

• Cuenta con 20 especies de flora con 
propiedades medicinales. 

• Cuenta con recursos turísticos culturales 
intangibles como mitos y leyendas de Cerro 
de Arcos. 

• Ecosistema de Páramo en Cerro de Arcos. 

• Ubicado a 23 km de la Parroquia Manú. 

• Desde la parroquia hasta Cerro de Arcos, 
presenta 3 tipos de pisos altitudinales.  

• Cuenta con una extensión de 10,98 ha.  

• Presenta fuentes hidrológicas naturales 
como la Quebrada La Leonera y el Rio 
Hamapalo. 

• Cuenta con 5 tipos de pendientes desde 0 a 
˃37.  

1. No está declarado como área 
protegida.  

2. Las delimitaciones territoriales 
del INPC no se encuentran 
validadas en el GADMIS. 

3. Clima frío, con temperaturas de 
entre 5° C (sin acceso por neblina) 
y 11 °C.  

4. No cuenta con infraestructura 
básica en la zona (Baños, 
refugios).  

5. No cuenta con transporte 
definido hacia Cerro de Arcos. 

6. Insuficiente señalización y 
señalética turística en la zona de 
estudio.  

7. No existe cobertura satelital 
móvil en la zona de estudio de 
Cerro de Arcos. 

8. Las especies representativas del 
área de estudio se encuentran en 
una categoría UICN de: colibrí 
estrella garganta azul (CR) y 
cóndor Andino (VN). 
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• Cuenta con una cobertura vegetal de 
vegetación natural en aprox. 4 ha.  

• Cuenta con 2 tipos de capacidad de suelo 
tierras misceláneas y VIII.  

• Presenta litología como piroclastos y lavas 
alterantes en un 100%. 

• No existen concesiones mineras cerca del 
área de estudio. 

• Cuenta con una vía de acceso a Cerro de 
Arcos. 

Oportunidades FO DO 

• Apoyo de autoridades cantonales y 
parroquiales para el desarrollo turístico de 
Cerro de Arcos. 

• Se encuentra dentro del Plan de Desarrollo 
y Ordenamiento territorial de Saraguro.  

• Declaratoria de la parroquia Manú como 
Patrimonio Cultural. 

• Interés de las autoridades parroquiales en 
la reforestación de siembra de especies de 
flora nativa de Páramo. 

• La parroquia Manú presenta un inventario 
total de 82 plazas de servidores de 
alimentos y bebidas, 22 plazas de servidores 
de alojamiento, 2 cooperativas de 
camionetas de transporte. 

• El perfil de turista visita lugares en donde 
prime la naturaleza “a veces” en un 56%.  

Diseñar un plan de acción para promover el 

aprovechamiento turístico y la conservación de 

Cerro de Arcos. F1, F4, F5, F6, F7, F9, F13, F15, 

F17, O1, O2, O3, O5, O6, O9, O12, O13, O14, O15, 

O16, O17. 

Proponer la creación de un plan de reforestación 

de especies nativas de flora de Cerro de Arcos. 

F2, F4, F5, F7, F10, F11, F12, F13, F14, F15, F16, 

O1, O4, O11, O15. 

Proponer gestión turística para Cerro de Arcos y 

fortalecimiento institucional. F7, F10, F16, F17, 

O1, O2, O3, O13, O11.  

Declarar Cerro de Arcos como área 

protegida con acceso a actividades 

ecoturísticas. D1, D2, D4, D6, D8, O1, 

O2, O3.  

Investigar factores de amenaza y 

daños de los bienes y servicios 

ecosistémicos de Cerro de Arcos. D8, 

O1, O2, O13.  

Proponer la creación de 

infraestructura turística básica para 

Cerro de Arcos. D5, D6, D7, O1, O2, 

O5, O16, O17. 
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• Su motivación es el interés por vivenciar la 
diversidad paisajística (50%), y búsqueda de 
aventuras y desafíos (37%). 

• El tamaño muestral total de la demanda le 
gustaría visitar o volver a visitar Cerro de 
Arcos.  

• La demanda prefiere actividades turísticas 
como visitar lagunas, fotografía, 
observación de flora y fauna.  

• La demanda turística considera importante 
la aplicación de guianza local.  

• Presencia de establecimientos educativos. 

• Escasa demanda laboral en el ámbito 
turístico.  

• Limita con la Fundación Jocotoco, y la 
comuna Guambuzari. 

• La población percibe importante el interés 
en preservación de ecosistemas, flora y 
fauna.  

• Percepción poblacional valora la 
preservación de la vida silvestre, el páramo 
para el turismo.  

• La población percibe que el turismo es un 
generador de empleo y comercios.  

• La población considera a que Manú se 
pueda convertir en un destino turístico. 

 
 

 

 

Implementación de señalética y 

señalización en Cerro de Arcos. D6, 

D7, D8, O1, O2.  
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Amenazas FA DA 

1. Mal estado de las vías de primer orden a 
Manú. 

2. Extensión de la frontera agrícola.  
3. No existen precios establecidos para el 

transporte de Manú a Cerro de Arcos. 
4. Extensión de la actividad ganadera a zonas 

de Páramo. 
5. Presencia de especies de flora introducidas 

como el Pino. 
6. La población de Manú se encuentra 

desempleada en un 45,89%. 
7. La población percibe a la migración como un 

problema serio dentro de la parroquia.  
8. Las actividades antrópicas están afectando 

al páramo 

Proponer capacitaciones de sensibilización, 

comunicación y divulgación de procesos de 

educación ambiental y turística. F3, F4, F7, F11, 

F13, F16, F17, A1, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8. 

Proponer el mantenimiento del 

ecosistema de páramo. D1, D8, A2, 

A4, A5, A8.  

Fuente: Trabajo de campo. 
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6.3. Diseño de Propuesta de manejo ecoturístico de Cerro de Arcos, parroquia Manú, 

cantón Saraguro, provincia de Loja. 

6.3.1. Zonificación  

Para el área de estudio se ha identificado dos zonas (Conservación, recreación), y a 

su vez se ha agregado la zona de construcción.  

A continuación, se muestran los criterios de zonificación (Tabla 40): estructura de 

espacios recreativos y turísticos, conservación, y protección del Área de estudio en Cerro 

de Arcos. Así mismo se especifican de acuerdo a su zonificación, por su interés, por su 

actividad y por su dificultad. (Tabla 41) 

Tabla 40 Criterios de clasificación de zonificación para Cerro de Arcos 

Criterios de clasificación 
Por su zonificación 1. Zonas de recreación y turismo 

2. Zonas de conservación  
3. Zonas de construcción 

Por su interés 1. Sitios de Visita (SV) o unidades de interés turístico (UIT) 
Por su dificultad 1. Senderismo. 
Por su tipo de actividad 1. Caminatas, senderismo, fotografía, observación de flora y 

fauna, escalada, espeleología, acampar, fogata, conservación, 
protección. 

 

Tabla 41 Zonificación de conservación, protección, y recreación turística para Cerro de Arcos 

ZONIFICACIÓN 
Por su Zonificación Por su interés Por su actividad Por su 

dificultad No. Zona de recreación y 
turismo 

Sitios de Visita Actividades 

1 Sendero en Cerro de 
Arcos 

• Cueva de los 
murciélagos 

• Arroyo de agua 
Formaciones rocosas 
(Figuras de animales 
y arcos) por Cerro de 
Arcos. 

• Plaza de Cerro de 
Arcos. 

• Rocas (Miradores) 

• Caminata 

• Fotografía 

• Acampar 

• Escalada 

• Espeleología 
 

Senderismo 
y escalda 

2 Construcción • Refugio  

• Fogata 

• Servicios Higiénicos 
ecológicos 

• Alimentación  

No. Zona de 
conservación 

Sitios de visita Actividades 
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1 Área de conservación 
(según el diagnostico 
biofísico)  

• Terrenos con 
vegetación 
herbácea.  

• Observación 
de flora 

• Birdwatchers 
(Observación 
de aves) 

Senderismo 

Fuente: Trabajo de campo 

A continuación (Figura 78), se detalla la zonificación de Cerro de Arcos:  

 

Figura 78 Mapa de zonificación turística en Cerro de Arcos 

6.3.2. Diseño de Senderos 

El sendero considera una 1 entrada y 1 salida las mismas que pueden ser alternas, 

el sendero va por la parte externa de cerro de Arcos, pasando por la plaza central de Cerro 

de Arcos tomando en cuenta las zonas zonificadas y la señalética y señalización 

correspondiente durante todo el recorrido. (Tabla 42) 

Tabla 42 Sendero de Cerro de Arcos, y actividades turísticas 

Nombre Coordenadas UTM 
a. Área de fotografía 670365 9,606222,9 
b. Área de acampar 670173,6 9,606090,8 
c. Área de avistamiento de flora y fauna 670080,1 9,606146,2 
d. Área de afloramiento rocoso 669963,1 9,606175,8 
e. Área de rocas para escalar 669877,7 9,606224,8 
f. Área 2 de acampada (plaza de Cerro de 

Arcos) 
670024 9,605869,2 

g. Área de Fogata y acampar 3 670034,5 9,606004,4 
h. Área de Refugio 67033,6 9,606008,4 

i. Área de Conservación   
j. Miradores   
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A continuación, se detalla el sendero en Cerro de Arcos (Figura 79) para el área de 

estudio, estableciendo la propuesta de implementación de infraestructura turística en el 

Plan de acción como señalética, espacios de construcción, servicios higiénicos, basureros, 

entre otros.  

 

Figura 79 Mapa de sendero en Cerro de Arcos 

6.3.3. Capacidad de Carga  

Sendero en Cerro de Arcos  

Descripción del sendero  

Tabla 43 Descripción general de Cerro de Arcos para la capacidad de carga de senderos 

MIDE Formaciones Rocosas- Cerro de Arcos 

Horario: 6 horas 

 

Figura 80 Cerro de Arcos (formaciones rocosas) 

Desnivel de subida: 500 m 

Desnivel de bajada: 500 m 

Distancia recorrida: 6,5 km  

Fuente: Trabajo de campo 
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Capacidad de carga turística del sendero 

- Capacidad de carga física (CCF): responde a la siguiente expresión 

matemática: CCF=
𝐿

𝑆𝑃
∗ 𝑁𝑉 

L: longitud en metros: 5.600  

SP: superficie utilizada por una persona para poder moverse libremente = 2 𝑚2 que, 

en el caso de senderos se traduce en 2 m lineal.  

NV: número de veces que el sitio puede ser visitado por la misma persona en un 

día. 

Hv: horario de visita. Se consideró como horario de visita a los senderos el total de 

horas luz del día. Según las estadísticas de la región ecuatorial la media ha sido de 4.000 

horas de sol/año. Dividiendo el total de horas de sol entre el número de día que tiene un 

año se obtienen 10,98 horas de sol/día, sin embargo, se consideran 8 horas por el tipo de 

lugar, y las condiciones que se prestan para su visita.  

Tv: tiempo necesario para visitar o recorrer el sendero, aproximadamente es de 5 

horas.  

𝑁𝑉 =
𝐻𝑣

𝑇𝑣
=

8 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠

5 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠
= 1,6 →  1 𝑎𝑙 𝑑í𝑎 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑖𝑠𝑖𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒 

𝐶𝐶𝐹 =
𝐿

𝑆𝑃
∗ 𝑁𝑉 =

5.600 (𝑚)

2 (𝑚)
∗ 1 𝑣𝑖𝑠𝑖𝑡𝑎 = 2800 𝑣𝑖𝑠𝑖𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑎𝑙 𝑑í𝑎 

La capacidad de carga física del sendero es de 2800 visitas al día. 

- Capacidad de carga real (CCR): responde a la siguiente expresión 

matemática: 𝐶𝐶𝑅 = 𝐶𝐶𝐹 ∗ (𝐹𝐶𝑠𝑜𝑐 ∗ 𝐹𝐶𝑒𝑟𝑜 ∗ 𝐹𝐶𝑝𝑟𝑒𝑝 ∗ 𝐹𝐶𝑎𝑛𝑒 

Factor social (FCsoc): el número de grupos (NG) que puede estar simultáneamente 

en cada sendero se calculó con la expresión:  

𝑁𝐺 =
𝐿

𝐷
=

5.600 (𝑚)

420 (𝑚)
= 13,3 → 13 𝑔𝑟𝑢𝑝𝑜𝑠 

L: longitud del sendero en metros: 5.600 

D: distancia requerida por grupo 𝐷 = 𝐷𝐺 + 𝑆𝐺 = 400 + 20 = 420 𝑚 

DG: distancia entre grupos. Ha sido considerada de 300 m, para asegurar de 

que los grupos no puedan verse entre sí.  

SG: distancia requerida por el grupo. Dado que la distancia necesaria para moverse 

libremente es de 2 m, si el grupo está formado por 10 personas el total es de 20 m.  
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El número de personas (P) que pueden estar simultáneamente dentro de cada 

sendero se calcula con la siguiente expresión: 𝑃 = 𝑁𝐺 ∗ 𝑁° personas por grupos. 𝑃 = 13 ∗

15 = 195 visitantes en el sendero. 

La magnitud limitante es aquella porción del sendero que no se puede ser ocupada 

porque hay que mantener una distancia mínima entre grupos. Dado que cada persona 

ocupa 2 m del sendero. La magnitud limitante (MI) es igual a:  

𝑀𝐼 = 𝑀𝑡 − 𝑃 = 5.600 (𝑚) − 195 = 5405 𝑚 

𝐹𝐶𝑠𝑜𝑐 = 1 −
5405 (𝑚)

5600(𝑚)
= 1 − 0,96 = 0,03 

Factor erodabilidad (Fcero): el sendero discurre por un suelo con textura franca y 

una menor parte suelo franco-arcilloso. 

Las zonas que tienen un grado de erodabilidad medio o alto son las únicas 

consideradas significativas al momento de establecer restricciones de uso. Puesto que un 

grado alto de erodabilidad presenta un riesgo de erosión mayor que un grado medio se 

incorporó un factor de ponderación de 1, para el grado medio de erodabilidad, y de 1,5 

para alto, según la siguiente expresión matemática:  

𝐹𝐶𝑒𝑟𝑜 = 1 −
((𝑀𝑎 ∗ 1,5) + (𝑀𝑚 ∗ 1))

𝑀𝑡
= 1 −

(1.600 ∗ 1,5)(𝑚)

5600 (𝑚)
= 1 − 0,428 = 0,57 

Factor accesibilidad (FCacc): este sendero presenta un desnivel total de 500 

metros, trascurriendo la mayoría del trayecto por lugares con una pendiente menor al 10% 

(Tabla 44). 

Tabla 44 Datos para el factor de accesibilidad (Capacidad de carga) 

Grado de 
dificultad 

Pendiente Longitud de 
sendero 

Ninguno ˂ 10 % 4.000 m 
Medio 10 % - 20 % 1.000 m 

Alto ˃ 20 % 600 m 
Fuente: Trabajo de campo 

Para el grado de dificultad ninguno el valor de ponderación es no significativo; para 

el grado de dificultad medio es de 1; y, para el grado de dificultad alto, es de 1,5. La fórmula 

utilizada es:  

𝐹𝐶𝑎𝑐𝑐 = 1 −
((600 ∗ 1,5) + (1.000 ∗ 1)(𝑚)

5600(𝑚)
= 1 − 0,339 = 0,660 
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Factor precipitación (FCpre): el número medio de días de precipitación para el área 

de estudio en Cerro de Arcos y de acuerdo al ecosistema que representa como páramo a 

180 días anuales (INM). El cálculo del factor es:  

𝐹𝐶𝑝𝑟𝑒 = 1 −
𝐷𝑙

𝐴
= 1 −

180

365
= 1 − 0,493 = 0,506 

Factor de anegamiento (FCane): los tramos donde se presenta anegamiento, son 

aquellos lugares en los que el paso de vehículos ha erosionado el suelo. En este sendero 

no existen durante el recorrido posibles espacios de anegamiento. 

𝐹𝐶𝑎𝑛𝑒 = 1 −
𝑀𝑎

𝑀𝑡
= 1 −

0(𝑚)

5.600(𝑚)
= 1 − 0 = 1 

Una vez calculados los factores de corrección se determina la Capacidad de Carga 

Real con la siguiente expresión matemática:  

𝐶𝐶𝑅 = 5.600 ∗ (0,03 ∗ 0,57 ∗ 0,660 ∗ 0,506 ∗ 1) = 31,98   𝑣𝑖𝑠𝑖𝑡𝑎𝑠/𝑑í𝑎 

La capacidad de Carga Real del sendero es de 32 visitantes/día. 

- Capacidad de carga efectiva del sendero de Cerro de Arcos: responde a la 

siguiente expresión matemática: 𝑪𝑪𝑬 = 𝑪𝑪𝑹 ∗ 𝑪𝑴 

Tabla 45 Capacidad de manejo (CM) para Cerro de Arcos 

Variable Capacidad 
instalada 

Capacidad 
adecuada 

Capacidad de manejo 
(%) 

Puestos de supervisión 0 1 0% 
Equipamiento turístico 
(señalética) 

3 8 37,5% 

Instalaciones turísticas 1 2 50% 
Personal (GAD) 1 2 50% 
Estacionamiento 0 2 0% 
Restaurantes 0 1 0% 
Servicios higiénicos 0 1 0% 
Refugio de alojamiento 0 1 0% 
Guianza 1 2 50% 
Colectores RRSS 1 4 25% 
Primeros auxilios (MSP) 1 2 50% 

Media 23,86% 

Nota: capacidad de manejo= 23,86% 

𝐶𝐶𝐸 = 𝐶𝐶𝑅 ∗ 𝐶𝑀 

𝐶𝐶𝐸 = 31,98 ∗ 23,86% 

𝐶𝐶𝐸 = 7,63 visitas/día. 

La capacidad de Carga efectiva del sendero de Cerro de Arcos es de 8 visitantes/día.  
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6.3.4. Plan de acción 

6.3.4.1. Misión. 

Generar desarrollo ecoturístico en Cerro de Arcos integrando la conservación del 

ecosistema de páramo, el aprovechamiento turístico y los beneficios directos e indirectos 

a la población. 

6.3.4.2. Objetivo. 

Proteger los bienes y servicios ecosistémicos de Páramo mediante la formulación 

de acciones que permitan establecer un mecanismo de desarrollo turístico.  

6.3.4.3. Marco temporal del plan. 

El presente plan se considerará de acuerdo a los establecido en el plan de Vargas 

H. et al (2018).  Como inicio de se ejecutará en un periodo de 7 años contados a partir de 

la fecha de aprobación en acuerdo conjunto con los GADs cantonales y parroquiales, 

periodo que permitirá el desarrollo de las acciones propuestas y la medición de impactos. 

Las acciones se llevarán a cabo bajo diferentes formas de ejecución: simultanea, continua, 

periódica o puntual, de acuerdo a las necesidades o facilidades que se presenten. De la 

misma forma estas acciones pueden estar condicionadas por características del entorno, 

acontecimientos o sucesos que puedan determinar incertidumbre tal es el caso de los 

recursos financieros, siendo así que para la ejecución es conveniente que se consideren 

dichas particularidades, a través de la evaluación periódica de los resultados ajustando 

aspectos necesarios para que el plan se ejecute de manera coherente.  

El plan será evaluado cada dos años después del periodo de implementación, 

considerando realizar una revisión antes de finalizar cada dos años y deberá ser reajustado 

como consecuencia de hechos imprevisibles de carácter catastrófico, por incumplimiento 

de las medidas o acciones de alta prioridad, identificadas por las autoridades cantonales y 

parroquiales y demás actores vinculados.  

6.3.4.4. Ámbito de aplicación. 

El plan se aplica en su totalidad al área de distribución actual y potencialmente 

turística sobre Cerro de Arcos, de la Parroquia Manú. Incluye áreas de zonificación para 

uso de los visitantes como espacios de acampada, fogata, fotografía, así mismo las áreas 

en donde se encuentra la flora y fauna (Oreotrochylus cyanolemus especie endémica) 

nativa de la zona, y áreas de distribución de recursos turísticos con características naturales 

y de conservación como son las formaciones rocosas, y cuevas.  
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6.3.4.5. Líneas de acción. 

Las líneas de acción serán implementadas mediante la ejecución de actividades de 

acuerdo al cronograma aproximado que consta en el (Anexo 17). En el Plan de Acción para 

el desarrollo ecoturístico de Cerro de Arcos, se han identificado cuatro líneas de acción 

principales.  

Línea de Acción 1:  Investigación y monitoreo. 

Línea de Acción 2: Manejo in situ, conservación de los bienes y servicios 

ecosistémicos de Páramo, e implementación de infraestructura 

turística.  

Línea de Acción 3: Sensibilización, comunicación, divulgación, capacitación y 

participación de la población local en procesos de educación 

turística y ambiental.  

Línea de Acción 4: Gestión turística y fortalecimiento institucional 

El plan será la herramienta técnica para viabilizar de forma sistemática todos los 

esfuerzos e iniciativas de desarrollo ecoturístico en el área de estudio de Cerro de Arcos. 

El GAD Manú, como autoridad parroquial, liderará el proceso de implementación 

del Plan de acción, a través de un trabajo conjunto y coordinado con los actores que se 

vinculen y que estén interesados en el ecoturismo. De la misma forma el plan involucra la 

participación activa de las comunidades locales en estrecha colaboración con el gobierno 

autónomo descentralizado de Manú.  

Objetivos específicos: las líneas de acción tienen los siguientes objetivos 

específicos, los cuales se complementan entre sí y contribuyen al objetivo principal del 

plan: 

Línea de acción 

1 

 

1. Investigar los factores de amenaza y daños a los bienes y servicios 

ecosistémicos de Cerro de Arcos para establecer líneas base para 

la toma de medidas de manejo. 

2. Vincular a la fundación “Jocotoco” para fines de conservación y 

turismo. 

3. Vincular a la academia con fines de investigación.  

4. Corroborar la zonificación turística para establecer estudios 

preliminares para la implementación de infraestructura turística.  

5. Identificar los espacios para la práctica de actividades 

ecoturísticas. 
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Línea de acción 

2 

1. Mantenimiento del ecosistema de páramo para combatir la 

alteración de ciclos de vida de los recursos naturales.  

2. Ejecutar acciones de reforestación de especies nativas de flora.  

3. Implementar infraestructura turística acondicionada al entorno de 

ecosistema frágil.  

Línea de acción 

3 

1. Sensibilizar (capacitación) a la población en el cuidado de 

ecosistemas frágiles, formas de aprovechamiento turístico, y 

beneficios que estén arraigados a la gestión turística de un 

territorio. 

Línea de acción 

4 

1. Fortalecer la vinculación con actores interesados en el desarrollo 

turístico.  

2. Implementar el plan de acción, incluyendo reglamentos 

normativos turísticos y ambientales para el desarrollo ecoturístico 

y la conservación de ecosistemas frágiles.  

3. Vincular el plan de acción a la propuesta turística parroquial de 

Manú, a fin de generar un producto turístico. 

4. Desarrollo y gestión de proyectos turísticos propuestos por la 

academia.  

 

Para cada línea de acción se incluyen varias actividades, indicadores y medios de 

verificación e instituciones participantes (Tabla 46), de las cuales se las presenta bajo 3 

niveles de prioridad (alta, media, baja). 
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Tabla 46 Actividades e instituciones participantes del Plan de Acción para el desarrollo ecoturístico en Cerro de Arcos, Manú. Saraguro. Loja. La institución coordinadora (en 

negrita) es aquella que lidera la ejecución de la acción en coordinación con otras organizaciones listadas o no en la presente tabla. Para cada actividad se muestra los 

indicadores de gestión y orden de prioridad.  

LINEA DE ACCIÓN 1: INVESTIGACIÓN Y MONITOREO 

ACTIVIDADES INDICADOR (ES) Y MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN 

PRIORIDAD INSTITUCIONES 

PARTICIPANTES 

1.1. Recolección de información de estudios sobre Cerro de 

Arcos y documentos a fines para precisar las amenazas y 

daños en los bienes y servicios ecosistémicos, de acuerdo a la 

categorización UICN para el caso de flora y fauna.  

Informe de amenazas y daños en 

los bienes y servicios 

ecosistémicos de Cerro de Arcos 

al primer año de ejecución del 

plan. 

Alta Gad Parroquial Manú 

Academia 

Ministerio del Ambiente 

 

1.2. Evaluación del estado de conservación del componente 

biótico representativo del ecosistema de Páramo en Cerro de 

Arcos con alcance prioritario.  

Informe del estado de 

conservación del componente 

biótico al primer año de 

ejecutado el plan. 

Alta Gad Parroquial Manú 

Ministerio del Ambiente 

1.3. Establecer en un documento las medidas de manejo para 

la conservación de los bienes y servicios ecosistémicos en 

Cerro de Arcos de manera especial para la Flora y Fauna. 

Medidas desarrolladas y 

ejecutadas a la mitad del 

segundo año de ejecución del 

plan. 

Alta Gad Parroquial Manú 

Ministerio del Ambiente 
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1.4. Establecer un acuerdo entre el GAD Manú y la fundación 

“Jocotoco” para investigación y gestión sobre la especie 

endémica Colibrí estrella Garganta Azul (Oreotrochilus 

cyanoleaemus). 

Documento legal de acuerdo, 

desarrollado y firmado al 

término del medio año (Año 2). 

Media Gad Parroquial Manú 

Fundación Jocotoco 

1.5. Desarrollar proyectos de investigación para conocer las 

especies de flora que son necesarias reforestar para 

mantener un entorno nativo y no alterado, bajo una escala de 

importancia dentro del entorno natural.  

Informe de especies de flora y su 

cuidado previo a su 

reforestación, a mitad del 

segundo año de ejecución del 

plan.  

Media Gad Parroquial Manú 

1.6. Desarrollar investigación en Cerro de Arcos a nivel 

turístico, ambiental, patrimonial, entre otros con ayuda de la 

academia.  

Informes de proyectos de 

investigación académica a partir 

del año 2 de ejecución del plan 

hasta el año 4.  

Media Gad Parroquial Manú 

Actores con interés turístico 

y ambiental 

Ministerio de Turismo 

Instituto Nacional de 

Patrimonio Cultural 

1.7. Realizar estudios preliminares para la implementación de 

infraestructura turística considerando los factores de 

conservación de bienes y servicios ecosistémicos.  

 

Informe de implementación de 

infraestructura turística a finales 

del año 2 de ejecución del plan. 

Alta Gad Parroquial Manú 
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1.8. Identificar los espacios propuestos para la realización de 

actividades ecoturísticas que no comprometan la destrucción 

del ecosistema de Páramo. 

Informe de localización 

geográfica en el territorio al 

culmen del año 2.  

Alta Gad Parroquial Manú 

LINEA DE ACCIÓN 2: MANEJO IN SITU, CONSERVACIÓN DE LOS BIENES Y SERVICIOS ECOSISTEMICOS DE PÁRAMO, E IMPLEMENTACIÓN DE 

INFRAESTRCUTURA TURÍSTICA. 

ACTIVIDADES INDICADOR (ES) PRIORIDAD INSTITUCIONES 

PARTICIPANTES 

2.1. Establecer prohibiciones que atenten contra la integridad 

natural de Cerro de Arcos. 

Documento de prohibiciones en 

Cerro de Arcos desarrollado a 

finales del año 2 y ejecutado a 

mediados del año 3 del plan.  

Alta Gad Parroquial Manú 

Ministerio del Ambiente 

2.2. Establecer un documento de buenas prácticas de las 

actividades agrícolas y ganaderas para que no destruyan el 

ecosistema de Páramo. 

Documento de buenas prácticas 

agrícolas y ganaderas 

desarrollado a inicios del año 2 y 

ejecutado a mitad del año 3 del 

plan. 

Media Gad Parroquial Manú 

Ministerio del Ambiente 

2.3.  Aplicar las medidas de reforestación en Cerro de Arcos Medidas de reforestación 

desarrolladas y ejecutadas a 

Media Gad Parroquial Manú 
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mitad del segundo año de 

cumplimiento del plan  

2.4. Siembra de plantas en viveros para la reforestación en 

Cerro de Arcos. 

Proyecto de siembra 

desarrollado y ejecutado a 

mitad del año 2 del plan. 

Media Gad Parroquial Manú 

Población Interesada 

2.5. Diseñar planos, señalética, señalización para la 

implementación de infraestructura ecoturística. 

Planos diseñados, corregidos y 

aprobados a finales del segundo 

año de ejecución del plan. 

Alta Gad Parroquial Manú 

2.6. Implementar infraestructura ecoturística que garantice el 

bienestar para el ambiente y las personas. 

Planos ejecutados hasta la mitad 

del tercer año del plan. 

Alta Gad Parroquial Manú 

LINEA DE ACCIÓN 3: SENSIBILIZACIÓN, COMUNICACIÓN, DIVULGACIÓN, CAPACITACIÓN Y PARTICIPACIÓN DE LA POBLACIÓN LOCAL EN 

PROCESOS DE EDUCACIÓN TURÍSTICA Y AMBIENTAL. 

ACTIVIDADES INDICADOR (ES) PRIORIDAD INSTITUCIONES 

PARTICIPANTES 

3.1 Identificar de acuerdo al diagnóstico de percepción 

turística las necesidades de capacitación de la población, 

acorde a la problemática social, ecológica, económica y 

turística que vincule al desarrollo ecoturístico de Cerro de 

Arcos. 

Informe de necesidades 

identificadas a finales del año 3 

de la ejecución del plan. 

Alta Gad Parroquial Manú 

Academia 
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3.2. Realizar talleres con los actores claves para la elaboración 

de un Plan de educación ambiental y turística a la población 

de Manú.  

Planes de educación y 

comunicación realizados a partir 

de la mitad del año 3 y 

ejecutados a inicios del año 4 del 

plan. 

Alta Gad Parroquial Manú 

Ministerio de Turismo 

Ministerio del Ambiente 

Academia 

Comuna Guambuzari 

3.3. Elaborar y ejecutar el plan de educación turística y 

ambiental, con objetivos orientados a la conservación y 

gestión turística de un territorio.  

Plan de educación y 

sensibilización ejecutado en el 

año 4 del plan de acción. 

Alta Gad Parroquial Manú 

Ministerio del ambiente  

Ministerio de turismo 

3.4. Promover la sensibilización y educación a cerca de la 

conservación de ecosistemas frágiles (Páramo) en relación a 

la importancia en el modo de vida de las personas.  

Campaña de educación, difusión 

y sensibilización a partir de la 

mitad del año 3 y ejecutados a 

inicios del año 4 del plan 

Alta Gad Parroquial Manú 

Academia 

3.5. Promover la prohibición de destrucción de páramo, 

enfocando los beneficios que se obtienen al mantenerlos en 

su estado natural.  

Informe de causas y 

consecuencias, y prohibiciones a 

partir de la mitad del año 3 y 

ejecutados a inicios del año 4 del 

plan 

Alta Gad Parroquial Manú 

Academia 

Ministerio del ambiente 

3.6. Capacitar y hacer partícipes a la población en temáticas 

sobre la conservación del Páramo, las amenazas antrópicas, 

Población vinculada en el 

turismo y ambiente capacitados 

Alta Gad Parroquial Manú 

Academia 
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ecoturismo, turismo como alternativa de conservación, 

aprovechamiento turístico, calidad y servicio.  

y participando a finales del año 4 

de ejecutado del plan. 

Ministerio de Turismo  

Ministerio del Ambiente 

3.7. Promover a la población a la divulgación turística como 

beneficio para el ambiente y la comunidad a base de 

experiencias generadas.  

Informe de beneficios turísticos 

transmitidos a la población 

hasta la mitad del año 5 de 

ejecutado el plan. 

Alta Gad Parroquial Manú 

LINEA DE ACCIÓN 4: GESTIÓN TURÍSTICA Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 

ACTIVIDADES INDICADOR (ES) PRIORIDAD INSTITUCIONES 

PARTICIPANTES 

4.1. Establecer convenios de cooperación entre los actores 

con interés turístico y ambiental para promoción y difusión 

de Cerro de Arcos. 

Documento legal de 

cooperación desarrollado y 

firmado hasta mitad del año 6 de 

ejecutado del plan. 

Media Gad Parroquial Manú 

Actores con interés turístico 

y ambiental 

Operadoras Turísticas 

Municipios Cantonales 

4.2. Desarrollar reglamentos normativos turísticos y 

ambientales en Cerro de Arcos considerando los factores de 

conservación, implementación y beneficios económicos para 

empresas de cooperación y visitantes.  

Reglamento normativo turístico 

y ambiental desarrollado y 

ejecutado hasta el sexto año de 

ejecución del plan. 

Alta Gad Parroquial Manú 
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4.3. Coordinar un acuerdo de GAD Parroquial para fortalecer 

a los proyectos turísticos parroquiales actuales con el Plan de 

Acción para Cerro de Arcos, con el fin de proponer un 

desarrollo turístico parroquial considerando los recursos y 

tractivos turísticos, la planta y infraestructura turística.  

Acuerdo parroquial con vigencia 

de 7 años para dar apoyo a 

proyectos turísticos 

parroquiales 

Alta Gad Parroquial Manú 

4.4. Vincular a la academia para que proponga proyectos 

turísticos enfocados en el desarrollo turístico de Manú, y la 

conservación de ecosistemas frágiles aprovechando los 

recursos que poseen espacios con estas características 

(Páramo). 

Informe de propuestas de 

proyectos turísticos por parte de 

la academia desde el inicio de 

ejecución del plan hasta su fin.  

Baja Gad Parroquial Manú 

Academia 
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6.3.4.6. Monitoreo y evaluación del plan. 

El plan de acción será evaluado de acuerdo al plan establecido por Vargas H. et al (2018) 

en donde se menciona que intervendrán expertos internos y externos a las organizaciones 

ejecutantes según el periodo de revisión establecida cada dos años después del periodo de 

ejecución, y la revisión final cuando se hayan concluido los 7 años de ejecutado. De manera 

independiente cada organización responsable de las actividades planificará la ejecución y 

evaluará anualmente el cumplimiento de lo establecido bajo su competencia y 

responsabilidad. Se contarán con informes anuales de avance del plan, mismos que serán 

utilizados para evaluar los resultados obtenidos en función a los indicadores de gestión 

definidos.  

También se conformará un comité de seguimiento y monitoreo de las acciones del 

plan, mismos que se encargaran de verificar que las actividades se estén desarrollando 

según el plan establecido. Para evaluar el estado de conservación de Cerro de Arcos se 

considera las prioridades altas para que el cumplimiento se realizase de manera adecuada. 

La evaluación final de los 7 años dará a conocer el desarrollo ecoturístico en Cerro de Arcos, 

a partir de la conservación, aprovechamiento turístico, y actuación de actores vinculados y 

la población.  

6.3.4.7. Recomendaciones para el financiamiento del plan. 

El GAD parroquial de Manú con fondos propios, para financiar acciones en las áreas 

que se requiere establecer un presupuesto para la ejecución de las actividades 

determinadas.  

Cada organización o fundación vinculada podrá solicitar fondos a partir de 

donaciones. Los ministerios que apoyan, podrán emitir cartas avalando las propuestas 

presentadas.    

Organizaciones comunales también podrán aportar de manera económica como 

beneficio cercano a Cerro de Arcos.  

Se constituirá para la recaudación coordinada de fondos a nivel nacional o 

internacional.  

  



 

110 
 

7. Discusión 

Cerro de Arcos cuenta con un ecosistema único de Páramo que evidencia estados 

naturales en conservación y otros propios de su estado biofísico como el de afloramiento 

rocoso producto de erupciones volcánicas en épocas pasadas. Denotando su importancia 

turística tanto para el ámbito natural como para la parroquia Manú, ya que sus 

características direccionan al aprovechamiento ecoturístico “promoviendo la 

conservación, con un bajo impacto ambiental y cultural propiciando un involucramiento 

activo y socioeconómico benéfico para las poblaciones locales” Blanco (2008).   

Para el diagnóstico de Cerro de Arcos, como lo menciona Jiménez, et al (2000) nos 

permite evaluar la situación de la zona, sus características, recursos naturales, problemas, 

potencialidades, límites y oportunidades, determinando así que el área de estudio se ve 

involucrada para la fomentación de un proyecto turístico evidenciando su capacidad 

biofísica como es la presencia de redes hídricas producto de la retención de agua en este 

tipo de vegetación, además cuenta con una cobertura vegetal propicia para la observación 

faunística y florística, con potencialidad de conservación como el colibrí estrella garganta 

azul (CR) y el candor Andino (VU). En el estado geológico cuenta con una litología de 

piroclastos y lava alternantes en un 100%, así mismo se enfatiza que la actividad minera no 

representa un problema en la zona, ya que las concesiones mineras se encuentran activas 

a distancias consideras no repercutiendo el daño de este ecosistema. Así mismo rescatar 

que se encuentra limitando con organizaciones de conservación como es la Jocoto 

(Conservación de especie endémica Colibrí estrella Garganta Azul, y planta alimenticia 

chuquiragua), y la comuna de Guambuzari.  

El perfil del demándate para Cerro de Arcos demuestra que le interesa vivenciar 

espacios naturales únicos, y búsqueda de aventuras y desafíos, corroborando lo 

manifestado por Cevallos Lacurian (1998) al mencionar que dentro de las áreas naturales 

se pueden llevar a cabo actividad como admirar, estudiar y gozar los paisajes, su flora y su 

fauna, además Ballesteros (2014) propone el bridwatching actividad que puede ir 

relacionada a la observación de aves, en este caso especial a la especie endémica 

descubierta en la zona denominada Colibrí estrella garganta azul y el Condor Andino, 

también el senderismo como parte de las actividades que pueden ser ejecutadas con 

mayor frecuencia.  
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Para la percepción poblacional se toma en cuenta a localidades aledañas a la zona 

de estudio como es Manú, Selva Alegre y Paraíso de Celén en donde sostienen que existe 

un interés por la prevención de ecosistemas, flora y fauna, y que es una problemática la 

afectación de actividades antrópicas, por ende es necesario considerar la mención de 

Hofstede (2001) que ve al turismo como una alternativa sustentable frente a las actividades 

agrícolas o ganaderas, que generan ingresos y empleo en el páramo, es decir beneficios 

directos o indirectos para la población, planteado al turismo como una nueva alternativa 

para su desarrollo económico 

Además, Ati (1999) menciona que el páramo posee una serie de factores 

estratégicos que proveen beneficios a la población, incluso a aquella que está lejos de los 

límites del ecosistema, por consiguiente se corrobora bajo el análisis de percepción 

turística de la población considera a Cerro de Arcos como una oportunidad turística que 

beneficiaría a la parroquia Manú, es por eso que desde la dimensión social se evidencia el 

interés por la preservación de ecosistemas y flora y fauna con ayuda de la actividad 

turística. Este cambio de percepción hacia nuevas formas de vida, está haciendo también 

cambiar a la gente del páramo, que ve ahora a su terruño como algo que se puede 

aprovechar más allá de la supervivencia a través de una agricultura y una ganadería 

precarias, pues “términos como ecoturismo y servicios ambientales han entrado en el 

léxico de las comunidades andinas” (Hoststede & Mena Vásconez, 2006), siendo parte 

beneficiosa ya que permitirá extender la actividad turística en donde puedan aprovechar 

las capacidades que estos ecosistemas poseen a través de la promoción de todos los 

recursos y atractivos turísticos que posee la Parroquia Manú en especial Cerro de Arcos, 

influenciado a la población a un nuevo estilo de vida. 

Es por ello que, para vincular a la actividad turística, la población, y la conservación, 

a manera de establecer un aprovechamiento, es necesario zonificar de manera consistente 

pues como menciona Drumm et al. (2004) que la zonificación de un sitio ecoturístico será 

fundamental para establecer estrategias que favorezcan a la causa, es por ello que se han 

considerado la zona de conservación, construcción y recreación, que permitirán definir los 

espacios a ocupar según sea sus zonas, actividades o dificultad. Así mismo se establece el 

diseño o la forma física del sendero en el cual se han considerado los diferentes factores 

como el acceso, las zonas, la señalética entre otros, de donde según Lencher (2004) afirma 
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que se puede conseguir a partir de una correcta zonificación y que ya se puede establecer 

un producto final a partir de estas condiciones.  

Para la elaboración del plan de acción se ha planteado la misión y los objetivos, los 

cuales se cumplirán bajo 4 líneas de acción que intervienen en la investigación y el 

monitoreo, el manejo in situ, la sensibilización, comunicación, divulgación, capacitación y 

participación de la población local en temas turísticos y ambientales y la última línea de 

acción que se enfoca en la gestión turística y el fortalecimiento institucional. Cada una 

propicia el correcto funcionamiento a través del cumplimiento de las actividades en 

conjunto con las instituciones participantes, es así que se corrobora la importancia de un 

plan pues Vargas, H. et al (2018) manifiesta ser una herramienta de fortalecimiento de 

acciones que permiten gestionar de manera sostenible la conservación, acotando que las 

nuevas iniciativas en el país están direccionadas a temas ambientales, legislativos y 

sociales. 
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8. Conclusiones 

Cerro de Arcos en su diagnóstico es considerado como patrimonio natural y cultural 

de la Parroquia Manú, tomando importancia en la representación de cadenas andinas 

naturales, como también se encuentran en arte y cultural los cuentas y las leyendas de 

Cerro de Arcos, dispone de atractivos naturales como son las formaciones rocosas, y la 

laguna de Cerro de arcos. Su estado biofísico muestra una alta capacidad para uso potencial 

en conservación y afloramiento rocoso. Posee diversidad de bienes y servicios 

ecosistémicos que destacan la diversidad de flora y fauna como el Colibrí estrella Garganta 

Azul. Así mismo la diversidad ecosistémica de Cerro de arcos tiene una alta aceptación en 

los posibles demandantes, sin embargo, existe una oferta de servidores turísticos de 

alojamiento limitada, y para restaurantes no tan extensa.  

La percepción turística de los pobladores de Manú bajo la dimensión socia se resalta 

el orgullo de pertenencia y el interés por la conservación de ecosistemas de flora y fauna. 

En la dimensión ecológica el turismo es importante para la preservación de la vida silvestre, 

el páramo, la conservación de lugares culturales e históricos; bajo la dimensión económica 

sostienen que el turismo puede ser un generador de comercios y empleos. Y en la 

dimensión turística se enfatiza que los proyectos turísticos tienen beneficio para la 

población y que participar representará oportunidades de comercio o empleo.  

La zonificación turística cuenta con 3 zonas que son: zona de conservación, 

construcción y recreación turística, estas zonas contienen los sitios de visita como las 

formaciones rocosas, cuevas en Cerro de Arcos (cueva de murciélagos), la plaza de Cerro 

de Arcos, así también se plantean las actividades como caminata, fotografía, acampada, 

escalada, senderismo, alimentación, observación de flora y fauna.  

El plan de acción de Cerro de arcos esta direccionado a la generación de ecoturismo, 

con sus principales líneas de acción que enfatizan al cumplimiento de su objetivo, a través 

de las actividades específicas desarrolladas bajo la competencia del GAD parroquial Manú, 

y demás instituciones participantes. Este plan de acción se ha establecido bajo el análisis 

FODA que permitió ver las debilidades y amenazas existentes que fueron consideradas 

para establecer acciones que ayuden a establecer un manejo correcto de las mismas, 

considerando la importancia de mantener este sitio como una zona de aprovechamiento 

ecoturístico. 
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9. Recomendaciones 

La destacada importancia de la presencia de infraestructura turística para motivar 

a la llegada de turistas en donde tengan facilidades de convivencia con el entorno, es por 

ello que se recomienda a las autoridades parroquiales, una cooperación con el fin de 

solventar la disponibilidad de una amplia infraestructura turística.  

Así mismo se recomienda al Gad parroquial y a los involucrados en el desarrollo 

turístico parroquial y especial de Cerro de Arcos el aprovechamiento de los atractivos y 

recursos turísticos que dispone, considerando altamente importante la conservación 

natural del atractivo, de tal manera que se planteen las capacitaciones con el fin de 

prevenir la destrucción ecosistémica.  

Se recomienda a las autoridades parroquiales tomar mayor importancia a las 

actividades turísticas, ya que existe una gran diversidad de recursos, es porque ello que se 

debe reforzar las capacitaciones turísticas a la población, vinculándolos a ellos como 

actores clave para este desarrollo ya que cubren parte de la planta turística demandante.  

Se recomienda a las autoridades capacitar a la población sobre los beneficios del 

desarrollo de actividades turísticas o de lo que involucre al turismo, así mismo se exhorta 

a los pobladores de Manú a autocapacitarse en temáticas turísticas, con el fin de disponer 

de información útil que pueda ser aprovechada de manera correcta, y que a su vez podrá 

ser parte de los cambios importantes que el turismo tiene sobre el modo de vida de los 

habitantes. 
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11. Anexos   

11.1. Oficio de pertinencia del proyecto 

Anexo 1 Oficio de pertinencia del proyecto 
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11.2. Oficio de designación de director de tesis  

Anexo 2 Oficio de designación de director de Tesis. 

 



 

122 
 

11.3. Formulario de entrevista de especies de flora en Cerro de Arcos 

Anexo 3 Entrevista de especies de flora en Cerro de Arcos. 

Entrevista: Flora                                                                                                Fecha: 03, 06, 2022 

Nombre del entrevistador: Yescela Silva 

Nombre del entrevistado (experto): Sr. Vite Mogrovejo 

Otra información sobre el experto: Oriundo de Manú, e interesado en la investigación de 

Cerro de Arcos.  

Tema de la Encuesta: Cobertura vegetal 

• ¿Cuáles son las especies de flora que se puede encontrar en la zona? 
Existen diferentes especies que son propias de zonas de páramo, dentro de ellas están 
los arbustos, plantas silvestres, plantas medicinales, entre las que mayor presencia 
cobran son: el tipo, la achicoria, chichemaní, 3 filos o arqueca, violetas, chuquiragua, 
conchalagua, guamingas, trencillas, salva real, ojo de venado, hongos, bromelias, quique, 
añacha, shalshon, orquídeas de diferentes colores, entre otros.  

• ¿Conoce cuál es el uso y el beneficio de cada una de ellas? 
La mayoría tienen beneficios medicinales para la hipotermia, plantas depurativas, 
desinflamatorias, para el sistema nervioso, respiratorio, y circulatorio, entre otros.  

• ¿Cuáles son áreas en donde se las puede encontrar? 
La mayoría de ellas en Cerro de Arcos, ya que es su habitad natural, algunas de ellas 
están en áreas con bastante vegetación, y otras en áreas menos productivas y con mayor 
erosión.  

• ¿Tiene conocimiento de áreas protegidas cercanas a este lugar? 
Cerca de Cerro de Arcos, se encuentra el área de protección perteneciente a la fundación 
Jocotoco, quien está interesada en la preservación de la especie endémica colibrí estrella 
garganta azul, y de la planta de la que este animal se alimenta: la chuquiragua. 

Fuente: Trabajo de campo 
Nota: las preguntas establecidas son parte de (IGAC, 1997) 

11.4. Hoja de campo para recolectar la información de arbustos, hiervas y árboles.  

Anexo 4 Ficha de recolección de información de arbustos, hiervas y arboles  

Arbustos, hierbas y árboles.  

Nombre Común Nombre Científico Familia Usos / Observaciones 

    

Fuente: (Diaz López, 2020) 

11.5. Formulario de entrevista para obtener el aspecto Fauna 

Anexo 5 Entrevista sobre fauna en Cerro de Arcos 

Entrevista: Fauna                                                                                              Fecha: 06, 06, 2022 

Nombre del entrevistador: Yescela Silva 

Nombre del entrevistado (experto): Sr. Vite Mogrovejo 

Otra información sobre el experto: Oriundo de Manú, e interesado en la investigación de 

Cerro de Arcos.  

Tema de la Encuesta: Fauna 

• ¿Cuáles son las especies de aves que se puede observar en la zona? 
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Algunas de ellas son: las curiquingas, el cóndor, el mirlo, los solitarios, algunas especies 
de colibrí por ejemplo la especie endémica Colibrí estrella garganta azul 

• ¿Cuáles son las especies de reptiles que se puede observar en la zona? 
Los reptiles que se pueden encontrar en ocasiones son las lagartijas 

• ¿Cuáles son las especies de mamíferos que se puede observar en la zona? 
Dentro de los mamíferos en ocasiones se han visto a los venados, los osos de anteojos, 
los conejos, entre otros.  

• ¿Cuáles son las especies de anfibios que se pueden observar en la zona? 
Los más conocidos pueden ser los sapos que habitan en las pozas de agua.  

• ¿Cuáles son áreas en donde son más observadas? 
Según las especies las áreas se identifican de acuerdo al entorno en donde ellos habitan, 
para lograr observar estas especies se tiene que ser muy cuidadoso y atento, ya que, al 
ser especies de animales del campo, no están familiarizados con la presencia de 
humanos, por ende, es necesario observar en silencio. 

Fuente: Trabajo de campo 
Nota: las preguntas establecidas son parte de (IGAC, 1997) 

11.6. Hojas de campo para recolectar la información de Fauna 

Anexo 6 Ficha de recolección de especies de fauna 
Mamíferos 

País: Provincia: Cantón:                        

Parroquia: Colector:  

Fecha de muestreo: 

Nombre común Nombre científico Familia Uso  Presencia N. Foto 

      
Fuente: (Diaz López, 2020) 

 

Aves 

País: Provincia: Cantón:                        

Parroquia: Colector:  

Fecha de muestreo: 

Nombre común Nombre científico Familia Uso  Presencia N. Foto 

      
Fuente: (Diaz López, 2020) 

11.7. Formulario de entrevistas para ecosistemas frágiles y recursos naturales 

degradados. 

Anexo 7 Entrevista de ecosistemas frágiles y recursos naturales degradados  

Entrevista: Ecosistemas Frágiles y Recursos naturales degradados         Fecha: 07/06/2022 

Nombre del entrevistador: Yescela Silva 

Nombre del entrevistado: Lic. Ángel Armijos   

Otra información sobre el entrevistado: Presidente de la Junta Parroquial Manú  

¿Cómo presidente del Gad parroquial 
tiene conocimiento de las nuevas vías 
que se abren en Cerro de Arcos? 

Actualmente no se están abriendo vías hacia Cerro de Arcos, 
por el motivo de que ya están abiertas hace 
aproximadamente 20 años. 
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¿Se realizaron los estudios de impacto 
ambiental para abrir dicha vía? 

Se sacaron permisos para abrir las vías, ya que el motivo 
principal fue la siembra de Pino en la zona. 

¿Se han realizado actividades 
recreativas recientemente en Cerro de 
Arcos? 

Por parte del GAD parroquial no se han realizado actividades, 
sin embargo, por parte de los visitantes sí se realizan. 

¿Qué tipo de actividades se han 
desarrollado? 

Actividades turísticas como caminatas, senderismo a Cerro de 
Arcos y la Laguna de Cerro de Arcos, camping en la zona, entre 
otros. Estas actividades son frecuentes en meses de verano, 
ya que el clima favorece para realizar estas actividades. 

¿Qué tipo de ecosistemas existentes en 
el territorio? 

El tipo de ecosistema corresponde a Páramo, por encima de 
bosques andinos, a una altura superior de 3000 msnm. 

¿Cuáles son bienes y servicios 
ecosistémico de este páramo? 

Para el área de estudio corresponde a la presencia de 
formaciones rocosas, lagunas, variedad de flora y fauna 
(destacando el Colibrí estrella Garganta Azul). Así mismo el 
entorno de Páramo es considerado el Principal recurso 
Hídrico para las Parroquias cercanas.  

¿Tiene conocimiento del estado de 
conservación de este páramo? 

El Páramo actualmente se encuentra en constante deterioro, 
ya que la actividad ganadera se está viendo implicada en la 
inmersión a esta zona. Sin embargo, se han establecido 
espacios de conservación por parte de la comuna Jurídica 
Guambuzari para cuidar la flora y la fauna del territorio.  

¿Conoce cuáles son los recursos 
naturales de valor energético y/o 
ambiental que existen el territorio? 

El recurso Hídrico de la zona, que se evidencia con las 
formaciones de ambientes lacustres como la Laguna de 
Chinchilla. 

Fuente: Trabajo de campo 
Nota: La fuente de las preguntas son de (IGAC, 1997)  

11.8. Formulario de entrevista sobre el aspecto Amenazas, vulnerabilidad y riesgos  

Anexo 8 Entrevista de amenazas, vulnerabilidad y riesgos.  

ENTREVISTA: Amenazas, vulnerabilidad y riesgos 

Fecha 26/05/2022 

Nombre del entrevistado Lic. Ángel Armijos Sisalima (Presidente de la Junta Parroquial de Manú) 

Nombre del 
Entrevistador 

Yescela Silva 

¿Cuál considera Ud. que 
es el problema más grave 
en Cerro de Arcos? 

A nivel ambiental se evidencia la presencia de especies de flora introducidas 
como el Pino, que con el tiempo han sido las principales causantes de la 
extinción de flora de la zona. 
Así mismo la extensión de la actividad ganadera a zonas altas del Páramo. 

¿Quiénes se ven 
involucrados en este tipo 
de problemas? 

Para la actividad ganadera, se ven involucradas los propietarios de las fincas 
cercanas a esta zona.  

¿Se ha llegado a un 
acuerdo para solucionar 
este inconveniente? 

Dentro de las soluciones para la recuperación de la flora de la zona se ha 
reforestado con la siembra de especies nativas o propias del lugar.  
Así mismo se han establecido conversatorios para identificar los problemas 
que afectan a la degradación de la zona, y evitar el desmonte.  

Mencione otros tipos de 
problemas existentes: 

A nivel turístico la zona presenta el atractivo turístico Cerro de Arcos, mismo 
que no cuenta con señalética de acuerdo al reglamento del MINTUR.  
En relación a los visitantes que visitan la zona, es necesario que se 
implementen tachos para la basura, ya que muchas veces las personas dejan 
desechos inorgánicos, que contaminan.  

Fuente: Trabajo de campo  
Nota: La fuente de las preguntas son de (IGAC, 1997)  
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11.9. Modelo Ficha de Resumen del MINTUR 2018: 

Anexo 9 Ficha resumen del MINTUR 2018 

Ficha Nº __ 

Nombre del Atractivo: Jerarquía: 

Categoría:  Tipo:  Subtipo:  

Provincia:  Cantón: Localidad: 

 
Se ubica una fotografía del atractivo o 
recurso turístico. 
 
 
 
 
 
Fuente:  
Elaboración:  

Georreferenciación:  
Latitud:  
Longitud:  

Ubicación: 
 

Características:  se ubican datos detallados sobre el atractivo:  
 
 
 

Recomendaciones:  
 
 
 
 

Actividades Turísticas:  
 
 
 
 

Fuente: Ficha de Resumen del MINTUR 2018 
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11.10.  Levantamiento de información de servidores e infraestructura turística  

Anexo 10 Fichas de Inventario de servidores turísticos de alojamiento, restauración y de diversión de la Parroquia Manú 
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1 
110365158200

1 
1 

Bar/Restaurante Pica y Pasa S/I 
20/9/2021 

S/I S/I 
Alimentos y Bebidas  

Restaurant
e S/I 

Norma del Cisne Loja Salinas 

2 
110466671500

1 
1 

El Rincón Manuense S/I 
28/11/201

7 S/I S/I 
Alimentos y Bebidas  

Restaurant
e S/I 

María Ibelia Torres Tapia 

3 
110447189900

1 
1 

Paquita S/I 
S/I 

S/I S/I 
Alimentos y Bebidas  

Restaurant
e S/I 

Julieta Elizabeth Cevallos 
Gonzales 

4 
110271940600

1 
1 

D´ Lirio Barestaurant S/I 
6/5/2021 

S/I S/I 
Alimentos y Bebidas  

Restaurant
e S/I 

Narcisa Olivera Piedra Cabrera 

5 
110491338700

1 
1 

Billar Macho Alfa S/I 
23/2/2022 

S/I S/I 
Recreación y 
diversión 

Billar 
S/I 

Diego Silveira Saca Espinoza 

6 S/I 
1 

Encebollados Zurra S/I 
S/I 

S/I S/I 
Alimentos y Bebidas  

Restaurant
e S/I 

Catia Moreira  

7 S/I 
1 

Drinks snaks the brother 
spert S/I 

S/I 
S/I S/I 

Bar  Bar 
S/I 

S/N 

8 S/I 
1 

S/N S/I 
S/I 

S/I S/I 
Alimentos y Bebidas  

Restaurant
e S/I 

S/N 

9 
110291259700

1 
1 

Cristo del Consuelo S/I 
S/I 

S/I S/I 
Alimentos y Bebidas  

Restaurant
e S/I 

Mae Montaño Espinoza 
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1103651582 Norma Salinas 1103651582 Propio N/A N/A N/A N/A N/A Manú Calle Bolívar Calle Sucre S/I 

1104666715 María Torres 1104666715 Propio N/A N/A N/A N/A N/A Manú 18 de Noviembre Calle Sucre S/I 

1104471899 Julieta Cevallos 1104471899 Propio N/A N/A N/A N/A N/A Selva Alegre Av. El Oro 18 de Julio S/I 

1102719406 Narcisa Piedra 1102719406 Propio N/A N/A N/A N/A N/A Selva Alegre Cosme Damián El Oro S/I 

1104913387 Diego Saca 1104913387 Propio N/A N/A N/A N/A N/A Selva Alegre Álvaro Hidalgo Manuel Aurelio Tocto S/I 

S/I Moreira Catia S/I Propio N/A N/A N/A N/A N/A Selva Alegre Padre Bolívar Castillo Manuel Aurelio Tocto S/I 

S/I S/N S/I Propio N/A N/A N/A N/A N/A Paraíso de Celén 24 de Mayo Calle Loja S/I 

S/I S/N S/I Propio N/A N/A N/A N/A N/A Paraíso de Celén 24 de Mayo Calle Loja S/I 

1102912597 Mae Montaño 1102912597 Propio N/A N/A N/A N/A N/A Paraíso de Celén 24 de Mayo   S/I 
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Frente a los baños 
públicos de Manú. 

Calle Bolívar y 
Sucre 

S/I 0991728449 
jesyana97@gmai
l.com 

Abierto 0 1 0 1       9 
4
2 

  -3,48673 -79,410411 

A 10 m del parque 
central de Manú 

18 de 
Noviembre y 
calle Sucre 

S/I 0991033111 
apaulinagt@gma
il.com 

Abierto   1   1       9 
4
0 

  -3,48567 -79,410803 

A 1 cuadra de la 
Iglesia Central  

Ave. El Oro y 
18 de Julio 

S/I 0992397671 
ju.cevallos25@g
mail.com 

Abierto   3   3       5 
2
6 

  -3,55211 -79,34243 

Atrás de la Iglesia 
a 50 m del Parque 
Central 

Calle Cosme 
Damián y El 
Oro 

S/I 0989631720 
alisonbetzabeth.
pa@gmail.com 

Abierto   2   2       3 
1
2 

  -3,56504 -79,36265 

A 2 cuadras del 
UPC o centro de 
Salud 

Calle Álvaro 
Hidalgo y 
Manuel 
Aurelio Tocto 

S/I 0961063213 
evelynpamlamon
tañoocampo@g
mail.com 

Abierto               2 
1
0 

  -3,54941 -79,346232 

Frente al 
Convento  

Calle Padre 
Bolívar 
Castillo y 
Manuel 
Aurelio Tocto 

S/I S/I   Abierto   1   1             -3,55119 -79,3459 

    S/I S/I   Abierto                     -3,60115 -79,339684 

    S/I S/I   Abierto                     -3,60172 -79,339324 

A lado de la 
escuela Pedro 
Vicente 
Maldonado 

Calle 24 de 
Mayo 

S/I 0998603783 
mayense1970@g
mail.com 

Abierto   4   4       4 
2
4 

  -3,60097 -79,339806 

Fuente: MINTUR 2018, recolección de campo. 

mailto:jesyana97@gmail.com
mailto:jesyana97@gmail.com
mailto:apaulinagt@gmail.com
mailto:apaulinagt@gmail.com
mailto:ju.cevallos25@gmail.com
mailto:ju.cevallos25@gmail.com
mailto:alisonbetzabeth.pa@gmail.com
mailto:alisonbetzabeth.pa@gmail.com
mailto:evelynpamlamontañoocampo@gmail.com
mailto:evelynpamlamontañoocampo@gmail.com
mailto:evelynpamlamontañoocampo@gmail.com
mailto:mayense1970@gmail.com
mailto:mayense1970@gmail.com
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• Ficha Resumen de Alimentos y Bebidas 

N° Nombre 
Comercial 

Propietario Dirección Celular Mesas Mesas-
Plazas 

Parroquia 

        

• Ficha Resumen Restauración 

N° Nombre 
Comercial 

Propietario Dirección Celular N° Hab.  N° 
Plazas 

Parroquia 

• Servidores de diversión y entretenimiento 

N° Nombre 
Comercial 

Propietario Dirección Celular Mesas Mesas-
Plazas 

Parroquia 

  

Anexo 11 Ficha para levantamiento de información de transporte 

N° Nombre 
Comercial 

Estación / 
Terminal 

Rutas Precio Calidad 
Servicio 

Tipo 

       

Fuente: Marvin Blanco 

Anexo 12 Ficha para levantamiento de infraestructura turística de Manú 

Infraestructura 

Conectividad 

Aeropuertos cercanos  Observación 

Estaciones de Bus cercanos  Observación 

Rutas principales de acceso  Observación 

Señalización Turística 

Rutas señaladas  Observación 

Señalización en áreas protegidas  Observación 

Practica la Educación ambiental  Observación 

Seguridad 

Presencia de policía Turística  Observación 

Guardia Privado  Observación 

Iniciativas de vigilancia local o comunal  Observación 

Guarda Parques  Observación 

Servicio de Agua 
Agua Potable  Observación 

Sistema de aguas residuales  Observación 

Comunicación 
telefónica/internet y energía 
eléctrica 

Cobertura territorial de red telefónica, internet y 
energía eléctrica. 

 Observación 

Acceso al internet público,   Observación 

Teléfonos públicos  Observación 

Sistema de recolección de 
basura 

Desecho de basura existente, funcionamiento y 
calidad del sistema de recojo de basura 

 Observación 

Servicios complementarios 

Asistencia Medica  Observación 

Bancos  Observación 

Servicios de correo  Observación 

Fuente: Marvin Blanco 
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11.11. Modelo de encuesta de la demanda turística para Cerro de Arcos 

Anexo 13 Encuesta a aplicada para la demanda turística de Cerro de Arcos 

 
Universidad Nacional de Loja  

Carrera de Turismo 
Facultad Jurídica Social y Administrativa  

Ecoturismo en Cerro de Arcos, Parroquia Manú, Cantón Saraguro, Provincia de Loja 

Entrevista a la Demanda Turística para Cerro de Arcos 

Cerro de Arcos es un Recurso Turístico, ubicado en la Parroquia Manú del cantón Saraguro, 

poseedor de una diversidad paisajística, historia geológica sobre las formaciones rocosas, presencia 

de formaciones de lagunas siendo parte del recurso hídrico para la zona, así mismo es el habitad 

de diversas especies de flora y fauna, dentro de ellas la especie endémica Colibrí Estrella Garganta 

azul (Oreotrochilus Cyanolaemus) (Descubierta en el año 2017), la misma que se encuentra en un 

estado de conservación PELIGRO CRÍTICO debido a las actividades antrópicas que realizan los 

pobladores por el desconocimiento de esta especie única en el lugar. 

Por ello se pretende implementar ECOTURISMO, para ayudar a la conservación y de la 
misma forma mejorar las condiciones de vida de las comunidades cercanas. 

Agradeciendo su preciado tiempo por atender a mi solicitud, ruego conteste las siguientes 
preguntas con sinceridad. 

 
1. ¿Con qué frecuencia le gusta visitar lugares en donde prime la naturaleza (Ej. Páramo)? 

Siempre  A veces  Rara Vez  Nunca  
2. ¿Qué es lo que le motivaría a visitar este tipo de lugares? 

Búsqueda de autoconocimiento y crecimiento personal.  

Interés por vivenciar la diversidad paisajística.  

Búsqueda de aventuras y desafíos.  
Otro (Especifique)_______________________________________________________ 

3. Cuando usted decide vacacionar, principalmente ¿Cómo se informa del lugar donde 
realizará actividades turísticas? 

Amigos o Familiares  Periódico/Revistas  

Agencias de Viaje  Redes Sociales  
Otro (Especifique)_______________________________________________________ 

4. Ud. ha escuchado o conoce “Cerro de Arcos” en la parroquia Manú. 

Si  No  
5. ¿Le gustaría visitar o volver a visitar Cerro de Arcos con fines turísticos? 

Si  No  
6. ¿Qué actividades turísticas le gustaría realizar en Cerro de Arcos?  

Visitar Lagunas (Laguna 
de cerro de arcos) 

 Observación de 
formaciones de rocas  

 Observación de aves 
(diferentes especies) 

 

Caminata ecológica  Cabalgatas  Senderismo  

Observación de Flora   Fotografía  Escalar rocas  

Acampar en Cerro de 
Arcos  

 Observación del Colibrí 
Estrella Garganta Azul 

 Explicaciones 
arqueológicas 

 

Observación de Fauna      

Otro (Especifique)_______________________________________________________ 
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7. Cuando visite Cerro de Arcos ¿en dónde le gustaría alojarse? 

Acampar en Cerro de Arcos  Refugio en Cerro de Arcos  

Casas de alojamiento en Manú    
Otro (Especifique)_______________________________________________________ 
8. Si su respuesta es casas de alojamiento en Manú o refugio en Cerro de Arcos ¿Cuánto 

estaría dispuesto a pagar el alojamiento por persona? 

$5  $10  Mas de $15  
9. Cuando visite Cerro de Arcos ¿Cómo le gustaría obtener su alimentación? 

Llevar su propio alimento  

Restaurantes en la Parroquia  

Servidor de alimentación en el territorio (Refugio)  
Otro (Especifique)_______________________________________________________ 

10. Si su respuesta es: Restaurantes de la parroquia o servidor de alimentación en el territorio 
¿Cuánto estaría dispuesto a pagar el servicio de alimentación por persona? 

$5  $10  Mas de $15  
11. ¿Le gustaría que se aplique el servicio de Guianza Local? 

Si  No  
12. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por el servicio de guianza? 

$ 30  $ 50  Mas de $ 70  
13. ¿Qué días le gustaría visitar la zona de Cerro de Arcos? 

Entre semana (lunes a viernes)  Feriados  

Sábado y domingo  Vacaciones  
14. Transporte para llegar a Cerro de Arcos por la Parroquia Manú ¿Cómo llegaría a su 

destino? 

Transporte publico  Auto Propio  

Auto Alquilado    
Otro (Especifique)_______________________________________________________ 

15. ¿Qué nivel de expectativas tiene Ud. sobre el Recurso Turístico Cerro de Arcos? 

Alta   Media  Baja  
 
Agradeceré me responda las siguientes preguntas de su persona 

16. Lugar de residencia 

Loja  Machala  Cuenca  Saraguro  
17. Edad (Años) 

16-25  24-35  36-50  De 50 en adelante  
18. Genero 

Masculino  Femenino  
19. Estado civil 

Soltero /a  Unión de hecho  Divorciado /a  

Casad0 /a  Viudo /a    
Otro (Especifique)_______________________________________________________ 

20. Nivel de Instrucción  

Primaria  Secundaria  Tercer Nivel  Cuarto Nivel  
21. Ocupación  

Estudiante  Profesional  Libre Oficio  
22. Ingresos Mensuales 

$0 a $300  $301 a $500  De $500 en adelante  
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11.12. Ficha Socioeconómica a colindantes con Cerro de Arcos 

Anexo 14 Entrevista socioeconómica sobre las fincas colindantes de Cerro de Arcos 

Ficha Socioeconómica 

Nombre de 
la Finca/ 
Propietari
o 

Extensió
n 

Forma 
de 
tenenci
a de 
tierra 

Actividad 
productiva 

Costos de 
la 
producci
ón  

Destino 
de la 
producci
ón  

Condición 
financiera 

Observación 

Narváez 
Labanda 
Segundo 
German 

 Privada Ganadera 200 
anuales 

Comercio 
vacuno  

Propia El territorio 
está 
cultivado 
para la 
alimentación 
ganadera.  

Chuchuca 
Eliberto 

 Privada Ganadera 200 
anuales 

Comercio 
vacuno 

Propia El territorio 
está 
cultivado 
para la 
alimentación 
ganadera. 

Narváez 
Labanda  

 Privada Ganadera 200 
anuales 

Comercio 
Vacuno 

Propia El territorio 
está 
cultivado 
para la 
alimentación 
ganadera. 

Fundación 
de 
conservaci
ón 
Jocotoco 

50 
hectáre
as 

Privada Conservaci
ón 

Indefinid
o 

Sin 
destino 

Financiamien
to propio, y 
donativos. 

Reserva de 
especie 
endémica 
Colibrí 
estrella 
Garganta 
Azul 
(Oreotrochil
us 
cyanolaemus
) y 
reforestación 
de la planta 
alimenticia 
“Chuquiragu
a”. 

Comuna 
Guambuza
ri 

 Comun
al 

 Indefinid
o 

Sin 
destino 

Financiamien
to propio y 
gubernamen
tal (Gad 
Parroquial). 

Se encarga 
de la 
ejecución de 
proyectos 
agrícolas 
ganaderos y 
turísticos 

Fuente: Trabajo de campo 
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11.13. Banco de preguntas para el Diagnostico Cultural de Cerro de Arcos 

Anexo 15 Entrevista del diagnóstico cultural de Cerro de Arcos 

 
Universidad Nacional de Loja  

Carrera de Turismo 
Facultad Jurídica Social y Administrativa  

Ecoturismo en Cerro de Arcos, Parroquia Manú, Cantón Saraguro, Provincia de Loja 

Entrevista del diagnóstico cultural de Cerro de Arcos 

a. ¿Cuál es su ideología de religión? 

Católica ___ 

Evangélica___ 

Testigo de Jehová___ 

Otro (especifique)_______________ 

b. ¿Qué idioma habla Ud.? 

Español ___ 

Quichua___ 

Ingles ___ 

Francés ___ 

Otro (especifique)_______________

c. Menciones cuales son los mitos y leyendas que conoce de Cerro de Arcos 

________________________________________________________________ 

d. ¿En su pueblo realizan algún Tipo de ritual? De ser el caso positivo conteste 

¿Cuándo?, ¿Cómo? y ¿En dónde lo realizan?  

_________________________________________________________________ 

a. ¿Considera importante los elementos simbólicos (rituales, leyendas, cuentos, 

cantos) de su pueblo para conservar su identidad cultural? 

________________________________________________________________ 

b. ¿Existe en su comunidad la justicia indígena o algún otro tipo de organización 

comunitaria? Explíquela: 

______________________________________________________________ 

11.14. Modelo de encuesta para la percepción de la población sobre el ecoturismo. 

Anexo 16 Encuesta de percepción turística de la población 

 
Universidad Nacional de Loja  

Carrera de Turismo 
Facultad Jurídica Social y Administrativa  

Ecoturismo en Cerro de Arcos, Parroquia Manú, Cantón Saraguro, Provincia de Loja 

Encuesta de Percepción turística de Cerro de Arcos 

Se necesita su valiosa opinión respecto a la perspectiva que tiene usted sobre la 
influencia del turismo, no hay respuestas correctas e incorrectas. Los datos que nos 
comuniquen son confidenciales y serán utilizados para realizar el proyecto de investigación 
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Curricular denominado “Ecoturismo en Cerro de Arcos, Parroquia Manú, Cantón Saraguro, 
Provincia de Loja” 
Nombre: (No Obligatorio) _________________________________________________ 

1. Lugar  

Manú  Selva Alegre  Paraíso de Celen  

2. Edad (Años) 

18-25  26-33  34-41  42-49  + de 50  

3. Sexo   Femenino____ Masculino _____ 
4. Percepción de la Población 

Para la calificación de percepción se ha considerado una escala de Likert que corresponde 

a la siguiente valoración 1: en desacuerdo, 2 ni de acuerdo-ni en desacuerdo, 3: de acuerdo. 

Encuesta 

Dimensió
n 

Ítems 
Calificación 

1 2 3 

Social 

Me siento orgullo de pertenecer a esta parroquia.    

Estoy interesado en la preservación de ecosistemas, flora y 
fauna de mi parroquia. 

   

Quiero que los turistas vengan a conocer Cerro de Arcos.    

La presencia de turistas cambiara mi modo de vida.    

El abuso del alcohol es un problema serio de la parroquia.    

La falta de trabajo es un problema serio de la parroquia.    

La migración es un problema serio de la comunidad.    

Los conflictos por tierra son comunes entre los habitantes.    

El páramo está muy afectado por las actividades antrópicas.    

Ecología 

La preservación de la vida silvestre es fundamental para el 
turismo 

   

La preservación del páramo es muy importante para el 
turismo. 

   

Conservar los lugares culturales e históricos es muy 
importante para el turismo. 

   

La promoción del colibrí de garganta azul como especie 
endémica puede atraer más turismo. 

   

El turismo puede lograr que el páramo y otros recursos 
naturales y culturales sean rescatados. 

   

Economía 

La seguridad pública va a mejorar cuando vengan los turistas.    

Habrá mejor trasporte y vías si vienen los turistas.    

El turismo va a generar más empleo para la población local.    

El turismo va a lograr que se generen más comercios.    

Es más fácil para las mujeres conseguir un empleo en el 
turismo. 

   

Es mejor trabajar en la agricultura que en el turismo.    

Turística 

Un proyecto turístico beneficiaria a la parroquia.    

Participar en algún proyecto turístico será conveniente para 
mí. 

   

Me gustaría que Manú fuera un destino turístico.    
Fuente: (García Martínez, Serrano Barquín, Osorio García, & López Carré, 2015) 
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• Flora y Fauna (Entrevista) 

2. ¿Cuáles especies de animales conoce que existan en la zona de Cerro de Arcos, Parroquia Manú? 

Mamíferos 

Venados  Lobos de Páramos  

Chucuris  Conejos  

Danta  Zorro  

Tigrillo  Jaguar  

Oso de Anteojos  Guatusas  

Chontillos  Armadillo  

  Ardilla  

Aves 

Mirlo  Colibríes: Varias especies  

Condor  Patos  

Pasharca  Paloma  

Tordos  Chilalos  

Colibrí: Estrella de garganta azul-Nueva 
especie 

   

Anfibios 

Ranas  Sapos  

Salamandras    

Reptiles 

Lagartos  Serpientes  

    

4. ¿Cuáles especies de vegetación conoce que existan en la zona de Cerro de Arcos, Parroquia Manú? 

Flora 

Chilca  Slalon  

Aliso  Shamana  

Chinin  Dumaril  

Guaylo  Poleo  

Guaguel  Sauce  

Gañuil  Nogal  

Paja  Guato  

Pichana  Trigo pichana  

Chuquiragua    

11.15. Cronograma de actividades del Plan de manejo para Cerro de Arcos 

Anexo 17 Cronograma del Plan de Manejo para Cerro de Arcos 
Tiempo 

Activid
ad 

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 

1/2 
año 

1 
año 

1/2 
año 

2 
año 

1/2 
año 

3 
año 

1/2 
año 

4 
año 

1/2 
año 

5 
año 

1/2 
año 

6 
año 

1/2 
año 

7 
año 

1.1.                             

1.2.                              

1.3.                              

1.4.                             

1.5.                             

1.6.                             

1.7.                             

1.8.                              

2.1.                             

2.2.                             
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2.3.                             

2.4.                             

2.5.                             

2.6.                             

3.1.                             

3.2.                             

3.3.                             

3.4.                             

3.5.                             

3.6.                             

3.7.                             

4.1.                             

4.2.                             

4.3.                             

4.4.                             

 

  En ejecución  
  Completo 

 

11.16. Ejemplo de Ficha completa del MINTUR  

 
Anexo 18 Ficha completa del MINTUR del atractivo de Cerro de Arcos. 

 

1 1 1 1 5 4 A N 0 5 0 1 0 2 0 4 0

Click

FICHA  PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACIÓN DE ATRACTIVOS TURÍSTICOS

Provincia Cantón Parroquia Categoría Tipo Subtipo Jerarquía Atractivo

Código del atractivo:

1. DATOS GENERALES

1.1 Nombre del Atractivo Turístico

Cerro de Arcos  

2.8 Latitud (grados decimales)

1.2 Categoría 1.3 Tipo 1.4 Subtipo

SABADEL

2.4 Barrio, Sector o Comuna

FLUJO DE LAVA

2.1 Provincia

2.7 Transversal2.6 Número2.5 Calle Principal

2.9 Longitud (grados decimales)

2.3 Parroquia

SARAGURO MANU

2. UBICACIÓN DEL ATRACTIVO

2.10 Altura (msnm)

SNVía Manú - Zaruma SI

LOJA

ATRACTIVOS_NATURALES FENÓMENOS_GEOLÓGICOS

2.2 Cantón 

-3.56451 -79.46947 3.680

2.11 Información del administrador

e. Teléfono / Celular: (+593) 0980349678 f. Correo Electrónico: refugiodearcos@gmail.com

Observaciones: texto

a. Tipo de Administrador: Privado b. Nombre de la Institución: Operación Matogroso

c. Nombre del Administrador: Bernardino Loja d. Cargo que ocupa: Administrador Refugio Cerro de Arcos
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Desde 0,00 Hasta 0,00

SI NO S/I

73,2 km 3:45 h/min Lat.: Long.:

Observaciones: Se puede contratar el servicio en la ciudad de Saraguro

texto

a. Tipo de Ingreso

Restringido

Salida

b. Horario de Atención

Todos los días

f. Forma de 

Pago:

c. Precipitación Pluviométrica (mm):

3.2 Línea de producto al que pertenece el atractivo (U)

Libre

3.1 Características climatológicas

Ingreso

3.4 Ingreso al atractivo (U)

Especificar

c. Atención

0:00

0:00

0:00 0:00

0:00

0:00

e. Precio:

a. Clima:

Pagado

15-17b. Temperatura(ºC):Ecuatorial Mesotérmico Semi - Húmedo 1400-1500

texto

Fines de semana y 

feriados
Solo días hábiles Otro

Junio a Noviembre

Observaciones: texto

Observaciones:

d. Rural

Bueno

Puerto / Muelle de 

Llegada

Lastrado

Observaciones:

texto

c. Tercer orden

texto

-3.62194/-79.23314 71,2

Aeropuerto de la ciudad de Catamayo, a 2 horas desde la ciudad de Saraguro

0,5 Adoquinado

-3.55548/-79.46029

-3.62194/-79.23314

Regular

0 0a. Primer orden texto

-3.62213/-79.23854

0

b. Segundo orden

Nacional:

c. Rústico Natural

e. Moto taxi

Tarjeta de Crédito Transferencia Bancaria Cheque

d. Taxi

4.3 Servicio de transporte (M)

Puerto / Muelle de 

Llegada
texto

E
s
ta

d
o

Lacustre
Puerto / Muelle 

de partida

c. Aéreo (U)

j. Canoah. Bote

g. Meses recomendables de visita:

texto

b. Acuático (U)

Marítimo

Tipo de materialDistancia (km)

n. Otro

Puerto / Muelle 

de partida

Coordenada de finCoordenada de inicio

a. Terrestre (M)

Tipo de vía

m. Helicóptero

a. Nombre de la ciudad o poblado más cercano (Que presente condiciones mínimas de servicios):

Internacional:

Especifique

texto

E
s
ta

d
o

-79.23854

Saraguro

4.2 Vías de Acceso (M)

g. Lancha l. Avioneta

f. Teleféricoa. Bus b. Buseta

Estado

Puerto / Muelle de 

Llegada
texto

Puerto / Muelle 

de partida

4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO

Desde el final de la vía de segundo orden, se debe caminar por un sendero de 1,5 km.

Fluvial texto

a. Cultura b. Naturaleza c. Aventura

Efectivo
Dinero 

Electrónico

Depósito 

Bancario

a. Prístino b. Primitivo

Tarjeta de Débito

e. Urbano

3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turístico

d. Maneja un sistema de reservas:

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

texto

b. Distancia desde la ciudad o

poblado más cercano:

c. Tiempo estimado de

desplazamiento en auto:

Observaciones:

d. Coordenadas 

(grados decimales):

c. Transporte 4x4

i. Barco k. Avión

-3.62213

Observaciones: texto
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D
ia

ri
a

S
e
m

a
n
a
l

M
e

n
su

a
l

E
ve

n
tu

a
l

SI NO S/I

Local Local 0

0 4 0

Resort

4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turístico al medio físico para personas con discapacidad (M)

0

Hotel

Coop. 10 de Marzo Saraguro

a. Señalización de aproximación al atractivo

Hostería

0

Observaciones:

Malo Bueno

Número de 

Plazas

Establecimientos 

registrados

texto

Estado (U)

Número de 

Plazas

0

Internacionales

Campamento Turístico

Observaciones:

0

d. Detalle (Traslado origen / destino)

0 2 0

Nacional 

Especializado
Cultura

Saraguro

3

0

Internacionales

Número de 

Mesas

Establecimientos registrados

Mayoristas

0 0 Aventura

Guía Nacional

0

Establecimientos registrados

4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M)

0

Saraguro

Servicio de camionetas

0 0

Operadoras

Observaciones:

Alojamiento

Hace la ruta Manú - Saraguro, y pasa cerca del atractivo

0

c. Frecuencia

0

Hace la ruta Manú - Saraguro, y pasa cerca del atractivo

Servicio de taxi

Manú

b. Estación / terminal

Saraguro Servicio de taxi

0

Fuente: Catastro MINTUR Z7

5.1 Planta turística (M)

0

0

0

Coop. SaraÑan

Aventura

Alimentos y 

bebidas 

0

4 55Restaurantes

Refugio 0

0

0

0

Número de 

Mesas

Observaciones:

Resort

0 0

texto

Trans Manú

Coop. Tinajillas

Campamento Turístico

Casa de Huéspedes

0

0 0 0 Cafeterías

a. Nombre de la cooperativa o asociación que

presta el servicio

4.5 Señalización

Coop. Sur Oriente

texto

194

Cafeterías

Bares

Observaciones:

texto

Observaciones:

0

Regular 

0

texto

Guías con licencia  del MINTUR

Fuente: Catastro MINTUR Z7

0 0

Operadoras

texto

Cultura

0

0

5. PLANTA TURÍSTICA / COMPLEMENTARIOS

Nacional 

Especializado

0

Hotel

0

Hacienda Turística

Observaciones:

Casa de Huéspedes

0

0

0

0

0

0

0

Hacienda Turística

Lodge 0

Número de 

Plazas

Mayoristas

Bares

Establecimientos 

registrados

Fuentes de soda

Observaciones: Fuente: Catastro MINTUR Z7

0

0

Restaurantes

0

Lodge 0

0

0

0Fuentes de soda

0

Hostal

Hostería

0

0

Observaciones:

Observaciones:

0

0

0

Agencias de Viaje

NacionalGuía

Agencias de Viaje

0

Alimentos y bebidas 
Establecimientos 

registrados

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

Alojamiento
Número de 

Habitaciones

1

Número de 

Habitaciones

Número de 

Plazas

15

0

Hostal

0

0

61 1485

0

0

Refugio

d. No es 

accesible
General

Discapacidad 

Física

Discapacidad 

Visual

Dicapacidad 

Auditiva
Discapacidad Intelectual o Psicosocial

a. En el Atractivo b. En la ciudad o poblado cercano

0 36

Establecimiento

s registrados
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B R M

Otro

SI NO S/I

texto

Administrador
Accesibilidad 

universal

0

Miradores

texto0

Municipio

texto

-3.56322/-79.45620 Operación Matogroso

0

texto

0

0 texto

Operación Matogroso

e. Clima

-3.56316/-79.45640

Tipo (M) Cantidad

Centro de facilitación turística

k. Generación de residuos

Torres de vigilancia para

salvavidas
0

1

Operación Matogroso

Casa de cambio Cajero automático

Especifique: texto

Alquiler y venta de equipo

especializado

6. ESTADO DE CONSERVACIÓN E INTEGRACIÓN ATRACTIVO / ENTORNO

b. Alterado 

6.1.1.2 Antrópicos / Antropogénicos (M)

e. Otros 0

Estacionamientos

6.1.1.1 Naturales (M)

6.1.1 Factores de alteración y deterioro (M)

c. Desastres naturales

a. Conservado

Especifique:

Categoría (M)

texto

0 0 texto

Coordenadas

0

0

Torres de avistamiento de aves

Centro de recepción de visitantes 0

Especifique:

Otro texto

b. Humedad 

Observaciones:

d. Actividades  industriales e. Negligencia / abandono

j. Contaminación del ambiente

m. Conflicto político / social
n. Desarrollo industrial / 

comercial

texto

o. Vandalismo

Baterías sanitarias 1

c. De recorrido y 

descanso

Senderos

0

Centro de interpretación

I-Tur 1

0

Estado (U)

b. De observación y 

vigilancia

Garitas de guardianía 0

a. De apoyo a la gestión 

turística

Punto de Información

0

-3.62297/-79.23858

Refugio de alta montaña

0

Áreas de acampar

1

Estaciones de sombra y

descanso
0

texto

6.1 Atractivo (U)

d. De servicio

-3.56322/-79.45620

Observaciones: texto

a. Erosión 

texto

f. Huaquearía

i. Falta de mantenimiento 

Observaciones: texto

d. Flora/Fauna l. Expansión urbana

Observaciones:

a. Actividades agrícolas y 

ganaderas

h. Condiciones de uso y 

exposición

c. En proceso de deterioro d. Deteriorado

0 texto

0

b. Actividades forestales

5.3 Complementarios a la actividad turística (M)

0

c. Actividades extractivas / 

minería

g. Conflicto de tenencia

b. En la ciudad o poblado cercano

0

Cajero automáticoCasa de cambio

Venta de artesanías y

merchandising

Alquiler y venta de equipo

especializado

Otro

Venta de artesanías y

merchandising

texto

0

5.2 Facilidades en el entorno al atractivo

a. En el Atractivo

texto

texto

0

texto
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SI NO S/I

B R M

00

6.3. Declaratoria del espacio turístico asociado al atractivo

0 texto

Normativos de concienciación 0

Letreros 

informativos

Panel informativo de direccionamiento hacia

atractivos, servicios y actividades
0 0 0

texto

texto

texto

0

texto

0

a. Conservado c. En proceso de deterioro

c. Desastres naturales

o. Vandalismo

g. Conflicto de tenencia

f. Huaquearía

i. Falta de mantenimiento 

k. Generación de residuos

m. Conflicto político / social

l. Expansión urbana

6.2.1 Factores de alteración y deterioro (M)

e. Negligencia / abandono

6.2.1.1 Naturales (M)

a. Erosión 

6.2 Entorno (U)

b. Actividades forestales

d. Deteriorado

Señales turísticas de aproximación

Sistema Nacional Interconectado de EE. EE.

Saneamiento:

Especifique: Sistema de alcantarrillado municipal

Red pública 

texto

texto

Especifique:

0 texto

Pictograma de servicios de apoyo

0

Red eléctrica de servicio público

Saneamiento:

texto

textoa. Declarante:

Observaciones:

texto

De información botánica

n. Desarrollo industrial / 

comercial

b. En la ciudad o poblado mas cercano

Tótem de sitio

a. Actividades agrícolas y 

ganaderas

b. Humedad 

texto

Especifique: Sistema de Agua Municipal

Especifique:

Energía eléctrica

7.1 Servicios Básicos

Potable

texto

Agua 

Energía eléctrica:

En áreas 

naturales

Pictograma de atractivos culturales

Tótem de direccionamiento

Paneles de direccionamiento hacia atractivos

7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURÍSTICA

b. Denominación:

0

b. Fecha de 

declaración:
c. Alcance: 

a. En el atractivo

Observaciones: texto

Especifique: texto

b. Alterado 

Pictograma de atractivos culturales 0

0

0

7.2.3. Materialidad

a. Madera

Observaciones:

h. Condiciones de uso y 

exposición

Tótems de sitio

b.Aluminio

Pictogramas de restricción

7.2.4. Estado

7.2.1 Ambiente

Pictograma de actividades turísticas

e. Clima

d. Flora/Fauna

Observaciones: texto

Otros

textoObservaciones:

texto

Especifique

0

0

0

0 0 texto

0 texto

0 texto

Mesas interpretativas

texto

Especifique:

6.2.1.2 Antrópicos / Antropogénicos (M)

Pictograma de atractivos naturales

Tótems de atractivos turísticos 0

d. Actividades  industriales

0

Panel informativo de atractivos

Otro

0

c.Otro

Pictograma de servicios de apoyo

7.2.2. Tipo

j. Contaminación del ambiente

0 texto

0

0

texto

texto

0 0 0 texto

texto

0

0

0 0 0 texto

0 0

0 0 0 texto

0

texto

0

0

0 0

0 0 0

0

0 0

texto

Pictograma de atractivos naturales

0

En áreas 

urbanas

7.2 Señalética en el atractivo

c. Actividades extractivas / 

minería

0 0 texto

0

Pictogramas de restricción

Protección de los elementos del atractivo 00

0 0 texto

Pictograma de actividades turísticas

Señalética 

interna de 

seguridad

0

0

Tótems direccionales

texto

Especifique:

Agua:

0 0 texto

0 0 0 texto

texto

0

0

Disposición de desechos

Especifique: texto Especifique: Recolección programada de residuos sólidos

Disposición de desechos Carro Recolector 
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SI NO S/I

SI NO

SI NO

SI NO

SI NO

Telefonía móvilTelefonía móvil

Deslaves Sismos

Aguajes Tsunami

Erupciones volcánicas

Sequía

Incendios forestales

Inundaciones

b. Policía nacional Ecu 911

c. Policía metropolitana / Municipal texto

d. Otra texto

Observaciones: texto

De uso exclusivo para comunicación interna De uso exclusivo en caso de emergencia

Radio portátil (U)

Redes inalámbricas

a. ¿El GAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turístico Territorial?

c. ¿Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turística en el atractivo?

a. Privada

D
e
ta

lle

texto

Fibra óptica

Móvil

7.5 Servicio de comunicación de uso público (M)

Observaciones:

De uso exclusivo para el visitante

C
a
n
ti
d
a
d

Hospital o Clínica

Puesto / Centro de salud

Dispensario médico

0

0

a. En el atractivo

Puesto / Centro de salud

Dispensario médico

Observaciones:
El Ecu 911 se localiza en el distrito 11D08CO2 de la parroquia Saraguro, en las calles Fray Cristóbal Zambrano y Azuay, contacto 911, a una distancia de

73.2 Km., a 3h45 minutos en vehículo aproximadamente.

texto

b. ¿El atractivo se encuentra dentro de la planificación turística territorial (GAD´S)?

texto

texto

d. ¿Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turística en el atractivo?

Satélite

a. En el atractivo b. En la ciudad o poblado mas cercano

b. En la ciudad o poblado mas cercano

0 1

Especifique:

texto

Especifique:

Especifique:

texto

7.6 Multiamenzazas (M)

¿Existe un plan de contingencia en caso

de catástrofes?

Año de

elaboración:

Institución que elaboró el

documento.

texto

Fija

8. POLÍTICAS Y REGULACIONES

texto

Observaciones:

SatelitalSatelital

Observaciones:

0

7.3 Salud (más cercano) (M)

Nombre del

documento:
texto

Móvil

Fibra óptica

Redes inalámbricas

Telefonía (M) Telefonía (M)

Fija

Conexión a internet (M)

Línea telefónica

Conexión a internet (M)

0

7.4 Seguridad (M)

Año de elaboración:

Satélite

Línea telefónica

Otros

0
Botiquín de primeros 

auxilios

El Hospital Básico Saraguro, se localiza en el distrito 11D08 de la parroquia Saraguro, en las calles Juan Antonio Castro y Av. Calazanz, teléfono 07 2200

113, a una distancia de 73.2 km., y a 3h45 minutos en vehículo aproximadamente.
Observaciones:

0

1

0

0

Botiquín de primeros 

auxilios

Otros

C
a
n
ti
d
a
d

Hospital o Clínica
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SI NO S/I

Otro

Otro

SI NO S/I

SI NO

SI NO

URL:

SI NO

f. Medios de comunicación (radio, tv, prensa)

h. Otro Nombre:

g. Asistencia a ferias turísticas

Nombre:

Nombre:

Nombre:

b. Red Social 

texto

Es parte de la oferta de

algunas operadores

p. Esquí acuático s. Pesca deportiva texto

j. Regata

¿Existe un plan de promoción turística cantonal? Especifique:

¿El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promoción turístico cantonal?

d Otro texto

10. PROMOCIÓN Y COMERCIALIZACIÓN DEL ATRACTIVO

texto

g. Fotografía

h. Participación en talleres artísticos

l. Observación de flora y 

fauna

texto

e. Exposiciones temáticas permanentes,

temporales y eventuales

a. Recorridos guiados

g. Presentaciones o representaciones en vivo

q. Banana flotante

9.2.1 Tangibles e intangibles

m. Compra de artesanías

Nombre:

texto

Nombre:

n. Convivencia o. Medicina ancestral

d. Material POP Nombre:

Observaciones: texto

a. Página WEB 

h. Cabalgata

Observaciones: texto

a. Alas Delta b. Canopy c. Parapente

9.1.2 En el Aire (M)

r. Boya

k. Paseo en panga l. Paseo en bote

Periodicidad de la promoción

i. Actividades vivenciales y/o lúdicas

m. Observación de 

astros

10.1. Medios de Promoción del Atractivo (M)

l. Participación de la celebración

j. Camping

a. Buceo

m. Paseo en lancha
n. Paseo en moto 

acuática
o. Parasailing

Dirección y nombre de los medios promocionales

Observaciones:

c. Revistas Especializadas

Especifique:

e. Oficina de Información Turística 

g. Actividades 

Recreativas

Medio Promocional

texto

e. Canyoning

k. Picnic

b. Escaladaa. Montañismo

n. Otro

Observaciones:

i. Caminata

i. Participación en talleres artesanales

f. Exhibición de piezas, muestras, obras, etc.,

originales.

h. Muestras audiovisuales

j. Degustación de platos tradicionales

10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turístico)

Observaciones: texto

Observaciones: texto

d. Visita a talleres artesanales

f.  Exploración de cuevas

c. Senderismo d. Cicloturismo

h. Snorkel i. Tubing

9.1.1 En el Agua (M)

9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M)

b. Recorrido autoguiados c. Visita a talleres artísticos

b. Kayak de mar c. Kayak lacustre d. Kayak de Río e. Surf

g. Rafting

9.1.3 En Superficie Terrestre (M)

La operadora Saraurku y la fundación Operación Matogroso son los que operan en el atractivo.

9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U)

9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U)

texto

texto

f. Kite surf

ITUR Saraguro Todas

texto

Guía turística

Cerro de Arcos Sabadel: 

https://www.youtube.com/watch?v=X7u4NkKbscA

Ninguna

Todas

Ninguna

texto Ninguna

Ninguna

Ninguna

Anual
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Fuente: GADMIS Saraguro 

SI NO S/I

SI NO Tipo: Digital Papel

SI NO

0 0 0

SI NO S/I

3

0 2 1 1

1 0 1 0

Otro 0 Otro 0 Otro

e. Número de personas con nivel de 

instrucción (M):

g. Número de personas que manejan algún de 

Idiomas (M)

Observaciones: texto

Permanente Estacional

E
sp

e
ci

fiq
u
e

Esporádica InexistenteLunes a viernes Días feriados
Fines de 

semana

MARTÍN CANGO (+593) 96 814 4485

0

Nombre del Informante Clave:

11.2. Frecuencia de visita según informantes clave

0Baja (meses)

Llegadas mensuales

a. ¿Posee un sistema de registro de visitantes?

Primaria

N
ú

m
e

ro
 d

e
 

vi
si

ta
n
te

s

Observaciones: texto

Alta (meses)

Turista nacional

11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M)

texto

c. Temporalidad de visita al atractivo

texto

a. Archivo Fotográfico (dos) (HD)

Ciudades de origen

Cerro de Arcos se encuentra en la parroquia Manú, cantón Saraguro, provincia de Loja; es una formación geológica natural, se caracteriza porque posee unas pirámides naturales

de piedra, las mismas que tiene la forma de arcos y animales, es una planicie que tiene muchas particularidades; además de una cueva natural de aproximadamente 3 metros de

altura y 6 de profundidad; aquí se puede realizar observaciones de flora y fauna, senderismo, camping, cabalgata, escalada, caminatas y fotografía.

Observaciones: texto

Chino

0

0

b. ¿Se genera reporte de estadísticas de visita al atractivo?

Contactos:

Demanda según  días de visita Demanda según frecuencia de visita

texto 0

0

11.1. Frecuencia de visita según datos estadísticos

d. Llegada de turistas

texto

14. ANEXOS 

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

0

texto 0 0

texto

Secundaria

Tercer Nivel Cuarto Nivel

 Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual

0

Total anual

0

Países de origen

texto

0 0 texto

Sensibilización de

discapacidades
texto

f. Número de personas capacitadas por temática (M)

Hospitalidad

Guianza

1

0

12. RECURSO HUMANO

0

Italiano

Alemán

Francés

InglésPrimeros Auxilios

Atención al Cliente

texto 0 0 texto 0

a. Número de personas a cargo de la administración y operación del

atractivo
d. Número de personas especializadas en turismo 0

Frecuencia de los reportes: Ninguna

Años de registro
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• Resultados de evaluación técnica según la ficha del MINTUR 

 

Fuente: GADMIS Saraguro 

11.17. Evidencia Fotográfica del levantamiento de información 

Anexo 19  Levantamiento de información Evidencia fotográfica  

• Georreferenciación en Cerro de Arcos y levantamiento de información  
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• Encuestas y entrevistas en las parroquias Manú, Selvalegre, Paraíso de 

Celén.  
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11.18. Certificado de traducción de resumen  

Anexo 20  Certificado de traducción al inglés del resumen.  
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11.19. Certificado de aprobación del Trabajo de Integración Curricular 

Anexo 21  Certificado de aprobación del Trabajo de Integración Curricular.  
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