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2. Resumen 

La presente investigación tiene como objetivo general ¨ Proponer un modelo de gestión para el 

desarrollo sostenible del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa del cantón y provincia de Loja¨, y 

como objetivos específicos: Realizar un diagnóstico situacional turístico de desarrollo 

sostenible del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, formular una propuesta adecuada para el 

desarrollo turístico sostenible para el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa y plantear un modelo 

de gestión para fomentar el desarrollo sostenible en el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa. La 

investigación parte de un enfoque mixto, es decir que nos ayuda a recolectar y analizar toda la 

información tanto cuantitativo como cualitativo, además se empleó métodos como son 

deductivo, inductivo y bibliográfico, que con ayuda de la metodología de Sergio Molina se 

pudo determinar la situación actual del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, dándonos a conocer 

que este atractivo posee todas las características para la generación de diferentes actividades 

que vinculen al turismo con el cuidado del medio ambiente, así mismo con ayuda de las técnicas 

como la entrevista, la encuesta, la observación directa y el FODA , nos dio a conocer el perfil 

del visitante, las actividades que les gustaría realizar en el sitio y la relación positiva que existe 

entre las variables gestión y desarrollo sostenible. Finalmente se pudo establecer líneas 

estrategias con enfoque turístico ambiental, en donde la Universidad Nacional de Loja con 

carreras afines y el Ministerio de educación Zonal 7 se vinculen y participen directamente con 

el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, promoviendo los beneficios de educación, la 

investigación y un turismo amigable con el medio ambiente. 

 

Palabras claves: Jardín botánico, desarrollo sostenible, gestión, medio ambiente 
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2.1.Abstract 

The general objective of this research is to "propose a management model for the sustainable 

development of the Reinaldo Espinosa Botanical Garden in the canton and province of Loja", 

and the specific objectives are: to carry out a tourism situational diagnosis of sustainable 

development of the Reinaldo Espinosa Botanical Garden, to formulate an adequate proposal for 

sustainable tourism development for the Reinaldo Espinosa Botanical Garden and to propose a 

management model to promote sustainable development in the Reinaldo Espinosa Botanical 

Garden. The research is based on a mixed approach, that is to say that it helps us to collect and 

analyze all the information both quantitative and qualitative, also used methods such as 

deductive, inductive and bibliographic, which with the help of the methodology of Sergio 

Molina was able to determine the current situation of the Reinaldo Espinosa Botanical Garden, 

This methodology, with the help of Sergio Molina's methodology, allowed us to determine the 

current situation of the Reinaldo Espinosa Botanical Garden, revealing that this attraction has 

all the characteristics for the generation of different activities that link tourism with the care of 

the environment, and with the help of techniques such as interviews, surveys, direct observation 

and SWOT, it revealed the visitor's profile, the activities they would like to do at the site and 

the positive relationship that exists between the management and sustainable development 

variables. Finally, we were able to establish strategies with an environmental tourism approach, 

where the National University of Loja with related careers and the Ministry of Education Zonal 

7 are linked and participate directly with the Reinaldo Espinosa Botanical Garden, promoting 

the benefits of education, research and environmentally friendly tourism. 

 

Keywords:  Botanical garden, sustainable development, management, environment. 
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3. Introducción 

Los modelos de gestión turística, son estructuras o modelos a seguir para la planificación 

y el desarrollo de destinos donde se realicen la actividad turística, según Cayotopa (2018) nos 

dice que todo modelo tienes diferentes características y objetivos enfocados a organizar, 

direccionar y controlar las operaciones del mismo, considerando la formación de la oferta y la 

demanda turística, así como también las entidades de participación del sitio o lugar.  

El desarrollo sostenible es una nueva tendencia turística, ya que su finalidad es 

garantizar una vida prospera, justa, pacífica y sostenible en la tierra, en donde determinan 

limites ambientales y reconocen la importancia de una buena educación ambiental, protección 

social y oportunidades positivas e igualitarias con la sociedad y la naturaleza.  

El Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, posee una gran variedad de ambientes naturales, 

donde se albergan diferentes especies vegetales, convirtiéndolo en un panorama innato, con 

más 70 años en funcionamiento, es considerado un laboratorio natural ya que el objetivo 

principal de este, es la de impulsar, a la investigación, educación y conservación ambiental para 

la sociedad., a pesar de contar con todas estas características representativas, esta se ve 

delimitado por la falta de planificación turística – ambiental, donde se puedan generar líneas 

estratégicas como una alternativa de desarrollo sostenible que permitan la vinculación, la 

promoción, difusión y fortalecimiento del mismo.  

La presenta investigación busca beneficiar al Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, de 

manera positiva ayudando a su debida gestión y planificación para un desarrollo turístico-

sostenible, mejorando de manera directa la administración de los recursos y la vinculación con 

entidades publicas que contribuyan con la realidad ambiental, turística, educativa y de 

investigación. 

El objetivo general del trabajo de investigación fue:¨ Proponer un modelo de gestión 

para el desarrollo sostenible del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa del cantón y provincia de 

Loja¨, en correlación se plantearon tres objetivos específicos como son: ¨Realizar un 

diagnóstico situacional turístico de desarrollo sostenible del Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa¨, ¨formular una propuesta adecuada para el desarrollo turístico sostenible para el 

Jardín Botánico Reinaldo Espinosa¨ y finalmente ¨plantear un modelo de gestión para fomentar 

el desarrollo sostenible en el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa¨. 

Dentro de los alcances de la investigación se estimo el aporte y la participación de los 

representantes del jardín con información específica, así como también con la planta docente 
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de la carrera de turismo que fueron parte importante en el desarrollo y elaboración del trabajo 

investigativo. 

De igual forma se presentaron algunas limitantes como la escasa información de 

proyectos de investigación en temas relacionados al turismo y desarrollo sostenible en jardines 

botánicos o sitios naturales, así como también la falta de interés y contribución por parte de los 

representantes del jardín botánico, con temas de innovación referente al turismo y aporte al 

desarrollo de actividades ecoturísticas. 
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4. Marco teórico 

4.1. Medidas de gestión 

Como plantea Ayuso (2003), las investigaciones se orientan en desarrollar políticas y 

herramientas prácticas que ayudan a mejorar el comportamiento ambiental, optando por 

medidas de gestión en donde destaquen códigos de conducta, guías de buenas prácticas, 

indicadores apropiados para la integración económica, social y ambiental para el desarrollo 

turístico, es decir el reto consiste en encontrar formas o mecanismos que tengan un mismo nivel 

de responsabilidad tanto social, económico como ambiental, en donde desarrollen instrumentos 

que ayude a mejorar la presentación y realce las potencialidades que se generan con ayuda de 

las medidas de gestión.  

4.2. Modelos de gestión del turismo 

De acuerdo con Pearce (2016), el modelo de gestión es una herramienta de manera 

esquemática en donde se identifican las variables estratégicas y las interrelaciones que explican 

o permiten comprender el funcionamiento de una situación en un destino turístico.  

Por su parte Inostraza (2008) nos dice que son una forma generalizada de poder resolver 

el comportamiento turístico como lo es la oferta que posee un destino o región determinado, 

con esto podemos deducir que el modelo de gestión turística busca identificar el desarrollo de 

los componentes del turismo como son el cultural, natural, religioso, gastronómico, entre otros.  

De acuerdo a Yambay (2017) un modelo de gestión enfocado a turismo busca planificar, 

organizar y ejecutar servicios vinculados a la prestación de servicios entre los diferentes actores 

de la sociedad, de esta forma se generará una herramienta de gestión en donde el majeo integre 

el enfoque de sostenibilidad ambiental dentro del sitio estudiado. En este sentido para poder 

analizar la variable se considera las siguientes dimensiones: 

4.3. Dimensiones de la gestión turística 

4.3.1. Cultural: Según Salazar et al., (2020) la cultura forma parte de la búsqueda de 

la identidad y la sostenibilidad, como también forma parte de la relación de los aspectos como 

económico y natural, cuando esta actividad de va desarrollando de manera planificada, por su 

parte Cardoso et al.,  (2020) sintetiza esta dimensión como la difusión y el fortalecimiento de 

la cultura o de su historia a partir del intercambio de experiencias, en donde abordan y 

enriquecen la relaciones de los grupos sociales con o diferente cultura. De esta manera esta 

dimensión impulsa la acción del turismo, dándole a los recursos un papel activo e importante 

en la sociedad, ya que esta dimensión crea una atracción para que los turistas visiten y satisfazca 
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sus necesidades, además busca el desarrollo social turístico y sirve como motor en el desarrollo 

socio económico y la generación de la conservación e interpretación de la riqueza patrimonial 

4.3.2. Social: Desde la perspectiva de Lucas et al., (2019)la dimensión social crea un 

valor social, es decir que se liga estrechamente con la economía ya que si existe un beneficio 

económico se crea una transformación social positiva y una transformación integral. En cuanto 

Vera,  (2016) determina para un cambio social se necesita de un intenso proceso de 

modernización económica resultante de las actividades turísticas, ya que de esta forma se 

valoriza y desarrolla el sector turístico bajo estructuras que idealizan el crecimiento indisociable 

a la idea de la riqueza y bienestar social. Por lo tanto, el turismo en beneficioso para las distintas 

sociedades receptoras ya que la sociedad puede resolver sus necesidades por medio del mercado 

turístico, siendo su principal motivación la generación de experiencias recreativas y a su vez 

están generen ingresos y el mejoramiento de la calidad de vida. 

4.3.3. Político: Según Porto el al., (2019) la dimensión política debería girar en torno 

al concepto de la competitividad por medio del turismo accesible dando como resultado 

fortalezas que incluyan todos los factores importantes y que estén basados en un enfoque 

integral para la planificación y desarrollo turístico arbitrario, por su parte Torres, (2019) nos 

dice que las dimensiones políticas sintetiza la evolución de la relación entre el desarrollo y el 

turismo por medio de documentos y declaraciones que están avalados por organismos 

internacionales aportando a generar condiciones que articulen la capacidad de negociación, es 

decir que con ayuda de esta dimensión se busca la  homogeneidad de diferentes ámbitos como 

son los socio-económicos del turismo hasta desarrollar un modelo de sostenibilidad en donde 

se propicie acciones y obras locales por medio de políticas para detectar deficiencias dentro del 

desarrollo turístico. 

4.3.4. Ambiental: Desde el punto de vista de Amador (2021)esta dimensión se encarga 

de dar el bus uso de los recursos naturales y la protección del mismo, manteniendo 

esencialmente los procesos ecológicos y de la misma forma contribuyendo a la conservación 

de la diversidad biológica, así mismo según Loor Bravo, (2020) esta dimensión es un elemento 

significativo que se basa en el desarrollo de la comunidades que están relacionadas con la 

naturaleza y busca que el turismo contribuya de una forma sostenible, generando igualdad de 

oportunidades y garantizar un efecto positivo entre el turismo y el medio ambiente, por esta 

razón que la actividad turística seguirá creciendo por lo que es fundamental que se establezcan 

filtros racionales por medio de componentes correctivos y preventivos que faciliten o permitan 

desarrollar dicha actividad produciendo el mínimo impacto. 
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4.3.5. Económico: Según Varisco (2013) permite analizar los diferentes determinantes 

económicos de las actividades del turismo en la actividad económica, por otra parte Troitiño et 

al.,  (2018) nos dice que los recursos turísticos son de gran relevancia para el desarrollo y la 

diversificación de la oferta turística, de tal forma que contribuyen para la construcción de una 

alternativa al modelo de crecimiento económico, es decir que esta dimensión va desarrollando 

estrategias en donde analiza e interpreta diferentes formas de impulso económico que vaya de 

la mano con el turismo y que resulte necesario para el fortalecimiento económico turístico. 

Tabla 1  

Dimensiones de la gestión turística 
Dimensión Indicadores 

Cultural • Atractivos culturales tangibles e intangibles. 

Social • Número de visitantes 

Político 
• Instituciones públicas 

• Instituciones privadas 

Ambiental 
• Atractivos naturales 

• Uso sostenible de los recursos 

Económico • Desarrollo local y calidad de vida 

Nota. El cuadro muestra las diferentes dimensiones de la gestión turística. 

4.4. Desarrollo sostenible 

Empleando las palabras de Gomez (2020), el desarrollo sostenible nos permite conocer 

y determinar las necesidades del presente sin comprometer las posibilidades futuras para lograr 

sus necesidades, es decir que para conseguir el desarrollo sostenible debe responder 

equitativamente a todas las necesidades de desarrollo y ambiental sin afectar las generaciones 

futuras. En ese mismo contexto Guillen et al., (2020) nos dice que el desarrollo sostenible debe 

estar relacionado con el ambiente, es decir debe existir un equilibrio entre el crecimiento 

económico y la conservación de la naturaleza, así mismo este debe integrar la potencialidad 

ecológica, el desarrollo de la tecnología, la sociedad y cultura para la construcción de ideas 

sustentables que puedan satisfacer las necesidades básicas de la humanidad. Es por esta razón 

que se debe tener en consideración que para la generación del desarrollo sostenible se trata de 

buscar posibles soluciones un equilibrio medio ambiental y desarrollar una serie de metas 

innovadoras que ayuden a la protección del planeta. Desde el punto de vista de Gómez (2020), 

las dimensiones del desarrollo sostenible se alcanzan a partir de tres criterios interdependientes 

como son: el crecimiento económico, la cohesión social y a la conservación de los recursos y 

el medio ambiente.  
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4.5. Dimensiones del desarrollo sostenible 

4.5.1. El crecimiento económico: Según Artaraz  (2002) no dice que el crecimiento 

económico se planeta como una alternativa de producción utilizado en menor cantidad los 

recursos naturales para la obtención del mismo nivel de productividad económica o valor 

añadido. Además, Gómez (2020) menciona que está establecida por todos los recursos 

necesarios y la forma en que se administran los mismos, con el fin de producir bienes y servicios 

para la distribución o el consumo entre los mismos miembros de la sociedad.  

Es decir, y según los criterios mencionados el crecimiento económico debe incorporar 

cambios como la distribución de la estructura productiva, los hábitos de consumo y la 

protección del medio ambiente. 

4.5.2. La cohesión social: Según Puentes el al., (2021) Nos dice que está enfocado 

desde un punto de vista ambiental como una búsqueda de la equidad espacial es decir a 

distribución justa de la riqueza de un territorio, además Gómez (2020) menciona que está 

orientada al mejoramiento de la calidad de vida, ya que actúa e interviene de manera sustancial, 

el propósito es superar la pobreza y satisfacer las necesidades de la sociedad en la que se 

encuentra., sin descuidar los valores éticos y estando de acuerdo con las capacidades de cada 

uno de los individuos que lo conforman.  

Es por esta razón que la cohesión social se los debe entender como un valor de 

enriquecimiento manteniendo el compromiso de la igualdad y respeto desarrollando estrategias 

firmes en donde se construya una sociedad más igualitaria, libre y que ayude a balacear la 

calidad de vida. 

4.5.3. La conservación de los recursos y el medio ambiente: Así mismo Artaraz 

(2002), nos dice que se deben diseñar sistemas productivos que sean capaces de utilizar los 

recursos y energías renovables, sin producir residuos, así como también Gómez (2020) 

menciona que, esta dimensión es importante ya que pone en práctica la preservación del medio 

natural y el aprovechamiento racional, con esto podemos decir que esta dimensión garantiza la 

sostenibilidad, es decir usando racionalmente los recursos naturales a fin de que pueda servir 

para la satisfacción de las necesidades de las generaciones presentes. 

Tabla 2  

Dimensiones de la sostenibilidad 
Dimensión Indicadores 

El crecimiento económico 
• Contribución del turismo a la economía 

• Tasa de ocupación turística 

La cohesión social • Satisfacción de turistas y la población local 
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La conservación de los recursos y el medio 

ambiente 

• Contaminación 

• Preservación o cuidado de los recursos 

naturales 

Nota. El cuadro muestra las tres dimensiones de la sostenibilidad 

4.6.  Jardín botánico 

Desde el punto de vista de Quintero (2019), los jardines botánicos con espacios que 

colección plantas vivas con propósitos de investigación científica, conservación, exhibición o 

educación, de la misma forma Herranz (2017) comparte el mismo criterio y argumenta que los 

jardines botánicos tienen un compromiso con el entorno social, además de ser los responsables 

de la introducción o transferencia de especies vegetales y sirviendo de base para los modelos 

agrícolas que se mantienen en la actualidad. Por lo tanto, los jardines botánicos son 

considerados como sitios herbarios, laboratorios naturales e incluso bibliotecas de la naturaleza, 

ya que desarrollan la colección de flora o plantas vivas que sirven para el ambiento educacional 

o científico. Además, se podría determinar que los jardines botánicos resguardan una diversidad 

genética de organismos vivos, ayudan a promoción o concientización del cuidado de la 

naturaleza y la cultivación de especies constituyendo un gran aporte en la conservación de la 

diversidad vegetal. 

4.7. Marco referencial  

Para la realización del proyecto de investigación se examinó varios artículos científicos 

relacionados con el tema de investigación, como son los siguientes: titulo, objetivos 

metodología y resultados:  

En el artículo científico denominado ¨Modelo de gestión para fomentar el desarrollo 

turístico de las comunidades manabitas, ecuador¨ elaborado por García (2017) que tiene como 

objetivo principal presentar el proceso de diseño de un modelo de gestión turística para 

fomentar el desarrollo del turismo comunitario en la provincia de Manabí, Ecuador, a través del 

análisis cualitativo en donde se establecen 3 fases como: son el diagnóstico turístico situacional 

del territorio, el análisis de la gestión turística y la formalización de un plan estratégico en donde 

se determina los procesos de planificación, y se identifican las competencias y las funciones de 

los entes involucrados, dando como resultado la existencia de innumerables indicadores para el 

diseño de un modelo de gestión turística, sin embargo es necesario considerar un modelo que 

se adapte al territorio de la provincia de Manabí, que se tome en cuenta la inserción del territorio 

afectado por un terremoto dentro de la planificación del territorio en el ámbito turístico.  

Desde la perspectiva de Alcívar et al., (2020) en el artículo denominado ¨Modelo de 

gestión del turismo comunitario orientado hacia el desarrollo sostenible de la comunidad de 



 
 
 

 

11 
 

Ligüiqui en Manta, Ecuador¨, dando lugar al objetivo principal que es el de proponer un modelo 

de gestión de turismo comunitario, orientado hacia el desarrollo sostenible de la comunidad de 

Ligüiqui que apoye al turismo comunitario en la generación y fortalecimiento económico local. 

Este estudio se apoyó en los paradigmas Positivista e Interpretativo, a través de un enfoque 

mixto, abordando metodologías cuantitativas y cualitativas, en donde la población de estudio 

estuvo constituida por treinta y dos sujetos, los cuales son la totalidad de la población 

relacionada al sector turístico. Además, para la recolección de la información, desde la 

perspectiva cuantitativa se aplicó la técnica de la encuesta por medio de un cuestionario de 

escala Likert, mientras que, para lo cualitativo, se empleó la técnica de la entrevista mediante 

un guion formado por ocho preguntas, seleccionando cuatro individuos (informantes clave). 

Por consiguiente, los resultados obtenidos en la presente investigación es que en la comunidad 

de Ligüiqui se practica un turismo con una baja orientación hacia el aspecto comunitario, 

alejándolo de la posibilidad de convertirse en una actividad realmente sostenible.  

Desde el punto de vista de Gomez et al., (2018) en el ¨Plan de desarrollo del jardín 

botánico y museo casa Galeano¨ nos da a conocer sobre su objetivo principal que es el de la 

implementación del plan de desarrollo del jardín botánico Galeano para la vinculación a la 

población de los diferentes recursos del sitio, mediante esta propuesta se pretende planificar las 

oportunidades para el disfrute de experiencias que relacione y vincule el patrimonio cultural y 

ambiental de la zona, dentro de la investigación se emplea un método cualitativo determinando 

todos los datos principales que embarcan en el sitio de estudio. En este sentido el resultado del 

tema de investigación que el jardín ofrece las posibilidades para la realización de las diferentes 

actividades como son las educativas y recreativas motivando a la conservación de los recursos 

naturales en personas habituadas a los ambientes urbanos. 
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5. Metodología 

5.1. Área de Estudio 

El Jardín Botánico Reinaldo Espinosa es un lugar donde se realiza la conservación y de 

enseñanza de diferentes especies, fundado en el año de 1949 por el botánico Reinaldo espinosa 

(1899-1951), un hombre estudioso y conocedor de la flora del sur del ecuador, se encuentra en 

la cuidad de Loja a 5km vía a Vilcabamba – barrio ¨El capulí¨. (Aguirre Mendoza & Gutiérrez 

Riofrío, 2017) 

A continuación, se presenta una tabla de los datos geográficos y climáticos que posee el 

jardín botánico ¨Reinaldo Espinosa¨: 

Tabla 3  

Datos Geográficos y Climáticos 
Coordenadas geográficas 79°12´24’’ longitud oeste;04°02’01’’ latitud sur 

Altitud sobre el nivel del mar 2135 msnm 

Superficie 7 hectáreas 

Zona de vida Bosque seco montano bajo (bs-MB) 

Precipitación anual 900 mm 

Temperatura media 16,1°C 

Ubicación Localizado a 5 km de la cuidad de Loja en la vía Vilcabamba 

Nota. La tabla muestra los principales datos geográficos del JBRE. 

El jardín botánico ¨Reinaldo Espinosa¨ es el más antiguo del ecuador y el único en estar 

ubicado en nudo de convergencias de las diferentes corrientes bioclimáticas cálidas húmedas 

de la amazonia y cálidas secas de la vertiente del pacifico, situación que da origen a una gran 

diversidad florística de la provincia de Loja.  

Tabla 4  

Visión, misión y objetivos 

Visión 
El jardín botánico “Reinaldo Espinosa” es líder de la conservación ex - situ de la flora nativa y 

endémica de la región sur del Ecuador. 

Misión 
Impulsar la Investigación y Educación Ambiental para lograr la conservación ex – situ de la 

flora nativa y endémica de la región sur del Ecuador 

Objetivos y 

fines 

• El jardín botánico constituye un laboratorio vivo para complementar la enseñanza de la 

Taxonomía pura y aplicada a los estudiantes de Ingeniería Forestal, Agronómica, Agrícola y 

Ciencias Medio Ambientales en general.  

• Investigar la vegetación endémica e introducida en el contexto de la conservación ex situ.  

• Recolectar, conservar e intercambiar germoplasma de especies promisorias.  

• Facilitar escenarios para la interpretación y educación ambiental a fundaciones ecológicas, 

clubs, estudiantes de colegios, escuelas, universidades y grupos de personas amantes de la 

naturaleza. (Aguirre Mendoza & Gutiérrez Riofrío, 2017) 

Nota. Datos recolectados de Informe de gestión del JBRE 

Es el más antiguo del Ecuador y el único ubicado en el nudo de convergencia de las 

corrientes bioclimáticas cálidas húmedas de la Amazonía y cálidas secas de la vertiente del 

Pacífico, situación que da origen a una diversidad florística única de la hoya y provincia de 
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Loja. En sus predios se desarrollan 1385 especies vegetales nativas y exóticas y, una 

considerable fauna asociada. Está inscrito en la Organización Internacional para la 

Conservación de Jardines Botánicos (BGCI). La ubicación de las plantas en el jardín no obedece 

a una distribución sistemática ordenada, pero constituye un laboratorio biológico inigualable en 

el país. Es de propiedad de la Universidad Nacional de Loja. 

Figura 1  

Mapa distributivo 

 
Nota. La figura muestra las diferentes secciones del JBRE 

5.2. Procedimiento 

5.2.1. Enfoque metodológico  

El presente proyecto de investigación se encamina hacia el enfoque mixto, es decir que 

recolecte, analiza  y vierte datos tanto cuantitativos como cualitativos, de acuerdo con Salas 

(2019) el enfoque mixto es una combinación de estrategias que analiza de varias formas, así 

mismo que contribuye los posibles sesgos de la investigación fortaleciendo el proceso, de esta 

manera se aplicara el método cualitativo para la recolección y el análisis de los daros que se 

obtendrán de una observación in situ en donde aplicaran las entrevistas a los diferentes actores 
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involucrados en el sector turísticos, con el fin de analizar la situación actual, determinar el 

interés de las autoridades, y las limitaciones para el desarrollo sostenible de la actividad turística 

del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa. Así también se aplicará encuestas con el fin de obtener 

datos con la finalidad de poder dar solución a la problemática estudiada.   

5.2.2. Metodologías y técnicas  

En el desarrollo del presente proyecto tubo un enfoque cualitativo – cuantitativo, el 

primero servirá para conocer sobre las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que 

se encuentran del sector turístico, mediante la descripción de cualidades que procederán a 

realizar un diagnóstico turístico lo que permitirá determinar las diferentes conclusiones que 

serán de gran aporte para fundamentar la propuesta de turística de desarrollo sostenible, para el 

Jardín Botánico Reinaldo Espinosa; así mismo también será cuantitativo ya que se cuantificara 

por medio de la realización de una encuesta y otros instrumentos con la finalidad de poder dar 

solución a la problemática estudiada.  

5.2.3. Método deductivo e inductivo   

Estos métodos nos ayudaran a generar soluciones a situaciones que son particulares 

como son los físicos, biológicos, ambientales y turísticos que se desarrollan en el jardín botánico 

Reinaldo Espinoza, así mismo por medio de la observación directa, encuestas y entrevistas nos 

ayudaran con el aporte de información, analizando y determinando para lograr una conclusión 

universal del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa.  

5.2.4. Método Bibliográfico 

Este método nos ayudara la recopilación de información para la determinación de datos 

específicos que nos ayuden con el tema de investigación.  

5.2.5. Técnicas  

Dentro del trabajo de investigación, se empleará técnicas de investigación que ayudaran 

a fomentar la información, tales, como:  

5.2.5.1. Encuesta y/o Cuestionario. 

Se elaborará un modelo de preguntas para los visitantes del Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa, donde nos dará a conocer sobre la demanda y la correlación de las variables. 

5.2.5.2. Entrevista. 

Se desarrollará un modelo de entrevista dirigido a los encargados del Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa como son el Ing. Zhofre Aguirre director del Jardín Botánico Reinaldo 
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Espinosa, el Ing. Marcelo Gutiérrez Riofrio técnico del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa y la 

Ing. María Luisa Diaz López docente de la carrera de turismo.   

5.2.5.3. Observación directa. 

Nos ayudara a conocer sobre las realidades que presenta el jardín botánico, ya que nos 

ayudara a analizar las diferentes características, problemas y condiciones del mismo.  

5.2.6. Tipo de investigación  

Esta investigación será enfocada al tipo descriptivo y correlacional, de acuerdo con 

Hernández et al., (2017) este tipo de investigación busca especificar las propiedades, 

características y los perfiles de las personas, grupos, comunidades, objetos o cualquier 

fenómeno que se someta a ella y el grado de asociación o relación que existan entre los 

conceptos. En este sentido, este tipo de investigación se puede realizar la recolección de 

información de manera independiente, para la cual se emplearán encuestas que nos ayuden a 

comprender los perfiles de los turistas que visitan el jardín, así como también se aplicaran 

entrevistas con los actores vinculados al Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, para identificar 

alternativas la gestión turística del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa. Además, también nos 

ayudara a conocer el grado de asociación o relación entre las variables, las categorías y los 

conceptos, es decir se podrá determinar el comportamiento de las variables, los impactos 

positivos y negativos que se desarrollan turísticamente en el lugar.  

5.2.7. Diseño de Investigación  

La investigación según Hernández et al., (2017) será de tipo transversal ya que se 

encargará de recolectar los datos de un momento determinado, describiendo las variables que 

se han presentado en el momento, es decir para la investigación será fundamental la aplicación 

directamente con las personas relacionadas con el tema de estudio, determinando su propósito 

que es el de la recolección de datos establecidos los días que el jardín registre un mayor cantidad 

de visitantes al lugar, de fuentes de información de primera mano, con la ayuda de la 

observación estructurada como son las encuestas, entrevistas, estudios del caso, entre otros.  

5.2.8. Población y muestra 

Para determinar el tamaño de la muestra se empleará el tamaño de la muestra tomando 

como universo el estudio de turistas que visitan en el año 2021 el Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa, por lo cual se aplicara la fórmula de poblaciones finitas (N=<500.000 personas), que 

se mostrara a continuación: 

Formula:  
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n =
Z2 ∗ P ∗ Q ∗ N

N ∗ e2 ∗ Z2 ∗ (P ∗ Q)
 

Donde: 

n= tamaño de la muestra 

z = Valor z para coeficiente de confianza (0.95) (Z = 1.96) 

N = Tamaño poblacional (N=) 

P= Probabilidad de éxito (p = 0.50) 

Q = Probabilidad de fracaso (q = 0.50) 

E = Error máximo permitido (e = 0.05) 

5.3. Metodología por objetivos.  

5.3.1. Primer objetivo: ¨Realizar un diagnóstico situacional Turístico de 

desarrollo sostenible del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa¨  

En este objetivo se realizó una visita al Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, para la 

recopilación de toda la información del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa.  

Además, se procedió a realizar un diagnóstico en base al sistema turístico de Sergio 

Molina que se basa a los lineamientos propuestos en la gestión turística, donde se citan los 6 

elementos involucrados: superestructura, comunidad receptora, atractivos, demanda, oferta, 

gobernanza e infraestructura, los cuales deben alinearse para el logro de los objetivos 

colectivos. Para el análisis externo se aplicó un análisis PESTEL: examinando seis aspectos 

como el político, el económico, social, tecnológico, ambiental y legal, Así mismo se aplicó 

técnicas de investigación como son las encuestas y las entrevistas; todo este conjunto de datos 

servio de sustento para determinar el estado en que se encuentra el Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa, previo a proponer el modelo de gestión. Para el diagnostico turístico se empleó el 

levantamiento de atractivos usando las fichas del Ministerio de Turismo del año 2018.  

Para el estudio de la demanda se estableció el tamaño de la muestra tomando como 

universo el estudio de turistas que visitaron el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa en el año 

2021, por lo cual se aplicara la fórmula de poblaciones finitas (N=<500.000 personas), cabe 

recalcar que se determinó un margen de error del 0.07, ya que las visitas en el jardín son escasas 

debido a pandemia COVID 19, por lo que el turismo en el jardín se está empezando a reactivar. 

n =
Z2 ∗ P ∗ Q ∗ N

N ∗ e2 ∗ Z2 ∗ (P ∗ Q)
 

Donde:  

n= tamaño de la muestra  
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z = Valor z para coeficiente de confianza (0.95) (Z = 1.96)  

N = Tamaño poblacional (N=)  

P= Probabilidad de éxito (p = 0.50)  

Q = Probabilidad de fracaso (q = 0.50)  

E = Error máximo permitido (e = 0.05)  

 

n =
Z2 ∗ P ∗ Q ∗ N

N ∗ e2 ∗ Z2 ∗ (P ∗ Q)
 

n =
1.962 ∗ 0.5 ∗ 0.5 ∗ 710

710 ∗ 0.072 ∗ 1.962 ∗ (0.5 ∗ 0.5)
n = 154 

Para finalizar se determinó un análisis FODA simple y un FODA estratégico que se basó 

en la información recolectada del diagnóstico turístico lo que nos ayudó a la realización del 

proyecto de investigación. 

5.3.2. Segundo objetivo: ¨Formular una propuesta adecuada para el desarrollo 

turístico sostenible para el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa¨  

En base a los desarrollado en el objetivo 1, y ya con la información recolectada, se aplicó 

la metodología adaptada de Gómez, (2014) en donde se procedió a diseñar la propuesta, para la 

cual se realizó un focus group, el mismo que está integrado por actores locales del jardín 

botánico para la aportación de opiniones o ideas acerca de la propuesta, y se guio bajo el 

siguiente esquema:  

1. Proceso de identificación de la demanda  

2. Diseño del producto  

Etapa 1:  Identificación de los Recursos/ Atractivos turísticos 

Etapa 2: Generación y selección de ideas, actividades a realizar y la definición y prueba 

del concepto de producto  

Etapa 3: Producto turístico y la integración de la oferta turística. 

Cabe recalcar que, debido a la investigación y las encuestas realizadas a la demanda 

turística del jardín botánico, nos dio a conocer que los visitantes prefieren actividades turísticas 

dentro del jardín, mientras que las entrevistas, la observación directa, él FODA y parte de la 

investigación nos determinó que es necesario proponer productos turísticos que se puedan 

desarrollar dentro del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, por lo que se vio necesario cambiar 

la metodología, determinando un cuadro de líneas estratégicas, que ayuden al mejoramiento del 

mismo. 
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5.3.3. Tercer objetivo: ¨Plantear un Modelo de Gestión para fomentar el 

desarrollo sostenible en el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa¨  

Para la realización de este objetivo se estableció las líneas de acción que permiten 

cumplir las propuestas de desarrollo turístico sostenible para lo cual se utilizó la metodología 

adaptada de Blanco y Gonzales (2014) que nos dio a conocer sobre la Fase IV: Formulación 

del Plan de acción turística, en esta etapa se definió un conjunto de viables para el cumplimiento 

de la propuesta en el objetivo 2. Con criterios de sostenibilidad y participación social, se definió 

iniciativas necesarias para el desarrollo turístico, los componentes que se integró a la propuesta 

son: Identidad singular del destino turístico, objetivos, áreas de acción, estrategias, desarrollo 

de las acciones, cronograma de ejecución, estimación presupuestaria y posibles vías de 

financiación. Se definió los componentes del documento de planificación, tomando como 

soporte el análisis FODA realizado en la etapa anterior.  

Se adapto a este proyecto la fase 5, en la que se realizó la Propuesta de Gestión del Plan, 

aquí se definirá la forma en que se va operar, quiénes se van a encargar de la implementación 

del Plan y de donde van a salir los recursos necesarios para ejecutar las distintas actividades 

acordadas.  

Por lo cual se tomó los cuatro pasos para definir el modelo de gestión turística:  

1. Definir un órgano gestor para la implementación del plan de acción turística 

anteriormente formulado.  

2. Definir el soporte jurídico necesario a este órgano gestor.  

De acuerdo a las características del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa y en vista de que 

pertenece a la Universidad Nacional de Loja, se pudo encontrar que este no cuenta con políticas 

únicamente establecidas para su manejo, por esta razón se determinó como parte de la línea 

estratégica la creación de las mismas, para su correcto manejo.   

3. Determinar los principios y valores que definan el trabajo del órgano gestor. 
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6. Resultados 

6.1. Primer objetivo: Diagnóstico situacional Turístico de desarrollo sostenible 

del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa¨  

A continuación, se presentan los resultados del objetivo 1 con toda la información 

obtenida de acuerdo a lo planteado en la metodología.  

Tabla 5  

Sistema turístico de Sergio Molina del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 
SISTEMA TURÍSTICO DE SERGIO MOLINA 

 Beneficios Deficiencia 

Superestructura 

El Jardín Botánico Reinaldo Espinosa está 

siendo gestionado por parte de la Universidad 

Nacional de Loja.    

El jardín necesita el apoyo de diferentes 

entidades como son: 

• Acuerdos para la protección del jardín 

botánico por parte del Ministerio del 

Ambiente. 

• Promoción y difusión por parte del 

ministerio de turismo 

• Realización de Proyectos de cuidado, 

protección o implementación 

sostenible para el jardín por parte del 

ministerio del ambiente y ministerio 

de turismo.  

Infraestructura 

Vías de Acceso:  la vía principal que conduce 

al Jardín Botánico Reinaldo Espinosa es la que 

conduce a la parroquia Vilcabamba, se puede 

llegar caminando desde el redondel de la 

Argelia, así como también en vehículo por la 

vía que conduce a Vilcabamba, así mismo por 

medio de un taxi o tomando el transporte 

urbano Línea 12 Argelia – Dos puentes.  

Señalización: La Vía que permite llegar al 

Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

actualmente posee toda la señalización vial 

necesaria de acuerdo a las normas de tránsito.  

Servicios básicos: En el Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa cuenta con servicios de luz 

eléctrica, agua potable, la recolección de 

basura  

Comunicación: Dentro del Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa cuenta con telefonía 

convencional que se encuentra dentro del 

centro de interpretación, además se puede usar 

el servicio de telefonía móvil claro o movistar. 

El Jardín si cuenta con servicios de internet 

nettplus y wifi únicamente en la caseta de 

administración, del cual la universidad 

nacional de Loja se encarga de la cancelación 

del mismo. 

Establecimientos de Salud:  el 

establecimiento de salud más cercano se 

encuentra a 2.0 km del jardín botánico en la 

ciudadela Héroes del Cenepa en las calles José 

Robles Carrión y Tnte. Geovanny, además el 

jardín cuenta con un botiquín de primeros 

auxilios.   

El jardín botánico Reinaldo Espinoza 

carece de: 

• Infraestructura eficiente para la 

realización de turismo inclusivo. 

• Wifi o Internet en toda la extensión 

del jardín botánico.  

• Alcantarillado. 
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Gasolineras: cerca del Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa se encuentra una gasolinera 

¨Estación de servicio La Argelia¨ ubicado en 

la vía Eduardo Kigman.  

Oferta de 

Servicios 

Dentro del jardín botánico cuenta con áreas de 

picnic, fotografía, estacionamiento, cabañas 

de servicios generales donde funciona la 

administración, auditorio denominado ¨Sala 

de Biodiversidad¨ con una capacidad de 60 

personas. 

Para la oferta de servicios el jardín 

botánico necesita lo siguiente: 

• Cabañas de hospedaje 

• Cafetería o establecimiento de 

alimentación 

• Tienda de souvenirs 

• Venta de plantas, flores o especies 

florísticas 

Demanda 

El jardín es parte de una entidad educativa, por 

lo que su demanda está más enfocada en 

personas interesadas o especializadas en temas 

de investigación, botánica, o en temas 

correspondientes al jardín botánico, además 

recibe visitantes que desean pasar un tiempo 

en contacto con la naturaleza.  

Así mismo el jardín constituye un laboratorio 

vivo y facilita los diferentes escenarios de 

interpretación para la realización de prácticas 

preprofesionales o pasantías de carreras afines.  

Y da la acogida a estudiantes de diferentes 

establecimientos educativos para fortalecer 

conocimientos que se puedan generar en el 

jardín botánico. 

Dentro del jardín, cuenta con algunos senderos 

en buen estado que posibilitan el acceso y 

recorrido de algunos senderos. Así algunas 

partes y secciones del jardín cuentan con 

señalética turística que permite la 

identificación y aprendizaje de diferentes 

especies.   

En el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

necesita de: 

• Centro de Interpretación 

• Biblioteca Botánica o ambiental  

• Cursos o talleres 

• Programas de educación ambiental.  

• Bancos de germoplasma, semillas, 

especies amenazadas 

• Guianza en idiomas extranjeros  

• Realización de rutas e itinerarios  

• Señalética turística en todos los 

senderos del jardín y en la mayor 

parte de especies.  

• Senderos adecuados y en buen estado.  

 

Comunidad 

Receptora 

La universidad ayuda con el personal 

necesario como son 8 trabajadores, 

distribuidos de la siguiente de forma: director, 

Técnico, 4 personas de mantenimiento y 2 

guardias de seguridad.  

Dentro del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, 

se manera con un presupuesto propio ya que 

son parte de la universidad nacional de Loja, 

se realiza la cancelación de un costo de entrada 

determinado de la siguiente manera: 

Nacionales: $0.50 

Extranjeros: $1.00 

Fotografía: $5,00 por uso de las instalaciones. 

El jardín botánico carece de:  

• Organigrama funcional para la 

organización o gestión de un 

presupuesto general.  

• Plan de Manejo del Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa 

• Planificación y gestión turística para 

el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa. 

• Personal que se encargue del cuidado 

de los elementos florísticos que 

contiene el jardín   

• Caseta del guardia de seguridad a la 

entrada del jardín, para mejor control 

y cuidado.  

• Guías especializados.  

Gobernanza 

El tipo de organización a la cual pertenece el 

Jardín Botánico Reinaldo Espinosa es personal 

jurídico, bajo la dirección del Ingeniero 

Forestal Zhofre Aguirre Mendoza, 

perteneciente a la Universidad Nacional de 

Loja.  

Cumple con la patente anual de 

funcionamiento otorgada por el ministerio del 

ambiente, para el funcionamiento de los 

Dentro del jardín botánico necesita la 

contribución de lo siguiente:  

• Presupuesto asignado para la 

realización de un plan de manejo del 

Jardín Botánico Reinaldo Espinosa.   

• Presupuesto para la cancelación de 

una membresía para estar suscritos a 

la comunidad activa ¨Botanic 
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centros de tenencia y manejo de vida silvestre, 

así mismo cuenta con la patente anual de 

funcionamiento se encuentra en vigencia. 

Pertenecen a nivel nacional con la red de 

Jardines Botánicos del Ecuador.  

Gardens Conservation International¨ 

(BGCI). 

 

Nota. La tabla muestra los diferentes aspectos externos e internos del JBRE. 

En el jardín botánico existen diferentes construcciones como son: plazoleta con la roseta 

de vientos, la glorieta ubicada en la parte sur del jardín, puentes ornamentales de paso, un 

laberinto, Dos cabañas para esparcimiento y distracción de los visitantes, parasoles construidos 

con material tradicional de la zona, tres cascadas con cursos de aguas estratégicamente ubicadas 

y adecuadas con plantas ornamentales nativas.  

Actualmente en los alrededores del jardín se colocaron pequeñas jardineras y redondeles 

donde se cultivan diferentes tipos de plantas ornamentales tanto nativas como exóticas, además 

con ayuda de los diferentes pasantes se han podido realizar maceteros con material reciclable 

que han sido expuestos con diferentes plantas dentro del jardín botánico.  

El jardín botánico cuenta con 1385 especies vegetales de los diferentes tipos de 

investigación del sur del ecuador como son: Paramos, bosque andino, amazónico y seco en 

donde se incluyen especies nativas y endémicas.  

Es importante destacar que el jardín es una mezcla de diversidad florística de la región 

sur del ecuador, además es el atractivo principal de la sección universitaria, todas estas mezclas 

de flora están distribuida por secciones como son las siguientes:  

Tabla 6  

Secciones del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 
Sección arboretum Sección donde se albergan arboles representativos de la provincia. 

Sección cultivos andinos Cultivos de diferentes especies cultivan generalmente en las chacras de 

los campesinos de nuestra localidad. 

Sección de plantas medicinales y 

ornamentales 

Se encuentran diferentes especies de uso medicinal. 

Sección de orquidiario 

ornamental y umbráculos 

Recrear las condiciones naturales y ambientales del habitad de las 

especies de orquídeas, begonias, bromelias, helechos y anturios. 

Sección de Plantas xerofíticas de 

altura y zonas cálidas 

Se encuentran especies de zonas áridas, secas y cálidas como los cactus 

y suculentas. 

Sección de Sección bonsái Se realiza el arte de cultivar árboles y plantas, reduciendo el tamaño 

mediante técnicas, como el trasplante, la poda, el alambrado y el 

pinzado. 

Sección de Huerto de Romerillos En esta sección se encuentran las únicas especies coníferas arbóreas 

nativas de los andes tropicales como son Los “romerillos”. 

Nota. La tabla representa las diferentes secciones que posee el JBRE.  

Una de las actividades muy sobresalientes del jardín en la conservación ex situ, ya que 

se conservan la tradición de cultivar especies que con el tiempo se han dejado de cultivar. 

También para el uso de investigaciones y con previa justificación el jardín botánico facilita 

material vegetativo como semillas para el estudio o enseñanza del mismo.  
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Como parte de apoyo se ejecutan investigaciones que permiten registrar, identificar y 

documentar el comportamiento silvicultural de diferentes especies. La capacidad aproximada 

del jardín botánico es de 120 personas por día, y los servicios que brinda son los recorridos 

autoguiados o guiados (con previa solicitud para guianza), se facilita con información que se 

puede solicitar en la caseta de administración o incluso por medio del blog del jardín botánico, 

también se han generado espacios para la realización de prácticas preprofesionales o pasantías 

para las instituciones educativas.  

6.1.1. Turismo en el Jardín botánico Reinaldo Espinosa 

El jardín botánico es un lugar científico – académico del alma mater lojana, que se 

extiende en un amplio territorio, que ayuda con el estudio y visualización de diferentes especies 

vegetales a través de diferentes secciones debidamente distribuidas en el sector.  

El turismo dentro del jardín botánico se basa en mostrar a los visitantes sobre las 

maravillas que posee la naturaleza, su importancia y conservación. Por esta razón el jardín 

botánico, no solo sirve de un espacio de conservación o investigación de especies, si no también 

que juega un papel importante en el pensamiento de la sociedad, en donde las personas analizan 

la importancia de las especies vegetales en su vida diaria y como contribuyen en su permanencia 

en el tiempo, dando como resultado un lugar perfectamente relevante para el ecoturismo o 

turismo de naturaleza. A continuación, se presenta una ficha de atractivos ya que Jardín 

botánico Reinaldo Espinosa es un atractivo turístico, cabe recalcar que las secciones del jardín 

no son atractivos turísticos sino más bien forman parte de la infraestructura del jardín. 

6.1.2. Ficha de resumen del atractivo. Ver ¡Error! No se encuentra el origen de la referencia. 

Tabla 7  

Ficha de resumen del atractivo. 
Nombre del Atractivo Jerarquía 

Jardín Botánico Reinaldo Espinosa III 

Categoría Tipo Subtipo 

Manifestaciones Culturales Realizaciones Técnicas y científicas Centros de exhibición de flora y fauna 

Provincia Cantón Localidad 

Loja Loja El Capulí 

 

Ubicación: El jardín botánico “Reinaldo Espinosa” 

está localizado a 5 km de la ciudad de Loja en la vía 

a Vilcabamba. 

 

Georreferenciación:  

Longitud: 79º12’24” oeste 

Latitud: 04º02’01” sur 

Altura: 2140 msnm 
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Características:  

El jardín botánico reinaldo espinosa, es un laboratorio natural, más antiguo del Ecuador y el único ubicado en 

el nudo de convergencia de las corrientes bioclimáticas cálidas húmedas de la Amazonía y cálidas secas de la 

vertiente del Pacífico, situación que da origen a una diversidad florística única de la hoya y provincia de Loja. 

En sus predios se desarrollan 1385 especies vegetales nativas y exóticas, las mismas que ayudan a la 

investigación científica del mismo.   
Recomendaciones: 

Cumplir con las normas de ingreso 

Actividades Turísticas:  

Fotografía, caminatas, senderismo, investigación 

Nota. La tabla representa la ficha de resumen del atractivo JBRE. 

6.1.3. Análisis PESTEL 

Para el análisis externo se aplicó un análisis PESTEL: examinando seis aspectos como 

el político, el económico, social, tecnológico, legal, ecológico o ambiental, que se mostraran a 

continuación:  

Tabla 8  

Análisis PESTEL  
Análisis PESTEL 

Factores Políticos Factores Económicos Factores Sociales 

• Carece de políticas de 

vinculación  

• No presenta acuerdos con 

entidades como el ministerio 

del ambiente y ministerio de 

turismo, para el financiamiento 

de proyectos que ayuden a 

mejoramiento del Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa  

• Posee un plan de manejo del 

centro de tenencia y manejo. 

• Consta en el Plan anual de 

contratación.  

• Consta dentro del Plan 

Operativo Anual (POA) de la 

Universidad Nacional de Loja. 

• No presenta apoyo económico 

por parte de instituciones 

públicas  

• No existe presupuesto asignado 

para la realización del plan de 

manejo del Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa. 

•  No maneja presupuesto propio 

ya que es parte de la 

Universidad Nacional de Loja 

• No ejecuta adecua mente el 

POA. 

• El valor por ingreso percibido 

es sumamente  

• No se establecen estrategias de 

promoción y difusión del Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa. 

• Si existen espacios en el jardín 

botánico para la realización de 

la actividad turística, pero no se 

lo toma como prioridad.   

• Ciudadanía y turistas 

desconocen la importancia del 

Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa. 

 

 

Factores Tecnológicos Factores Ecológicos Factores legales 

• Cuenta con una Página web 

con información del jardín, que 

es muy limitada debido al 

escaso de personal con el que 

cuenta el Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa 

• La señal de Internet y wifi 

únicamente en la caseta de 

administración 

• Posee Maquinaria disponible 

para mantenimiento y 

operación de secciones.  

• No posee estrategias que 

reduzcan la contaminación 

ambiental. 

• No existen circuitos o tours para 

el contacto con la naturaleza sin 

afectar el medio ambiente.  

• No se realizan campañas de 

cuidado y preservación con el 

medio ambiente.  

• Limitados recipientes para los 

desechos y desperdicios para 

los visitantes 

• Limitado servicios higiénicos 

para los visitantes 

• Falta de gestión para la 

implementación de 

alcantarillado. 

• Cumple con el reglamento del 

ministerio del ambiente 

• Cumple con el permiso de 

funcionamiento otorgado por el 

municipio de Loja  

 

Nota. La tabla representa los aspectos internos del JBRE. 
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6.1.4. Resultado de entrevistas aplicadas. 

Para la realización de la presente investigación se aplicó una encuesta, que fue aplicada 

a los visitantes del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa a una muestra de 154, realizadas durante 

los meses de septiembre y octubre, en donde se puede determinar el tipo de visitantes, 

características, intereses y opiniones del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa.  

6.1.4.1. Edad del encuestado. 

Figura 2  

Edad de los encuestados  

 
Nota. La figura muestra el rango de edad de los visitantes del JBRE. 

Análisis:  Del total de los encuestados el 70% pertenece a un rango de edad que 

comprende entre los 19 a 30 años de edad, seguidamente de un 16 % entre los 31 a 40 años, 

finalmente nos encontramos con 1% de encuestados menores de 18 años, dando un total de 100 

%, por lo que se entiende que el mayor número de visitantes corresponden a una población que 

representa a jóvenes y adultos interesados en conocer las bondades del Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa.  

6.1.4.2. Genero del Encuestado. 

Figura 3  

Genero de visitas  

 
Nota. La figura muestra el rango de edades de los visitantes del JBRE. 

Análisis: Los resultados de la pregunta nos dan a conocer que se posee un poco más de 

la mitad del género femenino que visitan el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, es decir que en 

1%

70%

16%

13%
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un 53 % son mujeres y en un 47 % son hombres, por lo que se puede evidencia que se tiene una 

opinión equilibrada entre los dos géneros, dando un total de 100%, esto indica que los visitantes 

del jardín botánico en su mayor parte son de género femenino.  

6.1.4.3. Profesión del encuestado. 

Figura 4  

Profesiones del visitante  

 
Nota. La figura muestras las diferentes profesiones de los visitantes del JBRE 

Análisis: De acuerdo al análisis de profesión se puede determinar que en un 76 % son 

reflejados en su mayoría con estudiantes, mientras que de una manera equitativa en un 10 % se 

encuentran los empleados públicos y privados que visitan el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, 

para finalizar el 5% son artesanos, comerciantes entre otras profesiones, dando un total del 100 

%, de esta forma se identifica que los estudiantes radican en mayor proporción en cuanto a las 

visitas en el jardín.  

6.1.4.4. Procedencia del encuestado. 

Figura 5  

Procedencia de los visitantes  

 
Nota. Análisis de la procedencia de los visitantes del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Análisis: En el análisis de los encuestados se puede detectar que en su mayoría con un 

77% son visitantes de la cuidad de Loja, seguidos por un 5% de la cuidad de Zamora, mientras 

que en un rango de 3% se encuentra ciudades como Saraguro, y Gonzanama, el 2% se 

encuentran ciudades como Catamayo y Catacocha, para finalizar ciudades como Santa Elena, 
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Quito, Machala, Zaruma y Espíndola con un 1% respectivamente, sumando un total de 100%, 

de este modo se evidencia que el mayor número de visitas son de ciudadanos lojanos.  

6.1.4.5. ¿Es la primera vez que visita el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa? 

Figura 6  

Visitas al atractivo 

 
Nota. Análisis de visita al Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Análisis: De la encuesta, el 81 % indican que ya han visitado el Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa, mientras el 19 % de los encuestados nos dan a conocer que es la primera 

vez que visitan el jardín, dando un total del 100 %, por lo tanto, se determina que la mayor parte 

de los visitantes suelen frecuentar con regularidad las instalaciones del jardín y que en una 

menor proporción es la primera vez que visitan el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa.  

6.1.4.6. ¿A través de que medios se enteró del Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa? 

Figura 7  

Medios al que conocieron al atractivo. 

 
Nota. Análisis de medios por lo que conocieron al Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Análisis: La encuesta aplicada determina que de manera equitativa los medios por lo 

que conocieron el jardín botánico está representado con un 44% por medio de familiares o 

amigos y eventos académicos siendo estos lo de mayor proporción, mientras que en un 10 % 

por medio de redes sociales, dándonos a entender que las redes sociales no son tan usadas para 

la promoción del mismo, finalmente con un valor bajo del 2% por medio de prensa escrita, 

dando un total del 100 %, esto indica que se tiene un rango equitativo a través de los medios 
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que se dio a conocer al jardín botánico que ha sido por medio de familiares o amigos y por 

medio de eventos académicos.  

6.1.4.7. ¿Con quién visita al Jardín Botánico Reinaldo Espinosa?  

Figura 8 

Tipo de acompañamiento. 

 
Nota. Análisis del tipo de acompañamiento al Jardín Botánico Reinaldo Espinosa. 

Análisis: La encuesta revelo que el 44 % realiza la visita a través de una institución 

educativa, mientras que el 30 % visita junto a familiares, así mismo en un 12 % la visita al 

jardín la realizan en pareja, además de acuerdo a las encuestas realizadas en un 10 % la visita 

es realizada por medio de un grupo guiado y tan solo con un 4% la visita es realizada por cuenta 

propia. 

6.1.4.8. ¿Cuáles de las siguientes actividades conoce usted que se realicen dentro del 

Jardín Botánico Reinaldo Espinosa? 

Figura 9  

Actividades conocidas y realizadas  

 
Nota. Análisis de las actividades conocidas y realizadas en el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Análisis: La encuesta aplicada demuestra que las actividades conocidas y realizadas 

dentro del jardín son, la recreación y la observación de fauna con un 31.9 % y 31.3 %, 

respectivamente, siendo estas las de mayor proporción, seguidamente con un 18 % consideran 

que la investigación en una actividad que se lleva a cabo dentro del sitio; mientras que en un 

11.8 % la guianza es la actividad que conocen que se realiza,  para finaliza, el menor porcentaje 

es de un 6.6 % del cual no tiene conocimiento de las actividades que se realizan dentro del 

Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, dando un total de 100 %.  
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6.1.4.9. ¿Qué actividades le gustaría realizar dentro del Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa? 

Tabla 9  

Cruze entre profesión y actividades 

 

Actividades que le gustarían realizar 
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Empelado 

Publico 

Recuento 2 5 5 7 7 3 7 15 

% dentro 

de 

Profesión 

13.3% 33.3% 33.3% 46.7% 46.7% 
20.0

% 

46.7

% 
 

Empleado 

Privado 

Recuento 5 5 7 7 9 8 14 15 

% dentro 

de 

Profesión 

33.3% 33.3% 46.7% 46.7% 60.0% 
53.3

% 

93.3

% 
 

Estudiante 

Recuento 26 35 33 41 73 32 61 117 

% dentro 

de 

Profesión 

22.2% 29.9% 28.2% 35.0% 62.4% 
27.4

% 

52.1

% 
 

Otros 

Recuento 1 3 4 4 7 3 5 7 

% dentro 

de 

Profesión 

14.3% 42.9% 57.1% 57.1% 100.0% 
42.9

% 

71.4

% 
 

Total Recuento 34 48 49 59 96 46 87 154 

Nota. Tabla cruzada entre profesión y actividades que les gustaría a los visitantes realizar en el JBRE. 

Análisis: En cuanto a lo que se refiere entre la profesión del encuestado junto con las 

actividades que les gustaría realizar dentro del jardín botánico, tenemos, que el mayor 

porcentaje recae sobre los empleados privados y estudiantes determinados de la siguiente 

forma. Empleados privados con un 93.3 % gustan realizar la actividad de fotografía o vidrio, 

seguido de un 60 % que son las charlas o talleres de educación ambiental así como también con 

un 46.7 % con actividades de camping y senderismo, sin embargo los estudiantes manifestaron 

que su interés está más inclinado con un 62.4 % en charlas o talleres de educación ambiental, 

seguidamente con 52.1 % la fotografía o video y con un 35 % la actividad de senderismo, por 

lo que se puede determinar que las actividades más solicitadas en el jardín son la fotografía-

video, charlas, talleres de educación ambiental, senderismo y camping.  
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6.1.4.10. ¿Qué tipo de facilidades considera usted que deberían desarrollarse 

en el Jardín Botánico ¨Reinaldo Espinosa¨? 

Tabla 10  

Cruze entre profesión y Facilidades  

 

Facilidades que le gustaría realizara 
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Empela

do 

Publico 

Recuento 8 4 8 6 6 3 1 15 

% dentro 

de 

Profesión 

53.3% 26.7% 53.3% 40.0% 40.0% 20.0% 6.7%  

Emplea

do 

Privado 

Recuento 8 5 11 9 9 4 3 15 

% dentro 

de 

Profesión 

53.3% 33.3% 73.3% 60.0% 60.0% 26.7% 20.0%  

Estudia

nte 

Recuento 60 42 64 58 49 39 10 117 

% dentro 

de 

Profesión 

51.3% 35.9% 54.7% 49.6% 41.9% 33.3% 8.5%  

Otros 

Recuento 5 6 5 5 3 3 1 7 

% dentro 

de 

Profesión 

71.4% 85.7% 71.4% 71.4% 42.9% 42.9% 14.3%  

Total Recuento 81 57 88 78 67 49 15 154 

Nota. Tabla cruzada entre profesión y Facilidades consideradas para desarrollarse en el JBRE. 

Análisis: De acuerdo a las encuestas realizadas entre las facilidades que les gustaría 

realizar dentro del jardín botánico y las profesiones se pudo evidenciar que optan por un 

mejoramiento en los senderos y señalética dentro de jardín con un 53.3 % los empleados 

públicos y privados y con un 51.3 % estudiantes, así mismo con un 60 % los empleados 

privados, 49.6 % estudiantes y con 40 % empleados públicos, toman en consideración que se 

debería mejorar con las facilidades para personas con discapacidades física y visual, finalmente 

con un 73.3 % de empleados privados, un 54.7 % de estudiantes y con un 53.3 % de empleados 

públicos consideran que se debería adecuar espacios para la realización de talleres, charlas o 

capacitaciones que se realicen dentro del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa.  
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6.1.4.11. ¿Cuál es el área o sección que más le agrada visitar en el Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa? 

Figura 10  

Sección más visitada 

 
Nota. Análisis de la sección más visitada en el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Análisis: De acuerdo a las encuestas se puede determinar que la sección de recreación 

es la más visitada, con un  con un 26 %, siendo este el de mayor proporción, seguidamente con 

un 22 % la sección orquidiario, además con un 18 % manifestaron que la sección de bonsáis es 

solicitada en la visita al jardín, por su parte el 14 % de los encuestados prefieren la sección de 

plantas medicinales y ornamentales, finalizando con las secciones tenemos un 7 %, 6%,4% y 

un 2% que más les gusta visitar son las de cultivos andinos, arboretum, romerillos y plantas 

xerofíticas u zonas cálidas respectivamente, sumando un total del 100 %.  

6.1.4.12. ¿Estaría usted dispuesto a cancelar un valor por la vista al Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa? 

Figura 11  

Disposición a cancelar un valor de ingreso 

 
Nota. Análisis de disposición a cancelar un valor de ingreso al Jardín Botánico Reinaldo Espinosa. 

Análisis: El 86 % de los encuestados manifestaron de manera positiva que estaban de 

acuerdo en cancelar un valor por realizar la visita al jardín, mientras que 14% de los encuestados 

respondieron que no están de acuerdo en cancelar un valor, dando un total del 100 %, de esta 

forma nos demuestra que se determinó de manera positiva el pago de una entrada hacia al jardín 

botánico.  

6.1.4.13. Si su respuesta es positiva ¿Cuál sería el valor que considera? 
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Figura 12 

Valor a cancelar  

 
Nota. Análisis de valor a cancelar de ingreso al Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Análisis: De acuerdo con las 154 encuestas realizadas a los visitantes del jardín se pudo 

determinar que los valores más representativos son los de $ 2.00 dólares y más de $3.00 dólares 

con un 30 % y 29 % respectivamente, así mismo con un 19 % estarían de acuerdo en cancelar 

$1,50 por el ingreso al mismo, con tan solo un 14 % no estarían dispuestos cancelar ningún 

valor por la entrada, mientras que el 8% estarían dispuestos a cancelar $2.50 por el ingreso al 

jardín, sumando un total del 100 %.  

6.1.4.14. ¿Según su criterio Considera usted que el Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa debería presentarse mediante un sistema informático para su adecuada 

promoción? 

Figura 13  

Sistema informático 

 

Nota. Análisis de consideración de un sistema informático para el JBRE. 

Análisis: De acuerdo a las respuestas a los encuestados nos dan a conocer que el 71 % 

de los visitantes están totalmente de acuerdo en que deberían presentarse con un sistema 

informático para la promoción del jardín, seguidamente de un 26 % que nos indican que están 

de acuerdo en presentar dicho sistema y con un 3 % dan a conocer que su respuesta la consideran 

neutral, ya que lo consideran como un sistema opcional.   
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6.1.4.15. ¿Considera usted que el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

contribuye al desarrollo sostenible de la cuidad de Loja? 

Figura 14  

Desarrollo sostenible 

 

Nota. Análisis de la contribución al desarrollo sostenible del JBRE. 

Análisis: Se puede observar que de los 154 encuestados, el 40 % están de acuerdo en 

que el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa aporta al desarrollo sostenible del cantón, mientras 

que el 32 % están totalmente de acuerdo, así mismo el 23 % mantienen una respuesta neutral, 

y un 5% en desacuerdo siendo esta la respuesta con el porcentaje más bajo.  

6.1.4.16. De acuerdo a su criterio califique la gestión del Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa 

Figura 15 

Gestión  

 
Nota. Análisis del criterio del visitante en cuanto a la gestión del JBRE 

Análisis: Conforme a los 154 encuestados se puede determinar que en un 55 % 

consideran que están totalmente de acuerdo acerca de la gestión que se realiza dentro del jardín, 

así mismo el 31 % considera que están de acuerdo con la pregunta, por lo tanto y con los 

porcentajes más bajos el 13 % y el 1% consideran una respuesta neutral y en desacuerdo 

respectivamente.  

6.1.5. Correlación de variables. 
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 Para el trabajo de investigación se realizó la correlación entre las variables: Gestión y 

desarrollo sostenible del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa.  

6.1.5.1. Prueba de Normalidad. 

A continuación, se determinó la prueba de normalidad de Kolmogorov – Smirnov entre 

las dos variables: 

Tabla 11  

Prueba de Normalidad de Kolmogorov - Smirnov 
Pruebas de normalidad 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Desarrollo sostenible ,224 154 ,000 ,847 154 ,000 

Gestión ,338 154 ,000 ,744 154 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Nota. Análisis de prueba de Normalidad de Kolmogorov–Smirnov.  

Análisis:  

Ha: El desarrollo sostenible se relaciona de manera directa con la gestión 

Ho: El desarrollo sostenible no se relaciona de manera directa con la gestión 

gl:154   &:0.05   Pvalor: ,000 

Según la tabla de pruebas de normalidad observamos que el grado de libertad es de 154 

mayor a 50 por lo que se utilizara la prueba de Kolmogorov Smirnov. A su vez el Pvalor que 

es el valor de significancia ,000 siendo este menor a 0.05 lo cual determina que la distribución 

de datos es no normal y por lo tanto se procedió a realizar la correlación de variables.  

6.1.5.2. Correlación entre Variables: Gestión y Desarrollo sostenible.  

Para el análisis de la correlación entre variables se usó la de Rho de Spearman para las variables 

desarrollo sostenible y gestión. 

Tabla 12  

Correlación de variables 
Correlaciones 

 Desarrollo sostenible Gestión 

Rho de Spearman 

Desarrollo sostenible 

Coeficiente de correlación 1,000 ,469** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 154 154 

Gestión 

Coeficiente de correlación ,469** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 154 154 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. Análisis de correlación de variables: Gestión y desarrollo sostenible 

Análisis: El valor calculado es de 0.000, que es menor a 0.01 (0.000 < 0.01), es decir 

que el coeficiente Rho de Spearman es de 0.469, lo que indica que la relación entre las variables 
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es directa y su grado de relación es moderada, siendo esta una afirmación con un 99 % de 

confianza que existe en relación positiva entre las dos variables que son desarrollo sostenible y 

gestión. 

6.1.6. Resultados de la entrevista 

Dentro de la investigación, se realizaron entrevistas a los actores involucrados del Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa, en donde se formularon preguntas, estableciendo un dialogo, para 

la recolección de información y el aporte de datos de interés sobre el jardín botánico. Anexo 12 

Tabla 13  

Entrevista 1. 
Entrevista al director del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Zhofre Huberto Aguirre Mendoza - Anexo 9 

Estudios Realizados: 

• Ingeniero Forestal – Universidad Nacional de Loja 

• Magister en ciencias mención manejo sustentable recursos naturales - Escuela Superior Politécnica de 

Chimborazo 

• Doctor en Ciencias Forestales - Universidad De Pinar Del Río 

Preguntas Resultados 

1.¿Considera usted que el Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa 

podría contribuir al turismo de 

la cuidad de Loja? 

Si, el jardín botánico puede contribuir para el turismo, siempre y cuando 

este sea segmentado, es decir que sea un turismo investigativo, de 

naturaleza y ambiente o que refuerce la conservación del medio ambiente, 

además que parte de sus objetivos son de la vinculación con la sociedad, 

que nos da a entender que se debe aprovechar los recursos existentes para 

dar a conocer lo que significa el jardín botánico y su importancia en el 

medio.  

2.¿Cuáles son las limitaciones 

que tiene el Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa al momento 

de desarrollar sus actividades? 

Es un poco complicado dar a conocer sobre las limitaciones, ya que 

generalmente se trabaja en cuanto a lo que existe, pero si existen 

limitaciones como son la parte económica, no existe un sistema de riego 

y no poseemos un programa de educación ambiental para ser impartido 

académicamente.  

3.¿Usted considera que el jardín 

botánico debería trabajar con 

entidades públicas y privadas 

para fomentar el turismo? 

No considero que es necesario trabajar con entidades como el ministerio 

de turismo y ministerio del ambiente, sin embargo, sería bueno una 

colaboración con el ministerio de educación para la realización de cursos 

o talleres que fomenten la conservación e importancia del medio 

ambiente. 

4.¿Usted cree que el presupuesto 

asignado para el Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa es el 

necesario para su manejo? 

Al jardín botánico no se le asigna un presupuesto determinado si no más 

bien se gestiona lo necesario para el año y lo que la universidad nacional 

de Loja puede entregar, desde ese concepto se puede determinar que si es 

necesario un poco más de lo asignado para realizar proyectos que 

fortalezcan al jardín botánico, sin embargo se tiene el personal necesario, 

que son 5 trabajadores para el mantenimiento del mismo y el Ing. Ángel 

que nos ayuda con la administración y guianza del mismo.  

5.¿Cree usted que hace falta un 

modelo de gestión turístico en el 

Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa? 

Si, es muy necesario un modelo de gestión para el jardín botánico, 

considero que sería de gran ayuda para mantener un mejor control dentro 

del jardín botánico.  

6.¿Cree usted que un modelo de 

gestión turística, ayudaría a la 

organización, planificación y 

sostenibilidad del Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa? 

Por supuesto que sí, ya que de esta manera se podrían generar estrategias 

o lineamientos que ayuden a que el Jardín se un espacio óptimo para su 

visita, investigación o conservación.  
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7.¿Cuál cree usted que serían las 

opciones más viables para 

mejorar o fomentar el desarrollo 

turístico sostenible en el Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa? 

Primeramente, creo que sería necesario la educación ambiental a todas las 

personas, como requisito fundamental dentro de la educación, de esta 

forma se puede fomentar el desarrollo del turismo sostenible, de 

naturaleza, investigación y conservación que se podría manejar dentro del 

jardín. 

8.¿Habría la predisposición de 

considerar las prácticas 

preprofesionales para los 

estudiantes de turismo en las 

diferentes actividades vinculadas 

al Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa? 

Por supuesto que sí, siempre se les ha dado la oportunidad a los 

estudiantes que puedan realizar sus prácticas preprofesionales ahí, 

lamentablemente actualmente ya no van a realizar prácticas profesionales, 

sería bueno que se pueda realizar o reactivar nuevamente las prácticas 

pero que en esta ocasión los estudiantes realicen un aporte al jardín 

proponiendo nuevas ideas como son charlas, guianza interpretativa, etc.  

Nota. Análisis de la entrevista dirigida al director del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Tabla 14  

Entrevista 2 

Entrevista al Técnico Encargado del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Ángel Marcelo Gutiérrez Riofrio - Anexo 10 

Estudios Realizados: 

• Ingeniero Agrónomo – Universidad Nacional de Loja 

Preguntas Resultados 

1.¿Cree usted que se puede 

desarrollar interpretación 

turística dentro del Jardín 

Botánico Reinaldo Espinoza? 

Por supuesto que sí, el jardín realmente trasmite interpretación ambiental 

y académica ya que es una función principal que se ha ido manejando en 

el jardín botánico, pero sería una idea muy buena y que se puede 

desarrollar la interpretación turística ambiental en el jardín botánico. 

2.¿Está usted de acuerdo con 

fomentar el desarrollo turístico 

sostenible en el Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa con talleres 

que enseñe a la población sobre 

dicha actividad? 

Si, sería una opción muy viable para fomentar el desarrollo turístico, 

siempre y cuando este enfocado al tema ambiental y de conservación, ya 

que el jardín es un laboratorio de conservación de especies de flora, y sería 

muy bueno la implementación de talleres que enseñen, no solo a la 

comunidad universitaria si no al público en general sobre la conservación, 

el manejo y respeto hacia la naturaleza. 

3.¿Qué sugiere usted que se 

debería implementar en el 

Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa para el desarrollo 

turístico? 

En mi opinión para el desarrollo turístico, se debería implementar personal 

capacitado que nos ayude a contribuir de manera positiva el ecoturismo, 

el turismo de investigación y conservación así mismo trabajar con 

establecimientos académicos donde se fomenten los temas de gran 

relevancia como es la conservación, protección y respeto hacia la 

naturaleza,  dentro del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, cabe recalcar 

que de mi parte lo que yo tengo de conocimiento e información está a 

disposición para que se puede usar. 

4.Como cree usted que las 

actividades realizadas en el 

Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa se podrían vincular 

con el turismo. 

En sí, no creo que se podría vincular de manera directa con el turismo en 

general, más bien se podría segmentar, es decir las actividades que se 

realizan dentro del jardín se vincule directamente con el ecoturismo, el 

turismo de investigación entre otras modalidades de turismo que fomenten 
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la conservación y protección del mismo, ahí si las actividades y el jardín 

brinda ese espacio para ese tipo de modalidades turísticas. 

5.¿Existe la predisposición de 

vincular todo ese laboratorio de 

investigación para el público 

enfocado a la actividad 

turística? 

El jardín botánico, es un espacio que debe ser conservado, en sí, para toda 

actividad turística no lo veo tan factible ya que la mayoría de visitantes les 

falta educación ambiental, sin embargo, se puede enfocar como le había 

dicho anteriormente a segmentos del turismo que estarían estrechamente 

relacionados con los objetivos del jardín y lo primordial la conservación 

del mismo. 

6.¿Cuál es la frecuencia y la 

cantidad de turistas que han 

visitado el parque después de la 

pandemia? 

Lamentablemente después de la pandemia, las visitas al jardín han ido 

decayendo, sin embargo, se ha estado trabajando para que se vuelva a 

reactivar el turismo en el jardín, pero actualmente si hablamos de visitas 

por día se suele tener de 2 a 3 visitas al día en comparación con años pos 

pandemia que se solían tener visitas muy frecuentes. 

7.¿Qué acciones cree uste que 

ayudan al posicionamiento del 

Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa? 

En función de los que se tiene, se podría trabajar, en fomentar un poco 

más a través de los medios digitales, siempre y cuando los visitantes estén 

más interesados en la investigación, conservación e importancia de los 

espacios naturales, ya que si se cuenta con libros o folletos que forman 

parte del jardín botánico. 

Nota. Análisis de la entrevista al técnico encargado del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Tabla 15  

Entrevista 3. 

Entrevista a docente de la Carrera de Turismo, experta EN TEMAS TURISTICOS Y 

AMBIENTALERS  

María Luisa Diaz López - Anexo 11 

Estudios Realizados: 

• Ingeniera Forestal – Universidad Nacional de Loja 

• Magister en Administración Ambiental – Universidad Nacional de Loja 

Preguntas Resultados 

1.¿Considera usted que el Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa 

podría contribuir al turismo de 

la cuidad de Loja? 

Si, de hecho, tiene algunas actividades que se desarrollan ahí, por ejemplo, 

la fotografía, la investigación, posee senderos bien establecidos, incluso 

se encuentra cerca de la cuidad de Loja. 

2.¿Cuáles son las limitaciones 

que tiene el Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa al momento 

de desarrollar sus actividades? 

En mi opinión considero que el personal con el que cuenta el jardín es muy 

limitado, e incluso falta realizar algunos estudios sobre capacidad de carga 

para determinar el número de visitantes que pueden ingresar al jardín, así 

mismo hay que tomar en cuenta que el turismo inclusivo no se podría 

desarrollar ahí porque no está en condiciones, los senderos y señaléticas 

ya cumplieron sus años de vida y es necesario que se mejores e incluso 

que se incrementen más para satisfacción del visitante.  

3.¿Usted considera que el jardín 

botánico debería trabajar con 

entidades públicas y privadas 

para fomentar el turismo? 

Si, debería trabajar conjuntamente con el MINTUR, para la promoción ya 

que es una zona escénicamente muy llamativa que es desconocida para 

diferentes lugares del país.  
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4.¿Cuál cree usted que serían las 

opciones más viables para 

mejorar o fomentar el desarrollo 

turístico sostenible en el Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa? 

Yo creería que la mejor opción seria ordenarlos, dentro de la parte turística 

quienes pueden visitar, es decir como ordenar esa visita, e incrementar la 

señalética, senderización y promoción, además deberían trabajar con la 

parte de manejo de residuos, organizando y planificando para fomentar la 

sostenibilidad ambiental.  

5.¿Qué sugiere usted que se 

debería implementar en el 

Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa para el desarrollo 

turístico? 

Yo creo que se debería implementar como clases de educación ambiental 

y de turismo sostenible y que se puedan vincular con las carreras de la 

universidad y que estos ayuden con este tipo de capacitaciones como parte 

de su estadía en las practicas preprofesionales. 

Nota. Análisis de la entrevista realizada a docente de la carrera de turismo 

6.1.7. FODA del jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Ya con la información recolectada y con la observación directa en el sitio de estudio, se 

procedió a realizar un FODA y un FODA estratégico, para argumentar la investigación.  

Tabla 16  

FODA del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Fortalezas Debilidades 

F1. Cuenta con áreas de picnic, cabañas y recreación. 

F2. Posee un auditorio que permite la interacción con 

los visitantes. 

F3. Dispone de una base datos, libros y folletos de las 

diferentes especies de flora dentro del jardín botánico. 

F4. Es un laboratorio natural de investigación ex situ 

de la flora y complementación de la formación 

académica, tanto para los estudiantes de la UNL como 

para las diferentes instituciones educativas 

F5. Tiene señalética informativa distribuida dentro del 

jardín botánico 

F6. Posee espacios para de nuevas secciones o áreas.  

D1. Carece de personal de planta y apoyo en el manejo 

de diferentes idiomas. 

D2. Falta de horarios en el personal que labora fines 

de semana. 

D3. No posee un presupuesto asignado para la gestión 

del mismo. 

D4. Carece de servicios educativos como cursos, 

talleres de educación ambiental, cursos vacacionales, 

asociaciones ambientales o actividades con fines 

académicos. 

D5. Carece de facilidades, principalmente de 

infraestructura para servir o considerar el turismo 

inclusivo. 

D6. Su plan de manejo: capacidad de carga, esta 

desactualizado. 

D7. El material de difusión no está actualizado y no es 

visualmente atractivo a los visitantes. 

D8. No cuenta con perfil del visitante. 

D9. Carece de acciones que permitan el adecuado 

manejo de los desechos sólidos. 

Oportunidades Amenazas 

O1. La mayor parte de visitas son de la cuidad de Loja.  

O2. Este centro de investigación permite a los 

estudiantes la realización de prácticas preprofesionales 

o pasantías. 

O3. Es parte de la Universidad Nacional de Loja. 

O4. El sistema de interconexión vial para llegar al 

jardín botánico se encuentra en buen estado. 

O5. Posee una ubicación estratégica que permite la 

facilidad de visitas 

O6. Jardín botánico único en la región sur 

O7. En un laboratorio natural en donde se cuida y 

conserva las diferentes especies de la zona 

A1. Los visitantes extraen especies de flora sin 

autorización. 

A2. No dispone de registro o protocolos para la 

admisión de turistas nacionales y extranjeros. 

A3. Los visitantes ingresan a espacios no autorizados. 

A4. No se le brinda la debida promoción y difusión en 

los medios de comunicación para su conservación e 

importancia del mismo. 

A5. La falta de políticas y protocolos que determinen 

el correcto funcionamiento 

A6. La falta de interés por instituciones de gobierno, 

que apoyen en su totalidad a este laborío natural. 

Nota. Análisis de características externas e internas del JBRE 
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Tabla 17  

FODA estratégico del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

FODA CRUZADO 

FORTALEZAS DEBILIDADES 

F1. Cuenta con áreas de picnic, cabañas y 

recreación. 

F2. Posee un auditorio que permite la interacción 

con los visitantes. 

F3. Dispone de una base datos, libros y folletos de 

las diferentes especies de flora dentro del jardín 

botánico. 

F4. Es un laboratorio natural de investigación ex situ 

de la flora y complementación de la formación 

académica, tanto para los estudiantes de la UNL 

como para las diferentes instituciones educativas 

F5. Tiene señalética informativa distribuida dentro 

del jardín botánico 

F6. Posee espacios para de nuevas secciones o áreas. 

D1. Carece de personal de planta y apoyo en el manejo de 

diferentes idiomas. 

D2. Falta de horarios en el personal que labora fines de 

semana. 

D3. No posee un presupuesto asignado para la gestión del 

mismo. 

D4. Carece de servicios educativos como cursos, talleres 

de educación ambiental, cursos vacacionales, 

asociaciones ambientales o actividades con fines 

académicos. 

D5. Carece de facilidades, principalmente de 

infraestructura para servir o considerar el turismo 

inclusivo. 

D6. Su plan de manejo: capacidad de carga, esta 

desactualizado. 

D7. El material de difusión no está actualizado y no es 

visualmente atractivo a los visitantes. 

D8. No cuenta con perfil del visitante. 

D9. Carece de acciones que permitan el adecuado manejo 

de los desechos sólidos.  
OPORTUNIDADES FO DO 

O1. La mayor parte de visitas son de la cuidad de 

Loja.  

O2. Este centro de investigación permite a los 

estudiantes la realización de prácticas 

preprofesionales o pasantías. 

O3. Es parte de la Universidad Nacional de Loja. 

O4. El sistema de interconexión vial para llegar al 

jardín botánico se encuentra en buen estado. 

O5. Posee una ubicación estratégica que permite la 

facilidad de visitas 

O6. Jardín botánico único en la región sur 

• Propuesta de un modelo de gestión enfocados al 

desarrollo sostenible. 

• Propuesta de guiones para quienes visitan el 

Jardín Botánico Reinaldo Espinosa y escuelas de 

la localidad. 

• Propuesta de Códigos QR que permitan brindar 

la información al visitante, por secciones. 

• Diseño de señalética para el Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa 

• Propuesta de un proyecto de vinculación que permita 

a las diferentes carreras de la UNL establecer sus 

prácticas preprofesionales. 

• Considerar el estudio de este laboratorio natural para 

sus materias y prácticas. 

• Propuesta para un turismo inclusivo en el Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa 

• Propuesta de acciones que permitan el adecuada de 

manejo de sólidas. 



 
 
 

 

39 
 

O7. En un laboratorio natural en donde se cuida y 

conserva las diferentes especies de la zona 

AMENAZAS FA DA 

A1. Los visitantes extraen especies de flora sin 

autorización. 

A2. No dispone de registro o protocolos para la 

admisión de turistas nacionales y extranjeros. 

A3. Los visitantes ingresan a espacios no 

autorizados. 

A4. No se le brinda la debida promoción y difusión 

en los medios de comunicación para su conservación 

e importancia del mismo. 

A5. La falta de políticas y protocolos que determinen 

el correcto funcionamiento. 

A6. La falta de interés por instituciones de gobierno, 

que apoyen en su totalidad a este laboratorio natural. 

• Desarrollar una guía de buenas prácticas 

ambientales. 

• Establecer políticas que permitan el buen 

funcionamiento del lugar.  

• Concientizar a través de los medios digitales y 

visuales a la ciudadanía en general sobre temas 

de educación ambiental y cuidado del Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa  

• Realizar campañas de educación ambiental en centros 

educativos y ciudadanía en general. 

• Diseñar el plan de manejo para el Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa. 

• Establecer cartas compromiso con las carreras de 

Turismo, ambiental, forestal y agrícola para que 

realicen sus prácticas profesionales y determinan su 

atención como futuros profesionales  

Nota. Cruze de datos y determinación de estrategias para la realización del FODA del JBRE. 
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6.2. Segundo objetivo: ¨Formular una propuesta adecuada para el desarrollo 

turístico sostenible para el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa¨  

6.2.1. Proceso de identificación de la demanda. 

A continuación, se pudo identificar el análisis de la demanda de acuerdo a las encuestas 

realizadas dentro del primer objetivo.  

Figura 16  

Demanda turística. 

 
Nota. Análisis de la Demanda del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 
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6.2.2. Diseño del producto  

6.2.2.1. Etapa 1. 

El atractivo en investigación es el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa, del cual cuenta 

con secciones botánicas para la visualización e investigación del mismo.  

Tabla 18  

Secciones del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 
Nombre del atractivo: Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Nombre de la 

sección 
Fotografía Actividades a realizar Recomendaciones 

Arboretum 

Anexo 2 
 

Fotografía, observación de 

flora, investigación 

Se recomienda cumplir 

con las normas de 

ingreso, y uso de ropa 

adecuada. 

Cultivos 

Andinos 

Anexo 3 
 

Fotografía, observación de 

flora, investigación 

Se recomienda cumplir 

con las normas de 

ingreso, y uso de ropa 

adecuada. 

Plantas 

medicinales y 

ornamentales 

Anexo 4 
 

Fotografía, observación de 

flora, investigación 

Se recomienda cumplir 

con las normas de 

ingreso, y uso de ropa 

adecuada. 

Orquidiario 

natural y 

umbráculos 

Anexo 5 
 

Fotografía, observación de 

flora, investigación 

Se recomienda cumplir 

con las normas de 

ingreso, uso de ropa 

adecuada y aviso 

previo para visitar 

dicha sección. 

Xerofíticas de 

altura y zonas 

cálidas 

Anexo 6 
 

Fotografía, observación de 

flora, investigación 

Se recomienda cumplir 

con las normas de 

ingreso, y uso de ropa 

adecuada. 

Bonsái 

Anexo 7 

 

Fotografía, observación de 

flora, investigación 

Se recomienda cumplir 

con las normas de 

ingreso, y uso de ropa 

adecuada. 

Huerto de 

romerillos 

Anexo 8 

 

Fotografía, observación de 

flora, investigación 

Se recomienda cumplir 

con las normas de 

ingreso, y uso de ropa 

adecuada. 

Nota. La tabla muestra las diferentes secciones y actividades que se pueden realizar en el JBRE. 

6.2.3. Líneas Estratégicas. 

A continuación, se muestra un cuadro de estrategias, consideradas a partir de las 

entrevistas, el FODA estratégico y la observación directa en el jardín botánico. 
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Tabla 19  

Línea Estratégica: Diseño de productos turísticos 

1. Línea estratégica: Diseño de productos turísticos para el fortalecimiento del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

P
rio

rid
a

d
 

Horizonte 
Presupuesto 

referencial 

N

° 
Proyecto Meta Indicador 

Medio de 

verificación 

N

° 
Actividad o acción Responsable 

2
0

2
3
 

2
0

2
4
 

2
0

2
5
 

2
0

2
6
 

2
0

2
7
 

2
0

2
8
 

Inversión Gestión 

1 

Elaboración 

de guiones 

para los 

visitantes y 

centros 

educativos de 

la localidad 

Anexo 14  

Elaborar 

guiones 

informativos 

para el uso de 

los visitantes 

en un 20 % 

0 guiones 

identificados / 3 

guiones 

informativos e 

interpretativos 

del Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

Espinosa 

Guiones 

impresos 

1 
Identificación de secciones 

a interpretar y especies. 

Personal 

administrativo de 

Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa 

1 X       

     2
.0

0
0
,0

0
 

2 

Elaborar de un borrador del 

guion informativo e 

interpretativo. 

3 
Generar diseño de 

informativo e interpretativo 

4 
Impresión del material 

didáctico 

2 

Elaborar una 

propuesta de 

Códigos QR 

Anexo 15 

Permitir a los 

visitantes la 

información 

de las 

diferentes 

secciones y 

especies por 

medio de vías 

digitales. 

0 códigos QR en 

las secciones 

identificadas /8 

códigos QR (uno 

para cada 

sección) 

Códigos QR 

implementad

os 

5 

Identificar las secciones y 

las diferentes especies 

existentes 

Personal 

administrativo 

Jardín Botánico 

Reinaldo 

Espinosa/Decano 

de carreras de 

ingeniería en 

sistemas de la 

UNL 

2     X   

     3
.0

0
0
,0

0
 

6 

Generar actividades de 

Vinculación a través de la 

carrera de ingeniería en 

sistemas de la UNL para el 

desarrollo de software de 

códigos QR 

3 

Generar 

propuestas de 

diseño de 

señalética 

para el Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

Espinosa 

Elaborar el 

100 % el plan 

de señalética 

turística, con 

los menos 20 

letreros de 

señalización 

turística del 

jardín 

botánico. 

0 señalética 

turística dentro 

del Jardín 

Botánico /20 

letreros de 

señalización 

turística dentro 

del jardín 

botánico. 

Plan de 

señalización 

turística 

letreros 

colocados e 

implementad

os 

7 

Establecer los diferentes 

tipos de señalización a 

utilizar. 
Personal 

administrativo de 

Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa 

3     X  

1
1

.3
4
2

,0
0

 

 

8 

Identificar las zonas y 

puntos estratégicos para la 

colocación de la señalética  

9 
Colocación de los letreros 

en cada uno de los sectores 
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1. Línea estratégica: Diseño de productos turísticos para el fortalecimiento del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

P
rio

rid
a

d
 

Horizonte 
Presupuesto 

referencial 

N

° 
Proyecto Meta Indicador 

Medio de 

verificación 

N

° 
Actividad o acción Responsable 

2
0

2
3
 

2
0

2
4
 

2
0

2
5
 

2
0

2
6
 

2
0

2
7
 

2
0

2
8
 

Inversión Gestión 

4 

Desarrollar 

una guía de 

buenas 

prácticas 

ambientales y 

turístico 

Anexo 16 

Diseñar una 

guía de buenas 

prácticas 

ambientales 

con enfoque 

turístico 

0 guías de buenas 

prácticas 

ambientales 

dentro del Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

Espinosa/ 2 guías 

de buenas 

prácticas 

ambientales 

Folletos 

temáticos 

con enfoque 

ecoturístico 

10 

Identificar los diferentes 

aspectos positivos y 

negativos turísticos 

ambientales del Jardín 

Botánico Reinaldo 

Espinosa Personal 

administrativo de 

Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa 

2   X    

2
.0

0
0
,0

0
  

11 

Desarrollar un borrador de 

la guía de buenas prácticas 

ambientales 

12 

Generar diseño de la guía 

de buenas prácticas 

ambientales 

13 
Impresión del material 

didáctico 

5 

Generar 

Propuesta de 

diseño de un 

plan de 

manejo 

Elaborar un 

plan de 

manejo 

orientado al 

desarrollo 

sostenible del 

Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

Espinosa 

0 documentos 

que contenga el 

plan de manejo / 

1 plan de manejo 

Documento 

que contiene 

el Plan de 

manejo 

elaborado 

1

14 

Diagnóstico Jardín 

Botánico Reinaldo 

Espinosa Personal 

administrativo de 

Jardín Botánico 

Reinaldo 

Espinosa/Decano 

de la carrera de 

ingeniería 

ambiental 

1 X      

 

4
.0

0
0
,0

0
 

1

15 

Generar la Vinculación con 

carreras como ingeniería 

ambiental para la 

realización del plan de 

manejo 

1

16 

Identificar actividades o 

acciones para la 

elaboración del plan de 

manejo 

6 

Generar 

Propuesta de 

turismo 

inclusivo para 

el Jardín 

Crear al 50 % 

los entornos 

del Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

0 % entornos de 

turismo inclusivo 

/ 50 % de 

entornos de 

turismo inclusivo 

Proyectos de 

implementaci

ón de 

turismo 

inclusivo 

1

17 

Realizar un diagnóstico 

general de la 

infraestructura del Jardín 

Botánico Reinaldo 

Espinosa 

Personal 

administrativo de 

Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa 

2   X    

1
5

.0
0
0

,0
0
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1. Línea estratégica: Diseño de productos turísticos para el fortalecimiento del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

P
rio

rid
a

d
 

Horizonte 
Presupuesto 

referencial 

N

° 
Proyecto Meta Indicador 

Medio de 

verificación 

N

° 
Actividad o acción Responsable 

2
0

2
3
 

2
0

2
4
 

2
0

2
5
 

2
0

2
6
 

2
0

2
7
 

2
0

2
8
 

Inversión Gestión 

Botánico 

Réinalo 

Espinosa 

Espinosa de 

forma 

adecuada 

como rampas, 

aseos públicos 

y 

circulaciones 

1

18 

Identificar facilidades para 

persones con capacidades 

especiales 

Personal 

administrativo de 

UNL 

9

19 

Diseño del plan de acción 

para las facilidades 

identificadas  

}

20 

Implementar las facilidades 

para las personas con 

discapacidad 

7 

Determinar 

las políticas 

del Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

Espinosa 

Fortalecer en 

un 80 % las 

políticas del 

Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

Espinosa 

0 manual que 

contenga 

Políticas para el 

correcto 

funcionamiento 

del Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

Espinosa / 1 

manual que 

contenga 

Políticas para el 

correcto 

funcionamiento 

del Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

Espinosa 

Políticas 

públicas 

generadas 

21 

Realizar reuniones con el 

director del Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa 

Personal 

administrativo de 

Jardín Botánico 

Reinaldo 

Espinosa/Personal 

administrativo de 

UNL 

2   X    

 

1
.5

0
0
,0

0
 

22 

Generación de Políticas en 

donde involucren a los 

actores responsables del 

Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa. 

23 

Socialización de las 

políticas con los actores 

involucrados del Jardín 

Botánico Reinaldo 

Espinosa. 

24 

Gestionar la 

implementación de las 

políticas para el Jardín 

Botánico Reinaldo 

Espinosa con las 

autoridades de la 

Universidad Nacional de 

Loja 
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1. Línea estratégica: Diseño de productos turísticos para el fortalecimiento del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

P
rio

rid
a

d
 

Horizonte 
Presupuesto 

referencial 

N

° 
Proyecto Meta Indicador 

Medio de 

verificación 

N

° 
Actividad o acción Responsable 

2
0

2
3
 

2
0

2
4
 

2
0

2
5
 

2
0

2
6
 

2
0

2
7
 

2
0

2
8
 

Inversión Gestión 

8 

Propuesta de 

acciones que 

permitan el 

adecuada de 

manejo de 

desechos 

sólidas. (Plan 

de manejo 

ambiental) 

Implementar 

al menos 10 

acciones 

ecológicas y 

ambientales 

que ayuden 

buen manejo 

del Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

Espinosa 

0 planes de 

manejo 

ambiental / 1 

plan de manejo 

ambiental. 

Registros, 

Fotografía 

25 

Diagnóstico del Jardín 

Botánico Reinaldo 

Espinosa Personal 

administrativo de 

Jardín Botánico 

Reinaldo 

Espinosa/Personal 

administrativo de 

UNL 

2   X     

2
1

0
.0

0
0

,0
0

 

26 

Estudio previo de acciones 

a realizarse en el Jardín 

Botánico Reinaldo 

espinosa 

27 

Plan de manejo de residuos 

del Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa 

TOTAL 28.342,00 20.500,00 

Nota: Presupuesto referenciales tomados del sistema oficial de contratación pública – SOSE 

Tabla 20  

Línea estratégica: Fortalecimiento institucional 

2. Línea estratégica: Fortalecimiento institucional para el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

P
rio

rid
a

d
 

Horizonte 
Presupuesto 

referencial 

N° Proyecto Meta Indicador 
Medio de 

verificación 
N° Actividad o acción Responsable 

2
0

2
3
 

2
0

2
4
 

2
0

2
5
 

2
0

2
6
 

2
0

2
7
 

2
0

2
8
 

Inversión Gestión 

1 

Generar 

propuesta de 

proyecto de 

vinculación 

académica 

en la UNL 

Establecer a 

las diferentes 

carreras de 

UNL el 

desarrollo de 

sus prácticas 

preprofesional

es o 

investigaciones 

1 proyectos de 

vinculación /4 

proyectos de 

vinculación 

Convenios 

firmados, 

registro de 

asistencia y 

fotografía  

28 

Firma de convenios o cartas 

compromiso para la 

vinculación al Jardín 

Botánico Reinaldo 

Espinosa. 

Personal 

administrativo de 

Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa 

1 
X

X 
     

 

4
.0

0
0

,0
0
 

29 

Definir un cronograma 

estructural con las 

diferentes actividades a 

realizarse 
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2. Línea estratégica: Fortalecimiento institucional para el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

P
rio

rid
a

d
 

Horizonte 
Presupuesto 

referencial 

N° Proyecto Meta Indicador 
Medio de 

verificación 
N° Actividad o acción Responsable 

2
0

2
3
 

2
0

2
4
 

2
0

2
5
 

2
0

2
6
 

2
0

2
7
 

2
0

2
8
 

Inversión Gestión 

académicas 

dentro del 

Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

Espinosa 

3

30 

Implementación de las 

actividades definidas 

2 

Generar 

´propuesta 

de 

vinculación 

con el 

Ministerio 

de 

Educación 

zonal 7 

Implementar 

talleres, 

charlas 

interpretativas 

educativas, 

ambiental y de 

investigación 

para las 

diferentes 

instituciones 

de la zona 7, 

dentro del 

Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

Espinosa. 

0 proyectos de 

vinculación / 5 

proyectos de 

vinculación 

Convenios 

firmados, 

registro de 

asistencia y 

fotog

rafía 

 

2

31 

Realizar acercamiento y 

socialización de propuesta 

de vinculación con el 

ministerio de educación 

zonal 7 

Autoridades del 

ministerio de 

educación zonal 

7/Personal 

administrativo de 

Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa 

2    X   

 

4
.0

0
0
,0

0
 

2

32 

Generar convenios o cartas 

compromiso para los 

diferentes niveles de 

educación de la zona 7. 

2

33 

Firma de convenios o cartas 

compromiso para la 

vinculación al Jardín 

Botánico Reinaldo 

Espinosa. 

3

34 

Puesta en funcionamiento 

los convenios o cartas 

compromiso. 

TOTAL  8.000,00 

Nota: Presupuesto referenciales tomados del sistema oficial de contratación pública – SOSE 
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Tabla 21 

Línea estratégica: Difusión a través de medios digitales 

3. Línea estratégica: Difusión a través de medios digitales para el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

P
rio

rid
a

d
 

Horizonte 
Presupuesto 

referencial 

N

°  
Proyecto Meta Indicador 

Medio de 

verificación 
N° Actividad o acción Responsable 

2
0

2
3
 

2
0

2
4
 

2
0

2
5
 

2
0

2
6
 

2
0

2
7
 

2
0

2
8
 

Inversión Gestión 

1 

Creación de 

contenido 

para la 

concientizaci

ón a través 

de medios 

digitales 

Realizar 

estrategias 

creativas e 

incrementar en 

un 75 % el uso 

de herramientas 

digitales para la 

difusión y 

concientización 

del Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

Espinosa. 

1 medio digital 

para la difusión 

de información 

(Pagina web) / 

3 medios 

digitales 

(Redes 

sociales, página 

web y 

aplicación 

ecoturística) 

Redes 

sociales, 

pági

na web 

actualizada y 

aplic

aciones de 

gestión 

ambiental y 

conciencia 

del turismo 

responsable 

35 

Vinculación con carreras de 

la UNL como 

comunicación social, 

ingeniería en sistemas, 

ambiental y turismo para el 

funcionamiento de las redes 

sociales, página web y 

aplicación ecoturística 
Personal 

administrativo 

Jardín Botánico 

Reinaldo 

Espinosa/Decano 

de carreras de 

comunicación 

social, ingeniería 

en sistemas, 

ambiental y 

turismo de la UNL 

3         
X

  
  

 

5
.4

3
5

,0
0
 

3

36 

6 

Diseñar el boceto y 

contenido de los diferentes 

medios digitales como: 

redes sociales, página web 

y aplicación ecoturística del 

Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa 

3

37 

Generar contenido en de los 

diferentes medios digitales 

como: redes sociales, 

página web y aplicación 

ecoturística del Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa 

3

38 

Evaluación del contenido 

generado en los medios 

digitales como redes 

sociales, página web y 

aplicación ecoturística 

TOTAL  5.435,00 

Nota: Presupuesto referenciales tomados del sistema oficial de contratación pública - SOSE 
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Tabla 22  

Línea Estratégica: Proyectos de promoción y difusión con la comunidad  
4. Línea Estratégica: Proyectos de promoción y difusión con la comunidad para el fortalecimiento del Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa 

P
rio

rid
a

d
 

Horizonte 
Presupuesto 

referencial 

N° Proyecto Meta Indicador 
Medio de 

verificación 

N

° 
Actividad o acción Responsable 

2
0

2
3
 

2
0

2
4
 

2
0

2
5
 

2
0

2
6
 

2
0

2
7
 

2
0

2
8
 

Inversión Gestión 

1 

Generar 

Campañas 

de 

sensibilizaci

ón 

ambiental y 

turística 

hacia el 

Jardín 

Botánico 

Reinaldo 

Espinosa 

Capacitar al 

menos 30 % de 

la población 

local y Generar 

campañas a los 

visitantes del 

Jardín Botánico 

Reinaldo 

Espinosa  

0 % 

capacitaciones 

de sensibilidad 

ambiental y 

turística / 30 % 

capacitaciones 

de sensibilidad 

ambiental y 

turística 

Registro de 

asistencias, 

fotografía y 

certificados 

de 

capacitación 

39 

Diseño de elementos 

gráficos y metodológicos 

para las campañas de 

sensibilidad ambiental y 

turística. 

Personal 

administrativo Jardín 

Botánico Reinaldo 

Espinosa/Decano de 

carreras de 

ingeniería ambiental 

y turismo de la UNL 

2   X     

1
0

.0
0
0

,0
0

 

40 

Establecer los diferentes 

grupos de interés hacia las 

capitaciones y campañas. 

41 

Vincular a las carreras 

como Ingeniería ambiental 

y turística para el desarrollo 

de las actividades de 

sensibilización turística 

ambiental. 

42 

Implementación y 

desarrollo de las campañas 

de sensibilidad ambiental y 

turística. 

43 

Evaluación del proceso de 

las diferentes campañas de 

sensibilidad ambiental y 

turística. 

TOTAL  10.000 

Nota: Presupuesto referenciales tomados del sistema oficial de contratación pública – SOSE 
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6.2.4. Presupuesto referencial  

El valor determinado a continuación en un presupuesto referencial, de acuerdo a lo 

investigado, cuyo plan estratégico se ha determinado en un horizonte de 6 años para su 

intervención y con cada una de las líneas estratégicas planteadas.  

 

Tabla 23  

Valor referencial  

N° Línea estratégica 
Costo referencial 

Inversión Gestión 

1 
Diseño de productos turísticos para el fortalecimiento del Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa 
28.342,00 220.500,00 

2 
Fortalecimiento institucional para el Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa 
0 8.000,00 

3 
Difusión a través de medios digitales para el Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa 
0 5.435,00 

4 
Proyectos de promoción y difusión para el fortalecimiento del 

Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 
0 

10.000,00 

 

TOTAL 28.342,00 243.935,00 

Nota. Valor referencial de líneas estratégicas para el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa
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6.3. Tercer objetivo: ¨Plantear un Modelo de Gestión para fomentar el 

desarrollo sostenible en el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa¨ 

6.3.1. Objetivo:  

Desarrollar un Modelo de Gestión de Turística para fomentar el desarrollo sostenible 

del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa.  

6.3.2. Objetivos estratégicos:  

Tabla 24  

Cuadro de estrategias 
N° Estrategias 

1 Elaboración de guiones para los visitantes y centros educativos de la localidad 

2 Elaborar una propuesta de Códigos QR 

3 Generar propuestas de diseño de señalética para el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

4 Desarrollar una guía de buenas prácticas ambientales y turístico 

5 Generar Propuesta de diseño de un plan de manejo 

6 Generar Propuesta de turismo inclusivo para el Jardín Botánico Reinaldo espinosa 

7 Determinar las políticas del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

8 Propuesta de acciones que permitan el adecuada de manejo de desechos sólidas. (Plan de manejo 

ambiental) 

9 Generar propuesta de proyecto de vinculación académica en la UNL 
10 Generar ´propuesta de vinculación con el Ministerio de Educación zonal 7 
11 Creación de contenido para la concientización a través de medios digitales 
12 Generar Campañas de sensibilización ambiental y turística hacia el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 

Nota. Cuadro de estrategias del modelo de gestión para el desarrollo sostenible del JBRE 

6.3.3. Desarrollo:  

Para la elaboración de la propuesta, se da a conocer un sin número de elementos y 

estrategias que ayuden al jardín botánico reinaldo espinosa, implementar actividades turísticas 

dentro del ámbito de conservación y preservación ambiental, el mismo que se ha basado en el 

desarrollo sostenible.  

6.3.4. Modelo de Gestión para el desarrollo sostenible del Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa 

6.3.4.1. Introducción. 

Los modelos de gestión son documentos que permiten gestionar las necesidades o 

características importantes y que pueden ser gestionados de manera competitiva y optima, es 

muy importante entender que un modelo de gestión enfocado al desarrollo sustentable busca de 

manera directa que un lugar o sitio encuentre soluciones en donde ofrezcan estrategias 

sustentables, de tal manera que su uso otorgue una mejor comunicación de manera estructurada 

en los resultados deseados del lugar o sitio, facilitando la comprensión de los actores 

involucrados dentro de la gestión del mismo.  
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Dicha gestión funciona a los propuesto, el director del Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa conjuntamente con el Ministerio de Educación Zonal 7, se encargarán de realizar los 

siguientes puntos: 

• Analizar el modelo de gestión propuesto 

• Coordinar la parte administrativa  

• Cumplir y realizar con los informes del manejo del mismo para su aprobación. 

Figura 17  

Modelo de Gestión  

 

Nota. Estructuración de Modelo de Gestión para el desarrollo sostenible del JBRE. 

El modelo de gestión planteado busca lograr una coordinación con el sector público, a 

través de objetivos comunes que busquen la mejor planificación y gestión del Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa, el propósito de este modelo de gestión es de que el jardín botánico pueda 

tener una mejor planificación, organización y vinculación para un mejor desarrollo sostenible, 

turístico y ambiental.  
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7. Discusión 

La presente investigación tiene como propósito identificar estrategias que ayuden al 

mejoramiento interno y externo del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa. En este sentido de 

acuerdo a la perspectiva de Gómez et al., (2018), y de acuerdo a la investigación se pudo 

identificar que todo territorio debe tener un modelo de gestión adaptable al sitio, ya que todo 

lugar tiene diferentes aspectos que hacen de este un espacio exclusivo para la realización del 

turismo,  así mismo se concuerda que los jardines botánicos son áreas que si poseen la capacidad 

para la realización de diferentes actividades como son las educativas y de recreación que 

impulsen la conservación de los diferentes espacios naturales existentes, teniendo en 

consideración la realización de estudios para la ejecución de dichas actividades. 

En el mismo orden de ideas, y como resultado de la investigación, existe una correlación 

entre las variables del desarrollo sostenible y la gestión turística, por lo que se determinó que 

un modelo de gestión para el desarrollo sostenible se puede adaptar a la zona de estudio. Dado 

que los 154 encuestados dieron a conocer que la mayor parte de visitantes son estudiantes con 

un 76 % y que su motivo de visita fue por los eventos académicos, de la misma manera la mayor 

promoción del jardín se la hace a través de familiares y amigos, además que la preferencia de 

actividades está enfocada en realizar charlas o talleres de educación ambiental, fotografía, 

camping e investigación de la flora. así mismo por medio de la técnica del FODA, se pudo 

determinar diferentes estrategias que ayudan a la realización de una base de datos para el 

mejoramiento de los servicios, productos y el desarrollo de la actividad turística segmentada.  

Por consiguiente, durante el desarrollo de la investigación se identificó la escasa 

información sobre la gestión de espacios o laboratorios naturales vinculados a la actividad 

turística en sus diferentes modalidades.  

Finalmente cabe recalcar que el presente estudio se enfocó en articular la vinculación 

con entidades que ayuden al mejoramiento del jardín botánico, en donde se incluyan estrategias 

y actividades turísticas que se pueden realizar durante la visita sin alterar el entorno natural del 

mismo, con una educación ambiental y apoyando a la conservación, investigación e importancia 

de este laboratorio natural. 
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8. Conclusiones 

• Por consiguiente, durante la investigación se determinó que en el Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa carece de un estudio de capacidad de carga, así como la 

implementación de un circuito turístico, cabe destacar que el jardín botánico no cuenta 

con una infraestructura especializada al turismo inclusivo, por lo que la actividad 

turística se ve delimitada por estas razones. 

• El Jardín Botánico reinaldo espinosa a pesar de ser un laboratorio natural, no imparte 

talleres ni charlas a la sociedad para el cuidado y conservación del mismo. 

• Los visitantes consideran al Jardín Botánico como un sitio para la fotografía, mas no un 

lugar de conservación y que imparta temas ambientales.   

• Las estrategias del modelo de gestión son una alternativa para la vinculación con 

entidades públicas como el ministerio de educación zonal 7, que puedan ayudar a una 

buena educación ambiental a la población local.  

• Se identificó que el valor de ingreso a cancelar no potencializa las diferentes estrategias 

para el desarrollo del mismo.   
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9. Recomendaciones 

• Implementar o ejecutar el modelo de gestión, beneficiando de esta manera al Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa.  

• Contratación de personal de idioma extranjero para la realización de guianza o 

investigación científica.   

• Fortalecer e innovar la infraestructura del Jardín, frente a las necesidades que presentan 

y requieren los visitantes.  

• Actualizar la información de los diferentes medios digitales en uso para que las 

actividades y estrategias detalladas puedan tener la repercusión que se considera 

• Se recomienda trabajar en proyectos de investigación de turismo inclusivo considerando 

que es una nueva modalidad muy requerida y necesaria. 
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11. Anexos  

Anexo 1 Ficha de levantamiento y jerarquización de atractivos turísticos 

 



 
 
 

 

60 
 



 
 
 

 

61 
 



 
 
 

 

62 
 



 
 
 

 

63 
 



 
 
 

 

64 
 



 
 
 

 

65 
 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

66 
 

Anexo 2 Ficha - Sección Arboretum 

 

 

N° 1

PROVINCIA CANTON PARROQUIA LATITUD LONGITUD ALTURA

LOJA LOJA
SAN 

SEBASTIAN
-4.03807 -79.199108 2165 m

CLIMA TEMPERATURA (C°)

TIPO DE 

ADMINISTRADOR

NOMBRE DE LA 

INSTITUCION

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

VIAS O MEDIOS 

DE ACCESO

FACILIDADES PARA 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

SEÑALIZACION SENDERIZACION

PAGINA WEB RED SOCIAL

REVISTAS 

ESPECIALIZADAS

MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN 

(RADIO, TV, 

PRENSA)

                        DATOS GENERALES 

OBSERVACIONES: La sección arboretum se encuesta distribuida en dos secciones dentro del Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa

OBSERVACIONES: Para llamadas internacionales al jardín botánico Reinaldo Espinosa: +59373027930

OBSERVACIONES:

OBSERVACIONES: El Jardín botánico solo cuenta con promoción en la red social Facebook, no cuenta 

con perfil de promoción en redes como Instagram, YouTube o tick tock. 

BARRIO O SECTOR 

EL CAPULI

CALLE PRINCIPAL

AV. EXODO DE YANGANA

TRANSVERSAL

AV. REINALDO ESPINOSA

PUBLICO - AUTONOMO

ANEXOS

ARCHIVO FOTOGRAFICO

https://jbreinaldoespinosa.

wordpress.com/
Posee libros, folletos y 

documentos con información 

del sitio y de las diferentes 

especies de flora. 

Jardín Botánico ¨Reinaldo 

Espinosa  ̈- UNL

S/I

DESCRIPCION DE LA SECCION BOTANICA

Sección muy importante ya que alberga diferentes plantas nativas típicas de la Provincia de 

Loja como Arupo Chionanthus pubescens; Guato Erythrina edulis; Roble Andino Rouphala 

obovata, Guaylo Delostoma integrifolia; Faique Acacia macracantha; Guayacán Tabebuia 

chrysantha; Canelón Nectandra laurel.; Nogal Juglans neotropica; Arrayán Myrcianthes 

fragrans; Cedro Cedrela montana; Arabisco Jacaranda mimosifolia, en el centro del jardín 

un majestuoso ejemplar de Romerillo Prumnopitys hamsiana.

No posee sendero

Fotografía, observación de flora, investigación. 

ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN

DIFUSION Y MEDIOS DE PROMOCION DEL ATRACTIVO

Ninguna

FICHA DE SECCIONES DEL JARDIN BOTANICO REINALDO ESPINOSA

(07) 302-7930 

ANGEL GUTIERRES 
TECNICO ENCARGADO DEL 

JARDIN BOTANICO REINALDO 

ESPINOSA

angel.gutierrez@unl.edu.ec

CARACTERISTICAS CLIMATOLOGICAS

16.1 C°

UNIVERSIDAD NACIONAL 

DE LOJA

herbarioloja@unl.eu.ec (07) 302-7930

(07) 302-7930

UBICACIÓN

NOMBRE DE LA SECCION

 ARBORETUM

INFORMACION ADMINISTRATIVA -RECURSO HUMANO 

ZHOFRE AGUIRRE 

MENDOZA
DIRECTOR DEL JARDIN BOTANICO 

REINALDO ESPINOSA

zhofre.aguirre@unl.edu.ec

ACCESO A LA SECCION BOTANICA

Por medio de  o camino  

herraduras puede acceder a la 

sección

No posee facilidades para el 

ingreso a personas con 

discapacidad
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Anexo 3 Ficha - Sección Andinos 

 

N° 2

PROVINCIA CANTON PARROQUIA LATITUD LONGITUD ALTURA

LOJA LOJA
SAN 

SEBASTIAN
-4.03807 -79.199108 2165 m

CLIMA TEMPERATURA (C°)

TIPO DE 

ADMINISTRADOR

NOMBRE DE LA 

INSTITUCION

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

VIAS O MEDIOS 

DE ACCESO

FACILIDADES PARA 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

SEÑALIZACION SENDERIZACION

PAGINA WEB RED SOCIAL

REVISTAS 

ESPECIALIZADAS

MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN 

(RADIO, TV, 

ARCHIVO FOTOGRAFICO

ANEXOS

OBSERVACIONES: La señalética informativa, ya cumplió su tiempo de vida

ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN

Fotografía, observación de flora, investigación. 

DIFUSION Y MEDIOS DE PROMOCION DEL ATRACTIVO

https://jbreinaldoespinosa.

wordpress.com/

Jardín Botánico ¨Reinaldo 

Espinosa  ̈- UNL
Posee libros, folletos y 

documentos con información 

del sitio y de las diferentes 

S/I

OBSERVACIONES: El Jardín botánico solo cuenta con promoción en la red social Facebook, no cuenta 

con perfil de promoción en redes como Instagram, YouTube o tick tock. 

DESCRIPCION DE LA SECCION BOTANICA

Sección de mucha importancia económica , aquí se siembran y cuidan germoplasmas de 

cultivos perdidos de los incas y hoy redescubiertos para alimentación de la humanidad: 

Ocas Oxalis tuberosa; Mellocos Ullucus tuberosus, Quinua Chenopodium quinua; Kiwicha 

Amaranthus cruentus; Jícamas Smallanthus sonchifolius; Achiras Canna edulis; Ataco 

Amaranthus retroflexus; Chocho Lupinus mutabilis, Zanahoria blanca Arracacia 

xanthorrhiza;

Babaco ; Vasconcellea x heilbornii Camote Ipomoea batatas; Uvillas Physalis peruviana, 

OBSERVACIONES: Para llamadas internacionales al jardín botánico Reinaldo Espinosa: +59373027930

ACCESO A LA SECCION BOTANICA

Por medio de un camino se 

puede acceder a la sección

No posee facilidades para el 

ingreso a personas con 

discapacidad
Posee señalética de 

informativa
No posee sendero

zhofre.aguirre@unl.edu.ec (07) 302-7930 

ANGEL GUTIERRES 
TECNICO ENCARGADO DEL 

JARDIN BOTANICO REINALDO 

ESPINOSA

angel.gutierrez@unl.edu.ec (07) 302-7930

ZHOFRE AGUIRRE 

MENDOZA
DIRECTOR DEL JARDIN BOTANICO 

REINALDO ESPINOSA

EL CAPULI AV. EXODO DE YANGANA AV. REINALDO ESPINOSA

OBSERVACIONES: La sección andina se encuesta distribuida  dentro del Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa

CARACTERISTICAS CLIMATOLOGICAS

16.1 C°

INFORMACION ADMINISTRATIVA -RECURSO HUMANO 

PUBLICO - AUTONOMO
UNIVERSIDAD NACIONAL 

DE LOJA

herbarioloja@unl.eu.ec (07) 302-7930

BARRIO O SECTOR CALLE PRINCIPAL TRANSVERSAL

FICHA DE SECCIONES DEL JARDIN BOTANICO REINALDO ESPINOSA

                        DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA SECCION

 ANDINOS

UBICACIÓN
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Anexo 4 Ficha - Sección plantas medicinales y ornamentales 

 

N° 3

PROVINCIA CANTON PARROQUIA LATITUD LONGITUD ALTURA

LOJA LOJA
SAN 

SEBASTIAN
-4.03807 -79.199108 2165 m

CLIMA TEMPERATURA (C°)

TIPO DE 

ADMINISTRADOR

NOMBRE DE LA 

INSTITUCION

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

VIAS O MEDIOS 

DE ACCESO

FACILIDADES PARA 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

SEÑALIZACION SENDERIZACION

PAGINA WEB RED SOCIAL

REVISTAS 

ESPECIALIZADAS

MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN 

(RADIO, TV, 

ARCHIVO FOTOGRAFICO

ANEXOS

OBSERVACIONES:

ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN

Fotografía, observación de flora, investigación. 

DIFUSION Y MEDIOS DE PROMOCION DEL ATRACTIVO

https://jbreinaldoespinosa.

wordpress.com/

Jardín Botánico ¨Reinaldo 

Espinosa  ̈- UNL
Posee libros, folletos y 

documentos con información 

del sitio y de las diferentes 

S/I

OBSERVACIONES: El Jardín botánico solo cuenta con promoción en la red social Facebook, no cuenta 

con perfil de promoción en redes como Instagram, YouTube o tick tock. 

DESCRIPCION DE LA SECCION BOTANICA

Considerada como una atracción para el visitante es el parque ornamental del jardín, de 

forma un tanto rectangular diseñada con parcelas de flores al centro y plantas medicinales en 

cuadro donde sobresalen: Hierba luisa Cymbopogon citratus; Congona Peperomia blanda; 

Pena pena Fuchsia loxensis; Ajenjo Artemisia sodiroi; Violeta Viola odorata; Ruda Ruta 

graveolens; Toronjil Melissa officinalis ; Tilo Sambucus nigra, Cascarilla Cinchona 

officinalis. Muy utilizadas en el diario vivir del pueblo lojano, esta mezcla de especies de 

altura y climas cálidos, prueban que Loja es un nudo botánico muy especial.

OBSERVACIONES: Para llamadas internacionales al jardín botánico Reinaldo Espinosa: +59373027930

ACCESO A LA SECCION BOTANICA

Por medio de un sendero o 

camino se puede acceder a la 

sección

No posee facilidades para el 

ingreso a personas con 

discapacidad

Ninguno
Posee un sendero que llega 

hasta la entrada de la sección.

zhofre.aguirre@unl.edu.ec (07) 302-7930 

ANGEL GUTIERRES 
TECNICO ENCARGADO DEL 

JARDIN BOTANICO REINALDO 

ESPINOSA

angel.gutierrez@unl.edu.ec (07) 302-7930

ZHOFRE AGUIRRE 

MENDOZA
DIRECTOR DEL JARDIN BOTANICO 

REINALDO ESPINOSA

EL CAPULI AV. EXODO DE YANGANA AV. REINALDO ESPINOSA

OBSERVACIONES: La sección Plantas medicinales y ornamentales se encuesta distribuida  dentro del 

Jardín Botánico Reinaldo Espinosa

CARACTERISTICAS CLIMATOLOGICAS

Templado montano bajo 16.1 C°

INFORMACION ADMINISTRATIVA -RECURSO HUMANO 

PUBLICO - AUTONOMO
UNIVERSIDAD NACIONAL 

DE LOJA

herbarioloja@unl.eu.ec (07) 302-7930

BARRIO O SECTOR CALLE PRINCIPAL TRANSVERSAL

FICHA DE SECCIONES DEL JARDIN BOTANICO REINALDO ESPINOSA

                        DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA SECCION

PLANTAS MEDICINALES Y ORNAMENTALES

UBICACIÓN
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Anexo 5 Ficha - Sección orquidiario natural y umbráculos 

 

N° 5

PROVINCIA CANTON PARROQUIA LATITUD LONGITUD ALTURA

LOJA LOJA
SAN 

SEBASTIAN
-4.037806 -79.198414 2190 m

CLIMA TEMPERATURA (C°)

TIPO DE 

ADMINISTRADOR

NOMBRE DE LA 

INSTITUCION

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

VIAS O MEDIOS 

DE ACCESO

FACILIDADES PARA 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

SEÑALIZACION SENDERIZACION

PAGINA WEB RED SOCIAL

REVISTAS 

ESPECIALIZADAS

MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN 

(RADIO, TV, 

ARCHIVO FOTOGRAFICO

ANEXOS

OBSERVACIONES: Para el ingreso de la sección Orquidiario natural y umbráculos es necesario pedir 

autorización al encargado del jardín para el ingreso a este espacio.

ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN

Fotografía, observación de flora, investigación. 

DIFUSION Y MEDIOS DE PROMOCION DEL ATRACTIVO

https://jbreinaldoespinosa.

wordpress.com/

Jardín Botánico ¨Reinaldo 

Espinosa  ̈- UNL

Posee libros, folletos y documentos 

con información del sitio y de las 

diferentes especies de flora. 

S/I

OBSERVACIONES: El Jardín botánico solo cuenta con promoción en la red social Facebook, no cuenta 

con perfil de promoción en redes como Instagram, YouTube o tick tock. 

DESCRIPCION DE LA SECCION BOTANICA

Sección donde se ha intentado replicar las condiciones ambientales naturales mezclando 

plantas nativas con estanques de agua para dar mayor humedad al ambiente y así favorecer 

el crecimiento de las orquídeas. Se conservan especies valiosas como; Oncidium; 

Epidendrum; Stanhopea; Stelis; Masdevallia; Nanodes; Sobralia; Cattleya; Ada; Acineta; 

Dracula heliconias y bromelias bellísimas como la Guzmania conifera. A más del 

orquideario natural se dispone de invernáculos y estanques ornamentales donde se cultiva 

plantas de sombra como: begonias, gloxinias, helechos, anturios y orquídeas.

OBSERVACIONES: Para llamadas internacionales al jardín botánico Reinaldo Espinosa: +59373027930

ACCESO A LA SECCION BOTANICA

Por medio de un sendero  se 

puede acceder a la sección

No posee facilidades para el 

ingreso a personas con 

discapacidad

Posee señalética informativa Posee un sendero que nos lleva hacia la sección.

zhofre.aguirre@unl.edu.ec (07) 302-7930 

ANGEL GUTIERRES 
TECNICO ENCARGADO DEL 

JARDIN BOTANICO REINALDO 

ESPINOSA

angel.gutierrez@unl.edu.ec (07) 302-7930

ZHOFRE AGUIRRE 

MENDOZA
DIRECTOR DEL JARDIN BOTANICO 

REINALDO ESPINOSA

EL CAPULI AV. EXODO DE YANGANA AV. REINALDO ESPINOSA

OBSERVACIONES: La sección Orquidiario natural y umbráculos se encuentra distribuida en dos 

secciones dentro del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa

CARACTERISTICAS CLIMATOLOGICAS

Templado montano bajo 16.1 C°

INFORMACION ADMINISTRATIVA -RECURSO HUMANO 

PUBLICO - AUTONOMO
UNIVERSIDAD NACIONAL 

DE LOJA

herbarioloja@unl.eu.ec (07) 302-7930

BARRIO O SECTOR CALLE PRINCIPAL TRANSVERSAL

FICHA DE SECCIONES DEL JARDIN BOTANICO REINALDO ESPINOSA

                        DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA SECCION

ORQUIDIARIO NATURAL Y UMBRÁCULOS

UBICACIÓN
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Anexo 6 Ficha - Sección Plantas Xerofíticas de altura y zonas cálidas  

 

N° 6

PROVINCIA CANTON PARROQUIA LATITUD LONGITUD ALTURA

LOJA LOJA
SAN 

SEBASTIAN
-4.038243 -79.198162 2195 m

CLIMA TEMPERATURA (C°)

TIPO DE 

ADMINISTRADOR

NOMBRE DE LA 

INSTITUCION

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

VIAS O MEDIOS 

DE ACCESO

FACILIDADES PARA 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

SEÑALIZACION SENDERIZACION

PAGINA WEB RED SOCIAL

REVISTAS 

ESPECIALIZADAS

MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN 

(RADIO, TV, 

ARCHIVO FOTOGRAFICO

ANEXOS

OBSERVACIONES: Para el ingreso a la sección se debe acceder por un camino de herradura irregular

ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN

Fotografía, observación de flora, investigación. 

DIFUSION Y MEDIOS DE PROMOCION DEL ATRACTIVO

https://jbreinaldoespinosa.

wordpress.com/

Jardín Botánico ¨Reinaldo 

Espinosa  ̈- UNL
Posee libros, folletos y 

documentos con información 

del sitio y de las diferentes 

S/I

OBSERVACIONES: El Jardín botánico solo cuenta con promoción en la red social Facebook, no cuenta 

con perfil de promoción en redes como Instagram, YouTube o tick tock. 

DESCRIPCION DE LA SECCION BOTANICA

Sector del jardín donde se ha tratado de dar las condiciones necesarias para que se 

desarrollen tanto plantas de altura que necesitan suelos ácidos como la joyapa Macleania 

sp.; Mortiño Vaccinium floribundum; Al frente se encuentra en cambio plantas de zonas 

bajas que requieren de suelos alcalinos como la Moshquera Crotton wagneri; Tunas Opuntia 

ficus-índica.

OBSERVACIONES: Para llamadas internacionales al jardín botánico Reinaldo Espinosa: +59373027930

ACCESO A LA SECCION BOTANICA

Por medio de un  camino se 

puede acceder a la sección

No posee facilidades para el 

ingreso a personas con 

discapacidad

Sin señalética Camino de herradura

zhofre.aguirre@unl.edu.ec (07) 302-7930 

ANGEL GUTIERRES 
TECNICO ENCARGADO DEL 

JARDIN BOTANICO REINALDO 

ESPINOSA

angel.gutierrez@unl.edu.ec (07) 302-7930

ZHOFRE AGUIRRE 

MENDOZA
DIRECTOR DEL JARDIN BOTANICO 

REINALDO ESPINOSA

EL CAPULI AV. EXODO DE YANGANA AV. REINALDO ESPINOSA

OBSERVACIONES: La sección Xerofítica se encuesta distribuida dentro del Jardín Botánico Reinaldo 

Espinosa

CARACTERISTICAS CLIMATOLOGICAS

Templado montano bajo 16.1 C°

INFORMACION ADMINISTRATIVA -RECURSO HUMANO 

PUBLICO - AUTONOMO
UNIVERSIDAD NACIONAL 

DE LOJA

herbarioloja@unl.eu.ec (07) 302-7930

BARRIO O SECTOR CALLE PRINCIPAL TRANSVERSAL

FICHA DE SECCIONES DEL JARDIN BOTANICO REINALDO ESPINOSA

                        DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA SECCION

XEROFÍTICAS DE ALTURA Y ZONAS CALIDAS

UBICACIÓN
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Anexo 7 Ficha - Sección Bonsái 

 

N° 7

PROVINCIA CANTON PARROQUIA LATITUD LONGITUD ALTURA

LOJA LOJA
SAN 

SEBASTIAN
-4.038509 -79.198273 2179 m

CLIMA TEMPERATURA (C°)

TIPO DE 

ADMINISTRADOR

NOMBRE DE LA 

INSTITUCION

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

VIAS O MEDIOS 

DE ACCESO

FACILIDADES PARA 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

SEÑALIZACION SENDERIZACION

PAGINA WEB RED SOCIAL

REVISTAS 

ESPECIALIZADAS

MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN 

(RADIO, TV, 

ARCHIVO FOTOGRAFICO

ANEXOS

OBSERVACIONES:

ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN

Fotografía, observación de flora, investigación. 

DIFUSION Y MEDIOS DE PROMOCION DEL ATRACTIVO

https://jbreinaldoespinosa.

wordpress.com/

Jardín Botánico ¨Reinaldo 

Espinosa  ̈- UNL
Posee libros, folletos y 

documentos con información 

del sitio y de las diferentes 

S/I

OBSERVACIONES: El Jardín botánico solo cuenta con promoción en la red social Facebook, no cuenta 

con perfil de promoción en redes como Instagram, YouTube o tick tock. 

DESCRIPCION DE LA SECCION BOTANICA

Junto a la plazoleta del obelisco se ha incluido una colección de Bonsáis bellamente 

trabajados en algunos estilos, los especímenes bonsái oscilan entre 8 a 12 años de edad en 

un número de 30 ejemplares destacándose especies nativas como el faique, pumamaqui, 

guararo

OBSERVACIONES: Para llamadas internacionales al jardín botánico Reinaldo Espinosa: +59373027930

ACCESO A LA SECCION BOTANICA

Por medio de un sendero  se 

puede acceder a la sección

No posee facilidades para el 

ingreso a personas con 

discapacidad

No posee señalización Posee sendero  hacia la entrada de la sección.

zhofre.aguirre@unl.edu.ec (07) 302-7930 

ANGEL GUTIERRES 
TECNICO ENCARGADO DEL 

JARDIN BOTANICO REINALDO 

ESPINOSA

angel.gutierrez@unl.edu.ec (07) 302-7930

ZHOFRE AGUIRRE 

MENDOZA
DIRECTOR DEL JARDIN BOTANICO 

REINALDO ESPINOSA

EL CAPULI AV. EXODO DE YANGANA AV. REINALDO ESPINOSA

OBSERVACIONES: La sección Bonsái se encuentra distribuida en dos secciones dentro del Jardín 

Botánico Reinaldo Espinosa

CARACTERISTICAS CLIMATOLOGICAS

Templado montano bajo 16.1 C°

INFORMACION ADMINISTRATIVA -RECURSO HUMANO 

PUBLICO - AUTONOMO
UNIVERSIDAD NACIONAL 

DE LOJA

herbarioloja@unl.eu.ec (07) 302-7930

BARRIO O SECTOR CALLE PRINCIPAL TRANSVERSAL

FICHA DE SECCIONES DEL JARDIN BOTANICO REINALDO ESPINOSA

                        DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA SECCION

BONSÁI

UBICACIÓN
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Anexo 8 Ficha - Sección Huerto de Romerillos 

 

N° 8

PROVINCIA CANTON PARROQUIA LATITUD LONGITUD ALTURA

LOJA LOJA
SAN 

SEBASTIAN
-4.039405 -79.197866 2195 m

CLIMA TEMPERATURA (C°)

TIPO DE 

ADMINISTRADOR

NOMBRE DE LA 

INSTITUCION

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

RECURSO 

HUMANO

CARGO QUE 

OCUPA 

CORREO 

ELECTRONICO

TELEFONO/CELUL

AR

VIAS O MEDIOS 

DE ACCESO

FACILIDADES PARA 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

SEÑALIZACION SENDERIZACION

PAGINA WEB RED SOCIAL

REVISTAS 

ESPECIALIZADAS

MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN 

(RADIO, TV, 

ARCHIVO FOTOGRAFICO

ANEXOS

OBSERVACIONES: Para el ingreso a la sección se la puede realizar por medio de un camino de herradura.

ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN

Fotografía, observación de flora, investigación. 

DIFUSION Y MEDIOS DE PROMOCION DEL ATRACTIVO

https://jbreinaldoespinosa.

wordpress.com/

Jardín Botánico ¨Reinaldo 

Espinosa  ̈- UNL

Posee libros, folletos y documentos 

con información del sitio y de las 

diferentes especies de flora. 

S/I

OBSERVACIONES: El Jardín botánico solo cuenta con promoción en la red social Facebook, no cuenta 

con perfil de promoción en redes como Instagram, YouTube o tick tock. 

DESCRIPCION DE LA SECCION BOTANICA

Así mismo y para finalizar con las secciones nos encontramos con los romerillos Los 

“romerillos” son las únicas coníferas arbóreas nativas de los andes tropicales; cuyo hábitat 

son los bosques andinos y piemontanos. Es un árbol de importancia comercial 

extraordinaria, razón por la cual sus poblaciones naturales han sido diezmadas en su 

totalidad. La sobreexplotación de la especie ha ocasionado que sea difícil observarlo en 

estado silvestre, teniendo que caminar distancias muy largas para tener esta satisfacción. Por 

esta razón para facilitar al público lojano la observación de esta especie, en una superficie 

de 2500 m2 se ha implementado un rodal con dos especies de romerillo: Podocarpus 

oleifolius D. Don ex Lamb., Podocarpus sprucei Parl., cuya procedencia son las montañas 

de Amaluza.

OBSERVACIONES: Para llamadas internacionales al jardín botánico Reinaldo Espinosa: +59373027930

ACCESO A LA SECCION BOTANICA

Por medio de una camino 

hacia la sección 

No posee facilidades para el 

ingreso a personas con 

discapacidad

No posee señalización No posee sendero

zhofre.aguirre@unl.edu.ec (07) 302-7930 

ANGEL GUTIERRES 
TECNICO ENCARGADO DEL 

JARDIN BOTANICO REINALDO 

ESPINOSA

angel.gutierrez@unl.edu.ec (07) 302-7930

ZHOFRE AGUIRRE 

MENDOZA
DIRECTOR DEL JARDIN BOTANICO 

REINALDO ESPINOSA

EL CAPULI AV. EXODO DE YANGANA AV. REINALDO ESPINOSA

OBSERVACIONES: La sección Huerto de romerillos se encuesta distribuida dentro del Jardín Botánico 

Reinaldo Espinosa

CARACTERISTICAS CLIMATOLOGICAS

Templado montano bajo 16.1 C°

INFORMACION ADMINISTRATIVA -RECURSO HUMANO 

PUBLICO - AUTONOMO
UNIVERSIDAD NACIONAL 

DE LOJA

herbarioloja@unl.eu.ec (07) 302-7930

BARRIO O SECTOR CALLE PRINCIPAL TRANSVERSAL

FICHA DE SECCIONES DEL JARDIN BOTANICO REINALDO ESPINOSA

                        DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA SECCION

HUERTO DE ROMERILLOS

UBICACIÓN
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Anexo 9 Modelo de entrevista al director del JBRE 
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Anexo 10 Modelo de entrevista al técnico encargado del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 
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Anexo 11 Modelo de entrevista al docente de la carrera de turismo experta en temas turísticos -

ambientales 
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Anexo 12 Fotografías de la realización de entrevistas 
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Anexo 13 Encuesta dirigida a los visitantes del Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 
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Anexo 14 Elaboración de guiones para los visitantes y centros educativos de la localidad 
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Anexo 15 Propuesta de Códigos QR para el Jardín Botánico Reinaldo Espinosa 
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Anexo 16 Ejemplo de Desarrollo de una guía de buenas prácticas ambientales y turístico 
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Anexo 17 Certificación de Traducción 

 


		2023-01-27T16:14:11-0500
	YOSSELYN ESPERANZA MARTINEZ YUNGA


		2023-01-27T16:14:40-0500
	YOSSELYN ESPERANZA MARTINEZ YUNGA




