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1. Titulo:

PROYECTO DE PREFACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA
PRODUCTORA DE MIEL DE ABEJA SIN AGUIJON (MELIPONAS) EN LA
PARROQUIA DE VICENTINO DEL CANTON PUYANGO Y SU

COMERCIALIZACION SERAEN LA CIUDAD DE LOJA.

MELIPONAS




2. Resumen

El objetivo general de la presente es elaborar un “PROYECTO DE PREFACTIBILIDAD
PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA PRODUCTORA DE MIEL DE ABEJA SIN
AGUIJON (MELIPONAS)EN LAPARROQUIAVICENTINODEL CANTONPUYANGO
Y SU COMERCIALIZACION SERA CIUDAD DE LOJA”, para lo cual se realizaron los
estudios de mercado, técnico, legal administrativo, econémica y la evaluacion financiera. Se
utilizaron el método deductivo, inductivo y estadisticos, también las técnicas de recoleccion de
informacion como la encuesta y la entrevista; el segmento de mercado escogido fue de 56.761
familias del sector urbano de la ciudad de Loja. El estudio de mercado se determind la demanda
insatisfecha de miel de catana que es de 64.509.545 mililitros de miel de catana que representan a
258.038 botellas de 250 mililitros. En el estudio técnico se determin6 que se producird 8.640
botellas de miel de 250 mililitros que representa el 90% de la capacidad utilizada, obteniendo una
participacién de mercado del 3,35%; la empresa estara ubicada en la parroguia de Vicentino,
canton Puyango provincia de Loja. “MELINATIVA Cia. Ltda” empezara sus actividades con dos
personas. La inversion que se requiriere es de $ 51.865.41 dolares, de los cuales los socios
aportaran con $29.865,41y los $22.000,00 seran financiados por BanEcuadora una tasa de interés
del 11,25%. Con la evaluacion financiera se obtuvo: (VAN) que es de $ 21.183,92 un valor
positivo, (TIR) es del 24,78% que es mayor a la tasa de oportunidad, (RBC) es de $ 0,80 centavos
por cada ddlar invertido, (TRC) es de 3 afios 0 meses y 29 dias, ademas el proyecto no es sensible
con un aumento de costos del 32% y con una disminucién de ingresos del 20%. Obteniendo como
resultado final que es factible su ejecucion.

Palabras clave: Factible, inversion, melipona, costos utilidad.



2.1. Abstract

The general objective of this is to elaborate a "PRE-FEASIBILITY PROJECT FOR THE
CREATION OF A STINGLESS BEE HONEY PRODUCING COMPANY (MELIPONAS) IN
THE VICENTINO PARISH OF THE CANTON PUYANGO AND ITS
COMMERCIALIZATION WILL BE CIUDAD DE LOJA", for which the market, technical,
administrative legal, economic and financial evaluation studies were carried out. The deductive,
inductive and statistical methods were used, as well as information collection techniques such as
the survey and the interview; the chosen market segment was 56,761 families from the urban sector
of the city of Loja. The market study determined the unsatisfied demand for catana honey, which
is 64,509,545 milliliters of catana honey, representing 258,038 bottles of 250 milliliters. In the
technical study it was determined that 8,640 bottles of honey of 250 milliliters will be produced,
which represents 90% of the capacity used, obtaining a market share of 3.35%; the company will
be located in the parish of Vicentino, Puyango canton, province of Loja. “MELINATIVA Cia.
Ltda” will start its activities with two people. The required investment is $51,865.41 dollars, of
which the partners will contribute $29,865.41 and the $22,000.00 will be financed by BanEcuador
at an interest rate of 11.25%. With the financial evaluation, the following was obtained: (VAN)
which is $21,183.92, a positive value, (IRR) is 24.78%, which is greater than the opportunity rate,
(RBC) is $0.80 cents per each dollar invested, (TRC) is 3 years 0 months and 29 days, in addition
the project is not sensitive with an increase in costs of 32% and a decrease in income of 20%.
Obtaining as a final result that its execution is feasible.

Keywords: Feasible, investment, melipona, utility costs.



3. Introduccion

Ecuador es un pais emprendedor, cada afio surgen nuevos emprendimientos, nuevas empresas,
pero lamentablemente es el que mas fracasa. De acuerdo al reporte directorio de empresas
realizado por el Instituto Nacional de Estadisticasy Censos (INEC) en afio 2019 existian 886. 600
empresas, para el afio 2020 disminuyeron a 846.265, una reduccion del 4,76%; también lo
menciona un analisis realizado por la escuela de Negocios de la ESPOL (2019) en base al reporte
global entrepreneurship Monitor (GEM), el emprendimiento es un factor critico en paises en vias
de desarrollo, uno de cada tres adultos emprende un negocio en el pais. De acuerdo al GEM,
Ecuador es el segundo pais mas emprendedor en la region con una tasa de actividad emprendedora
(TAE) del 36,2%, pero el 90% de los negocios no llegan a los tres afios de vida.

Las razones por las que sucede el fracaso en los emprendimientos son varias como la falta de
estudios de mercado, evaluacion financiera y econdmica, elaboracion de planes estratégicos, de
marketing, necesarias antes de poner un negocio en marcha; es por €so que es importante realizar
un estudio de prefactibilidad para conocer si la idea de negocio es viable o no.

Este proyecto esta enfocado en demostrar que con la realizacion deun estudio de prefactibilidad
se puede evitar que las inversiones y el tiempo que se destine a un nuevo negocio no sean
desperdicio de recursos, de esta manera el emprendedor conozca la realidad y las consecuencias
de invertir en un nuevo negocio, ademas proporciona nuevas oportunidades de mercado y la
optimizacion de los recursos disponibles.

La actividad productiva en la parroquia de Vicentino es muy limitada por la falta de vision
empresarial de la creacion de emprendimientos que contribuyan al desarrollo econémico y social
dela parroquia, por lo tanto, es necesario la creacion de emprendimientos que de una u otra manera

ayuden significativamente en la absorcién de empleo y mejorar la economia de la zona.



Con este trabajo ayudara a mejorar la produccién de miel de catana, también un llamado de
atencion a los meliponicultores de la parroquia para que sea unidosy puedanunir sus producciones
para que ofrezcan un mejorar presentacion de la miel de esta forma incentivar al desarrollo de la
productividad de la parroquia y generar fuentes de ingresos para las familias.

Esta tesis esta en funcion a las normas generales para la graduacion en la Universidad Nacional
de Loja, por lo que contiene Titulo, Resumen, Introduccion, Revision De Literatura, Materiales,
Métodos, Resultados, Discusion, Conclusiones Y Recomendaciones, Bibliografia Y Anexos.

Con este proyecto se pretende establecer una empresa productiva en beneficio a la parroquia de
Vicentino y a la ciudad de Loja, cuyo tema es “Proyecto de prefactibilidad para la creacion de
una empresa productora de miel de abeja sin aguijon (catana) en la parroquia de Vicentino
y su comercializacion sera en la ciudad de Loja”.

El trabajo de investigacion tiene los siguientes puntos destacados:

La revision literaria en donde se consideran estudios realizados por otros autores con el fin de
fundamentar y sustentar el trabajo de investigacion. Los materiales y métodos hacen referencia a
los instrumentos y la metodologia aplicada en el proyecto, el tipo de investigacion es descriptiva,
para la cual se utilizaron métodosdeductivos, inductivos, descriptivos, estadisticos y matematicos,
las técnicas como la encuesta y la entrevista permitieron la recoleccion, andlisis e interpretacion
de la informacion. Los resultados se presentaron en cuadros y graficas estadisticas con su
respectivo analisis e interpretacion.

En la discusién se realizaron los siguientes estudios:

- Estudio de mercado que ayudé a identificar informacion sobre la ofertay la demanda

de miel de abeja sin aguijéon (miel de catana) en la ciudad de Loja para posteriormente



identificar la demanda insatisfecha de la miel en la ciudad y elaborar el plan de
marketing

- Estudio técnico permitiendo establecer el tamafio, ubicacién, capacidad, el proceso
productivoy los requerimientos, informacion sustentada con la recoleccion de datos de
campo.

- Enel estudioadministrativo se indica los niveles jerarquicos necesarios y la distribucion
de los puestos de trabajo necesarios para que la empresa funcione, el nombre de la
empresa y la forma legal.

- En el estudio financiero se estable el monto de la inversion y las fuentes de
financiamiento, los costos de produccion, ingresos y los estados financieros para
posteriormente realizar la evaluacion financiera con los indicadores financieros como:
el valor actual neto, la tasa interna de retorno, la relacion beneficio costo, el tiempo de
recuperacion del capital y el analisis de sensibilidad para determinar si el proyecto es
factible o no.

Y, finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones del estudio de prefactibilidad.



4. Marco tedrico

4.1. Marco referencial

La base tedrica cientifica en que se sustenta el presente trabajo de investigacion, debe
comenzar con la revision bibliografica de trabajos similares que ayuden con el desarrollo del
trabajo de investigacion denominado “PROYECTO DE PREFACTIBILIDAD PARA LA
CREACION DE UNA EMPRESA PRODUCTORA DE MIEL DE ABEJA SIN AGUIJON
(MELIPONA) EN LA PARROQUIA DE VICENTINOY SU COMERCIALIZACION

SERA EN LA CIUDAD DE LOJA”
4.1.1. Referencia de proyecto de prefactibilidad sobre miel de abeja meliponas

En El proyecto de titulacion de (Rodriguez & Apolo, 2015) titulado: “Estudio de Factibilidad
financiero para incrementar la produccion de miel de abeja meliponas en los cantones de Portovelo,
Zaruma y su comercializacion en la ciudad de Guayaquil”. La finalidad de este estudio es
incursionar dentro de la matriz productiva, las abejas meliponas, consideradas abejas nativas y su
adaptabilidad se da con normalidad en las zonas rurales de la mayoria de los cantones de la
provincia de EI Oro. El objetivo de este estudio es medir la rentabilidad de la miel de abeja
meliponas, con la finalidad de demostrar si es viable o no producir miel de abeja en los cantones
Portovelo y Zaruma, para luego poder ser comercializada en la ciudad de Guayaquil. Mediante la
segmentacion de mercado pudieron aplicar las encuestas y entrevistas a los productores para
conocer la productividad de la miel, obteniendo informacién para poder realizar los estudios
técnicos y administrativos. Para realizar la evaluacion financiera utilizaron las herramientas del
VAN Yy el TIR, andlisis de sensibilidad y periodo de recuperacion, donde pudieron obtener que la

inversion para la produccion de miel de abeja sin aguijon es viable.



Este estudio ayuda al desarrollo del presente proyecto ya que detalla los insumos, maquinaria y
equipo necesarios para el proceso de produccién, ademas se los relaciona debido a que se enfoca
en la produccién y comercializacion de miel, lo que aporta con ideas para implementar en el
mismo. Asi también la estructura como las referencias bibliogréaficas del proyecto aportaron a la
mejora del propio.

4.1.2. Abejas sin aguijones generadores de empleo y protectores del medio ambiente

En el trabajo de investigacion realizado por (Rosso L & Nates Parra, 2005) cuyo tema es:
Meliponicultura: una actividad generadora de ingresos y servicios ambientales, realizado en
Colombia, finalidad de este proyecto es de transmitir los conocimientos, técnicas, procedimientos
para poder emprender en la actividad de la meliponicultura, la falta de conocimientos de las abejas
sin aguijon la actividad se esta perdiendo. Los resultados de este trabajo se puedo determinar que
en cadaregion se existen especies de abejas sin aguijon y se adaptan a sus condiciones como es el
caso dela especie Scaptotrigona (catana) que se adaptaa 900y 1200 metros sobre el nivel del mar.
Durante los Gltimos afios la meliponicultura se ha caracterizado por ser econémicamente viable,
muy sencilla, facil de implementacion y mantenimiento, no representan peligro a las personas,
ayudan a lo polinizacion de los cultivos, representan una fuente de ingreso extra que no interfiere
en nada, ademas los productos de estas abejas son muy solicitados y escasos. La produccion de
miel gue se puede producir depende mucho de la floracion y cantidad de flores que hay a su
alrededorcomo las condiciones adecuadas para producir miel. Enel caso de la Scaptotrigona puede
producir entre 3 a 7 litros de miel al afio. La miel que producen es muy apreciada por sus

propiedades medicinales y dependiendo de la zona el precio puede variar de seis a 100 ddlares.



El estudio fue de utilidad porque permitié conocer los aspectos mas importantes que sebe tener
para la produccion de miel de abeja sin aguijon y con base a esto poder determinar la capacidad

de produccion de nuestra empresa.

4.2.Marco teorico y conceptual
4.2.1. Marco conceptual

4.2.1.1.Miel de abeja sin aguijon aliada a la salud

En la investigacion realizada por (Cauich Kumul, Ruiz Ruiz, Ortiz Vazquez, & Segura Campos,

2015) sobre el potencial antioxidante de la miel de abeja sin aguijon afirman que:

Lamiel de abeja esun producto de origen natural con un alto valor nutricional y medicinal que
ha sido utilizado en todo el mundo por sus propiedades curativas, antibacterianas y
antinflamatorias. Ademas, por su alto poder antioxidante natural que ayuda a nuestro organismo a
producir eritrocitos (glébulos rojos) que sirven para oxigenar el cuerpo permitiendo de esta manera
producir energia para realizar actividades. El creciente interés por esta miel procede
principalmente por su composicion quimica que aportan atributos medicinales y nutricionales, esto
es debido atipo de flores que visitan para recolectar el néctar y convertirla en miel, la cual ha sido
asociada con propiedades antisépticas, antimicrobianas, anticancerigenas, antinflamatorias
proporcionando defensas al sistema inmunoldgicos para prevenir enfermedades.

La miel que producen este tipo de abejas es considerada como un super alimento porque
contiene todas las vitaminas del grupo B, (tiamina, niacina, riboflavina, acido pantoténico,
piridoxina y biotina) ademas de acidos ascorbico y vitamina C, que son consideradas
necesarias para la salud. Es un producto natural completo que proporciona una armonia y

equilibrio al sistema bioldgico (lavandera, 2011).



La falta de desconocimiento por parte de las personas acerca de los beneficios de la miel de

abeja sin aguijon, hace que esta miel se la desconozca.
4.2.1.2. Importancia de la miel de abeja sin aguijon

La miel que producen estas abejas contiene todas las vitaminas que los bromatélogos consideran
necesarias para la salud, A, C, D y E. También las del grupo B, tiamina, niacina, riboflavina, acido
pantoténico, piridoxina y biotina, ademas de acido ascérbico, que actlan en la armonia de nuestro
equilibrio.

Su creciente interés de esta miel es debido sus propiedades antisépticas, antimicrobianas,
anticancerigenas, antinflamatorias y generativas, de esta manera estimulando las defensas de las
células. (Figueroa, 2020).

Esto es debido que las abejas meliponas absorben mucho maés las propiedades de las plantas.
Ademas, esta miel contiene méas contenido de fructosa, esta azlcar se la puede encontrar en las
frutasy verduras que el organismo absorbe muy rapido.

Sin embargo, falta de investigacion en la meliponicultura como la difusion y socializacion de
conocimientos entre las personas que se dedican a esta actividad, para que mejorar la forma en
cémo deben cuidarlas y hagan conciencia de la importancia de las abejas nativas que no solo es de
producir miel sino polinizadoras de vida. La falta de control por parte de organismos del gobierno
y las mismas personas en tala de bosques y el uso de quimicos en las plantaciones estan

destruyendo el habitan y matandoa las abejas, de tal manera que estan prologando su desaparicion.

4.2.1.3. Propiedades de la miel de abeja sin aguijon

Para (Carrillo, 2020) las propiedades de la miel de abeja sin aguijén son las siguientes:

- Fuente de antioxidante natural
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- Ayudaa fortalecer el sistema inmunoldgico
- Contiene propiedades bactericidas

- Favorece a la cicatrizacion

- Descongestiona las vias respiratorias

- Estimula la produccion de los glébulos rojos
- Alivia la digestién

- Disminuye las manchas faciales.

4.2.1.4.¢Que son las Abejas nativas sin aguijon?

Las abejas meliponas (sin aguijon) se caracterizan por la ausencia del érgano defensivo, de no
tener aguijon. Son insectos sociales que viven en colonias y construyen sus nidos en cavidades de
los troncos. Sin embargo, estas abejas se encuentran bajo amenaza por la pérdida de su hébitat,
debido al impacto humano, deforestacién e introduccion de especies, por lo que se debe realizar
un manejo sostenible y responsable (Salazar Lopez, 2017).

Algunas especies de abejas como Scaptotrigona postica y Meliponas indecisa por mencionar
algunas de ellas, son buenas productoras de miel, la misma que es utilizada en la medicina
tradicional, reconocida por sus propiedadesnutricionales, antioxidantes, curativas, antibacterianas,
antiinflamatorias.

Los productos obtenidos a partir de las abejas son: miel, ceray polen representan recursos muy
importantes para el ser humano tanto en lo econémico como alimenticio, adicionalmente las abejas
sin aguijon juegan un papel importante en el mantenimiento de la biodiversidad y en la

conservacion de la flora nativa.
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- Miel
Es producida a través de la recoleccion de néctar de las flores, y transformado por enzimas de
las abejas y depositados en potes para su conversacion, hasta llegar a su estado de maduracion. La
miel contiene mayor contenido de agua, menor composicion de azucar, ademas poses propiedades
antioxidantes, antibacterianas, antiinflamatorias y anticancerigenas.
- Polen
Es recolectado por las abejas obreras en el campo cuando visitan cada planta, es polen es
almacenado, contiene propiedades nutricionales y medicinales.
- Individuos de las colonias
Las colonias de las meliponas se encuentran constituidas por:
e Obreras
Se encargan de la construccion del nido, recolectar el néctar, polen, agua y otros materiales,
ademas, se encargan de mantener limpios los panales deceray todala colmena, asi como la defensa
del nido (Ordofiez Castro, 2020).
e Machos (Zangano)
La funcion de los machos es aparearse con la reina para que esta ponga mas huevos una vez
cumplida du funcion estos mueren. Su funcion es netamente reproductiva (Ordofiez Castro, 2020).
e Reina
Se caracteriza por ser mas grandey es la encargada de poner huevos. (Jimenez & Mejia, 2009).
- Clasificacion taxonomica de abejas sin aguijon
Las abejas meliponas se puede clasificar de acuerdo a sus caracteristicas como: tamafio,
venacion de las alas, forma del aparato genital de los machos, sistema defensivo de las obreras,

forma de la tibia y el metatarso (Mejia, 2004).
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La clasificacion taxonémica de Meliponas corresponde a:

Reino: Animalia

Filo: Artropoda

Clase: Insecta

Orden: Hymenoptera

Familia: Apiade

Género: Meliponas

Especie: Scaptotrigona angustula,
Nombre Comun: Catana o miel de palo
Estructura del nido

Entrada del nido

Sefialan que esta especie presenta una entrada simple de 9 mm de diametro, con una

consistencia dura que esta construida de una mezcla de cera, propoéleos, tierra y arena

Capa de recubrimiento del nido consiste, en una mezcla de cerumen, lodo y resinas, con una

consistencia dura, de coloracion café cuya funcion es delimitar el espacio ocupado por el nido.

Batumen

Involucro

Estructura compuesta de laminas de cerumen que envuelven a los panales de cria, favoreciendo

la regulacion de temperatura. Consta de tres capas generalmente de color café oscuro, en forma de

laberintos irregulares por donde se movilizan las abejas, cadacapa tiene aproximadamente un 1mm

de grosor (Mejia, 2004).
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e Panales de cria
Celdas en las cuales se desarrollan las larvas de obreras, reinas y machos, los panales tienen
forma de disco dispuestos horizontalmente, a diferencia de las abejas Apis cuyos panales son
verticales
e Potes de miel
Construidos con cerumen, generalmente de forma oval de tamafios variables, construida con
una mezcla de cera y resina vegetal, ademas influyen en el sabor y color de la miel, su funcién
principal es el almacenamiento de miel y polen.
e Elenjambre
La enjambrazon es la salida de una parte de las abejas en busca de lugar adecuado, las obreras
construyen potes con reservas alimenticias, se muda la reina virgen, la reina realiza un vuelo
nupcial para el apareamiento y retorna al nido para iniciar la postura de los huevos. (Mejia, 2004).
e Ovoposicion
Es el proceso en el cual la reina pone o deposita los huevos sobre el alimento larval (Mejia,
2004).
- Multiplicacion de nidos de Meliponas
La enjambrazon es uno de los procesos naturales de perpetuacion y reproduccion de las
colonias. La division artificial es una de las técnicas para realizarlo, las colonias deben estar
suficientemente fuertes y en los panales de cria debe existir la presencia de celdas maduras de
reinas, obreras y recursos alimenticios abundantes (néctar, polen).
- Termorregulacion
La termorregulacion es una caracteristica inherente de insectos con sociedades complejas ya

que influye en la sobrevivencia de sus colonias. Consiste en la capacidad de mantener una
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temperatura constante: la temperatura en las camaras de cria de las colonias de abejas se mantiene
enunrango de32a36C
- Enemigos
e Forido
Pequefia mosca de color negro brillante, se caracterizan por sus movimientos rapidos, son
atraidas por el olor de polen de los nidos. En el estadio de larva, el gusano se puede alimentar de:
polen, miel, crias hasta convertirse en adulto (Ordofiez Castro, 2020).
e Hormigas
Esel principal enemigo delos nidos recién establecidos, débiles y con alimento recién expuesto,
para depositar sus gigantescos huevos, utilizando la colmena como una especie de incubadora
(Ordofiez Castro, 2020).
e Abejas ladronas
Enemigo de las abejas que atacan los nidos débiles de Meliponas para robar los recursos
alimenticios y en algunos casos materiales de construccion, conocidas como abejas limén por su
fuerte olor, son pequefias, negras y brillantes (Ordofiez Castro, 2020).
- Terminologia de la meliponicultura
e Meliponicultura
La meliponicultura es una actividad que se dedica al manejo y crianza de abejas nativas sin
aguijon, conocidas también como meliponas (Ordofiez Castro, 2020).
e Meliponiculor
Es la persona que se dedicaal cuidado de las abejas sin aguijon.
e Meliponarios

Es la estructura fisica donde se encuentran ubicadas las abejas sin aguijon.
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- Plantas
Existen diferentes factores que influyen en la riqueza y la presencia de especies de meliponas,
entre ellas la disponibilidad de especies arbdreas que sirvan para nidificacion y oferta de recursos
florales (Jimenez & Mejia, 2009).
En la region sur existe una gran diversidad de especies vegetales que aportan recursos
alimenticios para las abejas, como:
e achiote

laurel

e mango
e lari taco
o faique

e pico-pico
e Vainillo
e Qguacimo

e café

citricos, entre otros
- Cajas especializadas
e Caja vertical

Caja vertical modificada en funcion del disefio Portugal Araujo con secciones desarmables,
consta de dos compartimientos para la camara de cria y dos alzas para la produccion de miel
(Figura 14), Las medidas son: cdmara de cria 14 X 14 X 10 cm y 4 cm de espesor, la camara de

produccion son de 18 X 18 X 8 cmy 2 cm de espesor (Ordofiez Castro, 2020).
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e Caja horizontal
Consiste en un cajon alargado sin divisiones, con tapa en la parte superior movible (Mejia,
2004) estas cajas se utilizan tradicionalmente en diversas zonas de la Regién Sur, las medidas de
esta caja son variables pudiendo alcanzar hasta 100 X 21 X 25 cm (Ordofiez Castro, 2020).
4.3. Proyecto de inversion
- Concepto
Un proyecto de inversion es un documento donde se detalla todas las actividades a realizarse
en actividad productivay se les asigna una capital para que produzcan un bien o servicio. (Baca

Urbina, 2010).

- Ciclo de vida de los proyectos
Es un conjunto de etapas por las cuales pasa un proyecto de inversion, desde que surge y se
propone la idea para resolver un problema, pasa por diferentes estudios, desarrollo de posibles
soluciones y determinar prioridades, hasta la ejecucion de la inversion y su puesta en marcha.

(Barly, 2017)

4.4. Estudio de mercado

Es recopilar informacion de un mercado especifico, para ser analizada de manera sistematica y
poder establecer estrategias para llegar con el producto o servicio que una empresa quiere ofrecer.
(Cordova Padilla, 2011)

4.4.1. Segmento de mercado

Consiste en dividirel mercado en grupos mas pequefios con caracteristicas similares, para llegar
de manera mas eficaz y asegurar la aceptacion del producto en el mercado los cuales estén

adecuados a sus necesidades. (Kloter & Armstrong, 2012).
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4.4.2. Mercado meta

Consiste en determinar el tamafio del mercado en el que se pretende colocar el producto del
proyecto de inversion (Morales & Morales, 2009).

4.4.3. Poblacién

Es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer informacion en una
investigacion (Lopez, 2004).

4.4.4. Tamanfo de la muestra

Es una parte del segmento de mercado del cuél se van a entrevistar para obtener informacion.
(L6pez, 2004).

4.4.5. Técnicas para recoleccion de datos.

Las técnicas para recolectar datos son para obtener informacion de la muestra de estudio, entre
estas tenemos:

e Encuesta: es la formulacion de preguntas logicas y coherentes, donde se utiliza un
cuestionario.

e Entrevista: es una situacion de interrelacion entre las personas, el entrevistador y el
entrevistado.

4.4.6. Demanda

Permite conocer al investigador la situacion actual de la demanda del producto a sacar, ademas
analiza el mercado potencial con el fin deestablecer la demandainsatisfecha con la cual el proyecto
se regira (Pasaca Mora, 2017).

Clasificacion de la demanda

Existen tres tipos de demanda:
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e Demanda potencial:
Son todos los bienes y servicios que se podria consumir en el mercado (Pasaca Mora, 2017).

e Demanda real:
Son los bienes y servicios que se consumen en el mercado (Pasaca Mora, 2017).

e Demanda efectiva
Es la cantidad de bienesy servicios que un mercado podria consumir a la nueva unidad productiva
(Pasaca Mora, 2017).

4.4.7. Oferta

Es la cantidad de bienes y servicios que individuos, empresas u organizaciones quieren y pueden
vender en el mercado a un precio determinado para satisfacer necesidades o deseos. (Baca Urbina,
2010)

4.4.8. Plan de comercializacion

Es un documento detallado donde se planifica y como se llevara a cabo la ejecucion del
producto, precio, promocion y distribucién de bienes o servicios. (Kotler & Armstrong, 2012).

e Producto

El producto es la concentracion del bien, cualquier cosa que pueda ofrecerse para satisfacer una
necesidad o deseo. Abarcar objetos fisicos, servicios, personas, lugares, organizaciones e ideas
(Cordova Padilla, 2011).

e Precio

Al precio se lo define como la “manifestacion en valor de cambio de un bien o servicio
expresado en términos monetarios, 0 como la cantidad de dinero que es necesario entregar para

adquirir un bien (Cordova Padilla, 2011).
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e Canales de distribucion

Una canal realiza la labor de llevar los bienes de los productores a los consumidores, superando
brechas de tiempo, plaza y posesion que separan los bienes y servicios de quienes los necesitan.
(Morales & Morales, 2009).

Tipos de canales de distribucion

e Canal directo: Productores-consumidores

e Canal detallista: Productores-minoristas-consumidores

e Canal mayorista: productor-mayoristas-minorista-consumidor.

e Promocion

Para (Weiberguer Villaran, 2009), es de comunicar los aspectos mas importantes del producto
como las bondades que se ofrece.

4.5. Estudio técnico

Segun (Rodriguez F. , 2018), el estudio técnico consiste en seleccionar los mejores sistemas
productivos para la eficiencia de la unidad productiva y esto implica los aspectos técnicos y
tecnoldgicos como la materia prima e insumos necesarios.

45.1. Componentes del estudio técnico

Para (Baca, Urbina, 2007) propone los componentes esenciales que conforman el estudio
técnico de un proyecto de inversion. A continuacion, se detalla la estructura bésica de la que esta
compuesta un estudio técnico:

e Andlisis y determinacion de la localizacion optima del proyecto

e Analisis y determinacion del tamafio 6ptimo del proyecto

e Analisis de disponibilidad y el costo suministros e insumos

e Identificaciény descripcién del proceso
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4.5.2. Localizacién
La localizacion permite identificar el lugar donde va a estar ubicada la empresa.
4.5.2.1. Factores de la localizacion.
Los factores de localizacion varian de acuerdo a la ubicacion donde la empresa va estar ubicada
con el objetivo de escoger el mejor lugar para la nueva unidad productiva. (Baca Urbina, 2010).
» Macro localizacion
Hace referencia a la zona donde la nueva unidad productiva va estar ubicada. La macro
localizacion debe indicarse con un mapa del pais o region, dependiendo del area de influencia del
proyecto (Pasaca Mora, 2017).
> Micro localizacion
La micro localizacion indica cual es la mejor alternativa de instalacion de un proyecto dentro
de la macro zona elegida. La micro localizacion abarca la investigacion y la comparacion de los
componentes del costo y un estudio de costos para cada alternativa (Pasaca Mora, 2017).
45.3. Tamaiio de Planta
Para (Cérdova, 2011), el tamafio es la capacidad de produccion en unidades producidas en el
proceso productivo.
4.5.4. Tipos de capacidad
» Capacidad Instalada
La capacidad instalada esta determina por el rendimiento al nivel maximo de la produccién que
puede alcanzar el componente tecnoldgico en un tiempo determinado (Pasaca Mora, 2017).
» Capacidad Utilizada
Es el porcentaje de rendimiento con la que se hace trabajar el componente tecnoldgico y esta

determinada por la demanda que se desea cubrir en el mercado (Pasaca Mora, 2017).
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4.5.5. Ingenieria del proyecto
El estudio de ingenieria es el conjunto de conocimientos de caracter cientifico y técnico que
permite determinar el proceso productivo para la utilizacion racional de los recursos disponibles
destinados a la fabricacion de una unidad de producto (Vésquez, 2007).
4.5.6. Proceso de la produccién
El proceso de la produccion se define como la fase en que una serie de materiales 0 insumos
son transformados en productos manufacturados, mediante la participacién de tecnologia,
materiales y la fuerza de trabajo. (Cordoba Padilla, 2011)
45.7. Diagrama
Diagramar es representar graficamente diversas actividades, situaciones, movimientos,
relaciones o fendmenos por medio de simbolos que muestran la interrelacion entre diferentes
factores o unidades administrativas, asi como la relacion existente entre ellos (Flanckin, 2009).
» Diagrama de flujo
El diagrama de flujo es una representacion grafica en donde se usa una simbologia
internacionalmente aceptada para representar las operaciones efectuadas. (Flanckin, 2009).
» Diagrama de bloques
Es el método méas sencillo para representar un proceso, la misma que consiste en que cada
operacion unitaria ejercida sobre la materia prima se encierra en un rectangulo o bloque la misma
que se une por medio de flechas que indican la secuencia de las operaciones como la direccion de

flujo (Baca Urbina, 2010).
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4.5.8. Seleccion de la materia prima

Se debe detallar los insumos principales y secundarios indicando: nombre, unidad de medida,
cantidad necesaria, calidad minima exigida, proveedores, precio y disponibilidad, teniendo en
cuenta la calidad de productos que se va a fabricar (Cordova Padilla, 2011).

4.6.Distribucion de planta

Ladistribucion de la planta se refiere a la disposicion fisica de los puestos de trabajo, existentes
dentro de la planta asimismo la colocacion de los distintos componentes y materiales dentro de las
instalaciones para el funcionamiento adecuado de los procesos y actividades de la empresa
(Cordova Padilla, 2011).

4.6.1. Seleccion de maquina y equipo

Sobre la base de la capacidad de la planta a instalas y el proceso tecnoldgico seleccionado, se
establecen los requerimientos de maquinaria y equipos productivos y auxiliares, sus caracteristicas,
y la disponibilidad de servicios de mantenimiento y facilidad de adquisicion de repuestos (Cordova
Padilla, 2011).

4.6.2. Seleccion de personal de produccion

El personal de produccion esta relacionado directamente con el tipo de tecnologia a utilizar y
también con el proceso productivo que se va a realizar en la empresa. (Cordova Padilla, 2011).

4.6. Estudio administrativo y legal

El estudio tiene como propdsito definir la estructura organizacional, funciones, obligaciones,
responsabilidades, para el correcto funcionamiento de la empresa y su interaccion con su entorno,
con el finde lograr los objetivos y fines organizacionales.

El estudio comprende aspectos internos y externos para que toda empresa pueda operar con

eficiencia y cumplir con ciertos requisitos que son establecidos por la ley. Reyes (2011).
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4.6.3. Constitucion de la empresa
(Salvador, Jurado, Rodriguez, Revelo, & Haro, 2017), la constitucion de la empresa permite
realizar adecuadamente las distintas actividades, ya que trasmite transparencia, seriedad y le
permite que pueda operar legalmente.
» Denominacién social
Es el nombre comercial o identidad que la empresa adopta para diferenciarse del resto.
> Obijeto social
Para reconocer que actividad empresarial esta desarrollando la empresa.
» Capital social
Es el monto de capital con que la empresa iniciara a operar.
» Tiempo de duracion
Es el tiempo o plazo en que la empresa operaré en el mercado.
4.6.4. Diseno organizacional
El disefio organizacional es la estructura de la organizacion, la misma que involucra decisiones
importantes sobre la especializacion del trabajo, departamentalizacion, cadenade mando, amplitud
de control, centralizacion, descentralizacion y formaciones (Chiavenato, Comportamiento
organizacional, 2009).
4.6.5. Estructura organizativa
(Sarmiento, y otros, 2017), es la representacion grafica de la estructura organizativa de una
empresa Yy la distribucion de atributos y relaciones entre los diferentes puestos de trabajo.
» Organigrama estructural
(Pasaca Mora, 2017), es la representacion grafica que representa la forma esquematica de la

empresa.
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» Organigrama funcional
(Morales & Morales, 2009), representa las funciones de cada departamento con los que la empresa
va a contar.

» Organigrama posicional
(Morales & Morales, 2009), constan los nombres y apellidos de las personas que ocuparan cada
puesto de trabajo en la empresa, de acuerdo al orden jerarquico.

4.6.6. Manual de funciones

Para (Villafuerte Burgos, 2018),es una herramienta que ayuda e mejorar las actividades que
realizan cada uno de los trabadores con el fin de cumplir de la mejor manera cada funcion que
tiene en la empresa.

(Pasaca, 2009), un manual de funciones debe contener:

Relacion de dependencia

- Naturaleza de trabajo

- Funciones

- Requerimientos para el puesto

4.7. Estudio financiero

(Vifian, Puente, Avalos, & Cérdova, 2018), el estudio financiero hace referencia a total de la
inversion requerida para poner en marcha la unidad productiva y determinar la rentabilidad del
proyecto.

4.7.1. Inversion

Son los recursos necesarios con el cual se va a iniciar las actividades operativas y comprende

activos tangibles, diferidosy el capital de trabajo (Cordova Padilla, 2011).
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» Activos tangibles
Son los activos tangibles que sirven de apoyo a la misma y son empleados en la produccion,
administracion y ventas, para efectos contables, los activos fijos estan sujetos a la depreciacion,
solo el caso de los terrenos no sufre depreciacion (Baca, Urbina, 2007).
» Activos diferidos
Los activos diferidos son aquellos que carecen de una apariencia fisica, como patentes,
registros, marcas, licencias, investigaciones, entre otras, pero son esenciales para la puesta en
marcha de una empresa. (Cordova Padilla, 2011).
» Capital de trabajo
Es el dinero necesario para que una empresa inicie sus actividades econdémicas. (Cordova
Padilla, 2011).
4.7.2. Financiamiento
Son las fuentes de financiamiento para cumplir con la ejecucién del proyecto. Estas pueden ser
con capital propio (socios) o capital externo (préstamo bancario o inversionistas) (Sapag, 2008).
4.7.3. Presupuesto de costos
Para (Roca, 2004) los presupuestos de costos sirven para proyectar los costos que una empresa
incurrira en tiempo determinado al realizar sus actividades
4.7.4. Costo de produccion
Son los insumos como materia prima, mano de obra y materiales que intervienen en la
produccion. (Baca Urbina, 2010)
» Costos operacionales
Son los costos econdmicos que la empresa debe asumir para iniciar sus actividades

empresariales, como gastos administrativos, gastos de venta, gastos financieros.
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» Gasto administrativo
Es todo desembolso relacionado con los departamentos de administracion y ventas cuyo valor
se consume en el precio de venta.
» Gasto de venta
Los gastos de venta son aquellos que poseen relacién con la comercializacién de los productos
terminados. Asi mismo los costos de ventas incluyen aquellos valores necesarios que permiten dar
a conocer el producto o servicio y llevarlo al cliente.
» Gastos de financiamiento
Los gastos de financiamiento son los que originan por la obtencion de crédito que permite la
obtencion de recursos, los mismos que estan representados por interés.
4.7.5. Clasificacion de los costos
» Costo fijo
Son todas las erogaciones que incurren en la empresa independientemente de si existe 0 no
produccion (Pasaca Mora, 2017).
» Costo variable
Son todas las erogaciones que se incurren en la empresa que dependen del volumen de
produccion (Pasaca Mora, 2017).
4.7.6. Punto de equilibrio
El punto de equilibrio es aquel en el cual el volumen de ventas genera un equilibrio entre
ingresos y gastos, ademas no se generan utilidades ni pérdidas (Baca Urbina, 2010). Al punto de

equilibrio se lo puede calcular por los siguientes métodos
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a. Punto de equilibrio en unidades

QE — L
Vu—CVu
Donde:
QE= cantidad de equilibrio Vu = valor unitario
Cf = costo fijo CVU = costo variable unitario
b. Punto de equilibrio en ventas
VE = QE *Vu
Donde:
QE=cantidad de equilibrio Vu = valor unitario

VE = venta de equilibrio

c. Punto de equilibrio en porcentaje de capacidad

Costos fijos
PE % = - * 100
ventas totales — costos variables

4.7.7. Estados financieros
» Estado de resultado y perdidas
Es un estado financiero que tiene la finalidad de mostrar un resumen de los ingresos y los
gastos durante el ejercicio contable, con el objetivo de indicar si existe utilidad o pérdidadel
ejercicio (Cordova Padilla, 2011).
4.8.Evaluacion financiera
En la evaluacion financiera se describe los indicadores financieros que se toma en cuenta para

medir el rendimiento del dinero a través del tiempo (Baca Urbina, 2010).
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» Flujo de caja
Es un estado financiero que sirve a la empresa medir los movimientos de flujo de efectivo,
que constituyen una salida de dinero (Cordova Padilla, 2011)
» Valor actual neto
Es un procedimiento que permite calcular el valor presente de un determinado numero de flujos
de caja, actualizado por la taza de oportunidad, que origina la inversion. (Pasaca Mora, 2017) se
mide a traves de tres criterios;
- Van = 0 el proyecto no genera pérdida ni ganancias
- Van > 0 el proyecto genera ganancias
- Van < 0 el proyecto genera perdida
> Relacion beneficio costo
Baca 2011Es un indicador financiero que permite medir el rendimiento que se obtiene por cada
valor monetario invertido (Pasaca Mora, 2017), permitiendo decidir si el proyecto se acepta o no,
en base a los siguientes criterios:
e Silarelacién ingresos/egresos es = 1 el proyecto es indiferente
e Sila relacién ingresos/egresos es mayor 1 el proyecto es rentable
e Sila relacion ingresos/egreso es menor a 1 el proyecto no es rentable
Formula

Jingresos actualizados

RBC =
X egresos actualizados

» Periodo de recuperacion de la inversion
Permite determinar el tiempo en que se va a recuperar la inversion pueden ser en afios, meses 0
dias requeridos para recuperar la inversion inicial del proyecto. (Pasaca Mora, 2017).
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Formula

inversion — sumatoria del flujo de caja

PRI = ailos que supera la inversion + — - -
Flujo afio que supera la inversion

» Tasa interna de retorno
Latasa interna de retorno (TIR) constituye la tasa de rendimiento que ofertael proyecto (Pasaca
Mora, 2017), se basa en tres criterios:
- Si TIR es mayor al costo de oportunidad se acepta el proyecto
- SiTIR esigual al costo de oportunidad es criterio del inversionista
- SiTIR es menor al costo de oportunidad no se aceptael proyecto
» Analisis de sensibilidad
Para (Pasaca Mora, 2017) menciona que es el andlisis de sensibilidad permite medir en que
grado se altera la tasa de rentabilidad espetada de un proyecto frente al cambio imprevisto de una
variable. Se basa en el incremento de costos de produccién y en la disminucion de ingresos. El
criterio de decision se basa en tres criterios:

- Si el coeficiente es mayor a 1 el proyecto es sensible

Si el coeficiente es igual a 1 no hay efecto sobre el proyecto
- Si el coeficiente es menor a 1 el proyecto no es sensible.
Formula

- Nueva  TIR

Van menor
NTIR = Tmenor—Dt( )
Van menor — Van mayor

- Diferenciade TIR

Dif . TIR =TIR del proyecto — Nueva TIR
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Porcentaje de variacion

% Variacion =
% Variacion TIR del proyecto

Sensibilidad

% Variacion
Nueva TIR

Sensibilidad =

Diferencia de la TIR
* 10
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5. Metodologia

Esta investigacion es de tipo descriptiva porque se detalla la necesidad de comprar la miel de
catana en el mercado objetivo que fueron las familias de la ciudad de Loja, asi mismo se describe
cadauna de las fases del estudio de prefactibilidad.

Para el desarrollo se utiliz6 materiales, métodosy técnicas que fueron importante para obtener
informacioén requerida.

5.1.Materiales

Los materiales que se utilizaron son los siguientes:

Recursos de oficina

Papel A4

Esferograficos

- Grapas

Carpetas

Recursos bibliograficos
- Libros

Revistas

Folletos

Recursos tecnologicos

Computadora
- Flash memory

- Cd
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5.2.Métodos
Dentro de lo métodos que se utilizaron fueron:
- Método deductivo
Sirvio para determinar la situacion actual de los negocios por falta de estudios previos antes de
poner en marcha su funcionamiento en Ecuador. Ademas, se utilizd para la construccion del
mercado tedrico, referencial y conceptual, algunas teorias, conceptos, estudios.
- Método inductivo
Este método se utilizo para la elaboracion de los instrumentos de investigacion para obtener
informacion de la demanda, oferentes y productores de miel de catana. De esta manera poder
elaborar los estudios de mercado, técnico, administrativo y financiero para determinar la
factibilidad del proyecto.
- Meétodo analitico
Con la aplicaciéon de este método permitio realizar los analisis de los resultados de la encuesta
y entrevista para el desarrollo del estudio de mercado. Ademas, ayud a determinar aspectos
técnicos que debe tener la capacidad instalada y utilizada. En el estudio financiero permitié
analizar los activos fijos, circulantes y capital de trabajo necesario para el funcionamiento de la
empresa, asi mismo en la evaluacion financiera se analizdé cada uno de los indicadores financieros
y finalmente se establecio las conclusiones y recomendaciones.
- Método matemético-estadistico
Permitio traducir los datos en tablas y graficos para su analisis e interpretacion en el estudio de
mercador, en el estudio técnico a través de las férmulas matematicas se obtuvo la capacidad, los
requerimientos, la inversion, presupuestos y estados financieros, y con el uso de las férmulas

financieras VAN, TIR, PRC, RBC, AS, se evalu financieramente la idea de negocio.
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5.3.Técnicas de recoleccion de informacién

Para la recoleccion de informacion se utilizo las siguientes técnicas:

>

Revision bibliogréafica: Se utilizé para fundamentar la investigacion en base a la ciencia
teorica.

Entrevista: Se la aplico a las personas que producen miel de abeja sin aguijon en la
parroquia de Vicentino y a los oferentes de la ciudad de Loja.

Encuesta: Se la aplicd al segmento de mercado que son las familias de la ciudad de

Loja.

Instrumentos de recoleccion de informacion

Cuestionario: Se lo aplicé a las familias de la ciudad de Loja, para conocer la demanda
de miel de catana, con la ayuda de un cuestionario estructural con14 preguntas abiertas
y cerradas. El método que se utilizd fue de muestreo aleatorio simple estratificado
porque a las familias se las dividi6 por parroquias de residencia y se fue eligiendo al
azar hasta completar con el nimero de encuestas correspondientes en cada parroquia.

Guia de entrevista: Se utilizd para conocer la oferta de la miel de catana de los
oferentes de la ciudad de Loja con un guia estructural con 15 preguntas, y también se
aplicé a los meliponicultores de la parroguia de Vicentino para conocer el precio, el
proceso productivo, la presentacion, envase y como cosechar la miel de catana, con un
guia estructural de 13 preguntas. Para entrevistar a los oferentes y los meliponicultores
se utilizd el muestreo por bola de nieve que consistia en preguntar en el caso de los
oferentes si conocian otro local donde venden miel de catana y en el caso de lo

meliponicultores igualmente para conocer que personas se dedican ha esta actividad.
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5.4.Poblacion
Se determino como segmentacion geografica a la ciudad de Loja, luego se realizd la
segmentacion demografica considerandoel ultimo Censo Poblacional realizado en el afio 2010 por
el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) indicando que en la ciudad de Loja existen
214.855 habitantes, de los cuales 170.280 habitantes pertenecen a la zona urbana, que seran
divididas para cuatro miembros por familia (dato determinado por el INEC), obteniendo un
resultado de 42.570 familias urbanas de la ciudad de Loja; con unatasa de crecimiento poblacional
del 2,65%.
- Proyeccién de la poblacién
La poblacion se proyectd para el afio 2021, utilizando la siguiente férmula:
Pf =Po(1+ D"
En donde:
e Pf: poblacion final
e Po: Poblacion inicial
e i: tasa de crecimiento anual
e n: Afos trascurridos
Reemplazando datos

e Pf:Po (1+i)"

Pf: 42.570 (1+0,0265) 11

Pf: 42.570 (1,0265) 11

Pf:56.761 familias lojanas

Tamario de la muestra

Para obtener el tamafio de muestra se aplicé la siguiente formula:
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_ Nxz°pxq
Cd2x(N—=1)+ z2xpxgq

n

En donde:

e n:tamafio de muestra

tamafio de la poblacion

Z: nivel de confianza

p: proporcion aproximada

q: proporcion de la poblacion de referencia

Célculo:

B 56.761 * 1,96% = 0,8 x 0,2
"~ 0,052 %(56.761—1) + 1,962 % 0,8 0,2

n

_ 56.761 * 3,84 % 0,16
~0,0025(57.681) + 3,84 0,16

n

34.888,6
141,90

n = 245
Elnimero deencuestas aplicarse para este proyecto es de 245, el factor de probabilidad de éxito
es del 80% se considerd este porcentaje porque ya se conocia de antemano el mercado de la miel
deabeja en la ciudad de Loja, las formas de comercializar y como consumen la miel. De tal manera

fueron aplicadas a las familias del sector urbano de la ciudad de Loja las encuestas.
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Tabla 1

Distribucion muestral

Parroquias Poblacion 2021 Familias Porcentaje Encuestas a aplicar
San Sebastian 32.482 8.120 14,31% 35
El Valle 21.998 5.499 9,69% 24
El Sagrario 23.574 5.893 10,38% 25
Sucre 64.337 16.084 28,34% 69
Punzara 53.281 13.320 23,47% 57
Carigan 31.372 7.843 13,82% 34
TOTAL 227.044 56.761 100% 245

Fuente: Indicadores Socio Econdmicos de Parroquiasdel Cantén Loja, UTPL
Elaboracion: José Armijos

- Procedimiento
Para la recoleccion de informacion se disefi6 los instrumentos de investigacion que fueron las
encuestas aplicadas a las familias que viven en la zona urbana de la ciudad de Loja, y a las
entrevistas a los oferentes de miel de catana de la ciudad de Loja y a los meliponicultores de miel
de catana de la parroquia de Vicentino del canton Puyango, informacion que se la presenta en
cuadros y graficos con su respectivo anélisis e interpretacion.
- Estudio de mercado: permitié determinar la demanda, ofertay demanda insatisfecha de
miel de catana.
- Enelestudio técnico: Se procedi6 a determinar el tamafio, localizacion e ingenieria del
proyecto, y los requerimientos necesarios para la empresa.
- Enel estudio administrativo: Se propuso la estructura organica funcional y la base legal
de la empresa que sera Compafiia de Responsabilidad Limitada.
- En el estudio financiero: Se determind el monto de la inversion y las fuentes de
financiamiento; los presupuestos de costos e ingresos; los costos unitarios de
produccion; los precios unitarios de venta; luego se procedio a clasificar los costos en
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fijos y variables para establecer el punto de equilibrio. También se realiz6 los estados
financieros con base a ellos se procedid a realizar la evaluacion financiera con los
diferentes indicadores econdmicos como son el VAN, TIR, RBC, PRC y AS con
incremento en los costos y disminucion en los ingresos.

Finalmente, con la informaciéon se elaboré las conclusiones y recomendaciones para este

proyecto.
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6. Resultados
Los resultados de la aplicacion de los instrumentos de investigacion a las familias de la ciudad
de Loja, a los meliponicultores y comerciales, se presenta a continuacion:
6.1. Encuesta aplicada a las familias de la ciudad de Loja
1. ¢Ensufamilia consumen miel de abeja?
Tabla 2

Consumo de miel

Variables Frecuencia Porcentaje
Si 216 88,16%
No 29 11,84%
Total 245 100,00%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

llustraciéon 1

Consumo de miel

Consumen miel

= Si = No

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos
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Analisis e interpretacion

Segln los datos obtenidos el 88,11% afirman que consumen miel de abeja y el 11,89% no

consumen miel de abeja. Esto indica que existe mercado para la venta de miel.

2. ¢Qué tipo de miel de abeja consumen?
Tabla 3

Tipo de miel que consume

Variables Frecuencia Porcentaje
Miel de Apis melifera (colmena) 104 48,15%
Miel de abejas sin aguijon (miel de catana) 78 36,11%
Ambas 34 15,74%
Total 216 100,00%
Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos
lHustracion 2
Tipo de miel que consumen
Tipo de miel
60,00%
50,00% 48,15%
40,00% 36,11%
30,00%
20,00% 15,74%
10,00%
0,00%
Miel de apis melifera (colmena) Miel de abejas sin aguijon (miel de Ambas

catana)

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos
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Analisis e interpretacion
Segun los datos obtenidos el 47.91% consumen miel de la Apis melifera, el 36,28% consumen
miel de catana y el 15,81% consumen ambas mieles, lo cual indica que da conocer que existe
mercado para la miel de abeja sin aguijon (miel de catana), en la ciudad de Loja
3. ¢Con qué frecuencia y cantidad consume miel de catana?

Tabla 4

Cantidad consumida forma mensual

Frecuencia y cantidad de miel de catana mensual

Variable Presentacion U.l frecuencia f Porcentaje consumo anual
X (ml) x.f
150 ml 10 32% 18.000,00
Mensual 250 ml 13 42% 39.000,00
300 ml 3 10% 10.800,00
500 ml 5 16% 30.000,00
Total 31 100% 97.800,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Tabla 5

Cantidad consumida de forma bimensual

Frecuencia y cantidad de miel de catana bimensual

. Presentacion frecuencia . consumo anual
Variable u.l Porcentaje

X f (ml) x.f

250 M 17 50% 25.500,00

Bimensual 300 Ml 7 21% 12.600,00
500 M 8 24% 24.000,00

600 M| 2 6% 7.200,00

Total 34 100% 69.300,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos
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Tabla 6

Cantidad consumida de forma trimestral

Frecuencia y cantidad de miel de catana trimestral

Variable Presentacion U.l frecuencia f Porcentaje consumo anual
X (ml) x.f
250 Ml 9 27% 9.000,00
Trimestral 300 Ml 5 15% 6.000,00
500 Ml 15 45% 30.000,00
600 Ml 4 12% 9.600,00
Total 33 100% 54.600,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Tabla 7

Cantidad consumida de forma semestral

Frecuencia y cantidad de miel de catana semestral

Variable Presentacion U.l frecuencia f Porcentaje = consumo anual
X (ml) x. f
Semestral 500 Ml 5 36% 5.000,00
600 Ml 9 64% 10.800,00
Total 14 100% 15.800,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Analisis e interpretacion

Segun los datos obtenidos la presentacion que mas consumen es la de 250 ml. Esto indica la
presentacion mas adecuada para comercializar la miel y entrar al mercado de la ciudad de Loja es
de 20 mililitros. Estainformacion servira para realizar la demandareal de miel de catana.

Para calcular el consumo promedio anual, se suma los totales del consumo mensual, bimensual,
trimestral y semestral obteniendo un consumo anual de miel de catana de 237.500 ml.
Posteriormente se divide el consumo anual para las personas que contestaron que consumen miel

de catana, en este caso para 112

42



Para calcular el consumo promedio se aplic6 la media ponderada:

L Xf(xm) _ 237.500,00
S f 112

= 2.120 militros
El consumo promedio de miel de catana por familia es de 2.120 mililitros
4. ¢Qué precio paga por la cantidad de miel de catana (miel de palo)?

Tabla 8

Precio de la miel

Presentacion Variables X Frecuencia Porcentaje
150 ml $3,00-S 5,00 S 4,50 10 8,93%
250 ml $6,00-S 9,00 S 7,50 39 34,82%
300 ml $9,00-S$ 11,00 S 10,00 15 13,39%
500 ml $12,00-$1400 $ 11,00 2 1,79%
500 ml $15,00-$ 17,00 S 16,00 14 12,50%
500 ml $18,00-$20,00 $ 19,00 17 15,18%
600 ml $21,00 - $ 23,00 S 22,00 15 13,39%

Total 112 100,00%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Anadlisis e interpretacion
De acuerdo datos obtenidos el precio de la miel de catana depende de la presentacion. Esta
informacion servira para considerar el precio del producto a futuro.
5. ¢Conqué nombre compra la miel de abeja sin aguijon?
Tabla 9

Nombre de la miel

Variables Frecuencia Porcentaje
Miel de catana 62 55,36%
Miel de palo 49 43,75%
Miel Meliponini 1 0,89%
Total 112 100,00%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos
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Anadlisis e interpretacion

llustracion 3

Nombre de la miel

Nombre de la miel

43,75%

Miel de palo

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

0,89%

Miel meliponini

Segun los datosobtenidosel 55,36 % conoce la miel de abeja sin aguijon con el nombre de miel

de catana; el 43,75% con el nombre de miel de palo y el 1% con el nombre de meliponini. Esto

indica que para lanzar el producto se debe utilizar como referencia el nombre miel de catana un

nombre con que las personas lo identifican la miel a comercializar y poder realizar las promociones

con el objetivo de llegar a las familias lojanas.

6. ¢En quélugares adquiere la miel de catana?

Tabla 10

Donde compra la miel

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAIE
Centro Naturista 23 11,86%
Tiendas de barrio 27 13,92%
Online 33 17,01%
Vendedor ambulante 28 14,43%
Del productor 25 12,89%
Amigos 23 11,86%
Familiar 35 18,04%
TOTAL 194 100,00%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos
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llustracion 4

Lugar de compra de la miel
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Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Analisis e interpretacion

Los datos obtenidos demuestran que el 18,04% adquieren el producto mediante un familiar; el
17,01% a través de redes sociales de forma online; el 14,43% a través de vendedores ambulantes:
13,92% en tiendas de barrio; el 12,89% directo del productor y el 11,86% en centros naturistas y
mediante amigos. Informacion que servird para establecer las estrategias de comercializacion y
puntos de venta dentro de la ciudad de Loja.

7. ¢Por qué medios de comunicacion conocié la miel de catana?
Tabla 11

Medios de comunicacion

Variables Frecuencia Porcentaje
Radio Local 3 1,07%
Redes sociales 85 30,25%
Ferias 78 27,76%
Amigo 53 18,86%
Familiar 62 22,06%
Total 281 100,00%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos
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llustracion 5

Medios de comunicaciéon

Medio de comunicacion
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Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Anadlisis e interpretacion

22,06%

Familiar

De acuerdo a los datos recopilados el 30,25% conocid la miel a través de redes sociales; el

27,76% mediante ferias; el 22,06% a través de un familiar; el 18,86% mediante un amigo y el

1,07% a través de un radio local, esto indica que la mayor parte de las personas se enteraron de la

miel de catana por medio de redes sociales, informacion muy importante al momento de lanzar el

productoy establecer estrategias de publicidad y promocion.

8. ¢Cuales son los factores que influyen en la compra de la miel de catana?

Tabla 12

Factores que influyen en la compra de la miel

Variables Frecuencia Porcentaje
Descuentos 58 16,25%
Envase 15 4,20%
Mas Producto 39 10,92%
Muestras gratis 38 10,64%
origen de la miel 95 26,61%
propiedades delproducto 112 31,37%
Total 357 100,00%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos
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Anadlisis e interpretacion

Segun el publico objetivo el 31,37% compra la miel por sus propiedades; el 26,61% por el

llustracion 6

Factores que influyen en la compra de la miel

Factores que influyen

31,37%
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- 1 B
|

Envase Mas Producto Muestras gratis origen de la miel propiedades del
producto

W Seriesl M Series2

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

origen de la miel; el 16,2 % por descuentos; el 10,92% por més producto; el 10, 64% por muestras

gratis y el 4,20% por el envase. Esto indica que los factores que mas influyen en la decision de

compra son por las propiedades y origen de la miel dato muy importante para posesionar la miel

de catana.

9. Sise implementara unaempresa productora de miel de abeja sin aguijén (miel

de catana), ¢ Adquiriria el producto a la empresa?

Tabla 13

Aceptacion del proyecto

Variables Frecuencia Porcentaje
Si 87 77,68%
No 25 22,32%
Total 112 100,00%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos
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llustracion 7

Aceptacion del proyecto

Aceptacion del proyecto

No
22%

Si
78%

= Si = No

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Anadlisis e interpretacion
De las 112 familias que consumen miel de catana, el 77.68% comprarian el producto a la nueva
empresa y el 22.32% no lo haria. Esto indica que la nueva unidad econdmica tiene aceptacion en
la ciudad.
10. ¢Con que frecuencia y cantidad adquiriria la miel de catana?
Tabla 14

Frecuencia y cantidad de miel de catana

Variable Presentacion Cantidad Frecuencia  Porcentaje consumo

anual (ml)

Mensual 250 ml 1 83 95% 249.000,0
Mensual 250 ml 2 4 5% 24.000,0
Total 87 100% 273.000,0

Fuente: Investigacionde campo
Elaboracion: José Armijos
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Analisis e interpretacion

Segun los datos obtenidos prefieren consumirla de forma mensual en una presentacién de 250
ml, para probar el producto e ir conociendo mejor la empresa, el 95% compraria una sola vez y el
5% dosveces de forma mensual. Lo cual indica la presentacion idénea para hacer conocer el
productode la empresa e ir generando confianza, igualmente esta informacion servira para calcular
la demanda efectivay con el tiempo ofrecer nuevas presentaciones.

Para calcular el consumo promedio se aplicé la media ponderada

El consumo anual, se multiplica la presentacion, por la cantidad, por la frecuencia y por 12,
obteniendo un consumo de miel de abeja sin aguijon de 273.000 ml, posteriormente se divide para

las personas que contestaron la aceptacion de la nueva unidad de negocio.

- ZfCm) _ 273.000,00
- 87

= 3.137.97 ml

El consumo promedio de miel de catana anualmente por familia es de 3.137,97ml.
11. ¢En quétipo de envase le gustaria comprar la miel de catana?
Tabla 15

Tipo de envase

Variables Frecuencia Porcentaje
Vidrio 83 95,40%
Plastico 4 4,60%
Total 87 100,00%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos
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Analisis e interpretacion

llustracion 8

Tipo de envase

Envase

4,60%

= Vidrio Plastico

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Segun los datos obtenidos el 95,40% prefiere el vidrio y el 4,60% el plastico para la miel, esto

indica que el recipiente (envase) sera de vidrio, ya que es mas amigable con el medio ambiente,

permitira conservar mejor la mejor la miel.

12. ¢En donde le gustaria adquirir la miel de catana (miel de palo)?

Tabla 16

Lugar de compra

Variables Frecuencia Porcentaje
Centro naturista 38 24,05%
Supermercado 35 22,15%
Micro mercado 27 17,09%
Online 23 14,56%
Envio a domicilio 35 22,15%
Total 158 100,00%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos
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llustracion 9
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Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Analisis e interpretacion

Segun la investigacion de mercado el lugar donde las familias les gustaria adquirir la miel de
catana es en centros naturistas con un porcentaje de 24,05%; el 22,15% en supermercado y envios
a domicilio; el 17,09% en micro mercados y el 14,56% mediante paginas online. Lo cual indica
que las familias preferirian comprar el producto en centro naturistas, supermercados y envios a
domicilio, informacion muy importante al momento realizar las estrategias de comercializacion de

la miel.
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13. ¢Como le gustaria que se le informara sobre el producto?
Tabla 17

Medios de informacién

Variables Medio de comunicacion Frecuencia Porcentaje
Radio La hechicera 35 22,9%
Facebook 76 49,7%
redes sociales Instagram 23 15,0%
tik tok 19 12,4%
Total 153 100,0%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

llustracion 10

Medios de informacion
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Fuente: Investigacion de campo
Elaboracién: José Armijos

Anadlisis e interpretacion

El pablico objetivo desea que se les informara acerca de la miel de catana son por las redes
sociales dentro de las méas utilizadas esta Facebook con el 49,7%; Instagram con el 15,0% y tik tok
con el 12,4% y también por la radio con 22.9%. Lo cual indica que la mejor forma de hacer conocer
el producto es utilizar las redes sociales, informacién que servird para establecer las estrategias de

promocion y publicidad.
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14. ;Como cree que se deberia promocionar la miel de catana?

Tabla 18

Promocion
Variables Frecuencia Porcentaje
Cupones 33 22,76%
Degustaciones 55 37,93%
Descuentos 57 39,31%
Total 145 100,00%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Hustracion 11

Promocién
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Fuente: Investigacion de campo
Elaboracién: José Armijos

Anadlisis e interpretacion

Segun los datos obtenidos el 39,31% desea descuentos en la compra de su botella de miel; el
37,93% prefiere que se realicen degustaciones para conocer mas la miel y saber lo que compran y
el 22,76% mediante cupones de promociones por cada botella de miel comprada. Esta informacion

servira para establecer las politicas de promociones.

53



6.2.Resultados a los principales comercializadores de miel de abeja sin aguijon — miel de

catana en la ciudad de Loja.

Laentrevista fueaplicada a los diferentes lugares que vende miel de catana, lo cual ha permitido
obtener informacion de suma importancia sobre la comercializacion de la miel de catana, en los
diferentes puntos de venta. Con esta informacion se obtuvo el volumen de ventas de forma mensual
y que tipo de presentacion ofrecen, de igual manera el precio y procedencia de la miel.

Esta informacion permitio obtener el volumen de venta anual de miel en ml, para realizar este
calculo se multiplico el nimero la presentacion del envase por la cantidad de forma mensual y por
doce meses que tiene el afio. Mismo procedimiento se realiz en cada una de las presentaciones
que los ofertantes ofrecen, posteriormente se realizd la sumatoria total en mililitros.

A continuacion, se presenta los resultados obtenidos de los principales comercializadores de

miel de abeja, en la ciudad de Loja:
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Tabla 19

Comercializadoras de miel de catana

Pincipales comercializadoras de miel de catana en la ciudad de Loja

. Numero de . Numero de .
i . Presentacion cantidad ventas Cantidad venta .
Centro Direccion Marca Envase PVP envases envases Procedencia.
ml mensual ml [ mensuales anual ml anuales
mensuales anuales
Jose Antonio 150 |$ 450 2| 30000|$ 900 24 3.600,00|$ 108,00
Somos Loja (tienda Fisica) Eguiguren y Miel de catana | Vidrio Puyango,
] Bernardo 250 S 8,00 1 250,00 | S 8,00 12 3.000,00 | $ 96,00 zapotillo
Valdiviezo 500 S 15,00 1 500,00 | $ 15,00 12 6.000,00|$ 180,00
10de agosto
tre Boli .
Tienda de Loja (tienda Fisica) entre Solivary Meli-Puyango | Vidrio 250 > 10,00 ! 2500015 10,00 12 30000015 120,00 Puyango
Bernardo
Valdiviezo 500 $ 15,00 1 500,00|$ 15,00 12 6.000,00|$ 180,00
Alquimia Food (tienda o
. Las pefias . . L
Virtual) Meliponini Vidrio 250 S 10,00 2 500,00|S 20,00 24 6.000,00|$ 240,00 El Oro
Bl'okAI|m'entos que sanan £l Valle Miel de catana | Vidrio 150 S 500 1 150,00 | $ 5,00 12 1.800,00 [ $ 60,00 Puyango
(tienda Virtual) 250 S 9,00 4 1.000,00 | $ 36,00 48 12.000,00| S 432,00
kadmiel (tienda virtual) San Pedro Loja|meliponini Vidrio 250 $ 10,00 3 750,00|S 30,00 36 9.000,00|$ 360,00 El Oro
Total 16 4.200,00|S 148,00 192 50.400,00 | $ 1.776,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Analisis e interpretacion

Las ventas anuales de miel de catana (miel de palo) en la ciudad de Loja de las principales comercializadoras son de 50.400 mililitros

de miel de catana.

De igual manera se obtuvo datosde las ventas de miel de catana (miel de palo) de los ultimos 5 afios, para poderobtener el incremento

porcentual y proyectar la oferta de miel de catana.
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Tabla 20

Ventas de los comercializadores

Afos Ventas en mililitros Incremento %

2017 43.000,00

2018 45.000,00 5%

2019 46.000,00 2%

2020 47.500,00 3%

2021 50.400,00 10%
Incremento porcentual 4,9%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Anadlisis e interpretacion

Para obtener el incremento porcentual de los comercializadores de miel de catana, se realiz6 de
la siguiente manera; para obtener el incremento del afio 2018 se resta las ventas en ml de 2018
menos las ventas del afo 2017 en ml, el resultado de esto se divide para las ventas en ml del afio
2017 y se multiplica por 100%, para obtener el incremento del 2019 se realiza el mismo
procedimiento. Una vez obtenido los incrementos porcentuales de los ultimos 5 afios se suman y
se divide para 4 de esta forma obteniendo el incremento porcentual de la produccién de miel de

catana que es del 4.9%.
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6.3.Resultados a los productores de miel de abeja sin aguijon — Miel de catana en la

parroquia de Vicentino del canton Puyango.

En la aplicacion de la entrevista a los meliponicultores de la parroquia de Vicentino, canton
Puyango se logré recolectar datos importantes como el nimero de abejas que tiene cada
meliponicultores, cuentas cosechas realizan al afio y cuantos litros extraen de miel por abeja,
también sobre el manejo de abejas, el clima idoneo para realizar la extraccion, de igual manera
sobre las herramientas que utilizan, el precio de venta, el envase y su comercializacion

Se pregunto a las personas de la parroquia, para obtener informacion sobre quienes se dedican
a esta actividad de meliponicultura, por medio de referencia se pudo llegar donde ellos, de igual
manera estas personas recomendaban a otros que tienen produccion de miel de abeja sin aguijon —
miel de catana. A continuacion, se presenta los datos obtenidos de la entrevista aplicada a los
meliponicultores de la parroquia de Vicentino.

» Envase
El tipo de envase que utilizan los meliponicultores es de vidrio y plastico.
» Comercializacion

La miel que cosechan la vendenen la localidad y también realizan envios a otras ciudades como:

Quito, Guayaquil, Machala, Loja, Zamora, Zaruma, El Pangui y al extranjero. Cada producto de

miel de abeja maneja su propio precio. Venden al consumidor y también a intermediarios.

57



Tabla 21

Meliponicultores de Vicentino

Producciéon Total,
Ord. Meliponicultores Barrio Enjambre Cosecha/ PrOfiucuon total en Produccion
anuales litros . anual en
litros
mililitros
1 Galo Armijos Pifas 55 1 2 110 110.000
2 Pamela Piure El Paraiso 15 1 2 30 30.000
3 Daniel Prado  San Francisco 25 1 2 50 50.000
4 Gilson Granda Vicentino 14 1 2 28 28.000
5 Yorky Prado Y de Naranja 15 1 2 30 30.000
6 Gladis Belduma Naranjal 50 1 2 100 100.000
Total 174 348 348.000

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Analisis e interpretacion

La meliponicultura es una actividad que se dedicaa la crianza y manejo de abejas nativas sin
aguijon, deacuerdo a los datosobtenidos de las personas que se dedicanesta actividad existe hasta
la actualidad un total de 174 nidos de abejas catanas, con una produccion anual de 348 litros que
representa 348.000 mililitros. Esto indica que existe una produccién regular de miel de abeja sin
aguijon en la parroquia.

Para calcular el incremento porcentual de la produccion de miel de catana, se tomo en cuenta

la produccion de los ultimos afios que los meliponicultores han obtenido.
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Tabla 22

Incremento de produccién de miel

Aiho Litros Mililitros Incremento

2017 327 327.000,00

2018 333 333.000,00 2%

2019 336 336.000,00 1%

2020 340 340.000,00 1%

2021 348 348.000,00 2%
Incremento porcentual 2%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: José Armijos

Anadlisis de interpretacion

Para obtener el incremento porcentual de los productores de miel de catana, se realizé de la
siguiente manera; para obtener el incremento del afio 2018 se resta la produccion en ml de 2018
menos la produccién del afio 2017 el resultado de esto se divide para la produccién del afio 2018
y se multiplica por 100%, para obtener el incremento del 2019 se realiza el mismo procedimiento.
Una vez obtenido los incrementos porcentuales de los Gltimos 5 afios se suman y se divide para 4,
de esta forma obteniendo el incremento porcentual de la produccién de miel de catana que es del
2%.

El incremento porcentual servird para proyectar la produccion de miel de catana para los afios

de vida del proyecto.
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7. Discusion
7.1. Estudio de mercado
» Analisis de la demanda
La demanda permite obtener informacion necesaria para satisfacer los requerimientos de un
mercado especifico, esta debe analizarse en el momento actual y proyectarla para los afios de vida
del proyecto.
Para el presente estudio se realizaron 245 encuestas aplicadas a las familias de la ciudad de Loja
en las diferentes parroquias Urbanas.
- Demanda potencial
La demanda potencial es toda la miel que se podria vender en un futuro, la misma que se
encuentra dirigida a las familias de la ciudad de Loja. Para el calculo se toma en cuenta el 100%
de las familias lojanas (58.265) multiplicado por 88.16% que son las familias que actualmente
consumen miel de abeja dentro de la ciudad de Loja y para el consumo anual se considera los
porcentajes de 95.4% que comprarian un frasco de 250 ml mensual y el porcentaje de 4.60% que
compraria dos frascos de 250 ml de miel de abeja de catana.
A continuacion, se presenta la tabla de la demanda potencial:

Para calcular la demanda potencial se consider6 a las familias que consumen miel de abeja.
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Tabla 23

Demanda potencial de miel de abeja

Demanda
% que % que
~ - . frasco de L frascode Demanda anual en
Aios Familias Demandantes compraran compraran . Total, ml
250 ml 250 ml potencial  frascos de
1 frasco 2 frasco
250 ml
0 88,16% 95,40% 1 4,60% 2 ML 250
1 58.265 51.368 49.007 49.007 2.362 4,724 53.730 644.763 161.190.727
2 59.809 52.730 50.305 50.305 2.424 4.849 55.154 661.849 165.462.281
3 61.394 54.127 51.638 51.638 2.489 4.977 56.616 679.388 169.847.031
4 63.021 55.561 53.007 53.007 2.555 5.109 58.116 697.392 174.347.978
5 64.691 57.034 54.412 54.412 2.622 5.244 59.656 715.873 178.968.199

Fuente: tabla 2 consumo de miel
Elaboracion: José Armijos
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Analisis e interpretacion

Para sacar el nUmero de demandantes que compraran un frasco de 250 ml se multiplico el
porcentaje que adquiririan un frasco por el nimero de los demandantes (51.368 demandantes *
95.40% obteniendo 49.007 demandantes y luego por un frasco); para sacar el nimero de familias
que compran dos frascos se multiplica el porcentaje que adquiririan dos frascos por el nimero de
los demandantes (51.368 demandantes * 4.60%, el resultado de esto por dos frascos); para obtener
la demanda potencial mensual se suman la cantidad de un frasco y dos frascos, luego se multiplica
por doce para obtener la demanda potencial anual y para conocer la cantidad de mililitros se
multiplico por 250 ml que es de cada frasco. EI mismo procedimiento se lo realiz6 en los siguientes
afios de vida util del proyecto.

- Demanda real

La demandareal es toda la miel de catana que actualmente se consume en la ciudad de Loja.

Para su calculo se toma en cuenta los demandantes potenciales que son 51.368 familias, este
valor se multiplica por el porcentaje que consumen miel de catana que es de 51,85%; para calcular
la demanda real en mililitros se multiplicé los demandantes por el consumo promedio que es de
2.120 mililitros anuales de miel de catana. EI mismo procedimiento se lo realiza para los siguientes
anos.

A continuacion, se presenta la tabla de la demanda real:
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Tabla 24

Demandareal de miel de catana

Consumo
o~ . Demandantes . Demanda real
Aios Familias promedio -
51,85% rers mililitros
Mililitros
1 51.368 26.636 2.120 56.467.270
2 52.730 27.341 2.120 57.963.653
3 54.127 28.066 2.120 59.499.689
4 55.561 28.810 2.120 61.076.431
5 57.034 29.573 2.120 62.694.957

Fuente: tabla 23 demanda potencial
Elaboracion: José Armijos

Como se puede observar para el primer el afio se tiene unademandareal de 56.467.270 mililitros

de miel de catanay para el quinto afio de 62.694.957 mililitros de miel de catana.
- Demanda efectiva

La demanda efectiva es la cantidad de miel de catana (miel de palo) que estan dispuestas las
familias de Loja a comprar a la nueva empresa. Para calcular esta demanda se considera los
demandantes que consumen ahora la miel de catana (26.369 familias), luego se multiplica por
77.68%, que respondieron que si se implementara una empresa productora y comercializadora de
miel de catana (miel de palo) comprarian el producto.
DE = familias que consumen miel de catana * % que aceptaron el proyecto
DE = 26.636 *77.68%
DE = 20.690 familias que comprarian a la nueva empresa

Para obtener el numero de familias que compraran un frasco de 250 ml se multiplica el
porcentaje que adquiririan un frasco por el numero de los demandantes (20.690 demandantes *
95.40%, el resultado de esto por un frasco de 250 ml); para sacar el numero de familias que
compraran dos frascos se multiplica el porcentaje que adquiririan dos frascos por el nimero de los

demandantes (20.690 demandantes * 4.60%, el resultado de esto por dos frascos); para obtener la
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demanda efectiva se suman la cantidad total de un frasco méas la cantidad total de dos frascos,
luego se multiplica por 12 y finalmente para obtener la demanda efectiva anual en mililitros se
multiplica por 250 ml.

A continuacion, se presenta la tabla de la demanda efectiva.
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Tabla 25

Demanda efectiva de miel de catana

% que % que Demanda DemaT\da
, frasco de , frasco de . efectiva
o - Demandantes compraran compraran efectiva
Anos Familia 250 ml 250 ml anual en Total, enml
77,68% 1 frasco (1) 2 frasco 2) frascos de frascos de
95,40% 4,60% 250 ml
250 ml
1 26.636 20.690 19.739 19.739 951 1.903 21.641 259.696 64.924.043
2 27.341 21.238 20.262 20.262 976 1.953 22.215 266.578 66.644.530
3 28.066 21.801 20.799 20.799 1.002 2.005 22.804 273.642 68.410.610
4 28.810 22.379 21.350 21.350 1.029 2.058 23.408 280.894 70.223.491
5 29.573 22.972 21.916 21.916 1.056 2.112 24.028 288.338 72.084.414

Fuente: tabla 24 demandarealde miel de catana

Elaboracién: José Armijos

La demanda efectiva para el primer afio de miel de catanaes de 64.924.043 mililitros y para el quinto afo es de 72.084.414 mililitros

de miel de catana en la ciudad de Loja.
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-  Oferta

Para realizar la oferta se aplico una entrevista a los centros de expendio de miel de catana en

la ciudad de Loja; logrando obtener el nimero de frascos que venden mensualmente y ese valor

multiplicarlo por 12 para tener las ventas anuales, de igual manera para sacar el consumo de miel

en mililitros, se multiplicé las diferentes presentaciones que ofrecen estos centros por el nimero

de frascos anuales de cada una de las presentaciones, y a los meliponicultores ya que ellos son

también competencia porque ofrecen su producto al consumidor.
Tabla 26

Ofertade miel de catana

OFERTA VENTAS ANUALES EN
(mililitros)
Comercializadores de miel de catana 50.400,00
Productores de miel de Puyango 348.000,00
Total 398.400,00

Fuente: tabla19y 21
Elaboracion: José Armijos

- Oferta proyectada

De los datos obtenidos anteriormente se pudo proyectar la oferta para los proximos cincos afios

de vida del proyecto, para calcular el porcentaje de incremento de los comercializadores se obtuvo

datos de ventas de los ultimos cuatro afios y se calculd el incremento porcentual por afio dando

como resultado un incremento del 4.92% anual y en los meliponicultores un incremento del 2%

anual.
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Tabla 27

Oferta proyectada
Comercializadores Productores
Afo Oferta Incremento Total, Oferta Ao Oferta Incremento Total, Oferta Total. de
en ventasen proyectada produccién  proyectada ML ofer'ta
ml % ML ml % productores
vendedores

0 50.400,00 0 348.000,00

1 52.882,13 4,92% 55.487 1 353.462,89 2% 359.012 414.498
2 55.486,51 4,92% 58.219 2 359.011,53 2% 364.647 422.866
3 58.219,15 4,92% 61.086 3 364.647,28 2% 370.371 431.458
4 61.086,36 4,92% 64.095 4 370.371,49 2% 376.186 440.280
5 64.094,78 4,92% 67.251 5 376.185,57 2% 382.091 449.342

Nota: ver en tabla 20 y 22
Analisis e interpretacion
La oferta proyectada para el primer afio es de 414.498 mililitros de miel de catanay para el quinto afio es de 449.342 mililitros de

miel de catana.
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- Demanda insatisfecha
Al comparar los datos obtenidos de la oferta y la demanda efectiva, se observa que la
demanda supera a la oferta, como resultado existe demanda insatisfecha. Para calcular la
demanda insatisfecha se aplica la siguiente formula:
- Demanda insatisfecha = oferta - demanda efectiva
- Demandainsatisfecha = 356.794 ml — 64.924.043 ml
- Demandainsatisfecha = - -64.509.545 mililitros
El mismo procedimiento se aplicd en los afios de vida del proyecto.
Tabla 28

Demanda insatisfecha

Ao Oferta Demanda efectiva Demanda Litros
Proyectada ML ML insatisfecha ML
1 414.498 64.924.043 -64.509.545 64.510
2 422.866 66.644.530 -66.221.663 66.222
3 431.458 68.410.610 -67.979.152 67.979
4 440.280 70.223.491 -69.783.211 69.783
5 449.342 72.084.414 -71.635.071 71.635

Fuente: tabla 25y 27
Elaboracion: José Armijos

La demanda insatisfecha para el primer afio es de 64.510 litros de miel de catanay para el
quinto afio es de 71.635 litros de miel de catana.
» Plan de comercializacion
El desarrollo de un plan de comercializacion para la empresa miel de catana, servira para
establecer las estrategias de marketing y poder alcanzar los propdsitos de la empresa.
A continuacion, se presentan las estrategias que se utilizaran para el posicionamiento del
producto en funcion del marketing mix (producto, precio, plaza y promocion).
- Producto
El producto que se va a ofrecer es miel de abeja sin aguijon (miel de catana), de acuerdo a

la norma INEN 1572. En la siguiente presentacion:
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Nombre de producto: Jali — miel de catana
Envase de 250 ml, en un frasco de vidrio porque es la presentacién que mas aceptacion
tuvo de acuerdo a la informacion, con tapa metéalica y sellada con una banda plastica.

lustraciéon 12

Envase de vidrio de 250 ml.

Fuente: 1CC importadora castro

Elaboracion: José Armijos

Etiqueta: La etiqueta sera adhesiva, con las siguientes especificaciones de acuerdo al
ARCSA:

o Nombre o marca del producto

o Ingredientes, origen de la miel

o Tabla nutricional, registro sanitario y cddigo de barra
o Direccion, teléfono de contacto

o Métodos de conservacion.

o Cantidad
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llustracion 13

Disefio de etiqueta

3/{,

INFORMACION NUTRICIONAL
Tamaiio de la porcion: 15g

Porciones por envase: 15

Cantidad por porcion

Energi (Calorias) 419 kJ (100 kcal)
ja de Grasa. 23k

Grasatotal 89 12%
m&msmndml.g 8%
Grasos Poliinsaturados 2. E
Grasos Trans Og
Sodio 20mg 1%
Carbohidratos Totales <1g [ | JJ
Fibra <1g 2%
Agircares Totales <19 (V
Proteina bg 0%
“Los porcentajes de Valores Diaios estin basados
nun ek do 8380 k) Q000 o) S

S MELIPONAS

Elaboracion: José Armijos

Empaque
El empaque seré de carton lo cual permitira el almacenamiento y transporte del producto.
Caja de 12 unidades de 250 mililitros

llustracion 14

Empaque

Fuente: ICC importadora castro
Elaboracion: José Armijos
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- Precio

Para determinar el precio del producto, se basard en funcion a los costos de produccion y

gastos que se incurriran para obtener y vender la miel de catana.

El precio que se ofrezca al mercado es muy importante porque si se ofrece un precio muy

elevado no se podracompetir. Para el calculo del precio se consideraran algunos factores como:

o Costos de produccion
o Gastos administrativos y de ventas
o Costode publicidad y promocion

o Precio dereferencia de la competencia.

Los costos y los gastos que se incurrirdn en el proyecto se tratardn que sean minimos para

ofrecer un producto accesible a los consumidores.

- Plaza

La plaza permite que la miel de catana que se va ofrecer se encuentre al alcance de las

familias lojanas, por eso es importante determinar en qué lugares se va ofrecer la miel de catana

y como se lo vaa realizar. Por eso el canal de comercializacion es indirecto para que los frascos

de miel puedan estar en diferentes lados.

llustracion 15

Canal de distribucion

~— =D

Productor Detallita Consumidor
~ [ ] YN ===
1 (IR 5.
DETALLISTA 73 § §

Elaboracion: José Armijos
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- Promocion y publicidad

Nombre del producto

De acuerdo a la estrategias de marketing vy las técnicas recomendadas para productos como
estos, uno de los elementos indispensables para una buena promocién es el nombre del
producto; el nombre del producto debe ser sencillo, entendible, cortoy facil de recordar, como
es JALI si bien no tiene un origen relacionado con la miel, tiene un origen por su nombre las
primeras tres letras se relacionan con jalea que quiere decir miel o dulce, lo cual lo hace facil
de pronunciar, recordar y asociar con la miel.

Ofrecer unacuchara de madera en cada frasco de miel

En cada frasco de miel de 250 ml incluir una cuchara de madera, para probar la miel y
también les servird como utensilio de cocina a las familias que compren, y como un recuerdo

Realizar degustaciones de la miel

Otra forma de promocionar la miel de catana (miel de palo) es mediante degustaciones del
producto, las cuales se van a realizar una vez por mes y se va a utilizar dos frascos de miel de
250 ml en diferentes sitios de la ciudad de Loja y también participar en ferias para posesionar
el producto de la empresa.

- Publicidad

Para dar a conocer la miel de catana (miel de palo) la empresa utilizard los medios de
comunicacion que los informantes dieron a conocer en la investigacion de mercado, los cuales
fueron las redes sociales y la radio. En cuanto a las redes sociales se considerara las mas
utilizadas que son Facebook, Instagram y tik tok, que servirdn como medio de contactoa través
de la creacion de paginas oficiales en cada una de las redes sociales donde los clientes podran

contactar con la empresa y saber dénde pueden adquirir la miel.
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lustracion 16

Pagina de Instagram

jalimiel -~

. Publicacio.. Seguidores Siguiendo

-
Miel de catana "JALI"

Producto/servicio

Miel de catana® (miel de palo) 100% natural
#jalimiel

Vicentino Loja Ecuador

#meliponicultura
wa.me/message/YS76NKZG5BK6L1

Editar perfil Herramient... Insights

Historias destacadas
Guarda tus historias favoritas en tu perfil

Fuente: Instagram
Elaboracion: José Armijos

lustracion 17

Péagina de tic tok

jali miel de catana v (2)

@jalimiel

0 0 0

Editar perfil m

Miel de catana@ (miel de palo) 100 % natural
#loja #ecuador #meliponas #miel

Fuente: Tic tok
Elaboracion: José Armijos



llustracion 18

Pagina de Facebook

T Ton dulee come

JALI
5,0 (6) - € - Producto/servicio Eb
E Me gusta

(O WhatsApp (5

A 412 personas les gusta esto

Fuente: Facebook
Elaboracion: José Armijos

El objetivo primordial de la publicidad en la empresa es de informar sobre las
caracteristicas y propiedades de la miel de catana (miel de palo) a las familias lojanas,
posicionar en la mente del consumidor la marca y el nombre de la miel y recordar al cliente
que aun la marca sigue ahi.

Tabla 29

Presupuesto de plan de comercializacion

Unidad i
Detalle de C(.)Stct Cantidad Costo Cantidad Costo
medida unitario Anual anual
Publicidad
Publicidad en Facebook Unidad S 20,00 1 S 20,00 6 S 120,00
Promocidn
cuchara de madera Unidad S 0,20 8640 $1.728,00 1 $1.728,00
Degustaciones frascos de miel Unidad S 5,00 3 S 15,00 12 S 180,00
Total, del plan de comercializacién $2.028,00

Fuente: Plan de comercializacién
Elaboracion: José Armijos
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7.2. Estudio técnico
En el estudio técnico se determina la capacidad de produccién, los equipos y herramientas
necesarias, la localizacion y el tamafio de la planta, procesos productivos, con la finalidad de
establecer las mejores condiciones que permitan que la nueva unidad productiva sea eficiente.
» Tamafo
Es la capacidad que tendra la empresa para producir la miel de catana que sera medida en
litros y vendidaen frascos de 250 ml
» Capacidad instalada
Para calcular la capacidad instalada es necesario conocer que la produccién de miel
Unicamente se puede dar a través de la abeja catana, y se debe considerar los siguientes
aspectos:
e Se dispone de dos hectéareas de terreno para la distribucion de las abejas catanas. Con
buenas condiciones de flora para que las abejas produzcan miel.
e Unacaja deabeja segun Loaiza (2022) técnico en meliponicultura un enjambre de catana
tiene entre 1200 a 3000 abejas, se puede realizar hasta tres cosechas al afio y de cada
cosecha se obtiene 2 litros de miel de catana.

llustracion 19

Productoras de miel de abeja

Elaboracion: José Armijos
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La capacidad que puede tener la empresa en el terreno es de 400 enjambres.

Cadaenjambre produce 6 litros de miel afio, con los 400 enjambres se obteniendo un total
de 2.400 litros de miel de catana al afio, que equivalen a 2.400.000 mililitros, ofreciendo
anualmente 9.600,00 botellas de miel de catana de 250 ml.

A continuacion, se detallael plan productivo de la empresa.

Tabla 30

Capacidad instalada

Detalle ARos
1 2 3 4 5
N. Abejas 400 400 400 400 400
Produccionen Litros 2 2 2 2 2
N. cosechas 3 3 3 3 3
Total, enlitros 2400 2400 2400 2400 2400

Produccion en mililitros  2.400.000,00 2.400.000,00 2.400.000,00 2.400.000,00 2.400.000,00

Total, produccionen

botellas de 250 ml
Fuente: Capacidad instalda
Elaboracion: José Armijos

9.600,00 9.600,00 9.600,00 9.600,00 9.600,00

» Capacidad utilizada

En todos los afios la empresa podra ofrecer 9.600,00 botellas de 250 mililitros de miel de
catana, pero solo se utilizara el 90% de su capacidad de produccion en los préximos 5 afios de
vida del proyecto con el fin de garantizar una produccion adecuaday sostenible dentro de la
empresa para que no exista una sobreexplotacion de las abejas, darles su mantenimiento
respectivo y por cambios climaticos o plagas que atacan a las abejas, la produccién de la
empresa sea la misma durante la vida del proyecto.

A continuacion, se detalla el porcentaje de participacion de la capacidad de instalada y

utilizada de la empresa.
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Tabla 31

Porcentaje de la capacidad Utilizada

o Capacidad . Capacndat.zllde Botellasde

Aios o1 Porcentaje produccion irers
utilizada . 250 mililitros
anual (mililitros)

1 2.400.000,00 90% 2.160.000,0 8.640

2 2.400.000,00 90% 2.160.000,0 8.640

3 2.400.000,00 90% 2.160.000,0 8.640

4 2.400.000,00 90% 2.160.000,0 8.640

5 2.400.000,00 90% 2.160.000,0 8.640

Fuente: Capacidad utilizada
Elaboracion: José Armijos

La capacidad utilizada de la empresa va hacer del 90% durante los 5 afios del proyecto,
ofreciendo 8.640 botellas de miel de catana de 250 mililitros cada afio.
- Participacion en el mercado
A continuacion, se detalla la participacion de la empresa para los proximos 5 afios.
Tabla 32

Participacion de mercado

Ao  Demanda insatisfecha mililitros Oferta de la empresaen mililitros Porcentaje
1 63.859.486,23 2.160.000,00 3,38%
2 65.104.460,54 2.160.000,00 3,32%
3 66.373.651,98 2.160.000,00 3,25%
4 67.667.529,12 2.160.000,00 3,19%
5 68.986.569,48 2.160.000,00 3,13%

Fuente: TabalaN28y 31
Elaboracion: José Armijos

La participacion del mercado para el primer afio es de 3.38% Yy para el afio quinto 3.13%

» Localizacion de la planta

La localizacion hace referencia al lugar fisico donde va a estar ubicada la empresa.

- Macro localizacion

La empresa denominada MELINATIVAS Compafiia limitada, estara ubicada en Ecuador,

en la provincia de Loja, del canton Puyango.



llustracion 20

Macro localizacion

Ecuador

Esmwraldux
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Vicentino
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Fuente: Google Earth
Elaboracion: José Armijos

- Micro localizacién
La empresa esté ubicada en la parroquia Vicentino en las calles Miguel Riofrio y Manuel
Ramirez, en el domicilio de uno desocios que cuenta con un espacio fisico para ubicar la planta
deproduccion y las oficinas. El lugar donde van a estar ubicados los enjambres esta a 5 minutos
de la parroquia saliendo a Alamor, en frente de una capilla.

llustracion 21

Micro localizacion Parroquia de Vicentino

Fuente: Google Earth
Elaboracion: José Armijos
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llustracion 22

Calles de la empresa, en al zona Urbana de Vicentino

Calle Miguel Rojas

ZaJiwey oueljiw3 9|e)

Jowe|y eip

Fuente: Mapa de Vicentino
Elaboracion: José Armijos

llustracion 23

Ubicacion de los enjambres

5 4 f‘

¢ o
A ~ e
roquia \Vicentino

-

Fuente: Google Earth
Elaboracion: José Armijos

Donde esta el puntorojo va a estarubicadaslasabejas.
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Factores de la micro localizacion

- Servicios baésicos: el lugar cuenta con los servicios basicos necesarios como energia
eléctrica, agua potable, telefonia, alcantarillado, ademéas cuenta con acceso a internet.

- Transporte: Cuenta con via principal que esta en buenas condiciones para que la miel
pueda ser transportada, de igual manera los insumos que se necesitan lleguen ala empresa,
ademas cuenta con vias secundarias que se pueden utilizar en tiempos razonables (lluvias,
deslaves).

- Talento humano: En la parroquia existe con mano de obra calificada y no calificada para
la meliponicultura

- Materia prima: La materia prima es decir los enjambres de abejas catanas se va a comprar
a los meliponicultores de las parroquias de Arenal, Vicentino y Cochas de Ciano.

- Mercado: La ciudad de Loja es la plaza para comercializar la miel de catana. Desde la
parroquia de Vicentino se puede llevar el producto.

- Regulaciones legales: Para que la empresa pueda funcionar, se debe conseguir los
permisos necesarios como: permiso de la municipalidad de Alamor, bomberos, SRI,
Ministerio de salud.

- Clima: El clima en la parroquia de Vicentino es tropical y la parroquia esta a 1134 metros
sobre el nivel del mar, lo cual lo hace ideal para la meliponicultura.

- Proteccién de la comunidad.: Las abejas no presentan peligro para la comunidad porque
son inofensivas, no tienen aguijon y son mas sociables.

Una vez analizado estos factores se decidié que la mejor opcién para ubicar la empresa es

en la parroquia de Vicentino.
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> Ingenieria del proyecto

En la ingenieria del proyecto se detallan todos los recursos relacionados con la
infraestructura fisica, la produccién, la tecnologia, la maquinaria, los procesos a utilizar, para
poder llevar a cabo un buen funcionamiento.

- Proceso productivo

El proceso productivo son todas las actividades, equipos, herramientas que la empresa
utiliza para obtener la miel de catana, envasarla y poder comercializarla. En cada proceso se
requiere de mucho cuidado en cuanto a la manipulacién e higiene con que se trate para ofrecer
una miel de calidad.

El proceso productivo esta en funcion de cada caja de abeja da un promedio de 2.5 litros en
cada cosecha. A continuacion, se detalla cada uno:

e Cosecha de las alzas o melarios que tienen miel.

El proceso productivo en la empresa inicia cuando se cosecha las alzas con miel, cabe
recalcar que esta cosecha se realizar dos veces al afio en los meses de julio y noviembre. La
persona que se realiza la cosecha de las alzas va equipada con el traje de seguridad para que se
le haga més facil el trabajo y las abejas no lo molesten. Las alzas que se retiran deben estar
todos los potes cerrados (ver grafico). Se necesita la espatula y los baldes para ubicar las alzas
que tienen miel, una vez recolectada se moviliza a la planta para extraer la miel.

e Recepcion de materia prima

Una vez que las alzas con miel llegan a la planta, se utiliza el cepillo para limpiarlas del
polvo o alguna abeja que vengan en las alzas, después se comienza a extraer la miel, utilizando
el peine de puas para romper lo pones de miel, para que la miel se escurra con mayor facilidad
en los baldes, una vez terminada de escurrir las alzas son transportadas a los meliponarios para
que las abejas, limpien los residuos de la miel, para posteriormente ser coladas en cada una de

los enjambres
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e Control de calidad

La miel que se ha obtenido se le realiza una inspeccion visual de la calidad para detectar el
color de la miel y se tomaran muestras de la miel para analisis de glucosa, acidez y humedad
la miel. Este control sirve para detectar las impurezas que tiene la miel y como se va a proceder
a limpiarla. De esta forma se garantiza que la miel que se va ofrecer sea de calidad.

e Filtrado de la miel

La miel es cernida para eliminar impurezas que contenga ofreciendo una miel limpia, se
debe trabajar con cuidado.

e Envasadoy etiquetado de la miel en los frascos de 250 ml

Antes de envasar la miel, los frascos deben estar limpios, lavados con agua caliente para
desinfectarlos. Una vez que los envases estén limpios se procede al envasado de la miel.
Después que los frascos estan llenos se los tapay finalmente se sella la tapa con la banda termo
encogible para asegurar la tapay después se etiqueta los frascos de miel, para ser transportados
al almacenamiento.

e Almacenamiento

Se almacena los frascos de miel, para posteriormente ser distribuida en los puntos de venta.

En cada proceso las herramientas y equipos que se utilizan son desinfectados.
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llustracion 24

Disefio del producto final

» Flujograma de procesos

Elaboracion: José Armijos

Son todas las actividades y el tiempo que se necesitan para obtener el producto final

Tabla 33

Flujograma del proceso

FLUJOGRAMA DE PROCESO

MELINATIVA Cia. Ltda.

Orden.

Proceso

Simbologia

=

Tiempo
(minutos)

Cosecha de las alzas

transporte

Recepcidn de materia prima

Control de calidad

Transporte

Filtrado de la miel

Limpiar los frascos

Envasado

Ol |N[o|n[d|WIN ([

Colar la tapa

Sellar la tapa

11

Etiquetado

12

transporte al almacén

13

Alamacenamiento

Total del proceso

10

5

AR EEE NN

Fuente: Proceso productivo
Elaboracion: José Armijos
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Para envasar 15 frascos de 250 ml de miel de catana se necesita 48 minutos.

Tabla 34

Simbologia

Simbologia del Flujograma

operacién

Trasnporte

Inspeccion

Almacenamiento

d4dmye

Activadad combinada

Fuente: Tabla 33
Elaboracion: José Armijos

> Infraestructura fisica
El espacio fisico donde van a estar ubicadas los enjambres de la empresa MELINATIVA
Cia. Ltda. Es de 20.000 metros cuadrados (2 hectareas):

lustracién 25

Distribucion de las abejas

200 metros cuadrados

100 metros cuadrados

Elaboracion: José Armijos
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e Disefio de la planta

- Area de administracion,
- Areade produccion,

- Almacenamiento,

- Bodegade insumos,

llustracion 26
Distribucion de la planta

12 metros cuadradros

)
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Fuente: Disefio de la planta
Elaboracion: José Armijos

> Distribucion en la planta
La planta es de 12 por 8 metros cuadrados, su construccion es de paredes de ladrillo,
ventanas de aluminio, las puertas de manera, las paredes estan empastadas, el piso tiene
baldosa. A continuacion, se detallan las especificaciones de cada area de trabajo:
- Areade administracion: Se llevaran a cabo todos los tramites administrativos internos

y externos de la empresa.

Area de produccion: En esta area se receptara la miel que se cosecha de los
Meliponarios. Ademés de realizar los andlisis de la miel, para posteriormente envasar y

etiquetar la miel de catana
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- Almacenamiento: Para almacenar los productos terminados
- Bodega: Lugar donde se guardara los insumos para la produccion y las herramientas
» Requerimientos
- Mano de obra produccion
La empresa va iniciar con obrero que serd encargado de cuidar y dar mantermiento a las
cajas de las abejas, tambien de ayudar con todo las actividades del proceso de produccion.
Obrero el sueldo sera de $ 425.00 ddlares mensuales mas beneficios sociales.
- Materia prima
La materia prima de la empresa son son enjambres de abejas catanas, para que produscan la
miel de catana (miel de palo). La compra de los enjambres se va a realizar una vez durante la
vida del proyecto porque estos enjambres pueden vivir mas de quince afos, para establecer el
costo de produccion, en este proyecto se procede amortizar el total de la materia prima para los
cinco afios de vida del proyecto para que los costos de produccion no salgan elevados. El valor
de cada enjambre es de $30,00 dolares americanos.
- Materiales para envasar la miel
Los materiales indirectos que se van a utilizar son los siguientes:
Tabla 35

Materiales para envasar la miel

Descripcion Cantidad Costo Unitario Costo total
Envasesde vidrio 8.640,00 S 0,25 $ 2.160,00
Tapas 8.640,00 S 0,05 S 432,00
bandastermo encogibles 8.640,00 S 0,02 S 172,80
Etiquetas 8.640,00 S 0,10 S 864,00
Total, anual $7.257,60

Fuente: Capacidad instalada
Elaboracion: José Armijos

Los materiales para el envasado de miel esta proyectado para la produccion que la empresa

va a obtener durante un afio.
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- Personal administrativo

En el primer afio va a iniciar solo con el Gerente General, que sera encargado de realizar
todas las actividades de la empresa y se contratara un asesor juridico que se le pagara por los
honorarios profesionales. Para el segundo afio se contratara un venderor dos veces al afio que
se le pagara por honorarios profesionales y una contadora que se le pagaréa por los honorarios
profesionales una vez al mes.

- Equipos, herramientas y utensilios

Se detalla las herramientas y equipos, utensilios necesarios que la empresa va a utilizar para
la produccion de miel de catana, los precios estan en funcién al mercado local.

Cajas de abejas de catana para la produccién de miel
El equipo para la produccién se detalla a continuacion:
Tabla 36

Cajas tecnificadas

Cantidad 400 cajas de abejas de catana
Precio $30.00
Caracteristicas Constade una base, nido, sobre nido, melarios y sobre melarios y tapa.

Hecho de madera
Dimensiones son de cada alza es de 7 cm de altura; 23 cm de largo y
de ancho es de 23 cm

Gréfico

Fuente: Meliponicultores
Elaboracion: José Armijos

Equipo indumentario
La vestimenta que se utiliza en la meliponicultura es necesaria para protegerse de las abejas,
a pesar de que no tienen aguijon, estas abejas muerden con su mandibula. Servird para la
recoleccién de miel. La indumentaria que se va a utilizar es la siguiente,
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Tabla 37

Indumentaria

Cantidad 1
Precio $ 85.00
Overol
. Tela de mezclilla color crudo 14 oz, gruesa Y resistente
evita que las abejas penetren.
. Elastico en pufios y tobillos, cierre central.
. Bolsas comodas para herramienta u objetos personales
Velo
. Velo de gabardina con malla 100% poliéster.
. Resistente y fresca.
Caracteristicas * Unitalla
Guantes
. Guante de piel con pufio en mezclilla color crudo 14 oz,
gruesa y resistente
. Largo de pufio: 25 cm, Largo total guante: 44 cm
. Resorte en pufio.
. Unitalla.
Botas
. De caucho, cafia alta

Grafico

Fuente: Api Loja
Elaboracién: José Armijos

Equipos, herramientas y utensilios
Los equipos, herramientas y utensilios que se van a utilizar para la extraccion de la miel y

envasado son los siguientes:
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Tabla 38

Espatula
Cantidad 1
Modelo Espéatula Acero Con Mango De Madera 15cm
Precio $4.50
Caracteristicas Espatula, con mango de madera
técnicas 10.25 "de largo

El mango de madera mide 4.25 ", el cuchillo mide 6"

Grafico

-,

Fuente: Api Loja
Elaboracion: José Armijos

Tabla 39

Cepillo de madera

Cantidad 1
Modelo Cepillo de madera apicultura
Precio $5.00
Caracteristicas Cerdas largas y suaves
técnicas Dimensiones 5 x5 x 5 cm; 65 gramos
Facil agarre
Gréfico

Fuente: Api Loja
Elaboracion: José Armijos
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Tabla 40

Peine con pUas

Cantidad 1

Modelo Peine con puas de acero inoxidable

Precio $5.00

Caracteristicas Es una especie de peine con agujas.
técnicas acero inoxidable

facil manejo y agarre

Gréfico
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y

Fuente: Api Loja
Elaboracion: José Armijos

Tabla 41

Colador
Cantidad 2
Modelo Colador cernidero de acero inoxidable
Precio $5.00
Caracteristicas Acero Inoxidable

técnicas Dimensiones 18 Cm

Gréfico -

\

Fuente: Api Loja
Elaboracion: José Armijos
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Tabla 42

Balde dispensador

Cantidad 2

Modelo Balde dispensador

Precio $10

Caracteristicas Tacho plastico, tapado hermético, dispensador de miel con llave tipo
técnicas guillotina, capacidad 30 litros, facil de almacenar.

Gréfico

Fuente: Api Loja
Elaboracion: José Armijos

Tabla 43
Refractometro
Cantidad 1
Modelo Refractometro Miel Triple Escala
Precio $37.00
Caracteristicas Material: acero inoxidable y caucho; Color: negro y plata;, Tamafio:
técnicas 145x40mm; Rango de medida: Brix: 58-90%; Rango de medicion:

Agua: 10-30%.

Grafico
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Fuente: Api Loja
Elaboracion: José Armijos
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Tabla 44

Pistola de calor

Cantidad 1

Modelo Pistola De Calor Skill 8003

Precio $35.00

Caracteristicas Especificacion 1200W, - 127V, - Display LCD, - Temperatura
técnicas ajustable linealmente hasta 650°C. - Eyector de boca, sin necesidad de

guantes para remocion o cambio de la boca.

Gréfico

Pistola Do Calor Skil <

Fuente: Api Loja
Elaboracion: José Armijos

Tabla 45

Mesa de acero

Cantidad 1
Modelo Mesa de acero inoxidable
Precio $ 150.00
Caracteristicas Medidas 210 (largo) x 70 (ancho) x 75 (alto) cm
técnicas Cubierta lisa de acero inoxidable tipo aisi-304 calibre 16 Acabado

pulido con recubrimiento en la parte inferior

Grafico

Fuente: Almacenes Ochoa Loja
Elaboracion: José Armijos
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Tabla 46

Percha metélica

Cantidad 3

Modelo Percha metélica

Precio $60.00

Caracteristicas Color blanco, 6 filas, altura de 2.50 cm, ancho 1.00 cm
técnicas

Fuente: Almacenes Ochoa Loja
Elaboracion: José Armijos
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7.3. Estudio administrativo

- Base legal

Acta de constitucion de la empresa “MELINATIVA” productora y comercializadora
de miel de catana

Antecedentes: A los 23 dias del mes de marzo de 2022, a las 10h00, en la ciudad de Alamor,
canton Puyango, provincia de Loja, se procede a realizar la reunién para la conformacion de la
empresa la cual estd integrada por: José Luis Armijos Lima, Deyber Jumbo Lima y Pamela
Piure Lima, con el fin de conformar una empresa productora’y comercializadora de miel de
catana.

Razdn social, objeto y domicilio de la compafia: “MELLINATIVA CIA. LTDA” se
dedicard a la produccion y comercializacién de miel de catana, domiciliada en la provincia de
Loja, canton Puyango, parroquia de Vicentino.

Nombre, nacionalidad y domicilio de los socios: Laempresa se constituira con tres socios:
Sr. Galo Fredes Armijos Quezada, Srta. Karen Pamela Piure Lima y Sr. José Luis Armijos
Lima con C.I. 1105129942 todos de nacionalidad ecuatoriana y con domicilio en la parroquia
de Vicentino del canton Puyango Provincia de Loja.

Tiempo de duracion: La compafiia tendra una duracion de 5 afios a partir de la fecha de
constitucion, pudiendo postergarse.

Capital: El capital inicial de la empresa es de 30.500.00 dolares americanos

Socios: La empresa esta conformada por 3 socios, que son los siguientes:

José Luis Armijos Lima

Deyber Jumbo Lima

Pamela Piure Lima
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Constitucion de la sociedad productora y comercializadora “MELINATIVA” de
Responsabilidad Limitada.

Sefior notario:

Sirvase a extender un registro de escritura publica, una constitucion de responsabilidad
limitada y estatutos, que otorgamos:

José Luis Armijos, C.I. 1105129942, Karen Piure Lima, C.I. 1105674322 y Carlos Jumbo
C.1. 110456823 todos de nacionalidad ecuatoriana y domiciliados en la parroguia de Vicentino
del canton Puyango, provincia de Loja. Acuerdan los siguientes términos y condiciones:

PACTOSOCIAL

Primero: Por el presente instrumento los otorgantes convienen constituir como efecto
constituyente una empresa productora y comercializadora, bajo la denominacion
MELINATIVA.

Segundo: el capital social inicial es de $30.500.00 dolares americanos que esta dividido en
$ 10.166,66 dolares americanos, integramente suscritas y pagadas por los otorgantes de la
siguiente forma:

José Luis Armijos Lima, paga $ 10.166,66 en efectivo, el 33,33% del capital social.

Deyber Jumbo Lima, paga $ 610.166,66 en efectivo, el 33,33% del capital social.

Pamela Piure Lima, paga $ 10.166,66 en efectivo, el 33,33% del capital social.

Tercero: la sociedad se registra de conformidad con el siguiente estatuto:

ESTATUTO

TITULO PRIMERO

DENOMINACION, OBJETO, DOMICILIO, Y DURACION:

ARTICULO PRIMERO: La denominacién de la sociedad es “MELINATIVA CIA.

LTDA.” Productoray comercializadora de miel de catana.
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ARTICULO SEGUNDO: El objeto de la asociacion es dedicarse a la produccion, y
comercializacion de miel de catana.

DOMICILIO

ARTICULO TERCERO: la sociedad sefialada en el domicilio de la parroquia de
Vicentino, Cantén Puyango, Provincia de Loja.

DURACION

ARTICULO CUARTO:El plazo de duracion de la sociedad es de cinco afios y comienza
a correr a partir de la fecha de escritura puablica.

TITULOSEGUNDO

CAPITALY APORTACIONES

CAPITAL SOCIAL

ARTICULO QUINTO: El capital suscrito es de $ 30.500.00 dolares americanos, y esta
divididoen $ 10.166,67 cada uno, integramente pagadas.

PARTICIPACION SOCIALES

ARTICULO SEXTO: Toda participacion es igual indivisible y acumulable.

TITULOTERCERO

REGISTRODE PARTICIPACIONES

ORGANOS DE LA SOCIEDAD

ARTICULO SEPTIMO: Son 6rgano de la sociedad la junta general

TITULOCUARTO

JUNTAS GENERALES

COMPOSICION DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS.

ARTICULO OCTAVO: La junta general estd compuesta por todos los socios de la

sociedad-
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TITULOQUINTO

GERENCIA

ARTICULO NOVENO: La administracion de la sociedad estara a cargo de un gerente.

TITULOSEXTO

MODIFICACION DEL ESTATUTO, AUMENTOY RREDUCCION DE CAPITAL

MODIFICACION DEL ESTATUTO: Lamodificacion del estatuto y sus efectos se rigen
por lo dispuesto en la Ley General de Sociedades.

AUMENTODE CAPITAL

ARTICULO DECIMO: Procede a aumentar el capital cuando:

Existe nuevos aportes

Cuando se capitalice utilidades y beneficios.

Otros casos previstos en la Ley.

ARTICULO UNDECIMO: Obligatoriamente la sociedad tendra que reducir su capital
cuando las peérdidas hayan disminuido en méas de un cincuenta por ciento el capital social y
hubiese transcurrido un ejercicio sin haber sido superado, salvo cuando se cuente con reservas
legales o de libre disposicion.

TITULO SEPTIMO

ESTADOFINANCIEROY DIVIDENDOS

Representacion DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

ARTICULO Duodécimo: La presentacion de los estados financieros deberan realizarse
conforme a las disposiciones legales vigentes en los principios de contabilidad generalmente
aceptados.

RESERVA LEGAL

Articulo Décimo TERCERO: Unminimo de 10% de la utilidad de cada ejercicio, debera

ser designado a una reserva legal.
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DIVIDENDO

ARTICULO DECIMO CUARTO: Solo podra distribuirse dividendo en razon de
utilidades obtenidas o de reserva de libre disposicion y siempre que el patrimonio neto no sea
inferior al capital pagado.

TITULOOCTAVO

DISOLUCION Y LIQUIDACION

ARTICULODECIMO QUINTO: La disolucion y liquidacion de la sociedad se efectuara
una vez culminado el afio quinto de la inversion.

PRIMERADISPOSICION FINAL: Entodo lo no previsto en el siguiente estatuto, deberé
remitirse a lo dispuesto en la Ley General de Sociedades.

- Organizacion Legal

La empresa “MELINATIVA”, mediante un analisis, se constituird como una empresa con
personeria juridica con razon social de Compafiia Limitada, la cual se fundamentaen la Ley de
Compaiiias vigente en el pais, tomandoen cuenta los siguientes articulos, en los cuales estipula
lo siguiente:

Art. 92: De acuerdo a este articulo la compafiia de responsabilidad limitada es la que se
contrae entre dos 0 un maximo de quince personas, que solamente responden por las
obligaciones sociales hasta el monto de sus aportaciones individuales y hacen el comercio bajo
una razén social o denominacién objetiva, a la que se afiadiran, en todo caso, las palabras
"Compafia Limitada" o su correspondiente abreviatura. Si se utilizare una denominacion
objetiva sera una que no pueda confundirse con la de una compaiiia preexistente. Los términos
comunes y los que sirven para determinar una clase de empresa, como "comercial™,
"industrial”, "agricola", "constructora”, etc., no seran de uso exclusivo e irdn acompafados de

una expresion peculiar. Si no se hubiere cumplido con las disposiciones de esta Ley para la

constitucion de la compafiia, las personas naturales o juridicas, no podran usar en anuncios,
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membretes de cartas, circulares, prospectos u otros documentos, un nombre, expresiéon o sigla
que indigquen o sugieran que se trata de una compafiia de responsabilidad limitada.

Art.113: La participacion que tiene el socio en la compafiia de responsabilidad limitada es
transferible por acto entre vivos, en beneficio de otro u otros socios de la compafiia o de
terceros, si se obtuviere el consentimiento unanime del capital social Analizando la ley de
compafiias se concluye que inicialmente la empresa debe constituirse como Compafiia limitada
ya que es mas facil de manejarla y de igual manera las exigencias son menores, la empresa va
a estar conformada por 3 socios que van a ser inversionistas.

- Requisitos legales para la constitucion de la empresa

Los requisitos para la constitucion de la empresa “MELINATIVA” Cia. Ltda., son los
siguientes

Numero de socios: La compafiia se constituira por tres socios como minimo y con un
maximo de quince.

La razon social: Para este tipo de compafiia el nombre debe darse por los nombres de los
socios en forma imperfecta o por el objetivo para la cual se forma, incluyendo el texto
Compaiiia limitada o su abreviatura Cia. Ltda.

Responsabilidad de los socios: La responsabilidad de los socios corresponden solo hasta
por el valor de sus participaciones.

Capital: La empresa estara conformada por dos socios, los cuales, en base a la necesidad
de la inversion del proyecto, estableceran el monto de sus aportaciones, y con ello, el capital
social.

Plazo de duracion: EIl tiempo de duracion de la empresa es de cinco afios de vida, que
constara a partir de la fecha de inscripcion en el registro mercantil y autorizado por la

Superintendencia de Compaiiias.
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Domicilio: La empresa estara ubicada en la parroquia de Vicentino, cantén Puyango,
provincia de Loja.
Derecho del socio: Los derechos de cada socio son los siguientes:
Intervenir en las decisiones de la compafiia
Percibir en los beneficios que le correspondan de acuerdo a su participacion
El tramite para la constitucion de la compafila de responsabilidad limitada es de
aproximadamente 60 dias calendario.
- Niveles administrativos
La empresa “MELINATIVA” CIA.LTDA., determina su estructura organizacional de
acuerdo al principio de ladivision detrabajo, para que funcione correctamente y tenga un mejor
desenvolvimiento.
- Niveles jerarquicos
La empresa MELINATIVA Cia. Ltda., contara con los siguientes niveles jerarquicos:
- Nivel legislativo: ElI mismo que estard conformado por los tres socios quienes
son los encargados de establecer las politicas de la empresa.
- Nivel ejecutivo: Lo constituye el gerente y es el encargado de planificar,
organizar, dirigir y controlar la empresa.
- Nivel asesor: Lo representa el asesor juridico y un asesor contable.
- Nivel de apoyo: Esta conformado por los puestos de trabajo que tiene relacion
directa con las actividades administrativas.
- Nivel operativo: Lo componen los puestos que estan directamente relacionados

con las actividades de vender y producir.
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» Estructura organizativa
- Base filosofica
Mision
MELINATIVA es una empresa que se dedicaa la produccion y comercializacion de miel
de catana, para ofrecer la mejor miel.
Vision
Convertirse en una empresa reconocida que produce y comercializa la mejor miel de catana
100% natural y organica en la ciudad de Loja en un tiempo de cinco afios.
Objetivos
- Ofrecer la mejor miel 100% natural y organica para las familias.
- Posesionar la marca de miel de catana en la ciudad de Loja y ser reconocida como la
primera empresa que oferta esta miel.
- Lograr el reconocimiento de laempresa en la provincia de Loja, mediante las adecuadas
estrategias comerciales y generar rentabilidad mediante valor agregado de la empresa.
» Organigramas
La empresa MELINATIVA Cia. Ltda., contara con los departamentos necesarios para su
funcionamiento los cuales han sido establecidos de acuerdo a los requerimientos basicos. A
continuacion, la empresa presenta su estructura organizacional, los mismos que son tres:
- Organigrama estructural: Se presenta graficamente todos los departamentos
de la empresa y sus relaciones de dependencia.
- Organigrama funcional: Se detallan las principales funciones asignadas a cada
departamento y su respectiva relacion de autoridad.
- Organigrama posicional: Tiene informacion del responsable de cada

departamento y la remuneracion que percibe por desempefiar el puesto.
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Para una mayor compresion se presenta los organigramas de la empresa “MELINATIVA”

Cia. Ltda.
lustracion 27
Organigrama estructural
Junta General de Socios
Gerencia General
-------- Asesor Juridico
Secretaria
Departamento de Departamento de Departamento de
Contabilidad Ventas Produccion
* Legislativo
*x Ejecutivo
Hoxx Asesor
Apoyo
rokkx Operativo
Leyenda
Mando I
Temporal = [-------eeee
Dependencia j:]

Elaboracion: José Armijos
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llustracion 28

Organigrama funcional

Junta General de Socios
- Dictar reglamentos y normas de la
empresa
- Elegir y nombrar al Gerente General
- Aprobar o no los balances generales.

Gerencia General
Representar legalmente a la empresa
- Administrar, organizar, dirigir y controlar
las actividades de la empresa.
-Tomar decisiones y preparar informes

Asesor Juridico
- Asesorar a los directivos y ejecutivos
sobre asuntos legales y juridicos.

- Emitir informes de caracter juridico

Secretaria
Gestionar la agenda del gerente.
-Atender al publico
Llevar a cabo las acciones administrativas

Jefe de ventas
Dirigir y controlar el departamento
-Elaborar planes de venta

Jefe de Produccidn
-Coordinar las actividades relacionados con

Jefe de

Contabilidad

-Realizar la contabilidad o N el proces
. ; = 5 Emitir informes de ventas bl et i .
-Elaborar informes financieros -Elaborar informes de produccion
Obrero

Vendedor :
- verificar el estado de los enjambres

Apoyar en el proceso productivo
- Dar mantenimiento a los enjambres y terreno

- Lograr determinados volumenes de venta
- Realizar las entregas del producto

Elaboracion: José Armijos
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llustracion 29

Organigrama posicional

Junta General de Socios

Gerencia General

$ 500,00
________ Asesor Juridico
$ 200,00
Secretaria
$ 450,00
Contador Vendedor Obrero
$ 150,00 $ 200,00 $ 425,00

Elaboracion: José Armijos
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- Manuales de funciones
El manual de funciones es un documento donde se describe las funciones especificas de
cada puesto de trabajo que hay en la empresa. Los manuales de funciones de la empresa
MELINATIVA Cia. Ltda., se determinan de acuerdo a los puestos y cargos especificos que se
deben desempefiar, donde se detallan las principales funciones y responsabilidades asi mismo
los requisitos minimos para cada cargo. A continuacion, se detalla cada puesto de trabajo:
Tabla 47

Manual de funciones gerente

MANUAL DE FUNCIONES DE LA EMPRESA MELINATIVA Cia.
R Ltda.

Identificacion del puesto

Cddigo: 001

Identificacién del puesto: Gerente general

Naturaleza del trabajo
Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades que se realizan en la empresa para su
buen funcionamiento

Funciones esenciales

Planificar estratégicamente las actividades de la empresa, fijacion de politicas y los objetivos
de la organizacién para corto, mediano y largo plazo.

Evaluar el desempefio y cumplimiento de los objetivos de cada una de las areas de la
empresa.

Representar a la empresa judicial y extrajucialmente.

Identificar areas de oportunidad dentro y fuera de la empresa, que le permita competitiva en
el mercado.

Dar soporte al area de ventas en cuanto a estrategias, politicas, canales y publicidad.
Gestionar el talento humano de la empresa.

Requisitos minimos: Titulo de Ingeniero de administracion de empresa Ingeniero de
agroindustrias, o similares.

Experiencia: minimo 6 meses en puestos cargos similares

Elaboracion: José Armijos
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Tabla 48

Manual de funciones secretaria

MANUAL DE FUNCIONES DE LA EMPRESA

82 MELINATIVA Cia. Ltda.

Identificacion del puesto

Cddigo: 002

Identificacion del puesto: secretaria

Jefe inmediato: Gerente

Naturaleza del trabajo

Realizar labores de secretaria o de asistente directa del Gerente

Funciones esenciales

Ausistir a las reuniones con el gerente a la junta de socios
Archivar la documentacion en forma cronologica
Atender en forma correcta y oportuna al cliente
Elaborar las actas de cada reunion

Informar al gerente sobre los mensajes recibidos de cada departamento o cliente.

Requisitos minimos: ser bachiller, tener conocimientos en secretariado, conocimiento

en computacion y en atencion al cliente.

Experiencia: minimo 6 meses en funciones similares.

Elaboracion: José Armijos
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Tabla 49

Manual de funciones asesor juridico

MANUAL DE FUNCIONES DE LA EMPRESA

Rz MELINATIVA Cia. Ltda.

Identificacion del puesto

Codigo: 003

Identificacion del puesto: Asesor Juridico

Jefe inmediato: Gerente

Naturaleza del trabajo

Asesorar todos los niveles jerarquicos de la compafiia, en asuntos relacionados a los

problemas legales cuando se lo requiera.

Funciones

Asesorar juridicamente al nivel directivo, ejecutivo, apoyo y operativo.

Cumplir las funciones propias e inherentes en asuntos laborales, penales, civiles,
administrativos y mercantiles de la empresa.

Representar conjuntamente con el Gerente, judicial y extrajudicialmente a la empresa.

Requisitos minimos: Titulo de abogado, doctor en jurisprudencia.

Experiencia: minimo 6 meses en funciones similares.

Elaboracion: José Armijos
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Tabla 50

Manual de funciones de jefe de produccién

MANUAL DE FUNCIONES DE LA EMPRESA

‘Q MELINATIVA Cia. Ltda.

Identificacion del puesto

Codigo: 004

Identificacion del puesto: jefe de produccion

Jefe inmediato: Gerente general

Naturaleza del trabajo

Planificar, organizar, dirigir y controlar el funcionamiento del departamento de

produccion.

Funciones

Supervisar y controlar las actividades del departamento de produccion.

Elaborar y hacer ejecutar los programas de produccion.

Supervisar la entrega de y recepcion de materiales para la produccion.

Manejar de los equipos, herramientas y utensilios necesarios para procesar y envasar la
miel, cantidades requeridas de materia prima y obtencion del producto final.

Realizar el control de calidad de producto terminando antes de su envasado.

Requisitos minimos: Ingeniero industrial agropecuarias o técnico de apicultura, técnico

de meliponicultura, tener conocimiento en abejas sin aguijon

Experiencia: minimo 6 meses en puestos similares.

Elaboracion: José Armijos
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Tabla 51

Manual de funciones del asesor contable

MANUAL DE FUNCIONES DE LA EMPRESA

3 MELINATIVA Cia. Ltda.

Identificacién del cargo

Codigo: 005

Identificacion del puesto: Asesor contable

Naturaleza del trabajo
Llevar la contabilidad de la empresa y administracion de los recursos financieros de la

empresa y asesorar en parte financiera al Gerente y a los Directivos.

Funciones

Realizar el control de los ingresos y gastos

Realizar las declaraciones tributarias

Proyectar estimaciones de ingresos con informacion histérica y hacer balances
periddicamente.

Registrar los ingresos y egresos de la empresa

Requisitos minimos: Ing. en finanzas. Ing. Contabilidad, Lic. en contabilidad,

Tecnologo en contabilidad

Experiencia: minimo 6 meses en funciones similares.

Elaboracion: José Armijos
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Tabla 52

Manual de funciones del vendedor

MANUAL DE FUNCIONES DE LA EMPRESA

% MELINATIVA Cia. Ltda.

Cadigo: 006

Identificacion del puesto: vendedor

Naturaleza del trabajo

Gestionar, controlar las operaciones de las ventas.

Funciones

Planificar el plan de ventas de la empresa.

Generar informes y reportes al gerente, de acuerdo con los requerimientos
Mantener una comunicacion eficiente con los canales de comercializacion
Entregar el producto a los intermediarios.

Establecer metas y objetivos de venta.

Informar sobre las actividades promocionales a los clientes.

Requisitos minimos: Tener experiencia en ventas, titulo bachiller en cualquier rama

Experiencia: minimo 6 meses en funciones similares

Elaboracion: José Armijos

Tabla 53
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Manual de funciones del obrero

MANUAL DE FUNCIONES DE LA EMPRESA

Rz MELINATIVA Cia. Ltda.

Codigo: 007

Identificacion del puesto: Obrero/obrero

Jefe inmediato: jefe de produccion

Naturaleza del trabajo

Encargado de ejecutar la labor manual en los meliponarios

Funciones

Supervision semanal de todos los meliponarios

Verificar el estado de las abejas e informar

Cuidar los materiales y herramientas que se empleen en la ejecucion de las actividades.
Realizar todas las actividades inherentes a la produccion.

Elaborar informes mensuales sobre el estado de las abejas al gerente general y jefe de

produccion.
Cosechar la miel

Ayudar al jefe de produccién a extraer la miel.

Requisitos minimos: Técnico en meliponicultura, meliponicultor, conocimientos en

manejo de abejas.

Experiencia: minimo 6 meses en trabajos similares.

Elaboracion: José Armijos
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7.4. Estudio financiero

7.4.1. Inversion

Lo més importante para llevar a cabo un proyecto es la inversion, que consta deactivos fijos,
activos diferidos y activo circulante o capital de trabajo. Las inversiones deben estar
relacionadas con las actividades, tiemposy procedimientos que se va a realizar en un proyecto,
con el fin de no desperdiciar recursos econémicos.

7.4.1.1.Activo fijo

Los activos fijos son bienes tangibles que la empresa va a utilizar para llevar a cabo sus
operaciones, estos pueden ser depreciables o no depreciables.

A continuacion, se detalla los activos fijos que la empresa va a adquirir:

» Terreno

El terreno que se va a comprar es para colocar los enjambres, el valor del terreno es de
10.000 délares americanos.

Tabla 54

Presupuesto de terreno

Descripcion Cantidad unidad de Costo Costo total
requerida medida Unitario

TERRENO (2 hectareas) 20000 M2 S 0,50 $10.000,00

Total $10.000,00

Fuente: Capacidad utilizada e instalada
Elaboracion: José Armijos

» Muebles de produccion

Los muebles de produccion tienen un valor de $13.100 dolares americanos.
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Tabla 55

Presupuesto de muebles de produccion

Descripcion cantidad unidad de Costo Costo total
requerida medida Unitario

Caja paralos enjambres 400 Unidad S 25,00 $10.000,00
Base para las cajas de las 400 Unidad S 7,00 $2.800,00
abejas
Mesa de acero Inox 1 Unidad S 150,00 S 150,00
Repisa de acero Inox. 1 Unidad $ 150,00 S 150,00
Total $13.100,00

Fuente: Estudio tecnico
Elaboracion: José Armijos

» Equipo de laboratorio

Son todos los equipos que se necesita para realizar el control de calidad de la miel. El costo
total es de $ 80,00 ddlares americanos.

Tabla 56

Presupuesto de equipo de laboratorio

Descripcion Cantidad Unidad De Costo Costo Total
Requerida Medida Unitario

Balanza digital 1 Unidad S 35,00 S 35,00

Refractometro digital 1 Unidad S 45,00 S 45,00

S 80,00

Total
Fuente: Estudio tecnico
Elaboracion: José Armijos

» Equipo de produccién

Son los equipos que se necesita en el proceso de produccion. El valor es de $ 85,00 d6lares

americanos.
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Tabla 57

Presupuesto de equipo de produccién

Descripcion Cantid.ad Unida.d de C?stq Costo total
requerida medida Unitario

Pistola de calor, eléctrica 1 Unidad S 8500 S 85,00

Total S 85,00

Fuente: Estudio tecnico
Elaboracion: José Armijos

» Utensilios de produccion
Son los utensilios que sirven para la extraccion de miel, tienen una durabilidad de 10 afios
por lo que se consideran como activo fijo. El valor total de los utensilios de produccion es de
$936,00 dolares americanos.
Tabla 58

Presupuesto de utensilios de produccion

Unidad

Descripcion Cantid:ad de C?Stq Costo total
requerida . Unitario
medida

Tanque de acero Knox Cp 500 litros 2 Unidad § 350,00 S 700,00
Cernidero de aceroinox. 2 Unidad $ 50,00 S 100,00
Peine de aceroinox 2 Unidad § 2500 S 50,00
Espatula de aceroinox. 2 Unidad § 18,00 S 36,00
Cuchillo de acero Inox. 2 Unidad $ 15,00 $ 30,00
Balde con llave 2 Unidad §$ 10,00 S 20,00
Total $ 936,00

Nota: mercado libre Ecuador
» Equipo de computacion
Es el equipo informatico que se utilizara en la empresa. El costo del equipo de computacion

es de 1.040,00 dolares americanos
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Tabla 59

Presupuesto de equipo de computo

L, Cantidad Unidad Costo
Descripcion . de o Costo total
requerida R Unitario
medida
Computadora portatil Lenovo 1 Unidad S 820,00 S 820,00
Impresora hp 1 Unidad S 220,00 S 220,00
Total $1.040,00

Fuente: Estudio tecnico
Elaboracion: José Armijos

» Equipo de oficina

Son instrumentos que sirven en el area administrativa. El costo total es de $90,00 délares

americanos.
Tabla 60

Presupuesto de quipo de oficina

Descripcion cantidad unidad de Costo Costo total
requerida medida Unitario
Grapadora 2 Unidad S 5,00 S 10,00
Sacagrapas 2 Unidad S 5,00 S 10,00
Calculadora casio 1 Unidad S 20,00 S 20,00
Tijera 2 Unidad S 7,50 S 15,00
Teléfono 1 Unidad S 35,00 S 35,00
Total S 90,00

Fuente: Estudio Administrativo
Elaboracién: José Armijos

> Muebles de administracion

Los muebles de administracion tienen un costo total de $ 500,00 ddlares americanos.
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Tabla 61

Presupuesto de muebles de administracion

Descripcion cantidad unidad de Costo Costo total
requerida medida Unitario

Escritorio de madera 2 Unidad S 120,00 S 240,00

Sillones ejecutivos 2 Unidad S 55,00 S 110,00

Sillas sencillas 4 Unidad S 10,00 S 40,00

Archivador 1 Unidad S 110,00 S 110,00

Total $ 500,00

Fuente: Estudio Administrativo
Elaboracion: José Armijos

» Equipo de seguridad
El equipo de seguridad consta de un extintor en caso de un incendio, el costo total es de $
45,00 ddlares americanos.
Tabla 62

Presupuesto de equipo de seguridad

Descripcion Cantidad Unidad de Costo Costo total
requerida medida Unitario

Extintor 20 libras 1 Unidades S 45,00 S 45,00

Total S 45,00

Fuente: Estudio tecnico
Elaboracion: José Armijos

A continuacion, se presenta el resumen de la inversion de los activos fijos:
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Tabla 63

Resumen de activos fijos

Orden. Descripcion Valor total
1 Terreno $10.000,00
2 Muebles de produccion $13.100,00
3 Equipo de laboratorio S 80,00
4 Equipos de produccion S 85,00
5 Utensilios de produccion S 936,00
6 Equipo de seguridad S 45,00
7 Equipo de computacion $1.040,00
8 Equipo de oficina S 90,00
9 Muebles de administracion S 500,00

TOTAL $25.876,00

Fuente: Activos fijos
Elaboracion: José Armijos

El costo total de los activos fijos es de $25,876.00 d6lares americanos.

7.4.1.2.Activo diferido

Los activos diferidos son gastos preoperativos que la empresa tiene que realizar para que
pueda operar sin restricciones.

Tabla 64

Activo diferido

Descripcion Unidad Cantidad Costo Unitario Costo Total
Adecuaciones Unidad 96 S 5,00 S 480,00
Permiso de funcionamiento Unidad 1 S 50,00 S 50,00
Gastos de constitucion Unidad 1 S 700,00 S 700,00
Registro de marca Unidad 1 S 268,00 S 268,00
Patente municipal Unidad 1 S 50,00 S 50,00
Registro Sanitario Unidad 1 S 400,00 S 400,00
Total $1.948,00

Fuente: Gad de municipio de Puyango, Bomberosde Puyango, Arcsa, Abg. Luis Lituma, Arg. Jennifer Jara
Elaboracion: José Armijos

El valor de los activos diferidos es de $ 1.948.00 dolares americanos.
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7.4.1.3.Activo circulante
El activo circulante o capital de trabajo esta en funcion a los costos de produccién y costos
operativos. En este proyecto el capital de trabajo esta calculado para seis meses, ya que es el
tiempo que demora para obtener la primera cosecha de miel.
» Costo de produccion
Los costos de produccidn estan relacionados con las actividades de la produccion.
- Costo primo
Son las inversiones en materia prima directa y mano de obra directa.
- Materia prima
Esta en funcion a la capacidad utilizada, para producir la miel, la empresa comprara 400
enjambres de abejas catanas a un precio de $ 30,00 dolares cada uno. Cabe recalcar que la
compra de estos enjambres solo se hara una vez porque estos estas abejas se reproducen y se
puede dividir el enjambre para obtener mas nidos de abejas, pero para poder dividir se deberia
obtener mas terreno.
El costo total de es de $12.000,00 dolares.
Tabla 65

Materia prima

Materia prima directa

Descripcion Cantidad Valor unitario Valor Total
Enjambres de abejas catanas 400 S 30,00 $12.000,00
Total $12.000,00

Fuente: Estudio tecnico
Elaboracion: José Armijos

Los $12.000,00 dolares que cuestan los enjambres que son la materia prima directa sin las
abejas no se puede producir la miel, este valor se amortizard para los 5 afios de vida atil del

proyecto para no cargar la totalidad del costo a la primera produccion.
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- Mano de obra directa
Es el sueldo que se le pagara a la persona encargada de cuidar a las abejas, dar revisiones
periodicas, controlar plagas y ayudar en las cosechas. El presupuesto para los seis meses es de
$ 4.999,90 ddlares americanos.
Tabla 66

Presupuesto de mano de obra

Mano de obra

Rubro Valor

Sueldo basico 425,00
Décimo tercero 35,42
Décimo cuarto 35,42
Vacaciones 17,71
Aporte Patronal 12.15% 51,64
Fondodereserva 35,42
Total, de remuneracion 600,60
N° Obreros 1,00
Total, al mes 600,60
Total, semestral 3.603,58
Total, anual $ 7.207,15

Fuente: Estudio tecnico
Elaboracion: José Armijos

- Materiales
Son todos los materiales que serviran para envasar la miel. El presupuesto semestral es de $
1.680,00 dolares americanos.
Tabla 67

Presupuesto de materiales indirectos

Descripcion Cantidad Costo Unitario Costo total
Envasesde vidrio 4.320,00 S 0,25 $ 1.080,00
Tapas 4.320,00 S 0,05 S 216,00
bandastermo encogibles 4.320,00 S 0,02 S 86,40
Etiquetas 4.320,00 S 0,10 S 432,00
Total, semestral $ 1.814,40
Total, anual $ 3.628,80

Fuente: Estudio tecnico
Elaboracion: José Armijos
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- Indumentaria de proteccion
La indumentaria dara seguridad al trabajador para que pueda realizar sus actividades sin
inconvenientes. El presupuesto semestral es de $111,50 délares americanos

Tabla 68

Presupuesto de indumentaria

Descripcion Cantidad Costo Unitario Costo semestral
Semestral
Guantes 6 S 1,00 S 6,00
Mascarilla 18 S 0,25 S 4,50
Gorros 2 S 5,00 S 10,00
Mandiles 1 S 6,00 S 6,00
Overol 1 S 85,00 S 85,00
Total, semestral S 111,50
Total, anual S 223,00

Fuente: Estudio tecnico
Elaboracion: José Armijos

A continuacion, se presenta el resumen de los costos de produccion

Tabla 69

Resumen de costos de produccion

Descripcion Valor semestral Valor anual
Materia prima directa $12.000,00 $12.000,00
Mano de obra directa S 3.603,58 $ 7.207,15
Materialesindirectos S 1.814,40 $ 3.628,80
Indumentaria de proteccién S 111,50 S 223,00
Total, costos de produccién $17.529,48 $23.058,95

Fuente:tabla 65, 66, 67, 68
Elaboracion: José Armijos

El costo de produccion para los seis meses es de $ 23.058,95 dolares americanos.
» Costos de operacion
- Gastos administrativos
Son todos los gastos necesarios para llevar a cabo las actividades del area administrativa y

su correcto funcionamiento dentro de la empresa.
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- Sueldos y salarios

Es la remuneracion que se le va a pagar al Gerente para que lleve a cabo las actividades de

la empresa.

Tabla 70

Presupuesto de sueldo y salarios

Gerente

Rubro Valor
Sueldo basico S 500,00
Décimo tercero S 41,67
Décimo cuarto S 35,42
Vacaciones S 20,83
Aporte Patronal 12.15% S 60,75
Fondodereserva S 41,67
Total, de remuneracion S 700,33
Total, semestral $ 4.202,00
Total, al afio $ 8.404,00

Fuente: Estudio técnico
Elaboracion: José Armijos

- Honorarios profesionales

Son los honorarios que se le pagara al contador y asesor juridico por sus servicios. El

presupuesto de honorarios profesionales es de $ 1.100,00 délares.

Tabla 71

Presupuesto de honorarios profesionales

.. Cantidad o Costo
Descripcion Costo Unitario Costo anual
semestral semestral
Contable 6 150,00 S 900,00 $1.800,00
Asesor juridico 1 200,00 S 200,00 S 200,00
Total $1.100,00 $2.000,00

Fuente: Estudio técnico
Elaboracion: José Armijos
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- Servicios basicos

Son todos los servicios que la empresa necesitara entre estos estan: luz eléctrica, agua,
internet y telefonia. El presupuesto semestral es de $ 522,36 ddlares americanos.

Tabla 72

Presupuesto de servicios basicos

Descripcion Cantidad Unidad Costo Costo total Cantidad Costo total Costo anual
de Unitario Mensual semestral semestral
medida
Luz eléctrica 75 Kw/h 0,10 S 7,83 6 S 46,98 S 93,9
Agua 20 m3 0,41 S 8,20 6 S 49,20 S 98,40
Internet 1 mps 20,00 S 20,00 6 S 120,00 $ 240,00
Total S 36,03 S 216,18 $ 432,36

Fuente: Tamafiodeplanta
Elaborado: José Armijos

- Arriendo

Es el presupuesto que se destinara a las instalaciones que la empresa utilizard para su
funcionamiento. El presupuesto semestral es de $720,00 d6lares americanos.

Tabla 73

Presupuesto de arriendo

Descripcion Costo Mensual Cantidad Costo semestral Costo anual
semestral
Arriendo S 100,00 6 S 600,00 $1.200,00
Total $ 600,00 $ 1.200,00

Fuente: Arriendo en Vicentino
Elaboracion: José Armijos

- Suministros de oficina
Son los insumos que se necesitaran para el funcionamiento de la empresa. El presupuesto

semestral es de $ 27,00 dolares americanos.
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Tabla 74

Presupuesto de suministro de oficina

Cantidad Descripcion Costo Costo total Cantidad Costo

Unitario semestral  semestral

1 Resmasde papel S 350 S 3,50 1 S 3,50
1 Cuaderno 100 hojas S 1,50 S 1,50 1 S 1,50
2 Esferografico S 0,35 S 0,70 2 S 1,40
1 Tinta paraimpresora S 9,85 S 9,85 1 S 9,85
2 Lapiz S 0,50 S 1,00 2 S 2,00
1 Borrador S 0,25 S 0,25 2 S 0,50
1 GrapasC/100 S 0,50 S 0,50 1 S 0,50
1 Carpetasarchivadoras §$ 1,00 S 1,00 2 S 2,00
1 ClicC/100 S 0,75 S 0,75 1 S 0,75
1 cuaderno de actas S 500 S 5,00 1 S 5,00
Total, Semestral S 27,00
Total, Anual S 54,00

Fuente: Libreria Don Vera, Vicentino
Elaboracion: José Armijos

Suministro de aseo y limpieza

Son los suministros de limpieza y aseo necesarios para mantener las instalaciones limpias y

desinfectadas. El presupuesto semestral es de $ 52,75 ddlares americanos.

Tabla 75

Presupuesto de limpieza y aseo

Cantidad Descripcion C?stc? Costo total Cantidad Costo

Unitario semestral semestral

2 Franelas S 1,50 S 3,00 4 $ 12,00
1 Escoba S 5,00 $ 5,00 1 $ 5,00
1 Trapeador S 5,00 $ 5,00 2 $ 10,00
1 Toallas de mano S 1,00 $1,00 2 $2,00
1 Papel Higiénico S 0,25 $0,25 6 $1,50
1 Gel antibacterial S 1,50 $1,50 2 S 3,00
1 Desinfectante S 5,00 $ 5,00 3 $ 15,00
1 Kit para bafio S 1,00 $1,00 1 $ 1,00
1 Guantes S 0,75 $0,75 1 $0,75
1 Recogedor de basura S 2,50 $2,50 1 $2,50
Total, Semestral S $52,75

Total, anual $105,50

Fuente: Almacén Granda, Alamor
Elaboracion: José Armijos

124



- Suministro de seguridad

Tabla 76

Suministro de seguridad

Cantidad Descripcion C_osto_ Costo Cantidad Costo Costo
Unitario total semestral semestral anual
Recargar del
1 extintor S 350 $§ 3,50 1 S 3,50 S 7,00
4 Sefalética S 1,00 S 4,00 1 S 4,00 S 8,00
Total S 7,50 $ 15,00

Fuente: Cuerpo de bomberos Alamor, Imprenta Reina del Cisne
Elaboracion: José Armijos

A continuacion, se presenta el resumen de los gastos de administracion:

Tabla 77

Resumen de gastos administrativos

Descripcion Valor semestral Valor anual
Sueldos administrativos S 4.202,00 S 8.404,00
Honorarios profesionales S 400,00 S 800,00
servicios bdsicos S 216,18 S 432,36
Arriendo S 600,00 S 1.200,00
Suministros de oficina S 27,00 S 54,00
Suministros de limpieza S 52,75 S 105,50
Suministro de seguridad S 7,50 S 15,00
Total $ 5.505,43 $11.010,86

Fuente: Tabla 70,71,72,73,74,75,76
Elaboracion: José Armijos

El presupuesto de gastos administrativos para los seis meses es de $5.505,43 ddlares
americanos.

- Gastos de venta

Son todos los rubros que estan relacionados directamente con el departamento de ventas.

- Sueldos y salarios

Son los pagos que se realizan al personal de ventas. En este caso al vendedor se le pagara
por honorarios profesionales de ventas por llevar el producto a las tiendas. Se le pagara por 15

dias de venta los 250 dolares. Y como va haber dos producciones se le pagara dos veces.
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Tabla 78

Honorarios profesionales de vendedor

Descripcion Cantidad Costo Costo Costo total
semestral Unitario semestral anual

Vendedor 1 S 200,00 S 200,00 S 400,00

Total S 250,00 S 400,00

Fuente: Estudio técnico.
Elaboracion: José Armijos

- Gastos de empaque

Son los gastos que se necesita para empacar las botellas con miel y poderlas transportar. El

presupuesto semestral es de $256,50 ddlares americanos.
Tabla 79

Presupuesto de empaque

Descripcion Cantidad Costo Costo Costo total
semestral Unitario semestral anual

Cinta adhesiva 4 S 1,50 S 6,00 S 12,00

Carton 334 S 0,75 S 250,50 S 501,00

Total S 256,50 $ 513,00

Fuente: Imprenta Reina del Cisne, Cartonesy papeles Loja
Elaboracion: José Armijos

- Gastos de promocion

Son los gastos necesarios para promocionar la miel. El presupuesto semestral es de $ 845,00

doélares americanos.
Tabla 80

Presupuesto de promocion

Descripcion Cantidad Costo Costo Costo total
semestral Unitario semestral anual
Cucharas de madera 4000 S 0,20 S 800,00 S 1.600,00
Degustaciones 6 7,5 S 45,00 S 90,00
Total $ 845,00 $1.690,00

Fuente: ArtesaniasEl Cuencano, Riobamba.
Elaboracion: José Armijos
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- Gastos de publicidad

Son los gastos de comunicacién que la empresa utilizard para informar acerca del producto.
El presupuesto semestral es de $ 120,00 ddlares americanos.

Tabla 81

Presupuesto de publicidad

e s Cantidad Costo Costo Costo total
Descripcion e .
semestral Unitario Semestral anual
Publicidad en redes sociales 6,00 S 20,00 $ 120,00 S 240,00
Total S 120,00 S 240,00

Fuente: Facebook
Elaboracion: José Armijos

- Gastos de transporte

Son los gastos de movilizacién para transportar el producto. El presupuesto semestral es de

$ 75,00 dolares americanos.
Tabla 82

Presupuesto de gasto de transporte

Cantidad Costo

Descripcion Costo Unitario Costo anual
semestral semestral

Transporte 5,00 S 15,00 S 75,00 S 150,00

Total S 75,00 S 150,00

Fuente: Coperativa Puyango
Elaboracion: José Armijos
A continuacion, el resumen de los gastos de venta:

Tabla 83

Resumen de gastos de ventas

Descripcion Valor semestral Valor anual

Honorarios de vendedor S 200,00 S 400,00
Presupuesto de Empaque S 256,50 S 513,00
Presupuesto de promocion S 845,00 $ 1.690,00
Presupuesto de Publicidad S 240,00 S 480,00
Presupuesto de gastos de transporte S 75,00 S 150,00
Total $ 1.616,50 $ 3.233,00

Fuente: Tabla79,80,81y 82
Elaboracion: José Armijos
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El presupuesto semestral de gastos de venta es de $ 1.666,50 dolares americanos
Resumen de los activos circulantes o capital de trabajo
Tabla 84

Resumen de activos circulantes

Descripcion Valor semestral Valor anual
Costode produccion $17.529,48 $23.058,95
Gastos de administracion S 5.505,43 $11.010,86
Gasto de ventas S 1.616,50 S 3.233,00
Total $24.651,41 $37.302,81

Fuente: Tabla 76, 78, 79, 80
Elaboracion: José Armijos

El presupuesto semestral del capital de trabajo es de $24.651,41 ddlares americanos.

7.4.2. Inversion del proyecto

Se procede a realizar el resumen total de la inversion. A continuacion, se detalla el valor de
los activos fijos, diferidos y capital de trajo.

Tabla 85

Cuadro de resumen de activos

Descripcion Total Porcentaje
Activo Fijo 25.876,00 49,89%
Activo Diferido 1.338,00 2,58%
Activo Circulante 24.651,41 47,53%
Total 51.865,41 100,00%

Fuente: Tabla 62, 63, 83
Elaboracion: José Armijos

El valor total de la inversion es de 51.865,41 dolares americanos.
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7.4.3. Financiamiento
En el proyecto se usara dos fuentes de financiamiento:

» Fuente interna:

Los socios aportaran con el 57,58% de la inversién que equivale a $ 29.865,41 ddlares

americanos.

> Fuente externa

Se solicitarad un préstamo productivo al BanEcuador cuya a tasa de interés es del 11,25%.

El monto del préstamo equivale al 42,42% de la inversion, que son $ 22.000,00 ddlares

americanos.
Tabla 86

Cuadro de financiamiento

Descripcion Total Porcentaje
Capital propio S  29.865,41 57,58%
Capital externo S 22.000,00 42,42%
Total S 51.865,41 100%

Fuente: Tabla 84, BanEcuadory socios.

Elaboracion: José Armijos

- Gastos financieros

Los gastos financieros son los intereses que se generan por el valor del crédito.

- Amortizacion

La amortizacion del préstamo constituye los pagos de interés mas capital para llevar el

registro de los pagos.

A continuacion, se detalla la amortizacion del préstamo:
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Tabla 87

Datos de préstamo
Crédito
Datos
Monto $22.000,00
Interés anual 11,25%
Tiempo 5
forma de pago semestral

Fuente: BanEcuador
Elaboracién: José Armijos

Tabla 88

Amortizacién del préstamo

Tabla de amortizacion

ANOS SEMESTRE  SALDO AMORTIZACION INTERES CUOTA

1 22.000,00 2.200,00 1.237,50 3.437,50

1 2 19.800,00 2.200,00 1.113,75 3.313,75

1 17.600,00 2.200,00 990,00 3.190,00

2 2 15.400,00 2.200,00 866,25 3.066,25

1 13.200,00 2.200,00 742,50 2.942,50

3 2 11.000,00 2.200,00 618,75 2.818,75

1 8.800,00 2.200,00 495,00 2.695,00

4 2 6.600,00 2.200,00 371,25 2.571,25

1 4.400,00 2.200,00 247,50 2.447,50

> 2 2.200,00 2.200,00 123,75 2.323,75
En donde:

Amortizacion: capital dividido para las cuotas
Interés: saldo por el interés

Saldo: saldo menos la amortizacion

Cuota: amortizacion mas interés.

Las cuotas del préstamo son diez y cada seis meses se va a realizar los pagos.
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- Depreciacion de activos fijos

La depreciacion es una disminucion del valor de los activos fijos, debido al tiempo y su utilizacion en la empresa.

Tabla 89

Depreciacion de activos fijos

ACTIVOS Valor del Anosde % de Valor Depreciacion  Depreciacién Valor en
activo vida util  Depreciacion Residual anual Acumulada libros
Terreno $10.000,00 - S 10.000,00
Muebles de produccién $13.100,00 10,00 10% S$1.310,00 S 1.179,00 S 5.895,00 S 7.205,00
Equipo de laboratorio S 80,00 10,00 10% S 8,00 S 7,20 S 36,00 S 44,00
Equipos de produccion S 85,00 10,00 10% S 850 S 7,65 S 38,25 S 46,75
Utensilios de produccién S 936,00 10,00 10% S 9360 S 84,24 S 421,20 S 514,80
Equipo de seguridad S 45,00 10,00 10% S 450 S 4,05 S 20,25 S 24,75
Equipo de computacion S 1.040,00 3,00 33% S 346,63 S 231,12 S 693,37 S 346,63
Equipo de oficina S 90,00 10,00 10% S 9,00 S 8,10 S 40,50 S 49,50
Muebles de administracién S 500,00 10,00 10% S 50,00 S 45,00 S 225,00 S 275,00
TOTAL $25.876,00 $ 1.566,36 S 7.369,57 $ 18.506,43

Fuente: Tabla 62
Elaboracion: José Armijos

En donde:

Valor residual: Se multiplica por el porcentaje de depreciacion. La empresa utilizara activos de vida atil de 10 y 3 afios.

Depreciacion anual: Al valor del activo se le resta el valor residual y el resultado se lo divide para los afios de vida util de activo.

Depreciacion acumulada: La depreciacion anual se multiplica por los afios de vida del proyecto.

Valor en libros: Para conocer le valor econdmico del activo se resta el valor del activo menos la depreciacion acumulada.
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- Reinversion
Para el cuarto afio la empresa invertird en un nuevo equipo de computo
Tabla 90

Reinversién de equipo de computo

Reinversidn

Descripcion valor
Equipo de computo $ 1.100,00

Depreciacion
anos de vida util 3
% de depreciacién 33,33%
Valor residual S 366,63
Depreciacién anual S 244,46
Depreciaciéon acumulada S 488,91
Valor econémico S 611,09

Fuente: Tabla 62
Elaboracién: José Armijos

- Amortizacion de activos diferidos

Para calcular la amortizacion, se divide el total de activos diferidos para 5 afios que es el

valor gue establece la ley.

Tabla 91

Amortizacion de activos diferidos

Amortizacion de Activos Diferidos

Descripcion Valor Vida Util Amortizacion

Activos Diferidos $ 1.338,00 5 267,6

Fuente: Tabla 63
Elaboracién: José Armijos

La amortizacién para cadaafio es de $ 267,6 dolares americanos
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7.4.4. Presupuestos de costos de produccion

Para realizar las proyecciones del costo de produccion se basa en funcién a la tasa de inflacion. A continuacién, se presenta el presupuesto

proyecto para los afios de vida del proyecto. Para la proyeccion de los materiales y servicios se utiliza la tasa de inflacion de 1,11 % y para la

proyeccion de los sueldos del personal de produccion como el de operacion se utiliza la tasa de incremento salarial de 2,56% (Ver tabla)

Tabla 92

Proyeccion de costos de produccion

Descripcion Ao 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Ao

Costo primo
Materia prima directa S 2.400,00 S 2.400,00 S 2.400,00 S 2.400,00 S 2.400,00
Mano de obra directa $ 7.207,15 $ 7.391,87 $ 7.581,33 S 7.775,64 $ 7.974,93
Materiales $ 3.628,80 S 3.669,08 S 3.709,81 $ 3.750,99 $3.792,62
Total, de costo Primo $13.235,95 $13.460,95 $13.691,13 $13.926,63 $14.167,55

Costos indirectos de produccién
Indumentaria S 223,00 S 225,48 S 227,98 S 230,51 S 233,07
Depreciacion de equipoy herramienta S 44,00 S 44,00 S 44,00 S 44,00 S 44,00
depreciacion de muebles de produccién S 7.205,00 S 7.205,00 S 7.205,00 $ 7.205,00 $ 7.205,00
depreciacién de herramientas de produccion S 46,75 S 46,75 S 46,75 S 46,75 S 46,75
Total, costos indirectos $ 7.518,75 $7.521,23 $7.523,73 $ 7.526,26 $ 7.528,82
Total, costo de produccion $20.754,70 $20.982,18 $21.214,86 $21.452,88 $21.696,37
Costos de operacion
Gastos administrativos

Sueldos administrativos S 8.404,00 S 8.619,40 S 8.840,32 $9.066,90 $9.299,28
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Honorarios profesionales S 800,00 S 820,50 S 841,53 S 863,10 S 885,22
servicios basicos S 432,36 S 437,16 S 442,01 S 446,92 S 451,88
Arriendo $ 1.200,00 $1.213,32 $1.226,79 S 1.240,41 S 1.254,17
Suministros de oficina S 54,00 S 54,60 S 55,21 S 55,82 S 56,44
Suministros de limpieza S 105,50 S 106,67 S 107,86 S 109,05 S 110,26
Suministros de seguridad S 15,00 S 15,17 S 15,33 S 15,51 S 15,68
depreciacion Equipo de oficina S 49,50 S 49,50 S 50,05 S 50,60 S 51,17
depreciaciéon Muebles de oficina S 275,00 S 275,00 S 278,05 S 281,14 S 284,26
depreciacién Equipo de computo S 346,63 S 346,63 S 346,63 S 366,63 S 366,63
amortizacion de activos diferidos S 267,60 S 267,60 S 267,60 S 267,60 S 267,60
Total, gastos administrativos $11.949,59 $12.205,55 $12.471,38 $12.763,67 $13.042,59
Gastos de venta
Honorarios profesionales vendedor S 400,00 S 410,25 S 420,77 S 431,55 S 442,61
Presupuesto de Empaque S 513,00 S 518,69 S 524,45 S 530,27 S 536,16
Presupuesto de promocion $ 1.690,00 $1.708,76 $1.727,73 S 1.746,90 $ 1.766,29
Presupuesto de Publicidad S 480,00 S 485,33 S 490,72 S 496,16 S 501,67
Presupuesto de gastos de transporte S 150,00 S 151,67 S 153,35 S 155,05 S 156,77
Total, gastos de ventas $3.233,00 $3.274,70 $3.317,01 $3.359,94 S 3.403,51
Gastos financieros
interés de préstamo 2.351,25 1.856,25 1.361,25 866,25 371,25
Total, gastos financieros 2.351,25 1.856,25 1.361,25 866,25 371,25
TOTAL, COSTOS TOTALES DE PRODUCCION 38.288,54 38.318,67 38.364,50 38.442,75 38.513,72

Fuente: Estudio financiero
Elaboracién: José Armijos
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> Promedio de la tasa de inflaciéon

Para la proyeccion de la inflacion se utiliza, los datos emitidos por el Banco Central del
Ecuador se calculan de los afios 2015 hasta el 2021. El calculado se lo hizo de la siguiente
manera: se suman todos porcentajes de los afios y se divide para 7 que son los afios que se
tomaron. Obteniendo de esta manera la tasa de inflacion para el proyecto.

La tasa de inflacion para calcular las proyecciones es de 1,11%.

Tabla 93

Inflacién anual

Tasa de inflacién

Afos %

2015 3,97%
2016 1,73%
2017 0,42%
2018 -0,22%
2019 0,27%
2020 -0,34%
2021 1,94%

Total 1,77%
Incremento porcentual
1,11%

Fuente: BanEcuador
Elaboracion: José Armijos

» Promedio del incremento porcentual
Para la proyeccion de los sueldos se utiliza el promedio del incremento porcentual de los
sueldos, calculado de la siguiente manera: Se toma los sueldos decretados por el Ministerio de
Trabajo de los afios 2015 al 2022, el sueldo del afio 2016 se le resta el sueldo del afio 2015 y el
resultado se lo divide para el sueldo del afio 2016 y después se lo multiplica por 100, el mismo
procedimiento se lo realizo hasta el afio 2022. Luego se suman los porcentajes y se divide para
los afios que tienen porcentaje, es decir, para 7.

El incremento del salario para las proyecciones es de 2.56%
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Tabla 94

Inflacion salarial

Tasa de inflacion de sueldo

Afos sueldo %
2015 354

2016 366 3,3%
2017 375 2,4%
2018 386 2,8%
2019 394 2,0%
2020 400 1,5%
2021 400 0,0%
2022 425 5,9%

Total

17,9%

Incremento salarial

2,56%

Fuente: BanEcuador
Elaboracion: José Armijos

Clasificacion de los costos

La clasificacion de costos sirve para determinar el punto de equilibrio. A continuacion, se

detalla los costos fijos y variables:

» Costos fijos

Son todos los rubros que no varian en funcion del volumen de produccion ni las ventas.

» Costos variables

Son todos los rubros que varian en funcion del volumen de produccion y las ventas
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Tabla 95

Clasificacion de costos

Descripcion

Costo primo

Materia prima directa
Mano de obra directa
Materiales

Costos indirectos de produccion

Indumentaria

Depreciacion de equipoy herramienta

Depreciacion de muebles de produccién

Depreciacidon de herramientas de produccion
Costos de operacion

Gastos administrativos
Sueldos administrativos

Honorarios profesionales
servicios basicos

Arriendo

Suministros de oficina
Suministros de limpieza
Suministros de seguridad
Depreciacion Equipo de oficina
Depreciacion Muebles de oficina
Depreciacion Equipo de computo

Costo fijo

S 44,00
$7.205,00

S 4675
S 8.404,00

S 800,00
$ 1.200,00

S 54,00
S 105,50
S 15,00
S 49,50
S 275,00
S 346,63

Ano 1
Costo variable

$ 2.400,00
$7.207,15
$3.628,80

S 223,00

S 432,36

Costo fijo

S 44,00
$7.205,00

S 46,75
$9.299,28

S 885,22
$1.254,17

S 56,44
S 110,26
S 15,68
S 51,17
S 284,26
S 366,63

Afo 5
Costo variable

$ 2.400,00
$7.974,93
$3.792,62

S 233,07

S 451,88
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Amortizacién de activos diferidos
Gastos de venta

Honorarios profesionales vendedor
Presupuestode Empaque
Presupuesto de promocién
Presupuesto de Publicidad
Presupuesto de gastos de transporte

Gastos financieros
Interés de préstamo

Total, costos totales de produccién

Fuente: tabla 94 costo de produccién
Elaboracion: José Armijos

S 267,60

S 480,00

2.351,25
$21.644,23

S 400,00
S 513,00
$ 1.690,00

$ 150,00

$16.644,31

S 267,60
S 501,67

371,25
$20.759,39

S 442,61
S 536,16
$1.766,29

S 156,77

$17.754,34
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7.4.5. Estructura de costos e ingresos
A continuacion, se presenta los costos e ingresos de la empresa.
» Costo unitario de produccién
Para determinar el costo unitario de produccién se divide el costo total de produccién para
la cantidad de frascos con miel que la empresa va a ofrecer.
Tabla 96

Costo unitario

Numero AiRos pf:;:c;ggn bot:1lill?ls;3 2:50 Costo Unitario
1 2022 38.288,54 8.640,0 4,43
2 2023 38.318,67 8.640,0 4,44
3 2024 38.364,50 8.640,0 4,44
4 2025 38.442,75 8.640,0 4,45
5 2026 38.513,72 8.640,0 4,46

Fuente: Tabla 95,
Elaboracion: José Armijos

Calculo matematico

Costo de produccion

CUP = Cantidad de unidades

cUp — 38.288,54
~ 8.640

CUP =$4,43
El mismo procedimiento se lo realizd para calcular el costo unitario para los préximos afios
de vida del proyecto. El costo unitario en los afios siguientes va a ir incrementando porque la
empresa va a ofrecer durante su vida del proyecto solo 8. 640 frascos cada afio.
De acuerdo a la estrategia de la plaza se va a determinar dos precios el precio al

consumidor y el precio al intermediario
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> Precio de venta al consumidor
Para determinar el precio de venta al consumidor se debe considerar como base el costo
unitario de producciény el margen de ganancia. Ademas, se tomd en cuenta el precio de venta
de los ofertantes. El precio de venta al publico es el mismo para los afios de vida del proyecto.
Para
Tabla 97

Precio de venta al publico

Numero Aios Costo Unitario Preciode venta
1 2022 4,43 9,00
2 2023 4,44 9,00
3 2024 4,44 9,00
4 2025 4,45 9,00
5 2026 4,46 9,00

Fuente: Tabla 96,
Elaboracion: José Armijos

Para determinar el precio de venta al publico, se basé en tres aspectos:
8. Lademandade la miel de catana
9. Su nivel de produccion anual
10. Precio en relacion de la competencia
> Precio de venta al intermediario

Es el precio de venta que la empresa dejara a los intermediarios.
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Tabla 98

Precio de venta al intermediario

o Costo de % de Precioal .
Numero Anos ., . . . . Ganancia
produccion ganancias intermediario
1 2022 S 4,43 80,52 S 8,00 S 1,00
2 2023 S 4,44 80,38 S 8,00 S 1,00
3 2024 S 4,44 80,17 S 8,00 S 1,00
4 2025 S 4,45 79,80 S 8,00 S 1,00
5 2026 S 4,46 79,47 S 8,00 S 1,00

Fuente: Tabla 97,
Elaboracion: José Armijos

Céalculo matematico

Porcentaje de ganancia de la empresa

) (Precio al intermediario * 100)
% de ganancia = ( — ) —-100
Costo unitario
) (8,00 * 100)
% de ganancia = (—4 13 >— 100

% de ganancia = 80,52

Para el primer afio la empresa por cada botella vendida obtendra un porcentaje de ganancias
del 80,52% y para el quinto afio del 79,47%. El mismo procedimiento se lo realizé en los afios
siguientes.

Utilidad del intermediario

Ganancia del intermediario = Precio de venta — Precio al intermediario
Ganancia del intermediario = $ 9,00 — $ 8,00
Ganancia del intermediario = $ 1,00
La ganancia del intermediario por cada botella de miel es de $ 9,00.

Porcentaje del intermediario

. .. Ganancia del intermediario * 100
% del intermediario = B ocio d .
recio de venta

1 100)

% del intermediario = (W
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% del intermediario = 11,11 %
El porcentaje del intermediario en relacion al precio de venta es de 11,11% cada afio.
7.4.7. Ingresos
Para calcular los ingresos que la empresa recibird se multiplica el precio de venta al

intermediario por la cantidad de frascos con miel deesta manera se obtiene los ingresos anuales

de la empresa.

Tabla 99
Ingresos
Numero Aios Prfz ciode ve:-nt.a al Cantidad Ingresos
intermediario
1 2022 8,00 8.640,00 69.120,00
2 2023 8,00 8.640,00 69.120,00
3 2024 8,00 8.640,00 69.120,00
4 2025 8,00 8.640,00 69.120,00
5 2026 8,00 8.640,00 69.120,00

Fuente: Tabla 97, 98
Elaboracion: José Armijos

Célculo matemético
Ingresos = precio de venta al intermediario * cantidad de unidades
Ingresos = 8,00 * 8.640,00
Ingresos = 669.120,00
Cada afio la empresa tendré ingresos de $ 69.120,00 d6lares americanos porque va a ofrecer

la misma cantidad de frascos y mantendra la politica de establecer el mismo precio.
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7.4.8. Punto de equilibrio

El punto de equilibrio es un balance que se obtiene entre los costos y los ingresos, para
indicar que no existan pérdidas ni ganancias.

A continuacion, se presenta el calculo del punto de equilibrio para el afio 1 y afio 5.

Punto de equilibrio afio 1

En funcion a la capacidad instalada

costo fijo total
PE — fi

= - * 100
Ventas totales — Costo variable total

21.644,23

PE= 69.120,00 — 16.644,31 i

100

PE = 4125%

La empresa tendra que utilizar el 41,25% de su capacidad de produccién, para que los
ingresos puedan cubrir los costos de produccion.
En funcion de las ventas

Costo fijo total
PE = fi

Costo variable total

1- Ventas totales

21.644,23

_16.644,31
69.120,00

1

_ 21.644,23
"~ 0,72428

PE = 28.509,38
La empresa tendra que tener ingresos en ventas por $ 28.509,38 délares américos para no

obtener perdidas.

143



lustracion 30

Punto de equilibrio afio 1

PUNTO DE EQUIBRIOANO 1

= Seriesl Series2 Series3 Series4 Series5

75.000,00 69.120,00

70.000,00

65.000,00

60.000,00

55.000,00

50.000,00

45.000,00 38.513,72

40.000,00

35.000,00

30.000,00, -,

25.000,8‘3)'73”

20.000,00

15.000,00

10.000,00
5.000,00 ©

20.759,39

INGRESOS DE VENTA

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100
CAPACIDAD

Fuente: Punto deequilibrio en funcion de la capacidady ventas.
Elaboracion: José Armijios

Analisis

El punto de equilibrio para el primer afio con relacién a los ingresos de ventas es de $
28.509,38 esto indica que la empresa se mantiene en equilibrio y con relacion a la capacidad
es del 41,25% Al trabajar con este porcentaje de capacidad la empresa no tiene ni ganancias ni
perdidas.

Punto de equilibrio afio 5

En funcidn a la capacidad instalada

costo fijo total

= - * 100
Ventas totales — Costo variable total

20.759,19
= *
69.120,00 — 17.754,34

PE 100

PE = 40,41 %
La empresa tendra que utilizar el 40,41% de su capacidad de produccion, para que los

ingresos puedan cubrir los costos de produccion.
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En funcion de las ventas

Costo fijo total

_ Costo variable total
Ventas totales

PE =
1

220.759,19
| _ 1775434
69.120,00

PE =

~20,759,39
~0,74313

PE = 27.934,78
La empresa tendra que tener ingresos en ventas por $ 27.934,78 ddlares américos para no
obtener perdidas.

llustracién 31

Punto de Equilibrio afio 5

PUNTO DE EQUIBRIOANO 5

Series1 Series2 Series3 Series4 Series5

75.000,00 69.120,00
70.000,00
65.000,00

45.000,00 38.513,72

30.000,
25.000,%”%-‘." 20.759,39
20 000,08

INGRESOS DE VENTA
o
<)
o
S
S
o
S

0 5 10 15 20 25 30 35 44 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100
CAPACIDAD

Fuente: Punto deequilibrio en funcion de la capacidady ventas.
Elaboracion: José Armijios

Analisis

Para el quinto afio el punto de equilibrio con relacion a los ingresos de ventas es de $
27.934,78 esto indica que la empresa se mantiene en equilibrio y con relacion a la capacidad
es del 40,41% Al trabajar con este porcentaje de capacidad la empresa no tiene ni ganancias ni

perdidas.
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7.4.9. Estados de pérdidas y ganancias

El estado de pérdidas y ganancias determina la situacion de la empresa, cuya finalidad es
registrar la pérdidao utilidad de la empresa, mediante mmediante la resta que se hace de los
ingresos menos todos los egresos operativos y no operativos como la utilidad a los trabajadores,
el impuesto a la renta y reservas.

A continuacion, se detalla el estado de pérdidasy ganancias de la empresa MELINATIVA

Cia. Ltda.
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Tabla 100

Estado de resultado de pérdidas y ganancias

Rubros
Ingreso por ventas
(-) Costo de produccion
Utilidad bruta
(-) Costos operativos (gastos administracion y ventas)
Utilidad operativa
(-) Gastos financieros
utilidad antes de participacion e impuestos
(-) participacion de utilidades a trabajadores 15%
utilidad antes de de impuestos
(-) Impuesto a larenta 25%
utilidad antes de reservas
(-) Reservas 10%
utilidad/pérdidadel ejercicio

Fuente: Tabla 92y 99
Elaboracion: José Armijios

MELINATIVA Cia. Ltda.
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Ao 1
69.120,00
20.754,70
48.365,30
15.182,59
33.182,71

2.351,25
30.831,46
4.624,72
26.206,74
6.551,68
19.655,05
1.965,51
17.689,55

Ao 2
69.120,00
20.982,18
48.137,82
15.480,25
32.657,58

1.856,25
30.801,33
4.620,20
26.181,13
6.545,28
19.635,84
1.963,58
17.672,26

Afno 3
69.120,00
21.214,86
47.905,14
15.788,39
32.116,75

1.361,25
30.755,50
4.613,33
26.142,18
6.535,54
19.606,63
1.960,66
17.645,97

Ao 4
69.120,00
21.452,88
47.667,12
16.123,61
31.543,50

866,25
30.677,25
4.601,59
26.075,67
6.518,92
19.556,75
1.955,67
17.601,07

Ao 5
69.120,00
21.696,37
47.423,63
16.446,10
30.977,53

371,25
30.606,28

4.590,94
26.015,34
6.503,83
19.511,50
1.951,15
17.560,35
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Célculo:

Utilidad bruta: ingresos de ventas — costos de produccion

Utilidad operativa: Utilidad bruta — costos operativos (gastos de administracion y gastos
de ventas)

Utilidad antes de participacion e impuestos: Utilidad operativa — gastos financieros

Utilidad antes de impuestos: Utilidad antes de participacion e impuestos - el 15% de
participacion de utilidad a trabajadores

Célculo para el 15%

Utilidad antes de participacion e impuestos por el 15% de participacién de utilidad a
trabajadores

Utilidad antes de reserva: Utilidad antes de impuesto — 25% de impuestos a la renta

Célculo para el 25%

Utilidad antes de impuesto por el 25% de impuesto a la renta

Utilidad del ejercicio: Utilidad antes de reserva — 10 % de reserva que se calcula
multiplicando

Calculo parael 10 %

Utilidad antes de reserva por el 10% de reserva legal.

Flujo de caja

Es un indicador que la empresa utiliza para medir los ingresos y egresos que realiza en un
determinado tiempo.

A continuacion, se presenta el flujo de caja de la empresa MELINATIVA Cia. Ltda.
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Tabla 101
Flujo de caja

MELINATIVA Cia. Ltda.

FLUJO DE CAJA
DETALLE ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO3 ANO 4 ANOS
Entradas de Efectivo
Capital propio 29.865,41
Capital externo 22.000,00
ingreso por ventas 69.120,00 69.120,00 69.120,00 69.120,00 69.120,00
Valor residual 346,63
valor en libros 18.770,89
Total, entrada de efectivo 51.865,41 69.120,00 69.120,00 69.466,63 69.120,00 87.890,89
Salidas de efectivo
Activo Fijo 25.876,00
gastos preoperacionales (diferido) 1.338,00
capital de trabajo 24.651,41
Reinversion 1.100,00
costo de produccion 20.754,70 20.982,18 21.214,86 21.452,88 21.696,37
costo operacional (gasto administracion + 15.182,59 15.480,25 15.788,39 16.123,61 16.446,10
gasto de ventas) no incluye amortizacion de
diferidos ni depreciaciones
pago de préstamos (interés mas capital) 6.751,25 6.256,25 5.761,25 5.266,25 4.771,25
Participacion de utilidades 4.624,72 4.620,20 4.613,33 4.601,59 4.590,94
Impuestoa larenta 6.551,68 6.545,28 6.535,54 6.518,92 6.503,83

149



Total, de salida de efectivo de efectivo

FLUJO DE CAJA
Depreciacion
Amortizacion de activos diferidos

FLUJO DE CAJA NETO

Fuente: Tabla87,92,99y 100
Elaboracion: José Armijios

Andlisis

51.865,41

0,00

53.864,95

15.255,05
1.566,36
267,60
17.089,02

53.884,16

15.235,84
1.566,36
267,60
17.069,81

55.013,37

14.453,26
1.566,36
267,60
16.287,23

53.963,25

15.156,75
1.579,70
267,60
17.004,05

54.008,50

33.882,39
1.579,70
267,60
35.729,69

El flujo de caja para el primer afio es de $17.089,02 ddlares americanos y para el quinto afio es de $ 35.729,69 dolares américos. En cada afio la

empresa obtendra flujos de caja positivos, indicando que el proyecto es rentable.
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7.5. Evaluacion financiera
Es la parte mas importante para determinar si el proyecto es aceptado o rechazado. Para
realizar la evaluacion financiera se toma en cuenta los siguientes indicadores econdmicos:
- Valor actual neto (VAN)
- Tasa interna de retorno (TIR)
- Periodo de recuperacion de capital (PRC)
- Andlisis de sensibilidad (AS)
» Valor actual neto
El Valor Actual Neto (VAN) es un indicador que representa el valor de los beneficios de la
empresa en un tiempo determinando, ademas permite aceptar o rechazar el proyecto. Para
determinar el VAN se requiere el factor de actualizacion, que se lo procede a calcular de la
siguiente manera:
El factorde actualizacion que utilizara la empresa es la tasa de interés que el banco le otorga
por el préstamo que es del 11,25%.
Formula de calculo

1
(1 + % de factor de actualizacion)™

Factor de actualizacion =

n = son los afios de vida del proyecto
Afo 1l

1
(1+ 11,25%)1

Factor de actualizacion =

Factor de actualizacion = 0,8988
El factor de actualizacion para el primer periodo es de 0,8988, el mismo procedimiento se
lo aplica para obtener los siguientes periodos.
El mismo procedimiento se lo realizo en los siguientes afios

Para determinar el Valor actualizado, se aplica la siguiente férmula:
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Valor actualizado = flujo de caja * factor de actualizacion
Valor actualizado = 18.767,70 = 0,89888
Valor actualizado: 16.869,84
El mismo procedimiento se lo realizo en los siguientes afios
Tabla 102

Valor actual neto

ANOS FLUJO DE CAJA FACTOR DE ACTUALIZACION VALOR ACTUALIZADO

1 17.089,02 0,89888 15.360,91
2 17.069,81 0,80798 13.792,04
3 16.287,23 0,72627 11.828,97
4 17.004,05 0,65283 11.100,75
5 35.729,69 0,58681 20.966,65
TOTAL, VALOR ACTUALIZADO 73.049,33

(-) INVERSION $-51.865,41

VALOR ACTUAL NETO $21.183,92

Fuente: Tabla 86,87y 101
Elaboracion: José Armijos

Para determinar el VAN. Se aplica la siguiente formula:

VAN = Sumatoria del valor actualizado — inversion inicial
VAN = 73.049,33 — 51.865,41
VAN = 21.183,92
Analisis
El Valor Actual Neto es de $ 21.183,92, siendo un valor positivo, mayor a cero, lo que

significa que el proyecto es rentable.

» Tasa interna de retorno (TIR)
Se considera la tasa de interés que se podria pagar un préstamo que financiara la inversion.

Para considerar la TIR se debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

e Sila TIR, es mayor que el costo del capital es aceptable
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e SilaTIR, esigual al costo del capital es indiferente llevar a cabo el proyecto
e SilaTIR, es menor al costo del capital debe rechazarse el proyecto

Tabla 103

Tasa interna de retorno

FACTOR DE FACTOR DE

FLUJO DE < VALOR < VALOR
ANOS CAJA ACTL:VII-\';I\'Z: : ION ACTUALIZADO ACTLI'L?I_I\'IYZ : : ION ACTUALIZADO
$51.865,41 24,00% $ -51.865,41 25,00% $-51.865,41
1 17.089,02 0,806452 13.781,47 0,800000 13.671,21
2 17.069,81 0,650364 11.101,59 0,640000 10.924,68
3 16.287,23 0,524487 8.542,44 0,512000 8.339,06
4 17.004,05 0,422974 7.192,26 0,409600 6.964,86
5 35.729,69 0,341108 12.187,67 0,327680 11.707,90
VALOR ACTUAL NETO 940,03 -257,69

Fuente: Flujo decajatabla 101
Elaboracion: José Armijos

Para obtener la Tasa Interna De Retorno se aplico la siguiente formula:

Formula

Van menor
Van menor — Van mayor

TIR = Van menor + Diferenciade TIR * (

940,03
940,03 — (—257,69)

TIR = 24,00 + 1 * (
TIR = 24,00+ 0,785
TIR = 24,78 %
Analisis
LaTIR de este proyecto es 24,78% es mayor a la tasa de interés de oportunidad del 11,25%,

determinado que el proyecto si es rentable.
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> Relacion beneficio costo

Permite medir la rentabilidad por cada délar invertido en el proyecto, comparando los

ingresos con los egresos actualizados.

Tabla 104

Relacion beneficio costo

Factor de Factor de
~ Costo de . Costos . Ingresos
Aios operacién actualizacion actualizados Ingresos  actualizacidon actualizados
11,25% 11,25%

1 38.288,54 0,89888 34.416,67 69.120,00 0,89888 62.130,34
2 38.318,67 0,80798 30.960,68 69.120,00 0,80798 55.847,49
3 38.364,50 0,72627 27.863,10 69.120,00 0,72627 50.199,99
4 38.442,75 0,65283 25.096,57 69.120,00 0,65283 45.123,59
5 38.513,72 0,58681 22.600,36 69.120,00 0,58681 40.560,53

TOTAL 140.937,38 253.861,95

Fuente: Tabla92y 99
Elaboracion: José Armijos

Para obtener la relacion beneficio-costo, se aplicé la siguiente férmula:

Formula

Ingresos actualizados

Relacion beneficio costo =

Relacion beneficio costo =

253.861,95

140.937,38

Relacion beneficio costo = 1,80

Analisis

Costos de produccion actualizados

La relacion beneficio costo es mayor a los costos es de 1,80; la empresa por cada dolar que

invierte en el proyecto obtendra un beneficio de 0,80 centavos de dolar.
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> Periodo de recuperacion de capital
El periodo de recuperacion de capital permite al inversionista conocer en qué tiempo
recuperara la inversion.
Tabla 105

Periodo de recuperacion de capital

PERIODO FLUJO DE CAJA FLUJO DE CAJA ACUMULADO
1 17.089,02 S 17.089,02
2 17.069,81 S 34.158,82
3 16.287,23 S 50.446,05
4 17.004,05 S 67.450,10
5 35.729,69 S 103.179,78

Fuente: Tabla 102
Elaboracion: José Armijos

Para obtener el periodo de recuperacion de capital, se aplicé la siguiente formula:

Formula

inversion — sumade flujo de caja acumulado

P.R. C = Ano que superala inversion +
q p Flujo de caja del ato que supera la inversion

(51.865,41 — 67.450,10)

P.RC =4+
17.004,05

P.R.C.= 3,083
Calculo:
3,083 = 3 afios
0,083 * 12 = 0,99 = 0 meses
0,99 * 30 = 29,70 = 29 dias
Anélisis

El periodo de recuperacion del capital es en 3 afios, con 29 dias.
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> Analisis de sensibilidad

El analisis de sensibilidad se lo aplica para medir la sensibilidad del proyecto ante
variaciones como el incremento de costos y la disminucion de ingresos.

El anélisis de sensibilidad se basa en los siguientes criterios:

Sl el coeficiente, es mayor a 1 el proyecto es sensible antes las variaciones

Si el coeficiente, es igual a 1 el proyecto las variaciones no afectan al proyecto.

Si el coeficiente, es menor a 1 el proyecto no es sensible antes las variaciones

- Anadlisis de sensibilidad aumento de costos de produccion

Para conocer si el proyecto es sensible a aumento de cotos se incrementa a un 32%. A

continuacion, se presenta el analisis de sensibilidad en incremento de costos:
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Tabla 106

Andlisis de sensibilidad con incremento costos

FACTOR DE FACTOR DE
AUMENTO VALOR VALOR
_ COSTOS DE INGRESOS FLUJO DE ACTUALIZACION ACTUALIZACION
ANOS OPERACION EN COSTOS ORIGINAL CAIA MENOR ACTUALIZADO MAYOR ACTUALIZADO
32,00% $ -51.865,41 $-51.865,41
22,00% 28,00%
1 S 38.288,54 S 50.540,88 $ 69.120,00 $ 18.579,12 0,819672 $ 15.228,79 0,781250 S 14.514,94
2 S 38.318,67 S 50.580,65 $ 69.120,00 $ 18.539,35 0,671862 $ 12.455,89 0,610352 $ 11.315,52
3 S 38.364,50 $50.641,14 $ 69.120,00 $ 18.478,86 0,550707 $10.176,44 0,476837 S 8.811,41
4 S 38.442,75 S 50.744,43 S 69.120,00 S 18.375,57 0,451399 S 8.294,72 0,372529 S 6.845,43
5 S 38.513,72 $50.838,11 $ 69.120,00 S 18.281,89 0,369999 S 6.764,28 0,291038 S 5.320,73
Van menor $ 1.054,71 Van mayor $-5.057,37

Fuente: Tabla 87,92, 99

Elaboracion: José Armijos
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Para obtener la sensibilidad del proyecto se aplicé el siguiente procedimiento:

- NuevaTIR
Van menor
Nueva TIR = tasa menor + diferencia de tasas * < )
Van menor — Van mayor
N TIR =22%+6 ( L0571 )
= *
ueva 0 1,045,71 — (=5,015,37)
Nueva TIR = 23,04%
- Diferenciade TIR

Diferencia de TIR = TIR del proyecto — La nueva TIR
Diferencia de TIR = 24,78% — 23,04%

Diferenciade TIR = 1,75%

Porcentaje de variacion

) . Diferencia de TIR
Diferencia de TIR = ( ) 00
TIR del proyecto

1,75
Diferencia de TIR = (—) * 100
24,78

Diferencia de TIR = 0,07

Anélisis de sensibilidad

<. o % de variacion
Analisis de sensibilidad = ( >
La nueva TIR

0,07
Analisis de sensibilidad = (—)
23,04

Analisis de sensibilidad = 0,0031
Analisis

El proyecto no es sensible con un incremento del 32% en sus costos de produccion, esto

quiere decir que, si aumenta con este porcentaje, los cambios no afectan a la rentabilidad del
proyecto.
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Tabla 107

Andlisis de sensibilidad con disminucion de ingresos

Analisis de sensibilidad con disminucion de ingresos

FACTOR DE

FACTOR DE

. INGRESO FLUJO VALOR VALOR
ANOS INGRESOS EGRESOS ACTUALIZACION ACTUALIZACION
DISMINUIDO NETO ACTUALIZADO ACTUALIZADO
MENOR MAYOR

0 20,00% 18% $-51.865,41 20% $-51.865,41
1 $69.120,00 S 38.288,54 $ 55.296,00 17.007,46 0,847458 14.413,10 0,833333 14.172,88
P $ 69.120,00 S 38.318,67 $ 55.296,00 16.977,33 0,718184 12.192,85 0,694444 11.789,81
3 $69.120,00 S 38.364,50 S 55.296,00 16.931,50 0,608631 10.305,03 0,578704 9.798,32
4 $69.120,00 S 38.442,75 $ 55.296,00 16.853,25 0,515789 8.692,72 0,482253 8.127,53
5 $ 69.120,00 $ 38.513,72 $ 55.296,00 16.782,28 0,437109 7.335,69 0,401878 6.744,42

Van menor S 1.073,99 Van mayor $-1.232,44

Fuente: Tabla 87, 92, 99,
Elaboracion: José Armijos

159



Para obtener la sensibilidad del proyecto se aplicé el siguiente procedimiento:

- NuevaTIR

] ] Van menor
Nueva TIR = tasa menor + diferencia de tasas *
Van menor — Van mayor

1073,99 )
1073,99 — (—1232,44)

Nueva TIR = 18% + 2 * (
Nueva TIR = 18,93%
- Diferenciade TIR
Diferencia de TIR = TIR del proyecto — La nueva TIR
Diferencia de TIR = 24,78% — 18,93%
Diferencia de TIR = 5,85

- Porcentaje de variacion

Diferencia de TIR
) * 100

Diferencia de TIR = (
TIR del proyecto

)

124,78

Diferencia de TIR = ( )* 100

Diferencia de TIR = 0,24

Analisis de sensibilidad

< o % de variacion
Analisis de sensibilidad = ( >
La nueva TIR

0,24
Analisis de sensibilidad = (—)
18,93

Analisis de sensibilidad = 0,0125
Analisis
El proyecto no es sensible con una disminucion en sus ingresos del 20 %, esto quiere decir
que, si los ingresos disminuyen con este porcentaje, los cambios no afectan a la rentabilidad

del proyecto.
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8. Conclusiones
Al haber culminado el presente trabajo de investigaciéon, se llegaron a las siguientes
conclusiones:

» El estudio de mercado se determind que existe una demanda insatisfecha de miel de
catana (miel de palo), de 64.509.544 mililitros, que representan 258.038 botellas de 250
mililitros para el primer afio.

» En el estudio técnico se determind que la capacidad de produccion serd de 8.640
botellas de 250 mililitros de miel de catana anuales, que representan el 3,35% de
participacion en el mercado para el primer afio. La empresa utilizard el 90% de la
capacidad utilizada, con el fin de garantizar un producto final de calidad.

» Enel andlisis de los factores de localizacion, el lugar éptimo para la situar la empresa
en el centro de la parroquia de Vicentino, cantén Puyango, Provincia de Loja.

» El estudio legal permitié establecer la constitucion legal de la empresa, la misma que
se la legalizara como una empresa de Responsabilidad Limitada, denominada
“MELINATIVA Cia. Ltda.”. y con el estudio organizacional se determin6é que habra
dos puestos de trabajo permanentes y tres temporales.

» Con el estudio economico financiero se determind la inversion requerida es de $
51.865,41 dolares americanos la misma que podra ser financiera con capital propio la
cantidad de $ 29.865,41 ddlares americanos, que equivale al 57,58%; el capital externo
con un préstamo bancario con un valor de 22.000,00 dolares americanos, que equivale
al 42,42 % a una tasa de interés del 11,25% en el BanEcuador a cinco afios plazo con
pagos semestrales.

» El costo unitario por botella de 250 mililitros de miel de catana para el primer afo es

de4,43 ddlares, el precio deventaal intermediario es de$ 8,00 ddlares americanos, con
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una utilidad del 80,52% por botella de miel. El precio de venta al publico es de $ 9,00
dolares americanos.

En la evaluacién financiera del proyecto arrojo los siguientes datos: El valor actual neto
del proyecto es de21.183,92 un valor positivo, la tasa interna de retorno es del 24,78%,
la relacion beneficio costo es por cada ddlar invertido se obtiene una ganancia de 0,80
centavos de dolar, el periodo de recuperacion de capital para el inversionista es de 3
afios, 0 meses y 29 dias, El anélisis de sensibilidad indica que el proyecto puede soportar
un incremento de costos del 32% y una disminucion de ingresos del 20,00%.

Por todos los resultados obtenidos se concluye que el proyecto es factible para su

implementacion.
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9. Recomendaciones

Luego de haber concluido con la investigacion se recomienda lo siguiente:

» Se debe hacer los ajustes de presupuestos al momento de ejecutarse la empresa. los
costos de produccidn se consideraron unatasa de inflacion del 1,11% Yy el incremento
salarial de 2,56%, si llegara haber cambios se debe actualizar los valores.

> Se deberia contratar personal de la localidad para la puesta en marcha del proyecto.

> Ejecutar el estudio técnico, ya que la localizacion de la empresa es la indicada para
la produccién de miel de catana.

» Realizar un plan de marketing para el posicionamiento de la marca y difundir los
atributos de la miel de catana.

» Ofrecer otras presentaciones de botellas para envasar la miel de esta formar generar
nuevas alternativas para la compra.

» Considerar la inversion estimada y la institucion financiera propuesta para poner en
marcha el presente proyecto.

» Controlar el rendimiento del proyecto para cumplir con los objetivos empresariales
y tomar decisiones oportunas para el correcto desarrollo de la empresa.

» Obtener certificaciones nacionales e internacionales de calidad y origen de la miel,
buenas préacticas de tratamiento de alimentos.

» Realizar campafas para la proteccion del medio ambiente.

> Dar aconocer al personal de trabajo los misién, vision y objetivos de la empresa con
el fin de involucrarlos en el desarrollo de la misma, ademas de proporcionales los
manuales de trabajo.

> La presente informacion sirva como un referente para futuras investigaciones.

> El proyecto es factible se puede llevar a la ejecucion, otorgando a los inversionistas

una importante rentabilidad en su capital y generar desarrollo productivo en la zona.
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Anexo 2

Resumen del anteproyecto

Titulo del proyecto: Proyecto de prefactibilidad para la creacion de una empresa
productora de miel de abeja sin aguijon (meliponas) en la parroquia de
Vicentino del Cantén Puyango y su comercializacion sera en la ciudad de Loja
Problematica: Ecuador es un pais emprendedor, cada afio surgen nuevos
emprendimientos, pero lamentablemente es el que més fracasa. Aunque Ecuador es
de los paises mas emprendedores de la region, no es el primero. Segin un analisis
de la Escuela de Negocios de la ESPOL en base al reporte Global Entrepreneurship
Monitor (GEM), el emprendimiento es un factor critico en paises en vias de
desarrollo como lo es Ecuador. De acuerdo con sus estadisticas 1 de cada 3 adultos
emprenden sus negocios en el pais. Segun el GEM, Ecuador es el segundo pais mas
emprendedor en la region con una Tasa de Actividad Emprendedora (TEA) del
36.2%. Pero, casi el 80% de los emprendimientos fracasan en su etapa inicial, es
decir 8 de cada 10 no sobreviven el primer y el 90% no llegan a los tres afios. Las
razones por las que sucede este fracaso pueden ser varias, como la falta de estudios
de mercados, evaluacion financiera y econdmica, realizar investigaciones previas
antes de poner un negocio en marcha; es por eso que es importante realizar un estudio
de prefactibilidad para conocer si la idea de negocio es rentable o no. La falta de
investigacion por parte de los emprendedores antes de poner en marcha su negocio
hace que fracasen a temprana edad. En el cantdén Loja, parroquia Vicentino las
personas se dedican a la meliponicultura que es la crianza de abejas nativas sin
aguijon, con el estudio de factibilidad se pretende dar a conocer si la produccién y
comercializacion de miel de este tipo de abejas es factible o no

Objetivo

168



Objetivo general

Elaborar un estudio de prefactibilidad para la creacion de una empresa productora de miel
de abeja sin aguijon (catana) en la parroquia de Vicentino del cantén Puyango y su
comercializacion sera en la ciudad de Loja.

Objetivo especifico

» Realizar un estudio de mercado para conocer la demanda insatisfecha de la miel de
abeja sin aguijon (catana) en la ciudad de Loja.

> Elaborar un estudiotécnico para determinar la localizacion, distribucion de la planta,
capacidad y procedo de produccién de miel de abeja sin aguijon.

» Desarrollar los estudios administrativos y legales para la constitucién de la empresa.

> Realizar el estudio econémico y la evaluacion financiera para determinar si el
proyecto es viable o no.

¢ Metodologia:

e Disefio de la investigacion El nivel de este estudio de la investigacion es
descriptiva, para anotar y detallar la situacion actual de la produccion de miel de
abeja, consumo de miel de abeja sin aguijon en la ciudad de Loja, y este disefio se
adapta porque se va a trabajar por objetivos.

e Técnicas de recoleccion deinformacion Para recolectar la informacion, se va utilizar
las siguientes: ® Revision bibliografica: se la utilizard para fundamentar la
investigacion en base tedrica y cientifica. ® Entrevista: la entrevista es una técnica
de gran utilidad en la investigacion cualitativa para recabar datos. Que sera aplicada
a las personas que producen miel de abeja en la parroquia de Vicentino. ® Encuesta:
es una técnica para recolectar informacion, de forma secuencial que sera aplicada al

segmento de mercado seleccionado de la ciudad de Loja.
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e Instrumentos @ Cuestionario: el formato de preguntas de forma logica, donde se
evaluara mediante preguntas abiertas y cerradas para conocer el consumo de miel de
abeja meliponas ® Guia de entrevista: Una estructura de forma logica con preguntas
abiertas y cerradas, aplicadas a los meliponicultores sobre el cultivo, produccién y
manejo de miel de abeja sin aguijon.

e Recursos: Los recursos a utilizar para la investigacion son los siguientes: -
Estadisticas del censo poblacién del INEC para la poblacion de la ciudad de Loja -
Estudiosde mercado realizados en la provincia de Loja delconsumo de miel de abeja
meliponas. - Ley de compafiias, para conformaciéon de la compafiia - Codigo de
trabajo

e Materiales - Computadora - suministros de oficina

Anexo 3
Encuestas

> Encuesta la demanda

Soy estudiante de la Universidad Nacional de Loja, me dirijo a usted de la manera més
respetuosamente, pidiéndole que conteste la siguiente encuesta para conocer el consumo
de miel de abeja sin aguijon (Miel de catana/miel de palo), informacion sumamente
confidencial.

1. ¢Ensu familia consumen miel de abeja?
o Si
e No
2. ¢Qué tipo de miel de abeja consumen?
e Miel de Apis melifera (colmena)
e Miel de abeja sin aguijon (miel de catana o miel de palo)

e Ambas
3. ¢Si Consume miel de catana (miel de palo) con qué frecuencia y cantidad

adquiere?

Cantidad
Frecuencia 150 250 500 1 Otro (especifique)
mi mi ml litro

Mensual
Bimensual
Trimensual
Semestral
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Otra,
especifique

4.

Segun la frecuencia y cantidad seleccionada ¢cuantos envases compra?

Contenido

Cantidad
1 2 3 Otro (especifique)

150 ml

250 ml

500 ml

Otro

5.

¢ Queé precio paga por la compra de la miel de catana (miel de palo)?

Presentacion Precio

150 ml

250 ml

500 ml

Otra, especifigue

_\l........_G)

¢En qué lugares adquiere la miel de catana (miel de palo)?
En centro naturista

Tiendas de barrio

Online

Vendedor ambulante

Del productor
Amigos
Familiares

Otro, especifique
¢Con qué nombre compra la miel de abeja sin aguijén/miel de catana?

Nombre

Miel de catana

Miel de palo

Otra, especifique

¢Por qué medio de comunicacion conocio donde vendian miel de catana/miel de
palo?

¢ Radiolocal: ......

Redes sociales: .......

Ferias

Amigo

Familiar

e Otra, especifique

¢ Cuales son los factores que influyen en la compra de la miel de catana?
Descuentos

El envase
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12.

Mas producto

Muestra gratis

Origen de la miel
Propiedades del producto.
Otro, especifique

. ¢ Si le ofreceria miel de abeja sin aguijon (miel de catana — miel de palo)

compraria?
Si
No

. Si se implementara una empresa productora de miel de abeja sin aguijon (miel de

catana), ¢Adquiriria el producto a la empresa?
Si
No

¢Cuantos envases compraria de forma mensual en una presentacion de 250
mililitros?

Conte Cantidad
nido 1 2 3 Otro (especifique)

250 ml

13.

14.

15.

¢En qué tipo de envase le gustaria comprar la miel de catana?

e Envidrio
e En plastico

¢En ddnde le gustaria adquirir la miel de catana (miel de palo)?
En centro naturista
Supermercado
Micromercado
Online
Entrega a su domicilio
Otro, especifique ................
¢Como le gustaria que se le informara sobre el producto?
Redes sociales
o Facebook
o Instagram
o Whatsapp
Radio local
o Que frecuencia escucha
Television local
o Canal

. ¢ COmo cree que deberia promocionar la miel de catana?

Cupones
Degustaciones
Descuentos
Otra, especifique

iGracias por su atencion j
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» Encuesta para la Oferta
Soy estudiante de la Universidad Nacional de Loja, me dirijo a usted de la manera mas
respetuosa, pidiéndole comedidamente que me ayude contestando a las siguientes
preguntas para fines académicos. Informacion sumamente confidencial.
Informacion
11 T 1] 1 S

1.

¢Vende miel de abeja?

Si

No

¢ Que tipo de miel de abeja vende?
Apis melifera (colmena)

Abeja nativa sin aguijon — miel de catana
Ambas

En caso que no venda miel de catana, saltar a la pregunta 10.

3.

¢ Cuales son sus proveedores de miel de catana (miel de palo)?

¢ Con qué frecuencia compra miel de catana (miel de palo)?
Mensual

Bimensual

Trimestral

Semestral

Otra, especifique: .................ooeeeai.

¢En qué presentaciones adquiere la miel de catana (miel de palo)?
100 ml

150 mi

200 ml

250 mi

300 ml

500 ml

Otra, especifique: ........ooovvvviveiniinnn.

¢ Qué cantidad adquiere de miel de catana de las siguientes presentaciones?

Presentacion Cantidad

100 ml

150 ml

200 ml

250 ml

300 ml

500 ml
Otra, especifique
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7. ¢Cudles el costo promedio qué paga por adquirir la miel de catana (miel de palo)?

Presentacion

Precio

100 ml

150 ml

200 ml

250 ml

300 ml

500 ml

Otra, especifique

8. ¢Cuanto es lo que vende anualmente en las siguientes presentaciones?

Presentacion

Cantidad

100 ml

150 ml

200 ml

250 ml

300 ml

500 ml

Otra, especifique

9. ¢Cuanto ha sido sus ventas de los Gltimos afios, en frascos?

Presentacion

Cantidad Cantidad
Afo 2017 Afo 2018

Cantidad Cantidad
Afio 2019 | Afo 2020

Cantidad
Afo 2021

100 ml

150 ml

200 ml

250 mi

300 ml

500 ml

Otra, especifique

10. Si hubiera una empresa que ofrezca miel de catana (miel de palo) ¢ Compraria?

e Sj
e No

11. ¢ Cuéntos envases compraria mensualmente miel de catana (miel de palo) de las
siguientes presentaciones?

| Presentacion |

Cantidad |
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150 mi

250 ml

500 ml
Otro, especifique

12. ¢ Cbémo le gustaria realizar el pago?

En efectivo

Crédito (cuantos dias......... )
Transferencia bancaria

Otra, especifique ..........ccovvveiviiniannnnn.

13. ¢ En qué tipo de envase le gustaria comprar la miel de catana (miel de palo)?

En vidrio
En plastico

14. ; Como le gustaria que se le informara sobre el producto?
e Redessociales

o Facebook: ...l
o Instagram: .........................l
o Washapp: .....ooovvviiiiii

o Todas

e Radio local

o Qué frecuencia escucha.............

e Television local

o Canal:................

15. ¢ Cdémo le gustaria que se promocione el producto?

Promociones

Descuentos

Degustaciones

Muestras gratis

Otra, especifique: ...............

iGRACIAS POR SU ATENCION j
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» Encuesta para meliponiculturas

Soy estudiante de la Universidad Nacional de Loja, me dirijo a usted de la manera mas
respetuosamente, pidiéndole comedidamente que me ayude contestando a la siguiente

encuesta, para fines académicos. Informacién sumamente confidencial.

Datos

Nombre y Apellido

Teléfono:

Ubicacion

Provincia:

Cantoén:

Parroquia:

Barrio:

1. ¢Qué tipo de abejas tiene y que cantidad tiene en sus Meliponarios?

Especie Cantidad

Catana

Cananambo

Pirunga

Piton

Otra,
especifique

2. ¢Enquétipo de caja tiene las abejas?
e Caja vertical
e Caja horizontal
e Otra, especifique: .....................
3. ¢Como adquiere los nidos de las abejas?
Division
e Compra
e Traslado de bosque
4. En caso de comprar ¢Cudl es precio que paga por un nido de abeja?

5. ¢Cuantas cosechas realiza al afo?
Una vez
e Dos veces
e Tres veces
¢En qué meses del afio realiza las cosechas?

7. ¢Cuantos litros de miel en promedio cosecha por caja?
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7.1. ¢Estaria dispuesto a implementar mas nidos de abejas?

e S§j
e No

7.2. Sisu respuesta es Si, ¢Cuantos en los proximos cinco afios?

8. En los ultimos 5 afios ¢ Cuénto ha producido?
Afio | Produccion en litros
2017
2018
2019
2020
2021
9. ¢Qué hace con la miel que produce?

e Vende

e Consume

e ambas

9.1. ¢Qué porcentaje de lo que produce vende?

10.1.¢,Qué envases utiliza para vender la miel?
e Plastico

e Vidrio

10.2.¢ En qué presentaciones vende la miel?

13. ¢ A quiénes les vende?
e Directamente al cliente
e Intermediarios

iGracias por su atencion j
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Anexo 4

Procesamiento de datos

A - F
A\ Pamela Piure D

(=] Tesis - Excel

Archivo [MOSPMM Insertar  Disposicién depsgina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda ) ;Qué desea hacer?

=

o

5. Compartir

e 2 At o M B Er=- 2 4y O
Pegar B - o 0o Formato Darffmam Estlosde | &, minar Ordenary
. ¥ R ) Combinarycentar = | $ = 9 o G S | - comorobis+ seldne | Eiformatos | & v G cpeccionar -
Portapapeles Fuente 5 Alingacién 5 Nimero ] Estilos Celdas Edicién
E167 - & =+E166+E165
A | 8 | e | b E F .6 H I | k| L .M | N o P
3
4 Fi ]l
5 El sagrario 35 14,26%
6 |Carigan 24| 9,71%
7 |Sucre 25 10,40%
8 |5an Sebastian 69 28,32%
9 Elvalle 57 23,44% s ™
10 |Punzara ) 13,36% Consumo de miel
11 total 245 100,00% 11,885
12|
13 . :
2l 2. Consume miel de abeja en su hogar
=
16
17 si 216 88,16%
18 |No 29 11,84% B
19 Total 245]  100,00% L s e )
20|
4 3.Que tipo de miel consume ( . . A
2 | Tipo de miel que consume
23 60,00% 48,15%
- - - 36,11%
24 _ _ \{arllahles. ‘FIECI.IEHCIE PNCE"“I"E' ﬂm - | 5%
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