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1. Titulo

“ANALISIS DISCURSIVO DE LOS CONTENIDOS QUE GENERO EL MEDIO
DIGITAL “FIERRO URCO NO SE TOCA” EN LAS PLATAFORMAS DIGITALES
FACEBOOK E INSTAGRAM”, PERIODO NOVIEMBRE 2021 - MARZO 2022.



2. Resumen

En el presente trabajo se plantea el andlisis del discurso de la plataforma “Fierro Urco No Se Toca”
en redes sociales como Facebook e Instagram.

La metodologia de la investigacion propuesta es mixta o cualicuantitativa, el objetivo es recolectar
datos cuantitativos por medio de la encuesta, y cualitativos por medio de las fichas y las entrevistas,
posibilitando conocer desde la los célculos y la interpretacion de datos recogidos del medio a
analizado.

Los resultados muestran que se ha fortalecido el mensaje de lucha por la defensa del ecosistema
de paramo de Fierro Urco, por lo que muchos se han sumado a la plataforma en sus redes sociales.
Ademas, los resultados muestran la presencia de géneros periodisticos como: infografia, video,
fotografia, ilustracion, fotomontaje, tanto en Facebook como en Instagram.

La informacién en cuanto a la funcidon del mensaje es informativa y apelativa en la mayoria de
publicaciones analizadas. Por otro lado, se observa que en pocas publicaciones la funcion es
estética o linglistica. En cuanto a fuentes la utilizacion es limitada.

En las conclusiones por via de encuesta y entrevistas se determina que la imagen y el texto son de
vital importancia para una recepcion dindmica del mensaje, por parte de sus seguidores. Otro
elemento clave, es la digitalizacion, puesto que permite a los moradores expresarse, en caso de que
los medios de comunicacion no permitan mostrar la voz ciudadana.

Para determinar el discurso ambiental, fueron idoneas las fichas de recoleccion de datos, en donde
principalmente se encontraron las palabras identificatorias como: sumate por los derechos
humanos y de la naturaleza, defensa de la Estrella hidrica del sur, el agua te la da la madre
naturaleza, y hashtags como: #desprivatizarEIAgua, #UnetePorEIPlaneta,
#DerechosDelaNaturaleza, #ProtejamosFierroUrco, que denota la intencion de la plataforma

“Fierro Urco No Se Toca” de difusion para la proteccion del medio ambiente.

Palabras claves: discurso ambiental, generos periodisticos, lenguaje, redes sociales, semidtica.



2.1. Abstract

This work analyzes the discourse of the platform "Fierro Urco No Se Toca" in social networks
such as Facebook and Instagram.

The proposed research methodology is mixed or qualitative-quantitative, the objective is to collect
quantitative data by means of the survey, and qualitative data by means of the files and interviews,
making it possible to know from the calculations and interpretation of data collected from the
analyzed environment.

The results show that the message of struggle for the defense of the Fierro Urco moor ecosystem
has been strengthened, which is why many have joined the platform on their social networks. In
addition, the results show the presence of journalistic genres such as: infographics, video,
photography, illustration, photomontage, both on Facebook and Instagram.

The information in terms of the function of the message is informative and appealing in most of
the analyzed publications. On the other hand, it is observed that in few publications the function
is aesthetic or linguistic. As far as sources are concerned, use is limited.

In the conclusions of the survey and interviews, it was determined that image and text are of vital
importance for a dynamic reception of the message by its followers. Another key element is
digitalization, since it allows residents to express themselves, in case the media does not allow the
citizen's voice to be heard.

In order to determine the environmental discourse, the data collection forms were ideal, where
mainly the identifying words were found, such as: stand up for human and nature rights, water is
given to you by mother nature, and hashtags such as: #desprivatizarEIAgua, #UnetePorElPlaneta,
#DerechosDelL aNaturaleza, #ProtejamosFierroUrco, which denotes the intention of the "Fierro

Urco No Se Toca" platform to disseminate information for the protection of the environment.

KEY WORDS: environmental discourse, journalistic genres, language, social networks,

semiotics.



3. Introduccion

Las Redes Sociales en la actualidad son de gran importancia, dado que son millones los
usuarios en el mundo que consumen contenido en sus distintas plataformas. La relevancia de la
comunicacion, es informar acerca de temas sociales y naturales nace, por una parte, de las
necesidades que tiene la poblacion de ser escuchada, y de otra, por la busqueda de informacion
respecto a los beneficios y problemas que se dan en el entorno.

La presente investigacion se centra en diversos enfoques tedricos de la comunicacion,
periodismo ecoldgico, periodismo ciudadano, entre otros. Y busca descifrar el discurso del
colectivo nombrado “Fierro Urco No Se Toca”, el mismo que informa, denuncia y propone
alternativas desde su percepcion de defensa del paramo en contra de la actividad minera, desde
su plataforma en Facebook e Instagram.

Por este motivo, el presente analisis de discurso se centra en la funcion de la imagen y
del lenguaje de la plataforma “Fierro Urco No Se Toca”, asi como descubrir 10s géneros que se
utiliza para difundir informacion a la ciudadania.

Para este cometido se ha aplicado una metodologia mixta o cualicuantitativa para
identificar la aceptacion de la plataforma, asi como los elementos comunicacionales para la
divulgacioén

Algo indispensable a resaltar es que el presente anélisis de discurso se realizo en la
ciudad de Loja durante los meses de noviembre del 2021 a marzo del 2022.



4. Marco teorico
Antecedentes investigativos

La presente investigacion se centra en diversos enfoques tedricos de la comunicacion,
periodismo ecoldgico, la noticia, entre otras. Ademas, el periodismo independiente. La intencion
es estudiar el discurso y los géneros que “Fierro Urco No Se Toca” emplea para informar, de la
misma manera, se medira el alcance tiene el medio digital, asi como su repercusion en la provincia
de Loja.

4. 1. Analisis de discurso contenido
Segun van Dijk, citado por Londofio, Vasquez y Frias-Cano (2011) alude que el analisis del
discurso se ha alimentado de diversas disciplinas como la antropologia, la linguistica, la filosofia,
la historia, la ciencia politica, la psicologia, las ciencias de la comunicacién, entre otras ciencias
sociales.

Por otra parte, se define el andlisis de contenido como un conjunto de herramientas
metodoldgicas, en el que intervienen dos factores puntuales: la busqueda de la objetividad y los
inicios de la subjetividad; donde el investigador se centra en conocer lo oculto, latente, lo no dicho
y lo aparente que se encuentra plasmado en un mensaje a ser interpretado (Bardin, 2002).

4.2. Elementos del discurso

Segun Afranio Garcia (UERJ) en su articulo mencionando a los TIPOS DE DISCURSO
analiza al profesor Adisson Citelli en su libro “Linguagem e persuasdo” presenta cinco tipos de
discurso, estos son:

El discurso dominante, manifiesta el discurso, principios, los deseos y dictados de una
forma de gobiernos que retiene el poder en un contexto determinado. Por ejemplo, el discurso de
un candidato o presidente.

Otro es el discurso autorizado, este representa por medio de una persona que lleva las
exigencias de una un grupo social o institucion para promover sus ideas o ideales.

También, podemos encontrar el discurso polémico o controvertido, este es aquel en el que
se pueden enfrentar opiniones distintas con un enfoque culto, para un fructifero intercambio de
opiniones.

Por otra parte, esta el discurso ludico es el que se hace por puro placer, no busca persuadir,
se enfoca en el dialogo, reflexion y puede ser un monoélogo.

Por ultimo, tenemaos el discurso autoritario, el emisor impone su voluntad sobre el receptor



del mensaje, sin opcion a responder. Lo que desea es influir y aventajar sobre el comportamiento
de las personas.
4.3. Tipos de discurso
Uno de los elementos a revisar es el mensaje. Este permite que la comunicacion se dé, ademas,

en la actualidad facilita la retroalimentacion de este depende si el canal es un medio digital. Hasbun
(2016), citando a Krippendorf (2004), sefiala que los mensajes se dan en situaciones particulares,
por un lado, los textos responden a problemas particulares y la data en cambio busca informar.

Por otra parte, Vicente Manzano (2005) menciona que “el discurso genera realidad,
analizarlo implica descubrir no solo sus elementos caracteristicos, sino su funcionamiento, es
decir, cobmo consigue construir realidad y esa en concreto” (p. 3).
Por tanto, analizar el discurso implica:
1. Identificar los componentes que rodean al discurso, que hacen comprensible su contenido, su
cometido y su efecto:
a. Contexto (fisico, psicoldgico, politico, cultural...)
b. Asunto o tema (explicito e implicito)
c. Los agentes y los pacientes implicados (quien lo genera, para quién, sobre quién, qué relaciones
de poder alimentan)
d. Productos (qué materiales se estan generando desde ese discurso, con qué funciones, mediante
qué canales)
2. Entrar en su contenido denso:
a. Ideologia (valores, actitudes, vision del mundo...)
b. Recursos linglisticos (expresiones, metaforas...)
c. Argumentaciones (légica, heuristicas, recursos...)
d. Técnicas de persuasion empleadas.
e. Propuestas de accién implicitas y explicitas.
f. Estrategias de apoyo y legitimacion (datos, expertos, tradicion...)
3. Generar un modelo completo sobre el discurso, que considere la
relacion entre todos los elementos analizados, su génesis, su expresion
Yy Sus consecuencias.

En este sentido, son bastos los criterios que permiten comprender y analizar un discurso,

asi como el objetivo del mismo.



Anélisis de discurso contenido

Las ideas son significativas, pero el enunciado posibilita el acto comunicativo, lo que
conlleva la emision de un texto especifico que podré ser receptado por parte de la ciudadania, la
misma que podré estar a favor o en contra de las ideas planteadas, Asi proclama Santander (2011)
sobre los discursos, estos diferencian ideas, pues estas se pueden observar o analizar, por esto se
constituyen a partir de la experienciay la evidencia, por ello afirma que el conocimiento del mundo
no radica en ideas sino en enunciados.

Manzano (2005) explica que para entender el discurso hay que comprender que este posee
un origen linguistico, pero es mas extenso, puesto que adquiere un significado amplio como
persuasivo y llega a ser operativo y poderoso, permitiendo entender un suceso. La sociedad
adquiere conocimientos, pensamientos y formas de estructurar todo lo que le rodea: habitos, moral,
ideologias y cultura. Ademas, la importancia del lenguaje recae en las palabras, frases, gestos o
simbolos, que permiten comunicar y dar un significado a los sucesos que estan en constante
cambio.

Esto incide en los distintos discursos sociales, tanto ambientales, politicos, religiosos que
tienen la finalidad de persuadir en algunas ocasiones a un conglomerado de personas que
empatizan con la idea o con el mensaje que cada uno quiere emitir. Muchas veces en el caso, por
ejemplo, del discurso ambiental, ya que pone en marchas a los seres humanos interesados en
defender su territorio Es por esta razén que el discurso esencial para la comunicacion, instituciones,
ideologias, entre otras.

Discurso informativo

El discurso informativo busca principalmente informar con base en datos o sucesos, que se
pueden demostrar o estudiar, para que la informacién que finalmente llegue a la poblacion tenga
credibilidad, ya que esta podréa ser verificada por cualquier ciudadano. Espitia (2021) menciona
que el discurso informativo “se basa en hechos o sucesos concretos y suele emitirse en formato
noticia explicativa de un suceso concreto, sirve para definir un concepto o una teoria, asi como
para comparar una situacion o acontecimiento, una personay también para ensefiar como funciona
algo en particular.

La clave de este discurso es, en primer lugar, reunir datos que enriquezcan al tema que se
esté tratando. En segundo lugar, ayudara en las descripciones minuciosas del suceso, para que se

entienda el mensaje. Y, por ultimo, el usar ejemplos aportard a demostrar sobre lo expuesto. En



resumen, se trata de definir, describir y demostrar”.
Discurso ldentidad

El siguiente discurso en cambio busca fortalecer a aquellos que se diferencian con el resto
dado a sus ideales o cultural, lo que implica un sincretismo en las sociedades que en ocasiones
puede significar un cambio en una poblacion cultural. Estas pueden ser personas que viven en el
campo, apreciando lo distinto de sus costumbres, ideas y objetivos como sociedad.

Busso, M., Gindin, I. y Schaufler, M. (2013) destacan a Van Dijk, (2006) sobre el analisis
critico del discurso e identidad y manifiestan que “como se legitima, como se expresa, se condona
o contribuye a la reproduccion de la desigualdad” (p. 47). Y asi mismo Busso, M., Gindin, [. y
Schaufler, M. (2013) aclaran que se centra en temas como discriminacion o marginacion de grupos
sociales, en busca de dejar atras el discurso de subordinacion, buscando que se empatice con los
grupos sociales mas pequefios.

Discurso didactico

Este discurso esta se entrelaza al lenguaje y a la escritura, puesto que aborda métodos y
técnicas para la ensefianza y aprendizaje. Busca un desempefio participativo y depende de la
experiencia de quien se esté formando. Refiriéndose a esto Irigoyen, J, J., Jiménez, M, Y., Acufia,
K, F. (2016) sefialan a Ibafiez (2007, 2011) que “la importancia del discurso didactico radica en
que constituye el quid del aprendizaje mediado por otros individuos” (s/p).

De forma similar Irigoyen, J, J., Jiménez, M, Y., Acuia, K, F. (2016) afirman que “el
ejercicio del discurso didactico en la forma de un saber como, requiere que el aprendiz sea
responsivo en el nivel lingiistico que demanda, asi como de las habilidades y morfologias (forma
y estructura) de conducta necesarias para su ejercicio como tal” (p. 70).

En relacion con el discurso didactico Irigoyen, J, J., Jiménez, M, Y., Acufia, K, F. (2016)
indican que el lenguaje tiene numerosos cometidos, su uso es tradicional, asi como los criterios
que representa, el procedimiento de comunicacion se da mediante el habla y la escritura, lo que
permita que los seres humanos puedan vincularse con ellos y con el resto.

Por ultimo, Irigoyen, J, J., Jiménez, M, Y., Acuiia, K, F. (2016) apuntan que “El aprendizaje
del lenguaje como un medio se identifica con tres aspectos: aprender acciones, palabras y su uso
y sobre los objetos y las palabras. La nominacion y la contextualizacion de objetos y eventos a
partir del discurso de otros; la identificacion de relaciones entre eventos, circunstancias y personas,

y la reproduccidon (hablar y escribir de acuerdo a las convenciones del grupo) son algunas de las



actividades comprendidas en el lenguaje como medio”. (p. 71).

4.4. Discurso medio ambiental

Para Dobson (1997) el medio ambiente trabaja de forma administrativa para resolver los
problemas ambientales, sin grandes cambios al actual modelo de produccién y consumo; mientras
que el ecologismo aboga por cambios radicales en la forma de relacionarse el ser humano con la
naturaleza, lo cual implica una evolucion al pensamiento social y politico actual. Este autor recalca
que el ambientalismo no es una ideologia politica.

Dobson hace una diferenciacion entre lo que buscan los ambientalistas, ya que ellos lo que
desean es encontrar soluciones a los problemas ambientales, desde un control de las fabricas y su
produccién y contaminacién. En cambio, los ecologistas buscar concientizar a las personas para
que valoren como individuos el medio ambiente.

Para muchos es importante poder conservar la Pachamama, sobre todo en territorios como
Ecuador, en donde aun existen varias tierras que no han sido sobre explotadas.

En la pagina web Videoink (s/f) describe que “El medio ambiente juega un papel
fundamental en la existencia, el crecimiento y el desarrollo de todos los seres vivos en la tierra 'y,
lo que es mas importante, en la vida cotidiana de la humanidad. La condicién del medio ambiente
es muy importante para la calidad de vida que llevamos”.

El medio ambiente dictamina la sobrevivencia del ser humano, es por este motivo que se
deberia pensar mejor si es que es mas importante el mundo tal como ha ido evolucionando para el
beneficio de algunos conglomerados, o si talvez se deba centrar en poder conservar la tierray a la
vez vivir en ella sin destrozarla. Andersen (2021). Aporta con lo siguiente:

Asi como causamos la crisis climatica, la crisis de la biodiversidad y la crisis de la

contaminacion, podemos revertir el dafio que hemos hecho; podemos ser la primera

generacion en reinventar, recrear y restaurar la naturaleza para impulsar la accion hacia un

mundo mejor. (Andersen, 2021, p. 65)

Por otro lado, Herrera Céardenas (2008) menciona a Paul Hawken quien afirma que “El
problema que afrontamos es vasto y complejo, pero se resume en esto: 6100 millones de personas
se estan reproduciendo exponencialmente. El proceso de dar satisfaccion a sus necesidades y
apetencias esta despojando a la tierra de su capacidad biotica para producir vida; una explosion sin
precedentes del consumo por parte una Unica especie esta destruyendo los cielos, la tierra, las aguas

y la flora y fauna” (p.237).



Segun lo expuesto, debe existir un control de natalidad, pues si en los proximos afios hay
un aumento de la misma, es seguro esto significaria que poco a poco los recursos naturales se
podrian ir agotando. Es importante pensar en un modelo de desarrollo y conciencia social para
evitar una probable superpoblacion en el planeta.

Otro elemento importante, se dice en el canal de Esquizofrenia Natural (2022), donde habla
sobre si los distintos emprendimientos se han aprovechado el movimiento ambientalista para
lucrar, dando una imagen de concientizacion ambiental. Menciona que “no estoy diciendo que
todo el movimiento ambientalista pues sea marketing, lo que estoy diciendo es que el mentalismo
también le ha pasado lo mismo que ya les pasé a otras luchas y movimientos, han sido varios
politicos intereses y empresas los que han visto una jugosa mina de oro y de poder en todas las
preocupaciones y la conciencia que este movimiento ha logrado causar en el mundo”.

Ademas, alude a Greenwashing que se define como una practica de marketing verde
destinada a crear una imagen ilusoria de responsabilidad ecoldgica, la misma que ha sido exitosa
para manipular la opinién publica, ya que no hay leyes que impidan usar etiquetas como eco
amigable, en productos como botellas de plastico, pinturas, etc. Y esto no es asi, dado que el
proceso de fabricacidn de estos productos si contamina y son toxicos.

Por consiguiente, el discurso ambiental tiene considerable aceptacion por parte de la
poblacién, dado que muchos buscan alin esa conexion con la naturaleza, aunque es dificil
desapegarse del sistema econdmico capitalista existente, muchos son los que se preocupan por el
futuro de la Tierra y de sus habitantes a futuro.

A su vez, las grandes empresas de algin modo se aprovechan de la idea de vender sus
productos como una marca de sostenibilidad o sustentabilidad, lo cual a veces no es del todo
verdad. Sin embargo, seria necesario que los gobiernos del mundo se preocupen mas en el
mantenimiento de la tierra para que el futuro de las préximas generaciones tenga como sobrevivir
y NO Se vean sin recursos naturales, como agua, tierra fértil y minerales, entre otros, como en la
pelicula Mad Max. En donde se enuncia “Planta una vida por cada una que arrebates”. Hace
referencia a las guerras por el combustible.

De igual manera, en la pelicula Rango se manifiesta “Agua, Sr. Rango, agua. Sin ella, no
hay nada méas que polvo y decadencia. Pero con agua... hay vida. Controla el agua y controlaras
todo lo demas.” Rango (2011). Aqui se recalca a los que durante afios se vienen apoderando y

aprovechando este recurso natural, dandole un precio y haciendo que cada humano que la necesite
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deba pagar por tener agua en su hogar.

4.5. Linguistica

La Linguistica es la disciplina cientifica que investiga el origen, la evolucion y la estructura
del lenguaje, a fin de deducir las leyes que rigen las lenguas (antiguas y modernas) (INIL, 2016).
Ademas, estudia las estructuras fundamentales del lenguaje humano, sus variaciones a través de
todas las familias de lenguas (las cuales también identifica y clasifica) y las condiciones que hacen
posible la comprension y la comunicacion por medio de la lengua natural.

La materia de la linguistica est& constituida en primer lugar por todas las manifestaciones del
lenguaje humano, ya se trate de pueblos salvajes o de naciones civilizadas, de épocas arcaicas,
clasicas o de decadencia, teniendo en cuenta, en cada periodo, no solamente el lenguaje correcto y
el «bien hablar», sino todas las formas de expresion. (Ferdinand de Saussure, 1945. p, 34)

Escandell (2009), sobre la actividad linglistica, la describe como aquella que se desarrolla
en un medio social en distintos tipos de interaccion con los demas individuos para lograr objetivos
concretos, a pesar de que los mismos no estén programados. Ademas, resalta que las
investigaciones actuales muestran cuatro caracteristicas que definen la Linguistica moderna:

La primera es se define como empirica (y no prescriptiva). Desde la antigliedad se ocupa
principalmente del uso correcto del habla, también evoca la pureza, claridad y elegancia en un
idioma. Sinembargo, en la actualidad se centra segun la reflexion cientifica en describir y explicar
datos empiricos, aquellos fenémenos observables como la comunicacion linguistica entre los
sujetos. Es una disciplina empirica no establecida, no tiene ni impone reglas gramaticales.

En segundo lugar, se establece como explicativa, su objetivo es en comprender y describir
la realidad o explicar datos para entender la finalidad de los sucesos.

La tercera se trata de la caracteristica objetiva, esta consiste en que las afirmaciones sean
objetivas, los resultados que se obtengan deben ser comprobables y reproducibles, no puede ser
subjetiva. Consiste en formular hipotesis explicativas que se puedan poner a prueba por medio de
la aplicacion de procedimientos validos.

Y, por altimo, la cuarta que sefiala la explicitud. Esta tiene que ver con la claridad en las
formulaciones, necesita de descripciones y explicaciones netamente explicitas y de manera
detallada, sin generalizar. Ademas, necesita de una herramienta fundamental para logar el grado
de explicitud que se precisa en el manejo de un metalenguaje especifico. Siendo este el lenguaje

que se usa para describir, enunciar o analizar el lenguaje, y se aplica en cuanto a las diferentes
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categorias y constructos teoricos solicitados para un analisis

Hay que mencionar, ademés recalca que “en muchas ocasiones la lingiiistica utiliza
términos de la lengua comun, no hay que perder de vista que les confiere un significado propio e
inequivoco, que adquiere su sentido pleno dentro de un conjunto articulado de distinciones”.
(pp.25-26).

Por otro lado, Gonzalez (2021), afirma que hasta ahora se conoce que los seres humanos
somos los Unicos con la capacidad de intercomunicacion, para ello es necesario un emisor y un
receptor para que haya una retroalimentaciéon. Del mismo modo, indica que el “lenguaje es la
caracteristica que nos hace humanos y se conoce como el estudio cientifico del lenguaje y se ocupa
sobre todo del lenguaje hablado, pues este nace antes que la escritura. Asi mismo, es el aprendizaje
de muchas lenguas. Y sus ramas estudia la morfologia (construccion de palabras), la seméantica (el
significado puro), la pragmatica (significado dependiente del contexto), la sintaxis (estructura de
las oraciones), fonética (estudios de los sonidos y de la forma de las ondas sonoras) y la fonologia
(organizacion del sonido y su forma en las que se modelan)”.

En este sentido, la linguistica es una ciencia que busca a traves de estudios poder explicar
de forma objetiva y explicita, entendiendo las distintas ramas que la conforma, de ahi que busquen
adaptarse a la evolucion y cambios contantes en la sociedad que hoy en dia se podria considerar
una sociedad tecnolégica, dado a los nuevos soportes comunicativos.

4.6. Semidtica

La semidtica es la disciplina encargada del estudio del signo, es decir, aquello que se
emplea para representar una idea o un objeto diferente de si mismo. Sanders (1974), filésofo y
loégico norteamericano, comenta que “en la década del 1900, en momentos en que Ferdinand de
Saussure en sus historicos cursos sobre linglistica general concebia la semiologia como una
ciencia por constituirse, definiendo su objetivo como el estudio de la vida de los signos en el seno
de la vida social” (p. 9).

Otro autor, Vifias (2005) recalca la importancia de la imagen en la semidtica, debido a su
valioso aporte a la tipografia para la comunicacion, ademas, expresa que “franqueada la mitad del
siglo XX, la imagen, entendida como estructura visual, se posterga a un plano casi inexistente,
dada la incapacidad técnica de poder ser representada en los mecanismos computacionales de
difusioén que ya comenzaban a despuntar”. (p. 20)

Umberto Eco (2000), en cambio, resalta que “puede producir ideologia y critica de
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ideologias. Por tanto, la semiotica como teoria de los codigos y teoria de la produccion de signos,
constituye una forma de critica social y, por lo tanto, una de las formas de praxis” (p. 418)

Las investigaciones se han dirigido al analisis de los elementos iconograficos, que se
compone por la descripcion de la imagen, asi como los simbolos o particularidades de lo que se
trata; los signos, ideologia y los codigos son indispensables para que los sistemas de comunicacién
puedan ser entendidos y estudiados.

Eco (1997) menciona que “la semiodtica es la disciplina que estudia las relaciones entre el codigo
y el mensaje, y entre el signo y el discurso” (p. 19). Ademaés, Eco (1975), en su libro Tratado de
semidtica general, puntualiza “que estudia todos los procesos culturales como procesos de
comunicacion” (p.24).

4.7. Lenguaje

El lenguaje permite que los humanos puedan interpretar la informacion emitida por medios
del habla, escritura o signos, entre otras posibilidades.

Escandell (2009) menciona que “el lenguaje humano consta también de un inventario de
signos (palabras y morfemas), que forman un conjunto de secuencias de sonidos que se asocian
convencionalmente con conceptos, pero no se reduce a eso; posee, ademas, un conjunto de
principios y de reglas que determinan cémo se combinan esos signos para expresar significados
mas complejos. Cada lengua tiene, pues, un Iéxico y una gramatica” (p. 18).

Nisla (2003) afiade que los estudiosos dieron el nombre de lenguaje a los instrumentos que
utilizamos los humanos para comunicarnos. En los afios 60°s Austin y Searle establecen la tesis
filosofica de que el lenguaje sirve para las interacciones y actividades sociales como, disculparse,
afirmar, preguntar, estimular, entre otras. Ademas, hace hincapié en que “la mente humana es
producto de un proceso bioquimico muy complejo y estéa directamente vinculada con su estructura
y acondicionamiento fisico y articulatorio para que ocurra el acto de habla” (p.9).

Gonzélez (2021) destaca que una caracteristica del lenguaje es que permite la
comunicacion para poder diferenciar conceptos ideas, asi como como leer, escribir, educar, entre
otras caracteristicas, como comprender a los otros humanos, conocerse, buscar objetivos propios,
asi como acceder a estudios en las distintas ramas, y otro aspecto importante del lenguaje es que
posibilita analizar textos, datos, videos, anuncios, peliculas, asi como estudios que pertenecen a
ramas distintas.

Por otro lado, Yule, George. (2003) destaca a proposito del lenguaje que este se debe
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distinguir lo comunicativo frente a informativo “para describir estas propiedades, primero
deberiamos distinguir lo que son especificamente sefiales comunicativas de aquellas que pueden
ser sefiales informativas pero que no son intencionadas. Cuando una persona escucha a otra puede
obtener informacion sobre el que habla gracias a diferentes sefiales que éste no ha enviado
intencionadamente” (p, 32).

Por el hecho de ser humanos, esta en nosotros el afan de comunicarnos, es por ello que es
necesario diferenciar cuando nos comunicamos o cuando informamos, puesto que la diferencia
recae en que la informacion debe ser verificada acerca de un suceso, en cambio la comunicacion
nos permite expresarnos acerca de cdmo vemos o sentimos de manera particular.

Canal Wayraeduca aporta con dos elementos claves para el lenguaje la denotacién y
connotacion. Y los describe como “Las palabras no siempre significan lo mismo en todos los
textos, a veces cambian de significado segun el contexto; a estas formas de entender una misma
palabra le llamamos formas de significado. La denotacion es cuando una palabra significa o tiene
un significado literal, el significado del diccionario. La connotacién es cuando esta palabra tiene
un significado interpretado o indirecto, es subjetiva o emocional, sobre todo en la poesia, también
en las imédgenes, en el lenguaje publicitario, se construye en uno mismo de acuerdo al contexto”.

Esto permite la comprension de las variaciones que puede tener el lenguaje, el mismo que
muchas de las veces le adjudicamos en base a nuestros ideales o0 pensamientos como es el caso de
la connotacion y otras simplemente lo vemos como lo que nos han ensefiado o en base a su
estructura. Y, claro las dos formas son vélidas y dependiendo del contexto es aceptado.

Ugalde (1989) hace referencia a lo mencionado por Vygotsky (1973), el lenguaje es un
sistema de signos que utiliza el ser humano, basicamente, para comunicarse con los demas o para
reflexionar consigo mismo. Este sistema de signos puede ser expresado por medio del sonido
(signos articulados) o por medios graficos (escritura). Estas dos posibilidades de los signos
linguisticos corresponden a los dos usos del lenguaje que llamaremos codigo oral y cédigo escrito.

El cddigo oral antecede, histéricamente, al escrito. El cddigo escrito debe su origen a la
evolucion social y politica; el oral, a condiciones naturales y de €l se establece posteriormente, el
cddigo escrito.

4.8 Comunicacion y Periodismo Digital

Con el desarrollo de la comunicacion el ser humano se ha podido comunicar entre pares,

permitiendo expresar emociones, puntos de vista, entre otras situaciones. Dado que el humano es
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un ser social se torna en indispensable la interaccion con sus semejantes.

Kaplun Mario (1998) expresa en relacién a la comunicacion que hace mucho tiempo
coexisten dos formas de comprender la comunicacion, el acto de informar y el didlogo, ambos
tienen el mismo objetivo que es comunicar 0 comunicarse.

Considerando que, la comunicacion es el intercambio de informacién, dado que es un
didlogo que pude generar preguntas o a su vez dar respuestas. Algo similar aporta en su
investigacion Martinez Torres Merce. (2012) conforme a Boada (1991, p. 2), quien enuncia que,
con respecto a la comunicacion desde el panorama funcional, el lenguaje humano, se hace
perceptible gracias a la comunicacidn y se comprenden en dos categorias funcionales: una funcion
privada, representada por el soliloquio, discurso que una persona tiene consigo; y una funcion
social, representada por los intercambios comunicativos.

Ademas, Manuel Castells. (2009) afiade que “se debe distinguir entre comunicacion
interpersonal y comunicacion social. En el primer caso, los emisores y receptores designados son
los sujetos de la comunicacion, es interactiva, el mensaje enviado entre varias personas tiene
retroalimentacion. En el segundo, el contenido de la comunicacion se puede difundir al conjunto
de la sociedad: es lo que generalmente llamamos comunicacion de masas, puede ser interactiva o
unidireccional”. (p. 87)

De igual importancia Manuel Castells. (2009) destaca en su libro a Schiller (2007) y expone
que “Comunicar es compartir significados mediante el intercambio de informacion. El proceso de
comunicacion se define por la tecnologia de la comunicacion, las caracteristicas de los emisores y
los receptores de la informacion, sus codigos culturales de referencia, sus protocolos de
comunicacion y el alcance del proceso. El significado s6lo puede comprenderse en el contexto de
las relaciones sociales en las que se procesan la informacion y la comunicacion” (p. 18).

Por otra parte, la comunicacion también tiene otros objetivos, como el comunicar a la
ciudadania y se da desde los medios de comunicacion que buscan por lo general informar y otras
veces persuadir. Como menciona, Martinez Torres Merce. (2012) “la comunicacion puede, a su
vez, establecer una doble funcion. Una de ellas reside en la comunicacion referencial que tiene
como objetivo conocer o hacer conocer un referente que se pueda identificar entre otros no
referentes. La segunda funcion se realiza en la funcidn persuasiva cuyo objetivo es la influencia
sobre el destinatario” (p. 24).

Por tanto, las funciones comunicacionales tienen que ver directamente con el individuo, asi
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COmMo con su entorno y su intencion varia entre la comunicacién y la transmision de informacion.

Asimismo, Martinez Torres Merce. (2012) manifiesta que “en el &mbito social el desarrollo
de aplicaciones de la comunicacion es tan amplio que es dificil marcar aquellos campos mas
relevantes: negociacion, tipos de comunicacion interpersonal, influencia de variables
socioculturales en los estilos comunicativos y la eficacia comunicativa persuasion, comunicacion
grupal y variables que influyen en las comunicaciones intergrupales, los medios de comunicacion
de masas, publicidad y propaganda, entre otros”. (p. 25)

En este sentido, deja entrever lo extenso que es el lenguaje y la comunicacion, dado que se
puede aplicar a maltiples ramas de la ciencia, la educacion, medios de comunicacién y la relacion
entre seres humanos, como la cordialidad. Es por ello que la comunicacién es fundamental para el
desarrollo como seres dotados de conciencia y entendimiento.

Valdettaro (2015) menciona que la comunicacion es una capacidad multivalente de un
caracter replicable y reproducible, eje de las vinculaciones sociales. Por lo tanto, la comunicacion
es piedra fundamental del devenir colectivo, “donde no se trata solo de un intercambio de
informacion, sino de un proceso de retroalimentacion entre el emisor y el receptor, en el que se
puede expresar opiniones, sentimientos o ideas” (Ruiz, 2020, p. 19). Es decir, que la comunicacion
consiste en los diferentes significados e interacciones que puede evocar o surgir de las maneras y
médiums que un sujeto 0 mas, logran a través de su interaccion por medio de un sistema de
simbolos. Asi mismo, cabe destacar la pluralidad como un elemento inherente de la misma
comunicacion, dando paso al significado comun y, ain mas, otro caracter fundamental de la
comunicacion: ser “organizador de la experiencia humana” (Rizzo, 2009, s/p).

Con el arribo de la globalizacion, la comunicacion tuvo su relevancia y un desarrollo
superlativo. Varios modos de comunicacion, asi como diferentes sociedades, estan evolucionando,
y las personas no solo tienen nuevas formas de relacionarse con los demas, sino que también
agregan nuevas técnicas y métodos. A medida que la sociedad avanza de la misma manera, el ser
humano busca satisfacer ciertas necesidades de una manera mas auténtica y rapida. La
comunicacion constante se ha convertido en una necesidad de primera mano ya que no solo es de
ayuda para los individuos sino también para otros aspectos como la ayuda comunitaria.

4.9. Definicion Medios digitales

En la actualidad han ido evolucionando y para demostrarlo, existen multiples plataformas

para distintos cometidos, desde informar, publicitar, entretener, conocer personas y hasta manejar
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tus cuentas bancarias. Esto ha facilitado la vida de muchos seres humanos que han ido educandose
por medio de las nuevas tecnologias en constante desarrollo.

Desde la creacion de la Internet en el afio 1983 y el protocolo TCP/IP ha permitido la
transmision de datos entre computadoras, después se conoceria solo como Internet (y que comenta
gue ARPANET, una red de comunicaciones fundamental para que los individuos establezcan la
comunicacion entre si con determinada poblacion, todo a través de lared. Y que, por otra parte,
la descentralizacion de la comunicacion se fundamenta a partir de elementos sociales, politicos,
econodmicos en donde se aplica la tecnologia Cobo Silva, 2022).

Cobo Silvia (2022) agrega “La web 2.0 es una heredera tecnologica y filosofica de la red
distribuida. La tecnologia ha ido aumentando el nimero de nodos que pueden emitir y distribuir
mensajes, Las nuevas plataformas de comunicacion como blogs o redes sociales, han multiplicado
el acceso de las personas a una publicacion, difusion y recepcion de otros mensajes. Este tipo de
comunicacion, permite romper el esquema tradicional de comunicacion puablica, lo que conlleva
asi mismo a choques culturales™ (p. 26).

Pérez Martinez Victor Manuel (2013) coincide y evalla acerca de si el ciberespacio es una
nueva realidad enfrascada en un mundo virtual, en donde la presencia del humano es casi tan
importante como su presencia en el entorno real o fisico.

Por ello también afirma que “es una esfera cada vez mas frecuentada como consecuencia
en primera instancia del facil acceso a los equipos que se requieren para conectarse a internet; en
segundo lugar, a la amigabilidad de las aplicaciones informaticas para la comunicacion,
interaccion y produccion de contenidos por parte del usuario. La exclusividad en el uso de la Red
y de su tecnologia ya no estd en manos de las industrias mediaticas, empresas, informaticos o
periodistas; esta a disposicion de los ciudadanos y de sus intereses” (Pérez, 2013, p.26).

Acotando a Pérez (2013), hoy los humanos son prosumidores y consumidores de contenido,
puesto que pueden crear contenido de distinta indole, asi como consumir el contenido que vas esté
de acuerdo nuestros intereses.

Cobo Silvia (2022) menciona que los habitos de lectura han cambiado dado a que el
consumo por parte de los usuarios permite una nueva forma de interactuar, esto se debe los
beneficios que presenta Internet, pues ofrece productos informativos gratuitos.

Algunas caracteristicas segin Cobo Silvia (2022), propias de Internet a destacar es la

sincronia y asincronia, la primera corresponde al tiempo entre los distintos procesos. Por ejemplo,
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el chat, ese momento en el cual emisor y receptor estan conectados simultaneamente y el
asincronismo es la falta de coincidencia temporal de los sucesos, por ejemplo, el correo
electrdnico, el que la persona que recibe el mensaje pude responder en las posteriores horas.

Por otro lado, Cobo Silvia (2022) menciona sobre otros elementos importantes para el
desarrollo en los medios digitales son el hipertexto y la multimedia. El hipertexto es un documento
que pude tener varias formas, como texto o audiovisuales, se interconectar por medio de la
tecnologia digital y se unen entre si mediante enlaces. La multimedialidad es la posibilidad de
combinar en un mensaje: texto, imagen y sonido, esta nueva forma de comunicacion y discurso
para un medio digital.

La permutacién en la manera de entretenerse, informarse y de adquirir productos o
servicios estd potenciado con las facilidades que presentan los medios digitales. La poblacion
joven y adulta se van adaptando y aprendiendo con respecto a la utilidad de usar los medios
digitales, dado que se destaca la inmediatez en las publicaciones o mensajes de texto.

Por otro lado, la multimedia en las publicaciones permite que el contenido sea ameno y por
tanto més atractivo para el consumidor, también cabe sefialar que el hecho de que la difusion ya
no solo pueden hacerlas grandes empresas mediaticas, esto permite a la poblacion expresarse
difundiendo su mensaje en busca de cambiar las problematicas por las cuales se ven afectados.
Ademas, mediante una publicacion obtendra respuesta por parte de otros usuarios que daran su
opinion.

4.10. Revolucion digital / paradigmas comunicacionales

La revolucion digital ha tenido constantes cambios, tanto en los artefactos electronicos,
como en su uso. Por ejemplo, los celulares y el uso que dan los humanos a la hora de comunicarse,
promocionarse 0 manifestar su opinion se han traslado a la red de internet.

Para Manuel Castells (2009) la revolucion digital hace unos afios atras se limitaba a la
comunicacion unidireccional. EI mensaje se enviaba desde el periodico, radio o television y no
habia interaccién o retroalimentacién, a no ser que la audiencia decidiese participar llamando por
teléfono o escribiendo cartas o por correo electronico.

Orihuela (2018) considera aspectos importantes, aquellos que contribuyen al cambio de la
comunicacion, y menciona que “la comunicacion publica que estaba hasta la llegada de Internet
gobernado por dos sus grandes tecnologias por una parte la prensa rotativa heredera de la prensa

de Gutenberg y por otra parte la radio y television, los dos los dos grandes sistemas de medios de
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comunicacion de masas” (p. 23). Para Castells, Manuel. (2013), “la continua transformacion de
la tecnologia de la comunicacion en la era digital pone al alcance de los medios de comunicacion
todos los aspectos de la vida social en una red que es al mismo tiempo global y local, genérica 'y
personalizada segin un modelo en constante cambio” (p. 20).

Orihuela, (2018) contribuye a lo mencionado y cita que la cualidad principal de la
comunicacion digital, se da ya que puede incluir varios formatos en una publicacion, “formatos de
informacion textuales, audio, fotograficos, video y graficos”, esto estaba limitado en el pasado,
pues cada medio tenia un formato la prensa usaba texto e imagen, la radio voz en off, ritmos, tonos
y la televisién un poco mas amplia usaba texto, imagen y video, y demas.

Por otro lado, Castells, Manuel. (2013) indica que los cambios de la comunicacién de masas
Han significado un cambio social, puesto que los vinculos con el poder se han fundamentado en
el dominio de la comunicacion y la informacion.

Asi mismo, Manuel Castells (2009) hace énfasis en que existen tres formas de
comunicacion: interpersonal, comunicacion de masas y auto comunicacion de masas; las mismas
que coexisten, interacttan y se complementan entre si.

Pablo Romero (2012), expone la inmediatez, como paradigma institucional. Este presenta
la dificultad de analizar la funcion periodismo en un mundo digitalizado en donde la informacién
es amplia y seglin pasan los afios aumentan los usuarios y los datos en la red. “En este mundo
hiperconectado y saturado de datos, la labor periodistica tradicional se ve afectada en profundidad”
(p. 13). En este sentido, aporta a que la tactica usada para contar una historia cambie, dado que la
inmediatez es importante en los medios digitales. Las historias son estructuradas de forma mas
clara y concisa, permitiendo gque sea contada en menor tiempo, captando el interés de los
consumidores de contenido que buscan informarse de manera mas rapida. También se destaca la
posibilidad de tener Internet siempre cerca, dado que el celular es un artefacto pequefio y que puede
ingresar a distintas paginas web, redes sociales y a varias aplicaciones.

Ademas, sostiene que los paradigmas “son transiciones incompletas o sea no estamos
hablando de lo nuevo mata a lo viejo, los usuarios no matan a las audiencias sigue habiendo
audiencias de medios de comunicacion de masas lo que ocurre es que se ha transformado por efecto
de los nuevos medios de difusion” (s/p).

Otro paradigma para tiene que ver con la informacion periodistica emitida en la prensa a la

radio y la television, esta informacion por lo general era verificada, sin embargo, la informacion
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difundida en las redes y paginas web, sufren fendmenos de manipulacién masiva de informacion,
también conocida como fake news (Orihuela 2018).

De forma similar, Castells (2013) sostiene que “los medios contribuyen a deformar esta
percepcion ya por si distorsionada, difundiendo informes alarmistas y basados en observaciones
anecdoticas y opiniones tendenciosas. Por ejemplo, los medios a menudo informan de que un uso
intensivo de Internet aumenta el riesgo de enajenacion, aislamiento, depresion o distanciamiento
social” (p.10).

Castells (2013) indica el paradigma de la proliferacion de redes horizontales de
comunicacion. En vista de que se evidencia una modificacion social y politica, por medio del
desarrollo de desintermediacion del control gubernamental y corporativo sobre las
comunicaciones. “Este es el poder de la red, por el que los actores sociales construyen sus propias
redes segun sus propios proyectos, valores ¢ intereses” (p. 20).

La transformacion de lo tradicional a lo digital, la adaptacion de los medios a la
digitalizacion, los formatos que ofrece la web, la inmediatez, entre otros elementos. Estos son de
gran utilidad para el periodista, pues permite recoger informacién y verificarla, pero también se
debe tomar en cuenta que existe una probabilidad de encontrar desinformacion en perfiles en la
red, pues es posible que un perfil determinado que no es periodista pueda emitir su interpretacion
de un hecho.

El desarrollo de los medios digitales, se caracterizan desde su estructura de comunicacion,
representadas en tres procesos: la digitalizacion, convergencia e Internet Forte (2012).

Campos expone (2015), citado por Beltran y Micaletto (2019), que para describir la
complejidad del sistema mediatico se recurre a la metafora del ecosistema, un espacio en el que
conviven distintas especies de organizaciones que tienen rasgos diferentes y comunes a la vez, y
que se relacionan o pueden relacionarse en el mismo ambiente. El ecosistema mediatico actual esta
formado por cinco tipos de organizaciones de comunicacion: medios tradicionales de masas
(prensa, radio y television), medios de auto comunicacion social (paginas web y blogs personales
o de entidades corporativas e institucionales), medios interpersonales de interaccion (SMS, email,
telefonia), sitios de redes sociales digitales y plataformas de busqueda o agregacion de contenidos
(informes diarios). Cada una de ellas tiene su propio origen y evolucién histérica, asi como sus
particulares caracteristicos, pero todas compiten por captar la atencion de sus usuarios y

audiencias. (Campos, 2015).
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La digitalizacion ha permitido capitalizar de forma intangible, pero certera, a
organizaciones e instituciones, en conjunto con el recurso humano y la gestion de su conocimiento.
Beltran y Micaletto (2019, p.72)

Las plataformas digitales permiten que se pueda expresar desde las distintas plataformas,
dando voz a grupos pequefios, estos nuevos fendomenos comunicacionales, por otro lado, puede ser
un puente para desinformar, asi como para informar, puesto que no toda la informacion que circula
esta verificada, por ello es necesario que las fuentes sean fiables.

4.11. Clasificacion Medios

El avance de la comunicacion de la mano de la tecnologia, también exigen a los géneros
adaptarse a esta nueva forma de consumir contenido o noticioso o de actualidad, expandiendo un
gran espacio para distintos modos de relacionarse. Aportando a lo dicho, en una noticia de
Southern New Hampshire University, se redacta sobre la variedad de medios digitales que se han
abierto paso en la red como son “las redes sociales, los diferentes sitios web, las plataformas de
Streaming, los videojuegos, las aplicaciones en dispositivos moviles. También se destaca la
realidad virtual y la realidad aumentada, estos portales favorecen la interaccion entre usuarios.

Para Cabral (2019) la clasificacion de medios digitales es extensa y se debe la existencia
de dispositivos o herramientas distintas como computadoras, celulares para acceder a Internet a
las diferentes plataformas y aplicaciones que ofertan productos o informacion en los distintos
dispositivos.

Cabral. (2019) cita a Salaverria (2017), quien clasifica al medio digital en nueve criterios.

A continuacion, se los presenta:
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Tabla 1

Clasificacion de los medios digitales por criterios

Criterio de clasificacion:

Tipos de medios digitales:

Plataforma

Solo para web
Solo para tabletas
celulares

Solo para  teléfonos

Multiplataforma

Temporalidad

Periodicos de publicacion fija
Periddicos de actualizacion constante

Periddicos policrénicos o multitemporales

Tema Cibermedios de informacion general
Cibermedios de informacion
especializada

Alcance Cibermedios internacionales o globales
Cibermedios nacionales Cibermedios
locales Cibermedios de barrio o distrito

Titularidad Cibermedios de titularidad publica
Cibermedios de titularidad privada

Autoria Cibermedios de autoria individual
Cibermedios de autoria colectiva

Enfoque Cibermedios periodisticos Cibermedios

no periodisticos

Finalidad econ6mica

Cibermedios con fines de lucro

Cibermedios sin fines de lucro

Dinamismo

Cibermedios  estaticos  Cibermedios

dindmicos

Nota. Adaptado de Distincion de cibermedios segun factores tipologicos, Salaverria, 2017.

Tipologia de los cibermedios periodisticos: Bases teoricas para su clasificacion.

Con lo expuesto en la tabla, las redes permiten clasificar las redes de acuerdo a los intereses

que tenga el consumidor de informacién, si tienen o no afan de lucro y a qué publico esta
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direccionado.

La clasificacion de medios digitales a menudo se circunscribe a la variedad de dispositivos

disponibles hoy en dia para conectarse a Internet, o bien, a una diversidad de herramientas y sitios
web. Aunque agrupar a los medios conforme a estos criterios no es un desacierto, tampoco
constituye la inica manera de hacerlo. Cabral (2019, p. 55).
La revision de Salaverria (2017) citado por Cabral (2019), dice que, en torno a los intentos
realizados en el pasado por clasificar al medio digital tuvo como resultado una agrupacién basada
en nueve criterios para clasificar al medio digital: Plataforma, temporalidad, tema, alcance,
titularidad, Autoria, enfoque, finalidad econémica y dinamismo.

4.12. Medios alternativos digitales

Este tipo de medios digitales representan informacidon en otro formato, pues permite incluir,
fotografia, video, texto, gréaficas, entre otros elementos. Los medios alternativos por lo general se
centran en acontecimientos a los cuales se ha tenido en segundo plano o no se ha tomado en cuenta.
Los intereses pueden ser varios, y no todos se emiten. Uno, por que no es de suficiente interés
social o dos, que no interesa que se sepa.

Esta difusion se debe a las opciones que la Internet ofrece y a la trascendencia e impacto
que representa en las sociedades actuales:

Las posibilidades que incorpora Internet con el uso integrado de varios sistemas expresivos:

escrito, grafico, icénico, auditivo, audiovisual y multimedia, permitiendo que los usuarios

puedan manejar o producir otras informaciones y entablar didlogos o intercambiarse los
papeles con el emisor, cambian de manera radical el mapa comunicativo. Internet se
convierte en el epicentro de la sociedad para cambiar radicalmente cualquier experiencia
social anterior como: trabajo, industria, comercio, comunicaciones o aprendizaje, dando

lugar al fendbmeno web 2.0. (Pérez-Rodriguez, Pérez Escoda y S&nchez-Ldpez, 2019, p.

126)

En este sentido los prosumidores® dan gran importancia a estos espacios digitales para dar
a conocer su realidad o problematica pues el espacio digital que ofrece Internet es amplio e
ilimitado.

Por otra parte, el nacimiento de la sociedad mundial de la informacidn se rige en tres hechos

! Personas de una sociedad que emiten contenido sobre un tema especifico, que a su vez se ve
apoyado por un grupo cultural o colectivo.
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que convergen, el primero es el desarrollo tecnolégico que inici6 su despegue cuando los gigantes
de la informatica comenzaron a desarrollar productos innovadores al alcance de todos, por
ejemplo, Microsoft en 1975 y Apple Computers en 1976; en segundo lugar, la sociedad de masas
y la eclosion de un nuevo paradigma comunicativo que comienza a diversificar y multiplicar la
difusion y el tratamiento de la informacion y, por Gltimo, la explosién de la informacion con el
nacimiento de Internet, el “medio de los medios”. (Pérez-Rodriguez, Pérez Escoda y Sanchez-
Lopez, 2019, p. 126)

Antes de la transformacion digital, el modelo de ese entonces, el didlogo y los procesos se
destacaban por encima de los productos y de la transmision. Las formas de la sociedad de percibir
la informacion de contenido alternativo han cambiado, debido a que los medios digitales actuales
posibilitan expresar su voz a sectores extensos que se han encontrado excluidos, la digitalizacion
ha roto las barreras porque los costos son minimos si se compara con los costos de los medios
tradicionales, esto ha permitido ampliar el modelo comunicativo favoreciendo la difusion para un
alcance mayor, donde una gran parte de la poblacion puede recibir el mensaje (Kaplin, 2019).

En este punto, se genera un dilema en cuanto a la informacion que los medios masivos
comparten, debido a que existe un grupo que considera peligroso al mundo digital, pues el debate
publico puede ser tomado a la ligera. Otro factor es la distraccion esto se debe a la cantidad extensa
de publicaciones que por ende aporta a la circulacién de informacion que no esta verificada, dando
lugar a la desinformacion y manipulacion de las grandes empresas (Kaplin, 2019).

Sin embargo, varios autores (Kaplun, 2019; Quiroz, 2014) enfatizan en la inmediatez e
interactividad que ofrecen los medios alternativos digitales. Estas plataformas de comunicacién
tecnoldgica se constituyen como una de las vias mas rapidas para la transmisién de informacion;
por ello, se considera que la sociedad en que vivimos puede ser el prologo de una futura
colectividad donde la convergencia tecnoldgica sea el comudn de nuestra vida diaria, es decir, ser
una sociedad red (Quiroz, 2014).

En esta misma linea de estudios Pérez-Rodriguez, Pérez Escoda y Sanchez-Lépez. (2019)
refieren a la informacidén masiva como herramienta catalizadora para las perspectivas sociales:

Internet ha transformando la comunicacion del ser humano, entendida en un principio como

un proceso lineal, multiplicada y diversificada con los mass media, instrumento

fundamental del capitalismo y coadyuvante en la estructura organizativa de poder para

focalizar las opiniones de la masa. (p. 126)
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Los medios alternativos digitales son de gran contribucion a la hora de interactuar, gracias
a la inmediatez, mayor difusion y alcance, menor costo. Ademas, permiten a los productores de la
informacion conocer los gustos y opiniones de los consumidores de sus publicaciones.

Lo alternativo es una categoria relativa, que se construye como otro frente a lo hegeménico,
que se le opone o que lo complementa. Se puede diferenciar cuatro tipos: formas de propiedad
diferentes a la gran empresa privada, formas de gestion diferentes a las de las empresas privadas
con fines de lucro, contenidos diferentes a los medios hegeménicosy modelos comunicacionales
diferentes a los dominantes. Kaplan (2019, p. 73)

4.13. Consumo de contenido ecologista

Actualmente se aprecian varios colectivos o movimientos ecologistas que solicitan el
fomento de la educacion medioambiental a la sociedad y también promueven y exigen la creacion
de leyes de responsabilidad ecolégica con aquellas fabricas industriales que tienen gran
produccidn, en cuanto a los contaminantes que desechan o usan a la hora de fabricar productos.
En lo que va del siglo XXI se observa que los medios digitales y entre ellos las redes sociales en
sus diferentes plataformas tienen el ideal de mejorar y aportar en cuanto a la situacion
medioambiental, para ello se comparten mensajes que fomentan la proteccion del medio ambiente,
sin embargo, es un arduo trabajo si no existe el apoyo de los gobiernos establecidos en cada pais a
lo largo del planeta.

Desde fines del siglo pasado se ha venido desarrollando la ecologia como ciencia,
conjuntamente con otras disciplinas relacionadas (botanica, zoologia, geologia, etc.) y posturas
tedricas que le servian de sustento, especialmente la teoria Darwiniana de la evolucion (Guaynas,
2004).

La ecologia como movimiento es una organizacion social, politicay econémica de caracter
global, su principal objeto es la defensa del medio ambiente y la educacion ambiental, “Es decir,
concienciar a la poblacién de que hay que cuidar a la naturaleza y denunciar aquellos
comportamientos de las organizaciones que atacan a la naturaleza y la promocién de politicas
publicas conservacionistas” (Enciclopedia concepto, 2021).

En cumplimiento de los objetivos del movimiento ecologista existen organizaciones que se
financian por medio de individuos y fundaciones como Greenpeace que es conocida a nivel
internacional con muchos afos de experiencia:

“hay que entender por eso que todas ellas comparten objetivos, aunque difieren en los
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métodos que usan parten de la consideracion del hombre de que el hombre forma parte de la
naturaleza por lo que constituye una obligacién desarrollar una sociedad sostenible pues ya que el
hombre forma parte de la naturaleza y el hombre destruye la naturaleza en cierto modo se esta
destruyendo a si mismo” (Enciclopedia concepto, 2021).

Las causas del dafio al medio ambiente responden al uso de combustibles formados por
hidrocarburos, la mineria y el incremento del consumismo que ha escalado niveles en los Gltimos
siglos, estas circunstancias proceden de razones culturales, sociales y politicas:

Durante los siglos XVI1I1 'y XIX proliferan visiones en América Latina donde se insistia

que la region se mantenia atrasada, no por limites ambientales (como disponibilidad de

agua o baja fertilidad), sino por trabas esencialmente culturales y politicas. Los “indios” y

“criollos” eran frenos a un mejor uso de la Naturaleza, y por lo tanto se buscd atraer nuevos

inmigrantes y civilizar a la poblacion residente para hacer un uso todavia més eficiente de

los recursos naturales. (Gudynas, 2004, p.15)

En Ecuador existen algunas organizaciones que luchan para reclamar los derechos y
condiciones justas en cuanto a la explotacion de los recursos naturales, por ejemplo, la
Confederacion de Nacionalidades Indigenas del Ecuador (CONAIE), entre el 2019 y en 2022 ha
realizado varias marchas pacificas exigiendo al gobierno el control de explotacion minera, salud y
educacion, entre otros. Dado que la agricultura y ganaderia es fundamental para su subsistencia y
la del resto de los ciudadanos del pais.

En cuanto a la labor del periodismo en este campo, se registra desde los afios 60°s, en esa
época se ponia en conocimiento sobre los impactos de la postguerra, estos informes estan puestos
de manifiesto en Primavera silenciosa de Rachel Carson en 1962, en él se explica el peligro de los
pesticidas tanto para el ambiente como para la salud de las personas (Nufiez y Cuesta Moreno,
2016).

Respecto a la informacion del entorno, tiene un gran valor social, ya que permite conocer
el estado y forma de conservacion del medio natural y la gestion de su uso publico. Es por esto
que la informacion ambiental debe estar enfocada como un derecho constitucional, por tanto, es
necesario que exista un comunicador que socialice los acontecimientos enfocados en el cuidado y
proteccién de los recursos naturales del Ecuador (Castro, Salcedo y Torre, 2018).

Por ello, se enfatiza en las revistas ecoldgicas o ambientales que tienen por objetivo

“publicar articulos de investigacion, reportajes, cortos informativos, notas ambientales, uso y venta
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de fuentes bibliograficas de interés ecologico, descubrimientos en la ciencia, la biodiversidad y su
importancia para la comunidad, etc.” (Castro, Salcedo y Torre, 2018). En nuestro medio se destaca
la revista ecologica “Letras Verdes” desde el afio 2008 publica de forma ininterrumpida con una
periodicidad semestral.

En Latinoamericana destaca la Biblioteca Fundacion Empresas Publicas de Medellin
(EPM) un proyecto administrado por la Fundacion EPM, fue inaugurada el dia 2 de junio del afio
2005, constituida como muestra reveladora del ejercicio de responsabilidad social empresarial, y
su capacidad para contribuir al progreso de la comunidad mediante la democratizacion del
conocimiento, la cultura, la educacién y reduccion de la brecha digital. Ofrece contenidos impresos
y digitales que suman esfuerzos a la investigacion, el desarrollo empresarial y los procesos
educativos de diversos publicos.

Las noticias, reportajes, revistas medioambientales que ofrecen contenido de calidad,
analisis profundos y de fuentes fidedignas son de gran valor en la lucha ecologista (Blog Verdes
Digitales). Entre algunas de las revistas lideres en el tema estan:

e Retema. - Revista técnica de medio ambiente, publica sobre la industria medioambiental,
tiene 30 afios y es impresa, actualmente cuenta con reportajes de temas como la gestion de
residuos, de agua o la contaminacion.

e National Wildlife Magazine. - Edicién digital y en papel, cuenta con 80 afios en el mercado
y sensibiliza acerca de la importancia de cuidar el ambiente.

e National Geographic. - Revista conocida mundialmente, publica reportajes, fotos y videos
de la naturaleza, alerta sobre las especies en peligro de extincion, también pone en valor la

diversidad y la riqueza medioambiental.

Ademas, existen varias plataformas en redes sociales de asociaciones o colectivos que
buscan la proteccion del medio ambiente, como es el caso de Alianza Bareque, Colectivo del Agua
y la vida, entre otras, que por medio de paginas web y redes sociales alternativas buscan
concientizar y ensefiar acerca del cuidado del medio ambiente.

Durante los afios 70 y 80 aparecieron gran cantidad de publicaciones que realizaban una critica
del modelo desarrollista y de su brazo ejecutor, el sistema tecno industrial. La crisis ambiental y
los temas ecoldgicos fueron empapando los &mbitos académicos, sociales y politicos, obligando a
que instituciones y agentes sociales de todo tipo incluyesen en sus discursos y lineas directrices la

problematica ambiental. (Herrero, 2006). Asi mismo, Herrero (2006) agrega que “Este crecimiento
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se basa en la creciente extraccion, transformacion y comercializacion de productos™. (p, 157).

Esto se ve reflejado en los intereses de la ciudadania por su bienestar econdmico seguido

por los intereses de avances tecnoldgicos, dejando de lado la proteccion del medio y del
ecosistema primando su comodidad en el planeta.

4.14. Géneros periodisticos

El dia de hoy, el Internet se ha convertido en uno de los medios de comunicacion mas
importantes debido a interaccion rauda y en tiempo real, que ayuda en igual manera a medios
privados y comerciales.

Segun Quim, citado por Pérez (2021), el verdadero periodismo digital tacitamente aquel
periodismo que se suscita en tiempo real, dando lugar a una interacciébn mas directa con el
interlocutor: ademas que se encuentra condicionado a los reglamentos y restricciones que cada una
de las plataformas online establece en cada red.

Los géneros periodisticos en la era digital han tenido que dinamizar su contenido, las
herramientas multimedia se presentan como una oportunidad de informar con formatos distintos
utilizando contenidos atractivos, dados a la hibridacion e innovacion. Los géneros periodisticos
son herramientas estructuradas, los periodistas los utilizan Unicamente para informar, son los
lectores quienes se encargan de interpretar el mensaje y decidir la utilidad e importancia de la
informacién (Barrios et al, 2016, p. 149).

Con la llegada de Internet el periodismo ha evolucionado para su adaptacion en entornos
virtuales, esto ha producido un efecto de hibridacion de los géneros “Los rasgos multimedia,
hipertextuales de la red, han modificado la estanqueidad de las producciones periodisticas”
(Salaverria 'y Cores, 2005, como se cit6 en Barrios et al, 2016, p.149).

Con la evolucion de los géneros periodisticos, cuatro factores se ponen en conocimiento,
repeticién, enriquecimiento, renovacion e innovacion:

- Larepeticion: nivel primario o basico, su enfoque es reproducir los géneros y formatos

textuales de medios tradicionales a medios digitales.

- El enriquecimiento: segundo nivel, se respeta el género, pero se incorpora elementos

hipertextuales, multimedia o interactivos para que se adapte a lo digital.

- La renovacion: se forma a partir de recrear los géneros ya existentes, que se deben

adaptar a las herramientas que tienen las plataformas virtuales, por medio de hipertexto,

multimedia e interactividad.
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- Enlainnovacién: en apartado busca crear géneros periodisticos exclusivos para la web

(Salaverria y Cores, 2005, como se cito en Barrios et al, 2016, p.149).

El periodismo en la red y el surgimiento de dispositivos celulares, tablets y otros han
permitido que los consumidores puedan informarse sin importar ni el lugar ni la hora (Marafion,
2014). El lector no solo se centra en el consumo de informacidn, sino que su participacion se
extiende, por ello se dividen en tres fases las probabilidades de participacion desde periddico
digital y en redes:
1. Los foros, los chats y la contestacion de encuestas y formularios.
2. La personalizacion de contenidos. Se refiere a la posibilidad de recibir inicamente
aquello que le interesa. Un ejemplo es Really Simple Syndication (RRS), un formato
XML para sindicar o compartir contenido en la web.

3. El periodismo participativo o ciudadano (Armentia y Caminos, 2009, como se citd en
Marafion, 2014, p.21).

Los géneros periodisticos en la era digital han tenido que adaptarse de lo tradicional,
prensa, radio y television a lo multimedia, que en la actualidad se configura como una herramienta
completa que consiste en combinar fotografias, audio, video, texto, ilustraciones, gréaficos, y otros
con el fin de informar.

Algo que se destaca de los medios digitales es la inmediatez, lo fugaz, esto hace que los
géneros se hibriden para crear un contenido ameno, a la par de interesante para los consumidores,
la estructura puede variar, asi como el vocabulario también, dado que se va adaptando a la
tecnologia que esta en constante cambio, y, por ende, periddicamente aparecen nuevas funciones
de los medios digitales. EIl objetivo primordial de los géneros periodisticos es informar dejando
un espacio propicio para interpretar la informacion, destacandose en esto la innovacion en la forma
de publicar el contenido.

El estudio de los generos periodisticos se sostiene a través muchas areas del periodismo,
incluido el proceso de seleccion y evaluacion de hechos, asi como el desarrollo del estilo editorial
y el analisis de la estructura interna y externa de la informacion de los medios. De una forma
practica, segun Aldunate (1990) el género no esta directamente relacionado con el medio, el tema
y la unidad de escritura: todo medio tiende a priorizar ciertos géneros para cumplir con las

expectativas del destinatario.
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La diversidad de géneros se deriva de la naturaleza de los pablicos, que son complejos y
heterogéneos dados los diferentes niveles culturales y linguisticos en los que se desarrollan. Existe
consenso en la comunidad académica que la evolucion historica del periodismo se divide en tres
etapas: la etapa de pensamiento, la etapa de informacion y la etapa de interpretacion.

Los géneros periodisticos se presentan como formas de la escritura con rasgos especificos,
que nos permiten escribir un discurso periodistico, es asi que Salaverriay Cores (2019), los definen
como respuestas culturales a demandas sociales surgidas en un contexto histérico determinado.

Los medios de comunicacion elijen difundir sus “informaciones segin un repertorio de
posibilidades narrativas y discursivas que podemos llamar géneros periodisticos” (Diaz, 2016, p.
55). Su aparicion, por tanto, no es gratuita: los géneros nacen siempre de la necesidad de satisfacer
una funcion social.

Para Martinez, citado en Bracho (2018, p. 6), los géneros son “las diferentes modalidades
de la creacion literaria destinadas a ser divulgadas a través de cualquier medio de difusion
colectiva”.

4.15. Noticia

La notica desde sus inicios permitio a la poblacion un espacio informativo para estar al dia
en lo que refiere al entorno, local y global. Su estructura ha ido cambiando desde la prensa, hasta
el siglo XXI con la aparicion de Internet, esto facilitado a los lectores el poder informarse ya no
solo desde un periddico impreso, si no también pueden hacerlo desde su version digital en donde
agregan videos, audios, etc.

La noticia, es un texto linglistico o representativo que obedece a leyes de un orden
gramatical en cuanto a léxico y sintaxis, se presenta ya sea escrito o hablado. La informacion se
da por medio de un emisor que usa un canal determinado para llegar a un o varios receptores, un
punto importante es que la noticia debe basarse en hechos reales y verificables de interés social
(Casaics, 2004, p. 15).

Antes de realizar una noticia se debe pensar en su contenido y para ello debe responder a
las 6 preguntas clasicas que son: ¢qué sucedid?, ¢a quién le sucedio?, ¢cuando sucedio?, ¢dénde
sucedio?, ¢por qué sucedio? y ¢como sucedio? En cuanto a su estructura:

- Titular. - su objetivo es por medio de una frase dar la informacién mas importante,

despertando el interés del lector.
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- Epigrafe. - una palabra o frase que aporta datos a lo mencionado en el titulo, su finalidad
es contextualizar al lector sobre la informacidn que encontraré en la noticia.

- Bajada. - esta es una oracién ubicada debajo del titulo, expresa informacion diferente,
también busca captar la atencion del lector con datos o conceptos relevantes o
novedosos relacionados a la nota, para que el consumidor continue leyendo.

- Lead. - es el primer parrafo, aqui se cuentan los datos méas sustanciales del suceso a
tratar en el texto noticioso, es la introduccion al cuerpo de la noticia.

- Cuerpo, en este apartado se debe ir diferenciando los datos de la noticia en un orden de
mayor a menor importancia, se aplica la estructura de una pirdmide invertida y se

realiza detalladamente lo descrito en el lead (Pienso y luego aprendo, 2021).

Las redes han afectado poderosamente el ritmo de trabajo de los periodistas y de
construccién de las noticias, basicamente debido a factores como la velocidad y la constancia, es
decir, el hecho de que los ciclos de noticias se han convertido en ciclos de 24 horas, mucho mas
alla de lo que supuso la aparicion de los canales de television por cable (Enguix, 2019, p. 174).

Un punto elemental es la publicacion de noticias en redes sociales, aqui es importante
mencionar la credibilidad de la prensa, dado que se evidencia cierta contribucién de estas
plataformas en la difusion de las noticias falsas (Enguix, 2019), los ciudadanos asumen cada vez
mas la relevancia de los medios de comunicacidn en la esfera politica, pero les conceden cada vez
menos credibilidad (Bennett e lyengar, 2008 como se citd en Enguix, 2019, p. 175).

Por otra parte, el cambio tecnoldgico ha impulsado varios cambios, por ejemplo, la gréafica
del encadenamiento de mensajes, la limitacion del espacio de la pantalla, la dindmica de
deslizamiento répido de la pantalla, determinan e influyen en la comunicacién y en los procesos
cognitivos que trata de adquirir conocimiento por medio de la instruccion y la experiencia
(Gallardo, 2018 citado en Enguix, 2019, p. 178),

Esto supone una mayor rapidez por parte del usuario a la hora de leer una noticia, y también
para el periodista a la hora de redactar, la inmediatez puede traer como consecuencia no cumplir
con los valores periodisticos, que pueden ser, por ejemplo, obtener fuentes que tengan veracidad,
0 tener pocas fuentes de informacion, por lo que la noticia no se podria sustentar, aparte de eso,
también podria afectar a que el lector no entienda el mensaje por completo. Y, en cuanto la noticia
se ha ido adaptando al mundo digital, asi como se observa en Diario la Hora de Loja, en donde

las notas son concisas de no mas de dos parrafos.
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La noticia es la esencia del periodismo, su piedra angular. La noticia se puede definir
brevemente como un suceso peculiar que resulta de interés para una poblacién en especifico, en
este caso, los posibles lectores.

Las materias primas son la base de cualquier producto final, la base de los informativos,
los diarios impresos, el pan de cada dia de los informativos de television, los informativos de radio
y la esencia de la actualidad. Sin embargo, los "hechos nuevos” pueden ser objeto de muchas
definiciones subjetivas; por ejemplo, las noticias pueden no ser consideradas de interés, mas para
un publico que para otro.

“El periodismo se trata de la difusiéon de nuevos hechos que surgen en la lucha por la
supervivencia de los individuos y las sociedades” (Dovifat, 1959, p. 107). Otro eje que impulsa las
noticias es la necesidad natural que tiene el ser humano de saber lo que ocurre a su alrededor.
Constantemente necesitamos informacion sobre eventos que nos importan a todos, esta necesidad
es la herramienta que nos guia a consumir productos de comunicacion que nos permitan saber lo
que esta pasando, o muchas veces solo lo que nos estan diciendo.

4.16. Cobertura de la noticia, fotografia, video

Estos elementos son de gran utilidad para apoyar al texto, evidenciando un contenido
grafico y disponible a nuevas interpretaciones. En el caso de fotoperiodismo, lo idéneo seria que
cualquier profesional que desempefiara esta actividad fuera diligente con su trabajo. Es decir, que
tuviera conciencia sobre lo que pretende publicar y sopesar si realmente lo que se quiere ensefiar
es realmente noticioso o si es algo que por su contenido deberia omitirse (Hernandez, 2017, p. 9).

En lamisma linea de estudios, el periodismo grafico moderno se define como una profesion
cuyo fin es mostrar de manera visual las realidades que acontecen en el entorno. Alcoba (1988)
sefiala que esta profesion surgié porque “la fotografia otorga al recurso grafico de los periédicos
el motivo de convertir las informaciones en mas auténticas”. A ello, el autor resalta su valor
testimonial, asi como su papel a la hora de reforzar la informacion escrita (pp. 10).

La fotografia se gand su espacio en el periodismo cuando “las empresas periodisticas se
dieron cuenta de que la ventaja ofrecida por la imagen, para hacer mas rentables sus medios al
incluir testimonios fotograficos destinados a poner al alcance de los mismos, imagenes de los
hechos y sucesos mas variados bien para ilustrar las cronicas de sus redactores o enviados
especiales” (Alcoba, 1988). En cuanto a la fotografia periodistica se considera fundamental

conocer las cualidades minimas de la imagen como objeto visual para la comunicacion de hechos,

32



o fendmenos sociales (Villsasefior, 2011, p.14). Las cualidades de la fotografia son las que se

exponen a continuacion:

Grado de iconicidad: Grado de semejanza e identidad de la representacion. Opuesto a
grado de abstraccion, donde la persona sustraer informacion a partir de lo observado.
Grado de figuracion: Representacion de objetos o seres reconocibles.

Grado de complejidad: Discurso conceptual y visual. Y las competencias del
espectador, individual o de un colectivo.

Grado de normalizacion: Convencién y contexto social: local, nacional, regional,
internacional. Estandarizacion, maultiples grados de difusion. Relativa a los signos
empleados.

Carga connotativa: significados implicitos que sugiere laimagen. Valores o antivalores
atribuidos culturalmente a la imagen y que dependen del contexto y del lector de la
imagen: bello/feo, exagerado /reticente, sofiador/sobrio, ordenado /desordenado,
resplandeciente /discreto, claro/oscuro, ingenuo/sutil, pasivo/activo. Carga denotativa:
Contenido explicito de la imagen. Reconocimiento convencionalizado culturalmente;
adecuado a la convenciéon perceptual normalizada.

Grado de polisemia: diversidad y pluralidad de significados latentes; ambigledad
interpretativa en su forma y connotaciones.

Pertinencia al texto: relacién imagen y texto. Definida por escalas arbitrarias de
concordancia o adecuacién. Anclaje del significado. El texto condiciona el significado.
Valor estético o fascinacidn: adscripcion o cercania a alguna corriente estética, artistica
o de género dentro del medio. Puesta en juego de los conceptos estéticos sobre belleza,
fealdad, lo comun, lo particular, lo insélito, etc. Géneros formales: retrato, paisaje,
escenificacion, documental, reportaje, noticia. Tematicos: guerra, deporte, erdtica,

espectaculos, etc. (Bafiuelos citado en Villasefior, 2011, p.15).

Hoy en dia los recursos para la edicion de fotografia y video son variados, pues la

tecnologia ha facilitado el uso de la edicion de video, con aplicaciones que permiten realizar un

video o capsula informativa desde el celular, entre otros aspectos del video, sus beneficios son

varios, entre ellos, ahorran tiempo al editarlo, pues desde la computadora utilizando programas

adecuados, suelen demorar en renderizar, editar y descargar. Existen diferentes formatos de video

y también difieren su duracion:
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El Spot, tiene una duracién de aproximadamente un minuto, se emplea para campafias,
envia mensajes sobre un tema concreto y también para generar conciencia, asi como
anunciar un evento.

La cépsula, tiene una duracion de mas de un minuto, su contenido no esta sujeto a
parametros definidos, aunque se aplica con fines informativos. En su estructura se
incluye datos resumidos un tema, que luego se podrian incluir en una produccion
mayor.

El cortometraje, varia entre corte documental, la ficcion y animacion. La duracion
oscila con un maximo de treinta minutos, existe una determinada relacion con el cuento,
dado que los dos son breves y aportan elementos claves para narrar e interpretar una

historia.

En lo que se refiere estrictamente a Formatos periodisticos dan a conocer:

La video nota, de duracion de alrededor de un minuto, aborda eventos de actualidad
con interés social y con valores periodisticos.

El video reportaje, es una investigacion a profundidad que tiene como centro a una
persona, acontecimiento o tema. En este caso no importa si el tema es actual. Ademas,
la investigacion puede tener aportes de la observacion personal, dado que es un género
periodistico que utiliza elementos literarios, su narrativa es mas libre que la noticia, al
dar inicio lo hace con creatividad y emocion.

La entrevista, es una herramienta que permite conversar con personajes o especialistas

en un asunto que se quiera abordar (Solis, Magafia y Mufioz, 2016, p. 14-15).

Por su parte, la infografia, incorpora texto, imagenes, estadisticas, graficos, mapas, tablas,

diagramas. Permite difundir contenidos de forma viral, utilizada en espacios fisicos y redes
sociales. Usados en medios informativos, campafias, para atraer y redireccionar a los usuarios a
las paginas web en busca de informacion detallada (Solis, Magafia y Mufioz, 2016, p. 16).

Son varias las maneras de emitir informacion, es por ello que la web o las redes sociales,
son de interés para aquellos periodistas que vean factibles tomar estos factores para potenciar la
forma de comunicar, ofreciendo contenido en formatos varios que puedan captar la atencién de

mas usuarios.

Noticia, en la jerga periodistica, es un término muy comudn en la préctica diaria de los
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profesionales de los medios. El “cubrir” de un determinado hecho de interés para la sociedad
implica la realizacion de una serie de actuaciones propias del ejercicio profesional: entrevistar a
agentes de informacion, recoger datos estadisticos, recoger fotografias, segun el medio a través del
cual se vaya a publicar dicho contenido, y estimar el contexto en el que ocurrié el evento, etc.
(Alsina, 1989).

Los pasos anteriores permiten a los periodistas recopilar datos importantes que luego seran
utilizados por escrito, o0 modificar noticias si es necesario, que eventualmente seran distribuidas en
los medios.

Hoy en dia, distintos organismos o empresas de han trasladado las redes sociales con el fin
de informar, vender, entre otras situaciones. Esto gracias a que las redes permiten compartir
contenido digital, tanto como fotografias, videos, audios y demas.

4.17. Articulo de Opinion

Varios autores expresan sus conceptos en cuanto al articulo de opinion, la discusion gira
en torno a la opinion pablica, dado que tanto medios como ciudadanos pueden generar significados
e interpretar el contenido de un articulo de forma diferente. La opinion publica puede tener
diferente significado o interpretacion, por ello es complicado de delimitar (Rubio, 2009), razén
por la que existe un debate intelectual para aquellos que pretenden darle un concepto general.

Los individuos pueden estar en acuerdo o desacuerdo con cada tema que logra
trascendencia colectiva, el modelo contiene ideas y orientaciones valorativas, las mismas que
pueden cambiar e influir en el comportamiento y esto es observable a corto plazo (Mora, 2005,
citado en Rubio, 2009, p.3). La opinidn pablica es un aspecto crucial de la sociedad, se relaciona
con la voz del pueblo emitiendo mensajes de temas que le preocupan, no solo de instituciones, sino
que también manifiesta la cultura y valores de los individuos.

Los géneros de opinidn de un periddico impreso, muestran una serie de problemas ya sea
de un acontecimiento historico, politico, social, cultural, econdmico, entre otros. Por otro lado, la
investigacién gira en torno a un hecho, tema que parte de una hip6tesis que se desarrolla hasta
obtener resultados, la intencion es informar apoyandose en la argumentacion, y “se dividen en:
articulos, editorial, columnas, criticas, comentarios y sueltos” (Moreno, 2007, p. 125).

Moreno (2007) se refiere al periodista y la opinién pablica, desde el instante que un
periodista selecciona la informacion, su ubicacidn, espacio, posicion, si coloca o no fotografia, el

titulo, esta dando su opinion. “Todo ello es selecciones que se realizan de acuerdo a unos criterios
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subjetivos y que dejan entrever la opinion del periodista con respecto al hecho del que pretende
informar o, a veces, desinformar” (p. 126). Acerca de los rasgos que caracterizan a los textos
periodisticos de opinidén es que se producen a raiz de un acontecimiento noticioso del que
previamente, o a la par mediante géneros informativos, se ha informado a los lectores. Se
presupone de esta manera que el receptor dispone de ciertos elementos que ya sabe; no solamente
datos objetivos, también valores, reglas de interpretacion que se suponen compartidas por la
empresa periodistica o el autor del texto y los lectores. Los géneros de opinion trabajan sobre ideas,
deducen consecuencias de las ideologias, de la cultura y filosofia en contextos mas o menos
actuales (Moreno, 2007).

Por ultimo, se destaca que la responsabilidad es indispensable, puesto que:

Aunque por cautela en la mayor parte de las publicaciones las opiniones expuestas en los

trabajos firmados son responsabilidad de sus autores, lo cierto es que el periddico casi

siempre comparte de alguna manera las tesis recogidas en los comentarios, criticas,
ensayos... que se publican en sus paginas. El periddico elige sus firmas y, en consecuencia,
utiliza opiniones individuales para expresarse. (Armafianzas y Dias, citado en Moreno,

2007, p. 129)

Por lo general, se escribe sobre un hecho noticioso, de trascendencia colectiva, con
argumentos del acontecimiento, en donde se pretende aportar desde la vision del comunicador que
escribe sobre el tema, la opinidn procura encontrar significado del hecho para que se pueda
interpretar de ser posible de forma similar, dado que la opinion trata de influir en el lector por
medio de sugerencias, por medio de la persuasion.

La RAE afirma que se trata de un juicio o valoracion que se forma una persona respecto de
algo o de alguien. También afirma que se hace referencia a la fama o concepto en que se tiene a
alguien o algo.

El concepto se refiere a un comentario periodistico a partir de sucesos noticiosos, su funcion
no es de informar, su fin es formar opinion relativo a eventos destacados de la sociedad
(\Valderrama, 2005).

Ademas, la opinién puede ser publica, un conglomerado puede compartir ideas, asi mismo,
puede existir intereses por parte de gobiernos por fomentar una opinidn respecto a acontecimientos

sociales.
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4.18. Vox populi

Vox populi, vox dei, es una antigua frase popular, reconocida por error al historiador inglés
del siglo XII Guillermo de Malmesbury, aunque hoy es una ley de hierro, debido a que contiene
informacion del pasado y que interviene en el presente, aunque no sea cierta. “Es menester no solo
prestarle oidos, sino también aprender de sus dichos, trabajar en equipo con el lector, el oyente, el
espectador. No hacerlo supone quedar anclados a un pasado que no sélo ya no existe, sino que no
ha de volver” (Torres, 2013, p. 219). Esta expresion latina se traduce como voz del pueblo,
empleada para calificar algo que es sabido por las personas es masivo, comun, difundido o
popular, etcétera, se origina del latin, “Vox populi, vox dei”, que se traduce como “La voz del
pueblo es la voz de Dios”, haciendo referencia a que la voz publica a pesar de que pueda ser
equivoca, suele tener, mayor carga social (Concepto de, 2022).

En la actualidad y dado al fécil acceso y gratuidad de redes sociales, es facil mostrar la
opinion desde cualquier dispositivo y mediante video, texto o fotografia, pero no siempre fue asi.
Hace 30 afios, antes de Internet, las personas que queria comunicar sus ideas, tenian que acudir a
lugares concurridos y levantar la voz para ser escuchado. Dado que los medios de expresion eran
caros (Torres, 2013, p. 222).

Esta herramienta permite obtener distintos puntos de vista, de géneros diferentes, asi como
de edades distintas. Por ello, es facil acceder a méas datos para una investigacion o un tema a tratar.

Segtn Gramatico (2022), Vox populi es una frase latina que literalmente significa “voz del
pueblo”. En el uso del inglés, significa la opinion de la mayoria o lo que piensa la mayoria de la
gente, no se toma en cuenta la forma plural ya que este es un sustantivo masivo. Es una parte
importante del periodismo, pues permite conocer a través de video y audio la opinidn de las
personas ya sea a favor o en contra de sucesos que se dan en su comunidad o pais.

4.19. llustracién

La ilustracion es un elemento importante utilizado en varios medios de difusion en la
actualidad, en este género se busca que a partir de una imagen se pueda identificar una idea, a
veces también puede estar acompafado por un pequefio texto. Se entiende como ilustracion a la
cultura de la imagen, un arte visual que consigue comunicar a través de su representacion, aqui el
observador podréa interpretar segin su conocimiento y también segun la intencion del ilustrador
que hace visible o no en su obra, puede buscar divertir, despertar la conciencia o conmover (Duran,
2005, p. 240- 241).
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La ilustracion como expresion visual, presenta una cualidad de mostrar informacion que el
texto no logra comunicar:

Unas de las caracteristicas de la ilustracion son: la representacion de textos, ya sean libros,

cémics, guiones o conceptos; expresion y comunicacion visual para inducir un pensamiento

al observador, uso de técnicas y materiales artisticos para mejorar el aspecto formal de la

obra y mejorar la transmision de informacion. (Menza, Sierra 'y Sanchez, 2016, p. 279).
La ilustracién brinda varias posibilidades y herramientas:

El artista puede jugar con los elementos de tamafio, distancia, sobreposicion,
direccionalidad, tonalidad, etc., incluso puede romper los limites del formato proponiendo una
composicion de extrema complejidad o de vastas proporciones que dificulte en el espectador la
simplicidad de su mirada. Pero, incluso en este caso, la imagen es una y encierra en si misma toda
su significacion. (Duran, 2005, p. 241).

La ilustracion se suele confundir con el arte o el disefio, sin embargo, la ilustracién implica
mas que trazos, se debe destacar la expresion de las ideas que tiene como meta significar o
comunicar un escrito y alude a (Arriola, 2007 citado en Menza, Sierra y Sanchez, 2016).

Para diferenciar la ilustracion y la obra artistica se refieren los siguientes conceptos: la
ilustracién se utiliza para ser difundida ya sean por medios impresos, libros, periddicos, medios
digitales como revistas virtuales o paginas web, entre otros; en cambio, una obra artistica es algo
exclusivo, teniendo en cuenta que la réplica de obras no es masiva y se exponen en galerias
artisticas (Almela, 2008 citado en Menza, Sierra y Sanchez, 2016).

Para concluir, una ilustracion encierra un mensaje de algun tema en particular, el que se
encarga de crear lo hace con la idea de comunicar un suceso para que el receptor pueda interpretar,
y se publica en distintos formatos y plataformas.

4.20. Redes sociales Facebook e Instagram

Las redes sociales son un aporte notable ya que tiene muchas alternativas como informarse,
entretenerse, vender, asi como comunicarse en el caso del chat. Algo destacable es que plataformas
como Facebook e Instagram ofrecen una conexion virtual a pesar de las distancias. En la actualidad
las redes sociales se presentan como canales en los que muchas personas se relacionan de maltiples
maneras, estos medios se impusieron como la mayor preferencia de los internautas para sus
objetivos y generar también para crear fendmenos sociales; ya no se trata de un proceso, es la

realidad con la que nos encontramos hoy, no s6lo modificaron los modos de comunicarse entre las
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personas, también transmutaron la manera en que los medios de comunicacion tradicionales
informan y se relacionan con sus lectores, televidentes y radioescuchas (De la Fuente, 2015).

Este cambio también llegé a otros espacios, quienes tuvieron que replantear sus objetivos
en relacion con el contacto con el publico y darle més relevancia a esta relacion. Es que el cambio
tecnoldgico, el surgimiento de Internet primero, y las redes sociales posteriormente, provocaron
una transformacion, pero principalmente cambiaron al usuario a la hora de comunicarse (De la
Fuente, 2015, p. 14).

La clave del éxito de las redes sociales radica en el factor de dinamizacién o rapidez que
se gestiona y posibilita en ellas facilitar el efecto de participacion entre sus usuarios, esta
caracteristica es primordial en el proceso de un elemento socializador necesario para que los
medios sociales avancen. Otro elemento significativo es el uso de la estrategia red, que permite a
los usuarios relacionarse y crear estructuras tanto en: libertad, amistad, interés, privacidad, entre
las mas importantes. Ademas, los usuarios controlan el contenido que quieren very, por otro lado,
pueden decidir que hacer circular y por la red (Cavalcanti y Sobejano, 2011 citado en De la Fuente,
2015, p. 19).

Las redes sociales aportan a la sociedad al ofrecer un sinfin de posibilidades dadas a los
avances en el mundo de la comunicacion de la mano de la tecnologia, pues son un portal digital
que Nnos permite expresarnos y compartir nuestros intereses, gustos o mostrar desacuerdo en
algunas ocasiones, es de utilidad tanto para periodistas, empleados publicos, investigadores, y
marqueteros.

Las facilidades de la red social Facebook han sido utilizadas con diversos fines, dado que
es una forma dindmica de compartir contenido de toda indole, otros han sacado provecho en cuanto
a la difusidn contenido, es usado desde por artistas, empresas, grupos de protesta, comunicadores,
entre otros. Estos han encontrado en el mundo digital una manera de relacionarse y de generar
venta y consumo.

4.21. Funcionamiento de Instagram y Facebook

En sus inicios no fue disefiada para este desempefio como relatan en su manual, Facebook
en sus inicios en 2004 fue un sitio web para los estudiantes de la Universidad de Harvard, pero por
su posterior popularidad se permitié abrir perfiles a cualquier persona con (Bellos y Mejia, 2019,
p. 24). Cabe recalcar que, en la actualidad, también es posible crear una cuenta por medio de un

numero de contacto telefénico.
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Por otra parte, se considera que Facebook se adapta la presencia de diversidad de publicos,
el contenido es distinto, pues depende del consumidor elegir y del prosumidor captar la atencion,
ya sea para informar, persuadir, entretener entre otras. Aqui se permite compartir textos, iméagenes,
videos, enlaces, albumes de fotografias, historias y permite realizar transmisiones en vivo y la
opcién del chat (Bello y Mejia, 2019, p. 16).

Dado que las publicaciones mediante pago hacen posible promocionar o difundir una
plataforma en busca de mayor visibilidad en la red, propiciando el feedback y la fidelizacion, aqui
el horario de publicacién, es otro elemento indispensable, y realza que las mejores horas para
publicar son entre las 15h00 pm y 16h00 pm y después de las 19h00 pm. A parte de las utilidades,
por otro lado, esta el hecho de que las redes sociales son ambivalentes, por un lado, lo positivo es
que puedes publicar o compartir datos con facilidad, pero estos quedan expuestos a cualquier
usuario, en caso de no ser publicaciones privadas (Bello y Mejia, 2019, p. 29-31).

Otra red social enunciada trascendental es Instagram al igual que Facebook, posibilita
compartir desde fotografias o videos con variedad de efectos, marcos, temperatura de color, etc. y,
posteriormente, publicarlas automaticamente como datos duplicados en otras plataformas como
Facebook, Twitter, Tumblr o Flickr, lo cual subrayan no es recomendable; sus usuarios
predominan los adolescentes y jovenes, dado que se sienten atraidos por la variedad en lo que se
refiere a la fotografia (Bello y Mejia, 2019, p. 24).

Instagram también ofrece un perfil de empresa, y que puede ser beneficioso para vender
un producto o servicio y que cuenta con ventajas como: botén de contacto directo, enlace con la
direccion del sitio web, boton para compartir en pagina de Facebook, categoriza el negocio para
que los usuarios tengan conocimiento de que se trata el sitio, estadisticas sobre el contenido subido,
la actividad, dias y horarios que hay mayor audiencia, Hashtags, que se usa para aumentar la
visibilidad y nimero de seguidores por medio de este enlace de texto que nombra desde una
personalidad, una empresa, una banda, etc. (Amanquez y Perchik, 2021, p. 48).

Estos beneficios permitiran al duefio de la cuenta estar al tanto de lo que sucede con el
contenido de su perfil, compartir en otras plataformas, saber en qué horario publicar, usar hashtags
para aumentar su presencia en la red social. Asi mismo, la plataforma va actualizandose y
ofreciendo nuevos servicios que facilitan la difusion, interaccién, asi como venta.

Este portal digital es uno de los mas visitados. En inicio, como cualquier red social, su

principal atractivo o funcion era el entretenerse, teniendo un contacto cercano con sus amigos.
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Ultimamente, debido a la cantidad de servicios que el mismo portal ofrece. Hablando de esta red
social, Blandon y Tenorio (2012) expresan que las redes sociales van ganando adeptos cada dia en
cantidades ingentes. Asimismo, que destacan algo importante de Facebook y es su gratuidad, que
nacio en el 2004, por medio de Mark Zuckerberg como un servicio de la Universidad, que en poco
tiempo no tardd en implementarse al resto de Universidades.

Para Pavon (2014) Facebook es mas que una simple pagina de Internet, es un fendomeno
global porque ha revolucionado la forma en que se usa Internet, pero lo mas importante, la forma
en que las personas interacttian entre si en nuestro tiempo. No en vano es la padgina méas importante
y popular, con méas de 83 millones de imagenes y 500.000 aplicaciones subidas cada dia.

Segun Villanueva y Martinez (2019, p. 28):

Facebook y las redes sociales en general, han permitido al periodismo digital compartir

informacion de manera inmediata justamente por lo facil que resulta usar las herramientas

que ofrecen estos sitios y sus aplicaciones, de tal manera que el publico conectado a internet

y en especial seguidores de las redes sociales, interactden en linea con otros usuarios,

intercambiando ideas y opiniones, no solo entre la audiencia que comparten los mismos

intereses, sino también, con los mismos periodistas.

Mera y Rojas (2018) definen a Instagram como una aplicacién de caracter social como
WhatsApp y Facebook, la cual se basa esencialmente en la imagen. Es una plataforma donde
conocidos y desconocidos pueden interactuar a través de publicaciones, likes, comentarios,
historias cortas y temporales (formato Snapchat), seguimientos y/o revision de la pagina de inicio.
(P, 9)

Es una plataforma donde conocidos y desconocidos pueden interactuar a traves de
publicaciones, likes, comentarios, historias cortas y temporales, seguimientos y/o revision de la
pagina de inicio. Pero este espacio ha llegado a ser mas que un simple sitio en donde se pueden
subir y/o ver fotos, también se ha vuelto una verdadera herramienta para la comunicacion
ciudadana.

4.22. Instagram, Facebook y el Periodismo

Las redes sociales actualmente son aliadas de los periodistas y medios de comunicacion,
quienes no han perdido la posibilidad de trasladase a la red ya sea Facebook o Instagram, en donde
publican contenido noticioso como Diario la Hora o diario Crénica de la ciudad de Loja, por

mencionar alguno de los varios que se pueden encontrar a nivel local, dado que a nivel nacional e
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internacional existen muchos mas.

Las redes son dptimas para intercambiar ideas que postean los ciudadanos, via comentario,
una informacién en la red social de medio masivo, es preciso que el periodista no se deje
influenciar, ya que muchas veces determinadas publicaciones no las realizan comunicadores si no
corrientes como se ha denominado «periodismo ciudadano» (Quiroz y Yulvitz, 2014, p. 289). Este
tipo de periodismo motivado por los habitantes de un lugar determinado, busca comunicar y
evidenciar recalcamos e informacion que no es tratada en medios masivos de comunicacion.

La redaccion periodistica en Facebook cuenta con todos los elementos que facilitan la
creacion del periodismo digital como: videos y audios, hipertextos y otros elementos, cabe destacar
que no presenta a la hora de redactar un limite de caracteres, a pesar de esto Facebook no es en
realidad una verdadera plataforma periodistica (Quiroz y Yulvitz, 2014, p. 295). Entonces, si bien
Facebook no es una plataforma periodistica al contar con los elementos necesarios puede ser usada
para tales fines:

Si este profesional tiene la competencia y la habilidad para gestionar su marca personal

podré crear un valor agregado en su credibilidad como fuente informativa. Asimismo, el

entorno digital presenta una gran oportunidad para emprender proyectos periodisticos

innovadores, proporcionando autonomia a los periodistas. (Martinez y Arribas, 2019, p.

151).

En cuanto a la elaboracion de la marca personal digital de los periodistas en Ecuador va
creciendo, pero adn esta en vias de desarrollo en cuanto a la credibilidad de los medios digitales
(Odriozola y Mendizébal, 2017).

La plataforma Facebook es mas personal, nace de la idea de relacionarse con amigos,
familiares, etc. En cambio, Instagram, es mas til para la representacion de perfiles fotograficos,
de disefio o personalidades, aunque se usa para muchas otras cosas, como productos y servicios,
ademas de entrenamiento. En un principio, disefiada con intereses no profesionales, sin embargo,
en ella se presentan varios medios masivos de comunicacion. Tanto en Facebook como en
Instagram se destacan la rapidez para emitir informacion periodistica, también el hecho de que el
usuario pueda comentar desde sus ideas personales respecto al tema publicado, por lo mencionado
es cabal que los periodistas se adapten a las nuevas formas de comunicacion emergentes.

La relacién entre una plataforma y el periodismo radica explicitamente en la imagen, es

decir: la fotografia. Al hablar de fotografia también podemos hablar de fotoperiodismo.
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El término fotoperiodismo implica una relacion importante con el texto, con
acontecimientos actuales y con la ilustraciéon de una historia periodistica. En
pocas palabras, la fotografia documental y el fotoperiodismo se refieren ambos
al relato fotografico de una historia con una intencién particular (Short, 2014).

El fotoperiodismo tiene sus antecedentes durante a inicios del siglo diecinueve, sobre todo
en los procesos de produccion. Las empresas de medios se benefician de la aparicion de la prensa.
Esto ayudd a que los primeros periddicos y revistas llegaran a méas personas en las regiones
industriales, tanto de Estados Unidos y Europa. El fotoperiodismo es una forma de medios que
juega un papel importante en la era moderna. Para transmitir el mensaje, los fotoperiodistas utilizan

Se habla de fotoperiodismo cuando se unen el periodismo escrito, la funcién informativa,
la opinion y la critica como elementos clave para el desarrollo comunicativo como informacion y
opinién por medio de fotografias. (Lizarazo, 2008).

Una combinacion armoniosa de imagenes y palabras. Muchas revistas lideres, asi como los
peridédicos mas famosos, atribuyen su éxito a esta rama del periodismo. La razon es simple: una
buena foto puede tener la esencia de una historia o un reportaje.

4.23. Historia “Fierro Urco No Se Toca”

“Fierro Urco No Se Toca” esta formado por varios colectivos que en su busqueda de
difundir informacién sobre los sucesos que acontece en el territorio de Fierro Urco, crean su
plataforma en Facebook el 7 de julio de 2021; en Instagram el 2 mayo de 2021. Asi mismo, cuenta
con su pagina web https://fierrourconosetoca.org/. En estos espacios digitales se muestran las
afectaciones que sufre el territorio de Fierro Urco debido a la megamineria metalica, que pretende
obrar en el territorio. Su preocupacion se centra defender a las organizaciones sociales y
comunitarias del lugar, ya que su contexto es distinto a la ciudad. Ademas, buscan que no se
contamine ni el agua y el suelo.

Dado a que colectivos de Loja han creido que no son escuchadas sus peticiones han creado
este colectivo y medio digital “Fierro Urco No Se Toca”, pues en este lugar pueden mostrar su
descontento y su lucha. Despues de desvanecerse la decision de la una jueza de la unidad judicial
civil de Loja que negd la accion de proteccion planteada, moradores de los paramos cordillera
Fierro Urco se ven afectados por la exploracién y explotacion de oro, cobre y otros metales
(Agencia de Noticias de Ecuador, 2022).

Este no ha sido la primera vez que no se toma en cuenta esta lucha, por ello se encontro
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preciso emitir contenido noticioso y de otros géneros con la finalidad de que el pueblo lojano y
otras ciudades interesadas en los acontecimientos del Noroccidente de Loja, puedan estar al tanto
de los acontecimientos que se den en el lugar.

4.24. Defensa en el medio digital “Fierro Urco No Se Toca”

Segtin la pagina web, “Fierro Urco No Se Toca”, estas plataformas buscan fortalecer con
alternativas a la mineria este ecosistema natural.

Una de las acciones en defensa de este paramo sucedio en 2018:

La Corte Constitucional recibié una demanda presentada por Andrea Soledad Cucalon

Romero, donde alegé sera en base a lo que pasa en el Sur del Ecuador “ FIERROURCO,

estrella Hidrica del Sur ”, en virtud de los hechos ocasionados a causa del otorgamiento de

concesiones mineras, igual que de las autorizaciones administrativas previas para su
efectivizacion: acciones de exploracion - explotacion inmediata dentro de los territorios de

Gualel, San Lucas y El Cisne, entre otras zonas de influencia, configuran un riesgo y una

amenaza para la naturaleza, el habitat y el convivir de los pueblos, criminalizacion de

defensores y defensoras del Agua. (2018)

La demanda presentada, se fundamenta en la necesidad de que el estado establezca
procedimientos claros sobre consulta y consentimiento cuando se van a autorizar actividades
extractivas en los diferentes territorios, siendo esta una problematica Nacional en donde es urgente
la lucha para evitar el colapso planetario por los efectos catastroficos del cambio climatico
antropogénico, asi como proteger a los pueblos, con la finalidad de evitar mas vulneraciones a los
derechos constitucionales de la ciudadania ecuatoriana, proteger la vida de las comunidades que
han sido expuestas a la devastacion y a la pandemia, y velar por la no criminalizacion de las y los
defensores de derechos humanos y de la naturaleza (p. 1).

En estos antecedentes se enmarca la intencion del grupo “Fierro Urco No Se Toca” cuyo
principal el objetivo es defender el territorio y proteger los derechos constitucionales de los
pueblos ancestrales y de la naturaleza.

Dado que en Ecuador no existen politicas publicas ambientales por parte del Estado que
protejan y conserven los paramos como zonas estrategicas, fragiles y vulnerables, siendo fuentes
hidricas donde el agua que nace brinda las condiciones para la vida a la poblacion y su entorno

natural. Por este motivo buscan fortalecer las siguientes areas:
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Tabla 2:

Areas a fortalecer en Fierro Urco

Areas a fortalecer en Fierro Urco

Areas protegidas

Solicita declaratorias de areas protegidas provinciales que sirvan como
corredores biologicos que permitan la conectividad de este delicado

ecosistema y que garantice el desarrollo evolutivo, genético y regulatorio.

Turismo de naturaleza

Procura ser una de las opciones de turismo rural y de naturaleza, pues tienen
un valor agregado que puede ser aprovechado por las comunidades como

areas naturales para la recreacion y educacién ambiental.

Expediciones cientificas

Al ser territorio poco explorado, ofrece nuevas especies de animales y
plantas, idoneo para la ciencia para promover laboratorios naturales para la

investigacion y areas potenciales para la bioprospeccion.

Fortalecimiento de la

agroecologia

A través de cadenas de valor agregado directamente para los productores de
cultivos nativos (papas y otros tubérculos) Frutos Rojos: agraz, uva
camarona, mortifio. Plantas con propiedades medicinales / cosméticas, miel
de abejas, propodleo, polen. Cereales andinos: quinua / amaranto. lacteos,
cebolla larga entre otros productos

hortalizas. Otros frutos de alta montafa: uchuva.

Agroturismo

Especialmente valido en estos tiempos en que crece el nimero de personas
conscientes por su alimentacién, esta alternativa puede mostrar practicas

tradicionales y modernas de agroecologia para la produccion de alimentos.

Artesanias y  otros

productos

A través de la mejora de calidad y cadenas de comercializacion de artesanias

con paja de paramo y otras.

Nota. Fuente. fierrourconosetoca.org.
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5. Metodologia

Disefio de la investigacion (explicacion del disefio, el enfoque, definiciones, etc.)
Metodologia mixta o Cualicuantitativa.

La metodologia de esta investigacion es mixta, puesto que permite la recoleccién de datos
cuantitativos por medio de la encuesta, y cualitativos por medio de las fichas y las entrevistas,
posibilitando conocer desde la los calculos y la interpretacion de datos recogidos la funcion del
medio a analizar, asi como su alcance y aceptacion.

Como indican Tashakkori y Teddlie (1998) se conoce como estudios con metodologia
mixta, cuando los enfoques tanto cualitativos como cuantitativos, compaginan sus funciones para
obtener datos mediante una investigacion o estudio diferenciado por distintos periodos. En este
caso, realizaré un estudio de 6 meses, desde noviembre 2021 hasta marzo 2022.

Por otra parte, la presente investigacion que se propone es interpretativa, de corte cualitativo,
se apoyara en la observacion para lo cual se revisard y analizara el discurso (Mensaje) que el
colectivo “Fierro Urco No Se Toca” generado en las plataformas digitales Facebook e Instagram.

Se determinara la representacion discursiva a partir de la problematica de investigacion,
apoyandonos en instrumentos metodoldgicos relacionados con el lenguaje, semiotica y discurso.

El andlisis interpretativo de los contenidos que genera el medio digital “Fierro Urco No Se
Toca”, se organizaré por autor, géneros y estilos periodisticos para determinar el tipo de lenguaje
ecologista, asi como su posicionamiento ideoldgico, politico, econémico.

Este trabajo se encamina en el analisis de contenido cualitativo periodistico de la
plataforma digital “Fierro Urco No Se Toca”, con esta finalidad se elaboraré fichas de analisis de
contenidos que posibilite categorizar para un analisis apropiado.

El método cualitativo se usara para trabajar aquellos datos que no se puedan cuantificar,
pues serdn datos que necesitaran de una interpretacion. (Gil,1994) indica que “Los procedimientos
cualitativos ofrecen resultados relativos al significado, constatacion de regularidades, modelos,
explicaciones, configuraciones posibles, flujos causales y proposicionales” (s/p).

Se medira el nivel de aceptacion y recepcion que tiene el medio digital, por medio de la

encuesta, para cual se establecera el universo de poblacién, correspondiente al cantén Loja,

considerando las edades de 14 a 55 afios en adelante, también se registrara el género del

entrevistado y su nivel educativo, nivel socio cultural y se planteara algunas interrogantes.
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Para fortalecer el modelo de analisis, se establecera entrevistas con expertos en los temas a
tratar en esta investigacion. Para ello, se ha tomado en cuenta a periodista, fotdgrafo e integrante
activista del colectivo social “Fierro Urco No Se Toca”, la finalidad de las entrevistas es compartir
conocimientos sobre la comunicacion en redes, fotografia y colectivo de defensa ambiental.

Por consiguiente, se optara por recoger datos descriptivos para conocer los intereses de la
sociedad respecto a la informacion medio ambiental. Creswell (1998) menciona sobre la
investigacion cualitativa “se utiliza para generar una teoria que explica, en un nivel conceptual
amplio, un proceso, accion o interaccion” (s/p).

Técnicas y herramientas
Las técnicas de investigacion que se emplearan son: el analisis de contenido, entrevista y

la encuesta. A continuacion, se detallan los instrumentos a usar en cada una de ellas:
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Fichas de observacion de contenidos de la plataforma digital “fierro Urco no se toca”:

El andlisis de contenido es un recurso para poder organizar distintos documentos, se puede

analizar un medio escrito, digital o en su caso audiovisual. Esta técnica empleada para la recolecta

de datos tiene la finalidad segun la definicion clésica de Bernard Berelson “estudiar y analizar la

comunicacion de una manera objetiva, sistematica y cuantitativa”. Asi mismo, Krippendorff

(1990) menciona sobre el analisis de contenido “Es una técnica de investigacion que se utiliza para

hacer inferencias reproducibles y validas de los datos al contexto de los mismos” (S/p).

Tabla 3

Variables de datos a recoger de la plataforma “Fierro Urco No Se Toca”.

Apartado de la ficha

Variables de datos

Datos informativos

-Nombre del medio
-Fecha de publicacion
-Impacto de la publicacion (reacciones, comentarios, compartidos...)

-Tipo de contenido: texto, imagen, podcast, video, live, artes, etc.

Tipo de género

periodistico

-Informativo: noticia, ...

-De opinion: entrevista, editorial, articulo de opinion, vox populi, etc.

Andlisis de la
imagen

elementos précticos

Representacion
Significado

Funcién

Analisis del lenguaje

Funcion referencial o informativa, funcion emotiva, funcion apelativa

funcion estética, funcion linglistica.

Analisis de
contenido del

mensaje

-Contenido positivo, negativo o neutro.
-Contenido sensacionalista

-Contenido que incita a la violencia
-Contenido que incita al morbo

- Posicionamiento ideoldgico

- Posicionamiento politico

- Posicionamiento econémico

-Uso de fuentes: numero de fuentes, tipo de fuentes, etc.

Nota. Fuente: Tabla realizada por la autora.
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Encuesta:

La encuesta se efectuara al puablico femenino y masculino para conocer la aceptacion y
recepcion que tiene el contenido del medio digital “Fierro Urco No Se Toca” en la provincia de
Lojay se calculard mediante la formula de universo.

La encuesta se ha convertido en una herramienta fundamental para el estudio de las
relaciones sociales. Tanto organizaciones politicas, econdmicas y sociales, utilizan esta técnica
como un instrumento para conocer el comportamiento de grupos de interés y tomar decisiones
sobre ellos. De todas las técnicas de analisis social, la encuesta es la mas representativa, debido a
su intenso uso y difusién. (Kuznik, Hurtado, Amparo, y Espinal, 2010, s/p)

Loja es una ciudad ubicada en el sur del Ecuador, limita con la provincia de El Oro al
noroeste; con la provincia de Zamora Chinchipe al este; con la provincia del Azuay al norte; al sur
con las provincias peruanas de Sullana y Ayabaca y al oeste con las provincias de Zarumilla y
Tumbes, también pertenecientes al Per(. En Loja habitan 511.184 habitantes, datos tomados del
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), en esta investigacion se ha tomado en cuenta a
la poblacion de mujeres y varones de 14 a 55 afios en adelante, estos representan a 66.411
habitantes (37,9 %) de personas residentes la provincia de Loja.

Y se tomara la muestra de los seguidores de la plataforma “Fierro Urco No Se Toca” en la
pagina de Facebook e Instagram. Se tendra en cuenta su opiniébn como consumidores de
informacion. Teniendo en consideracién que la poblacion tomada en cuenta del canton de Loja es
de 66.411 habitantes, entre ellos 66.411 habitantes son mujeres y varones de 14 a 55 afios en
adelante, y de los cuales 2,697 son seguidores de la pagina en Facebook, se aplica de la siguiente
manera:

3 02X qgXpXN
E2(N—-1)4+0°XpXxq

n

Donde:

n: tamafio de la muestra

o: nivel de credibilidad de la empresa

N: poblacion bajo estudio

p: probabilidad de que ocurra el evento estudiado 50%

qg: probabilidad de que no ocurra en evento estudiado 50%
E: margen de error 5%
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22 x 50 x 50 x 2,697

"= 52(2,697 — 1) + 22 x 50 x 50

269,700,000

© 77,402,135

n = 348

Una vez resuelta la formula, se concluye que el nimero de encuestas a llevar a cabo es de

348 personas.

Tabla 4

Variables de recoleccion de datos que conforman el instrumento de encuesta.

APARTADO DE LA ENCUESTA

VARIABLES A RECOGER

DATOS INFORMATIVOS

SEXO
EDAD

FORMACION

NIVEL SOCIO CULTURAL

USO Y CONSUMO DE REDES SOCIALES

USO DE REDES
TIPOS DE REDES
HORAS DE CONSUMO

CONSUMO EN REDES SOCIALES

CONSUMO DE INFORMACION
TIPOS DE INFORMACION
ADQUIRIDA

Nota. Fuente: Tabla realizada por la autora.
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Entrevista:

Para fortalecer nuestro modelo de anélisis nos relacionaremos a través de entrevistas con
integrantes del colectivo social “Fierro Urco No Se Toca” y lideres de las comunidades, territorios
relacionados con la actividad minera en la cordillera de Fierro Urco, con la finalidad de conocer
sus intereses y posicionamientos respecto al tema en estudio.

Para ello se hara uso de la entrevista semi estructurada, que, segun Arias (1976) es una
forma de comunicacion interpersonal, cuya finalidad es dar o recibir informacion para
posteriormente llegar a una conclusion. Asi se realizaran dos entrevistas a comunicadores sociales,
la tematica del didlogo girara en torno al uso redes sociales. De la misma manera se dialogara con
dos personas activistas integrantes del colectivo “Fierro Urco No Se Toca” para conocer su punto
de vista sobre lo que acontece en el territorio.

El tema a tratarse se desarrollara con la elaboracion de un cuestionario por cada
entrevistado, y estaran previamente formuladas, se enviara a cada uno de los participantes unos 5

dias antes del encuentro, el mismo, se realizara por medio de la plataforma Zoom.

Tabla 5

Tematicas a abordar en las entrevistas.
Perfil del entrevistado Tematicas a abordar
Comunicador social Redes sociales

Geéneros en la era digital

Comunicacion alternativa y opinion

Integrante del colectivo en la | Objetivo del medio
plataforma digital “Fierro Urco | Comunicacidn de la plataforma

No Se Toca” Alcance de la informacién publicada

Fotografo La imageny el texto
Publicaciones en las redes sociales

Multimedialidad e inmediatez

Nota. Fuente: Tabla realizada por la autora.
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Procedimientos para el analisis y presentacion
Con la informacidn recopilada se procedera a analizar los resultados de la investigacion,

las fichas de recoleccion de datos se desarrollaran en Exel. Después se llevara a cabo la redaccion
de informes para llegar a una conclusion. La recoleccion de datos pretende saber como se difunde

y como receptan los ciudadanos la informacion sobre la defensa y conservacion de Fierro Urco.
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6. Resultados

Resultados fichas de observacion de contenidos de la plataforma digital “Fierro Urco No Se
Toca”:

Codigo: CCS/NBZ/03

FICHA 1: PARA OBSERVAR LAS PUBLICACIONES CON MAYOR INTERACCION
EN LAS DISTINTAS PAGINAS DE FACEBOOK E INSTAGRAM

Impacto de la publicacién (Cuanticualitativa):

Se puede observar en las tablas que aumenta la publicacion de contenidos, asi como la
interaccion de la plataforma “Fierro Urco No Se Toca” cuando se aproxima una marcha para
manifestar sus ideales, su deseo de preservar en este caso el sector Noroccidental de Loja, Fierro
Urco. Se ha recogido informacion durante el periodo de NOVIEMBRE 2021 — MARZO 2022, se
puede observar que en el afio 2022 ha crecido el nimero de reacciones en las publicaciones,
reproducciones y comentarios que en su mayoria son de apoyo.

El impacto ha ido creciendo, varios han sido los hechos violentos, como el de prender fuego
a una camioneta, después de un juicio los acusados fueron declarados inocentes, existe una
confrontacién entre los habitantes del sector y las personas que pretenden aportar a la defensa del
sector. La plataforma con su mensaje a provocado la suma de varias personas a su lucha por
defender Fierro Urco y mostrar su rechazo a la mineria a gran escala. Aquiles Salinas (2022),
cuenta que este paramo es de vital importancia, ya que aqui nacen decenas de rios que van hacia
la region sur del Ecuador, fuentes de agua que van hacia Saraguro, hacia la ciudad de Loja, que
van también hacia la parte alta de la Provincia del Oro, como es Portobelo, como también hacia
Catamayo. Un area, digamos, que lamentablemente no esta protegida por el Estado.

El agua es sinbnimo de vida para el colectivo, pues la produccion de la Tierra, la
biodiversidad en el pAramo y la vida humana, es lo que se pretender preservar, por ello se enfrentan
a la mineria, dado que ya sea en mayor 0 menor medida causara dafios en este ecosistema.

Los resultados evidencian la importancia que la plataforma “Fierro Urco no Se Toca” usa
varios géneros periodisticos como:

Facebook: infografia: 8, fotografia: 3, ilustracion: 1, noticia: 1, ilustracion y foto noticia: 1
Instagram: infografia: 6, video: 3, fotografia: 1, fotomontaje: 1.
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En las fichas de recoleccion de informacién se destaca la publicacion de Infografia,
Fotografia, y video, tanto en Facebook como en Instagram.

Variables de datos (Cualitativa):

La plataforma Fierro Urco No Se Toca respecto a la variable del texto tiene informacion
apelativa e informativa en la mayoria de publicaciones, en pocas publicaciones es estética o
linguistica. Usa iconos y hashtags. Aunque, hay que destacar que hacen un mal uso de las
interrogantes y exclamacion, al colocar las mismas solo al final del texto en los titulos.

Anélisis del lenguaje: Hay que destacar que el uso de fuentes es escaso, en su mayoria se coloca
el hashtag de la plataforma. Entre las funciones mas frecuentes se hallan: funcién referencial o
informativa, funcion apelativa y en menor medida funcion linguistica y funcion estética.

El lenguaje claro y conciso, uso de hashtags e iconos. En la mayoria de publicaciones de cita a
marchas indica fecha, hora de reunién y lugar. EI manejo es inadecuado en cuanto a exclamacion
e interrogacion y comillas, ya que no los coloca al inicio del texto el signo o se mezcla exclamacion
con comillas. Cuando se trata de invitar a sumarse a la marcha, colocan nimero celular.

Fuentes: Fierro Urco No Se Toca, ACA Comunicaciones, www.eluniverso.com.

Los hashtags que mas se repiten: #FierroUrcoNoSeToca, #desprivatizarEIAgua,
#DerechosDeLaNaturaleza, #UnetePorElPlaneta, #loja, #SomosEIRio, #ProtejamosFierroUrco.
Las palabras y frases que mas se repiten: "sin el oro se vive, pero sin agua no",

SUMATE por los Derechos Humanos y de la Naturaleza, "Estrella hidrica del Sur", El agua te la
da la madre naturaleza.

Analisis de contenido del mensaje: El contenido de la plataforma en su mayoria es positivo, con
un posicionamiento ideoldgico, politico y econémico. Asi como, de opinion, de apelaciéon en
contra de la actividad minera, informacion sobre eventos relacionados con la proteccion de
recursos naturales, realizacion de marcha contra la mineria, reclamo en contra de actividades de
mineria, defensa y demanda, invitacion a marchas y de postura de los lojanos frente a la mineria.
Cabe mencionar que la presentacion de fotografias e infografias estan realizadas con mas trabajo
que el texto.

Andlisis la imagen: En las imagenes es reiterado el empleo de ilustraciones que en sus textos
muestran: Rechazo a la mineria en gran escala, conservacion de cuencas hidricas, representacion
del lugar y fuente de agua, presenta en su mayoria la ubicaciéon de las marchas a realizarse,

fotografias sector y logotipo.
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Analisis de video: Los videos tienen un claro mensaje: Concientizar y pasar la voz, sefialar la
vision de ciudadanos frente a una interrogante sobre la aceptacién minera, cancion: video sefiora
defensora del agua busca conmover, en otros videos invita a sumarse y a la realizacién de marcha
en defensa de Fierro Urco, las marchas pretenden que las personas formen parte en la defensa del
aguay la vida.

Por lo general, el contenido esta ligado a la proteccion de recursos naturales y enfocado a convocar
amas personas a la lucha en defensa del ecosistema que se presenta en Fierro Urco. La informacion

de las tablas a detalle puede observarse en el Anexo No. 3.
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Tabla 6
Analisis de recoleccion de integro de informacién

“Fierro Usco No S Toca™ FACEEOOK E INS TAGRAM

1G-01:40

16-02:34
1G-04:27
16-08:45
16-09:20
16-10: 16
16-011:34

FE-014: 56

FB-01: 7 comantasios: Julizna Armijos Mora Funcién raferancial o
QDPOOD, POP OPO D, Romildio Redriguas informativa, funcién
Pedimos de favor a 10s integrantes de esta hermosa obra teatral concienfisar a nivel nacional ya g ue tendran sbiertas las puertas de todos lingiistica Lenguaje claro
1os coticeos del pais Elicitaciones x este aporte ol desarrollo del pais sin mineria buscando siempee ol bienester de 1a gren mayoriadel | Facsbook: ¥ concizo, us0 de hashtags
pueblo Ecvatoroanc. Romildio Rodrigues comparte 2 Gif de aplansos mds; [Inozrafia- 8 = iconos. Funcién Contenido positivo, posicionamisnto
Quedan invitados todo &l pueblo Ecvatoriano para astoeducamos como de Bnder v conservar ol azua qu e es vida hasta la victosia [Fotografia: 3 ‘emotiva, apelativa y ideolégico. De opinidn, despelacién en
siemprs. [Duswacién: 1 estética. Indicafechs,  |conwa delaactivided minera. Informacién
FB-02: 2 comentario: Emitio Jumbo foticia: 1 hors de i6n obra. conla
Moy bueno, pero como s dice, hecha 1a ley, hecha la trampa. Julio Armijos [Bustracién v foto noticia: 1 anejo inadecsado de proteccitn de recursos natorales.
CONTDIUEN CONPAREROS AGUA 5ioRO NO. axclamacién & Realizacion de marcha contra la mineria
FB-05: 7 comentarios: - § aberes Milenarios Poma |instazram: interrogacién, ya que no Reclamo en contra de actividades de
Excelente iniciativa me sumo como sismpre. Victor Hugo Nole Tandazo Infograia: & 1os coloca al inicio del mineria. Defensa v demanda. Invitacién a
Excalents iniciative Marlens Salines [vidzo: 3 taxto. fincién linghistica. | marcha. Postura ds lojanos Fem= ala
Igual yo . Francisco Javier Orellana Armijos [Fotograsia: 1 Utilizacién incorraca de minaria.
o sz dsbe tocar & 1a fems de 2gua de los cantonss 4 loja, saaguso rarsms, 3 dz1a jo: 1 exclamacién ¥ comillas.
parroquia d2 Gualsl que 32 hmvemno =t capital extranjero y den paso para que ingrase la maquineria. Es 1a oblizacién d2 todos v de Invitacién 2 sumarsza ls
declarar zona de . Belen -
David Efrain, efigueta a persona.

FE-06: 23 comentarios: - Monica Castro Morante Defender FierroUsco 2 defendar 12 vide. Nunca més concesionss miners: patroleras,
0 2 1a mineriz & ci ¥ geen sscala en ni mmado. Ermesto Torses Valarezo RESPALDO TOTAL: No als
mineria estructora de 1a NATURALEZA, Le Naturaleza es vida, la mineria 2s contaminacién ¥ muert= de 1 flors, fauna y migracién de
sus habitantes. Nency Angamarca No mds mentiras aqui 10s Snicos S1s0s son 1os que se hacen llamar defensorss del agua estan
utilizand o & 12 gents ingenia para su politequaria barata ¥ los demés que opinen sin tener conocimisnto de causa ¥ sepiten
FERROURCO NO SE TOCA. Liderbiio Padilla Torres Nu sstra adrmiracién a 10s defnsores de FERRO URCO.... Estamos con

usted &s- Leonidas Ogofio Fuarza gent valisnte fuchadora que defienden 1a vida misntzas g quitarfaviday
1o mas ienen eitos casos mas Queridos amigos q las benicionss del todo tes
faltara Jorze Eduardo Salazar Vacas Apoyo total no s= dejen compedieros. Juan Montalvo Es ol encuentro. Jnon Pavcar Mendista
Gracias por dafender 1a vida de los demas Dios los bendiza. Curipoma Jenny P23 W, Roy Sizvenza T Francisco Caceras /.
Maximo Ramo FUERA MINERAS FUER.A TRANS NACIONALES . Santi Duma Como siempre sstos desgracisdos andan destrmyendo
lanamraleze Luz Gomz Todos esta mano de corruptos tiene q acabar viva la natsraleza v vivan los luchadores. Erasmo Alsjandro
Valdez Bl 2ua 221 LIQUIDO VITAL. Fausto Xavi V slero vamos #loje levintate 2 muestra agua la que sstd amenszads por la industria
mas ¥ inamis del plansts Yopangui
De éstos péramo ¥ naturaliza virzen, viene o1 "AGUITA "a muestras casas &3 va las civdades ¢ Levanmmiento de todos los
cuatorienos, ecuatorienss para no permitir & estos corruptos TRANS NACION ALES que viensn & saquesr los t2s070s de nuestros
territorios y dejar destruyendo ysin” AGUITA " a todos seres vivos.

FB-07: 6 comentarios: - Marlens Salinas

Et azua (es vida oro muert= saguimos en 1a 1scha $nanse. Francisco G ualdn

A defender muastro Secrusco quaremos vida. Carmen Cacilis Vargas Gomaz
FIERRO URCO NO SE TOCA!Marco Guillén

Porla vida HASTA LA VIDA! "sin el oro 3¢ vive, perosin
QUE SEPAN QUE NO ESTAN SOLOS EN LA LUCHA. Edison Bolsios agvano”, SFissrotircoNos £Toca, Sdeprivatizamt
Que viva sl szua ) saludos. Fiero Urco No Se Toca, ACA SUMATE por los iy e
Camnnicaciones, Derechos Humanos y deta [ - v ey eze.
FB-08: 5 comentarios:- FIERRO URCONO SE TOCA!! sifaplavso. Mariza Angamarca wneluniverso.com Naruzslera, "Estrails e
que s Lot dusfios ds ssas tisrras, s dicen quencse [nidrics ¢l Sur, El agua & J

Carmen Cacilia Vargas Gomez
puade wcsr, haber vamos hablando bien, cudl son los ¢uafios nosowros los que vivimos sca o gents de © er= que s610 por astar matidos
&n a32 grupito les pazan 1as ONG pars que generan violencia, Marcsto Monumiio
Fierro vreo jamas sera distrsido.

FB-09: 1 comentario: - Marlene Salinas

12 da 1z madre narvraleza,

Muybien ¢b.
v pasarlato 4e ciu: auna
Rechazo ala mineria en gran escala. Conservacién de cuencas hidsicas. Representacion del lugar y fiente de agua. Gréficas de 1a m"“w":::" = 'Dec'px: mf::!mﬁ::’ﬁ‘d! 1:“ =l m“““‘ mgl“n:':
ubicacién d2 1z marchs. Marchs y Festival d= Arts. Fotozeafis an donds 52 svidanciz =l sactor v logotipo . Fotografis paps v menssjs de o em“mm'mﬁ m”;’ P :’n [:‘:
1: ataforma "E1 wal & 1 ". Fotografia d e embellecimiento de I efcas 1rio.
=l aEpavEls mas gue sl oo & smos o parss cercanos slnio 42l azua 32 axprasa. Realizacién de mascha en definss d2 Fisrro Urco.

Envitacion a marcha en dafensa delazua ¥ la vida

Nota. Fuente: Elaborado por la autora.
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Tabulacion de los resultados de la encuesta realizada sobre el Anélisis Discursivo.
Para la aplicacion de la presente encuesta se tomd la muestra de los seguidores de las plataformas
de Facebook e Instagram “Fierro Urco No Se Toca”. Se tendra en cuenta a 348 usuarios que dan
su opinién como consumidores de informacion, en Loja, se desglosan a continuacion los resultados
obtenidos cuantitativa y cualitativamente: Margen de error 5%
Cddigo: CCS/NE/BZ03.

Tabla 1

Anélisis de los encuestados de acuerdo a la edad.

Opcion Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia
Relativa

A 14-18 afios 19 6%

B 19-24 afios 30 9%

C 25-34 afios 157 46%

D 35-44 afos 68 20%

E 45-55 afos 37 11%

F mas de 55 afios 34 10%

Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
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Figura 1

Andlisis de los encuestados de acuerdo a la edad.

Edad mas de 55 afios 14-180anos

10% 5% 19-24 afios

45-55 afios 9%
11%

35-44 afios

20% o
25-34 afios

45%

W 14-18 afos MW 19-24 afios 25-34 afios MW 35-44 afios W 45-55 afios

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

B mas de 55 anos

Anélisis e interpretacion de resultados. De los datos obtenidos de acuerdo a la edad el 45% tienen
de 25 a 34 afos, el 20% tienen de 35 a 44 afios, el 11% tiene de 45 a 55 afios, el 10% tiene més de

55 afios, el 9% tiene de 19 a 24 afios y el 5% tiene de 14 a 18 afios. Aqui se aprecia que los

seguidores de la plataforma Fierro Urco No Se Toca son adultos tempranos, pues la edad de los

encuestados es desde los 25 afios hasta los 35, y expone que los de esta edad estan atraidos o

muestran una tendencia por la politica y el medio ambiente.
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Tabla 2
Andlisis de variables de Género en encuestados.

Opcidn Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
A Femenino 143 41%
B Masculino 202 59%

Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
Figura 2
Analisis de variables de Género en encuestados.

Género

Masculino
59%

W Femenino m Masculino

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

Femenino
41%

Analisis e interpretacion de resultados. De los datos obtenidos el 59% son de género masculino

frente a un 41% que son de género femenino, denotando que los seguidores de la plataforma Fierro

Urco No Se Toca en su mayoria son hombres, dado que estos estan ligados a temas de ecologia,

sobre todo a la preservacion del agua y la tierra.
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Tabla 3

Formacion académica de los encuestados.

Opcidn Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
A Primaria 14 4%

B Secundaria 20 6%

C Bachillerato 60 17%

D Licenciatura 162 47%

E Posgrado 87 25%

F Ninguno 2 1%

Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
Figura 3

Formacion académica de los encuestados.

Formacion

Ninguno | | Primaria Secundaria
1% 4% 6%

Posgrado
25%

Bachillerato
17%

Licenciatura
47%

HPrimaria MSecundaria mBachillerato M Licenciatura mMPosgrado m Ninguno

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
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Analisis e interpretacion de resultados. Se evidencia que, el 47% de los encuestados se han
formado y tiene una licenciatura, el 25% cuenta con un posgrado, el 17% estudio bachillerato y
en menor cantidad el 6% realiz6 secundaria, el 4% primario y el 1% no estudio nada. Se evidencia
gue en su mayoria siguen la plataforma de “Fierro Urco No Se Toca ” personas que han estudiado
licenciatura y posgrado esto significa que cuentan con conocimientos en las areas de estudio que
hayan elegido, y tienen una inclinacion por temas medio ambientales. Guaynas (2004), menciona
que desde fines del siglo pasado se ha venido desarrollando la ecologia como ciencia,
conjuntamente con otras disciplinas relacionadas (botanica, zoologia, geologia, etc.) y posturas
teodricas que le servian de sustento. Como se puede observar, se sigue desarrollando y se han
adaptado a las nuevas tecnologias como es el Internet.

Tabla 4

Analisis de la cuestion. ¢Qué tipo de medio de comunicacion utilizas principalmente para

informarte?

Opcion Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
A Periddico 25 7%

B Revistas 16 5%

C Radio 35 10%

D Television 30 9%

E Paginas web 87 25%

F Redes sociales 144 42%

G Otro medio 8 2%

Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
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Figura 4
Analisis de la cuestion. ¢Qué tipo de medio de comunicacion utilizas principalmente para

informarte?

Tipos de medio de comunicacion
Otro medio Periddico
2% 7% Revistas
5%

Radio

10%

Redes sociales
42%

Television
9%

Paginas web
25%

M Periddico MRevistas mRadio MTelevision M Paginasweb mRedes sociales M Otro medio

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

Anédlisis e interpretacion de resultados. De la totalidad de los encuestados se obtuvo como
resultado que el 42% se informa por plataformas en redes sociales, el 25% lo hace por paginas
web, el 10% se informa por la radio, 9% lo hace por television, 7% por el periddico, 5% por medio
de revistas y el 2% usa otro medio.

En esta pregunta observamos una posicion de mucho peso, pues los encuestados manifiestan que
se informan en su gran mayoria por redes sociales y paginas web, esto se debe a la gran
incrementacion de usuarios a las redes y la evolucion de la misma. Cobo Silvia (2022) decia de las
plataformas de comunicacion han multiplicado el acceso a la publicacion, difusion y recepcion de

mensajes. Es por esto que se observa mayor inclinacion hacia el contenido en la web.
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Tabla b

Resultados de analisis. Asigna un valor donde 0 es nada frecuente y 5 es muy frecuente, ¢qué

tanto empleas las siguientes redes sociales? Busca conocer que tanto usan los usuarios las redes

sociales.

Opcion Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
A Facebook 0 11 3%

B Facebook 1 26 8%

C Facebook 2 86 25%

D Facebook 3 97 28%

E Facebook 4 56 16%

F Facebook 5 69 20%

Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
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Figura 5

Resultados de analisis. Asigna un valor donde 0 es nada frecuente y 5 es muy frecuente, ¢qué

tanto empleas las siguientes redes sociales?

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

Facebook

Facebook 4
16%

M Facebook O W Facebook 1

Tabla 6

Facebook O o cebook 1
o aceboo
Facebook 5 3% 8%

20%

Facebook 3
28%

Facebook 2
25%

W Facebook 2 M Facebook3 mFacebook4 mFacebook5

Resultados de la cuestion: Asigna un valor donde 0 es nada frecuente y 5 es muy frecuente, ¢qué

tanto empleas las siguientes redes sociales?

Opcion Variable

Frecuencia Absoluta

Frecuencia Relativa

A Instagram O 13 4%

B Instagram 1 29 8%

C Instagram 2 56 16%

D Instagram 3 78 23%

E Instagram 4 9 27%

F Instagram 5 75 22%
Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
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Figura 6
Resultados de la cuestion: Asigna un valor donde 0 es nada frecuente y 5 es muy frecuente, ¢qué

tanto empleas las siguientes redes sociales?

InStagram Instagram O

4% Instagram 1
Instagram 5 8%
22%

Instagram 2
16%

Instagram 4

27% Instagram 3

23%
HInstagram 0 HInstagram 1 Instagram 2 W Instagram 3 M Instagram 4 Instagram 5

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

Analisis e interpretacion de resultados. De la totalidad de los encuestados se obtuvo como
resultado que en Facebook el 28% correspondiente a la variable 3 dijo que la utilizacién es poco
frecuente, el 25% correspondiente a la variable 2 dijo que usa con menos frecuencia, el 20%
selecciond la variable 5 dijo que usa muy frecuentemente Facebook, el 16% correspondiente la
variable 4 dijo que usa de forma frecuente, el 8% correspondiente a la variable 1 dijo que es casi
nada frecuente su uso y por Gltimo 3% correspondiente a la variable 0 dijo que no usa Facebook.
Respecto a Instagram, de la totalidad de los encuestados se obtuvo como resultado con respecto a
su utilizacion, el 27% correspondiente a la variable 4 dijo que usa Instagram de forma de forma
frecuente, el 23% correspondiente a la variable 3 dijo que la utilizacidn es poco frecuente, el 22%
correspondiente a la variable 5 dijo que usa muy frecuentemente la plataforma, el 16%
correspondiente a la variable 2 dijo que usa con poca frecuencia, un 8% correspondiente a la
variable 1 dijo que es casi nada frecuente su uso y por ultimo un 4% correspondiente a la variable
0 dijo que no usa Instagram.

Esto concuerda con Villanueva y Martinez (2019) quienes dicen que las redes sociales en general
permiten compartir informacion, interactuar, opinar. Por lo tanto, en esta pregunta se observa que
este segmento los usuarios usan Instagram con mayor frecuencia, pues se eligié la variable entre

4y 5, mientras que Facebook la variable seleccionada fue de 3 y 5 que denotan un menor porcentaje
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de consumo y se interpreta que su uso es alto dado las facilidades como la multimedialidad, esto
coincide con la interpretacion de Soledad Mora (2022), participante de la entrevista interpersonal
realizada en esta investigacion, menciona acerca de la multimedialidad como una ventaja que
ahora permite la tecnologia, para poder construir un mensaje a través de varios medios, lo visual,
el texto, sonido o video, ilustracion, lo que aporta para darle expresion a una plataforma, hacerla
mas amigable, mas atractiva. Por ello, el porcentaje se alterna desde la variable 3 hasta la variable
5y muestra una frecuencia de consumo considerable.
Tabla 7

Resultados de analisis. ¢ Cuantas horas dedicas a redes al dia?

Opcidn Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
A 2 a 4 horas 236 68%
B 4 a 6 horas 100 29%
C 6 a 8 Horas 9 3%
Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
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Figura7

Resultados de analisis. ¢ Cuantas horas dedicas a redes al dia?

Horas en redes 6a83;oras

4 a6 horas
29%

2 a4 horas
68%

W2adhoras MW4a6horas M6a8Horas

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

Anédlisis e interpretacion de resultados. De la totalidad de los encuestados se obtuvo como
resultado que el 68% utiliza de 2 a 4 horas redes sociales, el 29% lo hace 4 a 6 horas y el 3% lo
hace de 6 a 8 Horas. Evidenciamos una clara tendencia a su ocupacion de 2 a 4 horas al dia por los
usuarios. Se interpreta que las personas encuestadas en su mayoria usan de forma moderada las
redes sociales, por otro lado, se puede observar que aun las personas se informan por otros medios

como television, radio, periédico, entre otros.
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Tabla 8

Resultados para el analisis. ¢ En qué horario utilizas con mas frecuencia Internet?

Opcidn Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
A Mafana 43 12%
B Tarde 120 35%
C Noche 182 53%
Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
Figura 8

Resultados para el analisis. ¢En qué horario utilizas con mas frecuencia Internet?

Horario con mas frecuencia de uso de
Internet

Mafana

12%

Noche

539% Tarde

35%

Mafiana M Tarde M Noche

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

Anédlisis e interpretacion de resultados. De la totalidad de los encuestados se obtuvo como
resultado que el 53% se conectan a la red de internet en la noche, el 35% lo hace por la tarde y el
12% dijo que se conecta en la mafiana. En esta pregunta observamos que un poco mas de la mitad
de los encuestados usa el Internet en la noche, cuando ya no estudia ni trabaja, en la noche es donde
se pueden relajar, Es importante sefialar que la tecnologia ha facilitado la publicacion de
informacion gracias a los celulares, mismos que alteran el consumo de informacion dada la
inmediatez y a que no tienen horarios establecidos para publicar. Soledad Mora (2022), declara
que la inmediatez, es una ventaja por la facilidad que te da de acceder a la informacién, incluso el
poder conocer lo que pasa en otros paises, pero a la vez es un poco como peligroso, pues hace que
los usuarios no profundicen en la informacion que consumen. Ademas, el usuario segun lo
mencionado puede acceder a la red e informarse en cualquier lugar, en el trabajo, en la fila del

banco, en el bus, etc.
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Tabla9

Resultados para analisis. ¢Qué tipo de publicaciones son los que mas comparte en Facebook e

Instagram?
Opcion Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
A Fotografia 101 29%
B Video 65 19%
C Noticias 84 24%
D Comunicados 62 18%
F Infografias 33 10%
Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
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Figura 9
Resultados para analisis. ¢Qué tipo de publicaciones son los que mas comparte en Facebook e

Instagram?

H H 4 Infografias
Tipos de publicacion e

Fotografia
29%

Comunicados
18%

Video
19%

Noticias
24%

W Fotografia mVideo M Noticias M Comunicados ™ Infografias

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
Anédlisis e interpretacion de resultados. De la totalidad de los encuestados se obtuvo como
resultado que el 29% publica fotografia, 24% publica noticias, 19 % publica video, 18% publica
comunicados, y el 10 % publica infografias. Encontramos que en su mayoria comparten fotografias
seguido por las noticias, esto concuerda con lo dicho por Bello y Mejia (2019), las plataformas
digitales posibilitan compartir: textos, iméagenes, videos, enlaces, albumes de fotografias, historias
y permite realizar transmisiones en vivo y la opcidn del chat. Se interpreta que estos elementos
son mas atractivos, pues dirigen al usuario hasta la informacién de manera méas dinamica y que

por ello en su mayoria los usuarios prefieren el contenido por medio de la fotografia.
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Tabla 10

Resultados para analisis. ¢Suele reaccionar a los las publicaciones que ve?

Opcidn Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
A Si 295 86%
B No 50 14%

Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
Figura 10

Resultados para analisis. ¢Suele reaccionar a los las publicaciones que ve?

Reacciones a una publicacion

No
14%

86%

mSi mNo

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
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Tabla 11

Resultados para analisis de la pregunta. ¢Por qué? Enlazada a la pregunta anterior.

Opcidn Variable

Frecuencia Absoluta

Frecuencia Relativa

Observar 48 14%
B Incrementar crecimiento 56 16%
plataforma
C Evidenciar interés 51 15%
D Registrarse por algoritmo 30 9%
E Identificarse 44 13%
F Apoyar 67 19%
G Opinar 49 14%
Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
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Figura 11

Resultados para analisis de la pregunta. ¢Por qué? Enlazada a la pregunta anterior.
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Evidenciar interés M Registrarse por algoritmo
M [dentificarse Apoyar

M Opinar

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

Anélisis e interpretacion de resultados. De la totalidad de los encuestados el 86%, dice que si
suelen reaccionar lo que ve, por otro lado, el 14% que no lo hace.

Entre los que si reaccionan lo hacen con mayor frecuencia el 19% para apoyar, el 16% para
incrementar el crecimiento de la pagina, el 14% lo hace para mostrar su opinion, el 13% lo hacen
para identificarse con la plataforma, el 9% lo hace para registrarse por algoritmo y el 14% no
reacciona, pues se considera un observador pasivo.

Se interpreta que la mayoria de usuarios que siguen a Fierro Urco No Se Toca prefieren mostrar

su punto de vista, y en poco porcentaje estan varias personas gue ven, pero no se expresan.
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Tabla 12
Resultados para analisis. ¢Conoces la plataforma de defensa del ecosistema de Fierro Urco

nombrada “Fierro Urco No Se Toca'?

Opcion Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
A Si 332 96%
B No 13 4%

Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
Figura 12
Resultados para analisis. ¢Conoces la plataforma de defensa del ecosistema de Fierro Urco

nombrada “Fierro Urco No Se Toca"?

Conocimiento de la plataforma “Fierro Urco No Se
Toca"

No

4% ‘
= 96%

Si = No

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

Analisis e interpretacion de resultados. De la totalidad de los encuestados se obtuvo como
resultado que el 96% de los encuestados conoce la plataforma y el 4% que dice que no conoce la
plataforma. Esto evidencia que algunos usuarios siguen la plataforma sin conocer su objetivo o
funcion de la plataforma “Fierro Urco No Se Toca”, en cambio el que si conozcan y apoyen a la
plataforma demuestra que el colectivo ha logrado destacar su labor en redes de manera importante
conjuntamente con las alianzas que forman “Fierro Urco No Se Toca ", que son los habitantes del
sector aquellos que dan informacion desde la experiencia y también ciudadanos que se mueven

desde su interés de ayudar al projimo.
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Tabla 13

Resultados para analisis. ¢ Qué otras plataformas ecologistas conoces?

Opcidn Variable Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa

A Accion Ecoldgica 22 6%

B Defensa del planeta 20 6%

C Somos el rio 27 8%

D SOS Galapagos 10 3%

E Yasunidos 50 14%

F Alianza Bareque 21 6%

G CEDENMA 29 8%

H Ecoclub 15 4%

I Colectivo  Defensores 25 7%
del Aguay la Vida

J Pacha Mamita 31 9%

K Caminantes 37 11%

L Nafio Casa Museo 30 9%

M La Raiz 28 8%
Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
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Figura 13

Resultados para analisis. ¢ Qué otras plataformas ecologistas conoces?

Plataformas ecologistas
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M La Raiz

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
Anédlisis e interpretacion de resultados. De la totalidad de los encuestados se obtuvo como
resultado que se presentan varias plataformas ecologista como: Yasunidos, Caminantes, Pacha
Mamita, Nafio Casa Museo, CEDENMA, La Raiz, Somos el rio, Colectivo Defensores del Agua
y la Vida, Alianza Bareque, Defensa del planeta, Accion Ecoldgicay SOS Galapagos.
Yasunidos: Es una expresion social no partidista, autbnoma y autogestora, fruto de la confluencia
de diversos ideales y préacticas vitales, pues somos veganos, anti especistas, ciclistas, budistas,
feministas, ecologistas, indigenas, quienes luchan por la equidad de género y la libertad sexual,
campesinos, obreros, artistas, intelectuales.

Alianza Bareque: Es un colectivo, sin fines de lucro, que estd constituido por equipo

interdisciplinario e intergeneracional, con conocimientos y experiencias individuales y colectivos

en el campo del ambiente, agua y la produccion.

Caminantes: Buscan poner de manifiesto la necesidad imperante como humanidad de

restablecer una relacion positiva, de respeto, cuidado y veneracion a la naturaleza y al planeta en
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el que vivimos. Asi como fomentar una vida sostenible y en paz con la naturaleza, las personas
y la sociedad.

PachaMamita: Crea y desarrolla contenidos especialmente dirigidos hacia empresas y
organizaciones con respeto hacia el medioambiente.

La raiz: Impulsan proyectos de conservacion y educacion ambiental, fomentan el mantenimiento
y la defensa de las culturas ancestrales.

Colectivo defensores del agua y la vida: Plataforma de Informacion, comunicacion y
articulacion para la defensa del agua, los territorios.

SOS Galapagos: Su objetivo es educar y compartir noticias relacionadas con la vida marina, la
flora, la fauna y la conservacion en las Islas Galapagos.

Tabla 14

Resultados de analisis. Cuando ve una publicacion, ¢en qué se fija mas?

Opcion Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Lo escrito 35 10%

B La imagen 74 21%

C Ambos aspectos 236 68%
Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
Figura 14

Resultados de analisis. Cuando ve una publicacion, ¢en qué se fija mas?

Publicacion: imagen, texto o ambos aspectos

Lo escrito
10%

La imagen
22%

Ambos aspectos
68%

Lo escrito mLaimagen M Ambos aspectos

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
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Tabla 15

Resultados para analisis de la pregunta ¢Por qué? Relacionada a la pregunta anterior.

Opcidn Variable Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta
A El texto es atil para 9 3%
comprender el suceso
B El texto resume el mensaje 13 4%
C La imagen me aproxima al 15 4%
mensaje
D Leemos mas rapido 17 5%

visualmente que con las
letras
E La imagen menciona lo que 22 6%

relata el texto

F La imagen anticipa los 23 7%
hechos

G Atrae la parte visual 27 8%

H Tiene que haber conexiébny 18 5%

l6gica entre ambos
I Ambos son necesarios para 28 8%

entender el mensaje

J Juntos dan mayor contexto 26 8%

K Unidos resumen la noticia 25 7%

L Ambas son importantes 32 9%

M Van de la mano para 29 8%
comprender la idea

N Se complementan 31 9%

N Juntos brindan dinamismo 30 9%
Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.



Figura 15

Resultados para analisis de la pregunta ¢Por qué? Relacionada a la pregunta anterior.
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La imagen me aproxima al mensaje
B Leemos mas rapido visualmente que con las letras
H La imagen menciona lo que relata el texto
La imagen anticipa los hechos
M Atrae la parte visual
M Tiene que haber conexidn y légica entre ambos

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

Andlisis e interpretacion de resultados. De totalidad de datos obtenidos en la encuesta, en el
apartado sobre en qué se fija mas en una publicacion el 68% opt6é ambas opciones, seguida por
el 21% que se fija en la imagen y el 10% dijo que se fija en el texto. Esto quiere decir que en su
mayoria los dos aspectos importan, pues imagen y texto se complementan para un mensaje mas
completo y dinamico. Alcoba (1988), sefiala que la fotografia convierte las informaciones en mas
auténticas y refuerza la informacién escrita. Se interpreta que texto e imagen dan equilibrio a la

informacidn y que por ello es mas interesante para el usuario.
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Tabla 16
Resultados para analisis. ¢ Habitualmente cuando ves una publicacion que circula en las redes

sociales sobre ambiente y conservacion qué es lo que haces?

Opcion Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

A Lees solo el encabezado de 12 3%
la noticia la fotografia o
video

B Lees el encabezado y el 85 25%
parrafo que aparece visible

C Lees encabezado, parrafo 142 41%
visible y todo el contenido

D Lees todo el contenido y 106 31%
ademas verificas la
informacion  en  otros
medios
Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
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Figura 16

Resultados para analisis. ¢ Habitualmente cuando ves una publicacion que circula en las redes

sociales sobre ambiente y conservacion qué es lo que haces?
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Lees encabezado, parrafo visible y todo el contenido

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

Analisis e interpretacion de resultados. De la totalidad de los datos obtenidos el 41% dice que lee

el encabezado, parrafo visible y todo el contenido, por otro lado, el 31% menciona que lee todo el

contenido y ademas verifica la informacion en otros medios, el 25% dice que lee el encabezado y

el parrafo que aparece visible y por Gltimo el 3% apunta a que lee s6lo el encabezado de la noticia

la fotografia o video. Por ello, se evidencia que en su mayoria los usuarios el 41% leen el

encabezado, parrafo visible y todo el contenido, seguido por el 31% de usuarios que leen todo el

contenido y ademas verifica la informacion en otros medios, mostrando asi que buscan la veracidad

de lo que leen y que no se toman a la ligera la informacion si no que buscan en otros medios para

poder comprobar si la fuente no es una noticia falsa. Se destaca que los han perdido credibilidad y

que por este motivo el periodismo ciudadano ha ido tomando fuerza sobre todo en redes sociales,

pues en estas plataformas no son censurados o ignorados, como ha sucedido ya en otras ocasiones,

En este espacio se expresan y muestran su realidad y sus ideales.
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Tabla 17

Resultados para andlisis. ;Qué opinion le proporciona referente al contenido de “Fierro Urco No

Se Toca"?
Opcion Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
A Malo 67 19%
B Bueno 221 64%
C Excelente 57 17%

Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

Figura 17

Resultados para andlisis. ; Qué opinion le proporciona referente al contenido de “Fierro Urco No

Se Toca"?

Opinidn referente al contenido de “Fierro Urco
No Se Toca"

Excelente Malo
17% 19%

Bueno
64%
B Malo mBueno MExcelente

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

Analisis e interpretacion de resultados. De la totalidad de los encuestados se obtuvo como
resultado que el 64% respondio que bueno, el 19% opto por la opcion malo y el 17% dijo excelente.
Por lo tanto, se interpreta que la informacion es aceptada como buena con un 64% de los usuarios
encuestados, pero también hay un porcentaje el 19 % que opina que es malo el contenido, esto
puede deberse a que carecen de conocimiento de como estructurar el texto 0 como comunicar por

medio de fotografias.
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Tabla 18
Resultados para andlisis. ¢Cuanta credibilidad tienen los contenidos que publica en las redes

sociales el colectivo “Fierro Urco No Se Toca"?

Opcion Variable Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
A Muy creible 95 28%
B Creible 220 64%
C Algo creible 26 8%
D Poco creible 4 1%
E Nada creible 0 0%
Total 345 100%

Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.
Gréfica 18
Resultados para andlisis. ¢Cuanta credibilidad tienen los contenidos que publica en las redes

sociales el colectivo “Fierro Urco No Se Toca"?

Muy creible M Creible M Algo creible M Poco creible W Nada creible
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0%

7%
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Nota. Fuente: Encuesta aplicada por la autora.

Anédlisis e interpretacion de resultados. De la totalidad de los encuestados se obtuvo como
resultado que el 64% opto por la opciodn creible, el 28% respondid muy creible, el 8% sefial6 algo
creible, 1% marc6 poco creible, 0% dijo que nada creible. Esto quiere decir que los seguidores de
la plataforma “Fierro Urco No Se Toca” creen en el contenido de la plataforma, seguido por muy
creible, esto quiere decir que posee credibilidad para el la mayoria de los encuestados que tienen
una vision ecologista y siguen las plataformas en Facebook e Instagram, dado que se encuentran
interesados en defender el medio ambiente y se informan y se expresan mediante la plataforma

observada.
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Resultados Entrevistas:

Cddigo: CCS/NBZ/E03

CODIGO DE COLOR (RESPUESTAS DE LOS ENTREVISTADOS:
AZUL: Ricardo Cafarte, Comunicador Social y Artista.
VERDE: Soledad Mora, Fotografa profesional y Comunicadora Social.

LILA: Aquiles Salinas, Activista parte del colectivo Fierro Urco No Se Toca.

“ANALISIS DISCURSIVO DE LOS CONTENIDOS QUE GENERO EL MEDIO
DIGITAL “FIERRO URCO NO SE TOCA” EN LAS PLATAFORMAS DIGITALES
FACEBOOK E INSTAGRAM, PERIODO AGOSTO 2021 — FEBRERO 2022.”

OBJETIVO TEMATICAS

Determinar en | Digitalizacion Redes sociales Geéneros

qué medida las | 1.Medios online y offline 1.Multimedialidad Periodisticos

redes sociales | 2.Comunicacién alternativa 2. Inmediatez 1.Tipo de
pueden brindar | 3. Opinidn 3. Selfies publicaciones
informacién y a | 4.Comunicacion ciudadana. 4. Vida personal vs | combinadas

la vez persuadir | 5.Diversidad de informacion | medios y empresas 2. Ruptura de formatos

a los usuarios. tradicionales

PREGUNTA ¢, Como ves la comunicacién en la actualidad comparando los medios online

con los offline?

RESPUESTA | Dentro de los sistemas de comunicacion a mi me parece muy interesante entender
CODIFICADA | la comunicacion desde un aspecto humano, por que estamos sumergidos post
pandemia en un ecosistema de medios digitales a los cuales estamos muy
apegados a través de las redes sociales, pero si nosotros analizamos los procesos
de resistencia, extractivismo, han existido previos a los medios digitales de
informacién y es una responsabilidad bien grande como consumidores, como
personas, como ciudadania sobre pasar la informacion que nos muestran, sea de

una u otra tendencia. Creo que es muy importante nosotros llegar a entender los

84




problemas y los contextos globales. Creo que es muy importante la relacion que
tenemos con los medios digitales online por sobre los medios tradicionales
offline, por que las agendas de los gobiernos a través de estos aparatos de
comunicacion propagandisticos que son los medios, tratan de llevarle a la opinién
publica hacia un lugar, pero creo que una real democracia, en una democracia
comprometida con la comunicacion, con la informacién, con la toma de
decisiones, con la participacion los ciudadanos deberiamos empoderarnos de no
consumir algo superfluo, de no consumir la informacion que nos entregan si no
de analizar los problemas en su totalidad y entender los problemas historicos en
su contexto de variables que se dan. Por que lo que nos estd pasando ahora es la
suma de lo que nos viene pasando y se viene repitiendo y que creo que estd muy
bien que existan medios tradicionales que tienen todo su derecho, que han existido
siempre, es excelente que existan medios digitales, pero todo va a depender de los
ciudadanos, de la capacidad que tengamos de reflexionar la realidad y de

entendernos como sujetos histéricos y de poder crear un mundo distinto entre

todos.
PREGUNTA | ¢(En los medios digitales cuéles crees que son los elementos que mas se
destacan?
RESPUESTA | Me parece muy interesante que se hayan roto los formatos tradicionales, sobre
CODIFICADA | todo cuando estudias periodismo te hablan de una objetividad, de que los medios

tienen su propia agenda en base a sus intereses, pero el Internet nos ha dado la
posibilidad de tener una comunicacion mas real, mas fraterna, mas humana, mas
centrada en principios y que no tiene como estas agendas trasnacionales o
comerciales, si no que realmente respondan a las necesidades de las comunidades
o de las personas o personales, también, por que muchas personas reflexionan
mucho sobre lo que esta pasando en torno a problemas ambientales que se dan
aca en Latinoamérica, en el mundo, que nos estan concerniendo a todos y que
estan llevando hacia un punto sin retorno. Por ejemplo, la situacién climatica del
planeta es agravante y creo que estos medios si nos permiten llegar a tener
informacion mas plural, mas diversa, mas contextualizada y sobre todo mas

amenay centrada, y no solo en especialistas diciéndonos cosas, si no en personas
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que sienten, que comparten y que pueden hacer que las personas cambien sus
perspectivas, es un gran reto y es algo que no o veian venir los medios

tradicionales.

PREGUNTA

¢ Qué tipo de publicaciones son mas frecuentes en redes sociales?

RESPUESTA
CODIFICADA

En el caso de redes sociales es muy interesante lo que se da cuando se analiza, las
fotografias que se publican en redes son generalmente son retratos de momentos
cotidianos, situaciones familiares o situaciones con amistades, que muestran un
poco de la vida personal del usuario, de algin modo se maneja un poco de
superficialidad por creer que por lo que una persona publica la puedes conocer.
Por lo general se publican retratos o selfies en las fotos de perfil. Hay que
mencionar que también existen perfiles de empresas o medios que tienen un
mensaje y objetivo claro, dado que pretenden que el usuario se identifique con la
plataforma, por ello el contenido va a ser mas elaborado con normas de
composicion, angulos, entre otros aspectos. Estas plataformas permiten etiquetar,
esto hace factible que la imagen publicada se vea por mas usuarios, es una nueva
forma de comunicarnos y que en tiempos de pandemia tomaron mas fuerza, pues
fue una herramienta que permitia estar cerca de algin modo de amigos y
familiares en el mundo virtual. En Instagram se ve la fotografia es un elemento

clave, es una plataforma muy efectiva para difundir contenido.

PREGUNTA

¢ Qué opina de la multimedialidad e inmediatez de las plataformas en redes

sociales?

RESPUESTA
CODIFICADA

En cuanto a la multimedialidad creo que es una ventaja que ahora permite la
tecnologia, poder construir un mensaje a través de varios medios, que puedas
mostrar lo visual, el texto, que puedas poner sonido o video, a veces ilustracion,
aporta para darle expresion a una plataforma, hacerla mas amigable, mas
atractiva. En lo que respecta a la inmediatez, creo que es una ventaja por la
facilidad que te da de acceder a la informacién, incluso el poder conocer lo que
pasa en otros paises, pero a la vez me parece que un poco como peligroso, pues

hace que los usuarios no profundicen en la informacion que consumen.

PREGUNTA

¢ Qué destacaria de la informacion en redes sociales?
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RESPUESTA
CODIFICADA

Lo importante es que permite visibilizar como es un medio de informacion
alternativo y sobre todo evidenciar que existe un problema. Aparte, cada
colectivo tiene sus propias paginas, perfiles, espacios digitales o también se
manifiestan por medio de los medios tradicionales para difundir propaganda,
encuentros, asambleas. Es decir, es un cimulo de acciones, de comunicacion, de
organizacion, de educacion ecoldgica politica que suman en toda esta defensa de

un ideal.

PREGUNTA

¢ Cree que la gente genera criterios a través de lo que ve en una publicacion?

RESPUESTA
CODIFICADA

Creo que las redes sociales cumplen con su papel informativo, hay momentos
donde se aproxima una marcha en Saraguro, Gualel, Chantaco, en Vilcabamba,
en Loja, esto genera mas movimiento en la pagina, la informacion se genera de
forma intermitente. Aproximado el evento sube y pasado el evento baja la
interaccion. La plataforma cumple de forma limitada, pues se puede decir mucho
en redes sociales o desde la plataforma Fierro Urco No Se Toca, pero esto se
enfrenta a otros medios méas grandes, en donde existen intereses o ideologia de
ver a la Tierra como un recurso natural que se puede aprovechar para nuestro
bienestar. No solo son los medios, mineros, o los gobernantes, también es la masa
obrera que no tiene conocimiento en politica revolucionaria, no aspira a la
transformacion social mediante la lucha o reaccion social.

Que de un like a la publicacion es hartisimo, que vaya a una marcha es hartisimo,
pero que forme parte de esta lucha de manera constante es recompilado.
Pertenecer a un colectivo implica poner de tu bolsillo para los afiches, contenidos
en redes, festivales de arte y de musica.

Hay apatia, pero aun es minoria, falta interés social por estas plataformas que

buscan defender el medio ambiente.
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OBJETIVO TEMATICAS

Analizar el | Imagen Texto Géneros Fotogréaficos
contenido  por | 1.Representacion de | 1. Estructura 1.Foto noticia

medio de | informacion 2. Mensaje 2.Foto reportaje corto
imagen y texto | 2. Interaccion 3. Redaccion 3.Foto reportaje profundo

en las
publicaciones y
su funcion en la
transmision de

un mensaje.

3.Fuerza y enganche 4.Fotografia documental

5.Retrato foto

periodistico

PREGUNTA

¢Cuéando es importante el texto y la imagen en una representacion

informativa?

RESPUESTA
CODIFICADA

Es importante recalcar que los dos tiene bastante importancia, por que realmente
se complementan. Yo diria que el texto es el que construye la estructura de una
plataforma, mientras tanto las imagenes son las que le van a dar una caracteristica
mas atractiva y mas expresiva. Entonces los dos dan mucha informacion, se
apoyan mutuamente. Aparte, en el caso de la imagen, muchas veces es la que
permite que el usuario se enganche con la plataforma, atrape su atencion de forma
mas directa. Pues primero es ver la imagen y gracias a la fuerza de esa imagen te
quedas leyendo el texto. Interactan siempre asi, juntos.

Cada una cumple una funcion distinta, el texto debe ser claro, bien redactado,
expresivo, la imagen aportara mas calidad al espacio, por medio de la imagen se

puede interpretar si la pagina ha sido trabajada con mas profesionalidad.

PREGUNTA

¢ Qué géneros se destacan en la fotografia?

RESPUESTA
CODIFICADA

Tenemos varios, la foto noticia que se usa mucho en prensa, presenta una imagen
que genera impacto, muchas veces usadas para portadas, una de las mas
complejas. Pues debe de mostrar el mensaje claro por medio de una fotografia,
acompanada de un pie de foto.

Foto reportaje corto, este trabaja en temas de actualidad, cuenta el qué, cuando y
donde, puede incluir de 4 a 6 fotos, hasta 8 quizas. A través de varias imagenes

contar una noticia o suceso. También, tenemos la foto reportaje profundo, este
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pretende de manera mas profunda contar el por qué, se contempla también qué,
cuéndo y dénde. Se lo relaciona con la fotografia documental que es cuando hay
un propésito social; formas de vida, determinado grupo social, va mas alla de la
imagen, busca profundizar sobre lo que esta pasando en una situacién puntual, es
meterse de lleno en el tema tratado.

Por otro lado, esté el retrato foto periodistico, aqui se destaca a una personalidad;
sefior presidente de la replblica, deportista, resalta al personaje y también por

medio de esa imagen puedes ver qué hace esa persona, cual es su funcion social.

PREGUNTA | (Qué géneros se destacan en la fotografia?
RESPUESTA | La fotografia tiene una fuerza muy importante, puede llegar a tener un gran
CODIFICADA | impacto por que trata sobre la sociedad y sobre lo que le sucede a esta. La

fotografia usada de una forma periodistica puede llegar a cambiar hasta la forma
de pensar de una persona, puede provocar una transformacion en un espacio, en
diferentes grados puede tener mucho impacto. Por ejemplo, el caso de Kevin
Carter y la fotografia de la nifia sudanesa y el buitre, por lo que representé tiene
mucha importancia en la historia de la fotografia.

Causo impacto en la gente, la toma de conciencia que provoco sobre la hambruna
en el continente de Africa, de la desproteccion de los nifios y particularmente
también afecté a la vida de Carter. El fotografo debe tener eso claro, que su trabajo

si puede tener un impacto grande.
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OBJETIVO

TEMATICAS

Evaluar la
informacion del
medio y si
interaccion con

los usuarios.

Medios digitales

1.Postura de medios

2.Medios y profesionales
3.Ciudadanos informan desde su
realidad

4.Medios de comunicacion se
actualizan y conectan con los

usuarios.

Periodismo e
influencia

1. Independiente
2. Ecoldgico
3.0pinion publica
4.Vision de
reflexion
5.ldeas de

violencia

Informacion ecoldgica
1.Conciencia
ambiental
2.Conciencia
ambiental

3.Visién de
transformacion social.
4.Preservar paramo de

mineria a gran escala.

5.Participacion ONG y

colectivos.

PREGUNTA

¢Como se puede diferenciar las intenciones de los medios desde la postura

de un consumidor?

RESPUESTA
CODIFICADA

En esta época digital creo que la persuasion es lo que prima, tanto en la politica
como las formas de ser y de ver y de expresar. Creo que ahi cabe mucho la
capacidad de reflexion, investigacién de apropiacion de la informacion, de
conocer también los contextos historicos y culturales. Como personas debemos
tener este compromiso de entender la realidad en su totalidad, de no quedarnos
en el titular, de no quedarnos en la noticia bonita, de no quedarnos en la noticia
falsa que es atrayente y que escandaliza, por que creo que la sociedad es mucho
méas compleja y los problemas que tenemos van de mucho mas atras. Aln
tenemos que superar este colonialismo que en todo sentido nos ha ido devastando
y que ha ido devastando también y se ha ido fundando en base a la explotacién
de la naturaleza. Asi que creo que, si nosotros empezamos a conectar nuestra
historia local, en este caso la historio de Rio Blanco en Cuenca o Fierro Urco en

Loja, con la historia que hay en la region que se van dando a traves de las luchas.

PREGUNTA

En cuanto a la digitalizacion, ¢como crees que ha aportado al periodismo

independiente?

RESPUESTA
CODIFICADA

Creo que es una gran oportunidad para que el periodismo se repiense, por que

creo que hoy muchas mas personas se hallan haciendo periodismo. Antes era
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mas para personas que trabajaban en un medio o que habia estudiado. Ahora td
puedes sequir, reportar y puedes enterarte de lo que esta pasando, a pesar de los
sesgos mediaticos. La tecnologia ha permitido a la gente comunicarse,
conectarse y de reportar desde sus realidades. Esto va en todo nivel, los jovenes
realizan Tik Toks, hay otros escribiendo Bloggers. Esta democratizacion es
importante, por que ya no se ve solo a periodistas especializados reportando
cosas si no que ahora es mas amplio y puedes llegar a mas personas de una mejor
manera y creo que los medios estan apropiandose de esto, estan aprendiendo a
dejar de ser lugares frios a pasar a conectar entre personas, esto es un reto muy

grande del periodismo en esta época y de la que se viene.

PREGUNTA

¢ Qué tan reiterado has podido encontrar informacion ecoldgica en redes?

RESPUESTA
CODIFICADA

Las redes posibilitan la conexion entre personas y sus ideales, hay
organizaciones que llevan mucho tiempo y que se hacen presentes en las redes
sociales, en base a su carifio por la tierra, a su produccion, que tienen su propio
sistema de comercializacién, auto eco regulacion. Creo que en este punto la redes
nos permiten darnos cuenta de los beneficios que existe realmente de cuidar la
naturaleza. La tecnologia permite acelerar este proceso y evolucionar como seres

humanos que se relacionan con la naturaleza nos ira mejor en el futuro.

PREGUNTA

¢ Crees que los medios digitales con la influencia que tienen influyen en la

opinién publica?

RESPUESTA
CODIFICADA

Creo que en este punto de digitalizacion somos muy influenciables, que
cualquier forma en la que pensemos, tendencia o creencia siempre vamos a estar
alinedndonos a las personas que sientan o que piensen igual que nosotros, pero
Ccreo gue es un reto como sociedad no polarizar y tener la posibilidad de respetar,
de disfrutar de varios puntos de vista. Creo que debemos ser mas reflexivos por
que esta libertad de expresion nos ha dado la posibilidad de poder creernos
especialistas en cualquier cosa y creernos que tenemos una opinion mas valida

y mMas coherente que otras personas y esto nos ha traido mucha violencia, para

que las cosas mejoren se debe trabajar bastante en el tejido social.
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PREGUNTA

¢ Cuéntame un poco desde cuando apoya a esta plataforma Fierro Urco No

Se Toca que esté en Facebook e Instagram?

RESPUESTA
CODIFICADA

La plataforma digital, Fierro Urco No Se Toca, fue creada por unos compareros
de un colectivo de violencia Loja para darle impulso y de alguna forma para
visibilizar las luchas de los diferentes actores dentro de esta defensa de los
paramos de Fierro Urco y en contra de la mineria a gran escala.

Diferentes organizaciones de tipo social, de tipo politiquero. Hay ONG, ademas
de sectores también revolucionarios, anarquistas, es decir, es un abanico de
organizaciones del campo de la ciudad, indigenas, de jovenes que estamos en
esta lucha. Y lo que hace la plataforma digital, la pAgina concretamente de Fierro
Urco No Se Toca, es de visibilizar las voces, fue creada en primera instancia para
visibilizar todas las voces que estaban a favor de Fierro Urco contra la mineria
trasnacional. Obviamente, en el camino se han dado algunas situaciones,
digamos que, de no llegar a acuerdos, por cuanto hay sectores que estan por el
lado legal o de conciliar con las autoridades o creen que se puede llegar a un

acuerdo con la minera.

PREGUNTA

¢ Cuéntanos un poco sobre qué impulsa al colectivo, a tener esta conciencia

de defender el medio ambiente?

RESPUESTA
CODIFICADA

Si, bueno, en primera instancia es quiénes tiran mas a una base, una sociedad
diferente hacia la transformacion de la sociedad. Vemos a la naturaleza como
parte de esa de esa lucha. No, no solo esta de por medio la explotacién al obrero
o la miseria que vive la sociedad, sino también el dafio de la naturaleza.
Entonces, dentro de quienes aspiramos a ver la transformacion dentro de sectores
de izquierda sociales, también sectores sociales, es que buscamos frente a un
problema mundial también, que es de contaminacién global, es que mas bien se
preserve los paramos, se preserve el agua, es decir, se preserve el agua como
fuente de vida para las generaciones que vienen de humanos, como también para
las generaciones que vienen de animales. Y como parte de este ciclo de la

naturaleza.
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7. Discusion

Conforme a la hipotesis planteada, se precisa que los contenidos que genera la plataforma
digital “Fierro Urco No Se Toca”, si contienen mensajes politicos, ideoldgicos y nacionalistas
que se difunden a través del contenido ecolégico que publica tanto en Facebook como en
Instagram, la recepcion del mensaje por parte de sus seguidores si genera una fuerte reaccion
social, principalmente de oposicién de la ciudadania a la actividad extractivista en la provincia de
Loja, es esta postura se encuentran los moradores del sector concesionando y también la ciudadania
lojana que expresan su voz de descontento.
Los aspectos estudiados son varios y se comprobo por los procedimientos que permiten las técnicas
y herramientas aplicadas como: entrevistas, encuestas y fichas de observacion. Al comparar con
los resultados conseguidos con la teoria se puede determinar distintas particularidades, entre ellas:
Objetivo general:
Analizar las formas discursivas de la informacion que publica la plataforma digital “Fierro Urco
No Se Toca”, a través, de la plataforma en Facebook e Instagram.
El objetivo general se verific6 de manera favorable, después de valerse de las fichas de
observacion, las publicaciones con mayor interaccién se dan antes y mediante una marcha por
defensa de fierro Urco y su discurso cuenta con un posicionamiento ideoldgico, politico y
economico. Asi como, de opinion, de apelacion en contra de la actividad minera, informacion
sobre eventos relacionados con la proteccion de recursos naturales, realizacién de marcha contra
la mineria, reclamo en contra de actividades de mineria, defensa y demanda.
Objetivos especificos:

e Estudiar los elementos del discurso mediatico que utiliza las plataformas digitales
Facebook e Instagram en la red social “Fierro Urco No Se Toca” para la difusion de

contenidos generados por el colectivo “Fierro Urco No Se Toca”.

El primer objetivo se pudo determinar por medio de las fichas de observacion no participativa,
fueron tomadas en cuenta 25 publicaciones de las plataformas Facebook e Instagram. En primer
lugar, se realizd las fichas en donde se recolect6 la informacién y después se simplificé toda la
informacion recolectada en una tabla, en donde se resume el contenido para el analisis del discurso,
las fechas tomadas en cuenta van de noviembre 2021 a marzo de 2022. Consecutivo a esto y gracias

a las fichas de observacién o recoleccion de datos, se observé la interaccion y comentarios
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recibidos. La plataforma “Fierro Urco No Se Toca” respecto a la variable del texto tiene
informacion que apelativa e informativa en la mayoria de publicaciones, su discurso es ecoldgico
y busca principalmente ampliar su mensaje desde las redes y también fuera de ellas, su busqueda
es el despertar de conciencia, hacia una convivencia amigable con la naturaleza, por ello buscan
que determinados sectores importantes para el ecosistema se mantengan limpias y con la
biodiversidad intacta.

e Medir el nivel de recepcion que genera el medio “Fierro Urco No se Toca” en la poblacion

del cantén Loja.

El segundo objetivo especifico se constatd con la ayuda de las encuestas a 348 usuarios de la
ciudad de Loja, en donde el 96% de los encuestados respondieron conocer y apoyar a la plataforma
“Fierro Urco No Se Toca”, de acuerdo a los encuestados son usuarios de género masculino y su
edad ronda entre los 25 a 35 afios, con licenciatura, que se ven interesados en contenido ecoldgico,
que creen y se informan de los sucesos en el entorno de la mineria y proteccién del ecosistema en
el sector Noroccidental de Loja. Algo a destacar es que se informan con regularidad mediante
plataformas web, por las ventajas que proporciona Internet, de lo que se publica expresan que la
informacion es mas interesante cuando la multimedialidad se hace presente y se ven atraidos
cuando hay imagen y texto, eso facilita y dinamiza la forma de comunicarse.

e Identificar los tipos, géneros y estilos periodisticos que difunde la plataforma digital en sus

publicaciones durante el periodo de estudio noviembre 2021 a marzo 2022.

El objetivo tres, se establecié por medio de las fichas de recoleccién de informacion y las
entrevistas. Se encontr6 que se destaca las publicaciones de forma recurrente las Infografias,
Fotografias, y Videos, tanto en Facebook como en Instagram. También se evidencian otros géneros
con menor periodicidad, entre ellas: Ilustracion, Noticia, Foto noticia y Fotomontaje. Esto es
importante, puesto que la digitalizacion ofrece un mercado gigantesco de posibilidades, en donde
los usuarios van adaptandose por esta nueva forma de recibir informacion que implica también
una nueva forma de compartir informacion, como usuarios y mediante la opciéon compartir se
puede hacer circular esos datos para que mas personas lleguen a interactuar con el contenido. En
suma, esta plataforma logra en gran medida la interaccion con los usuarios y gracias a la

comunicacion que maneja va creciendo su alcance y sus seguidores.
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e Proponer lineamientos alternativos para contribuir a mejorar la propuesta comunicacional

ecologista del medio digital “Fierro Urco No Se Toca”.

El cuarto objetivo propuesto se ha desarrollado, gracias de las fichas de observacion, visto que es
necesario que a la hora de publicar se tenga en cuenta ciertos parametros al subir un texto, en la
plataforma, se ha encontrado una falta de conocimiento en cuanto a como publicar informacion
gue acompana a la imagen, video u otro formato. Por ello, se ha planteado la creacion de una guia

que permita a distintos usuarios conocer como publicar texto en las redes sociales.
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8. Conclusiones

Luego de haber ejecutado el andlisis de resultados correspondientes al analisis discursivo

de los contenidos que generd el medio digital “‘fierro Urco no se toca” en las plataformas digitales

Facebook e Instagram, se concluye que:

La imagen y el texto son clave para el desarrollo de la plataforma y su conexion con sus
seguidores. EI empleo de distintos formatos incrementa el interés del usuario por lo que
publica la plataforma y esto interfiere en como se transmite el mensaje a otros ciudadanos
con la intencion de persuadir y de concientizar, las funciones del lenguaje presentes en la
plataforma “fierro Urco no se toca” la funcion informativa y apelativa.

La digitalizacion ha permitido que el periodismo ciudadano se empodere, y se exprese en
las distintas plataformas, en principio buscan la reflexion de los ciudadanos mostrando una
problemética social, esto se podria decir, influye en la opinion de los ciudadanos a
desarrollar una conciencia ambiental con ideas de transformacion social, econdémica y
politica.

El discurso ambiental se pudo identificar por medio de las fichas de recoleccion de datos,
en donde principalmente se publican las palabras identificatorias como: simate por los
derechos humanos y de la naturaleza, defensa de la Estrella hidrica del sur, el agua te la da
la madre naturaleza, y hashtags como: #desprivatizarEIAgua, #UnetePorElPlaneta,
#DerechosDelLaNaturaleza, #ProtejamosFierroUrco.

Segun el estudio de esta plataforma digital, se refleja que cuenta con influencia en sus
usuarios, pues estos creen en la informacion que “Fierro Urco No Se Toca” publica, es por
ello, que después de leer, comparten la publicacion en sus perfiles. Esto es importante, dado
que, permite generar mas propagacion de informacién desde colectivos y desde la

experiencia de los habitantes del sector donde se presenta la problematica.
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9. Recomendaciones

Se sugiere que se analicen los nuevos formatos multimedia que se van presentando en las
distintas plataformas digitales, a fin de que las personas interesadas puedan comprender
esta revolucion tecnoldgica que se aprecia en redes sociales. Es una nueva forma de leer y
escribir, asi como de producir videos y son clave para un contenido mas interactivo con los
usuarios, puesto que la inmediatez es un factor clave en esta época, y que, por otro lado,
hoy por hoy no cuenta con informacion suficiente para su interpretacion y utilizacion.

Se propone llevar a cabo un manual sobre coémo hacer periodismo, para que los ciudadanos
que actualmente estan haciendo periodismo ciudadano, puedan encontrar informacion util
y puedan realizar sus publicaciones en las redes sociales con datos verificales y con una
estructura correcta, en donde sus ejes principales vayan desde el texto, imagen y géneros
periodisticos.

Se estima que ameritaria llevar a cabo un focus group, con expertos que puedan mostrar la

funcionalidad del discurso ecol6gico, desde la posicion académica, social y politica.
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Anexo 1: Ambito geografico de la investigacion

11. Anexos

AMBITO GEOGRAFICO DE LA INVESTIGACION

BIBLIOTECA: AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION

TIPO DE
DOCUMENTO

AUTOR / NOMBRE
DEL DOCUMENTO

FUENTE

FECHA / ANO

AMBITO GEOGRAFICO

NACIONAL

REGIONAL

PROVINCIA

CANTON

PARROQUIA

BARRIOS /
COMUNIDAD

OTRAS
DEGRADACIONES

NOTAS/
OBSERVACIONES

TESIS

NUVE
ESPERANZA
BRITO ZUNIGA

“ANALISIS
DISCURSIVO DE
LOS CONTENIDOS
QUE GENERO EL
MEDIO DIGITAL
“FIERRO URCO NO
SE TOCA” ENLAS
PLATAFORMAS
DIGITALES
FACEBOOK E
INSTAGRAM,
PERIODO
NOVIEMBRE 2021 -
MARZO 20227

UNL

ECUADOR

ZONAT

LOJA

LOTA

LOTA

SECTOR
NOROCCI-
DENTAL
DELOJA

cD

LICENCIADA EN CIENCIAS DE
LA COMUNICACION SOCIAL

Fuente: Biblioteca de la Facultad de Educacion, el Arte y la comunicacion.
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Anexo 2: Mapa geogréfico y de ubicacion de la provincia de Loja.

Ubicacion geografica del canton Loja Sector Noroccidental de Loja

CANTON LOJA
Parroquias:

PROVINCIA DE
LOJA

1} Chanteco

2) Chuguirihamba
3) El Cisne

4) Gualel

5) Jmbillo

6) Malacetos

7} Quinarn

8) Sun Pedro de Vilrahumbo
9) Sun Lutas

10) Santiago

11) Taquil

12) Vilkcubambu
13) Yunganu

14) El Sagrario
15) San Sehastiin
16) Swcre

17) El Vulle

Fuente: Mapa division politica Loja
Autoria: Stefany Iglesias Fuente: Mapa cantén Loja

Autoria: Educaplay
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Anexo 3: Fichas de observacién

Fichas de plataforma Facebook

Ficha FB-01

Infografia de creacion artistica sobre Fierro Urco.

NOMBRE DEL MEDIO “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA FACEBOOK
Creacion artistica: FIERRO
TEMA URCO; Sin el Oro se Vive, | Fecha de publicacion: 23/11/2021 Ficha: FB-01
pero sin Agua; NO.
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones 92 Compartidos 46 Comentarios 7
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Andlisis de
Descripcion Género periodistico Andlisis del lenguaje contenido del
mensaje

NO QUEREMOS INVERSION, SI ES PARA LA
DESTRUCCION @
En la Obra FIERRO URCO; Sin el Oro se Vive pero sin
Agua; NO, manifestamos poéticamente la oposicion de todo
un pueblo frente a dicha situacion.
Tendremos la oportunidad de escuchar la voz de algunos de lo
14 criminalizados y de sentir la verdad de un pueblo que
seguird, por amor y conciencia, defendiendo a nuestra Gran
Madre Agua.

Gracias Sorangi Aranda y Juliana por manifestar esta bella
creacion y a todos los actores y actrices NATURALES que
hoy dan su voz y su vida por un pueblo digno, sano y
conciente.

Les esperamos.

Este Sabado 27 de Noviembre a las 7pm en el Teatro Bolivar
de Loja.

Vengan, todos podran entrar.

Infografia

Funcion informativa,
apelativa. Uso de dos
iconos de tambores.
Indica fecha, hora de
presentacion obra. Indica
que es un evento
gratuito.

Contenido positivo,
posicionamiento
ideoldgico,
posicionamiento
politicoy
econémico.

VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN

Detalle Representacion

Significado o Motivo Elementos

Funcién

Anexo 1. Obra nombrada
Fierro Urco; Sin el Oro se
Vive pero sin Agua; NO. La
historia de los que luchan en

Mensaje testimoniales en
contra del extractivismo

Texto, fotografia, logotipo
plataforma, Festival de las
artes Vivas, Municipio de

Reclamo en contra de .
Loja. Imagen representa a

actividades de mineria.

Referencial, apelativa.

. minero. morfadora de Fierro Grco
contra de la explotacion .
. con un cartel "sin el oreo se
minera. . . "
Vive, pero sin agua no".
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion Significado o Motivo Elementos Funcién
NA NA NA NA NA NA
ENLACE DE REFERENCIA
https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/150227193995875

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.
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Ficha FB-02

llustracion sobre Ecuador el primer pais del mundo en reconocer los derechos de la naturaleza.

NOMBRE DEL MEDIO “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA FACEBOOK
Ecuador primer pais del
TEMA mundo en reconocer los Fecha de publicacion: 10/12/2021 Ficha: FB-02

Derechos de la Naturaleza

Impacto de la publicacidon (Cuantitativa)
Reacciones 25 Compartidos 1 Comentarios 2
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Andlisis del lenguaje contenido del
mensaje

Ecuador primer pais del mundo en reconocer los Derechos de
la Naturaleza!!!

¥ Q opinan ustedes?

llustracion

Funcion referencial,
lingliistica, apelativa y
estética. Usa icono de

una lupa. Manejo
inadecuado de
exclamacion e
interrigacion, ya que no

Posicionamiento
ideoldgico, politico
y econémico.
Denota
preocupacion por
los derechos de la

los coloca al inicio del naturaleza.
texto. Mal uso de ;,Qué?
VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacién Significado o Motivo Elementos Funcién
_— Enfatiza en los
Anex(_),2. _La naturaleza Un dibujo que rep_resenta el derechos de la Texto y dibujo. Apelativa.
también tiene derechos. aguay lavida.
naturaleza.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion Significado o Motivo Elementos Funcién
NA NA NA NA NA NA

ENLACE DE REFERENCIA

https:

'www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/153883490296912

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.
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Ficha FB-03

llustracion y fotografias de marchas e invitacién a la lucha en defensa del paramo.

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.

NOMBRE DEL MEDIO “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA FACEBOOK
TEMA Fiscal se abstiene de acusar a | £ e puplicacion: 23/12/2021 Ficha: FB-03
los 14 Gualel 1!
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones 33 Compartidos 19 Comentarios { 0
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Andlisis del lenguaje contenido del
mensaje

Los Pueblos de Fierrourco estan pasando por duros
momentos al ver como la codicia de algun@s pretender
terminar con su paz...

Todas y todos quienes luchan cada dia, quienes de una u otra

manera acompafian estos procesos de resistencia GRACIAS...

#FIERROURCONOSETOCA

llustracion y fotonoticia.

Posicionamiento
ideoldgico, politico
y econémico.
Proceso de
juzgamiento a 14

Funcién Informativa. Uso de
hashtags:
#FIERROURCONOSETOCA

personas de Gualel.

VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN

Detalle

Representacion

Significado o Motivo

Elementos

Funcion

Anexo 3. Conjunto de
fotografias e ilustracion.

llustracion y foto noticia.

Presentacién de accion
de proteccion por la
vulneracion de
derechos
constitucioneles de
pobladores de Gualel y
la Naturaleza.

Fotografia en donde se
muestra el trabajo de los
colectivos por defender el
paramo e ilustracion; resalta
en el texto: Terroristas, el
agua es futuro, agua si, oro,
no.

Apelativa, informativa.

VARIABLES DE DATOS DE VIDEO

Detalle

Duracién

Representacion

Significado o Motivo

Elementos | Funcién

NA

NA

NA

NA

NA

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/posts/pfbid02BnLdCcvbctwAz6XmiNvOHsLzpiX TD92mZFPTyuQyLM3cpgKTcYvuxmbUzhaéb2UZI
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Ficha FB-04

Infografia para comunicar un boletin informativo y convocatoria a rueda de prensa.

importancia para la dotacion de agua a poblaciones cercanas,
tanto para riego como consumo humano.

mal el nombre, error

BOLETIN INFORMATIVO Y
TEMA CONVOCATORIA A RUEDA | Fecha de publicacion: 19/1/2022 Ficha: FB-04
DE PRENSA
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones 58 Compartidos 29 Comentarios ( 0
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Analisis del lenguaje contenido del
mensaje
Presentacion de la Accién de Proteccion por la vulneracion de . .
o Posicionamiento
los derechos constitucionales de pobladores de Gualel y la . . .
ideoldgico, politico
Naturaleza. L .
. . . . . Funcién Informativa. Coloca
Gualel es una parroquia rural del cantdn Loja, esta a los pies Infoarafa
de la Cordillera de Fierro Urcu, conocida como la “Estrella 9
Hidrica del Sur”, por el denso entramado fluvial y vital

y econémico.

Accion de
tipogréfico. proteccion para
ciudadanos de
Gualel.
Gual
Detalle Representacion Significado o Motivo Elementos Funcion

Presentacion de accion

de proteccion por la
vulneracion de

Al 4.R .
nexo uedg de prensa en Infografia derechos Fotografia y texto Informativa.
defensa de Fierro Urco. o
constitucioneles de
pobladores de Gualel y

la Naturaleza.

VARIABLES DE DATOS DE VIDEO

Detalle Duracién Representacion Significado 0 Motivo Elementos | Funcién
NA NA NA NA NA
ENLACE DE REFERENCIA
https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/162357822782812
Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.
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Ficha FB-05

Infografia invitando a sumarse a los derechos de los humanos y de la naturaleza.

NOMBRE DEL MEDIO “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA FACEBOOK
C juntos la brech: L .
TEMA errer.nosw.n, 05 fa brec ,a Fecha de publicacion: 23/1/2022 Ficha: FB-05
entre la intencion y la accion!!!
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones 130 Compartidos 37 Comentarios 7
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Analisis del lenguaje contenido del
mensaje

SUMATE por los Derechos Humanos y de la Naturaleza!!!

#FierroUrcoNoSeToca
— en Loja.

Infografia

Funcion Informativa,
apelativa.  Uso de hashtags:
#FierroUrcoNoSeToca.
Menciona la ciudad de Loja, en

Contenido positivo,
posicionamiento

o ideolégico,
donde se realizard. Mal uso de . g R
. posicionamiento
exclamacion, coloca tres o
politico.

signos al final, pero no al
inicio de la frase.

VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN

Detalle

Representacion

Significado 0 Motivo Elementos

Funcién

Anexo 5. Se necesita

Invitacion a formar Fotografia, texto, logotipo,

voluntarios. Activate con Infografia . ; Informativa, apelativa.
parte del colectivo. iconos.
nosotros.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion Significado 0 Motivo Elementos | Funcién
NA NA NA NA NA
ENLACE DE REFERENCIA

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/163165302702064

Nota. Fuente:

Ficha realizada por la autora.
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Ficha FB-06

Infografia sobre invitacion a la marcha #FierroUrcoNoSeToca.

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.
NOMBRE DEL MEDIO “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA FACEBOOK
Gualel viven con la
TEMA intromisién ifegitima de 27/1/2022 Ficha: FB-06
empresas mineras en el
territorio.
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones 376 Compartidos 96 Comentarios ( 23

VARIABLES DE DATOS DE TEXTO

Analisis de

Descripcion Género periodistico Anélisis del lenguaje contenido del
mensaje

Ciudadanas y ciudadanos que viven en la parroquia Gualel
viven con la intromision ilegitima de empresas mineras en el
territorio, es por ello que ha crecido un rechazo generalizado

de su presencia y la entrega de concesiones dentro de
FierroUrco, la Estrella Hidrica del Sur, que abastece de agua
atoda la region, incluida la ciudad de Loja

Q escuchen las voces de todas y todos!!!
#FierroUrcoNoSeToca
— en Parque Bolivar Loja.

Infografia

Funcion Informativa,
apelativa. Uso de hashtags:
#FierroUrcoNoSeToca. Mal
uso de exclamacion. Menciona
ubicacion de planton.

Contenido positivo,
posicionamiento
ideoldgico,
posicionamiento

politico.
Invitacion a marcha
yal colectivo.

VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN

Funcién

Detalle Representacion Significado o Motivo Elementos
Anexo 6. Informa marcha 'y ’ » Reclamo en contra de . .
planton. Infografia Apelacion y demanda. entidad gubernamental. Informativa, apelativa.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion Significado o Motivo Elementos | Funcién
NA NA NA NA NA

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/163939502624644
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Ficha FB-07

Infografia sobre la marcha #FierroUrcoNoSeToca.

NOMBRE DEL MEDIO “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA FACEBOOK
TEMA Inicio marcha Fecha de publicacion: 4/2/2022 Ficha: FB-07
Impacto de la publicacion (Cuantitativa)
Reacciones 200 Compartidos 25 Comentarios 6
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Anélisis de
Descripcion Género periodistico Andlisis del lenguaje contenido del
mensaje

Vamos a empezar...
#FierroUrcoNoSeToca

Fotografia

Contenido positivo,

Funcién Informativa. Uso de | posicionamiento

hashtags: ideoldgico,
#FierroUrcoNoSeToca. posicionamiento
politico.

VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN

Detalle Representacion Significado o Motivo Elementos Funcién
Anexo 7. Marcha. Fotografia Defensa y demanda. Reclamomei:ecr?gtra dela Informativa, apelativa.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacién Significado 0 Motivo Elementos | Funcién
NA NA NA NA NA
ENLACE DE REFERENCIA

https:

'www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/165754209109840

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.
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Ficha FB-08

Fotografia sobre la marcha #FierroUrcoNoSeToca.

NOMBRE DEL MEDIO “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA FACEBOOK
TEMA Marcha Fecha de publicacion: 4/2/2022 Ficha: FB-08
Impacto de la publicaciéon (Cuantitativa)
Reacciones 209 Compartidos 89 Comentarios 3
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Anélisis del lenguaje contenido del
mensaje
Contenido positivo,
Funcién Informativa. Uso de | posicionamiento
#FierroUrcoNoSeToca Fotografia hashtag: ideoldgico,
#FierroUrcoNoSeToca. posicionamiento
politico.
VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacién Significado o Motivo Elementos Funcién
Anexo 8. Marcha. Fotografia Defensa y demanda. Reclamon:eizecgztra dela Informativa.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion Significado o Motivo Elementos Funcién
NA NA NA NA NA

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/posts/pfbid0Euci W8GxbMAWtWm|Yf5sUDdzjbbTZp8s3tWCuDd52iX6Cws6jeipBjPAoRQQgSYtI

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.

115




Ficha FB-09

Anélisis de infografia correspondiente al seminario web Fierro Urco No Se Toca.

NOMBRE DEL MEDIO “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA FACEBOOK
TEMA Seminario Web Fecha de publicacion: 24/2/2022 Ficha: FB-09
Impacto de la publicacion (Cuantitativa)
Reacciones 35 Compartidos 17 Comentarios 1
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Andlisis de
Descripcion Género periodistico Analisis del lenguaje contenido del
mensaje

#FierroUrcoNoSeToca

SEMINARIO WEB "JUSTICIA AMBIENTAL Y ANALISIS
DEL CASO FIERRO HURCO" 8B & ()

Funcién Informativa. Uso de
hashtag:
#FierroUrcoNoSeToca e
iconos de justicia, arbol, gota,

Contenido positivo,
posicionamiento

Infografi i j ideoldgi
Fecha: 9 de marzo del 2022 @ ntogratia calendario, rgIQJ, Y . |(.1e.olog|c.o,
Hora: 16H30 §7 computadora porta_tll. Indica poswlona}mlento
Acceso: Via Zoom, estar pendientes de historias para el link dia, mes.,,ano. Menugna que a politico.
reunion serd mediante la
de acceso M
plataforma zoom.
VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacion Significado o Motivo Elementos Funcién
Fotografia ponentes. Texto
Anexo 9. Seminario web, Infografia Defensa y demanda. con nombres de ponentes Informativa.
sobre la justicia ambiental.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion Significado 0 Motivo Elementos Funcién
NA NA NA NA NA

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/170053672013227

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.
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Ficha FB-10

Anélisis de infografia correspondiente a convencidon en defensa de Fierro Urco.

NOMBRE DEL MEDIO “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA FACEBOOK
TEMA Convenci6n Fecha de publicacion: 28/2/2022 Ficha: FB-10
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones 11 Compartidos 1 Comentarios 0
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Andlisis del lenguaje contenido del
mensaje

lunes 28 de febrero, *la Comisién de Medioambiente
inicia la discusion de su segundo bloque de normas.*
52 Se discutiran y votaran en general 30 normas relativas a
los siguientes temas:
ODERECHO HUMANO AL AGUA'Y AL SANEAMIENTO
@PESTATUTO CONSTITUCIONAL DEL AGUA
(ESTATUTO INDIGENA DE LAS AGUAS

Funcién Informativa. Uso de
iconos de calendario, gota,
planeta, mapa, television,

mano. Indica dia, mes, afio de

Contenido positivo,
posicionamiento

®ESTATUTO DE LA TIERRAY EL TERRITORIO Infografia convencion tv y temética a ideologico,
Q T . . .
. TERRITORIO Y TIERRAS INDIGENAS tratar, Comparteb enlace de posmlor]la}mlento
@8 Siga el debate desde las 9:30 hrs. y hasta total despacho X - politico.
en: convencion tv Drive, que no sirve. Fuente:
> Revise un resumen de las normas aqui: ACA Comunicaciones.
https://drive.google.com/.../1W7uYhhtZXB5A8xXg9In.../vie
w.
& _Aporte de ACA Comunicaciones_
VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacion Significado o Motivo Elementos Funcién
usa #desprivatizarEl Agua,
#DerechosDelLaNaturaleza,
ChilePaisGlaciar. Contiene
Anexo 10. Convencion Infografia Defensa y demanda. ilustracion y frase: por las Informativa.
aguas los derechos de la
naturaleza y glaciares. Mas
logotipos.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracion Representacién Significado 0 Motivo Elementos [ Funcién
NA NA NA NA NA

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/170867238598537

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.
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Ficha FB-11

Anélisis de fotografia correspondiente a la marcha de Fierro Urco No Se Toca.

NOMBRE DEL MEDIO “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA FACEBOOK
TEMA Marcha Fecha de publicacion: ‘ 28/2/2022 Ficha: FB-11
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones 107 Compartidos 24 Comentarios 0
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Analisis del lenguaje contenido del
mensaje

A las afueras del edificio judicial de Loja y dentro de la
audiencia *Exigimos* que las empresas mineras salgan de
territorio, Fierrourco, estrella Hidrica del Sur!!!

#FierroUrcoNoSeToca

Fografia

Contenido positivo,
posicionamiento

Funcién Informativa. No usa ideolégico,
exclamacion al inicio de la posicionamiento
frase. Uso de hashtag: politico.

#FierroUrcoNoSeToca. Peticién a empresas

el abandono del

territorio.

VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacion Significado o Motivo Elementos Funcién
Anexo 11. Marcha Fografia Defensa y demanda. Imagen de personas en Informativa.
protesta.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion Significado o Motivo Elementos | Funcién
NA NA NA NA NA

ENLACE DE REFERENCIA

https:

'www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/171716665180261

Nota. Fuente:

Ficha realizada por la autora.
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Ficha FB-12

Analisis de noticia correspondiente a la demanda y defensa de Fierro Urco No Se Toca.

NOMBRE DEL MEDIO

“Fierro Urco No Se Toca”

PLATAFORMA USADA

FACEBOOK
Fierro Urco: El paramo donde
nacen cuatro rios importantes
TEMA del sur del pais esta amenazado | Fecha de publicacion: 20/3/2022 Ficha: FB-12
por el avance de la exploracion
minera
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones 109 Compartidos 63 Comentarios 0
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Analisis del lenguaje contenido del
mensaje
. Funcién Informativa. Uso de Contgn'ldo po'smvo,
#FierroUrcoNoSeToca hashtad: posicionamiento
Noticia . o: ideolégico,
. . . #FierroUrcoNoSeToca y s R
https://www.eluniverso.com/.../fierro-urco-el-paramo.../ - posicionamiento
enlace: /www.eluniverso.com. o
politico.
VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacion Significado o Motivo Elementos Funcién
. S | d .
Anexo 12. Noticia Fografia mas texto Defensa y demanda. magen de personas en Informativa.
defensa del agua.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacién Significado o Motivo Elementos | Funcién
NA NA NA NA NA
ENLACE DE REFERENCIA

https:

‘www_.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/174987698186491

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.
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Ficha FB-13

Anélisis de infografia correspondiente a invitacion para unirse a la lucha por Fierro Urco.

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.

NOMBRE DEL MEDIO

“Fierro Urco No Se Toca”

PLATAFORMA USADA

FACEBOOK

TEMA

Fierro Urco: El paramo donde
nacen cuatro rios importantes
del sur del pais esta amenazado

Fecha de publicacion:

24/3/2022 Ficha: FB-13
por el avance de la exploracion
minera
Impacto de la publicacion (Cuantitativa)
Reacciones 17 Compartidos | 0 Comentarios { 0
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Anélisis de
Descripcion Género periodistico Andlisis del lenguaje contenido del
mensaje

Funcién Informativa. Uso

Contenido positivo,
posicionamiento

Emergencia climética ya en Ecuador!!! Infografia - ideolégico,
erroneo de exclamacion. - R
posicionamiento
politico.
VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacion Significado o Motivo Elementos Funcién
Anexo 13. Promover el
bienestar de los territorios,
respetar su derecho a la Fotografia de pancarta,
i i0 ici mensaje: Cerr: r .
|nformacnqn_, participar en Infografia Defensa y demanda. ensaje Fe a d(,’ po Informativa.
toma de decisiones, y acceder emergencia climatica.
a lajusticia, bajo los Hashtag: #UnetePorElPlaneta
principios del Acuerdo de
Escazu.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracion Representacion Significado o Motivo Elementos Funcién
NA NA NA NA NA

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/175836691434925
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Ficha FB-14

Anélisis de infografia correspondiente asamblea en Saraguro por Fierro Urco.

NOMBRE DEL MEDIO “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA FACEBOOK
Fierro Urco: El pAramo donde
nacen cuatro rios importantes
TEMA del sur del pais estd amenazado | Fecha de publicacion: 31/3/2022 Ficha: FB-14
por el avance de la exploracion
minera
Impacto de la publicacion (Cuantitativa)
Reacciones 56 Compartidos 20 Comentarios 0
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Analisis del lenguaje contenido del
mensaje
Contenido positivo,
Funcion Informativa. Uso de | posicionamiento
#FierroUrcoNoSeToca Infografia hashtag: ideolégico,
#FierroUrcoNoSeToca. posicionamiento
politico.
VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacion Significado o Motivo Elementos

Funcion

Defensa y demanda, Fotografia de territorio,
Anexo 14.Asamblea por ) convoca(_:lon a mensaje_e: En defensz?l de_l _ ) )
. Infografia campesinos, agua, la vida y del territorio: Informativa, apelativa.
Fierro Urco. . . .

organizaciones y Si a la soberaniano ala

comunidades indigenas. mineria.

VARIABLES DE DATOS DE VIDEO

Detalle Duracion Representacion Significado o Motivo Elementos [ Funcion
NA NA NA NA NA

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/177192367966024

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.

121



Fichas de Instagram

Ficha 1G-01

Analisis de infografia correspondiente invitacion a ser partidarios de la defensa de los Derechos
Humanos y de la Naturaleza.

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.

NO|\I<I/IBEFI\):)EI OD EL “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA INSTAGRAM
S . . Fechad .
TEMA Invitacion a posibles voluntarios ec_ a .? . 23/1/2022 Ficha: IG-01
publicacion:
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones | 40 | Comentarios | 0 |
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Andlisis del lenguaje | contenido del
mensaje
Funcion referencial o Contenido
Cerremos juntos la brecha entre la intencidon y la mforn_wfatlva, apelativa. PF’S""’O.'
L Invitacién a sumarse a la | posicionamiento
accionti? lucha. Error, dado que ideolégico
SUMATE por los Derechos Humanos y de la Infografia ) , dado g ceologico,
no usa exclamacién al | posicionamiento
Naturalezattt inicio de la frase olitico
#FierroUrcoNoSeToca ’ M !
Uso de hashtag: posicionamiento
#FierroUrcoNoSeToca. econdmico.
VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacion S|gn|f|c_ado ° Elementos Funcién
Motivo
Unirse a la
Anexo 1. proteccion de
In\{ltacmn: Infografia Fierro _Urco por | Fotografia, logotipo y Informativa, apelativa.
Activate con medio de la texto.
nosotros. comunicacion y
el disefio.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion | Significado o Motivo Elementos Funcion
NA NA NA NA NA NA
ENLACE DE REFERENCIA
https://www.instagram.com/p/CZFUQGPF-TM,
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Ficha 1G-02

Analisis infogréfico sobre accion de proteccion, pueblo Gualel, Loja en accidn y proteccion.

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.

NOI\:ABEITDEI (I)D EL “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA INSTAGRAM
TEMA Acci6n de Proteccion Fechade 25/1/2022 Ficha: IG-02
publicacion:
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones | 34 | Comentarios | 0
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Anélisis de
Descripcion Género periodistico Andlisis del lenguaje | contenido del
mensaje
Contenido
positivo,
Funcion referencial 0 | posicionamiento
El pueblo de #Gualel y #Loja ha presentado una informativa, apelativa. ideoldgico,
Accion de Proteccion para proteger los paramos de Incluye logotipo de la | posicionamiento
la estrella hidrica #FierroUrcu El 4 de febrero es la . plataforma, nombre,dia politico,
L Infografia L .
audiencia asi que convocamos al pueblo a marchar horay lugar de la posicionamiento
ese dia y exigir se haga justicia. marcha. Uso de econoémico.
#FierroUrcoNoSeToca hashtag: Accion de
#FierroUrcoNoSeToca. proteciéony
marcha en
defensa del agua.

VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN

Significado o

Detalle Representacion . Elementos Funcion
Motivo
A 2. Accié
nexo CECEIOI’I Fotografia en donde se
de proteccion . Marcha a causa . . . .
" Infografia . evidencia al sector y su Informativa, apelativa.
para la "Estrella de audiencia. lodotino
hidrica del Sur". gotipo -
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion | Significado o Motivo Elementos Funcién
NA NA NA NA NA NA

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.instagram.com/p/CZLBTQaFoKM
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Ficha IG-
Analisis audiovisual sobre Nuestra Querida Mujer del Agua.

03

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.

NO“:ABEFBE (I)D EL “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA INSTAGRAM
. . Fecha de .
TEMA Nuestra querida Mujer del Agua B 30/1/2022 Ficha: 1G-03
publicacion:
Impacto de la publicacion (Cuantitativa)
Reproducciones | 160 | Comentarios | 0
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Anélisis de
Descripcion Género periodistico Analisis del lenguaje | contenido del
mensaje
Contenido
#PachaMamita #FierroUrcoNoSeToca osiz?j:lg\r:?i‘ento
Nuestra querida Mujer del Agua, Guerrera P ideolaico
Defensora del pAramo de Fierro Urco JOVITA nos Funcién apelativa, e g !
. o . posicionamiento
manda un saludo y un claro mensaje. . estética. Mensaje por -
. " " Video ; politico,
Fuera mineras "legales" que con trucos e medio de un canto. Uso osicionamiento
ilegalidades pretenden destruir nuestras fuentes de de hashtag: #loja. P .
econémico.
agua. Mensaje en
Sumate este viernes 4 #loja J
contra de
mineria ilegal.
VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacion Slgnlflc_ado ° Elementos Funcién
Motivo
Anexo 3. NA NA NA NA
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion | Significado o Motivo Elementos Funcién
El texto invitaa la
Defensora del paramo de | marcha expresa cuidad,
Mujer del Agua 0:00:20 video Fierro Urco expresa diayhora. video una Apelativa.

opinién ante la mineria.

sefiora defensora del

agua se expresa .

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.instagram.com/p/CZYKpnvJSIF/
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Ficha 1G-04

Anélisis de fotomontaje Sumate en Defensa de la Vida, de la Naturaleza, del Agua.

NOI\:ABETDEI CI)D =5 “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA INSTAGRAM
TEMA Stmate en Defensa de la Vida, Fe(?ha de 1/212022 Ficha: 1G-04
de la Naturaleza, del Agua! publicacion:
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones | 27 | Comentarios | 0 |
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Analisis del lenguaje | contenido del
mensaje
Contenido
positivo,
Funcion referencial o posicionamiento
Stmate en Defensa de la Vida, de la Naturaleza, del . . . ideoldgico,
informativa, apelativa. L ;
Agua! o posicionamiento
Invitaciéan a marcha, L
Fotomontaje incluye ubicacion, dia, politico,
¢ Parque Bolivar - Loja . '~ |posicionamiento
= hora. Uso de iconos -
viernes 04 de febrero del 2022 como tachuela econoémico.
&3 07:30 Concentracion - 08:30 Marcha . " Invitacion a ser
calendario, reloj.
parte del
colectivoya
marcha.
VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacion S|gn|f|cfs\do ° Elementos Funcién
Motivo
Invitacion a Fotografia papay
Anexo 4. Fotomontaje marcha por la Tensaje de la pla}taforma Apelativa,
defensa del agua | "El agua vale més que el
ylavida. oro".
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracion Representacién | Significado o Motivo Elementos Funcién
NA NA NA NA NA NA
ENLACE DE REFERENCIA
https://www.instagram.com/p/CZctnKLPOFw,

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.
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Ficha 1G-05
Analisis de Video de Alza tu voz por Fierro Urco.

NOTABE%EI (IDD = “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA INSTAGRAM
TEMA Alza tu voz por Fierro Urco ! Fec_ha de . 3/2/2021 Ficha: IG-05
publicacion:
Impacto de la publicacion (Cuantitativa)
Reproducciones | 231 | Comentarios | 0 |
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Anélisis de
Descripcion Género periodistico Andlisis del lenguaje | contenido del
mensaje
Contenido
Funcién referencial o positivo,
Stumate en Defensa de la Vida, de la Naturaleza, del mfo_rma_twa, apelativa. po§|C|0n’ar_mento
Agual Invitacion a marchfi por |(_je_olog|c_o,
. . . la defensa de lavida. | posicionamiento
¢ Parque Bolivar - Loja Video . o
viernes 04 de febrero del 2022 Indica lugar, fef:'ha yhora .p.OIItICO.’
&Y 07:30 Concentracion - 08:30 Marcha de con'(_:entracmn. Usa p05|C|o’na_m|ento
emojis de tachuela, econémico.
calendario, reloj. Invitacion a
defender el agua.

VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN

Detalle Representacion Slgnlflcfa\do 0 Elementos Funcion
Motivo
Anexo 5. NA NA NA NA
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracion Representacion | Significado o Motivo Elementos Funcién
Persona opina
sobre los
Persona opina 0:18:00 intfere_ses Realizacion de marcha en Video opinién Informa_tiva,
econoémicos e | defensa de la naturaleza . apelativa.
invita a defender
la naturaleza .

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.instagram.com/p/CZiJYSkI1LV

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.
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Ficha 1G-06
Analisis de video informativo sobre el tema Alza tu voz por Fierro Urco.

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.

NO,\I/\IABEITDEI CE) EL “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA INSTAGRAM
. Fech .
TEMA Alza tu voz por Fierro Urco 1 | Fechade 3/2/2021 Ficha: IG-06
publicacion:
Impacto de la publicacidon (Cuantitativa)
Reproducciones 657 Comentarios | 0
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Andlisis del lenguaje | contenido del
mensaje
. . Contenido
Funcion referencial o .
. . . positivo,
informativa, apelativa, S .
linguistica, estética posicionamiento
Stmate en Defensa de la Vida, de la Naturaleza, del RO ' ideoldgico,
Invitacién a marcha por - -
Agua! . . posicionamiento
. . Video la defensa de la vida. e
¢ Parque Bolivar - Loja indica lugar. fecha v hora politico,
viernes 04 de febrero del 2022 gar, L y posicionamiento
- de concentracion. Usa P
&Y 07:30 Concentracion - 08:30 Marcha = econdmico.
emojis de tachuela, o
calendario, reloj Invitacion a
' ' defender el agua

VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN

Detalle Representacion S|gn|f|c§do ° Elementos Funcion
Motivo
Anexo 6. NA NA NA NA
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion | Significado o Motivo Elementos Funcién
Persona opina
sobre los
intereses
.  CCONOMICOS € o izaci6n de marcha en . . Informativa
Persona opina 0:19:00 invita a defender - Video opinion L
defensa de Fierro Urco. apelativa.

la naturaleza y el
sector

Noroccidental de
Loja.

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.instagram.com/p/CZiJrénlwpj

127



Ficha 1G-07

Anélisis de infografia sobre concentracion en Defensa de la Vida, de la Naturaleza, del Agua.

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.

NOI\:ABEITDEI (I)D EL “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA INSTAGRAM
TEMA Stmate en Defensa de la Vida, Fe(_:ha de . 4/2/2021 Ficha: 1G-07
de la Naturaleza, del Agua! publicacion:
Impacto de la publicaciéon (Cuantitativa)
Reproducciones | 331 | Comentarios | 0 |
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Anélisis de
Descripcion Género periodistico Anélisis del lenguaje | contenido del
mensaje
Funcion referencial o Contenido
informativa, apelativa. positivo,
Invitacion a marcha. | posicionamiento
¢ Parque Bolivar - Loja Infoarafi Indica lugar, fechay hora | ideol6gico,
viernes 04 de febrero del 2022 nrogratia de concentracion. Mal | posicionamiento
Y 07:30 Concentracion - 08:30 Marcha uso de exclamacién. Usa politico,
emojis de tachuela, posicionamiento
calendario, reloj. econémico.
VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacion Slgnlflc_ado ° Elementos Funcion
Motivo
Anexo 7. NA NA NA NA
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion | Significado o Motivo Elementos Funcién
oz mujer invita 0:27:00 Video Invitacion a marcha gn \oz en off, Musica, InformaFiva,
a la marcha. defensa del agua y la vida. fotografias. apelativa
ENLACE DE REFERENCIA
https://www.instagram.com/p/CZjnMC-gfm-
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Ficha 1G-08
Analisis de fotografia sobre invitacion a proyecto de recuperacion del rio.

NOI\I/\I/IBE?DEI OD EL “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA INSTAGRAM
TEMA Invitacion a proyecto Fecha de 5/2/2021 Ficha: 1G-08
recuperacion del rio. publicacion:
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones | 45 | Comentarios | 0 |
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Andlisis de
Descripcion Género periodistico Anédlisis del lenguaje | contenido del
mensaje
Contenido
positivo,
Los invitamos a sumarse con el colectivo posicionamiento
#SomosEIRio quienes todos los sabados vienen ideoldgico,
trabajando en recuperar los rios de Loja... Hoy se Funcidn referencial 0 | posicionamiento
inaugura la primera Intervencion al Rio Malacatos a Fotografia informativa, apelativa. politico,
partir de las 16h00 en la Juan de Salinas y avenida Uso de hashtag: posicionamiento
Universitaria #SomosEIRio. econémico.
Invitacién a
L@s esperamos 1! recuperar el rio
con colectivo
somos el Rio.
VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacion Slgnlflc'ado ° Elementos Funcién
Motivo
Colaboracion Fotografia de
Anexo 8. Fotografia con colectivo embellecimiento de Informativa, apelativa.
Somos el Rio. | lugares cercanos al rio.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion | Significado o Motivo Elementos Funcién
NA NA NA NA NA NA
ENLACE DE REFERENCIA
https://www.instagram.com/p/CZmyJzOFP9yv,

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.
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Ficha 1G-09
Anélisis de infografia sobre revocatoria en contra de la mineria metélica.

NO|\I/\I/IBEITDEI (I)D =L “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA INSTAGRAM
. Fecha de .
TEMA Recurso de revocatoria B 8/2/2022 Ficha: 1G-09
publicacion:
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones 20 Comentarios 0
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Analisis del lenguaje contenido del
mensaje
Contenido
positivo,
posicionamiento
. . Funcion referencial o ideoldgico,
El juez debe pronunciarse !!! . . . . .
Infoarafia informativa, apelativa. posicionamiento
. g No usa exclamacion al politico,
ayudemos a compartir x favor ... S S .
inicio de la frase. posicionamiento
econdémico.
Peticion para
correr lavoz.

VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN

Detalle Representacion SIgnIfICfidO 0 Elementos Funcién
Motivo

. . Fotografia del sector
Aniversario de la grafia . y
. texto con informacién
Declaratoria sobre la revocatoria
Anexo 9. Infografia "Loja libre de Hashtag: ' Informativa, apelativa.
l\xe [[gfircIZ" #FierroUrcoNoSeToca,
' #ProtejamosFierroUrco.

VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Duracion Representacién | Significado o Motivo Elementos Funcién
NA NA NA NA NA

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.instagram.com/p/CZuVRablHCy,

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.

Detalle
NA
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Ficha 1G-10

Analisis de ilustracion sobre invitacion a proyecto de recuperacion del rio.

NO'\'/\IABEFEIEI OD EL “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA INSTAGRAM
L Fecha de .
TEMA Toma de conciencia . 4/3/2022 Ficha: 1G-10
publicacion:
Impacto de la publicacién (Cuantitativa)
Reacciones | 16 | Comentarios | 0 |
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Analisis de
Descripcion Género periodistico Analisis del lenguaje | contenido del
mensaje
NA NA NA NA
VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN
Detalle Representacion Slgmf'c?do 0 Elementos Funcién
Motivo
Anexo 10. Toma
conciencia. El Busca generar
aguateladala Infografia > Infografia y texto. Apelativa.
madre conciencia
naturaleza.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracién Representacion | Significado o Motivo Elementos Funcién
NA NA NA NA NA NA

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.instagram.com/p/Cas29MPFZwJ

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.
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Ficha 1G-11

Analisis de infografia sobre Ilamado a apoyar la accion de proteccion.

NOI\'/\I/IBEITDEI (I)D = “Fierro Urco No Se Toca” PLATAFORMA USADA INSTAGRAM
Llamado a apoyar la accién de Fecha de
TEMA proteccion planteada en defensa S 22/3/2022 Ficha: 1G-11
- publicacion:
de Fierro Urco!!!
Impacto de la publicacion (Cuantitativa)
Reacciones | 34 | Comentarios | 0
VARIABLES DE DATOS DE TEXTO
Anélisis de
Descripcion Género periodistico Analisis del lenguaje | contenido del
mensaje

Si bien la Accién de Proteccion, ha sido planteada
por habitantes de la parroquia Gualel, quienes estan
siendo afectados por actos administrativos
ilegitimos de varias autoridades publicas, que
viabilizan las actividades mineras, esta afectacion
no deberia quedar ajena a todos los ciudadanos
ecuatorianos y en especial a los de la region, ya que
el quebrantamiento del ambiente, de la ecologia 'y
de los recursos naturales, es cuestion que nos afecta
enormemente y que amerita nuestra accion
inmediata, para requerir del Estado, no solo la
reparacion sino el respeto irrestricto a derechos tan
importantes como el derecho a la consulta
ambiental, el derecho a un ambiente sano y
ecol6gicamente equilibrado, el derecho humano al
agua, asi como también el respeto a los derechos de
la naturaleza.

Infografia

Funcién informativa,
apelativa. El mensaje
trata de ecologia y de los
recursos naturales.

Posicionamiento
ideoldgico,
posicionamiento
politico,
posicionamiento
econémico.

VARIABLES DE DATOS DE IMAGEN

Detalle Representacion S|gn|f|cfa1do 0 Elementos Funcién
Motivo
Anexo 11. Dia Infografia, logotipo y
- y Busca generar  |texto. Tomar agua nos da - .
mundial del Infografia o . L Apelativa, informativa.
conciencia. vida, tomar conciencia
agua. )
nos daré agua.
VARIABLES DE DATOS DE VIDEO
Detalle Duracion Representacion | Significado o Motivo Elementos Funcién
NA NA NA NA NA NA

ENLACE DE REFERENCIA

https://www.instagram.com/p/CbbY4kvNrSh

Nota. Fuente: Ficha realizada por la autora.
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Facebook:
Ficha FB-01

Infografia de creacion artistica sobre Fierro Urco.

Buen dia a toda la fami

Este SABADO 27 de Noviembre a las 7pm se
estrena en el Teatro Bolivar de Loja, esta bella
creacion artistica: FIERRO URCO; Sin el Oro se
Vive, pero sin Agua; NO.

El Colectivo Mujeres agua junto a otros
integrantes de las comunidades de Gualel,

Saraguro y Loja presentamos este fin de semana
esta obra teatral que representa el Conflicto Real
debido a la invasion minera, que se presenta hoy
en dia en el Territorio Sagrado de Fierro Urco;
gran Estrella Hidrica que provee de agua a toda
la ciudad de Loja, sur de Ecuador y zonas del

SAB+27 NOV+19HO00 Norte de Pert.

TEATRO BOLIVAR

‘4 El Agua es Vida; asi nos ensefiamos las
abuelas, los abuelos. ‘4 Tengamos conciencia

Escribe un comentario... (

Fuente: Facebook: Fierro Urco No Se Toca
https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/150227193995875

Ficha FB-02

llustracion sobre Ecuador el primer pais del mundo en reconocer los derechos de la naturaleza.

Fuente: Facebook: Fierro Urco No Se Toca.

3 Fierro Urco No Se Toca
SSF 10 de diciembre de 2021 - @

Ecuador primer pais del mundo en reconocer los
Derechos de la Naturalezal!!

/* Q opinan ustedes?

®oH 5

o) Megusta (J Comentar & C

Emilio Jumbo
Muy bueno, pero como se dice,
hecha la ley, hecha la trampa

M. Re:

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/153883490296912
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Ficha FB-03
llustracion y fotografias de marchas e invitacién a la lucha en defensa del paramo.

PYs : A} kB
Fuente: Facebook: Fierro Urco No Se Toca.

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/posts/pfbid02BnLdCcvbctwAz6 XmiNv
9HsLzpjXTD92mZFPTyuQyLM3cpgKTcYvuxmLJzha6b2UZI
Ficha FB-04

Infografia para comunicar un boletin informativo y convocatoria a rueda de prensa.

INVITACION 2 3 Fierro Urco No Se Toca
% I
fies e

RU EDA DE pR E NSA: BOLETIN INFOR‘I\;IATIVO Y CONVOCATORIA A

EN DEFENSA DE RUEDA DE PRENSA
FI ERRO U Rco Presentacion de la Accién de Proteccion por la

vulneracion de los derechos constitucionales de
pobladores de Gualel y la Naturaleza.

Gualel es una parroquia rural del cantén Loja,
esta a los pies de la Cordillera de Fierro Urcu,
conocida como la “Estrella Hidrica del Sur”, por el
denso entramado fluvial y vital importancia para
la dotacién de agua a poblaciones cercanas,

res del Edificio Judicial tanto para riego como consumo humano.

s Colény Bolivar.
En Fierro U... Ver mas

—en Loja.

®® s3 29 veces compartida

Escribe un cc

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/162357822782812
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Ficha FB-05

Infografia invitando a sumarse a los derechos de los humanos y de la naturaleza.

MARCA LA DIFERENCIA

RO
\\-o

. 0- se Toew

y el disefio, i L
CEL: 0999916669
www.fierrourconosetoca.org

600

Fuente: Facebook: Fierro Urco No Se Toca.

Cerremos juntos la brecha entre la intencion y la
accion!!!

SUMATE por los Derechos Humanos y de la
Naturaleza!!!

#FierroUrcoNoSeToca

— en Loja.

®® 130 7 comentarios 37 veces compartida
g Megusta () Comentar 2> Compartir 4"«

Mas relevantes »

Saberes Milenarios Poma
Excelente iniciativa me sumo
como siempre.

Megusta Responder 27

Escribe un comentario... (s

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/163165302702064

Ficha FB-06

Infografia sobre invitacion a la marcha #FierroUrcoNoSeToca.

Defendamos,
la wda

Wancha y planlon

@ Parque Bolivar - Ciud.
Viernes, 4 de
® concentracién: O
Marcha: 08:3

Fuente: Facebook: Fierro Urco No Se Toca.

ear orte de las estadisticas
1 100 mlllones de personas en eI mundo
o tienen acceso

Ciudadanas y ciudadanos que viven en la
parroquia Gualel viven con la intromisién
ilegitima de empresas mineras en el territorio, es
por ello que ha crecido un rechazo generalizado
de su presencia y la entrega de concesiones
dentro de FierroUrco, la Estrella Hidrica del Sur,
que abastece de agua a toda la region, incluida la
ciudad de Loja

SUMATE TU TAMBIEN!!!...
Q escuchen las voces de todas y todos!!!

#FierroUrcoNoSeToca

— en Parque Bolivar Loja.

veces compartida
o> Megusta (J) Comentar 2> Compartir §°

Escribe un comentario... & ©

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/163939502624644
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Ficha FB-07
Infografia sobre la marcha #FierroUrcoNoSeToca.

Fuente: Facebook: Fierro Urco No Se Toca
r o

Fierro Urco No Se Toca
Uk 0-Q

Vamos a empezar...
#FierroUrcoNoSeToca

®® 199
oy Megusta () Comentar 2> Compartir §°
Mas relevantes w»

A =4 Marlene Salinas
El agua § es vida oro muerte
seguimos en la lucha tGnanse.

®
Megusta Responder 25sem

Francisco Gualan
A defender nuestro fierrurco
queremos vida

Megusta Responder 25 sem

Escribe un comentar D)

d

https://WWW.facebobk.com/FirroUrcoNoSeTocaKaraj u/photos/165754209109840
Ficha FB-08

Fotografia sobre la marcha #FierroUrcoNoSeToca.

1 Te gusta @ Enviar mensaje Q

209 3 co

Fuente: Facebook: Fierro Urco No Se Toca
https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/posts/pfbidOEuciWw8GxbM4WtWmjY 5
sUDdzjbbTZp8s3tWCuDd52jX6Cws6jeipBjPAORQQgS Yl

da
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Ficha FB-09

Anélisis de infografia correspondiente al seminario web Fierro Urco No Se Toca.

Fierro Urco No Se Toca
Uhel 24 ero- @

#FierroUrcoNoSeToca

SEMINARIO WEB "JUSTICIA AMBIENTAL Y
ANALISIS DEL CASO FIERRO HURCO™ -[- ™ §

9 DE MARZO
JUSTICIA AMBIEN’T:‘
PRECEDENTES
CONSTITUCIONALES Y

ANALISIS JURIDICO DEL
CASO FIERRO-HURCO

Fecha: 9 de marzo del 2022 §§

Hora: 16H30 @

Acceso: Via Zoom, estar pendientes de historias
para el link de acceso

e 35 1 cor

o> Megusta () Comentar 2> Compartir 4«

Mas relevantes »

A *s4 Marlene Salinas
Muy bien 4.

Megusta Responder 22 sem

Fuente: Facebook: Fierro Urco No Se Toca
https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/170053672013227
Ficha FB-10

Analisis de infografia correspondiente a convencion en defensa de Fierro Urco.

Fierro Urco No Se Toca
0-Q

iATENc'éN! lunes 28 de f;ebrero, *la Comision de

Medioambiente inicia la discusion de su sequndo
blogue de normas.*
® Lunes 28 a las 11.30 el MAT, la Coordinacién de
TOiioroR pou s De(ean ablos Siaciane Y ¢ Se discutiran y votaran en general 30 normas
MODATIMA, expondrén la Iniclativa de Norma Popular 5 o=l
“Por el Agua, los Derechos de la Naturaleza y los relativas a los siguientes temas:
Glaciares" en la Comisién de Medio Ambiente

de la Convencidn Constitucional 4 DERECHO HUMANO AL AGUA Y AL
/ SANEAMIENTO

nportante hito en la lucha por el agua y

; ; B
@ sesion en convencién.v y simate a s TEFE 4ESTATUTO CONSTITUCIONAL DEL AGUA

# ESTATUTO INDIGENA DE LAS AGUAS

- # ESTATUTO DE LA TIERRA Y EL TERRITORIO
#DesprivatizarElAgua Tt o] PATER... Ver mas

#DerechosDelLaNaturaleza : <

#ChilePaisGlaciar

la proteccion de la Naturaleza

w11
) Megusta () Comentar 2> Compartir T

comentario... & © @ @

GLACIARES
LIBRES!

Fuente: Facebook: Fierro Urco No Se Toca
https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/170867238598537
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Ficha FB-11
Anélisis de fotografia correspondiente a la marcha de Fierro Urco No Se Toca.

3 Fierro Urco No Se Toca
&P 4demarzo-@

A las afueras del edificio judidal de Loja y dentro
de la audienda *Exigimos* que las empresas
mineras salgan de teritorio, Fierrourco, estrella
Hidrica del Suril!

#FierroUrcoNoSeToca

®® 107 24 ve partida

) Megusta (J Comentar &> Compartir & ~

Mas relevar

Fuente: Facebook: Fierro Urco No Se Toc
https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/171716665180261
Ficha FB-12

Analisis de noticia correspondiente a la demanda y defensa de Fierro Urco No Se Toca.

PLANETA EN RIESGO
Fierro Urco No Se Toca
20 de marzo - @

#FierroUrcoNoSeToca

i® 109
D Megusta (J Comentar /> Compartir &

Mas relevantes w

&) Escribe un comentario.. & © @ ©

Fierro Urco, el paramo del sur del
pais que esta amenazado por el
avance de la exploracion minera

Fuente: Facebook: Fierro Urco No Se Toca
https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/174987698186491
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Ficha FB-13
Anélisis de infografia correspondiente a invitacion para unirse a la lucha por Fierro Urco No Se
Toca.

Fuente: Facebook: Fierro Urco No Se Toca

EL TIEMPO SE AGABA

Promover el bienestar de los "
territorios, respetar su U
derecho a ic informacién, a
participar en toma de

decisiones, y a acceder a la

) #UnetePorEIPlaneta

https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/175836691434925
Ficha FB-14

Analisis de infografia correspondiente asamblea en Saraguro por Fierro Urco.

ASAMBLEA POR FIERRO URCO

Invitan  las
indigenas y campesinas del cantén Saraguro

Lugar: Comunidad Liaco
Fecha: 02 de abril del 2022
Hora: 09h00

saraguro - Tenta

Fuente: Facebook: Fierro Urco No Se Toca
https://www.facebook.com/FierroUrcoNoSeTocaKaraju/photos/177192367966024
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Instagram:

Ficha 1G-01

Analisis de infografia correspondiente invitacion a ser partidarios de la defensa de los Derechos
Humanos y de la Naturaleza.

Fuente: Instagram @fierrourconosetoca

Q fierrourconosetoca * Siguiendo
Provincia de Loja

Q fierrourconosetoca Cerremos juntos
®¥  1a brecha entre la intencion y la
accion!!!

SUMATE por los Derechos Humanos y

Hﬁt‘\/“t& con n b 0{— de la Naturaleza!t

#FierroUrcoNoSeToca

é"‘lﬂusm!u nmI

sm:n 0Ro e -Ro
z “_o oQv R

;E‘WVE PERQ =
AU v @ Les gusta aaitanafiaay
ot se Toca O S aaoans e

v

sitegusta yel disefio, at &

https://www.instagram.com/p:/CZFUQGpF-TM/
Ficha 1G-02
Anélisis infogréafico sobre accion de proteccion, pueblo Gualel, Loja en accion y proteccion.

fierrourconosetoca * Siguiendo
Loja City

fierrourconosetoca El pueblo de #Gualel y #Loja ha presentado
una Accién de Proteccién para proteger los paramos de la
estrella hidrica #FierroUrcu El 4 de febrero es la audiencia asi que
convocamos al pueblo a marchar ese dia y exigir se haga justicia.
#FierroUrcoNoSeToca

MARCHA
"Estrella Hidrica del Sur”

VIERNES 04 DE FEBRERO @7

7H30 AM QI VLes gusta a marlon_britoz y 33 personas mas
PARQUE BOLIVAR

Fuente: Instagram @fierrourconosetoca

https://www.instagram.com/p/CZLBTQaFoKM/

140


https://www.instagram.com/fierrourconosetoca/
https://www.instagram.com/fierrourconosetoca/

Ficha 1G-03
Analisis audiovisual sobre Nuestra Querida Mujer del Agua.

9 fierrourconosetoca * Siguiendo

-~ - —

fierrourconosetoca #PachaMamita

= -Camina junto al@s 9 #FierroUrcoNoSeToca

| Nuestra querida Mujer del Agua,
%; defensor@s de' Guerrera Defensora del paramo de
! z Fierro Urco JOVITA nos manda un
) Pa ramo y el agua salude y un claro mensaje.

Fuera mineras “legales" que con
trucos e ilegalidades pretenden
destruir nuestras fuentes de agua.
Stimate este viernes 4 #loja

de Fierro Urco

29 sem

Qv W

160 reproducciones

o] A !
i \\“\) @ Afade un comentario.

Fuente: Instagram @fierrourconosetoca

https://www.instagram.com/p/CZY KpnvJSJF/
Ficha 1G-04
Analisis de fotomontaje Sumate en Defensa de la Vida, de la Naturaleza, del Agua.

Fuente: Instagram @fierrourconosetoca

9 fierrourconosetoca * Siguiendo
Loja City

9 fierrourconosetoca Simate en Defensa de la Vida, de la
Naturaleza, del Agua!

® Parque Bolivar - Loja
1l viernes 04 de febrero del 2022
£ 07:30 Concentracién - 08:30 Marcha

Qv W

Q?“‘ Les gusta a simiosfoundation y 26 personas mas

(© Afade un comentario...
https://www.instagram.com/p/CZctnKLPOFw/
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https://www.instagram.com/fierrourconosetoca/
https://www.instagram.com/fierrourconosetoca/

Ficha 1G-05

Analisis de Video de Alza tu voz por Fierro Urco.

€ o a - Siguiend

9 fierrourconosetoca ALZA TU VOZ
Z0X FIERROURCO !

Stimate en Defensa de la Vida, de la
Naturaleza, del Agua!
© Parque Bolivar - Loja
1) viernes 04 de febrero del 2022
{7 07:30 Concentracién - 08:30
Marcha

Qv W

232 reproducciones

Fuente: Instagram @fierrourconosetoca
https://www.instagram.com/p/CZiJY SKI1LV/
Ficha 1G-06

Analisis de video informativo sobre el tema Alza tu voz por Fierro Urco.

Q fierrourconosetoca * Siguiendo

Q fierrourconosetoca ALZA TU VOZ
FOX FIERROURCO !

Stimate en Defensa de la Vida, de la
Naturaleza, del Agua!
® Parque Bolivar - Loja
1) viernes 04 de febrero del 2022
{3 07:30 Concentracién - 08:30
Marcha

Qv W

658 reproducciones

L. W
=y} ‘Q Afade un comentario..

Fuente: Instagram @fierrourconosetoca
https://www.instagram.com/p/CZiJrénlwpj/
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Ficha 1G-07
Anélisis de infografia sobre concentracion en Defensa de la Vida, de la Naturaleza, del Agua.

Fuente: Instagram @fierrourconosetoca

Q fierrourconosetoca + Siguiendo

fierrourconosetoca Sumate en
Defensa de la Vida, de la Naturaleza
del Agua!

® Parque Bolivar - Loja

1] viernes 04 de febrero del 2022
©7 07:30 Concentracion - 08:30
Marcha

oQv W

4

https://www.insta{g‘fam.com/p/CZjnMC-gfm-/
Ficha 1G-08

Analisis de fotografia sobre invitacion a proyecto de recuperacion del rio.

Q fierrourconosetoca * Siguiendo

Q fierrourconosetoca Los invitamos a sumarse con el colectivo

- #SomosEIRio quienes todos los sdbados vienen trabajando en
recuperar los rios de Loja... Hoy se inaugura la primera
Intervencion al Rio Malacatos a partir de las 16h00 en la Juan de
Salinas y avenida Universitaria

L@s esperamos !!!

Fuente: Instagram @fierrourconosetoca

https://www.instagram.com/p/CZmyJzOFP9v/
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Ficha 1G-09

Anélisis de infografia sobre revocatoria en contra de la mineria metélica.

_ Q TR

Dentro de la accion de proteccion por la defensa ) Peatmconseiocat
de Fierro Urco, inicialmente se convoco el 4 de SUGEIDGS - COMESTi:x
febrero a audiencia publica. Hace una semana, el

juez encargado, Fernando Brayanes, difiri6 la

audiencia un mes, a peticion del MAE y la PGE.

El 4 de febrero presentamos un recurso de
revocatoria para que se reconsidere esta decision,
basados en lainmediatez requerida de la justicia
constitucional. Denunciamos el cumplimiento del
plazo sin una respuesta deljuez y las dilaciones
innecesarias del proceso, como una forma de

intimidacion.
Qv

\‘;t Les gusta a shaden_montero y 19 personas mas

#FierroUrcoNoSeToca
#ProtejamosFierroUrco

Fuente: Instagram @fierrourconosetoca
https://www.instagram.com/p/CZuVRablHCy/
Ficha 1G-10

Analisis de ilustracién sobre invitacion a proyecto de recuperacion del rio.

@ fierrourconosetoca

Todavia no hay comentarios.

“’[‘ Les gusta a ronald_cfa y 15 personas mas

©

Fuente: Instagram @fierrourconosetoca

https://www.instagram.com/p/Cas29MPFZwJ/

oQv W
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Ficha 1G-11

Analisis de infografia sobre Ilamado a apoyar la accion de proteccion.

Tomar agua
nos da vida.

=22 desmarzo
Dia Mundial del Agua

j Loja, libre de mineria.!

©

Fuente: Instagram @fierrourconosetoca
https://www.instagram.com/p/CbbY 4kvNrSh/

oQv

O'Ef' Les gusta a ronald_cfa y 33 personas mas

fierrourconosetoca

fierrourconosetoca

= 40§

Si bien Ia Accién de Proteccion, ha sido planteada por habitantes
de la parroquia Gualel, quienes estan siendo afectados por actos
administrativos ilegitimos de varias autoridades publicas, que
viabilizan las actividades mineras, esta afectacion no deberia
quedar ajena a todos los ciudadanos ecuatorianos y en especial
2 los de la regidn, ya que el quebrantamiento del ambiente, de la
ecologia y de los recursos naturales, es cuestion que nos afecta
enormemente y que amerita nuestra accién inmediata, para
requerir del Estado, no solo la reparacién sino el respeto
irrestricto a derechos tan importantes como el derecho a la
consulta ambiental, el derecho a un ambiente sano y
ecolégicamente equilibrado, el derecho humano al agua, asf
como también el respeto a los derechos de 3 naturaleza.
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Anexo 4: Encuesta
“ANALISIS DISCURSIVO DE LOS CONTENIDOS QUE GENERO EL MEDIO DIGITAL
“FIERRO URCO NO SE TOCA” EN LAS PLATAFORMAS DIGITALES FACEBOOCK E
INSTAGRAM”.
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
Carrera de Comunicacion Social
Cddigo: CCS/NE/BZ03
Estimado Sr. (a): con el objetivo de elaborar mi trabajo de investigacion, titulado “ANALISIS
DISCURSIVO DE LOS CONTENIDOS QUE GENERO EL MEDIO DIGITAL “FIERRO URCO
NO SE TOCA” EN LAS PLATAFORMAS DIGITALES FACEBOOCK E INSTAGRAM”,
ruego a usted, de la manera mas cortés, responder a las siguientes interrogantes:
La informacion seré reservada.
Edad:

a) 14-18 afios

b) 19-24 afios

c) 25-34 afos

d) 35-44 afios

e) 45-55 afios

f) Mas de 55 afos

Género:
a) Femenino

b) Masculino

Formacion:
a) Primaria
b) Secundaria
c) Bachillerato
d) Licenciatura
e) Posgrado

f) Ninguno
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1. ¢ Qué tipo de medio de comunicacion utilizas principalmente para informarte?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Periddico
Revistas
Radio
Television

Paginas web

Redes sociales

Otro medio

4. Asigna un valor donde 0 es nada frecuente y 5 es muy frecuente, ;qué tanto empleas

las siguientes redes sociales?

Facebook

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Facebook 0
Facebook 1
Facebook 2
Facebook 3
Facebook 4
Facebook 5

Instagram

a)
b)
c)
d)
e)
f)

a)
b)

c)

Instagram O
Instagram 1
Instagram 2
Instagram 3
Instagram 4

Instagram 5

5. ¢Cuantas horas dedicas a Facebook al dia?

2 a4 horas
4 a 6 horas
6 a 8 Horas

6. ¢En qué horario utilizas con mas frecuencia Internet?
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a) Manana
b) Tarde
c) Noche

7. ¢Qué tipo de publicaciones son los que més comparte en Facebook e Instagram?
a) Fotografia
b) Video
c) Noticias
d) Comunicados
e) Infografias

8. ¢Suele reaccionar a los las publicaciones que ve?
a) Si
b) No

¢Por que?

9. (Conoces la plataforma de defensa del ecosistema de Fierro Urco nombrada “Fierro
Urco No Se Toca? Si la respuesta es no, finalice la encuesta, por favor.
a) Si
b) No

10. ¢ Qué otras plataformas ecologistas conoces?

11. Cuando ve una publicacion, ¢en qué se fija mas?
a) Lo escrito
b) Laimagen
c) Ambos aspectos
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12. ¢Habitualmente cuando ves una publicacion que circula en las redes sociales sobre
ambiente y conservacion qué es lo que haces?
a) Lees solo el encabezado de la noticia la fotografia o video
b) Lees el encabezado y el parrafo que aparece visible
c) Lees encabezado, parrafo visible y todo el contenido

d) Lees todo el contenido y ademas verificas la informacion en otros medios

13. {Qué opinion le proporciona referente al contenido de “Fierro Urco No Se Toca"?
a) Malo
b) Bueno

c) Excelente

14. ;Cuénta credibilidad tienen los contenidos que publica en las redes sociales el colectivo
“Fierro Urco No Se Toca"?
a) Muy creible
b) Creible
c) Poco creible
d) Nada creible

Gracias por su colaboracion.
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Anexo 5: Entrevistas

Comunicador Social

Ricardo Canarte

Cuestionario:

1.
2.

5.
6.

¢como ves la comunicacion en la actualidad comparando los medios online con los offline?
¢En los medios digitales cudles crees que son los elementos que mas se destacan?

¢Como se puede diferenciar las intenciones de los medios desde la postura de un
consumidor?

En cuanto a la digitalizacién, ¢como crees que ha aportado al periodismo independiente?
¢Qué tan reiterado has podido encontrar informacién ecolégica en redes?

¢ Crees que los medios digitales con la influencia que tienen influyen en la opinién publica?

Comunicadora Social y Fotografa
Soledad Mora

Cuestionario:

1.

2
3
4.
5

¢Cuando es importante el texto y la imagen en una representacion informativa?
¢ Qué géneros se destacan en la fotografia?

¢Qué impacto cree que tiene en redes la fotografia?

¢ Qué tipo de publicaciones son mas frecuentes en redes sociales?

¢ Qué opina de la multimedialidad e inmediatez de las plataformas en redes sociales?
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Activista colectivo Fierro Urco No Se Toca

Aquiles Salinas

Cuestionario:

1.

¢ Cuéntanos un poco sobre qué impulsa al colectivo, a tener esta conciencia de defender
el medio ambiente?

¢Cuéntame de la importancia del sector en Loja nombrado Fierro Urco? ;Por qué es
importante preservar este paramo?

¢Cuéntanos un poco desde cuando apoya a esta plataforma Fierro Urco No Se Toca
que esté en Facebook e Instagram?

¢ Qué destacaria de la informacion en redes sociales?

¢Cree que la gente genera criterios a través de lo que ve en una publicacion?
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Anexo 6: Propuesta alternativa

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

1859 Facultad de la Educacion, el Arte y la Comunicacion

Carrera de Comunicacion Social

PROPUESTA ALTERNATIVA

MANUAL PARA DESARROLLAR ANALISIS DEL DISCURSO DE UNA
PLATAFORMA DIGITAL EN REDES SOCIALES.

AUTORA:

Nuve Esperanza Brito Zufiiga

DIRECTOR:
Milton Andrade Tapia

Loja- Ecuador

2021-2022
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1. Tema:

Manual para desarrollar analisis del discurso de una plataforma digital en redes sociales.

2. Introduccion:

Las redes sociales gracias a los avances tecnoldgicos se han convertido en un espacio oportuno
para la difusion de los distintos contenidos que difunden empresas y personas que busquen

comunicar o compartir conocimientos, asi como entretener y demas. Castells (2010) menciona:

La difusion de Internet, las comunicaciones inalambricas, los medios de comunicacion
digitales y una serie de herramientas de software social han provocado el desarrollo de
redes horizontales de comunicacion interactiva que conectan lo local y lo global en

cualquier momento (2010, p.101).

Aqui recae la importancia de las plataformas digitales como las redes sociales que
funcionan como un puente de comunicacién entre individuos y de empresas y medios de
comunicacion con la ciudadania. El discurso de una plataforma es fundamental para
comprender los ideales que quiere plasmar, a partir de esto, se cree necesario la creacion
del manual que facilite el andlisis de los elementos textuales y de imagen, asi como géneros

gue Se usa para comunicarse.

3. Justificacion:
La presente propuesta se realiza debido a que se presenta cierta problematica en la practica de la
comunicacion por parte de la plataforma “Fierro Urco No Se Toca”, en donde se hace un uso no

adecuado de las estrategias ligadas a la imagen y mensaje, ante esto Pérez Curiel menciona:

La teoria principal que avala sus criticas es el desconocimiento que la prensa y el
audiovisual tienen de aspectos técnicos, de lenguaje especializado, de trayectoria de sus
creativos, de estructuras y sociedades implicadas, de inversiones, productos y beneficios,
de catalogacion profesional...en definitiva la desinformacion sobre un mundo que cada vez

ocupa mas espacio mediatico y genera mas debate social (Curiel, 2013, p. 253).

Las plataformas digitales son de gran utilidad para tener una cercania a tiempo real con las personas
0 posibles consumidores de informacion o servicios. La pandemia ha sido clave para el desarrollo
tecnoldgico, pues en 2020- 2021, muchas empresas decidieron involucrase en el mundo digital,

implementando las estrategias digitales para mostrar sus servicios o productos.
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4. Objetivos:
General:

Crear un manual que contenga informacion detallando manera adecuada como usar el mensaje,

imagen, hashtags, géneros periodisticos para comprender a cabalidad un discurso.
Objetivos especificos:

e Crear un manual con informacion sobre la funcidn del texto y mensaje en el discurso para
generar comunicacion.
e Ampliar los estudios sobre el discurso en las plataformas en redes sociales.
e Divulgar nuestra propuesta alternativa para ayudar a usuarios a utilizar adecuadamente el
analisis de discurso en redes.
5. Propuesta de comunicacion alternativa:

Manual

¢ Qué es el discurso?
Se llama discurso al conjunto de palabras que se utilizan con el fin de lograr transmitir, de
forma generalmente publica, oral y cronometrada, un mensaje, donde se manifiesta aquel
asunto sobre el cual el emisor piensa y tiene como objeto informar, entretener o convencer. En
otras palabras, es aquel anuncio, recado o comunicado que se expresa a un determinado publico
con la finalidad de transmitir alguna informacién en particular y con ésta convencer a los
oyentes. (Pérez, 2021)
El andlisis del discurso

El anélisis del discurso como préactica surgié durante los afios 60 como una forma
transdisciplinaria de abordar la comunicacion y sus caracteristicas, lo cual permitié a la vez
una verdadera explosién de formas de entender el discurso o lo discursivo, y un mayor
entendimiento de la transmisidn de mensajes por parte del ser humano. (Pérez, 2021)
Tipos de discurso
De acuerdo a su proposito y a los elementos de la realidad a los que presta
atencion, podemos hablar de los siguientes tipos de discurso:

e Cientifico-tecnologico. Aquel que emprende el conocimiento de la

realidad y su transformacion en beneficio de los seres humanos.
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e Estético. Aquel cuya preocupacion es la forma misma en que el mensaje
se esta presentando: las artes y la literatura son un perfecto ejemplo.
e Religioso. Aquel que, a través de relatos, alegorias y comparaciones,
propone un modelo de cosmogonia (origen de las cosas) o un codigo
moral justificada en los mandamientos divinos.
e Retdrico. Aquel que pretende influir, convencer, persuadir a los
interlocutores, para movilizarlos hacia alguna actitud o pensamiento
determinado.
e Educativo. Aquel cuya maxima preocupacion es la transmision de
informacidn y conocimientos de la manera idonea.
e Histdrico. Aquel que procura rescatar los eventos ocurridos en el tiempo
y establecer entre ellos algin margen de entendimiento o de
conclusiones.
e Politico. Aquel que intenta construir un modelo de comunidad
determinado y de influir en el pensamiento de las masas.
¢ Como hacer un analisis discursivo de redes sociales?
Las redes virtuales son un fendmeno que ha venido cobrando importancia global, producto de
un margen amplio de difusion y aceptacion entre las personas, y en particular entre los jovenes,
quienes muestran un marcado interés por participar en las comunidades virtuales para el
establecimiento de relaciones y vinculos con otros individuos mediante el uso de los recursos
tecnoldgicos. (Narvaez, K., Alvarez, L., Gutiérrez, B. y Avila, J, 2012, p. 68).
Las Redes Sociales Virtuales (RSV) rapidamente han cruzado las fronteras, permitiendo de esta
manera que personas de otros paises puedan conocerse, compartir gustos y aspectos personales
que se relacionan con la cultura de origen. Por todo ello, el estudio de las redes sociales virtuales
se ha convertido en un importante tema de investigacion, buscando conocer los nuevos habitos y
costumbres que han generado estos avances tecnolégicos a lo largo de los afios en el sistema de
socializacion humana. (Narvaez, K., Alvarez, L., Gutiérrez, B. y Avila, J, 2012, p. 69).
Por ello, el estudio de dichas redes es un campo innovador que requiere de las herramientas
técnicas y humanas para la elaboracion de adelantos en los procesos investigativos que sean de
gran importancia en cuanto a la explicacion de los cambios que van transformando la comprension

de lo social y el sentido de lo
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relacional. (Narvaez, K., Alvarez, L., Gutiérrez, B. y Avila, J, 2012, p. 70).

Fundamentos del andlisis de redes sociales (ARS) El estudio de las redes sociales comprende tanto
la construccion de un acervo conceptual completo que dé cuenta de la diversidad de fenOmenos
presentes en la relacion humana en el plano social, como de un método sélido que permita la
medicion y evaluacion de los fendmenos de la red facilitando su analisis y la comprension de la
misma. Madariaga, C. y Avila, J. (2012)

El anélisis de las propiedades descritas dentro del contexto virtual permitiria comprender de
manera mas eficiente la forma como los individuos conforman y desarrollan relaciones basadas en
el contacto a través de la Web. El estudio de dicho fendbmeno puede cumplirse mediante la
aplicacion del procedimiento conocido como Analisis de Redes Sociales (ARS), el cual es un
mecanismo de elevado valor metodoldgico y cientifico cuya aplicacion al fendmeno permitiria el
analisis pormenorizado del mismo. Torres, K., Alvarez, L., Gutiérrez, B. y Avila, J. (2012)

El anélisis de redes sociales (ARS) permite el estudio de la estructura social (Hawe, Webster &
Shiell, 2004) y puede ser aplicable a las redes virtuales dado que se basa en el célculo de
indicadores cuantitativos de acuerdo a las regularidades establecidas en el patrén de las relaciones
de diferentes actores

dentro de un sistema particular de vinculaciones, en este sentido, las relaciones pueden integrar
desde los contactos entre personas hasta las relaciones establecidas con organizaciones o grupos.
Este tipo de relaciones se aprecian en las redes del mundo real (Mejia, 2010), pero también son
susceptibles de referenciar en las redes constituidas en sitios virtuales.

¢ Cémo subir, crear y publicar contenido de Facebook e Instagram?

Los usuarios de Facebook crean perfiles que suelen contener fotos y listas de intereses personales
e intercambian mensajes privados o publicos entre si. En las paginas de los perfiles, que funcionan
como marcadores identificatorios, se hace presente un ininterrumpido flujo de informaciones que
construyen, deconstruyen y recrean los contenidos compartidos en el Facebook (Arroyo-Vazquez,
2009).

Para crear una pagina agrega titulo categoria y descripcién, le damos en crear pagina y esperamos
a que se nos abra un campo, continua en opciones y da clic en agregar imagen o si tienes un

logotipo que te identifique. (Batres, 2022).
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Texto
El uso de una serie de enunciados que estan relacionados con enlaces de tipo léxico, gramatico y
I6gico, se conoce como texto ya sea expresados de manera oral o escrita. (Pérez, Mariana, 2022)
El texto esta compuesto de signos de uno o varios alfabetos relacionados entre si, en la actualidad
el texto significa cualquier manifestacion verbal y completa que genere un mensaje entendible o
en otras palabras que genere comunicacion.
Como ejemplos podemos tener a los textos de literatura que leemos, redacciones y exposiciones
de personas, noticias, publicidad, cartas, conversaciones o dialogo, etc. (Pérez, Mariana, 2022)
Primero que tienes que hacer es decirle a Facebook a qué se va a dedicar tu pagina. Dado
que en el futuro Facebook recomendara tu pagina a todas las personas que estan buscando este tipo
de pagina, pero aun falta configurarla y aqui nos esta diciendo que agreguemos una descripcion
del tipo de contenido que realizaras. (Batres, 2022).
Titulo
Se denomina titulo al nombre que es asignado a algo en concreto con el fin de identificad la
informacidn a la que se esta haciendo referencia, generalmente los autores escogen los nombres o
titulos, los cuales estan relacionados a la tematica, para diferentes situaciones existen diferentes
titulos, una variedad dependiendo del fin a continuacion se revisardn brevemente los tipos de
titulos més relevantes (Rosario Peird, 2020):
Titulo tematico. Son los que identifican la informacién incluida en el cuerpo del texto o mensaje.
Titulo expresivo. Son los que pretenden generar emocién o transmitir sentimientos.
Titulo informativo. Este tipo de titulo muestra un hecho sucedido, como resumen de una noticia
para captar la atencion del lector, por ejemplo, en medios digitales para que ingrese a la pagina de
la noticia (Rosario Peirg, 2020).
Mensaje y su importancia
En comunicacion se considera indispensable al mensaje ya que con el dependiendo si es correcto
0 no podremos tener una idea de lo que se quiere comunicar; entrando en contexto el mensaje
siempre debe llegar de una manera correcta y sebe adaptarse a los diferentes sectores de una
poblacidn, no se puede llegar con el mismo mensaje para todo publico ya que la poblacién no es
la misma (Mensaje y su importancia en RD, 2019).
Haciendo referencia al mensaje es importante el saber por donde se planea difundir,

actualmente existen diversas formas de transmitir un mensaje: television, radio, periodicos, redes
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sociales, apps, plataformas digitales, etc. Con la ayuda de estas herramientas podemos usarlas para
determinado publico de acuerdo a su edad y afinidades en cuanto al uso de medios de
comunicacion.

El tener al publico correcto mejorara su nivel de relacion y comprension entre el emisor y
el receptor, por lo que también el tener el tipo de contenido correcto también representara una
manera atractiva para el receptor; es necesario resaltar que un contenido ludico, interactivo e
innovador servira de referencia para las partes interesadas. Por el contrario, si el mensaje que se
desea transmitir no cautiva al publico o al receptor tanto en el medio como en el contenido, sera
mucho mas dificil que la poblacion lo tome en consideracion. (Mensaje y su importancia en RD,
2019)

Descripcion

Se considera a la descripcion como una herramienta del discurso, la cual nos facilita el dar a
conocer 0 exponer a alguien una informacién en particulas en referencia a un objeto, espacio,
situacion, idea, animal, etc. (Adriana Morales, 2016)

También nos permite ofrecer detalles claros y especificos de lo que se desea dar a conocer
con la finalidad de hacerlo mas veridico y real para el receptor del mensaje.

En textos literarios se puede valer de los discursos descriptivos para exponer sensaciones,
experiencias y ubicar al lector en un espacio y tiempo determinados para trasladar al pasado, futuro
0 presente segun el objetivo.

La descripcion también define algo con el fin de ofrecer una idea general con respecto a algo; es
un proceso que se lleva a cabo a partir de una observacion detallada y la seleccion de elementos
que destacan sobre algo. (Adriana Morales, 2016)

Estructura

En cuanto a la estructura, esta dependera del tema a tratar y la redaccién debera tener una
postura técnica o literaria que corresponda con el contenido de la descripcion.

El discurso descriptivo va enfocado a caracterizar de manera general o especifica aquello
que expone, por lo que se vale de un amplio uso de adjetivos y sustantivos para enriquecer la
informacidn, no establece comportamientos o actitudes, esta es su diferencia principal entre la
descripcion de la narracion, por lo que se considera importante tomar en cuenta la actitud con la

que el autor describe una serie de situaciones y cualidades de manera objetiva o subjetiva.
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Uso adecuado de Hashtags

Los hashtags hacen referencia a palabras clave que se utilizan para marcar un tema de contenido
compartido en redes sociales. (Luiza Drubscky, 2015)

Cada hashtag es transformado en un hipervinculo en el que se redirige hacia una palabra en
especifico y por lo tanto comparte usuarios.

El uso de hashtag es simple, se utiliza el signo numeral (#) y después se inserta la palabra
clave (sin separacion de espacios) con la que se desee clasificar la publicacion, a continuacion,
unas sugerencias para el uso de los mismos:

. No colocar todo el contenido en un hashtag, solo las palabras clave.
. No usar un hashtag para cada palabra, agregara los diversos contenidos en distintos grupos

de basqueda logrando variar el objetivo para la busqueda ampliando posibilidades hacia otros

temas.
. Usar el hashtag acorde al tema de contenido para que se distribuya al objetivo inicial.
. Revisar la ortografia ya que el algoritmo identifica solo a palabras similares. (Luiza

Drubscky, 2015)

Géneros en redes sociales

Géneros informativos:

Los géneros informativos son aquellos que transmiten datos, hechos y dichos de manera clara,
concisa y desapasionada. Por descontado, la labor del periodista al observar, seleccionar y
componer narrativamente esos hechos y dichos conlleva una actividad interpretativa.

De ahi que algunos autores distingan dos niveles de interpretacion periodistica: el primer nivel se
reserva para los géneros informativos y el segundo, para los géneros propiamente interpretativos.
(Salaverria, R. y Cores, R, 2004, p. 150).

La noticia

Es el género emblematico del periodismo. Lo ha sido antes de Internet y lo sigue siendo también
en la Red. Los cibermedios ofrecen un lugar preeminente a este género, que puebla la mayor parte
de su espacio editorial. No podia ser de otro modo, por cuanto los ciberdiarios espafioles siguen
apoyandose mucho en sus ediciones impresas para nutrirse de contenidos. Y como en la prensa

impresa
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la noticia es el género principal, también lo es en los cibermedios. (Salaverria, R. y Cores, R, 2004,
p. 151).

La infografia

La infografia interactiva o multimedia es quiza el ejemplo més claro de que la teoria ‘clasica’ de
los géneros se muestra insuficiente para englobar los diferentes contenidos informativos que han
surgido en los cibermedios. La infografia tradicional, pensada para el soporte impreso, ha dado un
salto cualitativo en el ciberespacio y es quizé el género que mejor aprovecha las posibilidades
hipertextuales y multimedia que ofrece la red: presenta estructuras organizativas novedosas e
integra elementos textuales, iconicos, estaticos, animados y sonoros. (Salaverria, R. y Cores, R,
2004, p. 154).

Géneros interpretativos

La labor interpretativa es consustancial al periodismo. Todo género periodistico supone, en mayor
0 menor medida, una interpretacion de la realidad reflejada en un texto. (Salaverria, R. y Cores, R,
2004, p. 165).

El reportaje

El reportaje es un género que, en su proposito contextualizador y explicativo, permite echar mano
de una gran variedad de recursos estilisticos. Ya en el papel, admite una maxima explotacion de
las técnicas narrativo-descriptivas y expositivas, el uso de multiples recursos dial6gicos, y también
la combinacién con otras piezas informativas textuales y graficas de apoyo. Asi pues, en su salto
al ciberespacio, se trata probablemente del género mas apto para el aprovechamiento de las

posibilidades hipertextuales, interactivas y multimedia. (Salaverria, R. y Cores, R, 2004, p.166).
La entrevista

La entrevista es el mas clasico de los géneros dialogicos. En los cibermedios hallamos diferentes
tipos de entrevistas. En primer lugar, tienen cabida las entrevistas tradicionales en las que un
periodista ha interrogado a un personaje y a continuacion redacta un texto que refleja ese
encuentro. Hasta que ese texto no esta acabado, completo y revisado, la entrevista no se publica.

Este tipo de entrevistas se hacen en muchas ocasiones a personajes interesantes por su actividad,
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los mismos que suelen protagonizar las entrevistas tradicionales. (Salaverria, R. y Cores, R, 2004,
p. 171).

Géneros argumentativos

Argumentar significa accion de “dirigir a un interlocutor un argumento, es decir, una buena razén

para hacerle admitir una conclusion e incitarlo a adoptar los comportamientos adecuados”
(Plantin, 1998: 39).
El editorial

El editorial es el Unico de los géneros argumentativos en el que el autor no se identifica de forma
explicita, sino que es el propio medio el que se atribuye una autoria corporativa del texto. En los
cibermedios esparioles no se acostumbra a escribir editoriales, salvo aquéllos importados de su
edicion impresa. (Salaverria, R. y Cores, R, 2004, p. 178).

La columna

La columna presenta un tratamiento en los cibermedios similar al editorial. EI columnista que
publica en la version impresa vera su articulo publicado sin cambio alguno en la version en
Internet. Y generalmente su texto no sera objeto de debate abierto, aunque, por supuesto, pueda
generar cartas al director como respuesta. Las columnas, aunque aparezcan diseminadas por
diferentes secciones en la edicion impresa, se suelen agrupar en la version digital bajo el paraguas

de la seccion de Opinién. (Salaverria, R. y Cores, R, 2004, p. 179).
Vifieta humoristica

La vifieta humoristica de los medios impresos se ha trasladado también a los cibermedios. Como
en los periddicos impresos, en las publicaciones de Internet el humor gréfico se suele incluir en la

seccion de Opinion. (Salaverria, R. y Cores, R, 2004, p. 182).
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6. Metodologia

Aplicacion de la estrategia:

El proposito es desarrollar un manual, para personas que estén manifestando en redes sociales,
realizando periodismo ciudadano, en especifico Facebook e Instagram, para que tengan
conocimiento de como se emplea de manera correcta las publicaciones en redes.

Funciones que cumplen las herramientas seleccionadas y finalidad:

Una de las funciones es informar en el manual acerca de los beneficios que se puede lograr usando
las distintas estrategias de comunicacion digital para informar desde una plataforma en redes
sociales, la presentacion serd por medios de infografias.

7. Viabilidad

Se estima viable el manual para brindar informacion sobre el discurso de una plataforma en redes
sociales en Ecuador, el objetivo es que desvelar las herramientas de comunicacion, la idea nace
por medios de la aplicacion de fichas de observacién y de las encuestas a expertos en
Comunicacién Social.

8. Durabilidad

El tiempo estimado es de 5 meses, en cuento a redaccién y panificacion sera de dos meses y el
proceso de difusion, durara tres meses.

9. Forma de difusién

El manual para desarrollar estudio del discurso de una plataforma digital en redes sociales, sera
compartido en paginas web y redes sociales, se realizara publicaciones a manera de infografias
para que la informacién sea desglosada y entendible de manera facil, para una correcta
interpretacion por parte de los usuarios.

10. Presupuesto

Comunicador Social 200,00%
Fotdgrafo 150,00%
Computador 500.00%
TOTAL 850,00%
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11. Estrategia

A partir del desarrollo bibliografico del estudio realizado, sobre el discurso y sus elementos y, por

otro lado, los géneros periodisticos. La significacion de crear el manual recae en que los contenidos

lleguen a posicionarse, el objetivo es llegar a los ciudadanos que se han empoderado de esta nueva

forma de comunicacion y entiendan el funcionamiento de una publicacion.

Para el disefio del blog en la web se evalud y analiz6 la pagina actual de “Fierro Urco No Se Toca”

perteneciente a los distintos colectivos de la cuidad de Loja.

Se emplearon las siguientes herramientas de informacion para la recaudacion de datos:

1. Entrevista al encargado de subir contenido al perfil de Instagram y a profesionales sobre

comunicacion, Comunicacion digital, Comunicacion Corporativa, Fotografia.

2. Encuestas los seguidores de “Fierro Urco No Se Toca”.

12. Actividades
- Exploracion de bibliografia
- Redaccion del manual teoria
- Redaccion del manual metodologia
- Divulgacion del contenido
- Evaluacion de resultados obtenidos

13. Cronograma y cuadros de aplicacion/realizacion de la propuesta alternativa:

ACTIVIDADES 2021 JULIO AGOSTO
1 |2 112 3

Seleccién de informacion X

Creacion del manual X

Realizacion del manual X

Verificacion del manual y cometido X
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14. Evaluacién:

La propuesta tiene como objetivo contribuir a la comunicacion digital de “Fierro Urco No Se
Toca”, por ello el manual tiene el objetivo de mejorar el uso del contenido de la plataforma con la
elaboracion de un manual con el que se puedan visualizar las ventajas de una comunicacion eficaz
en una red social de informacion.

Esto se comprobara mediante los medios digitales que usan los soportes de diagnéstico y analisis
de la pagina web en lo que alude a posicionamiento por medio de informacidn de uso correcto de
titular, texto, imagen y tipo de publicacién, esto permite conocer el contenido que le interesa al
publico objetivo.

Ademas, debido al bajo coste de publicacion, es ideal para crear sin tener que invertir sumas de
dinero, pues es una plataforma que permite enlazar contenido de otras plataformas, ya sea audio,
video, imagenes, mapas entre otras.

El manual por medio de la comunicacion externa que realza la imagen de la plataforma “Fierro

Urco No Se Toca”, esto permite una comunicacion mas estética y atrayente para los usuarios.
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MANUAL PARA DESARROLLAR
ANALISIS DEL DISCURSO DE UNA
PLATAFORMA DIGITAL EN

REDES SOCIALES g

2 PROPUESTA ALTERNATIVA  :: **

4QUE ES EL DISCURSO?

Se llama discurso al conjunto de palabras
que se utilizan con el fin de lograr transmitir,
de forma generalmente pUblica, oral y -
cronometrada, un mensaje, donde se
manifiesta aquel asunto sobre el cual el
emisor piensa y tiene como objeto informar,
entretener o convencer. (Pérez, 2021)
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EL ANALISIS DEL DISCURSO

Surgid durante los afios 60 como una forma
transdisciplinaria de abordar la
comunicacidn y sus caracteristicas, lo cual
permitio a la vez una verdadera explosion de
formas de entender el discurso o lo
discursivo, y un mayor entendimiento de la
transmision de mensajes por parte del ser
humano. (Pérez, 2021)

TIPOS DE DISCURSO

. Cientifico-tecnolégico:
Emprende el conocimiento de la
realidad y su transformacion en beneficio
de los seres humanos.

. Estético:

El mensaje se esta presentando: las artes
y la literatura, por ejemplo.

@ religioso:

A través de relatos, alegorias y
comparaciones, propone un modelo de
cosmogonia o un cédigo moral justificada
en los mandamientos divinos.

. Histérico:
Procura rescatar los eventos ocurridos en
el tiempo y establecer entre ellos algun

margen de entendimiento o de
conclusiones

. Politico:

Intenta construir un modelo de comunidad
determinado y de influir en el pensamiento
de las masas

. Educativo:

Retdrico:

Pretende influir, convencer, persuadir a los
interlocutores, para movilizarlos hacia
alguna actitud o pensamiento
determinado.

Su  maxima preocupacién es la
transmision de
informacién y conocimientos de la
manera idonea.

Vi

“ --“
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" ;COMO SUBIR, CREA
o, " ¥ PUBLICAR

~ CONTENIDO DE
FACEBOOK E
INSTAGRAM?

/ \

7

R

;,COMO HACER UN ANALISIS

DISCURSIVO DE REDES
SOCIALES?

El Andlisis de Redes Sociales (ARS),

mecanismo de elevado valor metodoldgico y
cientifico cuya aplicacion al fendmeno
permitiria el andlisis pormenorizado del mismo.
Torres, K., Alvarez, L., Gutiérrez, B. y Avila, J.

(2012)

b

¢

Primero que tienes que hacer es decirle a
Facebook a qué se va a dedicar tu pagina.
Dado que en el futuro Facebook recomendard
tu pdgina a todas las personas que estdn
buscando este tipo de pdgina, pero aun falta
configurarla y aqui nos estd diciendo que
agreguemos una descripcion del tipo de
contenido que realizaras.
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TiTULO

Para empezar a crear una pagina ,
_agrega titulo categoria y descripcion,

~ teniendo esto le damos en crear pagina
Yy esperamos a que se nos abra un
compd, continua en opcignes y da clic
en agregar imagen o si tienes un
logotipo o algo que te identifique.

TEXTO

El texto significa cualquier
manifestacion verbal y completa que
genere un mensaje entendible o en
otras palabras que genere
comunicacion. (Pérez, Mariana, 2022)
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MENSAJE

El mensaje siempre debe Illegar de una
manera correcta y debe adaptarse a
los diferentes sectores de una
poblacion, no se puede llegar con el
mismo mensaje para todo publico, ya
que la poblacién no es la misma.

DESCRIPCION

Se considera a |la descripcion como una
herramienta del discurso, la cual nos facilita
el dar a conocer o exponer a alguien una
informacion en particulas en referencia a

un objeto, espacio, situacion, idea, animal,
etc. (Adriana Morales, 2016)
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— - ESTRUCTURA

La estructura, dependerd del tema a
tratar y la redaccion deberd tener una
postura técnica o literaria que
corresponda con el contenido de la
descripcion conforme al contenido que
se esté tartando.

~USO ADECUADO DE
- HASHTAGS

~__Los hashtags hacen referencia a
palabras clave que se utilizan
para marcar un tema de
. contenido compartido en redes
sociales. (Luiza Drubscky, 2015)

<] |
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) GENEROS EN REDES
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