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1. Titulo

“LA INCIDENCIA DEL COVID-19, PRE Y POST RESULTADOS ECONOMICOS-
FINANCIEROS EN LAS MICROEMPRESAS EN EL CANTON PUYANGO -
ALAMOR”



2. Resumen

El presente trabajo de integracion curricular tiene como objetivo general analizar la
incidencia del Covid-19, pre y post resultados econdmicos-financieros en las microempresas
en el cantdén Puyango — Alamor, en los periodos 2018-2021.

Con la finalidad de identificar los sectores econémicos mas afectados por la pandemia,
se tomo6 como objeto de estudio a las microempresas del canton Puyango-Alamor, utilizando
la base datos obtenida a través del Servicio de Rentas Internas (SRI) (anexo 3), determinandose
una poblacion de 722 microempresas en el sector, obteniéndose una muestra probabilistica de
251 a quienes se les aplicd una encuesta dirigida a sus representantes con la finalidad de obtener
informacion que ayude a conocer la situacion econdmica-financiera que atravesaron en el
periodo en mencion.

Una vez obtenidos los resultados, se pudo determinar que en las microempresas del
cantén Puyango-Alamor el sector que genera mayores ingresos, es el sector terciario que
incluye actividades de comercio y servicios, con un total de $ 21.805.707,90, seguido del
primario correspondiente a la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, con un valor de
$ 15.849.139,48, en los periodos analizados. Siendo el sector secundario, es decir las industrias
manufactureras y de construccién, el que presentd menos ingresos, con un monto de
$912.980,90, estableciéndose por lo tanto que la pandemia del Covid-19 afecté los ingresos y
gastos de todas las microempresas.

Adicionalmente, se elabord el informe general, dirigido a las microempresas del medio,
en el cual constan conclusiones y recomendaciones, con miras a que estas se constituyan en una
herramienta de ayuda para la futura toma de decisiones y reactivacion econdmica de los sectores

afectados.



2.1 Abstract

The general objective of this curricular integration work is to analyze the incidence of
Covid-19, pre and post economic-financial results in microenterprises in the canton Puyango -
Alamor, in the periods 2018-2021.

In order to identify the economic sectors most affected by the pandemic,
microenterprises in the Puyango-Alamor canton were taken as the object of study, using the
database obtained through the Internal Revenue Service (SRI) (Annex 3), determining a
population of 722 microenterprises in the sector, obtaining a probabilistic sample of 251 to
whom a survey was applied directed to their representatives in order to obtain information that
helps to know the economic-financial situation they went through in the period in question.

Once the results were obtained, it was determined that in the microenterprises of the
Puyango-Alamor canton, the sector that generates the greatest income is the tertiary sector,
which includes commerce and services activities, with a total of $ 21,805,707.90, followed by
the primary sector corresponding to agriculture, livestock, forestry and fishing, with a value of
$ 15,849,139.48, in the periods analyzed. The secondary sector, that is, the manufacturing and
construction industries, presented the least income, with an amount of $912,980.90, thus
establishing that the Covid-19 pandemic affected the income and expenses of all
microenterprises.

In addition, a general report was prepared for the microenterprises in the area,
containing conclusions and recommendations, with a view to these becoming a tool to assist in

future decision-making and economic reactivation of the affected sectors.



3. Introduccion

La situacion econdmica-financiera es importante para los propietarios de las
microempresas puesto que les permite conocer su estado patrimonial y la capacidad de
solvencia, garantizando asi, que el negocio obtenga una buena gestion financiera para cumplir
con todas las actividades diarias, contribuyendo asi al crecimiento, por otro lado el Covid-19
ha ocasionado pérdidas significativas en el ambito econémico a nivel mundial, afectando asi a
la economia del pais.

El desarrollo del trabajo de integracion curricular denominado: LA INCIDENCIA DEL
COVID-19, PRE Y POST RESULTADOS ECONOMICOS-FINANCIEROS EN LAS
MICROEMPRESAS EN EL CANTON PUYANGO — ALAMOR, aporto el disefio de tablas y
graficos sobre los ingresos de los sectores econOmicos con su respectiva interpretacion,
también se realizd la comparacién de ingresos y egresos de las microempresas durante los
periodos 2018-2021 con su debido andlisis, dando como resultado la redaccion del informe
final que permitid a los propietarios conocer cudl fue la situacion que atravesaron las
actividades economicas pre y post pandemia, con la finalidad de mejorar su organizacion y
obtengan informacion que sirva como guia, en la toma de decisiones acertadas.

De conformidad con el art. 229 del Reglamento de Régimen Académico de la
Universidad Nacional de Loja, el informe de investigacion se encuentra estructurado de:
TITULO, es el tema del trabajo de integracion curricular desarrollado; RESUMEN,
presentado en castellano y traducido al inglés, es una sintesis del trabajo realizado considerando
los objetivos, metodologia y resultados; INTRODUCCION, en donde se detalla la
importancia del tema, el aporte del trabajo de integracion curricular ofrecido a las
microempresas y la estructura del mismo; MARCO TEORICO, se muestran los conceptos
mas importantes sobre las microempresas que se requirid para la comprension del tema;
METODOLOGIA, se describieron todos los métodos empleados para el desarrollo del trabajo
de integracion curricular; RESULTADOS, hace referencia a la situacion econémica-financiera
de las microempresas y al disefio de las tablas con los totales de ingresos por sectores
econdmicos, el andlisis comparativo de los estados financieros, y la elaboracion del informe
final; DISCUSION, muestra como se encontré el sector microempresarial anteriormente y cuél
fue su situacion en los periodos analizados; CONCLUSIONES, se detallan en forma resumida
los puntos mas relevantes encontrados en las debilidades en los sector economicos de estudio;
RECOMENDACIONES, se reflejan los resultados obtenidos a fin de que sean considerados
por las microempresas; BIBLIOGRAFIA, contienen las fuentes bibliograficas como: libros,
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revistas, paginas web, reglamentos, que sirvieron para la estructura del trabajo de integracion
curricular; ANEXOS, se detallan los distintos documentos soporte que sirvieron de apoyo para

los respectivos analisis e interpretacion para el desarrollo del trabajo de integracion curricular.



4. Marco tedrico

Pandemia

El término pandemia significa epidemia que se extiende a muchos paises y ataca a
muchos individuos en una region, mientras epidemia se refiere a la enfermedad que azota un
gran numero de personas o animales en un mismo lugar en un periodo determinado. (Castafieda
y Ramos, 2020)

Las pandemias han afectado a muchos paises que aborda a las personas de ciertos
pueblos, trayendo asi consecuencias negativas tanto en lo social, econdmico, entre otros. Lo
cual es dificil recuperarse porque se demora hasta encontrar una inmunizacion que enfrente el

virus.

COVID-19

La enfermedad por Covid-19, es una pandemia global de enfermedad respiratoria aguda
causada por este virus, que filogenéticamente esta estrechamente relacionado con SARS-CoV.
Comenzo en diciembre de 2019 en Wuhan, provincia de Hubei en China y fue declarada
pandemia global el 11 de marzo de 2020. La mayoria de los casos de Covid-19 ocurren en
adultos. Al dia de hoy, hay 531.684 casos confirmados en el mundo, con una letalidad de
24.054 casos, lo que equivale a un 4.5%. Esta se tiende a concentrar en adultos mayores.
(Castro, 2020)

La pandemia del Covid-19 ha golpeado fuertemente al Ecuador, no solo en lo sanitario,
sino en lo social, lo econémico y lo politico. Las estadisticas oficiales (que distan mucho de la
realidad) han expuesto, a traves de las autoridades de gobierno, que méas de 85.000 personas se
han infectado a nivel nacional matando a mas de 9.000 residentes de nuestro pais. (Ortiz y
Férnandez, 2020)

En el Ecuador el dia 29 de febrero de 2020, el Ministerio de Salud Publica confirma el
primer caso de Covid-19 en el territorio nacional y el 11 de marzo de 2020, es por eso que se
declara el Estado de Emergencia Sanitaria.

Desde el inicio del brote de la enfermedad hasta la actualidad, la Organizacion Mundial
de la Salud ha resuelto una serie de medidas que deben adaptarse y aplicarse de acuerdo a la
realidad nacional y el espacio fisico. Para la poblacion en general, las recomendaciones que se

dan son: el lavado frecuente de manos, adoptar muchas medidas de higiene, mantener el



distanciamiento social, y en caso de presentar sintomas (fiebre, tos, dificultad respiratoria)
acudir al médico.

En consecuencia, la pandemia de Covid-19 ha llevado a la implementacion de medidas
extraordinarias de Salud Puablica para reducir la propagaciéon del virus a nivel mundial.
Implementando répidas estrategias de contencion de grandes extensiones de territorio y
aislamiento social severo, pruebas moleculares para mejorar la eficiencia de deteccion, clinicas
de atenciones primarias especializadas, ademas de los centros nacionales y locales responsables

para el control y la prevencién de esta enfermedad.

Aspectos Negativos

Bernal, Burgos, Solorzano, y Cantos (2020) sefialan que los 76 dias de confinamiento
han dejado una costosa factura a la economia del pais. Desde el 16 de marzo 2020 hasta hoy
Ecuador registra pérdidas acumuladas de USD 15.863 millones, segun datos oficiales. Una
parte de ese costo fue asumido por el sector productivo, que se paralizé en un 70%.

La actividad con mas pérdidas fue el comercio seguida de los servicios y la industria
manufacturera. Incluido la industria del petrdleo se vio sacudida por la falla de dos oleoductos
en abril.

Los aspectos negativos frente a la pandemia han afectado a las personas y empresas en
su economia dejando considerables pérdidas economicas, de las cuales poco a poco se van

reactivando de acuerdo con las medidas que el Estado publica en beneficio de todos.

Incidencia
La incidencia es el numero de casos nuevos de una enfermedad en una poblacién
determinada y en un periodo determinado; para su calculo se requiere un periodo de

seguimiento (Fajardo, 2017).

Incidencia del Covid-19 a Nivel Mundial

La pandemia del Covid-19, que afecta desde el afio 2019 a las personas, las empresas,
el ambito social y la atencion de la salud, ha provocado un declive de la economia como ningun
otro virus lo habia provocado anteriormente (Vargas et al., 2020).

La pandemia Covid-19, causada por un nuevo coronavirus, el SARS-CoV-2, se ha

convertido en pocos meses en una amenaza para la humanidad, desencadenando la peor

crisis sanitaria de este siglo. Mas de veinte millones de personas han sido ya infectadas
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por el virus y més de 700.000 han muerto en todo el mundo como resultado de esta

infeccion (Abellan et al., 2020).

A nivel mundial, las empresas de paises con mayor desarrollo econémico se hallan en
una urgente presion, por lo que la totalidad de ellas se encuentran en retraso o lo estaran en
poco tiempo. Para comprender la amenaza que estd causando la Covid-19 a las empresas y los
compromisos que se ven obligadas a realizar.

La mayoria de empresas incrementaron el uso de la tecnologia digital para ajustarse a
la crisis del Covid-19. Mientras que, la misma base de datos informaba que durante la crisis las
ventas de las entidades bajaron a un 50%, por lo que se vieron en la necesidad de disminuir
sueldos y jornadas de trabajo, sin embargo, la que la mayoria de ellas, en particular las
microempresas y pequefias empresas en paises de bajos ingresos, estan tratando de acceder

asistencia del gobierno (Blake y Wadhwa, 2020).

Incidencia del Covid-19 en Ecuador

Segun Bajafia (2020) el Covid-19 encontré a Ecuador endeudado y sin recursos para
hacer frente a la pandemia y a los problemas conexos sumados por el aislamiento,
estancamiento de la produccion y el casi inexistente comercio, la caida del precio del
petroleo. En tales circunstancias, atender la crisis sanitaria, asistir a la poblacion
vulnerable que no tiene ingresos y evitar que pierdan el empleo quienes aun lo
conservan es una tarea enorme.

La pandemia en Ecuador se ha incrementado aceleradamente, segin un informe
publicado por The New York Times. La epidemia ha dejado un saldo de muertes en Ecuador
al menos 15 veces superior a la cifra oficial reportada por el gobierno.

Es fundamental demostrar como se estd soportando la pandemia por Covid-19 en
Ecuador con base en la informacion que nos brinda el gobierno, para considerar las medidas
en tiempo real que ayuden en la planificacion de la curva cada vez mayor del pais (Inca e Inca,
2020).

Segun un comunicado del Ministerio de Sanidad, el Plan de Vacunacion, que ha
inoculado a aproximadamente 9,5 millones de personas, ha supuesto una disminucion del
namero de casos de Covid-19, un descenso de la mortalidad y morbilidad, y una reduccion del
uso de camas hospitalarias y de Unidades de Cuidados Intensivos (UCI) (Agencia EFE, 2021).



Sectores de la Economia

Los sectores econdmicos son divisiones de las actividades econdmicas agrupados de
acuerdo a caracteristicas comunes. Son conocidos como sectores econémicos, sectores
productivos, sectores de produccion o simplemente sectores de la economia. Los sectores
economicos facilitan el analisis y estudio de la produccién econémica pues permiten clasificar

actividades similares que compiten entre si o se complementan. (Gestidn Digital, 2019)

e Sector Primario

Envuelven labores o actividades orientadas a una extraccion de recursos del medio
natural. Se incluyen la agricultura, la mineria, la ganadera, la pesca, la silvicultura y la caza.
Los productos del sector primario a menudo se utilizan como factores de produccién en los
procesos industriales, pero también pueden ser bienes terminados para los consumidores. El
sector primario, conocido también como agropecuario, es el que obtiene el producto de los
recursos naturales (tanto renovables como no renovables) para después transformarlo en
materias primas no elaboradas destinadas principalmente a la produccién industrial y al
abastecimiento de determinados tipos de servicios. Algunos ejemplos de actividades del sector
primario son las siguientes:

Agricultura

Ganaderia

Pesca

Explotacion de los recursos forestales

Mineria

e Sector Secundario

Comprenden a los negocios que modifican materias primas en productos finales,
afiadiendo un valor adicional. Forma parte el sector industrial, como ligera y pesada. VVarios
productos de este sector son: calzado, muebles, productos de limpieza y belleza, plasticos,
alimentos procesados, ropa, etc. El sector secundario o industrial comprende las actividades
economicas destinadas a la transformacion de las materias primas, es decir, la industria y la
construccién. Asi, mientras que el sector primario se limita a obtener de manera directa los
recursos de la naturaleza, el sector secundario ejecuta procedimientos industriales para

transformar dichos recursos. Esta actividad de transformacion puede ser también artesanal,
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cuando la elaboracion de los bienes se realiza de manera sencilla e implica tiradas de pocas
unidades. Entre los ejemplos del sector secundario cabe destacar los siguientes:

Elaboracion de metal y fundicion
Produccién de automoviles
Produccién textil

Industria quimica

Fabricacion

Energia

Ingenieria

e Sector Terciario

Esta industria abarca no solo la produccién de bienes, sino también la prestacion de
servicios. Se les conoce como componentes econdmicos intangibles entre ellos estan servicios
como educacion, salud, banca, transporte, comercio, etc. Es la industria que emplea a mas
personas, particularmente en los paises en desarrollo. El sector terciario esta formado por todas
aquellas actividades que no producen una mercancia, pero abastecen al mercado de servicios y
bienes, por este motivo se denomina también sector servicios. En la actualidad, este sector se
ha diversificado y ha crecido espectacularmente, llegando a conformar hasta el 70 % del
producto interior bruto de algunos paises desarrollados. Ejemplos del sector terciario serian los
siguientes:

Transporte

Distribucion

Turismo

Entretenimiento

Finanzas

Administraciones PUblicas

e Sector Cuaternario
Este sector esta enfocado en actividades intelectuales o del conocimiento y no labores
monotonas. Ciertos servicios son la investigacion y desarrollo, tecnologias de la informacion

consultorias, planificacion financiera, etc.
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e Sector Quinario
Este sector forma parte del terciario del que conforman actividades de creacion,
reordenacidn e interpretacion de ideas y proyectos. Implica el uso de datos y nuevas tecnologias
para tomar decisiones. Se enfoca en la toma de decisiones y los deberes como funcionarios

gubernamentales, directores de empresas, directores de ONG vy lideres tecnolégicos.

Actividades econdmicas del Ecuador

Montoya (2019) define las actividades econdémicas del Ecuador de la siguiente manera:

Actividades Economicas Primarias de Ecuador

Entre las actividades econdmicas primarias de Ecuador se destacan la agricultura y la
explotacion de petrdleo.

En lo referente a la agricultura, Ecuador lidera la produccién de banano, es el mayor
productor y exportador, cuenta con importantes areas productoras de flores y cacao. Otros
productos agricolas importantes son el café, el arroz, las papas, la cafia de azucar, y el ganado
vacuno, porcino, ovino y la pesca son sectores ganaderos particularmente destacados.

También tiene una prospera industria forestal, con arboles como eucalipto, pino, cedro
y balsa, principalmente en la region Sierra y alrededor del rio Guayas. La operacion minera es
principalmente sustraccion de petréleo, y la extraccion de otros minerales no es grande, pero

la extraccion de oro, plata, cobre, zinc y uranio es excelente.

Actividades Econdmicas Secundarias de Ecuador

Los principales productos industriales en el Ecuador son alimentos procesados como
pescados, carnes y mariscos, muebles, vinos, joyas, textiles, metalurgia, caucho, plasticos,
papel y carton, ferreteria, bebidas y productos farmacéuticos. La mayoria de estos productos se

utilizan para el consumo interno y el pais exporta muy pocos productos industriales.

Actividades Econdmicas Terciarias de Ecuador

En Ecuador, como en la mayoria de los paises, el sector servicios es el mayor
componente de la economia. Las actividades méas destacadas son el comercio minorista, los
servicios de viajes, los servicios financieros, los servicios de entretenimiento, las

comunicaciones, el transporte, la salud y la educacién, la seguridad y los restaurantes.
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El transporte es una de las industrias de mas rapido crecimiento en los Gltimos afios.
Estas actividades incluyen aviacion, carreteras, oleoductos, puertos, ferrocarriles y canales.
Recientemente, el pais ha construido una serie de rutas importantes para facilitar el movimiento
de mercancias y personas, la mas importante de las cuales es la carretera entre Rumichaca y
Ambato, que también forma parte de la autopista panamericana.

Otro rubro a destacar es el turistico. Aunque el pais no es una potencia regional, recibe
una gran cantidad de turistas internacionales (mas de 1,5 millones anuales) debido a la riqueza
natural y cultural del Ecuador. Siendo hogar de cientos de especies de aves, mariposas, reptiles,
anfibios y mamiferos, Ecuador es considerado uno de los paises con mayor biodiversidad en el

mundo.

Economia

Segln Gonzales et al. (2009) define a la economia como una “ciencia que se ocupa de
la manera en que se administran unos recursos gue son escasos, con objeto de producir bienes
y servicios y distribuirlos para su consumo entre los miembros de una sociedad”.
Importancia

La economia es muy importante para los ciudadanos, por el contrario, no es un tema
facil de debatir acaloradamente en el Parlamento. Las decisiones gubernamentales tienen
implicaciones muy importantes para la economia nacional y las empresas.

Por el contrario, si se toman medidas econdémicas sabias, en realidad pueden impulsar

la economia, ayudando a mejorar el bienestar de las personas (Lopez Cabia, 2021).

Economia a nivel mundial en tiempos de pandemia

Como menciona Kose (2020) el director del Grupo de Perspectivas del Banco Mundial
dijo que “la recesion ocasionada por el Covid-19 es singular en varios aspectos, y es probable
que sea la més profunda para las economias avanzadas desde la Segunda Guerra Mundial y la
primera contraccion del producto en las economias emergentes”.

El impacto es particularmente de gran alcance en los paises mas afectados por el brote
y que dependen en gran medida del comercio internacional, el turismo, las exportaciones de

productos béasicos y la financiacion externa (Banco Mundial, 2020).
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Economia en el Ecuador en tiempos de pandemia

De acuerdo con el Banco Central del Ecuador (2021) indica que la economia en el
Ecuador durante la pandemia “esto fue determinante por lo que en 2020 el Producto Interno
Bruto (P1B) del Ecuador, en términos constantes, haya totalizado USD 66.308 millones, lo que

representa una caida de 7,8%, segun los datos de las cuentas nacionales trimestrales”.

Comercio

El comercio es una actividad que consiste en comprar o vender bienes para su
conversion, reventa o uso. Es una transaccion de intercambio de una cosa por otra,
generalmente dinero. Por otro lado, en lo internacional es algo que pertenece o estd asociado
con dos 0 mas paises 0 ha cruzado las fronteras de un pais (Silvestre, 2015).

El comercio es el intercambio de bienes y servicios entre partes por muchos bienes y
servicios diferentes de valor igual o monetario (Sevilla, 2015).

Como expresa Pina (2015) el comercio, en el sentido econémico original, es
esencialmente un acto de mediacidn o intervencion entre productores y consumidores con fines

de lucro.

Importancia del Comercio

El comercio ha sido una parte fundamental de la vida humana desde que surgieron las
primeras civilizaciones. Por ejemplo, los fenicios en el siglo X a.C. Sin ejército, extendid su
cultura por todo el Mediterraneo, construyendo grandes puertos y barcos, e incluso inventando
un alfabeto comercial. Esta primera exploracion comercial revoluciond la relacion entre
territorios.

A lo largo de los afios, el intercambio de bienes entre paises no solo no ha dejado de
crecer, sino que ha crecido cada vez mas rapido. La forma en que se produce también ha
evolucionado de vendedores ambulantes a corporaciones globales y del siglo XXI (Sevilla,
2015).

Tipos de Comercio

Como plantea Uriarte (2020) existen distintos tipos de comercio, pero una primera
distincion debe hacerse entre el comercio mayorista y el minorista:
e Comercio Mayorista. Por lo general, esto implica vender grandes cantidades de bienes a

compradores, a menudo no al consumidor final, sino a revendedores o industriales que
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utilizan los bienes como materia prima para reciclar, a partir de los cuales se producen
bienes comercializables.

e Comercio Minorista. Por lo general, es un intercambio entre un vendedor y un comprador
que también es el consumidor ultimo o final de los bienes. En este sentido, suele implicar
la venta de articulos en pequefias cantidades (o unidades). Ambos tipos de comercio operan
en diferentes areas y emplean diferentes recursos o estrategias, que podrian clasificarse de
la siguiente manera:

e Comercio Interior. Tiene lugar en el territorio de un mismo pais o comunidad, utilizando
un marco legal y financiero Gnico y coman.

e Comercio Exterior. Se da entre personas naturales o juridicas ubicadas en diferentes
paises y siguiendo un codigo internacional comun.

e Comercio Terrestre, Maritimo o Aéreo. Son medios idéneos de trueque de mercancias
transportadas por vehiculos terrestres, maritimos o aéreos seglin corresponda.

e Comercio Electréonico. Una variante nacida de internet y la globalizacion que permite el
intercambio fisico con personas en paises lejanos, el entendimiento y el pago a través de

diversos mecanismos digitales. (Uriarte, 2020)

Actualidad del Comercio

A principios de la década de 2000, el comercio estaba dominado por la globalizacion.
Esto significa conectarse entre si en diferentes latitudes utilizando tecnologias de la
informacién y la comunicacion. Por lo tanto, el capital de inversion se puede mover y operar
entre diferentes paises. Por otro lado, globalizacidn significa internacionalizacion de la oferta
y la demanda. Esto convierte al mundo entero en un enorme mercado Unico. En este caso, la

tendencia es a eliminar barreras (Uriarte, 2020).

Empresa
Una empresa es una organizacion con recursos, procesos Yy tecnologias limitados que
integran personas para obtener productos y/o servicios, el éxito o fracaso de la misma
dependera de esa organizacién y de los resultados econdmicos de todo el pais (Garcia, 2017).
Empresa es cualquier entidad comercial que tiene como objetivo proporcionar a sus
clientes bienes y/o servicios que generaran ingresos después de la venta en beneficio del

empleador, el pais y la sociedad de que se trate (Bravo, 2011).
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e Importancia
Las empresas son un factor importante en el desarrollo financiero y social de un pais,
un factor significativo en la promocién del crecimiento y la mejora econémica, asi como en el
apoyo econoémico para el desarrollo de las industrias manufactureras, la creacion de nuevos

puestos de trabajo y la satisfaccion de las necesidades de los clientes (Espejo y Lopez, 2018).

e Clasificacion

Desde el punto de vista de los autores Espejo y Lopez (2018) las empresas se clasifican
considerando varios criterios:
Por la Actividad:

Industriales. La actividad de este tipo de empresas es la compra de materias primas
para transformarlas en productos terminados para su posterior comercializacion.

Comerciales. Son empresas que se dedican a comprar bienes o productos para llevarlos
al mercado sin realizar ninguna transformacion.

Servicios. La actividad econdmica de dichas empresas es la produccion o venta de
productos intangibles tales como limpieza, cosmetologia, seguridad, publicidad, etc.

Extractivas. Estas son empresas que extraen recursos subterraneos.

Agropecuarias. Se trata de empresas agricolas y ganaderas.

Por el Sector al que Pertenecen:

Publicas. Se trata de entidades establecidas con el fin de prestar servicios publicos
sobre la base de una constitucién o estatutos, algun acto juridico (reglamento) que en si mismo
constituye una entidad juridica de derecho publico

Privadas. Son personas naturales o particulares dedicadas a la produccion o
comercializacion de bienes o servicios.

Mixtas. El capital de la empresa conjunta consiste en aportes de los sectores publico y

privado.

Por el Tamafio:

Microempresas. Son unidades de pequefias empresas que a menudo se inician como
individuos, hogares 0 empresas artesanales. Emplean hasta 9 empleados.

Pequefias. Son personas involucradas en actividades econdmicas y productivas,
manejan de 10 a 49 empleados.

Medianas. Este tipo de empresas emplean entre 50 y 199 empleados.
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Grandes. Este tipo de empresas emplean a 200 o mas empleados.
Por la Funcion Economica:

Primarias. Estas son empresas de desarrollo (mineras, forestales, pesqueras, etc.),
empresas agricolas (agricultura y ganaderia) y constructoras.

Secundarias. Son aquellas empresas que se brindan a la transformacion de materias
primas en productos terminados.

Terciarias. Estas son empresas que se especializan en atencion médica, educacion,

transporte, alojamiento, seguros, finanzas y mas.

Por la Constitucion:

Negocios unipersonales o individuales. Pueden constituirse ante un juez civil como
una Sociedad de Responsabilidad Limitada con un solo accionista, conocido como el gerente
propietario, el aporte de capital debe ser inferior a la remuneracion basica unificada
multiplicada por diez; y deben ser pagados en su totalidad en el momento de la formacion.

Sociedades o Compainiias. Se constituyen con aportaciones de socios que pueden ser
personas naturales o juridicas, se catalogan en sociedades de hecho y de derecho.

Fideicomisos. Es un tratado del cual una o méas individuos llamados constituyentes,
trasladan de forma transitoria e irrevocable la pertenencia de bienes muebles o inmuebles que
existen 0 se espera que estén a un tercero que forma un patrimonio autobnomo para que lo
gestione.

Consorcios 0 Asociaciones de empresas. Son entidades econdmicas en las que una
cadena de empresas indaga desarrollan una actividad conjunta mediante la creacion de una
nueva sociedad.

Instituciones sin fines de lucro. Se establecieron para brindar un servicio de proposito
social sin fines de lucro y estan financiados por subvenciones o donaciones de varios

individuos, fundaciones e instituciones.

Microempresas

Las microempresas suelen nacer de la necesidad de personas que no tienen un trabajo
estable. Sin embargo, reconocen que tienen habilidades y destrezas que pueden convertirse en
negocios, capaces de generar actividades que les permitan ganar dinero y al mismo tiempo

ayudaren el bienestar econémico de sus familias.
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La importancia de las microempresas en el sistema econémico del pais queda
demostrada por la amplia gama de actividades a las que se pueden dedicar, desde puestos
callejeros, panaderias y sastrerias hasta pequefios talleres de reparacion de vehiculos,
demostrando lo fundamental que son para la economia del pais. Las pequefias empresas
sustentan la vida de la sociedad hasta el punto de ser requeridas e indispensables para su
adecuado desarrollo. Al mismo tiempo, esto requiere que sean eficientes y duraderos (Sumba
y Santistevan, 2018).

Objetivos
Los objetivos se pueden clasificar de diferentes formas:
e Segun el tiempo que puedan durar
Hay metas que se pueden planificar en funcién de lograr ciertas metas dentro de un
cierto periodo de tiempo. Las metas a corto plazo se pueden planificar para un afo, las metas a
mediano plazo pueden ser de uno a tres afios y las metas a largo plazo se pueden extender de
tres a cinco afos.
e Segun su naturaleza
Estos pueden ser objetivos amplios que no tienen un vinculo claro con los datos sobre
la produccion de una empresa, sino que estan dirigidos a todo lo que hace posible lograr la
mision y la vision.
e Segun las mediciones de crecimiento: cuantitativos o cualitativos
Los objetivos cuantitativos estan destinados a lograr metas a corto plazo y son de
caracter econdémico. Por ejemplo, una meta de ingresos monetarios. En el caso de los objetivos
de cualitativos, estos son el posicionamiento de la empresa a través del marketing y la
colocacion en el mercado (Lisboa, 2019).

Importancia

Las microempresas son consideradas la segunda fuente de empleo més importante en
el Ecuador, y con base en las encuestas del INEC podemos ver que son la segunda fuente de
empleo mas importante. Las microempresas en el Ecuador han tenido una tendencia a la baja
debido a que, en la gran mayoria de los casos, han optado por establecer negocios informales
en lugar de formales. Esto nos ha hecho reflexionar sobre el hecho de que, a diferencia del resto

de America Latina, las personas en nuestro pais prefieren trabajar por necesidad mas que por
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oportunidad. Hasta el 2019, el 90,89% de las compafiias conformadas en el Ecuador eran

microempresas (Ayala, 2021).

En cuanto a la importancia de las microempresas en la economia, histéricamente estan

asociadas a sociedades en desarrollo y economias de subsistencia que representan el tejido

econdmico moderno de los paises familiares. Junto con el autoempleo, las microempresas son

consideradas como el principal modelo para emprendedores con poco capital para desarrollar

proyectos empresariales (Echevarria, 2015, p.14).

Caracteristicas

Las microempresas se caracterizan por:

Trabajar juntos para satisfacer las necesidades de los miembros, especialmente el
trabajo por cuenta propia y las necesidades basicas de subsistencia.

Su compromiso con la comunidad, la responsabilidad hacia su territorio y la naturaleza.
No hay lucro en la relacion con sus miembros.

La no discriminacidn, ni concesion de privilegios a ninguno de sus miembros.

No discrimina ni otorga privilegios a ninguno de sus miembros.

Omnipresencia del trabajo en términos de recursos materiales, intereses colectivos
sobre intereses individuales, y en relaciones cooperativas y reciprocas, en términos de
egoismo y competencia (Flores, 2018).

Empleando las palabras de Lopez (2017) donde explica las ventajas y desventajas de

las microempresas:

Ventajas de la Microempresa

Al igual que las PYME, es una fuente de creacion de empleo.
Son faciles de cambiar porque no tienen una estructura rigida.

Son flexibles y capaces de adaptar sus productos a los cambios del mercado.

Desventajas de la Microempresa

Usan tecnologia obsoleta.
Sus miembros carecen del conocimiento y la tecnologia para aumentar la productividad.
Dificultad de acceso a crédito.

La produccién suele ser solo para el mercado interno.
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Clasificacion de las Microempresas

Propiedad del Capital

Microempresas Familiares. Cuando el propietario del capital es el grupo familiar, que
se apropia de los beneficios que genera.

Microempresas Asociativas. Surge de un acuerdo entre dos 0 mas personas que
aportan los fondos necesarios para la que microempresa despegue. Los beneficios se
distribuyen a los asociados.

Microempresas Unipersonales. Cuando el gerente del patrimonio es un solo individuo
Yy, en consecuencia, es el que se ajusta de los beneficios.

Actividad que Desarrollan
Microempresas Productivas. Convierten la materia prima en productos finales.

Microempresas Comerciales. Se dedican a la venta de bienes o servicios.

Cantidad de Funciones que Desarrolla
Microempresas de Funcién Unica. Realizan una sola actividad que es el eje de su
operar.
Microempresas de Dos Funciones. Por lo general, una funcion supera a la otra.
Microempresas de Funcion Maltiple. Contienen muchas funciones. Su manejo suele

ser mas complicado.

Novedad de su Produccion

Microempresas de Produccion por Copia. Producen bienes o servicios que ya estan
en el mercado tratando de comercializar para atraer candidatos.

Microempresas de Produccion Innovadora. Crean un nuevo bien o servicio o

introducen algunas modificaciones para posicionarlos.
Tipo de Poblacion Involucrada

Microempresas de Subsistencia. Su bajo nivel de productividad solo les permite

generar los ingresos que permiten a los microempresarios y sus familias ganarse la vida.
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Microempresas de Acumulacién Simple. Los ingresos que generan solo pueden
superar el costo de produccion, pero no logran un excedente significativo, lo que les facilita
invertir en los medios de produccion.

Microempresas de Acumulacion Ampliada. Son altamente productivas, lo que
permite a los microempresarios acumular excedentes que pueden invertirse en acelerar el

crecimiento de las microempresas (Hermosilla, 2015).

Requisitos para Constituir una Microempresa.
Segun Flores (2018) los requisitos que se deben cumplir para crear una microempresa
son los siguientes:
1. Emision del Registro Unico del Contribuyente.
Solicitud de matricula de comercio.

Afiliacién a la Camara de Comercio.

2

3

4. Inscripcion en el Registro Unico MYPIMES.

5. Certificado de seguridad emitido por el cuerpo de bomberos.
6. Obtencion de patente municipal de comerciante.

7

Permiso de Funcionamiento o Tasa de habilitacion.
Mipymes y Organizaciones de Economia Popular y Solidaria

Servicio Ecuatoriano de Normalizacion INEN sefiala textualmente que:

Las micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes) que actualmente existen en el
Ecuador, son las responsables del crecimiento de la produccion, la generacion de plazas de
empleo, la innovacién y el dinamismo productivo del pais, por lo que el INEN ha creado “Mi
primer Certificado INEN”, cuya vigencia es de 3 afios y puede ser renovado por un periodo

igual al establecido, con un informe favorable de la Direccion de Validacién y Certificacion.

Asi también, el Servicio Ecuatoriano de Normalizacion (INEN) con miras de establecer
mecanismos de desarrollo de las Mipymes del pais, promueve “Mi primer Certificado INEN”,
cuyo objetivo es impulsar su crecimiento y fortalecimiento en base a sistemas de gestion
basicos de calidad. Cabe destacar que las Mipymes se encuentran inmersas en todas las

actividades productivas de la economia, tales como el comercio al por mayor y al por menor;
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agricultura, silvicultura y pesca; industrias manufactureras; construccion; transporte,
almacenamiento y comunicaciones; bienes inmuebles, entre otros.

El INEN (2021) también sefiala que se conoce como Mipymes, a las micro, pequefias
y medianas empresas cuya naturaleza se determina por su orden juridico (sociedades) o no
juridico (personas naturales); volumen de ventas, capital social, nimero de trabajadores y su

nivel de activos, es asi que son:

e Microempresa: Aquella unidad productiva que tiene entre 1 a 9 trabajadores y un
valor de ventas o ingresos brutos anuales iguales o menores de cien mil (US S
100.000,00) délares de los Estados Unidos de América.

e Pequefia empresa: Es aquella unidad de produccién que tiene de 10 a 49
trabajadores y un valor de ventas o ingresos brutos anuales entre cien mil unos (US
$100.001,00) y un millén (US S 1000.000,00) de ddlares de los Estados Unidos de
América.

e Mediana empresa: Cuya unidad de produccién que tiene de 50 a 199 trabajadores y
un valor de ventas o ingresos brutos anuales entre milléon uno (USD 1°000.001,00)
y cinco millones (USD 5°000.000,00) délares de los Estados Unidos de América.)
(INEN, 2021)

El Ecuador, segun datos del 2016 del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC), estd constituido por 843.745 empresas, de las cuales las Mipymes representan

aproximadamente el 99.5 % del total de empresas registradas.

Efectos de la Pandemia en la Microempresa

Menciona la Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (2020) que la
pandemia del Covid-19 estd produciendo un impacto muy profundo sobre la economia y la
sociedad de América Latina y el Caribe. Estima que antes de finales de 2020 podrian cerrar 2,7
millones de empresas, equivalentes al 19% de todas las firmas de la region. En el caso de las
microempresas este porcentaje podria llegar al 21%.

De acuerdo con Montenegro y Zambrano, 2020 (como se cit6 en Alvarez et al., 2020)
“en Ecuador, no se totalizan, las cifras definitivas respecto al impacto generado por la Covid-
19, se conoce que varias empresas se han visto forzadas para realizar ciertos recortes de

personal”.
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Durante el afio pasado, muchas empresas en todo el mundo tuvieron que cerrar durante
un periodo prolongado de tiempo a medida que las sociedades imponen bloqueos por Covid-
19 y piden a las personas que se queden en casa. Algunas de estas empresas no reabriran. Si
las empresas no pueden compensar los costos de la caida de las ventas, se veran apartadas del
camino de la supervivencia (L6pez , 2021).

Segun informacidn del Ministerio de Trabajo, 2020 (como se citd en Lopez et al., 2020)
las actividades que mas perdieron fueron el comercio, seguido de los servicios y la
manufactura. Incluso el sector petrolero quedo paralizado por dos oleoductos que estallaron en
abril.

La agroindustria, los agronegocios, las exportaciones y los productos farmacéuticos
también tienen efectos negativos, pero en mayor o menor grado a medida que contintan
operando. Los asentamientos en estas areas en general cayeron un 4%. Unos 115.000

trabajadores fueron despedidos durante la crisis.

Estados Financieros

Segun Mendoza y Ortiz (2016) la empresa tiene que preparar diversos estados
financieros que forman el objetivo principal de la contabilidad financieray que se conoce como
la sintesis de los procesos financieros. Estos informes tienen como objetivo comprender la
posicion financiera y el desempefio econdmico de las operaciones a lo largo del tiempo.

La informacidn que proporcionan los Estados Financieros es importante, entre otros,

para la direccion, los gerentes, los acreedores, los empleados y el Gobierno.

Objetivo

El objetivo de los estados financieros es proporcionar la informacion mas precisa, veraz
y precisa posible sobre los resultados de las operaciones de la entidad para el periodo y la
situacion financiera de la entidad a una fecha determinada, de modo que el lector pueda tomar
decisiones solidas y decisiones informadas (Acosta et al., 2016, p. 123).

Importancia
La materialidad de la informacidn financiera que los usuarios proporcionan les ayuda a
sacar conclusiones y observaciones sobre el desempefio financiero, y solido de la entidad.

Gracias a esta informacidn y otros elementos de la calificacion, los usuarios podran evaluar el
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presente y futuro de la empresa. Tomar decisiones econémicas, financieras, laborales, sociales

y fiscales sobre la empresa (Guerrero y Galindo, 2014, p.46).

Caracteristicas
Como plantea Uriarte (2020) las siguientes caracteristicas son:

Informacién
Aun asi, la informacion que recogen los Estados Financieros suele variar en funcion de

la legislacion especifica de cada pais.

Contexto

Los Estados Financieros también brindan informacion a sus lectores sobre los muchos
contextos financieros en los que opera la organizacion, como las condiciones del mercado o las
tendencias econdmicas, que son Utiles para pronosticar y planificar el comportamiento futuro

de la organizacion.

Comprensibilidad
Cada Estado Financiero debe ser comprensible y lo mas hermético posible, sin evitar

problemas complejos o situaciones muy especificas.

Relevancia
La informacion recopilada en el Estado Financiero siempre debe ser relevante para los
diversos contextos operativos de la organizacion, teniendo en cuenta una variedad de factores,

como los intereses de los inversionistas y la linea estratégica de negocios de la empresa.

Confiabilidad
La informacion contenida en los Estados Financieros debe ser verdadera y precisa,
demostrarse que es materialmente inexacta y debe brindar la mayor confianza posible al lector

y cualquiera que sea.

Objetividad
Los Estados Financieros deben ser el resultado de una investigacion profesional y no

de juicios subjetivos o especulaciones.
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Oportunidad
Los Estados Financieros deben prepararse de acuerdo con las circunstancias, teniendo
en cuenta su periodicidad, importancia estratégica y comunicativa, y la necesidad de poder

contar con ellos para futuras revisiones.

Provisionalidad
Cada Estado Financiero es provisional, es decir, un trabajo inconcluso que proporciona
resultados parciales y oportunos como resultado del requisito de acortar el ciclo de vida de la

organizacion para poder diagnosticar adecuadamente la situacion financiera de la organizacion.

Legalidad
En muchos paises, las empresas deben informar al gobierno a través de los Estados

Financieros periddicos, registros mercantiles y otros tipos de instituciones tributarias.

Finalidad de los Estados Financieros

Segun Espejo y Lopez (2018) los Estados Financieros constituyen una representacion
estructurada de la situacion y del rendimiento financiero de una entidad, con el objetivo de
suministrar informacion acerca de estos y de los flujos del efectivo, que sea util a una amplia
variedad de usuarios a la hora de tomar decisiones econdmicas. Los Estados Financieros
también muestran los resultados de la gestion realizada por los administradores con los recursos

que les han sido confiados. (p.514)

Clasificacion de los Estados Financieros

Estado de Situacion Financiera

De acuerdo con Romén (2017) también conocido como estado de situacién financiera
o0 balance general, que proporciona informacion sobre los recursos y pasivos financieros de una
entidad en una fecha particular; por tanto, los bienes se ordenan por orden de disponibilidad,
exponiendo sus limitaciones; pasivos, en su caso, revelacion de riesgos financieros y

patrimonio de los accionistas en cualquier momento (p.127).
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Estado de Resultados Integral

Menciona Garcia (2014) el estado de resultados integral es conocido como pérdidas y
ganancias, mide los beneficios o las pérdidas de las operaciones normales en un periodo
determinado; mide los ingresos totales por la venta de productos o servicios y deduce el total

de gastos relacionados con la obtencion de ingresos (p.117).

Estado de Flujo del Efectivo

Sefiala Garcia (2014) un Estado Financiero que refleja la fuente y el uso a largo plazo
del efectivo durante un periodo especifico, que muestra las cantidades de dinero generadas o
utilizadas en las operaciones comerciales, los cambios en la situacion financiera y finalmente

se expresan en efectivo durante un periodo especifico (p.123).

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto (ECPN)

Es uno de los Estados Financieros contables y refleja los movimientos que afectan a
dicho patrimonio neto (PN) durante un ejercicio econdmico. Lo conforman una serie de
anotaciones contables que aparecen en una tabla y en él surgen los cambios que se producen

en la empresa y que afectan a su patrimonio neto. (Rus, 2019)

Servicio de Rentas Internas (SRI)

Manifiesta el Servicio de Rentas Internas (2021) fue fundado el 2 de diciembre de 1997
como una entidad técnica y autbnoma que tiene la responsabilidad de recaudar los tributos
internos establecidos por ley mediante la aplicacion de la normativa vigente. (p.10)

“El Servicio de Rentas Internas, de conformidad con su ley de creacion, debe ejecutar
la politica tributaria aprobada por el presidente de la RepuUblica, efectuar la determinacion,
recaudacion y control de los tributos internos del Estado” (p.10).

Es una institucion creada con el fin de percibir los tributos en el pais para generar en
las personas naturales o juridicas una cultura tributaria responsable con sus obligaciones, por
lo que estos ingresos contribuyen al financiamiento de ciertos proyectos y servicios para la

comunidad.

Mision
Menciona que el Servicio de Rentas Internas (2021) tiene como mision gestionar la

politica tributaria en el marco de los principios constitucionales, consolidando la habilitacién
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para el cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias, y, fortaleciendo el control de los
impuestos internos, con un enfoque de gestion de riesgos, fomentando el crecimiento

econdmico sostenido. (p.87)

Vision

Sefala el Servicio de Rentas Internas (2021) tiene como vision ser al 2025 una
Administracion Tributaria reconocida, por su permanente innovacion y transformacion digital,
fortalecida por el cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias y, por el combate a la

evasion, el fraude y la elusion fiscal; con un enfoque de gestion de riesgos. (p.87)

Obijetivos Estratégicos
Por su parte (Servicio de Rentas Internas, 2021) clasifica a los objetivos estratégicos de

la siguiente manera:

Incrementar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias en la ciudadania.

e Incrementar la efectividad en los procesos de control y cobro, asi como los legales y
demas procesos administrativos que forman parte del ciclo de la recaudacion.

e Incrementar los conocimientos y el desarrollo de capacidades en la ciudadania en el
marco de sus deberes y derechos fiscales.

e Incrementar la eficiencia institucional en el SRI.

e Incrementar el uso eficiente del presupuesto en el SRI.

e Incrementar el desarrollo del talento humano en el SRI. (p.94)

Para el Servicio de Rentas Internas se han considerado algunos objetivos especificos
para la entidad que las personas cumplan con sus obligaciones tributarias de manera voluntaria,
conociendo también cuéles son sus deberes y derechos como contribuyentes, como por ejemplo
en las personas con discapacidad y al cumplir los 65 afios pueden realizar la devolucion del
IVA en sus compras que realicen en bienes y servicios para su consumo personal en facturas

autorizadas por el SRI.

Facultades

Segun en el articulo 2 de la Ley de Creacion del Servicio de Rentas Internas el Congreso
Nacional (2017) el Servicio de Rentas Internas tendr las siguientes facultades, atribuciones y
obligaciones:

1. Ejecutar la politica tributaria aprobada por el Presidente de la Republica;
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. Efectuar la determinacion, recaudacion y control de los tributos internos del Estado y

de aquellos cuya administracion no esté expresamente asignada por Ley a otra

autoridad;

. Preparar estudios respecto de reformas a la legislacion tributaria;

. Conocer y resolver las peticiones, reclamos, recursos y absolver las consultas que se

propongan, de conformidad con la Ley;

. Emitir y anular titulos de crédito, notas de credito y 6rdenes de cobro;

. Imponer sanciones de conformidad con la Ley;

. Establecer y mantener el sistema estadistico tributario nacional;

. Efectuar la cesién a titulo oneroso, de la cartera de titulos de crédito en forma total o

parcial;

. Solicitar a los contribuyentes o a quien los represente cualquier tipo de documentacién

o informacion vinculada con la determinacién de sus obligaciones tributarias o de
terceros, asi como para la verificacion de actos de determinacion tributaria, conforme

con la Ley;y,

10. Las demas que le asignen las leyes. (pp. 1-2)

Obligaciones Tributarias

Sefiala Lopez (2016) que una obligacion tributaria es cualquier obligacion que surge

del pago de impuestos para respaldar el gasto publico.

Segln Vega et al. (2019) al operar una empresa e inscribirla en el Registro Unico de

Contribuyentes, surgen obligaciones tributarias en funcion de la actividad que se realice,

creando asi un vinculo juridico entre el Estado y los contribuyentes.

Obligaciones Tributarias de las Microempresas

Segun Intelligent Management Group (2021) las microempresas estaran obligadas a

presentar al Servicio de Rentas Internas la siguiente informacion.

Declaracion y pago de IVA, semestral

Declaracion y pago del ICE, semestral

Anexo Transaccional Simplificado, semestral

Anexo ICE, semestral

Declaracion y pago de Impuesto a la Renta IR, semestral

Anexos: RDEP, ADI, APS, y demas anexos en las fechas que la ley lo establezca.
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Régimen Impositivo para Microempresas
Para el Servicio de Rentas Internas (2021) es un sistema que exige los tributos sobre la
renta, valor agregado y el impuesto al consumo especial a las microempresas, incluidos los

empresarios que califican como microempresas.

Limitaciones
No podran acogerse al Régimen Impositivo para Microempresas:

e Aquellos contribuyentes que se encuentren sujetos a regimenes impositivos
simplificados u otro tipo de régimen tributario similar (incluye el Régimen
Simplificado de las Organizaciones Integrantes de la Economia Popular y Solidaria).

e Los organismos internacionales, organismos multilaterales, agencias especializadas
internacionales, organismos no gubernamentales, las instituciones del Estado y las
empresas publicas.

e Las instituciones financieras sujetas al control de la Superintendencia Bancos y
Seguros, y las organizaciones del sector financiero popular y solidario, sujetas al control
de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

e Aquellos que desarrollan exclusivamente las actividades previstas en los articulos 28 y
29 de la Ley de Régimen Tributario Interno.

e Aquellos que desarrollan exclusivamente actividades de ocupacion liberal, asi como las
personas naturales cuya actividad economica sea la prestacion de servicios
profesionales, notarios y registradores.

e Aquellos que desarrollen actividades de prestacion del servicio de transporte terrestre
publico de pasajeros, asi como los servicios de transporte terrestre comercial, conforme
lo definido en el Reglamento General para la aplicacion de la Ley Orgéanica de
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

e Los contribuyentes que obtengan exclusivamente ingresos bajo relacion de
dependencia.

e Los contribuyentes que obtengan exclusivamente ingresos sujetos al Impuesto a la
Renta Unico.

e Aquellos que perciban exclusivamente rentas de capital, incluidas las sociedades
tenedoras de acciones.

e Actividades de exploracion, explotacion y/o transporte de recursos naturales no
renovables.
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e Los ingresos de transporte internacional incluyen los obtenidos por transporte de
pasajeros, carga, empresas aéreo expreso, Courier o correos paralelos constituidas al
amparo de leyes extranjeras y que operen en el pais a través de sucursales,
establecimientos permanentes, agentes o representantes.

e Comercializadoras de combustibles, corresponde a las comercializadoras vy
distribuidoras de derivados de hidrocarburos, gas licuado de petroleo, gas natural y

biocombustibles que cuenten con los permisos correspondientes.

Peticiones de Inclusion o Exclusion

Como menciona el Servicio de Rentas Internas (2021) las siguientes peticiones:

En caso de que el contribuyente solicite incluir al Régimen Impositivo para
Microempresas en el sistema tributario o considere inapropiada dicha inclusién o exclusion,
podré hacerlo de manera objetiva y explicando claramente las razones.

El SRI procesard la solicitud aceptando o rechazando la solicitud de acuerdo con el
procedimiento establecido en el Codigo Tributario.

Si se determina que un contribuyente no es elegible para el régimen fiscal de la
microempresa, pero ha pasado a estar sujeto a él, debe calcular el IVA, el ICE y la retencién
de fuentes de impuesto sobre la renta segun el caso. Previa notificacion de la resolucion que

contendra informacion sobre su tiempo en la modalidad anterior.

Deberes Formales
Menciona el Servicio de Rentas Internas (2021) que los contribuyentes pertenecientes
al Régimen Impositivo de la Microempresa estan obligados a cumplir con las obligaciones
tanto formales como fisicas de acuerdo con las normas tributarias aplicables. El
incumplimiento sera sancionado por la ley, que es:
e Emitir comprobantes de venta de conformidad con lo dispuesto en este titulo y demés
normativa vigente.
e Llevar contabilidad o un registro de ingresos y gastos segun corresponda.
e Presentacion de declaraciones.
e Presentacion de anexos de informacion cuando corresponda.

e Los demas deberes formales sefialados en el Cédigo Tributario.
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Declaracion del Impuesto a la Renta

Durante enero de 2021 y por Unica vez, los contribuyentes que pertenecen al Régimen
Impositivo para Microempresas deberan declarar y pagar el Impuesto a la Renta (IR)
correspondiente al afio 2020 en forma acumulada, a través del nuevo formulario 125 que estara
habilitado desde el 15 de enero en el portal web www.sri.gob.ec.

A partir de este afio, este grupo de contribuyentes debera realizar la declaracion y pago
del IR del 2021 en forma semestral, en julio (primer semestre) y enero del afio 2022 (segundo
semestre), dentro de los plazos establecidos para la declaracién del IVA conforme el noveno
digito del RUC, aun cuando el contribuyente hubiere seleccionado la declaracion mensual de
este impuesto.

En las declaraciones semestrales, la venta neta de la actividad econdémica bajo el
régimen gravara el impuesto a la renta por el 2% de dicha venta, menos los impuestos
recaudados en la fuente en el mismo periodo de tiempo en relacion a las actividades sujetas al
régimen (Servicio de Rentas Internas, 2021).

Régimen Impositivo para Microempresas sus Actualizaciones

Como sefala el Servicio de Rentas Internas (2020) las siguientes actualizaciones:
Declaracion del IVA

Los contribuyentes pertenecientes al Régimen Impositivo para Microempresas deberan
finalizar, declarar y pagar el IVA cada 6 meses en el primer semestre de julio a enero del
segundo semestre. Cumplir con lo dispuesto en el Reglamento de Aplicacion de la Ley del
Régimen Tributario.
Declaracion del ICE

Los contribuyentes pertenecientes al Régimen Impositivo de la Microempresa deberan
liquidar, declarar y pagar el impuesto a los consumos especiales (ICE), semestralmente, hasta
la fecha sefialada en el articulo 253.27 del Reglamento para la aplicacion a la Ley de Régimen

Tributario Interno.

Declaracion Semestral del Impuesto a la Renta
Los contribuyentes sujetos al impuesto a la microempresa deberan contabilizar,
declarar y pagar el impuesto sobre la renta semestralmente durante el primer semestre de julio

y el segundo semestre de enero, especialmente sobre las rentas que correspondan al régimen.
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Declaracion Anual del Impuesto a la Renta
Los sujetos pasivos, ademas de las declaraciones semestrales previstas en el articulo
anterior, deberan presentar la declaracion anual del impuesto a la renta en los siguientes casos:
1. Las sociedades y los establecimientos permanentes de sociedades no residentes, en todos los
casos.
2. Las personas naturales que obtengan ingresos por otras fuentes adicionales a la actividad
empresarial sujeta al Régimen Impositivo para Microempresas.
3. Las personas naturales que requieran solicitar el pago en exceso o presentar el reclamo de

pago indebido del impuesto a la renta.

Retenciones en la Fuente

Un contribuyente en el sistema tributario de microempresas no puede actuar como
contribuyente del impuesto sobre la renta o el valor agregado, a menos que haya sido
identificado por el SRI como contribuyente especial, y en otras situaciones donde la ley
tributaria aplicable establezca tal obligacion.
Anexo Transaccional Simplificado (ATS)

Contribuyentes incluidos en el Régimen Impositivo de Microempresas, deben presentar
un Anexo de Transaccion Simplificado (ATS) cada seis meses.
Anexo ICE

Los contribuyentes sujetos a impuestos de microempresas deben presentar un ICE cada
seis meses. Si se selecciona ICE mensual, el anexo del ICE se presentaran con la misma

frecuencia.

Tabla 1
Reformas Tributarias

LEY ANO REFORMAS TRIBUTARIAS

especiales, para microempresas.

Ley Organica de incluido los emprendedores.

2019 previsto a la normativa y solicitaran los comprobantes de venta para sus

Progresividad g - . L
adquisiones de bienes y contrataciones de servicios.

Agregado y a los Consumos Especiales.

del 2% sobre los ingresos brutos del ejercicio fiscal.

e Aplicable a los impuestos a la renta, al valor agregado y a los consumos
e Se incluirdn los contribuyentes considerados como microempresas,

Simplificacion y e Los contribuyentes estaran obligados a entregar facturas, segin lo

Tributaria e Presentacion de declaraciones del Impuesto a la Renta, Impuesto al Valor

e Los contribuyentes determinaran el Impuesto a la Renta aplicando la tarifa
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e Los contribuyentes presentaran la declaracion anual del Impuesto a la
Renta y realizaran el pago en las formas y plazos establecidos en el
reglamento.

e Quienes se sujeten a este Régimen no seran agentes de retencion de
impuesto a la renta, excepto en los casos previstos en los articulos 39,
39.2., 43, 48 de esta ley.

e Los contribuyentes presentaran las declaraciones y efectuaran el pago
correspondiente del Impuesto al Valor Agregado y a los Consumos
Especiales en forma semestral.

e Quienes se sujeten a este Régimen no seran agentes de retencion del IVA,
excepto la importacion de servicios, de conformidad con la ley.

Reglamento para la
Aplicacion de la

Ley Organica de

e Las personas naturales que de conformidad con la Ley de Régimen
Tributario Interno y este Reglamento no se encuentren obligados a llevar
contabilidad deberdn mantener un registro de ingresos y gastos.

e Las sociedades deberan llevar la contabilidad de conformidad con las

Simplificaciéon y 2020 normas que establezca el respectivo organismo de control.
e Presentar anexos de informacién de conformidad con las condiciones y
Progresividad plazos sefialados mediante resoluciones del SRI.
Tributaria
e No podran acogerse al Régimen de Microempresas los contribuyentes
L - cuyas actividades econdmicas sean las previstas en los articulos 28 y 29
ey de Régimen . ; . -
2020 de esta Ley, ni tampoco aquellos sujetos pasivos cuya actividad
Tributario Interno econdmica sea la prestacién de servicios profesionales, ocupacion liberal,
relacion de dependencia; asi como aquellos que perciban exclusivamente
rentas de capital
Son sujetos pasivos beneficiarios:
® Que en el ejercicio fiscal 2020 no hayan generado utilidad, sin considerar
ingresos y gastos atribuibles a actividades econdémicas ajenas al referido
régimen. ademés, hubieren sido calificados por el SRI como
Reforma del contribuyentes especiales, deberan presentar la declaracién acumulada y
efectuar el pago del impuesto a la renta correspondiente al primer y
Reglamento para la segundo semestre del ejercicio fiscal 2020, hasta el 3 de noviembre de
aplicacion de la Ley 2021 2021.

de Régimen
Tributario Interno

Presentaran sus declaraciones semestrales correspondientes al ejercicio
fiscal 2021, en julio 2021 y enero 2022, segln corresponda, en los plazos
previstos en la normativa tributaria para el efecto. En caso que no presente
su declaracion dentro del plazo respectivo, se generard la multa
correspondiente.

e Podran efectuar el pago del Impuesto a la Renta correspondiente al primer
y segundo semestre del ejercicio fiscal 2021, sin que se generen intereses,

hasta el 30 de marzo de 2022.

Nota. Informacion tomada de la Asamblea Nacional (2019), Corte Constitucional del Ecuador (2020) y Quevedo

y Ponce (2021).

Recursos Financieros

Segun el origen, los recursos financieros se pueden agrupar en dos grandes categorias:

e Financiamiento interno.

e Financiamiento externo.

La financiacion interna, también conocida como autofinanciacién, son los fondos

propios de una empresa creados mediante la reinversién de beneficios sin recurrir a los

mercados financieros. El problema es que se describe como extremadamente delicado.
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El financiamiento externo es el medio financiero que las pequefias empresas obtienen
del exterior en forma de préstamos a plazos para acceder a los mercados financieros de crédito

formal o informal (Nufio, 2012).

Situacion Econdémica-Financiera

Esta es la expresion mas cercana de una empresa que lo esta haciendo bien. EI mayor
valor proviene de los flujos de efectivo futuros que se espera que genere la entidad: el mejor
saldo positivo entre los flujos de caja econdmicos previstos y las salidas de efectivo,
descontados al valor actual. Las condiciones econdmicas también son el resultado de las
actividades comerciales, operativas y administrativas, que finalmente se traducen en utilidad
operativa.

Ademas, cuando una empresa tiene la capacidad de generar y mantener utilidades por
un periodo de tiempo, tiene una buena posicion econdmica. La consecucion constante de
buenos resultados es un objetivo fundamental de la excelencia en la gestion (Sala, 2016).

Por otro lado, la sana posicion financiera como la capacidad de una empresa para
cumplir con sus obligaciones de pago a tiempo, ya gque la condicion financiera se relaciona con
la condicion de liquidez. Esto se debe a las entradas y salidas de efectivo positivas de las
actividades de operacion, inversion y financiacion.

A nivel nacional, Loja representa el 1.5% de la produccién total del pais (puesto 11

entre 224). A nivel regional, Loja concentra el 73% de la economia de la regién (Correa, 2019).

Situacion Financiera en Ecuador

Segun CFN, 2019 (como se citd en Rodriguez y Aviles, 2020) la falta de financiacion
es otro problema para las pymes, especialmente teniendo en cuenta que la mayoria de ellas se
dedican al comercio y la produccidn, lo que hace que contar con financiacion para impulsar el
crecimiento sea crucial para ellas, pero la equidad y la asequibilidad son importantes para la
fijacion de precios, su papel en la estimulacion del desarrollo. A pesar de los esfuerzos de los
bancos publicos, el proceso de otorgamiento de crédito sigue siendo complicado y lento.

La banca publica y privada de Ecuador tuvo que tomar diversas medidas para enfrentar
la realidad del pais: se implementaron reestructuraciones crediticias, refinanciamientos y
aplazamientos de deuda. Asimismo, el desarrollo de nuevos productos crediticios se visualiza
como una estrategia necesaria para mitigar el impacto de las restricciones por el Covid-19
(FARO, 2020).
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Menciona la Asociacion de Bancos del Ecuador 2020 (como se cité en Nieto, 2021)
para el mes de marzo de 2020, la cartera bruta o saldo de operaciones crediticias a las
microempresas, asciende a USD 2.016 millones; es decir, un 14.04% de crecimiento frente al
registrado para marzo de 2019 (Asociacion de Bancos del Ecuador, 2020); sin embargo, la
repercusion de la economia ecuatoriana frente a la emergencia sanitaria en el Ecuador,
ocasionard una pérdida de la liquidez, lo que traeria como consecuencia dentro el factor

multiplicador un incremento del indice de morosidad. (p.38)

Resultados Econdmicos-Financieros Pre y Post Covid-19 de las Microempresas

Los cambios en la politica econémica permitieron mejorar la dinamica de la economia
de la zona 7; asi, el Valor Agregado Bruto (VAB) zonal se duplicé entre 2007 (USD 2.505,34
millones) y 2016 (USD 5.265,81 millones) representando una contribucién de 5,66% al VAB
nacional en el 2016. El Oro aporta con 60,27% del VAB zonal, Loja con 34,17% y Zamora
Chinchipe con 5,56%. Las actividades que generan mayor aporte al VAB zonal son: ganaderia,
silvicultura, acuicultura y pesca (19,45%, equivalente a USD 1.054 millones); construccion
(14,5% que representa USD 785,3 millones); comercio al por mayor y menor (13,9%, que
equivale a USD 754 millones). (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2017)

Como afirma Mercurio, 2020 (como se citdé en Campuzano et al., 2021) el fuerte
impacto que acarred el Covid-19 a la economia ecuatoriana, ha creado en la Mipymes la
necesidad urgente de reinventarse, esta crisis ha cambiado la forma en que funcionan estas
empresas y ha obligado a pensar a este grupo de agentes econdmicos que representan el 99.5%
del tejido empresarial (microempresas 90,78 %, pequefias 7,22 % y medianas 1,55 %),
dinamizan la economia con el 60% de empleo y el 50% al Producto Interno Bruto (PIB) de
acuerdo al Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) como comprar, vender y sobre

todo funcionar en la nueva realidad exigida por el Covid-19.

Costos y Gastos de las Microempresas

Costos en las Microempresas

El costo se puede definir como el coste econdmico incurrido para producir un bien o
prestar un determinado servicio. En este caso, los costos se clasifican segin su naturaleza, es
decir, costos fijos y costos variables. Los costos fijos son aquellos costos que no dependen del

nivel de produccion de la empresa, es decir, la microempresa incurre en estos costos
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independientemente de si produce o no. En el caso de servicios, los costos fijos mas comunes
son gastos como agua, alquiler, teléfono, etc. En cambio, los costos variables son aquellos que
dependen del nivel de produccion, es decir, cambian con el cambio de produccion.

El costo total de una microempresa es la suma de dos tipos de costos, fijos y variables.
Por eso toda empresa trata de minimizar sus costes, especialmente aquellos que puede
controlar, es decir, los costes fijos. Se debe realizar un andlisis de costes para tenerse en cuenta
a la hora de tomar una decision.

Los microempresarios a menudo no distinguen entre los costos de sus propios proyectos
(fijos y variables) y los costos incurridos en el pais. Esto significa que, por ejemplo, si un
comerciante tiene una panaderia, debe distinguir entre los costos que implica la elaboracién del
pan y los que se incurren en el hogar. En este sentido, es importante que el propietario lleve un
registro adecuado de todos sus gastos, ya que esto le permitird predecir mejor sus ganancias
(Guaita, 2016).

Gastos en las Microempresas

El gasto es el uso o consumo de bienes o servicios a cambio de una contraprestacion,
generalmente realizado gastando una cierta cantidad. También conocido como exportacion.
Cuando tenemos una tarifa o un gasto, lo Gnico que hacemos es realizar una transaccion
enviando dinero a cambio de bienes o servicios. (Pedrosa, 2015).

Teniendo en cuenta a Llamas (2020) los ejemplos de gastos son los siguientes:

Compra de Mercaderias
Esta es una tasa de tarifa variable. Cuanto mas obtenga, mayor sera el costo de ese

recurso.

Logistica
Este es un egreso mixto porque tiene un costo fijo por mantenimiento de flota de autos

pero a la vez tiene un costo variable como el combustible.

Salario del Trabajador
Estas tarifas a veces pueden ser completamente variables y, en la mayoria de los casos,
fijas. También es posible que esto sea mixto ya que hay muchas ocupaciones con salarios fijos

mas variables que dependen del desempefio del empleado.
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Alquiler del Local
En este caso un egreso eminentemente fijo. No cambia seguin la produccion y la cuantia

es fija e independiente.

Costos y Gastos Financieros de las Microempresas

Costo o pérdida de cualquier naturaleza financiera. EI beneficio radica en los costes de
endeudamiento incurridos, precio al que debe pagarse el capital aportado por un tercero en
forma de intereses y comisiones. En este sentido, los costes de financiacion incluyen el coste
del dinero, es decir, los intereses y otras remuneraciones que pueden ser comisiones, costes de

administracion u otros costes asociados a la formalizacién de la actividad financiera.

Caracteristicas
Como plantea Besancon (2021) las siguientes caracteristicas:
e Surgen simplemente por el acceso a la financiacion mediante deuda.
e Suelen ser efectivos a largo plazo.
e Debido a la naturaleza del ciclo de vida, los costos de financiamiento pueden ser los
costos mas altos de una empresa.
e Se preocupan tanto por el desempefio financiero en si como por las acciones u

omisiones de la empresa cuando esta endeudada (anticipo, retraso, etc.).

Reactivacion Economica

Desde el punto de vista de Coll Morales (2021) la reactivacion econdémica es un proceso
en el que una determinada economia muestra una marcada mejora en el crecimiento econémico
en variables como el empleo y la renta. Esto sucedio6 luego de la crisis econémica que provocd

el desplome de estos indicadores, retrasos, etc.

Caracteristicas
Como menciona Coll Morales (2021) las siguientes caracteristicas:
e Es un fendmeno que se produce en la economia, tras un periodo en el que esta se ha
resentido.
e Se caracteriza por presentar crecimientos en la economia.

e Se observan crecimientos en variables como el empleo o la renta.
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e Esel proceso mediante el cual la economia comienza a operar y, por tanto, comienza a
recuperar los niveles perdidos durante el shock o la recesion.
e En resumen, y valga la redundancia, es un proceso en el que la economia, tras una

paralizacion, comienza a reactivarse.

La Ley para la Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la Dolarizacion y
Modernizacion de la Gestion Financiera

Crea nuevos beneficios e incentivos fiscales con el objetivo principal de aumentar el
empleo y combatir la evasion fiscal.

Esta ley entro en vigencia desde el 1 de enero del 2018 con una meta planteada para
impulsar la reactivacion econdmica en el Ecuador a favor de todos los ciudadanos y también

para fortalecer la transparencia fiscal (Servicio de Rentas Internas, 2018).

Beneficios Tributarios
Los beneficios para los microempresarios son los siguientes:

e Las microempresas no pagaban anticipo minimo de Impuesto a la Renta. Se amplia el
rango de ingresos para ser microempresario de USD 100.000 a USD 300.000. Dentro
de esto se benefician 29.000 microempresarios.

e Las microempresas ya existentes empiezan a pagar Impuesto a la Renta a partir de USD
11.270 (franja exenta). Se benefician 36.000 microempresarios.

e Las microempresas nuevas se exoneran del pago del Impuesto a la Renta en los
primeros 3 afos de actividad, siempre que generen empleo neto y valor agregado. Se
benefician 118.000 microempresas. (Servicio de Rentas Internas, 2018)

Informe de Resultados de la Incidencia
Como afirma Coll Morales (2020) un informe es un documento cuyo propdsito es
transmitir un conjunto de informacion previamente recopilada y analizada segln criterios

especificos.
Caracteristicas

Teniendo en cuenta a Pérez y Merino (2021) considera las siguientes caracteristicas de

un informe:
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Un informe suele ser algun tipo de documento informativo. Por otro lado, estos datos
provienen de tareas investigativas.

En general, el proposito del informe es proporcionar informacion clara. Sin embargo,
estos escritos pueden contener consejos u otros elementos persuasivos.

Por otro lado, los informes pueden ser publicos o privados, dependiendo del propdsito
de la divulgacion. En cuanto a la forma de los informes, pueden ser simples o complejos
dependiendo de su estructura, contenido y de las conclusiones que se extraigan al

respecto.
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5. Metodologia

Métodos

Método Cientifico
Facilito la recopilacion de la informacion teorica considerando diversos autores de

libros, revistas, periodicos, paginas web, para el desarrollo del trabajo de integracion curricular.

Método Deductivo
Se utiliz6 para identificar de manera general, la participacién de las microempresas en
el mercado local; permitiendo agruparlas de acuerdo a sus actividades, para identificar el sector

econdmico mas afectado en el canton Puyango-Alamor.

Método Inductivo
Sirvio para comprender el papel que desarrollaron las microempresas en cada uno de
los sectores productivos, mediante un analisis que permitié conocer la situacion econémica de

cada uno de los negocios del canton Puyango-Alamor.

Método Analitico
Permitié analizar las encuestas aplicadas a los propietarios de las microempresas
obteniendo informacion de los resultados econdémicos-financieros, y facilitando la

interpretacion de los ingresos y egresos en determinadas microempresas.

Método Sintético
Se utiliz6 para el proceso de interpretacion de la informacion obtenida de las encuestas
aplicadas en la investigacion, para de esta manera redactar las conclusiones y las

recomendaciones de acuerdo a los objetivos planteados.

Método Estadistico

Se aplico en la representacion grafica de los resultados obtenidos de las encuestas, con
las descripciones cuantitativas y cualitativas para efectuar un analisis sobre la afectacion en las
microempresas del cantén Puyango-Alamor de la situacion econémica-financiera pre y post
Covid-19.
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Técnicas e Instrumentos

Observacion Directa: Se ha utilizado para obtener el mayor numero de datos reales de
microempresas existentes en el cantén Puyango-Alamor al tener un contacto personal con el

hecho investigado.

Encuesta: Es el conjunto de preguntas tipificadas que fueron dirigidas a una muestra de
microempresarios del canton Puyango, la misma estuvo integrada por preguntas cerradas

(Anexo 4). Se realizaron un total de 251 encuestas.

Recopilacion Bibliografica: Se utilizo en el proceso de elaboracion del marco tedrico, ya que,
para este estudio y dado el tema propuesto, se ha escogido informacion relevante en un orden

I6gico.
Poblacion y Muestra

La base datos obtenida a traves del Servicio de Rentas Internas (SRI), determind una
poblacion de 722 microempresas en el canton Puyango-Alamor, obteniéndose una muestra
probabilistica de 251 a quienes se les aplicd una encuesta dirigida a sus representantes. Dicha
muestra se obtuvo a través de la aplicacion de la formula de variables cualitativas de

poblaciones finitas.
Calculo de la Muestra:

z%>pgN
- e?(N—-1)+z%pq
1,962(0,50)(0,50) 722
= (0,05)2(722 — 1) + 1,962(0,50)(0,50)
(3,846)(0,25)722
= (0,0025)(721) + (3,846)(0,25)
693,4088
~ 1,8025 + 0,9604
693,4088
= 72,7629

n

n

n

n
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n = 250,97 =251

Donde:

n= tamafio de la muestra
z= nivel de confianza
p= variabilidad positiva
= variabilidad negativa
e= presion de error

N= tamafio de la poblacién
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6. Resultados
Contexto de la Investigacion

Puyango fue creado como cantéon el 17 de enero de 1947, esta ubicado en la frontera
sur-occidental de provincia de Loja a 214 km. de la capital provincial. EIl cantén Puyango se
distribuye en 6 parroquias: Una urbana, Alamor (cabecera cantonal); 5 rurales: Mercadillo,
Vicentino, EI Limo, Ciano y El Arenal. (GADM Puyango, 2019)

Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2021) para el afio 2020 tuvo una
poblacion de 15.925 habitantes en el canton Puyango.

Extendiéndose a diferentes partes de Puyango, toman diferentes nombres debido al
clima y la topografia de la zona. Los primeros pobladores de Alamor pertenecian a la gran
nacion Palta, de lo que hoy constituye la provincia de Loja (Reyes y Leiva, 2005).

“Su cantonizacién se pudo cumplir gracias al esfuerzo de los alamorefios, quienes
presididos por el padre Vicente Loayza realizaron las gestiones necesarias para lograr ese
objetivo. Tiene su cabecera en Alamor que antes fue parroquia rural del cantén Celica” (Ortega
y Pugo, 2013).

Segun Reyes y Leiva (2005) ocho de cada diez hogares se dedican a la agricultura de
una forma u otra, en la que el café ocupa la mayor superficie de tierra cultivable, seguido del
maiz, luego el banano, cafa de azUcar, etc. La cria de ganado es abundante, principalmente
razas braman o cebu, con escasos ingresos por cerdos y aves, y venta ocasional de burros,
caballos y mulas.

Los negocios son la actividad principal de las familias que viven en las areas
densamente pobladas del centro de Alamor. Predominan los pequefios comercios con articulos
de primera necesidad, luego los comercios, farmacias y bazares que concentran la mayor parte
de la comercializacion en la parroquia.

Las artesanias también ocupan a un buen namero de familias y contribuyen de soporte
econdmico, tales como: corte y confeccion, salones de belleza, carpinterias, mecanicas, talleres
de radio y television, relojerias, talleres de pintura y publicidad, zapateria, etc. Asi mismo, en
cuanto a la distribucion geogréafica de la PEA, el 56,4% se ubica en la parroquia urbana Alamor.

Las microempresas se crearon normalmente como una necesidad de los habitantes que
no poseen una fuente de empleo estable, teniendo habilidades y aptitudes que contribuyen a
innovar en emprendimientos, desarrollando actividades de agricultura, comercio, hoteles,

restaurantes, salones de belleza, actividades de corte y confeccidn entre otros, que permitan
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tener ingresos necesarios para solventar sus gastos obteniendo ganancias, ademas fomentando

trabajo para las personas y aportando asi a la economia del pais.

De acuerdo al Servicio de Rentas Internas (2021) para la categorizacion de

microempresas se determina aquellos contribuyentes con ingresos de hasta $300.000 y que

cuenten con hasta 9 trabajadores, asi mismo siendo obligatorio el Régimen Impositivo para

Microempresas, aplicable a los impuestos a la renta, valor agregado y a los consumos

especiales para microempresas.

Sectores Afectados por el Covid-19

Conforme a la pandemia del Covid-19 los sectores més afectados en las microempresas

son los siguientes:

En el sector primario se encuentran las actividades de agricultura, ganaderia,
silvicultura y pesca, que se vieron perjudicados por la falta de insumos necesarios para
la siembray el cultivo, provocando pérdidas, por lo cual la produccion no fue apropiada
en tiempos de confinamiento ocasionando un desabastecimiento en tiendas, mercados
y entre otros.

Asi mismo en el sector secundario se incluyen las actividades de la industria
manufacturera y construccion, afectadas debido a que no podian laborar a causa de las
restricciones del Estado.

Por su parte el sector terciario que comprende actividades de servicio tales como:
transporte publico y privado, no pudieron realizar actividades de movilidad de:
personas, productos, entre otros; generando problemas de liquidez; el comercio de:
plasticos, maquillaje, jugueteria, ropa, calzado, etc., se vio perjudicado por la baja venta
de sus articulos. Debido a que las personas tenian como prioridad la obtencion de

productos de primera necesidad y salud.

Base Legal

Las microempresas, de acuerdo a su actividad econdmica deben regirse a la siguiente base

legal:

Constitucion de la Republica del Ecuador
Ley de Régimen Tributario Interno y su Reglamento

Ley de Seguridad Social y su Reglamento
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e Ley Organica para la Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la Dolarizacién
y Modernizacion de la Gestion Financiera.
e (Cadigo de Trabajo

e Codigo de Comercio

Analisis de la Incidencia del Covid-19 en las Microempresas.

El entorno que se vivia a principios del afio 2020 a raiz del Covid -19 provoc6 cambios
en los negocios a nivel mundial, de igual manera en Ecuador diversas empresas se vieron
obligadas a trabajar con el 50% de sus empleados, mientras que, otras no pudieron continuar
con sus actividades debido a las restricciones del confinamiento.

Las microempresas se enfrentaron a la necesidad de desarrollar nuevas estrategias para
continuar con sus operaciones diarias, por lo que implementaron medidas de bioseguridad para
proteger a sus empleados y clientes. También optaron por realizar sus ventas a traves de medios
de comunicacion digital, considerando que la mayoria de las personas tenian acceso a internet,
asi mismo realizaron entregas a domicilio satisfaciendo las necesidades de sus clientes.

A pesar de la pandemia ciertas actividades de comercializacion de manera interna y
externa no se detuvieron, pero si presentan una disminucion en comparacion de los periodos
2018, 2019, 2020 y 2021, por este motivo, durante el post Covid-19 presentaron efectos a corto
plazo como: disminucion de empleados; de largo plazo: cierre de empresas y decrecimiento
econdémico. Como resultado, algunas empresas se vieron obligadas al cese de sus operaciones
debido a su incapacidad para adaptarse a la situacion actual, ya que sus ventas eran insuficientes

para cubrir los costos que les permitian continuar con sus actividades diarias.
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A continuacion, se analizan los ingresos de los diferentes sectores econdémicos del
cantén Puyango-Alamor, recalcando que estos son la cantidad total de ganancias que produce
una empresa al vender sus productos o al proporcionar sus servicios, los mismos que sefialan

el volumen total del efectivo generado.

Tabla 2
Total de Ingresos de los sectores econdémicos del canton Puyango-Alamor
PERIODOS
SECTOR ACTIVIDADES 2018 2019 2020 2021

Agricultura, ganaderia,
Primario silvicultura y pesca

Industrias Manufactureras ¢ 235.365,69  $193.645,60 $99.650,40 $166.201,54

$2.796.499,11 $4.320.731,27 $4.551.848,06 $4.180.061,04

Secundario

Construccion $48.201,79 $6.828,12 $81.425,97 $81.663,79

Terciai Comercio $3.578.109,89 $3.251.375,14 $3.898.727,71 $5.950.128,84
erclario

Servicios $1.249.603,27 $1.518.050,06 $1.139.690,66 $1.220.022,33

TOTAL $7.907.779,75 $9.290.630,19 $9.771.342,80 $ 11.598.077,54

Nota. Tomado del Servicio de Rentas Internas (2021)

Se detalld los resultados de la investigacion, demostrando que las principales fuentes
econdmicas comprenden, en primer lugar el comercio debido a que al estar geograficamente
limitado al vecino pais de Perd en la compra-venta de vestimenta, alimentos y tecnologia, ha
ayudado al fortalecimiento de la economia, y en consecuencia ha contribuido a la generacion
de oportunidades de empleo para los habitantes; el segundo lugar lo ocupa la agricultura,
ganaderia, silvicultura y pesca, al ser reconocido por sus productos tales como: café, maiz,
zarandaja, banano, cafia de azlcar y mas frutas tropicales; mientras en el aspecto ganadero se
encuentra el vacuno, porcino y aves de corral; la actividad de servicios ocupa la tercera
posicion, dentro de las cuales destacan: el turismo, el transporte, el hospedaje, entre otras; en
cuarto lugar se encuentran las industrias manufactureras, debido a que es un sector con menos
desarrollo; como ultima actividad a examinar, se encuentra la construcciéon debido a que
presentado variaciones durante la pandemia del Covid-19.

Entre los principales sectores mencionados, se descubrié que el canton Puyango-
Alamor se destaca por su actividad comercial, la cual tuvo un impacto econémico significativo,
particularmente en el afio 2021; sin embargo, la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, son
la segunda potencia econémica, al ser considerado un sector productivo; por otro lado, el sector
servicios ha sido fundamental para el desarrollo, por lo que actualmente ocupa el tercer lugar,

el cual ha ido creciendo en los Gltimos afios gracias a las nuevas tecnologias.
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Figura 1
Total de ingresos de los sectores econdmicos del cantén Puyango-Alamor
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Nota. Tomado de la tabla 2
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Construccion

$48.201,79
$6.828,12
$81.425,97
$81.663,79

Comercio

$3.578.109,89
$3.251.375,14
$3.898.727,71
$5.950.128,84

Servicios

$1.249.603,27
$1.518.050,06
$1.139.690,66
$1.220.022,33

La actividad econdmica con mayores ingresos para el afio 2018 fue el comercio con un

valor de $ 3.578.109,89 que se divide en algunos tipos como: comercio al por mayor y menor,

productos de primera necesidad, ropa, juguetes, entre otros, pero para el afio 2019 la actividad

mas representativa fue la agricultura, ganaderia, silviculturay pesca, que generé $ 4.320.731,27

en el cual participan diferentes labores como cultivo de plantas, cria de ganado, entre otras,

mientras que, en el periodo 2020 obtuvo $ 4.551.848,06 conservando el nivel més alto a

diferencia de otras actividades, sin embargo, en el 2021, el comercio fue la fuente de mayor

ingreso con un monto de $ 5.950.128,84.
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Tabla 3
Variacion de ingresos en los sectores econémicos del canton Puyango-Alamor

PUYANGO-ALAMOR INGRESOS A%
ANOS TOTAL
2018 $7.907.779,75
2019 $9.290.630,19 17,49%
2020 $9.771.342,80 5,17%
2021 $ 11.598.077,54 18,69%

Nota: Tomado del Servicio de Rentas Internas (2021)

En los ingresos totales de las microempresas del cantén Puyango-Alamor generados en
los afios 2018 en relacion al 2019 se observa un aumento del 17,49% en todas las actividades
econdmicas como: agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca; comercio, servicios, industrias
manufactureras y construccion; mientras que, para el periodo 2020 se observa un aumento de
5,17% poco significativo, causado por la pandemia del Covid-19 y las restricciones que se
dieron durante el confinamiento, la modalidad de teletrabajo por lo que algunas empresas se
vieron obligadas a cerrar sus establecimientos comerciales y en el afio 2021 se evidencia un

aumento del 18,69% debido a que se reactivaron algunas actividades.

Tabla 4
Ingresos del Sector Primario
PUYANGO- PERIODOS
SECTOR  ALAMOR 2018 2019 2020 2021
Agricultura,
Primario ganaderia, $2796.499.11  $4.320.73127 $4.551.84806  $4.180.061,04
silvicultura'y
pesca

Nota. Tomado de la Tabla 2
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Figura 2
Total de ingresos del sector primario en el periodo 2018-2021
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Nota. Tomado de la Tabla 4

$2.796.499,11 $4.320.731,27 $4.551.848,06 $4.180.061,04

La Tabla 4 y Figura 2, detallan los ingresos del sector primario periodo 2018-2021, los
cuales suman un total de $ 15.849.139,48. En base a estos datos, puede decirse que actividades
como la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, han venido desarrollandose en los Gltimos
afios, existiendo un mayor crecimiento en el afio 2020.

Tabla 5
Total de Ingresos y Variacion del Sector Primario
PUYANGO-ALAMOR INGRESOS
ANOS TOTAL A%

2018 $2.796.499,11
2019 $4.320.731,27 54,51%
2020 $4.551.848,06 5,35%
2021 $4.180.061,04 -8,17%

Nota. Tomado del Servicio de Rentas Internas (2021)

En el sector primario se observa un incremento en el afio 2019 con una variacion del
54,51%, considerandose un elevado ingreso, mientras que, para el periodo 2020 se demuestra
un incremento del 5,35% con respecto al afio anterior, y en el 2021 hubo una disminucion del
8,17% del ingreso en las microempresas dedicadas a la agricultura, ganaderia, silvicultura y

pesca, debido a una pandemia mundial que afect6 a este sector econémico.
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Tabla 6
Ingresos de las Industrias Manufactureras

PUYANGO- PERIODOS
SECTOR
ALAMOR 2018 2019 2020 2021
) Industrias
Secundario $ 235.365,69 $ 193.645,60 $99.650,40 $166.201,54
manufactureras

Nota. Tomado de la Tabla 2

Figura 3
Total de Ingresos de las Industrias Manufactureras periodo 2018-2021
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50.000,00
0,00
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® Industrias manufactureras  235.365,69  $193.645,60 $99.650,40 @ $166.201,54

Nota. Tomado de la Tabla 6

La Tabla 6 y figura 3, representan a las industrias manufactureras que incluye dentro
de sus actividades: elaboracion de bebidas, confeccion de prendas de vestir, fabricacion de
productos de madera, entre otras, demostrando una variable Unica ya que el afio 2018 tuvo un
mayor indice de ingresos en comparacion del 2019, la caida de ingresos fue debido a la falta
de dinero para invertir en maquinaria de fabricacion industrial, en cambio, para el 2020,
podemos ver que los ingresos han disminuido atn mas a raiz del Covid-19, como consecuencia
de la falta de mano de obra humana para poder transformar la materia prima, provocando que
este sector sea el mas golpeado y como resultado existan menos efectivo, sin embargo, en el
afio 2021 se evidencié una mayor fuente de ingresos, debido a que las restricciones
disminuyeron ayudando a que se recuperen las microempresas relacionadas a esta actividad
que no generaron recursos favorables, dando como resultado un total de $ 694.863,23 en los

ingresos.
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Tabla 7
Total de Ingresos y Variacion en la Industria Manufacturera

PUYANGO- INGRESOS
ALAMOR
ANOS TOTAL A%
2018 $ 235.365,69
2019 $ 193.645,60 -17,73%
2020 $ 99.650,40 -48,54%
2021 $ 166.201,54 66,78%

Nota. Tomado del Servicio de Rentas Internas (2021)

En relacion a la Tabla 7, se observa que en el afio 2019 hubo una disminucion de
ingresos del 17,73% con respecto al periodo anterior, de igual manera, el periodo 2020 tuvo un
decrecimiento del 48,54% a causa de la pandemia del Covid-19 y algunas restricciones del
Estado que afectaron a la industria, por otro lado, el periodo 2021 gener6 un aumento del

66,78% debido a que presentd una reactivacioén econémica.

Tabla 8
Ingresos de la Construccién
PUYANGO- PERIODOS
SECTOR ALAMOR
2018 2019 2020 2021

Secundario Construccion  $48.201,79 $6.828,12 $81.425,97 $81.663,79

Nota: Tomado de la Tabla 2

Figura 4
Total de Ingresos de la Construccion periodo 2018-2021
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Nota. Tomado de la Tabla 8

50



La Tabla 8 y Figura 4 corresponden a la actividad de la construccion, esta no refleja
muchos ingresos debido a la escasez de dinero durante estos periodos, al no considerarse como
una actividad primordial a diferencia de otros sectores. Se evidencid que en el periodo 2019 la
crisis afecto a este sector dando como resultado ingresos bajos no solamente de manera local
sino a nivel nacional, debido a la falta de capital para financiar obras y construccion de
viviendas, por el contrario la crisis econdmica que desaté el Covid-19, no evitd que exista un
aumento positivo, esto significa que, a pesar de trabajar pocos meses durante el afio 2020,
generaron mas ingresos que en afos anteriores, de igual manera en el periodo 2021 se evidencia
un incremento en sus ganancias, gracias a que la mayoria de empleados se vacunaron para
poder trabajar sin miedo ni restricciones por parte del Gobierno, dando como resultado un total

de ingresos de $ 218.119,67 en este periodo.

Tabla 9

Total de Ingresos y Variacion en la Construccion

PUYANGO-ALAMOR INGRESOS A,
AROS TOTAL ’
2018 $48.201,79
2019 $6.828,12 -85,83%
2020 $81.425,97 1092,51%
2021 $81.663,79 0,29%

Nota. Tomado del Servicio de Rentas Internas (2021)

Las variaciones de la industria de la construccion muestran una caida del 85,83% en el
afio 2019, lo que indica una falta de efectivo para invertir en esta area, sin embargo, para el
periodo 2020 se evidencia un aumento del 1092, 51% con respecto a los afios anteriores, de

igual forma, para el afio 2021 se observa un aumento del 0,29%.

Tabla 10
Ingresos del Comercio
PUYANGO- PERIODOS
SECTOR  ALAMOR 2018 2019 2020 2021
Terciario  Comercio $3.578.109,89 $3.251.375,14 $3.898.727,71  $5.950.128,84

Nota. Tomado de la Tabla 2
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Figura 5
Total de Ingresos del Comercio periodo 2018-2021
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Nota. Tomado de la Tabla 10

M

La tabla 10 y figura 5, representan la actividad del comercio, misma que se ha
consolidado como una fuente de ingresos productiva, esto incluye los ingresos de productos
alimenticios, prendas de vestir, calzado, electrodomésticos, etc., sin embargo, en el afio 2019,
hubo una disminucion de ingresos, debido a la caida de la economia en el pais, mientras en el
periodo 2020, esta actividad adopté estrategias de marketing digital con la implementacion de
las nuevas tecnologias vy la facilidad de comunicacién con el publico para incrementar sus
ingresos, por otro lado, el afio 2021, muestra una importante recuperacion econdémica. Dando
como resultado un total de $ 16.678.341,58 en los cuatro periodos.

Tabla 11

Total de Ingresos y Variacion del Comercio

PUYANGO-ALAMOR INGRESOS
ANOS TOTAL A%
2018 $3.578.109,89
2019 $3.251.375,14 -9,13%
2020 $3.898.727,71 19,91%
2021 $5.950.128,84 52,62%

Nota. Tomado de la Tabla 2

Se puede interpretar que la variacion en el comercio disminuy6 en 9,13% para el afio
2019, pero aument6 un 19,91% en el periodo 2020, debido a que esta actividad implemento las
tecnologias para comercializar sus productos a traves de los medios de comunicacion digital,
lo que permitié que alcance mas ingresos que en el periodo anterior, de igual manera el afio

2021 registré un aumento del 52,62% debido a la reactivacion econdémica.
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Tabla 12
Ingresos de Servicios

PUYANGO- PERIODOS
SECTOR
ALAMOR 2018 2019 2020 2021
Terciario Servicios $1.249.603,27 $1.518.050,06 $1.139.690,66 $1.220.022,33
Figura 6
Total de Ingresos de Servicios periodo 2018-2021
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2018 2019 2020 2021
m Servicios $1.249.603,27 $1.518.050,06 $1.139.690,66  $1.220.022,33

Nota. Tomado de la Tabla 12

En latabla 12, la actividad de servicios en el afio 2018 ha experimentado un alto indice
de ingresos como resultado de varias planificaciones para incentivar al turismo, comparado con
el periodo 2019, se puede conocer que ese afio presenta un aumento significativo y favorable,
al tener una buena planificaciéon y difusion de las actividades turisticas, sin embargo, en el
periodo 2020 hubo una disminucion en relacién con los afios anteriores, debido a las
restricciones impuestas por el Estado por la emergencia sanitaria, en cambio, en el afio 2021 se
produce un incremento de ingresos superior al afio anterior. Dando como resultado un total de
$5.127.366,32 en los cuatro periodos.
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Tabla 13
Total de Ingresos y Variacion de Servicios

PUYANGO-ALAMOR INGRESOS
ANOS TOTAL A%
2018 $ 1.249.603,27
2019 $1.518.050,06 21,48%
2020 $1.139.690,66 -24,92%
2021 $1.220.022,33 7,05%

Nota. Tomado del (Servicio de Rentas Internas, 2021)

De acuerdo a la Tabla 13, la interpretacién de la actividad de servicios, demuestra que

obtuvo un incremento del 21,48% en el afio 2019 con respecto al afio anterior, sin embargo, la

pandemia del Covid-19 provoc6 una disminucion del 24,92% para el periodo 2020, y debido a

la reactivacion econdémica en el 2021 se evidencia un aumento del 7,05%.

Resultados de las encuestas aplicadas a los microempresarios del canton Puyango-

Alamor.

Luego de haber aplicado y tabulado la encuesta aplicada a los microempresarios del

canton Puyango-Alamor, se presentan los resultados obtenidos:

1. Sector al que pertenece su microempresa

Tabla 14
Sector al que pertenece su microempresa
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Sector primario 30%
Sector secundario 33%
Sector terciario 37%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura7
Sector al que pertenece su microempresa
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

Se puede evidenciar que el 37% esta constituido por el sector terciario, el 33% integrado
por el secundario, y un 30% esté representado por el primario, de las microempresas del canton
Puyango-Alamor.

El sector que tuvo mayor participacion fue el terciario que comprende las actividades
econdmicas de comercializacion que intentan satisfacer las necesidades de los ciudadanos y
servicios como: transporte, comunicacion, arreglo de electrodomésticos, gabinetes de belleza,

hoteleria, entre otras, asi mismo este sector crea gran nimero de empleos.

2. El financiamiento de su empresa es:

Tabla 15
Financiamiento de la empresa
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Capital propio 110 44%
Fondos externos 38 15%
Préstamo 103 41%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 8
Financiamiento de la empresa
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

Como se puede observar el financiamiento de los microempresarios del cantén

Puyango-Alamor, corresponde al 44 % que representa el capital propio, el 41% a préstamos

con terceros y un 15% a fondos externos.

Los microempresarios encuestados manifestaron que los financiamientos de los

negocios iniciaron con capital propio, estos son los fondos o ahorros que invirtieron los

propietarios en sus negocios, para brindar un mejor servicio o producto a sus consumidores

satisfaciendo asi las necesidades.

3. ¢Cuenta actualmente con algun crédito?

Tabla 16
Cuenta con algun crédito
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 158 63%
No 93 37%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 9
Cuenta con algun crédito
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

Al analizar las encuestas aplicadas a los microempresarios demuestran que un 63%
cuenta con un crédito y el 37% no poseen ningun tipo de deuda con terceros.

En lo manifestado por los microempresarios se puede observar que la mayoria cuenta
con un crédito a pesar de las dificultades que tienen para acceder a uno, debido que al ser

microempresas no poseen las facilidades ni capacidades de pago.

4. ¢Considera que tiene capacidad suficiente para pagarlo a tiempo o va a solicitar una
prérroga?

Tabla 17
Capacidad para pagarlo a tiempo o prérroga
Alternativas Frecuencia Porcentaje

Tengo capacidad para pagarlo en tiempo 148 59%
Estoy considerando pedir prérroga 17 7%
Ya pedi prérroga 23 9%
He dejado de pagar y no pedi prérroga /no voy 0 0%
a pedir prérroga
No dispongo crédito 63 25%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 10
Capacidad para pagarlo a tiempo
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas aplicadas, el 59% si tiene capacidad para pagar su crédito a

tiempo, el 25% no dispone de préstamo, el 9% pidio prorroga, y el 7% esté considerando pedir

plazo.

La mayoria de microempresarios demuestran que tienen la capacidad para pagar sus

deudas en el tiempo acordado, para asi no generar intereses al prolongar el tiempo determinado

del crédito, esto permite a los negocios desarrollarse en sus operaciones para el mejoramiento

de las mismas, para obtener mayores ingresos y ofrecer productos o servicios de calidad.

5. ¢Su microempresa estaba preparada para afrontar la crisis sanitaria?

Tabla 18

Afrontar crisis sanitaria
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 110 44%
No 141 56%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 11
Afrontar crisis sanitaria
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

Los datos obtenidos demuestran que el 56% no estaba listo para contrarrestar la

pandemia del covid-19, mientras que, el 44% si estuvo preparado para continuar con sus

operaciones.

Se evidencia que la mayor parte de los representantes no estuvieron preparados para

enfrentar la crisis sanitaria, por lo que varias microempresas no tuvieron la capacidad de

continuar con sus operaciones y optaron por liquidar sus productos, cambiar de actividad o

cerrar sus negocios.

6. ¢Cambio las operaciones comerciales o la prestacion de servicios para proteger a su

empresa del COVID-19?

Tabla 19

Cambio las operaciones

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 223 89%
No 28 11%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 12
Cambio las operaciones
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

El 89% de los encuestados si generé un cambio, mientras que, el 11% no realizaron
cambios en las operaciones o la prestacion de servicios para cuidarse del Covid-19.

En lo manifestado por los microempresarios la mayor parte sintié un cambio, por lo que
se implementaron medidas de bioseguridad para los clientes y trabajadores, para poder

continuar con su vida laboral.

7. ¢Cree usted que durante la pandemia los resultados econémicos fueron afectados en
Su negocio?

Tabla 20
Resultados econdmicos
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 246 98%
No 5 2%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 13
Resultados econdmicos
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

En las encuestas realizadas, el 98% manifestd que la pandemia si afectd los resultados
econodmicos y el 2% indicaron que no perjudicé sus resultados.

La pandemia afect6 a nivel mundial a las microempresas en sus operaciones, originando

ingresos bajos en cada una de las actividades que realizan los propietarios de los negocios.

8. ¢Cual es la principal fuente de presion financiera que enfrentd su empresa durante la
pandemia del COVID-19?

Tabla 21
Presion financiera
Alternativas Frecuencia Porcentaje

Salarios y seguros de empleados 75 30%
Pago de renta 48 19%
Pago de préstamos 83 33%
Pago de bienes y servicios 28 11%
No tiene fuentes de presidn financiera relacionadas con 17 7%
el COVID-19
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 14
Presion financiera
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

El 33% de los propietarios indicaron gque tienen que realizar el pago de préstamos, el
30% salarios y seguros de empleados, el 19% pago de renta, el 11% pago de bienes y servicios,
y el 7% no tiene fuentes de presion financiera relacionadas con el Covid-19.

La presion financiera que sintieron los duefios de los negocios fue que sus ingresos no
eran suficientes para solventar sus deudas, como: los préstamos que tenian con entidades
financieras, el pago de los sueldos de empleados que mantenian en sus microempresas, entre

otros.

9. ¢Cual fue el monto de sus ventas en el afio 2019?

Tabla 22
Ventas afio 2019
Alternativas Frecuencia Porcentaje

Menos de $ 100.000,00 140 55%
De $ 100.000,00 a $ 200.000,00 64 26%
De $ 200.000,00 a $ 250.000,00 47 19%
Més de $250.000,00 0 0%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 15
Ventas de las microempresas en el afio 2019
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

60%

De las encuestas aplicadas, el 55% obtuvo menos de $ 100.000,00, el 26% de $
100.000,00 a $ 200.000,00, y el 19% de $ 200.000,00 a $ 250.000,00 en ventas.

Los microempresarios del canton Puyango-Alamor manifestaron que los ingresos que

recibieron en sus negocios durante el afio 2019 fueron inferiores a $ 100.000,00, a pesar de ello

les permitid continuar con sus operaciones diarias, realizando diferentes actividades para

motivar a sus clientes a que realicen compras en la microempresa.

10. ¢ Cual fue el monto de sus ventas en el afio 20207?

Tabla 23
Ventas afio 2020
Alternativas Frecuencia Porcentaje

Menos de $ 100.000,00 177 70%
De $ 100.000,00 a $ 200.000,00 50 20%
De $ 200.000,00 a $ 250.000,00 24 10%
Mas de $250.000,00 0 0%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 16
Ventas de las microempresas del afio 2020
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

De los propietarios encuestados, el 70% generé menos de $ 100.000,00, el 20% de $
100.000,00 a $ 200.000,00, y el 10% de $ 200.000,00 a $ 250.000,00 en ventas para el periodo
2020.

Se evidencio una gran disminucién en los ingresos obtenidos en el afio 2020 para las
microempresas, considerando que las ventas y servicios para obtener ingresos satisfaciendo las
necesidades de los clientes fue relativamente baja para ese periodo debido a la emergencia

sanitaria que enfrentaron.

11. ¢Por qué motivo cree usted que su empresa presentod la disminucion en sus ventas?

Tabla 24
Disminucion en sus ventas
Alternativas Frecuencia Porcentaje
La Pandemia del Covid-19 213 85%
El incremento de los impuestos 38 15%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 17
Disminucion en sus ventas
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

La disminucidn en las ventas fue del 85% debido a la pandemia del Covid-19, mientras
que, el 15% por incremento de los impuestos.

La disminucion de los ingresos se da porque no se obtiene los resultados esperados en
las ventas, por crisis economicas, sanitarias como el Covid-19 que afecto6 a las microempresas
por las restricciones gue se tuvieron que aplicar y algunas que aln se mantienen, lo cual influye
de manera directa en las actividades de los negocios.

12.  ¢En qué tiempo espera que su empresa se recupere de esta crisis economica?

Tabla 25
Tiempo para recuperar de la crisis econémica
Alternativas Frecuencia Porcentaje

3 meses 15 6%
6 meses 48 19%
9 meses 53 21%
12 meses 60 24%
Mas de 1 afio 75 30%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 18
Tiempo para recuperarse de la crisis econdémica
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

En las encuestas aplicadas a los microempresarios del canton Puyango-Alamor, el 30%
se demorara més de 1 afio en recuperarse de la crisis, el 24% en 12 meses, el 21% en 9 meses,
el 19% en 6 meses, y el 6% en 3 meses.

Se demuestra que, la mayor parte de las microempresas, se tomaron mas de 1 afio para
recuperarse. Por eso los negocios estan implementando la digitalizacion y la incorporacion de

medidas de bioseguridad para recuperar las ventas.

13.  ¢Los gastos de su empresa en el 2020 fueron mayores, iguales o menores en
comparacion con el afio 20197

Tabla 26

Gastos afio 2020
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Mayor 120 48%
Igual 23 9%
Menor 108 43%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 19
Gastos del ano 2020
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

Al analizar las encuestas podemos determinar que el 48% tuvo mayores gastos al afio
anterior, el 43% menor, y el 9% igual.

Los gastos en el periodo 2020 fueron mayores a diferencia del afio 2019, por la crisis
del Covid-19 ya que tuvieron que implementar medidas de bioseguridad tales como: lavarse
las manos frecuentemente, utilizar mascarillas y el uso de alcohol aumentando de esta manera

un gasto adicional para el funcionamiento de la empresa.

14.  ¢Considera usted que la situacion financiera actual de su empresa le permite
crecer?

Tabla 27
Situacion financiera
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 171 68%
No 80 32%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 20
Situacion financiera
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

En el cantén Puyango-Alamor segln las encuestas aplicadas podemos observar que al
68% su situacion financiera actual si le permite desarrollarse, mientras que, al 32% no le ayuda
a crecer.

La mayoria de los duefios de los negocios afirman que si pueden seguir creciendo a
pesar de la situacion gque estuvieron pasando, para su crecimiento es importante tener un plan
de desarrollo econdmico que apoye en las ventas, satisfaciendo las necesidades de los clientes
y de esa manera aprovechar las oportunidades para afrontar las amenazas que se presenten en

el entorno del negocio.

15. ¢ Tiene un conocimiento claro sobre la liquidez y el capital que posee la empresa?

Tabla 28

Liquidez y capital
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 223 89%
No 28 11%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 21
Liquidez y capital
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

De acuerdo a la encuesta aplicada a los microempresarios, el 89% indica que si conoce
sobre la liquidez y capital que su negocio, mientras que, el 11% no.

La liquidez en una microempresa es aquella que permite que esta continle con sus
actividades operacionales, mientras que, el capital son los bienes que posee el negocio que
sirven de garantia frente a terceros.

16.  ¢Cuél de los problemas financieros afecta a la empresa?

Tabla 29

Problemas financieros
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Insolvencia 13 5%
Bajo nivel de ventas 153 61%
Ingresos insuficientes 25 10%
Pérdidas reportadas 35 14%
Ninguno 25 10%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 22
Problemas financieros
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

Segun las encuestas aplicadas, el 61% de los microempresarios tuvo un bajo nivel de
ventas, el 14% tuvo pérdidas reportadas, el 10% ninguno, el 10% tuvo ingresos insuficientes y
el 5% insolvencias que afectaron al negocio.

Los problemas que méas han perjudicado a las microempresas es el bajo nivel de ventas
que pudieron ocasionar diferentes situaciones como: incapacidad de cancelar los préstamos e

insuficiencia para cubrir sus gastos basicos.

17. ¢El'nivel de actividades de su empresa en el periodo 2020 fue mayor, igual o menor

en comparacion con el afio 2019?

Tabla 30

Nivel de actividades
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Mayor 75 30%
Igual 55 22%
Menor 121 48%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 23
Nivel de actividades

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
° Mayor Igual Menor

= Porcentajes 30% 22% 48%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

Las encuestas aplicadas demuestran que el 48% de las microempresas manifestaron que
tuvieron un menor nivel de actividades, el 30% mayor, y el 22% igual.

Las microempresas tuvieron un nivel de actividades o volumen de productividad menor
a diferencia del afio 2019, esto se dio por diferentes factores como: restricciones del Estado a

causa de la pandemia, entre otros.

18.  ¢Se preparan estados financieros mensuales para tomar decisiones tacticas y

operativas?

Tabla 31

Estados financieros
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 115 46%
No 136 54%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 24
Estados financieros
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:
Los datos obtenidos de las encuestas aplicadas, muestran que el 54% no prepararon

estados financieros y el 46% si los realizan.
La mayoria de las microempresarios no elaboraron los estados financieros, estos son de
vital importancia porque permiten conocer la situacion financiera y los resultados econémicos

de acuerdo a las actividades del negocio en un tiempo determinado.

19.  ¢Laempresa verifica las facturas y documentacion sustentadora para proceder el

pago?
Tabla 32
Verifica las facturas y documentacion
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 201 80%
No 50 20%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 25
Verifica las facturas y documentacion
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

En las encuestas aplicadas observamos, que el 80% si verifican los documentos soporte
en los pagos y el 20% no realizan la comprobacion de los registros.

La mayoria de los propietarios si realizan la verificacion de los documentos para
realizar los pagos como: las facturas que son documentos que se entregan cuando se realizan

la compra o venta de algun producto o servicio, considerando los impuestos correspondientes.

20.  ¢Lleva de manera correcta los registros contables y sus respaldos?

Tabla 33

Registros contables y respaldos
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 236 94%
No 15 6%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 26
Registros contables y respaldos
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

Se puede determinar que los microempresarios, en un 94% si tienen los registros
contables con sus evidencias y el 6% no tienen los documentos sefialados.

La mayoria de los microempresarios llevan registros contables, con la finalidad de
demostrar todas las operaciones que se han realizado en un periodo determinado y evitar
inconvenientes de pérdidas o desaparicion del efectivo, llevando un respectivo control de las
actividades.

21.  ¢Cumple a tiempo con las obligaciones tributarias del SRI?

Tabla 34

Obligaciones tributarias
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 246 98%
No 5 2%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 27
Obligaciones tributarias
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

Segln las encuestas aplicadas a los microempresarios, el 98% si cumple con las

obligaciones del SRI1y el 2% no efectia lo anteriormente mencionado.

La mayor parte de los propietarios cumplen con las obligaciones que exige el Servicio

de Rentas Internas, aportando asi al ingreso publico, a través del pago de los impuestos

apoyando a la sociedad, al declarar en base a la solidaridad y al cumplimiento en el desarrollo

del pais, evitando que se asignen multas.

22.  ¢Considera usted que el nuevo Régimen Impositivo para Microempresas

contribuye a los microempresarios?

Tabla 35

Régimen Impositivo para Microempresas
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 103 41%
No 148 59%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 28
Régimen Impositivo para Microempresas
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

Los datos obtenidos de las encuestas aplicadas muestran que, el 59% no consideran que
contribuye a las microempresas y el 41% piensan que si ayuda.

Un alto porcentaje manifiesta que no apoya el nuevo Régimen Impositivo para
Microempresas, porque deben pagar de los ingresos brutos el 2% asi la microempresa hubiera
tenido pérdida, lo cual no es beneficioso para ellos.

23.  ¢En qué situacion se encuentra actualmente su establecimiento?

Tabla 36

Situacion del establecimiento
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Cierre temporal 0 0%
Cierre definitivo 0 0%
Operando con normalidad 148 59%
Operando bajo condiciones especiales 103 41%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

76



Figura 29
Situacion del establecimiento
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

70%

De acuerdo a las encuestas el 59% se encuentra operando con normalidad, el 41% opero

bajo condiciones especiales, el 0% cierre temporal, y el 0% cierre definitivo.

La mayoria de las microempresas se encuentra trabajando con normalidad, pero debido

a la pandemia del Covid-19 tuvieron que optar por diferentes opciones para continuar con sus

actividades econdmicas y poder subsistir ante las crisis.

24, ¢Bajo qué condiciones especiales o0 esquema esta operando? (Elija todas las que

correspondan)

Tabla 37
Condiciones especiales

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Trabajando medio tiempo 90 36%
Trabajando solo algunos dias a la 0 0%
semana

Esquema de citas 0 0%
Trabajo desde casa 18 7%
Trabajo bajo pedidos 18 7%
Limitando el acceso/aforo a clientes 125 50%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 30
Condiciones especiales
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

De los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas, el 50% tuvo limitado
acceso/aforo a clientes, el 36% trabajo medio tiempo, el 7% labord desde casa, el 7% opero
bajo pedidos, el 0% estuvo trabajando solo algunos dias a la semana y el 0% labord bajo el
esquema de citas.

De las microempresas la mayor parte trabajo limitando el acceso/aforo a los clientes
para cumplir con las restricciones dadas por el Estado, algunos negocios para seguir ofertando
sus productos o servicios tuvieron que reinventar sus planes estratégicos para competir con los

efectos causados por el Covid-19.

25. ¢ Su establecimiento se ha visto en la necesidad de despedir personal a causa de la

situacion provocada por el coronavirus?

Tabla 38

Necesidad de despedir personal
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 78 31%
No 73 29%
No cuenta con personal 100 40%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 31
Necesidad de despedir personal
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

Al analizar las encuestas arrojaron los siguientes resultados, el 40% no tuvo personal,

el 31% si tuvo que despedir personal, y el 29% no despidi6 trabajadores de la microempresa.

En las microempresas del cantén Puyango-Alamor la mayoria no disponia de personal

en sus negocios, mientras que, algunas no generaron ingresos suficientes para solventar sus

gastos, por lo que se vieron en la obligacién de liquidar a sus trabajadores, aumentando asi el

desempleo.

26.¢Qué acciones tomo para poder generar ingresos al corto plazo?

Tabla 39

Ingresos al corto plazo
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Plataformas de ventas online (OLX) 55 22%
Desarrollar estrategias de preventa con 75 30%
descuentos
Ventas por redes sociales (Facebook, 111 44%
whatsapp)
Ninguna por el giro del negocio 10 4%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 32
Ingresos al corto plazo

Ninguna por el giro del negocio .

Ve per e ey o
whatsapp)
Desarrollar estrategias de preventa con _
descuentos
Plataformas de ventas onlines (OLX) _

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Porcentajes

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas aplicadas, el 44% realiza ventas por redes sociales
(Facebook, whatsapp), el 30% desarrolla estrategias de preventa con descuentos, el 22% se
maneja por plataformas de ventas online (OLX), y el 4% ninguna por el giro del negocio.

Los representantes de las microempresas se vieron en la necesidad de implementar
algunas estrategias para ofertar sus productos a los clientes, optando por las ventas en redes

sociales, ya que es de fécil acceso a internet y posee un gran nimero de usuarios.

27.  Segun su criterio y realidad califique las siguientes medidas o acciones que debe

tomar el gobierno por la importancia de la misma.

Tabla 40

Medidas para el gobierno
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Financiera (Créditos) 108 43%
Tributarios (Extension de pagos) 48 19%
Costos laborales (Normativa mas flexible) 30 12%
Servicios Publicos (Luz, agua, teléfono) 30 12%
Arriendos 35 14%
Total 251 100%

Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor
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Figura 33

Medidas para el gobierno
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Nota. Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

Interpretacion:

Segun las encuestas aplicadas, el 43% indica que el Gobierno debe tener mayor
participacion financiera (Créditos), el 19% tributarios (Extension de pagos), el 14% arriendos
de los locales, el 12% costos laborales (Normativa mas flexible), y el 12% servicios publicos
(luz, agua, teléfono).

Por su parte los propietarios de las microempresas consideran que en el aspecto
financiero los créditos deben dar facilidades de pago, para que ellos puedan acceder e invertir

en sus negocios.
Luego de presentar los resultados de la encuesta, para afianzar los mismos, se ha

tomado al azar una muestra de 10 microempresas del sector, para comparar sus ingresos y

gastos en el periodo de tiempo en estudio.
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ANALISIS DE LOS INGRESOS Y EGRESOS DE LAS
MICROEMPRESAS DEL CANTON PUYANGO-ALAMOR

PERIODOS 2018-2021

LISTADO DE EMPRESAS

e Compaiiia de Transporte en Taxis Alamorefia S.A.

e Transraptor S.A.

e Compaiiia de Transporte Publico de Pasajeros Intraprovincial
Ciudad de Alamor Transalamor S.A.

e Alatranspe S.A.

e Compaiiia de Transporte de Carga Pesada Transhamersur S.A.

e Comercializadora Macas Calderon Conectate Cia. Ltda.

e Compafiia Rio Puyango Compario S.A.

e Compaiiia Puyango Sur Copuyas S.A.

e Comparfiia de Transporte Mixta 23 de Febrero San Jacinto
Comixsanja S. A.

e Operadora de Turismo Mushukilla Cia. Ltda.
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Tabla 41

Comparacion de ingresos y egresos de 10 microempresas durante los periodos 2018-2021

NOMBRE

2018

2019

2020

2021

INGRESOS

% | GASTOS

%

INGRESOS

% | GASTOS

%

INGRESOS

% | GASTOS

%

INGRESOS

% GASTOS

%

Compafiia de
Transporte en Taxis
Alamorefia S.A.

$ 16.066,32

5% $14.733,48

5%

$ 8.386,83

2% $8.196,49

2%

$6.710,18

2% $9.577,63

2%

$ 8.987,10

2% $8.771,37

2%

Transraptor S.A.

$217.054,11

70% | $210.669,06

71%

$ 455.216,77

89% | $448.469,64

90%

$ 357.250,96

90% | $357.126,41

89%

$ 303.563,36

75% | $303.232,51

78%

Compafiia de
Transporte Pablico de
Pasajeros
Intraprovincial Ciudad
de Alamor
Transalamor S.A.

$19.868,53

6% $19.830,52

7%

$22.288,57

4% $21.722,17

4%

$12.152,41

3% $11.974,00

3%

$17.100,88

4% $17.067,94

4%

Alatranspe S.A.

$7.531,83

2% $3.071,72

1%

$ 7.404,80

1% $1.780,13

0%

$3.315,00

1% $0,00

0%

$ 4.560,00

1% $3.274,69

1%

Compaiiia de
Transporte de Carga
Pesada Transhamersur
S.A.

$ 42.986,30

14% | $41.181,57

14%

$9.654,28

2% $ 9.912,27

2%

$17.578,12

4% $20.012,33

5%

$ 18.026,66

4% $ 18.088,25

5%

Comercializadora
Macas Calderon
Conectate Cia. Ltda.

$ -

0% $ -

0%

0% $ -

0%

$0,00

0% $0,00

0%

$35.944,74

9% $26.257,19

7%

Compaiiia Rio
Puyango Compario
S.A.

$5.803,14

2% $5.968,63

2%

$9.290,00

2% $9.807,06

2%

$0,00

0% $1.501,93

0%

$ 15.000,00

4% $13.232,81

3%

Compafiia Puyango
Sur Copuyas S.A.

$ -

0% $ 10,00

0%

$ 200,00

0% $ 200,00

0%

$200,00

0% $ 200,00

0%

$ 200,00

0% $ -

0%

Compafiia de
Transporte Mixta 23 de
Febrero San Jacinto
Comixsanja S. A.

0% $ -

0%

$ 200,00

0% $ 200,00

0%

$0,00

0% $0,00

0%

0%

0%

Operadora de Turismo
Mushukilla Cia. Ltda.

$ -

0% |$ -

0%

$ 482,92

0% $ 583,34

0%

$0,00

0% $0,00

0%

$ 120,00

0% $12,00

0%

TOTAL

$309.310,23

100% | $295.464,98

100%

$513.124,17

100% | $500.871,10

100%

$397.206,67

100% | $400.392,30

100%

$403.502,74

100% | $ 389.936,76

100%

Nota. Tomado de la base de datos SRI
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Figura 34

Comparacion de ingresos y egresos de 10 microempresas durante los periodos 2018-2021
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Nota. Tabla 41
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Al observar la tabla 41 y la figura 34, se puede establecer ciertas comparaciones sobre
los ingresos y egresos de las microempresas dando como resultado que en el afio 2018 la
Compania Transraptor S.A. tuvo mayor relevancia al mostrar un porcentaje elevado del 70%
en sus ingresos en comparacion con los otros negocios y un 71% que representa sus gastos, sin
embargo las entidades que no generaron ingresos fueron: Comercializadora Macas Calderon
Conectate Cia. Ltda., Compania Puyango Sur Copuyas S.A., Compatfiia de Transporte Mixta 23
de Febrero San Jacinto Comixsanja S. A. y Operadora de Turismo Mushukilla Cia. Ltda.

De igual manera en el afio 2019 la compaiiia Transraptor S.A. continuo siendo la mas
representativa con un 89% en sus ingresos y el 90% en gastos, por el contrario las entidades
anteriormente mencionadas siguen sin generar ingresos y gastos. Sucediendo de igual forma en
el periodo 2020 con un porcentaje de ingresos del 90% en relacion a las otras microempresas y
en los gastos se representan con un 89%, y las compafias que no generaron ingresos fueron las
mismas que en afnos anteriores y a su vez disminuyo los ingresos y gastos de la Compaiiia Rio
Puyango Compario S.A. debido a la emergencia sanitaria que atraveso el pais. Para el afio 2021
Transraptor S.A. continuo encabezando el mayor porcentaje en sus entradas y salidas, mientras
que las empresas que no generaron ingresos se redujeron a solo tres, las cuales son: Compania
Puyango Sur Copuyas S.A., Compafiia de Transporte Mixta 23 de Febrero San Jacinto
Comixsanja S. A. y Operadora de Turismo Mushukilla Cia. Ltda.

Por lo tanto, al analizar los ingresos y gastos de estas microempresas puede decirse que
en un periodo pre pandemia (2018-2019) los ingresos fueron mayores que los gastos, mientras
que en 2020 durante el periodo de emergencia, los ingresos disminuyeron para estas empresas,
sin embargo la mayoria de ellos logrd que sus gastos no sean mayores a los ingresos. Finalmente
en el periodo post pandemia (2021), se observa que no existe una recuperacion considerable en
cuanto a ingresos, sin embargo mantienen en su mayoria los gastos por debajo de sus ingresos.

Con estas apreciaciones, puede decirse que la mayoria de las microempresas del canton
Puyango-Alamor a pesar de la incidencia del Covid-19 lograron mantener estabilidad, sin
embargo tanto ingresos como gastos, disminuyeron entre 2020 y 2021 de forma considerable.

La compaiia Transraptor S.A. fue de mayor jeraquia tanto en entradas y salidad; sus
ingresos provienen de las Alicuotas Administrativas (facturacion directa de la empresa) y los
gastos por facturacion de puntos de emision (factura comercial entregada por los accionistas)
de los vehiculos que pertenecen a los socios de la operadora y otros egresos incurridos para

realizar su actividad econdmica son: los honorarios cancelados por representacion legal de la
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compariia, honorarios profesionales por servicios contables y gastos menores para adquirir

suministros e insumos de oficina.
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Introduccion

Las microempresas en el Ecuador contribuyen al crecimiento econdmico del pais, es por
esto que el trabajo de integracion curricular denominado “La incidencia del Covid-19, pre y
post resultados econdmicos-financieros en las microempresas en el Canton Puyango — Alamor”,
tiene el proposito de dar a conocer la realidad econdomica-financiera de las microempresas
afectadas por la pandemia del Covid-19.

Para el cual se desarrolld un andlisis comparativo de los ingresos obtenidos por las
microempresas de los sectores mencionados en los periodos 2018-2021, cuya informacién fue
tomada de la base de datos proporcionada por el Servicio de Rentas Internas.

Ademas, se aplico una encuesta a una muestra conformada por 251 microempresas; la
cual permitié conocer la afectacion generada debido a la pandemia del Covid-19; misma que
incidio en los resultados econdmicos, destacaindose que la emergencia sanitaria fue un evento
inesperado, para el cual la poblacion en general no estaba preparada, no siendo una excepcion
lo acontecido con las diferentes microempresas. Con la informacion obtenida se ha hecho un
diagnostico de la situacion econdmica y financiera, procurando emitir criterios que contribuyan

a la reactivacion econdmica en los sectores afectados.

Desarrollo
Microempresas

Segun Sumba y Santistevan (2018) las microempresas se originan generalmente a partir
de la necesidad de personas que carecen de un empleo estable, sin embargo, ellas reconocen
tener habilidades y aptitudes que pueden transformar en emprendimientos, capaces de generar
actividades que les permitan tener ingresos, los que al mismo tiempo facilitan el desahogo
economico de sus familias.

El siguiente informe describe los principales resultados de la informacion de los
periodos analizados en el siguiente orden:

Una tabla con el total de los ingresos generados en los periodos 2018-2021 que
demostraron que el sector mas representativo fue el terciario que incluye las actividades de
comercio y servicios, con un ingreso de $ 21.805.707,90, le sigue el sector primario que
comprende las actividades de: agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, con un total de

$ 15.849.139,48, demostrando que han sido los sectores econdomicos que mas han contribuido
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a la economia del cantén Puyango-Alamor segln datos obtenidos del Servicio de Rentas
Internas.

De acuerdo con los resultados de la encuesta, que constd de 27 preguntas, aplicada a
251 microempresas del cantén Puyango-Alamor, se evidencié que el sector terciario que
incluye al comercio y servicios en el que constan diferentes actividades como: transporte,
hoteleria, comunicacién, publicidad, gabinetes de belleza, comercio, entre otras, mostr6 una
mayor participacion representando un 37%, en relacion a los otros sectores.

También se dio a conocer que algunas microempresas utilizan fondos propios
representadas por el 44% para continuar con sus operaciones comerciales, a pesar de eso la
mayoria de ellas requeriran una mayor inversion en el futuro para desarrollar sus negocios y
realizar sus actividades de manera mas efectiva, ofertando productos o servicios de alta calidad
a los clientes y fomentar la creacion de nuevas fuentes de empleos.

La primera opcion de financiamiento para los microempresarios es la familia y amigos,
donde pueden acceder a financiamiento hasta que el negocio se estabilice, incluso sin intereses.
Sin embargo, el nimero puede ser limitado y, a menudo, un mecanismo de apoyo (Carvajal et
al., 2019).

Otras fuentes de financiamiento son la banca privada, la banca publica y las
asociaciones de ahorro y crédito, las cuales deberan cumplir con las condiciones que para tal
efecto se establezcan a través de la Superintendencia de Bancos y Seguros o de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (Carvajal et al., 2019).

De igual manera se pudo observar que de las microempresas el 56% no estaban
preparadas para afrontar esta crisis causada por la pandemia del Covid-19, determinando la
siguiente causa:

La Organizacién Internacional del Trabajo (2021) sefiala que, desde un punto de vista
econdmico, una de las caracteristicas definitorias de esta crisis es su impacto en la oferta y la
demanda. En este contexto las empresas luchan contra las limitaciones de la oferta laboral,
incapaces de proporcionar servicios o produccion, no pueden mantener su oferta: mientras que
los consumidores temen infectarse 0 no pueden ingresar a las tiendas; los ingresos han
disminuido, existiendo una menor demanda.

La mayoria de los microempresarios en un 89% sintieron un cambio en las operaciones
comerciales o prestacion de servicios a causa de la pandemia, por lo que implementaron

medidas de bioseguridad a los clientes y trabajadores para continuar con sus actividades diarias.
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La pandemia del Covid-19 afect6 un 98% en los resultados econdmicos de las

microempresas del canton Puyango-Alamor, segun las diferentes actividades que realizan.

Conclusiones:

1. Las microempresas no estaban preparadas para enfrentar la pandemia del Covid-19, por lo
que sus ventas disminuyeron, debido a las restricciones impuestas por el Estado para evitar
la propagacion del virus, por lo que tuvieron que realizar sus operaciones bajo condiciones
especiales, por lo tanto, se redujeron sus ingresos.

2. Por otro lado, se increment6 el uso de medios tecnoldgicos en las microempresas para
realizar compras y ventas a través de los medios de comunicacion digital; estas estrategias
se implementaron con la finalidad de generar ingresos, esto ayudd a que los negocios
realizaran sus operaciones en linea, para satisfacer las necesidades de los clientes.

3. En la actualidad los microempresarios del canton Puyango-Alamor, manejan
adecuadamente los registros contables y sus respaldos, fomentando el cumplimiento de las
obligaciones tributarias con el Servicio de Rentas Internas.

4. La mayoria de microempresarios afirman que el Régimen Impositivo de Microempresas,
no les ayudo porque tenian que pagar el 2% de sus ingresos brutos, y debido a los cambios

algunos desconocian de este impuesto.

Recomendaciones:

1. Las microempresas deben desarrollar un plan de emergencia con apoyo de un técnico
especializado, que les ayude a estar preparadas para cualquier tipo de crisis que se presente.
También deben disponer de un porcentaje de ganancia para un fondo en bancos, que les
permita solventar los gastos e impida que el negocio suspenda sus actividades ante una
crisis.

2. Innovar e invertir en la digitalizacién del negocio para incrementar los ingresos,
implementando opciones como ventas online, entregas a domicilio y el uso de instituciones
bancarias como medio de pago.

3. Realizar una contabilidad sélida, en la que obtengan los Estados Financieros razonables

con informacion real y oportuna, que les permita conocer la situacion financiera y
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capacidad de solvencia para poder realizar un anélisis e interpretacion que contribuya a una
toma de decisiones en beneficio del negocio.

Es importante que los microempresarios conozcan de educacion financiera, que les ayude
a tener una mejor gestion empresarial y saber cuanto efectivo disponen para hacer frente a

las obligaciones que puedan adquirir con terceros.
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7. Discusion

Para el afio 2018 las microempresas del canton Puyango-Alamor mostraban estabilidad
en los ingresos dentro de los diferentes sectores tales como: el primario con un total de $
2.796.499,11 que comprende las actividades de agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca; el
secundario que obtuvo $ 283.567,48 que incluye a las industrias manufacturas y construccion;
y el terciario genero $ 4.827.713,16, que consiste del comercio y servicios.

Al analizar a las microempresas se pudo observar, que durante la emergencia nacional
ocasionada por la pandemia del Covid-19, en el afio 2020, existié una disminucion en los
ingresos, como lo demuestran los datos obtenidos y presentados, tanto en la base de datos
proporcionada por el SRI, como en las respuestas obtenidas de la aplicacion de las encuestas.
Lo cual ha dado como consecuencia un decrecimiento en sus resultados econdémicos-
financieros. Destacandose que las restricciones de caracter sanitarios impuestas por el
Gobierno fueron una de las situaciones que mas impacté a las microempresas.

Se identifico que el sector econémico mas afectado por la pandemia fue el secundario ya
que las microempresas se vieron obligadas a implementar nuevas estrategias para continuar
brindando sus productos o servicios de la mejor manera a sus consumidores, entre ellos la
utilizacion de redes sociales que sirvio como medio para seguir obteniendo ingresos. Otro de
los métodos aplicados fue la entrega a domicilio, lo que permitié a los usuarios realizar las
compras de manera segura, ademas que los pagos se efectuaron por medio de transferencia
bancaria, también se utilizaron medidas de bioseguridad para proteger a los clientes y al
personal de la microempresa.

A partir de los resultados obtenidos se elaboré el informe final, de la investigacion a las
microempresas, Y la afectacion que tuvo la pandemia del Covid-19 en sus ingresos. El trabajo
de integracion curricular, servira como una herramienta que ayude a tener la capacidad para
enfrentar cualquier inconveniente que se presente, considerando la importancia de prepararse
para evitar que impida su crecimiento.

Finalmente es necesario decir que para el afio 2021, los ingresos de las microempresas
del canton Puyango-Alamor tuvieron un aumento en cada uno de los sectores economicos de

manera progresiva debido a la reactivacion economica.
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8. Conclusiones

Luego de analizar la incidencia del Covid-19, pre y post resultados econémicos y

financieros de las microempresas del canton Puyango-Alamor, se realizaron las siguientes

conclusiones:

La pandemia del Covid-19 en el afio 2020, tuvo un impacto negativo en los sectores
econdmicos de tal manera que la situacion econdmica-financiera en las microempresas,
se vieron en crisis al disminuir sus ingresos en relacion a los afios anteriores. Bajo este
contexto, el sector econdmico con mayor decrecimiento fue el sector secundario, es
decir las industrias manufactureras.

Se establecio que los microempresarios no estaban preparados para enfrentar la crisis
ocasionada por la pandemia del Covid-19, debido a que el efectivo que poseian para la
inversién en su empresa lo emplearon para cubrir los gastos de permanencia y
emergencia sanitaria, ocasionando endeudamiento con entidades financieras para
solventar las necesidades de la microempresa.

Se elabord el informe final, el mismo que apoyara en la implementacién de estrategias
a los microempresarios para que puedan desarrollar sus actividades durante las crisis
que se presenten a futuro.

Para el desarrollo del tema “La incidencia del covid-19 pre y post resultados
econdmicos-financieros en las microempresas en el canton Puyango-Alamor”, se
aplicaron los conocimientos adquiridos en la Carrera de Contabilidad y Auditoria, por

lo que el trabajo servira como material de consulta para diferentes usuarios.
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Recomendaciones

Finalmente, es necesario hacer las siguientes recomendaciones:

Que los representantes de las microempresas del canton Puyango-Alamor adopten
estrategias de marketing para producir mayores ingresos, tomando en cuenta que sus
productos o servicios se brinden con calidad a los usuarios, manteniéndose con precios
competitivos.

Los microempresarios deben destinar parte de sus ingresos para futuras emergencias
evitando de esta manera un endeudamiento, ademas de ello, se les recomienda realizar
de manera periddica los Estados Financieros que les permitan conocer su situacion
financiera, de tal forma que puedan tomar las mejores decisiones en beneficio del
negocio.

Los propietarios de las microempresas deben considerar el informe final realizado
acerca del andlisis de la incidencia de la pandemia Covid-19 en los resultados
econdmicos-financieros, de igual manera se les pide tener en cuenta las conclusiones y
recomendaciones que permitan tomar decisiones acertadas.

Se recomienda a los estudiantes, docentes y demas personal involucrado en el campo
contable-financiero, llevar a cabo este tipo de trabajos de investigacion para adquirir

nuevas experiencias y entregar los respectivos aportes en este campo.
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técnica la ejecucién del proyecto y de revisar oportunamente los informes de
avance, los cuales serdn devueltos al aspirante con las observaciones, sugerencias y
recomendaciones necesarias para asegurar ia calidad de la investigacién. Cuando
sea hecesario, visitard y monitoreard el escenario donde se desanolle el frabajo de
integracién curicular o de titulacion”. NOTIFIQUESE para que surta efecto legal.

DUNIA MARITZA  Firmado digitalmente por DUNIA

MARITZA YAGUACHE MAZA

YAGUACHE MAZA Fecha 20211215 20:42:36 -05100'

Dra. Dunia Maritza Yaguache Maza Mg. Sc.
DIRECTORA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Loja, quince de diciembre del 2021, a las 18:00, Notifiqué con el decreto que
antecede a la Doctora. Ignacia de JesUs Luzuriaga Granda MAE., para constancia

suscriben:

EFarwE

Fimado electrénicamente por:
SONIA PAULINA
VALLEJO
MALDONADO

e
IGNACIA DE JESUS
LUZURIAGA GRANDA =

Dra. Ignacia de JesUs Luzuriaga Granda MAE., Dra. Paulina Vallejo Maldonado,
ASESOR DEL PROYECTO SECRETARIA ABOGADA

Elaborado por: Abg. Freddy P. Ochoa Archivo
C. c. Expediente De Estudiante 072 -54 7252 Ext.

Ciudad Universitaria “Guillermo Falconi Espino
Casilla letra "S", Sector La Argelia - Loja - Ecua
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Anexo 3 Datos de ingresos de las microempresas

CODIGO_SECTOR_N1 PROVINCIA CANTON

TOTAL_VENTAS

2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
2018
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H
H
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H
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L
P
N
E
P
S
B
J
P
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|
L
o
B
R
T
B
T
w
K
R
A
A
A
G
M
G
|
N
A
C
N
N
H
|
K

LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA

PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO

67014,13
105377,97
103815,66
156404,38

1150378,95
243193,76
709,2
14203,84

0

3041
15129,16

0

14936,41
2207,5

51037,23
115147,34
146738,76

2547,14

0
12782,44
340

0

2550
451,4

0

6037,44
128700,29
214645,03
144123,11
1007533,72
128639,98
986499,52
65683,15
12210,7
64885,61
20501,2
7032,42
17494,8
38718,84
78892,79
0
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2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019

B2 copico_secTor_N1Ed PrRovINCIA B caNTON B TOTAL_VENTAS S

6 M
2B
6 R
5A
11 R
7Q
12 H
2H
7 A
10 S
11
6 N
11 P
6]
81
8P
1T
91
10 B
3B
3E
3 K
7T
12 E
12T
9R
9 M
12 G
6 G
1L
10 P
4C
12 S
10 |
115
8 M
8 R
5K
3N
2L
35S
85S
90

LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA

PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO

57154,13
0

1796,44
65297,83
1729,77
8648,53
683555,37
54976,17
133286,27
43683,94
9561,41
43956,79
3156,81
8134,1
10625,76
3359,84
12,2
99151,74
0

0

385,35

0

550

910

1000
1825,57
128915,5
3251375,14
2003932,01
87223,94
1327,77
29116,5
62565,33
71710,55
33070,91
122252,15
1821,22

0

18287,1
187303,48
31335,61
53840,02
3721,86
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2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020

n CODIGO_SECTOR N1 n PROVINCIA n CANTON n TOTAL_VENTAS

12F
3G
5R
100
2M
5 H
126G
8N
12°F
8L
6L
121
9Q
9]
4]
1L
75
4|
2R
1A
61
12 K
40
6T
6 K
8T
5W
1H
5M
8Q
12 A
6Q
10 M
5T
8 A
12¢C
3
4R
1T
11
7C
7p
9L

LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA

PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO

2551,94
952561,49
1844,29
5925,99
255233,25
43619,99
3898727,71
6500,04
81425,97
152029,69
100971,27
34526,44
8778,2
6141,21
3071,97
143415,72
46641,5
3657,09
1611,49
47802,44
12300,72
27,32
62,43
2050
26,52
4670
55,56
70185,3
28989,85
5648,91
4551848,06
18911,86
141448,78
1050
172457,91
99650,4
26580,99
1595,29
500
36028,38
15021,37
67,5
227158,94
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2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021

n CODIGO_SECTOR N1 n PROVINCIA n CANTON n TOTAL_VENTAS

11 M
45
9C
10 M
11 F
12 H
8C
8 H
111
3N
7C
10 N
6 K
8 A
2 A
12 F
115
60
10 F
2R
9F
2Q
0L
5 K
10 B
3L
2L
6 E
9 W
8 E
9L
1B
120
6 G
71
11A

LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA

PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO
PUYANGO

80550,72
50526,17
9820,85
99271,31
1023,21
467485,73
9942,21
80151,93
11954,84
8405,92
10171,16
2079,66
17,14
82203,43
51744,79
81663,79
45114,58
2871,26
1500,11
2883,59
70,3
7105,97
288707,83
17,41

0
114498,78
117925,43
938,25

5

862,5
201529,7
0,01
2935,12
1943110,06
336387,14
42595,06,

Nota los codigos para cada actividad se encuentran en la Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas.
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Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas

CODIGO

ACTIVIDAD

A

AGRICULTURA, GANADERIA, SILVICULTURA'Y PESCA

EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS

DISTRIBUCION DE AGUA

CONSTRUCCION

COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR

TOMmMmoO|m@

TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

ACTIVIDADES DE ALOJAMIENTO Y DE SERVICIO DE
COMIDAS

INFORMACION Y COMUNICACION

ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS

ACTIVIDADES INMOBILIARIAS

ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS

ACTIVIDADES DE SERVICIOS ADMIISTRATIVOS Y DE APOYO

ADMINISTRACION PUBLICA'Y DEFENSA

v O|IZ|IZ|r| X«

ENSENANZA

ACTIVIDADES DE ATENCION DE LA SALUD HUMANA'Y DE

ASISTENCIA SOCIAL

ARTES, ENTRETENIMIENTO Y RECREACION

OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS

—wnwio| O

ACTIVIDADES DE LOS HOGARES COMO EMPLEADORES
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Anexo 4 Encuesta aplicada a los microempresarios del canton Puyango-Alamor

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Estimado (a):

La presente encuesta tiene por objetivo conocer la realidad econémica-financiera de las

microempresas en el canton Puyango-Alamor. Toda informacidn proporcionada seré de forma

anonima y utilizada solo para fines académicos.

1. Sector al que pertenece su microempresa
a) Sector primario

b) Sector secundario 8

c) Sector terciario -
2. El financiamiento de su empresa es:

a) Capital propio -

b) Fondos externos -

C) Préstamo -
3. ¢ Cuenta actualmente con algun crédito?

a) Si -

b)  No -
4. ;Considera que tiene capacidad suficiente para pagarlo a tiempo o va a solicitar una
prérroga?

a) Tengo capacidad para pagarlo en tiempo

b) Estoy considerando pedir prorroga -

c) Ya pedi prorroga -

d) He dejado de pagar y no pedi prorroga /no voy a pedir prorrogac——

e) No dispongo crédito >

5. ¢Su microempresa estaba preparada para afrontar la crisis sanitaria?
a) Si
b) No 8

6. ¢ Cambio las operaciones comerciales o la prestacion de servicios para proteger a su
empresa del COVID-19?

a) Si )

b) No —
7. ¢ Cree usted que durante la pandemia los resultados econémicos fueron afectados en su
negocio?

a) Si -

b) No )

8. ¢ Cuél es la principal fuente de presion financiera que enfrentd su empresa durante la
pandemia del COVID-19?
a) Salarios y seguros de empleados ')
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b) Pago de renta

c) Pago de préstamos

d) Pago de bienes y servicios

f) No tiene fuentes de presion financiera relacionadas con el COVID-19——
9. ¢ Cual fue el monto de sus ventas en el afio 2019?

000

a) Menos de $ 100.000,00 )
b) De $ 100.000,00 a $ 200.000,00 >
c) De $ 200.000,00 a $ 250.000,00 )
d) Mas de $250.000,00 )
10. ¢ Cual fue el monto de sus ventas en el afio 2020?
a) Menos de $ 100.000,00 >
b) De $ 100.000,00 a $ 200.000,00 )
c) De $ 200.000,00 a $ 250.000,00 -
d) Més de $250.000,00 -
11. ¢ Por qué motivo cree usted que su empresa presentd la disminucion en sus ventas?

a) La Pandemia del Covid-19

b) El incremento de los impuestos
12. ¢ En qué tiempo espera que su empresa Se recupere de e

a) 3 meses

b) 6 meses

C) 9 meses

d) 12 meses

e) Mas de 1 afio
13. ¢Los gastos de su empresa en el 2020 fueron mayores, iguales 0 menores en
comparacion con el afio 2019?

00

ta crisis econdmica?

wn

00000

a) Mayor -
b) Igual )
c) Menor -
14. ; Considera usted que la situacion financiera actual de su empresa le permite crecer?
a) i -
b) No )
15. ¢ Tiene un conocimiento claro sobre la liquidez y el capital que posee la empresa?
a) Si -
b) No )

16. ¢Cual de los problemas financieros afecta a la empresa?
a) Insolvencia

b) Bajo nivel de ventas 8
C) Ingresos insuficientes -
d) Pérdidas reportadas )
e) Ninguno -

17. ¢El nivel de actividades de su empresa en el periodo 2020 fue mayor, igual o0 menor
en comparacion con el afio 2019?
a) Mayor
b) Igual

00
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C) Menor
18. ¢Se preparan estados financieros mensuales para tomar decisiones tacticas y
operativas?

a) Si

b) No
19. ¢La empresa verifica las facturas y documentacion sustentatoria para proceder el
pago?

0

00

a) Si )
b)  No -
20. ¢Lleva de manera correcta los registros contables y sus respaldos?
a) Si -
b) No -
21. ¢ Cumple a tiempo con las obligaciones tributarias del SR1?
a) Si -
b) No -
22. ¢ Considera usted que el nuevo Régimen Impositivo para Microempresas contribuye

a los microempresarios?
a) Si
b) No
23. ¢ En qué situacion se encuentra actualmente su establecimiento?
a) Cierre temporal
b) Cierre definitivo
C) Operando con normalidad
d) Operando bajo condiciones especiales
24. ¢Bajo qué condiciones especiales 0 esquema esta operando? (Elija todas las que
correspondan)

00

0000

a) Trabajando medio tiempo -
b) Trabajando solo algunos dias a la semana -
c) Esquema de citas -
d) Trabajo desde casa -
e) Trabajo bajo pedidos -
f) Limitando el acceso/aforo a clientes -

25. ¢Su establecimiento se ha visto en la necesidad de despedir personal a causa de la
situacion provocada por el coronavirus?

a) Si -
b) No -
C) No cuenta con personal -
26. ¢Qué acciones tomd para poder generar ingresos al corto plazo?
a) Plataformas de ventas onlines (OLX)
b) Desarrollar estrategias de preventa con descuentos 8

C) Ventas por redes sociales (Facebook, whatsapp) -
d) Ninguna por el giro del negocio -
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27. Segun su criterio y realidad califique las siguientes medidas o acciones que debe tomar
el gobierno por la importancia de la misma.

a) Financiera (Créditos) -
b) Tributarios (Extension de pagos) -
C) Costos laborales (Normativa mas flexible) -
d) Servicios Plblicos (Luz, agua, teléfono) <>
e) Arriendos )
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Anexo 5 Evidencia fotogréfica
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Anexo 6. Listado de microempresas del canton Puyango-Alamor de acuerdo al SRI

OBLIGADO
PROPIETARIO/ REPRESENTANTE ACTIVIDAD A LLEVAR
N. RUC R RAZON SOCIAL DIRECCION TELEFONO oo el
DAD
LABORATORIO _ DE
1 | 1104308885001 | ABAD SOTO FELIX AMILCAR ANALISIS  CLINICO | CALLE RIO AMAZONAS Y | 0987965180 | SERVICIO NO
VIDALAB 18 DE NOVIEMBRE
A&M  BAZAR Y
2 | 1102430301001 | AGILA ERAS HECTOR CRISTOBAL | SUMINISTROS AV. JUVENIL SN ¥ JOSE | 7965 0238 | COMERCIO NO
MIGUEL ZARATE 07 268-0238
EDUCATIVOS
AGUILAR  FLORES HERCULES | Xl DE LA\ 1n VICENTINO SN Y
3 | 0704746353001 | AU COMPARIIA DE TAXIS | ¥ VICERTIRG 07 268-0740 TRANSPORTE NO
ALAMORENA S.A.
BAZAR Y GABINETE | LAUTARO LOAIZA SN Y 10
4 | 1102669387001 | AGUILAR FLORES NANCY NOEMI | BAZAR ¥ GABIEETE | LAUTARO L 0998372962 | SERVICIO NO
5 | 1104043755001 JAAGCU}!'Efﬁ\IE ORDONEZ  SONIA | ) j1oLAB GUAYAQUIL SN Y COLON | 0994754402 | SERVICIO NO
ALARCON INTRIAGO HUMBERTO | JALLER EL ORO SN Y VELASCO
6 | 1312572207001 | ALARCON METALMECANICA s 0979368248 | MANUFACTURA NO
SOLUCIONES JB
ALVAREZ GONZALEZ ANDERSON | MUEBLERIA GUAYAQUIL SN Y JUAN
7 | 1104944549001 | AYER oo NrALATS 0998614392 | MANUFACTURA NO
TECNICENTRO Y
8 | 1102366984001 ﬁ"émiﬁ‘m TINOCO  YOFRE | pepyEsTOS Q,:I/ -PANAMERICANASNY | 7 568 0753 SERVICIO NO
ALVARADO
AMAGUAY  OVIEDO  ANGEL
o | 1104437254001 | AMACU GUANGALA S/N AGRICULTURA NO
- IMPRENTA Y [ 10 DE AGOSTO SN Y RIO
10 | 1102193669001 | ARAZCO BALCAZAR ANTONIO D e KARINA | | AMAZ S 0991248931 | SERVICIO NO
11 | 1101828372001 | ARAZCO BALCAZAR AURELIO FUNERARIA ALAMOR ioMiighf&STo SN Y RIO | 5957536641 | SERVICIO NO
LAUTARO LOAYZA Y
12 | 1103175558001 | APOLO APOLO WALTER EFREN ODONTONET GUAYAQUIL ESQ. 2DO | 0991746480 | SERVICIO NO
PISO
APOLO BUSTAMANTE ARCECIO | MICROMERCADO COLON SN Y 10 DE
13 | 1100670817001 | A L0 RS Coe 0991741963 | COMERCIO NO
APOLO  GONZALES _ JANNETH LAUTARO LOAIZA SIN Y
14 | 0704926492001 | PEOLO TARS e o AGRICULTURA NO
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https://www.google.com/search?q=A%26M+BAZAR+Y+SUMINISTROS+EDUCATIVOS+ALAMOR+LOJA&oq=A%26M+BAZAR+Y+SUMINISTROS+EDUCATIVOS+ALAMOR+LOJA&aqs=chrome..69i57.4680j0j15&sourceid=chrome&ie=UTF-8

LAUTARO LOAIZA SN Y

15 | 0905661427001 | APOLO GRANDA ISAAC VICTOR ALUVICAP A 0993470439 | MANUFACTURA NO
ESTAMPADOS Y
16 | 1105591679001 'IS\LROI\ARLI]E?\ISCI A GRANDA — MARIA | coNFECCIONES GUAYAQUIL SN Y RIO | 0990436949 | MANUFACTURA NO
LUNA AMAZONAS
17 | 1103622948001 | ASTUDILLO CUEVA ASTRID YADIRA | ALPHANET COLON SN Y GUAYAQUIL | 0953107531 | MANUFACTURA NO
GUAYAQUIL SN Y
18 | 1104076912001 | AYALA MENDOZA ADRIANA DEL | AppenpiENDO LAUTARO LOAIZA Y | 0988606110 | SERVICIO NO
CARMEN
COLON
ELOY ALFARO SNN Y AV
19 | 1103642458001 | BRAVO SISALIMA HEINER DANILITO S GANADERIA NO
20 | 1105337966001 | BRAVO TORRES CHRISTIAN ANDRE gb“’(':%g BOLIVAR SN Y GANADERIA NO
ZOOCRADERO RIA e
21 | 1102206834001 | BRAVO SISALIMA LENIN SAUL COMERCIAL AV.PANAMERICANA SN | 0089338478 | SR | NO
"BOTHROPS ASPER "
BUSTAMANTE CABRERA  ROSA MERCADILLO / CATORCE
22 | 0702771551001 | BOSTAM CAFE SIN FRONTERAS | MERCADILLS 07 268-1452 MANUFACTURA NO
BUSTAMANTE CALDERON ESTIN MIGUEL ZARATE Y AV,
23 | 1101542305001 | oot HOTEL LOS ANGELES | MCoEL 288 07 268-0890 SERVICIO NO
BUSTAMANTE CHAMBA LEONARDO 10 DE AGOSTO Y SIMON
24 | 1104526875001 | o> TAM SIGLAADVENTURE | 10 D& X 0998684213 | COMERCIO NO
COLON Y GABRIEL CAIZA
25 | 0704213073001 | BUSTAMANTE MENDOZA | i MINOS EXPRESS | SNN Y AV.  PIO | 0968928747 | SERVICIO NO
ESPERANZA DE JESUS
JARAMILLO
26 | 1101378519001 | CAJILIMA MARCA VICTOR HUGO CAFE DON CAJI 5“;',3 VIAALACOSTASN | 1991366683 | MANUFACTURA NO
CALDERON _ CALDERON _ EDIN 23 DE ENERO Y JUAN
27| 1103830103001 | SAEPERC EDICAR O e 07 268-0212 COMERCIO NO
28 | 1104468648001 | SALDERON  CALDERON — JUAN | 1e0onocaR KM 3 VIA ALA COSTASN | 495 9338488 | COMERCIO NO
GABRIEL Y SN
COMPANIA DE
TRANSPORTE
PUBLICO DE
20 | 1190090082001 ggll__lDBIIESON GUALAN  GILBERTO | b AsajEROS é\A/LLZS S'a'éREENERO SN Y1 47 303-1384 TRANSPORTE S|
INTRAPROVINCIAL
CIUDAD DE ALAMOR
TRANSALAMOR S A
30 | 1724198781001 | CALDERON ROBLEZ FLOR MARIA '\C’g?_LOJEL ZARATE SN Y GANADERIA NO
CALDERON _ SANCHEZ _ LUIS LAUTARO LOAIZA SN Y
31 | 1102572046001 | SAEORRS EXODO MUSICAL L ARS oA 099428 9756 | SERVICIO NO
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https://www.google.com/search?q=SIGLA+ADVENTURE++ALAMOR+LOJA&ei=rBHOYujqBMOLwbkP2YmSiAk&ved=0ahUKEwjo8J_pzfT4AhXDRTABHdmEBJEQ4dUDCA4&uact=5&oq=SIGLA+ADVENTURE++ALAMOR+LOJA&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EANKBAhBGABKBAhGGABQAFjWBmClDGgAcAB4AIABAIgBAJIBAJgBAKABAqABAcABAQ&sclient=gws-wiz

CALDERON VALDIVIESO GREGORIO

32 | 1101082111001 | SALPERON DON GOYO AV. PIO JARAMILLO AGRICULTURA NO
33 | 1104208036001 | CALDERON VITERI JOSE VLADIMIR | JVC FERRETERIA i&AA;gﬁX'SL SIN-Y RIO | 47 568.0207 COMERCIO NO
34 | 1101839924001 | CALVA BENICIA PIEDAD REPUESTOS SALOME | AV. EL ORO SN 07 293-7426 COMERCIO NO
10 DE AGOSTO SN Y
35 | 1103913966001 | CAMPOVERDE CELI JAIME EFRAIN | DELI FUZE ENTRE LAUTARO LOAIZA | 07 268-1353 SERVICIO NO
Y COLON
REPUESTOS
36 | 1716732555001 | CARDENAS ARAMBULO SERVELION | £ e oRricos EL | AV. PANAMERICANASN | 0991494874 | COMERCIO NO
WILMER
RAPIDO
TALLER Y DEPOSITO
37 | 0703253070001 \C/IACRE[,’\IET'EAS BENITES  ALFREDO | b "\\ADERA  DE g¥ERgL ORO Y LUIS | 72680632 MANUFACTURA NO
VICENTE CARDENAS
GUAYAQUIL SN Y
38 | 1101497863001 &ﬁ%’ﬂ]‘é‘s CHAMBA — VICENTE LAUTARO LOAYZA Y AGRICULTURA NO
EUGENIO ESPEJO
CR HOSTERIA | JOSE MIGUEL ZARATE S/N
30 | 1104295116001 | CARRION REY MANUEL ALEJANDRO | St \ S L 2R 098 0662800 | SERVICIO NO
10 DE AGOSTO E
40 | 1104450703001 | CASTILLO AGUILAR PEDRO JOSE TERCENA DAYANITA | AMAZONAS Y  JUAN | 07 268-1040 COMERCIO NO
MONTALVO
CHACON _ VALDIVIEZO MERCY | DRA. MERCY | 10 DE AGOSTO SN Y JUAN
a1 | 1101940301001 | HACON R oN A 07 268-0164 SERVICIO NO
CHALAN MALDONADO SEGUNDO | RESTAURANT 10 DE AGOSTO SN Y JUAN
42 | 1102487600001 | SHAAN B ATUL WA 07 268-0600 SERVICIO NO
CENTRO NATURISTA | JOSE MIGUEL ZARATE SN
43 | 1706397435001 | CHAMBA JUMBO SANTOS REINERIO | So RO BATS AN 0997035698 | COMERCIO NO
COMPANIA DE
TRANSPORTE MIXTA
44 | 0791776724001 | CHAMBA OCHOA ANGEL YEROVI | 23 DE FEBRERO SAN | CUAYAQUIL SN ¥ RIO | 47 564 0056 TRANSPORTE S|
AMAZONAS
JACINTO
COMIXSANJA SA.
45 | 1101813713001 | CHAMBA TANDAZO SILVIA GLADIS 1130035/ AARGOSTO Y SIMON MANUFACTURA NO
PANADERIA Y
46 | 1709727471001 ECH)ER/‘XQAARCA GONZALEZ FREDI | pasTEl ERIA EL é%l_gﬁ AGOSTO SN Y | 496 9502207 | MANUFACTURA NO
BOLLO LOJANO
CHUQUIMARCA GONZALEZ | CAFETERIA Y | JOSE MIGUEL ZARATE SN
47 | 1102951512001 |} j\BERTO DUMANI PANADERIA SEVELY | Y RIO AMAZONAS 0997987707 | MANUFACTURA NO
CHUQUI JIMENEZ ANGEL | JOYERIA Y
a8 | o7oaze2azaor | SISO N A RUE GUAYAQUILSNY COLON | (oo o | COMERCIO NO
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COMERCIALIZADORA MACAS

49 | 0100460878001 | SOMERCIALIZADORA (MASAS | conecTaTE RIO AMAZONAS 07 268-0288 SERVICIO S|
CORDOVA CARDENAS MANUEL | SERVICIO TECNICO | RIO AMAZONAS SN Y
50 | 0916632888001 | SOOIV IS RI [ aMAZONA 0991802320 | SERVICIO NO
CORDOVA CORDOVA _ DARWIN | MULTISERVICIOS
51 | 0705230044001 | SORDOV! or AV. EL ORO S/N 008 6454889 | SERVICIO NO
CORDOVA CORDOVA — MAXIMO , MIGUEL ZARATE SIN Y
52 | 1103340004001 | SOROVA MAX CAFE MoV 0059524683 | MANUFACTURA NO
53 | 1104671340001 | CORDOVA GRANDA DIANA KARINA AV. EL ORO SN AGRICULTURA NO
PIO JARAMILLO
54 | 1103510093001 | CORDOVA GRANDA JIMMY EFRAIN | MICROMERCADO ALVARADO S/N Y RIO | 0968016025 | COMERCIO NO
SUPER 9
AMAZONAS
55 | 0705083038001 | CORDOVA LEIVA WILMAN ESTEBAN ygé_gé)s\sivmos VIA A LA COSTA 07 268-0085 SERVICIO NO
CORDOVA MARTINEZ _MONICA | GABINETE DE | JOSE MIGUEL ZARATE SN
56 | 1102883848001 | SORDO N Lis sTiLa. | 1O5E MK 0992216552 | SERVICIO NO
CORDOVA _ OCHOA __ SANTOS | MICROMERCADO LAUTARO LOAIZA SN Y 10
57 | 1100687530001 | SORDOVA ROV A e 07 268-0052 COMERCIO NO
58 | 1103120125001 8%&?&“ OVIEDO  LUCRECIA | r,NERARIA SAN JOSE | LAUTARO LOAIZA SIN 0981788248 | SERVICIO NO
CORDOVA _ OVIEDO _ TIONILA | RESTAURANT  "LA
59 | 1102674072001 | ANroNiA TUKA" GUAYAQUIL SN Y COLON | 099 7232556 | SERVICIO NO
JOSE MARIA ZARATE SN Y
60 | 0703854471001 | CORDOVA PAREDES HOLGER EBED PRI AGRICULTURA NO
JOSE M ZARATE SN Y
61 | 0705069698001 | CORDOVA RAMIREZ JIMMY FABIAN TN AGRICULTURA NO
62 | 1103120265001 | CORDOVA ROMERO SONIA MARILU | COSITAS BELLAS i&%@ﬁxg‘ SN Y RIO | 1985439506 | COMERCIO NO
BAZAR Y PAPELERIA | GUAYAQUIL S/N Y JUAN
63 | 1100712742001 | CORDOVA VELEZ ANDREA CASILDA | pacfR ¥ PARCL! A 07 268-0238 COMERCIO NO
LAUTARO LOAIZA SN Y
64 | 1105011918001 | CORDOVA VELEZ FATIMA VANESSA LAUTARO 08 AGRICULTURA NO
COSTA SAMANIEGO EUNICIE DEL | CREACIONES 10 DE AGOSTO SN Y
65 | 1102206958001 | SOoTA ¢ R o TS 0989263150 | MANUFACTURA NO
CUEVA _ CUENCA _ PATRICIA RIO AMAZONAS SIN Y
66 | 0706271228001 | SPEVA TERCENA NAYU Rl anzoies 098 6492553 | COMERCIO NO
CUMBAJIN _ VIRACOCHA _ LUIS | TALLER DE PINTURA | RIO AMAZONAS SN Y VIA
67 | 1000738367001 | SOMBAIN ThLEER RIO AMAZO 0988021938 | MANUFACTURA NO
68 | 1103099899001 | DAVILA GRANDA HITALO RODRIGO AV. EL ORO SN AGRICULTURA NO
69 | 1102669072001 | DAVILA LEIVA WILMER RODRIGO AV PANAMERICANA S/N AGRICULTURA NO
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PANADERIA Y

JOSE MIGUEL ZARATE SN

70 | 1103538946001 | DAVILA OROZCO GUIDO SAUL EgB_AAI\IID(ERIA sABOR | (05E MIGIEL 28R/ 0969275982 | MANUFACTURA NO
ASESORIA GUAYAQUIL SN Y ENTRE
71 | 1104638992001 | DAVILARIVERAMAYRATATIANA | ASESORA | SUAYAQUIL SN 0997267782 | SERVICIO NO
DIAZ  GALLEGOS _ GLADYS
72| 110se24272001 | DRSS ORDIG LAUTARO LOAIZA 0959873218 | COMERCIO NO
MULTIREPUESTOS,
AUTOPARTES v | AV. EL ORO SN Y AV.
73 | 1150269254001 | ELIZALDE GIRON SANTOSEFREN | AUTOPARTES | AR oA 0980755388 | COMERCIO NO
ELIZALDE
AV. JUVENIL SN Y JOSE
74 | 0703418442001 | EL'ZALDE GRANDA CARMEN DE | RESTAURANTE MIGUEL  ZARATE Y | 0961990083 | SERVICIO NO
JESUS CAFETERIA JAKY
VELASCO
ELIZALDE __ GRANDA DINA JOSE MIGUEL ZARATE SN
75 | 1105206856001 | EC2ALOE MACDINO JoSE MISLEL 0967681222 | MANUFACTURA NO
ENCALADA  ACEBEDO _ JOSE | ALMACEN CREDITOS | GUAYAQUIL SN Y PASAJE
76 | 1104468614001 | SHom AR YA 0982700451 | COMERCIO NO
ENCALADA GUERRERO BERTHA MIGUEL ZARATE SIN Y
77 | 1102668744001 | AN e GANADERIA NO
78 | 0703424093001 | ERAS REY MIRIAN GREIS AV. PANAMERICANA SN GANADERIA NO
FARMACIA  REINA | 10 DE AGOSTO SN Y JUAN
79 | 1101502779001 | ESCOBAR ARROBO ULDA ISABEL | FARMACH A 0985162789 | COMERCIO NO
ESPINOSA GRANDA LUIS GUAYAQUIL SN Y
80 | 1101735023001 | 5N INOSA ALATRANSPE SA. YO 07 268-1373 TRANSPORTE S|
81 | 1105541393001 | ESPINOSA ORTIZ LUIS ENRIQUE AV. PRINCIPAL SN AGRICULTURA NO
PRODUCTOS
82 | 1713032843001 Z'-L(EEQ(EASNDR A GALAN CATINA | NATURALES D ifAAA;gﬁX'SL SINY RIO | 595131 7899 | COMERCIO NO
KATHYNA J C
MULTISERVICIOS COLON SN Y GUAYAQUIL
83 | 1100835220001 | GALLEGOS AGILA JULIO VICENTE | MO TISER SO o ¥ SUAYAQUIL | osg g6 0814 | SERVICIO NO
84 | 1105468787001 | GALVEZ ORTIZ JUNIOR VINICIO 18 DE NOVIEMBRE SN AGRICULTURA NO
QUITO ENTRE  JUAN
85 | 1100632619001 | CARCIA  BUSTAMANTE — ANGEL | |\nUSTRIAL GARCIA | MONTALVO Y RIO | 0986971000 | MANUFACTURA NO
ISIDRO
AMAZONAS
86 | 1100755758001 (F;EALngl'EA BUSTAMANTE  CARLOS AV. EL ORO S/N AGRICULTURA NO
ASESORIA CONTABLE
87 | 1105629172001 ESEX'BAETH CORDOVA  ANDREA | | TRIBUTARIA nAAYGuéLE\éEA’\ngEY JOSE | 0993601731 | SERVICIO NO
AGCONT PUYANGO
88 | 1104558794001 | GARCIA PRADO JUAN DIEGO ISABELA PAPELERIA | JOSE MIGUEL ZARATE SIN | 96 5731397 | COMERCIO NO

Y RIO AMAZONAS
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RIO AMAZONAS SN Y 10

89 | 1100710779001 | GARCIA MORA GALO BOLIVAR TALLER G.B.M. RS 0994912375 | MANUFACTURA NO
ECANICA QUITO ENTRE  JUAN
90 | 1103976153001 | GARCIA TORRES JUAN PABLO MONTALVO Y  RIO | 0986971000 | MANUFACTURA NO
INDUSTRIAL GARCIA
AMAZONAS
91 | 0704935915001 | GIRON ELIZALDE GLENDY LuclA | C&P EQUIPOS 095 989 1589 MANUFACTURA NO
CONTRA INCENDIOS | AV. PANAMERICANA SN
ALUMINIO VIDRIO Y
92 | 0704868546001 | GOMEZ COSTA EDWIN JAVIER ACERO INOXIDABLE | CUAYAQUIL SN Y | 5950301542 | MANUFACTURA NO
! % EUGENIO ESPEJO
FERNALVID
GOMEZ  ORDONEZ _ RICHARD | MICROMERCADO LOS | RIO AMAZONAS SN Y
93 | 1720001366001 | oMU ROV RIO Mazon 0985975490 | COMERCIO NO
CENTRO BURGUER Y | 23 DE ENERO SN Y RIO
94 | 1710045699001 | GONZALEZ EDDI RICHAR CERTRO BURCLE B 0991864232 | MANUFACTURA NO
GONZALEZ _ FLORES  ROQUE | MESHIMOTO 10 DE AGOSTO SN Y RIO
95 | 1102468954001 | SONEAL! s RYTEINe 0981138311 | COMERCIO NO
AV. 23 DE ENERO SIN Y
GRANDA CHAMORRO GERMANIA | TRAJES DE ALQUILER
9% | 0703058306001 | SEANDA T RS DE AL QUILER (L:gldgﬁl\RO LOAIZA Y | 0989670518 | SERVICIO NO
97 | 1102489109001 | GRANDA GRANDA ELVIA DE JESUS AV. EL ORO SN AGRICULTURA NO
ESTUDIO _ JURIDICO
98 | 1104861207001 | CRANDA ~— GRANDA — MARIA | ;g FERNANDA | SUAYAQUILSINY COLON | 90 355 7808 | SERVICIO NO
FERNANDA Y SUCRE
GRANDA
GABRIEL CAIZA SN Y RIO
99 | 1102489174001 | GRANDA LEIVA LUIS FAUSTINO s GANADERIA NO
GRANDA MALDONADO _OVIDIO ANTONIO JOSE DE SUCRE
100 | 1103334163001 | SroaNO N O D AGRICULTURA NO
: VELASCO IBARRA SN Y
101 | 1709613564001 | GRANDA OCHOA WILMER ENRIQUE | CAFE DON REY N M oy | 0990559732 | MANUFACTURA NO
VELASCO IBARRA SN Y
102 | 1103340475001 | GRANDA RAMIREZ ROSA EDITH GRANDASGRANDA | YELASCO 1BARRA 0993528784 | COMERCIO NO
KM 8 VIA ARENILLAS 05-
103 | 1104045107001 EEBAI'X',D\]A RODRIGUEZ  DARWIN | £/ ecTRO COMPUPC | 09 Y AV. PANAMERICANA | 099 843 0729 MANUFACTURA NO
SUR
GRANDA SANCHEZ JESSICA DEL LUIS OTERO SN Y
104 | 1104046817001 | SRATDA S T ERO GANADERIA NO
GRANDA _ TORRES _ SANDRA
105 | 1721703238001 | SRANDA AV. PRINCIPAL S/N GANADERIA NO
106 | 1102858980001 | GUAJALA DIAZ GLORIA DEL CISNE | PENSION GUAYAQUIL %ﬁéﬁgu”- SN'Y COLON | 7 268.0168 SERVICIO NO
107 | 1104469158001 | CUAJALA MALDONADO  MONICA AV. PANAMERICANA SN | 0982993003 | MANUFACTURA NO

DEL CISNE
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GUALAN _ GRANDA  ELECTO 10 DE AGOSTO SN Y JUAN
108 | 1700382672001 | FINAR FARMACIA ECUADOR | 10 D= AC0S 07 268-1430 COMERCIO NO
100 | 1103757488001 | GUEVARA CHAMBA JUAN STALIN VIA A LA COSTA SN Y SN AGRICULTURA NO
110 | 1102614987001 | GUEVARA LEIVA EDGAR ENRIQUE AV. 23 DE ENERO SN GANADERIA NO
GUEVARA _ SANCHEZ _ JORDY AV. 23 DE ENERO SN Y
11| 1150542065001 | So V2 DE SR GANADERIA NO
ANTONIO JOSE DE SUCRE
112 | 0701992471001 | GUERRERO ERAS SANTOS TITO Ao JOSE DE Soe AGRICULTURA NO
GUAYAQUIL Y
113 | 1312039132001 | GUTIERREZ MERA PAOLA NATALY | OPTICA LENTS LAUTARDO LOAIZA Y | 0959195213 | COMERCIO NO
COLON
INFANTE  SANCHEZ _ FRANKLIN
114 | 0704038538001 | L ANTE LAUTARO LOAIZA SN AGRICULTURA NO
JARAMILLO _ALDAZ __ MARCO 10 DE AGOSTO SN Y
115 | 1105492878001 | oo PAN CASERO TS 0978812805 | MANUFACTURA NO
GUAYAQUIL  SIN Y
116 | 1104690670001 | JARAMILLO APOLO DANNY LEONEL | VIDA Y SALUD e oo SUCRE | 0991193244 | COMERCIO NO
JARAMILLO CALDERON VICTOR RIO AMAZONAS SIN Y
117 | 1105780406001 | Yenat A AGRICULTURA NO
JARAMILLO _CARDENAS PAULO 10 DE AGOSTO SN Y
118 | 1104186877001 | Leinn oo AGRICULTURA NO
119 | 1101367777001 jég@s'\””-'-o ESPINOZA TERESITA DE $E§EAURANTE DONA | BARRIO LA HOYADA 099158 2068 | SERVICIO NO
JARAMILLO _GRANDA __ JORGE JOSE MIGUEL ZARATE SN
120 | 1709503013001 | YreaiLlD. CYBER PACHIN IS o e 0988946613 | SERVICIO NO
JARAMILLO MERIZALDE CARLOS | TALLER DE PINTURAS
121 | 1103571327001 | IRAMILL LR DE VIAALACOSTAS/NY SN | 0998450675 | MANUFACTURA NO
122 | 1105013211001 | JARAMILLO NUREZ JORGE ADRIAN | CAFETERIA RAICES EQXLAA%%”EOA'ZA SN Y| 0061802580 | SERVICIO NO
123 | 1101927620001 | JARAMILLO REY JUDITH ELIZABETH | COMERCIAL ROJAS | COLON SN Y GUAYAQUIL | 098 9069969 | COMERCIO NO
124 | 1715911697001 | JIMBO CHACE DAISSY JANETH '\B"UAERB'ISSAUBE(;‘F'{A EL | VIA A LOJASIN Y SNN 0980778745 | SERVICIO NO
PIO JARAMILLO
125 | 1103056220001 gggp?m OSARANGO MARIA  DEL E?gc’;\/'OAC'A SAN | ALVARADO SN Y | 0991289399 | COMERCIO NO
LAUTARO LOAIZA
JOSE MIGUEL ZARATE SN
126 | 1103690952001 | JIMENEZ ERAS LUIS EFREN INEXCO VRV 0980734127 | SERVICIO NO
JIMENEZ _ JIMENEZ _ CRISTHIAN | MECANICO GOHAN | AV. PANAMERICANA SN Y
127 | 1104783872001 | AMENE ECANIC AV 0986231324 | MANUFACTURA NO
128 | 1103286223001 | JIMENEZ PARDO MAX RODRIGO AV. PANAMERICANA SN MANUFACTURA NO
129 | 1105490310001 | JUMBO CARDENAS JOSE DANIEL CAFE SAN JOSE JUAN MONTALVO SN Y 1 199 160 1279 MANUFACTURA NO

GUAYAQUIL
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JUMBO  PERERO _ GABRIELA JUAN MONTALVO SN Y 10
130 | 1103040761001 | panoo o DENTAL LASER o 0989878374 | SERVICIO NO
LASTRA ZAMBRANO _ ENRIQUE | HELADERIA JUAN MONTALVO SN Y
131 | 1702532572001 | RASTRA DR AN MONTALYO 096 9990453 | SERVICIO NO
LEICAR IMPRENTA Y | MIGUEL ZARATE SIN Y
132 | 1105125080001 | LEIVA RUIZ DARIO JAVIER YA e S 099 458 2409 | SERVICIO NO
MACAS CALDERON ADRIANA DE GUAYAQUIL SN Y RIO
133 | 1103048780001 | Mo COMERCIAL MACAS | SHAYAQUL 0997180081 | COMERCIO NO
FARMACIAS  CRUZ
134 | 0701661852001 | LITUMA MORA LETTY PATRICIA AZUL - FARMACIA | COLON 629 Y GUAYAQUIL | 099 216 6065 | COMERCIO NO
ELIAS
MALDONADO COLLAGUAZO JORGE VELASCO IBARRA SN Y
135 | 0704668284001 | Jin' DO i AGRICULTURA NO
MALDONADO  JIMENEZ MAIRA | - < GUAYAQUIL SIN Y AV.
136 | 0926052101001 | NeeDS NINO JESUS PN A 0980846702 | MANUFACTURA NO
MALDONADO MACAS DARWIN | SERVICIO EXPRESS | AV PANAMERICANA SNN
137 | 0703678128001 | VD€ R O e OO P 0994882826 | SERVICIO NO
138 | 0705416576001 | MAZA CHAMBA JHON RODRIGO BOUTIQUE  PARADA | LAUTARO LOAIZA SIN Y | 98 634 4506 | COMERCIO NO
212 GUAYAQUIL 098 634 4596
18 DE NOVIEMBRE S/N Y
139 | 1102911458001 | MAZA GRANDA LENIN ROWEL JOSE MIGUEL ZARATE Y GANADERIA NO
VELAZCO
140 | 1104699556001 | MAZA LAVANDA YURY JACKSON fﬂ'fzcg ROMECANICA || ANDA S/N 0981063887 | MANUFACTURA NO
141 | 1100691292001 | MAZA MENDOZA GILBERTO CALZADO ANGIE é%CF'?EE AGOSTO SN Y | 4999933043 | COMERCIO NO
142 | 1100598489001 | MENA ORDOREZ FRANCO BOLIVAR é%l_gﬁ AGOSTO SN Y GANADERIA NO
RIO AMAZONAS SIN Y
143 | 1102585872001 | MEDINA JAPON VICTOR EMILIO VIME RIO Aol 096 0643383 | SERVICIO NO
MEDINA  OROZCO  JESSICA RIO AMAZONAS SN Y
144 | 1104128267001 | MDA KATHCLEAN RIO o 0991876255 | SERVICIO NO
145 | 1105786469001 EAEERNN?&ZDAO DAVILA  RICHARD | ~pispy BANANAS GUAYAQUIL SN Y SUCRE | 098 1512466 | MANUFACTURA NO
FARMACIA SAN | SUCRE SN Y 10 DE
146 | 1101780029001 | MENDOZA JIMENEZ LEONOR b R 0983634571 | COMERCIO NO
MENDOZA MENDOZA LORENA DE SUCRE SN Y SIMON
147 | 1203731260001 | MNP COSTA SIERRA R R 0959873218 | SERVICIO NO
PIO JARAMILLO
148 | 1715729297001 Miﬁ'ﬁ%’-% ENCALADA DEYVER ALVARADO SIN Y JUAN AGRICULTURA NO
MONTALVO
149 | 0705098051001 | MONCADA CASTRO MILVER OMAR AV. PANAMERICANA SN AGRICULTURA NO
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MONCADA ESCOBAR LIDIA

MARISQUERIA

GUAYAQUIL S/N Y JUAN

150 1103889943001 YOMARY SAYANITA MONTALVO 099 709 1597 SERVICIO NO
MONCADA ESCOBAR MAYRA | "RESTAURANTE GUAYAQUIL SN Y JUAN
151 1104195027001 LUCILA ASADERO MAYRITA" | MONTALVO 099 934 9756 SERVICIO NO
152 1104188337001 | MONTARNO LOZANO LUIS STALIN THERAVIT k/?o[[)\ﬁ'ﬁf\c/)gro SINY JUAN 098 644 8353 MANUFACTURA NO
MORALES FLORES PATRICIO 18 DE NOVIEMBRE SN Y
153 1105923377001 ALEJANDRO MENSAJERIA SEBAS AV. PANAMERICANA 099 727 7471 SERVICIO NO
MORENO MONTERO MARIA | RESTAURANTE EL | 10 DE AGOSTO S/N Y
154 1712400603001 DOLORES EJECUTIVO ANTONIO JOSE DE SUCRE 096 746 6815 SERVICIO NO
< 10 DE AGOSTO SN Y
155 1103341887001 | MUNOZ VINCES ALEX EDUARDO LAUTARO LOAIZA AGRICULTURA NO
CYBER & PAPELERIA | 10 DE AGOSTO SN Y LUIS
156 1400943716001 | NORIEGA ORTIZ EDINSON FELIPE ARIANITA FRIAS 07 290-8838 SERVICIO NO
N VIA  ALAMOR S/IN Y
157 1100673894001 | NUNEZ SERRANO MARCO TELMO MARGEN DERECHO GANADERIA NO
158 0705021434001 | OCHOA ELIZALDE OSCAR HITALO RIO AMAZONAS SIN Y P10 GANADERIA NO
JARAMILLO
PINTURAS Y
159 1713254629001 | OCHOA OVIEDO JUAN CARLOS DECORACIONES CUAYAQUIL SN Y 099 411 5593 MANUFACTURA NO
CARLITA EUGENIO ESPEJO
OCHOA SANCHEZ ALVARO AV. JUVENIL SN Y
160 1717331662001 MARCELO VELASCO IBARRA AGRICULTURA NO
OPERADORA DE
OPERADORA DE TURISMO 10 DE AGOSTO SN Y
161 1191749231001 TURISMO 098 037 6221 SERVICIO Sl
MUSHUKILLA CIA LTDA MUSHUKILLA COLON
162 1103837173001 gigl?/llgﬁz GRANDA  JENNY DEL MUNDO NET SUCRE SN Y BOLIVAR 098 134 4753 SERVICIO NO
163 1191751430001 (E)SIEIL(IQ_SI'E\]A SISALIMA GALO TRANSRAPTOR S.A. GUAYAQUIL SN'Y COLON | 07 268-0168 TRANSPORTE Sl
OROZCO ALVARES MARIA < GUAYAQUIL S/N'Y COLON
164 1105010738001 ALEXANDRA HORNO DE LENA Y SUCRE 098 264 1980 MANUFACTURA NO
RIO AMAZONAS S/N Y
165 0704110980001 | OROZCO GUZMAN GILBER VICENTE JOSE MIGUEL ZARATE AGRICULTURA NO
166 1105782617001 | ORTIZ ORDONEZ ANGEL DANIEL éOOLgE AGOSTO SIN Y GANADERIA NO
10 DE AGOSTO SN Y
167 1106101544001 | ORTIZ VIVANCO OMAR FRANCISCO UNION PUYANGO AGRICULTURA NO
168 1103457907001 21/:/?50 CALDERON ANGEL VIAALACOSTASNY SN GANADERIA NO
OVIEDO CALDERON YOMER
169 1105545493001 FRANCISCO LAS ORQUIDEAS SN AGRICULTURA NO
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LA CASA DE LAS

RIO AMAZONAS S/IN Y

170 | 1102391792001 | OVIEDO CHASE MARIAMORAIMA | L CASA D= LAS | RIO AMAZONES ot 0994075931 | MANUFACTURA NO
MULTISOLUCIONES S | LAUTARO LOAIZA SN Y
171 | 1105125674001 | OVIEDO CUEVA SILVANA MARIBEL | M LALTARD Lomt 0990153479 | SERVICIO NO
172 | 1102673124001 | OVIEDO OVIEDO VITERVO ALBERTO \S’NE'-ASCO IBARRA SUCRE AGRICULTURA NO
73 | 110330050000L | OVIEDO PALADINEZ YADIRA DE 21 DE ENERO SN Y AV, EL ACRICULTURA o
JESUS ORO
174 | 0702686122001 iﬁ’;‘!’éh’:go RAMIREZ ~ MARCO | 14| | ERPANAMITO | AV. JUVENIL SN 098 9465138 | MANUFACTURA NO
PALADINEZ CARRION WILINSON EUGENIO  ESPEIO Y
175 | 1105484438001 | PALADIS EooeN AGRICULTURA NO
PALADINES JARAMILLO _ JIMMY LUIS OTERO SN Y
176 | 1720705670001 | PALADIR o cealeno AGRICULTURA NO
177 | 1105484495001 \P/'?SLI\?ADIIQNEZ SANCHEZ — ALEX AV. PRINCIPAL S/N AGRICULTURA NO
PANADERIA RIO AMAZONAS SIN Y
178 | 0703266221001 | PAREDES PAREDES ELSSI DAMARIS | Pr0 DRl R AMAZONS 07 268-0798 MANUFACTURA NO
179 | 1101646311001 | “ATINO_  MENDIETA — SANTOS HUACAS S/N Y SN AGRICULTURA NO
GILBERTO
180 | 1102991385001 | PENA RIOS VICTOR HUGO ;E,%Z' TAPICERIA | A\ 23 DE ENERO SIN 0983215119 | MANUFACTURA NO
10 DE AGOSTO SN Y
181 | 0300893104001 | PERALTA SALTO LUIS HONORATO 1O DSOS, GANADERIA NO
MULTICOMERCIO JUAN MONTALVO SN Y 10
182 | 1101085072001 | PINTADO VACA CARMEN NOEMI o vy 07 268-0490 COMERCIO S|
TIENDA GENESIS Y | GUAYAQUIL SN Y COLON
183 | 1106140476001 | PINZA DAVILA ELBA GERMANIA s AT P 096 9579591 | COMERCIO NO
VIVERES SAYRI | SIMON BOLIVAR SIN Y
184 | 1104946171001 | PIURE CAMPOVERDE DIANAMARIA | Y VERES oA o 07 268-1500 COMERCIO NO
185 | 1105780371001 | PRADO LARA JULIA MARIA AV. PANAMERICANA SN GANADERIA NO
186 | 1102392303001 | PRADO LEIVA LILIA JOSEFINA AV. EL ORO S/N AGRICULTURA NO
PRADO  QUEZADA _ ALCIDES SAN FRANCISCO DE
187 | 1105010498001 | PRAPO A DOs A AGRICULTURA NO
QUEZADA SANMARTIN LORENA | JUGUERIA Y | JOSE MIGUEL ZARATE SN
188 | 1104539331001 VERDURAS 0980252009 | SERVICIO NO
NOEMI Y RIO AMAZONAS
VICTORAS
189 | 1104539323001 %li%ZE?_DA SANMARTIN  MARIA JOSE MIGUEL ZARATE SIN AGRICULTURA NO
QUEZADA SANMARTIN SILVANIA | FRUTERIA 5
100 | 1105540742001 | oA ESOUINAS 5 ESQUINAS SN Y SN 0959074074 | COMERCIO NO
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RAMIREZ CARDENAS CAYETANO

GUAYAQUIL SN Y

191 | 1102212130001 | FANIREE e 16 GANADERIA NO
BAZAR FLOR | PIO JARAMILLO SN Y
102 | 0502737463001 | RAMIREZ ELIZALDE FLOR DAYANA | BAZAR | o eV 07 268-0262 COMERCIO NO
193 | 1101924940001 | RAMIREZ FLORES RAUL ANGEL LA ECONOMIA AV. PANAMERICANA SN | 0999208882 | SERVICIO NO
JOSE MIGUEL ZARATE
194 | 1103084198001 | RAMIREZ GRANDA LUPE MARILU | JANICK P g 0982285607 | MANUFACTURA NO
195 | 1102490099001 EQX’S‘?\L“O GUERRERO  HENRRI COLON SN Y GUAYAQUIL GANADERIA NO
RAMON  JARAMILLO __ ALEX AV. PANAMERICANA SN
196 | 1104734932001 | RAVON. EL ARCA DE NOE e, 0990270847 | MANUFACTURA NO
REVILLA  MERIZALDE _ JORGE LAUTARO LOAIZA SIN Y
107 | 1717225781001 | RoVEELA ol orie ey ot AGRICULTURA NO
CAFETERIA
198 | 1103098776001 | RIOS QUEZADA JANETH ROCIO EXPLOSION peL | 10 DE AGOSTSO SN Y | 47960 (35 SERVICIO NO
LAUTARO LOAIZA
SABOR
TIENDA DE
199 | 1103341507001 | RIVADENEIRA JORGE LUIS ABARROTES gL | 10 DE AGOSTO SN Y| 1959475157 | COMERCIO NO
AooRRo LAUTARO LOAIZA
200 | 1104044498001 | ROBLEZ APOLO STALIN EDILBERTO VIA PRINCIPAL SNN AGRICULTURA NO
201 | 1105123713001 | ROBLEZ CHAMORRO DANNI DARIO AV. PANAMERICANA S/N AGRICULTURA NO
202 | 1103767610001 | ROBLES GRANDA LUIS NORBERTO ELOY ALFARO SN Y AGRICULTURA NO
SUCRE Y RIO AMAZONAS
203 | 1102668702001 | ROBLEZ GRANDA OSCAR MANUEL LAS ORQUIDEAS SIN AGRICULTURA NO
COMPANIA DE
TRANSPORTE ~ DE
204 | 1191726940001 ?AO(:Bll(_EEEINE JUMBO ROSARIO | ~ARGA PESADA th’gﬁco IBARRA SN Y | 7 268-1225 TRANSPORTE S|
TRANSHAMERSUR .
A
ROBLEZ ROBLEZ FREDI 10 DE AGOSTO SN Y
205 | 1103335004001 | FOSLEE O o TS AGRICULTURA NO
BAZAR VARIEDADES
206 | 1103546493001 | ROBLES YAGUACHI MARIA BEATRIZ | Y NOVEDADES | 10 DE AGOSTO 'SIN Y| ;568 0095 COMERCIO NO
LAUTARO LOAIZA
MARICARMEN
ROBLEZ  YAGUACHI _ VICENTE 10 DE AGOSTO SIN Y
207 | 1102024674001 | ROSLEL o AGRICULTURA NO
RODRIGUEZ ERIQUE MIRTHA DEL | RESTAURANT  EL | VELASCO IBARRA SN Y
208 | 0705079739001 | {0 N A oS R 099 8570285 | SERVICIO NO
LUIS OTERO SN Y
209 | 0704931179001 | ROGEL CACAY MANUEL HERNAN o TR GANADERIA NO
210 | 1104566532001 | ROGEL DAVILA MARTHA PATRICIA | CYBER CITY 10 DE AGOSTO SN Y | 4958474614 | SERVICIO NO

COLON
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ROGEL ENCALADA _FRANCISCO EUGENIO ESPEJO SIN Y
211 | 1104661416001 | o0TL HEYSER SOATAGUIL 098 6179288 | COMERCIO NO
212 | 0702981606001 | ROGEL LUNA BAIRON WILLAN ?Ag :MﬁngAS SINYPIO AGRICULTURA NO
SERVICIOS COLON SN Y GUAYAQUIL
213 | 1104044969001 | ROJAS JARAMILLO YANDRY EFRAIN | SERVICIDS SO o Y SUAYAQUIL | osg 7899477 | sERVICIO NO
214 | 1105544454001 | ROMAN PANGULO WILSON DARIO VIA A LA COSTA SN Y SN AGRICULTURA NO
ROMERO  NARVAEZ _ JESUS JOSE MIGUEL ZARATE SN
215 | 1102766480001 | R Amciay —n ZONA GRAFICA VA 099 2608963 | SERVICIO NO
JOSE MIGUEL ZARATE SN
216 | 1104607013001 | ROMERO TACURI MARIA JOSE GARZA BURGER e e b 0981015925 | SERVICIO NO
217 | 0703759902001 | RUIZ CARRION JUAN VICENTE TWISTER MIX ?gli?\\((As%Lélrlz_E 0 Y SUCRE | 4991606979 | SERVICIO NO
218 | 1712953171001 | SALAZAR LOJAN ESTALIN FABRICIO AV. EL ORO SN GANADERIA NO
219 | 0702594540001 | SALAZAR LOJAN JULIO ALADINO GUAYAQUIL Y SUCRE AGRICULTURA NO
220 | 1105125775001 SAAL'E’QE’SS LOJAN  VLADIMIR JOSE MIGUEL ZARATE S/N AGRICULTURA NO
SAMANIEGO CALDERON ANGEL AV. 23 DE ENERO SN Y
221 | 1102901120001 | SAMANE YN P GANADERIA NO
SAMANIEGO CUENCA JONATHAN | JONATHAN JAIME ROLDOS SN Y
222 | 0704447226001 SAMANIEGO ASESOR 0980173989 | SERVICIO NO
FABRICIO VELASCO IBARRA
DE IMAGEN
223 | 1101930715001 | SAMANIEGO ENMA DEL CARMEN JDUEA/L\'G'\S‘;}\'JALVO SN'Y 10 AGRICULTURA NO
MICROMERCADO SIMON BOLIVAR SIN Y
224 | 1105547812001 | SANCHEZ APOLO DEISY TATIANA | MICROMER 2, 098 2285632 | COMERCIO NO
SANCHEZ CORDOVA  TUESMAN JOSE MIGUEL ZARATE SN
225 | 1103484836001 | SAO T e e b n AGRICULTURA NO
PANADERIA Y
226 | 1103341606001 | SANCHEZ GRANDA GLENDA DE | o orp| ERiA GUAYAQUIL S/N Y JUAN MANUFACTURA NO
JESUS MONTALVO
GLENDITA
AV. 23 DE ENERO SN Y
227 | 1102210125001 | SANCHEZ  GRANDA — MARICELA | ) | roop JUAN MONTALVO Y | 0963824068 | SERVICIO NO
OLIVIA pegihl
RESTAURANT Y | JOSE MIGUEL ZARATE SIN
228 | 1103666499001 ?ﬁ_’i%HEZ GRANDA MARICELA DEL | AgapERO DONA | Y  LAUTARO  LOIZA | 0985435607 | SERVICIO NO
MARY ESQUINA
SANCHEZ JARAMILLO LEONARDO AV. EL ORO SN Y LUIS
229 | 0104380647001 | ZUNAEE NS AGRICULTURA NO
230 | 1900269927001 | SARANGO JIMA KLEVER AMABLE | AGRO VETERINARIA | GUAYAQUIL SN Y JUAN | 7 955 1479 COMERCIO NO

"EL FINQUERQO"

MONTALVO
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GUAYAQUIL 07-25 Y JUAN

231 | 1102488341001 | SILVA VALAREZO DIANA MARIA BOUTIQUE CRISTINA | S JAYARY L 07 268-0054 COMERCIO NO
10 DE AGOSTO SIN Y
232 | 1104030562001 | SISALIMA CAIZA LEYDI PATRICIA | LEIDY SISALIMA AT 098 6544500 | COMERCIO NO
JOSE MIGUEL ZARATE S/N
233 | 0706359445001 | SISALIMA GRANDA JIMMY XAVIER | ALAMOREXPRESS | Joor MIGLEL 278 096736 1451 | COMERCIO NO
SISALIMA __GUZMAN __ YESSENIA | MANI EL
234 | 0704783166001 | SOAVA T SLATITO LAUTARO LOAIZA S/N 0959029305 | MANUFACTURA NO
SISALIMA MALDONADO LORGIA 10 DE AGOSTO SIN Y
235 | 1100600574001 | > OALMA | MULTICAMPO o 0994493709 | COMERCIO NO
DISTRIBUIDORA DE
PRODUCTOS
TEJEDOR  SANMARTIN  JUAN LAUTARO LOAIZA SIN Y
236 | 1105021025001 | | FIDOR LACTEOS v | R T 0968439719 | COMERCIO NO
EMBUTIDOS
"KARLITA"
TEJEDOR SANMARTIN KATHARINE | DISTRIBUIDORA LA | JOSE MIGUEL ZARATE SN
237 | 1105781536001 | |7 ABETH CELESTIAL Y RIO AMAZONAS 0994922903 | ~omERCIO NO
RESTAURANT Y
TEJEDOR SANMARTIN PRISCILLA RIO AMAZONAS SN Y
238 | 1150526043001 | [EDOR JUGUERIA N RZONAS SN 0991522848 | SERVICIO NO
DANIELITA
COMPANIA RIO
239 | 0791793246001 | TORRES APOLO JUAN CARLOS PUYANGO COMPARIO | AY: JUVENIL SN Y JOSE | 495 979 4082 | TRANSPORTE S|
o MIGUEL ZARATE
240 | 1104043599001 | TORRES MAZA CARLOS ANTONIO | COMERCIAL TORRES i{oggsl\éﬁﬁi% ZARATE SN | 4999973888 | COMERCIO NO
10 DE AGOSTO S/N Y JUAN
241 | 1103377493001 | YELAZQUEZ  CORDOVA  YADIRA | opipt cENTER MONTALVO Y  RIO | 0988449916 | MANUFACTURA NO
ALEXANDRA
AMAZONAS
242 | 1103947477001 | VERA JUMBO GINA ALEXANDRA RUBICELL ll\j’ODNETAAGL\O/gTO SINYJUAN | 1998290609 | COMERCIO NO
AV. 23 DE ENERO SN Y
243 | 1723079651001 | VERA LAPO MIGUEL ANGEL HERMANOS VERA e A 0979204386 | COMERCIO NO
AV. 23 DE ENERO SIN Y
244 | 0603816901001 | VERA PILCO SANDRAELIZABETH | SARAHICELLSHOP | ¥ 23 OF SHERO ST ¥l 0931081608 | comercio NO
RIO AMAZONAS Y JOSE
245 | 1104689995001 | VIDAL CHALAN BOLIVARSTALIN | INFERAGRO RO JAZONAS 0094386024 | COMERCIO NO
246 | 1102210992001 X:\INGCS_SIT A REQUENES — MARIA | cOMERCIAL VINCES | GUAYAQUIL SIN'Y COLON | 0999376281 | COMERCIO NO
PANADERIA Y | GUAYAQUIL S/N Y COLON
247 | 1103948855001 | VINCES ZAMORA JOSE STALIN R e | SantAl 07 268-0411 MANUFACTURA NO
ASADERO __ SABOR | 10 DE AGOSTO SN Y JUAN
248 | 1104555683001 | YAGUACHE DIAZ RUVI YOVANY AN A 0981910832 | SERVICIO NO
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249

1191719189001

YAGUACHI RAMIREZ MIGUEL

COMPANIA PUYANGO

AV. 23 DE ENERO SN Y

ANGEL SUR COPUYAS S.A. SUCRE 07 268-0063 TRANSPORTE S|

250 | 1102673454001 | YAZBEK OTERO MONICA YAKELINE | FARMACIA TIYAZ JGUUAA'\{( A'\g%'\l‘EALVO SIN'Y 1 0991693238 | COMERCIO NO
TAPICERIA Y )

251 | 0703675975001 | ZAPATA PLAZA OSCAR REINALDO LAS ORQUIDEAS S/N'Y SN | 096 0836604 | MANUFACTURA NO

PUBLICIDAD ZAPATA
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Anexo 7 Encuestas aplicadas a los microempresarios del cantén Puyango-Alamor

I era que tiene capacidad suficiente para pagarlo a tiempo o va a solicitar

prorroga?

a) Tengo capacidad para pagarlo en tiempo
b)  Estoy considerando pedir prorroga >
c) Ya pedi prorroga —
d) He dejado de pagar y no pedi prorroga /no voy a pedir prorrogac——
¢)  Nodispongo crédito ¢

5. ;Su microempresa estaba preparada para afrontar la crisis sanitaria?

a)  Si S
b) No (-_—

6. ;Cambio las operaciones comerciales o la prestacion de servicios para proteger a
su empresa del COVID-19?

& Si
b) No g
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‘t‘lweum;onlinea (OLX)
Ilar estrategias de preventa con descuentos
por redes sociales (Facebook, whatsapp)

dio y realidad califique las siguientes medidas o acciones que debe
por la importancia de la misma.

nanciera (Créditos)
Tributarios (Extension de pagos)
- Costos laborales (Normativa més flexible)
Servicios Pablicos (Luz, agua, teléfono) <>
Arriendos ()
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j &>
He dejado de pagar y no pedi prorroga /no voy a pedir prorrogac——>
No dispongo crédito O
5. ;Su microempresa estaba preparada para afrontar la crisis sanitaria?
), - Si )
b) No O
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e

y i

0 de sus ventas en el afio 2020?

de $ 100.000,00
00.000,00 a $ 200.000,00
1000,00 a $ 250.000,00
‘de $250.000,00

é motivo cree usted que su empresa presenté la disminucién en sus

0006 0008 E00C

- La Pandemia del Covid-19
~ El incremento de los impuestos

06

ta crisis econo6mica?

Z

‘qué tiempo espera que su empresa se recupere de

80000
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0 Ty |

<
—
—
>
o

80

08

20. ;Lleva de manera correcta los registros contables y sus respaldos?

e o <
AR Lo
21. ;Cumple a tiempo con las obligaciones tributarias del SRI?
B i (3 =)
b) No (>

~ 22. ;Considera usted que ¢l nuevo Régimen Impositivo para Microempresas
‘contribuye a los microempresarios?
a) Si >
b) No O
:n qué situacion se encuentra actualmente su establecimiento?
Cierre definitivo >
rando bajo condiciones especiales O

especiales 0 esquema esti operando? (

gl =

2
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ntas onlines (OLX)
tegias de preventa con descuentos &=
sociales (Facebook, whatsapp)
0 del negocio

, realidad califique las siguientes medidas o acciones que debe
la importancia de la misma.

(>

_ orﬂes (Normativa mas flexible)
Publicos (Luz, agua, teléfono) <>
(<)
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uojbjeﬁvo conocer la realidad econémica-financiera de las
‘Puyango-Alamor. Toda informacién proporcionada serd de
olo para fines académicos.

e Su microempresa

D)
D
C—
amiento de su empresa es:
Capital propio G
Fondos externos o
Préstamo D
Cuenta actualmente con algiin crédito?
@) s >
b) No (<)
4. ;Considera que tiene capacidad suficiente para pagarlo a tiempo o va a solicitar
una prérroga?

a) Tengo capacidad para pagarlo en tiempo <7~
b) Estoy considerando pedir prérroga
c) Ya pedi prorroga

d) He dejado de pagar y no pedi prorroga /no voy a pedir prorrogac——>
e) No dispongo crédito

00

(

5. (Su microempresa estaba preparada para afrontar la crisis sanitaria?

Si
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~cree usted que su empresa presenté la disminucion en sus

0006 0008

La Pandemia del Covid-19
“El incremento de los impuestos

qud w espera que su empresa se recupere de esta crisis econémica?
3 meses
6 meses
9 meses

12 meses
Mas de 1 aio

06

00060

;Los gastos de su empresa en el 2020 fueron mayores, iguales 0 menores en
paracién con el aio 2019?
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Si
b) No

00

- 22. ;Considera usted que el nuevo Régimen Impositivo para Microempresas
- contribuye a los microempresarios?

a) Si (-S>
b) No (S

a) Cierre temporal

; ; co

- b)  Cierre definitivo o
R ) Operando con normalidad (@)
Operando bajo condiciones especiales S

 condiciones especiales o esquema estd operando? (Elija todas las que

)
Trabajando medio tiempo

0

-
T A NS O FRESSTER T TV 8
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1 poder generar ingresos al corto plazo?

entas onlines (OLX) (-—
estrategias de preventa con descuentos CZO
des sociales (Facebook, whatsapp) <—
 por el giro del negocio )

rio y realidad califique las siguientes medidas o acciones que debe
10 por la importancia de la misma.

Financiera (Créditos)

Tributarios (Extension de pagos)

Costos laborales (Normativa mas flexible)
Servicios Publicos (Luz, agua, teléfono)
Arriendos

00006

P
k
3
'v
i
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que tiene capacidad suficiente para pagarlo a tiempo o va a solicitar

~a)  Tengo midad para pagarlo en tiempo x>

'b)  Estoy considerando pedir prorroga
¢)  Yapediprorroga
d) He dejado de pagar y no pedi prérroga /no voy a pedir prormogac—
No dispongo crédito =
5. ;Sumicroempresa estaba preparada para afrontar la crisis sanitaria?

R s ")

B B) No >

ibio las operaciones comerciales o la prestacion de servicios para proteger a
del COVID-19?

00

Si <)
No :
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ion financiera que enfrentd su empresa

0800

: y servicios
fuentes de presion financicra relacionadas con ¢l COVID-19<>

nto de sus ventas en el aiio 2019?

Menos de $ 100.000,00
De$ 100.000,00 a $ 200.000,00
De $ 200.000,00 a $ 250.000,00

Mas de $250.000,00
de sus ventas en el aino 2020?

1 N :e £ .
~ 10. ;Cuil fue el monto
a)  Menos de S 100.000,00
b) De $ 100.000,00 a $ 200.000,00
De $ 200.000,00 a $ 250.000,00

c)
d)  Mis de $250.000,00

;Por qué motivo cree usted que su empr

0008 0008

esa present6 la disminucién en sus

11.
ventas?
a)  LaPandemiadel Covid-19 <>
b) El incremento de los impuestos >
¢ de esta crisis economica?

12. ;En qué tiempo espera que su empresa s¢ recuper

a) 3 meses )
b) 6 meses &
c) 9 meses (S
d) 12 meses 2

O

¢)  Masdelafio
a en el 2020 fueron mayores, iguales o menores en

13. ;Los gastos de su empres
cién con el aio 20197

compara
a) Mayor O
by  Igual =
c) Menor | >

14. ;Considera usted que Ia situacion financiera actual de su empresa le permite

crecer?

4 Si P
b) No =2

ue posee la empresa?

g 15 ;Tiene un conocimiento claro sobre la liquidez y el capital q

09

\-“7 ™
A '.r.'(.i
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. su empresa en el periodo 2020 fue mayor, igual o
1 aio 2019?

08

a) Si O
b)  No =)
20. ;Lleva de manera correcta los registros contables y sus respaldos?
i D
P Ho (=
21. ;Cumple a tiempo con las obligaciones tributarias del SRI?
a) Si O
b) No =

22. ;Considera usted que el nuevo Régimen Impositivo para Microempresas
contribuye a los microempresarios?

a) Si
b) No

23. ;En qué situacién se encuentra actualmente su establecimiento?

80

a) Cierre temporal )
b) Cierre definitivo (===)
c) Operando con normalidad (@)

(=)

d) Operando bajo condiciones especiales

0 qué condiciones especiales o esquema esti operando? (Elija todas las que
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califique las siguientes medidas o acciones que debe
rtancia de la misma.

‘ o
(Extension de pagos)

Jaborales (Normativa mas flexible)

cios Publicos (Luz, agua, teléfono) <>

(=)
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wﬂ jeti i » ica-financiera de las
N tiene objetivo conocer la realidad co_onémnca .
s en el c‘hténp‘:uyango-Alamor. Toda informacion proporcionada seri de

. Sector al que pertenece su microempresa

a) Sector primario‘ %

b) Sector secundario

c) Sector terciario —
2. El financiamiento de su empresa es:

a) Capital propio e

b) Fondos externos —

¢) Préstamo —
3. ;Cuenta actualmente con algin crédito?

a) Si

o No I

:' 4. ;Considera que tiene capacidad suficiente para pagarlo a tiempo o va a solicitar
| una prorroga?

a) Tengo capacidad para pagarlo en tiempo (=
b) Estoy considerando pedir prorroga
c) Ya pedi prorroga

d) He dejado de pagar y no pedi prorroga /no voy a pedir prorrogac——
e) No dispongo crédito s,

06

5. (Su microempresa estaba preparada para afrontar la crisis sanitaria?

a) Si
b) No

00

6. ;Cambio las operaciones comerciales o la prestacion de servicios para proteger a
su empresa del COVID-19?

a) Si O

i iR e

7. ;Cree usted que durante la pandemia los resultados econémicos fueron afe
en su negocio?

i a) S -
i b) No -

ctados
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i cree usted que su empresa presenté la disminucién en sus

del Covid-19
p de los impuestos

er )0 espera que su empresa se recupere de esta crisis econémica?

08

de su empresa en ¢l 2020 fueron mayores, iguales 0 menores en
' con el afio 20197

—
o o>
» usted que la situacién financiera actual de su empresa le permite
(o
<>
clare sobre la liquidez y ¢l capital que posee la empresa?

O
f—
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)

R, S (.
ﬁ. ;Llevn de manera correcta los registros contables y sus respaldos?
B S o)
e Mo <
21. ;Cumple a tiempo con las obligaciones tributarias del SRI?
o s ©
b) No =

22. ;Considera usted que el nuevo Régimen Impositivo para Microempresas
contribuye a los microempresarios?

a) Si
b) No

00

23. ;En qué situacién se encuentra actualmente su establecimiento?

a) Cierre temporal

b) Cierre definitivo

c) Operando con normalidad

d) Operando bajo condiciones especiales

0600

24, ;Bajo qué condiciones especiales o esquema estd operando? (Elija todas las que

correspondan)

a) Trabajando medio tiempo

b) Trabajando solo algunos dias a la semana <

c) Esquema de citas
~d)  Trabajo desde casa

0

00
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visto en la necesidad de despedir personal a causa de
coronavirus?

<

o>
s tomé para poder generar ingresos al corto plazo?
Plataformas de ventas onlines (OLX) "

Desarrollar estrategias de preventa con descuentos X2
Ventas por redes sociales (Facebook, whatsapp) <=
Ninguna por el giro del negocio =2

Seg&n su criterio y realidad califique las siguientes medidas o acciones que debe
el gobierno por la importancia de la misma.

a) Financiera (Créditos) >
b) Tributarios (Extension de pagos)

c) Costos laborales (Normativa mas flexible)

d)  Servicios Publicos (Luz, agua, teléfono) <>
e) Arriendos (=)
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6 800 006

4. ;Considera que tiene capacidad suficiente para pagarlo a tiempo o va a solicitar
una prérroga?

a) Tengo capacidad para pagarlo en tiempo <>

b) Estoy considerando pedir prérroga

c) Ya pedi prorroga
d) He dejado de pagar y no pedi prorroga /no voy a pedir prorrogac——>
e) No dispongo crédito

60

0

5. ;Su microempresa estaba preparada para afrontar la crisis sanitaria?
a) Si
b) No
b »,¢Cmbio las operaciones comerciales o la prestacion de servicios para proteger a
uilprm del COVID-19?

a) Si =
b) No .5} ‘

usted que durante la pandemia los resultados econémicos fueron afectados

80

SRS T EPIRT NS B P
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7 = L
ey

0008 0000

- ;) La Pandemia del Covid-19
b) El incremento de los impuestos

06

12. ;En qué tiempo espera que su empresa se recupere de esta crisis econémica?

a) 3 meses

b) 6 meses

c) 9 meses

d) 12 meses

c) Mas de 1 afio

00080

-
- 13. ;Los gastos de su empresa en el 2020 fueron mayores, iguales 0 menores en

~ comparacién con el afio 2019?

a)  Mayor o
b) Igual TED
c) Menor 5

¢Considera usted que la situacién financiera actual de su empresa le permite
er?

a) Si
B No

90

1e un conocimiento claro sobre la liquidez y el capital que posee la empresa?

049
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resa verifica las facturas y documentacion sustentatoria para proceder

No
- ”_ iLleva de manera correcta los registros contables y sus respaldos?
a) Si e
b) No (@.5]

21. ;Cumple a tiempo con las obligaciones tributarias del SRI1?

a) Si
b) No

09

22. ;Considera usted que el nuevo Régimen Impositivo para Microempresas
‘contribuye a los microempresarios?
a) Si
b) No

40

- 23. ;En qué situacion se encuentra actualmente su establecimiento?

a) Cierre temporal

b) Cierre definitivo

c) Operando con normalidad

d) Operando bajo condiciones especiales

6000

: ¢Bajo qué condiciones especiales o esquema estd operando? (Elija todas las que
ndan)

Trabajando medio tiempo @
Trabajando solo algunos dias a la semana <>
i =
=

T 4
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1\ poder generar ingresos al corto plazo?
e ventas onlines (O1X) —

pias de preventa con descuentos €
sociales (Facebook, whatsapp)
por el giro del negocio

realidad ealifique las siguicntes medidas o acciones que debe
erno por la importancia de Ia misma,

Financiera (Créditos)

~ Tributarios (Extension de pagos) =
~ Costos laborales (Normativa més flexible) o
- Servicios Pablicos (Luz, agua, teléfono) &
Ar D
‘;-q o ‘_‘,-&.‘ ke, -
s ! L~ R



D JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
A DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
e encuesta tiene por objetivo conocer la realidad economica-financiera de las

en el canton Puyango-Alamor. Toda informacion proporcionada serd de
a y utilizada solo para fines académicos.

1. Sector al que pertenece su microempresa

a) Sector primario
b)  Sector secundario
c) Sector terciario
~ 2. El financiamiento de su empresa es:

a) Capital propio
b) Fondos externos
c) Préstamo

3. ;Cuenta actualmente con algin crédito?

a) Si
b) No

06 600 000

4. ;Considera que tiene capacidad suficiente para pagarlo a tiempo o va a solicitar
una prorroga?

a) Tengo capacidad para pagarlo en tiempo o)
b) Estoy considerando pedir prorroga
c) Ya pedi prorroga

d) He dejado de pagar y no pedi prorroga /no voy a pedir prorrogac——
e) No dispongo crédito

00

0

5. ;{Su microempresa estaba preparada para afrontar la crisis sanitaria?

a) Si
b) No

60

6. ;Cambio las operaciones comerciales o la prestacion de servicios para proteger a
su empresa del COVID-19?

a) Si
b) No

0%

7. ;Cree usted que durante la pandemia los resultados econémicos fueron afectados
en su negocio?
a) Si
b) No

0%
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m de sus ventas en el aio 20207
 Menos de § 100.000,00

beszoooooooaszsoooooo
 Mas de $250.000,00

Qué motivo cree usted que su empresa presenté la disminucién en sus

0000 0060

La Pandemia del Covid-19
El incremento de los impuestos

06

v ‘_.‘Eh qné tiempo espera que su empresa se recupere de esta crisis economica?

a) 3 meses

b) 6 meses

c) 9 meses

d) 12 meses

c) Mas de | afio

‘ 3. ;Los gastos de su empresa en el 2020 fueron mayores, iguales 0 menores en
‘comparacion con el aio 2019?
a) Mayor

b)  Igual
c) Menor

00000

006

14. ;Considera usted que la situacién financiera actual de su empresa le permite
Sae?

a) Si
. b) No

1e un conocimiento claro sobre la liquidez y el capital que posee la empresa?
Si

00

06




it s

financieros mensuales para tomar decisiones ticticas y

manera correcta los registros contables y sus respaldos?

: Si s
2 No
I =D
Cumple a tiempo con las obligaciones tributarias del SRI?
)
- D
No &>

00

Cierre temporal

Cierre definitivo

Operando con normalidad

Operando bajo condiciones especiales

8000

qué condiciones especiales o esquema esti operando? (Elija todas las que
1)

~ Trabajando medio tiempo
~ Trabajando solo algunos dias a la semana <2

0

00

s

il
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onlines (OLX) (e
de preventa con descuentos <>

tnipbrtancia de la misma.

a (Créditos)
utarios (Extension de pagos) e
tos laborales (Normativa mas flexible)
Servicios Publicos (Luz, agua, teléfono)
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Capital propio
‘Fondos externos
Préstamo

“uenta actualmente con algin crédito?
a)  Si
b) No

4. ;Considera que tiene capacidad suficiente para pa
una proérroga?

08 600 800

garlo a tiempo o va a solicitar

a) Tengo capacidad para pagarlo en tiempo
b) Estoy considerando pedir prorroga

c) Ya pedi prorroga

d) He dejado de pagar y no pedi prorroga /no voy a pedir prorrogac—
e) No dispongo crédito

000

(

s, &Su microempresa estaba preparada para afrontar la crisis sanitaria?

a) Si
b) No

60

6. ;Cambio las operaciones comerciales o la prestacion de servicios para proteger a
~ suempresa del COVID-19?
a) Si
b) No

00

06
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000,00

00 4 8 200.000,00
000,00 4 § 230.000,00
i de $250.000,00

w CTO0 NI Gue S OmPEeNh Pprosentn b i ion en s

 La Pandemvia del Covid- 19 X
~ Elineremento do los impuestos s

WG HOMPO CXPOrR (UE S PN 8¢ reenpore de enti crivis ocondmben?

3 meses [ x|

6 moses e |

9 meses [’

12 meses 2

Mas de | ano X5
gastos de su empresn en ef 2020 fueron mayores, fgunles o menores on
i6n con el aito 20197

Mayor O

Igual L —_—

Menor <>

usted que T sttunelon fnanctorn netunl do su empresn le permite

. x; i <D

conocimiento claro sobre I lgquides y of caphind gue posee In emprosn?
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financicros mensuales para tomar decisiones técticas y

- Si :
No

60

presa verifica las facturas y documentacion sustentatoria para proceder

06

Jeva de manera correcta los registros contables y sus respaldos?

8) Si <)

; ‘ . B) No O
B "I 21, ;Cumple a tiempo con las obligaciones tributarias del SR1?

¥ a) . Si o>

b)  No (=

22. ;Considera usted que el nuevo Régimen Impositivo para Microempresas
‘contribuye a los microempresarios?

N a  Si
: b)  No

R o
23, ;En qué situacién se encuentra actualmente su establecimiento?

00

Cierre temporal

Cierre definitivo

Operando con normalidad

Operando bajo condiciones especiales

6000

' l@lldlﬂonel especiales 0 esquema estd operando? (Elija todas las que

=
=
[ sme :
== e
Simaz/l 3 ER P A ..:l"
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ira poder generar ingresos al corto plazo?
de ventas onlines (OLX) —
estrategias de preventa con descuentos T2
por redes sociales (Facebook, whatsapp)
a por el giro del negocio

su eriterio y realidad califique las siguientes medidas o acciones que debe
| gobierno por la importancia de la misma.

i Financiera (Créditos)

b) Tributarios (Extension de pagos)

c) Costos laborales (Normativa mas flexible)

d) Servicios Publicos (Luz, agua, teléfono) <>
Arriendos <D
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Capital propio
Fondos externos
Préstamo

0 008 600

4. ;Considera que tiene capacidad suficiente para pagarlo a tiempo o va a solicitar
una prorroga?

a) Tengo capacidad para pagarlo en tiempo (=
b) Estoy considerando pedir prorroga
c) Ya pedi prorroga

d) He dejado de pagar y no pedi prorroga /no voy a pedir prorrogac—>
e) No dispongo crédito 5

00

5. (Su microempresa estaba preparada para afrontar la crisis sanitaria?

a) Si
b) No

00

6. ;Cambio las operaciones comerciales o Ia prestacion de servicios para proteger a
su empresa del COVID-19?

a) Si
b) No

00

7. ;Cree usted que durante la pandemia los resultados econémicos fueron afectados
en su negocio?

a) Si
No

00
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By
{‘ b)

a)
b)
©)
d
©)

a)
b)

Mas de $250.000,00

La Pandemia del Covid-19
El incremento de los impuestos

¢En qué tiempo espera que su empresa se recuper

13. ;Los gastos de su empresa en el 202
comparacion con el afo 20192

Mayor

Igual
Menor

14, ;,Considera' usted que la situacién

100.000,00 a $ 200.000,00
$200.000,00 a $ 250.000.,00

0000 0000

" qué motivo cree usted que su empresa present6 la disminucién en sus

00

e de esta crisis econémica?

3 meses >
6 meses (S
9 meses —
12 meses =
Meis de 1 afio (S

0 fueron mayores, iguales 0 menores en

000

financiera actual de su empresa le permite

Si
No

00

ne un conocimiento claro sobre 1a liquidez y el capital que posee la empresa?

Si
No

06
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)

0s mensuales para tomar decisiones ticticas y

S
D

fica las facturas y documentacion sustentatoria para proceder

06

de manera correcta los registros contables y sus respaldos?

T a) Si
Rl No

00

~ 21, ;Cumple a tiempo con las obligaciones tributarias del S

RI?
» S >
b)  No s

ﬂ oConsidera usted que el nuevo Régimen Impositivo para Microempresas
¥ “contribuye a los microempresarios?

.' N a) Si
e - b) No

00

*ﬁ. 4En qué situacion se encuentra actualmente su establecimiento?
& a)  Cierre temporal
-~ b)  Cierre definitivo
?'. ¢) Operando con normalidad
' d) Operando bajo condiciones especiales

0 qué

6000

condiciones especiales o esquema estd operando? (Elija todas las que
)

) Trabajando solo algunos dias a la semana <>
~ Esquema de citas <5

3
=

v‘ z
e
LS L & By

Vel e Rl
= -9 e 3
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b’oek,, whatsapp)
negocio

dad califique las siguientes medidas o acciones que debe
a importancia de la misma.

ostos laborales (Normativa mas flexible)
Servicios Pablicos (Luz, agua, teléfono) <>
(=)
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e tiene capacidad suficiente para pagarlo a tiempo o va a solicitar

Tengo capacidad para pagarlo en tiempo [
Estoy considerando pedir prorroga
Ya pedi prorroga

He dejado de pagar y no pedi prorroga /no voy a pedir prorrogac—
No dispongo crédito (<ds

esa estaba preparada para afrontar la crisis sanitaria?

00

Si

00

o las operaciones comerciales o la prestacion de servicios para proteger a
a del COVID-19?
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La Pandemia del Covid-19 S
b) El incremento de los impuestos (=

1
12. ;En qué tiempo €Spera que su empresa se recupere de esta crisis econémica?
a) 3 meses

b) 6

meses
©) 9 meses L
d) 12 meses ==

e)  Masde | afio D
~ 13. ;Los gastos de su empresa en el 2020 fueron mayores, iguales o menores en
~comparacién con el afio 2019?
a) Mayor S
b)  Igual >
c) Menor L
- 14. ;Considera usted que la situacién financiera actual de su empresa le permite
- crecer?
a) Si =
b) No S

iene un conocimiento claro sobre Ia liquidez y el capital que posee la empresa?
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manera correcta los registros contables y sus respaldos?

- n s, IO
B No o
) ~ 21. ;Cumple a tiempo con las obligaciones tributarias del SRI?
e a) Si
o =

3
)5
o

-‘ﬂl iConsidera usted que el nuevo Régimen Impositivo para Microempresas
~ contribuye a los microempresarios?

a) Si
b) No

‘23 2En qué situacion se encuentra actualmente su establecimiento?

00

a) Cierre temporal

b) Cierre definitivo

c) Operando con normalidad

d) Operando bajo condiciones especiales
qué condiciones especiales o esquema esth operando? (Elija todas las que
fan)

6000

Trabajando medio tiempo (-
Trabajando solo algunos dias a la semana (-
Esquema de citas G
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| 6n de pagos)

s laborales (Normativa mas flexible)

s Pablicos (Luz, agua, teléfono) <>
; (=
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