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1859 2. Resumen

La finalidad de la presente investigacion es ayudar en el “planteamiento de soluciones
participativas a las problematicas del barrio Carlos Isaac Luzuriaga del Canton Catamayo,
Provincia de Loja, periodo 2021-2022” con el fin de poder involucrarse y vincularse mediante
el proyecto impulsado por la academia Universidad Nacional de Loja denominado "Co-
construccion de Soluciones Barriales Participativas: Zona 7-Ecuador”. Se aplicé tres objetivos
especificos encaminados a fomentar la organizacion y la participacion de los habitantes del
barrio, coadyuvar en la elaboracion de los diagnosticos colectivos de las problematicas del
barrio y apoyar en el disefio de soluciones a los problemas identificados por la colectividad.

De igual manera se empled el método deductivo con el objetivo de extraer la informacion de la
entrevista realizada al presidente del barrio, de la misma manera se aplicé encuestas a los 45
jefes de familia o conyuges a fin de poder determinar las diferentes problematicas que posee el
barrio Carlos Isaac Luzuriaga y finalmente se realiz6 una ficha de observacion mediante un
recorrido barrial de manera presencial con, el fin de poder verificar los problemas que requieren

ser resueltos de manera urgente por la directiva, moradores y autoridades competentes.

Los principales hallazgos obtenidos en la investigacion permitieron determinar que el
porcentaje de las tres problematicas encontradas en el barrio: vias en mal estado, escasez de
alumbrado publico y ausencia de casa comunal, las mismas que sobrepasan al 90% debido a
que los moradores manifestaron la inconformidad de esta situacion. Asi también, se logro
determinar que la teoria utilizada en la investigacion es muy importante y fundamental debido
a que permite identificar que a mayor participacion de la ciudadania existird mayor gobernanza
por lo que se requiere el trabajo en conjunto de la toda la comunidad barrial para dar solucion

a los diferentes problemas percibidos como urgentes.

Palabras clave: Soluciones barriales; comunidad barrial; gobernanza; politicas publicas;
bottom up; participacion ciudadana; trabajo en equipo y agenda publica.
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1253 2.1 Abstract

The purpose of this research is to help in the "proposal of participatory solutions to the Carlos
Isaac Luzuriaga neighborhood problems in Catamayo Canton, Province of Loja, period 2021-
2022" in order to be able to get involved and link through the project promoted by Universidad
Nacional de Loja called "Co-construction of Participatory Neighborhood Solutions: Zone 7-
Ecuador”. Three specific objectives were applied aimed at promoting the organization and
participation of the inhabitants of the neighborhood, assisting in the elaboration of collective
diagnoses of the problems of the neighborhood and supporting the design of solutions to the

problems identified by the community.

For the development of this investigative work, the deductive method was used with the
objective of extracting the information from the interview carried out to the president of the
neighborhood. In the same way surveys were applied to the 45 heads of family or spouses in
order to be able to determine the different problems that Carlos Isaac Luzuriaga neighborhood
has and finally an observation sheet was made through a neighborhood tour in person, in order
to be able to verify the problems that need to be solved urgently by the directive, residents and
corresponding authorities.

The main findings obtained in the investigation made possible to determine that the percentage
of the three problems found in the neighborhood: roads in poor condition, lack of public lighting
and absence of a communal house, which exceed 90% due to the fact that the residents
expressed the disagreement with this situation. Likewise, it was possible to determine that the
theory used in the research is very important and fundamental because it allows identifying that
the greater the participation of the citizenry, the greater the governance, which requires the joint
work of the entire neighborhood community to give solution to the different problems perceived

as urgent.

Keywords: Neighborhood solutions; neighborhood community; governance; public politics;

bottom-up; citizen participation; teamwork and public agenda.
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1889 3. Introduccion

El presente trabajo de investigacion tiene como propdsito contribuir al desarrollo de
diferentes soluciones en el barrio Carlos Isaac Luzuriaga del Canton Catamayo, orientadas a
atender las demandas de los moradores, para la cual se emplearon instrumentos y técnicas que
permitieron ejercer la participacion ciudadana en el barrio, a fin de involucrar a los directivos
barriales, moradores y autoridades para dar soluciones efectivas, permitiendo de tal manera que
puedan participar activamente en beneficio del barrio. Ademas, es de importancia analizar este
tema, por cuanto se apoyd a los moradores en la solucion de problemas encaminados al

mejoramiento y progreso del sector mediante la participacion proactiva de sus habitantes.

El aporte de la investigacion consiste en fomentar la organizacion y la participacion de
los habitantes del barrio Carlos Isaac Luzuriaga a fin de coadyuvar en la elaboracion de los
diagnosticos colectivos de las problematicas del barrio pretendiendo con ello apoyar en el
disefio de soluciones a los problemas identificados por la colectividad. Mediante el desarrollo
de la investigacion se beneficia al sector social debido a que se incentiva la cooperacion de los
habitantes y permite unir lazos entre la comunidad barrial reconociendo la capacidad de la
ciudadania para empoderarse y que a partir de ella nazcan las soluciones a los diferentes
problemas que atraviesa un sector, barrio 0 comunidad para su posterior insercion en la agenda.

La presente investigacion esta estructurada de la siguiente manera: se ha establecido un
resumen que sintetiza el contenido de la investigacion, posee una introduccién en la que se
expone la importancia del tema, el aporte del trabajo y de qué manera se beneficia a la
comunidad del barrio Carlos Isaac Luzuriaga; el marco teorico contiene teorias de gobernanza
y bottom up, de igual manera conceptos que permiten una mayor comprension acerca de
teméticas como la participacion ciudadana que faculta a contribuir de manera protagénica en
la toma de decisiones, la gobernanza que involucra el trabajar de manera conjunta y activa,
soluciones participativas enfocadas en reintegrar o unir a la comunidad barrial, las directivas
barriales que son 6rganos de representatividad y nacen de las necesidades barriales y finalmente
trabajo en equipo que consiste en la capacidad de participar activamente en la prosecucion de
una meta coman. Por otra parte, en la metodologia se utilizé los métodos inductivo, analitico y
sintético, asi como los instrumentos requeridos para el andlisis e interpretacion de informacién
recopilada mediante herramientas como la entrevista dirigida al presidente del barrio, encuestas
dirigidas a los moradores y fichas de observacién que permiten determinar prioridades segun el
grado de urgencia que tengan las problemaéticas. Luego se presenta los resultados obtenidos por

cada objetivo especifico mediante tablas y graficas que sintetizan los resultados logrados
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1sss mediante las charlas, talleres, capacitaciones y reuniones, posteriormente se plantea la discusion
en torno a un comparativo entre los hallazgos de la investigacion y las bases tedricas y
finalmente se presentan las conclusiones en las que se ha obtenido que las personas si estan
dispuestas a contribuir en beneficio del barrio y recomendaciones que permiten determinar

sugerencias encaminadas a reforzar el compromiso de moradores, directiva y autoridades.
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1859 4. Marco Tedrico

Para el desarrollo del trabajo de investigacion se empled la teoria general de Gobernanza
y variables sobre la participacion ciudadana, el enfoque de Bottom Up, en relacion a la
legitimizacion y priorizacion de necesidades del barrio Carlos Isaac Luzuriaga para la toma de
decisiones, mismas que servirdn para sustentar los resultados por cada objetivo planteado

durante el proceso investigativo.

4.1Teoria de la Gobernanza
4.1.1 Aspectos generales sobre la gobernabilidad y gobernanza

Segun Aguilar (2018) “ la gobernabilidad denota la posibilidad de que el gobierno ejerza
la capacidad de gobernar a la sociedad siendo de esta forma suficiente para administrar a toda
una poblacién y resolver los problemas que este requiere” (pag. 13).

En este sentido contrario a este concepto, la ingobernabilidad, hace alusion a la
posibilidad de que una sociedad no sea gobernada, o no probabilidad de gobernar a la sociedad
debido a que ambas pueden provocar causas en la sociedad y gobierno en el sentido de obedecer
leyes 0 generar arbitrariedades o a su vez signos de corrupcion que hacen posible la baja
legitimidad en los gobiernos de turno.

Es por ello que el autor Manuel Canto (2018) menciona “que a mayor participacion
ciudadana mayor gobernanza” lo que se entiende que es un instrumento para la mejor direccion
gubernamental de la sociedad, sin percibirla como un nivel superior de la democracia.

4.1.2 Surgimiento de la gobernanza

La gobernanza nacio con el objetivo de simplificar los procesos de regulacion e
intervencion de los poderes publicos y con ello facilitar la toma de decisiones para el resto de
involucrados es decir actores clave. (Ruiz, 2018)

Tavira Baca (2017), menciona que la gobernanza se la distingue en dos sentidos tanto
descriptiva como desde una concepcidén normativa, la primera se refiere a la capacidad de
decision y la influencia de los diferentes actores es decir trasciende al Estado e incluye a las
organizaciones de la sociedad civil y el sector privado en este sentido se trata visualizar en una
forma distinta los asuntos del gobierno con el fin de conducir a una sociedad méas organizada y
que permita la insercién de los problemas en la agenda publica, a través de la accion publica se
logre objetivos comunes en la que participan diferentes actores de la sociedad publicos y
privados.

Desde la connotacion normativa se prescribe una situacion muy facil de seguir y es la
manera en cémo gobernar a la sociedad de forma adecuada, eficiente, eficaz y sobre todo
apropiada, es por ello que cabe mencionar las nociones de mejores practicas, un buen gobierno
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1ess impulsadas desde la academia y organismos internacionales, el cual comenzé a interesarse por

diagnosticos y programas de las instituciones y del Estado los procesos decisorios, las
capacidades para la implementacion de politicas publicas asi como también las relaciones entre
el gobierno y la sociedad.

Tras un largo periodo de transicion da paso a la nueva gestién publica la cual implica
una reestructuracion del estado al momento de establecer los pardmetros de participacion
ciudadana como los presupuestos participativos, la rendicion de cuentas, descentralizacion y la
aplicacion de diferentes técnicas gerenciales que se sustentan en la capacidad directiva para
lograr resultados mas adecuados a los deseados. (Vasquez, 2020)

Esta situacion de demandas ciudadanas para resolver problemas y necesidades de
manera participativa hacen que la gestion publica se innove e incorpore nuevos fundamentos
dando origen a la gobernanza como un nuevo paradigma.

4.1.3 Definicion de gobernanza

Segun Whittingham (2019) desde la perspectiva centrada en el Estado, gobernanza es
definida como:

El arte de liderazgo publico, en el cual el actor principal es el Estado. Por lo tanto, el

régimen politico, la gerencia publica, y la capacidad del gobierno son elementos criticos

para la buena gobernanza. Esta perspectiva enfatiza la necesidad de que existan
mecanismos que dirijan, guien a la sociedad.

Para Vegas (2017) la gobernanza “puede verse como la pauta o estructura que emerge
un sistema sociopolitico como el resultado conjunto de los esfuerzos de interaccion de todos
los actores intervinientes”.

Es por ello que no se puede confundir desde un enfoque de gobernabilidad, pero es
necesario distinguir que a pesar que ambas se interaccionan la gobernanza proviene de comun
acuerdo entre la sociedad y el poder que permitan generar oportunidades y resolver los distintos
problemas que se presentan a lo largo del camino.

4.2 Politicas publicas

A partir de lo anterior, se puede afirmar que hablar de gobernanza hoy ya no es sélo
hacer referencia a las buenas practicas administrativas, sino que implica un giro en la
concepcion misma del Estado y de las politicas publicas, recorriendo la complejidad social que
la vincula.

[...] al desarrollo social y a la participacién democratica de todos los concernidos en las
decisiones [...] [requiere] la inclusion de los principios de democracia, de respeto de los
derechos humanos y a las culturas locales, de la participacién de los actores de la sociedad civil
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s [...] de descentralizacion del poder y descentralizacion de la gestién, [todas ellas] como

dimensiones esenciales de una gobernanza democratica. Esta vision de la gobernanza, que
implica ciudadanos activos y sociedad participativa, reclama la referencia a sociedad civil, es
por ello que se vincula a las politicas publicas que segun Ruiz (2018) las politicas ptblicas “es
la ciencia y arte de gobernar que trata de la organizacion y administracion de un Estado en sus
asuntos e intereses”

Por otra parte, Fontaine (2015) sostiene:

Que las politicas publicas van més alla de los programas gubernamentales esto es debido

a que incluye los problemas fundamentales de la sociedad. Las politicas publicas son un

conjunto de ideas, decisiones o acciones que se orientan a la resolucion de problemas

publicos y sociales, realizando para ello un diagndstico previo por parte de los actores

tanto gubernamentales y estatales, en asociacion con actores sociales, econémicos y

civiles con la finalidad de definir y priorizar las cuestiones y problemas que afectan a la

poblacion. (pag. 27)

Durante el proceso de elaboracion de politicas publicas segun Nioche (2019)
“intervienen varios actores y cada uno de ellos tiene sus propios intereses. Por ello, cuando se
hace una politica, es importante que todos estén aliados en una estrategia clara y trabajen juntos
de manera coordinada”. En este caso las autoridades y moradores de los barrios deben
proponerse trabajar con el uso de los recursos que dispongan con el objetivo de transformar o
modificar la realidad en beneficio de la comunidad barrial.

Finalmente, cabe resaltar que es esencial el analizar las politicas publicas dado que esto
conlleva a validar la relacion entre las medidas o programas implementados por el gobierno, en
conjunto con los demas actores, y el efecto o resultados logrados. Ademas, el monitoreo y
evaluacion constante de las politicas pablicas permite identificar si éstas han generado un
impacto directo en el bienestar individual y colectivo.

4.2.1 Agenda publica

La agenda publica implica un proceso a través del cual determinados asuntos o
problemas publicos se posicionan, adquieren un interés general, y son trasladados al nivel de la
decision gubernamental mediante distintas estrategias y politicas pablicas para su atencion.
(Zuluaga & Morales, 2019)

Es por ello que en el barrio las necesidades nacen de la comunidad barrial para
posteriormente involucrar a las autoridades competentes y finalmente estas problematicas ser

insertadas en la agenda publica para su pronta resolucion.
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,.94_3 Enfoque Bottom up

El autor Valdivieso (2018) define como el enfoque Bottom up:

A fomentar una mayor aceptacion por parte de los miembros del equipo y mejores
relaciones entre colegas, ya que todos tienen la misma oportunidad de influir en las decisiones
y en los resultados del proyecto, independientemente de su jerarquia. De este modo, este
enfoque aumenta la probabilidad de que todos los miembros se involucren en el éxito del
equipo. Antiguamente la jerarquizacion de personas dentro de un barrio era un tema muy
importante, es decir, que se consideraba que las personas con un mayor rango eran mas valiosas
que los demas. Sin embargo, hoy en dia es sumamente importante involucrar y valorar a todos
los miembros de una organizacién por igual. Y esto es lo que promueve el modelo bottom-up
aplicado en los recursos humanos. (pag. 46)

Este modelo es una estrategia de comunicacion y procesamiento de informacién que da
valor a las partes mas pequefias que componen un todo. Plantea el cambio de un esquema de
trabajo de arriba-abajo a uno de abajo-arriba, permitiendo que cada una de las partes aporte sus
ideas, facilitando los procesos y resultados en beneficio de un bien comun. De forma tal que el
modelo Botton -up defiende la idea de que las soluciones nacen de la misma comunidad para
posteriormente llegar a un nivel mas alto, en este caso el gobierno cantonal.

La politica publica se la concibe como las acciones que realiza el Estado para la
resolucion de problemas que aquejan a la sociedad, en ese sentido se las analiza como solucion
a las problematicas acontecidas. Para la definicion de los problemas que fueron presentados en
el Municipio del Canton Catamayo hacia la insercion de la agenda publica se tomé en cuenta
los modelos de tedricos propuestos por (Alzate & Romo, 2017), sin embargo el mas adecuado
para brindar soluciones efectivas en el caso del barrio Carlos Isaac Luzuriaga a los diferentes
problemas es bajo un enfoque bottom up, es decir toma en cuenta el proceso de decision desde
laraiz (de abajo hacia arriba), con la participacion activa de todos los moradores con la finalidad
de que las decisiones no se concentren tnicamente en el poder jerarquico sino también nazcan
de la ciudadania para posteriormente ser ubicadas en la agenda publica.

Bajo este esquema se pudo visualizar un modelo Top Dow que minimizaba la
participacion de la ciudadania del barrio, por lo cual no se tomaban en cuenta las opciones de
todos los moradores en general y existian procesos que no estaban en temas de gestién como la
situacion de mejorar las vias del barrio como el alumbrado publico, ellos se centraban
Unicamente en el Gobierno Auténomo Descentralizado de Catamayo.

4.4 La participacion ciudadana y su incidencia en la actualidad
Segun el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (2020):
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yass La participacion ciudadana es principalmente un derecho de las ciudadanas y

ciudadanos, en forma individual y colectiva, de participar de manera protagonica en la

toma de decisiones, planificacion y gestion de los asuntos publicos, y en el control

popular de las instituciones del Estado y la sociedad, y de sus representantes, en un

proceso permanente de construccion del poder ciudadano.
El marco legal de la Participacion Ciudadana garantiza los derechos y obligaciones de la
ciudadania y su involucramiento en las instancias que proporciona el Estado para su actuacion,
fomentando con ello una cultura de representacion y participacion activa de los habitantes. Por
otra parte la participacién implica el involucramiento de los ciudadanos y ciudadanas en el
proceso de toma de decisiones que el Estado ecuatoriano otorga como fiel cumplimiento de su
accionar ya sea en planes, programas o proyectos, como lo indica el articulo 4 de la Ley
Organica de Participacion Ciudadana “la participacion de la ciudadania en todos 10s asuntos de
interés publico es un derecho que se ejercera a través de los mecanismos de la democracia
representativa, directa y comunitaria [...]”. (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)
Para los autores Pafio Yafez, Rébola, & Suarez Elias (2019) “las debilidades u obstaculos que
limitan la participacion ciudadana son [....], las restricciones financieras de los municipios para
disponer de mayores recursos que les permitan planificar su trabajo en funcion a las necesidades
de la poblacién”. Es decir, el recorte presupuestario segun el autor repercute en las obras que
se va a realizar para la ciudadania siendo uno de los principales factores para dejar de actuar en
beneficio de los barrios mas requeridos, lo cual provoca demoras en la ejecucion de obras que
se han prometido, poco credibilidad en las instituciones publicas, esto también ocasiona una
baja participacion en los procesos participativos, esta falta de recursos baja el sentido de
movilizacidn colectiva y pasividad en los vecinos. (pag. 185)
Dado estas situciones las personas pierden el interés por participar y se niegan a reconocer
una responsabilidad por las demotivaciones y falta de accion de los actores politicos que
deben ser los encargados de analizar los debidos casos, en ese caso la ciudadania pierde la
confianza en él y deslegitimiza toda autoridad del gobierno municipal , debido a que repercute
directamente en la calidad de vida y desarrollo de la sociedad. Lo cual se ha podido evidenciar
en los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga quienes mediante la escasa participacion
de las autoridades competentes se han desmotivado por trabajar el progreso y adelanto del
mismo (Municipio de Lojay GIZ , 2019).
4.5 Participacion barrial comunitaria

La participacion barrial comunitaria parte de los marcos legales y normativos nacionales
y locales. Para Barragan (2019) la participacion barrial comunitaria es un “modelo el cual debe
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1es3 gstar articulado con el sistema de participacion ciudadana que exista a nivel local y con los

procesos y fines establecidos en el mismo”. El centro del modelo es el dialogo, definido como
el mecanismo de encuentro entre moradores y las autoridades correspondientes.

Es por ello que en la comunidad se “generan comportamientos con sentido de solidaridad
y colectividad, los cuales se expresan tanto en situaciones ludicas que experimenta la
colectividad, como ante condiciones de riesgo y seguridad comunal” (Garcia, 2018). Para la
Federacion de barrios de Puyo (2019) la “organizacion barrial es un espacio de union
permanente y estable de personas identificadas por la presencia de un problema comun:
econdmico, social, politico, cultural, recreacional de superacion, etc.”.

Es por ello que les liga a unos con otros, para de manera integrada resolver problemas,
satisfacer las necesidades, promover intereses en general de este grupo, asi como la proteccion
de sus derechos.

4.6 Sistema de Participacion Local

Mediante las atribuciones otorgadas por las leyes correspondientes el Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social (2020), actia como facilitador de los procesos,
generando espacios para involucrar, articular y vincular a las autoridades de los GAD, con la
ciudadania y los representantes del régimen dependiente. Las autoridades de los respectivos
niveles de gobierno deben disponer que un equipo humano de forma permanente realice un
trabajo en conjunto con el CPCCS e informar a sus directivos, buscando la intervencién de
actores en la méaxima instancia local.

En diferentes parroquias y cantones se ha logrado la participacion, integracion y
representacion de la ciudadania en las instancias participativas de acuerdo con lo establecido
en las leyes, su accionar, al mismo tiempo, ha sido legitimado tanto por la poblacién como por
la institucionalidad publica.

En el Sistema de Participacion siempre se debera incorporar a las unidades basicas de
participacion, barrios y parroquias urbanas en lo urbano; y las comunas, comunidades y recintos
en el sector rural. Los GAD deben incorporar en sus ordenanzas o resoluciones del sistema de
participacion, el reconocimiento de las unidades basicas como parte de la vinculacion de la
ciudadania a la participacion y no a la exclusion de sectores. (Secretaria Técnica Planifica
Euador, 2019)

Es por ello que en el Codigo Organico de Organizacion Territorial (COOTAD), en su

Art. 55.- Hace referencia a las competencias exclusivas de los gobiernos autonomos
descentralizados en ella establece que los Gobiernos Municipales tendran como competencia
planificar, prestar servicios publicos, crear, modificar o exonerar mediante ordenanzas tasas
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T tarifas y contribucion especial de mejoras, [...] (COOTAD, 2010). De igual manera, el literal
¢) menciona que los gobiernos autonomos descentralizados municipales tendran las siguientes
competencias exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley;

Planificar, construir y mantener la vialidad urbana esto lo realizan con la finalidad de atender
las demandas ciudadanas que beneficien de manera positiva a los sectores mas vulnerables de
la sociedad, el incremento de la representatividad en los procesos de participacion hace posible
la insercion de los problemas en la agenda publica, la presentacion de oficios, el realizar la
accion de ejercer presion a través de la mediatizacion ayudan a ser voceros de las demandas
sociales que tiene la comunidad.

El Gobierno Autonomo Descentralizado de Catamayo tiene competencias exclusivas de
crear ordenanzas que beneficien a la sociedad como resultado se visualizan las resoluciones que
dictamina el alcalde de mutuo acuerdo con el consejo municipal, se caracterizan por tener
lineamientos que la comunidad debe acatar. Una de las ordenanzas planteadas es de
“Participacion Ciudadana” la misma que garantiza la democratizacion de la Participacion
Ciudadana y Control Social, en sus diferentes niveles de Gobierno dentro del territorio,
estableciendo procedimientos que permitan hacer un efectivo uso de mecanismos participativos
en base a criterios generales de aplicacion, convirtiéndose en una herramienta afirmativa de
facil uso para la ciudadania. La participacion de la ciudadania en todos los asuntos de interés
publico es un derecho que se ejercera a través de los mecanismos de la democracia
representaria, directa y comunitaria. (GAD Municipal de Catamayo, 2019).

La participacion ciudadana como un derecho que debe ser respetado e impulsado por
todos los 6rganos del Estado. EI Codigo Orgénico de Organizacion Territorial (2019) menciona
que la “toma de decisiones es una accion compartida entre los diferentes niveles de gobierno y
las ciudadanas y ciudadanos, en un marco de transparencia y rendicion de cuentas”.

Por lo tanto se ejerce el derecho a la participacion ciudadana de la cual los moradores del barrio
Carlos lIsaac Luzuriaga se acogen a la reforma de la ordenanza que organiza y regula el
funcionamiento del sistema de participacion ciudadana y control social en el apartado del
articulo 63 hace referencia a los presupuestos participativos como una herramienta de
participacion y gestion del territorio mediante el cual los ciudadanos pueden proponer y decidir
los recursos de los diferentes niveles de gobierno, de igual forma se constituye como un
mecanismo de participacion en la planificacion mediante la cual la ciudadania o de forma
individual contribuyen al proceso decisorio con respecto a los presupuestos instituciones y las
politicas publicas, la silla vacia es otro de los mecanismos participativos que establece la misma
normativa con el fin de llevar los problemas aquejantes a las autoridades competentes.
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10 4.7 Comunidad

Molano (2017) define a la comunidad como “un grupo de personas que interactian
dentro de un espacio territorial, comparten costumbres, tradiciones y que se organizan de
manera logica y con nocion del tiempo, como por ejemplo una comunidad barrial”.

4.8 Actores Sociales

Martinez (2019) define como actor social “aquellas personas influyentes, no por el
capital econdémico, sino por su poder de decision. Se les identifica en grupos o
instituciones que tienen alguna relacion con el nucleo social de interés para su grupo, barrio o
comunidad”.

Para Tavira Baca (2017):

Los actores sociales siguen siendo aquellos que pueden influir significativamente en el
desarrollo de toma de decisiones y por ende en diferentes proyectos, o programas que Se
presentan en la sociedad, su participacion puede ser activa debido a que influye directamente al
beneficiario, y el cumplimiento de los objetivos es clave para que estas personas, grupo o
institucidn se conviertan en personajes estratégicos para la solucién de los distintos problemas
que tiene la ciudadania.

4.9 Trabajo en equipo

Para Bolivar (2013) el trabajo en equipo es:

Un concepto que encierra en si mismo la cohesion, la union y la transformacion de una

organizacion, es sinonimo de productividad, competitividad y logro de objetivos,

basandose fundamentalmente en la necesidad de mejoramiento continuo y cambios que

se dan dentro de las estructuras organizacionales para dar cumplimiento a la mision y

visidn establecida y que permita orientar el comportamiento de los individuos con el fin

de alcanzar la méaxima calidad y productividad.

El autor Caicedo (2020) hace mencion que “el trabajo en equipo es la capacidad de
participar activamente en la prosecucion de una meta comun subordinando los intereses
personales a los objetivos del equipo”. Es por ello que involucra a muchas personas que de
manera coordinada trabajan por el desarrollo de un proyecto o el mejoramiento de un barrio.
Este equipo se compromete a presentar un resultado final, el cual no depende de una sola
persona sino de todo el grupo de trabajo con el objetivo de poder sacar el proyecto adelante y
que exista muchos beneficios.

Es muy importante el trabajo en equipo porque permite facilitar el cumplimiento de los
objetivos, incrementar la motivacién y la creatividad y sobre todo favorecer las habilidades
sociales de cada uno y ademas facilita el cumplimiento de los objetivos en comun, incrementa
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1es3 |[a motivacion y estimula la creatividad.

4.10 Organizacion

Segun Contreras (2017):

La organizacion es pues un sistema organico inmerso en un medio hostil con el que se
intercambia energia, materia, informacién y dinero, es decir, que la organizacion es un
sistema socio-técnico abierto, el cual posee, relaciones de entradas (insumos), salidas
(productos) y retroalimentacion o ciclos de retorno para modificar el propio sistema, en
estructura, operacion, funcion o propdésito, permitiendo su permanencia en el tiempo,
ademés de procesos internos de readaptacion, construccion y auto reparacion, que le
permiten interrelacionarse adecuadamente con un entorno.

De forma que la eficiencia dentro de un barrio debe ser considerada muy fundamental
puesto que permite el cumplimiento de los objetivos en un tiempo determinado, para lo cual
es importante realizar obras en el beneficio de nuestro barrio, con el menor costo y tiempo
posible, sin malgastar los recursos que son otorgados de los mismos moradores para la
ejecucion de una obra de calidad.

Gonzéles menciona (2017) que:
las organizaciones barriales se movilizan para reclamar soluciones y presionan a los
legisladores provinciales para que dicten la emergencia habitacional. Hay quienes lo
definen como espacios de unidn permanente y estable de personas identificadas por la
presencia de una problematica en comun, sea esta econdémica, social, politico, cultural,
recreacional o de superacion, que los vinculan unos con otros, para de manera integrada
resolver problemas, satisfacer necesidades, promover intereses, fomentar la unidad,
solidaridad, gestionar obras ante los gobiernos locales, asi como también la proteccion
de sus derechos colectivos e individuales, por ello la creacion de organizaciones que les
permitan llegar a estas metas siguiendo intereses colectivos y dejando atras la necesidad
personal.

Por tal motivo el construir una organizacion barrial es de vital importancia para el
desarrollo de una sociedad cumpliendo con las metas e intereses en comun fomentando la
unidad y fortaleciendo los lazos de fraternidad. Es por ello que les liga a unos con otros, para
de manera integrada resolver problemas, satisfacer las necesidades, promover intereses en
general de este grupo, asi como la proteccién de sus derechos.

Las organizaciones son creadas por un conjunto de individuos con un interés en comun
dado que el trabajo en equipo de dichas personas hara posible el cumplir con su objetivo
haciendo uso de recursos materiales y talento humano.
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159 4.10.1 Eficiencia en una organizacion

Los diferentes autores hacen mencion que una “organizacion es eficiente, cuando se
logran los propositos trazados, al menor costo posible y en el menor tiempo, sin malgastar
recursos y con el maximo nivel de calidad factible” (Ganga, Cassinelli, Pifiones, & Quiroz,
2014).

La eficiencia es considerada muy importante aun mas cuando se trata de obtener un
beneficio para toda la comunidad

4.10.2 Directivas Barriales

Segun Lépez (2018) “Los directivos barriales son 6rganos de representacion ciudadana
donde sus integrantes no forman parte de alguna administracion ptblica o gubernamental”.

Las directivas barriales nacen de las necesidades, reales o simbdlicas, de sus miembros
activos en su entorno vecinal. Estas necesidades van desde resolver problemas comunitarios
hasta promover temas de interés grupal. Ante ello se contempla el reconocimiento de las
unidades basicas de participacién en los barrios y parroquias urbanas, asi como sus
articulaciones socio-organizativas como Organos de representacion comunitaria; en el sector
rural se constituyen como una forma de organizacion territorial ancestral en el caso de las
comunas, comunidades (en donde exista propiedad colectiva sobre la tierra) y recintos. Estas
unidades seran parte del Sistema Nacional Descentralizado de planificacion, y en ambos casos,
tanto urbano como rural, su finalidad es ser parte de los Sistemas de Participacion Ciudadana
Locales, lo que implica que debe existir representacion de los sectores en la maxima instancia
local y en la toma de decisiones, en todos los niveles de gobierno establecidos en el pais.
(Consejo de participacion ciudadana y control social, 2017)

4.10.3. Consejos barriales

Los barrios y parroquias urbanas son reconocidos como unidades basicas de
participacion ciudadana en los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales o
Distritales. Las comunas, comunidades y recintos seran consideradas como unidades basicas
para la participacion ciudadana al interior de los Gobiernos Autonomos Descentralizados y en
el Sistema Nacional Descentralizado de planificacion en el nivel de gobierno respectivo. Los
Consejos Barriales y Parroquiales Urbanos representan a la comunidad y se articularan al
sistema de gestion participativa, para lo cual se reconocerdn las organizaciones barriales
existentes y se promovera la creacion de aquellas que la libre participacion ciudadana genere.
Los representantes barriales se eligen mediante democracia representativa a traves de una
Asamblea General de delegados barriales o parroquiales urbanos de manera permanente.
Ejercitaran la democracia directa mediante elecciones de sus directivos de manera universal
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1ess (lirecta y secreta de todos los pobladores empadronados en cada barrio o parroquia urbana.

4.11 Planificacion Participativa Barrial

Segun Bustos (2019) “la planificacion participativa barrial muestra la manera en que los
moradores pueden priorizar intervenciones a partir de una vision compartida de desarrollo de
su barrio”. Mientras que el modelo de participacion barrial y la gestion municipal: clarifica
coémo las Juntas de Desarrollo Barrial y la Coordinadora de Juntas interactta con las diferentes
instancias municipales y la manera como los ciudadanos pueden canalizar sus necesidades.
(Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social, 2018)

412 Plan barrial

Considerado por la Cooperacion Técnica Alemana Internacional es una herramienta de
planificacion que hace alusion a la participacion comunitaria como parte de los procesos de
cambio y vision proyectiva de las sociedades, es también donde se verifica y constata la
situacion real de la colectividad, se llega a un consenso establecido se jerarquiza necesidades y
se comparte visiones desde diversas perspectivas.

De igual manera las ideas que aportan los actores claves son importantes en el proceso
decisorio porque al ser participes se esta transparentando y rindiendo cuentas a las personas,
por lo tanto, es una herramienta eficaz para el gestionar de los lideres representantes de la
comunidad.

El autor Romagnoli (2015) describe que el plan de mejoras barriales intenta brindar
aportes y soluciones con el fin de responder al interrogante general referido a si los programas
oficiales de mejoramiento barrial constituyen un avance hacia una politica social alternativa de
reduccion de la pobreza centradas en el hébitat o contindan siendo programas que apuntan a la
contencion de la pobreza urbana mas que a la transformacién social del problema.

4.13 Demandas ciudadanas

La situacion es mas compleja de lo previsto dado que en afios atrds las demandas
ciudadanas no se lograban concretar debido a la escasez de las mismas, en la actualidad son
casi nulas, esto se origind con mayor fuerza a raiz de la pandemia provocado por el Covid-19,
el cual desato problemas de salud que obligan al Estado a buscar nuevas estrategias de politicas,
asi como la reformulacién de presupuesto puablico, que por lo general provoca marchas
ciudadanas orquestados por movimientos sociales, partidos politicos entre otros, conllevando
desprestigio y desvalorizacion de las instituciones publicas y partidos politicos. (Gémez, 2021)

Mientras el Estado intenta recuperar el horizonte de la crisis econdmica y politica, las
demandas ciudadanas pasan a segundo plano en la agenda publica, puesto que la respuesta de
los gobernantes es prestar atencion a la lucha politica, y dejan como temas secundarios las
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1e53 necesidades mas apremiantes de la sociedad, sobre todo para los mas agraviados por causas

econdémicas o relacionadas con la inseguridad, infraestructura, desempleo entre otros, son
problemas crecientes en los diferentes sectores tanto en nimero como en la gravedad. Es asi
que en la Constitucion de la Republica del Ecuador menciona que “Un Estado constitucional
de derechos vy justicia, social, democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural,
[...]. cuya voluntad es el fundamento de la autoridad, y se ejerce a través de los 6rganos del
poder publico y de las formas de participacion directa”. (Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008)

Es asi que en el articulo 1 hace mencion a las formas de organizacion del gobierno
ecuatoriano de manera descentralizada y garantiza un Estado democratico de libre participacion
lo que implica que los diferentes actores de la sociedad se involucren de manera activa en los
procesos participativos con el objetivo de obtener una sociedad consolidada.

4.14 Matriz de valoracion del problema

Se constituye una herramienta importante en el desarrollo de la problematica central ya
que a traves de una tabla donde se presentan distintos problemas, permite realizar y priorizar el
problema abordar.

4.15 Ponderacion de necesidades

La matriz de priorizacion de necesidades donde se presenta los problemas identificados
es una herramienta cuyo propdésito permite la seleccionar las opciones sobre la base de la
ponderacion y aplicacion de los criterios es decir sirve para obtener resultados precisos basados
en los criterios para la seleccion de alternativas, clasificar problemas, oportunidades de mejora
y proyectos.

4.16 Analisis FODA

Es conocida como una técnica para la planeacion estratégica cuyo propdsito es crear,
modificar o reajustar una estrategia, puede ser de negocios, relaciones humanas entre otras,
estas situaciones permiten establecer un diagndstico situacional de la realidad actual para tomar
las mejores decisiones. El caso del barrio Carlos Isaac Luzuriaga esta técnica se utiliz6 para
crear un diagndstico actual y contribuir a la construccion de soluciones efectivas que garanticen
el buen vivir de los habitantes del barrio.

4.17 Construccién de Soluciones Barriales y Participacion
Como menciona Tubaro (2020) las soluciones se pueden definir como:
la capacidad para identificar un problema, tomar medidas l6gicas para encontrar una
solucion deseada, y supervisar y evaluar la implementacion de tal solucion. Es una
habilidad cognitiva, flexible y adaptativa que indica apertura, curiosidad y pensamiento
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yass divergente, a partir de la observacién y reconocimiento preciso del entorno. Estas

actitudes conducen a la autoeficacia y al empoderamiento, lo que permite que las

personas resuelvan problemas mediante el pensamiento critico y la toma de decisiones.

Es por ello, que el buscar la solucion a un problema en un sector especifico como lo es
un barrio, apunta a fortalecer y corregir las deficiencias sociales y econémicas por las que esta
atravesando una comunidad que se ha organizado de manera que puedan satisfacer sus intereses
en comun de cada persona perteneciente a la misma.

Por otra parte Berger (2020) menciona que la construccion se define “como una nocion
0 connotacion que las personas asignan a determinados objetos o eventos. Son artefactos que
no existen en la naturaleza y nos inventamos para facilitar las relaciones interpersonales y la
interaccion entre las personas y el entorno.”

En ocasiones, un constructo social constituye una idea 0 una nocion que parece ser
natural y obvia para los individuos que la aceptan, aunque no represente fielmente la realidad;
sin embargo, éste no deja de ser una invencion o un artificio socialmente construido y con el
gue interactuamos en base a unas reglas establecidas.

Y finalmente, para Carrefio (2017) “la ciudadania es aquel estatus que se concede a los
miembros de pleno derecho de una comunidad”, Bustamante remarca la importancia sobre las
obligaciones y los derechos y que es transcendental ya que considera que la ciudadania se ha
construido como el resultado de un largo proceso que se ha dado en el tiempo. Maria menciona,
ademas, que la ciudadania como proceso histdrico, se estructura a partir de tres elementos, estos
son civil, politico y social. El aspecto civil estd compuesto por el conjunto de elementos que le
son necesarios para la libertad de los individuos, de expresion y de justicia. En lo politico se
manifiesta el proceso de la aceptacion de los derechos que le permitan al individuo su
participacion en la politica. EIl elemento social es mas debatible, se identifican los derechos que
proporcionan bienestar economico y social”.

La participacion ciudadana es un proceso que permite  promover
la colaboracién informada y responsable de todos los interesados en el proceso de evaluacion
de impacto ambiental para una adecuada toma de decisiones sobre dichos proyectos.

La participacion contempla promover iniciativas ciudadanas de ecuatorianas y
ecuatorianos en el pais y en el exterior que garanticen el ejercicio de los derechos y del buen
vivir; asi como velar por el cumplimiento del derecho de la ciudadania a participar en todas las
fases de la gestion de lo publico en las diferentes funciones del Estado y los niveles de gobierno,

por medio de mecanismos previstos en la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008).
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194,18 Diagnostico Colectivo

Segun Jiménez (2015) el diagnoéstico colectivo “es un espacio donde todas las personas
de la comunidad (hombres, mujeres, nifios, nifias, etc.) son escuchados, en un ambiente
respetuoso y horizontal”. Permite definir colectivamente las necesidades de la comunidad y
facilita una reflexion sobre las fortalezas y debilidades de la comunidad.

Es este espacio, todas las personas son consideradas fuentes de informacion igualmente
valiosas. En el diagnostico participativo se recurre a la comunicacion oral y al uso de técnicas
visuales, para facilitar el aporte de personas con diferentes escolaridades.

El diagndstico nos brinda una fotografia de las circunstancias presentes y responsabiliza
a los vecinos y vecinas sobre las acciones que pueden tomar para cambiar sus circunstancias.

Un diagnostico participativo comunitario permite a sus participantes, conocer la
realidad en cuanto a problematicas, fortalezas e ideas de desarrollo que la comunidad posee.
Este proceso promueve, por si solo, que las comunidades inicien o fortalezcan la autogestion
de su planificacion y desarrollo.

Un diagnostico colectivo permite a la sociedad encontrar las irregularidades que se
presentan tanto en el &mbito social como econdmico y una vez identificadas las causas se puede

proponer soluciones que permitan mitigar dichos problemas.

5. Metodologia

El presente trabajo de integracidn curricular tuvo un enfoque de caracter mixto porque
requirié informacion de tipo cuantitativa y cualitativa, la cual se obtuvo mediante las siguientes
herramientas encuesta, entrevista y ficha de observacion. Mantuvo un disefio de tipo no
experimental debido a que no se utilizé la manipulacion de variables, sino que se observo los
fendmenos en su ambiente natural para analizarlos, con un enfoque transaccional o transversal
es decir que se recolectd los datos en un solo momento, cabe mencionar que fue una
investigacidn-accion, es decir se basa de una problematica social especifica la cual requiere
solucion.

Para el presente proyecto se tom6 como teoria de estudio a la gobernanza la misma que
permitié analizar la capacidad de gobernar mediante acciones de gobernanza que esta
compuesta por las acciones analiticas y las decisiones que toma el Gobierno Autébnomo
Descentralizado del Cantén Catamayo para la resolucién de problemas del barrio Carlos Isaac
Luzuriaga y esto se ejecutd conjuntamente con los actores sociales involucrados.

Se realizo en el barrio Carlos Isaac Luzuriaga del Cantdn Catamayo, con una poblacion

de 250 moradores los cuales estan organizadas por 45 familias. Para validar esta informacion
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res que fue proporcionada por la secretaria del barrio se realiz6 un censo familiar y se procedié a
encuestar a los 45 jefes/a de familia o conyuges como muestra representativa de la poblacion.
La encuesta que se aplico a los jefes de familia fue mediante un formato que se tomo como guia
de la Corporacion Técnica Alemana (GIZ)?, la encuesta se analizd, perfecciono y se realizo
algunas adaptaciones de acuerdo a las problematicas planteadas; esta herramienta estuvo
conformada por 23 items la misma que contenia los siguientes aspectos: informacion general
del encuestado, informacion de la vivienda, seleccion del encuestado, caracteristicas del
encuestado, valoracion y experiencia de la vida en el barrio, evaluacion del entorno, espacio
publico y equipamiento del barrio, uso valoracién y cuidado del espacio publico del barrio,
seguridad barrial, medio ambiente, confianza, organizacién y participacion vecinal, proyectos
demandados y evaluacion global del barrio. La encuesta fue aplicada mediante la herramienta
movil denominada Kobocollet de manera asistida.

De igual manera se realiz6 un recorrido barrial de forma presencial el cual se lo dividid
por manzanas con el objetivo de abarcar todas las problematicas del barrio, para ello se utilizé
como instrumento la ficha de observacion que compone las cuatro variables: infraestructura,
medio ambiente, sefialética y seguridad del barrio. Del mismo modo se realiz6 una entrevista
al presidente del barrio y reuniones con moradores a fin de constatar la ficha de observacion los
mismos que manifestaron la realidad que atraviesa el barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

Los resultados que se obtuvieron gracias a los dos talleres de autodiagndstico y una
capacitacion fue fundamental e importante debido que se logrd conocer diferentes opiniones
tanto de los nifios como de los adultos : en el primer taller se lo realiz6 con los nifios del barrio
con el tema “;Qué tanto conozco mi barrio?” en este taller permitié conocer la perspectiva de
los nifios entre 5 a 12 afios respecto a los problemas que tiene el sector, y como desearian tener
su barrio en un futuro, el segundo taller denominado “Trabajo en equipo” se desarrolld con la
directiva y moradores del barrio el mismo que permitio fortalecer la integracion barrial y se les
motivo a trabajar todos juntos con el fin de obtener beneficios para el sector y como dltima la
capacitacion se realizo a los directivos y moradores con el tema “Participacion Ciudadana”. Y
se logré como resultado que la participacion se la entiende como la igualdad de oportunidades
que debemos tener todos los ciudadanos al momento de tomar decisiones pertinentes y esto

permita dar solucion a los problemas detectados por la comunidad barrial.

1 G1Z Corporacion Técnica Alemana es una Organizacion No Gubernamental (ONG).
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1859 6. Resultados

A continuacién, se detallan los resultados de los objetivos planteados en la presente
investigacion. De la siguiente manera:

Objetivo especifico uno: Fomentar la organizacion y la participacion de los
habitantes del barrio Carlos Isaac Luzuriaga

Para dar cumplimiento al objetivo uno, se empled el método descriptivo con la finalidad
de determinar el nivel de organizacion existente en el sector, por tal motivo se programé una
primera reunion con el objetivo de reactivar la directiva barrial como constancia ver anexo
cuatro de carécter presencial en el barrio Carlos Isaac Luzuriaga. Cabe mencionar que la
directiva del barrio ya se encontraba conformada de la siguiente manera: presidente Ing. Efrain
Chavez, Vicepresidente: Sr. Manuel Narvaez, Secretaria: Sra. Julia Matailo y Tesorera: Sra.
Juliana Soto, quienes llevaban en sus funciones afio y medio, es decir a partir del afio 2020.

Del mismo modo, hubo un acercamiento con los habitantes del barrio, indicando los
beneficios que traera para el sector formar parte del proyecto de “Soluciones Barriales
Participativas”, se socializ6 los objetivos del proyecto que son el reactivar la directiva barrial,
para ello se contd con el apoyo de la directiva que fue participe a través de la legitimacion y
reactivacion enfocada en beneficio del barrio.

Un aspecto importante a destacar es que dentro del Municipio del Canton Catamayo si
consta asentada la directiva barrial con el nombre acta de renovacion de la directiva ver anexo
uno, esto lo realiza el presidente y la secretaria mediante la presentacion de un oficio indicando
el listado con los nombres de los nuevos representantes dispuestos a trabajar en beneficio de toda
la comunidad barrial. La finalidad de la directiva es generar y ser un medio para coordinar
esfuerzos que permitan encontrar la solucion a los problemas del sector y de esta forma llegar
a las autoridades competentes.

Como segundo punto la directiva barrial convocé a una reunion a los moradores con el
objetivo de conocer la participacion e involucramiento de la ciudadania frente a los intereses
del barrio. En esta reunién se evidencié que en el barrio Carlos Isaac Luzuriaga si existe
participacion ciudadana de los moradores, sin embargo, es escasa pues de una poblacion de 250
habitantes solamente asistieron 15 personas a la reunion, entre ellas la directiva y moradores.
Los asistentes a la reunién supieron manifestar que la escasa participacion se debe a la falta de
una casa comunal que permita llevar a cabo las reuniones con mayor tranquilidad, por ultimo,
se pudo percibir el interés de los asistentes por el tema expuesto llegando a los siguientes

acuerdos y compromisos para constancia de lo antes mencionado ver anexo 1.1:
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+ Reactivar la organizacion barrial fomentando la unién y participacion de los

moradores a través de diferentes actividades (mingas, talleres) de cooperacion
y colaboracion.

+ Realizar sesiones mediante via zoom o presenciales para continuar tratando
temas relacionados a las necesidades barriales.

+ Buscar los mecanismos necesarios para solventar todas las problematicas que
de alguna manera se pueden percibir en los barrios.

4 Tratar de persuadir a las instituciones involucradas en la bdsqueda de
soluciones (GAD municipal u otros). Asi como también introducir los
problemas existentes dentro de la agenda publica.

6.1 Matriz de caracterizacion

Para determinar la matriz de caracterizacion se la realizé mediante la entrevista dirigida
al presidente del barrio Carlos Isaac Luzuriaga con el fin de conocer y priorizar los problemas
y necesidades que tiene el barrio para ello se presenta la siguiente matriz:

Tabla 1: Matriz de caracterizacion

Preguntas Entrevistado Respuestas
Funciones
Necesidad Presidente barrial

El presidente manifestd que existen un sinnimero de
problemas o necesidades como las siguientes: vias en mal
estado, escases de alumbrado publico, ausencia de una
casa comunal, contaminacion ambiental y presencia de
perros callejeros que tiene el sector y requieren gque sean
resueltas, sin embargo, el ausentismo de las autoridades
competentes ha impedido que se incorporen en la agenda
municipal.

Apoyo social Presidente barrial ~ Mediante la entrevista aplicada al presidente se logro
conocer que las autoridades de turno no se sienten
comprometidas en dar soluciones encaminadas en el
adelanto y progreso del sector, a pesar que los moradores
habian solicitado mediante oficio la presencia de algunas
autoridades con el objetivo de que puedan visualizar en
qué condiciones se encuentra el barrio.

Propuesta Presidente barrial ~ EIl presidente del barrio supo mencionar que mediante
de mejora al oficio habian solicitado maquinaria para dar solucion al

GAD problema vias en mal estado, sin embargo, el GAD
municipal Municipal de Catamayo supo manifestar que las

maquinarias no se encontraban disponibles y no se logré
ningun arreglo en las vias.
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1859

Actividades Presidente barrial ~ Se logré conocer mediante la entrevista aplicada al

de presidente del barrio que han realizado diferentes
integracion actividades de esparcimiento con todos los moradores a
barrial fin de involucrar a toda la comunidad barrial a ser

participes en la toma de decisiones y soluciones
encaminadas a resolver algunos problemas que pueden ser
mitigados por la misma comunidad barrial.

Nota: Informacion obtenida de la entrevista al presidente del barrio Carlos Isaac Luzuriaga

Luego de realizar la matriz de caracterizacion se logrd conocer mediante la entrevista
realizada al presidente del barrio que toda la comunidad barrial esta dispuesta a trabajar en
beneficio y progreso del sector, por otra parte, se logro incentivar al presidente y a toda la
directiva a que continten trabajando para que el barrio en un tiempo determinado logre resolver
los problemas y necesidades que tiene el sector con el objetivo de mejor la calidad de vida de
todos los habitantes y por ende sea de mayor acogida por todos quienes deseen visitar el sector
Ademas se logré detectar que existe el reducido apoyo por parte de las autoridades municipales,
quienes han hecho caso omiso a los requerimientos solicitados para solventar las problematicas
que tiene el sector.

Segundo objetivo especifico: Coadyuvar en la elaboracion de los diagnosticos colectivos de
las probleméticas del barrio.

Para dar cumplimiento a este objetivo, se procedio a aplicar 45 encuestas a los jefes de familia
0 conyuges, con la finalidad de recolectar datos sobre las problematicas “urgentes” del barrio
cuyos resultados se presentan a continuacion:

Figura l
Actualmente. ¢Estaria dispuesto/a a destinar parte de su tiempo para participar en trabajos
que permitan mejorar la calidad de vida de su barrio?

Personas dispuestas a trabajar

m Sj
No

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

1 e
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En el barrio Carlos Isaac Luzuriaga 9 de cada 10 moradores estan dispuestos a dedicar

tiempo y trabajar en beneficio del barrio para mejorar la calidad de vida de todos los habitantes
del sector. Sin embargo, un 7% de moradores respondieron que no tienen interés en participar,
por lo que es necesario realizar diferentes actividades en el sector que motiven de alguna manera
a los deméas moradores a involucrarse y comprometerse en trabajar ya que el Gnico objetivo que
se busca es el mejoramiento y una buena imagen del barrio.

Infraestructura

Figura 2
¢ Como se siente usted respecto a los siguientes aspectos de su barrio?
Canchas de uso mdltiple y juegos infantiles

BUENO/A MUY BUENO/A MALO/A MUY MALO/A REGULAR

Canchas deportivas Juegos infantiles

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

Segun los resultados de la encuesta aplicada 5 de cada 10 moradores respondieron que
las canchas de uso mdltiple y los juegos infantiles se encuentran en condiciones regulares,
mientras que aproximadamente 1 de cada 10 moradores manifiestan que los dos espacios de
esparcimiento se encuentran en condiciones muy buenas. A través de la ficha de observacion
durante el recorrido barrial se pudo corroborar que los espacios se encuentran en condiciones
regulares por lo que se requiere de intervencion por parte de la comunidad barrial a dar solucion

a estas dos problematicas.
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1ess Figura 3
¢En relacidn a los siguientes aspectos y lugares de su barrio, ¢(Coémo evalda la calidad o
condicion de...?

Aceras y Bordillos

Muy satisfecho Insatisfecho Muy insatisfecho Regular Satisfecho

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

Los resultados muestran un alto porcentaje en la obra de reparar y construir aceras y
bordillos es asi que se observa que un 78% de la poblacion requiere la intervencién en este
aspecto ya que se encuentra en regulares condiciones, no todo el sector tiene concluida esta
obra. El 4% de familias que ya cuentan con este servicio respondieron la no necesidad de
requerirla.

Ademas, el presidente del barrio pudo manifestar que en afios anteriores ya se habia
solicitado a las autoridades competentes la construccion y reparacién de aceras y bordillos, sin
embargo, no han sido atendidos o simplemente han hecho caso omiso a lo solicitado. De igual
manera, se pudo evidenciar en la ficha de observacion que se realizd6 mediante el recorrido

barrial que las aceras y bordillos se encuentran en condicion regular.
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1ess Figura 4
En su barrio, ;Usted considera que hay suficientes...?
Mantenimiento vial

e
NO EXISTE NO SABE/NO RESPONDE

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga

Los entrevistados del barrio supieron manifestar que no existe mantenimiento de las
vias tanto primarias como secundarias, las vias se encuentran en malas condiciones por lo que
se considera un problema grave ya que no existe ninguna via lastrada, todas las vias se
encuentran en tierra y por ende existen un sinnimero de grietas y huecos lo que ocasiona
malestares para las personas que conducen un vehiculo y también provoca enfermedades a los
moradores tanto en tiempo de invierno como en verano, debido a problemas de temporada.

De igual manera se pudo constatar en la entrevista que se aplico al presidente del barrio
que ya habian solicitado la obra hace algun tiempo atras a las autoridades competentes quienes
mencionaron que no cuentan con la maquinaria disponible para poder solventar esta
problematica, también en el recorrido barrial se pudo corroborar el nulo mantenimiento de las
vias.

Figura 5
¢ Como se siente usted con respecto de los siguientes servicios en su barrio?

Mantenimiento de areas verdes

36% — R
o

0, L)
—

INSATISFECHO/A MUY INSATISFEC MUY NO EXISTE NO SABE/NO REGULAR
HO/A SATISFECHO/A RESPONDE

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta
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g
yass Como se puede visualizar en la gréfica los datos muestran un alto porcentaje de deficit

en limpieza de areas verdes por parte de los moradores donde se describe que el 40% de los
encuestados hacen mencion a que las areas verdes se encuentran en condiciones regulares y un
36% manifiesta que no existe limpieza del mismo lo que ocasiona contaminacién ambiental y
una mala imagen tanto para los que habitan en el barrio como para quienes lo visitan.

Figura 6
En su barrio, ;Usted considera que hay suficientes...?

Iluminacion en espacios publicos

NO Sl

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

En la figura N° 6 se puede observar las opiniones de los moradores respecto a la
iluminacion en los espacios publicos, los encuestados hacen mencion que un 69% carecen de
este servicio sobre todo en la parte posterior al barrio representando un alto porcentaje, mientras
que un 31% de los moradores perciben gue si cuentan con el servicio mencionado. Mediante la
entrevista al presidente se obtuvo como informacion que previamente se habia solicitado la
solucion de este problema a las autoridades competentes, ademas agregé que para la ejecucion
del servicio deberian aportar tanto las autoridades como los moradores, sin embargo, algunos
integrantes de la comunidad barrial no han estado de acuerdo en contribuir para para dar

solucion al problema.
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s Figura 7
En su barrio, ;Usted considera que hay suficientes...?

Servicios basicos

0,
90% 83%78"/§0%
80%
70%
60% 56%
50%
40%
30%
20% SR 12% 5
10% 5% 4% 5% 4% 5% 5%6% 4% 5% 7% 49 19, 3% 3% 19 2% 4%
0% Lo -l - - - s
Muy satisfecho Satisfecho Regular Insatisfecho Muy insatisfecho No sabe
M Servicio de recoleccion de basura M Agua potable M Alcantarrillado Servicio de electricidad

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

Una de las potencialidades del barrio que hay que resaltar es que cuentan con los
servicios béasicos adecuados 8 de cada 10 moradores manifestaron que los servicios de
recoleccion de basura, agua potable y alcantarillado, se encuentran en condiciones
satisfactorias, mientras que un 56% de los encuestados mencionan que el servicio de
electricidad se encuentra en condicion regular. Ademas, 7 de cada 10 moradores se sienten
insatisfechos con estos servicios y 3 de cada 10 habitantes se encuentran muy insatisfechos al
recibir los servicios antes mencionados.

Medio ambiente
Figura 8

Actualmente, ¢Se presenta alguno de los siguientes problemas en su barrio?
Basura, suciedad o escombros en las calles, veredas y areas verdes

MEDIANA MUY GRAVE NO ES GRAVE NO SABE NO RESPONDE
GRAVEDAD

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.
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La mayoria de encuestados, con porcentaje que sobrepasan al 69% mencionan de la
presencia de tres problematicas como es la existencia de basura en las calles, veredas y areas
verdes y la condicion del mismo es muy grave. Los moradores han manifestado su
inconformidad de estos problemas que existen en el barrio los mismos que son considerados
como muy graves debido a la contaminacion del ambiente, ademas de generar una mala imagen
para las personas que habitan en el barrio y para quienes visitan el mismo.

Figura 9
Actualmente, ¢Se presenta alguno de los siguientes problemas en su barrio?
Humos, malos olores, mala calidad del aire

67% 67%
ﬂ 6% 9% 3% 8% |10% 4% 8% 5% - 1%
—— L
DE MEDIANA MUY GRAVE NO ES GARVE NO SABE NO RESPONDE
GRAVEDAD
Basura, suciedad o escombros en las calles m Veredas areas verdes

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

La basura en las calles, veredas y areas verdes provoca contaminacion del aire es por
ello que un 69% de los encuestados manifestaron que existe la presencia de humos o malos
olores categorizdndolo como un aspecto muy grave, entre las causas se encuentra
principalmente la quema de basura en los lotes baldios lo que provoca el problema mencionado
en la figura 8. De igual manera, se pudo constatar cuando se realizé el recorrido barrial que
existe la presencia de malos olores e incluso se encontré desechos de animales muertos, esta
problematica solo podra ser mitigada con la intervencién y compromiso de los mismos

moradores.
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s Figura 10
Actualmente, ¢Se presenta alguno de los siguientes problemas en su barrio?
Presencia de perros callejeros

10% -

De mediana gravedad Muy grave No es garve No sabe No responde

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

Los moradores respondieron a través de la encuesta que uno de los problemas que mas les
afecta es la presencia de animales en las calles como caninos callejeros esta situacion ha
generado inseguridad para las personas que transitan las calles del barrio ya que se sienten
intimidados e inseguros ante esta situacion.

Senalética

Figura 11
En su barrio, ; Usted considera que hay suficientes...?

Rotulacién en el barrio

BTN

NO Sl

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

El 84% de las personas respondieron que no existe sefialética o rotulacion en el barrio,
como nombres de calles y avenidas. Mediante la entrevista que se aplico al presidente se obtuvo

como informacidn que se habia realizado diferentes actividades como bingos y rifas para poder

30
Facultad Juridica, Social y Administrativa

. 072-54 7929
Ciudad Universitana "Guillermo Falconi Espinosa”,
Casilla letra *S", Sector La Argelia - Loja - Ecuador



Universidad '-'f_mw::r ;‘x.d';‘ B
Nacional Administracion
—Y | deloja Publica

rese adquirir la rotulacion necesaria y la directiva solicito mediante oficio a las autoridades
competentes para la pronta resolucion de la problematica. De la misma manera un 16% de los
encuestados restantes opinaron que, si existe rotulacion de ubicacién de calles, sefialética vial,

etc.

Figura 12
En su barrio, ;Usted considera que hay suficientes...?

Sefialéticas Viales

R 75— | 11%

S NO NO SABE

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

Segun la encuesta un 82% de la poblacion manifestd que no existen sefialéticas viales
esto se puedo constatar a través de la ficha de observacion aplicada en el barrio, ademas solo
un 7% hace mencidn que si existe. La presencia de sefialética es de vital importancia porque
permite brindar seguridad en las calles para quienes transitan por estas vias, ademas, dependera
de las indicaciones precisas de los esquemas de sefializacion la atencion que se le preste y la
responsabilidad de conductores y peatones para que la convivencia en la via publica del barrio

sea la méas adecuada.

Figura 13
En su barrio, ;Usted considera que hay suficientes...?
Parada de buses

120%
100%
80%
60%
40%

20%

0% | —| 4%

O% —_— T —_—
Si No No sabe

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

31
Facultad Juridica, Social y Administrativa

_ 072 -54 7929
Ciudad Universitana "Guillermo Falconi Espinosa”,
Casilla fetra *S", Sector La Argelia - Loja - Ecuador



Universidad Car rera de B
Nacional Administracion
deLoja Publica

ﬂ
1858 Mediante los datos obtenidos por los moradores se puede observar que en el barrio no

existe parada de buses por lo que es necesario contar con este servicio ya que el barrio se
encuentra ubicado en una parroquia urbana y esto permitira a los moradores transportarse de un
lugar u otro minimizando tiempo y recursos. A traves de la ficha de observacion que se realizo
mediante el recorrido barrial se pudo verificar que no existe parada de buses y el presidente
corroboré dicha informacion manifestando que ya han solicitado tanto la rotulacién de parada
de buses como el servicio de transporte a la empresa Urbacat Catamayo.

Seguridad barrial

Figura 14
¢ Como considera la inseguridad en los diferentes aspectos?

Inseguridad Barrial

29% 29%
25%

Areas verdes Calles Tiendasy Su casa Canchas
comercios deportivas

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

De acuerdo a los datos obtenidos el 29% de los moradores ha expresado que percibe un
mayor grado de inseguridad en sus domicilios y en la cancha deportiva del sector debido a los
constantes casos de robos y asaltos que han evidenciado en la zona, el 25% de encuestados han
mencionado sentirse inseguros en las calles debido de la ausencia de alumbrado publico, el 18%
de habitantes perciben como inseguras a las areas verdes y el 1% opina que existe inseguridad

en las tiendas y comercios del barrio.
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1ess Figura 15

¢ Como se siente usted con respecto de los siguientes servicios en su barrio?
Vigilancia Policial

65%

9% 9% 9% 8%

INSATISFECHO MUY SATISFECHO SATISFECHO RGULAR NO SABE

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta aplicada a
los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga

La figura 15 nos muestra un resumen de la percepcion que tienen los moradores con
respecto a la vigilancia policial es asi que en la categoria de muy satisfecho respondieron un 9%
de las familias, en la categoria de satisfecho tnicamente el 9% mientras que los porcentajes se

elevan a un 65% en la categoria de regular.

En la figura 14 presentada anteriormente se observa que existe mayor inseguridad en
los domicilios y en las canchas deportivas esto es debido que no existe un control diario en el
barrio por parte de la policia nacional por lo que se requiere un mayor compromiso del mismo con
el objetivo de reducir el porcentaje en inseguridad en las zonas mencionadas.

Tabla 2: Problemas con mayor gravedad

Matriz de diagnéstico de problemas
1 2 3 4 5

Problemas Viasen Alumbr  Ausencia Cont_a}min Presencia de Jgﬁizlgz
mal ado de casa acion perros el
estado  Publico comunal Ambiental callejeros

Vias en mal

1 estado 0 0 0 0 0
Alumbrado

2 Publico 1 0 0 0 1

Ausencia de casa
3 comunal 1 1 0 0 2
Contaminacién

4 Ambiental 1 1 1 0 3
Presencia de

5  perros callejeros 1 1 1 1 4

Totales verticales 4 3 2 1 0

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, en base a la reunién con los moradores del barrio
Carlos Isaac Luzuriaga
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1859 Para poder determinar la matriz de diagndsticos de problemas como constancia ver
anexo 24 en el barrio se realiz6 una ponderacion de 1 donde se considera el problema mas
relevante y 0 demuestra el problema con menor relevancia, la suma de los totales verticales
demuestra la gravedad del problema en este caso las vias en mal estado y la suma de los totales
horizontales describe la problematica menos relevante, para ello se realizé una reunion virtual
mediante la plataforma zoom en la que se socializo los resultados y se validé los problemas. La
convocatoria se realizd con una semana de anticipacion mediante el grupo de WhatsApp que
posee la directiva, misma que esta integrada por los moradores del barrio. De los 45 jefes de
familia del barrio Carlos Isaac Luzuriaga del Cantén Catamayo, asistieron a la reunion 16
personas. Durante la sesion se realiz6 una votacion de manera independiente manifestando en
su totalidad el resultado de tres problematicas denominadas como urgentes: vias en mal estado,
alumbrado publico y ausencia de casa comunal.

Figura 16
Priorizacion de problemas

Problemas con mayor gravedad

VIAS EN MAL ESTADO ALUMBRADO PUBLICO AUSENCIA DE CASA
COMUNAL

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la socializacion con los
moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

Una vez realizada la socializacion de los resultados con los moradores y mediante la
matriz de priorizacion de problemas se puede decir que existen tres aspectos de mayor gravedad
que son: vias en mal estado, alumbrado publico y ausencia de casa comunal las mismas que
necesitan ser resueltas de manera urgente por parte de las autoridades competentes y de la

misma manera generar compromisos por parte de los moradores.
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159 Tercer objetivo especifico: Apoyar en el disefio de soluciones a los problemas

identificados por la colectividad

Para dar cumplimiento al tercer objetivo se realizé un plan de mejoras conjuntamente
con la directiva barrial y moradores con la finalidad de apoyar en el disefio de soluciones a los
problemas identificados en el barrio Carlos Isaac Luzuriaga del Canton Catamayo, los mismos
que requieren ser resueltos de manera urgente, mediante un conversatorio con la comunidad
barrial se ha llegado a un consenso determinando que el problema con mayor gravedad de
acuerdo con la ponderacion realizada, sea expuesto en el plan de mejoras con el objetivo de que
sea entregado al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Catamayo, a fin de que las
autoridades competentes puedan encontrar soluciones pertinentes y oportunas que favorezcan
la resolucion del problema “vias en mal estado” es por ello que a continuacion se presenta el
plan de mejoras:

PLAN DE MEJORAS BARRIALES “VIAS EN MAL ESTADO”
1. Presentacion

La presente propuesta tiene como proposito dar solucion al problema central
identificado en el barrio Carlos Isaac Luzuriaga como es las vias en mal estado. El plan de
mejoras barriales nace a través del proyecto de vinculacion con la sociedad “Co—construccion
de soluciones Barriales Participativas — Zona 7 Ecuador” que se encuentra ejecutando la carrera
de Administracion Publica de la Universidad Nacional de Loja.

En Ecuador el tema de la Gestion Barrial participativa ha ido tomando relevancia a partir
del afio 2019.

Este modelo de gestion participativo busca que los ciudadanos, avancen de la mano con

la institucionalidad publica y con otros actores de la sociedad civil hacia una ciudad

sostenible, donde el dialogo permita identificar objetivos y acciones comunes en torno

a temas de interés colectivo. (Municipio de Lojay GIZ , 2019)

Es asi que la Corporacion Técnica Alemana (GIZ), planteé el plan piloto en el barrio
Jipiro Paraiso generando una base para la aplicacién de este modelo en los demas barrios de la
provincia y del pais, puesto que establece directrices claras respecto a las actividades que se
deben ejecutar para el planteamiento de soluciones que surjan de los mismos barrios con la
participacion activa de sus habitantes.

La importancia de la presente propuesta permite involucrarse y relacionarse de manera
activa con la comunidad barrial y palpar las necesidades que atraviesa el barrio, fortaleciendo
lazos de integracion con los moradores, la directiva barrial y autoridades competentes a fin de
tomar decisiones que permitan dar solucion a las diferentes problematicas que tiene el sector.
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1w 2, Objetivo de la Propuesta
Contribuir con el mejoramiento de las vias que se encuentran en mal estado a fin de
procurar la calidad de vida de los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga que involucre la

participacion y compromiso de actores publicos y de los moradores.

3. Metodologia

Para la ejecucion del plan de mejoras se realizé una reunién con todos los directivos y
moradores a fin de determinar el problema mas urgente que tiene el sector, durante la reunion
se elabord un anélisis FODA a partir de la cual se establecié una matriz de estrategias que
combind los elementos FO, DA, DO, FA; con esta informacidn se logro realizar las lineas de
accion para posteriormente junto con la directiva y moradores llegar a un acuerdo sobre las
personas que participaran como responsables del cumplimiento y seguimiento de las
actividades establecidas en un periodo de tiempo determinado.

Ubicacion geografica del barrio

El barrio Carlos Isaac Luzuriaga se encuentra ubicado en la parroquia urbana San José
del Canton Catamayo. Se encuentra limitado al norte con el barrio Santo Domingo de Guzman,
al sur con las pefias blancas, al este con entrada al Tambo y al oeste con el barrio La Merced.
Cuenta aproximadamente con 51 viviendas de las cuales 45 estan habitadas, 4 en construccion
y 2 deshabitadas.

El barrio est4d conformado por cinco manzanas: Manzana F, Manzana C, Manzana E,
Manzana D y Manzana B. La entrada al barrio se lo realiza por las pefias y no se puede

evidenciar ninguna sefialética que identifique el nombre del sector.

- B S T e h — L >4
Nota: Grafica de la division por manzanas en el barrio Carlos Isaac Luzuriaga. Fuente: Google Maps

36
Facultad Juridica, Social y Administrativa

Ciudad Universitana "Guillermo Falconi Espinosa”,
Casilla letrg *S", Sector La Argelia + Loja - Ecuador



Universidad Car r:;-.r;:_cic 3
Nacional Administracion
— de Loja Publica

153 3.2 Tabulacién de la informacion

Problemas con mayor gravedad

VIAS EN MAL ESTADO ALUMBRADO PUBLICO AUSENCIA DE CASA
COMUNAL

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la socializacion con los
moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

Los entrevistados del barrio supieron manifestar que no existe mantenimiento de las
vias tanto primarias como secundarias, las mismas que se encuentran en malas condiciones por
lo que se considera un problema grave ya que no existe ninguna via lastrada, por ende existen
un sinnimero de grietas y huecos lo que ocasiona malestar para las personas que conducen un
vehiculo, ademé&s en tiempo de verano por la presencia de excesivo polvo provoca
enfermedades a los moradores y en tiempo de invierno ocasiona accidentes de transito debido
a que existe acumulacion de barro y dificulta la movilizacion vehicular para transportarse de un
lugar a otro.

De igual manera, se pudo constatar en la entrevista que se aplicé al presidente del barrio
que habian solicitado la obra hace algun tiempo atréas a las autoridades competentes quienes
mencionaron que no cuentan con la maquinaria disponible para poder solventar esta
problematica, también en el recorrido barrial se pudo corroborar el escaso mantenimiento de

las vias.
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1e53 3.3 Ponderacion de problemas

Tabla 3:Matriz de ponderacion de problemas

1 2 3 4 5

. - - Totales
Problemas _ Alumbra Ausencia Cont.a}mlna Presencia de Horizont
Vias en do de casa cion perros -
mal estado  Publico comunal Ambiental callejeros
1 0 0 0 0 0
Alumbrado
2 Pablico 1 0 0 2 1
Ausencia de 1 1 0 0 5
3 casa comunal
Contaminacién
4 Ambiental 1 1 1 2 3
Presencia de
perros 1 1 1 1 4
5 callejeros
Totales verticales 4 3 2 1 0

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, en base a la reunion con los moradores del barrio
Carlos Isaac Luzuruaga.

Para poder determinar la matriz de diagnostico de problemas en el barrio se realizé una
ponderacion de 1 que corresponde al problema maés relevante y 0 que demuestra el problema
con menor relevancia, la suma de los totales verticales sefiala la gravedad del problema en este
caso las vias en mal estado y la suma de los totales horizontales describe la problematica menos
relevante, para ello se realiz6 una reunion virtual mediante la plataforma zoom en la que se
socializé los resultados y se valido los problemas.

La convocatoria se realizd con una semana de anticipacion mediante el grupo de
WhatsApp que posee la directiva, misma que esta integrada por los moradores del barrio. De
los 45 jefes de familia del barrio Carlos Isaac Luzuriaga del Cantén Catamayo, asistieron a la
reunién 16 personas. Durante la sesion se realiz6 una votacion de manera independiente
manifestando en su totalidad el resultado de la problematica central correspondiente vias en mal

estado.
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s 4, Marco Legal
Tabla 4: Marco Legal

Normativa Articulos
Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Art 2; Literal f._ La democratizacion de la
Autonomia y Descentralizacion. gestion del gobierno central y de los gobiernos

autbnomos  descentralizados, mediante el

impulso de la participacion ciudadana
Funciones exclusivas del Gobierno Auténomo Art 55; Literal c._ Los gobiernos autbnomos
Descentralizado Municipal. descentralizados  municipales tendrdn las
(COOTAD, 2019) siguientes competencias exclusivas sin perjuicio

de otras que determine la ley;

Planificar, construir y mantener la vialidad

urbana
Ley Organica de Participacion Ciudadana. Art 2: En la que son protagonistas las ciudadanas
(LOPC, 2015) y los ciudadanos, colectivos, comunas,

comunidades, pueblos 'y nacionalidades
indigenas, pueblos afroecuatoriano y montubio y
demas formas de organizacion licitas.
Art 3; Inciso 1. _Garantizar la democratizacion
de las relaciones entre la ciudadania y el Estado
en sus diferentes niveles de gobierno; la igualdad
de oportunidades de participacion de las
ciudadanas y los ciudadanos,
Ordenanza que Organiza y Regula el Art 2. Garantizar la democratizacion de a
funcionamiento del Sistema de Participacién Participacion Ciudadana y Control Social, en sus
Ciudadana y Control Social del Canton diferentes niveles de Gobierno dentro del
Catamayo . territorio, estableciendo procedimiento que
(GAD Municipal de Catamayo, 2019) permita ejercer un efectivo uso de los
mecanismos participativos en base a criterios
generales de aplicacion, convirtiéndose en una
herramienta afirmativa de facil uso e incluyente
para la ciudadania.
Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, en base a las Normativas y Reglamentos
Ecuatorianos.

5. Resultados
5.1 Validacion de los problemas

La matriz de validacion de problemas permite analizar si los moradores estan de acuerdo
0 en desacuerdo con el problema central para ello se establece cinco factores que se miden por
medio de una escala del 1 al 5, representando el 1 un total desacuerdo y el 5 un total acuerdo
con los enunciados, una vez determinado los valores se procede a realizar una sumatoria de los
resultados siendo asi que si la tabla de validacion presenta un valor superior a 20 puntos debe

ser intervenido por un proyecto de inversion publica tal como se presenta en la siguiente tabla:
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s Tabla 5: Validacion de problemas

Factores Totalmente En Indiferente De Totalmente
en desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo

1. El problema

debe ser resuelto

por accion 1 2 3 4 5
publica.

2. El problema

tiene un nivel

adecuado de 1 2 3 4 5
especificidad

3. El problema es
suficientemente
general 1 2 3 4 5

4. ElI problema

tiene una

poblacién 1 2 3 4 5
delimitable

5. El problema
puede ser resuelto

por la entidad 1 2 3 4 >
propuesta
Total 23

Nota: La tabla matriz de validacion del problema central del barrio Carlos Isaac Luzuriaga
Fuente: Proporcionada por el equipo de vinculacién con la sociedad.

El problema central correspondiente a vias en mal estado ha alcanzado un total de 23
puntos, por tal motivo debe ser intervenido por un proyecto de inversion publica, en este caso
la autoridad competente es el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cant6n

Catamayo.

Mediante la solucion de la problematica de vias en mal estado se coadyuva a la
resolucion de los problemas encontrados ya que permitird mejorar el acceso al barrio tanto de
los moradores como quienes visitan al barrio y por ende mejorara la calidad de vida de todos

los habitantes del sector.
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Tabla 6: Analisis FODA

Universidad
Nacio.nal
de Loja
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Administracion
Publica

Fortalezas Oportunidades
v" Convivencia vecinal v El barrio se encuentra ubicado a pocos kilémetros
v Ubicacion geografica de la iglesia, registro civil, mercado mayorista y
v" Moradores dispuestos a trabajar escuelas de educacion.
y contribuir por el barrio
Debilidades Amenazas
v’ Falta de participacion y v" Vias en mal estado provoca malestares en las
compromiso por la directiva y personas que conducen un vehiculo.
moradores. v Problemas de salud a los moradores debido al
v Ausencia de actores sociales exceso polvo en tiempo de verano.
v Falta de mantenimiento vial v" Ausentismo de las autoridades competentes.

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, en base al diagnéstico compartido realizado en el

barrio

Tabla 7:Matriz de combinacion de elementos FODA para determinar estrategias

Fortalezas-F
1. Convivencia vecinal
2. Ubicacion geografica
3. Moradores dispuestos a
trabajar y contribuir por
el barrio

Debilidades- D

1. Falta de participacion y
compromiso por la
directiva y moradores.

2. Ausencia de actores
sociales

3. Falta de mantenimiento
vial

Oportunidades- O
1. El barrio se encuentra
ubicado a  pocos
kildbmetros de la iglesia,
registro civil, mercado
mayorista y escuelas de
educacion.

Estrategia- FO

- Aprovechar la convivencia
vecinal para que los moradores en
conjunto con la directiva soliciten
de manera  oportuna el
mejoramiento  de las  vias
mediante oficio a las autoridades
competentes.

Estrategia-DO

- Se debe motivar a las
autoridades competentes
municipales a trabajar en
beneficio del barrio debido que
una ventaja del sector es gque se
encuentra ubicado a pocos
kilometros de la iglesia, registro
civil y mercado mayorista por lo
que se puede apreciar una
imagen  desfavorable para
quienes visitan el sector.

Amenazas- A
1. Vias en mal estado
provoca malestares en
las  personas  que
conducen un vehiculo.
2. Problemas de salud a
los moradores debido al

Estrategia- FA

- Directivos 'y  moradores
comprometidos en trabajar en
beneficio del barrio con el
objetivo de minimizar los
malestares que provoca las vias en
mal estado a todos los moradores

Estrategia- DA

- Involucrar a las personas que
se han visto afectadas por las
vias en mal estado para que
realicen el seguimiento de la
gjecucion de la propuesta por
parte del Gobierno Auténomo
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exceso polvo en tiempo  que habitan en el sector e incluso  Descentralizado del Cantén

de verano.

3. Ausentismo de
autoridades
competentes.

para quienes lo visitan.
las

Catamayo.

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, en base al diagnéstico compartido realizado en el
barrio

Tabla 8: Plan de accién por lineas estratégicas

Plan de accion por lineas estratégicas

LINEAS METAS FECHAS DE
ESTRATEGIC AGUIITREA - [RESIFOINERE /OBRAS ELABORACION
DES ES
AS
2022 2023 2024 2025
Gestion  de Hasta septiembre
mantenimien L . del 2022 haber
; Directiva barrial
to de Vvias q presentado el X
mediante y moradores oficio en el GAD
oficio. Municipal
Seguimiento Hasta el 2023 se
del tramite Directiva barrial haya aprobado el
Infraestructura presentado al y moradores proyecto de X e

GAD mejoras de vias en
Municipal mal estado

Hasta el 2025
Adoquinamie Autoridades realicen el
nto de vias competentes del proyecto de X X X X

GAD Municipal  adoquinamiento

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, en base al diagnéstico colectivo de la vision del barrio

Esta propuesta se la realiz6 con el objetivo de mitigar la problematica central en el barrio
Carlos Isaac Luzuriaga que es percibida como urgente por parte de los directivos y comunidad
barrial como son las vias en mal estado tanto de acceso al barrio como las internas, la propuesta
serd entregada a las autoridades competentes del Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de Catamayo para que la problematica pueda ser insertada en la agenda publica
municipal para su pronta resolucion, esto con el objetivo de mejorar la condicion de vida de los
habitantes del barrio.

Evidenciando el cumplimiento del objetivo general que consistié en “contribuir en el
planteamiento de soluciones participativas, orientadas a atender las demandas ciudadanas del

barrio Carlos Isaac Luzuriaga” mediante el plan de mejoras el cual fue resultado del desarrollo
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T del objetivo especifico uno mediante el que se fomento la organizacion y participacion de los
habitantes del barrio como se demuestra en el anexo 4 por cuanto los resultados obtenidos
fueron los compromisos de directivos barriales y moradores con el fin de ejercer la participacion
de sus habitantes para empoderarse y desde alli nazcan soluciones a los diferentes problemas
encontrados en el sector. De igual manera mediante la entrevista que se le realizo al presidente
del barrio se logré comprometer a trabajar activamente y motivar a toda la comunidad barrial a
seguir tomando decisiones encaminadas al adelanto y progreso del sector.

Para dar cumplimiento al objetivo general se efectud el objetivo especifico dos
orientado a coadyuvar en los diagnésticos colectivos de las problematicas identificadas por la
colectividad para determinar los problemas que requieren intervencion inmediata se hizo uso
de las herramientas de entrevistas, encuestas y ficha de observaciéon de la misma manera se
realizé una matriz de validacion de problemas detectando las vias en mal estado como problema
central, es decir, que requiere la intervencion de la autoridad competente en este caso el GAD
Municipal del canton Catamayo, plantedndose asi una propuesta de mejoras. Y para el
cumplimiento del objetivo especifico tres el mismo que permitié vincular al objetivo general
consistié en apoyar en el disefio de soluciones a los problemas del barrio se plante6 una
propuesta de mejoras al Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Catamayo, con el
objetivo de mitigar esta problematica vias en mal estado, de igual manera se presentd lineas de
accion, responsables y metas para su ejecucion; es asi que los moradores deberan dar el
adecuado seguimiento a este proyecto con el fin de incorporarlo en la agenda publica para su
pronta resolucién, cabe recalcar que todos los objetivos especificos han contribuido en el

cumplimiento del objetivo general de la investigacion.
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1859 7. Discusién

El desarrollo del presente trabajo de Integracion Curricular se realizd bajo el
cumplimiento de tres objetivos especificos, es asi que se presenta la discusion de los resultados
obtenidos en cada uno de los objetivos planteados, contrastando los principales hallazgos con
la teoria que ha guiado la presente investigacion:

Objetivo especifico 1: Fomentar la organizacion y la participacion de los habitantes del
barrio Carlos Isaac Luzuriaga,

Cabe mencionar que el objetivo uno se encuentra estructurado en dos partes una que se
enfoca a fomentar la organizacion del barrio, el cual ya contaba con una directiva conformada
y la otra parte enfocada a la participacion de los moradores para lo cual se requirié de algunos
métodos Yy técnicas que permitieron concretar la participacion de los moradores para lo cual se
aplico la entrevista al presidente del barrio; durante el conversatorio se pudo conocer que ya
estaba conformada y legalizada la directiva del barrio la misma que fue elegida
democréaticamente por los moradores, es decir habia legitimidad cabe recalcar que la directiva
se encuentra asentada en el Municipio del canton Catamayo, por ende, se procedi6 a fomentar
y reactivar la directiva barrial. Ya que a decir de Lopez (2018) la funcion de las directivas es
“exigir el cumplimiento de derechos, especialmente en servicios puablicos y también promover
la organizacion social y la deliberacién colectiva sobre temas del barrio” es asi que en el barrio
la directiva es la encargada de velar y gestionar la dotacion de los servicios basicos asi como
también las obras en beneficio del mismo. En el caso del barrio Carlos Isaac Luzuriaga desde
la perspectiva de la directiva si se estan cumpliendo sin embargo los moradores hacen mencién
que es importante que se fortalezca la gestion para que los moradores sientan que si existe
mayor compromiso por parte de las personas que estan al frente del barrio. Desde la perspectiva
de la investigacion se considera que la directiva del barrio no ha realizado una buena gestion
frente a las autoridades competentes en cuanto a los problemas detectados en los aspectos de
infraestructura en todo su tiempo de trabajo, debido a que no cuentan con una casa comunal
para que participen los moradores de manera activa, especialmente en lo correspondiente a las
vias se encuentran en pésimas condiciones y existe escasez de alumbrado publico, por lo que
deberian trabajar con mayor compromiso los directivos, moradores y autoridades competentes
a fin de dar solucion a los problemas que tiene el sector. En el COOTAD (2019) en su Art. 55;
literal ¢, hace mencion que es responsabilidad del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal: planificar, construir y mantener la vialidad urbana del cantén, es por ello que es

necesario que las autoridades vigentes cumplan con lo establecido en la ley, ya que el Unico
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u-s objetivo que busca esta normativa es velar por que la ciudadania habite en condiciones
aceptables.

Un aspecto importe que mencionan Alzate & Romo (2017) bajo un enfoque bottom up,
es decir toma en cuenta el proceso de decision desde la raiz (de abajo hacia arriba), en este caso
es importante que exista la participacion activa de todos los moradores del barrio, con la
finalidad que desde la comunidad barrial se exponga a las autoridades competentes los
problemas mas urgentes que tiene el barrio y posteriormente ser ubicadas en la agenda publica

para una pronta resolucion.

Obijetivo especifico 2: Coadyuvar en la elaboracion de los diagndsticos colectivos de
las probleméticas del barrio
Para el cumplimiento de este objetivo se realizé encuestas, talleres y charlas que permitieron
priorizar las problematicas que afectan al barrio Carlos Isaac Luzuriaga a fin de solicitar a las
autoridades competentes su colaboracidén para proporcionar soluciones pertinentes a cada
realidad a través de mecanismos eficientes y eficaces que garanticen la pronta resolucion;
Whittingham (2019) menciona que “la gobernanza se definida como el arte de liderazgo
publico”. Esta perspectiva enfatiza la necesidad de que existan mecanismos que dirijan, guien
a la sociedad, es por ello que la gobernanza es muy importante ya que se refiere a las
interacciones entre estructuras, procesos y tradiciones que determinan como se ejerce el poder
y las responsabilidades, como se toman las decisiones y como intervienen los ciudadanos u
otros actores. En este caso los moradores del barrio deben tener mayor gobernanza y
participacion ciudadana que permita a los moradores tener una iniciativa y las ganas de trabajar,
lo cual conlleve a involucrarse en determinados grupos que sigan un mismo proceso de
desarrollo en beneficio del barrio. Segin Cedefio (2018) “Los directivos barriales son drganos
de representacion ciudadana donde sus integrantes no forman parte de alguna administracion
publica o gubernamental”. Las directivas barriales nacen de las necesidades, reales o
simbdlicas, de sus miembros activos en su entorno vecinal. Estas necesidades van desde
resolver problemas comunitarios hasta promover temas de interés grupal. Ante ello se
contempla el reconocimiento de las unidades bésicas de participacion en los barrios y
parroquias urbanas, es por ello que en el barrio Carlos Isaac Luzuriaga es sumamente
importante el trabajo en equipo que permita involucrar a toda la comunidad barrial, de manera
coordinada con el objetivo de trabajar por el mejoramiento y desarrollo del barrio. Este equipo
se compromete a presentar un resultado final, el cual no depende de una sola persona en este

caso la directiva sino de todo el grupo de trabajo; directiva, moradores y autoridades con el
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1e53 (Inico propdsito de dar solucidn a las diferentes problematicas existentes en el sector como es

de conocimiento algunos problemas ameritan ser resueltos por la misma comunidad, sin
embargo al no existir una buena gobernanza, una escaza gestion, falta de compromiso y
voluntad por trabajar en beneficio del sector no existira una pronta solucion a los problemas
urgentes que tiene el barrio.

Objetivo especifico 3: Apoyar en el disefio de soluciones a los problemas identificados
por la colectividad

En el tercer objetivo se realizd un plan de mejoras barriales donde se involucra a la
directiva, moradores y las autoridades competentes, en este caso al Municipio del Cantén
Catamayo, al cual se le presentara la propuesta solicitando dar de alguna manera las soluciones
a los problemas mas urgentes que requieren ser resueltas en este caso el problema principal es
la falta de mantenimiento de las vias primarias y secundarias del barrio. A partir de los
resultados encontrados se elabor6 la matriz de estrategias FO, DA, DO, FA; que fueron
referentes para la elaboracion del plan de mejoras acorde a las lineas de accidn que se tomaron
para su pronta resolucion. Tal como expone el autor Romagnoli (2015) el “plan de mejoras barriales
consiste en brindar aportes y soluciones encaminadas al mejoramiento y adelanto de todos los sectores
urbanos y rurales”, con el objetivo de reducir problemas que afectan a la sociedad es por ello que el
plan de mejoras es importante debido que permite involucrar a toda la comunidad barrial para
hacer llegar una propuesta que permite de alguna manera solucionar los problemas que tiene un
sector, barrio o comunidad para su insercién en la agenda municipal, para que sea atendido
oportunamente por las autoridades competentes, lo cual coincide con lo encontrado en la
presente investigacion

Para el cumplimiento de este plan de mejoras se describen responsables y los tiempos
que se requieren para la resolucién de las problematicas mencionadas, es por ello que se
requiere el compromiso de los moradores del barrio para dar seguimiento a la ejecucion de la
propuesta para una pronta solucion. Canto (2018) menciona “que a mayor participacion
ciudadana mayor gobernanza” Lo que se entiende que se requiere el trabajo en equipo de todos
los moradores y también sentirse comprometidos en ayudar y trabajar en beneficio del mismo.
En el caso del barrio Carlos Isaac Luzuriaga la participacién de los moradores es limitada lo
que traeria consigo menor nivel de gobernanza, por lo que seria importante hacer mas trabajos
de integracion conjuntamente con los moradores del barrio debido a que esto permitird que
exista mayor union y voluntad para trabajar en equipo con el objetivo de lograr el progreso y

adelanto del mismao.
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8. Conclusiones

Una vez concluido el trabajo de Integracion Curricular se ha establecido las
siguientes conclusiones:

v Se pudo percibir la realidad del barrio Carlos Isaac Luzuriaga detectandose la
existencia de tres problematicas que requieren ser resueltas por los moradores
y autoridades competentes que son las siguientes: la vialidad del barrio, falta de
alumbrado publico y la ausencia de una casa comunal, para ello se requieren del
aporte tanto de los moradores como de las autoridades para llegar a tener un
barrio en mejores condiciones.

v' Los procesos de participacion de los moradores del barrio Carlos Isaac
Luzuriaga son escasos, se visualizd que los moradores no asisten a las reuniones
barriales, ni actividades en beneficio del barrio tales como mingas, charlas,
talleres de trabajo. El reducido interés demostrado por los moradores impide el
adelanto y progreso del mismo. Por otra parte es imprescindible la gestion de
las autoridades del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Catamayo para alcanzar la correcta resolucion de los diferentes problemas
publicos que afectan a los barrios del canton sin embargo la bdsqueda de
soluciones requiere de la predisposicion de los moradores ya que son los
portavoces principales al momento de detectar los problemas, comunicar a las
autoridades, proponer y exigir soluciones para finalmente realizar el correcto
seguimiento de la problematica desde su insercion en la agenda publica hasta
su ejecucion en el sector.

v’ Ladirectiva barrial tiene toda la voluntad de trabajar por el beneficio del barrio,
sin embargo, los procesos de gestion que han presentado a las instituciones
competentes son limitados o escasos ya que esto es muy perjudicial para el
barrio y la comunidad barrial debido que se retrasa el progreso del sector.

v' Entre las potencialidades del barrio Carlos Isaac Luzuriaga del Cantén
Catamayo, se puede destacar que cuenta con una directiva legalizada y
comprometida dispuesta a la intervencion mediante la basqueda de soluciones
a las problematicas que aquejan a toda la comunidad barrial, por otra parte,
cuenta con todos los servicios basicos que son indispensables para la calidad de

vida de los moradores.
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9. Recomendaciones

Una vez concluido el desarrollo del trabajo de Integracion Curricular y

determinados los hallazgos se hace las siguientes recomendaciones:

v Se recomienda a las autoridades competentes involucrarse de manera activa en
los procesos democraticos de los barrios y no solo ejercer el poder en los
escritorios sino también observar mediante recorridos barriales la realidad
actual en la que se encuentra el Canton Catamayo, con el objetivo de observar
y evidenciar las necesidades que tienen los moradores, ya que desde ahi
empieza a dar solucion en beneficio de toda la comunidad.

v Los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga deberian realizar diferentes
integraciones a través de talleres, charlas, mingas, actividades de
esparcimiento, entre otras, que motiven la participacion activa de la comunidad
barrial, porque una mayor participacion permitird tener mayor gobernanza, la
misma que requiere de trabajo en conjunto entre la directiva barrial, moradores
y autoridades, a fin de que se inserten las problematicas del barrio en la agenda
publica municipal para su resolucion.

v' Se recomienda a los directivos del barrio Carlos Isaac Luzuriaga continuar
apoyando a la comunidad barrial, tratar de realizar mas gestiones y dar
seguimiento a las autoridades para que puedan dar pronta solucion a los
problemas mas urgentes que tiene el barrio, de la misma manera realizar
proyectos conjuntamente con la comunidad barrial que permitan de alguna
manera involucrar a los moradores a participar y ser parte del desarrollo del
barrio.

v' Se recomienda a la directiva y a los moradores del barrio Carlos Isaac
Luzuriaga, dar seguimiento constante a las autoridades municipales del Canton
Catamayo, para verificar el cumplimiento de la propuesta de mejoras barriales,
ya que el fin de esta es hacer que las autoridades se comprometan mas con los
diferentes barrios y obtener los mejores resultados en beneficio de la

comunidad barrial.
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11. Anexos

Anexo 1: Directiva legalizada en el GAD Municipal de Catamayo

ACTA DE RENOVACION DE DIRECTIVA
En la ciudad de Catamayo, parmoqquia urbana San José, Sector Carlos 1saac Luzuriaga a
los 29 dias ded mes de enero del 2021, siendo las 19h35 se mstala la reunidn para tratar ¢l

sagusente orden ded dia:

L. Consttuecion del Quinmm y Apertura

2. Lectura del acta antenor por parte del secretano
3. [Informe final del presidente

4. Eleccidn de la Nueva Directiva 2021 - 2023

5. Posesson de la Nueva Direcuva

6. Clawsura

Por parte del presidente instala la reunidn, se verifica el quirum con presencaa de personas
¥ socios que se enlazarin de forma Zoom, se aprueba el acta anterior Ia que & aprobada
unanimdad.

El1Sr. Diego Jiménez mforma sobre vanos eventos que ha participado y ba cumplido con
las mvitaciones : indica gue en la cuenta de la CACPE Loja, entrega la cantadad de
S970.35 y en efectivo entrega S149.00 dolares; y cuentas por cobrar $694.00 de las
aportaciones de $2.00 délares de Mayo 2016 hasta Marzo del 2018: los presentes aceptan
el informe y se agradece por su aporte y propone que se nombre a nuevas compaieras
para que esté al frente del Sector, se propone vanoes nombres de moradores parma que
aceplen.

La presencia existiendo negativa por dos nombres propuestos sin embargo se lanzd el
nombre del compafiero Efrain Chavez, cuenta con el respaldo de la mayona de los

moradores tanto presencial y virtualmente. Luego se propone el nombre del compagero
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Manuel Narviez quien acepta la designacion, luego se pide ¢l apovo de la compadiera

Julia Matailo, que apoyun como secretana y se pade sign on tesorerin a ln compaficrs
Yuliana Soto que acepta, como vocales s¢ nombra ha Rafael Ludefia, Maria Salazar, Luisa
Rivas, Gladis Ramdn, Bryan Trova, Evelin Guachizaca; quedando de la siguiente manera

y con presencia del Presidente de Cominé de Desarrollo de San José, las posesiones:

Predidente Ing. Efrain Chéver
Vicepresidente Sr. Manuel Narvacr
Secretaria Sru. Julia Masatlo
Tesorera Sra. Yuluna Soto
Vocales Principales Vecales Suplentes
Rafacl Ladefia Gladis Ramon
Maria Salazar - Bryan Troya

Lulsa Rivas Evelin Guachizaca

Una vez posestonada la nueva directiva sgradece a la comunidad y los invita a mantencrse
wsdos, siendo las 21035 se da por calminada 12 reamion y pars constancis firma ol

secretano salienie y la compailcera secretana entranie.

Ing Efrain Chivez Sra. Julia Matatlo

Secretaria saliente Secretaria Entrante
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=52 Anexo 1.1: Documento de acuerdos y compromisos con los moradores del barrio
ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS

En la ciudad de Catamayo, Parroquia urbana San Jose, Sector Carlos Isaac Luzuriaga a los
12 dias del mes de diciembre del 2021, siendo las 19H30 se establecio el acta de acuerdos

y compromisos, dejando constancia de lo siguiente:

+ Reactivar la organizacion barrial fomentando la union y participacion de los
moradores a través de diferentes actividades (mingas, talleres) de
cooperacion y colaboracion.

4+ Realizar sesiones mediante via zoom o presenciales para continuar tratando
temas relacionados a las necesidades barriales.

#+ Buscar los mecanismos necesarios para solventar todas las problematicas
que de alguna manera se pueden percibir en los barrios.

+ Tratar de persuadir a las instituciones involucradas en la bisqueda de
soluciones (GAD municipal u otros). Asi como también mtroducir los

problemas existentes dentro de la agenda publica.

Viernes, 12 de diciembre del 2021

Frmadb Sgiaimene por
< Sanda Elzsteth
Sandr Elgabetn Tiy=np
Tileguango 2022 cogy xmgn
747500500

...............................................................

Sandra Elizabeth Tillaguango Jimenez
Estudiante del Proyecto de Integracion Curricular
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=52 Anexo 3: Evidencia del barrio Carlos Isaac Luzuriaga dividido por manzanas

LOT. ISAAC LUZURIAGA
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152 Anexo 4: Acta de reactivacion de la directiva de la asamblea barrial
~wn_ ACTA DE REACTIVACION DE LA DIRECTIVA DE LA ASAMBLEA BARRIAL

En la provincia de Loja canton Catamayo , siendo las 19:30 del 21 de diciembre del 2021, se
reunieron en la casa de la Sra. Juliana soto tesorera del barrio Carlos Isaac Luzuriaga, los
miembros de la Directiva Barrial, con el objeto de reactivar la Directiva de la Asamblea Barrial,

Orden del Dia:

Los Constituyentes o fundadores, para dar un desarrollo ordenado a la reunion de conformacion,
han previsto el siguiente orden del dia:

1. Socializacion del proyecto y su importancia por parte de los integrantes del Proyecto de
Vinculacion con la Sociedad Co-construccion de soluciones barriales participativas, Zona 7
Ecuador.

2. Reactivacion de la Directiva Barrial (Presidente, Vicepresidente, Secretario, etc).
3. Manifestacion de voluntad de reactivar una Asamblea Barrial.

4. Lectura y aprobacion del texto integral del acta.

DESARROLLO DE LA REUNION:

1. Socializacién del proyecto y su importancia por parte de los integrantes del Proyecto de
Vinculacion con la Sodedad Co-construccion de soluciones barriales particpativas, Zona 7
Ecuador.

Uno de los integrantes del Proyecto CCSBP-Z7 procedio con |a socializacion del contenido del
mismo, dando a conocer los principales objetivos y el trabajo a realizar en beneficio del barrio.

2. Reactivacion de la Asamblea Barrial

Se reactivé la Directiva: como Presidente el Ing. Efrain Chavez, Vicepresidente el Sr. Manuel
Narvaez, Secretaria la Sra. Julia Matailo y como Tesorera la Sra. Juliana Soto. ldentificados como
aparece al pie de sus firmas, quienes se comprometieron en asumir sus cargos.

3. Manifestacion de voluntad de reactivar la Asamblea Barrial

Las personas antes mencionadas manifestaron su voluntad de constituir y reactivar la Directiva
de la Asamblea Barrial del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

Las personas designadas manifiestan la aceptacion de los cargos para los cuales fueron
elegidos:

Presidente

Ing. Efrain Chavez

CC.- 1104330632

Nimero telefénico: No tiene

Celular: 0985616911

Domicilio: Barrio Carlos Isaac Luzuriaga

Correo electrénico: franchochavez@hotmail.com
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Sr. Manuel Narvdez

CC.- 1104213647

Nimero telefénico: No tiene

Celular: 0988643588

Domicilio: Barrio Carlos Isaac Luzuriaga
Correo electronico: manuel84narvaez @gmall.com
Secretaria

Sra. Julia Elizabeth Matailo

CC.- 1104268576

Numero telefénico: No tiene

Celular: 0986167502

Domicilio: Barrio Carlos Isaac Luzuriaga
Correo electrénico: matallojulia2@gmail.com
Tesorera

Sra. Juliana Soto

CC.- 1104785397

Namero telefénico: No tiene

Celular: 0988990844

Domicilio: Barrio Carlos Isaac Luzuriaga
Correo electrénico: jhulisoto1986@gmail.com
3. Lectura y aprobacion del Acta

Sometida a consideracion de la asamblea barrial, la presente acta fue leida y aprobada por
mayoria simple de los miembros presentes, y en constancia de todo lo anterior firma el
Presidente/a y Secretario/a de la Asamblea Barrial.

‘—' : -' s ”r‘/ ""“ﬂ{

Presidente: Ing. Efrain Chévez Secretarla: Sraulia Matailo
CC: 1104330632 CC104268576
DIRECTIVA BARRIAL
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Anexo 6: Acta de designacion de la directiva de la asamblea barrial

ACTA DE DESIGNACION DE LA DIRECTIVA DE LA ASAMBLEA
BARRIAL

En la provincia de Loja del cantén Catamayo, siendo las 19:30 del 22 de diciembre del 2021, se
reunieron en la casa de la sefiora Juliana Soto moradora del barrio Carlos Isaac Luzuriaga los
miembros de la Directiva Barrial con ¢l objeto de designar a la Directiva de la Asamblea
Barrial.

Orden del Dia:

Los Constituyentes o fundadores, para dar un desarrollo ordenado a la reunion de conformacion,
han previsto el siguiente orden del dia:

1. Designacion del Presidente y Secretario de la Asamblea.

2. Manifestacion de voluntad de conformar una Asamblea Barrial.
3. Aceptacion de cargos por parte de los nombrados.

4. Lectura y aprobacion del texto integral del acta.

1. Designacién de Presidente/n, Vicepresidente/a, Secretario/a, ete. de la Asamblea Barrial

Se designd como Presidente al Ing. Efrain Chavez, como Vicepresidente al Sr. Manuel Narviez
como Secretaria a la Sra. Julia Matailo y Tesorera a la Sra. Juliana Soto. Identificados como
aparece al pie de sus firmas, quienes tomaron posesion de sus cargos.

2. Manifestacion de voluntad de constituir una Asamblea Barrial

Las personas antes mencionadas manifestaron su voluntad de constituir la Directiva de la
Asamblea Barrial del barrio Carlos Isaac Luzuriaga.

Las personas designadas manifiestan la aceptacion de los cargos para los cuales fueron elegidos:
Presidente

Ing. Efrain Chavez

CC.- 1104330632

Namero telefonico: No tiene

Celular: 0985616911

Domicilio: Barrio Carlos Isanc Luzuriaga

Correo electrénico: franchochavezi@hotmail com
Vicepresidente

Sr. Manuel Narviez

CC.- 1104213647

Namero telefonico: No tiene

Celular: 0988643588
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Correo electromico: manuel84narvaez@gmail.com
Secretaria

Sra. Julia Elizabeth Matailo

CC.- 1104268576

Numero telefénico: No tiene

Celular: 0986167502

Domicilio: Barrio Carlos Isaac Luzuriaga
Correo electrénico: matailojulia2 @gmail com
Tesorera

Sra. Yuliana Soto

CC.- 1104785397

Namero telefonico: No tiene

Celular: 0988990844

Domicilio: Barrio Carlos Isasc Luzuriagn
Correo electrénico: jhulisoto 1 9864 gmail. com
3. Lectura y aprobaciin del Acta

Sometida a consideracion de la asamblea barrial, In presente acta fue lefda y aprobada por mayorin
simple de los miembros presentes, y en constancia de todo lo anterior firma el Presidente/s y
Secretario/a de la Asamblea Bamial,

il Bt et

Presidente: Ing. Efrain Chiavez Secretaria: Sra. Julin Matailo
CC: 1104330632 CC:A04268576

DIRECTIVA BARRIAL
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Anexo 7: Evidencia fotogréafica de la designacion de la directiva barrial

w
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Anexo 8: Modelo de encuesta

ENCUESTA
1. Presentacion
La presente encuesta se ejecuta con la finalidad de recopilar informacion referente al
“Planteamiento de Soluciones Participativas a las problemaéticas del barrio Carlos Isaac
Luzuriaga del Canton Catamayo Provincia de Loja, periodo 2021-2022por lo cual me dirijo a
usted de la manera mas comedida se digne contestando las siguientes preguntas que se llevan
en la realizacion del mi proyecto de Integracion Curricular Co-construcciones Sociales
Participativas, la cual servird de mucha ayuda para resolver inquietudes y conocer opiniones
sobre la situacion actual del barrio “Carlos Isaac Luzuriaga ”, cabe recalcar que los datos
obtenidos seran confidenciales.
2. Datos Generales
o Nombre del encuestador
o Nombre del docente guia
o Provincia
o Canton
o Barrio
o Fechay hora
o Ubicacion
3. Informacién de la vivienda
Direccion
4. Caracteristicas de la vivienda
o Casa
o Departamento
o Mediagua o Choza

o Otro

SELECCION DEL ENCUESTADO

Edad del encuestado

(QuUIen es la persona gue responde la encuesta?
) Jete/a dal hogar
) Conyuge, Conviviente o pareja

) Oro (Mavor de 18 afnos)

CARATERISTICAS DEL ENCLUESTRADO/A Por favor Indigueme los siguisntes datos de e persana gus fuw mncuwstacdo/a

[SETRTTES)
) Hombre
) Mujer

JELAL Ao las sigutentes categorias de actividad, dafne su SItuacian actual?
) Trabalador/a dependlente

) Trabalador/a Independlente

) Duena/o de casa Stmlva

) Jubllado/a 5‘”29
A "

) Estudiante pinosa’,

Casilla ietra S, Sector La Argella - Loja - Ecuador
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JCual es el nivel educacional alcanzado por usted?

() Nunca asistié

(

C

Preescolar

Primaria Incompleta

Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa

P W A

Superior o universitaria incompleta

Superlor o universitaria completa

No sabe/No responde

(Dande se ubica su principal lugar de trabajo o estudio?
() Dentro del barrio

() Fuera del barrio, pero en la ciudad

() No estudia ni trabaja

VALORACION Y EXFERIENCIA DE LA VIDA EN EL BARRIO

1o Hace cuanto tiempo llego el/ la jefe/a vivir en este barrio?

) Menos de 1 ano
) Entre 1y 2 anos
) Entre 2y 3 anos
) Entre 3y 4 anos

) Entre 5y 9 anos

) Entre 10y 14 afos
) Entre 15 v 19 anos
) Entre 20y 29 anos
) 30y mas anos

LY

CLCUALde los siguisntes elementos le gusta o valora mas de su barrjo?
() 5u palsaje

C 0 Suinfraestructura

() Su historia

() S5ugente

C ) Ote
3. é'c_é”:" se sien:e thEd rgspgct?o alos Muy Satisfe Regular Insatisf Muy No existe No
SIGUIENTES aspectos de su barrlos satisfecho/  cho/a echo/a insatisfec sabe/No
a ho/a responde
Seguridad O O
Tranquilidad

Belleza(Paisajes)

Limpieza

Convivencia con los vecinos

Accesibilidad a transporte publico

Acceso a servicios basicos (agua,
luz,saneamiento)

Equipamiento comunitario (casacomunal,
canchas, senderos, dreasverdes, juegos
infantiles)

o O O O O O O O
o O O O O O O O
o O O O O O O O
o O O O O O O O
o O O O O O O

o O O O O O O O
o O O O O O O
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A, JCudnto sabe usted acerca de la historia de su barrio?

() Bastante
() Mucho
() Poco
() Nada

() No sabe/No responde

5, 5¢ slente 0 e ha sentido discriminado/a por vivir en este barrio? Por ejemplo (Se siente discriminado al buscar trabajo o al decirle o otras
personas gue vive en este barrio?

() sl
() NO

() No sabe/No responde

EVALUACION DEL ENTORNG, ESPACIO PUBLICO Y EQUIPAMIENTO DEL BARRIO

6. En relacion a los sigulentes aspectados y MUYBUEN BUENO/A  REGULAR MALO/A MALO NO EXISTE NO
lugares e su h;u rio, (Coma evalua la calidad o O/A [No leer] MUY/A EN SU SABE/NO
condicion de....7 BARRIO RESPONDE

Veredas (y/o lugares para transito peatonal) o ) o 'S o) 'S oy
Calles (0 pasajes) '®) @) 3 ) (P &) [0
Plazas, pargques o dreas verdes S ) O S ) S O
Huminacidn de veredas yealles ) O ) ) ') o )
Colectores de aguas lluvias ) ) O o) O O O
Faradas de buses &) @) () (- O O O
Juegos infantiles &) ) B (48] ()] () (@D)
Lugares de uso publico para lapractica de - s - — — — -
deportes (canchas deuso multiple) (& () () () (& (& D
Casas comunales U otros lugares para el (*r) ) O ) (,—.) ( A,) (,» y
encuentrocomunitario - ’ 4

Areas o0 espacios naturales enel entorno del

barrio (e]: cerro,quebradas, rio, caidas de O O O O O O O
agua,senderos)

7. En su barrio, ;Usted considera que hay S No No sabe/No responde

suficientes....?

Mobiliario urbano (bancas para sentarse,
basureros, etc.)

Arboles en las calles y avenidas
lluminacion en el espacio publico
Senaléticas viales

Juegos infantiles

Paradas de buses

o O O O O O
o O O O O O
O O O O O
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USO, VALORACION ¥ CUIDADO DEL ESPACIO PUBLICO DEL BARRO

9. 2n relacion  las sguientes afirmaciones,

De acuerdo
JUsted &5t 0 Acuerto 0 en dedacusrdo

No sabe/No
responde

Ingiferente En desacuerdo

LO% veCinav/as cuidan 0 espetos pubiicos def m
barnio B

LOT vetinow/as mantienen y cusdan las B '®
tachadas jarthnes (retirofrontal) yro veredas et .

L0 VeCinowas se preccupsn por seguridad de
105 #500000% pubiicos del barme

LOS VRCNOWAS usan |05 espacos pubiicos del '@ ") C @
DArTIO PAra encONrarie. Patear y (ecrearss g '

Las veredat y £1pacios pubios del barno ) & e ™
RSLAND CONAICIONATOS Pard pRrsonal con et bt -~ ¥
aficultades de movibdad (adultos

Mayores, perionas con decapacidad, ete |

LS vetinos/es pusden Camingr con segundad ™ ) [
por a3 colles y paisapeadel barrio : - " \/

Eatsten e1PO00T sdecuadon y 1eguros on o ™
bamio parague los NAOS y Nt pueden juger y "~
recressen

Lot povenes COMMParten y usan de Mmaners ™ ™ { {
(R1OONTADIS (35 DAalinl. M edl verihes, e4DeC0n - - - -
QeParteds y recraativos del bawno

£ 50 DOrMo seisten perionat que tenden & sar
rechazadas|estraniero/m, puebios cogancs,
perionascun tres preferendias sewua
PerLonas (On otres preferencias sexuales
PRISONGS (0N ducapacidad, Oe feranites
CUitras O Creencas relglatas, etc )

10, [ Con qué fraclencie LBIEA K08 Sghmentes
SSPP000 y higares Ge tu barrio?

FlATas, Pt Areas verdes, senderot

Chanthas U Gtras e3pecat deportivis

Casd comung)

Ighesin 0 ugeres de cuito

Togos o casl
todos s
aias

Al menos
unaverala

Al menos
una ves al
mes

Nunca o cas)
nunca

No existe

No sabe/No
responde

SEGURIDAD BARRIAL

11, Pensando en l segundad oe 5 Damo en
NG @52 Oe ) 4 5, donde ) signehics muy
g0 ¥ 5 My Leguro (Qué Nots e pondri &
o4 siguertes lugares d¢ s Barno?

PUzat, PAGUETINERT VerUel, Jenderts

Cales y parsapes e subaero

Tiendas y COmercios

Su casa

Pavadin O¢ Duies

Canchas deportves

No existe

No
sabe/No
responde
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12. Durante los Gitimos 12 meses. JUsted o S) No No sabe/No responde
aigulen de s hoger ha sido victima de los

siguientes deltos 0 Situacones dentro del
barro? Robo o asalto al intenior de su domiciho,

Roho o azalto al interior de su dormicilio 0y 'S ~

Robo o asalta al interior de local comercial o 'S ) ()
lugar de trabajo - — s

Roba o asalto en la via pobisca (calles, pasaes, o) ) D)
parada ce buses, areas verdes, canchas, >4 ; >
senderos, etc,)

Lesiones como resultado de riftas o peieas enla ' a ©)
calle o lugares publicos .

13, En su oparidn [Con Gué frecuencla ocurren Siempre 0casi 1odo A vecesoen algunas  Nunca ocasi nunca Nosabe/no
su barrio 13s siguientes situaciones.? el tiempo ocasiones responde

Peleas o nhasen la via publica (cabes, pasajes. O 'S ) ‘D)
parads de buses, sreas verdes chanchas, o - —
senderos, etc.)

ROLOY O MAROS M NIeNOrDe W GOmMOR0, ioCs ( )
(omertinl © g cetrabape.

RODOS © #saltos on ke via pUbNCS '’ )
Acodertes de tranwto £

ALLO4 Se VolenOa Agteuones (ONanmal) \

MREDO AMSINTY

T A ACtusiments, [Se presents siguno de o < MO
paentes probiernat en w Darmo i doe NO no
Completar s 14D

Basura WO O EILOMEIOS on s Calley
veredat Meat ver e

COoNtamunaciOn en 1o puety ades
PUroL, Makos lores © Mals Cabded del ave

MLadot Mdetton Rroch KISt POr vetimot, KCates ( v
COmerCiaies © CeTItTDS e Siver a0n NOCRrne

PreEsentia de perros u CRr0s animaies calleyeros '8 '®

Presencis de plagas e roedores NSectos u otros Y e
anmmales, s \

V4. 8. Jque tan grave considess estos Muy grave De medians No 5 grave No sabe / No
protienas Fravedad responde

Basury, suoedado escombros en lss ) ® 'S )
calieseeredas, areas verdes e xs -t b=

Contamnandn &n ro guebradas ~ ~ ~ ~
Humos, malos oloreso mals calidad celare @ ' 'S @

Rusdos molestos producidos por veonos, locales ) Y () '®
comertiaies © Centros de diversidn noctuma s 2 = .

Rim00s Moletasos produtdos por s Oraussson ‘e 'S ) 8
de vehicutos v - -’

PIESenciate permos U otros animales calesnos '® ) i
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Presenca de piagas de roedores MSectos o otras ™ 0y

angmnales,
14 8 2006 Wn grin consiices Ex08 Muy grave De mediana NG o5 grave No sabe / No
pgrotiemas’ gravedad responde

Basura; UCRCAdO esComiros en s ) 'S '
callecversdan, dress verdes ~’ - ~

Contamracon o No quebradas ) ' 1S C
Humos, maics cloreso mals caiidad delsre B r o 'S

Rusdod molestos producdos por vedmod, locales (& ) ) &
omercaies 0 CentTos de dnversion noctrma - - - -

Rusdios makestosos produados por ks Croutaodn ) ‘D D C
de vehiculos - - - &

Presencade pernTos U SUrDs Fmaies calieeros M

Presencis Oe glaget de rosdores INSecies U oo o ‘ 5 -
arumaees. - - - .

15, 7Culies de Lo MDuentes actaadades e £ No Mo tate/No rerponde
reshilar sttuaiMmente on Su DErrIo Dar & syutier of

cusdado ool medws ambiente? jsuhgue usted no

L% feate e ’i‘.

Separsr s Deture on difecentes contenedore 'S < &
(verce © negroy - o 3

Utilizar Desura or;a-:lw-abonc Fa - =

BeOchar desachot w 001 MUEtraias para 1w = Py

OPeratnos panrd ol CONtrold y estermizacsn e -
Oearvrngies Caleperuty Mascoles - - —

UsD G Tocos aborradores on vivendas ' o~

Us2 de texroiogies para o sproveshanwerto de
@ energa solar

FUSIMTOS (AT OS O LTMLTanas S ( )

Viveros o plantacion de srbokes - o -3

CONFUANTA, ORDANIACION ¥ SARTICOPAOON VECIIAL

16. En unas sacals de | a3 donde | Sgprwiics Que ' P 3 2 (S NO sabe/NG
MO Confia en oy 5 5 Gue (onfla TULEventy on "

efion) Cutnto contia en. 7 *SpOnas
LOMSS wecmonien O W Berrio Yy > e

LS Singenees Darriales 'S —y 'S -y ~5 -
Fotcs ™ & =3

Organiumos O programas del Sotieema guoe >~ e M — 2 3

W Abiagan an # B - - ! - - -
e y OCRATRZA00Nes reigioces S nubarmo ~~ (

Murecipie -y ™ 5 " ~ e

X ANEe Cludles O W usmiiet MTLLOONS, »L < MNo No sabe’ No responde

COMUN Guae 3¢ OFGanicen 0o/ st veOmoz/as e

TR Darros
Fars cetetirnro prepacsr srtrvsdsnes festrves

Fara realler mingatiivneza O sregoL en
SLPITTT PUBNCDT)

Fara Cusdar 1as 2125 Ge0S veONod Culndo \ y -
GURIRrT wacies - ‘ -

Fars hades regie dO0nes. DITtar O mesoasriss 'S C G
Caranfac Radhot O SLD@CHN CHTTILrA — — o

Fare tucdars loo mefostes de sUTTSCTOL/ ' ' -
CuandOlon a2ulon st edn fuera - - .

Zn ceo de muerte. enfermeded 0 acciderite ~ ) D,
asveoinc = = =
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18, Usted © alguna persona de su hogar 9 NO NG sabe/No responde
(Participa de manera sctiva en algunas de lm
Siguientes organizaciones de su barmo?

Chsbes departves ) ) ()
Iglesia 0 agrupacinnes relgionas ! ) ()
Directive bartial ) ) ()
ASOCIOONeS Oe mujeres ) ()

Grupos fles (shaters, grafiteron, barras Yy @)
dv!u!vao:l ' ;

Centrod de aoutos Mayores & ! ‘s

Qrupos ¢ asotaciones de '@ y 'S
comerciantesmicroempresa rios, feciantes o "
Sirmilar

Organeimos ambentaies (ONG,Drigadas,
comitey.etc.)

ISITLOONES T DeNEnCenw
woluntanobomberos. fundacones, et ) -

19 ACtustmeente, JESTANa GMPOUESIOS A GESUN: Barte 08 U SEMPO 4 PErtIORAT &N SCINVGIA0RT O DOTYECIOS PR SYUSar & MEporar La Caldad de via
Se ol barrsoT

<
No
No sabe/N responde

21, A Raves Ge Gud mediot e iorma usted de < No NO sabe/No responde
135 HIWOedes Que & reaigan &n su Dol

A UTAVEROr COMVErsacnnes CON il veCinos
A Unvés S8 reurnOnes O ssarriess Darrisles

A traves de afiches © Carteies (en locales,
VSOUDACS u Otros)

A trwvesde 1o WO televeion

A través de Internet ($Uos web, % ~ ~
redesvociales blogs, correos) - . >

A través dedmunicipio u otras oficinas publicas
Otro medio: JCual? =y ) )

No se informa Yy M ()

| PROYECTOS DEMANDADOS

22, Sefeccoone por orden de Importancia {(con 1 2 3 0
numeros 1, 2y 3) a3 0Lras o proyectos que le

parecen necesanos hoy para su Darmo, Pueds

escoger hasta 3 opoones.

Construir o mejorar casa comunal C S 'S e

Construir o mejorarplazts y/o lugaresabiertos C '® ) (
parasl encuentrode los veonos = . )

Iejorar areas verdes y forestacion (arboles y C ~\ 0 )
vegetacion) - . : S
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Mejorar o colocar Iuminacion en espacos
publicos

Pavsmentar o reparar 1as calles y pasajes
Reparar o Construs veredas ( ) '
Mejorar o reparar las viviendas

Mejarar © cohstruir Canchaso recintns paca ol . ey Y
deporte y i recrascdn p

EVALUACION GLOBAL DEL BARIO

I3 Comderando oo 16 conyversado hasta aqul, (Que tan satsfecho/a 5 siente usted de vwir an oste barno?
() Muy satistecna/a

| Sausfecho/a

I Mi satisfecho/a - Ni insatisfecho/a

| Insatisfecho/a

I Muy Insatisfecho/a

(") Nosabe/ No responde

Datos del hogar y fa vivienda Su hogar, ;Bajo gué Situacion ocups Is vivienda?

~

\_) Propietario/a (vivienda pagada completamente o pagandose a plazo)
(0 Arrendatariofa
() Vivienda prestada o cedida

(C) No sabe/ no responde
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Anexo 9: Modelo de entrevista

GUION DE ENTREVISTA
1. Presentacion

La presente entrevista es formativa, la cual se realiza como apoyo al trabajo de
investigacion del proyecto de Integracion Curricular Co-construccion Soluciones
Barriales Participativas. De modo que, las apreciaciones seran de absoluta reserva.

2. Datos
1. Nombre del entrevistado
2. Fecha de la entrevista

3. Contenido

1. Cargo que ocupa en el barrio

4. ¢Usted conoce si la directiva del barrio se encuentra debidamente legalizada

en el GAD Municipal del canton?

barrio?

6. ¢Han presentado, la directiva o representante, algun oficio a las instituciones

correspondientes para dar solucion al problema?
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7. ¢Ha podido observar usted, si las autoridades del GAD Municipal, se sienten

comprometidas en dar solucidn a las problematicas del barrio?

9. ¢Han realizado propuestas a las autoridades competentes para el

mejoramiento del barrio?

10. ¢Ustedes han realizado alguna actividad enfocada a la integracion de los

habitantes del barrio?

11. ¢;Los moradores del barrio han participado en actividades enfocadas a

solucionar alguna problematica del barrio (minga, etc.)

12. ¢ Qué potencialidades considera Ud. que posee el barrio y que pueden ser

aprovechadas en su beneficio?

13. ¢Existe alguna organizacion para llevar a cabo las diferentes acciones o

actividades en beneficio del barrio?

14. ¢Queé clases de proyectos se han realizado para mejorar el entorno social del

barrio?

15. ¢ Qué valores propone usted para mejorar las relaciones impersonales entre los

Vecinos?
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17. ;Como quiere usted, que se aplique o se dé la participacion de los ciudadanos

en el barrio?
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Anexo 10: Modelo de Ficha de observacién

FICHA DE OBSERVACION

=

Datos Generales

Nombre del observador:
Parroquia:

Barrio:

Fecha y hora

o O O O

2. Contenido

1. Infraestructura Si No En parte

Existe canchas para hacer
deporte

El barrio cuenta con club
deportivo

El barrio cuenta con iglesia

Existen escuelas dentro del
barrio

El barrio cuenta con parque

Existen juegos infantiles

Existe casa comunal

El barrio cuenta con todos
los servicios basicos( agua,
luz, entre otros)

Las vias primarias del barrio
estan en buen estado

Las vias secundarias del
barrio estan en buen estado

Dentro del barrio existe
acores influyentes (empresas,
cooperativas, instituciones,
etc.)
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Existe buena iluminacion
publica

Odas las lamparas de luz
estan en buenas condiciones

Existe lotes baldios

Los duefios de los lotes
baldios hacen limpieza de
maleza

Existe cancha para hace
deportes

. Si No En parte
2. Ambiental

El barrio denota de limpieza

Existe contaminacién
ambiental

El barrio cuenta con
recoleccidn de basura

o Si No En parte
3. Senalética

El barrio cuenta con
rotulacion

La ubicacion del barrio es
facil de encontrar

Existen sefaléticas viales

Existe parada de bus

4. Seguridad del barrio

Existe seguridad en el barrio

UPC

Destacamento militar

Patrullajes frecuentes por parte de la
policia

Céamaras de vigilancia

Personas libando o en estado de
ebriedad
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Anexo 11: Evidencias de encuestas, entrevista y recorrido barrial

-~ . :.lw

-
LD T

78
Facultad Juridica, Social y Administrativa
072-54 7929
Ciudad Universitana "Guillermo Falconi Espinosa”,
Casilla letra *S7, Sector La Argelia - Loja - Ecuador




Universidad Carrerade
L{ﬂ Nacional Administracion
——_ | deloja Publica
1e2 Anexo 12: Censo del barrio Carlos Isaac Luzuriaga
NUmero Manzana Jefe/a del Hogar Total de
integrantes de la
familia
01 Manzana C Lenin Omar Tillaguango 8
02 Manzana C Carmita Carmona 5
03 Manzana C Antonio Yaguana 6
04 Manzana C Rosa Garrido 5
05 Manzana C Edita Benitez 4
06 Manzana C Abigail Salazar 5
07 Manzana C Carmen Ortega 5
08 Manzana C Gilbert Guachisaca 5
09 Manzana C Carmen Guerrero 4
10 Manzana C Edith Lojan 4
11 Manzana C Kelvin Romero 5
12 Manzana B Digna Esparza 5
13 Manzana B Manuel Narvéez 3
14 Manzana B Dolores Baltazar 4
15 Manzana B Enna Maria Sanchez 8
16 Manzana B Teresa Vega 4
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- 17 Manzana B Abelino Vega 4
18 Manzana B Manuel Manolo Tillaguango 4
19 Manzana B Edwin Valdivieso 5
20 Manzana B Lina Flores Cuenca 6
21 Manzana B Carmen Veintimilla 5
22 Manzana D Liliana Encalada 4
23 Manzana D Sandra Martinez 4
24 Manzana D Luis Castillo 5
25 Manzana D Cesar Guaman 6
26 Manzana D Maria Salazar 5
27 Manzana D Maria Pardo 4
28 Manzana D Angélica Troya 5
29 Manzana E Hilbar Gaona 4
30 Manzana E Freddy Japon 5
31 Manzana E Manuel Castillo 6
32 Manzana E Gladys Ramon 4
33 Manzana E Nancy Jaramillo 6
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34 Manzana E Fabiola Diaz 6
35 Manzana E Luisa Rivas 4
36 Manzana E Johnson Naula 4
37 Manzana F Efrain Chavez 4
38 Manzana F Graciela Sangay 4
39 Manzana F Irma Girén 4
40 Manzana F Robinson Bastidas 4
41 Manzana F Dayana Jiménez 6
42 Manzana F Maria Olinda Jiménez 8
43 Manzana F Cesar Alvares 5
44 Manzana F Edgar Curipoma 4
45 Manzana F Vinicio Macas 5
221
TOTAL
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1e53 Anexo 13: Evidencias de vias primarias y secundarias en mal estado vias Primarias

Anexo 14: Vias Secundarias
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1= Anexo 16: Contaminacion ambiental en lotes baldios y quebrada
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Anexo 19: Rango de edades de los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga

Seleccién del Encuestado

RANGO DE EDADES

18 a 30 Jovenes 31 a 64 Adultos 65 a mas Tercera edad
adultos

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta
aplicada a los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga

Anexo 20:Actividad econdémica de los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga

¢Cual de las siguientes categorias de actividad, define su situacion actual?

ACTIVIDAD ECONOMICA

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta
aplicada a los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga
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Anexo 21:Nivel de educacién alcanzada de los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga

¢,Cudl es el nivel educacional alcanzado por usted?

NIVEL EDUCACIONAL ALCANZADO

9 0
. | a B & 7% 5%
Nunca asisti6  Primaria Primaria Secundaria Secundaria  Superioro  Superior o
incompleta  completa incompleta completa universitaria universitaria

incompleta  completa

Nota: Elaborado por Tillaguango Jimenez Sandra, con base en los resultados de la encuesta
aplicada a los moradores del barrio Carlos Isaac Luzuriaga

Anexo 22: Evidencia de taller ;Qué tanto conozco mi barrio? Desarrollado con los nifios del
barrio
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1859 Anexo 23: Evidencia de la charla “Trabajo en Equipo” desarrollado con la directiva y
moradores del barrio

Anexo 24: Evidencia de la charla “Participacion Ciudadana “y socializacion de los resultados
de la encuesta aplicada a los jefes de familia o conyuges del barrio

FIEIFIF
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1#53 Anexo 25 Matriz de identificacion del problema central

Matriz de identificacion del problema central

La matriz para la identificacion del problema central mediante la comparacion de los diferentes
problemas enlistados y en funcion de criterios relevantes, tales como pertinencia, viabilidad e
incidencia.

Pertinencia. En la que se tratara de enmarcar con qué institucién se contara como ejecutora y que
permita condicionar la competencia de la misma en la solucion de un determinado problema.
Prioridad. En la que se determina un problema por dos variables que son magnitud y gravedad.
Magnitud midiendo el nimero de personas afectadas por el problema y gravedad por la inminencia de
dafios irreversibles sobre dicha poblacion.

Incidencia. Peso que tiene cada problema en la solucién de otros. Pregunta a ser utilizadas ¢Si se

soluciona este problema, en qué medida se solucionaran los deméas problemas?

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE PROBLEMAS

Problemas 1 2 3 4 5 Totales
horizontales

1

2

3

4

5

Totales

verticales

Directrices para elaborar la matriz

Cuando se compara un problema con otro, se asigna un puntaje de 1 al problema gue se considere mas
relevante; y cero, al otro. La suma de las puntuaciones obtenidas en cada celda permite obtener los
Totales. Debe resaltarse, no obstante, que dichos totales tienen una interpretacion opuesta: el puntaje
mas alto en “totales verticales” muestra el problema que se considera mas relevante. El puntaje mas alto
en “totales horizontales”, muestra el problema que se considera menos relevante. Al final del proceso
se habra determinado el problema central que sera abordado con el proyecto, a cuyo efecto se procedera
en el paso siguiente al realizar el analisis de causas y efectos, lo cual brindard informacion clave para

el ulterior disefio de la intervencion.
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