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2. Resumen 

 

El  Trabajo de Integración Curricular o de Titulación denominado: ANÁLISIS FINANCIERO 

EN LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA CACPE 

YANTZAZA LTDA., PERIODO 2019 - 2020 Y LA INCIDENCIA DEL COVID-19 EN EL 

RENDIMIENTO FINANCIERO., se lo  efectúo  con la finalidad  de cumplir con los objetivos 

planteados y buscar medidas que aporten al desarrollo económico de la entidad financiera, 

estableciendo así un diagnóstico con objetividad que permita fortalecer la situación financiera 

y económica de la cooperativa dentro del Sector Económico Popular y Solidario. 

 

Para dar cumplimiento al objetivo se desarrolló la aplicación del análisis vertical  y horizontal, 

lo que permitió conocer la posición económica y financiera de la Cooperativa a través del 

análisis de la información presentada en los estados Financieros, evidenciando el grado de 

participación de cada rubro, estableciendo los movimientos financieros y sus variaciones como 

incrementos o disminuciones de un periodo a otro con su respectiva interpretaciones, lo cual  se 

aplicaron entrevistas para una mejor comprensión en el análisis correspondiente, reflejando  que 

en el Activo Corriente el grupo de cuenta que más contribuye es la Cartera de Créditos, con 

equivalente al 81,33% en el año 2019 y de un 81,32% en el 2020, donde la mayor parte se debe 

a los microcréditos, créditos inmobiliarios y los créditos de consumo prioritario, que son los 

principales líneas de crédito que ofrece la cooperativa; Dentro del  Pasivo  Corriente, los cuales 

son financiados eficientemente por las Obligaciones con el Público posee un 96,52% en el año 

2019 y de un 97,08%  para el 2020, debido a los depósitos a la vista, depósitos restringidos y 

depósitos a plazo que mantiene la entidad, dando cumplimiento a la actividad de 

intermediación. Con respecto al  análisis horizontal,  los ingresos totales descienden  una 

variación de -328.208,42 equivalente al -8,06%  y los gastos con un importe de  -145.125,47  

que representa un -3,74%, debido que la cooperativa ha podido solventar  muy bien sus gastos 

operacionales; sin embargo,  se refleja  que la cooperativa posee pocas utilidades en el año 2020 

con un porcentaje de 0,28%, esto debido a la baja colocación de algunas líneas de créditos y la 

disminución del cobro de los intereses de los préstamos, pese al impacto socioeconómico del 

COVID-19 que afecto  parte del rendimiento financiero de la Coac Cacpey. 

 

Además se aplicó los indicadores financieros establecidos por la Superintendencia de Economía 

Popular y Solidaria (SEPS), que permitieron establecer la Suficiencia Patrimonial, la  cual 

puede solventar eficientemente los activos improductivos; los Índices de Morosidad de la 
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cartera inmobiliario representa un 9,56% y de la cartera de microcrédito  equivalente al 5,57%, 

reflejando  la irrecuperabilidad de la cartera y por el incremento en el valor de los créditos se 

crearon la cartera de crédito reestructurada, como parte de las políticas económicas y forma de 

apoyo a los socios por la crisis sanitaria generada por el Covid-19; la Cobertura de la Cartera 

Improductiva al año 2020 fue de 127,86% por las  provisiones realizadas al 100%; la Liquidez 

obtiene un 25,75% porcentaje  que le permite responder a las obligaciones de corto plazo y la 

Vulnerabilidad del Patrimonio con un 18,38%, que es suficiente para responder ante posibles 

riesgos crediticios, reflejando que la entidad posee una Eficiencia Financiera poco eficiente a 

comparación del año anterior, lo cual afecta rotundamente la rentabilidad de la cooperativa, sin 

embargo, el indicador de  Intermediación Financiera es buena ya que cumple con la razón de 

ser de la Cooperativa de Ahorro y Crédito. 

Finalmente se elaboró el respectivo informe de análisis financiero que contiene resultados 

producto del análisis vertical, horizontal, indicadores financieros, así como conclusiones y 

recomendaciones que aporten a los directivos a tomar decisiones enfocadas al mejoramiento de 

las actividades de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cacpe Yantzaza Ltda. 
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2.1 Abstract 

 

The Curriculum Integration or Degree Work called: FINANCIAL ANALYSIS IN THE 

SAVINGS AND CREDIT COOPERATIVE OF THE SMALL BUSINESS CACPE 

YANTZAZA LTDA., PERIOD 2019 - 2020 AND THE IMPACT OF COVID-19 ON 

FINANCIAL PERFORMANCE., was carried out with the in order to meet the objectives set 

and seek measures that contribute to the economic development of the financial entity, thus 

establishing an objective diagnosis that allows strengthening the financial and economic 

situation of the cooperative within the Popular and Solidarity Economic Sector. 

 

In order to fulfill the objective, the application of vertical and horizontal analysis was 

developed, which allowed knowing the economic and financial position of the Cooperative 

through the analysis of the information presented in the Financial Statements, evidencing the 

degree of participation of each item, establishing financial movements and their variations such 

as increases or decreases from one period to another with their respective interpretations, which 

interviews were applied for a better understanding in the corresponding analysis, reflecting that 

in Current Assets the account group that contributes the most is the Portfolio de Créditos, with 

equivalent to 81.33% in 2019 and 81.32% in 2020, where most of it is due to microcredits, real 

estate loans and priority consumer loans, which are the main credit lines. credit that the 

cooperative has; Within Current Liabilities, which are efficiently financed by Obligations with 

the Public, it has 96.52% in 2019 and 97.08% for 2020, due to demand deposits, restricted 

deposits and deposits to term maintained by the cooperative, fulfilling the intermediation 

activity. With respect to the horizontal analysis, the total income decreases with a variation of 

-328,208.42, equivalent to -8.06%, and the expenses with an amount of -145,125.47, which 

represents -3.74%, due to the fact that the cooperative has been able to solve its operating 

expenses very well, however it is reflected that the cooperative has few profits in the year 2020 

with a percentage of 0.28%, this due to the low placement of credits and the decrease in the 

collection of interest on loans , due to the COVID-19 pandemic that affected a large part of the 

entity's financial performance. 

 

In addition, the financial indicators established by the Superintendence of Popular and 

Solidarity Economy (SEPS) were applied, which allowed establishing Patrimonial Adequacy, 

which can efficiently solve unproductive assets; the Delinquency Rates of the real estate 
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portfolio represent 9.56% and of the microcredit portfolio equivalent to 5.57%, reflecting the 

recovery of the overdue portfolio and due to the increase in the value of the credits, the 

restructured credit portfolio was created , as part of economic policies and a form of support 

for members due to the health crisis generated by Covid; the Coverage of the Unproductive 

Portfolio for the year 2020 was 127.86% due to the provisions made at 100%; Liquidity obtains 

a 25.75% percentage that allows it to respond to short-term obligations and Patrimony 

Vulnerability with 18.38%, which is sufficient to respond to possible credit risks, reflecting that 

the entity has little financial efficiency. efficient compared to the previous year, which strongly 

affects the cooperative's profitability, however, financial intermediation is good since it fulfills 

the cooperative's raison d'etre. 

 

Finally, the respective financial analysis report was prepared, containing the results of the 

vertical and horizontal analysis, financial indicators, as well as conclusions and 

recommendations that help managers make decisions focused on improving the activities of the 

Cacpe Yantzaza Savings and Credit Cooperative. 
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3. Introducción 

 

El análisis financiero es una herramienta de gran importancia para la Cooperativa de Ahorro y 

Crédito Cacpe Yantzaza Ltda., ya que permitió evaluar e identificar los aspectos económicos y 

financieros que muestran las condiciones en las que se encuentra operando la entidad financiera, 

partiendo del conocimiento de la posición financiera actual y presente, para así determinar los 

resultados arrojados a través de la utilización de métodos de análisis e interpretación y la 

aplicación de indicadores financieros establecidos por la Superintendencia de Economía 

Popular y Solidaria, que permitieron a la Cooperativa conocer su liquidez, rentabilidad, 

rendimiento y la eficiencia financiera, de tal manera que le permitan optar por decisiones para 

fortalecer y optimizar los recursos financieros y económicos, además de plantear alternativas 

de solución que mejoren las actividades diarias y el desempeño de la misma.  

El Trabajo de Integración Curricular tiene como propósito ofrecer un aporte significativo a la 

gerente y, al personal administrativo financiero y contable de la Cooperativa de Ahorro y 

Crédito de la pequeña empresa Cacpe Yantzaza Ltda, ya que les ayudará a conocer los 

resultados obtenidos de la situación  económica y financiera de la entidad, permitiendo 

contrarrestar las falencias encontradas y la existencia de riesgos futuros, de  manera que estos 

resultados contribuyan a la toma de decisiones posteriores a su mejoramiento, encaminadas al 

crecimiento de la Cooperativa en el Sector Económico, Popular y Solidario, brindando así 

confianza y seguridad a sus asociados y clientes. 

Los resultados obtenidos en el mismo se encuentran plasmados en un Informe Financiero que 

servirá como base de información para una adecuada toma de decisiones con fundamento en 

datos reales comparativos en pro del desarrollo de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cacpey., 

misma que contribuirá al crecimiento del sector corporativo de la ciudad de Yantzaza. 

 

El Trabajo de Integración Curricular  o de Titulación se encuentra estructurado de la siguiente 

manera: Título, que es el tema objeto de estudio; Resumen, constituye una síntesis de los 

resultados en base a los objetivos planteados, en castellano y traducido al inglés; Introducción, 

presenta la importancia del tema, el aporte a la Cooperativa y la estructura del trabajo de 

titulación; Marco Teórico, contiene los fundamentos teóricos de varios autores relacionados al 

análisis financiero, que sirve como sustento para la aplicación práctica del trabajo ejecutado; 

Metodología, se refiere a los métodos y técnicas que se emplearon para dar cumplimiento con 
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el desarrollo del trabajo de titulación; Resultados, comprende el contexto institucional, la 

aplicación práctica del análisis vertical y horizontal; así como la aplicación de indicadores 

financieros establecidos por la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria  (SEPS) y el 

respectivo elaboración del informe financiero; Discusión, contiene la contrastación entre la 

situación real de la cooperativa antes y después de la aplicación del análisis financiero; 

Conclusiones, son los resultados obtenidos en forma resumida, determinándose así la situación 

actual del objeto de estudio al finalizar el trabajo  de titulación; Recomendaciones, son 

sugerencias dirigidas a  la gerente y al personal contable a fin de ser consideradas como 

alternativa de mejoramiento; Bibliografía, se detallan las fuentes de consulta como libros, 

artículos, leyes y reglamentos, utilizados para el proceso de desarrollo del trabajo de titulación 

y finalmente Anexos, se presentan los documentos adjuntos que sirven como base para sustentar 

los resultados del presente trabajo de titulación, tales como: Estados Financieros, RUC de la 

entidad financiera y, la respectiva Resolución N° 588-220-F emitida por la JPRM . 
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4. Marco Teórico 

Sistema Financiero 

Según Romero (2015), define que es el conjunto de instituciones que tiene como 

objetivo canalizar el ahorro de las personas, dicha canalización de recursos permite el desarrollo 

de la actividad económica del territorio nacional, haciendo que los fondos lleguen desde las 

personas que tienen recursos económicos excedentes hacia las personas que necesitan estos 

recursos. Es así, que los intermediarios financieros se encargan de captar depósitos del público 

(ahorros) y prestarlos a los peticionarios de recursos (créditos). 

 

Mientras que los autores, como Barra, et al. (2014) mencionan que: 

Es el conjunto de instituciones públicas y privadas que proporcionan los medios de 

financiación a la economía internacional para el desarrollo de sus actividades. Estas 

instituciones realizan una función de intermediación entre las unidades de ahorro y las 

de gasto con la finalidad de utilizar de manera eficiente los recursos. (p.4) 

 

Función  

Su principal función es “canalizar el ahorro que generan los agentes económicos con 

capacidad de financiación hacia aquellos otros que, en un momento dado, tienen necesidad de 

financiación” (Romero, 2015). 

 

Importancia  

La calidad e importancia  del sistema financiero radica usualmente en la  estabilidad 

financiera operando de manera eficiente y constante, debido que las entidades financieras se 

encargan de distribuir los fondos que reciben de los ahorradores entre las personas necesitadas 

de créditos, a su vez  se puede manifestar que el  sistema financiero genera un clima de 

confianza entre toda la población de tal manera que permite seguir generando y aportando al 

desarrollo económico a nivel nacional e internacional. (Superintendencia de Bancos, 2015). 

 

Clasificación  

Según Código Orgánico Monetario y Financiero menciona que el sistema financiero 

nacional se compone de los siguientes sectores: 
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Sistema 
Financiero 

Sector Financiero 
Público

-Bancos: 

BanEcuador

Banco Central Ecuador

-Corporaciones

Corporación Financiera    
Nacional   

Sector Financiero 
Privado 

-Bancos:

Banco Pichincha

Banco de  Guayaquil

etc.

Sector Financiero Popular y 
Solidario

- Economia     Popular   y 
solidario: 

Sociedades Financieras
Privadas.

Caja central

Cooperativas Ahorro y
Crédito

Figura 1  

Clasificación del Sistema Financiero  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Nota: En la figura 1 se muestra los sectores en la que se encuentra compuesta el sistema 

financiero, información que fue recopilada del COMYF, (31 de Diciembre, 2019, Art. 160 ). 

 

El Cooperativismo 

Es una doctrina económica social basada en la conformación de asociaciones 

económicas cooperativistas en la que todos, es decir quiénes conforman a la cooperativa son 

beneficiarios según el trabajo que aportan los socios en las actividades de la cooperativa, 

promoviendo la libre agrupación de individuos y familias con intereses comunes. (Linares 

Morales, 2007, p.144). 

Izquierdo Albert (2005) citado por (Karina García, et al,  2018), señalan que “el 

cooperativismo es una estructura organizativa ordenada, integrada por trabajadores con el fin 

de cumplir procesos productivos que están establecidos en la misma organización; basados en 

la ayuda de manera conjunta y busca del beneficio social”(p.1). 

 

Sin embargo, Resel, et al. (2013),  describen que una cooperativa son empresas debido 

a que se necesita de factores para llevar a cabo sus actividades, al igual que otras organizaciones 

no cooperativas. A diferencia del resto de las empresas, las cooperativas, además de servir a sus 
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asociados no deben olvidar su finalidad de servicio y su naturaleza social, debido a que todos 

los asociados son dueños de la cooperativa sin ningún tipo de diferenciación, por ello la 

propiedad es colectiva. (pp. 15-17). De la misma manera a tipificación  de, Ley de Cooperativas 

(2001), conceptualiza que “son sociedades de derecho privado, formadas por personas 

naturales o jurídicas que, sin perseguir finalidades de lucro, tienen por objeto planificar y 

realizar actividades o trabajos de beneficio social o colectivo, a través de una empresa 

manejada en común” (p.1). 

 

Antecedentes del Cooperativismo en el Ecuador  

El cooperativismo surge como gran alternativa realista del trabajo solidario, ayuda 

mutua y la primacía del hombre, debido a las necesidades básicas y recursos que mantenían las 

personas, por ende muchos países europeos en el siglo XIX crearon organizaciones de 

cooperativas que a la vez no  resultaron como se esperaban , esto debido a que no poseían las 

reglas necesarias para el adecuado  funcionamiento, perjudicando la falta de capital y la pérdida 

de interés de sus miembros, al no obtener ninguna ventaja en su participación, puesto que las 

ganancias no se redistribuían, sino que ellos  formaban un fondo social. 

 

En el año 1883, sucedió un hecho institucional trascendente que había marcado una 

tendencia histórica de larga duración en el funcionamiento cooperativo hasta la actualidad, a 

causa de la incertidumbre que se vivió en la  pequeña ciudad minera y textil de Rochdale, en 

Inglaterra, donde un grupo de huelguistas fracasados y despedidos de una factoría textil, 

decidieron junto algunos seguidores de Robert Owen, en fundar la primera cooperativa donde 

Charles Howarth, propuso discutir los defectos de los experimentos cooperativos anteriores, 

donde se plasman los principios enunciados por los precursores del socialismo y diseñar reglas 

prácticas de funcionamiento; es entonces, de este renacer económico surgen las diferentes 

Cooperativas en el mundo, así mismo nacen los fundamentos filosóficos, doctrinarios y 

operativos de las empresas cooperativas en la actualidad. Su trabajo de organización dio lugar 

a los principios de los “justos pioneros de Rochdale” y a la doctrina de cooperación que con 

modificaciones de actualización sobrevive hasta el presente ya que, años más tarde en los países 

no solo se desarrollaba el cooperativismo de consumo, sino también el cooperativismo de 

vivienda y así la efímera de ideas y prácticas cooperativistas se extendieron rápidamente. 

Las primeras manifestaciones del cooperativismo nacional, se aprecia en la ciudad de 

Guayaquil, en donde se funda entidades de carácter económico y financiero, donde empiezan 
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usar el membrete de cooperativas. Es por ello que en el año 1919 aparece la cooperativa 

“Protectora del Obrero”, pero por falta de legislación terminó en 1937 su principal actividad 

fue la exportación de cacao que para ese entonces ocupaba el 7 principal sector en el comercio 

exterior y fue la empresa que más se aproximó a una cooperativa. 

 

(…) “En 1937, se decretó la primera Ley de Cooperativas, que dio el primer impulso en el 

crecimiento del sector cooperativo en el territorio nacional, se encuentra enmarcado con los 

principios de la cooperación del origen europeo” (Miño, 2013. pág. 10-60). 

 

Principios fundamentales 

Según Alianza Cooperativa Internacional (2013), los principios cooperativos son las 

directrices que las cooperativas ponen en práctica sus valores: 

1. Adhesión Voluntaria y Abierta: Para todas aquellas personas dispuestas a utilizar sus 

servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades de asociarse sin discriminación. 

2. Control democrático por parte de los asociados: Son quienes participan activamente 

en la fijación de sus políticas y en la toma de decisiones; por lo tanto, las personas 

elegidas para representar y gestionar las cooperativas son responsables ante los socios.  

3. Participación económica de los socios: Los miembros contribuyen de manera 

equitativa y controlan de manera democrática el capital de la cooperativa. Por lo menos 

una parte de ese capital es propiedad común de la cooperativa. Usualmente reciben una 

compensación limitada, si es que la hay, sobre el capital suscrito como condición de 

membresía. 

4. Autonomía e Independencia: Son organizaciones autónomas de ayuda mutua, 

controladas por sus asociados. Si intervienen en acuerdos con otras organizaciones, 

incluidos los gobiernos, o captan capital de fuentes externas, lo hacen en términos que 

aseguren el control democrático por parte de sus asociados. 

5. Educación, formación e información: Brindan educación y capacitación a sus 

asociados, a sus dirigentes electos, gerentes y empleados, de tal forma que contribuyan 

eficazmente al desarrollo de sus cooperativas.  

6. Cooperación entre cooperativas: Sirven a sus asociados más eficazmente y fortalecen 

el movimiento cooperativo, trabajando de manera conjunta por medio de estructuras 

locales, nacionales, regionales e internacionales.  
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7. Interés por la comunidad: A la vez que atienden las necesidades de sus asociados, las 

cooperativas trabajan en pro del desarrollo sostenible de sus comunidades por medio de 

políticas aceptadas por ellos. 

Valores Cooperativos 

Según ACI (2013), menciona los siguientes valores en las que se deben basar las cooperativas:  

• Autoayuda: Cooperar para lograr las metas individuales o colectivas propuestas. 

• Auto responsabilidad: Es obligación de los asociados de responder por los actos 

propios que se suscitan dentro la entidad.  

• Democracia: Asociados participan tomando decisiones, votando y trabajando 

juntos. 

• Igualdad: Todos los socios tienen los mismos derechos sin distinción alguna. 

• Equidad: Establecer el justo trato de sus miembros asociados y las ganancias 

distribuidas de acuerdo a la participación activa. 

•  Solidaridad: En la cooperativa, todos los asociados se mantienen juntos luchando 

para una mejor calidad de vida. 

 

Economía Popular y Solidaria  

La constitución en su Art 283, establece que el sistema económico es social y solidario, 

por lo tanto, se integra por las formas de organización económica pública, privada, mixta y de 

popular y solidaria. 

Por lo tanto, se entiende por Economía Popular y Solidaria a la forma de organización 

económica, donde un grupo de personas individual o colectivamente  se unen para desarrollar  

procesos de producción, intercambio, comercialización, financiamiento y, consumo de bienes 

y servicios, para satisfacer necesidades y generar ingresos, basadas en relaciones de solidaridad, 

cooperación y reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser humano como sujeto y fin de su 

actividad, por sobre la apropiación, el lucro y la acumulación de capital. (LOEPS, 2018, p. 4) 

 
 

Principios  

Las organizaciones de la Economía Popular y Solidaria - EPS y el sector financiero 

popular y solidario - SFPS, se guían por los siguientes principios: 



 
 
 
 

13 
 

✓ La búsqueda del buen vivir y del bien común; es la satisfacción plena de las 

necesidades justas e individuales de las personas y los pueblos. 

✓ La prelación del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre los 

individuales; su prioridad es el trabajo y los beneficios de colectivos – comunidad. 

✓ El comercio justo y consumo ético y responsable; las relaciones comerciales de las 

organizaciones deben ser equitativas, transparentes y responsables basados en el 

respeto. 

✓ La equidad de género; no existan privilegios en ningún aspecto por causas de género. 

✓  La autogestión; es la facultad que cada organización tiene para tomar decisiones 

autónomas para su desarrollo, siempre y cuando estén apegados a la ley. 

✓ El respeto a la identidad cultural; la riqueza en tradiciones, símbolos y creencias debe 

ser respetada ya que todos poseemos las mismas oportunidades, derechos y 

obligaciones. 

✓ La responsabilidad social y ambiental, la solidaridad y rendición de cuentas; 

implica la mejora de los procedimientos para cada actividad que realice la organización 

con el objetivo de ser responsables con el medio ambiente, sus miembros y la 

comunidad. 

✓ La distribución equitativa y solidaria de excedentes; es el adecuado equilibrio entre 

los miembros de los socios y los de la organización. (LOEPS, 2018) 

Clasificación  

Según la Ley de Economía Popular y Solidaria (2011), divide al segmento de la EPS en 

dos tipos de organizaciones: 

Primer tipo: El Sector Real Popular y Solidario  

Está compuesto por asociaciones, cooperativas (excepto la cooperativa de ahorro y 

crédito), unidades económicas populares y organizaciones comunitarias. Estas organizaciones 

del sector no financiero tienen como objeto la producción, comercialización, distribución o 

consumo de bienes y servicios. 
 

Clasificación de las cooperativas del sector no financiero/ real. 

La SEPS (2020), menciona que “las cooperativas, según la actividad que vayan a 

desarrollar, pertenecerán a uno solo de los siguientes grupos: producción, consumo y de 

servicios” (p.5). Por lo tanto, se conceptualiza lo siguiente:  
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• Cooperativas de producción. Son aquellas en las que sus socios se dedican 

personalmente a actividades productivas lícitas, en una empresa manejada en 

común.  

• Cooperativas de consumo. Son aquellas que tienen por objeto abastecer a los socios 

de cualquier clase de artículos o productos de libre comercio. 

• Cooperativas de crédito. Son las que se reciben ahorros y depósitos, hacen 

descuentos y préstamos a sus socios y verifican pagos y cobros por cuenta de ellas. 

• Cooperativas de servicios. Son las que se organizan con el fin de llenar diversas 

necesidades comunes de los socios o de la colectividad. 

Segundo tipo:  El Sector Financiero Popular y Solidario  

Según (COMYF, 2014) en el Art. 163 menciona, el sector Financiero está conformado por:  

• Cooperativas de ahorro y crédito - COACS 

• Cajas centrales 

• Entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales y cajas de ahorro 

• Entidades de servicios auxiliares del sistema financiero (software bancario, 

transaccionales, de transporte de especies monetarias y de valores, pagos, cobranzas, 

redes y cajeros automáticos, y otras calificadas por la SEPS. 

• Asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda. 

 

Cooperativa de Ahorro y Crédito 

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito, también conocidas como las COACS, son 

sociedades de personas autorizadas por la ley de Economía Popular y Solidaria   para efectuar 

intermediación financiera y, mediante sus productos financieros y no financieros, dar respuesta 

a los problemas de sus socios con eficiencia económica, financiera y social. Según el autor 

Álvarez, 2015 citado en Hinostroza Dueñas et al., (2021) señala que la ”rentabilidad 

cooperativa no se mide por la maximización de las utilidades, sino por la del bienestar de los 

asociados.(p.2).  Por lo tanto, las cooperativas de ahorro y crédito o, simplemente, cooperativas 

de crédito son sociedades cooperativas cuyo objeto social es servir las necesidades financieras 

de sus socios y de terceros mediante el ejercicio de las actividades propias de las entidades de 

crédito. 
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Según la Ley de Economía Popular y Solidario del sector financiero, en su Art.81, 

señala: 

“son organizaciones formadas por personas naturales o jurídicas que se unen 

voluntariamente con el objeto de realizar actividades de intermediación financiera y de 

responsabilidad social con sus socios y, se encuentran previa autorización de la 

Superintendencia, con sujeción a las regulaciones y a los principios reconocidos en la 

presente Ley” ( 2011, p. 17). Estas instituciones tienen como función captar y colocar 

dinero en el mercado financiero. 

 

Clasificación  

(Orellana & Pacheco, 2021) nos menciona que las cooperativas se dividen en dos tipos: 

Cooperativas de Ahorro y Crédito de tipo Abierta  

Son Cooperativas de Ahorro y Crédito Abiertas aquellas cuyas operaciones de ahorro 

son realizadas con sus socios, el público y con entidades financieras, nacionales o extranjeras, 

es decir que tienen un vínculo común claramente definido sea cual fuera éste, es decir que tienen 

como finalidad brindar sus servicios al público en general de acuerdo a lo que dispone la ley 

del Sistema Financiero. 

Cooperativas de Ahorro y Crédito de tipo Cerrada 

Son Cooperativas de Ahorro y Crédito Cerradas aquellas que realizan operaciones de 

ahorro exclusivamente con sus socios; es decir, no exigen a sus asociados pertenecer a un 

vínculo, sino que simplemente deben contar con la capacidad legal para obligarse, en otras 

palabras, éstas son exclusivamente a un cierto grupo asociadas a una organización. 

 

Función 

Según LOEPS (2021), menciona que las COACS, cumplen con el objetivo de “realizar 

actividades de intermediación financiera y de responsabilidad social con sus socios “. Por lo 

tanto, se pude decir, que estas organizaciones tienen la finalidad de ayudar a aquellos sectores 

que tengan menos recursos financieros ofreciéndoles préstamos con las tasas más bajas para 

que puedan tener una mejor calidad de vida dentro de sus familias, ya que genera aspectos 

esenciales como la confianza, la comunicación y la aplicación de normas y sanciones efectivas 

que son el reflejo de la riqueza, fortaleza y el desarrollo social y colectiva. 
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Objetivo 

Según (Castro , 2002) menciona los siguientes objetivos que persigue una cooperativa de ahorro 

y crédito: 

• Maximizar el patrimonio de los socios  

• Objetivo de responsabilidad 

• Maximizar los excedentes 

• Maximizar la retribución para la administración 

• Otros. 

Importancia  

En los últimos años el crecimiento de las cooperativas de ahorro y crédito ha sido 

notorio, cada vez ocupan mayor parte del sistema financiero, debido a sus productos y servicios 

que les  permiten a las personas de los sectores menos favorecidos a prosperar por medio de un 

préstamo con tasas moderadas; donde la misión de estas instituciones es ofrecer un servicio de 

calidad y rentabilidad financiera y social, que a la vez están comprometidos en el desarrollo 

socioeconómico de las zonas de influencia (Puentes Poyatos y Velazco, 2019). 
 

Normas de segmentación a las entidades del sector financiero  

La LOEPS, establece que las Cooperativas de Ahorro y Crédito se ubicarán en 

segmentos, de acuerdo al saldo de sus activos y participación en el sector cooperativo. 

 

Tabla 1.   

Segmentación de entidades del sector financiero popular y solidario según sus activos 

Segmento Activos (USD) N° Entidades  

1 Mayor a 80'000.000,00 39 

2 Mayor a 20'000.000,00 hasta   80'000.000,00 46 

3 Mayor a 5'000.000,00 hasta 20'000.000,00 84 

4 Mayor a 1'000.000,00 hasta 5'000.000,00 

 

163 

 

5 

 

Hasta 1'000.000,00  

Cajas de Ahorro, bancos comunales y cajas 

comunales 

 

190 

Total   522 

Nota: Composición del SFPS por segmentos a diciembre de 2020. Datos tomados del Informe 

Preliminar de Rendición de cuentas. 
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Incidencia del Covid-19 en el Rendimiento Financiero 

 

Ante el impacto que se ha vivido a nivel mundial desde inicios de la pandemia del 

COVID-19 ha producido en nuestro país una crisis que supone grandes dificultades, no solo a 

nivel económico y social sino también a nivel financiero.  Según (Comisión Económica para 

América Latina, CEPAL, 2020) menciona que llas restricciones sociales han generado la 

suspensión, total o parcial, de las actividades productivas que en efecto ha sido más fuerte en 

actividades que implican aglomeración y cercanía física (turismo, espectáculos, hoteles y 

restaurantes, transporte y servicios personales).  En cambio,  (Guamán, Poveda, & Miryam, 

2021) manifiesta que el reto de las entidades financieras tanto públicas, privadas como de la 

Economía Popular y Solidaria, “es lograr un manejo óptimo de sus operaciones, mantener 

indicadores de desempeño financiero y de riesgo de crédito y liquidez adecuados y a la vez 

entregar productos crediticios y facilidades a los hogares y empresas que más lo necesitan”.  

 

(Junta de Política y Regulación Monetaria y Financiera, Resolución No. 568-2020-F, de 

2019) señala de manera excepcional y temporal, las entidades del sistema financiero ofrecer a 

sus clientes y socios el diferimiento extraordinario de obligaciones, con la finalidad de 

proporcionar alivio a los deudores para que así, puedan cumplir sus obligaciones en el futuro, 

sin incurrir en cargos de mora, multas o cambios en la calificación de riesgo, es decir  podrán 

modificar las condiciones originalmente pactadas para los créditos, manteniendo la calificación 

que el crédito tenía al momento de la entrada en vigencia de la presente resolución y, por lo 

tanto, sin que se modifique el requerimiento de provisión correspondiente, esta modificación 

referida se generará por iniciativa de la entidad o por solicitud del deudor y consistirá en diferir 

el pago de por lo menos dos cuotas de capital e intereses que hayan vencido a partir del 16 de 

marzo de 2020; además, se podrán otorgar periodos de gracia.  

El cumplimiento de las cuotas y obligaciones financieras cuyo pago sea diferido se 

acordará según las condiciones de cada entidad y el análisis que se realice sobre la situación del 

deudor, producto de lo cual se generará una nueva tabla de amortización que se ampliará en, al 

menos, el mismo número de cuotas que las diferidas, estando prohibida toda figura que implique 

cobro de interés sobre interés; los pagos que se recepten durante los meses en que la obligación 

se difirió serán considerados pagos anticipados; y, la modificación de los créditos estará exenta 

de requerimientos, requisitos o documentación adicionales; la aceptación del deudor implica, 
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necesariamente y en todos los casos, que acepta tanto el diferimiento extraordinario de la 

obligación crediticia como la tabla correspondiente. 
 

Bajo este panorama (Red de Instituciones Financieras de Desarrollo, 2021), menciona 

que tanto la banca pública, privada y aquellos sectores financieros de economía popular, como 

(cooperativas y mutualistas) han incrementado significativamente su saldo acumulado por 

intereses de la cartera por cobrar, esto explicado por las medidas de alivio financiero 

implementadas por la Junta Monetaria y Financiera a causa de la pandemia.  

 

Estados Financieros 

 

Según Espejo, (2007) menciona que“son reportes formales, que reflejan razonablemente 

las cifras de la situación financiera y económica de una entidad, información que sirve a los 

diferentes usuarios para tomar decisiones cruciales en beneficio de la entidad” (p.405). 

Baena (2014), considera que las cuentas anuales, es una demostración financiera 

estructurada de la posición financiera y económica de todas las operaciones que ha desarrollado 

una empresa. Dichos informes se elaboran de acuerdo con las normas establecidas por la 

contabilidad. Muchas de las empresas muestran su información en los estados financieros y el 

análisis de estos permite una asimilación con otras compañías del mismo sector. (p.30)  

En tipificación que establece la NIC “son aquellos que pretenden cubrir las necesidades 

de usuarios que no están en condiciones de exigir informes a la medida de sus necesidades 

específicas de información.” (Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, 2001) 

En concordancia a los autores, los estados financieros son reportes que se elaboran cada 

cierto periodo de tiempo, con la finalidad de proporcionar información sobre la situación 

económica y financiera de la entidad, permitiendo en lo posterior eximir dichos resultados 

obtenidos y evaluar el potencial económico de la entidad en base de un análisis. 

Importancia 

En sí, los estados financieros de una empresa son importantes porque constituyen el 

medio por el cual se comunica, en términos monetarios, esta empresa con sus grupos de interés. 

Estos documentos, por tanto, son imprescindibles para saber si una compañía es o no rentable, 

los mismos son legalmente obligatorios para las sociedades mercantiles y los autónomos de 

responsabilidad limitada (Espinosa Cume, 2020,p.9). Por otro lado, se puede decir que los 
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informes financieros de un periodo a otro, nos permite realizar un analisis financiero sobre de, 

cómo se encuentra la entidad y, sí se encuentra bien estructurada la situación financiera y 

económica y entre otras preguntas que nos ayudan ssaber la salud financiera de la empresa para 

una correcta toma de decisiones gerenciales que contribuyan al beneficio económico y 

crecimiento de la institución, empresa, etc. 

Objetivo 

(Zapata Sánchez, 2017) A su vez, tiene como objetivo informar sobre la situación 

financiera de la empresa en una fecha determinada, sobre los resultados de sus operaciones y 

sobre el flujo de sus fondos. La información que estos estados financieros brindan permite:  

• Evaluar la solvencia y liquidez de la empresa - capacidad para generar fondos.  

• Evaluar los resultados financieros de la administración en cuanto a su rentabilidad 

solvencia, generación de fondos y capacidad de desarrollo empresarial 

• Tomar decisiones de inversión y crédito, lo cual requiere conocer la capacidad de 

crecimiento de la empresa, su estabilidad y rentabilidad.  

• Conocer el origen y las características de sus recursos.  

Finalidad 

Según la NIC 1. Presentación de estados financieros resalta que los estados financieros 

constituyen una representación estructurada de la situación financiera y del rendimiento 

financiero de una entidad. El objetivo de los estados financieros es suministrar información 

acerca de la situación financiera, del rendimiento financiero y de los flujos de efectivo, que sea 

útil a una amplia variedad de usuarios a la hora de tomar sus decisiones económicas. 

(CONSEJO NIC, 2001) 

Características generales 

Los estados financieros deben cumplir con ciertas características comunes y generales 

como lo menciona (Espejo y López,2018):  

• Imagen fiel y cumplimiento de las NIIF.  

• Hipótesis de negocio en funcionamiento e Hipótesis contable de devengo.  

• Materialidad o importancia relativa y agrupación de datos.  
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Elementos de 
Resultados

INGRESOS

GASTOS

• Compensación. 

• Periodicidad de la información. 

• Información comparativa y finalmente uniformidad en la presentación. 

Características cualitativas  

(Zapata Sánchez, 2017), menciona que los estados financieros deben reunir las 

siguientes características de calidad: 

Comprensibilidad. Cualidad esencial que facilitará comprender los aspectos más importantes 

sin mayor dificultad, aun a usuarios que no tengan cultura contable. 

Relevancia. La información proporcionada debe permitir a los usuarios identificar los datos 

más importantes, a partir de los cuales se tomarán decisiones.  

Confiabilidad. Cifras que correspondan a los conceptos expuestos deben ser suficientemente 

razonables, es decir, pueden ser comprobables. 

Comparabilidad. Las Cifras estarán expresadas en moneda de un mismo poder adquisitivo, a 

fin de hacerlas comparables al momento de establecer diferencias de un período a otro. (p.86) 

Elementos  

Los estados financieros estarán compuestos de 5 elementos básicos en los que se 

reflejarán los efectos de los sucesos que afectan al patrimonio de la empresa. 

Figura 2  

Elementos de los Estados Financieros 
 

 

 

 

 

 

 
Nota:  Se muestra los elementos que contiene los estados financieros, Basado en el marco 

conceptual de: IASB, 2008 citado en Palomares y Pesét, 2015. 

 

 

Elementos del balance 
de situación financiera

ACTIVOS

PASIVOS

PATRIMONIO
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Como se mencionó anteriormente, los estados financieros son la expresión fundamental de la 

contabilidad financiera, pues contienen información sobre la situación y desarrollo de la entidad 

a una fecha determinada de un periodo económico.  

 

Clasificación 

Los estados financieros presentados bajo NIC comprenden cómo se muestra en la figura 3. 
 

Figura 3  

Clasificación de los Estados Financieros  

 

Nota: Se menciona los estados financieros que reflejan la situación económica y financiera en 

una empresa. Información recopilad de la NIC-1 Presentación de los Estados Financieros. 
 

1. Estado de Situación financiera  

Es un documento contable financiero que refleja la situación financiera de la empresa 

en un determinado período, a través del activo, pasivo y patrimonio; es decir, es el resumen de 

todo lo que tiene la entidad, de lo que deben y de lo que realmente le pertenece a su propietario 

a una fecha determinada. (Zapata Sánchez, 2017). 

 

Según la NIF menciona que “muestra información relativa a una fecha determinada 

sobre los recursos y obligaciones financieros de la entidad; por consiguiente, los Activos en 

orden de su disponibilidad, revelando sus restricciones; los Pasivos atendiendo a su exigibilidad 

revelando sus riesgos financieros; así como el Capital Contable o patrimonio a dicha fecha”. 
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Figura 4  

Formato del Estado de Situación Financiera 

 

 

 

CÓDIGO PARCIAL SUBTOTAL TOTAL

1 ACTIVO XXX

11 FONDOS DISPONIBLES XXX

1101 CAJA XXX

1102 BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS XXX

14 CARTERA DE CRÉDITO XXX

1402 CARTERA DE CREDITO CONSUMO PRIORITARIO XXX

1403 CARTERA DE CRÉDITO INMOBILIARIO POR VENCER XXX

16 CUENTAS POR COBRAR XXX

1602 INTERÉSES POR COBRAR INVERSIONES XXX

1603 INTERESÉS POR COBRAR CARTERA DE CRÉDITO XXX

18 PROPIEDADES Y EQUIPO XXX

1805 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA XXX

1899 DEPRECIACIÓN ACUMULADA XXX

2 PASIVO XXX

21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO XXX

2101 DEPÓSITOS A LA VISTA XXX

25 CUENTAS POR PAGAR XXX

2503 OBLIGACIONES PATRONALES XXX

2504 RETENCIONES XXX

3 PATRIMONIO XXX

31 CAPITAL SOCIAL XXX

3103 APORTE SOCIOS XXX

33 RESERVAS XXX

3301 FONDO IRREPARTIBLE RESERVA LEGAL XXX

36 RESULTADOS XXX

3601 UTILIDAD O EXCEDENTES  ACUMULADOS XXX

3603 UTILIDAD O EXCEDENTES  DEL EJERCICIO XXX

PASIVO + PATRIMONIO XXX

CONTADORAGERENTE

________________________________________________

DESCRIPCIÓN

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO   " XXX"

ESTADO DE SITUACION  FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE 2020
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4 GASTOS XXX

41 INTERESE CAUSADOS XXX

4101 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO XXX

44 PROVISIONES XXX

4402 CARTERA CRÉDITOS XXX

45 GASTOS DE OPERACIÓN XXX

4501 GASTO DE PERSONAL XXX

4503 SERVICIOS VARIOS XXX

4505 DEPRECIACIONES XXX

47 OTROS  GASTOS Y PÉRDIDAS XXX

4750 OTROS XXXX

5 INGRESOS XXXX

5201 CARTERA DE CRÉDITO XXX

5290 OTRAS XXX

56 OTROS INGRESOS XXXX

5690 OTROS XXXX

3606 UTILIDAD DEL EJERCICIO XXXX

                                             AL 31 DE DICIEMBRE 2XXX

                   COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO  " XXX "

ESTADO DE RESULTADOS

GERENTE CONTADORA

INTERESES Y COMISIONES DEVENGADOS EN EJER 

ANTERIORES
4703

XXXX

2. Estado de Resultados 

Para (Espejo & López, 2018) define que, es un estado financiero que proporciona una 

presentación estructurada y categórica de los resultados de una empresa; Los costes y gastos 

derivados de estas actividades en un período determinado, ya sean estos pérdidas o ganancias. 

Además, con el propósito de facilitar el análisis de la información “debe separarse los ingresos 

y gastos operativos para demostrar la utilidad operacional. Los ingresos y gastos hacen 

referencia al cumplimiento de los objetivos para los cuales fue creada la empresa” (Jaramillo, 

2007, p. 412). 

Figura 5  

Formato del Estado de Resultados 
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FLUJO DEL EFECTIVO EN ACTIVIDADES OPERACIONAL

Utilidad (Pérdida) neta antes de impuestos y participaciones XXX

Ajuster por: XXX

Provisiones y Reverso de Provisiones

Depreciaciones

Efectivo proviniente de Actividades Operativas antes csambios en CP. XXX

(Incremento) Disminuciones en Activos

Cartera de credito XXX

Cuetas por Cobrar XXX

Incremento  (Disminución) en Pasivos XXX

Obligaciones cin el público depósitos a la vista y plazos XXX

Intereses por pagar XXX

Efectivo proviniente de Actividades Operativas XXX

Efectivo neto proviniente de Actividades Operativas XXX

FLUJO DE EFECTIVO EN  ACTIVIDADES DE INVERSIÓN

(Incremento) Disminuciones Inversiones Temporales XXX

Otras inversiones en participaciones XXX

Efectivo neto en Actividades de Inversión XXX

FLUJO DE EFECTIVO EN  ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Aumento neto aporte de Socios XXX

Incremento de Reservas XXX

Efectivo de actividades de financiamiento XXX

Efectivo al inicio del mes XXX

Aumento (Disminución) Neto del Efectivo XXX

                       GERENTE CONTADORA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO  " XXX "

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2XXX

                      _________________________ _________________________

3. Estado de flujo de efectivo 

Según NIC 7, menciona que promueve información fundamental, condensada y 

comprensible sobre el manejo de los ingresos y egresos de efectivo; por lo tanto, esta Norma 

exige a las empresas que suministren información acerca de los movimientos históricos en el 

efectivo y los equivalentes al efectivo a través de la presentación de un estado de flujos de 

efectivo, clasificados según que procedan de actividades de explotación, de inversión y de 

financiación. 

Figura 6  

Formato del Estado de Flujo de Efectivo 
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Prima en Utilidades XXX

Capital emisión XXX

Reserva XXX

Pago acciones XXX

Reserva XXX

Saldo al 31 de diciembre XXX

Cambios en políticas de Contabilidad XXX

Utilidad neta del periodo XXX

Aprobación para Reserva XXX

Saldo al …......... De …........ Del XXX

TOTAL CAMBIOS EN EL PATRIMONIO XXX

GERENTE                    CONTADORA

_________________________      ________________________

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO " XXY"

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO

AL XX  DE DICIEMBRE DEL 20XX

4. Estado de cambios en el patrimonio 

 

 (Espejo & López, 2018) El estado de cambios en el patrimonio “representa el 

crecimiento del patrimonio de la compañía, durante el un periodo de tiempo determinado, 

identificando la fuente de los cambios generados, de manera que se puedan realizar ajustes 

patrimoniales y que se concilie el patrimonio inicial con patrimonio final”. Del mismo modo, 

se demuestra por separado el rubro de patrimonio de la empresa, en la que se presenta en forma 

detallada los aportes de los socios y la distribución de las utilidades obtenidas en el período. 

Este estado financiero permite conocer las causas de los cambios de las diferentes 

partidas del patrimonio en un periodo determinado, es así que, para el autor (Fajardo & Soto, 

2018)  menciona que “genera información contable sobre las partidas que conforman el 

patrimonio de la entidad, tiene como fin establecer cómo han evolucionado o variado los 

diferentes elementos que constituyen el patrimonio de la entidad, durante un periodo de tiempo” 

(p. 93).  

Figura 7  

Formato de Estado de Cambios en el Patrimonio 
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5. Notas aclaratorias a lo Estados financieros 

 

Las notas a los estados financieros se deben presentar de forma sistemática revelando 

aquellas bases que se utilicen para elaborar los estados financieros, las políticas contables, etc., 

además debe contener información de carácter financiero acerca de las tasas de interés, 

compromisos con el fin de que la información que se revele permita a los usuarios tener una 

mejor comprensión sobre los estados de acuerdo a las políticas que se aplique y a la vez conocer 

acerca de los crédito que mantienen y el aporte de los socios (Estupiñán, 2016, pp.86-88). 

 

 (IASC, 2010) menciona que “proporcionarán información adicional que no se presenta 

en ninguno de los estados financieros, pero que es relevante para la comprensión de cualquiera 

de ellos.” ( pp. 3-6). Según la NIC 1, se incluyen las notas que comprenden las políticas 

contables significativas y otra información explicativa, con el propósito que los usuarios 

dispongan de información detallada de los diferentes informes financieros y puedan 

interpretarlos adecuadamente.  

Analista Financiero 

Según, Ortiz (2011) define al analista financiero como aquella  persona que se relaciona con 

los estados financieros, es por ello, este profesional es un financista especializado que 

interpreta, analiza, obtiene conclusiones y presenta recomendaciones luego de haber 

determinado, si  la situación financiera y los resultados de operación de una empresa son 

satisfactorios o no;  con base  a la situación históricos de una entidad ,estableciendo las causas 

y determinando las posibles consecuencias futuras que se derivan del comportamiento histórico 

analizado e interpretado . 

Finalidad 

Entre los objetivos que un analista debe tener en cuenta según Ortiz (2011) se encuentran los 

siguientes: 

• Examinar la situación y el comportamiento histórico de una empresa (actual y pasado) 

• Establecer las causas y obtener conclusiones acerca de las posibles consecuencias, 

proyectadas en el tiempo. 
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Actividad 

Según Ortiz Anaya (2011), nos menciona que las actividades de un analista son de gran 

importancia, que sus conclusiones y recomendaciones son de tan vasta trascendencia y pueden 

afectar positiva o negativamente no sólo a una sino a muchas empresas, por ello este profesional 

debe ser una persona que reúna un mínimo de condiciones y cualidades, como: 

• Poseer una capacidad analítica sobresaliente, gran habilidad para la investigación y, 

también, algo de esa perspicacia, ósea descubrir cosas que no aparecen a primera vista. 

• Tener conocimiento sobre contabilidad, es decir conocer las técnicas y procedimientos 

que se utilizan en su preparación para poder interpretar y analizar los estados 

financieros. 

• Suficiente información a disposición sobre las características no financieras de la 

empresa que estudia, en especial en cuanto a su organización, aspectos laborales. 

• Conocimiento amplio y actualizado de las situaciones y cambios en los campos 

económico, político, monetario y fiscal, los cuales pueden incidir en la empresa. (p. 14) 

Por ende, el trabajo del analista se relaciona dentro del área financiera; sin embargo, su 

actividad no es algo aislado, sino que, por el contrario, mantiene una estrecha relación con el 

trabajo de los demás funcionarios financieros, y en especial con el contador y el administrador 

financiero. Con el contador, por ser este quien prepara y suministra la información financiera, 

de cuya claridad y calidad depende, en buena parte, la eficiencia en la labor del analista. Por 

otra parte, con el administrador financiero, por ser quien, por lo general, requiere el concepto 

del analista para tomar decisiones, aunque está en libertad de acatar o no las recomendaciones. 

(Ortíz Anaya, 2011, p.14) 

Por ello, también el analista financiero debe cuestionar una serie de preguntas debidamente 

suficientes que le ayuden a resolver o detectar cualquier tipo de situaciones que se presenten al 

momento de realizar un diagnóstico a los estados financieros de una empresa, entidad u otra 

organización de cualquier índole que le permita saber, cómo se encuentra la salud financiera de 

la empresa, tanto en lo económico y financiero. 
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Análisis Financiero 

 

Wild, Subramanyam, & Halsey (2007), definen como un proceso que comprende la 

recopilación, interpretación, comparación y estudio de los estados financieros y los datos 

operacionales de un negocio. Esto implica el cálculo e interpretación de porcentajes, tasas, 

tendencias, indicadores y estados financieros, complementarios o auxiliares, los cuales sirven 

para evaluar el desempeño financiero y operacional de la firma, lo que ayuda de manera decisiva 

a los administradores, inversionistas y acreedores a tomar sus respectivas decisiones. (p.92) 

Según Rubio (2014), ratifica que el análisis financiero “puede ser muy útil en este 

aspecto porque destaca los puntos fuertes y débiles de la empresa y, cuyo resultado debe 

evidenciar su desempeño frente a entidades de similar riesgo o del mismo sector en el cual 

operan” (p. 56).  Esto ayudará a la gerencia corregir las deficiencias encontradas para mitigar 

posibles riesgos financieros. 
 

También conocido como análisis económico-financiero, análisis de balances o análisis 

contable, es un conjunto de técnicas utilizadas para diagnosticar la situación y perspectivas de 

la empresa con el fin de poder tomar decisiones adecuadas. De esta forma, desde una 

perspectiva interna, la dirección de la empresa puede ir tomando las decisiones que corrijan los 

puntos débiles que pueden amenazar su futuro, al mismo tiempo que se saca provecho de los 

puntos fuertes para que la empresa alcance sus objetivos. (Oriol, 2008) 
 

De acuerdo a los criterios de los autores mencionados, se puede decir que un análisis 

financiero forma parte  de un proceso de información ya que se requiere obtener datos de 

estados financieros para poder realizar un diagnóstico a la situación financiera de una empresa, 

datos que permitan conocer la situación actual de la entidad, con la finalidad de conocer en qué 

posición se encuentra la misma, en cuanto a su nivel de solvencia, liquidez y rentabilidad, lo 

cual será de ayuda para  la gerencia y demás interesados para tomar decisiones en beneficio. 
 

Importancia  

“Radica en que permite identificar los aspectos económicos y financieros que muestran 

las condiciones en que opera la empresa con respecto al nivel de liquidez, solvencia, 

endeudamiento, eficiencia, y rentabilidad, facilitando la toma de decisiones gerenciales, 

económicas y financieras” (Nava Rosillón, 2010). Por otro lado, (Fajardo & Soto, 2018), resalta 

que  la aplicación de adecuadas técnicas de análisis financiero es de mucha importancia para 

tomar decisiones  en base a 3 tipos de  decisiones  importantes en la gestión financiera. 
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Figura 8  

Decisiones de la Gestión financiera 

 

Nota: Figura sobre la gestión financiera para la toma de decisiones.  Información recopilada  por los 

autores., Santiago Chávez y Gamboa Salinas, 2018 

 

Objetivos 

Según la autora Nava Alejandra (2009), menciona que los objetivos del análisis 

financiero están encaminados a: 

• Analizar las tendencias de las variables financieras involucradas en las operaciones de 

la empresa. 

• Evaluar su situación económica y financiera para determinar el nivel de cumplimiento 

de los objetivos preestablecidos 

• Verificar la coherencia de la información contable con la realidad de la empresa. 

• Identificar los problemas existentes, aplicar los correctivos pertinentes y orientar a la 

gerencia hacia una planificación financiera eficiente y efectiva. 

El objetivo del análisis financiero es evaluar el desempeño de una empresa en relación con 

los objetivos declarados, la estrategia y los de la competencia que permita al final identificar 

los aspectos financieros en la que opera la empresa en cuánto al nivel de solvencia, 

endeudamiento, liquidez y demás ratios que permitan evaluar la operatividad de la entidad 

de manera eficiente para correcta toma de decisiones gerenciales. (Ochoa et al., 2018)  

 

•Decisión mas esencial de
la empresa, lo cual el
director funanciero
decide invertir en bienes
necesarios para la
operatividad de la
empresa.

Decisión de 
Inversión

• Decisión por la cual el
director financiero, de
acuerdo a la que más
beneficios de endeudarse
tenga con relación a las
tasas y entre otros.

Decisión 
financiera

• En esta decisión, es donde
el director financiero
aadministra los bienes para
iniciar con las operaciones
de la empresa

Decisión 
Administrativa
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Características 

• Se trata de un proceso de valoración crítica ya que todo proceso de análisis debe concluir 

con la formulación de una opinión sobre la situación actual y futura de la empresa 

analizada o de los derechos sobre ella. 

• La base de estudio es la información financiera, entendiéndose por tal toda información 

capaz de generar, modificar o confirmar las expectativas del analista sobre la situación 

financiera actual y futura de una empresa o de un derecho sobre ella 

• Dentro del análisis financiero podemos distinguir tres áreas de estudio fundamentales: 

rentabilidad, solvencia y liquidez. El estudio de la rentabilidad tiene como finalidad 

determinar la capacidad de la empresa para generar resultados en el futuro. Con el 

análisis de la solvencia, el analista pretende estimar la capacidad de la empresa para 

hacer frente a sus obligaciones a largo plazo. Por último, si se estudia esa capacidad de 

pago a corto plazo se está midiendo la liquidez de la empresa 

• La herramienta tradicional en el análisis financiero es la ratio. Se pueden tomar los ratios 

de uno en uno para establecer comparaciones (análisis en sección cruzada), estudiar la 

trayectoria de cada ratio a lo largo del tiempo con el objetivo de realizar predicciones 

en una sola dimensión (análisis de series empórales), o bien tomando un conjunto de 

ellos para construir modelos multivariantes. 

 

Etapas del proceso 

A criterio  (Andrade, 2019), menciona que para realizar un análisis financiero dentro de 

una entidad existe un proceso que debe tomar en cuenta el analista financiero. 

 

Primera etapa: Obtención de información 

 Consisten obtener la información necesaria la cual va desde la determinación de los 

aspectos a analizar en la empresa y la información útil para tal efecto hasta el periodo de 

análisis. 

 Segunda etapa: Análisis de la información 

 Consiste en ordenar la secuencia de la información financiera con la finalidad de que 

se pueda usarse en las herramientas del desarrollo cuantitativo y la obtención de parámetros 

derivados de los métodos financieros aplicadas que permitan llegar a conclusiones. (p24) 
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           Tercera etapa: Interpretación. 

 Es el que conjunta todos los resultados obtenidos en la aplicación de las herramientas 

de análisis financiero para después evaluarlos y llegar a conclusiones que le permita a la 

gerencia tomar decisiones en beneficio de la empresa. Una vez obtenido los resultados se 

interpretan para determinar si el nivel va de acuerdo con lo planeado y para saber que se hiso 

bien y que se hiso mal; entonces se procede a la toma de decisiones. (Rodríguez, 2012 citado 

en Andrade 2019) 
 

Usuarios del análisis  

Existen diversas personas y entidades a quienes interesa el análisis financiero y cada 

quién le enfocara desde el punto de vista de sus propios intereses y enfatizará sobre ciertos 

aspectos que considere de mayor interés (Vazquéz, Daniel, Iliana, & C, 2020), de igual manera 

menciona 2 tipos de análisis financiero a: 

 

Nivel Interno 

Básicamente, los resultados del análisis se direccionan a la gerencia y accionistas, 

quienes al conocer la situación económica y la posición financiera de la empresa. Es así , el 

encargado de hacer este tipo de análisis interno , es un profesional financiero que se encuentra 

en constante contacto en la empresa para recabar los valores contables e información. 

La administración de la empresa. Son quienes se responsabilizan por la situación 

financiera de la empresa, responsables de la eficiencia operativa, la rentabilidad a corto y largo 

plazo, y la asignación eficiente del capital, y otros activos. 

Los inversionistas o socios. Los dueños del patrimonio estarán especialmente 

interesados en la rentabilidad a largo plazo y la eficacia administrativa de la empresa, de tal 

manera que esto se traduzca en un incremento del valor de la misma. (Ortíz, 2018,p.31) 

Auditores internos. Utilizan la información financiera como insumo para elaborar 

dictámenes sobre la confiabilidad de dicha información. 
 

Nivel Externo 

Son aquellas entidades u organismos de supervisión y control que buscan obtener 

información sobre las empresas, con la finalidad de comprobar la veracidad e integridad de los 

resultados presentados.  el analizador no tiene relación directa con la entidad y la única 

información que conoce es proporcionada por la empresa. (Zapata Sánchez, 2017, p. 469).   
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La administración de impuestos: Examinar y evaluara dicha información financiera, 

siempre desde su punto de vista tratando de establecer si cumple de manera correcta su deber 

como contribuyente. 

Auditores externos: Utilizan la información financiera como insumo para elaborar 

dictámenes sobre la confiabilidad de dicha información 

Entes Reguladores: pueden requerir información más elaborada sobre la situación en 

que se encuentra el negocio con el fin de evaluar el rendimiento y el nivel de riesgo de sus 

inversiones, y comprobar la veracidad e integridad de los resultados presentados. 

Entidades Públicas o Privadas: Desearán a través del análisis financiero, realizar 

comparaciones entre empresas de actividades similares o diversos sectores de la economía. 

Proveedores: Solicitan datos de tipo financiero a sus clientes para interpretarlos en 

forma previa a la concesión de créditos o de facilidades de pago en la venta de sus productos. 

Las bolsas de valores: Las sociedades inscritas en las bolsas de valores tienen la 

obligación de enviar, al final de cada período, sus estados financieros a la bolsa respectiva. Esta 

evalúa la situación financiera de la sociedad y suministra información a quienes estén 

interesados en el mercado de tales valores. (Ortíz, 2018,p.31) 

 

Herramientas del Análisis  

Según Ortíz Anaya (2011), nos menciona que se debe tomar en cuenta las herramientas 

del análisis financiero, que no es más que la información que sirve de punto de partida para 

realizar este tipo de análisis, en palabras del autor es “la materia prima del análisis financiero”. 

Es así que el analista, dependiendo de su ubicación dentro o fuera de la empresa, cuenta con 

una serie de herramientas para el desarrollo de su análisis, entre las cuales las más importantes 

son: 

• Los estados financieros básicos suministrados o publicados por la empresa. 

• La información complementaria sobre sistemas contables y políticas financieras. 

• La información adicional que suministre la empresa sobre diferentes fases del 

mercado, la producción y la organización. 

• Las herramientas de la administración financiera 

• Las matemáticas financieras como disciplina básica en toda decisión de tipo 

financiero 
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• El análisis macroeconómico sobre aspectos como producción nacional, política 

monetaria, sector externo, sector público, etc. (pp.18-19) 

 

Métodos de Análisis Financiero 

De acuerdo con los autores, (Fajardo y Soto, 2018) la finalidad de determinar la 

estructura económica de una empresa, es necesario utilizar diferentes métodos que permitan 

conocer sus cifras contables y su comportamiento. 

 

Figura 9  

Métodos de Evaluación Financiera 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Análisis vertical 

El análisis vertical consiste en tomar un solo estado financiero, ya sea el estado de 

situación o el estado de resultados, en la que se relacionará cada una de sus partes con un total 

determinado dentro del mismo estado, el cual se identificara como cifra base. ( Ortíz Anaya, 

2011, p. 124) 

 

El análisis vertical permite identificar el uso de los recursos a través del Estado de 

Resultados y del Estado de Situación Financiera. Su elaboración difiere dependiendo del estado 

financiero que se esté analizando. En lo que corresponde al análisis vertical del Estado de 

Resultados, consiste en igualar a 100% la facturación y obtener el (%) que representan las otras 

partes del estado financiero con respecto a la facturación. (Izaguirre Olmedo at el., 2020) 

 

 

Métodos de 
Análisis

Análisis 
vertical

Análisis 
Horizontal

Variación 
Absoluta

Variación 
Relativa

Razones 
Financieros

Nota: En la figura 9 se muestra los métodos que se utiliza para realizar un análisis a los estados 

financieros presentados. Fuente: Fajardo & Soto, 2018 
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Importancia.  

El aspecto más importante del análisis vertical es la interpretación, ya que el porcentaje 

que cada cuenta representa sobre una cifra base nos dice mucho de su importancia como tal, de 

las políticas de la empresa, del tipo de empresa, de la estructura financiera, de los márgenes de 

rentabilidad y entre otros aspectos relevantes. ( Ortíz Anaya, 2011, p. 124) 

 

Característica. 

Una de las características del método de análisis vertical, se puede decir que es un análisis 

estático, ya que estudia la situación financiera en un momento determinado, sin considerar los 

cambios ocurridos a través del tiempo.  ( Ortíz Anaya, 2011) 
 

Método de desarrollo 

Por otra parte, el análisis vertical permite identificar el uso de los recursos a través del 

Estado de Resultados y del Estado de Situación Financiera. Su elaboración difiere dependiendo 

del estado financiero que se esté analizando. En lo que corresponde al análisis vertical estado 

de situación financiera., “consiste en igualar a 100% la inversión o total de activos y así obtener 

el porcentaje que representa cada cuenta con respecto a dicha inversión, es decir, sirve para 

identificar dónde se concentran los recursos invertidos” (Izaguirre Olmedo at el., 2020).  

 

 De igual manera nos menciona que para realizar análisis vertical al estado de resultados 

permite identificar en qué rubros se utiliza el dinero que se obtiene de las ventas, lo cual en la 

columna de la derecha muestra el análisis vertical que resulta de dividir el saldo de la cuenta 

para el total de los ingresos. 
 

Del mismo modo, en cuánto al Estado de situación financiera se puede hacer análisis 

vertical tanto de la parte del activo como del pasivo. Dentro del activo se puede tomar cada uno 

de los rubros individuales y calcular a qué porcentaje corresponde sobre el total del activo. 

También se puede tomar cada una de las cuentas y calcular que porcentaje representa sobre el 

subtotal del grupo correspondiente. (pp.24-26) 

 

Fórmula 

AV =  
Valor Cuenta  parcial

Valor Cuenta Base 
∗ 100 
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Análisis horizontal 

Según Ortíz Anaya, se ocupa de los cambios en las cuentas individuales de un período 

a otro y, por lo tanto, requiere de dos o más estados financieros de la misma clase, presentados 

para períodos diferentes. Es así que este análisis se debe centrar en los cambios extraordinarios 

o más significativos, en cuya determinación es fundamental tener en cuenta tanto las variaciones 

absolutas como las relativas.  ( 2011,p 134) 
 

“Este tipo de análisis busca analizar la variación absoluta o relativa que ha sufrido las 

distintas partidas de los estados financieros en un periodo respecto a otro, es decir, permite 

comparar las cuentas de los estados de varios periodos contables” (Enrique, 2012, p. 24). 

Es así, que el análisis horizontal nos ayuda a identificar el comportamiento de las 

diferentes cuentas o partidas que se presentan en los estados financieros en la que se estén 

realizando un diagnóstico en los diferentes periodos económicos, cuyos resultados nos permite 

determinar el crecimiento o decrecimiento en las diferentes partidas con la finalidad de tener 

una pauta para una correcta toma de decisiones. 

Característica. 

 Es un análisis dinámico, porque se ocupa del cambio o movimiento de cada cuenta de 

un período a otro. ( Ortíz Anaya, 2011) 
 

Desarrollo del Método. 

 

 Según (Baena, 2014, p. 124), menciona que existe 3 clases de análisis horizontal. 

1. Análisis de Variación Absoluta: Busca determinar la variación absoluta 

(números) que indiquen los aumentos o disminuciones por cada rubro de un estado 

financiero, de un periodo a otro, resultado de la diferencia entre la cifra de los dos 

periodos. 

𝑽𝑨 =   𝑃𝑒𝑟í𝑜𝑑𝑜 𝑎𝑐𝑡𝑢𝑎𝑙 (𝑷𝟐) − Periodo pasado (P1) 

2. Análisis de Variación Relativa: Para determinar la Variación relativa (en 

porcentajes) de un periodo respecto a otro, se debe dividir el periodo actual por el 

periodo del año anterior, se le resta -1, y dicho resultado se multiplica * 100 para 

convertirlo en porcentaje. 

𝑽. 𝑹 = (
𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑃𝑒𝑟í𝑜𝑑𝑜 𝐴𝑐𝑡𝑢𝑎𝑙 (𝑷𝟐)

𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑃𝑒𝑟í𝑜𝑑𝑜  𝑃𝑎𝑠𝑎𝑑𝑜 (𝑷𝟏)
− 𝟏 ) ∗ 100 
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3. Variación en veces (Razón): El cálculo de la variación a través de la razón, dado 

en veces, se divide el periodo actual y el periodo del año anterior. 

 

 

𝑹𝒂𝒛ó𝒏 =
𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑃𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑𝑜 𝐴𝑐𝑡𝑢𝑎𝑙 (𝑷𝟐)

𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑃𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑𝑜  𝑃𝑎𝑠𝑎𝑑𝑜 (𝑷𝟏)
  

 

Indicadores Financiero 

Para el desarrollo del análisis financiero se requiere del cálculo de indicadores o razones 

financieras, que permiten realizar un diagnóstico de la situación económica y financiera del 

negocio. A juicio de Van Horne (2003), se utiliza una razón o índice que relaciona entre sí los 

elementos de información financiera reflejados en los estados financieros y de esta forma, se 

logra evaluar en forma porcentual o numérica la condición, desempeño o comportamiento 

financiero de una entidad. 

 

Por otro lado, los indicadores financieros son las herramientas clave que se debe tomar 

en cuenta para evaluar una empresa ya que facilita la toma de decisiones en un plan de acción 

que permita identificar los puntos fuertes y débiles de una institución comparada con otros 

negocios las más destacados y con mayor utilización para llevar a cabo los análisis financieros 

se encuentran los indicadores de liquidez, solvencia, eficiencia, actividad, endeudamiento y 

rentabilidad. Esta herramienta es indispensable para determinar su condición o situación 

financiera; ya que a través de su cálculo e interpretación se logra ajustar el desempeño operativo 

de la organización permitiendo identificar aquellas áreas de mayor rendimiento y aquellas que 

requieren ser mejoradas con decisiones acertadas de acuerdo a los resultados obtenidos.(Ochoa 

et al., 2018) 

 

(Imaicela et al., 2019) mencionan que los indicadores financieros son medidas que 

tratan de analizar el estado de la empresa desde un punto de vista individual, son utilizados para 

mostrar las relaciones que existen entre las diferentes cuentas de los estados financieros; y 

sirven para analizar su liquidez, solvencia, rentabilidad y eficiencia operativa de una entidad, 

tal como se muestra en la siguiente información: 

• Solvencia. Mide la habilidad que tiene la empresa para cubrir sus compromisos 

inmediatos, está enfocada en mantener bienes y recursos requeridos para 
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resguardar las deudas adquiridas, aun cuando estos bienes no estén referidos a 

efectivo 

• Liquidez. Mide la capacidad de pago en efectivo de una empresa; es decir, 

implica mantener el efectivo necesario para cumplir los compromisos 

contraídos. 

• Eficiencia operativa. - Mide la eficiencia en ciertos rubros de la empresa.  

• Rentabilidad. - Mide las utilidades o ganancias de una empresa. 

 

Importancia  

Los indicadores permiten medir la estabilidad, la capacidad de endeudamiento, el 

rendimiento y los excedentes de una empresa. En una herramienta que a través de sus resultados 

es posible interpretar, para saber cómo actuar frente a las diversas situaciones que pueden 

presentarse el futuro. 
 

Tipos de Indicadores Financieros  

Según (Superintendencia de Economía Popular y Solidaria, 2017) menciona los principales 

indicadores financieros del sector financiero popular y solidario que serán acogidos para todas 

las cooperativas de acuerdo a la segmentación en la que pertenezcan.  

En el presente apartado se detalla los de manera individual los indicadores financieros para 

las organizaciones del sector financiero popular y solidario, especialmente a las cooperativas 

de ahorro y crédito, segmento 2:  

• Suficiencia Patrimonial 

• Estructura y Calidad de Activos 

• Índices de Morosidad 

• Cobertura de Provisiones para Cartera Improductiva 

• Eficiencia Microeconómica 

• Rentabilidad 

• Intermediación Financiera 

• Eficiencia Financiera 

• Rendimiento de la Cartera 

• Liquidez 

• Vulnerabilidad del Patrimonio 
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Suficiencia Patrimonial 

- Indicador de suficiencia patrimonial: Este indicador permite medir la proporción de 

patrimonio efectivo frente a los activos inmovilizados. 

Según informe BCE (2015), menciona que la suficiencia de capital (C), mide la 

capacidad que tiene una entidad financiera de mantener una adecuada relación entre el 

capital y los riesgos que tiene o que incurre. Indicadores adecuados de suficiencia de 

capital implicarían la capacidad de solventar y controlar ya sea una desvalorización de 

activos, u otros problemas generados por riesgos u otros factores no controlables como 

riesgos sistémicos. 
 

Interpretación: Una mayor cobertura patrimonial de los activos, significa una mejor 

posición económica financiera. 

 

𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 + 𝑅𝑒𝑠𝑢𝑙𝑡𝑎𝑑𝑜𝑠

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝐼𝑛𝑚𝑜𝑣𝑖𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑜𝑠
 

 

Estructura y calidad de Activos 

- Proporción de activos improductivos netos: Mide la participación de los activos 

improductivos netos que mantiene la institución en relación a sus activos totales. 

Cuentas relacionadas 

▪ Activos improductivos netos: Aquellos activos cuya renta financiera es nula o igual 

a cero, es decir no generan un ingreso.  

▪ Entre estos están todas las inmovilizaciones del activo: cartera de crédito en mora 

y en cobro judicial, activos fijos, otros activos y todas aquellas cuentas por cobrar 

incobrables o de dudosa cobrabilidad que pueden implicar pérdidas.  

▪ Activos: Constituye todo lo que la institución posee en bienes tangibles e 

intangibles. 
 

Interpretación:  Mientras menor sea el indicador, significa que la entidad está 

siendo más eficiente destinando en la colocación de sus recursos en activos 

productivos.  

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑁𝑒𝑡𝑜𝑠 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
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- Proporción de activos productivos netos: Mide la calidad de las colocaciones o la 

proporción de activos que generan rendimientos 

Cuentas relacionadas 

▪ Activos productivos:  Son todos los activos que generan una renta o valor adicional. 

▪ Activos: Constituye todo lo que la institución posee en bienes tangibles e 

intangibles. 

Interpretación: Mientras más alta es la relación significa que la entidad está siendo 

eficiente en la colocación de créditos en el mercado.  

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
 

 

- Utilización del pasivo con costo en relación a la productividad generada: Mide la 

eficiente utilización de pasivos con costo como fuente de productividad. 

Cuentas relacionadas 

▪ Activos productivos:  Son todos los activos que generan una renta o valor adicional 

al registrado en libros 

▪ Pasivos con costo:  Son aquellas obligaciones que tienen un costo financiero 

implícito de captación. 
 

Interpretación: Mientras más alta la relación, generará una mejor eficiencia en la 

colocación de recursos captados.  

 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑐𝑜𝑛  𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜
 

 

 

Índices de Morosidad 

 

- Morosidad de Crédito Comercial Prioritario:  Indica el retraso o incumplimiento de 

pago y se mide a través del porcentaje de la cartera improductiva comercial prioritario 

frente al total cartera bruta comercial prioritario (SEPS,2017). 
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Cuentas relacionadas 

▪ Cartera improductiva comercial prioritario:  Son aquellos prestamos que no 

generan renta financiera a la institución, están conformados por la cartera vencida y 

la cartera que no devenga interés de la línea de crédito comercial prioritario. 

▪ Cartera Bruta Comercial Prioritario: Se refiere al total de la Cartera de Crédito 

de una institución financiera sin deducir la provisión para Créditos incobrables de la 

línea de crédito  

Interpretación: Mientras mayor sea el indicador significa que las entidades están 

teniendo problemas en la recuperación de la cartera. La relación mientras más baja 

es mejor.  

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝐶𝑜𝑚𝑒𝑟𝑐𝑖𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎  𝐶𝑜𝑚𝑒𝑟𝑐𝑖𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜
 

 

- Morosidad de Crédito Consumo Prioritario:  Indica el retraso o incumplimiento de 

pago y se mide a través del porcentaje de la cartera improductiva consumo prioritario 

frente al total cartera bruta consumo prioritario. 

Cuentas relacionadas 

▪ Cartera improductiva consumo prioritario:  Aquellos prestamos que no generan 

renta financiera a la institución, están conformados por la cartera vencida y la cartera 

que no devenga interés de la línea de crédito consumo prioritario. 

▪ Cartera Bruta Consumo Prioritario: Se refiere al total de la Cartera Crédito de 

una institución financiera sin deducir la provisión para Créditos incobrables de línea 

crédito  

 

Interpretación: Mientras mayor sea el indicador significa que las entidades están 

teniendo problemas en la recuperación de la cartera de crédito de consumo. La 

relación mientras más baja es mejor.  

 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎  𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜  𝑃𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜
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- Morosidad de Cartera de Crédito Inmobiliario: Indica el retraso o incumplimiento 

de pago y se mide a través del porcentaje de la cartera improductiva inmobiliaria frente 

al total cartera bruta inmobiliaria. 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝐼𝑛𝑚𝑜𝑏𝑖𝑙𝑖𝑎𝑟𝑖𝑎 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎  𝐼𝑛𝑚𝑜𝑏𝑖𝑙𝑖𝑎𝑟𝑖𝑎
 

 

- Morosidad de la cartera de Microcrédito:  Indica el retraso o incumplimiento de pago 

y se mide a través del porcentaje de la cartera improductiva microcrédito frente al total 

cartera bruta microcrédito. 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎  𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜
 

 

- Morosidad Cartera de Crédito Productivo:  Indica el retraso o incumplimiento de 

pago y se mide a través del porcentaje de la cartera improductiva productivo frente al 

total cartera bruta productivo. 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝐶𝑜𝑚𝑒𝑟𝑐𝑖𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎  𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜
 

 

- Morosidad de la Cartera de Crédito Comercial Ordinario:  Indica el retraso o 

incumplimiento de pago y se mide a través del porcentaje de la cartera improductiva 

comercial ordinario frente al total cartera bruta comercial ordinario. 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝐶𝑜𝑚𝑒𝑟𝑐𝑖𝑎𝑙 𝑂𝑟𝑑𝑖𝑛𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎  𝐶𝑜𝑚𝑒𝑟𝑐𝑖𝑎𝑙 𝑂𝑟𝑑𝑖𝑛𝑎𝑟𝑖𝑜
 

 

- Morosidad de la Cartera de Crédito Consumo Ordinario:  Indica el retraso o 

incumplimiento de pago y se mide a través del porcentaje de la cartera improductiva 

consumo ordinario frente al total cartera bruta consumo ordinario. 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑂𝑟𝑑𝑖𝑛𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎  𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑂𝑟𝑑𝑖𝑛𝑎𝑟𝑖𝑜
 

- Morosidad de la Cartera de Total:  Mide el porcentaje de la cartera improductiva 

frente al total cartera (proporción de la cartera que se encuentra en mora). Las ratios de 

morosidad se calculan para el total de la cartera bruta y por línea de crédito.  



 
 
 
 

42 
 

 

Interpretación: Mientras mayor sea el indicador significa que las entidades están 

teniendo problemas en la recuperación de la cartera. La relación mientras más baja es 

mejor.  

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎  
 

 

Cobertura de Provisiones para Cartera Improductiva 

Según, SEPS (2017) establece las siguientes definiciones de indicadores financieros: 
 

- Cobertura de la Cartera Créditos Comercial Prioritario: Determina la proporción de 

la cartera de crédito comercial prioritario que registra problemas de incobrabilidad que 

se encuentra cubierta por provisiones. 

Cuentas relacionadas 

▪ Provisiones de cartera de comercial prioritario:  Constituye una reserva para 

proteger la cartera de crédito comercial prioritario que registra problemas de 

irrecuperabilidad. 

▪ Cartera Improductiva Comercial Prioritario: cartera comercial que no genera 

ingresos para la entidad, es decir. Se obtiene de la suma entre la cartera comercial 

prioritario que no devenga intereses más la cartera comercial prioritario vencida. 

 

𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎  𝐶𝑜𝑚𝑒𝑟𝑐𝑖𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎  𝐶𝑜𝑚𝑒𝑟𝑐𝑖𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜
 

 

- Cobertura de la Cartera Créditos Consumo Prioritario: Determina la proporción de 

la cartera de crédito consumo prioritario que registra problemas de incobrabilidad que se 

encuentra cubierta por provisiones. 

 

Interpretación: Mide la cobertura (nivel de protección) de la cartera de crédito consumo 

prioritario que registra problemas de incobrabilidad en la entidad.  

 
𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎  𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎  𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜
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- Cobertura de la Cartera Créditos Inmobiliario: Determina la proporción de la cartera 

de crédito inmobiliario que registra problemas de incobrabilidad que se encuentra 

cubierta por provisiones. 

𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎  𝐼𝑛𝑚𝑜𝑏𝑖𝑙𝑖𝑎𝑟𝑖𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎  𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑛𝑚𝑜𝑏𝑖𝑙𝑖𝑎𝑟𝑖𝑜
 

 

- Cobertura de la Cartera Microcrédito: Determina la proporción de la cartera de 

microcrédito que registra problemas de incobrabilidad que se encuentra cubierta por 

provisiones 

𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎  𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎  𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜
 

 

- Cobertura de la Cartera de Consumo Ordinario: Determina la proporción de la 

cartera de crédito consumo ordinario que registra problemas de incobrabilidad que se 

encuentra cubierta por provisiones. 

   
𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎  𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑂𝑟𝑑𝑖𝑛𝑎𝑟𝑖𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎  𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑂𝑟𝑑𝑖𝑛𝑎𝑟𝑖𝑜
 

 

- Cobertura de la Cartera Problemática: Mide el nivel de protección que la entidad 

asume ante el riesgo de cartera morosa. Las ratios de cobertura se calculan para el total 

de la cartera improductiva bruta y por línea de crédito. 

Cuentas relacionadas 

▪ Provisiones de cartera de créditos:  Constituye una reserva para proteger la cartera 

de crédito que registra problemas de irrecuperabilidad. 

▪ Cartera Improductiva Bruta: Cartera que no genera ingresos para la entidad, es 

decir, cartera a la cual se ha suspendido la causación de intereses. Se obtiene de la 

suma entre la cartera que no devenga intereses más la cartera vencida. 

 

Interpretación: Establece la suficiencia de contingencia de la cartera que cae en 

mora a través de la construcción de una provisión en función del tamaño de la cartera 

improductiva. La relación mientras más alta es mejor. 
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𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎  𝑑𝑒 𝐶𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎  𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎
 

 

Eficiencia Microeconómica 

- Eficiencia Operativa:  Representa la proporción de gastos operativos utilizados en la 

administración del activo total. 

Cuentas relacionadas 

▪ Gastos Operativos: Gastos incurridos en el desarrollo de las actividades de la 

entidad ya sean salarios, alquiler de locales, compra de suministros y otros.  

▪ Activo Total: Valor de los bienes y derechos que posee una entidad financiera. 

 

Interpretación: Mientras mayor sea el indicador, significa que la entidad está 

destinando mayores recursos para la administración de sus activos.  

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 

- Grado de absorción del Margen Financiero Neto:  Establece el nivel de absorción de 

los egresos operacionales en los ingresos provenientes de la gestión operativa. 

Cuentas relacionadas 

▪ Gastos Operativos: Gastos incurridos en el desarrollo de las actividades de la 

entidad ya sean salarios, alquiler de locales, compra de suministros y otros.  

▪ Margen Financiero neto: Corresponde a la diferencia entre el margen bruto 

financiero menos las provisiones. 

Interpretación: Mientras mayor es el indicador, la entidad no genera los suficientes 

ingresos que puedan cubrir sus gastos operativos. 

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 ∗ 12/𝑚𝑒𝑠 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝐹𝑖𝑛𝑎𝑛𝑐𝑖𝑒𝑟𝑜 𝑁𝑒𝑡𝑜
 

 

- Eficiencia Administrativa de personal:  Mide la proporción de gastos de personal 

implícito utilizados en la administración y manejo de los activos. 
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Cuentas relacionadas 

▪ Gasto Personal: Recursos destinados para la administración del personal.  

▪ Activo Total Promedio: Corresponde al valor promedio de los bienes y derechos 

que posee una entidad financiera.  

Interpretación: Mientras mayor sea el indicador, la entidad estaría destinando 

mayores recursos en personal para administrar sus activos.  

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑃𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑎𝑙 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 

 

Rentabilidad 

Según informe, (BCE, 2015) menciona que la evaluación de la rentabilidad está 

asociada con el potencial que tiene una entidad para generar utilidades, el rendimiento de los 

activos, el equilibrio entre el rendimiento de los activos y el costo de los recursos captados, así 

como con conceptos tales como el retorno de la inversión. Este componente no solo debe 

reflejar la cantidad y la tendencia de los ingresos, sino también los factores que pueden afectar 

a la sostenibilidad o la calidad de las ganancias. Entre estas están:  

- ROE:  Mide el nivel de retorno generado por el patrimonio invertido por los accionistas. 

Cuentas relacionadas 

▪ Ingresos menos gastos: Corresponde a la diferencia entre los ingresos y los gastos. 

Cuando el cálculo es a un mes diferente de diciembre esta diferencia debe 

multiplicarse por 12 y dividirse para el mes con el cual se realiza el análisis.  

Interpretación: Mientras menor sea el indicador, la entidad muestra que no tendría 

los suficientes recursos para cubrir la remuneración a sus accionistas.  

((𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 − 𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 )

((𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙  𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 ∗ 12 )/𝑚𝑒𝑠
 

 

- Rendimiento Operativo sobre activo - ROA:  Mide el nivel de retorno generado por el 

activo. Es una medida de eficacia en el manejo de los recursos de la entidad.  

Interpretación: Mientras menor sea el indicador, la entidad muestra que no podrá generar 

los suficientes ingresos que permitan fortalecer el patrimonio.  
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((𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 − 𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 )

((𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜  𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙  𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 ∗ 12 )/𝑚𝑒𝑠
 

 

Intermediación Financiera 

- IF= Mide el nivel de préstamos o créditos otorgados en relación a la cantidad de 

depósitos efectuados por parte de los depositantes en una entidad. 
 

Interpretación: Mientras mayor es el indicador, significa que la entidad es más eficiente 

en la colocación de préstamos en función a la cantidad de depósitos a la vista y a plazo 

que recepta.  

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎

(𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜 𝑎 𝑙𝑎 𝑉𝑖𝑠𝑡𝑎 + 𝐷𝑒𝑝𝑜𝑠𝑖𝑡𝑜 𝑎 𝑃𝑙𝑎𝑧𝑜)
 

 
 

Eficiencia Financiera  

- Margen de intermediación Estimado /Patrimonio promedio:  Mide la rentabilidad 

de la gestión operativa en relación al patrimonio promedio.  

Cuentas relacionadas 

▪ Margen de Intermediación Estimado: Ganancias netas generadas por el negocio 

de intermediación financiera.  

▪ Patrimonio Promedio: Se refiere al promedio de los valores del patrimonio 

registrados al finalizar el ejercicio anterior y los registrados siguientes, hasta el mes 

de cálculo.  

Interpretación: Mientras mayor es el indicador, significa que la ganancia por el 

proceso de intermediación (colocación de préstamos en función a la cantidad de 

depósitos) es más eficiente en relación al patrimonio.  

(  

 𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛
𝑃𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜

∗ 12 

𝑁𝑢𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑠 
) ∗ 100  

- Margen de intermediación Estimado /Activo promedio:  Mide la rentabilidad de la 

gestión operativa en relación con los activos generadores de ingresos. La relación entre más 

alta es mejor. 
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Interpretación:  Mientras mayor es el indicador, significa que la ganancia por el proceso 

de intermediación (colocación de préstamos en función a la cantidad de depósitos) es más 

eficiente en relación al activo promedio.  

(  

 𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜

∗ 12 

𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑠 
) ∗ 100  

 

Rendimiento de la Cartera  

- Rendimiento de la cartera microcrédito por vencer:  Se refiere al rendimiento que 

tiene la cartera de créditos de microcrédito, sujeto a una banda maduración, es decir en 

función del rango del vencimiento futuro de las operaciones. 

 

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑡𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜

(𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜. 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑡𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟)
 

- Rendimiento de la cartera de crédito inmobiliario por vencer:  Se refiere al 

rendimiento que tiene la cartera de créditos inmobiliario prioritario, sujeto a una banda 

maduración, es decir en función del rango del vencimiento futuro de las operaciones.   

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑛𝑚𝑜𝑏𝑖𝑙𝑖𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑡𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜

(𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑛𝑚𝑜𝑏𝑖𝑙𝑖𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟)
 

- Rendimiento de la cartera por vencer total:  Hace referencia al total de la cartera que 

se encuentra en proceso de maduración y sobre al cual se genera intereses por el crédito 

otorgado. 

Cuentas relacionadas 

▪ Cartera por vencer: Se entiende por cartera por vencer aquella cuyo plazo no ha 

vencido y aquella vencida hasta 60, 30 o 15 días posteriores a la fecha de 

vencimiento de la operación, según sea el caso, o de acuerdo a lo establecido en el 

respectivo contrato, sin perjuicio del cálculo de los intereses por mora a que hubiere 

lugar desde el día siguiente del vencimiento de la operación. 
 

Interpretación: Mientras mayor sea el indicador evidencia una mayor ganancia 

respecto a los intereses cobrados sobre la cartera de crédito otorgada.  
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𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐶𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

(𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎  𝐶𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟)
 

 

 

Liquidez corriente 

 

- Fondos Disponibles sobre total de depósitos a corto plazo:  Refleja la Liquidez que 

posee cada entidad, con el uso de dos cuentas fundamentales que son la cantidad de 

fondos disponibles sobre los depósitos a corto plazo. En la cual se mide la capacidad de 

responder a obligaciones inmediatas. (SEPS, 2017) 

Cuentas relacionadas 

▪ Fondos Disponibles: Recursos de disposición inmediata que posee una entidad para 

realizar sus pagos. Constituyen garantía eficaz de solvencia  

▪ Depósitos a Corto Plazo: Son aquellos bienes depositados que pueden ser 

solicitados por el depositante en cualquier momento (corto plazo). 

Interpretación: Mientras mayor es el indicador, mayor capacidad de responder a 

requerimientos de efectivo inmediatos por parte de sus depositantes.  

 

(
𝐹𝑜𝑛𝑑𝑜𝑠 𝐷𝑖𝑠𝑝𝑜𝑛𝑖𝑏𝑙𝑒𝑠

𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝑐𝑜𝑟𝑡𝑜 𝑝𝑙𝑎𝑧𝑜
) ∗ 100 

 

Vulnerabilidad del Patrimonio 

- Cartera Improductiva sobre el Patrimonio de Diciembre: Mide la proporción de 

cartera que tiene potencialidad de incobrabilidad y no convertirse en un ingreso para la 

entidad y posteriormente en un recurso para acrecentar el patrimonio.  

Interpretación: Mientras más alto significa que los resultados del ejercicio de 

intermediación pueden tener mayor vulnerabilidad de no registrar ingresos esperados y 

posteriormente no presentar un aliciente para el patrimonio, ya que existiría una mayor 

proporción de cartera con potencialidad de incobrabilidad. 

 

(
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜
) ∗ 100 
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- Factor Capitalización (FK) = (Patrimonio + Resultados – Ingresos 

Extraordinarios) / Activos Totales: Mide el verdadero (al restar los ingresos 

extraordinarios) porcentaje de compromiso del patrimonio para con la entidad.  

Interpretación: Mientras más alto es el indicador refleja que el patrimonio, asociado con 

las ganancias propias del giro del negocio de la entidad financiera es eficiente ya que no 

depende en gran medida de los ingresos no propios del mismo.  

 

(
(𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 + 𝑅𝑒𝑠𝑢𝑙𝑡𝑎𝑑𝑜𝑠 ) − 𝑂𝑡𝑟𝑜𝑠 𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜
) ∗ 100 

 
 

- Factor Intermediación ( FI ) = 1+ (Activos Improductivos/ Activos Totales): Mide 

el cambio relativo de la participación de los activos improductivos netos que mantiene 

la institución en relación a sus activos totales. 

- Interpretación: Mientras menor sea el indicador, significa que la entidad está siendo más 

eficiente destinando en la colocación de sus recursos en activos productivos.  

 

((1 ∗ 100) + (
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑁𝑒𝑡𝑜𝑠 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
) ) ∗ 100 

 

- Índice de Capitalización Neto: FK / FI: Mide la relación entre el capital neto y los 

activos sujetos a riesgo, es una medición de la solvencia. (SEPS, 2017) 

 

Interpretación: Mientras más alto el indicador, representa que la entidad está teniendo 

una mayor ganancia a pesar de la variabilidad que podrían presentar los activos en riesgo. 

                                               

((
𝐹𝐾 

𝐹𝐼
) ∗ 100) 
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Tabla. 2 

Cuadro Resumen de los Indicadores Financieros establecidos por la SEPS 

INDICADORES FINANCIEROS PROPÓSITO 
FÓRMULA 

 

INDICADOR-S2 
ESTÁNDAR 

2019 2020 

 

CAPITAL 

 

Suficiencia 

Patrimonial 

Mide la proporción de patrimonio efectivo frente a 

los activos inmovilizados netos. 

𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 + 𝑅𝑒𝑠𝑢𝑙𝑡𝑎𝑑𝑜𝑠

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝐼𝑛𝑚𝑜𝑣𝑖𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑜𝑠
 

 

245,59% 

 
227,3% ≥ = 115% 

 

 

 

ESTRUCTURA Y 

CALIDAD DE 

ACTIVOS 

Proporción de 

activos 

improductivos netos 

Sirve para conocer la eficiencia en la utilización de 

los Activos Totales. 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑁𝑒𝑡𝑜𝑠 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
 

 

8,21% 8,68% ≤ = 10 % 

 

Proporción de los 

activos productivos 

netos 

 

Mide la calidad de las colocaciones o la proporción 

de activos que generan rendimientos. 

 
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
 

 

91,79% 91,32% > 75% 

Utilización del 

pasivo con costo en 

relación a la 

productividad 

generada 

 

Mide la eficiente utilización de pasivos con costo 

como fuente de productividad. 

 
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑐𝑜𝑛  𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜
 

 

 

 

 

115,46% 114,08% ≤ = 5 % 

 

 

 

INDICE DE 

MOROSIDAD 

 

Morosidad de la 

cartera total 

 

Mide el porcentaje de la cartera improductiva frente 

al total cartera (proporción de la cartera que se 

encuentra en mora) 

 
𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙
 

 

4,53% 3,99% ≤ = 5 % 

 

Morosidad de 

Crédito Consumo 

Prioritario 

 

Indica el retraso o incumplimiento de pago 

 
𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑏𝑟𝑢𝑡𝑎 𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜
 

 

 

2,88% 2,77% ≤ = 5 % 

 Morosidad de 

Crédito Inmobiliario 

 

Indica el retraso o incumplimiento de pago 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎  𝐼𝑛𝑚𝑜𝑏𝑖𝑙𝑖𝑎𝑟𝑖𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑏𝑟𝑢𝑡𝑎 𝐼𝑛𝑚𝑜𝑏𝑖𝑙𝑖𝑎𝑟𝑖𝑜
 

 

2,63% 2,28% ≤ = 5 % 
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 Morosidad Cartera de 

Microcrédito 

 

Indica el retraso o incumplimiento de pago 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎  𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑏𝑟𝑢𝑡𝑎 𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜
 

 

6,68% 5,57% ≤ = 5 % 

Morosidad Crédito 

Consumo Ordinario 

 

Indica el retraso o incumplimiento de pago 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎  𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑂𝑟𝑑𝑖𝑛𝑎𝑟𝑖𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑏𝑟𝑢𝑡𝑎 𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑂𝑟𝑑𝑖𝑛𝑎𝑟𝑖𝑜
 

 

1,88% 3,71% ≤ = 5 % 

 

 

 

COBERTURA DE 

PROVISIONES PARA 

CARTERA 

IMPRODUCTIVA 

 

 

 

 

 

 

Cobertura de la 

Cartera Problemática 

 

Mide el nivel de protección que la entidad 

asume ante el riesgo de cartera morosa. 

𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝐶𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎
 

 

115,16% 153,49% ≥ = 100 % 

Cobertura de la 

Cartera Créditos 

Consumo Prioritario 

Determina la proporción de la cartera de 

crédito consumo prioritario que registra 

problemas de incobrabilidad que se 

encuentra cubierta por provisiones. 

 
𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠  𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎  𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑃𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜
 

 

 

 

135,35% 170,73% ≥ = 100 % 

Cobertura de la 

Cartera Microcrédito 

Determina la proporción de la cartera de 

crédito inmobiliario que registra problemas 

de incobrabilidad que se encuentra cubierta 

por provisiones. 

 

𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎  𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 𝑀𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜
 

 

139,86 136,24 ≥ = 100 % 

EFICIENCIA 

MACROECONÓMICA 

 

Eficiencia Operativa 

Representa la proporción de gastos 

operativos utilizados en la administración 

del activo total. 

 

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 

 

6,62% 5,72% ≤ = 7 % 

 

Grado de absorción 

del Margen 

Financiero Neto 

Establece el nivel de absorción de los 

egresos operacionales en los ingresos 

provenientes de la gestión operativa. 

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 ∗ 12/𝑚𝑒𝑠 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝐹𝑖𝑛𝑎𝑛𝑐𝑖𝑒𝑟𝑜 𝑁𝑒𝑡𝑜
 

 
94,64% 97,81% ≤ = 90% 

Eficiencia 

Administrativa de 

personal 

Mide la proporción de gastos de personal 

implícito utilizados en la administración y 

manejo de los activos 

 

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑃𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑎𝑙 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 

 
3,03% 2,57% ≤ = 5% 

 

 

 

Rendimiento sobre 

Patrimonio – ROE 

Mide el nivel de retorno generado por el 

patrimonio invertido por los accionistas de 

la entidad financiera 

𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 − 𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 

𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 

 

2,84% 2,54 ≥ = 3,7 % 
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RENTABILIDAD  

 

Rendimiento 

Operativo sobre 

Activo – ROA  

 

 Mide el nivel de retorno generado por el 

activo. Es una medida de eficacia en el 

manejo de los recursos de la entidad. 

 

 
𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 − 𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 

 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 

 

0,48% 0,42% 

≥ = 0,8% 

INTERMEDIACIÓN 

FINANCIERA 

 
IF 

Mide el nivel de préstamos o créditos 

otorgados en relación a la cantidad de 

depósitos efectuados por parte de los 

depositantes en una entidad. 

 

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎

𝐷𝑒𝑝ó𝑠. 𝑎 𝑙𝑎 𝑣𝑖𝑠𝑡𝑎 + 𝐷𝑒𝑝ó𝑠. 𝑎 𝑝𝑙𝑎𝑧𝑜 
 

 
119,28% 114,55% ≥ = 80 % 

EFICIENCIA 

FINANCIERA 

Eficiencia Financiera 

en relación al 

Patrimonio promedio 

Mide la rentabilidad de la gestión operativa 

en relación al patrimonio promedio. 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛
𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜

 
 2,14% 0,74% ≥ = 80 % 

Eficiencia Financiera 

en relación al Activo 

promedio 

Mide la rentabilidad de la gestión operativa 

en relación con los activos generadores de 

ingresos 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜

 
 0,37% 0,13% ≥ = 18% 

RENDIMIENTO DE LA 

CARTERA 

Rendimiento de la 

Cartera por vencer 

Total 

Hace referencia al total de la cartera que se 

encuentra en proceso de maduración y sobre 

al cual se genera intereses por el crédito 

otorgado. 

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝐶𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜𝑠

𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟
 

16,72% 15,99% ≥ = 12% 

LIQUIDEZ 

Fondos Disponibles 

sobre total de 

depósitos a corto 

plazo 

Permite conocer la capacidad de respuesta 

de las instituciones financieras, frente a los 

requerimientos de efectivo de sus 

depositantes, en el corto plazo. 

 

(
𝐹𝑜𝑛𝑑𝑜𝑠 𝐷𝑖𝑠𝑝𝑜𝑛𝑖𝑏𝑙𝑒𝑠

𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝑐𝑜𝑟𝑡𝑜 𝑝𝑙𝑎𝑧𝑜
) 

22,36% 25,24% ≥ = 15% 

VULNERABILIDA DEL 

PATRIMONIO 

Cartera Improductiva 

relación al 

Patrimonio y 

Resultados 

Mide la proporción de cartera que tiene 

potencialidad de incobrabilidad y no 

convertirse en un ingreso para la entidad. 

(
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 

𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 + 𝑅𝑒𝑠𝑢𝑙𝑡𝑎𝑑𝑜𝑠
) 

21,22% 18,04% ≤ = 20% 

 

Nota. Se muestra de manera resumida los indicadores financieros que utilizan las cooperativas del segmento 2. Información que fue recopilada del 

boletín Financiero o portal estadístico que establece la SEPS y la nota técnica de indicadores, periodos a evaluar. Además, el informe de UCACSUR, 

donde se evidencia la evaluación financiera mediante estándares de la Coac Cacpey.
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Informe Financiero 

Es el informe que presenta el analista financiero, después de haber recopilado toda la 

información obtenida con relación a la situación financiera que puede presentar una empresa, 

un organismo, cooperativas, así como cualquier organización. Dicho informe contendrá los 

resultados aplicados a los estados financieros, en el cual se realiza con el fin de favorecer la 

toma de decisiones, al proponer soluciones aplicables que impulsen la acción, ya que se agrupa 

en forma ordenada, clara y accesible los diversos comentarios y conclusiones que juzgue los 

pertinentes a presentar. (Estupiñán, 2015, p.193). 

 

Importancia  

Estos informes son de gran importancia para los propietarios de la empresa por que 

informa todo sobre el resultado de las operaciones registradas en los libros y demás documentos 

contables.  
 

Características  

 

▪ Pertinencia: Realización de los objetivos políticos generales del ente financiero. 

▪ Confiabilidad: Seguridad para los estados financieros, que impide la divulgación 

de información a personas no autorizados. 

▪ Neutralidad: Información que se reporta debe ser neutral, precisa y confiable  

▪ Verificabilidad: Constituye el producto final del análisis y sea total verificarla.  

 

Estructura  

Según, Alexandra (2015) menciona que un informe financiero debe contener: 

Encabezado. Es la parte externa principal, es decir una cubierta o una portada. 

• Nombre de la Cooperativa  

• Estados financieros que se van a analizar con su respectivo período, 

•  Nombre del informe (que haga alusión al tema que se tratará) 

•  Fecha y lugar del análisis. 
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Antecedentes. Esta sección consta los resultados obtenidos del análisis financiero. 

• Carta de Presentación: Mención y alcance del trabajo ejecutado y la firma del 

responsable 

• Resumen de las actividades que realiza la cooperativa, tales como; primeramente, 

partir con una breve introducción; seguidamente, breve descripción de la 

Cooperativa, puede ser: reseña histórica, misión, visión, valores y sus principales 

objetivos, base legal, productos y servicios que ofrece, y entre otros. 

Objetivos del informe 

• Se enumeran los propósitos que tienen el informe y el área de la empresa a la que 

se dirige. 

Fuente de Información 

• Estados de Situación Financiera correspondientes a los años 2019 y 2020.  

• Estados de Resultados correspondientes a los años 2019 y 2020 

Identificación de los problemas 

• Describir de manera detallada y resumida cada uno de los problemas que llevaron a 

la elaboración del informe.  

• Se analizan diferentes indicadores financieros (de liquidez, rentabilidad, Riesgo 

financiero etc.), los cuales permiten identificar algunas contrariedades de la 

cooperativa. 

Recomendaciones y conclusiones 

• Describir de forma clara y breve qué puede y debe hacer la cooperativa de ahorro y 

crédito para solucionar los problemas que se están presentando (las diferentes 

estrategias que puede utilizar el sector cooperativo) 

• Se deben incluir unas breves conclusiones de la situación en la que se encuentra la 

organización del sector financiero. 
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5. Metodología 
 

La metodología realizada en el Trabajo de Integración Curricular es de tipo descriptiva y 

analítica con un enfoque cuantitativo, ya que se describe, registra, analiza e interpreta la 

situación actual de la entidad; y analítica porque se tomarán datos cuantitativos para analizarlos 

y determinar la representatividad e incidencia que tiene la cooperativa, así mismo este análisis 

se presenta de carácter externo debido a las limitaciones de acceso a la información. 

Métodos 

Científico 

 

Este método contribuyó al conocimiento de la realidad de los hechos, donde se relaciona 

los movimientos económicos de la Cooperativa Cacpe Yantzaza, para contrastar los aspectos 

teóricos de la recopilación de información científica propuesta por diversos autores y posterior 

facilidad a la aplicación del análisis a la entidad financiera. 

 

Deductivo 
 

Permitió conocer y revisar la información de los rubros que contienen los estados 

financieros determinando la composición y variabilidad de los diferentes movimientos 

estudiados para posteriormente aplicar con facilidad el análisis, permitiendo comparar y 

relacionar los cambios que se ha producido de un periodo a otro, así mismo la aplicación de 

indicadores financieros que permitan conocer la solvencia, liquidez y eficiencia operativa de la 

cooperativa. 

 

Inductivo 
 

Permitió elaborar el respectivo informe financiero después de haber realizado un 

diagnóstico a la cooperativa con la adecuada pertinencia respectiva a los rubros que integran 

los estados financieros, así mismo los resultados que se ha obtenido al aplicar los indicadores 

de ratios financieros, de tal manera que estos aporten a los directivos a tomar decisiones 

enfocadas al mejoramiento de las actividades de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cacpe 

Yantzaza. 

Analítico 
 

Se utilizó en todo el proceso práctico del análisis de los estados financieros de ambos 

periodos 2019 y 2020, documentos que fueron adquiridas por la Cooperativa  de Ahorro y 

Crédito Cacpe Yantzaza., para realizar las interpretaciones de los resultados que se obtuvieron 
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del análisis vertical, horizontal y la aplicación de indicadores financieros, con la finalidad de 

conocer de forma clara y precisa los aspectos localizados, así como las causas y efectos que han 

dado lugar a los diversos cambios de la estructura económica y financiera de la entidad. 

Sintético 
 
 

Permitió resumir la información relacionada con la evaluación económica y financiera 

de la Cooperativa, ayudando a sintetizar la información más relevante para tener una idea 

general de las cuentas que intervienen en los estados financieros; además sirvió para la 

elaboración del informe final y para poder presentar los respectivos comentarios, conclusiones 

y recomendaciones. 
 

Matemático  
 
 

Se empleó en la ejecución de los diferentes cálculos matemáticos, al momento de aplicar 

indicadores financieros que permitirán medir la rentabilidad económica y financiera de la 

cooperativa, con lo cual se obtuvieron datos exactos para la interpretación de dichos indicadores 

y así poder determinar las variaciones que sufren las cuentas de los estados financieros en los 

periodos a analizarse, llegando a obtener resultados confiables y verificables. 
 

 

Técnicas 

 

Observación 
 

Se utilizó para la respectiva observación, análisis y verificación del estado de situación 

financiera y el estado de resultados, necesario para conocer la estructura económica y financiera 

en la que se encuentra la cooperativa y posteriormente emitir conclusiones y recomendaciones 

sobre los resultados obtenidos del análisis correspondiente.  
 

Entrevista 
 

Se aplicó al personal contable de la Cooperativa Cacpe Yantzaza, con la finalidad de 

obtener un enfoque general de la información actual de la situación económica y financiera de 

la entidad financiera, a partir de ello también se pudo obtener información sobre el 

funcionamiento de la misma y con ello concluir el trabajo de integración curricular. 
 

 

Bibliografía 
 

Esta técnica se aplicó para obtener información relevante que sirvió para la revisión del 

marco teórico recurriendo a las diversas fuentes de investigación, como son: libros, revistas, 

reglamentos, normativas, boletines estadísticos y demás fuentes confiables sobre el análisis 

financiero con el fin de consolidar el desarrollo de la fundamentación teórica del trabajo. 
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6. Resultados 

Contexto Institucional 

  

La Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa Cacpe Yantzaza Ltda., fue 

creada mediante acuerdo ministerial No 0003669, inscrita en el Reglamento General de 

Cooperativas No. 5001, el 05 de diciembre de 1990 publicado en el Registro Oficial No. 589, 

con domicilio en la ciudad de Yantzaza, Cantón Yantzaza, Provincia de Zamora Chinchipe.  

Cacpey, nace de la iniciativa de 23 habitantes de la ciudad de Yantzaza en la que conformaron 

el proyecto de creación de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa Cacpe Yantzaza Ltda, 

desde entonces en el transcurso del tiempo se ha venido registrando desde su creación frutos y 

resultados positivos, ya que actualmente cuenta con más de 16.900 socios, siendo de esta 

manera una de las más grandes de la provincia y del Sur del Ecuador. 

 En el año 2021, Cacpey cuenta con una nueva agencia en el cantón Paquisha, además de las 

sucursales que ésta mantiene en diferentes sectores, debido a la acogida y confianza por parte 

de sus socios y clientes en general. Se encuentran ubicados tales como:  en el cantón Yantzaza, 

se localiza la Casa Matriz de la Cooperativa, cuya dirección es: Calle Primero de Mayo e Iván 

Riofrío y además cuenta con un punto de atención   en Agencia Terminal Terrestre cerca de la 

Av. Iván Riofrío y Av. Rolando Cobos, del mismo cantón; el cantón El Pangui, en la parroquia 

de los Encuentros, en general dentro de provincia de Zamora Chinchipe y en la Ciudad de Loja. 

Es entonces que la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa de Yantzaza, es 

una entidad de derecho privado, cuya principal actividad económica es la prestación de 

servicios de intermediación financiera y en consecuencia se somete a las normas que rigen la 

actividad societaria como cooperativa; así como adopta las normas de carácter prudencial en 

base a las características de los riesgos inherentes a la prestación de sus servicios.   

Por otro lado, la SEPS distingue a esta Cooperativa de ahorro y Crédito de tipo, ABIERTA, ya 

que exigen como requisito a sus socios, únicamente la capacidad de ahorro. 

Ubicación 

Provincia: Zamora Chinchipe 

Cantón: Yantzaza (Matriz) 
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Dirección: Calle Primero de Mayo e Iván Riofrío 

Referencia: A pocos pasos del GAD YANTZAZA 

Información general 

RUC: 1990007019001 

Nombre Comercial: Cacpe Yantzaza 

 Representante Legal: Ing. Daniela del Carmen Abad Reyes 

Contadora: Lic. Gabriela Tacuri Balbuca 

Fecha de inicio de actividades: 24/12/1990 

Fecha de actualización: 18/11/2020 

 

Misión 

“Cacpe Yantzaza atiende, facilita y recompensa la intermediación financiera, mejorando 

la economía del socio.” 

Visión 

“Ser la COAC líder, confiable y preferida en el austro oriental, que mejora el bienestar 

financiero del socio” 

Valores  

La cooperativa, en el ejercicio de sus actividades, además de los principios constantes en la Ley 

Orgánica de la Economía Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario y las 

prácticas de buen gobierno cooperativo que constarán en el Reglamento Interno, cumplirá con 

los siguientes principios universales del cooperativismo: 

• Solidaridad. Búsqueda de bien común 

• Responsabilidad. Social y medioambiental 

• Transparencia. Veracidad de la información y los procesos 

• Honestidad. Hacer lo que se dice 

• Confianza. Creer 

• Respeto. Considerar la opinión ajena 

• Solidez. Fortaleza económica  

• Lealtad. Fieles a sus clientes 
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Base Legal  

La base legal que la Coac Cacpe Yantzaza, se rige para el funcionamiento de la misma es:  

• Constitución de la República del Ecuador  

•  Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria del Sector Financiero y su 

Reglamento General. 

• Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno y su Reglamento General.  

• Ley de prevención, detección y erradicación del delito de lavado de activos y 

financiamiento de delitos y su reglamento. 

•  Código Orgánico Monetario y Financiero 

• Resoluciones de la Junta de Política y Regulación Monetaria y Financiera 

• Resoluciones del Banco Central del Ecuador 

• Catálogo Único de Cuentas emitido por la Superintendencia de Economía Popular y 

Solidaria. 

• Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados  

• Estatuto Social y su Reglamento Interno  

Productos y Servicios 

Apertura tu Cuenta 

Es momento de poder tener una cuenta en Cacpe Yantzaza Ltda., ya que te asegura el 

crecimiento de tu dinero con las mejores tasas del mercado financiero y accede 

inmediatamente a todos los beneficios, como: Ayuda Social, Seguro Médico, Banca 

Electrónica y Cacpey Visa Débito. Monto mínimo de ahorro $25. 

Ahorro Futuro Cacpey 

Es una cuenta que te permite estar prevenido ante cualquier acontecimiento inesperado con 

una tasa preferencial del 5%. Monto mínimo de ahorro $20. 

CACPE Junior 

Es una cuenta que permite desarrollar el sentido de responsabilidad de tus hijos, mientras 

aseguras su educación o planes futuros, con una tasa preferencial en ahorro del 6% del 

monto que tengas ahorrado hasta la fecha. La suma de los depósitos no deberá sobrepasar 
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los 50 dólares mensuales, el representante NO podrá liquidar o retirar los fondos de esta 

cuenta mientras el menor no cumpla los 18 años de edad. Monto mínimo de ahorro $5. 

Créditos 

• Consumo Especial Convenio: Es el otorgado a socios que trabajan en instituciones 

públicas o privadas y que estas mantienen convenio de crédito con Cacpe Yantzaza. 

Monto mínimo de $100 hasta $ 50.000,00 con una Tasa del 14,80%. Plazo máximo 84 

meses. 

• Microcrédito acumulación simple y ampliada: Otorgado a una persona natural o 

jurídica o a un grupo de prestatarios con garantía solidaria, destinando a financiar 

actividades de producción y/o comercialización en pequeña escala, cuya fuente 

principal de pago la constituye el producto de las ventas o ingresos generados por dichas 

actividades. Monto de $ 1.001,00 a $ 50.000,00 con una Tasa del 17% 

• Consumo Emergente: Son créditos otorgados a socios que deseen cubrir una necesidad 

emergente, con un monto de $ 100,00 a $ 2.000, 00 con una tasa del 14,80%, plazo 

máximo hasta 12 meses. 

• Extraordinario: Crédito con garantía de póliza.  Monto $ 100 a $ 50.000,00 con una 

Tasa del 15%, Plazo máximo 80% póliza al vencimiento  

• Crédito Extra Cacpey: Otorgado a los socios que mantienen convenio para la 

acumulación de sus décimos, Fondos de Reserva y otros, en la Cooperativa Cacpe 

Yantzaza, en el producto de ahorro denominado Extra Cacpey. Monto $ 100 a 1.500,00 

con una Tasa 14,80%, Plazo máximo 12 meses. 

• Consumo Prioritario: Destinado a la compra de bienes, servicios o gastos no 

relacionados con una actividad productiva, comercial. Monto $100,00 a $ 3.000,00 con 

una Tasa 14,80%, Plazo máximo 84% meses 

• Crediorden: Destinando a cubrir negocios emergentes.  Monto $ 100,00 a $ 50.000,00 

con una Tasa del 22%, Plazo máximo 3 meses al vencimiento  

• Consumo Ordinario: Destinado para la compra de vehículo liviano. Monto $ 100,00 a 

$ 25.000, con una Tasa del 14,80%, Plazo máximo 60 meses. 

 

Servicios financieros, no financieros y recaudaciones 

• Pagos remesas por Money Gramm, Vigo y otros 

• Envió de giros con EcuaTransfer 
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• Cobro de servicio con Rapipagos y Servipagos. 

• Pago del Bono de Desarrollo Humano 

• Cobro de SUPA (Sistema único de pago de pensiones alimenticias) 

• Pago de planilla de luz y teléfono 

• Pagos ANT (Agencia Nacional de Transito) 

• Pagos de Tarjetas MasterCard y VISA, Diners Club y Pacificard 

• Seguro para los socios 

• “Cacpey Card” Tarjeta de Débito 

Costo por servicios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Canales de atención 

• Agencias  

-Los Encuentros 

-El Pangui 

-En Paquisha 

 -En la ciudad de Loja. 

• Banca Virtual -web y Banca Móvil -App 

La aplicación CACPEY VIRTUAL permite a los socios y clientes de CACPE 

YANTZAZA, realizar transacciones 24/7 (24 horas 7 días a la semana) desde su 

dispositivo móvil. Descangándola desde App Store y en Google play. 

Nota : Información recopilada por la pagina web de Cooperativa  
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• Cajeros automáticos 

Cacpey Card Tarjeta de Débito, disponga de su dinero las 24 horas del día los 365 días 

del año más de 3000 cajeros automáticos en todo el país, (afiliadas). 

Políticas 

• Ofrecer productos financieros con atención de calidad.  

•  Reducción del porcentaje de morosidad en base a una evaluación crediticia. 

•  Canalizar recursos financieros en un mercado objetivo, para su recuperación. 

• Ejecución de estudios de las condiciones favorables del mercado. 

• Espacio participativo para los socios, de manera que les permita demostrar sus 

habilidades y destrezas para desarrollar actividades productivas. 

•  Los intereses causados por los créditos concedidos rotan continuamente ya que se 

ubicarán en nuevos créditos, previa a su calificación, aprobación y seguimiento. 

Estructura Organizacional 

La dirección, administración y control interno de la COAC, se ejerce por medio de los 

organismos: 

• Asamblea General de Socios o de Representantes. 

• Consejo de Administración. 

• Consejo de Vigilancia. 

• Gerencia. 

• Área Administrativo Financiero 

• Área de Procesos 

• Área Legal 

• Área de Control Interno 

• Área Operativa 

• Otros. 
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Figura 10  

Fuente: COAC Cacpe Yantzaza Ltda. 

Estructura Orgánico Funcional 
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Estado de Situación Financiera y el Estados de Resultados, periodo 2019-2020 
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Tabla 3 

Análisis vertical al Estado Situación Financiera de la Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019 

 

                                      COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA LTDA. 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

ANÁLISIS VERTICAL 

AL 31 DE DICIEMBRE 2019 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN  VALOR  RUBRO 

 

GRUPO 

1 ACTIVOS 31.421.345,04 
 

 100,00% 

  ACTIVO CORRIENTE       

1.1 FONDOS DISPONIBLES 3.407.436,96 11,23 10,84%  

1.1.01 CAJA 320.878,63 1,06%    

1.1.03 

BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES 

FINANCIERAS 3.086.558,33 10,17%   
 

1.3 INVERSIONES 1.901.491,81 6,27% 6,05%  

1.3.05 INV.MANT. HASTA VENCIM.ENT.SEC.PRIV Y 

SECTOR FINAN POP Y SOLI 
1.917.105,10 6,32% 

   

   

1.3.99 (PROVISIÓN PARA INVERSIONES) -15.613,29 -0,05%   
 

1.4 CARTERA DE CRÉDITOS 24.682.516,90 81,33% 78,55%  

1.4.02 Cartera de créditos de consumo prioritario por vencer 12.936.707,64 42,63%   

1.4.03 Cartera de crédito inmobiliario por vencer 1.287.452,18 4,24%   

1.4.04 Cartera de microcrédito por vencer 9.745.373,67 32,11%   

1.4.07 Cartera de créditos de consumo ordinario por vencer 578.965,29 1,91%   

1.4.18 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada   

por vencer 
51.086,20 0,17% 

  
  

1.4.20 Cartera de microcrédito reestructurada por vencer 107.999,70 0,36%   

1.4.26 
Cartera de créditos de consumo prioritario que no 

devenga intereses 
246.020,20 0,81% 

  
  

1.4.27 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 446,67 0,00%   

1.4.28 Cartera de microcrédito que no devenga intereses 209.630,29 0,69%   

1.4.31 
Cartera de créditos de consumo ordinario que no devenga 

intereses 
17.047,29 0,06%   

1.4.42 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada 

que no devenga intereses 
9.118,56 0,03%   

1.4.44 
Cartera de microcrédito reestructurada que no devenga 

intereses 
19.275,46 0,06%   

1.4.49 Cartera de créditos comercial prioritario vencida 2,00 0,00%   

1.4.50 cartera de créditos de consumo prioritario vencida 99.729,58 0,33%   

1.4.51 Cartera de crédito inmobiliario vencida 25942,37 0,09%   

1.4.52 Cartera de microcrédito vencida 301.066,15 0,99%   

1.4.55 Cartera de créditos de consumo ordinario vencida 993,42 0,00%   

1.4.66 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada 

vencida 
368,68 0,00%   

1.4.68 Cartera de microcrédito reestructurada vencida 303,89 0,00%   

1.4.99 (Provisiones para créditos incobrables) -955012,34 -3,15%  
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                  COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA LTDA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

ANÁLISIS VERTICAL 

AL 31 DE DICIEMBRE 2019 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN VALOR RUBRO GRUPO 

1.6 CUENTAS POR COBRAR  358.384,28 1,18% 1,14% 

1.6.02 Intereses por cobrar inversiones 4.388,55 0,01%   

1.6.03 Interese por cobrar de cartera de créditos 301.755,54 0,99%   

1.6.14 Pagos por cuenta de socios             15.662,70  0,05%   

1.6.90 Cuentas por cobrar varias             51.871,98  0,17%   

1.6.99 (Provisión para cuentas por cobrar)            -15.294,49  -0,05%   

  TOTAL ACTIVO CORRIENTE   30.349.829,95  100,00%   96,59% 

  ACTIVO NO CORRIENTE       

1.8 PROPIEDADES Y EQUIPO  850.794,48   

1.8.01 TERRENOS 39.851,73 4,68%  

1.8.02 EDIFICIOS 507.504,13 59,65%  

1.8.03 
CONSTRUCCIONES Y REMODELACIONES EN 

CURSO 
294.689,01 34,64%  

1.8.05 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 161.456,74 18,98%  

1.8.06 EQUIPOS DE COMPUTACIÓN 363.191,14 42,69%  

1.8.07 UNIDADES DE TRANSPORTE 6.998,00 0,82%  

1.8.90 OTROS 78.425,38 9,22%  

1.8.99 (DEPRECIACIÓN ACUMULADA) -601.321,65 -70,68%  

 TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 850.794,48 
100,00% 2,71% 

1.9 OTROS ACTIVOS         220.720,61    

1.9.01 INVERSIONES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES 44.091,57 19,98%  

1.9.04 GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS 37.967,03 17,20%  

1.9.05 GASTOS DIFERIDOS 63.364,98 28,71%  

1.9.06 MATERIALES, MERCADERIAS E INSUMOS 36.362,68 16,47%  

1.9.90 OTROS 43.274,19 19,61%  

1.9.99 (PROVISIÓN PARA OTROS ACTIVOS) -4.339,84 -1,97%  

 TOTAL OTROS ACTIVOS 220.720,61 100,00% 0,70% 

2 PASIVOS 26.518.936,64   84,40% 

  PASIVO CORRIENTE      

2.1 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO 23.163.346,93 96,52% 73,72% 

2.1.01 DEPÓSITOS A LA VISTA  6.591.455,93 27,47%   

2.1.03 DEPÓSITOS A PLAZO 16.405.829,24 68,36%   

2.1.05 DEPÓSITOS RESTRINGIDOS 166.061,76 0,69%   
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                     COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA LTDA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

ANÁLISIS VERTICAL 

AL 31 DE DICIEMBRE 2019 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN VALOR RUBRO GRUPO 

2.5 CUENTAS POR PAGAR  836.059,80 3,48% 2,66% 

2.5.01 INTERESE POR PAGAR  475.742,14 1,98%   

2.5.03 OBLIGACIONES PATRONALES 125.815,21 0,52%   

2.5.04 RETENCIONES 14.967,20 0,06%   

2.5.05 CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS 82.709,97 0,34%   

2.5.06 PROVEEDORES 30.472,50 0,13% 

 

2.5.90 CUENTAS POR PAGAR VARIAS 106.352,78 0,44% 

 

  TOTAL PASIVO CORRIENTE   23.999.406,73  100%  76,38% 

2.6 OBLIGACIONES FINANCIERAS 2.518.580,58  
 

8,02% 

2.6.06 
OBLIG. CON ENTIDAD.FINANC.DEL SECTOR 

PÚBLICO 
2.518.580,58 100,00%   

  TOTAL PASIVO NO CORRIENTE     2.518.580,58    8,02%  

2.9 OTROS PASIVOS 949,33 100,00% 0,00% 

2.9.90 OTROS 949,33 100,00%   

3 PATRIMONIO 4.902.408,40 100,00% 15,60% 

 

3.1 

 

CAPITAL SOCIAL 

 

798.570,76 

 

16,29% 

 

2,54% 

3.1.03 APORTES DE SOCIOS 798.570,76 16,29% 
  

3.3 RESERVAS     3.868.806,61  78,92% 12,31% 

3.3.01 FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA LEGAL        3.706.749,06  75,61%   

3.3.03 ESPECIALES 100.520,82 2,05%   

3.3.05 REVALORIZACIÓN DEL PATRIMONIO 60.860,98 1,24%   

3.3.10 POR RESULTADOS NO OPERATIVOS 675,75 0,01%   

3.5 SUPERAVIT POR VALUACIONES  36.723,94 0,75% 0,12% 

3.5.01 
SUPERAVIT POR VALUACIÓN 

PROPIED.EQUIPOS Y OTROS 
36.723,94 0,75   

3.6 RESULTADOS 198.307,09 4,05% 0,63% 

3.6.01 UTILIDADES O EXCEDENTES ACUMULADOS 4.794,28 0,10%   

3.6.03 UTILIDAD O EXCEDENTES DEL EJERCICIO 193.512,81 3,95%   

         

PASIVO (+) PATRIMONIO  31.421.345,04    100,00% 

 

Nota: Estados Financieros Coac Cacpey 2019 
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Interpretación 

En la Tabla 3, se muestra el análisis vertical del estado de situación financiera de la COAC 

Cacpe Yantzaza Ltda, periodo 2019., evidenciando que la entidad posee un importe de 

$31.421.345,04 de la totalidad de activos, donde el 96,59% se concentra en el Activo Corriente; 

dentro de este, se encuentra el grupo de cuentas más representativos: Cartera de Créditos, con 

un porcentaje del 81,33%, destinando la mayor parte de los activos en operaciones de su giro 

del negocio, lo cual está concentrada mayoritariamente en la línea de créditos de consumo 

prioritario por vencer con un porcentaje de 42,63%, los microcréditos por vencer con un 32,11% 

y los créditos inmobiliarios por vencer de 4,24%, son las cuentas más representativas que ofrece 

la cooperativa, lo cual es beneficioso, ya que cumple con ser un ente mediador para la 

colocación de dinero a través de préstamos generando de esta manera réditos económicos dentro 

de la entidad; así mismo, Fondos disponibles con una participación equivalente al 11,23% 

conformada por Caja, Bancos y otras instituciones financieras con un 10,17%, que son recursos 

que la cooperativa puede utilizar para cubrir sus obligaciones de menor cuantía o emergentes 

de forma inmediata y a su vez mantiene una cantidad pertinente en su bóveda que le permite 

cumplir con sus actividades operacionales con normalidad; seguidamente,  Inversiones posee 

un 6,27%, correspondiente a los depósitos a plazo fijo que la cooperativa mantiene con otras 

instituciones financieras para conseguir beneficios y finalmente, Cuentas por Cobrar 

representa un mínimo porcentaje de 1,18%, siendo la cuenta más representativa los Intereses 

por cobrar de cartera de créditos con un 0,99%, esto debido a que no posee valores excesivos 

pendiente de cobro a socios y clientes.  

Así mismo, se encuentra los Activos no Corrientes con un equivalente de 2,71% y otros activos 

con un porcentaje de 0,70% de la totalidad, que son activos que la entidad dispone para brindar 

un mejor servicio a sus socios y clientes sobre las actividades operativas que se suscitan 

diariamente dentro de la cooperativa.  En lo concerniente al grupo de Activos no Corrientes 

está representado por Propiedades y Equipo con $850.794,48 equivalente al 2,71,% de su 

totalidad, dándose este porcentaje porque sus cuentas no tienen relación directa con las 

operaciones de la entidad, sino más bien sirven como medio para el desarrollo de sus 

actividades, donde el rubro más representativo es, Edificios con un porcentaje de 59,65%, 

debido que la cooperativa cuenta con edificios necesarios para el funcionamiento de sus 

actividades de intermediación financiera y la implantación de sucursales a fin de seguir 

brindando un mejor servicio y atención óptimo a sus asociados en diferentes sectores de la 
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provincia, seguidamente se muestra la cuenta de Equipos de computación, con un 42,69%, 

necesarios para trabajar con tecnologías de excelencia para la realización de actividades 

operacionales transcurridas diariamente; así mismo, Construcciones y Remodelaciones en 

curso con un 34,64%, que se incurren en el proceso de ampliación en su planta matriz y demás 

sucursales con la finalidad de seguir brindando su servicio y finalmente, otra cuenta 

representativa es, Depreciación acumulada con un -70,68%, esta disminución constituye un 

desgaste de los bienes muebles ocasionada del activo fijo que se da por efectos de depreciación 

durante la vida útil de los mismos. 

Igualmente, se denota un valor de $31.421.345,04, correspondiente al total de Pasivo y 

Patrimonio, donde el 84,40% de la totalidad se encuentra en pasivos, concentrada por el grupo 

de pasivo corriente, compuesta por la cuenta de Obligaciones con el Público con un 96,52% 

que son las deudas  que mantiene la cooperativa con terceros debido a las captaciones realizados 

por el público, por lo tanto el rubro con mayor significatividad son los depósitos a plazo con un 

68,36% y depósitos a la vista equivalente al 27,47%, que son exigibles al vencimiento en un 

periodo no menor a treinta días; este resultado denota que sus obligaciones mayoritariamente 

son derivadas de la captación de recursos del público, los cuales la cooperativa custodia y 

devuelve oportunamente, así mismo conjuntamente con los depósitos restringidos con un 

equivalente del 0,69%, que deben ser cubiertos a corto plazo y finalmente, Cuentas por Pagar 

equivale al 3,48%, esto debido a que la entidad financiera mantiene deudas de pago de la cuenta 

intereses por pagar con otras instituciones financiera con un porcentaje de 1,98% y otras 

obligaciones pendientes que son necesarias para la operatividad y funcionamiento eficiente de 

la Cooperativa Cacpe Yantzaza Ltda.  

Por otro lado, un 15,60% correspondiente al patrimonio de la entidad, por lo tanto el grupo de 

cuenta más representativa son las Reservas con un 78,92% correspondiente al fondo 

Irrepartible de reserva legal con un 5,61%; revalorización del patrimonio y reservas especiales 

que demuestra que la cooperativa cumple con las contingencias patrimoniales exigidas por la 

ley y constituidas para proteger los activos de la entidad; Capital Social, las cuales pueden ser 

utilizadas para solucionar contingencias futuras, correspondiente a los aportes de los socios con 

un 16,29%, siendo estos fondos propios y que están a disposición para una utilización eficiente; 

Superávit por valuaciones con un 0,75% por las revalorizaciones de los bienes inmuebles que 

mantiene la cooperativa y finalmente, el grupo de cuenta de Resultados con un porcentaje de 

4,05%, registrando la cuenta con mayor representatividad las utilidades o excedentes del 
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ejercicio económico, que en términos monetarios corresponde a $193.512,81 con un porcentaje 

equivalente al 3,95%, demostrando que ha existido un adecuado manejo dentro de la gestión 

operativa de la cooperativa.  

 
COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA LTDA. 

ANÁLISIS DE LA ESTRUCTURA FINANCIERA 

PERIODO 2019 

 

 

Figura 11  

Resultados de la Estructura del Estado de Situación Financiera de la Coac Cacpey. 

ESTRUCTURA FINANCIERA 2019 
ACTIVO  PASIVO + PATRIMONIO 

ACTIVO CORRIENTE 

30.349.829,95 

 

96,59% 

PASIVO CORRIENTE 
23.999.406,73  

76,38% 

 
 

 

 

 

 

 

        P.N.C     2.518.580,58   8,02% 

 

 

 
CT 20,21% OTROS PASIVOS  943,33   0,00%  

PATRIMONIO  
 

       A.N.C     850.794,48       2,71%                       4.902.408,40  

       O.A         2.220.720,61        0,70%                           15,60%  

TOTAL= 31.421.345,04 

                100% 

 TOTAL P+P= 31.421.345,04 

                        100% 
 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpey 2019.  

 
 

Interpretación: La cooperativa de Ahorro y Crédito de la pequeña empresa Cacpe Yantzaza 

Ltda, en el año 2019 posee activos que comprende la mayor parte de sus recursos en  Activos 

Corrientes con un porcentaje de 96,59% para el desarrollo de las actividades que se realizan día 

a día en la entidad, igualmente en el Activo no corriente con un porcentaje de 2,71% y en el 

grupo de Otros Activos equivalente a 0,70%, esto demuestra que “Cacpey” tiene una adecuada 

distribución dentro de sus activos corrientes ya que  presenta los adecuados recursos con los 
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que la entidad financiera puede operar, por lo tanto cumple con las actividades operacionales al 

servicio que presta de intermediación financiera; por ende, está la cartera de créditos, que es la 

cuenta que más porcentaje o peso ocupa dentro este grupo. 

En cuanto al Pasivo y Patrimonio, el 76,38% se encuentra representado en un volumen 

considerable por los Pasivos Corrientes, correspondiente a las obligaciones que mantiene la 

cooperativa con terceros que son derivadas de las captaciones de los depósitos a plazo, 

depósitos a la vista y depósitos restringidos, recursos que deben ser cubiertos a corto plazo, así 

mismo están los Pasivos no Corrientes que tiene una participación de un porcentaje del 8,02%  

y Otros  Pasivos que la entidad mantiene con otras instituciones financieras y otras  obligaciones 

en la cual registran el valor de los sobrantes producidos al cierre de cajas. Del mismo modo, 

Cacpey posee un Patrimonio de 15,60%, el cual está conformado en su mayoría por el aporte 

de los socios, las reservas legales y entre otros, que constituyen medios económicos para seguir 

prestando sus servicios, ya que se encuentran en disposición y también pueden ser utilizadas 

para solucionar contingencias futuras.   

Figura 12 

Análisis vertical del Estado de Situación financiera de la Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019 

 

 

Interpretación: Entonces, la Situación Financiera de la Cooperativa de Ahorro Crédito Coac 

Yantzaza Ltda., posee un total de activos de $31.421.345,04, de los cuales los pasivos 

representan un 84,40%, mientras que el patrimonio tiene una participación del 15,60%, se 

evidencia un desequilibrio en la composición, dado que los pasivos (compuesto principalmente 

por obligaciones con el público y otras obligaciones con otras entidades financieras del sector 

público) representan más de la mitad de los activos de la entidad financiera. 
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Nota:  Estados Financieros Coac Cacpey 2019. 
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Tabla 4 

Análisis vertical al Estado de Resultados de la Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019 

  

       COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA   

     ESTADO DE RESULTADOS 

     ANÁLISIS VERTICAL 

                                                                  AL 31 DE DICIEMBRE 2019 

CÓDIGO DENOMINACIÓN  VALOR RUBRO GRUPO 

4 GASTOS 3.876.336,21   

  

100,00% 

  GASTOS OPERATIVOS       

4.1 INTERESES CAUSADOS 1.553.945,90 41,50% 38,18% 

4.1.01 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO 1.467.596,67 39,19%   

4.1.03 OBLIGACIONES FINANCIERAS 

            

86.349,23  2,31%   

4.4 PROVISIONES 330.241,35 8,82%% 8,11% 

4.4.02 Cartera Créditos 328.200,00 8,76%   

4.4.03 CUENTAS POR COBRAR 1.786,93 0,05%   

4.4.05 OTROS ACTIVOS 254,42 0,01%   

4.5 GASTOS DE OPERACIÓN  1.833.718,23 48,97% 45,06% 

4.5.01 GASTOS DE PERSONAL 642.317,31 17,15%  

4.5.02 HONORARIOS 147.725,34 3,94%  

4.5.03 SERVICIOS VARIOS 352.642,23 9,42%  

4.5.04 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS 212229,09 5,67%  

4.5.05 DEPRECIACIONES 105.412,02 2,81%  

4.5.06 AMORTIZACIONES 47.620,52 1,27%  

4.5.07 OTROS GASTOS 325.771,72 8,70%  

4.7 OTROS GASTOS Y PÉRDIDAS 26.975,56 0,72% 0,66% 

4.7.03 
INTERESES Y COMISIONES DEVGADOS.EN 

EJERC.ANTERIORES 
828,07 0,02%   

4.7.90 OTROS 26.147,49 0,70%   

  TOTAL GASTOS OPERACIONALES 3.744.881,04 100,00% 92,02% 

  

 

GASTOS NO OPERATIVOS 

      

4.8 

IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A 

EMPLEADOS 131.455,17  3,39% 

4.8.10 PARTICIPACIÓN A EMPLEADOS 48.745,20 37,08%  

4.8.15 IMPUESTO A LA RENTA 82.709,97 62,92%   

  TOTAL GASTOS NO OPERATIVOS 131.455,17  100,00%  3,23% 
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         COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA 

ESTADO DE RESULTADOS 

ANÁLISIS VERTICAL 

AL 31 DE DICIEMBRE 2019 

CÓDIGO DENOMINACIÓN VALOR RUBRO GRUPO 

5 INGRESOS 4.069.849,02   100,00% 

  INGRESOS OPERATIVOS       

5.1 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 3.870.940,20 98,91% 95,11% 

5.1.01 DEPÓSITOS 49.550,42 1,27%   

5.1.03 

INTERESES Y DCTOS.INVERSIONES TITULOS 

VALORES 121.506,81 3,10%   

5.1.04 

INTERES Y DESCUENTOS DE CARTERA DE 

CRÉDITOS 3.699.882,97 94,54%   

5.2 COMISIONES GANADAS 14.198,27 0,36% 0,35% 

5.2.90 OTRAS 14.198,27 0,36%   

5.4 INGRESOS POR SERVICIOS 26.049,83 0,67% 0,64% 

5.4.04 MANEJO Y COBRANZAS  9.564,95 0,24%   

5.4.90 OTROS SERVICIOS 16.484,88 0,42%   

5.5 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 2.356,13 0,06% 0,06% 

5.5.01 
UTILIDADES EN ACCIONES Y 

PARTICIPACIONES 
2.356,13 0,06%   

  TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 3.913.544,43 
100,00% 

96,16% 

  INGRESOS NO OPERACIONALES       

5.6 OTROS INGRESOS 156.304,59 100,00% 3,84% 

5.6.04 RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS 74.824,81 47,87%   

5.6.90 OTROS 81.479,78 52,13%   

  TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES 156.304,59 100,00% 3,84% 

 36 

 

RESULTADOS     
  

3603 UTILIDAD O EXCEDENTE DEL EJERCICIO 193.512,81  4,75% 

 TOTAL 4.069.849,02  100,00% 

 

Nota: Estados Financieros Coac Cacpey, periodo 2019. 
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Interpretación 
 

En la Tabla 4, se muestra el análisis vertical del estado de resultados de la COAC Cacpe 

Yantzaza Ltda, periodo 2019., evidenciando que la entidad posee un importe de $3.876.336,21 

de la totalidad de Gastos, donde el 92,02% se concentra en gastos operacionales, cuyos egresos 

son necesarios para que la cooperativa brinde de manera eficiente sus servicios financieros y 

no financiero, dentro de los Gastos Operativos la cuenta con mayor relevancia son, Gastos de 

Operación con un equivalente a 48,97%, donde se detalla rubros más representativos como los 

Gastos de personal con un 17,15%, por concepto de sueldos y otros beneficios establecidos en 

los reglamentos y leyes respectivos, ya que son todos aquellos pagos y retribuciones hechas a 

los trabajadores por las funciones y labores desempeñadas en la Cooperativa; otra cuenta  

Servicios varios con un 9,42%, montos que se deriva por gastos de movilización, fletes, 

servicios de guardianía, publicidad,  y otros gastos con  un 8,70%, que acontecen por intereses 

de mora y la condonación de gastos previstos y que son necesario para el buen 

desenvolvimiento de la Cooperativa para seguir operando y prestando mejor sus servicios 

dentro  de su casa matriz y de las demás agencias que mantiene en las diferentes partes de la 

provincia; seguidamente la cuenta, Intereses Causados que representa el 41,50%, constituidos 

por la cuenta Obligaciones con el público con un 39,19%, bajo la modalidad de depósitos de 

ahorro y depósitos a plazo siendo valores que la cooperativa incurre por el uso de los recursos 

para el financiamiento de sus actividades operacionales y, Obligaciones financieras con el 

2,31%, denota el interés pagado por la COAC Cacpe Yantzaza Ltda. 

 

Así mismo, el grupo de cuenta Provisiones registra un porcentaje de un 8,82%, notándose que 

la cooperativa posee provisiones para la protección de sus activos especialmente para cartera 

de crédito con un 8,76% y cuentas por cobrar. De igual manera, Gastos no Operacionales con 

un equivalente de 3,23%, que corresponden aquellas partidas que surgen de forma 

extraordinario por las actividades del servicio que ofrece la entidad financiera y para su 

funcionamiento en el mercado financiero; dentro de estos, se encuentra el grupo de cuenta de 

Impuestos y Participación a Empleados, reflejando la cuenta, Impuesto a la Renta con un 

porcentaje del 62,92%, debido a los beneficios económicos que obtiene por el servicio que 

ofrece la cooperativa y, en cambio en Participación a Empleados con un equivalente al 

32,08% correspondiente a los pagos de participación al personal que laboran dentro de la 

Cooperativa de Ahorro y Crédito Cacpe Yantzaza Ltda. En cuánto el grupo de Resultados se 

refleja un excedente del ejercicio de un 4,75% en función de los ingresos y gastos durante el 
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ejercicio económico, lo que significa que la cooperativa en este año posee un rendimiento 

financiero económicamente buena por la rentabilidad obtenida en el periodo. 

 

Por lo tanto, la entidad financiera posee un valor 4.069.849,02 de la totalidad de ingresos, donde 

el 96,16% se concentra en Ingresos Operacionales, reflejando que el grupo de cuenta con 

mayor representatividad son los Intereses y Descuentos Ganados, que representa un 

equivalente de 98,91%, debido que la mayor parte de sus ingresos son obtenidas por la 

colocación de créditos que presta a sus clientes ya que el rubro más significativa es la cuenta: 

Intereses y Descuentos de Cartera de Crédito con un porcentaje de un 94,54% y  el rubro, 

Intereses y Descuentos de Inversiones en Títulos Valores con un porcentaje de 3,10% , que son 

fuente de ingreso principal de la entidad, sin embargo cuenta con otros ingresos por servicios 

que le permite a la cooperativa generar entradas de dinero por concepto servicios adicionales 

que presta por las comisiones ganadas y otros ingresos operacionales que  nos permite visualizar 

un equivalente de 1,09% de ingresos que genera la cooperativa. 

Con respecto a los Ingresos no Operativos se encuentran la cuenta, Otros que representa el 

52,13% evidenciando que son ingresos mínimos que la cooperativa mantiene por concepto de 

la entrega de libretas y carpetas y además de la prestación de otros servicios.  Por otro lado, se 

denota la cuenta, Recuperaciones de Activos Financieros que presenta un equivalente al 

47,87%, los mismos que corresponden, de activos castigados como: a Intereses y comisiones 

de ejercicios anteriores, intereses y comisiones de ejercicios anteriores consumo prioritario y 

entre otras, lo que indica que estos ingresos obtenidos han sido en base a la recuperación de 

activos castigados o amortizados totalmente, siendo estos producto de ingresos extras para la 

cooperativa, lo que permite a la entidad financiera generar entradas de dinero, con la finalidad 

de incrementar sus excedentes en el rendimiento económico de la Cooperativa de Ahorro y 

Crédito Cacpe Yantzaza Ltda. 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA LTDA  

ANÁLISIS DE LA ESTRUCTURA ECONÓMICA DEL ESTADO DE RESULTADOS  

PERIODO 2019 

 
 

Figura 13 

Resultados del Estado de Resultados de la Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019 

ESTRUCTURA ECONÓMICA COAC CACPEY 

INGRESOS GASTOS 

INGRESOS OPERACIONALES             

3.913.544,43 

96,16% 

GASTOS OPERACIONALES        

3.744.881,04 

92,02% 

 

 

 

G.N.O 131.455,17   3,23% 
 

EXCEDENTE DEL EJERCICIO 

193.512,81  4,75% 

 

        INGRESOS NO OPERACIONALES 

156.304,59     3,84% 
 

TOTAL = 4.069.849,02         TOTAL= 4.069.849,02   

               100%                100%  

Nota: Estados Financieros Coac Cacpey. 

 

Interpretación: En la estructura económica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cacpe 

Yantzaza en el año 2019, se determina que los ingresos operacionales con mayor 

representatividad posee un porcentaje equivalente al 96,16% que corresponden al grupo de 

cuentas de Intereses y Descuentos Ganados, Comisiones Ganadas, Ingresos por Servicios y 

Otros ingresos; mismos que son resultado de las operaciones diarias de la cooperativa a través 

de la prestación de los diferentes productos y servicios financieros, recursos que contribuyen a 

que la Cooperativa pueda seguir operando y expandiéndose, posteriormente se encuentra el 

grupo de Ingresos no Operacionales con un 3,84% corresponden a otros  ingresos generados 

por operaciones que no forman parte del giro normal de la Cooperativa, lo que indica que estos 

ingresos obtenidos han sido en base a la recuperación de activos castigados o amortizados 



 
 
 
 

116 
 

totalmente, como la recuperación de activos financieros, al igual que los intereses y comisiones 

de ejercicios anteriores. 

Con respecto al grupo de Gastos, se encuentran los Gastos Operacionales con un porcentaje de 

92,02%, cuyos egresos son necesarios para que la cooperativa brinde de manera eficiente sus 

servicios financieros y no financiero; Gastos no Operacionales con un equivalente de 3,23%, 

que corresponden aquellas partidas que surgen de forma extraordinario por las actividades del 

servicio que ofrece la entidad financiera y para su funcionamiento en el mercado financiero. En 

cuánto el grupo, Resultados se refleja un excedente del ejercicio de un 4,75% en función de los 

ingresos y gastos durante el ejercicio económico, lo que significa que la cooperativa en este año 

posee un rendimiento financiero económicamente buena por la rentabilidad obtenida en el 

periodo analizado. 

Figura 14 

Análisis vertical Estado de Resultados de la Coac Cacpe yantzaza, periodo 2019 

 

Nota: Estados Financieros Coac Cacpey, periodo 2019. 

Interpretación: En la Figura 14, se muestra que el estado de situación económico establece un 

valor de $ 4.069.849,02 de la totalidad  de ingresos, mientras que los gastos representan más de 

la mitad con un 95,25% (siendo este grupo de cuenta mayormente representado por los gastos 

de operación como:  Gastos de personal, que son todos aquellos pagos y retribuciones hechas a 

los trabajadores por las funciones y labores desempeñadas en la Cooperativa), y entre otros 

gastos, de tal manera que la utilidad o excedente del ejercicio del periodo se reduce a un 4,75%. 

Este resultado evidencia que la Cooperativa posee una rentabilidad durante este ejercicio 

económico, por lo tanto, refleja en el año 2019 un beneficio positivo para la empresa. 
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Tabla 5 

Análisis Vertical del Estado de Situación Financiera de la Coac Cacpey, periodo 2020 

        

      COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA LTDA. 
  

      ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

                                                          ANÁLISIS VERTICAL 

                                                                       AL 31 DE DICIEMBRE 2020 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN TOTAL RUBRO 
 

GRUPO 

1 ACTIVOS 33.029.052,29  100,00% 

  ACTIVO CORRIENTE       

1.1 FONDOS DISPONIBLES 3.689.295,55 11,53% 11,17% 

1.1.01 CAJA 428.030,97 1,34%  

1.1.03 BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 3.261.264,58 10,20%  

1.3 INVERSIONES 1.826.879,02 5,71% 5,53% 

1.3.05 
INV.MANT. HASTA VENCIM.ENT.SEC.PRIV Y 

SECTOR FINAN POP Y SOLI 
1.842.492,31 5,76% 

 

 

1.3.99 (PROVISIÓN PARA INVERSIONES) -15.613,29 -0,05%  

1.4 CARTERA DE CRÉDITOS 26.009.634,77 81,32% 78,75% 

1.4.02 Cartera de créditos de consumo prioritario por vencer 14.732.042,30 46,06%   

1.4.03 Cartera de crédito inmobiliario por vencer 1.067.241,29 3,34%   

1.4.04 Cartera de microcrédito por vencer 9.459.548,03 29,58%   

1.4.07 Cartera de créditos de consumo ordinario por vencer 622.171,39 1,95%   

1.4.10 
Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada por 

vencer 
103.426,93 0,32% 

  

1.4.12 Cartera de microcrédito refinanciada por vencer 158.064,38 0,49%   

1.4.15 
Cartera de créditos de consumo ordinario refinanciada por 

vencer 
25.271,78 0,08% 

  

1.4.18 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestruccturada   

por vencer 
24.408,71 0,08% 

  

  

1.4.20 Cartera de microcrédito reestructurada por vencer 83.287,34 0,26%   

1.4.26 
Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga 

intereses 
119.656,63 0,37% 

  

  

1.4.27 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 15.665,89 0,05%   

1.4.28 Cartera de microcrédito que no devenga intereses 227.635,98 0,71%   

1.4.31 
Cartera de créditos de consumo ordinario que no devenga 

intereses 
11.247,71 0,04% 
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           COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE YANTZAZA  

ESTASO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

ANÁLISIS VERTICAL 

PERIODO: 2020 

CODIGO DESCRIPCIÓN VALOR RUBRO 

 

GRUPO 

1.4.49 Cartera de créditos comercial prioritario vencida 2,00 0,00% 

  

  

1.4.50 Cartera de créd. De consumo prioritario vencida  132.353,81 0,41%   

1.4.51 Cartera de crédito inmobiliario vencida 97.133,86 0,30%   

1.4.52 Cartera de microcrédito vencida 345.029,20 1,08%   

1.4.55 Cartera de créditos. de consumo ordinario vencida  5.513,14 0,02%   

1.4.66 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestruccturada 

vencida 
5,00 0,00% 

  

1.4.68 Cartera de microcrédito reestructurada vencida 4,00 0,00%   

1.4.99 (Provisiones para créditos incobrables) -1.220.074,60 -3,81%   

1.6 CUENTAS POR COBRAR  428.109,13 1,34% 1,30% 

1.6.02 Intereses por cobrar inversiones 9.847,27 0,03%   

1.6.03 Interese por cobrar de cartera de créditos 342.442,30 1,07%   

1.6.14 Pagos por cuenta de socios 15.664,67 0,05%   

1.6.90 Cuentas por cobrar varias 82.298,23 0,26%   

1.6.99 (Provisión para cuentas por cobrar) -22.143,34 -0,07%   

1.7 
BIENES ADJX OAGO BIENES ARREND Y BIEN NO 

UTI POR LAS INST 
30.988,58 0,10% 0,09 

1.7.06 BIENES NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCIÓN 30.988,58 0,10%   

  TOTAL ACTIVO CORRENTE 31.984.907,05 100%  96,84%  

  ACTIVO NO CORRIENTE       

1.8 PROPIEDADES Y EQUIPO 905.625,24   

1.8.01 TERRENOS 96.900,00 10,70%   

1.8.02 EDIFICIOS 641.379,60 70,82%   

1.8.05 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 227.286,60 25,10%   

1.8.06 EQUIPOS DE COMPUTACIÓN 452.107,88 49,92%   

1.8.07 UNIDADES DE TRANSPORTE 6.998,00 0,77%   

1.8.90 OTROS 217.224,56 23,99%   

1.8.99 (DEPRECIACIÓN ACUMULADA) -736.271,40 -81,30%   

  TOTAL ACTIVO NO CORRENTE 905.625,24 100,00%  2,74% 

1.9 OTROS ACTIVOS 138.520,00 100,00% 0,42% 

1.9.01 INVERSIONES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES 56.959,13 41,12%   

1.9.04 GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS 

              

29.117,20  21,02%   

1.9.05 GASTOS DIFERIDOS  14.839,46 10,71%   

1.9.06 MATERIALES,MERCADERIAS  E INSUMOS 31.091,25 22,45%  

1.9.90 OTROS 10.852,80 7,83% 
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                  COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE YANTZAZA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA  

 ANÁLISIS VETRICAL  

PERIODO 2020 

CODIGO DESCRIPCIÓN VALOR RUBRO    GRUPO 

1.9.99 (PROVISIÓN PARA OTROS ACTIVOS) -4339,94 -3,13%  

 TOTAL OTROS ACTIVOS 138.520,00 100,00% 0,42% 

2 PASIVO 27.836.085,89  84,28% 

2.1 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO 24.697.692,58 97,08% 74,78% 

2.1.01 DEPÓSITOS A LA VISTA 6.286.660,70 24,71%  

2.1.03 DEPÓSITOS A PLAZO 18.269.727,60 71,81%  

2.1.05 DEPÓSITOS RESTRINGIDOS 141.304,28 0,56%  

2.5 CUENTAS  POR PAGAR  742.954,45 2,92% 2,25% 

2.5.01 INTERESE POR PAGAR  516.127,98 2,03%   

2.5.03 OBLIGACIONES PATRONALES 84.113,95 0,33%   

2.5.04 RETENCIONES 13.403,46 0,05%   

2.5.05 CONTRIBUCIONES,IMPUESTOS Y MULTAS 10.369,97 0,04%   

2.5.06 PROVEEDORES 19.288,73 0,08%   

2.5.90 CUENTAS POR PAGAR VARIAS  99.650,36 0,39%   

  TOTAL PASIVO CORRIENTE 25.440.647,03 100,00%  77,03% 

  PASIVO NO CORRIENTE       

2.6  OBLIGACIONES FINANCIERAS 2.394.411,03  7,25% 

2.6.06 

OBLIG. CON ENTIDAD.FINANC.DEL SECTOR 

PÚBLICO 2.394.411,03 100,00%   

  TOTAL PASIVO  NO CORRIENTE 2.394.411,03   7,25%  

2.9 OTROS PASIVOS 1.027,83 100,00% 0,00% 

2.9.90 OTROS 1.027,83 100,00%   

2.9.90.05 SOBRANTES DE CAJA 1.027,83     

3 PATRIMONIO 5.192.966,40 100,00  15,72% 

3.1 CAPITAL SOCIAL 779.105,46 15,00% 2,36% 

3.1.03 APORTES DE SOCIOS 779.105,46 15,00%   

3.3 RESERVAS 4.279.755,05 82,41% 12,96% 

3.3.01 FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA LEGAL 4.218.218,32 81,23%   

3.3.05 REVALORIZACIÓN DEL PATRIMONIO 60.860,98 1,42%   

3.3.10 POR RESULTADOS NO OPERATIVOS 675,75 0,01%   

3.5 SUPERAVIT POR VALUACIONES  120.793,37 2,33% 0,37% 

3.5.01 
SUPERAVIT POR VALUACIÓN 

PROPIED.EQUIPOSS Y OTROS 
120.793,37 2,33%   

3.6 RESULTADOS 13.312,52 0,26% 0,04% 

3.6.01 UTILIDADES O EXCEDENTES ACUMULADOS 3.967,42 0,08%   

3.6.02 (PÉRDIDAS ACUMULADAS) -1.084,76 -0,02%   

3.6.03 UTILIDAD O EXCEDENTES DEL EJERCICIO 10.429,86 0,20%   

  PASIVO  (+) PATRIMONIO 33.029.052,29    100,00% 
 

Nota: Estados Financieros Coac Cacpey, periodo 2020 
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Interpretación: 

En la Tabla 5, se muestra el análisis vertical del estado de situación financiera de la COAC 

Cacpe Yantzaza Ltda, periodo 2020., evidenciando que la entidad posee un importe de 

$33.029.052,29 de la totalidad de activos, donde el 96,84% se concentra en el activo corriente, 

ya que su actividad principal es brindar servicios de intermediación. Por lo tanto, dentro de los 

activos corriente, el grupo de cuenta con mayor concentración es la Cartera de Crédito, 

reflejando un porcentaje del 81,32% del subgrupo de cuenta, siendo la cartera de créditos de 

consumo prioritario por vencer con un porcentaje de 46,06%; los microcréditos por vencer 

representa un 29,58% y la cartera de créditos inmobiliario por vencer con un 3,34%, son las 

cuentas más representativas  que ofrece la cooperativa, cual es beneficioso ya que cumple con 

el propósito para la cual fue creada que es la colocación de dinero a través de préstamos 

generando de esta manera réditos económicos dentro de la entidad; Fondos disponibles a un 

porcentaje de 11,53% conformada por Caja, Bancos y otras instituciones financieras con un 

10,20%, que son recursos que la cooperativa puede utilizar para cubrir sus obligaciones de 

menor cuantía o emergentes de forma inmediata, esto ayuda a que la entidad financiera realice 

con normalidad sus operaciones; seguidamente, Inversiones posee un 5,71%, el cual 

corresponde a los depósitos a plazo fijo que la cooperativa mantiene con otras instituciones 

financieras para conseguir beneficios. Así mismo, Cuentas por Cobrar representa un 

porcentaje de 1,34%, siendo la cuenta más representativa los intereses por cobrar de cartera de 

créditos con un 1,07%, debido a que existen valores por cobrar por los préstamos otorgados a 

sus clientes y entre otras cuentas pendientes de cobro que le genera a la cooperativa ingresos 

que se convertirán en efectivo a mediano plazo. 

En lo concerniente al grupo de Activos no Corrientes está representado por Propiedades y 

Equipo de $ 905.625,24 equivalente al 2,74,% de su totalidad, dándose este porcentaje porque 

sus cuentas no tienen relación directa con las operaciones de la entidad, sino más bien sirven 

como medio para el desarrollo de sus actividades, donde el rubro más representativo es, 

Edificios con un porcentaje de un 70,82%, debido que la cooperativa cuenta con edificios 

necesarios para el desarrollo de sus actividades y la implantación de sucursales a fin de seguir 

brindando un mejor servicio y atención optima a sus asociados en diferentes sectores de la 

provincia, seguidamente la cuenta,  Equipos de computación que posee un equivalente al 

49,92%; así mismo, Muebles, Enseres y Equipo de Oficina con un 25,10%, lo que la cooperativa 

dispone de equipos e inmobiliarios para la ejecución de sus actividades; finalmente, 
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Depreciación acumulada con un porcentaje de un - 81,30%, esta disminución constituye un 

desgaste de los bienes muebles ocasionada del activo fijo que se da por efectos de depreciación 

durante la vida útil de los mismos durante este periodo; así mismo se identificó una cuenta en 

menor proporción que es la cuenta, Otros Activos que representan un porcentaje de 

participación del 0,70% del total de activo, los mismos que están conformados por la cuenta 

Inversiones en acciones y participaciones, correspondiente al 41,12%, que son acciones por 

los certificados de aportación de la Caja Central FINANCOOP que mantiene la cooperativa en 

otras instituciones del sector popular y solidario, es decir, donde se consideran pagos de manera 

diferida y amortizada de programas de computación que la entidad realizó; Materiales, 

Mercadería e Insumos con un 22,45% que son los insumos que cada departamento necesita 

para continuar realizando sus actividades operacionales. 

Igualmente, se denota un valor de $33.029.052,29, correspondiente al total de Pasivo y 

Patrimonio, donde el 84,28% de la totalidad se encuentra en pasivos, concentrada por el grupo 

de Pasivo Corriente, compuesta por el grupo de cuenta Obligaciones con el Público con un 

equivalente del 97,08% total del subgrupo, esto corresponde a las deudas que mantiene la 

cooperativa con terceros debido a las captaciones por el rubro con mayor significatividad como 

depósitos a plazo con un 71,81%, depósitos a la vista equivalente al 24,71%, que son exigibles 

al vencimiento en un periodo no menor a treinta días; este resultado denota que sus obligaciones 

mayoritariamente son derivadas de la captación de recursos del público, los cuales la 

cooperativa custodia y devuelve oportunamente, así mismo conjuntamente con los depósitos 

restringidos 0,56%, que deben ser cubiertos a corto plazo y finalmente, Cuentas por Pagar 

equivale al 2,92%, esto debido a que la entidad financiera mantiene deudas de pago de la cuenta 

Intereses por pagar con un porcentaje de 2,03% y entre otras obligaciones pendientes con otras 

instituciones financieras del sector público. 

Por otro lado, un 15,72% correspondiente al Patrimonio de la entidad, por lo tanto el grupo de 

cuenta más representativa son las Reservas  con un porcentaje de 82,41,%, donde la cuenta más 

representativa están los fondos Irrepartible de reserva legal con un porcentaje de 98,56%; 

seguidamente, el rubro Capital Social que representa el 15,00%, las cuales pueden ser 

utilizadas para solucionar contingencias futuras, donde el rubro más representativo está 

integrado por las cuentas Aportes de los socios, siendo estos fondos propios y que están a 

disposición para una utilización eficiente; luego se denotan el Superávit por Valuaciones, 

tiene un porcentaje de 2,33% por las revalorizaciones de los bienes inmuebles que mantiene la 
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cooperativa y en cuanto a los Resultados, corresponde un equivale de un 0,26% registrando 

una utilidad o excedente en el ejercicio económico reducible a un monto de 10.429,86 

equivalente al 0,20%, que son las utilidades o rendimientos que tiene la Cooperativa. 

 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA 

ANÁLISIS VERTICAL DE LA ESTRUCTURA FINANCIERA  

PERIODO 2020 

 

Figura 15 

Estructura Financiera Coac Cacpe Yantzaza Ltda., periodo 2020 

 

Nota: Estados Financieros Coac Cacpey. 

 
Interpretación: Al realizar la estructura financiera que tiene la cooperativa de Ahorro y crédito 

de la pequeña empresa Cacpe Yantzaza Ltda, se demuestra en el año 2020 el total de Activos 

presenta $33.029.052,29, que comprende la mayor parte de los recursos que la entidad posee 

en  Activos Corrientes con un porcentaje de  96,84% para el desarrollo de las actividades que 

se realizan día a día en la cooperativa, igualmente en el Activo no corriente con un con 

porcentaje de 2,74% y, en el grupo de Otros Activos equivalente a 0,42%., esto demuestra que 

ESTRUCTURA FINANCIERA 2020 

ACTIVO  PASIVO + PATRIMONIO 

ACTIVO CORRIENTE                 

31.984.907,05  

 96,84% 

PASIVO CORRIENTE                            

25.440.647,03    

77,03% 

 

 

 

 

 

 

PASIVO NO CORRIENTE   
2.394.411,03  7,25% 

 

CT 19,81% 

 

 
OTROS PASIVOS  1027,83   0,00%  

PATRIMONIO                                                                  

5.192.966,40   

  15,72% 

 

ACTIVO NO CORRIENTE                             

905.625,24     2,74% 
 

       O.A.   138.520,00      0,42 %  

TOTAL ACTIVO =33.029.052,29   

                               100% 

 TOTAL P+P= 33.029.052,29                               

                       100% 
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“Cacpey” posee una adecuada distribución dentro de sus activos corrientes ya que  presenta los 

adecuados recursos con los que la entidad financiera puede operar, por lo tanto, cumple con las 

actividades operacionales al servicio que presta, es decir de intermediación financiera. 

Con respecto a los Pasivos, se encuentra representado en un volumen considerable por los 

Pasivos Corrientes equivalente al 77,03%,  correspondiente a las obligaciones que mantiene la 

cooperativa con terceros que son derivadas de las captación de los depósitos a plazo, depósitos 

a la vista y depósitos restringidos, recursos que deben ser cubiertos a corto plazo, así mismo 

están los Pasivos no Corrientes que tiene una participación decreciente a un porcentaje de un 

7,25%  y Otros  Pasivos que la entidad mantiene con otras instituciones financieras y otras  

obligaciones que se presentan al  realizar  el cobro de una deuda  en exceso. A su vez la 

Cooperativa posee un Patrimonio de 15,72% el cual está conformado en su mayoría por el 

aporte de los socios, las reservas legales y entre otros, que constituyen medios económicos para 

seguir prestando sus servicios, ya que se encuentran en disposición y también pueden ser 

utilizadas para solucionar contingencias futuras. 

Figura 16 

Análisis vertical del Estado de Situación financiera de la Coac Cacpey,2020 

 

 

Interpretación: Entonces, la Situación Financiera de la Cooperativa de Ahorro Crédito Cacpe 

Yantzaza Ltda., posee un total de activos de $33.029.052,29, de los cuales los pasivos 

representan un 84,28%, mientras que el patrimonio tiene una participación del 15,72%, se 

evidencia un desequilibrio en la composición, dado que los pasivos (compuesto principalmente 

por obligaciones con el público) representan más de la mitad de los activos que posee la entidad 

financiera durante este periodo. 
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Nota: Estados Financieros Coac Cacpey. 
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Tabla 6 

Analisisi Vertical al Estado de Resultados de la Coac Cacpey,  periodo 2020 

  

 COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA   

                                                            

                                                                     ESTADO DE RESULTADOS 

ANÁLISIS VERTICAL 

                                                                   AL 31 DE DICIEMBRE 2020 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN VALOR RUBRO GRUPO 

     

4 GASTOS 3.731.210,74   100,00% 

  GASTOS OPERATIVOS      

4.1 INTERESES CAUSADOS 1.638.453,25 44,08% 43,79% 

4.1.01 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO 1.534.755,08 41,29% 
  

4.1.03 OBLIGACIONES FINANCIERAS 

            

103.698,17  2,79% 
  

4.4 PROVISIONES 296.393,76 7,97% 7,92% 

4.4.02 CARTERA DE CRÉDITOS 289.544,91 7,79% 
  

4.4.03 CUENTAS POR COBRAR 6.848,85 0,18% 
  

4.5 GASTOS DE OPERACIÓN  1.769.309,27 47,60% 47,29% 

4.5.01 GASTOS DE PERSONAL 555.051,47 14,93% 
  

4.5.02 HONORARIOS 131.574,79 3,54% 
  

4.5.03 SERVICIOS VARIOS 455.934,42 12,27% 
  

4.5.04 IMPUESTOS,CONTRIBUCIONES Y MULTAS 219.853,15 5,91% 
  

4.5.05 DEPRECIACIONES 134.949,75 3,63% 
  

4.5.06 AMORTIZACIONES 48.525,52 1,31% 
  

4.5.07 OTROS GASTOS 223.420,17 6,01% 
  

4.7 OTROS GASTOS Y PÉRDIDAS 13.013,93 0,35% 0,35% 

    
 

4.7.03 

INTERESES Y COMISIONES DEVGADOS.EN 

EJERC.ANTERIORES 3.860,91 0,10% 
  

4.7.90 OTROS 9.153,02 0,25% 
  

  TOTAL  GASTOS OPERATIVOS 3.717.170,21   99,35% 

  GASTOS NO OPERATIVOS      

4.8 IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A EMPLEADOS 14.040,53 100,00% 0,38% 

4.8.10 PARTICIPACIÓN A EMPLEADOS 3.670,56 26,14% 
  

4.8.15 IMPUESTO A LA RENTA 10.369,97 73,86% 
  

 TOTAL GASTOS NO OPERACIONALES 

 

14.040,53 
 

 

0,38% 
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                       COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CACPE YANTZAZA 

                                                                       ESTADOS DE RESULTADOS 

                                                                           ANÁLISIS VERTICAL 

                                                                      AL 31 DE DICIEMBRE 2020 

 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN VALOR RUBRO 

 

GRUPO 

5 INGRESOS 3.741.640,60   100,00% 

  INGRESOS OPERACIONALES      

5.1 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 3.519.971,48 98,76% 94,08% 

5.1.01 DEPÓSITOS 31.180,23 0,87% 
  

5.1.03 

INTERESES Y DCTOS.INVERSIONES TITULOS 

VALORES 116.580,36 3,27% 
  

5.1.04 

INTERES Y DESCUENTOS DE CARTERA DE 

CREDITOS 3.372.210,89 94,62% 
  

5.2 COMISIONES GANADAS 16.571,62 0,46% 0,44% 

5.2.90 OTRAS 16.571,62 0,46% 
  

5.4 INGRESOS POR SERVICIOS 25.316,82 0,71% 0,68% 

5.4.04 MANEJO Y COBRANZAS  8.289,68 0,23% 
  

5.4.90 OTROS SERVICIOS 17.027,14 0,48% 
  

5.5 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 2.199,69 0,06% 0,06% 

5.5.01 UTILIDADES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES 2.199,69 0,06% 
  

  TOTAL  INGRESOS OPERACIONALES 3.564.059,61   95,25% 

  INGRESOS NO OPERACIONALES      

5.6 OTROS INGRESOS 177.580,99 100% 4,75% 

5.6.04 RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS 95.091,47 53,55% 
  

5.6.90 OTROS 82.489,52 46,45% 
  

  TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES 177.580,99   4,75% 

        

  

RESULTADOS 

       

  UTILIDAD O EXCEDENTES DEL EJERCICIO  10.429,86   0,28% 

 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpey 2020. Elaboración propia. 
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Interpretación 

En la Tabla 6, se muestra el análisis vertical del estado de resultados de la COAC Cacpe 

Yantzaza Ltda, periodo 2020., evidenciando que la entidad posee un importe de $ 3.741.640,60 

de la totalidad de Ingresos, donde el 95,25% se concentra en Ingresos Operacionales, donde 

se evidencia que  el grupo de cuenta con mayor representatividad son los  Intereses y 

Descuentos Ganados, que representa un equivalente de 98,76%, debido que la mayor parte de 

sus ingresos son obtenidas por la colocación de créditos que presta a sus clientes ya que el rubro 

más significativa es la cuenta: Intereses y Descuentos de Cartera de Crédito con un porcentaje 

de un 94,62% y la cuenta  Intereses y Descuentos de Inversiones en Títulos Valores con un 

porcentaje de 3,27%, que son fuente de ingreso principal de la entidad, sin embargo cuenta con 

otros ingresos por  servicios que le permite a la cooperativa  generar entradas de dinero por 

concepto servicios  adicionales que presta por las comisiones ganadas  y otros ingresos 

operacionales  que sumados nos permite visualizar un equivalente de 1,23%  de ingresos que 

genera la cooperativa; así mismo, Ingresos no Operativos se encuentran la cuenta, 

Recuperaciones de Activos Financieros con un equivalente de un  53,55%, los mismos que 

corresponden, de activos castigados como: Intereses y comisiones de ejercicios anteriores, 

intereses y comisiones de ejercicios anteriores consumo prioritario y entre otras, lo que indica 

que estos ingresos obtenidos han sido en base a la recuperación de activos castigados o 

amortizados totalmente, siendo estos producto de ingresos extras para la cooperativa y la 

cuenta, Otros que representa el 46,45% evidenciando ingresos mínimos que la cooperativa 

mantiene por concepto de la entrega de libretas y carpetas, y la prestación de otros servicios. 

 

En cuanto a los Gastos Operativos la cuenta con mayor relevancia son los, Gastos de 

Operación con un equivalente a 47,60%, donde se detalla rubros más representativos como los 

Gastos de personal con un 14,93%, por concepto de sueldos y otros beneficios establecidos en 

los reglamentos y leyes respectivos; otra cuenta,  Servicios varios con un 12,27%, montos que 

se deriva por gastos de movilización ,fletes, servicios de guardianía, publicidad,  y otros gastos 

con  un 6,01%, que acontecen por intereses de mora y la condonación de gastos previstos y que 

son necesario para el buen desenvolvimiento de la Cooperativa; seguidamente la cuenta, 

Intereses Causados que representa el 44,08%, constituidos por la cuenta Obligaciones con el 

público con un 41,29%, bajo la modalidad de depósitos de ahorro y depósitos a plazo siendo 

valores en los que la cooperativa incurre por el uso de los recursos para el financiamiento de 

sus actividades operacionales y las Obligaciones financieras con el 2,79%, denota los intereses 
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pagados por la cooperativa. Así mismo, el grupo de cuenta Provisiones registra un porcentaje 

de un 8,82%, notándose que la cooperativa posee provisiones para la protección de sus activos 

especialmente para cartera de crédito con un 8,76% y cuentas por cobrar.  
 

Finalmente, Gastos no Operativos se encuentra el grupo de cuenta de Impuestos y 

Participación a Empleados, reflejando la cuenta, Impuesto a la Renta con un porcentaje del 

73,86%, debido a los beneficios económicos que obtiene por el servicio de funcionamiento de 

la misma; y, Participación a Empleados con un equivalente al 26,41% correspondiente a los 

pagos de participación al personal que laboran dentro de la entidad financiera. 

Finalmente, se refleja un excedente del ejercicio de un 0,28% en función de los ingresos y 

gastos durante el ejercicio económico, lo que significa que la cooperativa en este año posee un 

rendimiento financiero económicamente buena por la rentabilidad obtenida en el periodo. 

 

 

COOPERATIVA DE ACRRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA LTDA  

ANÁLISIS DE LA ESTRUCTURA ECONÓMICA DEL ESTADO DE RESULTADOS  

PERIODO 2020 

 

 

Figura 17 

Estructura Económica de la Coac Cacpe Yantzaza Ltda., periodo 2020 

ESTRUCTURA ECONÓMICO 

INGRESOS EGRESOS  

INGRESOS OPERACIONALES            

3.564.059,61 

95,25% 

GASTOS OPERACIONALES       

3.717.170,21 

99,35% 
 

 

INGRESOS N.O  177.580,99                     

4,75%  

 

G.N.O  14.040,53   0,38% 
 

RESULTADO  10.429,86   0,28% 
 

TOTAL = 3.741.640,60 TOTAL=  3.741.640,60  

                100%                   100%  

Nota: Estados Financieros Coac Cacpey. 
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Interpretación. 

En la estructura económica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cacpe Yantzaza en el año 

2020, se  determina que los ingresos posee un monto de $3.741.640,60 de su totalidad, siendo 

los ingresos operacionales con mayor distribución con un porcentaje equivalente al 95,25% que 

corresponden al grupo de cuentas de Intereses y Descuentos Ganados, Comisiones Ganadas, 

Ingresos por Servicios y Otros ingresos; mismos que son resultado de las operaciones diarias 

de la cooperativa a través de la prestación de los diferentes productos y servicios financieros, 

recursos que contribuyen a que la Cooperativa pueda seguir operando y expandiéndose, 

posteriormente se encuentra el grupo de Ingresos no Operacionales con un 4,75% corresponden 

a otros  ingresos generados por operaciones que no forman parte del giro normal de la 

Cooperativa, lo que indica que estos ingresos obtenidos han sido en base a la recuperación de 

activos castigados o amortizados totalmente, como la recuperación de activos financieros, al 

igual que los intereses y comisiones de ejercicios anteriores. 

 Con respecto al grupo de Gastos, se encuentran los Gastos Operacionales con un porcentaje de 

un 99,35%, cuyos egresos son necesarios para que la cooperativa brinde de manera eficiente 

sus servicios financieros y no financiero; Gastos no Operacionales con un equivalente de 

0,38%, que corresponden aquellos egresos que surgen de forma extraordinario por las 

actividades del servicio que ofrece la entidad financiera y para su funcionamiento en el mercado 

financiero. 

 

Finalmente, el grupo de Resultados, Cacpey refleja un excedente del ejercicio de un 0,28%  

equivalente a un valor monetario de $ 10.429,86, en función de los ingresos y gastos durante el 

ejercicio económico, lo que significa que la cooperativa en este año posee un rendimiento 

financiero económicamente buena por la rentabilidad obtenida en el periodo y lo que implica 

que la cooperativa no ha tenido un mejor desempeño financiero por la situación que ha causado 

el impacto de la pandemia de Covid-19, a pesar de las decisiones que han optado de  mantener 

gestiones administrativas, económicas  y sociales al apoyo de sus asociados. 
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Figura 18 

Análisis vertical al Estado de Resultados de la Coac Cacpe yantzaza, periodo 2020 

 

Nota: Estados Financieros Coac Cacpey, periodo 2020 

 

Interpretación: En la Figura 18, se muestra que el estado de situación económica establece un 

valor de $ 3.741.640,60 de la totalidad  de ingresos, mientras que los gastos representan más de 

la mitad con un 99,72% (siendo este grupo de cuenta mayormente representado por los gastos 

de operación como:  los Gastos de personal que son todos aquellos pagos y retribuciones hechas 

a los trabajadores por las funciones y labores desempeñadas en la Cooperativa), y entre otros 

gastos, de tal manera que la utilidad o excedente del ejercicio del periodo se reduce a un 0,28%.  

 

Este resultado evidencia que la Cooperativa posee una rentabilidad demasiadamente muy baja 

durante este  ejercicio económico, debido que a mantiene demasiados gastos, sin embargo posee 

un excedente para este año, que en términos monetarios posee $10.429,86 de utilidades, lo que 

ha permitido a  la entidad financiera contrastar a las políticas económicas  que establece la Junta 

Política de Regulación Monetaria y Financiera, con el fin de ayudar al socio con el 

refinanciamiento en cuánto al pago de sus cuotas de los créditos que éstos mantienen dentro de 

la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cacpey, durante ese tiempo de pandemia que ha impactado 

gran parte del rendimiento financiero de la entidad financiera. 
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Tabla 7 

 Análisis Horizontal al Estado de Situación financiera, periodo comparativo 2020-2019 

                COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA  
ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA  

ANÁLISIS HORIZONTAL  

PERIODO:  2020 - 2019  

CÓDIGO DESCRIPCIÓN  AÑO 2020 AÑO 2019 V/ABSOLUTA V/RELATIVA RAZÓN 
 

1 ACTIVOS 33.029.052,29 31.421.345,04 1.607.707,25 5,12% 1,05  

1.1 FONDOS DISPONIBLES 3.689.295,55 3.407.436,96 281.858,59 8,27% 1,08  

1.1.01 CAJA 428.030,97 320.878,63 107.152,34 33,39% 1,33  

1.1.03 BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 3.261.264,58 3.086.558,33 174.706,25 5,66% 1,06  

1.3 INVERSIONES 1.826.879,02 1.901.491,81 -74.612,79 -3,92% 0,96  

1.3.05 
INV.MANT.HASTA VENCIM.ENT.SEC.PRIV Y SECTOR 

FINAN POP Y SOLI 
1.842.492,31 1.917.105,10 -74.612,79 -3,89% 0,96 

 

 

1.3.99 (PROVISIÓN PARA INVERSIONES) -15.613,29 -15.613,29 0,00 0,00% 1,00  

1.4 CARTERA DE CRÉDITOS 26.009.634,77 24.682.516,90 1.327.117,87 5,38% 1,05  

1.4.02 Cartera de créditos de consumo prioritario por vencer 14.732.042,30 12.936.707,64 1.795.334,66 13,88% 1,14  

1.4.03 Cartera de crédito inmobiliario por vencer 1.067.241,29 1.287.452,18 -220.210,89 -17,10% 0,83  

1.4.04 Cartera de microcrédito por vencer 9.459.548,03 9.745.373,67 -285.825,64 -2,93% 0,97  

1.4.07 Cartera de créditos de consumo ordinario por vencer 622.171,39 578.965,29 43.206,10 7,46% 1,07  

1.4.10 Cartera de créd. de consumo prioritario refinanciada por vencer 103.426,93 0,00 103.426,93 0,00% 0,00  

1.4.12 Cartera de microcrédito refinanciada por vencer 158.064,38 0,00 158.064,38 0,00% 0,00  

1.4.15 Cartera de créditos de consumo ordinario refinanciada por vencer 25.271,78 0,00 25.271,78 0,0% 0,00  

1.4.18 Cartera de créditos de consumo prioritario reestruct.  por vencer 24.408,71 51.086,20 -26.677,49 -52,22% 0,48  
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

 ANÁLISIS HORIZONTAL 

PERIODO 2019-2020 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN  AÑO 2020 AÑO 2019 V/ABSOLUTA V/RELATIVA RAZÓN 
        

1.4.20 Cartera de microcrédito reestructurada por vencer 83.287,34 107.999,70 -24.712,36 -22,88% 0,77  
        

1.4.27 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 15.665,89 446,67 15.219,22 3407,26% 35,07  

1.4.28 Cartera de microcrédito que no devenga intereses 227.635,98 209.630,29 18.005,69 8,59% 1,09  

1.4.31 Cartera créditos de consumo ordinario que no devenga intereses 11.247,71 17.047,29 -5.799,58 -34,02% 0,66  

1.4.42 Cartera de crédito consumo prioritario reest. no devenga intereses - 9.118,56 -9.118,56 -100,00% 0,00  

1.4.44 Cartera de microcrédito reestructurada que no devenga intereses - 
19.275,46 

-19.275,46 -100,00% 0,00  

1.4.49 Cartera de créditos comercial prioritario vencida 2,00 2,00 0,00 0,00% 1,00  

1.4.50 cartera de créditos de consumo prioritario vencida 132.353,81 99.729,58 32.624,23 32,71% 1,33  

1.4.51 Cartera de crédito inmobiliario vencida 97.133,86 25942,37 71.191,49 274,42% 3,74  

1.4.52 Cartera de microcrédito vencida 345.029,20 301.066,15 43.963,05 14,60% 1,15  

1.4.55 Cartera de créditos de consumo ordinario vencida 5.513,14 993,42 4.519,72 454,97% 5,55  

1.4.66 Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada vencida 5,00 368,68 -363,68 -98,64% 0,01  

1.4.68 Cartera de microcrédito reestructurada vencida 4,00 303,89 -299,89 -98,68% 0,01  

1.4.99 (Provisiones para créditos incobrables) -1.220.074,60 -955012,34 -265.062,26 27,75% 1,28 
 

1.6 CUENTAS POR COBRAR 428.109,13 358.384,28 69.724,85 19,46% 1,19 
 

1.6.02 Intereses por cobrar inversiones 9.847,27 4.388,55 5.458,72 124,39% 2,24  

1.6.03 Interese por cobrar de cartera de créditos 342.442,20 301.755,54 40.686,66 13,48% 1,13  

1.6.14 Pagos por cuenta de socios 15.664,67 15.662,70 1,97 0,01% 1,00  

1.6.90 Cuentas por cobrar varias 82.298,23 51.871,98 30.426,25 58,66% 1,59  

1.6.99 (Provisión para cuentas por cobrar) -22.143,34 -15.294,49 -6.848,85 44,78% 1,45  
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

 ANÁLISIS HORIZONTAL 

PERIODO 2019-2020  
CÓDIGO DESCRIPCIÓN AÑO 2020 AÑO 2019 V/ABSOLUTA V/RELATIVA RAZÓN 

1.7 
BIENES ADJX PAGO BIENES ARREND Y BIEN NO UTI 

POR LAS INST 

 

30.988,58  

 
30.988,58 0,00% 0,00 

1.7.06 BIENES NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCIÓN 30.988,58  30.988,58  0,00 

 TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 31.984.907,05 30.349.829,95 1.635.077,10 5,39% 1,05 

 ACTIVO NO CORRIENTE      
1.8 PROPIEDADES Y EQUIPO 905.625,24 850.794,48 54.830,76 6,44% 1,06 

1.8.01 TERRENOS 96.900,00 39.851,73 57.048,27 143,15% 2,43 

1.8.02 EDIFICIOS 641.379,60 507.504,13 133.875,47 26,38% 1,26 

1.8.03 CONSTRUCCIONES Y REMODELACIONES EN CURSO 
 

294.689,01 -294.689,01 -100,00% 0,00 

1.8.05 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 227.286,60 161.456,74 65.829,86 40,77% 1,41 

1.8.06 EQUIPOS DE COMPUTACIÓN 452.107,88 363.191,14 88.916,74 24,48% 1,24 

1.8.07 UNIDADES DE TRANSPORTE 6.998,00 6.998,00 0,00 0,00% 1,00 

1.8.90 OTROS 217.224,56 78.425,38 138.799,18 176,98% 2,77 

1.8.99 (DEPRECIACIÓN ACUMULADA) -736.271,40 -601.321,65 -134.949,75 22,44% 1,22 

 TOTAL  ACTIVOS NO CORRIENTES 905.625,24 850.794,48 54.830,76 6,44% 1,06 

1.9 OTROS ACTIVOS      

1.9.01 INVERSIONES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES 56.959,13 44.091,57 12.867,56 29,18% 1,29 

1.9.04 GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS 29.117,20 37.967,03 -8.849,83 -23,31% 0,77 

1.9.05 GASTOS DIFERIDOS 14.839,46 63.364,98 -48.525,52 -76,58% 0,23 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

 ANÁLISIS HORIZONTAL 

PERIODO 2019-2020 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN AÑO 2020 AÑO 2019 V/ABSOLUTO V/RELATIVO RAZÓN 

1.9.06 MATERIALES, MERCADERIAS E INSUMOS 31.091,25 36.362,68 -5.271,43 -14,50% 0,86 

1.9.90 OTROS 10.852,80 43.274,19 -32.421,39 -74,92% 0,25 

1.9.99 (PROVISIÓN PARA OTROS ACTIVOS) -4339,84                -4.339,84  0,00 0,00% 1,00 

 TOTAL OTROS ACTIVOS 138.520,00 220.720,61 -82.200,61 -37,24% 0,63 

2 PASIVO 27.836.085,89 26.518.936,64 1.317.149,25 4,97% 1,05 

2.1 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO 24.697.692,58 23.163.346,93 1.534.345,65 6,62% 1,07 

2.1.01 DEPÓSITOS A LA VISTA  6.286.660,70 6.591.455,93 -304.795,23 -4,62% 0,95 

2.1.03 DEPÓSITOS A PLAZO 18.269.727,60 16.405.829,24 1.863.898,36 11,36% 1,11 

2.1.05 DEPÓSITOS RESTRINGIDOS 141.304,28 166.061,76 -24.757,48 -14,91% 0,85 

2.5 CUENTAS POR PAGAR  742.954,45 836.059,80 -93.105,35 -11,14% 0,89 

2.5.01 INTERESE POR PAGAR  516.127,98 475.742,14 40.385,84 8,49% 1,08 

2.5.03 OBLIGACIONES PATRONALES 84.113,95 125.815,21 -41.701,26 -33,14% 0,67 

2.5.04 RETENCIONES 13.403,46 14.967,20 -1.563,74 -10,45% 0,90 

2.5.05 CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS 10.369,97 82.709,97 -72.340,00 -87,46% 0,13 

2.5.06 PROVEEDORES 19.288,73 30.472,50 -11.183,77 -36,70% 0,63 

2.5.90 CUENTAS POR PAGAR VARIAS  99.650,36 106.352,78 -6.702,42 -6,30% 0,94 

 
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 25.440.647,03 23.999.406,73 1.441.240,30 6,01% 1,06 

2.6 OBLIGACIONES FINANCIERAS 2.394.411,03 2.518.580,58 -124.169,55 -4,93% 0,95 

2.6.06 OBLIG. CON ENTIDAD.FINANC.DEL SECTOR PÚBLI. 2.394.411,03 2.518.580,58 -124.169,55 -4,93% 0,95 

  TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 

          

2.394.411,03         2.518.580,58  -124.169,55 -4,93% 0,95 
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Nota: Datos recopilados de los Estados Financieros Coac Cacpey, periodo 2019-2020

 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

 ANÁLISIS HORIZONTAL 

PERIODO 2019-2020  

CÓDIGO DESCRIPCIÓN AÑO 2020 AÑO 2020 V/ABSOLUTO V/RELATIVA RAZÓN 

2.9 OTROS PASIVOS 1.027,83 949,33 78,50 8,27% 1,08 

2.9.90 OTROS 1.027,83 949,33 78,50 8,27% 1,08 

3 PATRIMONIO 5.192.966,40 4.902.408,40 290.558,00 5,93% 1,06 

3.1 CAPITAL SOCIAL 779.105,46 798.570,76 -19.465,30 -2,44% 0,98 

3.1.03 APORTES DE SOCIOS 779.105,46 798.570,76 -19.465,30 -2,44% 0,98 

3.3 RESERVAS 4.279.755,05 3.868.806,61 410.948,44 10,62% 1,11 

3.3.01 FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA LEGAL 4.218.218,32 3.706.749,06 511.469,26 13,80% 1,14 

3.3.03 ESPECIALES -  100.520,82 -100.520,82 -100,00% 0,00 

3.3.05 REVALORIZACIÓN DEL PATRIMONIO 60.860,98 60.860,98 0,00 0,00% 1,00 

3.3.10 POR RESULTADOS NO OPERATIVOS 675,75 675,75 0,00 0,00% 1,00 

3.5 SUPERAVIT POR VALUACIONES  120.793,37 36.723,94 84.069,43 228,92% 3,29 

3.5.01 SUPERAVIT POR VALUACIÓN PROPIED.EQUIPOSS Y OTROS 120.793,37 36.723,94 84.069,43 228,92% 3,29 

3.6 RESULTADOS 13.312,52 198.307,09 -184.994,57 -93,29% 0,07 

3.6.01 UTILIDADES O EXCEDENTES ACUMULADOS 3.967,42 4.794,28 -826,86 -17,25% 0,83 

3.6.02 PERDIDAS ACUMULADAS -1.084,76 0,00 -1.084,76 0,00% 0,00 

3.6.03 UTILIDAD O EXCEDENTES DEL EJERCICIO 10.429,86 193.512,81 -183.082,95 -94,61% 0,05 

            

PASIVO (+) PATRIMONIO  31.421.345,04 33.029.052,29 31.421.345,04 5,12% 1,05 
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Interpretación 

En la Tabla 7, se muestra el análisis horizontal  de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cacpe 

Yantzaza Ltda., evidenciando que la entidad posee un incremento de 5,12% frente al año 2020 

con una variación de $1.607.707,25 con respecto al total de activos de un periodo a otro, 

situación positiva ya que la entidad necesita de recursos de activos para prestar sus servicios, 

dentro de este grupo, los Activos Corrientes en el año 2020 tuvieron un incremento monetario 

de $ 1.635.077,10 lo que implica que ha aumentado un 5,39% para el año actual, resultado 

favorable, ya que necesita contar con activos que le puedan convertir en efectivo para disponer 

de dicho recursos de forma inmediata para cualquier situación emergente; de manera que, existe 

un crecimiento en la cuenta Fondos Disponibles con un valor de $ 3.407.436,96 (2019) y un 

importe de $ 3.689.295,55 (2020), obteniendo de esta manera una variación de $ 281.858,59 

con un incremento porcentual de 8,27% frente al 2020, debido al aumento  considerablemente 

del efectivo en bóveda, que es el dinero con el que cuenta la cooperativa para realizar sus 

operaciones diarias, dichos fondos fueron utilizados para cubrir obligaciones a corto plazo o 

emergentes de forma inmediata y debido que la cooperativa mantuvo más captaciones a 

mediados del segundo semestre del año 2020 por parte de sus depositantes. 

Del mismo modo, existe un incremento de la  cuenta Cartera de Créditos, con un importe  de 

$ 24.682.516,90 (2019) y un valor de $ 26.009.634,77 (2020) arrojando un aumento  de 

$1.327.117,87 equivalente al 5,38% frente al año actual, demostrando que la cooperativa para 

el año 2020 ha duplicado la otorgación de créditos de consumo, incrementando 

automáticamente los ingresos de la Cooperativa con la finalidad de salvaguardar sus activos 

financieros; pero sin embargo, existen líneas de créditos que han disminuido, como el crédito 

inmobiliario con una variación de -17,10% y de microcrédito con un -2,93% y por las  carteras 

reestructuradas y refinanciadas, disminuyendo parte de los ingresos, situación que se atravesó 

por varias restricciones de confinamiento causada por la pandemia en el periodo actual. 

La cuenta Inversiones durante el año 2019 tuvo un valor de $ 1.901.491,81 y para el 2020 de 

$ 1.826.879,02, dando una disminución de $-74.612,79 equivalente al -3,92%, lo que señala 

que no hay un buen beneficio económico por los intereses concedidos por la inversión, dejando 

un aspecto desfavorable para la cooperativa, debido a que no se  gana el efectivo a través de 

estos intereses por las bajas cantidades de inversión y, finalmente Cuentas por cobrar con un 

valor de $ 358.384,28 (2019) y un monto de $ 428.109,13 (2020), reflejando un aumento de $ 

69.724,85 que representan el 19,46%, resultado obteniendo por el cobro pendiente que tiene la 
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entidad de los préstamos otorgados (consumo prioritario), debido al refinanciamiento adoptado 

por la JPMYF, que aplazaron la cuota de pago de sus obligaciones que mantenían sus socios. 

En lo referente al Activo no Corriente se evidencia que estos aumentaron un $54.830,76, lo 

que en término de porcentaje implica un 6,44% en relación al año base; por lo que,  la cuenta 

Terrenos posee un incremento porcentual de 143,15% frente al año actual, debido a las 

aperturas de nuevas agencias en algunos sectores de la provincia; así mismo la cuenta,  Otros, 

representa  un valor de $ 78.425,38 (2019) y un monto de 217.224,56  (2020), reflejando un 

aumento  positiva de $138.799,18 con una variación de 176,98%  por otros activos que mantiene 

la cooperativa y así mismo, se realizó la compra de Muebles, enseres y equipo de oficina con 

un porcentaje relativa de 40,77% para brindar servicios eficientes y de calidad; además, la 

cuenta Depreciación acumulada con una disminución de -$ 134.949,75 en ambos periodos, 

con una variación relativa de - 22,44% ocasionada por la disminución del activo fijo que se da 

por efectos de depreciación; y  finalmente,  Otros Activos se observa que existe una 

disminución para el 2020 equivalente al -37,24%, los mismos que se dieron por concepto de 

pagos por anticipado por la compra de terrenos para la cooperativa y entre otros. 

Con respecto al Pasivo y Patrimonio, se muestra un valor de $ 26.518.936,64 (2019) y un 

importe de $ 27.836.085,89  (2020), denotando un incremento de 4,97% frente al 2020 con una 

variación de $ 1.317.149,25 en el grupo de Pasivos, donde la mayor concentración se encuentra 

en  los Pasivos Corrientes,  correspondiente a la cuenta Obligaciones con el Público, ya que 

presenta en el año 2019 un importe de $23.163.346,93 y en el año 2020 su valor fue 

$24.697.692,58, al comparar estos valores se denota un crecimiento monetario de 

$1.534.345,65 equivalente al 6,62% a razón del aumento en los depósitos a la vista y a plazo, 

representando mayores costos para la cooperativa por las tasas que otorga y el rubro Cuentas 

por Pagar, presenta un monto de $836.059,80 (2019 ) y de 742.954,45 (2020), reflejando una 

disminución de $-93.105,35, correspondiente al 11,14% en el año actual, debido que se está 

cubriendo con normalidad las obligaciones por pago de impuestos, obligaciones patronales y 

otros.. 

El Patrimonio de la cooperativa posee un incremento porcentual de 5,93% frente al año 2020, 

lo que significa que mayor rubro que más concentración ha tenido es la cuenta, Superávit por 

Valuaciones de Propiedades y Equipos ya que en el año 2020 existe un aumento con una 

variación de 84.069,43 equivalente al 228,92%, en donde existe mucha diferencia en los valores 

correspondientes al edificio y terreno; en cambio Capital Social una variación de $-19.465,30 
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representado en un -2,44%, esto se debe a que capital social y reservas tuvieron una disminución 

significativo para la entidad, puesto que los socios no han realizado más aportaciones a la 

cooperativa. En cuanto a las Reservas obtuvo un incremento de $ 410.948,44, equivalente al 

10,62%, puesto que está respaldada para poder cubrir cualquier contingencia en el futuro y 

finalmente, el rubro Resultados contó con una disminución de $ -184.994,57 equivalente a un 

-93,29% lo que significa que la entidad para el presente año presentó pocas utilidades debido a 

que no hubieron muchos ingresos debido a la paralización de las actividades operativas, debido 

a la situación suscitada producto de la pandemia. 

 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA LTDA 

ANÁLISIS HORIZONTAL AL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

AÑOS COMPARATIVOS: 2020 – 2019 

 

Figura 19 

Composición de Estructura Financiera de la Coac Cacpey, periodo Comparativo 2020-2019 

 

 

 
 

Interpretación: Por lo tanto,  (ver la tabla 7)., Se puede concluir que su situación financiera 

presenta ciertas variaciones positivas entre ambos periodos, tanto en los activos de 5,12%, en 

los pasivos de 4,97%, mientras que en el patrimonio se evidencia una ligera elevación del 5,93% 

frente al año actual; sin embargo,  se debe tener especial cuidado a ciertas cuentas que integran 

estos grupos, por ejemplo, en el activo se debe tener especial cuidado en las cuentas por cobrar 

y en la composición de otros activos; en los pasivos considerar  observaciones con respecto a 
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las cuentas por pagar y finalmente, en el patrimonio el superávit por valuaciones puesto que en 

el año 2020 esta cuenta, es la que mayor representación tiene dentro del grupo.  

 

Por ende en la figura 19., se muestra los resultados porcentuales del estado de situación 

financiera del análisis horizontal de la Coac Cacpey, donde se refleja un porcentaje del 84,40% 

del total de activos, en términos monetarios posee una cantidad de $26.518.936,64 (2019) y  un 

importe de $27.836.085,89 (2020) equivalente al 84,28%, resultados que muestran que en 

términos porcentuales ambos periodos han mantenido un mínimo incremento porcentual; 

mientras, al enfocarse mediante el análisis en términos monetarios, se visualiza que existe un 

aumento del 4,97% de sus obligaciones frente al año actual, ver tabla 7.,  a pesar que la 

cooperativa ha tenido que enfrentar al impacto socioeconómico de la pandemia dentro de los 

primeros meses del año 2020, pero en el trascurso del segundo semestre de este año, Cacpey ha 

aumentado sus depósitos, mencionando que algunas personas cancelaban sus cuotas de los 

préstamos que mantenían dentro de la entidad y otros, decidieron a tener guardado sus fondos 

dentro de la entidad financiera, pese a esa situación  las captaciones del público incrementaron 

y a la vez aumentaba sus activos financieros (Cartera de Créditos) y por ende, el fondo de 

liquidez que poseía la entidad le permitía realizar pagos de forma inmediata y entre otras 

obligaciones contraídas con otras instituciones financieras del sector público.  Cabe recalcar 

que el incremento de la cartera se debe a que, la mayor parte de los socios y clientes solicitaron 

préstamos para poder reactivar su economía después del confinamiento suscitada por la 

pandemia del Covid-19. 

En cuanto al  Patrimonio de la entidad financiera posee un 15,60% parte de sus activos, 

representando un importe de $5.192.966,40 (2019) y un equivalente del 15,72% del total de 

activos con un valor de $4.902.408,40 (2020), reflejando  que el patrimonio de la cooperativa 

ha incrementados una cierta variación de 5,93% frente al año actual, ver tabla 7., situación 

favorable, ya que le permite  poseer de suficiente capital para solucionar  contingencias futuras,  

a pesar de mantener  recursos propios  frente a la crisis causada de la pandemia del Covid-19; 

por lo tanto, la entidad ha podido enfrentar este tipo de riesgo financiero dentro de la cooperativa 

a pesar de la reducción de sus excedentes a comparación del año anterior. 

Cabe recalcar que el patrimonio de la cooperativa no se ha visto tan perjudicada debido a los 

fondos Irrepartible de reserva legal que éste mantiene, ya que le permite solucionar 

contingencias futuras ante un posible riesgo financiero, evitando perjudicar a la situación 

financiera y económica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cacpe Yantzaza Ltda.
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Tabla  8 

Análisis Horizontal al Estado de Resultados de la cooperativa Cape Yantzaza Ltda, Período 2019-2020 

  

                                                 COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA   

                                                                                                    ESTADO DE RESULTADOS 

                                                                                                      ANÁLISIS HORIZONTAL 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN  AÑO 2020 AÑO 2019 V/ABSOLUTA V/ RELATIVA RAZÓN 

4 GASTOS 3.731.210,74 3.876.336,21  -145.125,47  -3,74%  0,96 

  GASTOS OPERATIVOS        

4.1 INTERESES CAUSADOS 1.638.453,25 1.553.945,90 84.507,35 5,44% 1,05 

4.1.01 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO 1.534.755,08 1.467.596,67 67.158,41 4,58% 1,05 

4.1.03 OBLIGACIONES FINANCIERAS        103.698,17          86.349,23  17.348,94 20,09% 1,20 

4.4 PROVISIONES 296.393,76 330.241,35 -33.847,59 -10,25% 0,90 

4.4.02 Cartera Créditos 289.544,91 328.200,00 -38.655,09 -11,78% 0,88 

4.4.03 CUENTAS POR COBRAR 6.848,85 1.786,93 5.061,92 283,27% 3,83 

4.5 GASTOS DE OPERACIÓN  1.769.309,27 1.833.718,23 -64.408,96 -3,51% 0,96 

4.5.01 GASTOS DE PERSONAL 555.051,47 642.317,31 -87.265,84 -13,59% 0,86 

4.5.02 HONORARIOS 131.574,79       147.725,34  -16.150,55 -10,93% 0,89 

4.5.03 SERVICIOS VARIOS 455.934,42 352.642,23 103.292,19 29,29% 1,29 

4.5.04 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS 219.853,15 212229,09 7.624,06 3,59% 1,04 

4.5.05 DEPRECIACIONES 134.949,75 105.412,02 29.537,73 28,02% 1,28 

4.5.06 AMORTIZACIONES 48.525,52 47.620,52 905,00 1,90% 1,02 

4.5.07 OTROS GASTOS 223.420,17 325.771,72 -102.351,55 -31,42% 0,69 

4.7 OTROS GASTOS Y PÉRDIDAS 13.013,93 26.975,56 -13.961,63 -51,76% 0,48 

4.7.03 INTERESES Y COMISIONES DEVGADOS.EN EJERC.ANTERIORES 3.860,91 828,07 3.032,84 366,25% 4,66 

4.7.90 OTROS 9.153,02 26.147,49 -16.994,47 -64,99% 0,35 

  TOTAL  GASTOS OPERATIVOS 3.717.170,21 3.744.881,04 -27.710,83 -0,74% 0,99 
 GASTOS NO OPERATIVOS      

4.8 IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A EMPLEADOS 14.040,53 131.455,17 -117.414,64 -89,32% 0,11 

4.8.10 PARTICIPACIÓN A EMPLEADOS 3.670,56 48.745,20 -45.074,64 -92,47% 0,08 

4.8.15 IMPUESTO A LA RENTA 10.369,97 82.709,97 -72.340,00 -87,46% 0,13 

  TOTAL GASTOS NO OPEATIVOS 14.040,53 131.455,17 -117.414,64 -89,32% 0,11 
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Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

 

  COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA 

ESTADO DE RESULTADOS 

ANÁLISIS HORIZONTAL 

PERIODO: 2019-2020 

 

CODIGO DESCRIPCIÓN AÑ0 2020 AÑO 2019 V/ABSOLUTA V/RELATIVA RAZÓN 

5 INGRESOS 3.741.640,60 4.069.849,02 -328.208,42 -8,06% 0,92 

  INGRESOS OPERATIVOS 
  

      

5.1 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 3.519.971,48 3.870.940,20 -350.968,72 -9,07% 0,91 

5.1.01 DEPÓSITOS 31.180,23 49.550,42 -18.370,19 -37,07% 0,63 

5.1.03 INTERESES Y DCTOS.INVERSIONES TITULOS VALORES 116.580,36 121.506,81 -4.926,45 -4,05% 0,96 

5.1.04 INTERES Y DESCUENTOS DE CARTERA DE CREDITOS 3.372.210,89 3.699.882,97 -327.672,08 -8,86% 0,91 

5.2 COMISIONES GANADAS 16.571,62 14.198,27 2.373,35 16,72% 1,17 

5.2.90 OTRAS 16.571,62 14.198,27 2.373,35 16,72% 1,17 

5.4 INGRESOS POR SERVICIOS 25.316,82 26.049,83 -733,01 -2,81% 0,97 

5.4.04 MANEJO Y COBRANZAS  8.289,68 9.564,95 -1.275,27 -13,33% 0,87 

5.4.90 OTROS SERVICIOS 17.027,14 16.484,88 542,26 3,29% 1,03 

5.5 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 2.199,69 2.356,13 -156,44 -6,64% 0,93 

5.5.01 UTILIDADES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES 2.199,69 2.356,13 -156,44 -6,64% 0,93 

  TOTAL  INGRESOS OPERACIONALES 3.564.059,61 3.913.544,43 -349.484,82 -8,93% 0,91 

  INGRESOS NO OPERACIONALES 
 

       

5.6 OTROS INGRESOS 177.580,99 156.304,59      21.276,40  13,61% 1,14 

5.6.04 RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS 95.091,47 74.824,81        20.266,66  27,09% 1,27 

5.6.90 OTROS 82.489,52 81.479,78          1.009,74  1,24% 1,01 

  TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES 177.580,99     156.304,59       21.276,40  13,61% 1,14 

  
UTILIDAD 10.429,86 
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Interpretación 

En cuanto a la situación económico de la Cooperativa Cacpe Yantzaza, se evidencia que los 

Ingresos presenta un monto de $ 4.069.849,02 (2019) y un valor de  $ 3.741.640,60 (2020), 

reflejando una  disminución con una variación de $ -328.208,42  con un porcentaje relativa de 

-8,06  frente al año actual; donde los Ingresos Operacionales, tiene un importe decreciente de 

$-349.484,82 equivalente a una disminución de -8,93% frente al 2020, pese a las  colocaciones 

de créditos concedidos, la cooperativa no ha podido cobrar todo el dinero de las cuotas de los 

préstamos que mantenía con sus asociados por el refinanciamiento que se acogieron algunos de 

sus clientes ya que algunos prestatarios debido a los efectos causados por la situación  suscitada 

del Covid-19; así mismo, se encuentran la cuenta Intereses y Descuentos Ganados que refleja 

una disminución de un monto de $-350.968,72 con una variación relativa de -9,07%, obteniendo 

valores significativos por cartera de créditos con una variación relativa de -8,86%, debido a 

valores que no ganaron completamente en interés por saldos mantenidos en cuentas de ahorro 

e inversiones en instituciones calificadas y sobre todo por los intereses que no han sido 

totalmente recuperados por las líneas de crédito otorgadas a nuestros socios, como; los créditos 

inmobiliarios, microcréditos y por los créditos restructurados; aumentando de esta manera la  

morosidad, debido a las eventualidades causadas por la pandemia, presentando disminuciones 

en las cuentas: Depósitos con un  -37,07%; Intereses y descuentos de inversiones en títulos 

valores, con un -4,05%, debido a que los recursos mantenidos en otras instituciones y las 

inversiones realizadas fueron inferiores por lo tanto dejaron de generar intereses. 

Con respecto a las Comisiones Ganadas, aumentó un 16,72%  frente al  2020, debido a los 

servicios no financieros que ofrece; en cambio el grupo de cuenta, Ingresos por Servicios en 

la que se encuentra la cuenta Manejo y cobranzas, obteniendo una disminución  de $-1.275,772 

existiendo una variación relativa de 13,33% debido a las gestiones realizadas por cobranza 

judicial y extrajudicial fueron menores, estos procesos son eficientes para la recuperación de 

cartera; en cambio la cuenta Otros servicios, ha incrementado  un monto de $542,26 con una 

variación relativa de 3,29% debido a que se han presentado transferencias interbancarias, 

reposición de libretas y entro otros ingresos realizados: y,  otros Ingresos no Operacionales, 

se evidencia en la cuenta, Recuperación de Activos Financieros que refleja un aumento con  

las cuentas de la recuperaciones de activos financieros con una variación de $20.266,66 

existiendo una variación relativa de 27,01% debido a que  se puede recuperar los créditos de 

activos castigados; en cambio, la cuenta Otros, ha incrementado un valor significativo de 
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$1.009,74 correspondiente a una variación relativa de 1,24% debido a los mayores ingresos 

provenientes por los ingresos por multas, por gestiones de recaudación de cobranza de 

desgravamen y entre otros por el uso que se les concede. Así mismo, en los ingresos no 

operacionales existe un aumento de 21.276,40 con un porcentaje relativa de 13,61%, estos 

ingresos tienen en parte una significatividad ya que de ello depende del dinero que ingresa a la 

cooperativa Cacpey. 

Con respecto a los Gastos, se encuentran el grupo Gastos Operacionales que existe una 

disminución de una variación de $ -27.710,83 con una variación relativa de -0,74% en 

comparación de ambos periodos, y en cambio, gastos no operativos igualmente se denota una 

disminución con una variación de $124.169,55 con una variación relativa -4,93, lo que significa 

que el año 2020 se han efectuados menos gastos a comparación del año anterior, esto se debe a 

los factores que causaron la inactividad del servicio a la que presta la entidad, producto 

provocada por la pandemia del Covid-19 en el año 2020; ya que  el grupo de cuenta, Gastos de 

Operación ha disminuido con una variación  de -64.408,96 equivalente al -3,51% frente al año 

actual, donde la cuenta con mayor relevancia esta por los gastos del personal, impuestos, 

contribuciones y multas, servicios varios, son aquellas cuentas que han disminuido en 

comparación al año 2019, debido a la inactividad del servicio por situaciones de pandemia y, 

finalmente Otros Gastos y Pérdidas, posee una disminución de $-13.961,63 con una   

variación relativa, de -51,76% debido al cambio que existió en la subcuenta Otras perdidas de 

años anteriores, beneficiando a la cooperativa porque han disminuido los valores de un periodo 

a otro y entre otros gastos que ha tenido que incurrir la entidad para el desarrollo  de las 

actividades operativas. Con respecto a la cuenta Intereses Causados refleja  un aumento de 

$84.506,35 y una variación relativa de 5,44% en comparación a los 2 año evaluados, a pesar de 

captar más recursos de los aportes de los socios, los intereses generados por los depósitos ahorro 

programado especial y ahorro cooperativo favorables, es decir, la cooperativa se encuentra 

generando de manera eficiente los costos por los recursos captados y los intereses que se van 

recuperando en el siguiente año; finalmente, Provisiones en el año 2020 ha disminuido debido 

a que en años anteriores existieron un exceso que perjudicaron el excedente del ejercicio, pero 

también se vio afectada con respecto a la cartera de crédito por el nivel de morosidad que existió 

y referente a las inversiones por no poder recuperar los valores mantenidos, señalando a que la 

cartera de crédito aumentó por los productos capitalizados para la concesión de préstamos que 

dentro del periodo generaron intereses a largo plazo. 
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En los Gastos no Operativos analizados se puede decir, que existe una disminución en cuanto 

a la cuenta, Participación a empleados con una variación de $-45.074,64 y una variación 

relativa de -92,47%; igualmente se denota un bajo gasto en cuanto el Impuesto a la Renta, 

dando una variación de -72.340,00 con una variación de -87,46%, debido que en el 2020. Dado 

este acontecimiento ha existido menos gastos y más ingresos, donde se refleja que las utilidades 

obtenidas en este año han disminuido a comparación del año anterior. 

Finalmente, la cooperativa ha reflejado una disminución en sus excedentes con porcentaje del 

-94,61% que ha disminuido frente al año 2020, afectando de esta manera el rendimiento 

financiero de la Cooperativa, debido a que ha existido pérdidas por concepto de financiamiento 

de créditos que no han sido otorgados a nuevos socios por motivos de confinamiento y baja de 

presupuestos que ha dejado la pandemia. 

 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO CACPE YANTZAZA LTDA 

ANÁLISIS HORIZONTAL AL ESTADO DE RESULTADOS 

AÑOS COMPARATIVOS: 2020 – 2019 

 

Figura 20 
 

Composición de la estructura económica de la Coac Cacpey, periodo 2020-2019 

 

  

Nota:  Se muestra los resultados del análisis horizontal en términos monetarios y porcentajes de los 

periodos analizados, 2019-2020. 
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Interpretación 

Se presenta un decrecimiento en los tres componentes del Estado de Resultados, los intereses y 

descuentos ganados como cuenta de mayor representación en los ingresos tuvieron una decaída 

del 9,07% entre los periodos evaluados, lo que se ve directamente afectado en los excedentes 

del ejercicio del periodo, la cual también tuvo un decrecimiento durante un periodo a otro. Se 

deben implementar medidas o efectuar estrategias de recuperación para el siguiente periodo 

donde se tomen en cuenta actualizaciones de políticas para mitigar el riesgo crediticio en 

situaciones de pandemia. 

 

Por lo tanto,  la situación económico de la Cooperativa Cacpe Yantzaza, se evidencia que los 

ingresos presenta un monto de $ 4.069.849,02 (2019) y un valor de  $ 3.741.640,60 (2020), 

reflejando un decrecimiento porcentual de -8,06 % frente al año actual; mientras que en   gastos, 

en el año 2019  representa un 95,25% de la totalidad de los ingresos de la cooperativa y un 

porcentaje de un 99,72% en el 2020, reflejando cierta variación en ambos periodos evaluados; 

sin embargo, desde la perspectiva en términos monetarios existe una disminución frente al año 

actual, (ver tabla 14).  Por lo tanto, se puede decir que los gastos que mantiene la cooperativa 

han variado levemente en los dos periodos evaluados a relación a sus ingresos, lo que permite 

a la entidad financiera obtener excedentes en este periodo actual, sin embargo,  ya que el año 

2020 se han efectuados menos gastos a comparación del año anterior, esto se debe a los factores 

que causaron la inactividad del servicio a la que presta la entidad, producto provocada por la 

pandemia del Covid-19 en este año, para este periodo la cooperativa solamente obtiene una 

utilidad de $10.429,86 equivalente al 0,28%, no tan bueno al año base, por lo que se puede 

decir que el rendimiento de la cooperativa no ha sido tan excelente a causa del impacto de la 

pandemia que percutó notablemente la rentabilidad financiera de la Cooperativa de Ahorro y 

Crédito. 

Por lo tanto, los administrativos de la COAC Cacpey deben realizar el diseño de nuevos 

productos financieros de captación de ahorros y rediseñar los productos financieros de 

colocación de cartera para incrementar mayores ingresos, puesto que el nivel de elemento, 

gastos deberán mantenerse, siendo necesarios para la operatividad de la entidad, con el fin de 

mejorar la rentabilidad de la cooperativa, junto a las actualizaciones de políticas de cobro.  
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INCIDENCIA DEL COVID-19 EN EL RENDIMIENTO DE LA CARTERA DE 

CRÉDITOS. 

Es necesario evaluar un análisis de forma sintética en relación a la cartera de crédito que ofrece 

la entidad, así presenciar las causas y los efectos acerca de los problemas que ocasionaron la 

crisis sanitaria de la pandemia, presentando resultados ya sean favorables o desfavorables para 

la entidad. En tal sentido, los sectores económicos y los sujetos de crédito verán comprometida 

la capacidad de pago de las obligaciones y en términos agregados, si las operaciones crediticias 

presentan una alta concentración en uno o varios sectores. 

Tabla 8.1 

Incidencia del Covid-19 en el rendimiento de la Cartera. 

 

 DENOMINACIÓN 2020 2019 VARIACIÓN % 

      

 CARTERA DE CRÉDITOS 26.009.634,77 24.682.516,90 1.327.117,87 5,38% 

 Cartera de créditos consumo prioritario por vencer 14.732.042,30 12.936.707,64 1.795.334,66 13,88% 

 Cartera de crédito inmobiliario por vencer 1.067.241,29 1.287.452,18 -220.210,89 -17,10% 

 Cartera de microcrédito por vencer 9.459.548,03 9.745.373,67 -285.825,64 -2,93% 

 Cartera de créditos de consumo ordinario por vencer 622.171,39 578.965,29 43.206,10 7,46% 

 Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada por 

vencer 

                

103.426,93  
0,00 103.426,93 0,00% 

 
Cartera de microcrédito refinanciada por vencer 

                

158.064,38  
0,00 158.064,38 0,00% 

 Cartera de créditos de consumo ordinario refinanciada por 

vencer 

                  

25.271,78  
0,00 25.271,78 0,0% 

 
Cartera créditos consumo prioritario reest.  por vencer 24.408,71 51.086,20 -26.677,49 -52,22% 

 Cartera de microcrédito reestructurada por vencer 83.287,34 107999,7 -24.712,36 -22,88% 

 
Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga 

intereses 

                

119.656,63  

             

246.020,20  
-126.363,57 -51,36% 

 Cartera crédito inmobiliario no devenga intereses 15.665,89 446,67 15.219,22 3407,26% 

 
Cartera de microcrédito que no devenga intereses 

                

227.635,98  

             

209.630,29  
18.005,69 8,59% 

 Cartera de créditos de consumo ordinario que no devenga 

intereses 
11.247,71 

               

17.047,29  
-5.799,58 -34,02% 

 Cartera de créd.de consumo prioritario reest. no devenga 

intereses 
  9118,56 -9.118,56 -100,00% 

 Cartera de microcrédito reestructurada que no devenga 

intereses 
  19275,46 -19.275,46 -100,00% 

 Cartera de créditos comercial prioritario vencida 2,00 2,00 0,00 0,00% 

 cartera de créditos de consumo prioritario vencida  132.353,81 99.729,58 32.624,23 32,71% 

 Cartera de crédito inmobiliario vencida 97.133,86 25942,37 71.191,49 274,42% 

 Cartera de microcrédito vencida 345.029,20 301.066,15 43.963,05 14,60% 

 Cartera de créditos de consumo ordinario vencida  5.513,14 993,42 4.519,72 454,97% 

 Cartera créditos consumo prio. Reestruct. vencida  5,00 368,68 -363,68 -98,64% 

 Cartera de microcrédito reestructurada vencida 4,00 303,89 -299,89 -98,68% 

 (Provisiones para créditos incobrables) -1.220.074,60 -955012,34 -265.062,26 27,75% 

Nota: Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 
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Interpretación: 

Analizando las variaciones del periodo 2020 respecto al año 2019 de la Cartera de Créditos y 

su incidencia con la crisis sanitaria que provocó la pandemia, demuestran que la cuenta con más 

afectación fue la Cartera de microcrédito por vencer, mostrando una disminución en el año 

actual con un porcentaje del -2,93% con una variación de $ -285.825,64 y una razón de 0,97 

veces menor que el año anterior, debido al incremento en la tasa de interés por inversión pública 

y que no ha sido pagado en el plazo establecido por problemas de confinamiento y atraso en los 

pagos; igualmente, Cartera de crédito inmobiliario por vencer presenta un decrecimiento de 

$-220.210,89 equivalente al -17,10%, esto debido al bajo rendimiento de las operaciones 

financieras en la entidad, producto del desempleo por baja en los ingresos para financiar la 

misma, así mismo se provocó un aumento en la tasa de interés por préstamos inmobiliario que 

fueron financiados para su adquisición. Por otra parte se tiene Cartera de crédito de consumo 

prioritario que no devenga intereses se ha visto afectada en el año 2020 un porcentaje del -

34,02% con una variación de -5.779,58 y una razón de 0,66 veces menor que el año anterior, 

debido a la disminución de un saldo a favor del cliente de acuerdo al estado de excepción por 

calamidad pública que provocó la pandemia, ya que los créditos que dejaron de devengar 

intereses no pudieron ser favorables para los socios de la entidad, en virtud de no poder 

convertirse en cartera vencida totalmente. Finalmente se evidenció que la cuenta de Provisiones 

para créditos incobrables presenta un aumento del porcentaje en el último periodo de 27,75% 

con una variación negativa de -265.062,26 y una razón de 1,28 veces más que el año anterior, 

debido a los parámetros establecidos en las disposiciones expedidas por la Junta de Política y 

Regulación Monetaria y Financiera que emitieron la Resolución No. 568-2020-F con la 

finalidad de enfrentar la crisis financiera que se vivió en dicho periodo. 

Por lo tanto, cabe señalar que Cacpey adoptado por las medidas que estableció la Junta Política 

Monetaria y financiera mediante su resolución, con la finalidad de ayudar al socio a cumplir 

con sus obligaciones posteriormente ante las situaciones suscitadas por pandemia, sin 

perjudicar la calificación crediticia del socio y cliente que mantenían préstamos en la entidad 

financiera, sin embargo, sólo se acogieron a esta medida algunas personas que solicitaron el 

diferimiento extraordinario, demostrando un bajo crecimiento de reestructuración de algunas 

líneas de crédito. 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA 

EMPRESA CACPE YANTZAZA LTDA. 

INDICADORES FINANCIEROS SEGÚN LA SEPS 

 

 

CAPITAL 

a) Suficiencia Patrimonial 

Tabla 9 

Detalle de cuentas del Patrimonio y Activos Inmovilizados netos. 

Patrimonio + Resultados 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 
3.1 (+) CAPITAL SOCIAL 798.570,76 779.105,46 

3.3 (+) RESERVAS 3.868.806,61 4.279.755,05 

3.5 (+) SUPERAVIT POR VALUACIONES  36.723,94 120.793,37 

3.6 (+) RESULTADOS 198.307,09 13.312,52 
     

    TOTAL 4.902.408,40 5.192.966,40 
 

Activos Inmovilizados netos 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.26 (+) 
Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga 

intereses 
246.020,20 119.656,63 

1.4.27 (+) Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 446,67 15.665,89 

1.4.28 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 209.630,29 227.635,98 

1.4.31 (+) 
Cartera de créditos de consumo ordinario que no devenga 

intereses 
17.047,29 11.247,71 

1.4.42 (+) 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada 

que no devenga intereses 
9.118,56 - 

1.4.44 (+) 
Cartera de microcrédito reestructurada que no devenga 

intereses 
19.275,46 - 

1.4.49 (+) Cartera de créditos comercial prioritario vencida 2,00 2,00 

1.4.50 (+) cartera de créditos de consumo prioritario vencida 99.729,58 132.353,81 

1.4.51 (+) Cartera de crédito inmobiliario vencida 25.942,37 97.133,86 

1.4.52 (+) Cartera de microcrédito vencida 301.066,15 345.029,20 

1.4.55 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario vencida 993,42 5.513,14 

1.4.66 (+) 
Cartera de créditos de consum priorit. reestruccturada 

vencida 
368,68 5,00 

1.4.68 (+) Cartera de microcrédito reestructurada vencida 303,89 4,00 

1.4.99 (+) (Provisiones para créditos incobrables) 955012,34 1.220.074,60 

1.6 (+) CUENTAS POR COBRAR 358.384,28 428.109,13 

1.7 (+) 
BIENES ADJX PAGO BIENES ARREND Y BIEN NO 

UTI POR LAS INST 
- 30.988,58 

1.8 (+) PROPIEDADES Y EQUIPO 850.794,48 905.625,24 

1.9 (+) OTROS ACTIVOS 220.720,61 138.520,00 

1.9.01 (-) INVERSIONES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES (44.091,57) (56.959,13) 

    TOTAL 2.126.124,70 2.294.104,64 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 
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Tabla 9.1 

Procedimiento del Indicador de Suficiencia Patrimonial Coac Cacpey, periodo 2019-2020 

 SUFICIENCIA PATRIMONIAL 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

SP= 
Patrimonio + Resultado 4.902.408,40 5.192.966,40 

Activos Inmovilizados 2.126.124,70 2.294.104,64 

 Total 230,58% 226,36% 

 Indicador del mercado-S2 245,59% 227,30% 

 Estándar ≥  = 115%  

 

 

Interpretación: Como resultado de aplicar el indicador de suficiencia patrimonial en la COAC 

Cacpe Yantzaza Ltda., muestra que en el año 2019 el índice es de 230,58%, indicador que 

cumple con el estándar establecido, pero sin embargo la cooperativa en este año no esta tenido 

una buena cobertura patrimonial en relación al de su mercado; mientras, en el año 2020 posee 

un indicador de 226,36%, que significa que la cooperativa posee una mejor suficiencia 

patrimonial y en relación al su mercado, por lo tanto, la Cooperativa posee una buena capacidad 

patrimonial que cubre los activos inmovilizados ya que se están financiando con los recursos 

del patrimonio, sin embargo, aunque se evidencia una disminución del índice del año 2019 

frente al año 2020, la entidad se encuentra en una buena posición económicamente financiera 

para solventar y responder a posibles perturbaciones económicas que se presenten y así mismo, 

respaldar suficientemente aquellas obligaciones que tiene con el público. 

 

ESTRUCTURA Y CALIDAD DE ACTIVOS 

a) Proporción de Activos Improductivos Netos. 
 

Tabla 10 

Detalle de cuentas de Activos que no generan productividad. 

Activos Improductivos Netos 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.1 (+) FONDOS DISPONIBLES 3.407.436,96 3.689.295,55 

1.1.03 (-) BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS (3.086.558,33) (3.261.264,58) 

1.4.26 (+) Cartera créditos de consumo prioritario que no devenga intereses 246.020,20 119.656,63 

1.4.27 (+) Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 446,67 15.665,89 

Nota: Se muestra el indicador del mercado de las Coacs S2 y su estándar. Información recopilada 

en el base estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR. 
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1.4.28 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 209.630,29 227.635,98 

1.4.31 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario que no devenga 

intereses 

17.047,29 11.247,71 

1.4.42 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada que no 

devenga intereses 

9.118,56 - 

1.4.44 (+) Cartera de microcrédito reestructurada que no devenga intereses 19.275,46 - 

1.4.49 (+) Cartera de créditos comercial prioritario vencida 2,00 2,00 

1.4.50 (+) cartera de créditos de consumo prioritario vencida 99.729,58 132.353,81 

1.4.51 (+) Cartera de crédito inmobiliario vencida 25.942,37 97.133,86 

1.4.52 (+) Cartera de microcrédito vencida 301.066,15 345.029,20 

1.4.55 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario vencida 993,42 5.513,14 

1.4.66 (+) Cartera de créditos de consum priorit. reestruccturada vencida 368,68 5,00 

1.4.68 (+) Cartera de microcrédito reestructurada vencida 303,89 4,00 

1.4.99 (-) (Provisiones para créditos incobrables) (955.012,34) (1.220.074,60) 

1.6 (+) CUENTAS POR COBRAR 358.384,28 428.109,13 

1.7 (+) BIENES ADJX PAGO BIENES ARREND Y BIEN NO UTI 

POR LAS INST 

- 30.988,58 

1.8 (+) PROPIEDADES Y EQUIPO 850.794,48 905.625,24 

1.9 (+) OTROS ACTIVOS 220.720,61 138.520,00 

1.9.01 (-) INVERSIONES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES (44091,57) (56959,13) 
  

TOTAL  1.681.618,65 1.608.487,41 

 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

 
 

Tabla 10.1  
 

Procedimiento Indicador de Proporción de Activos Improductivos Netos, período 2019-2020 

 ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

AIN= 
Activos Improductivos netos 1.681.618,65 1.608.487,41 

Total Activos 31.421.345,04 33.029.052,29 

       

 Total 5,35% 4,87% 

 Indicador del mercado-S2 8,21% 8,68% 

 Estándar            ≤ = 10 %  

 
 

 

Interpretación: En cuanto el indicador de activos improductivos en la COAC Cacpey 

Yantzaza., se evidencia que en el año 2019 el índice es de 5,35%, reflejando un porcentaje 

bueno al de su mercado; sin embargo, en el año 2020 cuenta con un índice de 4,87%, indicando 

que posee un bajo nivel de activos improductivos en relación a sus activos totales, resultado 

Nota: Se muestra el indicador del mercado de las Coacs S2 y su estándar. Información 

recopilada en el base estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR. 
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excelente al de su mercado y, ambos resultados se encuentras bajo el estándar establecido. Por 

lo tanto, se puede decir que la entidad mantiene un nivel aceptable de activos improductivos, 

de aquellas cuentas que le puedan implicar pérdidas al no generar un ingreso o beneficio 

económico a la entidad financiera, ya que menor sea el indicador la cooperativa está 

manteniendo eficientemente la destinación en la colocación de sus recursos en activos que le 

están generando productividad al servicio que presta. 

b) Proporción de Activos Productivos Netos. 

Tabla 11 

Detalle de cuentas de Activos que le generan productividad a la entidad. 

Activos Productivos Netos 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.1.03 (+) BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 3.086.558,33 3.261.264,58 

1.3 (-) INVERSIONES 1.901.491,81 1.826.879,02 

1.4.02 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario por vencer 12.936.707,64 14.732.042,30 

1.4.03 (+) Cartera de crédito inmobiliario por vencer 1.287.452,18 1.067.241,29 

1.4.04 (+) Cartera de microcrédito por vencer 9.745.373,67 9.459.548,03 

1.4.07 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario por vencer 578.965,29 622.171,39 

1.4.10 (+) Cartera créditos de consumo prioritario refinanciada por vencer - 103.426,93 

1.4.12 (+) Cartera de microcrédito refinanciada por vencer - 158.064,38 

1.4.15 (+) 
Cartera de créditos de consumo ordinario refinanciada por 

vencer - 25.271,78 

1.4.18 (+) 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestruccturada   por 

vencer 
51.086,20 24.408,71 

1.4.20 (+) Cartera de microcrédito reestructurada por vencer 107.999,70 83.287,34 

1.9.01 (+) INVERSIONES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES 44.091,57 56.959,13 

    TOTAL 29.739.726,39 31.420.564,88 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

 

Tabla 11.1 

Procedimiento Indicador de Proporción de Activos Productivos Neto, periodo2019-2020 

  ACTIVOS PRODUCTIVOS NETOS 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

APN= 
Activos Productivos 29.739.726,39 31.420.564,88 

Total Activos 31.421.345,04 33.029.052,29 

       

 Total 94,65% 95,13% 

 Indicador del mercado-S2 91,79% 91,32% 

 Estándar >  75%  

Nota: Se muestra el indicador del mercado de las Coacs S2 y su estándar. Información recopilada 

en el base estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 
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Interpretación: En cuanto el indicador de proporción de activos productivos en la COAC 

Cacpe Yantzaza Ltda., muestra que en el año 2019 mantiene activos productivos de 94,65%, 

bastante bueno al de su mercado en relación a sus activos totales y en el año 2020 el índice es 

de 95,13%, igualmente resultado muy bueno al de su mercado, por lo que, ambos porcentajes 

superan el estándar establecido.  Por lo tanto, se puede decir que mantiene un buen nivel de 

activos productivos, que dichos recursos se están manejando de manera eficiente porque la 

cooperativa actualmente está destinando adecuadamente en la colocación de sus recursos en 

activos productivos, tales como, carteras de créditos por vencer, las inversiones y entre otros 

activos que le generan algún tipo de beneficio a la misma,  considerando que la proporción de 

estos activos le están generando rendimientos adecuados y por lo tanto están siendo manejados 

de manera eficiente en el desarrollo de las actividades al servicios que brinda la cooperativa, 

con la finalidad de generar rendimientos económicos  dentro de la institución financiera. 

c) Utilización Pasivos con costo en relación a la productividad generada. 
 

Tabla 12 

Detalle de cuentas de Activos Productivos netos y Pasivo con Costo 

Activos Productivos Netos 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.1.03 (+) BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 3.086.558,33 3.261.264,58 

1.3 (-) INVERSIONES 1.901.491,81 1.826.879,02 

1.4.02 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario por vencer 12.936.707,64 14.732.042,30 

1.4.03 (+) Cartera de crédito inmobiliario por vencer 1.287.452,18 1.067.241,29 

1.4.04 (+) Cartera de microcrédito por vencer 9.745.373,67 9.459.548,03 

1.4.07 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario por vencer 578.965,29 622.171,39 

1.4.10 (+) Cartera de créditos de consumo prio. refinanciada por vencer - 103.426,93 

1.4.12 (+) Cartera de microcrédito refinanciada por vencer - 158.064,38 

1.4.15 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario refinan. por vencer - 25.271,78 

1.4.18 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario reestruc.   por vencer 51.086,20 24.408,71 

1.4.20 (+) Cartera de microcrédito reestructurada por vencer 107.999,70 83.287,34 

1.9.01 (+) INVERSIONES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES 44.091,57 56.959,13 

    TOTAL 29.739.726,39 31.420.564,88 
 

Pasivo con Costo 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

2.1.01 (+) DEPÓSITOS A LA VISTA  6.591.455,93 6.286.660,70 

2.1.03 (-) DEPÓSITOS A PLAZO 16.405.829,24 18.269.727,60 

2.1.05 (+) DEPÓSITOS RESTRINGIDOS 166.061,76 141.304,28 

2.6  (+) OBLIGACIONES FINANCIERAS 2.518.580,58 2.394.411,03 

    TOTAL 25.681.927,51 27.092.103,61 

 

 
Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 
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Tabla 12.1 

Indicador de Productividad del Pasivo con Costo, periodo 2019-2020 

 PASIVO CON COSTO EN RELACIÓN PRODUCTIVIDAD GENERADA 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

PPC= 
Activos Productivos 29.739.726,39 31.420.564,88 

Pasivo con costo 25.681.927,51 27.092.103,61 

       

 Total 115,80% 115,98% 

 Indicador del mercado-S2 115,46% 114,08% 

 Estándar >  = 95%  

 

 

Interpretación: En cuanto el indicador de pasivo con costo en la COAC Cacpe Yantzaza Ltda., 

se evidencia que en el año 2019 posee un índice de 115,80%, reflejando un porcentaje excelente 

al de su mercado y en el año 2020 con un porcentaje de 115,98%, bastante bueno al de su 

mercado, del modo que, ambos periodos se encuentran superando el estándar establecido. Por 

lo tanto, se puede decir que la entidad mantiene suficiente capacidad de producir ingresos frente 

a la generación de costos, incrementando sus activos productivos en relación a sus pasivos con 

costo, debido al aumento considerado de los fondos captados de depósitos del público, situación 

favorable ya que mientras más captaciones realiza la entidad, puede colocarlos en las diferentes 

líneas de crédito, debido que mientras más alto sea esta razón es mejor el desempeño de la 

cooperativa para generar una mejor eficiencia en la colocación de recursos captados, reflejando 

con ello el aumento significativo de otorgamientos de créditos, implicando que las captaciones 

y otras obligaciones se generen con un costo considerado. 

 

INDICE DE MOROSIDAD 

a) Morosidad de la Cartera Total 

Tabla 13 

Detalle de la Cartera Improductiva y Cartera Bruta. 

Cartera Improductiva 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.26 (+) Cartera créditos de consumo prioritario que no devenga intereses 246.020,20 119.656,63 

1.4.27 (+) Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 446,67 15.665,89 

1.4.28 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 209.630,29 227.635,98 

1.4.31 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario que no devenga intereses 17.047,29 11.247,71 

Nota: Se muestra el indicador del mercado de las Coacs S2 y su estándar. Información 

recopilada en la base estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 
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1.4.42 (+) 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada que no 

devenga intereses 
9.118,56 - 

1.4.44 (+) Cartera de microcrédito reestructurada que no devenga intereses 19.275,46 - 

1.4.49 (+) Cartera de créditos comercial prioritario vencida 2,00 2,00 

1.4.50 (+) cartera de créditos de consumo prioritario vencida  99.729,58 132.353,81 

1.4.51 (+) Cartera de crédito inmobiliario vencida 25.942,37 97.133,86 

1.4.52 (+) Cartera de microcrédito vencida 301.066,15 345.029,20 

1.4.55 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario vencida  993,42 5.513,14 

1.4.66 (+) Cartera de créditos de consum priorit. reestruccturada vencida  368,68 5,00 

1.4.68 (+) Cartera de microcrédito reestructurada vencida 303,89 4,00 

    TOTAL 929.944,56 954.247,22 

   

  

Cartera Bruta 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4 (+) CARTERA DE CRÉDITOS 24.682.516,90 26.009.634,77 

1.4.99 (-) (Provisiones para créditos incobrables) -955.012,34 -1.220.074,60 
     
    TOTAL 23.727.504,56 24.789.560,17 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

 

Tabla 13.1 

Indicador de Morosidad de la Cartera Total 

 INDICE DE MOROSIDAD  

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

MC= 
Cartera Improductiva 929.944,56 954.247,22 

Cartera Bruta 23.727.504,56 24.789.560,17 

      

 Total   3,92% 3,85% 

 Indicador del mercado-S2 4,53% 3,99% 

 Estándar                ≤ = 5 %  

 

 

Interpretación: En cuanto al indicador  de Índice de Morosidad de la cartera total en la COAC 

Cacpe Yantzaza Ltda., muestra que en el año 2019 el índice es de 3,92%,  siendo un porcentaje 

mucho mejor que al de su mercado y en el año 2020 arroja un excelente índice de morosidad 

con un 3,85%, al igual del mercado, por ende, ambos periodos se encuentran dentro del estándar 

establecido, este bajo porcentaje se debe a la recuperación de los préstamos debido a que la 

cooperativa mantiene políticas de cobranzas de los créditos concedidos a sus socios y  por las 

resoluciones adoptadas por la Junta Política de Regulación Monetaria y Financiera. 

 

Nota: Se muestra el indicador del mercado de las Coacs S2 y su estándar. Información recopilada 

en el base estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

. 
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b) Morosidad de la Cartera Consumo Prioritario 

Tabla  14 

Detalle de la Cartera Improductiva de Consumo y la Cartera bruta de consumo 

Cartera Improductiva de Consumo Prioritario 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.26 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga intereses 246.020,20 119.656,63 

1.4.42 (+) 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada que no 

devenga intereses 9.118,56 0,00 

1.4.50 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario vencida 99.729,58 132.353,81 

    TOTAL 354.868,34 252.010,44 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

 

Tabla 14.1 

Indicador de Morosidad de la   Cartera de Consumo Prioritario 

 MOROSIDAD DE CRÉDITO CONSUMO PRIORITARIO 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

MCCP= 
Cartera Improductiva Consumo Pri. 354.868,34 252.010,44 

Cartera Bruta Consumo Pri. 13.342.662,18 15.008.461,45 

       

 Total 2,66% 1,68% 

 Indicador del mercado-S2 2,88% 2,77% 

  Estándar          ≤ = 5 %  

 
 

 

Interpretación: El indicador de morosidad de la cartera de consumo prioritario  permite medir 

el retraso o cumplimiento de pago de los crédito concedidos, por lo tanto los promedios de 

morosidad de la línea de crédito consumo prioritario en el 2019 es  2,66%, de irrecuperabilidad 

al igual el de su mercado y en el año 2020 el índice es  1,68%, reflejando un índice de morosidad 

mucho más bajo que al de su mercado, lo que indica que la COAC “Cacpe Yantzaza” no tiene 

Cartera Bruta Consumo Prioritario 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.02 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario por vencer 12.936.707,64 14.732.042,30 

1.4.18 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario reestr.   por vencer 51.086,20 24.408,71 

1.4.26 (+) Cartera de créditos de consumo prio. que no devenga intereses 246.020,20 119.656,63 

1.4.42 (+) 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada que 

no devenga intereses 9.118,56 0,00 

1.4.50 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario vencida  99729,58 132353,81 

    TOTAL 13.342.662,18 15.008.461,45 

Nota: Se muestra el indicador del mercado de las Coacs S2 y su estándar. Información 

recopilada en el base estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 
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ningún inconveniente en la recuperación de la cartera de este tipo de créditos, debido a que  

registra ratios bajos de morosidad en ambos periodos con relación al estándar del mercado 

establecido; sin embargo, han recuperado gran parte de la totalidad de los créditos de consumo 

en los plazos que se reajustaron en beneficios de los socios que mantenían estos créditos 

ampliándoles nuevos aplazamientos en el pago de sus cuotas, esto debido a las medidas que se 

acogieron  por parte de la Junta Monetaria y de Regulación Financiera que mediante resolución 

han optado a los requerimientos del presidente mandatario, pese a la situación del COVID en 

la que  se atravesaba; desde entonces, a pesar de todo existió una mejora significativa, por lo 

que no ha tenido ningún problema en la recuperación y han evaluado de manera adecuada todos 

los factores que pueden afectar en lo posterior en la recuperación de los créditos concedidos, 

sin afectar la credibilidad de la cartera y la calificación crediticio del clientes. 

 

c) Morosidad de la Cartera de Crédito Comercial Prioritario 
 

Tabla 15 

Detalle de la Cartera Improductiva Comercial y la Cartera bruta Comercial 

Cartera Improductiva Comercial 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.49 (+) Cartera de créditos comercial prioritario vencida 2,00 2,00 
     
    TOTAL 2,00 2,00 

 

Cartera Bruta 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.49 (+) Cartera de créditos comercial prioritario vencida 2,00 2,00 
     
    TOTAL 2,00 2,00 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

 
Tabla 15.1 

Indicador de Morosidad de la   Cartera Comercial, periodo 2019-2020 

 MOROSIDAD DE CRÉDITO COMERCIAL PRIORITARIO 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

MCCP= 
Cartera Improductiva Comercial Prio. 2,00 2,00 

Cartera Bruta Comercial Prio. 2,00 2,00 

       

 TOTAL 100,00% 100,00% 
 

 

 

Nota: La tabla muestra el resultado del indicador, no se muestra el estándar debido a que 

no es necesario medir este indicador ya que Cacpey no ofrece esta línea de crédito. 
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Interpretación: Con respecto a la morosidad de la cartera de crédito comercial prioritaria se 

denota un porcentaje del 100% en ambos periodos, debido a que ésta carteras han sido 

calificadas como cartera castigada o como pérdida, sin embargo, se hace constar en los estados 

financieros de la cooperativa manteniendo un valor de un $ 1,00 aunque no exista ese producto 

que ofrecer ya que la entidad financiera ha provisionado el 100% de su obligación. 

 

d) Morosidad de Cartera de Crédito Inmobiliario 
 

Tabla 16 

Detalle de la Cartera Improductiva Inmobiliario y Cartera Bruta Inmobiliario 

Cartera Improductiva Inmobiliario 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.27 (+) Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 446,67 15.665,89 

1.4.51 (+) Cartera de crédito inmobiliario vencida 25.942,37 97.133,86 

    TOTAL 26.389,04 112.799,75 
 

Cartera Bruta Inmobiliario 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.03 (+) Cartera de crédito inmobiliario por vencer 1.287.452,18 1.067.241,29 

1.4.27 (+) Cartera crédito inmb. que no devenga intereses 446,67 15.665,89 

1.4.51 (+) Cartera de crédito inmobiliario vencida 25.942,37 97.133,86 

    TOTAL 1.313.841,22 1.180.041,04 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

 

Tabla 16.1 

Indicador de Morosidad de Cartera de Crédito Inmobiliario, periodo 2019 - 2020 

 MOROSIDAD CARTERA INMOBILIARIO 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

MCI= 

 

Cartera Improductiva Inmobiliario 

 

26.389,04 

 

112.799,75 

Cartera Bruta Inmobiliario 
1.313.841,22 1.180.041,04 

 Total 2,01% 9,56% 

 Indicador del mercado-S2 2,63% 2,28% 

 Estándar ≤ = 5 %  

 
 

 

 

 

Nota: Se muestra el indicador del mercado de las Coacs S2 y su estándar. Información 

recopilada en la base estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 
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Interpretación: En cuanto a los resultados se menciona que, esta línea de crédito la 

Cooperativa “Cacpe Yantzaza” en el año 2019 presentó en su cartera de crédito una morosidad 

considerable del 2,01% en relación al de su mercado y en el año 2020 existe un aumento en 

cuestión de la cartera improductiva  Inmobiliario de 9,56%, resultado no muy bueno en 

comparación al de su mercado, dando una variación de 7,45% frente al año actual, sin embargo 

se encuentra fuera del límite del estándar establecido, debido a que este producto mantiene 

mayor índice de morosidad con respecto a las demás carteras de créditos que se han otorgado y 

posee un aumento de irrecuperabilidad en los primeros meses del año actual, debido a que los 

préstamos se refinanciaron  en beneficio y ayuda a sus clientes  ya que gran parte de ellos no 

podían respaldar sus deudas crediticias que mantenían en la entidad, sin embargo no se ha 

recuperado la totalidad de los préstamos concedidos debido al incumplimiento de compromisos 

de pago poniendo en riesgo la línea de la cartera de crédito que ofrece la cooperativa. Cabe 

recalcar que la refinanciación sólo se acogió quiénes se acoplaron con este beneficio de ayuda 

y, quiénes no, siguieron pagando sus cuotas en el tiempo establecido. 

e) Morosidad Cartera de Microcrédito 

 

Tabla 17 

Detalle de la Cartera Improductiva de Microcrédito y Cartera Bruta Microcrédito 

Cartera Improductiva de Microcrédito 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.28 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 209.630,29 227.635,98 

1.4.52 (+) Cartera de microcrédito vencida 301.066,15 345.029,20 

1.4.68 (+) Cartera de microcrédito reestructurada vencida 303,89 4,00 

    TOTAL 511.000,33 572.669,18 

 

 

Cartera Bruta Microcrédito 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.04 (+) Cartera de microcrédito por vencer 9.745.373,67 9.459.548,03 

1.4.12 (+) Cartera de microcrédito refinanciada por vencer 0,00 158.064,38 

1.4.20 (+) Cartera de microcrédito reestructurada por vencer 107.999,70 83.287,34 

1.4.28 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 209.630,29 227.635,98 

1.4.52 (+) Cartera de microcrédito vencida 301.066,15 345.029,20 

1.4.68 (+) Cartera de microcrédito reestructurada vencida 303,89 4,00 

    TOTAL 10.364.373,70 10.273.568,93 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 
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Tabla 17.1 

Procedimiento del Indicador de Morosidad Cartera de Microcrédito, periodo 2019,2020 

 MOROSIDAD CARTERA DE MICROCRÉDITO 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

      

MMC= 
Cartera Improductiva Microcrédito 511.000,33 572.669,18 

Cartera Bruta Microcrédito 10.364.373,70 10.273.568,93 

      

 Total 4,93% 5,57% 

 Indicador del mercado-S2 6,68% 5,57% 

  Estándar ≤ = 5 %  
 

 
 

 

Interpretación: La COAC “Cacpe Yantzaza” en el año 2019 presenta una morosidad de la 

cartera de microcrédito equivalente al 4,93%, mejor al de su mercado y en el año 2020  de 

5,57%,al igual de su mercado, lo que significa que la cooperativa está teniendo dificultades en 

la recuperación de la cartera de microcrédito, debido a que no se ha tomado las debidas 

precauciones en la recuperación de cartera de los créditos otorgados en situaciones  de pandemia 

y razón poco favorable para la entidad debido a que detiene la recuperación de intereses 

colocados y por ende disminuye la liquidez  por los pagos que no son puntuales, generando un 

incremento del riesgo financiero y por lo tanto aumenta el nivel de provisiones que disminuye 

proporcionalmente la rentabilidad de la Cooperativa, además se establecieron nuevas 

reestructuraciones y refinanciamientos por parte de algunos de los clientes, quiénes se vieron 

afectados por la pandemia porque se les imposibilitaba cumplir con sus obligaciones crediticias. 

 

f) Morosidad de la Cartera de Consumo Ordinario 
 

Tabla  18 

Detalle de la Cartera Improductiva Consumo Ordinario y Cartera Bruta Consumo  

Cartera Improductiva Consumo Ordinario 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.31 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario que no devenga intereses 17.047,29 11.247,71 

1.4.55 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario vencida  993,42 5.513,14 

    TOTAL 18.040,71 16.760,85 

 

 

 Nota: Se muestra el indicador del mercado de las Coacs S2 y su estándar. Información 

recopilada en la base estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 
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Cartera Bruta Consumo Ordinario 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.07 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario por vencer 578.965,29 622.171,39 

1.4.15 (+) 
Cartera de créditos de consumo ordinario refinanciada 

por vencer 
- 25.271,78 

1.4.31 (+) 
Cartera de créditos de consumo ordinario que no devenga 

intereses 
17.047,29 11.247,71 

1.4.55 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario vencida 993,42 5.513,14 

    TOTAL 597.006,00 664.204,02 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

 
Tabla 18.1 

Indicador de Morosidad Cartera de Consumo Ordinario 

 MOROSIDAD CARTERA DE CONSUMO ORDINARIO 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

MCCO= 
Cartera Improductiva Consumo Ordinario 18.040,71 16.760,85 

Cartera Bruta Consumo Ordinario 597.006,00 664.204,02 

      

 Total 3,02% 2,52% 

 Indicador del mercado-S2 1,88% 3,71% 

 Estándar ≤ = 5 %  

 

 

 

Interpretación:  El indicador de morosidad de la cartera de consumo prioritario en el 2019 es  

3,02%, no muy bueno, al de  su mercado y en el año 2020 el índice es  2,52%, reflejando un 

índice de morosidad mucho más bajo que al de su mercado, lo que indica que la COAC “Cacpe 

Yantzaza” no tiene ningún inconveniente en la recuperación de la cartera de este tipo de 

créditos, ya que la entidad ha recuperado gran parte de la totalidad de los créditos de consumo 

ordinario en los plazos que se reajustaron en beneficios de los socios que mantenían estos 

créditos ampliándoles nuevos aplazamientos en el pago de sus cuotas, esto debido a las medidas 

que se acogieron  por parte de la JPMYF que mediante resolución han optado a los 

requerimientos del presidente mandatario, pese a la situación del COVID; desde entonces, a 

pesar de todo existió una mejora significativa, por lo que no ha tenido ningún problema en la 

recuperación y han evaluado de manera adecuada todos los factores que pueden afectar en lo 

posterior en la recuperación de los créditos concedidos, sin afectar la credibilidad de la cartera. 

 

Nota: Se muestra el indicador del mercado de las Coacs S2 y su estándar. Información 

recopilada en el base estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 
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COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA IMPRODUCTIVA 
 
 

a) Cobertura de la Cartera Problemática 
 

Tabla 19 

Detalle de las cuentas de la Cobertura cartera problemática 

Provisiones de Cartera de crédito 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 
1.4.99 (+) Provisiones para créditos incobrables  955.012,34 1.220.074,60 

    TOTAL 955.012,34 1.220.074,60 
 

Cartera Improductiva bruta 

Código a/d Cartera vencida Año 2019 Año 2020 

1.4.49 (+) Cartera de créditos comercial prioritario vencida 2,00 2,00 

1.4.50 (+) cartera de créditos de consumo prioritario vencida  99.729,58 132.353,81 

1.4.51 (+) Cartera de crédito inmobiliario vencida 25.942,37 97.133,86 

1.4.52 (+) Cartera de microcrédito vencida 301.066,15 345.029,20 

1.4.55 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario vencida  993,42 5.513,14 

1.4.66 (+) Cartera de créditos de consum priorit. Reest. vencida  368,68 5,00 

1.4.68 (+) Cartera de microcrédito reestructurada vencida 303,89 4,00 

  Cartera que no devenga interés   

1.4.26 (+) Cartera créditos consumo prio. no devenga intereses 246.020,20 119.656,63 

1.4.27 (+) Cartera crédito inmobiliario que no devenga intereses 446,67 15.665,89 

1.4.28 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 209.630,29 227.635,98 

1.4.31 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario que no 

devenga intereses 

17.047,29 11.247,71 

1.4.42 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario 

reestructurada que no devenga intereses 

9.118,56 - 

1.4.44 (+) Cartera microcrédito Reest. que no devenga intereses 19.275,46 - 

     

    TOTAL 929.944,56 954.247,22 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 
 

Tabla 19.1 

Indicador de Cobertura de la Cartera Problemática, periodo 2019-2020 

 COBERTURA CARTERA PROBLEMÁTICA 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

CCP= 
Provisiones de cartera de crédito 955.012,34 1.220.074,60 

Cartera Crédito Improductiva Bruta 929.944,56 954.247,22 

       

 Total 102,70 127,86 

 Indicador del mercado-S2 115,37% 153,49% 

 Estándar ≥ = 100 % 
   

 

 
Nota: Se muestra el indicador del mercado de las Coacs S2 y su estándar. Información 

recopilada en el base estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

. 
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Interpretación: El nivel de protección que la cooperativa asume ante la cartera de crédito 

morosa, demuestra  que provisionó 102,70% en el año 2019, y con un porcentaje de 127,86% 

en el año 2020, demostrando que los créditos de difícil recuperación no están siendo respaldadas 

adecuadamente cómo  al de su mercado, pero, sin embargo, estos resultados cumplen con el 

estándar establecido en ambos periodos, lo que significa que ha cubierto el límite del porcentaje 

de la cartera improductiva y por lo tanto se refleja que no mantiene riesgo crediticio frente a 

pérdidas de la cartera de créditos morosa por lo que se encuentran  respaldados de manera 

adecuada, pero mantiene provisiones elevadas debido a los problemas de recuperación que 

existieron en años anteriores, por tal motivo se provisionó el 100% de la cartera. Por ende, la 

relación del indicador es que mientras más alto mejor, sin embargo, el exceso de provisiones 

tampoco es favorable para la cooperativa. 

b) Cobertura de la Cartera Consumo Prioritario 

Tabla 20 

Detalle de las cuentas de la Cobertura Cartera Consumo Prioritario 

Provisiones Cartera Consumo Prioritario 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.99.10 (+) Cartera de créditos de consumo Prioritario  339.206,95 349.187,95 

    TOTAL 339.206,95 339.187,95 

Cartera Improductiva Consumo  

Código a/d Cartera vencida Año 2019 Año 2020 

1.4.50 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario vencida  99.729,58 132.353,81 

  Cartera que no devenga intereses   

1.4.26 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario que no 

devenga intereses 

246.020,20 119.656,63 

1.4.42 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario 

reestructurada que no devenga intereses 

9.118,56 - 

1.4.26 (+) Cartera de créditos de consumo prioritario que no 

devenga intereses 

246.020,20 119.656,63 

    TOTAL 354.868,34 252.010,44 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 
 
 

Tabla 20.1 

Indicador de Cobertura de la Cartera Crédito Consumo Prioritario 

 COBERTURA CARTERA DE CONSUMO PRIORITARIO 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

CCP= 
Provisiones C.C. Consumo Prioritario 339.206,95 349.187,95 

Cartera Crédito Improductiva Bruta 354.868,34 252.010,44 

      

 Total   95,59% 138,56% 

 Indicador del mercado-S2 135,05% 170,73% 

 Estándar ≥ = 100 %  
 Nota: Se muestra el indicador Coacs S2 y su estándar. Información recopilada en la base 

estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

. 
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Interpretación: Con respecto a la cobertura de las provisiones ante la cartera morosa por 

créditos de consumo prioritario, establece un 95,59% en el año 2019, resultado nó tan bueno 

para la cooperativa en relación al de su mercado,  y en el año 2020  con un índice de 138,56%, 

reflejando de igual manera un porcentaje no muy buena al de su mercado, aunque cumple con 

el estándar establecido, por lo tanto, existe una mejora de protección ante la cartera morosa del 

año pasado frente al año actual, demostrando que frente a problemas de incobrabilidad la 

entidad ha provisionado más de lo establecido y su nivel de protección es adecuado mitigar los 

posibles riesgos, ya que en este año los créditos si están respaldados, que la entidad los puede 

recuperar y no afectar el patrimonio de la cooperativa, dando cumplimiento a lo dispuesto por 

la ley de mantener provisiones clasificadas por línea de crédito, tomando las medidas 

pertinentes para cubrir riesgos de incobrabilidad o pérdida del valor de las operaciones 

crediticias. 

EFICIENCIA MICROECONÓMICA 

 

a) Eficiencia Operativa 
 

Tabla 21 

Detalle de Gastos de Operación estimada y el Activo Promedio 

Gasto de Operación Estimada 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 
4.5.01 (+) GASTOS DE PERSONAL 642.317,31 555.051,47 

4.5.02 (+) HONORARIOS 147.725,34 131.574,79 

4.5.03 (+) SERVICIOS VARIOS 352.642,23 455.934,42 

4.5.04 (+) IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS 212.229,09 219.853,15 

4.5.05 (+) DEPRECIACIONES 105.412,02 134.949,75 

4.5.06 (+) AMORTIZACIONES 47.620,52 48.525,52 

4.5.07 (+) OTROS GASTOS 325.771,72 223.420,17 

    TOTAL 1.833.718,23 1.769.309,27 
 

Activo Promedio 

Activo Total Año 2018 27.098.951,29 Activo Total Año 2019 31.421.345,04 

Activo Total Año 2019 31.421.345,04 Activo Total Año 2020 33.029.052,29 
    

(2018+2019) /2 29.260.148,17 (2018+2019) /2 32.225.198,67 

 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

 

 

 



 
 
 
 

163 
 

Tabla 21.1 

Indicador de Eficiencia Operativa 

 EFICIENCIA OPERATIVA 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

EMO= 
Gastos de Operación Estimados 1.833.718,23 1.769.309,27 

Total Activo Promedio 29.260.148,17 32.225.198,67 

 Total 6,27% 5,49% 

 Indicador del mercado-S2 6,42% 5,72% 

 Estándar ≤ = 7 % 
           

 

 

 

Interpretación: La proporción de gastos operativos con respecto al activo promedio, se 

evidencia para el año 2019 el  índice es de 6,27%, resultado bueno al igual que su mercado de 

la misma segmentación y para el año 2020 resulta un indicador de 5,49%, reflejando que estos 

porcentajes son favorables para la cooperativa ya que la entidad financiera ha destinado 

adecuadamente sus  recursos para la administración de sus activos, sin embargo, relacionando 

los resultados obtenidos del año pasado frente al año actual, se evidencia que en el año 2020 su 

indicador es menor, debido a la disminución de los gastos relacionados con personal y 

provisiones, valores que representan una decreciente en costos que asume la entidad financiera 

para resguardar, manejar y gestionar de manera eficiente sus activos, inclusive en este año se 

ha incurrido menos gastos operacionales, que pueden ser por la paralización de actividades  de 

los primeros meses, esto producto del Covid-19. 

 

b) Grado de Absorción de Margen Financiero 
 

 

Tabla 22 

Detalle de las cuentas del Margen Financiero Neto  

Margen Financiero Neto 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

5.1 (+) INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 3.870.940,20 3.519.971,48 
4.1 (-) INTERESES CAUSADOS -1.553.945,90 -1.638.453,25 

 (=) MARGEN NETO INERESES 2.316.994,30 1.881.518,23 
5.2 (+) COMISIONES GANADAS 14.198,27 16.571,62 
5.4 (+) INGRESOS POR SERVICIOS 26.049,83 25.316,82 

 (=) MARGEN BRUTO FINANCIERO 2.357.242,40 1.923.406,67 
4.4 (-) PROVISIONES -330.241,35 -296.393,76 

  (=) MARGEN NETO FINANCIERO 2.027.001,05 1.627.012,91 
 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

Nota: Se muestra el indicador Coacs S2 y su estándar. Información recopilada en el base 

estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 
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Tabla 22.1 

Indicador de Eficiencia de Grado de Absorción de Margen Financiero 

 ABSORCIÓN DEL MARGEN FINANCIERO 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

EMF= 
Gastos de Operación 1.833.718,23 1.769.309,27 

Margen Financiero Neto 2.027.001,05 1.627.012,91 

       

 Total 90,46% 108,75% 

 
Indicador del mercado-S2 94,54% 97,81% 

 
Estándar ≤ = 90%  

 

 

Interpretación: Este indicador se lo utiliza para medir la proporción del margen financiero que 

se consume en gastos operacionales, dando como resultado para el año 2019 el grado de 

absorción que presenta la cooperativa es de 90,46% y en el año 2020, se evidencia un 

incremento de 108,75%  lo que indica que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cacpey, no está 

generando los suficientes ingresos para cubrir sus gastos operativos, sin embargo estos gastos 

han disminuido y su margen financiero a comparación del año anterior, debido a la emergencia 

sanitaria que surgió en el año 2020 producto del Covid-19; sin embargo en cuanto a los índices 

arrojados, muestra un aumento frente al año actual, reflejando un porcentaje ni tan bueno, ni 

tan malo, ya que la entidad ha generado ingresos financieros que han cubierto eficientemente 

los gastos de operación para el desarrollo de las funciones que se desarrollan dentro de la 

entidad, pese a que sus ingresos no han sido relevantes  para este año. Este indicador nos dice 

que, mientras mayor es el indicador, la entidad no genera los suficientes ingresos que puedan 

cubrir sus gastos operativos, por lo tanto, su indicador debe ser menor. 

 

c)  Eficiencia Administrativa de personal 
 

 

Tabla  23 
 

Detalle de cuentas del Indicador Eficiencia Administrativa del Personal 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

4.5.01 (+) GASTOS DE PERSONAL 642.317,31 555.051,47 

  (=) TOTAL 642.317,31 555.051,47 
 

Activo Promedio 

Activo Total Año 2018 27.098.951,29 Activo Total Año 2019 31.421.345,04 

Activo Total Año 2019 31.421.345,04 Activo Total Año 2020 33.029.052,29 
    
(2018+2019) /2 29.260.148,17 (2018+2019) /2 32.225.198,67 

Nota: Se muestra el indicador Coacs S2 y su estándar. Información recopilada en el base 

estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 
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Tabla 23.1 
 

Indicador de Eficiencia de Administrativa de Personal 

 EFICIENCIA ADMINISTRATIVA DE PERSONAL 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

EAP= 
Gastos de Personal Estimado 642.317,31 555.051,47 

Activo Promedio 29.260.148,17 32.225.198,67 

       

 Total 2,20% 1,72% 

 
Indicador del mercado-S2 3,03% 1,57% 

 
Estándar 

≤ = 5%  

 

 

Interpretación: Permite conocer la proporción de recursos destinados en la administración y 

manejo de los activos de la cooperativa, donde se muestra que para el año 2019 los gastos de 

personal consumen el 2,20% del total de activo mientras que para el año 2020 existe una 

disminución con respecto al año anterior de 1,72%,porcentajes buenos a comparación al 

indicador de su mercado, lo que indica que la cooperativa cuenta con el personal optimo e 

indicado para el desarrollo de las diferentes actividades y pueda presentar sus servicios con todo 

normalidad a sus socios, puesto que entre más bajo es el porcentaje será mejor para la 

cooperativa siempre y cuando este cuente con las personas indicadas para laborar, pero también 

gran parte se debe a la inactividad de la entidad financiera, del estado de excepción que surgió 

a inicios del 2020 que afecto notablemente a la cooperativa, producto provocada por la  

pandemia, evidenciando la disminución por la contratación del personal, como la decreciente 

baja de sueldos y salarios, costos considerables en los que incurre la entidad con la finalidad de 

brindar un buen servicio. 

 

RENTABILIDAD 

a) Rendimiento Operativo sobre Activo- ROA 

Tabla  24 

Detalle de cuentas de Rendimiento Operativo sobre Activo- ROA 

 Resultados del ejercicio 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

5 (+) INGRESOS 4.069.849,02 3.741.640,60 

4 (-) GASTOS -3.876.336,21 -3.731.210,74 

    TOTAL 193.512,81 10.429,86 
 

 

Nota: Se muestra el indicador Coacs S2 y su estándar. Información recopilada en el base 

estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

. 

 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 
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Tabla 34.1 
 

Indicador de Rendimiento Operativo sobre Activo- ROA 

 ROA 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

ROA= 
Ingresos - Gastos 193.512,81 10.429,86 

Activo Total  31.421.345,04 33.029.052,29 

 Total 0,62% 0,03% 

 
Indicador del mercado-S2 0,48% 0,42% 

 
Estándar ≥ = 0,8%  

 

 

Interpretación: Con la aplicación de este indicador, se determina el nivel de retorno generado 

por el activo, es decir la medida de eficacia en el manejo de los recursos de la entidad, donde 

se evidencia para el año 2019 el 0,62% y  para el año 2020 con un índice de 0,03%, porcentajes 

malos para la cooperativa en relación a los indicadores de su mercado, como se visualiza los 

resultados arrojados en la Coac Cacpey, nó alcanzan al intervalo de su estándar, debido a que 

la utilidad operativa no fue relevante en relación a los activos durante este periodo, producto 

provocado por la pandemia en la cual nó se ha logrado mejorar o generar suficientes ingresos 

que le permitan a la cooperativa fortalecer su patrimonio ya que los socios necesitan mejorar el  

rendimiento sobre sus aportaciones, el cual es necesario para continuar operando dentro del 

mercado financiero y que la entidad no se encuentre en riesgo de no cubrir con sus obligaciones, 

así mismo los índices porcentuales en relación a la totalidad de todas las cooperativas del mismo 

segmento poseen una disminución notoria ya que el beneficio en función de los recursos de la 

entidad, independientemente de sus fuentes de financiamiento no son buenos dado que han 

reducido la utilidad operativa debido a la situación emergente y las decisiones financieras como 

el resguardo de carteras y cuentas por cobrar riesgosas que han afectado los ingresos obtenidos 

para el mantenimiento de los mismos. 

 

b) Rendimiento Operativo sobre Patrimonio- ROE 

Tabla 25 

Detalle de cuentas de Rendimiento Operativo sobre Patrimonio- ROE 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

5 (+) INGRESOS 4.069.849,02 3.741.640,60 

4 (-) GASTOS -3.876.336,21 -3.731.210,74 

    TOTAL 193.512,81 10.429,86 
 

Nota: Se muestra el indicador Coacs S2 y su estándar. Información recopilada en el base 

estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

. 
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Patrimonio Promedio 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

3 (+) PATRIMONIO 4.902.408,40 5.192.966,40 

3.6.03 (-) UTILIDAD O EXCEDENTES DEL EJERCICIO 193.512,81 10.429,86 

3604 (+) PERDIDA DEL EJERCICIO  -1.084,76 

    TOTAL 4.708.895,59 5.181.451,78 

 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

 
Tabla 25.1 

Indicador de Rendimiento Operativo sobre Patrimonio- ROE 

 ROE 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

ROE= 
Ingresos - Gastos 193.512,81 10.429,86 

Patrimonio Total Promedio 4.708.895,59 5.181.451,78 

       

 Total 4,11% 0,20% 

 Indicador del mercado-S2 2,84% 2,54% 

 Estándar ≥ = 3,7 %  
 

 

 

Intermediación: En cuanto  el indicador que mide la rentabilidad del patrimonio se puede 

determinar que en el año 2019 se obtiene un resultado de 4,11%,  y en el año 2020 este valor 

fue de 0,20%, obteniendo un  porcentaje bajo a comparación del año anterior, esto  debido a 

que las aportaciones de los socios no generaron suficientes utilidades en relación al patrimonio 

total,  lo que permite conocer que la institución financiera está obteniendo una disminución en 

su rendimiento financiero en bases a los recursos invertidos por parte de los socios, debido a 

que no se tiene muchos ingresos que superen en gran parte a los gastos, esto se debe a la 

emergencia sanitaria  del COVID–19 que percutó notablemente el rendimiento económico de 

la cooperativa por lo que es necesario mejorar la administración del patrimonio existente para 

generar ingresos mayores dentro de la entidad financiera; sin embargo a pesar que la utilidad 

no es representativa significa una pequeña ganancia o excedentes para la cooperativa más no 

una pérdida operativa. 
 

 

 

 

 

Nota: Se muestra el indicador Coacs S2 y su estándar. Información recopilada en el base 

estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

. 
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INTERMEDIACIÓN FINANCIERA 
 

a) Indicador de Intermediación Financiera 
 

 

Tabla 26 

Detalle de cuentas de Intermediación Financiera 

Cartera Bruta 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4 (+) CARTERA DE CRÉDITOS 24.682.516,90 26.009.634,77 

1.4.99 (-) (Provisiones para créditos incobrables) -955.012,34 -1.220.074,60 

    TOTAL 23.727.504,56 24.789.560,17 
 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

2.1.01 (+) DEPÓSITOS A LA VISTA  6.591.455,93 6.286.660,70 

2.1.03 (+) DEPÓSITOS A PLAZO 16.405.829,24 18.269.727,60 

    TOTAL 22.997.285,17 24.556.388,30 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

 

 Tabla 26.1 

Indicador de Intermediación Financiera 

 INTERMEDIACIÓN FINANCIERA  

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

IF= 
Cartera Bruta 23.727.504,56 24.789.560,17 

(Depósito a la Vista + Depósitos a Plazo) 22.997.285,17 24.556.388,30 

       

 Total 103,18% 100,95% 

 Indicador del mercado-S2 119,28% 114,55% 

 Estándar ≥ = 80 %  

 

 

Interpretación: Este indicador permite medir el nivel de préstamos o créditos otorgados en 

relación a la cantidad de depósitos efectuados por parte de los depositantes de la entidad, por lo 

tanto, se evidencia que el margen de intermediación financiera en el año 2019 es de 103,18% y 

en el año 2020 es de 100,95%, resultado nó tan bueno al de su mercado, aunque se encuentran 

dentro del nivel óptimo. En relación a los resultados de un año a otro, se  presenta una 

disminución frente al año 2020, pero sin embargo, la entidad muestra que gran parte de los 

recursos captados de los socios ya sea a través de depósitos a la vista o depósitos a plazo son 

colocados en créditos que ofrece la Cooperativa obteniendo así liquidez, sin duda esta situación 

es beneficiosa para la entidad, porque ha generado intereses, los cuales aportaron notablemente 

sus ingresos, llevándola de esta manera a obtener utilidades o excedentes del ejercicio, por lo 

Nota: Se muestra el indicador Coacs S2 y su estándar. Información recopilada en el base 

estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

. 
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tanto esta cumplimiento su razón de ser, de intermediación financiera dada en la captación y 

colocación en diferentes líneas de crédito, sin embargo, cabe recalcar en el año actual existe un 

porcentaje bajo a comparación del año 2019, debido a la situación emergente suscitada por la 

pandemia. 

EFICIENCIA FINANCIERA 

 

a) Eficiencia Financiera en relación al Patrimonio Promedio 

Tabla 27 

Detalle de cuentas indicador Eficiencia Financiera / Patrimonio Promedio 

Margen de Intermediación  
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

5.1 (+) INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 3.870.940,20 3.519.971,48 

4.1 (-) INTERESES CAUSADOS -1.553.945,90 -1.638.453,25 

 (=) MARGEN NETO INERESES 2.316.994,30 1.881.518,23 

5.2 (+) COMISIONES GANADAS 14.198,27 16.571,62 
 (-) COMISIONES CAUSADAS   

5.4 (+) INGRESOS POR SERVICIOS 26.049,83 25.316,82 

 (=) MARGEN BRUTO FINANCIERO 2.357.242,40 1.923.406,67 

4.4 (-) PROVISIONES -330.241,35 -296.393,76 

 (=) MARGEN NETO FINANCIERO 2.687.483,75 2.219.800,43 

4.5 (-) GASTOS DE OPERACIÓN  -1.833.718,23 -1.769.309,27 

 (=) MARGEN DE INTERMEDIACIÓN 4.521.201,98 3.989.109,70 

 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

 

Tabla 27.1 

Indicador de Eficiencia Financiera /Patrimonio 

 EFICIENCIA FINANCIERA EN RELACIÓN AL PATRIMONIO PROMEDIO 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

EFRP= 
Margen de Intermediación estimada 4.521.201,98 3.989.109,70 

Patrimonio Promedio 4.902.408,40 5.192.966,40 

       

 TOTAL 92,22% 76,82% 

 Indicador del mercado-S2 82,14% 75,74% 

 Estándar ≥ = 80 %  
 

 

 

Nota: Se muestra el indicador Coacs S2 y su estándar. Información recopilada en el base 

estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

. 
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Interpretación: El indicar de Eficiencia Financiera con relación al Patrimonio refleja un 

resultado de 92,22% para el periodo 2019 y un 76,82% para el 2020, ambos indicadores son 

más eficientes al de su mercado, lo que significa que las ganancias por concepto de la colocación 

de préstamos en función a la cantidad de depósitos en el 2020, es inferior al patrimonio 

promedio evidenciándose un bajo rendimiento, lo que trae consigo efectos negativos puesto en  

la cooperativa no se está logrando obtener los resultados esperados para mejorar el excedente 

necesario que le permita crecer económicamente su patrimonio. 

b) Eficiencia Financiera en relación al Activo Promedio 

Tabla 28 

Detalle de cuentas indicador Eficiencia Financiera / Patrimonio Promedio 

Margen de Intermediación  

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

5.1 (+) INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 3.870.940,20 3.519.971,48 

4.1 (-) INTERESES CAUSADOS -1.553.945,90 -1.638.453,25 

 (=) MARGEN NETO INERESES 2.316.994,30 1.881.518,23 

5.2 (+) COMISIONES GANADAS 14.198,27 16.571,62 

5.4 (+) INGRESOS POR SERVICIOS 26.049,83 25.316,82 

 
(=) MARGEN BRUTO FINANCIERO 2.357.242,40 1.923.406,67 

4.4 (-) PROVISIONES -330.241,35 -296.393,76 

 
(=) MARGEN NETO FINANCIERO 2.687.483,75 2.219.800,43 

4.5 (-) GASTOS DE OPERACIÓN  -1.833.718,23 -1.769.309,27 

 (=) MARGEN DE INTERMEDIACIÓN 4.521.201,98 3.989.109,70 
 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 
 

Tabla 28.1 

Indicador de Eficiencia Financiera/Activo 

 EFICIENCIA FINANCIERA EN RELACIÓN AL ACTIVO PROMEDIO 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

EFRP= 
Margen de Intermediación estimada 4.521.201,98 3.989.109,70 

Activo Promedio 31.421.345,04 33.029.052,29 

       

 Total 14,39% 12,08% 

 Indicador del mercado-S2 3,37% 2,13% 

 Estándar ≥ = 18%   

 

 

Nota: Se muestra el indicador Coacs S2 y su estándar. Información recopilada en el base 

estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

. 
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Interpretación: En este indicador se tiene un resultado de  14,39% para el periodo 2019 y una 

de un 12,08% para el 2020, porcentajes buenos al de su mercado, pero hay una disminución 

frente al 2020, lo que significa que en ese periodo no se ha generado suficiente rentabilidad en 

el margen de intermediación financiera, en cuánto a la colocación de préstamos en función a la 

cantidad de depósitos, promoviendo la eficiencia en relación al activo promedio, sin embargo 

se muestra  que estos resultados superan el estándar establecido, ya que la relación más alta es  

mejor para la entidad financiera. Entonces al mostrar una disminución frente al año actual se 

debe además a las consecuencias producto de la pandemia que en ese tiempo bajaron las 

ganancias generadas por la colocación de préstamos a través de los recursos del público. 

 

RENDIMIENTO DE LA CARTERA  

 

Indicador de Rendimiento de la Cartera por vencer total 

Tabla 29 

Detalle de las cuentas Cartera por vencer  

Interés Cartera de crédito 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

5.1.04 (+) 
INTERES Y DESCUENTOS DE CARTERA 

DE CREDITOS 
3.699.882,97 3.372.210,89 

    TOTAL 3.699.882,97 3.372.210,89 
 

Cartera Crédito por vencer 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.02 (+) Cartera de créditos de consumo priori. vencer 12.936.707,64 14.732.042,30 

1.4.04 (+) Cartera de microcrédito por vencer 9.745.373,67 9.459.548,03 

    TOTAL 22.682.081,31 24.191.590,33 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 
 

Tabla 29.1 

Indicador Cartera por vencer Total 

 CARTERA POR VENCER TOTAL 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

    

RCVT= 
Interés de Cartera de Créditos 3.699.882,97 3.372.210,89 

Promedio Cartera Crédito por vencer 22.682.081,31 24.191.590,33 

 Total 16,31% 13,94% 

 Indicador del mercado-S2 16,72% 15,99% 

 
Estándar 

 

≥ = 12% 
 

 Nota: Se muestra el indicador Coacs S2 y su estándar. Información recopilada en el base 

estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

. 
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Interpretación: El rendimiento de la cartera de créditos total, se evidencia para el año 2019 un 

porcentaje de 16,31% y el año 2020 refleja una disminución con un porcentaje de 13,94%, lo 

que significa que el rendimiento de los recursos colocados en las diferentes líneas de crédito es 

adecuado; sin embargo, los directivos deben implementar medidas necesarias para evitar su 

disminución, el cual afecta a la rentabilidad de la Cooperativa, ya que gran parte de su fuente 

de ingresos es debido a la captación y colocación que mantiene con sus socios, siendo la  razón 

de ser de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Cacpe Yantzaza”., por lo tanto , la mayor parte 

del bajo rendimiento de la cartera de crédito total en el año 2020 se debe a la pandemia 

provocada en este año, ya que la entidad no colocaba y muchas personas  habían perdido sus 

empleos y se les dificultaba solicitar algún tipo de préstamos. 

 

LIQUIDEZ 

Indicador de Liquidez 

Tabla 30 

Detalle de las cuentas de Activo y Pasivo 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 
 
 

Tabla 30.1 

Indicador de Liquidez 

 FONDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPÓSITOS A CORTO PLAZO 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

    

LQZ= 
Fondos Disponibles 3.407.436,96 3.689.295,55 

Total Depósitos a Corto Plazo 14.150.631,46 14.327.306,70 

 TOTAL 24,08% 25,75% 

 Indicador del mercado-S2 22,36% 25,24% 

 
 Estándar ≥ = 15%  

 

Fondos Disponibles 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.1 (+) FONDOS DISPONIBLES 3.407.436,96 3.689.295,55      

    TOTAL 14.150.631,46 14.327.306,70 
   

Depósitos a Corto Plazo 
Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

2.1.01 (+) DEPÓSITOS A LA VISTA  6.591.455,93 6.286.660,70 

2.1.03.05 (+) DE 01 A 30 DÍAS 3.333.900,01 3.918.614,09 

2.1.03.10 (+) DE 31 A 90 DÍAS 4.225.275,52 4.122.031,91 

    TOTAL 14.150.631,46 14.327.306,70 

Nota: Se muestra el indicador Coacs S2 y su estándar. Información recopilada en el base 

estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

. 
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Interpretación: En la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cacpe Yantzaza, se evidencia que  

posee una buena Capacidad de solvencia o índice de liquidez para ser frente a los 

requerimientos de efectivo en el tiempo en el que lo soliciten sus depositantes y nuevas 

solicitudes de crédito, reflejando en el año 2019 un equivalente de 24,08% y un índice en el  

2020 de 25,75%, reflejando porcentajes buenos al de su mercado, pues se encuentran dentro del 

rango establecido, por lo tanto el resultado obtenido que aumento frente al año 2020, indican 

que la cooperativa se encuentra en la capacidad de poder cumplir con sus compromisos 

financieros, es decir con sus obligaciones a corto plazo en el momento que los socios soliciten 

disponer de sus recursos monetarios,  así como también cualquier obligación inmediata que 

surja durante el desarrollo de sus actividades. 

 

VULNERABILIDAD DEL PATRIMONIO 

a) Cartera Improductiva en relación al Patrimonio (DIC) 

Tabla 31 

Detalle de la Cartera Improductivos  

Cartera Improductiva 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.4.26 (+) 
Cartera de créditos de consumo prioritario que no 

devenga intereses 246.020,20 119.656,63 

1.4.27 (+) Cartera de crédito inmobiliario no devenga intereses 446,67 15.665,89 

1.4.28 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 209.630,29 227.635,98 

1.4.31 (+) 
Cartera de créditos de consumo ordinario que no 

devenga intereses 
17.047,29 11.247,71 

1.4.42 (+) 
Cartera de créditos de consumo prioritario 

reestructurada que no devenga intereses 
9.118,56  

1.4.44 (+) 
Cartera de microcrédito reestructurada que no devenga 

intereses 
19.275,46  

1.4.49 (+) Cartera de créditos comercial prioritario vencida 2,00 2,00 

1.4.50 (+) cartera de créditos de consumo prioritario vencida  99.729,58 132.353,81 

1.4.51 (+) Cartera de crédito inmobiliario vencida 25.942,37 97.133,86 

1.4.52 (+) Cartera de microcrédito vencida 301.066,15 345.029,20 

1.4.55 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario vencida  993,42 5513,14 

1.4.66 (+) Cartera de créditos de consum priorit. Reestr. vencida 368,68 5,00 

1.4.68 (+) Cartera de microcrédito reestructurada vencida 303,89 4,00 

    TOTAL 929.944,56 954.247,22 
 

Patrimonio 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

3 (+) Patrimonio 4.902.408,40 5.192.966,40 

  TOTAL 4.902.408,40 5.192.966,40 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 
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Tabla 31.1 

Indicador de Cartera Improductiva en relación al Patrimonio 

 CARTERA IMPRODUCTIVA / PATRIMONIO  

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

VP= 
Total Cartera Improductiva 929.944,56 954.247,22 

Patrimonio  4.902.408,40 5.192.966,40 

       

 Total 18,97% 18,38% 

 
Indicador del mercado-S2 21,02% 18,04% 

 
Estándar 

≤ = 20% 
 

 
 

 

 

Interpretación: Este índice mide la proporción de cartera que tiene potencialidad de 

incobrabilidad y no convertirse en un ingreso para la entidad y posteriormente en un recurso 

para acrecentar el patrimonio,  evidenciando en el año 2019 la cooperativa posee una 

vulnerabilidad del patrimonio de 18,97%, mejor al de su mercado y en el año 2020 presenta un 

18,38%, evidenciando que la cartera de crédito  ha generado los ingresos esperados  aunque se 

ha visto una disminución frente al año anterior, debido  a que se presentado problemas en su 

recuperación, lo que ha impedido que se generen mayores rendimientos que contribuyan al 

crecimiento e incremento del patrimonio de la entidad; sin embargo, la situación es favorable 

ya que ha mantenido una disminución porcentual de la cartera improductiva lo que indica que 

el patrimonio actúa como  respaldo manteniendo así estable las actividades operacionales que 

realiza. 

b) Índices de Capitalización Neto 
 

Tabla 32 

Detalle de FK (1) 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

3 (+) PATRIMONIO 4.902.408,40 5.192.966,40 

5.6 (-) OTROS INGRESOS 156.304,59 177.580,99 
  TOTAL 4.746.103,81 5.015.385,41 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 

 

 

 

 

Nota: Se muestra el indicador Coacs S2 y su estándar. Información recopilada en el base 

estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

. 
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Tabla  32.1 

Indicador de FK= (Patrimonio + Resultados – Ingresos Extraordinarios) / Activos Totales 

 FK 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

FK= 
Patrimonio - Otros Ingresos                   4.746.103,81            5.015.385,41  

Total de Activo           31.421.345,04 33.029.052,29 

       

 Total 15,10% 15,18% 

 Indicador del mercado-S2 16,62% 16,43% 

 Estándar ≥ 15 %  

 

 

Interpretación: La Coac “Cacpe Yantzaza” en el año 2019 registró un porcentaje de  15,10% 

y un 15,18% en el año 2020, comparándolos con los promedios porcentuales del segmento 2, 

se evidencian un aumento en comparación a los resultados arrojados en base a la información 

de la Coac Cacpe Yantzaza, lo que se concluye que el patrimonio asociado con las ganancias 

propias del giro del negocio de la cooperativa es eficiente ya que no depende en gran medida 

de los ingresos extraordinarios sino a las actividades de operación de la entidad financiera, 

demostrando que el riesgo que implica sus activos frente al capital se encuentra en un nivel 

aceptable de tal manera que no afectaría de manera perjudicial a la entidad con sus operaciones. 

c) FI= 1+ (Activos improductivos / Activos totales) 
 

Tabla 33 

Detalle de Activos Improductivos Netos – FI (2) 

Activos Improductivos Netos 

Código a/d Denominación Año 2019 Año 2020 

1.1 (+) FONDOS DISPONIBLES 3.407.436,96 3.689.295,55 

1.1.03 (-) BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS -3.086.558,33 -3.261.264,58 

1.4.12 (+) Cartera de microcrédito refinanciada por vencer 0,00 158.064,38 

1.4.15 
(+) 

Cartera de créditos de consumo ordinario refinanciada por 

vencer 
0,00 25.271,78 

1.4.18 
(+) 

Cartera de créditos de consumo prioritario reestruccturada   

por vencer 
51.086,20 24.408,71 

1.4.20 (+) Cartera de microcrédito reestructurada por vencer 107.999,70 83.287,34 

1.4.26 
(+) 

Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga 

intereses 
246.020,20 119.656,63 

1.4.27 (+) Cartera de crédito inmobiliario que no devenga intereses 446,67 15.665,89 

Nota: Se muestra el indicador Coacs S2 y su estándar. Información recopilada en el base 

estadístico financiero de las SEPS y el informe de UCACSUR 

. 
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1.4.28 (+) Cartera de microcrédito que no devenga intereses 209.630,29 227.635,98 

1.4.31 
(+) 

Cartera de créditos de consumo ordinario que no devenga 

intereses 
17.047,29 11.247,71 

1.4.42 (+) 
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada que 

no devenga intereses 
9118,56  

1.4.44 (+) Cartera de microcrédito reestructurada que no devenga 

intereses 
19275,46 - 

1.4.49 (+) Cartera de créditos comercial prioritario vencida 2,00 2,00 

1.4.50 (+) cartera de créditos de consumo prioritario vencida 99.729,58 132.353,81 

1.4.51 (+) Cartera de crédito inmobiliario vencida 25.942,37 97.133,86 

1.4.52 (+) Cartera de microcrédito vencida 301.066,15 345.029,20 

1.4.55 (+) Cartera de créditos de consumo ordinario vencida 993,42 5.513,14 

1.4.66 (+) Cartera de créditos de consum priorit. reestruccturada vencida 368,68 5,00 

1.4.68 (+) Cartera de microcrédito reestructurada vencida 303,89 4,00 

1.4.99 (-) (Provisiones para créditos incobrables) -955.012,34 -1.220.074,60 

1.6 (+) CUENTAS POR COBRAR 358.384,28 428.109,13 

1.7 (+) BIENES ADJX PAGO BIENES ARREND Y BIEN NO UTI 

POR LAS INST 
 30.988,58 

1.8 (+) PROPIEDADES Y EQUIPO 850.794,48 905.625,24 

1.9 (+) OTROS ACTIVOS 220.720,61 138.520,00 

1.9.01 (-) INVERSIONES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES -44091,57 -56959,13 

  TOTAL 1.840.704,55 1.899.519,62 
 

Nota:  Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza, periodo 2019-2020 
 

Tabla 33.1 

Indicador de FI= 1+ (Activos improductivos / Activos totales) 

 FI 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

FI= 1 + 
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
 

1 +  
1.840.704,55

31.421.345,04
 

1 + 
1.608.487,41

33.029.052,29
 

   

 Total 105,86% 104,87% 

 
Indicador del mercado-S2 108,21% 108,68% 

 
Estándar ≤ 117,8%  

 

 

Interpretación: Sobre la participación de los activos improductivos frente a los activos totales 

de la cooperativa,  se muestra un porcentaje de 105,86% para el año 2020 y un porcentaje de 

104,87% en año 2020, demostrando un nivel moderado de activos que no generen rendimientos 

Nota: Se muestra el estándar del mercado de las Coacs S2 y la desviación. Información 

recopilada en la base estadístico o boletín financiero de las SEPS, para cada año. 
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para la entidad en relación al total del activo, es decir la mayoría de los recursos se encuentran 

invertidos en activos productivos especialmente en cartera de créditos que generan ingresos a 

la cooperativa, sin embargo en relación a los activos improductivos,  este indicador entre menor 

sea se logrará una mayor eficiencia económica para la entidad. 

d) Índice de Capitalización Neto: FK / FI 
 

Tabla 34 

Indicador de Índice de Capitalización Neto:  FK/FI 

 INDICE DE CAPITALIZACIÓN NETO 

 FÓRMULA AÑO 2019 AÑO 2020 

       

ICN= 
                     FK            *100 15,10% 15,18% 

FI 105,86% 104,87% 

       

 Total 15,27% 15,48% 

 
Indicador del mercado-S2 16,62% 16,43% 

 
Estándar ≥ 15 %  

 

 

 

Interpretación: Este indicador permite conocer la relación del capital neto frente a los activos 

en riesgo, es así que se obtiene como  resultado en el año 2020 un 15,48% y en el año 2019 de  

un 15,27%, ambos periodos demuestran buenos porcentajes al de su mercado, lo que significa 

que  la cooperativa  está cumpliendo de manera eficiente su actividad principal,  demostrando 

que el riesgo inmerso en las actividades frente al capital neto obtiene un resultado moderado, 

ya que ha destinado  la colocación de sus recursos en activos productivos, sin embargo en el 

año 2020 presenta ganancias a pesar de la variabilidad que podrían presentar los activos 

improductivos de tal manera demostrando que el riesgo que implica sus activos frente al capital 

se encuentra en un nivel aceptable de tal manera que no afectaría de manera perjudicial a la 

entidad con sus operaciones. 

 

 

Nota: Se muestra el estándar del mercado de las Coacs S2. Información recopilada en la 

base estadístico o boletín financiero de las SEPS, para cada año. 
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Tabla 35 

Resumen de los resultados de indicadores financieros a la COAC “CACPE YANTZAZA” 

Nota: Se detalla los resultados en cuánto a la aplicación de indicadores financieros a la Coac 

“Cacpey” Indicadores que fueron recopilados de la nota técnica y sus boletines financieros de las 

SEPS. Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

   INDICADOR VP-S2 

INDICADOR AÑO 2019 AÑO2020         2019               2020 

CAPITAL Suficiencia Patrimonial 230,58% 226,36% 245,59%  227,30% 

ESTRUCTURA Y 

CALIDAD DE 

ACTIVOS 

Proporción Activos impositivos netos. 5,35% 4,87% 8,21% 8,68% 

Proporción Activos Productivos netos. 94,65% 95,13% 91,79% 91,32% 

Utilización del Pasivo con 

costo/Productividad generada 
115,80% 115,98% 115,46% 

114,08% 

ÍNDICE DE 

MOROSIDAD 

Morosidad Cartera Total 3,92% 3,85% 4,53% 3,99% 

Morosidad Cartera Consumo Prioritario 2,66% 1,68% 2,88% 2,77% 

Morosidad Crédito Comercial Prio. 100% 100% 19,17% 0,32% 

Morosidad Crédito Inmobiliario 2,01% 9,56% 2,63% 2,28% 

Morosidad Cartera Microcrédito 4,93% 5,57%         6,68% 5,57% 

COBERTURA DE 

PROVISIONES  

Cobertura Cartera Problemática 102,70% 127,86% 115,16% 153,49% 

Cobertura Cartera Cred. Consumo Prioritario 95,59% 138,56% 135,35% 170,73% 

EFICIENCIA 

MICROECONÓMICA  

Eficiencia Operativa 6,27% 5,49% 6,62% 5,72% 

Grado Absorción del Margen Financiero  90,46% 108,75% 94,64% 97,81% 

Eficiencia Administrativa de Personal 2,20% 1,72% 3,03% 2,57% 

RENTABILIDAD 
Rendimiento sobre Patrimonio-ROE 4,11% 0,20% 2,84% 2,54 

Rendimiento sobre Activo- ROA 0,62% 0,03% 0,48% 0,42 

INTERMEDIACIÓN 

FINANCIERA 
IF 103,18% 100,95% 119,28% 114,55 

EFICIENCIA 

FINANCIERA 

Eficiencia Financiera /Patrimonio Promedio 92,22% 76,82% 2,14% 0,74 

Eficiencia Financiera/Activo Promedio 14,39% 12,08% 0,37% 0,13 

RENDIMIENTO Rendimiento Cartera de crédito vencida total 16,31% 13,94% 16,72% 15,99 

LIQUIDEZ Fondos Disp/Total Dep. a Corto plazo 24,08% 25,75% 22,36% 25,24% 

VULNERABILIDAD 

DEL PATRIMONIO 

Cartera Improductiva/Patrimonio-DIC 18,97% 18,38% 21,22% 18,04% 

FK: (Patrimonio + Resultados – Ingresos 

Extraordinarios) / Activos Totales 
15,10% 15,18% 16,62% 

16,43% 

FI:1+ (Activos improductivos / Activos 

totales) 105,86% 104,87% 108,21% 108,68% 

Índice de Capitalización neto:FK/FI 15,27% 15,48% 16,62% 16,43% 
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Gráfico 1. 

Indicadores del patrimonio de la Coac Cacpey,2019-2020 

 

 

Como se observa en el gráfico, la suficiencia patrimonial en el año 2019 supera 

considerablemente el periodo 2020, mientras que la vulnerabilidad del patrimonio y el índice 

de capitalización, los porcentajes no son tan distantes entre sí. 

Por lo tanto, se debe prestar atención en la gestión administrativa ya que el patrimonio de la 

entidad ha aumentado considerablemente en el 2020, las reservas y el superávit por valuaciones, 

situación que le permite encontrarse en una buena posición económica financiera para solventar 

y responder a posibles perturbaciones a futuro; mientras que la vulnerabilidad del patrimonio 

le ha permitido a la cooperativa actuar como respaldo frente a las carteras improductivas, 

manteniéndolas estables a las actividades operacionales que realiza, por ende se puede decir 

que el índice de capitalización que mantiene Cacpey, cumple con eficiencia su actividad 

demostrando el riesgo inmerso en las actividades frente al capital, ya que destina la colocación 

de sus recursos en activos productivos. 

Gráfico 2. 

Indicadores calidad de activos Coac Cacpey,2019-2020 
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Las fluctuaciones dentro de los indicadores de calidad de activos se reflejan tanto los 

porcentajes del proporción de activos productivos y pasivo con costo  tienen casi la  misma 

frecuencia en ambos periodos, mientras que la proporción de activos improductivos si presenta 

una diferencia entre los porcentajes  del periodo 2019 y 2020, donde el año más reciente se 

redujo considerablemente debido que la entidad está destinando en la colocación de sus recursos 

en activos que le están generando rendimiento al servicio que presta y por ende, se puede decir 

que Cacpey, posee suficiente capacidad de producir ingresos frente a la generación de costos, 

mediante al aumento considerado de los fondos captados de depósitos del público, 

incrementando de esta manera, sus activos en relación a sus pasivos con costo considerable. 

Gráfico 3.  

Indicadores índices de morosidad de la Coac Cacpey,2019-2020 

 

 

Como se muestra en la gráfica 3, el índice de morosidad de la cartera total, frente a la cartera 

de morosidad de crédito inmobiliario y cartera de microcrédito se encuentran distantes entre 

ambos periodos, debido que estas líneas de crédito han sido más solicitadas por parte de la 

entidad, sin embargo la recuperación de la misma se ve afectada, por situaciones de 

irrecuperabilidad por el incumplimiento del pago de unas cuotas por parte de los prestatarios, 

pese a las medidas  adoptadas al refinanciamiento en beneficio y ayuda social al cliente, 

considerando aplazarles el pago de sus cuotas por la situación emergente del Covid-19 que 

atravesaba el país, sin embargo nó se ha recuperado la totalidad de los  préstamos otorgados ya 

que los pagos no han sido puntuales, incrementando de esta manera el riesgo financiero de la 

cartera de créditos de la entidad y la disminución de la rentabilidad de la misma se vea afectada, 

ya que algunos se les dificultaba cumplir con sus obligaciones crediticias; por lo tanto, la 
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cooperativa aunque mantenga políticas de cobranza de los créditos concedidos a sus socios y 

clientes, se debe implementar estrategias o actualizaciones de políticas de crédito para mitigar 

el riesgo crediticio en situaciones de pandemia. 

Gráfico 4.  

Indicadores índices de intermediación, rendimiento y liquidez, Coac Cacpey.2019-2020 

 

En la figura 4, reflejan que el rendimiento de la cartera de crédito y la intermediación financiera 

mantienen una diferencia en el periodo 2019 y 2020, pese a esta situación la cooperativa en el 

año más reciente ha logrado cumplir con su actividad de intermediación financiera, ya que se 

ha vivido situaciones emergentes por el Covid.19, esta misma ha tenido un impacto 

considerable, pese a ello, la gente necesitaba reactivarse después de la pandemia, lo cual los 

clientes solicitaron préstamos, se incrementaron las captaciones, se pudo colocar créditos, sin 

embargo el rendimiento de la cartera es adecuado, pero algunas líneas de crédito disminuyeron, 

por lo tanto, Cacpey mantiene una buena liquidez para hacer frente a sus obligaciones. 

Gráfico 5.   

Indicadores de Rentabilidad de la Coac Cacpey.2019-2020 
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En cuanto a la gráfica 5, los socios de la Coac Cacpey nó han obtenido un excelente rendimiento 

de su inversión frente al año actual, pese que mantiene utilidades, debido a la composición de 

aumento del patrimonio, Superávit por valuaciones; sin embargo, se debe mejorar el 

rendimiento sobre el patrimonio de la cooperativa para generar mayores excedentes. En cambio, 

las utilidades con respecto al activo frente al año actual no son muy bueno, evidenciando que 

la capacidad que tiene el activo para producir utilidades, con independencia de la forma como 

haya sido financiado, ya sea con deuda o patrimonio. Para mejorar este índice la entidad 

financiera debe implementar políticas que establezcan que la cartera deba aumentar en una 

proporción mayor de lo que aumentan los activos o disminuir los activos en una proporción 

mayor de lo que disminuyen las colocaciones de créditos. 

Gráfico 6.   

Indicadores de Eficiencia Microeconómica y Financiera de la Coac Cacpey.2019-2020 

 

 

La eficiencia microeconómica en la cooperativa mantiene ciertas variaciones en los periodos 

evaluados, lo que refleja en 2019 destinó más recursos por gastos de personal y honorarios; sin 

embargo, efectuó meno gastos y de servicios que consumen de acuerdo a los ingresos que 

obtiene la entidad, lo cual ha podido solventar los gastos incurridos en el periodo 2020 a pesar 

de las circustancias incurridas por el impacto de la pandemia, ya que la destinación de los 

recursos sobre el personal se han utilizado para el pago de remuneraciones mensuales y entre 

otros gastos, necesarios para brindar un mejor servicio y finalmente, la eficiencia financiera de 

la cooperativa no ha permitido obtener un rendimiento económico esperado actualmente. 
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Yantzaza, 08 de Agosto del 2022 

 

Ing. Daniela del Cisne Abad Reyes  

GERENTE DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO “CACPE 

YANTZAZA LTDA.”   

Ciudad 

 

De mi consideración: 

 

Por medio de la presente me permito saludarle y desearle el mejor de los éxitos en sus 

funciones diarias en el bienestar de la cooperativa. 

A la vez aprovecho la oportunidad para informarle sobre los resultados obtenidos en el 

desarrollo del tema propuesto: “ANÁLISIS FINANCIERO EN LA COOPERATIVA DE 

AHORRO Y CRÉDITO DE LA   PEQUEÑA EMPRESA CACPE YANTZAZA LTDA., 

PERIODO 2019 - 2020 Y LA INCIDENCIA DEL COVID-19 EN EL RENDIMIENTO 

FINANCIERO”., con la finalidad de dar a conocer la situación económica y financiera de la 

entidad,  tomando en cuenta que el uso del presente informe financiero contribuya  ayudar al 

fortalecimiento de las actividades financieras, a la optimización de recursos y lograr el 

crecimiento sostenido de la cooperativa.  

 

Por lo expuesto anteriormente me permito poner en consideración los resultados obtenidos.  

 

 

 

Atentamente,  

 

 

                                           _________________________________ 

Julissa Jasmira Ludeña Quinche 

Analista 
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INFORME DE ANÁLISIS FINANCIERO EN LA COOPERATIVA DE AHORRO Y 

CRÉDITO CACPE YANTZAZA LTDA., PERIODO 2019-2020 Y SU INCIDENCIA 

CON EL COVID-19 EN EL RENDIMIENTO FINANCIERO 

 

INTRODUCCIÓN 

El presente informe tiene como finalidad dar a conocer la estructura económica y 

financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Cacpe Yantzaza Ltda”,  lo cual se desarrolló 

el análisis financiero considerando la información contenida en los estados financieros de los 

años 2019 – 2020 mediante la aplicación de diferentes métodos como son: análisis vertical 

para medir la estructura financiera, análisis horizontal para determinar los aumentos y 

disminuciones de las diferentes cuentas; y, además los respectivos indicadores financieros 

establecidos por Superintendencia de Economía Popular y Solidaria - SEPS, mismos que 

permitieron establecer las conclusiones y recomendaciones para que los directivos de la 

cooperativa puedan tomar decisiones adecuadas que vayan en beneficio de la entidad 

financiera. 
 

ANTECEDENTES 

La Cooperativa de Ahorro y crédito de la pequeña empresa Cacpe Yantzaza Ltda, se 

encuentra ubicada en el cantón Yantzaza, entre Primero de Mayo y Av. Iván Riofrío, con RUC 

N° 1990007019001, Su actividad económica principal es la intermediación monetaria y se 

encuentra dentro  del segmento 2, cuya institución financiera fue creada mediante acuerdo 

ministerial N° 0003969., inscrita en el Reglamento General de Cooperativas, el 05 de 

Diciembre de 1990 publicado en el Registro Oficial N° 589,en la que  ofrece productos y 

servicios financieros de gran excelencia a más de 15.000 socios, es una de las cooperativas más 

grandes de la provincia de Zamora Chinchipe y del Sur del Ecuador, al  contar con una demanda 

significativa le ha permitido en estos últimos años posesionarse como una cooperativa 

financiera sólida, confiable y socialmente responsable. 

 

OBJETIVOS DEL INFORME  

• Informar a los directivos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Cacpey” sobre los 

resultados obtenidos del análisis financiero 

• Emitir las conclusiones y recomendaciones que ayuden a los directivos a tomar 

decisiones más acertadas que contribuyan al mejoramiento de la gestión económica y 

financiera de la cooperativa. 
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FUENTES DE INFORMACIÓN 

El análisis financiero requiere de varias herramientas básicas, una de las principales son los 

estados financieros; por lo tanto, para llevarlo a cabo en la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

Cacpe Yantzaza Ltda, se solicitó los siguientes documentos: 

- Estados de Situación Financiera correspondientes a los años 2019 y 2020.  

-  Estados de Resultados correspondientes a los años 2019 y 2020 

RESUMEN DEL ANÁLISIS FINANCIERO 

 

De acuerdo al análisis realizado a los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y 

Crédito “Cacpe Yantzaza” se obtuvieron los siguientes resultados: 

 

Estructura financiera de la Coac Cacpe Yantzaza Ltda. Periodo 2019-2020 

 

 
Nota: Estados Financieros Coac Cacpe Yantzaza Ltda. 
 

En cuanto el análisis de la estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cacpe 

Yantzaza Ltda., posee un 96,59% (2019) y 96,84% (2020) de sus activos concentrados en los 

activos corrientes, lo cual es significativo para la empresa, siendo ésta que se dedica a ofrecer 

servicios de intermediación financiera a través de la captación y colocación, cumpliendo de esta 

manera la razón de ser y por el cual fue creada Cacpey. Por ende, la cuenta es la cartera de 

créditos con un porcentaje de 81,33%, (2019) y 81,32% (2020) que es la actividad principal en 

las operaciones de créditos otorgados a los prestatarios en distintas modalidades de líneas de 

 -

 5.000.000,00

 10.000.000,00

 15.000.000,00

 20.000.000,00

 25.000.000,00

 30.000.000,00

 35.000.000,00

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO

U
S$

 M
ill

o
n

es
  D

ó
la

re
s

2019 2020



 
 
 
 

187 
 

créditos que ofrece la cooperativa como: cartera de créditos de consumo prioritario, la cartera 

de crédito inmobiliario y la cartera de microcrédito y entre otros. Cabe recalcar que en términos 

monetarios la cartera de créditos asciende un 5,38% de préstamos frente al año actual, a pesar 

que sus resultados porcentuales sean similares, circunstancia por el cual, en el año 2020, así 

como creció la cartera, aumento los activos por el cual no hay mucha diferencia con respecto al 

año pasado. Así mismo, la entidad financiera cuenta con fondos disponibles con mayor 

representatividad con un equivalente del 11,23% (2019) y 11,53% (2020), lo que significa que 

dispone de suficientes recursos para seguir operando en sus actividades de intermediación y 

además puede ser utilizada para cubrir obligaciones de menor cuantía o emergentes. 

Así mismo, con respecto al pasivo y patrimonio, el 76,38% (2019) y 77,03% (2020) se 

concentran en el pasivo corriente que corresponden a las obligaciones financieras a corto que 

mantiene la cooperativa con terceros, derivadas de la captación de recursos del público, como 

depósitos a plazo con un 68,36% (20219) y 71,81% (2020), depósitos a la vista equivalente al 

27,47% (2019) y 24,71% (2020), los cuales la cooperativa custodia y devuelve oportunamente 

como también otras obligaciones que mantiene la cooperativa con las distintas instituciones 

financieras contraídas por Cacpey.  El Patrimonio de la empresa posee un 15,60% (2019) y 

15,72% (2020), la cuenta más representativa son los Resultados de unidades o excedentes del 

ejercicio con un 3,95% (2019) y 0,20% (2020), lo que indica que el año actual, la empresa ha 

tenido que enfrentar algunas pérdidas acumuladas de ejercicios anteriores y frente a la situación 

de la pandemia que afectó el rendimiento económico de la entidad financiera. 

 

La Estructura Económica de la Coac Cacpey, periodo 2019-2020 
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Así mismo, en cuanto a la estructura económica del total de ingresos la Cooperativa de Ahorro 

y Crédito Cacpe Yantzaza, entre los Ingresos Operacionales se evidencia que el grupo de cuenta 

con mayor representatividad son los Intereses y Descuentos Ganados con un 98,91%(2019) y  

98,76 (2020) debido que la mayor parte de sus ingresos son obtenidas por la colocación de 

créditos que presta a sus clientes  por la Cartera de Créditos, que son fuente de ingreso principal 

de la entidad, sin embargo cuenta con otros ingresos por servicio,  que le permite a la 

cooperativa generar entradas de dinero por concepto servicios adicionales que presta por las 

comisiones ganadas. Por otro lado  los Gastos representan un 92,02% (2019) y 99,35% (2020) 

concentrados en gastos de operación que la entidad ha tenido que recurrir y que han sido 

necesarios para el buen funcionamiento y brindar el mejor servicio en la Cooperativa, dejando 

así un excedente del ejercicio de un  4,75% (2019) y 0,28% (2020), resultado  que se ha reducido 

frente al año actual; sin embargo, posee utilidades o rendimientos, lo cual es bueno para la 

cooperativa ya que cuentan con una adecuada administración por parte de sus directivos y 

además, a pesar de las medidas que han adoptado  por la Junta Política de Regulación Monetaria 

y Financiera durante la situación que se travesó por la pandemia del COVID -19 que ha 

impactado gran parte del rendimiento financiero de Cacpe Yantzaza Ltda. 

 

En cambio analizando de forma dinámica las cuentas que mayor representatividad se 

encuentran representados por activos corrientes, es la Cartera de Créditos que para el año 2019 

tuvo un valor de $ 24.682.516,90 y para el 2020 con un monto de $ 26.009.634,77 arrojando 

una variación significativos frente al año actual de $ 1.327.117,87, lo que representa un 

porcentaje de variación relativa de 5,38%, demostrando que la cooperativa para el año 2020 ha 

obtenido mayores demandas  de colocaciones de créditos en la modalidad de la línea de crédito 

de consumo prioritario a comparación de otras, tal como la cartera de créditos inmobiliarios 

que han disminuido con una variación de –17,10% y de microcrédito con un -2,93%, y por la 

creación de nuevas carteras reestructuradas y refinanciadas, disminuyendo automáticamente los 

ingresos de la cooperativa, producto provocada por la pandemia, pero gran parte del aumento 

de la totalidad de la cartera de crédito ha aumentado, debido a que al finalizar el estado de 

excepción, la entidad continuó a servir sus servicios, tal motivo la razón probable, es que gran 

parte de las personas empezaron a solicitar préstamos para reactivar su economía, en 

emprendimientos o mejorar su negocio y entre otros; pero sin embargo, existe otro factor que 

deja mucho en que pensar, ya que otras personas no podían solicitar ningún tipo de crédito ya 

que se les dificultaba nó poder cumplir con su deuda, debido a que ya no contaban con un 
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empleo debido a que otras instituciones se vieron afectadas por la crisis sanitaria del COVID, 

en la cual se vieron obligados a reducir el personal. 

La cuenta Fondos Disponibles genera un valor de $ 3.407.436,96 (2019) y un monto de  

$3.689.295,55 (2020) obteniendo de esta manera un aumento de $ 281.858,59 con un porcentaje 

de 8,27%, con una razón de 1,08 veces que incrementado frente al año actual, esto se debe a 

que en el año 2020 incremento considerablemente el efectivo en bóveda, que es el dinero con 

el que cuenta la cooperativa para realizar sus operaciones diarias, y por los  depósitos captados, 

dichos fondos fueron utilizados para cubrir obligaciones a corto plazo o emergentes de forma 

inmediata. 

En el grupo de Ingresos Operacionales demuestra un decrecimiento de la cuenta Intereses y 

Descuentos Ganados que refleja una disminución de $-350.968,72 con una variación relativa 

porcentual de -9,07%, obteniendo valores significativos por cartera de créditos de $-327.672,08 

y una variación relativa de -8,86% en virtud a que no existen mayores créditos otorgado a los 

socios lo que genera un menor interés de los créditos de consumo prioritario por vencer, los de 

inmobiliario y los créditos restructurados y además por los ingresos de los depósitos reduciendo 

un -37,07% frente al 2020, perjudicado por las eventualidades causadas del covid-19. 

Con respecto a las Comisiones Ganadas, existe un amento positivo para el año 2020 y, en 

cambio el grupo de cuenta, Ingresos por Servicios que se encuentra la cuenta Manejo y 

cobranzas, obteniendo una disminución de –1.275,77 2 existiendo una variación relativa de 

13,33% debido a las gestiones realizadas por cobranza judicial y extrajudicial fueron mayores, 

estos procesos son eficientes para la recuperación de cartera; en cambio la cuenta Otros 

servicios, ha incrementado un monto de $542,26 con una variación relativa de 3,29% debido a 

que se han presentado transferencias interbancarias, reposición de libretas y entro otros, y, 

finalmente la cuenta Otros ingresos operacionales, ha disminuido su valor $-156,44 porque 

obtiene pocos ingresos de los excedentes cobrados de los aportes realizados a la Caja Central 

Financoop y sus aportaciones. 

Con respecto a los Gastos Operativos, la cuenta Intereses Causados refleja un aumento de 

$84.506,35 y una variación relativa de 5,44% en comparación a los 2 años evaluados, a pesar 

de captar más recursos de los clientes, los intereses generados por los depósitos ahorro 

programado especial y ahorro cooperativo favorables, es decir, la cooperativa se encuentra 

generando de manera eficiente los costos por los recursos captados y los intereses que se van 
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recuperando en el siguiente año; y en el grupo de cuenta de Gastos de Operación existió una 

disminución debido a la variación existente de -64.408,96 con una variación relativa – 3,51%, 

donde la cuenta con mayor relevancia son los gastos del personal, impuestos, contribuciones y 

multas, servicios varios, son aquellas cuentas que han disminuido en comparación al año 2019, 

debido a la inactividad del servicio por situaciones de pandemia y, Otros Gastos y Pérdidas, 

posee una disminución de $ -13.961,63 con una variación relativa, de -51,76% debido al cambio 

que existió en la subcuenta Otras perdidas de años anteriores, beneficiando a la cooperativa 

porque han disminuido los valores de un periodo a otro, lo cual es beneficioso para la 

cooperativa ya que ayuda a crecer el valor del rendimiento económico de la cooperativa debido 

que en el 2020 ha existido menos gastos y más ingresos, donde se refleja que las utilidades 

obtenidas en este año han disminuido a comparación del año anterior con un valor de 

$10.429,86 situación que se debe a que la cooperativa atravesó varias restricciones de 

movilización de las actividades operacionales producto de la inactividad, sin embargo se refleja 

que la Cooperativa ha captado y colocado créditos en diferentes líneas de créditos a sus 

asociados. 

 

A continuación, se establece los resultados de la aplicación de los indicadores financieros 

establecidos por las SEPS, que complementan el desarrollo del análisis y consolida la 

información del estado real de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cacpe Yantzaza Ltda. 

 

Indicador de Suficiencia Patrimonial 
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Cacpe Yantzaza, posee una buena cobertura de suficiencia patrimonial ya que el patrimonio 

respalda eficientemente aquellos activos que no le generan ningún beneficio económico a la 

empresa y por lo tanto se puede decir esos activos inmovilizados se están financiando con los 

recursos del patrimonio. Por lo tanto, cuenta con suficiente capital para respaldar las 

operaciones actuales y futuras que puedan afectar la situación económica y financiera de la 

entidad financiera. 

Estructura y Calidad de Activos 

 

 

Cacpe Yantzaza mantiene un bajo nivel de activos que no le generan rendimiento a la 

cooperativa en relación a sus activos totales en el 2020, con un porcentaje de 4,87%, debido 

que los recursos están siendo manejados de manera eficiente causando destinación a la 

colocación de sus recursos en activos productivos, con el fin de  generar mejoras dentro de los 

rendimientos económicos de la entidad ya que demuestra una disminución en el costo en los 

que ocurren los activos para mantener aquellos que no producen algún tipo de beneficio; por 

otro lado, ha aumentado la proporción de sus activos productivos en un porcentaje de 95,13%, 

lo que la cooperativa actualmente está destinando adecuadamente en la colocación de sus 

recursos en activos productivos, ya que el activo principal es la de carteras de créditos, como 

también considerar las  inversiones y entre otros activos que le generan rendimiento adecuados  

a la entidad y por lo tanto está manejando de manera eficiente en el desarrollo de las actividades 

o servicios que brinda la cooperativa y además el indicador de pasivo con costo,  posee la  

capacidad de producir ingresos frente a la generación de costos, debido al aumento considerado 
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de  los fondos captados de depósitos, situación positiva para la entidad ya que refleja un buen 

manejo administrativo demostrando que sus porcentajes son óptimos frente al año actual con 

un equivalente de 115,98%,  ya que posee un buen desempeño para generar una mejor eficiencia 

en la colocación de recursos captados, reflejando con ello el aumento significativo de créditos 

por las captaciones y otras obligaciones se generen con un bajo costo. 

Indicador de Morosidad   

 

 

De acuerdo a la morosidad total la cooperativa mantiene un bajo nivel de incumplimiento de 

recuperación de la cartera con un porcentaje de 3,85%, esto se debe  a las adecuadas políticas 

de cobranzas de los créditos concedidos a sus socios y por lo tanto, esto se deriva del buen 

trabajo por parte de la administración de la cooperativa, del mismo modo en cuanto a la 

morosidad de la línea de crédito consumo prioritario, se muestra  una disminución favorable de 

morosidad frente al año actual con un equivalente del 1,68%, debido a que no tiene ningún 

inconveniente en la recuperación de la cartera de este tipo de créditos ya que se han recuperado 

gran parte de la totalidad de los créditos de consumo, esto debido al refinanciamiento optadas 

por parte de la Junta Monetaria y de Regulación Financiera, a pesar de todo existió una mejora 

significativa, por lo que no ha tenido ningún problema en la recuperación y han evaluado de 

manera adecuada todos los factores que pueden afectar en lo posterior en la recuperación de los 

créditos concedidos, sin afectar la credibilidad de la cartera. 
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La morosidad de Cartera de Crédito Inmobiliario, “Cacpe Yantzaza” presenta en el año 2020 

un incremento de morosidad  de 9,56% y de 5,57% en la cartera de microcrédito,  debido al 

aumento de irrecuperabilidad en los primeros meses del año actual, debido a que los préstamos 

se refinanciaron en beneficio y ayuda a sus clientes ya que gran parte de ellos no podían 

respaldar sus deudas crediticias que mantenían en la entidad, sin embargo no se ha recuperado 

la totalidad de los préstamos concedidos debido al incumplimiento de compromisos de pago 

poniendo en riesgo la línea de la cartera de crédito que ofrece la cooperativa 

Por lo tanto, en cuanto a la Cobertura de la Cartera Problemática que la cooperativa  asume 

respecto a la cartera de crédito morosa, demuestra que provisionó 127,86% en el 2020, lo que 

significa que ha cubierto el límite de la cartera improductiva y por lo tanto se refleja que no 

mantiene riesgo crediticio frente a pérdidas de la cartera de créditos morosa por lo que se 

encuentran respaldados de manera adecuada, pero mantiene provisiones elevadas debido a los 

problemas de recuperación que existieron en años anteriores, por tal motivo se provisionó el 

100% de la cartera, resultado favorable ante la situación del COVID -19. 

 

Indicador de Cobertura Cartera Problemática 

 

 

En cuanto el nivel de protección que asume la cooperativa ante la cartera de crédito morosa, se 

establece que la cooperativa ha provisionado más de lo establecido durante el año actual, 
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RENTABILIDAD Rendimineto  sobre Activo- ROA

mantienen provisionado su cartera al 100%  de la cartera para enfrentar cualquier tipo de riesgos 

que se presenten a futuro, tal como sucedió las eventualidades ocasionados por el Covid.19. 

Indicador de rentabilidad 

   

 

 

 

 

  

  

 

  

 

 

 

 

 

En cuanto el rendimiento operativo sobre el ROA y el ROE reflejan un comportamiento 

decreciente, registrando una disminución frente al año actual con un 0,03% (Roa) y de 0,20% 

(Roe), lo que indica que la utilidad operativa no fue relevante en relación a los activos y debido 

al incremento de gastos por pagos de rendimientos con el público, el bajo crecimiento de la 

cartera de crédito de distintas modalidades y el crecimiento de las provisiones, cuentas por 

cobrar aún pendientes, producto del diferimiento extraordinario de obligaciones crediticias 

adoptadas por la Junta Política Monetaria y Financiera - JMYF y la misma paralización 

económica ocasionada por la crisis sanitaria lo cual hizo que la intermediación financiera se 

redujera ocasionando una disminución de ingresos a la cooperativa, dificultando no cubrir las 

remuneraciones a sus asociados, la cual no se ha logrado mejorar o generar suficientes ingresos 

que le permitan a la cooperativa fortalecer su patrimonio, ya que los socios necesitan mejorar 

el rendimiento sobre sus aportaciones, el cual es necesario para continuar operando dentro del 

mercado financiero y que la entidad no se encuentre en riesgo de no cubrir con sus obligaciones. 
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Indicadores: Intermediación Financiera, Rendimiento y Liquidez   

 

 

 

Cacpey,  posee una decreciente margen de intermediación financiera con 100,95% en el año 

2020,  lo que demuestra que gran parte de los recursos captados de los socios  nó están siendo 

canalizados eficientemente a través de las diferentes líneas de crédito, por otro lado el 

rendimiento de la cartera de créditos total se obtuvo para el año 2020 una disminución con un 

porcentaje de 13,94%, lo que significa que el rendimiento de los recursos colocados en las 

diferentes líneas de crédito es poco adecuado; sin embargo, los directivos deben implementar 

medidas necesarias para evitar su disminución, el cual afecta a la rentabilidad de la Cooperativa. 

Además, la entidad posee un nivel de liquidez de 25,75% para cubrir con sus obligaciones a 

corto plazo en el momento que los socios soliciten disponer de sus recursos monetarios o 

generar nuevas sol ilicitudes de crédito, así como también cualquier obligación inmediata. 
 

Indicador de vulnerabilidad del patrimonio 
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Cacpey posee una vulnerabilidad del patrimonio de 18,38%, evidenciando que la cartera de 

crédito ha generado pocos ingresos debido a problemas en su recuperación, impidiendo que se 

generen mayores rendimientos que contribuyan al incremento del patrimonio. La cooperativa 

posee un buen índice de capitalización de 14,48%, ya que está cumpliendo de manera eficiente 

su actividad, demostrando que el riesgo inmerso en las actividades frente al capital ha destinado 

la colocación de sus recursos en activos productivos. 

 

CONCLUSIONES 

Una vez analizado a los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Cacpey”, 

correspondientes a los periodos 2019-2020 y de haber aplicado los indicadores financieros de 

la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria, se establecen las siguientes conclusiones:  

• La Cartera de Créditos siendo el mayor activo productivo de la cooperativa en el año 

2020 se redujo el  8,32%, debido que en este periodo la línea de crédito comercial fue 

eliminado, la colocación de consumo inmobiliario disminuyó y el valor de las 

provisiones para créditos incobrables aumentó en un 3,81% en relación al año actual, 

sin embargo gran parte se vio afectada por la situación emergente del  Covid-19 que 

frenó el dinamismo de las actividades de la cooperativa que impidió ofrecer préstamos 

a sus socios; entonces, describiendo en  forma dinámica, la cartera de créditos 

incremento un 5,38% frente al 2020, debido que hubo más demanda de créditos a 

mediados del segundo semestre del año, ya que las personas necesitaban reactivar su 

economía; por otro lado, algunos clientes se les dificultaba solicitar algún tipo de 

préstamos por las consecuencias provocadas por la crisis de la pandemia. 

 

• Con respecto a la estructura económica, Cacpe Yantzaza., presenta ciertas variaciones 

en los periodos 2019-2020, los Ingresos Operacionales denota un aumento en 

comisiones ganadas con una variación de 2.373,35 que equivale el 16,72%, en cambio 

existe una disminución de intereses y descuentos ganados con un monto de -350.968,72 

equivalente al -9,07%, debido  a la irrecuperabilidad de los  intereses de cartera de 

créditos  y  depósitos en el año 2020, así mismo existe mayor relevancia en la cuenta de  

gastos de operación, donde preexiste una disminución en el presente año con una 

variación de -64.408,96 equivalente al 3,51%, en las provisiones existe una variación 

de -33.847,59 equivalente 10,25%, resultados que han disminuido esto producto 
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provocada por la pandemia del COVID -19, reflejando reducir la rentabilidad 

equivalente al 0,20% en el año actual. 
 
 

 

• La Cooperativa enfrenta un alto índice de morosidad de cartera inmobiliario un 9,56% 

y de microcréditos con un 5,57%, valores que no han sido recuperados dentro de los 

plazos establecidos, lo que conlleva a que se convierta en dinero improductivo ya que 

no se puede hacer uso del mismo para generar intereses, afectando de este modo a la 

rentabilidad de la entidad financiera, esto debido al refinanciamiento, facilitando 

medidas de alivio financiero para los clientes perjudicados por la pandemia. 

 
 

• La Cooperativa durante los periodos analizados mantiene un nivel de liquidez de 

25,75% en el año 2020, lo que significa que tiene la capacidad para obtener dinero en 

efectivo, permitiéndole responder de forma eficiente sus obligaciones de corto plazo. 
 

 

 

• La vulnerabilidad del patrimonio que presenta la Cooperativa es eficiente y equilibrada, 

con un 18,38% frente al año actual, ya que  la cartera de crédito  ha generado los ingresos 

esperados  aunque se ha visto una disminución a comparación al año anterior debido  a 

que se presentado problemas en su recuperación, lo que ha impedido que  generen 

mayores rendimientos que contribuyan al crecimiento de los recursos propios de la 

institución, los cuales son necesarios para el desarrollo de sus operaciones. 
 
 

• La rentabilidad de rendimiento operativo sobre el activo de la cooperativa en el año 

2020 disminuyo con respecto al año anterior, lo que demuestra que la entidad  está 

generando poco rentabilidad, es decir la medida de eficacia en el manejo de los recursos 

de la entidad no han generado grandes rendimientos, cuyo resultado para el año 2019 es 

el 0,62%,  y de 0,03%  en el 2020, demostrando que en el año actual se refleja un valor 

muy bajo debido a que la utilidad operativa no fue relevante en relación a los activos 

durante este periodo producto provocada por la emergencia sanitaria. 
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RECOMENDACIONES 

En base a las conclusiones del Análisis de los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro 

y Crédito “Cacpe Yantzaza Ltda”, se recomienda lo siguiente: 

• Realizar un análisis periódico de la Cartera de Créditos, para que se pueda conocer su 

comportamiento de las distintas líneas de créditos que ofrece la cooperativa, de tal 

manera se identifique los aspectos en los que requiere mayor atención, en este sentido 

la Cooperativa debe diversificar su Cartera de Créditos, esto fortalecerá el crecimiento 

de dicho rubro que genera gran parte de los ingresos durante el ejercicio económico, 

evitando poner en riesgo la cartera de créditos por cualquier situación que se pueda 

presentar en lo posterior. 
 

• Aplicar la ejecución del análisis horizontal, ya que con ello se determinarán los 

aumentos y disminuciones que sufre cada rubro de los estados financieros en un periodo 

con relación a otro, a su vez se identificarán las causas de dichas variaciones, así como 

también las posibles consecuencias derivadas en situaciones que no se pueden controlar, 

como es el caso del Covid-19, para que de esta manera se proyecten soluciones o 

alternativas encaminadas a mejorar la gestión administrativa y operativa de la entidad 

financiera y así evitar un bajo rendimiento económico. 

 
 

• Aplicar nuevas políticas de crédito o de cobranza efectivas, que garanticen la 

recuperación de los créditos otorgados, en especial los de consumo prioritario, de 

inmobiliario y de microcréditos, ya que presentan niveles altos de morosidad con el fin 

de mitigar el riesgo crediticio en situaciones de pandemia. 

 

• Conservar y mejorar el nivel de liquidez que actualmente refleja la Cooperativa, con 

ello se logrará una adecuada administración de las Cuentas por cobrar ya que registran 

las acumulaciones de los intereses originados por la cartera de crédito y otros valores 

pendientes de cobro, además se debe ofrecer servicios financieros adicionales para que 

se integren nuevos socios y así se generen mayores recursos de disposición inmediata 

para la entidad. 
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• Efectuar un seguimiento minucioso a la cartera con potencialidad de incobrabilidad, 

para que a través de ello se apliquen estrategias que contribuyan a reducir la proporción 

de dicha cartera, esto garantizará la obtención de mejores ingresos, los cuales aportarán 

al crecimiento de los recursos propios de la Cooperativa. 

 

• Mejorar las estrategias que mejoren la gestión administrativa y financiera, logrando 

generar mayores ingresos que le permitan a la Cooperativa Cacpey seguir fortaleciendo 

su patrimonio, el cual es necesario para continuar operando dentro del mercado 

financiero y que la entidad no esté en riesgo de no cubrir sus obligaciones con los socios, 

determinando eficientemente el nivel de retorno generado por el activo-ROA, donde 

permitan manejar adecuadamente los recursos de la entidad. 
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7. Discusión 
 

La Coac Cacpe Yantzaza, es una entidad financiera que brinda servicios de intermediación 

financiera, lo cual consiste en la captación de recursos a través de las distintas modalidades de 

depósito para ser canalizados en las diferentes líneas de crédito, su control financiero lo viene 

realizando mediante un software de contabilidad que se encarga de procesar la información 

manteniéndola al día, producto de esto obtienen informes periódicos y estudios financiero; sin 

embargo, los mismos que no han sido objeto de un análisis financiero técnico, a fin de poder 

determinar la composición de cada cuenta, así como las  variaciones que se han dado de un 

periodo a otro,  además no aplican todos los indicadores financieros  de acuerdo a la 

segmentación en la que se encuentran, lo que les dificulta conocer y mejorar una eficiencia 

económica estable que le permita a la entidad crecer en el sector económico, popular y solidario, 

lo que ha ocasionado que sus directivos y administrativos posean una limitada información que 

haya servido de base para tomar una serie de decisiones, que si bien son acertadas en un 

momento determinado carecen de un análisis técnico y fundamentado. 

 

En relación a la situación anterior, se efectuó un análisis financiero desde el análisis vertical 

hasta el respectivo informe, cuyos resultados obtenidos demuestran que la cooperativa cuente 

en la actualidad con una información básica y relevante que le servirá para la toma de decisiones 

a posterioridad, información que demuestra que su estructura financiera se encuentra  en buenas 

condiciones en ambos periodos, considerando la mayor parte de  sus Activos Corrientes se 

concentran en la Cartera de créditos, equivalente al 81,33% (2019) y de 81,32% (2020); dentro 

del  Pasivo, se encuentra concentrada por el pasivo corriente, los cuales son financiados 

eficientemente por las Obligaciones con el Público con un 96,52% (2019) y un 97,08% (2020), 

debido a los depósitos a la vista, depósitos restringidos y depósitos a plazo que mantiene la 

entidad, cumpliendo así con sus actividades de intermediación; también se señala que  posee 

una buena  estructura económica, ya que sus ingresos depende de los intereses y descuentos 

ganados que se generan por los créditos otorgados y de esta manera solventar sus gastos de 

operación. De acuerdo  al análisis comparativo del periodo 2019-2020, se determina una 

disminución en la parte de los ingresos con una variación de -328.208,42 equivalente al -8,06%  

debido a que se otorgaron créditos al público en el 2020 y los cobros de los intereses de los  

créditos otorgados no fueron recuperados en los plazos establecidos; en cuanto los gastos posee 

una variación de -145.125,47 equivalente al -3,74%, reflejando una disminución en su 

rentabilidad en este periodo con un monto de 10.429,86 con un porcentaje de 0,28% a 



 
 
 
 

201 
 

comparación del año anterior, producto del COVID-19 que afecto el rendimiento  financiero en 

la cooperativa a pesar de la creación de nuevas carteras de crédito reestructuradas y al 

refinanciamiento que se dio, como política económica y de apoyo a los socios por la crisis 

sanitaria generada en el país. 

 

En cuanto a la aplicación de indicadores del segmento 2, se determina  que la cooperativa  

mantiene una proporción equilibrada  de 4,87% de activos improductivos en el 2020, los cuales 

no afectan demasiado a la generación de ingresos, también presenta un alto índice de morosidad 

en créditos de consumo inmobiliario de 9,56% y microcréditos con un 5,57%, debido que los 

créditos otorgados no han sido recuperados de forma efectiva, sin embargo el nivel de 

protección que asume la Cooperativa ante el riesgo de cartera morosa es bajo; la rentabilidad- 

ROA, es poco eficiente  ya que posee un 0,03% de rendimiento que ha generado sus activos 

financieros ; mientras, el indicador del ROE, presenta un índice de 0,20%, porcentaje regular,  

ya que no genera suficientes ingresos para fortalecer el patrimonio; en cuanto la intermediación 

financiera presenta un índice de 100,95%, reflejando un buen nivel de los préstamos otorgados 

en función a las captaciones recibidas en la entidad y finalmente, el indicador de la liquidez que 

posee actualmente  la institución financiera es de 25,75%, porcentaje bueno para la cooperativa, 

ya que  tiene mayor capacidad de responder a requerimientos de efectivo  inmediatos por parte 

de sus depositantes o cualquier otros compromisos financieros a corto plazo.  
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8. Conclusiones 

Una vez finalizado el presente trabajo de integración curricular se establecen las siguientes 

conclusiones:  

• El análisis a los estados financieros mediante el método vertical presentó una base 

equilibrada para el año 2019 y 2020, exponiendo que los Activos de la cooperativa  están 

constituidos mayoritariamente por la cartera de créditos con un porcentaje 81,33% y 

81,32%,  situación que demuestra el cumplimiento de su misión institucional con respecto 

a los servicios que se brindan por los créditos otorgados, así mismo en el Pasivo se destaca 

como cuenta de mayor importancia las Obligaciones con el Público, mostrando un 

porcentaje del 96,52% y 97,08%, lo que significa que los depósitos a plazo es la cuenta 

más representativa en los pasivos corrientes, garantizando que sus clientes permitan 

invertir su dinero de forma segura y con intereses bajos para un cierto periodo determinado. 

En su estructura económica se puede evidenciar que los ingresos obtenidos cubren 

adecuadamente los gastos incurridos por las actividades operacionales que presta la COAC 

CACPEY. 
 

• Mediante el análisis comparativo de la estructura financiera se identificó ciertas variaciones 

en el año 2020 con respecto al año 2019, señalando  las cuentas que permiten realizar la 

actividad de intermediación financiera han disminuido sus valores y en la estructura 

económica de los ingresos y gastos disminuyeron, reflejando  un decrecimiento de utilidad 

con un monto de $10.429,86 equivalente al 0,28% en el 2020, debido a la baja colocación 

de algunas líneas de créditos y la recuperación de los intereses del mismo, pese a las nuevas 

políticas  económicas adoptadas mediante resoluciones, esto  producto del Covid-19 que 

percutó notablemente el rendimiento económico y financiero de la Cooperativa.  

 

• En cuanto a los indicadores financieros establecidos por las SEPS, muestran que la  

Cooperativa posee una adecuada suficiencia patrimonial que respalda eficientemente los 

activos inmovilizados y la recuperación eficiente de los préstamos concedidos 

disminuyeron enfrentando un  mayor  índice de morosidad con respecto a la cartera de 

consumo inmobiliario con un porcentaje de 9,56% y 5,57% de la cartera de microcrédito 

en el 2020,  debido a la cartera improductiva ha  aumentado su valor por las carteras que 

ya se encuentran vencidas  y no generan intereses; y, aquellos créditos que no han sido 
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recuperados en los plazos establecidos, lo que conlleva a que se convierta en dinero 

improductivo, es importante señalar que en el 2020 a causa de la pandemia del COVID-19 

los socios que tenían créditos tuvieron dificultades para cubrir sus cuotas mensuales en el 

plazo establecido, afectando de este modo  la rentabilidad de la entidad financiera. 

 

• Finalmente, se elaboró el informe final, en donde la entidad conocerá su situación 

financiera y económica a través del informe de análisis financiero, presentando de manera 

detallada los resultados obtenidos del análisis vertical y horizontal, así como la aplicación 

de los indicadores financieros en función de la nota técnica de la SEPS, además posee 

conclusiones y recomendaciones, lo que le permitirá a la gerente tomar medidas correctivas 

en beneficio de la cooperativa. 
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9. Recomendaciones 

Frente a cada una de las conclusiones establecidas, se plantea las siguientes alternativas de 

solución, se recomienda: 

• A la Contadora General, analizar la estructura financiera y económica a los estados 

financieros al final de cada periodo contable, el mismo que le permitirá examinar los 

componentes que lo conforman, con la finalidad de comprobar si existe una adecuada 

distribución de los activos frente a las obligaciones que tiene la entidad y además 

proporcionar a los directivos una herramienta para la toma de decisiones oportunas en 

el bienestar de la cooperativa. 

 

• Al departamento financiero y a la gerente, evaluar constantemente los rubros mediante 

el análisis vertical y horizontal, de tal manera que le permita conocer las variaciones de 

las cuentas más significativas  y conocer las desviaciones que provocaron en dicho 

periodo motivo de la pandemia COVID-19, con el propósito de que exista una adecuada 

inversión en activos que beneficien a la cooperativa y le permita obtener un crecimiento 

adecuado en beneficio de sus socios,  de esta manera la gerente y sus directivos tomen  

las adecuadas decisiones, como proyectar soluciones o alternativas de nuevas políticas 

encaminadas a mejorar la gestión administrativa y operativa de la institución financiera  

en cualquier  situación que se presente en el transcurso del año, permitiendo de tal 

manera, la obtención de resultados que fortalezcan la rentabilidad a base de los servicios 

financieros que ofrece. 

 

• Al director del departamento financiero, continuar con la aplicación de los indicadores 

financieros establecidos por la SEPS del segmento 2, con la finalidad de determinar el 

grado de rendimiento operativo, solvencia, liquidez y entre otros indicadores que 

servirán para tomar decisiones que requieren de estrategias para mejorar la situación 

económica y financiera, poniendo mayor énfasis en aquellos resultados que pueden 

afectar el normal desenvolvimiento de la Cooperativa. 

• A la gerente y sus directivos de la institución financiera de Cacpe Yantzaza, considerar 

la información que se encuentra detallada en el informe de análisis financiero, ya que 

contiene los resultados de la gestión económica y financiera de la Cooperativa, lo cual 

se sugiere tomar en cuenta las recomendaciones brindadas para el desarrollo progresivo 

de la COAC Cacpey. 



 
 
 
 

205 
 

10.  Bibliografía 

Libros  

Baena Toro, D. (2014). Análisis Financiero - Enfoque y Proyecciones. Segunda Edición. 

Bogotá-Colombia . Editorial Eco ediciones. Obtenido  

Carrasco Gallego, A., Anes Donoso, J., Fresneda Fuentes, S., González Larrinaga , C., 

Hernández, J., & Lépez Gavira, M. (2016). Estados Financieros. Teoría y casos 

prácticos (1ra ed.). Ediciónes pirámide (grupo Anaya S.A.).  

Estupiñán, R. G. (2015). Estados Financieros Básicos bajo NIC/NIFF .Segunda ed. Bogotá 

colombia. Editorial. Ecoe Ediciones.  

Enrique, H. (2012). Contabilidad de Instituciones Financieras .Primera Edición ed.. Lima: 

CPC 

Espejo, L., & López, G. (, 2018). Contabilidad General. Enfoque con Normas Internacionales 

de Información Financiera (NIIF). Loja, Ecuador: Editorial de la Universidad Técnica 

Particular de Loja. 

Enríquez, E. (21 de agosto de 2019). IFS GROUP. Obtenido de NORMATIVA VIGENTE  

            NIC: https://www.ifs-group.ec/post/normativa-vigente-nic 

Fajardo, M., Y Soto, C. (2018). Gestión Financiera Empresarial .Primera Edición ed. Machala 

-Ecuador: Editorial UTMACH, 2018. 

Izaguirre Olmedo, J., Carhuancho Mendoza , I., & Silva Siu, D. (2020). Finanzas para no 

financieros (Primera ed.). Guayaquil: Comite editorial: Departamento de Investigación 

y Postgrado.  

IASC. (2010). Modulo 8. Notas a los Estados Financieros. Obtenido de Módulo 8: Notas a los 

Estados Financieros. Fundación IASC: Material de Formación Sobre La NIIF Para Las 

PYMES, 31. file:///D:/Users/user/Downloads/8_NotasalosEstadosFinancieros.pdf.  

Mendoza, C., & Ortíz, O. (2016). Contabilidad Financiera para Contaduria y Administración. 

Barranquilla (Colombia): UN - Universidad del Norte, 2016. 

Miño, W. (2013). Historia del Cooperativismo en Ecuador .Primera Edición ed. Quito: 

Editogran S.A. Primera. 

Ortíz Anaya, H. (2011). Análisis Financiero Aplicado y Principios de Administración 

Financiera (Cuarta ed.). Bogotá, Colombia: Proyectos Editoriales Curcio Penen.  

Oriol, A. (2008). Análisis de estados financieros:Fundamentos y Aplicaciones (Primera ed.). 

Barcelona, España: Ediciones Gestión 2000. 

Ortíz, A. (2018). Analisis Financiero Aplicado, Bajo NIIF (16a ed.). Bogotá, Colombia. 

Palomares, J., & Pesét, M. (2015). Estados Financieros Interpretación y Análisis (1ra ed.). 

Madrid: Ediciones Pirámide (Grupo Anaya, S. A.). 

Resel, A., Silvia, N., Coppini, V., & Nievas, M. (2013). Manual Teórico Practico de 

Introducción al Cooperativismo (1ra ed.). La plata: FCE-UNPL. 



 
 
 
 

206 
 

Romero, B. (31 de Agosto de 2015). Tus Finanzas - Programa de Educación Financiera. 

Obtenido de La Estructura del Sistema Financiero Ecuatoriano: https://n9.cl/lewca 

Rubio, M. (2014). Finanzas para no Financieros (4ta Ed. ed.). Lima: Universidad Peruana de 

Ciencias Aplicadas S.A.C.  

Wild, J., Subramanyam, K., Y Halsey, R. (2007). Análisis de Estados Financieros (Novena 

Edición ed.). México: McGRAW-HILL/INTERAMERICANA EDITORES, S.A. DE 

C.V. Recuperado el 23 de 09 de 2021 

Zapata Sánchez, P. (2017). Contabilidad General. Con base en Normas Internacionales de 

Información Financiera (NIIF) (8va ed.). Colombia: Alfaomega Colombiana S.A. 

 

Revistas 

Fernandéz, S., & Eugenia, M. (2006). Las cooperativas: organizaciones de la economía social 

e instrumentos de participación ciudadana. Revista de Ciencias Sociales, VII(n2). 

Recuperado el 24 de 09 de 2021, de 

http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1315-

95182006000200004&lng=es&tlng=es.  

Imaicela, R. D., Curimilma, O. A., & López, K. M. (2019). “ Los Indicadores Financieros Y El 

Impacto En La Insolvencia De Las Empresas ”. Revista Observatorio de la Economía 

Latinoamericana, 13. https://www.eumed.net/rev/oel/2019/11/indicadores-

financieros.pdf 

 

Gadea, E. (2012). Asociación Internacional de Derecho Cooperativo, 1, 14. Obtenido de 

https://baidc.revistas.deusto.es/article/view/859/990 

Guamán, A., Poveda, U., & Miryam, A. (2021). Determinantes del desempeño Financierode 

las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Ecuador. ECONOMÍA Y POLITICA, 

Vol.34(34). Recuperado el 28 de Séptiembre de 2021, de 

file:///C:/Users/USUARIO/Downloads/571167877010.pdf 

Gadea, E. (2012). Asociación Internacional de Derecho Cooperativo, 1, 14. Obtenido de 

https://baidc.revistas.deusto.es/article/view/859/990 

Luiz, S., & Laurry. (32 de 01 de 2019). Razones Financiera Liquidez:Un Indicador Adicional 

a los Estados Financieros. Orbis Cognita, Vol. 3(1), 90. Recuperado el 24 de 24 de 2021 

Muñoz , P. (2016). La Economía Popular y Solidaria, un eje clave del sistema económico. 

Revista de análisis de la Secretaría Nacional de Planificación y Desarrollo 

(Senplades)(1(8)), 3.   

Nava Rosillón, M. A. (2010). Análisis financiero: una herramienta clave para una gestión 

financiera eficiente. Revista Venezolana de Gerencia, 14(48). 

https://doi.org/10.31876/revista.v14i48.10553 

Órdoñez Granda, E., Nárvaez , I. C., & Erazo Álvarez, J. C. (2020). El sistema financiero en 

Ecuador. Herramientas innovadoras y nuevos modelos. Revista Arbitrada 

Interdisciplinaria KOINONIA, 10, 198. Obtenido de 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7439111 

https://baidc.revistas.deusto.es/article/view/859/990


 
 
 
 

207 
 

Orellana , D., & Pacheco, F. (marzo de 2021). Orellana, D. B., & Rodríguez, F. P. (2021). 

Impacto económico de las cooperativas de ahorro y crédito de tipo cerrada en los 

empleados de instituciones y empresas públicas y privadas. (28), 6-7. Obtenido de 

https://revistas.uta.edu.ec/erevista/index.php/bcoyu/article/view/1064/974 

Puentes Poyatos, R., & Velazco, M. (104-129 de 2019). Importancia de las Sociedades 

Cooperativas como medio para contribuir al desarrollo económico, social y medio 

ambiental, de forma sostenible y responsable. REVESCO. Revista de Estudios 

Cooperativos(99). Recuperado el 20 de Noviembre de 2021, de 

https://revistas.ucm.es/index.php/REVE/article/view/REVE0909330104A 

Santiago Chávez, N. I., & Gamboa Salinas, J. M. (2018). Gestión Financiera Empresarial. En 

Revista Ecuatoriana de Investigaciones Agropecuaria (Número 2). 

https://doi.org/10.31164/ceuta9789978978139  

Vazquéz, I., Daniel, V., Iliana, T., & C, M. (31 de Junio de 2020). El analisis financiero 

heramienta para la toma de decisiones. XUKUA, vol.8(15), 31. Recuperado el 26 de 

Séptiembre de 2021, de 

https://repository.uaeh.edu.mx/revistas/index.php/xikua/issue/archive 
 

Normativa 

Código Orgánico Monetario y Financiero. (2019, 31 de Diciembre). Sistema financiero- 

Sección Octavo. Registro Oficial Suplemento 332.  

COMYF. (2014). CÓDIGO ORGÁNICO MONRTARIO Y FINANCIERO, LIBRO 1. Ley .  

LOEPS. (2018). Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria. Ecuador : Estado: 

Reformado. Recuperado el 20 de 09 de 2021 

SEPSF. (2011). De las Cooperativas de Ahorro y Crédito.Ley Orgánica de Economia Popular 

Y Solodaria 

Publicaciones 

Andrade, M. D. (2019). Análisis e Interpretación a los Estados Financieros. [Tesis de 

Licenciatura]. Universidad Nacional de Loja -UNL, Loja. 

Barra, S., García , G., Hernández, E., Margarito Díaz, D., & Ponce, B. (2014). Sistema 

Financiero Internacional. UNIVERSIDAD VERACRUZANA, México- Veracruz. 

Recuperado el 27 de Octubre de 2021, de 

https://www.uv.mx/personal/joacosta/files/2010/08/sistema-internacional-

financiero.pdf 

Camacho Merchán, M. (2020). Análisis Financiero a la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

Educadores de Loja Ltda. [Tesis de Ingenieria]. Universidad Nacional de Loja -UNL, 

Loja. 

Comisión Económica para América Latina (CEPAL). (2020). Sectores y empresas frente al 

COVID-19: emergencia y reactivación. Chile. Obtenido de 

https://repositorio.cepal.org/handle/11362/45734 

Linares Morales, Y. (2007). El nuevo cooperativismo. Guía de capacitación y asesoría para la 

creación y fortalecimiento de empresas de trabajo asociado. 137-143. 



 
 
 
 

208 
 

Ochoa, C., Sánchez, A., Andocilla, J., Hidalgo, H., & Medina, D. (2018). El análisis financiero 

como herramienta clave para una gestión financiera financiera eficiente en las medinanas 

empresas comerciales del Cantón Milagro. Observatorio de la Economía 

Latinoamericana, 2003, 1-18. https://www.eumed.net/rev/oel/2018/04/analisis-

financiero-ecuador.html 

Red de Instituciones Financieras de Desarrollo -RFD. (2020). COVID-19 y sus implicaciones 

en el Sostema Financiero Nacional.  

SEPS. (2020). RENDICIÓN CUENTAS 2020-CONTEXTO ECONOMÍA POPULAR Y 

SOLIDARIO. 

file:///C:/Users/USUARIO/Downloads/Informe%20Preliminar%20Rendici%C3%B3n

%20Cuentas%202020(1).pdf. 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria. (2017). Fichas Metodológicas de 

Indicadores Financieros.1-32. Información Técnica y Estadística. Recuperado el 22 de 

09 de 2021, de Nota-tecnica-indicadores-financieros-v1.0(4).pdf  

Banco Central del Ecuador. (2015). Metodología para medir la Vulnerabilidad Financiera de 

las entidades financieras privadas mediante un Sistema de Alertas Tempranas. 33. 

www.bce.ec 

UCACSUR. (2017). Modelo de Evaluación Financiera, Óptimos de indicadores. Recuperado 

de, http://www.cacpey.fin.ec/recursos/files/REC_1_2017-06-09_12-02-10.pdf 

 

Páginas web 

Alianza Cooperativa Internacional . (2018). Identidad Cooperativo -Principios y valores. 

Recuperado el 19 de 09 de 2021, de https://www.ica.coop/es/cooperativas/identidad-

alianza-cooperativa-internacional?_ga=2.110122693.1371751788.1580204705-

1422513633.1580204705   

Alianza Cooperativa Internacional. (2013). Notas de Orientación para los Principios 

Cooperativos. Canadá: COOP. - ACI. 63. 

https://www.ica.coop/sites/default/files/publication-files/guidance-notes-es-

2107251738.pdf 

 

SEPS. (2015). Análisis de Riesgo de Crédito del Sector Financiero Popular y Solidario. Quito. 

Recuperado el 25 de Septiembre de 2021 

SEPS. (2021). Reforma de Normas para la Gestión de Riesgo de crédito y para la Constitución 

de Proviciones COAC. QUITO. Recuperado el 26 de Séptiembre de 25, de Oficio 

Circular No. SEPS-SGD-IGT-2020-36013-OFC.pdf 

SEPSF. (2011). De las Cooperativas de Ahorro y Crédito. Obtenido de https://cosede.gob.ec  

Superintendencia (s.f) Superintendencia de Económia Popular Y Solidario. Obtenido de Portal 

SEPS:      https://estadisticas.seps.gob.ec/index.php/estadisticas-sfps/  

 

 
 

file:///C:/Users/USUARIO/Downloads/Nota-tecnica-indicadores-financieros-v1.0(4).pdf
http://www.cacpey.fin.ec/recursos/files/REC_1_2017-06-09_12-02-10.pdf
https://www.ica.coop/es/cooperativas/identidad-alianza-cooperativa-internacional?_ga=2.110122693.1371751788.1580204705-1422513633.1580204705
https://www.ica.coop/es/cooperativas/identidad-alianza-cooperativa-internacional?_ga=2.110122693.1371751788.1580204705-1422513633.1580204705
https://www.ica.coop/es/cooperativas/identidad-alianza-cooperativa-internacional?_ga=2.110122693.1371751788.1580204705-1422513633.1580204705


 
 
 
 

209 
 

11. Anexos 

Anexo 1. Registro Único de Contribuyentes - RUC  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

210 
 

 



 
 
 
 

211 
 

Anexo 2. Estados Financieros Coac Cacpey, periodo 2019-2020 
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Anexo 3. Entrevista 
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Anexo 4. Resolución de la Junta de Regulación Monetaria y Financiera. 
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Anexo 5. Oficio de Designación de Directora del Trabajo de Integración Curricular 
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Anexo 6. Certificado de Traducción de Inglés - Abstract 
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