: gl '\Y | Universidad :
: 2 B : Nacional :
A (o de Loja
e #

1859

Universidad Nacional de Loja
Facultad Juridica, Social y Administrativa

Carrera de Administracion Publica

CO CONSTRUCCION DE SOLUCIONES BARRIALES PARTICIPATIVAS: CASO DE
ESTUDIO BARRIO CHAPANGO-PALTAS, PERIODO 2021-2022

Trabajo de Integracion Curricular previo a
la obtencion del titulo de Licenciado en

Administracion Publica

AUTOR
Luis Eduardo Pogo Guaman

DIRECTOR
Ing. Diego Armando Esparza Aguirre. Mg. Sc

Loja - Ecuador
2022

e Educamos para Transformar —o-————s



Certificacion de director del trabajo de integracién curricular
Loja, 11 de marzo de 2022

Ing. Diego Armando Esparza Aguirre, Mg. Sc.

DIRECTOR DE TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR
Certifico:

Que he revisado y orientado todo proceso de la elaboracion del trabajo de Integracion Curricular:
CO CONSTRUCCION DE SOLUCIONES BARRIALES PARTICIPATIVAS: CASO DE
ESTUDIO BARRIO CHAPANGO-PALTAS, PERIODO 2021-2022 de autoria del estudiante
Luis Eduardo Pogo Guaman, previo a la obtencién del titulo de Licenciado en Administracion
Publica, una vez que el trabajo cumple con todos los requisitos exigidos por la Universidad

Nacional de Loja para el efecto, autorizo la presentacién para la respectiva sustentacion y defensa.

Firmado
digitalment
e por DIEGO
ARMANDO
ESPARZA
AGUIRRE

Ing. Diego Armando Esparza Aguirre, Mg. Sc.

DIRECTOR DE TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR



Autoria

Yo, Luis Eduardo Pogo Guaman, declaro ser autor del presente trabajo de integracion curricular y
eximo expresamente a la Universidad Nacional de Loja y a sus representantes juridicos de posibles
reclamos y acciones legales, por el contenido del mismo. Adicionalmente acepto y autorizo a la
Universidad Nacional de Loja la publicacion de mi del trabajo de integracién curricular o de

titulacion en el Repositorio Digital Institucional — Biblioteca Virtual.

Firma:

I E

= 1:."5" i Firmado el ectroni canente por
SEAYES | U S EDUARDO
ERESEE POGO GUAMAN

Cédula de Identidad: 1105761868
Fecha: lunes, 29 de agosto de 2022
Correo electrénico: luis.e.pogo@unl.edu.ec

Teléfono o Celular: 0978928157



Carta de autorizacion del estudiante

Carta de autorizacion del trabajo de integracion curricular por parte del autor para la
consulta de produccion parcial o total, y publicacion electronica de texto completo.

Yo Luis Eduardo Pogo Guamaén declaro ser autor del trabajo de integracion curricular titulado CO
CONSTRUCCION DE SOLUCIONES BARRIALES PARTICIPATIVAS: CASO DE
ESTUDIO BARRIO CHAPANGO-PALTAS, PERIODO 2021-2022 como requisito para optar
el titulo de Licenciado en Administracion Publica autorizo al sistema Bibliotecario de la
Universidad Nacional de Loja para que con fines académicos muestre la produccion intelectual de
la Universidad, a traves de la visibilidad de su contenido de la siguiente manera en el Repositorio
Institucional.

Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo en el Repositorio Institucional, en las
redes de informacion del pais y del exterior con las cuales tenga convenio la Universidad.

La Universidad Nacional de Loja, no se responsabiliza por el plagio o copia del trabajo de
integracion curricular o de titulacion que realice un tercero.

Para constancia de esta autorizacion, en la ciudad de Loja, a los veintinueve dias del mes de agosto
del dos mil veintidos

% LU'S EDUARDO
S POGO GUAMAN

Firma:

Autor: Luis Eduardo Pogo Guaman

Cédula: 1105761868

Direccion: Barrio Chapango Correo electronico: luis.e.pogo@unl.edu.ec
Teléfono: 0978928157 Celular: 0978928157

DATOS COPLEMENTARIOS:

Director del trabajo de integracion curricular: Ing. Diego Armando Esparza Aguirre Mg. Sc.
Tribunal de grado:

Dra. Johvana Aguirre Mendoza, Mg.Sc. (Presidenta del Tribunal)

Ing. Maria Raquel Alvarado Lopez, Mg.Sc. (Integrante del Tribunal)

Abg. Maria Inés Arévalo Jaramillo, Mg.Sc. (Integrante del Tribunal)



Dedicatoria

Esta tesis se la dedico a mi amada madre y a mi amado padre por todo su apoyo brindado, ya que
ellos formaron parte fundamental para el desarrollo de mi carrera universitaria, asimismo se la
dedico a mi prometida y mi hijo Jampier Pogo, ya que a través de sus risas y ocurrencias han

sabido alegrarme la vida.

Por otro lado, dedico esta investigacion a toda mi familia quien estuvo presente para apoyarme en

cada momento mas que sea con un granito de arena.

También dedico esto a mis amigos y hermanos de la universidad, quienes a traves de sus sabios

consejos y apoyos han logrado darme una mano en momentos muy dificiles.

Con carifo:

Luis Eduardo Pogo Guaman



Agradecimiento

Agradezco a la Universidad Nacional de Loja y a su planta docente que forma parte de la carrera
de Administracion Publica, por sus sabios conocimientos y buena voluntad de ensefianza en estos

cuatro afios de estudio.

De manera especial, quiero expresar mi agradecimiento sincero al Ing. Diego Armando Esparza

Aguirre, Mg.Sc., por haber compartido sus conocimientos con mi persona.

Finalmente, mi eterna gratitud a mi hermana Licda. Rosa Pogo que siempre me supo aconsejar y
apoyar en mis estudios universitarios, de igual forma a mi cufiado Ec. Manuel Pambi por
compartirme sus sabias experiencias investigativas; y a la directiva barrial de Chapango que a

pesar de todo me supieron brindar su apoyo incondicional para culminar el presente estudio.

Atentamente:

Luis Eduardo Pogo Guaman

Vi



indice de contenidos

Portada. .. oo, i
Certificacion de director del trabajo de Integracion CurriCular............ocooeoveniieneneiscsc e i
N (o] ¢ T LRSS iii
Carta de autorizacion del eStUIANTE ..........cooiiieiiiiee s 1\
DT [ or: o] 4 - H TSP RPORPTP ORI %
AGFAUECTITHEINTO ...ttt e bbb bbbt e b et e bbbt b e b e ne e e ennas Vi
Indice de coONtenidoS. .........covee et vii
IAICE AE tADLAS. . ..ot Xi
INAICe de FIGUIAS. ... et Xii
IAICE AE ANEKOS. ..ot xiii
I I (1] o TP PTORRTSRRT 1
P =TT 1 T o TR 2
A o - Ut RS SS TP 3
TR 101 oo [Tt ox o] o ISR 4
Y T oo IR (=T Tt SO 6
I 01 (<o (=] (SR 6
4.2. Teorias de la participaCion CIUA0ANA.............coveiieieeie e 8
4.3. MArcO CONCEPLUAL.......eeiiiiiee ittt e e s b e e te e e e beesneeereeas 10

O N o] o LT o T T 2 USSR 10

4.3.2. PAITICIPACION ...ttt bbbttt bbbt 10

O O O W e - To T 1 T LSRR 11

4.3.4. Participacion CIUAAdANA ...........c.covveiieiiiiiece et 11

vii



4.3.5. Tipos de participacion Ciudadana............c.ccveveiierieiieseese e 12

4.3.6. Participacion ciudadana en demOCIACIA .........c.ccverveerieiieerieiie e e se e 12
4.3.7. Participacion ciudadana en gobernanza...........ccceceoereireneine e 13
4.3.8. Participacion ciudadana en la formulacion de politicas pablicas .........ccccccoeeieiinenes 13
e I @ 1 (o U = Uod o] o [ S SSSS R 14
4.3.10. OrganizaCion Darrial............ccccueiieiieieicse e 14
4.3.11. Estructura de una organizacion barrial ............c.ccocooiiiiiiiiiii s 15
4.3.12. La participacion ciudadana en organizaciones barriales.........c.ccccocevvevieriesieininennn, 16
4.3.13. Diagnostico participativo como proceso para identificar problemas sociales.......... 17
4.3. 14. DiSefio d€ SOIUCIONES.......ccueiiiiieiieiiitei ettt 17
4.3.15. SOIUCION A€ PrODIEMAS ... .ot 18
4.3.16. TOMA A8 UECISIONES .....cueiuieiieiieiteite sttt 18
4.3.17. Decisiones desde un enfoque de implementacion Top-DOWN ..........cccccvevrereeniennns 18
4.3.18. Decisiones desde un enfoque de implementacidon Bottom-Up .........cccccoeeveiveiieenne 19
4.3.19. Modelo de implementacidn idoneo para las demandas ciudadanas.......................... 19
A4, MAICO QAN ... .o bbb 19
4.5. Caracterizacion del barrio Chapango...........cooeieiriieineie e 22
4.6, TEIMINOS ...tttk b bbb bbbt b b b et b b e e e bbbt b et e bbb e bt ket e bt b e 22
4.6. 1. ESLAUO. ....ecuitieeeeiet et bbb bbb n e 22
4.6.2. CO-CONSIIUCCION ...ttt bbbttt ettt 23
4.6.3. PTODIBMA ... e 23
4.6.4. CorresponSabilidad ............cocuiiiiiiicie e 23
4.6.5. AQENda PUDIICA ........oiueeieciiece e 24
4.6.6. RECOITIAO BAITIAl .......oiuiiiiiieieie e 24



4.6.7. Plan barrial partiCiPatiVo..........ccccveiieieiiese e 24

T 1Y (=1 (0o (o] [0 | - OSSR 24
5.1, TIPO T8 ESTUIO. ....eueeeete ettt bbbttt b bbbt 24
5.2, ACANCE ...t n bbb 25
5.3. PODIACION Y IMUESTIA. .. ..evieiieciiciecie sttt ra et e s be e aeaneesbeeneeneesneeneeas 25
5.4, IMIBEOUOS ...ttt b bbb bRt b bbbt n e 25
5.4.1. MEt0UO UEAUCTIVO ...ttt ettt 25
5.4.2. MELOUO INAUCLIVO ......cviiiiieiiiieieee ettt 26
5.4.3. MEt0OUO @NAITTICO ..ottt 26
5.7, TECNICAS ...tttk ettt bbbt bbbt b ket h e e bbbt b b h bbbtk n et 26
5.7.1. Investigacion bibliografica 0 documental............coooiiiieiniie e 26
5.7.2. FOCUS GIOUP ... ettt sttt b et se ettt b et nb e 26
5.7.3. Observacion PartiCIPANTE ..........coueererieiieieiee et 26
DT A ENCUBSTA ...t 26
B. RESUITAAOS ...t bbbt bbb 27
6.1. Objetivo N°. 1. “Fomentar la organizacion y participacion barrial” ............cccoccvreninennnnnn 28

6.2. Objetivo N°. 2. “Coadyuvar al barrio Chapango en la elaboracion de los diagnésticos

colectivos de 1a problematica”..........cocuiiiiiiiiiiici 29

6.3. Objetivo N°. 3. “Apoyar en el disefio de soluciones a los problemas identificados por la

colectividad DArTial™..........ooiiiii s 41
7. DISCUSTON. ... bbb 50
7.1. Objetivo N°. 1. “Fomentar la organizacion y la participacion barrial” ............ccceeiiiiienns 50

7.2. Objetivo N°. 2. “Coadyuvar al barrio Chapango en la elaboracion de los diagndsticos

colectivos de 1a ProblemMALICA™ ..........cueiiiiiieiii e 52



7.3. Objetivo N°. 3. “Apoyar en el disefio de soluciones a los problemas identificados por la

(o0 (STe18 AT U b 16 B o o o | PRSPPI 53
8. CONCIUSIONES ...ttt bbbttt e bbbt b bttt e bt e b nneene s 54
9. RECOMENTACIONES ...ttt bbbt b b bbbttt ettt nb et abeeneene s 55
O =71 o] [T o[ T USSR 56
LI AANEXOS .ttt 62



indice de tablas

Tabla 1. Teorias que abordan la participacion ciudadana.............ccccocevvereiiiesieere e 9
Tabla 2. Estado de los componentes recorridos del barrio Chapango ...........ccocevevviciencnennne. 30
Tabla 3 Matriz de priorizacion de problemas del barrio Chapango...........c.ccocevrieneineninniinennns 38

Tabla 4. Matriz de validacion del problema central (ausencia de alcantarillado en el barrio
(@8 T o= 0 o[ ) OSSR 40

Xi



indice de figuras

Figura 1. Resultados de fomentar la organizacion y participacion barrial en Chapango ............. 28
Figura 2. Estado de los lugares de transito peatonal.............ccccveeiieireicciiece e 31
Figura 3. Existencia del suficiente alumbrado pUbIICO...........ccoceiiiriiiiiiiee e 31
Figura 4. Condiciones en las que se encuentran las paradas de bus ..........c.coovveieieneninenenne. 32
Figura 5. Estado de 1as obras del Darrrio...........coeoveiieiicc e 33
Figura 6. Proyecto que necesitan los moradores de Chapango..........ccceveeeeieeieiieseesesie s 33
Figura 7. Senaléticas viales del barrio Chapango ...........ccoceeiiinineneee s 34
Figura 8. Robos al interior de las casas del barrio Chapango...........ccccoeviriiinieiene i 35
Figura 9. Frecuencia de robos dentro 08 CASAS .........ccuevveeveieeieerieieesieereseeseesieseesreessesneesreeneens 35
Figura 10. Gravedad de la contaminacion del suelo en el barrio Chapango.........c.cccccecvevveieennens 36
Figura 11. Circunstancia de 10S Malos 0lOrES ............cooiiiiiiiiiie e 37
Figura 12. Circunstancia de contaminacién que atraviesa la quebra de Chapango...................... 37

Xii



Indice de anexos

Anexo 1. Localizacion y descripcion de los asentamientos humanos en Paltas.............c..ccc....... 62
Anexo 2. Acta de propuesta de delimitacion del barrio Chapango .........ccccecvevveverenniesnsesene 63
Anexo 3. Censo del barrio ChapanQo ..........coveieieiei s 65
ANEXO 4. MOUEIO T8 BNCUBSLA.......evivieiiitietieie ettt bbbt nb bbb e eneas 68
Anexo. 5. Sectorizacion del barrio Chapango ...........cceiveieiiiiese e 88
ANEXO0. 6. MAPEO U8 BCTOTES. ...ttt bbbt b et b 89
Anexo. 7. Acta de reactivacion barrial, convocatoria y creacion de grupo WhatsApp ............... 90
Anexo. 8. Acta de acuerdos Y COMPIOMISOS ......ccuueiueerueieerieeeesseesteesteseesseessesseesseeseesseesseessesseens 92
Anexo. 9. Recorrido barrial VIFtUAL..............coiiiieiiieeee s 93
Anexo 10. Modelo de ficha de 0DSEIVACION ........ccccceiiiiiiieciece e 94
Anexo. 11. Matriz de priorizacion y validacién del problema central ............ccccoceveieiivininenns 100
Anexo. 12. Reunidn virtual para socializar y validar los datos detectados ............cc.ccocervrvrinnns 103
Anexo. 13. Formato para determinar las posibles SOIUCIONES.............ccccevieiieieiic i 104
Anexo. 14. Formato redaccion de propuestas en relacion a las problematicas ..............cccc........ 108
Anexo. 15. Legitimacion colectiva de 1as PropUESEaS.........ccccereererieirirereesie e 114
ANeX0. 16. APlICACION 08 BNCUEBSLAS .......cveveueieiieeieieeie ettt 119
Anexo. 17. Cumplimiento del PIaN ..........coooiiiiie e 120
Anexo. 18. Certificacion de traduccion del abstract..........ccccoovieiiiiiiiiiinee 121

Xiii



1. Titulo

CO CONSTRUCCION DE SOLUCIONES BARRIALES PARTICIPATIVAS: CASO DE

ESTUDIO BARRIO CHAPANGO-PALTAS, PERIODO 2021-2022



2. Resumen

El presente Trabajo de Integracion Curricular (TIC) titulado CO CONSTRUCCION DE
SOLUCIONES BARRIALES PARTICIPATIVAS: CASO DE ESTUDIO BARRIO
CHAPANGO-PALTAS, PERIODO 2021-2022 tuvo como objetivo general contribuir al barrio
Chapango en la construccion de soluciones efectivas, aplicando procesos participativos,
independientes y democraticos, orientados a atender las demandas ciudadanas de acuerdo a la
realidad local, mediante el fomento a la organizacion y participacion barrial; el diagnéstico

colectivo; y el co-disefio de soluciones a las problematicas identificadas.

Para tal efecto, se analiz6 la teoria de la gobernanza desde la sociedad, y demas
fundamentos tedricos, conceptuales, normativos, referenciales, terminolégicos que estan
relacionados con la participacion ciudadana a escala barrial. Al mismo tiempo, para intervenir
dentro del barrio se aplicd la investigacion-accion, la cual permitio desarrollar dos roles, el de
investigador y de participante, para lo cual, se aplicé técnicas participativas, como el Focus group,

encuesta y observacion participante.

Finalmente, para fomentar la organizacién y participacion en el barrio Chapango se deduce
que es necesario la reactivacion de la directiva, compromiso de la colectividad y creacion de un
espacio digital (grupo de WhatsApp) para sincronizar temas de organizacién y participacion de los
habitantes, también mediante el diagndstico colectivo, ficha de observacion, encuesta, matriz de
priorizacion y validacion se detectd que el problema central recae en la ausencia de alcantarillado
y para facilitar la solucién es necesario implementar un plan barrial de mejoras, con el fin de influir
al GAD Municipal de Paltas a que resuelva esta problematica, puesto que es competencia exclusiva

del mismo la prestacion de servicios publicos.

Palabras Clave: Co-construccién, Participacién ciudadana, Barrio, Plan barrial



2.1. Abstract

The present Curricular Integration Work (TIC) entitled CO-CONSTRUCTION OF
PARTICIPATIVE NEIGHBORHOOD SOLUTIONS: CASE STUDY CHAPANGO-
PALTAS NEIGHBORHOOD, PERIOD 2021-2022 had the general objective of contributing to
the Chapango neighborhood in the construction of effective solutions, applying participatory,
independent and democratic processes, oriented to meet citizen demands according to the local
reality, through the promotion of neighborhood organization and participation; collective

diagnosis; and the co-design of solutions to the identified problems.

For this purpose, the theory of governance from society was analyzed, as well as other
theoretical, conceptual, normative, referential and terminological foundations related to citizen
participation at the neighborhood level. At the same time, in order to intervene in the neighborhood,
action research was applied, which allowed the development of two roles, that of researcher and
participant, for which participatory techniques were applied, such as the Focus group, survey and

participant observation.

Finally, in order to promote organization and participation in the Chapango neighborhood, it
follows that it is necessary to reactivate the directive, the commitment of the community and the
creation of a digital space (WhatsApp group) to synchronize issues of organization and
participation of the inhabitants, also through the collective diagnosis, observation sheet, survey,
prioritization matrix and validation, survey, prioritization matrix and validation it was detected that
the central problem lies in the absence of sewerage and to facilitate the solution it is necessary to
implement a neighborhood improvement plan, in order to influence the GAD Municipal de Paltas
to solve this problem, since it is the exclusive competence of the same the provision of public

services.

Key words: Co-construction, Citizen participation, Neighborhood, Neighborhood plan.



3. Introduccion

En Ecuador la participacion ciudadana es un derecho irrenunciable que se encuentra
establecido en la Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE), cobijado bajo esta norma, los
ecuatorianos tienen la potestad de participar en las actividades de interés publico, a ser consultados
y fiscalizar las politicas publicas que se derivan del gobierno de turno. Asimismo, para garantizar
que se cumpla, existe la Ley Orgénica de Participacion Ciudadana (LOPC), la cual establece
diferentes normativas en los distintos niveles de gobierno, con el fin de cumplir y respetar la
inclusion de cada uno de ellos, en este caso de estudio el nivel parroquial, puesto que cuenta con

la representacion de barrios.

Por consiguiente, para ejercer la participacion ciudadana en los barrios (Zona 07 — Ecuador)
nace la presente investigacion derivada del proyecto de vinculacion con la sociedad titulado “CO-
CONSTRUCCION DE SOLUCIONES BARRIALES PARTICIPATIVAS: ZONA 07 —
ECUADOR?”, que fue desarrollado por la carrera de Administracién Publica de la Universidad
Nacional de Loja (UNL), con base en los criterios metodoldgicos de la Sociedad Alemana para la

Cooperacion Internacional o GIZ (por sus siglas en Aleman).

A raiz de este proyecto, se desarrolld la co construccién de soluciones barriales
participativas en el barrio Chapango, perteneciente al cantdn Paltas, provincia de Loja, mediante
los procesos participativos, independientes y democraticos donde se configuran factores de
trascendental relevancia para abordar la participacion en los barrios, la cual segin Montecinos y
Contreras (2019), se define como la interaccion o comunicacion que existe entre en el ciudadano y
el ente estatal, que tiene como objetivo mejorar la toma de decisiones y la calidad de vida de los
habitantes que residen en un espacio determinado. De igual manera, la relevancia de este tema
recae en que su desarrollo posibilita incentivar la participacién ciudadana desde la academia,
involucrando a los estudiantes en escenarios de ejecucion cooperativos, en donde la comunidad

participa de manera directa en el desarrollo de alternativas de solucion.

En virtud de ello, este tema es de vital importancia para el sector social, puesto que aporta
a la reduccion de desigualdad de oportunidades, en este caso al barrio Chapango, generando la

optimizacion de la calidad de vida, y armonizando asi las relaciones entre el Estado-sociedad.
Por otro lado, la puesta en marcha de esta investigacion, a través del fomento a la
organizacion y participacion barrial; diagnostico participativo; y disefio de soluciones, coadyuvar
4



al barrio Chapango a abordar la problematica del desatino de las politicas publicas, originadas bajo
el enfoque de implementacion Top Down, que segin Arbelaez Betancurt (2021), se caracteriza por
poner al Estado y sus instituciones publicas como administradoras exclusivas de la toma de
decisiones, considerando a la ciudadania solamente como receptora. Ademas, se argumenta que la
implementaciéon de este estudio permitié a la colectividad crear y fortalecer capacidades de

coordinacion, planificacion, gestion y cooperacion, mediante un plan de mejoras barrial.

Por ultimo, la investigacion se encuentra integrada de un marco teorico que describe los
antecedentes, aborda las teorias como gobernanza, Bottom-Up, accién comunicativa, y eleccion
racional, a esto se suma el marco conceptual, marco legal y los diferentes términos que sustentan
el estudio planteado. Asimismo, contiene la metodologia que se basa en la investigacién accion y
en un enfoque mixto con corte transversal. De manera continua, se dan los resultados producto de
las actas, encuestas, matrices y conversatorios con los moradores, para plantear la discusion que
estd basada en contrastaciones tedricas y normativas, con el fin de generar conclusiones y
recomendaciones que aporten a la investigacion. También, se complementa de referencias
bibliograficas y anexos que contienen informacion sustancial que respaldan el estudio llevado a

cabo en la colectividad barrial Chapango.



4. Marco tedrico

El marco tedrico se encuentra estructurado de antecedentes internacionales, nacionales y
locales. Asimismo, hace énfasis en teorias de participacion ciudadana, conceptos, normativas,

caracterizacion del barrio y términos, los cuales permitiran sustentar el estudio planteado.
4.1. Antecedentes

Desde los antecedentes internacionales Navas (2018), en su investigacion titulada “La
transformacion del barrio Moravia de la basura a la luz: innovacion social como herramienta de
participacion ciudadana”, busc6 conocer como la innovacion social ha logrado influir en el
fortalecimiento de la participacion ciudadana del barrio Morovia que se encuentra en la ciudad de
Medellin, en los afios 2008-20017. La metodologia usada en este estudio tuvo un enfoque
netamente cualitativo con alcance exploratorio, debido a que el problema de investigacion ha sido
escasamente estudiado y analizado desde la sabiduria politica. Ademas, al aplicar esta metodologia
concluyé que la comunidad necesariamente debe tener voz, participacion, relacion y comunicacion
frecuente con el gobierno de turno, ya que esto permitirda influir en la toma de decisiones

gubernamentales.

De igual forma, Moreno (2019), en la investigacion “Participacion ciudadana y las
asambleas barriales en la construccién del presupuesto participativo de Medellin 2008-2018 ",
busco establecer si la participacion ciudadana mediante las asambleas barriales representa un
mecanismo préactico para la realizacion del presupuesto participativo y el progreso de las distintas
comunidades en la ciudad de Medellin durante los afios 2008-2018. La metodologia utilizada en
esta investigacion tuvo un enfoque mixto, bibliografico, descriptivo y participante. Mediante ello,
concluyé que las asambleas barriales son un lugar de encuentro donde la participacion ciudadana
sobresale, ya que es ahi donde los moradores se concentran para mostrar los problemas y asi

encontrar soluciones a los inconvenientes sociales.

Estos antecedentes dan a entender que la participacion ciudadana resulta fundamental
dentro de un barrio, porque la misma influye a solucionar problemas sociales mediante las
asambleas comunitarias, por lo que estos son puntos donde los ciudadanos exponen las
percepciones sobre algun problema de interés. Ademas, cabe mencionar que la comunidad debe

estar en constante comunicacion con el gobierno para que asi se tomen mejores decisiones.



En cuanto a los antecedentes nacionales Rodriguez (2017), en su investigacion
“Participacion ciudadana y organizaciones barriales del Canton Salinas: caso barrio Italiana”,
tuvo como objeto examinar la incidencia de la participacion ciudadana en las organizaciones
barriales. La metodologia empleada en esta investigacion tuvo un enfoque mixto, de caracter
descriptivo, mediante la aplicacion de encuestas y entrevistas, logrando identificar asi que dentro
del barrio Italiana la mayoria de gente si muestra predisposicion para relacionarse en temas de
participacion ciudadana, y para dicho efecto solo es cuestion de fomentar tal situacion e incluirlos
en los diferentes procesos participativos, ya que de esa manera la sociedad se empoderara de la

realidad local y podré alcanzar los objetivos deseados.

Asimismo, Yépez (2018), en su investigacion titulada “Fortalecimiento organizacional del
barrio Bellavista a través de los servicios de la Casa Somos Bellavista”, tuvo como objeto
normalizar la intervencion psicosocial del barrio Bellavista de Quito mediante los servicios del
centro comunitario “Casa Somos Bellavista”. En esa misma linea, empleo metodoldgicamente un
enfoque mixto con corte transversal; ademas se uso la observacion y la encuesta, las cuales fueron
aplicadas a una poblacion determinada que estuvo estructurada por distintos grupos etarios
(nifios/as, adolescentes, jovenes, adultos y adultos mayores). De tal forma, al aplicar la encuesta se
obtuvo como resultado en la pregunta cinco que el 37% posee agua potable, el 36% dispone de
alumbrado publico y el 27% tiene transporte publico. Por ende, existen distintas problematicas
barriales que deben ser intervenidas mediante la union y coordinacion de la ciudadania interesada.
Finalmente, se concluyé que el empoderamiento, reconocimiento y fortalecimiento de los centros
comunitarios resulta fundamental, ya que a través de los mismos se puede abordar diferentes

estrategias de intervencion, con el objetivo de generar bienestar comunitario y desarrollo local.

Mediante estos antecedentes se puede determinar que una colectividad barrial, al incluirse
en temas de participaciéon ciudadana, por lo general presentan un escaso empoderamiento y
estrategias barriales. Ademas, Yépez (2018), da a entender que si existe un centro comunitario se
lo debe potenciar, ya que es una herramienta esencial para tratar distintas tematicas que tienen por

objeto generar bienestar y desarrollo en el contexto social.

Desde de los antecedentes locales Guaman Sandoval (2017), en su investigacion titulada
“La Participacion Ciudadana en la Gestion del Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton

Paltas, periodo 2015, tuvo como objetivo determinar y analizar el nivel de participacion



ciudadana en la gestion del Gobierno Autdnomo Descentralizado del Canton Paltas en el periodo
2015. Metodoldgicamente, uso la escalera “Continuum de Participacion Ciudadana de Guillen,
Séenz, Badii, & Castillo”, con ciertas técnicas de investigacion como entrevista y encuesta.
Mediante ello, logré evidenciar un bajo nivel de la participacion ciudadana, ademas no ha existido

la participacion de forma activa y consecuente en la toma de decisiones de la gestion del municipio.

De la misma manera, Calva Cambizaca (2019), en su tesis “El presupuesto participativo
del gobierno parroquial Casanga del canton Paltas en funcion de la participacion ciudadana,
periodo 2017, tuvo como propdsito analizar el Presupuesto Participativo del Gobierno Parroquial
Casanga del Cantén Paltas en funcion de la Participacion Ciudadana, periodo 2017. La
investigacion fue de tipo descriptivo por lo que utiliz6 instrumentos cuantitativos y cualitativos,
ademas aplico técnicas como la entrevista y encuesta. De tal forma, al cumplir con su metodologia
concluyd que el nivel de participacion de los lideres barriales y ciudadania en la construccion del
presupuesto participativo del GAD parroquial Casanga, presenta una baja confiabilidad
detectandose que la colectividad no demuestra preocupacion e interés de participar en proyectos

que los beneficien.

Los antecedentes locales dan a entender que la colectividad paltense le interesa poco
participar en asuntos de caracter publico, dado que a través del tiempo su participacion ciudadana
ha sido baja, por lo tanto, se puede deducir que el enfoque Top-Down esta posicionado en la toma

de decisiones del GAD Municipal de Paltas.
4.2. Teorias de la participacion ciudadana

A continuacion, se presenta la Tabla 1 que aborda las distintas teorias que resultan idoneas
para el presente estudio, las cuales una vez culminados los objetivos serviran para corroborar y

discutir el cumplimiento de los mismos:



Tabla 1

Teorias que abordan la participacion ciudadana

Teoria Descripcion

Teoria de lagobernanza desde la Explica que la gobernanza es una manera de intervencion social, en

sociedad donde los ciudadanos resuelven conjuntamente los problemas y
responden a las necesidades del contexto social, empleando al
gobierno como la herramienta basica para llevar a cabo su tarea.

Teoria Bottom-Up Esta teoria sefiala que la relacion personal entre los burdcratas y
quienes plantean la politica se construye de abajo hacia arriba.

Teoria de laaccién comunicativa Explica que la legitimidad esta en el proceso comunicativo donde
prima la racionalidad, equidad y honestidad de los acuerdos.

Teoria de la eleccion racional Esta teoria sefiala que el principio basico es la estructura social, la
cual escoge los cursos de accién y las normas del juego. De tal
forma, la meta de la teoria es explicar los emergentes societales, la
composicién social, los movimientos y conductas colectivas.

Nota. Informacion extraida de los autores Iracheta (2008), EImore (1979), Habernas (1998, como se citd en
Egbn, 2019) y Hétcher (1998). Elaboracion propia.

Las teorias planteadas en la Tabla 1, son aptas para realizar la co construccion de soluciones
barriales participativas, dado que estas hacen énfasis en el seno de la sociedad y ponen al ciudadano

como un actor relevante para la toma de decisiones gubernamentales.

En contexto, la teoria de la gobernanza determina que el ciudadano es el principal promotor
para detectar falencias que alternan el orden social y para resolverlas utilizan de manera
indispensable al gobierno de turno. A través de ello, la teoria en mencion es competente para

demostrar el nuevo arte de gobernar, donde prima la participacién ciudadana.

Por otro lado, el Bottom-Up enfatiza la participaciéon ciudadana, ya que explica que la
sociedad es la principal interventora de la formulacion de politicas publicas, es asi que esta teoria
permitird determinar si la colectividad barrial de Chapango opta por influenciar al ente estatal desde

este modelo de implementacion.

De la misma manera, se utiliza la teoria de la accién comunicativa, dado que explica que la

legitimad esta en el proceso comunicativo de los participantes. En ese sentido, se busca contrastar



si los moradores del barrio Chapango se acogen a esta teoria para validar y solucionar
problematicas latentes.

Por ultimo, la teoria de la eleccion racional resulta adecuada para abordar la co
construccién de soluciones barriales participativas, puesto que sefiala que la estructura social es
quien define las acciones y normas de convivencia, poniendo a la participacion ciudadana como
principal intermediaria entre los emergentes societales y la manera en que la colectividad resuelve
los inconvenientes. En mencion a ello, se detectara si los moradores del barrio Chapango cumplen

con esta teoria para solventar los problemas barriales.

4.3. Marco conceptual
4.3.1. Gobernanza

La palabra gobernanza, segun Launay (2008), tiene su raiz etimoldgica en la palabra latin
“gubernare” que viene a significar manejar una nave, pero de los asuntos publicos. Una vez
mencionada su etimologia, se puede argumentar que la gobernanza es un proceso por medio del
cual una organizacion se dirige, gestiona y gobierna, es decir, el Estado y la ciudadania deben
articularse para consensuar la persecucion de los objetivos comunes (Aguilar, 2011, como se cito
en Quinteros, 2017). En ese sentido, Quinteros (2017), manifiesta que este concepto es adecuado

para estudiar el planteamiento de soluciones estructurales.

Por otro lado, segin Cardenas (2008), menciona que la gobernanza se refiere al gobierno
del pueblo, es el ejercicio y control del poder ciudadano que posee formas validas y legales de

proponer politicas pablicas encaminadas a solventar demandas sociales.

Con base a estas posturas, la gobernanza se concibe como la manera en que una colectividad
y el ente estatal se articulan para la formulacion de politicas pablicas legitimas, en funcion de la
corresponsabilidad, la cual impone obligaciones para ambas partes. Ademas, cabe sefialar que para
efectos de la presente investigacion se analizé la gobernanza desde la sociedad, ya que la co

construccidn de soluciones barriales parte desde el seno de la sociedad.
4.3.2. Participacion

Al hablar de participacion Romero y Mufioz (2014), manifiestan que es la manera de

posibilitar el funcionamiento de la actividad colectiva para poder lograr la consecucion de objetivos
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comunes. En este sentido, se adjunta a la esfera de la vida social, por tal razén se habla de los
derivados como la participacion politica, laboral, industrial, entre otros.

De igual manera, la participacion se entiende como la manera de intervencién social que
les posibilita a los individuos identificarse como actores, que al compartir una situacion
determinada tienen la oportunidad de reconocerse a partir de intereses, expectativas y demandas
frecuentes (Gonzales, 1990, como se citd en Rodriguez, 2017).

En fin, la participacion viene a ser una manera de intervenir o involucrarse en cualquier tipo
de actividad, con el fin de hacer notar la opinion y el interés que se tiene por un tema determinado,
se destaca que este término es frecuentemente usado para hacer referencia a la participacion

ciudadana.

4.3.3 Ciudadania

Cuando se habla de ciudadania, Bafios Ramirez (2015), manifiesta que es “el marco que
crea las condiciones para una participacion posible de los individuos y las organizaciones sociales
en los asuntos publicos de un pais, y, por consiguiente, de ejercer un contrapeso al poder de los

gobiernos” (p. 97).
4.3.4. Participacion ciudadana

Dentro de un contexto generalizado, es un derecho fundamental de las ciudadanos/as, que
se expresa en forma individual y colectiva para incidir protagénicamente en las politicas publicas,
planificacidn, control y gestion popular de las entidades del Estado y los representantes legales; es
decir, el desarrollo permanente del poder ciudadano (Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social [CPCCS], s.f).

Por otro lado, Veldzquez y Gonzélez (2004), argumentan que la participacién ciudadana se

entiende como:

El proceso a través del cual distintos sujetos sociales y colectivos, en funcion de los
respectivos intereses y de la lectura que hacen de su entorno, intervienen en la marcha de
los asuntos colectivos con el fin de mantener, reformar o transformar el orden social y

politico. (p. 20)
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En base a estos conceptos, se puede argumentar que la participacion ciudadana es un
derecho irrenunciable que todos los ciudadanos/as poseen, asi mismo esta permite incidir en los
asuntos publicos y toma de decisiones gubernamentales para transformar de una mejor manera el

orden social y politico de un espacio determinado.
4.3.5. Tipos de participacion ciudadana
La participacion ciudadana se divide en tres tipos:

4.3.5.1. Participacion Social. Se la puede definir como aquel espacio donde las personas
interactUan o se relacionan de una forma privada, con el objetivo de dar solvencia a los problemas
y asi satisfacer las necesidades, basadas siempre en la colaboracién mutua. En ese sentido, se
menciona que el interlocutor no es el ente estatal, sino otras instituciones sociales (Coka, 2015).

4.3.5.2. Participacion Comunitaria. Este tipo de participacion es de caracter
organizacional, lo que significa que dentro de la misma es fundamental que la comunidad se reina
y forme monoliticamente un sujeto, con el fin de recibir apoyo asistencial por parte del Estado
buscando mejorar su calidad de vida (Coka, 2015).

4.3.5.3. Participacion Politica. La participacion politica se representa a través de toda
actividad participativa de los ciudadanos, que esta encaminada a la designacion de los gobernantes

o reformulacion de la politica estatal (Vega, 2015, como se citd en Coka, 2015).

Tras estos modelos, la participacién comunitaria resulta apropiada para este caso de
estudio, ya que la misma refleja la union de varios individuos encaminados a debatir problemas
publicos con las entidades gubernamentales; asimismo es idonea, ya que persigue el mejoramiento

de la calidad de vida mediante el Estado.
4.3.6. Participacion ciudadana en democracia

En contexto, la participacién ciudadana en democracia involucra varios aspectos, pero
algunos autores mencionan que es la combinacion entre un ambiente politico democratico y una

voluntad individual de participar (Merino, s.f).

Es asi, que la participacion ciudadana desde tiempos remotos guarda vinculo con la
democracia, puesto que es la primordial forma de gobierno, la cual se basa en el mero dialogo e

interaccidn que existe entre el Estado y la sociedad civil (Egon, 2019). En esa misma linea, existen
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distintos tipos de democracia, pero dentro de esta investigacion destaca la democracia deliberativa
o radical, ya que esta se centra en la opinion de la ciudadania y el poder comunicacional de la

estructura social (Cifuentes, 2001).

En este sentido, la ciudadania debe comunicarse frecuentemente con el Estado para poder
generar una democracia deliberativa; de este modo, en el presente caso de estudio, se pretende que
el barrio Chapango establezca un mejor proceso comunicativo con el GAD Municipal de Paltas y

mediante ello logre influir en las politicas publicas que este ente descentralizado emite.
4.3.7. Participacion ciudadana en gobernanza

La participacion ciudadana, segin Castillo Cubillos (2017), vienen a tener un vinculo
coherente con el concepto de gobernanza, puesto que es interpretada como la inclusion de actores
no estatales en la toma de decisiones gubernamentales, con el objetivo de mejorar la calidad de

vida.

Asimismo, la participacion aporta valor institucional y social, ya que las administraciones
consideran que al incluirla en la construccién y gestion de decisiones gubernamentales es referirse
al arte de la gobernanza, es decir, a la forma de relacionar la Administracion Pablica con la
ciudadania; a la calidad y un buen gobierno de turno; y a un modelo de gobierno abierto y

sumamente deliberativo (Asin, 2015).

En contexto, la participacion ciudadana genera el nuevo arte de gobernar, ya que permite
trabajar en procesos mas horizontales, fomentando asi que la ciudadania se incorpore en las
decisiones del Estado, en otras palabras, que la nacion se empodere de las intervenciones e influya

en las politicas publicas gubernamentales.
4.3.8. Participacion ciudadana en la formulacion de politicas publicas

Para Castillos Cubillos (2017), existe una estrecha relacion entre ambas nociones, puesto
que la participacién ciudadana es un instrumento fundamental para influenciar a la toma de
decisiones, mientras que las politicas publicas tienden a ser respuestas a las demandas sociales, por
lo tanto, hay una correlacion directa entre estos dos conceptos. Ademas, se argumenta que bajo el
enfoque tradicional Top—Down de la formulacién de politicas publicas, escasamente se incluye la

participacion ciudadana.
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En ese sentido, la participacion ciudadana debe ser imprescindible en la formulacion de
politicas publicas, ya que la misma genera una administracion mas abierta y sumamente
deliberativa. De esta forma, la participacién es un pilar fundamental, en donde se deben cimentar

y transformar las administraciones pablicas (Asin, 2015).

En resumen, la participacion ciudadana debe influir directamente sobre la formulacion de
politicas publicas, con el objetivo de conseguir una mejor articulacion entre el Estado y la sociedad,;
para evitar futuras discrepancias y desatinos de las decisiones implementadas por el gobierno de

turno que se originan por el enfoque de implementacion Top-Down.
4.3.9. Organizacion

Una organizacion se concibe como un acuerdo entre distintas personas, que se retnen para
cooperar en el desarrollo de cualquier actividad que les sea de interés (Rodriguez, 2017).
Asimismo, es una estructura ordenada donde la ciudadania coexiste e interacta con distintos roles,

cargos o responsabilidades que intentan lograr un objetivo comdn (Roldan, 2017).

Anexado a lo anterior, las organizaciones también contienen reglas formales e informales,
que detallan la posicién de cada actor social en la estructura y las obligaciones que deberia tener
cada uno de ellos con respecto a su rol ocupacional que desempefia funcionalmente dentro de la
misma (Roldén, 2017).

En otras palabras, una organizacion estd constituida de diversos actores, los cuales se
relinen para interactuar y tratar temas de interés, con el fin de llegar a ciertos acuerdos y cumplir
con la consecucion de los objetivos deseados, en el caso de las organizaciones barriales su objetivo

es mejorar su calidad de vida.

4.3.10. Organizacion barrial
Para Navarro (2010), una organizacion barrial es:

Un pequefio conglomerado humano que vive compartiendo los pequefios espacios que la
marginalidad les ofrece, en conjuncion de los recursos, trabajo y facilidades sociales
publicas y privadas. No existe un orden jerarquico preestablecido, ni una jefatura designada
a dedo, mas bien se establecen preferencias hacia los liderazgos que se destacan por su

participacion activa en los asuntos de la vida comunitaria y una prelacion hacia ellos en las
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designaciones, ya sea para las elecciones democréticas, o las designaciones por encargo de
tal o cual tarea. (p. 164)

Por otro lado, en el sitio web Federacion de Barrios de Puyo (FEBAP) se brinda una
definicion de organizacion barrial, la cual expone que es un sitio de alianza permanente, y a la vez
estable de ciudadanos identificados por la mera presencia de un problema frecuente, como puede
ser de caracter econémico, social, politico, cultural, recreacional, de superacion, entre otros.
Ademas, cabe sefialar que estos problemas se encuentran relacionados lo que genera presion social
para solventar inconvenientes, satisfacer necesidades, difundir intereses generales de la
organizacion y fomentar la unidn para gestionar distintas obras del barrio con los gobiernos

auténomos descentralizados.

En ese sentido, las organizaciones sociales son un espacio donde ciertos actores interactian
en funcidn de las necesidades y de la colectividad, por lo general se relinen para tratar problematicas
del barrio o para elegir los representantes legitimos que les ayudaran a influir en la toma de

decisiones gubernamentales.
4.3.11. Estructura de una organizacién barrial

Una directiva barrial estd encargada de transmitir las demandas ciudadanas al gobierno
local de turno, es por ello, que para encargarse de toda esa gestion se debe estructurar de la siguiente

manera:

4.3.11.1. Presidente. Es una persona natural que tiene como obligacién identificar,
promover y gestionar el desarrollo comunitario, el cual es de interés para la mayoria de los
moradores que conforman un espacio determinado; en resumen, es el eje principal que gestiona

todas las opiniones y obras hechas que hay dentro del barrio (Municipio de Lojay GIZ, 2019).

4.3.11.2. Vicepresidente. Se lo puede considerar de apoyo para las gestiones que realiza
el presidente, ya que en la mayoria de los casos reemplaza a este actor cuando no puede asistir por

cualquier tipo de calamidad.

4.3.11.3. Secretario. La persona que ejerce este cargo colabora con la logistica en las
actividades barriales, disefio de oficios y comunicacion de actividades (Municipio de Lojay GIZ,

2019). En fin, lleva un registro de todo lo sucedido formalmente en el barrio, como por ejemplo el
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orden del dia de las reuniones, acuerdos, compromisos, entre otras actividades que son de su

competencia.

4.3.11.4. Tesorero. La persona que le toca desempefar este rol gestiona el presupuesto del
barrio que surge a través de aportaciones econdmicas que son recolectadas para actividades
especificas dentro del barrio (Municipio de Loja y G1Z, 2019). De esta manera, el actor apoya al
control del debe y el haber que se suscita dentro de la organizacion barrial.

4.3.11.5. Vocales titulares y suplentes. Las personas que ejercen este rol resultan ser
complementarias para la gestion de cualquier actividad barrial, ya que los mismos se encargan de
temas culturales, sociales y deportivos (Municipio de Loja y GlZ, 2019). En fin, son personas del
barrio que poseen legitimidad, los cuales a la par con los demas integrantes de la directiva generan

sinergias por el adelanto y desarrollo de la comunidad.

Por ende, los distintos roles que desempefian cada uno de estos integrantes son de vital
importancia para un barrio, ya que los mismos a través de su voluntad y conocimiento intentan
involucrarse en temas sociales y publicos, que tienen como objetivo mejorar su calidad de vida

desde una perspectiva barrial.
4.3.12. La participacion ciudadana en organizaciones barriales

Los lugares de un barrio que estan destinados a la participacion ciudadana se basan en el
derecho irrenunciable de la ciudadania para organizarse, debatir, dialogar e incidir en los aspectos
de caréacter publico, con el fin de resolver las propuestas ciudadanas y otorgarles ese sentido de
legitimidad (CPCCS, s.f).

En ese sentido, la participacién ciudadana que existe dentro de una organizacién barrial,
esta orientada por la directiva y actores sociales, los cuales tienen como proposito esencial dirigir
estrategias y mesas de gestion en beneficio de toda la comunidad, mediante la coordinacién de las

instituciones pablicas que se encargan de generar bienestar social (Rodriguez, 2017).

Con relacion a ello, la directiva barrial es un punto fundamental para la ciudadania, ya que
realiza acercamientos a las instituciones publicas para hablar en nombre de toda la colectividad y
exponer ciertas necesidades urgentes que se dan dentro del contexto barrial, para que

posteriormente sean insertadas en la agenda publica.
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4.3.13. Diagndstico participativo como proceso para identificar problemas sociales

El diagnostico participativo es un proceso légico y ordenado que sirve para detectar o
identificar una situacion latente dentro de un contexto colectivo, en ese sentido la ejecucion de los
diagnosticos se realiza con la intervencion de todos los participantes interesados (Aguilar et al.,
2002).

Asimismo, el diagndstico participativo segin Galindez (2011), es “un proceso que permite
identificar los problemas que afectan a la poblacion de una realidad social que se quiere intervenir
en un momento determinado, con la participacion de los ciudadanos y las comunidades

organizadas” (p.4).

En sintesis, para llevar a cabo un diagnostico participativo en una colectividad se debe
seguir un proceso l6gico que permita crear una vision de la situacién actual, involucrando siempre
a la participacion ciudadana, ya esta es una pieza fundamental para identificar los distintos aspectos

sociales.
4.3. 14. Disefno de soluciones

Esta asociado con resolver problemas, “ya que disefiar supone imaginar, proyectar el futuro
a partir de la eleccién de una solucion entre un conjunto de posibilidades para resolver un

determinado problema” (Begofia, 2019, p. 4).

En ese sentido, el disefio de soluciones es una etapa de vital importancia, debido a que en
esta se piensa estratégicamente en como resolver los problemas, mediante las distintas alternativas
de solucion. Es por ello, que para disminuir las problematicas del barrio estudiado se disefidé un
plan barrial, el cual contenia distintas actividades encaminadas a influir en las politicas publicas

gubernamentales.

Con relacion a ello, el disefio de soluciones barriales implica imaginar, trazar y planificar
una actividad establecida, apoyado de la creatividad comunitaria y de los conocimientos que poseen
los actores sociales que habitan dentro del contexto real. Cabe mencionar, que estos disefios deben

guardar una relacion significativa con los problemas identificados.
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4.3.15. Solucion de problemas

Stemberg (1986, como se citd en Rojas de Escalona, 2010), propone algunos puntos clave

para solucionar problemas:

1. Deteccion de Problemas.

2. Definir el problema en ideales concisos, es decir, identificar el problema real.

3. Indagacion de posibles estrategias de solucion.

4. Desarticulacion de un problema complicado en sub-problemas que resulten mas manejables.
5. Definicién concisa del cambio que se quiere lograr, con el fin de impedir soluciones erroneas.
6. Habilidad para identificar las falencias en las propuestas.

7. Plantear y poner en ejecucion cursos de accion para generar dicho cambio.

Alrededor de ello, para construir soluciones barriales participativas se debe hacer énfasis
en el punto uno, tres y siete, ya que estos puntos argumentan la identificacion de problemas,
posibles estrategias de solucion y la puesta en marcha de ciertos cursos de accién para producir el
cambio deseado.

4.3.16. Toma de decisiones

En contexto, la toma de decisiones es un proceso por el cual se puede explicar u orientar
una necesidad colectiva, ademas mediante la misma se puede generar alternativas de solucién
encaminadas a resolver inconvenientes donde existe complejidad, riesgo, confusién e
incertidumbre (Franklin, 2014).

Partiendo de este concepto, en Ecuador la toma de decisiones se efectGa entre las
autoridades competentes y la sociedad civil, con la finalidad de que no exista discrepancia, es decir,
se realizan acuerdos que van encaminados a solventar las necesidades primordiales del pais,

provincia, canton o parroquia (Ludefia, 2021).
4.3.17. Decisiones desde un enfoque de implementacion Top-Down

La toma de decisiones del gobierno de turno muchas de las veces recaen sobre el enfoque
Top-Down, el cual se lo puede definir como una idea tradicional del Estado, donde lo fundamental
es planeado y decidido de arriba hacia abajo, es decir, desde el gobierno a la ciudadania. Cabe
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mencionar que este postulado se cimenta en la superioridad jerarquica de la autoridad competente
y es caracterizado por su eficiencia al momento de implementar una politica pablica (Maeny y

Thoening, 1992, como se cito en Timaran, 2019).

Partiendo de este concepto, se puede determinar que el modelo de implementacién Top-
Dow recae sobre el autoritarismo, ya que el mismo explica que se fundamenta en la primacia
jerarquica, dando a entender que este modelo contiene poca o0 nula participacion ciudadana al

momento de su accionar.
4.3.18. Decisiones desde un enfoque de implementacion Bottom-Up

Este modelo de implementacion se caracteriza por tomar a la ciudadania como
protagonistas en la toma de decisiones, puesto que parte de situaciones concretas de los interesados;
es decir, desde el seno de la sociedad hacia el ente estatal en orden ascendente, en funcion de los

requerimientos colectivos (Timaran, 2019).

En este sentido, este modelo manifiesta que quienes deben intervenir en la toma de
decisiones es la ciudadania afectada, ya que ellos conocen su realidad, esta al intervenir en este
proceso, evitara varias discrepancias, como el desatino de las politicas pablicas que muchas de las

veces las autoridades competentes implementan.
4.3.19. Modelo de implementacion idoneo para las demandas ciudadanas

Los ciudadanos, al vivir en sociedad exigen al Estado que se cubra ciertas necesidades; sin
embargo, en la mayoria de ocasiones surgen politicas desorientas, debido a que este ente no conoce
el verdadero problema por el cual la ciudadania se ve inconforme, més bien solo conoce el contexto

del mismo y es ahi cuando se genera inconformidad con el accionar publico.

Con relacion a ello, las demandas ciudadanas desde una lectura técnica deben ser
solucionadas mediante el modelo de implementacion Bottom-Up, ya que el mismo analiza los
problemas desde la raiz, es decir, utiliza como punto de partida a la sociedad civil para mediatizar

las problematicas y por ende influir en la toma decisiones gubernamentales.
4.4. Marco legal

Para el desarrollo de este estudio se ha incluido normativa legal que hace énfasis en la

participacion de barrios.
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La Constitucion de la Republica del Ecuador menciona lo siguiente acerca de los barrios:

“Art. 248.- Se reconocen las comunidades, comunas, recintos, barrios y parroquias urbanas.
La ley regulara su existencia con la finalidad de que sean consideradas como unidades
basicas de participacion en los gobiernos autonomos descentralizados y en el sistema

nacional de planificacion. (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2021, p. 126)

La Constitucion de la Republica del Ecuador menciona lo siguiente acerca de la

participacion:

Art. 100.- “En todos los niveles de gobierno se conformaran instancias de participacion
integradas por autoridades electas, representantes del régimen dependiente y representantes de la
sociedad del &mbito territorial de cada nivel de gobierno, que funcionaran regidas por principios

democraticos” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2021, p. 47).

Para fomentar y garantizar el pleno ejercicio de la participacion se aprobo y se implementd
la Ley Orgénica de Participacion Ciudadana (LOPC), en la cual estan inmersos los barrios, por lo

tanto, se menciona los siguientes articulos:

Art. 2.- (...) Son sujetos de derechos de participacion ciudadana todas las personas en el
territorio ecuatoriano, las ecuatorianas y los ecuatorianos en el exterior, colectivos,
comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblos Afroecuatoriano y
montubio, y deméas formas de organizacion licita, que puedan promover libremente las
personas en el Ecuador o las ecuatorianas o ecuatorianos en el exterior. (Ley Organica De
Participacion Ciudadana, 2011, p. 4)
Art. 4.- (...) Igualdad. - Es el goce de los mismos derechos y oportunidades, individuales o
colectivos de las ciudadanas y los ciudadanos, colectivos, comunas, comunidades, pueblos
y nacionalidades indigenas, pueblo afroecuatoriano y montubio, y demas formas de
organizacion licita, para participar en la vida publica del pais; incluyendo a las ecuatorianas
y los ecuatorianos en el exterior. (Ley Orgéanica De Participacion Ciudadana, 2011, p. 4)
Art. 61.- Las asambleas cantonales, provinciales y regionales procuraran tener, entre sus
integrantes, actoras y actores sociales de su nivel territorial de gobierno, asi como,
delegadas y delegados de las asambleas del nivel territorial inferior. En el caso de las
asambleas parroquiales, deberan contar con la representacion de barrios, recintos, comunas
y comunidades a través de un sistema de participacion ciudadana que permita el ejercicio
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de los derechos y asegure la gestion democratica. (Ley Organica De Participacion
Ciudadana, 2011, p. 17)

Art. 70.- La autoridad competente iniciara el proceso de deliberacion puablica para la
formulacién de los presupuestos con anterioridad a la elaboracion del proyecto de
presupuesto. La discusion y aprobacion de los presupuestos participativos seran tematicas,
se realizarén con la ciudadania y las organizaciones sociales que deseen participar, y con
las delegadas y delegados de las unidades basicas de participacion, comunidades, comunas,
recintos, barrios, parroquias urbanas y rurales, en los gobiernos auténomos

descentralizados. (Ley Organica De Participacion Ciudadana, 2011, p. 19)

Segln el Cddigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD) menciona lo siguiente:

Art. 146.- Los gobiernos auténomos descentralizados parroquiales rurales, promoveran la
organizacién de recintos, comunidades, comités barriales, organizaciones ciudadanas y
demés asentamientos rurales en todos los ejes tematicos de interés comunitario; y
estableceran niveles de coordinacién con las juntas administradoras de agua potable, de
riego, cabildos y comunas. (Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, 2019, p. 63)

Art. 302.- Los gobiernos auténomos descentralizados reconocerdn todas las formas de
participacion ciudadana, de carécter individual y colectivo, incluyendo aquellas que se
generen en las unidades territoriales de base, barrios, comunidades, comunas, recintos y
aquellas organizaciones propias de los pueblos y nacionalidades, en el marco de la
Constitucion y la ley (Cddigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, 2019, p. 97)

Art. 306.- Barrios y parroquias urbanas. - Se reconoce a los barrios y parroquias urbanas
como unidades basicas de participacion ciudadana en los gobiernos autébnomos
descentralizados municipales o distritales. Los consejos barriales y parroquiales urbanos,
asi como sus articulaciones socio-organizativas, son los Organos de representacion
comunitaria y se articularan al sistema de gestion participativa, para lo cual se reconoceran
las organizaciones barriales existentes y se promovera la creacion de aquellas que la libre

participacion ciudadana genere. Ejerceran la democracia representativa a traves de una
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asamblea general de delegados barriales o parroquiales urbanos de manera permanente.
Ejercitaran la democracia directa mediante elecciones de sus directivos de manera universal
directa y secreta de todos los pobladores empadronados en cada barrio o parroquia urbana.
Todas las organizaciones podran desarrollar formas alternativas de mediacion y solucién
de conflictos, en los casos que permita la ley (Codigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion, 2019, p. 98).

4.5. Caracterizacion del barrio Chapango

El barrio esta localizado dentro del GADM de Paltas, el cual se encuentra dentro de la sierra
ecuatoriana, al punto sur de la provincia de Loja a una distancia de 97 kilémetros de la capital.
Cabe destacar que fue fundado un 25 de junio de 1824, es por ello que es considerado como uno

de los cantones mas arcaicos del Ecuador (GAD Paltas, 2019).

Por otro lado, el cantdn se encuentra dividido politicamente en nueve parroquias, dos son:
Catacocha y Lourdes (urbano-rural); y las otras siete son rurales como: Cangonama, Casanga,
Guachanamd, Lauro Guerrero, Orianga, San Antonio y Yamana (GAD Paltas, 2019).

Partiendo de ello, el barrio Chapango es considerado parte de la parroquia Lourdes urbano
(ver anexo 1) y los “asentamientos humanos se encuentran ubicados en la parte baja de la parroquia,
se caracteriza principalmente por ser un area rural agricola y ganadera” (GAD Paltas, 2019).
Ademas, se menciona que el barrio Chapango cuenta con viviendas dispersas, por lo que se

encuentra en fase de desarrollo local.
4.6. Términos

A continuacion, se presenta un glosario con los términos que se consideran fundamentales
para sustentar la investigacion de co construccion de soluciones barriales participativas en el barrio

Chapango:
4.6.1. Estado

Al Estado se lo puede definir como un conjunto de instituciones publicas que generan
distintos grados de cohesion dentro de un territorio determinado, ya que el mismo para ejercer
protesta necesita de 3 factores importantes como territorio, sociedad y poder. Con base a ello, se
determina que el Estado es un todo compuesto y complejo (Rousseau como se cit6 en Gardy, et.,
2008).
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De manera interpretativa, el Estado es una manera de organizacién que tiene como eje
principal la soberania, mediante la cual ayuda a desarrollar funciones politicas, economicas y
sociales, con el fin de lograr el bienestar social en un determinado territorio. Ademas, cabe
mencionar que el Estado es el ente regulador, receptor de las demandas ciudadanas, que tiene como
propdsito generar politicas ptblicas “outputs”, en solvencia de los problemas sociales y publicos

que causan inconformidad en el tejido social.
4.6.2. Co construccion

La co construccion en términos generales es crear ciertas actividades de interés con otras
personas, es decir, es el trabajo en equipo de ciertos actores, donde los mismos en un determinado
espacio brindan ideas creativas de cémo resolver un problema suscitado a traves del tiempo
(Planeacion 50 mas 50, 2021).

4.6.3. Problema

Este término se refiere a una cuestién que debe ser esclarecida o solventada, ya que si
perdura en el tiempo puede acarrear distintas consecuentes negativas entre lo que es y lo que debe
ser; desde otra perspectiva este término es aplicado en varios campos, como la politica, matematica,

filosofia, entre otras (Pérez, 2021).

En base a ello, se puede decir que la definicion de problema hace alusion a un cierto
conflicto que debe ser solventado para que el orden social perdure en el tiempo y no exista esa
discrepancia que genera negatividad en la paz y armonia de quienes estan inmersos en estos

inconvenientes.
4.6.4. Corresponsabilidad

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola (2014) la corresponsabilidad es la
obligacion compartida de una determinada situacion, en ese sentido, es el punto de equilibrio donde
ambas partes tienen una responsabilidad. En el caso de politicas publicas se puede argumentar que

el Estado y la sociedad comparten obligaciones.

Es asi, que la corresponsabilidad dentro de una sociedad es parte medular, ya que permite
a la ciudadania y al Estado ser coparticipes de las distintas actividades que se desarrollan dentro de
un territorio, evitando asi que solo una parte se apodere del accionar publico y las decisiones

estatales.
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4.6.5. Agenda publica

“La agenda publica implica un proceso a través del cual determinados asuntos o problemas
publicos se posicionan, adquieren un interés general, y son trasladados al nivel de la decision
gubernamental mediante distintas estrategias y politicas publicas para su atencion” (Alzate y
Romo, 2017, p. 14).

En fin, la agenda publica viene a ser un apartado de todos los problemas que han pasado de
sociales a publicos, o sea, en la agenda van todos los conflictos que merecen debate pablico, como
puede ser una emergencia sanitaria, la mineria ilegal, entre otras que ocasionan caos y desorden

social dentro del Estado.
4.6.6. Recorrido Barrial

El recorrido barrial es una metodologia efectiva para realizar diagndsticos participativos,
estos se los efectla con el objetivo de “identificar distintos elementos que caracterizan al barrio
desde el punto de vista fisico espacial” (Municipio de Loja y GlZ, 2019). Ademas, ayuda a

encontrar percepciones clave que la ciudadania muchas de las veces se reserva.
4.6.7. Plan barrial participativo

Se dice que son una herramienta fundamental de planificacion, la cual implica la
participacién de todos los ciudadanos que habitan el barrio, que tienen el fin de reflejar la situacién
actual del mismo, construir la vision, la priorizacion de acciones, entre otras; de esta manera todo
lo que se registra genera desarrollo y cambio, donde resalta el principio de legitimidad, o sea, que

todos estos aspectos sean reconocidos por los moradores del barrio (Municipio de Loja et al., 2020).

5. Metodologia
5.1. Tipo de estudio

La investigacion tuvo un enfoque mixto, ya que se recabo datos cualitativos donde se
obtuvo mediante el grupo focal y ficha de observaciéon diferentes apreciaciones de las
problematicas y soluciones que necesita el barrio; e informacion cuantitativa relacionada a las

diferentes percepciones de los moradores del barrio Chapango a través de la encuesta.

Todo esto relacionado, con la investigacion-accion, la cual permitié interactuar con todos

los actores interesados y corresponde a los moradores del barrio Chapango, también ayudd a
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formular procedimientos consensuados y participativos, lo que a su vez conllevé a colaborar en el

analisis de la situacion actual y a la co construccion de alternativas de solucién.
5.2. Alcance

El presente estudio se disefio de manera no experimental, dado que no se manipul6 ninguna
variable del estudio, sino que se observé los distintos fendmenos en su forma natural para luego

analizarlos en un corte transversal, es decir, en un solo periodo de tiempo.

En tal razon, no se planted hipdtesis y se procedié a describir la situacion en la que se

encuentra el barrio Chapango, para poder co-construir soluciones barriales participativas.
5.3. Poblacion y muestra

A través del mapa barrial de Chapango que esta sentado en un acta constitutiva de propuesta
(ver anexo 2) se identifico que existen 37 viviendas habitadas, en la cuales mediante un censo (ver

anexo3) se pudo sondear que habitan 117 personas.

Con relacion a ello, para estudiar al barrio Chapango se siguio los criterios metodoldgicos
de la GlZ, la cual manifiesta que se debe encuestar a los jefes/as de hogar / conyuges o personas

mayores de 18 afios en caso de que los jefes/as no se encuentren.

En tal razdn, se utilizd el muestreo por conveniencia dando asi un total de 37 personas a

encuestar, dado que existia un hogar por cada vivienda.
5.4. Métodos

Los métodos que permitieron el desarrollo del presente estudio fueron acordes al enfoque

que se dio a la investigacion y ademas considerando el tipo de investigacion.
5.4.1. Método deductivo

Este método se utiliz6 para el analisis de la informacion tedrica partiendo de temas
generales como: teorias que engloban la participacion ciudadana, conceptos de participacién
ciudadana y normas, lo que permitié sacar resultado, conclusiones y por ende el cumplimiento de

los objetivos especificos del Trabajo de Integracion Curricular.
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5.4.2. Método inductivo

Este método se aplicd para concluir generalidades desde pequefias opiniones y
particularidades del barrio Chapango. Ademas, permitio ampliar el analisis, puesto que la
participacion ciudadana para disefiar soluciones barriales fue escasa y tuvo varias limitaciones no

controlables.
5.4.3. Método analitico

Mediante este método se logré analizar la informacion recolectada, a través de la encuesta,
ficha de observacion y focus group, herramientas que fueron aplicadas al barrio Chapango para

identificar las problemaéticas y disefio de soluciones barriales participativas.

5.7. Técnicas

5.7.1. Investigacion bibliografica o documental

Mediante esta técnica se investigd en documentos y normas legales pertinentes, la
informacion necesaria para desarrollar el presente estudio y asi dar cumplimiento a los objetivos

de la investigacion.
5.7.2. Focus group

Esta técnica se llevd a cabo de manera virtual con todos los moradores interesados del barrio
Chapango que asistieron a las reuniones convocadas, mediante el aplicativo mévil WhatsApp y
Zoom. Cabe sefialar, que fue base fundamental, dado que existieron reuniones frecuentes de

dialogo, para construir el plan barrial de mejoras.
5.7.3. Observacién participante

Esta técnica se llevo a cabo mediante el recorrido barrial virtual, que sirvié para sustentar
el diagnostico colectivo, puesto que permitid recolectar informacion visual de los atributos

positivos y negativos de los distintos lugares del barrio.
5.7.4. Encuesta

Se aplicé a la muestra poblacional de los habitantes del barrio Chapango (definida
anteriormente), perteneciente al canton Paltas, Provincia de Loja. Para ello, se aplico un modelo
definido por la GIZ (ver anexo 4), el cual estaba estructurado por preguntas abiertas y cerradas.
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De manera continua, para implementar la encuesta se sectorizé el barrio en dos partes, a los
cuales se los denomino sector 1y sector 2 (ver anexo 5), tomando en consideracion su distribucion
espacial geogréafica, en donde la linea divisoria de ambos sectores se delimita por la estructura vial;
basicamente en la via Panamericana a la altura de la intersecciéon en Y (subdivision de la via:

ingreso a Catacocha y via Macara), 0 mas conocido como la Y de la perimetral.

Después, para analizar la informacion se utilizo el software Google Forms, el cual permitid
codificar la informacién y sacar una base solida de datos para identificar los problemas

relacionados con las variables: infraestructura, sefialética, seguridad y medio ambiente.
6. Resultados

Los resultados que estan detallados a continuacién corresponden al cumplimiento de los
objetivos planteados y estan basados en observaciones, reuniones grupales y datos provenientes de

las encuestas aplicadas a jefes/as de hogar / conyuges o personas mayores de 18 afios.

El objetivo general esti encaminado a contribuir con el barrio Chapango en la construccion
de soluciones efectivas, aplicando procesos participativos, independientes y democraticos,
orientados a atender las demandas ciudadanas de acuerdo a la realidad local. Asimismo, se
determina los objetivos especificos a desarrollarse: el primero enfocado a fomentar la organizacién
y la participacion barrial; el segundo a coadyuvar al barrio Chapango en la elaboracién de los
diagnosticos colectivos de la problematica y finalmente el tercer objetivo orientado a apoyar en el

disefio de soluciones a los problemas identificados por la colectividad barrial.

La encuesta, como técnica de investigacion permitié obtener informacion y detectar
distintas problemaéticas con respecto al barrio Chapango, perteneciente al canton Paltas, provincia
de Loja. Referente a los primeros resultados obtenidos de informacion general se pude destacar
que el 54% son mujeres y el 46% hombres, como también el 49% mantiene un nivel de educacién
superior completa, y a esto se suma que el 46% de ellos ha vivido entre 30 afios y mas en el barrio.
Con esta informacién preliminar, seguidamente, se plasman los resultados obtenidos mediante el

cumplimiento de los objetivos de investigacion.
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6.1. Objetivo N°. 1. “Fomentar la organizacion y participacion barrial”

Para cumplir a cabalidad con el primer objetivo especifico se realizd un mapeo de actores
(ver anexo 6), con la finalidad de identificar cuales son las personas o colectivos de mayor
influencia dentro del barrio, posteriormente se suma la creacion de un espacio digital (grupo de
WhatsApp) y convocatoria a una reunién virtual con los moradores para constatar la existencia de
la directiva barrial y reactivarla (ver anexo 7), puesto que es el actor de mayor influencia dentro
del barrio. Finalmente, después de la reunién se efectud un acercamiento individual a los moradores
para firmar una acta de acuerdos y compromisos (socializada en la reunién) para co-construir
soluciones barriales participativas (ver anexo 8). Con relacién a ello, se presentan los siguientes

resultados:

Figura 1
Resultados de fomentar la organizacion y participacion barrial en Chapango

<

A

* La gente se organiza

* El barrio posee de ngsejg(r:irg%r;eir?afn el * Un grupo de 23
escasos actores para P _ gral. moradores tienen la
influiren la co * El barrio Chapango buena predisposicion

tiene conformada una
directiva barrial.

* La directiva barrial
se comprometié a
activarse y participar
en la co-costuccion de
soluciones barriales
participativas.

construccion de
soluciones barriales
participativas.

de participar
formalmente en la co
construccion de
soluciones barriales
participativas.

1 Mapeo de actores
Reunién virtual / Acta de
reactivacion
3 Acta de acuerdos y
COMPromisos

2 Creacidn de un espacio digital /

Nota. A través de estas actividades, solo una parte de moradores presentaron interés en organizarse y
participar. Elaboracion propia.

e Analisis
El barrio Chapango posee escasos actores para abordar la co construccion de soluciones
barriales participativas; sin embargo, se resalta que para incitar a la colectividad a organizarse de

una mejor manera fue necesario crear un espacio digital (grupo de WhatsApp), con el fin de

coordinar varias actividades enfocadas a la co construccion de soluciones barriales participativas.
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Asimismo, para garantizar el fomento a la organizacion se decidié hacer una reunién virtual
para reactivar la directiva mediante un acta, la cual definia las funciones que cada morador ocupa
dentro del barrio como presidente, vicepresidente, secretario, etc. De tal forma, se encontré que la
directiva es muy unida para tratar asuntos barriales, dado que no presentaron discrepancia alguna

para ayudar a diagnosticar y solucionar problemas barriales.

Por otro lado, para incentivar la participacion de la colectividad barrial se realizd
conversatorios, donde se influencia a los moradores que participen en la construccion de soluciones
barriales participativas, y esto se lo puede visualizar en el acta de acuerdos y compromisos (ver

anexo 8), en la cual firmaron 23 moradores incluida la directiva.

Con relacion a ello, el fomento a la organizacién y participacion resulta ser compleja en
Chapango, dado que su colectividad coopera escasamente en los asuntos barriales, y esto se da,

segun la directiva por distintos problemas personales entre vecinos.

6.2. Objetivo N°. 2. “Coadyuvar al barrio Chapango en la elaboracién de los diagnosticos

colectivos de la problemadatica”

Para establecer los resultados del objetivo nimero dos, se procedié a desarrollar un
recorrido barrial virtual (ver anexo 9) del cual surgio una ficha de observacién (ver anexo 10),
asimismo para sustentar el diagnostico colectivo se implementd la encuesta proporcionada por la
GIZ y se hizo énfasis en cuatro variables: infraestructura, sefialética, seguridad y medio ambiente,
datos que posteriormente fueron socializados y validados por la colectividad barrial de Chapango
(ver anexo 12). Por ultimo, para detectar el problema central se utiliza una matriz de priorizacion,

con el fin de abordarla y validarla. De tal forma, se obtiene lo siguiente:
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Tabla 2

Estado de los componentes recorridos del barrio Chapango

Validacion del Validacién del

Variable  Sub variable Resultados positivos Resultados negativos sector 1 sector 2

* Ciclo via + lluminada - Descuidada Sl

‘g * Alcantarillas + Recolectan las aguas lluvias - No estan limpias Sl

§ * Camino de tercer orden + Concurrido - Oscuro Sl
* Quebrada + Concurrida - Semi-contaminada Si

~ * Parque del barrio Chapango + Reconstruyéndose - Bullicioso Sl

% * Parada de bus + Concurrida - Deteriorada Sl

A * Puente de Chapango + Accesible - Oscuro Sl
* Quebrada + Concurrida - Sem-icontaminada SI

Nota. La tabla es construida en base a la ficha de observacidn que se origin6é del recorrido barrial virtual. Fuente: Percepcion de los moradores del
barrio Chapango-Paltas. Elaboracion propia.

e Analisis

Al implementar la ficha de observacion en el barrio Chapango se pudo detectar que en ambos sectores recorridos existen
problemas relacionados con la contaminacion, escases de iluminacion y deterioro, entre lo méas debatido esté la semi-contaminacién de
la quebrada Chapango, pues manifestaron los moradores que el agua servia para el riego de sus cultivos, pero ahora se ven limitados por
este problema que afecta a la calidad de vida de los habitantes.
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Resultados de la variable infraestructura

Figura 2
Estado de los lugares de transito peatonal

= BUENO/A
= MALO/A
© MUY BUENO/A

MUY MALO/A

= NO EXISTE EN

B SU BARRIO
0% 5% = REGULAR

SECTOR 1 SECTOR 2

Nota. El estado de lugares peatonales es regular para ambos sectores. Elaboracion propia.
e Analisis
Se puede evidenciar que cuatro de cada diez personas tienen una percepcién regular con
respecto al estado de transito peatonal, lo cual representa un problema para todo el barrio, dado que

esto sucede en ambos sectores. En ese contexto, se puede deducir que esto se da porque las vias de

segundo Yy tercer orden tienen un escaso mantenimiento por parte de las autoridades competentes.

Figura 3
Existencia del suficiente alumbrado publico

SECTOR 1 SECTOR 2

Nota.Los moradores tiene escasez de alumbrado publico. Elaboracion propia.
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e Analisis
Seguidamente, se puede detectar que existe insuficiente alumbrado publico en ambos
sectores, dado que seis de cada diez moradores han emitido una percepcion negativa con respecto

al suficiente alumbrado publico; sin embargo, esto se da porque el barrio tiene las viviendas

dispersas no en manzanas, lo que limita la intervencion de la empresa publica.

Figura 4
Condiciones en las que se encuentran las paradas de bus

41% BUENO/A
MALO/A
MUY BUENO/A

20% 18% MUY MALO/A

—13% 13% — = NO EXISTE EN
SU BARRIO

] % 0% 0% 5% REGULAR

SECTOR 1 SECTOR 2

Nota. El estado de parada de bus en el sector 2 es muy mala. Elaboracion propia
Andlisis

Asimismo, se puede evidenciar que la mayoria de moradores del sector 1 del barrio
Chapango han percibido que hay ausencia de parada de bus, cabe recalcar que existen moradores
que la califican como muy mala, pero en la validacion de los datos ellos mencionaron que hay
ausencia de una parada de bus. Con relacion a ello, el sector dos determina que la parada de bus es
muy mala, lo que conlleva a deducir que la misma se encuentra descuidada por parte del tomador

de decisiones.
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Figura 5
Estado de las obras del barrio

= Cuenta de Estado de juegos
infantiles

100%
= Cuenta de Equipamiento del
barrio bancas para sentarse,
basureros, etc.

n Cuenta de Estado de casa
comunal

Cuenta de Estado de areas
deportivas

NO EXISTE EN SU BARRIO

Nota. Se puede evidenciar escasez de obras en el barrio Chapango. Elaboracion propia.
Anélisis
De igual manera, el barrio Chapango carece de casa comunal, juegos infantiles, canchas

deportivas, bancas para sentarse y basureros, este problema se da en ambos sectores; sin embargo
la obra que mas toma relevancia es la ausencia de casa comunal.

Figura 6
Proyecto que necesitan los moradores de Chapango

m Sector 1
m Sector 2

ALCANTARILLADO NINGUNA NINGUNA SENDERO TURISTICO

Nota. La gréfica refleja que el sector dos esta mas interesado en el alcantarillado. Elaboracion propia.
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Analisis

Por ultimo, dentro de la variable infraestructura se encontré que mas del 50% de los
encuestados tienen la necesidad de tener alcantarillado en el sector 1 y cuatro de cada diez perciben
lo mismo en el sector 2, puesto que los pozos sépticos estan colapsando y contaminando al medio

ambiente.
Resultado de la variable sefialética

Figura7
Sefialéicas viales del barrio Chapango

m Sector 1
~ mSector 2

0%

NO NO SABE S
Nota. La gréfica refleja que hay escasez de sefialéticas viales. Elaboracion propia.
Anélisis
Al hacer énfasis en la variable sefaléticas del barrio, se encontré que seis de cada diez

personas perciben que hay escasez de las mismas, lo que representa un problema homogéneo para

todo el barrio.
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Resultados de la variable seguridad

Figura 8
Robos al interior de las casas del barrio Chapango

m Sector 1
u Sector 2

NO Sl

Nota. Los robos dentro de los domicilios afectan mas al sector 1. Elaboracion propia.
Andlisis

Al analizar la variable seguridad del barrio Chapango se evidencié que cuatro de cada diez personas
el sector 1 son victimas de robo dentro de su domicilio, cabe mencionar que estos se dan cuando las casas
estan solas. Asimismo, el sector 2 es afectado en menor porcentaje; sin embargo, los moradores en la

validacién de datos manifestaron que los robos son un problema de todo el barrio no solo de un sector.

Figura 9
Frecuencia de robos dentro de casas

= Sector 1

= Sector 2

A VECES O EN NO SABE NUNCA O CASI  SIEMPRE O CASI
ALGUNAS NUNCA TODO EL TIEMPO
OCASIONES

Nota. Los robos dentro de los domicilios suceden a veces o algunas ocasiones con mas frecuencia en el
sector 1. Elaboracion propia.
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Analisis

De la misma manera, se detect6 que la frecuencia de robos dentro de los domicilios sucede
a veces o algunas veces en el sector 1, y para el sector 2 con menos frecuencia; sin embargo los
moradores manifestaron que se debe considerar este problema para todo el barrio no solo del sector

1, dado que la seguridad es lo principal para poder vivir en paz y armonia.
Resultados de la variable medio ambiente

Figura 10
Gravedad de la contaminacion del suelo en el barrio Chapango

43%

Sector 1
Sector 2

16% 16%

. 11%
5% 8%
DE MEDIANA MUY GRAVE NO ES GRAVE
GRAVEDAD

Nota. La contaminacion en la quebrada Chapango es muy grave en todo el barrio. Elaboracion propia
Anélisis
Al abordar la variable medio ambiente , se detecté que la gravedad de basura en las calles

es muy grave para ambos sectores, pero el mas afectado es el sector 2; pero como ya se ha venido
mencionando esto es un problema de todo el barrio.
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Figura 11
Circunstancia de los malos olores

m Sector 1

u Sector 2

DE MEDIANA MUY GRAVE NO ES GRAVE
GRAVEDAD

Nota. Los malos olores en Chapango son muy graves para ambos sectores. Elaboracién propia
Anélisis

En general los moradores del barrio Chapango persiben que los malos olores son muy
graves, puesto que no cuentan con alcantarillado y los pozos sépticos estan cumpliendo su tiempo
de utilidad. Cabe mencionar que el méas afectado es el sector 1, pero no deja de afectar también al
sector 2.

Figura 12
Circunstancia de contaminacion que atraviesa la quebra de Chapango

~ mSectorl

= Sector 2

DE MEDIANA MUY GRAVE NO ES GRAVE
GRAVEDAD

Nota. La gravedad de contaminacién que presenta la quebrada Chapango es muy grave. Elaboracion propia.
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Anélisis
Finalmente, méas del 50% de los moradores del barrio Chapango (sector 1y 2) perciben que

la contaminacion de la quebrada es muy grave, por lo tanto ellos manifestaron que el alcantarillado

mejoraria esta situacion y por ende su calidad de vida

Tabla 3

Matriz de priorizacién de problemas del barrio Chapango

Problemas

infantiles, areas deportivas, bancos

para sentarse y basureros
11 Contaminacién de la quebrada

5 Ausencia de casa comunal, juegos
Chanannn

1 Mal estado de lugares peatonales
2 Insuficiente alumbrado pablico
6 Ausencia de alcantarillado

7 Insuficientes sefialéticas viales
robos dentro de los domicilios.

9 Basura y escombros

10 Malos olores

Totales horizontales

cectar 1inn

1 Mal estado
de  lugares
peatonales
2 Insuficiente
alumbrado
publico

3 Ausencia
de parada de
bus en el
sector 1

4 Parada de
bus en mal
estado

5 Ausencia
de casa
comunal,
juegos
infantiles,
areas
deportivas,
bancos para
sentarse y
basureros

© | 3 Ausencia de parada de bus en el
© | 8 A veces 0 algunas veces suceden

© | 4 Parada de bus en mal estado

-
o
o
o
o
o
o
o
-
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6 Ausencia
de
alcantarillado
7
Insuficientes
sefialéticas
viales

8 A veces o
algunas veces
suceden
robos dentro
de los
domicilios.
9 Basura y
escombros
10 Malos
olores

11
Contaminaci
on de la
guebrada
Chapango
Totales

: 2 2 2 1 5 2 2 4 5 5
verticales

Nota. Elaborado por Luis Eduardo Pogo Guaman, en base a la reunion con los moradores del barrio
Chapango de ambos sectores

Anélisis

Tras los resultados citados anteriormente, se evidencid que los problemas de ambos sectores
del barrio Chapango se relacionan entre si para la colectividad, a excepcién de la parada de bus,
puesto que en el sector uno hay ausencia de la misma, por lo tanto, se llega a deducir que el barrio
Chapango a pesar de tener las viviendas dispersas guarda un fuerte vinculo de homogeneidad en

las problematicas barriales.

Esa asi, que mediante la matriz de jerarquizacién se encontrd que el problema central, es la
ausencia de alcantarillado en el barrio Chapango. De este modo, los moradores estuvieron de
acuerdo en abordarla, ya que la realizacion de esta cubre otros problemas de relevancia vinculados

con el medio ambiente como: malos olores y contaminacion de la quebrada Chapango.
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Tabla 4

Matriz de validacién del problema central (ausencia de alcantarillado en el barrio Chapango)

Factores Totalmenteen En Indiferente De acuerdo Totalmente
desacuerdo desacuerdo de acuerdo

. El problema debe ser

> 4

resuelto por accién

publica
).El problema tiene un 4
nivel adecuado de

especificidad
3.EI problema  es 3
suficientemente

general
L.El problema tiene una 4
poblacién delimitable
».El problema puede ser 5
resuelto por la entidad

propuesta

TOTAL 20

Nota. Matriz co-construida con la percepcion de los moradores del barrio Chapango. Elaboracién propia.

Andlisis

Para validar el problema de la ausencia de alcantarillado se utilizé una matriz proporcionada

por los docentes de la carrera de Administracion Publica de la Universidad Nacional de Loja

(encargados del proyecto de soluciones barriales participativas), la cual consistia en asignar una

calificacion del 1 al 5 segln la percepcion colectiva de los moradores del barrio Chapango y se

obtuvo una calificacion de 20 puntos. Este puntaje indicaba que el problema debe ser abordado

desde una entidad publica, dado que su implementacidn necesita de bastantes recursos economicos

y de ciertas actividades especificas para establecer los beneficiarios directos.

En fin, los moradores manifestaron que la entidad idonea para solucionar ese problema es

el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal (GADM) de Paltas, ya que el servicio publico

de alcantarillado es competencia exclusiva de este ente descentralizado.



6.3. Objetivo N°. 3. “Apoyar en el disefio de soluciones a los problemas identificados por la

colectividad barrial”

Para obtener los resultados del tercer objetivo, se cumplio con la estructura de la revision
del trabajo de integracion curricular co construccion de soluciones barriales participativas, la cual
consistia en desarrollar un formato para determinar las posibles soluciones (ver anexo 13); formato
redaccion de propuestas en relacion con las problematicas (ver anexo 14); y legitimacion colectiva
de las propuestas (ver anexo 15). De este modo, se estructura un plan de mejoras barriales para
solventar el problema central identificado en el barrio Chapango (ausencia de alcantarillado), como

se muestra a continuacion:

PLAN DE MEJORAS BARRIO “CHAPANGO”
Introduccion

Los planes barriales vienen a ser una herramienta fundamental de planificacion, en la que resalta la
participacion ciudadana para crear “un entendimiento comun sobre la situacion actual del barrio, construir de
manera conjunta la visién de desarrollo futuro y priorizar las acciones a realizarse, con el fin de lograr el

cambio del barrio a través de un trabajo colaborativo” (Municipio de Loja et al., 2020, p. 5).

En ese sentido, el principal interventor de planes barriales a nivel internacional es la Cooperacién Técnica
Alemana (GIZ), dado que a través de su programa “Ciudades Intermedias Sostenibles” promueve la relacion
Estado-sociedad, mediante el trabajo conjunto de barrios y entidades publicas. Todo esto con el fin de

fortalecer la participacion ciudadana y mejor la gobernanza.

El programa mentado ha logrado incrustarse en paises Latinoamericanos, entre ellos Ecuador, y como
evidencia del mismo existe en la ciudad de Loja, en el barrio Menfis Bajo Chamanal un plan estratégico
exclusivo para el desarrollo y mejoramiento de la calidad de vida. Cabe mencionar, que este plan es generado

con la ayuda de varios actores publicos como el Municipio de Loja y Defensoria del Pueblo.

Con relacion a ello, nace el proyecto de servicio comunitario titulado CO-CONSTRUCCION DE
SOLUCIONES BARRIALES PARTICIPATIVAS: ZONA 7- ECUADOR” PERTENECIENTE A LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA Y CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA.

De tal forma, este proyecto hace énfasis en contribuir a la construccién de soluciones efectivas a través de

procesos participativos y democraticos del barrio, en la cual residen los estudiantes que pertenecen a la Zona
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7 de Ecuador, y para cumplir con ello se aplica diagnosticos colectivos que permitan identificar problematicas,

necesidades y priorizar temas de importancia que en su dado momento no fueron puestos a revision.

Partiendo de ello, nace el plan de mejoras para el barrio Chapango que se enfoca en solucionar el problema
central de la ausencia de alcantarillado, el cual fue diagnosticado, priorizado y validado por la colectividad,
todo esto con el fin de establecer actividades, indicadores, metas, responsables, tiempos y resultados

esperados.

Basado en ese contexto, este plan barrial resulta ser una herramienta 6ptima y eficaz para guiar las actividades
acordadas entre los habitantes del barrio y cumplimiento de las actividades, de igual forma permite a la
directiva barrial mejorar las mesas de gestién, puesto que el plan tiene el camino trazado para la consecucion

de los objetivos barriales.

Por Gltimo, se argumenta que este plan de mejoras es un documento dinamico y flexible, dado que puede ser
modificado en el instante que lo requiera la colectividad barrial de Chapango, es decir, el mismo tiene la
duracion de un afio para ejecutar todas las actividades establecidas en funcion de los tiempos definidos.

Objetivo general

Contribuir al mejoramiento de vida de los moradores del barrio Chapango a través de la insercién del

problema central en la agenda publica.

Metodologia

Ubicacidon geografica del barrio Chapango

CHAPANGO

Fropossti 0o b et ones 00 Baeto Chapargs

UMITES PROVISONALES DEL BWRIR0 CHAPWNOO PALTAS
P Lugaes Kedenenciles
B Purtos Cartedes

Ll fmidin
S R UL e




Metodologia para diagnosticar del problema central

Para diagnosticar el problema central se implementd lo siguiente:

1 Un recorrido barrial virtual para implementar una ficha de observacién en los dos sectores del barrio.

2 Una encuesta proporcionada por la GIZ, y aplicada a 37 Jefes/as de hogar / cdnyuges o personas mayores
de 18 afios.

3 Matriz de priorizacion de problemas.
4 Matriz de validacion del problema central.

Andlisis de la informacion obtenida en la ficha de observacién y encuesta

A través de la ficha de observacion (ver anexo 10) se pudo detectar que en ambos sectores recorridos existen
problemas relacionados con la contaminacion, escases de iluminacion y deterioro, entre lo mas debatido esta
la semi-contaminacion de la quebrada Chapango, pues manifestaron los moradores que el agua servia para el
riego de sus cultivos, pero ahora se ven limitados por este problema que afecta a la calidad de vida de los
habitantes.

De manera continua, la encuesta realizada a los 37 jefes/as de hogar / cdnyuges o personas mayores de 18
afios (ver anexo 4) complementa esta situacion, puesto que se detectd que el barrio tiene seis problemas con

respecto a su infraestructura, seguida de la variable medio ambiente, seguridad y sefialética.

En ese sentido, la ausencia de alcantarillado es un tema relevante dado que al solventar el mismo se
solucionara problemas relacionados con el medio ambiente como malos olores, contaminacion de la quebrada

Chapango y por ende el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes.

Ponderacién de problemas

Los moradores del barrio Chapango a través de su participacion y una matriz de jerarquizacién (ver anexo
11) han logrado detectar el problema central es la ausencia de alcantarillado. Cabe mencionar que existieron
problemas de igual relevancia, como malos olores y contaminacion de la quebrada Chapango; sin embargo,
los moradores manifestaron que desean solventar de manera urgente la ausencia de alcantarillado, dado que
los pozos sépticos estan colapsando.

Por otro lado, los problemas menos relevantes seglin la matriz son:

« Ausencia de casa comunal, juegos infantiles, areas deportivas, bancos para sentarse y basureros

+ Malos olores

En ese sentido, los moradores discreparon y expresaron que la ausencia de casa comunal, juegos infantiles,
areas deportivas, bancos para sentarse y basureros es un tema importante, pero solicitan gestionar de manera

prioritaria el alcantarillado, dado que puede producir enfermedades dentro de su entorno habitacional.
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Finalmente, tras la priorizacion del problema central se evidencio que los moradores del barrio Chapango
estan conformes con el problema central detectado, puesto que no presentaron discrepancia alguna al
momento de validar el mismo.

Marco legal con relacion a la ausencia de alcantarillado

La Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE) menciona lo siguiente acerca del alcantarillado:

Art. 264.- Los gobiernos municipales tendran las siguientes competencias exclusivas sin perjuicio de otras
que determine la ley: (...) 4. Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de
aguas residuales, manejo de desechos sélidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos que establezca
la ley. (Constitucién de la Republica del Ecuador, 2021, p. 130)

Segln el Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD)

menciona lo siguiente:

Art. 136.- Ejercicio de las competencias de gestion ambiental. - (...) Los gobiernos auténomos
descentralizados municipales estableceran, en forma progresiva, sistemas de gestion integral de desechos, a
fin de eliminar los vertidos contaminantes en rios, lagos, lagunas, quebradas, esteros o mar, aguas residuales
provenientes de redes de alcantarillado, publico o privado, asi como eliminar el vertido en redes de

alcantarillado. (Cédigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, 2019, p. 59)

“Art. 583.- Distribucion del costo del alcantarillado. - El valor total de las obras de alcantarillado que se
construyan en un municipio, ser integramente pagado por los propietarios beneficiados” (Codigo Organico

de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, 2019, p. 164).

Validacion de la ausencia de alcantarillado

Para validar el problema de la ausencia de alcantarillado se tomo en cuenta ciertos parametros establecidos
en la matriz de validacion (ver anexo 11), ademas se asign6 una calificacion del 1 al 5 segtn la percepcion
colectiva de los moradores del barrio Chapango

Una vez llenada la tabla, se obtuvo una calificacién de 20 puntos, lo cual indica que el problema central
necesita de la intervencion de una entidad pablica, de tal forma, los moradores estaban de acuerdo, dado que
su implementacion necesita de bastantes recursos econdémicos y de ciertas actividades especificas para
establecer los beneficiarios directos, en asi, que los moradores revelaron que la entidad idénea para solucionar
el problema es el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal (GADM) de Paltas, ya que el tema de
alcantarillados es competencia exclusiva de estos entes descentralizados, dado que su razon de ser se basa en
generar bienestar social.

Asimismo, mediante la matriz se detect6 que el problema tiene un nivel adecuado de especificidad, es decir,
que el problema puede ser abordado mediante actividades barriales, pero con el GAD Municipal de Paltas

como instrumento indispensable.
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Por Gltimo, la colectividad expresé que el problema si tiene una poblacion delimitable, ya que su barrio es de
poca ocupacion habitacional, por lo tanto, la entidad propuesta debe beneficiar directamente a todos los

moradores que conforman el barrio Chapango.
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Arbol de problemas para determinar causas y efectos del problema central

(

(Escaces de obras samtanas)
4

MENOR CALIDAD DE VIDA

)

P

Malos olores (Quebrada contaminada ]

Pl

[Conlammacaén Amhiental)

Apatia cludadana

AUSENCIA DE ALCANTARILLADO EN EL BARRIO CHAPANGO

Ausencia de terreno para

construir ¢l pozo de aguas residuales

(Escasa voluntad politica J

(Poﬂbcas bajo el enfoque Top-Down)

AN

2 N

Limitada participacién ciudadana ] [ Autoritarismo por parte del

)

(Escasa presion mediética] [Umitado DRSUDUESUO] [

econémicos del barric para
comprar un terreno

Escasos recursos
2 Moradores no donan un

terreno

por parte de la colectlvidad barrial tomador de decisiones
Problemas personales

=) e

[Escasa capacitacidn en ]

N/

(Escaso compromiso con el bamo)

participacion
Nota. La gréfica refleja en la parte baja del problema las causas y el la parte superior los efectos. Elaboracion propia.
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Arbol de medios y fines para establecer las posibles estrategias

[ MAYOR CALIDAD DE VIDA

—~_

(Bastzntes obras sanitanasj

Sin malos olores

Ciudadania activa para
abordar asuntos barriales

(EXISTENCIA DE ALCANTARILLADO EN EL BARRIO anPANGo)

[Poh\icas bajo el enfoque Bouom-Up]

AN

Mayor participhciin Gudadana ] [Tomador de decisiones demdcrata]

[Mayor voluntad politica )

/

[Mayor presion medlébca]

Chapango por parte de la colectividad barrial

2

Mayor capactacion en
participacién

Inclusion del barrio [

en el presupuesto
participativo

(Buena relacion vecinal)

Cuidado Ambiental

Quebrada limpia

\

construir el pozo de aguas residuales

PN

[ Existencia de terreno para ]

Suficientes recursos
econdmicos del barrio para

-
Moradores donan un
comprar un terreno

terreno

[Mayw compromiso con el bam’o)

Nota. La gréfica refleja en la parte baja de la situacién deseada las posibles soluciones y el la parte superior los supuestos. Elaboracién propia.
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Plan de accién para el problema central (basado en el arbol causa-efecto y medios-fines)

Linea Problema Actividades Indicadores Metas a cumpliren  Cronograma Resultados esperados
estratégica central el afio 2022
detectado
Infraestructura Ausenciade 1 Activar el barrio 1 NUmero de 1 En 15 dias lograr 1 Del 30 de 1 Mayor participacion
alcantarillado . participantes. activar el barrio. enero al 14 de ciudadana
1 Mediatizar el problema febrero
mediante las redes 2 Numero de 2 En 15 dias lograr 2 ElI problema se
sociales. publicaciones en mediatizar el 2 Del 15 de mediatice

3 Disefiar una solicitud al
sefior alcalde, para que
implemente el servicio de
alcantarillado.

4 Insertar el problema en
la  agenda  mediante
convocatorias a didlogos
con el sefior Alcalde Jorge
Luis Feijoo Valarezo, para
que incluya al barrio
Chapango en el
presupuesto participativo,
con el fin de solucionar el
problema central.

5 Insistir con el sefior
alcalde para que se lleve a
cabo la obra.

6  Sondear/Firmar la
consultoria para que se
lleve a cabo el proyecto.

7 Reunir a los moradores
del barrio Chapango con

redes sociales.

3 Ndmero de
solicitudes

4 Ndmero de
fotografias del
conversatorio

5 Ndmero de
fotografias de
reuniones dedicadas a
insistir con el sefor
alcalde.

6 Numero de
fotografias que
indiquen la firma de
consultoria.

7 Nlmero de
reuniones con el
encargado de la
consultoria.

8 Ndmero de
reuniones
establecidas
pedir un terreno

para

problema central.

3 En 5 dias redactar
la/las solicitud/es.

4 En 5 dias planificar
el conversatorio

5 En 4 dias insistir
con el sefior alcalde
para que se lleve a
cabo la obra.

6 En 15 dias lograr
firmar la consultoria
para que se lleve a
cabo el proyecto

7 A partir de la firma
de consultoria en 35
dias reunirnos con el
profesional
encargado de la
consultoria.

8 En 10 dias reunir a
los moradores para
pedir un terreno.

febrero al 2 de
marzo

3 Del 3 de
marzo al 8 de
abril

4 Del 10 de abril
al 15 de abril

5 Del 16 de abril
al 20 de abril.

6 Del 21 de abril
al 31 de mayo

7 Del 1 de junio
al 15 de junio

8 Del 20 de
junio al 30 de
junio

9 Del 1 de julio
al 20 de julio

10 Del 1 de
octubre al 1 de
diciembre

3 Respuesta favorable del
sefior alcalde

4 Incluya al barrio
Chapango en el
presupuesto participativo

5 Aprobacién del sefior
alcalde

6 Firmar la consultoria
para dar inicio al proyecto

7 Asistencia de casi todos
los  moradores  para
socializar con el
profesional a cargo de la
consultoria

8 Los moradores que
tienen bastante extension
de tierra puedan donar un
terreno

9 Moradores del barrio
Chapango  asistan vy
colaboren

econémicamente para
comprar el terreno (en
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el profesional que asignen
para hacer la consultoria.

8 Reunir a los moradores
del barrio Chapango para
pedir un terreno donde
serd ubicado el pozo de
aguas residuales.

9 Reunir a los moradores
del barrio Chapango vy
pedir colaboracién
econémica para comprar
un terreno (en caso que
nadie done un terreno).

10 Insistir al tomador de
decisiones que
implemente y otorgue el
capital humano y fisico
para la realizacion del
alcantarillado.

9 NUmero de
reuniones
establecidas para
juntar aportes
economicos.

10 Numero de
reuniones dedicadas a
insistir al tomador de
decisiones a
implementar y otorgar
capital humano vy
fisico.

9 En 10 dias reunir a
los moradores del
barrio para pedir
aportes econémicos
(en caso que nadie
done un terreno)

10 En 60 dias insistir
al tomador  de
decisiones que
facilitt el capital
humano y fisico,

caso que nadie done un
terreno)

10 Tomador de decisiones
tenga voluntad politica de
implementar y otorgar
capital humano vy fisico

Elaborado por: Luis Eduardo Pogo Guaméa
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7. Discusion

Para la realizacion de esta investigacion se procedio a plantear un objetivo general, el cual

se cumplio mediante tres especificos, cuyos resultados son discutidos a continuacion:
7.1. Objetivo N°. 1. “Fomentar la organizacién y la participacion barrial”

Para fomentar la organizacion y participacion barrial fue necesario mapear los actores del
barrio Chapango, perteneciente al canton Paltas provincia de Loja, puesto que son personas o
grupos de mayor influencia dentro de un lugar determinado. De este modo, se encontrd escasos
actores, pero esto no limit6 que la colectividad barrial se organice y participe en el desarrollo de
diagndsticos y soluciones barriales participativas. Ademas, para lograr este objetivo, se establecid
un espacio digital para sincronizar las actividades del presente proyecto (grupo de WhatsApp), dado
que representa un medio eficiente y eficaz para influenciar a la colectividad a organizarse y

cooperar en asuntos barriales.

De manera continua, desde la légica simple se conoce que la unién hace la fuerza, y que
resulta eje sustancial para una organizacion barrial, dado que permite a ciertos actores apoderarse
de las situaciones que estdn generando aspectos negativos en su espacio habitacional. En ese
sentido, el resultado encontrado a través del acta de reactivacion de la directiva del barrio
Chapango, resulta ser positivo para la colectividad, ya que este actor es bien organizado para

detectar problematicas y proponer alternativas de solucion.

De tal forma, se puede resaltar que en el ejercicio de este proyecto la directiva si cumple
con la teoria del Bottom-Up, la cual segin Elmore (1979), la politica publica se debe construir
desde las bases sociales hacia el ente estatal, es decir, en orden ascendente de abajo hacia arriba,
por lo tanto, esto permitira disminuir la problematica del desatino de las politicas publicas que son
originadas por el enfogque de implementacién Top-Down que se caracteriza por poner al Estado y
las instituciones publicas como administradoras exclusivas de la toma de decisiones, considerando

a la ciudadania solamente como receptora (Arbelaez Betancur, 2021).

Con relacion a ello, estos resultados concuerdan con lo que establece Moreno (2019), en la
investigacion “Participacion ciudadana y las asambleas barriales en la construccion del

presupuesto participativo de Medellin 2008-2018 ", en la cual, a través de su investigacion mixta,
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bibliogréfica, descriptiva y participante, concluyd que las asambleas barriales son un lugar de
encuentro donde la participacion ciudadana sobresale, ya que es ahi donde los moradores se

concentran para mostrar los problemas y asi encontrar soluciones a los inconvenientes sociales.

Es asi, que estos resultados tienen fundamental importancia dentro la organizacién barrial
Chapango, dado que estan ejerciendo su derecho establecido en el Art.4 de la Ley Orgéanica de

Participacion Ciudadana, el cual menciona que debe existir igualdad en:

El goce de los mismos derechos y oportunidades, individuales o colectivos de las
ciudadanas y los ciudadanos, colectivos, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades
indigenas, pueblo afroecuatoriano y montubio, y demas formas de organizacion licita, para
participar en la vida publica del pais; incluyendo a las ecuatorianas y los ecuatorianos en el

exterior. (Ley Organica De Participacion Ciudadana, 2011, p. 4)

Los resultados que se encontraron fueron los esperados, ya que el barrio necesita de una
directiva sélida y fija para abordar problemas barriales; desde otro punto, mediante el acta de
acuerdos y compromisos no se esperaba encontrar que la directiva tuviera escaso apoyo vecinal

para diagnosticar y disefiar soluciones para el barrio Chapango.

Segun Castro Suarez (2000), esto se da porque “Hay alguna gente que tiene mucho temor,
le tiene miedo a la participacion ciudadana y ellos hablan (algunos dirigentes y algunas autoridades)
a nombre de la gente y deciden a nombre de los mismos, pero no le dan participacion, eso es un
problema que habra que superar poco a poco mediante la presion de los organismos de la sociedad
civil” (p. 7).

Asimismo, Ortiz Luzuriaga (2019), menciona que “los ciudadanos se cohiben de participar
por la falta de practica, de habito de participar activamente en lo que puedan ser intereses
colectivos, generan una sensacion de miedo al ridiculo, a veces tefiida con ciertos sentimientos de

superioridad” (p. 54).

Por dltimo, cabe mencionar que las limitaciones para fomentar la organizacion y
participacion barrial fueron complejas, dado que son situaciones no controlables, entre ellas la
pandemia ocasionada por el COVID-19 y el escaso manejo de las Tecnologias de la Informacion

y Comunicacion (TIC) por parte de los moradores del barrio Chapango.
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7.2. Objetivo N°. 2. “Coadyuvar al barrio Chapango en la elaboracion de los diagnésticos

colectivos de la problematica”

El diagnostico colectivo es un proceso logico y ordenado que sirve para detectar o
identificar una situacion latente dentro de un grupo determinado, en ese sentido la ejecucién de los
diagnosticos se los realiza con la mera intervencion de todos los participantes interesados (Aguilar
etal., 2002). De este modo, para abordar los diagnosticos colectivos de la problematica en el barrio
Chapango se utilizé cuatro herramientas participativas: recorrido barrial del cual surgi6 una ficha
de observacion, encuesta, matriz de priorizacion de problemas y validacion. Es asi, que al
implementar la encuesta (ver anexo 16) y recorrido barrial se pudo detectar distintas problematicas,
entre las mas destacadas la infraestructura y medio ambiente, las cuales fueron validadas con
algunas manifestaciones; sin embargo, con las matrices de jerarquizacion y validacion se detecto
mediante la comunicacion y conformismo de los moradores reunidos, que la ausencia de

alcantarillado es el problema central que debe ser abordado desde el GAD Municipal de Paltas.

En virtud, de lo antes mencionado se evidencid que los moradores si cumplen con la teoria
de la accion comunicativa, la cual explica que la legitimidad esté en el proceso comunicativo donde
prima la racionalidad, equidad y honestidad de los acuerdos (Habernas, 1998, como se citd en
Egon, 2018), por ende, como consecuencia tedrica se puede argumentar que el problema central de

Chapango tiene legitimidad, puesto que fue diagnosticado sin oposicion alguna por los habitantes.

Después de deducir que la problematica central tiene legitimidad, se puede destacar que la
misma guarda estrecha relacion con lo que menciona Navas (2018), en su investigacion titulada
“La transformacion del barrio Moravia de la basura a la luz: innovacidn social como herramienta
de participacion ciudadana”, en la cual concluyé que la comunidad necesariamente debe tener
voz, participacion, relacion y comunicacion frecuente para influir en la toma de decisiones

gubernamentales.

Por otro lado, desde una perspectiva normativa, se discute que el GAD Municipal de Paltas
para el barrio Chapango no esta considerando el Art. 55 inciso “d” del Codigo Organico de
Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), el cual expresa que es
competencia exclusiva del GAD Municipal “Prestar los servicios publicos de agua potable,
alcantarillado, depuracion de aguas residuales, manejo de desechos solidos, actividades de
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saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley” (Cddigo Orgéanico de Organizacion

Territorial, Autonomia y Descentralizacion, 2019, p. 29).

Al mismo tiempo, los ciudadanos requieren la intervencion del GAD Municipal de Paltas
para facilitar la solucion y asi beneficiar directamente a todos los moradores del barrio. Con lo
mentado, este ente descentralizado debe cumplir con lo establecido en el Art. 3 inciso 7 de la Ley
Organico de Participacion Ciudadana (LOPC), el cual dice que se debe respaldar las diversas
iniciativas de participacion, organizacion, gestion y control social impulsadas de forma autbnoma
por la ciudadania y las distintas formas organizativas de las ciudadanas y los ciudadanos,
colectivos, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblo afroecuatoriano y

montubio, y demas formas de organizacion licita.

Por ultimo, se esperaba tener los resultados mencionados, pero con una activa participacion
ciudadana, para asi mejorar, segin Guaman Sandoval (2017) y Calva Cambizaca (2019), la baja
participacién ciudadana y desinterés que tiene la colectividad paltense para abordar asuntos de

caracter publico.

7.3. Objetivo N°. 3. “Apoyar en el diseiio de soluciones a los problemas identificados por la

colectividad barrial”

Para apoyar al barrio Chapango a solucionar el problema central se elabord un Plan de
Mejoras Barrial, el cual es definido como “una herramienta de planificacion en la que a través de
la participacion de la comunidad se genera un entendimiento comun sobre la situacion actual del

barrio” (Municipio de Loja et al., 2020, p. 5).

Partiendo de ello, el plan se enfoca en solucionar la ausencia de alcantarillado en el barrio
Chapango, mediante las distintas estrategias identificadas en el arbol de medios y fines. Cabe
sefialar, que el mismo se co-construyo con la participacién ciudadana, y su ejecucion va a ser
abordada desde la ciudadania, usando al GAD Municipal de Paltas como un instrumento

indispensable para cumplir con la consecucion de las actividades y metas.

Bajo este apartado, se resalta que el plan cumple con la teoria de la gobernanza desde la
sociedad, dado que (Iracheta, 2008), explica que la misma es una manera de intervencion social,

en donde los ciudadanos resuelven conjuntamente los problemas y responden a las necesidades del
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contexto social, empleando al gobierno como la herramienta bésica para llevar a cabo su tarea.
Todo esto conlleva a deducir que al barrio Chapango en la implementacion de este proyecto si esta

interesado en abordar el nuevo arte de gobernar.

Asimismo, se cumple la teoria de la eleccion racional mediante la construccion de este plan,
dado que la estructura social (barrio Chapango) fue quien escogio los cursos de accién y las normas
de convivencia sobre las que desean vivir (Héchter, 1988), ya que ellos mismo expresaron las

actividades y cronogramas en los cuales podian solventar la ausencia de alcantarillado.

Por otro lado, al co-disefiar un plan de mejoras se estd cumpliendo con el Art. 306 del
Cadigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), el cual
expresa que “todas las organizaciones podran desarrollar formas alternativas de mediacion y
solucion de conflictos, en los casos que permita la ley” (Cddigo Organico de Organizacion

Territorial, Autonomia y Descentralizacion, 2019, p. 98).

En contexto, disefiar un plan barrial implica sobrepasar distintas limitaciones y para este
caso no es la excepcion, ya que la participacion de la ciudadania fue llevada a cabo de una manera
pasiva y virtual. Realmente, se esperaba tener un mejor escenario donde los participantes trabajen
activamente, por el motivo que su barrio esta en fase de desarrollo local y necesita una frecuente

intervencién del tomador de decisiones.

Por ultimo, el plan propuesto ayuda al barrio Chapango a disminuir la problematica del
desatino de las politicas publicas implementadas bajo el enfoque Top-Down, ya que tiene una base
legitima y eso es lo que cuenta para desarrollar el Bottom-Up e influir en la formulacidon de politicas
publicas, a fin de transformar la administracion pablica en un lugar de confort, donde existan

escasas discrepancias, apatias ciudadanas, ineficiencias, etc.
8. Conclusiones

Segun los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion realizado en el barrio
Chapango, canton Paltas, provincia de Loja, sobre la co-costruccion de soluciones barriales

participativas, se concluye lo siguiente:

e Tras fomentar la organizacion y participacion barrial se obtuvo que 23 moradores del barrio

Chapango se comprometierén a organizarse y participar en los diagnosticos y solucidnes
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de problemas barriales; sin embargo, en el transcurso de la investigacién disminuyd la
presencia y participacion de los moradores comprometidos, generando asi que el proceso
decisorio se concentre en la supremacia jerarquica, es decir, en la directiva del barrio
Chapango.

Para diagnosticar problemas barriales, los moradores del barrio Chapango presentan
maltiples inconvenientes como: escasa voluntad, miedo a asumir una responsabilidad,
escaso compromiso social, enemistad y desinterés por temas de espacio habitacional; pero
esto no ha limitado que tenga legitimidad el problema central, dado que si bien los
moradores asisten escasamente al diagndstico, priorizacion y validacion, a través de la
encuesta dan su percepcion de que la ausencia de alcantarillado es un problema relevante
del barrio.

El plan barrial propuesto para solventar la ausencia de alcantarillado, que fue producto de
la participacién ciudadana, permitié mejorar la gobernanza en todo su sentido, dado que los
moradores siguierdn las activiades y el GAD Municipal de Paltas acogi6 las mismas para
solventar este problema central (ver anexo 17) que genera distintas problematicas dentro
del barrio Chapango. Asimismo, se concluyd que este problema es urgente, dado que los
pozos sépticos de las viviendas han colapsado y estan contaminado la quebrada que sirven

para el riego de los cultivos agricolas.

9. Recomendaciones

Se recomienda aplicar nuevas metodolgias de fomentar la organizacion y participacion
barrial, una de ellas es crear un espacio donde intervenga una autoridad estatal en el instante
de firmar un acta de acuerdos y compromisos, ya que asi se cumplird de mejor manera la
teoria del Bottom-Up.

Se recomienda a los moradores del barrio y directivos del mismo realizar varias mesas de
gestion, enfocadas a solicitar capacitacion en temas de participacion ciudadana, puesto que
asi se seguira forjando el nuevo arte de gobernar desde la ciudadania, conllevando esto a
que Chapango detecté las problematicas y se sume con frecuencia al presupuesto

participativo proporcionado por el GAD Municipal de Paltas.
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e Serecomienda a los moradores del barrio Chapango cumplir a cabalidad lo establecido en
el plan, ya que asi se solucionara eficientemente la ausencia de alcantarillado, agregado a
ello deben replicar la estructura del plan de mejoras, para que asi solucionen su segunda
prioridad que es la ausencia de casa comunal, juegos infantiles, canchas deportivas, bancas

para sentarse y basureros.
10. Bibliografia

Aguilar , L., Bricefio, G., & llsie , V. (2002). QUIEN BUSCA ENCUENTRA: Elaborando
diagndticos participativos con enfoque de género. UNION MUNDIAL PARA LA
NATURALEZA - FUNDACION ARIAS PARA LA PAZ Y EL PROGRESO HUMANO
- INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES:
http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos_download/101130.pdf

Alzate, M. L., & Romo, G. (2017). La agenda publica en sus teorias y aproximaciones
metodoldgicas. Una clasificacion alternativa. Revista Enfoques. Ciencia Politica y
Administracion Publica, XV(26), 13-35.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6871115

Arbeléez Betancur, A. F. (2021). ANALISIS DEL PROCESO DE IMPLEMENTACION DE LA
POLITICA PUBLICA DE JUVENTUD DESDE EL ENFOQUE TOP-DOWN, EN EL
MUNICIPIO DE EL CARMEN DE VIBORAL (2015-2019) [Tesis de Magister, Universidad
EAFIT]. Repositorio Institucional.
https://repository.eafit.edu.co/xmlui/bitstream/handle/10784/26546/Andr%C3%A9sFelipe
_Arbel%C3%AlezBetancur_2021.pdf?sequence=2&isAllowed=y

Asamble Nacional del Ecuador. (2019, 31de diciembre). CODIGO ORGANICO DE
ORGANIZACION TERRITORIAL, AUTONOMIA Y DESCENTRALIZACION. LEXIS
FINDER. https://www.cpccs.gob.ec/wp-content/uploads/2020/01/cootad.pdf

Asamblea Nacional del Ecuador. (2011, 11 de mayo). LEY ORGANICA DE PARTICIPACION
CIUDADANA. LEXIS FINDER.

https://www.o0as.org/juridico/pdfs/mesicic4_ecu_org6.pdf

56



Asamblea Nacional del Ecuador. (2021, 25 de enero). CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL
ECUADOR. LEXIS FINDER. https://www.oas.org/juridico/pdfs/mesicic4_ecu_const.pdf

Asin, J. (2015). Participacién, gobernanza y politicas puablicas. entretantos:
https://www.entretantos.org/wp-
content/uploads/2015/06/ParticipacionGobernanzayPoliticasPublicas_JavierAsin_.pdf

Bafios Ramirez, O. (2015). PERCEPCIONES JUVENILES DE CIUDADANIA. EL CASO DE
YUCATAN. Peninsula, 10(1), 95-120.
https://www.scielo.org.mx/pdf/peni/v10n1/v10n1a5.pdf

Begofia, G. S. (2019). LA INVESTIGACION SOBRE EL DISENO PARTICIPATIVO DE
ENTORNOS DIGITALES DE APRENDIZAJE [Universidad de Barcelona]. Repositorio
Institucional.
http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/144898/1/Informe_codisen%cc%830.pdf

Calva Cambizaca, M. J. (2019). “EL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO DEL GOBIERNO
PARROQUIAL CASANGA DEL CANTON PALTAS EN FUNCION DE LA
PARTICIPACION CIUDADANA PERIODO 2017 [Tesis de Ingenieria, Universidad
Nacional de Loja]. Repositorio Institucional.
https://dspace.unl.edu.ec/jspui/bitstream/123456789/22352/1/Mar%c3%ada%20J0s%c3%
a9%20Calva%20Cambizaca.pdf

Cardenas, L. (2008). Desarrollo humano y gobernabilidad/gobernanza. Revista semestral de
humanidades y educacion, 139-144.
ttp://content.ebscohost.com/ContentServer.asp? T=P&P=AN&K=42311684&S=R&D=z

Castillo Cubillos, M. (2017). El papel de la participacién ciudadana en las politicas publicas, bajo
el actual escenario de la gobernanza: reflexiones tedricas. Revista CS, 1(23), 157-180.
https://www.redalyc.org/journal/4763/476354877008/html/

Castro Suérez, R. (2000). Siete obstaculos para la participacion ciudadana. EI municipio de Yoro-
Honduras [Archivo PDF]. CLACSO, Consejo Latinoamericana de Ciencias Sociales: Siete

obstaculos para la participacion ciudadana. EI municipio de Yoro-Honduras

57



Cifuentes, D. (2001). El papel de la ciudadania en la democracia deliberativa y su relacion con la
opinién publica. Revista de estudios sociales(10), 83-86.

https://journals.openedition.org/revestudsoc/27876?lang=pt#authors

Coka, D. M. (2015). LA PARTICIPACION CIUDADANA A TRAVES DEL GAD CANTONAL DE
PASTAZA [Trabajo de maestria, Universidad Catdlica del Ecuador]. Repositorio
Institucional.
http://repositorio.puce.edu.ec/bitstream/handle/22000/10259/TESIS%20DENISE%203.pd

f?sequence=1&isAllowed=y

Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social [CPCCS]. (s.f). Participacion Ciudadana.
Recuperado el 10 de Enero de 2022, de Gobierno del encuentro:

https://www.gobiernogalapagos.gob.ec/participacion-ciudadana/

Egon , P. (2019). Democracia y participacion ciudadana: Tipologia y mecanismos para la
implementacion. Revista de Ciencias Sociales, XXV(2), 178-191.
https://www.redalyc.org/journal/280/28059953014/html/

Elmore, R. (1979). Backward Mapping: Implementation Research and Policy Decisions. Revista
trimestral de ciencia politica, 4(94), 601-616. doi:https://doi.org/10.2307/2149628

FEBAP. (17 de Enero de 2013). ¢ QUE ES LA ORGANIZACION BARRIAL? Talleres de liderazgo

barrial : https://febap.es.tl/talleres-organizacion-barrial.htm
Franklin, E. (2014). Toma de Decision. SlidePlayer: https://slideplayer.es/slide/5574835/

GAD Paltas. (2019). Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial 2019 - 2023. Alcaldia de
Paltas:
https://www.alcaldiadepaltas.gob.ec/_files/ugd/7e09ea_064de265d6414c33b63e0ff586a4
€339.pdf

Galindez, S. (01 de Agosto de 2011). ¢(Que es un diagndstico participativo? slideshare:
https://es.slideshare.net/Shegalindez/qu-es-un-diagnstico-participativo-8741594

Gardy , A., Espinoza, B., y Cuéllar Saa, O. (2008). Rousseau socidlogo: para una teoria del

funcionamiento del Estado. POLIS. https://journals.openedition.org/polis/3928

58



Guaméan Sandoval, E. V. (2017). La Participacion Ciudadana en la Gestién del Gobierno
Autonomo Descentralizado del Cantdn Paltas, periodo 2015 [Tesis de ingenieria,
Universidad Nacional de Loja]. Repositorio Institucional.
https://dspace.unl.edu.ec/jspui/bitstream/123456789/18536/1/Guam%c3%aln%20Sandov
al%2c%20Eddy%20Vinicio.pdf

Héchter, M. (1988). Principios de solidaridad de grupos. Berkeley: University of California Press.
doi:https://doi.org/10.1525/9780520908970

Hilleboe, H. (1998). Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres. Manual de
Tratamiento de Aguas Negras [Archivo PDF]: http://cedir-

catalogo.gestiondelriesgo.gov.co/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=7160

Iracheta, A. (2008). Transicion politica y gobernanza territorial en México. Anuario de espacios
urbanos, 173-208. http://zaloamati.azc.uam.mx/handle/11191/7217

Launay, C. (02 de Octubre de 2008). Hacia un concepto de gobernanza diferenciada en Colombia.
Instituto francés de Investigacion y Debate sobre la gobernanza (IRG): http://www.institut-

gouvernance.org/es/analyse/fiche-analyse-357.html

Ludefia, M. (2021). “LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA TOMA DE DECISIONES DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
PUYANGO, PERIODO 2020-2021" [Tesis de Ingenieria, Universidad Nacional de Loja].
Repositorio Institucional. https://dspace.unl.edu.ec/jspui/handle/123456789/24393

Merino, M. (s.f). La partiipacion ciudadana en democracia. Recuperado el 28 de Diciembre de
2021, de Instituto Federal Electoral:
https://portalanterior.ine.mx/documentos/DECEYEC/la_participacion_ciudadana_en_la.h

tm

Montecinos , E., & Contreras, P. (2019). Participacion ciudadana en la gestion publica: Una
revision sobre el estado actual. Revista Venezolana de Gerencia, 24(86).
https://www.redalyc.org/journal/290/29059356004/29059356004.pdf

Moreno Zapata , M. A. (2019). LA PARTICIPACION CIUDADANA Y LAS ASAMBLEAS
BARRIALES EN LA CONSTRUCCION DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO DE
59



MEDELLIN 2008-2018 [Trabajo de Magister - Universidad pontificia de bolivariana].
Repositorio Institucional, Medellin
https://repository.upb.edu.co/bitstream/handle/20.500.11912/9513/Participacion_ciudadan

a_asambleas_barrialesl.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Municipio de Loja , Defensoria del pueblo, & GIZ. (Noviembre de 2020). Plan barrial
participativo San Cayetano Alto. Loja verde y sostenible:
https://lojaverdeysostenible.com/wp-content/uploads/2021/04/plan-barrial-san-cayetano-

alto.pdf

Municipio de Loja y GIZ. (2019). Guia para la gestion y planificacion barrial participativa. Loja,

Ecuador. https://www.bivica.org/files/5534_planificacion-barrial _Loja.pdf

Navarro, F. (2010). La organizacion barrial como centro de reencuentro social. Revistas UFCQ,

1(3), 199. https://revistas.usfq.edu.ec/index.php/polemika/issue/view/26

Navas , K. (2018). LA TRANSFORMACION DEL BARRIO MORAVIA DE LA BASURA A LA LUZ:
INNOVACION SOCIAL COMO HERRAMIENTA DE PARTICIPACION CIUDADANA
[Tesis de licenciatura, Universidad Javeriana]. Repositoorio institucional, Bogota.
https://repository.javeriana.edu.co/bitstream/handle/10554/35206/ TESIS%20INNOVACI
ON%20SOCIAL.pdf?sequence=3&isAllowed=y

Ortiz Luzuriaga, J. P. (2019). Presupuesto participativo del gobierno auténomo descentralizado
de la parroquia Valladolid como mecanismo para fortalecer la participacion ciudadana,
afo 2018 [Tesis de Ingenieria, Universidad Nacional de Loja]. Repositorio Institucional.
https://dspace.unl.edu.ec/jspui/bitstream/123456789/22341/1/0rtiz%20Luzuriaga%?2c%2
0Jenny%20Paulina.pdf

Pérez, M. (19 de Octubre de 2021). Definicibn de Problema. ConceptoDefinicion
https://conceptodefinicion.de/problema/

Planeacion 50 mas 50. (12 de Enero de 2021). ¢Qué es co-construccion y cdmo nos involucra a
todos? Pontificia Universidad Javeriana Cali:
https://www.javerianacali.edu.co/planeacion/50-mas-50/blogs/que-es-co-construccion-y-

como-nos-involucra-todos

60



Quintero, C. E. (2017). Gobernanza y teoria de las organizaciones. Perfiles latinoamericanos,
25(50), 39-57.  http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0188-
76532017000200039#B3

Quinteros, C. E. (2017). Gobernanza y teoria de las organizaciones. Perfiles latinoamericanos,
25(50), 39-57.  http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0188-
76532017000200039#B3

Real Academia Espafola. (Octubre de 2014). Corresponsable. En Diccionario de la lengua

espafiola: https://dle.rae.es/corresponsable

Rodriguez, C. E. (2017). PARTICIPACION CIUDADANA Y ORGANIZACIONES BARRIALES
DEL CANTON SALINAS: CASO BARRIO ITALIANA [ Enasayo, Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena 1. Repositorio Institucional.
https://repositorio.upse.edu.ec/bitstream/46000/3913/1/UPSE-TOD-2017-0010.pdf

Rojas de Escalona, B. (2010). Solucién de problemas: una estrategia para la evaluacion del
pensamiento creativo. Sapiens. Revista Universitaria de Investigacion, 11(1), 117-125.
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=41021794008

Roldan, P. N. (07 de Enero de 2017). Organizacion . Economipedia:
https://economipedia.com/definiciones/organizacion.html

Romero Sarduy , M. I., & Mufioz Campos, M. R. (mayo-agosto de 2014). Comunidad y desarrollo
comunitario: aspectos tedricos y metodologicos. Revista Estudios del Desarrollo Social:
Cubay América Latina, 2(2), 77-89. https://www.redalyc.org/pdf/5523/552357197008.pdf

Taco Cando, F. A. (2012). Las aguas servidas y su incidencia en la salubridad de los habitantes
del barrio Pilacoto de la parroguia Guaytacama del cantdn Latacunga provincia de
Cotopaxi [Tesis de Ingenieria civil, Universidad Técnica de Ambato]. Repositorio
Institucional. https://repositorio.uta.edu.ec/jspui/handle/123456789/3789

Timaréan, J. D. (2019). Implementacion del modelo bottom up en la politica publica de
asentamientos informales en Neiva. Revista Ciudades, Estados y Politica, Instituto de
Estudios Urbanos. https://www.researchgate.net/profile/Juan-Timaran-
Torres/publication/337913198_Implementacion_del_modelo_bottom_up_en_la_politica_

61



publica_de_asentamientos_informales_en_Neiva/links/5df274474585159aa4791bbf/Impl

ementacion-del-modelo-bottom-up-en-la-politic

Velasquez, F., y Gonzalez, E. (2004). La planeacion participativa en Bogota D. C. analisis y

propuestas

[Archivo

PDF].

http://www.fundacioncorona.org.co/descargas/planeaci%C3%B3n%20participativa%?20en
%20B0got%C3%A1.pdf

Yépez, M. R. (2018). FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL DEL BARRIO BELLAVISTA A
TRAVES DE LOS SERVICIOS DE LA CASA SOMOS BELLAVISTA [ Tesis de licenciatura,

Universidad
https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/15879/1/UPS-QT13026.pdf

Politécnica

Salesiana].

11. Anexos

Repositorio

Anexo 1. Localizacidn y descripcion de los asentamientos humanos en Paltas

| Poblados

Ublca- | Catacocha
cion Urbano

Lourdes Ur-
bano

Catacocha
Rural

Lourdes
Rural

Deoscripolon

La parroquia Lourdes fue creada el 15 de Fe-
brero de 1952, con una extenslon: 236 km? y
una poblacidn de 6.617hab. (Datos INEC 2010),
mientras que la fecha de creaclon de la Parro-
quia Catacocha fue creada en la Ley de Division
Territorial de 1861, como primera parroquia del
Cantdn Paltas, el 25 de Junlo de 1824, tisne una
oxtonsion de 254 km? y una poblacion 5,685
hab, (Datos INEC 2010).

Nota: Segun el INEC (2010) se considera unlca-
mente a la cabecera cantonal de Catacocha con
dos parroquias urbanas: Catacocha y Lourdes

Barrios

Barrlos: Central, La Pita, Los Jaz-

mines, San José, Lauro Guorre-
ro, Calle Loja, Reina del Cisne, EI
Calvario.

Larinuma, Bollvar, Lourdes, Barro
Nuevo, 3 de Diciombre, Progreso
Bajo, Miraflores, Lotizacion Rel-
na del Clsne, Cludadala Instituto
Obrero, Cooperativa 25 de Junio,
Ayuma, Santa Marianita.

Higinda, Higuerones, La Rama-
da, Landanuma, Naranjo Dulce,
Opoluca, Palomontdn, Colanga,
Huato, Playas Alto, Playas Higinda,
San Sebastlan de Higinda, Sulplra,
Tacoranga, Tamarindo, Azhimingo,
Cofradin, Cofradia Alto, Puron, El
Sauce, Rancho Grande, San Fer-
nando, Huato Colanga.

Agua Rusla, Coamine, Chapango,
Carmona, Duraznillo, La Promes-
tilla, La Supa, Las Cochas, Naran-
|o Palto, El Placer, San José, San
Pedro Martlr, San Viconte del Rio,
Tarapal, Vega del Carmen, Vela-
cruz, Barrlo Zapote, Ningomine,

Caracteristicas

Los asentamientos huma-
nos se encuentran ublca-
dos en la cabecern can-
tonal, conslderada como
centro administrativo y de
serviclos, y econdmico.

Los asentamientos huma-
nos se encuentran ublea-
dos en la parte baja de In
parroquia, se caracterizan
principalmente por ser
Areas rurales agricola y
ganadora,

Institucional.

Fuente: PDOT (GAD Municipal de Paltas, 2015), Elaborado por: Equipo Técnico Mancomunidad

Bosque Seco.
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Anexo 2. Acta de propuesta de delimitacion del barrio Chapango
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Anexo 3. Censo del barrio Chapango

Numero Representante de la NuUmero de personas Numero de
de vivienda que habitan la hogares que
viviendas vivienda habitan la
vivienda
1 Santos Tacuri 3 1
2 Leopoldo Yaguana 3 1
3 Herederos. Teodomiro 1
7
Carrillo
4 Narcisa Tacuri 3 1
5 Herederos. José Saraguro 9 1
6 Reymunda Guaman 4 1
7 Rubén Carrillo 2 1
8 Antonia Torres 3 1
9 Rodrigo Pardo 4 1
10 Manuel Guaman 4 1
11 Libio Carrillo 5 1
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12

Luz Carrillo

13

Luz Angélica Yaguana

14

Jaime German Guaman

15

Martha Guaman

16

Abelardo Guaman

17

Héctor Guaman

18

Diego Carrillo

19

Herederos. Teodoro Diaz

20

Florencio Guaman

21

Nancy Guaman

22

Patricio Carchi

23

José Malla

24

Rolando Riofrio

25

Roque Agila

26

Lenin Guaman
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27 Fanny Diaz 3 1
28 Gloria Guaman 3 1
29 Mauricio Martin 3 1
30 Ney Atarihuana 2 1
31 Francisco Diaz 2 1
32 Eduardo Pogo 4 1
33 Stalin Agila 3 1
34 Eudomilia Villavicencio 3 1
35 Yolanda Guaméan 3 1
36 Franco Carrillo 2 1
37 Elvia Carrillo 3 1

Totales 117 37
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Anexo 4. Modelo de encuesta

61722 09:.03 Encuesta

Encuesta

Buenos dias/tardes. Mi nombre es Luis Eduardo Pogo Guaman, soy estudiante del Octavo
ciclo de la carrera de Administracién Publica de fa Universidad Nacional de Loja. Estoy
realizando una Iinvestigacion acerca de las soluciones barriales participativas, con el
propésito de conocer su valiosa opinién, por esta razdn le solicito que me conceda unos
minutos para llenar la presente encuesta. Esta informacion es confidencial anonima sera
utilizada exclusivamente para fines académicos

Caracteristicas del encuestado/a y los residentes de la vivienda

Varable 1

1. 1;Sexo del encuestado/a?
Marca solo un ovalo

Hombre

Mujer

2. 2 ;Cuantos anos cumplidos tiene usted?

niips Hgocs googhe comiomsid/ 1SSAMR] -XUWNIT7TdgvScgME yCAOQsuSUShDkUBINedit
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6122 0603 Encuesta

3. 3 ;Cudl de las siguientes categorias de actividad, define su situacion actual?. Usted
es?

Marca solo un ovalo

Trabajador/a dependiente
Trabajador/a independiente
Duefia/o de casa
Jubilado/a

Estudiante

Incapacitado para trabajar
No trabaja ni estudia

No sabe

4. 4 ;Cual es el nivel educacional alcanzado por usted?
Marca solo un évalo

Nunca asistio

Preescolar

Primaria incompleta

Primaria completa

Secundaria incompleta

Secundaria completa

Superior o universitaria incompleta
Superior o universitaria comgpleta

No sabe

Mitps docs google comiorma'd/ 1 SSASKRY ~-XUWNITdgvScgMEyCAOQuBbUShDAUB I edt

69



6122 06.0) Encuesta
5. 5 ;Doénde se ubica su principal lugar de trabajo o estudio?

Marca solo un dvalo,

Dentro del barrio
Fuera del barnio, pero en la ciudad
En otra ciudad

No estudia ni trabaja

6 Por favor indiqueme los siguientes datos de las personas que residen habitualmente
en este hogar

(completar con numero)

6. a.;Cuantas personas viven en su hogar incluido(a) usted?

7. b. ;De entre quienes viven incluido{a) usted, cudntas son mujeres?

8. c. ;De entre quienes viven incluido(a) usted, cuantas son hombres?

9. d. ;De entre quienes viven, incluido(a) usted, cuantas tienen algun tipo de
discapacidad fisica o mental?

7 Referido a la edad ; De entre quienes viven, incluido(a) usted, cuantas personas
tienen...

{compietar con numero)

hitps_idocs googie com/Tormea'd/ 1 SSASKRY_-XUWnI7dgvScgMEyCAOOsuBbUSHDRuB edt I
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6/1/22 09.03 Encuesta

10. @& 0-14 anos?

1 b. 15-29 aros?

12. ¢.30-44 anos?

13. d.45-59 anos?

14. e.60anosymas?

Identificacion de la vivienda

variable 2

15. 8 Tipo de vivienda

Marca solo un 6valo

3
Departamento
Mediaagua o choza

Otro

Seleccion del entrevistado

Variable 3

hitps tdocs google comiorma'd/ 1 SSABKRY ~XUWnNI7agvScgME yCAOQuBLUShDRuBledt
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6122 0603 Encuesta
16. 9 ;Como se identifica usted actualmente?

Marca solo un évalo

Jefe /a de hogar

Conyugue conviviente o pareja, o persona mayor de 18 anos

Valoracion y experiencia de vida en el barrio

Variable 4

17. 10 ;jHace que TIEMPO llego usted a vivir en el barrio?
Marca solo un ovalo

Menos de 1 afio
Entre 1y 2 afos
Entre 3y 4 afos
Entre Sy 9 afios
Entre 10y 14 afos
Entre 15y 19 aflos
Entre 20 y 29 afos
30 y mas afios

No Sabe

18. 11 ;Cual de los siguientes elementos LE GUSTA o VALORA MAS de su barrio?
Marca solo un ovalo

Su paisaje (caracteristicas fisicas y naturales del lugar)
Su historia o cultura

Su gente

No le gusta ninguna caracteristica en particular

No sabe

Otra

Mitps docs googie com/ionma'd/ 1 SSASKRY_~XUWNITdgvScgME yCAOQsuBbUShDRuBedd
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&1

220803

19

20

Encuesta

12 ;Como se siente Ud. respecto de ios siguientes aspectos de su BARRIO? *

MUY

. SATISFECHO
SATISFECHO

Sequridad

Tranquilidad

Belleza
(ormato)

Limpieza

Convivencia
con los

vecinos

Accesibilidad
o transporte
publico

Acceso a
servicios
basicos
{agua, luz,
saneamiento)

REGULAR

INSATISFECHO

13 ;Cuénto sabe usted acerca de Ia historia de su barrio?

Marca solo un ovalo

Mucho
Bastante
Poco
Nada

No Sabe

hitps tdocs google comiorma'd/ 1 SSABKRY ~XUWnNI7agvScgME yCAOQuBLUShDRuBledt

MUY
INSATISFECHO

NO
SABE

e
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6122 0603 Encuests
21. 14 ;Qué tan ORGULLOSO/A se siente usted de vivir en este barrio?
Marca solo un ovalo
Muy orguiloso /a
Algo orgulleso/a
Indiferente
Poco orgulloso/a
Nada orgulloso/a

No Sabe

22. 15 ;Se siente o se ha sentido DISCRIMINADOYA por vivir en este barrio?

Marca solo un ovalo

No

No Sabe

Evaluacion del entorno, espacio publico y equipamiento del barrio
variable 5

hitps tdocs google comiorma'd/ 1 SSABKRY ~XUWnNI7agvScgME yCAOQuBLUShDRuBledt

N
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8122 0603 Enouesta

23. 16 Enrelacion a los siguientes aspectos y lugares de su barrio, ;:Como evalua la
calidad o condicién de...?

NO
MUY MUY  EXIST N
, BUENO/A REGULAR MALO/A ‘ ENGITE 9
BUENO/A MALO/A ENSU  Sabe

BARRIO

Veredas
(y/o lugares
para
transito
peatonal)

Calles {0

pasajes)

Plazas
parques o
areas

verdes

lluminacion
de veredas

y calles

Colectores
de aguas
lluvias

Paradas de
buses

Juegos
infantiles

Lugares de
uso publico
para la
practica de
deportes
(canchas
de uso
muitiple)

Casas

hitps tdocs google comormald/ 1 SSASKRY ~XUWnNI7dgvScgMEyCAOQRuBLUSHDRuBinedn a1
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6122 0603 Enouesta
comunales
u otros
lugares
para el
encuentro
comunitano

Las
viviendas

Fachadas
y/o jardines
{retiro
frontal)

Areas o
espacios
naturales
en el
entorno del
barrio (ef
cerro
quebradas,
rno, caidas
de agua,

senderos)

24. 17 En su barrio, ;Usted considera que hay suficientes...?

Si No No Sabe

Maobiliario urbano (bancas para sentarse,
basureros, etc,)

Arboles en las calles y avenidas
lluminacion en el espacio publico

Sefialéticas viales

hitps Sdocs googie comitrmald/1SSASKRY ~-XUWNI7dgvScgMEyCAOORUBLUSHDRuB et 21
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Enouesta

18 ;Como se siente Ud. respecto de los siguientes servicios en su barrio: muy satisfecho.

satisfecho, insatisfecho o muy insatisfecho?

MUY

SATISFECHO
SATISFECHO S\ ISFEC

REGULAR

Servicio de
recoleccion de

basura

Servicio de
agua potable /
entubada

Servicio de
electricidad

Vigilancia
policial

Mantenimiento
y limpieza de
areas verdes

Mantenimiento
vial (asfaltado,
lastrado)

Servicio de
transporte
publico

Uso, valoracion y cuidado del espacio publico del barrio

variable 6

hitps tdocs google comormald/ 1 SSASKRY ~XUWnNI7dgvScgMEyCAOQRuBLUSHDRuBinedn

INSATISFECHO

MUY
INSATISFECHO

NO
EXIS
ENS
BARR
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6122 0903 Enouesta

26. 19 Enrelacion a las siguientes afirmaciones, ;Usted esta DE ACUERDO o EN
DESACUERDO?

De En No
Indiferente
acuerdo desacuerdo Sabe
Los vecinos/as cuidan los espacios
publicos del barrio

Los vecinos/as mantienen y cuidan las
fachadas, jardines (retiro frontal) y/o
veredas

Los vecinos/as se preocupan por la
seguridad de los espacios publicos del
barrio

Los vecinos/as usan los espacios
publicos del barrio para encontrarse,
pasear y recrearse

Las veredas y espacios publicos del
barrio estan acondicionados para
personas con dificultades de movilidad
{(adultos mayores, personas con
discapacidad, etc.)

Los vecinos/as pueden caminar con
seguridad por las calles y pasajes del
barrio

Existen espacios adecuados y sequros
en el barrio para que los nifos y nifias
puedan jugar y recrearse

En su barrio existen personas que
tienden a ser rechazadas
(extranjeros/as, pueblos onginanos,
personas con otras preferencias
sexuales, personas con discapacidad,
de diferentes culturas o creencias
religiosas, etc.)

hitpe Odocs googie com/formald/ 1SSASKRY_~-XUWNI7dgvScgME yCAOQRuBLUShDRuBHredn 1"
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8122 0603 Enouesta

Seguridad barrial

Variable 7

27. 20 ;Que tan seguro se siente? califique del 1al 5 donde 1es muy insequroy 5 es
muy seguro

Parques, areas verdes, senderos
Calles y pasajes de su barrio

Su casa

28. 21 Durante los Ultimos 12 meses. ;Usted o alguien de su hogar ha sido VICTIMA de
los siguientes delitos o situaciones DENTRO DEL BARRIO?

Si No No Sabe

Robo o asalto al interior de su domicilio

Robo o asalto al interior de local comercial o
lugar de trabajo

Robo o asaito en Ia via publica (calles,
pasajes, parada de buses, dreas verdes
canchas, senderos, etc.)

Lesiones como resultado de rifias o peleas
en la calle o lugares publicos

hitps Sdocs googie comitrmald/1SSASKRY ~-XUWNI7dgvScgMEyCAOORUBLUSHDRuB et 1221
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6122 0603 Encuesta

29. 22 Ensu opinidn, ;Con qué frecuencia OCURREN EN SU BARRIO las siguientes
situaciones...?

A A vecesoen
Slemnpre o casi Nunca o No
algunas
todo el tiempo casi nunca Sabe
OCasiones
Peleas o rifias en la via
pablica (calles, pasajes,
parada de buses, areas
verdes, canchas,

senderos, elc.)

Robos o asaltos al
interior de su domicilio,
local comercial o lugar de
trabajo

Robos o asaltos en la via
pablica

Accidentes de transito

Actos de violencia
{agresiones con armas)

Medio Ambiente

Variable 8

hitps tdocs google comiorma'd/ 1 SSABKRY ~XUWnNI7agvScgME yCAOQuBLUShDRuBledt 1
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30

23 Actuaimente, ;Se presenta alguno de los siguientes problemas en su barrio?

Basura, suciedad o escombros en las calles,

veredas, dreas verdes

Contaminacion en ric, quebradas

Humaos, malos olores 0 mala calidad del aire

Ruidos molestos producidos por la
circulacion de vehiculos

Ruidos molestos producidos por vecinos,
locales comerciales o centros de diversion

noctuma

Presencia de plagas de roedores, insectos u
otros animales

Enouesta

Si

oS googie com/iorma'd/1SSASKRY - XUWNIT7dgvScgMEyCAOORUBLUSHDAuB et

a2
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6122 0603 Encuesta

31. 24 ;Qué tan grave considera que son los problemas anteriormente mencionados?

Muy De Mediana Noes No
grav Gravedad grave Sabe

Basura, suciedad o escombros en
las calles, veredas, dreas verdes

Contaminacion en rio, quebradas

Humos, malos olores o mala calidad
del aire

Ruidos molestos producidos por la
circulacion de vehiculos

Ruidos molestos producidos por
vecinos, locales comerciales o
centros de diversion nocturna

Presencia de plagas de roedores,
insectos u otros animales

32. 25 ;Cual de las siguientes actividades usted realiza para el cuidado del medio
ambiente?

Separar la basura en diferentes contenedores (verde y negro)
Utilizar basura organica para abono

Reciclar desechos u otros materiales para su reutilizacion o venta
Uso de focos ahorradores en las viviendas

Huertos caseros o comunitarios

Viveros o plantaciones de arboles

Confianza, organizacion y participacion vecinal

Variable 8

hitps_idocs googie com/Tormea'd/ 1 SSASKRY_-XUWnI7dgvScgMEyCAOOsuBbUSHDRuB edt 1S
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Enouesta

26 En una escala de 1a 5 (donde 1 significa que no confia en ellos y 5 que confia
totalmente en ellos) ;Cuanto confia en...?

Los/as vecinos/as de su barrio

Los dirigentes barriales (presidente/a
junta desarrollo barrial)

Policia

Municipio

27 i Ante cuales de las siguientes situaciones ES COMUN QUE SE ORGANICEN
los/as vecinos/as de este barrio?:

Si No

Para celebrar o preparar actividades festivas
(fiesta del barrio, refigiosa, etc.)

Pata realizar mingas (limpieza o arreglos en
espacios publicos)

Para cuidar las casas de los vecinos cuando
quedan vacias

Para hacer reparaciones, pintar o mejorar las
casas, fachadas o espacios comunes

Para cuidar a los nifios/as de sus vecinos/as
cuando los adultos/as estan fuera

En caso de muerte, enfermedad o accidente
de vecino

Otras situaciones ;Cual?

hitps Sdocs googie comitrmald/1SSASKRY ~-XUWNI7dgvScgMEyCAOORUBLUSHDRuB et

1621
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8122 0603 Enouesta

35. Encaso que su respuesta en la pregunta anterior fue “otras situaciones ;Caal?",
especifique por favor

36. 28 Actualmente, ;Estaria dispuesto/a a destinar parte de su tiempo a participar en
actividades o proyectos para ayudar a mejorar la calidad de vida de su barrio?

Marca solo un évalo

Si
No

No Sabe

37. 29 [Sdlo quienes contestaron “No” en pregunta 28] ; Por queé razén no esta
dispuesto/a?

Marca solo un ovalo

No le interesa

No confia en sus vecinos o en las organizaciones de su barrio
Cree gue no existe suficiente apoyo o recursos para lograr algo
No tiene tiempo

No sabe

Otro

hitps tdocs google comormald/ 1 SSASKRY ~XUWnNI7dgvScgMEyCAOQRuBLUSHDRuBinedn 1721
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8122 0603 Enouesta

38. 30 ;A través de gué MEDIOS se informa usted de ias actividades que se realizan en
su barrio?

Si No No sabe

A través de conversaciones con sus vecinos
A través de reuniones o asambleas barriales

A través de afiches o carteles (en locales, via
pablica u otros lugares)

A través de radio y/o television

A través de Internet (sitios web, redes
sociales, blogs, correos electronicos, etc.)

A través del municipio u otras oficinas
publicas

Otro medio: (Cudl?

39. Encaso que su respuesta en la pregunta anterior fue "otra®, especifique por favor

Proyectos demandados

Variable 9

hitps tdocs google comormald/ 1 SSASKRY ~XUWnNI7dgvScgMEyCAOQRuBLUSHDRuBinedn 1821
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6122 0603 Encuesta

40. 31Indique por orden de importancia (con numeros 1, 2 y 3) las obras o proyectos
que le parecen necesarios hoy para su barrio. Donde 1es muy importante, 2 es
importante y 3 es poco importante

1 2 3 No sabe

Construir o mejorar casa comunal
Construir o mejorar plazas y/o lugares
ablertos para el encuentro de los vecinos
Mejorar areas verdes y forestacion (arboles
y vegetacion)
Mejorar o colocar iluminacion en espacios
publicos
Pavimentar o reparar las calles y pasajes
Reparar o construlr veredas
Mejorar o reparar las viviendas
Mejorar o construir canchas o recintos para
el deporte y la recreacion

41. Otra ;Especifique cual? *

Evaluacién global del barrio

Variable 10

Mitps docs googie com/ionma'd/ 1 SSASKRY_~XUWNITdgvScgME yCAOQsuBbUShDRuBedd 1921
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6122 0603 Enouesta
42. 32 Tras lo conversado ;Qué tan satisfecho/a se siente usted de vivir en este barrio?

Marca solo un dvalo

Muy satisfecho/a

Satisfecho/a

Ni satisfecho/a ni Insatisfecho/a
Insatisfecho/a

Muy insatisfecho/a

No Sabe

Datos del hogar y la vivienda
Variabie 11

43. 33 ;Bajo qué situacion ocupa la vivienda?
Marca solo un évalo

Propietario/a (vivienda pagada completamente o pagandose a plazo)
Arrendatario/a
Vivienda prestada o cedida

Otro

Muchas gracias vecino/a

Tu opinién
es importante
para nosotros

hitpe Odocs googie com/formald/ 1SSASKRY_~-XUWNI7dgvScgME yCAOQRuBLUShDRuBHredn 2021
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Anexo. 5. Sectorizacion del barrio Chapango
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Anexo. 6. Mapeo de actores

Matriz de mapeo de actores — Fase de Organizacion y Participacion Barrial

sociales

barrio y generar

utilidades

Tipo de Actor Institucién / Presidente / Objeto de la Contacto
Organizacion dirigente organizacion
Organizacién Directiva del Barrio Rolando Riofrio | Gestionar obras 0990381880
barrial Chapango para el barrio
Sector Pablico No aplica No aplica No aplica No aplica
Organizacion Club deportivo fuerza Eduardo Pogo Participar en 0979634431
social azul eventos
deportivos
Sector Privado Empresa “productos Patricio Carchi | Generar empleo 0994572367
Carchiman” y utilidades
Medios de No aplica No aplica No aplica No aplica
comunicacion
Academia No aplica No aplica No aplica No aplica
Otros Casa de eventos Lenin Guaman Dinamizar el 099145316
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Anexo. 7. Acta de reactivacion barrial, convocatoria y creacion de grupo WhatsApp
ACTA DE REACTIVACION DE LA DIRECTIVA DE LA ASAMBLEA BARRIAL

En la provincia de Loja, canton Paltas, siendo las 19h00 del 14 de enero del 2021, se reunieron a
través de la plataforma Zoom los miembros de la directiva barrial Chapango, con el objeto de
reactivar la Directiva.

Orden del Dia:

Los Constituyentes o fundadores, para dar un desarrollo ordenado a la reunién de conformacion,
han previsto el siguiente orden del dia:

1. 1. Socializacion del proyecto y su importancia por parte del integrante del Proyecto de
Vinculacion con la Sociedad CO CONSTRUCCION DE SOLUCIONES BARRIALES
PARTICIPATIVAS: CASO DE ESTUDIO BARRIO CHAPANGO

2. Reactivacién de la Directiva Barrial (Presidente, Vicepresidente, Secretario, etc).
3. Manifestacion de voluntad de reactivar la directiva

4. Lectura y aprobacion del texto integral del acta.

DESARROLLO DE LA REUNION:

1. Socializacion del proyecto y su importancia por parte del integrante del Proyecto de Vinculacién
con la Sociedad CO CONSTRUCCION DE SOLUCIONES BARRIALES
PARTICIPATIVAS: CASO DE ESTUDIO BARRIO CHAPANGO

2. Reactivacion de la Asamblea Barrial

Se reactivo la Directiva: como Presidente Rolando Riofrio, Vicepresidente Juan Guaman, como
Secretaria Isabel Guaman, y demas directiva en general. Identificado como aparece al pie de sus
firmas, quienes se comprometieron en asumir sus cargos.

3. Manifestacion de voluntad de reactivar la Asamblea Barrial

Las personas antes mencionadas manifestaron su voluntad de constituir y reactivar la Directiva
barrial de Chapango.

Los representantes principales aceptan y demas directiva reactivarse para co-construir soluciones
barriales participativas:

Presidente/a

Sr. Rolando Riofrio

CC.- 1104177801

Numero telefonico o celular: 0990381880
Domicilio: Barrio Chapango
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Vicepresidente/a

Sr. Juan Guaman

CC.- 1102405592

Numero telefonico o cehular: 0939234360
Domucilio: Bammo Chapango

Secretaria

Sra. Isabel Guaman

CC.- 1103233696

Numero telefonico o celular: 0988764952
Domicilio: Barmo Chapango

3. Lectura y aprobacion del Acta

Sometida a consideracion de la asamblea bamal, la presente acta fue leida y aprobada por
mayoria sumple de los miembros presentes, y en constancia de todo lo anterior firma el
Presidente y Secretaria de la directiva barrial Chapango

Firma:
Sr. Rolando Riofrio

CC.-: 1104177801

]

Reunion virtual de los
moradores del barrio
Chapango

O4 DR ENERO DF 3022 A LAS 1700 PM

TEMAS A TRATAR
SOLUCIONES BARRIALES Y PARTICIPACION
CIUDADANA

Xl {,
f" —

Firma:
Sra. Isabel Guaman

CC.-: 1103233696

w Darri
1.
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Anexo. 8. Acta de acuerdos y compromisos
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Anexo. 9. Recorrido barrial virtual

2 Recorrido Barrial-Simbologia

o
: ( arpntena E
Ciclo via '\l “enpresd

Carreters lastenda y
Paecque = retern lasten Vegetacion

Pacada de bns Caza de eventos Alquiles de

Rguunas

),
1
Puente Restaurante

Pillador de geanos

Cateetern en'Y
Quebincda Sendero
Sendero para

ncacleta

Pravertociin! — PowePaint Produt in sis e Macune e [
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Anexo 10. Modelo de ficha de observacién

6322, 2115 Ficha de cbeervacicn

Ficha de observacion
Utilizada para encaminar la investigacion de soluciones barriales participativas

@ w =

LLEL)

*Obligatorio

UNL

1. Nombre del Barrio

2. Zono

Marca solo un évalo.

Urbano

Rural

3. Sector visitado

Marca solo un ovalo.

I 1 Sector
| 2 Sector

hitps:/'docs. google comforma/d/ 1V ZrT AWwyMZF VIgEOMuSUbBYmZviP SWrmyvdZ YriSe34F Miedt

s
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6322, 2115 Ficha de cbservacion

4. Tramo recorrido

5. Nombre del Lugar recorrido 1

6. Dos atributos positivos (+)

7. Dos atributos negativos (-)

8.  Descripcion del hallozgo

9. Nombre del Lugar recorrido 2

nitps:\docs. geogie. comyforms/d/ 1V ZITWwyMZFVIgEOMUSUDYmZv3PSWimvdZ Yr)Sr34F MWeot
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6322, 2115 Ficha de cbservacion

10.  Dos atributos positivos (+)

11, Dos otributos negativos (-)

12, Descripcion del hallazqo

13.  Nombre del lugar recorrido 3

nitps:\docs. geogie. comyforms/d/ 1V ZITWwyMZFVIgEOMUSUDYmZv3PSWimvdZ Yr)Sr34F MWeot
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6322, 2115 Ficha de cbservacion

14, Dos atributos positivos (+)

15, Dos otributos negativos (-)

16.  Descripcion del hallazqo

17.  Nombre del lugar recorrido 4

nitps:\docs. geogie. comyforms/d/ 1V ZITWwyMZFVIgEOMUSUDYmZv3PSWimvdZ Yr)Sr34F MWeot
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6322, 2115 Ficha de cbservacion

18.  Dos atributos positivos (+)

19.  Dos atributos negativos (-)

20.  Descripcion del hallazqo

21, Nombre del Lugar recorrido 5

22.  Dos atributos positivos (+)

nitps:\docs. geogie. comyforms/d/ 1V ZITWwyMZFVIgEOMUSUDYmZv3PSWimvdZ Yr)Sr34F MWeot
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6322, 2115 Ficha de cbservacién

23.  Dos atributos negatives (-)

24.  Descripcion del hallazgo

25.  Anexos*

Archivos enviados:

Este contenide no ha sido creado ni apechado por Google,

Google Formularios

nitps:\docs. geogie. comyforms/d/ 1V ZITWwyMZFVIgEOMUSUDYmZv3PSWimvdZ Yr)Sr34F MWeot
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Anexo. 11. Matriz de priorizacion y validacion del problema central
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Problemas

1

1 Mal estado de lugares peatonales

0

2 Insuficiente alumbrado publico

0

3 No existe parada de bus en el sector

4 Parada de bus en mal estado

0

5 Ausencia de casa comunal, juegos

infantiles, areas deportivas, bancos

para sentarse y basureros

6 No tienen alcantarillado

7 Insuficientes sefialéticas viales
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8 A veces 0 algunas veces suceden 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
robos dentro de los domicilios.

9 Basura y escombros 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 4
10 Malos olores 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 5
11 Contaminacion de la quebrada 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 4
Chapango

Totales verticales 2 2 2 2 1 5 2 2 4 5 5 32

Matriz de identificacion del problema central

Para seleccionar el problema central se utilizé una matriz de priorizacion, la cual se desarroll6 mediante la comparacion de
los diferentes problemas enlistados y en funcidn de criterios relevantes, tales como, prioridad, pertinencia e incidencia:

. Prioridad. En la que se determina un problema por dos variables que son magnitud y gravedad. Magnitud midiendo el
namero de personas afectadas por el problema y gravedad por la inminencia de dafios irreversibles sobre el barrio Chapango.

. Pertinencia. En la que se tratard de enmarcar con qué institucion se contara como ejecutora y que permita condicionar la
competencia de la misma en la solucion de las problematicas priorizadas.

. Incidencia. Peso que tiene cada problema en la solucidn de otros. Pregunta a ser utilizada ¢Si se soluciona este problema,
en qué medida se solucionaran los demas problemas?

Directrices para elaborar la matriz

Cuando se compara un problema con otro, se asigna un puntaje de 1 al problema que se considere mas relevante; y cero, al
otro. La suma de las puntuaciones obtenidas en cada celda permite obtener los Totales. Debe resaltarse, no obstante, que dichos
totales tienen una interpretacion opuesta: el puntaje mas alto en “totales verticales” muestra el problema que se considera mas
relevante. El puntaje mas alto en “totales horizontales”, muestra el problema que se considera menos relevante. Al final del proceso
se habré determinado el problema central del barrio Chapango, el cual posteriormente se sometera a una validacion.
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Matriz de validacion

Luego de haber identificado el problema central es necesario realizar un analisis
exhaustivo a través de la utilizacion de los siguientes criterios:

Caracter de bien publico. Cuando el problema es de carécter social indica que debe ser
resuelto mediante la provision de bienes publicos.

Caracter especifico. Cuando el problema es suficientemente especifico se podré aplicar
un enfoque de proyecto, se lo puede ejecutar por actividades.

Caracter general. Cuando es demasiado general debera ser abordado por un programa o
plan.

Caréacter delimitable. Cuando se conoce la poblacion afectada es decir se delimita a
costo y esfuerzo ya que se podran calcular los beneficios sociales.

Caracter de entidad ejecutora. Cuando se considera las competencias legales y
capacidades suficientes para realizar una ejecucion exitosa.

Validacion del problema central
Factores Totalmente | En Indiferente | De Totalmente
en desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo
6. El problema debe ser 4
resuelto por accion
publica
7.El problema tiene un 4
nivel adecuado de
especificidad
8.El  problema es 3
suficientemente
general
9.El problema tiene 4
una poblacién
delimitable
10. El problema 5
puede ser resuelto
por la  entidad
propuesta
TOTAL 20

Directrices para elaboracion de matriz de validacion de problema central
El procedimiento para efectuar la seleccion del problema central comprende:

Validar el problema a través del planteamiento de afirmaciones en funcion de criterios
cualitativos y, mediante un proceso participativo, definir cuales son las percepciones de
los principales involucrados en el disefio del proyecto.

Asignar en forma participativa puntajes que reflejen la opinion de los involucrados
respecto de cada uno de los criterios establecidos: 1 a la expresion Totalmente en
desacuerdo; 2 a la expresion En desacuerdo; 3 a la expresion Indiferente; 4 a la expresion
De acuerdo; 5 a la expresion Totalmente de acuerdo.
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Anexo. 12. Reunion virtual para socializar y validar los datos detectados

4 ALCORONAVII

jessica guaman

Jaime German G...
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Anexo. 13. Formato para determinar las posibles soluciones

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Proyecto de vinculacion “Co — construccion de soluciones Barriales

Participativas — Caso de estudio Barrio Chapango-Paltas”

Determinacion de las posibles soluciones

Informacion General

Informacion General

Provincia Loja
Canton Paltas
Barrio Chapango

Integrantes del grupo implementador

Luis Eduardo Pogo Guaman

Nombre del docente guia

Objetivos

General: Contribuir con el barrio Chapango
en la construccion de soluciones efectivas,
aplicando procesos participativos,
independientes y democréaticos, orientados a
atender las demandas ciudadanas de acuerdo a
cada realidad local

E1l. Fomentar la organizacion y la
participacion barrial

E2. Coadyuvar al barrio Chapango en la
elaboracién de los diagnoésticos colectivos de
la problematica.

E3. Apoyar en el disefio de soluciones a los
problemas identificados por la colectividad
barrial.

Fecha de informe

19 de enero de 2022
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Analisis sistematico de causa y efecto del problema central “Ausencia de alcantarillado en el barrio Chapango”

Causas y efectos de la ausencia de alcantarillado en el barrio Chapango

[ MENOR CALIDAD DE VIDA J

(Escaccs de obras sanitarlas) / \
7 | Malos olores | (Qucbrada contamlrwda)

Apatia cludadana
- (Contamlnacldn Arnblental)

GUSENCIA DE ALCANTARILLADO EN EL BARRIO CHAPANGO]

\

Ausencia de terreno para
construir el pozo de aguas residuales

[Escasa voluntad poh'hcq (Pomlm bajo el enfoque Top-Down
/ \ / \ ‘
ESCAsos recursos
Limitada participacién ciudadana Autoritarismo por parte del Moradores no donan un
(Escasa prasion mod-éuca) (le;mdo presupuesto) [por parte de la colectividad barrial tomador de decisiones econémicos del barrio para Gy
comprar un terreno
"y

Escasa capacitacion en Problemas personales \ /
participacion entre los vecinos

(Escaso compromiso con el bamo)

Fuente: Percepcion de los moradores del barrio Chapango.
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Arbol de medios y fines del problema central “Ausencia de alcantarillado en el barrio Chapango”

Situacién deseada, supuestos y soluciones para la ausencia de alcantarillado en el barrio Chapango

[ MAYOR CALIDAD DE VIDA ]

(Bﬂstantes obras samtanas)

Quebrad o
Cuidado Ambiental

Ciudadania activa para
abordar asuntos barriales

(EXISTENCIA DE ALCANTARILLADO EN EL BARRIO CHAPANGO)

\

[ ExlIstencia de terreno para ]
[

(Mayor voluntad politica J [Po"licas bajo el enfoque Bottom-UpJ onstrulr el pozo de aguas residuales
/ \ u / \ ‘
Inclusién del barrio Ma uficientes recursos
o yor participacion cludadana . Moradores donan un
[Mayor presién medlatlca] Chapango [POV parte de la colectividad barrial Tomador de decisiones demdcrata econdémicos del barrio para Juicbated
en el presupuesto comprar un terrenc
-

participativo / \
Mayor capacitacion en [Buena relacion veclnal) \ /
participacién

[Mayor compromise con ef bamo)

Fuente: Percepcion de los moradores del barrio Chapango.
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Andlisis

Para Hilleboe (1998), en su libro titulado Manual de Tratamiento de Aguas
Negras” argumenta que las aguas negras o residuales son “la combinacion de los liquidos
o0 desechos arrastrados por las aguas procedentes de casas, edificios, establecimientos,

industrias etc. Esta agua que se produce varia de acuerdo con el incremento de la

poblacion y otros factores” (p. 16).

En ese sentido, segun Taco Cando (2012) en Ecuador “un tercio de la poblacion
no dispone de sistemas de alcantarillado ni pozo ciego. Una cuarta parte de la poblacion
utiliza el pozo ciego, que han sido construidos sin las respectivas normas sanitarias y

estructurales, esto representan un elemento altamente contaminante” (p. 4).

De la misma forma Taco Cando (2012), dice que en muchas provincias de Ecuador
“se tiene la dificultad de recoleccion y conduccion de aguas servidas, los cuales han
generado problemas sanitarios que tienen nuestros cantones, el mismo que provoca la

contaminacion del medio ambiente causando un gran peligro para la salud humana” (p.

5).

En ese sentido la Ausencia de alcantarillado en el barrio Chapango es una
problematica central muy seria, la cual debe ser solventada rapidamente para mejorar la
calidad de vida de los habitantes, y para dicha solvencia es necesario identificar las causas
y consecuencias como estan expuestas en el arbol de problemas de este informe; de igual
forma, se debe establecer la situacién deseada, los supuestos y lo que soluciona, tal y

como estan expuestos en el arbol de medios y fines.

Elaborado por: A s

Luis Eduardo Pogo Guaman
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Anexo. 14. Formato redaccion de propuestas en relacion a las problematicas

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Proyecto de vinculacién “Co — construccion de soluciones Barriales
Participativas — Barrio Chapango”

Redaccidn de propuestas en relacion al problema central identificado

Informacion General

Informacién General

Provincia Loja
Cantén Paltas
Barrio Chapango

Luis Eduardo Pogo Guaman

Integrantes del grupo implementador

Nombre del docente guia

General: Contribuir con el barrio Chapango en la
construccion de soluciones efectivas, aplicando
procesos participativos, independientes y
democraticos, orientados a atender las demandas
ciudadanas de acuerdo a cada realidad local

Objetivos

E1l. Fomentar la organizacién y la participacién barrial

E?2. Coadyuvar al barrio Chapango en la elaboracién de
los diagndsticos colectivos de la problematica.

E3. Apoyar en el disefio de soluciones a los problemas
identificados por la colectividad barrial

Fecha de informe 25 de enero de 2022
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Redaccién de propuesta

Propuesta para solucionar la
ausencia del alcantarillado en
el barrio Chapango-Paltas

Introduccién

Los planes barriales vienen a ser una herramienta fundamental de planificacion, en la que resalta
la participacion ciudadana para crear “un entendimiento comun sobre la situacion actual del barrio,
construir de manera conjunta la vision de desarrollo futuro y priorizar las acciones a realizarse,
con el fin de lograr el cambio del barrio a través de un trabajo colaborativo” (Municipio de Loja
et al., 2020, p. 5).

En ese sentido, el principal interventor de planes barriales a nivel internacional es la Cooperacion
Técnica Alemana (GIZ), dado que a través de su programa “Ciudades Intermedias Sostenibles”
promueve la relacion Estado-sociedad, mediante el trabajo conjunto de barrios y entidades

publicas. Todo esto con el fin de fortalecer la participacion ciudadana y mejor la gobernanza.

El programa mentado ha logrado incrustarse en paises Latinoamericanos, entre ellos Ecuador, y
como evidencia del mismo existe en la ciudad de Loja, en el barrio Menfis Bajo Chamanal un plan
estratégico exclusivo para el desarrollo y mejoramiento de la calidad de vida. Cabe mencionar,
que este plan es generado con la ayuda de varios actores publicos como el Municipio de Loja y

Defensoria del Pueblo.

Con relacion a ello, nace el proyecto de servicio comunitario titulado “Co-construccion de
soluciones barriales participativas: Zona 7- Ecuador” perteneciente a la Universidad Nacional de

Lojay carrera de Administracion Publica.

Partiendo de ello, nace el plan de mejoras para el barrio Chapango que se enfoca en solucionar el

problema central de la ausencia de alcantarillado, el cual fue diagnosticado, priorizado y validado
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por la colectividad, todo esto con el fin de establecer actividades, indicadores, metas, responsables,

tiempos y resultados esperados.

Partiendo de ello, nace el plan de mejoras para el barrio Chapango que se enfoca en solucionar el
problema central de la ausencia de alcantarillado, el cual fue diagnosticado, priorizado y validado
por la colectividad, todo esto con el fin de establecer actividades, indicadores, metas, responsables,
tiempos y resultados esperados.

Basado en ese contexto, este plan barrial resulta ser una herramienta 6ptima y eficaz para guiar las
actividades acordadas entre los habitantes del barrio y cumplimiento de las actividades, de igual
forma permite a la directiva barrial mejorar las mesas de gestion, puesto que el plan tiene el camino

trazado para la consecucion de los objetivos barriales.

Por Gltimo, se argumenta que este plan de mejoras es un documento dinamico y flexible, dado que
puede ser modificado en el instante que lo requiera la colectividad barrial de Chapango, es decir,
el mismo tiene la duracion de un afio para ejecutar todas las actividades establecidas en funcion

de los tiempos definidos.

Problematica

Segun Taco Cando (2012) en Ecuador “un tercio de la poblacion no dispone de sistemas de
alcantarillado ni pozo ciego. Una cuarta parte de la poblacion utiliza el pozo ciego, que han sido
construidos sin las respectivas normas sanitarias y estructurales, esto representan un elemento
altamente contaminante” (p. 4).

De la misma forma Taco Cando (2012), dice que en muchas provincias de Ecuador “se tiene la
dificultad de recoleccién y conduccion de aguas servidas, los cuales han generado problemas
sanitarios que tienen nuestros cantones, el mismo que provoca la contaminacion del medio
ambiente causando un gran peligro para la salud humana” (p. 5).

Bajo las perspectivas planteadas, el barrio Chapango sufre de esta problematica, es por ello que
para cuidar el medio ambiente y preservar la salud de los habitantes es necesario la
implementacion del alcantarillado, dado que existen malos olores, quebrada contaminada y

posiblemente con el tiempo se den enfermedades catastréficas.
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Implementacion de la propuesta

Para abordar esta problematica central dentro del barrio Chapango es necesario cumplir con ciertas actividades como se lo muestra en la

siguiente tabla:

Implementacién del plan

Linea Problema Actividades Indicadores Metas Cronograma Resultados
estratégica detectado esperados
Infraestructura | Ausenciade | 1 Activar el barrio 1 Numero de| 1En15dias 1 Del 30 de 1 Mayor participaci
alcantarillado | 1 Mediatizar el problema | participantes. lograr activar el | enero al 14 de ciudadana
mediante las redes sociales. 2 Numero de barrio. febrero 2 El problema se
3 Disefiar una solicitud al sefior | publicaciones en | 2 En 15 dias 2 Del 15 de mediatice
alcalde, para que implemente el | redes sociales. lograr febrero al 2 de | 3 Respuesta favorak
servicio de alcantarillado. 3 NOmero de| mediatizar el marzo del sefior alcalde
4 Insertar el problema en la | solicitudes problema 3 Del 3de 4 Incluya al barric
agenda mediante convocatorias | 4 NUmero de central. marzo al 8 de Chapango en el
a dialogos con el sefior Alcalde | fotografias  del 3 En 5 dias abril presupuesto
Jorge Luis Feijoo Valarezo, | conversatorio redactar la/las | 4 Del 10 de abril participativo
para que incluya al barrio |5 NOmero de| solicitud/es. al 15 de abril 5 Aprobacion del
Chapango en el presupuesto | fotografias de 4 En 5 dias 5 Del 16 de abril sefior alcalde
participativo, con el fin de | reuniones planificar el al 20 de abril. 6 Firmar la
solucionar el problema central. | dedicadas a| conversatorio | 6 Del 21 de abril | consultoria para da
5 Insistir con el sefior alcalde | insistir con el 5 En 4 dias al 31 de mayo inicio al proyecto
para que se lleve a cabo la obra. | sefior alcalde. insistirconel | 7 Del 1dejunio | 7 Asistencia de cas
sefior alcalde al 15 de junio todos los moradore
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6 Firmar la consultoria para que
se lleve a cabo el proyecto.

7 Reunir a los moradores del
barrio Chapango con el
profesional que asignen para
hacer la consultoria.

8 Reunir a los moradores del
barrio Chapango para pedir un
terreno donde serd ubicado el
pozo de aguas residuales.

9 Reunir a los moradores del
barrio Chapango y pedir
colaboracién econ6mica para
comprar un terreno (en caso que
nadie done un terreno).

10 Insistir al tomador de
decisiones que implemente y
otorgue el capital humano y
fisico para la realizacion del
alcantarillado.

6 Numero de
fotografias  que
indiquen la firma
de consultoria.

7 Numero de
reuniones con el
encargado de la
consultoria.

8 Numero de
reuniones
establecidas para
pedir un terreno

9 Numero de

reuniones
establecidas para
juntar aportes
econémicos.
10 NOmero de
reuniones
dedicadas a

insistir al tomador
de decisiones a
implementar vy
otorgar  capital
humano y fisico.

para que se lleve
a cabo la obra.
6 En 15 dias
lograr firmar la
consultoria para
que se lleve a
cabo el proyecto
7 A partir de la
firma de
consultoria en
35 dias
reunirnos con el
profesional
encargado de la
consultoria.

8 En 10 dias
reunir a los
moradores para
pedir un terreno.
9 En 10 dias
reunir a los
moradores del
barrio para pedir
aportes
econdémicos (en
caso que nadie
done un terreno)

8 Del 20 de
junio al 30 de
junio
9 Del 1 de julio
al 20 de julio
10 Del 1 de
octubre al 1 de
diciembre

para socializar con
profesional a cargo
la consultoria

8 Los moradores qL

tienen bastante
extension de tierre
puedan donar un

terreno

9 Moradores del
barrio Chapango
asistan y colaborer
economicamente pa
comprar el terreno (
caso que nadie don

un terreno)

10 Tomador de
decisiones tenga
voluntad politica d
implementar y otorg
capital humano y

fisico
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10 En 60 dias
insistir al
tomador de
decisiones que
facilité el capital
humano y fisico,

Elaborado por:

e

Luis Eduardo Pogo Guaman
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Anexo. 15. Legitimacion colectiva de las propuestas

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Proyecto de vinculacién “Co — construccion de soluciones Barriales
Participativas —Barrio Chapango”

Legitimacion colectiva de la propuesta con los habitantes

Informacion General

Informacion General

Provincia Loja

Canton Paltas

Barrio Chapango

Integrantes del grupo implementador Luis Eduardo Pogo Guamén

Nombre del docente guia

General: contribuir con el barrio Chapangop en la
construccion de soluciones efectivas, aplicando
procesos participativos, independientes y
democraticos, orientados a atender las demandas
ciudadanas de acuerdo a cada realidad local

1.6 Objetivos

E1. Fomentar la organizacién y la participacién barrial

E2. Coadyuvar al barrio Chapango en la elaboracién de
los diagndsticos colectivos de la problematica.

E3. Apoyar en el disefio de soluciones a los problemas
identificados por la colectividad barrial.

Fecha de informe 6 de febrero de 2022
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Analisis de actividades e implementacion de la propuesta

Implementacion del plan

Problema Actividades Indicadores Metas Responsables Cronograma Resultados esperados

detectado

Ausenciade | 1 Activar al barrio 1 Numero de | 1En15diaslograr | Todas las | 1 Del 30 de enero | 1 Mayor participacion

alcantarillado | 2 Mediatizar el problema mediante | participantes. activar el barrio. | actividades al 14 de febrero ciudadana
las redes sociales. 2  NUmero de | 2En15diaslograr | propuestasquedan | 2 Del 15 de|2 ElI problema se
3 Disefar una solicitud al sefior | publicaciones  en | mediatizar el | a responsabilidad | febrero al 2 de | mediatice
alcalde, para que implemente el | redes sociales. problema central. | de la directiva | marzo 3 Respuesta favorable
servicio de alcantarillado. 3 NOmero de|3 En 5 dias | barrial 3 Del 3 de marzo | del sefior alcalde
4 Insertar el problema en la agenda | solicitudes redactar la/las al 8 de abril 4 Incluya al barrio
mediante convocatorias a didlogos | 4 ~ Numero  de | solicitud/es. 4 Del 10 de abril | Chapango en el
con el sefior Alcalde Jorge Luis | fotografias del |4 En 5 dias al 15 de abril presupuesto
Feijoo Valarezo, para que incluya | conversatorio planificar el 5 Del 16 de abril | participativo
al barrio Chapango en el|5 Numero de | conversatorio al 20 de abril. 5 Aprobacién del sefior
presupuesto participativo, con el | fotografias de | 5 En 4 dias insistir 6 Del 21 de abril | alcalde
fin de solucionar el problema | reuniones con el sefior al 31 de mayo 6 Firmar la consultoria
central. dedicadas a insistir | alcalde para que 7 Del 1dejunioal | para dar inicio al
5 Insistir con el sefior alcalde para | con el sefior | se lleve a cabo la 15 de junio proyecto
que se lleve a cabo la obra. alcalde. obra. 8 Del 20 de junio | 7 Asistencia de casi
6 Firmar la consultoria paraquese | 6  NUmero  de | 6 En 15 dias lograr al 30 de junio todos los moradores
lleve a cabo el proyecto. fotografias que | firmar la 9 Del 1 de julio al | para socializar con el
7 Reunir a los moradores del barrio | indiquen la firma de | consultoria  para 20 de julio profesional a cargo de la
Chapango con el profesional que | consultoria. que se lleve a cabo 10 Del 1 de | consultoria
asignen para hacer la consultoria. | 7 Numero  de | el proyecto octubre al 1 de |8 Los moradores que
8 Reunir a los moradores del barrio | reuniones con el | 7 A partir de la diciembre tienen bastante
Chapango para pedir un terreno firma de
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donde serd ubicado el pozo de
aguas residuales.

9 Reunir a los moradores del barrio
Chapango y pedir colaboracion
econémica para comprar un
terreno (en caso que nadie done un
terreno).

10 Insistir al tomador de
decisiones que implemente vy
otorgue el capital humano vy fisico
para la realizacién del
alcantarillado.

encargado de la
consultoria.

8 Numero de
reuniones
establecidas  para
pedir un terreno

9 Nimero de
reuniones
establecidas  para
juntar aportes
econémicos.

10  Ndmero de
reuniones
dedicadas a insistir
al tomador de

decisiones a
implementar y
otorgar capital

humano y fisico.

consultoria en 35
dias reunirnos con

el profesional
encargado de la
consultoria.

8 En 10 dias reunir
a los moradores
para pedir un
terreno.

9 En 10 dias reunir
a los moradores
del barrio para
pedir aportes
econdémicos  (en
caso que nadie
done un terreno)

10 En 60 dias
insistir al tomador
de decisiones que
facilité el capital
humano y fisico,

extension  de tierra
puedan donar un terreno
9 Moradores del barrio
Chapango asistan vy
colaboren

econdmicamente  para
comprar el terreno (en
caso que nadie done un

terreno)
10 Tomador de
decisiones tenga

voluntad politica de
implementar y otorgar
capital humano y fisico

116




Manifestacion de legitimacion colectiva de las propuestas con los habitantes
Para hacer la legitimacion de la propuesta surgieron varias limitaciones y la mas
relevante de ellas fue la pandemia ocasionada por el COVID-19. Por esta razon, se procedio

a legitimar de manera virtual y para evidencia del mismo se muestra la siguiente votacion:

Cerrar Participantes (13)
1ili} Rosa Pogo (vo) ma B
& LUIS EDUARDO POGO G... (Anfitrion) a4 .
Fernando guaman W eme 8
Carmen guaman il ma B2
Cristina Guaman A ma 8
@ Edgar pogo (| ma 8
Isabel Guaman W ma 8
m Martin 4l ma &
m Pamela Yaguana i ; 1
|| RAIMUNDA GUAMAN W e 8
jE* S. Manuel Pambi ma B
m WALTER PAMBI U e B
yandri guaman b ma B

Invitar

1 O <
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Anexo. 16. Aplicacion de encuestas
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Anexo. 17. Cumplimiento del plan

.'i:ﬂ”t!}l_ |

ma/A

PALTAS

m-unmmvm

FIRMA PARA CONSULTORIA
PARA ELESTUDIO DE

ALCANTARILLADO
ENEL BARRIO CHAPANGO

(2 viemes 22 de abxil de 2022

@GS 1\00pm

Q@ Solen del Puebio del Municipio de Poltas
Independencia

Calle 25 de Junic e
a8
Alcaksa de Potos

#TodosJuntosPorfaltos
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Anexo. 18. Certificacion de traduccién del abstract

@

N EReA oa INSTITUTO DE IDIOMAS

Mgs. Marlon Richard Armijos R.
DOCENTE DEL IDI UNL.

CERTIFICA:

Que el documento aqui compuesto es fiel traduccion del idioma espanol al idioma
mglés del resumen de tesis titulada “Co-Construccion de Soluciones Barmales
Participativas: Caso de Estudio Barmo Chapango-Paltas, Periodo 2021-2022",
autoria de Luis Eduardo Pogo Guaman, con Cl: 1105761868, de la carrera de
Administracion Publica de la Universidad Nacional de Loja.

Lo certifica en honor a la verdad y autonzo al mteresado hacer uso del presente en

lo que a sus mtereses convenga.
Loja, 29 de junio del 2022

MARLON Firmado

tigitalmenite por

RICHARD MARLON HICHASD

ARMIJOS RAMIREZ
ARMLIOS Fecha 2022.06.29

RAMIREZ 192247 -05'00°

Mgs. Marlon R. Armijos R
104072481
1031-2017-1905329
DOCENTE DEL IDIUNL.
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