Politicas Pubiicas

@ ut = poscrabo

Universidad Nacional de Loja

Facultad Juridica, Social y Administrativa

Maestria en Politicas Publicas

La insercion laboral de las personas con discapacidad visual en la ciudad

de Loja en las edades comprendidas entre 18 a 50 afios

Trabajo de titulacién
previa a la obtencion del
titulo de Master en
Politicas Pablicas

AUTORA:
Mireya Alexandra Rivas Herrera
DIRECTORA:

Ing. Maria Raquel Alvarado Lopez, Mg.

LOJA - ECUADOR
2022



CERTIFICACION DE TRABAJO DE TITULACION

Loja, 11 de abril de 2022
Ing. Maria Raquel Alvarado Lépez, Mg.

DIRECTORA DE TRABAJO DE TITULACION

CERTIFICO:

Que he revisado y orientado todo proceso de la elaboracion del Trabajo de titulacién:
“La insercién laboral de las personas con discapacidad visual en la ciudad de Loja en las edades
comprendidas entre 18 a 50 afios”, de autoria de la estudiante Mireya Alexandra Rivas Herrera
previa a la obtencion del titulo de Master en Politicas Publicas, una vez que el trabajo cumple
con todos los requisitos exigidos por la Universidad Nacional de Loja para el efecto, autorizo
la presentacion para la respectiva sustentacion y defensa.

Ing. Maria Raquel Alvarado Lopez, Mg.

DIRECTORA DE TRABAJO DE TITULACION



Autoria

Yo, Mireya Alexandra Rivas Herrera, declaro ser autora del presente Trabajo de titulacion y
eximo expresamente a la Universidad Nacional de Loja y a sus representantes juridicos de
posibles reclamos y acciones legales, por el contenido de la misma. Adicionalmente acepto y
autorizo a la Universidad Nacional de Loja la publicacion de mi tesis en el Repositorio Digital

Institucional — Biblioteca Virtual.

Firma:

Cédula de Identidad: 1104358922
Fecha: 07 de junio de 2022
Correo electrénico: mireya.rivas@unl.edu.ec

Teléfono o Celular: 0993860147



CARTA DE AUTORIZACION DE TRABAJO DE TITULACION POR PARTE DEL
AUTORA PARA LA CONSULTA DE PRODUCCION PARCIAL O TOTAL, Y
PUBLICACION ELECTRONICA DE TEXTO COMPLETO

Yo Mireya Alexandra Rivas Herrera declaro ser autora del Trabajo de titulacion “La insercion
laboral de las personas con discapacidad visual en la ciudad de Loja en las edades comprendidas
entre 18 a 50 afios” como requisito para optar el titulo de Mater en Politicas Publicas autorizo
al sistema Bibliotecario de la Universidad Nacional de Loja para que con fines académicos
muestre la produccién intelectual de la Universidad, a través de la visibilidad de su contenido

de la siguiente manera en el Repositorio Institucional.

Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo en el Repositorio Institucional, en

las redes de informacion del pais y del exterior con las cuales tenga convenio la Universidad.

La Universidad Nacional de Loja, no se responsabiliza por el plagio o copia de la tesis que

realice un tercero.

Para constancia de esta autorizacion, en la ciudad de Loja, a los siete dias del mes de junio del

afio dos mil veintidds

Firma:

Autora: Mireya Alexandra Rivas Herrera
Cédula: 1104358922
Direccion: Awv. Los Paltas y Onas Correo electrénico: mireya.rivas@unl.edu.ec

Celular: 0993860147

DATOS COPLEMENTARIOS

Directora de Trabajo de titulacion: Ing. Maria Raquel Alvarado Lépez, Mg.
Tribunal de grado: Econ. José Rafael Alvarado Lopez, Mg. Sc
Econ. José Job Chamba Tandazo Mg. Sc

Ing. Elizabeth Alexandra Lozano Veintimilla Mg. Sc



Dedicatoria

A mis tiernas hijas, Ainara, Daila y Eduarda; fuente de inspiracion y orgullo, quienes han
aportado a mi crecimiento personal y profesional, a mi familia, quienes me han acompafiado en

el transcurso de mi vida y han contribuido a mi desarrollo integral.

Mireya Alexandra Rivas Herrera



Agradecimiento

Infinitas gracias a Dios, quien me ha dotado de sabiduria y constancia para alcanzar las metas

propuestas.

Dejo constancia de mi imperecedero agradecimiento a la Universidad Nacional de Loja, alma
mater de gran renombre, que me ha acogido en sus calidas aulas, donde me han impartido
conocimientos valiosos a traves de docentes de gran valia y connotada formacion académica,

pero, sobre todo calidad humana.

Mireya Alexandra Rivas Herrera

Vi



indice de contenidos

Hojas Preliminares

CaratUla. ... i
Certificacion de Trabajo de titulacion..........ccoccovrciierieineneise e i
F N (70 4 b T PP ii
Carta de AULOTIZACION. ...\ ettt ettt e et et et e e e e eaeanas 0\
DediCatoria. . ..ttt e v
AGradeCimiCnto. . ... ...ttt e Vi
Indice de CONtENITOS. .........oovve et vii

Cuerpo del Trabajo de titulacion

i I 1 (1] [ FO RPN 1
2. RESUMBN. . o e 2
2. L AT .o 3

3. INEFOAUCCION. . .o e e 4
4, Marco tedrico 0 Revision de literatura. ........o.eeeenneeeei e 6
5. Metodologia. .....c.ovi 14
6. RESUIATOS. . . . .ottt e e e e, 16
7. DISCUSTON. .« ettt 25
8. CONCIUSIONES. . . . e ettt 28
9. RECOMENUACIONES. ... .ottt e 29
10, Bibliografia.......c.oouiiniiiii i 30
Y Y 0 1) (o L 32

indice de figuras

Figura 1. Rango de discapacidad ...............coooiiiiiiiii 16
Figura 2. INAEPENAENCIA ... vttt e e, 17
Figura 3. Aceptacion familiar .............oovuiniiirii i 17
Figura 4. Situacion CONOMICA .........c.iuitie it e, 18
Figura 5. Aceptacion SOCial...........ccouiuiiii i e, 18
Figura 6. Nivel de inStrUCCION. ... ...t e e 18

vii



Figura 7. Uso de lectores de pantalla...............coooiiiiiiiiii i 20

Figura 8. Uso del sistema de lecto escritura Braille.......................oooiin 20
Figura 9. Conocimientos informatiCos. .............ooviviiiiiii i, 21
Figura 10. Experiencia laboral.............ccoovuiiiiiiiiiiii i 22
Figura 11. A0S de eXPEIIENCIA .. ...vueeieint ettt e, 23
Figura 12. Ingresos MeNSUAIES ..ot 23
Figura 13. Derecho a la insercion laboral ................ccoooiiiiiiiii 24

indice de anexos

ANEXOS

Anexo 1. Datos estadisticos CONADIS ... ..o 33
Anexo 2. Encuesta dirigida a personas con discapacidad visual........................... 35
Anexo 3. Entrevista dirigida a Jefaturas de Talento Humano ............................ 38

viii



1. Titulo

La insercion laboral de las personas con discapacidad visual en la ciudad de Loja en las
edades comprendidas entre 18 a 50 afios.



2. Resumen

El presente trabajo investigativo recaba un arduo analisis sobre la inequidad laboral existente
en la sociedad actual, mas aun, si las personas afectadas enfrentan algun tipo de discapacidad.
De ahi que se hace necesario establecer que los derechos laborales determinados en nuestra

Constitucion asisten a todos los ciudadanos de manera igualitaria.

La investigacion realizada se enfoca en las personas con discapacidad visual de la ciudad de
Loja. Para el desarrollo del presente trabajo de titulacion se utilizd un enfoque mixto que
conllevo una parte cuantitativa aplicando encuestas a las personas con discapacidad visual de
nuestra ciudad, y una cualitativa que permitio a través de entrevistas a los Directores de Talento
Humano de algunas instituciones publicas como privadas recabar informacion de las insercién
laboral de este grupo prioritario; sumado a ello, los datos primarios se obtuvieron la pagina

oficial del Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades.

Los resultados obtenidos referentes al entorno familiar, educacion e insercion laboral de las
personas con discapacidad visual, arrojaron que la mayor parte de ellas no se encuentran
laboralmente insertadas en instituciones tanto publicas como privadas, esto debido a que no han
podido formarse académicamente en un tercer nivel de educacion que les permita acceder a los
espacios laborales de entidades tanto publicas como privadas; situacién que afecta su entorno

social y econdmico y que les ha impedido tener una verdadera insercion social.

Palabras Claves: insercién laboral, discapacidad visual, derechos.



2.1 Abstract

The present investigative work collects an arduous analysis of the existing labor inequity in
today's society, even more, if the affected people face some type of disability. Hence, it is
necessary to establish that the labor rights determined in our Constitution assist all citizens

equally.

The research carried out focuses on people with visual disabilities in the city of Loja. For the
development of this degree work, a mixed approach was used which involved a quantitative
part applying surveys to people with visual disabilities in our city, and a qualitative one that
allowed through interviews to the Human Talent Managers of some public institutions such as
private collect information on the job placement of this priority group; In addition to this, the
primary data was obtained from the official page of the National Council for Equality of

Disabilities.

The results obtained regarding the family environment, education and employment of people
with visual disabilities, showed that most of them are not employed in both public and private
institutions, this is due to the fact that they have not been able to train academically in a third
party level of education that allows them to access the work spaces of both public and private
entities; situation that affects their social and economic environment and that has prevented

them from having a true social insertion.

Keywords: employment, visual disability, rights



3. Introduccioén

Desde los inicios de la humanidad han existido personas con discapacidad, las mismas que
conforme ha evolucionado la sociedad han logrado algunas mejoras referentes a su
visibilizacion, siendo asi que mediante politicas pablicas se ha ido poco a poco mejorando la
calidad de vida de este sector, garantizando algunos de sus derechos. Uno de los derechos de
las personas con discapacidad es el del trabajo (Hernandez ,2015).

En este sentido, la Constitucion del Ecuador (2008) en su Art. 330.- reza lo siguiente “Se
garantizara la insercion y accesibilidad en igualdad de condiciones al trabajo remunerado de las
personas con discapacidad. El Estado y los empleadores implementaran servicios sociales y de

ayuda especial para facilitar su actividad”.

Por otra parte, segin el CONADIS (2018) existieron 433.169 personas con discapacidad
registradas, de las cuales solo el 15,19% equivalente a 65.804 personas, se encuentran

laboralmente activas.

En este sentido, en concordancia, la Ley Organica de discapacidades manifiesta en su Art.
45. Derecho al trabajo. “Las personas con discapacidad, con deficiencia o condicion
discapacitante tienen derecho a acceder a un trabajo remunerado en condiciones de igualdad y
a no ser discriminadas en las practicas relativas al empleo, incluyendo los para la aplicacion,
seleccion, contratacion, capacitacion e indemnizacion de personal y demas condiciones

establecidas en los sectores publico y privado” (Ley Orgéanica de Discapaciades, 2012).

Asimismo, reza en el Articulo 47.- Inclusion laboral. —“La o el empleador publico o privado
gue cuente con un numero minimo de veinticinco (25) trabajadores esta obligado a contratar,
un minimo de cuatro por ciento (4%) de personas con discapacidad, en labores permanentes
que se consideren apropiadas en relacion con sus conocimientos, condiciones fisicas y aptitudes
individuales, procurando los principios de equidad de género y diversidad de discapacidades”

(Ley Orgénica de Discapaciades, 2012).

Dentro de la Region 7 se encuentra la Provincia de Loja, con sus 16 cantones, siendo el de
mayor poblacion el cantdn Loja, el presente trabajo centra su atencion en la ciudad de Loja,
donde las personas con discapacidad visual juegan un rol importante dentro de nuestra sociedad,;
por ello, la presente investigacion pretende aportar con este sector de atencion prioritaria para
dejar un camino claro de la situacion de la insercion laboral de las personas con discapacidad

visual ya que este tema hasta el momento se ha convertido en un tabu para la sociedad.



Es importante mencionar que en la ciudad de Loja se evidencia un indice alto de personas
con discapacidad tanto visual, mental como fisica, las mismas que desempefian actividades
laborales de caracter informal. Lo que deja entrever que las politicas pablicas implementadas

por el Estado ecuatoriano no han tenido una adecuada aplicabilidad (Coronel et al.,2016).

Debido a lo antes expuesto, este estudio plantea como objetivo general investigar la insercion
de personas con discapacidad visual al campo laboral en la ciudad de Loja en una edad
comprendida entre 18 a 50 afios, para su consecucion, se han definido los siguientes objetivos
especificos: conocer el entorno social y familiar de las personas con discapacidad visual en la
ciudad de Loja, analizar los niveles de educacion de las personas con discapacidad visual en la
ciudad de Loja y conocer el entorno laboral de las personas con discapacidad visual en

instituciones pablicas y privadas.

Para lo cual, se plantea utilizar el método cuantitativo que permite obtener informacion de
las personas con discapacidad visual a través de la aplicacion de encuestas a 80; asi mismo, se

emplea el método cualitativo para recabar informacion en entidades publicas como privadas.

Es importante sefialar que este estudio se estructura de varios apartados, en este sentido, en
el primer apartado se aborda algunos antecedentes historicos, ademas de evidencia empirica en
lo referente a las personas con discapacidad visual y su insercion laboral; asimismo, en el
segundo apartado se detalla la metodologia que permite recabar informacion, para delinear el
tercer apartado en el cual se presenta los resultado; concatenado a esto en el cuarto apartado se
evidencia la discusion de resultados a través de los cuales se fundamenta el quinto apartado que
contiene la conclusiones y finalmente, el sexto apartado en el que se realiza las

recomendaciones de la presente investigacion.



4. Marco Tebrico

4.1. Fundamentos Tedricos

A nivel mundial los gobiernos trabajan en la creacion de politicas publicas que permitan
atender a la poblacion mas vulnerable; dentro de la cual se encuentran las personas con
discapacidad, las cuales han tenido que pasar por una serie de barreras, sobre todo sociales, y
que desde cada uno de sus frentes han luchado para conseguir ser tratadas como seres humanos

dignos.

Segun Hernandez (2015), a lo largo de la historia se han manejado una serie de criterios
frente a la discapacidad, criterios que consideraban a estas personas incapaces para ejercer sus
derechos. Estos criterios equivocos no permitieron que la gente de aquel entonces intente
integrar si quiera a estos seres humanos, peor aun que sus derechos sean justamente

reconocidos.

Por su parte, Toboso& Arnau (2008) manifiesta que, en los primeros tiempos se consideraba
a la discapacidad como un castigo para aquellos padres que hubiesen cometido muchos pecados,
por lo que, estas personas eran vistas como una carga a nivel de la sociedad, de ahi que las
familias a las que pertenecian intentaban mediante tratos muy crueles hacer que pasen

desapercibidos ante la sociedad injusta y llena de prejuicios.

Igualmente, a principios del siglo X1X surge el Ilamado modelo médico o rehabilitador, y el
tercer modelo data en el siglo XX que corresponde a los afios sesenta y setentas. A las personas
con discapacidad se las consideraba como animales salvajes, pero esto disminuy6 en la Edad
Media en donde se opt6 por el abandono de los nifios que padecian esta condicion (Toboso&
Arnau, 2008).

En la tercera y definitiva etapa se considera a las personas con discapacidad como seres
humanos, es asi que se logra el respeto hacia aquellos individuos. Luego de esta etapa se inicia

una reflexion concerniente a la discapacidad (Hernandez, 2015).

En la actualidad Urra (2011) manifiesta que se reconoce como discapacidad a aquella

dificultad que no permite que una persona desarrolle una o varias actividades.

Sin embargo, es necesario mencionar que, por su parte Seoane (2011) manifiesta que ha sido

la forma de pensamiento social y el punto de vista de las personas con discapacidad los que ha



desarrollado un criterio mas cercano en cuanto a su definicién, aunque, han sido los modelos
médico y social los referentes teoricos que han permitido armar una conceptualizacion formal
del término discapacidad.

En lo que se refiere a la clasificacion de las discapacidades, se encuentran las siguientes
categorias: aquella discapacidad que no permite que una persona maneje sus extremidades
superiores e inferiores con facilidad se denomina discapacidad fisica 0 motora, discapacidad
la constituye la sensorial, que es aquella pérdida del sentido de la vista o el oido lo que dificulta
el desempefio habitual de las personas con discapacidad, la discapacidad intelectual es la que
limita las habilidades de las personas dificultando su aprendizaje, comprension y comunicacion.
Asimismo, la discapacidad psiquica esta relacionada con el comportamiento de la persona, es
asi que cuando un individuo muestra alteraciones en su adaptabilidad se menciona que posee

este tipo de discapacidad (Seoane, 2011).

Concatenado a ello, Sanchez (2015) menciona que dentro de las discapacidades sensoriales
se encuentra la visual, en la que se ve afectado el sistema de visualizacidn, ya sea en los érganos
externos o internos, lo que impide que se tenga contacto con el mundo exterior, pues la vision
corresponde a un 80% de este contacto. En el mismo sentido, manifiesta que los niveles de
desgaste visual se determinan por la facilidad visual que se posee en cada uno de los ojos. Las
otras situaciones que contribuyen a la funcionalidad no son consideradas al momento de valorar
los diferentes niveles de dificultad funcional, aunque si se tienen en cuenta para aspectos mas

generales, como la obtencion de una licencia de conducir.

En el mismo sentido, la discapacidad visual limita las funciones de los ojos, disminuyen la
agudeza de vision o el campo visual. Esta discapacidad disminuye las capacidades del individuo
que las padece, tanto a nivel de independencia personal como social y economica Clasificacion

(Internacional de Enfermedades, 2014).

Como sefiala la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2014), la funcién visual se
disgrega en cuatro niveles: vision normal, discapacidad visual moderada, discapacidad visual

grave y ceguera. Estos niveles estan considerados dentro de la discapacidad visual:

e La ceguera se define como una agudeza visual de presentacion inferior a 3/60 (0.05), o
una pérdida del campo visual a menos de 10°, en el mejor ojo.

e Discapacidad visual grave se entiende una agudeza visual inferior a 6/60 (0.1) e igual o
superior a 3/60 (0.05).



e Discapacidad visual moderada, una agudeza visual de entre menos de 6/18 (0.3) y 6/60
(0.1)

Asimismo, OMS (2014) manifiesta que la discapacidad visual moderada y la discapacidad
visual grave se integran bajo el término “baja vision”, la discapacidad visual esta representada

por la baja vision y la ceguera.

Al hablar de insercién laboral de personas con discapacidad, necesariamente nos referimos
al tema de los derechos humanos. Actualmente, Ecuador cuenta con politicas que identifican a
las personas con discapacidad como un “grupo de atencion prioritaria”. Dentro de la
Constitucion vigente se enfatiza que la discapacidad requiere atencion especial y
aprovisionamiento de recursos econdmicos y humanos, asi como de ayudas técnicas, con el fin
de hacer efectivos los derechos que estas personas tienen a la educacion, salud, rehabilitacion
y habilitacion, insercion social y empleo. Es asi que la insercion laboral permite a las personas
con discapacidad mejorar sus condiciones de vida, mantener a su familia y apoyar al desarrollo

del pais a través de un trabajo productivo (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

De igual manera, el acceso al trabajo de las personas con discapacidad se encuentra en las
agendas sociales pendientes de muchos paises, pues falta socializacion para comprender que
estas personas son seres humanos que gozan de derechos y obligaciones, al igual que el resto
de la poblacion, salvo que deben tener cierto tipo de proteccion, pues una discapacidad si es un

limitante en determinados momentos (Asamblea Nacional del Ecuador, 2017).

De las afirmaciones anteriores, se puede sumar el hecho que, en el proceso de insercion
laboral de una persona con discapacidad, se requiere tomar medidas que garanticen el acceso y
la permanencia de esta persona en su lugar de trabajo, respetando su individualidad y el tipo de
discapacidad. Para lograr una verdadera insercion laboral debemos empezar mejorando la
educacion y la formaciéon ocupacional. Adicional, es importante que se desarrollen las
competencias y capacidades de esta poblacién, pues en nuestro pais el 85% de las personas con
discapacidad no ha accedido a la educacion y solo el 15% ha terminado el colegio o tienen una
profesion. Se debe tomar en cuenta también un porcentaje significativo de personas que en el
transcurso de su vida laboral adquirieron una discapacidad, para concienciar que no por ello

estan obligadas a renunciar (Asamblea Nacional del Ecuador , 2012).



En este sentido, es importante que conserven su trabajo y se les permita cumplir funciones
de acuerdo a su nueva condicion. Por ejemplo, una persona que adquirio discapacidad visual en
la edad adulta requiere entrenamiento en cuanto a orientacion, movilidad, actividades de la vida
diaria, sistemas de comunicacion alternativos como el braille, uso de equipos tecnol6gicos
como calculadoras, celulares parlantes, computadores y el baston que les ofrece independencia
y seguridad. Con estos nuevos conocimientos, la persona puede adaptarse al entorno laboral de
manera eficiente. Las empresas tanto publicas como privadas estan en la obligacién de adaptar
sus ambientes fisicos con rampas, sefiales en braille de diferentes texturas y colores-, dotando
a las personas con discapacidad visual de software como Jaws, proporcionando el apoyo de
intérpretes de lenguaje de sefias para quienes tienen discapacidad auditiva, disefiando espacios
adecuados para que una persona en silla de ruedas pueda desplazarse sin dificultad, entre otras
acciones (National & Pillars, 2011).

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (2011), el 85% de las personas con
discapacidad en edad de trabajar dentro de América Latina y el Caribe, no tienen un empleo.
Ecuador, no es la excepcion, més aun cuando las personas con multiple discapacidad y la
poblacion con discapacidad visual se enfrentan al reto de estudiar para luego no conseguir un
trabajo. Hace falta la colaboracion de las empresas estatales y privadas para adaptar y adecuar
un puesto de trabajo con la infraestructura fisica necesaria, asi como para implementar ayudas
técnicas (iluminacion, maquinas de escritura en braille, manejo de Jaws, etc.). A continuacion,
se indica el marco legal que sustenta la insercidn laboral de personas con discapacidad en el
ambito nacional:

“Las personas con discapacidad tienen garantizada la insercion y accesibilidad en igualdad
de condiciones al trabajo remunerado. Se prohibe ademas la reduccién de la remuneracién del
trabajador con discapacidad es asi que se menciona que el Estado garantizara politicas de
prevencion de las discapacidades y, de manera conjunta con la sociedad y la familia, procurara
la equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad y su integracion social. Se
les reconoce a las personas con discapacidad, el derecha al trabajo en condiciones de igualdad
de oportunidades, que fomente sus capacidades y potencialidades, a través de politicas que
permitan su incorporacion en entidades publicas y privadas”. (Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008, Art. 47)

“Se garantizara la insercion y accesibilidad (Insercion y accesibilidad van de la mano) en

igualdad de condiciones al trabajo remunerado de las personas con discapacidad. El Estado y
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los empleadores implementaran servicios sociales y de ayuda especial para facilitar su
actividad. Se prohibe disminuir la remuneracion del trabajador con discapacidad por cualquier
circunstancia relativa a su condicion”. (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, Art.
330)

En nuestro pais, se ha creado normas para garantizar que se cumplan los derechos de las
personas con discapacidad entre ellas la Ley Organica de Discapacidades, 2012, Art. 33 en la

que se destaca:

Articulo 33.- Acceso a la Educacion. - Acceso a la educacion regular en establecimientos
publicos y privados, en todos los niveles del sistema educativo nacional, con los apoyos
necesarios, o en servicios de educacion especial y especifica para aquellos que no puedan asistir
a establecimientos regularse de educacion, en razon del grado y caracteristicas de su

discapacidad”.

Acrticulo 45.- Derecho al trabajo. - Las personas con discapacidad con deficiencia o condicion
discapacitante tienen derecho a acceder a un trabajo remunerado en condiciones de igualdad y
a no ser discriminadas en las practicas relativas al empleo, incluyendo los procedimientos para
la aplicacién, seleccion, contratacion, capacitacion e indemnizacién de personal y demas
condiciones establecidas en los sectores publico y privado (Ley Orgénica de Discapacidades,
2012, Art. 47).

Sin embargo, es necesario que para que las personas con discapacidad tengan oportunidad
de ser insertadas en el campo laboral se formen educativamente, por ello, la Asamblea Nacional
del Ecuador (2017), con la creacion del reglamento de la Ley Organica de Discapacidades,2012
en su articulo 9 establece que: “Equipos multidisciplinarios especializados.- La autoridad
educativa nacional expedird la normativa necesaria para determinar la conformacion y
funcionamiento de los equipos multidisciplinarios especializados, que realizaran las
evaluaciones integrales para definir la modalidad de atencion educativa y ofrecer la atencién
complementaria especializada a los estudiantes con discapacidad o condicién discapacitante y
sus familias”. Tales equipos estaran conformados al menos por una persona con los siguientes
perfiles profesionales: psicorehabilitacion, psicologia educativa y trabajo social;
adicionalmente el equipo puede complementarse con un educador especial, un terapeuta de
lenguaje o un terapeuta ocupacional, segun la discapacidad a ser atendida. En caso de no existir

profesionales en esas areas se podra incluir a otros especialistas.
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Con respecto a la Educacion especial, el mismo cuerpo legal manifiesta que: “Educacion
Especial y Especializada.- La autoridad educativa nacional y la autoridad sanitaria nacional
garantizaran que en las unidades educativas de educacion especializada se cuente con el equipo
multidisciplinarios especializado que requiere esta atencion, conformado por: un (1)
psicologo/a educativo/a, un/a psicélogo/a clinico/a, un (1) terapista ocupacional, un (1) terapista
de lenguaje, sin perjuicio de otros técnicos y profesionales que por la especificidad de la

atencion pueda requerirse”. (Art. 10)

En cuanto a las becas la Ley Organica de Discapacidades, 2012 menciona: “Becas de
educacion superior para estudiantes con discapacidad. - Las instituciones de educacion superior
estableceran programas de becas completas o su equivalente en ayudas econémicas que apoyen
a su escolaridad a por lo menos el 10% del nimero de estudiantes regulares; dentro de este
porcentaje obligatoriamente deberan considerarse estudiantes con discapacidad, debidamente

acreditados por la autoridad sanitaria nacional”. (Art. 11)
Asimismo, en cuanto a la inclusion laboral esta Ley de Discapacidades menciona:

“Inclusion laboral. - La autoridad nacional encargada de trabajo es competente para vigilar,
controlar, dar seguimiento al cumplimiento del porcentaje de inclusion laboral de personas con
discapacidad y aplicar las sanciones conforme a lo establecido en la legislacion
correspondiente. Pasaran a formar parte del porcentaje de inclusion laboral, quienes tengan una

discapacidad igual o superior al treinta por ciento...” (Art. 12)

Es necesario destacar que la Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008 estipula: “Que
el Consejo Nacional para la lgualdad de Discapacidades CONADIS sera el ente que se
encargara de velar por el cumplimiento de la Ley, en consecuencia La Ley Organica de
Discapacidades establece en su el Art. 6 las FUNCIONES DEL CONADIS.- Compete al
CONADIS: a) Formular las politicas nacionales relacionadas con las discapacidades y
someterlas para la aprobacion del Presidente de la Republica; b) Planificar acciones que
permitan el fortalecimiento de los programas de prevencion de discapacidades, atencion e
integracién de las personas con discapacidad; ¢) Defender juridicamente los derechos de las
personas con discapacidad; d) Realizar investigaciones y coordinar las acciones que, en relacion
con las discapacidades, realicen organismos y entidades de los sectores publico y privado; y, e)
Vigilar por el eficaz cumplimiento de esta ley y exigir la aplicacién de la sancion a quienes la
incumplan”. (Art. 156)
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4.2. Evidencia Empirica

En lo que se refiere a otros estudios Urra (2011), analiza la inclusion laboral de personas con
discapacidad visual de la Region Metropolitana en Santiago de Chile y su estudio arroja los
siguientes resultados: la insercién laboral de las personas con discapacidad debe ser de interés
social, vinculando permanentemente tanto a instituciones publicas como privadas para que se
tome en cuenta sus aptitudes, actitudes y destrezas mejorando los resultados en la insercion
laboral conllevando de esta manera a un beneficio mutuo entre empleados y empleadores.
Estas consideraciones no se llevarian a efecto sin la existencia de politicas pablicas que faciliten

la interconexion entre las personas con discapacidad visual y su entorno social.

Llama la atencion que en la ciudad de Loja segun plantean Cuenca & Torre (2014), las
personas con discapacidad se encuentran en constante busqueda de empleo, especialmente a
partir de 25 afios, siendo unos de los factores mas predominante la exclusion laboral, la falta de
acceso a educacion y el desconocimiento de las leyes que los protegen; por ello el Gobierno
debe generar politicas que busquen potenciar las habilidades y destrezas de las personas que

conforman este este sector de atencion prioritaria.

Asimismo, Corrales (2016) hace notar la falta de adaptacion al proceso de ensefianza
aprendizaje de las personas con discapacidad visual. pues los discentes realizan fuertes criticas
hacia los docentes por la falta de preparacion para fomentar la educacion inclusiva que demanda

sus necesidades

En concordancia con los estudios antes descritos, Ambroggio (2017), en su investigacion
efectuada en Argentina llegan a concluir que es de trascendental importancia conformar
empresas inclusivas que permitan la insercion laboral de personas con discapacidad
incentivando un clima laboral adecuado, dejando de lado los prejuicios, brindando igualdad de

oportunidades para que mencionados individuos puedan acceder a un empleo digno.

Por su parte Espinoza (2018), sostiene en su articulo denominado Insercion laboral de las
personas con discapacidad en Ecuador, que las oportunidades para que las personas con
discapacidad sean insertadas laboralmente estan estrechamente ligadas al nivel educativo y
capacitacion, elementos que conlleva a desarrollar sus habilidades y destrezas que seran puestas
al servicio del sector privado o publico, garantizando de esta forma una estabilidad laboral. Es

asi que la educacion ha facilitado a las personas con discapacidad realicen un autoanalisis de su
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preparacion académica para que estén en la capacidad de enfocar sus expectativas laborales

tomando en cuenta sus limitaciones ya sean sensoriales o fisicas.

En el mismo sentido, Giovanna Pefia (2012) manifiesta que una de las razones con mayor
peso para se presente precariedad en las personas con limitaciones visuales es la falta de acceso
a la educacion que no les permite su preparacién profesional generando que accedan a trabajos

poco remunerados.

Asimismo, Villar & Pérez ( 2018) dan a conocer que en el mercado laboral de Colombia se
busca la inclusién de las personas con discapacidad con el propdsito que estas alcancen un
crecimiento y desarrollo sostenible, para lograrlo se hace necesario potenciar sus habilidades
buscando un incremento mayor a sus niveles de productividad e innovacion en el sector
empresarial. Cabe resaltar que una de las estrategias que ponen en marcha los empleadores es
vincular a las personas con discapacidad en sus empresas para fomentar el trabajo en equipo y

la moral.

Mientras tanto, Pefia (2021) en su estudio realizado en Lima- Peru referente a la insercién
laboral de personas con discapacidad y su influencia en la imagen corporativa de las tiendas
por departamento concluye que las personas con discapacidad en el territorio peruano no se
encuentran insertadas laboralmente a pesar de que existe una Ley que respalda sus derechos.
Las politicas publicas en Latinoamérica y sobre todo en el Per( segun esta sintesis se quedan
en meros enunciados, puesto que no existe un poder coercitivo en su legislacion para garantizar

el cumplimiento de la Ley hacia este sector y garantizar asi sus derechos.

En lo que se refiere al entorno familiar de las personas con discapacidad visual, Sisalima &
Vanegas (2013), manifiestan que existen varios aspectos que influyen en la vida de las personas
con discapacidad visual entre las mas destacadas se encuentra una regular situacion econémica

que causan alteraciones en su desarrollo.
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5. Metodologia

El presente trabajo investigativo ha sido construido mediante la utilizacion de métodos,

técnicas e instrumentos que facilitaron su enfoque y desarrollo.

El método cientifico permitié el planteamiento de la problematica, dirigié una investigacion

clara y ordenada, ademas que facilito la experimentacion y posterior recoleccion de datos.

Otro de los métodos que se utilizé lo constituye el inductivo- deductivo, el cual permitié
analizar informacién general de la tematica para luego realizar acercamientos mas particulares

gue nos permitio establecer conclusiones respecto de esta.

El método analitico — sintético también estuvo presente en este trabajo investigativo, pues
nos guio para la realizacién de un estudio pormenorizado de las variables que conforman el

estudio de caso, para su posterior sintesis.

Este trabajo conllevd un enfoque mixto, por un lado, estuvo el cualitativo que se baso en

entrevistas y cuantitativo en encuestas y fuentes de informacion secundaria.

En detalle, la parte cualitativa conllevé a entrevistas estructuradas a las Jefaturas de Talento
Humano del sector pablico tomando como muestra el Gobierno Provincial de Loja, la
Gobernacion de Lojay, en la parte privada la Industria Lojana de Especerias (ILE), y la empresa
de horchatas “La Surefiita”, con la finalidad de recabar informacién que permitié conocer la
insercion laboral, en qué areas de la institucion desempefian sus funciones, cuales son los
perfiles que necesitan para llenar las vacantes que el caso que existiesen, el nivel de
adaptabilidad en el campo laboral, como perciben la productividad de las personas con
discapacidad visual. Al culminar las entrevistas se procedio a su sistematizacion para ello se
empled, 5 etapas que propone Mejia- Gil (2017) lectura, establecimiento de preguntas

orientadas, categorizacion, interpretacion y estructura del informe.

Segun el CONADIS (2018) existen 311 personas con discapacidad visual que habitan en el
canton Loja, de la cual se tom6 en consideracion 80 personas pertenecientes a la Asociacion de
invidentes de Loja (AIL), Asociacion de personas con discapacidad visual de la Provincia de
Loja y la Fundacién Tiflologica Ecuatoriana Punto 7, asi como personas con discapacidad

visual que aun no se encuentran agremiadas.

Las técnicas constituyen las herramientas que ayudan al método a orientarnos a un fin. Para

el presente estudio se utilizo la técnica de la encuesta para la recoleccion de datos, la misma
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que estuvo estructurada de catorce preguntas dirigidas a las personas que conforman la
poblacion detallada anteriormente, cabe sefialar que esta encuesta se disefio en el sistema de

lecto- escritura Braille, esto debido a las a las caracteristicas de la poblacion de estudio.

La aplicacién de las encuestas permitié conocer aspectos de su entorno social y familiar, su
nivel de educacién y su situacion laboral. Luego de obtener los datos, se procedi6 a tabularlos

y presentar los gréaficos correspondientes mediante estadistica descriptiva.

La utilizacién de los métodos y técnicas antes descritas coadyuvaron a alcanzar cada uno de

los objetivos planteados en el presente proyecto investigativo.
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6. Resultados
6.1. Objetivo Especifico 1

Para dar cumplimiento al primer objetivo especifico del trabajo de investigacion referente a:
conocer el entorno social y familiar de las personas con discapacidad visual en la ciudad
de Loja, se ha realizado la aplicacion de una encuesta a una muestra de 80 de personas con

discapacidad visual en la ciudad de Loja en una comprendida entre 18 a 50 afios.

El trabajo de campo para la presente investigacion ha arrojado los siguientes resultados, en
la pregunta nimero 1 referente a los rangos de discapacidad de las personas encuestadas
tenemos, como lo presenta la Figura 1 que el 90 % de los encuestados pertenecen al rango de
discapacidad comprendido entre el 75% a 84%); el 6 % pertenecen al rango de 85% a 100%; y
el 4 % corresponden al intervalo de 50% a 74%, cabe resaltar que los rangos antes descritos se
obtuvieron de la pagina oficial del Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades y el
Ministerio de Salud Publica es el Organo encargado de expedir los carnets de discapacidad
previo a una valoracion que la efectian un equipo multidisciplinario de profesionales,

conformado por un psicélogo, una trabajadora social y el médico especialista.

HmDe30%a4d49%

De50%a74 %
WDe75%a84%
B De 85 % a 100 %

Figura 1. Rango de discapacidad

En la segunda interrogante efectuada a las personas con discapacidad visual, dirigida a
determinar la dependencia o independencia se obtiene un resultado que se evidencia en la Figura
2, en la cual se representa que el 72 % de la muestra desarrollan sus actividades de manera
autonoma, frente a un 28 % que lo hacen con ayuda, puesto que su circulo familiar ha sido el

impedimento constante para que este porcentaje de encuestados no hayan tenido la
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rehabilitacion plena en los lo que concierne a orientacién y movilidad, en consecuencia, no han

adquirido destrezas que les permitan un desplazamiento independiente.

28%

72% solo

con ayuda de un famliar

Figura 2. Independencia

Con referencia al nivel de aceptacion familiar se puede observar en la Figura 3 que un 73%
de los encuestados tienen una aceptacion positiva manifiestan que los apoyan para que alcancen
un adecuado desenvolvimiento personal y el 27% manifiesta que su familia considera su
discapacidad como un problema, lo que incide negativamente en la situacién psicol6gica de las
personas con discapacidad.

27%

Figura 3. Aceptacion familiar

Las encuestas en lo referente al nivel de ingresos econdmicos de sus familiares se pudo
recabar la siguiente informacion que se grafica en la Figura 4, en la que se puede notar que la
gran mayoria de las familias de las personas encuestadas poseen escudlidos recursos
econdémicos, ya que no poseen un empleo decente, se han visto en la necesidad de desempefiar
actividades de comercio informal para subsistir; asi mismo se evidencia que un minimo

porcentaje poseen una buena economia que les ha permitido vivir dignamente.
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Figura 4. Situacion econémica

En lo que respecta a la aceptacion social se contempla en la Figura 5 que el 100% de personas
encuestadas se sienten rechazadas por la sociedad, pues consideran que a pesar de que las
politicas publicas los han visibilizado ain existen barreras sociales, como la sobrevaloracion, y
fisicas como la inexistencia de herramientas tecnolégicas en las diferentes entidades que les

impiden desarrollarse laboralmente en espacios administrativos de mayor jerarquia.

0%

mSi

= No

Figura 5. Aceptacion social

6.2. Objetivo Especifico 2

Haciendo referencia al segundo objetivo de la investigacion que es: analizar los niveles de
educacion de las personas con discapacidad visual en la ciudad de Loja, algunas

interrogantes nos han permitido obtener informacion referente al tema.

Al indagar sobre el nivel de estudios de las personas con discapacidad visual la Figura 6 nos

muestra que el 1% de las personas encuestadas manifiestan que han culminado sus estudios
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hasta la primaria debido a las carencias econémicas de sus padres, el 91% los han cursado hasta
la secundaria puesto que al no existir las herramientas necesarias que coadyuven al proceso de
ensefianza-aprendizaje adaptadas a sus necesidades se les ha imposibilitado continuar con sus
estudios, mientras que el 6% han terminado sus estudios de tercer nivel con dificultades ya que
los docente no cuentan con formacidn académica para incluir a las personas con discapacidad

visual en sus aulas y tan solo el 2% han tenido oportunidad de cursar su cuarto nivel.

91%
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Figura 6. Nivel de instruccién

Por otro lado, acerca de la utilizacion los lectores de pantalla para computadoras y celulares
los resultados de las encuestas muestran que el 76 % que corresponden a 61 personas con
discapacidad visual hacen uso de lectores como Jaws y TalkBack, los mismos que les han
permitido la accesibilidad a equipos informaticos y telefonia movil respectivamente,
argumentan que, aunque el lector de pantalla JAWS es una herramienta indispensable para el
uso del PC su licencia tienen un costo elevado lo que conlleva a que no posean las
actualizaciones mas avanzadas ya que trabajan con versiones crackeadas y el 24% restante
desconocen la existencia de lectores de pantalla, pues manifiestan que en su escolaridad
Gnicamente conocieron la maquina de escribir manual y esta herramienta ya se encuentra

descontinuada.
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Figura 7. Uso de lectores de pantalla

Asimismo, acerca del uso del sistema de lecto escritura Braille se observa en la Figura 8 que
el 26% de los encuestados lo vienen utilizando de una forma continua pues han tenido la
oportunidad de estudiar en el Instituto especial Byron Eguiguren y en la Unidad Educativa
Especial Luis Braille , este sistema ha sido el nico medio de comunicacion que les ha facilitado
el intercambio informacion, se convirtié en un apoyo sustancial para extender sus estudios
pues sus bajos recursos no les ha permitido hacer uso de las s actuales tecnologia y un 74 % no

han tenido la oportunidad de aprenderlo y otros lo han olvidado por su falta de préctica.

wSi

" No

Figura 8. Uso del sistema de lecto escritura Braille

En lo referente a conocimientos informaticos la Figura 9, muestra que el 36 % de los
encuestados no poseen conocimientos informaticos debido a que no han podido capacitarse en
esta area, un 4% cuentan con conocimientos minimos puesto que han utilizado un lector de
pantalla de manera ocasional, el 50 % se sitian en un rango intermedio de conocimientos ya
que a pesar de su baja economia han podido acceder a un lector de pantalla en sus equipos movil
(TalBacK) , el 6 % posee un nivel aceptable debido a que cuentan con equipos informaticos
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aunque en su gran mayoria desactualizados pero acceden a ellos con el lector de pantalla
JAWS vy el restante 4 % tienen un alto nivel de conocimientos informaticos y tecnoldgicos que
se evidencia en el manejo de equipos informaticos en sistemas operativos como Windows con
los lectores de pantalla JAWS y NVDA, Mac con su lector de pantalla VVoiceOver, Linux con

su lector de pantalla Orca.

ml

m2

m5

Figura 9. Conocimientos informaticos

6.3. Objetivo Especifico 3

En lo que concierne al objetivo 3 de este trabajo investigativo que reza: conocer el entorno
laboral de las personas con discapacidad visual en instituciones publicas y privadas, se ha
logrado entender la realidad de las personas con discapacidad visual analizando las diferentes

figuras.

A través de la Figura 10 que corresponde al lugar del trabajo de las personas con
discapacidad visual los resultados muestran que un 3% no cuenta con un trabajo debido a que
ha sido un obstaculo constante su discapacidad, su falta de habilidades y destrezas, entre otros
factores que han influido notablemente para que a pesar de los sus esfuerzos por conseguir una
fuente de empleo hasta el momento no se haya concretado, el 9 % se desempefia laboralmente
en el sector privado lo que ha servido como ejemplo para sus comparfieros con discapacidad
visual como para otras empresas que aun no confian en el potencial de las personas con
discapacidad visual , el 14 % se desempefia laboralmente en el sector publico gracias a que la
Ley Orgénica de Discapacidades contempla en su cuerpo legal su insercion laboral de las
personas con discapacidad visual, el 18% efectla actividades de micro emprendimiento ya que
estas han representado una fuente de ingresos econémicos para aplacar en una minima parte sus

necesidades y las de su familia y finalmente un 56 % desarrollan actividades informales como
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venta de tarjetas de simert, confiteria, quehaceres domésticos y mas, a pesar de que arriesgan

sus vidas es la Unica forma de obtener recursos econémicos.
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Figura 10. Experiencia laboral

En torno a los afios de experticia laboral en la Figura 11 observamos que el 4% de las
personas encuestadas no la poseen ya que ni las empresas privadas e instituciones pablicas no
consideran aptos sus perfiles , un 75 % tienen de 0 a 1 afio de experiencia debido a la presion
que ejerce la Ley Organica de Discapacidades fueron contratados por un determinado tiempo
tan solo para que las empresas cumplan momentaneamente el porcentaje exigido , el 2% poseen
una experiencia de 1 a 5 afios en calidad de auxiliares de servicios generales, mensajeros
actividades que poco a poco han ido desempefiando con esmero y asi se han ganado la confianza
de sus empleadores, el 10 % de 5 a 10 afios este segmento ya cuenta con un trabajo estable,
muchos de ellos son profesionales en la carrera de Derecho y realizan sus actividades en libre
ejercicio , el 5 % posee una experiencia laboral de 10 a 15 afios tiempo en cual han logrado
mantenerse en su puesto de trabajo realizando esfuerzos para capacitarse y conocer las nuevas
tecnologias y un 4 % cuentan con una vasta experiencia laboral, desempefiandose en cargos
como docentes, profesionales del Derecho, masicos, comunicadores sociales, empleados

publicos y privados.
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Figura 11. Afos de experiencia

En sintesis, se observa en la Figura 12 que corresponde a los ingresos mensuales de las
personas con discapacidad visual se distribuyen en los siguientes rangos sin ingresos el 4 %
manifiestan que son sus familiares quienes solventan sus necesidades econdémicas, de 1 a 200
dolares se ubica un 75 % estos recurso los obtienen de actividades netamente informales, de
200 a 400 ddlares el 7% son aquellas personas que se encuentran realizando actividades de
microemprendimiento o que cuentan con un trabajo estable desde hace pocos afios , de 400 a
600 dolares el 5 % este rango lo ocupan aquellas personas con discapacidad visual que poseen
un trabajo sobre todo en el sector publico y sus estabilidad laboral sobrepasa los 5 afios , de 600
a 800 dolares el 6 % que lo integran los profesionales que se dedican a la docenciay de 800 a

mas un 3 % son los ciudadanos que cuentan con muchos afios de desempefio laboral .
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Figura 12. Ingresos mensuales
De las evidencias obtenidas se muestra en la Figura 13 que el 100 % de las personas con
discapacidad visual conocen sus derechos contemplados en la Ley Orgéanica de Discapacidades
en lo referente a la insercién laboral, debido a que en su gran mayoria se encuentran agremiados

en organizaciones de y para personas con discapacidad, concatenado a esto se suman los medios
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de comunicacion puablicos y privados que realizan difusiones permanentes de los derechos

consagrados en la Ley.

0%

No

Figura 13. Derechos a la insercién laboral

De la informacion recabada en las entrevistas a los directores, encargados, jefes y gerentes
de Talento Humano de instituciones tanto publicas como privadas podemos concluir que: en
las instituciones publicas y privadas se encuentran insertadas laboralmente un porcentaje
minimo de personas con discapacidad visual, pues consideran que la infraestructura fisica es
una limitante para su contratacion, se suma a ello la carencia de herramientas informaticas con
sistema de lecto escritura que les permita desarrollar sus actividades de manera eficaz, por lo
otro lado entre de las aptitudes que requieren estan presentes la formacién académica en temas
inherentes al manejo de herramientas informaticas asi como en otras ramas, para que asi puedan
ser tomados en cuenta en areas administrativas, financieras, de almacén; se demanda ademas
para su insercién que se encuentren en un rango de discapacidad entre el 50 % al 84% para
que puedan tener la posibilidad de movilizarse sin que los obstaculos encontrados en su camino

no representen un peligro para su integridad fisica

Las entrevistas también arrojan que las personas con discapacidad visual que han sido
insertadas en estas instituciones han contado con el respectivo proceso de induccion laboral, lo
que ha conllevado a su adaptabilidad al clima laboral mencionados empleados y o trabajadores
brindan sus aportes relacionados con la informatica, centralilla, biblioteca Braille y en el area

de limpieza.
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7. Discusion
7.1. Objetivo Especifico 1

De los resultados obtenidos se conoci6 que el que entorno familiar en el que las personas
con discapacidad visual se desenvuelven es gratificante pues les ha conllevado a la mayoria de
ellos convertirse en personas independientes efectuando sus actividades diarias de manera
autébnoma, aunque €l no contar con una relacion de dependencia a nivel laboral no les ha

facilitado desarrollarse holisticamente.

Por otro lado, en lo referente al nivel de ingresos econdmicos de sus familiares se pudo
recabar la siguiente informacion que refleja que la gran mayoria de las familias de las personas
con discapacidad poseen escualidos recursos econémicos, ya que no poseen un empleo decente,
se han visto en la necesidad de desemperiar actividades de comercio informal para subsistir.

De lo antes descrito, se afianza lo que exteriorizan Sisalima & Vanegas (2013) que existen
varios aspectos que influyen en la vida de las personas con discapacidad visual entre las mas
destacadas se encuentra una regular situacién econOmica que causan alteraciones en su
desarrollo.

En lo que se refiere a la aceptacion social de este grupo prioritario se evidencia un rechazo
por parte de la sociedad pues aln existen barreras sociales y fisicas.

Con lo mencionado anteriormente se concuerda con Duarte & Mora (2010), quienes aducen
que debido a juicios de valor sociedad otorga poco valor y discriminacion a este segmento de

la poblacién dejando notar su desprecio hacia ellos.

7.2. Objetivo Especifico 2

Se evidencia en el trabajo de campo que las personas con discapacidad visual solamente
cuentan con un nivel de estudios secundarios, pues la carencia de herramientas necesarias para
su desarrollo en educacion se encuentra ausentes en las entidades educativas, ademas de ello la
poca preparacion de los maestros se hace cada vez mas acentuada para que no se logre una

educacion de calidad.

Es asi que se concuerda con Corrales (2016), que hace notar la falta de adaptacion al proceso
de ensefianza aprendizaje de las personas con discapacidad visual. pues los discentes realizan
fuertes criticas hacia los docentes por la falta de preparacion para fomentar la educacion

inclusiva que demanda sus necesidades
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Asimismo, Giovanna Pefia (2012) manifiesta que una de las razones con mayor peso para se
presente precariedad en las personas con limitaciones visuales es la falta de acceso a la
educacién que no les permite su preparacion profesional generando que accedan a trabajos poco

remunerados.

La urgencia de que los Ministerios de educacién sobe todo, latinoamericanos inviertan en
educacion inclusiva se hace cada vez imperecedera, pues, como lo manifiesta el autor Espinoza
(2018) las oportunidades para que las personas con discapacidad sean insertadas laboralmente
estan estrechamente ligadas al nivel educativo y capacitacion, elementos que conllevan a
desarrollar sus habilidades y destrezas que seran puestas al servicio del sector privado o publico,

garantizando de esta forma una estabilidad laboral.

Por lo descrito en lineas anteriores, se concuerda con los autores Cuenca & Torres (2014)
citados en el marco teorico del presente trabajo investigativo al manifestar que el Gobierno
debe generar politicas que busquen potenciar las habilidades y destrezas de las personas que

conforman este este sector de atencion prioritaria.

7.3. Objetivo Especifico 3

El Estado ecuatoriano garantiza en uno de los apartados de su Constitucion la insercién
laboral de las personas con discapacidad, mientras que el Codigo de trabajo, la LOSEP y la Ley
de discapacidades se enfocan mas especificamente en darnos a conocer los pormenores de como
se llevara a cabo esta insercidn, en fin, estos cuerpos legales se focalizan en que el derecho al

trabajo logre cumplirse en los ambitos publico y privado.

En este contexto, y tomando como precedente los resultados obtenidos respecto del trabajo
de campo de la presente investigacion se pudo determinar que la mayoria de personas con
discapacidad visual de la ciudad de Loja no se encuentran insertados no se encuentran

insertados laboralmente.

En el mismo sentido un aspecto importante a considerar es la falta de confianza que la
mayoria de entidades publicas y privadas depositan en las personas con discapacidad visual,
ademas de no contar con los espacios fisicos y tecnolégicos requeridos para que ellas puedan

desarrollarse eficientemente.

Con los antecedentes antes expuestos se concuerda con Cuenca & Torres ( 2014) que

manifiesta que las personas con discapacidad se encuentran en constante busqueda de empleo,
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especialmente a partir de 25 afios, siendo unos de los factores mas predominante la exclusion
laboral, la falta de acceso a educacion y el desconocimiento de las leyes que los protegen; por
ello el Gobierno debe generar politicas que busquen potenciar las habilidades y destrezas de las

personas que conforman este este sector de atencion prioritaria.

Sumado a ello, esta el desapego a la normativa que regula y garantiza el cumplimiento de
los derechos laborales de este grupo de la sociedad por parte de quienes manejan las entidades

publicas y privadas.

Una vez efectuado el trabajo de campo nace la necesidad de evidenciar una verdadera
politica publica con poder coercitivo que vele el cumplimiento total de lo plasmado en los
cuerpos legales vigentes en nuestro pais; es asi que no se esta cumpliendo con una de las metas
establecidas en el Plan de Creacion de oportunidades 2021-2025, en el que en la parte pertinente
reza: “Aumentar el nimero de personas con discapacidad y/o sustitutos insertados en el sistema

laboral de 70.273 a 74.547.

Concatenado a esto tenemos que la educacion es otro derecho ineludible plasmado en nuestra
Carta Magna sin embargo se ha evidenciado que las personas con discapacidad visual en la
ciudad de Loja, en la actualidad en su gran mayoria no cuentan con una educacion a nivel
superior pues la educacion inclusiva planteada por el Estado no termina de garantizar una

accesibilidad plena para este sector poblacional.
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8. Conclusiones

Después de haber culminado el trabajo investigativo se puede concluir que: ElI 77% de las
personas con discapacidad visual no se encuentran insertadas laboralmente en instituciones
publicas ni privadas, pues el contar con un trabajo informal o un microemprendimiento no les
garantiza ninguna estabilidad laboral, por lo tanto, con esta premisa se puede verificar el
cumplimiento del primer objetivo especifico. En lo concerniente al entorno social al que se
refiere el segundo objetivo especifico se pudo constatar que el 100 % de las personas con
discapacidad visual aun se sienten rechazados por la sociedad, pues los estereotipos y prejuicios
existentes se han convertido en barreras sociales que impiden su insercién; en cuanto a su
entorno familiar al que también hace referencia el segundo objetivo especifico, podemos decir
que la mayoria proviene de hogares de bajos recursos econdémicos; y su discapacidad ha sido
aceptada, esta conclusion permite verificar el logro del objetivo propuesto. Frente al campo
educativo al que se refiere el tercer objetivo especifico, concluimos que un alto indice de las
personas con discapacidad visual de la ciudad de Loja no cuenta con preparacién académica de

tercer nivel, de esta manera damos cumplimiento a este tercer objetivo.

Con los argumentos expuestos en lineas anteriores se concluye que aun faltan implementar
mecanismos por parte del Gobierno para que las instituciones pablicas y privadas estén en la
capacidad de ejecutar politicas, que vayan orientadas a la proteccion de los derechos de las
personas con discapacidad visual, contemplados en la Ley Organica de Discapacidades, como
es el caso de insercion laboral. En lo que se refiere al ambito educativo se deja notar la falta de
preparacion académica de las personas con discapacidad visual en lo que concierne al nivel
superior, situacion que se torna como un obstaculo en el momento de la bldsqueda de una
oportunidad de trabajo, ya que no cuentan con las habilidades y destrezas que requieren la
entidades contratantes, otro factor que impide un adecuado desenvolvimiento es la
discriminacion social, ya que los consideran inferiores a resto de la poblacion, menospreciando

su independencia.
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9. Recomendaciones

Frente a las conclusiones se realiza las siguientes recomendaciones: Que el Gobierno
ecuatoriano conmine al Ministerio de Trabajo para que se dé un cumplimiento efectivo de lo
establecido en la Ley Orgéanica de Discapacidades respecto de la insercion laboral, ademas, de
considerar dentro del presupuesto general del Estado una asignacion de un porcentaje anual, el
mismo que debe ser distribuido en las diferentes instituciones publicas para la contratacion de
personas con discapacidad, especialmente visual, ya que son las mas rezagadas, también se
sugiere que dentro de este presupuesto se asigne recursos al Ministerio de Educacion para la
capacitacion docente en cuanto a metodologia para la educacion inclusiva. Otra de las
recomendaciones es que el Ministerio de Inclusion Econdémica y Social pueda realizar estudios
de caso para que se acerque a la realidad en la que se desenvuelven las personas con
discapacidad visual, concatenado a ello se deberia efectuar investigaciones orientadas a la
capacitacion de los docentes en lo referente a educacion especial para que se encuentran
preparados, con ello se garantiza una educacion inclusiva apegada a la realidad de las personas

con discapacidad visual.
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Anexo 2. Encuesta para personas con discapacidad visual

Universidad
Nacional
de Loja

MAESTRIA EN POLITICAS PUBLICAS

ENCUESTA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL

Estimado ciudadano la presente tiene como finalidad recabar informacién acerca de la insercion
de las personas con discapacidad visual al campo laboral en la ciudad de Loja en una edad
comprendida entre 18 a 50 afios, se solicita encarecidamente contestar las interrogantes que se

presentan a continuacion.
Edad: ............
Sexo: Masculino () Femenino ()

1. ¢Cual es su grado de discapacidad visual?

De 30 % a49 % ()
De 50 % a 74 % ()
De 75 % a 84 % ()
De 85 % a 100 % ()
2. Sus actividades diarias usted las realiza
Solo ()
Con ayuda de familiar ()

3. ¢Enunaescala de 1a5como acepta su familia su discapacidad visual?

Siendo 1 el nada aceptable y 5 muy aceptable

1() 2() 3() 4() 5()

4. ¢Cbomo califica los ingresos econdmicos de sus familiares?
Regular ()
Mala ()
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Buena ()
Muy buena ()

5. ¢Considera usted que en la ciudad de Loja existe discriminacién hacia las personas

con discapacidad visual?

Si() No (')
6. ¢Cual es su nivel de instruccién?
a. Primaria ()
b. Secundaria ()
c. Tercer nivel ()
d. Cuarto nivel ()
e. Ninguno ( )

7. ¢Utiliza usted los lectores de pantalla para computadores y celulares?
Si() No ()

B O T 111 RS
8. ¢Usted hace uso del sistema de lecto escritura Braille?
Si() No ()

9. Califique en una escala del 1 al 5 sus conocimientos informaticos

Donde 1 significa que no conoce nada y 5 que se encuentra preparacion

tecnoldgicamente.

1() 2() 3() 4() 5()

10. ¢ Actualmente en qué trabaja?
Empleado publico ()
Empleado privado ()
Micro emprendedor ()

Actividades informales ( )

11. ¢ Su experiencia laboral es de?
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0-1 afio ()

lab afios ()
5a10 anos ()
10al15 afios ()
150méas afios ()

12. ¢ A cuénto ascienden sus ingresos mensuales?

14. ;Conoce sus derechos y obligaciones plasmados en la Ley Organica de
discapacidades vigente en el Ecuador?

Si() No ()

Gracias
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Anexo 3. Entrevistas dirigidas a Jefaturas de Talento Humano

=

) _ " | Universidad
. Nacional
de Loja
F_:_-—'

1859
MAESTRIA EN POLITICAS PUBLICAS

GUION PARA LA ENTREVISTA DE JEFES DE TALENTO HUMANO DE
INSTITUCIONES PUBLICAS Y EMPRESAS DEL SECTOR PRIVADO

Dentro de la ndmina de empleados y/o trabajadores de la instituciéon/empresa que

usted dirige estan insertas personas con discapacidad visual?
Si() No ()
Cuantas ......................

Si su respuesta es negativa detalle las razones

¢En qué areas de la institucion/empresa se desempefian las personas con

discapacidad visual?

¢ Qué aptitudes la institucion/empresa requiere que desarrollen las personas con

discapacidad visual?

Cree usted que las personas con discapacidad visual podrian aportar con sus

conocimientos en su institucién/empresa?
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¢ Cudl seriael rango de discapacidad visual que un empleado y/o trabajador deberia

tener para ocupar una plaza de trabajo en su institucion/ empresa?

De 30% a49 % ()
De50 % a 74 % ()
De 75% a 84 % ()
De 85 % a 100 % ()

¢ Conoce a personas con discapacidad visual fuera de su institucién/empresa que se

hayan destacado laboralmente?

¢Conoce usted lo referente a la insercion laboral de las personas con discapacidad

gue reza en la Ley Organica de discapacidades vigente en el Ecuador?

Gracias
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ENTREVISTAS
Entrevista Directora de Talento Humano del Gobierno Provincial de Loja

1. Dentro de la ndmina de empleados y/o trabajadores de la instituciébn/empresa que
usted dirige estan insertas personas con discapacidad visual? ¢ Cuantas?
La institucion cuenta con 520 entre empleados y trabajadores aproximadamente de los

cuales 4 personas con discapacidad visual se encuentran insertas laboralmente.

2. ¢En qué areas de la institucion/empresa se desempefian las personas con
discapacidad visual?
Tenemos uno en la biblioteca Braille servidor bajo la LOSEP y los otros tres del Codigo
de trabajo, uno en la centralilla y dos conserjes.

3. ¢Qué aptitudes la institucion/empresa requiere que desarrollen las personas con
discapacidad visual?
Primero bueno hablamos de las actitudes ehhh conductuales personales, buena actitud
para el trabajo,ehh responsabilidad nooo, puntualidad ese tipo de cosas que son
necesarias , al pasar al tema de intelecto no la la la formacion académica es importante
dependiendo del area que podamos requerir e insertar personas con ese tipo de
discapacidad. Creo que ahorita la tecnologia les ayuda muchisimo, tengo conocimiento
que hay sistemas de computadoras con audio que les sirve a ellos y deberian estar
preparados porgue eso nos ayuda para que puedan laborar no, nosotros estamos abiertos
a tener este tipo de personas con discapacidad, pero si ellos vienen con previo

conocimiento nos ayudan mucho mas.

4. Cree usted que las personas con discapacidad visual podrian aportar con sus
conocimientos en su institucién/empresa?
Si, claro que si esteee creo yo pues que mas aportarian en las areas administrativas o las
areas este ehh a lo mejor agregadoras de valor pero no tendrian que salir a campo, hay
muchas opciones de poder trabajar en por ejemplo en en las areas financieras, juridica,
administrativa mismo sin embargo lo que nos haria muchisima falta es disposicion de la
institucion el tema fisico de la institucion, la infraestructura que no nos ayuda mucho
para que se puedan movilizar a lo mejor con facilidad por su misma discapacidad y
también la implementacion de tecnologias ehh que serian necesarias para que ellos
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puedan este trabajar no porque hay que considerar que eh tendriamos que tener
impresoras Braille o al mejor temas deeee también de opciones tecnologicas de audio

para que ellos puedan este desarrollar su su trabajo.

5. ¢Cual seria el rango de discapacidad visual que un empleado y/o trabajador

deberia tener para ocupar una plaza de trabajo en su institucion/ empresa?

para que a lo mejor este no se
dificulte también el trabajo de ellos y nosotros también como institucion podamos

brindar las facilidades que necesitan.

6. ¢Conoce a personas con discapacidad visual fuera de su institucion/empresa que
se hayan profesionalmente?
Ehh especificamente no aqui en Loja no, a nivel internacional si algunos mas bien ehh
musicos noo muy destacados que tienen su dificultad visual sé que desarrollan
muchisimo el oido entonces ayuda esto mucho para la masica, entiendo ademas que debe
haber muchisimas personas con discapacidad visual que son muy bueno profesionales.

7. ¢Conoce usted lo referente a la insercién laboral de las personas con discapacidad
gue reza en la Ley Organica de discapacidades vigente en el Ecuador?

No tengo mucho conocimiento no.
Entrevista a la Encargada de Talento Humano de la Gobernacién de la Provincia de Loja

1. Dentro de la nomina de empleados y/o trabajadores de la institucion/empresa que

usted dirige estan insertas personas con discapacidad visual? ¢ Cuantas?

Si, actualmente contamos Unicamente ehhh con un servidor con discapacidad visual

dentro de la Gobernacién

2. ¢En qué éareas de la institucion/empresa se desempefian las personas con

discapacidad visual?

El est4 dentro del ehhh cargo de conserje, ya dentro de las funciones como le digo no
son es él forma parte de la gestion administrativa-financiera pero sus funciones méas son
de caracter de apoyo ehhh mas no administrativas entonces si bien es cierto nos apoya
dentro de las actividades que son funciones de limpieza de mantenimiento de la

institucion ehhh las cuales las hace acertadamente muy bien.
40



3. ¢Qué aptitudes la institucion/empresa requiere que desarrollen las personas con

discapacidad visual?

Primero la aptitud ehhh de adaptarse al cambio ehhh, la aptitud méas bien de conocimiento
aqui no viene hacer muy importante, pero si es la aptitud de flexibilidad ehhh porque si
bien es cierto eso aqui funciona dentro de algunas unidades pero que viene hacer
importante ehhh el tema de adaptarse in-incluso dentro de los diferentes roles ehh mas
que todo por el tema de de confianza de algunas Unidades que que también se manejan
aqui. Ehhh lo principal es ehhh ehhh simplemente para mi lo mas importante el tema de
un manejo de herramientas informaticas que si bien es cierto aqui estamos adaptando a
el tema de la persona con discapacidad visual, pero si viene ehhh a ser importante de
tener un conocimiento general de lo que es la parte técnica y las herramientas

tecnologicas.

4. Cree usted que las personas con discapacidad visual podrian aportar con sus

conocimientos en su institucion/empresa?

Una persona que ya tiene conocimientos sobre todo técnicos en herramientas ofimaticas
ya esta en la capacidad de involucrarse en cualquier area de aqui porque lo que se necesita
basicamente es que conozcan él tema de herramientas entonces estarian en la parte
administrativa, en la parte técnica, en el almacén porque como institucion siendo muy
sincera si le hace falta tener aqui mas personas, estamos mas bien con un recurso minimo

de este personal y nos viene bien que nos apoyen personas con discapacidad en general.

5. ¢Cual seriael rango de discapacidad visual que un empleado y/o trabajador deberia
tener para ocupar una plaza de trabajo en su institucion/ empresa?
Bueno esteee la verdad que aqui hablamos de rango que de alguna forma enfocarian que
persona o0 no es {util y para mi la verdad que todas las personas que laboran dentro de
la institucion ehh son adaptables a las necesidades de la institucion porque para ello
manejamos ciertos patrones que permiten viabilizar a que unidad seria o correcto para
mi una persona que tenga del esta dentro del margen
que la institucién puede manejar porque para eso tanto la Unidad de Talento Humano
como las deméas Unidades que incorporan esta institucion deben adaptarse a la persona
que se incorporaria a la institucion.

6. ¢Conoce a personas con discapacidad visual fuera de su institucion/empresa que se

hayan profesionalmente?
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No la verdad que aqui no conozco de una persona con discapacidad visual que se haya
destacado laboralmente.

7. ¢Conoce usted lo referente a la insercion laboral de las personas con discapacidad
gue reza en la Ley Organica de discapacidades vigente en el Ecuador?
Si algunos si conozco porque como aqui tenemos dentro de la institucion tenemos 6
compafieros que tienen discapacidad en general o existen los sustitutos entonces nos ha
tocado no especializarnos sino conocer a forma general cuales son eh en este caso sus
espacios en tema de ubicacion del lugar de trabajo. Las instituciones publicas deben tener

un 5 % minimo dentro de la insercion laboral de personas con discapacidad.

EMPRESAS PRIVADAS
Entrevista al Jefe de Talento Humano de la Industria Lojana de especerias ILE C.A

1. Dentro de la ndmina de empleados y/o trabajadores de la institucion/empresa que
usted dirige estan insertas personas con discapacidad visual? ¢ Cuantas?

Como ILE no tenemos contratada ninguna persona con discapacidad visual, sin embargo,
aqui trabaja y ejerce funciones un colaborador que se llama José David Benitez quien

tiene discapacidad visual, pero pertenece a la empresa comercializadora.

2. ¢En qué areas de la institucion/empresa se desempefian las personas con
discapacidad visual?
El colaborador con discapacidad visual se desempefia en las areas de sistemas
informéticos y marketing

3. ¢Qué aptitudes la institucidon/empresa requiere que desarrollen las personas con
discapacidad visual?
Bueno las aptitudes que nosotros requerimos primero ver qué formacion tienen, si no
tiene alguna formacién se podria justamente darle algln trabajo o algin cargo que €l
pueda desempefiar indudablemente en ILE realmente todas las personas que se vinculan
tienen un proceso de adaptabilidad y capacitacion para que ejerzan sus funciones.

4. Cree usted que las personas con discapacidad visual podrian aportar con sus

conocimientos en su institucion/empresa?
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Nosotros tenemos aqui como mencioné hace un momento a José David Benitez que
cuando se vinculd él tenia aptitudes, destrezas y habilidades una de las cuales de él es
la parte de sistemas, apoy0 justamente en sistemas haciendo cambio de drivers,
formateos, haciendo actualizacién de software sin ningln problema, indudablemente
se e daba las herramientas, tenia un equipo humano que lo apoyaba con lo que requeria
y por habilidades y destrezas particulares de él en temas de negocios y emprendimientos
propios él tiene una gran habilidad en tema de radio, tiene voz entonces él actualmente
esta en el departamento de marketing.

5. ¢Cual seria el rango de discapacidad visual que un empleado y/o trabajador
deberia tener para ocupar una plaza de trabajo en su institucion/ empresa?
Realmente todos los rangos se les podria insertar dependiendo la funcion que iria a
cumplir.

6. ¢Conoce a personas con discapacidad visual fuera de su institucion/empresa que
se hayan profesionalmente?

No he tenido la oportunidad de conocer.

7. ¢Conoce usted lo referente a la insercion laboral de las personas con discapacidad

que reza en la Ley Organica de discapacidades vigente en el Ecuador?
Actualmente claro que si hosotros estamos justamente siempre pasados con dos personas

mas que nos exige la Ley que es el 4 %, personas con discapacidad auditiva, fisica y mas.

Entrevista al gerente de la compafia La Surefita S.A

1. Dentro de la ndmina de empleados y/o trabajadores de la institucién/empresa que
usted dirige estan insertas personas con discapacidad visual? ¢ Cuantas?
Estimado maestrante en mi empresa no se ha contratado personas con discapacidad
visual.

2. Si su respuesta es negativa detalle las razones
Bueno sabe que no hemos estado contratando este tipo de personas pues que en estos
ultimos afios hemos estado creciendo de a poco, hemos incrementado mas maquinaria
ehh hemos tratado de optimizar el tema ehh de recurso y méas que todo uno de los
grandes problemas es que las industrias es un poco mas complicado contratar personas
con discapacidad visual por el manejo de la maquinaria y tantas cosas no, corren peligro

porque ahi tenemos maquinas que incluso que que hay personas que manejan todo tipo
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de sefialética, instructivos de uso de la maquinaria sin embargo se han cortado los
deditos.

¢ Qué aptitudes la institucion/empresa requiere que desarrollen las personas con
discapacidad visual?

Las ganas de trabajar, tampoco es que necesitamos que tengan maestrias ni tampoco que
sean titulados sino mas bien seria ehh buscarle el el lugar oportuno gque esta persona
pueda laborar, ademas que tengan la capacidad de trasladarse a nuestra fabrica que

queda distanciada de la urbe especificamente en el kildémetro y medio via a Malacatos.

Cree usted que las personas con discapacidad visual podrian aportar con sus
conocimientos en su institucién/empresa?
Claro que si pues yo creo que tener una discapacidad visual, auditiva o fisica no les
dificulta para trabajar en ninguna empresa del mundo depende de la calidad moral de
los gerentes que puedan ayudarles.
¢Cual seria el rango de discapacidad visual que un empleado y/o trabajador
deberia tener para ocupar una plaza de trabajo en su institucion/ empresa?

, tendriamos que ver el lugar
oportuno, Dios quiera que podamos crecer mas.
¢Conoce a personas con discapacidad visual fuera de su institucién/empresa que
se hayan profesionalmente?
Aqui en Loja no he visto mucho, en otras ciudades como Guayaquil y Quito he
observado persona con discapacidad visual en los bancos e incluso haciendo una especie
de protocolo.
¢Conoce usted lo referente a la insercion laboral de las personas con discapacidad
que reza en la Ley Organica de discapacidades vigente en el Ecuador?
Al 100 % no, pero si sé que cada empresa debe contratar una persona con discapacidad

por un cierto nimero de empleados.
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SISTEMATIZACION DE LA ENTREVISTA

Lectura

Establecimiento de preguntas

GUION PARA LA ENTREVISTA DE JEFES DE TALENTO HUMANO DE
INSTITUCIONES PUBLICAS Y EMPRESAS DEL SECTOR PRIVADO

Dentro de la ndmina de empleados y/o trabajadores de la institucién/empresa que usted
dirige estan insertas personas con discapacidad visual? ; Cuantas?

. Si su respuesta es negativa detalle las razones

. ¢En qué areas de la institucion/empresa se desempefian las personas con discapacidad
visual?

. ¢Qué aptitudes la institucion/empresa requiere que desarrollen las personas con
discapacidad visual?

. Cree usted que las personas con discapacidad visual podrian aportar con sus
conocimientos en su institucién/empresa?

. ¢Cual seria el rango de discapacidad visual que un empleado y/o trabajador deberia tener

para ocupar una plaza de trabajo en su institucion/ empresa?

De 30 % a 49 % ()
De 50 % a 74 % ()
De 75 % a 84 % ()
De 85 % a 100 % ()

. ¢Conoce a personas con discapacidad visual fuera de su institucion/empresa que se
hayan profesionalmente?
. ¢Conoce usted lo referente a la insercion laboral de las personas con discapacidad que

reza en la Ley Organica de discapacidades vigente en el Ecuador?

. Codificacion o categorizacion

Categoria Cadigo
Insercién laboral de personas con rojo
discapacidad
Aptitudes requeridas azul
Aportes institucionales verde
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Rango de discapacidad aceptable para

ejercer trabajo

4. Informe de la entrevista

De la informacion recabada en las entrevistas a los directores, encargados, jefesy gerentes de
Talento Humano de instituciones tanto publicas como privadas podemos concluir que: en las
instituciones publicas y privadas se encuentran insertadas laboralmente un porcentaje minimo
de personas con discapacidad visual, pues consideran que la infraestructura fisica es una
limitante para su contratacion, se suma a ello la carencia de herramientas informaticas con
sistema de lecto escritura que les permita desarrollar sus actividades de manera eficaz, por lo
otro lado entre de las aptitudes que requieren estan presentes la formacion académica en temas
inherentes al manejo de herramientas informaticas asi como en otras ramas, para que asi puedan
ser tomados en cuenta en areas administrativas, financieras, de almacén; se demanda ademas
para su insercion que se encuentren en un rango de discapacidad entre el 50 % al 84% para
que puedan tener la posibilidad de movilizarse sin que los obstaculos encontrados en su camino

no representen un peligro para su integridad fisica

Las entrevistas también arrojan que las personas con discapacidad visual que han sido
insertadas en estas instituciones han contado con el respectivo proceso de induccién laboral, lo
que ha conllevado a su adaptabilidad al clima laboral. Mencionados empleados y o trabajadores
brindan sus aportes relacionados con la informatica, centralilla, biblioteca Braille y en el area

de limpieza.

46



Anexo 4. Certificacion de traduccién del abstract
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