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1. Titulo

“Diagnostico de la situacion educativa de la Unidad Educativa Gonzélez Suarez
de la parroquia rural de Chuquiribamba del canton Loja provincia de Loja en nifios y
docente de los grados 4to de basica y 5to de basica con limitaciones al acceso a internet

durante el covid 19”



2. Resumen

La brecha digital constituye una problemética que acentla las desigualdades en el
acceso a las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en el Ecuador. En los territorios
rurales, esta problematica posee serias consecuencias a su poblacion debido al bajo nivel de
infraestructura digital que existe en nuestro pais, asi como la falta de politicas publicas que
fomenten un desarrollo rural en estos territorios del pais. Adicional a lo anterior, debemos
sumar a la ecuacion el contexto global en el cual nos encontramos, es decir la pandemia del

COVID 19, la cual ha acentuado ain mas los efectos de la brecha digital.

En Ecuador, la brecha digital y el escaso acceso medio tecnolégico en los territorios
rurales constituye una seria problematica para concretar la educacion virtual como la
metodologia principal en el contexto global. Asi pues, en este trabajo de investigacion,
analizamos como la brecha digital en la Unidad Educativa Gonzélez Suarez de la parroquia
rural de Chuquiribamba genera efectos caracteristicos de un bajo desempefio/rendimiento
escolar en los nifios del 4to y 5to de béasica de esta unidad educativa. Para la elaboracion de la
investigacion se utilizd una estrategia metodoldgica mixta utilizando la encuesta como
instrumento cuantitativo principal de la investigacion y la entrevista como valor agregado
cualitativo, y tomamos como base algunas variables relacionadas al nivel socioeconémico de
las unidades de andlisis. La evidencia recogida sefiala que en la parroquia Chuquiribamba,
lastimosamente, las unidades de analisis, es decir, los padres y madres de familia de los
estudiantes de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez, obtienen un ingreso que oscila entre 100-
300 usd, lo cual imposibilita el acceso a contratar un servicio de internet y equipos tecnologicos

para que los estudiantes asistan a clases y cumplan las tareas.

Igualmente, por lo que tiene que ver al rendimiento académico de los estudiantes del
4to y 5to afio de basica la Unidad Educativa Gonzalez Suarez, se considera un nivel malo
debido a que los estudiantes no han tenido los medios necesarios para acceder a internet ni
tampoco instrumentos digitales para asistir a clases y cumplir tareas. Esta realidad territorial es
caracteristica en los territorios rurales que no han invertido en infraestructura TIC o0 no han
realizado convenios con empresas privadas que proveen servicio a internet como dispositivos
digitales y las consecuencias son incomunicacion, desigualdad social, barreras al estudio y bajo

nivel de desarrollo.



2.1 Abstract

The digital divide is a problem that accentuates inequalities in access to
Information and Communication Technologies in Ecuador. In rural territories, this
problem has serious consequences for its population due to the weak low level of digital
infrastructure that exists in our country, as well as the lack of public policies that promote
rural development in these territories of the country. In addition to the above, we must
add to the equation the global context in which we find ourselves, that is, the COVID 19
pandemic, which has further accentuated the effects of the digital divide.

In Ecuador, the digital gap and the limited access to technological means in rural
territories constitute a serious problem to specify virtual education as the main
methodology in the global context. Thus, in this research work, we analyze how the digital
divide in the Gonzalez Suarez Educational Unit in the rural parish of Chuquiribamba
generates characteristic effects of poor performance/school performance in children in
the 4th and 5th grade of this educational unit. For the elaboration of the research, a mixed
methodological strategy was used, using the survey as the main quantitative instrument
of the research and the interview as a qualitative added value, and we took as a base some
variables related to the socioeconomic level of the analysis units. The evidence collected
indicates that in the Chuquiribamba parish, unfortunately, the analysis units, that is, the
fathers and mothers of the students of the Gonzélez Suarez Educational Unit, obtain an
income that ranges between 1-100 usd, which makes it impossible to access to hire an
internet service and technological equipment for students to attend classes and complete

homework.

Regarding the academic performance of the students in the 4th and 5th year of
elementary school, the Gonzélez Suarez Educational Unit is considered a poor level
because the students have not had the necessary means to access the internet nor have,
they digital instruments to attend classes and complete tasks. This territorial reality is
characteristic of rural territories that have not invested in ICT infrastructure or have not
entered into agreements with private companies that provide Internet service as digital
devices, and the consequences are lack of communication, social inequality, barriers to

study, and a low level of development.



3. Introduccién

El advenimiento de las nuevas tecnologias aplicadas a la informética y
comunicacion han revolucionado la forma de producir informacion de calidad, generando
cambios que impactan de forma positiva 0 negativa las actividades de las personas
(GOmez Malaver, 2009, p. 9). Este impacto ha conformado un mundo mas interconectado
y sociedades interdependientes, lo cual da como resultado nuevas formas de interaccién
relacionadas a la economia, el ambiente y la educacion (I1CA, 2022). En este contexto,
nuestras actividades cotidianas se vuelven mas eficientes incrementado la productividad
y mejorando los servicios, la comunicacion y la convivencia.

Sin embargo, el avance de las TIC’S también trae consigo la desventaja de las
sociedades que no poseen acceso a estas 0 no estan capacitados para utilizar, surgiendo
de esta forma la problematica de la brecha digital (Gomez Malaver, 2009, p. 10).
Lastimosamente, las ventajas que conlleva el uso de las TIC’S se distribuyen de forma
desigual en la mayoria de sectores productivos (FAO, 2022). Uno de los sectores que
requiere mayor apoyo y atencion es el sector educativo, especificamente el nivel basico
debido a que son aquellos los que asumiran el desarrollo del nuevo tipo de sociedad
iniciado con el crecimiento y uso de las TIC’S, es decir, la sociedad de la informacién
(Gomez Malaver, 2009, pp. 11-12).

Adicional a lo anterior, debemos sumar el acontecimiento global de la pandemia
del COVID 19 que ha acentuado, mayoritariamente, las desventajas del uso de las TIC’S
en el sector de la educacion. Pues, segun cifras de la Union Internacional de
Telecomunicaciones, existen 3.660 millones de personas en el mundo que no poseen
internet y se encuentran en paises subdesarrollados (Inférmate, 2020).

En los paises de America Latina y el Caribe, la brecha digital necesita propuesta
de inclusion digital debido a que el uso de las TIC ha sido esencial para el funcionamiento
de la economia y la sociedad durante la crisis de la pandemia del COVID 19. Para
contextualizar con datos relevantes, segin datos del reporte “Universalizar el acceso a las
tecnologias digitales para enfrentar los efectos del COVID-19” de la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe, las soluciones digitales en areas como la
salud, la educacidn, el comercio y el trabajo tienen un papel preponderante en la lucha
contra el COVID-19 (2020, p. 1); no obstante, en esta regién, el 32% de la poblacion

latinoamericana, es decir, 244 millones de personas no tiene acceso a servicios de Internet



segin el estudio “Conectividad rural en América Latina y el Caribe. Un puente al
desarrollo sostenible en tiempos de pandemia” del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), Microsoft e IICA (BID et al., 2020, p. 15). En nuestro pais Ecuador, la brecha
digital afecta a todos los sectores econémicos, incluido el sector educativo ubicando en
alto riesgo el objetivo de lograr una sociedad con informacion inclusiva (Medina, 2020).

En este contexto, este trabajo de investigacion se focaliza en la Unidad Educativa
Gonzélez Suarez de la parroquia rural de Chuquiribamba con el objetivo de dar respuesta
a la pregunta: ¢En qué medida la brecha digital afecta el rendimiento académico de los
nifios del 4to y 5to de bésica de la Unidad Educativa Gonzéalez Suarez de la parroquia
rural de Chuquiribamba? Para ello, esta investigacién aborda una metodologia mixta
hacia las unidades de andlisis, asimismo, se acude a fuentes verificadas de revistas
indexadas e informes con informacion veridica y verificada para vincular los conceptos
de autores como organismos internacionales sobre el impacto de la brecha digital en las

unidades educativas de los territorios rurales.

Para terminar esta introduccion, presentamos la exposicion de los contenidos del
presente trabajo de investigacion. Primero, la presente introduccion; segundo, la
determinacion del problema, dilema o tension; tercero, los propositos que definen la
finalidad de la propuesta final; cuarto, la contextualizacion y caracterizacion teorica y
profesional del problema; quinto, las metodologias del proceso de investigacion vy,
finalmente conclusiones y propuestas alternativas de solucion.

3.1  Determinacion del problema, dilema o tension

3.1.1 Antecedentes

En el afio 2020, especificamente el 11 de marzo del afio mencionado, la
Organizacion Mundial de Salud declar6 como pandemia el actual brote del coronavirus
COVID-19; asi, los paises han declarado estado de excepcion para evitar la transmision
de esta enfermedad por todo el mundo. Segun el estudio de la CEPAL (2020), las
empresas de los sectores: comerciales, educacién, turismo, transporte, manufactura y
recursos naturales, independientemente del tamafio estan afectados por la suspension de
las actividades productivas internas, han generado desempleo y bajo crecimiento
econémico (CEPAL, 2020).



Esta situacion de confinamiento provocada por la pandemia del COVID-19 ha
generado dificultades en todo el mundo, la cual acentda sus consecuencias debido a la
brecha digital existente. Uno de los golpes mas duros ha sido en el &mbito de la
educacion, este acontecimiento de emergencia ha hecho que las autoridades encargadas
tomen las decisiones correctas dando lugar al cierre masivo de las actividades
presenciales de instituciones educativas en mas de 190 paises con el fin de evitar el
contagio y la propagacion del virus y mitigar su impacto. Segun datos de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educaciéon, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), a mediados de mayo de 2020 més de 1.200 millones de estudiantes
de todos los niveles de educacion, en todo el mundo, habian dejado de obtener clases
presenciales en la escuela. De ellos, mas de 160 millones eran estudiantes de América
Latina y el Caribe (CEPAL, 2020).

En los paises de América Latina y el Caribe, la brecha digital constituye una
externalidad negativa con relevancia para no desarrollar las TIC’S dentro de una
sociedad globalizada, ya que, incide de forma importante en sectores econdmicos,
incluyendo a la educacion (Bravo Avalos, 2019, p. 25). En este sentido, las herramientas
que ofrece las TIC’S representan una variable necesaria dentro de la educacion, ya que
este sector es un pilar fundamental para el desarrollo integral de las personas; sin
embargo, la brecha digital constituye una tarea en construccion para los gobiernos de

esta region, incluyendo al Ecuador (Bravo Avalos, 2019, p. 27).

En nuestro pais Ecuador, la brecha digital es una problematica social donde el
elemento mas preponderante es el analfabetismo digital sobre todo en sectores rurales,
lo cual da como resultado graves consecuencias para concretar la educacion virtual
(Bravo Avalos, 2019, p. 28; Llumiquinga, 2021). Esta problematica constituye una tarea
en construccion para los gobiernos de este pais, pues, segun datos del Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos (INEC), el porcentaje de hogares con acceso a internet en el afio
2020 es de 53,2% a nivel nacional, donde los hogares con acceso a internet aumento en
el area urbana un 5,6% y en el area rural 3,1% (INEC, 2021). La llegada de la pandemia
del COVID 19 ha agudizado aun mas el problema de la brecha digital, siendo el sector
educativo el mas perjudicado en todos sus niveles; siendo el nivel basico y bachillerato,

conformado mayoritariamente por estudiantes de escuelas y colegios publicos, los mas



afectados, ya que, pertenecen a estratos pobres y, como se ha mencionado con datos, son

aquellos con menos posibilidades de acceder a la conectividad al internet (Medina, 2020).

Continuando con el analisis del Ecuador, el entonces presidente Lenin Moreno
declaré emergencia sanitaria en todo el pais con el prop6sito de evitar la propagacion del
coronavirus, uno de los sectores mas afectados fue la educacidn tuvieron que suspender
las clases presenciales, en escuelas colegios y universidades toda actividad académica,
dada el contexto establecido por las autoridades competentes. En el ambito de la
educacion, gran parte de las medidas que han adoptado en cada pais ante esta situacion
de la pandemia a tomar las decisiones respectivas con la suspensién de las clases
presenciales, en Ecuador la ministra de Educacién mediante Acuerdo Ministerial No.
MINEDUC-MINEDUC-2020-00013-A de 12 de marzo de 2020, dispuso la suspension
de clases en todo el territorio nacional en virtud de la declaratoria de emergencia sanitaria
en el pais; en todos los niveles educativos, lo que ha dado origen a tres campos de accion
principales: el desarrollo de modalidades de aprendizaje a distancia, mediante la
utilizacion de una diversidad de formatos y plataformas (con o sin uso de tecnologia); el
apoyo Yy la movilizacién del personal y las comunidades educativas, y la atencion a la
salud y el bienestar y cuidado integral de las y los estudiantes (CEPAL, 2020; Ministerio
de Educacion, 2021).

Para finalizar la parte de antecedentes, es importante sefialar que en los territorios
rurales como la parroquia Chuquiribamba -zona territorial de la investigacion- poseen
serias consecuencias debido al bajo desarrollo en infraestructura digital y el lugar de
estudio- Unidad Educativa Gonzales Suarez-, necesita trabajar en el desarrollo de las
TIC’S y la alfabetizacion digital, debido a que en el Ecuador la pandemia del COVID 19
profundizé la necesidad de estar mas conectados; en consecuencia, el acceso a internet se
ha convertido en un factor de inclusion social, educativo, economico y laboral (Informate,
2020).

3.1.2 Problema, dilema o tension

En la mayoria de los territorios rurales como la parroquia Chuquiribamba del
canton Loja no poseen las debidas condiciones de conectividad a internet, principalmente

para desarrollar actividades relacionadas a la educacién debido a la problematica de la



brecha digital (Condor Sambache et al., 2020, p. 766). Esta problemética se acrecienta en
el Ecuador debido a la falta de acceso a los recursos tecnoldgicos que son necesarios para
la educacion virtual; esto conlleva a que la problemética de estudio sea un factor

determinante en &mbitos no solo digitales, sino que también en educativos y sociales.

El contexto global que nos encontramos -pandemia del COVID 19- trajo consigo
cambios estructurales en la educacion, es decir, metodologias y técnicas educativas
nuevas y necesarias para consolidar, por un tiempo indefinido, la educacion virtual. Este
acontecimiento en los territorios rurales, los cuales poseen brecha digital alta, como la
parroquia de Chuquiribamba ha constituido una seria problematica; pues, para que los
estudiantes de la Unidad Educativa Gonzales Suarez de esta parroquia interactiien con
los profesores necesitan tener acceso a internet a un dispositivo que les brinde la
oportunidad de asistir y cumplir con las tareas asignadas, sin embargo, de acuerdo a la
informacion verificada, en los territorios rurales el porcentaje de hogares con acceso a
internet en el afio 2020 es de un 3,1% (INEC, 2021). En este contexto, es importante
diagnosticar y analizar la problematica de la brecha digital en variables como el
rendimiento acadéemico y nivel socioecondémico; de esta forma, fortalecemos los
antecedentes para tomar acciones publicas y resolver esta problematica en los territorios

rurales.

Conviene subrayar que, la parroquia Chuquiribamba cuenta con un “Punto de
Encuentro”, con el actual Gobierno se cambid de nombre ya que el anterior como se lo
conocia Infocentro, el cual constituye una herramienta que coadyuva al desarrollo
académico de los nifios de los estudiantes de la Unidad Educativa Gonzales Suarez
(Zavala et al., 2018, p. 13); sin embargo, en los territorios rurales como el caso de
estudio, con diferencias notables de grupos poblacionales, no basta con esfuerzos
tecnoldgicos; pues, se necesita de accion publica para superar esta problematica que

dificulta las comunicaciones y obstaculiza el desarrollo académico de los estudiantes.

Como comentario adicional, es importante mencionar que reducir la brecha
digital contribuira a combatir el analfabetismo digital, de esta forma se garantiza un
ambiente favorable para llevar a cabo un entorno virtual de aprendizaje; para ello, es
importante llevar a cabo planes de desarrollo y planificacion realizados en conjunto con

gobierno, sociedad civil y academia.



3.1.3 Hipotesis

La situacion socio-econdémica es baja en los jefes de las familias de los nifios de
4to y 5to de basica de la Unidad Educativa Gonzélez Suarez de la parroquia rural de
Chuquiribamba pues constituiria un factor relevante para el desarrollo integral del
rendimiento académico de los nifios de 4to y 5to de bésica de la Unidad Educativa
Gonzélez Suarez. Este hecho se reflejaria en el adelanto de estudio los nifios de 4to y 5to
de béasica de la Unidad Educativa Gonzalez Suérez de la parroquia rural de
Chuquiribamba por tener un nivel bajo comparado a la media nacional; pues, la pandemia
del COVID 19, ha agudizado el bajo nivel académico respecto a las clases virtuales
debido al poco avance que ha tenido el Ecuador, avances tecnoldgicos en materia de

infraestructura digital, y acceso a internet.

3.1.4 Problema

La falta de politicas pablicas limita el acceso al uso de las TIC’S Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion en el ambito de la educacidn, causado por la
problematica de la brecha digital en el Ecuador en los territorios rurales y el nivel
socioeconémico de los jefes de familia que afectado directamente en el rendimiento
académico y desarrollo integral de los estudiantes del 4to y 5to grado de educacion basica
de la Unidad Educativa Gonzales Suarez; este hecho favorece un ambiente de
analfabetismo digital y, al mismo tiempo, reduce las capacidades verbales y matematicas
de los estudiantes mencionados; pues, se necesita de accion publica para superar esta
problematica que dificulta las comunicaciones y obstaculiza el desarrollo académico de

los estudiantes.

3.2 Propositos que definen la finalidad de la propuesta final

Proposito a nivel de conocimiento: Identificar cuales son las consecuencias de
la brecha digital de los estudiantes del 4to y 5to grado de educacién béasica de la Unidad
Educativa Gonzales Suarez; pues, su rendimiento académico y desarrollo integral se ve

afectado.



A nivel profesional: Describir la funcion que cumplen las instituciones publicas
sobre la relacion Estado-Sociedad en la planificacion, ejecucion e implementacion de

planes, proyectos y programas.

En cuanto a la experiencia: el desarrollo de la presente investigacion permitiera
acceder a relacionarse con los representantes de los actores involucrados en la
problematica realizando la aplicacion de las técnicas de encuesta y entrevista por medio
de las cuales se determind y confirmd las causas que no han permitido un buen

rendimiento académico en los nifios y a las limitaciones de las tecnologias.

4. Marco Teobrico
4.1  Contextualizacion y caracterizacion tedrica y profesional del problema
4.1.1 Revision de literatura

4.1.1.1 Educacion

La educacion en los estudiantes es la formacion de ensefianza y aprendizaje, que
tiene por objetivo formar personas profesionales idoneos preparadas para la sociedad en
crear nuevos horizontes y muchos proyectos, acordes con las nuevas tendencias

tecnoldgicas aplicadas a la vida cotidiana y laboral.

4.1.1.2 Digitalizacion en la Educacion del Ecuador

La pandemia del coronavirus sorprendié a todo el mundo, ninguna persona estaba
preparada para. Los paises debieron cerrar los sistemas educativos ante la necesidad del
confinamiento y la distancia fisica entre las personas. La propuesta de la UNESCO fue
trasladar la escuela al hogar hasta que se reabren las escuelas, recurriendo a la educacion

virtual online, contando con los profesores como mediadores (Abad Eduardo, 2020).

4.1.1.3 La comunicacion digital

La comunicacién digital es el nuevo método de ensefianza y aprendizaje, la cual

es la nueva normalidad adoptada por todos los cambios tecnoldgicos que se viven
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actualmente en el mundo por el confinamiento covid-19, por ello la autora Parrales (2017)

afirma que:

En el dmbito educativo la comunicacion digital ademas juega un papel muy
importante ya que la pandemia covid-19 hemos dejado las actividades que las
realizdbamos de manera presencial en asistir a las escuelas, colegios y universidades a
recibir las clases, las nuevas metodologias de ensefianzas son por medio de plataformas
y herramienta digital tratando de facilitar este trabajo para dar prioridad a este sector
(Abad Eduardo, 2020).

4.1.2 Las dos caras de la educacion en el covid-19.

Segun el autor Guachamin (2020) nos afirma que: Mas de 1300 millones de
estudiantes que se encontraban asistiendo a clases en su proceso educativo a nivel mundial
de manera presencial se han visto en la necesidad y obligacion de abandonar las aulas de
sus instituciones a causa de la pandemia COVID-19, la educacion a nivel de todos los
paises y del Ecuador enfrenta varios retos y desafios, ya que de un momento a otro todo
el entorno educativo cambio por completo, los gobiernos tuvieron que tomar nuevas
medidas de precautelarian para detener el brote de propagacion y determinaron cerrar los
establecimientos educativos, marcando una brecha significativa en la educacion. Sin
embargo, esta propuesta nacional de las profundas transformaciones e innovacion para
garantizar el acceso a la educacion sin discriminacion no es posible con base en nuestra
realidad, por tal razon esta investigacion analiza los dos contextos educativos, el sistema
particular y el sistema fiscal, frente a la magnitud que exige esta nueva era de aprendizaje,
porque no todos los estudiantes estan en condiciones econdémicas de cambiar de modelo

educativo radicalmente. (pag. 89).

4.1.3 Las consecuencias del coronavirus y sobre todo en las personas con bajos

recursos econémicos en el &mbito educativo

Segun la autora Vives (2020) afirma las consecuencias mas importantes en el
ambito educativo que afectado y golpeado por el confinamiento de la pandemia COVID
-19 con mas severidad en los individuos con bajos recursos econémicos: el Covid-19 ha

obligado a cerrar las escuelas los colegios y las universidades y a tomar nuevas medidas
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de ensefianza, que los estudiantes reciban las clases de manera virtual. EI Ministerio de
Educacién a pesar del apoyo y esfuerzo brindado conjuntamente con las autoridades y
docentes de cada establecimiento educativo han tratado de adaptarse a esta situacion, no
todos los alumnos pueden continuar de la misma manera. Los estudiantes mas
perjudicados econdmicamente sufren mucho mas las consecuencias de la llamada “brecha
educativa”. La brecha educativa es la diferencia que existe entre la educacion que reciben
aquellos jovenes con menos recursos econdmicos y con situaciones familiares
complicadas y en lugares mas desprotegidos, y los que provienen de entornos con
condiciones mas estables y favorables. No contar con suficientes dispositivos en casa y
con las limitaciones al acceso a la red puede impedir a los alumnos mas desfavorecidos
no les permite seguir las clases de forma virtual y tienen que realizar las tareas y entregar

a sus docentes.

4.1.4 Las tecnologias virtuales ante el riesgo del coronavirus

Segun el portal de la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (2020) nos indica los siguientes aspectos obtenidos de
las tecnologias virtuales frente al covid-19: La tecnologia a nivel mundial cada dia estan
mas avanzadas, las personas tienen que irse actualizando en sus actividades que
desarrollamos a diario ya sea desde hacer el uso de una llamada a través de un dispositivo
celular hasta realizar grandes investigaciones, podemos darnos cuenta de que hoy en dia
dependemos mucho de esta herramienta para poder mantener algun tipo de comunicacion
y realizar trabajos de produccion. El impacto que ha generado la pandemia del Covid-19
ha sido muy significativo para el pais, se ha generado muchos inconvenientes para poder
aplicarla y adaptarla a la situacion que se vive, generando nuevas estrategias de negocios
y también tratando de llevar a delante los proyectos propuestos en este caso por la

educacion, cambios generados por las autoridades gubernamentales de cada pais.

4.1.5 La pandemia causada por el covid-19 es uno de los mas importantes retos a los

gue nos hemos enfrentado durante nuestra vida

El portal de la Organizacion Panamericana de la Salud (2020), sefiala lo siguiente:
La pandemia causada por el COVID-19 las personas en el mundo entero han enfrentado

uno de los mas grandes retos durante nuestras vidas. Va mas alla de cualquier crisis

12



humanitaria, con muchisimas consecuencias en el &mbito de la salud, de la educacion y
en el factor socioeconémico. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), con su
respectivo personal compuesto por miles de personas en todo el mundo, se encuentra al
frente de esta durisima batalla frente a esta crisis, apoyando a los Estados miembros y sus
sociedades; principalmente a las poblaciones mas vulnerables y de escasos recursos
econdmicos, brindandoles todo el apoyo, ayudandoles y guidndoles en lo que esté a su
alcance, con equipo y con servicios especificos para salvar vidas al tiempo que combaten
el virus. La determinacion el apoyo y la valentia, del equipo de trabajo de la OMS, el
personal esta trabajando en condiciones precarias, en lugares remotos muy peligrosos,
mientras luchan contra el virus mortal del COVID-19. De hecho, ha sido un notable caso
de éxito para la Organizacion Mundial de la Salud que, durante meses, no se hayan

registrado nuevos casos.

4.1.6 Pandemia de covid-19: impacto en la educacion

Segun Banco Mundial (2020) nos afirma: La pandemia de COVID-19 en el
avance de la educacion representa una amenaza en todo el mundo, ya que tiene dos
impactos muy fuertes: cierre de las escuelas, colegios en todos los niveles. La recesion
economica formada por las medidas de control de la pandemia del covid-19. Si las
autoridades de cada pais no se organizan planificando y restructurando realizan esfuerzos
considerables para contrarrestar estos efectos, el cierre de las instituciones educativas
provocara pérdidas de aprendizaje en los estudiantes, aumento de la desercion escolar y
mayor desigualdad, y la crisis econdmica que afecta a los hogares ya que en muchos de
ellos sus padres se quedaron sin trabajo agravara el dafio debido a la reduccion de la oferta
y demanda educativa. Esos dos impactos tendran, en conjunto, un costo a largo plazo
sobre el capital humano y el bienestar. Sin embargo, si los paises reaccionan con rapidez
para lograr que el aprendizaje no se interrumpa, pueden mitigar el dafio e incluso
transformar la recuperacion en una nueva oportunidad. Las respuestas en materia de
politicas que se necesitan para alcanzar esa meta pueden resumirse en tres etapas
superpuestas: ¢ Enfrentar la situacion ¢ Gestionar la continuidad * Mejorar y acelerar las

actividades

13



4.1.7 Laeducacion en tiempos de pandemia: los desafios de la escuela del siglo XXI
4.1.7.1 Percepcion de la educacion.

La educacion, considerada como una ciencia, se define por ser de caracter tedrico,
y préctico. Se diferencia por ser procesual, por medio de la cual se transmite a los
individuos una continuacién de conocimientos, actuaciones, cultura, valores, y formas
que consiente al individuo desenvolverse en la sociedad, que no son momenténeas, al
contrario, son habilidades y capacidades que se aplican a lo largo de la vida. Mediante la
educacion se dota a los individuos de diversas estrategias y herramientas con el fin de
fortalecer las caracteristicas propias de cada uno. Ante esta nueva situacion mundial
creada por las consecuencias del COVID-19, la educacion se ha visto en la obligacion y
en la necesidad de ajustarse a unos nuevos cambios formativos. Las escuelas han
permanecido vacias y las casas se han convertido en el pilar fundamental, no solo en los
espacios en donde se aprenden valores, van mas alla, y se han convertido en los nuevos

escenarios de aprendizaje formal y, también, informal.

Figura. 1. Cambio de metodologia entre educacion
presencial y educacion virtual.
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Nota: El gréfico representa el cambio de metodologia de ensefianza presencial a virtual. Tomado de
(Hurtado, 2020).

Educacion presencial: es la estructura de aprendizaje basica que requiere y
comprende la presencia necesaria de un docente y alumnos en un aula de clase. El

profesor es el encargado de dirigir la jornada de formacién, transmitiendo sus
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conocimientos, ideas y experiencias relacionadas con el tema central. Los alumnos tienen

la posibilidad de interactuar fisica y directamente con el docente.

Educacion virtual: es uno de los nuevos métodos de ensefianza en la actualidad por
la pandemia covid-19, se apoya en las TIC’S (Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion), ya que hace uso de las herramientas que ofrece internet y nuevas

tecnologias para proporcionar ambientes educativos adecuados y de alta calidad.

4.1.7.2 El rol de la familia en el nuevo escenario educativo virtual

Es necesario afrontar la relacion que existe entre familia-escuela; esta sinergia ha
transformado a lo largo de los afios, acorde a los cambios de la sociedad. Las primeras escuelas
conservaban una estrecha alianza con la comunidad. A principios del siglo XX comenzaron a
distanciarse. La labor educativa se fue especializando y formando cada vez mas compleja, y los
maestros ensefiaban materias y utilizaban métodos diferentes de la experiencia de los padres y

madres, que poco tenian que decir acerca de lo que ocurria en las aulas (Maestre, 2009).

Partiendo de lo expuesto, dejar a la familia la responsabilidad de la formacion de
sus hijos en la formacion como persona; y, ademas, la formacion académica, comprende
un gran desafio ya que los contextos sociales son muy diversos, ademas se cuenta con
escenarios vulnerables en donde no se acoge el suficiente apoyo por parte de la familia,
debido a algunos factores, entre ellos se puede identificar: (a) la realidad académica de
muchas familias es insuficiente y no tienen las herramientas y mucho menos, las
estrategias para generar un proceso de aprendizaje, (b) la familia tiene que responder a
las exigencias propias de sus compromisos adquiridos, tales como estudio y trabajo, etc.,
y (c) la falta de recursos tecnoldgicos que acceda la comunicacidn segura entre familia y

escuela.
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Figura. 2. Relacion entre escuela familia y estudiante.
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Nota: El gréafico representa la relacién familia y estudiante. Tomado de (Hurtado, 2020).

Escuela: tienen que permanecer cerradas por la pandemia COVID-19 a fin de
proteger la salud y bienestar de cada uno de los estudiantes y docentes por seguridad
para que no haya contaminaciones, tomar nuevas alternativas de estudio y hacer lo
posible por evitar la pérdida de aprendizaje en los estudiantes mediante la educacion a

virtual.

La familia y la escuela: dada la necesidad de estrechar los lazos, también es
interesante profundizar en la percepcion de las madres y padres sobre las relaciones entre
ambos contextos educativos, y su traduccion a la practica de las tareas en casa
supervisadas por las familias. También resulta considerar el papel de los progenitores
como apoyo Yy asistencia de forma adecuada a sus hijas e hijos, que puede alcanzar una
gran complejidad, fundamentalmente, al desconocimiento de estrategias y contenidos

pedagdgicos

Los Estudiante: cada estudiante tiene la responsabilidad y la capacidad para
aprender y desarrollar de manera autonoma, activa y participativa, adquiriendo
conocimiento y habilidades y fomentando sus propios valores, lo que da como resultado

la autoformacion del sujeto.

Docente: el docente imparte las clases, al utilizar las TIC como herramientas en el
momento didactico, enfrente muchos desafios culturales y técnicos que lleven a un cambio
dinamico y complejo en el que ensefiar, como ensefiar y para qué ensefiar. Por ello, la educacién

virtual apoya a la pedagogia a través de estrategias innovadoras para desarrollar el proceso de
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aprendizaje al flexibilizar las grandes barreras y bloqueos cognitivos que surgen con la educacion
tradicional.

4.1.8 La Brecha Digital

La brecha digital se puede entender como la diferencia en aspectos basicos para
la vida cotidiana que supone una desigualdad de oportunidades en el acceso a la
informacidn, el conocimiento y la educacion (Cafidn Rodriguez et al., 2016, p. 121). Esta
problematica es un resultado del bajo acceso a las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (TIC) o su pobre uso provoca un efecto de exclusion, de privacién de la
posibilidad de progreso social, econémico y humano que en potencia ofrecen las TIC
(Cafon Rodriguez et al., 2016, p. 122).

Ahondado en la problematica de estudio, la investigadora en temas de innovacion
tecnoldgica Rossana Rios sefiala que la brecha digital es una cuestion mundial que afecta
a todos los paises, y esta intimamente relacionada con la distancia entre ricos y pobres,
siendo los territorios rurales los mas afectados (2006, p. 4). Ademas, considera que la
brecha digital es seria amenaza que no tiene solucion en estos territorios dado que el
acceso a la tecnologia puede elevar la calidad de vida de millones de personas v,
lastimosamente, los territorios rurales se ven afectados por el acceso a internet (Rios,
2006, p. 4).

En el Ecuador, la brecha digital es una serie problematica. Segun cifras del
Consejo Nacional Para la lgualdad Intergeneracional, en el afio 2020, la tasa de
analfabetos digitales, es decir ciudadanos que no tiene el teléfono celular activado en los
altimos 12 meses y no ha utilizado una computadora y el internet, es del 10,2% a nivel
nacional (CNII, 2021). Esta problematica constituye una tarea en construccién para los

gobiernos de esta region, incluyendo al Ecuador (Bravo Avalos, 2019, p. 27).

Para fines de esta investigacion, el concepto de Rios se considera el ideal para
contextualizar la problematica de estudio y, ademas, profundiza el estudio de las variables
consideradas. Esta seflala que la brecha digital constituye “una barrera al desarrollo

personal y social, y como una divisoria social de la misma importancia que la economia”

(Rios, 2006, p. 125).
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4.1.9 Brecha digital en contexto socioeconémico

La brecha digital alude a la separacion entre aquellos que utilizan las TIC y
aquellos que no tienen acceso a las mismas y, también, no saben como utilizarlas (Suarez
Uribe, 2015, p. 17). Es fundamental conocer que las condiciones socioecondmicas es un
factor para no tener acceso a las ventajas que ofrecen las TIC (Peres Useche, 2006, p.
122).

El Gltimo estudio realizado (The Digital Divide Report: ict Diffusion Index),
sobre el &ambito socioeconémico de la brecha digital, sefiala que existe una relacion entre
el nivel de desarrollo del sector de las TIC de un pais y el nivel de ingresos de sus
ciudadanos (Peres Useche, 2006, p. 123). Este estudio concluye que la principal causa de
la brecha digital es la pobreza, al punto que una persona de un pais desarrollado de ingreso
alto, tiene 22 veces mas posibilidades de ser un usuario de Internet que una proveniente
de un pais en desarrollo de ingreso bajol18 (Peres Useche, 2006, p. 123). Cabe sefalar
que, en los paises en desarrollo, algunos poseen iniciativas para reducir esta problematica,
sin embargo, el alto costo de un servicio de acceso a Internet conlleva una caracteristica
para no acceder a las ventajas de las TIC. En definitiva, la brecha digital mas que un

problema de tecnologia, es un problema economico (Peres Useche, 2006, p. 125).

4.1.10 Brecha digital en contexto de la educacion y pandemia del COVID 19

La brecha digital en el ambito de la educacion se relaciona con el acceso a internet,
esta probleméatica mantiene un marco polifacético relacionado en el intercambio de
informacion, educacion, gestion de contenidos falta de capital humano certificado,
capacidad e infraestructura institucional, y recursos financieros (Suarez Uribe, 2015, p.
19).

La educacion tiene grandes dificultades respecto al uso de las TIC, ya que, en la
actualidad se convirtieron en un eje importante y una gran ayuda para el propdsito de
ensefiar (Bermeo Chalco et al., 2021, p. 339). Sin embargo, incluso antes del contexto
actual de la pandemia, la brecha digital ha generado una variedad de problemas para el
acceso a la informacién por parte de los estudiantes que no poseen acceso a internet y a

dispositivos electrénicos; pues, las soluciones directas para resolver la problematica de la
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brecha digital resulta una tarea compleja, debido a la diversidad de elementos que
contintan dificultando el acceso a internet como argumentos econdémicos, derechos

humanos, politicos, ideoldgicos y sociales (Cabero Almenara, 2014, p. 8).

En el contexto de la pandemia del COVID 19, ocurrido desde el afio 2020, el
proceso de aprendizaje ha sido marcado por el distanciamiento como medida de
bioseguridad, bajo esta disposicion, todos los establecimientos educativos a nivel
nacional pasaron a ser virtuales (Velasco Tutivén et al., 2021, p. 4). En este sentido, la
desigualdad es una clara consecuencia de la problematica de estudio debido a su caracter
en el acceso a los beneficios y ventajas que ofrece la tecnologia (Bermeo Chalco et al.,
2021, p. 339).

El uso de dispositivos electronicos destinados, en un inicio, hacia actividades de
consulta y cumplimiento de tareas, han pasado a ser un elemento esencial para la
educacion y comunicacion entre estudiantes y docentes (Velasco Tutivén et al., 2021, p.
5). Sin embargo, esta situacion no es aplicable a nivel regional, pues, alrededor de 32
millones de estudiantes de educacion basica en la region de Ameérica Latina no estudiaron
en el afio 2020 porque la pandemia privilegio la educacion virtual y muchos de aquellos
no poseen acceso a internet y dispositivos electronicos (Velasco Tutiven et al., 2021, p.
6).

Respecto a Ecuador, el acceso a la educacion virtual es un desafio para 4,4
millones de estudiantes, principalmente al nivel primario, debido al nivel bajo de
conectividad existente en el pais (Velasco Tutiven et al., 2021, p. 6). Entre los principales
impedimentos de la conectividad digital en el Ecuador, resaltan la falta de equipos
tecnoldgicos, interferencias digitales, docentes sin conocimientos en metodologias

virtuales y bajo acceso a internet en zonas urbanas y rurales (Velasco Tutivén et al., 2021,
p. 8).

4.1.11 Brechas en disponibilidad de recursos para el aprendizaje

Ante la suspension de las escuelas de manera presencial, los paises han puesto en
partida estrategias de educacién a distancia. La implementacion de estas estrategias acata

fuertemente del acceso a las tecnologias que tengan los nifios y adolescentes en sus
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hogares a una serie de recursos que les permita aprender en casa: disponibilidad de libros
y materiales educativos en el hogar, disponibilidad de un lugar para estudiar, acceso a
algun dispositivo electrénico y a conectividad, y el apoyo e involucramiento de sus padres
en los procesos de aprendizaje. (Unicef, 2020)

4.1.12 Efectos en los docentes y en los sistemas educativos

Los docentes, por la pandemia COVID-19, se han visto afectados, los maestros
han continuado con su trabajo desde casa, pero, sus obligaciones y responsabilidades de
trabajo ha aumentado, por no contar con suficiente formacion para disefiar e implementar
estrategias pedagdgicas no presenciales, y en parte también por las condiciones de trabajo
en casa que demandan un esfuerzo adicional en la situacién de emergencia al tener que
atender sus propias responsabilidades de cuidado. Pone un reto a los sistemas educativos
en cuanto a garantizar el bienestar fisico y mental de los docentes para continuar con sus

labores desde casa o para colaborar en el momento de la reapertura. (Unicef, 2020).

4.1.13 Nivel Socioecon6mico

Es una medida total economica que se considera lo laboral de una persona, de la
posicion economica y social individual o familiar en relacion a otras personas, establecida
en sus ingresos, educacion y empleo. Al analizar el nivel socioecondémico de una familia
se comparan, los ingresos del hogar, los niveles de preparacion en educacion, y
ocupacién, como también el ingreso combinado, comparado con el individual, y también

son analizados los personales de sus miembros.

Se clasifica por lo general en tres categorias: Alto, Medio y Bajo, por lo que una
familia o individuo puede ser ubicada en una de estas tres categorias una o todas las
siguientes tres variables (ingreso, educacién y ocupacion) pueden ser analizadas o

procesadas por alguien.

Las familias relacionadas a la presente investigacion se encuentran en nivel bajo,
ya que sus ingresos no superan los 300 usd al mes y sus miembros por lo general son de
5 personas; y, sobre todo que su ocupacion es la agricultura, siendo este su medio de

supervivencia.
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4.1.14 Proyecto

Segin Abdon Alvarez, un proyecto es un conjunto metodico de recursos y

acciones para obtener un proposito definitivo.

e Entre los recursos que hay son los materiales, los equipos y maquinarias, asi
como los proporcionados por la naturaleza. EI ser humano como ser creativo
acompana a estos recursos

e Las acciones conciernen a las actividades o trabajos que deben ejecutar desde
el principio hasta lograr el propdsito propuesto

e EIl propdsito busca por lo general atender una necesidad, solucionar un

problema o aprovechar una potencialidad.

4.1.15 Politicas publicas

La politicas publicas son un conjunto de “decisiones formales”, sefialadas por
conductas 0 acciones consistentes y repetidas por parte de aquellos actores que resultan
afectados por las mismas, es decir un conjunto de practicas y normas (un programa de
accion gubernamental) que provienen de uno o varios actores publicos. Se pueden
entender como un proceso que se inicia cuando un gobierno detecta la existencia de un
problema que, por su grado, logra su atencion y termina con la evaluacion de los
resultados que han obtenido las acciones emprendidas para eliminar, y mitigar o

modificar ese problema. ( VVargas Cidar, 2007)

4.1.16 Actores Sociales

Los actores sociales hacen referencia a grupos, organizaciones o instituciones que
interactlian en la sociedad, poseedores de un cierto nimero de recursos que le permiten
actuar con firmeza y responsabilidad para defender los intereses de los miembros que lo
componen de los individuos que representa, para dar respuesta a las necesidades
principales que tienen como prioritarias. Estos actores pueden ser: organizaciones
sociales, sindicatos, movimientos, partidos politicos, gremios, instituciones de gobierno,

agencias de cooperacion internacional, organismos multilaterales.
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4.1.17 Arbol de Problemas

El Arbol de Problemas es una técnica de relacion causa — efecto que se utiliza
para identificar todos los problemas afines con un tema especifico o con una situacion
determinada. La nocidn de causa-efecto indica a un anélisis y reflexion légico que
permite conocer las numerosas dimensiones de un problema a partir de las siguientes
preguntas (Alianza en Energia y Ambiente con la Region Andina, 2012):

> ¢Cual es el problema?

» ¢Qué origina el problema?

» ¢Cudles son sus consecuencias?

4.1.18 Arbol Medio Fines

Cambiar todas las condiciones negativas del arbol de problemas a condiciones
positivas que se considere que son deseadas y viables de ser alcanzadas. Todas las que
eran causas en el arbol de problemas se transforman en medios en el arbol de objetivos,
los que eran efectos se transforman en fines y lo que era el problema central se convierte
en el objetivo central o proposito del proyecto. El arbol de problemas es el negativo y el
arbol de medios fines es el positivo que se obtiene a partir de aquel. Es muy importante
haber elaborado bien el arbol de causas y efectos, para poder llegar a buenos fines y
medios. Ademas, la importancia, radica en que de este ultimo se deben deducir las

alternativas de solucién para superar el problema.

4.1.19 Lluvia de ldeas

La lluvia de ideas es muy Util cuando se trata de generar ideas sobre problemas,
aspectos para mejorar, posibles causas, otras soluciones y dificultad al cambio. Al
presentar la mayor cantidad de ideas posibles en corto periodo e invitar a todos los
miembros del grupo a participar, esta herramienta ayuda a la gente a pensar con mayor
amplitud y tener otras perspectivas. Sirve para que las ideas se propaguen por la

influencia que ejercen entre ellas. Pero no sirve para reemplazar a los datos.
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4.1.20 Escala de Likert

Se ubica dentro de los diversos tipos de instrumento de medicion en el trabajo de
investigacion cuantitativa. Es un tipo de escala aditiva que concierne a un nivel de
medicion ordinal. Se compone por una serie de items o perfiles a manera de afirmacion,
ante los cuales se solicita el juicio del sujeto. Los items o perfiles representan la posesion
que el investigador esta interesado en medir. Las respuestas son solicitadas en grado de
acuerdo o desacuerdo que el sujeto obtenga con la afirmacién en particular. (Bedoya
Crihstian, 2017)

4.1.21 Software SPSS

Es un software popular y muy conocido entre los usuarios de Windows, es
utilizado para efectuar la captura y analisis de datos para introducir tablas y graficas con
data compleja. EI SPSS es conocido por su capacidad de gestionar grandes volimenes

de datos y es capaz de llevar a cabo analisis de texto entre otros formatos mas.

4.1.22 Plan de continuidad educativa

4.1.22.1 Aprendizaje continuo y vivir con la emergencia

La pandemia del COVID-19 ha ocasionado un impacto de enormes
consecuencias en los sistemas educativos del mundo y, de igual forma en nuestro pais.
Para enfocar en las estrategias y en las politicas publicas de educacion, en este desafiante
contexto, conviene establecer un enfoque acerca de las maximas prioridades y de una

didactica acorde a la emergencia (Ministerio de Educacion, 2022).

41222 Continuidad educativa

El principal objetivo es la continuidad educativa en todos los estudiantes del pais y que
se mantengan en la escuela, que por ninguna circunstancia no la abandonen. A pesar de que
debamos enfrentar situaciones de complejidad ante la diversidad en la oferta educativa, siempre
sera preferible que los nifios, nifias, adolescentes y jévenes se mantengan en la escuela, aunque

no siempre puedan asistir a las instalaciones educativas (Ministerio de Educacién, 2022).
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4.1.22.3 Permanencia escolar

Una de las preocupaciones profundas que tienen los paises en este momento de
pandemia, es lo que podria entenderse como “fracaso” escolar; la desventaja de interés
en las actividades escolares, la incapacidad de mantener contacto con la escuela o con
sus profesores y que traerd como consecuencia el abandono de la misma. Ante esta
realidad, el Ministerio de Educacion se ha empefiado en la tarea de sostener a la mayor

cantidad posible de estudiantes en el sistema educativa (Ministerio de Educacién, 2022).

4.1.22.4 La pedagogia y la did4ctica de la emergencia

La educacion en situaciones de emergencia como la actual requiere una
reorientacion profunda de la accion educativa para ser pertinente, relevante y adecuada.
La contencion socio emocional, la proteccion integral, la apertura ludica de los
encuentros y aprendizajes, el cambio de nuestras costumbres, habitos y formas de
organizarnos y, el abordaje interdisciplinar de los aprendizajes son parte de estas
respuestas necesarias para una pedagogia durante la emergencia (Ministerio de
Educacion, 2022).

4.1.22.5 Uso progresivo de las instalaciones educativas

El concepto escuela siempre estuvo y, es previsible, siempre estara asociado al edificio
de la escuela. Sin embargo, la pandemia del COVID-19 ha subvertido ese concepto de escuela
como infraestructura fisica. Durante los Gltimos meses, cientos de millones de escolares de todo
el mundo han seguido en la escuela sin estar presentes en el edificio escolar (Ministerio de
Educacion, 2022).

Este “Plan de continuidad educativa, permanencia escolar y uso progresivo de las
instalaciones educativas” parte del supuesto de que al menos mientras dure la emergencia,
el modelo serd de educacion en casa y de alternancia entre la casa y la escuela. Esto
implica que los escolares, los docentes y los directivos de las instituciones educativas
deberdn prepararse para hacer un uso progresivo de las instalaciones educativa
(Ministerio de Educacion, 2022).

24



4.1.22.6 Alcance: ¢qué puede esperarse del Plan de continuidad

educativa y qué no?

El “Plan de continuidad educativa, permanencia escolar y uso progresivo de las
instalaciones educativas” establece enfoques, definiciones, fases, prioridades, roles de los
actores y condiciones minimas. Se trata de un conjunto de orientaciones estratégicas para
todo el sistema educativo nacional, priorizando el universo de la educacion inicial, de la

educacion bésica y del bachillerato (Ministerio de Educacion, 2022).

4.1.22.7 A quién esté dirigido el Plan de continuidad

v El Plan de continuidad educativa esta dirigido a todo el personal del sistema
educativo  nacional y a quienes forman parte de la comunidad educativa:
v Personal docente de todos los establecimientos educativos y de todos los
sostenimientos.
v’ Directivos y personal de las Instituciones Educativas.
v" Direcciones Distritales del MINEDUC.
v Coordinaciones Zonales del MINEDUC.
v Funcionarios y técnicos del MINEDUC de planta central.
v’ Estudiantes que participan del sistema educativo y sus organizaciones como en los
casos de los consejos estudiantiles.

v’ Las asociaciones de padres de familia.

4.1.22.8 De educacion

v' Alternancia o educacion alternada: opcién de combinar estrategias de trabajo
educativo en casa con encuentros presenciales en los establecimientos educativos u
otros espacios de la comunidad, por medio de tutorias, actividades de nivelacion,
grupos de estudio en los barrios, entre tantas posibilidades para desarrollar las
actividades pedagdgicas previstas. (Ministerio, Educacion, 2020-2021)

v Capacidades locales: Se refiere a las condiciones y posibilidades técnicas que tiene
un distrito, una comunidad, un barrio y un GAD para acompafiar y apoyar a las

instituciones educativas para asegurar la retencion, continuidad y aprendizaje de los
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estudiantes preservando lo méas posible sus condiciones de salud, la existencia de
infraestructura sanitaria y la seguridad. (Ministerio, Educacion, 2020-2021)
Capacidades institucionales: se refiere a las realidades y sucesos técnicas de una
institucién para tomar decisiones sobre temas pedagdgicos y de gestion.
Continuidad educativa: la permanencia de la oferta educativa y de los estudiantes
en los procesos educativos.

Fichas pedagdgicas: material educativo impreso o digital destinado a los estudiantes
para su lectura y para el desarrollo de diversas actividades de aprendizaje bajo el
acompafiamiento y la tutoria de sus docentes y familias.

Metodologias activas: aquellas centradas en el estudiante, en las que el proceso de
aprendizaje se basa en la interaccion del docente y el estudiante potenciando la
implicacion responsable y el enriquecimiento de docentes y estudiantes. Se
caracteriza porque el estudiante es el protagonista de su aprendizaje, acompafiado por
el docente y contextualizado en situaciones reales del mundo actual. Estas
metodologias favorecen el aprendizaje y la motivacion de los estudiantes.
Portafolio: una forma de organizacion y archivo de las tareas escolares solicitadas a
los estudiantes durante la fase de educacion en casa y que se mantiene durante la fase
de “Juntos aprendemos y nos cuidamos”. Es también una herramienta de evaluacion
del trabajo estudiantil.

Plan institucional de continuidad educativa: acuerdos de la institucion educativa
entre directivos, docentes, padres de familia, comunidad y, muy especialmente de
estudiantes, para la permanencia escolar, la continuidad educativa de todas y todos,
sin excepcion alguna, la educacion en casa y, el uso progresivo y alternado de las
instalaciones educativas.

Priorizacion curricular: es el marco de actuacion pedagdgica, en el que se sefialan
aquellos objetivos de aprendizaje prioritarios y que se acoplan al desarrollo
psicocognitivo del estudiante, sin perder el horizonte temporal en el que deben ser
ejecutados.

Redes de apoyo educativo: se refiere a la articulacion entre diversos actores de un
territorio para apoyar la continuidad educativa de los nifios, nifias, adolescentes y

jovenes.
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v" Rol de las familias: rol que ejercen las familias y cuidadores para acompafiar y
motivar el proceso educativo de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes durante el
trabajo educativo en casa y en las opciones de alternancia.

v" Rezago educativo: es la no correspondencia entre la edad y el afio que cursa el
estudiante. Puede haber rezago desde los 8 afios de edad.

v' Rezago severo: se refiere al rezago escolar a partir de los dos afios de atraso.

v Retencion escolar: las estrategias para que los estudiantes se mantengan estudiando
en las escuelas y colegios.

v Trabajo en casa 0 autonomo: continuidad de la prestacion del servicio educativo
con estrategias flexibles para ser desarrolladas en los hogares, de acuerdo con los
procesos de aprendizaje de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes con el
acompariamiento de los docentes.

v Teleeducacion: es una forma de educacién a distancia que usa diversos medios
tecnoldgicos de comunicacion; por lo general se le diferencia de la educacion en
linea; en la teleeducacion se privilegian medios de comunicacion como la radio y la
television. (Ministerio, Educacion, 2020-2021)

4.2 Relaciones Estado — Sociedad

4.2.1 Politica Publica

La definicion de politica pablica continda siendo una tarea en construccion;
considerando que es un término controversial, limitado, debatible y con dificultad
semantica (Roth, 2002, p. 23; Salazar Vargas, 2012, p. 47). Por esta razon, en este trabajo
de investigacion, se presentan las ideas del autor Andre Roth en sefialar que una politica
publica “consiste en examinar una serie de objetivos, de medios y de acciones definidos
por el Estado para transformar parcial o totalmente la sociedad asi como sus resultados y
efectos” (2002, p. 28). En efecto, una politica publica constituye un instrumento de
transformacion socio-territorial del Estado que actla sobre los comportamientos de la
sociedad y, al mismo tiempo, les otorga un papel influyente en la toma de decisiones de

la politica publica.

Las politicas publicas para combatir la brecha digital debe ser un imperativo ético

por parte de las autoridades competentes, pues la participacion en aspectos que relacionen
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el desarrollo de la comunicacion y la tecnologia de los paises en vias de desarrollo es
minima en comparacion a los paises desarrollados (Peres Useche, 2006, p. 118). Por esta
razon, las politicas publicas encaminadas en reducir la brecha digital se deben disefiar en
aspectos estructurales y en evaluar de forma territorial las condiciones de sus habitantes
como la situacién econdmica y aspectos culturales para que accedan a las oportunidades

que ofrece un ambiente digital (Peres Useche, 2006, p. 120).

En el caso de Ecuador, las politicas publicas relacionadas a la reduccion de la
brecha digital, el Estado mediante su Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad
de la Informacion realizé el Plan de Servicio Universal, este consiste en brindar la
atencion prioritaria a las areas geograficas con menos ingresos y menor cobertura de
servicios del territorio nacional para reducir la brecha digital (Garcia Zaballos et al.,
2021, p. 42). Los proyectos que contiene lo realizan empresas publicas, privadas y mixtas
para reducir la problematica mencionada, sin embargo, las leyes vigentes, la baja
inversion en infraestructura digital en zonas urbanas como rurales y la crisis econdomica
del pais no han logrado concretar los objetivos planteados de este plan, dando como
resultado que las iniciativas del Plan de Servicio Universal en el marco de la politica de

Estado de Ecuador digital sea un fracaso (Garcia Zaballos et al., 2021, pp. 43-45).

4.3  Base Legal

La Base Legal sirve para dar testimonio referencial y soporte para la elaboracion del
presente trabajo de Titulacion, se considera como apoyo legal la normativa ecuatoriana que tiene
relacion con los derechos mundiales a la educacion para los nifios y nifias. Asi como también el

Cadigo de la Nifiez y la Adolescencia regulan aspectos relacionados al derecho a la Educa

4.3.1 La Educacion.

La educacion es un derecho primordial para todos los nifios, nifias y adolescentes
que les permite desarrollarse en un adecuado entorno social, y garantizar su desarrollo
holistico, el Estado Ecuatoriano establece y garantiza dicho derecho en las siguientes

normas. (Véase tabla 1).
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Tabla 1. Analisis de las normas en la educacion.

Norma Garantiza derechos  Regula Total General
Constitucion 4 4

Cadigo de la nifiez y 2 2
adolescencia

Ley Organica de 4 4

educacion Intercultural

Total general 13

Fuente: Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), Ley Organica de Educacion Intercultural (2017),
Cadigo de Nifiez y Adolescencia (2003) & Plan Nacional de Desarrollo (2017)
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria.

La Constitucion de la Republica del Ecuador 2008 de acuerdo con 4 articulos
garantiza el derecho a la educacion a todo nivel: Art. 26.-“La educacion es un derecho de
las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado™.... Art.
27.- “La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en
el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la
democracia”.... Art. 28.- “La educacion respondera al interés publico y no estara al
servicio de intereses individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal,
permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion alguna y la obligatoriedad en el nivel
inicial, basico y bachillerato o su equivalente”.... Art. 29.- “El Estado garantizara la
libertad de ensefianza, la libertad de catedra en la educacién superior, y el derecho de las
personas de aprender en su propia lengua y ambito cultural”.... (Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008).

El Cddigo de la Nifiez y Adolescencia con 2 articulos los cuales garantizan los
derechos a las nifias, nifios y adolescentes; Art. 37.- Derecho a la educacion. - Los nifios,
nifias y adolescentes tienen derecho a una educacion de calidad. Este derecho demanda
de un sistema educativo que: Garantice el acceso y permanencia de todo nifio y nifia a la
educacion basica, asi como del adolescente hasta el bachillerato o su equivalente; Art.
38.- Objetivos de los programas de educacion. - La educacion basica y media aseguraran
los conocimientos, valores y actitudes indispensables (Cdédigo de la Nifiez y la
Adolescencia, 2005).

La Ley Organica Intercultural de Educacién con 4 articulos los cuales son de

caracter regulador. Art 1.- Garantiza el derecho a la educacion, determina los principios

29



y fines generales que orientan la educacion ecuatoriana en el marco del Buen Vivir. Art.
4.- La educacion es un derecho humano fundamental garantizado en la Constitucion de la
Republica y condicion necesaria para la realizacion de los otros derechos humanos. Art.
5.- El Estado tiene la obligacion ineludible e inexcusable de garantizar el derecho a la
educacion. Art. 7.- Las y los estudiantes tienen derecho a ser actores fundamentales en el

proceso educativo (Ley Organica de Educacion Intercultural, 2015).

4.3.2 El derecho a la Educacién en las normas ecuatorianas

En nuestro pais la Constitucion 2008 en el articulo 26 la educacion es un derecho
de las personas a lo largo de su vida y muy indispensable para el buen vivir. Art. 27.-
Garantizara su desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al
medio ambiente sustentable y a la democracia Art. 28.- Garantizara el acceso universal,
permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion algunay la obligatoriedad en el nivel
inicial, basico y bachillerato o su equivalente. Art. 29.- El Estado garantizara la libertad
de ensefianza, la libertad de catedra en la educacion superior, y el derecho de las personas
de aprender en su propia lengua y ambito cultural. Las personas, las familias y la sociedad
tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo. (Constitucion
de la Republica del Ecuador , 2008). Y en el Codigo de la Nifiez y Adolescencia mediante

2 articulos regula esta actividad. (\Véase tabla 2).

Tabla 2. Analisis en el derecho a la Educacion.

Norma Garantiza Regula Total
derechos General
- Constitucién 4 4
- Codigo de la 2 2
nifiez y
adolescencia
Total general 4 6 6

Fuente: Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), Cédigo de la Nifiez y Adolescencia (2003).
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria

La Carta Magna garantiza el derecho a la Educacion de las personas a lo largo de
su vida y es un deber ineludible e inexcusable del Estado (Codigo de la Nifiez y la
Adolescencia, 2005; Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).
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El Estado ecuatoriano tiene el deber de garantizar el derecho a una educacion de
calidad e inclusiva, previniendo la emergencia de distintos confinamientos por posibles
olas epidémicas, la presencia de brotes locales o el inconveniente de parte del estudiante
de asistir a clase por enfermedad (Unicef Ecuador, 2005).

En la siguiente tabla amplia se establecen las normativas vigentes, presentadas
anteriormente (Véase Tabla 3).
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Tabla 3. Normativas Vigentes.

Norma Articulo Soluciones Tipo
Constitucion Art. 26 Derecho de las personas a lo largo de su viday Garantiza
un deber ineludible e inexcusable del Estado Derechos

Art. 27 Garantizara su desarrollo holistico, en el marco Garantiza
del respeto a los derechos humanos, al medio Derechos
ambiente sustentable y a la democracia;

Art. 28 Garantizara el acceso universal, permanencia, Garantiza
movilidad y egreso sin discriminacion algunay Derechos
la obligatoriedad en el nivel inicial, bésico y
bachillerato o su equivalente.

Art. 29 El Estado garantizard la libertad de ensefianza, Garantiza
la libertad de catedra en la educacion superior,y  Derechos
el derecho de las personas de aprender en su
propia lengua y ambito cultural.

Cdédigodela  Art. 37 Garantice el acceso y permanencia de todo nifio  Regula
nifiezy la y nifia a la educacion basica, asi como del
Adolescencia adolescente hasta el bachillerato o su
equivalente.
Art. 38 La educacién bésica y media asegurardn los Regula
conocimientos, valores y actitudes
indispensables.
Ley Orgéanica Art. 1 Garantiza el derecho a la educacion, determina  Regula
de Educacion los principios y fines generales que orientan la
Intercultural educacién ecuatoriana en el marco del Buen

Vivir

Art. 4 La educacion es un derecho humano Garantiza
fundamental garantizado en la Constitucion de Derechos
la Republica y condicién necesaria para la
realizacion de los otros derechos humanos.

Art. 5 El Estado tiene la obligacion ineludible e Garantiza
inexcusable de garantizar el derecho a la Derechos
educacion.

Art. 7 Las y los estudiantes tienen derecho a ser Garantiza
actores fundamentales en el proceso educativo.  Derechos

Fuente: Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia (2008),
Ley Orgénica de Educacion Intercultural (2017).
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria.
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4.3. Actores Sociales

En esta parte de la investigacion, se procede a caracterizar a los actores
participantes en la problematica de la brecha digital en los nifios de los 4tos y 5tos de
basica de la Unidad Educativa Gonzélez Suarez de la parroquia Chuquiribamba. Para
ello, fue necesario la observacion directa que permitié identificar los siguientes actores:

Tabla 4. Actores Sociales.

Actores Grado de influencia
Influencia directa Influencia indirecta
Publicos
1. Ministerio de educacion X
del Ecuador
2. Unidad Educativa X

Gonzales Suarez

3. Ministerio de X
Telecomunicacionesy de la
Sociedad de la Informacién

del Ecuador
4, Gobierno Auténomo X
Descentralizado de

Chuquiribamba.

Empresa Pablica

La Corporacion Nacional X
de Telecomunicaciones
CNT.

Sociales

Padres de familia

Privados

Empresas que proveen X
internet

Fuente: Investigacion y observacion directa
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria.

Como se puede demostrar en la tabla 4 presentada, localizamos instituciones
publicas como el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién
del Ecuador; ElI Ministerio de Educacién del Ecuador. ElI Gobierno Auténomo

Descentralizado de Chuquiribamba; La Unidad Educativa Gonzales Suarez de la
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parroquia rural de Chuquiribamba. Empresas Publicas o Estatales cuyo propietario es el
Estado. Las Empresas privadas que poseen un grado de influencia directa o indirecta.
Los resultados sefialan que las empresas publicas, encargadas de solucionar las
problematicas y las demandas de los ciudadanos, no han caracterizado de forma territorial
las demandas ciudadanas sobre la problemética de la brecha digital. Por esta razon, el
grado de influencia recae sobre las instituciones publicas.

4.4 Nexo Causal

Con el objetivo de resaltar la problemaética de estudio de esta investigacion se
realiz6 una lluvia de ideas basada en el contexto actual de la parroquia rural de
Chuquiribpamba y la Unidad Educativa Gonzéalez Suarez, especificamente de los
estudiantes de los grados 4tos y 5tos de basica. Para su desarrollo, se realizd una matriz
de caracterizacion de la problematica central basada en los siguientes criterios:

- Primero; tendencia, que hace alusion al comportamiento del problema a través del
tiempo;

- Segundo, magnitud que hace alusion al area afectada; y, gravedad, que hace alusion
al grado de influencia negativa a la poblacion afectada,

- se le proporciono una calificacion de importancia del 1 al 5 (\Véase tabla 5); asi pues,
el 1 significa menor gravedad mientras que el 5 mayor gravedad con la intencion de
medir las reacciones, actitudes y comportamientos de las unidades de analisis

mediante el uso de la lista de likert (QuestionPro, 2016).
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Tabla 5. Matriz para caracterizacion de la problematica central.

Problemas
1 4 2

3

Criterios  Brecha digitalenla  Bajo nivel de
Unidad Educativa  infraestructura
Gonzales Suarez digital en
de Chuquiribamba  Chuquiribamba

Situacion
Problemas de socioecondmica
servicios basicos  de los pobladores
en Chuquiribpamba  de la parroquia
Chuquiribamba

Tendencia 3 1 3 2
Magnitud 2 0 1 1
Gravedad 4 3 3 3
Total 9 4 7 6

Fuente: Trabajo de campo.
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria

De esta forma, podemos decir que el acceso limitado al uso de las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion para el ambito de la educacion, causado por la
problematica de la brecha digital en el Ecuador en los territorios rurales y el nivel
socioecondémico de los jefes de familia ha afectado directamente en el rendimiento
académico y desarrollo integral de los estudiantes del 4to y 5to grado de educacion bésica
de la Unidad Educativa Gonzales Suarez; este hecho favorece un ambiente de
analfabetismo digital y, al mismo tiempo, reduce las habilidades verbales y matematicas

de los estudiantes mencionados.

Ahora bien, para profundizar en el estudio de la problematica, se realizo las
técnicas del arbol de problema y medios fines. La primera, es decir, la técnica del arbol
de problema consistié en describir el problema social y, al mismo tiempo, comprender la
relacion de sus causas con sus efectos (Roman, 1999, p. 4). A continuacion, el desarrollo

de esta técnica de investigacion (Ver figura 3):
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Figura. 3. Arbol de problemas

El. Subdesarrollo en E2. Estudiantes con E3. Estudiantes con E4.Estudiantes con
territorios rurales por baja calificacion en el MEenos acceso a bajo nivel en el
baja intervencion rendimiento internet y dispositivos desarrollo de sus
productiva territorial. académico y digitales para asistir y capacidades
metodologico. cumplir tareas. digitales.

\

|

Brecha digital en la parroquia Chuquiribamba que afecta el
Prt.)bl?ma rendimiento académico de estudiantes de 4to y 5to afio de
principal basica de la Unidad Educativa Gonzales Suarez
]
Cl. Ausencia de C2. Docentes con C3. Nivel C4. Incre.mento _dél
planificacion territorial pocas bases en socioeconomico analfab.e tls.m o digital en
|:| para la implementacién metodologias de los padres de los territorios rurales del
de centros con acceso a virtuales. familia. Ecuador
internet gratis para
estudiantes.

Nota: EIl grafico representa las principales causas de la problematica, asi como sus efectos. Trabajo de
campo.
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria

La figura 3 sefiala la problematizacidn de la presente tesis de investigacion como
una problematica real, continua y necesaria de accion publica de la parroquia
Chuquiribamba. Las consecuencias que enfatizan en el desarrollo de la problematica de
la brecha digital constituyen medidas estructurales como la ausencia de planificacion
territorial para la implementacion de centros con internet gratis para estudiantes,
incremento del analfabetismo digital, docentes con bajo nivel de conocimiento en
metodologias virtuales y por supuesto el nivel socioecondmico de las familias de los

estudiantes de los grados 4to y 5to de basica de la Unidad Educativa Gonzales Suarez.

En primer lugar, respecto a la falta de planificacion territorial en territorios rurales,
constituye una seria problematica para el desarrollo de estos territorios; pues, la ausencia
de planificacién alude a un proceso de transformaciones socio-econdémicas e impactos
sociales negativos provocados por la ausencia de politicas de caracter territorial como
ordenamiento territorial e instrumentos actualizados para conocer las realidades y
contextos de estos territorios (Aguildé & Benedetto, 2004, p. 20). En el caso de

Chuquiribamba, la falta de planificacion no ha gestionado centros destinados a cubrir una
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necesidad basica para cumplir y asistir a clases a los establecimientos educativos en el
contexto de la pandemia del COVID.19; si bien, la parroquia cuenta con un Punto de
Encuentro, este, segin una entrevista realizada hacia el sefior presidente de la Junta
autoridad del GAD Parroquial de Chuquiribamba sefiala que: » los estudiantes no utilizan
el Punto de Encuentro porque no abastece para todos solo hay cuatro computadoras, por
lo menos deberia haber unas 20 en cada Punto de Encuentro de las parroquias para reducir
las necesidades de cada uno de ellos» PRESIDENTE-Carlos-01/02/2022.

En segundo lugar, la falta de capital humano formado en metodologias de
ensefianza virtual y TIC’S se considera una problematica muy seria hacia los estudiantes
de la Unidad Educativa Gonzales Suérez. Puesto que, en el contexto que nos encontramos,
es vital que el capital humano formado en ciencias de la educacion maneje y conozca, de
forma eficiente, las competencias instrumentales para el uso de software y hardware en
el Ecuador (Mirete Ruiz, 2010, p. 43). En nuestro caso, la Unidad Educativa Gonzales
Suarez debe replantear los planes de educacion continua y territorializarlos al contexto

emergente para el desarrollo académico e integral de sus estudiantes.

Finalmente, el incremento de analfabetos digitales y el nivel socioeconémico
constituyen serias problematicas para que exista brecha digital en territorios rurales como
Chuquiribamba y bajo rendimiento académico de estudiantes que asisten a las unidades
educativas rurales como la Unidad Educativa Gonzales Suarez, debido a que son variables
correlacionadas. Pues, segun cifras oficiales, la tasa de analfabetismo digital en el
Ecuador es del 10,9% (CNII, 2021). Debido a la velocidad con la que se desarrollan las
TIC’S, es probable que la brecha digital continle avanzando y agudizando esta
problematica, principalmente en los territorios rurales como Chuquiribamba, ya que son
aquellos donde el nivel de ingresos y el poder adquisitivo es bajo, lo cual da como
resultado que el acceso a herramientas digitales como computadoras, teléfonos celulares,

tablets entre otros sea complicado de adquirir (Alvarez et al., 2019, p. 404).

Continuando el andlisis del nexo causal, se presenta a continuacion el arbol
medios fines (Ver figura 4). Este técnica se elaboro para ayudar a resolver la problematica
desarrollada en la técnica de arbol de problemas realizado anteriormente, y, también,
considera los objetivos de la tesis de investigacién (Roman, 1999, p. 12). Este analisis se

considera en la parte de analisis de propuestas de solucion de esta investigacion.
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Figura. 4. Arbol de Medio Fines

Fines

F1. Estudiantes de la
Unidad Educativa
Gonzalez Suarez de la
parroquia de cuentan con
infraestructura digital
para asistir a clases
virtuales.

Objetivo
general

F2. Estudiantes de la Unidad
Educativa Gonzalez Sudrez con
rendimiento académico

excelente debido a las
metodologias de enseiianza
virtual

F3. Estudiantes de la
Unidad Educativa
Gonzalez Sudrez y
poblacion con acceso a
internet gratis.

F4. Estudiantes de la
Unidad Educativa
Gonzélez Sudrez y
poblacién con facilidades
de acceso a internet y
dispositivos electronicos.

J

Reduccion de la brecha digital beneficia al rendimiento

académico los estudiantes de 4to y 5to afio de basica de la

Unidad Educativa Gonzales Suarez de Chuquiribamba

MI. Inversion en
infraestructura digital en la
la Unidad Educativa
Gonzalez Sudrez de la
parroquia de
Chuquiribamba.

M2. Docentes de la
Unidad Educativa
Gonzélez Sudrez
cualificados en
metodologias de
enseflanza virtual.

M3. Construccion de
espacios con acceso a
internet gratis en la
parroquia
Chuquiribamba.

Nota: EI grafico indica como solucionar el problema. Trabajo de campo.
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria

5.1

5. Metodologia

Metodologia del proceso de investigacion — accion

M4. Convenios con
empresa privada para
aacceso a dispositivos
electronicos e internet de
calidad en la parroquia
Chuquiribamba.

El presente proyecto de investigacion ha requerido, en funcién de los tres

objetivos de caracter exploratorio, descriptivo y concluyente, ser disefiada a través de una

metodologia mixta. Por un lado, la parte cuantitativa consiste en recolectar y analizar

datos numéricos mediante el instrumento de la encuesta. De esta forma, procedemos a

relacionar con el objetivo de identificar tendencias y promedios, realizar predicciones,

comprobar relaciones y obtener resultados generales de poblaciones grandes. Por otro

lado, la parte cualitativa consiste en ahondar el objeto de analisis mediante el instrumento

de la entrevista comprendiendo a actores estratégicos para agregar informacion relevante

a la investigacién. Los formatos de la parte cuantitativa y cualitativa la encontraremos en

anexos (ver anexo 11y 12).
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5.2  Ubicacion geografica
Figura. 5. Ubicacion de la Parroquia rural de Chuquiribamba.
. - ’ i;.f :\ ﬂ )
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Nota: Tomado de Google Earth.
Elaborado: Ana Maria Herrera Camacho.

La Parroquia Chuquiribamba, se encuentra ubicada al sur del Ecuador, en el
cantén Loja y Provincia de Loja, a 41 km de la cabecera cantonal hacia el noroeste.
Dispone de dos accesos viales desde Loja, por la ruta E50 direccidon Loja — Catamayo
tomando un desvié al Norte en el Km 11, para llegar a la parroquia de Chuquiribamba se
atraviesa la parroquia Taquil y Chantaco asi como por la ruta E35 direccion Loja - Cuenca

en su kilometro 39 por la Parroquia Santiago.

En el mapa de la parroquia rural de Chuquiribamba se encuentra sefialado con un
circulo rojo el lugar del Establecimiento de la Escuela Unidad Educativa Gonzales Suarez

(ver figura 5).
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Figura. 6. Ubicacion de la Unidad Educativa Gonzales Suarez en la
parroquia rural Chuquiribamba.
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Nota: El grafico sefiala la ubicacion del lugar de estudios. Tomado Google Maps.
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria.

La Unidad Educativa Gonzalez Suarez se encuentra ubicada en el centro
de la Parroquia Rural de Chuquiribamba, Canton Loja, Provincia de Loja; direccion: Av.

Garcia Moreno y Gaspar Caraguay (Barrio San Antonio).

A continuacidn, se nombra algunos datos generales del lugar de estudio, es decir,

la de la Unidad Educativa Gonzales Suarez (ver figura 6).

5.2.1 Datos generales de la Unidad educativa Gonzalez Suarez:

Nombre de la institucion educativa: Unidad educativa Gonzélez Suarez
e Direccidn de ubicacion: Centro Chuquiribamba

e Tipo de educacion: Educacion Regular

Nivel educativo que ofrece: Inicial, Educacion Béasica y Bachillerato
e Sostenimiento y recursos: Fiscal

e Zona: Rural INEC

e Régimen escolar: Sierra

e Educacion: Hispana

e Modalidad: Presencial

e Jornada: Matutina

e Numero de Docentes de la escuela: 5

e Numero total de docentes de escuela y colegio: 15

e Numero de Estudiantes total de escuela y colegio: 94
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e Numero de docentes total de los grados 4to y 5to de bésica: 1

e Método inductivo: se basa en la obtencion de conclusiones a partir de la
observacion directa de hechos particulares, el andlisis permite llegar a
conclusiones mas o menos verdaderas.

e Encuesta: se aplico a los 15 jefes de hogares representantes de los estudiantes
de investigacion y recopilacién de datos utilizados para obtener informacion
sobre diversos temas.

e Entrevista: se aplico a las autoridades involucradas en esta investigacion,
como son: al sefior presidente de la Junta Parroquial de Chuquiribamba, al
sefior Rector de la Unidad Educativa Gonzales Suarez y a la docente Tutora
de los grados 4to y 5to de basica, con la finalidad de obtener informacion
relaciona al tema de estudio.

e Método deductivo: Puesto que se basa en el estudio de la realidad y la
busqueda de verificacion o falsificacion de premisas a comprobar que ocurren
en una situacion en particular

e Fotografias: mediante esta técnica se capturé imagenes de las realidades de

los estudiantes de los grados 4to y 5to de basica.

6. Resultados
6.1  Definicion de métodos de recoleccion de datos
6.1.1  Primer objetivo: Situacidn socioecondémica de los jefes de hogares de los
estudiantes de 4to y 5to de bésica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez de la
parroquia rural de Chuquiribamba

» Meétodo y técnica: Método deductivo, estadistico y Encuesta.

» Meétodo deductivo: Puesto que se basa en el estudio de la realidad y la
busqueda de verificacidn o falsificacion de premisas a comprobar que ocurren
en una situacion en particular.

» Meétodo estadistico: Puesto que se recaban datos que se organizan y se

presentan mediante cifras que permiten medir frecuencias.
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» Encuesta: se aplico a los 15 jefes de hogares representantes de los estudiantes
de los 4tos y 5tos de bésica en investigacion y recopilacion de datos utilizados

para obtener informacién sobre diversos temas.

Para el desarrollo del primer objetivo, el cual ahonda en el andlisis
socioecondmico de los 15 jefes de familia en el marco del acceso a internet se utilizé la
técnica de la encuesta por su componente cuantitativo, deductivo y descriptivo. Ademas,
investiga a los representantes con el fin de obtener medidas que se derivan de una

problematica construida.

Las variables nominales y ordinales para el analisis del primer objetivo en el

software estadistico SPSS fueron:

e NIVEL DE EDUCACION (variable ordinal)

e NIVEL DE INGRESOS (variable ordinal)

e RAMA DE ACTIVIDAD POR SECTOR ECONOMICO (variable nominal)
e ACCESO A INTERNET (variable nominal)

La encuesta consistio en un cuestionario dirigido a los jefes de las familias de los
nifios de 4to y 5to de basica de la Unidad Educativa Gonzélez Suarez de la parroquia rural
de Chuquiribamba- los jefes de familia- con preguntas cerradas y de opcion maltiple,
relacionadas a la situacion socio-econdmica y el rendimiento académico de sus hijos a
raiz de la problematica de la brecha digital y al contexto mundial del COVID 19. De igual
manera, es importante sefialar que nos apoyamos del software estadistico SPSS

STATISTICS que nos sirvio para el analisis descriptivo.

Continuando en el caso particular cuantitativo. Para la presente investigacion, se
utilizé el tipo de muestreo no probabilistico; este permitié seleccionar aquellos casos
accesibles que acepten ser incluidos. De esta forma, asentamos sobre la basa de un
conocimiento realizado, los estratos de los individuos (N) mas representativos para la
investigacion y, al mismo tiempo, se justificd el tipo de muestreo. ¢Esto se debe, en su

mayor parte, a la falta de recursos monetarios e informacion?

Adicional a lo anterior, es importante dejar en claro, que la poblacién

investigadora son los 15 jefes de hogares de los nifios de los 4tos y 5tos de basica de la
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Unidad Educativa Gonzélez Suarez de la parroquia rural de Chuquiribamba. Es una

poblacidn finita, por ello, la muestra representativa es N: 15.

Ahora bien, respecto a los métodos, en el desarrollo del primer objetivo, el método
deductivo fue el correcto para realizar afirmaciones en base al contexto de la problematica
de la brecha digital y la situacién socioeconémica de las unidades de analisis de los
estudiantes de 4to y 5to de bésica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez de la parroquia
rural de Chuquiribamba debido a que este método permite unificar las ideas en base a los

resultados estadisticos descriptivos.

Finalmente, el método estadistico se utilizd para profundizar la situacién
socioecondmica de los jefes de hogares mediante el anélisis descriptivo de las variables
seleccionadas. Esta investigacion consistio en el analisis de frecuencias y tablas cruzadas

entre variables ordinales y nominales.

6.1.2 Segundo objetivo: El rendimiento académico de los estudiantes de 4to y
5to de basica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez de la parroquia rural de
Chuquiribamba.

» Meétodo y técnica: Método inductivo, Encuesta y Entrevista.

» Meétodo inductivo: se basa en la obtencién de conclusiones a partir de la
observacion directa de hechos particulares, el analisis permite llegar a
conclusiones més o menos verdaderas.

» Encuesta: se aplico a los 15 jefes de hogares representantes de los estudiantes
de investigacion y recopilacion de datos utilizados para obtener informacion
sobre diversos temas.

» Entrevista: se aplico a las autoridades involucradas en esta investigacion,
como son: al sefior presidente de la Junta Parroquial de Chuquiribamba, al
sefior Rector de la Unidad Educativa Gonzales Suarez y a la docente Tutora
de los grados 4to y 5to de basica, con la finalidad de obtener informacion

relaciona al tema de estudio.

Para el desarrollo del segundo objetivo, el cual ahonda en el rendimiento
académico de los estudiantes de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez se utilizo,

nuevamente la encuesta por su caracteristica dindmica y la entrevista como un valor
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agregado cualitativo con el fin de permitir un dialogo entre la investigadora y los
participantes. Cabe sefialar que, respecto a la encuesta, se utilizé variables diferentes en
los tres objetivos y la metodologia fue explicada anteriormente.

Las variables nominales y ordinales para el analisis del segundo objetivo en el
software estadistico SPSS fueron:

e NIVEL DE APRENDIZAJE DE SU HINO A RAIZ DE LA
TELEEDUCACION (variable ordinal)

e NIVEL DE LOS DOCENTES EN MANEJAR LAS HERRAMIENTAS
VIRTUALES (variable ordinal)

e INFRAESTRUCTURA TIC (variable nominal)

e CLASES PRESENCIALES SON MEJORES QUE LAS VIRTUALES
(variable nominal)

e FRECUENCIA DIARIA DE USO DE INTERNET (variable nominal)

e DISPOSITIVO DIGITAL PARA ASISTIR A CLASES Y CUMPLIR
TAREAS (variable nominal)

e MOTIVO PARA QUE LOS ESTUDIANTES NO ASISTAN A CLASES O
NO CUMPLAN CON LAS TAREAS VIRTUALES (variable nominal)

Para el analisis cualitativo, se utiliz6 la entrevista. Esta técnica de investigacion
de carécter cualitativo permitio, en esencia, un dialogo entre el investigador y los
participantes. Para llevar a cabo la entrevista, se selecciond actores estratégicos que a
consideracion de la investigadora son los mas importantes. Estos son: el Rector y docente
Tutora de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez y autoridad del Gad parroquial de
Chuquiribamba que poseen un codigo de caracterizacion, un seudénimo, nimero y fecha.
(Ver anexo 14).

Conviene subrayar que las preguntas de la entrevista hacia los actores
mencionados hacen referencia al contexto de la problematica y la respuesta al objetivo
tres de esta investigacion, es decir, visibilizar la diversidad de consecuencias de la brecha
digital en los territorios rurales y la Unidad Educativa Gonzalez Suarez de la parroquia

rural de Chuquiribamba.
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Adicional a lo anterior, la entrevista tuvo la finalidad de conocer las
interpretaciones de los actores mencionados mediante preguntas abiertas y, al mismo
tiempo, profundizar sus ideas sobre la problematica de estudio.

Ahora bien, respecto al método utilizado en el segundo objetivo, se utilizd el
inductivo. Pues, su caracteristica sobre establecer conclusiones mediante las cualidades
cualitativas sumé al desarrollo de la presente investigacion. Este método profundizo el
analisis de la entrevista para profundizar las respuestas de los actores estratégicos debido
a que se reunio datos particulares sobre el rendimiento académico de los estudiantes de
4to y 5to de basica de la Unidad Educativa Gonzélez Suérez de la parroquia rural de

Chuquiribamba.

6.1.3 Tercer objetivo: Consecuencias de la brecha digital en los territorios
rurales y la Unidad Educativa Gonzalez Suarez de la parroquia rural de
Chuquiribamba
» Meétodo y técnica: Método inductivo y deductivo, fotografias, encuestas y
entrevistas.

» Meétodo inductivo: se basa en la obtencién de conclusiones a partir de la
observacion directa de hechos particulares, el analisis permite llegar a
conclusiones més o menos verdaderas.

» Meétodo deductivo: Puesto que se basa en el estudio de la realidad y la
busqueda de verificacion o falsificacion de premisas a comprobar que ocurren
en una situacion en particular

» Fotografias: mediante esta técnica se capturé imagenes de las realidades de
los estudiantes de los grados 4to y 5to de basica.

» Encuesta: se aplico a los 15 jefes de hogares representantes de los estudiantes
de investigacion y recopilacion de datos utilizados para obtener informacion
sobre diversos temas

> Entrevista: : se aplico a las autoridades involucradas en esta investigacion,
como son: al sefior presidente de la Junta Parroquial de Chuquiribamba, al
sefior Rector de la Unidad Educativa Gonzales Suarez y a la docente Tutora
de los grados 4to y 5to de basica, con la finalidad de obtener informacion

relaciona al tema de estudio.
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Para el desarrollo del tercer objetivo, se utiliz6 la técnica de la encuesta y la
entrevista, y los métodos inductivos como deductivo. Anteriormente, la metodologia fue

explicada y, por obvias razones, no hace falta detallar.

Las variables nominales y ordinales para el analisis del segundo objetivo en el
software estadistico SPSS fueron:

e CONOCIMIENTO BRECHA DGITAL (variable nominal)

e BRECHA DIGITAL ES UN PROBLEMA GRAVE (variable nominal)

e CONSECUENCIAS DE LA BRECHA DIGITAL (variable nominal)

e ESTRATEGIAS PARA DISMINUIR LA BRECHA DIGITAL (variable

nominal)

Sin embargo, conviene subrayar que en la técnica de la encuesta se hizo énfasis
en analizar las consecuencias de la brecha digital en los territorios rurales hacia las
unidades de analisis y en la entrevista visibilizar las opiniones de los actores estratégicos,
sumando otro actor estratégico correspondiente a la autoridad de la unidad administrativa

territorial de la parroquia Chuquiribamba.

Por dltimo, es importante territorializar la problematica de estudio y, también,
sirve como evidencia para redactar los resultados, producto del trabajo de campo (Ver
anexo 15, 16 y 17). Para ello, las fotografias, mostradas en los anexos mencionados
anteriormente, son una evidencia clara de la problematizacion que afronta este territorio

rural y sirvio para efectuar la observacion directa.

6.1.4 Procesamiento e interpretacion de datos

6.1.4.1 Situacién socioeconomica de los jefes de hogares de los
estudiantes de 4to y 5to de bésica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez

de la parroquia rural de Chuquiribamba

En este Trabajo de Titulacion, se considera la situacion socioeconémica como una
variable muy importante de estudio para la problematica de la brecha digital. Pues, el
nivel de ingresos considerado bajo de acuerdo a la rama de actividad, el nivel de

educacion, no permiten una mayor accesibilidad a internet, pues destinan sus ingresos
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acorde a sus cargas familiares, entre otras; constituyen el analisis socioecondémico de los
jefes de las familias de los estudiantes de 4to y 5to de bésica de la Unidad Educativa
Gonzélez Suarez de la parroquia rural de Chuquiribamba, por lo que se presenta las

respuestas de las entrevistas y encuestas realizadas en el trabajo de campo.

Segun la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU),
del INEC, a la fecha de febrero de 2022, en los territorios rurales, a nivel nacional, el
67,8% estuvo en edad de trabajar; El 75,0% de la poblacion nacional en edad de trabajar
fueron econémicamente activos y de esta poblacion econdmicamente activa, el 97,8%
tuvieron empleo (EMENDU, 2022, p. 25).

Sin embargo, las actividades economicas a las cuales se dedican los padres de
familia son primarias, lastimosamente, no logran adquirir un poder adquisitivo para que
los estudiantes de 4to y 5to de basica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez accedan a
internet o dispositivos electronicos de calidad para asistir a clases y cumplir tareas.
Asimismo, el nivel de educacion se considera una variable importante para el analisis;
pues, en los territorios rurales, segin un estudio del Centro Latinoamericano para el
Desarrollo Rural (RIMISP), los territorios rurales de Ecuador como Chuquiribamba y la
Unidad Educativa Gonzalez Suarez de los grados 4to y 5to de basica requieren de accion
publica para disminuir la brecha digital y dotar de herramientas tecnoldgicas a los
docentes para monitorear las formas de ensefianza, especialmente para el medio rural y
su correspondencia con el contexto (Calderén Contreras, 2015, p. 46). Este hecho lo
podemos corroborar al observar la tabla (ver tabla 6) y ver figura en anexos (anexo 1); de
los 15 jefes de hogares o representantes de los estudiantes, (100%), 12 jefes de hogares
se dedican a la agricultura como actividad econémica principal con un nivel de
escolaridad secundario y un porcentaje del 83%, mientras que 3 se dedican a la actividad

econdmica del comercio con nivel de escolaridad secundario y un porcentaje del 66,7%.
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Tabla 6. Rama de actividad econdmica y nivel de educacion de los jefes de hogares.

Tabla cruzada Rama de actividad econdmica*Nivel de educacion

Nivel de educacion

Total
PRIMARIA SECUNDARIA
Recuento 2 10 12
0,
AGRICULTURA % dentro de Rama
Rama de de actividad 16,7% 83,3% 100,0%
actividad econémica
economic Recuento 1 2 3
a 0
COMERCIO % dentro de Rama
de actividad 33,3% 66,7% 100,0%
econémica
Recuento 3 12 15
0
Total % dentro de Rama
de actividad 20,0% 80,0% 100,0%

econémica

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS.

Continuando con el analisis, realizamos tablas cruzadas entre las variables ingreso
mensual y acceso a internet para conocer el estado de ganancias de los jefes de hogares
que son los 15 representantes de los estudiantes y su alcance en contratar un servicio de
conexion a internet. Para ello, véase la tabla 7 y (ver figura en anexo 2); a manera de
juicio, el resultado comprueba nuestra hipdtesis de investigacion, pues, segin los
resultados podemos observar que el 100% de los jefes de hogares, es decir los 15
representantes de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez, no tienen acceso a internet y 11
de aquellos tiene un nivel de ingresos entre 100-300 USD. Este hecho corrobora que los

alumnos no puedan asistir a clases virtuales y cumplir con las tareas asignadas.
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Tabla 7. Tabla cruzada Nivel de ingreso mensual — Acceso a internet.

Tabla cruzada Nivel de ingreso mensual*Acceso a internet
Acceso a internet

Total
NO
Recuento 11 11
100-300 % dentro de Nivel de
. ) . 100,0%
Nivel de ingreso ingreso mensual 100,0%
mensual Recuento 4 4
300- 500 % dentro de Nivel de
) 100,0% 100,0%
ingreso mensual
Recuento 15 15
Total % dentro de Nivel de
100,0% 100,0%

ingreso mensual

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS.

Por altimo, el analisis cualitativo realizado a los actores estratégicos es importante
para corroborar lo realizado en el trabajo de campo de caracter estadistico sobre el nivel
socioecondémico de los jefes de hogares. Segln una entrevista realizada al sefior rector
autoridad de la Unidad Educativa Gonzélez Suarez: «considero que no tenian empleo no
les alcanzaba no podian cubrir con las necesidades que tenian que asumir con sus hijos
por tal motivo no podian comprometerse con las responsabilidades y obligacion se les
obstaculizaba todo para el rendimiento académico de sus hijos» RECTOR-Roberto-. Este

analisis corrobora lo mencionado en la descripcion estadistica.

6.1.4.2 El rendimiento académico de los estudiantes de 4to y 5to de
béasica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez de la parroquia rural de

Chuquiribamba.

Continuando con el andlisis de datos, en este proyecto de investigacion, se
considerd la opinion de los jefes de hogares de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez
sobre el rendimiento académico de sus hijos. Para llevar a cabo esto, se tomaron en
cuenta, desde la perspectiva de los 15 representantes, variables como el nivel de
aprendizaje de su hijo con educacion virtual, el nivel del docente en ensefianza virtual, la

infraestructura digital de la escuela, la frecuencia del uso de internet para cumplir tareas
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y el dispositivo para cumplir con las tareas y, ademas, su juicio sobre la virtualidad en el
contexto global de la pandemia del COVID 19 que nos encontramos. Adicionalmente,
como un valor agregado, con la intencion de sumar los resultados, se presenta las

respuestas de las entrevistas realizadas en el trabajo de campo.

Primeramente, considere consultar a los jefes de hogares sobre el nivel de
aprendizaje que han desarrollado sus hijos, es decir, los estudiantes del 4to y 5to afio de
educacion basica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez en el contexto de la educacion
virtual. El resultado, ver tabla 8 e ilustracion en anexo (ver anexo 3), no nos asombra
debido a que en los territorios rurales como Chuquiribamba de paises como el Ecuador,
el acceso a internet sigue siendo una tarea en construccion y, ademas, a manera de juicio,

las autoridades locales deben brindar las herramientas necesarias para su acceso.

Tabla 8. Nivel de aprendizaje de los estudiantes del 4to y 5to afio de educacion basica de la

Unidad Educativa Gonzalez Suarez con educacion virtual.

Nivel de aprendizaje de su hijo con educacion virtual

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
REGULAR 1 6,7 6,7 6,7
Valid
T maLo 14 93,3 93,3 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS

Adicional a lo anterior, para contribuir el analisis estadistico, el analisis cualitativo
realizado a los grupos de actores estratégicos sefiala que los estudiantes del 4to y 5to de
basica no poseen un promedio general eficiente comparado al promedio nacional de un
57% considerado insuficiente en el Ecuador. Segln la entrevista realizada a la docente
Tutora de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez: «los estudiantes del 4to y 5to de basica
no poseen un promedio general bueno y peor aun con la suspension de las clases
presenciales por el COVID 19, esto les afectd6 mucho mas de forma negativa a su
rendimiento escolar» (DOCENTE T.). Igualmente, el sefior rector autoridad de la Unidad

Educativa Gonzélez Suarez sefiala: «No poseen un promedio muy bueno es un promedio
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regular insuficiente porque con la pandemia COVID-19 les afecto muchisimo en el
aprendizaje y en el desarrollo en las destrezas, ya que ni las clases las podian recibir
virtuales por no contar con las herramientas» RECTOR.

Ahora bien, para seguir corroborando la opinion de los 15 jefes de hogares, se
considerd necesario consultar si las clases presenciales son mejores que las virtuales. Ante
este contexto, el resultado coincidié con el analisis sobre el nivel de aprendizaje de los
estudiantes del 4to y 5to afio de educacion basica de la Unidad Educativa Gonzalez
Suarez. Pues, segln la tabla 9 y figura en anexo 4, de los 15 de aquellos, 14 (93,3%) de
aquellos sefialan que las clases presenciales son mejores que las virtuales en calidad de
metodologia y facilidad de aprendizaje de los estudiantes, mientras que el 6,7%, es decir
1 jefe de hogar, sefial6 lo contrario.

Tabla 9. Clases presenciales son mejores que las clases virtuales.

Tabla. Clases presenciales son mejores que las clases virtuales

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
Sl 14 93,3 93,3 93,3
Valido NO 1 6,7 6,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS

Ahora bien, es necesario profundizar el andlisis del rendimiento académico
mediante la persona que brinda las materias, es decir, la docente Tutor de la Unidad
Educativa Gonzalez Suarez. Para ello, fue necesario consultar a los 15 jefes de hogares,
desde su perspectiva, conocen el nivel de preparacion de la docente Tutora en ensefianza
virtual y la infraestructura digital de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez. El resultado
a continuacién ver tabla 10 y figura 5 en anexos, sefiala que la docente, de cierta forma,
se vio comprometida en avanzar con el desarrollo integral y conocimientos generales de
las materias basicas a sus estudiantes, mientras que la Unidad Educativa Gonzalez Suarez,

lastimosamente, no cuenta con las instalaciones ni tampoco las metodologias necesarias
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para adaptarse a la coyuntura global de la pandemia del COVID 19. Pues, por un lado,
los 15 representantes, es decir, el 100% considera que la Unidad Educativa Gonzalez
Suarez no posee la infraestructura digital necesaria para contrarrestar la brecha digital en
el contexto de la pandemia del COVID 19; por otro lado, de los 15 jefes de hogares, el 13
(86,7%) considera que el nivel de preparacion del docente en ensefianza virtual es regular
y 2 (13,3%) lo considera bueno. Esto ultimo, es aceptable y digno de admiracion debido
a que el docente ha llevado un proceso de alfabetizacion sobre el uso de las TIC’S y
metodologias de ensefianza virtual en territorios rurales del Ecuador (Mirete Ruiz, 2010,
p. 42).

Tabla 10. Infraestructura digital y nivel de preparacion del docente en ensefianza virtual.

Tabla cruzada Infraestructura digital de la escuela*Nivel de docente en ensefianza virtual

Nivel de docente en

ensefianza virtual Total
BUENO REGULAR
-Recuento 2 13 15
Infraestructura NO % dentro de
digital de la escuela Infraestructura digital  13,3% 86,7%
100,0%
de la escuela
-Recuento 2 13 15
% dentro de
Total .
Infraestructura digital  13,3% 86,7% 100,0%
de la escuela

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS

Continuando con el analisis del rendimiento académico, se conoce que en los
territorios rurales como Chuquiribamba del Canton Loja, la falta de dispositivos
tecnoldgicos para desarrollar nuevas formas de aprendizaje y escolaridad constituye una
seria problematica que acrecienta la brecha digital en estos territorios. Por esta razén, se
presenta el analisis sobre dispositivos digitales para asistir a clases y cumplir tareas, y su
frecuencia de uso de estos dispositivos. Segun el resultado (ver tabla 11 y anexo 6), de
los 15 jefes de hogares, 13 utilizan otros dispositivos y la frecuencia de su uso es de 1-3
horas con un 92,3%. Segun mi opinidn sobre este resultado, los representantes de los

estudiantes de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez acuden a centros especializados en
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brindar servicios de conexién a internet o centros gratuitos con internet para que los

estudiantes asistan y cumplan las tareas asignadas.

Tabla 11. Medio de uso para clases virtuales — Frecuencia del uso de internet para cumplir

tareas.

Tabla cruzada Medio de uso para clases virtuales*Frecuencia del uso de internet

para cumplir tareas

Frecuencia del uso de internet

para cumplir tareas Total
1-3 HORAS 3-5 HORAS
Recuento 2 0 2
CELULA % dentro de Medio
Medio de R de uso para clases 100,0% 0,0% 100,0%
uso para virtuales
clases Recuento 12 1 13
virtuales % dentro de Medio
OTRO
de uso para clases 92,3% 7,7%
] 100,0%
virtuales
Recuento 14 1 15
% dentro de
Total _
Medio de uso para 93,3% 6,7% 100,0%

clases virtuales

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS

Conviene subrayar el analisis cualitativo. Se realiz6 una entrevista al sefior
presidente autoridad del GAD parroquial de Chuquiribamba para profundizar el analisis
sobre la infraestructura digital en esta parroquia; pues, en este territorio rural existe el
Punto de Encuentro. Estos son considerados una estrategia social, cientifica y tecnolégica
en accion a los servicios digitales publicos del Ecuador con la intencién de construir una
sociedad de la informacion, sustentada con el uso de las TIC’S como instrumentos
dirigidos al procesamiento de la informacion y comunicacion en el Ecuador (Zavala et al.,
2018, p. 8). Segln los resultados: «los estudiantes no utilizan el Punto de Encuentro
porque no abastece para todos ya que solo tiene 4 computadores, por lo menos deberia
haber unas 20 computadoras en las parroquias rurales para disminuir las necesidades de

cada uno de ellos. Como presidente de la Junta apoye en instalar en el parque central una
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red de internet para todos los alumnos, pero la cobertura es pésima el Estado nos obliga
que tenemos que contratar la empresa publica CNT y si no lo hacemos no nos autorizan
esta red es muy mala» PRESIDENTE -Carlos-.

Para terminar esta parte de la investigacion, se presenta el analisis de los motivos
para conocer que los estudiantes del 4to y 5to de béasica de la Unidad Educativa Gonzalez
Suarez no asistan a clases de manera virtual y no cumplan con las tareas. Segun el
resultado de la tabla 12 e ilustracion 7 en anexos, de los 15 jefes de hogares, 8 (53%)
sefiala que la falta de medios digitales es el principal motivo para que no asistan a clases
de forma virtual y no cumplan con las tareas, pues el acceso a estos dispositivos conlleva
a una inversion que algunas representantes no poseen. Ademas, 4 de aquellos consideran
que el desempleo existente en la Parroquia y es un motivo para que los estudiantes de los
grados 4to y 5to de béasica de la Unidad Educativa Gonzélez Suarez no asistan a clases y
no cumplen con las tareas; pues, como vimos anteriormente en el analisis descriptivo, de
los 15 jefes de hogares, 11 poseen un ingreso mensual de 1-100 usd, lo cual los

imposibilita acceder a la compra de dispositivos tecnologicos.

Tabla 12. Motivo para que los estudiantes del 4to y 5to de Bésica de la Unidad Educativa

Gonzales Suarez no asistan a clases virtuales y no cumplan con sus tareas.

Motivo para que los estudiantes no asistan y no cumplan las tareas

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
-  DESEMPLEO 4 26,7 26,7 26,7
- FALTA DE ESPACIOS
DIGITALES EN 3 20,0 20,0 46,7
Valid
CHUQUIRIBAMBA
0
- FALTA DE MEDIOS
8 53,3 53,3 100,0
DIGITALES
Total 15 100,0 100,0

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS.
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6.1.4.3 Consecuencias de la brecha digital en los territorios rurales y
la Unidad Educativa Gonzalez Suérez de la parroquia rural de
Chuquiribamba

Como se menciond anteriormente, la brecha digital constituye una barrera al
desarrollo personal y social, y como una limitacién de la misma importancia que la
economia (Rios, 2006, p. 121). En los territorios rurales, la brecha digital es una
problematica socio-econdmico que afecta a los jefes de hogares y que acrecienta los
problemas sociales preexistentes y, ademas, perjudica directamente el desarrollo
académico de los estudiantes de los 4tos y 5tos de basica debido al contexto de la

pandemia del COVID 19 en la cual nos encontramos.

Segun los datos recopilados en campo (ver tabla 13 y figura8 en anexos), de las
15 jefes de hogares, 15 (100%) consideran que la brecha digital es un problema grave.
Este resultado nos hace entender la demanda publica que existe en la parroquia
Chuquiribamba y el bajo nivel de accion publica que han tenido las autoridades

competentes en resolver esta problematica.

Tabla 13. Motivo Brecha digital en la Parroquia Rural de Chuquiribamba.

La brecha digital en Chuquiribamba es problema grave

] ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Vélido Sl 15 100,0 100,0 100,0

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS

Continuando con el analisis, es importante acentuar las estrategias de solucion que
consideran los 15 jefes de hogares ante la problematica de la brecha digital en la parroquia
Chuquiribamba. Segun los resultados (ver tabla 14 y anexo 9), de los 15 de aquellos, 9 de
los representantes (60%), sefialan que la estrategia de solucion es alianzas con empresas
privadas para acceder a servicios de internet como equipos tecnoldgicos a bajo costo con
el fin de disminuir la brecha digital y hacer frente a esta problematica que acentla el
desarrollo académico como integral de sus hijos, es decir, los estudiantes de los grados

4to y 5to de bésica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez.
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Tabla 14. Estrategias para la brecha digital en la parroquia rural de Chuquiribamba.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
PROGRAMAS DE
ALFABETIZACION 2 13,3 13,3 13,3
DIGITAL
APOYO DEL GAD
3 20,0 20,0 33,3
] PARROQUIAL
Valido
ALIANZAS CON LA
1 6,7 6,7 40,0
SOCIEDAD CIVIL
ALIANZAS CON
9 60,0 60,0 100,0
EMPRESAS PRIVADAS
Total 15 100,0 100,0

Fuente: Trabajo de campo

Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS

Asi pues, podemos sefialar que la brecha digital, al ser considerada una

problematica grave en los territorios rurales, genera graves consecuencias a la poblacion.

Si observamos la tabla 15 y figura 10 en anexos, podemos sefialar que, de los 15 jefes de

hogares, 7 (46,7%), casi la mitad, considera que esta problematica incrementa la

desigualdad social. Este hecho es real debido a que este problema impide generar un

desarrollo equitativo, sostenible en el tiempo y se considera incluyente en los territorios

rurales, por lo que, necesita de accion publica urgente hacia la poblacion rezagada vy, al

mismo tiempo, se deben plantear estrategias para asegurar el acceso a internet gratis de

calidad.
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Tabla 15. Consecuencias de la brecha digital en la parroquia rural de Chuquiribamba

Consecuencias de la brecha digital en Chuquiribamba

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
- INCOMUNICACION Y
5 333 33,3 33,3
AISLAMIENTO
- BARRERA ALESTUDIO Y
20,0 20,0 53,3
. AL CONOCIMIENTO
Valido
- INCREMENTA LA
7 46,7 46,7 100,0
DESIGUALDAD SOCIAL
Total 100,0 100,0

15

Fuente: Trabajo de campo.
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS

Finalmente, para sumar al contexto anterior sobre las consecuencias de la brecha
digital, es importante sefialar los resultados del analisis cualitativo. Pues, segun la
entrevista realizada hacia el sefior presidente autoridad de la Junta Parroquial de
Chuquiribamba sobre programas de apoyo por parte de la Entidad para el ambito de la
educacion sefiala que : «yo como autoridad hemos puesto una red de internet en el parque
central para todos los estudiantes ya que se aglomeraban aqui en él y darles la oportunidad
de que puedan realizar sus tareas, pero es muy mala la cobertura de internet y tengo que

ir a estar reclamando cada quince dias a CNT» PRESIDENTE - Carlos.

7. Discusion

Realizado el andlisis en los aspectos cualitativos y cuantitativos en los nifios de
los 4tos de basica y 5tos de basica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez con

limitaciones al acceso a internet durante la pandemia covid 19 se concluye lo siguiente:

Los jefes de hogar respondieron que la educacién virtual es mala para sus hijos
por el motivo de que no tienen las herramientas necesarias ya que se manifiestan que las
clases presenciales son mejores segun los resultados encontrados en la investigacion la

brecha digital afecta mucho en territorios rurales por la desigualdad de oportunidades en
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el acceso a la informacion asi mismo a los nifios les genera efectos psicoldgicos en el

rendimiento académico y en el desarrollo de las capacidades.

En cuanto al Plan de continuidad educativo que esté dirigido a todo el personal
del sistema educativo nacional y a quienes forman parte de la comunidad educativa pero
en este caso la Unidad Educativa Gonzalez Suarez de la parroquia rural de Chuquiribamba
no lo acogid por el inconveniente que tenian con el estudiante de no tener acceso a las
tecnologias por la situacién socioeconémica de sus padres no podian adquiris y a raiz de
la problematica de la brecha digital.

Con respecto a los estudiantes de 4to y 5to de Basica de la Unidad Educativa
Gonzales Suarez que no asisten a clases virtuales y no cumplieron con sus tareas por la falta de
medios digitales que les afecta mucho a los territorios rurales como en este caso es la parroquia

de Chuquiribamba por falta de acceso a internet

8. Conclusiones

La desigualdad en el acceso a Internet y las TIC’S se conoce como brecha digital
y esta problematica afecta directamente a los establecimientos educativos de los
territorios rurales. Este hecho lo hemos comprobado al diagnosticar la situacion de los
4tos y 5tos de basica de la Unidad Educativa Gonzélez Suarez mediante el analisis del
rendimiento académico de los nifios en el contexto de la pandemia; pues, segun la
evidencia recogida los estudiantes tienen un bajo rendimiento académico, las
metodologias no son las mejores, la escuela no tiene infraestructura TIC y los padres de

familia consideran que las clases presenciales son mejores.

La brecha digital es una problematica que prolonga las desigualdades
preexistentes de la parroquia Chuquiribamba. Prueba de ello, es que los 15 jefes de
hogares encuestados sefialan que la brecha digital agudiza la desigualdad social. Este
resultado constituye un Ilamado de atencion a las autoridades competentes para que
realicen accion publica y planifiquen, de forma territorial, las demandas ciudadanas de

esta parroquia rural con el fin de reducir la brecha digital, puesto que la disminucién de
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esta problematica es indispensable para aprovechar el uso de las TIC’S y hacer beneficio
de estas, para transformar sus actividades productivas.

En este trabajo de Titulacion, el nivel socio-econémico de los jefes de hogar es
bajo, por lo que se considera una variable importante, debido a su relacion con el variable
rendimiento académico de los estudiantes de los grados 4to y 5to de béasica de la Unidad
Educativa Gonzalez Suéarez. Lastimosamente, los jefes de hogares, es decir, los padres de
familia de los estudiantes, obtienen un ingreso que oscila entre 1-100 usd, lo cual impide
el acceso a contratar un servicio de internet y equipos tecnoldgicos para que los alumnos

asistan a clases de forma virtual y cumplan las tareas.

Igualmente, lo que tiene que ver con el rendimiento académico de los estudiantes
del 4to y 5to de bésica la Unidad Educativa Gonzalez Suarez, se considera malo debido
a que no han tenido los medios necesarios para obtener acceso a internet y no cuentan

con instrumentos digitales para asistir a clases y cumplir tareas.

9. Recomendaciones

9.1 Propuesta alternativa de solucion.

Alianzas publica-privada para el equipamiento digital del centro de computo

de la Unidad Educativa Gonzélez Suéarez
Introduccidn, alcance y localizacion

La brecha digital en los territorios rurales como Chuquiribamba constituye una
problematica social grave, que necesita de accion pablica, con severas consecuencias en
el ambito educativo, econdmico y social. Nuestro pais, en la actualidad, tiene el objetivo
de crear un ambiente y una economia digital mediante la reduccién de la brecha digital,
eficiencia en la gestién puablica y la adopcion digital en las zonas socioeconémicas

perjudicadas por esta problematica.

En el caso especifico de la presente investigacion, se propone “Alianza publica-
privada para el equipamiento digital del centro de cémputo de la Unidad Educativa
Gonzalez Suarez” como alternativa de solucion para mitigar la problematica de la brecha

digital en la parroquia Chuquiribamba. Puesto que, la inversion en infraestructura digital,

59



mediante la alianza mixta, constituye una opcion vital para el desarrollo integral de los

estudiantes y, paralelamente, el crecimiento productivo de esta parroquia.

La presente alternativa de solucion se lleva a cabo en la parroquia Chuquiribamba
del cantén Loja, provincia de Loja. La poblacion beneficiaria constituye a los estudiantes
de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez y, finalmente, el alcance que posee es equipar
el centro de computo de la Unidad Educativa Gonzélez Suarez con 10 computadoras y

acceso a internet de fibra ptica de 35 megas con una velocidad de 35 Mbps.

La exposicion de contenidos de la presente alternativa de solucion se encuentra

organizada de la siguiente forma:

Primero, la presente introduccion;
Segundo, la justificacion;

Tercero, los objetivos;

Cuarto, el aporte de la investigadora,

YV V. V V V

Y finalmente, los resultados esperados.
Justificacion

Nuestro pais Ecuador debe fomentar la educacion en la parte tecnologica para
reducir la brecha digital. Segun cifras del estudio del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID sobre cerrar la brecha de conectividad digital en el Ecuador, en el afio 2021, las
personas con internet en el hogar constituyen el 32% de la poblacion nacional y aquellas
gue cuentan con una computadora constituyen el 40,7% de la poblacion nacional. Esta
realidad es consecuencia de la baja inversién en infraestructura digital, politicas de
Estado, nivel socioecondmico y productivo, y los proyectos fallidos en mitigar la brecha
digital en el Ecuador. Ademas, de consecuencias externas como la pandemia del COVID-

19, la cual acentud las consecuencias mencionadas.

Esta es la realidad de la parroquia Chuquiribamba, pues se encuentra en el sector
rural y especificamente de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez, institucion que se ha
visto afectada del contexto sobre la problematica de la brecha digital en sus estudiantes
(4to y 5to de basica) en el marco de la pandemia del COVID 19. Por lo cual, se propone

la alternativa de solucion sobre: Alianza publica-privada para el equipamiento digital del
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centro de computo de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez; pues, como se ha visto en el
analisis de datos de la presente investigacion, los estudiantes del 4to y 5to de bésica de la
Unidad Educativa Gonzalez Suarez no poseen acceso a internet, ni tampoco acceso a
dispositivos digitales para asistir a clases como cumplir con las tareas.

De esta forma, la presente propuesta de alternativa se justifica desde dos &mbitos.
El primero, que el presente trabajo de Titulacién sirva como un documento de
informacidn sobre esta problematica que se incrementa en el Ecuador, especialmente en
los territorios rurales. EIl segundo y Gltimo, explica una panoramica general sobre la
situacion de la brecha digital en la educacion en el marco de la pandemia del COVID 19,
la cual, seguramente, es de interés para distintos actores (autoridades competentes,
academia, empresas privadas, entre otros) con el fin de mitigar las consecuencias de esta

problematica.
Objetivos
Objetivo general:

e Generar alianzas entre el sector publico y sector privado para mitigar la brecha
digital mediante el equipamiento de infraestructura digital en la Unidad Educativa

Gonzélez Suarez de la parroquia Chuquiribamba.
Objetivos especificos:

e Brindar informacion técnica, estadistica y social a las autoridades competentes
como a los jefes de las empresas privadas sobre la problematica de la brecha
digital y sus consecuencias en la parroquia Chuquiribamba.

e Provision de bienes digitales para la Unidad Educativa Gonzalez Suarez por parte
de los actores involucrados en crear alianzas publica y privada.

e Brindar incentivos al sector privado para generar alianzas en proyectos destinados

a reducir la brecha digital en la parroquia Chuquiribamba con el sector publico.
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Aporte del investigador

El presente trabajo de Titulacion resulta un aporte para que los actores
involucrados decidan tomar acciones eficaces ante esta problemética en la parroquia
Chuquiribamba; pues, la informacion sefialada en el analisis de datos y en los anexos de
la presente investigacion exponen la realidad territorial de la Unidad Educativa Gonzélez
Suérez y los efectos de la brecha digital, en el marco de la pandemia del COVID 19, hacia
los estudiantes de esta institucion educativa. De esta forma, la presente investigacion hace
un llamado de atencién para mejorar la infraestructura digital de la Unidad Educativa
Gonzales Suarez de la parroquia rural de Chuquiribamba mediante la creacion de alianzas
estratégicas entre el sector publico y privado la adquisicién y equipamiento de 10
computadoras y acceso a internet de fibra optica de 35 megas con una velocidad de 35
Mbps.

Es importante sefialar que el organismo competente del sector puablico el
Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion en conjunto con el
Ministerio de Educacion; y, por parte del sector privado, las empresas que brindan
servicios de internet y que se encuentran interesadas en obtener incentivos por parte del
Estado.
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Tabla 16. Aporte Publico y Privado.

Aporte Publico Aporte Privado

Ministerio de Educacion. Infraestructura

Unidad Educativa Gonzalo

Suarez de Chuquiribamba. (Aula de Computo)

Empresas Privadas Servicio de Internet
(equipos)

MINTEL Infraestructura Tecnoldgica

Junta Parroquial Equipos

Padres de Familia Mano de obra para aula de
computo

Fuente: Trabajo de Campo.
Elaborado: Ana Maria Herrera Camacho.

Resultados esperados

e Centro de computo de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez equipado con 10
computadoras y acceso a internet de fibra optica de 35 megas con una velocidad
de 35 Mbps.

e Rendimiento académico de los estudiantes de la Unidad Educativa Gonzalez
Suarez aumente significativamente en comparacion a la media nacional, y a los
resultados anteriores de la propia institucion.

e Estudiantes de la de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez con igualdad de
condiciones y oportunidades similares a los estudiantes del area urbana.

e Reduccidn del analfabetismo digital en la parroquia Chuquiribamba.
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11.  Anexos
Anexo 1. Rama de actividad econdmica y nivel de educacion de las unidades

Gréfico de barras

Mivel de
educacion

B PRIMARIA
[ SECUNDARIA

Recuento

AGRICULTURA COMERCIO

Rama de actividad economica

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS

Anexo 2. Ingreso mensual de los jefes de hogares

Grafico de barras

Recuento

T T
100-300 300- 500

Nivel de ingreso mensual

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS
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Anexo 3. Nivel de aprendizaje de los estudiantes 4to y 5to de basica de la Unidad
Educativa Gonzélez Suarez con educacion virtual.

Nivel de aprendizaje de su hijo con educacion virtual

10,0

Frecuencia
-1
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0,0 T T
REGULAR WMALD

Nivel de aprendizaje de su hijo con educacion virtual

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS.

Anexo 4. Clases presenciales son mejores que las clases virtuales

Clases presenciales son mejores que las clases virtuales
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Frecuencia

5,0
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0,0 T
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Clases presenciales son mejores que las clases virtuales

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS
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Anexo 5. Infraestructura digital y nivel de docentes en ensefianza virtual

Grafico de barras
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Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS

Anexo 6. Medio de uso para clases virtuales — Frecuencia del uso de internet para

cumplir con las tareas.

Grafico de barras

Frecuencia
del uso de
internet
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cumplir
tareas
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Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS
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Anexo 7. Motivo para que los estudiantes de la Unidad Educativa Gonzales Suarez no

asistan y no cumplan tareas.

Motivo para que los estudiantes no asistan y no cumplan tareas

Frecuencia

EN CHUQUIRIBAMBA

Motivo para que los estudiantes no asistan y no cumplan tareas

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS

Anexo 8. Brecha digital en Chuquiribamba es problema grave.

La brecha digital en Chuquiribamab es problema grave

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS
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Anexo 9. Estrategia para la brecha digital en la parroquia rural de Chuquiribamba.

Estrategias para disminuir brecha digital en Chuquiribamba
-PROGRAMAS DE
AL FABETIZACION DIGITAL
-APOYO DEL GAD
PARROQILIAL
DALIANZAS COM LA
SOCIEDAD CIVIL
-ALIANZAS COMN EMPRESAS
PRI ADAS

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS.

Anexo 10. Consecuencia de la Brecha digital en Chuquiribamba.

Consecuencias de la brecha digital en Chuquiribamba
1 HSOMUNIC ACION v
AISLAMIENTO
= BARRERA AL ESTUDIO ¥
AL COMOCIMENTS
O MCREMENTA LA
DESIGUALDAD SOCIAL

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria- Analisis SPSS
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Anexo 11. Formato de encuesta y analisis estadistico en SPSS.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

FACULTAD JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA
ENCUESTA HACIA LOS JEFES DE LAS FAMILIAS DE LOS NIRDS DEL 4TO Y 5TO DE BASICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA GONZALEZ SUAREZ

de Titulacion con el objetivo de

Buenos dias /tardes. Mi nombre es:

Cuestionario N.

1

Fecha.

servird para la recopilacion de informacion.

Reciba un cordial saludo, como estudiante Egresada de la Universidad Nacional de Loja de 1a Carrera de Administracion Piblica, estoy realizando el trabajo
Diagnosticar la situacion educativa de la Unidad Educativa Gonzilez Suarez de la parroquia rural de
Chuquiribamba del cantén Loja provincia de Loja en los nifios de los grados 4to y Sto de basica en el marco de la pandemia del COVID-19 y la
brecha digital en este territorio v Analizar el rendimiento académico de los nifios de 4to y Sto de basica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez

de la parroquia rural de Chuquiribamba, por lo cual le ruego a Ud. de la manera mis comedida se digne contestar Ia siguiente encuesta, la misma que

DATOS DE IDENTIFICACION DE LAS UNIDADES DE ANALISIS

Barrio
NUMERO DE CARGAS FAMILIARES [CARGAS_FAM) EDAD:
E::;go Barrio Margue X Codizo
CARGAS FAMILIARES | Margue X DATO ESCALAR

1 Calucay, 1 5PSS
2 Carmelo 1 1
3 Guayllas Grande X 2 2
4 Hifiacapac Oriental y 3 30 MAS

Occidental
5 La Dolorosa
6 Miraflores
7 Parde]
8 Reina del Cisne
] San José
10 San Vicente
11 Simén Bolivar
12 Saracapa,
13 Tesalia
14 Zafie

ANALISIS 50CI0-ECONOMICO

1. NIVEL DE EDUCACION ALCANZADO (NIVEL_EDUCACION)

2. NIVEL DE INGRESOS MENSUAL (INGRESO_MENSUAL)

EE:;” NIVEL DE EDUCACION Marque X Cadien
NIVEL DE INGRESOS Marque X

1 NINGUNO SPSS

2 PRIMARIA 1 1-100

3 SECUNDARIA 2 100-300

4 SUPERIOR 3 300- 500

4 MAS DE 500

3. RAMA DE ACTIVIDAD ECONOMICA A LA CUAL SE DEDICA (CIUU) 4. ACCESO A INTERNET [ACCESO_INT)
(RAMA_ACTIVIDAD)

EE:E" EEACNqu'E E ég‘: g‘;:’l‘gg FOR Marque X E::;g" ACCESO A INTERNET Marque X

1 AGRICULTURA 1 51

2 MANUFACTURA 2 NO

3 COMERCIO

4 SERVICIOS

5. TIPO DE CONECTIVIDAD QUE UTILIZA (TIPO_CONX)

Codigo

— ACCESO A INTERNET Margue X
1 Cableada

2 Inaldmbrica

ANALISIS RENDIMIENTO ACADEMICO

6. DESDE 5U APRECIACION, éCUAL CONSIDERA UD. EL NIVEL DE APRENDIZAJE DE

SU HUIO A RAIZ DE LA TELEEDUCACION? [NIVEL_APRH]
Codigo | RAMA DE ACTIyIDAD POR Marque X
5P55 SECTOR ECONOMICO
1 BUENO
2 REGULAR
3 MALOD

7. DESDE 5U APRECIACION, ¢ CUAL CONSIDERA UD. EL NIVEL DE LOS DOCENTES DE
LA UNIDAD EDUCATIVA GONZALEZ SUAREZ EN MANEJAR LAS HERRAMIENTAS
VIRTUALES? (NIVEL_ENSD)

Codigo | RAMA DE ACTI}I'IDAD POR Marque X
5P55 SECTOR ECONOMICO

1 BUENO

2 REGULAR

3 MALD
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8. DESDE 5U APRECIACION, ¢{LA UNIDAD EDUCATIVA GONZALEZ SUAREZ TIENE 9, DESDE SU APRECIACION, ;CONSIDERA QUE LAS CLASES PRESENCIALES SON
HERRAMIENTAS EFICACES (INFRAESTRUCTURA TIC) PARA ENFRENTAR EL MEJORES QUE LAS VIRTUALES? (PRES_VS_VIR)
CONTEXTO VIRTUAL EDUCATIVO ACTUAL? (INFRA_TIC)
Codigo
Codigo | RAMADEACTIVIDADPOR [ ) spsg | OPCIONES Marque X
sPSS | SECTOR ECONOMICO 1 3
1 5 2 NO
2 NO
10. DESDE SU APRECIACION, ¢CUAL ES LA FRECUENCIA DIARIA DEL USO DE 11. DESDE SU APRECIACION, ¢ CUAL ES EL MEDIO PARA RECIBIR CLASES
INTERNET PARA RECIBIR LAS CLASES VIRTUALES Y REALIZAR LAS TAREAS VIRTUALES? (DISPOSITIVO_TEC)
CORRESPONDIENTES? (FRECU_USO_INT)
Codigo
Codigo | FRECUENCIADIARIADEUSO [ 1\ o spsg | MEDIODIGITAL Marque X
SPSS DE INTERNET 1 COMPUTADCR
1 1-5 HORAS 2 CELULAR
2 3-5 HORAS 3 OTRO
3 MAS DE 5 HORAS

12. DESDE 5U APRECIACION, ¢CUAL ES EL MOTIVO PARA QUE LOS ESTUDIANTES NO ASISTAN A CLASES O NO CUMPLAN CON LAS TAREAS VIRTUALES?

{MOTIVO_NO_CLASES)

Codigo
SPSS

MEDIO DIGITAL

Margue X

1

DESEMPLEO

2

FALTA DE ESPACIOS
DIGITALES EN
CHUQUIRIBAMBA

FALTA DE APOYO
GUBERNAMENTAL

INEXISTENCIA DE POLITICA
PUBLICA DIGITAL

FALTA DE PLANIFICACION
TERRITORIAL RESPECTO A
POLITICAS DIGITALES

FALTA DE MEDIOS DIGITALES

ANALISIS BRECHA DIGITAL EN TERRITORIOS RURALES

13. DESDE U APRECIACION, ¢CONOCE QUE ES LA BRECHA DIGITAL?

(CONOCI_BRECHD)

14. DESDE SU APRECIACION, ¢CREE QUE EN LA PARROQUIA RURAL DE
CHUQUIRIBAMBA LA BRECHA DIGITAL ES UN PROBLEMA GRAVE Y QUE NECESITA
POLITICAS DE SOLUCION DE FORMA URGENTE? (BRECHD_PG)

E;’Sd;g" OPCIONES Marque X E;’:;g" OPCIONES Marque X
1 sl 1 sl
2 NO 2 NO
15. DESDE SU APRECIACION, ¢CUALES SON LAS CONSECUENCIAS DE LA BRECHA
DIGITAL EN LA PARROQUIA RURAL DE CHUQUIRIBAMBA? {CONSECU_BRECHD) 16. DESDE SU APRECIACION, ¢ CONSIDERA QUE EXISTE INFRAESTRUCTURA DIGITAL
EN LAS ESCUELAS DE LA PARROQUIA CHUQUIRIBAMBA? (EXIST_INFRATIC)
Codigo | CONSECUENCIAS DE Marque X _
SPSS | BRECHA DIGITAL Codigo | ociones Marque X
1 INCOMUNICACION Y sPss
AISLAMIENTO 1 sl
2 BARRERA ALESTUDIO Y AL 2 NO
CONOCIMIENTO
3 INCREMENTA LA
DESIGUALDAD SOCIAL
4 BAJO NIVEL DE DESARROLLO
17. DESDE SU APRECIACION, ¢CUALES SON LAS ESTRATEGIAS PARA DISMINUIR LA BRECHA DIGITAL EN LA PARROQUIA RURAL DE CHUQUIRIBAMBA?

(ESTRAT_DISM_BRECHD)

Codigo | ESTRETEGIAS PARA BRECHA Marque X
5P55 DIGITAL
1 PROGRAMAS DE
ALFABETIZACION DIGITAL
2 APOYO DEL GAD
PARROQUIAL
3 ALIANZAS CON LA SOCIEDAD
CIVIL
4 ALIANZAS CON EMPRESAS

PRIVADAS

78



Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Grdficos  Utidades  Ventana  Ayuda

SEO W« E&ﬁlnl@ ﬁ%@ -EQ\%

| | Nembe | Tipo | Awchua Decimales ] dores | Perddos | Columnas _Alneacién | Medda |
Al D Numénco 8 0 D nguno Ninguno 8 = Derecha & Escala
2 BARRIO Numérico 8 0 Barrio de Chiquinbamba {1, Calucay}... Ninguno 8 3 Derecha @ Nominal
3 | CARGAS_FAM Numérico 8 0 Numero de cargas familiares {1, 1} Ninguno 8 | Derecha g Nominal
4 EDAD Numérico 8 0 Edad Ninguno Ninguno 8 Derecha ¢ Escala
5 NNEL EDUCACION Numérico 8 0 Nivel de educacion {1, NINGUN... Ninguno 8 | Derecha ] Ordinal
6 INGRESO MENSUAL Numérico 8 0 Nivel de ingreso mensual {1,1-100}...  Ninguno 12 3= Derecha i Ordinal
7 | RAMA_ACTIVIDAD Numérico 8 0 Rama de actvdad econdmica {1, AGRICU... Ninguno 8 = Derecha g Nominal
8 | ACCESO_INT Numérico 8 0 Acceso a intemet {1, 81} Ninguno 9 = Derecha @ Nominal
9 TIPO_CONX Numérico 8 0 Tipo de conectividad a intemnet {1, Cablead... Ninguno 8 3 Derecha @ Nominal

| | 10 | | NIVEL_APRH Numérico 8 0 Nivel de aprendizaje de su hijo con educacion vit... {1, BUENO}... Ninguno 12 | Derecha g Ordinal

j 1 NIVEL_ENSD Numérico 8 0 Nivel de docente en ensefianza virtual {1, BUENO)... Ninguno 12 | Derecha gl Ordinal
12 INFRA_TIC Numérico 8 0 Infraestructura digital de la escuela {1. 81} Ninguno 8 3= Derecha g Nominal
13 PRES_VS_VIR Numérico 8 0 Clases presenciales son mejores que las clases ... {1, SI} Ninguno 8 = Derecha g Nominal
1 | FRECU_USO_INT Numérico 8 0 Frecuencia del uso de intemnet para cumplir tareas {1, 1-3 HOR... Ninguno 8 = Derecha g Nominal
15 | DISPOSITIVO_TEC Numérico 8 0 Medio de uso para clases virtuales {1, COMPU.... Ninguno 12 = Derecha @ Nominal
16 MOTIVO_NO_CLASES Numérico 8 0 Motivo para que los estudiantes no asistan y no ... {1, DESEM... Ninguno 8 Z= Derecha g Nominal
17 | CONOCI_BRECHD Numérico 8 0 Conocimiento de la brecha digital {1, 81} Ninguno 8 3 Derecha @ Nominal
18 BRECHD_PG Numérico 8 0 La brecha digital en Chuquiribamab es problema ... {1, SI}. Ninguno 12 3 Derecha g Nominal
19 | CONSECU_BRECHD Numérico 8 0 Consecuencias de la brecha digital en Chuquiriba... {1, INCOMU... Ninguno 9 3| Derecha g Nominal

|2 EXIST_INFRATIC Numérico 8 0 Existencia de infraestructura TIC en escuela Chu... {1, SI) Ninguno 8 38 Derecha g Nominal
il ESTRAT_DISM_BRECHD  Numérico 8 0 Estrategias para disminuir brecha digital en Chug... {1, PROGR... Ninguno 8 3= Derecha g Nominal

Fuente: Trabajo de campo

Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria
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Anexo 12. Formato y respuestas de las entrevistas hacia la autoridad de la parroquia

Chuquiribamba, y a la Docente Tutora de la Unidad Educativa Gonzéles Suarez.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA Cuestionario ‘

FACULTAD JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA E v
CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA ecna.
ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA HACIA AUTORIDAD DEL GAD PARROQUIAL DE CHUQUIRIEAMBA
Buenos dias Stardes. Mi nombre

es:

Reciba un cordial saludo, como estudiante Egresada de la Universidad Nacional de Loja de la Carrera de Administracion Publica, estoy
realizando el trabajo de Titulacion con el objetivo de Diagnosticar la situacién educativa de la Unidad Educativa Gonzilez Sudrez de
la parroquia rural de Chugquiribamba del cantén Loja provincia de Loja en los niiios de los grados 4to y Sto de bdsica en el marco
de la pandemia del COVID-19 y la brecha digital en este territorio v Amnalizar el rendimiento académico de los nifios de 4to y Sto de
basica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez de la parroquia rural de Chuquiribamba. por lo cual le ruego a Ud. de la manera mas
comedida se digne contestar la siguiente encuesta, la misma que servira para la recopilacion de informacion.

NOTA IMPORTANTE:

Para fines de esta investigacion y realizacion de la presente entrevista, se procederd a tomar apuntes v grabar de ser necesario las respuestas
de las unidades de analisis (autoridad del GAD Parroquial de Chuguiribamba).

Ademas, es importante sefialar que solo se ha considerado dos grupos de actores estratégicos v soni los docentes de la Unidad Educativa

Gonzalez Sudrez v una autoridad del GAD Parroquial de Chuguiribamba: los cuales poseerdan un cédigo de caracterizacién v un seuddnimo.

TEMAS A TRATAR

*  Uno de los mayores desafios que enfrenta la sociedad actual ecuatoriana, es asegurar el acceso y las capacidades de
utilizacion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) a todos los habitantes, de lo contrario estas
herramientas podrian ampliar las diferencias en cuanto a condiciones de desarrollo en las sociedades, y minar las
posibilidades de crecimiento de los grupos y territorios menos favorecidos. Este es el contexto de los territorios rurales, pues
la brecha digital ha agudizado el subdesarrollo en estos territorios en los dmbitos econdémicos, sociales y académicos, en este
contexto, ;Cuil es su opinion acerca del acceso a las TIC y reduccién de la brecha digital en el Ecuador en los territorios

rurales como Chuquiribamba?

“En el caso del acceso a las TIC dentro de la parroquia rural de Chuguivibamba no hay la utilizacion de los medios mformatices,
primero por el factor econdmico, segundo la situacion de los padres de familia no estan en condiciones de utilizar ni un celular
peor atin computador yo como presidente de la junta veo que para que los nifios reciban las clases deben poseer todos estos
instrumentos v tambien tener el acceso al internet v agui en la parroguia la cobertura es mala pésimo sewvicio deficiente tienen

que poner un internet de fibra de una buenas cobertura y calidad”.

*  Segiin el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), los territorios rurales de Ecuador poseen acceso a internet en un 16,6%,
mientras que en los territorios urbanos el acceso a internet supera el 46,1%. Esta dicotomia acentiia la problemitica de la
brecha digital en los territorios rurales y favorece serias consecuencias para su poblacién originaria, en este contexto,
¢ Cuiles serian las medidas que deberian tomar los gobiernos centrales para disminuir la brecha digital en los territorios
rurales como Chuquiribamba?, asi mismo ;/Cuiles han sido las medidas que usted, como autoridad encargada del GAD

Parroquial de Chuquiribamba, ha llevado a cabo para disminuir esta problematica v sus consecuencias?

“Para que hava una mayor cobertura e igualdad en todos los pueblos v la seciedad, el Estado tome parte de forma seria y
responsable de que los trate al sector wrbano v rural por igual, va que el sector rural es el que produce todo lo de agricultura v

deben de dar prioridad en todo sentido, en el caso del internet que el estado ponga un internet de calidad”.
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El Ecuador, con la intencion de democratizar las TIC, en el aiio 2009, creo los Infocentro comunitarios en territorios rurales
con &l objetivo de llevar al pais a la nueva era digital. Estos Infocentro comunitarios cuentan con infraestructura tecnolégica
y personal capacitado, ademis constituyen un espacio comunitario para garantizar el acceso a internet, en este contexto,
lexisten Infocentro en la parroquia Chuguiribamba?, asimisme ;Cuil ha sido el impacto de los Infocentro en el contexto de
la pandemia del COVID 192, finalmente ;los estudiantes de la Unidad Educativa Gonzailez Suirez v demis escuelas utilizan

los Infocentro para recibir clases y cumplir tareas?

“Si hay Infocentro en la parroguia, pere es muy pequerio el espacio y comprende de tres computadoras”.

“Los estudiantes no pueden recibir las clases o a realizar cualguier trabajo, tareas o cowsultas y por la mala cobertura de internet
aqui en la parroquia mala sefial”.

“Los estudiantes no utilizan el Infocentro porgue no abastece para todos, por lo menos deberia haber unas 20 computadoras en
cada Infocentra de las parroguias para paliar las necesidades de cada uno de ellos yo como presidente de la Junta apoye en instalar
en el pargue una red para todos los ,szumnow, pero la cobartura es pésima el Estade nos obliga que tenemos que contratar CNT y

st no lo hacemos no nos autorizan esta red es muy mala”.

La crisis de la pandemia del COVID-19 al Ecuador afecté al sector educative en todos sus niveles, sobre todo el sector
primario, el cual esti conformado por estudiantes de las escuelas y colegios piiblicos que pertenecen a estratos pobres que

no poseen internet, ; cuil es su opinién ante este contexto?

“Todos pertenecemas al mismeo pais y nos mevecemos que el gobierno debe de tratarnos por igual al sector wrbano v rural no debe

que haber ninguna diferencia todos pagamos los impuestos™.

Han existido programas de apoyo por parte del GAD Parroquial de Chuguiribamba para el dmbito de la educacion?

“Yo coma autoridad hemos puesto una red de internat en el parque central para todos los estudiantes ya gue se aglomeraban aqui
en el Infocentro y darles la oportunidad de gue puedan realizar sus tareas, pero es muy mala la cobertura de internet y tengo que

ir a estar reclamando cada quince dias a CNT™.

Considera si la situacién socio-econémica de los padres de las familias de los nifios de la Unidad Educativa Gonzilez Suirez

y demis escuelas de la parroquia rural de Chuquiribamba influye en el desempeiio escolar de estos nifios?

“81 rotal mente de acuerdo que la situacién socio-economica ha mfluido en el desempefio v rendimiento académico en los nifios,
sus padres se quedaron sin trabajo v los que dependian de la agricultura y de otras actividades economicas los productaes no se

vendian se dafiaban v todo esto ocasiono muchos inconvenientes ™.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA Cuestionario

FACULTAD JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA E -
CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA echa.
ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA HACIA DOCENTE y AUTORIDAD DE LA UNIDAD EDUCATIVA GONZALEZ SUAREZ
Buenos dias /tardes. M nombre

(=%

Reciba un cordial saludo, como estudiante Egresada de la Universidad Nacional de Loja de la Carrera de Administracion Publica, estoy
realizando el trabajo de Titulacion con el objetivo de Diagnosticar la situacién educativa de la Unidad Educativa Gonzilez Suirez de
la parroquia rural de Chuquiribamba del cantén Loja provincia de Loja en los nifios de los grados 4to v Sto de bisica en el marco
de la pandemia del COVID-19 y la brecha digital en este territorio y Analizar el rendimiento académico de los nifios de 4to y Sto de
hisica de la Unidad Educativa Gonzilez Sudrez de la parroquia rural de Chuquiribamba, por lo cual le ruego a Ud. de la manera mas
comedida se digne contestar la siguiente encuesta, la misma que servird para la reL:opilaciém de informacion.

NOTA IMPORTANTE:

Para fines de esta investigacion v realizacion de la presente entrevista, se procederd a tomar apuntes v grabar de ser necesario las respuestas
de las unidades de analisis (docentes de la unidad educativa Gonzalez Suarez).

Ademds, es importante sefialar que solo se ha considerado un grupo de actores estratégicos v son los docentes de la Unidad Educativa

Gonralez Sudrez; los cuales poseeran un codigo de caracterizacion y un seudonimo.

TEMAS A TRATAR

®  Generalmente, la brecha digital se conoce como la desigualdad en el acceso a Internet y las TIC. En nuestro pais Ecuador,
la brecha digital afecta a todos los sectores econémicos, incluido el sector educative ubicando en alto riesgo el objetivo de
lograr una sociedad con informacién inclusiva, ;Cual es su opinion acerca del acceso a las TIC y reduccion de la brecha

digital en el Ecuador?

Docente: “Mi opinidn de las TIC es bueno, pero siempre v cuando haya los instrumentos necesarios v una buena Conexion a internet,
sin esos recursos serd malo las TIC, seria muy bueno la reduccion de la brecha digital en Ecuador v en especial en las zonas rurales que
estan en abandono del Estado™

Autoridad: “La desigualdad a las tecnologias al acceso a una red de mala calidad v al acceso al intemet afecta especialmente a las
personas mas desprotegidas de los sectores rurales s1 no contamos con lo principal es pésimo el acceso a las TIC, el Estado deberia

ayudar al ambito de la educacion como prioridad emergente para que todos los estudiantes tengan una calidad de estudio™

v La crisis de la pandemia del COVID-19 al Ecuador afecté al sector educativo en todos sus niveles, sobre todo el sector
primario, el cual esti conformado por estudiantes de las escuelas y colegios piiblicos que pertenecen a estratos pobres que

no poseen internet, ;cuil es su opinion ante este contexto?

Docenta: “Las personas de escasos recursos econsmicos son las que mds les afecto el Covid-19 va gue se quedaron sin un empleo v
esto les afecto a los nifios ya que no podian recibir las clases virtuales y esto les ocasiono un refraso”.

Autoridad: “A las familias de extractos pobres de bajos recursos ecanomicos gue viven en zonas rurales en lugares desprotegidos gue
o tienen un trabajo un empleo, a estos niflos les causa muchos inconvenientes por no tener todos los instrumentos necesarios para

poder recibirios v es agui cuando les afacta en el rendimiento académico”.
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" La evidencia popular considera que las clases virtuales han generado vacios en el desarrollo de las habilidades verbales y
matemsiticas en los nifios del sector primario, jcuil es su opinién ante este contexto v su opinién si las clases presenciales

son mejores que las virtuales?

acente: “Desde que empezo la pandemia muchos nifios les genero vacios en el rendimiento académico por muchos inconvenientes en
Dacente: “Desds Il fel h les g | rend: it Jel h f

que tenian en sus hogares afrontande muchas realidades”.

Autoridad: “Si le han generado muchos vaclos ya que cada estudiante es muy diferente a cada uno, por muchos inconvenientes
problemas v causas gue acarrea, las clases presencias son mucho mejor en un 100% va que ahi tiene muchos mas conacimientos que

el docente les imparte las virtuales son mds complicadas para los que ne poseen las herramientas necesarias ™.

v ;Han existido programas de capacitacién por parte de las autoridades competentes hacia los docentes en habilidades y

destrezas de manejo de plataformas virtuales?

Dacente: “Si han existide capacitaciones hacia todos los docentes, pero en mi caso era dificil impartir las clases en plataformas
digitales ya que los estudiantes se les dificultaban debido a gue se les limitaba tener las herramientas necesarias para recibirlas .
Autoridad: “Si han existide capacitaciones hacia los docentes por parte de las autoridades para que impartan, pere en este caso se

limitaban ya gue los estudiantes no tenian las herramientas necesarias v no contaban con el acceso al internet”.

" Los nifios de los grados 4to v 5to de bisica de la Unidad Educativa Gonzilez Sudrez de la parroquia rural de Chuquiribamba
del cantén Loja provincia de Loja poseen un promedio general bueno comparado al promedio nacional de un 57%
considerado insuficiente en el Ecuador, ;Cuil es su opinién ante este contexto v si las clases virtuales han agudizado de

forma negativa o positiva el elevado o bajo promedio general?

Docente: “Los estudiantes de los 4tos v Stos de basica no poseen un promedio general bueno y peor atn con la suspension de las clases
presenciales por el COVID 19 esto les afecto mucho mas de forma negativa el rendimiento escolar™.
Autoridad: “No poseen un promedio muy bueno es un promedio regular insuficiente porgue con esto del COVID-19 les afacto muchisimo

en el aprendizaje en el desarrollo en las destrezas va que wi las clases las podian recibir virtuales por no contar con las herramientas .

*  ;Considera si la situacion socio-economica de los jefes de las familias de los nifios de 4to y Sto de basica de la Unidad

Educativa Gonzilez Suirez de la parroguia rural de Chugquiribamba es un factor relevante en el desempeiio de estos nifios?

Docente: “51 es un factor relevante en el desempefio de los nifios la situacion socio-geonomia de los fejes de hogares va que no les
permite tener muchas oportunidades y se limitan a tenerlas™
Autoridad: “81 considero no tenian empleo no les alcanzaba no podian cubrir con las necesidades que tenian que aparar con sus hijos

por tal motivo no podian acaparar con las responsabilidades v obligacion se les obstaculizaba todo para el rendimiento de sus hyjos™
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instrumento mas utilizado para asistir a las clases y cumplir con las tareas?

red”.

todos estos materiales”.

' Los recursos tecnologicos son necesarios para la educacion en linea, estos se han convertido convierte en un factor relevante
que amplia la brecha, ya no digital, sino educativa y social, que impide que las facilidades que brinda este nuevo paradigma
en la educacion, ;Cuil es su opinion ante este contexto y si los estudiantes de 4to y Sto de basica de la Unidad Educativa

Gonzilez Suirez poseen estos instrumentos para asistir a las clases y cumplir con las tareas?; Ademis, ;Cuil es el

Docente: “Claro que son necesarios los recursos tecnoldgicos porgue si no los tienen se limitan de todo y esto las afecta al rendimiento

de cada uno de ellos. Los estudiantes de la escuela no poseen estos instrumentos por falta de conexion a internet por falta de una buena

Autoridad: “Los estudiantes no poseen los instrumentos necesarios para asistir a clases en una plataforma digital, se les dificulta poseer

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria

Anexo 13. Grupos y codigos para caracterizarlos.

Grupo de actores estratégicos Cadigo y fecha
Autoridades de la PRESIDENTE- PRESIDENTE-
parroquia Chuquiribamba (pseuddnimo)-Fecha. Carlos-01/02/2022.
(GAD).
Autoridad Unidad RECTOR- RECTOR-
educativa Gonzalez Suarez (pseuddnimo)-Fecha. Roberto-01/02/2022.
Docente Unidad DOCENTE T- DOCENTET -
educativa Gonzalez Suarez (pseuddnimo)-Fecha. Juana-01/02/2022.

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria
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Anexo 14. Entrevista al sefior presidente de la Junta
Parroquial de Chuquiribamba.

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria

Anexo 15. Entrevista a la Docente Tutora del 4toy 5to
de Baésica de la Unidad Educativa Gonzales Suarez

E——aae——— ¥ 2

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria.
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Anexo 16. Ubicacién de la Unidad Educativa Gonzales Suarez en donde se encuentran las aulas
del 4to y 5to de Bésica.

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria.

Anexo 17. Ubicacion del Punto de Encuentro, antes se lo conocia como Infocentro en la
parroquia rural de Chuquiribamba.

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria.
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Anexo 18. Rectorado de la Unidad Educativa Gonzales Suarez lugar donde desempefia su
funcion laboral

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria.

Anexo 19. Aula de la sala de computo de la Unidad Educativa Gonzales Suarez que se
encuentra cerrada por falta de tecnologia.

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Herrera Camacho Ana Maria.
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Anexo 20. Oficio de aprobacion y designacion del tutor del trabajo de Titulacion.

- Universidad ' meade
' : Nacmnal Administracion
| Pblca

Presentado el ocho de noviembre de dos mil veintiuno, a las 11H10- LO CERTIFICA LA
SECRETARIA ABOGADA -

Dra. Ena Regina Pelaez Soria Mg. Sc.
SECRETARIA ABOGADA DE LA FACULTAD
JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

Loja, ocho de noviembre de dos mil veintiuno, a las 11n20.- Designese ala Ing. Ligia Isabel Cueva
Guzman Mg. 3c. Docente de la Carrera de Administracion Piblica de la Facultad, Juridica Social
y Administrativa de la Universidad Nacional de Laja, paraque en el plazo de & dias emita el informe
de PERTINENCIA, sobre la estructura y coherencia del proyecto de tesis infitulado:
“DIAGNOSTICO DE LA SITUACION EDUCATIVA DE LA ESCUELA GONZALEZ SUAREZ DE
LA PARROQUIA RURAL DE CHUQUIRIBAMBA EN NINOS Y DOCENTES DE LOS GRADOS
4T0 DE BASICA Y 570 DE BASICA CON LIMITACIONES AL ACCESO A INTERNET
DURANTE EL COVID 19, presentado por la sefiorita aspirante: ANA MARIA HERRERA
CAMACHO, previo a optar por € grado de Ingeniera en Administracion Pablica de conformidad
alo previsto en el Art. 134 del Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de
Loja- NOTIFIQUESE -

Hrmado digitalmente
por JOSE RODRIGO
MALDONADO QUEZADA

Ing. José Rodrlgo Maldonado Quezada MAPP
DIRECTOR DE LA CARRERA
DE ADMINISTRACION PUBLICA

Loja, ocho de noviembre de dos mil veintiuno, a las 11h3(0.- Notifiqué con el Decreto que antecede
al Docente Ing. Ligia lsabel Cueva Guzman, Mg. Sc., personalmente y firman.



Anexo 21. Certificado de traduccion del Abstract.

CERTIFICADO DE TRADUCCION

El suscrito docente de [nglés, Mgs. Javier Agila Salazar.

HACE CONSTAR:

Que, respondiendo a lo solicitado por Ana Maria Herrera Camacho, quien se 1dentifica
con mmimero de ceédula: 1104910698, se ha realizado la respectiva traduccion del resumen
correspondiente al trabajo de nvestigaction “Diagnostico de la situacion educativa de la
Unidad Educativa Gonzalez Suarez de la parroquia rural de Chuquiribamba canton Loja
provincia de Loja en nifios v docentes del 4to de basica y 3to de basica con limitaciones
al acceso de internet durante el Covid 197,

Se expide el presente documento, de acuerdo a Ley, para los fines que el interesado crea
convenente.

Loja, 22 de abnl de 2022

Mgs. Javier Agila Salazar
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Anexo 22. Informe de certificado de Tribunal de grado.

: Universdad Corters de
u Nacional Adrrinistracion
| deloja Plblica
T

Lom, 22 de abrl de 2022

ngenier
Jost Rocnigo Maidonado Quezada MAP o
DIRECTOR DE LA CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA

De nuestinas consideradones:

A lraves ool presente documenio se pone a conodmienio que el sefior egresado Ara Marls Hermera
Camacho, autora de Trabajo de Thulacion Espedial (lesina) cuyo Shulo es Dagnosico de & Shuacion
Educatva de 2 Undac Ecucatva Gonzaler Suawex de & Panoguia Rural de Chuguirbamba del
Canton Loja Provincia de Lol en Ninos y Docente de o5 gradas 410 de Basica y Sio de Basica con
Limfaciones o Acceso a infemet duranie of Covid 15° ha cumpiido con los cambios supendos por los
cocenies de @ Unidad de Tiuladon Especial por o que se autoriza al aspranis continuar con os
framies que comesponda

Particulyr que comunicamos para Jos fnes pertinenes.

Atentaments /
Joeny” Prrnce ot
i A e oo
ACLISRE MENDOTA m
Johwana Aguire Mendaza, MgSc. Diego Esparza Aguire, Mg.
DOCENTE DE TITULACION ESPECIAL DOCENTE DE TITULACION ESPECIAL
Blalil g r—
e e me
ER = 8 A
mewmorn.
Foba 2020
Jorge Bumeo Ceil. Mg

DOCENTE DE TITULACION ESPECIAL

Facurad Jardica, Sockyl y Aominiante
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Comd A verctn o Tl Fakoon | Buanona”,
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1. TITULO

“DIAGNOSTICO DE LA SITUACION EDUCATIVA DE LA UNIDAD
EDUCATIVA GONZALEZ SUAREZ DE LA PARROQUIA RURAL DE
CHUQUIRIBAMBA DEL CANTON LOJA PROVINCIA DE LOJA EN NINOS
Y DOCENTE DE LOS GRADOS 4TO Y 5TO DE BASICA CON
LIMITACIONES AL ACCESO A INTERNET DURANTE EL COVID 19”.
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2. DETERMINACION DEL PROBLEMA

2.1. Antecedentes

La Parroquia Chuquiribamba, se encuentra ubicada al sur del Ecuador, en el
canton Loja y Provincia de Loja, a 41 km de la cabecera cantonal hacia el noroeste.
Dispone de dos accesos viales desde Loja, por la ruta E50 direccion Loja — Catamayo
tomando un desvié al Norte en el Km 11, para llegar a la parroquia de Chuquiribamba se
atraviesa la parroquia Taquil y Chantaco asi como por la ruta E35 direccion Loja - Cuenca
en su kilémetro 39 por la Parroquia Santiago.

La Parroquia Chuquiribamba, limita al Norte con las Parroquias Gualel y Parroquia
Santiago; al Sur con las Parroquias Chantaco y el Canton Catamayo; al este con la
Parroquia Santiago y Parroquia Chantaco y; al oeste con la Parroquia Gualel y Parroquia
El Cisne. (PDOT, CHUQUIRIBAMBA, 2014)

¢ Qué es una parroquia rural?- una parroquia rural como el nombre mismo lo indica se
encuentran alejadas de la ciudad principal y de las vias perimetrales, en donde las vias
de acceso para llegar son de tercer orden. Suelen ser comunidades o recintos de menor
rango sus pobladores se dedican a la agricultura, ganaderia a las artesanias etc., en algunos

recintos muchos de los pobladores no cuentan con los servicios basicos.

Segun la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en el Art. 26, la
educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado, que constituye un area prioritaria de la politica publica y de la
inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicién indispensable para
el Buen Vivir. (CONSTITUCION DE LA REPUBLICA, 2008)

Es importante hacer referencia a los Decretos Ejecutivos No. 1017 de 16 de marzo de
2020, 1074 de 15 de junio de 2020 y 1126 de 14 de agosto de 2020, donde el sefior
presidente de la Republica decreta estado de excepcion por calamidad publica en todo el
territorio nacional por los casos de coronavirus confirmados y la declaracion de la
pandemia COVID 19. (DECRETO EJECUTIVO No 1074)
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La sefiora Ministra de Educacion, que, mediante Acuerdo Ministerial No. MINEDUC-
MINEDUC-2020-00014-A de 15 de marzo de 2020, dispuso la suspension de clases en
todo el territorio nacional; y, la continuidad de labores para todo el personal
administrativo y docente del Sistema Nacional de Educacion bajo la modalidad de
teletrabajo, en virtud de la declaratoria de emergencia sanitaria en el pais. (ACUERDO
MINEDUC-MINEDUC)

La pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) ha provocado en todo
el mundo una crisis econémica, afectando a todas las personas en todos los &mbitos. En
la educacion, esta emergencia ha dado lugar al cierre masivo de las actividades
presenciales de instituciones educativas en mas de 190 paises con el fin de evitar la
propagacion del virus y mitigar su impacto. Segun datos de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), a mediados de
mayo de 2020 méas de 1.200 millones de estudiantes de todos los niveles de ensefianza,
en todo el mundo, habian dejado de tener clases presenciales en la escuela. De ellos, mas
de 160 millones eran estudiantes de América Latina y el Caribe (CEPAL-UNESCO).

Segun fuente (INEC, 2010), permitido visualizar la brecha tecnologica en lo
que se refiere a las tecnologias de la informacion en la provincia de Loja el 11.82% de
las personas poseen servicio de internet en sus casas esto equivale al 9,6%, las personas
que tienen computadoras en hogares son un total 30.859 que es un 26,4%, y los que

utilizan celular son 87,633que representa 75, 0%.

Las parroquias rurales son mayormente afectadas cuyo déficit de cobertura de
internet esta entre el 96% al 100%, ubicandose las parroquias Santiago (100%), Taquil
(99.58%), Gualel (99.25%), Chuquiribamba (99.12%), Jimbilla (99.03%) como las mas
criticas. (PDOT LOJA)

Segun el (INEC, 2010), la brecha de analfabetismo, en el sector urbano es del
11.8% y en el sector rural es del 6.5%, la percepcidn es que al afio 2020 disminuya; sin
embargo, existen parroquias rurales como Gualel, San Lucas y Chantaco la tasa de

analfabetismo supera el 13%.
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Las condiciones de accesibilidad para los estudiantes del area rural para asistir a sus
clases virtuales son bastante complicadas y limitadas, lo que puede ocasionar a que se
vean obligados al abandono escolar en algunos casos; el Ministerio de Educacién viene
difundiendo espacios de formacién académica a través de los medios de comunicacién,
television y radio que seran las herramientas de ensefianza y aprendizaje con el programa
EDUCA con el objetivo de priorizar para cada nivel educativo. Desde mayo de 2020
hasta enero de 2021 se difundieron mas de 670 episodios del programa “Aprender la tele”,
el cual presentaba contenidos para 4 segmentos: Educacién Inicial, EGB Elemental,
Media y Superior a partir de los proyectos escolares, para aquellos sectores en donde no

haya accesibilidad al internet.

En el caso de la municipalidad del cantén Loja, en tiempos de pandemia también
ha venido apoyando a través de su programacion televisiva al tema educativo con
programas como: EDUCA, aprendiendo con GIO, CASMUL TV, entretenimiento
educativo, Loja se reactiva segura, entre otros; lo que ha permitido llegar a los

televidentes con una variedad de programacion educativa. (PDOT LOJA)

En conclusion, la limitacion al acceso al internet de los nifios es un problema
social, ya que afecta principalmente en su rendimiento y formacion académica, esta es
una situacion de vulnerabilidad social que afectara en el futuro en su desarrollo y

preparacion profesional, Asimismo afecta a la sociedad.

2.2. Pregunta General

¢En qué medida la brecha digital afecta el rendimiento académico de los nifios
del 4to y 5to de bésica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez de la parroquia rural de

Chuquiribamba?
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3. OBJETIVOS

3.1. GENERAL

Diagnosticar la situacion educativa de la Unidad Educativa Gonzélez Suérez de
la parroquia rural de Chuquiribamba del canton Loja provincia de Loja en los
nifios de los grados 4to y 5to de bésica en el marco de la pandemia del COVID-
19

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Indagar en la situacion socio-econdmica de los jefes de las familias de los
nifios de 4to y 5to de béasica de la Unidad Educativa Gonzalez Suéarez de la
parroquia rural de Chuquiribamba haciendo énfasis en el acceso a internet

e Analizar el rendimiento académico de los nifios de 4to y 5to de bésica de la
Unidad Educativa Gonzélez Suérez de la parroquia rural de Chuquiribamba

e Visibilizar la diversidad de consecuencias de la brecha digital en los territorios

rurales y la Unidad Educativa Gonzalez Suérez de la parroquia rural de
Chuquiribamba
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4. HIPOTESIS

Hipotesis objetivos especificos
Hipotesis primer objetivo

La situacién socio-econdémica de los jefes de las familias de los nifios de 4to y 5to
de bésica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez de la parroquia rural de
Chuquiribamba constituiria un factor relevante para el desarrollo integral como
rendimiento académico de los nifios e 4to y 5to de basica de la Unidad Educativa
Gonzélez Suarez. Si bien, el acceso a internet es un medio que ha ayudado a que la
educacion no se quede estancada durante esta pandemia en algunos territorios, sin
embargo, en los territorios rurales, donde las posibilidades que todas las familias tengan
aparatos tecnologicos es baja; la falta de infraestructura digital en sus hogares como la
baja cobertura en la parroquia rural de Chuquiribamba tendrian efectos negativos en el

rendimiento académico de los nifios.
Hipdtesis segundo objetivo

El rendimiento académico de los nifios de 4to y 5to de basica de la Unidad
Educativa Gonzalez Suarez de la parroquia rural de Chuquiribamba constituiria un nivel
bajo comparado a la media nacional. Pues, la pandemia del COVID 19, ha agudizado el
bajo nivel académico respecto a las clases virtuales debido al poco avance que ha tenido

el Ecuador.
Hipdtesis tercer objetivo

La pandemia del COVID 19 ha irrumpido en los territorios rurales de forma
violenta en su desarrollo. Pues, la brecha digital acentuaria el bajo nivel de la
infraestructura digital que tiene nuestro pais Ecuador y el bajo desarrollo rural en los
territorios rurales de este pais. Respecto a la Unidad Educativa Gonzalez Suérez de la
parroquia rural de Chuquiribamba, esta unidad educativa ha mantenido un sistema
educativo tradicional, lo cual, en el contexto actual, ha tenido que cambiarse logrando

resultados negativos para el desarrollo integral como rendimiento académico de los nifios
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del 4to y 5to de la Unidad Educativa Gonzéalez Suarez de la parroquia rural de

Chuquiribamba.
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5. METODOLOGIA

Puesto que los fendmenos sociales son dificiles de comprender, la presente tesis ha
requerido, en funcién de los tres objetivos de caracter exploratorio, descriptivo y
concluyente, ser disefiada a través de una metodologia cuantitativa. Esta consiste en
recolectar y analizar datos numéricos mediante el instrumento de la encuesta. De esta
forma, procedemos a inferir con el objetivo de identificar tendencias y promedios, realizar
predicciones, comprobar relaciones y obtener resultados generales de poblaciones

grandes.

En nuestro caso particular, el instrumento cuantitativo constituye a la técnica de la
encuesta; esta ahonda e investiga a las unidades de analisis con el fin de obtener medidas
que se derivan de una problematica construida (Lopez-Roldan y Fachelli 2015, 8).
Igualmente, se caracteriza por su versatilidad y su relacién con demas técnicas diversas
gue combinadas, en una sintaxis, tienen como fin la creacion de conocimiento y el objeto

cientifico de la investigacion (LopezRoldan y Fachelli 2015, 9).

La encuesta consiste en un cuestionario dirigido a los jefes de las familias de los nifios de
4to y 5to de bésica de la Unidad Educativa Gonzalez Suarez de la parroquia rural de
Chuquiribamba- unidades de andlisis- con preguntas cerradas y de opcion multiple,
relacionadas a la situacién socio-economica y al rendimiento académico de sus hijos a
raiz de la problematica de la brecha digital y al contexto mundial del COVID 19. De igual
manera, es importante sefialar que nos apoyamos del software estadistico SPSS

STATISTICS que nos servira para el analisis descriptivo.

Continuando en nuestro caso particular, es decir, la presente investigacion, optamos por
acudir a un tipo de muestreo no probabilistico; este permite seleccionar aquellos casos
accesibles que acepten ser incluidos. De esta forma, asentamos sobre la basa de un
conocimiento realizado, los estratos de los individuos (N) mas representativos para la
investigacion y, al mismo tiempo, justificamos por qué acudimos a este tipo de muestreo.

Esto se debe, en su mayor parte, a la falta de recursos monetarios e informacion.

99



Adicional a

lo anterior, es importante dejar en claro que las unidades de analisis son los

jefes de las familias de los nifios de 4to y 5to de basica de la Unidad Educativa Gonzalez

Suérez de la parroquia rural de Chuquiribamba. Es una poblacién finita, por ello, la

muestra representativa es N:

Por ultimo, sefialamos el lugar en donde el trabajo de campo serd realizado. Este se

encuentra en el centro de la Parroquia Chuquiribamba ubicada al sur del Ecuador, en el

cantén Loja 'y Provincia de Loja.

5.1. Tipos de Investigacion

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.15.

Descriptiva

Expone las caracteristicas, observando los procesos que componen los
hechos.

Investigacion participativa

Busca que la comunidad se involucre en el diagndstico y solucion de sus
problemas.

Datos directos

Que se obtienen a partir de encuestas para recoger informacion, procesarla y
analizar sus caracteristicas

Documental

Se obtiene apoyandose de fuentes documentales tanto primarias como
secundarias que se obtienen de fuentes bibliograficas, hemerograficas o
archivisticas

Campo

Se apoya de informacion y datos que provienen de entrevistas, cuestionarios,

encuestas, observaciones.

5.2. METODOS

5.2.1.

Método deductivo

Puesto que se basa en el estudio de la realidad y la busqueda de
verificacion o falsificacién de premisas a comprobar que ocurren en una
situacion en particular. (PRIETO HERNANDEZ, 2017).
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5.2.2. Método estadistico

Puesto que se recaban datos que se organizan y se presentan mediante cifras que
permiten medir frecuencias. (PRIETO HERNANDEZ, 2017)
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6.

CRONOGRAMA

ACTIVIDAD

Presentacién de la propuesta del proyecto
para la aprobacion

Determinacion del problema, dilema o

~, X
tension
Hipotesis X | X
Problema x | x
Propositos que definen la finalidad de la x| x| x

propuesta

Revision de literatura

Relacién estado - sociedad

Definicién de actores involucrados

Arbol problema

Metodologia del proceso investigacion -
accion

Método

Técnicas

Andlisis y procedimientos de datos

Propuesta de alternativa de solucion

XIX[  X[X

XIX[  X[X

Conclusiones
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