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1. TITULO.

“LEY REFORMATORIA AL ARTICULO 39 DE LA LEY DE TURISMO, POR
LA INAPLICABILIDAD DEL MINISTERIO RECTOR, RESPECTO AL
PATRIMONIO AUTONOMO, GENERA UN INEFICIENTE CONTROL Y

CUMPLIMIENTO EN SU ADMINISTRACION”



2. RESUMEN.

El patrimonio autbnomo es aquel encargado de fomentar la competitividad y
la productividad con el objeto de fortalecer la cadena de valor sostenible o a
Su vez ayudar a mejorar una empresa turistica, con el Unico fin de que pueda
comercializar un bien o un servicio a través de la implementacion estratégica
publico — privada de la promocion y marketing, con el que le permita afrontar
los retos del mercado global y aprovechar ventajosamente las capacidades
empresariales y la innovacion de los ejes para el desarrollo empresarial

turistico.

El presente proyecto de grado titulada “Ley reformatoria al articulo 39 de la
Ley de Turismo, por la inaplicabilidad del ministerio rector, respecto al
patrimonio autbnomo, genera un ineficiente control y cumplimiento en
su administracion”, hace referencia a la Ley de Turismo, en el cual se pone
en manifiesto al Patrimonio Autbnomo que se encuentra establecido en el
articulo 39 del mismo cuerpo legal, donde solo se menciona la existencia de
un ministerio rector y una politica turistica que impulsa programas y planes
para promover un desarrollo turistico sustentable, pero que dichas politicas
son enfocadas en el desarrollo econémico e incremento de las inversiones
donde son determinadas y reguladas a través de un acuerdo ministerial
expedido por la autoridad competente en el que dispone decisiones de
caracter general en donde derogan e enmiendan anteriores para corregir

errores 0 vacios legales y dejan de lado a la promocion turistica.



Cabe mencionar que en el presente proyecto tiene como fin, implementar una
norma en donde el patrimonio autbnomo que son los bienes o recursos que
son administrados por medio de un fideicomiso administrativo, este integrado
por la entidad publica como el Ministerio de Turismo, y organizaciones como
la Federacion de Hotelera del Ecuador, la Federacion Nacional de Camaras
de Turismo, la Asociacion Nacional de Operadores de Turismo Receptivo del
Ecuador, entre otras, de manera que el fondo de promocion turistica pase a
formar parte de un fideicomiso ya que el dinero recaudado por parte del sector
turistico, va directo a la caja fiscal, lo que provoca una ineficaz promociéon y

marketing en el sector turistico del pais porque se asigna un presupuesto bajo.

En el desenvolvimiento de la tesis se realizé la aplicaciébn del marco
doctrinario, juridico, tedrico, aplicacion de encuestas, entrevistas y estudio de
casos, lo que permiti6 la obtencion de criterios precisos y certeros con
razonamiento l6gico que contribuyeron a la verificacion del objetivo general,
objetivos especificos y finalmente poder contrastar la hipétesis planteada en
el proyecto concerniente a reformar el articulo 39 de la Ley de Turismo, por la
inaplicabilidad del ministerio rector, respecto al patrimonio autbnomo, genera
un ineficiente control y cumplimiento en su administracion, vulnerando de tal
manera la seguridad juridica en el dmbito econémico por no utilizar los

recursos de manera optima.

Por lo que es factible instaurar una reforma en la Ley de Turismo, en el que
se proponga establecer de mejor manera que el patrimonio autbnomo sea un

fondo de promocion turistico, en el que facilite tener un flujo presupuestal y



dindmico para que a través de un direccionamiento estratégico regular las

actividades que realice el patrimonio y sea beneficiado el sector turistico.

Palabras clave: Ley de Turismo, Ministerio Rector, Patrimonio Autbnomo,

Politica Turistica y Fondo de Promocién Turistica.



2.1. ABSTRAC.

The autonomous heritage is the one in charge of promoting competitiveness
and productivity in order to strengthen the sustainable value chain or in turn
help to improve a tourism company, with the sole purpose that it can market a
good or a service through the public-private strategic implementation of
promotion and marketing, with which it allows it to face the challenges of the
global market and take advantage of the business capacities and innovation

of the axes for tourism business development.

The present degree project entitled "Reform law to article 39 of the Tourism
Law, due to the inapplicability of the rector ministry, with respect to
autonomous heritage, generates an inefficient control and compliance in
its administration"”, refers to the Tourism Law, in which is revealed to the
Autonomous Heritage that is established in article 39 of the same legal body,
where only the existence of a governing ministry and a tourism policy that
promotes programs and plans to promote sustainable tourism development is
mentioned, but that These policies are focused on economic development and
increase of investments where they are determined and regulated through a
ministerial agreement issued by the competent authority in which it provides
general decisions where they repeal and amend previous ones to correct

errors or legal voids and they put aside the tourist promotion.

It is worth mentioning that the purpose of this projectis to implement a standard
where the autonomous heritage, which are the assets or resources that are
administered through an administrative trust, is made up of the public entity

such as the Ministry of Tourism, and organizations such as the Hotel
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Federation of Ecuador, the National Federation of Tourism Chambers, the
National Association of Incoming Tourism Operators of Ecuador, among
others, so that the tourism promotion fund becomes part of a trust since the
money collected by part of the tourism sector goes directly to the fiscal box,
which causes ineffective promotion and marketing in the country's tourism

sector because a low budget is assigned.

In the development of the thesis, the application of the doctrinal, legal,
theoretical framework, application of surveys, interviews and case studies was
carried out, which allowed obtaining precise and accurate criteria with logical
reasoning that contributed to the verification of the general objective, specific
objectives and finally to be able to contrast the hypothesis raised in the project
concerning the reform of article 39 of the Tourism Law, due to the
inapplicability of the rector ministry, with respect to autonomous heritage,
generates an inefficient control and compliance in its administration, thereby
violating legal certainty in the economic sphere due to not using resources

optimally.

Therefore, it is feasible to introduce a reform in the Tourism Law, in which it is
proposed to establish in a better way that the autonomous heritage is a tourism
promotion fund, in which it facilitates having a budgetary and dynamic flow so
that through a strategic direction regulate the activities carried out by the

heritage and the tourism sector is benefited.

Keywords: Tourism Law, Governing Ministry, Autonomous Heritage, Tourism

Policy and Tourism Promotion Fund.



3. INTRODUCCION.

En un mundo tan globalizado y competitivo, la normativa turistica toma un
espacio dentro del contexto global, por lo que se ha convertido en una
herramienta fundamental en el desarrollo y perfeccionamiento de las
empresas turisticas, y ha influido de manera positiva implementar estrategias
eficientes, ya que en la actualidad los mercados turisticos a mas de determinar
la necesidad de obtener productos altamente competitivos y de excelente
calidad, es necesario la utilizaciéon de la promocién o publicidad donde se dé
a conocer o exhibir los productos que se van a ofertar y con ello dinamizar la
economia del pais tal como lo establece los articulos 275, numeral 2 del

articulo 276 y 283 de la Constitucion de la Republica del Ecuador.

La problemética se manifiesta en la deficiente administracion que se efectiua
en el Ministerio de Turismo, quien es el ente rector en la ejecucion de las
actividades que realizan en el patrimonio autbnomo, quien se encuentra
tipificado en el articulo 39, donde pone en manifiesto la manera de
recaudacion a través de una politica turistica que estd regulada por un
acuerdo ministerial, cuyo presupuesto recaudado va a la caja fiscal y
posteriormente se le es asignado un presupuesto bajo, de tal manera que el

ministerio rector realiza actividades deficientes como es la promocion turistica.

El turismo en el Ecuador de acuerdos a estadisticas, se llega a percibir
ingresos de aproximadamente de US$ 60 millones, de las cuales para la
promocién turistica en el 2019 se le asignaron un presupuesto de US$

980.000 y para el 2020 se le asigno un presupuesto aproximado de US$ 7



millones, con ello podemos discernir que no tiene un porcentaje fijo para que

el patrimonio autbnomo pueda ejecutar todos los lineamientos programados.

Con lo anteriormente mencionado lo que se pretende es reformar una norma
en donde el patrimonio autonomo funcione como un fondo de promocion
turistica publico — privado, que este conformado por el Ministerio de Turismo
y organizaciones privadas como la Federacion Nacional de Camaras de
Turismo, la Asociacion Hotelera Nacional del Ecuador, la Federacion
Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador, la Asociacion Nacional de
Operadores de Turismo Receptivo del Ecuador, la Asociacion Ecuatoriana de
Ecoturismo. la Asociacién Nacional de Empresas Turisticas en Galapagos y
la Asociacion Ecuatoriana de Agencias de Viajes Operadores de Turismo y
Mayoristas que estan relacionadas con el sector turistico con el objeto de
transformar los lineamientos y mejorar las diferentes actividades que el
patrimonio autdnomo, tiene como fin ejecutar, ademas que el presupuesto que
se llegue a obtener vaya a un fideicomiso de administracion en el que sea
asignado el 20% del total de ingreso que se obtiene de la recaudacion que

pasa a la caja fiscal.

Con lo manifestado se pretende que exista seguridad juridica, ya que al no
existir no solo se origina cuando se deja de aplicar lo que dice la Constitucion
o la Ley, sino también cuando se dictan reglamentos que en virtud de las
cuales invaden o irrumpen su potestad, y relacionado con el presente trabajo
la seguridad juridica no se aplica en su totalidad ya que el presupuesto que
se le asigna no va acorde a lo que el percibe en su recaudacion por lo que
trae consigo una deficiente administracion.

8



La presente tesis se verificd por medio de un objetivo general en el que
describe “realizar un estudio, conceptual, doctrinario y juridico de la Ley de
Turismo, en relacion a la inaplicabilidad que realiza del ministerio rector,
respecto al patrimonio autbnomo, genera un ineficiente control y cumplimiento
en su administracion”, asi mismo se contrasto objetivos especificos tales
como; el primer objetivo especifico sefala “establecer que consecuencia
juridica provoca, la inaplicabilidad que realiza del ministerio rector, respecto al
patrimonio autbnomo, ya que genera un ineficiente control y cumplimiento en
su administracion”; el segundo objetivo especifico expresa “determinar a
través de un diagndstico turistico situacional, si la sustentabilidad en el sector
turistico mejoraria con un fondo de promocion turistico mixto que esté
integrado por el sector publico y organizaciones del sector turistico; y
finalmente el tercer objetivo especifico enuncia “presentar una propuesta de
reforma a la Ley de Turismo, en el que el Fondo de Promocion Turistico sea
integrado por el sector publico y privado, cuyo fondo pase hacer una especie

de fideicomiso en beneficio del sector turistico”.

La hipotesis contrastada en la tesis expresa que: “Reforma a la Ley de
Turismo, respecto al patrimonio autbnomo, por la inaplicabilidad del ministerio
rector en el control y cumplimiento de sus funciones, provocan inseguridad

juridica en el sector turistico por una mala administracion”.

El presente proyecto investigativo se encuentra estructurado por: Revision de
literatura, integrado por un Marco Conceptual compuesto por nociones que
fueron consultadas e indagadas con tematicas como: administracion,
administracion publica, definicibn de empresa, Definicion de Empresa

9



Turistica, Definicion de Promocion, Definicion de Promocion Turistica,
derecho administrativo, derecho societario, politica publica, politica turistica,
acuerdo ministerial, inseguridad juridica, derecho a la seguridad juridica,
sector publico y privado, fideicomiso de administracion, contribucion — tasa,
registro turistico, camara de turismo, fondo de promocion turistica y
Patrimonio Autbnomo; en lo referente al Marco Doctrinario investigue temas
gue me ayudaran a consolidar mi proyecto realizando el acopio sobre temas
de: origen y evolucion de las empresas, PYMES en el Ecuador, resefia
histdrica del turismo en el Ecuador, organismos de representacion turistica en
el Ecuador, presupuesto para el turismo en el Ecuador, antecedentes
histéricos del derecho societario en el Ecuador, , importancia econémica del
derecho societario, funcion econdmica del derecho societario y Relacién con
otras ramas del derecho; en cuanto al Marco Juridico, los articulos empleados
en el presente estudio va en concordancia a la problemética planteada y a lo
manifestado por nuestra Constitucion de la Republica del Ecuador, el Cédigo
Civil, Cddigo Organico Administrativo, Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones y la Ley de Turismo y finalmente en Derecho
Comparado efectie un estudio y comparacién sobre el Patrimonio Autbnomo

de la Ley de Turismo de México, Argentina, Panama y Paraguay.

Para la ejecucion de la misma, utilice materiales, métodos, técnicas y el
estudio de casos, con el fin de obtener resultados fehacientes, de tal manera
gue seran expuestos en cada uno de los cuadros estadisticos con su

respectiva interpretacion y analisis detallado.
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4. REVISION LITERARIA.
4.1. MARCO CONCEPTUAL.
4.1.1. Administracion.

Para el autor Idalberto Chiavenato, manifiesta que la palabra
administracion proviene del latin (ad, direccibn hacia, tendencia;
minister, comparativo de inferioridad, y el sufijo ter, que indica
subordinacion u obediencia, es decir, quien cumple una funcién bajo el
mando de otro, quien le presta un servicio a otro) y significa

subordinacion o servicio. (Chiavenato, 2015, pag. 3).

El presente autor da una breve descripcion de donde proviene
etimologicamente la palabra administracion, la misma que es del latin (Ad —
minister — ter) que significa subordinacién o servicio, entendiéndose como tal,
a aguella empresa como nivel operacional que posee, de cumplimiento de un
propdsito 0 una prestacién de un servicio y solventar necesidades. Es decir,
que para su operatividad debe haber personal que se encuentre subordinado
a cumplir funciones especificas y cubrir dicha prestacion solicitada a tiempo.

Para Bateman Thomas, expresa que la administracion “es el proceso
de trabajar con las personas y con los recursos para cumplir con los objetivos
organizacionales. Los buenos administradores llevan a cabo estas funciones
de forma eficaz y eficiente”. (Bateman, 2019, pag. 19). Para estos autores, a
la administracion la definen como un proceso o un conjunto de operaciones
en el cual son sometidas las personas a cumplir labores e interactuar con

recursos o elementos disponibles para el cumplimiento de sus objetivos

11



organizacionales, tendientes a resolver funciones especificas de manera

eficaz y eficiente para la correcta administracion de una empresa.
Para Guillermo Cabanellas de la Torre en su Diccionario juridico
elemental, manifiesta que “es la ciencia de la administracion es el
conjunto de las reglas para gestionar bien los negocios; v,
particularmente, para aplicar los medios a la consecucion de los fines
del Estado.” (Torre, 2006, pag. 21). Para el presente autor, hace
referencia que la administracion es una ciencia y a su vez es un
conjunto de reglas o instrumentos para administrar o dirigir un negocio
con el objeto de aplicar mecanismos para la obtencion o logro,
regulando los fines del Estado en beneficio del bien comun y de

manera eficiente y responsable.

El autor Carlos Alberto Cano, describe a la administracion como “un
proceso por medio del cual se consigue calidad en el funcionamiento de un
organismo social, a través del correcto aprovechamiento de sus recursos, en
pro del logro de objetivos predeterminados”. (Cano, 2017, pag. 21). El autor
con esta definicion, pretende lograr calidad en cuanto a la organizacion en un
empresa o0 entidad mediante el eficiente uso racional de sus recursos y del
cumplimiento de sus objetivos propuestos, con el fin de armonizar cada de
sus elementos fundamentales para un eficaz funcionamiento entre las
personas, las tareas y la misma administracién y cumplir con la misiéon que la

empresa o entidad como tal posee.
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4.1.2. Administracién publica.

Para Florentino y Margarita Rico, “la administracion publica es la
ejecucion detallada y sistematica del derecho publico”. (Rico & Rico, 2013,
pag. 58). Para los siguientes autores la administracion publica llega a ser un
proceso social que conlleva a la planeacion y regulacion de una
administracion, ya que la misma al ser un conjunto de normas va a permitir la
organizacion, direccion, ejecucion y control de las actividades de cada
departamento, permitiendo sistematizar cada una de sus funciones y realizar

prestacion de servicios a la sociedad.

Para el autor Omar Guerrero “la administracion publica es la actividad
que desarrolla la vida asociada a través del orden, la seguridad y la
subsistencia”. (Guerrero, 1997, pag. 27). La presente definicidbn expresa que
la administraciéon puablica estd caracterizada por caracteres netamente
estatales, es decir que se basa en la realizacién de actividades del Estado que
van a ser encaminadas a producir condiciones que faciliten la permanencia de
la sociedad y establecer las capacidades de desarrollo de los elementos que
la constituyen como son, individuales y colectivos, y estaran reglados para el

mantenimiento del orden y gozar de la seguridad.

Para Lobeto - Armendaris la administraciébn publica es el sistema
administrativo de un Estado, y que existe principalmente para, prestar
servicios publicos a la comunidad a quien se debe; ejercitar controles
publicos a las personas, que sus objetivos se sujetan a las normas y

leyes que regulan la administracién publica, que deben establecerse de
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forma adecuada; describiendo el alcance y limite de los mismos, como
el proveer de los medios para hacer cumplir las decisiones
administrativa hechas en el ejercicio de los poderes; y proporcionar un

sistema que brinde seguridad a la sociedad. (Lobato, 2008, pag. 12).

La siguiente definicion expresa que la administracion como tal, es una
actividad netamente juridica, politica y técnica, misma que esta administrada
por la autoridad pertinente y se encuentra reglada por un marco normativo que
permite regular y controlar la administracién. Asi también es la encargada de
velar por los intereses de la sociedad, empleando los medios y recursos para
obtener un fin que es el cubrir necesidades de las personas, es decir que va
a prestar un servicio a la colectividad estableciendo mecanismos de
proteccion a los intereses de la ciudadania por parte del ente estatal. Por
tanto, la administracion publica tiene como objetivo, realizar una funcion
administrativa y de gestion, en donde el Estado por intermedio de las
organizaciones publicas, prestan un servicio a la ciudadania, para ello es
necesario que el ente estatal tenga la capacidad de suministrar de forma
inmediata y permanente y poder cubrir las necesidades de la ciudadania en

general.

Para Guillermo Cabanellas, la administracion publica es el Poder
ejecutivo en accidn, con la finalidad de cumplir y hacer cumplir cuanto
interesa a la sociedad en las actividades y servicios publicos. La

administracion puede ser nacional, provincial o municipal, de acuerdo
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con la esfera territorial de sus atribuciones. (Cabanellas, 1989, pags.

59-60).

Se refiere a que el poder ejecutivo esta en la obligacién y en la
capacidad de proporcionar los suministros necesarios para cubrir las
necesidades de la sociedad, misma que se da a través del servicio publico.
Para tal razon la Constitucion es el marco legal, que sirve de garantia de los
derechos de las personas, y para cubrir dichos requerimientos se entenderia
segun Cabanellas que la administracion publica se subsume o esta vinculada
al poder ejecutivo existiendo una correlacion en la administracion, por lo tanto,
esta en el compromiso de velar y atender a las personas, y dependiendo de
su requerimiento podran ser atendidos desde cualquier parte del pais,

dependencia o jurisdiccion.

4.1.3. Definicion de empresa.

Para Cabanellas, la define como la “asociacion cientifica, industrial, o
de otra indole, creada para realizar obras materiales, negocios o proyectos de
importancia, concurriendo de manera comuin a los gastos que origina y
participando también todos sus miembros de las ventajas que reporte.”
(Cabanellas, 1998, pag. 196). Cabanellas precisa como una asociacion
cientifica, es decir, una organizacion que se encarga de coordinar, fomentar e
impulsar, el desarrollo de la actividad productiva, cuyo fin es el fortalecimiento
de un negocio o proyecto a traves de la utilizacion de materiales, mismos que

traen gastos para su produccion y ventajas para sus miembros, para ello
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busca realizar una actividad en donde busca el beneficio econémico y
productivo.

Para la siguiente autora Maria Jesus Hernandez lo considera como una

entidad en la que se transforman unos recursos (humanos, materiales,

inmateriales), que deben ser organizados y dirigidos de la mejor
manera posible (a través de una estructura, reglas y procedimientos),
en bienes y servicios que satisfagan necesidades, con la finalidad de
obtener beneficios para distribuir a sus propietarios, actuando siempre

bajo condiciones de riesgo. (Hernandez, 2014, pag. 26).

La siguiente definicion realizada por la autora, manifiesta que la
empresa es una entidad que esta basada en un proceso de transformacion en
la que los recursos se convertiran en bienes o servicios, en donde uno de los
recursos empleados es el humano, mismo que aplicara sus conocimientos
para la ejecucién del servicio planteado en las diferente areas, asi mismo
interviene los recursos inmateriales como la utilizacion de la tecnologia como
software que ayuda a la parte informética de la empresa a desarrollar con
eficacia su trabajo, todo ello posee una finalidad que es satisfacer las
necesidades, para ello se debe tener en claro sus objetivos y fines que posee
la empresa y poder justificar la razén y su propdsito de su existencia para
poder alcanzar resultados deseados Yy evitar inconvenientes como el riesgo a
fracasar o llevar a la quiebra.

El autor Victor Rafael Aguilar, manifiesta que “se considera empresa la
persona fisica o moral que realice las actividades a que se refiere este articulo,

ya sea directamente, a través de fideicomiso o por conducto de terceros”.
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(Aguilar, 2007, pag. 144). Para el presente autor, a la empresa la define como
una persona fisica en la que posee derechos y obligaciones determinadas en
un ordenamiento juridico, tendientes a realizar actividades directamente o a
través de un fideicomiso que consiste en que una persona entrega a otra la
titularidad o representacion de unos activos para que sean administrados y se
dedique a la produccién o prestacion de un servicio.

Para Isabel Diez, Gregorio Martin y Maria Angeles, esto implica una

accioén o tarea que entrafia dificultad y cuya ejecucion requiere decision

y esfuerzo, unidad de organizacion dedicada a actividades industriales,

mercantiles o de prestacion de servicios con fines lucrativos, lugar en

gue se realizan estas actividades, e intento o designio de hacer algo.

(Diez, Castro, & Sanchez, 2012, pag. 21).

Los siguientes autores traen consigo, que la empresa esta relacionada
con el desarrollo y cumplimiento de una tarea o trabajo que va a ser
desarrollada por el empresario, obviamente €l va a encomendar dichas
funciones o actividades aun subordinado para que dicho requerimiento sea
satisfecho mediante el lucro o el pago. Para ello hay que tener en cuenta que
el empresario debera proveer de medios materiales, el humano y técnico para
su eficaz desenvolvimiento. Por lo tanto, una empresa se dedica a
manufacturar o producir bienes o productos para ser ofertados al publico y
poder obtener ingresos econOmicos Yy utilidades a través de la

comercializacién y distribucion de su producto.
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4.1.4. Definicion de empresa turistica.

Para Maria Alejandra Gazzera, “son entidades que ejercen una tarea
compleja de acuerdo con el tipo de servicios y productos que ofrecen, ya que
pueden ir desde transportacion y alojamiento hasta actividades culturales y de
recreacion.” (Gazzera, 2009, pag. 18). La Autora lo describe como una entidad
0 una asociacion dedicada a una actividad laboral en la prestacion de servicios
y productos ofrecidos por una empresa desde alojamiento y movilizacion y la
interaccidon de actividades culturales y de recreacién con el fin de efectuar
acciones que se deben hacer para tener resultados marcados por la empresa.
Por lo tanto, la empresa turistica, es una empresa debidamente organizada y
estructurada porque debe obtener recursos econémicos, materiales y humano
para desarrollar cada una de las actividades y poder satisfacer los deseos de
los clientes o consumidores.

Para Renato en su pagina web de gestién de destinos turisticos 2.0 “se
entiende por empresa turistica a la unidad de produccién que gestiona los
factores productivos para convertirlos en bienes de consumo o servicios con
el fin de satisfacer las demandas del cliente.” (Renato, 2007, pag. 01). La
definicion del presente autor, la describe como la unidad de produccion o el
conjunto de recursos materiales que tiene como objeto la agrupacion de
factores de produccion que, al combinarlos a través de un proceso de
transformacién, obtener productos y servicios para satisfacer la demanda.
Para ello se debe realizar un proceso que esta comprendido en la mano de
obra de una o varias personas que deberan laborar coordinadamente para

brindar un servicio de calidad y estandarizado.
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Para el autor corporativo del Equipo Quiminet.com, manifiesta que la
empresa turistica o “también conocida como empresa de turismo, brinda los
servicios necesarios para los clientes que requieren viajar por necesidad o por
diversion, a los que se les denomina turistas”. (Quiminet.com, 2012, pag. 01).
La siguiente definicién pone en manifiesto que la empresa turistica tiene como
objeto brindar servicios en especifico, mismos que son complementados por
otras empresas prestadoras de servicios tales como de transporte,
alojamiento, alimentacion, etc., que son solicitados por los turistas. Cabe
indicar que las motivaciones de trasladarse de un lugar a otro se dan, para
salir a vacacionar, por educacion y trabajo por un tiempo determinado.

El presente autor corporativo Wake Up Sikhs, la define como
“organizaciones productoras de bienes y servicios, agentes econémicos de
produccion o empresas, instituciones sociales que funcionan sometidas a las
normas que regula la sociedad”. (Wake Up Sikhs, 2022, pag. 01). La presente
definicion explica que la empresa turistica, es una organizacion productora de
bienes y servicios, interviniendo el empresario turistico como sujeto activo,
quien va a ser el encargado de proporcionar el establecimiento o empresa y
el objeto que es la actividad turistica que va a ofertar, con el propdsito de
satisfacer necesidades, teniendo en claro que para su funcionamiento hay que
definir la clase de empresa turistica que va a proveer y segun su clasificacién

legal, como por ejemplo si es agencia de viajes, alojamiento, transporte , etc.

4.1.5. Definicion de promocion.

Maria Alejandra Gazzera manifiesta como “el desarrollo y la difusién de

comunicaciones persuasivas acerca de la oferta diseflada para atraer
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clientes”. (Gazzera, 2009, pag. 313). La autora sefiala que la promocion es el
proceso y propaganda persuasiva y de manera contundente sobre una oferta
disefiada o el ofrecimiento de un producto o servicio que se ofrece al
consumidor por un determinado precio en el mercado y atraer clientes, ya que
la promocion hoy en dia se ha convertido en una herramienta muy importante
que permite incrementar las ventas, de tal manera que ayuda a promover,
divulgar y exhibir un producto y poder causar una percepcion positiva e influir
a que el consumir adquiera su producto y regrese continuamente hacer uso
del mismo.

Para el Mg. Emigdio Alfaro, “la promocion es un Plan Integral de
Marketing de corta duracion, destinado a lograr objetivos especificamente
delimitados por la empresa”. (Alfaro, 2007, pag. 236). El autor lo define como
plan integral de marketing o un elemento que se utiliza en la campafa de
marketing, enfocado en una empresa para conquistar a los consumidores
cuyo instrumento detalla los objetivos planeados y sistematizados dentro de
un negocio, como la promocion de ventas, la publicidad y las relaciones
publicas, estableciendo asi, sus metas a largo o corto plazo en beneficio de la
misma.

Para los autores corporativos de Dircomfidencial, “la promocion se
suele relacionar con la comunicacion del producto o servicio. Engloba todo
aquello que sirve para estimular la compra o venta de un producto/servicio”.
(Rossy, 2021, pag. 01). La siguiente definicién relaciona a la promocion con
la comunicacion o publicidad de un producto o servicio, orientandola a la

comercializacién, con ello se pretende dar a conocer al mercado un nuevo
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producto, describir su servicio y sobre todo crear una imagen de la empresa.
Para ello es importante poder disefiar un tipo de publicidad necesaria para
disefiar una determinada promocion de ventas y poder alcanzar las metas
propuestas, cuyo objetivo es desarrollar una publicidad informativa donde voy
a dar a conocer mi producto o servicio; persuasiva en donde se crea
preferencias y percepciones sobre la marca; y recordatorio donde se crea una
imagen y la mantienen en mente que la van a necesitar en un futuro cercano.

El presente autor corporativo CEF.-UDIMA, manifiesta que se trata de

una serie de técnicas integradas en el plan de marketing, cuya finalidad

consiste en alcanzar una serie de objetivos especificos a través de
diferentes estimulos y acciones limitadas en el tiempo y dirigidas a un

target determinado. (CEF.-UDIMA, 2022, pag. 01).

La siguiente definiciébn relaciona a la promociéon con el plan de
marketing, ya que tienen como objeto, promocionar y ofrecer al consumidor
un producto o servicio inmediato o a corto plazo, por lo que actualmente se ha
convertido en una herramienta fundamental en el desarrollo de la
investigacion de mercadeo y método para medir y evaluar los resultados de
una campafa promocional, para alcanzar la eficacia en la empresa
dependiendo de los objetivos plateados. Asi mismo al referirse el autor por
target, significa a un conjunto de personas para el que se esta orientando la

venta de un producto o servicio.
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4.1.6. Definicion de promocion turistica.

Para los autores Julian Pérez Porto y Maria Merino expresa que es la
idea de promocion turistica, por lo tanto, hace referencia a la difusion de un
lugar como destino para los turistas. Es importante destacar que la llegada de
visitantes a una ciudad o un pais genera ingresos economicos para dicho
lugar: por eso la importancia de la promocion turistica. (Porto & Merino, 2014,
pag. 01).

Los presentes autores manifiestan que la promocién turistica es un
instrumento de difusibn o propaganda de un sitio o lugar turistico, con la
finalidad de cautivar a personas propias de un lugar o de otro pais y puedan
visitarlo, ya que esto genera ingresos a la comunidad. Por lo tanto, la
promocién turistica se encarga de difundir o comunicar los potenciales
destinos y servicios turisticos que necesita saber el visitante o turista sobre la
oferta existente y poder captar mayores visitas continuamente.

Para los autores M. Castillo Palacio y V. Castafio Molina, la promocion
turistica “es uno de los grandes pilares de la Comunicacion del Marketing
Integrado, la cual se refiere a comunicar a los posibles turistas (consumidores)
sobre una oferta turistica”. (Castillo & Castafio, 2011, pag. 738). Para ellos la
promocién turistica es la columna vertebral del plan de marketing, siendo el
pilar fundamental en la comunicacién entre un posible turista y una oferta
turistica, por tal razén que la promocion de un destino turistico establece
instrumentos de manera tradicional y no tradicional que tiene como fin
comunicar a potenciales consumidores que la oferta propuesta es capaz de

satisfacer sus necesidades y expectativas.
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De acuerdo al autor corporativo de Consultur, “la promocion turistica
contempla la difusion de un destino turistico. Es decir, llevar a cabo acciones
(tanto online como offline) con el objetivo de dar a conocer un lugar”.
(Consultur, 2019, pag. 02). Referente a lo manifestado en el siguiente
concepto se puede afirmar que la promocion turistica comprende la difusion
de un destino en todas sus areas y se gestiona con la intervencion de los
diferentes integrantes para realizar un plan de comunicacién inteligente, es
decir, que utilizan mecanismos idéneos para poderse comunicar y llegar hasta
el consumidor, tales como la utilizacién de elementos de promocion como
revistas especializadas, reportajes, publicaciones por medios de television,
internet y videos, para captar la atencion de las personas y puedan elegir un
destino turistico de su eleccion.

A través de la siguiente definicion tomada del documento del Centro de
Investigaciones y Estudios Turisticos de Argentina, manifiesta que “la
promocién turistica es uno de los grandes pilares de la Comunicacion del
Marketing Integrado, la cual se refiere a comunicar a los posibles turistas
(consumidores) sobre una oferta turistica”. (Castillo & Castafio, 2014, pag.
739). La siguiente definicion expresa que la promocion turistica como tal es
una actividad que se trabaja en conjunto, que a través de acciones e
instrumentos cumplen funciones que ayuda a la comunicacién con los
posibles consumidores. Uno de los instrumentos que se aplica es el
desplazamiento de personas hacia un destino turistico y eso se lo logra

mediante la publicidad misma que es una técnica utilizada a través de medios
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de difusibn masiva para lograr dicho objetivo ya que es un proceso de

planeacion para persuadir al consumidor.

4.1.7. Derecho administrativo.

Para David Rogers en su enciclopedia juridica lo define como en
sentido amplio “el derecho administrativo corresponde al conjunto de las
normas del derecho privadoy delderecho publicoque se aplican a
la administracién en su gestioén de los servicios publicos y en sus relaciones
con los particulares”. (Rogers, 2020, pag. 01). A lo que se refiere esta
definicion, es a que el Derecho Administrativo como tal, se va a encontrar
regulada por normas o preceptos legales de derecho privado y publico, que
sera aplicado en la administracion con el fin de obtener una organizacion y
funcionamiento de los servicios publicos y privados de manera eficiente
teniendo como propdsito en comun el realizar actividades sistematizadas y

obtener la satisfaccion del interés particular.

Para Jorge Fernandez Ruiz el Derecho Administrativo es el conjunto de
normas y principios del derecho publico que rigen la estructura,
organizacion, y funcionamientos de las diversas areas de la
administracién publica de las relaciones de éstas entre si, asi como de
sus relaciones con las demdas instituciones del Estado y con los

particulares. (De lo Santos, 2012, pag. 16).

Para ello expresa que el derecho administrativo es un sistema
normativo que regula el accionar a cada una de las actuaciones en sus

diversas areas de la administracién publica, ya que se encuentra determinada
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a través de la estructura, la organizacién y funcionamiento de acuerdo al
ordenamiento juridico del derecho administrativo, es decir por normas del
derecho publico que permitiran regular el ejercicio del Estado y de sus

administrados.

Para Gabino Fraga, catedratico de la Universidad Nacional Autbnoma
de México “UNAM” sostiene que “el Derecho Administrativo es la rama del
derecho que regula la actividad del Estado que se realiza en la funcion
Administrativa”. (Fraga, 2008, pag. 20). Segun el autor refiere a que el
Derecho Administrativo es aquel que va a regular la estructura y organizacion
del poder y el ejercicio de las facultades que el poder publico, mismos que
realiza por intermedio de la funcién administrativa, misma que es aquella que
se encuentra encaminada a regular las actividades que realiza el Estado,
siempre y cuando este avalado por el ordenamiento juridico, ya que el Estado

tiene como objeto ser el generador del desarrollo econdémico, politico y social.

Para Ariana de los Santos define que “el derecho Administrativo es el
conjunto de reglas juridicas relativas a la accion administrativa del Estado, la
estructura de los entes del poder ejecutivo y sus relaciones”. (De lo Santos,
2012, pag. 16). La presente definicidn expresa que el derecho administrativo
es un conjunto de reglas juridicas, por tanto es una norma que tiene como
objeto dar cumplimiento y regular la accion administrativa del Estado a través
de una normativa, ya que al entenderse como Derecho Publico, la creacién
de 6rganos y procedimientos permite la regulacion de la actuacion del Estado

en su accionar, en donde el sistema normativo determinara las relaciones e
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intereses que privan a sus gobernantes, como también que parte del
ordenamiento juridico regulara la relaciones entre las personas y entidades
privadas, por tanto se puede afirmar que el derecho Administrativo forma parte
del Derecho Publico ya que tiene como finalidad regular la actividad del

Estado, la administracion como tal y su relacion con los particulares.

4.1.8. Definicion de derecho societario.

Para Vicente Chulla, el derecho societario “es la rama del derecho
privado, mercantil, empresarial y corporativo que regula y estudia las
sociedades y los contratos asociativos, adquiriendo especial importancia el
estudio y regulacion de la sociedad anénima.” (Chulia, 1978, pag. 885). El
Autor Vicente Chulla, lo define al derecho societario en especial del derecho
privado que regula las situaciones que afectan las sociedades ofreciendo
seguridad juridica para la inversion, teniendo como particularidad construir
sociedades para desarrollar actividades productivas y poner en marca un
negocio.

Cabe indicar que también menciona sobre el derecho privado, y se
entiende que se celebrara acuerdos o contratos con el fin de poder constituir
una sociedad o empresa, misma que estara regulada por preceptos legales
vigentes.

Para Limber Rivas Cedeio, “el Derecho Societario es la rama del
Derecho Privado que se ocupa de formalizar y regular el Contrato de

Compaifiia”. (Rivas, 2018, pag. 198). Para el presente autor, define que es una

rama del derecho privado, que tiene como objetivo facilitar la inversion para
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los agentes econdmicos que no son mas que personas naturales o juridica
gue tienen relacion con algun proceso de la actividad econdémica.

Asi mismo tiene relacion con la Ley de Compafias ya que estas regulan
a las sociedades mercantiles y cuya normativa se puede definir que especie
de compafiia se va a crear. Finalmente, estas sociedades son creadas para
tener un fin lucrativo, ya que es la asociacion de personas que realiza
aportaciones para tener beneficios y rentabilidad personal.

Para el Consorcio Juridico Gémez — Pinzoén, “el derecho societario se
refiere a las areas del derecho que guardan relacion con la creaciéon de
sociedades, su funcionamiento, reorganizacion, desarrollo y fin de éstas, asi
como todo lo referente al gobierno y administracion de las mismas”. (Gomez
& Pinzén, 2021, pag. 01). La definicion mencionada por el Consorcio Juridico,
expresa que el derecho societario guarda estrecha relacién con todas las
ramas del derecho que tienen que ver con la sociedad, su funcionamiento,
reorganizacion y su desarrollo.

Por lo que para que su convivencia sea armonica deben estar
reguladas por una normativa para ajustarse a la naturaleza de cada una de
las instituciones que operen en nuestra sociedad.

Por lo tanto, para que tenga funcionalidad se necesita la unién de dos
0 MAs personas unan e inviertan su capital para poder emprender y generar
acciones econOmicas que, a mas de ser lucrativo para ellos, brinden un
servicio a la sociedad.

Para Victor Hugo Chanduvi, el derecho societario es crear distintos

instrumentos para que las personas puedan llevar a cabo actividades
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econdmicas con seguridad y celeridad, favoreciendo asi el trafico econémico.
(Chanduvi, 2019, pag. 82). Para el autor Victor Hugo define al derecho
societario como un instrumento que facilita o ayuda a las personas a llevar a
cabo actividades econOmicas seguras y con celeridad. Para ello necesita ser
regulada por una normativa quien regule la conducta de la persona y sea la
misma que evalle el ordenamiento juridicas conveniente a sus intereses.
Cabe mencionar que, al realizar actividades econdmicas con seguridad
y celeridad, el derecho societario, va a regular las diferentes actividades que
son realizadas por la sociedad y en ciertos casos procesos civiles y penales

cuando se realizan infracciones o algun delito.

4.1.9. Politica publica.

Para David Arellano, la politica publica “son las acciones de gobierno
gue busca dar respuestas a las diversas demandas de la sociedad, se pueden
entender como uso estratégico de recursos para aliviar los problemas
nacionales”. (Arellano, 2013, pag. 53). Segun el autor manifiesta que son
acciones que nacen del contexto social, en donde el Estado interviene con
una mera regulacién administrativa, es decir que va existir una relaciéon del
Estado con la sociedad, donde una vez definido el problema se buscara los
mecanismos necesarios para ser atendidos y solucionados de forma agil y

oportuna y poder generar resultados positivos a la sociedad.

Para Carlos Vargas, “es el conjunto de iniciativas, decisiones y
acciones del régimen politico frente a situaciones socialmente problematicas

y buscan solucionar esas situaciones o llevarlas a niveles manejables”.
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(Vargas, 2009, pag. 12). Para el siguiente autor, la politica publica se convierte
en una herramienta donde la iniciativa, las decisiones y acciones van a
fortalecer el bienestar social, donde se va a generar mayores oportunidades y
el respeto de los derechos a través de politica que entiendan la problematica
y realidad actual que vive la sociedad y se pueda tomar acciones para que de

forma idénea sean solucionados.

Para Melvin Dubnick, “la politica publica esta constituida por las
acciones gubernamentales, lo que los gobiernos dicen y lo que hacen con
relacion a un problema o una controversia”. (Dubnick, 1983, pag. 58). Para el
autor la politica publica realiza y asume acciones que son promovidas por el
gobierno, con el fin de poder enfrentar y mitigar diferentes problemas que
afecte a la sociedad, por tanto, lo que pretende es mejorar la estructura
organizacional con su respectivo marco legal, enfocandose en la realidad

social para su efectiva aplicacidon y no exista controversia.

Para Yves Meny y Jean Claude Thoeni, la politica publica es “la accion
de las autoridades publicas en el seno de la sociedad”. (Meny & Thoeni, 1992,
pag. 07). Para los siguientes autores, la politica publica hace referencia a que
existe siempre y cuando esta asuma responsabilidades para con la sociedad,
por tanto, se convierte en el gestor en resolver la probleméatica social, mismo
gue para ser solventados dichos requerimientos deben tener la atencion de la
autoridad estatal, para que a su vez este sea tramitado y finalmente resuelto

por quien corresponda o sea responsable de hacerlo.
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4.1.10. Politica turistica.

Segun Eliana Arcoraci, “la politica turistica la define como la accion que
desarrolla el sector publico desde el conjunto de administraciones e
instituciones que lo componen que afectan de manera relevante a la actividad
publica”. (Arcoraci, 2009, pag. 01). En la presente definicion tiene como fin
sefalar la accion que desarrolla el sector publico, ya que tiene como objetivo
potenciar el turismo en todos sus ambitos, tales como en el aspecto
econdémico, las campafas de promocién y publicidad mediante las
presentaciones de ferias nacionales e internacionales y la adopcién de
medidas para el mayor aprovechamiento de los recursos turisticos. Por tal
razon que la iniciativa publica es de gran importancia y afluencia en el &mbito
econdémico, social y ambiental, con el objeto de procurar el crecimiento de
cantidad, calidad y permanencia referente a los destinos turisticos que se

posea Ssin causar perjuicios a su entorno.

De acuerdo a la definicion tomada de Maria Velasco de los autores
Mclintosh y Goeldner, la politica turismo se manifiesta, que en el turismo
puede ser definido como el conjunto de los fendmenos y las relaciones
gue tienen lugar debido a la interaccién de los turistas, empresas,
gobiernos y comunidades anfitrionas en el proceso de atraccion y

hospedaje de tales turistas y otros visitantes. (Velasco, 2011, pag. 959).

La siguiente definicibn toma a consideracion a los diferentes autores
implicados con el turismo, como es el caso del turista que es quien compra un

servicio, el sector privado que es quien proporciona el servicio, el sector
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publico que es quien permite la accesibilidad a cada uno de los destinos
turisticos y la sociedad quien es la receptora del fenomeno, teniendo como
resultado final, la interaccion de todos para un unico fin, que es el crecimiento
economico. Pero asi mismo una de las funciones del Estado es la creacion de
normas para regular los aspectos de la sociedad, la misma que puede, ser

una norma de caracter vinculante y de aplicacion directa.

Para la autora Maria Velasco, define a la politica turistica como el
conjunto de acciones que impulsan actores publicos en ocasiones en
colaboracion con actores no publicos con la intencién de alcanzar
objetivos diversos relacionados con la variedad de fendmenos y
relaciones que supone el proceso de atraccion, estancia o residencia
ocasional de ciudadanos en un territorio determinado. (Velasco, 2011,

pag. 960).

La autora al igual que el concepto anterior por Mcintosh y Goeldner,
busca la interaccion del sector publico, sector privado y por ende la sociedad,
cuyo objetivo es poder definir una politica turistica que sea util y amplie los
limites analiticos y permita que el sector publico en este accionar tenga mayor
comprension y disponibilidad en este campo. De tal manera que la politica
publica para que sea factible debe ser reconocida por tener un conjunto de
acciones coherentes, el cual supere las expectativas o la mera intencién
politica y materializarse a través de la ejecucién de programas, planes,

proyectos reales y rentables que permitan la utilizacion de los recursos
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publicos y tener como resultado la gran afluencia de visita de turistas en los

diferentes destinos turisticos.

Para el autor Miguel Angel Acerenza, la politica turistica la define como
el conjunto de decisiones en materia turistica que, integradas
armoénicamente en el contexto de la Politica Nacional de Desarrollo,
orienta la conduccion del sector y norma las acciones por seguir, las
cuales se traducen en planes y programas de desarrollo sectorial.

(Acerenza, 2019, pag. 04).

Referente a la presente definicidn, el autor describe que debe haber
una integracion de los participes del turismo, de tal manera que ya estando
identificados, establecer directrices que permitan de manera eficaz y eficiente
ayudar al desarrollo y promocién del turismo las cuales deben ser justificadas
a través de un ordenamiento juridico en el cual se traduzca en una norma de
conduccion y regulacién del sector turistico, por tal razon la politica turistica
debe estar bien fijada y con claridad, para que en los diferentes niveles de
gobiernos ejecuten de manera responsable lo que pone en manifiesto la
Politica Nacional de Desarrollo, de tal manera que constituya un equilibrio e
integracion para un desarrollo turistico armoénico y de acuerdo a la

Constitucion y a la Ley de Turismo.

4.1.11. Acuerdo ministerial.

De acuerdo al Reglamento para Aprobacion, Reformas Acuerdos
Ministerio del Deporte, al acuerdo ministerial lo define como “un acto

administrativo, unilateral, expedido por la autoridad competente o autoridad
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nominadora que contiene decisiones de caracter general’. (Reglamento para
Aprobaciéon, Reformas Acuerdos Ministerio del Deporte, 2013, pag. 02). La
siguiente definicion la define como un acto administrativo, es decir que es un
acto voluntario o a su vez estéa haciendo una declaracion, en el cual manifiesta
la intencion que se expresa sobre determinado asunto que se realiza en la
administracion publica, y segun lo enunciado es expedido por la autoridad
competente que es un ministerio de Estado en el cual contendra decisiones o

disposiciones de caracter general o de determinado asunto para ser acatadas.

La presente definicion es tomada de la pagina web Definicion.de,
manifestando que “es una medida decretada por un ministerio de un gobierno.
Se trata de una normativa o de una regla que dicta un ministerio de acuerdo
a las facultades que le otorga la Constitucion”. (Definicion.de, 2022, pag. 01).
La definicion sobre acuerdo ministerial, es una medida decretada por un
ministerio de un gobierno, trayendo consigo una nueva normativa, cuya
finalidad es emitir una resolucion en el cual no contravenga el ordenamiento
juridico y la Constitucion, por tal razén es una norma que es aprobada por un
ministro y va a estar relacionada a las politicas de su sector que tiene a su
cargo, como por ejemplo, si es del Ministerio de Turismo, el acuerdo ministerial
debera estar relacionado al sector turistico, teniendo en cuenta ademas que

el no obedecerlas seran expuestos a sanciones respectivas.

De acuerdo a la Resolucién Ministerial Nro. 001 del Ministerio de
Inclusién, Econémica y Social, al acuerdo ministerial lo define como “un

instrumento que permite a las autoridades de la administracion puablica emitir
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actos normativos y actos administrativos de caracter general y que deben ser
publicados en el Registro Oficial”. (Resolucion Ministerial Nro. 001 del
Ministerio de Inclusion, Econdémica y Social, 2019, pag. 09). Al igual que las
anteriores definiciones, es un acto administrativo o un acto voluntario que es
realizado por la autoridad pertinente de la administracion publica, en este caso
es un ministro el encargado de ejecutar este tipo de norma o acto
administrativo, cuyo objeto debera coordinar acciones para el cumplimiento
de sus fines, teniendo en claro que no seran contrarias al ordenamiento
juridico y para ser acatadas estas deberan ser publicadas en el Registro
Oficial y posterior a su publicacién entraran en vigencia y el vulnerar dicho

acuerdo conllevara a una respectiva sancion.

Para el autor Gaston Alexander Velasquez, el Acuerdo Ministerial lo
define como “un acto normativo o administrativo con jerarquia inferior a la Ley
y al Decreto Ejecutivo, emitido por un Ministerio”. (Velasquez, 2008, pag. 16).
De igual manera, el concepto del autor tiene similitud a los antes
mencionados, en donde el acuerdo ministerial es un acto administrativo o
voluntario, que tiene potestad para emitirlo, la autoridad respectiva de la
administracion publica, siendo el ministro el encargado de promulgar dicho
acuerdo, y como se a mencionado anteriormente, no deben ir en contra del
ordenamiento juridico, para ello el responsable o sea el ministro debera
publicar dicho acto administrativo en el Registro Oficial para que entre en
vigencia, cabe indicar que debera tomar a consideracién al articulo 425 de la
Constitucion de la Republica teniendo en claro el orden jerarquico de

aplicacién de las normas.
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4.1.12. Inseguridad juridica.

Para el autor corporativo Derecho Ecuador, manifiesta que consiste en
gue “la Ley no se cumple, los contratos no se respetan y el sistema judicial no
tiene la prestancia que asegure a la sociedad que sus derechos son
reconocidos”. (Derecho Ecuador.com, 2005, pag. 01). La presente definicidén
especifica y es directo en su conceptualizacion al mencionar que la
inseguridad juridica se da o consiste cuando la Ley no se llega a cumplir o a
Su vez se irrespeta, vulnerando derecho que en este caso son reconocidos
por la Constitucion de la Republica. Cabe indicar que le inseguridad juridica
no solamente va dirigido al sistema judicial, sino que también tiene tendencia
al sector social, politico, econdémico, etc., por lo que seria fundamental hacer
accesible a las personas, un ordenamiento juridico asequible y pueda existir
seguridad juridica para que no afecte a las normas juridicas existentes y a la

ciudadana en general.

Para Jose Miguel de la Calle, expresa que “la inseguridad juridica, es
la falta de claridad sobre las normas que rigen la actividad empresarial y la
ineficiencia y mala calidad del servicio de justicia, elevan el riesgo de invertir”.
(De la Calle, 2018, pag. 02). La siguiente definicion realizada por Jose Miguel,
es manifestada por la falta de claridad en las normas emitidas por el legislador,
especificando en especial a la actividad empresarial, es decir lo relacionado
al derecho empresarial. Al parecer existe inconformidad porque en la norma
llega haber falta de precisibn o vacios que tiene los preceptos legales,

originando una insuficiente claridad en el pensamiento de los que han
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redactado y han aprobado dicha norma, mencionando ademas que una de las
causas que dichos errores son cometidos por realizar al apuro las normas, y
es bueno recordar que por la pandemia suscitada del Covid-19, se emitian
acuerdos y resoluciones ministeriales que muchas de ellas eran publicadas y
después de un tiempo determinado la Corte Constitucional daban el fallo que
eran inconstitucionales. Por tal razén es conveniente crear normas, pero a su
vez que no estén por encima de la Constitucidon, y este enmarcados en el
Articulo 425 del mismo cuerpo legal y cuidar mucho en la redaccion de una

norma.

Fernando Arrazola cita a el autor Kemelmaier de Carlucci, que la
inseguridad juridica “es la jurisprudencia discordante genera inseguridad
juridica, pues interpretaciones diferentes de un mismo 6rgano jurisdiccional o
de diversos 6rganos generan inseguridad y la jurisprudencia discordante es el
inevitable resultado del irrespeto por el precedente judicial”’. (Arrdzola, 2014,
pag. 22). Para de Carlucci, citado por Fernando Arrdzola, manifiesta que la
jurisprudencia discordante, opuesta 0 contraria genera inseguridad, pero
entendiendose por jurisprudencia se refiere a un conjunto de decisiones,
sentencias que son emitidas con el objeto de solucionar problemas juridicos,

y no contravenir algun precepto legal.

Para tal efecto en nuestro pais, quien se encargar de la jurisprudencia
gue es el razonamiento o criterios que los juzgadores realizan, esta
establecido por la Corte Constitucional o un Tribunal Superior de Justicia, a

traves de sentencias o resoluciones dictadas por la misma entidad de justicia,
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sin faltar el respecto al precedente judicial que no es mas que la sentencia
que antecede a un caso determinado que posee semejanza al problema
juridico resuelto y es considerado por la autoridad judicial antes de emitir una

resolucion.

Para Fernando Arrazola indica que la inseguridad juridica se da,
cuando de un ordenamiento juridico no se desprende la certeza de las
normas y de su aplicacion, o la previsibilidad de la actuacién tanto del
Estado como de los particulares, lo que resulta necesariamente es un
estadio en el cual predomina la inseguridad juridica. (Arrazola, 2014,

pag. 18).

La inseguridad juridica para el autor se manifiesta en que se origina
desde la parte normativa u ordenamiento juridico, ya sea por demasiada
produccion de leyes o porque llegan a ser contradictorias y poseen falta de
certeza juridica. Hay que ser realistas al indicar que las leyes se van creando
de acuerdo a las necesidades actuales o venideras, pero hay algo
fundamental que las personas no respetan las normas legales, incluso los
personas responsables de su interpretacidn, aplicacién y ejecucion de las
mismas, ponen en riesgo al bien comun por la falta de justicia y finalmente la
inseguridad juridica se da por la mala calidad de sus leyes, ya que si tomamos
en consideracibn como ejemplo, la Asamblea Nacional del Ecuador, se
encuentra estructurada por asambleistas que no tienen una preparacion

relacionada al campo del derecho y eso ocasiona problemas en su aplicacion,
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incluso en que los legisladores enmiendan o derogan una norma vigente sin

poderla identificar.

4.1.13. Derecho a la seguridad juridica.

Para el jurista Manuel Hallivis Pelayo “la seguridad juridica es un valor
juridico que implica la certeza de que la conducta que la Ley regula
necesariamente se debera cumplir y de que, en caso, contrario, el Estado la
hard cumplir’. (Pelayo, 1990, pag. 102). Para el jurista Hallivis la seguridad
juridica llega a ser un concepto muy amplio como normas juridicas, para ello
deben ser validas para todas las personas ya que va hacer de primordial
aplicacion por parte de la autoridad pertinente, ya que, a mas de respetar,
deberan brindar lo necesario para una adecuada aplicacion del ordenamiento
juridico, por lo que se va a manifestar como un medio para consolidar la
justicia y seguridad. Ademas, hay que sefalar que la seguridad juridica no
solo involucra a las personas como tal en acatar la Ley o en el
comportamiento, sino que también involucra a las autoridades que hemos

elegido, y veremos cOmo sera su actuacion y no sean arbitrarias a la norma.

Para el Dr. Miguel Carbonell, “la seguridad juridica es uno de los valores
gue se proponen alcanzar cualquier ordenamiento juridico”. (Carbonell, 2021,
pag. 341). Para el Dr. Carbonell, la seguridad juridica la considera como una
valor o conjunto de valores que tiene como objeto alcanzar el ordenamiento
juridico, misma que consiste en la proteccion otorgada por la sociedad para la
subsistencia de las personas de sus derechos y de sus propiedades,

articulando las relaciones entre los individuos o entre si, en una determinada
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comunidad. Cabe indicar que el derecho a la seguridad juridica se fundamenta
en el respeto a la Constitucion de la Republica y en la existencia de normas
juridicas previas, claras, precisas y aplicadas por la autoridad competente. Por
lo que la justicia y la seguridad juridica se consideraria un valor juridico que
se encuentran relacionados entre si, con la finalidad de alcanzar armonia y

responsabilidad una con la otra en su aplicacion y ejecucion.

Fernando Arrazola Jaramillo define que es la expectativa que tiene
todo operador juridico de que el marco legal es y serd confiable,
estable y predecible y como tal, es por si solo fundamento esencial de
la construccién del Estado y del adecuado funcionamiento de la
Administracion Publica, lo que implica que su consolidacién y garantia
constituyan uno de los imperativos de actuacion para la

administracion publica de cualquier Estado. (Arrazola, 2014, pag. 06).

Para Fernando Arrazola, a la seguridad juridica la relaciona como la
espectativa que tiene el operador juridico, expresando en mandatos de
caracter formal con respecto a la actuacion del Estado, permitiendo asi que el
ordenamiento sea correcto, justo o adecuado, solidificando una garantia para
todos dentro del marco legal, siendo este un medio para lograr y fortalecer la

justicia, la libertad y los derechos del bien comun.

Asi mismo, a la seguridad juridica se la puede observar desde el punto
de vista objetivo, ya que busca la relacion entre las personas y la
Administracion Publica, donde se piensa validar la existencia de u orden social

justo, eficiente y eficaz, cuya actuacion del Estado debe dar cumplimiento de
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acuerdo al ordenamiento vigente y apuntalar la certeza juridica que es lo que
buscan todas las personas y el no obedecer se imponga una sancién

coercitiva respectiva para el cumplimiento de la norma.

Para el Poder Judicial de la Federacion, Consejo de la Judicatura Federal de
México, lo define como “la estabilidad del ordenamiento juridico que rige un
Estado, la cual debe contener normas que tengan permanencia y que
garanticen el equilibrio en las relaciones entre los 6rganos del Estado y los
ciudadanos”. (Poder Judicial de la Federacion, Consejo de la Judicatura
Federal de México, 2014, pag. 671). De acuerdo a la siguiente definicién, a la
seguridad juridica la manifiesta como la estabilidad del ordenamiento juridico
que rige el Estado como tal, para ello es necesario que exista certeza y

garantias de proteccion a la ciudadania.

Hay que tener en cuenta que nuestro pais, es un Estado de derecho,
por tanto, el poder y actividad que poseen son regulados y controlados por el
mismo ordenamiento juridico o la Ley, existiendo una limitacién del poder del
Estado con la finalidad de no vulnerar los derechos fundamentales de las
personas, aplicando el principio de legalidad donde la autoridad competente
no solamente acate el contenido de las normas sino también su actuacion y

sus resoluciones sean justas y eficaces.

4.1.14. Sector publico — privado.

Para la autora Paula Nicole Roldan, el sector publico “es el conjunto de
organismos e instituciones que son manejados directa o indirectamente por el

Estado”. (Roldan, 2021, pag. 12). En el caso del sector publico esta
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representada por la propiedad colectiva o publica, es decir que el Estado va a
estar representado por instituciones, organismos o empresas que forman

parte del aparato estatal u organigrama de la administracién publica.

Mientras que el autor Jose Francisco Lopez sefala que “el sector
privado es el conjunto de individuos u organizaciones cuya titularidad no
corresponde al Estado”. (Lopez, 2021, pag. 21). El sector privado este
compuesto por todos los agentes econdmicos o actividades que tienen como
fin lucrativo que no pertenecen al sector publico, por tanto, su financiamiento
depende de su mismo sector, cuyo objeto es satisfacer necesidades que el
sector publico no lo puede realizar, de tal manera que fortalece y dinamiza la

econdémica y es generadora de empleo.

Para la autora Mariana Hernandez, define al sector publico como al
conjunto que forman las corporaciones, las instituciones y las oficinas del
Estado y el sector privado que se compone de las empresas y las
organizaciones cuya propiedad no es estatal. (Hernandez, 2017, pag. 17). La
presente definicion es algo escueta ya que es simple y sin ninguna
argumentacion o sustento, pero podemos manifestar que en cuanto al sector
publico se refiere a que esta conformada por entidades que son de uso
exclusivo de la sociedad, para ello esta operada por un gobierno que es quien
a través de disposiciones le son encomendadas a sus subordinados para que
cumplan sus requerimientos y no estan orientadas a un beneficio econémico,

mientras que el sector privado es lo opuesto, es decir que esta conformado
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por personas fisica o juridicas privadas cuya finalidad es competir con otras

empresas y poder obtener beneficios econémicos.

Para el autor Geraldo Villarroel manifiesta que el sector publico esta
orientadas a el cumplimiento de las leyes y la voluntad politica; pero
también deben estar enfocados en mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos y el sector privado es el conjunto de entidades, empresas,
instituciones, entre otras; cuyas actividades econdémicas no estan
controladas por el Estado, pero se rigen por las leyes del pais donde

operan. (Villarroel, 2019, pag. 30).

El autor Geraldo Villarroel describe un poco mas el concepto de ambos
sectores, en cuanto al sector publico es un conjunto de entidades que en este
caso el Estado usa como medio o es un intermediario para regular y dar
cumplimiento a los preceptos legales, con el objetivo de que estas estén
enfocadas a mejorar la calidad de vida del bien comun, a través de actividades
gue generen estabilidad y crecimiento econdmico, para ello se lograria
mediante la implementaciébn de politicas sociales eficientes y posean
seguridad juridica, mientras que el sector privado son empresas que no se
encuentran controladas por el Estado, pero que mediante un ordenamiento
juridico son reguladas para su operacion, cabe ademas entender que el sector
privado su objetivo es el beneficio econdmico y lo logra mediante la produccién

de bienes y servicios que el Estado no puede proporcionar.

De acuerdo al equipo editorial, Etecé, define al sector publico es el

conjunto de las instituciones y organismos administrativos de cualquier
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pais que maneja el Estado de manera directa o indirecta, o que operan
con presupuesto publico y el sector privado como la iniciativa privada o
sector empresarial al conjunto de emprendimientos econdmico-
productivos con fines de lucro, que existen por fuera del control directo
estatal, o sea, que no forman parte del sector publico. (Equipo Editorial,

Etecé, 2021, pag. 06).

El Equipo Editorial, Etecé define al sector publico como un segmento
de la econmia que se encuentra controlada por el Estado ya que posee
importancia para el sosten del orden economico, juridico y politico de un
Estado, misma que se encuentra distribuidas por organismos estatales que
laboran de manera directa e indirecta con la ciudadania, llamados funcionarios
publicos, asi mismo este ente busca el bienestar de las personas sin fines de
lucro y se encuentran reguladas por un ordenamiento juridico al igual que las

del sector privado.

En cambio el sector privado se encuentra estructurado por empresas,
corporaciones que se hallan operadas por empresarios, siendo este el actor
economico de los sistemas socioeconomicos, ya que ademas de producir y
comerciallizar bienes y servicios para satisfacer necesidades, es generadora

de empleo y beneficia a la dinamizacion de la economia de un pais.

4.1.15. Fideicomiso de administracion.

Para la Administradora de Fondos y Fideicomisos AFPV, lo define
‘cuando los clientes transfieren al Fideicomiso bienes o recursos para que

sean administrados bajo instrucciones precisas, previamente definidas en el

43


https://concepto.de/pais/
https://concepto.de/estado/
https://concepto.de/presupuesto/

contrato de Fideicomiso”. (Administradora de Fondos y Fideicomisos AFPV,
2021, pag. 01). La siguiente definicion manifiesta que debe haber la voluntad
para poder solicitar un fideicomiso, mismo que es un contrato en el cual una
persona natural o juridica transfiere temporalmente los bienes o recursos a un
tercero con la finalidad de encomendarlos o administrarlos previas
instrucciones. La finalidad de dicho contrato va a permitir que el fiduciario
administre o dirija los bienes o recursos para que en un futuro se transmita la

propiedad en los términos estipulados en el contrato.

La Notaria 19 Bogota, define al fideicomiso de administraciéon como una
figura juridica que permite que una persona natural o privada, transfiera
su propiedad a una tercera persona, que en este caso sera una
sociedad fiduciaria, quien manejara los bienes y con la finalidad de
buscar el mejor aprovechamiento de ellos, y las rentas obtenidas se
destinaran a los beneficiarios que el constituyente haya designado.

(Notaria 19 Bogota, 2021, pag. 02).

La siguiente definicidn expresa que es una figura juridica o documento
donde se encuentra contemplado en la ley, y facilita que una persona natural
o juridica transfiera sus bienes o recursos, 0 a su vez una propiedad a una
tercera persona, obviamente sera realizado a través de una sociedad
fiduciaria o por medio de un contrato, donde ponga en manifiesto que el
fiduciario va a ser el responsable de la administraciéon bajo instrucciones
estipuladas en el mismo contrato. Cabe mencionar que esto tiene una

finalidad, que es la correcta administracién para el buen aprovechamiento de
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sus bienes y la rentabilidad obtenida debera ser justificada a su beneficiario y

posteriormente entregados, ya que la transferencia del bien es temporal.

De acuerdo al informe de investigacion CIJUL, al “fideicomiso de
administracion es aquel en que se transmiten bienes o derechos al fiduciario
con la finalidad de que los administre y destine los productos o rendimientos
gue tal administracion produzca a los fines previstos en el contrato”. (Informe
de investigacion CIJUL, 2013, pag. 05). Esta definicion expresa que el
fideicomiso cumple las mismas disposiciones de un mandato de
administracion en el que el fiduciario actia o cumple funciones que son
encomendadas por el mandate. Para tal efecto el fiduciario es aquel que
recibe bienes como dinero con el fin de proceder a efectuar las inversiones

sefaladas en el contrato del fideicomiso.

Para este tipo de fideicomiso de administracion, con en los anteriores
conceptos, el fiduciario a través de un contrato es quien se responsabiliza de
la administracion de bienes o recursos o de un patrimonio, que es entregado
por un fideicomitente por medio de un traspaso temporal y poder obtener un
mayor aprovechamiento y genere ganancias de los bienes, teniendo en claro

gue al final debera ser justificado.

La definicibn tomada del documento de investigacion de Andrea
Araneda, Paola Avila y Leonel Dominguez, enuncia que el fideicomiso de
administracion, “su finalidad esta centrada en la administracion del objeto por
el lapso de tiempo que se haya establecido en el contrato o hasta que se

produzca la condicién a la que esta sujeto”. (Araneda, Avila, & Dominguez,
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2018, pag. 20). La siguiente definicidn se centra en la finalidad que tiene el
fideicomiso de administracion, misma que expresa que el patrimonio o el bien
seran entregados mediante fideicomiso a un tercero durante un tiempo
determinado o temporal, con el fin de que sean administrados y generen

beneficios.

Asi también se puede interpretar que es un medio para resguardar o
proteger un bien o las inversiones que se tengan, y se solicita que un fiduciario
reciba los bienes para ser administrados y deba cumplir lo pactado en el
contrato, cabe indicar que la figura del fidecomiso de administracion, es una
figura legal actual y moderna, siendo necesaria hoy en dia para la sociedad

ya que muchas personas se estan dedicando al fideicomiso inmobiliario.

4.1.16. Contribucion — tasa.

La contribucion para Orlando Greco “son exacciones destinadas a
solventar obras publicas u otras actividades que no se hallan incluidas dentro
de los llamados servicios publicos”. (Greco, 2000, pag. 127). Las definiciones
tomadas por el autor Orlando Greco, expresa que una contribucidon son
requerimientos u obligaciones que todas las personas debemos realizar para
solventar una obra de caracter publico, teniendo en claro que esta no debera
estar incluida dentro de los servicios publicos que la entidad publica solventa
directamente. Un ejemplo de contribucion es el pago por la pavimentacion de

una via, la construccién de bordillos o aceras.

Orlando Greco define a tasa “son tributos que aportan al Estado

personas fisicas y juridicas por prestaciones de servicios publicos

46



especificos”. (Greco, 2000, pag. 430). La tasa se refiere a el pago de un
impuesto o tributo cuya obligacion de cada persona es pagar por un hecho
generador que consiste en un acto econdmico o negocio cuyo efecto genera
una obligacion tributaria, por ejemplo, cuando se paga por consumo de

servicios basicos como la luz eléctrica.

Para tal razdn la contribucion se refiere al pago que una entidad publica
no puede solventar directamente y realiza mejoras en cuanto a obras publicas
y la tasa es una obligacién tributaria por un hecho generador como el pago de

un servicio basico o algun tipo de permiso para generar un acto econémico.

Para Beatriz caballero, la contribucion son aportaciones en dinero o en
especie a cargo de las personas fisicas y morales, para cubrir los
gastos publicos, cuando se encuentren en la situacion juridica o de
hecho previstas en la ley y la tasa es el porcentaje establecido en cada

ley fiscal especial que se aplica a la base. (Caballero, 2018, pag. 34).

Referente a la contribucion sefiala que una aportacién de dinero o en
especie con la finalidad de poder cubrir un gasto publico, entendiéndose por
dinero que es pago en efectivo y en especie se refiere a entregar un bien o
algo a cambio para solventar esa deuda que se mantiene. Para ello dichas
contribuciones deben estar regladas conforme a las previstas a la ley,
mientras que la tasa manifiesta que es un porcentaje establecido por la ley por
un hecho generador, es decir que sea generado por una actividad econémica,

por ejemplo, cuando se paga una tasa por sacar una patente.
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De acuerdo al Departamento de Ciencias Juridicas. Universidad
Politécnica de Cartagena, la contribucidn son los tributos cuyo hecho
imponible consiste en la obtencion por el obligado tributario de un
beneficio o de un aumento de valor de sus bienes como consecuencia
de la realizacion de obras publicas o del establecimiento y ampliacion
de servicios publicos y la tasa son los tributos cuyo hecho imponible
consiste en la utilizacién privativa o el aprovechamiento especial del
dominio publico, la prestacion de servicios o la realizacion de
actividades que se refieran, afecten o beneficien de modo particular al
obligado tributario cuando los servicios o0 actividades no sean de
solicitud o recepcion voluntaria para los obligados tributarios o0 no se
presten o realicen por el sector privado. (Departamento de Ciencias

Juridicas. Universidad Politécnica de Cartagena, 2014, pag. 03).

El Departamento de Ciencias Juridicas. Universidad Politécnica de
Cartagena, establece que tanto la contribucién como la tasa es un tributo, es
decir que es una aportacion econémica impuesta por el Estado, cuyo hecho
imponible o a su vez obligacion tributaria, en caso de la contribucion va a ser
el pago del tributo que tendra repercusion positiva ya que va a generar
aumento del valor de su bien, es decir que la realizacion de una obra va a
beneficiar a los titulares del inmueble, mientras que la tasa es una obligacion
tributaria en donde se paga por haber recibido la prestacion de un servicio, el
cual el beneficiario obtiene un beneficio por el uso privado de un bien o servicio

de dominio privado, como el uso del servicio de internet o telefonia.
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Para Fernando Zuzunaga, Sergio Vega y Ledn Cabrera, manifiestas
gue estas dos especies, si bien debe atenderse también a dicho
principio, su caracter de sustento primordial de imposicidén no es tan
pleno como en los impuestos ya que contribuciones y tasas estan
vinculados a una actividad estatal a favor del administrado, siendo su
motivacion de pago consecuencia del beneficio derivado de la actividad
sectorial del estado (caso de las contribuciones) o de un servicio
publico inherente a la soberania estatal (caso de las tasas). (Zuzunaga,

Vega, & Cabrera, 2020, pag. 232).

La siguiente definicidn realizada por los autores, la realizan de manera
sencilla y algo escueta en donde expresa que tanto las tasas como las
contribuciones tienen un vinculo con la actividad que realiza el Estado, ya que
por intermedio de la misma uno puede acceder a distintos beneficios como en
caso de las contribuciones que son derivados del sector del estado a mejorar
la calidad de vida e inclusive la habitabilidad de las personas, y el pago de la
tasa que va de la mano con el buen vivir que es la cancelacion de un servicio

publico que le beneficia.

Por lo tanto, la contribucion y la tasa van de la mano para mejorar la
calidad de vida de las personas, las mismas que deberan estar obligadas a
pagar por dicho servicio que van en beneficio de un bien y de cubrir sus

necesidades.
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4.1.17. Registro turistico.

La definicion realizada por la Empresa Publica Metropolitana de gestion
de destinos turisticos de Quito, manifiesta que es la herramienta de
gestion administrativa en la que se encuentran inscritas todas las
personas naturales, juridicas o comunidades que realicen cualquiera
de las actividades turisticas, y consiste en la inscripcion del prestador
de servicios turisticos, sea persona natural o juridica, previo al inicio de
actividades en el cual se establecera la clasificacion y categoria que le
corresponda. (Empresa Publica Metropolitana de gestién de destinos

turisticos de Quito, 2022, pag. 01).

La siguiente definicion manifiesta que es un instrumento de gestion
administrativa, mismo que conlleva actividades que son coordinadas de
manera eficiente por la empresa de turismo, teniendo como finalidad alcanzar
los objetivos o resultados propuestos. Ademas, sirve como herramienta en
donde los prestadores de los servicios turisticos deberan inscribirse previo a
los requerimientos solicitados para su respectiva inscripcion, teniendo en claro
gue se da la facilidad a que accedan personas naturales, juridicas e incluso

de comunidades.

Dicha inscripcion tiene como objetivo clasificar y dar la categoria al
prestador del servicio turistico sobre lo que se va a ofertar, ademas sirve como
un catastro en donde se provee de informacién de los servicios turisticos que

se oferta por sector o lugar determinado.
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El Gobierno Autonomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de
Quito, define al registro turistico como “la inscripcion del establecimiento
turistico en donde se determina la actividad, tipo y categoria, desarrollada por
personas naturales y juridicas, conforme con el reglamento de alojamiento”.
(Gobierno Autébnomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito,
2022, pag. 02). La conceptualizacion que se realiza sobre el registro turistico,
es la inscripcion del establecimiento turistico, para cumplir disposiciones o
preceptos legales para su funcionamiento, previo a ello debera cumplir ciertos
requerimientos para poder acceder sacar el permiso de funcionamiento y
poder operar de manera legal y no llegue a ser sancionado de manera

pecuniaria como el cierre definitivo del establecimiento.

Por tal razén, que la inscripcion permitird conocer qué tipo de actividad
turistica va a ejercer y dependiendo de aquello categorizar, como por ejemplo
un alojamiento dependiendo del nimero de habitaciones y servicio se puede
categorizar, desde una estrella a siete estrellas, que seria alojamientos lujosos

y que poseen un servicio diferenciado.

Para el Ministerio de Comercio, Industriay Turismo de Colombia, define
al registro turistico como “aquel que permite establecer un mecanismo de
identificacion y regulacion de los prestadores de servicios turisticos, asi
mismo, es un sistema de informacién para el sector turistico”. (Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo de Colombia, 2022, pag. 03). La presente
definicion es tomada desde Colombia, del Ministerio de Comercio, Industria y

Turismo, en el que expresa que la inscripcion que deben realizar los
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establecimientos turisticos, permita establecer un mecanismo de

identificacion y regulacidon de los prestadores de servicios turisticos.

El realizar operaciones sin estar inscrito el registro turistico, se proveera
una investigacion administrativa y se impondra la respectiva sancion que
conlleva incluso a la clausura del establecimiento. Por lo que la inscripcion
tiene ademas como finalidad tener un registro de informacién de los

prestadores de servicios que estan legalmente laborando.

La Secretaria Nacional de Turismo de México, define al registro turistico
como el catalogo publico de prestadores de servicios turisticos en el
pais, el cual constituye el mecanismo por el que el Ejecutivo Federal,
los Estados y Municipios, podran contar con informacién sobre los
prestadores de servicios turisticos a nivel nacional, con objeto de
conocer mejor el mercado turistico y establecer comunicacién con las
empresas cuando se requiera. (Secretaria Nacional de Turismo de

México, 2016).

La presente definicidbn tiene mucha similitud a las anteriormente
mencionadas, es decir que en primer lugar la inscripcion permite legalizar la
operacion del establecimiento, mismo que va a justificar su actividad para ser
luego categorizado de acuerdo al servicio turistico que va a ofrecer, luego del
mismo permite regular su funcionamiento y formar parte de un catastro o
catalogo publico de prestadores de servicios, en el cual todas las entidades

del Estado podran acceder a la informacién al igual que la sociedad, con el
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objeto de conocer el mercado turistico y poder estar en contacto con las

empresas turisticas.

4.1.18. Camara de turismo.

Segun la Camara Nacional de Turismo de Costa Rica, enuncia que es
una organizacion sin fines de lucro, fundada con el propésito de
conformar una asociacion que velara por la representacion y la defensa
de los intereses comunes de sus asociados y promover el desarrollo
integral de la industria turistica del pais. (Camara Nacional de Turismo

de Costa Rica, 2022, pag. 08).

De acuerdo a la definicion descrita, la camara de turismo es una
organizacion no lucrativa, pero que tiene un propoésito fundamental que es,
velar por la representacién de la defensa de derechos y garantias de sus
asociados, para alcanzar un fin determinado que es el desarrollo integral de
la industria turistica, es decir que involucra a la planta turistica, destino
turistico y por ende la oferta y la demanda, y en el que el servicio posea un

valor agregado y estandarizado para los clientes.

Segun la Camara Argentina de turismo, enuncia que se representa y
promueve los intereses de la actividad turistica privada en todo el pais
propiciando el desarrollo del turismo sustentable, articulando esfuerzos
con el Ministerio de Turismo de la Nacion, el Consejo Federal de
Turismo y el Instituto Nacional de Promocién Turistica. (Camara

Argentina de Turismo, 2022, pag. 04).
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El siguiente concepto manifiesta que la camara de turismo es como un
ente rector que permite que los prestadores de servicios turisticos se vean
representados por este organismo que labora sin fines de lucro, ya que su
objetivo principal es velar por los intereses de la actividad turistica, con el
objeto de propiciar un desarrollo sustentable de la planta turistica como

empresa y del destino turistico que es el lugar que se va a visitar.

Por ello para alcanzar una actividad turistica eficaz, eficiente y
sustentable, involucra a entidades publicas y privadas, en este caso, el
Ministerio de Turismo y la Camara de Turismo que son los que realizaran un

plan estratégico para el correcto desenvolvimiento del sector turistico.

La Camara de Turismo de Panama indica que tiene como finalidad ser
la voz consolidada y solidaria de las empresas privadas turisticas ante el
Gobierno Nacional y otras instituciones tanto nacionales como internacionales
y ante la opinion publica. (Camara de Turismo de Panama, 2021, pag. 01). La
presente definicion de cdmara de turismo, especifica su finalidad del porque
fue creada, manifestando que es un organismo, siendo este el portavoz de la
empresa privada, donde gestiona con el Estado apoyo, estimulo e incentivos
para con la industria turistica, ayudando a contribuir al desarrollo econémico

de un pais.

Asi mismo permite establecer informacion sobre los prestadores de
servicios, para poder fomentar capacitaciones técnicas para tener personal
calificado en cada una de las areas que se desenvuelvan y realizar convenios

para implementar la promocion turistica en cada una de las regiones del pais,
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y realizar en el exterior donde permitird que exista mayoreos plazas de empleo

y mejorar la oferta y la demanda del sector turistico.

De acuerdo a la Ley de Camaras Provinciales de Turismo en el Articulo
1, describe que la camara de turismo, son “entidades sin fines de lucro y
guedan prohibidas de realizar actividades politicas o religiosas”. (Ley de
Camaras Provinciales de Turismo, 2014, pag. 01). La misma entidad turistica
privada, define que la camara de turismo, es una entidad u organismo que fue
creada sin fines de lucro, por lo que al igual que las anteriores definiciones,
buscan el bien comun y por ende ayudar a la empresa privada velar sus

intereses desde la parte del sector turistico.

Asi mismo, emite el presente concepto prohibiciones que tiene la
entidad para seguir laborando, y se trata que no podran realizar actividades
politicas y religiosas, quedando esto al margen y no involucrarse, con el fin de

gue no exista discrepancia entre sus socios o quienes conformen su directiva.

A mas de ello tiene responsabilidades con los prestadores de servicios
turisticos, en donde facilitaran su ayuda en promover el desarrollo turistico,
cooperar en la orientaciébn de politicas y proyectos turisticos, desarrollar
capacitaciones para perfeccionar al personal de acuerdo a sus areas de
trabajo, fomentar la realizacion de ferias, exposiciones o convenciones con el

fin de promover la promocién y difusién turistica, etc.

4.1.19. Fondo de promocidn turistica.
Para la pagina web Encolombia, define al fondo de promocién turistica

como “una cuenta a través de la cual se manejan los recursos para la
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promocién y competitividad del turismo. Su manejo esta a cargo de una
entidad administradora”. (Encolombia, 2020, pag. 01). La presente definicion
expresa que el fondo de promocion turistica, es una cuenta por el cual se
maneja recursos o presupuesto que va a ser destinado para la promocion y

competitividad del turismo.

Cabe indicar que dicho fondo tiene la facultad de apoyar proyectos que
tengan relacion con la politica de competitividad, mercadeo y la promocion y
difusion turistica. Asi también posee una entidad administradora que, a través
de un fideicomiso de administracién, el fondo de promocién turistica es
administrado por un tercero mediante un contrato con sus respectivas
especificaciones, teniendo en claro que la entidad administradora esta
conformada por un equipo de trabajo experto en la materia para un
desenvolvimiento eficaz y eficiente y poder que el fondo de promocién sea

rentable y sustentable para el sector turistico.

Segun la Secretaria Nacional de Turismo de Paraguay, manifiesta que
“nace de la necesidad de adecuarse a las exigencias de los mercados, que
requieren especializacion en la ejecucion de estrategias y programas de
promocién turistica”. (Secretaria Nacional de Turismo de Paraguay, 2016,
pag. 02). Lo manifestado por la Secretaria de Turismo, es que el fondo de
promocién turistica fue creado con el fin de poder solventar y resolver
necesidades del sector turistico de acuerdo a las exigencias del mercado
actual, de tal manera que se pretende desarrollar planes, programas y

proyectos innovadores.
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Tanto esta entidad como el sector privado que son los prestadores de
servicios turisticos, buscan concienciar sobre la importancia que tiene un
fondo de promocion turistica, y eso se lo emula o se lo da a conocer a través
de experiencia exitosas de otros lugares que han tomado a consideracién
implementarlo, e incluso el sector publico se involucra para ayuda a la gestion
politica, estratégica y de regulacion para articular programas cooperativos con

todos los sectores involucrados en esta actividad.

De tal manera que la oferta del sector turisticos sea una de las
principales fuentes de ingresos de un pais, hoy en dia sea una necesidad el
implementar acciones de promocion y difusidbn que permitan la insercion e
inclusion de todo un pais como destino turistico y buscar un posicionamiento

competitivo para atraer inversion extranjeray turistas.

El Mercado Comun del Sur “MERCOSUR” lo define que es un
instrumento de gestion financiera que estara constituido por las contribuciones
ordinarias de los Estados Partes y por la renta financiera generada por el
propio Fondo. (Mercado Comun del Sur “MERCOSUR”, 2018, pag. 01). El
MERCOSUR manifiesta que es el fondo de promocion turistico es un
instrumento o una herramienta de gestion financiera en donde el sector
turistico va a tomar decisiones de financiamiento necesario para alcanzar sus
objetivos planteados, cabe indicar ademas que aqui se realizara una gestiéon
de flujo de caja y recursos financieros que en este caso van a ser destinados

para actividades de promocion y difusion turistica.
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Hay que tener en claro que este fondo de promocion turistico va a hacer
administrado por un tercero o por un organismo especializado designado.
Finalmente, dentro del MERCOSUR y el fondo de promocion turistica lo

integran paises como Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay.

De acuerdo a la Autoridad de Turismo de Panama, manifiesta que “el
fondo de promocidn turistico posee una principal funcion que es la promocion
y comercializacion internacional de Panama como destino para todos los
segmentos y productos de turismo”. (Autoridad de Turismo de Panama, 2022,
pag. 01). Lo manifestado en la presente afirmacion, es que el fondo de
promocién turistico cumple una funcion en especifico que es la promocion y
comercializacién ya no solo local sino también internacional de un destino, en
el cual exhibird los diferentes segmentos y productos turisticos, con la

finalidad de atraer turisticas de nivel internacional.

Lo manifestado por la Autoridad de Turismo de Panama ya no solo se
centra en promocionar y difundir sus destinos turisticos de manera local, sino
gue se reorganizan y buscan como poder llamar la atencion del mundo para
vayan a visitarlo, siendo una idea innovadora ya que es permitira dinamizar y

fortalecer su econdmica y sobre todo ser generadora de empleo.

4.1.20. Patrimonio Auténomo.
Para Virgilio Arieta, manifiesta que es una masa de bienes sometida al
régimen establecido por la ley, independiente del patrimonio de quien
lo transfiri, de quien es su titular para efectos de su administracion y

del patrimonio del beneficiario, libre de las acciones de sus acreedores
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y de los acreedores del patrimonio que le dio origen. (Arrieta, 2012, pag.

02).

El autor sefala que es el acopio de bienes que se encuentran
sometidos bajo la ley, mismo que no forma parte de la persona a la que se le
transfirié para efectos de su administracion por parte del beneficiario, con la
finalidad que este actie como fiduciario o representante legal en su nombre a
través un contrato se detallara los derechos y obligaciones que las partes
estan en el compromiso de asumir ya que lo que se busca es acrecentar un

patrimonio.

Para Maria Cristina Romero, sefiala que el patrimonio autbnomo es la
transferencia de bienes que realiza el fideicomitente, en el momento de
creacion del acto constitutivo con una entidad fiduciaria, para que el
fiduciario los administre, bajo una finalidad determinada y expresada
en el objeto del negocio fiduciario y trasladados, posteriormente, a los
fideicomisarios, una vez se cumpla la condicion o el plazo establecido

para ello. (Romero, 2021, pag. 14).

La autora indica que el patrimonio autbnomo es un vinculo juridico
perteneciente a una persona que tenga una utilidad econémica, mismo que
inicia con la creacion o inicio de un acto constitutivo para gue un representante
o fiduciario administre bajo un régimen determinado del objeto del negocio
fiduciario, durante un plazo establecido que se constituye como efecto juridico

del contrato.
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Para la siguiente pagina web Editora admin.actualicese.co LTDA., su
actor la define como una persona llamada fiduciante o fideicomitente
entrega parte de su patrimonio a otra llamada Fiduciario para que lo
administre; dicho patrimonio entregado en administracion entra a hacer
parte de un patrimonio autbnomo que es diferente al patrimonio propio
del fiduciario o administrador. (Editora admin.actualicese.co LTDA.,

2014, pag. 01).

La presente definicion detalla quienes son los intervinientes dentro de
un patrimonio autbnomo, en este caso el fiduciante es el duefio del patrimonio,
y el fiduciario quien seria el encargado de recibir dicho patrimonio para ser
administrado. Cabe recalcar que para transferir el patrimonio debera realizar
un fideicomiso administrativo mismo que consta de un contrato temporal
donde mediante condiciones que ponga el fiduciante, este acepte y se

encargue del manejo del bien.

Al final del concepto menciona algo relevante en donde especifica el
autor, que el bien entregado por el fiduciante al fiduciario es denominado
patrimonio autbnomo, es decir que el mismo va a ser administrado por una
tercera persona y no se debera involucrar dicho patrimonio con el propio del
fiduciario.

Para Nikki Ron el patrimonio autbnomo, “es aquel que constituye con
los bienes o activos entregados por el fideicomitente en virtud de un
fideicomiso”. (Nikki Ron, 2021, pag. 02). La siguiente definicion es bastante

escueta, en donde manifiesta que el patrimonio son bienes o activos que seran
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entregados a una tercera persona que se lo llamaria fiduciario a través de un

fideicomiso.

El duefio del patrimonio o, bien mediante un fideicomiso administrativo
entregara o transferird sus activos por medio de un contrato que tendra sus
clausulas respectivas que seran aceptadas por el fiduciario para su respectiva
administracion, que, en si, es su fin especifico. De igual manera no hay que
confundir el patrimonio autbnomo que es el encomendado con el propio que

es del fiduciario.

4.2. MARCO DOCTRINARIO.

4.2.1. Origen y evolucion de las empresas.

El autor Guillermo Jiménez hace una breve descripcién que ha tenido
el ser humano y que tan importante ha sido evolucion para ello sefiala
gue antiguamente, en la época primitiva, las personas se reunian para
realizar actividades de caza, pesca y recoleccién de frutos, esto con la
finalidad de subsistir. Desde estos tiempos ya existia la diferenciacion
de sexos para la realizacion de diferentes actividades; los conjuntos de
personas que integraban la aldea pasaban a ser parte de una especie
de comunidad, la cual realizaba actividades individuales encargadas
por la persona con mayor jerarquia dentro de la poblacion
prevaleciendo la orden de dicha persona sobre cualquier otra opinion
realizada por algun individuo perteneciente a la comunidad. (Jiménez,

2014, pag. 05).
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Guillermo Jiménez trata de explicar brevemente sobre la evolucién de
las empresas desde sus origenes, explicando una introduccion sobre el
hombre en su época primitiva, donde se dedicaba a actividades basicas como
la pesca y recoleccion de frutos, y existi6 desde ese entonces ya una
diferenciacion donde las personas formaron aldeas y con ello ya una
comunidad, de tal manera que se eligio a un lider para ser gobernados y con
el pasar del tiempo eran regidos por los que tenian mayor jerarquia y en esa
época pasada, ellos no eran cuestionados por sus opiniones.

Para el autor Oscar Losada, describe que, desde el mismo comienzo

de la humanidad, el hombre primitivo mediante la observacion del

comportamiento en manadas de animales ha comprendido e

identificado la importancia de la conformacion de grupos, porque estos

generan mayor bienestar con menos esfuerzos y por ende facilitar la
consecucién de los resultados esperados.

Las comunidades primitivas se caracterizaban porque sus principales

actividades era la caceria pesca y recolectar frutas por eso los primeros

pasos para crear una empresa, fueron para cumplir dichas actividades;
pero cuando comenzaron a complementar dichas actividades, con
otros como la agricultura, domesticacion, y cuidados de animales, se
hizo mas apremiante la necesidad de especializar las tareas. Por
ejemplo, la mujer se dedicaba a la agricultura, invento la alfareria y el
arte de hilar y tejer; por su parte el hombre atendia la cria de animales

y construccion de herramientas. La organizacion distribucion del trabajo

62



y el establecimiento de la autoridad ocurrian dentro del grupo familiar

(Losada, 2016, pag. 01).

El autor describe que, desde comienzos de la humanidad, una de las
caracteristicas singulares y unicas que tiene el ser humano, es el de asociarse
o relacionarse con otros individuos y eso comportamientos sirvieron de
observacion para poder identificar dicha conducta, del porque es importante
la conformacién de grupos y que beneficio daria el trabajo en equipo.

Una de las primeras actividades que describe el actor que
desempefiaba el hombre en un inicio fue la caceria, la pescay la recolecciéon
de frutos, pero poco a poco el hombre, conforme iba realizando
descubrimientos, iba implementando nuevas formas para crecimiento
personal y de una comunidad.

La agricultura y la domesticacién de animales fue un gran paso para la
civilizacion, porque permitia que el hombre dejara el sedentarismo y trabajara
para poder obtener un beneficio. Cabe indicar que en ese momento se
instaura el trueque que consistia en el intercambio de productos.

Desde ese momento comenzé a existir la organizacién en el que
consistia en delegar ocupaciones para el varén y la mujer, claramente en el
caso de la mujer era quien se encargaba del hogar y el varén en realizar
trabajos forzosos.

Con la industrializacion se dio un paso a la edad del modernismo,
donde nace juridicamente la empresa que nace de los cambios permanente
del aspecto social, econdmico, cultural y tecnoldgico, pero de derecho privado

que tiene con fin el desarrollo y crecimiento de una sociedad.

63



4.2.2. PYMES en el Ecuador.

Los autores Rafael Eduardo Ron y Viviana Sacoto manifiestan que
“actualmente se considera a las PYMES como el sector mas productivo
en la economia de un pais, por el impacto que tiene tanto en paises
desarrollados como en los paises en vias de desarrollo. Esto se ve
reflejado en el Producto Interno Bruto (PIB) con una tasa del mas del
25%; vy, a su vez, es generadora de empleo ya que abarca un 70% de
la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) del pais. En Ecuador, el
39% de los empleos son generados por microempresas, mientras que
el 17% a pequeias y 14% a medianas.

Por tales motivos, se debe la importancia en la economia de un pais
como base para el desarrollo de la produccién, es decir, produciendo,
demandando y comprando productos o afiadiendo valor agregado con
la finalidad de generacion de riqueza y empleo para un manejo
sostenible de la economia. Las compafiias PYMES ecuatorianas para
Su respectiva operacion deben estar debidamente registradas en la
Superintendencia de Compainiias, Valores y Seguros. Dependiendo del
tamafio del negocio, y para ser considerada una PYME, trabajan con
un maximo de 200 personas.

Para el afio 2011, segun Paz y Mifio (2015) y el Servicio de Rentas
Internas (SRI), existieron 27.646 PYMES, de las cuales 13.332 estan
distribuidas de la siguiente manera: 4.661 medianas empresas que
representan un 34,96% y 8.671 pequefias empresas que dan un

65,04%. Cabe recalcar que se encuentran en Pichincha y Guayas, la
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mayor cantidad de PYMES. Para ese afio, en Pichincha, se estima que

existen 43,29% y en Guayas 40,46%; esto, debido a la concentracion

de la poblacion en estas localidades, asi como de las empresas mas
grandes, a las que las Pymes proveen de bienes y servicios, en gran

medida especializados”. (Ron & Sacoto, 2017, pags. 08 - 09).

Los autores sefialan que las PYMES es el sector méas productivo de la
economia de un pais, reflejandose a través del PIB, siendo esta generadora
de empleo en el Ecuador, ya que se estima que el 70% corresponde a la PEA,
por tal razdn se cree necesario que las PYMES en el Ecuador sean
debidamente registradas por las SUPERCIAS.

De acuerdo a lo manifestado por Paz y Mifio en 2015, el SRI registro
unas 27.646 PYMES, de las cuales mas del 60% son pequefias empresas y
el resto en medianas empresas, cabe indicar que la mayor parte de las

PYMES se encuentran en las provincias de Pichinchas y Guayas.

Las Pymes en el estado ecuatoriano son numerosas que mantienen un
gran aporte al estado debido a las fuentes de trabajo que ofrecen a muchas
personas, por ello en el Ultimo censo la mayoria de establecimientos eran
considerados como MIPyMe o micro o pequefias empresas, ya que la falta de
politicas accesibles no permiten a que los empresarios minoristas puedan
acceder a créditos con formas de pago e intereses asequibles, a nuevas
tecnologias, a que los requerimientos para crear o expandirse al mercado
sean rapidos y oportunos.

Para Danilo Delgado y Patricia Chavez, dan una pauta de lo que se

viene dando en la actualidad referente a las pequefias y medianas
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empresas, para ello toman informacion relevante del libro de
emprendimiento del Ecuador de Y. Acurio y del Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos de Ecuador 2016, y tener nocion de como ha ido
desarrollando las PYMES.

(Acurio, 2013), explica que en la actualidad existen empresas familiares
en el Ecuador ya que el 77% de las 500 empresas mas grandes del
Ecuador son familiares. Se estima que, para las PYMES, el porcentaje
de empresas familiares sobre el total bordea el 90%, y para el caso de
microempresas es, casi por definiciéon del 100%. En suma, el 89% de
las empresas del Ecuador son familiares.

(INEC, 2016), indica que en el Ecuador actualmente se encuentran
alrededor de 179.830 pymes en las cuales la provincia del Guayas
abarca con un total del 32.67% que representa a un total de 58.574
empresas de este tipo, seguido de la provincia de Pichincha con un
aporte del 27.95% equivalente a una cantidad de 50.269 pymes y por
altimo la provincia de Manabi con un 4.69% que equivale a 8.438
empresas.

Las pymes son muy numerosas en el pais como se menciona en la cita
anterior la lidera la provincia del Guayas en donde se centra la mayor
poblacién de Pymes, seguida de la provincia de Pichincha y de Manabi,
el resto de provincias en conjunto suman un alto porcentaje de
empresas de las cuales la mayoria se dedica al comercio. (delgado &

Chéavez, 2018, pag. 04).
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Los atores sefialan que las pymes en el Ecuador, desempefian un rol
fundamental en la sociedad, puesto que no las responsables en generar
plazas de empleo y dinamizar la econémica de un lugar y de un pais.

De acuerdo a la informacién proporcionada por los actores de este
documento, la mayor concentracion de pymes las encontramos en las
provincias de Guayas, Pichincha, Manabi, Azuay y EI Oro, debido al gran
potencial comercial que tiene este sector, es un ente dinamizador de la
economia del Ecuador porque en estos cinco lugares genera
aproximadamente mas de 100.00 plazas de empleo que son ocupadas por
personas de diferentes partes del pais.

De acuerdo a estadisticas tomadas por los autores por Acurio en el
2013, sefala que, de las 500 empresas en el Ecuador, aproximadamente el
89% de ellas son empresas familiares, mismas que estan distribuidas en
microempresas y un 77% de ellas son pequefias empresas, y el resto son
grandes empresas que a la largo de los afios se han posicionado muy bien en
el mercado local e internacional, como es el caso de Corporacion Favorita,
Conecel, Pronaca, General Motors Ecuador, etc.

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de Ecuador de 2016,
corrobora lo anteriormente sefialado que en nuestro pais existe cinco
provincias que dinamizan la economia del pais desde el punto de vista
empresarial e industrial y que genera un gran excedente de empleo para cubrir

las necesidades de la sociedad local y de paises cercanos.
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4.2.3. Resefia historica del turismo en el Ecuador.

Los autores Altamirano Benitez, Marin Gutiérrez y Ordoiiez Gonzélez
expresan que Ecuador es considerado un destino turistico
principalmente, por su mega diversidad ambiental, lo que permite que
Su imagen y posicionamiento internacional se fortalezcan y generen un
crecimiento de la actividad en el pais. El turismo representa el tercer
ingreso no petrolero para la economia y se pretende que en el 2020
sea la principal fuente de divisas.

La actividad turistica se ha convertido en una prioridad para el gobierno
ecuatoriano. El 19 de abril del 2001, segun el Decreto Ejecutivo 1.424,
publicado en el Registro Oficial 309, se declaré como Politica Prioritaria
de Estado el desarrollo del turismo en el pais (Decreto Ejecutivo 1186,
2008), lo que implica la ejecucién de estrategias para el crecimiento y
mejora del sector y que repercute en el incremento de ingresos tanto
de turistas como de divisas. Ademas, debido a la importancia que
adquiere el turismo en el desarrollo del pais, el Ministerio de Turismo
asume la responsabilidad de promover la actividad y garantizar que se
generen las condiciones adecuadas para competir en el mercado
internacional, funcion que desempefia de manera estratégica y
planificada. Para cumplir con este objetivo el Ministerio de Turismo
desarrolla una oferta turistica que se adapta a las necesidades y
exigencias del turista que visita el pais.

Al ser catalogado como una Politica Prioritaria del Estado por su

importancia en la balanza econdmica, el turismo esta considerado
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dentro de los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017,
que pretende alcanzar “la forma de vida que permite la felicidad y la
permanencia de la diversidad cultural y ambiental; es armonia,
igualdad, equidad y solidaridad”.

En el marco de la Planificacion Nacional se promueve el turismo
consiente, sustentable y respetuoso con el medio ambiente y las
comunidades sociales. De esta manera, se incorpora al turismo en el
cambio de la matriz productiva junto con otros trece sectores
prioritarios. Se planifican como meta en el 2020 aumentar a 64% los
ingresos por turismo sobre las exportaciones de servicios totales v,
para conseguirlo, se establece la promocion nacional e internacional.
Para alcanzar estos objetivos el Ministerio de Turismo de Ecuador
desarrolla el Plan Estratégico de Desarrollo de Turismo Sostenible de
Ecuador al 2020. En el diagndstico realizado por el MINTUR (Ministerio
de Turismo) se detalla como una de las deficiencias que tiene la
actividad turistica en el pais es la falta de planificacion estratégica en
el area de marketing, tanto a nivel nacional como internacional,
estableciendo como una necesidad urgente la implementacién del
Programa de Fortalecimiento del Marketing Turistico de Ecuador.

En este escenario y en el marco de la politica nacional de cambio de la
matriz productiva y la erradicacién de la pobreza, en 2015 nace el
proyecto “Ecuador Potencia Turistica” que tiene el fin de fortalecer el
sector como fuente sostenible de ingresos a través del posicionamiento

nacional e internacional de los destinos turisticos en términos de
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diversificacidon de productos y mercados turisticos. El propésito del

proyecto es ejecutar una promocioén y un mercadeo estratégico del

Ecuador como destino turistico. Las estrategias que se plantean se

proyectan a una comunicacion turistica integral, en las que se

incorporan la comunicacion tradicional y la online o virtual. de la

actividad. (Altamirano, Marin, & Ordoéfiez, 2018, pags. 07 - 08).

Para los autores describen que el Ecuador es un destino turistico por
su mega diversidad, posicionando su imagen a nivel internacional,
considerando al turismo como el tercer ingreso no petrolero del pais, siendo
la actividad turistica una prioridad para el pais.

Mediante decreto ejecutivo 1.424, publicado en el Registro Oficial 309,
se declar6 como politica prioritaria de Estado, el desarrollo del turismo en el
pais, implica la aplicacion de estrategias para el crecimiento y auguro en el
desarrollo turistico, para ello el Ministerio de Turismo como ente rector del
sector turistico, asumié la responsabilidad de promover y garantizar que se
genere las condiciones adecuadas para competir en el mercado internacional.

En cuanto a la Planificacion Nacional, tiene como objeto promover el
turismo sustentable, de tal manera de transformar la matriz productiva con
otros sectores para aumentar a 64% de sus ingresos por turismo, por tal
motivo el Ministerio de Turismo ha creido conveniente desarrollar el Plan
Estratégico de Desarrollo de Turismo Sostenible de Ecuador al 2020,
detallando una de sus deficiencias refiriéendose a la planificacion estratégica

en el area del marketing.
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Dentro del marco de la politica nacional, en el 2015 nace la
implementacion de crear un proyecto denominado “Ecuador Potencia
Turistica” con el fin de cambiar la matriz productiva y erradicar la pobreza y
exista un fortalecimiento sostenible en los ingresos a través del
posicionamiento nacional e internacional y proyectar la promocion y difusion
turistica de Ecuador como un eje transversal para el desarrollo de la actividad
en el sector turistico.

A continuacion tendremos algunas resefias de algunos autores que

tienen referencia con la historia del turismo en el Ecuador, que son

recopilacion del autor Montesdeoca quien manifiesta que el turismo es
entendido como el conjunto de actividades, relaciones y fendmenos
causados por el desplazamiento y permanencia de personas fuera de
su lugar de residencia habitual, por un periodo de tiempo consecutivo
inferior a un afio con fines de ocio, negocios y otros motivos, empieza

a tomar forma en el Ecuador a partir del siglo XIX. El primero en seguir

una ruta de viaje a través de nuestro territorio fue el viajero italiano,

Cayetano Osculati, quien deseoso por llegar al rio Napo y Amazonas

por fines investigativos, parte desde Guayaquil en 1847 y navega por

el rio Guayas pasando por Babahoyo y Bodegas hasta su destino final
lo que le tom6 alrededor de 19 dias.

Entrado el siglo XX cuando el turismo empieza a tomar forma e interés.

Para 1903 ya se contaba con mas de una forma para transportase, la

via férrea desde Guayaquil hasta Guamote y un servicio privado de

carruajes y caballos con destino a Quito. Para 1903, el problema de
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alojamiento también mejoré en cierto grado, varias ciudades del pais
ya contaban con servicio de hospedaje y aunque no eran de lujo al
menos brindaban confort y un espacio limpio para descansar a los
viajeros.

(ECOLAP, & MAE., 2007). Debido al interés mostrado por la actividad
en las demas ciudades y los aportes del gobierno de ese entonces para
convertir al turismo en una actividad importante de ingresos y
generacion de empleo, en 1930 se logra la insercidén, aunque tenue del
turismo dentro del Plan del Estado y mediante la creacion de la ley de
Fomento Turistico del Ecuador, se establecen pautas para la regulacion
y manejo del ingreso de turistas e incentiva el establecimiento de
empresas. Con lo cual en 1947 debido a la iniciativa de 3 empresarios
ecuatorianos (Cecil Teran, Eduardo Proafio y Pablo Burbano de Lara)
inician las primeras operaciones turisticas como tal y se crea la primera
agencia de viajes “Ecuadorian Tours”. La agencia inici6 como
intermediaria de las Mayoristas de Estados Unidos y paises europeos.
La modalidad de las visitas era a través de grupos grandes que guiados
por un tour lider visitaban varios paises de Latinoamérica, con
estancias cortas en cada pais, entre ellos el nuestro. Con lo cual se
logra difundir a Ecuador como destino turistico a nivel internacional.
Para este entonces ya existian los hoteles Cordillera, Majestic, Colén,
Intercontinental y Quito, que figuraban como el mayor atractivo de la

ciudad.
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En 1953, aparece Metropolitan Touring, agencia pionera al iniciar en
Ecuador el turismo sustentable y dar a conocer las Galapagos que
hasta ese entonces aun no eran consideradas como destino turistico.
En los afios setenta con la introduccion del barco Lina — A de
Metropolitan Touring, Galapagos se da a conocer al mundo.
(Metropolitan Touring, 2009). En 1959 se declara area protegida a las
Islas Galapagos, siendo el primer paso para una serie de acciones
encaminadas a la conservacion por parte del Estado. En la actualidad
alrededor de 36 areas naturales, equivalentes al 18,7% del territorio
nacional ecuatoriano, se encuentran bajo proteccion estatal a través del
Sistema Nacional de Areas Protegidas (SNAP).

(Montesdeoca, 2003). En 1974 se crea la Corporacion Ecuatoriana de
Turismo — CETURIS, en abril del mismo afio de expide la Ley de
Fomento Turistico con lo que se crea la Direccién Nacional de Turismo
— DITURIS. Los estudios realizados por estas entidades y con apoyo
de la OEA dejaron como aporte la identificacion de 8 zonas, 10 nacleos
y 9 corredores turisticos los mismos que fueron escogidos para
desarrollar el Plan Nacional de Desarrollo (1980 — 1984).

(Bolafios, O., 1999). Durante el Gobierno de Sixto Duran Ballén se da
mayor importancia al turismo en el desarrollo econémico y social y el
10 de agosto 1992 se crea el Ministerio de Informacién y Turismo. Ante
el inminente crecimiento de la actividad en junio de 1994 se decide
separar al Ministerio de Turismo, designandole Unicamente la tarea de

impulsar y fortalecer la actividad. Sin embargo, en agosto de 1999,
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durante el gobierno de Jamil Mahuad, se fusiona al Ministerio de

Turismo con el de Comercio Exterior.

(MINTUR, 2007). En febrero del 2000 el presidente de turno Gustavo

Noboa ordena la fusion del Ministerio de Turismo con el de Ambiente,

decreto que para el mismo afo se disuelve, quedando desde entonces

como unico y maximo rector de la actividad turistica del Ecuador el

Ministerio de Turismo - MINTUR. Desde entonces hasta el dia de hoy

el MINTUR ha proyectado todos sus esfuerzos para convertir a la

actividad en una herramienta dinamizadora de la economia y que como
tal reciba por parte del gobierno la importancia y atencion que requiere.

Asi, por ejemplo; el Municipio de Quito y la Canadian Commercial

Corporation, en el 2002, firmaron el contrato de concesion y

construccion del nuevo aeropuerto, obra que fue puesta en marcha el

27 de enero del 2006, para ofrecer a los viajeros un mejor servicio,

mayor seguridad y tecnologia de punta. (Montesdeoca, 2003, pags. 12

- 13).

En sintesis, sobre la resefia del turismo en el Ecuador, tuvo su inicio a
partir de siglo XIX, de hecho, se realiz6 el primer viaje por parte del
investigador italiano Cayeno Osculati que a través de una ruta fluvial se
traslado desde el rio Guayas hasta llegar al Amazonas durante un trayecto de
19 dias. Posterior a ello, en el gobierno de Garcia Moreno se realiza obras
para el transporte rural y una de las mas importantes obras que fue la
construccion del ferrocarril, misma que fue terminada 20 afios después por

Eloy Alfaro permitiendo unir la costa y la sierra.
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Para el afio de 1867 se crea el primer hotel en la ciudad e Quito, cuyo
duefio fue de nacionalidad francesa y la persona que lo administraba, era de
nacionalidad indigena. Para el siglo XX, el Ecuador ya contaba con diferentes
formas para poderse trasladar a diferentes partes del pais, tales como el
ferrocarril, por transporte rural que se daba por carruaje o a caballo y el
alojamiento que se poseia no era de lujo, pero tenia confort y limpieza para
poder descansar comodamente.

Para 1930 se crea la ley de Fomento Turistico del Ecuador, dentro del
plan de Estado y para 1947 se inicia las primeras operaciones turisticas
gracias a tres empresarios ecuatorianos (Cecil Teran, Eduardo Proafio y
Pablo Burbano de Lara), y se crea la primera agencia de viajes “Ecuadorian
Tours”, Para este entonces ya existian los hoteles tales como Cordillera,
Majestic, Colon, Intercontinental y Quito.

Para 1953, aparece Metropolitan Touring, agencia pionera al iniciar en
Ecuador el turismo sustentable y fue quien dio a conocer a Galapagos antes
de ser considerado como uno de los destinos turisticos importantes del
Ecuador y el mundo. Para que seis afios después las Islas Galdpagos sea
considerada area protegida y se encuentre bajo proteccion del Estado, a
través del Sistema Nacional de Areas protegidas y sea considerada una de
las maravillas del mundo.

Para 1974, se expide la Ley de Fomento Turistico y se crea la Direccion
Nacional de Turismo — DITURIS, quienes con ayuda de la Organizacién de

Estados Americanos realizaron investigaciones y pudieron identificar 8 zonas,
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10 nucleos y 9 corredores turisticos los mismos que fueron escogidos para
desarrollar el Plan Nacional de Desarrollo.

A partir del gobierno de Sixto Duran Ballen, el turismo toma importancia
en todo su esplendor, y se crea el Ministerio de Informacion y Turismo y para
1994, se decida que sea solamente Ministerio de Turismo, mismo que va a
tener responsabilidades referentes a fortalecer e impulsar dicha actividad y
afios después en el gobierno de Jamil Mahuad fusiono al Ministerio de
Turismo con el de Comercio Exterior.

A finales del siglo XIX, el Ecoturismo tiene su crecimiento, por lo que a
inicios del siglo XX, se convierte en una de las atracciones mas valiosas que
pueden tener los turistas en el mundo y con ello se forma de manera
planificada la planta turistica misma que consiste en brindar un servicio
diferenciado en alojamiento, transporte, el destino turistico y el servicio final
para cubrir necesidades de los turistas y visitantes.

Desde el afio 2002 en adelante la Ministerio de Turismo se ha
convertido en el ente rector, donde regula y controla mediante un marco
normativo cada uno de los sectores del turismo, con la finalidad de impulsar
el crecimiento econdmico, social, politico y ambiental,

Para todo ello el MINTUR al ser el ente rector del Turismo, es aquel
gue define los lineamientos y parametros a seguir, para ello conjuntamente
con el sector turistico, realizan un Plan Estratégico de Desarrollo para el
Turismo Sostenible del Ecuador a través del PLANDETUR 2020, y hoy en dia

se esta desarrollando el PLANDETUR 2030.
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4.2.4. Organismos de representacion turistica en el Ecuador.

Los organismos que forman parte del sector turistico son los siguientes:

4.2.4.1. Federacion Nacional de Camaras de Turismo.

La Federacion Nacional de Camaras Provinciales de Turismo de
Ecuador, se constituy6 el 5 de mayo de 1995 como persona juridica de
derecho privado y autbnoma, capaz de ejercer y adquirir derechos y
contraer obligaciones, en cumplimiento de sus finalidades. Entidad sin
fines de lucro, integrada por las Camaras, los Gremios y Asociaciones

Nacionales de Turismo. (FENACAPTUR, 2007, pag. 01).

De acuerdo a lo descrito por la Federacion Nacional de Camaras
Provinciales de Turismo de Ecuador, esta fue creada en 1995, con personeria
juridica de derecho privado y autbnomo, con el objeto de velar los intereses
de cada uno de sus miembros, ser organizador de ferias, convenciones,
exposiciones, proyectos y convenios donde se pueda coordinar con diferentes
instituciones y poder fortalecer su organizacion de acuerdo a sus finalidades
y al sector turistico. Cabe indicar que a Federacion Nacional de Camaras

Provinciales de Turismo de Ecuador es sin fines de lucro.

La siguiente definicibn es tomada del Covenio EGEDA -
FENACAPTUR; es una entidad creada para agrupar a las Camaras
provinciales de Turismo y Gremios Nacionales, conformada de acuerdo
a la Ley de las Camaras provinciales de Turismo publicada en el

Registro Oficial Nro. 689 de 05 de mayo de 1995, que a su vez agrupan
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en su seno los empresarios en todos los establecimientos juridicos que
ofrecen servicios de alojamiento, alimentacion, bebidas, diversion y
entretenimiento, servicios turisticos y afines. ( Covenio EGEDA -

FENACAPTUR, 2015, pag. 01).

De acuerdo a lo descrito, la Federacion Nacional de Camaras
Provinciales de Turismo de Ecuador fue creada el 05 de mayo de 1995 como
persona juridica de derecho privado y autonoma, por las Camaras provinciales
y Gremios de turismo, con el fin de estimular y desarrollar actividades en
conjunto entre el sector publico y privado para promover el desarrollo interno
del turismo, asi mismo es un facilitador en el cual orienta a la implementacién
de politicas turisticas y proyectos para mejorar el desarrollo vy

perfeccionamiento del sector turistico.

4.2.4.2. Federacion Hotelera del Ecuador.

La Federacién Hotelera del Ecuador describe que es una institucion
gremial con personeria juridica de derecho privado, sin fines de lucro,
gue representa a los hoteleros del Ecuador frente a organismos,
instituciones y autoridades del sector publico y a las diferentes
entidades del sector privado, con el fin de evitar las diferentes y
cambiantes probleméticos que se le presentan a la actividad hotelera,

en particular, y turistica en general. (AHOTEC, 2004, pag. 01).

La Federacion Hotelera del Ecuador, es una entidad con personeria
juridica de derecho privado, que ejerce representacion de la industria hotelera,

para procurar el permanente fortalecimiento como institucion y la de sus
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afiliados. Ademas, pueden proponer al sector publico y privado proyectos que
beneficien al crecimiento del sector turistico y promocionar a nivel nacional e

internacional la actividad y servicios hoteleros que ofrece nuestro pais.

El presente estatuto, define; “la Federacion Hotelera del Ecuador, que
también se denomina por sus siglas “AHOTEC”, es una persona juridica de
derecho privado, sin fines de lucro, conformada por las Asociaciones
Hoteleras Provinciales afiliadas”. (Estatuto Codificado Federacion Hotelera
del Ecuador AHOTEC, 2000). Para el afio 2000, la Asociacién Hotelera
Nacional del Ecuador cambio su nombre a la de Federacion Hotelera del
Ecuador, con las mismas siglas anteriores, asi también esta posee personeria
juridica de derecho privado, sin fines de lucro y lo integran las asociaciones
hoteleras. Cabe mencionar que este organismo ejerce representacion a nivel
nacional sobre la planta hotelera y serd quien vele por el desarrollo y

perfeccionamiento de la actividad turistica.

4.2.4.3. Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador.

El siguiente organismo, hace unos 40 afios se empezé a hablar de
turismo comunitario, principalmente turismo indigena debido a la gran
cantidad de pueblos originarios viviendo a lo largo de todo el territorio
nacional (en Ecuador viven 14 nacionalidades y 25 pueblos originarios).
En 2002, un grupo de comunidades locales crearon la Federacién
Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador (FEPTCE), que, bajo
una estructura democratica y descentralizada, hoy reagrupa 130

comunidades (no solamente indigenas). Trabajan principalmente 4
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ejes: revitalizacion cultural, socio-organizacion, economia solidaria y

defensa territorial. (Pangea sostenible, 2021, pag. 01).

Este organismo tuvo su iniciativa desde 1980, donde las estrategias
para el manejo sustentable de la tierra ha sido una tendencia durante las
Gltimas décadas en el Ecuador, donde las comunidades indigenas han tenido
retos ambientales como en el caso de la mineria, eso permite que exista una
organizacion y con ello resolver problemas sociales, econdémicos Yy
ambientales. Ademas, la Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del
Ecuador, fue creada en el 2002, una organizacibn democratica y
descentraliza, sin fines de lucro, el cual busca resolver problemas internos de
la comunidad de manera parcial e independiente y poder respetar sus

derechos.

La Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador
(FEPTCE) reune a comunidades indigenas de todo el Ecuador que
ofrecen servicios de turismo, de guias y de alojamiento. La iniciativa se
ha concentrado de manera especial en las comunidades indigenas,
afro-ecuatorianas, campesinas y montubias (mestizo) del pais,
representantes tradicionales de la cultura y herencia natural del
Ecuador, pero quienes sufren de marginacién econémica; altas tasas
de mortalidad infantil; analfabetismo y migracion de areas rurales a
urbanas, entre muchos otros retos socioeconémicos. (Hughes, 2012,

pag. 03).
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El Ecuador al ser uno de los paises mas diversos de Sudamérica y el
mundo busca promover y reforzar iniciativas comunitarias en el cual sirvan de
aporte al bienestar de la comunidad y de los territorios ancestrales de tal
manera que se preserve la cultura y la naturaleza. Asi también pretende
integrar y fortalecer la economia de las comunidades en especial la que son
marginadas, para permitirles tener nuevas iniciativas y proyectos
comunitarios. Uno de los elementos que siempre se ha posicionado es la
sostenibilidad a través de la conservacion ambiental y econémico en favor de
las comunidades indigenas, afro-ecuatorianas, campesinas y montubias

(mestizo) del pais.

4.2.4.4. Asociacion Nacional de Operadores de Turismo Receptivo.

La Asociacion Nacional de Operadores de Turismo Receptivo del
Ecuador, “se constituye con el propésito de fortalecer el desarrollo integral de
la operacion turistica, el turismo receptivo y de representar a sus miembros en
todas las instancias de participacion del sector turistico”. (todoaki.com, 2020,
pag. 01). La siguiente organizacion es creada con el propésito de fortalecer
el desarrollo integral y operativo del sector turistico, donde desarrolle
competencias y actitudes para mejorar el personal a través de la capacitacion
y adecuar el perfil del guia turistico, ademas la labor del operador es mixta,

porque puede pertenecer a una institucion publica y privada.

La Asociacion Nacional de Operadores de Turismo Receptivo del
Ecuador, es una instituciéon que se ha dedicado a ser una de las

asociaciones representativas dentro del campo de turismo receptivo,
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comprometiéndose con la preservacion del medio ambiente y el
impulso sostenible de las actividades turisticas que se desarrollan en

el Ecuador. (Comite emprearial ecuatoriano, 2020, pag. 01).

La presente organizacidon mas conocida por sus siglas como “OPTUR?”,
tiene como objeto dedicarse al turismo receptivo, es decir que a mas de
realizar el registro de turistas que ingresan al pais, esta en la labor de brindar
capacitacion a los operadores con el fin de que genere habilidades

competitivas y tengan un criterio formado y cuidado del entorno.

4.2.4.5. Asociacion Ecuatoriana de Ecoturismo.

Para Diego Andrade, define a el Ecoturismo puede entenderse como el
desplazamiento hacia areas naturales con el propoésito de entender la
cultura y la historia natural del ambiente local, con las precauciones
necesarias para no alterar la integridad de los ecosistemas ni de la

cultura del sitio. (Andrade, 2022, pag. 01).

Para el siguiente autor, manifiesta que la Asociacién Ecuatoriana de
Ecoturismo, nace con el proposito de generar un desarrollo equilibrado del
pais, ademas de la conservacion del entono de las areas naturales, para
conservar un ambiente sano, siendo esta una modalidad e turismo la

preservacion de la flora y fauna.

La Asociacion Ecuatoriana de Ecoturismo, ASEC fue fundada en 1991,
por un grupo de empresarios, conservacionistas y catedraticos con una

clara vision del desarrollo de la actividad en Ecuador y en el mundo. La
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mision de ASEC es: Promover la Armonia entre el Turismo, la

conservacion y la sociedad. (Wiser, 2014, pag. 01).

El ecoturismo al tener esa particularidad de turismo de naturaleza esta
enfocado en la conservacion del medio ambiente, para ello nace la Asociacion
Ecuatoriana de Ecoturismo en 1991, con el objeto de desarrollar lineamientos
gue ayuden a la preservacion de las especies, para ello es factible promover
politicas que ayuden al fortalecimiento de los ecosistemas. Y desde la parte
productiva brindar oportunidades econémicas, desde el punto de vista de la
conservacion de areas naturales y se fomentar politicas relacionadas al

ecoturismo.

4.2.4.6. Asociacion Nacional de Empresas Turisticas en Galapagos.

La Asociacion Nacional de Empresas Turisticas en Galapagos fue
creada para canalizar y potenciar una participacion activa y coordinada
en el desarrollo responsable del turismo, en Galdpagos y en el Ecuador,
coadyuvando a la promocién de este, y con el propdsito de lograr una
efectiva accion solidaria y un fortalecimiento claro de la economia local.

(Idealist, 2009, pag. 01).

La Asociacion Nacional de Empresas Turisticas en Galapagos,
conocida por sus siglas ASOGAL, fue creada con el objetivo de canalizar y
potenciar del desarrollo sostenible de Galapagos, en el cual permita la
reorganizacion de actividades, productos y servicios que ofrece las areas

protegidas y la poblacion y poder fortalecer la economia de su provincia.
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La Asociacion Nacional de Empresas Turisticas en Galapagos
“potenciar y canalizar una participacion activa y coordinada en el desarrollo
responsable del turismo en Galapagos y en el Ecuador; coadyuvando a la
promociéon de este y al fortalecimiento de las economias locales. Inicié sus
actividades econdmicas el 07/12/1992”. (ASOGAL, 2021, pag. 01). La
presente Asociacion Nacional de Empresas Turisticas en Galapagos, tuvo su
inicio el 07 de diciembre de 1992, el cual tuvo como objetivo potencializar y
consolidar un modelo de gestion que les permita fortalecer y poder solventar
la oferta y demanda de servicios y productos turisticos de manera local y de
la provincia de Galapagos, u poder fortalecer la productividad y fortalecimiento

de la econémica local.

4.2.4.7. Asociacion Ecuatoriana de Agencias de Viajes Operadora de

Turismo y Mayorista.

Son agencias de viajes mayoristas “son aquellas que proyectan,
elaboran, organizan y venden en el pais, toda clase de servicios y paquetes
turisticos del exterior a través de los otros dos tipos de agencias de viajes,
debidamente autorizadas”. (Segovia, 2017, pag. 05). En si las agencias de
viajes mayoristas son las que elaboran toda clase de servicios y paquetes
turisticos y son vendidos al exterior directamente o a través de intermediarios
como las operadoras minoristas que se encargan de vender al consumidor o
cliente. Cabe indicar que estaria sujeta al control y regulaciéon de la

Superintendencia de Compaifiias.
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La Asociacion Ecuatoriana de Agencias de Viajes Operadora de
Turismo y Mayorista; “es una agencia de viajes es una empresa que ofrece
servicios turisticos y actua como intermediario entre aquellas personas que
requieren desplazarse y los prestadores de servicios turisticos especificos
proporcionando orientacion y asesoria en los casos correspondientes”.
(Rivera, 1992, pag. 82). Para Jose Rivera manifiesta que es una empresa que
se dedica a la elaboracion, organizacion y vender paquetes turisticos, mismo
gue contendran todos los servicios disponibles para cubrir la necesidad, asi
mismo este tipo de agencias podra vender sus servicios directamente o por
intermediarios, seflalando ademas que esta clase de agencias podra
representar a las empresas de transporte turistico en sus diferentes

modalidades que no operen en el pais.

4.2.5. Presupuesto para el turismo en el Ecuador.

De acuerdo al informe de rendicién de cuentas del Ministerio de
Turismo, en el periodo 2019, el Ministerio de Turismo alcanz6 una
ejecucion presupuestaria de 89,49%. El componente de gasto corriente
tuvo una ejecucion del 97,68%, y dicho presupuesto fue utilizado para
el mantenimiento de la prestacion de servicios a la ciudadania a nivel
nacional, para la participacion en las ferias de turismo mas importantes
del mundo. Por otro lado, en el componente de gasto de inversién tuvo
una ejecucion presupuestaria del 56,01%, este rubro fue utilizado para
el desarrollo de proyectos de inversion, como la atracciébn de

inversiones, el fortalecimiento de la conectividad aérea, y la promocion
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del destino Ecuador a nivel nacional e internacional a través de
campafas promocionales. (Informe de rendicion de cuentas del

Ministerio de Turismo 2019, 2019, pag. 09).

Ejecucion Presupuestaria 2019
Rubro Asignado Codificado Devengado % Ejecutado
Inversion 4.561.915,01 3.227.762,82 1.807.877,90 56,01%
Corriente 13.493.637,00 | 13.193.276,69 12.887.66355 97,68%
Total 18.055.552,01 16.421.039,51 14.695.541,45 89,49%

Fuente: Sistema de Administracion Financiera - eSIGEF 2019.

El Ministerio de Turismo en el 2019 recibié un monto aproximado de
USD 18 millones de délares, de los cuales se devengo un monto aproximado
de USD. 14 millones de délares, cabe indicar que el 56,91% del presupuesto
asignado va a ser ejecutado en diferentes ejes como el PLANDETUR,
destinos y facilitacion turistica, Fomento de inversiones de gestion financiera,
Plan maestro de turismo y naturaleza, Marketing y promocion turistica, entre
otros. Con el fin de que los planes, proyectos y programas sean ejecutados y
el 97,68% en el mantenimiento de la prestacion de servicios a la ciudadania

para la participacion de ferias a nivel nacional e internacional.

De acuerdo al informe de rendicion de cuentas del Ministerio de
Turismo, en el periodo 2020, el Ministerio de Turismo alcanz6 una
ejecucion presupuestaria de 94,33%. En el afio 2020 el gasto corriente
tuvo una ejecucion del 98,02%, mismo que fue utilizado para la
participacion del Ecuador en las ferias como ANATO y FITUR, la

participacion en el evento MICE “Expo-Foro Virtual de Turismo Global”,
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y el lanzamiento de la politica publica de turismo accesible, asi como

para el mantenimiento de la prestacion de servicios a la ciudadania a

nivel nacional por la emergencia sanitaria por el COVID 19. En el gasto

de inversion tuvo un devengamiento de 85,43%, por medio de los

cuales se realiz6 el pago de las participaciones en eventos como Rutes

Ameérica y Cruise Summit 2020, asi como el pago de las camparfias

promocionales del destino Ecuador a nivel nacional e internacional

realizadas en el afio 2019, se trabajé en atraccion de potenciales

inversionistas, entre otros. (Informe de rendicibn de cuentas del

Ministerio de Turismo 2020, 2020, pag. 11).

Ejecucion Presupuestaria 2020
Rubro Asignado Codificado Devengado % Ejecutado
Inversion 9.171.019,08 3.968.715,03 3.390.463,03 85,43%
Corriente 12.140.681,00 9.596.379,06 9.406.130,39 98,02%
Total 21.311.700,08 13.565.094,09 12.796.593,42 94,33%

Fuente: Sistema de Administracion Financiera - eSIGEF 2020.

El Ministerio de Turismo en el 2020 recibié un monto aproximado de

USD 21 millones de ddlares, es decir, USD. 3 millones de ddlares mas que el

afio anterior, de los cuales se devengo un monto aproximado de USD. 13

millones de dolares, cabe indicar que tuvo un gasto corriente del 98,02% que

fueron utilizados en la participacion de tres ferias turisticas y para el

lanzamiento de la politica turistica accesible, asi como para el mantenimiento

de la prestacion de servicios a la ciudadania a nivel nacional por la emergencia
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sanitaria por el COVID 19, donde incluso la planta hotelera alojaba personas

infectadas o para que pasen la cuarentena y no propaguen el virus.

Asi mismo, se devengo el 85,43%, donde se realiz6 el pago por haber
participado en algunos eventos, asi como en el pago de promocion turistica a
nivel nacional e internacional realizadas en el 2019, por tanto, el presupuesto
gue se estima en ejecucion durante un afio es un fracaso, ya que eso depende
del afio venidero para solventar deudas anteriores, cayendo en una

irresponsabilidad para quienes estan a cargo del Ministerio de Turismo.

4.2.6. Antecedentes Historicos del Derecho Societario en el Ecuador.

El Derecho societario en el Ecuador, establecio la legalizacion para el
funcionamiento de la compafiias y contratos asociativos con el fin de
regular y controlar su funcionamiento y poder realizar cualquier
actividad que esté relacionada con el comercio, para ello el autor
Benigno indica que en el Ecuador a lo largo de su historia en el derecho
societario, siempre se ha establecido que las Unicas compafias que se
pueden realizar son las que estdn contempladas en la Ley de
Compaiiias, por lo tanto, expondré sus antecedentes. En su comienzo,
se logro expedir el Cédigo Mercantil en el afio 1831, para que luego en
el aflo 1857, se expida y se relacione con el Codigo Civil, en el cual
definia el &mbito mercantil y civil. A partir del afio 1878 se promulgé el
Cddigo de Comercio en el cual unia todo lo referente a mercantil, sin
embargo, luego lo sustituyeron debido a un Decreto Supremo realizado

por el Presidente Eloy Alfaro, todo con la finalidad de enfocarse en el
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funcionamiento de las Compafias de Comercio y de las Cuentas de

Participacion. En el afio 1962 se presentd un proyecto de la Ley de

Compaiiias, y dos afios después la Junta Militar de Gobierno dict6 la

Ley de Compaifiias por primera vez, la cual la separaba del Cédigo de

Comercio. Finalmente, a partir del afio 1999 se publica la Ley de

Compaiiias, y en el afio 2014 se realiz6 la ultima modificacion.

(Benigno, 2010, pag. 04).

El presente autor narra una breve historia de como surgio el derecho
societario en el Ecuador, teniendo su inicio con el codigo mercantil de 1831,
posteriormente hubo otras promulgaciones como la de 1857, 1878 donde se
promulgo el codigo de comercio y luego sustituido bajo decreto por el Ex
Presidente Eloy Alfaro en el funcionamiento de las Compariias de Comercio y
de las Cuentas de Participacion, por lo que para 1962 se promulgo la Ley de
Compaifiias, y dos afios después la Junta Militar de Gobierno dicto la Ley de
Compalfiias por primera vez, para que finalmente en 1999 se publique la Ley

de Compaiias, realizando su ultima modificacién en el 2014.

Para Enrique Zaldivar como antecedente se dirige a el 27 de enero de
1964 mediante Decreto Supremo No0.164, se promulga en el Registro
Oficial NO.181 de 15 de febrero del mismo afio, se dicta la primera Ley
de Compainiias en el Ecuador, la misma que entra en vigor a partir del
16 de marzo de 1964. Tal Decreto Supremo conllevo el nacimiento de
un cuerpo legal con su propia independencia y la obvia supresion del
Titulo VI del Cbédigo de Comercio, que decia: "De las Compafias de

Comercio y de las Cuentas de Participacion”. Un dato importante es
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gue, en la Constitucion Politica de 1946, en su Art.155 ya se advirtio la
conveniencia del control de las compafiias anonimas. Dando
cumplimiento a la Disposicidén Transitoria Primera de esta primera Ley
de Compaifiias, el 20 de abril de 1964, comenzé a funcionar la
Intendencia de Compafilas AnGnimas como un Departamento que
dependia de la Superintendencia de Bancos. Esta Intendencia mantuvo
bajo su vigilancia y control a todas las compafias anonimas. Con el fin
de dar una efectiva atencion a las labores encomendadas se crea la
Subintendencia del ramo y las respectivas oficinas en las ciudades de
Guayaquil y Cuenca.

En atencién al Decreto Supremo No.766 de 8 de marzo de 1965,
promulgado en el Registro Oficial N0.485 de 23 de abril del propio afio,
dictado por la Junta Militar de Gobierno, se insertaron varias reformas
a la Ley de Compaiiias, siendo las principales aquellas que conferian
al Superintendente de Comparfias todas las facultades de que
disponian hasta ese entonces los Jueces Civiles en lo referente a la
aprobacion de las constituciones y demas actos juridicos de las
compafias anodnimas, y las domiciliaciones de las compafias
extranjeras gue sean anonimas o en comandita por acciones.

La Asamblea Nacional Constituyente que se reunié en 1966 expidio la
Ley por la cual se otorgaba a la Superintendencia de Compafias el
caracter de Organismo del Estado y se le independizaba de la

Superintendencia de Bancos.
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La segunda codificacion de la Ley de Compafiias consta en el
suplemento adjunto al Registro Oficial NO.197 de 6 de abril de 1971, la
cual se ejecutd debido a las reformas de 8 de febrero de 1971
promulgada en el Registro Oficial N0.160 de 10 de febrero de 1971.
Entre las principales reformas cabe destacar la facultad que confiere a
esta Institucion para autorizar las domiciliaciones de todas las
compariias extranjeras sea cual fuere su especie.

En octubre de 1971 y mayo de 1974 se reformaron ciertos articulos de
la Ley, posteriormente por Decreto Supremo No0.13153-A de 31 de
diciembre de 1974 publicado en el Registro Oficial No.720 de 13 de
enero de 1975 se introdujeron algunos y se reformaron otros de real
importancia, siendo lo mas importante de todo la incorporacion de las
sociedades de responsabilidad limitada al control y vigilancia de la
Superintendencia de Compaiiias, lo cual se realizd en base a
fundamentos muy valederos, como por ejemplo, la necesidad de tener
una vision exacta en tomo al volumen econémico del sector privado
empresarial, la supervision del apreciable indice de inversiones sujetas
a esta modalidad societaria y a la necesidad de que un solo 6rgano
estatal asuma la vigilancia y la responsabilidad de dar el marco juridico
a las formas societarias mas utilizadas.

El 9 de diciembre de 1985 mediante Oficio N0.85-2342-DAJ, el
Presidente de la Republica, ingeniero Ledn Febres Cordero, envia al

Congreso un proyecto de Ley reformatoria de la Ley de Compaifiias,
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con el caracter de urgente, de acuerdo a lo previsto en el inciso 4to. del

Art.65 de la Constitucion Politica.

Se reglo lo referente al control y vigilancia parcial y total de las

diferentes clases de compafias. Se dio facultades al Superintendente

de Compaiiias para crear las Intendencias y Subintendencias que sean
necesarias. Sobre el nombramiento del Superintendente y sus
atribuciones. Otra reforma recae sobre las inspecciones, a quien
debera remitir el Titular los resultados de las mismas; y las autoridades
gue deberan conocer hechos o asuntos derivados de dichos informes,

cuando asi lo considere necesario el Superintendente. (Zaldivar, 1978,

pag. 09 al 11).

El autor toma como punto de partida una fecha en especifico, en el que
el 16 de marzo de 1964, entra en vigor la primera Ley de Compafias en el
Ecuador, misma que trae consigo independencia y supresion o derogacion del
Titulo IV del Cédigo del Comercio.

Con la Ley de Compaiiias ya vigente, para el 20 de abril del mismo afio
da un salto importante porque busca regular y controlar las compafiias
anonimas que fueron las primeras en ser creadas en el Ecuador, surgiendo la
Intendencia de Compafiias anonimas que era nexo de la Superintendencia de
Bancos.

Durante los siguientes afios surgieron reformas a través de decretos,
donde por ejemplo la junta militar inicia el mismo afo, o sea en 1964 con

reformas a la ley de compafias sobre la Superintendencia de Compafias y
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para 1966 esta misma institucion pasa a ser organismo de Estado mediante
decreto y se independizaba de la superintendencia de bancos.

Para 1975 se realizo del decreto supremo No0.13153-A, donde dichas
reformas incorporan a las sociedades de responsabilidad limitada al control y
vigilancia de la Superintendencia de Compafiias, con la finalidad de conocer
el volumen econdmico del sector empresarial y que el érgano estatal seme
vigilancia y responsabilidad a través de un marco juridico a todas las formas
societarias que se iban implementando cada afio.

Para 1985 y 1986, en el Gobierno de Ledén Febres Cordero, se
realizaron reformas interesantes en el que menciona que dichas compafias
extranjeras que tenga contratos con el Estado ya deben domiciliarse, asi
mismo aumento el capital minimo para poder crear una compafia y este
monto deberia estar a cargo del Presidente de la Republica, se implementé la
realizacion de ejecutar auditorias externas, introdujo también el control parcial
de las compainiias limitadas y el control total de las compafiias anénimas, en
comandita por acciones, mixtas y sucursales extranjeras, que desde mi punto
de vista era bueno porque ayudaba a regular sus actividades.

Asi ha ido pasando el tiempo, y reforma tras reforma, donde lo que se
pretende es que se implemente un marco juridico que esté de acuerdo a las
necesidades vigentes, donde el Estado sea permisivo hasta cierto punto a
través de un derecho regulatorio para que las compafiias puedan
desenvolverse eficientemente en cada uno de los campos como, por ejemplo,
en la mineria tenemos a la empresa de Lundin Gold Ecuador, en petrdleo a

Petroecuador, etc.
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4.2.7. Importancia econOmica del Derecho Societario.

El Derecho Societario trasciende de forma positiva a la sociedad, ya
gue desde su importancia busca formalizar y regular acuerdos que permitan
qgue las personas puedan emprender un negocio, para ello se citara a dos
autores, a Vicente Chulia y Paul Condor, mismo que nos dara una introduccion
sobre la importancia econdmica del derecho societario.

El autor Vicente Chulia manifiesta que el derecho regula la economia

en tal sentido es claro que se encuentran unidos y se dividen o separan

sOlo para efectos de estudio. Por lo cual debemos precisar que el
derecho societario es importante para la economia porque gracias al
mismo se incrementan las inversiones en el mercado que es donde se

une la oferta con la demanda. (Chulia, 1978, pag. 885).

El autor expresa que el derecho es aquel que va a regular la economia,
por el cual el derecho societario es importante para el desenvolvimiento
economico siendo este un dinamizador del incremento de las inversiones en
el mercado, ya que, sin la existencia de la misma, entorpeceria el desarrollo y
constitucién de sociedades para hacerlas mas eficientes.

Por lo que la importancia econdémica que realiza el derecho societario
es que, a través de un marco normativo, se pueda establecer y facilitar
cualquier tipo de inversion para quienes deseen formar parte de una actividad
econdémica y hacer que sus empresas tengan la operatividad deseada.

Para Paul Condor, hablar de la importancia econdémica sobre el

derecho societario se debe movilizar varios recursos personales e

intrapersonales para poder conseguir el resultado adecuado dentro de
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los mundos mercantiles, como por ejemplo conocer su estructura
juridica de donde nacera una sociedad de bienes comunes 0 ingresos
gue beneficiaran a sus miembros, asi como también la movilidad de
fondos y capital para aumentarlos de forma que el comercio se mueva
latentemente en los estados que en ella lucran; podemos mencionar
gue dicho sistema es muy apegado al Capitalismo ya que de este nacen
varias ramas econdémicas muy poderosas y de gran control
internacional, para que un negocio crezca las relaciones
intrapersonales son muy fundamentales a la hora de sellar pactos es
asi que el derecho societario abre una puerta gigante a posibilidades
de empleo sin cambiar su fin comun que es el capital o el dinero. Dentro
de la rama legal se establece que el derecho mercantil es la madre de
todas sus raices a lo que campo legal menciona, pero subjetivamente
o de manera. (Paul Condor, 2021, pag. 73).

Para lo manifestado sobre la importancia econémica del derecho
societario, es necesario tener conocimientos o bases para conseguir
resultados esperados, es decir que debe conocer su estructura para
dar comienzo a una sociedad de bienes comunes para tener ingresos
y rentabilidad.

Para poder emprender es necesario tener un enfoque de lo que se
pretende hacer, es decir cual es su propdésito para si mismo y para la
sociedad y que desea alcanzar.

Hay que tener presente también que la economia debe ir de la mano

con el derecho, ya que le permite obtener seguridad al momento de
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4.2.8.

realizar alguna actividad econdémica, a través de preceptos legales o
una normativa que les permita regular y organizar dicha actividad para
gue exista la circulacidbn de bienes y generacion de riqueza y no
vulneren entre si los intereses contrapuestos entre las personas y
diferentes grupos sociales.

El capitalismo en si, ho es malo porque su objetivo a mas de lucrar, es
generar empleo y dinamizar la economia de un sector o de un pais,
pero para que no se vulnere los derechos fundamentales de las
personas, se debe implementar una normativa a intereses de la
sociedad y de empresarios, con el objetivo de que los diferentes
sectores salgan beneficiados directa e indirectamente. Para ello debe
haber una buena comunicacion, el dialogar y llegar a acuerdos, eso
permitira una armonia y bienestar para la sociedad en general y
guienes se dedican al campo societario y mercantil.

Funcién econémica del Derecho Societario.

Referente a la funcién econémica que cumple del derecho societario,

permite que la sociedad busque mecanismos sistematizado, ya que en

economia el mercado es el principal mecanismo a través del cual se puede

realizar transacciones y debe estar regulado, para ello se citara a continuacién

a dos autores, Vicente Chulia y Hugo Forno, para que nos pueda explicar.

El primer autor Vicente Chulia sefiala que conviene para nuestros
propdésitos determinar la funcion econémica del derecho societario, el
cual tienen como funcién facilitar la inversibn cuando los agentes

econdmicos son varios, en tal sentido es claro que con la existencia del
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mismo se reducen los costos de transaccion porque se hace mas facil

determinar cual es el resultado frente a los problemas que se

presentaran entre socios, 0 entre éstos y la sociedad, o entre ésta y

terceros. (Chulia, 1978, pag. 885).

Vicente Chulla determina que la funcion economica del derecho
societario busca un mecanismo para facilitar la inversion en cuanto a los
agentes econdmicos que son algunos, es decir que los agentes econdmicos
pueden ser personas naturales o juridicas que tienen participacion en la
actividad de produccion y distribucidbn econémica, por lo que tienen la
capacidad de producir algo y la facilidad de determinar los problemas que se
pueden presentar dentro de una sociedad.

Por tanto, del derecho societario va a regular a la sociedad mercantil,
ofreciendo seguridad juridica para la inversibn y asi puedan desarrollar
diversas actividades productivas haciendo que sus operaciones sean
rentables y que los inconvenientes suscitados sean resueltos oportunamente.

Para Hugo Forno la funcibn econdmica que cumple el Derecho

Societario es que al ser una subespecie del Derecho Patrimonial esta

enfocada en las sociedades, que no son otra cosa que vehiculos para

la realizacion de actividad empresarial. Por ello, en él rigen
principalmente la autonomia privada y la libertad de empresa. Asi, la
premisa es siempre que cada individuo sea absolutamente capaz de
medir los riesgos que asume Yy satisfacer por si mismo, mediante la
contratacion, sus intereses; y en esa capacidad, que es propia de los

agentes a los que se dirige el Derecho Societario, radica su libertad
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para asumir derechos y obligaciones sin ningun tipo de limitacién. Solo

no podria hacerlo si los costos de transaccion fuesen prohibitivos.

(Hugo Forno, 2017, pag. 116).

Lo manifestado por Hugo Forno, expresa que dentro del derecho
privado encontramos diferentes clases de derecho como el mercantil, civil,
bursatil, patrimonial y en otras areas de especializacion, uno fundamental que
es el derecho laboral que tiene relacion con el sector del proletariado.

Una de las funciones que se puede ser observada, es que el derecho
privado es un elemento constitutivo o accesorio del sistema econdémico
capitalista pero descentralizado, pero para alcanzar lo sefialado es importante
establecer leyes o preceptos legales, donde se encuentre regulado, lo que
implicaria la intervencion del Estado como un ente rector de las actividades
para ser controladas.

Lo importante es implementar una politica econémica que sea en
beneficio de la sociedad en general donde exista autonomia privada y libertad
empresarial, y cada uno de los intervinientes puedan medir sus riesgos como
cualquier negocio en el que puede expandirse 0 mantenerse en un punto de
equilibrio estable, para ello el Estado debe buscar alianzas con la empresa
privada para incentivar la creacion de empresas que tengan como objeto
satisfacer necesidades, lucrar, ser generadora de empleo y dinamizadora de

un sector.

4.2.9. Relacion con otras ramas del Derecho.
El derecho societario es una rama muy variada, misma que vincula a

diferentes ramas del derecho con las sociedades y en especial con el derecho
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privado, ya que estad sujeta al sector empresarial y cumplir derechos y
obligaciones a titulo propio o en nombre de los socios. A continuacion,
daremos a conocer, cuales son ramas del derecho que se relacionas segun
Fernando Torres.

4.2.9.1. Con el Derecho Constitucional.

Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el
derecho constitucional porque la constitucion establece el derecho a
asociarse”. (Torres, 2009, pag. 13). Es decir que tiene relacién por un acuerdo
de normas de convivencia en el que se establece derechos y obligaciones, ya

que todo individuo esta en efectivo goce de sus derechos.

4.2.9.2.Con el Derecho Civil.

Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el
derecho civil porque contiene algunas normas sobre las personas juridicas,
las cuales se aplican a todo el derecho, ya que las sociedades en algunos
supuesto son personas juridicas”. (Torres, 2009, pag. 13). Tiene como objeto
en que ambas se vinculan en normas que regulan el vinculo juridico entre
individuos y por ende en su asociacion, sin dejar de lado que se va a llegar a

acuerdos o compromisos que seran pactados a través de un contrato.

4.2.9.3. Con el Derecho Procesal.

Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el
derecho procesal porque las sociedades litigan y pueden tramitarse procesos

especiales al amparo de la ley general de sociedades”. (Torres, 2009, pag.
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13). Se vincula porque ambas regulan el proceso en cuanto a requerimientos
y su tramitacién, generando de tal manera la ley general de sociedades en el
que es un instrumento legal que proporciona modelos juridicos para el

funcionamiento regular de las empresas.

4.2.9.4. Con el Derecho Tributario.

Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el
derecho tributario porque las sociedades tributan, al igual que cualquier
agente econémico”. (Torres, 2009, pag. 13). Tiene relacion por las normas
juridicas por las cuales el Estado obliga a un individuo a tributar con la finalidad
de obtener ingresos que sirve para contribuir el gasto publico, por lo que se

encarga de regular la relacion del Estado con el contribuyente.

4.2.9.5. Con el Derecho Registral.

Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el
derecho registral porque las sociedades se inscriben en registros publicos”.
(Torres, 2009, pag. 13). Se relaciona porque forma parte del conjunto de
normas juridicas y principios registrales que van a regular la organizacion y
funcionamiento de las sociedades para legalizar y poner en marcha una

empresa o negocio.

4.2.9.6. Con el Derecho Notarial.
Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el
derecho notarial porque para la inscripcion en el registro de sociedades es

necesaria la intervencion previa del notario, el cual se rige entre otras normas
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por la ley del notariado”. (Torres, 2009, pag. 13). Son formalidades que se
establece dentro de un marco legal mismo, que tiene atribuciones para que,
mediante un funcionario, de fe publica a las declaraciones de voluntad de un
individuo como por ejemplo una inscripcion.

4.2.9.7. Con el Derecho Penal.

Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el
derecho penal por que las sociedades, sus representantes y sus Socios
pueden cometer ilicitos penales que deben ser ventilados ante los tribunales”.
(Torres, 2009, pag. 13). Se relaciona porque regula la potestad punitiva de la
sociedad, es decir que es un conjunto de normas en los cuales se establece
medidas de seguridad que van a ser aplicables a fin de resolver una conducta
que lesione los derechos de una persona y seré juzgado ante un competente

e impuesto una pena.

4.2.9.8. Con el Derecho Municipal.

Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el
derecho municipal porque las sociedades deben tramitar su licencia de
funcionamiento, la cual es necesario para poder abrir sus oficinas”. (Torres,
2009, pag. 13). En si se relacionan porque ambas se rigen por una
organizacion y funcionamiento de una administracion, en el cual las
sociedades estan en la obligacion de tramitar permisos o licencia de

funcionamiento para poder operar.
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4.2.9.9. Con el Derecho Bursatil.

Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el
derecho bursatil porque algunas sociedades anénimas tienen inscritas sus
acciones en bolsa las cuales se compran y venden en el mercado de valores”.
(Torres, 2009, pag. 14). Se relacionan porque es un conjunto de normas
relativas a la bolsa de valores que protegen y regulan los intereses de los
inversores en la compra y venta en el mercado de valores por una autoridad

financiera.

4.2.9.10. Con el Derecho de Comercio Internacional.

Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el derecho de
comercio internacional porque para dedicarse al comercio internacional se
puede constituir sociedades”. (Torres, 2009, pag. 14). En si, tiene como
finalidad regular la actividad comercial internacional, referente a las
sociedades, mismas que provienen de disposiciones nacionales y tratados

internacionales.

4.2.9.11. Con el Derecho Contractual.

Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el
derecho contractual porque para algunos la sociedad es un contrato y porgue
la misma celebra contratos en su vida cotidiana”. (Torres, 2009, pag. 14). Esta
encargada de regular las distintas figuras contractuales del ordenamiento

mercantil, por lo que los contratos es el medio idoneo que permite el
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intercambio de derechos y obligaciones para garantizar la seguridad de dicho
acto celebrado.

4.2.9.12. Con el Derecho Laboral.

Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el
derecho laboral porque las sociedades pueden tener trabajadores en
planillas”. (Torres, 2009, pag. 14). Se vincula porque se encarga de regular
todo lo relacionado con lo laboral y para que dicha actividad debe cumplir una
prestacion de servicio y por ende tener una remuneracion, de tal manera que

se garanticen sus derechos y poder tener una vida digna.

4.2.9.13. Con el Derecho de Telecomunicaciones.

Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el
derecho de telecomunicaciones porque muchas oportunidades las
sociedades son propietarias de teléfono y ademéas porque en algunas
ocasiones celebran contratos por Internet”. (Torres, 2009, pag. 14). Se
manifiesta como algo nuevo en donde se da muchas oportunidades a la
sociedad en general en el uso de las telecomunicaciones, y hoy en dia se

puede celebrar contratos mediante internet o teléfonos celulares.

4.2.9.14. Con el Derecho Administrativo.

Segun Fernando Torres, “el derecho societario se relaciona con el
derecho administrativo porque las sociedades muchas oportunidades realizan
tramites administrativos por ejemplo uno de esos tramites es ante las

municipalidades”. (Torres, 2009, pag. 14). Se relaciona porque regula la
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organizacion y funcionamiento dentro de la administracion publica, quien es

la encargada de realizar tramites administrativos y sus actuaciones.

4.3 MARCO JURIDICO.

El estudio juridico empleado tiene como objeto realizar un andlisis de
nuestra normativa en lo referente al Patrimonio Auténomo en relacion a
la Ley de Turismo, para ello es necesario tener nocion de lo que significa
y tener en claro que la Constitucion y la ley ampara al sector productivo

para mejorar y dinamizar la econdémica del pais.

4.3.1. Constitucion de la Republica del Ecuador.

Es pertinente analizar lo que se encuentra establecido dentro del
ordenamiento juridico, nuestra norma suprema que dispone: “Art. 82.- El
derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion
y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por
las autoridades competentes”. (Constituciéon de la Republica del Ecuador,
2008, pag. 31). Esto implica que la Constitucion es la norma suprema que va
a garantizar a todas las personas en general con certeza, justicia, legalidad y
libertad para su accionar, de tal manera que exista un debido proceso de parte
de los tribunales de justicia y las autoridades administrativas para que den
cumplimiento eficiente con celeridad y al marco juridico cada procedimiento,
teniendo en claro que cada precepto legal no debe contravenir la constitucion.

Asi mismo, la Constitucion de la Republica dentro del régimen de
desarrollo y planificacion lo define como: “Art. 275.- “El régimen de desarrollo

es el conjunto organizado, sostenible y dinamico de los sistemas econémicos,
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politicos, socio-culturales y ambientales, que garantizan la realizacion del
buen vivir, del sumak kawsay”. (Constitucion de la Republica del Ecuador,
2008, pags. 84 - 85). El presente articulo sefiala que el Estado como tal, esta
en la obligacion de planificar estratégicamente al pais, para garantizar el
efectivo goce de sus derechos, propiciando la equidad social con participacion
desconcentrada y descentralizada para obtener todas las personas el derecho
al buen vivir y una convivencia armoénica en la sociedad.

Asi también es importante resaltar a uno de los objetivos del régimen
de desarrollo, enunciado que: “Art. 276 numeral 2.- “Construir un sistema
econdémico, justo, democratico, productivo, solidario y sostenible basado en la
distribucion igualitaria de los beneficios del desarrollo, de los medios de
produccion y en la generacion de trabajo digno y estable”. (Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008, pag. 85). Manifiesta que el Estado trata de
formar un conjunto dindmico, estratégico, organizado y sostenible de los
sistemas politicos que tiene como finalidad garantizar la efectividad del buen
vivir basado en la distribucion igualitaria de los beneficios y de los medios de
produccion para propiciar empleo digno y estable.

Por otro lado, es significativo que en nuestra norma suprema tengamos
un Plan Nacional de Desarrollo para impulsar politicas y lineamientos para el
desarrollo nacional:

Art. 280.- El Plan Nacional de Desarrollo es el instrumento al que se

sujetaran las politicas, programas y proyectos publicos; la

programacion y ejecuciéon del presupuesto del Estado; y la inversion y

la asignaciéon de los recursos publicos; y coordinar las competencias
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exclusivas entre el Estado central y los gobiernos autébnomos

descentralizados. Su observancia sera de caracter obligatorio para el

sector publico e indicativo para los demas sectores. (Constitucion de la

Republica del Ecuador, 2008, pag. 86).

El Estado tiene un Plan Nacional de Desarrollo, cuya herramienta esta
sujeta a politicas publicas a través de una sistematizacion eficiente y del
presupuesto del Estado, este sujeto a las competencias del gobierno central
y los Gad’s, es decir que es un sistema nacional descentralizado cuyo objetivo
es establecer lineamientos y politicas que estén orientadas al desarrollo del
pais y de caracter obligatorio para el sector Publico.

Dentro de las formas de organizacion que la sociedad tiene, es la
actividad econdmica y de produccion, por lo que es razonable determinar un
sistema econdmico social y solidario como manifiesta nuestra Constitucion:

Art. 283.- El sistema econdmico es social y solidario; reconoce al ser

humano como sujeto y fin; propende a una relacion dindmica y

equilibrada entre sociedad, Estado y mercado, en armonia con la

naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la produccion y reproduccion
de las condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen
vivir. El sistema econdmico se integrara por las formas de organizacion
econdmica publica, privada, mixta, popular y solidaria, y las demas que
la Constitucion determine. La economia popular y solidaria se regulara
de acuerdo con la ley e incluirA a los sectores cooperativistas,
asociativos y comunitarios. (Constitucion de la Republica del Ecuador,

2008, pag. 88).
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La Constitucion de la Republica del Ecuador manifiesta sobre un
sistema econdmico social y solidario, donde el Estado pretende incentivar la
productividad y competitividad, con la finalidad de asegurar la soberania
alimentaria y energética para generar la integracion regional en lo econémico,
social, cultural y politico e impulsar el empleo, para poder promover la
distribucion equitativa de la produccion con los diferentes sectores de la
economia a través de la regulacion.

El Estado para activar la economia del pais, a creido conveniente
reconocer diversas formas de organizacion para la produccion e impulsar el
sector empresarial:

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la

produccion en la economia, entre otras las comunitarias, cooperativas,

empresariales publicas o privadas, asociativas, familiares, domésticas,
auténomas y mixtas. El Estado promovera las formas de produccion
gue aseguren el buen vivir de la poblacion y desincentivara aquellas
gue atenten contra sus derechos o los de la naturaleza; alentara la
produccion que satisfaga la demanda interna y garantice una activa
participacion del Ecuador en el contexto internacional. (Constitucion de

la Republica del Ecuador, 2008, pags. 97 - 98).

El estado tiene como objetivo impulsar el desarrollo de la economia
popular y solidaria y la misma Constitucidon sefiala las diversas iniciativas de
servicio del sector financiero en el que se da un procedimiento diferenciado,
en el que se compense y garantice una activa participaciéon de toda la

ciudadania para poder promover las diversas formas de produccion.
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4.3.2. Cadigo Civil.

El presente cuerpo normativo esta relacionado sobre derechos y
obligaciones de las personas y regula las relaciones juridicas de la sociedad:
Art. 1957.- Sociedad o Compafiia es un contrato en que dos o mas
personas estipulan poner algo en comun, con el fin de dividir entre si
los beneficios que de ello provengan. La sociedad forma una persona
juridica, distinta de los socios individualmente. (Cédigo Civil, 2005, pag.

301).

El codigo Civil expresa que en la sociedad es un contrato de dos 0 méas
personas, que deciden reunirse para emprender una actividad conjunta con el
objeto de dividir los beneficios obtenidos.

Por tanto, la sociedad es un grupo de personas debidamente
organizados para desarrollar y producir una actividad econdémica con fines de
lucro, misma que se preocupe por el bienestar de las personas y cumpla
obligaciones sociales.

El presente cuerpo legal manifiesta sobre las diferentes clases de
sociedad civil o comercial existe dos modelos adaptados:

Art. 1965.- La sociedad, sea civil o comercial, puede ser colectiva en

comandita 0 anénima.

Es sociedad Colectiva aquella en que todos los socios administran por

si 0 por un mandatario elegido de comun acuerdo.

Es sociedad en comandita aquella en que uno o mas de los socios se

obligan solamente hasta el valor de sus aportes.
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Sociedad andénima es aquella en que el fondo social es suministrado
por accionistas que solo son responsables por el valor de sus acciones.
(Cddigo Civil, 2005, pags. 302 - 303).

En el presente articulo sefiala que la sociedad puede ser de tres
maneras, la sociedad colectiva es cuando los socios tienen la facultad de
administrar su sociedad de manera personal a través de una persona
designada; la sociedad colectiva se da cuando uno o mas de sus socios tienen
obligaciones, unos para sus aportes y otros en el patrimonio de acuerdo a sus
aplicaciones legales y la sociedad anénima se efectia cuando el fondo social
es administrado por un mandatario o representante legal por el valor de sus
acciones.

4.3.3. Cadigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones.

La siguiente normativa esta dirigida a personas naturales y juridicas
qgue desarrollen actividades productivas y puedan ser reguladas en el sector
econdémico en todos sus niveles de desarrollo, para ello es importante conocer
su ambito:

Art. 1.- Se rigen por la presente normativa todas las personas naturales

y juridicas y demas formas asociativas que desarrollen una actividad

productiva, en cualquier parte del territorio nacional. El &mbito de esta

normativa abarcara en su aplicacion el proceso productivo en su
conjunto, desde el aprovechamiento de los factores de produccion, la
transformacion productiva, la distribucion y el intercambio comercial, el

consumo, el aprovechamiento de las externalidades positivas y

politicas que desincentiven las externalidades negativas. Asi también
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impulsara toda la actividad productiva a nivel nacional, en todos sus

niveles de desarrollo y a los actores de la economia popular y solidaria;

asi como la produccién de bienes y servicios realizada por las diversas
formas de organizacion de la produccion en la economia, reconocidas
en la Constitucion de la Republica. De igual manera, se regira por los

principios que permitan una articulacion internacional estratégica, a

través de la politica comercial, incluyendo sus instrumentos de

aplicacién y aquellos que facilitan el comercio exterior, a través de un
régimen aduanero moderno transparente y eficiente. (Cédigo Organico

de la Produccion, Comercio e Inversiones, 2010, pag. 04).

La presente normativa se refiere a la sociedad cuando emprenden
actividades productivas, en el que estd comprendida por un proceso cuya
finalidad es transformar la matriz productiva, fomentar la produccién, la
generacion de empleo, incentivar y regular la inversién productiva en sectores
estratégicos de la economia de acuerdo al Plan Nacional del Desarrollo,
manifestado por la misma Constitucion y poder mantener una competitividad
sistematica de tal manera que se promueva el desarrollo del pais por medio
de instrumentos de aplicacion viables.

Por tal razon, lo que busca en si, es regular la produccién, para
fortalecer e incrementar la productividad y promover su transformacién en una
matriz productiva eficiente, misma que facilite los lineamientos e instrumentos
necesarios para que estén orientados a la realizaciéon del buen vivir, para

producir, conservar su competitividad y poder generar empleo de calidad.
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4.3.4. Ley de Turismo.

La presente normativa es el objeto de estudio, misma que involucra al
sector Publio y privado, en especial al sector turistico, pero para conocer
sus destinos turisticos necesita invertir en promocion mismo que esta
determinado por el patrimonio autbnomo:

Art. 39.- El ministerio rector de la politica turistica determinara y

regulara a través de Acuerdo Ministerial los siguientes recursos:

a) Tarifas y contribuciones que se creen para fomentar el turismo;

b) La contribucion del uno por mil sobre el valor de los activos fijos que

deberan pagar anualmente todos los establecimientos prestadores de

servicios al turismo, conforme se disponga en el Reglamento a esta

Ley;

c) Los valores por concesién de registro de turismo; y,

d) La tasa por la emisién de cada pasaje aéreo para viajar desde el

Ecuador hacia cualquier lugar en el extranjero. (Ministerio de Turismo,

2002, pag. 08).

En la Ley de Turismo en el presente articulo expresa que, en el

patrimonio auténomo existe un ente rector mismo que esta regulado por medio

de un acuerdo ministerial en el que dispone una politica turistica para poder

recaudar ingresos, pero ese presupuesto va a la caja fiscal y luego se le

asigna para ejecutar su planificacion, cabe indicar que una de las politicas de

recaudacion es por medio de las tarifas, contribuciones, valores de concesion
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de registro y la tasa por la emision de cada pasaje aéreo para viajar al

extranjero.

4.4. DERECHO COMPARADO.

4.4.1. Ley General de Turismo de México.

En la Republica de México, en la Ley General de Turismo, en el articulo
42, indica lo relacionado sobre el fondo de promocion turistico:

Art. 42.- El Fondo, contribuira a la planeacion, programacién, fomento

y desarrollo de la actividad turistica y de los recursos turisticos, asi

como a la promocién del financiamiento de las inversiones privadas y

sociales. El Fondo estard sectorizado, para todos los efectos legales,

en el d&mbito de la Secretaria. El director general del Fondo sera
designado por el Presidente de la Republica. (Ley General de Turismo

de Mexico, 2009, pag. 16).

En la presente ley se estipula un fondo que es destinado para la
actividad turistica, para la ejecucion de la promocion, cuyo financiamiento se
da por la inversién publico y privada y estara a cargo de un Director General
que sera designado por el Presidente de la Republica para cumplir funciones
especificas, mientras que en el Ecuador existe un patrimonio autbnomo que
es algo similar a un fondo de promocion, pero se diferencia a que es
administrado por el mismo Ministerio de Turismo.

Asi mismo el fondo de promocion, al igual que una organizacion o

gremio debe estar conformado por una directiva o por representantes:
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Art. 45.- “El Fondo tendra un Comité Técnico que estara integrado por
representantes de cada una de las siguientes dependencias y
entidades:

I.  Uno por la Secretaria de Turismo;

II. Dos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

[ll. Uno por la Secretaria de Desarrollo Social;

IV. Uno por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales;

V. Uno por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, y

VI. Uno por el Banco de México.

El Comité Técnico sera presidido por el titular de la Secretaria, quien
tendra voto de calidad. La institucion fiduciaria dentro de la cual se encuentre
constituido el fideicomiso, contara con un representante dentro del mismo,
quien concurrira a las sesiones con voz, pero sin voto, al igual que el Director
General del Fondo. (Ley General de Turismo de Mexico, 2009, pags. 17 - 18).

En el presente articulo establece que el fondo para su funcionamiento
formara ya parte de un fideicomiso administrativo que estara conformado por
un representante de cada una las organizaciones que pertenecen al sector
turistico el ente rector que en este caso es la Secretaria de Turismo, con la
finalidad de mejorar la operatividad, ademas el comité técnico debera contar
con lineamientos especificos para optimizar la promocién turistica y en la Ley
de turismo del Ecuador no describe quien esta cargo del patrimonio

auténomo, aunque se presume que es el mismo ministro de turismo.
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4.4.2. Ley Nacional de Turismo de Argentina.

En la Republica de Argentina, en la Ley de Turismo Nro. 25.997,
establece un Instituto Nacional de Promocion Turistica, enunciando: “Art. 13.-
Créase el Instituto Nacional de Promocion Turistica como ente de derecho
publico no estatal en el &mbito de la Secretaria de Turismo de la Presidencia
de la Nacién”. (Ley Nacional de Turismo de Argentina, 2005, pags. 05 - 06).

El articulo en mencion establece, la creacion de un instituto de
promocién turistica o un fondo, pero este serd administrado como ente de
derecho privado y no solo estatal, es decir que estara conformado por un ente
del Estado y organizacién del sector turistico y en el Ecuador no especifica
quien esta a cargo de la administracion referente a la promocion turistica.

Asi mismo, el presente cuerpo legal establece que en la creacion del
Instituto Nacional del Promocion debe estar compuesto por una junta o un
directorio:

Art. 15.- El Instituto sera presidido por el titular de la autoridad de

aplicacién y tendré un directorio compuesto por los representantes que

se detallan a continuacion o sus alternos, debiendo el presidente y el
directorio desempefiar sus funciones ad honérem:

a) Cinco (5) vocales designados por la Secretaria de Turismo de la

Presidencia de la Nacion;

b) Tres (3) vocales designados por la Camara Argentina de Turismo

(CAT);

c) Tres (3) vocales designados por el Consejo Federal de Turismo.
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En caso de empate el presidente contara con doble voto. (Ley Nacional

de Turismo de Argentina, 2005, pag. 06).

El instituto o fondo al que se refiere este articulo, estara integrado por
un directorio del sector publico y privado, ya que estd compuesto por
miembros de la Camara de Turismo (privado) y de la Secretaria del Ministerio
de Turismo (publico), aclarando que, dentro de sus asambleas o reuniones,
en caso de alguna decision y quedase empate, el presidente del directorio
sera quien decida ya que posee la facultad de tener doble voto, mientras que
en el Ecuador solo menciona que existe un patrimonio autbnomo que se
encarga de recaudar de las contribuciones y tasas, que se presume es para
la promocién turistica porque eso mencionan quienes estan en el sector
turistico.

4.4.3. Asamblea, Ley 9 del 14 de marzo de 2017 de Panama.

En la Republica de Panam@, la Ley 9 del 14 de marzo de 2017,
especifica que los gastos del fondo de promocion turistica, sean destinados
para la promocién no solo nacional, sino también internacional, cuyo objetivo

es incrementar el turismo en todos sus ambitos.

Art. 1.- Se crea el Fondo de Promocion Turistica, en adelante el Fondo,
gue sera manejado a través de un fideicomiso de administracion, con
el objetivo de financiar la promocién internacional del pais como destino
turistico, para mejorar la actividad turistica de la Republica de Panama
a través de todos los medios y estrategias que se requieran.

(Asamblea, Ley 9 del 14 de marzo de 2017 de Panama, 2017, pag. 01).
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Aqui pone en manifiesto la creacion de un fondo de promocion turistica,
gue debera ser administrado a través de un fideicomiso con los lineamientos
idéneos para promocionar internacionalmente al pais como un destino
turistico de primera clase, mismos que cuentan con una planta turistica
eficiente para satisfacer las necesidades de sus consumidores, pero en
nuestro pais no existe una ley en especifico que enuncie que existe
verdaderamente un fondo de promocion turistico, y aln mas en invertir en
promocién turistica a nivel internacional, ya que solamente lo hacen cuando
existe ferias turisticas que son algunas veces al afilo y en determinados

paises.

De igual manera, el fondo de promocion turistica va a estar conformado

por una junta directiva para ser administrada:

Art. 7.- La Junta Directiva estara integrada por siete directores, asi:

1. El administrador general de la Autoridad de Turismo de Panama.

2. El presidente del Consejo Nacional de Turismo.

3. Cinco directores nombrados por el presidente de la Republica, con
acuerdo del Consejo de Gabinete. (Asamblea, Ley 9 del 14 de marzo

de 2017 de Panama4, 2017, pag. 03).

Asi mismo, sefiala sobre una junta directiva que sera conformado por
el Consejo Nacional de Turismo y directores designados por el Presidente de
la Republica, cabe indicar que en este caso la mayoria de la directiva es de
entidades del Estado o a su vez lo integran personal de confianza del

Gobierno de turno y en el Ecuador solo se encarga el Ministerio de Turismo.
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4.4.4. Ley 2828, de Turismo de Paraguay.

En la Republica de Paraguay, en la Ley de Turismo 2828, establece:
“Art. 23.- Créase el Fondo de Promocién Turistica, en adelante también
denominado EL FONDO?”. (Ley 2828, de Turismo de Paraguay, 2005, péag.
04). En la Ley de Turismo de Paraguay sefiala la creacion de fondo de
promocion turistica, que debera ejecutar ciertos lineamientos para el
fortalecimiento turistico y en la Ley del Turismo del Ecuador no existe un fondo
de promocion turistico, mas si un ente que recauda dinero que es el patrimonio
autébnomo.

A diferencia de los otros fondos de promocion turistica de México y
Argentina, el siguiente va a estar a cargo netamente del ente estatal: “Art. 25.-
EL FONDO estara administrado por la SENATUR”. (Ley 2828, de Turismo de
Paraguay, 2005, pag. 05). Asi también, dicho fondo deber& ser administrado
por la SENATUR o secretaria Nacional de Turismo, érgano por el cual
establece politicas turisticas para promover y regular el turismo en Paraguay
y en el Ecuador esta administrado por el mismo ente rector que es el Ministerio
de Turismo, precedido por el mismo ministerio de cartera de estado.

Lo siguiente permite conocer que la administracion es sin fines de lucro
y de ayuda al sector turistico:

Art. 26.- Créase el Comité Técnico del Fondo de Promocion Turistica,

con caracter ad honorem, para la definicién turistica del producto, del

desarrollo de los proyectos prioritarios y de la investigacién del mercado
turistico. La conformacién y funcionamiento del mismo sera

reglamentado”. (Ley 2828, de Turismo de Paraguay, 2005, pag. 05).
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El presente articulo establece un comité con caracter ad honorem, en
el cual no van a percibir una remuneracion por dicha actividad, cuyo
presupuesto sera destinado para ejecutar los lineamientos del mercado
turistico, mientras que en el Ecuador es administrado por la autoridad

competente y remunerado.
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5. MATERIALES Y METODOS.

5.1. MATERIALES.

Durante el desarrollo del presente trabajo investigativo, se utilizd los
siguientes materiales, mismo que fueron de gran ayuda para dar cumplimiento
a cada uno de los objetivos planteados en la tesis de grado, acopiando fuentes
bibliograficas, tales como: Diccionarios, Leyes, paginas web de organismos
de diversos Estados, Obras Juridicas y cientificas y Revistas Juridicas, que

se encuentran citados y forman parte de las fuentes bibliograficas de mi tesis.

Para el desenvolvimiento del presente trabajo investigativo, se utilizé
materiales que son indispensables para la realizacién del mismo, tales como
impresiones, copias, hojas de papel bond, un ordenador portatil, impresora,
USB, internet, esferos, fotocopias, anillados, impresion de borrador de tesis,

entre otros, fueron de gran utilidad para desarrollo de mi proyecto de tesis.

5.2.METODOS.

El método es un orden que se impone a los diferentes procesos necesarios
para lograr un fin determinado y obtener resultados, por ello que la ciencia
entiende por método, al conjunto de procesos que el hombre debe emprender
en la investigacién y demostracion de la verdad.

Por tal razén la presente investigacion se basara a los lineamientos
institucionales que se encuentran previstos en el Reglamento del Régimen
Académico de la Universidad Nacional de Loja, donde se regira para el
desenvolvimiento y ejecucién del proyecto investigativo, empleando aquellas
modalidades que se ajusten a las necesidades mas adecuadas para dar
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solucion a un problema, para ello pongo en manifiesto los métodos que

utilizare en el presente proyecto de tesis:

5.2.1. Método Inductivo.

El método inductivo es una estrategia de razonamiento que se basa en la
induccion, para ello, procede a partir de premisas particulares para generar
conclusiones generales; por lo que este método me permitio acceder a
informacion que se encuentra aplicado en la Revision de Literatura, donde
tome como punto de inicio analizar cual es la incidencia que tiene la Ley de
Turismo con su aplicacion y relacionarla con la politica y promocion turistica,
el fideicomiso de administracién, el derecho a la seguridad juridica y el
patrimonio autonomo desde la parte nacional y ser enfocada al ambito de la

legislacion internacional para su respectivo estudio.

5.2.2. Método Deductivo.

El método deductivo es un método cientifico que considera que la conclusién
se halla implicita dentro las premisas; fue aplicado en el desarrollo de la
investigacion al analizar, cudl es la incidencia que tiene la Ley de Turismo con
su aplicacion y relacionarla con la politica y promocién turistica, el fideicomiso
de administracion, el derecho a la seguridad juridica y el patrimonio auténomo,
en el ambito juridico de otras legislaciones, hasta deducir que existe un vacio
legal o ausencia de reglamentacion en un precepto normativo, y frente a este
problema, dar una solucion inmediata a través de una reforma legal. Por tanto,

este método fue aplicado en la Revision de Literatura.
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5.2.3. Método Analitico.

Este método implica el andlisis de las normas juridicas, es la separacion de
un todo en sus partes o elementos constitutivos; para ello fue utilizado en el
analisis y comentario de cada una de las citas que se encuentran registradas
en el Revisién de Literatura, misma que comprende de marco conceptual,
doctrinario, juridico y de derecho comparado; asi también fue de aplicacién al
realizar el andlisis e interpretacién de los resultados obtenidos de la encuestas

y entrevistas.

5.2.4. Método Exegético.

Es un medio el cual se lo utiliza como instrumento que nos ayuda a establecer
normas juridicas y los demas conceptos que forman parte del ordenamiento
juridico, que lo desarrollaremos mediante la interpretacion doctrinaria, judicial
y autentica que se realizaran en las categorias juridicas: este método fue
empleado al momento de analizar las normas juridicas empleadas para la
fundamentacion legal del trabajo investigativo, como: Constitucién de la
Republica del Ecuador, Cédigo Civil, Cédigo Organico de la Produccion,

Comercio e Inversiones y Ley de Turismo.

5.2.5. Método Sintético.

Este método consiste en unir sistematicamente los elementos heterogéneos
de un fendmeno con el fin de reencontrar la individualidad de la cosa
observada: este método fue utilizado en todo el trayecto de la elaboracion del
trabajo investigativo, en especial en la discusion de la verificacion de los
objetivos, contrastacion de hipotesis y fundamentacion juridica del proyecto
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de reforma legal, aplicado al momento de emitir un criterio luego de realizar

un estudio minucioso de la tematica.

5.2.6. Método Comparativo.

Es un método de andlisis que aborda el estudio y propuestas de
comparaciones: por lo que este método permitio contrastar dos realidades
legales, mismo que fue de aplicacién en el desarrollo dela investigacion a
través del Derecho Comparado, en el cual se procedié a comparar el marco
normativo ecuatoriano de la Ley de Turismo con la Ley General de Turismo
de México; Ley Nacional de Turismo de Argentina; Asamblea, Ley 9 del 14 de
marzo de 2017 de Panama y la Ley 2828, de Turismo de Paraguay, se

obtuvieron semejanzas y diferencias de estos ordenamientos juridicos.

5.2.7. Método Histoérico.

Nos permite estudiar los hechos del pasado con el fin de encontrar
explicaciones causales a las manifestaciones propias de las sociedades
actuales. Este tipo de investigacion busca reconstruir el pasado de la manera
mMas objetiva y exacta posible: el presente método fue aplicado en el Marco
Doctrinario, donde se indago antecedentes relacionados al inicio y evolucion
que tuvo la empresa y el turismo en el Ecuador, y se tuvo un criterio mas

profundo sobre la temética.
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5.3. TECNICAS.

5.3.1. La Encuesta:

Esta conformada por una serie de preguntas las mismas que han se disefiaron
con la finalidad de conocer el criterio de 30 profesionales en el campo del
derecho quienes tienen conocimiento sobre la problematica planteada.

5.3.2. La Entrevista:

Consiste en un diadlogo o una platica entre el entrevistador y el entrevistado
sobre aspectos puntuales de la problematica de estudio, para ello se aplicé la
entrevista a cinco profesionales especializados y conocedores de la
problematica, en la Ciudad de Cuenca, de la Direcciébn Zonal Nro. 6 del

Ministerio de Turismo.

5.3.3. Observaciéon documental:

Mediante la aplicacién de la técnica de la observacién documental, se realizé
el estudio de casos, noticias, videos, que son exhibidos y la sociedad puede
acceder, en lo referente a cudl es la incidencia que tiene la Ley de Turismo
con su aplicacion y relacionarla con la politica y promocién turistica, el
fideicomiso de administracion, el derecho a la seguridad juridica y el

patrimonio autbnomo.

También se cuenta con datos estadisticos que sirven para la demostracion y
fundamentacion de la tesis en lo relacionado con el problema juridico

estudiado.
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De los resultados de la investigacion expuestos en las tablas, graficos y en
forma discursiva con deducciones, como de las interpretaciones de las cuales
se derivan su analisis de los criterios y datos especificos, todo ello tiene como
fin, estructurar la Revision de literatura, verificacion de los obijetivos,
contrastacion de la hipotesis y también permitir desarrollar las conclusiones y

recomendaciones dirigidas a resolver la problematica planteada.
5.3.4. Bibliografica:

La investigacion bibliografica consiste en la revision de material
bibliogréfico existente con respecto al tema a estudiar. Se trata de uno de los
principales pasos para cualquier investigacion e incluye la seleccién de
fuentes de informacion que se realizo en la Revision de Literatura por cada

cita enunciada.

6. RESULTADOS.

6.1. Resultado de las Encuestas.

Analisis e interpretacion de resultados de la encuesta que estuvo elaborada
por un cuestionario de cinco preguntas, mismas que fueron realizadas a
treinta profesionales entre ellos de Derecho y de carreras de ingenieria o

licenciatura en Turismo, para la presente investigacion.
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Pregunta N°1

¢ Tiene conocimiento sobre el marco juridico aplicable en el Patrimonio
Auténomo del Fondo de Promocidén Turistica respecto a la Ley de

Turismo?

Cuadro Estadistico N° 1

S 30 100%
NO 0 0%
Total 30 100%

Fuente: Profesionales del Derecho e ingenieria de la ciudad de Loja—Cuenca.
Autor: José Andrés Ramos Flores.

Grafico N° 1

mS|
ENO

Fuente: Profesionales del Derecho e ingenieria de la ciudad de Loja-Cuenca.
Autor: José Andrés Ramos Flores.

Interpretacion:

En la presente pregunta, de los 30 profesionales encuestados que
representan el 100%, sefialan que, si tienen conocimiento del marco juridico
legal aplicable sobre el Patrimonio Autbnomo del Fondo de Promocién

Turistica, respecto al articulo 39 de la Ley de Turismo. A la vez mencionaron
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qgue el Ministerio de Turismo deberia reformar dicha norma porque es algo
confusa, es decir que la norma esta solo para ser un ente recaudador de todo
lo que genera el sector turistico o también de la promocion turistica, pero en
esta Ultima se deberia especificar en la Ley, mientras que cero personas que
corresponden al 0% manifestaron no conocer el marco juridico aplicable en el

patrimonio autonomo del fondo de promocion turistico.

Andlisis:

De los resultados obtenidos por la presente pregunta, comparto con la
mayoria de opiniones de los encuestados, al mencionar que la Ley no es
absolutamente clara, ya que en su articulado describe las diferentes maneras
de recaudacion que se realiza para con el sector turistico, asi mismo las
autoridades del Ministerio de Turismo siempre mencionan que el patrimonio
autonomo es utilizado en la promocion turistica, pero eso no esta descrito en
la norma, por lo que desde mi punto de vista existe un vacio legal y se esta
vulnerando la seguridad juridica al no especificar claramente una Ley; por lo
tanto, al estar descrito en el marco legal, se estaria especificando y no
cayendo en una contradiccion; finalmente todos los encuestados tienen
conocimiento el marco juridico aplicable en el patrimonio autonomo del fondo

de promocion turistico.
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Pregunta N°2

¢Cree usted que se esté vulnerando la seguridad juridica con la que se

aplica el Patrimonio Auténomo en la Ley de Turismo?

Cuadro Estadistico N° 2

S 30 100%
NO 0 0%
Total 30 100%

Fuente: Profesionales del Derecho e ingenieria de la ciudad de Loja—Cuenca.
Autor: José Andrés Ramos Flores.

Grafico N° 2

m S|
= NO

Fuente: Profesionales del Derecho e ingenieria de la ciudad de Loja-Cuenca.
Autor: José Andrés Ramos Flores.

Interpretacion:

En la presente pregunta, de los 30 profesionales encuestados que
representan el 100%, sefialan que, si se esta vulnerando la seguridad juridica
en el patrimonio autbnomo, porque en el sector turistico es un factor

determinante para el desarrollo turistico, de tal manera que al pretender
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consolidar un sistema en el que se pueda predecir con probabilidad de
aciertos las consecuencias en el ambito social y econémico se vulneran por
la inaplicabilidad de la norma; también hay que mencionar que la norma posee
un vacio legal ya que no describe correctamente su aplicabilidad y al momento
de realizar algun reclamo, no tienen una respuesta concreta para solucionar,
por lo que les queda solucionarlo desde el ambito privado, es decir por ellos
mismos o por las diferentes organizaciones del sector turistico; mientras que
cero personas que corresponden al 0% manifestaron que no se esta
vulnerando la seguridad juridica con la que se aplica el Patrimonio Autbnomo

en la Ley de Turismo.

Andlisis:

Con respecto a lo sefalado en la pregunta 2, comparto con cada una de las
opiniones manifestadas, ya que mencionan que la seguridad juridica es
determinante en el sector social y econémico por lo que es conveniente la
existencia de normas claras y bien elaboradas en el cual adopte resultados
positivos para que dicha aplicacion sea efectiva en beneficio de todos; por lo
qgue es importante aplicar el derecho a la seguridad juridica, mismo que se
fundamenta en la Constitucién de la Republica en el Art. 82, donde debe existir
normas juridicas claras, publicas y aplicables, mas no que provogue

inseguridad o vacios legales.
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Pregunta N°3

¢.Considera Usted necesario la creacién de un Fondo de Promocién

Turistica publico — privado?

Cuadro Estadistico N° 3

S 30 100%
NO 0 0%
Total 30 100%

Fuente: Profesionales del Derecho e ingenieria de la ciudad de Loja—Cuenca.
Autor: José Andrés Ramos Flores.

Grafico N° 3

m S|
= NO

Fuente: Profesionales del Derecho e ingenieria de la ciudad de Loja-Cuenca.
Autor: José Andrés Ramos Flores.

Interpretacion:

En la presente pregunta, de los 30 profesionales encuestados que
representan el 100%, sefialan que, si estan de acuerdo con la creacion de un
fondo de promocidn turistico porque al estar coordinado por la entidad publica

que es el Ministerio de Turismo y organizaciones el sector turistico como la
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Federacion de hoteleros, la Camara de Turismo, agencias de viajes, entre
otras, ya que los recursos van a ser mejor administrados por el nuevo fondo,
ademas con ello va haber imparcialidad, por que dicho fondo va hacer
integrado por el sector privado o quienes estan directamente involucrados por
el sector turistico, mientras que cero personas que corresponden al 0%
manifestaron que no seria necesario la creacion o implementacién de un

fondo de promocidn turistica.

Andlisis:

Con respecto a lo sefialado en la pregunta 3, comparto con cada una de las
opiniones manifestadas por cada uno de los profesionales de Derecho y de la
Carrera de Turismo, al indicar que la creacién de un fondo de promocién
turistica publico — privado es viable, ya que con ello la administracion de la
promocién turistica va a mejorar, ademas de la oferta y la demanda del
producto turistico, ya que con el aporte que se dé, de parte de este fondo va
a mejorar la economia y existira mayores plazas de empleo; con ello se
cumpliria la aplicabilidad sefialada por el Art. 82 del derecho a la seguridad
juridica, asi también se estaria desarrollando lo dispuesto por el Art. 275 de la
Constitucion, en el que el régimen de desarrollo es un conjunto organizado,
sostenible y dinAmico de los sistemas econdmicos, por lo que debe existir una
debida organizacién y construir un sistema econdémico justo, productivo,

solidario y sostenible.
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Pregunta N°4

¢,Cree usted necesario que del presupuesto recaudado que pasaalacaja
fiscal, un porcentaje pase a formar parte de un fideicomiso con la

finalidad de administrar de mejor manera el Patrimonio Autbnomo?

Cuadro Estadistico N° 4

S 30 100%
NO 0 0%
Total 30 100%

Fuente: Profesionales del Derecho e ingenieria de la ciudad de Loja—Cuenca.
Autor: José Andrés Ramos Flores.

Gréafico N° 4

mS|
ENO

Fuente: Profesionales del Derecho e ingenieria de la ciudad de Loja-Cuenca.
Autor: José Andrés Ramos Flores.

Interpretacion:

En la presente pregunta, de los 30 profesionales encuestados que
representan el 100%, sefialan que, si creen conveniente, porque es viable que

el presupuesto recaudado por el sector turistico pase a un fideicomiso con el
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anico fin de que el dinero sea destinado e invertido para el fin que fue creado,
qgue es la promocidn turistica y no como se esta manejando en la actualidad
en el que se destina dichos recursos en pagos innecesarios u otros
lineamientos, mientras que cero personas que corresponden al 0%
manifestaron que no es necesario que del presupuesto recaudado que pasa
a la caja fiscal, un porcentaje pase a formar parte de un fideicomiso para

administrar el Patrimonio Autébnomo.

Andlisis:

De los resultados obtenidos, comparto opinion con los 30 encuestados en que
es conveniente que dicho fondo de promocidn turistica publico — privado pase
a formar parte de un fideicomiso, ya que expresan que el Unico fin que se
pretende es que el dinero recaudado por el sector turistico sea administrado
correctamente tal como lo menciona la segunda pregunta de la presente
encuesta que trata sobre la seguridad juridica econdémica y se aplicaria lo
dispuesto por el Nium. 2 del Art. 276 de la Constitucion, donde indica la
construccion de un sistema econdmico justo, democratico, productivo,

solidario y sostenible, basado en la distribucion igualitaria de los beneficios.

Pregunta N°5
¢,Cree usted que es necesario proponer un proyecto de reforma a la Ley
de Turismo con el fin de implementar una norma donde se incorpore al
articulo 39, la creacion de un fondo de promocion turistica publico —

privada donde esté integrado por el Ministerio de Turismo e instituciones
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privadas del sector turisticos y que a su vez que un porcentaje del

presupuesto obtenido pase a formar parte de un fideicomiso?

Cuadro Estadistico N° 5

S 30 100%
NO 0 0%
Total 30 100%

Fuente: Profesionales del Derecho e ingenieria de la ciudad de Loja—Cuenca.
Autor: José Andrés Ramos Flores.

Grafico N° 5

mS|
= NO

Fuente: Profesionales del Derecho e ingenieria de la ciudad de Loja-Cuenca.
Autor: José Andrés Ramos Flores.

Interpretacion:

En la presente pregunta, de los 30 profesionales encuestados que
representan el 100%, sefialan que, si estan de acuerdo, porque al reformar la
ley se pretende realizar, se le incorpore la creacion de un fondo de promocion

turistica publico — privado, en que este conformado por el Ministerio de
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Turismo y organizaciones privadas del sector turistico como la Federacion de
Hoteleros, Agencias de viajes, la Camara de turismo entre otras, cuya
finalidad sea mejorar la administracion de ese recurso y poder dinamizar la
economia del pais, ya que esto se viene proponiendo desde hace muchos
afios atras y seria factible que esto se implemente en la actualidad para la
reactivacion turistica por la pandemia, mientras que cero personas que
corresponden al 0% manifestaron que no es necesario proponer un proyecto
de reforma a la Ley de Turismo referente a la creacion de un fondo de

promocién turistico.

Andlisis:

De los resultados obtenidos por esta pregunta, comparto la opinién con cada
uno de los encuestados, al estar de acuerdo con que a la reforma se le
incorpore la creacion de un fondo de promocion turistica publico — privado y
que este integrado por instituciones que estan involucradas por el sector
turistico, ya que la mayoria de los profesionales del sector turistico que fueron
encuestados mencionaron que dicha reforma la solicitaban desde muchos
afos atras referente a la creacion de un fondo de promocién ya que esto
permitird administrar correctamente los recursos que son recaudados por el
patrimonio autbnomo; ademas que en la misma Constitucion en el Art. 280,
dentro del Plan de desarrollo manifiesta que se debe implementar politicas,
programas y proyectos publicos con el fin de dinamizar la economia y la

inversion.
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6.2. Resultado de la entrevista

Las entrevistas realizadas en el presente proyecto, son a profesionales que
tienen amplio conocimiento y estan laborando en el Distrito Zonal 6 del
Ministerio de Turismo, para ello se pone a consideracién un cuestionario de 5
preguntas a cuatro profesionales entendidos en la materia, de tal manera que
la técnica empleada me permitié la recepcion de criterios que son de suma

importancia y son de aporte invaluable para la ejecucion de mi propuesta.

A la primera pregunta: ¢Tiene conocimiento sobre el marco juridico
aplicable en el Patrimonio Autbnomo del Fondo de Promocion Turistica

respecto a la Ley de Turismo?

Primer Entrevistado: Tiene conocimiento de la Ley de Turismo, y obviamente
del patrimonio autbnomo ya que ha laborado en agencias de viajes
promocionando destinos y en la actualidad en el Distrito Zonal 6 del Ministerio

de Turismo.

Segundo Entrevistado: Tiene conocimiento del marco juridico referente a la
Ley de Turismo, y no se diga del Patrimonio Autbnomo, ya que viene

laborando hace 10 afios en el Ministerio de Turismo y Docente.

Tercer Entrevistado: Tiene conocimiento de la Ley de Turismo, porque viene

laborando desde hace mucho tiempo en el Ministerio de Turismo.

Cuarto Entrevistado: Tiene conocimiento de la Ley de Turismo.
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Comentario Personal: De acuerdo al resultado obtenido por las entrevistas,
los profesionales entrevistados laboran en el Distrito Zonal 6 del Ministerio de
Turismo, por lo que tienen conocimiento sobre el marco juridico aplicable al
patrimonio autonomo relacionado al articulo 39 de la Ley de Turismo. Por tal
razon va ser importante cada una de sus opiniones, ya que aclarara de mejor

manera como se viene aplicando el patrimonio autonomo en el sector turistico.

De lasegunda pregunta: ¢,Cree usted que se esté vulnerando la seguridad
juridica con la que se aplica el Patrimonio Autbnomo en la Ley de

Turismo?

Primer Entrevistado: Por supuesto que si, ya que la norma no es clara y
causa confusion al momento de su aplicacion, trayendo consigo discusiones

dentro del organismo.

Segundo Entrevistado: Si, porque proporciona inestabilidad al momento de
aplicar la norma y hay que esperar que disposiciones envia la autoridad

pertinente en este caso el ministro de Turismo.

Tercer Entrevistado: Claro que si, porque no hay certeza y legitima
busqueda de un rendimiento econémico sostenible, simplemente se recaudan
dinero y cuando envian el presupuesto a esta entidad es de asombrarse
porque varia cada afio y aln mas, por las disposiciones que envia la maximas

autoridad de Turismo.

Cuarto Entrevistado: Si, porque a mas de ver a la seguridad juridica como
una norma, pienso que se debe enfocar también desde el punto de vista

economico, porque esa es su finalidad, el recaudar dinero para luego invertir,
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en este caso, en la promocién turistica que es algo fundamental para el sector

productivo.

Comentario Personal: En la presente pregunta, todos los entrevistados
mencionaron que estan de acuerdo que dentro del patrimonio autbnomo se
vulnera la seguridad juridica, trayendo consigo inestabilidad econémica, bajo
rendimiento, ya que la seguridad juridica proporciona estabilidad, certeza y
legitimidad. Asi también, uno se puede dar cuenta que existe un vacio legal
en la norma porque debe especificar cual es su aplicabilidad o a hacia que va
dirigido, porque segun la opinion de los entrevistados, eso se soluciona bajo

disposiciones del ministro de Turismo.

Para ello es importante la aplicacion del Art. 82 de la Constitucion donde las
normas deben ser claras, ya que, al no serlas, provoca inseguridad e
inestabilidad, trayendo consecuencias, mientras que la seguridad juridica
proporciona estabilidad general en el sistema juridico, para que el sector

publico o privado desempefie una labor dinamizadora del desarrollo.

De la tercera pregunta: ¢Considera Usted necesario la creacion de un

Fondo de Promocién Turistica publico — privado?

Primer Entrevistado: Si, porque mejoraria la administracién del patrimonio

auténomo, y la norma estaria clara para su aplicacion.

Segundo Entrevistado: Si, porque la creacion de un fondo de promocion,
involucraria al Ministerio de Turismo como entidad el Estado y a organizacion

del sector turistico, con el fin de direccionar de manera Optima los recursos.
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Tercer Entrevistado: Si, porque proporcionaria sostenibilidad en el manejo

de la administracion y lo planificado para la promocion turistica.

Cuarto Entrevistado: Si, porque se aplicaria de acuerdo a los lineamientos
gue posee cada Zonal de Turismo, o sea de acuerdo a la necesidad, de tal
manera que se cumpla con cada uno de los objetivos y no se venga realizando
como anteriores gobiernos en cumplir caprichos y pagar proyectos a amigos,

como es el caso de las capacitaciones.

Comentario Personal: Referente a esta pregunta, hacen mencién a que el
fondo de promocion turistica publico - privado va a pretender mejorar la
administracion del patrimonio auténomo, teniendo como finalidad buscar la
sostenibilidad del fondo y no como se ha venido manejando, en que el dinero

es destinado para cumplir ciertas necesidades de ciertas personas o amigos.

Con ello se pretende hacer cumplir con cada uno delos objetivos planteados
por el Ministerio de Turismo y el sector turistico, ya que cada plan, proyecto o
programa necesita de presupuesto y no se diga también de la promocion, por
tal razén es conveniente que el mismo sea administrado por personas que
estan involucradas en esta actividad, ya que ellos conocen cuales son
verdaderamente sus necesidades y como pueden darles solucién, claramente
tiene que ir en coordinacion con las autoridades de turismo para que puedan

facilitar su proyeccion.
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De la cuarta pregunta: ¢Cree usted necesario que del presupuesto
recaudado que pasa a la caja fiscal, un porcentaje pase a formar parte de
un fideicomiso con la finalidad de administrar de mejor manera el

Patrimonio Autébnomo?

Primer Entrevistado: Si, porque al pasar al Ministerio de Finanzas lo
recaudado, se va asignar un porcentaje bajo o variado, que no va a cubrir

todas las necesidades que el sector turistico necesita mediante la promocion.

Segundo Entrevistado: Si, porque al pasar a un fideicomiso va a
proporcionar un ahorro y buena inversion a largo plazo, ya que en caso o por
situacién es ajenas no se destine todo el presupuesto, se quede en el

fideicomiso y no que sea devuelto al Estado.

Tercer Entrevistado: Si, porque evitaria que exista la intermediacion del
Estado, es decir que un porcentaje ya innegable vaya directo al fondo de
promocién turistico y no al Estado, donde el Ministerio de Finanzas es quien

distribuye el presupuesto de acuerdo a su consideracion.

Cuarto Entrevistado: Si, porgue evitaria cuestionamientos al momento de
utilizar recursos que son de la promocién con el de otros lineamientos,
haciendo mas accesible la administracion cumpla con cada uno de sus

objetivos, e incentivar al sector turistico se siga fortaleciendo.

Comentario Personal: De acuerdo a lo manifestado por los profesionales, es
buscar un mecanismo viable como es el fondo de promociéon mediante un

fideicomiso, ya que el mismo evita la intermediacion, es decir que no va a la
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caja fiscal, sino que va directo al fondo después de su recaudacion realizada

por el sector turistico.

Por tal motivo, es bueno realizar los estudios pertinentes y ser tomados a
consideracion por el Estado, los elaborados por las organizaciones del sector
turistico, pero, aunque son recibidos, lamentablemente no se puede aplicar
porque tienen que acatar lo previsto en la proforma presupuestaria que envia

el Gobierno Central.

De la quinta pregunta: ¢Cree usted que es necesario proponer un
proyecto de reforma a la Ley de Turismo con el fin de implementar una
norma donde se incorpore al articulo 39, la creacion de un fondo de
promocion turistica publico — privada donde esté integrado por el
Ministerio de Turismo e instituciones privadas del sector turisticos y que
a suvez que un porcentaje del presupuesto obtenido pase a formar parte

de un fideicomiso?

Primer Entrevistado: Si, porque al ser administrado ya cono un fondo de
promocién, se espera mejore, siempre y cuando sea aplicado para lo

manifestado.

Segundo Entrevistado: Si, porque al pasar a un fideicomiso va a
proporcionar un ahorro y buena inversion a largo plazo, ya que en caso o por
situacion es ajenas no se destine todo el presupuesto, se quede en el

fideicomiso y no que sea devuelto al Estado.

Tercer Entrevistado: Si, porque con la existencia de un fondo de promocion,

va a permitir que mejore la oferta y la demanda, donde seran beneficiados
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directamente el sector turistico, sin dejar de lado que indirectamente

contribuira al sector de la produccion.

Cuarto Entrevistado: Si, porgue con una buena promocion, facilitara que los
destinos turisticos sean conocidos a nivel nacional e internacional,
permitiendo mejorar la economia del pais, trayendo consigo trabajo directo e

indirecto y que hoy en dia exista la verdadera reactivacion turistica.

Comentario Personal: Debo mencionar que todos estan de acuerdo con la
propuesta de reforma, porque creen que tendran ventajas positivas como la
existencia de una buena administracion, el cual va a mejorar la oferta y la
demanda del sector turistico, el incremento de empleo directo e indirecto y por
ende mejorar y dinamizar la econdmica del pais, ya que en la actualidad por
pandemia se necesita la reactivacion econémica rapidamente con el fin de

buscar la sostenibilidad y seguridad juridica econémica.

Por ello es importante en primer lugar, tomar a consideracion tener una norma
clara para su aplicabilidad, ya que el no tenerla provoca inseguridad juridica,
incitando a la inestabilidad del sector turistico, que hoy en dia por pandemia
se encuentra en una contraccion economica y necesita en este momento de

politicas publicas para su reactivacion.

Una de las politicas publicas que seria optimo implementarlas, es en la Ley
de Turismo, referente a que se crea un fondo de promocion turistico publico
(Ministerio de Turismo) y privado (Organizaciones del sector turistico), a
través de un fideicomiso de administracion, con el fin de que haya reactivacion

y sostenibilidad econdmica.
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6.3. Estudio de casos.

6.3.1. Caso Nro. 1.

1. Datos referenciales.

- Patrimonio Autbnomo Fondo Nacional del Turismo de Colombia.
- Fiduciaria Colombia de Comercio Exterior S.A. FIDULCODEX.

- Informe de revisor fiscal del balance al 31 de diciembre de 2017.

2. Antecedentes.

FONTUR, es el responsable de la preparacién correcta de los estados
financieros realizados y en concordancia a las normas, consiguié informacion
con la finalidad de auditar y obtener una seguridad razonable acerca de los
estados financieros, tomando a consideracion los libros contables de la
Fiduciaria, una vez terminado el afio y ver si el resultado de sus operaciones

fue eficiente.

Para ello se tomé a consideracion los estados de resultados por los afios
terminados al 31 de diciembre de 2017 y 2016, notas de los estados

financieros y el portafolio de los ingresos y egresos que se realizo.

De acuerdo al valor neto del portafolio al corte del 31 de diciembre de 2017,
ascendia la suma de $ 423,012.380.502. millones de pesos colombianos y
tuvo un gasto operacional de $ 59,497.995.646 millones de pesos
colombianos, existiendo rentabilidad de $ 363,514.384.855 millones de pesos

colombianos.
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3. Resolucion.

De acuerdo a la auditoria realizada, se informé que la Sociedad Fiduciaria a
llevado la contabilidad del fideicomiso conforme a las normas legales y a la
técnica contable; las operaciones registradas en los libros de contabilidad y
los actos de los administradores de la fiduciaria se ajustaron al contrato de
fiducia; la correspondencia y los comprobantes de las cuentas del fideicomiso
se llevan y se conservan debidamente por lo que se ha dado cumplimiento a

las normas e instrucciones de la Superintendencia financiera de Colombia.

4. Comentario.

El presente caso esta relacionado al patrimonio autonomo, del Fondo de
Promocion Turistica, en donde se extiende una auditoria anual de la
administracion del fondo, cuya finalidad es implementar y mantener un
sistema de control interno adecuado para la administracion de riesgos y la

preparacion y presentacion de estados financieros.

Cabe indicar que el ejemplo es propuesto debido a que la opcién de instaurar
un fondo de promocion turistico, trae consigo obligaciones y mucha
responsabilidad de parte de la junta directiva, ya que eso permitira administrar
correctamente el presupuesto y hacer viables sus programas, proyectos, etc.,

para el fortalecimiento del turismo.
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6.3.2. Caso Nro. 2

1. Datos Referenciales.

- Patrimonio Autbnomo Fondo Nacional del Turismo de Colombia.
- Fiduciaria Colombia de Comercio Exterior S.A. FIDULCODEX.

- Informe de revisor fiscal del balance al 31 de diciembre de 2019.

2. Antecedentes.

FONTUR, es el responsable de la preparacion correcta de los estados
financieros realizados y en concordancia a las normas, consiguié informacion
con la finalidad de auditar y obtener una seguridad razonable acerca de los
estados financieros, tomando a consideracion los libros contables de la
Fiduciaria, una vez terminado el afio y ver si el resultado de sus operaciones

fue eficiente.

Para ello se tomé a consideracion los estados de resultados por los afios
terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, notas de los estados

financieros y el portafolio de los ingresos y egresos que se realizo.

De acuerdo al valor neto del portafolio al corte del 31 de diciembre de 2019,
ascendia la suma de $ 568,852.558.254 millones de pesos colombianos y tuvo
un gasto operacional de $ 50,802.462.412 millones de pesos colombianos,

existiendo rentabilidad de $ 518,050.095.842 millones de pesos.

3. Resolucion.

De acuerdo a la auditoria realizada, se informo que la Sociedad Fiduciaria ha

llevado la contabilidad del fideicomiso conforme a las normas legales y a la
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técnica contable; las operaciones registradas en los libros de contabilidad y
los actos de los administradores de la fiduciaria se ajustaron al contrato de
fiducia; la correspondencia y los comprobantes de las cuentas del fideicomiso
se llevan y se conservan debidamente por lo que se ha dado cumplimiento a

las normas e instrucciones de la Superintendencia financiera de Colombia.

4. Comentario.

El siguiente caso va de la mano con el anterior, ya que la auditoria realizada
es del 2019 y podemos observar que existe rentabilidad al instaurar un fondo
de promocion turistica, ademas cabe mencionar que el excedente que quedo
en el 2019 sirvio para en el periodo de austeridad que hubo por la pandemia
del Covid-19, siendo de gran beneficio ya que a partir de inicios del 2022, la
promocién turistica se empleara a gran escala para receptar la visita de

turistas internacionales y dinamizar la economia de su pais.

6.4. Diagnostico turistico situacional.

Tiene como finalidad evaluar el potencial turistico de un destino, en el que se
analiza lineamientos como los recursos naturales y culturales, la oferta, la
demanda, la competitividad y el mercado objetivo, para posteriormente
realizar un diagndéstico comparativo del Ecuador con otro pais y poder
identificar las fortalezas y debilidades y poder tomar decisiones acertadas y
ver que la reforma a la Ley de Turismo sobre el fondo de promocioén turistica
es viable, para el crecimiento y sustentabilidad en el sector turistico y mejorar

el producto interno bruto.
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Petrdleo crudo 6,189.9 7,853.4
Camaroén 3,037.9 3,234.7
Banano y platano 3,034.5 3,196.2
Turismo 1,554.2 1,878.6
Productos derivados del mar 1,207.2 951.3
Derivados del petréleo 723.8 948.3
Flores naturales 881.5 851.9
Otros 4,047.8 4,570.3

Fuente: la Coordinacion General de Estadisticas e Investigacion del Ministerio de Turismo.

En el siguiente cuadro realizado, se tomé a consideracion de las estadisticas
realizadas por la Coordinaciéon General de Estadisticas e Investigacion del
Ministerio de Turismo, donde se puede observar que el turismo se encuentra
en la cuarta posicion en generar ingreso de divisas al pais, por lo que en el
2018 se generaron aproximadamente 436.320 empleos de los cuales el 85,3%
corresponde al area urbanay el 14,7% al area rural, segun el Instituto Nacional

de Estadisticas y Censos.

2010 786,6 863,4 -76,8
2011 849,7 916,5 -66,8
2012 1038,7 943,6 95,1

2013 1251,2 988,2 263

2014 1487,2 989,8 497,4
2015 1557,4 993,9 563,5
2016 1449,3 1034,1 415,2
2017 1554,2 1085,5 468,7
2018 1878,6 1043,4 835,2

Fuente: la Coordinacion General de Estadisticas e Investigacion del Ministerio de Turismo.
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De acuerdo a la Coordinaciéon General de Estadisticas e Investigacion del

Ministerio de Turismo, el presente cuadro detalla que el ingreso de divisas por

concepto de turismo, equivale en 2017 y 2018 a mas del doble de lo registrado

por inversion directa del pais, por lo que, de los 73 grupos de productos

producidos por el Ecuador, de acuerdo al Banco Central del Ecuador, el sector

turistico consume el 67%, denominado como uno de los sectores motor de la

economia en nuestro pais.

9.754 9.461 10.475 14.522 12.238 19.973

Afroecuatoriano/a 3.504 8.584 5.332 8.332 10.833 12.776 6.757
Negro/a 4.015 9.675 5.091 11.027 | 11.014 8.610 8.993
Mulato/a 6.384 4.811 6.517 7.937 4.685 9.416 4.755
Montubio/a 9.242 8.605 13425 | 19.409 | 16.159 | 21.227 | 21.112

Mestizo/a 286.185 | 304.734 | 326.465 | 365.001 | 416.842 | 411.759 | 400.420
Blanco/a 9.334 7.338 10.327 7.918 13.008 | 11.347 4.858

Otro 0 1.276 0 103 106 1.725 127
TOTAL 328.417 | 354.485 | 377.633 | 434.249 | 484.884 | 496.833 | 463.320

Fuente: Encuesta Nacional Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU).

En el presente cuadro que es tomado de la Encuesta Nacional Empleo,

Desempleo y Subempleo (ENEMDU), podemos observar que gracias al

turismo en los ultimos afios ha generado mas de 400.000 empleos sin contar

gue existe empleo informal, dando oportunidad laboral a todas las distintas

etnias, de tal manera que garantiza lo dispuesto en el articulo 33 de la
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Constitucion de la Republica, en el que el trabajo es un derecho, un deber

social y un derecho econémico.

Llegadas visitantes 840,001 1,153,79 | 1,958,764 | 2,029,72
internacionales 9 2
Generacion de divisas (en 499,400 683,995 | 1,236,309 | 1,837,77
miles) 8
Gasto por visitante 594.52 609.92 733.13 967.68
internacional (por estancia)
Turismo interno 903,695 1,355,54 | 1,717,021 | 1,897,76
3 0

Fuente: el Plan Estratégico de Desarrollo de Turismo Sostenible para Ecuador.

En el siguiente recuadro del PLANDETUR, elaborado por el Plan Estratégico

de Desarrollo de Turismo Sostenible para Ecuador, a través de unos

indicadores podemos realizar comparaciones desde el 2006 al 2020, como en

el caso de que la llegada de turistas internacionales al Ecuador se ha

multiplicado desde el 2006 al 2020 en unos 2,46, la generacion de divisas se

multiplico en 3.68, los gastos de visitante internacional por estancia se

multiplico en 1.63 y el turismo interno se multiplico en 2.1, permitiendo de tal

manera en el cuarto ingreso de divisas al pais conforme al cuadro nro. 1.
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Indicadores comparativos de promocion turistica de Ecuador y

Colombia.

Calificacion / 7 2009 3.72 3.89
Ranking Mundial / 139 87 77

Calificacion / 7 2011 3.79 3.94
Ranking Mundial / 140 81 84

Calificacion / 7 2013 3.93 3.90
Ranking Mundial / 141 Datos 68

2015

Calificacién / 7 insuficientes 3.73
Ranking Mundial / 136 57 62

Calificacion / 7 2017 3.91 3.83
Ranking Mundial / 140 70 55

Calificacion / 7 2019 3.9 4

Fuente: Travel & Tourism Competitiveness Report.

En el siguiente recuadro, se hace la comparacion sobre el indice de
competitividad de viajes y turismo de Ecuador y Colombia, donde el ranking
que realiza el Reporte de Competitividad de Viajes y Turismo (Travel &
Tourism Competitiveness Report), manifiesta que Colombia esta mejor
posicionado a nivel mundial ya que se encuentra en el puesto 55 de 140
paises, donde Ecuador sufrié un descenso de 14 puesto, ocupando en 2019
el puesto 70, cabe indicar que la dltima campafia importante que Ecuador
realizo, la hizo en el 2015 a 2017 con la llamada “All you need is Ecuador” o
“Todo lo que necesitas es Ecuador”, el cual se obtuvo aproximada del 23% de
incremento en posicion digital, teniendo en claro que la promocion turistica se
debe tomar a consideracién, no solo en cantidad sino también en la calidad

de su contenido para no exceder con el gasto gubernamental.
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Programacion Anual y Plurianual (2020 y 2021)

Presupuesto Permanente y No Permanente

Planificacion Institucional = : :
Codign: | Prograsas Proyectos de Inversién 2089 292 2021 | 7ona/Provincia/Cantén/Parroquia
Programa | Inversion usD usD UsD
Total Presupuesto No
Fomento al Permanente
O1. Mejorar el bienestar del | 55. DS [ eravecta: Gasio 1.310.629,59 | 1.210.39532 | 121039532 Nacional
turista en el Ecuador Turistico Permanente R R R
Total Presupuesto 1.310.629,59 | 1.210.395,32 | 1.210.395,32
Permanente
Total PI - del OEIL 1.210.395,32 | 1.210.395,32
D lio de Desti
esarrollo de Destinasy | ) 01321 | 56339163 | 563.391,63 Nacional
Servicios Turisticos
. Incre
OZ Incrementar 13 oterte de Fomentoal | Yotal Presupuesto No 154.013,21 | 56339163 | 563.391,63
destinos, productos y 55 Desarrolio Permanente
servicios turisticos : gt Sin Proyecto - Gasto
T t ~ >
I B uristico RS 1.310.629,59 | 1.210.395,32 | 1.210.395,32 Nadional
competitivos en el Ecuador Total Pr
O SYesIpuNtn 1.310.629,59 | 1.210.395,32 | 1.210.395,32
Permanente
Total PI - del OEI 2 1.773.786,94 | 1.773.786,94
T
Inverson y Cima v 949.000,00 | 1.215.11641 | 1.215.116,41 Nacional
Negocios
03 Incrementar la DN, Total Pr N
B Participacion | Total Presupuesto No 949.000,00 | 1.215.116,41 | 1.215.116,41
conectividad con fines 56 Econdmica del | Permanente
turisticos en el pais ) £ Sin Proyecto - Gasto
T ye )
ks 1 e urismo e 1.163.803,60 | 980.24499 | 980.244,99 Nadional
interinstitucional Total Pr est
Ol TresTpueso 1.163.803,60 | 980.244,99 | 980.244,99
Permanente
Total Pi - del OE1 3 2.112.803,60 | 2.195.361,40 | 2.195.361,40
_ —
4. Ecrenenea i IRy Chmk O 570.864,17 | 19890373 | 198.903,73 Nacional
inversiones turisticas en el Participacon Negocios
Ecuador fortaleciendo 56. Econdmica del | Fomento al
el sistema econdmico del Turismo emprendimiento 114.758,54 193.607,31 193.607,31 Nacional
pais turistico y mejora de la
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Programacion Anual y Plurianual (2020 y 2021)

Presupuesto Permanente y No Permanente

Planificacién Institucional | Cédigo | Programas 2019 2020 2021 ‘
Zona/Provincia/Cantén/Parroquia
Programa | Inversion O usD usD uSD ,
capacidad instalada
Total Pr N
otalPresupuestoNo | coc 62271 | 392.511,05 | 392.511,05
Permanente
SProfeca - Gasin 1.163.803,60 | 980.244,99 | 980.244,99 Nacional
Permanente
Yotal Presupuesto 1.163.803,60 | 980.244,99 | 980.244,99
Permanente
Total Pl - del OEI 4 1.849.426,31 | 1.372.756,04 | 1.372.756,04
Fondo Necions de 7.000.000,00 | 7.000.000,00 Nacional
Promocion Turistica
Innovacion mercadeo
estrategicoy promocion | 4 479.728,57 Nacional
" de los productos
05, lnger:eln;arua Participacion turisticos del Ecuador
REORIICHNL 06 RS 56. Econdmica del | Total Presupuesto No
Ecuador a nivel nadional e Yurismo Permanent: 1.179.728,57 7.0(!).000,00 7.000.000,00
intemadional Sin Proyecto - Gasto
1.229.422,26 | 1.280.133,90 | 1.280.133,90 Nacional
Permanente
YRER! Pravspussto 1.229.422,26 | 1.280.133,90 | 1.280.133,90
Permanente
Total Pl - del OEIS 2.409.150,83 | 8.280.133,90 | 8.280.133,90
Fortalecimiento de
Tecnologias de la 300.000,00 300.000,00 Nacional
OF: Foitatetar] Informacion
. alecer las —
T & Implementacion de :
capac]dades instimcionaleszs Dafalab 305.626,00 305.626,00 Nacional
Total Pr
Stal SrampunsioNo , 605.626,00 | 605.626,00

Permanente




Programacion Anual y Plurianual (2020 y 2021)

Fuente: Direccion de Planificacion e Inversion.
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Presupuesto Permanente y No Permanente
Planificacion Institucional | Codigo | Programas 2019 2020 2021
Programa | Inversion DO UsD UsD uso | Rees/Proviace/Caninternope
o o | SPROYECo=Gasto 7.097.467,95 | 6.479.266,48 | 6.479.266,48 Nacional
Administracion | Permanente
G Central
Tofal Presupuesto 7.097.467,95 | 6.479.266,48 | 6.479.266,48
Permanente
Total Pl - del OE! 6 7.097.467,95 | 7.084.892,48 | 7.084.892,48
TOTAL PRESUPUESTO INVERSION ANUAL DE LA INSTITUCION NO PERMANENTE 2.968.364,49 | 9.776.645,08 | 9.776.645,08
TOTAL PRESUPUESTO INVERSION ANUAL DE LA INSTITUCION PERMANENTE 13.275.756,59 | 12.140.681,00 | 12.140.681,00
TOTAL PRESUPUESTO ANUAL INSTITUCIONAL 16.244.121,08 | 21.917.326,08 | 21.917.326,08




Visto por el siguiente recuadro, la programacion plurianual y anual de la
politica publica del Ministerio de Turismo, dentro del presupuesto para el afo
2020, hay un incremento presupuestario de USD 605.626,0 para ejecutar los
proyectos de inversion, ademas, dentro de la promocion se va a destinar USD
7 millones tal como lo menciono el viceministro de Turismo Mariano Proafio,
de tal manera que el gasto presupuestario anual sera aproximadamente de
USD 21.917.326,08, esperemos que lo manifestado por este programa sea
ejecutado al 100%, ya que la finalidad en este momento es la reactivacion

econdmica.

Andlisis:

El Ecuador desde el 2006, el turismo ha ido creciendo paulatinamente, por lo
que es necesario la creacion de politicas publicas en relacién al turismo, pero

gue sean optimas y ejecutables para mejorar el turismo.

Asi mismo, es necesario que el Ministerio de Turismo tome en consideracién
componentes estratégicos como el mercadeo y la promocion y que vaya de la
mano con el eje transversal como es el marco regulatorio, ya que el Ecuador
dentro del ranking mundial en el 2019 descendié 13 puesto, teniendo consigo
la falta de cumplimiento de los planes y programas, ocasionando la
inaplicabilidad de las politicas publicas que tiene el ministerio en su

programacioén anual y plurianual.

Dentro del analisis comparativo de Ecuador y Colombia, hay que hacer
hincapié en que Colombia se ha creado un fondo de promocién turistica, en

el cual el presupuesto obtenido pasa a formar parte de un fideicomiso, mismo
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gue es tomado a consideracion en la utilizacion de la promocidn turistica, cosa
que, en el Ecuador, de acuerdo a lo manifestado por el Presidente de la
Federacion Nacional de Camaras de Turismo del Ecuador el Ing. Holbach
Mufieton, el ministerio mas se preocupa por pagar sueldos y la diferencia es

utilizado para la promocion turistica.

Por tal razén, es necesario una norma en que la promocién turistica, como
componente estratégico salga beneficiada, lo que permitird que el dinero que
ingrese al patrimonio auténomo o fondo de promocion, sea utilizado para el

fin que fue creado y no para cubrir otras necesidades.

Con lo manifestado se pretende que el Ecuador, ingrese al top de los 20
mejores paises del mundo en la competitividad de viajes y turismo, ya que, al
obtenerlo, permitira el ingreso doble de divisas y se duplicaria el empleo,
dinamizando la economia, dando cumplimiento al numeral 2 del articulo 276,
sobre construir un sistema econdmico justo democratico, productivo, solidario
y sostenible basado en la distribucién igualitaria de los beneficios del
desarrollo, de los medios de produccion y en la generacion de trabajo digno y
estable, y del Articulo 280 en que los planes, programas y proyectos seran
acorde al Plan Nacional de Desarrollo, con la finalidad que el bien comdn
tenga derecho al buen vivir, tal como lo manifiesta la Constitucion de la

Republica.

Por tal raz6n se puso a consideracion el ejemplo, sobre el Patrimonio
Auténomo Fondo Nacional de Turismo — FONTUR de Colombia (3-1-37265),

en el que trata sobre un informe de la Administracién fiduciaria, mismo que
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trae consigo rentabilidad y aprovechamiento de sus recursos para el fin que

fue creado.

7. DISCUSION.

7.1. Verificacion de Objetivos:

En el presente proyecto de investigacion enuncie un objetivo general y a su

vez tres objetivos especificos, para ello verificare cada uno de ellos:

OBJETIVO GENERAL.:
El objetivo general que consta en el proyecto de tesis aprobado es el siguiente:

“Realizar un estudio, conceptual, doctrinario y juridico de la Ley de
Turismo, en relacion a lainaplicabilidad que realiza del ministerio rector,
respecto al patrimonio autbnomo, genera un ineficiente control y

cumplimiento en su administracion”.

El presente objetivo general se lo contrasta en el proyecto de investigacion, a
través del cumplimiento de la revision literaria, ya que se ha elaborado el
trabajo de investigacibn enmarcandose al estudio conceptual con su
respectivo andlisis critico personal en relacion a cada uno de los conceptos
sefalados, asi mismo se evidencio el estudio doctrinario, en el que se tuvo
como referencia temas de importancia sobre diferentes tratadistas para
identificar la problematica planteada y emitir un punto de vista personal, todo
lo manifestado conlleva un dnico fin, que es estudiar o analizar cada una de
la tematicas empleadas, para contribuir soluciones reales y factibles como el

de incorporar a un articulo de una ley se enuncie la creacion de un fondo de
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promocion turistica en el que este conformado por el Ministerio de Turismo e
instituciones privadas del sector turistico y que dicho fondo sea a través de un
fideicomiso, por tal razén se tomo a consideracion contenidos tedricos mismos
que se encuentran citados y amparados con su cita bibliografica
correspondiente, de tal manera que el presente trabajo se lo ha realizado
responsablemente y conforme a la normativa institucional de la Universidad

Nacional de Loja.

OBJETIVO ESPECIFICO UNO:

“Establecer que consecuencia juridica provoca, la inaplicabilidad que
realiza del ministerio rector, respecto al patrimonio autbnomo, ya que

genera un ineficiente control y cumplimiento en su administracion”.

Al primer objetivo especifico se lo puede verificar al momento de enunciar la
norma que se encuentra en la Ley de Turismo, en el articulo 39, trae
consecuencia juridica al poseer un vacio legal en la norma, ya que no precisa
claramente cual es su aplicabilidad, es decir que describe diferentes
mecanismos para recaudar ingresos por parte del sector turistico, pero no
hace referencia sobre la promocion turistica que debe realizar el patrimonio
auténomo, trayendo consigo inseguridad juridica; esto fue demostrado con la
aplicacion de la segunda pregunta de la encuesta y entrevista, donde el 100%
de ellos manifestaron que la norma vigente vulnera el derecho a la seguridad
juridica y existe un vacio legal que muchas de las veces tienen que ser

resueltos a través de disposiciones de la autoridad maxima de turismo.
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Ahora bien, dicho patrimonio autdnomo, describe que existe un ministerio
rector y que a través de un acuerdo ministerial regulara y determinara ciertos
recursos que ingresaran a la caja fiscal, generando inseguridad juridica en el
ambito econdémico vulnerando los preceptos citados por la Constitucion de la
Republica, ya que el presupuesto asignado para el patrimonio no es el
adecuado para ejecutar los diferentes lineamientos que se tiene propuesto en
el plan de turismo, de tal manera que al ser el mismo Ministerio de Turismo el
ente rector del patrimonio autbnomo, en cuanto a el seguimiento y control que
se debe realizar a este fondo de promocion por parte de la misma institucion,
carecera de transparencia y credibilidad, por lo que es aconsejable y sensato
gue a mas del ministerio formen parte otras instituciones publico - privadas
como FENACAPTUR (Federacion Nacional de Camaras de Turismo),
AHOTEC (Asociacion Hotelera Nacional del Ecuador), FEPTCE (Federacion
Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador), OPTUR (Asociacion
Nacional de Operadores de Turismo Receptivo del Ecuador), ASEC
(Asociacion Ecuatoriana de Ecoturismo), ASOGAL (Asociacion Nacional de
Empresas Turisticas en Galapagos), ASECUT (Asociacién Ecuatoriana de

Agencias de Viajes Operadores de Turismo y Mayoristas).

Con las instituciones anteriormente citadas se pretende transparentar todas
las actividades que se tienen planificadas en sus lineamientos del plan de
promocién turistica, asi mismo se cree conveniente formar un fideicomiso con
el dinero recaudado, para ello se cree conveniente que se le asigne el 20%
del total de presupuesto recaudado que va a la caja fiscal, ya que el

presupuesto asignado por el Presupuesto General del Estado al patrimonio
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auténomo es bajo y varia, por lo que no es apto para la ejecucion que se tiene
programado durante el afio en la realizacion de la promocién turistica, de tal
manera que se encuentra estructurado en el marco juridico que posee el

presente proyecto de tesis.

OBJETIVO ESPECIFICO DOS:

“Determinar a través de un diagndstico turistico situacional, si la
sustentabilidad en el sector turistico mejoraria con un fondo de
promocion turistico mixto que esté integrado por el sector publico —

privado”.

El segundo objetivo especifico es verificable y se lo demuestra a través de la
ejecucion de las encuestas y entrevistas, en donde es demostrable que en el
Patrimonio Auténomo existe inaplicabilidad para una correcta administracion,
careciendo de eficiencia y transparencia, para ello se pone en hincapié la
seguridad juridica tanto en el ambito econémico y administrativo, a mas de
ello el fondo de promocién turistica debe estar conformado por instituciones

del sector publico — privado.

Asi mismo, a través de un diagndstico turistico situacional que se encuentra
en el punto 6.4 del presente proyecto se verifico a través de una comparaciéon
el potencial turistico que tiene Ecuador con otros paises. Cabe indicar que a
pesar que no habido una buena administracién en cada uno de sus ministros
de turno, del 2015 al 2017 se realiz6 una campafa importante de promocién
turistica donde dentro del ranking mundial de competitividad de viajes y

turismo estuvo en el puesto 136 y para 2019 se puso en el puesto 140. Asi
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también el turismo se encuentra en el cuarto puesto de ingresos de divisas al
pais y generador de aproximadamente 400.000 empleos directos sin contar

los empleos indirectos.

Por tal razon, para que exista sustentabilidad, esto se lograria con la
implementacion de un fondo de promocion turistica, conformado por
instituciones publico y privado y que dicho presupuesto pase a un fideicomiso,

teniendo como resultado rentabilidad en el sector turistico.

OBJETIVO ESPECIFICO TRES:

“Presentar una Propuesta de Reforma a la Ley de Turismo, en el que se
instituya el Fondo de Promocion Turistico y sea integrado por el sector
publico y privado, cuyo fondo pase hacer una especie de fideicomiso en

beneficio del sector turistico”.

En este ultimo objetivo especifico, en lo personal es de gran relevancia ya que
todo mi proyecto de investigacion se centra en ello y es verificable en la quinta
pregunta de la encuesta y entrevista realizada, teniendo como resultado un
porcentaje mayor, es decir el 100%, en el que estan de acuerdo que se
presente un proyecto de reforma a la Ley de Turismo, con la finalidad de
implementar un fondo de promocion turistica donde este conformado por
instituciones publico — privadas para evitar la inaplicabilidad que se origina en
la Administracién del Patrimonio Autdnomo y exista una eficiente operatividad
de la misma, teniendo en cuenta ademas, de que se forme un fideicomiso para
gue el ingreso recaudado sea bien administrado y cubra con todas las

necesidades del plan de turismo.
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7.2.Contrastacion de Hipotesis.

La hipdtesis que se planted en el presente proyecto investigativo es el

siguiente:

“Reforma a la Ley de Turismo, respecto al patrimonio autobnomo, por la
inaplicabilidad del ministerio rector en el control y cumplimiento de sus
funciones, provocan inseguridad juridica en el sector turistico por una

mala administracion”.

La presente hipdtesis empleada es demostrable y justificable, ya que se tomo
como punto de partida la Revision de Literatura donde se profundizé la
tematica con cada uno de los conceptos y temas relacionados al proyecto de
investigacion al marco conceptual, doctrinario, juridico y de Derecho
Comparado, de tal manera que se lo realizé de forma realista y de acuerdo a
las necesidades de la sociedad, con un pensamiento critico formado por
nuestra academia, siendo responsable en su elaboracién y poder sistematizar

la probleméatica que se encuentra presente en nuestro pais.

En cuanto a la inaplicabilidad del ministerio rector, se demostré en la pregunta
dos de la encuesta y entrevista, en el que se pregunto si se esta vulnerando
la seguridad juridica con la que se aplica el patrimonio autbnomo en la Ley de
Turismo, a lo que manifestaron la mayoria de ellos, que en primer lugar existe
un vacio legal e inseguridad juridica, en el que la norma describe mecanismo
de recaudacion y no de promocion como deberia funcionar también el
patrimonio autbnomo y al estar vigente esta norma, el ministerio rector que

es la Ministerio de Turismo para que no exista mayor discusion por parte del
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sector turistico, emite disposiciones que son incluso resueltas demasiado

tarde.

Asi mismo se debe manifestar que en cuanto a Derecho Comparado se
analizé la normativa vigente de México, Panama, Argentina y Paraguay, en el
gue se ejecute la implementacion de un fondo de promocion turistica mismo
gue se encuentre integrado por instituciones publico — privadas y que dichos
ingresos pasen a formar parte de un fideicomiso, siendo esto una respuesta
positiva para que en nuestra Ley se reforme y ejerza, de modo que sera
beneficio para el sector turistico, logrando manifestar que la hipotesis

realizada es clara, precisa y comprobable.

7.3. Fundamentacion Juridica para la Propuesta de Reforma.

La iniciativa de propuesta del proyecto de reforma juridica, esta direccionada
a la Ley de Turismo en el que se incorpore al Articulo 39, dos incisos donde
enuncie la implementacién de un fondo de promocion turistica en donde los
ingresos obtenidos pasen a formar parte de un fideicomiso, siendo este

administrado por instituciones publico — privadas.

Para ello es necesario establecer que la propuesta esta basada desde el punto
de vista doctrinario, porque se desarroll6 de conformidad a diferentes teorias
de los distintos tratadistas sobre el problema enfocado, de igual manera en
cuanto al enfoque del Derecho Comparado, se citd legislaciones que
favorecieron a la problematica y ayudaron a establecer semejanzas y
diferencias que sirvieron para la fundamentacion juridica de la propuesta de

reforma, de modo que el presente trabajo investigativo posee claridad y
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pertinencia de cardacter juridico, mismo que se empleé méetodos y técnicas de
investigacion que ayudaron a la obtencion de resultados fehacientes y reales
de profesionales del Derecho y de Ingenieria o licenciatura en Turismo, para
gue finalmente este sea fundamentado de caracter académico y profesional

al momento de su redaccion.

Para analizar este estudio, es importante considerar que se debe realizar un
estudio minucioso de parte de las instituciones involucradas en la
administracion del patrimonio autbnomo, con el objetivo de mejorar la
aplicabilidad en el manejo de sus lineamientos y presupuesto para que la

promocién turistica sea idonea vy eficiente.

Por tal razon el autor Montesdeoca en su libro titulado Historia del Turismo En
el Ecuador, sefiala en que el Ministerio de turismo ha proyectado todos sus
esfuerzos para convertir a la actividad en una herramienta dinamizadora de la
economia y que como tal reciba por parte del gobierno la importancia y

atencion que requiere con la finalidad de que el sector turistico crezca.

Desde el punto de vista juridico cabe manifestar que la administracion del
patrimonio autbnomo, genera un ambiente de inconformidad o desconcierto
en el sector turistico, ya que no cumple con ciertos lineamientos y
fundamentalmente carece de seguridad juridica ya que es determinante para
el desarrollo econdmico, de tal manera que con ello se exige la existencia de
una norma clara y claramente elaborada, cuyo resultado de dicha aplicacion
sea efectivamente ejecutada, aportando certeza, es decir que se evitara la

arbitrariedad en la actuacién del poder publico y su ejecucién sera uniforme.
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Por tal razon que al aplicar el principio de seguridad juridica en el patrimonio
auténomo, se pretende consolidar un sistema en el que se pueda anunciar
aciertos probatorios y dentro de la actividad turistica debe estar caracterizada
por la legitima busqueda de un rendimiento econdmico sostenible, para ello
no cabe duda en manifestar que el desarrollo econémico de un pais depende
también del sistema juridico ya que al contar con normativa adecuada se

puede fortalecer del desarrollo de negocios y proyectos.

De manera que al implementar una norma que facilite un sistema econémico
en el que el sector turistico tenga prosperidad, se esta direccionado a mejorar
el producto interno bruto, ya que actualmente, aunque el turismo en el Ecuador
esta en una recesion econdmica, se encuentra en el sexto puesto en ingresos
para el pais, y antes de la pandemia estuvo en el tercer puesto y lo que se
pretende en la actualidad es que sea el primer o segundo ingreso, por lo que
es necesario que a mas de implementar una planta turistica que cubra con
todas las expectativas del turista, vaya siempre de la mano con la promocion

turistica.

La Constitucién de la Republica del Ecuador dentro de su Art. 82, implica que
la Norma Suprema va a garantizar a todas las personas, normas juridicas
previas, claras, publicas y aplicadas a la autoridad competente con la finalidad
de garantizar el derecho a la seguridad juridica, respetando los derechos

humanos.

De modo que en el articulo 275 de la Constitucion de la Republica del Ecuador

enuncia que “el régimen de desarrollo es el conjunto organizado, sostenible y

163



dindmico de los sistemas econdmicos, por lo que dicha disposicion no es
cumplida a cabalidad por el Estado, ya que su planificacion se centra en
ciertos sectores econdémicos y no en todos, vulnerando la equidad social de la
participacion y convivencia de la sociedad y el derecho al buen vivir; este
cambio de modelo de desarrollo permite promover una relacion armonica
entre el Estado y las personas, por lo que identifica a los sistemas
econdmicos, politicos, socioculturales y ambientales, como el medio idoneo
para lograr el buen vivir, estableciendo asi al efectivo goce de los derechos
individuales y colectivos de las personas. Esto a permitido que el sector
turistico se convierta en uno de los sectores que dinamiza los diferentes
sistemas del régimen de desarrollo porque incentiva la productiva y la

interaccion de las personas en un ambiente arménico.

Por tal razén el numeral 2 del articulo 276 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, pondera en construir un sistema econémico, justo, democratico,
productivo, solidario y sostenible basado en la distribucion igualitaria de los
beneficios del desarrollo, de los medios de produccioén y en la generacion de
trabajo digno y estable; tiene como finalidad el Estado, alcanzar sostenibilidad
y distribucion igualitaria de los recursos y garantizar los derechos al trabajo, a
la estabilidad y alcanzar vida digna en todo ambito econémico. Por tal razén
gue el turismo, hoy en dia engloba todas las actividades econémicas que de
manera directa se dedican a satisfacer necesidades de ocio, e indirectamente
al trabajo y produccion, por ello es conveniente construir un sistema
econdémico basado en la distribucion igualitaria de los beneficios, para que

todos podamos acceder y contribuir a un medio de produccién optimo.
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El articulo 280 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, también
enfatiza que el Plan Nacional de Desarrollo es el instrumento al que se
sujetaran las politicas, programas y proyectos publicos; por lo que resalta que
todo plan estara sujeto a politicas publicas en donde tiene como objeto la
ejecucion de proyectos, dinamizar la inversion y transformar la vida de las
personas para que acceder al derecho al buen vivir. Con relacién a la parte
turistica busca establecer y orientar a través de la Cartera de Estado por
medio del Ministerio de Turismo para implementar politicas turisticas y mejorar
la gestion publica, para ello busca coordinar cada una de sus dependencias
con los organismos del sector turistico para que exista la participacion y
aportes de propuestas para llevar a cabo el Plan de desarrollo y fortalecer el

turismo en cada uno de sus campos.

Con respecto al Derecho Comparado utilizado, este ha sido de gran
importancia ya que como resultado se establece que la legislacion empleada
en Meéxico, Panama, Argentina y Paraguay es muy estricta en su
procedimiento y normas de funcionamiento, pero aun asi presta flexibilidad,
por lo que todas las legislaciones citadas, sefialan la creacion de un fondo de
promocién turistica con un respectivo comité que esta integrado por
instituciones publicas y privadas, y que sus recursos van a ser administrados
a través de un fideicomiso para promocionar turisticamente al pais, por tal
razon la legislacién que considero que se apega para el primer inciso es la
Ley 9 del 14 de marzo de 2017 de Panama ya que sefiala la creaciéon de un
fondo de promocién mismo que va ser administrado por un fideicomiso de

administracion, y para el segundo inciso la Ley Nacional de Turismo Nro.
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25.997 de Argentina donde describe la conformacion de un directorio que esta
integrado por la entidad de Turismo y la Camara de Turismo de Argentina que
es un organismo sin fin de lucro. Caso contrario surge en el Ecuador que
existe un fondo de promocion que es dirigido por el Ministerio de Turismo
como patrimonio autbnomo, donde su administracion es deficiente ya que
miembros del sector turistico se sienten inconformes por su desenvolvimiento,
aclarando ademas que la norma no es clara, respecto al fondo de promocion,
quienes deberian integrarla para que exista transparencia y operatividad en

sus lineamientos y que el presupuesto sea bien administrado.

De los resultados obtenidos de las encuestas y entrevistas realizadas, se
demostré que la problematica expuesta es real y se puede apreciar en la
aplicacion de la norma, ya que el aporte conseguido por los profesionales del
derecho y de la carrera de ingenieria o licenciatura en turismo, afirmaron
positivamente se lleve cabo la incorporacion de una reforma a la Ley de
Turismo referente al Patrimonio Autbnomo, ya que la horma vigente posee un
vacio legal, es decir que la norma no puede aplicarse de forma concreta o por
consiguiente no se encuentra bien fundamenta, por ello puede ocasionar
inseguridad juridica. En cuanto a la descripcion de la norma, sefiala los
mecanismos de recaudacion que se realiza en el sector turistico y no describe
uno de los lineamientos que debe realizar el ministerio rector “Ministerio de
turismo” que es la promocion turistica, por lo que habria que esperar a la
Méaxima autoridad del Ministerio para que envié dicha disposicion y poder

aplicarla.
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Dentro de los dos casos planteados, estos fueron tomados de las auditorias
realizadas en 2017 y 2019 a el Patrimonio Autbnomo Fondo Nacional del
Turismo de Colombia, en el que se demostré que la presencia de un
fideicomiso de administracion conforme a sus normas legales es viable, ya
que el dinero que es destinado por el Estado para la promocion turistica
buscan que sean bien administrados y sobre todo en beneficio para el sector
turistico, para que sus objetivos sean ejecutas a su debido tiempo y ho como
sucede en Ecuador, que la promocion turistica de 2019, que debid realizarse
durante un afio calendario se ejecuté a menos de dos meses por terminar y

se utilizé una parte del presupuesto.

Finalmente concluyo argumentando que mi propuesta de reforma la efectto a
la Ley de Turismo, en el que se incorpore al articulo 39 los siguientes incisos
en el que manifiesta lo siguiente; PRIMERO: EIl patrimonio autbnomo en
adelante se denominard Fondo de Promocidén Turistica, que sera manejado a
través de un fideicomiso de administracion, con el objetivo de financiar la
promocién internacional del pais como destino turistico, para mejorar la
actividad turistica de la Republica del Ecuador, a través de todos los medios
y estrategias que lo requieran, SEGUNDO: La junta directiva estara integrada
por 10 vocales, cuyo directorio desempefiara funciones ad honérem: tres
vocales designados por el Ministerio de Turismo, y un vocal por las
organizaciones FENACAPTUR (Federaciébn Nacional de Cémaras de
Turismo), AHOTEC (Asociacién Hotelera Nacional del Ecuador), FEPTCE
(Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador), OPTUR

(Asociacion Nacional de Operadores de Turismo Receptivo del Ecuador),
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ASEC (Asociacion Ecuatoriana de Ecoturismo), ASOGAL (Asociacion
Nacional de Empresas Turisticas en Galapagos), ASECUT (Asociacion

Ecuatoriana de Agencias de Viajes Operadores de Turismo y Mayoristas).

Con ello se pretende que la administracion del fondo de promocién turistica,
sea eficiente tanto en la administracion como en la obtencion de los recursos
econdmicos, permitiendo regular su funcionamiento y exista seguridad juridica
en aplicar lo que manifiesta la Constitucion de la Republicay la Ley de Turismo
con un directorio que se maneje de forma transparente, igualitario y eficiente
en beneficio del sector turistico y poder ser el primer sector econémico del
producto interno bruto, para generar empleo directo e indirecto ya que con la

pandemia suscitada mejoraria la economia del pais.
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8. CONCLUSIONES.

Una vez desarrollada cada una de las tematicas relacionadas al Marco
Conceptual, Marco Doctrinario, Marco Juridico, Derecho Comparado y el
andlisis de la investigacion de campo de las encuestas y entrevistas, se

procede a presentar las siguientes conclusiones que son de gran relevancia:

1 Se demostro que el Art. 39 de la Ley de Turismo posee un vacio legal,
porque se encuentra en un estado incompleto y no fundamenta su idea,
generando inseguridad juridica al momento de ser aplicada al sector
turistico.

2 La Constitucion de la Republica en el Art. 82, garantiza el derecho a la
seguridad juridica, incluso en el sector econémico, pero en el caso del
Ministerio de Turismo se da preferencia a ciertos lineamientos y no a
todos, siendo uno de ellos el menos favorecido, la promocion turistica.

3 De los resultados obtenidos de la encuesta y entrevista, se concluye
gue existe inseguridad juridica porque se esta aplicando una norma
que afecta al sector turistico en cuanto a la difusién, por tanto, se
pretende reorganizar la promocion turistica desde el punto de vista
juridico, en el que permitird reformar la ley en cuando al fondo de
promocién turistica y exista el derecho a la seguridad juridica.

4  De acuerdo al estudio del derecho comparado, acerca del patrimonio
auténomo de México, Argentina, Panama y Paraguay, se procedi6 a
tomar como referencia el fondo de promocién turistico, mismo que se

encuentra administrado por un fideicomiso de administracién y es
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integrado por la entidad el Estado y organismos del sector turistico e
impulsar la promocion y difusion de destinos eficientemente.

La entidad rectora del patrimonio autonomo en el Ecuador es el
Ministerio de Turismo, por lo que deja de lado a organismos del sector
turistico, habiendo una desigualdad en su conformacion.

En el estudio de casos se pudo evidenciar que Colombia ha
implementado un fondo de promocién turistica en el que a mas de ser
administrado por un fideicomiso, se puede realizar una auditoria, en
cambio en el Ecuador el sector turistico se siente totalmente
defraudado con la administracion que realiza el Ministerio de Turismo,
ya que lo que Unicamente hacen es ocultar o que el anterior funcionario
realiza y proponer al final sus ideas, mismas que no se realizan y si se
llega a ejecutar carecen de idoneidad.

En cuanto al presupuesto que se recauda por contribuciones, tarifas y
tasa que fueron creadas para fomentar el turismo, pasan a la caja fiscal,
misma que luego se le es asignado al patrimonio autbnomo, un
presupuesto bajo, como se sefiala que en el 2019 se destind USD
980.000 y en el 2020 con la pandemia suscitada una cantidad de USD
7 millones.

El turismo desde el afio 2000 se ha convertido para el Ecuador en la
tercera economia en recibir ingresos y divisas, ademas de que es la
gue mas genera empleo directo e indirecto en el pais.

El fondo de promocién turistica tiene como finalidad, ejecutar

lineamientos o planes de acuerdo a la realidad presupuestaria, misma
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que al ser integrada por diferentes actores del turismo, se pretende
fortalecer mediante un vinculo a el sector publico y privado, para
sefalar las necesidades reales que el sector turistico pretende para

gue exista una solucion viable y eficiente.
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9. RECOMENDACIONES.

A lo largo de la presente investigacion hemos podido apreciar que el

patrimonio autbnomo posee beneficios como el mecanismo de recaudar

dinero para fomentar el turismo, pero asi también es de humanos errar o

cometer una equivocacion, por lo que la presente Ley presenta falencias en

el desenvolvimiento de su administracion, por lo que pongo a consideracion

las siguientes recomendaciones:

1

Se recomienda al Gobierno Central, que invierta en el sector
turistico, ya que de acuerdo a la publicacién sobre tendencias y
politicas 2016 de la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico, se proyecta para el 2030, existira el doble de
crecimiento de llegada de turistas para los paises de economia
emergente.

Se recomienda Al Estado ecuatoriano, que el presupuesto
recaudado por el patrimonio autbnomo pase a formar parte de un
fideicomiso, en el que se le asigne el 10% del total recaudado del
sector turistico que va a la caja fiscal.

Se recomienda al Ministerio de Turismo que, para la reactivacion
turistica por la pandemia del Covid-19, es necesario planificar
diferentes escenarios de recuperacion de destinos turisticos,
poniendo especial interés en el financiamiento de la gestion de
destinos, promocion y marketing.

Se recomienda a cada una de la organizacion del sector turistico
como la Federacion de Hoteleros, Agencias de Viajes, entre otras,
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facilite su ayuda a la planta turistica a mejorar su servicio a traves
de capacitaciones en cada una de las areas.

Asi mismo se sugiere a las organizaciones del sector turistico, a
realizar convenios de cooperacion interinstitucional con otros
paises como Perd, Colombia, Chile, etc., con la finalidad de
fortalecer y aprovechar mutuamente los recursos y dinamizar la
economia.

Se recomienda al Gobierno Central que de apertura prestamos
asequibles con pago de intereses bajo, para que el sector turistico
pueda invertir y mejorar la infraestructura y planta turistica y pueda
dar un servicio diferenciado.

Se recomienda a los Distritos Zonales del Ministerio de Turismo,
gue, a mas de realizar los estudios sobre la realidad actual del
turismo de cada provincia, se de alternativas de solucion a la
problematica y sean ejecutas.

Se recomienda a la Asamblea Nacional, se sirva a tomar en
consideracion el presente proyecto de reforma a la Ley de Turismo,
para incorporar al Art, 39, dos incisos que tratan sobre la creacion
de un fondo de promocién turistica, ya que tiene como finalidad
establecer una norma juridica que va a regular la sana convivencia

del Ministerio de Turismo y los organismos del sector turistico.
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9.1. Propuesta de Reforma Juridica.

Que,

Que,

Que,

REPUBLICA DEL ECUADOR
ASAMBLEA NACIONAL
CONSIDERANDO

El numeral 5 del articulo 3 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador enuncia que son deberes primordiales del Estado planificar
el desarrollo nacional, erradicar la pobreza, promover el desarrollo
sustentable y la redistribucion equitativa de los recursos y la riqueza,

para acceder al buen vivir.

El articulo 275 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
establece que el régimen de desarrollo es el conjunto organizado,
sostenible y dindmico de los sistemas econémicos, politicos, socio-
culturales y ambientales, que garantizan la realizacién del buen vivir,

del Sumak Kawsay.

El numeral 2 del articulo 276 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador, expresa en construir un sistema econdmico, justo,
democratico, productivo, solidario y sostenible basado en la
distribucion igualitaria de los beneficios del desarrollo, de los medios

de produccién y en la generacion de trabajo digno y estable.
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Que,

Que,

Que,

El articulo 283 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
menciona que El sistema econdmico es social y solidario; reconoce
al ser humano como sujeto y fin; propende a una relacion dinamica
y equilibrada entre sociedad, Estado y mercado, en armonia con la
naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la produccion vy
reproduccion de las condiciones materiales e inmateriales que
posibiliten el buen vivir. El sistema econémico se integrara por las
formas de organizacion econdmica publica, privada, mixta, popular
y solidaria, y las demas que la Constitucién determine. La economia
popular y solidaria se regulara de acuerdo con la ley e incluira a los

sectores cooperativistas, asociativos y comunitarios.

El articulo 288 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
manifiesta que las compras publicas cumpliran con criterios de
eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y
social, y se priorizaran los productos y servicios nacionales, en
particular los provenientes de la economia popular y solidaria, y de

las micro, pequefias y medianas unidades productivas.

Existe un vacio legal en la Ley de Turismo, por lo que debe reformare
el articulo 39 para que se incorpore al Patrimonio Autbnomo dos
incisos que tiene que ver con la creacion de un Fondo de Promocion

Turistica.
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La Asamblea Nacional, en uso de las atribuciones que le confiere el
numeral 6 del articulo 120, de la Constitucion de la Republica del

Ecuador expide la siguiente:

LEY REFORMATORIA A LA LEY DE TURISMO.

Articulo 1.- Agréguese a continuacion los siguientes incisos al articulo 39:

Patrimonio Autbnomo.
Art. 39.- El ministerio rector de la politica turistica determinara y regulara a

través de Acuerdo Ministerial los siguientes recursos:

1. El patrimonio autdnomo en adelante se denominard Fondo de Promocion
Turistica, que serd manejado a través de un fideicomiso de administracion,
con el objetivo de financiar la promocion y difusién del pais como destino
turistico, para mejorar la actividad turistica de la Republica del Ecuador, a
través de todos los medios y estrategias que lo requieran.

2. La Junta Directiva estard integrada por 10 vocales, cuyo directorio
desempefiara funciones ad honoérem:

a. Tres vocales designados por el Ministerio de Turismo,

b. Un vocal por la Federacion Nacional de Céamaras de Turismo,
‘“FENACAPTUR”.

c. Unvocal por la Asociacion Hotelera Nacional del Ecuador, “AHOTEC”.

d. Un vocal por la Federacién Plurinacional de Turismo Comunitario del

Ecuador, “FEPTCE”".
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e. Un vocal por la Asociacion Nacional de Operadores de Turismo
Receptivo del Ecuador, “OPTUR”.

f.  Un vocal por la Asociacion Ecuatoriana de Ecoturismo, “ASEC”.

g. Un vocal por la Asociacion Nacional de Empresas Turisticas en
Galapagos, “ASOGAL”.

h. Un vocal por la Asociacion Ecuatoriana de Agencias de Viajes

Operadores de Turismo y Mayoristas, “ASECUT”.

La conformacion y funcionamiento del mismo sera reglamentado.

Articulo Final. - Quedan derogadas todas las disposiciones legales que se

opongan a esta reforma.

Disposicion final: La presente Ley Reformatoria a la Ley de Turismo entrara

en vigencia una vez publicada en el Registro Oficial.

Es dado en la Sala de Sesiones de la Asamblea Nacional, ubicada en la
ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los 09 dias del

mes de noviembre de 2021.

PRESIDENTA DE LA ASAMBLEA SECRETARIA DE LA ASAMBLEA
NACIONAL NACIONAL
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11. ANEXOS.

ANEXO 1.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE DERECHO
ENCUESTA

Estimado Abogado (a) o Ingeniero (a):

Me encuentro desarrollando mi investigacion juridica en la modalidad de tesis titulado:
“LEY REFORMATORIA AL ARTICULO 39 DE LA LEY DE TURISMO, POR
LA INAPLICABILIDAD DEL MINISTERIO RECTOR, RESPECTO AL
PATRIMONIO AUTONOMO, GENERA UN INEFICIENTE CONTROL Y
CUMPLIMIENTO EN SU ADMINISTRACION?, Por lo tanto, requiero de su criterio
juridico respecto a mi investigacién. Le ruego se sirva contestar las siguientes
interrogantes:

“El Patrimonio Auténomo, es aquel fondo de promocién turistica que permite al sector
del turismo ser un instrumento para el manejo responsable y sustentable proveniente
de la contribucién parafiscal para la promocion turistica y poder dinamizar la economia

de un pais.”

1 ¢Tiene conocimiento sobre el marco juridico aplicable en el Patrimonio

Auténomo del Fondo de Promocion Turistica respecto ala Ley de Turismo?

SI( ) NO( )

¢Por qué?

2 ¢Creeusted que se esté vulnerando la seguridad juridica con la que se aplica

el patrimonio autonomo en la Ley de Turismo?

192



SI( ) NO( )

¢ Por qué?

3 ¢Considera usted necesario la creacion de un fondo de promocidn turistica

publico - privado?

SI( ) NO( )

¢ Por qué?

4  (Cree usted necesario que del presupuesto recaudado que pasa a la caja
fiscal, un porcentaje pase a formar parte de un fideicomiso con la finalidad
administrar de mejor manera el patrimonio autbnomo?

SI( ) NO( )

¢ Por qué?

5 ¢Cree usted que es necesario proponer un proyecto de reforma a la Ley de
Turismo con el fin de implementar una norma donde se incorpore al articulo
39, la creacion de un fondo de promocién turistica publico — privado donde
esté integrado por el Ministerio de Turismo e instituciones privadas del
sector turistico y que un porcentaje del presupuesto obtenido pase a formar
parte de un fideicomiso?

SI( ) NO( )

¢Por qué?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 2.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE DERECHO
ENTREVISTA

Estimado entrevistado (a):

Me encuentro desarrollando mi investigacion juridica en la modalidad de tesis titulado:
“LEY REFORMATORIA AL ARTICULO 39 DE LA LEY DE TURISMO, POR
LA INAPLICABILIDAD DEL MINISTERIO RECTOR, RESPECTO AL
PATRIMONIO AUTONOMO, GENERA UN INEFICIENTE CONTROL Y
CUMPLIMIENTO EN SU ADMINISTRACION?, Por lo tanto, requiero de su criterio
juridico respecto a mi investigacién. Le ruego se sirva contestar las siguientes

interrogantes:

“El Patrimonio Auténomo, es aquel fondo de promocion turistica que permite al sector
del turismo ser un instrumento para el manejo responsable y sustentable proveniente
de la contribucién parafiscal para la promocion turistica y poder dinamizar la economia

de un pais.”

1. ¢Tiene conocimiento sobre el marco juridico aplicable en el Patrimonio
Autonomo del Fondo de Promocion Turistica respecto a la Ley de

Turismo?

2. ¢Cree usted que se esté vulnerando la seguridad juridica con la que se

aplica el patrimonio autbnomo en la Ley de Turismo?
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3. ¢Considera usted necesario la creacion de un fondo de promocion

turistica publico - privado?

4. ¢Cree usted necesario que del presupuesto recaudado que pasa a la caja
fiscal, un porcentaje pase aformar parte de un fideicomiso con lafinalidad
administrar de mejor manera el patrimonio autbnomo?

5. ¢Cree usted que es necesario proponer un proyecto de reforma a la Ley
de Turismo con el fin de implementar una norma donde se incorpore al
articulo 39, la creacién de un fondo de promocién turistica publico —
privado donde esté integrado por el Ministerio de Turismo e instituciones
privadas del sector turistico y que un porcentaje del presupuesto
obtenido pase a formar parte de un fideicomiso?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 3.

Este ha side un ano male para el tunsmo que, en comparacion con 2018, ha tenhide una

reduccion de visitantes del 13% v la cifra se acentud a 58% en septiembre y octubre, sequn

datos chciales.

Su titular. Holbach Muneton, e

plico que oz malos resultados se deben a (a falta de una

adecuada y efectiva promocion y a la casi nula planificacion de medianc v largo plazo

‘Hemos perdide un anc en promecion turistica. Ha existide inaccion del Ministerio de
Turismo. Ademas, hay una gran desconaxion con el sector privado para tomar decisiones y
concratar acciones”, afirmo.

Puntualize que la crisis viene desde inicios de 2010, aunque recibio un gran impuiso

negativo con el pare de 11 dias en octubre pasado. Asi, en el primer trimestre ya se reqistrd
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Propuesta de difusion turistica mediante
herramientas web y estrategias de marketing
digital. Caso de Estudio: Cantén Loja,

Ecuador

SIEMBRA

Fatultad
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b IR St ]

Maria Fernanda Sotomayor Granda

Resumen

La intencidn de este estudio es la implementacion de estrategias digitales
para la promocion turistica de destinos: Caso de estudio “El Cantén Loja”,
partiendo de un diagndstico turistico y observacion web de campo. La
metodologia utilizada tiene dos enfoques; el cualitativo mediante entrevistas
a profesionales en turismo de la localidad; y cuantitativo a través de
encuestas realizadas de forma aleatoria a la planta turistica, incluyendo un
sondeo de opinion dirigido a turistas que visitan el cantén Loja. El estudio
demostro las preferencias del turista al momento de investigar sobre el
destino a visitar, y la existencia de una falta de innovacion digital turistica, en
donde se pueda encontrar informacion real y confiable sobre el destino;
ademds de la necesidad de contar con una pagina web oficial que pueda
ofertar de mejor manera los atractivos turisticos del Canton Loja. AUn mas,
con los resultados obtenidos, se busca motivar a las empresas del sector y
municipios sobre la importancia de la implementacion de planes de
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Nueva campana turistica para atraer
visitas al Ecuador se enfocara en
ocho destinos internacionales
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ANEXO 4.
Informe de auditoria FONTUR 2017
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INFORME DEL REVISOR FISCAL

A fos accionistas de

FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S:A. - FIDUCOLDEX v
fideicomitentes del 37265 - PATRIMONID AUTONOMO FONDO NACIONAL DEL TURISMO
- FONTUR:

He auditado &l balance generat del 37265 - PATRIMONIO AUTONOMOC FONDO
NACTONAL DEL TURISMO - FONTUR al 31 de diciembre de 2017, y el correspandiente
estado de resultados por &l ano terminado en esa fecha, y el resumen de las principales
paliticas contables y otras notas explicativas.

La agministrecion de FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO CXTCRIOR S.A.
FIDUCOLDEX, como sociedad administradora del 37265 - PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO NACIONAL DEL TURISMO - FONTUR, o5 responsablé por |z preparacion y
corrects presentacidn de estos estados financieros de acuerdo con Normas de
Contabifidad y de Informacién Financiera sceptadas en Colombia 2 instrucciones y
practicas contables establecidas por Is Superintendencia Financiera de Colombla.
Esta responsabllidad incluye! disefiar, implementar y mantener un sistema de
control Intemo adecuado para la administracién de riesgos y la preparacién y
presentacidn de los estados financieros, libres de errores significatives, bien sea por
fraude o nrror; seleccionar y aplicar las pollticas contables apropladas, asi como
efactuar 1o estimeclones contables que resulten razonadles en |as arcunstandias.

MI responsabilidad es expresar una opinion sobre estos estados financieros con
hase en mi auditoria. Obtuve las Informaciones necesarias para cumplir mis
funclones vy llevar a cabo mi trabajo de acuerdo con normas de suditoria
generalmente aceptadas en Colomblz. Tales normas requieren que planifique y
gfectiie |a auditoria pars obtener una sequridad razonable acerca de sl los estados
financlercs del Fidelcomiso estén libres de errores significativos. Una auditoria de
estados financieros Incluye examinar, sobre una base selectlvs, |a evidencia que
soporta lus cifras y las revelaciones en los estados financieres ded Fideicomiso, Los
procedimientos de auditaria selectionados dependen def Julcio profesional del
auditor, Incluyende su evaluacion de los rlesgos de errores significativos en los
estados financieros del Fidelcomiso, En Is evaluacion del riesgo, =l auditor considers
el control Interno de ia Fiduciaria que es relevante para fa preparscién y
presentacién razonabdie de los estadoes finanderos, con & fin deé disefiar
procedimientos de auditoriz que sean aproplados en fas circunstancias. Una
‘auditoria también incluye, evaluar los principles de contabliidad wtilizados y las
estimaciones contables $ignificativas aplicadas, asi como evaluar la presentzcin
general de los estados financleros del Fideicomiso. Considero que mi auditaria me
proporciona una base razonable para expresar ml opinidn,
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En mi oplnldn, los estados financieros adjuntos; tamados de los IIbros de
contabilidad de negocles flduciarios de la Sociedad Fidudiaria, presentan
razonatlements, en todos l0s aspectos significativos, ta situacion financiera del
37265 - PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DEL TURISMO: - FONTUR &t 31 de
diclembre de 2017 y el resultado de sus oparacionas por el afio terminado en esa
fechs, de conformidad con Normas de Contabilidad v de Informacion Financiera
asceptadas en Colombia @ Instrucciones y practicas contables establecidas por la
Superintendencia Financiera de Colombla, aplicades sobre bases wniformes con lBs
del afo anteriar,

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2016, se incluyen pars propositos
comparatives tnicamente, fueron auditados por mi y sobre los mismas expresé mi
opinion sin salvedsdes ¢l 31 de enero de 2017,

Dz acuerdo con &l alcance de ml suditoria, Informo que fa Sacledad Fduclaria ha
llevado la contabilidad de! Fideicomiso conforme 2 lag normas legales y a la técnica
contable; las operaciones rogistradas én los libros de contabilidad y los actes de los
administradores de la Fiduciarla ¢& ajustaron al contrato de Fiducia; ia
correspondencia y [os comprobantes de las cuentas del Ficelcomiso se llevan y se
conservan debidemente; se ha dado cumplimiento 2 las normas e instrucciones de
la Superintendencia Financisra de Colombia relacionadas con iz implementacién e
Impacto en &l estada de situacion financiera y el estado de resultadas de los
Sistemas de Administracion de Riesgos aplicables al Fidelcomiso, MI evaluacion del
control Intemp, efectuada con ¢l propésito de establecer el alcance de mis pruebas
de auditoria, no puso de manifiesto que 1a Sociedad Fiduciarla, come
administradara de! Fideicomiso, no haya seguldo medidas adecuzdas de control
Interno, de conservacion y custodia de los bienes del Fideicomiso o de tercaros que
estén an poder del Fldeicomiso.

YENNY GUZMAN MONROY

Revisor Fiscal

Tarjets Profesional No, 126209 - T
Designado por Deloitte & Touche Ltda,

2 de febrero ce 2018,
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Informe de auditoria FONTUR 2019
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INFORME DEL REVISOR FISCAL

A los acclonistas de

FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX Y
FIDEICOMITENTES DEL PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DEL TURISMO -
FONTUR:

He auditado los estades financieros adjuntos del PATRIMONIO AUTONOMO EONDO
NACIONAL DEL TURISMO - FONTUR, los cusles comprenden e estado de situacidn
financiers ¢l 31 de diciembre de 2019, los estados de resultados y de cambios en el
patrimonio neto per el &fio terminado en esa fecha y el resumen de las principales
politicas contables y otras notas explicativas.

La administracion de FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A, -
FIDUCOLDEX, como sociedad administradora del PATRIMONIO AUTONOMO FONDO
NACIONAL DEL TURISMO - FONTUR, es respensable por la preparacién y correcta
presentacién de estos estados financieros de acuerdo con las Normas para el
reconocimiento, medicién, revelacién y presentaclon de los hechas acondmicas dal
Marco Normativo para Entidades de Gobiemo, establecidas en la Resolucion 484 de
2017 emitida per |a Contaduria General de la Naclon y aplicable & los negocios
fiduclarios del Grupo 4, que se detallan en las Notas 2 y 3. Esta responsabilidad
inciuye: disefiar, Implementar y mantener un sistema de control Intemo adecuado
para la preparacibn y presentacion de los estades financieros, libres de arrores
significativos, bien sea por fraude ¢ error; seleccionar y aplicar las peliticas
contables apropiadas, asi como efectuar las estimaciones contsbles que resulten
razonables en las clrcunstancias,

M| respansabilidad es expresar una opinién sobre estos Estados Financiercs con
base en mi auditoria, Obtuve las informaciones necesarias para cumplir mis
funclenes y llevar a cabo mi trabajo de acuerde con Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas en Colombla. Tales normas requieren que planifique y
efectle la audiorfa para obtener una sequridad razonable acerca de sl los astados
financieros estan fibres de errores significativos, Una auditoria de estados
financleros incluye examinar, sobre una base selectiva, la evidencia que soporta las
Gifrae y las rovelaciones cn los cstodes financicros. Los procediminntos de auditoria
seleccionados dependen del juicio profesional del auditor, incluyendo su evaluacion
de los rlesgos de errores significativos en los estados finanderes. £n la evaluacidn
del riesgo, el auditor consldera el control intemo de I2 Sociedad Fiduciaria que es
relevante para ia preparacion y presentacién razonable de los estados financieros
de! Fideicomiso, con el fin de disefiar procedimientos de avditoria que sean
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apropiados en las circunstancias. Una auditorfa también incluye, evaluar los
princlipios de contabilidad utilizados y las #stimaciones contables significativas
hechas por la administracién, asi como evaluar la presentacion general de los
estados financieros, Considero que mi auditoria me proporciona una base razonable
para expresar mi opinién,

En mi opinién, los estados financieros antes mencionados, tomados de ios libros de
contabilided de negocios fiduciarios de Is Sociedad Fiduclaria, presentan
razonablemente, en todos los aspectos significatives, Is situacion financlera del
PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DEL TURISMO - FONTUR al 31 de
diciembre de 2019, el rasultado de sus operaciones y los cambios en su patrimonio
por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas para el
reconocimiento, medicién, revelacion y presentacién de los hechos econémicos,
establecidas en |a Resciucion 484 de 2017 emitida por la Contaduria General de la
Nacion y aplicadle a los negocios fiduciarios del Grupo 4, que se detalian en las
Netas 2y 3.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2018, se incluyen para propdsites
comparatives Gnicamente, fueron auditados por mi y sobre los mismos expresé mi
opinidn sin salvedades el § de febrero de 2019.

Ademas, basado en e aicance de mi auditoria, Informo que la Sociedad Fiduciaria
ha llevado la contzbilidad del Fidelcomise conforme a las normas legalesy 2 la
técnica contable; las operaciones registradas en los libros de contabitidad y los
actos de los administradores de la Fiduclaria se ajustaren 2l contrate de Fiducia; la
correspondencia y los comprabantes de [as cuentas del Fideicomiso s& llevan y se
canservan debidamente. Mi evaluacién del control interno, efectuada con e
propésito de establecer el slcance de mis pruebas de auditoria, no puso de
manifiesto que la Sociedad Fiducisria, como administradora del Fideikomiso, no
haya seqguido medidas adecuadas de control Internc, de conserviscion y custodia de
los bienes dej Fideicomiso o de terceros que estén en su poder.

YENNY GUZMAN MONROY

Revisor Fiscal Fiducoldex

Tarjeta Profesional No, 126209 - T
Designado por Deloltte & Touche Lida.

7 de febrero de 2020,
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