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a. TITULO 

 

COMPETENCIAS PEDAGÓGICO DIGITALES EN LA FORMACIÓN CONTINUA 

DOCENTE DE ACUERDO A LA AGENDA EDUCATIVA DIGITAL 2017-2021 

DENTRO DE LA UNIDAD EDUCATIVA PÍO JARAMILLO ALVARADO DE LA 

CIUDAD DE LOJA DURANTE EL AÑO LECTIVO 2019 - 2020. 
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b. RESUMEN 

 

La presente investigación titulada: Competencias pedagógico digitales en la formación 

continua docente de acuerdo a la  agenda educativa digital 2017-2021 dentro de la unidad 

educativa “Pío Jaramillo Alvarado” de la ciudad de Loja durante el año lectivo 2019 - 2020, 

tiene como objetivo primordial determinar los niveles de apropiación de las competencias 

pedagógico digitales en la formación continua docente, en la que se utiliza una metodología 

descriptiva correlacional los mismos que permitieron obtener información y estructurar la 

investigación. Por otra parte, las técnicas utilizadas son un cuestionario, en base a una ficha 

de verificación y una encuesta docente para determinar el nivel de apropiación y la etapa de 

formación continua de la agenda educativa digital. Entre los resultados se busca el porcentaje 

que reconocen los docentes sobre las competencias pedagógicas digitales a través de los 

niveles de apropiación (integración, reorientación y evolución) y las ventajas que tienen al 

utilizar las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en  un  escenario  

educativo  para  el  acceso,  búsqueda,  comunicación  y  transmisión  de información, por 

ejemplo el agilizar los procesos de evaluación y la facilidad de seguimiento de  los 

estudiantes en el uso de las TIC en la construcción del aprendizaje. 
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ABSTRACT 

 

This research entitled: Digital pedagogical competences in continuous teacher training 

according to the digital educational agenda 2017-2021 within the educational unit "Pio 

Jaramillo Alvarado" of the city of Loja during the 2019-2020 school year, has as its primary 

objective determine the levels of appropriation of digital pedagogical competences in 

continuous teacher training, in which a correlational descriptive methodology is used, the 

same ones that allowed obtaining information and structuring the research. On the other 

hand, the techniques used are a questionnaire, based on a verification sheet and a teacher 

survey to determine the level of appropriation and the stage of continuous training of the 

digital educational agenda. Among the results, we seek the percentage that teachers 

recognize about digital pedagogical competences through the levels of appropriation 

(integration, reorientation and evolution) and the advantages they have when using 

Information and Communication Technologies (ICT) in a educational setting for the access, 

search, communication and transmission of information, for example, speeding up the 

evaluation processes and the ease of monitoring the students in the use of ICT in the 

construction of learning. 
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c. INTRODUCCIÓN 

 

La globalización en los últimos años ha provocado que el conocimiento pedagógico 

docente experimente transformaciones sin precedentes, obligándolo a formar parte de un 

sistema educativo moderno que incorpora las tecnologías de información y comunicación 

dentro del aula de clases en busca de mejoras de la calidad educativa que exige los sistemas 

de formación actuales. 

 

Ciertamente, como sostiene la Organización de las Naciones Unidas para la 

Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2019) afirma que “las instituciones de 

formación docente se enfrentan al desafío de capacitar a la nueva generación de docentes 

para incorporar en sus clases las nuevas herramientas de aprendizaje” (p.5). Para muchos 

programas de capacitación docente, esta titánica tarea supone la adquisición de recursos, 

habilidades y una cuidadosa planificación. 

 

En el Ecuador, uno de los objetivos del estado es mejorar la educación y de generar 

nuevas habilidades y destrezas en la formación de los docentes a nivel nacional; En base a 

lo anterior, el Ministerio de Educación (Mineduc, 2012) en la Dirección Nacional de 

Formación Continua, en su propósito de enriquecer el trabajo pedagógico digitales en las 

instituciones educativas, se encuentra constantemente ofertando cursos de actualización para 

todos los actores educativos. 

 

En base a lo anterior, está investigación nace al momento de conocer a nivel 

institucional el proceso de capacitación y actualización de los docentes, el mismo que debe 
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tener relación con la formación tecnológica en los cursos ofertados por el Ministerio de 

Educación, asimismo el docente fue obligado a formar parte de un sistema educativo 

moderno y exigente, es decir implementar nuevas herramientas TIC al proceso de enseñanza 

aprendizaje. De igual importancia, esta investigación tiene como fin fortalecer las 

competencias pedagógico digitales a través de una propuesta de curso de formación continua 

a los docentes de la Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado” de la ciudad de Loja y el 

mismo se incluya dentro del plan de capacitación institucional. En primer lugar, para 

desarrollar la propuesta del curso se debió conocer el nivel de apropiación que tienen los 

docentes teniendo con base en las competencias TIC desde la dimensión pedagógica de la 

UNESCO, en segundo lugar, se procedió a realizar una correlación de los resultados 

obtenidos sobre los niveles de apropiación con las etapas del eje de desarrollo docente de la 

agenda educativa digital 2017-2021. 

 

El trabajo se encuentra estructurado siguiendo el Reglamento de Régimen 

Académico de la Universidad Nacional de Loja, el cual consta de los siguientes elementos: 

En el apartado de la revisión de literatura, en donde se incluye los antecedentes, 

fundamentación teórica y legal; en el apartado materiales y métodos, se especifica los 

principales materiales, métodos, técnicas e instrumentos, utilizados para desarrollar el 

trabajo y el procedimiento seguido para la recolección y tratamiento de la información, para 

dar cumplimiento a los objetivos planteados; en el apartado de resultados se destaca la 

información fundamental detallada en tablas según cada objetivo específico, asimismo, se 

presentará la discusión en la que se evaluara y codificara los resultados con respecto a los 

objetivos, las conclusiones a las que se llegó después de realizar el análisis, de acuerdo a 

cada objetivo específico las recomendaciones del trabajo de investigación.  
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d. REVISIÓN DE LITERATURA 

 

Normativa legal de la formación continua docente 

 

La educación es el punto de partida a nuevos cambios es por eso que la Constitución 

del Ecuador (2008), coloca a la educación como una prioridad, con el propósito de mejorar 

su calidad en todos sus niveles, así como en sus distintos componentes que lo conforman, 

siendo uno de ellos los docentes. A nivel constitucional, el artículo 347 establece que será 

responsabilidad del Estado fortalecer la educación pública; asegurando el mejoramiento 

permanente de la calidad, la ampliación de la cobertura, la infraestructura física y el 

equipamiento necesario de las instituciones educativas públicas. 

 

Además, en el Artículo 349 de la Constitución, se indica que el Estado garantizará al 

personal docente, en todos los niveles y modalidades, estabilidad, actualización, formación 

continua y mejoramiento pedagógico y académico; una remuneración justa, de acuerdo a la 

profesionalización, desempeño y méritos académicos. 

 

En el Capítulo IV, Artículo 10, literal a de la Ley Orgánica de Educación Intercultural 

(LOEI), que trata sobre los derechos y obligaciones de las y los docentes, se establece como 

un derecho: “Acceder gratuitamente a procesos de desarrollo profesional, capacitación, 

actualización, formación continua, mejoramiento pedagógico y académico en todos los 

niveles y modalidades, según sus necesidades y las del Sistema Nacional de Educación”. 

 

Finalmente, el Reglamento General a la Ley Orgánica de Educación Intercultural 

(2012), describe con mayor detalle en qué consistirá la oferta de formación permanente para 
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los profesionales de la educación. El artículo 311 dice que “con el objeto de mejorar las 

competencias de los profesionales de la educación”, el Ministerio de Educación debe 

certificar, diseñar y ejecutar procesos de formación en ejercicio, atendiendo a las necesidades 

detectadas a partir de los procesos de evaluación y a las que sugieren en función de los 

cambios curriculares, científicos y tecnológicos que afecten su quehacer”. 

 

Estándares de desempeño docente 

 

El Ministerio de Educación (2017), dentro del manual para la implementación y 

evaluación de los estándares de calidad educativa presentan los parámetros que muestra los 

logros esperados, conjuntamente con las actividades que se deben seguir tanto por el 

directivo y el docente al tener un plan de capacitación dentro de la institución educativa, 

gestiona la ejecución de actividades de capacitación para el personal administrativo, 

directivo y docente y participación en capacitaciones para mejorar la calidad de su práctica 

docente. 

 

Agenda educativa digital 2017-2021 

 

 El Ministerio de Educación (2017), emprende grandes retos para mejorar la calidad 

de la educación a través de la incorporación de Tecnologías de la Información y 

Comunicación, llevando la escuela tradicional hacia la sociedad del conocimiento, es decir 

transformándola en una escuela digital. 
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La incorporación de las TIC en el aula debe abordarse desde dos dimensiones, por 

una parte, desde el personal docente que trabaja en las aulas y que no ha sido formado con 

TIC y por otra, para el que está en proceso de formación en las universidades y que requiere 

ser preparado para incorporar tales herramientas en los procesos de enseñanza y aprendizaje 

(Cuevas y García, 2014, p. 19). 

 

El enfoque de la Agenda Educativa Digital 2017 - 2021 presenta el eje de desarrollo 

docente el mismo que busca generar procesos de formación docente en estrategias de 

innovación TIC – TAC (Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento) y TEP 

(Tecnologías del Empoderamiento y la Participación), que posibiliten el desarrollo de 

estrategias que permitan al docente alcanzar competencias de inclusión tecnológica en el 

proceso de planificación del aprendizaje en la clase a través del desarrollo de instrumentos 

técnicos, guías metodológicas, además espacios para compartir experiencias educativas que 

permitan desarrollar habilidades sociales entre docentes. 

 

El modelo a ser implementado para la capacitación de docentes es el propuesto por 

la UNESCO (2006), el cual propone que la inserción de TIC se realice de manera gradual o 

escalonada, con el fin de que la tecnología se integre eficientemente en el currículo y por 

ende en la filosofía de cada institución educativa. Este modelo tiene dos dimensiones: la 

tecnología y la pedagogía.  

 

El desarrollo de la tecnología es continuo y siempre está incrementándose debido a 

los avances permanentes, creación de nuevos equipos, programas y aplicaciones que 

actualmente se van dando a diario.  
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Formación continua y acompañamiento tecno educativo 

 

 La oferta de formación continua a los docentes a través de ciclos de desarrollo 

profesional busca su actualización permanente según surjan nuevos desarrollos tecnológicos 

en la educación, es así que se pretende mejorar las competencias pedagógicas-digitales de 

los docentes del sistema educativo nacional, considerando los lineamientos dados por la 

UNICEF para la incorporación de las TIC a la práctica pedagógica: competencias básicas en 

el manejo de TIC, uso pedagógico apropiado de las tecnologías y la actitud (UNESCO, 

2013); es decir que, los docentes pueden emplear la tecnología para mejorar el aprendizaje 

de sus estudiantes hasta llegar a un alto grado de adopción de la tecnología en el aula. 

 

 En la agenda digital del Ministerio de Educación (2017), se incorpora el 

acompañamiento tecno educativo, el cual pretende fortalecer las competencias pedagógicas-

digitales alcanzadas por los docentes capacitados por un experto en la rama, con la finalidad 

de que conciban el aprendizaje permanente como una parte fundamental de la 

implementación de la tecnología en la educación, enmarcada en un compromiso permanente 

con las TIC. 

 

La profesionalización docente genera acciones necesarias para la coordinación con 

las Instituciones de Educación Superior, la integración de las TIC - TAC y TEP como 

contenido transversal en la formación de docentes, así como su integración en los procesos 

de enseñanza aprendizaje en todos los niveles de educación. Asimismo, el Ministerio de 

Telecomunicaciones y Sociedad de la Información (MINTEL, 2016), se debe continuar con 
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la alfabetización digital de la población, capacitación de docentes en temas digitales, 

generación de contenidos educativos que fortalezcan el proceso de aprendizaje escolar y 

repotenciar la infraestructura escolar (p. 12). 

 

Formación inicial docente 

 

La formación inicial docente incide directamente en la relación que existe entre la 

calidad de la educación y el desempeño profesional de los docentes, por lo que, es un gran 

reto que se debe asumir en la formación de una nueva generación de docentes para la era de 

la información y el conocimiento. 

 

Las Instituciones de Educación Superior con sus programas regulares “son las 

encargadas de formar profesionales bien preparados y comprometidos con su trabajo, 

flexibles y capaces de dar respuesta a nuevas necesidades y demandas, innovadores y con 

recursos para transformar su realidad inmediata” (Murillo, 2006). 

 

El Sistema Integral de Tecnologías para la Escuela y la Comunidad (SITEC, 2015), 

las Instituciones de Educación Superior públicas y privadas conjuntamente con la Dirección 

Nacional de Tecnologías para la Educación, son las responsables de identificar las 

competencias pedagógicas-digitales a ser desarrolladas en los docentes, sobre las cuales se 

generarán nuevos diseños micro curriculares para las carreras de educación en las 

universidades del país, los cuales deben contener metodologías para el uso pedagógico de 

las TIC, que garanticen el desarrollo de competencias pedagógicas-digitales en los futuros 

profesionales. De esta forma, se determina el perfil de salida de los docentes a ser formados, 
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y así aprovechar al máximo el equipamiento tecnológico presente en las instituciones 

educativas del país. 

 

Profesionalización docente 

 

La profesionalización docente es un proceso en el cual los docentes en ejercicio que 

no han cursado la formación inicial, pueden acreditar actividades académicas formales que 

conducen a la obtención de un título profesional en docencia. 

 

La profesionalización de todo docente es indispensable, ya que su papel es 

fundamental en lo que concierne a la calidad y la pertinencia de la educación, siendo “la 

llave maestra del mejoramiento de la calidad en la educación” (Tenti, 1995, p. 17). La 

profesionalización busca mejorar las competencias de los docentes para que sean 

facilitadores y promotores del aprendizaje digital en los estudiantes. 

 

Competencias y estándares TIC desde la dimensión pedagógica 

 

Valencia et al., (2016) manifiestan que las competencias en el diseño de escenarios 

educativos apoyados en TIC se refieren a las habilidades de planificación y organización de 

elementos que permitan la construcción de competencias y estándares pedagógicos a través 

de los niveles de apropiación en la práctica educativa docente  

 

Las competencias relacionadas con la implementación en escenarios educativos de 

experiencias de aprendizaje apoyadas en TIC dan cuenta de las habilidades que permiten 
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poner en marcha el diseño y planificación de un escenario educativo, y que se ven reflejadas 

en las prácticas educativas de un docente. 

 

Finalmente, las competencias de evaluación de la efectividad de los escenarios 

educativos apoyados en TIC se relacionan con las habilidades que le permiten al docente 

valorar la efectividad para favorecer el aprendizaje significativo en los estudiantes al 

incorporar las TIC a sus prácticas educativas (pp. 16-17). 

 

Niveles de apropiación de las TIC 

 

Los niveles de apropiación de la tecnología apoyados en una adaptación del modelo 

de evaluación de Hooper y Rieber (1995) estos autores proponen un Modelo de Fases de 

Apropiación de la Tecnología, entre las fases se encuentran la integración, la reorientación 

y la evolución. 

 

Además, dicho modelo ha sido enriquecido considerando dos aspectos: 1) las 

competencias diferenciadas para diseñar, implementar y evaluar escenarios educativos 

apoyados en TIC, y 2) se describen niveles de conocimiento, utilización y transformación de 

prácticas educativas con apoyo de las TIC. 

 

El nivel de integración tiene una concepción de las TIC como herramientas que 

facilitan la presentación de contenidos, la comunicación y la transmisión de información. El 

diseño de las actividades está centrado en mejorar la gestión cotidiana en el escenario 

educativo. De esta manera, las TIC se utilizan para informar sobre actividades a realizar, 
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optimizar los canales de acceso a los contenidos y flexibilizar el tiempo y el espacio para el 

manejo de recursos. 

 

El nivel de reorientación se caracteriza porque, en una actividad educativa particular, 

el docente utiliza las herramientas tecnológicas para organizar su práctica pedagógica con la 

participación activa de los estudiantes en torno a actividades particulares de enseñanza-

aprendizaje. 

 

El nivel de evolución el docente tiene claro que las TIC permiten crear entornos que 

integran los sistemas semióticos conocidos y que amplían hasta límites insospechados la 

capacidad humana para representar, procesar, transmitir y compartir información (Coll y 

Martí, 2001, citado por Coll, Onrubia y Mauri, 2007).  

 

“El docente utiliza de manera flexible y creativa las herramientas virtuales para crear 

escenarios que permitan al estudiante interactuar de manera significativa con el objeto de 

estudio” (Montes y Ochoa, 2006, pp. 87-100). 
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Tabla 1. 

Competencias y estándares TIC 
COMPETENCIAS Y ESTÁNDARES TIC DESDE LA DIMENSIÓN PEDAGÓGICA 

NIVEL DE 

APROPIACIÓN 

COMPETENCIA 

TIC 

ELEMENTOS DEL NIVEL DE 

APROPIACIÓN 
DESCRIPTORES 

Nivel de Integración 

Diseña 

Conoce 4 

Utiliza 4 

Transforma 1 

Implementa 

Conoce 2 

Utiliza 4 

Transforma 1 

Evalúa 

Conoce 3 

Utiliza 2 

Transforma 2 

Nivel de 

Reorientación 

Diseña 

Conoce 4 

Utiliza 5 

Transforma 3 

Implementa 

Conoce 4 

Utiliza 3 

Transforma 2 

Evalúa 

Conoce 3 

Utiliza 2 

  Transforma 2 

Nivel de Evolución 

Diseña 

Conoce 5 

Utiliza 6 

Transforma 4 

Implementa 

Conoce 3 

Utiliza 5 

Transforma 4 

Evalúa 

Conoce 3 

Utiliza 2 

Transforma 1 

Elaboración: Robinson Hidalgo, en base a los datos de la Valencia et al., (2016). 

 

Cabe señalar que esta apropiación se da a partir de tres niveles, integración, 

reorientación y evolución, los cuales bajo los preceptos de la UNESCO (2016) significan 

que primero (integración) es aquel donde el docente identifica a las TIC como herramientas 

que permiten presentar, comunicar y transmitir la información, el segundo nivel 

(reorientación) se identifica por que usa a las TIC como herramientas que permiten la 

construcción del conocimiento por medio de la interacción multimedia. Por último, se tiene 

el nivel de evolución, el cual se caracteriza porque el docente emplea las TIC para propiciar 

que el alumno interactúe de forma significativa con el contenido. 
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Cada nivel de acuerdo con la UNESCO (2016) posee tres categorías, conoce, utiliza y 

transforma. El conocimiento se refiere al dominio conceptual de las TIC, el uso se desprende 

a través del empleo que se les da y la transformación se genera a partir de las modificaciones 

a las TIC en el aula. 
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e. MATERIALES Y MÉTODOS 

Materiales 

• Resma de papel boom 

• Carpetas 

• Esferográficos 

• Borradores 

• Impresiones 

• Anillados 

• Empastados 

• Flash Memory 

• Grapadora 

• Perforadora 

• CD 

• Computador 
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Metodología  

 

La presente investigación es de enfoque cuantitativo, en referencia al estudio a partir 

del análisis de cantidades, es decir que los datos que se incluyen en esta investigación 

involucran un proceso de estudio numérico basado en datos estadísticos (Hernández, et al., 

2014a), los que son una base para poder evidenciar los resultados en base a las competencias 

pedagógico digitales de los docentes encuestados. 

 

Su alcance fue de tipo descriptivo correlacional, como lo explican Hernández, 

Fernández y Baptista (2014b), estos estudios buscan especificar las propiedades, 

características de personas o grupo de personas que se analizan, a fin de conocer la relación 

o grado de asociación que existe entre dos o más categorías o variables en un contexto 

determinado; por lo tanto, en la presente investigación se describió la relación asociación 

predecible entre los niveles de apropiación de competencias TIC desde la dimensión 

pedagógica y las etapas de la agenda educativa digital. 

 

El tipo de estudio es no experimental, debido a que las variables analizadas no se las 

manipula, sino más bien se observan las respuestas sin ningún tipo de intervención 

(Hernández et al., 2010). La dimensión temporal de la presente investigación es de tipo 

transversal ya que se recolectan los datos en un momento determinado (enero-marzo 2021) 

del régimen sierra. 

 

Además, se utilizó material bibliográfico para la recopilación de información en base 

a la formación continua a nivel internacional como son las competencias TIC desde la 
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dimensión pedagógica de la UNESCO y a nivel nacional se recopiló información de la 

agenda educativa digital 2017-2021 del Ministerio de Educación, finalmente se obtuvo 

información sobre el plan de capacitación institucional y formación continua de la normativa 

legal del Ecuador y documentos como tesis de cuarto nivel y páginas oficiales del Ministerio 

de Educación. 

 

Para la obtención de la información se procedió a realizar una rubrica de evaluación 

en base al primer objetivo que es categorizar el plan de capacitación institucional el mismo 

que se procedió a realizar una matriz correlacional donde se presentan los niveles de 

apropiación de las competencias TIC desde la dimensión pedagógica, las etapas de agenda 

educativa digital 2017-2021 y los cursos en competencias pedagógicas digitales que reciben 

los docentes de la Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado”. 

 

De la misma manera, se procedió a realizar el segundo instrumento dirigido a los 

docentes en base a las competencias TIC desde la dimensión pedagógica de la UNESCO 

para establecer la competencia pedagógica digitales que tienen los docentes de la institución. 

 

Para la recolección de datos estadísticos el rector y los docentes encuestados tuvieron 

acceso a la encuesta a través de Google Forms y luego se procedió a exportar en un formato 

de Excel, una vez realizado ese paso se procedió a tabular los datos y creación de tablas, la 

mismas que contienen diferentes descriptores de cada uno de los elementos de las 

competencias TIC y sus respectivos subniveles, los mismos que para verificar el nivel de 

competencias que tienen los docentes se procedió sacar el promedio de cada resultado, es 

decir se tomó los atributos nada, muy pocas veces y algunas veces como respuestas 
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negativas, de la misma manera se lo hizo con los atributos de casi siempre y siempre como 

respuestas positivas para poder identificar con mayor facilidad el nivel de apropiación y 

competencia TIC que tienen los docentes de la Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado. 

 

Asimismo, se procedió a interpretar los resultados obtenidos para luego organizar a 

través un curso de formación continua para fortalecer las competencias pedagógico digitales 

dentro del plan de capacitación institucional de la Unidad Educativa “Pio Jaramillo 

Alvarado”. 

 

Entre las técnicas e instrumentos utilizados están los siguientes: 

 

Primero la rúbrica de evaluación Anexo 2 dirigida al rector de la institución, la misma 

que contiene algunos elementos sobre la actualización del plan de capacitación institucional, 

el acceso de los docentes en formación continua y si ofrecen cursos de actualización docentes 

en competencias pedagógicas digitales. 

 

Y en segundo lugar la encuesta Anexo 3 dirigida a docentes de la Unidad Educativa 

“Pio Jaramillo Alvarado” la misma que sirve para conocer el nivel de apropiación que tienen 

los docentes de la institución, dentro de la encuesta se encuentran los tres niveles de 

apropiación de las competencias y estándares TIC desde la dimensión pedagógica de la 

UNESCO (2006). 
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La población de este estudio está constituida por 120 docentes de la Unidad Educativa 

“Pío Jaramillo Alvarado” la misma que se tomó una muestra de 95 con un margen de error 

del 5%, con la ayuda de la calculadora online QuestionPro.  
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f. RESULTADOS 

 

En este apartado se presentan los resultados obtenidos de la información generada a 

partir de la aplicación de los instrumentos diseñados (rubrica de evaluación y encuesta) al 

rector y docentes de la institución en estudio, mismos que permiten evidenciar el 

cumplimiento de los objetivos planteados en la investigación. 

 

Objetivo 1: Categorizar la información de formación continua relacionada con las 

competencias pedagógico digitales de los docentes en base al plan de capacitación 

institucional. 

 

En primer lugar, se analizará los datos que han sido proporcionados por el rector de 

la Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado” de la ciudad de Loja en base al plan de 

capacitación institucional el que dará paso a conocer acerca del mismo plan y su relación 

con los docentes.  

 

Tabla 2. 

Plan de capacitación institucional UEPJA 
 

Variables 
Alternativas 

Si Parcial 

mente 

No 

La institución cuenta con el plan de capacitación institucional.  X  

La institución tiene actualizado el plan de capacitación institucional.  X  

El plan de capacitación institucional cuenta con objetivos claros a dónde quiere llegar.  X  

El plan de capacitación institucional cuenta con visión y misión respectiva.  X  

El plan de capacitación institucional cuenta con un cronograma de implementación.  X  

El plan de capacitación institucional cuenta con cursos relacionados con competencias 

pedagógico digitales o tecno pedagógicas. 

 X  

El plan de capacitación institucional se relaciona con la agenda digital 2017-2021.   X 

Fuente: Ficha de verificación en base al plan de capacitación institucional de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo 
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El plan de capacitación institucional tiene como fin contribuir a la formación y 

fortalecimiento de competencias y conocimientos pedagógicos de los servidores del 

Ministerio de Educación, a través de actividades de capacitación, entrenamiento, inducción 

y reinducción, acordes con las necesidades identificadas en los diagnósticos generados, para 

un óptimo rendimiento, lo que a su vez permitirá que la entidad cuente con servidores 

competentes, en base a lo anterior y los resultados obtenidos se verifica que el plan de 

capacitación de la institución se encuentra parcialmente actualizado el mismo que aún no 

tiene relación con la agenda digital 2017-2021. 

 

Tabla 3. 

Acceso a la formación continua docente UEPJA 
 

Variables 

Alternativas 

Si Parcial 

mente 

No 

El plan de capacitación se ha socializado con el personal docente.  X  

Los docentes han recibido formación continua a través de talleres, seminarios y 

conferencias. 

X   

Los docentes han recibido capacitación externa e interna por parte del Ministerio de 

Educación. 

X   

Los cursos de capacitación proporcionados por el Ministerio de Educación están 

acordes a la época actual. 

X   

Los docentes de la institución han sido capacitados durante el periodo 2019-2020. X   

Los docentes participan en capacitaciones para mejorar la calidad de su práctica 

docente. 

X   

Los docentes solicitan la participación en capacitaciones de actualización de 

conocimientos, técnicas y enfoques, contempladas en el plan de capacitación 

profesional institucional. 

 

X 

  

La formación continua de los docentes de la institución se evidencia con frecuencia. X   

Fuente: Ficha de verificación en base al plan de capacitación institucional de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

En la Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado” los docentes conocen parcialmente 

el plan de capacitación el mismo que ha sido socializado por el rector, a la vez reconoce 

como una alternativa que sus docentes han recibido capacitaciones por parte del Ministerio 

de Educación para mejora de la práctica docente y actualización de conocimientos. 
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Tabla 4. 

Actualización en competencias pedagógicas digitales UEPJA 
 

Variables 

Alternativas 

Si Parcialmente No 

El plan de capacitación evidencia las competencias que los docentes 

deben tener en cuenta. 
 X  

El plan de capacitación cuenta con cursos de pedagogía. X   

El plan de capacitación institucional incluye tecnología educativa.  X  

Los docentes se capacitan en la utilización de herramientas digitales 

abordadas desde la pedagogía. 
 X  

Fuente: Ficha de verificación en base al plan de capacitación institucional de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

El rector de la institución pone parcialmente en evidencia las competencias que los 

docentes deben tener dentro del plan de capacitación, además da a conocer que reciben 

capacitaciones en competencias TIC en el uso de herramientas digitales dentro del aula de 

clases, asimismo el plan de capacitación institucional cuenta con cursos relacionados con la 

pedagogía. 

 

Objetivo 2: Establecer el nivel de apropiación de las competencias pedagógico 

digitales de la población seleccionada a través de un instrumento de investigación basado en 

las etapas de implementación de formación continua docente de la Agenda Educativa Digital 

2017-2021. 
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Tabla 5. 

Datos Generales de los docentes 
Variables Frecuencia Total % 

Sexo 
Masculino 32 

95 100% 
Femenino 63 

Edad 

20-30 18 

95 100% 30-40 35 

40-50 42 

Experiencia Docente 

05-10 54 

95 100% 
10-15 11 

15-20 8 

20-25 21 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La población de docentes de la Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado” los datos 

obtenidos en la encuesta, el 34% de los encuestados son de sexo masculino y el 66% de sexo 

femenino de las tres secciones matutina, vespertina e intensivo, asimismo la edad de los 

docentes encuestados están un intervalo de 40-50 años la mayoría siendo un porcentaje del 

44% de todos los docentes de la institución, por otro lado los años de experiencia que tienen 

los docentes es del 58%, eso quiere decir que llevan laborando poco años dentro de la 

institución. 

 

Tabla 6. 

Docentes UEPJA: Periodo de su última capacitación 
Variables F % 

El último año lectivo 72 76 

Hace 2 años 17 18 

Hace 5 años 6 6 

Total 95 100 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

Los datos anteriores son de suma importancia ya que el rol de los docentes en la 

educación es seguir capacitándose y actualizándose constantemente en nueva información 

tecnológica y pedagógica, en base a los datos obtenidos el 76% de los docentes si se han 
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capacitado en el último año lectivo para tener conocimientos actualizados para que los 

mismos conocimientos puedan ser aplicados en el aula de clases. 

 

Tabla 7. 

Docentes UEPJA: Lugar de capacitación 

Variables F % 

MINEDUC 62 65 

Institución Interna 6 6 

Institución Externa 22 23 

Otros 5 5 

Total 95 100 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

El 65% de los docentes han adquirido conocimientos por parte del Ministerio de 

Educación a través de la plataforma “Mecapacito” la misma que oferta diversos cursos 

gratuitos para que los docentes del magisterio fiscal puedan capacitarse continuamente, se 

debe tener en cuenta que muy pocos docentes ponen como opción a ver sido capacitado 

dentro de la Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado”, asimismo muchos de los docentes 

también han optado por tomar otros cursos de la plataforma “Coursera” y otros casos 

capacitándose en cursos ofertados por algunas universidades.   

 

Tabla 8. 

Docentes UEPJA: Tipo de capacitación 
Variables F % 

Taller 18 19 

Curso 69 73 

Congreso 0 0 

Seminario 5 5 

Otros 3 3 

Total 95 100 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 
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El tipo de capacitación de los docentes ya sea cursos y talleres (online, presenciales 

o semipresenciales) se evidencia en la tabla 8 que el 73% de los docentes han sido 

capacitados en cursos, mientras que el 19% ha seguido diferentes talleres por lo que quiere 

decir que los docentes están prestos a recibir nueva información y seguir aprendiendo nuevas 

cosas dentro de su formación continua. 

 

Tabla 9. 

Docentes UEPJA: Capacitación en competencias pedagógico digitales 
Variables F % 

Si 45 47 

No 50 53 

Total 95 100 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

El 53% de los docentes no han recibido capacitaciones en competencias pedagógico 

digitales, en cambio el 47% conocen el tema en el que se basa esta investigación. 

 

Competencias TIC: Desde la dimensión pedagógica 

 

Los resultados parten del análisis del nivel de apropiación de las competencias 

digitales en los futuros docentes, considerando la competencia de diseño de escenarios 

educativos apoyados en TIC a lo cual la UNESCO (2016) la conceptualiza como las 

habilidades para planear y organizar los elementos necesarios que permitan la construcción 

de dichos escenarios y que a su vez favorezca el desarrollo de aprendizajes significativos e 

integrales. 
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A continuación, se presentan los diferentes niveles de apropiación y las competencias 

que permite describir en qué medida los docentes integran las TIC a sus prácticas 

pedagógicas para favorecer la construcción significativa de conocimiento en los estudiantes, 

para luego pasar al análisis que se lo realizará de la siguiente manera: 

 

Tabla 10. 

Nivel de Integración: competencia diseña, elemento conoce  

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 
Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

 F % F % 

1.1.1.1 Identifica algunas 

herramientas básicas para 

mejorar el almacenamiento, la 

comunicación, la transmisión e 

intercambio de información de 

manera efectiva. 

5 13 25 31 21  43 45% 52 55% 

1.1.1.2 Reconoce que las TIC 

permiten mayor flexibilidad de 

espacio, tiempo y manejo de 

recursos. 

2 10 22 28 33  34 36% 61 64% 

1.1.1.3 Reconoce la 

importancia de utilizar la 

tecnología para visualizar la 

estructura de los contenidos en 

el escenario educativo. 

2 4 24 26 39  30 32% 65 68% 

1.1.1.4 Reconoce los beneficios 

e implicaciones del uso de las 

TIC para el acceso y búsqueda 

de información de calidad en un 

escenario educativo. 

2 4 20 30 39  26 27% 69 73% 

Promedio  35% 65% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

Los docentes dentro de la competencia Diseña, en el nivel de integración y su 

elemento conoce, se obtienen como resultados de forma elevada y positiva que 65% de los 

docentes pueden identificar algunas herramientas básicas para la comunicación transmisión 

de información, además reconoce la flexibilidad de los recursos y la importancia de la 
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tecnología para visualizar los contenidos, de la misma manera reconocen los beneficios que 

tienen las TIC en el diseño de los escenarios educativos. 

 

Tabla 11. 

Nivel de Integración: competencia diseña, elemento utiliza 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

1.1.2.1 Plantea la organización 

general del escenario educativo 

utilizando TIC y privilegiando 

la presentación de sus 

contenidos. 

3 7 36 36 13 46 48% 49 52% 

1.1.2.2 Diseña evaluaciones a 

través de herramientas TIC 

para mayor flexibilidad de 

espacio, tiempo y manejo de 

recursos. 

4 15 37 29 10 56 59% 39 41% 

1.1.2.3 Plantea instrucciones 

para comunicar y transmitir 

información de manera efectiva 

a través de las TIC. 

2 4 32 36 21 38 40% 57 60% 

1.1.2.4 Plantea el uso de las 

TIC para el acceso y búsqueda 

de información de calidad en un 

escenario educativo. 

2 7 31 35 20 40 42% 55 58% 

Promedio 47% 53% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

En cuanto a la competencia Diseña, en su nivel de integración y elemento de utiliza, 

se pone de manifiesto que los docentes presentan mayor dificultad en el descriptor 1.1.2.2 

sobre el diseño de evaluaciones incorporando el uso de las TIC, en cambio en el promedio 

general el 53% de los docentes encuestados presentan mayor seguridad en el planteamiento 

del uso de las TIC como herramientas para la presentación de contenidos, además plantea 

comunicación, acceso y búsqueda de información efectiva y de calidad dentro de un 

escenario educativo. 
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Tabla 12. 

Nivel de Integración: competencia diseña, elemento transforma 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

1.1.3.1 Durante el diseño de 

escenarios educativos se 

adiciona, suprime y reorganiza 

las herramientas TIC para 

facilitar la presentación de 

contenidos, el almacenamiento, 

la comunicación, la transmisión 

e intercambio de información y 

el acceso y búsqueda de 

información de calidad, 

considerando sugerencias 

(grupos de apoyo, colegas y 

estudiantes, etc.). 

3 14 37 24 17 54 57% 41 43% 

Promedio 57% 43% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Diseña, en su nivel de integración y elemento de transforma, se 

observa que el 57% de los docentes presentan dificultad para modificar el uso de las TIC 

para la comunicación, transformación y acceso de la información, es decir que aún no pueden 

estar en la capacidad de realizar la búsqueda de herramientas tecnológicas que sirvan para la 

presentación de contenidos y sean utilizados dentro del aula de clases. 
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Tabla 13. 

Nivel de Integración: competencia implementa, elemento conoce 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 
Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

 F % F % 

1.2.1.1 Comprende el 

funcionamiento de las 

herramientas TIC que mejoran 

la comunicación y la 

transmisión de información 

para optimizar el manejo del 

espacio y el tiempo y manejo de 

recursos en un escenario 

educativo. 

2 9 39 24 21  50 53% 45 47% 

1.2.1.2 Reconoce la 

funcionalidad de las 

herramientas TIC para manejo 

del acceso y búsqueda de 

información de calidad. 

2 8 29 36 20  39 41% 56 59% 

Promedio  47% 53% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Implementa, en su nivel de integración y elemento conoce, el 53% 

de los docentes encuestados en el promedio general reconocen la funcionalidad de las 

herramientas digitales para el manejo del acceso y búsqueda de información, pero algunos 

docentes como se puede evidenciar en el literal 1.2.1.1 necesitan comprender funcionamiento 

de las herramientas TIC en la mejora de la comunicación y la transmisión de información en 

el manejo de estas herramientas en un escenario educativo. 
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Tabla 14. 

Nivel de Integración: competencia implementa, elemento utiliza 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

1.2.2.1 Promueve la 

comunicación y la transmisión 

de contenidos y actividades de 

manera efectiva con y entre los 

estudiantes a través de las TIC. 

1 8 37 29 19 46 48% 48 51% 

1.2.2.2 Describe, organiza e 

informa a través de las TIC las 

actividades a realizar en el 

escenario educativo. 

2 7 34 35 17 43 45% 52 55% 

1.2.2.3 Realiza evaluaciones 

apoyadas en TIC para 

optimizar el tiempo y manejo 

de recursos en un escenario 

educativo. 

4 11 43 26 11 58 61% 37 39% 

1.2.2.4 Promueve y usa las TIC 

para el acceso y búsqueda de 

información de calidad para un 

escenario educativo. 

2 7 30 35 21 39 41% 56 59% 

Promedio 49% 51% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Implementa, en su nivel de integración y elemento utiliza, el 51% de 

los docentes en el promedio general de la tabla 14, promueven el acceso y búsqueda de 

información de calidad en la transmisión de contenidos y a la vez promueve la comunicación 

a través de las TIC como es el caso de la organización de actividades en la que informa a sus 

estudiantes como realizarlos con el apoyo de herramientas tecnológicas, pero algunos 

docentes en el descriptor 1.2.2.3 aún presentan dificultad al momento de  realizar 

evaluaciones apoyadas con la tecnología y puedan optimizar su tiempo en la creación de 

recursos dentro de su escenario educativo. 
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Tabla 15. 

Nivel de Integración: competencia implementa, elemento transforma 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

1.2.3.1 Adiciona, suprime y 

reorganiza herramientas para 

facilitar la presentación de 

contenidos, la transmisión e 

intercambio de información y 

el acceso y búsqueda de 

información de calidad en 

escenarios educativos 

apoyados en TIC a partir de 

sugerencias (grupos de apoyo, 

colegas y estudiantes, etc.). 

2 10 34 35 14 46 48% 49 52% 

Promedio 48% 52% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Implementa, en su nivel de integración y elemento transforma, el 

52% de los docentes hace uso de las herramientas tecnológicas, haciendo una búsqueda y 

elección de las mismas con el fin de que facilite su presentación de contenidos y en base a 

su experiencia, a la de sus colegas y estudiantes puedan realizar nuevas búsquedas sobre 

todo compartir con el 48% de docentes que contestan de forma negativa el hallazgo y acceso 

de nuevas herramientas TIC dentro del aula de clases. 
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Tabla 16. 

Nivel de Integración: competencia evalúa, elemento conoce 

Descriptores Nada 

Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siemp

re 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

1.3.1.1 Reconoce la ventaja de 

evaluar con las TIC para agilizar 
los procesos de calificación y 

entrega de notas. 

2 5 31 40 17 38 40% 57 60% 

1.3.1.2 Reconoce la ventaja de 

utilizar las TIC en un escenario 

educativo para la comunicación y 

transmisión de información. 

2 5 28 39 21 35 37% 60 63% 

1.3.1.3 Reconoce las ventajas de 

utilizar las TIC en un escenario 

educativo para el acceso y 

búsqueda de información de 
calidad. 

2 5 33 36 19 40 42% 55 58% 

Promedio 40% 60% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Evalúa, en su nivel de integración y elemento conoce, los resultados 

obtenidos el 60% de los docentes pueden reconocer las ventajas de utilizar las TIC para el 

acceso, búsqueda, comunicación y transmisión de información, y a la vez reconoce las 

ventajas de evaluar para agilizar los procesos de calificación y entrega de notas. 

 

Tabla 17. 

Nivel de Integración: competencia evalúa, elemento utiliza 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

1.3.2.1 Monitorea los 

beneficios y costos de usar las 

TIC en escenarios educativos, 

en términos de tiempo, 

recursos, acceso a la 

información, transmisión y 

almacenamiento de contenidos. 

6 6 33 36 14 45 47% 50 53% 

1.3.2.2 Monitorea la 

participación de los estudiantes 

en términos de tiempo, 

recursos, acceso y búsqueda de 

información, transmisión y 

almacenamiento de contenidos. 

4 8 30 34 19 42 44% 53 56% 

Promedio 46% 54% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 
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La competencia Evalúa, en su nivel de integración y elemento utiliza, las Tecnologías 

de la Información y Comunicación están acaparando casi todas las áreas de la sociedad, 

especialmente en algunos entornos como el educativo alumnos y docentes pueden valerse 

de un recurso casi infinito como es Internet, es por eso que el 54% de los docentes puede 

monitorear el uso de las TIC en la participación de los estudiantes y el beneficio en tiempo, 

recursos y acceso a la información. 

 

Tabla 18. 

Nivel de Integración: competencia evalúa, elemento transforma 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

1.3.3.1 A partir de sugerencias 

(grupos de apoyo, colegas y 

estudiantes, etc.) evalúa la 

efectividad de las prácticas 

apoyadas en TIC para la 

transmisión de información y 

contenidos y el acceso y 

búsqueda de información de 

calidad. 

4 8 35 30 18 47 49% 48 51% 

1.3.3.2 Establece criterios para 

evaluar los beneficios y costos 

de usar las TIC en escenarios 

educativos, en términos de 

tiempo, recursos, acceso a la 

información, transmisión y 

almacenamiento de contenidos. 

2 12 38 31 12 52 55% 43 45% 

Promedio 52% 48% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Evalúa, en su nivel de integración y elemento transforma, los 

docentes son capaces de tener habilidades suficientes para buscar, seleccionar y manejar 

información disponible en internet, pero el 52% de los encuestados responden de marera 

negativa la necesidad de establecer si al utilizar herramientas tecnológicas mejoran su 

actividad como docentes ya sea en facilidad de tiempo, acceso a la información, transmisión 
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y almacenamiento de contenidos, no podemos dejar de lado que hay docentes en el descriptor 

1.3.3.1 que ya evalúa la efectividad de las prácticas apoyadas en TIC para la transmisión de 

información y contenidos de calidad. 

 

Tabla 19. 

Nivel de Reorientación: competencia diseña, elemento conoce 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

2.1.1.1 Reconoce la 

importancia de utilizar las TIC 

para optimizar la práctica 

educativa que se da en un 

escenario educativo, en 

términos de la construcción de 

conocimiento. 

4 7 27 34 23 38 40% 57 60% 

2.1.1.2 Identifica en el 

escenario educativo la relación 

entre las actividades, los 

contenidos y las TIC. 

4 7 29 35 20 40 42% 55 58% 

2.1.1.3 Reconoce que las TIC 

permiten replicar las prácticas 

educativas en diferentes 

escenarios. 

4 8 

25 

 40 18 37 39% 58 61% 

2.1.1.4 Conoce las 

posibilidades que ofrecen las 

TIC para la evaluación y el 

seguimiento de los estudiantes. 

4 8 25 36 22 37 39% 58 61% 

Promedio 40% 60% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Diseña, en su nivel de reorientación y elemento conoce, el 60% de 

los docentes consideran de forma positiva que pueden reconocer e identifican que las TIC 

favorecen la construcción de los aprendizajes entre actividades y contenidos, de la misma 

manera les permiten conocer las posibilidades que ofrecen las herramientas tecnológicas y 

el seguimiento que le pueden dar a la evaluación y modificación del escenario educativo. 
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Tabla 20. 

Nivel de Reorientación: competencia diseña, elemento utiliza 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

2.1.2.1 Plantea actividades de 

construcción colaborativa de 

conocimiento. 

3 8 43 27 14 54 57% 41 43% 

2.1.2.2 Plantea el uso de las 

TIC como herramientas para 

proveer a los estudiantes 

múltiples representaciones de 

los contenidos: multimedia, 

hipermedia. 

3 10 32 36 14 45 47% 50 53% 

2.1.2.3 Plantea el uso de 

herramientas TIC que faciliten 

la organización semántica del 

conocimiento, como mapas 

conceptuales, esquemas y 

cuadros, para apoyar 

presentaciones y para que los 

estudiantes analicen y 

organicen lo que saben o lo que 

están aprendiendo. 

2 8 39 36 10 49 52% 46 48% 

2.1.2.4 Plantea el uso de 

herramientas TIC que permitan 

el modelamiento dinámico 

(simulaciones, hojas de cálculo, 

micromundos, etc.) para 

establecer relaciones dinámicas 

entre fenómenos complejos y 

abstractos. 

4 12 35 30 14 51 54% 44 46% 

2.1.2.5 Propone evaluaciones 

apoyadas en TIC que permitan 

evidenciar la construcción de 

conocimiento del estudiante. 

3 8 38 32 14 49 52% 46 48% 

Promedio 52% 48% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Diseña, en su nivel de reorientación y elemento utiliza, el 52% en el 

promedio general de la tabla 20, los docentes aún les falta plantear estratégicamente el uso 

de la tecnología para la construcción del conocimiento del estudiante en un escenario 

educativo, es decir que los docentes deben enriquecer su materia con contenidos digitales 

puede utilizar los contenidos abiertos que se encuentran en la web (búsqueda, evaluación y 

selección) o crear organizadores gráficos los suyos propios y publicarlos para que otros 
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docentes puedan usarlos (producción propia y publicación) y a su vez los pongan en práctica 

con sus estudiantes, sin embargo los docentes en el descriptor 2.1.2.2 considera de forma 

positiva que es más sencillo plantear el uso de las TIC como herramientas para proveer a los 

estudiantes múltiples representaciones de los contenidos: multimedia, hipermedia. 

 

Tabla 21. 

Nivel de Reorientación: competencia diseña, elemento transforma 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

2.1.3.1 Durante el diseño de 

escenarios educativos 

apoyados en TIC adiciona y/o 

reorganiza herramientas que no 

había utilizado, a partir de 

experiencias previas de diseño. 

3 11 37 28 16 51 54% 44 46% 

2.1.3.2 Adiciona, suprime y/o 

reorganiza contenidos, 

actividades y/o evaluaciones 

apoyadas en TIC para 

optimizar las demandas del 

escenario educativo. 

7 7 

40 

 30 11 54 57% 41 43% 

2.1.3.3 Propone adaptaciones 

del escenario educativo con 

criterios de cambio: novedosos, 

estéticos, de accesibilidad, 

apoyados en TIC. 

3 8 40 30 14 51 54% 44 46% 

Promedio 55% 45% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Diseña, en su nivel de reorientación y elemento transforma, el 55% 

de los docentes al utilizar herramientas TIC para la organización de contenidos, actividades 

y evaluaciones consideran de forma negativa  ponerlas en práctica, sobre todo al momento 

de proponer el uso de las herramientas digitales dentro de las planificaciones y adaptándolas 

a las necesidades que tienen dentro del escenario educativo para los procesos de enseñanza-

aprendizaje al mismo que no proponen un cambio accesible e innovador dentro del aula de 

clases.  
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Tabla 22. 

Nivel de Reorientación: competencia implementa, elemento conoce 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

2.2.1.1 Comprende el 

funcionamiento de las 

herramientas TIC para 

favorecer la construcción de 

conocimiento (activo, 

autónomo, colaborativo, etc.). 

2 10 36 35 12 48 51% 47 49% 

2.2.1.2 Conoce cómo evaluar el 

conocimiento adquirido por el 

estudiante a través de las TIC. 

2 9 31 30 23 42 44% 53 56% 

2.2.1.3 Reconoce la evaluación 

como un proceso de 

seguimiento y de 

acompañamiento a partir de la 

participación de los estudiantes. 

2 10 36 33 14 48 51% 47 49% 

2.2.1.4 Reconoce el aporte de 

las TIC para monitorear el 

proceso de construcción de 

conocimiento: nivel de 

participación de los estudiantes, 

cambio conceptual y/o 

desempeños finales. 

3 13 33 32 14 49 52% 46 48% 

Promedio 49% 51% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Implementa, en su nivel de reorientación y elemento conoce, el 51% 

de docentes en el promedio general de la tabla 22, en especial el descriptor 2.2.1.2 conoce 

cómo evaluar el conocimiento adquirido por el estudiante a través de las TIC, por el contrario 

algunos docentes responden a los descriptores 2.2.1.1, 2.2.1.3 y 2.2.1.4 de forma negativa al 

momento de comprender el funcionamiento que pueden llegar a tener las evaluaciones a 

través de la tecnología al momento de monitorear y evaluar el proceso de construcción de 

conocimiento adquirido por los estudiantes de su participación activa, autónoma y 

colaborativa . 
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Tabla 23. 

Nivel de Reorientación: competencia implementa, elemento utiliza 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

2.2.2.1 Utiliza diversas 

aplicaciones y/o herramientas 

TIC para alcanzar objetivos de 

aprendizaje y/o razonamientos 

específicos 

2 14 34 33 12 50 53% 45 47% 

2.2.2.2 Realiza evaluaciones 

apoyadas en TIC que permitan 

evidenciar la construcción de 

conocimiento de los estudiantes 

en coherencia con los objetivos 

de aprendizaje. 

2 13 33 34 13 48 51% 47 49% 

2.2.2.3 Utiliza las TIC para 

proveer retroalimentación a los 

estudiantes a partir de su 

proceso de evaluación. 

4 15 36 30 10 55 58% 40 42% 

Promedio 54% 46% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Implementa, en su nivel de reorientación y elemento utiliza, el 54% 

del promedio general de la tabla 23, muestra que los docentes encuestados presentan 

dificultad en utilizar aplicaciones o herramientas TIC para alcanzar y tener coherencia con 

los objetivos de aprendizaje, es decir que los docentes deben realizar y utilizar estas 

herramientas como apoyo a la construcción de conocimiento a sus estudiantes a través de 

evaluaciones y tengan una retroalimentación inmediata de los contenidos. 
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Tabla 24. 

Nivel de Reorientación: competencia implementa, elemento transforma 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

2.2.3.1 En escenarios 

educativos apoyados en TIC 

adiciona, suprime y/o 

reorganiza herramientas según 

los objetivos de aprendizaje y 

los desempeños de los 

estudiantes, a partir de la 

información sistemáticamente 

recolectada. 

4 15 37 30 9 56 59% 39 41% 

2.2.3.2 Propone adaptaciones al 

escenario educativo apoyadas 

en TIC a partir de criterios de 

cambio: estéticos y de 

accesibilidad. 

2 9 28 38 18 39 41% 56 59% 

Promedio 50% 50% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Implementa, en su nivel de reorientación y elemento transforma, 

este apartado vemos docentes divididos en un 50% dentro del promedio general de los cuales 

la mitad como es el caso del descriptor 2.2.3.2 algunos docentes pueden adaptar los 

escenarios educativos a través de propuestas con cambios en la parte estética y la 

accesibilidad de las TIC, por otro parte algunos docentes en el descriptor 2.2.3.1 responden 

de forma negativa el uso de herramientas dentro de los escenarios educativos en base a los 

objetivos de aprendizaje y los desempeños de los estudiantes en base a la búsqueda y 

organización de la información recolectada de las TIC.  
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Tabla 25. 

Nivel de Reorientación: competencia evalúa, elemento conoce 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

2.3.1.1 Reconoce que las TIC 

facilitan el seguimiento y la 

evaluación del aprendizaje de 

los estudiantes. 

2 9 32 34 18 43 45% 52 55% 

2.3.1.2 Reconoce que un 

escenario educativo es 

susceptible de experimentar 

cambios significativos a partir 

de la incorporación de las TIC. 

2 9 34 33 17 45 47% 50 53% 

2.3.1.3 Reconoce que la 

incorporación de las TIC en un 

escenario educativo favorece la 

construcción de conocimiento. 

3 13 35 36 8 51 54% 44 46% 

Promedio 49% 51% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Evalúa, en su nivel de reorientación y elemento conoce, el 51% de 

los docentes en el promedio general de la tabla 25, reconocen que las tecnologías se pueden 

utilizar para la evaluación y seguimiento de los aprendizajes y la vez permiten conocer de 

forma inmediata los resultados alcanzados por los estudiantes, además reconoce que el 

escenario educativo puede experimentar de cierta manera a un cambio significativo al 

momento de incorporar las TIC, al contrario algunos docentes en el descriptor 2.3.1.3 

responden de forma negativa reconocer la incorporación de las herramientas tecnológicas 

para favorecer a la construcción de conocimiento.  
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Tabla 26. 

Nivel de Reorientación: competencia evalúa, elemento utiliza 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

2.3.2.1 Utiliza la información 

que brindan las TIC para 

evaluar la efectividad de las 

prácticas apoyadas en TIC en la 

construcción de conocimiento. 

5 11 35 34 10 51 54% 44 46% 

2.3.2.2 Monitorea los 

beneficios y costos de usar las 

TIC en escenarios educativos, 

en términos de la construcción 

colaborativa del conocimiento, 

el aprendizaje autónomo y el 

aprendizaje activo. 

5 13 36 27 14 54 57% 41 43% 

Promedio 55% 45% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

Las TIC son la innovación educativa del momento y permiten a los docentes cambios 

determinantes en el quehacer diario del aula y en el proceso de enseñanza-aprendizaje de los 

mismos, pero el 55% de los docentes responden de forma negativa que aún no utilizan las 

herramientas tecnológicas en la construcción del conocimiento en la práctica educativa, por 

otro lado necesitan monitorear las TIC en cuanto sus beneficios y estrategias de aprendizaje 

autónomo que todo docente debe emplear en el aula que le permitan desarrollar alumnos más 

capaces, con mayor capacidad de crecimiento académico y  puedan comprender el uso de 

las herramientas tecnológicas.  
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Tabla 27. 

Nivel de Reorientación: competencia evalúa, elemento transforma 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 
 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

2.3.3.1 Propone adaptaciones y 

cambios a partir del análisis de 

la eficacia de la integración de 

las TIC en un escenario 

educativo. 

3 15 34 26 17 

 

52 55% 43 45% 

2.3.3.2 Establece estrategias 

para evidenciar el aporte de la 

tecnología en la enseñanza y el 

aprendizaje de los estudiantes. 

2 10 27 32 24 39 41% 56 59% 

Promedio 48% 52% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

Algunos docentes en el descriptor 2.3.3.1 aún presentan problemas en proponer 

adaptaciones a los cambios que existen hoy en día con la tecnología e integrarlas a la 

educación, por otro lado en el descriptor 2.3.3.1 que algunos de los docentes pueden 

establecer estrategias en las que pueden evidenciar de como emplear la tecnología dentro del 

aula de clases para el proceso de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes, es decir que el 

docente debe proponer cambios a partir del análisis de  la eficacia de  la  integración de las 

TIC y al establecer estrategias para recuperar evidencias de aprendizaje. 
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Tabla 28. 

Nivel de Evolución: competencia diseña, elemento conoce 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

3.1.1.1 Reconoce la 

importancia de buscar 

información actualizada sobre 

las tendencias educativas 

actuales mediadas por TIC. 

2 8 29 31 25 39 41% 56 59% 

3.1.1.2 Reconoce las demandas 

de tiempo en cuanto a la 

planificación y desarrollo de un 

escenario educativo apoyado 

por TIC. 

2 8 28 32 25 38 40% 57 60% 

3.1.1.3 Reconoce la 

importancia de tener claros los 

recursos y límites al utilizar las 

TIC antes de diseñar un 

escenario educativo. 

2 8 38 23 24 48 51% 47 49% 

3.1.1.4 Conoce la importancia 

de la coherencia entre los 

contenidos, las actividades y la 

evaluación en un escenario 

educativo con TIC. 

2 8 31 34 20 41 43% 54 57% 

3.1.1.5 Conoce que las 

herramientas TIC pueden ser 

adaptadas a múltiples 

escenarios educativos, según 

las demandas particulares de 

cada uno. 

3 17 35 24 16 55 58% 40 42% 

Promedio 48% 52% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Diseña, en su nivel de evolución y elemento conoce, dentro de los 

datos obtenidos el 52% en el promedio general los docentes reconocen la importancia de 

buscar información actualizada sobre nuevas tendencias educativas, a su vez reconocen que 

las planificaciones mediadas por TIC llevan su tiempo, asimismo conocen la importancia 

que debe existir coherencia entre los contenidos, las actividades y la evaluaciones con las 

planificaciones en los múltiples escenarios tecnológicos, por el contrario hay docentes que 

en los descriptores 3.1.1.3 y 3.1.1.5 aun no reconocen las necesidades y límites de recursos 

para cada uno de estos escenarios, según las demandas particulares de cada uno.  
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Tabla 29. 

Nivel de Evolución: competencia diseña, elemento utiliza 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

3.1.2.1 Estructura de escenarios 

educativos donde se evidencia 

la relación entre los contenidos, 

las actividades y la evaluación. 

3 15 37 30 10 55 58% 40 42% 

3.1.2.2 Como consecuencia de 

la incorporación de las TIC 

propone cambios significativos 

en otros escenarios educativos 

replicando contenidos, 

actividades y/o evaluaciones. 

3 18 32 31 11 53 56% 42 44% 

3.1.2.3 Configura escenarios 

educativos que no serían 

posibles sin el uso intencional 

de las TIC. 

3 13 34 34 11 50 53% 45 47% 

3.1.2.4 Propone situaciones 

educativas a partir de las TIC 

que favorecen el aprendizaje 

colaborativo, la solución de 

problemas reales y auténticos y 

la comprensión y aplicación de 

contenidos. 

3 16 35 27 14 54 57% 41 43% 

3.1.2.5 Plantea estrategias 

tecnológicas para la 

presentación de contenidos y 

actividades que consideren los 

ritmos y estilos de aprendizaje 

de los estudiantes. 

2 10 40 29 14 52 55% 43 45% 

3.1.2.6 Identifica los tipos de 

evaluación y herramientas TIC 

que permiten evaluar un 

escenario educativo según los 

objetivos de aprendizaje. 

3 19 35 23 15 57 60% 38 40% 

Promedio  56% 44% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia Diseña, en su nivel de evolución y elemento utiliza, el 56% de 

docentes responden de forma negativa el plantear actividades apoyadas en las TIC que 

respondan a los distintos ritmos de aprendizaje en relación entre los contenidos, las 

actividades y la evaluación en la solución de problemas reales y auténticos y la comprensión 

y aplicación de contenidos. de igual forma consideran en un porcentaje negativo el 
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identificar los tipos de evaluación y las herramientas digitales que se pueden emplear dentro 

del escenario educativo.  

 

Tabla 30. 

Nivel de Evolución: competencia diseña, elemento transforma 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

3.1.3.1 Realiza cambios en el 

diseño de escenarios educativos 

apoyados en TIC en pro de las 

necesidades de los estudiantes 

y las características de los 

contenidos. 

5 11 43 22 14 59 62% 36 38% 

3.1.3.2 Enriquece la estructura 

de un escenario educativo a 

partir del potencial que tienen 

las características de las TIC. 

4 15 22 32 22 41 43% 54 57% 

3.1.3.3 Considera las nuevas 

posibilidades que ofrecen las 

TIC en pro de enriquecer 

escenarios educativos a partir 

de sus características y 

potencialidades para el 

aprendizaje. 

4 16 29 26 20 49 52% 46 48% 

3.1.3.4 Generaliza su 

conocimiento a través del 

acompañamiento a sus pares en 

el diseño de un escenario 

educativo apoyado en TIC. 

7 10 25 37 16 42 44% 53 56% 

Promedio 50% 50% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La actitud que manifiestan los docentes hacia la competencia de Diseña, en el nivel 

de evolución en el elemento de transforma, el 50% de los docentes consideran de forma 

positiva que los descriptores 3.1.3.2 y 3.1.3.4 en enriquecer los escenarios educativos a 

través del potencial didáctico de las TIC, generalizando su conocimiento a través del 

acompañamiento a sus pares en el diseño de un escenario educativo, el otro 50% de docentes 

aún no consideran que existan nuevas posibilidades que ofrecen las TIC en las necesidades 

de los estudiantes el potenciamiento de su aprendizaje.  
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Tabla 31. 

Nivel de Evolución: competencia implementa, elemento conoce 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

3.2.1.1 Comprende los alcances 

y límites que las TIC tienen en 

las experiencias de aprendizaje 

en un escenario educativo. 

4 11 32 30 18 47 49% 48 51% 

3.2.1.2 Identifica múltiples 

contextos de aplicación de las 

TIC a partir de sus 

características considerando los 

objetivos de aprendizaje en un 

escenario educativo. 

4 12 23 34 22 39 41% 56 59% 

3.2.1.3 Comprende las 

potencialidades que las TIC 

ofrecen para retroalimentar, 

monitorear y evaluar los 

procesos de aprendizaje de los 

estudiantes. 

3 20 27 33 12 50 53% 45 47% 

Promedio 48% 52% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

Los resultados obtenidos en la competencia de Implementa, en el nivel de evolución 

en el elemento de conoce, el 52% de los docentes en el promedio general de la tabla 31, 

comprende el alcance y los límites que ofrecen las TIC dentro del aprendizaje considerando 

los objetivos de aprendizaje, pero aún existe un porcentaje de docentes en el descriptor 

3.2.1.3 que responden negativamente en el comprender el potencial que pueden lograr a 

conseguir con las herramientas tecnológicas dentro de los procesos de monitoreo y 

retroalimentación del aprendizaje de sus estudiantes dentro de un escenario educativo. 
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Tabla 32. 

Nivel de Evolución: competencia implementa, elemento utiliza 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

3.2.2.1 Divulga y comparte su 

conocimiento sobre la 

implementación de las TIC a 

través de medios formales 

(conferencias, materiales de 

clase) e informales (charlas con 

los colegas). 

4 20 28 31 12 52 55% 43 45% 

3.2.2.2 Transfiere el 

conocimiento de la utilidad de 

una herramienta TIC de un 

escenario educativo a otro. 

2 20 27 31 15 49 52% 46 48% 

3.2.2.3 Colabora con sus 

colegas en la implementación 

de escenarios educativos 

apoyados en TIC. 

4 15 25 38 13 44 46% 51 54% 

3.2.2.4 Utiliza las TIC para 

proponer situaciones de 

enseñanza y aprendizaje que 

implican la solución de 

problemas reales y auténticos. 

2 17 28 35 13 47 49% 48 51% 

3.2.2.5 Utiliza las TIC para 

promover aprendizajes 

profundos (comprensión y 

aplicación de contenidos). 

2 9 34 33 17 45 47% 50 53% 

Promedio 50% 50% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

En la competencia de Implementa, en el nivel de evolución en el elemento de utiliza, 

el 50% del promedio general de la tabla 32, los docentes dentro de los descriptores 3.2.2.1 

y 3.2.2.2 aun no comparten con sus colegas el conocimiento sobre la implementación y 

utilidad que tienen de las TIC en los diferentes escenarios educativos, por otro lado el 50% 

de los docentes en el mismo porcentaje arrojan resultados positivos en la colaboración con 

sus colegas para implementar y utilizar las TIC dentro de la enseñanza aprendizaje para la 

solución de problemas reales y auténticos para promover en los estudiantes aprendizajes más 

profundos. 
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Tabla 33. 

Nivel de Evolución: competencia implementa, elemento transforma 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

3.2.3.1 Enriquece su escenario 

educativo a través de la 

incorporación de herramientas 

diferentes a las propuestas en el 

diseño inicial. 

4 18 31 29 13 53 56% 42 44% 

3.2.3.2 Realiza cambios al 

diseño inicial del escenario 

educativo adaptados a la 

información, a sus 

características y/o a las 

necesidades de los estudiantes. 

2 19 31 28 15 52 55% 43 45% 

3.2.3.3 Realiza adaptaciones y 

ajustes a su escenario educativo 

a partir del análisis sistemático 

de la retroalimentación que le 

brinda la implementación de las 

TIC. 

4 18 33 28 12 55 58% 40 42% 

3.2.3.4 Propone nuevos usos de 

las TIC para diseñar, 

implementar y evaluar 

escenarios educativos, para 

favorecer procesos de 

aprendizaje significativo en los 

estudiantes. 

2 20 36 25 12 58 61% 37 39% 

Promedio 57% 43% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

La competencia de Implementa, en el nivel de evolución en el elemento de 

transforma, el 57% de los docentes en la tabla 33, responden de forma negativa a la 

incorporación de herramientas en el diseño inicial y a los cambios que puede aparecer, 

además los docentes también ven de forma negativa el realizar adaptaciones sobre la 

implementación de las TIC en base a las necesidades de los estudiantes en el diseño, la 

implementación y la evaluación de nuevos escenarios educativos. 
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Tabla 34. 

Nivel de Evolución: competencia evalúa, elemento conoce 

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

3.3.1.1 Conoce cómo medir el 

impacto que las TIC generan en 

el proceso de aprendizaje de los 

estudiantes. 

9 19 32 22 13 60 63% 35 37% 

3.3.1.2 Reconoce la 

importancia del seguimiento y 

la evaluación como mecanismo 

en pro del mejoramiento y la 

calidad de los procesos de 

enseñanza y aprendizajes 

apoyados en TIC. 

2 24 30 30 9 56 59% 39 41% 

3.3.1.3 Identifica los cambios 

que deben darse en la práctica 

educativa a partir de la 

información recogida 

sistemáticamente sobre las 

prácticas apoyadas en TIC. 

6 16 34 27 12 56 59% 39 41% 

Promedio 60% 40% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

El 60% de los docentes en la tabla 34, en la competencia de Evalúa, en el nivel de 

evolución en el elemento de conoce, se obtienen resultados negativos sobre el no reconocer 

la importancia del proceso de evaluación y al medir el impacto de las herramientas 

tecnológicas en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, asimismo no identifican los 

cambios que deben darse en la práctica educativa a través de la información recogida sobre 

las TIC. 
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Tabla 35. 

Nivel de Evolución: competencia evalúa elemento utiliza  

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

3.3.2.1 Monitorea 

sistemáticamente la efectividad 

de los escenarios educativos 

apoyados en TIC, para 

favorecer el aprendizaje 

significativo en los estudiantes. 

4 17 43 21 10 64 67% 31 33% 

3.3.2.2 Mide el impacto que la 

incorporación de las TIC 

genera en los procesos de 

enseñanza-aprendizaje en un 

escenario educativo. 

2 25 40 17 11 67 71% 28 29% 

Promedio 69% 31% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

En la competencia de Evalúa, en el nivel de evolución en el elemento de utiliza, el 

uso de la tecnología, a través del monitoreo de la efectividad de las TIC el 69% de los 

docentes encuestados se obtuvieron resultados negativos sobre medir el impacto de la 

incorporación de las herramientas tecnológicas en favorecimiento de aprendizajes 

significativos en los estudiantes en los procesos de enseñanza-aprendizaje dentro de un 

escenario educativo. 

 

Tabla 36. 

Nivel de Evolución: competencia evalúa, elemento utiliza  

Descriptores Nada 
Muy 

pocas 

veces 

Algu

nas 

veces 

Casi 

siem

pre 

Siem

pre 

 

Respuestas 

negativas 

Respuestas 

positivas 

F % F % 

3.3.3.1 Comunica las 

estrategias de monitoreo y 

evaluación de la efectividad de 

los usos educativos de las TIC, 

para favorecer procesos de 

aprendizaje significativo en los 

estudiantes. 

2 16 41 18 18 59 62% 36 38% 

Promedio 62% 38% 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 
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El 62% de los docentes en la competencia de Evalúa, en el nivel de evolución en el 

elemento de transforma, responden de forma negativa sobre la comunicación de estrategias 

de monitoreo y evaluación de la efectividad de los usos educativos de las TIC, para favorecer 

procesos de aprendizaje significativo en los estudiantes, sobre todo en el fortalecimiento los 

procesos de intervención y análisis de las prácticas educativas desde el trayecto formativo 

de la tecnología. 

 

Tabla 37. 

Niveles de apropiación (Resumen)  

 

 
Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA. 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

En el nivel de integración los profesores pueden percibir a la tecnología como 

facilitador para crear contenidos, para la comunicación y transmisión de información, el 53% 
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de docentes califican de forma positiva este nivel ya que tuvieron experiencia de cambiar 

del papel a lo digital los contenidos dentro de la era digital, además evaluar la efectividad de 

la integración de las TIC a su práctica educativa, el docente hace énfasis en los límites y 

aportes en términos de economía de tiempo, recursos y acceso a gran cantidad de 

información, es decir que el docente toma la decisión de utilizar diferentes recursos y 

también reconoce como evaluar con las herramientas tecnológicas porque las mismas 

facilitan al estudiante su actividad debido a la posibilidad de retroalimentación inmediata 

con el uso de la tecnología.  

 

En el nivel de reorientación se pueden evidenciar opciones divididas en un 50% 

utilizan las herramientas tecnológicas para trabajar desde la práctica pedagógica, 

involucrando la participación del estudiante en las diferentes actividades de aprendizaje, con 

el fin de crear recursos desde las TIC, es decir, que los docentes deben poner a disposición 

de los estudiantes grandes cantidades de información y el uso de herramientas tecnológicas, 

las mismas que deben ser adoptadas como herramientas que faciliten la construcción de 

conocimiento dando como resultado diferentes características particulares como: 

interactividad, formalismo, dinamismo y multimedia para la resolución de problemas. 

 

El nivel de evolución del 56% de los docentes de forma negativa aún no están en la  

capacidad de proponer, crear y compartir experiencias desde el uso de las TIC de forma 

virtual, y así mismo transmitir sus competencias de modo significativo, el docente debe 

utilizar herramientas tecnológicas para que los estudiantes desarrollen un pensamiento 

crítico acerca del contenido y diferentes formas de razonamiento significativo sobre lo que 

saben, asimismo le hace falta crear una relación coherente entre las herramientas 
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tecnológicas con los siguientes elementos: los objetivos, los contenidos y las actividades de 

aprendizaje, en base a lo anterior debe ayudar a sus colegas que necesitan más ayuda al hacer 

esta relación.  

 

De los resultados obtenidos anteriormente, se realizó una correlación de los niveles 

de apropiación y las etapas de la agenda educativa digital se los presenta a continuación. 

 

Tabla 38. 

Relación de los niveles de apropiación y la agenda educativa digital 
Matriz Correlacional 

Competencias TIC: desde la dimensión 

pedagógica 

Niveles de apropiación 

Agenda educativa digital 

Etapas de la formación continua 

 

 

Nivel de 

integración 

 

Respuestas 

Negativas: 47% 

Respuestas positivas: 

53% 

Etapa 1 

Descarga y uso asincrónico de RED, ajustada según 

despliegue de equipamiento.  
Etapa 2 

Habilidades para el aula. 

Búsqueda sincrónica.  

Uso de plataformas en línea. 

  
Nivel de 

reorientación 

Respuestas 

Negativas: 50% 

Respuestas positivas: 

50%  

Etapa 3 

Aprendizaje basado en problemas y proyectos con TAC. 

 

  

Nivel de evolución Respuestas 

Negativas: 56% 

Respuestas positivas: 

44% 

Etapa 4  

Conectivismo se añade a los 

enfoques pedagógicos. 

Ciencias de la Computación. 

Fuente: Encuesta dirigida a docentes de UEPJA, Valencia, et al. (2016) y MINEDUC 

(2017). 

Elaboración: Robinson Hidalgo. 

 

En base a una recolección general de datos se procedió a realizar una correlación 

entre los niveles de apropiación y las etapas de la agenda educativa digital del Ministerio de 

Educación para ver en qué nivel se encuentran los docentes, se puedo evidenciar que conocen 

y tienen claridad con el primer nivel de apropiación en base la competencias TIC desde la 
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dimensión pedagógica, es decir el nivel de apropiación el mismo que lleva relación con la 

etapa uno y dos de la agenda educativa digital 2017-2021, asimismo en el nivel de 

reorientación la mayoría de los docentes está utilizando herramientas tecnológicas para 

organizar su práctica pedagógica en base a la etapa tres aprendizaje basado en proyectos de 

la agenda, por otro lado falta reforzar el nivel de evolución que los docentes utilicen las TIC 

para que sus estudiantes desarrollen un pensamiento crítico con herramientas virtuales tal 

como se establece en la etapa cuatro como es la interactividad y habilidades de pensamiento 

lógico con recursos de la red. 

 

Objetivo 3: Organizar un curso de formación continua para fortalecer las 

competencias pedagógico digitales en base a los resultados obtenidos de la aplicación del 

instrumento. 

 

Para desarrollar este objetivo de procedió a realizar un formato micro curricular 

Anexo 4 en la elaboración del curso en base a las competencias TIC desde la dimensión 

pedagógica, en la que se toman los descriptores de los tres niveles de apropiación 

(integración, reorientación y evolución) en función de los resultados obtenidos en grado de 

conocimiento menor al 50% de cada competencia y elemento de los niveles de apropiación 

para fortalecer las etapas de la agenda educativa digital como es la descarga y uso de recursos 

educativos, habilidades en el aula, aprendizaje basado en proyectos y conectivismo en 

enfoques pedagógicos para los docentes de la Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado”. 

 

El formato micro curricular es una propuesta del curso de capacitación se inicia por 

algunos datos generales teniendo como tema principal competencias pedagógico digital 
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docente, el mismo que tiene una duración de 70 horas para que todos los temas puedan 

ejecutarse en su totalidad en el lapso de 14 semanas del período académico. 

 

No se puede dejar de lado los datos que identifican la institución en donde se va a 

ejecutar el curso, en el mismo apartado se ubica el encargado a llevar a cabo la formación, 

el mismo que ya corresponde a la institución designar a alguien con experiencia en 

tecnología y pedagogía. 

   

El formato también presenta lo que se quiere lograr y las destrezas que se conseguirán 

en el lapso de curso, asimismo se presentan los recursos o herramientas TIC que se pueden 

utilizar para recolectar evidencias del curso. 

 UNIDAD EDUCATIVA 

“PIO JARAMILLO ALVARADO” 

 

DATOS GENERALES 

Título de la 

propuesta de 

formación: 

COMPETENCIAS PEDAGÓGICO DIGITAL DOCENTE 

Tipo de 

formación: 

Taller 
 

Curso 
X 

Seminario 
 

Modalidad: Presencial  Virtual  Semipresencial  

Tipo de 

educación: 

Formal 
 

No Formal 
 

Informal 
 

Fecha de 

inicio: 

00/00/0000 Fecha de 

finalización: 

00/00/0000 

Número de 

semanas 

para la 

formación: 

14 

Número de 

horas a la 

semana 

para la 

5 

Número total 

de horas para 

la formación: 
70 
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formación: 

DATOS DE LA INSTITUCIÓN 

Nombre de la Institución o centro a realizar la formación: 

Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado” 

Datos de contacto institucionales 

Código AMIE:11H00092 

Dirección de ubicación: Bolívar 1479 Catacocha y Lourdes 

Correo electrónico: uepja.ec@gmail.com 

Nombre del representante o responsable de la institución a llevar a cabo la 

formación: 

 

Cargo que desempeña en la institución: 

 

Datos de contacto (Dirección / Teléfono / Correo electrónico): 

 

CONTENIDO DE LA PROPUESTA 

Resumen (Justificación de la propuesta de formación): 

Este curso tiene como finalidad fortalecer las competencias pedagógicas digitales de los 

docentes de la Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado”, en base a los descriptores de las 

competencias TIC desde la dimensión pedagógica UNESCO y su relación con las etapas de 

la formación docente que pertenecen a la agenda educativa digital del Ministerio de 

Educación, el curso será aplicado durante cinco horas en el lapso de catorce semanas con el 

fin que lo aprendido sea aplicado dentro del aula de clases, con el objetivo que los docentes 

se involucren naturalmente la tecnología en sus procesos de enseñanza, creando y 

transformando situaciones de aprendizaje mediante su utilización. 

Título de la unidad o unidades curriculares a ser abordadas en su propuesta de 

formación: 
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Unidad 1: Creación de contenidos digitales 

Unidad 2: Aprendizajes basado en problemas y proyectos TAC 

Unidad 3: Ciencias de la computación 

Temas a ser abordado en la propuesta de formación: 

Descarga y uso asincrónico de recursos educativos digitales. 

Herramientas de comunicación y colaboración 

Infraestructura, equipamiento y conectividad en enfoques pedagógicos 

Distribución de la carga horaria a trabajar en la propuesta de formación: 

Corresponde a la institución. 

Conocimientos y destrezas a ser desarrolladas en la formación: 

Fortalecer las competencias pedagógicas digitales docentes, en el desarrollo de una serie de 

habilidades y estrategias que puedan ser aplicadas dentro del aula de clases en base a las 

necesidades actuales de los estudiantes. 

Descripción del público objetivo a quién va dirigida la formación (Edad, condición, 

estilos de aprendizaje, etapa de desarrollo asociada con el aprendizaje, etc.): 

Población: 120 docentes de la Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado”. 

Edad: No Aplica. 

Condición:  No Aplica. 

Estilo de aprendizaje: Tecnológica. 
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UNIDAD TEMA 
HORAS 

SEMANALES 

CONTENIDOS 

Descriptor 

Unidad 1: Creación 

de contenidos digitales 

Creación de 

contenidos digitales 
15 

• Herramientas TIC para la creación de contenidos digitales. 

• Evaluación de las TIC: Costos y Beneficios. 

Unidad 2: 

Aprendizajes basado 

en problemas y 

proyectos TAC 

Herramientas de 

comunicación y 

colaboración 

 

25 

• Actividades de construcción colaborativa. 

• Uso de herramientas multimedia e hipermedia. 

• Herramientas para la creación de mapas conceptuales. 

• Herramientas TIC que permitan el modelamiento dinámico. 

• Evaluaciones apoyadas por TIC. 

• Experiencias con herramientas TIC. 

• Herramientas tic para reorganizar contenidos actividades y/o evaluaciones. 

• Proponer adaptaciones con TIC. 

• Uso de herramientas en base a los objetivos de aprendizaje. 

• Creación de evaluaciones con herramientas TIC. 

• Uso de herramientas TIC para el proceso de retroalimentación.  

• Herramientas para la construcción colaborativa del conocimiento, el aprendizaje 

autónomo y el aprendizaje activo. 

 



60 

Unidad 3: Ciencias de 

la computación 

Infraestructura, 

equipamiento y 

conectividad en 

enfoques 

pedagógicos 

 

30 

• Estructura y configuración de escenarios educativos. 

• Estrategias tecnológicas para la presentación de contenidos y actividades. 

• Herramientas TIC que permiten evaluar un escenario educativo según los 

objetivos de aprendizaje. 

• Nuevas propuestas en el uso de las TIC para diseñar, implementar y evaluar 

escenarios educativos, para favorecer procesos de aprendizaje significativo en 

los estudiantes. 

• Impacto de las TIC en el aprendizaje de los estudiantes. 

• Mejoramiento y la calidad de los procesos de enseñanza y aprendizajes apoyados 

en TIC. 

• Cambios en la práctica educativa apoyados por TIC. 

• Efectividad de los escenarios educativos apoyados en TIC. 

• Incorporación de las TIC y su impacto en los procesos de enseñanza-aprendizaje. 

• Estrategias de monitoreo y evaluación de la efectividad de los usos educativos 

de las TIC y aprendizaje significativo en los estudiantes. 
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Evidencias de logro de los conocimiento: 

Los docentes tendrán nuevas habilidades pedagógicas digitales dentro del aula, el 

mismo que fortalecerá conocimientos en el uso de herramientas TIC dentro de la 

formación docentes en base a las necesidades actuales de sus estudiantes.   

Recursos para la evaluación de los logros (Instrumentos usados para la 

evaluación, rúbricas, evaluaciones, etc.): 

Google Forms. 

Quizizz. 

Bibliografía básica que fundamenta la propuesta y las actividades desarrolladas: 

 

Recursos educativos requeridos: 

• Quizizz. 

• Socrative. 

• Classroom. 

• Presentaciones en diapositivas. 

• The together group. 

• Dropbox. 

• Vyond. 

• Popplet. 

• Padlet. 

• Prezi. 

• Genially. 

Evidencias a recabar que demuestren el alcance de los objetivos planteados: 

Talleres prácticos. 

Foros. 

Video tutoriales.  

Observaciones o anexos: 

El curso debe ser desarrollado en el aula de informática para poder ser llevado en la 

práctica al instante. 

Manuales sobre herramientas TIC. 
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g. DISCUSIÓN 

 

Investigaciones a nivel mundial han demostrado que la tecnología puede conducir a 

mejorar el aprendizaje del estudiante, los métodos de enseñanza y sobre todo las 

competencias digitales del docente, mediante la integración curricular de las TIC en 

educación tiene un impacto significativo y positivo en el rendimiento estudiantil, 

especialmente en términos de conocimiento y comprensión de habilidades prácticas. 

 

Las TIC actualmente son imprescindibles en el diario vivir del ser humano debido a 

que permiten estar en contacto con la información de forma continua. De esta manera, su 

uso es valorado en todos los ámbitos del desarrollo; desde lo personal y social, pasando por 

lo académico y laboral (Tobón, 2008). 

 

Es importante utilizar la tecnología para crear contenidos, para la comunicación y 

transmisión de información y así optimizar la práctica educativa que se da en un escenario 

educativo los resultados de esta investigación concuerdan con Castillo (2018), en su 

investigación la apropiación de las competencias digitales obteniendo como resultados que 

la apropiación en el uso de las TIC se concentran en mayor medida en el elemento de 

conocer, donde reconocen los beneficios e implicaciones del uso de las herramientas 

tecnológicas para el acceso y búsqueda de información de calidad en un escenario educativo. 

 

 Las TIC en el aula de clase, se han vuelto indispensables y recurrentes, ya que las 

múltiples herramientas de apoyo generan dinámicas diferentes para enseñar y aprender, 

dadas las diversas posibilidades que ofrecen en cuanto a contenidos, almacenamiento, 
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interacción, acceso a la información, comunicación, entre otros; aspectos que han motivado 

a la implementación de metodologías flexibles en el aula de clase, donde el estudiante 

aprende haciendo, interactuando, descubriendo; y al mismo tiempo el docente asume un rol 

de acompañante, de guía y orientador, que aprende de manera permanente, y donde el sentido 

de enseñar se convierte en una doble vía (Pérez 2017). 

 

En base en lo anterior se puede relacionar los resultados de esta investigación sobre 

las competencias y estándares TIC desde la dimensión pedagógica con los de Collazos et al. 

(2017) referente de formación para la era digital obtienen como resultados que: 

El nivel de integración ofrecerá formación a modo de actualización, mientras que los 

niveles de reorientación y evolución sería sugeriría formación complementaria e 

indispensable, manifiesta que los docentes pueden evidenciar fortalezas para diseñar, 

implementar y evaluar prácticas educativas con uso de las TIC para la comunicación, 

almacenamiento, acceso, búsqueda y evaluación de la información (pp. 8-12). 

 

Asimismo, se puede afirmar en base a los resultados obtenidos que los docentes 

califican de forma negativa en el nivel de reorientación y evolución, es decir que aún no 

están en la capacidad de proponer, crear y compartir experiencias desde el uso de las TIC de 

forma virtual, y así mismo de transmitir sus competencias de modo significativo, al mismo 

tiempo el docente debe utilizar herramientas tecnológicas para que los estudiantes 

desarrollen un pensamiento crítico acerca del contenido, los resultados de esta investigación 

concuerdan en la mayoría a los de Castillo et al. (2018), en su estudio sobre la apropiación 

de las competencias digitales. Desde la dimensión de la evaluación de la efectividad de los 

escenarios educativos apoyados en tecnología en la que señalan muestran una actitud 

positiva hacia el logro de sus competencias de evaluación de la efectividad de los escenarios 



64 

educativos, pero se identifica que hace falta profundizar en el proceso de intervención, 

análisis y reflexión del uso de las herramientas tecnológicas en el proceso educativo. 

 

Los resultados de este estudio corroboran las afirmaciones de Pozuelo (2014), quien 

explica que la competencia digital es una de las competencias que debe desarrollar el docente 

con el fin de disminuir la brecha digital y esto se logra con la formación continua y la 

permanente actualización docente, tanto en el campo pedagógico como en el tecnológico. 
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h. CONCLUSIONES 

 

Una de las conclusiones de esta investigación se basa en el primer objetivo que plan 

de capacitación institucional de la Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado”, se encuentra 

parcialmente actualizado y no cuenta con las etapas de la agenda educativa digital, dando 

paso a la investigación para proponer un curso de formación continua dentro del plan de 

capacitación y actualizarlo en base a las competencias pedagógicas digitales. 

 

Los docentes de la institución en base de los niveles de apropiación de la UNESCO 

competencias TIC: desde la dimensión pedagógica conocen positivamente nivel de 

integración, es decir, que pueden percibir a las TIC como facilitadoras para crear contenidos, 

para la comunicación y transmisión de información, y a la vez se encuentran en la etapa uno 

en la descarga y uso asincrónico de recursos educativos digitales y la etapa dos sobre 

habilidades y uso de plataformas en línea de la agenda educativa digital en base a la 

correlación realizada durante la investigación, dando por cumplimiento al segundo objetivo 

de establecer el nivel de apropiación que tienen los docentes de la UEPJA. 

 

Finalmente se desarrolló la propuesta del curso en formación continua a través de 

formato micro curricular en base a los descriptores de las competencias TIC: desde la 

dimensión pedagógica UNESCO, con una duración de 70 horas, para capacitar en temas de 

creación de contenidos digitales, herramientas de comunicación y colaboración finalmente 

en infraestructura, equipamiento y conectividad en enfoques pedagógicos en definitiva esta 

propuesta tiene como finalidad capacitar a los docentes en habilidades pedagógicas digitales 



66 

dentro del aula, además esta propuesta sirve para fortalecer en los docentes conocimientos 

en el uso de herramientas tecnológicas en base a las necesidades actuales de sus estudiantes.    
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i. RECOMENDACIONES 

 

Las autoridades de la Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado” deben ejecutar los 

planes de capacitación y actualizarlos constantemente y sobre todo hacerle el respectivo 

seguimiento de la puesta en práctica dentro del aula de clases.    

 

Los docentes de la Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado”, deben dejar de lado 

los mitos en el uso de las TIC dentro de sus planificaciones pedagógicas, deben estar 

preparados tecnológicamente y preparar a sus estudiantes para la realidad actual en que se 

encuentra, por lo que deben actualizarse continuamente en base a la evolución de la 

tecnología teniendo como base los niveles de apropiación de la UNESCO, la agenda 

educativa digital del Ministerio de Educación y la propuesta micro curricular realizada en 

esta investigación. 

 

 A los investigadores educativos tomar como base los resultados de la presente 

investigación para explorar el amplio espectro de conocimiento generado a través de este 

estudio con miras a ejecutar y potenciar esta propuesta de capacitación sobre las 

competencias pedagógico digitales de los docentes en todas las instituciones educativas del 

país. 
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k. ANEXOS 
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TEMA 

COMPETENCIAS PEDAGÓGICO DIGITALES EN LA 
FORMACIÓN CONTINUA DOCENTE DE ACUERDO A LA 
AGENDA EDUCATIVA DIGITAL 2017-2021 DENTRO DE LA 
UNIDAD EDUCATIVA PÍO JARAMILLO ALVARADO DE LA 
CIUDAD DE LOJA DURANTE EL AÑO LECTIVO 2019 - 2020. 

 

 

 

 

Proyecto de Tesis previa a la obtención del 

título de Licenciado en Ciencias de la 

Educación, mención Informática Educativa. 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA 

 

FACULTAD DE LA EDUCACIÓN, EL ARTE Y LA 

COMUNICACIÓN 

 

CARRERA DE INFORMÁTICA EDUCATIVA 

 

 

 

 

 

AUTOR: Robinson Daniel Hidalgo Ochoa 



73 

a. TEMA 

COMPETENCIAS PEDAGÓGICO DIGITALES EN LA FORMACIÓN CONTINUA 

DOCENTE DE ACUERDO A LA AGENDA EDUCATIVA DIGITAL 2017-2021 

DENTRO DE LA UNIDAD EDUCATIVA PÍO JARAMILLO ALVARADO DE LA 

CIUDAD DE LOJA DURANTE EL AÑO LECTIVO 2019 – 2020. 
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b. PROBLEMÁTICA 

 

La globalización ha provocado que el conocimiento pedagógico docente experimente 

transformaciones sin precedentes, obligando al docente a formar parte de un sistema 

educativo moderno y exigente para el cual no estuvo formado, siendo crítico, analítico y 

recíproco con el desarrollo de la calidad educativa que exige los sistemas de formación 

actuales. 

 

Ciertamente, como sostiene la Organización de las Naciones Unidas para la 

Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2019) afirma que “las instituciones de 

formación docente se enfrentan al desafío de capacitar a la nueva generación de docentes 

para incorporar en sus clases las nuevas herramientas de aprendizaje” (p.5). Para muchos 

programas de capacitación docente, esta titánica tarea supone la adquisición de recursos, 

habilidades y una cuidadosa planificación. 

 

En el Ecuador la implementación de competencias pedagógicas digitales en las 

instituciones educativas permite a los docentes mejorar el aprendizaje en los estudiantes, 

permitiéndoles construir sus propios conocimientos y desarrollar sus habilidades, 

favoreciendo al aprendizaje significativo mediante la utilización de la tecnología. Las 

herramientas digitales en estos días pueden estar al alcance de los estudiantes y docentes 

como por ejemplo la telefonía móvil, laptops, iPad y demás dispositivos que permiten la 

transmisión de información desde cualquier parte del mundo solo con tener acceso a internet 

(Criollo, 2015, pp. 2-3). 
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En nuestro país Ecuador, uno de los objetivos del estado es mejorar la educación y de 

generar nuevas habilidades y destrezas en la formación de los docentes a nivel nacional; En 

base a lo anterior, el Ministerio de Educación (Mineduc, 2012) en la dirección nacional de 

formación continua, en su propósito de enriquecer el trabajo pedagógico digitales en las 

instituciones educativas, se encuentra constantemente ofertando cursos de actualización para 

todos los actores educativos. 

 

El Mineduc (2020), en la rendición de cuentas del Ministerio de Educación 2019 

respecto al mejoramiento de la calidad del servicio y de la carrera docente 125.400 docentes 

del sistema fiscal recibieron cursos de formación continua, capacitación en áreas 

disciplinares y ejes transversales. 8.789 docentes y aproximadamente 400 autoridades se 

capacitaron en tecno pedagogía, innovación educativa y ciudadanía digital, contribuyendo 

al desarrollo de sus competencias digitales y 6.000 docentes participaron en el programa 

Aula Digital Móvil para la obtención de la certificación internacional sobre habilidades 

digitales (p. 40). 

 

En base a estos datos, el propósito de los maestros es de fortalecer las competencias 

pedagógicas digitales dentro del aula y obtener la participación de los estudiantes y alcanzar 

mayores niveles de conocimientos mediante la interacción de plataformas virtuales y 

dispositivos móviles en el proceso enseñanza aprendizaje (Zambrano, 2013). La relación 

entre la educación de calidad y la incorporación de las TIC parte del principio de realidad de 

que ellas llegaron para quedarse. 
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En la presente investigación se formulan las siguientes preguntas. ¿Qué nivel de 

competencias pedagógicas digitales obtienen de la formación continua los docentes de la 

Unidad Educativa “Pío Jaramillo Alvarado”?, ¿La institución educativa cuenta con un plan 

de capacitación permanente en base a los requerimientos de la agenda digital proporcionados 

por el Ministerio de Educación?, ¿La institución tiene un control y seguimiento adecuado de 

las capacitaciones de sus docentes con respecto a los niveles de apropiación de las 

competencias pedagógicas digitales? y ¿Cómo usamos la tecnología para incrementar la 

calidad educativa. 
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c. JUSTIFICACIÓN 

 

Esta investigación busca asegurar la mejora de los nuevos lineamientos que se 

presentan tanto en la sociedad como en la educación, debido al creciente desarrollo de la 

ciencia y tecnología hacen necesario que los profesores incursionen de manera permanente 

en procesos de actualización profesional. 

 

En base a lo anterior, el nuevo marco legal educativo (2012), manifiesta que la carrera 

docente pública el maestro se desarrolle como profesional de la educación: 

 

Establece que los docentes públicos, como profesionales de la educación, deben 

desarrollar estrategias para ayudar a todos sus estudiantes a lograr los aprendizajes 

esperados, y por lo tanto, como parte de su jornada laboral, deben cumplir con 

actividades tales como diseñar materiales pedagógicos, conducir investigaciones 

relacionadas a su labor, atender a los representantes legales de los estudiantes y realizar 

actividades de refuerzo y apoyo educativo para estudiantes que lo necesiten (p. 21). 

 

El proyecto Sistema integral de tecnologías para la escuela y la comunidad (SITEC, 

2016), identificó un problema central denominado “Gestión educativa limitada con el uso de 

TIC en la enseñanza y el aprendizaje en las instituciones educativas de sostenimiento fiscal”, 

el mismo aún no ha sido superado, por lo que se continúa trabajando y atacando las siguientes 

causas: Limitadas herramientas tecnológicas para realizar gestión de control escolar, 

capacidades limitadas en el uso y manejo de TIC, en el aula y fuera de ella en los miembros 

de comunidad educativa y carencia de un modelo de gestión de servicios TIC en las IE 



78 

públicas; de igual forma los efectos del problema central son: Inexistencia de procesos que 

generan registros académicos íntegros, consistentes y oportunos, esto ha generado 

repositorios de datos con información de baja confiabilidad de instituciones, docentes, 

estudiantes, representantes legales, bajo desempeño pedagógico y limitado dominio de TIC 

en el aprendizaje de los estudiantes y limitación de medios electrónicos para atender de 

manera oportuna a los miembros de la comunidad educativa (p. 12). 

 

Los sistemas pedagógicos tradicionales en nuestro entorno educativo, no se han 

logrado erradicar de forma total en las instituciones de nuestro país, por el cual se están 

creando ambientes de insatisfacción, donde los actores principales del hecho educativo como 

son los estudiantes, observan escasez de dinamismo, y la recurrente utilización de 

mecanismos obsoletos o desactualizados que no permiten saciar las demandas educativas 

previamente establecidas. 

 

Esto significa que los maestros pueden llegar a sentir frustración cuando se enfrentan 

al hecho educativo y ellos mismo pueden detectar que los cursos que reciben a lo largo de 

su carrera no han sido un aporte para desarrollarse en su práctica docente, debido a que estos 

no cumplen con sus expectativas, ya que no están enfocados al contexto y a las necesidades 

reales en las que se desenvuelven. 

 

Este proyecto será de gran impacto ya que tiene una propuesta innovadora para la 

institución porque ofrece una nueva forma de desarrollar el proceso enseñanza aprendizaje, 

el cual pretende fortalecer las competencias pedagógicas-digitales alcanzadas por los 

docentes capacitados. 



79 

d. OBJETIVOS 

 

OBJETIVO GENERAL: 

 

Determinar los niveles de apropiación de las competencias pedagógico digitales en 

la formación continua docente de la Unidad Educativa “Pío Jaramillo Alvarado” de la ciudad 

de Loja. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

• Categorizar la información de formación continua relacionada con las competencias 

pedagógico digitales de los docentes en base al plan de capacitación institucional. 

• Establecer el nivel de apropiación de las competencias pedagógico digitales de la 

población seleccionada a través de un instrumento de investigación, en base a las 

etapas de implementación de formación continua docente de la agenda educativa 

digital. 

• Organizar una propuesta de un curso en formación continua para fortalecer las 

competencias pedagógico digitales en base a los resultados obtenidos de la aplicación 

del instrumento.
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e. MARCO TEÓRICO 

 

Normativa legal de la formación continua docente 

 

La educación es el punto de partida a nuevos cambios es por eso que la Constitución 

del Ecuador (2008), coloca a la educación como una prioridad, con el propósito de mejorar 

su calidad en todos sus niveles, así como en sus distintos componentes que lo conforman, 

siendo uno de ellos los docentes. A nivel constitucional, el artículo 347 establece que será 

responsabilidad del Estado fortalecer la educación pública; asegurando el mejoramiento 

permanente de la calidad, la ampliación de la cobertura, la infraestructura física y el 

equipamiento necesario de las instituciones educativas públicas. 

 

Además, en el Artículo 349 de la Constitución, se indica que el Estado garantizará al 

personal docente, en todos los niveles y modalidades, estabilidad, actualización, formación 

continua y mejoramiento pedagógico y académico; una remuneración justa, de acuerdo a la 

profesionalización, desempeño y méritos académicos. 

 

En el Capítulo IV, Artículo 10, literal a de la Ley Orgánica de Educación Intercultural 

(LOEI), que trata sobre los derechos y obligaciones de las y los docentes, se establece como 

un derecho: “Acceder gratuitamente a procesos de desarrollo profesional, capacitación, 

actualización, formación continua, mejoramiento pedagógico y académico en todos los 

niveles y modalidades, según sus necesidades y las del Sistema Nacional de Educación”. 

 

Finalmente, el Reglamento General a la Ley Orgánica de Educación Intercultural 

(2012), describe con mayor detalle en qué consistirá la oferta de formación permanente para 
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los profesionales de la educación. El artículo 311 dice que “con el objeto de mejorar las 

competencias de los profesionales de la educación”, el Ministerio de Educación debe 

certificar, diseñar y ejecutar “procesos de formación en ejercicio, atendiendo a las 

necesidades detectadas a partir de los procesos de evaluación y a las que sugieren en función 

de los cambios curriculares, científicos y tecnológicos que afecten su quehacer”. 

 

Estándares de desempeño docente 

 

El Ministerio de Educación (2017), dentro del manual para la implementación y 

evaluación de los estándares de calidad educativa presentan los parámetros que muestra los 

logros esperados, conjuntamente con las actividades que se deben seguir tanto por el 

directivo y el docente al tener un plan de capacitación dentro de la institución educativa, 

gestiona la ejecución de actividades de capacitación para el personal administrativo, 

directivo y docente y participación en capacitaciones para mejorar la calidad de su práctica 

docente. 

 

Agenda educativa digital 2017-2021 

 

 El Ministerio de Educación (2017), emprende grandes retos para mejorar la calidad 

de la educación a través de la incorporación de Tecnologías de la Información y 

Comunicación, llevando la escuela tradicional hacia la sociedad del conocimiento, es decir 

transformándola en una escuela digital. 

 



82 

La incorporación de las TIC en el aula debe abordarse desde dos dimensiones, por 

una parte, desde el personal docente que trabaja en las aulas y que no ha sido formado con 

TIC y por otra, para el que está en proceso de formación en las universidades y que requiere 

ser preparado para incorporar tales herramientas en los procesos de enseñanza y aprendizaje 

(Cuevas y García, 2014, p. 19). 

 

El enfoque de la Agenda Educativa Digital 2017 - 2021 presenta el eje de desarrollo 

docente el mismo que busca generar procesos de formación docente en estrategias de 

innovación TIC – TAC (Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento) y TEP 

(Tecnologías del Empoderamiento y la Participación), que posibiliten el desarrollo de 

estrategias que permitan al docente alcanzar competencias de inclusión tecnológica en el 

proceso de planificación del aprendizaje en la clase a través del desarrollo de instrumentos 

técnicos, guías metodológicas, además espacios para compartir experiencias educativas que 

permitan desarrollar habilidades sociales entre docentes. 

 

El modelo a ser implementado para la capacitación de docentes es el propuesto por 

la UNESCO (2006), el cual propone que la inserción de TIC se realice de manera gradual o 

escalonada, con el fin de que la tecnología se integre eficientemente en el currículo y por 

ende en la filosofía de cada institución educativa. Este modelo tiene dos dimensiones: la 

tecnología y la pedagogía.  

 

El desarrollo de la tecnología es continuo y siempre está incrementándose debido a 

los avances permanentes, creación de nuevos equipos, programas y aplicaciones que 

actualmente se van dando a diario.  
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Formación continua y acompañamiento tecno educativo 

 

 La oferta de formación continua a los docentes a través de ciclos de desarrollo 

profesional busca su actualización permanente según surjan nuevos desarrollos tecnológicos 

en la educación, es así que se pretende mejorar las competencias pedagógicas-digitales de 

los docentes del sistema educativo nacional, considerando los lineamientos dados por la 

UNICEF para la incorporación de las TIC a la práctica pedagógica: competencias básicas en 

el manejo de TIC, uso pedagógico apropiado de las tecnologías y la actitud (UNESCO, 

2013); es decir que, los docentes pueden emplear la tecnología para mejorar el aprendizaje 

de sus estudiantes hasta llegar a un alto grado de adopción de la tecnología en el aula. 

 

 En la agenda digital del Ministerio de Educación (2017), se incorpora el 

acompañamiento tecno educativo, el cual pretende fortalecer las competencias pedagógicas-

digitales alcanzadas por los docentes capacitados por un experto en la rama, con la finalidad 

de que conciban el aprendizaje permanente como una parte fundamental de la 

implementación de la tecnología en la educación, enmarcada en un compromiso permanente 

con las TIC. 

 

La profesionalización docente genera acciones necesarias para la coordinación con 

las Instituciones de Educación Superior, la integración de las TIC - TAC y TEP como 

contenido transversal en la formación de docentes, así como su integración en los procesos 

de enseñanza aprendizaje en todos los niveles de educación. Asimismo, el Ministerio de 

Telecomunicaciones y Sociedad de la Información (MINTEL, 2016), se debe continuar con 
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la alfabetización digital de la población, capacitación de docentes en temas digitales, 

generación de contenidos educativos que fortalezcan el proceso de aprendizaje escolar y 

repotenciar la infraestructura escolar (p. 12). 

 

Formación inicial docente 

 

La formación inicial docente incide directamente en la relación que existe entre la 

calidad de la educación y el desempeño profesional de los docentes, por lo que, es un gran 

reto que se debe asumir en la formación de una nueva generación de docentes para la era de 

la información y el conocimiento. 

 

Las Instituciones de Educación Superior con sus programas regulares “son las 

encargadas de formar profesionales bien preparados y comprometidos con su trabajo, 

flexibles y capaces de dar respuesta a nuevas necesidades y demandas, innovadores y con 

recursos para transformar su realidad inmediata” (Murillo, 2006). 

 

El Sistema Integral de Tecnologías para la Escuela y la Comunidad (SITEC, 2015), 

las Instituciones de Educación Superior públicas y privadas conjuntamente con la Dirección 

Nacional de Tecnologías para la Educación, son las responsables de identificar las 

competencias pedagógicas-digitales a ser desarrolladas en los docentes, sobre las cuales se 

generarán nuevos diseños micro curriculares para las carreras de educación en las 

universidades del país, los cuales deben contener metodologías para el uso pedagógico de 

las TIC, que garanticen el desarrollo de competencias pedagógicas-digitales en los futuros 

profesionales. De esta forma, se determina el perfil de salida de los docentes a ser formados, 
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y así aprovechar al máximo el equipamiento tecnológico presente en las instituciones 

educativas del país. 

 

Profesionalización docente 

 

La profesionalización docente es un proceso en el cual los docentes en ejercicio que 

no han cursado la formación inicial, pueden acreditar actividades académicas formales que 

conducen a la obtención de un título profesional en docencia. 

 

La profesionalización de todo docente es indispensable, ya que su papel es 

fundamental en lo que concierne a la calidad y la pertinencia de la educación, siendo “la 

llave maestra del mejoramiento de la calidad en la educación” (Tenti, 1995, p. 17). La 

profesionalización busca mejorar las competencias de los docentes para que sean 

facilitadores y promotores del aprendizaje digital en los estudiantes. 

 

Competencias y estándares TIC desde la dimensión pedagógica 

 

Valencia et al., (2016) manifiestan que las competencias en el diseño de escenarios 

educativos apoyados en TIC se refieren a las habilidades de planificación y organización de 

elementos que permitan la construcción de competencias y estándares pedagógicos a través 

de los niveles de apropiación en la práctica educativa docente  

 

Las competencias relacionadas con la implementación en escenarios educativos de 

experiencias de aprendizaje apoyadas en TIC dan cuenta de las habilidades que permiten 
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poner en marcha el diseño y planificación de un escenario educativo, y que se ven reflejadas 

en las prácticas educativas de un docente. 

 

Finalmente, las competencias de evaluación de la efectividad de los escenarios 

educativos apoyados en TIC se relacionan con las habilidades que le permiten al docente 

valorar la efectividad para favorecer el aprendizaje significativo en los estudiantes al 

incorporar las TIC a sus prácticas educativas (pp. 16-17). 

 

Niveles de apropiación de las TIC 

 

Los niveles de apropiación de la tecnología apoyados en una adaptación del modelo 

de evaluación de Hooper y Rieber (1995) estos autores proponen un Modelo de Fases de 

Apropiación de la Tecnología, entre las fases se encuentran la integración, la reorientación 

y la evolución. Además dicho modelo ha sido enriquecido considerando dos aspectos: 1) las 

competencias diferenciadas para diseñar, implementar y evaluar escenarios educativos 

apoyados en TIC, y 2) se describen niveles de conocimiento, utilización y transformación de 

prácticas educativas con apoyo de las TIC. 

 

El nivel de integración tiene una concepción de las TIC como herramientas que 

facilitan la presentación de contenidos, la comunicación y la transmisión de información. El 

diseño de las actividades está centrado en mejorar la gestión cotidiana en el escenario 

educativo. De esta manera, las TIC se utilizan para informar sobre actividades a realizar, 

optimizar los canales de acceso a los contenidos y flexibilizar el tiempo y el espacio para el 

manejo de recursos. 
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El nivel de reorientación se caracteriza porque, en una actividad educativa particular, 

el docente utiliza las herramientas tecnológicas para organizar su práctica pedagógica con la 

participación activa de los estudiantes en torno a actividades particulares de enseñanza-

aprendizaje. El nivel de evolución el docente tiene claro que las TIC permiten crear entornos 

que integran los sistemas semióticos conocidos y que amplían hasta límites insospechados 

la capacidad humana para representar, procesar, transmitir y compartir información (Coll y 

Martí, 2001, citado por Coll, Onrubia y Mauri, 2007).  

 

“El docente utiliza de manera flexible y creativa las herramientas virtuales para crear 

escenarios que permitan al estudiante interactuar de manera significativa con el objeto de 

estudio” (Montes y Ochoa, 2006, pp. 87-100). 

 

Cabe señalar que esta apropiación se da a partir de tres niveles, integración, 

reorientación y evolución, los cuales bajo los preceptos de la UNESCO (2016) significan 

que primero (integración) es aquel donde el docente identifica a las TIC como herramientas 

que permiten presentar, comunicar y transmitir la información, el segundo nivel 

(reorientación) se identifica por que usa a las TIC como herramientas que permiten la 

construcción del conocimiento por medio de la interacción multimedia. Por último, se tiene 

el nivel de evolución, el cual se caracteriza porque el docente emplea las TIC para propiciar 

que el alumno interactúe de forma significativa con el contenido. Cada nivel de acuerdo con 

la UNESCO (2016) posee tres categorías, conoce, utiliza y transforma. El conocimiento se 

refiere al dominio conceptual de las TIC, el uso se desprende a través del empleo que se les 

da y la transformación se genera a partir de las modificaciones a las TIC en el aula. 
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f. METODOLOGÍA 

 

El presente estudio responde a un diseño de investigación descriptiva y correlacional 

porque establece una asociación predecible entre los niveles de apropiación de competencias 

TIC desde la dimensión pedagógica y las etapas de la agenda educativa digital (Hernández, 

Fernández y Baptista, 2014). 

 

• Enfoque de investigación 

 

La investigación amerita revisión documental de una recopilación de información en 

base a la formación continua a nivel internacional como son las competencias TIC desde la 

dimensión pedagógica de la UNESCO y a nivel nacional se recopiló información de la 

agenda educativa digital 2017-2021 del Ministerio de Educación, finalmente se obtuvo 

información sobre el plan de capacitación institucional y formación continua de la normativa 

legal del Ecuador y documentos como tesis de cuarto nivel y páginas oficiales del Ministerio 

de Educación. 

• Población y Muestra 

 

La población de este estudio está constituida por 120 docentes de la Unidad 

Educativa “Pío Jaramillo Alvarado” la misma que se tomó una muestra de 95 con un margen 

de error del 5%.
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g. CRONOGRAMA 

Actividades 

Año 2020 2021 

Meses Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio/Julio 

Semanas 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

TRABAJO DE TITULACIÓN                 

ELABORACIÓN DEL PROYECTO DE TESIS 

Aprobación del proyecto de tesis                                          

ELABORACIÓN DEL INFORME FINAL DE TESIS  

Asignación de director de 
tesis                                           

Revisión del Marco Teórico                                           

Elaboración de 
Instrumentos                                           

Recoleccion de datos                                           

Análisis de resultados                                           

Elaboración de la discusión                                           

Elaboración de las 
conclusiones y 
recomendaciones.                                           

Certificación por parte del 
director de tesis.                                           

Disertación de la tesis                                           
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO 

Recursos necesarios 

Los recursos que intervienen en la presente investigación se lo presentaran a continuación: 

Talento Humano 

• Tesista 

• Director de tesis 

Recursos tecnológicos 

• Laptop 

• Internet 

• Celular 

• CD 

Material Bibliográfico 

• Revistas Científicas 

• Libros 

• Publicaciones Electrónicas 

Material de Oficina 

• Impresiones 

• Empastados 

• Anillados 

• Papel Bond A4 

• Copias 
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Presupuesto 

 

DETALLE DEL PRESUPUESTO TOTAL 

 

Rubros 

 

Cantidad 

Materiales y Costos 

P. Unitario P. Total 

Recursos Tecnológicos 

1 Laptop 1 1.000,00 1.000,00 

2 Internet 1 300,00 300,00 

3 Celular 1 140,00 140,00 

4 CD 1 2,00 2,00 

Total 1.402,00 

Materiales de Oficina 

5 Anillados  2 10,00 20,00 

6 Empastados 2 15,00 30,00 

Total 50,00 

Extras 

7 Imprevistos 
 

50,00 50,00 

Presupuesto Total 1.502,00 

 

Financiamiento 

La presente investigación será financiada con fondos propios del postulante.
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ANEXO 2: Ficha de verificación 
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ANEXO 3: Encuesta dirigida a docentes 
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ANEXO 4: Formato para la elaboración del curso de capacitación 

DATOS GENERALES 

Título de la 

propuesta de 

formación: 

COMPETENCIAS PEDAGÓGICO DIGITAL DOCENTE 

Tipo de 

formación: 

Taller 
 

Curso 
 

Seminario 
 

Modalidad: Presencial 
 

Virtual  Semipresencial  

Tipo de 

educación: 

Formal 
 

No Formal 
 

Informal 
 

Fecha de 

inicio: 

 Fecha de 

finalización: 

 

Número de 

semanas para 

la formación:  

Número de 

horas a la 

semana 

para la 

formación: 

 

Número total 

de horas para 

la formación:  

DATOS DE LA INSTITUCIÓN 

Nombre de la Institución o centro a realizar la formación: 

 

Datos de contacto institucionales 

 

Nombre del representante o responsable de la institución a llevar a cabo la 

formación: 
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Cargo que desempeña en la institución: 

 

Datos de contacto (Dirección / Teléfono / Correo electrónico): 

 

CONTENIDO DE LA PROPUESTA 

Resumen (Justificación de la propuesta de formación): 

 

Título de la unidad o unidades curriculares a ser abordadas en su propuesta de 

formación: 

 

Temas a ser abordado en la propuesta de formación: 

 

Distribución de la carga horaria a trabajar en la propuesta de formación: 

 

Conocimientos y destrezas a ser desarrolladas en la formación: 

 

Descripción del público objetivo a quién va dirigida la formación (Edad, condición, 

estilos de aprendizaje, etapa de desarrollo asociada con el aprendizaje, etc.): 
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UNIDAD TEMA 
HORAS 

SEMANALES 
CONTENIDOS 

Unidad 1 a) TEMA 1  
• Contenido 1 

• Contenido 2 

• Contenido 3 

Unidad 2 b) TEMA 2  
• Contenido 1 

• Contenido 2 

• Contenido 3 

Unidad 3 c) TEMA 3  
• Contenido 1 

• Contenido 2 

• Contenido 3 
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Evidencias de logro de los conocimiento y destrezas desarrolladas en la 

formación: 

 

Recursos para la evaluación de los logros (Instrumentos usados para la 

evaluación, rúbricas, evaluaciones, etc.): 

 

Bibliografía básica que fundamenta la propuesta y las actividades 

desarrolladas: 

 

Recursos educativos requeridos: 

 

Evidencias a recabar que demuestren el alcance de los objetivos planteados: 

 

Observaciones o anexos: 
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ANEXO 5: Poster científico 
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