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1. TEMA

AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA DEL GRUPO DE
CABALLERIA MECANIZADA N°18 “CAZADORES DE LOS RiOS” DE LA CIUDAD DE

LOJA, PERIODO 2019



2. RESUMEN
La presente tesis titulada: AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
DEL GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N°18 “CAZADORES DE LOS RiOS” DE
LA CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2019, se desarrolld con la finalidad de evaluar el desarrollo
de las actividades del departamento auditado y proponer recomendaciones que permitan mejorar

la gestion de la institucion.

La auditoria de gestion fue desarrollada con cada una de sus fases empezando con el conocimiento
preliminar de la entidad y la planeacion donde se llevo a cabo la visita previa para la recoleccion
de informacion seguidamente en la fase de la ejecucion se aplicd cuestionarios de control interno
para conocer las deficiencias de la entidad mediante la ponderacion de cada una de las preguntas
de los cuestionarios y posteriormente detalladas en las respectivas cédulas narrativas, ademas se
elaboraron los respectivos programas de auditoria de gestion que sirvieron de guia para analizar la
gestion del departamento misma que se contrasto con la evidencia fisica, se aplicaron indicadores
de gestion que permitieron establecer el nivel de eficiencia, eficacia y economia, posteriormente
se elabor6 el informe final dando a conocer comentarios, conclusiones y recomendaciones para el

mejoramiento de las actividades del departamento auditado.

Como resultados de la auditoria de gestion se establece que no posee un plan de capacitaciones, y
la falta de un Manual de Clasificacion de puestos donde los empleados conozcan claramente las
actividades asignadas, se cumple con los procesos establecidos enla entidad para la adquisiciones
de bienes y prestacion de medios de transportes, no cuenta con suficientes equipos informaticos,
el presupuesto asignado no cubre todas las necesidades de la institucion.
Palabras Clave: Auditoria de Gestion, Indicador de Eficiencia, Indicador de Eficacia, Indicador de

Economia, Gestion Institucional.



ABSTRACT
This thesis entittd: MANAGEMENT AUDIT TO THE LOGISTICS DEPARTMENT OF THE
MECHANIZED CABALLERY GROUP N°18 "CAZADORES DE LOS RIOS" OF THE CITY
OF LOJA, PERIOD 2019, was developed with the purpose of evaluating the development of the
activities of the audited department and propose recommendations to improve the management of

the institution.

The management audit was developed with each of its phases starting with the preliminary
knowledge of the entity and planning where the previous visit was carried out for the collection of
information, then in the execution phase internal control questionnaires were applied to know the
deficiencies of the entity through the weighting of each of the questions of the questionnaires and
subsequently detailed in the respective narrative cards, In addition, the respective management
audit programs were prepared, which served as a guide to analyze the department's management,
which was contrasted with the physical evidence, management indicators were applied to establish
the level of efficiency, effectiveness and economy, and then the final report was prepared with
comments, conclusions and recommendations for the improvement of the audited department's

activities.

As aresult of the management audit, it is established that it does not have a training plan, and the
lack of a Job Classification Manual where employees clearly know the assigned activities,
compliance with the processes established in the entity for the acquisition of goods and provision
of means of transportation, it does not have enough computer equipment, the allocated budget does

not cover all the needs of the institution.

Keywords: Management Audit, Efficiency Indicator, Efficiency Indicator, Economy Indicator,

Institutional Management.



3. INTRODUCCION

La Auditoria de Gestion en las instituciones publicas y privadas es de fundamental importancia
porque se encarga de evaluar el grado de cumplimiento de deberes y atribuciones que les han sido
asignadas a los funcionarios y servidores ademas de verificar que los recursos hayan sido
manejados de manera eficiente, eficaz y econdmica con el fin de establecer recomendaciones que

ayuden a mejorar la gestion desarrollada en la institucion.

La tesis se lo realizo con el proposito de entregar un informe que contenga comentarios,
conclusiones y recomendaciones de las operaciones realizadas mediante la ejecucién de la
“AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA DEL GRUPO DE
CABALLERIA MECANIZADA N°18 “CAZADORES DE LOS Ri0S”, PERIOD0 2019” mismo
que servird a las autoridades de la instituciobn como una herramienta de vital importancia para la
toma de decisiones e implementacion de correctivos que ayuden en el fortalecimiento de la gestion

y el desarrollo eficaz y eficiente de las actividades del departamento.

La tesis contiene la siguiente estructura: Titulo endonde se considera el tema de la tesis, Resumen
es una breve sintesis de la tesis realizada, Introduccion aqui se destaca la importancia del temay
el aporte a la entidad y contenido de la tesis, Revision de Literatura trata los elementos tedricos
referentes a la auditoria de gestion y sus fases Conocimiento Preliminar donde se adquiere el
conocimiento general de la entidad, la fase de Planificacién donde se detalla los objetivos
especificos y el alcance de la tesis a realizarse, la tercera fase de Ejecucion es donde se desarrolla
los hallazgos y se obtiene toda la evidencia necesaria, la siguiente fase Comunicacion de
Resultados que revelara las deficiencias encontradas, y la fase de seguimiento que tiene como
objetivo que la entidad auditada haya cumplido con la implementacion de las recomendaciones

dadas, Materiales y Métodos se presentan los materiales utilizados y los métodos desarrollados



en la tesis, en Resultados se pone a consideracion el contexto Institucional del G.C.M. N° 18
“Cazadores de los Rios” y el proceso de la auditoria en sus cinco fases partiendo del conocimiento
preliminar hasta la comunicacion de resultados, en Discusion consta la comparacion de cémo
estuvo y cdmo queda la institucion una vez aplicada la auditoria de gestion, luego se presentan las
Conclusiones consus respectivas Recomendacionesenbase a los resultados obtenidos de la tesis,
al final se incluye la Bibliografia donde se detallan las fuentes de donde se obtuvo la informacion

para el desarrollo de la revision de literatura.



4. REVISION DE LITERATURA
4.1 Sector Publico

El sector publico es el conjunto de instituciones que dependen econdmicamente del Estado
para llevar a cabo su funcionamiento integral, a través del manejo eficiente de los recursos
publicos mediante la prestacion de servicios de la sociedad y su respectivo beneficio. El sector
publico ademas es el conjunto de organismos mediante los cuales el Estado cumple, o hace

cumplir las politicas expresadas en las leyes del pais.

El sector pablico esta conformado por los ministerios Y otras instituciones del Estado, como
el Ministerio de Salud y la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos; los Gobiernos
Auténomos Descentralizados, como las Prefecturas, Municipios y Juntas Parroquiales Rurales;
las Empresas Publicas, como Petroecuador o las empresas municipales de obras publicas; la banca
publica, como el Banco Central del Ecuador y la Corporacion Financiera Nacional; las

instituciones de la Seguridad Social, entre otros.

Segun lo establece elarticulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador el sector publico

comprende:

Organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial, Electoral y
de Transparencia y Control Social.

e Instituciones que integran el régimen auténomo descentralizado.

e Organismos e Instituciones creados por la Constitucion o la Ley para el ejercicio de la
potestad estatal.

e Personas Juridicas creados por acto normativo de los Gobiernos Auténomos

Descentralizados para la prestacién de servicios publicos.



Como vemos, el sector publico es muy amplio, por lo que se hace necesario agrupar a las
instituciones que lo conforman de acuerdo a las funciones que cumplen y asi como resultado

tenemos dos sectores:

Sector Publico Financiero (SPF)

Comprenden a las entidades del sector publico que se dedican a la intermediacion, movilizacion y
distribucion del ahorro del pais, mediante la creacion de activos financieros para ser transados
por los agentes econdmicos. A este sector pertenecen los bancos o instituciones financieras
pablicas, como por ejemplo: El Banco Central del Ecuador, el Banco del Estado, la Corporacion

Financiera Nacional, entre otros.

Sector Publico No Financiero (SPNF)

Estan las entidades que conforman el Presupuesto General del Estado, es decir, las
pertenecientes a las 5 funciones del Estado (Ejecutiva, Legislativa, Judicial, Electoral y de
Transparencia y Control Social) su actividad principal es la administracién, organizacion, Yy
adecuado manejo de los recursos recibidos, con el objeto de prestar bienes o servicios con el
fin de satisfacer las necesidades colectivas de la sociedad; también pertenecen a este grupo los
Gobiernos Auténomos Descentralizados, universidades publicas, empresas publicas y las
instituciones que conforman la Seguridad Social cdmo el IESS, ISSFA e ISSPOL. (Ministerio

de Finanzas, 2015)

Organos de la Defensa Nacional

La Ley Orgéanica de Defensa Nacional (2009) establece ensu articulo 6 que los 6rganos de la

Defensa Nacional son:



El Ministerio de Defensa Nacional.- Organo politico, estratégico y administrativo de la defensa
nacional, que tiene como atribucion el administrar las Fuerzas Armadas de conformidad a las

politicas y directivas impartidas por elPresidente de la Republica.

El Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas.- Es el maximo érgano de planificacion,
preparacion y conduccion estratégica de las operaciones militares y de asesoramiento sobre
las politicas militares, de guerra y defensa nacional. Ademas es el 6rgano a través del cual se

ejerce la direccion militar-estratégica de las Fuerzas Armadas.

Las Fuerzas Armadas como parte de la fuerza publica, tienen la mision de:

e Conservar la soberania nacional

e Defender la integridad, la unidad e independencia del Estado: v,

e Garantizar el ordenamiento juridico ydemocratico del estado de derecho.

Entre las principales atribuciones y deberes que la ley establece para el Comando Conjunto

delas Fuerzas Armadas estan:

e Asumir la conduccién estratégica de las Fuerzas Armadas, por delegacion del
Presidente dela Republica,

e Planificar el empleo de las Fuerzas Armadas, para contribuir al mantenimiento de
laseguridad nacional,

e Planificar el empleo militar de la Fuerza Auxiliar y de los 6rganos de apoyo a la defensa,

e Conocer, resolver y dar el trdmite correspondiente a las proformas presupuestarias,
presentadas en su seno por el Comando Conjunto, las Fuerzas Terrestre, Naval y Aérea,

Junta de Defensa Nacional para el fortalecimiento del poder militar,



e Proponer las adquisiciones de material bélico para las Fuerzas Armadas, establecidas en

los planes correspondientes, entre otros que establece la ley. (Art. 16)

Las Fuerzas: Terrestre, Naval y Aérea.- Son las Ramas de las Fuerzas Armadas y
constituyen los 6rganos operativos principales del Comando Conjunto de las Fuerzas

Armadas.

En cumplimiento del mandato constitucional, cada una de las Ramas de las Fuerzas Armadas
deben desarrollar el poder militar para la consecucion de los objetivos institucionales, que
garanticen la defensa, contribuyan con la seguridad y desarrollo de la Nacién, a fin de alcanzar

los objetivos derivados de la planificacion estratégica militar. (Art. 26)

La Fuerza Terrestre, como uno de los érganos del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas,
participa enla conservacion de la soberania nacional y la defensa de la integridad e independencia
del Estado; garantiza su ordenamiento juridico; contribuye al desarrollo social y econémico del
pais, asi como coopera o interviene, segun el caso, para el mantenimiento del orden constituido,

con la finalidad de coadyuvar a la consecucion de los objetivos nacionales. (RESDAL, 2011)

El Grupo Caballeria N° 18 “Cazadores de los Rios se encuentra ubicada en esta seccion pues
pertenece a la Zona de Defensa N°3 denominada “Fuerza de Tarea Conjunta N°3 Tarqui” cuya
jurisdiccién corresponde a las provincias de Cafar, Azuay, ElI Oro y Loja. Y cuya sede se

encuentra en Cuenca

Como uno de los drganos del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, la Armada
organiza, entrena, equipa y mantiene ademas el poder naval, asi como participa en los procesos
para desarrollar y mantener la presencia naval en areas de interés del Estado, contribuir al

aislamiento conjunto, y desarrollo de los intereses maritimos. (RESDAL, 2011)

11
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Y finalmente el Estado ecuatoriano como parte de su politica de defensa, explota y controla el
espacio aéreo nacional, a fin de contribuir al logro de los objetivos nacionales de seguridad,
soberania e integridad territorial. El poder aeroespacial de la nacién incluye a la aviacién
militar, la civil, la comercial, la privada y la deportiva; la preparacion profesional de sus

miembros; la infraestructura e industria aerondutica y la educacion del personal.

Los 6rganos reguladores de lasituacion militar y profesional del personal de las Fuerzas
Armadas.- Son los encargados de normar la situacion profesional de los miembros de las
Fuerzas Armadas permanentes, para conseguir su perfeccionamiento y garantizar su estabilidad,
en base a su capacidad y méritos. Los 6rganos reguladores competentes para conocer y resolver
la situacion militar y profesional del personal de Fuerzas Armadas, garantizaran los principios

constitucionales del debido proceso; y, son los siguientes:

El Consejo Supremo de las Fuerzas Armadas;

El Consejo de Oficiales Generales o Almirantes de Fuerza;

El Consejo de Oficiales Superiores de Fuerza;

El Consejo de Oficiales Subalternos de Fuerza; y,

El Consejo del Personalde Tropa de Fuerza.
Los drganos asesores.- Son érganos asesores, los encargados de proporcionar asesoramiento al
Ministro de Defensa Nacional, al Jefe del Comando Conjunto y a los Comandantes Generales de

Fuerza, sobre la determinacion de la politica militar y otros aspectos trascendentales de la gestion

institucional.

Las entidades adscritas, dependientes y de apoyo.- Para el cumplimiento de la mision

constitucional, respecto a la colaboracion que las Fuerzas Armadas prestaran al desarrollo



econdmico Yy social del pais, asi como para su participacion en actividades economicas
exclusivamente relacionadas con la defensa nacional y de interés estratégico, las Fuerzas
Armadas mantendran entidades adscritas o dependientes, sin distraerlas de sus funciones

especificas.

En el Ecuador tenemos como entidades Adscritas al Instituto Espacial Ecuatoriano, Instituto
Geogréafico Militar, Instituto Antartico Ecuatorianoy el Instituto Oceanografico de la Armada del

Ecuador.

Los organismos de administracion de justicia militar.- El sistema procesal militar es un
medio para la realizacion de la justicia entre los miembros de las Fuerzas Armadas y se lo

administra por los tribunales y juzgados militares establecidos por la Ley.

Contraloria General del Estado

Es un organismo técnico encargado del control de la utilizacion de los recursos estatales, y la
consecucion de los objetivos de las instituciones del Estado y de las personas juridicas de

derecho privado que dispongan de recursos publicos.

Es la maxima institucion de control fiscal del estado ecuatoriano, tiene la mision de precautelar
el buen uso de los recursos estatales a través de auditorias en las entidades publicas y privadas

que gestionen fondos o bienes publicos.

La Contraloria forma parte de la Funcion de Transparencia y Control Social, junto con las
instituciones que tienen como misién el control del sector publico y de las personas naturales

o juridicas del sector privado que presten servicios o desarrollen actividades de interés publico.

13
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Estas son: Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, Defensoria del Pueblo y
superintendencias de Comparfiias, Bancos, Telecomunicaciones, Economia Popular y Solidaria; v,

Control del Poder de Mercado.

Dentro de las funciones que establece la Ley Organica De La Contraloria General Del Estado

se encuentran las siguientes:

e Dirigir el sistema de control administrativo de las entidades del sector pdblico y de
lasentidades privadas que dispongan de recursos publicos.

e Determinar responsabilidades administrativas y civiles culposas e indicios
deresponsabilidad penal, relacionadas con los aspectos y gestiones sujetas a su

control.

e Asesorar a los 6rganos y entidades del Estado cuando se le solicite.

4.2. Auditoria

El término auditoria, significa verificar que la informacion financiera, administrativa y operacional
que se genera es confiable, veraz y oportuna. Es revisar que los hechos y operaciones se den en la
forma en que fueron planteados, que las politicas y procedimientos establecidos se han observado
y respetado. Es evaluar la forma en que se administra y opera para aprovechar al maximo los

recursos. (Sandoval M, 2012)
Por otro lado Armas Raul (2008) considera la auditoria como:

El examen objetivo, sistematico y profesional de las operaciones financieras o administrativas,
efectuado con posterioridad a su ejecucion, como servicio a los 6rganos de gobierno que
responden por la correcta utilizacion de los fondos puestos a su disposicién y a los propietarios

de las entidades privadas.
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En base a estos conceptos se define a la Auditoria como la evaluacion sistematica y profesional
que examina la forma en que se administra y maneja los recursos obtenidos del estado con el fin
de aprovecharlos al maximo en la produccién de bienes y servicios destinados a la comunidad

aplicando cada una de las politicas y procedimientos planteadas en la institucion.

4.3. Gestion

“Es un proceso mediante el cual la entidad asegura la obtencion de recursos y su empleo eficaz y
eficiente en el cumplimiento de sus objetivos. Esto busca fundamentalmente la supervivencia y
crecimiento de la entidad, se desarrolla dentro del marco determinado por los objetivos y politicas
establecidos por el plan de desarrollo estratégico e involucra a todos los niveles de responsabilidad

de la entidad.” (Contraloria General del Estado, 2003)
Elementos de Gestion

La gestion del estado es la demostracion de los resultados del conjunto conformado por
planificacién, organizacion y control cuyo disefio e implantacion es responsabilidad de los
administradores de las instituciones publicas; el Manual de Auditoria de Gestion emitido por la
Contraloria General del Estado (2001) menciona la presencia de seis principales elementos los

cuales denomina las seis “E”.

Elementos de la Gestion

Economia
Eficiencia
Eficacia
Ecologia
Etica
Equidad

Fuente: Contraloria General del Estado. (Diciembre 2001). Manual de Auditoria de Gestién. Ecuador.
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Economia. Son los insumos correctos a menor costo, o0 la adquisicion de recursos idoneos en
cantidad y calidad correctas en el momento previsto, en el lugar indicado y al precio convenido;

es decir al menor costo posible, en relacion con los programas de la insitucion.

Eficiencia. Se refiere a la relacion entre los insumos (recursos) consumidos y los productos
obtenidos. Constituye la obtencion de los mejores resultados con el menor costo y la utilizacién

provechosa de los recursos, que se utilicen al maximo las capacidades instaladas; que se cumplan

los parametros técnicos - productivos, que garanticen la calidad.

Eficacia. se refiere al logro de los resultados esperados pero relacionandolos con los sistemas de
entrega de los bienes y servicios producidos y al rendimiento o eficiencia de dichos sistemas. por
lo que la eficacia es el grado en que una actividad o programa alcanza sus objetivos en la calidad

y cantidad esperados.

Ecologia. Son las condiciones, operaciones y practicas relativas a los requisitos ambientales y su
impacto, que deben ser reconocidos y evaluados en la gestion de la entidad, de un proyecto,

programa o actividad. CGE (2001) manual de auditoria de gestion.

Etica. Es un elemento bésico de la gestion institucional, expresada en la moral y conducta
individual y grupal de sus servidores, basada en sus deberes, en su codigo de ética, y en el marco

normativo interno y externo de las entidades.
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Equidad. “Consiste en distribuir y asignar los recursos entre toda la poblacion, teniendo en cuenta
el territorio en su conjunto, la necesidad de estimular las &reas cultural y econdmicamente
deprimidas, y con absoluto respeto a las normas constitucionales y legales sobre el reparto de la
carga tributaria, los gastos. Las inversiones, las participaciones, las subvenciones y transferencias

publicas.” (Contraloria General del Estado, 2003).

4.4. Auditoria de Gestién

“La auditoria de gestion estd enfocada a medir niveles de eficiencia, eficacia y economia dentro
de una organizacion, asi como a determinar las posibles deficiencias o desviaciones que afectan al

desarrollo normal de las actividades empresariales u organizacionales”. (Arias Gonzdlez, 2018)

Armas Raul (2008) define a la Auditoria de Gestion como un proceso para examinar y evaluar las
actividades realizadas, en una entidad, programa, proyecto u operacion, con el fin de determinar
su grado de eficiencia, eficacia y economia, y por medio de las recomendaciones que al efecto se

formulen, promover la correcta administracion del patrimonio publico.

Asitenemos que la Auditoria de Gestion es el examen que se realiza a una organizacion con el fin
de verificar el grado de eficiencia y eficacia con que se manejan los recursos disponibles y se

logran los objetivos planteados por la entidad.
Objetivos

De conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, el fin de la auditoria de gestion es determinar si el desempefio de una

institucion, ente contable o la ejecucion de programas y proyectos se ha realizado de acuerdo a

principios y criterios de economia, efectividad y eficiencia.

Para Armas Raul (2008) entre los objetivos de la auditoria de gestion estan:
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e Evaluar la economia, la eficiencia y la eficacia de las entidades.

e Evaluar el cumplimiento de las politicas gubernamentales.

e Evaluar el cumplimiento de metas y resultados sefialados en los programas, proyectos u
operaciones de los organismos sujetos a control.

e Analizar el costo de la actividad y el correcto uso dado a los recursos aprobados.

Por otra parte Fonseca (2014) menciona que los objetivos que persigue la auditoria de gestion son

los siguientes:

o ldentificar las areas de reduccién de costos, mejoramiento de métodos operativos, e

incrementar la rentabilidad con el propdsito de apoyo a las necesidades examinadas.

e Determinar si la actividad objeto de la auditoria pueden operar con eficiencia, eficacia y

economia.

o Establecer el nivel de cumplimiento que la organizacion y sus integrantes cumplen con las

actividades asignadas a los mismos.

e Determinar el nivel de control y evaluacién de calidad no solamente de los procesos

realizados sino también de los funcionarios de la organizacion.

o Establecer si los controles gerenciales utilizados en la entidad son efectivos y aseguran el

desarrollo eficiente de las actividades y operaciones de la organizacion (Arias, 2018, p.3)
Caracteristicas

e Continua: Ser permanente y cronologica, aportando de este modo a identificar, sintetizar,

comunicar y supervisar las no conformidades detectadas.
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e Sistematica: Coordinar las actividades de auditoria de forma minuciosa, ordenada,
planificada bajo procedimientos estandares de auditoria.

e Objetiva: Asegurar que los hallazgos se encuentren sustentados por evidencia suficiente,
relevante y competente.

e Confiable: Presentar en forma precisa y veraz la realidad de los procesos, de este modo se

obtienen resultados 6éptimos para la toma de decisiones inmediatas. (Vasquez & Pinargote

2018, p.25).
Evidencias

La NIA 500 la define como la “informacion obtenida por el auditor/a para llegar a las conclusiones
en las que basa su opinién”.
Las evidencias en una auditoria constituyen la prueba de realidad y sirven primordialmente para
construir construir una conviccion razonable del auditor/a respecto a la realidad de la entidad
auditada a la vez que sustenta las conclusiones y el informe de auditoria y sirve de referencia para
verificaciones en auditorias posteriores.
“Las evidencias de auditoria deben ser evaluadas frente a los criterios de auditoria, esto es,
frente al conjunto de requisitos que sirven de referencia. El resultado de esta evaluacion
constituye el hallazgo de auditoria, que puede ser positivo 0 negativo. Positivo: Se demuestra
cumplimiento con respecto al criterio de auditoria (conformidad) Negativo: Se demuestra
incumplimiento respecto al criterio de auditoria (no conformidad)” (ISO 9001)
Al hablar de la evidencias se hace mencion a la informacion de prueba recogida por el auditor para
sostener su criterio, por ello el auditor dedica la mayor cantidad de tiempo en la blsqueda y

obtencién de evidencia, misma que debe tener las siguientes caracteristicas:
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e Suficiente: Es una caracteristica cuantitativa, que trata sobre la cantidad de informacion
receptada, que sean Utiles y dentro de los limites de tiempo.

e Competente: Es una caracteristica cualitativa, quiere decir que son vélidas, de calidad y
relevantes.

e Confiable: Debe ser creible y aceptable, eso en funcion de la fuente que la origina (Vasquez

& Pinargote, 2018, pp. 43-44).

Las evidencias son un elemento importante dentro de la auditoria y por tal motivo se deber

pretar especial atencién a sus diferentes formas de expresion, las evidencias pueden ser:

e Documentales: Se muestran en documentos fisicos o electronicos. Pueden ser internas o
externas a la Organizacion.

e Fisicas: Se recogen mediante la observacion directa de bienes, actividades o sucesos.

e Declarativas: Se basan en las declaraciones de las personas en el transcurso de entrevistas
de auditoria.

e Analiticas: Se fundamentan en el andlisis y verificacion de los datos recogidos en la
auditoria.

¢ Informaticas: Se observan en las aplicaciones y soportes informaticos accesibles durante la

auditoria. (Minondo Angel, 2020).
Riesgos

El riesgo es la probabilidad de que una o varias amenazas se conviertan en un desastre. El riesgo
se refiere a la "posibilidad de dafio o fracaso" bajo determinadas circunstancias, El peligro se

refiere a la "probabilidad de accidente o patologia™.
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Maldonado (2006) afirma que “El riesgo es la posibilidad de emitir un informe incorrecto por no
haber detectado errores o irregularidades significativas que modificaran el sentido de la opinién
vertida en el informe™ (p,49).

La auditoria no puede estar exenta de errores y omisiones importantes que afecten los resultados
del auditor expresados en su informe, por lo cual resulta necesario tener en cuenta los tres
componentes de riesgo latentes en este proceso.

e Riesgo Inherente: Es la susceptibilidad de la informacion financiera o de gestion a la
existencia de irregularidades significativas, antes de considerar la efectividad de los sistemas
de control. Es el riesgo a que se somete una organizacion en ausencia de acciones de la
administracion para laterar o reducr su probabilidad de ocurrencia e impacto.

¢ Riesgo de control: Es el riesgo de que los sistemas de control estén incapacitados para
detectar o evitar errores significativos en forma oportuna.

e Riesgo de deteccion: Es el riesgo de que los procedimientos de auditoria seleccionados no
detecten errores existentes en la informacion financiera o de gestién, aunque es el Unico
riesgo controlable por la labor del auditor y depende exclusivamente de la forma en que se

lleven a cabo los procedimientos de auditoria (Maldonado, 2006, pp.48-50).
Control Interno

El Manual de Auditoria de Gestion (2001) define al control interno como un proceso designado
para proporcionar una razonable seguridad en conexion con el logro de los objetivos relacionado
con categorias como la seguridad de la informacion financiera, la efectividad y eficiencia de las

operaciones, y el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.
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El control Interno es un proceso efectuado por el consejo de administracion, la direccion vy el resto
del personal de una entidad, disefiado con el fin de proporcionar un grado de seguridad razonable

en cuanto a la consecucion de objetivos dentro de las siguientes categorias:

e Eficacia y eficiencia de las operaciones
e Fiabilidad de la informacion

e Cumplimiento de las leyes y normas aplicables.

Caracteristicas. Toro, Fonteboa, Armada y Santos (2005) establece las siguientes caracteristicas
del control interno:
e Lo llevan a cabo las personas que actlan en todos los niveles y no se trata solamente de
manuales de organizacion y procedimientos.
e Aporta un grado de seguridad razonable, con relacion al logro de los objetivos fijados.

e Debe facilitar la consecucion de objetivos en una 0 mas areas u operaciones en la entidad.

Importancia. El control interno tienes una importancia primordial en el desarrollo de las
organizaciones, el desarrollo del control interno, permiti6 que el objetivo de la auditoria de
descubrir fraudes pasara a un plano secundario, y el control es aplicado desde un punto de vista
preventivo.

Corresponde por tanto al control interno, por definicion, prevenir el suceso de fraude y el error,
responsabilidad que por consecuencia recae en la administracion de la entidad, reservandose a la
auditoria la mision de evaluar la eficacia del control interno y de formular las recomendaciones

pertinentes para mejorarlo.
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Objetivos.

Confiabilidad de la informacién. Para lograr este objetivo es necesario hacer un disefio eficiente
de los canales para la informacién y la comunicacion alrededor de ella, y tener definidos cuales
seran los indicadores de calidad para evaluar la misma con el fin de eliminar la duplicidad de
informacion que hoy se genera y que hace engorroso el trabajo en algunas areas.

Eficiencia y eficacia de las operaciones. Es indispensable para el logro tener bien definidos los
ciclos de operaciones de la entidad, y los procedimientos que se generan en cada ciclo; estos
procedimientos quedaran establecidos en el “Manual de Procedimientos”. Con esto se logra
organizar el trabajo en la entidad a través de la definicion de los ciclos y los procedimientos de
trabajo que hay que cumplir en cada ciclo.

Cumplimiento de las leyes, reglamentos y politicas establecidas. Se cumplira este objetivo en la
misma medida que cada trabajador conozca su contenido de trabajo, a qué se dedica la entidad,
qué objetivos se propone alcanzar y cdmo aspira lograrlos, y cudl es la base legal que la rige.
Control de los recursos, de todo tipo, a disposicion de la entidad. La entidad debera crear en cada
uno de sus procedimientos la base del control de los recursos, estableciendo mecanismos donde
tanto el trabajador como los funcionarios logren interiorizar el nivel de responsabilidad que les
corresponde en cada caso. (Toro et al. 2005).

Por tanto, el Control Interno puede ayudar a que una entidad alcance sus objetivos, a prevenir las
perdidas de recursos y a la obtencion de la informacion mas oportuna y eficaz.

También puede reforzar la confianza de que la entidad cumple con las leyes y normas aplicables,
evitando efectos perjudiciales para su reputacion y otras consecuencias. En resumen, puede ayudar

a que una entidad llegue adonde quiere ir y evite peligros en el camino.
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Componentes del Control Interno

Ambiente de Control. El ambiente de control es la base para el disefio del sistema de Control
Interno; en él queda reflejada la importancia o no que da la direccién al Control Interno y la
incidencia de esta actitud sobre las actividades y los resultados de la entidad. Es ilogico pensar que
si los directivos de la organizacion no tienen en primer nivel de importancia el Control Interno los

trabajadores lo asuman.

Evaluacion de Riesgos. Elproceso de identificacion de los riesgos comienza paralelamente con
el establecimiento del ambiente de control y del disefio de los canales de comunicacion e

informacién necesarios a lo largo y ancho de la entidad.

Debido a que las condiciones econdmicas, industriales, normativas y operacionales se modifican
de forma continua, se hacen necesarios mecanismos para identificar y minimizar los riesgos

especificos asociados con el cambio, por lo que cada vez es mayor la necesidad de evaluar los

riesgos previo al establecimiento de objetivos en cada nivel de la organizacion.

El Control Interno ha sido pensado esencialmente para limitar los riesgos que afectan las
actividades de las entidades. A través de la investigacion y andlisis de los riesgos relevantes y el
punto hasta el cual el control vigente los neutraliza, se evalla la vulnerabilidad del sistema. Para
ello debe adquirirse un conocimiento practico de la entidad y sus componentes como manera de
identificar los puntos débiles, enfocando los riesgos, tanto de la entidad (internos y externos) como

de la actividad.
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Actividades de Control. Después de identificados y evaluados los riesgos podran establecerse las
actividades de control con el objetivo de minimizar la probabilidad de ocurrencia y el efecto

negativo que, para los objetivos de la organizacion, tendrian si ocurrieran.

Cada actividad de control debe ser monitoreada con instrumentos de supervision eficaces
(observaciones, cuestionarios, revisiones sorpresivas, etc.) realizados de forma permanente por los
directivos y los auditores internos si existieran, con el objetivo de poder asegurar que el Control
Interno funcione de forma adecuada y detectar oportunamente cuanto es de efectiva la actividad
de control para, de lo contrario, ser sustituida por otra. Es en este momento cuando se observa con
mayor claridad la naturaleza del Control Interno con sus enfoques de prevencion y autocontrol,
donde la organizacion sera capaz de identificar sus puntos vulnerables vy erradicarlos con

oportunidad.

Aunque algunos tipos de actividades de control estan relacionadas solamente con un éarea
especifica, con frecuencia afectan a diversas &reas, ya que una determinada actividad de control
puede ayudar a alcanzar objetivos de la entidad que corresponden a otras areas. De este modo, las
actividades de control en el area de operaciones también contribuyen al logro de una informacion
financiera oportuna y con calidad, los controles sobre la fiabilidad de la informacion financiera

pueden contribuir al cumplimiento de la legislacion aplicable, y asi el sistema propicia un

desemperio integrado. Un ejemplo de esto es la creacién del Manual de Procedimientos.

Informacion y Comunicacion. Hay que identificar, recopilar y comunicar informacion pertinente

en forma y plazo que permitan cumplir a cada trabajador con sus responsabilidades.

Los sistemas informaticos producen informes que contienen informacion operativa, financiera y
datos sobre el cumplimiento de las normas que permiten dirigir y controlar la entidad de forma

adecuada. Dichos sistemas no s6lo manejan datos generados internamente, sino también
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informacion sobre acontecimientos externos, actividades y condiciones relevantes para la toma de

decisiones de gestién, asi como para la presentacion de informes a terceros.

También debe haber una comunicacion eficaz en un sentido mas amplio, que fluya en todas las
direcciones a traves de todos los ambitos de la organizacion, de arriba hacia abajo y a la inversa.
El mensaje por parte de la alta direccion atodo el personal ha de ser claro: “las responsabilida des
del control han de tomarse en serio”. Los trabajadores tienen que comprender cual es su papel en
el sistema de Control Interno y como las actividades individuales estan relacionadas con el trabajo
de los demas. Por otra parte, han de tener medios para comunicar la informacion significativa a los
niveles superiores. Asimismo, tiene que haber una comunicacién eficaz con terceros; como

clientes, proveedores, organismos de control y accionistas.

Supervision y Monitoreo. El monitoreo permanente incluye actividades de supervision
realizadas de forma constante, directamente por las distintas estructuras de direccion, o mediante
un equipo de auditores internos, asi como por el propio Comité de Control que debe llevar sus
funciones a la prevencion de hechos que generen pérdidas o incidentes costosos a la entidad desde

el punto de vista financiero y humano.

Evidencias. Como sistema de la organizacion, el Control Interno esta sujeto a un proceso de
creacion de evidencias documentales, lo cual ha sido clasico en el tiempo; sin embargo, el modelo
de sistema escogido para aplicar en el pais tiene un peso de evidencias que estan relacionadas con
el comportamiento de los colectivos laborales. Si bien es fundamental concentrar los esfuerzos en
la elaboracion de evidencias documentales, el sistema no funciona si no se logra que los integrantes
de los colectivos laborales se comprometan e identifiquen con las normas disefiadas. (Toro et al,

2005).
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Esquemade las fases de auditoria gestion

- Visita de observacion

- Revisién de papeles de
trabajo

- Determinar Indicadores

FASE I: Conocimiento
Preliminar

[ e . ., \ Memorando de
@ Y - Anadlisis de informacién vy

FASE II: Planificacién documentacion
- Evaluacion de Control Interno l
\ 4 - Elaboracién Plany Programas/

—— | Planificacion

Programas
de Trabajo

a )
FASE lll: Ejecucion

- Aplicacién de Programas
| - Preparacion de Papeles de
\ 4 Trabajo
- Hoias resumen hallazgos
- J

FASE IV: /
Comunicacién de - Redaccidén borrador de

Resultados informe

- Conferenciafinal para lectura
de informe

- Emision de informe final

FASE V: Seguimiento
- Recomprobacién después de

uno o dos afos. e Informe
Final

Fuente: Contraloria General del Estado. (Junio de 2003). Manual General de Auditoria Gubernamental. Ecuador.
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4.5. FASE |: Conocimiento preliminar

Esta fase tiene el propdsito de obtener o actualizar la informacion general sobre la entidad y las

principales actividades con el fin de identificar las condiciones existentes para ejecutar la auditoria

iniciandose con la emision de la orden de trabajo, la aplicacion de un programa de auditoria y

terminando con la emision de un informe para el conocimiento del Jefe de Auditoria.

Actividades

Visita de observacion a las instalaciones: Para observar el desarrollo de las actividades y
operaciones, Yy visualizar el funcionamiento en conjunto

Revision de los archivos corrientes y permanentes de los papeles de trabajo de auditorias
anteriores; y/o recopilacion de informaciones y documentacion béasica paraactualizarlos. Su
contenido debe proveer un conocimiento y comprension cabal de la Entidad sobre: la vision,
mision objetivos, metas, planes direccionales y estratégicos, la actividad principal.
Determinar los criterios, parametros e indicadores de gestion que constituyan puntos de
referencia que permitira posteriormente compararlos con resultados reales de sus
operaciones y determinar si estos resultados son superiores, similares o inferiores a las
expectativas.

Detectar la Fuerzas y Debilidades, asi como, las oportunidades y amenazas en el ambiente
de la Organizacion, y las acciones realizadas o factibles de llevarse a cabo para obtener
ventaja de las primeras y reducir los posibles impactos negativos de las segundas.
Evaluacion de Sistema de Control Interno que permite acumular informacion sobre el
funcionamiento de los controles existentes y para identificar a los componentes (areas,
actividades, rubros, cuentas, etc.) relevantes para la evaluacion de control interno y que en

las siguientes fases del examen se someteran a las pruebas y procedimientos de auditoria.
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Dependiendo de la naturaleza de la entidad, magnitud, complejidad y diversidad de sus
operaciones, podréd identificarse a mas de los componentes a sus correspondientes
subcomponentes.

o Definicion del objetivo y estrategia general de la auditoria a realizarse.
Orden de trabajo y carta de presentacion

Para comenzar una auditoria el jefe de la unidad operativa emitira la orden de trabajo autorizando

su ejecucion, la cual contendra:

e Objetivo general de la auditoria.

e Alcance de la auditoria.

e Nomina del personal que inicialmente integra el equipo.
e Tiempo estimado para la ejecucion.

¢ Instrucciones especificas para la ejecucion, es decir, determinar si se elabora la planificacion

preliminar y especifica o una sola que incluya las dos fases.

A mas de ello el director de la unidad proporcionard al equipo de auditores, la carta de
presentacion, mediante la cual se iniciard el proceso de comunicacion con la administracion de la
entidad, la que contendra la ndmina de los miembros que inicialmente integren el equipo, los
objetivos del examen, el alcance y algiin dato adicional que considere pertinente (Manual General

de Auditoria de Gestion, 2003, p.83).
Hoja de Distribucion de Trabajo.

Es el registro en el cual se detalla cada una de las actividades que realiza el equipo de auditoria

para el logro de objetivos, resaltando las funciones que cumplen cada uno de ellos.
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HOJA DE DISTRIBUCION DE TRABAJO

Nombres y

_ Funcion | Siglas
Apellidos

Actividades

Firmas

Elaborado por:

Revisado por:

Fecha:

Fuente: Contraloria General del Estado. (2003). Manual General de Auditoria Gubernamental.

Hoja de Distribucion de tiempo

En esta se detalla el tiempo que se estime necesario para efectuar cada operacion o actividad de

manera eficiente, es decir, se establece un cronograma con los dias laborables y el tiempo que

llevara realizar cada tarea que consta en el proceso de la auditoria de Gestion.

HOJA DE DISTRIBUCION DE TIEMPO

Nombres y » _ o _
) Funcién | Siglas Actividades Tiempo
Apellidos
Elaborado por: Revisado por: Fecha:

Fuente: Contraloria General del Estado. (2003). Manual General de Auditoria Gubernamental.

Hoja de Indices

Es necesario la anotacion de Indices en los papeles de trabajo ya sea en el curso o al concluirse la

auditoria, para lo cual primeramente se debe definir los cédigos a emplearse que deben ser iguales

a los utilizados en los archivos y su determinacion debe considerarse la clase de archivo y los tipos



de papeles de trabajo. (Manual de Auditoria de Gestion, 2003).

Modelo de Hoja de Indices

HOJA DE INDICES

PAPEL DE TRABAJO INDICE
ADMINISTRACION DE PROCEDIMIENTOS AD
Orden de Trabajo AD/1
Notificacion Inicial AD/2
Hoja de Distribucién de Trabajo AD/3
Hoja de Distribucion de Tiempo AD/4
Hoja de Indices AD/5
Hoja de Marcas AD/6
Elaborado por: Revisado por: Fecha:

Fuente: Contraloria General del Estado. (2003). Manual General de Auditoria Gubernamental.

Marcas de Auditoria
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Son conocidas como claves de auditoria o tildes, son signos particulares y distintivos que hace el

auditor para sefalar el tipo de trabajo realizado de manera que el alcance del trabajo quede

perfectamente establecido. Estas marcas permiten conocer ademas, cuales partidas fueron objeto

de la aplicacion de los procedimientos de auditoria y cuéles no. Las marcas deben ser anotadas en

cada papel de trabajo con lapiz rojo; y estas son de dos clases:

e Con Significado Uniforme.- Son utilizadas por el personal de auditoria,

se emplean

frecuentemente en cualquier auditoria o examen especial, por lo general son aplicadas o

adoptadas igualmente por el Organismo Superior de Control o por la Unidad de Auditoria

Interna ya que no implican que al pie del papel de trabajo se anote su significado.



32

e Sin Significado Permanente.- Son utilizadas por los auditores para expresar conceptos o

procedimientos empleados cuyo significado e interpretacion es a criterio del auditor. (Manual

de Auditoria de Gestion, 2003).

Modelo de Hoja de Marcas

HOJA DE MARCAS
SIGNIFICADO

SIMBOLO

\ Verificado

* Observado

< Revisado

Y Sumatoria

A Inspeccionado

A Analizado

© Calculado
Elaborado por: Revisado por: Fecha:

Fuente: Contraloria Generaldel Estado. (2003). Manual General de Auditoria Gubernamental.

Visita Previa

Segin las Normas Ecuatorianas de Auditoria (NEA 8), este paso consiste en visitar las

instalaciones de la entidad utilizando las técnicas de la observacion y entrevista que son necesarios

para obtener informacion general de las actividades y procesos observados con la identificacion

de los mas relevantes. Para esto se elabora a criterio del auditor una Guia que puede ser

estructurada y no estructurada.



33

Indicadores de Gestion

Los Indicadores de gestion son variables o parametros que permiten medir de forma cuantitativa
y cualitativa, el grado de cumplimiento de un sistema, proyecto, programa, componente, proceso,
actividad o de la ejecucion de las operaciones, en términos de eficiencia, economia, efectividad e

impacto.

Para la construccion del indicador se deberd colocar en el numerador las variables con datos
relativos a insumos, procesos o productos y en el denominador se colocaran las variables

cronologicas, fisicas 0 econémicas de comparacion.

El uso de los indicadores de auditoria, permite medir:

e La eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos

e Las cualidades y caracteristicas de los bienes producidos o servicios prestados (eficacia)

e El grado de satisfaccion de las necesidades de los usuarios o clientes a quienes van dirigid 0s
(calidad).

e Todos estos puntos debemos medirlos teniendo en cuenta la relacion con la mision los

objetivos y las metas planteadas por la institucion. (Contraloria General del Estado, p 83)

Indicadores de Eficacia.- La eficacia es el grado de cumplimiento de los objetivos previstos, por
lo tanto, su medicién se expresa en un porcentaje de cumplimiento; por tal motivo este indicador
evalla el grado de cumplimiento de los objetivos planteado, sin considerar necesariamente los
recursos asignados para ello. Este indicador contribuird a la consecucién de las metas y resultados

definidos.

) Personal del departamento de Logistica que conoce la mision
Mision = — x100
Total del personal del departamento de logistica
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Personal del departamento de Logistica que conoce la vision

1
Total del personal del departamento de logistica x100

Visién =

Objetivos cumplidos
Objetivos planteados x

Cumplimiento de Objetivos = 100

Indicadores de Eficiencia.- Se refiere al optimo aprovechamiento de los recursos para el logro de
objetivos, considerando la calidad y el tiempo asignado. Facilita el andlisis de la situacion de la
entidad y los procesos para dotar de precision y eficacia a la toma de decisiones, desde un

conocimiento éptimo, por tal razon este indicador se aplica para medir la relacion establecida entre

las metas alcanzadas y los recursos ejercidos para tal fin.

N2 de controles y supervisiones ejecutados

100
N? de controles y supervisiones programadas x

Control y supervision =

N@ de procesos de adquisicion ejecutados

1
N2 de procesos de adquisicion programadas x100

Proceso de adquisicion =

N2de informes finales ejecutados

1
N2de informes finales programadas x100

Informes finales de gestion =

Indicadores de Economia.- Evalla la capacidad de una Institucion para generar y movilizar
adecuadamente los recursos en el logro de la mision institucional, ya que la administracion de los
recursos de todo tipo siempre exige al maximo de disciplina y cuidado en el manejo del

presupuesto, preservacion del patrimonio y capacidad de generar ingresos.

Presupuesto ejecutado
Presupuesto programado

Presupuesto =
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Determinacién del FODA

El analisis FODA es una herramientas que permite obtener un claro diagndstico para poder
implementar acciones, medidas correctivas y tomar desisiones estratégicas oportunas y mejorar en

el futuro.

Andlisis Interno. Se refiere a la identificacion de los factores claves que han condicionado el
desemperfio, su evaluacion y la identificacion de las fortalezas y debilidades que presenta la

organizacion en su funcionamiento y operacion en relacion con la mision.

En definitiva se trata de realizar una autoevaluacién, donde la matriz de andlisis dafo trata de

identificar los puntos fuertes y los puntos débiles de la empresa.

Andlisis Externo. Se refiere a la identificacion de los factores exdgenos, méas alla de la
organizacion, que condicional su desempefio, tanto en sus aspectos positivos, como negativos

(amenazas). (Contraloria General del Estado, pags. 32-35, 40-42)

Se debe tener un especial cuidado dado que son incontrolables por la empresa e influyen
directamente en su desarrollo. La matriz FODA divide por tanto el andlisis externo en

oportunidades y en amenazas.

FactoresInternos Factores Externos
Fortalezas [ ] oportunidades

[ ] Debilidades [] Amenzas
Fuente: Contraloria General del Estado. (Junio 2003). Manual General de Auditoria Gubernamental.
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4.6. FASE I11: Planificacion
Consiste en orientar la revision hacia los objetivos establecidos para los cuales debe establecerse
los pasos a seguir en la presente y siguientes fases y las actividades a desarrollar. Debe contener
la precision de los objetivos especificos y el alcance del trabajo para desarrollar considerando entre
otros elementos, los pardmetros e indicadores de gestion de la entidad; la revision debe estar
fundamentada en programas detallados para los componentes determinados, los procedimientos
de auditoria, los responsables y las fechas de ejecucion del examen, también debe preverse la
determinacion de recursos tanto en nimero como en calidad del equipo de trabajo que serd
utilizado en el desarrollo de la revision con especial énfasis en el presupuesto del tiempo y costos
estimados; finalmente, los resultados de la auditoria esperados, conociendo de la fuerza y

debilidades y de las oportunidades de mejora de la entidad, cuantificando en los posible los ahorros

y logros esperados.
Actividades

e Revision y andlisis de la informacion y documentacion obtenida en la fase anterior, para
obtener un conocimiento integral del objeto de la entidad, comprender la actividad principal
y tener los elementos necesarios para la evaluacion de control interno y para la planificacion
de la auditoria de gestion.

e Evaluacion de control interno relacionada con el area o0 componente objeto del estudio que
permitira acumular informacioén sobre el funcionamiento de los controles existentes, para
identificar los asuntos que requieran tiempo Yy esfuerzos adicionales en la fase de
“Ejecucion”, para determinar la naturaleza y alcance del examen, confirmaran la estimacion
de los requerimientos del personal, programaran su trabajo, prepararan los programas

especificos de la siguiente fasey fijaran los plazos para concluir la auditoria y presentar el



37

informe y, después de la evaluacion tendran informacion suficiente sobre el ambiente de
control, los sistemas de registro e informacién y los procedimientos de control.

e Abase de las dos primeras actividades antes mencionadas el supervisor en conjunto con Jefe
de Equipo y con el aporte de los demas integrantes del equipo multidisciplinario, prepararan
un Memorando de Planificacion.

e Elaboracion de programas detallados y flexibles, confeccionados especificamente de
acuerdo a los objetivos trazados, que den respuesta la comprobacion de las 5 “E” (Economia,

Eficiencia, Eficacia, Etica y Ecologia), por cada proyecto o actividad a examinarse.

Evaluacion de Control Interno

Segun lo estipulado en la Ley Organica de la Contraloria General del Estado (2015) se puede

afirmar que el control interno constituye:

Un proceso aplicado por la maxima autoridad, la direccion y el personal de cada institucion que
proporciona seguridad razonable de que se protegen los recursos publicos y se alcancen los
objetivos institucionales. Constituyen elementos del control interno: el entorno de control, la
organizacion, la idoneidad del personal, el cumplimiento de los objetivos institucionales, los
riesgos institucionales en el logro de tales objetivos y las medidas adoptadas para afrontarlos, el
sistema de informacion, el cumplimiento de las normas juridicas y técnicas; y, la correccion

oportuna de las deficiencias de control (Art. 9).
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Métodos de evaluacion de control interno

Método descriptivo. Consiste en describir las diferentes actividades de los departamentos,
funcionarios y empleados, v los registros que intervienen en el sistema. Sin embargo, no se debe

describir las actividades de los departamentos o de los empleados de manera aislada u objetiva.

Debe hacerse la descripcion siguiendo el curso de las operaciones a través de su manejo en los
departamentos citados. Porlo general se describe procedimientos, registros, formularios, archivos,
departamentos que intervienen en el sistema de control. Este método presenta el inconveniente que
muchas personas no tienen habilidad para expresar sus ideas por escrito en forma clara, precisa y
sintética, lo que trae como consecuencia que algunas debilidades de control no quede expresadas

en la descripcion.

Método de cuestionario. Consiste en usar como instrumento para la investigacion, cuestionarios
previamente formulados que incluyen preguntas acerca de la forma en que se manejan las
transacciones u operaciones de las personas que intervienen en su manejo, la forma en que fluyen
las operaciones a través de los puestos o lugares donde se define o se determinan los

procedimientos de control para la conduccién de las operaciones.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

N° | DESCRIPCION RESPUESTAS VALORACION | OBSERVACIONES
Sl NO PT | CT | N/A
ELABORADO POR: | REVISADO POR: FECHA:

Fuente: Contraloria Generaldel Estado. (2003). Manual General de Auditoria Gubernamental.
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO

1. CALIFICACIONDEL RIESGO
PT= Ponderacion Total
CT= Calificacion Total
CP= Calificacion Porcentual
cT
CP = PT * 100
2. NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA
NIVEL DE RIESGO

ALTO MODERADO BAJO
15%-50% 51%-75% 76% - 95%
BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA
3. CONCLUSION

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | FECHA:

Fuente: Contraloria General del Estado. (2003). Manual General de Auditoria Gubernamental.
Método de flujogramas (Diagrama de Flujo). Consiste en que se expone por medio de cuadros
o graficos. Si el auditor disefia un flujograma de control interno, sera preciso que visualice el flujo

de la informacion y los documentos gue se procesan.

El flujograma debe elaborarse, usando simbolos estandar, de manera que quienes conozcan los
simbolos puedan extraer informacion Util relativa al sistema. Si el auditor usa un flujograma
elaborado por la entidad, debe ser capaz de leerlo, interpretar sus simbolos y sacar conclusiones
Utiles respecto al sistema representado por el flujograma. En algunos casos tal vez sea aplicado el
metodo de graficos, en otros puede ser conveniente usar el metodo de cuestionarios, y en otros

puede ser mas facil o puede ser de mejor interpretacion el método descriptivo narrativo.
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Este método simplifica la tarea de descripcion de los procedimientos y técnicas mediante el uso de
graficos de movimiento de transacciones, también llamadas diagramas de flujo o flow charts. Este
diagrama proporciona al lector una imagen clara del sistema, mostrando la naturaleza y secuencia
de los procedimientos, division de responsabilidades, fuentes, distribucién de documentos y

situacion de los registros de contabilidad.
Simbologia.

El lenguaje gréafico de los diagramas de flujo estd compuesto de simbolos, cada uno de ellos tiene
un significado diferente, lo que garantiza que tanto la interpretacion como el andlisis del diagrama
se realicen de forma clara y precisa. Asimismo, para asegurar la interpretacion Unica del diagrama
de flujo resulta necesario el disefio y escogencia de determinados simbolos a los que se les confiera
convencionalmente un significado preciso, asi como definir reglas claras con respecto a la

aplicacion de estos.

Simbolo Representa

Se utlliza para representar el inicio o el fin del flujo.
C) También puede representar una parada o una
interrupcion programada que sea necesaria realizar en

un programa.

Digitacion de informacion.

Decision. Este es utilizado para la toma de decisiones,

ramificaciones, para la indicacion de operaciones

Operacion. Representa la realizacion de una operacion
0 actividad relativas a un procedimiento.

l6gicas o de comparacion entre datos.




Este es utilizado para indicar la secuencia del diagrama
de flujo, es decir, para indicar el sentido de las

operaciones dentro del mismo.

Documento. Representa cualquier tipo de documento

que entrase utilice, se genere osalga del procedimiento.

Conector. Este es utilizado para enlazar dos partes
cualesquiera de un diagrama a través de un conector de
salida y un conector de entrada. Esta forma un enlace

en la misma pagina del diagrama.

Conector de pagina. Este es utilizado para enlazar dos
partes de un diagrama pero gue no se encuentren en la

misma pagina.

O
8
Y,

Archivo. Representa un archivo comun y corriente de

oficina.

Matrices.

Fuente: CEPEDA, Gustavo; Auditoriay Control Interno, McGraw-Hill Interamericana, Primera Edicion.,
Colombia, 2002

El uso de Matrices conlleva el beneficio de permitir una mejor localizacién

evaluacion colateral de control interno.
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de

debilidades de control interno. Permite identificar a empleados relacionados con las tareas de

registro, custodia y control. Paraello se debe completar un cuestionario segregado por areasy la
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Productos

Memorando de Planificacién. Es aquel instrumento que resume las actividades desarrolladas en
la fase de planificacién de la auditoria, se incluye informacion general de la entidad, actividades
de control realizadas, aspectos financieros y operacionales, al igual que el enfoque de auditoria,
los objetivos, alcance y estrategia de auditoria; esto a la vez permite definir los recursos a utilizar

y el tiempo requerido de acuerdo con el cronograma de trabajo preparado.

Programas de Auditoria para cada componente (proyecto, programa o actividad). Es un
documento formal que sirve como guia de procedimientos a ser aplicados durante el curso del
examen y como registro permanente de la labor efectuada; mismo que establece un enunciado
l6gicamente ordenado y clasificado de los procedimientos de auditoria a ser empleados y la

extension y oportunidad de su aplicacién (Manual General de Auditoria Gubernamental, 2003, p.

121).
PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE:

SOBCOMPONENTE:

Ne | OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS REF. | ELAB. | FECHA
OBJETIVOS
PROCEDIMIENTOS

ELABORADO POR: [ REVISADO POR: [FECHA:

Fuente: Contraloria General del Estado. (2003). Manual General de Auditoria Gubernamental.
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4.7. FASE I11. Ejecucion

En esta etapa es donde se ejecuta propiamente la auditoria, pues en esta fase donde se desarrolla

los hallazgos Y se obtiene toda la evidencia necesaria en cantidad y calidad apropiada, basada en

los criterios de auditoria y procedimientos definidos en cada programa, para sustentar las

conclusiones y recomendaciones de los informes.

Actividades

Aplicacion de los programas detallados y especificos para cada componente significativo y
escogido para examinarme, que comprende la aplicacion de las técnicas de auditoria
tradicionales, como: inspeccion fisica, observacion, calculo, indagacion, analisis, etc.;y
mediante la utilizacién de estadisticas de las operaciones.

Preparacion de los papeles de Trabajo, que junto a la documentacion relativa a la
planificacion y aplicacion de los programas, contienen la evidencia suficiente, competente
y relevante.

Elaboracion de hojas resumen de hallazgos significativos por cada componente examinado,
expresados en los comentarios, los mismos que deben ser oportunamente comunicados a
los funcionarios Y terceros relacionados.

Definir la estructura del informe de auditoria, con le necesaria referencia a los papeles de

trabajo y a la hoja de resumen de comentarios, conclusiones y recomendaciones. (Manual

de Auditoria de Gestion, 2001, pp. 184-185)
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Técnicas y Procedimientos

Los procedimientos Yy técnicas a aplicar seran principalmente de caracter general, destinados a la
deteccion de problemas y puntos debiles en las entidades auditadas, permitiendo analizarlos con

el objetivo de mejorarlos, no pudiendo ser tan concretos como en la auditoria financiera.

Los procedimientos que se llevan a cabo en una auditoria de gestion, requieren de la utilidad de
técnicas de caracter investigativo aplicables a hechos o actividades que se desarrollan dentro de
los sistemas de gestién, mediante el cual el auditor de forma objetiva verifica el cumplimento de
requisitos establecidos y de este modo obtiene evidencia suficiente y competente. (Vazquez, M. &

Pinargote, N. 2018)

e ] N\ N 7 )
* Aplicable en todo €| |e permite al auditor e Separar hechos, productos,
proceso de auditoria,| | descubrir igualdad o/ | documentos que permitan
consiste en cerciorarse (fle diferencias al comparar verificar el cumplimiento de
hechos que se estan resultados, con el fin de requisitos, apoyandose en la
desarrollando en una| | determinar conformidad técnica de revisién ocular.
organizacion. de los requisitos.

{

ouzenacin ) fevision selectva@EBy

4 N N N
e Validar documentalmente ¢ Obtener informacidon a| | eComprobar
el cumplimiento de todos través de averiguaciones documentalmente  hechos
los requisitos aplicables a 0 conversaciones con las especificos en funcion del
un producto determinado personas involucradas en cumplimiento de requisitos
o servicio brindado. los procesos a ser establecidos.
auditados.

Y E AW
=t

Fuente: Contraloria General del Estado. (2003). Manual General de Auditoria Gubernamental.
El empleo de las técnicas va de la mano con el uso de los papeles de trabajo, las mismas que

contribuyan a plasmar la evidencia competente.
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Papeles de Trabajo

Los papeles de trabajo constituyen el conjunto de piezas documentales o electrénicas, enlos cuales
esta consignada la evidencia recopilada por el auditor y los resultados de las pruebas realizadas
durante la etapa de ejecucion también forma parte aquellas piezas documentales o electronicas

obtenidas por el auditor y que no han sido preparadas por él.

Los papeles de trabajo sirven para respaldar los hallazgos, el informe y los procesos

administrativos, ademas registra las labores de la auditoria.

CEDULA NARRATIVA

Comentario:

Conclusion:

Recomendacion:

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | FECHA:

Fuente: Contraloria General del Estado. (2003). Manual General de Auditoria Gubernamental.
Archivo de los papeles de trabajo. Es el sistema que maneja el flujo de informacion vy

documentos mediante técnicas y formas. Existen dos tipos:

e Archivo Corriente: Son documentos electronicos o documentales que sirven solo para el
examen actual.
e Archivo Permanente: Son documentos que sirven para el examen actual y examenes

futuros (base normativa, legal, financiera, dado generalmente por la entidad).
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Hallazgos de Auditoria

Es una descripcion explicativa, légica, completa, ordenada y descriptiva de los hechos detectados
referente a deficiencias, desviaciones, irregularidades, errores, fortalezas, y necesidades de cambio
establecidas por el auditor como producto de la aplicacion de pruebas selectivas con la aplicacion

de procedimientos o técnicas de auditoria.

Debe considerar los siguientes atributos:

e Condicion: se describe la situacién encontrada. (Lo que es)
e Criterio: se describe el estandar contra el cual se mide la condicion. (Lo que debe ser)
e Causa: Se detalla las razones por las que ocurrid la condicién presentada. (Porque sucedio)

e Efecto: Consecuencia de la condicion descrita. (La diferencia entre lo que es y debi6 ser)

Requisitos. Los requisitos basicos en un hallazgo de auditoria son los siguientes:

Importancia relativa que amerite su desarrollo y comunicacién formal.

e Basado en hechos y evidencias precisos que figuren en los papeles de trabajo.

e Objetivo al fundamentarse en hechos reales.

e Basado en una labor de auditoria suficiente para respaldar las conclusiones resultantes.

e Convincente para una persona que no ha participado en la ejecucion de la auditoria (Armas,

2008, p. 87)

Hojas resumen de hallazgos significativos por cada componente. Se refiere a cualquier
situacion deficiente y relevante que se determine por medio de la aplicacion de los procedimientos
de auditoria en las areas criticas examinadas, que, ademas se encuentre estructurado de acuerdo a

sus atributos y, obviamente sea de interés para la organizacion auditada.
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4.8. FASE V. Comunicacion de Resultados
Ademas en los informes parciales que puedan emitirse, como aquel relativos al control interno, en
esta fase se preparara un informe final, que no solo revelara las deficiencias existentes, sino
también contendra los hallazgos positivos; también en el informe de auditoria de gestion, en la
parte correspondiente a las conclusiones se expondra en forma resumida, el precio del
incumplimiento de la eficiencia, eficacia y economia en la gestion y uso de recursos de la entidad

auditada.
Actividades

e Redaccion del informe de auditoria, en forma conjunta entre los auditores con funciones de
jefe de grupo y supervisor, con la participacién de los especialistas no auditores en la parte
que se considere necesario.

e Comunicacion de Resultados, si bien esta se cumple durante todo el proceso de la auditoria
de gestién para promover la toma de acciones correctivas de inmediato, es necesario que el
borrador del informe antes de su emisién deba ser discutido con los responsables de la
Gestién y los funcionarios de mas alto nivel relacionados con la auditoria, esto le permitira
reforzar y perfeccionar sus comentarios, conclusiones y recomendaciones, y a la vez,
permitir que expresen sus puntos de vista y ejerzan legitima defensa.

e El borrador del informe incluira los comentarios, conclusiones y recomendaciones, estara
sustentado en papeles de trabajo, documentos que respaldan el andlisis realizado por el
auditor, este documento es provisional y por consiguiente no constituye un pronunciamiento
definitivo ni oficial de la Contraloria General del Estado. (Manual General de Auditoria

Gubernamental, 2012).
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Informe de auditoria. Constituye el producto final del trabajo del auditor en el cual se presentan
las observaciones, conclusiones y recomendaciones sobre los hallazgos, dicho de otra manera, es

un documento que representa el resultado de un examen realizado a una entidad.

Contenido del informe de auditoria. Un informe de auditoria de gestion debe incluir los siguiente:

e El titulo, destinatario y la fecha
e La identificacion del tema.
e La identificacion de la base juridica para la conducta de la auditoria.

e Una declaracion de que la auditoria se ha realizado de acuerdo a los estandares relevantes y

legislacion nacional.

e Una descripcién de los objetivos y del alcance de la auditoria, incluyendo cualquier
limitacion sobre estos.

e Descripcion de los hallazgos v los resultados que forman la base de la opinion del auditor.

e Expresion de la conclusion del auditor relacionada con los criterios en los cuales se basa.

e Descripcion de las recomendaciones a la entidad auditada. (Armas, 2008, p. 114)

Convocatoriaala Conferencia Final. La convocatoria a la conferencia final la realizara el jefe
de equipo, mediante notificacion escrita, por lo menos con 48 horas de anticipacion, indicando el

lugar, el dia y hora de su celebracion. Participaran en la conferencia final:

e La maxima autoridad de la entidad auditada o su delegado.

e Los servidores 0 ex-servidores y quienes por sus funciones o actividades estan vinculados a
la materia objeto del examen.

e El maximo directivo de la unidad de auditoria responsable del examen, el supervisor que

actué como tal en la auditoria.
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e Eljefe de equipo de la auditoria.
e Elauditor interno de la entidad examinada, si lo hubiere; y,
e Los profesionales que colaboraron con el equipo que hizo el examen.

e La direccion de la conferencia final estard a cargo del jefe de equipo o del funcionario

delegado expresamente por el Contralor General del Estado, para el efecto.

MODELO DE CONVOCATORIA A CONFERENCIA FINAL
Oficio No............
SecciOn: UNIDAD DE CONTROL
Asunto: Convocatoria a conferencia final

Ciudad,

Titulo académico o sefior
Nombres y apellidos

Cargo desempeifiado

Nombre de la entidad
Presente o Ciudad.

Direccién Domiciliaria y Ciudad

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del
Estado y 23 de su Reglamento, convoco a usted a la conferencia final de comunicacién de resultados
del examen especial a (entidad examinada), por el periodo comprendido entre el AAAA-MM-DDy el
AAAA-MM-DD,realizado mediante orden de trabajo (nimero) de AAAA-MM-DD.

Dicho acto se llevard a cabo en (lugar donde se realizara la lectura del informe), ubicado en
(direccidn), el dia.... de... de...., a las 00h00, en caso de no poder asistir personalmente, agradeceré
notificar por escrito, indicando el nombre, apellido y cargo de la persona que lo harad en su
representacion.

Atentamente,

Nombre del Jefe de Equipo

Fuente: Bungacho Fredy. (2010). Manual De Auditoria Interna Para Instituto De Altos Estudios Nacionales.
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Actade Conferencia Final. Para dejar constancia de lo actuado, el jefe de equipo elaborara una
Acta de Conferencia Final que incluya toda la informacion necesaria y las firmas de todos los
participantes. Si alguno de los participantes se negare asuscribir elacta, el jefe de equipo sentara
la razon del hecho en la parte final del documento. Elacta se elaborara en original y dos copias;
el original se anexara al memorando de antecedentes, en caso de haberlo y una copia se incluird

en los papeles de trabajo. (Manual General de Auditoria Gubernamental, 2012).

MODELO DE ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS Y CONFERENCIA FINAL
ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE
COMUNICACION DE RESULTADOS
CONTENIDOS EN EL BORRADOR DEL
INFORME DE LA AUDITORIA DE
GESTION A (nombre de la entidad). POR
EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL
AAAA-MM-DD Y EL AAAA-MM-DD.
Enlaciuudad de ..................... , provincia de... , alos (poner fechay afio en letras),
a las (hora en letras), los (as) suscritos (as): (nombres y apellidos de: Director del area
de control o su delegado, supervisor y jefe de equipo), se constituyen en (poner lugar
donde se llevara a efecto la lectura), con el objeto de dejar constancia de la
Comunicacion de Resultados de la Auditoria de Gestion a (poner nombre de la entidad),
por el periodo comprendido entre el AAAA-MM-DD y el AAAA-MM-DD que fue
realizado de conformidad a la orden de trabajo (nimero) de AAAA-MM-DD.
En cumplimiento del inciso final del articulo 90 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, se convocd mediante oficio circular (nimero) de AAAA-MM- DD,
a los funcionarios, ex funcionarios y personas relacionadas con la auditoria para que
asistan a la presente diligencia.
Al efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedié ala lectura del borrador del
informe, se analizaron y discutieron los resultados de la auditoria constantes en los
comentarios, conclusiones y recomendaciones.

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la presente acta en dos

ejemplares de igual tenor.
Nombresy Apellidos Cargo Armay CC

Figura Fuente: Bungacho Fredy. (2010). Manual De Auditoria Interna Para Instituto De Altos Estudios Nacionales.
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4.9. FASE V. Seguimiento
Es una fase posterior a la finalizacion de la auditoria y su objetivo se resume en una verificacion
de dos sentidos, primero que la entidad auditada haya cumplido con la implementacién de las
recomendaciones Y disposiciones de acuerdo con los plazos acordados, el otro que haya elevado

sus niveles de eficiencia, efectividad y economia a raiz de esa implementacion.

Actividades

Los auditores efectuardn e seguimiento de las recomendaciones, acciones correctivas y

determinacion de responsabilidades con el proposito de:

e Comprobar hasta qué punto la administracion fue receptiva sobre los comentarios,
conclusiones, y recomendaciones presentadas en el informe y efectla el seguimiento de
inmediato a la terminacion de la auditoria, después de uno o dos meses de haber recibido la
entidad auditada el informe aprobado.

e De acuerdo al grado de deterioro de las 5 “E” y de las importancia de los resultados
presentados en el informe de auditoria, debe realizarse un recomprobacién luego de
transcurrido un afio de haberse concluido la auditoria.

e Determinacion de responsabilidades por los dafios materiales y perjuicio econdémico causado

y, comprobacion de su resarcimiento, reparacion o recuperacion de los activos. (Manual de

Auditoria de Gestion, 2001, p. 240).
Productos

e Cronograma para el cumplimiento de recomendaciones
e Encuesta sobre el servicio de auditoria

e Constancia del seguimiento realizado
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e Documentacion y papeles de trabajo que respalden los resultados de la fase de seguimiento.
Seguimiento de las recomendaciones y recomprobacion

Este proceso se lo realiza para verificar la aceptacion por parte de la administracion de la entidad
acerca de los comentarios, conclusiones y recomendaciones expresados en el informe y por ende

el seguimiento del calendario al término de la ejecucion de la auditoria. Ademas, de acuerdo a la

magnitud de los resultados presentados en el informe se deberé realizar la recomprobacién luego

de un afio de terminado el examen (Manual General de Auditoria Gubernamental, 2003).

Modelo de Cronogramade Seguimiento de Recomendaciones

(o]
N°| Cargo 5 - 2| o
recomendacion o Ql | 2| 8
c | o ol E| 5| E| €
Slo | N|l=| 2|0 a2 8le s
(<8} o) o] — 3 c e (@] o| & > o
c [e3) Q0 S S o o [&] (] —_
wlw|2(<| 2| <|lwn|O|Z2|O

Fuente: Contraloria General del Estado. (2003). Manual General de Auditoria Gubernamental.

4.10. Normativa de Auditoria

Normas De Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS)

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas son lineamientos que sefialan los cursos de
accion o la manera de seguir los procedimientos. Son requisitos de calidad relativos a la
personalidad del auditor y al trabajo que desempefia, que se deriva de la naturaleza profesional de

la actividad que desarrolla.
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Normas generales o personales. Son los cuidados que debe tener un auditor para realizar su
trabajo y que deben mantenerse durante el desarrollo de toda la actividad profesional. Posee tres

caracteristicas:

Entrenamiento y capacidad profesional. La auditoria debe ser ejecutada por un personal que
tenga el entrenamiento técnico adecuado Yy criterio como auditor. No basta con la obtencion del
titulo profesional de contador pulblico, sino que es necesario tener una capacitacion constante
mediante seminarios, charlas, conferencias, revistas, manuales, trabajos de investigacion, etcétera,

y el entrenamiento en el campo de la auditoria.

Independencia. El auditor debe mantener una actitud mental independiente y una aptitud de
imparcialidad de criterio. Los juicios Y criterios que formula deben basarse enelementos objetivos
de la situacion que examina. El auditor actia como juez del trabajo realizado por las personas que

preparan los estados financieros.

Cuidado y esmero profesional. Debe ponerse todo el cuidado profesional en la ejecucion de la
auditoria y en la preparacion del informe. El debido cuidado impone la responsabilidad sobre cada
una de las personas que componen la organizacion de una auditoria independiente y exige cumplir
las normas relativas al trabajo y al informe. El ejercicio del cuidado debido requiere de una revision
critica en cada nivel de supervision del trabajo ejecutado y del criterio empleado por aquellos que

intervinieron en el examen.

Normas de ejecucion del trabajo. Estas normas se refieren a las medidas de calidad de trabajo

hecho por el auditor como parte de su examen. Este estd compuesto por tres NAGAS:
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Planeamiento y supervision. La auditoria debe planificarse adecuadamente y el trabajo de los
asistentes debe ser supervisado apropiadamente. La auditoria de los estados financieros requiere

de una operacion adecuada para alcanzar totalmente los objetivos de la forma mas eficiente.

La designacion de auditores externos por parte de la empresa se debe efectuar con la suficiente
anticipacion al cierre del periodo materia del examen, con el fin de permitir el adecuado
planeamiento del trabajo del auditor y la aplicacién oportuna de las normas y procedimientos de
auditoria. Por su parte, la supervision debe ejercerse en las etapas de planeacién, ejecucion y

terminacion del trabajo. Debe dejarse en los papeles de trabajo evidencia de la supervision ejercida.

Estudio y evaluacion del control interno. Debe estudiarse y evaluarse apropiadamente la
estructura del control interno para planificar la auditoria y determinar la naturaleza, duracion y
alcance de las pruebas que se deben realizar. Solo es obligatorio para el auditor el examen de
aquella parte del sistema general de preparacion de los estados financieros que se va a auditar. Este
estudio y evaluacion del control interno se debe hacer cada afio adoptando una base relativa de las
areas de evaluacion y profundizando su incidencia en aquellas areas donde se advierten mayores

deficiencias.

Asimismo, el auditor, al evaluar el control interno, determinard sus deficiencias, su gravedad y
posibles repercusiones. Si las fallas son graves y el auditor no suple esa limitacion de una manera

préctica, debera calificar su dictamen y opinar con salvedad o abstencion de opinién.
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Evidencia suficiente y competente. Debe obtenerse suficiente evidencia mediante la inspeccion,
observacion, indagacion y confirmacion para proveer una base razonable que permita la expresion
de una opinion sobre los estados financieros auditados. Una evidencia sera insuficiente, por
ejemplo, cuando no se ha participado en una toma de inventarios, no se confirmé las cuentas por

cobrar, etc.

Normas de preparacion del informe. El dictamen de un auditor es el documento por el cual un
contador publico, actuando en forma independiente, expresa su opinion sobre los estados
financieros sometidos a su examen. La importancia del dictamen ha hecho necesario el
establecimiento de normas que regulen la calidad y los requisitos para su adecuada preparacion.

Esta compuesto por cuatro NAGAS:

Aplicacion de Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA). "El dictamen debe
expresar si los estados financieros estan presentados de acuerdo a principios de contabilidad

generalmente aceptados".

Los principios de contabilidad generalmente aceptados son reglas generales, adoptadas como guias
y como fundamento en lo relacionado a la contabilidad, aprobadas como buenas y prevalecientes,
o también podriamos conceptuarlos como leyes o verdades fundamentales aprobadas por la
profesion contable. Sin embargo, merece aclarar que los PCGA, no son principios de naturaleza
sino reglas de comportamiento profesional, por lo que nos son inmutables y necesitan adecuarse

para satisfacer las circunstancias cambiantes de la entidad donde se lleva la contabilidad.

Los PCGA, garantizan la razonabilidad de la informacion expresada a través de los Estados
Financieros y su observancia es de responsabilidad de la empresa examinada. En todo caso,
corresponde al auditor revelar en su informe si la empresa se ha enmarcado dentro de los principios

contables.
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Consistencia. El informe debe identificar aquellas circunstancias en las cuales tales principios no

se han observado uniformemente en el periodo actual con relacion al periodo precedente.

El dictamen debe expresar si tales principios han sido observados consistentemente en el periodo

cubierto por los estados financieros, pues los cambios de Principios de Contabilidad Generalmente

Aceptados afectan la comparabilidad de los estados financieros.

Por ejemplo, es el cambio al usar el método UEPS por PEPS para costear inventarios o un cambio

de método de depreciacion de linea recta al de saldos decrecientes para todos los activos de

determinado tipo, si se verifican en periodos diferentes.

Esta norma requiere que el auditor compare los principios, practicas y los métodos usados en los
estados financieros del periodo cubierto por el informe de auditoria con aquellos utilizados en el
periodo anterior, con el objeto de formarse una opinion de si se han aplicado o no en forma

consistente dichos principios y procedimientos.

Revelacionsuficiente. A menos que elinforme del auditor lo indique, se entendera que los estados
financieros presentan en forma razonable y apropiada, toda la informacion necesaria para

mostrarlos e interpretarlos apropiadamente.

Opinion del auditor. El dictamen debe expresar una opinion con respecto a los estados financieros
tomados en su conjunto o una afirmacion a los efectos de que no puede expresar una opinién en
conjunto. El objetivo de esta norma, relativa a la informacion del dictamen, es evitar una mala
interpretacion del grado de responsabilidad que se esta asumiendo. El auditor no debe olvidar que

la justificacion para expresar una opinion, ya sea con salvedades o sin ellas, se basa en el grado en

que el alcance de su examen se haya ajustado a las NAGAS.
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5. MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo de la presente tesis, hemos tomado como referencia los siguientes materiales y
métodos que sirvieron como base para culminar las fases de auditoria de gestion, entre los cuales

detallamos los siguientes:

Materiales tecnoldgicos

Computadora

Impresora

Flash memory

Escaner

Materiales bibliograficos
e Textos

e Internet

e Manuales

o Tesis

Métodos

Método Cientifico

Se constituy6é en la guia para el desarrollo de toda la tesis, mediante este método fue posible la
observacion y recopilacion de la informacion actual de las actividades relacionadas con el proceso
de analisis y evaluacion para el desarrollo de la Auditoria de Gestion que ademas ayudd a

estructurar de manera coherente la parte tedrica de la tesis.
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Método Deductivo

La utilizacion de este método permitid determinar particularidades de la gestion dentro del
departamento en estudio, partiendo desde un conocimiento general de la entidad militar y
determinacion de las areas sujetas a la Auditoria de Gestion, se aplicd cuestionarios de Control e
indicadores de gestion que ayudara a determinar el nivel de cumplimiento de las actividades del
personal ademas este método, se lo empled al momento de realizar el informe final a la hora de
emitir una opinion profesional con el fin de mejorar la calidad y eficiencia de los servicios
prestados.

Método Inductivo

Este método permitio revisar y analizar los hechos particulares que se han desarrollado en el
Departamento de Logistica de la entidad militar como: némina de los empleados y sus respectivas
funciones asi como los objetivos y politicas del departamento, ademas ayudd a conocer el grado
de desempefio de los funcionarios mediante el estudio de la normativa vigente que regule a la
institucién para de esa manera lograr definir criterios generales y en torno al mejoramiento de los
sistemas de control y la eficiencia esperada en las operaciones de la institucion.

Método Analitico

La aplicacion de este método permitié analizar los documentos e informacion adquirida por la
entidad para verificar y aplicar las mismas dentro del desarrollo de la tesis siendo estas, leyes,
reglamentos, normas, acuerdos y registros respecto a la gestion desarrollada en el Departamento
de Logistica con el objeto de realizar un oportuno andlisis de los papeles de trabajo y en la
respectiva elaboracion de las cédulas de auditoria asi como en interpretar los diferentes resultados

de la ejecucion de la Auditoria de Gestion.
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Método Sintético

Este método contribuyd en la construccion del informe final de forma resumida, valiéndose de los
elementos mas importantes que tuvieron lugar durante la aplicacion de la Auditoria de Gestion. La
aplicacion de este método ayudd a llevar a cabo la elaboracién del informe final con sus respectivas
conclusiones y recomendaciones que fueron puestas en observacion del personal directivo y
administrativo de la entidad auditada.

Método Metamético

Este método permitid realizar célculos numéricos de cada uno de los indicadores de gestion, asi
como también al momento de aplicar los cuestionarios y evaluaciones de control interno para
observar el nivel de eficiencia, eficacia y economia en el cumplimiento de las actividades

realizadas por el Departamento de logistica de la entidad militar.
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6. RESULTADOS

CONTEXTO INSTITUCIONAL DEL GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18

“CAZADORES DE LOS RiOS”

La historia de este reparto, remonta por el afio 1918, cuando el Gobierno del Dr. Alfredo
Baquerizo Moreno en un azote por el cuatrerismo, promulga el DecretoEjecutivo del 22 de enero
de 1919 donde se confirma la creacion de esa unidad, pero cambiando el nombre a Escuadrén de

Caballeria N° 3 ““ Cazadores de los Rios”.

Dentro de su devenir Historico, el Grupo de Caballeria ha trajinado por diferentes parajes de
nuestro territorio, transmontando rios, montes y valles de nuestra bella y exdtica geografia,

llevando consigo el prodigio Y la entereza de nuestra nacionalidad, por mas de siete décadas.

El 8 de noviembre de 1932, por orden superior, el Escuadron “Cazadores de los Rios™ se traslada
a la Provincia de El Oro, donde esrecibido alborozadamente, por su poblacion, de supaso quedan

huellas indelebles, en Hualtaco, la Pitaya, rio Zarumilla y Chacras.

En 1933, en el mes de mayo, el Escuadrén recibe la orden de trasladarse a Guayaquil y
permanecer en la ciudad insigne de nuestra patria como la es la “Perla del Pacifico”, hasta 1935,
en 1935, regresa a la Provincia de los Rios ante el clamoroso pedido de la poblacion por la
presencia de hordas de bandoleros, que impiden el trabajo fecundo, de agricultures y habitantes
de pequefias comarcas. Cumplida la mision retorna a Guayaquil endonde es recibido con honores

por su magnifico desempefio.

En ese mismo afio, por decreto Supremo de fecha 31 de diciembre elévese a la categoria de Grupo
al Escuadréon de Caballeria N° 3 “Cazadores de los Rios” Y al Célebre Legendario y Heroico

Escuadrén de Caballeria “Yaguachi”.
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El Escuadrén Cazadores, como parte del Alhajuela recibe nuevamente la orden de trasladarse a
la ciudad de Arenillas en la provincia de El Oro, donde cumple la noble misién de resguardar
nuestra soberania en las pampas de Cancayas la Pitaya y Chacras haciendo gala de obediencia, a
los requerimientos de la patria y sin medir pretexto, el Grupo Alhajuela vuelve a trasladarse a

Guayaquil, movimiento que lo hace el 12 de junio de 1937.

Por el fatidico afio de 1941, el Escuadrén Cazadores de los Rios, como parte del Grupo Alhajuela,
retorna nuevamente a la Provincia de El Oro, y en los sectores de el Zapote, las dos Bocas,
Borbones y la Maria, supo con entrega y sacrificio cumplir la mision a él encomendada y estuvo

siempre listo a reeditar las hazafas de sus hermanos de sangre, que supieron cubrirse de glorias.

Una vez que la paz habia regresado, el Grupo Alhajuela se desintegra, quedando de él un
escuadron, el mismo que por tercera vez recibe la orden de trasladarse a la Provincia de los Rios,
arribando aesa el 9 de agosto de 1944, el 26 de mayo de 1945 por Decreto Ejecutivo, N° 351 del
5 de marzo del mismo afio, pasa a denominarse nuevamente, Escuadron “Cazadores de los Rios”

en lugar de Alhajuela.

En el afio de 1948, el Escuadron Cazadores de los Rios, se integra al Grupo de Caballeria Febres
Cordero, posteriormente en 1954 por orden superior, se traslada a los cantones de Paltas y Celica
desde donde, por asuntos de caracter estratégico militar pasa a la ciudad de los cuatro Rios, ala
bella Atenas del Ecuador, formando parte de la quinta division en Cuenca permanece hasta el

afio 1967, en donde vuelve a tomar la organizacion de Grupo de Caballeria.

El 6 de enero de 1967, el grupo, recibe la orden de trasladarse a la poblacién de Catacocha en la

Provincia de Loja, llegando el primero de febrero, procediendo a alojarse en la Escuela Velasco
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Ibarray enel Colegio Nacional de Sefioritas de esa poblacion, todo esto motivado por problemas

en lo que peligra la soberania de la nacion.

El 2 de abril de 1967, concluye el éxodo del Glorioso Grupo de Caballeria Cazadores de los Rios,
cuando por orden superior se traslada a la Castellana ciudad de Loja, a la ciudad Centinela, y
junto a ella, por el espacio de 30 afios cumple con el sagrado deber de precautelar la soberania
nacional. (Caballeria Blindada, s.f)

Mision
La Fuerza Terrestre desarrolla el poder militar terrestre, preparando, entrenando y equipando al
personal militar, mejorando su capacidad operativa de forma permanente y en todo el territorio
nacional, para alcanzar los objetivos derivados de la planificacion estratégica militar, a fin de
coadyuvar en forma conjunta a la defensa de la soberania e integridad territorial, contribuir en la
gestion del Estado en el ambito interno y el desarrollo de la nacion. (GCM N°18 “Cazadores de
los Rios”, 2019)

Vision
Ser una institucién al 2021, con alta efectividad operacional, capacidad de maniobra, personal
profesional, ético y moralmente calificado, con un alto nivel de identidad e imagen institucional;

con equipo, tecnologia y medios modernos que garanticen la seguridad y defensa del territorio

nacional. (GCM N°18 “Cazadores de los Rios”, 2019)
Objetivos
Los objetivos del Grupo de Caballeria Mecanizada N° 18 “Cazadores de los Rios” son:

e Incrementar la Efectividad en el Control del Territorio Nacional

e Mantener la Imagen Institucional



e Incrementar la Efectividad Operacional de las Unidades Militares
e Incrementar las Capacidades Militares.

e Incrementar el Alistamiento Operacional
e Incrementar la Efectividad en el Apoyo Logistico
e Incrementar la Eficiencia Institucional.
Valores

e Honestidad

e Libertad

e Mistica

e Actitud Positiva

e Trabajo en Equipo

e Servicio

e Innovacion

e Responsabilidad

e Disciplina

e Criticidad

e Creatividad

e Honradez

e Generosidad

e Solidaridad

e Transparencia

(GCM N°18 “Cazadores de los Rios”, 2019)
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Base Legal

e Constitucion de la Republica del Ecuador.

Ley de Servicio Militar de las Fuerzas Armadas.

e Ley de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas y Reglamentos.
e Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado.

e Ley Organica de Servicio Publico.

e Ley Orgénica de Contratacion Publica y su Reglamento.

e Ley Organica de Régimen Tributario Interno y su Reglamento.

e Ley Orgéanica de Equidad Tributaria.

e Ley Organica de conservacion de Areas Naturales y Vida Silvestre.
e Codigo Organico de Ordenamiento Territorial COOTAD.

e Codigo de Planificacion y Finanzas Publicas.

e Cddigo de Trabajo.

e Cadigo de Procesamiento Civil.

e Cddigo Penal Militar.

e Reglamento de Disciplina Militar.

Reglamento Organico Funcional por Procesos
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Fuente: GCM N°18 “Cazadores de los Rios™, 2019
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS Rios”| "/
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA =
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019 12

ORDEN DE TRABAJO N° 001

Loja, 07 de Diciembre del 2020

Srta. Jazmin Isamar Tierra Murquincho
JEFE DE EQUIPO
Ciudad.-

De mi consideracién:

Por medio de la presente emito la Orden de Trabajo N° 001 con el objeto de efectuar la auditoria
de gestion al Departamento de Logistica del Grupo de Caballeria Mecanizada “Cazadores de los
Rios”, periodo 2019; para lo cual designo a usted como Auditor Jefe de Equipo.

Los objetivos de la auditoria de gestion estaran enfocados a:

e Evaluar el sistema de control interno implementado por la entidad.

e Utilizar Indicadores de Gestion que permitan determinar la eficiencia, eficacia y economia,
en el manejo de los recursos.

e Elaborar y presentar un uniforme de Auditoria que contenga comentarios, conclusiones y
recomendaciones para mejorar las deficiencias encontradas, en beneficio de la institucion.

El equipo de Auditoria esta compuesto:

e Elvia Maricela Zhapa Amay, PhD. Auditor Supervisor
e Srta. Jazmin Isamar Tierra Murquincho Jefe de Equipo
e Srta. Jazmin Isamar Tierra Murquincho Auditor Operativo

El tiempo de duracion del presente trabajo es de 60 dias calendario concluida la misma se
procedera presentar el informe respectivo.

Los resultados se los dara a conocer mediante el informe de auditoria que incluird comentarios,
conclusiones y recomendaciones.

Sin otro particular y convencida de su colaboracion le expreso mis sinceros agradecimientos.
Atentamente:

Elvia Maricela Zhapa Amay, PhD.
SUPERVISORA
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) GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS” AD/2

AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 1-1

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019
NOTIFICACION INICIAL
Loja, 07 de Diciembre del 2020

Coronel E.MC.

JORGE ARIAS

COMANDANTE DEL GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18 “CAZADORES
DE LOSRIOS”

Ciudad.-

Me permito informarle que mediante Orden de Trabajo N° 001 he sido designada como Jefe de
equipo para realizar la auditoria de gestion al Departamento de Logistica del Grupo de Caballeria
Mecanizada N° 18 “Cazadores de los Rios”, periodo 2019.

Los objetivos a seguir en la auditoria de gestion son los que a continuacion se detallan:

e Evaluar el sistema de control interno implementado por la entidad.

e Ultilizar Indicadores de Gestion que permitan determinar la eficiencia, eficacia y economia,
en el manejo de los recursos.

e Elaborar y presentar un uniforme de Auditoria que contenga comentarios, conclusiones y
recomendaciones para mejorar las deficiencias encontradas, en beneficio de la institucion.

El equipo de Auditoria estd compuesto:

e Elvia Maricela Zhapa Amay, PhD. Auditor Supervisor
e Srta. Jazmin Isamar Tierra Murquincho Jefe de Equipo
e Srta. Jazmin Isamar Tierra Murquincho Auditor Operativo

El tiempo estimado para la realizacion de la Auditoria de Gestion es de 60 dias laborables.

Los resultados se les dard a conocer mediante informe, de existir desviaciones importantes se
mantendra en conocimiento de los funcionarios responsables para la oportuna toma de decisiones.
De conformidad con la autorizacion para este trabajo requiero que se facilite la informacion y
documentos que sustenten las actividades.

Atentamente

Srta. Jazmin Tierra Murquincho
JEFE DE EQUIPO
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GRUPO DE CAB,’ALLERI’A MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RIOS” AD/3
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA —
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019 11
HOJA DE DISTRIBUCION DE FUNCIONES
Nombres y » ) o ]
Apellidos Funcion Siglas Actividades Firmas
Elvia Maricela | Supervisora | E.M.Z.A | - Revisar la planificacion para la ejecucion de la auditoria de
Zhapa Amay, gestion.
PhD. - Supervisar las actividades durante la aplicacion y ejecucion de la
auditoria de gestion.
- Revisar el borrador y el informe final de auditoria.
Jazmin Isamar Jefe de J.I.T.M. | - Realiza la visita previa.
Tierra Equipo - Formular el memorando de planificacion.
Murquincho - Desarrollar el programa de auditoria detallando cada una de las
actividades a ejecutarse.
- Convocatoria de lectura del borrador y acta de lectura.
Jazmin Isamar Auditor J.I.T.M. | - Aplicar los programas de auditoria.
Tierra Operativo - Asegurar que los resultados estén debidamente respaldados con
Murquincho evidencia suficiente y competente.
- Preparar el informe final en coordinacion con el supervisor.
Elaborado por: J.I.T.M. Revisado por: EM.ZA Fecha: 07/12/2020
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA E—
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019 11
HOJA DE DISTRIBUCION DE TIEMPO
Nombres y
Funcién Siglas Actividades Tiempo
Apellidos
Elvia  Maricela | Supervisora | E.M.Z.A | - Revisar la planificacion para la ejecucion de la auditoria de gestion. 10 dias
Zhapa  Amay, - Supervisar las actividades durante la aplicacion y ejecucion de la
PhD. auditoria de gestion.
- Revisar el borrador y el informe final de auditoria.
Jazmin Isamar Jefe de J.I.T.M. | - Realiza la visita previa. 20 dias
Tierra Equipo - Formular el memorando de planificacion.
Murquincho - Desarrollar el programa de auditoria detallando cada una de las
actividades a ejecutarse.
- Convocatoria de lectura del borrador y acta de lectura.
Jazmin Isamar Auditor J.1.T.M. | - Aplicar los programas de auditoria. 30 dias
Tierra Operativo - Asegurar que los resultados estén debidamente respaldados con
Murquincho evidencia suficiente y competente.
- Preparar el informe final en coordinacién con el supervisor.
Elaborado por: J.I.T.M. Revisado por: E.IM.Z A Fecha: 07/12/2020
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

U AD/5
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019 /
HOJA DE INDICES 1-2
PROCEDIMIENTOS INDICE

ADMINISTRACION DE PROCEDIMIENTOS AD
Orden de Trabajo AD/1
Notificacion Inicial AD/2
Hoja de Distribucion de Trabajo AD/3
Hoja de Distribucion de Tiempo AD/4
Hoja de Indices AD/5
Hoja de Marcas AD/6
CONOCIMIENTO PRELIMINAR CP
Visita previa CP/1
Determinacion de indicadores CP/2
Andlisis FODA CP13
Definicion de objetivos y estrategias de auditoria CP/4
PLANIFICACION PL
Memorando de planificacion PL/1
EJECUCION EJ
NIVEL DIRECTIVO EJ/1
Programa de auditoria EJ/1.1

EJ/1.2

Cuestionario de control interno

Elaborado por: J.I.T.M. Revisado por: E.M.Z A

Fecha: 07/12/2020
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

HOJA DE iNDICES 22
PAPEL DE TRABAJO INDICE

Evaluacion de control interno EJ/1.3
Elaboracion de cédulas narrativas EJ/1.4
NIVEL OPERATIVO EJ/2

Programa de auditoria EJ/2.1
Cuestionario de control interno EJ/2.2
Evaluacion del cuestionario de control interno EJ/2.3
Elaboracion de cédulas narrativas EJ/2.4
NIVEL FINANCIERO EJ/3

Programa de auditoria EJ/3.1
Cuestionario de control interno EJ/3.2
Evaluacion del cuestionario de control interno EJ/3.3
Elaboracion de cédulas narrativas EJ/3.4
COMUNICACION DE RESULTADOS CR

Elaboracion del Informe CR/1
SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES SR

Elaborado por: J.I.T.M. Revisado por: EIM.Z A Fecha: 07/12/2020
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA AD/6
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019 L
HOJA DE MARCAS 11
SIMBOLO SIGNIFICADO
V Verificado
* Observado
< Revisado
y Sumatoria
A Inspeccionado
A Analizado

Elaborado por: J.I.T.M. Revisado por: EM.Z A Fecha: 07/12/2020
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 1-7

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

VISITA PREVIA
IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD

Nombre de la Entidad: Grupo de Caballeria Mecanizada N° 18 “Cazadores de los Rios”

Comandante: Crnl. E.M.C Jorge Fernando Arias Carrera

Direccion: Av. Orillas del Zamora, Junto a la carcel.

Teléfono: 072562551

Horario de trabajo: 07H00 — 12H00 Y 14HO00 — 18H00

MISION

La Fuerza Terrestre desarrolla el poder militar terrestre, preparando, entrenando y
equipando al personal militar, mejorando su capacidad operativa de forma permanente y
en todo el territorio nacional, para alcanzar los objetivos derivados de la planificacion
estratégica militar, a fin de coadyuvar en forma conjunta a la defensa de la soberania e
integridad territorial, contribuir en la gestién del Estado en el ambito interno y el desarrollo
de la nacion.

VISION

Ser una institucion al 2021, con alta efectividad operacional, capacidad de maniobra,
personal profesional, ético y moralmente calificado, con un alto nivel de identidad e imagen
institucional; con equipo, tecnologia y medios modernos que garanticen la seguridad y

defensa del territorio nacional.
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 2-7

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

4. BASE LEGAL

El Grupo de Caballeria Mecanizada N° 18 “Cazadores de los Rios” regula sus actividades en

base a las siguientes disposiciones legales:

Constitucion de la Republica del Ecuador.

Ley de Servicio Militar de las Fuerzas Armadas.

Ley de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas y Reglamentos.
Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado.

Ley Orgéanica de Servicio Publico.

Ley Organica de Contratacion Publica y su Reglamento.

Ley Organica de Régimen Tributario Interno y su Reglamento.
Ley Organica de Equidad Tributaria.

Ley Organica de conservacion de Areas Naturales y Vida Silvestre.
Cadigo Organico de Ordenamiento Territorial COOTAD.
Cadigo de Planificacion y Finanzas Publicas.

Codigo de Trabajo.

Cadigo de Procesamiento Civil.

Cadigo Penal Militar.

Reglamento de Disciplina Militar.

Reglamento Organico Funcional por Procesos
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

5. VALORES

e Honestidad

e Libertad

e Mistica

e Actitud Positiva
e Trabajo en Equipo
e Servicio

e Innovacion

e Responsabilidad
e Disciplina

e Criticidad

e Creatividad

e Honradez

e Generosidad

e Solidaridad

e Transparencia
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

6. OBJETIVOS

Los objetivos del Grupo de Caballeria Mecanizada N° 18 “Cazadores de los Rios” son:
e Incrementar la Efectividad en el Control del Territorio Nacional.
e Mantener la Imagen Institucional
e Incrementar la Efectividad Operacional de las Unidades Militares
e Incrementar las Capacidades Militares.
e Incrementar el Alistamiento Operacional
e Incrementar la Efectividad en el Apoyo Logistico
e Incrementar la Eficiencia Institucional.
7. FINESY METAS
e Control militar de personal y medios en el sector de responsabilidad.
e Control de seguridad en frontera sur.
e Seguridad de ciudadania en conflictos o conmocion nacional.
e Custodia de soberania nacional.

e Seguridad y defensa del territorio nacional
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8. FUNCIONARIOS PRINCIPALES
. Periodo
Nombres y Apellidos Cargo Desde T
CAPT. DE TRP. Oscar lrua Oficial de Logistica | 01 de enero del | 31 de diciembre
2019 2019
SGOS. Celi Mario Digitador 01 de enero del | 31 de diciembre
2019 2019
SUBT. DE CB. Larreategui Luis | Jefe de la CIA. LOG. | 01 de enerodel | 31 de diciembre
2019 2019
SGOS. Morocho Diego Transportes 01 de enero del | 31 de diciembre
2019 2019
SGOS. C.B. Chiriboga Clever Intendencia 01 de enero del | 31 de diciembre
2019 2019
CBOP. DE INT. Pugachi Homero | Intendencia 01 de enero del | 31 de diciembre
2019 2019
SGOS. DE MG. Huertas Yair Mat. Bélico 01 de enero del | 31 de diciembre
2019 2019
CBOP. DE MG. Colcha Alex Mat. Bélico 01 de enero del | 31 de diciembre
2019 2019
TNTE. DE SND. Paredes Diana Sanidad 01 de enero del | 31 de diciembre
2019 2019
CAPT. DE C.B. Rosado Arthur Compras Publicas 01 de enero del | 31 de diciembre
2019 2019
CBOP. DE ADMG. Malla Luis Compras Publicas 01 de enero del | 31 de diciembre
2019 2019
SUBT. DE INT. ACHIG Luis Unidad  Financiera | O1 de enero del | 31 de diciembre
Tesorero 2019 2019
SGOS. Saraguro Felipe Bodeguero 01 de enero del | 31 de diciembre
Suministros 2019 2019
CBOP. Masabanda Byron Bodeguero 01 de enero del | 31 de diciembre
Construcciones 2019 2019
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

9. ORIGEN Y CLASES DE INGRESOS

El Grupo de Caballeria Mecanizada N° 18 “Cazadores de los Rios” recibe asignacion del

Presupuesto General del Estado, recursos que son programados a través del PAP los

mismos que son distribuidos cuatrimestralmente para su respectivo gasto.
10. COMPONENTES A SER AUDITADOS
Departamento de Logistica
- Nivel Directivo
- Nivel Operativo
- Nivel Financiero

11.PERIODO EN EL QUE SE EJECUTO EL ULTIMO EXAMEN DE AUDITORIA

El grupo de caballeria mecanizada cuenta con diferentes departamentos para su

funcionamiento, en lo que respecta al Departamento de Logistica, en periodos anteriores se

realizaba inspecciones anuales, denominadas Lista de Chequeo.
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019 6-7
12. ORGANIGRAMA
OFICIAL DE LOGISTICA
IRUA OSCAR
CAPT. DE TRP.
Digitador
SGOS. CELI MARIO
| | | | |
CIA.LOG. 18 SANIDAD COMPRAS PUBLICAS UNIDAD FINANCIERA OTRAS INTENDENCIAS
SUMINISTROS
CMTE DE :: CIALOG. TNTE. DE SND. CAPT. DE C.B. ROSADO L SUBT. DE INT. ACHIGLUIS || |
PAREDES DIANA ASTHUR OFICIAL TESORERO SGOS. SARAGURO FELIPE
SUBT. DE CB. (BODEGUERO)

LARREATEGUI LUIS

TRANSPORTES
SGOS. MOROCHO DIEGO

—— CBOP. DE ADMG. MALLA LUIS

INTENDENCIA
SGOS. C.B. CHIRIBOGA CLEVER
CBOP. DE INT. PUGACHI HOMERO

MAT. BEBLICO
SGOS. DE MG. HUERTAS YAIR
CBOP. DE MG. COLCHA ALEX

Fuente: GCM “Cazadores De Los Rios”, 2019.

CONSTRUCCIONES CBOP.
MASABANDA BYRON
(BODEGUERO)
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DETERMINACION DE INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE EFICACIA

Personal del departamento de Logistica que conoce la mision
Mision = — x100
Total del personal del departamento de logistica

Personal del departamento de Logistica que conoce la vision
Vision = — x100
Total del personal del departamento de logistica

Objetivos cumpllidos

Cumplimiento de objetivos = Objetivos planteados X

INDICADORES DE EFICIENCIA

N¢ de controles y supervisiones ejecutados

Control y supervision = — x100
ysup N2 de controles y supervisiones programadas

N2 de procesos de adquisicion ejecutados

P de adquisicién = 100
roceso de adquisicion = e g, procesos de adquisicion programadas x

N2de informes finales ejecutados

Informes finales de gestion = NS de informes finales programadas x100

INDICADORES DE ECONOMIA

Presupuesto ejecutado

Presupuesto = x100
Presupuesto programado
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA —
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ANALISIS FODA AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
MATRIZ FODA
FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES AMENAZAS
e Existe una infraestructura adecuada Las etapas  del ciclo Seguridad de las | ¢ Recortes en el
para el desarrollo de sus funciones. presupuestario no se cumplen a instalaciones y los equipos presupuesto
e Ambiente de trabajo agradable. cabalidad. de la entidad. asignado a la

e Seguridad de las instalaciones.

e Personal comprometido en el
desarrollo de sus actividades.

e Sistemas de almacenamiento de los
productos.

e Frecuente control interno en las

adquisiciones de bienes y servicios.

No cuentan con un manual de
clasificacion de  puestos
especifico para cada uno de los
integrantes del departamento.
Escasas capacitaciones.
Cambios constantes de los

directivos.

Rotacion del personal. entidad.
Apoyo de la Comandancia
en las decisiones del
departamento.

Relaciones sociales de
desarrollo comunitario

con la sociedad Lojana.

Elaborado por: J.I.T.M.

Revisado por: E.M.ZA

Fecha: 07/12/2020
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA S
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019 2
ANALISIS FODA AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
MATRIZ FODA
FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES AMENAZAS

e Buena ubicacion de la bodega.

e Se utiliza eficientemente  los
recursos econdémicos ajustandose al
presupuesto aprobado.

e Buena estructura organizacional del
Departamento de Logistica.

e El Departamento ha sido sujeto
auditorias de Gestion.

e Se cumplen las etapas del ciclo
presupuestario a cabalidad.

e Se han realizado evaluaciones

presupuestarias.

Falta de equipamiento

informatico.

Elaborado por: J.I.T.M.

Revisado por: EM.Z.A

Fecha: 07/12/2020
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

DETERMINACION DE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LA AUDITORIA

Objetivos

e Desarrollar el proceso de la auditoria de gestion con sus respectivas fases.

e Evaluar el sistema de control interno implementado por la entidad.

e Determinar a través de indicadores de gestion la eficiencia, eficacia y economia del
Departamento de Logistica.

e Elaborar y presentar un informe de auditoria que muestre comentarios,
conclusiones y recomendaciones tendientes a mejorar las deficiencias encontradas,

en beneficio de la entidad militar.

Estrategias

Evaluar el sistema de control interno del Departamento de Logistica para

determinar el grado de cumplimiento de eficiencia, eficacia y economia de las

operaciones realizadas en el periodo a auditarse.

e Se definira la forma de evaluar el sistema de control interno mediante el manejo de
cuestionarios.

e Se determinaran indicadores de gestién que seran utilizados en la auditoria.

e Se evaluara los componentes los cuales seran objeto de estudio.



FASE I]

PLANIFICACION
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019
MEMORANDO DE PLANIFICACION

1. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD
Nombre de la Entidad: Grupo de Caballeria Mecanizada N° 18 “Cazadores de los Rios”
Comandante: Crnl. E.M.C Jorge Fernando Arias Carrera
Direccion: Av. Orillas del Zamora, Junto a la carcel.
Teléfono: 2580624
Horarios de trabajo: 07H00 — 12H00 Y 14HO00 — 18HO00
2. REQUERIMIENTO DE LA AUDITORIA DE GESTION
La auditoria de gestion se realiza de acuerdo a los requerimientos de la orden de trabajo N° 001
emitida por Elvia Maricela Zhapa Amay, PhD.

3. FECHA DE INTERVENCION

ACTIVIDAD FECHA
Orden de Trabajo 07/12/2020
Carta de Presentacion 07/12/2020
Notificacion Inicial 07/12/2020
FASE | Conocimiento Preliminar 07/12/2020
FASE |1 Planificacion 15/12/2020
FASE 111 Ejecucion 29/12/2020
FASE IV Comunicacion de Resultados 15/02/2021
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

4. EQUIPO DE TRABAJO

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO
Elvia Maricela Zhapa Amay, PhD. Supervisora
Srta. Jazmin Isamar Tierra Murquincho Jefe de Equipo
Srta. Jazmin Isamar Tierra Murquincho Auditora Operativa

5. DIAS PRESUPUESTADOS

La auditoria de Gestién se llevara a cabo en 60 dias laborables, distribuidos asi:

ACTIVIDAD FECHA
FASE I Conocimiento Preliminar 6 dias
FASE Il Planificacion 10 dias
FASE Il Ejecucion 30 dias
FASE IV Comunicacion de Resultados 14 dias

6. RECURSOS FINANCIEROSY MATERIALES
Financieros
Los recursos financieros seran asumidos en su totalidad por la persona quien realiza la
tesis.
Materiales
e Hojas

e Esferos

87
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e Lapiz

e Borrador

e Calculadora

e Computador

e Copias

e Impresiones

e Internet

e Leyesy reglamentos

e Imprevistos

7. ENFOQUE DE LA AUDITORIA

Mision
La Fuerza Terrestre desarrolla el poder militar terrestre, preparando, entrenando y
equipando al personal militar, mejorando su capacidad operativa de forma permanente y
en todo el territorio nacional, para alcanzar los objetivos derivados de la planificacion
estratégica militar, a fin de coadyuvar en forma conjunta a la defensa de la soberania e
integridad territorial, contribuir en la gestion del Estado en el ambito interno y el desarrollo

de la Nacion.
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Vision
Ser una institucion al 2021, con alta efectividad operacional, capacidad de maniobra,
personal profesional, ético y moralmente calificado, con un alto nivel de identidad e imagen
institucional; con equipo, tecnologia y medios modernos que garanticen la seguridad y
defensa del territorio nacional.
Base Legal
e Constitucién de la Republica del Ecuador.
e Leyde Servicio Militar de las Fuerzas Armadas.
e Leyde Seguridad Social de las Fuerzas Armadas y Reglamentos.
e Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado.
e Ley Organica de Servicio Publico.
e Ley Organica de Contratacion Publica y su Reglamento.
e Ley Organica de Régimen Tributario Interno y su Reglamento.
e Ley Organica de Equidad Tributaria.
e Ley Organica de conservacion de Areas Naturales y Vida Silvestre.
e Codigo Organico de Ordenamiento Territorial COOTAD.
e Codigo de Planificacion y Finanzas Publicas.
e Codigo de Trabajo.

e Codigo de Procesamiento Civil.
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e Cadigo Penal Militar.

e Reglamento de Disciplina Militar.

e Reglamento Orgénico Funcional por Procesos
Valores

Honestidad

e Libertad

e Mistica

e Actitud Positiva
e Trabajo en Equipo
e Servicio

e Innovacion

¢ Responsabilidad
¢ Disciplina

e Criticidad

e Creatividad

e Honradez

e Generosidad

e Solidaridad
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Objetivos

Los objetivos del Grupo de Caballeria Mecanizada N° 18 “Cazadores de los Rios” son:
e Incrementar la Efectividad en el Control del Territorio Nacional.

e Mantener la Imagen Institucional

e Incrementar la Efectividad Operacional de las Unidades Militares

e Incrementar las Capacidades Militares.

e Incrementar el Alistamiento Operacional

Incrementar la Efectividad en el Apoyo Logistico

e Incrementar la Eficiencia Institucional.

Fines y Metas

e Control militar de personal y medios en el sector de responsabilidad.

e Control de seguridad en frontera sur.

e Seguridad de ciudadania en conflictos o conmocion nacional.

e Custodia de soberania nacional.

e Seguridad y defensa del territorio nacional

Proposito del Departamento de Logistica

Coordinar el apoyo logistico integral a las unidades de la Brigada mediante el
abastecimiento, operatividad, infraestructura y planificacion militar, mantener la eficiencia

combativa de las tropas en tiempos de guerra y el bienestar en tiempos de paz.
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8. ORIGEN Y CLASES DE INGRESOS

El Grupo de Caballeria Mecanizada N°18 “Cazadores de los Rios” recibe asignacion del
Presupuesto General del Estado, recursos que son programados a través del PAP los
mismos que son distribuidos cuatrimestralmente para su respectivo gasto.
9. ALCANCE Y OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
Alcance
La auditoria se realizara al Departamento de Logistica del grupo de Caballeria Mecanizada
N° 18 “Cazadores de los Rios”, en el periodo comprendido del 01 de Enero al 31 de
Diciembre del 2019.
Objetivos
e Desarrollar el proceso de la auditoria de gestion con sus respectivas fases.
e Evaluar el sistema de control interno implementado por la entidad.
e Determinar a través de indicadores de gestion la eficiencia, eficacia y economia del
departamento de logistica.
e Elaborar y presentar un informe de auditoria que muestre comentarios,
conclusiones y recomendaciones tendientes a mejorar las deficiencias encontradas,

en beneficio de la entidad militar.
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INDICADORES DE EFICACIA
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Personal del departamento de Logistica que conoce la mision
Mision = — x100
Total del personal del departamento de logistica
Personal del departamento de Logistica que conoce la vision
Vision = — x100
Total del personal del departamento de logistica
o o Objetivos cumpllidos
Cumplimiento de objetivos = ———
Objetivos planteados
INDICADORES DE EFICIENCIA
L N¢ de controles y supervisiones ejecutados
Control y supervision = — x100
N2 de controles y supervisiones programadas
L N2 de procesos de adquisiciéon ejecutados
Proceso de adquisicion = — x100
N2 de procesos de adquisicion programadas
_ » N2 de informes finales ejecutados
Informes finales de gestién = - - x100
N2de informes finales programadas
INDICADORES DE ECONOMIA
Presupuesto ejecutado
Presupuesto = x100
Presupuesto programado
Elvia Maricela Zhapa Amay, PhD. Srta. Jazmin Isamar Tierra Murquincho

SUPERVISORA JEFE DE EQUIPO
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA —
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

11. DEFICIENCIAS DEL CONTROL INTERNO

Como resultados de la visita previa y de la Evaluacion de la Estructura del Control Interno se ha

podido evidenciar los siguientes aspectos:

e No cuentan con un manual de clasificacion de puestos para cada uno de los integrantes del
departamento.

e [Escasas capacitaciones en el Departamento de Logistica.

e Las etapas del ciclo presupuestario no se cumplen a cabalidad.

e Cambios constantes de los directivos.

e Falta de equipamiento informatico.

e Recortes en el presupuesto que es asignado para la entidad.



AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019
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MATRIZ DE RIESGO

COMPONENTE RIESGOS ENFOQUE DE AUDITORIA
INHERENTE CONTROL
o EI presupuesto | ¢  No se dispone de un manual Elaborar cédula narrativa dirigida a la
asignado  no  es de clasificacién de puestos autoridad  pertinente,  recomendando
aprobado para el personal del implementar el manual de clasificacion de
oportunamente. departamento. puestos para el personal del departamento.
DEPARTAMENTO
e Falta de equipamiento Verificar en informe de necesidad la
DE LOGISTICA informatico. - . o .
peticion de adquirir equipos informaticos.
e Son escasas las

capacitaciones que reciben.

Verificar el plan de capacitaciones.
Verificar si se cumple con todas las etapas

del ciclo presupuestario.

Elaborado por: J.I.T.M.

Revisado por: E.M.Z.A.

Fecha: 07/12/2020
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) GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18 “CAZADORES DE LOS Ri0S” B/
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA i
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019
PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: Departamento de Logistica

SUBCOMPONENTE: Nivel Directivo

Ne OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS REF. ELAB. FECHA
OBJETIVOS

1 Evaluar el sistema de control interno.

2 Medir la eficiencia, eficacia y economia
mediante la utilizacion de indicadores.

3 Verificar que las actividades del departamento se
cumplan de acuerdo a la Normativa legal
vigente.

4 Formular ~ comentarios,  conclusiones y
recomendaciones.
PROCEDIMIENTOS

1 Evalle el sistema de control interno a través de T JLT.M. | 29/12/2020
cuestionarios. -

2 Elabore cedulas narrativas de la evaluacion del || EJ/1.4 J.L.T.M. | 09/01/2021
sistema de control interno. 1-11

3 Aplique indicadores de gestién para evaluar el || E)/1.2 J.LT.M. | 09/01/2021
nivel de eficacia del departamento de Logistica. 1-4

Elaborado Por: J.I.T.M. Revisado Por: E.M.Z.A. Fecha: 29/12/2020
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

NO

PREGUNTAS

RESPUESTAS

Si

NO

PT

CT

OBSERVACION

1

¢ Todo el personal conoce la
Filosofia Institucional
(mision, vision 'y objetivos)
de la institucion?

(El personal tiene
conocimiento  acerca del
propdsito del Departamento
de Logistica?

¢ Existe un cddigo de ética?

¢Dispone con un manual de
clasificacion de puestos para
llevar a cabo las diferentes
actividades?

Se bhasan en ordenanzas

¢Dispone de un organigrama
estructurado y funcional?

¢ Se capacita periddicamente
al personal del
departamento?

Se reciben
capacitaciones cada seis
meses.

¢Cuenta con un plan de
capacitaciones?

¢Se fomentan principios Yy
valores  éticos en el
desarrollo de sus
actividades?

¢Existe un control adecuado
para la  asistencia vy
permanencia de los
directivos en sus puestos de
trabajo?

Libro de Control para
S.P.y partesdiarios para
el personal militar

10

¢Cuenta con un Plan para la
operatividad, manejo de
inventarios y proyectos de
logistica para la Brigada?

11

¢Se ha realizado listas de
chequeo con anterioridad?

X

Lista de chequeos a las
bodegas.

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: E.M.Z A,

FECHA: 29/12/2020
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

N° | PREGUNTAS RESPUESTAS |PT |CT | OBSERVACION
Sl NO
12 | ¢Para el desempefio de 3 3 Programa informatico
sus funciones utiliza X Chasqui-Inventa
sistemas informaticos?
13 | ¢Se ha fiado las 3 0 No se ha definido una
fortalezas, oportunidades, matriz FODA al
- X
debilidades y amenazas departamento.
de la institucion?
14 | ¢La entidad cuenta con 3 3

politicas definidas para la
rotacion del personal que
permita  alcanzar una
mejor gestion a nivel
institucional?

15 | ¢Se aplica indicadores de 3 3
gestién que permitan el
cumplimiento  de los
fines, objetivos y la
eficacia de la gestion de
los directivos?

TOTAL 45 35

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: E.M.Z A, FECHA: 29/12/2020




EVALUACI

ON DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

100

GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

7. CALIFICACION DEL RIESGO
PT= Ponderacion Total - 35
CT= Calificacion Total - 45
CP= Calificacién Porcentual - 80%
CP = T 100
—pr”
CP = 35 100 =77,78
Tag PN
8. NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

ALTO

MODERADO BAJO

77,718%

15%0-50%

51%-75% | 76% - 95%

BAJO

MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

ELABORADO POR: J.I.T.M.

REVISADO POR: EM.Z A

FECHA: 29/12/2020
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

EVALUACION DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

9. CONCLUSION

Luego de haberse aplicado el Cuestionario de Control Interno al subcomponente Nivel
Directivo se ha obtenido una calificacion porcentual de 77,78%, ubicAndose en nivel de riesgo
bajo, y un nivel de confianza alto. Presenta a la vez algunas deficiencias que se detallan a

continuacion:

e No cuenta con un Manual de Clasificacion de puestos para el cumplimiento de sus
actividades.

e No cuenta con un Plan de capacitaciones.

e No se ha establecido la Matriz FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas)

ELABORADO POR: J.I.T.M. REVISADO POR: EM.Z A FECHA: 29/12/2020
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 1-13

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

MANUAL DE CLASIFICACION DE PUESTOS

COMENTARIO:

Como resultado de la evaluacién del Sistema de Control Interno, se ha podido evidenciar
que el Departamento de Logistica del G.C.M. N°18 “Cazadores de los Rios” no cuenta
con un Manual de Clasificacion de Puestos; incumpliendo con la Norma de Control
Interno N° 407-02 MANUAL DE CLASIFICACION DE PUESTOS. Que establece:
“La entidad contard con un manual que contenga la descripcion de las tareas,
responsabilidades, el analisis de las competencias y requisitos de todos los puestos de su
estructura y organizativa. El documento sera revisado y actualizado periddicamente y
servird de base para la aplicacion de los procesos de reclutamiento, seleccion y evaluacion
del personal”; tal incumplimiento se debe al descuido de la aplicacién de esta norma por
parte del Coronel de Estado Mayor a la que pertenece el G.C.M. N° 18 “Cazadores de los

Rios”; lo que ocasiona la falta de organizacion en el desempefio de sus actividades.

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: E.M.Z.A. | FECHA: 09/01/2021
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 2-13

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

MANUAL DE CLASIFICACION DE PUESTOS
CONCLUSION
El Departamento de Logistica no cuenta con un Manual de Clasificacién de Puestos que
permita tener una vision clara de la descripcion de las tareas y responsabilidades de cada

uno de los integrantes de la institucion militar.

RECOMENDACION

Al Comandante del Grupo N° 18 de Caballeria Mecanizada “Cazadores de los Rios”

Disponer que se realice un Manual de Clasificacion de Puestos donde se definiran el

ordenamiento de los puestos de acuerdo a los objetivos de la institucion militar.

\/= Comprobado/Verificado con NCI 407-02

E)/1.4

3-13

ELABORADO POR: | REVISADO POR: E.M.Z A. | FECHA: 09/01/2021
J.I.T.M.
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 3-13

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

Loja, 12 de enero 2021

Capt. C.B.
Lara Juan Carlos

JEFE DE LOGISTICA DEL G.C.M. N° 18 “CAZADORES DE LOS RiOS”
Ciudad.-
De mi consideracion

Yo, Jazmin Isamar Tierra Murquincho, portadora de cédula N° 1726599150,
estudiante de la Carrera de Contabilidad y Auditoria de la Universidad Nacional de Loja,
remito a usted mis cordiales saludos y deseos de éxito en sus labores, y a sus vez, le
solicito de la manera mds comedida, se digne proporcionarme el Manual de
Clasificacién de Puestos del Departamento de Logistica al cual usted dirige.

En la seguridad de merecer su gentil atencion, le anticipo mis agradecimientos.

Atentamente

&

=l

Jazmin Isamar Tierra Murquincho

C.1: 1726599150
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 4-13

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

REPUBLICA DEL ECUADOR FUERZA TERRESTRE

' l GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA Ne 18

, “CAZADORES DE LOS RiOS”
El Ecuador ha sido, es
Y sera Pais Amazonico

Oficio Nro. FT-G.C.M.18.CMD0-2021-002-0
Loja, 13 de enero del 2021

Sefiorita

Jazmin Isamar Tierra Murquincho

ESTUDIANTE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Presente

De mi consideracion

En ref., Oficio S/N de fecha 12 de enero del 2021, me permito informar a usted, que al
momento no contamos con el Manual de Clasificacion de Puestos, debido a que nos
encontramos en su implementacion definiendo las funciones para el personal que
labora en el G.C.M. N2 18 “Cazadores de los Rios”

Atentamente
DIOS, PATRIA Y LIBERTAD

Lara Juan Carlos
Capt. C.B.
JEFE DE LOGISTICA DEL G.C.M. 18 “Cazadores de los Rios”

\ = Verificado con oficio del Jefe del De partamento de Logistica
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA °-13

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA LAS ENTIDADES, ORGANISMOS DEL
SECTOR PUBLICO Y PERSONAS JURIDICAS DE DERECHO PRIVADO QUE

DISPONGAN DE RECURSOS PUBLICOS

(2

1 F =1

h L’ Mz imgrima sxie secumeie ¢ menss ous asd abaululements nemsare

El plan de talento humano formara parte de la documentacion del sistema de planificacion anual.
407-02 Manual de clasificacion de pusstos

Las unidades de administracion de talento humano, de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente
y las necesidades de la institucion, formularan y revisaran periodicamente la clasificacion de puestos,
definiendo los requisitos para su desempenio vy los niveles de remuneracion.

La entidad contara con un manual gque contenga la descripcion de las tareas, responsabilidades, el
analizsis de las competencias y requisitos de todos los puestos de su estructura y organizativa. El
documento sera revisado y actualizado peridgdicamente y servira de base para la aplicacion de los \/
procesos de reclutamiento, seleccion y evaluacion del personal.

La definicion y ordenamiento de los puestos se establecera tomando en consideracion la mision,
objetivos y servicios que presta la entidad v la funcionalidad operativa de las unidades y procesos
organizacionales.

407-03 Incorporacion de personal

Las unidades de administracion de talento humano seleccionaran al personal, tomando en cuenta los
requisitos exigidoz en e Manual de Clasificacion de Puestos y considerando los impedimentos
legales y éticos para su desempefio.

El ingreso de personal a la entidad se efectuara previa la convocatoria, evaluacion y seleccion que
permitan idenfificar a quienes por su conocimiento y experiencia garantizan su idoneidad
competencia y ofrecen mayores posibilidades para la gestion institucional.

El proceso técnico realizado por la Unidad de Administracion de Talento Humano seleccionara al
aspirante que por su conocimiento, experiencia, destrezas y habilidades sea el mas idoneo y cumpla
con los requisitos establecidos para el desempeno de un puesto, a través de concurso de méritos y
oposicion.

En el proceso de seleccidn, se aplicaran las disposiciones legales, reglamentos y otras normas que
existan sobre la materia.

En la Unidad de Administracion de Talento Humano, para efectos de revision y control posterior, se
conservara la informacion del proceso de seleccion realizado, asi como de los documentos exigidos
al aspirante, en funcion de los reguisitos legales establecidos.

407-04 Evaluacion del desempefio

\= Verificado NCI 407-02
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

AUSENCIA DEL PLAN DE CAPACITACION

COMENTARIO:

En el proceso de evaluacion del Control Interno en el G.C.M. N°18 “Cazadores de los Rios”
se evidencia que la entidad no cuenta con un plan de capacitacion; inobservando la Norma
de Control Interno N° 407-06 CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO CONTINUO.
Que determina: “Los directivos de la entidad promoveran en forma constante y progresiva
la capacitacion, entrenamiento y desarrollo profesional de las servidoras y servidores en
todos los niveles de la entidad, a fin de actualizar sus conocimientos, obtener un mayor
rendimiento y elevar la calidad de su trabajo”; tal incumplimiento es debido a la falta de
planificacién de requerimiento de capacitacion por parte de la maxima autoridad de talento
humano; lo que origina que los empleados de la entidad no se actualicen en los

conocimientos de las actividades asignadas en cada puesto de trabajo lo que incidira en el

bajo rendimiento de los servicios.

CONCLUSION

El Departamento de Logistica no presenta un plan de capacitaciones lo cual dificulta que

los empleados se actualicen en sus conocimientos y desarrollo de sus destrezas en las

actividades asignadas en su puesto de trabajo.

ELABORADO POR: J.I.T.M.

REVISADO POR: E.M.Z A

FECHA: 09/01/2021




108

i ] EJ/1.
3 GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N°18 “CAZADORES DE LOS RIOS” /1.4
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

AUSENCIA DEL PLAN DE CAPACITACION
RECOMENDACION
Al Jefe de Talento Humano

Elaborar el Plan de Capacitacion para el personal de logistica de la institucién del afio
2020, a fin de lograr actualizar conocimientos y habilidades en el desempefio de sus

labores, produciendo eficiencia en el mismo.

\/= Comprobado/Verificado con NCI 407-06 y acta de la dltima capacitacion del 2019.

EJ/1.4

8-13

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: EM.Z A. | FECHA: 09/01/2021
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 8-13

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA LAS ENTIDADES, ORGANISMOS DEL
SECTOR PUBLICO Y PERSONAS JURIDICAS DE DERECHO PRIVADO QUE
DISPONGAN DE RECURSOS PUBLICOS

407-06 Capacitacion y entrenamiento continuo
Loz directivos de la enfidad promowveran en forma constante y progresiva la capacitacion,
entrenamiento y desamollo profesional de las servidoras y servidores en fodos los niveles de la
entidad, a fin de actualizar sus conocimientos, obtener un mayor rendimiento y elevar la calidad de
su trabajo.

Los directivos de la entidad en coordinacion con la Unidad de Administracion de Talento Humano vy el
area encargada de la capacitacion (en caso de existir éstas), determinaran de manera técnica y
objetiva las necesidades de capacitacion del personal, las que estaran relacionadas directamente
con el puesto, a fin de contribuir al mejoramientc de loz conocimientos y habilidades de las
servidoras y servidores, asi como al desarmollo de la entidad.

<2

El plan de capacitacion sera formulado por las unidades de talento humano y aprobado por la
maxima autoridad de la entidad. La capacitacion respondera a las necesidades de las servidoras vy
servidores y estara directamente relacionada con el puesto que desempefian.

—

Las servidoras y servidores designados para participar en los programas de estudio ya sea en el pais
o en & exterior, mediante becas otorgadas por las instituciones patrocinadoras yio financiadas
parcial o totalmente por el Estado, suscribirdn un contrato-compromiso, mediante el cual se obliga a
laborar en la entidad por el tiempo establecido en las normas legales perfinentes. Loz conocimientos
adquiridos tendran un efecto multiplicader en el resto del personal y seran utilizados adecuadamente
en beneficio de la gestion institucional.

407-07 Rotacion de personal

Las unidades de administracion de talento humano vy los directivos de la entidad, estableceran
acciones orentadas a la rotacion de las servidoras y servidores, para ampliar sus conocimientos y
experiencias, fortalecer la gestion institucional, disminuir errores y evitar la existencia de personal
indigpensable.

La rotacion de personal debe ser racicnalizada dentro de periodos preestablecidos, en base a
criterios técnicos v en dreas similares para no afectar la operatividad intema de la entidad.

Loz cambios periddicos de tareas a las servidoras y servidores con funciones similares de

administracion, custodia y registro de recursos materiales o financieros, les permite estar
capacitados para cumplir diferentes funciones en forma eficiente y elimina personal indispensable.

\= Verificado NCI 407-06
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= Verificado dltima acta de capacitacion
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

= Verificado registro de asistencia de Gltima capacitacion
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

DETERMINACION DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES
COMENTARIO:

Como producto de la evaluacion del Sistema de Control Interno, se ha podido determinar que
el Departamento de Logistica del G.C.M. N°18 “Cazadores de los Rios” no ha implementado
una matriz donde se establezcan Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas;
incumpliendo con la Norma de Control Interno N° 600-02 EVALUACIONES
PERIODICAS la cual menciona: “Las evaluaciones periddicas, responden a la necesidad de
identificar las fortalezas y debilidades de la entidad respecto al sistema de control interno,
propiciar una mayor eficacia de sus componentes, asignar la responsabilidad sobre el mismo
a todas las dependencias de la organizacion (...)”; debido a que no se evalla la situacion
interna y externa del departamento por parte de la maxima autoridad; situacién que no

permitira prevenir ni corregir cualquier riesgo en el logro de los objetivos de la institucion.

CONCLUSION

El Departamento de Logistica no ha definido fortalezas, debilidades, oportunidades y
Amenazas (FODA) lo cual dificulta conocer el grado de cumplimiento de los objetivos y

metas del Departamento.

ELABORADO POR: J.I.T.M. REVISADO POR: EM.Z A FECHA: 09/01/2021
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

DETERMINACION DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES
RECOMENDACION
Al jefe del Departamento de Logistica

Desarrollar la matriz de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)en base
a las labores, la gestion, objetivos y control interno de la institucion, apegandose a la

normativa vigente y a los planes organizativos.

\/= Comprobado/Verificado con NCI 600-02

EJ/1.4

13-13

ELABORADO POR: J.I.T.M. REVISADO POR: EM.Z A FECHA: 09/01/2021
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EJ/1.4

13-13

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA LAS ENTIDADES, ORGANISMOS DEL
SECTOR PUBLICO Y PERSONAS JURIDICAS DE DERECHO PRIVADO QUE
DISPONGAN DE RECURSOS PUBLICOS

Se observara y evaluara el funcionamiento de los diversos controles, con el fin de determinar la
vigencia y la calidad del control intemo y emprender las modificaciones que sean pertinentes para
mantener su efectividad.

El resultado del sequimiento brindara las bases necesanas para el manejo de nesqgos, actualizara las
existentes, asequrara y facilitara el cumplimiento de la normativa aplicable a las operaciones propias
de la entidad.

600-02 Evaluaciones penodicas

h ;j NO IMOAMA esTe doCumento a mends due 523 sheclu@amente nedesang _—

La maxima autondad y las servidoras y servidores que participan en la conduccion de las labores de
la institucion, promoveran y estableceran una autoevaluacion penddica de la gestion y el control
interno de la entidad, sobre la base de los planes organizacionales y las disposiciones nomativas
vigentes, para prevenir y corregir cualquier eventual desviacion que ponga en riesgo el cumplimiento
de los objetivos institucionales.

Las evaluaciones penodicas, responden a la necesidad de identificar las fortalezas y debilidades de

la enfidad respecto al sistema de control intemo, propiciar una mayor eficacia de sus componentes,
asignar la responsabilidad sobre el mismo a todas las dependencias de |a organizacion, establecer el | |
grado de cumplimiento de los objetivos institucionales y evalua la manera de administrar los recursos
necesanos para alcanzarlos.

Las evaluaciones periodicas o puntuales tambien pueden ser ejecutadas por la Unidad de Auditoria
Interna de la entidad, la Contraloria General del Estado y las firmas privadas de auditoria.

En el caso de las disposiciones, recomendaciones y observaciones emitidas por los drganos de
control, la unidad a la cual éstas son dingidas emprendera de manera efectiva las acciones
pertinentes dentro de los plazos establecidos, considerando que éstas son de cumplimiento

\= Verificado NCI 600-02




AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA ANALITICA
COMPONENTE: Departamento de Logistica
SUBCOMPONENTE: Nivel Operativo
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CEDULA ANALITICA

Indicadores de Eficiencia

o Personal del departamento de Logistica que conoce la vision
Vision = — x
Total del personal del departamento de logistica

Visi _20 100
ision = o x

Vision = 100 %

Personal del departamento de Logistica que conoce la mision

=
—_

Mision = Total del personal del departamento de logistica

Misi _20 100
ision = o

S

y

S

Mision = 100 %

Elaborado Por: J.I.T.M. Revisado Por: E.M.Z.A. Fecha: 18/01/2021
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA ANALITICA
COMPONENTE: Departamento de Logistica
SUBCOMPONENTE: Nivel Operativo

CEDULA NARRATIVA

COMENTARIO

Una vez aplicada la formula de los indicadores de eficacia, se determind que todo el
personal del departamento de logistica conoce la filosofia institucional, representando un
100% obteniendo un rendimiento &ptimo.

CONCLUSION

El personal que es parte del departamento de logistica tiene conocimiento de la mision,
vision, objetivos de la institucion.

RECOMENDACION

Al jefe del Departamento de Logistica

Se siga difundiendo la informacién acerca de filosofia institucional, ya que son lineamientos
importantes para dirigirse al logro de objetivos tanto departamentales como institucionales.

/= Comprobado/Verificado con misién, vision, objetivos de la institucion.

EJ/1.5

3-6

Elaborado Por: J.I.T.M. Revisado Por: E.M.Z.A. Fecha: 18/01/2021




AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

G.C.M. N2 18 “CAZADORES DE LOS Ri0S”

Mizidn _

Lz Fuerza Terrestre desamrolla el podar mulitar terrestre, preparando, entrenando
v equipando al persomal mulitar, mejorando su capacidad operativa de forma
permanente v en todo el temmitorio nacional, para alcanzar los objetivos dervados
de la plamificacion estratégica malitar, a fin de coadyuvar en forma conjunta a la
defansa da la soberania e mtegridad territorial, contribuir en la gestion del Estado

en &l ambito nterne y el dezarrolle de la Macion.

Vizion
Sar una mstitucion al 2021, con alta efechividad operacional, capacidad de
maniobra, personal profesional, etico v meralmente calificado, con wn alto mivel
de 1dentidad & mmagen mstitucional; con equipe, tecnologia v medios modemos

gue garanticen la zsguridad v defensza dsl territorio nacional

\= Verificado Mision y Vision de la institucion
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CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: Departamento de Logistica
SUBCOMPONENTE: Nivel Operativo
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA ANALITICA

INDICADORES DE EFICIENCIA

o o Objetivos cumplidos
Cumplimiento de Objetivos = ——— x100
Objetivos planteados

4
Cumplimiento de Objetivos = 7x100

Cumplimiento de Objetivos = 57,14 % M

COMENTARIO

Una vez aplicada la formula de los indicadores de eficacia, se determind que los objetivos
planteados para el afio 2019 no se cumplieron en su totalidad, se establecieron 7 objetivos

de los cuéales se lograron cumplir al 100% 4 objetivos, representando un 57,14% obteniendo

un rendimiento bueno mas no el optimo.

CONCLUSION

No se cumplieron al cien por ciento todos los objetivos planteados por el departamento de

logistica del GCM 18 “Cazadores de los Rios™ para el afio 2019.

57,14%

Elaborado Por: J.I.T.M. Revisado Por: E.M.Z.A.

Fecha: 18/01/2021




CEDULA ANALITICA

COMPONENTE: Departamento de Logistica
SUBCOMPONENTE: Nivel Operativo

AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019
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CEDULA ANALITICA

RECOMENDACION

Al Jefe del Departamento de Logistica

Mantener una programacion de todos los objetivos a realizarse, para que pueda cumplir a

cabalidad con todos los objetivos, lo cual permitird mejorar la eficiencia del departamento.

\/= Comprobado/Verificado con Evaluacién de cumplimiento de objetivos del PAP.

EJ/1.5

6-6

Elaborado Por: J.I.T.M. Revisado Por: E.M.Z.A.

Fecha: 18/01/2021
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE OBJET IVOS DEL PAP DEL GCM 18 “CAZADORES DE LOS RIOS” CON

INDICADORES DE GESTION

N° | OBJETIVO INDICADOR CALCULO SE CUMPLE | NO CUMPLE
EJECUTAR (OBJETIVO (62557,79/53951,81)* En el objetivo
OPERACIONES  DE | CUMPLIDO/ 100 "EJECUTAR
VIGILANCIA Y | OBJETIVO OPERACIONES DE
PROTECCION DEL | PLANTEADO) VIGILANCIA Y
TERRITORIO 91% PROTECCION DEL
ECUATORIANO TERRITORIO

ECUATORIANO" se
detecté que no se

1 cumplié en 9%
ENTRENAR AL | (OBJETIVO (7548/7548)*100 100%

PERSONAL CUMPLIDO/
OBJETIVO
PLANTEADO)

2
ADMINISTRAR LA [ (OBJETIVO (46018,40/46018,40)* 100%

GESTION CUMPLIDO/ 100 4
INSTITUCIONAL OBJETIVO
PLANTEADO)

3
EJECUTAR (OBJETIVO (2000/374,84)*100 18,74% En el objetivo
OPERACIONES  DE | CUMPLIDOY/ "EJECUTAR L
SEGURIDAD AREAS | OBJETIVO OPERACIONES
ESTRATEGICAS PLANTEADO) SEGURIDAD AREAS

ESTRATEGICAS" se
detecté que no se

4 cumplié en un 81,26%
PROVEER (OBJETIVO (13931,08/13931,08)* 100%

BIENESTAR AL | CUMPLIDO/ 100
PERSONAL MILITAR |OBJETIVO
PLANTEADO)

5

SALUD (OBJETIVO (3500/3500)*100 100%
CUMPLIDO/
OBJETIVO
PLANTEADO)

6
MANTENER (OBJETIVO (119193,49/142524 5 83,63% En el objetivo
OPERABLE LA [ CUMPLIDO/ 6)*100 "EJECUTAR
INFRAESTRUCTURA, |[OBJETIVO OPERACIONES
PLATAFORMAS Y | PLANTEADO) SEGURIDAD AREAS
EQUIPOS DE TROPA ESTRATEGICAS" se

detecté que no se

7 cumplié en un 16,37%

\ = Verificado con Evaluacién de cumplimiento de objetivos del PAP
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PROGRAMA DE AUDITORIA
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COMPONENTE: Departamento de Logistica
SUBCOMPONENTE: Nivel Operativo

Ne OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS REF. ELAB. | FECHA
OBJETIVOS

1 Evaluar el sistema de control interno.

2 Medir la eficiencia, eficacia y economia mediante
la utilizacién de indicadores.

3 Verificar que las actividades del departamento se
cumplan de acuerdo a la Normativa legal vigente.

4 Formular comentarios, conclusiones y
recomendaciones.
PROCEDIMIENTOS

1 | Evalle el sistema de control interno a través de El/2.2 JLT.M. | 18/01/2021
cuestionarios. 1-2

2 Elabore cedulas narrativas de la evaluacion del E)/2.4 J.LT.M. | 20/01/2021
sistema de control interno. 1-13

3 | Aplique indicadores de gestion para evaluar el nivel Ei/2.5 JLT.M. | 22/01/2021
de eficiencia del departamento de Logistica. 1-32

4 Establezca el procedimiento para cumplir con los EJ/2.6 JILT.M. | 22/01/2021
procesos de adquisicion. 1-28

5 Indique el mecanismo que se lleva a cabo para el 2 J1T.M. | 26/01/2021
mantenimiento y prestacion de servicios del areade

17-28

transportes del Grupo de Caballeria Mecanizada N°

18 “Cazadores de los Rios”

Elaborado Por: J.I.T.M.

Revisado Por: E.M.Z.A.

Fecha: 18/01/2021




PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL OPERATIVO
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

0 RESPUESTAS
N PREGUNTAS 5] NO PTCT

OBSERVACION

1 ¢Los equipos informaticos
son suficientes para el
cumplimie nto de las
funciones asignadas?

X 310

2 ¢Los bienes y suministros
se encuentran debidamente
codificados y organizados X 3 3
para una facil
identificacion?

3 ¢(Los  bienes que se
encuentran en mal estado o
fuera de uso se dan de baja
oportunamente?

4 iLas bodegas se
encuentran  debidamente
sefializadas y cuentan con X 3 3
medidas de precaucion en
caso de emergencia?

5 ;Se realizan de manera
periédica  conciliaciones
entre los registros X 3 3
contables y la constatacion
fisica de los bienes?

La dltima fue realizada
en diciembre 2019

6 ¢Se verifica en bodega si
los bienes o productos son X 3 3
recibidos en su totalidad?

7 ¢En relacion al area de
transporte, los conductores
estan  actualizados  de
conformidad a lo X 3 3
estipulado en la Ley de
Transito y  Transporte
Terrestre?

8 ¢La persona encargada del
resguardo de los vehiculos
que posee la entidad realiza X 3 3
una inspeccion continua
para mayor seguridad?

Se realizan inspecciones
continuas.

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: E.M.Z A

FECHA: 18/01/2021
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”

AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL OPERATIVO

N° | PREGUNTAS Sl NO PT | CT | OBSERVACION
9 | ¢Atienden todos los

requerimientos de

abastecimiento de X 3 3

Intendencia y transporte?
10 | ¢Los wvehiculos llevan
placas oficiales y el X 3|13
logotipo de la institucion?
11 | ¢Selleva un registro diario,

de la movilizacion de cada X 3 3
vehiculo?

12 | ¢Existe sanciones por el Sanciones
incumplimiento  de  sus X 3 | 3 | administrativas
funciones?

13 | ¢El personal tiene
conocimiento de las
sanciones por el X 3 3
incumplimiento  de  sus
funciones?

TOTAL 39 |36

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: EM.Z A FECHA: 18/01/2021




EVALUACION DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

124

GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

10. CALIFICACION DEL RIESGO

PT= Ponderacion Total
CT= Calificacion Total

- 39
- 36

CP= Calificacién Porcentual - 76.92%

cp =L 4 100
“pr”
cp =38 4 100 = 92.31 %
—39x = . 0

11. NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

ALTO

MODERADO

BAJO

92,31%

15%-50%

51%-75%

76% - 95%

BAJO

MODERADO

ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

ELABORADO POR: J.I.T.M.

REVISADO POR: EM.Z A

FECHA: 18/01/2021
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

EVALUACION DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

12. CONCLUSION
Luego de haberse aplicado el Cuestionario de Control Interno al subcomponente Nivel
Operativo se ha obtenido una calificacion porcentual de 92,31%, ubicAndose en nivel de riesgo
bajo, y un nivel de confianza alto. Presenta a la vez algunas deficiencias que se detallan a

continuacion;

e No hay suficientes equipos informaticos.

ELABORADO POR: J.I.T.M. REVISADO POR: EM.Z A FECHA: 18/01/2021
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

EJ/2.4

1-13

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

EQUIPOS INFORMATICOS

COMENTARIO:

Como resultado de la evaluacion del Sistema de Control Interno, se ha podido evidenciar
que el Departamento de Logistica del G.C.M. N°18 “Cazadores de los Rios” no cuenta con
suficientes equipos informaticos; incumpliendo con la Norma de Control Interno 410-08
ADQUISICIONES DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA. Que establece: “La
Unidad de Tecnologia de Informacion planificara el incremento de capacidades, evaluara
los riesgos tecnoldgicos, los costos y la vida Util de la inversion para futuras actualizaciones,
considerando los requerimientos de carga de trabajo, de almacenamiento, contingencias y
ciclos de vida de los recursos tecnologicos (...)”; debido a la falta de planificacion, al no
establecer una partida presupuestaria completa para la adquisicion de equipos informaticos
por parte la méaxima autoridad; lo que ocasiona un retraso en el cumplimiento de las

actividades cotidianas del personal.

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: E.M.Z.A. | FECHA: 20/01/2021
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 2-13

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

EQUIPOS INFORMATICOS
CONCLUSION
El departamento de logistica no cuenta con suficientes equipos informéaticos para
desempefiar las funciones que se le han encomendado al personal de la institucion.
RECOMENDACION
Al jefe del Departamento de Logistica
Realizar una planificacion para el requerimiento de equipos informaticos para de esa forma
desarrollar sus actividades en el menor tiempo ofreciendo un servicio de calidad.
\= Comprobado/Verificado con NCI 410-08 e Informe de necesidad de equipos

informaticos.

E)/2.4 E)/2.4

3-13 4 -13

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: EM.Z. A. | FECHA: 20/01/2021
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 3-13

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA LAS ENTIDADES, ORGANISMOS DEL
SECTOR PUBLICO Y PERSONAS JURIDICAS DE DERECHO PRIVADO QUE
DISPONGAN DE RECURSOS PUBLICOS

=

1 F =1

h :j Mz IM@rima E5x CemumeEnm 2 MENes oue 50 absalvaments neesang

9. Los derechos de autor del software desamollado a la medida pertenecerén a la entidad v seran
registrados en el organismo competente. Para 2| caso de software adguirido se obtendra las
respectivas licencias de uso.

10. Formalizacion con actas de aceptacion por parte de los usuarios, del paso de los sistemas
probados y aprobados desde el ambiente de desarrollojprueba al de produccion y su revision en la
post-implantacion.

11. Elaboracion de manuales técnicos, de instalacion vy configuracion; asi como de usuario, los
cuales seran difundidos, publicados y actualizados de forma permanente.

410-08 Adquisiciones de infraestructura tecnologica

La Unidad de Tecnologia de informacion definira, justificard, implantara y actualizara la
infraestructura tecnologica de la organizacion para lo cual se consideraran los siguientes aspectos:

1. Las adquisiciones tecnoldgicas estaran alineadas a los objetivos de |a organizacion, principios de
calidad de servicio, portafolios de proyectos y senvicios, y constarém en el plan anual de
contrataciones aprobado de la institucion, caso contrario seran autorizadas por la méxima autoridad
previa justificacion técnica documentada.

2. La Unidad de Tecnologia de Informacion planificara el incremento de capacidades, evaluara los \/
riezsgos ftecnologicos, los costos y la vida Ofil de la inversion para futuras actualizaciones,
considerando los requenmientos de carga de frabajo, de almacenamiento, contingencias y ciclos de
vida de los recursos tecnologicos. Un analisis de costo beneficio para el uso compartido de Data
Center con otras entidades del sector pablico, pndllé ger considerado para optimizar los recursos
invertidos.

3. En la adquisicion de hardware, los contratos respectivos, tendran el detalle suficiente que permita
establecer las caracteristicas técnicas de los principales componentes tales como: marca, modelo,
nimero de serie, capacidades, unidades de entradafsalida, entre otros, v las garantias ofrecidas por
el provesdor, a fin de determinar la comespondencia entre los eguipos adquindos y las
especificaciones técnicas y reguerimientos establecidos en las fases precontractual v contractual, lo
que serd confirmado en las respectivas actas de entregalrecepcion.

4. Los contratos con proveedores de servicio incluiran las especificaciones formales sobre acuerdos
de nivel de sernvicio, puntualizando explicitamente los aspectos relacionados con la sequridad vy
confidencialidad de la informacion, ademas de los requisitos legales que sean aplicables. Se aclarara
expresamente gue la propiedad de los datos cormesponde a |a organizacion confratante.

410-09 Mantenimiento y control de la infraestructura tecnoldgica

La Unidad de Tecnologia de Informacion de cada organizacion definira v regulara los procedimientos
que garanticen e mantenimiento v uso adecuado de la infraestructura tecnoldgica de las entidades.
Loz temas a considerar son:
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EJ/2.4

4-13

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

EJERCITO ECUATORIANO
G.C.M. 18 “CAZADORES DE LOS RiOS”

INFORME
FT-BC.1-2014-021-INF-P4. del 21 de agosto del 2018

INFORME QUE PRESENTA EL SR. SUBT. DE INT. ACHIG LUIS ENCARGADO DE LA \/
UNIDAD FINANCIERA DEL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA DEL G.CM. N°
“CAZADORES DE LOS RiOS” AL SR. TCRN. DE EM. JORGE ARIAS COMANDANTE DEL [~
G.C.M. 18 “CAZADORES DE LOS RiOS”, SOBRE LA NECESIDAD DE ADQUIRIR EQUIPO
INFORMATICO PARA EL G.C.M. 18 “CAZADORES DE LOS RiOS”.

1. AREAREQUIRIENTE: G.C.M. 18 “CAZADORES DE LOS RIOS”

2. RESPONSABLE DEL AREA REQUIRIENTE: Sr. CAPT. DE TRP. IRUA OSCAR C.I.:
171192997-4, Oficial de Logistica del G.C.M. 18 “CAZADORES DE LOS RiOS"

3. RESPONSABLE DE LA SOLICITUD: Sr. SR. SUBT. DE INT. ACHIG LUIS C.
171345304-9 encargado de la unidad financiera del departamento de logistica del G.C.M.
18 “CAZADORES DE LOS RIOS”

4. RESPONSABLE DE LA APROBACION: Sr. SR. TCRN. DE EM. JORGE ARIAS C.I:
170913462-9 Comandante del G.C.M. 18 “CAZADORES DE LOS RiOS"

5. OBJETO DE CONTRATACION: Adquirir equipo informatico para el G.C.M. 18
“Cazadores De Los Rios".

6. ANTECEDENTES: De los controles aplicados para verificar la calidad del servicio del ISP,
se pudo determinar que es necesario la adquisicion de equipo informético asi como el
mantenimiento de otros equipos disponibles en el departamento de Logistica del
G.C.M.18 “Cazadores de los Rios”, a fin de que se pueda garantizar la calidad del servicio
prestado; por la institucion.

7. SITUACION ACTUAL/JUSTIFICACION: Es necesario contar con el equipo informatico en
las unidades del G.C.M. 18 “CAZADORES DE LOS RIOS”; para la gestion de
documentos, uso de aplicativos del Ejercito, correo electrénico Institucional, entre otros.

= Verificado Informe de necesidad de equipos informaticos.
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8. RESUMEN DEL REQUERIMIENTO: Adquisicién de equipo informatico para el G.C.M.
18 “Cazadores De Los Rios”.

9. PLAZO DE EJECUCION: 365 dias calendario

10. VIGENCIA DE LA OFERTA: 30 dias calendario

11. TIPO DE ADJUDICACION: Total

12. REFERENCIA PAC: Bienestar de Personal.

13. PRESUPUESTO REFERENCIAL: $ 10.000 incluido IVA

14. PARTIDA PRESUPUESTARIA: 530704

15. DESCRIPCION PARTIDA PRESUPUESTARIA: Telecomunicaciones, CPC 84220

16.FORMA DE PAGO: Mensual, contra entrega de factura, firma del Acta e Informe del
Administrador del Contrato )

17. TERMINOS DE REFERENCIA:

a) Antecedentes: Desde el afio 2016, el departamento de logistica del G.C.M 18 \/
“Cazadores de los Rios”, viene trabajando con el servicio de nueve computadores y
una impresora/escaner para 13 empleados con los que cuenta el departamento.

b) Objetivos: Desarrollo de las actividades que realiza el personal de las unidades del
G.C.M. 18 “Cazadores De Los Rios".

c) Alcance: Dotar de equipos informaticos a las unidades financieras del departamento
de Logistica del G.C.M. 18 “Cazadores De Los Rios".

d) Metodologia del Trabajo: Instalacion del equipo adquirido, pruebas de verificacion,
Monitoreo y Control.

e) Informacién que dispone la entidad: Informes técnicos, reporte de monitoreo.

18. Productos y/o servicios esperados: Acceso a la red de internet mediante dos canales
corporativos: Principal con enlace local provisto por fibra 6ptica con un ancho de banda
de 10 Mb, con relacién efectiva de comparticion del canal 1:1 (canal puro), Alterno con
enlace local provisto por fibra dptica con un ancho de banda de 1 Mb, con relacién
efectiva de comparticion del canal 1:1 (canal puro).

V= Verificado Informe de necesidad de equipos informaticos.
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ESPECIFICACIONES TECMICAS:

ESPECIFICACIOMNES GEMERALES VALOR
Monitores 1.990,00
Impresoras LP v Epson 1.600,00
10 Mantenimiento de impresora EPSON L3255 1.500,00
20 Mantenimiento correctivo de computadora 2.000,00
10 Limpi=za de cabezotes de impresora EFSON 1.200,00
1 Mantenimiento impresora HPZ050 2000,00
20 Licencia para antivirus 1.000,00
2 Disco Duro de 1TE 500,00
3 Fuentes de poder 210,00
3 Teclados 200,00
|5 Mouse 100,00
Disco duro de 1TB 450,00
IComputadoras de escritorio Ultima generacian 1.798,00
Imprescra Epson sistema tinta continua 2.850,00
IComputadora portatil Ultima generacidn 4.284,00
Disco durge externo 520,00
Provector 1.100,00
Disco durg externa de 2th 575,00
Ups 1kv apc 1.750,00
TOTAL 25627,00

19. LUGAR Y FECHA:

QUITO, 21 de Agosto del 2018
20.ANEXOS:

21. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD:

o

= Verificado Informe de necesidad de equipos informaticos.
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CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

CONTROL DE VEHICULOS OFICIALES

COMENTARIO:

Como resultado de la evaluacion del Sistema de Control Interno, se ha podido evidenciar
que el Departamento de Logistica del G.C.M. N°18 “Cazadores de los Rios” lleva
registro de movilizacion de cada vehiculo de la institucién correctamente como dispone
la Norma de Control Interno N° 406-09 CONTROL DE VEHICULOS OFICIALES.
Que determina: “Para fines de control, las unidades responsables de la administracion
de los vehiculos, llevaran un registro diario de la movilizacion de cada vehiculo, donde
debe constar: la fecha, motivo de la movilizacion, hora de salida, hora de regreso,
nombre del chofer que lo conduce y actividad cumplida. (...)”; tal cumplimiento es
debido a que la maxima autoridad del departamento de logistica establece el control
adecuado para la movilizacién de los medios de transporte; lo que garantiza el buen uso

de las unidades vehiculares de la institucion.

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: E.M.ZA. | FECHA: 20/01/2021
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CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

CONTROL DE VEHICULOS OFICIALES
CONCLUSION
El Departamento de Logistica del G.C.M. N° 18 “Cazadores de los Rios” y cada uno de los
empleados que estan en custodia de los vehiculos, establecen controles diarios para el
mantenimiento y buen uso de estas unidades.
RECOMENDACION
Al Jefe del Departamento de Logistica
Seguir efectuando los correspondientes controles de movilizacion de los vehiculos para
establecer el buen uso que tiene el bien como para su mantenimiento y preservacion.
\/= Comprobado/Verificado con Registro de movilizacién de un vehiculo, NCI 406-09 y
cédula descriptiva con la correspondiente documentacion del registro, mantenimiento vy

prestacion de servicio de un vehiculo de la 7Bl Loja

EJ/2.4 EJ/2.4 EJ/2.6

11-13 12 -13 1-28

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: EM.Z. A. | FECHA: 20/01/2021
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NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA LAS ENTIDADES, ORGANISMOS DEL
SECTOR PUBLICO Y PERSONAS JURIDICAS DE DERECHO PRIVADO QUE
DISPONGAN DE RECURSOS PUBLICOS

406-09 Control de vehiculos oficiales

Los vehiculos del sector piblico y de las entidades de derecho privado que disponen de recursos
publicos, estan destinados exclusivamente para uso oficial, es decir, para el desempefio de
funciones pablicas, en los dias y horas laborables, y no podran ser utilizados para fines personales,
ni familiares, ajenos al servicio publico, ni en actividades electorales y politicas.

Los vehiculos constituyen un bien de apoyo a las actividades que desamolla el personal de una
entidad del sector piblico. Su cuidado y conservacion serd una preocupacion constante de la
administracion, siendo necesario que se establezcan los controles intemos que garanticen el buen
uso de tales unidades.

Para fines de control, las unidades responsables de la administracion de los vehiculos, llevaran un \/

registro diarnio de la movilizacion de cada vehiculo, donde debe constar: la fecha, motivo de la
movilizacion, hora de salida, hora de regreso, nombre del chofer que lo conduce y actividad
cumplida.

Los vehiculos oficiales de cualquier tipo, sean estos terrestres, fluviales o aéreos, (buses, busetas,
camiones, maquinaria, canocas y botes con motor fuera de borda, lanchas, barcos, veleros, aviones,
avionetas, helicopteros, etc.,) que por necesidades de servicio, deben ser utilizados durante o fuera
de los dias y horas laborables, requieren la autorizacion expresa del nivel supenor.

a

LEXIS

h 11 WO IMDHma este doCUmentD a mends Jue 523 shsolummene netesaro

Con el proposito de disminuir la posibilidad de que los vehiculos sean utilizados en actividades
distintas a los fines que comesponde, obligatoriamente contardn con la respectiva orden de
movilizacion, la misma que tendra una vigencia no mayor de cinco dias laborables. Por ningan
concepto la maxima autondad emitira salvo conductos que tengan el caracter de indefinidos.

Minguna servidora o servidor que resida en el lugar donde habitualmente ejerce sus funciones o
preste sus servicios, podra utilizar vehiculos del Estado el ditimo dia laborable de cada semana,
fuera del horano que comprende la jormada normal de trabajo. exceptuandoss, por motivos de

\ =Verificado NCI 406-09
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CEDULA DESCRIPTIVA DEL MANTENIMIENTO, Y REQUERIMIENTOS DE
MEDIOS DE TRANSPORTE DEL G.C.M. N° 18 “CAZADORES DE LOS RiOS”

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL OPERATIVO

EJ/2.6

1-31

PROCEDIMIENTO

N° [ ACTIVIDAD PRODUCTO

1 Para realizar el mantenimiento de los vehiculos,
se receptan los requerimientos de mantenimiento Plan de mantenimiento
correctivo. integral de la Unidad.

2 Priorizar los requerimientos de mantenimientos.

3 Se coordina con la Cia. Log. La ejecucion de los | Documentos oficios/ informes.
mantenimientos especializados.

4 Actualizar el sistema. Informe de recursos logisticos.

5 En caso de requerimientos de medios de
transporte se emite un informe de necesidad o los
requerimientos de transportes al comandante de
apoyo logistico, mismo que comprueba si existen Matriz de requerimientos.
vehiculos que estén dispuestos para su servicio.

6 Priorizar los requerimientos

7 Se coordina con la Cia. Log. Los requerimientos | Documentos oficios/
de medios de transporte. informes/ memorandums, etc.

8 Elaborar orden de marcha y documentacion | Orden de Marcha y Hoja de
requerida circulacion.

EJ/2.6

2-31

/= Comprobado/Verificado con el registro de vehiculos existentes y proceso documentado
del requerimiento de medios de transporte y solicitudes de mantenimiento del G.C.M. N° 18
“Cazadores de los Rios”

Elaborado Por: J.I.T.M.

Revisado Por: E.M.Z.A.

Fecha; 22/01/2021
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FUERZA TERRESTRE

COMANDO LOGISTICO G.C.M. 18 “CAZADORES DE LOS RiOS”
MENSAJE MILITAR

NUMERO : 17CAL-7-trp-128
LUGAR : Loja, viernes PRIORIDAD: UU
DESTINATARIO: G.C.M. 18 “CAZADORES DE LOS RI0S”

cc : \/

BT. SOLICITO SE DIGNE DISPONER A QUIEN CORRESPONDA, FACILITE UNA CAMIONETA PARA
DIA MARTES 080700-SEP-019 TIPO CAMION NPR PEC-8149 LA MISMA QUE SERA EMPLEADA
PARA MARCHA ADMINISTRATIVA EN LA CIUDAD DE MACHACHO, FIN DE TRANSPORTAR MENAJE
DEL SR. CAPT. DE CB. LARA JUAN EN LA RUTA MACHACHI-LOJA.

JORGE ARIAS CARRERA
TENIENTE CORONEL - EM

COMANDANTE
G. Fecha-Hora G. Fecha-Hora Recep Firma: Comunicante Responsable
Recep/Transm Centro Mensaje

\ = Verificado requerimiento de mantenimiento.
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SECRETO
EJERCITO ECUATORIANO
Hoja No. | de 5 Orden de Marcha 035

EJEMPLAR No....DE......

G.C.M 18 "CAZADORES DE LOS RIOS"
LOJA, (PROV. DE LOJA)
080700-SEP-019

ORDEN DE MARCHA “035” PARA TRANSPORTAR MENAJE DEL SR. CAPT DE C.B LARA
JUAN EN EL VEHICULO TIPO CAMION NPR PEC- 8149 EN LA RUTA MACHACHI-LOJA.
REFERENCIAS:
a. Documentos

1) Reglamento de Marchas y Estacionamientos.
2) Manual de seguridad y prevencion de accidente de la FF.TT.

b. Cartas
3) Cartas topogréficas de Loja, escala 1:100000 IGM. Edic. 2001. Edic. 1985

ORGANIZACION

e CBOS. DE TRP CHALAN DIEGO (CONDUCTOR)
CBOP DE C.B GONZALEZ NELSON (AYUDANTE)
Medios:
CAMION NPR PEC-8149
1) SITUACION. - \/

Fuerzas Enemigas:
Omitido
Fuerzas Propias:

El G.C.M 18 realizara una marcha administrativa el dia martes 080700-SEP-019
a la ciudad de Machachi.

2) Agregaciones y Segregaciones:

Agregaciones:
Ninguna

Segregaciones:
Ninguna

MISION.-
El G.C.M 18 realizara una marcha administrativa el dia martes 080700-SEP-019

a la ciudad de Machachi, fin transportar menaje del Sr, Capt de C.B Lara Juan.
en la ruta Machachi-Loja

\ = Verificado orden de marcha y hoja de circulacion
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EJERCITO ECUATORIANO
Hoja No. 2 de 5 Orden de Marcha 035

«  3) EJECUCION -
Concepto de la Operacion:
Maniobra:

Se realizarda una marcha administrativa a la ciudad de Machachi, fin transportar
menaje del Sr, Capt de C.B Lara Juan en la ruta Machachi-Loja, empleando 01
VEHICULOS TIPO CAMION NPR PEC-8149 siguiendo el itinerario: MACHACHI-
LOJA respetando las normas de seguridad que estara a cargo del responsable
de la comisién de existir alguna contrariedad se dara parte al comandante del
G.C.M 18.

Instrucciones de Coordinacién:

P.1.M.: Machachi

Hora de Partida: 080700-SEP-

Hora retorno: 111800-SEP-

Velocidad de marcha: segun la ley de transito.
Puntos de Control:

P.l :MACHACHI

PC1 : RIOBAMBA \/
PC2 : CUENCA
P. LL: LOJA

St

*El vehiculo iniciara el movimiento con el tanque de combustible al completo

*En caso de accidente, se dara parte inmediatamente al Comando de Unidad: en
caso de requerirse se realizara la evacuacion a las casas de salud mas cercanas.
*En caso que el vehiculo sufra algln desperfecto, se estacionara a un costado de
la via, el personal proporcionara seguridad cercana e inmediata; y, se mantendra
en espera hasta su reparacion; inmediatamente se dara parte al Comando de
Unidad.

*El conductor observara estrictamente las leyes de transito y transporte terrestre.
*El personal designado para proporcionar seguridad se mantendra alerta todo el
itinerario, y dara parte inmediatamente en caso de detectar alguna anomalia
*Cumplida la misién se dara parte al comando de unidad

*Santo y Sefa: el del dia.

*En caso de altos se adoptaran medidas pasivas de seguridad.

ADMINISTRATIVAS Y LOGISTICAS. -
Administrativa. -

Partes e informes. -
Parte en cada punto de control y al final de la marcha motorizada.

Disciplina ley y orden. -
Se mantendra en todo momento el control de personal, a fin de evitar problemas
disciplinarios.

\ = Verificado orden de marcha y hoja de circulacién
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EJERCITO ECUATORIANO
Hoja No. 3 de 5 Orden de Marcha 035

Controlar que el personal mantenga el porte militar durante la marcha. —

Asuntos Civiles. -
Se mantendréa en todo el respeto a la poblacién civil y a la propiedad privada.

Logistica. -

Abastecimientos

Clase lll

Para el inicio del movimiento el vehiculo debera estar con el tanque de
combustible al completo.

ENLACE Y MANDO
Medio secundario:

Teléfono cel. 0996319456
TCRN. De E.M. Jorge Arias

Otros medios: Medios civiles
Mando
P.MG.C.M 18 G.C.M 18 “CAZ. DE LOS RiOS”
ACUSE RECIBO \/
EL COMANDANTE DEL G.C.M 18 “CAZ. DE LOS RIOS” L

. s\‘”'“*/)
/¢ " 2
e
////‘ P ”/ ( : \

‘ '/JORGE ARIAS CARRERA ™ cuw\
TCRN. DE E.M.
ANEXOS

“A” (CROQUIS DEL ITINERARIO DE MARCHA)
“B” (MEDIDAS DE SEGURIDAD)

OFICIAL P-4
AUTENTICADDO

“4=7YASIG OMAR
TNTE. DE C.B.
ENCARGADO

\ = Verificado orden de marcha y hoja de circulacion
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EJERCITO ECUATORIANO
Hoja No. 4 de 5 Orden de Marcha 035

— 4 A
.

CROQUIS DEL ITINERARIO DE MARCHA o =
I
Santo : :
" aatS i
DO[T;!)H" S Ql{oto
=13 ; P.I
@ . ~ h:,»_ﬁ‘
~ MachachiO Prir o g
a ___ “Quevedo .'
o !;(::).. + 0 : -
".C‘-'IEjO - ; ' ; Ambato
- %
Ecuadgr
Pl ORlobamba
Parque '39
Nanianal (s
Sutic A1 ,-“ | Ruta de retorno - >_\/
40, S kil
al Villamil - e L A
CuencaO" roy | =
Machala
o .
JI"1bOS - - -
Oona Keservada
SLESO I

) Loja Santiago-Cgmaina

P. llegada

¥/’\\,\

\ = Verificado orden de marcha y hoja de circulacién
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SECRET(
EJERCITO ECUATORIANO
Hoja No. 5 de 5 Orden de cha 035

——— -

DE SEGURIDAD) A LA ORDEN DE MARCHA “035” PARA TRANSPORTAR MENAJE
DEL SR. CAPT DE C.B LARA JUAN EN EL VEHICULO TIPO CAMION NPR PEC- 8149 EN LA
RUTA MACHACHI-LOJA.

e ———————————————————————————————
1. FINALIDAD. -

Establecer y dictar normas de seguridad que deberan ser cumplidas de forma estricta, durante el
movimiento hacia la ciudad de Machachi.

2. SEGURIDAD MILITAR. -
a. Seguridad en el movimiento motorizado

a) Se debera dar estricto cumplimento a las disposiciones estipuladas en la Orden de
Marcha establecida para el efecto

b) Los conductores revisaran minuciosamente los vehiculos que seran empleados en
el movimiento y ponerios a prueba el dia anterior del mismo.

c) Los conductores se realizaran el chequeo médico la tarde anterior al movimiento y
pernoctaran en el campamento, a fin de evitar novedades.

d) Se alistara al personal, material y equipo con 30 minutos de anticipacién antes de
iniciar el movimiento.

e) Los vehiculos previstos para el relevo deberan estar en 6ptimas condiciones de

operacion.
f) Los conductores deberan ser experimentados y con la suficiente capacidad para
responsabilizarse en la conduccién de vehiculos.
9) No se sobrepasara la capacidad de carga de los vehiculos \/
h) Debera mantenerse, a lo largo del recorrido la velocidad establecida en el Plan de
Marcha.
i) Se verificara que el conductor no tenga indicios de haber ingerido alcohol o se L

encuentre en estado de ebriedad ya que las facultades psicomotrices disminuyen y
no se puede responder en buena manera y rapido ante un eventual accidente.

i) Se verificara que los vehiculos cuenten con cubiertas posteriores (carpa) a fin de
evitar el contacto del personal y material con fenémenos meteorolégicos.

K) Los conductores respetaran las leyes de transito vigentes, siendo penalizado en
caso de infringirlas.

1) Los conductores portaran todos los documentos establecidos para el movimiento,
de lo contrario no podra salir del campamento.

m) Se prohibe los movimientos en la noche.

3. DISPOSICIONES VARIAS. -

Las actividades seran cumplidas estrictamente de acuerdo al horario de actividades

El consumo de bebidas alcohdlicas esta terminantemente prohibido

Prohibido bajarse de los vehiculos sin orden

Se tomaran las medidas de seguridad durante el embarque y desembarque de los
vehiculos.

aooe

EL COMANDANTE DEL G.C.M 18 “CAZ. DE LOS RIOS”

4 ““ YRE \/J(
// //k L/ ”‘.,- !\
Jiog A \\m =3
/ Comant®

" JORGE ARIAS CARRERA
TCRN. DE E.M.

\ = Verificado orden de marcha y hoja de circulacién
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®

EJERCITO ECUATORIANO

GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADO

18 “CAZADORES DE LOS RIOS"”
INFORME D2

Loja 19 da marzo del 2018

COMANDANTE DEL CAL T "LOJA™

PARA: SR TCRMDEEMSE \/
PINTO CESAR

ASUNTO: REMITIENDD INFORME DE MANTEMIMIENTO VEHICULAR.

1. ANTECEDENTES:

+ En ref. & acuerdo N° 005-0cg-2014 capitule § movilizacon v mantenimiento vehicular

art. 8 mantenimiento preventivo v comectivo.

# Instructive FT-COLOGE-TRP-2015-001 “para el uso, mantenimianto, movilizacion v
conircd de los vehiculos de la fuerza terrestre literal q. mantenimiento preventivo v

comective y restaurativo vehicular.

# Inspeccidn y wvaloracion técnics, reslizada al wehiculo tipo CAMION MITSUBISHI
CAMTER de PLACA PEBE-11532

2 ANALISIS:

# De ascuerdo a la inspeccidn vy waloracion tecnica del wehiculo fipo CAMICH
MITSUBISHI CAMTER de PLACA PEBE-1153, == determiné gue reguiers el

mantenimiento que se detalla a confinuacidn para su optimo funcionamiento:

[ ORD. DESCRIFCION CAHNT.
1 CAMBID DE ACEITE DE LA TRAMNSMISION 03 GLNS
£ CAMBIC DE ACEITE DE MOTOR U2 W GLHS

\ = Verificado requerimiento de mantenimiento
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3. CONCLUSIONES: —
+ Se determiné que el vehiculo tipo CAMION MITSUBISHI CANTER de PLACA PEB-

1153 se requiere el completamiento de aceite de la transmision y aceite para motor
de acuerdo a la lista de chequeo y control del mismo, para mantener su operabilidad y
de esta manera evitar dafios de tipo mecanico que puedan afectar la vida util del

automotor. L \/

4. RECOMENDACIONES:
s« Me permito solicitar a usted mi Teniente Coronel, se digne disponer a quien

corresponda realice el mantenimiento respective al wvehiculo tipo CAMION
MITSUBISHI CANTER de PLACA PEB-1153 ya que el vehiculo debe estar en

optimas condiciones de operabilidad. —

IRUA OSCAR
CAPT DE TRP.
CMTE. DE LA CIA.LOG 18/7

\ = Verificado requerimiento de mantenimiento
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EJERCITO ECUATORIANO

GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADO
18 “CAZADORES DE LOS RIO S

INFORME

PARA: SA. TCRMN DE EM.S
FINTO CESAR
COMANDANTE DEL CAL 7 “LOJA"

AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

Loja 12 de marzo del 2018

—_—

ASUNTO: REMITIEMCD INFORME DE MANTENIMIENTO WVERICULAR.

1. ANTECEDENTES:

A

# En ref. & scuerdo MN° 005-cg-2014 capftulo i movilizacan y mantenimiento wehicular

art. 2 mantenimiento preventivo v comectivo.

# Instructive FT-COLOGE-TRF-2015-001 “para el uso, mantenimiéento, movilizacion y
contrad de bos wehiculos de la fuerza termesire literal q. mantenimiento preventivo v

cormectivo y restaurativo wehicular.

# Inspeccitn y valoracion tecnics, reslizada al vehiculo tipo camioneta CHEWVROLET D-
MAX de places PEC-TTES

2. ANALISIS:

D2 acuerdo & |z inspeccion y waloracion tecnica del wehizulo fipo CAMICHETA CHEVROLET
C-M&x de placas PEC-T7E5, se defermind qgue requiere &l mantenimiento que se detslla 8
confinuacidn para su aptime fundcionamiento:

ORD. DESCRIPCION CANT.
T | CAMEID OE KIT DE EMBRAGUE o1
\ = Verificado requerimiento de mantenimiento
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—_—

3. CONCLUSIONES:
Se determind que el vehiculo tipo CAMIOMETA CHEVROLET D-MAX de placas PEC-
7785 requiere el mantenimiento v cambio del kit de embrague comespondiente de
acuerdo a la lista de chequeo v control del mismo, para mantener su operabilidad y de
esta manera evitar dafios de tipo mecanico gue puedan afectar la vida ofil del
automotor.

[ =

4, RECOMENDACIONES:
Me permite solicitar 3 usted mi Teniente Coronel, se digne disponer a guien
corresponda realice el mantenimiento y cambio del kit de embrague respectivo al
vehiculo fi tipo CAMIONETA CHEVROLET D-MAX de placas PEC-T785 ya que &l
vehiculo debe estar en optimas condiciones de operabilidad. —

IRUA OSCAR
CAPT DE TRP.

CMTE. DE LA CIA.LOG 18T
Firma por: CAPT. Lars J

\ = Verificado requerimiento de mantenimiento
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CEDULA ANALITICA
COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

SUBCOMPONENTE: NIVEL OPERATIVO

CEDULA ANALITICA

Indicadores De Eficiencia

N2 de controles y supervisiones ejecutados 100
X

Control y supervision = —
y sup N2 de controles y supervisiones programadas

12
Control y supervision = ExlOO

N

Control y supervision = 85,71%

COMENTARIO

Aplicada la formula de los indicadores de eficiencia, se observd que se cumple con la gran
mayoria de los controles y supervisiones programadas para cada uno de los integrantes del
departamento, siendo que cada dia se debe realizar un control y supervisién y a la semana cinco,
se obtuvo que de 14 controles y supervisiones que se deben llevar a cabo diariamente se realizan
12 obteniendo una calificacion muy buena de 85,71% siendo un rendimiento superior a lo

normal.

Elaborado Por: J.I.T.M. Revisado Por: E.M.Z.A. Fecha; 22/01/2021




CEDULA ANALITICA
COMPONENTE: Departamento de Logistica

SUBCOMPONENTE: Nivel Operativo

GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019
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2-32

CEDULA ANALITICA

CONCLUSION

El personal del departamento de logistica logra cumplir en su gran mayoria con los controles

y supervisiones programadas, esto debido a que no existe una planificacion adecuada de sus

actividades.

RECOMENDACION

Al Jefe del Departamento de Logistica

Mantener una programacion de todas las actividades a realizar, para que pueda cumplir a

cabalidad con todos los controles y supervisiones, lo cual permitira detectar falencias a tiempo

para de esa manera poder mejorar la eficiencia.

\/= Comprobado/Verificado con Registro de supervisiones y controles.

EJ/1.4

3- 32

Elaborado Por: J.I.T.M. Revisado Por: E.M.Z.A.

Fecha: 22/01/2021
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Supervisiones vy controles a las actividades que realiza el personal del
departamento de logistica del G.C.M.18 “Cazadores de los Rios™

| Semana |
Nombres y Apellidos Dial Dial
Supervision ~ Controles _
CAPT TEPF. Oscar Irua i X
2G05 | ADMG  Celi Mario X
SUBT CB Larreategui Luis X X
SG0s  TEP Morocho Diego X X
SG05 CB Chiriboga Clever X X
CBOP INT Pugachi Homero X X
2G03 | MG Huertas Yair X X
CBOP MG  Colcha Alex X X \
THNTE END Paredes Diana X X B
CAPFT CEB Rosado Arthur X X
CEBOP  ADMG  Malla Luis X
SUBT |INT Achig Luis X X
SG0Ss |TEP Saragura Felipe X X
CEOP TEP Masabanda Byron X X
Total de Supervisiones y controles por dias 14 12 )
TOTAL 12 supervisiones y controles

-

LT
Culel. PATRIA ¥ LIRERTAD

'3
|
.I'-:i--'J!. o 2 ]
Viowaerva Covren-E W

EOakimDAWTE DEL O.C W vl ~CaFabdhEs DE LO8 s

AT

BT
F . Bl b

\ = Verificado Supervisiones y controles realizadas por el Departamento de Logistica

del G.C.M N 18 “Cazadores de los Rios”

> = Sumatoria de supervisiones y controles por dia
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CEDULA ANALITICA
COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

SUBCOMPONENTE: NIVEL OPERATIVO

CEDULA ANALITICA

INDICADORES DE EFICIENCIA

N¢ de procesos de adquisicion ejecutados
x100

Proceso de adquisiciéon = ——
q N¢ de procesos de adquisiciones programados

., 407 A
Proceso de adquisicion = 431xlOO /&W

D

Proceso de adquisicion = 94,43%

. 4

COMENTARIO

Luego de haber aplicado la formula de los indicadores de eficiencia, se determind que los
procesos de adquisicion programados no se lograron ejecutar en su totalidad, para el afio 2019
fueron programados 431 procesos de adquisiciones de los cuales se lograron ejecutar 407 lo

que da como resultado un rendimiento Optimo con una calificacion de 94,43%.

Elaborado Por: J.I.T.M. Revisado Por: E.M.Z.A. Fecha: 22/01/2021
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CEDULA ANALITICA
COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

SUBCOMPONENTE: NIVEL OPERATIVO

CEDULA ANALITICA

CONCLUSION

No se logran ejecutar todos los procesos de adquisicion programados por la entidad militar lo
que lleva a que no se cumplan todos los requerimientos programados.

RECOMENDACION

Al Jefe del Departamento de Logistica

Establecer nuevos mecanismos de control al solicitar los documentos de los requerimientos
programados del departamento para que logren ser ejecutados todos los procesos de
adquisicién programados.

/= Comprobado/Verificado con registros de procesos de adquisicion no aprobados.

EJ/2.5

6- 32

Elaborado Por: J.I.T.M. Revisado Por: E.M.Z.A. Fecha: 22/01/2021
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CEDULA ANALITICA
COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

SUBCOMPONENTE: NIVEL OPERATIVO

CEDULA ANALITICA

INDICADORES DE EFICACIA

N2de informes ejecutados
x100

Informes finales de gestion =
g N2 deinformes programados

1
Informes finales de gestion = —x100 .

Informes finales de gestion =1100% //%g////

Aplicando la formula de los indicadores de eficacia, se determind que en lo que se relaciona

o

N\

i

COMENTARIO

con los informes de gestion que se presentan al final del ciclo de actividad y se publica en la
pagina oficial del Ejército Ecuatoriano, se evidencio que para el afio 2019 se ha presentado el
respectivo informe programado, como resultado se obtiene el 100% lo que se considera

excelente.

Elaborado Por: J.I.T.M. Revisado Por: E.M.Z.A. Fecha: 22/01/2021
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CEDULA ANALITICA
COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

SUBCOMPONENTE: NIVEL OPERATIVO

CEDULA ANALITICA

CONCLUSION

Se cumple a cabalidad con la elaboracion de los diferentes informes finales de gestion de la
entidad y la oportuna transparencia y presentacion del mismo.

RECOMENDACION

Al Jefe del Departamento de Logistica

Seguir presentando los informes finales de gestion de la entidad de manera transparente y
oportuna, para de esa manera conocer detalladamente el resultado de las diversas actividades
que lleva a cabo el departamento.

\/= Comprobado/Verificado con Informe de gestion 2019.
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OBJETIVO ESTRATEGICO N° 06
Incrementar la efectividad en el apoyo logistico

A. Forntalecer el sistema logistico.

Con la fimalhdad de incrementar ka efectividad en el apoyo logistico se ha dado
curnplimiento al plan logistico integral v la operabilidad de los medios, este plan
tenda previsto contar con valor inicial de USD 85053 735635, sin embargo para
el ejercicio fiscal del afo 20719 recibid una asignacon presupuesiana de LSD

Ejecucitn presupuestaria

Implementacion de proyecios

Cumpliniento de objetivos

Furente: CL.T - 2019

28.237.01642 (Incluido la asignacidn por concepto de sequridad hidrocarburi-
fera), aspecto que obligd a priorizar las actividades de abastecimiento, manteni-
miento y transpores, adquisicidn de bienes y servicios para los medios de inten-
dencia, material de guerra, transportes y sanidad de la siguiente forma:

~ wvammBLES  AREAFUNCIONAL S CUMPLIMIENTO  PONDERACION  TOTAL % EJECUCION
T34

Flan de Intendencia 9781 032

Flan de Material de Guerra T3> 21487
Flan de Transportes Qb BX 05
Plan de infraestructura SBTI patl.vd

Flan de Sanidad

9633

Plan de Intendencia Q70 04 3807
Plan de Material de Guerra T3.19 prat s ]
Plan de Transportes Q670 3868
Plan de infraestructura SB B 3048
Plan de Sanidad L] R RO

Plan de Intendencia O7.56 03 AT
Plan de Material de Guerra T3ZE 21,96
Plan de Transportes 96,77 2003
Plan de infraestructura G871 2061

Plan de Sanidad

\ = Verificado informe de gestion institucional 2019

9631

2880

Tabla N- 23 | -
el Blan | neleti A
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La ejecucion de este plan se mide a través de tres vanables: ejecucidn presu-
puestaria del 90,85%, ponderado al 30% nos arroja un porcentaje de 27,26%,;
implementacion de proyectos del 92, 43%, ponderado al 40% resulta un por-
centaje del 3697% y, cumplimiente de objetivos del 92,51 % ponderado al
30% resulta un 27,75%; con estos valores se determina que el parcentaje de
cumplimiento es del 91,98% de acuerdo al presupuesto aprobado.

Es importante mencionar que la reducida asignacion de los recursos eco-
némicos con relacion al presupuesto planificado ha incidido negativamente
en la operabilidad de los medios, y en la actualidad su porcentaje alcanzé el
60,37%, limitando de manera considerable el desarrollo de las actividades de
apoyo logistico, restringiendo el movimiento de vehiculos, emnbarcaciones, ae-
ronaves, empleo de armamento, uso de equipos, que requieren las unidades
militares para el cumplimiento del Plan de Gestién Operacional, Apoyo a las
entidades del Estado y a la Gestion de Riesgos.

\ = Verificado informe de gestion institucional 2019

GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

iy O wEDioe”  PONDERACION  SUBTOTAL
Intendencia j 60.78 { 028 19,54
Materialdeguera | 5658 | 039 22,07
Transportes 56,87 l 033 1877
TOTAL % OPERABILIDAD 60,37
Fuente: C.LT-2019
Tabla N™ 24

Matriz de operabilidad de los medios de la FT 2019

EJ/2.5

32-32

Con estos datos se determina que el nivel de operabilidad de los medios res-
tringe su eficaz empleo en fa ejecucién de operaciones militares y de apoyo &
otras entidades dei Estado.
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”

AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA DESCRIPTIVA DEL PROCESO DE ADQUISIONES
COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL OPERATIVO

EJ/2.6

13-31

PROCEDIMIENTO PARA ADQUISICION DE MATERIALES DE OFICINA

N° ACTIVIDAD PRODUCTO
1 Se presenta el informe de necesidad que se emite por | Informe de necesidades
las unidades que desean adquirir el bien.
2 Verificar si existe el presupuesto para la adquisicion | Comunicar
del bien.
3 Obtener cotizaciones (proformas) de proveedores | Orden de compra
para adquisicion de insumos necesarios para el
funcionamiento de los servicios de la unidad.
4 Traspasar la documentacién al departamento de | Orden de gasto
compras publicas, que se encarga de seleccionar el
proveedory revisar cada uno de los documentos que
conforma el proceso de adquisicion.
5 Verificar que el proveedor adjudicado no mantiene | Compra de insumos
deudas al estado.
6 Supervisar la recepcion de los insumos adquiridos | Factura de compra e ingresar
segun especificacion técnica. a estados
7 Supervisar la entrega de los insumos adquiridos a los | Acta de entrega recepcion de
diferentes servicios del Fuerte Militar para el normal | los insumos.
funcionamiento de los mismos.
8 Receptar liquidacion de insumos mensualmente para | Liquidacion  mensual de
su control. iNsSumos

EJ/2.6

14-31

\'= Comprobado/Verificado con proceso de adquisicion de material de oficina.

Elaborado Por: J.I.T.M.

Revisado Por: E.M.Z.A.

Fecha: 22/01/2021
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RIOS”

AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 14-31

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

FUERZA TERRESTRE
INFORME

F.T.F.M.M.I-P-4-2020-002
Loja, 19 marzo de 2019

PARA : TCRN DE E.M.S RUSSBELLT A. SANTOS A.
COMANDANTE DEL FUERTE MILITAR “MIGUEL ITURRALDE"

AUSUNTO : SOLICITANDO SE AUTORICE LA ADQUISICION DE \/
MATERIALES Y SUMINISTROS DE OFICINA PARA EL
FUERTE MILITAR “MIGUEL ITURRALDE”

K
A.- ANTECEDENTES.-
Informe sobre la necesidad que requiere la adquisicion de materiales y
suministros de oficina que corresponde a la partida 530804 para las
diferentes dependencias y oficinas de! Fuerte Militar “"MIGUEL ITURRALDE"
B.- DESARROLLO.-
El Fuerte Militar “MIGUEL ITURRALDE" tiene como finalidad el cumplimiento
de misiones administrativas y operativas, para el desarrollo de dichas misiones
encomendadas por el escalén superior, es necesario que las diferentes
dependencias (oficinas, bodegas, almacenes, Consultorio General, piscina,
cocina) se cuente en su totalidad con el suministro de oficina para asi de esta
manera poder cumplir a cabalidad con los objetivo y satisfacer las
necesidades primordiales, por tal motivo se realizé una inspeccion y
verificacién de los enseres existentes en la bodega de materiales y
suministros de oficina, para lo cual me permito solicitar a usted mi Teniente
. Coronel, se autorice realizar la adquisicion por el proceso de Catalo
Electrénico el siguiente material y suministro de oficina segun se detalla a
continuacioén:
ORD. DETALLE UNIDAD | TOTAL |

1| ARCHIVADOR TAMARNO OFC. LOMO 8 UNIDAD 100

2| ARCHIVADOR TAMARO OFC. LOMO 4 UNIDAD a5

3| BOLIGRAFO P/G NEGRO UNIDAD | 80

4 | BOLIGRAFO P/G ROJO UNIDAD 20

5 | BOLIGRAFO P/G AZUL UNIDAD 80

6 | CARPETA PLATICO UN LADO TRANSPARENTE UNIDAD 90

7| CARTULINA V. COLORES A 4 PAQUETE 4

8 CUADERM)ESFIRALCUADROSWOHWIVERSWMIO UNIDAD 20

\ = Verificado informe de necesidades de materiales de oficina.
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

EJ/2.6

15-31

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

3o
| L )
T
o | CUADERNO ESPIRAL CUADROS 100 H MEDIANO UNIDAD 10
UNIDAD 30
10| ESTILETES GRUESO METALICO
11| FLASH MEMORI 16 GB UNIDAD 2 1
12| GRAPADORA NORMAL METALICA UNIDAD 20
13 | LIBRETA ESPIRAL PEQUENA UNIDAD 10
14 | LIBRO DE ACTAS 100 HOJAS BITACORAS UNIDAD 50
15 | MARCADOR SOLUBLE P/PIZARRA P. GRUESA V. COLO UNIDAD 40
16| MARCADOR PUNTA FINA PARA C.D UNIDAD 10
17| NOTA ADHESIVA 1 1/2X 2 UNIDAD 50
A 18 | NOTA ADHESIVA 3X5 UNIDAD 50
19 | PAPEL BOND A4 75G UNIDAD 275
} 20| PASTA TRANSPARENTE Ad UNIDAD 100 )
3 21| PERFORADORA NORMAL ESCRITORIO UNIDAD 10 \
5 22| PROTECTOR DE HOJAS TRANSPARENTE A4 GRUESO (29 "% | 20
23 | REGLA PLASTICA 30 CM UNIDAD 40
24 | SEPARADORES PLASTICOS A4 FUNDA NUMERICO PAQ.10U | 60 \/
25 | SENALADOR TIPO BANDERITA UNIDAD 50
26 | TABLA PARA APUNTES (APOYA MANOS) UNIDAD 30 —
27 | TIJERA PEQUERNAS UNIDAD 10
28 | ARCHIVADOR TIPO CARTON 9172 X 11 UNIDAD 10
29 | SOBRE MANILLA A4 UNIDAD 80
30 | CINTA MASKING DE 1PULG X 40 YARDAS MULTIUSO | UNIDAD 20
31| CINTA DE EMBALAJE TRANSP. 2 PULGADAS 40 YARD. | UNIDAD 20
32 | TACHUELAS DE COLORES CAJA 100 U SAJA 100 10
33 | SACA GRAPAS UNIDAD 3
34 | GRAPAS 26/8 CAJA DE 5000 U CAJA 10
35 | CLIPS ESTANDAR 32 MM METALICO SNA 100 40 )
36 | CLIPS MARIPOSA SNA 50 %
37 | GOMA LIQUIDA 250 GRM UNIDAD 2
38 | LAPIZ HB CON GOMA CAJA 12 U. SNA 12 6
C.- CONCLUSIONES.-
Se requiere la adquisicién por el proceso de Catalo Electrénico el material
y suministro de oficina para las diferentes dependencias del Fuerte Militar
“MIGUEL ITURRALDE"
e, OS2
D.- RECOMENDACIONES.-

\ = Verificado informe de necesidades de materiales de oficina.
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 16-31

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

Me permito recomendar a usted mi Teniente Coronel, se digne disponer a
quien corresponda, se autorice la adquisicion por el proceso de Cétalo
Electronico el material y suministro de oficina para las diferentes
dependencias del Fuerte Militar “MIGUEL ITURRALDE” \/

\ = Verificado informe de necesidades de materiales de oficina.
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”

EJ/2.6

17-31

CERTIFICACION PRESUPUESTARIA

. DE DEFENSA NACIONAL NO CERTIFICACION FECHA DE ELABORACION
_RTE MILITAR MIGUEL ITURRALDE 32 18 r 03 I 19
(1P DE DOCUMENTO RESPALDO CLASE DE DOCUMENTO RESPALDO
COMPROBANTES ADMINISTRATIVOS COMPROMISO
] IS oan NORMAL OTROS GASTOS "
l |

csmmmono [cow ] oo

CERTIFICACION PRESUPUESTARIA
n,rnmu-uumuumm MONTO
657 00 000 001 530804 1101 001 0000 ooooun-h«&dm $2,000 00

TOTAL PRESUPUESTARIO $2,000.00
TOTAL
SON: DOS MiL DOLARES
DESCRIPCION:

CUMPLIMIENTO M.M.LP-4-2020-01
FMMLEN MEMONF. 8 DEL 18 DE MARZO DEL 2020, CERTIFICAMOS QUE EXISTE LA DISPONIBILIDAD E TEM

PRESUPUESTARIO PARA ADQUIRIR MATERIAL DE OFICINA PROCESO CATALOGO ELECTRONICO GCM-18

\ = Verificado de certificacién presupuestaria.
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iyl FRONIC L '\/
Orden de Fecha de a0 Fechade 53 535mg "
compra: CE-20200001833091 e lilint 19-03-2019 aceptacion:
Estado de la Revisada
orden:
) 1S DEL PRO 1)
COMPANIA
Razé GENERAL DE
Nombre — COGECOMSAS. A. si0h  COMERCIO  [RUC: 1790732657001
comercial: socinly COGECOMSA
S.A.
Nombre del
representante LOZADA LOPEZ GERMAN BOLIVAR
legal:
Correo Correo
electrénico el electrénico
Feprescatante cogecomsa@cogecomsa.ec | 4 4o cogecomsa(@cogecomsa.ec
legal: empresa:
Teléfono: 0994669451 3814362 3814361 3814360 0994669204 0994669451
. Cdédigo de la Nombre de la BANCO DEL
Tipode  Coriente [ Nomer” 1€ 3275716104 | Entidad 210358 | Entidad NG
cuenta: i Financiera: Financiera:
IATOS DE LA ENTIDAD CONTRATANTE
Entidad FUERTE MILITAR s 3 _
contratante: MIGUEL ITURRALDE RUC: 1768003990001 | Teléfono: 072561398 07 2563326
JEFE DEL
Personalame TCRN. DE EM.S FUERTE Corres
% s 2 qU€  SANTOS BENITEZ Cargo: |MILITAR eecidaiae: rusbel_santos@hotmail.com
autoriza:  pUSSBELLT ALBERTO MIGUEL g
ITURRALDE
Nombre
funcionario S Correo : :
Eeaready fmmiloja e s mallaluis1989@gmail.com
del proceso:
Provincia: LOJA Canton: LOJA | Parroquia:  SAN SEBASTIAN
R = AV. EMILIANO
i)r::f:;::" de | Calle: ZAv,' IO{gIRlXJAS DEL | Ngmero: s/m  |Interseccién: ORTEGA/SECTOR
ZAMORA HUAYCO
Edificio: Departamento: Teléfono: 072561398 07-2563326
Horario de recepcion de e AdeE
Datos'de EE e, DESDE LAS 08: 00AMA1700PM e “7:;...’_-;:3 i |
entrega: Responsable de recepcién T 1&
PP T SGOP. DE COM. SARAGURO LOARTE JOSE mg 1 ,,i “'“‘*Q
DIRECCION DE ENTREGA GRUPO DE CABALLERIA 18 "CAZADORES
Observacign: | PELOS RIOS" A 500 METROS DE LA CARCEL ‘MB SUNT ~8‘g‘
* | PREVENCION POR EL SR. SGOP. DE C OM. S. 0 0
CONTACTARSE AL FONO: 0982 . 5¢
https://catalogo,

N

Verificado Orden de Compra
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

// :
. ! ) Catalogo electrénico
o
/ DE COMPRA POR VIALOGO BLECTRONICS T
Orden de Fecha de Fecha de
compra CE-20200001833093 A tatga 19-03-2019 s T 23-03-2019 - \/
Estado de la Revisada i
orden:
1S DEY PHOVELRDN
COMPANIA
GENERAL DE
Nombre ' cogecomsAsA BRI COMIRCIONS RUCRESIEEIESE
. ; soclal:  COGECOMSA
S. A.
Nombre del
representante LOZADA LOPEZ GERMAN BOLIVAR
legal:
J Correo Correo
,eple:f::::,:::ne:e cogecomsa@cogecomsa.ec ;I:f:rdmw cogecomsa(@cogecomsa.ec
legal: empresa:
Teléfono: 0994669451 3814362 3814361 3814360 0994669204 0994669451
; Cédigo de la Nombre de la
Tipo de  Corriente Nimero de. 3,75716104 | Entidad 210358 | Entidad ?IACNH%’C%%
e 3 Financiera: Financiera:
DATOS DE LA ENTIDAD CONTRATANTE
Entidad FUERTE MILITAR [ . -
contratante: MIGUEL ITURRALDE RUC: 1768003990001 | Teléfono: 072561398 07-2563326
JEFE DEL
P TCRN. DEEM.S FUERTE Corico
ersona que ¢ ANTOS BENITEZ Cargo:  |MILITAR o onico: Tusbel_santos@hotmail.com
autoriza:  pUSSBELLT ALBERTO MIGUEL ecizinices
ITURRALDE
. Nombre x
funcionario ok orreo !
R auds fmmiloja e Chnico: mallaluis1989@gmail . com
del proceso: )
Provincia: LOJA Cantén: LOJA [Parroquia: SAN SEBASTIAN
A4 AV. EMILIANO
Direcciénde | oy, AV ORILLAS DEL | Ngmer; sn |Interseccion: ORTEGA/SECTOR
entrega: ZAMORA ZAMORA HUAYCO
Edificio: Departamento: Teléfono: 072561398 07-2563326
Horario de recepcién de  popp 1 AS 08:00 AM A 17:00 PM TR
Datos de mercaderia;
entrega: [ Responsable de recepeldn Gop DE COM. SARAGURO LOARTE JOSE FE
de mercaderia:
Dmnccgj’m DE ENTREGA GRUPO DE CABALLERIA M
... |DELOS OS“ASOOMETROSDELA > o .
Observacién: | oo mUENCION POR EL SR. SGOP. DE CC 0 LO. '
CONTACTARSE ALFONQ‘, )
hips oaalogo.co >

\ = Verificado Orden de Compra
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PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

D1 (M 1 FCTRONICO o

Orden de Fechade 9 3509 Fechade 5543519 |
co'm;m CE-20200001833089 ks 1719-03-20 acepiacion: v
Estado de la Revisada il
orden:
VTOS DEL PROVEEDOR
COMPANIA
Razé GENERAL DE
Nopbre COGECOMSA §. A. aZon  COMERCIO |RUC: 1790732657001
comercial: social: COGECOMSA
S.A.
Nombre del
representante LOZADA LOPEZ GERMAN BOLIVAR
legal:
b Correo Correo
electrénico el electrénico e
Tt cogecomsa@cogecomsa.ec | 4 1o cogecomsa@cogecomsa.
legal: empresa:
Teléfono: 0994669451 3814362 3814361 3814360 0994669204 0994669451
3 Cadigo de la Nombre de la 'BANCO DEL
Tipode o iente | NUMEr0 de 5595716104 | Entidad 210358 | Entidad ST
cuenta: cuenta: Financiera: Financiera:
i DE T A ENTIDAD CONTRATANTE <oiden
Entidad FUERTE MILITAR 3 A 561398 07-2563326
contratante: MIGUEL ITURRALDE RUC: 1768003990001 | Teléfono: 072
JEFE DEL
P TCRN. DE EM.S FUERTE cobsa
ersona qué - g ANTOS BENITEZ Cargo: MILITAR e aice: rusbel_santos@hotmail.com
autoriza:  pUSSBELLT ALBERTO MIGUEL | 3 '
ITURRALDE
Nombre a
funcionario e orreo % 2
‘9 areait fmmiloja electronico:  Mallaluis1989@gmail com
del proceso: ) S
Provincia: LOJA Cantén: LOJA | Parroquia: SAN SEBASTIAN
: AV. EMILIANO Y
f,::f:;;f“ de | catle: A} ORILLAS DEL | Ngmero; sm |Interseccién: ORTEGA/SECTOR
ZAMORA HUAYCO
Edificio: Departamento: Teléfono: 072561398 07-2563326
Horario de recepcién de : ] ; R it
Datos de ATy DESDE LAS 08:00 AM A 17:00 PM L vt
entrega: Responsable de recepcién
pp iy SGOP. DE COM. SARAGURO LOARTE
DIRECCION DE ENTREGA GRUPO DE CABALLERiA VEC/
Observacign: | 2 LOS RIOS" A 500 METROS DE LA CARCEL
PREVENCION POR EL SR. SGOP. DE CO!
CONTACTARSE AL FONO: 0982

,,,,,,,,

\ = Verificado Orden de Compra
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21-31

\IALOGE LECTRONIUO |
Fecha de Al
Orden d Fecha de 2019 . 23-03-2019 -
co'm;':.f CE-20200001833097 emisidn: 1903201 aceptacion:
Estado de la Revikada =
orden:
\1( DY PROVEFDOR
COMPANIA
GENERAL DE
Nombre —  coGECOMSAS A, |RaZhi WSCOMERCIO [RUC: 1790732657001
comercial: social: COGECOMSA
S. A.
Nombre del
representante LOZADA LOPEZ GERMAN BOLIVAR
legal:
b Correo Correo
electrénico el electrénico
ricesehtante cogecomsa(@cogecomsa,ec 4o cogecomsa@cogecomsa.ec
legal: empresa:
Teléfono: 0994669451 3814362 3814361 3814360 0994669204 0994669451
. Cédigo de la Nombre dela BANCO DEL
Tipo d¢  corriente | NOMeEr® de 3575716104 | Entidad 210358 | Entidad T A
o ST Financiera: Financiera:
JIANTOS DI LA ENTIDADI CONTRATANTE
Entidad FUERTE MILITAR 4 - 7
contratante: MIGUEL ITURRALDE RUC: 1768003990001 | Teléfono: 072561398 07-2563326
JEFE DEL
P TCRN.DE EM.S FUERTE Correo
storizar SANTOS BENITEZ Cargo:  |MILITAR 5 c: Tusbel_santos@hotmail. com
auforizai  RUSSBELLT ALBERTO MIGUEL ectrinice
ITURRALDE
Nombre
funcionario fmmiloi Correo ~ .
O encargado loja electronico: mallaluis1989@gmail.com
del proceso: ) 2 2
Provincia: LOJA Cantén: LOJA |Parroquia: SAN SEBASTIAN
Direccién de AV. ORILLAS DEL i ;
entrega: Calle; ZAMORA Nimero: s | Interseccién: 0 ZAMORA Wit
Edificio: Departamento: Teléfono: omgjg@m 2563326
Horario de recepcion de :
Datos de mercaderia: DESDE LAS 08:00 AM A 17:00 PM e "-'i_ $o 1‘5 i3
entrega: Responsable de recepcién RS ————— —
G meraderias " SO DE COM SARAGUROLOAKTE
DIRECCIRCI)N DE ENTREGA GRUPO ;g,' ABALLE] ] > :
. | PE LOS RIOS" A 500 METROS DE' y :
Ob ¢
seruaciin PREVENCION POR EL SR S
CONTA TAR

\ = Verificado Orden de Compra
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) | il JRONU O n
P I
Orden de ¥ Fecha de Fecha de y _V
compra: CE:20290001837102% emlision: Enteh R aceptacién: B
Estado dela Revicads xl
orden:
Ikl PROYVEVDOR
COMPANTA
GENERAL DE
Nombre — cOGECOMSA §. A. Razén  coMERCIO  |RUC: 1790732657001
comercial: social: COGECOMSA
S.A.
Nombre del
representante LOZADA LOPEZ GERMAN BOLIVAR
legal:
' Correo Correo
::::::f:l:::netle cogecomsa@cogecomsa,ec ;l:::rénlco cogecomsa@cogecomsa, ec
legal: empresa:
Teléfono: 0994669451 3814362 3814361 3814360 0994669204 0994669451
Cédigo de la Nombre de la
Tipode  cormriente Nimero de 3295716104 | Entidad 210358 | Entidad ]B,fmc!mcombm‘l,
o cHemte: Financiera: Financiera:
ENTIDAR CONTRATANTS
Entidad FUERTE MILITAR ; : g
contratante: MIGUEL ITURRALDE RUC: 1768003990001 | Teléfono: 072561398 07-2563326
JEFE DEL
b TCRN. DE EM.§S FUERTE Ay
oo JU¢  SANTOS BENITEZ Cargo: |MILITAR | 2050 rusbel santos@hotmail.com
autoriza:  RUSSBELLT ALBERTO MIGUEL :
ITURRALDE
Nombre e
funcionario T orreo . X
‘ encargado fmmiloja electrénico: mallatuis 1989@gmail.com
del proceso:
Provincia: LOJA Canton: LOJA | Parroquia:  SAN SEBASTIAN
. ; AV, EMILIANO
Dirccciénde | ooy, AVOSICASPEL |Nomero: o | Interseccién; ORTEGA/SECTOR
btk ZAMORA"HUAYCQ
Edificio: Departamento: Teléfono: ( 2
Horario de recepeién de  pponp 1 A5 08:00 AM A 17:00 PM -
Datos de mercaderia; X g 4 s
entrega: Responsable de recepeién -
PR ey SGOP. DE COM SAR‘:C‘fPI.(_O LOARTB JOSE FEL)
DIRECCION DE ENTREGA GRUPO D; '
Observacién: | PELOS RfOS" A 500 METROS DE
* | PREVENCION POR EL SR. SGOP. DE

\ = Verificado Orden de Compra
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e —
~ . PLAZA DE LOJA
Ne 0000529
| cler— |
e S 2.Ref:_ o 3. Orden de gasto:
ol g 4 INFORMACION PROGRAMATICA
- ' MATERIALES DE OFICINA
Plan Bésico Prograes:
AREA FUNCIONAL DE INTENDENCIA ACT. CENTRAL / PROYECTO: e 2
- o1
ACTIVIDAD COMUN:
5 CODIGO 6RUC 7 8 10 VALOR DE ix INFORME PRESUPUESTARIO
PRESUPUESTARIO | RUP BENEFICIARIO ITEM 9 CONCEPTO / NOMBRE / ITEM LA ORDEN Asig, Codif. G honsaiia
COGECOMSA SA
-~
NOLBOLK g 53.08.04
530804 179073285700} PAGO POR CONCEPTO DE ADQUISICION 636,13 2.000,00 63613 -
P DE MATERIALES DE OFICINA , SEGON
- PROCESO CATE-FMMI-0023-2020, CON
vy e 567.97 FACTURAS 002-001-000064384 PARA LAS
G —— DIFERENTES DEPENDENCIAS DEL FMMI
Totadl OG. chean
TOTAL DE L2 g
OTAL DE LA ORDEN 9613
SON SEISCIENTOS TREINTA Y SEIS DOLARES CON 13100
FIRM i T
FLABORADO POR ( RENTSR DO POR:
7 \
B (s |
- e »‘/’,;'_4 3 . \ \ N )
ELZAEEFTIDY CAPT. DE TRP: N ORCARG. |

OFICIAL LOGISTREAPEL GO M 18

\ = Verificado Orden de Gastos
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 24-31

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

i = U 2 < s
L IT P—— X
' FUERTE MELITAR MIGUE URRALDE Cﬁmc.“g;‘, =
- ' ON ADMINISTRATIVA ‘ oo N
e maset ar- Lo INR

PROCESO: COMPRAS PUBLICAS

: FECHA ULTIMA REV . ]
| SUBPROCESO: CATALOGO ELECTRONICO e ISION: =
[TACTIVIDAD PLIEGO CE Pégina 3 ae 13

COMPRA POR CATALOGO ELECTRONICO

CATE-FMMI-003-2019 4
SECCION I
REQUERIMIENTOS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

Razén Social FUERTE MILITAR MIGUEL ITURRALDE ;
Representante Legal RUSSBELLT A. SANTOS B.

RUC 1768003990001

Direccion Av. Emilio Ortega y Orillas del Zamora

Piso OFICINA COMANDO

Edificio COMANDO

Cantén LO3JA

Provincia LOJA

Area/Departamento OFICNA DE LOGISTICA DEL FMMI

Nombre del CAPT- TRP. IRUA OSCAR

Responsable 2

Cargo OFICIAL LOGISTICO DEL G.C.M-18

Teléfono 0983155088 »

Correo Electrénico :
3. Antecedentes Administrativos

Expediente de Adquisicién INFORME DE NECESIDAD

Bien/Servicio Normalizado ADQUISICION DE MATERIALES DE OFICINA
PARA LOS DIFERENTES PROCESOS DE LAS
DIFERENTES OFICINAS DEL FUERTE MILITAR
MIGUEL ITURRALDE

Descripcién
Procedimiento de Adquisicién  Catalogo Electronico
4.

Fecha Estimada de Compra 23 DE MARZO DE 2019

a Estimada de Entrega 09 DE ABRIL DE 2019
(Segin Convenio Marco) e

\ = Verificado Compra por catalogo electrénico
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IV A .
SAVERTE MELITAR MIGUEL ITURRALDE | (oo oo
| MACROPROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA FECHA DE ELABORACION:
18-MARZO 2020
/ PROCESO: COMPRAS PUBLICAS
FECHA ULTIMA REVISION:
SUBPROCESO: CATALOGO ELECTRONICO 19-MARZO2028 :
ACTIVIDAD PLIEGO CE Phgina 5 de 14
' CARPETAS PLASTICAS UN
12| CE-20200001833111 | /0 BP0 oo ARENT 90 $ 40,3200
CARTULINA A 4 VARIOS
13 | CE-20200001833110 | <5robrcy 4 $1,5680
2 ARCHIVADOR DE CARTON
14| CE-20200001833109 |\ = CONGA LR 10 $ 15,6800
TIJERAS MEDIANAS DE 6
15 | CE-20200001833108 i AN 10 $ 4,4800
SENALADORES TIPO
16 | CE-20200001833107 |2 R oericd 50 $ 19,6000
NOTAS ADHESIVAS
17 |CE-20200001833106 |\ ruc 3% PUTG 20 $ 28,0000
ARCHIVADORES TAMANO
18 |CE-20200001833105 | oo v e 45 $ 67,5360
RESMA DE PAPEL BOND A4
19| CE-20200001833104 | --cony 275 $ 811,2500
NOTAS ADHESIVAS
20 |CE-20200001833103 PEQUENOS 1 12X 2% 50 $6,7200
PERFORADORA DE
21 | CE-20200001833102 | pcrpim pron o aNA 10 $29,1200
ARCHIVADORES TAMANO
22 | CE-20200001833101 |5t v 6 CMs™ 100 $ 150,0800
TABLA PARA APUNTES
23 | CE-20200001833100 (APOYAMANOS) PLASTICO® 30 $ 40,3200
24 | CE-20200001833099 |PASTAS PLASTICAS A-4* | 100 $ 9,4080
25 |CE-20200001833098 |FLASH MEMORY 32 GB* 5 $ 44,6880
CUADERNO ESPIRAL
26 | CE-20200001833097 |UNIVERSITARIO CUADROS 20 $ 24,6400
100 HOJAS*
ESFEROGRAFICO NEGRO
27 |CE-20200001833096 | s mr iy 80 $ 17,4720
28 |CE-20200001833095 |MARCADOR PARA CD* 10 $5,3760
LIBRO DE ACTAS
29 | CE-20200001833094 (BITACORA) DE 100 HOJAS® 50 $ 140,0000
GRAPADORA NORMAL
30 |CE-20200001833093 | e A ICANEDIANA® 20 $ 76,1600
ESTILETE (REFORZADO
31 | CE-20200001833092 PUNTA METALICA)* 30 $ 16,1280
CUADERNO ESPIRAL
32 |CE-20200001833091 |PEQUENO CUADROS 100 10 $ 7,8400
HOJAS*

\ = Verificado Compra por catalogo electrénico
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS Rios”| =/%°

AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 2-31

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

i TR b
: ALDE, ClG RS %o
(5“:)1. %d. g
> [T
ﬁnvs""‘" 2= RATIVA FECHA ‘; O-l,
MACROPROCESO: GESTION ADMINIST 18-MARZG e
ICAS =,
[ PROCESO! COMPRAS PR FECHA ULTIMA REViSion 4,
CATALOGO ELECTRONICO 19-MARZO-2029
PLIEGO CE
ACTIVIDAD

20 $9,6320

*
CE-20200001833090 GOMA LIQUIDA 250 GR

CE-20200001833089 SACAGRAPAS*
§26/6 CAJA DE 1000

CE-20200001833088 | {j
TACHUELAS DE COLORES
CAJA 100 UNIDADES*

MASKING DE 1 PULG. X 40
37 |CE-20200001833086 YARDAS MULTIUSO*

CE-20200001833087

CINTA DE EMBALAJE & 2o
38 | CE-20200001833085 |TRANSPARENTE 2 20 ;
PULGADAS X 40 YDAS*
39 | CE-20200001833084 |SOBRE MANILA F5* 80 $ 6,6304
TOTAL DE LA COMPRA 2000,00 |

6. Garantias, segun lo que corresponday lo establecido en el Convenio Marco.

Garantia de fiel
Cumplimiento

Garantia por Anticipo
Garantfa Técnica 6 MESES

7. Condiciones generales

Catélogo Electrénico Las Entidades Contratantes establecidas en el articulo 1, de la D
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Publica,
deberan realizar las adquisiciones directas a través del
Catdlogo Electrénico del portal www.compraspublicas.qov.ec.

Obligaciones de las Las Entidades Contratantes deben consultar el catalogo

Entidades electrénico previo a la adquisicién de Bienes y Servicios.
Contratantes

Las Entidades Contratantes deben notificar al Instituto

Nacional de Contratacién Pulblica si las mismas obtuvieren

mejores costos a los que se ofertan en el Catalogo Electrénico.

Los Contratos Para el caso de las compras por catdlogo se aplicard lo

v<‘establecidc> en el inciso segundo del articulo 69 de la LOSNCP:

Las contrataciones que se realicen por el sistema de catalogo
se formalizaran con la orden de compra y el acta de entrega”.

La formalizacién del contrato se cumplird con la firma de

\ = Verificado Compra por catalogo electrénico
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 27-31

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

5 Q
§8 8 =
o é& LITAR MIGUEL ITURRALDE

CODIGO:CE-FMMI-003-262%
ROPROCI::SO: GESTION ADMINISTRATIVA FECHA DE ELABORACION;:
. j 18-MARZO 2029
;’ PROCESO: COMPRAS PUBLICAS
, FECHA ULTIMA REVISION:
s (Gl SUBPROCESO: CATALOGO ELECTRONICO 19-MARZO-2020
ACTIVIDAD PLIEGO CE Pégina 7 de 14
suscripcion del acta de entrega recepcién del bien,
acompanada de la copia de la orden de compra y la factura
respectiva.
Forma de pago La Entidad Contratante se adhiere a las condiciones

establecidas en los Convenios Marco celebrados por el Servicio
Nacional de Contratacién Plblica para realizar los pagos.

Para el pago, la Entidad Contratante debera contar con el acta
de entrega recepcién respectiva, acompafiada de una copia de
la orden de compra y de la factura en la cual se certifique la
recepcion conforme de los Bienes y Servicios.

Las Entidades Contratantes deberan observar el articulo 101 de
la LOSNCP que establece sanciones para los servidores que
retengan o retarden indebidamente el pago al proveedor.

\ = Verificado Compra por catalogo electrénico
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS Rios”| =/%°

AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 28-31

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

~ D

COGECOMSA Factura 002- 001- 000064984
Para mayor Informacién comunicate al: 0994669
. 204 - 0994669451 - 023814360 - 023814361 - 023814362 0 2
nuestros corre nte@cogecom
s 08 servicioalclle sa.ec - facturacion @cogecomsa.ec - cogecomsa@cogecomsa.
|NFOMC|°N EMISOR m;mm FACTURA
Identificacion 1790732657001 No. 002- 001- 000064984
COMPANIA GENERAL DE Fecha Emision 24/04/2020
Razén Soclal - COMERCIO COGECOMSASA. || secuamciol 002- 001- 00064984
Direccion FRANCISCO DE ORELLANA L Estado Autorizado
Matriz 198 Y HERNANDO DE
MAGALLANES Amblente Produccion F IR
Direccion Fecha Autorizacién 24/04/2029 15:08:
. Sicirasl FRANCISCO DE ORELLANAL 198 [ - 0 )
Contribuyente 636 Namero de Autorizacién
Especial 2404202001178073265700120020010000649847846333314
ﬁbilg-do - s| Clave de Acceso
C.o‘:\.!'abllldad 2404202001179073265700120020010000649847846333314
0 0 0RO A
INFORMACION CLIENTE
'Razon Social FUERTE MILITAR MIGUEL [TURRALDE N
\dentificacién 1768003990001
FORMAS DE PAGO
1.- Otroa con Utllizacion del Sistema Financiero de 1
DETALLES
1
Codigo | Cantidad Descripcion
@ o 10,00 ARCHIVADOR DE CARTON NO. 15 CON TAPA

S 20,00/ SACAGRAPAS

5.005 10,00 CUADERNO ESPIRAL PEQUENO CUADROS 100

FX %0 10AS SR T
=ik 20,00/ GRAPADORA

5-067- | CUADERNO ESPIRAL UNIVERSITARIO CUADROS 100
N 2000 150A8

o 30 00| TABLA PARA APUNTES (APOYAMANOS) PLASTICO
il 90,00 CARPETAS PLASTICAS UN LADO TRANSPARENTE
5-081 | 20,00/ESFEROGRAFICOROJO

et 10,00/ LIBRETA ESPIRAL PEQUENA NO 2

RATE 100 oq PASTAS A4

g 40 °°| REGLA PLASTICA 30 CM

\ = Verificado Factura de Compra
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS Rios”| =/%°
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

29-31
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019
5.212- \ 80, 00“SEPARADORE8 PLASTICOS A4 FUNDA NUMERICA 1- 0.0000:[ 1.,300[ 108,80
FX '
. —_ 10,74
el ) “LAPIZ HB CON GOMA CAJA 12 UNIDADES 0.0000‘; 1,7900|
= — e ‘ 8,
f;)gsef } 40 ooJLcups ESTANDAR 32 MM METALICOS 0,0000| 02000
g | p=x=—— : 192,00
B-180- 20, oo]]paow‘ecmn DE HOJAS A4 X 100 UNIDADES 0,0000| 96000 18
11,20
B 16 OO“-LIPS MARIPOSA CAJA DE 50 UNIDADES °-°°°°“ °'7°°°“
5-143- MARCADOR TIZA LIQUIDA PUNTA GRUESA VARIOS o,oooo“ 0,5300‘ 21,
CR l 40.00[COLORES il -
P e L Subtotal 0% ‘
Subtotal 12% \/
Subtotal No IVA vl
Subtotal sin 567
Impuestos =
Descuento == Lel ‘;g
ICE et \j »
VA 12% SR O ; '..',“.-
Propina -
v#‘“»" . T
J - T LU TS h;v:'.x.l‘__‘ - 4
e mmmmnrmun : L caamn. PSRl
CE 2 1833100 89 01 5397100 111 112114 115 118117 118 119
WA >

\ = Verificado Factura de Compra
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

EJ/2.6

30-31

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

COMPRA POR CATALOGO ELECTRONICO

ACTA ENTREGA ~ RECEPCION \/
CE-2020-1833109-89-91-93-97-100-111-112-114-116-116-1 17-118-119-
120-121-1833122-FUERTE MILITAR MIGUEL ITURRALDE

£n la ciudad de Loja, a los 21 dias del mes de Abril del 2020, comparecen a la firma de la presente

ACTA DE ENTREGA — RECEPCION de la adquisicién de Suministros de Oficina con Orden de
CommCnozo-l”3109-l9-91-93-97~1w-111-112414-113-116-117-11!- .

119-120-121-1833122-FUERTE MILITAR MIGUEL ITURRALDE

. en representacion de FUERTE MILITAR

MIGUEL ITURRALDE segun el documento habilitante adjunto, y
« lLozada Lopez German Bolivar en representacidn de COMPANIA GENERAL DE

COMERCIO COGECOMSA 8.A. segun el documento habilitante adjunto

. Quienes, en cumplimiento del inciso final del articulo 43 del Reglamento General de la LOSNCP,
suscriben la presente ACTA DE ENTREGA-RECEPCION de los siguientes bienes:
PRODUCTO i CANTIDAD | PRECIO | TOTAL
| ARCHIVADOR DE CARTON NO. 15 CON TAPA UNIDAD 10 1,40 | 14,0000
| SACAGRAPAS UNIDAD ‘20 0,34| 6,8000
CUADERNO ESPIRAL PEQUENO CUADROS 100 HOJAS
| UNIDAD 3 10 0,70|  7.0000
| GRAPADORA UNIDAD 20 3.40| 68,0000
CUADERNO ESPIRAL UNIVERSITARIO CUADROS 100
HOJAS UNIDAD 20 1,10| 22,0000
[TABLA PARA APUNTES (APOYAMANOS) PLQSTICO f
UNMDAD - .o ] i 30 1,20 | 36,0000
| CARPETAS PLASTICAS UN LADO TRANSPARENTE
| UNIDAD mm o 90 0.40| 36,00Q0
| ESFEROGRAFICO ROJO UNIDAD 20 0.20| 4,0000
| LIBRETA ESPIRAL PEQUENA NO 2 UNIDAD 10 0.47| 4.7000
| PASTAS A-4 UNIDAD 100 0.10| 10,7000
' REGLA PLASTICA 30 CM UNIDAD 40 0,14 | 58280
‘ SEPARADORES PLASTICOS A4 FUNDA NUMERICA 1-31
(UNIDAD L} 60 1,83 | 109,8000
|LAPIZ HB CON GOMA CAJA 12 UNIDADES UNIDAD 6 1,79 | 10,7400
| CLIPS ESTANDAR 32 MM METALICOS UNIDAD 40 020| 8,0000
| PROTECTOR DE HOJAS A-4 X 100 UNIDADES UNIDAD 20 9,60 | 192,0000
| CLIPS MARIPOSA CAJA DE 50 UNIDADES UNIDAD 16 0,70 | 11.2000
MARCADOR TIZA LIQUIDA PUNTA GRUESA VARIOS |
COLORES UNIDAD _ i o _40| 053] 21,2000]

Se deja constancla que los bienes que se reciben cumplen wn las caracteristica
sefaladas en el Catalogo Electronico del portal www. gab.
la Garantia Técnica correspondiente (u otra Garantia, de ser el ¢
Mediante Decreto N* 1017 del 16 de Marzo del 2009, el ]
Constitucional de la republica decreta:

Cu

\ = Verificado Actade Entrega— Recepcion




GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

Articulo 1 .- _“DECLARESE el estado de excepcion por calamidad publica en todo el territoria
nacional, por los casos de coronavirus confirmados y la declaratoria de pandemia de COVID-19
por parte de la Organizacién Mundial de la Salud, que representan un alto riesgo de contagio
para toda la ciudadania y generan afectacion a los derechos a la salud y convivencia pacifica del
Estado, a fin de controlar la situacion de emergencia sanitaria para garantizar los derechos de
las personas ante la eminente presencia del virus COVID-19 en Ecuador”. Con este antecedente
procedemos a la entrega del material sin que esto incurra en multa.

CENTRO DE DESARROLLO SOCIAL
DEL GOBIERNO AUTONOMO FUERTE

ng?c:os (LE
> b |
s TR
a FIRMA % =3

X Y
(S/F /U 0326 9732
CARGO: \//c;h -_/L%,;Jgu” o

TELEFONO: .0 2K27S50sS23

IMPRENTA)

wo

E-MAIL: AQ\ po Et!uly(\Q\ﬁ c\y\;ﬂ_. wrr M

SELLO INSTITUCIONAL

Cualquier inquietud comunicarse con:

servicioalcliente @cogecomsa.ec
cogecomsa@cogecomsa.ec

fgg;grggign@cogecomsa.g;
Teléfonos: (02) 3814-360 / 3814-361 /3814362 / 0994669204 / 0994669451

\ = Verificado Actade Entrega— Recepcion
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”

AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: Departamento de Logistica
SUBCOMPONENTE: Nivel Financiero

Ne OBJETIVOSY PROCEDIMIENTOS REF. ELAB. | FECHA
OBJETIVOS
1 Evaluar el sistema de control interno.
2 Medir la eficiencia, eficacia y economia
mediante la utilizacion de indicadores.
3 Verificar que las actividades del departamento se
cumplan de acuerdo a la Normativa legal
4 vigente.
Formular comentarios, conclusiones y
recomendaciones.
PROCEDIMIENTOS
E)/3.2 1] 51.T.M. | 01/02/2021
1 EvalGe el sistema de control interno a través de 1.2
cuestionarios. 7aa || 21TM. | 000212021
2 Elabore cedulas narrativas de la evaluacion del ’
i ' 1-7
sistema de control interno. JLTM. | 08/02/2001
3 Aplique indicadores de gestion para evaluar el EJ/3.5
nivel de economia del departamento de -2 || atm | 11022001
Logistica.
a Verifi i el N bad EJ/3.5
erifigue si el presupuesto aprobado es JLT.M. | 121022001
ejecutado en su totalidad. 3-4
5 Compruebe si se cumplen con todas las etapas || EJ/3.6
para el ciclo presupuestario. 1-4

Elaborado Por: J.I.T.M.

Revisado Por: EEM.Z.A.

Fecha: 01/02/2021




AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL FINANCIERO

203

GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”

N° | PREGUNTAS RESPUESTAS | PT | CT
Sl NO

OBSERVACION

1 :Se lleva un control de los X 3 3
proyectos y programas que
gjecuta la institucion en
relacion al presupuesto?

2 ¢Se verifica que las X 3 3
adquisiciones consten en la
planificacion y tengan un
presupuesto asignado?

Tienen partida
presupuestaria.

3 $Se reciben los X 3 3
compromisos
presupuestarios  para su
devengado Yy ejecucion?

4 ¢Las adquisiciones X 3 3
realizadas son contabilizadas
adecuadamente?

5 ;Se han llevado a cabo X 3 3
evaluaciones
presupuestarias para

determinar sus resultados
mediante el andlisis vy
medicion de los avances
fisicos y financieros

obtenidos?
6 ¢El presupuesto posee un X 3 3
sistema para archivo de
documentos?
7 ¢Se han cumplido las metas X 3 3
programadas en los
proyectos ejecutados por la
entidad?
8 ¢Se cumplen con todas las X 3 2 No estd elaborado el
etapas del ciclo POA.
presupuestario?
9 ¢El presupuesto asignado X 3 0 En varias ocasiones no

cubre todas las necesidades
del Grupo De Caballeria
Mecanizada Ne 18
“Cazadores De Los Rios”?

se cubren con todas las
necesidades.

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: E.M.Z.A.

FECHA: 01/02/2020




COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL FINANCIERO

AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

204

GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”

N° | PREGUNTAS RESPUESTAS | PT | CT | OBSERVACION
Sl NO

10 | ¢Se elabora en PAP de X 3 3
acuerdo a los proyectos que
maneja la entidad?

11 | ¢Existe algin tipo de X 3 3 Sanciones
sanciones por el administrativas.
incumplimiento  de  sus
funciones?

12 | ;Todo el presupuesto X 3 3
programado es ejecutado?

13 | ¢Se emiten autorizaciones X 3 3
para modificaciones
presupuestarias?

14 | ¢Se receptan las proformas X 3 3 Para la elaboracion del
de gastos para la presupuesto no receptan
elaboracion del proformas de gastos
presupuesto? sino ya para realizar el

gasto.

TOTAL 42 |38

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: EM.Z A

FECHA: 01/02/2020




EVALUACION DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL FINANCIERO
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

13. CALIFICACION DEL RIESGO
PT= Ponderacién Total - 42
CT= Calificacion Total - 39
CP= Calificacion Porcentual - 92,86%

cp =L 4 100
“pr”
CP =32 4100 = 90.47 %
—42x = . 0

14. NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

MODERA
ALTO DO

BAJO

90,47%

15%-50% 51%-75%

76% - 95%

MODERA
BAJO DO

ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

ELABORADO POR: J.I.T.M. REVISADO POR: EM.Z A

FECHA: 01/02/2020
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

EVALUACION DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL FINANCIERO

15. CONCLUSION
Luego de haberse aplicado el Cuestionario de Control Interno al subcomponente Nivel
Financiero se ha obtenido una calificacion porcentual de 90,47%, ubicAndose en nivel de
riesgo bajo, y un nivel de confianza alto. Presenta a la vez algunas deficiencias que se detallan

a continuacion:

e El presupuesto asignado no cubre todas las necesidades del Grupo De Caballeria

Mecanizada N° 18 “Cazadores De Los Rios”

ELABORADO POR: J.I.T.M. REVISADO POR: EM.ZA FECHA: 29/12/2020
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL FINANCIERO

GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”

PRESUPUESTO NO CUBRE TODAS LAS NECESIDADES

COMENTARIO:

En el proceso de evaluacion del Control Interno, se evidencia que el presupuesto asignado
no cubre todas las necesidades del Grupo De Caballeria Mecanizada N° 18 “Cazadores De
Los Rios”; la inobservancia de la NCI407-06 CONTROL DE LA EVALUACION EN
LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO POR RESULTADOS. Que determina “El
propdsito de la evaluacion presupuestaria es proporcionar informacion a los niveles
responsables del financiamiento, autorizacion y ejecucion de los programas, proyectos y
actividades, sobre su rendimiento en comparacién con lo planificado, ademas, debe
identificar y precisar las variaciones en el presupuesto, para su correccion oportuna. La
maxima autoridad de la entidad dispondra que los responsables de la ejecucién
presupuestaria efectlen el seguimiento y evaluacion del cumplimiento y logro de los
objetivos, frente a los niveles de recaudacion dptima de los ingresos y ejecucion efectiva
de los gastos.”; debido a que no se considera la etapa de evaluacion con la debida
importancia por parte del Jefe del departamento financiero; lo que provoca que no se
cumplan en su totalidad con el 100 % de los objetivos y metas planteados por el

departamento.

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: E.M.Z.A. | FECHA: 03/02/2021




AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL FINANCIERO
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3 GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18 “CAZADORES DE LOS RiOS”

PRESUPUESTO NO CUBRE TODAS LAS NECESIDADES

CONCLUSION

El departamento de Logistica no cubre todas las necesidades del Grupo De Caballeria

Mecanizada N° 18 “Cazadores De Los Rios”.

RECOMENDACION
Al Nivel Financiero

Considerar la etapa de evaluaciones del ciclo presupuestario con mayor importancia
puesto que es la etapa que permitird el cumplimiento de los objetivos y metas
programadas mediante el presupuesto que se asigne para el debido desarrollo de las

actividades dentro de la entidad militar.

= Comprobado/Verificado con indicador de eficiencia de porcentaje de

requerimientos logisticos atendidos y NCI 402-04

E)/3.4

3-7

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: EM.Z. A. | FECHA: 03/02/2021
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18 “CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

INDICADORES DE EFICTENCTA N

N2 de procesos de adquisicion ejecutados
X
N® de procesos de adquisiclones programados

407 :
Proceso de adquisicion = mﬂﬂﬂ' 5,57%

Proceso de adquisicion =

Proceso de adquisicion = 94,43% \

94,43%

\ = Verificado niimero de procesos de adquisiciones programadas en comparacion con
los procesos de adquisicidn ejecutados que no se satisfacen.



Y GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18 “CAZADORES DE LOS RiOS

AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA LAS ENTIDADES, ORGANISMOS DEL
SECTOR PUBLICO Y PERSONAS JURIDICAS DE DERECHO PRIVADO QUE
DISPONGAN DE RECURSOS PUBLICOS

b‘ :] He IMerima 2538 Gemments 3 Merss cus s8a absolvaments necesans

6. La comeccion y legalidad aplicadas en los aspectos formales y metodologicos del ingreso.
7. La sujecion del hecho econdomico que genera €l ingreso a las normas que fgen suU proceso.

402-04 Control de la evaluacion en la ejecucion del presupuesto por resultados

La evaluacion presupuestaria es una hemramienta importante para la gestion de lag entidades del
sector piblico, por cuanto determina sus resultados mediante el analisis v medicion de los avances
fizicos y financieros obtenidos.

La evaluacion presupuestaria comprende la determinacion del comportamiento de los ingresos y
gastos, asi como la identificacion del grado de cumplimiento de las metas programadas, a base del
presupuesto aprobado y del plan operativo anual institucional.

Cada entidad debera determinar el grade de cumplimiento de los techos establecidos en la
programacion financiera y las causas de las varaciones registradas.

La ewvaluacion, también permite determinar la ejecucion y el comportamiento de los agregados
financieros de ingresos, gastos y financiamiento con respecto a la programacion inicial, con el fin de
comprobar el grado de cumplimiento de laz metas esperadas en términos de ahomo, resultado
financiero y estructura del financiamiento, lo cual se utiliza para analizar la ejecucion acumulada con
relacidn al presupuesto codificado vigente.

El proposito de la evaluacion presupuestaria es proporcionar informacion a los niveles responsables
del financiamiento, autorizacion y ejecucion de los programas, proyectos y actividades, sobre su
rendimiento en comparacion con lo planificado, ademas, debe identificar y precisar las variaciones en
el presupuesto, para su correccion oportuna.

La méxima autoridad de la entidad dispondra que los responsables de la ejecucion presupuestaria
efectien el seguimiento v evaluacion del cumplimiento y logro de los objetivos, frente a los niveles de
recaudacion optima de los ingresos y ejecucion efectiva de los gastos.

—

Loz responsables de la gjecucion y evaluacion presupuestaria, comprobaran que el avance de las
obras ejecutadas concuerden con log totales de los gastos efectivos, con las etapas de avance y las
actividades permanezcan en los niveles de gastos vy dentro de los plazos convenidos
contractualmente.

Mantendran procedimientos de control sobre la evaluacion en cada fase del ciclo presupuestario,
tales comao:

- Controles sobre la programacion vinculada al Plan Operative Institucional, formulacion
aprobacian.
- Conftroles de la ejecucion en cuanto a ingresos y gastos efectivos.

\ = Verificado NCI 402-04
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL FINANCIERO

FASES DEL CICLO PRESUPUESTARIO

COMENTARIO:

En el proceso de evaluacién del Control Interno, se evidencié que no se ha cumplido con
etapa de elaboracion del POA; incumpliendo de la NORMA DE CONTROL INTERNO
402-01 RESPONSABILIDAD DEL CONTROL. Que determina “La maxima autoridad
de una entidad, u organismo del sector publico, dispondra a los responsables de las
unidades inherentes a la materia, el disefio de los controles que se aplicaran para asegurar
el cumplimiento de las fases del ciclo presupuestario en base de las disposiciones legales,
reglamentarias y politicas gubernamentales, sectoriales e institucionales, que regulan las
actividades del presupuesto y alcanzar los resultados previstos (...)”; la no aplicacion de la
Planificacion Operativa por parte de la maxima autoridad; ocasiona gque no cuenten con
directrices definidas para cubrir con todas las necesidades de la institucion por falta de

estrategias y metas para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

CONCLUSION

Al afio 2019 no se cumplieron con todas las fases del ciclo Presupuestario, como es la
inexistencia del POA, situacion que no permite cubrir con todas las necesidades que se
requieran en la institucion por falta de estrategias y metas para el cumplimiento de los

objetivos institucionales.

ELABORADO POR: J.I.T.M. | REVISADO POR: EM.Z.A. | FECHA: 03/02/2021
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3 GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18 “CAZADORES DE LOS RiOS”

AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL FINANCIERO

RECOMENDACION

Al Jefe de Presupuesto

E)/3.4

7-7

\/= Comprobado/Verificado con NCI 402-01

FASES DEL CICLO PRESUPUESTARIO

Considerar todas las etapas del ciclo presupuestario ya que es indispensable para
asignar el presupuesto necesario, de esa manera se logre cubrir con las necesidades de

la entidad militar y de esa manera se cumplan con los objetivos establecidos.

ELABORADO POR: J.I.T.M.

REVISADO POR: EM.Z A

FECHA: 03/02/2021




AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

proponer cambios con la finalidad de obtener mayor eficiencia y eficacia en las Iuperacinnes 1.r
contnbuir a la mejora continua de los procesos de la enfidad.

402 Administracion Financiera - PRESUPUESTO
402401 Responsabilidad del control

La maxima autoridad de una enfidad, u organismo del sector pablice, dispondra a los responsables
de las unidades inherentes a la matenia, el disefio de los controles que se aplicaran para asegurar el
cumplimiento de las fases del ciclo presupuestano en base de las disposiciones legales,
reglamentarias y poliicas gubernamentales, sectonales e institucionales, que regulan las actividades
del presupuesto y alcanzar los resultados previstos.

Las enfidades del sector publico delinearan procedimientos de control intemo presupuestario para la
programacion, formulacion, aprobacion, ejecucion, evaluacion, clausura y liquidacion del presupuesto

b :j o Imonima este documento a mends aue sa3 sbsclu@mente necesara =

institucional; se fijaran los objefivos generales y especificos en |a programacion de ingresos y gastos
para su consecucion en |a ejecucion presupuestana y asegurar la disponibilidad presupuestania de
fondos en las asignaciones aprobadas. Todos los ingresos y gastos estaran debidamente
presupuestados; de existir valores no considerados en el presupuesto, se tramitara la reforma
presupuestana comespondiente.

En Ia formulacion del presupuesto de las enfidades del sector publico se observaran los principios
presupuestarios de: universalidad, unidad, programacion, equilibrio y estabilidad, plunanualidad,
eficiencia, eficacia, transparencia, flexibilidad y especificacion, para que el presupuesto cuente con
atnbutos que vinculen los objetivos del plan con la administracion de recursos, tanto en el aspecto
financiero, como en las metas fiscales.

La programacion de la ejecucion presupuestana del gasto, consiste en seleccionar y ordenar las
asignaciones de fondos para cada uno de los programas, proyectos y actividades que seran

sieritardns en el nerindn inmediatn a fin de ontimizar el 1sn da Ins rerursns disnonibles

V= Comprobado/Verificado NCI 402-01

B
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; GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18 “CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL FINANCIERO

CEDULA ANALITICA

INDICADORES DE ECONOMIA

Presupuesto ejecutado

. o 100
resupuesto Presupusto programado

) o _ 30801200
resupuesto = 24913024~

Presupuesto = 88,22%

COMENTARIO

Aplicando la férmula del indicador de economia, se determiné que no todo el presupuesto
programado es ejecutado en un porcentaje poco considerable, teniendo un presupuesto
ejecutado de 308 012.00 y presupuesto programado de 349 130.24, obteniendo como resultado

un 88,22% con una escala de rendimiento superior a lo normal y rango muy bueno.

Elaborado Por: J.I.T.M. Revisado Por: E.M.Z.A. Fecha: 22/01/2021
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA ANALITICA
COMPONENTE: Departamento de Logistica

SUBCOMPONENTE: Nivel Operativo

CEDULA ANALITICA

CONCLUSION

Se pudo concluir que no todo el presupuesto programado es ejecutado, por existir variaciones
en los diferentes meses como pagos de servicios basicos, y también lo relacionado a
movilizacion como los viaticos.

RECOMENDACION

Al Jefe del Departamento de Logistica

Ejecutar el 100% del presupuesto programado para de esta manera evitar disminucién de su
techo presupuestario, ademas tener en cuenta un reajuste del presupuesto sobrante para otras
partidas que necesitan mayores recursos.

\/= Comprobado/Verificado con Ejecucion del Presupuesto aprobado para el afio 2019.

Elaborado Por: J.I.T.M. Revisado Por: E.M.Z.A. Fecha: 22/01/2021
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA 3-3

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019
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5RUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18“CAZADORES DE LOS RiOS”
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

CEDULA DESCRIPTIVA DE FASES DEL CICLO PRESUPUESTARIO

COMPONENTE: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
SUBCOMPONENTE: NIVEL FINANCIERO

FASES DEL CICLO PRESUPUESTARIO

Segun lo establece la Contraloria General del Estado mediante las Normas de Control Interno
y el articulo 96 del Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publica las fases que se
deben aplicar para que un presupuesto pueda determinar la gestién de ingresos y egresos y

alcanzar los resultados planteados son los siguientes:

PROGRAMACION
FORMULACION
APROBACION

EVALUACION Y CONTROL
CLAUSURA

1
2
3
4 EJECUCION
5
6
7 LIQUIDACION Y SEGUIMIENTO

Comentario:

Para el afio 2019 se puedo evidenciar que se han cumplido con todas las fases del ciclo
presupuestario, falta la elaboracion del POA con los objetivos especificos, estrategias y las
areas responsables de la entidad, esta situacion impide que se cumpla todas las necesidades

programadas y por tanto el incumplimiento de los objetivos institucionales.

ELABORADO POR:J.I.T.M. | REVISADO POR: E.M.Z.A. | FECHA: 03/02/2021
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CARTA DE PRESENTACION

LOJA, 03 DE MARZO DEL 2020

Capt. C.B.
Lara Juan Carlos
JEFE DE LOGISTICA DEL G.C.M. N° 18 “CAZADORES DE LOS RiOS”

De mi consideracion.-

Hemos efectuado la Auditoria de Gestion al Departamento de Logistica del Grupo de
Caballeria Mecanizada N° 18 “Cazadores de los Rios” de la ciudad de Loja, periodo 2019.

La auditoria de gestion fue realizada de acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas y las Normas Internacionales de Auditoria emitidas por la Contraloria general del
Estado. Estas normas requieren que la auditoria sea planificada y ejecutada para obtener certeza
razonable de que la informacion y documentacion examinada no contiene exposiciones
erroneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden se
haya efectuado de conformidad a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, politicas
y demdas normas y procedimientos aplicables.

Debido a la naturaleza especial de la auditoria, los resultados se encuentran expresados en los
comentarios conclusiones y recomendaciones expuestas en el presente informe.

Atentamente

ectréni canel

nte por
MAR

Srta. Jazmin Isamar Tierra Murquincho

JEFE DE EQUIPO
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CAPITULO I.- ENFOQUE DE LA AUDITORIA

Requerimiento De La Auditoria De Gestion

La auditoria se realizara al Departamento de Logistica del Grupo de Caballeria
Mecanizada N° 18 “Cazadores de los Rios™, en el periodo comprendido del 01 de Enero
al 31 de Diciembre del 2019 se efectu6 en cumplimiento a los requerimientos de la orden
de trabajo N° 001 emitida por Elvia Maricela Zhapa Amay, PhD.

Objetivos

Desarrollar el proceso de la auditoria de gestion con sus respectivas fases.

e Evaluar el sistema de control interno implementado por la entidad.

e Determinar a través de indicadores de gestion la eficiencia, eficacia y economia
del departamento de logistica.

e Elaborar y presentar un informe de auditoria que muestre comentarios,
conclusiones 'y recomendaciones tendientes a mejorar las deficiencias
encontradas, en beneficio de la entidad militar.

Alcance
La auditoria de gestion cubrird el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019.
Componentes auditados
Departamento de Logistica
- Nivel Directivo
- Nivel Operativo

- Nivel Financiero



Indicadores Utilizados

Indicadores De Eficacia
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Total del personal del departamento de logistica

Personal del departamento de Logistica que conoce la mision
Mision = — x100
Total del personal del departamento de logistica
o Personal del departamento de Logistica que conoce la vision
Vision = x100

Objetivos cumplidos

Cumplimiento de Objetivos = Objetivos Planteados x100

Indicadores De Eficiencia

N2 de controles y supervisiones ejecutados

Control y supervision = — —
N2 de controles y supervisiones programadas

N de procesos de adquisicion ejecutados

Proceso de adquisicion = —
1 N2 de procesos de adquisicion programadas

N2de informes finales ejecutados

Informes finales de gestion = N2de informes finales programadas

Indicadores De Economia

Presupuesto ejecutado

Presupuesto = x100
Presupuesto programado
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CAPITULO I1.- INFORMACION DE LA ENTIDAD
Informaciéon Introductoria

Nombre de la Entidad: Ministerio de Desarrollo Urbano y de Vivienda
Comandante: Crnl. E.M.C Jorge Fernando Arias Carrera

Direccion: Awv. Orillas del Zamora, Junto a la carcel.

Teléfono: 072562551

Horario de trabajo: 07H00 — 12HO00 Y 14H00 — 18H00

Mision

La Fuerza Terrestre desarrolla el poder militar terrestre, preparando, entrenando y equipando
al personal militar, mejorando su capacidad operativa de forma permanente y en todo el
territorio nacional, para alcanzar los objetivos derivados de la planificacion estratégica militar,

a fin de coadyuvar en forma conjunta a la defensa de la soberania e integridad territorial,

contribuir en la gestién del Estado en el &mbito interno y el desarrollo de la nacion.

Vision

Ser una institucion al 2021, con alta efectividad operacional, capacidad de maniobra, personal
profesional, ético y moralmente calificado, con un alto nivel de identidad e imagen

institucional; con equipo, tecnologia y medios modernos que garanticen la seguridad y defensa

del territorio nacional.



Andlisis FODA

MATRIZ FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Existe una infraestructura adecuada
para el desarrollo de sus funciones.
Ambiente de trabajo agradable.
Seguridad de las instalaciones.
Personal comprometido en el
desarrollo de sus actividades.
Sistemas de almacenamiento de los
productos.

interno en las

Frecuente control

adquisiciones de bienes y servicios.

El presupuesto asignado no | e

esaprobado oportunamente.

No cuentan con un manual

de clasificacion de puestos | e

para cada uno de los |e

integrantes del
departamento.
Son escasas las | o

capacitaciones que reciben.

Seguridad de las
instalaciones y los equipos
de la entidad.

Rotacion del personal.

Apoyo de la Comandancia

en las decisiones del
departamento.
Relaciones sociales de

desarrollo comunitario con

la sociedad Lojana.

Recortes en
presupuesto
asignado  a

entidad.

el

la

Elaborado por: J.I.T.M.

Revisado por: E.M.Z A

Fecha: 07/12/2020
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MATRIZ FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

e Buena ubicacion de la bodega.

e Se utiliza eficientemente  los
recursos econémicos ajustandose al
presupuesto aprobado.

e Buena estructura organizacional del
departamento de Logistica.

e El departamento ha sido sujeto
auditorias de Gestion.

e Se cumplen las etapas del ciclo
presupuestario a cabalidad.

e Se han realizado evaluaciones

presupuestarias.

Falta de equipamiento

informatico.

Elaborado por: J.I.T.M.

Revisado por: E.IM.Z A

Fecha: 07/12/2020
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Base Legal
El Grupo de Caballeria Mecanizada N° 18 “Cazadores de los Rios” regula sus actividades en

base a las siguientes disposiciones legales:

Constitucion de la Republica del Ecuador.

e Leyde Servicio Militar de las Fuerzas Armadas.

e Leyde Seguridad Social de las Fuerzas Armadas y Reglamentos.
e Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado.

e Ley Organica de Servicio Publico.

e Ley Organica de Contratacion Publica y su Reglamento.

e Ley Organica de Régimen Tributario Interno y su Reglamento.

e Ley Organica de Equidad Tributaria.

e Ley Organica de conservacion de Areas Naturales y Vida Silvestre.
e Codigo Organico de Ordenamiento Territorial COOTAD.

e Codigo de Planificacion y Finanzas Publicas.

e Codigo de Trabajo.

e Cddigo de Procesamiento Civil.

e Codigo Penal Militar.

e Reglamento de Disciplina Militar.

e Reglamento Organico Funcional por Procesos



Estructura Orgénica

OFICIAL DE LOGISTICA

IRUA OSCAR
CAPT. DETRP.
Digitador
SGOS. CELI MARIO
| | | | 1
CIA.LOG.18 SANIDAD COMPRAS PUBLICAS UNIDAD FINANCIERA OTRAS INTENDENCIAS
SUMINISTROS
CMTE DE LA CIALOG. 18 TNTE.DESND. | | | CAPT.DEC.B.ROSADO SUBT. DE INT. ACHIGLUIS | | |
SUBT. DE CB PAREDES DIANA ASTHUR OFICIAL TESORERO SGOS.SARAGURO FELIPE
- DE CB. (BODEGUERO)
LARREATEGUI LUIS
CONSTRUCCIONES CBOP.
TRANSPORTES —— CBOP.DE ADMG. MALLA LUIS | MASABANDA BYRON
| SGOS.MOROCHO (BODEGUERO)
DIEGO
INTENDENCIA
- SGOS.C.B. CHIRIBOGA CLEVER
CBOP. DE INT. PUGACHI HOMERO

I

MAT. BEBLICO
SGOS. DE MG. HUERTAS YAIR
CBOP.DE MG. COLCHA ALEX

229



Objetivos
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Incrementar la Efectividad en el Control del Territorio Nacional.
Mantener la Imagen Institucional

Incrementar la Efectividad Operacional de las Unidades Militares
Incrementar las Capacidades Militares.

Incrementar el Alistamiento Operacional

Incrementar la Efectividad en el Apoyo Logistico

Incrementar la Eficiencia Institucional.

Origen Y Clases De Ingresos

El Grupo de Caballeria Mecanizada N°18 “Cazadores de los Rios” recibe asignacion

del Presupuesto General del Estado, recursos que son programados através del PAP los

mismos que son distribuidos cuatrimestralmente para su respectivo gasto.

Principales funcionarios

Nombres y Apellidos Cargo Perfodo

Desde Hasta

CAPT. DE TRP. Oscar lrua Oficial de Logistica | 01 de enero | 31 de diciembre
del 2019 del 2019

SGOS. Celi Mario Digitador 01 de enero| 31 de diciembre
del 2019 del 2019

SUBT. DE CB. Larreategui | Jefede la CIA LOG. | 01 de enero | 31 de diciembre
Luis del 2019 del 2019

SGOS. Morocho Diego Transportes 01 de enero| 31 de diciembre
del 2019 del 2019

SGOS. C.B. Chiriboga Clever | Intendencia 01 de enero| 31 de diciembre
del 2019 del 2019

CBOP. DE INT. Pugachi | Intendencia 01 de enero| 31 de diciembre
Homero del 2019 del 2019
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SGOS. DE MG. Huertas Yair | Mat. Bélico 01 de enero| 31 de diciembre
del 2019 del 2019

CBOP. DE MG. Colcha Alex Mat. Bélico 01 de enero| 31 de diciembre
del 2019 del 2019

TNTE. DE SND. Paredes Diana | Sanidad 01 de enero | 31 de diciembre
del 2019 del 2019

CAPT. DE C.B. Rosado Arthur | Compras Publicas | 01 de enero | 31 de diciembre
del 2019 del 2019

CBOP. DE ADMG. Malla Luis | Compras Publicas | 01 de enero | 31 de diciembre
del 2019 del 2019

SUBT. DE INT. ACHIG Luis | Unidad Financiera | O1 de enero | 31 de diciembre
Tesorero del 2019 del 2019

SGOS. Saraguro Felipe Bodeguero 01 de enero| 31 de diciembre
Suministros del 2019 del 2019

CBOP. Masabanda Byron Bodeguero 01 de enero | 31 de diciembre
Construcciones del 2019 del 2019
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CAPITULO Ill.- RESULTADOS GENERALES
Hallazgo N° 1

MANUAL DE CLASIFICACION DE PUESTOS
COMENTARIO:

Como resultado de la evaluacion del Sistema de Control Interno, se ha podido evidenciar que
el Departamento de Logistica del G.C.M. N°18 “Cazadores de los Rios” no cuenta con un
Manual de Clasificacion de Puestos; incumpliendo con la Norma de Control Interno N° 407-
02 MANUAL DE CLASIFICACION DE PUESTOS. Que establece: “La entidad contara
con un manual que contenga la descripcién de las tareas, responsabilidades, el analisis de las
competencias y requisitos de todos los puestos de su estructura y organizativa. EI documento
serd revisado y actualizado periddicamente y servira de base para la aplicacion de los procesos
de reclutamiento, seleccion y evaluacion del personal”; tal incumplimiento se debe al descuido
de la aplicacion de esta norma por parte del Coronel de Estado Mayor a la que pertenece el
G.C.M. N° 18 “Cazadores de los Rios”; lo que ocasiona la falta de organizacién en el

desempefio de sus actividades.
CONCLUSION N°1

El Departamento de Logistica no cuenta con un Manual de Clasificacion de Puestos que
permita tener una vision clara de la descripcion de las tareasy responsabilidades de cada uno

de los integrantes de la institucion militar.
RECOMENDACION N°1

Al Comandante del Grupo N° 18 de Caballeria Mecanizada “Cazadores de los Rios”

Disponer que se realice un Manual de Clasificacion de Puestos donde se definiran el

ordenamiento de los puestos de acuerdo a los objetivos de la institucion militar.
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.Hallazgo N° 2
AUSENCIA DEL PLAN DE CAPACITACION

COMENTARIO:

En el proceso de evaluacion del Control Interno en el G.C.M. N°18 “Cazadores de los Rios” se
evidencia que la entidad no cuenta con un plan de capacitacion; inobservando la Norma de
Control Interno N° 407-06 CAPACITACIONY ENTRENAMIENTO CONTINUO. Que
determina: “Los directivos de la entidad promoverdn en forma constante y progresiva la
capacitacion, entrenamiento y desarrollo profesional de las servidoras y servidores en todos los
niveles de la entidad, a fin de actualizar sus conocimientos, obtener un mayor rendimiento y
elevar la calidad de su trabajo”; tal incumplimiento es debido a la falta de planificacion de
requerimiento de capacitacién por parte de la maxima autoridad de talento humano; lo que
origina que los empleados de la entidad no se actualicen en los conocimientos de las actividades

asignadas en cada puesto de trabajo lo que incidird en el bajo rendimiento de los servicios.
CONCLUSION N°2

El Departamento de Logistica no presenta un plan de capacitaciones lo cual dificulta que los
empleados se actualicen en sus conocimientos y desarrollo de sus destrezas en las actividades

asignadas en su puesto de trabajo.
RECOMENDACION N°2

Al Jefe de Talento Humano

Elabore el Plan de Capacitacion para el personal de logistica de la institucion del afio 2020, a
fin de lograr actualizar conocimientos y habilidades en el desempefio de sus labores,

produciendo eficiencia en el mismo.
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Hallazgo N° 3
DETERMINACION DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES

COMENTARIO:

Como producto de la evaluacion del Sistema de Control Interno, se ha podido determinar que
el Departamento de Logistica del G.C.M. N°18 “Cazadores de los Rios” no ha implementado
una matriz donde se establezcan Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas;
incumpliendo con la Norma de Control Interno N°600-02 EVALUACIONESPERIODICAS
la cual menciona: “Las evaluaciones periddicas, responden a la necesidad de identificar las
fortalezas y debilidades de la entidad respecto al sistema de control interno, propiciar una
mayor eficacia de sus componentes, asignar la responsabilidad sobre el mismo a todas las
dependencias de la organizacion (...)”; debido a que no se evalla la situacion interna y externa
del Departamento por parte de la maxima autoridad; situacion que no permitird prevenir ni

corregir cualquier riesgo en el logro de los objetivos de la institucion.

CONCLUSION Ne°3

El Departamento de Logistica no ha definido fortalezas, debilidades, oportunidades y
Amenazas (FODA) lo cual dificulta conocer el grado de cumplimiento de los objetivos y metas

del Departamento.

RECOMENDACION N°3

Al Jefe del Departamento de Logistica

Implementar la matriz de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) en base
a las labores, la gestion, objetivos y control interno de la institucion, apegandose a la normativa

vigente y a los planes organizativos.
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Hallazgo N° 4
EQUIPOS INFORMATICOS
COMENTARIO:

Como resultado de la evaluacion del Sistema de Control Interno, se ha podido evidenciar que
el Departamento de Logistica del G.C.M. N°18 “Cazadores de los Rios” no cuenta con
suficientes equipos informaticos; incumpliendo con la Norma de Control Interno 410-08
ADQUISICIONES DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA. Que establece: “La
Unidad de Tecnologia de Informacion planificara el incremento de capacidades, evaluara los
riesgos tecnoldgicos, los costos y la vida util de la inversion para futuras actualizaciones,
considerando los requerimientos de carga de trabajo, de almacenamiento, contingencias y
ciclos de vida de los recursos tecnologicos (...)”’; debido a la falta de planificacién, al no
establecer una partida presupuestaria para la adquisicion de equipos informaticos por parte la
méxima autoridad; lo que ocasiona un retraso en el cumplimiento de las actividades cotidianas

del personal.

CONCLUSION N°4

El Departamento de Logistica no cuenta con suficientes equipos informéaticos paradesempefiar

las funciones que se le han encomendado al personal de la institucion.
RECOMENDACION N°4

Al Nivel Directivo

Realizar la planificacion correspondiente para el requerimiento de equipos informaticos y

desarrollar actividades en el menor tiempo ofreciendo un servicio de calidad.
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Hallazgo N° 5
CONTROL DE VEHICULOS OFICIALES

COMENTARIO:

Como resultado de la evaluacion del Sistema de Control Interno, se ha podido evidenciar que
el Departamento de Logistica del G.C.M. N°18 “Cazadores de los Rios” lleva registro de
movilizacion de cada vehiculo de la institucion correctamente como dispone la Norma de
Control Interno N° 406-09 CONTROL DE VEHICULOS OFICIALES. Que determina:
“Parafines de control, las unidades responsables de la administracion de los vehiculos, llevaran
un registro diario de la movilizacion de cada vehiculo, donde debe constar: la fecha, motivo de
la movilizacion, hora de salida, hora de regreso, nombre del chofer que lo conduce y actividad
cumplida. (...)”; tal cumplimiento es debido a que la maxima autoridad del departamento de
logistica establece el control adecuado para la movilizacion de los medios de transporte; lo que

garantiza el buen uso de las unidades vehiculares de la institucion.

CONCLUSION N° 5

El Departamento de Logistica del G.C.M. N° 18 “Cazadores de los Rios” y cada uno de los
empleados que estan en custodia de los vehiculos, establecen controles diarios para el

mantenimiento y buen uso de estas unidades.

RECOMENDACION N° 5

Al Jefe del Departamento de Logistica

Seguir efectuando los correspondientes controles de movilizacion de los vehiculos para
establecer el buen uso que tiene el bien como para su mantenimiento y preservacion, y recibir

la documentacion pertinente para el cuidado y buen uso del medio de transporte.
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Hallazgo N° 6

PRESUPUESTO NO CUBRE TODAS LAS NECESIDADES
COMENTARIO:

En el proceso de evaluacion del Control Interno, se evidencia que el presupuesto asignado no
cubre todas las necesidades del Grupo De Caballeria Mecanizada N° 18 “Cazadores De Los
Rios”; la inobservancia de la NCI 407-06 CONTROL DE LA EVALUACION EN LA
EJECUCION DEL PRESUPUESTO POR RESULTADOS. Que determina “El propésito
de la evaluacion presupuestaria es proporcionar informacion a los niveles responsables del
financiamiento, autorizacion y ejecucion de los programas, proyectos y actividades, sobre su
rendimiento en comparacion con lo planificado, ademas, debe identificar y precisar las
variaciones en el presupuesto, para su correccion oportuna. La maxima autoridad de la entidad
dispondra que los responsables de la ejecucion presupuestaria efectlen el seguimiento y
evaluacion del cumplimiento y logro de los objetivos, frente a los niveles de recaudacion
optima de los ingresos y ejecucion efectiva de los gastos.”; debido a que no se considera la
etapa de evaluacion con la debida importancia por parte del Jefe del nivel financiero; lo que
provoca que no se cumplan en su totalidad con el 100 % de los objetivos y metas planteados

por el departamento.
CONCLUSION N°6
El departamento de Logistica no cubre todas las necesidades del Grupo De Caballeria

Mecanizada N° 18 “Cazadores De Los Rios”.
RECOMENDACION N°6

Al Nivel Financiero

Considerar la etapade evaluaciones del ciclo presupuestario con mayor importancia puesto que
es la etapa que permitird el cumplimiento de los objetivos y metas programadas mediante el
presupuesto que se asigne para el debido desarrollo de las actividades dentro de la entidad

militar.
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Hallazgo N° 7

FASES DEL CICLO PRESUPUESTARIO

COMENTARIO:

En el proceso de evaluacion del Control Interno, se evidencié que no se ha cumplido con etapa
de elaboracién del POA, incumpliendo de la NORMA DE CONTROL INTERNO 402-01
RESPONSABILIDAD DEL CONTROL, que determina “La maxima autoridad de una
entidad, u organismo del sector publico, dispondra a los responsables de las unidades inherentes
a la materia, el disefio de los controles que se aplicaran para asegurar el cumplimiento de las
fases del ciclo presupuestario en base de las disposiciones legales, reglamentarias y politicas
gubernamentales, sectoriales e institucionales, que regulan las actividades del presupuesto y
alcanzar los resultados previstos (...)”, lo que ocasiona que no logren cubrir con todas las
necesidades de la institucion por falta de estrategias y metas para el cumplimiento de los

objetivos institucionales.

CONCLUSION N°7

Al afo 2019 no se cumplieron con todas las fases del ciclo Presupuestario, como es la
inexistencia del POA, situacién que no permite cubrir con todas las necesidades que se
requieran en la institucion por falta de estrategias y metas para el cumplimiento de los objetivos

institucionales.
RECOMENDACION N°7

Al Nivel Financiero

Considerar todas las etapas del ciclo presupuestario ya que es indispensable para asignar el
presupuesto necesario, de esa manera se logre cubrir con las necesidades de la entidad militar

y de esa manera se cumplan con los objetivos establecidos.
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CAPITULO IV RESULTADOS ESPECIFICOS

Indicares de Eficiencia

Personal del departamento de Logistica que conoce la vision

Vision = — x100
Total del personaldel departamento de logistica

Visid _ X 100
isién = 5-x

Vision = 100 %

L Personal del departamento de Logistica que conoce la mision
Mision = — x100
Total del personal del departamento de logistica

Misién = 20 100
ision = 20 X
Mision = 100 %

COMENTARIO

Una vez aplicada la férmula de los indicadores de eficacia, se determind que todo el personal
del departamento de logistica conoce la filosofia institucional, representando un 100%

obteniendo un rendimiento Gptimo.

CONCLUSION N°8

El personal que es parte del Departamento de Logistica tiene conocimiento de la misién, vision,

objetivos de la institucion.
RECOMENDACION N°8

Al Jefe del Departamento de Logistica

Seguir difundiendo la informacién acerca de filosofia institucional, ya que son lineamientos

importantes para dirigirse al logro de objetivos tanto departamentales como instituciona les.



240

) o Objetivos cumplidos
Cumpliento de Objetivos = —— x100
Objetivos Planteados

4
Cumpliento de Objetivos = 7—x100

Valores = 57,14 %
COMENTARIO

Una vez aplicada la formula de los indicadores de eficacia, se determind que los objetivos
planteados para el afio 2019 no se cumplieron en su totalidad, se establecieron 7 objetivos de
los cuales se lograron cumplir al 100% 4 objetivos, representando un 57,14% obteniendo un

rendimiento bueno mas no el optimo.

CONCLUSIONN°9

No se cumplieron al cien por ciento todos los objetivos planteados por el departamento de

logistica del GCM 18 “Cazadores de los Rios™ para el afio 2019.
RECOMENDACION N°9

Mantener una programacion de todos los objetivos a realizarse, para que pueda cumplir a

cabalidad con todos los objetivos, lo cual permitird mejorar la eficiencia del departamento.

Indicadores De Eficiencia

L N2 de controles y supervisiones ejecutados
Control y supervision = — — x100
N2 de controles y supervisiones programadas

25
Control y supervision = ExlOO

Control y supervisiéon = 62,50%
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COMENTARIO

Aplicada la férmula de los indicadores de eficiencia, se observo que no se cumple con todos
los controles y supervisiones programadas para cada uno de los integrantes del departamento,
siendo que cada dia se debe realizar un control y supervision y a la semana cinco, se obtuvo
que de 40 controles y supervisiones que se deben llevar a cabo diariamente se realzan 25

obteniendo una calificacién buena de 62,50% siendo un rendimiento superior a lo normal.

CONCLUSION N° 10

El personal del departamento de logistica no logra cumplir en su totalidad con los controles y
supervisiones programadas, esto debido a que no existe una planificacion adecuada de sus

actividades.

RECOMENDACION N°10
Al Jefe del Departamento de Logistica

Mantener una programacion de todas las actividades a realizar, para que pueda cumplir a
cabalidad con todos los controles y supervisiones, lo cual permitird detectar falencias a tiempo

para de esa manera poder mejorar la eficiencia.

L N¢ de procesos de adquisicion ejecutados
Proceso de adquisicion = —— x100
N¢ de procesos de adquisiciones programados

.40
Proceso de adquisicion = 131 x100

Proceso de adquisicion = 94.43%
COMENTARIO

Luego de haber aplicado la formula de los indicadores de eficiencia, se determind que los

procesos de adquisicion programados no se lograron ejecutar en su totalidad, para el afio 2019
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fueron programados 431 procesos de adquisiciones de los cuales se ejecutaron 407 debido a la
falta de consistencias de firmas en la informacion presentada lo que da como resultado un

rendimiento éptimo con una calificacion de 94,43%.

CONCLUSION N°11

No se logra ejecutar todos los procesos de adquisicion programados por la entidad militar lo

que lleva a que no se cumplan todos los requerimientos programados.

RECOMENDACION N°11

Jefe de Departamento de Logistica

Establecer nuevos mecanismos de control al solicitar los requerimientos programados de los
diferentes departamentos de la unidad militar y asi que sean ejecutados todos los procesos de

adquisicion programados.

) ., Nede informes ejecutados
Informes finales de gestion = - x100
N¢ de informes programados

1
Informes finales de gestion = 1 x100

Informes finales de gestion = 100%

COMENTARIO

Aplicando la férmula de los indicadores de eficiencia, se determind que en lo que se relaciona
con los informes de gestién que se presentan al final del ciclo de actividad y se publica en la
pagina oficial del Ejército Ecuatoriano, se evidencio que para el afio 2019 se ha presentado el
respectivo informe programado, como resultado se obtiene el 100% lo que se considera

excelente.
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CONCLUSION N°12

Se cumple a cabalidad con la elaboracion de los diferentes informes finales de gestion de la

entidad y la oportuna transparencia y presentacion del mismo.

RECOMENDACION N°12

Al Jefe del Departamento de Logistica

Seguir presentando los informes finales de gestion de la entidad de manera transparente y
oportuna, para de esa manera conocer detalladamente el resultado de las diversas actividades

que lleva a cabo el departamento.

Presupuesto ejecutado
Presupuesto = x100
Presupusto programado

301.069,49

Presupuesto = mxmo

Presupuesto = 86, 23%
COMENTARIO

Aplicando la férmula del indicador de economia, se determindé que no todo el presupuesto
programado es ejecutado en un porcentaje poco considerable, teniendo un presupuesto
ejecutado de 301 069,49 y presupuesto programado de 349 130,24, obteniendo como resultado

un 86,23% con una escala de rendimiento superior a lo normal y rango muy bueno.

CONCLUSION N°13

Se pudo concluir que no todo el presupuesto programado es ejecutado, por existir variaciones
en los diferentes meses como pagos de servicios basicos, y también lo relacionado a

movilizacion como los viaticos.
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RECOMENDACION N°13
Al Jefe del Departamento de Logistica

Ejecutar el 100% del presupuesto programado para de esta manera evitar disminucion de su
techo presupuestario, ademas tener en cuenta un reajuste del presupuesto sobrante para otras

partidas que necesitan mayores recursos.
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GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N° 18 “CAZADORES DE LOS RiOS”

AUDITORIA DE GESTION A DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

PERIODO 2019

CRONOGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE APLICACION DE RECOMENDACIONES

Responsable

2019
. [<B]
Recomendaciones ol ol ol © 5| @
| S|5|gl 8| 2
= s < § 8
()]
1. Designar que se elabore un Manual de Clasificacion de Puestos mismo que | x | x Al Comandante del Grupo
contendré el ordenamiento de los puestos de trabajo de acuerdo a los objetivos N° 18 de Caballeria
de la entidad militar. Mecanizada “Cazadores de
los Rios”
X | X Jefe de Talento Humano

2. Elaborar el Plan de Capacitacion para el personal de logistica de la
institucion del afio 2020, para de esa manera tener presente cuando se
realizaran las capacitaciones a fin de lograr actualizar conocimientos y

habilidades en el desempefio de sus labores, produciendo eficiencia en el

mismo.




3. Implementar la matriz de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA) en base a las labores, la gestion, objetivos y control interno
de la institucion, apegandose a la normativa vigente y a los planes

organizativos.

Al Jefe del Departamento de

Logistica

4. Elaborar una planificacion para el requerimiento de equipos informaticos
en base al estado de los equipos informaticos para de esa forma desarrollar sus

actividades eficientemente ofreciendo un servicio de calidad.

Al Jefe del Departamento de

Logistica

5. Considerar la etapa de evaluaciones del ciclo presupuestario de mayor
importancia puesto que esta etapa permitird cumplir los objetivos
programados por medio del presupuesto asignado para el desarrollo de las

actividades dentro de la entidad militar.

Al Jefe del Departamento de

Logistica

6. Realizar todas las etapas del ciclo presupuestario (POA) ya que es
indispensable para asignar el presupuesto necesario, ademas que ayuda a tener
claro las estrategias y metas para de esa manera lograr cubrir con las

necesidades de la entidad militar y por ende con los objetivos establecidos.

Unidad Financiera

246
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7. Coordinar una programacion de todas las actividades a realizar, para que
pueda cumplir a cabalidad con todos los controles y supervisiones, lo cual
permitira detectar falencias a tiempo para de esa manera poder mejorar la

eficiencia.

Al Jefe del Departamento de

Logistica

8. Mantener una programacion de todos los objetivos a realizarse, para que
pueda cumplir a cabalidad con todos los objetivos, lo cual permitira mejorar

la eficiencia del departamento.

9. Establecer nuevos mecanismos de control al solicitar los requerimientos
programados de los diferentes departamentos de la unidad militar y asi que

sean ejecutados todos los procesos de adquisicion programados.

Al Jefe del Departamento de

Logistica

10. Designar que se ejecute el 100% del presupuesto programado para de esta
manera evitar disminucion de su techo presupuestario, asimismo con el
presupuesto restante considere reajustarlo para otras partidas que requieren

MAs recursos econémicos.

Unidad Financiera




248

7. DISCUSION

La aplicacion de la Auditoria de Gestion en el sector publico es una obligacién y estan en el
deber de rendir cuentas del control y manejo que se dan a los recursos publicos, en el Grupo de
Caballeria Mecaniza N° 18 no se ha llevado a cabo una auditoria de gestién al departamento de
Logistica. Ante estasituacion se realizd una Auditoria de Gestion al Departamento de Logistica
del periodo 2019, la misma que se aplicd de conformidad a lo estipulado en el Manual de
Auditoria de Gestion de la Contraloria General del Estado, Normas de Control Interno y
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, con la finalidad de que los resultados obtenidos
permitan contribuir al mejoramiento de las actividades institucionales a nivel Directivo,

Operativo y Financiero.

Luego de la visita previa se ha observado que no existe un Manual de Clasificacion de Puestos
especifico para cada uno de los miembros que componen el departamento de logistica; ademas
no se ha establecido una Matriz FODA, lo que no permite identificar factores externos como
oportunidades y amenazas, ademas de factores internos como fortalezas y debilidades que
puedan favorecer o afectar a la institucion, ademas se observé que hay escasas capacitaciones
puesto que no existe un plan de capacitaciones que permita brindar acciones para fortalecer las
competencias y habilidades necesarias para mejorar el desempefio del personal institucional
tampoco se ha suministrado suficientes equipos informaticos que puedan aportar a una mejor
operatividad debido a que en ocasiones no se cuenta con el suficiente presupuesto lo que hace
que los requerimientos de la entidad no se ejecuten en su totalidad. Lo anteriormente expuesto
se confirmé con la aplicacion del cuestionario de control interno, que al momento de evaluarlos

se determind un nivel de confianza alto y un riesgo bajo.

Por lo tanto la ejecucion de la auditoria de gestion permitié determinar los puntos débiles, asi

como las fortalezas del departamento.
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Una vez concluido el trabajo de tesis, y con los resultados de las deficiencias encontradas se
pretende que los directivos del departamento corrijan dichas falencias oportunamente a través
de decisiones correctivas, para ello el informe final contiene comentarios, conclusiones y
recomendaciones; ademas de la implementacién de nuevos mecanismos que permitan asignar
el presupuesto de tal manera que se cubran todas las necesidades encaminadas a mejorar la
gestion del Departamento de logistica del Grupo de Caballeria Mecanizada N° 18 “Cazadores

de los Rios”.
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8. CONCLUSIONES

Al finalizar la tesis se llego a las siguientes conclusiones:

1. Como resultado de la evaluacion del sistema de control interno aplicado a todos los
subcomponentes del departamento de Logistica se observd que no cuentan con el
Manual de Clasificacion de Puestos, Matriz FODA y un plan de capacitaciones para el
personal, sin embargo se logré observar que se cumplen con el control de vehiculos
dando como resultado un nivel bajo de riesgo de control y un nivel alto de confianza.

2. Se aplicaron indicadores de gestion; los mismos que permitieron medir la eficiencia,
eficacia y economia; en cuanto a la eficacia se determind que el personal del
departamento poseen conocimiento sobre la filosofia institucional; lo que respecta a la
eficiencia, las operaciones que se han realizado no satisfacen en su totalidad las
necesidades de la institucion, en cuanto a la economia se observd que no todo el
presupuesto codificado es ejecutado.

3. Con los resultados obtenidos se presenta el informe final de auditoria de gestion al
departamento de Logistica donde constan los comentarios, conclusiones vy
recomendaciones de los hallazgos encontrados que permitirdn a la maxima autoridad a
tomar las decisiones correctivas necesarias para el mejoramiento de la gestion y el

cumplimiento de objetivos y metas planteadas.
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9. RECOMENDACIONES

Al concluir la presente tesis se recomienda a la maxima autoridad:

1. Mejorar el sistema de control interno de la institucion, elaborando un Manual de
Clasificacion de Puestos que contendra el ordenamiento de los puestos de trabajo de los
empleados de la entidad, elaborar el plan de capacitaciones para lograr actualizar los
conocimientos y habilidades del personal institucional, Desarrollar la matriz de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) en base a las labores, la
gestion, objetivos y control interno de la institucion, apegandose a la normativa vigente
y a los planes organizativos.

2. Aplicar indicadores de gestion en relacion a la eficacia y economia ya que permitiran
evaluar la gestion de las actividades que se realizan y de los recursos que se manejan
en el departamento asi como establecer nuevos mecanismos de control al solicitar los
requerimientos programados de los diferentes departamentos de la unidad militar y asi
lograr que sean ejecutados.

3. Tomar en consideracion los comentarios, conclusiones e implementar recomendaciones
detalladas en el informe de auditoria, con el objeto de dar solucién a las deficiencias

encontradas dentro del departamento con el fin de mejorar la gestion institucional.
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11. ANEXOS

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
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SOCIEDADES
S hsco biam el peist

NUMERO RUC: 1768003990001
RAZON SOCIAL: FUERTE MILITAR MIGUEL ITURRALDE
NOMBRE COMERCIAL:
CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS
REPRESENTANTE LEGAL: SANTOS BENITEZ RUSSBELLT ALBERTO
CONTADOR: YAGUANA VASQUEZ MARIA DEL CISNE
FEC. INICIO ACTIVIDADES: 01/01/1999 FEC. CONSTITUCION: 01/01/1999
FEC. INSCRIPCION: 15/09/1999 FECHA DE ACTUALIZACION: 24/01/2020
ACTIVIDAD ECONORMICA PRINCIPAL:

ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION Y CONTROL RELACIONADOS CON LA FUERZA MILITAR

ANCi i SEBASTIAN Ciudadela: ZAMORA HUAYCO Cafie: AV. ORILLAS DEL
ZAMORA Niimero: suamm JUNTO A | A CARCEL Telefono Trabaio: 072575888 Telefono Trabajo:
072562551 mom1mrmmrmtwmswm1

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

* ANEXO RELACION DEPENDENCIA

* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE
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Usaario: MCMO180608 Tugar de emision: LOJA/BEISIAADO Focha y hova: 24/01/2020 104526
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
SOCIEDADES

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONGMICAS:
Acnvnmogsnemmsrmuouvoomnmmmosconuﬂmmm

DE MEDICO.
VENTA AL POR MENOR DE
Acnvnmnssnsuouu.snnenenesmssm_saw
mmmmmm

ervmvmmmmvmsms
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:
Provincia: LOJA Cantén: LOJA Parroquia: smsemsrunmmmvoommmnam
Nimer: SN Referancia mnumoarmrwmmrmrmmwrmmm
Tmrwmmrmrwmnoutmm&umw
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N'I_';c;':' CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
Facultad luridica, Social y Administratie

Of No. 508-GA-CCA-FJSA-UNL
Laja, 25 de agosto del 2020

ir. Jorge Fernando Arias Carrera
TENIENTE CORONEL DE ESTADO MAYOR DEL GRUPO DE CABALLFRIA MECANIZADA

N2 18 "CATADORES DE LOS RIOS™ DE LA CIUDAD DELOJA
iCadad. -

De mi consideracion

En mi cakidad de Gestor de la carrera de Contabilidad v Auditoria de 1a Universidad
Hacional de Loja, me es prato saludardo deseandole, el mejor de los éxitos en sus
artividades personales v laborales al frente de tan impartante mstitacion mltar,

Eumadememmmnmhﬂmmmdadﬂmuﬂdehpﬁmmde
Educaridn SUpEeror gue tiene como misitn la formacidn académica v profesional de
estadiantes, con sdlidas bases clentificas v témicas con pertinencia sodal ¥ valores.,
MdemnﬁrEanademcammhﬂanmdeﬂumMFMME
mdhmemmﬁnalnhihﬁrmaumdepmf&ma]umﬂnﬂabﬂd&dgﬁ%pam
contribair al fortalecmiento de la matriz productiva de la Begion 7.

La Carrera de Contabilidad v Awditoria de la UNL, contempla como requisito para su
gramaumypmmnm"uhﬁmmndeﬁmludeﬁegmdn.hrealmmdeuuﬁmmde
Titulacidn o Tesis de Grado, previo la aprobacion del respectve Provecto de Titaladion
en el pemittime cido de formacion profesional, el caal busca determinar e i
alrernativas de soluridn visbles, inmovadoras v sustentables en el campoe de la
Contabilidad, la Auditoria ylas Finanzas,

Por lo expuesto v conocedor de su espiritu de colaboradian v apoyo con la formarion de
profesionales idonecs para la sededad, le solicito muoy comedidaments, se perméta ¥
farilite la informacidn pertinente a la sefiorita JAZMIN [SAMAR TIERRA MURQUINCHO,
esm-:liantedﬂEidu]}:—ﬂ.ptrtaitradela-:édlﬂaﬁedudaianiﬂi“lﬂﬁﬁliﬂ.paa
mruhﬂmﬁqmﬂemnmﬂprum periodo académico mapo-
sepdembre del 2020; asi como su Tesis en el sisuwiente periodo académico octubre 2020
- marzo 2021, sohre el tema denominade: AUDITORIA DE GESTION AL
DEPARTAMENTO DE LOGISTICA DEL GRUPO DE CABALLER{A MECANIZADA N°13
“CAZADORES DE LOS Ri0S™ DE LA CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2019,

Por la atencién favorable que se dé ala presente, desde ya le antelo mi agradecimiento y
testimonie de considerarion y estima

lug.Edl:au:l]'-'hraud.aRaza M= 5o
GESTOR ACADEMICO DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD ¥ AUIITORIA
Ouded Univerdteris “Gullermo Feloon Explnos® Cedis it 55

fulilono F45191
dirsccién cosdFonLec.ac
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REPUBLICA DEL ECUADOR

FUERZA TERRESTRE
GRUPO DE CABALLERIA MECANIZADA N°
18 “CAZADORES DE LOS RiOS”

“El Ecuador ha sido es
y sera pais amazénico”

Oficio Nro. FT-G.C.M-18-CMDO-2020-006-O
Loja, 26 de agosto de 2020
Asunto: Autorizando proyecto de titulaciéon.

Sefior Ingeniero

Edison Fabian Miranda Raza MG. Sc.

GESTOR ACADEMICO DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA DE LA
UNIVESIDAD NACIONAL DE LOJA

Presente

De mi consideracién

Por medio del presente hago llegar un afectuoso y cordial saludo a nombre de quienes
conformamos el G.C.M 18 “CAZADORES DE LOS RIOS", deseandole éxitos en sus
delicadas funciones.

En atencién a oficio N° 508-GA-CCA-FJSA-UNL del 25 de agosto de 2020 me permito
comunicar a usted, que este comando autoriza que la sefiorita estudiante TIERRA
MURQUINCHO JAZMIN ISAMAR, pueda acceder a determinada informacién para
realizar su proyecto de titulacién y posterior tesis con el tema determinado: AUDITORIA
DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE LOGISTICA DEL GRUPO DE CABALLERIA
MECANIZADA N° 18 “CAZADORES DE LOS RIOS” DE LA CIUDAD DE LOJA,
PERIODO 2019.

Atentamente,
DIOS, PATRIA

rgge Arias Carrera
eniente Coronel-E.M
OMANDANTE DEL G.C.M 18 “CAZADORES DE LOS RiOS”

Copia : archivo Ayudantia
JFAC/Beltran A.

AV. EMILIANO ORTEGA ORILLAS DEL ZAMORA SECTOR ZAMORAHUAYCO
Teléfono 072582575
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