UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LACOMUNICACION
CARRERA DE PSICOLOGIA INFANTIL Y EDUCACION PARVULARIA
TITULO
LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y SU INCIDENCIA EN EL
RENDIMIENTO EDUCATIVO DE LAS NINAS Y NINOS DEL PRIMER

ANO DE EDUCACION BASICA DE LA ESCUELA “18 DE
NOVIEMBRE” DE LA CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2013 — 2014.

Tesis previa a la obtenciéon del Grado
de Licenciada en Ciencias de la
Educacion, mencién: Psicologia
Infantil y Educacion Parvularia.

AUTORA:
ESTHELA DEL CARMEN YANZA MACAS

DIRECTORA DE TESIS;
PHD. ISABEL JUDITH SALINAS GUERRON

LOJA - ECUADOR
2014



CERTIFICACION

PhD. Isabel Judith Salinas Guerrén.
DOCENTE DEL AREA DE LA EDUCACIC')N, EL ARTE Y LA
COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

CERTIFICA:

Que la presente investigacion, titulada: LA CALIDAD DE LA ENSENANZA
Y SU INCIDENCIA EN EL RENDIMIENTO EDUCATIVO DE LAS NINAS Y
NINOS DEL PRIMER ANO DE EDUCACION BASICA DE LA ESCUELA
“18 DE NOVIEMBRE” DE LA CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2013 - 2014,
realizado por la Sra. Esthela del Carmen Yanza Macas, ha sido dirigida,
orientada y supervisada en todo su proceso, por lo que considero apta para
su presentacion, sustentacion y defensa en privado y publico

respectivamente.

Loja, julio de 2014

Ph). IEAbeTJudith/Salnas Guerron,

DIRECTORA DE TESIS



AUTORIA

Yo, Esthela del Carmen Yanza Macas, declaro ser autora del presente
trabajo y eximo expresamente a la Universidad Nacional de Loja y a sus
representantes juridicos de posibles reclamos o acciones legales, por el

contenido de la misma.
Adicionalmente acepto y autorizo a la Universidad Nacional de Loja, la

publicacion de mi tesis en el repositorio institucional-Biblioteca virtual.

Autora: Esthela del Carmen Yanza Macas

Firma: %

Cedula: 1103957278
Fecha: 16 de octubre de 2014




CARTA DE AUTORIZACION DE TESIS POR PARTE DE LA AUTORA, PARA LA
CONSULTA, REPRODUCCIN PARCIAL O TOTAL, Y PUBLICACION
ELECTRONICA DEL TEXTO COMPLETO.

Yo, Esthela Del Carmen Yanza Macas, declaro ser autora de la tesis titulada, LA
CALIDAD DE LA ENSENANZA Y SU INCIDENCIA EN EL RENDIMIENTO
EDUCATIVO DE LAS NINAS Y NINOS DEL PRIMER ANO DE EDUCACION
BASICA DE LA ESCUELA “18 de NOVIEMBRE” DE LA CIUDAD DE LOJA
PERIODO 2013 - 2014, como requisito para optar al grado de Licenciada en
Ciencias de la Educacion, mencién: Psicologia Infantil y Educaciéon Parvularia;
autorizo al Sistema Bibliotecario de la Universidad Nacional de Loja para que con
fines académicos, muestre al mundo la produccion intelectual de la Universidad , a
través de la visibilidad de su contenido de la siguiente manera en el Repositorio
Digital Institucional.

Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo en el RDI, en las redes
de informacién del pais y del exterior, con los cuales tenga convenio la Universidad.

La Universidad Nacional de Loja, no se responsabiliza por el plagio o copia de la
tesis que realice un tercero.

Para constancia de esta autorizacion en la ciudad de Loja, a los 16 dias del
mes de octubre de dos mil catorce, firma la autora.

Cédula: 1103957278

Direccion: Miraflores Bajo

Correo electronico: esthelayama1980@hotmail.com
Teléfonos: 2587428
Celular: 0997199307

DATOS COMPLEMENTARIOS

Director de Tesis: PhD. Isabel Judith Salinas Guerrén
Tribunal de Grado:

Dra. Maria Eugenia Rodriguez PRESIDENTA

Dra. Sonia Cosios VOCAL

Lic. Raquel Ocampo VOCAL



AGRADECIMIENTO

A la Universidad Nacional de Loja, al Area de la Educacion, el Arte y la
Comunicacion, a la sefiora Coordinadora y personal Docente de la Carrera
de Psicologia Infantil y Educacion Parvularia que con su trabajo tesonero
aportan al desarrollo de la educacion en nuestra patria chica.

A la sefora Directora, maestras parvularias, nifias y nifios de la escuela “18
de Noviembre” de la ciudad de Loja, por darme las facilidades para

desarrollar el trabajo de campo de este modesto aporte investigativo.

A la PhD. Judith Salinas Guerrén, Mg. Sc., quien guio con mucho rigor

cientifico y calidez humana la direccion de la presente tesis.

Esthela del Carmen



DEDICATORIA

A mis padres, que siempre me apoyaron a conseguir mis metas, a mi esposo
e hijos, por comprender los momentos que tuve que dejarlos solos para
cumplir con mi meta profesional y por apoyarme en los momentos dificiles
gue se presentaron en el desarrollo de mis estudios. A mis hermanos,
familiares y amigos que me estimularon a culminar este objetivo de vida, a

todos ellos mi infinita gratitud.

Esthela del Carmen

Vi



AMBITO GEOGRAFICO DELA INVESTIGACION

BIBLIOTECA: Area de la Educacion, el Arte y la Comunicacion

OTRAS

OTRAS

o be AMBITO GEOGRAFICO PEGRADACIONES | OBSERVACIONES
DOCUMENTO FUENTE FECHA
ANO NACIONAL REGIONAL PROVINCIA CANTON PARROQUIA BARRIO
AUTOR/NOMBRE COMONDAD
DEL DOCUMENTO
Esthela del Carmen
éaAT_ZIg,KASgJE II:Q Lic. Ciencias
ENSENANZA Y SU de la
INCIDENCIA EN EL Educacion,
RENDIMIENTO UNL | 2014 | ECUADOR | ZONA7 LOJA LOJA | san San mencion:
TESIS ED~UCATIVQ DELAS Sebastian | Sebastian Cb . ,
NINAS Y NLNOS DEL Psicologia
PRIMER A]\IO D,E Infantil y
EDUCACION BASICA »
DE LA ESCUELA “18 Educacion
DE NOVIEMBRE” DE Parvularia

LA CIUDAD DE LOJA,
PERIODO 2013 -
2014.

Vii




MAPA GEOGRAFICO DEL CANTON LOJA

JW

Azuay

euad 9sor ueng

‘ Mercadillo

-—
—

viii



ESQUEMA DE TESIS

Portada

Certificacion

Autoria

Carta de autorizacion de Tesis
Agradecimiento

Dedicatoria

Ambito Geograéfico de la investigacion

Mapa geogréfico de la investigacion

NSNS RN

Esquema de tesis

a. Titulo

b. Resumen

c. Introduccion

d. Revision de Literatura

e. Materiales y Métodos

f. Resultados

g. Discusion

h. Conclusiones

I. Recomendaciones

j. Bibliografia

k. Anexos:
v Proyecto de investigacion
v Indice



a. TITULO

LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y SU INCIDENCIA EN EL
RENDIMIENTO EDUCATIVO DE LAS NINAS Y NINOS DEL PRIMER ANO
DE EDUCACION BASICA DE LA ESCUELA “18 DE NOVIEMBRE” DE LA
CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2013 - 2014.



b. RESUMEN

En algunos casos, la calidad de la ensefianza se ve limitada por la
infraestructura fisica y equipamiento, que no es adecuada para promover
con pertinencia y calidad la ensefianza-aprendizaje; realidad que motivo la
presente investigacion: LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y SU
INCIDENCIA EN EL RENDIMIENTO EDUCATIVO DE LAS NINAS Y NINOS
DEL PRIMER ANO DE EDUCACION BASICA DE LA ESCUELA “18 DE
NOVIEMBRE” DE LA CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2013 — 2014. Para
contribuir al mejoramiento de la infraestructura fisica como indicador de
calidad de la ensefianza y rendimiento educativo. Se utiliz6 los métodos:
cientifico, descriptivo, analitico y estadistico que aportaron en la
identificacion y descripcion del problema, trabajo de campo y redacciéon del
informe final. La poblacion fue de 72 nifios paralelos: A, B y C. se utiliz6: una
guia de observacion de la infraestructura fisica y equipamiento vy, registro
académico. EIl referente tedrico comprendié: calidad de la ensefianza,
criterios de infraestructura y equipamiento, rendimiento educativo Yy
evaluacion. Los resultados en el ambito externo fueron: los tres paralelos A,
B y C con iguales porcentajes; el 56% bueno, 22% Muy bueno y 22%
regular; ambito interno paralelos A y B: 56 % excelente, 38 % muy bueno y 6
% bueno; paralelo C: 6 % muy bueno, 6 % bueno, regular 88 %. El
rendimiento educativo es: (SAR) 41%, (DAR) 33 %; (AAR) 20 %; (PAAR)
4% y (NAAR) 2 %. Se concluye que la calidad de infraestructura fisica y
recursos utilizados inciden en el rendimiento educativo. Se recomienda: a
las autoridades gestionar ante organismos competentes locales y
nacionales recursos para la infraestructura. A las maestras adaptar sus
entornos de trabajo a las necesidades del nifio. A los padres de familia,
involucrarse en el proceso socio-educativo de sus hijos, como

integrantes de la comunidad educativa.



SUMMARY

In some cases, the quality of teaching is limited by the physical infrastructure
and equipment that is not suitable to promote relevance and quality in
teaching and learning; reality that this research theme. EDUCATION
QUALITY AND ITS IMPACT ON THE PERFORMANCE OF EDUCATION
AND CHILDREN FIRST YEAR BASIC EDUCATION SCHOOL "18 DE
NOVIEMBRE" CITY LOJA, PERIOD 2013-2014 For contribute to the
improvement of physical infrastructure as an indicator of quality of education
and educational performance. Inductive-deductive, analytic-synthetic and
descriptive, which contributed to the identification and description of the
problem, fieldwork and writing of the final report: the methods used. The
population was 72 Parallel kids: A, B and C was used: a guide to observing
the physical infrastructure and equipment, and academic record. The
theoretical reference included: quality of education, infrastructure and
equipment criteria, educational performance and evaluation. The results in
the external sector were: the three parallel A, B and C with equal
percentages; 56 % good, 22 % and 22 % Very Good regulate; Internally
parallel A and B: 56 % excellent, 38 % good, 6 % very good; Parallel C: 6 %
very good, 6 % good, average 88 %. Educational performance is (SAR) 41%,
(DAR) 33 %; (AAR) 20%; (PAAR) 4%, and (NAAR) 2 %. It is concluded that
the quality of physical infrastructure and resources used affect educational
performance. We recommend: the authorities to manage local and national
resources for infrastructure relevant agencies. The teachers adapt their
workplaces to the needs of the child. A parent, involved in the socio-
educational for their children, as members of the educational community

process.



c. INTRODUCCION

A nivel nacional y en nuestra region el nivel de aprendizaje y la calidad de la
ensefianza se ven limitadas por una serie de factores estructurales que
impiden que el profesor pueda cumplir adecuadamente su labor, aparte de
tener una preparacién y predisposicion para ejercer su rol brindando
componentes cognitivos, emocionales y actitudinales. Para ejercer la
docencia, ente otros requerimientos, es necesario desarrollar las actividades
en un ambiente fisico y emocional adecuado tanto para los alumnos como
para la docente, y entre estos aspectos, la infraestructura fisica adecuada a
la edad, estatura e intereses de los nifilos; como son los recursos materiales
disefiados en relacion a las necesidades de aprendizaje y juego de los nifios,

desempeian papel importante en los centros escolares.

La educacion debe responder a las necesidades del rol humano en el cual
interactla socialmente el nifio, cuyo proceso de conocimiento parte por el
estudio y manipulacion del mundo concreto, para luego representarlo a
través del proceso de abstraccion y transformar la realidad para mejorar las
condiciones de vida de los seres humanos. Con mucho pesar en algunas
instituciones dedicadas a los nifios se puede observar entornos limitados
para la expansion y desarrollo integral: infraestructura vetusta, bafios
diseflados para adultos, patios con piso deslizantes, aulas humedas,
obscuras, sin ventilacion, entre otros, mas aun cuando de material didactico
y de manipulacién se trata, en algunos casos se observa: juguetes
desarticulados, vetustos, pesados, demasiado grandes etc., en otras
palabras la infraestructura no es la mas adecuada para promover con
pertinencia y calidad la ensefianza-aprendizaje. Lo descrito constituye una
realidad que debe preocupar tanto a quienes autorizan la creacion de
centros educativos, a directores de establecimientos y a los docentes que se

ven limitados a poner en practica sus conocimientos y formacion profesional.



Situaciones como las descritas, motivaron hacia la realizacion de la presente
investigacion, denominada: LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y SU
INCIDENCIA EN EL RENDIMIENTO EDUCATIVO DE LAS NINAS Y NINOS
DEL PRIMER ANO DE EDUCACION BASICA DE LA ESCUELA “18 DE
NOVIEMBRE” DE LA CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2013 - 2014, ya que
no ha sido investigada profundamente en nuestro pais, regioén y ciudad en
particular, por lo general se ha estudiado el nivel de preparacion docente
pero pocos se han preocupado por conocer en qué entorno se desenvuelve

la educacion.

Los objetivos que se propusieron para el trabajo de investigaciéon se
orientaron a contribuir con el presente estudio al mejoramiento de la
infraestructura fisica como uno de los indicadores de la calidad de la
ensefianza y el rendimiento educativo de las nifias y nifios de la Escuela “18
de Noviembre” de la ciudad de Loja, en el periodo 2013 - 2014
especificamente se trata de: determinar el estado de la infraestructura y
equipamiento con que desarrolla el proceso de ensefianza aprendizaje;
identificar los promedios de rendimiento académico; y, comprobar si la
infraestructura y equipamiento donde se desarrolla el proceso de ensefianza

aprendizaje incide en el promedio del rendimiento educativo.

Los métodos utilizados tanto en el proyecto como en el trabajo de campo
fueron: inductivo-deductivo, analitico-sintético y descriptivo, todos ellos
aportaron desde la identificacion y descripcion del problema en todo el
proceso de construcciéon del proyecto, en el trabajo de campo y la redaccién
del informe final. El universo del presente estudio fue de 72 nifios: 28 nifios y
44 nifias de primer afio de Educacion Basica, paralelos: A, B 'y C de la
escuela “18 de Noviembre” de la ciudad de Loja; por ser una muestra factible
de manejar, se tomoé el 100% de la poblacion. Los instrumentos utilizados
fueron: una guia de observacion sobre criterios de calidad de la

infraestructura fisica interna como externa del establecimiento, y la calidad



de equipamiento; para analizar la segunda variable correspondiente a
rendimiento educativo se trabaj6 con el registro académico de cada uno de

las nifias y nifios.

El referente tedrico-conceptual se integré por temas sobre: calidad de la
ensefianza, criterios de infraestructura y equipamiento, comunidad educativa
responsable, sinergia de la comunidad educativa, estdndares de calidad de
acuerdo al Ministerio de Educacién; rendimiento y evaluacién importancia de

modelo curricular, tipos e indicadores.

Realizada la investigacion de campo se llegé a los siguientes resultados: los
criterios de calidad sobre infraestructura y equipamiento de la escuela “18 de
Noviembre”; en el ambito externo (techos, paredes, pintura, niumero de
bafos, vidrios y ventanas por aula, area verdes, espacio de recreacion, bar y
agua potable), el 56 % se identifica como bueno, el 22% como Muy bueno y
con 22 % como regular. Los criterios de calidad sobre infraestructura y
equipamiento en el ambito interno (espacio fisico por nifio, pintura, pisos,
mesas, sillas, casilleros, armario, grabadora, bidon de agua, canastilla y
material de aseo, rincones de trabajo; y, juegos de trabajo y recreacion) de
los paralelos A y B, es de 56 % para la categoria excelente, el 38 % para
muy bueno y el 6 % bueno; no asi en el paralelo C, donde se presentan los
siguientes resultados: en muy buenas condiciones se identifica el 6 %, como
buena el 6 % y regular el 88 %. En lo que se refiere al rendimiento educativo,
los nifios y niflas se encuentran en los siguientes rangos, el 41 % Superan
los Aprendizajes Requeridos (SAR), el 33 % Dominan los Aprendizajes
Requeridos (DAR), el 20 % Alcanzan los Aprendizajes Requeridos (AAR), el
4 % Proximos a alcanzar los aprendizajes requeridos (PAAR) y el 2 % No
Alcanzan los Aprendizajes Requeridos (NAAR).

Como producto del andlisis de la informacion se determinaron las siguientes

conclusiones: en los paralelos A, B, y C el estado de la infraestructura y



equipamiento a nivel externo es buena; a nivel interno, en los paralelos A 'y
B, los criterios de calidad son excelentes y muy buenos; no asi en el paralelo
C, donde el mayor porcentaje es de regular. De manera general se concluye
gue realmente la calidad de la infraestructura fisica y los recursos utilizados

en la ensenanza inciden en el rendimiento educativo.

A partir de las conclusiones, se determinan las siguientes recomendaciones:
A las autoridades de la escuela “18 de Noviembre” gestionar ante los
organismos competentes locales y nacionales el mejoramiento de la
calidad de la infraestructura tanto externa como interna. A las maestras
de primer afio, adaptar sus entornos de trabajo en lo posible adecuados
a las necesidades del nifio puesto que el arreglo y disposicion de los
materiales, rincones de trabajo, es de exclusiva responsabilidad de
quienes y en que forman la utlizan. A los padres de familia,
involucrarse mas en el proceso socio-educativo de sus hijos, ya que la
responsabilidad de gestionar no solo es de las autoridades y maestras,
sino también de los padres de familia como integrantes activos de la

comunidad educativa.

En cuanto a la estructura del presente informe, la primera parte del trabajo
hace referencia a hojas preliminares; posteriormente se presenta el resumen
que sintetiza el trabajo realizado y su traducciéon al inglés. La introduccion
contiene de forma resumida en que consiste el trabajo desarrollado, la
explicacién de los capitulos, resultados, discusion y la metodologia utilizada.
En el informe final constan los siguientes elementos: Revision de Literatura,
Conclusiones, Recomendaciones. Bibliografia y Anexos. En cada uno de

ellos se realiza una explicacién detallada de su razén de ser.



d. REVISION DE LITERATURA

CALIDAD DE LA ENSENANZA EN EL PRIMER ANO

La actual reforma educativa de nuestro pais se ubica dentro de las
prioridades que exige la moderna sociedad a sus sistemas educativos. La
Comision Internacional para la Educacion en el Siglo XXI de la UNESCO
(Stavenhagen, 1998) plantea que los cuatro pilares de la educacién deben
atender a los principios siguientes: aprender a vivir juntos, aprender a

conocer, aprender a hacer, y aprender a ser.

El término calidad proviene del latin qualitas que significa cualidad.
Actualmente, las connotaciones de este vocablo son mdltiples, y por tanto,
un breve epigrafe no podria abarcar toda la profundidad de analisis que este
suscita. Por ello, se centra la atencion en las implicaciones que supone su
empleo en el ambito de la educacion y particularmente en el rendimiento

educativo.

De acuerdo con los Estandares de Calidad (2012) del Ministerio de
Educacion del Ecuador, el proposito que se defina para la educacion es
determinante para dar sentido a la expresion “calidad educativa”. En el
Ministerio de Educacién se trabaja con un concepto de calidad educativa
complejo y multidimensional, segun el cual el sistema educativo sera de
calidad en la medida en que los servicios que ofrece, los actores que lo
impulsan y los productos que genera contribuyan a alcanzar ciertas metas o
ideales conducentes a un tipo de sociedad democrética, armonica,
intercultural, préspera, y con igualdad de oportunidades para todos.

Todo esto implica que, para que el sistema educativo sea de calidad,
debemos tomar en cuenta no solo aspectos tradicionalmente académicos

(rendimientos estudiantiles en &areas académicas como mateméaticas y



lengua, usualmente medidos mediante pruebas de opcion multiple), sino
también otros como el desarrollo de la autonomia intelectual en los
estudiantes y la formacién ética para una ciudadania democrética, por citar
solamente dos ejemplos. También son ejemplos de contribucion a la calidad
las buenas actuaciones de los docentes en su accién profesional o la

efectiva gestion de los centros escolares.

Los estandares de calidad educativa son descripciones de los logros
esperados correspondientes a los diferentes actores e instituciones del
sistema educativo. En tal sentido, son orientaciones de caracter publico que
sefialan las metas educativas para conseguir una educacion de calidad. Los
Estandares propuestos son: de Aprendizaje, de Desempefio Profesional, de
Gestion Escolar, y de Infraestructura, con el objetivo de asegurar que los

estudiantes logren los aprendizajes deseados.

El Buen Vivir implica la satisfaccion de las necesidades de saber y es
importante comprenderlo como una premisa béasica para el resto de
aprendizajes. El acceso a una educacion de calidad es una condicion y una
meta indispensables para alcanzar un desarrollo integral y una buena vida
(Domenech, Ana et al. 2010).

Para tener una educacion de calidad, el Estado debe:

v' Asignar los recursos econdmicos necesarios Yy organizar las
estrategias politicas y operativas, para que todos los ciudadanos y
ciudadanas accedan a ella, sin distingo alguno.

v' Garantizar la permanencia, la movilidad dentro del sistema educativo,

v' el aprendizaje efectivo y la culminacion y la certificacion de los
estudios.

v" Vigilar que se cumpla el caracter obligatorio de la educacion en los

niveles inicial, basico y bachillerato (o su equivalente).



v' Asegurar la gratuidad de la ensefianza hasta el tercer afio del nivel
superior.

v Proveer la infraestructura educativa y los recursos necesarios para el
aprendizaje de nifias, nifios, jovenes y adultos. Esto implica:

e Tener suficientes centros infantiles, escuelas y colegios en todas las
regiones del pais, del area urbana y rural, en zonas de frontera y en
zonas dispersas.

eHabilitar  suficientes universidades estatales, con diversas
modalidades y condiciones logisticas apropiadas.

e Mantener las construcciones escolares en buen estado.

eCoordinar la creacién y el mantenimiento de vias de acceso y
sistemas de transporte adecuados.

eDotar de los recursos necesarios para el aprendizaje: materiales,
laboratorios, bibliotecas, equipos, conectividad, etc.

v Diversificar la oferta educativa; considerar las caracteristicas
geogréaficas, linguisticas, culturales y etarias de la poblacion del pais.

v Facilitar el suficiente nimero de docentes formados y proveer de
servicios de capacitacion permanente.

v' Sostener un sistema de evaluacion integral e integrada del sistema
educativo, que incluya la valoracion de la calidad docente, los
aprendizajes de los estudiantes, la operatividad de los servicios y la
eficacia del retorno social.

Criterios de calidad sobre infraestructura y equipamiento

Segun el Ministerio de Educacion del Ecuador (2014), sefala que el nimero
de estudiantes por paralelo y docente no sera mayor a 25. En el caso de
superar este numero, se debera buscar otro ambiente a fin de dividir el grupo
para que se le pueda asignar otro docente. Los requisitos minimos con el fin
de mejorar la calidad de atencion a los estudiantes que asisten al nivel de

Educacién Inicial y Primer Afio son:

10



Cada aula debe tener un nimero maximo de 25 estudiantes y un minimo
de 15 estudiantes.

Se debe contar con un aula utilizable, minimo de 50 m?.

El aula debe tener luz y ventilacién natural.

Debe haber facil acceso a la utilizacion de servicios higiénicos (baterias
sanitarias y lavabos).

La institucion educativa no debe estar ubicada en lugares peligrosos.

Los estudiantes deben tener disponibilidad y acceso a espacios
exteriores para su recreacion.

Se requiere como espacio de apoyo fundamental contar con un espacio
para estancia de padres y madres, y un espacio al interior del aula para

almacenamiento de materiales.

Comunidad Educativa Responsable.

La comunidad educativa, tiene un rol integrador y complementario en la

formacion del estudiantado, y en el crecimiento y desarrollo de la docencia,

la familia y el entorno social. Aparte del rol especifico de ensefar y aprender,
debe:

v

Garantizar el cumplimiento de los derechos de los educandos, los
protagonistas del proceso, asi como de todos quienes integran la
comunidad educativa.

Propiciar oportunidades para el desarrollo de capacidades vy
potencialidades de todos los involucrados en el proceso educativo,
dentro y fuera del aula.

Practicar los principios de respeto, equidad, cooperacion, inclusion,
solidaridad, fraternidad, unidad en la diversidad, participacion y respeto

por la naturaleza (Domenech, Ana et al. (2010).

11



Sinergia de la comunidad educativa

Domenech, Ana et al. (2010), sostienen que €n una comunidad educativa es

indispensable que cada miembro se dedique a hacer su trabajo y que lo
haga muy bien. Ademas, cada sujeto debe cooperar con los demas actores
para realizar, de manera integral e Integrada, el conjunto de las tareas
educativas, para que los resultados sean mayores e impacten tanto en las

autoridades y los docentes, como en los estudiantes y sus familias.

Estandares de calidad educativa

Los estandares de calidad son instrumentos que guian la labor educativa, en
ellos se plasma el porqué, para qué, cdmo y el norte hacia donde se
pretende llegar; en este contexto el sistema educativo serd de calidad en la
medida en que dé las mismas oportunidades a todos, y en la medida en que
los servicios que ofrece, los actores que lo impulsan y los resultados que
genera contribuyan a alcanzar las metas conducentes al tipo de sociedad

que aspiramos para nuestro pais.

Los cuatro pilares de la educacion

Segun Delors, Jaques (1994), los cuatro pilares de la educaciéon son los

siguientes:

Aprender a conocer.- Este tipo de aprendizaje, que tiende menos a la
adquisicion de conocimientos clasificados y codificados que al dominio de
los instrumentos mismos del saber, puede considerarse a la vez medio y
finalidad de la vida humana. En cuanto a medio, consiste para cada persona
en aprender a comprender el mundo que la rodea, al menos suficientemente

para vivir con dignidad, desarrollar sus capacidades profesionales y

12



comunicarse con los demas. Como fin, su justificacion es el placer de

comprender, conocer, de descubrir.

Aprender a hacer.- Aprender a conocer y aprender a hacer son en gran
medida, indisociables. Pero lo segundo estd mas estrechamente vinculado a
la cuestion de la forma profesional: ¢como ensefar al alumno a poner en
practica sus conocimientos y, al mismo tiempo, como adaptar la ensefianza
al futuro mercado del trabajo, cuya evolucion no es totalmente previsible? La

comision procurara responder en particular a esta ultima interrogante.

Aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los demas.- Sin duda, este
aprendizaje constituye una de las principales empresas de la educacion
contemporanea. Demasiado a menudo, la violencia que impera en el mundo
contradice la esperanza que algunos habian depositado en el progreso de la
humanidad. La historia humana siempre ha sido conflictiva, pero hay
elementos nuevos que acentlan el riesgo, en particular el extraordinario
potencial de autodestruccion que la humanidad misma ha creado durante el
siglo XX. A través de los medios de comunicacion masiva, la opinién publica
se convierte en observadora impotente, y hasta en rehén, de quienes
generan o mantienen vivos los conflictos. Hasta el momento, la educacion no
ha podido hacer mucho para modificar esta situacion. ¢Seria posible
concebir una educacion que permitiera evitar los conflictos o solucionarlos
de manera pacifica, fomentando el conocimiento de los demés, de sus

culturas y espiritualidad?

Aprender a ser.- Desde su primera reunion, la comision ha reafirmado
enérgicamente un principio fundamental: la educacion debe contribuir al
desarrollo global de cada persona: cuerpo y mente, inteligencia, sensibilidad,
sentido estético, responsabilidad individual, espiritualidad. Todos los seres
humanos deben estar en condiciones, en particular gracias a la educacién

recibida en su juventud, de dotarse de un pensamiento autbnomo y critico y
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de elaborar un juicio propio, para determinar por si mismos qué deben hacer

en las diferentes circunstancias de la vida.

Lo anterior supone entonces que también cuatro son las dimensiones con
las que se significa el alcance del término “calidad de la educacion”
(Ravela, 1994; Toranzos, 1996; Tiana, 1998).

La eficacia, que coloca en primer plano los resultados del aprendizaje. La
pregunta basica es aqui: en qué medida los alumnos aprenden lo que tienen
que aprender. Se mide asi el cumplimiento efectivo de los objetivos
propuestos, concebidos como logros instructivos y evaluados a través de
pruebas estandarizadas y calificaciones otorgadas por los profesores, y
constituye, una adopcion del modelo de analisis de la produccion industrial

que busca la perfeccion del producto.

La eficiencia, que constituye un complemento de la anterior en el sentido de
que se ocupa de evaluar el grado en que los logros obtenidos se
corresponden con los recursos empleados. Aqui se adopta un punto de vista
economicista que sigue el modelo imput - output aplicado a la educacion
donde se hace abstraccion de los procesos que ocurren al interior de la

institucion educativa.

Durante mucho tiempo ha primado la concepcion de entender la calidad en
oposicion a cantidad, algo no mensurable y limitado a la apreciacién
subjetiva. Por tal motivo, histéricamente, la expresion “calidad de la
educacion” se ha identificado con rendimiento académico, eficiencia interna
y externa del sistema; con ello, se reduce la calidad al resultado

despreciando la valoracion del proceso mismo.

La relevancia, que privilegia a los fines de la accién educativa, se dirige a la

satisfaccion de las necesidades y expectativas de los implicados, y se
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pregunta, en qué medida la educacion responde a lo que los individuos
necesitan para desarrollarse como persona en los diferentes ambitos de la
vida social. Surge como consecuencia de las restricciones impuestas por las
anteriores dimensiones al andlisis de los procesos educativos y esta
claramente influenciado por las nuevas tendencia de gestiéon de la calidad y
calidad total (Ishikawa, 1988) que desde el ambito productivo han llegado a
la educacion (English y Hill, 1995)

CAPITULO Il: RENDIMIENTO EDUCATIVO

Los estandares de aprendizaje, son descripciones de los logros que
deberian alcanzar los estudiantes en determinada area, grado o nivel.
Comprenden el proceso de desarrollo de capacidades, entendimientos y
habilidades que se van profundizando y ampliando desde niveles mas
simples a mas complejos (Forster y Master, 1996-2001). Especifican muy
claramente los componentes que deben ser ensefiados y aprehendidos en
cada dominio de conocimiento (MiniEduc. Estandares de Calidad Educativa.
pp. 19-20).

Segun el diccionario de pedagogia y psicologia (2002) el rendimiento se
refiere a la cantidad de trabajo realizado por unidad de tiempo. En psicologia
se habla de rendimiento para referirse a las capacidades del hombre o de un
organismo determinado que se ponen en accion, a la capacidad afectiva, de
ejecucion o grado de dominio que se demuestra en una tarea. El rendimiento
es producto de mdltiples variables personales, interpersonales y

ambientales.

Por otra parte, el mismo diccionario (2002), sefala que rendimiento
académico o educativo, se refiere al nivel de conocimientos del alumno
medido mediante una prueba de evaluacion. En el rendimiento intervienen,

ademas del nivel intelectual, variables de personalidad y motivacionales,
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cuya relacion con el rendimiento, no es siempre lineal, sino que esta
modulada por factores como el sexo, aptitud, nivel de escolaridad, habitos de
estudio, intereses, autoestima, etc. Cuando el rendimiento real del alumno
no coincide con el pronosticado por los test de aptitudes, se habla entonces
de rendimiento discrepante. En el caso que sea inferior al esperado, se

trataréa de rendimiento insatisfactorio.

Figueroa, Carlos (2004), clasifica en Rendimiento Académico en dos tipos:

Individual.- Es el que se manifiesta en la adquisicion de conocimientos,
experiencias, habitos, destrezas, habilidades, actitudes, aspiraciones, etc.; lo
que permitird al profesor tomar decisiones pedagdgicas posteriores. Este a

su vez se divide en:

v Rendimiento General.- Es el que se manifiesta mientras el
estudiante va al Centro Educativo, en el aprendizaje de las lineas de
accion educativa y habitos culturales y en la conducta del alumno.

v Rendimiento especifico.- Es el que se da en la resolucion de los
problemas personales, desarrollo en la vida profesional, familiar y
social que se les presentan en el futuro. Se evalla la vida afectiva del
alumno, se considera su conducta par celadamente: sus relaciones
con el maestro, consigo mismo, con su modo de vida y con los

demas.

Social.- La institucion educativa al influir sobre un individuo, no se limita a
éste sino que a través del mismo ejerce influencia de la sociedad en que se
desarrolla. Se considera factores de influencia social: el campo geografico
de la sociedad donde se sitia el estudiante, el campo demogréafico
constituido por el niumero de personas a las que se extiende la accion

educativa.
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Pérez, Carolina y Sepulveda, Maria (2008), presentan la Taxonomia de

Benjamin Bloom, cuyos dominios son: Cognoscitivo, Afectivo y Psicomotor.

Dominio Cognoscitivo.- Comprende el area intelectual que abarca las
subareas del conocimiento, la comprension, la aplicacion, el andlisis, la
sintesis y la evaluacion; donde cabe destacar que algunas de éstas
presentan subdivisiones: Conocimiento, comprension, aplicacion, analisis,

sintesis y evaluacion.

Dominio Afectivo.- Dentro de este dominio se clasifican fundamentalmente
las destrezas. Estas son conductas que se realizan con precision, exactitud,
facilidad, economia de tiempo y esfuerzo. Las conductas del dominio
psicomotriz pueden varias en frecuencia, energia y duracion. La frecuencia
indica el promedio o cantidad de veces que una persona ejecuta una
conducta. La energia se refiere a la fuerza o potencia que una persona
necesita para ejecutar la destreza, y la duracién en el lapso durante el cual
se realiza la conducta. Ejemplo de objetivo en este dominio: Escribir en
forma legible. En el aprendizaje de destrezas como en el de otras
habilidades, el docente puede proponer como objetivo, no sélo que el
alumno realice la conducta con precision y exactitud, sino también que la use

siempre que su empleo sea pertinente.

Dominio Psicomotor.- El criterio que sirve de base para la discriminacion
de este dominio es el grado de interiorizacion que una actitud, valor o
apreciacion revela en la conducta de un mismo individuo. Los objetivos del
campo afectivo se manifiestan a través de la recepcion, la respuesta, la
valorizacion, la organizacion y la caracterizacion con un valor o un complejo

de valores.

Los tipos de evaluacion que maneja el Ministerio de Educacion, son:
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Evaluacion Diagndstica.- Es un tipo de evaluacion orientada a recabar
informacion sobre los conocimientos de partida de los estudiantes, de sus
habilidades y actitudes; todo con el objetivo de ajustar el programa a la
situacion real. Con estos datos, el docente puede adecuar el proceso de

ensefianza a las posibilidades de sus estudiantes (Lasso, Maria 2011).

Evaluacién de proceso.- Lasso Maria (2011), manifiesta que la evaluacion
del proceso supone la recoleccion y el analisis continuo de informacion
durante el proceso de aprendizaje del alumno; se enfoca en los puntos
criticos del aprendizaje: aquellos conocimientos, destrezas y actitudes que

resultan mas dificiles de aprender.

Tiene como objetivo conocer los progresos, dificultades, y bloqueos que
limitan el aprendizaje; ayudan a descubrir el ritmo de aprendizaje de los
estudiantes, asi como logros y talentos especiales. Este tipo de evaluacion

permite al docente proporcionar refuerzo y ayuda de manera oportuna.

Se realiza mediante una observacion sistematica y pautada del proceso

de aprendizaje; puede ser realizada dentro o fuera del aula.

Evaluacion sumativa.- Tiene como propésito conocer y valorar los
resultados conseguidos por el estudiante al finalizar un proceso de
ensefianza-aprendizaje. Se orienta a determinar el grado de consecucion de
los objetivos fijados. Se vincula con las necesidades de promocion y

calificacion (Lasso, Maria. 2011).
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e. MATERIALES Y METODOS

Los métodos que se emplearon para el desarrollo de la investigacion fueron:

Método cientifico.- Permitié la construccion del proyecto de tesis, guio la

investigacién de campo y la redaccion del informe final.

Método descriptivo.- Guid la interpretacion racional y analisis objetivo de la
informacion recogida. Para el andlisis, se utiliz6 como criterio de calidad la
infraestructura externa de la escuela “18 de Noviembre”, e interna de los
primeros afios de educacion basica, paralelos A, B y C, a mas de los

registros académicos de los nifios de esta afio.

Método analitico.- Fue utilizado en la construccion del marco tedrico del
proyecto de tesis y en la revision de la bibliografia del informe final
permitiendo conocer las caracteristicas de la calidad de ensefianza y el
rendimiento educativo en que se encuentran actualmente, con lo cual se
explica, se hace analogias y se comprende de mejor manera su situacion

actual para establecer nuevos conocimientos.

Método estadistico.- Su propésito fue la comprobacion de los objetivos
planteados en la investigacion. Siguid las siguientes etapas: recoleccion,

organizacién, procesamiento, analisis e interpretacién de los resultados

La Guia de observacion de los criterios de calidad de la infraestructura
externa e interna de la escuela “18 de Noviembre”, permitié verificar su
situacion real y el registro académico de las nifias y nifios para establecer

su rendimiento educativo.

La poblacion esta constituida por los 28 nifios y 44 niflas de primer afio,
paralelos: A, By C, de acuerdo al siguiente detalle:
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Cuadro representativo de la poblacion

Escuela “18 de Estudiantes TOTAL
Noviembre” Nifias Nifios

Primer Ano, paralelo “A” 15 10 25
Primer Ao, paralelo “B” 15 9 24
Primer Ano, paralelo “C” 14 9 23
TOTAL 44 28 72

Fuente: Secretaria de la escuela “18 de Noviembre”, afio 2014
Elaboracion: Esthela del Carmen Yanza Macas
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f. RESULTADOS

RESULTADOS DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE LA

ESCUELA “18 DE NOVIEMBRE”.

Los siguientes valores se refieren a los criterios de calidad sobre

infraestructura y equipamiento de la escuela “18 de Noviembre”, de los tres

grados de Primer Afio de Educacion General Basica, paralelos A, B, y C;

tomando como referentes los aspectos siguientes: techos y paredes, patio,

pintura, bafos, vidrios y ventanas, areas verdes, espacios de recreacion, bar

escolar y agua potable.

1. Calidad de la infraestructura y equipamiento a nivel externo.

Cuadro 1
Infraestructura Primero A

Externa f %
Excelente 0 0
Muy Buena 2 22
Buena 5 56
Regular 2 22
Total 9 100

Fuente: Guia de observacion de criterios de calidad sobre infraestructura y

equipamiento externo.

Elaboracion: Esthela del Carmen Yanza Macas.

Grafico 1
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Cuadro 2

Infraestructura Primero B
Externa f %
Excelente 0 0
Muy Buena 2 22
Buena 5 56
Regular 2 22
Total 9 100

Fuente: Guia de observacién de criterios de calidad sobre infraestructura y
equipamiento externo.
Elaboracion: Esthela del Carmen Yanza Macas.

Gréfico 2
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Cuadro 3

Infraestructura Primero C
Externa f %
Excelente 0 0
Muy Buena 2 22
Buena 5 56
Regular 2 22
Total 9 100

Fuente: Guia de observacion de criterios de calidad sobre infraestructura y
equipamiento externo.
Elaboracion: Esthela del Carmen Yanza Macas.

Gréfico 3
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Interpretacion.- Al realizar el analisis de los criterios de calidad sobre
infraestructura y equipamiento de la escuela “18 de Noviembre”, en el ambito
externo se desglosa que, ninguno de los Primeros Afios de Educacién
General Basica, se encuentran en estado excelente. Su estado muy bueno
con un 22 % cada paralelo. En estado bueno con un 56 % cada uno; y en
estado regular igualmente el 22 % por cada uno.

Del analisis realizado se concluye que en los tres paralelos A, By C, el

estado de la infraestructura es bueno.

2. Criterios de calidad sobre infraestructura y equipamiento a nivel
interno.

Los siguientes valores se refieren a los criterios de calidad sobre
infraestructura y equipamiento interno de los salones de clase Primer Afio de
Educacion General Basica, paralelos A, B, y C; de la escuela “18 de
Noviembre”, tomando como referentes los aspectos siguientes: espacio
fisico por nifio, pintura, pisos, mesas, sillas, casilleros, armario, grabadora,
bidon de agua, canastilla y material de aseo, rincones de trabajo; y, juegos

de trabajo y recreacion.
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Cuadro 4

Infraestructura Primero A
Interna f %
Excelente 9 56
Muy Buena 6 38
Buena 1 6
Regular 0 0
Total 16 100

Fuente: Guia de observacion de criterios de calidad sobre infraestructura y
equipamiento interno.
Elaboracion: Esthela del Carmen Yanza Macas.

Gréfico 4
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Cuadro 5

Infraestructura Primero B
Interna

f %

Excelente 9 56
Muy Buena 6 38

Buena 1 6

Regular 0 0
Total 16 100

Fuente: Guia de observacion de criterios de calidad sobre infraestructura y
equipamiento interno.
Elaboracion: Esthela del Carmen Yanza Macas.

Grafico 5
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Cuadro 6

Infraestructura Primero C
Interna

f %

Excelente 0 0

Muy Buena 1 6

Buena 1 6
Regular 14 88
Total 16 100

Fuente: Guia de observacion de criterios de calidad sobre infraestructura y
equipamiento interno.
Elaboracion: Esthela del Carmen Yanza Macas.

Gréfico 6
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Interpretacion.- Al realizar el analisis de los criterios de calidad sobre
infraestructura y equipamiento de la escuela “18 de Noviembre”, en el ambito
interno se desglosa que el Primer Afio de Educacion General Basica,
paralelos A y B, se encuentran en estado excelente, lo que equivale al 56 %;
no asi el paralelo C, que no posee ningun criterio de calidad excelente. En
los paralelos A y B, su estado muy bueno con un 38 %; el paralelo C, con el
6 %. Todos los paralelos, su estado bueno con el 6 %. En el paralelo C, su

estado regular corresponde al 88 %.

Del andlisis realizado se concluye que en los en los paralelos A y B, se
evidencia estos criterios de calidad y habla del trabajo docente con los nifios;
sin embargo, en el paralelo C, se evidencia la falta de los criterios de calidad

citados anteriormente, lo que claramente afecta su rendimiento educativo.
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2. RESULTADOS DEL RENDIMIENTO EDUCATIVO DE LOS NINOS Y

NINAS DE PRIMER ANO DE LA ESCUELA “18 DE NOVIEMBRE”.

1. Resultados del rendimiento educativo de los nifios y nifias de Primer

Afio, paralelo A.

Cuadro 7

Rendimiento Educativo Primero A

%

Supera los Aprendizajes Requeridos 9 36
Domina los Aprendizajes Requeridos 12 48
Alcanza los Aprendizajes Requeridos 2 8
Préximo a Alcanzar los Aprendizajes Requeridos 0
No Alcanza los Aprendizajes Requeridos
Total 25 100
Fuente: Secretaria de la Escuela “18 de Noviembre”
Elaboracion: Esthela del Carmen Yanza Macas
Grafico 7
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Andlisis e interpretaciéon.- De los 25 nifios y nifias que pertenecen al

Primer Afio paralelo A, y que equivale al 100%, se desglosa, que 9
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estudiantes Superan los Aprendizajes Requeridos, lo que corresponde al
36%; 12 estudiantes Dominan los Aprendizajes Requeridos, lo que significa
un 48%; 2 estudiantes Alcanzan los Aprendizajes Requeridos, lo que
equivale al 8%; 2 estudiantes No Alcanzan los Aprendizajes Requeridos, lo

que corresponde al 8%.

2. Resultados del rendimiento educativo de los niflos y nifias de Primer
Afo, paralelo B.

Cuadro 8
Rendimiento Educativo Primero B f %
Supera los Aprendizajes Requeridos 9 38
Domina los Aprendizajes Requeridos 2 8
Alcanza los Aprendizajes Requeridos 10 42
Proximo a Alcanzar los Aprendizajes Requeridos 3 12
No Alcanza los Aprendizajes Requeridos 0 0
Total 24 100

Fuente: Secretaria de la Escuela “18 de Noviembre”
Elaboracion: Esthela del Carmen Yanza Macas

Gréfico 8
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Andlisis e interpretacion.- De los 24 nifios y nifias que pertenecen al
Primer Afio paralelo B, y que equivale al 100%, se desglosa, que 9
estudiantes Superan los Aprendizajes Requeridos, lo que corresponde al
38%; 2 estudiantes Dominan los Aprendizajes Requeridos, lo que significa el
8 %; 10 estudiantes Alcanzan los Aprendizajes Requeridos, lo que equivale
al 12 %; y, 3 estudiantes estdn Proximos a Alcanzar los Aprendizajes

Requeridos, lo que corresponde al 12 %.

3. Resultados del rendimiento educativo de los nifios y nifias de Primer

Afo, paralelo C.

Cuadro 5
Rendimiento Educativo Primero C f %
Supera los Aprendizajes Requeridos 11 48
Domina los Aprendizajes Requeridos 10 43
Alcanza los Aprendizajes Requeridos 2 9
Préximo a Alcanzar los Aprendizajes Requeridos 0 0
No Alcanza los Aprendizajes Requeridos 0 0
Total 23 100

Fuente: Secretaria de la Escuela “18 de Noviembre”
Elaboracion: Esthela del Carmen Yanza Macas

Grafico 5
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Andlisis e interpretacion.- De los 23 nifios y nifias que pertenecen al
Primer Ao paralelo B, y que equivale al 100%, se desglosa, que 11
estudiantes Superan los Aprendizajes Requeridos, lo que corresponde al
48%; 10 estudiantes Dominan los Aprendizajes Requeridos, lo que significa
el 43 %; 2 estudiantes Alcanzan los Aprendizajes Requeridos, lo que
equivale al 9 %; y, Sin ninguna frecuencia y porcentaje los rangos Proximos
a Alcanzar los Aprendizajes Requeridos y No Alcanzan los Aprendizajes

Requeridos.

4. Relacion entre la infraestructura externa e interna y el rendimiento

educativo.
Infraestructura Rendimiento Educativo

o
% Externa Interna Rangos
g

E [ MB B R E MB | B R SAR | DAR | AAR | PAAR | NAAR
Al O 22 56 22 56 38 6 0 36 48 8 0
B| o 22 56 22 56 38 6 0 38 8 42 12
cl|o 22 56 22 0 6 6 88 48 43 9 0

Andlisis.- De los criterios de calidad de la infraestructura y equipamiento de
a nivel externo (techos, paredes, pintura, numero de bafios, vidrios y
ventanas por aula, area verdes, espacio de recreacion, bar y agua potable) e
interno (espacio fisico por niflo, pintura, pisos, mesas, sillas, casilleros,
armario, grabadora, bidon de agua, canastilla y material de aseo, rincones
de trabajo; y, juegos de trabajo y recreacion) y el rendimiento educativo, se

desprende que realmente la calidad de la infraestructura fisica y los recursos
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utilizados en la ensefianza inciden en el rendimiento educativo de las nifas
y nifios del Primer Afio de Educacion Basica de la escuela “18 de

Noviembre” de la ciudad de Loja, en el periodo 2013 — 2014.

33



g. DISCUSION

El trabajo de tesis estuvo dirigido a investigar si la calidad de la educacion
incide en el rendimiento educativo de las nifias y nifios de primer afio de
educacion basica de la escuela “18 de Noviembre”, de la ciudad de Loja,
periodo 2013-2014.

Para la verificacion de objetivos se aplicé una guia de observacién sobre los
criterios de calidad de la infraestructura interna y externa de la escuela
investigada, asi como el registro académico de las nifias y nifios de primer

ano.

Los resultados muestran que los criterios de calidad sobre infraestructura y
equipamiento de la escuela “18 de Noviembre”, de los tres grados de Primer
Afo de Educacion General Basica, paralelos A, B, y C; tomando como
referentes los aspectos siguientes: techos y paredes, patio, pintura, bafos,
vidrios y ventanas, areas verdes, espacios de recreacion, bar escolar y agua
potable. Su estado muy bueno con un 22% cada paralelo. En estado bueno
con un 56 % cada uno; y en estado regular igualmente el 22 % por cada

uno.

Los criterios de calidad sobre infraestructura y equipamiento interno de los
salones de clase Primer Afio de Educacién General Basica, paralelos A, B, y
C; de la escuela “18 de Noviembre”, tomando como referentes los aspectos
siguientes: espacio fisico por nifio, pintura, pisos, mesas, sillas, casilleros,
armario, grabadora, bidon de agua, canastilla y material de aseo, rincones
de trabajo; y, juegos de trabajo y recreacion. En el Primer Afio de Educacién
General Bésica, paralelos A y B, se encuentran en estado excelente, lo que
equivale al 56 %; no asi el paralelo C, que no posee ningun criterio de

calidad excelente. En los paralelos A y B, su estado muy bueno con un
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38%; el paralelo C, con el 6 %. Todos los paralelos, su estado bueno con el
6 %. En el paralelo C, su estado regular corresponde al 88 %.

En lo referente al rendimiento educativo: de los 25 nifios y nifias que
pertenecen al Primer Afio paralelo A, y que equivale al 100%, se desglosa,
gue 9 estudiantes Superan los Aprendizajes Requeridos, lo que corresponde
al 36%; 12 estudiantes Dominan los Aprendizajes Requeridos, lo que
significa un 48%; 2 estudiantes Alcanzan los Aprendizajes Requeridos, lo
que equivale al 8%; 2 estudiantes No Alcanzan los Aprendizajes Requeridos,

lo que corresponde al 8%.

Se puede decir que los resultados estan en relacion con lo que plantea el
Ministerio de Educacion del Ecuador (2014), donde sefiala que cada aula
debe tener un numero maximo de 25 estudiantes y un minimo de 15
estudiantes; cuenta la escuela con aula con espacios superiores a los 50 m?,
requeridos por el ministerio, las aulas tienen luz y ventilacién natural; existe
facil acceso a la utilizacion de baterias sanitarias y lavabos; la escuela no
esta ubicada en un lugar peligroso; los estudiantes tienen disponibilidad y
acceso a espacios exteriores para su recreacion; y, cuentan con un espacio

al interior del aula para almacenamiento de materiales y rincones de trabajo

De los 24 nifios y nifias que pertenecen al Primer Afio paralelo B, y que
equivale al 100%, se desglosa, que 9 estudiantes Superan los Aprendizajes
Requeridos, lo que corresponde al 38 %; 2 estudiantes Dominan los
Aprendizajes Requeridos, lo que significa el 8 %; 10 estudiantes Alcanzan
los Aprendizajes Requeridos, lo que equivale al 42 %; y, 3 estudiantes estan
Proximos a Alcanzar los Aprendizajes Requeridos, lo que corresponde al
12%.

De los 23 nifios y nifias que pertenecen al Primer Afio paralelo B, y que

equivale al 100%, se desglosa, que 11 estudiantes Superan los Aprendizajes
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Requeridos, lo que corresponde al 48 %; 10 estudiantes Dominan los
Aprendizajes Requeridos, lo que significa el 43 %; 2 estudiantes Alcanzan
los Aprendizajes Requeridos, lo que equivale al 9 %; y, Sin ninguna
frecuencia y porcentaje los rangos Proximos a Alcanzar los Aprendizajes

Requeridos y No Alcanzan los Aprendizajes Requeridos.

Figueroa, Carlos (2004) define el Rendimiento Académico como “el conjunto
de transformaciones operadas en el educando, a través del proceso
ensefianza-aprendizaje, que se manifiesta mediante el crecimiento y
enriguecimiento de la personalidad en formacién”. Por otra parte, el
Ministerio de Educacion del Ecuador (2013), en su Reglamento a la Ley de
Educacion Intercultural Bilingtie, cita en el Capitulo Ill. De la calificacién y
Promocion, art. 194 la escala de calificaciones, la misma que esta en

relacion con la aplicada en la escuela investigada.

En este contexto, el Ministerio de Educacion se trabaja con un concepto de
calidad educativa complejo y multidimensional, segun el cual el sistema
educativo sera de calidad en la medida en que los servicios que ofrece, los
actores que lo impulsan y los productos que genera contribuyan a alcanzar
ciertas metas o ideales conducentes a un tipo de sociedad democratica,
armonica, intercultural, proéspera, y con igualdad de oportunidades para

todos.

Por otra parte, el diccionario de pedagogia y psicologia (2002), sefiala que
rendimiento educativo, se refiere al nivel de conocimientos del alumno
medido mediante una prueba de evaluacion. En el rendimiento intervienen,
ademas del nivel intelectual, variables de personalidad y motivacionales,
cuya relacion con el rendimiento, no es siempre lineal, sino que esta
modulada por factores como el sexo, aptitud, nivel de escolaridad, habitos de
estudio, intereses, autoestima, etc. En el caso que sea inferior al esperado,

se tratara de rendimiento insatisfactorio.
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h. CONCLUSIONES

Concluida la investigacion de campo, se presentan las siguientes

conclusiones:

v' Los criterios de calidad sobre infraestructura y equipamiento de la
escuela “18 de Noviembre”, en el ambito externo (techos y paredes,
patio, pintura, bafos, vidrios y ventanas, areas verdes, espacios de
recreacion, bar escolar y agua potable), demuestran que su estado es

bueno.

v" Respecto de los criterios de calidad sobre infraestructura y equipamiento
a nivel interno (espacio fisico por nifio, pintura, pisos, mesas, sillas,
casilleros, armario, grabadora, bidon de agua, canastilla y material de
aseo, rincones de trabajo; y, juegos de trabajo y recreacion) en los
paralelos A y B es excelente, no asi en el paralelo C, que su estado es

regular.

v En lo que se refiere al rendimiento educativo, los nifios y nifias se
encuentran en los siguientes rangos: Alcanzan los Aprendizajes
Requeridos (AAR) Dominan los Aprendizajes Requeridos (DAR) vy
Superan los Aprendizajes Requeridos (SAR), no asi en Proximos a
alcanzar los Aprendizajes Requeridos (PAR) y No alcanzan los

Aprendizajes Requeridos (NAAR) con minimos porcentajes.
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i. RECOMENDACIONES

Planteadas las conclusiones, se recomienda:

v A las autoridades de la escuela “18 de Noviembre” gestionar ante
las autoridades educativas locales y nacionales el mejoramiento de

la calidad de la infraestructura tanto externa como interna.

v A las maestras de primer afio, trabajar con mistica y amor a los
nifos, puesto que el arreglo y disposicion de los materiales, rincones
de trabajo, y de nifias y nifios es de exclusiva responsabilidad de las

maestras.

v A los padres de familia, involucrarse mas en el proceso socio-
educativo de sus hijos, ya que la responsabilidad de gestionar no
solo es de las autoridades y maestras, sino también de los padres

de familia.
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b. PROBLEMATICA

Aunque el derecho a la educacion se ha reiterado en mdultiples ocasiones
desde que se proclamoé la Declaracion Universal de Derechos Humanos en
1948, poco se menciona el aspecto cualitativo del aprendizaje. En la
Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas, se declaré que para el 2015
se deberia ofrecer a todos los nifios los medios necesarios para cursar el
ciclo completo de la ensefianza primaria, pero se omiti6 toda referencia

especifica a la calidad de ésta.

Sin embargo, lograr la escolarizacion universal depende fundamentalmente
de la calidad de la ensefianza impartida. La buena manera de ensefiar a los
alumnos y la cantidad de conocimientos que éstos adquieren son dos
factores que tienen una repercusion fundamental en la asistencia a clase y
en el indice de supervivencia escolar. Los padres ponderan la calidad de la
escuela a la hora de invertir en la educacion de sus hijos, y la poblacién de
todos los paises espera que la escolarizacion de los nifios les ayudara a
desarrollarse en el plano creativo y afectivo, asi como a adquirir las
aptitudes, valores y actitudes necesarios para que sus vidas sean fecundas y
lleguen a ser ciudadanos responsables.

La UNESCO (2004), sostiene que, tanto en la Declaracion Mundial sobre
Educacion para Todos de 1990 como en el Marco de Accién de Dakar de
2000 -las dos declaraciones mas recientes de conferencias de las Naciones
Unidas centradas en la educacion— se afirma que la calidad “constituye el
centro de la educacion”. En Dakar, las naciones se comprometieron a velar
por el acceso de todos a una ensefianza primaria “de buena calidad”, asi
como a “mejorar todos los aspectos -cualitativos de la educacion,
garantizando los pardmetros mas elevados, para conseguir para todos

resultados de aprendizaje reconocidos y mensurables, especialmente en
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lectura, escritura, aritmética y competencias practicas, esenciales para la

vida diaria” (p. 5)

En nuestro pais, el Plan Decenal de Educacion, propone en su politica 1, la
Universalizacién de la Educacion Inicial de 0 a 5 afios; en su politica 2,
Universalizacién de la Educacion General Basica de primero a décimo afios,
cuyo principal objetivo es brindar educacion de calidad con enfoque inclusivo
y de equidad, a todos los nifilos y nifias, para que desarrollen sus
competencias de manera integral y se conviertan en ciudadanos positivos,
activos, capaces de preservar ambiente cultural y respetuosos de la
pluricultural y multilingtiismo (Ministerio de Educacién del Ecuador. Plan

Decenal de Educacion. p. 13, parr. 1-2).

A pesar de los avances importantes del ministerio, todavia existen muchas
falencias dentro del sistema, este proceso de transicién, no ha sido facil ni
sencillo, todos los actores del proceso educativo deben acoplarse al nuevo
marco legal educativo vigente, pues en esta transicion necesariamente se
debe desaprender para volver a aprender de nuevo; es decir, se debe

romper y cambiar los esquemas mentales caducos por los actuales.

Los docentes tienen que hacer frente al nuevo papel y las nuevas
responsabilidades que emanan de los planteamientos de la reforma
educativa, son quienes deben materializar en las aulas los principios
de comprensividad y diversidad de la educacion, realizando las adaptaciones
curriculares que considere oportunas una vez conocido y analizado el
contexto de trabajo. Que planifique y programe de forma flexible y plural su

ensefianza, persiguiendo una mejora cualitativa.
La importancia de aunar calidad educativa e igualdad de oportunidades a las

personas debe ser la meta, pero si no mejoramos radicalmente la educacion

de nuestro pais, nunca podremos salir de este circulo vicioso de desventaja
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con el resto del planeta; el desarrollo de las destrezas y habilidades para a
futuro tener ciudadanos mas criticos y propositivos, por eso la calidad de la
educacién y de la ensefianza se la debe ver como un bien publico que

beneficia a toda la sociedad en su conjunto.

Conseguir una educacion comprensiva exige del profesorado el desarrollo
de una programacion flexible y adaptada que asuma objetivos centrados en
los procesos de aprendizaje del alumnado, sélo asi se logrard una

ensefanza de calidad.

Pero la realidad es otra, no hay infraestructura, ni computadoras, ni pizarras
digitales que compitan con la importancia de un buen docente. Esto va
mucho mas alla de mejoras salariales, esporadicos cursos de capacitacion o
las modernas férmulas de evaluacion de desempefio y pago por mérito.
Implica repensar la profesion y el rol docentes; invertir fuertemente en
aprendizaje de los docentes antes y durante el ejercicio de la profesion;
seleccién, motivaciéon y preparacion rigurosas de los aspirantes al
magisterio; y, como sustento de todo esto, construir condiciones para volver
a hacer de la docencia una opcion atractiva y estimulante, antes que la
profesion devaluada, crecientemente compleja, ingrata y acosada que es en

la actualidad.

En el 2008, el Ministerio de Educacién convocé a la evaluacion obligatoria de
docentes, luego de que el llamado voluntario no tuvo acogida. La idea fue
medir la formacion y promover acciones didacticas-pedagoégicas. En mayo
del 2009 se inicié la Evaluacién Obligatoria a docentes como parte del
Sistema Nacional de Evaluacion y Rendicion Social de Cuenta. Incluyo la
evaluacion de conocimientos especificos y pedagogicos y habilidades. Hubo
pobres resultados. En el régimen Costa solo dos profesores de 2570
obtuvieron sobresaliente, y en la Sierra 53 de 14000. La evaluacion del 2007

en 56111 niflos, fueron notas bajas (entre 5 y 7 puntos sobre 20) en
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lenguaje. En el pais, las calificaciones no superan el 50% de respuestas
contestadas correctamente en lenguaje y matematicas. El informe del
Ministerio sefiala que no hay mejoras en la calidad de la educacion entre
1996 y 2007 si se consideran las calificaciones en matematicas. (EL

COMERCIO2011, disponibleen: http://www.elcomercio.com.ec/sociedad/for

macion-docentes-Ecuador-falencias 0 546545525.html. parr. 5-8).

Por otra parte, el rendimiento educativo se refiere al nivel de conocimientos
del alumno medido mediante una prueba de evaluacion, intervienen, ademas
del nivel intelectual, variables de personalidad y motivacionales, cuya
relacion con el rendimiento, no es siempre lineal, sino que esta modulada
por factores como el sexo, aptitud, nivel de escolaridad, habitos de estudio,
intereses, autoestima, etc. Cuando el rendimiento real del alumno no
coincide con el pronosticado por los test de aptitudes, se habla entonces de
rendimiento discrepante. En el caso que sea inferior al esperado, se tratara
de rendimiento insatisfactorio. (Diccionario de Pedagogia y Psicologia. 2002.
pp. 287-288)

En este marco, es urgente mejorar el nivel de aprendizaje y la calidad de la
ensefianza, solo asi se mejorara el rendimiento educativo de los alumnos en
nuestro pais, puesto que a diferencia de otras profesiones, para que un
educador cumpla a cabalidad su labor, no es suficiente con hacer lo que se
espera. Para cumplir adecuadamente su labor, un maestro necesariamente
debe tener la disposicion de brindar aquellos componentes emotivos
personales que incentiven el aprendizaje y brinden las condiciones
necesarias para aprender. Si el ambiente emocional no es el apropiado, el
aprendizaje no ocurre. En lugar de buscar culpables, los maestros podrian
apoyarse unos a otros para encontrar soluciones, ya que éste es el factor
gue mas incide en la calidad educativa y por ende en un mejor rendimiento

educativo por parte de los alumnos.
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Bajo estas premisas, se busca dar solucion al siguiente problema de
investigacion: ¢Realmente la calidad de la infraestructura fisica y los
recursos utilizados en la ensefianza inciden en el rendimiento educativo de
las nifias y nifios del Primer Afio de Educacion Basica de la escuela “18 de

Noviembre” de la ciudad de Loja, en el periodo 2013 — 2014?

De este problema central, se desglosan los siguientes sub-problemas: ¢La
calidad de ensefianza que brindan los docentes y el aprendizaje de los
estudiantes estd en relacibn con los estandares de calidad de la
infraestructura fisica y los recursos materiales? ¢ El rendimiento educativo de
las niflas y niflos responde a los indicadores esenciales de infraestructura

fisica y los recursos materiales de la institucién educativa?
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c. JUSTIFICACION

El trabajo sobre: La calidad de la ensefianza incide en el rendimiento
educativo de las nifias y nifios del Primer Afio de Educacion Basica de la
escuela “18 de Noviembre” de la ciudad de Loja, en el periodo 2013 — 2014,

tiene su justificacion en los siguientes argumentos:

Es un trabajo que goza de originalidad, ya que no se han realizado trabajos
similares dentro de la carrera; es factible de realizarlo, ya que cuenta con un
amplio sustento tedrico actualizado y porque en la entrevista de tipo informal
con la Sra. Directora de la escuela, dio toda la apertura del caso, y para
cumplir con una de las funciones de la universidad, la vinculacién con la
colectividad, se devolvera la informacion de los resultados obtenidos en la
investigacion, con la finalidad de que si presentan sugerencias, éstas sean
aplicadas y coadyuvar asi al mejoramiento de la calidad de la ensefianza y el

rendimiento educativo.

Al contar con el asesoramiento de la Coordinadora y catedraticos de la
Carrera de Psicologia Infantil y Educacion Parvularia, del Area de la
Educacién, el Arte y la Comunicacion del Alma Mater, se garantiza un
trabajo que tenga secuencia y coherencia légica en sus partes y una
estructura didactico-metodologica adecuada. Para cumplir con este
cometido, se aplicaran técnicas e instrumentos de recoleccion de la
informacion: la guia de observacion de criterios de calidad sobre
infraestructura y equipamiento y los registros académicos, de tal manera
gue se convierta en una investigacion digna previa la obtencion del Grado de

Licenciada en Ciencias de la Educacion.
El impacto social de la investigacion redundard en las nifias y nifios de

primer afio de la escuela “18 de Noviembre”, asi como en sus maestras, ya

que es el profesorado, quien conduce el proceso de ensefianza, al corregir
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sus errores, tendremos mejores resultados académicos, ya que el

rendimiento mejorara sustancialmente.

Los recursos econdmicos con que cuenta la investigadora son propios, lo
que garantiza que el trabajo se cumplird en los plazos previstos en la
seccion del cronograma, cubriendo todos los gastos que la investigacion

genere, tanto en su desarrollo, como en los tramites de graduacion.

El trabajo propuesto se enmarca en la normativa universitaria en vigencia y
se inserta en la mision de la Carrera de Psicologia Infantil y Educacién
Parvularia que textualmente manifiesta: Es una entidad académica de
grado, en busqueda permanente de la excelencia académica, con sentido
humanista, técnico, tecnologico, axioldégico y ecoldgico; estrechamente
vinculada con los sectores vulnerables de la sociedad, a través de la
investigacion y las préacticas pre-profesionales, en los ambitos, local, regional
y nacional. Cumple con uno de sus objetivos especificos: Desarrollar
investigaciones que proporcionen informacion de los problemas sociales,
culturales, psicologicos y educativos del entorno en el que se desarrolla el

nifio, con el propdsito de vislumbrar posibles alternativas de solucion.

Para lograr este cometido propuesto se aplicara la técnica de la encuesta
dirigida a las tres maestras parvularias y como instrumento para las 44 nifias
y 28 nifios se usard una Guia de Observacion, mismas que permitiran

comprobar los objetivos planteados en el presente trabajo investigativo.

Finalmente el trabajo de titulacidon permitirA a la investigadora una doble
funcién, poner en practica todos los conocimientos adquiridos a lo largo de
su formacion universitaria y obtener el titulo que le permitird laborar y
coadyuvar al mejoramiento de la calidad de la educacion en todo su
contexto, por una parte; y, por otra, trabajar con uno de los sectores mas

desprotegidos de la sociedad, la nifiez, ya que como ente de formacion
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universitaria y con un alto sentido ético y humanista, se debe propender a
plantear alternativas de solucion frente a los problemas de la educacion de

nuestra patria chica.
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d. OBJETIVOS

General:

v' Contribuir con el presente estudio al mejoramiento de la
infraestructura fisica como uno de los indicadores de la calidad de la
enseflanza y el rendimiento educativo de las niflas y niflos de la
Escuela “18 de Noviembre” de la ciudad de Loja, en el periodo 2013 —
2014.

Objetivos Especificos:

v" Determinar como criterio de calidad el estado de la infraestructura y
equipamiento con que desarrollan el proceso de ensefanza
aprendizaje de las nifias y nifios del Primer Afio de Educacion Basica
de la escuela “18 de Noviembre” de la ciudad de Loja, en el periodo
2013 — 2014.

v' Identificar los promedios de rendimiento educativo de las nifias y
ninos de Primer Afo de Educaciéon Basica de la escuela “18 de
Noviembre” de la ciudad de Loja, en el periodo 2013 — 2014.

v' Comprobar si la infraestructura y equipamiento donde se desarrolla el

proceso de enseflanza aprendizaje incide en el promedio del

rendimiento educativo de las nifias y nifios del Primer Afio de

Educacién Basica de la escuela “18 de Noviembre” de la ciudad de
Loja, en el periodo 2013 — 2014.
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ESQUEMA DEL MARCO TEORICO

CALIDAD DE LA ENSENANZA EN EL PRIMER ANO

Generalidades

El significado de calidad educativa

Qué le concierne a la educacién

Derecho irrenunciable y responsabilidad ineludible
Educacion de calidad

Criterios de calidad sobre infraestructura y equipamiento
Comunidad educativa responsable

Aporte de la comunidad educativa

Sinergia de la comunidad educativa

¢ Como se crea esa sinergia?

Estandares de calidad educativa

¢, Qué son los estandares de calidad educativa?

¢ Para qué sirven los estandares de calidad educativa?
¢Por qué necesitamos estandares en Ecuador?

¢,Qué tipo de estandares esta desarrollando el Ministerio de
Educacion?

¢, Qué son los Estandares de Aprendizaje?

¢ Como se organizan los Estandares de Aprendizaje?
Dominios de conocimiento.

Niveles de progresion.

Estandar de aprendizaje.

Esquema de calidad de la educacion

Los cuatro pilares de la educacion

Aprender a conocer.

Aprender a hacer.

Aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los demas
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Aprender a ser

RENDIMIENTO EDUCATIVO

Concepto de Rendimiento educativo
Tipos de Rendimiento educativo
Individual
Social
Como evaluar el rendimiento educativo.
Dominio Cognoscitivo
Dominio Afectivo.
Dominio Psicomotor.
Importancia de la evaluacion en el modelo curricular
Tipos de Evaluacion

Evaluacion Diagnéstica.
Evaluacion de proceso

Evaluacién sumativa.

Indicadores Esenciales de Evaluaciéon

53



e. MARCO TEORICO

CALIDAD DE LA ENSENANZA EN EL PRIMER ANO

Generalidades

Vivir en la sociedad moderna es una tarea cada vez mas dificil, ya que el trabajo, la
economia, los vinculos sociales, las comunicaciones, el transporte y el ejercicio de
la ciudadania, se han complicado enormemente; por otra parte, en la actualidad es

tanto lo que es necesario saber, que resulta imposible abordarlo todo.

Si bien la escuela no puede transmitirlo todo, puede utilizar ciertos criterios y
posturas tedricas a las que otorga importancia y que le sirven como guias para la
seleccion de lo que se considera relevante para el desempefio social de un

individuo y su vida productiva.

Las criticas mas frecuentes al curriculo sefalan que es uniforme, demasiado
centralizado y que responde Unicamente a la clase media de los sectores urbanos

de las ciudades mas grandes.

Por eso se dice que la educacion es uno de los medios de socializacion mas
poderosos que posee la sociedad. Las generaciones jovenes reciben y
reelaboran a través de ella las pautas culturales que les permitiran
desenvolverse de forma satisfactoria en el medio social, al tiempo que lo
transforman. La clave del logro de una buena vida para los ciudadanos y de

un desarrollo.

Se ha demostrado amplia y sobradamente que la mejora de la calidad de la
educacién contribuye al alcance de toda una serie de objetivos en el plano
del desarrollo de los seres humanos en aspectos econémicos y sociales y
claro esta, la calidad de la educacion tiene también hondas repercusiones en

las actitudes y comportamientos de las personas.
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Por eso hay que coadyuvar a que el sistema educativo propenda a la mejoria de la
calidad de ensefianza, utlizando el curriculo adecuado, humanista, flexible e

integralmente, que permita la comprension de los alumnos y al manejo de las TICS.

El significado de calidad educativa

De acuerdo con los Estandares de Calidad (2012) del Ministerio de
Educacion del ecuador, el propésito que se defina para la educacion es
determinante para dar sentido a la expresiéon “calidad educativa”. Muchos
creen equivocadamente que existe un consenso sobre cuales deben ser los
fines de la tarea educativa, cuando en realidad esto depende de la manera
como las personas conciben la sociedad ideal, a cuya consecucién deberia
contribuir el sistema educativo como mecanismo de socializacion y de
creacion de capacidades y emprendimiento para transformar y mejorar la

sociedad (p. 5).

En el Ministerio de Educacion se trabaja con un concepto de calidad
educativa complejo y multidimensional, segun el cual el sistema educativo
sera de calidad en la medida en que los servicios que ofrece, los actores que
lo impulsan y los productos que genera contribuyan a alcanzar ciertas metas
o ideales conducentes a un tipo de sociedad democratica, armonica,

intercultural, préspera, y con igualdad de oportunidades para todos (p. 5).

Todo esto implica que, para que el sistema educativo sea de calidad, se
debe tomar en cuenta no solo aspectos tradicionalmente académicos
(rendimientos estudiantiles en areas académicas como matematicas y
lengua, usual