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1. TITULO

“DISENO DE UN PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA LA
AFILIACION VOLUNTARIA A LA SEGURIDAD SOCIAL, DE
LOS COMERCIANTES DE LAS FERIAS LIBRES DE LA

CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2019-2021”



2. RESUMEN

El trabajo investigativo se la realizo de acuerdo con la estructura que dispone el
Reglamento de Regimen Académico de la Universidad Nacional de Loja. Consta de
revision de la literatura donde se exponen teorias y conceptos fundamentales para

elaboracion del Programa de incentivos para la afiliacion voluntaria.

El propdsito de la investigacion es el de Disefiar un Programa de Incentivos para la
Afiliacion Voluntaria a la Seguridad Social, de los comerciantes de las ferias libres de
la Ciudad de Loja, periodo 2019-2021, para ello, se realizd un diagnostico de la
situacion actual sobre la seguridad social de los comerciantes, identificando la realidad
en gue se encuentran operando su actividad y barreras, desincentivos e incentivos de
la seguridad social que se sitla en la poblacion objetivo. Todo lo manifestado se
realizard mediante la informacion recopilada que comprende entre los jovenes, adultos

y personas de tercera edad (18 afios y mas).

Para ello una vez obtenida la informacidn base se establecid los factores que inciden
a los comerciantes no optar por la afiliacion voluntaria existiendo barreras de acceso
siendo el principal factor el econdmico que con un nivel de ingreso 20 a 200 dolares
mensuales de los comerciantes se interpone para generar una afiliacion. En el factor
politico se determind que los feriantes no han optado a pertenecer a ningun seguro
social por el hecho que la burocracia no ha brindado mejoras en los servicios sociales
y por ultimo el factor cultural determinando el poco interés que tienen hacia los

beneficios de estar afiliado prefiriendo dedicarse solo a su actividad.



ABSTRACT

The research work was carried out in accordance with the structure provided by the
Academic Regime Regulations of the National University of Loja. Constant review of
the literature where theories and fundamental concepts are exposed for the preparation

of the Program of incentives for voluntary affiliation.

The purpose of the investigation is to Design an Incentive Program for VVoluntary
Social Security Affiliation, of the merchants of the free fairs of the City of Loja, period
2019-2021, for this, a diagnosis of the situation was made current social security of
merchants, identifying the reality in which they are operating their activity and
barriers, disincentives and incentives of social security that are located in the target
population. Everything stated will be done through the information collected that

includes young people, adults and seniors (18 years and older).

To do this, once the basic information is obtained, the factors that affect the
merchants do not opt for the voluntary affiliation that exists access barriers, the main
factor being the economic one with a level of income of 20 to 200 dollars per month
from the merchants. interposes to generate an affiliation. In the political factor it was
determined that the traders have not chosen to belong to any social insurance because
of the fact that the bureaucracy has not provided improvements in social services and
finally the cultural factor determining the little interest they have towards the benefits

of being affiliated preferring to devote himself only to his activity.



3. INTRODUCCION

La Seguridad Social parte principalmente de lo que establece la Constitucién de la
Republica del Ecuador donde es de caracter obligatorio y de derecho voluntario en el
Articulo 34 es el Estado el principal veedor en que se cumpla y garantice el derecho a
la seguridad social, a través del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social es quién

brinda servicios sociales universales.

En el Ecuador hay sectores que aln se encuentran alejados de la realidad, que no
han sido tomados en cuenta por la autoridad competente de la seguridad social. Sea
por sus condiciones socioecondmicas, politicas o incluso culturales, se recalca que la
institucion que brinda la seguridad social no ha adecuado instrumentos necesarios que
enfaticen a la sociedad que trabaja de manera independiente acogerse a la afiliacion
voluntaria y sean parte del sistema de seguridad social accediendo a los servicios

sociales.

Es asi que nace la imperiosa necesidad de disefiar un Programa de incentivos para
la Afiliacion Voluntaria a la Seguridad Social a los comerciantes de las ferias libres de
la Ciudad de Loja que a partir del incentivo adecuado se motiven afiliarse, tiene como
propésito la de brindar mejores condiciones acorde a las necesidades de los

comerciantes que realizan el trabajo informal en la Ciudad de Loja.
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En razdn de lo mencionado el campo de estudio de la investigacion se centra en las
2 de las 8 ferias libres de la ciudad de Loja, que tiene una poblacion de 600
comerciantes quienes seran beneficiarias del programa de incentivos lo cual se realiza
un diagnostico de la situacion actual respecto a la seguridad social de estas personas
que de una manera u otra no se encuentran afiliadas al seguro social seguido de ellos
desarrollar incentivos que determinara el nimero de comerciantes que se sujetarian al
programa de incentivos. Ante lo mencionado es importante partir de una teoria de
cambio como menciona Kurt Lewin que mediante un sin nimero de actividades busca

dar cambios en un determinado tiempo.

La investigacion se justifica, con datos cuantitativos y cualitativos, que permite
tomar de los entes gubernamentales informacion necesaria para identificar la poblacion
que aun no se encuentra afiliada a la seguridad social por lo tanto el programa trata de

aportar con la informacion que permite ir hacia el cumplimiento del programa.

En lo que concierte a la metodologia, se utilizd diferentes métodos, tales como el
deductivo, analitico y sintético, ademés una ficha de observacion para conocer el
comportamiento respecto a la seguridad social y situacion en la que operan los
comerciantes, también se requirié de una encuesta dirigida a los feriantes para llevar a
cabo cuales son las condiciones o barrera que no les han permitido a pertenecer al
sistema de seguro social voluntario y dar las mejores soluciones para mejorar sus

condiciones de vida.
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4. REVISION DE LA LITERTURA

4.1 Base Legal

4.1.1 Constitucion de la Republica del Ecuador

La Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 34 menciona que es El
Estado quien sera el que cumpla y garantice el derecho a la Seguridad Social, que
busca la proteccidn de toda una sociedad en un territorio determinado en situaciones
emergentes que afecten a su vida, no obstante, en el pais se encuentran sectores
alejados de la realidad de la Seguridad Social (Asamblea Nacional Constituyente del

Ecuador, 2008).

Asi mismo en su articulo 367 manifiesta que, la Seguridad Social es universal, no
podra privatizarse y serd brindada a través del seguro obligatorio y los diferentes
regimenes especiales, los cuales estaran bajo los principios del sistema nacional de
inclusion y equidad social y por los de obligatoriedad, suficiencia, integracion,

solidaridad y subsidiaridad.

También manifiesta en el articulo 368, que las entidades que comprenderan el
servicio de seguridad social son entidades publicas, las cuales se regiran por normas,
politicas, servicios, que funcionaran con base en criterios de sostenibilidad, eficiencia,

celeridad y trasparencia, para que se ejerza el pleno derecho a la seguridad social.
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Asi también lo expone en su articulo 371, que las prestaciones que da el Seguro
Social a los ecuatorianos estan financiadas con los aportes del trabajador con relacion
de dependencia, los aportes de los profesionales independientes, los aportes
voluntarios y ecuatorianos domiciliados en el exterior y las contribuciones que brinda

el Estado del presupuesto general.

De igual manera expresa en el articulo 372, que los fondos y reservas del Seguro
Universal Obligatorio seran propios y distintos de los del fisco en este caso del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, con el fin de dar el cumplimento de su creacion y
sus objetivos planteados, por lo tanto, ninguna institucion pablica podra intervenir en

sus decisiones ni fondos, ni reservas, ni mucho menos afectar su autonomia.

Para la ejecucion del Programa de Incentivos para la Afiliacion Voluntaria la
Constitucién lo respalda en su articulado 374, el Estado a través del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social estimulara la Afiliacion Voluntaria de los
ecuatorianos y ecuatorianas domiciliados en el exterior y las prestaciones de

contingencias.

4.1.2 Ley de Seguridad Social.

La presente Ley garantiza a todos los afiliados que pertenecen a los diferentes
sistemas de regimenes de Seguro Social al acceso a los beneficios que establece la

misma para fomentar el derecho a la Seguridad Social y su regulacion.
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La Ley de Seguridad Social, (2001) de acuerdo con la tltima modificacion 2018
por las Asamblea Nacional establece en su articulo 1 que la seguridad social se
fundamenta bajo principios, los cuales son parte del Sistema Nacional de Seguridad
Social como solidaridad que es brindar para todos las asegurados sin discriminacién
alguna, universalidad que garantiza la accesibilidad de los servicios sociales, equidad
y eficiencia en la entrega de las prestaciones sociales del Seguro General Obligatorio
con la mejor utilizacion econdmica del contribuyente garantizando oportunamente las

prestaciones a los beneficiarios.

En su articulo 2, menciona que todos los ciudadanos tienen la obligacion de solicitar
proteccién en calidad de afiliado que perciban ingresos de acuerdo con su condicion
laboral, ya sea esta de relacién de dependencia o sin ella, tales como:

a) Eltrabajador en relacion de dependencia

b) El trabajador autonomo

c) El profesional en libre ejercicio

d) El administrador o patrono de un negocio

e) El duefio de una empresa unipersonal

f) El menor trabajador independiente

g) Las personas que realicen trabajo del hogar no remunerad,

h) Las demas personas obligadas a la afiliacion al régimen del Seguro General
Obligatorio en virtud de leyes o decretos especiales.

En concordancia con lo manifestado en parrafos anteriores el articulo 3,
establece los riesgos cubiertos para las personas afiliadas segun las actividades del

afiliado y condiciones establecidas por la Ley, como:
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- Enfermedad que es brindada por medio de las prestaciones de salud de los
afiliados activos.

- Maternidad es la prestacion que se efectia a los afiliados en relacion de
dependencia o sin ella incluidos los del régimen voluntario que requiera
atencion por maternidad.

- Riesgo de trabajo, es la prestacion dada por medio de la asistencia médica y
prevencion del mismo.

- Vejez, muerte, e invalidez, incluyendo lo de discapacidad parcial o total cubre
al beneficiario con una pension mensual hasta finalizar su etapa de vida.

- Cesantia cubre las prestaciones e montepio contra riesgos de enfermedad
hasta los 18 afios y la viuda

- Seguro de Desempleo es el pequefio monto que se le brinda al asegurado en

caso de encontrarse desempleado.

4.1.2.1 Regimenes Especiales del Seguro Social.

Régimen especial del Seguro Voluntario

La Ley de Seguridad Social, (2001) establece el Régimen de seguros sociales a

través del Seguro Social General Obligatorio que mantiene como regimenes especiales

el Seguro Voluntario que en su articulo 152, determina que el Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social permite a todas las personas mayores de edad afiliarse

voluntariamente sin estar sujeto a otros seguros sociales

En su Articulo 154, menciona los beneficios que gozaran los afiliados voluntarios

tales como los seguros de invalidez, riesgo de trabajo, asistencia por enfermedad y

maternidad, pensiones y beneficios funerales excepto cesantia, esta premisa se asiente

con el articulo 3 de la misma Ley de Seguridad Social de los riesgos cubiertos del
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Seguro General Obligatorio, ademas de acuerdo con el articulo 153 su calculo para el

pago de aportes sera sobre el Salario Basico Unificado.

Régimen especial de Seguro Social Campesino

La Ley de Seguridad Social, (2001) manifiesta en su articulo 9, EI Seguro Social
Campesino son todos los trabajadores que se dedican por su cuenta propia en la pesca
artesanal y los habitantes de los sectores rurales que se dedican al campo sin percibir

remuneraciones de un empleador ni tener personal contratado.

De igual manera en el articulo 128, se menciona que los beneficiarios como el jefe
de familia, su conyuge, y sus hijos y familiares que estén bajo su dependencia recibiran

las prestaciones que establece el articulo 10, literal c:

- Prestaciones de salud incluye maternidad.
- Prestaciones de contingencia de vejez, muerte, e invalidez temporal o

- permanente al jefe de familia.

Cuando la Seguridad Social llega a Constituirse en Politica Social la norma
suprema lo establece como derecho fundamental de todos los ciudadanos deben

acceder a ello.

Ante lo mencionado no hay dejar por alto que la Ley de Seguridad Social, (2001)
de acuerdo con la ultima modificacion 2018 por las Asamblea Nacional menciona que
el Sistema Ecuatoriano que brinda Seguridad Social a todos los afiliados es el Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social, Tiene por mision Proteger a la poblacion asegurada
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por el IESS, contra las contingencias que determina la normativa vigente, garantizando

el derecho a una vida digna.

4.2 Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021.

El Plan Nacional de Desarrollo conocido como Plan Toda una Vida es el
instrumento donde todas las acciones publicas se deben cumplir en su determinado

tiempo ya sean a corto y mediano plazo con visiones que se den a largo plazo.

El Plan traza 9 objetivos en tres ejes tematicos, de los cuales se ha considerado el
Eje 1 Derechos para todos, durante toda la vida; objetivo 1, que garantiza una vida
digna con igualdad de oportunidades para todas las personas, donde el principal actor
en asumir este papel es el Estado, proporcionando a toda las personas las mismas
condiciones y oportunidades de contar con los servicio sociales a lo largo del ciclo de
vida, razén que se encuentra en la contribucién de la politica 1.1 que manifiesta
“Promover la inclusién econémica y social; combatir la pobreza en todas sus
dimensiones, a fin de garantizar la equidad econdmica, social, cultural y territorial.”
(Senplades, 2017). También se encuentra el aporte en la politica 1.2 con la ayuda a
mejorar las condiciones de vida de toda la poblacién que serian el segmento de los
comerciantes de las ferias libres acogiendo lo que determina la politica 1.7, que es la
de ejercer el derecho a la seguridad social, mismos que se contemplan en la

Constitucién la Republica del Ecuador, 2008 (Senplades, 2017).
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El Eje 3 “Mas sociedad, mejor Estado” busca la interaccion entre el estado y la
sociedad, donde la sociedad sea el principal motor de cambios de paradigmas en el
Estado y este sea promotor del cumplimiento de sus politicas, Se recalca en este Eje el
cumpliendo del objetivo 7, que es incentivar una sociedad participativa, con un estado
cercano al servicio de la ciudadania, aportando con la politica 7.7 Democratizar la
prestacion de servicios publicos territoriales, sostenibles y efectivos, de manera
equitativa e incluyente, con énfasis en los grupos de atencion prioritaria y poblaciones

en situacion de vulnerabilidad (Senplades, 2017).

4.3 Marco Conceptual.

4.3.1 Seguridad Social

La Organizacional Internacional de Trabajo menciona a la Seguridad Social como
un conjunto de servicios que presta una sociedad a los individuos, accediendo asi a los
diferentes servicios sociales tales como “la asistencia médica y garantizar la seguridad
de ingreso, en particular en casos de vejez, desempleo, enfermedad, invalidez,
accidentes de trabajo, maternidad o pérdida del sostén de familia” (Organizacion

Internacional del Trabajo, 2001).

De acuerdo con Garcia, (2018) son un conjunto de normas y principios, mismos
que garantizan a toda poblacion una vida autentica “con ingresos 0 medios econémicos
suficientes para una subsistencia decorosa, libre de la miseria, temor, enfermedad,

ignorancia, desocupacion”, de tal modo que para Durén, (2015) la Seguridad Social es
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brindada en igualdad de oportunidad, a todas las personas para su bienestar y el de la
familia, brindado las mejores condiciones de vida de la poblacion, siendo un ligado de
garantias legales brindadas por Estado a través de las politicas, programas, servicios

que presta las instituciones del Estado.

4.3.2 Seguro Social

El Seguro Social es considerado dentro de los diferentes sistemas de seguros como
“un programa que financia o administra el Gobierno para satisfacer las necesidades
basicas de las personas sin recursos”, donde los paises buscan un Estado Social o

conocido Estado de Bienestar (Durén, 2015).

Para Porras, (2015) manifiesta que hay que diferenciar lo que en realidad es
Seguridad Social y Seguro Social, el primero es el ligado de normas legales que esta
constituida por una ley en este caso en el Ecuador la Ley de Seguridad Social 2001,
ultima modificacién 2018 y segundo el Seguro Social considerado “un Sistema de
proteccion” donde cubre “las contingencias que da la cobertura a la poblacion que
mantiene una relacion laboral, y se encuentra financiada por los aportes de

trabajadores, empleados y Estado”.

De tal forma que el seguro social es el derecho que esta ligado a la atencion de

servicios prestatarios, que brinden proteccién a la poblacién a través de la entidad

prestataria de servicios sociales.
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4.3.3 Bienestar Social.

El Bienestar Social es el valor que expresa lo necesario para los miembros de una
sociedad que requiere “satisfacer aquellas demandas cominmente aceptada como
necesidades” y que se ha desarrollado en un marco politico donde el Estado ha puesto
en marcha politicas que dan forma a una red de Sistema de Proteccion Social (Cepal,
2018). También es considerado el nivel de satisfaccion alcanzado por una sociedad
ante sus necesidades basicas, por una parte se entiende en términos econémicos de
incremento per capital y aumento de gasto social, y por otra parte en términos sociales
poseer un nivel de calidad de vida tales como la salud, educacion, vivienda, servicios

béasicos en otros (Camacaro, 2006).

4.3.4 La Inseguridad Social.

Para la Organizacién de Naciones Unidas, (2013) la inseguridad social es el reto de
todos los paises a nivel del mundo siendo este el obstaculo para el “desarrollo social y
economico en los paises” frecuentemente se da por las politicas que no han dado
resultado, sin embargo dentro del informe del “desarrollo humano regional
desarrollado por la ONU recomienda la prevencion para enfrentar la inseguridad social
en los paises latinoamericanos” por lo que recomiendan las politicas publicas estén
orientadas “hacia la mejora de la calidad de vida de la poblacion, con prevencion de
delitos y la violencia por medio de un crecimiento incluyente y medidas para estimular
la convivencia social.” siendo el principal factor preocupante de los ciudadanos al estar
sujetos a ciertas circunstancias que le afecten la inseguridad, se da por distintas

situaciones, ya sea por fendmenos naturales, mismos que no son predecibles por el
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hombre, también se da por situaciones frente al trabajo o la vida cotidiana que esta

sujeta a riesgos que atente la vida de toda una poblacion.

4.3.5 Disefo de un Programa Social

El Disefio de un Programa Social es toda una actividad compleja de planificacion,
donde el sujeto de aplicacion del disefio o planificador recoge informacién que le sea
util para tomar las mejores deciones que le ayude en el proceso, tendra aspectos a
considerar como el “modelo tedrico que sera la base del programa, los destinatarios
potenciales, la metodologia de trabajo a utilizar, el nimero y tipo de las actividades
que ofertara el programa, el sistema de evaluaciéon” (Alvarez, 2012). Por lo tanto, los
disefios de los programas sociales buscan mitigar los fendmenos o mejorar condiciones
que afecten a un sector determinado, por ende es necesario que el planificador del
disefio del programa social, sea cuidadoso en el proceso de recoleccion de informacion

atil y tomar su mejor alternativa de solucion.

El programa de incentivos serd a traves del desarrollo de la teoria de proyectos
sociales que sera acorde al problema y a los objetivos, estara basado en la teoria de
Cambio realizada por Kurt Lewin, que considera que es necesario para experimentar
cambios en los comportamientos como un resultado de un conjunto de fuerzas dentro
de un sistema logrando un momento de estabilidad en situaciones muy complejas

(Palazon, 2018).
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La Teoria de Cambio es la aportacién que mediante un sin nimero de actividades
ponen en marcha cambios con el fin de poder solucionar o intervenir con el problema
que causa en la sociedad, también “Explica como se entiende que las actividades
produzcan una serie de resultados que contribuyen a lograr los impactos finales
previstos. Puede elaborarse para cualquier nivel de intervencion, ya se trate de un
acontecimiento, un proyecto, un programa, una politica, una estrategia 0 una

organizacion”(Rogers, 2014).

Matriz de la Teoria de Cambio (modelo lineal de Kurt Lewin)

PROBLEMA.

Situacién social insatisfecha
donde hay que intervenir
(problema que afecta aun
aglomerado social)

IMPACTOS

Son los impactos
previstos que se logra
en la poblacion
objetiva o beneficiaria.

RECURSOS

Lo necesario que se
necesita para llevar a

\ 4

cabo la intervencion en
este caso el programa
de incentivos

-

ACTIVIDADES

Son las actividades en
gue se intervencion
con los recursos
disponibles que en
este caso seria
mediante la difusion
del programa

PRODUCTOS

Son los entregables
que se daraala
poblacién intervenida
o beneficiaria.

-

Figura 1 Matriz de la Teoria de Cambio (modelo lineal de Kurt Lewin)
Fuente: Teoria de Cambio de Kurt Lewin
Autor: Jonathan R. Sanmartin J.
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4.3.6 Programa Social.

De acuerdo con Pérez & Merino, (2015) los programas sociales son iniciativas que
van encaminadas a mejorar las condiciones de vida de una poblacion, entendido asi
que los programas sociales como el conjunto de actividades orientados a la poblacién.

La mayoria de los programas sociales son intervenidos por el Estado.

Los Programas sociales son la vinculacion directa entre el Estado y la sociedad ya
que mediante esta ayuda a solventar problemas que afecten a una poblacién por ende
“Todo Programa Social se implementa a través de la produccion vy distribucion de
bienes y/o servicios a través de los cuales se busca dar cuenta de sus objetivos de
impacto.” Asi mismo para lograr los objetivos planteados los insumos a utilizar para
la ejecucion del programa, “son los recursos de todo tipo (humanos, materiales,
equipos y servicios) que se utilizan en el proyecto, los que pueden ser definidos en
unidades fisicas como cantidad y calificacion del personal, metros cuadrados y calidad

de la infraestructura, etc., o traducidos en dinero (costos del proyecto)”’(Cepal, 2018).

4.3.7 Afiliacién Voluntaria.

La Afiliacién Voluntaria es un mecanismo de un sistema de proteccion social
constituido por empresas o estado que busca el bienestar de su pueblo, brindando un
conjunto de servicios que pueda acogerse a ella con el fin de precautelar a los

trabajadores en condiciones que atente a su bienestar (Galarza, 2016).
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En el Ecuador a partir de la nueva constitucion reformada por la Asamblea Nacional
Constituyente, (2008) y la modificacion que ha tenido la Ley de Seguridad Social,
(2001) da la apertura a todos los ciudadanos que no pertenezcan a ningan sistema de
seguros constituidos por la Ley, ni estar sujetos a relacion de dependencia podran
exigir la afiliacién voluntaria y acceder a los servicios que presta la Institucion de

asegurados, en este caso el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

4.3.8 Beneficios del Afiliado.

Los beneficios del afiliado es el otorgamiento que se le da a todos las personas
aseguradas que pertenecen al Sistema de Seguro General Obligatorio, que resulta ser
lo representativo de su utilidad o por las aportaciones que efectuado el afiliado con el

fin de mejorar las situaciones de vida.

Para ello los beneficios otorgados en el Ecuador establecidos en la Constitucion del
2008 y la Ley de Seguridad Social del 2001 como manifiesta en su Articulo 3 son
beneficios del afiliado que sera contra enfermedad, maternidad riesgo de trabajo,
Vejez, muerte, e invalidez, que incluye discapacidad; y cesantia y seguro de desempleo
que son brindados atreves del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, detallados a

continuacion:

Prestaciones del seguro de Salud

Se considera para las prestaciones de seguro de salud a todos los afiliados que

tengan todas las aportaciones, en caso de maternidad y para sus hijos aportar por lo
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menos un afio de aportaciones, tendran acceso a los programas de fomento y

proteccidn, medicina preventiva, atencion médica y adopto I6gica, maternidad durante

el parto y posparto, examenes de diagndstico, tratamiento de enfermedades cronica y

degenerativas, hospitalizacion y tratamiento (IESS, 2018).

Prestaciones del seguro de riesgos del Trabajo, estas prestaciones son de ayuda

econdmica y de salud desde que el afiliado empieza a trabajar donde el IESS presta

servicio como para prevenir riesgos laborales y el subsidio correspondiente tales como:

Auditorias a empresas

o B~ w D

Cursos y talleres de capacitacion de prevencion

Subsidios o indemnizaciones en forma de pension o de capital.
Asistencia médica, quirdrgica, farmacéutica, hospitalaria y de rehabilitacion.
Pensiones mensuales temporales o permanentes (IESS, 2018).

Prestaciones del seguro de pensiones estan dispuestas para todo un universo de

los afiliados del seguro general, cual redne los requisitos en edad y numero de

aportaciones por parte del afiliado tendra los derechos de pensiones mensuales como

se constata a continuacion.

Edad Imposiciones Afos de Aportaciones
Sin limite de edad 480 0 més 40 0 més
60 afos mas 360 0 mas 30 0 mas
65 afos 0 més 180 0 mas 15 0 més
70 afos 0 més 120 0 mas 10 0 més
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Jubilacién por invalidez y solicitar el certificado de 5 afios minimo

invalidez
La Jubilacién por discapacidad 25 afos
Discapacidad de intelectual 20 afos

Tabla 1. Afios de aportaciones y pensiones
Fuente: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Autor: Jonathan Rafael Sanmartin J.

4.3.9 Ferias Libres

Si bien las ferias libres son un espacio de desarrollo social y cultural, es considerado
como un canal de comercializacion donde la oferta y la demanda son muy diversos por
los diferentes precios que ofertan los comerciantes, tomando en cuenta que estos
espacios son de campo abierto, porque no se utiliza las condiciones de almacenamiento

en la conservacion de productos (Saez, Torres, & Caceres, 2010).

La actividad de comercializacion de las ferias libres se realiza en las calles o
espacios publicos, autorizadas por los gobiernos locales, mismo que se pretende tener
un contacto directo entre el productor campesino y el consumidor, como define la Real
Academia Espafiola, (2018) las ferias libres “es un mercado de mayor importancia que

el comun, en paraje publico y dias sefialados”.

Por lo tanto, a las ferias libres se los considera un espacio legalmente constituido
por los Gobiernos Auténomos Descentralizados a nivel de Cantén, donde se realiza el
expendio productos, por personas que ocupan un espacio fisico, su Unica actividad
econdmica es de comercio, brindado productos de calidad y de forma salubre al

consumidor.
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4.3.9.1 Trabajo Autbnomo

El trabajo autbnomo es la labor que todo individuo realiza por su propia cuenta,
siendo el mismo el empleado y empleador, sin percibir un sueldo fijo, es decir es el
trabajador denominado independiente de terceros, como nos menciona la Ley de
Seguridad Social del 2001, tltima modificacion 2018 en su articulo 9 que toda persona
que realice cualquier tipo de trabajo que “regularmente realiza actividad econémica
sin relacién de dependencia, y percibe un ingreso en forma de honorarios, comisiones,

participaciones, beneficios u otra retribucion distinta al sueldo o salario”.

De acuerdo con Paulo Emilio Ribeiro citado por Santana, (2018) que el trabajador
autébnomo es quien desarrolla sus actividades de manera de organizacion propia,
iniciativa y discrecional con la eleccion del lugar, modo, tiempo y de su forma de

ejecucion.

4.3.9.2 Comerciantes.

Gerencie, (2017) manifiesta son comerciantes todas las personas que
constantemente realizan actividades de comercio de una forma autdnoma, asi también
lo expone el Cdédigo de Comercio, (2011) en su articulo 2 que son personas
comerciantes los que tienen capacidad de realizar alguna actividad comercial

consideradas por la Ley mercantil y que hace de su comercio su profesién habitual.

Las personas de las Ferias Libres son comerciantes que habitualmente se dedican a

la venta de productos de primera necesidad, siendo en su mayoria los productores
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directos, algunos son intermediarios, que realizan esta actividad diariamente para el

sustento suyo y de su familia.

4.4 Antecedentes Historicos de los Feriantes de la Ciudad de Loja.

Las Ferias Libres en la ciudad de Loja son de contexto historico cultural como
menciona Pefialoza, (2015) son “mercadillos” donde funcionan como canales de
comercializacion para la venta de productos directos al consumidor congregado por

productores directos, vendedores ambulantes, minoristas, intermediarios.

En los afios cuando fue fundada la Ciudad de Loja, un ocho de diciembre de 1548,
aquel entonces se tomo en cuenta en los espacios politicos y se lo inserto dentro de los
principales problemas que comenzaba a afectar al comercio en la localidad

(Maldonado, 2017).

A partir de la creacion de las ferias libres, las actividades se realizan en espacios
abiertos a la intemperie (Saez et al., 2010). Segun datos del municipio de Loja, se
encuentran registros desde el afio 2015 con el nimero de los comerciantes que
iniciaron esta actividad, en el sector de la Tebaida un total de 300 vendedores, en el
afio 2016 con 550, en el afio 2017 con 600, en el afio 2018 con 700 comerciantes; en
la Feria libre de San Sebastian iniciaron en el 2015 con 800 comerciantes, en el afio
2016 con 750, en el afio 2017 y en el afio 2018 con 700 comerciantes (Municipio de

Loja, 2019a) (Anexo 8).
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En la actualidad se encuentran 8 ferias libres en total, lo que es importante notar
que los feriantes son y pertenecen en mas de una feria los mismos adjudicatarios. La
investigacion traza su hoja de ruta en el analisis de las ferias libres de la ciudad de
Loja, especificamente en los sectores de La Tebaida participacion activa de 447 y San
Sebastian con 486 vendedores informales, de un total de 2000 comerciantes, que
vienen de diferentes parroquias del canton Loja, que permitira analizar la seguridad

social respecto a su actividad autonoma (Municipio de Loja, 2019a).

4.5 Riesgos y Beneficios Laborales de los Feriantes de la Ciudad de Loja.

Las personas que laboran en la ferias libres en la ciudad de Loja, hacen su actividad
en espacios publico a campo abierto dispuestas por la autoridad municipal, al realizar
el comercio en estos espacios estan expuestas a sufrir riesgos laborales que afectan su
salud, su economia por lo que estan expuestos a cambios climaticos impredecibles,
afectando su capacidad de sobrevivencia, como nos menciona Prevenidos, (2015) que
los riesgos que estan vinculados con el trabajo son directamente cuando el trabajador

sufre enfermedades o accidentes en el mismo.

La Constitucion de la Republica del Ecuador 2008 y la Ley de Seguridad Social
2001, respalda al trabajador sobre cualquier riesgo que se ejecute por su trabajo contra
las contingencias que afecten su actividad habitual en los casos de enfermedad,
maternidad, riesgo de trabajo, vejez muerte e invalidez que incluyen discapacidad y
los de cesantia, considerando al feriante en situaciones de riesgos de trabajo ya que

esta expuesto ante las contingencias del tiempo por su labor.
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Los feriantes que estén interesados en los servicios de seguridad social tendran el
respaldo a las prestaciones que da el Seguro Social como lo es el de Servicios a la

prestacion de Seguros de Pensiones, Seguro de Salud, y Seguro de Riesgo de Trabajo.

4.6 Elementos de Disefio del Programa.

4.6.1 Antecedentes de Afiliacion Voluntaria.

En afios de 1990 en el Ecuador, al trabajador auténomo no lo consideraba capaz de
solventarse, era aislado de la sociedad por ende no gozaba de los derechos de seguridad
social (Irigoyen, 2017). La Constitucion del 2008 tuvo una transformacion innovadora
al constituirse como democratica, universalidad de derechos, una sociedad de igualdad

y oportunidad.

La afiliacién voluntaria nace con la Constitucién del 2008 y sus modificaciones en
la Ley de Seguridad Social del 2001, que todas las personas puedan gozar de los
servicios del Seguro Social si se afilien voluntariamente aportando con un ingreso
minimo que se lo calcula el 20,60% del salario basico unificado para las aportaciones

de los afiliados (IESS, 2016).

Segun datos del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, establecidos
semestralmente la Afiliacién VVoluntaria a nivel nacional en el afio 2008, en su primer

semestre fue de 10,3% respecto a la poblacién no afiliada a ningun seguro que es del

30



85,1%; en el afio 2012 los afilados son 17,4% respecto al 77,4% que no cuentan con
ningun seguro social; en el afio 2016 con un 12,2% y el 81,7% de la poblacion que
pertenecia a ningun seguro. Hay que tomar en cuenta que la poblacion crece y la
mayoria de las personas pasaban ser mayores de edad, las cuales pertenecian a la
poblacién en edad de trabajar, sin embargo, para el afio 2017 y 2018 ha reducido el
numero de los afiliados voluntarios en un 40% por el hecho de no poder tener ingresos

suficientes para las aportaciones al seguro (Anexol).

Segun datos estadisticos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social considera a
todas las personas que por primera vez se han afiliado, respecto al afio 2018 al seguro
social general obligatorio, a los de régimen voluntario y del seguro campesino a nivel
nacional, durante el mes de enero 36.018 personas, se han afiliado por primera vez
considerando que los ingresos de aquellas personas son sustentables en el tiempo sin
embargo para el mes de febrero 23.355 personas y marzo 19.967 personas lo que
representa que se ha reducido el niamero de personas a la afiliacién al seguro social

(IESS, 2018) (Anexo 2).

4.6.2 Diagnéstico de la problematica en la poblacion Obijetivo.

Problematica.

Si bien la Seguridad Social es el conjunto de medidas que se le otorga al afiliado,
obteniendo a cambio beneficios, siendo en este caso los vendedores ambulantes de las
ferias libres quienes son los que realizan comercio y no cuentan con un seguro social

(Porras, 2015).
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Segun datos impartidos por el Municipio de Loja existen 2000 personas que
realizan comercio en las ferias libres en toda la ciudad de Loja, evidenciado
duplicidades de comerciantes mas de una feria por lo que se ha escogido a dos de ellas
con mayor porcentaje de feriantes, en La Tebaida 447 comerciantes que realizan su
actividad los dias sabados y los domingos en San Sebastian con 486 comerciantes, que
servira paratratar de cerca el problema de inseguridad social existente, ya que el hecho
de los vendedores comerciantes o denominados vendedores ambulantes desarrollan su
actividad en las calles, trae como consecuencia riesgos laborales por las condiciones

en que operan su actividad comercial (Municipio de Loja, 2019).

En las ferias libres de la Tebaida y San Sebastian los comerciantes son propensos a
sufrir enfermedades no predecibles, realizan sus actividades sin utensilios necesarios,
el tapado o cubierta donde se sitla cada puesto, en su mayoria son sombrillas de
dimensiones pequefias que cubre una parte del puesto y del comerciante exponiéndose
directamente a cambios climaticos, la acumulacion de desperdicios atrae mosquitos,

exponiéndose a bacterias que afectan su salud (Vera, 2016).

Estos riesgos de salud laboral mencionados afectan a la poblacion objetivo, por lo
que seria importante que las personas que trabajan en estos lugares puedan acceder a
la seguridad social, a través del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, para que

ellos accedan a los beneficios que presta el servicio de seguridad social.
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Las personas que realizan las ferias libres de forma autbnoma no se encuentran
asistidas por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, por la situacion econémica,
por no generar un ingreso igual o superior al salario basico unificado, esto depende de

la oferta y demanda en su actividad.

4.6.3 Determinacion de la Oferta y Demanda.

Existe la necesidad de elaborar un programa de incentivos adecuada a las
caracteristicas de los feriantes, por las condiciones en las que realizan las actividades
como lo es a campo abierto y porque este es trabajo de sustento econémico para ellos

y sus familias.

Los comerciantes han venido realizando esta actividad desde hace algunos afos,
pero es a partir del afio 2015, que ha ido aumentando especialmente en los sectores de
la Tebaida y San Sebastian, iniciaron 300 personas actualmente lo realizan 447
comerciantes en la feria libre La Tebaida y 486 en la feria libre de San Sebastian. El
80 % de las personas que realizan la actividad comercial son mujeres y el 20 % son
hombres, comprenden edades entre los 18 y 65 afios de edad, son los dos lugares donde

mas afluencia de personas existe (Municipio de Loja, 2019).

De acuerdo a estas estadisticas del Municipio de Loja, la poblacion objetivo ha
crecido en los ultimos afios donde no ha mejorado sus condiciones de vida, dejando de
lado su seguridad, como menciona el encargado del departamento de comunicacion

social del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social que la demanda de sectores
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sociales es de acuerdo a la persona gue tiene propdsito de optar por una afiliacion de
manera voluntaria accediendo a los beneficios del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social. Sin embargo, se haran consideraciones futuras a estos sectores de las ferias

libres a que pertenezcan al Sistema de Seguros Social.

En cuanto a la oferta el funcionario de comunicacion social que forma parte del
equipo de Afiliacién y Control Técnico, y de Promocién y Asesoria del Instituto
Ecuatoriano Seguridad Social menciona que el Instituto oferta a la disposicién de todas

las personas que quieran pertenecer al sistema de afiliacion voluntaria acceder a ello.

La afiliacion voluntaria a este sector de los comerciantes de las ferias libres esta
encargada el Instituto Ecuatoriano de Seguridad social, debiendo establecer programas
piloto y abordar temas que ayuden a motivar a que los 600 feriantes del sector de la
Tebaida y San Sebastian de la ciudad de Loja se afilien de manera voluntaria

(Municipio de Loja, 2019).

Es necesario acotar que hasta el momento no existen programas de incentivos para
estos sectores de la sociedad lojana sin embargo se puede constatar que la institucion
esta interesada en este sector de la poblacion por que la institucion ha realizado talleres
de difusion para acogerse al Seguro Social como lo sefiala el funcionario del
departamento de Afiliacion y Cobertura del IESS, la Institucion es quien fomenta la
importancia de estar afiliado y han considerado a estos sectores de las ferias libres

dotar de informacion necesaria para la afiliacion.
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5. MATERIALES Y METODOS

5.1 Materiales.

Los materiales utilizados en el desarrollo de la investigacion fueron

e Impresora
e Copias
e Internet

e Computadora
Suministro de oficina

e Memoria USB extraible

e Papel Bond A4

e Lapices, esferograficos

Materiales de informacioén

e Bibliografia
e Libros
e Revistas

e Leyes (Constitucion de la Republica del Ecuador 2008, Ley de seguridad
Social)
e Datos estadisticos.

e Grabacioén de voz.
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5.2 Método.

Los métodos utilizados para la realizacion del trabajo investigativo denominado
“Disefio de un programa de incentivos para la afiliacion voluntaria a la seguridad
social, de los comerciantes de las ferias libres de la ciudad de Loja, periodo 2019-

2021 se detallan a continuacion:

Meétodo Deductivo se lo aplico para el desarrollo de la tesis que, a través de un
estudio sistematico de la teoria como conceptualizaciones, leyes, datos demograficos,
accesos y servicios, variables econdmicas de ingresos y gastos, permitiendo asi disefiar
el programa de incentivos, mismo que se utilizd para determinar las condiciones
laborales en las que se encuentran los feriantes de la ciudad de Loja y el nivel de

participacion en la seguridad social cumpliendo asi el objetivo general.

Método Analitico permitié que una vez levantada la informacion primaria y
secundaria de diferentes campos bibliograficos y la aplicacion de la técnica de
recoleccion de informacién como la observacién directa en primera instancia, seguida
de la aplicacion de una encuesta dirigida a los feriantes que expresa los resultados
mediante un andlisis de los datos cuantitativos, que permitieron describir las
caracteristicas necesarias para que se afilien voluntariamente los comerciantes de las

ferias libres en atencién a su realidad.
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Meétodo Sintético se utilizO este método para determinar la discusion, que esta
conformada por revision de la literatura relevante a tema de estudio, levantamiento de
informacién y objetivos, que posteriormente ha sido interrelacionada con los
resultados de las encuestas, se procedio analizar de forma cuantitativa y cualitativa
toda la indagacion obtenida, de tal manera que ayudo a la realizacion de las
conclusiones, recomendaciones y poder asi cumplir con los objetivos planteados

dentro del trabajo de investigacion.

5.3 Técnicas.

5.3.1 Observacion Directa.

Se utiliz6 para tener un acercamiento directo con los comerciantes de las ferias
libres de la ciudad de Loja, permitiendo ver la realidad en que se encuentran los
feriantes, conociendo el comportamiento de la poblacion objetivo respecto a la
seguridad social, identificar las condiciones en que realizan su actividad, los riesgos

en las que estan expuestos y el tipo de infraestructura de los puestos.

5.3.2 Encuesta

La poblacién esta compuesta por 600 feriantes sumados estratificados por
duplicidad, que son del sector de La Tebaida 447 y San Sebastian 153 adjudicatarios

de acuerdo al catastro del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Loja
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(Municipio de Loja, 2019). Las encuestas se encuentran direccionada a una muestra
representativa del total de los feriantes de la ciudad de Loja, que esta comprendida por
228 comerciantes, 182 mujeres que representa el 80% de la misma, y 46 hombres que
representa el 20% de la poblacion, que realizan actividad de comercio en estos espacios
autorizados, la encuesta se la aplico de manera aleatoria a 114 feriantes, en la Feria
Libre la Tebaida y de San Sebastian con 17 preguntas estructuradas de opcion multiple,

asistidas en algunos casos. (Anexo 6).

5.4 Muestra

Para obtener el nimero de personas a ser encuestadas se aplico la formula de calculo
de la muestra poblacional conocida, se obtiene la siguiente muestra, con un margen de
error del 5%, con un nivel de confianza del 96,13%, la poblacién conocida es de 600

feriantes, valor correspondiente para el calculo de tamafio de la muestra.

Tamafio de la Poblacion (N)= 600

Error Muestral (E) =0,05
Proporcion de Exito (P)  =0,5

Proporcion de Fracaso (Q) =0,5

Valor para Confianza (Z) (1) (96.13%) =1,92

N*Zz*p*q
" (N—-1)*xe2+Z%2xpxq

n

_ 600 1,922 x0,5%0,5
~ (600 —1)+0,052+1,922%0,5%0,5

n

n =228

El total a encuestar son 228 feriantes.

38



6. RESULTADOS

Los resultados obtenidos se dan a partir de los datos recopilados en las encuestas
realizadas a los comerciantes de las ferias libres de mayor cobertura y duplicidad de
comerciantes del sector de la Tebaida y la de San Sebastian que hacen su labor los

fines de semana.

De los 228 comerciantes encuestados el 80% corresponde al género femenino y el

20% al género masculino, de los cuales el 92% son mestizos y la diferencia son

indigenas.

Edad/ Afios Comerciantes Frecuencia
15— 19 38 17%
20— 24 38 17%
25 _29 30 13%
30 — 34 24 11%
35 -39 22 10%
40 — 44 20 9%
45— 49 20 9%
50 — 54 14 6%
55 -59 12 5%

60 0 mas 10 4%
TOTAL 228 100%

Tabla 2. Edad de los comerciantes de la feria libre La Tebaida y San Sebastian
Fuente: Encuesta
Autor: Jonathan Rafael Sanmartin J.

La edad que comprende la mayor cobertura en las zonas de las ferias libres, el 17%
oscila entre los 15 a 19 afios y de 20 a 24 afios, y con menor cobertura de 60 0 mas

afnos un 4% (Tabla 2).
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De acuerdo a la informacion obtenida el 25% son personas de estado civil
solteros/as, el 40% casados/as, el 4 % divorciados/as, el 5% viudos/as y el 26% se
encuentra en union libre, contando que el 17% de estas personas tiene por lo menos un
hijo a su cargo, el 24% dos hijos a su cargo, el 23% tres hijos a su cargo, el 11% cuatro
hijos a su cargo y el 26 % 5 hijos 0 mas a su cargo, de los cuales el 96% son madre o

padre cabeza de familia, el 3% son adultos mayores y el 1% personas con discapacidad.

6.1 Diagnostico del estado de la Seguridad Social de los comerciantes de las

ferias libres de la ciudad de Loja.

La seguridad social es primordial para consensuar el derecho que todo ciudadano
tiene y esta en la obligacion de exigirlo, toda persona que se encuentra realizando labor
sea este que se encuentre o0 no en relacion de dependencia, debe ser asistida por la
entidad prestadora de servicios sociales etc., por ello es importante conocer el estado

de la seguridad social de los comerciantes de las ferias libres de la ciudad de Loja.

En primera instancia antes de realizar el diagnéstico del estado de la seguridad
social de los feriantes, se considerd necesario proceder a realizar en las ferias libres de
mayor envergadura, ya que los feriantes realizan en més de una feria libre, por lo que,
se la realiz6 en la Feria Libre de la Tebaida y la de San Sebastian que efectlan sus
actividades los fines de semana, para luego, con los resultados obtenidos dar

cumplimiento al objetivo especifico uno.
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4%

= Seguro General Obligatorio = Seguro Campesino = Seguro Voluntario = Seguro Amas de Casa

Figura 2: Seguridad Social y Tipos de seguro
Fuente: Encuesta
Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez

De esta manera de acuerdo a los resultados vigentes, actualmente los comerciantes
de las ferias libres de la Tebaida y San Sebastian, el 21% cuenta con Seguro Social, a
pesar que la aportacion del seguro general obligatorio es alta, entre ellos el 27% de
vendedores tienen este seguro, el 4% el seguro voluntario y con aportes minimos al
seguro, el 40% pertenece al seguro social campesino, y el 29% al seguro de amas de

casa, mientras que el 79% no cuenta con ningln seguro.

El porcentaje que no pertenece a ningun seguro social, es la poblacién que se
encuentra en condiciones desfavorables, sin estar asistidas por el Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, en caso de enfermedad, maternidad, riesgo de trabajo, vejez,
muerte e invalidez, incluyendo los de discapacidad parcial o total, y jubilacion, excepto

los de cesantia.
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Figura 3: Conocimiento de servicios del afiliado del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Fuente: Encuesta.
Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez

Asi mismo se evidencia, de los comerciantes que tienen Seguro Social, el 72% de
estos no conocen los servicios que presta el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(IESS), mientras que el 28% conocen los servicios que brinda la institucién, como las
prestaciones de salud, de trabajo, de pensiones, montepio, préstamos quirografarios e
hipotecarios. Entre los servicios mencionados el 30% conoce sobre las prestaciones de
salud que incluyen productos de los programas de fomento y proteccion, medicina
preventiva, maternidad durante el parto, posparto y hospitalizacion, por otro lado, el
13% conocen las prestaciones del trabajador contra riesgos gque se efectan dentro del
trabajo con asistencia médica y hospitalaria, y la prevencion de los mismos a través de
talleres, cursos y capacitaciones, de igual manera el 25% conocen las prestaciones de
los pensionistas que el instituto brinda a todos los jubilados que han aportado durante
afios, un 15% conoce los servicios de montepio que es la ayuda de servicios mortuorios
y una mensualidad para los hijos vivos hasta 18 afios y la viuda, mientras que el 10%
conoce los préstamos quirografarios que se les otorga a los pensionistas de acuerdo a
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la capacidad de su pago y el 9% los préstamos hipotecarios brindando oportunidades
de efectuar deudas para necesidades de los afiliados a través de Banco del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social (BIESS).

Se determina que del 21% que tienen seguro social (figura 2) de estos, el 72%

desconoce los beneficios que tienen como calidad de afiliados.

60% — 55%
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39%‘1% 40%
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40% 34%
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Figura 4: Servicios benéficos de los comerciantes afiliados, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Fuente: Encuesta.
Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez.

Sin embarg0, de los servicios que utilizan los comerciantes afiliados, el 55%
respondid que los servicios de salud que presta el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social son beneficiosos y el 38% considera los préstamos hipotecarios, entre los
servicios que se encuentra con una importancia media, el 46% respondio las
prestaciones seguro de pensiones, el 46% las prestaciones de montepio, 41% las
prestaciones de seguro de trabajo y con poca importancia, el 5% menciono los

préstamos quirografarios.
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0,44%

= Muy Bueno
= Bueno

= Regular

= Malo

Figura 5: La calidad de los servicios que presta el (IESS)
Fuente: Encuesta.
Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez

Asi mismo, hay que acotar que del 21% que tiene seguro social (figura 2), el 67%
de los encuestados considera que la calidad de los servicios que presta el (IESS) a sus
afiliados son regulares, es decir, son pocos satisfactorios, el 13% menciona que los
servicios gue les brindan a los afiliados son malos, el 20% bueno y un 0,44% dice que

la calidad de los servicios que brinda la Institucién es excelente.
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Figura 6: Rubros que generan mayores gastos
Fuente: Encuesta
Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez

En relacién con los rubros que generan mayores gastos habitualmente, el 6%
respondio dentro de las prestaciones de seguro de salud, el 8% gastos en educacion,
donde la prestaciones se daria a través de BIESS a un costo pequefio, los gastos
considerados regulares como la vivienda en un 8% entre ellas estan las familias que
viven arrendando y casas consideradas mediaguas, que con las prestaciones de
servicios hipotecarios los cubririan, sim embargo, la alimentacion con el 17%,
vestimenta con el 7%, servicios basicos con el 5% consistiendo en mantener el pago
de los servicios primordiales, el 2% en trasporte y emprendimiento, finalmente el 1%
en gastos recreacionales que generan consumos pequefios, estos ultimos rubros se los
ha considerado prioritarios porque efectian mayores gastos a los comerciantes,

buscando satisfacer sus necesidades.
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Se pudo determinar que los comerciantes generan mayores gastos, motivo que no
les permite abastecer con dinero suficiente para que les permita afiliarse y acceder a
los servicios que presta el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, lo cual, con la

afiliacion cubririan estos gastos.

Comerciantes Frecuencia
Si 27 12%

No 201 88%

Tabla 3. Quiénes puedes cubrir necesidades y de su familia por la venta de sus productos
Fuente: Encuesta
Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez

Si bien, los comerciantes realizan su actividad todos los fines de semanas, los
resultados arrojan que, el 12% de estos pueden sustentar las necesidades de su familia
por los ingresos obtenidos de la venta de sus productos, a diferencia del 88% no

consigue ingresos suficientes para satisfacer sus necesidades y de su familia.

HSi mNo

Figura 7: Quiénes pueden cubrir una afiliacion al Seguro Social por la venta de los productos.
Fuente: Encuesta.
Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez

46



Asociado a las necesidades de estas personas (cuadro 5), sus ingresos por concepto
de la venta de sus productos donde el 16% considera que puede cubrir una afiliacion,
por el contrario, el 84% dice no poder solventar la misma, porgque sus ingresos son

bajos ya que realizan sus actividades de comercio solo los fines de semana.

= Si

= No

Figura 8: Personas que han considerado afiliarse al Seguro Voluntario
Fuente: Encuesta.
Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez

Sin embargo, tomando en cuenta del 79% que no tienen seguro social (figura 2), de
estos comerciantes, el 58% ha considerado afiliarse de manera voluntaria al seguro
social y el 42% restante no han considerado afiliarse, por cuestiones de que sus
ingresos son inferiores al salario basico unificado y generan gastos altos de

supervivencia.(figura 6).
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Figura 9: Conocimiento de programas de difusién por parte del IESS.
Fuente: Encuesta.
Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez

Asociado al conocimiento de programas de difusion por parte del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, es de notar que, el 4% menciona que la institucion
(IESS) ha brindado programas de propagacion que motiven la afiliacion voluntaria,
mientras que su mayoria representa, el 96% recalca que no ha habido acercamiento
por parte del IESS, ni la minima intencién de la autoridad de dar a conocer a estas

zonas de mercado sobre temas de seguridad social.

6.2 Incentivos, desincentivos y barreras de acceso a la seguridad social de los

comerciantes de las ferias libres de la ciudad de Loja.

Una vez diagnosticado el estado de seguridad social de los comerciantes de las ferias libres
de la Tebaida y San Sebastian de la ciudad de Loja, se procede a identificar los incentivos,
desincentivos y barreras de acceso a la seguridad social, dando a conocer a los feriantes
los principales factores sociales que obstruyen el alcance de pertenecer al sistema de

seguro social voluntario, considerando barreras de accesos economicos, culturales y
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politicos. Cabe recalcar que para dar a conocer los principales factores se realizo una

observacion directa con el fin de conocer el comportamiento de los comerciantes ante

la seguridad social, sus condiciones y riesgos que estan expuestos.

Barreras de acceso a la seguridad social

25%
20%
15%
10%
5%
0%

16%

Ingresos Insuficientes

12%

Deudad

Factores Econémicos

19% 20%

29, 10% 9%

5%

Desinteres

Famila Grande (ingresos
ajustados)
Porcentaje de aportacién
alta

Desconocimiento
No cree en la decisidn de
la autoridad
No hay cambios en las
prestaciones de servicios

Factores Culturales Factores Politicos

Figura 10: Factores que inciden en afiliarse al Seguro Social

Fuente: Encuesta.

Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez

1%

Otros

Las barreras que impiden afiliarse, el 19% considera que el monto de aportacién es

demasiada elevada para los afiliados voluntarios, el16% de los feriantes respondieron

el no generar ingresos suficientes, siendo estos los porcentajes mas altos como factores

econdmicos y como minimo el 8% es por tener familias demasiado grandes que

generalmente superan los gastos normales.

Un segundo factor es lo politico, el 20% considera que no existen cambios en las

prestaciones como las de no crear nuevos servicios sociales e iniciativas por parte del
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ente gubernamental y el 5% no creen en las decisiones que ofrece la autoridad entre

ellas la de mejorar la calidad de los beneficios establecidos.

Otro factor es el cultural, determinando que un 10% de los comerciantes no tiene
interés en afiliarse y a su vez un 9% carece de desconocimiento de las prestaciones

sociales que brinda la entidad.
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Figura 11: Ingresos por concepto de la venta.
Fuente: Encuesta.
Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez

En el marco referencial de la actividad laboral, los ingresos generados por
concepto de la venta de sus productos sefialaron que el 71% genera de 5 a 50 dolares
cada fin de semana, que a su vez resulta al mes en un rango de 20 a 200 dolares, es
decir que generan ingresos inferiores del salario basico unificado; mientras que un

pequefio porcentaje del 0,44 % genera ganancias significativas de 151 a 200 dolares

semanales, obteniendo lucros de 601 a 800 dolares al mes y otro 0,44% logran
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ganancias de 201 a 250 dolares a la semana, logrando obtener ingresos iguales o

inferiores de 801 a 1000 dolares mensuales.

Determinando que el factor principal que incide a que el comerciante no se encuentre

dentro del seguro social es el econémico.

Incentivos

Incentivos Alto Regular Poco Nada

Chequeo médico establecido 129 57% 72 32% 7 3% 20 9%
semestralmente

Chequeo médico para los hijosde | 122 54% 73 32% 9 4% 24 11%
los feriantes

Medico Estable 93 41% 86 38% 13 6% 36 16%

Optar en un 25% préstamos 87 38% 79 35% 21 9% 41 18%
hipotecarios

Optar en un 25% préstamos 80 35% 84 3/% 18 8% 46 20%

quirografarios

Disminucion porcentual encasos | 118 52% 80 35% 9 4% 21 9%
extremos (cirugia, intervenciones)

Capacitaciones de Planificacion 53 23% 60 26% 38 17% 77 34%
Familiar

Practicas pre profesionales 40 18% 59 26% 47 21% 82 36%

Seguro de vida para los familiares. | 105 46% 81 36% 20 9% 22 10%

Caseta de Emergenciaenlazona | 107 47% 97 43% 19 8% 5 2%
de ferias Libres

Becas para Estudio (hijos de 106 46% 91 40% 16 7% 15 7%
feriantes)
Tabla 4: Incentivos de motivacion para la afiliacion voluntaria
Fuente: Encuesta.
Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez

Los resultados indican que los incentivos que tendrian los comerciantes en el
programa, a partir de los servicios que brinda el IESS como las prestaciones de salud,

las de trabajo, jubilacion, montepio entre otros, el 57% menciona el estimulo de

51



chequeo médico establecido semestralmente que ayudara al comerciante a tener
regulado su estado de salud, asi mismo un 54% opta por los chequeos médicos para
sus hijos, el 52% dice el aliciente en la disminucién porcentual en casos extremos
como intervenciones temporales o permanentes, también las cirugias., el 47%
considera que es importante la caseta de emergencia en la zona de las ferias libres
durante los horarios que realizan su actividad, el 46% elige el incentivo de seguro de
vida para los familiares del asegurado, y becas de estudio para los hijos de los
feriantes, el 41% el de tener un médico estable que se encargue de darle permanencia
de gozar un buen estado de salud y el 38% de los comerciantes en inclinarse en un
25% en préstamos hipotecarios permitiendo resolver situaciones de deudas con
terceros. Por otro lado, estan los incentivos de mediana importancia, donde el 37%

considera optar por un 25% en préstamos quirografarios para los pensionistas.

Desincentivos

Los resultados abordan que, el 36% afirman que las practicas pre profesionales para
sus hijos no es de importancia y de igual manera un 34% dice que las capacitaciones
de planificacién familiar, lo cual serian los desincentivos de baja motivacién para

acceder al Sistema de Seguro Social.
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Figura 12: Rubros en que ayudaria a solventar, con la implementacion del programa de incentivos para
la afiliacion voluntaria.

Fuente: Encuesta.

Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez.

En relacion con los rubros que ayudarian a solventar sus carencias y las de su

familia, el 60% menciona que beneficiaria en gastos de educacion para sus hijos al

momento de obtener becas de estudio, el 53% en salud del aportador y hogar, el 45%

en emprendimiento y el 43% en vivienda tomando en cuenta que estos incentivos

contribuyen con la implementacion de este programa de afiliacion, determinando que

los feriantes solventarian sus calamidades necesarias que les generan mayores gastos.
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Figura 13: Monto a considerar para la aportacion de afiliados voluntarios.
Fuente: Encuesta.

Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez.
En cuanto a las aportaciones, el 73% considera que deberia aportar igual o menos
de 25 ddlares mensuales, el 25% menciona un aporte de 50 dolares mensuales y un 2%

sefiala que aportaria menos de 75 doélares mensuales.

Comerciantes Frecuencia
Sl 199 87%

NO 29 13%

Tabla 5: Quiénes estan de acuerdo con el Programa de incentivos para los comerciantes de las ferias
libres.

Fuente: Encuesta.

Autor: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez

Asi mismo, el 87% siendo un porcentaje significativo menciona que estaria de
acuerdo en afiliarse con la implementacion del programa de incentivos y mientras el
13% no estarian de acuerdo en acogerse al programa, entre ellas, es el hecho de estar
afiliados al seguro social, la poca calidad de los servicios que brinda el IESS (tabla 2)

y el desinterés de la misma.
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6.3 Programa de incentivos para la afiliacion voluntaria a la Seguridad Social de

los comerciantes de las ferias libres de la ciudad de Loja, periodo 2019-2021.

Para el cumplimiento del objetivo general se desarroll6 el programa de incentivos,
se tuvo aspectos considerables como la situacion actual de los comerciantes respecto

a la Seguridad Social basado en Teoria de Cambio (modelo lineal de Kurt Lewin).

Los comerciantes de la ferias libres de la Tebaida y San Sebastian al realizar su
actividad en estos espacios publicos estan expuesto directamente a la intemperie
climética, son propensos a sufrir enfermedades no predecibles y posibles riesgos de
trabajo por las condiciones en que operan su actividad comercial, sin utensilios
necesarios, su tapado o cubierta en su mayoria son de dimensiones pequefias, la
acumulacién de desperdicios atrae mosquitos exponiéndose a bacterias, esto afecta

directamente su salud, economia y su capacidad de sobrevivencia.

La mayoria de estas personas de las ferias libres, corresponden al 80% son mujeres
y el 20% a hombres, no cuenta con seguro social, solo un pequefio porcentaje que es
el 21% lo tiene, son los que se benefician y se aprovechan directamente de los servicios
que presta el (IESS) como las prestaciones de seguros de salud teniendo accesos a los
programas de fomento y de proteccién, medicina preventiva, tratamiento de
enfermedades catastréficas, hospitalizacion y en los casos de maternidad durante parto
y posparto, las presentaciones de riesgos de trabajo que es una ayuda econoémica y de
salud, en asistencia médica, quirargica, farmacéutica, hospitalaria y de rehabilitacion,

y subsidio de pensiones mensuales temporales o permanentes, otras son las
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prestaciones del seguro de pensiones que esta dispuesto a todo el entorno social de
afiliados, cual reune todas las caracteristicas de edad, aportaciones y el tipo de seguro
en la que se afilio y como interés tendran el derecho de pensiones mensuales de por
vida. El 79% no acceden a estos servicios y se hacen valer por su propia cuenta
generando altos gastos en salud donde el seguro de salud cubriria, en educacion, en
vivienda y trasporte donde los servicios de préstamos hipotecarios y quirografarios los

resguardaria, todo esto los solventaria al momento de afiliarse.

De acuerdo a estadisticas del municipio de Loja la poblacion objetivo ha crecido en
los ultimos afios, donde no han mejorado sus condiciones de vida, dejando de lado su
seguridad social, haciendo que el problema se engrandezca, ni la autoridad que presta
los servicios sociales del (IESS) no ha dado oportunas respuestas a estos sectores de
ferias libres a pesar de que fomenta la importancia de estar afiliado, el 96% de
comerciantes menciona no haber recibido informacion sobre programas de seguridad

social que promuevan interés.

RECURSOS.

Los recursos que intervienen son a partir de la autoridad que presta Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social mediante el departamento de afiliacion y cobertura,
que a través de una pequefia congelacion de ingresos mensuales del 50% del salario
basico unificado, ya que, el 71% de comerciantes genera ingresos mensuales de 20 a
200 dolares al mes que realizando el calculo matematico obtienen el de 20,60% que

deberian aportar, seria alrededor de 39,40 ddlares cada mes.
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Un segundo recurso es dar a conocer a los comerciantes que se va a ejecutar el
programa de incentivos para la afiliacion voluntaria a la seguridad social de los
comerciantes de la feria libre de la Tebaida y San Sebastian a través de un folleto

informatico.

Otro recurso que se mantiene en el coordinar con las autoridades del IESS y los del
municipio de Loja, que mediante reuniéon coordinada de los comerciantes se dé a

compartir informacion del programa de incentivos que se acogerian.

ACTIVIDADES.
Las actividades que se ejecuta dentro del programa con los recursos disponibles son:

1. Através de una charla informativa se establezca los principales beneficios que
tiene el asegurado y posteriormente dar a conocer detalladamente el programa
de incentivos que se lo ha denominado “Asegura tu futuro, aportando al
Seguro”, que se larealizara en el edificio cultural del antiguo hospital San Juan
de Dios.

2. Dar a conocer la informacion del programa mediante folletos que describa
todas las caracteristicas necesarias y el monto de aportacién que se ha
considerado a estas zonas de las ferias libres.

3. A traves de los medios digitales como el internet, la pagina WEB del IESS y

medios de comunicacion como la prensa, radio y television.
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PRODUCTOS

Los productos son los entregables que se dara a los comerciantes que han considerado afiliarse en este caso los detallados a continuacion:

PROGRAMA DE INCENTIVOS

“ASEGURA TU FUTURO, APORTANDO AL SEGURO"

Obijetivo de desarrollo social: EI programa de incentivos para la afiliacion voluntaria a la seguridad social de los comerciantes de la
ciudad de Loja, periodo 2019 — 2021 busca mitigar el problema que los feriantes que no cuentan con seguro social, ya que es un derecho
irrenunciable y el Estado es quien garantiza su cumplimiento.

Descripcion: el programa de incentivos para la afiliacion voluntaria de los comerciantes de la ciudad de Loja, periodo 2019 — 2021
denominado “ASEGURA TU FUTURO, APORTANDO AL SEGURO" es el programa donde se conoce las caracteristicas y factores
que inciden que de una u otra manera que los comerciantes de las ferias libres de la Tebaida y de San Sebastian no se encuentren dentro
del sistema de seguro social del Ecuador y aportar con alicientes que permitan acogerse al seguro social.

Metas

Indicadores verificables
objetivamente

Fuentes de verificacion

Supuestos

Objetivo  especifico
Mejorar la calidad de
vida en la etapa
senectud de los
comerciantes de la feria
libre la Tebaida y San
Sebastian

Todos los comerciantes que
representan el 79% que no
cuenta con seguro social, el
80% de estos se encuentren
en un estado de bienestar
social.

Indicador de comerciantes que
han mejorado calidad de vida,
es igual a la razon existente
entre el nimero  de
comerciantes que se han
asegurado con el programa,
sobre total de comerciantes
que no tenian seguro social.

Archivos administrativos y
registros de comerciantes
asistidos por el seguro
social.

Mayor calidad de
vida de los
comerciantes, con
mejoras en la salud
y la reduccion de la
tasa de mortalidad.
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%CMCV=(CAP/CnSS)*100

Proposito

El propdsito es, de
que los comerciantes o
Ilamados  vendedores
ambulantes tengan
seguro social y se
sirvan de los servicios
que presta el IESS y los
del programa.

Dar conocer en un 100%
todos los servicios que
brinda el IESS y los nuevos
servicios o incentivos que
se ejecutan dentro del
programa.

Indicador de porcentaje de
comerciantes que conocen los
servicios sociales y los del
programa, es igual a la razon
entre el nimero  de
comerciantes que asistieron a
las charlas informéticas
(CACh) sobre el nimero de
comerciantes invitados
(Clnv).

9% CSs=(CACh/CInv)*100

Registros de los
comerciantes que
recibieron toda la

informacion necesaria en
las charlas informativas.

Todos los feriantes
conocen al 100% La

informacion
respecto al
programa y

servicios que brinda
el IESS.

Productos 0
Incentivos
Chequeo médico
establecido

semestralmente.
Chequeo médico para
los hijos de los feriantes
Médico Estable
Optar en un 25%
préstamos hipotecarios

Optar en un 25%
préstamos
quirografarios.
Disminucion
porcentual en casos

El 80% de feriantes que
realizan comercio en las
ferias libres de la Tebaida y
San Sebastian sean los que
se beneficien directamente
de los incentivos del
programa

Indicador de ejecucion del
programa “Asegura tu futuro,
aportando al seguro”, es igual
a la razén entre el numero de
comerciantes intervenidos que
se benefician del programa
(CBp) sobre el numero de
comerciantes planificados que
no tienen seguro social
(CPSs).

%EP=(CBp/CPSs)*100

Listado de feriantes que se
han acogido al seguro
voluntario.

Todos los
comerciantes de las
ferias libres de la

tebaida y Sam
Sebastian se acojan
al programa
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extremos (cirugia,
intervenciones).
Seguro de vida para los
familiares.

Caseta de Emergencia
en la zona de ferias
Libres.

Becas para Estudio
(hijos de feriantes).

Sensibilidad informativa. $ 2500,00

_ Los funcionarios de
Planificar ~ agenda para | Gerente del proyecto $100,00 IESS estan en total
proyeccion _ : capacidad para
Gestionar los centros publicos | Secretaria $ 1500,00 ejecutar el proyecto
0 espacio para la capacitacion. | (departamento de afiliacion y cobertura del IESS) y la difusion del
Elaborar  solicitudes  de | Secretaria $50,00 | mismo.

capacitacion dirigida a los | (departamento de afiliacion y cobertura del IESS)
comerciantes en cuatro grupos

por ferias.

Inauguracion de taller o | Gerente de proyecto $ 150,00

capacitacion.

Ejecucion de la capacitacion. | Funcionario 1 $ 300,00
(departamento de afiliacion y cobertura del IESS)

Monitoreo y acuerdos para la | Gerente de Proyecto y funcionario 1 $ 200,00

ejecucién del programa a

elaborar.
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Tomar fotografias del evento, y | Funcionario 2 $ 200,00
video de la capacitacion. (departamento de comunicacion social IESS)
Taller de informacion del $ 1900,00
programa.
Elaboracion y reparto de los | Funcionario 1 $ 1100,00
folletos informaticos detallando | (departamento de afiliacion y cobertura del
caracteristicas principales de los | IESS)
incentivos del programa.
Ficha informatica de la base de | Funcionario 1 $ 800,00
congelacion de su actividad | (departamento de afiliacién y cobertura del
laboral del 50% del SBU para la | IESS)
aportacion mensual al seguro.
Respuestas a dudas y preguntas del | Gerente de Proyecto $00,00
programa
Medios digitales y medios de $ 4000,00
comunicacion.
Preparacion y actualizacién de la | Funcionario 2 $ 1500,00
informacion en la Péagina web del | (departamento Comunicacion social IESS)
IESS respecto al programas para
afiliacion voluntaria.
Elaborar volantes de prensa Funcionario 2 $ 1000,00

(departamento de comunicacion social IESS)
Entregar boletines de prensa, radio | Gerente de proyecto. $ 1500,00
y television.

TOTAL $ 8400,00

Tabla 6: Marco légico del programa de incentivos.
Elaborado: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez.
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Descripcion de los Alicientes.

e Chequeo médico establecido semestralmente: es el examen en que se realiza
cada 6 meses para conocer el estado de salud y liberar de padecer ciertos
problemas de salud con medicina preventiva.

e Chequeo médico para los hijos de los feriantes: es el examen que permite dar
a conocer el estado de salud de los hijos previniendo la detencién temprana de
enfermedades y un sin nimero de patologias encontrando mejores soluciones.

e Meédico Estable: Es la persona profesional que realiza y conoce periédicamente
el estado de salud beneficiando directamente en los tratamientos desde un
inicio hasta el final, asegurando el estado de salud.

e Optar en un 25% préstamos hipotecarios: Este ayuda a adquirir préstamos a
través del BIESS y permite adquirir montos a un interés coémodo que se lo
realiza a través del valor catastral del inmueble.

e Optar en un 25% préstamos quirografarios: sirve para adquirir créditos a corto
plazo para poder satisfacer necesidades con capacidad de pago de acuerdo con
la cantidad de recursos que un afiliado tiene a la seguridad social.

e Disminucién porcentual en casos extremos (cirugia, intervenciones): es la
ayuda que podran acceder los afiliados en caso de emergencia en centros de
salud privados en que se merite el caso.

e Seguro de vida para los familiares: permite tener la comodidad de percibir un
ingreso mensual a los familiares del afiliado en caso de muerte.

e Caseta de Emergencia en la zona de ferias Libres: es la infraestructura que esta
a la comodidad de los feriantes para atender casos de emergencia que se
produzca durante las horas de jornada laboral.

e Becas para Estudio (hijos de feriantes): son ayudas o subvenciones para

estudiar en los diferentes tipos y niveles de ensefianza.
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PLANIFICACION DETALLADA

DIAGRAMA DE GANTT
® Actividad 1
) Q Q Q Q Q Q Q
I\ e NG e Qv e Qv e
\V N s Nie ol Al ol AV
0’\\'\ Q,Q\O /\‘0\0 19\0 /\‘%\0 ol \0 16\0 'gj\)\'
1. Planificar agenda para proyecto _ 5 dias
2. Gestionar los centros publicos o espacio para la capacitacion. 20 dias
3. Elaborar solicitudes de capacitacién dirigida a los comerciantes en cuatro i
grupos por ferias. 1as
4. Inauguracion de taller o capacitacion. I— 3 dias
5. Ejecucion de la capacitacion - 30 dias
6. Monitoreo y acuerdos para la ejecucién del programa a elaborar. - 29 dias
7. Tomar fotografias del evento, y video de la capacitacién. - 30 dias /— 289 dias
8. Monitoreo de sfiiados con el programa. ﬁ

Figura 14: Sensibilidad informativa.
Elaborado: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez
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e Actividad 2

48 dias

30 dias

o o o
n° e | e e |
oM oY \ & \ S
R o o Ry \ &
1. Elaboracion y reparto de los folletos informaticos |
2. Ficha informatica de la base de congelacion de su actividad laboral del 50%
del SBU. | | |
3. Respuestas a dudas y preguntas del programa / / _ﬁl’z— 36 dias

Figura 15: Taller de informacion del programa
Elaborado: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez

e Actividad 3

\\9\ \'\,'\\ \f\'\\
1. Preparacion y actualizacién de la informacion en la Pagina web 01/12/2019
2. Elaborar volantes de prensa 03/12/2019

3. Entregar boletines de prensa, radio y television.

\*”\ \9\ \@\ \9\

s

15/01/202€

"+ 33 dias

\0”\ \0“'\ \0”\ \°'L\

Figura 16: Medios digitales y medios de comunicacion.
Elaborado: Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez
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7. DISCUSION

El trabajo investigativo se enfoca en el Disefio de un Programa de Incentivos para
la Afiliacion Voluntaria a la Seguridad Social de los comerciantes de las ferias libres
de la Ciudad de Loja, periodo 2019-2021, mediante objetivos especificos, la revision

de la literatura y los resultados obtenidos en el campo de la investigacion.

Diagnostico del estado de la Seguridad Social de los comerciantes de las

ferias libres de la ciudad de Loja.

Para diagnosticar el estado de seguridad Social de los comerciantes de las ferias
libres, la constitucion manifiesta que es un derecho irrenunciable de todas las personas
y es el Estado quien tiene la responsabilidad de garantizar el cumplimiento sin
discriminacion alguna, no podra privatizarse y sera brindada a través del seguro
general obligatorio y los diferentes regimenes especiales, el Plan Nacional de
Desarrollo en el objetivo 7.7 menciona, democratizar la prestacion de servicios
publicos en todo el territorio, sostenibles e incluyentes de manera equitativa para todos
los grupos de atencidn prioritarios y poblacion en situaciones de vulnerabilidad. De
igual manera se encuentra inserto en términos de prestacion servicios sociales en la
Ley de Seguridad Social y sus regimenes especiales como es el régimen de seguro
voluntario que toda persona tiene derecho a exigirlo para su bienestar social y el de su

familia.
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Como considera Galarza, (2016) la afiliacion voluntaria como el mecanismo de un
sistema de proteccion social por parte de las empresas o el mismo estado que busca el
bienestar de su pueblo, brindado un conjunto de servicios que permitan precautelar su

bienestar.

Bajo estos pardmetros normativos, los comerciantes de las ferias libres de la
Tebaida y de San Sebastian es un sector que labora sin relacion de dependencia dado
por un 80% que son mujeres y la diferencia son hombres que realizan su actividad cada
fin de semana; se determind que en su mayoria que es del 79% no cuentan con seguro

social, sin embargo, hay un 21% que lo tiene y el 4% tiene seguro voluntario

Ante lo mencionado este pequefio grupo de comerciantes que tiene seguro
voluntario son los que se benefician y utilizan de los servicios que brinda del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social y el otro grupo que no se encuentran asistidas a
ningln seguro, estas personas al laborar bajo su propia iniciativa por cuenta propia a
campo abierto en algunos casos con tapado pequefios o sombrillas de pequefias
dimensiones que cubren solo una parte del puesto y exponiéndose a sufrir directamente
enfermedades no predecibles y accidentes laborales sin tener acceso asistencial a los
servicios que presta el 1ESS, por el hecho de no estar afiliados, no cuentan con los
servicios que presta la entidad, por otro lado, de los comerciantes que tienen seguro
social que representa el 21% de estos, la mayoria de comerciantes no conocen los
servicios que prestan el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, solo el 28% conoce
por el hecho de estar afiliados, conociendo las prestaciones de salud, las prestaciones

de trabajo, las prestaciones de pensiones como los mas conocidos y mencionados por
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la entidad y sociedad, también conocen un 15% las prestaciones de montepio que les
beneficia a los afiliados en ayudas de sepelios y una pequefia aportacion para la viuda
e hijos, 13% en los préstamos hipotecarios y un 12% en préstamos quirografarios, por
otra parte todos los feriantes consideran que los servicios que presta el IESS son
regulares, no satisfacen las necesidades al 100% y un 20% menciona sentirse a gusto
con todas sus exceptivas y un 13% no les satisfaces sus necesidades sociales, el 88%
de los comerciantes no cubren las necesidades de su familia generando gastos altos en
lo que corresponde alimentacion del 17%, el 6% en salud, el 7% en educacion y otros
como los servicios basicos, recreacion, vivienda, vestimenta y emprendimientos que

en su mayoria al estar afiliados solventarian.

Sin embargo, la situacion de los comerciantes que han considerado pertenecer al
sistema de seguridad social de voluntarios no les ha permitido hacerlo ya que no
generan ingresos estables mensualmente debido a que su actividad depende de la oferta
y demanda del mercado, el 84% no puede cubrir una afiliacién por las ganancias
generadas regularmente cada fin de semana tomando en cuenta que el 71% obtienen
ingresos iguales o inferiores de los 200 dolares que significa que esta por debajo de los
394 dolares del salario basico unificado, el 22% ingresos inferiores de 400 mensuales
y una minima parte obtiene ingresos inferiores de los 1000 ddlares mensuales por

razones de que viven con ingresos ajustados, deudas y familias grandes.

Por otro lado, se determina que por el ente gubernamental del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social no habido acercamiento que fomente la afiliacion voluntaria ni

programas que motiven a los comerciantes a que se afilien de manera voluntaria, a
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pesar de que no habido un acercamiento por parte de las autoridades y el 28% han
considerado acogerse al seguro voluntario accediendo a los servicios sociales de salud,

trabajo, jubilacién, pension y montepio.

Incentivos, desincentivos y barreras de acceso a la seguridad social de los

comerciantes de las ferias libres de la ciudad de Loja.

Una vez procesada la informacion se considera tomar en cuenta que el 58% de los
comerciantes que no han estimado afiliarse de manera voluntaria y un porcentaje
minimo del 42% lo afirmo, sin embargo para quienes han considerado hacerlo no lo
han hecho por los factores econdmicos, politicos, culturales y entre otras

circunstancias.

Dentro del factor econémico en la que se centra la mayor dificultad de los
comerciantes de las ferias libres son por ingresos insuficientes que estan debajo del
salario basico unificado, por otra parte son las situaciones de que la familia posee
deudas con terceros como los prestamistas y entidades financieras, otro componente
econdmico son los ingresos ajustados que a pesar de que tengan ingresos iguales o
superiores al salario basico unificado no puedan optar por una afiliacion por las
circunstacias que estas tienen como familias grandes y sus gastos son muy altos, y
finalmente el porcentaje de aportacién es muy alta generando complicaciones en el
monto que deberian cancelar al momento de afiliarse que es del 20,60% del salario

basico unificado que seria un monto casi igual al de seguro general obligatorio con la
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diferencia que los afiliados voluntarios serian quienes aportarian como empleador y

empleado.

Otro factor que incide al comerciante el no afiliarse es la de no creer en las
decisiones de la autoridad de mejorar los servicios sociales para los afiliados y sin que
se cumpla, por otro lado, los cambios en los servicios sociales y la creacion de los

mismos, no se efectlian ni se evidencia para nuevos partidarios a este programa.

Un tercer factor es el cultural, es la conciencia que tienen los feriantes ante las
situaciones sociales uno de ellos es el desinterés que tienen hacia la problematica que
les afecta a ellos y otro es el desconocimiento que tienen sobre los beneficios que

obtendrian al afiliarse de manera voluntaria.

A lo referente a los incentivos tal como sefiala Ferreri, (2018) que los incentivos es
la estrategia clave para retener al recurso valioso, uno de los tipos mas comunes es la
de utilizar recompensas monetarias que utilizan las empresas, es la esencia de buscar
los mejores rendimientos en el trabajo lo cual se expresa a través de estimulos

financieros y no financieros.

Los incentivos que les gustaria recibir con la finalidad de motivar a que se afilien
al seguro social que tienen mayor importancia para los comerciantes son los chequeos
médicos establecidos semenstralmente y asi mismo para sus hijos, disminucion

porcentual en casos extremos que se pueden ocasionar en el trabajo o afuera de ello
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como en cirugias, intervenciones y recuperaciones, el seguro de vida para familiares,
la caseta de emergercia en la zona de las ferias libres durante las horas de jornada que
realizan los comerciantes, con una mediana o regular importancia es el medico estable
que tendrian los afiliados, tambien la de optar por el 25% en prestamos hipotecarios y
quirografarios teniendo la capacidad de endeudamiento y de pago, las becas de
estudios para los hijos y practicas pre profesionales de los mismos y finalmente con

poca importancia son las capacitaciones de planificacion familiar.

Con los incentivos del programa permitiran solvetar o satisfacer necesidades sin
generar gastos altos como en la educacién, salud, seguridad, vivienda, servicios
basicos, como mediana importancia el trasporte, vestimenta y finalmente eL
emprendimiento. Teniendo una aceptacion muy alta de los incentivos, el 87% estaria
de acuerdo en afilarse de manera voluntaria asi mismo el 73% de los feriantes
manifiestan que aportarian menos de 25 dolares, el 25% menos de 50 dolares y el 2%
menos de 75 dolares mensual. Es asi que en relacion de la teoria del cambio de Kurt
Lewin como modelo lineal que busca intervenir mediante un sin nimero de actividades
y dar solucion al problema que causan a una sociedad lo cual tendria efectos positivos,
la difusion del programa serd mediante dado a conocer mediante charlas informativas
que brindaran las autoridades del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social a traves
del departamento de cobertura y afiliacion, y folletos donde se expresa todo el
contenido necesario de los incentivos que permitiran estimular a los comerciantes a
optar por la afiliacion voluntaria, teniendo un impacto favorable del 87% como se lo
recalca de quienes serian los que se acogerian al programa perteneciendo al Sistema

de Seguro Social Voluntario.
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Programa de incentivos para la afiliacion voluntaria a la Seguridad Social de

los comerciantes de las ferias libres de la ciudad de Loja, periodo 2019-2021.

Para el cumplimento del objetivo general se conocid el estado actual de la seguridad
social en la que se encuentran los comerciantes que realizan comercio en las Ferias
libres de la Tebaida y San Sebastian, el 80% de vendedores son mujeres y el 20% son
hombres, el 21% de los feriantes tiene seguro social, lo cual el 4% del mismo
pertenecen al seguro voluntario, son los que se esgrimen de los servicios de la
institucion del seguro social (IESS). Por otra parte, los que no se encuentran dentro del
sistema de seguro social, son las personas que se exponen directamente a la intemperie
climatica y accidentes laborales por las razones en la que operan su actividad, y al no
estar asegurados no se sirven de los servicios que brinda Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social. Ademas, el 88% de los mercantes no cubren necesidades de su
familia porque generan gastos altos en alimentacion, salud, educacion y otros servicios
basicos que, si al estar dentro del régimen de voluntario solventarian, ya que en su

mayoria su actividad depende de la oferta y demanda del mercado.

Los factores que inciden al no estar asegurado es el econdmico en donde se centra
la mayor dificultad por no generar ingresos suficientes o iguales al salario basico
unificado, otro factor econdmico son los ingresos ajustados que a pesar que generan
ingresos superiores al SBU no pueden optar por la afiliacién por tener familias amplias
0 deudas extremas. También estan factores politicos que no han generado cambios

visibles en los servicios ni la creacion de nuevos servicios que enfaticen a la sociedad
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y finalmente el factor cultural que en la tradicion lojana se han venido dejando atras

los valores perdiendo el interés de estar asegurados y llevar una mejor calidad de vida.

De los 11 incentivos planteadas 9 han sido consideradas aliciente para acogerse al

programa como.

e Chequeos médicos establecidos semenstralmente

e Chequeos médicos para los hijos de los feriantes,

e Disminucion porcentual en caso extremos

e Seguro de vida para familiares.

e Caseta de emergercia en la zona de las ferias libres
e Optar por el 25% en prestamos hipotecarios

e Optar por el 25% en prestamos quirografarios

e Becas de estudios para los hijos

e Practica preprofesionales para los hijos.

Se ha observado en estas zonas de las ferias libres durante la el proceso de
investigacion, es necesario que se realice una intervencion por parte de la institucion
(IESS) brindando todas las capacitaciones necesarias y reformulando servicios a estos
sectores sociales que realizan comercio de forma independiente ya que el programa
tiene un impacto favorable 87% se acogerian al programa perteneciendo al seguro

social VVoluntario.
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8. CONCLUSIONES

Una vez analizada la parte normativa, conceptos teoricos e informacion primaria y

resultados se concluye lo siguiente:

Se concluye que los comerciantes de las ferias libres de la Tebaida y San Sebastian,
el 4% tiene seguro voluntario accediendo a los servicios que brinda el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social y el 79% no cuentan con seguro social, sin poder
acceder a los servicios sociales que presta el IESS, tienden a sufrir consecuencias
por la actividad que realizan, lo cual los convierte en individuos propensos a un
sinntmero de accidentes laborales y de salud por el hecho de que estan en contacto
directo a la intemperie climatico tales como el sol, el agua y el viento provocandoles
secuelas futuras, sin la garantia de ser atendidos por la entidad que presta servicios

sociales a los afiliados.

Se determina que las barreras que tienen mas influencia al no permitirles acceder a
la afiliacion voluntaria es el porcentaje de aportacién alta con el 19% como factor
econdémico, como factor politico con el 20% por no haber cambios en las
prestaciones de los servicios sociales que facilita el IESS y como ultimo factor
cultural, prescriben los comerciantes que ante la falta de informacion de los
beneficios y a consecuencia de los mismos han perdido el interés de ser parte del

Sistema de Seguridad Social del Ecuador.

Finalmente los resultados arrojan que el programa cuenta con nuevos incentivos a

beneficio de los feriantes, dentro de sus planteamientos tienen 11 propuestas, las
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cuales han optado de interés para que se afilien de manera voluntaria, nueve de ellas
son consideradas estimulos, como: chequeos médicos establecidos semestralmente,
chequeos médicos para los hijos de los comerciantes, disminuciones porcentuales
en casos extremos, el seguro de vida para los familiares del afiliado, caseta de
emergencia en las zonas de las ferias libres, las becas de estudio para los hijos y el
estimulo de optar en un 25% en préstamos quirografarios e hipotecarios. Por otro
lado, los desincentivos que desmotivan son las practicas pre profesionales y

capacitaciones de planificacion familiar.

74



9. RECOMENDACIONES.

Una vez analizado la situacion actual de los comerciantes respecto a la seguridad

social y las conclusiones se formulan las siguientes recomendaciones que permitird a

mitigar posibles problemas que se encuentren en la zona de intervencion.

Se recomienda que se debe trabajar con proyectos, programas de fomentacion de la
informacién respecto a los servicios sociales permitiendo a los trabajadores
autonomos a que pertenezca al seguro social, de igual forma en coordinacién con
las autoridades del Municipio de Loja, que impulsen conocimientos e incluso
posible ordenanza que permita a pertenecer a un sistema de proteccion acorde a las

necesidades de los comerciantes.

Se recomienda al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), considerar el
porcentaje de aportacion para los afiliados voluntarios ya que las personas que
realizan su labor sin relacion de dependencia no cuentan con un salario estable y

mejorar la calidad en las prestaciones de los servicios que brindan.

Se recomienda al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), como prestador
de servicios sociales a todos los afiliados que amplié la cobertura de servicios y
realizar un seguimiento a estos sectores que realizan comercio, con el fin de brindar
mejores condiciones de vida acorde a las necesidades de los comerciantes, que

realizan el trabajo informal en la Ciudad de Loja.

75



10. BIBLIOGRAFIA.

Alvarez, V. (2012). Disefio de programas de orientacion. Estrategias de Disefio de
Programas., 1-28.

Asamblea Nacional. (2001). Ley]* (Mayo), Cd Rom. https://doi.org/Rigistro Oficial
Suplemento 465 del 30/11/2001

Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador. (2008). Constitucion del Ecuador.
Registro Oficial, (20 de Octubre), 173.
https://doi.org/10.1017/CB09781107415324.004

Camacaro, P. R. (2006). Aproximacion a la calidad de vida en el Trabajo en la
Organizacion Castrence Venezolana ( caso de aviacion Militar Venezolana).
Bienestar Social.

Carabelli, C. (2018). ;/Qué es una programa de incentivos laborales? Retrieved
February 1, 1BC, from Cuida tu dinero website:
https://www.cuidatudinero.com/13154486/que-es-un-programa-de-incentivos-
laborales

Cepal. (2018). GESTION DE PROGRAMAS SOCIALES EN AMERICA LATINA.
La Gestion de Progrmas y Proyectos Sociales, 1(483), 11-31, 20.
https://doi.org/10.1192/bjp.112.483.211-a

Codigo de Comercio. (2011). Codigo De Comercio. Codigo De Comercio, (2), 1-187.
https://doi.org/10.1007/s13398-014-0173-7.2

Duran, A. (2015). Seguridad Social y Seguro Social. Retrieved from
https://www.derechoecuador.com/seguridad-social-y-seguro-social

Ferreri, A. (2018). Seis tipos de planes de incentivos. incentivos laborales. Retrieved
September 25, 1BC, from Cuida tu dinero website:
https://www.cuidatudinero.com/13167302/seis-tipos-de-planes-de-incentivos

Galarza, C. (2016). Seguro Social Obligatorio. Retrieved August 8, 1BC, from
Univerzalizacion del seguro socila obligatorio y sus regimenes (voluntario)
website: https://www.derechoecuador.com/seguro-social-obligatorio

Garcia, O. (2018). Teoria y Préactica de la Seguridad Social. Generalidades de La
Seguridad Social., 1, 5.

Gerencie. (2017). Quien es un comerciante y qué obliagaciones debe cumplir.
Retrieved October 11, 1BC, from Gerencie.com website:
https://www.gerencie.com/quien-es-un-comerciante-y-que-obligaciones-debe-
cumplir.html

IESS. (2018a). Numero de afiliados nuevos incorporados al IESS. Retrieved from -

IESS. (2018b). Prestaciones y Servicios para los Afiliados. Retrieved from
https://www.iess.gob.ec/en/web/afiliado/servicios-y-prestaciones

Irigoyen, J. (2017). El trabajo autdbnomo en el Ecuador, ¢esta protegido? luris Dictio,

76



15(17), 163-183. https://doi.org/10.18272/iu.v15i17.741

Maldonado, J. R. (2017). Eficacia de la regulacién municipal de ventas ambulantes en
la ciudad de Loja. Universidad Nacional de Loja. Direccion de Investigacion.

Municipio de Loja. (2019a). ANTECEDENTES DE COMERCIANTES DE LAS
FERIAS LIBRES DEL CANTON LOJA 2019. Loja - Loja - Ecuador.

Municipio de Loja. (2019b). Base de datos de la ferias libres del Canton Loja 2019.
Loja - Loja - Ecuador: GERENCIA DE INCLUSION ECONOMICA'Y SOCIAL,
UNIDAD DE COMERCIALIZACION.

Organizacién de Naciones Unidas. (2013). La inseguridad ciudadana frena el
desarrollo de america latina, dice el PNUD.

Organizaciéon Internacional del Trabajo. (2001). Hechos Concretos sobre LA
SEGURIDAD SOCIAL. Definicion, 2.

Palazon, A. (2018). La gestion del Cambio en Positiv; Teoria de Cambio Segun Kurt
Lewin. Retrieved from https://amandapalazon.com/la-teoria-del-cambio-segun-
kurt-lewin/

Pefaloza, V. (2015). ; Vamos a la feria ? Un estudio sobre las motivaciones para
frecuentar las ferias libres.

Pérez, Julian & Merino, M. (2015). Programa Social. Retrieved from Definicién.
website: https://definicion.de/programa-social/

Porras, A. V. (2015). La seguridad social en Ecuador: un necesario cambio de
paradigmas. Foro 24, Il Semestre 2015, (24), 89-116.

Prevenidos. (2015). Qué es la prevencion de riesgos laborales. Retrieved March 17,
1BC, from https://www.quironprevencion.com/blogs/es/prevenidos/prevencion-
riesgos-laborales-prl

Real Academia Espafiola. (2018). Qué son las Ferias Libres. Retrieved from
http://dle.rae.es/?id=HIfHahn

Rogers, P. (2014). La teoria del cambio, Sintesis metodoldgicas: sinopsis de la
evaluacion de impacto n.° 2. Centro de Investigaciones de UNICEF. 7
Presentacion de Una Teoria de Cambio, 16.

Saez, L., Torres, V., & Caceres, L. (2010). Caracterizacion de las ferias libres como
canal de comercializacion en la Region Metropolitana de Chile. Economia
Agraria (Revista Economia Agraria), 14, 1-7.

Santana, A. (2018). Trabajo Autonomo. Retrieved March 18, 1BC, from
https://leyderecho.org/trabajo-autonomo/#Bibliografia

Senplades. (2017). “Toda una Vida” Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021. Ejes Del
Plan Nacional de Desarrollo, 2015-Febru(February), 4-145.
https://doi.org/10.1109/CDC.2014.7039974

77



Vera, P. (2016). Feria Libre en Loja - Ecuador. Retrieved July 20, 1BC, from Foto
Reportaje Social website:
https://paulinaveraacaro.wordpress.com/2016/07/20/fotoreportaje-social/

78



11. ANEXOS

Anexo 1

Indicador de Seguridad Social por tipo de empleo

Poblaciéon con

Poblacién con Poblacién en

empleo A2 Subempleo
Period > adecuado/pleno P
o |Segur Otfro | . Segur otro | . Segur otro |
o Ningu o Ningu o Ningu
Segur Segur Segur
gener no gener no gener no
o o °

dic-07 19.8%| 97%| 705%| 37.6%| 83%| 54.1% 4,6%| 10.3%| 85.1%

jun-08 | 20,7%| 10,6%| 68,7%| 40.9%| 9.1%| 50.0% 4,5%| 11.8%| 83.7%

dic-08 | 21,4%| 10,1%| 68.5%| 40.1%| 8.3%| 51.,6% 50%| 11.0%| 84.0%

dic-09 | 238%| 9.6%| 66,6%| 472%| 68%| 460%| 52%| 109%| 83.9%

jun-10 | 26,0%| 9.5%| 64,5%| 51.0%| 68%| 42.2% 60%| 9.8%| 84.2%

dic-10 | 27.5%| 11,6%| 61.0%| 51,4%| 7.1%| 41,5% 5.5% | 14.2%| 80.2%

jun-11 29.2%| 12,5%| 58,3%| 56.5%| 7.3%| 36.2% 52%| 14,7%| 80.0%

dic-11 30,6% | 12,5%| 569%| 56.8%| 80%| 352% 59%| 150%| 79.0%

jun-12 | 31,5%| 13,3%| 552%| 57.2%| 7.7%| 351% 59% | 16,4% | 77.7%

dic-12 | 33,1%| 13,4%| 53.5%| 58,5%| 7.9%| 33.6% 52% | 17.4%| 77.4%

jun-13 | 33,4%| 182%| 48,5%| 63.4%| 7.3%| 29.4% 6,4%| 20.5% | 73.1%

dic-13 | 348%| 102%| 550%| 61,6%| 62%| 322%| 59%| 11.4%| 826%

mar-14 | 34,7%| 10,6%| 54,7%| 63.7%| 6.0%| 30.3% 73%| 11.4%| 81.3%

jun-14 1 36,7%| 103% | 53,0%| 64.8%| 6.6%| 28,6% 49%| 11.8%| 83.3%

sep-14 | 342%| 12,1%| 53.7%| 622%| 7.5%| 30.3% 39%| 149%| 81.1%

dic-14 | 355%| 10,4%| 54.0%| 627%| 7.2%| 30,1% 54% | 11.9%| 82,7%

mar-15 | 33,0% | 11,6%| 555%| 642%| 6.6%| 29.2% 6,6%| 10,6%| 82,8%

jun-15 | 34,7%| 10,.8%| 54,5%| 639%| 6,6%| 29.4% 54% | 12,1%| 82,5%

sep-15 | 34,1%| 11.9%| 54.0%| 63.0%| 7.5%| 29.5% 47%| 14,5%| 80.8%

dic-15 | 35,5%| 10,6%| 53.9%| 63.6%| 7.7%| 287% 63%| 11,6%| 821%

mar-16 | 32,8%| 12,4%| 548%| 657%| 7.5%| 26.8% 67%| 11.7%| 81.5%

jun-16 | 32,0%| 121%| 558% | 63.4%| 7.8%| 288% 60%| 12,5%| 81,5%

sep-16 | 30,3%| 13.3%| 56.4%| 632%| 88%| 28.0% 62%| 13,6%| 80,2%

dic-16 | 32,5% | 11.6%| 55.9%| 651%| 7.7%| 27.1% 61%| 122%| 81.7%

mar-17 | 291%| 13.2%| 57.7%| 623%| 9.2%| 28.6% 61%| 120%| 81.9%

jun-17 | 29.8%| 13,6%| 56,6%| 61.5%| 87%| 29.8% 58%| 12,0%| 82.2%

sep-17 | 29,5% | 128%| 57.6%| 61,1%| 87%| 30.2% 51% | 12,4%| 82,5%
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dic-17 | 31,3%| 11.2%| 57.5%| 619%| 83%| 29.8% 60%| 11,5% | 82,4%

mar-18 | 30,6% | 12,5%| 569%| 623%| 83%| 29.4% 49%| 11.8%| 83.3%

Notas: Para junio 2007 y 2009, la encuesta solo tuvo representatividad urbana.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo - ENEMDU
Seguridad social.- Es el principal sistema de proteccién social del Estado, que consiste en un
sistema publico de proteccidn frente a situaciones de necesidad o frente a determinados riesgos
que impiden la actividad laboral, limitan o anulan la capacidad de trabaijo.
Poblacién de referencia: personas de 15 afos y mds.
Seguro General: IESS, Seguro general.
Oftro seguro: IESS, seguro voluntario
Seguro Campesino
Seguro del ISSFA o ISSPOL
Seguro de salud privado con hospitalizacién
Seguro de salud privado sin hospitalizacion
AUS
Seguros Municipales y de Consejos Provinciales
Seguro M.S.P.
Ninguno: Personas que no estdn dfiliadas o cubiertas por ningun tipo de seguro.

80



Anexo 2

Afiliacion VVoluntaria

=

NOTAS:

INSTITUTO ECUATORIANOG DE SEGURIDAD SOCIAL
DIRECCION NACIONAL DE ARLIACION Y COBERTURA

Wmero de afibados nurwas incorporados al IESS.

Se considers i una porsoed Afilado Aueve uado POr PAMEM Y Se eNCUentran regstrados en el
£S5, di wstas gurioeas w0 wxchain ks ningresos [pevsona que regitra aflacidn anterior al [ESS)

{a} Inchaye Segwo Sochl General Obligatorio, Régimen Vokntario y Seguro Socil
Campesing
Para & toma de esta informacidn se contaron Gnicamente los avisos deflentrada courndos
en el mes de repstro de cada aviso. Por b que quedan excluklos los avisos de entrads
extempardneos, que de acverdo 3l Art. 73 de by Ley de Segundad Social en el que establece
"El empleador et oblgado, bajo su resporeablidad v sin necesidad de recomvenodn, &
Inscribir & tabajador o servidor como afflado del Seguro Geners! Oblgatario desde ol
prmer dis de labor, v 3 remitir 31 1ESS el aviso de entrads dertro de los primeros quince |15)
dias, con excepcion de los empleadores del sector agricola ue estan exentos de remilir las
ovisos de entrada y de salidy, acrecitindose ol bempo de servicio de los trabajaderes..”
Ademids s tomd, todos los avsos de entrads qoe s encontrabon en estado de “EN
PROCESO" 0 "APRCEADO",
La informacibn & prapand la Direcodn Naconal de Tecnokogia de o Indormacon-iESS,
aendendo ia solicitud realizada por la Direccion Nacional de Afifacion y Codertura, oo los
Siquientes requernmiencos informaticos:

o INFO-£935, Fecha de entrega: 15/03/2018

O INFO-€851, Fecha de entrega: 23/003/2018

o INFO-7055, Fecha de entrega: 12/04/2018

! Responsables
Rexporsable del |
¥ Area [ Proceso
| proceso 272 )
i | Dirnclor Neciooal de Alikacée y
L
Msc. Carlos Torres }-_{,_ | cobertuen
chi l\, #74% y Sehdinectar Nacional de Afiliacion,
i s ' jierg -/‘:/ Cobertura y Gestidn de o Informacion
ey — .
. i ' ' Asistents Admisistratin
Trgh. Corauelo Villacres o | ,,f
ing. Tvelyn Tuéfio ' Adminntradar
g, tus Allredo 7| Entegado por: DNrector Naciena de
Pedaherrera Tecclogin de fa mnfermacidn,
Miltgn Naranp Preparads por. Asaksta Informdtico

81



Anexo 3

FICHA DE OBSERVACION

1 DATOS GENERALES

1.1 FERIA LIBRE:

1.2 Encuestador:

1.3 FECHA: (dd/mm/aaaa)

1.4 Hora de inicio:

Condiciones climaticas

() Soleado/Cielo Despejado

( ) Ventoso

( ) Cielo Nublado

( ) Lluvioso

2 Informacién Observable

2.1 Género: ( ) Masculino ( ) Femenino

2.2 Grupo Poblacional: ( )Mestizo
() Indigena
() Afro ecuatoriano

( ) Blanco

2.3 Edad Estimada: ( ) 18- 30 afios
()31-40
()41-50
()51-60
()61-65

( )650mas

2.4 Principales Riesgos: ( ) Riesgo de trabajo
( ) Riesgos de salud

( ) contaminacion de olores

Otros. Especificar:.....cccocvvennee.

2.5 apariencia: () utilizacidn de utensilios ( guantes)

() manipulacién de objetos
(cortapunsantes)

( ) Puesto Cubierto ( la cubierta)

( ) Puesto semicubierto (la cubierta)
( ) Puesto Abierto ( la cubierta)

( ) Ninguno

Otros. Especificar:......ccccoveeunene.
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Anexo 4.

Encuesta

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA

Buenos dias /tardes. Mi nombre es Jonathan Rafael Sanmartin Jiménez estoy realizando
una investigacion acerca del “DISENO DE UN PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA LA
AFILIACION VOLUNTARIA A LA SEGURIDAD SOCIAL, DE LOS COMERCIANTES DE LAS
FERIAS LIBRES DE LA CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2019-2021", previo a la obtencién del
titulo de Ingeniera en Administracién Publica de la Universidad Nacional de Loja. En este
momento estoy interesada en conocer su opinidn critica, constructiva y valiosa. Por esta
razoén le solicito que me conceda unos minutos para realizarle una encuesta.

DATOS DE IDENTIFICACION

Genero: Etnia:
Masculino ( ) Femenino ( ) | Indigena( ) Mestizo( ) Blanco( ) Montubio (
) Afro-ecuatoriano( ) Otros........eeeee..

Edad/ Afios Estado civil:

15a19( ) 40 a44( ) Soltero/a( ) Casado/a( ) Divorciado/a( )
20a24( ) 45 a49( ) Viudo/a( ) Unidnlibre( )

25a29( ) 50 a55( ) Numero de personas que conforman su hogar
30a34( ) 56 a59( ) () 2( ) 3( ) 4( ) 5omas( )
35a39( ) 60omas()

Tipo de Usuario encuestado
Madre/ padre cabeza de familia ()
Persona con discapacidad ()
Adultos Mayores

SEGURO SOCIAL

1. ¢Actualmente usted 2. ¢En qué tipo de seguro se encuentra afiliado usted?
tiene Seguro Social? Si su respuesta fue si en la pregunta 1.
Si( ) Seguro General Obligatorio ()
No( ) Seguro Campesino ()
Seguro Voluntario ()
Seguro Amas de Casa ()

USO DE LOS SERVICIOS SOCIALES

3. éEn cudl de los siguientes rubros le genera mayores gastos? Determine por su grado
de importancia tres

Alimentacién () Educacién () Grado de .
‘7 Importancia
Salud () Recreacién ()
. [ Poco 1
Trasporte () Servicios bésicos () —
Vestimenta () Emprendimiento ( ) |hesular
Vivienda () Alto 3
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4. ¢{Considera usted que los ingresos obtenidos por la venta de sus productos son
suficiente para cubrir las necesidades de su familia y Usted?
Si () No ()

5. éConsidera Usted que sus ingresos por concepto de la venta de sus productos
pueden solventar una Afiliacion?

Si () No ()

6. éCudles son sus ingresos semanales, que por producto de su actividad recibe?

$05-S$50 () $201-5250 ( ) $401-$450 ()
$51-S$100 ( ) $251-5300 ( ) $451-$500 ()
$101-5150 ( ) $301-$350 ( ) $5000mas ()
$151-5200 ( ) $351-5400 ( )

SECCION BENEFICIOS DEL SEGURO SOCIAL VOLUNTARIO

7. ¢éUsted conoce los Servicios Sociales que presta el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social a los Afiliados?

Si( ) No()

8. é¢Cuales de los siguientes Servicios conoce Usted que brinda el Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social? Si su respuesta fue si en la pregunta 7.

e Prestaciones de Seguro de Salud ()
e Prestaciones de Seguro de Trabajo ()
e Prestaciones de Seguro de Pensiones ()
e Prestaciones de Montepio. ()
e Préstamos Quirografarios ()
e Préstamos Hipotecarios ()

9. ¢Conoce Usted si el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social ha brindado Programas
que motiven a que se Afilien voluntariamente los comerciantes?
Si() No( )

10. é¢Cual de los siguientes Servicios que presta el IESS a los Afiliados se le hace mas
benéfico? Determine su grado de importancia.

e Prestaciones de Seguro de Salud () Grado de

e Prestaciones de Seguro de Trabajo () Importancia
e Prestaciones de Seguro de Pensiones () Poco 1
e Prestaciones de Montepio. () Regular | 2
e Préstamos Quirografarios () Alto 3
e Préstamos Hipotecarios ()
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11. {Como lo considera Usted a los Servicios que presta IESS?
e MuyBueno( )

e Bueno ()
e Regular ( )
e Malo ()

12. Usted ha considerado afiliarse de manera Voluntaria al Seguro Social.

Si( ) No( )
13. Cudles de las siguientes dificultades que no le han permitido afiliarse al Seguro
Social.

Factores econdmicos Ingresos insuficientes ()
Deudas ()
Familia grande (ingresos ajustados) ()
Porcentaje de aportacién alta ()

Factores Culturales Desinterés ()
Desconocimiento ()

Factores Politicos No cree en la decisiones de la autoridad ()
No hay cambios en las prestaciones de servicios ( )

Otros ............ ()

14. é{Cuales de la siguientes incentivos le gustaria recibir en caso de Afiliarse

Voluntariamente? (califique por el grado de importancia a cada uno
de la lista).

e Chequeo médico establecido semestralmente.
e Chequeo médico para los hijos de los feriantes
e Medico Estable

e Optar en un 25% préstamos hipotecarios

e Optar en un 25% préstamos quirografarios.

e Disminucién porcentual en casos extremos (cirugia, intervenciones)

e Capacitaciones de Planificacidon Familiar

e Practicas preprofesionales

e Seguro de vida para los familiares.

e Caseta de Emergencia en la zona de ferias Libres.
e Becas para Estudio (hijos de feriantes)

Grado de

Importancia
Nada 0
Poco 1
Regular | 2
Alto 3

—_
S e~~~
~
~— — ~— ~— ~—
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15. Con la implementacién del Programa de Incentivos ¢ Cuales de los siguientes
conceptos cree que es el mas importante para Usted y su Familia?

e Salud. ()

e Educacion. () Grado de

e Seguridad. () Importancia
e Emprendimiento. ( ) Poco 1
e Vivienda. () Regular | 2
e Servicios Basicos () Alto 3
e Transporte ()

e Vestimenta ()

16. ¢Cudnto cree Usted que deberia aportar mensualmente para afiliarse al seguro
social?

$05-$25 () $101-$125 ()
$26-$50 () $126-$150 ()
$51-S75 () $1500mas ()
$76-$100 ( )

17. Usted esta de acuerdo en Afiliarse de manera voluntaria al Seguro Social con la
implementacion del Programa.
Si( ) No( )

Gracias por su colaboracion
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Anexo 5

Base de datos del municipio

- SAN
» TEBAIDA | SEBASTIAN e
(;Sblaiz::\:s) FERIANTES | EERIANTES Nombres (Adj Principal) MUIJER HOMBRE
P (UNICOS )

1 1 BLANCA SARA 1
1 1 ROSA VICENTA 1
1 ELVIA JOHANA 1
1 1 ROSA AURORA 1
1 1 ANDREA CORAIMA 1

1 1 JORGE ANTONIO 1
1 1 IVONNE KATHERINE .
1 1 CRISTINA MAGDALENA .
1 1 CARMEN DELIA 1
1 SUSANA XIMENA 1

1 ANGEL BENIGNO 1
1 1 CLAUDIA PAOLA 1
1 JENNY MARITZA 1
1 1 KAREN JANINA 1
1 1 MARIA INES 1
1 LUPE SUSANA 1

1 1 PEDRO JORGE 1
1 MARIUXI MONSERRATE .
1 1 MICHELLE ALEXANDRA .

1 1 ANGEL PATRICIO 1

1 1 ALEJANDRA ABIGAIL
1 JOHANNA SORAYA

1 MOISES DE JESUS 1
1 ELSA GUADALUPE 1
1 1 DOLORES DEL CARMEN .
1 1 SANDRA ISABEL 1
1 AIDA SERAFINA 1
1 JANETH PATRICIA 1
1 DINA MARIA 1
1 ROSA MARIA 1
1 MARIA ROSA CARMEN 1
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CARMEN EFIGENIA

MARTHA AMALIA

MARIA CECILIA

CARME DE JESUS

R R R (R =

DIANA DEL CISNE

MERCEDES VIRGINIA

RR (R R R (==

GLORIA MERCEDES

==

PAULINA DEL CARMEN

[y

JUANA MARIA

RlR|R|RPR|RP[RPR[R|[R |~

[

ANGEL POLIVIO

ROSARIO SANDRA

ZONIA ENIDT

LIVIA ETELVINA

BB (==

LUZ GUILLERMINA

MARIA NORBERTA

[y

MARIA ADRIANA

[

NELY MARIA

BENIGNA EMPERATRIZ

R R (R R R (R R=

DIOCELINA

MARIA GLORIA

[ N N N N N RN e e =

[y

ANGEL ALEXANDER

CARLOS ALBERTO

NARCISA DE JESUS

MARIA DELFINA

R R R R R (R|R

MANUEL AGUSTIN

DANIEL FERNANDO

LUCRECI MARLENE

LUIS ALFREDO

BEATRIZ TARCILA

R R R R R (R R(=

LORENA DEL CISNE

ROSARIO DELFINAS

ROSA BALVINA

SONIA MARLENI

LOLA

BEATRIZ ISABEL

[ = =Y

JULIA ISABEL

RlR|R|RP|RP|RP[R|R

R R (R ==

AMABLE GILBERTO

VIRGINIA

ROSA NELY

=Y

CRISTINA DEL CARMEN

[N I [ S Y Y

KEVIN JOFFRE

ELVIA YOLANDA

JESSICA MARGOTH
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MARIA NORMITA

MARIA DELIA

GILMA ESPERANZA

CARMEN NARCIZA

DIANA SORAIDA

[ N TSN PN AN

FABIAN FERNANDO

CARMEN YADIRA

FERMIN ALONSO

HILDA LUCIA

ROSA EULALIA

MELIDA ESPERANZA

ELVIA MARIANA

YENNY MARISOL

R R R RRRRRRRRMR|R

MARIANA ELIZABETH

LUCIA

[y

MARIA ROSA

[

GLADIS VIOLETA

MARIA CORAZONA

LUZ VICTORIA

TITA FRANCISCA

KAROL PATRICIA

MARIA ROSARIO

[y

CARMEN LORENA

RlRr|lRP|P|RP[RP[R[RPR|IRPR|RPR|R|R|R|R |~

NERIO JUAN

JORGE PAUL

R R R R R(R(R[(=

MERCEDES NATIVIDAD

ROSA PAULINA

CLAUIDA ROSALIA

ELIDA MARJORIE

[ RN PN N

ANGEL ERNES

GLORIA ESPERANZA

LUCIA XIMENA

=Y

LUIS DARIO

R (R R R R R R Rk

ANGEL BOLIVAR

CARMEN

[y

EUCLIDES

[y

MARIA BALBINA

ROSA ANGELA

OSCAR IVAN

EVANGELINA

RRRIRIRRRRRRRRR|R

DALTON CESARIO

MARIA MANUELA

e N =N ==Y

LUIS ANTONIO
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TATIANA ELIZABETH

JUAN MANUEL

ANA LUCIA

NATALY FLOR

YESSICA FERNANDA

JIMMY AMABLE

JOSE IVAN

R R

LUISA KAZANDRA

ANGEL EDUARDO

ROSARIO DELFINA

BEATRIZ ISABEL

R R R RRRRRRRR(R

TERESA DE JESUS

LUZ MARIA

ANDREA KATHERINE

ANA LUCIA

[ N TSN PR RN

VICENTE

CAMEN JHULIANA

MARIA CELMIRA

[ =Y

MARIA VIRGINIA

[ERN

JOSE ANTONIO

HILDA PATRICIA

MARIA DE JESUS

MARIA ESPERANZA

MARIA INES

R R R RRRRRRMR R MR

MARITZA DEL CISNE

R R R R R R R R R (R(R -

TERESA DE JESUS

TERESA DE JESUS

MATILDE FLORENTINA

DILMA ELIZABETH

ROSA ELVIRA

JULIA MARGARITA

ANA LUCIA

MARIELA SONIA

JANETH PAULINA

RlRr|lRPR|IRPR|IRPR|IP|IRPR[IRPRIRPR[RPR[R|R|R|R

JOSE EDILBERTO

FLORSITA DEL CARMEN

R (==

CARMEN

ROSA BALVINA

SONIA MARLENI

LOLA

ROCIO MAGALI

N N =N = =Y

MELVA AGUSTA

ROSA ISABEL

RlR|R|RP|RP|R[RL|R~
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CARMEN MARIA

LUZ VITALINA

CARLA CECILIA

GLORIA MARINA

SHIRLEY JHULIANA

CARMEN DELIA

MARIA ROSARIO

R R R R KRRk

KATTY MARGOTH

PRESENTACION

LIVIA AMADA

==

LILIA ANGELICA

[y

JENNY PIEDAD

LUZ ADRIANA

R R R R R R R R R R R Rk

MARIA ROSA

PIEDAD

MARIA YOLANDA

[N SN Y

JUANA AURELIA

MARIA ANGELITA

MAURA IBELIA

NORMA CARMEN

HERMEL PATRICIO

DOLORES MARIA

ROSA ESPERANZA

MARIA GETRUDIS

ROSA VICTORIA

TERESA DE JESUS

ENMA JUDITH

ROSA ELENA

ROSA DELFINA

RlRr|lRPR|IRP|IRP|IP|IRP[IR[RPRIRPR[RPR|IRP|IRP|IP|IP|P|P[RP[RPR[R[RPR[RPR|RPR|RPR|RPR|RP|RP |, |~

HECTOR PROSELIO

ENMA GEORGINA

ENMA CAROLINA

RRIRR R R R R|(R

SILVIA JACKELINE

MARTHA PEREGRINA

R R R R R R R R R R R R R R R R R R=

ROSA BALVINA

LAURA VICENTA

[N =Y

LUZAMILA ASENCION

MARIA HILDA

ROSA ELENA

MARIA ROSA

ANGELA MERCEDES

ROSA ELVIRA

S N =N =N =

PIEDAD ESPERANZA

L I I e e e [ S (S SN S S e
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JOSE HERNESTO

NORMAN ROLANDO

MARIA DEL CARMEN

R =

VICTOR ANTONIO

PATRICIO BOLIVAR

[

NADIA ANGELICA
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Anexo 6

CENSO 2010
EDAD MUJERES HOMBRES TOTAL %
nenor a 1 afio 1876 1967 3843 2
1 - 4 Aios 8272 8673 16945 8
5 - 9 Aiios 10487 10823 21310 10
10 - 14 Aios 10974 11051 22025 10
15 - 19 Aifos 11437 11440 22877 11
20 - 24 Aios 11487 10456 21943 10
25 - 29 Aiios 9841 9094 18935 9
30 - 34 Ainos 8003 6946 14949 7
35 - 39 Aifos 6866 5836 12702 6
40 - 44 Aios 6203 5120 11323 5
45 - 49 Anos 5944 4969 10913 5
50 - 54 Ainos 4710 4131 8841 4
55 - 59 Aifos 3988 3510 7498 3
60 - 64 Ainos 3184 2759 5943 3
65 - 69 Aifos 2666 2244 4910 2
70 - 74 Aios 1960 1611 3571 2
75 - 79 Aios 1462 1222 2684 1
80 y mas aiios de
edad 2025 1618 3643 2
TOTAL 111385 103470 214855 100
Poblacion del Canton Loja 214855 fuente: INEC
2.05% tasa de crecimiento anual del Cantdn Loja (PDoyT) INEC 2010

formula de proyeccion
X = poblacién (1+t)An |

2019
EDAD MUJERES :4 HOMBRES H TOTAL
/o %
15 - 19 Aios 13729 16 13732 18 27461
20 - 24 Aios 13789 16 12551 16 26340
25 - 29 Aios 11813 14 10916 14 22729
30 - 34 Aios 9607 11 8338 11 17945
35 - 39 Aios 8242 10 7005 9 15247
40 - 44 Aios 7446 9 6146 8 13592
45 - 49 Aios 7135 8 5965 8 13100
50 - 54 Aios 5654 7 4959 6 10613
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55 - 59 Aios 4787 6 4213 5 9000
60 - 64 Anhos 3822 4 3312 4 7134
TOTAL 86024 100 77137 100 163161
P.O 600
MUESTRA 228
MUJERES
80% 182
HOMBRES
20% 46
228
encuestas
EDAD M% H% M H Total
15 - 19 Aiios 16 18 29 8 37
20 - 24 Aiios 16 16 29 7 37
25 - 29 Aiios 14 14 25 7 32
30 - 34 Afos 11 11 20 5 25
35 - 39 Afos 10 9 17 4 22
40 - 44 Anos 9 8 16 4 19
45 - 49 Anos 8 8 15 4 19
50 - 54 Aios 7 6 12 3 15
55 - 59 Afos 6 5 10 3 13
60 - 64 Aios 4 4 8 2 10
total 100 100 182 46 228
Levantamiento de Informacidén
La Tebaida San Sebastian
Slaob:;: Domingo
100% (2019-
Edad Hora | (2019-06- 06- 23) Total
22)
M H M H
15 - 19 Aios 15 4 15 4 38
20 - 24 Aios 15 4 15 4 38
25 - 29 Aiios 12 3 12 3 30
30 - 34 Aios £ 10 2| 10 2 24
35 - 39 Afos N 9 2 9 2 22
40 - 44 Aiios £ 8 2 8 2 20
45 - 49 Afios o 8 2 8 2 20
50 - 54 Ainos 6 1 6 1 14
55 - 59 Afos 5 1 5 1 12
60 - 64 Ainos 4 1 4 1 10
total 91 23 91 23 228
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Anexo 7
Fotos del levantamiento de informacion

Feria libre La Tebaida.
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Feria libre San Sebastian.
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Antecedentes de comerciantes de la feria libre La Tebaida y San Sebastian.



Anexo 9
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

FACULTAD.JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
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TITULO:

“DISENO DE UN PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA LA
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ERIODO 2019-2021”

Proyecto de Tesis previo a optar por
el grado de Ingeniero en
Administracion Publica

AUTOR: JONATHAN RAFAEL SANMARTIN JIMENEZ

DIRECTOR. Eco. PAUL CUEVA LUZURIAGA

LOJA-ECUADOR

107



TEMA

DISENO DE UN PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA LA AFILIACION
VOLUNTARIA A LA SEGURIDAD SOCIAL, DE LOS COMERCIANTES DE LAS
FERIAS LIBRES DE LA CIUDAD DE LOJA.
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2. PROBLEMATICA

La Seguridad Social en el pais es un derecho fundamental segun lo establece la
Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en su articulo 34, es un derecho
irrenunciable de todas las personas, y “serd deber y responsabilidad primordial del
Estado hacer efectivo el ejercicio pleno del derecho a la Seguridad Social como

actividades de toda forma de trabajo autonomo”

La creacion de la Seguridad Social en el Ecuador se inicia el 8 de marzo de
1928, mediante la creacion de la Caja de Pensiones por Decreto Ejecutivo No. 18,
dictado por el gobierno del Dr. Isidro Ayora y publicado en el Registro Oficial No.
590 del 13 de marzo de ese mismo afio, Asi en 1935, se convierte en el Instituto de

Prevision Social y se establece el seguro obligatorio (Avilés, 2018).

En 1937 durante la dictadura del Ing. Federico Péez, se crea el Departamento
Médico y en afios posteriores va cambiando su denominacién, ampliando sus servicios
y alcanzando mayor autonomia del Estado. Finalmente, en 1970 durante el Régimen
dictatorial del Dr. José Maria Velasco Ibarra se transformo en el Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, IESS, que esta en funciones actualmente (Avilés, 2018).

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social siendo una entidad publica dotada
de autonomia normativa se concibio con el proposito de darle seguridad a todas las
personas que se encuentren afiliadas al Sistema de Seguro, de acuerdo con Morales
(2018), el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) es una entidad publica
dotada de autonomia normativa, técnica, administrativa, financiera y presupuestaria,
que tiene por objeto proteger a la poblacion afiliada de situaciones que afecten su
capacidad laboral como contingencias de enfermedad, maternidad, riesgos de trabajo,

discapacidad, cesantia, invalidez, vejez y muerte.
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Entonces la Seguridad Social es un conjunto de medidas que el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social proporciona a sus afiliados con la finalidad de
garantizar el derecho a los principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad,
equidad, eficiencia, subsidiariedad y suficiencia, con el fin de evitar desequilibrios
economicos y sociales, los cuales significarian la reduccion o la pérdida de los ingresos
a causa de contingencias como la enfermedad, los accidentes, la maternidad o el

desempleo, entre otras.

La forma mas comun de hacer uso de la seguridad social es mediante las
prestaciones y la asistencia médica, sin embargo, esas son solo algunas de las formas
en las que se presenta en la vida cotidiana. La seguridad social también “se encuentra
en los actos solidarios e inclusivos de las personas hacia los demas, pues esos actos
Ilevan en si mismos la busqueda del bienestar social” (Seguridad Social para Todos,
2018)

Este trabajo de investigacion tiene como principal prop6sito que mediante un
Programa de Incentivos se afilien voluntariamente los comerciantes de las ferias libres

de la ciudad de Loja.

Los antecedentes nos muestran que las personas que se dedican al trabajo
autonomo en las ferias libres de la ciudad de Loja no cuentan con un ingreso
establecido, ya que esto depende de la oferta y la demanda. Por tal razén se realiza un
diagnostico de la situacion actual de seguridad social de los comerciantes de las ferias
libres, asi mismo se analizaran los servicios que presta el Seguro Social para los
Afiliados Voluntarios, para optar por alternativas que ayuden a este sector a que se
afilien voluntariamente dando constancia que el seguro social es un derecho benéfico

gue ayuda contra las contingencias de la vida cotidiana.
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Art. 9 Es trabajador autonomo es toda persona que ejerce un oficio o ejecuta
una obra o realiza regularmente una actividad econémica, sin relacién de
dependencia, y percibe un ingreso en forma de honorarios, comisiones,
participaciones, beneficios u otra retribucién distinta al sueldo o salario (Ley
de Seguridad Social, 2018).

De acuerdo a la Ley de Seguridad Social en su articulo 1, se fundamenta en los
principios de Solidaridad, Obligatoriedad, Universalidad, Equidad, Eficiencia,
Subsidiariedad y Suficiencia (Ley de Seguridad Social, 2018).

Es asi que la prestacion de los servicios de la Seguridad Social son universales
tomando en cuenta a las ferias libres en la ciudad de Loja, como lo establece en el
Articulo 2 son sujetos “obligados a solicitar la proteccion™ del seguro general
obligatorio que perciben ingresos con relacion laboral o sin ella particularmente los de

trabajo auténomo (Ley de Seguridad Social, 2018).

El comerciante tendria el acceso a los servicios por las contingencias los que
establezca Ley de Seguridad Social (2018), que afecten su capacidad de trabajo y la
obtencion de un ingreso acorde con su actividad habitual como la enfermedad,
maternidad, riesgos del trabajo, vejez, muerte, e invalidez, que incluye discapacidad,

excepto la cesantia ya que solo perciben los afiliados con relacion de dependencia.

Los beneficios que obtendrian los trabajadores auténomos al momento de
afiliarse al Seguro Social serian los que brinda el IESS, Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, tales como la salud, proteccion a enfermedades, riesgos de trabajo
incluidos de traslado de su domicilio a su lugar de trabajo y durante su trabajo,

servicios auxiliares del funebre y las prestaciones de discapacidad.
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Se evidencia que las personas que realizan su trabajo de manera autbnoma se
sujetan a riesgos de enfermedad. Los comerciantes de la feria libre que estan expuestos
a riesgos de trabajo por el simple hecho de que su trabajo es en un espacio abierto, que

esta sujeta a condiciones climéticas desfavorables los cuales les afecta su salud.

Ademas, la situacion de feriantes en tercera edad que no perciben una
jubilacion para su vejez y se dedican aun a esta actividad, corren el riesgo de
encontrarse en situaciones emergentes, Y al no estar afiliados al seguro social, no
accederian a los beneficios prestatarios que brinda el IESS a todos los afiliados, como
la ayuda mortuoria, tampoco a la ayuda de montepio para sus familiares, por el hecho
de no estar afiliados al seguro social. Las consecuencias que no tienen ayuda externa

para salir adelante.

En la actualidad en la ciudad de Loja se encuentran 9 ferias libres, el
responsable de la unidad de comercializacion Alcivar Saca, hay alrededor de 2000
feriantes catastrados segun la ultima informacion levantada en el 2017, de las cuales
700 son de la Tebaida y 700 pertenecen a San Sebastian y los restantes las demas
ferias; Celi Roman, Clodoveo Jaramillo, Epoca, La Banda, Esteban Godoy y la Pradera
(Gad Loja, 2018).

Segun las ultimas actualizaciones de informacion por parte de municipio,
manifiesta Claudia Loaiza, gerente de Inclusion Econdmica y Social que en la feria

libre de San Sebastian cuentan con 800 adjudicatarios (Gad Loja, 2018).

Dada las circunstancias ante la necesidad de que se Afilien Voluntariamente
los comerciantes de las Ferias Libres, se plantea las siguientes interrogantes para el

planteamiento de los objetivos.

e ;Los bajos niveles de afiliacion a la seguridad social de los comerciantes de las
ferias libres de la ciudad de Loja se debe a la falta de un programa de

incentivos?
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e ;Cual es el estado actual de los afiliados voluntarios de los comerciantes de las
ferias libres?

e ;Cuales son las razones porque los feriantes no se afilien al seguro social?
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3. JUSTIFICACION

Los Derechos Humanos son aquellos que todas las personas tienen para
precautelar su seguridad y su convivencia social por ende son irrenunciables,

inalienables, imprescriptibles.

La Seguridad Social es un derecho fundamental e irrenunciable que todos los
ciudadanos de un determinado Estado deben tener acceso a los seguros sociales, asi
como lo establece la Constitucion del Ecuador del 2008, en su articulo 34, que sera
deber y responsabilidad primordial del estado que se cumpla el derecho a la seguridad
social, no obstante, en el pais se encuentran sectores alejados de la realidad de la

seguridad social.

La Seguridad Social es brindada a través de Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social mediante los diferentes servicios que presta el mismo a todos los afiliados
(empleados, patronos y voluntarios) puedan acceder de manera gratuita a recibir
atencion de calidad en hospitales publicos y privados, asi mismo permite que estos

puedan acceder a los beneficios especiales.

Considerando estos aspectos, la situacion de riesgo a los que estan expuestos
las personas que realizan actividades auténomas en las ferias libres de la ciudad de
Loja, es permanente por lo que se hace necesario realizar un estudio de las posibles
alternativas como son los incentivos para que se afilien voluntariamente a la Seguridad

Social para asi ejerzan el pleno derecho a la Seguridad Social.
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Asimismo, la importancia de esta investigacion radica en realizar un
diagndstico de esta poblacion del porque no se afilian voluntariamente, aportando asi

alternativas que motiven al comerciante afiliarse.

Lo que se pretende en el trabajo investigativo es contribuir a solucionar esta
problematica de seguridad social de los comerciantes de las ferias libres con la
finalidad, que estas personas que no se encuentran afiliadas se acojan a este seguro
benéfico, por el hecho de que los feriantes estan propensos a sufrir accidentes laborales
por las condiciones y el momento que realizan su actividad comercial, asi mismo un
analisis socioecondémico de los comerciantes para obtener informacién relevante que
se utilizara para apreciar porcentualmente el monto que podrian optar los beneficiarios

en las aportaciones.

Otros de los beneficios esperados con el Programa planteado, es la mejora de
las condiciones de vida de los feriantes en su etapa de senectud, es importante recalcar
que el grueso de la poblacion objetivo son mujeres, cuya expectativa de vida es mayor
comparada con la de los hombres, por tanto, se espera que el programa planteado
repercuta en la calidad de vida no solo en el presente sino en el futuro de las personas
feriantes. Ello, en total correspondencia con el Plan Nacional de Desarrollo 2017-
2021, llamado Toda una vida, que sefiala dentro de sus objetivos que todas las personas
accedan progresivamente a sus derechos, en este caso se afilien voluntariamente y asi

puedan ejercer el pleno derecho a la seguridad social.
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También se ha considerado al problema de caracter social, siendo este, donde
los actores politicos deben buscar la alternativa para solucionar situaciones de
contingencia, en este caso seria las autoridades del IESS y por otra lo social, en que
los ciudadanos son los promotores de exigencia para que se cumplan sus derechos, y

asi, haya una buena vinculacion entre Estado y Sociedad.

4. OBJETIVOS

Objetivo General

Disefio de un programa de incentivos para la afiliacion voluntaria a la
Seguridad Social de los comerciantes de las ferias libres de la ciudad de Loja, periodo
2019-2021.

Objetivo Especifico

Elaborar un diagndstico del Estado de la Seguridad Social de los comerciantes

de las ferias libres de la ciudad de Loja.

Identificar los incentivos, desincentivos y barreras de acceso a la Seguridad

Social de los comerciantes de las ferias libres de la ciudad de Loja.
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5. MARCO TEORICO.

LA SEGURIDAD SOCIAL

5.1. Contexto Internacional

Al hablar de Seguridad Social hay que saber de donde surge esta como
necesidad de los hombres siendo una lucha permanente desde los principios de la
humanidad estar sujetos a fendmenos naturales que son impredecibles por el hombre.

Ante estas situaciones de la naturaleza y de la convivencia del hombre se ha
encontrado en la necesidad en preservar su vida y de su familia como refugiandose en

cavernas y en las épocas de escasez guardar alimentos.

“El origen de la Seguridad Social se debe vislumbrar desde el mismo origen
del hombre, el surgimiento de la agricultura; las primeras formas de
organizacién social; la guarda de cereales en Babilonia o los mismos aztecas.
Se recuerdan las anécdotas del tiempo de las vacas gordas y de las vacas flacas
y la necesidad de tener una reserva de los granos recolectados para los
tiempos de escasez, surgiendo las artesanias y con ello, los gremios
(asociaciones de artesanos) hasta llegar a cofradias religiosas que operaron
a lo largo de la historia como verdaderos mecanismos de seguridad social

para las poblaciones desprotegidas.” (Conde, 2012)

Las diferentes civilizaciones que se puede considerar como mundo antiguo no
son tan ajenas a las necesidades de la actualidad, al igual que esta se han visto en la
necesidad de precautelar su seguridad y el de los suyos algunos autores han destacado
que la seguridad social en la antigiiedad de basaron en sus diferentes necesidades en
la que se encontraban como en Egipto las instituciones que precautelaban la seguridad
estos crearon “Instituciones de defensa y de ayuda mutua, que prestaban auxilio en
caso de enfermedad, como el servicio de salud publica, financiado con un impuesto

especial.”
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En cambio, en babilonia se “obligaba a los duefios de los esclavos al pago de
los honorarios a los médicos que atendian en casos de enfermedad”. Sucesivamente
ocurria en Grecia que las personas que no tenian la capacidad de “subvenir” por las
“limitaciones fisicas por lo que eran auxiliados y educados los hijos de quienes habian
perecido en defensa del Estado.” Asi mismo las clasificaban. “Las erans consistian en
asociaciones de trabajadores con fines de ayuda mutua. Las hetairas tuvieron también
existencia en Grecia, cuando el trabajo estuvo a cargo exclusivo de esclavos.” (Nugent,

2017, pag. 604)

Asi en Roma aparecieron “surgieron los collegia corpora oficie, asociaciones
de artesanos con propo6sitos mutuales, religiosos y de asistencia a los colegiados y a
sus familiares, que asumian la obligacion de atender a sus funerales. Estos de las
collegia sobrevivieron hasta la caida de roma por las confrontaciones con los barbaros.
(Nugent, 2017)

En las inmensas tierras de” “Gran Bretafia y los pueblos Germanos en el siglo
VII” se asociaron con la finalidad de ayudar con la finalidad tener ayuda mutua y
“socorrer a los enfermos apoyadas en los principios de la solidaridad” asi también se
menciona que en los paises del medio oriente aparecid los “Wakouf amanera de
fundaciones piadosas” por lo que afectaban sus rentas porque dedican sus propiedades

a sus dioses.

En América Latina la Seguridad Social se concibe en los paises, en el
transcurso de la primera y segunda guerra mundial después de esta las manifestaciones

de los trabajadores obreros fueron méas confrontadas con los empleadores.

Ante estos acontecimientos no hay que despojar la seguridad que se hizo
presente en las antiguas culturas de América “ el imperio del Tahuantinsuyo los incas”

por lo que los sobrantes de la tierras eran en casos en tiempos de sequia y se los
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guardaba o depositaban en “piruas (graneros del estado)” con la finalidad de que
tiempos de asaces ayuden para el alimentos y que en situaciones de guerra o
confrontamientos con otras comunidades igual perseveran estos alimentos. (Nugent,
2017)

Con estos antecedentes de la antigua cultura considera como menciona Nugent,
(1997) que “La formacion de la seguridad social es el resultado de un prolongado
proceso que se extiende desde los inicios del siglo pasado hasta la época presente”
partiendo desde este punto aparecen “reducidos grupos de trabajadores de algunas
actividades econOmicas se unen con fines de proteccion mutua, hasta llegar
paulatinamente a la proteccion de todos los trabajadores, por cuenta ajena, después de
los laborantes independientes y posteriormente al amparo de toda poblacion contra los

riesgos y contingencias” de necesidades bésicas entre otras.

También se evidencia la formacion de seguridad social a los principios de la
primera revolucion industrial como principal incidencia por parte de los trabajadores
acude a manifestaciones, donde el trabajador se encontraba en un total desamparo de
la seguridad laboral que aquel entonces podrian ocasionarle al verse frente a estas
contingencias y riesgos en sus trabajos y con salarios mediocres que no alcanza para
cubrir alguna enfermedad o lesion que le pudiera ocasionar por el trabajo se alza una
Huelga donde hubieron las manifestaciones de proteccion de su seguridad como
trabajador sin embrago lo empleadores “no se consideraban obligados a solventar los
gastos de enfermedad, accidentes de trabajo por lo que les aumentaban los costos de

produccion ” (Nugent, 2017)

Al verse en tan rigurosa situacion en las que se encontraban los trabajadores,
los empleados mandaban sus familias a trabajar para abordar con un ingreso adicional,
asi mismo para tener que sobrevivir y esta sueldo adicional para cubrir alguna

contingencia, es aqui donde nacieron “los sistemas iniciales de proteccion, como el
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ahorro privado, la mutualidad, el seguro privado, la responsabilidad civil y la asistencia
publica.” (Nugent, 2017)

“El ahorro privado. Como un medio de solventar necesidades futuras, nace el
ahorro particular” en este las personas preservan un minimo de su ingreso para tener
ahorro en el caso de renuncias o despidos se daba la oportunidad de sobrevivir pasando

asi afios mas tarde esta “medida de prevision” es tomada por “el estado”

“El mutualismo fue otro de los sistemas de ayuda mutua, mediante la creacion
de asociaciones entre miembros de determinadas colectividades, para asumir ciertos
riesgos y contingencias sociales, como la vejez, invalidez, enfermedad y muerte, a
través de las aportaciones de sus miembros.” (Nugent, 2017, pag. 607). Estas
asociaciones iniciaron de forma de que nadie se diera cuenta a mediados del siglo XIX,
aquel entonces no existia el derecho de asociacion, afios mas tarde lo hacen un cuerpo
legal desapareciendo la prohibicién, el afan de que se hiciera legal fue principalmente
que estaba fuera de los propdsitos lucrativos

A finales del siglo XIX aparece el seguro privado como un contrato, con el
objetivo de cubrir los riesgos y contingencias sociales, los cuales contraian contratos
con los que trabajaban en el area mercantil, el cual se hacia mediante el “pago de una
prima estimada en funcién del riesgo asumido por la aseguradora, ésta se obligaba al
pago del capital del seguro, al producirse el evento incierto y futuro materia de la

convencion. (Nugent, 2017)

Cuando el seguro privado estuvo y estd muy lejos de solucionar los problemas
derivados de los infortunios laborales y que, actualmente, sélo recurren a él
personas que estan en capacidad econdmica de abonar las primas, es innegable
gue en su momento constituyd un antecedente de los seguros sociales, los

cuales asimilaron sus técnicas y procedimientos. (Nugent, 2017, pag. 609)
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Desde este punto los trabajadores se encontraban ausente de la seguridad por
lo que estan propenso al igual que antes a no cubrir las contingencias sin embargo la
clase adinerada era la que tenia el privilegio de poderlo hacer y resto de los ciudadanos

quedan a un lado en la intemperie de su seguridad.

Segun el autor Nugent (2017), la asistencia social, orientada a solucionar el
problema de la indigencia, naci6 a consecuencia del sistema del asalariado, al
producirse la primera Revolucion Industrial. Tuvo inicialmente su fundamento en la
caridad y en la beneficencia, con prestaciones que constituian en esencia actos de
liberalidad, y, por consiguiente, no exigibles por los beneficiarios. En este punto fue
la iglesia catolica donde propici6 a sus miembros llamadas “caridad cristiana, Amense
unos a otros como los amo a Usted. (Juan, 15; 12)”, este valioso orden religioso se

utiliz6 para resolver las asistencias sociales que se encontraban los ciudadanos.

Como se aprecia en lo mencionado los Sistemas iniciales de proteccion,
aparecieron por la incapacidad de dar solucién a los riegos y contingencia que se
sujetaban los ciudadanos y asi se prescriben sistemas en los diferentes paises como
como sefiala Nugent en su libro de SEGURIDAD SOCIAL: SU HISTORIA Y SUS
FUENTES

e Alemania inicio la segunda etapa de la evolucién histérica de la seguridad
social. Fue obra de Bismark, quien present6 al Parlamento un proyecto de
seguro obligatorio contra accidentes y enfermedades, que alcanzo
consagracion legislativa el 15 de julio de 1883. asi mismo los proyectos
denominados “Canciller de hierro, sobre seguro contra accidentes de trabajo,
fue impugnado en su momento por el Reichtag, por considerar que no era

posible su financiacion parcial por los trabajadores”

e Ley del Seguro de Vejez e Invalidez (1889), hasta que en 1901 se promulga el

Cadigo de Seguros Sociales, Unico en su género.
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e EIl Plan Wagner-Murray, preparado en 1943 para los Estados Unidos, intento
unificar el seguro social con la asistencia social, con la idea de que pudiera
protegerse contra los infortunios sociales tanto a los trabajadores por cuenta

ajena como a los independientes.

La idea de la Seguridad Social con los acontecimientos que se han su citado con
alcance mundial en la carta del Atlantico en 1941 y la declaracion de Washington de
1942 donde se proclama “Que todas las naciones tienen el deber de colaborar en el
campo economico social, a fin de garantizar a sus ciudadanas las mejores condiciones

de trabajo, de progreso econdémico y de seguridad social”

Si la seguridad es un derecho las circunstancias de los hecho en todo momento de
la vida son las fuentes generadoras de la “rama de derecho” para que de esta surjan
fuentes formales para que se pronuncie los estados y asi con la constitucién de cada
estado, como norma suprema se encuentre en cabalidad de un pacto social donde los
ciudadanos deben sujetarse a leyes y normas expedidos por los poderes de estado el
ejecutivo y resoluciones dictadas por el judicial, en donde se conciben derechos de
seguridad social para todos los ciudadanos por ente el estado se alude de cooperar con
entidades de derecho privado para que todos las personas tengan alcance al seguro

social.

Si bien para el autor Nugent (2017), tiene una conceptualizacion ya definida sobre
la Seguridad Social que es una Institucion nacida de la solidaridad humana, que se
manifiesta en la reaccion de ayudar a individuos o grupos en estado de necesidad o
desgracia. Este fendmeno social ha tenido diferentes manifestaciones a lo largo de la
historia, que han ido evolucionando al ritmo de los cambios sociales y de las

necesidades generadas por ello.
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5.1.1 Seguridad Social fundamentada en los derechos humanos.

Los derechos humanos existen como tal desde el siglo XX con certeza. Sin
embargo, existen teorias historicas-filosoficas no comprobadas que establecen que en
las culturas milenarias tenian sus propias convenciones y protocolos de convivencia,
de coexistencia. De estos hechos la civilizacion tiene registros de los antiguos griegos
quienes desarrollaron los primeros elementos constitutivos de la democracia tanto en

el medio social, cultural, politico como econdémico.

Si bien la Seguridad Social es un derecho universal, irrenunciable que todo
trabajador debe tener sin embargo hay sectores de la sociedad que han sido vulnerables
a no acceder al mismo. Las organizaciones internacionales ante este hecho se han
manifestado como la Organizacion Internacional del trabajador — OIT particularmente
a los paises en via de desarrollo expresaron en una “Cumbre sobre 10s Objetivos de
Desarrollo del Milenio de 2010” donde expresan que la seguridad social como un
“conjunto integrado de politicas sociales disefiados para garantizar a toda persona la
seguridad de los ingresos y el acceso a los servicio sociales esenciales, prestando
especialmente atencion a los grupos mas desprotegidos” deduciendo esto en lo

siguiente.

e Seguridad de ingresos a través de un conjunto de transferencias
monetarias o en especie, entre estas modalidades ayudaria a los adultos
mayores, discapacitados prestaciones apara los hijos, servicio relativo
de desempleo entre otros.

e Acceso universal a servicios basicos que todo pais debe brindar como
la salud, agua, saneamiento, educacion, seguridad alimentaria, vivienda
y otras definidas nacionalmente y las que estan contempladas en las

cartas magnas de cada nacion (OIT, 2011)
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Como manifiesta la Organizacion de las Naciones Unidas en la declaracion
Universal de Derechos Humanos en su articulo 3. Todo individuo tiene derecho a la
vida, a la seguridad y a la seguridad de su persona y en su articulo 16, manifestando
que todos los miembros de la familia es el elemento primordial y fundamental en la
sociedad y tiene derecho a la proteccién d la sociedad y del Estado, en su articulado
23, toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones equitativas y satisfactorias
y a la proteccidn contra desempleos, también en su articulo 25, que toda persona tiene
derecho a una vida digna asegurando el bienestar suyo y el de su familia, asi como los
servicios bésicos que el estado debe brindar y asi mismo el derecho de los seguros en
caso de desempleos y riesgos de trabajos. (Organizacion de la Naciones Unidas, 1948)

5.2 Contexto Nacional

5.2.1 Seguridad Social.

La seguridad social como la palabra lo dice seguridad es la proteccion que se
busca para tener bienestar y social que abarca un sin nlimero de personas en
determinada sociedad, por ende, la seguridad social es la proteccion que todas las

personas requiera para una vida digna.

La Seguridad Social es un derecho humano, que tiene como fin proteger a todas
las personas frente a las contingencias de la vida, derivadas de la falta de ingresos
producidos por enfermedad, incapacidad, invalidez, vejez, desempleo o muerte. Esta
reconocido tanto en los instrumentos internacionales como en las constituciones y

también en la Constitucién del Ecuador (Maya, 2014, pag. 19)

Hay que entender la diferencia entre la seguridad social y seguro social,
recalcando la seguridad social como un “sistema” en la cual sea formado en la sociedad
con el fin de precautelar se seguridad cubriendo asi las “exigencias objetivas de la
reproduccion de los trabajadores no reconocidas por el salario, es decir a las

necesidades disociadas de la responsabilidad del capital” (Silva, 1980, pag. 14) y por
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otro lado se entiende que es seguro social también como un “sistema de proteccion”
donde cubre “las contingencias que da la cobertura a la poblacién que mantiene una
relacién laboral, y se encuentra financiada por los aportes de trabajadores, empleados
y estado” (Velasco, 2015, pag. 91)

En todos los paises del mundo la seguridad social ha establecido programas
para acoger a todos los trabajadores en el caso de ecuador su historia va desde muy
antes de crear una institucion para que dirija todas las contingencias requeridas por los
ciudadanos como son las protestas de los trabajadores ahora bien en la actualidad es el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en conjunto con el gobierno ocupa de darles
el derecho primordial a todos las personas con relacion y si relacion de dependencia y

un sin numero de formas de proteccion a todos los trabajadores.

Seguridad Social en Ecuador

El Ecuador a adoptado desde las décadas de los veinte, modelos de Seguridad
Social iniciando primero atreves de la creacion de la Caja de Pensiones en 1928,
mediante Decreto No. 18, publicado el 13 de marzo de ese afio. La Caja se denominé
de Jubilaciones y Montepio Civil, Retiro y Montepio Militares, Ahorro y Cooperativa,
y entregaba pensiones de jubilacion, montepio y fondo mortuorio y cubrié a
trabajadores publicos, civiles y militares. Contribuyendo en un marco legal la

seguridad social. (Velasco, 2015, pag. 11)

Asi mismo después de un afio mediante la constitucion de 1929 ingresa
articulados respecto a la seguridad social estableciendo en su articulo 151, integra ya
varias de las prestaciones del seguro social, propiamente dichas como garantias

fundamentales; en el numeral 18 se exige a las empresas industriales condiciones de
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salud y seguridad, indemnizacién de los accidentes de trabajo; y en el numeral 19, la

proteccion de la maternidad.

En 1935 mediante Decreto Supremo No. 12 se dicta la Ley del Seguro Social
Obligatorio que crea la Instituto Nacional de Prevision, 6érgano superior del Seguro
Social, cuya finalidad fue establecer el Seguro General Obligatorio, el Seguro

Voluntario y ejercer el “Patronato del Indio y del Montubio.

En 1937 durante la dictadura del Ing. Federico Péaez, se crea el Departamento
Médico y en afios posteriores va cambiando su denominacién, ampliando sus servicios
y alcanzando mayor autonomia del estado. Finalmente, en 1970 durante el régimen
dictatorial del Dr. José Maria Velasco Ibarra se transformé en el Instituto Ecuatoriano

de Seguridad Social, IESS, que esta en funciones actualmente. (Avilés, 2018)

En 1986 se cred el Seguro Obligatorio del Trabajador Agricola, el Seguro
Voluntario y el Fondo de Seguridad Social Marginal a favor de la poblacion con
ingresos inferiores al salario minimo vital. En 1987 se integré el Consejo Superior del
IESS de forma tripartita y paritaria con representacién del: Ejecutivo, empleadores y

trabajadores.

En 1998 la Constitucion dedica una larga seccion a la Seguridad Social, entre
los articulos 55 a 62. Se establece el Sistema Nacional de Seguridad Social y la
obligacion de extenderlo progresivamente a toda la poblacion urbana y rural con
independencia de su condicion laboral, se indica que se cubriran los riesgos de
enfermedad, maternidad, cesantia, vejez, invalidez, discapacidad y muerte, se otorga
al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social la responsabilidad de las prestaciones del
Seguro General Obligatorio como entidad autonoma, con representacion tripartita, se
ordena que los aportes y contribuciones del Estado consten anualmente en el

Presupuesto General y que los fondos se diferencien de los del Estado; por Gltimo, se
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establece el Seguro Social Campesino a nivel constitucional como régimen especial
del seguro general. Esta Constitucion permite que instituciones privadas participen en

la prestacion de la Seguridad Social. (Velasco, 2015, pag. 100)

Finalmente se expide la Ley de la Seguridad Social publicada en el Registro
oficial No. 465 de 30 de noviembre de 2001, vigente hasta la actualidad vy, la
Constitucién de 2008 incluyendo novedades de afiliados voluntarias, afiliacién de

amas de casa, entre otras.

5.2.2 Marco Institucional

Cuando la seguridad social llega a Constituirse en politica social la norma
suprema lo establece como derecho fundamental de todos los ciudadanos deben

acceder a ello.

En el caso de Ecuador la Ley de Seguridad Social consagra el régimen de
seguros sociales a Travez de la creacion de Seguro General Obligatorio (articulo 1) vy,
dentro de él cdmo regimenes especiales, el Seguro Voluntario (articulo 152) y el
Seguro Social Campesino (articulo 128). Los dos primeros son de caracter
contributivo, es decir, son sistemas cuyo financiamiento depende de los aportes que
entreguen trabajadores, empleadores y ciertas contribuciones del Estado.

e EI primero estd sobre todo encaminado a la cobertura de quienes
desarrollan alguna actividad econdmica ya sea como trabajadores
dependientes 0 autbnomos

e El segundo, en cambio, estuvo disefiado para todos aquellos que no se

incluyan en el primero (Velasco, 2015)
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En cuanto al Seguro Social campesino es un régimen semi contributivo que se
sustenta con una pequefia contribucion del jefe o jefa de familia y se complementa con

el aporte de los trabajadores afiliados y otros ingresos.

Los sujetos de proteccion, el articulo 2 indica que son tanto los trabajadores en
relacion de dependencia como los independientes, asi como los profesionales en libre
ejercicio, el administrador de un negocio, el duefio de una empresa unipersonal. Este
articulo en su version inicial indicaba que todo ellos estaban “obligados a solicitar
proteccidn”, pero, esta frase fue declarada inconstitucional mediante Resolucion del
Tribunal Constitucional No. 052-2001-RA, publicada en el Registro Oficial
Suplementos 525 de 16 de febrero de 2005. La eliminacion de esta frase y la
interpretacion conjunta con el articulo 10 de la misma ley que se refiere a la posibilidad
de que todos quienes no son trabajadores en relacion de dependencia ‘“que
voluntariamente se afilien al IESS” hacen pensar que efectivamente la obligatoriedad
de la afiliacion se produce solo en el caso de los trabajadores en relacion de
dependencia para sus empleadores. Este asunto fue saldado con la Resolucion CD. 467
del Consejo Directivo del IESS aprobada el 20 de marzo de 2014, la cual
definitivamente sefiala que los trabajadores sin relacion de dependencia, asi como
profesionales en libre ejercicio, administradores de un negocio o duefios de una
empresa unipersonal pueden afiliarse voluntariamente al Seguro General Obligatorio,

aceptando todas las obligaciones derivadas de él. ( (Ley de Seguridad Social, 2001).

Hay que mencionar que la propia Ley de Seguridad Social incluye ciertas
prestaciones no contributivas que no se llevaron nunca a la practica, asi el articulo 205
establece la prestacion asistencial no contributiva por vejez o invalidez, encaminada a
entregar una renta en dinero para las personas mayores de 70 afios 0 a quien esté

incapacitado absoluta y permanentemente para todo trabajo remunerado.
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Como se puede ver claramente, el Sistema ecuatoriano es basicamente
contributivo; sin embargo, de que incluye una prestacion universal esta nunca se

ejecuto.

El problema fundamental es la falta de cobertura para las poblaciones de bajos
ingresos, trabajadores informales y trabadores formales pobres, que no pueden cubrir
las aportaciones o mantener su afiliacion al seguro social. Ahora bien, en los Gltimos
afios la cobertura del seguro social ha aumentado considerablemente sin embargo de
que tales extensiones no han contado con los debidos estudios actuariales como se vera

a continuacion, lo que pone en serio peligro la viabilidad financiera del sistema.

En 2007 el nimero de afiliados ascendia a 1’°518.164 personas y en junio de
2015 se registraron 3°111.481 afiliados al Seguro General y 396.097 afiliados al
Seguro Social Campesino, es decir, un total de 3°507.578.51 Por otro lado debemos
considerar a los pensionistas a esa misma fecha Ilegaron a 448.043; en este rubro se
encuentran los jubilados por vejez, invalidez o beneficiarios de montepio y orfandad.
Asi mismo se debe considerar a los beneficiarios del Seguro Social Campesino, es
decir a aquellos familiares que dependen del jefe de familia (Unico cotizante) y

jubilados en este régimen que llegan a un total de 867.943.5

El ndmero de personas afiliadas al Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social (IESS) decrece en 2014, el numero de afiliados fue de 2'394.000, en 2015
bajé a 2'315.000, en tanto que en 2016 llegd a 2'207.000, de acuerdo con datos
de la institucion. Esto indica que, en los tres ultimos afios, mas de 187 mil

personas se habrian desafiliado del IESS (Suarez, 2017)

Sin embargo, en el 2017 el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) cerré
con 71555 afiliados mas que los registrados en el 2016.Es decir el incremento fue
de un 2% frente al 2016. Es te hecho se debio a los aportes sin relacion de

dependencia, en otras palabras, esto incluye a los trabajadores y profesionales que
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comenzaron a laborar de forma auténoma, tras la pérdida de su empleo (Paraguay,

2018)

Art. 9 Es trabajador autbnomo es toda persona que ejerce un oficio o0 ejecuta
una obra o realiza regularmente una actividad econémica, sin relacién de
dependencia, y percibe un ingreso en forma de honorarios, comisiones,
participaciones, beneficios u otra retribucién distinta al sueldo o salario (Ley
de Seguridad Social, 2018)

5.2.3 Beneficios de la Seguridad Social a los Afiliados.

Actualmente los afiliados tienen la capacidad de acceder a los beneficios que

el seguro social brinda como con las de pensiones, seguridad de salud y del campesino,

riesgos de trabajo.

Prestaciones del Seguro de Pensiones

Jubilacién ordinaria por edad avanzada

Jubilacion por invalidez. Este incluye el subsidio transitorio por
incapacidad.

Auxilio de servicios funerarios

Jubilaciones especiales. Esta dirigido para los trabajadores del &mbito de las
telecomunicaciones, a los de artes e industrias gréficas y a los zafreros.
Pensiones de montepio

Alquileres adicionales. Incluye las rentas de ferrocarriles, magisterio fiscal y
gréficos.

Mejoras en la jubilacion por vejez.

Beneficios adicionales. Estos son: Mejor aumento: al llegar a los 70 afios y al

jubilarse con 420 imposiciones o0 mas (equivale a 35 afios de
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servicio). Aumento excepcional: al cumplir los 80 afios de edad y se jubilé con
360 imposiciones 0 mas (equivale a 30 afios de servicio). Cabe destacar que

estos beneficios son excluyentes entre si.

Prestaciones del Seguro de Salud

Atencion médica. Abarca consultas externas y de especializacion, cirugias,
hospitalizacion, exdmenes de diagnostico de laboratorio, protesis, entre otros
beneficios mas.

Atencion de odontologia preventiva y también de recuperacion.

Atencion de maternidad. Esto aplica tanto para antes del parto como para
después del parto.

Subsidios econdmicos por maternidad y por enfermedad.

Programas para los adultos mayores.

Prestaciones del Seguro Social Campesino

Promocion, saneamiento para el ambiente, desarrollo comunitario,
prevencion en salud

Atencion dental de recuperacion y preventiva

Atencién durante el embarazo, el parto y después del parto
Pensiones por vejez e invalidez.

Servicios funerarios.

Prestaciones del Seguro de Riesgos de Trabajo

Atencion quirdrgica, hospitalaria, farmacoldgica, médica y de rehabilitacion
a través del Seguro de Salud Individual y Familiar.

Reinsercion laboral

Pagos de subsidios, indemnizaciones, incapacidad temporal, parcial y

absoluta.
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e Provee y renueva tecnologia.

e Servicios de Prevencion: estudios, analisis, evaluaciones y controles de
riesgo en los lugares en los que se lleva a cabo el trabajo. (Seguridad Social,
2018)

5.3 Antecedentes Histdricos de los Feriantes de la Ciudad de Loja.

Las Ferias Libres son mercadillos habituales que funcionan en cualquier tipo
de asentamiento humano, como calles de ciudades o pueblos, en donde las condiciones
se requieran para servir al productor campesino a obtener un canal de venta minorista
directo, proporcionando productos que son de bajo precio y de aceptable calidad al

usuario, también pretenden eliminar a los intermediarios e impuestos.

Las Ferias Libres se destacan por comercializar preferentemente verduras,
frutas y legumbres, sin embargo, le siguen en orden de importancia los mariscos,
abarrotes, carnes, ropa en general, comida preparada y refrescos tradicionales. (Dunia,
2017)

Se entiende que las ferias libres nunca han sido intervenidas por la autoridad
del seguro ya que es un sector asilado de la poblacién en condiciones de salariales por
lo que han dejado de un lado este sector importante de la economia por ende se
pretende estudiar que la seguridad social para los feriantes es un derecho fundamental
en el cual pueden acogerse atreves de reforma de ley para estas personas se vean

motivadas y se apeguen a la Ley de Seguridad Social.

Pretendiendo, asi como las ferias libres de Loja que en la actualidad se
encuentran 9 en total, lo que es importante notar que los feriantes son movidosos y
pertenecen en las demas ferias los mismos adjudicatarios. Lo que se pretendido es
acoger como eje piloto las ferias libres de la ciudad de Loja, aqui participan unos 700

adjudicatarios que vienen de diferentes parroquias del canton Loja el cual es un
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poblacion base el cual se considerara para analizar la situacion social respecto a los
seguros que pueden obtener cada uno de ello ya que su actividad es Unicamente
autonoma. (Gad Loja, 2018)

5.4 Riesgos y Beneficios Laborales de los feriantes.

La Seguridad Social es un derecho que toda persona debe acceder a ello y la
Ley de Seguridad Social y la Constitucion de la Republica del 2008 son las principales
normas que respaldan y tomando en cuenta a los comerciantes de las ferias libres, son
trabajadores sin relacion de dependencia, se sujetas directamente a riesgos laborales

por la actividad que estan realizando.

El Riesgo Laboral se refiere al riesgo al que se someten los trabajadores
cuando se exponen a una fuente de peligro y ademés se combina con una actividad
determinada donde se pueda producir un dafio. Asi podemos determinar un término

gue toma una gran importancia que es el peligro. (NCH 18000, 2005)

La prevencion de Riesgos Laborales es la disciplina que busca promover la
seguridad y salud de los trabajadores mediante la identificacion, evaluacién y control
de los peligros y riesgos asociados a un entorno laboral, ademas de fomentar el
desarrollo de actividades y medidas necesarias para prevenir los riesgos derivados

del trabajo.

Los Riesgos Laborales son las posibilidades de que un trabajador sufra una
enfermedad o un accidente vinculado a su trabajo. Asi, entre los riesgos laborales estan

las enfermedades profesionales y los accidentes laborales. (Prevenidos, 2015)

Desde el punto de vista de la Ley de Seguridad Social en su articulo 3 menciona
los riesgos que el Seguro Social General Obligatorio protege a los afiliados contra las

contingencias que afecten su actividad habitual en los casos de enfermedad,
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maternidad riego de trabajo, vejez muerte e invalidez que incluyen discapacidad y los
de cesantia considerando al feriante en situaciones de riesgos de trabajo ya que es el

principal propenso ante las contingencias situadas en su trabajo.

Ante ya lo mencionado el feriante al acogerse a la prestacion del seguro social
voluntario se podria garantizar la afiliacion para que accedan a prestacion de seguros

de pensiones, prestacion de seguro de salud y seguro de riesgos de trabajo.

5.5 Programa de Incentivos.

Programa Social.

Los Programas Sociales son la vinculacion directa entre el Estado y la Sociedad
ya que mediante este ayuda a solventar problemas que afecten a una poblacién por
ende “Todo programa social se implementa a través de la produccion y distribucion de
bienes y/o servicios a través de los cuales se busca dar cuenta de sus objetivos de
impacto.” Asi mismo para lograr los objetivos planteados los “insumos” a utilizar para
la ejecucion del programa, “son los recursos de todo tipo (humanos, materiales,
equipos y servicios) que se utilizan en el proyecto, los que pueden ser definidos en
unidades fisicas (cantidad y calificacion del personal, metros cuadrados y calidad de
la infraestructura, etc.) o traducidos en dinero (costos del proyecto).” (Cepal, 2018,

pag. 20)

Dentro de la naturaleza del programa se basa en lineamientos que conlleven a
un sin nimero de procesos y actividades, “Los procesos, entendidos como la
organizacion racional de los insumos para alcanzar un fin determinado, se
implementan a través de un conjunto de actividades, incluyendo una serie de
procedimientos, normas y reglas”, y actividades “permiten, en forma directa o
indirecta, transformar los insumos en productos. Son, por lo tanto, una produccion

intermedia, dado que constituyen una condicion para la generacion de los productos”
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que en este caso serian los incentivos que se desarrollaria en el programa. (Cepal,
2018).

Elementos de Disefio del Programa.

5.5.1 Antecedentes Generales

Los antecedentes son los que ayudara a la informacion primaria que es la
revision de literatura que permitira al planteamiento de los objetivos del programa y
su justificacion, dado asi que sus objetivos es la “informacion necesaria, que permitira,
al lector, obtener una idea precisa y sucinta de los nucleos del programa” (Ministerio

de Planificaciéon y Cooperacion, 2000).

5.5.2 Diagnostico.

Al realizar un diagnéstico permite que toda la informacion recabada en el
levantamiento de informacion y revision literaria a realizar “proceso de anélisis,
medicidn e interpretacién que ayuda a identificar: situaciones problemas, los factores
causales implicados, la poblacion objetivo y su contexto” (Ministerio de Planificacion

y Cooperacion, 2000)
Para la elaboracion del diagndstico se sigue los siguientes pasos:

1. Problema

2. Determinacion de la oferta, demanda y déficit

3. Poblacion

4. Localizacion

El proceso de aproximacion a la poblacién objetivo se refleja en el siguiente

esquema:
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Poblacion no

Poblacién no Afectada

Afectada
Poblacion de S

» Beneficiarios

Pob.Ob
Postergad T
-~ Poblacié
Objetivo

Referencia

Poblacion
Carenciad

l Estrategia de
Diagndstico Intervencion

Elaborado: Ministerio de Planificacién y Cooperacién
Fuente: Guia de requerimiento, para las presentaciones de programas sociales “elementos del
disefio”

5.5.3 Alternativas de solucion.

Las alternativas son el marco de la solucidn que se da al problema en este caso
los incentivos para los feriantes a la afiliacion voluntaria “son respuestas técnicamente
viables para resolver, el déficit detectado. Las alternativas son posibilidades de
resolucion del problema, son planteamientos excluyentes entre si. Surgen del analisis
de las experiencias de intervenciones en programas similares y/o del conocimiento de

expertos en el tema.” (Ministerio de Planificacion y Cooperacion, 2000).

Si bien dentro de las alternativas que se incluiria en el programa que ayudaria
a que se afilien voluntariamente chequeo médico general trimestralmente para

mantener un registro estable de su salud.
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Modelo del programa de Incentivos

a. Objetivo de Desarrollo Social:

Descripcidn Metas Fuentes de Supuestos
Verificacion

b. Fin

c. Propésito

Productos
1
2

N

Elaborado: Ministerio de Planificacién y Cooperacién

Fuente: Guia de requerimiento, para las presentaciones de programas sociales
“elementos del disefio”

5.5.4 Estrategia de intervencién

Dentro del programa social una de las metodologias es el método o las técnicas
de intervencion para que se ejecute los objetivos y el producto final sea entregable que
en este caso sera las alternativas de solucion del programa incentivos para los
comerciantes de las ferias libres. Asi como lo sefiala Rodriguez (2011), consideraa la
estrategia de intervencion como un “conjunto coherente de recursos utilizados por
un equipo profesional disciplinario o multidisciplinario, con el propoésito de
desplegar tareas en un determinado espacio social y socio-cultural con el

proposito de producir determinados cambios.”
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5.6 Teoria Aplicada a los Proyectos Sociales

Para la valoracion del programa de incentivo basado la teoria de Cambio segun KURT
LEWIN.

Para el tedrico Lewin la Teoria de Cambio considera lo necesario para experimentar
cambios en los comportamientos como un resultado de un conjunto de fuerzas dentro
de un sistema logrando un momento de estabilidad en situaciones muy complejas.
(Palazon, 2018)

La Teoria de Cambio es la aportacion o que mediante un sin nimero de actividades
ponen en marcha cambios con el fin de poder solucionar o intervenir con el problema
que causa en la sociedad, también “Explica como se entiende que las actividades
produzcan una serie de resultados que contribuyen a lograr los impactos finales
previstos. Puede elaborarse para cualquier nivel de intervencion, ya se trate de un
acontecimiento, un proyecto, un programa, una politica, una estrategia 0 una
organizacion (UNICEF, 2018).

Representacion matriz de la teoria de cambio: considerando que la teoria de cambio

modelo de Lewin es lineal

PROBLEMA. IMPACTOS
—| Situacion social insatisfecha Son los impactos
donde hay que intervenir previstos que se logra «—
(problema que afecta aun en la poblacion
aglomerado social) objetiva o beneficiaria.
ACTIVIDADES
RECURSOS
Son las actividades en PRODUCTOS
Lo necesario que se i i6
- T: que se intervencion Son los entregables
necesita para llevar a [
. tp v con los recursos que se dard a la
cabo la intervencién en i i L .
; | disponibles que en poblacién intervenida
este caso el programa i
. p. g este caso seria o beneficiaria.
de incentivos mediante la difusin

del programa




METODOLOGIA

6.1 Tipos de Investigacion.

El presente tipo de investigacion es Explicativo y descriptivo por una parte el
explicativo ayudara acercarse y buscar la explicacion de la causa que originaron en la
situacion analizada y contribuir a una solucidn, y por el otro lado el descriptivo ayudar
a observar el comportamiento de la poblacion a analizar. Por lo tanto, se concluiria que

es un tipo mixta.

6.2 Enfoque de la investigacion

El enfoque de investigacion es cualitativo ya que permitird acercarse a la
realidad ya que se permitira levantar informacion directa mediante observacion que se

utilizara para definir las preguntas de investigacién examinado el mundo social.

Se utilizara el enfoque cuantitativo para obtener datos comprobatorios para

analizar y comprobar la informacion tedrica recabada.

6.3 Método

Método Descriptivo

Permitira este método a describir la situacion que se genera en el campo de
estudio mediante la observacion y analizard los datos descubiertos e interpretarlos con
el afan de tomar las decisiones mas adecuadas al problema.

Método Analitico.
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Este método proporcionara la relacion de causa, efecto y naturaleza que genera
los fundamentos tedricos con respecto a la préactica, estudiar con mayor profundidad

las causas que se originan de una forma detallada.

Método Sintético

Mediante este método brindara los campos investigativos que faciliten a la
investigacion y poder recabar con los objetivos atreves de los resultados dara de forma

minuciosa el cumplimiento de la investigacion.

Método Deductivo

Este método permitird de lo general centrarse al especifico mediante el
razonamiento l6gico y de la teoria recolectada se puede sustentar conclusiones con el

afan de contribuir a tomar la decision méas adecuada.

6.4 Poblacion

La poblacion de estudio sera conformada por todos los feriantes de la ciudad
de Loja de acuerdo con el levantamiento de informacion recabada por el Municipio de
Loja que posee una poblacion de 2000 personas que se dedican al comercio en las

ferias libres en las nueve zonas y se encuentran actualmente adjudicados.

Muestra:

Z =nivel de confianza ( 1,96 )

P = proporcién esperada ( positiva) (0,5)

Q = proporcion no esperada ( negativa ) (0,5)
E = error (0,05)

N = poblacion objetivo ( 2000 )
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n = 322 personas= muestra Optima 278 feriantes de Ferias Libres

Formula (aplicando la muestra 6ptima)
N * Z2 % p*q
" (N—1)%e2+Z2xpx*q

_ 2000%1.962x0.5%0.5
T (1999)%0.052+1.962%0.5%0.5

n=1920.8/ 5.9579
n=322,3954749
n= 322

n
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6.5 Técnica

Observacion Directa

Servird para tener un acercamiento con la poblacién objetivo de estudio y poder
recabar informacion necesaria mediante una ficha de observacion para posteriores

analisis.

Encuesta

Esta técnica se ejecutara para la obtencion de datos en qué consistird un listado
de preguntas escritas que se le entregara a la poblacién objetiva para recabar
informacion adicional que ayudara a la solucidon, este listado se lo denomina

cuestionario.
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7. CRONOGRAMA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA

CRONOGRAMA DE TRABAJO DE TITULACION

MES/ ANO /
SEMANA /
ACTIVIDAD

OCTUBRE
(2018)

NOVIEMB
RE (2018)

DICIE
MBRE
(2018)

ENERO
(2019)

FEBRERO
(2019)

MARZO
(2019)

ABRIL
(2019)

MAYO (2019)

JUNIO
(2019)

JULIO
(2019)

AGOSTO
(2019)

SEPTIEM
BRE
(2019)

SEMANA

SEMANA

SEMAN
A

SEMANA

SEMANA

SEMANA

SEMANA

SEMANA

SEMANA

SEMANA

SEMANA

SEMANA

1]12(3

1/2(3]|4

1123

112|3]4

112(3]|4

112(3]|4

213

11234

1

213

4

213

2|3

1 2

Retroalimentacién  del
titulo, tema, objetivos

X | X[ X]| X

Revision del proyecto
de Investigacion

Presentacion
aprobacion de proyectos
investigacion

Revision de Literatura

Materiales y Métodos

Pablacion y Muestra

Disefio y Aprobacion de
instrumentos

Recoleccion de
informacion, Analisis y
depuracién de
informacion

Resultados

Cumplimiento del
objetivo especifico 1

Cumplimiento del
objetivo especifico 2

La discusion /
conclusiones /
recomendaciones

Elaboracion,
Presentacion y
aprobacion del Informe
Final

Fuente: Proyecto de investigacién

Elaboracién: Jonathan Sanmartin.
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8. Presupuesto y Financiamiento

8.1. Presupuesto

CONCEPTO
Obtencion de materiales bibliograficos

Suministros de oficina
Copias e impresiones
Transporte
Impresion del informe
Empastado del informe
TOTAL

Fuente: Proyecto de investigacion
Elaboracidn: Jonathan Sanmartin

VALOR TOTAL
200.00

100.00

200.00

100.00

120

35

755.00

Los rubros arriba indicados se financiaran con recursos propios.
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