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a. TITULO

“PLANIFICACION FINANCIERA PARA LA ESTACION DE
SERVICIOS DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA,
PERIODO 2019-2021”



b. RESUMEN

El trabajo de tesis denominado “PLANIFICACION FINANCIERA PARA LA
ESTACION DE SERVICIOS DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA,
PERIODO 2019-2021” es una temética muy importante dentro de las finanzas, ya que
permite una interaccion de la realidad actual y en base a ello confrontarla con un horizonte
econdmico deseado; su desarrollo responde a las necesidades del objeto de estudio, de
contar con un documento que permita visualizar alternativas de proyeccion de sus cifras
contables para determinar las mejores alternativas de inversion, financiamiento y demas

que beneficien a la entidad a mejorar su situacion actual en favor de sus socios.

Como toda investigacion cientifica, su elaboracion se fundamenta en objetivos que se
relacionan y contribuyen al objeto de estudio; en el presente andlisis, estos se relacionan
con la aplicacion de las técnicas del andlisis financiero para diagnosticar su situacién
actual, tanto en el aspecto econémico como financiero, este objetivo se lo realizo a través
de indices financieros que se acoplen a este tipo de entidades y con ello conocer su
liquidez, endeudamiento, rentabilidad y actividad; seguidamente se hace mencion a la
determinacion de los estados financieros proforma, para lo cual se inicia con la
proyeccion de las compras y ventas de la empresa por el método de minimos cuadrados
y el resto de cuentas, cuyo valor es relativamente bajo en relacién a las ventas totales, se
lo realizan a través de otro método de proyeccion, adicionalmente es imperante destacar
que los sueldos se los ejecuta a través de las tendencias de crecimiento del sueldo basico
de los altimos cuatro afios para tener mayor posibilidad de alcanzar las proyecciones

efectuadas.

Adicionalmente se describen las posibles estrategias que permitan solventar situaciones
actuales adversas y por otra parte, alcanzar las proyecciones realizadas. La estructura de
los resultados permite llevar al lector a un escenario que puede ser facilmente aplicado en
otros entornos empresariales, por lo que la investigacién goza de credibilidad en su

ejecucion.

La metodologia utilizada se fundamenta en el método cientifico, ya que ha sido llevada
de forma ordenada y légica, desprendiéndose los métodos como el inductivo que permitio

analizar casos particulares como la liquidez el endeudamiento y demas para emitir



conclusiones de carécter general; de la misma forma se utiliz6 el método deductivo para
adaptar las definiciones de la planificacion financiera y analisis financiero, acoplandolos

para el cumplimiento de los objetivos planteados en su parte pertinente.

Entre los principales resultados se puede destacar que la empresa es solvente, es decir que
opera en su mayora con capital propio, reduciendo el riesgo de caer en iliquidez
inmediata, adicionalmente, con la proyeccion efectuada, los administradores pueden
concentrar sus esfuerzos en mejorar su estrategias de mercadeo tanto a los socios como

al publico con el fin de incrementar sustancialmente la rentabilidad esperada.



ABSTRACT

The thesis work called "FINANCIAL PLANNING FOR THE SERVICE STATION OF
THE LOJA TRANSPORTATION COOPERATIVE, PERIOD 2019-2021" is a very
important subject within the finances, since it allows an interaction of the current reality
and based on it confronting it with a desired economic horizon; its development responds
to the needs of the object of study, to have a document that allows to visualize alternative
projections of its accounting figures to determine the best alternatives for investment,
financing and others that benefit the entity to improve its current situation in favor of
Your partners.

Like all scientific research, its preparation is based on clear and achievable objectives; In
the present analysis, these are related to the application of financial analysis techniques
to diagnose their current situation, both in the economic and financial aspects, this
objective is carried out through financial indexes that are linked to this type of entities
and with it, to know its liquidity, indebtedness, profitability and activity; the second
objective refers to the determination of the proforma financial statements, for which it
starts with the projection of purchases and sales of the company by the method of least
squares and the rest of accounts, whose value is relatively low in relation to Total sales
are made through another method of projection, it is also important to emphasize that
salaries are executed through the growth trends of the basic salary of the last four years
to have a greater chance of reaching the projections made.

The third and last objective was based on the previous two, in order to provide possible
strategies that allow them to resolve adverse current situations and, on the other hand,
achieve the projections made. The structure of the results allows to take the reader to a
scenario that can be easily applied in other business environments, so the research enjoys

credibility in its execution.

The methodology used is based on the scientific method, since it has been carried out in
an orderly and logical manner, from which the methods are inferred with the inductive
method that allowed analyzing particular cases such as liquidity, indebtedness and others
to issue general conclusions; In the same way, the deductive method was used to

synthesize the enormous universe of criteria that exist on financial planning and financial



analysis and to match what is best suited for the fulfillment of the objectives set forth in
its pertinent part.

Among the main results it can be highlighted that the company is solvent, that is to say
that it operates mostly with its own capital, reducing the risk of falling into immediate
illiquidity, in addition to the projection made, managers can concentrate their efforts on
improving their strategies of marketing to both partners and the public in order to

substantially increase the expected return.



c. INTRODUCCION

La planificacion financiera toma una importancia relativa dentro de las organizaciones,
debido a que en su procedimiento involucra un analisis de su situacion actual y en base a
ello elegir una metodologia apropiada para proyectar cada rubro de los estados
financieros, es decir del estado de situacion financiera y estado de resultados. Al contar
con estados financieros proforma, los administradores pueden establecer las medidas
pertinentes para maximizar sus inversiones y lograr las metas planteadas en un ambiente
propicio para el desarrollo de sus actividades inherentes. Es importante destacar que en
su parte oportuna, se utilizaron algunos métodos de proyeccion, cada uno con su sustento

del porque fue utilizado en cada cuenta de los informes contables.

El aporte que se brinda a la entidad objeto de estudio, se fundamenta en que pueden
visualizar los resultados que se pueden obtener en el futuro cercano y en base a ello
preparar el terreno econémico y financiero para enfrentarlo; adicionalmente, al conocer
cual seria el flujo del efectivo necesario, la alta gerencia puede prevenir situaciones
adversas de iliquidez, buscando el financiamiento necesario a tiempo para evitar
paralizaciones en las operaciones y que los méas afectados sean 10s socios que requieren
de los insumos que se ofertan en la empresa. Aqui es relevante resaltar que los estados
financieros proforma se convierten en un indicador de la gestién de los administradores,
ya que muestran resultados que se pretenden lograr y por lo tanto se debe aplicar toda la

experticia para alcanzarlos.

La estructura del trabajo sigue una secuencia l6gica y ordenada en funcion a los
lineamientos previamente planificados y consta de un Titulo, que es el nombre general
de la investigacion; el resumen que es una sintesis del trabajo realizado; la introduccion,
donde se destaca la importancia del tema, el aporte que se pretende dar a los usuarios de
la informacion y a la empresa y por Gltimo la estructura del trabajo presentado.
Seguidamente se puede observar la revision de literatura, que es un compendio de las
principales definiciones o conceptos de los principales temas relacionados al tema
investigado, resaltando la planificacion financiera, analisis financiero, indicadores y
estrategias a ser consideradas, y que se vinculan de forma directa con la préactica
desarrollada mas adelante. A continuacion se presentan los materiales y métodos, lo

materiales permiten describir que insumos permitieron el desarrollo de la investigacion,



y los métodos a su vez destacan como sirvieron en el cumplimiento de cada uno de los
objetivos propuestos en su parte pertinente; los resultados, aqui se detalla desde la
perspectiva de la investigadora, una secuencia logica desde el analisis de la situacion
actual de la empresa hasta la obtencion de estados proyectados, fundamento para la
formulacidn de estrategias pertinentes en su &mbito de accion. La discusion, que es un
contraste ente lo que venia sucediendo en la empresa y como se beneficia con la
aplicacion préactica realizada; seguidamente se puede observar las conclusiones y
recomendaciones, que son puntualizaciones de a autora sobre los aspectos mas
relevantes del trabajo realizado; finalmente se puede apreciar la bibliografia que es un
listado de libros, publicaciones cientificas y demas fuentes de donde se tomo referencias

bibliogréficas para sustentar tedricamente le trabajo presentado.



d. REVISION DE LITERATURA

EMPRESA

Es la unidad econdmica compuesta por dinero y capital humano que se unen para distintos
fines; las empresas pueden ser unipersonales y pluripersonales, dependiendo de sus
propietarios; la empresa ha sido desde hace muchos afos considerada como un
instrumento para mejorar las condiciones de vida de sus integrantes y como aporte

significativo a la sociedad a través de la creacion de fuentes de trabajo y tributos al estado.

Es la persona natural o juridica, publica o privada, lucrativa o no lucrativa, que asume la
iniciativa, decision, innovacion y riesgo para coordinar los factores de la produccion en
la forma mas ventajosa para producir y/o distribuir bienes y/o servicios que satisfaga las

necesidades humanas y por ende a la sociedad (Estupifian, 2010, p. 51).

En general, se puede definir como una unidad formada por un grupo de personas, bienes
materiales y financieros, con el objetivo de producir algo o prestar un servicio que cubra
una necesidad y, por el que se obtengan beneficios, econdmicos que sean mayores a la
inversion para ser rentables y poder coexistir en un mercado competitivo donde

predomina la libre oferta y demanda.

Importancia

Las empresas tienen gran importancia en el dmbito social ya por que permite la
generacion de empleos, ya que la creacidn de nuevas empresas contribuye directamente
al desarrollo de un pais. Al iniciar sus operaciones toda empresa, deberd primeramente
planificar y de esta manera acogerse a normas legales establecidas, con la finalidad de

funcionar legalmente, y poder acogerse a ciertos beneficios de proteccién. (Zapata, 2011).

En nuestro pais, las empresas estan en su mayoria en el rango de mini y pequefias
empresas, que abarcan a todos los sectores informales, pero que de una u otra forma
permiten que un gran volumen de la sociedad pueda solventar sus necesidades diarias.
Esta realidad se origina por la falta de politicas claras para promover de mejor forma el

crecimiento sostenible del sector empresarial en toda su amplitud.



Funciones de una empresa

Las funciones de una empresa, hace referencia a las actividades que la ponen en
funcionamiento; es decir, son aquellos trabajos que ayudan a la transformacion o

prestacion de los productos y servicios. Entre ellas tenemos las siguientes:

Direccidn:- Hace referencia al proceso por el cual una o varias personas intentan

lograr los objetivos de la organizacion que se han marcado a largo, mediano y

corto plazo.

= Gestion Econdmica y Financiera:- Se encarga de los temas relacionados con la
contabilidad, las finanzas y temas tributarios y fiscales.

= Comercializacion:- Se basa en la investigacion de mercados, la gestidn de ventas
y marketing.

= Servicios:- Esta funcion es conocida también como funcién técnica, incluye todo
el conjunto de actividades a travées de las cuales la empresa presta los servicios
que son el objeto de su actividad.

» Recursos Humanos:- Se encarga de seleccionar al personal y de las relaciones

laborales (Zapata, 2011).

El éxito que debe tener una empresa depende en gran medida de los sitios explicados
anteriormente para lograr sus objetivos basicos y apoyar su toma de decisiones en una
serie de herramientas y técnicas propicias para sus funciones y tareas; de ahi que los
administradores deben promover a traves de su gestion, las herramientas y estrategias
pertinentes para maximizar su inversién y que la organizacién pueda lograr sus objetivos

a corto o largo plazo.

Adicionalmente, la empresa desempefia un papel sumamente importante en el desarrollo
socio-economico del pais, por cuanto mediante su actuacion ofrece a los consumidores y
a otras empresas, lo que éstos pueden necesitar. EI servicio econdmico de la empresa,
objeto del presente estudio, esta representado por la oferta de bienes o servicios para la
satisfaccion de las necesidades de la colectividad lojana y otros; haciéndola merecedora
de la credibilidad y prestigio, gracias a la atencién personalizada y calidad garantizada en

cada actividad o transaccion.



Clasificacion de las empresas

Segun Zapata (2011) clasifica a las empresas de la siguiente manera:

Segln su Naturaleza

» Industriales:- Transforman materias primas en nuevos productos Ej: Textiles San
Pedro, Pronaca.

= Comerciales:- Compray venta de productos, intermediarios entre productores y
compradores, Ej.: Importadora Tomebamba S.A.

= Servicios:- Generacion y venta de productos intangibles Ej: Banco de Pichincha
Multicines.

= Agropecuarias:- Explotan productos agricolas y pecuarios.

* Mineras:- Explotan los recursos del subsuelo.

Por el sector o la procedencia del capital

» Publicas.- El capital pertenece al sector publico EIl: empresa de Correos del

Estado.
» Privadas.- El capital pertenece al Sector Privado Ej: Pintulac Cia Ltda.

» Mixtas.- El capital es Pablico y Privado.

Por la Constitucion del Capital

= Unipersonales.- El capital es el aporte de una sola persona.
» Sociedades o compariias.- Se constituyen con el aporte de capital de varias

personas naturales o juridicas.

Recursos de la empresa

Humanos: Son las personas que acttan en la empresa.
Materiales: Es el instrumentos necesarios para el buen funcionamiento de la empresa.
Formales: Establecen las normas y vinculo el ambito o esferade actuacion de cada

persona entro de una empresa.
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Financieros: Son los recursos monetarios propios y ajenos con los que cuenta una
empresa.

Técnicos: Sirven como instrumentos auxiliares en la coordinacion de los otros recursos.

ESTACION DE SERVICIOS

Como lo enuncia la Agencia de Regulacion Control y Control Hidrocarburifero, (2019),
ARCH las estaciones de servicios son organizaciones donde se realizan actividades de
recepcion, almacenamiento y venta al consumidor de productos derivados de los
hidrocarburos, cumpliendo con las normas existentes para lograr el servicio con gran

satisfaccion.

» Actividades asociadas:- La principal actividad de una estacién de servicio, es la
venta de combustibles derivados del petréleo. En algunos casos incluye servicios
complementarios como es la venta de aceites y lubricantes o servicio de

minimarket.

» Actividad principal:- La actividad principal de las estaciones de servicio
comienza con el llenado de los estanques subterrdneos de almacenamiento y

posteriormente a la venta de los combustibles al consumidor final.

= |nstalaciones:- Para el desarrollo de sus actividades las estaciones de servicio

cuentan con los tanques de almacenamiento para gasolina stper, extra y diésel.

= Area de despacho de combustible:- En este lugar se ofrecera combustible al
sector Publico y Privado, en donde se indicara el area y la especificacion técnica
destinada para la distribucion de combustible. En el area de despacho se
encuentran instalados el nimero de los dispensadores de los combustibles, como

es la gasolina sUper, extra y diésel.

»= Equipo contra incendios:- Con el proposito de que las estaciones de servicio se

encuentran preparadas contra posibles siniestros poseen equipos contra incendios.
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= Sjstema de iluminacion:- Las estaciones de servicio cuentan con una adecuada

iluminacion que les permite elaborar en sus actividades.

» Fijacion de precios:- Los precios de venta, de los combustibles liquidos
derivados de los hidrocarburos, son regulados por el Presidente de la Republica 'y
ademas se regiran por las condiciones del mercado de la oferta y la demanda.

Importancia

Es importante porque es la forma de cdmo se constituye una unidad productiva dedicada
a la prestacién de bienes y servicios con o sin fines de lucro que se vale del proceso
administrativo para el manejo y uso adecuado de los recursos que tiene la empresa
(Zapata, 2011).

Objetivos

= Desarrollar actividades basandose en una filosofia de calidad y competitividad
que lleve a las empresas de servicios a satisfacer a los clientes.

= Utilizacion de los recursos humanos, materiales y tecnoldgicos adecuados para la
optimizacion de los servicios, minimizando los costes innecesarios para el
desempefio de las actividades en las empresas.

=  Cumplimiento de la legislacion y normativas vigentes dentro del marco legal.
(ARCH, 2019)

Clasificacion

Las empresas de servicios se clasifican de la siguiente manera:

= Informatica (capacitacion y formacion e instalaciones y mantenimiento).

= Educacion.
=  Finanzas.
= Salud.

= Servicios privados (asesoria, ventas, publicidad, contable, administrativo).

= Servicios publicos (energia, agua, comunicacion).
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= |nstituciones financieras.
= Turismo.

= Transporte.

ADMINISTRACION

La administracion de empresas, es un proceso a través del cual se disefia y mantiene un
ambiente laboral eficaz de un grupo de personas, con el fin de alcanzar metas
predispuestas; es decir la persona encargada de su funcion, tiene la seria obligacion de
buscar las alternativas necesarias para que en su empresa se llenen las expectativas de los
propietarios, maximizando las inversiones para obtener el mayor beneficio econémico

con la menor inversion posible (Arteaga, Intriago y Mendoza, 2016).

La Administracion es la ciencia social y técnica encargada de la planificacion,
organizacion, direccion y control de los recursos (humanos, financieros,
materiales, tecnoldgicos, el conocimiento, etc.) De la organizacién, con el fin
de obtener el maximo beneficio posible; este beneficio puede ser econémico o
social, dependiendo esto de los fines perseguidos por la organizacion. Es un
conjunto de procedimientos y técnicas  sistematicamente  ordenadas, que
conduce al mejor aprovechamiento posible de los elementos que intervienen

en laestructura y manejo de los organismos sociales. (Horne, 2010, p. 56)

Solo a través de una gestion oportuna de los administradores o gerentes, la empresa como
unidad econdémica puede alcanzar sus objetivos, de ahi que se requiere de todas las
herramientas necesarias para gque logre un posicionamiento adecuado de la empresa,

asegurando su sostenibilidad en el mercado competitivo.

Importancia

La administracion depende en buena parte del éxito o del fracaso de una empresa. Con la
buena administracion se aprovechan al méximo todos los recursos humanos y no
humanos existentes en una empresa de vida del entorno, un gerente que sabe dirigir puede
lograr progresos, para aportar en el fortalecimiento organizacional de la empresa y de esta

forma ayudar a los sectores involucrados a mejorar su calidad de vida.
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= Con la Universalidad de la Administracion se demuestra que esta es
imprescindible para el adecuado funcionamiento de cualquier organismo social

aunque, légicamente, sea mas necesaria en los grupos mas grandes.

= Simplifica el trabajo al establecer principios, métodos y procedimientos, para

lograr mayor rapidez y efectividad.

= A través de sus principios la administracion contribuye al bienestar de la
comunidad, ya que proporciona lineamientos para optimizar el aprovechamiento
de los recursos, para mejorar las relaciones humanas y generar empleos. (Gitman,
2012).

En si la administracion es muy importante porque es la manera de como la creacion de
herramientas y técnicas que sirvan para aprovechar de la mejor manera los recursos
operativos y de esta manera planificar, organizar, dirigir y controlar los recursos hacia la

estabilidad y el crecimiento de las organizaciones.

Proceso de la administracion

Consta de las siguientes fases:

Planificacidn:- En esta fase se tiene la decision de planificar los objetivos, definir planes
y programar actividades a desarrollar, esta fase es fundamental para que se cumplan las
expectativas de los inversionistas.

Organizacion:- Alcanzar el objetivo u objetivos es la consigna, para ello es fundamental
que en la empresa, la administracion organice de forma adecuada todas las actividades a
desarrollar para tener una ejecucion logica y ordenada.

Organizacion del personal:- Implica llenar y mantener ocupados los puestos de

contenidos para la estructura organizacional, ya que de no ser asi, se corre el serio riesgo

de no invertir de forma adecuada los recursos disponibles.
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Direccion:- Designacion de cargo comunicacion, liderazgo, direccion de los objetivos.

Control:- En esta fase se hace énfasis al control que debe existir de todo el proceso

administrativo, con el fin de medirla eficiencia de las operaciones y objetivos logrados.

Caracteristicas

= Universalidad:- ElI fendmeno administrativo se da donde quiera que existe un
organismo social, es el proceso global de toma de decisiones orientado a conseguir
los objetivos organizativos de forma eficaz y eficiente, mediante la planificacion,

organizacion, integracion de personal, direccién y control.

= Especificidad:- Aunque la administracion va siempre acompafiada de otros
fendmenos de indole distinta, el fendmeno administrativo es especifico y distinto

a los que acomparia.

» Unidad temporal:- Aunque se distingan etapas, fases y elementos del fenémeno
administrativo, éste es Unico y, por lo mismo, en todo momento de la vida de una

empresa.

» Unidad jerarquica:- Todos cuantos tienen caracter de jefes en un organismo
social, participan en distintos grados y modalidades, de la misma administracion.

= Valor instrumental:- La administracion es un medio para alcanzar un fin, es
decir, se utiliza en los organismos sociales para lograr en forma eficiente los

objetivos establecidos.

=  Amplitud de ejercicio:- Se aplica en todos los niveles de un organismo formal,

por ejemplo, presidentes, gerentes, supervisores, ama de casa, etc.
» Interdisciplinariedad:- La administracion hace uso de los principios, procesos,

procedimientos y métodos de otras ciencias que estan relacionadas con la

eficiencia en el trabajo.
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» Flexibilidad:- Los principios y técnicas administrativas se pueden adaptar a las
diferentes necesidades de la empresa o grupo social, sobre todo si se considera
que se interactua sobre un escenario mercantil cambiante, donde las condiciones

pueden favorecer 0 no a la empresa. (Gitman, 2012)

PLANIFICACION

La planificacion es el proceso de desarrollo e implementacion de distintos planes para
alcanzar proposito y objetivos, son las grandes opciones que tiene la organizacion,
fundamentada en una cultura para la ordenacién y nueva actitud de la administracion; es
ademas un intento de la administracion para mejorar sustancialmente la direccion y
gestién de los recursos disponibles en determinado momento (Sanchez, Medina, Moreno,
Ferrer y Hodelin, 2012).

La planificacion cumple dos propositos principales en las organizaciones: el protector y
el afirmativo. El propdsito protector consiste en minimizar el riesgo reduciendo la
incertidumbre que rodea al mundo de los negocios y definiendo las consecuencias de una
accion administrativa determinada. El proposito afirmativo de la planificacion consiste

en elevar el nivel de éxito organizacional.

Se menciona que la planificacion como una parte fundamental del cual se desprenden
unas partes de la organizacion, la direccion y el control. Sin embargo, el propdsito

fundamental es facilitar el logro de los objetivos de la empresa.

El proceso se puede dividir en ciertas actividades:

= Determinar los objetivos que se desean alcanzar.

= Establecer el camino para llegar a ellos.

= Cuantificacion de los distintos programas. Asi, surgen presupuestos parciales que,
adquiriran consistencia integrados en un presupuesto Unico que garantice la
viabilidad y optimice el conjunto.

= Serequiere una organizacion que haga posible que los programas se lleven a cabo
eficaz y eficientemente.

= Ejecucion controlada de los programas.
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Importancia

La planeacion es esencial para el adecuado funcionamiento de cualquier grupo social, ya
que a través de ella se preven las contingencias y cambios que pueda deparar el futuro, y
se establecen las medidas necesarias para afrontarlas. Por otra parte, el reconocer hacia

donde se dirige la accion, permite encaminar y aprovechar mejor los esfuerzos.

Los fundamentos bésicos de la importancia de la planeacion.

= Propicia el desarrollo de la empresa al establecer métodos de utilizacion racional
de los recursos.

= Reduce los niveles de incertidumbre que se pueden presentar en el futuro, mas no
los elimina.

» Prepara a la empresa para hacer frente a las contingencias que se presenten, con
las mayores garantias de éxito.

»= Mantiene una mentalidad futurista teniendo mas vision del porvenir y un afan de
lograr y mejorar las cosas.

» Reduce al minimo los riesgos, y aprovecha al maximo las oportunidades.

= Al establecer un esquema o modelo de trabajo (plan), suministra las bases a través
de las cuales operara la empresa.

= Proporciona los elementos para llevar a cabo el control.

= Disminuye al minimo los problemas potenciales y proporciona al administrador
magnificos rendimientos de su tiempo y esfuerzo.

= Permite al ejecutivo evaluar alternativas antes de tomar una decision.

= Maximiza el aprovechamiento del tiempo y los recursos en todos los niveles.

Objetivos

La planificacion es un proceso de toma de decisiones para alcanzar un futuro deseado,
teniendo en cuenta la situacion actual y los factores internos y externos que pueden influir
en el logro de los objetivos. El objetivo de la planificacion se basa en la preparacion de
los resultados, dedicada a la toma de decisiones coordinadas e integradas y que
contribuyen a que los inversionistas puedan lograr sus expectativas de crecimiento, ya sea

al corto o largo plazo.
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Clases de planificacion

» Planificacion Operativa:- Consiste en formular planes a corto plazo que pongan
de relieve las diversas partes de la organizacion. Se utiliza para describir lo que
estas partes deben hacer para que el ente cumpla sus objetivos en un tiempo

determinado.

» Planificacion Tactica:- Parte de los lineamientos sugeridos por la planeacion
estratégica y se refiere a las cuestiones concernientes a cada una de las principales
areas de actividad de las empresas y al empleo mas efectivo de los recursos que

se han aplicado para el logro de los objetivos especificos.

» Planificacién Estratégica:- Es una herramienta de la gerencia estratégica que
busca una 0 méas ventajas competitivas de la organizacion, todo en funcion de la

mision y sus objetivos y de los recursos disponibles.

» Planificacién Financiera:- Proporciona esquemas para guiar, conducir y

controlar las actividades de la empresa a fin de lograr el éxito.

PLANIFICACION FINANCIERA

“La planificacion financiera es el proceso mediante el cual la empresa trata de proyectar
el futuro que desea alcanzar, identificando los recursos para lograrlo” (Pérez y Rérez,
2016; p. 568); esta herramienta base en la década del sesenta del siglo XX, sus creadores
fueron profesores de la Universidad de Harvard, reconociendo en esta opcion de las
finanzas, la capacidad de contribucion a éxito de las inversiones, siempre y cuando se

planifique de manera eficaz los recursos y el talento humano disponible.

La planificacién financiera es un proceso organizado sobre operaciones y actividades de
una empresa que se desean controlar en un futuro, teniendo en consideracion cuanto se
requiere crecer econdémica 0 rentablemente mediante diversas alternativas de
financiamiento y de inversion, siendo de gran importancia para el funcionamiento y la
estabilidad de la entidad. El objetivo principal de la planificacion financiera en una

empresa es reducir el riesgo y beneficiarse al maximo de las oportunidades de los recursos
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financieros, y para ello se debe recurrir a diversas técnicas y herramientas que ayuden al
cumplimiento de la meta econdmica planteada, lo cual es un instrumento de control para

situaciones inciertas (Alfonzo, 2014).

La planificacion financiera “establece la manera de como se logrardn las metas y
representan la base de toda actividad econémica de la empresa. Asi mismo pretende la
prevision de las necesidades futuras, de modo que se establece en las acciones de la

empresa” (Morales, 2011).

Importancia

La planificacion financiera se proyecta analizar de antemano el futuro de la empresa para
poder prepararse mejor y sacar lo mejor del mismo. Al igual que las proyecciones a un
afio vista, con la planificacion financiera se ha de poder dirigir éptimamente la empresa

y ejercer un control al comparar las proyecciones con la realidad.

El principal inconveniente que tiene la planificacion financiera es que trata del futuroy a
un horizonte a mediano o largo plazo. Por tanto, estas proyecciones van acompafiadas de

una elevada incertidumbre, que cuestiona su fiabilidad. (Morales, 2011)

Puntos claves de la planificacion financiera

Los puntos claves en el proceso de planificacién financiera son tres:

= Efectivo:- Sin un adecuado nivel de efectivo la empresa queda expuesta al
fracaso, a pesar de las utilidades obtenidas en periodos anteriores, porque no

podria cubrir obligaciones a corto plazo o situaciones imprevistas.

= Utilidades:- Esta se obtiene por medio de los estados financieros al finalizar un
periodo economico o afio fiscal, mostrando los niveles de activos, pasivo, capital,

los ingresos y egresos de la empresa.

* Presupuestos y proyecciones:- Son de vital importancia en la administracion

interna de una empresa, porque muestran lo que se espera obtener a futuro en
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ingresos y en desembolsos de dinero, ya sea en el corto plazo o largo plazo
(Alfonzo, 2014).

Proceso de la planificacion financiera

El proceso de planificacion financiera cuenta con son las siguientes etapas:

e Estudio de la empresa en el contexto actual, a través del anélisis financiero

aplicado.

Esta situacion permitird conocer las principales cuentas que integran los estados
financieros de la empresa, asi como se encuentra en términos de liquidez, endeudamiento

rentabilidad y actividad o gestion.

e Realizar las proyecciones de venta a través del método de minimos cuadrados,

indices macroeconomicos y criterio personal.

Se utilizard el método de minimos cuadrados en virtud a que su procedimiento permite
obtener proyecciones acordes a la realidad de la empresa, es decir no se incrementan o
disminuyen las partidas de forma exagerada, sino mas bien mantienen una proyeccion
que se puede alcanzar en el corto o largo plazo si la administracion plantea estrategias
pertinentes.

e Plantear estrategias de mejoramiento segun las condiciones de la empresa en

estudio.

Las estrategias de mejoramiento estaran direccionadas con el fin de mejorar los niveles
de rentabilidad de la empresa, situacién que permite ademéas que los administrativos
puedan contar con un documento guia que oriente actividades y estrategias que de
aplicarse de manera oportuna y eficaz, coadyuvaran a que la organizacién alcance otros

horizontes econdmicos deseados.
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Tipos de planificacion financiera

Existen dos tipos de planificacion financiera que al complementarse la una con la otra
ayudan a la empresa a alcanzar de una mejor manera sus objetivos econdémicos

planteados:

Planificacion financiera a corto plazo

Esta se refiere a la gestion del capital de trabajo, que se basa en derechos y obligaciones
corrientes 0 a corto plazo de la empresa. Pese a que en esta fase se tomen decisiones
sencillas, no deja de ser importante para la empresa debido a que permiten detectar el
excedente o déficit de efectivo por medio de estados de resultados o financieros
proyectados, aprovechando las oportunidades. Estas decisiones pueden ser
transcendentales para la empresa, ya que en el caso de tener excedentes seran inversiones

0 en caso de tener déficit se debera buscar financiamiento (Block y Hirt, 2013).

Planificacién financiera a largo plazo

Esta relacionada con el ciclo largo y se refiere a los activos y pasivos no corrientes, 0 a
largo plazo tomando para esta fase decisiones mas dificiles o complicadas para
financiamiento e inversion, por lo general, se recurre a presupuestos parciales de los

mismos (Gido y Clements, 2012).

Beneficios de la Planeacion

El objetivo de la planificacion es ayudar a extender el valor de la empresa, es por ello
que los beneficios que una empresa espera obtener del siguiente proceso; entre ellos se

destacan:

= Datos para la toma de decisiones.

= Posibles resultados futuros.

= Flujo de caja proyectado.

= Analisis de cuentas por cobrar y pagar futuras.

= Crecimiento de ventas y su costo.
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Supuestos estandarizados

= Orientacion Futura:- El proceso de planificacion nos obliga a pensar en el

futuro. Esto genera nuevas ideas y puede eliminar ideas malas.

» Objetividad:- Al hacer claros los supuestos y los modelos, la planificacion puede

dejar al descubierto decisiones que se basan en politicas o0 emociones.

= Desarrollo de empleados:- El proceso de planificacion recibe aportes de varias
personas, esto fomenta la coordinacion, cooperacion y ayuda a preparar un

empleado para su promocion dentro de la empresa.

» Requisitos de los prestadores:- Se necesita planes financieros, tales planes
indican el uso que se dara el dinero solicitado y mostrara las salidas futuras de la

empresa.

= Mejor evaluacion del desempefio.

» Preparacién para contingencias:- Puede identificar aunque poco probables,

condiciones que podrian causar problemas importantes.

= Esto permite a la empresa planear las reacciones apropiadas en caso de ocurrir tal

contingencia

= Entorno empresarial:- El entorno empresarial es vital en la administracion, y en
la definicién de las estrategias de la empresa. Los elementos del entorno definen
las opciones disponibles para la administracion de una corporacion. Una empresa
exitosa es aquella que posee una administracion adecuada que le permita un ajuste
rapido y oportuno a los cambios del ambiente. Dentro del marco externo, hay que

distinguir entre el entorno general y el entorno especifico.

= Entorno general:- Se refiere al marco global o conjunto de factores que afectan
de la misma manera a todas las empresas de una determinada sociedad o &mbito

geografico.
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= Entorno especifico:- Se refiere Unicamente a aquellos factores que influyen sobre
un grupo especifico de empresas, que tienen unas caracteristicas comunes y

concurren en un mismo sector de actividad.

Recursos de la planificacién financiera

Para llevar a cabo la planificacion financiera se cuenta con diferentes técnicas, las mismas

que son de mucha ayuda para la empresa:

= Estados financieros.

= Andlisis de situacion financiera: analisis vertical, horizontal, razones financieras
y analisis DuPont.

= Estudio del punto de equilibrio.

= Elaborar presupuestos.

= Realizar estados financieros pro forma (Cibran, Padro y Crespo, 2013).

ESTADOS FINANCIEROS

La presentacion de estados financieros en base a normativa internacional, tiene como
propdsito general el suministro de informacion financiera vinculada a su situacion
econdmica (ingresos y gastos asi como financiera (activos, pasivos y patrimonio) que sea
util a los actuales y también a los potenciales inversores, prestamistas y acreedores en sus

respectivas toma de decision (Perea, Castellanos y Valderrama, 2016).

Los estados financieros son informes a través de los cuales los usuarios de la
informacion financiera perciben la realidad de la empresa y, en general, de
cualquier organizacion econémica .dichos informes constituyen el producto final
del llamado ciclo contable. Los estados financieros basicos informan sobre el
desemperio financiero del negocio, su rentabilidad y liquidez. (Guajardo, 2014, p.
134)

En una sintesis, los estados financieros son el resultado de todo el proceso contable de
una organizacion durante un lapso de tiempo determinado, usualmente de un afio y que

se presenta al 31 de diciembre; en estos informes se resumen los aspectos economicos y
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financieros, asi como los flujos de dinero que haya tenido la empresa, sirviendo de base
fundamental para la toma de decisiones gerenciales y oportunas, que permitan la

maximizacioén de las inversiones.

Importancia

La importancia de los estados financieros se las resume a continuacion.

= Permite la toma de decisiones gerenciales.

= Permiten o son base para futuros financiamientos.

= Resumen los resultados de un periodo.

= Sirven para atraer nuevos inversionistas.

= Permite cumplir con disposiciones legales de organizaciones de control.
= Permite conocer debilidades internas.

= Permiten conocer en que rubro se gasta mas o menos.

= Permite conocer el movimiento del patrimonio y sus causas.

Clasificacion

Segun Moreno (2011) manifiesta que la clasificacion de los estados financieros consiste
en la elaboracion obligatoria para dar a conocer la situacion financiera de los resultados

del ente econémico, en un periodo determinado de tiempo y su clasificacion es:

= Estado de Pérdidas y Ganancias.
= Estado de Situacion Financiera.

= Estados de flujo de efectivo.

= Estado de cambios al patrimonio.

= Notas a los Estados financieros.

Estado de resultados

En su analisis Moreno (2011) el estado de pérdidas y ganancias, es quizas el estado de
mayor importancia porque permite evaluar la gestion operacional de la empresa y

ademas, sirve de base para la toma de decisiones. En este estado se resumen todas las
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transacciones correspondientes a los ingresos generados y a los costos y gastos incurridos
por la empresa en un periodo determinado.

La elaboracion de este estado requiere la aplicacion del principio de causacién para todos
los costos y gastos, y los ingresos deben reconocerse cuando se hayan realizado, a fin de
obtener un resultado justo.

Estado de Situacién Financiera

Se lo elabora en base a la Hoja de Trabajo, es aquel que se lo realiza al final del ejercicio
econdmico, en él se demuestra en forma detallada la situacion patrimonial de la empresa,
indicando los valores que posee, que debe cancelar asi como su patrimonio inicial mas

las reservas, la ganancia o menos la pérdida en el ejercicio econémico (Moreno, 2011).

El Estado de Situacion Financiera tiene gran importancia ya que permite analizar la
solvencia de la empresa reflejada en los rubros del activo y pasivo; o sea la relacion entre
los recursos disponibles en caja, bancos, cuentas por cobrar, Los activos se presentan en
orden de liquidez y los pasivos de acuerdo a lafecha de vencimiento; es decir primero

los de corto plazo y luego de largo plazo.

Es el estado que presenta la situacion financiera de la empresa a una fecha determinada-
El balance general ofrece informacion a los usuarios que estén interesados en conocer la
verdadera situacion econdémica financiera de la empresa, como los analistas de crédito
proveedores o inversionistas; a su vez, puede utilizarse en la toma de decisiones por los
administradores, gerentes o ejecutivos. Este estado debe prepararse como minimo una
vez al afio, aunque puede elaborarse por periodos mas cortos (mensual, trimestral), segln

los requerimientos de tipo administrativo legal (Moreno, 2011).

Estado de Flujo de Efectivo

El estado de flujos de efectivo es un estado financiero basico y la Norma Internacional de
Informacion Financiera NIIF 7 “Estado de Flujo del Efectivo” tiene como objetivo
establecer las normas generales para la presentacion, estructura y elaboracion del estado,

asi como para las revelaciones que lo complementan. Y practicamente parte de un estado
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financiero basico que muestra las fuentes y aplicaciones de efectivo de la entidad en el
periodo, las cuales son clasificadas en actividades de operacion, de inversion vy

financiamiento. (Romero, 2010)

Estados de Cambios del Patrimonio

Estado de cambios en el patrimonio, o de cambios en el capital contable, revela los
cambios que ha experimentado el patrimonio en un ejercicio comparado con el afio
anterior por aumento o disminucion de capital, reparto de dividendos o participaciones,
reservas, donaciones, mantenimiento del patrimonio por efecto de la inflacion, utilidades
o perdidas del ejercicio y valorizaciones por determinacion de los valores actuales de

propiedad, planta y equipo asi como de las inversiones permanentes. (Estupifian, 2010)

Notas a los Estados Financieros

Es importante aclarar que las notas a los estados financieros son parte integrante
de los mismos y con ellas se pretende explicar con mayor detalle situaciones
especiales que afectan ciertas partidas dentro de los estados financieros. Las notas
deben presentarse en forma clara, ordenada y referenciada para facilitar su
identificacion (Cantum, 2008, p. 50).

ANALISIS FINANCIERO

El andlisis financiero es un proceso que comprende la recopilacion, interpretacion,
comparacion y estudio de los estados financieros y datos operacionales de un negocio.
Esto implica el calculo e interpretacion de porcentajes, tasas, tendencias e indicadores,
los cuales sirven para evaluar el desempefio financiero y operacional de la empresa y de

manera especial para facilitar la toma de decisiones.

El andlisis de estados financieros es el proceso critico dirigido a evaluar la posicion
financiera, presente y pasada, y los resultados de las operaciones de una empresa, con el
objetivo primario de establecer las mejores estimaciones y predicciones posibles sobre

las condiciones y resultados futuros (Valdiviezo, 2011.).
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Es obtener una definicion que permita que los agentes econdmicos interesados o
relacionados con la organizacion, tomen las decisiones méas acertadas; y con ello la
organizacion cuente con mayores instrumentos para fortalecer su presencia en el mercado

donde interactuia.

Objetivo

Es indicar sobre la situacion financiera a una fecha terminante y sobre los resultados
alcanzados en un ejercicio econémico, sin embargo, los objetivos particulares que se
persiguen con el analisis difieren segln los requerimientos especificos de los usuarios.
(Valdiviezo, 2011.)

Segun Alarcon (2011) enuncia como objetivos del andlisis financiero, los siguientes:

= Conocer, estudiar, comparar y analizar las tendencias de las diferentes variables
financieras que intervienen o son producto de las operaciones econdémicas de una

empresa.

= Evaluar la situacion financiera de la organizacion; es decir, su solvenciay liquidez

asi como su capacidad para generar recursos.

= Determinar el origen y las caracteristicas de los recursos financieros de la
empresa, de donde provienen, como se invierten y que rendimiento generan o que

se puede esperar de ellos.

= Calificar la gestion de los directivos y administradores, por medio de evaluaciones
globales sobre la forma en que han sido manejados sus activos y planificada la

rentabilidad, solvencia y capacidad de crecimiento del negocio.

= Tomar decisiones de inversion y crédito, con el propésito de asegurar su

rentabilidad y recuperabilidad.

En general, los objetivos del analisis financiero se fijan en la basqueda de la medicion de

la rentabilidad de la empresa a través de sus resultados y en la realidad y liquidez de su
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situacion financiera, para poder determinar su estado actual y predecir su evolucion en el
futuro. Por lo tanto, el cumplimiento de estos objetivos dependera de la calidad de los
datos, cuantitativos y cualitativos, e informaciones financieras que sirven de base para el

analisis.

Caracteristicas

El anélisis financiero posee las siguientes caracteristicas:

= Objetividad:- Debe ser clara, objetiva y fundamentada.

= Imparcial:- Sin mostrar inclinacién ni favor a, ni en contra de la empresa

» Metodologia:- Depende de la necesidad que tenga la empresa.

* Frecuencia:- Mayor sera la posibilidad de alcanzar los niveles de mayor
productividad, eficiencia y rentabilidad.

» Relatividad:- Comparacion de una variable o cuentas con otras. (Valdiviezo,
2011.)

Técnicas de Analisis de los Estados Financieros

Segun Campos (2011) “Al aplicar cualquiera de las técnicas del analisis, debemos tener
presente que las cifras a analizar son cifras importantes. Es decir, aquellas que representan
grandes cantidades de dinero y aquellas que hayan tenido variaciones significativas de un

afio a otro” (p.194-195). Se aplicara las siguientes técnicas para emitir el diagnostico:

= Analisis Vertical.
= Analisis Horizontal.

= Andlisis por medio de razones.

Andlisis Vertical

Este método identifica las cifras con mayor concentracion de recursos del activo, del
pasivo y del patrimonio, en el balance general; asi mismo, las de ingresos y egresos en el
estado de resultados. Lo anterior se da cuando se relacionan cada una de las cuentas de

los estados financieros con una totalizadora, denominada cifra base. Por lo tanto, en el
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balance se enfrentan cada uno de los activos en forma individual con la cifra llamada total
de activos, y las cuentas de la estructura financiera (pasivo y patrimonio) contra la

totalidad de las fuentes de financiacion de la empresa. (Moreno, 2011)

El andlisis vertical es de gran importancia a la hora de establecer si una empresa tiene una
distribucion de sus activos equitativa y de acuerdo a las necesidades financieras y
operativas.

El procedimiento que se sigue, de manera habitual es el siguiente:

Caja

Porcentaje del Grupo =
J P Total Activo corriente

Activo corriente
Total Activo

Porcentaje del total =

Indicadores financieros

Las razones financieras o indicadores financieros constituyen la forma mas comun de
analisis financiero. Se conoce con el nombre de “razon “el resultado de establecer la
relacion numérica entre dos cantidades. En nuestro caso v estas dos cantidades dos

cuentas diferentes del balance general / y o del estados de pérdidas y ganancias.
Las relaciones financieras, expresadas en términos de razones o indicadores, tienen poco
significado por si mismas. Por siguientes. No se pueda determinar si indican situaciones
favorables o desfavorables, a menos que exista la forma de compararlas con algo.
Los estandares de comparacion pueden ser los siguientes:

= Estandares mentales del analista, es decir, su propio criterio sobre lo que es

adecuado o inadecuado, formado a través de su experiencia y estudio personal.

= Las razones o indicadores de la misma empresa. Obtenidos en afios anteriores.
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= Lasrazones o indicadores calculados con base en los presupuestos de la empresa
.estos seran los indicadores puestos como “meta” para la empresa y sirven para el
analista examine la distancia que los separe de los reales.

= Las razones o indicadores promedio del sector industrial del cual hace parte la

empresa analizada (Estupifian, 2010).

Indicador de liquidez

Estos indicadores nacen de medir la capacidad que tiene la empresa para cancelar sus

obligaciones de corto plazo.

Los indicadores de liquidez m&s cominmente utilizados son los siguientes:

Razon corriente:- Se denomina también relacion corriente, y trata de verificar las
disponibilidades de la empresa, a corto plazo, para afrontar sus compromisos, también a

corto plazo.

Activo Corriente

Razon Corriente = - ;
Pasivo Corriente

Capital de Trabajo:- Esto no se puede mencionar que es un indicador sino mas bien una
forma de apreciar de manera cuantitativa los resultados de la razén corriente (Campos,
2011).

Capital de Trabajo = Activo Corriente — Pasivo Corriente
Indicadores de actividad
Segn Campos (2011) menciona que “estos indicadores, también se los conoce como
indicadores de rotacion, tratan de medir la eficiencia con la cual una empresa utiliza sus

activos, segun la velocidad de recuperacion de los valores aplicados a ellos” (p. 200).

Los indicadores de actividad mas comunmente utilizados son:
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Rotacidn de activos fijos:- Indica la cantidad de veces que rotan los activos fijos durante

un periodo determinado.

Ventas

Rotacién de Activos Fijos =
J Activo Fijo Bruto

Rotacion de Activo Totales:- Indica la cantidad de veces que rotan los activos totales

durante un periodo determinado, sin descontar la depreciacion ni los inventarios.

Ventas

Rotacién de Activos Totales = -
Activo Totales Bruto

Indicadores de Rentabilidad

“Los indicadores de rentabilidad, denominados también de lucratividad, sirven para medir
la efectividad de la administracion de la empresa para controlar los costos y gastos, y de

esta manera convertir las ventas en utilidades” (Campos, 2011, p. 201).

Los indicadores de rendimiento mas comunmente utilizados son los siguientes:

Margen Bruto (De Utilidad):- EI margen de utilidad bruta mide el porcentaje que queda
de cada dolar de ventas después de que la empresa pago sus bienes. Cuanto mas alto es el
margen de utilidad bruta, es mejor. El margen de utilidad bruta se calcula de la siguiente

manera: (Campos, 2011, p. 202)

Utilidad Bruta

Margen Bruto (de Utilidad) = Ventas Netas

La utilidad bruta esta dada por:

Ventas Netas — Costo de Ventas = Utilidad Bruta

Margen Operacional (De Utilidad):- EI margen de utilidad operativa mide el porcentaje
que gueda de cada doélar de ventas después de que se dedujeron todos los costos y gastos,
excluyendo los intereses, impuestos y dividendos de acciones preferentes. Representa las

“utilidades puras” ganadas por cada ddlar de venta.
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La utilidad operativa es “pura” porque mide solo la utilidad ganada en las operaciones e
ignora los intereses, los impuestos y los dividendos de acciones preferentes. Es preferible
un margen de utilidad operativa alto. EI margen de utilidad operativa se calcula de la

siguiente manera (Campos, 2011, p. 203):

Utilidad Operacional

[ l (de Utilidad) =
Margen Operacional (de Utilidad) Ventas Netas

Margen Neto (De Utilidad)

El margen de utilidad neta se calcula de la siguiente manera:

Utilidad Neta
Ventas Netas

Margen Neto (de Utilidad) =

Rendimiento del Patrimonio (ROE)

Mide el rendimiento ganado sobre la inversion de los accionistas comunes de la empresa.

Por lo general cuanto, mas alto es el rendimiento, mas ganan los propietarios.

Utilidad Neta
Patrimonio Neto

Rendimiento del Patrimonio =

Rendimiento del Activo Total (ROA)

El rendimiento sobre activos totales (RSA), también conocido como rendimiento sobre
la inversion (RSI), mide la eficacia integral de la administracion para generar utilidades
con sus activos disponibles. Cuanto mas alto es el rendimiento sobre los activos totales
de la empresa, mejor. El rendimiento sobre los activos totales se calcula de la siguiente

manera:

Utilidad Neta
Activo Total
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Indicadores de Endeudamiento

Los indicadores de endeudamiento tienen por objeto medir en qué grado y de qué forma
participan los acreedores dentro del financiamiento de la empresa. De la misma manera
se trata de establecer el riego que corren tales acreedores, el riesgo de los duefios y la
conveniencia de un determinado nivel de endeudamiento para la empresa. (Campos,
2011)

Nivel de Endeudamiento
Este indicador establece el porcentaje de participacion de los acreedores dentro de la
empresa. Cuanto mayor es el indice, mayor es el monto del dinero de otras personas que

se usa para generar utilidades. El indice se calcula de la siguiente manera:

Total Pasivo con Terceros
Total de Activos

Nivel de Endeudamiento =

Endeudamiento Financiero

Este indicador establece el porcentaje que representan las obligaciones financieras de
corto y largo y plazo con respecto a las ventas del periodo. En el caso en que las ventas
correspondan a un periodo menor de un afio deben anualizarse, antes de proceder al
célculo del indicador.

Obligaciones Financieras

Endeudamiento Financiero =
Ventas Netas

Indicadores de Leverage o Apalancamiento

Estos indicadores comparan el financiamiento originario de terceros con los recursos de
los accionistas, socios 0 duefios de la empresa, con el fin de establecer cual de las partes
estd corriendo mayor riesgo. Asi, si los accionistas contribuyen apenas con una pequefia
parte del financiamiento total, los riegos de la empresa recaen principalmente sobre los

acreedores.
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Pasivo Total con Terceros

Leverage Total = - -
Patrimonio

Desde el punto de vista de la empresa, entre mas alto sean los indices de Leverage es
mejor, siempre y cuando la incidencia sobre las utilidades sea positiva, es decir que los
activos financiados con deuda produzcan una rentabilidad superior a la tasa de interés que

se paga por la financiacion (Ortiz, 2011, p. 214-221)

Sistema de Analisis Dupont

Este sistema es una de las razones financieras de rentabilidad mas importantes en el
analisis del desempefio econémico y operativo de una empresa. Integra o combina los
principales indicadores financieros, con el fin de determinar la eficiencia con que la
empresa esta utilizando sus activos, su capital de trabajo y el multiplicador de capital
(apalancamiento financiero) (Ortiz, 2011)

Se basa en que es un resumen del desempefio financiero, econémico y operativo de
cualquier compafiia; y se fundamenta en criterios de informacién contable, con

informacion real.

Para comprender mejor este sistema, es necesario conocer el uso de las variables:

Margen de utilidad neto en ventas. Existen productos que no tienen una alta rotacion,

gue solo se venden uno a la semana o incluso al mes.

Uso eficiente de sus activos fijos (totales). Es la alta rotacion de los productos (uso
eficiente de sus activos). Un producto que solo tenga una utilidad del 5%, pero que tenga
una rotacion diaria, es mucho mas rentable que un producto con un margen de utilidad

del 20%, pero cuya rotacién sea de una semana 0 mas.
Multiplicador del capital. “Corresponde al también denominado apalancamiento

financiero que consiste en la posibilidad que se tiene de financiar inversiones sin

necesidad de contar con recursos propios” (Baena, 2010, p. 194-195)
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El sistema de andlisis DuPont se utiliza para analizar minuciosamente los estados
financieros de la empresa y evaluar su situacion financiera. Resume el estado de pérdidas
y ganancias y el balance general en dos medidas de rentabilidad: el rendimiento sobre los

activos totales (RSA) y el rendimiento sobre el patrimonio (RSP).

El sistema DuPont relaciona primero el margen de utilidad neta, que mide la rentabilidad
de las ventas de la empresa, con la rotacion de activos totales, la cual indica la eficiencia
con la que la compafiia ha utilizado sus activos para generar ventas. En la formula DuPont,
el producto de estas dos razones da como resultado el rendimiento sobre los activos totales
(RSA).

RSA = Margen de Utilidad Neta x Rotacién de Ativos Totales

El método parte de la descomposicion del indicador de rendimiento del activo total, de la

siguiente manera:

Utilidad Neta B Utilidad Neta Ventas
Activo Total  Ventas  Activo Total

La formula DuPont permite a la empresa dividir su rendimiento en los componentes de
utilidad sobre las ventas y eficiencia del uso de activos. Por lo general, una empresa con
un bajo margen de utilidad neta tiene una alta rotacién de activos totales, lo que produce
un rendimiento sobre los activos totales razonablemente bueno. Con frecuencia se

presenta la situacion opuesta (Gitman, 2012, p. 82).

PROYECCION DE VENTAS

En las organizaciones del sector privado, el presupuesto de ventas se constituye en el
punto de partida para la planificacion financiera ya que son los ingresos que se espera
percibir en el corto plazo y por lo tanto la administracion debe buscar las alternativas
necesarias para lograr metas satisfactorias (Cano, 2013). Para lograr una buena
estimacion se puede utilizar diversas técnicas de proyeccion que pueden ser estadisticas,

aritméticas o subjetivas, destacandose las siguientes:
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» Minimos cuadrados.

* Incremento porcentual.

= Incremento absoluto.

= Criterio del personal de ventas.

= Meétodo visionario.

» Método econdmico administrativo.

= Investigacion de mercados.

En la presente investigacion se utilizara el de minimos cuadrados e incremento

porcentual.

Minimos cuadrados

Esta técnica relaciona una variable independiente y otra dependiente, utilizando
parametros que muestran la minima distancia posible con relacién a los datos historicos
tomados en la proyeccién. Los prondsticos o proyecciones se efectian con base en la

ecuacion de la linea recta:

y=a-+ bx
Donde:

y = Variable dependiente, en este caso la demanda
x = Variable independiente, en este caso el tiempo
a'y b = son parametros que permiten calcular el valor de la variable dependiente

Con esta formula general y a traves de despejes algebraicos, se llega a las siguientes

formulas necesarias para su calculo: x2

Xy — bXx
a =————
n
_ nYxy — XXXy
" nEx2 — (2x)2
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Incremento porcentual

Se calcula el cambio porcentual en las ventas de cada afio con relacion al anterior,
determinando el aumento o disminucion para el siguiente periodo; especificamente en la
préctica desarrollada se utiliza indicadores macroeconémicos como la inflacion para
determinar el aumento de algunas partidas de los estados financieros proforma. Aqui
también se hace necesario la utilizacion del criterio personal para ciertas cuentas, con el

respectivo sustento de la utilizacion.

Es importante recordar que cualquier técnica utilizada para la proyeccion de ventas debe
ser flexible por cuanto el mercado lo es y por lo tanto las decisiones deben ajustarse al

momento de la ejecucion.

PRESUPUESTO DE EFECTIVO

Consiste en la planeacion y control del movimiento del efectivo para cierto tiempo
previamente estimado, con ello, se analizan los ingresos, egresos, incidencias sobre la
posicién de liquidez y la capacidad de pago de las organizaciones, es decir sobre su
disponibilidad de dinero para cubrir sus operaciones inherentes (Cano, 2013). La correcta
planificacion del efectivo permite el control de la inversion y el gasto en el futuro, no se
lo puede hacer de una manera subjetiva sino resaltando los pardmetros que permiten

formular la politica de la liquidez (Burbano, 2011).

La informacion que se describe en el presupuesto o flujo de efectivo proyectado sirve

para:

= Evaluar la capacidad de la empresa para generar efectivo.

= Suministra informacion sobre la capacidad de pago que se dispone.

= Permite aprovechar las inversiones temporales, aprovechando el exceso de
liquidez, en caso de existir.

» Permite detectar con anticipacion los requerimientos de crédito, facilitando la

obtencion de mejores condiciones, tasa y plazos.
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Proceso de elaboracion

Existen varios autores como Cano (2013) y Burbano (2011) que describen algunos
procedimientos; en base a ello se propone el siguiente proceso utilizado en la presente

investigacion.

= Delimitar el periodo de proyeccion del efectivo.

= Conocimiento del saldo anterior del efectivo.

= Calcular de manera separada los ingresos y gastos esperados por la empresa.

= Determinar el flujo neto del efectivo al finalizar un ejercicio econémico, que es el
saldo inicial del siguiente.

= Analisis y conclusiones.

ESTADOS FINANCIEROS PROFORMA

Los estados pro-forma son estados financieros proyectados. Normalmente, los datos se
pronostican con un afio de anticipacién. Los estados financieros pro-forma de la empresa

muestran los ingresos y costos esperados para el afio siguiente.

En tanto que el Balance Proforma muestra la posicion financiera esperada, es decir
activo, pasivo y capital contable al finalizar el periodo pronosticado. Los accionistas,
acreedores y administradores de la empresa dan mayor importancia a los estados
financieros pro-forma que son Estados de Resultados y Balances Generales proyectados
0 pronosticados (Alarcon Armenteros, 2011). Para preparar los estados financieros

proforma se requieren dos tipos de Entradas:

= Los estados financieros del afio anterior, y

= El pronostico de los ingresos para el afio entrante.

Primeramente elaboramos un estado de resultados proforma basandose en las
proyecciones de ventas y en el plan de produccion y comercializacion, y después
traducimos este material en un presupuesto de efectivo, y por Gltimo asimilamos todo el
material previamente desarrollado en un balance general proforma. (Alarcén Armenteros,
2011)
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Estado de Resultados Proforma

Consiste en utilizar un método porcentual de ventas, el cual predice las ventas parar luego
establecer el costo de los bienes vendidos, costos de operacion y gastos de intereses en
forma de porcentaje de ventas proyectadas. Los porcentajes empleados tienen cierta
probabilidad de ser los porcentajes de ventas de estos renglones en el afio inmediato
anterior. A continuacion se presenta un cuadro resumen de cémo deberia tener la

administracion su documento para la toma de decisiones gerenciales:

Tabla 1: Modelo de estado de resultados proforma.

ESTACION DE SERVICIOS DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
MODELO DEL ESTADO DE RESULTADOS

DESCRIPCION / ANOS 1 2 3 a 5
INGRESOS

IVentas Netas XXXX IXXXX XXXX IXXXX IXXXX
TOTAL INGRESOS XXXX IXXXX IXXXX XXXX XXXX
GASTOS

Servicios Basicos XXXX XXXX XXXX XXXX IXXXX
Sueldos XXXX IXXXX IXXXX XXXX XXXX

Publicidad Y Marketing

Gasto Por Otros Servicios XXXX IXXXX IXXXX IXXXX IXXXX
Gasto Por Otros Bienes IXXXX IXXXX IXXXX XXXX IXXXX
Gastos Por Permisos Y Patentes IXXXX IXXXX IXXXX XXXX XXXX

Gasto Suministro De Oficinas

TOTAL GASTOS XXXX IXXXX XXXX XXXX XXXX

UTILIDAD DEL EJERCICIO XXXX IXXXX XXXX XXXX XXXX

Es probable que los porcentajes utilizados sean porcentajes de los ingresos para los rubros
del afio anterior o0 a su vez utilizando otra técnica de proyeccion de ventas descritas en su

parte pertinente.
Estado de Situacion Financiera Proforma
Se dispone de varios métodos abreviados para elaborar el estado de situacion financiera

proforma. Probablemente, el mejor y de uso mas generalizado es el método de calculo de

estimacion. Los valores de ciertas cuentas del balance general son estimados, en tanto que
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las otras son acumuladas. Debe utilizarse el financiamiento externo como una cifra de

equilibrio o balance (Alarcon, 2011)

Una vez elaborado el estado de resultados proforma y el presupuesto del efectivo, es
relativamente sencillo integrarlos dentro del balance general proforma; donde
analizaremos primeramente el balance general del periodo anterior para posteriormente
realizar el balance proyectado. Es un procedimiento que requiere la mayor experticia del
responsable de su elaboracidn, ya que son datos que se constituyen en base para la toma

de decisiones de inversion y financiamiento.

Tabla 2: Modelo de balance general proforma.

ESTACION DE SERVICIOS DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
MODELO DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PROFORMA

DESCRIPCION/ANO 1 2 3 4 5
IACTIVO

IACTIVO CORRIENTE

Caja XXXX IXXXX XXXX IXXXX IXXXX
ITOTAL DE ACTIVO CORRIENTE XXXX XXXX XXXX XXXX IXXXX
IACTIVO FIJOS

Maquinaria Y Equipo E Instal. XXXX IXXXX XXXX IXXXX IXXXX
(-) Depreciaciéon Activo Fijo XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX
Otros Activos XXXX XXXX XXXX XXXX IXXXX
ITOTAL DEL ACTIVO FIJO XXXX IXXXX XXXX IXXXX IXXXX
TOTAL DEL ACTIVO XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas Por Cobrar XXXX IXXXX XXXX IXXXX IXXXX
ITOTAL PASIVO CORRIENTE XXXX XXXX XXXX XXXX IXXXX
ITOTAL DE PASIVO XXXX IXXXX XXXX IXXXX IXXXX
PATRIMONIO

UTILIDAD DEL EJERCICIO

ITOTAL DEL PATRIMONIO XXXX IXXXX XXXX IXXXX IXXXX
ITOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO XXXX IXXXX XXXX IXXXX IXXXX

PUNTO DE EQUILIBRIO

El punto de equilibrio operativo de la empresa es el nivel de ventas que se requiere para
cubrir todos los costos operativos. En ese punto, las utilidades antes de intereses e
impuestos (UAII) son iguales a $0. Un punto de equilibrio es usado cominmente en las
empresas U organizaciones para determinar la posible rentabilidad de vender un
determinado producto. Es el punto en donde los ingresos totales recibidos se igualan a los

costos asociados con la venta de un producto (Gitman, 2012, p. 456).
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Calculo del Punto de Equilibrio

Segln Gitman (2012), el punto de equilibrio se puede calcular tanto para unidad como

volumenes en dinero mediante las siguientes formulas:

En funcidn a los ingresos.

Costos fijos
1 — Costos Variables/
ventas

Punto de equilibrio =

En funcidn a la capacidad instalada.

Punto d Tibri Costos fijos 100
Tr = *
Unto de equittoro Ingresos Totales — Costos Variables

CF: Costo Fijo.

CVT: Costo Ventas Totales.
VT: Ventas Totales.

CFT: Costo Fijos Totales.

Objetivo

= Determinar en qué momento son iguales los ingresos y egresos.
= Medir la eficiencia de operacion y control las sumas por cifras predeterminadas.
» Influyente de forma importante para poder realizar el andlisis, planeacion y

control de los recursos de la institucion.

Ventajas

= Los gréficos son faciles de construir e interpretar.

= Es posible percibir con facilidad el nimero de productos que se necesitan
vender para no generar pérdidas.

= Proveer directrices en relacion a la cantidad de equilibrio, margenes de seguridad
y niveles de utilidad o pérdida a distintos niveles de produccion.

= Se puede establecer paralelos a través de la construccion de graficos comparativos
para distintas situaciones.

= Laecuacion entrega un resultado preciso del punto de equilibrio.
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FORMULACION DE LA ESTRATEGIA

El andlisis y la seleccion de la estrategia intentan determinar los cursos alternativos de
accion que permitirdn a la empresa lograr su mision y objetivos. Las estrategias, los
objetivos y la mision actuales de la empresa, junto con la informacion de las auditorias
externa e interna, proporcionan una base para crear y evaluar alternativas de estrategias
posibles (Fred, 2013).

La estrategia son los medios por los cuales se alcanzaran los objetivos de una
organizacion; es dificil entender que es la estrategia y como se diferencian de las tacticas;
en este sentido las estrategias son métodos generales escogidos para lograr objetivos
especificos, describiendo la manera de conseguirlos en una escala de tiempo prudencial
y las técticas son actividades especificas que permiten el logro de las estrategias; las

estrategias pueden ser aplicadas a lo siguiente:

Productos:- Se puede aplicar estrategias para:

Cambiar la cartera de productos.

Retirar, aumentar o modificar productos o servicios.

Cambiar el disefio, la calidad o el rendimiento.

Consolidar o estandarizar.

Precio:- Se puede aplicar estrategias para:

Cambiar precio de acuerdo a la realidad y necesidad de la empresa.

Revisar politicas de ventas.

Politicas para penetrar en el mercado.

Politicas de descuentos en precios.

Promocion:- Se puede aplicar estrategias para:
= Cambiar las organizaciones de las ventas o del equipo de ventas.
= Aumentar o disminuir la publicidad de ventas.

= Redisefar la politicas de relaciones publicas.
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= Aumentar la cobertura de exposicion al publico de los productos.

Distribucion:- Se puede aplicar estrategias para:

= Redisefar los canales de distribucion.

= Mejorar el servicio de entrega.
Tipos de estrategias
Existen diferentes tipos de estrategias destacando las siguientes:
= Estrategias defensivas:- Este tipo de estrategias son disefiadas para evitar fia
pérdida de clientes actuales, por la presencia de productos sustitutos o nuevos
competidores en el entorno empresarial.
» Estrategias en desarrollo:- Este tipo de estrategias son disefiadas en la
organizacion para ofrecer a los clientes una gama mucho més amplia de productos
y servicios que estan siendo ofertados en otros mercados y que gozan de gran

aceptacion.

= Estrategias de ataque:- Son disefiadas con el objeto de generar negocio a través

de nuevos clientes.
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e. MATERIALES Y METODOS

MATERIALES

Para la elaboracion del presente trabajo de tesis y cumplir con los objetivos propuestos,

se utilizd los siguientes materiales:

= Equipo de computo.
= flash memory.
= Suministros de oficina.

= Material bibliografico.

METODOS

La investigacion de la presente tesis es de tipo descriptiva e investigativa debido a que se
describe detalladamente las caracteristicas del tema objeto de estudio fundamentado con
conceptualizaciones avaladas cientificamente y se complementa con la técnica de

observacion directa.

Meétodo Cientifico

Este método permitio recolectar, sistematizar los conceptos y definiciones que sirvieron
de base para el desarrollo del trabajo de tesis, donde se analizaron las teorias con la
realidad de la planificacion financiera de la estacion de servicios de la Cooperativa de
Transportes Loja, obteniendo informacion relevante que contribuy6 al desarrollo de la

misma.

Método Deductivo

Se aplicd para realizar el diagndéstico o estudio de la situacion de la estacion de servicios
de la Cooperativa de Transportes Loja, como las leyes, normas, reglamentos y demas
disposiciones legales relacionados con el ente sujeto a examen; adicionalmente permitio
sintetizar los referentes tedricos del gran universo existente en libros, revistas y demas

fuentes bibliogréaficas, que mas se ajusten a la necesidad investigada.
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Método Analitico — Descriptivo
Se aplico para realizar para la elaboracion de la planificacion financiera que se la obtuvo
por medio de la observacion exhaustiva de los métodos de proyeccion existentes,

seleccionando el método de minimos cuadrados, indice macroeconémico y criterio

personal.

TECNICAS

Observacion Directa

Se lo aplico para definir anticipadamente los datos mas importantes que se relacionan
directamente con la empresa, ayudo a visualizar los estados financieros proporcionados
por la empresa y verificar la documentacion necesaria para el desarrollo del presente
trabajo.

Revision bibliografica

Esta técnica permitio obtener informacion claray actualizada de libros, revistas, e internet

y se la utilizo6 en el desarrollo del Marco Teorico de la presente tesis.
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f. RESULTADOS

CONTEXTO EMPRESARIAL

La cooperativa de transportes Loja, tiene su origen en el afio 1961 con la union de tres
cooperativas de la época, toman el nombre de la ciudad de Loja con el deseo ferviente de
exhibirlo orgullosamente a nivel nacional e internacional; este afio es considerado como
historico para la entidad donde se firmo la creacion bajo los colores blanco rojo y azul y
con el esfuerzo de sus socios avanzar por los caminos olvidados del sur de la patria,

Ilegando a tener varias rutas a nivel nacional.

Desde su creacién la entidad ha buscado siempre la calidad en los servicios que oferta es
por ello que se puede resumir como gestion para alcanzarlo, la compra de 20 chasis en el
afio 1993, luego en el afio 1995 la importacion de 80 buses traidos directamente de Brasil,
marca mercedes Benz con carrocerias BUSSCAR, permitiendo su despliegue a nivel

nacional.

En la actualidad cuenta con 135 socios que la conforman, llegando a ser considerada la
cooperativa de transportes mas grande el pais, su administracion eficiente se basa en el
plan estratégico que se lo ejecuta con el fin de contar con directrices efectivas que orienten
el accionar de todo el personal operativo y administrativo.

Misién

Ofrecer un servicio de transporte publico de pasajeros con seguridad, comodidad y

eficiencia a nuestros clientes a nivel nacional e internacional y nuestra
Vision
Liderar el transporte de pasajeros y encomiendas a nivel nacional e internacional

ofertando las mejores comodidades y servicios a través de una constante modernizacion

del parque automotor.
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Base legal

La entidad, objeto de estudio se encuentra bajo la supervision muy direccionamiento de

las siguientes leyes:

Constitucion Politica del Estado

Ley Organica de Régimen Tributario Interno y su Reglamento.
Ley de Seguridad Social.

Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial

Reglamento interno

Organigrama de la Estacion de servicio de la Cooperativa de transportes Loja

COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
ESTACION DE SERVICIOS

JEFE DE LA UNIDAD

AUXILIAR DE SERVICIOS
DE CONTABILIDAD DESPACHADORES VIGILANTE GENERALES

OFICINISTA
ADMINISTRATIVA

OFICINISTA DE CAJA

Figura 1: Organigrama de la Estacion de servicio de la Cooperativa de transportes
Loja.

Fuente: Cooperativa de Transportes Loja/Auditoria Interna.
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ANALISIS VERTICAL ESTADO DE RESULTADOS

Tabla 3: Analisis vertical estado de resultados.

COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
ANALISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2018
Cddigo Cuenta VALOR % GRUPO % TOTAL

4 INGRESOS
4.1 INGRESOS POR VENTAS 4.058.192,23 100,00% 99,45%
4.1.1.1.01 VENTA DE BIENES GRABADOS CON IVA 4,078.635,52 100,50%
4,13.1.01.01 (-) DEVOLUCIONES EN VENTAS GRABADAS CON IVA - 20.443,29 -0,50%
43 OTROS INGRESOS 2.622,85 100,00% 0,55%
4312 EN INVERSIONES DE RENTA VARIABLE 299,39 1,32%
4322 ARRENDAMIENTOS 651,80 2,88%
4324 OTROS INGRESOS VARIOS 21.671,66 95,80%
TOTAL INGRESOS 4.080.815,08
5 COSTOS DE PRODUCCION Y VENTAS
5.1 COSTOS DE PRODUCCION 5.769,44 0,16%
53 COSTO DE VENTAS DE ARTICULOS COMERCIALIZADOS 3.575.534,94 99,84%
TOTAL COSTOS 3.581.304,38 100,00% 100,00%
] GASTOS
6.1 GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA 224.862,01 100,00% 45,41%
6111 REMUNERACIONES 102.030,20 45,37%
6.1.12 BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 16.184,33 7,20%
6.1.13 GASTOS DE ALIMENTACION, MOVILIZACION Y UNIFORMES 4.211,00 1,87%
6.1.14 APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 18.172,21 8,08%
6.1.16 (OTROS GASTOS DEL PERSONAL 2.971,65 1,32%
6.1.2.1 SERVICIOS 6.797,56 3,02%
6.1.2.2 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 23.774,49 10,57%
6.1.23 MATERIALES Y SUMINISTROS 4.226,01 1,88%
6.1.2.4 SISTEMAS TECNOLOGICOS 2.513,60 1,12%
6.1.2.6 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS 1.621,31 0,72%
6.1.2.7 SERVICIOS VARIOS 18.193,39 8,09%
6.1.2.8 DEPRECIACIONES 10.994,52 4,89%
6.1.2.9 AMORTIZACIONES 2.209,83 0,98%
6.1.2.10 SERVICIOS BASICOS 10.527,36 4,68%
6.1.2.11 CUENTAS INCOBRABLES 434,55 0,19%
6.3 OTROS GASTOS 270.334,54 54,59%
63.11 (OTROS GASTOS NO OPERACIONALES 19,56 0%
6.3.4.1 OTROS GASTOS 270.314,98 100%
TOTAL GASTOS 495.196,55 100,00%

TOTAL COSTOS Y GASTOS GASTOS 4.076.500,93

UTILIDAD / PERDIDA GASTOS 4.314,15

Fuente. Estados financieros.

Elaboracién: La autora.
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Tabla 4: Ventas

INGRESOS POR VENTAS 4.058.192,23 | 100,00%
VENTA DE BIENES GRABADOS CON IVA 4.078.635,52 | 100,50%
(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS GRABADAS CON IVA |- 20.443,29 | -0,50%

Fuente: Estados financieros.

Elaboracion: La autora.

Figura 2: Ventas 2018.

Interpretacion

Los ingresos en la Estacion de Servicios de la Cooperativa de Transportes Loja son
producto de la venta de combustibles (gasolina y Diésel) tanto para los socios en su gran
mayoria como para el publico en general; su ubicacién juega un papel fundamental ya
que nutre del suministro para las unidades que salen de la provincia asi como para
consumidores finales que ven una opcién para su uso personal. Una ventaja que tiene la
entidad es que ha cumplido con los permisos ambientales necesarios para minimizar
riesgos ambientales y por lo tanto asegurar su continuidad en favor de los socios

inversionistas.
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El rubro de las devoluciones se origina cuando existen ventas pre cobradas entre los
socios y los mismos desisten de su utilizacion por cuestiones propias de la actividad de
transporte, pero cabe indicar que no representa un valor significativo en relacion a las

ventas globales de la organizacion.

Tabla 5: Costo de produccion.

COSTOS DE PRODUCCION Y VENTAS 3.581.304,38 |100,00%
COSTOS DE PRODUCCION 5.769,44 | 0,16%
COSTO DE VENTAS DE ARTICULOS COMERCIALIZADOS 3.575.534,94 | 99,84%

Fuente: Estados financieros.

Elaboracion: La autora.

COSTO DE PR
4.000.000,00 3.57
3.000.000,00
2.000.000,00
1.000.000,00

B COSTOS DE PRODUCCION m COS

Figura 3: Costo de produccion.

Interpretacion

Los costos de produccién alcanzan un valor monetario de $ 5.769,44 y porcentaje de
0,16% dentro del costo total de produccion, debido principalmente a los costos de
transporte que incurre la Estacidn de servicio para la adquisicion y almacenamiento de
los combustibles en sus respectivas bodegas; el costo de ventas que presenta un valor de
$ 3.575.534,94 con una representacion del 99,84% dentro del costo total, se origina por
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el costo de los combustibles y lubricantes que han sido vendidos a un precio superior al
costo y que es precisamente el margen bruto de rentabilidad. Esta inversion es inherente
para la estacion de servicios, ya que sin ella no podria comercializar su oferta y por lo
tanto se debe analizar la pertinencia de los centros de acopio que mas le conviene a la
empresa para minimizar costos y por lo tanto lograr un mayor porcentaje de utilidades
que son en beneficio de todos los socios de la Cooperativa de trasportes Loja que ven una

entrada adicional a sus ingresos percibidos.

Tabla 6: Gastos de administracion y ventas.

GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA 224.862,01 |100,00%
REMUNERACIONES 102.030,20 |45,37%
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 18.172,21 | 8,08%
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 23.774,49 |10,57%
SERVICIOS VARIOS 18.193,39 | 8,09%

Fuente: Estados financieros.

Elaboracion: La autora.

120.000,00
100.000,00
80.000,00
60.000,00
40.000,00

20.000,00

REMUNERACIONES A
SEGURI

Figura 4: Gastos de administracion y venta.

Interpretacion

Dentro de los gastos de administracién y ventas resaltan las remuneraciones con valor de
$ 102.030,20 que corresponden alrededor de quince personas y una participacion
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porcentual del 45,37% debido a que la empresa ha venido cumpliendo con sus empleados
de la estacién, logrando un ambiente propicio para su funcionabilidad y evitar sanciones
por los organismos de control; los aportes a la seguridad social van de la mano con las
remuneraciones y alcanzan un monto de $ 18.172,21 y representan el 8,08% de los gastos;
mantenimiento y reparaciones tiene que ver con los desembolsos de efectivo para la
operatividad de las instalaciones y demas equipos necesarios para registra las operaciones
diarias; los servicios varios con el 8,09% hace referencia al pago de honoraros
profesionales que se hicieron necesarios para dar cumplimiento con exigencias de

entidades gubernamentales, asi como a organismos de integracion.

Tabla 7: Otros gastos.

OTROS GASTOS 270.334,54
OTROS GASTOS NO OPERACIONALES 19,56 | 0%
OTROS GASTOS 270.314,98 | 100%

Fuente: Estados financieros.

Elaboracién: La autora.

OTROS GASTOS
300.000,00
270.314,98
250.000,00
200.000,00
150.000,00
100.000,00
50.000,00 19,56 Ve 100%
_ 1 2

E OTROS GASTOS NO OPERACIONALES B OTROS GASTOS

Figura 5: Otros gastos.
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Interpretacion

En este grupo es muy importante mencionar al rubro otros gastos con un valor de $
270.314,98 y porcentaje del 100% debido a que la cooperativa como matriz, exige a la
Estacion los aportes para cubrir los gastos administrativos que sus operaciones implican,

haciéndose en uno de los gastos mas representativas del estado de resultados.
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ANALISIS VERTICAL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Tabla 8: Analisis vertical balance general

COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
ANALISIS VERTICAL AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2018
Cadigo Cuenta VALOR % GRUPO % TOTAL
1 ACTIVOS
11 CORRIENTES 428.617,04 100,00% 74,67%
1111 CAJA 48.264,63 11,26%
1113 BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 35.005,19 8,17%
1121 CUENTAS POR COBRAR 534318 12,47%
1124 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 16.212,61 3,78%
1125 ANTICIPO A PROVEEDORES 350,00 0,08%
1126 (-) PROVISION INCOBRABLES DE CUENTAS Y DOC. POR COBR| - 2.480,19 -0,58%
113 INVENTARIOS 49.272,9 11,50%
114 OTROS ACTIVOS CORRIENTES 228.560,08 53,33%
12 NO CORRIENTES 145.429,08 100,00% 25,33%
121 PROPIEDAD PLANTAY EQUIPO 120.853,19 83,10%
122 GASTOS DIFERIDOS 24.575,89 16,90%
TOTAL ACTIVO 574.046,12 100,00%
2 PASIVOS
21 CORRIENTES 35.278,77 100,00% 72,50%
2111 PROVEEDORES 25.454,52 72,15%
2112 OBLIGACIONES PATRONALES 2.973,61 8,43%
2119 CUENTAS POR PAGAR VARIOS 228,50 0,65%
2143 OTROS PASIVOS CORRIENTES 6.622,14 18,77%
22 NO CORRIENTES 13.383,75 100,00% 21,50%
2218 OBLIGACIONES CON EMPLEADOS 13.383,75 100,00%
TOTAL PASIVO 48.662,52 100,00%
3 PATRIMONIO
31 CAPITAL SOCIAL 525.383,60 100,00% 100,00%
3111 APORTES DE LOS SOCIOS 60.403,82 11,50%
3121 LEGALES 298.749,55 56,86%
3131 RESULTADOS 166.230,23 31,64%
TOTAL PATRIMONIO 525.383,60
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 574.046,12

Fuente: Estados financieros.
Elaboracién: La autora.
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Tabla 9: Activos corrientes.

ACTIVOS CORRIENTES 428.617,04 100,00%
CAJA 48.264,63 11,26%
BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 35.005,19 8,17%
CUENTAS POR COBRAR 53.431,82 12,47%
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 16.212,61 3,78%
ANTICIPO A PROVEEDORES 350,00 0,08%
(-) PROVISION INCOBRABLES - 2.480,19 -0,58%
INVENTARIOS 49.272,90 11,50%
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 228.560,08 53,33%

Fuente: Estados financieros.

Elaboracién: La autora.

ACTIVOS CORRIENTES
250.000,00 228.560,08
200.000,00
150.000,00
100.000,00
48.264,63 53.431,82 49.272,90
50.000,00 35.005,19
M 16.212,61 35000 (2.480,19)

s o Coms Cosmm . cummsy  eroveebonts Incoprantespe Rt

(50.000’00) FINANCIERAS POR COBRAR POR COBRAR :

[ Seriesl [ Series2

Figura 6: Activos corrientes.

Interpretacion

En los activos corrientes la cuenta mas representativa es otros activos corrientes, que se

relaciona con valores que adeuda la casa matriz a la Estacion por cuentas atrasadas
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transferencias que debieron ser efectuadas con anterioridad) y se ha separado esta cuenta
para mantener un mayor control de los derechos sobre la empresa, presente un valor de $
228.560,08 y porcentaje del 53,33%; en segundo lugar se observa las cuentas por cobrar
con el 12,47% en virtud a las ventas que se han concedido a crédito, previa autorizacion

explicita de la alta gerencia, por no ser un politica interna de la empresa.

Tabla 10: Activos no corrientes.

ACTIVOS NO CORRIENTES 145.429,08 | 100,00%
PROPIEDAD PLANTAY EQUIPO 120.853,19 |83,10%
GASTOS DIFERIDOS 24.575,89 |16,90%

Fuente: Estados financieros.

Elaboracién: La autora.

ACTIVOS NO CORRIENTES

140.000,00
120.000,00 120.853,19
100.000,00
80.000,00
60.000,00

40.000,00 4.575,89

000 |

i 2

E PROPIEDAD PLANTAY EQUIPO E GASTOS DIFERIDOS

Figura 7: Activos no corrientes.

Interpretacion

Los activos no corrientes son uno de los grupos que llaman la atencion dentro de los
activos, ya que su depreciacion acumulada ya esta por bordear el costo historico reflejado
en su reconocimiento inicial, en este sentido es muy necesario y recomendable que la

administracion entre en un proceso de revalorizacion de sus activos para determinar que
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bienes pueden continuar al servicio de la empresa analizada y que bienes requieren una
nueva reinversion. Cabe indicar que este proceso debe ser llevado por un periodo
debidamente calificado por una organizacion de control. La inversién en activos
depreciables alcanza un monto de $ 120.853,19 con el 83,10% dentro del grupo total,
siendo una inversion fuerte que debe ser observada con mayor detenimiento para evitar

pérdidas injustificadas por su mal tratamiento contable.

Tabla 11: Pasivos corrientes

PASIVOS CORRIENTES 35.278,77 | 100,00%
PROVEEDORES 25.454,52 | 72,15%
OBLIGACIONES PATRONALES 2.973,61|8,43%
CUENTAS POR PAGAR VARIOS 228,50 | 0,65%
OTROS PASIVOS CORRIENTES 6.622,14 | 18,77%

Fuente: Estados financieros.
Elaboracién: La autora.

PASIVOS CORRIENTES
30.000,00
25.454,52
25.000,00
20.000,00
15.000,00
10.000,00 6.622,14
0,65%
000.00 2.973,61
5.000, 15% = 43% 228,50 8,77%

PROVEEDORES OBLIGACIONES CUENTAS POR OTROS PASIVOS
PATRONALES PAGAR VARIOS CORRIENTES

[l Seriesl [ Series2

Figura 8: Pasivos corrientes.

Interpretacion
Las deudas con proveedores alcanza el valor de $ 25.454,52 y porcentaje del 72,15%

debido a obligaciones con empresas que suministran recursos de limpieza, aseo,
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materiales pequefios de la estacion entre otros y que deben ser cubiertos en un plazo
menor a un afo. Las obligaciones patronales son aquellas que corresponden al mes de
diciembre y que son cubiertas en el proximo mes y representan el 8,43%, seguidamente
se tiene los otros pasivos corrientes que se vincula con las deudas con el almacén de
repuestos de la Cooperativa por el aprovisionamiento de insumos al interno de laempresa;
otros pasivos corrientes presenta un valor de $ 6.622,14 y el 18,77 dentro del grupo de

obligaciones a ser canceladas en un plazo menor a un afio.

Tabla 12: Capital.

CAPITAL SOCIAL 525.383,60 | 100,00%
APORTES DE LOS SOCIOS 60.403,82 |11,50%
LEGALES 298.749,55 | 56,86%
RESULTADOS 166.230,23 |31,64%

Fuente: Estados financieros.

Elaboracién: La autora.

CAPITAL SOCIAL
300.000,00 298.749,55
250.000,00
200.000,00 166.230,23
150.000,00
100.000,00 60.403,82
50.000,00 s6,86% 4%
APORTES DE LOS LEGALES RESULTADOS

SOCIOS

[ Seriesl [ Series2

Figura 9: Capital social.

Interpretacion

El capital de la entidad estd compuesto por el aporte de los socios con el 11,50% y monto

de $60.403,82 y se origina por el valor que fue designado por los socios de la Cooperativa
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de Transportes Loja para la creacién de la Estacion en estudio; la cuenta mas
representativa es las reservas, especificamente las Legales con el 56,86% y $ 298.749,55
haciendo uso del beneficio tributario de que las entidades que pertenecen a la Economia
Popular y Solidaria pueden reinvertir sus utilidades en su actividad misma; un dato muy
importante de sefialar en este grupo es que tiene una gran participacion dentro de los
activos, es decir, los recursos con los que trabaja son en su gran mayoria con fondos
propios de los socios, 1o que implica un menor riesgo para seguir operando con eficacia

en su ofertas a los socios y publico en general.

APLICACION DE INDICADORES FINANCIEROS

INDICADORES DE LIQUIDEZ

Razon Corriente

Formula

Activo Corriente

Razon Corriente = - ;
Pasivo Corriente

428.617,04
35.278,77

Razon Corriente = 12,15

Razon Corriente =

Interpretacion

Al aplicar este indicador se puede establecer que “LA ESTACION DE SERVICIOS DE
LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA” en el afio 2018 tiene recursos
disponibles o0 que se espera se conviertan en disponibles en un afio, muy superiores a las
obligaciones a corto plazo, llegando a contar con $ 12,15 por cada délar de obligacion
contraida, aqui es muy importante analizar que la empresa no tiene dinero ocioso,
financieramente hablando, para colocarlo en nuevas inversiones que atraigan nuevos

niveles de rentabilidad.
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Capital de Trabajo

Féormula

Capital de Trabajo = Activo Corriente — Pasivo Corriente
Capital de Trabajo = 428.617,04 — 35.278,77
Capital de Trabajo = 393.338,27

Interpretacion

Esto significa que al finalizar el afio 2018 "LA ESTACION DE SERVICIOS DE LA
COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA" tiene $ 393.338,27 de dinero para operar
sus actividades, luego de cancelar sus obligaciones a corto plazo, siendo un valor
representativo que la alta direccion debe asumir como una oportunidad para maximizar
sus inversiones y analizar que bienes o recursos son los que deben actualizarse para

brindar una mejor atencion a los usuarios.

Prueba acida

Féormula

Disponibilidades

Prueba icida = - -
Pasivo Corriente

83.269,82
35.278,77

Razon Corriente = 2,36

Razon Corriente =

Interpretacion

Al aplicar esta razon se puede establecer que “LA ESTACION DE SERVICIOS DE LA
COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA” en el ano 2018 tiene recursos disponibles
suficientes para cubrir su obligaciones a corto plazo de manera inmediata, es decir en este
momento, ya que por cada ddlar de deuda, mantiene un promedio de $ 2,36 para

solventarlos.
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INDICADOR DE ACTIVIDAD

Rotacion de Activos Fijos

Férmula

Ventas
Activo Fijo Bruto

4.078.635,52
145.429,08

Rotacion de Activos Fijos =

Rotacién de Activos Fijos =

Rotaciéon de Activos Fijos = 28,05

Interpretacion

Esto significa que las ventas producen $ 28,05 por cada dolar de activo fijo invertido, lo
que resulta muy beneficioso para la entidad, ya que el monto de las ventas es mucho
mayor que las inversiones fijas, en otras palabras, ha existido una gestion favorable para
los socios de la cooperativa y por ende de la Estacion de Servicios, ya que pueden

observar cOmo se acrecientan sus niveles de rentabilidad.

Rotacion de Activos Totales

Férmula
., . Ventas
Rotacién de Activos Totales = -
Activo Totales Bruto
Rotacién de Acti Totales = 4.078.635,52
otacion de Activos Totales = 574.046,12

Rotacién de Activos Totales = 7,10

Interpretacion

La empresa obtiene en ventas un promedio de $ 7,10 por cada délar de inversién total en
activos, sin importar el financiamiento de los mismos, esta situacion lleva a la reflexion
de como mejorar estos niveles sin exceder su capacidad, ni mermar la calidad del servicio

para mantenerse en el mercado, donde predomina la libre oferta y demanda.
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INDICADORES DE RENTABILIDAD

Margen Bruto (de Utilidad)

Féormula

Utilidad Bruta
Ventas
4.078.635,52 — 3.575.534,94
4.078.635,52

Margen Bruto (de Utilidad) = 0,12

Margen Bruto (de Utilidad) =

Margen Bruto (de Utilidad) =

Interpretacion

Este resultado demuestra que el margen bruto de la empresa “LA ESTACION DE
SERVICIOS DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA” es por encima del
12% y que ha servido para que la organizacion pueda solventar todas sus necesidades y
gastos inherentes, incluso obteniendo una utilidad en el periodo analizado, razén por la

cual se debe fortalecer su politica de mantener estos niveles de margen bruto.
RENDIMIENTO DEL PATRIMONIO (ROE)

Formula

Utilidad neta
Patrimonio Neto

4.314,15
525.383,60

Rendimiento del Patrimonio = 0,01

Rendimiento del Patrimonio =

Rendimiento del Patrimonio =

Interpretacion

Al observar este resultado dentro de la “LA ESTACION DE SERVICIOS DE LA
COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA” se pudiera decir que el nivel es minimo,
pero hay que considerar que la entidad como tal, cancela aportes para gastos de
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administracion de la Central, que de una u otra forma son ingresos que son manejados de

forma interna por la alta direccion.

INDICADORES DE LEVERAGE O APALANCAMIENTO

Leverage Total

Férmula

Pasivo Total con Terceros

Leverage Total = - -
Patrimonio

48.662,52
525.383,60

Leverage Total = 0,09

Leverage Total =

Interpretacion

La incidencia de los pasivos en el patrimonio de la empresa es minimo, no existe mayor
riesgo de caer en morosidad con los proveedores, ya que los activos han sido financiados
en su gran mayoria con fondos propios, esto quiere decir que “LA ESTACION DE
SERVICIOS DE LA COOPERATIVO DE TRANSPORTES LOJA” se encuentre en un

nivel Optimo para cumplir con sus compromisos previamente.
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PLANIFICACION FINANCIERA

La planificacion financiera tiene la siguiente secuencia:

Elaboracion de prondstico de ventas

Se al efectu6 a través de la técnica de minimos cuadrados por considerarla que no realiza
una tendencia (incremento o disminucion) demasiado exagerada y se ajusta a la realidad
de laempresa. La proyeccion de las ventas es vital para la empresa, ya que de ella depende
que consiga los recursos necesarios para cubrir sus costos y gastos inherentes; su proceso

requirié los siguientes pasos:

= Conocer los volimenes de ventas mensuales de la empresa en el afio anterior, es
decir en el afio 2018; esta informacion fue proporcionada por el departamento
contable de la empresa, lo cual denota la fidelidad de los resultados presentados.

= Determinar el método de proyeccion, en este caso el de minimos cuadrados, por
los resultados que presenta.

= Aplicaciéon de la férmula para los tres periodos seleccionados

Los resultados son los siguientes:
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Ventas de
bienes .
Ano 2018
gravados con
IVA

Enero 338.162,90
Febrero 316.666,56
Marzo 331.824,38
Abril 330.768,90
Mayo 339.262,69
Junio 333.748,04
Julio 351.771,51
Agosto 372.502,70
Septiembre 343.279,09
Octubre 327.478,40

Noviembre 333.264,86
Diciembre 359.905,49
4.078.635,52

PROYECCION DE VENTAS ANO 2019

Mes | X Y XY X"
1] 1] 338.162,90 338.162,90 1
2| 2| 316.666,56 633.333,12 4
3| 3] 331824,38 995.473,14 9
4 4] 33076890 | 1.323.07560 | 16
5/ 5| 339.262,69 | 169631345 | 25
6| 6| 333.748,04 | 200248824 | 36
71 7] 35L771,51 | 246240057 | 49
8 8] 372.502,70 | 2.980.021,60 | 64
9 9] 34327909 | 3.089.511,81 | 81
10{10] 327.478,40 | 3.274.784,00 |100
11111 333.264,86 | 3.665.913,46 |121
12112 359.905,49 | 4.318.865,88 |144
TOT. | 78| 4.078.635,52 | 26.780.343,77 | 650

b = naxy - Ixy
nZxA2 - (2x)*2

Iy - bix

a+bx
y = a+hx

~<
n

n

_12* 267803377 - 78* 40786355 1982 607622
12 650
i 4,078.635,52 188,60 *78 i
) 12 327649,3438
y = 076493438 +  1882,60%13  =| 35212324
y = 3076493438 + 188260*14  =| 354.00585
3076493438 +  1882,60%15  =| 355.888,46
076493438 +  1882,60%16  =| 357.77L07
3076493438 + 188260*17  =| 359.653,67
3276493438 +  1882,60%18  =| 361.536,28
076493438 +  1882,60%19  =| 363.418,89
3076493438 +  1882,60%20  =| 365.30L50
3076493438 +  1882,60%21  =| 367.184,10
3076493438 +  1882,60%22  =| 33141456
3076493438 +  1882,60%23  =| 370.949,32
076493438 +  1882,60%24  =| 37283193
431207887

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
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Ventas de
bienes .
Ano 2019
gravados con
IVA

Enero 352.123,24
Febrero 354.005,85
Marzo 355.888,46
Abril 357.771,07
Mayo 359.653,67
Junio 361.536,28
Julio 363.418,89
Agosto 365.301,50
Septiembre 367.184,10
Octubre 331.414,56
Noviembre 370.949,32
Diciembre 372.831,93

4.312.078,87

PROYECCION DE VENTAS ANO 2020

Mes | X Y XY X"
1| 1] 35212324 352.123,24 1
2| 2| 354.005,85 708.011,70 4
3| 3] 355.88846 | 1.067.66537 9
4 4] 35777107 | 143108426 | 16
5| 5| 359.653,67 | 179826837 | 25
6| 6| 36153628 | 2.169.217,69 | 36
71 7] 36341889 | 2.543.932,22 | 49
8| 8] 36530150 | 292241197 | 64
9] 9] 36718410 | 3.304.656,93 | 81
10{10] 33141456 | 3.314.14559 |100
11111f 370.949,32 | 4.080.442,51 |121
12112 372.831,93 | 4.473.983,12 |144
TOT. | 78| 4.312.078,87 | 28.165.942,98 | 650

b = naxy - Ixy
nZxA2 - (2x)*2

Iy - bix

a+bx
y = a+hx

~<
n

n

1t 2816594298 - 78 431207887

BTE 650

i 4.312.078,87 961,05 *78

) V)

y = 353093071 + 961,05%25

y = 353093071 + 961,05%26
353093071 +  961,05*27
353093071 +  961,05*28
353093070 +  961,05* 29
353093071 +  961,05%30
353093071 +  961,05*31
353093071 +  96105*32
353093071 +  961,05*33
353093071 +  961,05%34
353093071 +  961,05*35
353093071 +  961,05*36

961,0514436

353093,071

377.119,36

378.080,41

379.041,46

380.002,51

380.963,56

381.924,61

382.885,67

383.846,72

384.807,77

385.768,82

386.729,87

387.690,92

4.588.861,68

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
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Ventas de
bienes
gravados con
IVA

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Afio 2020

377.119,36
378.080,41
379.041,46
380.002,51
380.963,56
381.924,61
382.885,67
383.846,72
384.807,77
385.768,82
386.729,87
387.690,92
4.583.861,68

PROYECCION DE VENTAS ANO 2021

Mes | X Y XY X"
1] 1] 377.119,36 377.119,36 1
2| 2| 378.080,41 756.160,82 4
3| 3| 37904146 | 1.137.124,38 9
4] 4] 380.00251 | 1520.01005 | 16
5/ 5 380.963,56 | 1.904.817,81 | 25
6| 6| 38192461 | 229154769 | 36
7] 7| 38288567 | 2.680.199,66 | 49
8| 8| 383.846,72 | 3.070.773,74 | 64
9 9| 384.807,77 | 3.463.26992 | 81
10{10] 385.768,82 | 3.857.688,20 |100
11111 386.729,87 | 4.254.02859 |121
12\112| 387.690,92 | 4.652.291,08 |144
TOT. | 78| 4.588.861,68 | 29.965.031,28 | 650

b = nIxy - Ix3y
nIxA2 - (2x)A2

2y - bix

y = athx
y = a+hx

n

_12* 2996503128 - 78* 458386168 0610514136
12* 650

i 4,588.861,68 961,05 *78 )

) 12 376158,3057
y = 3761583057 +  961,05*37 = 417172
y = 376158,3057 +  961,05*38 =| 4126782

3761583057 +  961,05*39 =| 41363931
376158,3057 +  961,05* 40 =\ 414.600,36
3761583057 +  961,05%41 = 41556141
376158,3057 +  961,05*42 =| 4165247
3761583057 +  961,05%43 =\ 417.483,5
376158,3057 +  961,05* 44 =\ 418.444,57
376158,3057 +  961,05*45 =\ 419.405,62
376158,3057 +  961,05%46 = 420.366,67
3761583057 +  961,05*47 = 413277
3761583057 +  961,05*48 =\ 42228877

5.004.035,90

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
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Proyeccidn del costo de ventas.

El costo de ventas es un costo variable que depende directamente de las ventas, razon por
la cual su proyeccion se la realizo en funcién de las ventas (incremento porcentual) que

se lo presenta a continuacion:

INCREMENTO DEL COSTO DE VENTAS (en funcion de las ventas)

Ventas 2018 4.078.635,52 % Crecimiento Costo de ventas afio 2018 3.575.534,94

Ventas 2019  4.312.078,87 5,72% Costo de ventas afio 2019 3.780.183,00
Ventas 2020 4,588.861,68 6,42% Costo de ventas afio 2020 4.022.824,59
Ventas 2021 5.004.035,90 9,05% Costo de ventas afio 2021 4.386.786,99

Las ventas corresponden a las proyecciones efectuadas en su parte pertinente.

Proyeccion de las compras

Para la presente investigacion se utilizo el incremento de las compras en funcion de las
ventas esperadas, es decir los requerimientos de inventario necesarios en relacion al
volumen de las ventas; aqui es importante destacar que el método de minimos cuadrados
no permitia realizar esta proyeccion, ya que salia inventario final negativo, por lo que se
utilizé el incremento de las ventas respectivo por estar mas relacionado con su célculo.

Aqui se hizo necesario lo siguiente:
= Conocer al compras realizadas mes por mes del afio inmediato anterior, es decir
del afio 2018.

= Conocer el porcentaje de incremento de las ventas proyectadas de un periodo con

respecto a otro y aplicarlo en las compras.

Sus resultados son los siguientes:
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PROYECCION EN FUNCION DE VENTAS ANO 2019

Compras
Ao 2018 5,72%

combustibles
Enero 313.045,92 330.952,15
Febrero 282.362,73 298.513,88
Marzo 289.973,99 306.560,50
Abril 287.712,14 304.169,27
Mayo 304.612,19 322.036,01
Junio 291.367,87 308.034,11
Julio 314.175,41 332.146,24
Agosto 335.799,49 355.007,22
Septiembre 294.869,51 311.736,05
Octubre 314.214,42 332.187,48
Noviembre 303.274,70 320.622,01
Diciembre 310.456,02 328.214,10

3.641.864,39 3.850.179,03

PROYECCION EN FUNCION DE VENTAS ANO 2020

Compras
Aiio 2019 6,42%

combustibles
Enero 330.952,15 352.199,27
Febrero 298.513,88 317.678,47
Marzo 306.560,50 326.241,69
Abril 304.169,27 323.696,94
Mayo 322.036,01 342.710,72
Junio 308.034,11 327.809,90
Julio 332.146,24 353.470,03
Agosto 355.007,22 377.798,68
Septiembre 311.736,05 331.749,50
Octubre 332.187,48 353.513,92
Noviembre 320.622,01 341.205,95
Diciembre 328.214,10 349.285,45

3.850.179,03 4.097.360,53
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PROYECCION EN FUNCION DE VENTAS
ANO 2021
Compras
Ao 2020 9,05%

combustibles
Enero 352.199,27 384.073,31
Febrero 317.678,47 346.428,37
Marzo 326.241,69 355.766,56
Abril 323.696,94 352.991,52
Mayo 342.710,72 373.726,04
Junio 327.809,90 357.476,70
Julio 353.470,03 385.459,07
Agosto 377.798,68 411.989,47
Septiembre 331.749,50 361.772,83
Octubre 353.513,92 385.506,93
Noviembre 341.205,95 372.085,08
Diciembre 349.285,45 380.895,78

4.097.360,53 4.468.171,65

Proyeccion de costos y gastos

Segln los datos del estado de resultados se procede a proyectar los costos y gastos,
considerando lo siguiente: Los sueldos y sus equivalentes, son proyectados en funcion al

promedio de los ultimos incrementos de los sueldos en el pais, quedando asi:

BASE PARA INCREMENTO INCREMENTO PORCENTUAL
SUELDO 2015 354,00

SUELDO 2016 366,00 3,39%

SUELDO 2017 375,00 2,46%

SUELDO 2018 386,00 2,93%

SUELDO ANO 2019 VIGENTE 394,00 2,07%

TOTAL 10,85%

PROMEDIO Y TASA PROYECTADA 2,71%

Los resultados son como siguen:
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DATOS A DICIEMBRE DEL 2018

Nro Empleados

© oo — o U1 B W ~o =

= = S S o e
(S SO TE I N =)

CABRERA CABRERA WENDY SUSANA
CABRERA PAUTEKEVIN MINOS
CASTILLO GONZALEZ DIANA ELIZABETH
CHUBA GUINAGUAZO LENIN DANIEL

CORREA ENCARNACION MARIA AUGUSTA

ENRIQUEZ CABRERA MARLON EDWIN
GUAMAN POLO ERICK ISAAC
MEDINA CELI ROSA IMELDA

MONAR VERDEZOTO JOSE LUIS

MONTALVAN YAGUANA JONATHAN ALEXIS

NUGRA JIMENEZ GINA GABRIELA
ORTIZ QUEZADA LOURDES DELROCIO

QUILAMBAQUI SANMARTIN LUIS FLORENCIO

Cédula  Cargo

1900522655 ASISTENTE AUXILIAR CONTABLE
1106067877 DESPACHADOR

1104368160 DESPACHADORA

1103639090 CHOFER TANQUERO
1104098072 ASISTENTE ADMINISTRATIVA
1150650909 DESPACHADOR

1150971156 DESPACHADOR

110406289 DESPACHADORA EST. SERV.
0201493715 GUARDIAEST. SERV.
1105648255 DESPACHADOR

1900627215 DESPACHADOR DE COMBUSTIBLE
1103920623 AUXILIAR CONTABLE
1103718191 GUARDIA

QUIZHPE RODRIGUEZ ROCIO DELCARMEN 1104269137 DESPACHADORA
REMACHE AGUINSACA MIGUEL ANGEL 1101387585 ASISTENTE AYUDANTE DE SERVICIOS
TOTALES

BASE PARA INCREMENTO INCREMENTO PORCENTUAL

SUELDO 2015 354,00

SUELDO 2016 366,00 3,3%

SUELDO 2017 375,00 2,46%

SUELDO 2018 386,00 2,93%

SUELDO ANO 2019 VIGENTE 394,00 2,07%
TOTAL 10,85%

PROMEDIO Y TASA PROYECTADA 2,11%

PROYECCION SUELDOS ANO 2019

Sueldo
mensual

Incremento

393,48 10,68

390,71 10,60
390,71 10,60
650,00 17,64
489,11 1329
390,71 10,60
390,71 10,60
390,71 10,60
390,24 10,59
390,71 10,60
390,71 10,60

584,67 15,87
390,24 10,59
390,71 10,60
393,48 10,68

| INGRESOS
Sueldoafio Fondosde  Total
2019 reserva  ingresos
404,16 Bo1 B8
401,31 343 434,74
401,31 BB BN
667,64 55,61 13,25
503,00 41,90 544,90
401,31 BB BN
401,31 343 43474
401,31 BB BN
400,83 B3P B8R
401,31 343 434,74
401,31 BB BN
600,54 50,02 650,5
400,83 339 3422
401,31 BB BN
404,16 33,67 437,82
6.59165 54908  7.140,73

GASTOS

IESS Total
Personal  Gastos
4,37 437
41,08 41,08
41,08 41,08
68,35 68,35
51,49 51,49
41,08 41,08
41,08 41,08
41,08 41,08
4,03 4,03
41,08 41,08
41,08 41,08
61,48 61,48
4,03 41,03
41,08 41,08
4,37 437
67480 674,80

LIQUIDOA  Décimo

RECIBIR

396,45
393,66
393,66
654,91
493,41
393,66
393,66
393,66
393,19
393,66
393,66
589,08
393,19
393,66
396,45
6.465,94

tercero

36,49
3623
3623
60,27
4541
3623
3623
3623
36,18
3623
3623
54,21
36,18
3623
3649
595,06

Décimo
cuarto

3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
328
3283
3283
3283
492,50

Vacaciones

184
1811
1811
3014
270
1811
1811
1811
1809
1811
1811
2711
1809
1811
1824
297,53

Aporte

ronal

4882
4847
4847
80,64
60,76
4847
4847
4847
484
4847
4847
72,5
4842
4847
4882
7%,19
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DATOS A DICIEMBRE DEL 2019

Nro Empleados

W o I o U1 B W o

= = s S e
(S IR U FUR NER SN )

CABRERA CABRERA WENDY SUSANA
CABRERA PAUTE KEVIN MINOS
CASTILLO GONZALEZ DIANA ELIZABETH
CHUBA GUINAGUAZO LENIN DANIEL

CORREA ENCARNACION MARIA AUGUSTA

ENRIQUEZ CABRERA MARLON EDWIN
GUAMAN POLO ERICK ISAAC
MEDINA CELI ROSA IMELDA

MONAR VERDEZOTO JOSE LUIS

MONTALVAN YAGUANA JONATHAN ALEXIS

NUGRA JIMENEZ GINA GABRIELA
ORTIZ QUEZADA LOURDES DELROCIO

QUILAMBAQUI SANMARTIN LUIS FLORENCIO

Cédula  Cargo

1900522655 ASISTENTE AUXILIAR CONTABLE
1106067877 DESPACHADOR

1104368160 DESPACHADORA

1103639090 CHOFER TANQUERO
1104098072 ASISTENTE ADMINISTRATIVA
1150650909 DESPACHADOR

1150971156 DESPACHADOR

11040628% DESPACHADORA EST. SERV.
0201493715 GUARDIAEST. SERV.
1105648255 DESPACHADOR

1900627215 DESPACHADOR DE COMBUSTIBLE
1103920623 AUXILIAR CONTABLE
1103718191 GUARDIA

QUIZHPE RODRIGUEZ ROCIO DELCARMEN 1104269137 DESPACHADORA
REMACHE AGUINSACA MIGUEL ANGEL 1101387585 ASISTENTE AYUDANTE DE SERVICIOS
TOTALES

BASE PARA INCREMENTO INCREMENTO PORCENTUAL

SUELDO 2015 354,00

SUELDO 2016 366,00 3,39%

SUELDO 2017 375,00 2,46%

SUELDO 2018 386,00 2,93%

SUELDO ANO 2019 VIGENTE 394,00 2,07
TOTAL 10,85%

PROMEDIO Y TASA PROYECTADA L,71%

PROYECCION SUELDOS ANO 2020

| INGRESOS

Sueldo Sueldoafio Fondos de
mensual Inremento 2020 reserva
404,16 1097 415183 34,58
401,31 10,89 412,20 3434
401,31 1089 420 34,34
667,64 1812 68576 57,12
503,00 13,65 516,65 43,04
401,31 1089 420 34,34
401,31 10,89 412,20 3434
401,31 10,89 412,20 34,34
400,83 108 411 34,30
401,31 10,89 412,20 3434
401,31 10,89 412,20 34,34
600,54 1630 61683 51,38
400,83 108 417 34,30
401,31 10,89 412,20 34,34
404,16 1097 415,13 34,58
677053 563,98

Total
ingresos

49,1
446,54
446,54
742,88
559,69
446,54
446,54
446,54
446,00
446,54
446,54
668,21
446,00
446,54
49,71
1.334,51

GASTOS

IESS Total
Personal = Gastos
42,50 42,50
2,20 42,20
42,20 42,20
70,20 70,20
52,89 52,89
42,20 42,20
2,20 4,20
42,20 2,20
0,15 0,15
2,20 02,20
2,20 2,20
63,15 63,15
0,15 4,15
2,20 42,20
42,50 42,50
69311 69311

LIQUIDOA  Décimo

RECIBIR

47,21
404,34
404,34
672,68
506,80
404,34
404,34
404,34
403,86
404,34
404,34
605,07
403,86
404,34
407,21
6.641,40

tercero

3748
3721
372
61,91
46,64
372
3721
3721
3717
3721
3721
55,68
3717
3721
3748
611,21

Décimo
cuarto

3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
492,50

Vacaciones

1874
18,61
1861
3095
2332
1861
1861
18,61
1858
1861
18,61
27,84
1858
1861
1874
305,60

Aporte

ronal

50,14
4979
4979
8283
62,40
4979
4979
4979
4973
4979
4979
74,51
4973
4979
50,14
817,80
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DATOS A DICIEMBRE DEL 2020

Nro Empleados
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CABRERA CABRERA WENDY SUSANA
CABRERA PAUTE KEVIN MINOS
CASTILLO GONZALEZ DIANA ELIZABETH
CHUBA GUINAGUAZO LENIN DANIEL

CORREA ENCARNACION MARIA AUGUSTA

ENRIQUEZ CABRERA MARLON EDWIN
GUAMAN POLO ERICK ISAAC
MEDINA CELI ROSA IMELDA

MONAR VERDEZOTO JOSE LUIS

MONTALVAN YAGUANA JONATHAN ALEXIS

NUGRA JIMENEZ GINA GABRIELA
ORTIZ QUEZADA LOURDES DELROCIO

QUILAMBAQUI SANMARTIN LUIS FLORENCIO
QUIZHPE RODRIGUEZ ROCIO DEL CARMEN

REMACHE AGUINSACA MIGUEL ANGEL

Cédula  Cargo

1900522655 ASISTENTE AUXILIAR CONTABLE
1106067877 DESPACHADOR

1104368160 DESPACHADORA

1103639090 CHOFER TANQUERO
1104098072 ASISTENTE ADMINISTRATIVA
1150650909 DESPACHADOR

1150971156 DESPACHADOR

1104062896 DESPACHADORA EST. SERV.
0201493715 GUARDIAEST. SERV.

1105648255 DESPACHADOR

1900627215 DESPACHADOR DE COMBUSTIBLE
1103920623 AUXILIAR CONTABLE
1103718191 GUARDIA

1104269137 DESPACHADORA

1101387585 ASISTENTE AYUDANTE DE SERVICIOS

TOTALES

BASE PARA INCREMENTO INCREMENTO PORCENTUAL
SUELDO 2015 354,00
SUELDO 2016 366,00 3,39%
SUELDO 2017 375,00 2,46%
SUELDO 2018 386,00 2,93%
SUELDO ANO 2019 VIGENTE 304,00 2,07%

TOTAL 10,85%
PROMEDIO Y TASA PROYECTADA 2,71%

PROYECCION SUELDOS ANO 2021

Sueldo
mensual

Incremento

41513 11,27

412,20 11,19
412,20 11,19
685,76 18,61
516,65 14,02
412,20 11,19
412,20 11,19
412,20 11,19
4, 11,17
412,20 11,19
412,20 11,19
616,83 16,74

4,71 11,17
412,20 11,19
41513 1,7

| INGRESOS
Sueldoafio Fondosde  Total
2011 reserva  ingresos
426,39 35,52 461,91
423,39 352 458,66
423,39 352 458,66
704,37 58,67 763,04
530,67 44,20 574,87
42339 352 458,66
423,39 3527 458,66
423,39 35,27 458,66
422,83 353 458,11
423,39 35,27 458,66
423,39 35,27 458,66
633,57 52,78 686,35
422,88 353 458,11
423,39 35,27 458,66
426,39 35,52 461,91
6.954,26 51929  7.533,55

GASTOS

IESS Total
Personal ~ Gastos
43,65 43,65
334 4334
334 4334
1 11
54,33 5,33
334 4334
4334 4334
334 4334
43,29 43,29
334 4334
334 4334
64,86 64,86
43,9 43,9
334 334
43,65 43,65
7119 7119

LIQUIDOA  Décimo

RECIBIR

418,26
415,31
415,31
690,93
520,55
415,31
415,31
415,31
41481
415,31
415,31
621,49
41481
415,31
418,26
6.821,63

tercero

3849
3822
3822
63,59
4791
3822
3822
3822
3818
3822
3822
57,20
3818
382
3849
627,80

Décimo
cuarto

3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
3283
492,50

Vacaciones

1925
11
11
3179
239
11
11
11
1909
11
11
28,60
1909
11
1925
31390

Aporte
patronal

51,50
51,14
51,14
85,08
64,10
51,14
51,14
51,14
51,08
51,14
51,14
76,53
51,08
51,14
51,50
839,99
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Los siguientes gastos son proyectados en funcién del indice macroeconémico de la
Inflacion del afio 2018 que fue del 0,27%

PROYECCION OTROS INGRESOS DISTINTOS DE VENTAS INFLACION 0,27%

CUENTAS VALORANO2018 | PROYECCION 2019 |PROYECCION 2020 [PROYECCION 2021
(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS GRABADAS CON IVA 20.443,29 20.498,49 20,553,833 20.609,33
EN INVERSIONES DE RENTA VARIABLE 299,39 300,20 301,01 301,82
ARRENDAMIENTOS 651,80 653,56 655,32 657,09
OTROS INGRESOS VARIOS 2167166 20.730,17 21.788,84 2184767

TOTAL 2.179,56 21854 2.191,35 2197,

COBRO MENSUALEN ELARO 2019 182,12

COBRO MENSUAL EN ELARO 2020 182,61

COBRO MENSUALEN ELARO 2021 183,11

PROYECCION COSTOS OPERATIVOS INFLACION 0,27%

CUENTAS VALORANO 2018 | PROYECCION2019 [PROYECCION 2020 [PROYECCION 2021
TRANSPORTE EN COMPRAS 5.920,00 5.935,98 5.952,01 5.968,08
() DEVOLUCION EN COMPRAS 150,56 150,97 151,37 151,78

TOTAL 5.769,44 5.785,02 5.800,64 5.816,30

PAGO MENSUAL EN ELARNO 2019 482,08
PAGO MENSUAL EN ELANO 2020 483,39
PAGO MENSUAL EN ELANO 2021 484,69

Estos gastos estan proyectados en su valor global y divididos para doce meses dan el valor

que interviene en el flujo de efectivo correspondiente. Los siguientes valores no han sido

modificados y su valor ha sido constante en las proyecciones.

CUENTAS NO MONETARIAS NO PROYECTADAS (*)

DEPRECIACIONES

DEPRECIACION EDIFICIOS Y LOCALES 3206,58
DEPRECIACION MUEBLES Y ENSERES 142,8
DEPRECIACION EQUIPO DE OFICINA 295,13
DEPRECIACION EQUIPOS ESPECIALIZADOS 3237
DEPRECIACION EQUIPO DE COMPUTACION 4113,01

(*) Su depreciacion acumulada ya esta al tope del valor

historico, se recomienda revalorizar los recursos

Siguiendo con los demas gastos se tiene los siguientes datos:
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PROYECCION OTROS GASTOS INFLACION 0,27%
CUENTAS VALORANO2018 | PROYECCION 2019 |PROYECCION 2020|PROYECCION 2021
HORAS EXTRAS 2.7%9 2.860,17 23.924,59 23.989,19
ALIMENTACION 1510,39 151447 1518,5 1522,66
MOVILIZACION DEL PERSONAL 189,92 190,43 190,95 191,46
REFRIGERIOS 1.884,99 1.890,08 1.895,18 1,900,30
UNIFORMES Y PRENDAS DE PROTECCION 62570 627,39 629,08 630,78
PENSIONES DE JUBILACION POR EL EMPLEADOR 984,23 986,89 989,55 92,22
DESAHUCIO 1,086,20 1.089,13 1,092,07 1,095,02
BONIFICACIONES AL PERSONAL 901,22 903,65 906,09 908,54
SERVICIOS BANCARIOS 1.744,18 1.748,89 1753,61 1758,35
SERVICIOS DE SEGUROS 2.666,37 2673,57 2.680,79 2.688,03
COMUNICACION PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 182301 182793 183,87 183782
SERVICIOS DE TRANSPORTE 564,00 565,52 567,05 568,58
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES EDIFICIOS Y LOCALES 423909 4,250,54 126,01 127352
MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA Y HERRAMIENTAS 3.049,79 3.058,02 3.066,28 3.074,%
MANTENIMIENTO Y REPARACION EQUIP. OFICINA 457,82 459,06 460,30 461,54
MANTENIMIENTO EQUIPO ESPECIALIZADO 890,02 892,42 894,83 897,25
MANTENIMIENTO EQUIPO DE COMPUTACION 13420 135,37 136,55 8173
MANTENIMIENTO VEHICULOS 14.703,57 U327 14.783,08 14829
UTILES Y SUMINISTROS DE OFICINA 1.693,65 1.698,22 1.702,81 170741
SUMINISTROS DE LIMPIEZA 21949 220092 2.206,8 222,82
INSUMOS MEDICOS 112,37 112,67 112,98 113,28
OTROS SUMINISTROS 250 2561 260 268
MANTENIMIENTOS DE EQUIPOS INFORMATICOS - SOFTWARE 65,00 65,18 65,35 65,53
GASTO EN TELECOMUNICACIONES E INTERNET 244860 245,21 2.461,84 2.468,49
IMPUESTOS FISCALES 15 15 153 153
IMPUESTOS MUNICIPALES 856,13 858,44 860,76 863,08
MATRICULACION VEHICULOS 80,76 80,98 81,20 81,42
IVA QUE SE CARGA AL GASTO 632,80 634,51 636,22 637,94
MULTAS 50,10 50,24 50,37 50,51
HONORARIOS POR SERVICIOS 16.842,16 16.887,63 16.933,3 16.978,%
APORTES A ORGANISMOS DE INTEGRACION 13513 135,38 1.358,54 1.362,20
OTRAS AMORTIZACIONES 2.209,83 2.215,80 221,78 221,78
ENERG. ELECTRICA 743731 7.457,39 747153 7.497,12
SERVICIOS TELEFONICO 161,53 161,97 162,40 162,84
SERVICIO DE AGUA POTABLE 292852 2936,43 294,36 295,31
GASTO PROVISION CUENTAS INCOBRABLES 134,55 3572 136,90 138,08
DIFERENCIAS POR CONTABILIZACIONES EN CALCULOS A 2 DECIM 19,56 19,61 19,67 1972
0TROS GASTOS 12.576,82 1261078 12.644,83 1267897
OTROS GASTOS NO DEDUCIBLES 573816 5.753,65 5.769,19 578476
APORTES GASTOS ADMINISTRATIVOS MATRIZ 252.000,00 252.680,40 253.362,64 254,046, 72
TOTAL 37161121 372.614,56 3B6A6 37462940
PAGO MENSUAL EN ELARI0 2019 31051,
PAGO MENSUAL EN ELARI0 2020 31.135,05
PAGO MENSUAL EN EL ANO 2021 3121912

Proyeccion de cuentas del estado e situacion financiera
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Las cuentas del estado de situacion financiera tuvieron las siguientes novedades:

= La cuenta caja depende del valor que arroje el presupuesto o proyeccién del

efectivo

= Se proyectas valores a cobrar y pagar en funcion del indice macroeconémico de

la inflacion del afio 2018 (0,27%) asi como también los valores que se espera

cobrar en el siguiente periodo econémico.

Los célculos son los siguientes:

PROYECCION CUENTAS POR COBRAR TOTALES INFLACION 0.27%
CUENTAS VALORANO 2018 | PROYECCION 2019 | PROYECCION 2020 [PROYECCION 2021
CLIENTES 13.445,09 1356239 13.680,01 13.797,%
50010 99495 997180 999873 1002572
EMPLEADOS Y ADMINISTRADORES 1,78 11,89 0o 0L
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 1621261 16.256,38 1630028 16:344,29
ANTICIPO A PROVEEDORES 350,00 3509 35189 35,8
TOTAL pwst—  nasad— a1 s
COBRO MENSUAL EN EL A0 2019 L 583,87
COBRO MENSUAL EN ELAR0 2020 5380
COBRO MENSUAL EN ELAR0 2021 586441
PROYECCIGN PASIVOS CORRIENTES A CORTO PLAZO INFLACION 0.27%
CUENTAS VALORANO2018 | PROYECCION 2019 | PROYECCION 2020 |PROYECCION 2021
PROVEEDORES 2545452 5535 25.59,16 25.661,26
OBLIGACIONES PATRONALES 297361 2981,64 298969 2997,76
CUENTAS POR PAGAR VARIOS 2850 291 2974 2036
OTROS PASIVOS CORRIENTES 662,14 6.640,02 6.657,95 667592
o] BT T BMN[ BB 355630
PAGO MENSUAL EN ELARO 2019 L 2939
PAGO MENSUAL EN ELAR0 2020 D am7,84
PAGO MENSUAL EN ELAR0 2021 —> 955,79
PROYECCION PASIVOS CORRIENTES A LARGO PLAZO DISMINUCION 25,00%
TS VALORANO2018 | PROYECCION 2019 | PROYECCION 2020 [PROYECCION 2021
OBLIGACIONES A LARGO PLAZO B3R 10.037,81 75836 566,27
DIFERENCIA 33459 250945 188,09
PAGO MENSUAL POR AFO 27883 W1 156,84

La cuenta mercaderias, inventario final es determinada en funcién de la férmula del costo

de ventas, y una vez deducida se calcula el valor correspondiente:
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DETERMINACION DEL INVENTARIO FINAL DE MERCADERIAS

Costo de ventas = Inventario Inicial + Compras - Inventario final

Inventario final = Inventario inicial + compras - costo de ventas

Inv. Inicial 2019 49.272,90
Compras 2019 3.850.179,03
Costo de ventas afio 2019 3.780.183,00
INVENTARIO FINAL 2019 119.268,94
Inv. Inicial 2020 119.268,94
Compras 2020 4.097.360,53
Costo de ventas afio 2020 4.022.824,59
INVENTARIO FINAL 2020 193.804,87
Inv. Inicial 2021 193.804,87
Compras 2021 4.468.171,65
Costo de ventas afio 2021 4.386.786,99
INVENTARIO FINAL 2021 275.189,54

Establecimiento del presupuesto de efectivo

Para este proceso, se hacen necesario todos los calculos anteriores, ya que en ellos se
determind el valor a ser considerado de forma mensual, ya sea como estrada o salida del

efectivo. En este proceso es pertinente destacar que:

= Elsaldo inicial es el valor de las disponibilidades que se tiene en el respectivo
estado de situacion financiera.

= Existe un bloque para las entradas de efectivo, que se deriva tanto del estado de
resultados como del cobro de partidas del estado de situacién financiera.

= Existe un blogue para salidas del efectivo, también considerando las partidas del

estado de resultados y del estado de situacion financiera.
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= Ladiferencia entre las entrada y salidas se consideran el flujo neto del efectivo
para ese mes, y pasa a ser el saldo inicial del siguiente mes.

= Elsaldo final a diciembre es el valor que pasa al estado de situacion proyectado
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FLUJO DEL EFECTIVO ANO 2019

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre
Saldo inicial 83.269,82 66.381,88 83.814,81 95.083,72  110.626,48 110.185,10 125.628,23 118.841,84 91.077,07 108.466,09 69.634,12 81.902,39
ENTRADAS
(Cuentas del estado de resultados)
Ventas 35212324 354.00585  355.88846  357.771,07  359.653,67 361.536,28 363.418,89 365.301,50 367.184,10 331.414,56 370.949,32 372.831,93
Otros ingresos 182,12 182,12 182,12 182,12 182,12 182,12 182,12 182,12 18,12 182,12 182,12 182,12
(Cuentas del balance general)
Cuentas por cobrar 5.832,87 5.832,87 5.832,87 5.832,87 5.832,87 5.832,87 5.832,87 5.832,87 5.832,87 5.832,87 5.832,87 5.832,87
TOTALINGRESOS 441.408,05  426.402,72 44571826  458.869,78  476.295,14 471.736,37 495.062,11 490.158,32 464.276,17 445.895,64 446.598,43 460.749,31
SALIDAS
(Cuentas del estado de resultados)
Compras 330.952,15  298.513,88  306.560,50  304.169,27  322.036,01 308.034,11 332.146,24 355.007,22 311.736,05 332.187,48 320.622,01 328.214,10
Remuneraciones 7.140,73 7.140,73 7.140,73 7.140,73 7.140,73 7.140,73 7.140,73 7.140,73 7.140,73 7.140,73 7.140,73 7.140,73
Décimo tercero 595,06 595,06 595,06 595,06 595,06 595,06 595,06 595,06 595,06 595,06 595,06 595,06
Décimo cuarto 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50
Aporte patronal 796,19 79,19 796,19 79,19 796,19 79,19 79,19 796,19 796,19 796,19 79,19 79,19
Vacaciones 297,53 297,53 297,53 297,53 297,53 297,53 297,53 297,53 297,53 297,53 297,53 297,53
Costos operarativos 482,08 482,08 482,08 482,08 482,08 482,08 482,08 482,08 482,08 482,08 482,08 482,08
Otros gastos 31.051,21 31.053,21 31.051,21 31.051,21 31.051,21 31.051,21 31.051,21 31.051,21 31.051,21 31.051,21 31.053,21 31.051,21
(Cuentas del balance general)
Pagode deudasacortopla:  2.939,90 2.939,90 2.939,90 2.939,90 2.939,90 2.939,90 2.939,90 2.939,90 2.939,90 2.939,90 2.939,90 2.939,90
Pago de deudas a largo pla: 278,83 278,83 278,83 278,83 278,83 278,83 278,83 278,83 278,83 278,83 278,83 278,83
TOTALSALIDAS  375.026,18  342.587,91  350.634,53 34824330  366.110,04 352.108,14 376.220,27 399.081,25 355.810,08 376.261,51 364.696,04 372.288,13
FLUJO NETO DEEFECTIVO ~ 66.381,88 83.814,81 95.083,72  110.62648  110.185,10 125.628,23 118.841,84 91.077,07 108.466,09 69.634,12 81.902,39 88.461,17
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FLUJO DEL EFECTIVO ANO 2020

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre
Saldo inicial 88.461,17 75.075,76 97.172,21 11166650  129.666,58 129.613,93 145.423,15 136.533,30 104.275,84 119.028,62 112.978,03 120.196,46
ENTRADAS
(Cuentas del estado de resultados)
Ventas 37711936 37808041  379.041,46  380.00251  380.963,56 38192461  382.885,67  383.846,72 384.807,77 385.768,82  386.729,87  387.690,92
Otros ingresos 182,61 182,61 182,61 182,61 182,61 182,61 182,61 182,61 182,61 182,61 182,61 182,61
(Cuentas del balance general)
Cuentas por cobrar 5.848,62 5.848,62 5.848,62 5.848,62 5.848,62 5.848,62 5.848,62 5.848,62 5.848,62 5.848,62 5.848,62 5.848,62
TOTALINGRESOS 471.611,76  459.187,40 48224490  497.70024  516.661,37 517.569,78 534.340,05 526.411,24 495,114,84 510.828,67 505.739,13 513.918,62
SALIDAS
(Cuentas del estado de resultados)
Compras 35219927 31767847 32624169 32369694  342.710,72 32780990  353.470,03 377.798,68  331.749,50 35351392 3412059 349.285,45
Remuneraciones 7.334,51 7.334,51 7.334,51 7.334,51 7.334,51 7.334,51 7.334,51 7.334,51 7.334,51 7.334,51 7.334,51 7.334,51
Décimo tercero 611,21 611,21 611,21 611,21 611,21 611,21 611,21 611,21 611,21 611,21 611,21 611,21
Décimo cuarto 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50
Aporte patronal 817,50 817,50 817,50 817,50 817,50 817,50 817,50 817,50 817,50 817,50 817,50 817,50
Vacaciones 305,60 305,60 305,60 305,60 305,60 305,60 305,60 305,60 305,60 305,60 305,60 305,60
Costos operarativos 483,39 483,39 483,39 483,39 483,39 483,39 483,39 483,39 483,39 483,39 483,39 483,39
Otros gastos 31.135,05 31.135,05 31.135,05 31.135,05 31.135,05 31.135,05 31.135,05 31.135,05 31.135,05 31.135,05 31.135,05 31.135,05
(Cuentas del balance general)
Pagode deudasacortoplai  2.947,84 2.947,84 2.947,84 2.947,84 2.947,84 2.947,84 2.947,84 2.947,84 2.947,84 2.947,84 2.947,84 2.947,84
Pago de deudas a largo plaz 209,12 209,12 209,12 209,12 209,12 209,12 209,12 209,12 209,12 209,12 209,12 209,12
TOTALSALIDAS  396.53599  362.01519  370.57841  368.033,66  387.047,44 37214662  397.80675 42213540  376.08622  397.850,64 38554267  393.622,17
FLUJONETO DEEFECTIVO  75.075,76 97.172,21 11166650  129.666,58  129.61393 145.423,15 136.533,30 104.275,84 119.028,62 112.978,03 120.196,46 120.296,45
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FLUJO DEL EFECTIVO ANO 2021

Enero Febrero Marzo Abyril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre ~ Diciembre
Saldo inicial 12029,45 10936369  137.03692  156.33301  179.365,20 182.623,91 203.093,02 196.540,81 164.419,25 183.475,38 179.758,46 190.424,44
ENTRADAS
(estado de resultados)
Ventas 4171721 41267826 41363931 41460036 41556141 41652247 41748352 41844457 41940562 42036667 < 42132772 422.288,77
Otros ingresos 183,11 183,11 183,11 183,11 183,11 183,11 183,11 183,11 183,11 183,11 183,11 183,11
(balance general)
Cuentas por cobrar 5.864,41 5.864,41 5.864,41 5.864,41 5.864,41 5.864,41 5.864,41 5.864,41 5.864,41 5.864,41 5.864,41 5.864,41
TOTALINGRESOS 538.061,18  528.08947  556.723,75  576.980,89  600.974,13 60519390  626.62406 62103290  589.872,39  609.889,58  607.133,71  618.760,74
SALIDAS
(estado de resultados)
Compras 38407331 34642837 35576656  352.991,52 37372604 35747670 38545907 41198947  361.772,83 38550693  372.08508  380.895,78
Remuneraciones 7.533,55 7.533,55 7.533,55 7.533,55 7.533,55 7.533,55 7.533,55 7.533,55 7.533,55 7.533,55 7.533,55 7.533,55
Décimo tercero 627,80 627,80 627,80 627,80 627,80 627,80 627,80 627,80 627,80 627,80 627,80 627,80
Décimo cuarto 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50 492,50
Aporte patronal 839,99 839,99 839,99 839,99 839,99 839,99 839,99 839,99 839,99 839,99 839,99 839,99
Vacaciones 313,90 313,90 313,90 313,90 313,90 313,90 313,90 313,90 313,90 313,90 313,90 313,90
Costos operarativos 484,69 484,69 484,69 484,69 484,69 484,69 484,69 484,69 484,69 484,69 484,69 484,69
Otros gastos 31.219,12 31.219,12 31.219,12 31.219,12 31.219,12 31.219,12 31.219,12 31.219,12 31.219,12 31.219,12 31.219,12 31.219,12
(balance general)
Pago deudas a corto plazo 2.955,79 2.955,79 2.955,79 2.955,79 2.955,79 2.955,79 2.955,79 2.955,79 2.955,79 2.955,79 2.955,79 2.955,79
Pago deudas a largo plazo 156,84 156,84 156,84 156,84 156,84 156,84 156,84 156,84 156,84 156,84 156,84 156,84
TOTALSALIDAS 42869749  391.052,55 40039074  397.61570  418350,22  402.100,88  430.08325  456.613,65 40639701  430.131,11 41670926  425.519,9%
FLUJONETODEEFECTIVO  109.363,69  137.03692 15633301  179.36520  182.62391  203.093,02  196.540,81  164.41925 18347538  179.75846 19042444  193.240,78
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Elaboracidn estados financiero proforma

ESTACION DE SERVICIOS DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA

VIA A CATAMAYO KM 1SN
RUC 1190006820001

ESTADO DE RESULTADOS PROFORMA 2019 2020-2021

Cdigo Clenta _ ANOS PROYECTA~DOS _
ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021

4 INGRESOS
41 INGRESOS POR VENTAS
411 VENTA DE BIENES
41,11 VENTA DE BIENES GRABADOS CON IVA
41.1.1.01 VENTA DE BIENES GRABADOS CON IVA 4.312.078,87 4,588.861,68 5.004.035,90
413 (-) DEVOLUCIONES EN VENTAS
4131 (-) DEVOLUCIONES EN VENTAS
4.13.1.01 (-) DEVOLUCIONES EN VENTAS
41310101 (-) DEVOLUCIONES EN VENTAS GRABADAS CON IVA 20.498,49 20.553,83 20.609,33
43 OTROS INGRESOS
43.1 POR UTILIDADES FINANCIERAS, REGALIAS Y SUBSIDIOS
4312 EN INVERSIONES DE RENTA VARIABLE 300,20 301,01 301,82
432 OTROS INGRESOS
4322 ARRENDAMIENTOS 653,56 655,32 657,09
4324 OTROS INGRESOS VARIOS 2173017 2178884 21.847,67
TOTAL INGRESOS 4.314.264,31 4,591,053,03 5.006.233,17
5 COSTOS DE PRODUCCION Y VENTAS
5.1 C0STOS DE PRODUCCION
511 COMPRAS NETAS
5115 TRANSPORTE EN COMPRAS 5.935,98 5.952,01 5.968,08
5116 (-) DEVOLUCION EN COMPRAS 150,97 151,37 151,78
53 COSTO DE VENTAS DE ARTICULOS COMERCIALIZADOS
53.1 COSTO DE VENTAS DE ARTICULOS COMERCIALIZADOS
53.11 COSTO DE VENTAS DE ARTICULOS COMERCIALIZADOS
53.1.1.02 COSTO DE VENTAS DE COMBUSTIBLES 3.780.183,00 4,022.824,59 4.386.786,99
6 GASTOS
6.1 GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA
6.1.1 GASTOS DEL PERSONAL
6.111 REMUNERACIONES
6.1.1.1.01 REMUNERACION BASICA UNIFICADA 79.099,80 6.589,01 85.688,82
6.1.1.1.02 HORAS EXTRAS 23.860,17 23.924,59 23.989,19
6.1.12 BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES
6.1.1.2.01 DECIMO TERCER SUELDO 7.140,73 7.334,51 753355
6.1.1.2.02 DECIMO CUARTO SUELDO 5.910,00 5.910,00 5.910,00
6.1.1.2.04 VACACIONES 3.570,37 3.667,26 3.766,77
6.113 GASTOS DE ALIMENTACION, MOVILIZACION Y UNIFORMES
6.1.13.01 ALIMENTACION 151447 151856 1.522,66
6.1.13.02 MOVILIZACION DEL PERSONAL 190,43 190,95 191,46
6.1.13.03 REFRIGERIOS 1.890,08 1.895,18 1.900,30
6.1.1.3.04 UNIFORMES Y PRENDAS DE PROTECCION 627,39 629,08 630,78
6.1.14 APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL
6.1.1.401 APORTE PATRONAL 9.554,30 9.813,58 10.079,89
6.1.1.4.02 FONDOS DE RESERVA 6.589,01 6.767,82 6.951,48
6.1.16 OTROS GASTOS DEL PERSONAL
6.1.1.6.04 PENSIONES DE JUBILACION POR EL EMPLEADOR 986,39 989,55 992,22
6.1.1.6.05 DESAHUCIO 1.089,13 1.092,07 1.095,02
6.1.1.6.06 BONIFICACIONES AL PERSONAL 903,65 906,09 908,54
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6.12 GASTOS GENERALES
6.1.2.1 SERVICIOS

6.1.2.102 SERVICIOS BANCARIOS 1.748,89 1.753,61 1.758,35
6.12.1.04 SERVICIOS DE SEGUROS 267357 2.680,79 2.688,03
6.1.2.1.07 COMUNICACION PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 182793 183,87 183782
6.12.1.09 SERVICIOS DE TRANSPORTE 565,52 567,05 568,58
6.1.22 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

6.1.2.201 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES EDIFICIOS Y LOCALES 4.239,09 4,250,54 4.262,01
6.1.2.2.03 MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA Y HERRAMIENTAS 3.049,79 3,058,02 3.066,28
6.12.2.04 MANTENIMIENTO Y REPARACION EQUIP. OFICINA 457,82 459,06 460,30
6.1.2.2.05 MANTENIMIENTO EQUIPO ESPECIALIZADO 890,02 892,42 894,83
6.1.2.2.06 MANTENIMIENTO EQUIPO DE COMPUTACION 434,20 435,37 436,55
6.1.2.2.07 MANTENIMIENTO VEHICULOS 14.703,57 1478327 14.783,08
6123 MATERIALES Y SUMINISTROS

6.12.3.01 UTILES Y SUMINISTROS DE OFICINA 1698,22 1702,81 170741
6.1.23.02 SUMINISTROS DE LIMPIEZA 2.200,92 2.206,86 2218
6.1.2.3.03 INSUMOS MEDICOS 112,67 112,98 11328
6.1.2.3.05 OTROS SUMINISTROS 205,61 262 26,83
6.1.2.4 SISTEMAS TECNOLOGICOS

6.1.2.4.03 MANTENIMIENTOS DE EQUIPOS INFORMATICOS - SOFTWARE 65,18 65,35 65,53
6.1.2.4.05 GASTO EN TELECOMUNICACIONES E INTERNET 245521 2.461,84 2.468,49
6.1.2.6 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS

6.1.2.6.01 IMPUESTOS FISCALES 15 153 153
6.1.2.6.02 IMPUESTOS MUNICIPALES 858,44 860,76 863,08
6.1.2.6.05 MATRICULACION VEHICULOS 80,98 81,20 81,42
6.1.2.6.09 IVA QUE SE CARGA AL GASTO 634,51 636,22 637,94
6.1.2.6.10 MULTAS 50,24 50,37 50,51
6.1.27 SERVICIOS VARIOS

6.12.7.04 HONORARIOS POR SERVICIOS 16.887,63 16.933,23 16.978,95
6.1.2.7.08 APORTES A ORGANISMOS DE INTEGRACION 1.354,88 1.358,54 1362,20
6.1.2.8 DEPRECIACIONES

6.1.2.8.01 DEPRECIACION EDIFICIOS Y LOCALES 3206,58 3206,58 3206,58
6.1.2.8.03 DEPRECIACION MUEBLES Y ENSERES 1428 14238 1428
6.1.2.8.05 DEPRECIACION EQUIPO DE OFICINA 295,13 295,13 295,13
6.1.2.8.06 DEPRECIACION EQUIPOS ESPECIALIZADOS 337 3037 3037
612807 DEPRECIACION EQUIPO DE COMPUTACION 4113,01 411301 411301
6.1.29 AMORTIZACIONES

6.1.2.9.06 OTRAS AMORTIZACIONES 221580 221,78 222178
6.1.2.10 SERVICIOS BASICOS

6.1.2.1001 ENERG. ELECTRICA 745739 747153 749772
6.1.2.10.02 SERVICIOS TELEFONICO 161,97 162,40 162,84
6.1.2.10.03 SERVICIO DE AGUA POTABLE 2.936,43 2.944,36 295,31
6.12.11 CUENTAS INCOBRABLES

6121201 GASTO PROVISION CUENTAS INCOBRABLES 4357 436,90 433,08
6.3 0OTROS GASTOS

6.3.1 OTROS GASTOS NO OPERACIONALES

63.1.1 OTROS GASTOS NO OPERACIONALES

6.3.0.1.05 DIFERENCIAS POR CONTABILIZACIONES EN CALCULOS A 2 DECIMALES 19,61 19,67 1972
6.3.4 OTROS GASTOS

6.3.4.1 OTROS GASTOS

6.3.4.1.01 OTROS GASTOS 1261078 12.644,83 1267897
634102 OTROS GASTOS NO DEDUCIBLES 5.753,65 5.769,19 5.784,76
6.3.4.1.03 APORTES GASTOS ADMINISTRATIVOS MATRIZ 252.680,40 253.362,64 254.046,72
TOTAL GASTOS

TOTAL COSTOS Y GASTOS GASTOS 4.281.377,13 445325818 |  4.898.093,16
UTILIDAD / PERDIDA GASTOS 32.887,18 137.794,85 108.140,01
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ESTACION DE SERVICIOS DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA

VIAA CATAMAYO KM 1SN
RUC::1190006820001

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PROFORMA 2019 2020-2021

Codigo Cuenta ~ Ahos PROYECTAPOS -
ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021

1 ACTIVOS
11 CORRIENTES
111 DISPONIBLE 83.461,17 120.296,45 193.240,78
112 ACTIVOS FINANCIEROS
1121 CUENTAS POR COBRAR
11210 CLIENTES 43.562,39 43.680,01 43.797,%
11210001 POR VENTAS DE BIENES A CLIENTES
11210 s0clos 9.971,80 9.998,73 10.025,72
11210201 POR VENTA DE BIENES A SOCIOS
11210203 POR CUOTAS SOCIOS
112103 EMPLEADOS Y ADMINISTRADORES 41,89 4,01 21
11210301 ANTICIPOS DE REMUNERACIONES
1124 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR
112404 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 16.256,38 16.300,28 16.344,29
1125 ANTICIPO A PROVEEDORES 350,95 351,89 352,84
1126 (-} PROVISION INCOBRABLES DE CUENTAS Y DOC. POR COBRAR
112602 (-) PROVISION CUENTAS INCOBRABLES CLIENTES 291591 335281 |- 3.790,89
113 INVENTARIOS
1134 PRODUCTOS TERMINADOS Y MERCADERIA EN ALMACEN ADQUIRIDOS
113400 PRODUCTOS TERMINADOS Y MERCADERIA EN ALMACEN ADQUIRIDOS 119.268,94 193.804,87 275.189,54
114 OTROS ACTIVOS CORRIENTES
1145 OTROS ACTIVOS
1.145.01 OTROS ACTIVOS
11450002 SUCURSAL POR COBRAR TALLERES 1 8,1 1
11450007 SUCURSAL POR COBRAR CASA MATRIZ 23802,3% 23.802,36 23.802,3
1.145.01.08 IMPUESTOS DIFERIDOS 467561 4.675,61 467561
12 NO CORRIENTES
121 PROPIEDAD PLANTAY EQUIPO
1211 TERRENOS 115.900,00 115.900,00 115.900,00
1212 EDIFICIOS Y LOCALES 26.405,17 26.405,17 26.405,17
1214 MUEBLES Y ENSERES 1183884 11.838,84 1183884
1216 EQUIPOS DE OFICINA 5.531,25 5.531,25 553,25
1217 EQUIPOS ESPECIALIZADOS 139.989,86 139.989,86 139.989,86
1218 EQUIPOS DE COMPUTACION 17.097,15 17.097,15 17.097,15
1219 VEHICULOS Y EQUIPOS DE TRANSPORTE 132.651,32 132.651,32 13265132
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1211 (-) DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDADES , PLANTAY EQUIPO

1211101 (-) DEPRECIACION ACUM. EDIFICIOS 1961175 |- 5281833 - 256.02491

121110 (-) DEPRECIACION ACUM. MUEBLES Y ENSERES 10.902,65 |- 1104545 |- 101885

1211004 (-) DEPRECIACION ACUM. EQUIPO DE OFICINA VAN 4naA | 43674

1211005 (-) DEPRECIACION ACUM DE EQUIPOS ESPECIALIZADOS 143.20686 |- 14644386 |- 149.630,86

1211106 (-) DEPRECIACION ACUM. EQUIPO DE COMPUTACION 1940519 |- B51820 | 276311

1211007 (-) DEPRECIACION ACUM. VEHICULOS 13265132 |- 13265132 | 13265132

122 GASTOS DIFERIDOS

1225 PROGRAMAS DE COMPUTACION 26.785,72 26.785,72 26.785,72

1226 () AMORTIZACION ACUMULADA DE GASTOS DIFERIDOS

1.2.2.6.05 (-} AMORTIZACION ACUMULADA PROGRAMAS DE COMPUTACION 44563 |- 6.64741 |- 8.875,18

TOTAL ACTIVO 635.776,45 728.683,% 869.542,59

2 PASIVOS

2 CORRIENTES

211 CUENTAS POR PAGAR

2111 PROVEEDORES 25.523,25 25.592,16 25.661,26

2112 OBLIGACIONES PATRONALES 2.981,64 2.989,69 299776

2119 CUENTAS POR PAGAR VARIOS 2912 29,74 230,36

214 OTROS PASIVOS CORRIENTES 6.640,02 6.657,95 6.675,92

2 NO CORRIENTES

221 OBLIGACIONES A LARGO PLAZO

2218 OBLIGACIONES CON EMPLEADOS

221801 PROVISIONES POR BENEFICIOS EMPLEADOS 10.037,81 752836 5.646,27

TOTAL PASIVO 4541184 42.997,89 41157

3 PATRIMONIO

31 CAPITALSOCIAL

LA N APORTES DE LS SOCIOS

3111 APORTES DE LOS SOCIOS

311101 CERTIFICADOS DE APORTACION 60.403,82 60.403,82 60.403,82

312 RESERVAS

3121 LEGALES

312101 RESERVA LEGAL IRREPARTIBLE 298.749,55 298.749,55 298.749,55

313 OTROS APORTES PATRIMONIALES

3131 RESULTADOS

31310 UTILIDAD DEL EJERCICIO 32.887,18 137.794,85 108.140,01

313104 RESULTADOS ACUMULADOS 161.916,08 161.916,08 161.916,08

TOTAL PATRIMONIO 553.956,63 658.364,30 629.209,46
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 599.368,47 701.862,19 670.421,03
FER Financiamiento Externo Requerido 36.407,99 26.821,77 199.121,56

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 635.776,45 728.683,9 869.542,59

FORMULACION DE ESTRATEGIAS
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Los puntos a considerar para el establecimiento de estrategias son las siguientes:

= Los activos fijos estdn con depreciacion acumulada casi al nivel del
reconocimiento inicial.
= Como mejorar las ventas para lograr la utilidad plasmada.

= Crear un programa de capacitacion al personal.
En base a estos datos las estrategias serian las siguientes:

» Revalorizar los activos no corrientes.

» Programas de publicidad.

» Programas de capacitacion.

Para las consideraciones anteriormente descritas, se presentan estrategias de la siguiente

forma:
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Ambito 1: Revalorizar los activos no corrientes.

disponible para
la
revalorizacion,
caso contrario
realizar la
contratacion de

peritos

su
depreciacién

acumulada

revalorizacion

Objetivo Estrategia Accién Accidn Meta Indicador Fechas | Responsable | Financiamiento
general especifica

Valorar los | Analizar la Estudio del | Analisis de Activos Activos 31/12/19 | Gerente y $ 300,00 si se

activos con | disponibilidad | valor en los activos revalorizados | revalorizados jefe de requiere perito

base en de utilizar el libros de los | que requieren | al final del unidad externo

normativa recurso activos no un cambioo | 2019

internacional | humano corrientesy | una
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Ambito 2: Publicidad.

Objetivo Estrategia Accién Accidn Meta Indicador Fechas | Responsable | Financiamiento
general especifica

Fortalecer la | Crear alianzas | Analizar el Estudio de | Mayor Crecimiento | 01/01/20 | Gerente y Segln
ofertade la | con otras presupuesto los publicidad a | de la jefe de proformas de
Estacion de | cooperativas para verificar | principales | nivel rentabilidad unidad proveedores y
servicios a para que hagan | la medios regional y presupuesto
través de uso de las disponibilidad | donde se nacional asignado
una instalaciones de | (liquidez) de | puede
campafa de | la estacion de realizar fortalecer la
publicidad a | servicios, campanas oferta de la
nivel brindando publicitarias | entidad
regional y promociones
nacional que no afecten

su liquidez y

rentabilidad
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Ambito 3: Capacitacion.

Objetivo Estrategia Accién Accidn Meta Indicador Fechas | Responsable | Financiamiento
general especifica

Fortalecer la | Capacitar a Analizar el Diseniar Capacitar Mejor nivel | Dos Gerente y $ 300, 00 cada

atencion al | todo el personal | presupuesto talleres todas las de atencién | veces al | jefe de capacitacion

cliente en en tematicas asignado para | especificos | areas de la al cliente afo unidad

todos los inherentes a su | capacitacion | para cada entidad

aspectos actividad area de la

inherentes a estacion de

la estacion servicios

de servicios
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g. DISCUSION

La planificacion financiera ha sido considerada como una herramienta muy util al
momento de tomar decisiones a corto o largo plazo, su funcion principal consiste en
proyectar las cifras contables de una organizacion especifica a través de distintas técnicas
como los minimos cuadrados, criterio personal, incremento porcentual entre otros; que
permiten visualizar posibles resultados a obtener si la administracion planifica con

pertinencia su capacidad de produccidn instalada.

A través de la planificacion financiera se conoce los resultados de un horizonte deseado
y sobre todo las acciones que se deben realizar para convertirlas en realidad; otro factor
importante es que permite conocer puntos déebiles que suceden en la actualidad y que
requieren de la accion oportuna de los altos mandos con el fin de lograr la maximizacion

de las inversiones en activos.

En este sentido la Estacion de Servicios de la Cooperativa de Transportes Loja no aplicaba
indicadores financieros (base para un conocimiento general de la empresa en el entorno
actual) para conocer el nivel de liquidez, endeudamiento y rentabilidad que tenia al
finalizar un ejercicio econdémico, limitando su accionar a la experiencia de sus directivos
y no a datos reales que presentan los estados financieros. Esta situacion no contribuia
para que los administradores determinen si las actividades desarrolladas estaban dejando
un excedente de liquidez para beneficio de sus socios 0 en su defecto tomar las medidas

pertinentes para mejorar su realidad econdmica.

Por otra parte no se desarrollaban proyecciones de sus ventas para conocer cual seria el
impacto en el futuro cercano sobre las inversiones de la empresa; al o contar con estados
financieros proforma la direccion de la estacion e servicios solo se limitaba a tomar
medidas econémicas en funcién de su experticia y no en base a un documento que guie
su accionar con el fin de lograr una optimizaciéon de los recursos y lograr el mayor
beneficio con la menor inversion posible. El flujo de efectivo era otra limitante en la
empresa, que desconocia como serian sus entradas o salidas del efectivo al pronosticar
sus ingresos y gastos; y en caso de existir iliquidez, buscar la alternativas necesarias de

financiamiento a corto o largo plazo.
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Con la aplicacion de la planificacion financiera en la Estacion de Servicios de la
Cooperativa de Transportes Loja, la entidad cuenta con un documento guia en donde se
plasma una metodologia facil de aplicar en otras proyecciones y con datos que pueden
ser alcanzados si es el proposito de los socios, ya que se ha buscado las técnicas de
proyeccion mas adecuadas con el fin de que los resultados sean eficaces al momento de

tomar decisiones gerenciales.

Cabe resaltar que el procedimiento utilizado para la proyeccion de las cifras contables,
puede ser adaptado para otro tipo de organizaciones con diferente giro econémico, ya que
se puso énfasis en que sea clara y de facil entendimiento para los diferentes usuarios de
la informacion contenida. Los beneficios de la utilizacion de esta herramienta son
variados, destacando su contribucion para tomar medidas econdmicas, sobre todo del

financiamiento e inversidn que requiere de manera urgente el ente, objeto de estudio.

Finalmente es imperecedero destacar que con el analisis de las cuentas tanto del estado
de resultados como del estado de situacion financiera, se pudo constatar la necesidad de
revisar los valores de las depreciaciones acumuladas, ya que su valor esta caso al borde
del reconocimiento inicial o valor en libros, y por lo tanto se requiere de una revision

urgente para contar con saldo razonables.
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h. CONCLUSIONES

Una vez culminado el trabajo de tesis con sus objetivos respectivos, se presentan las

siguientes conclusiones:

= A través de la aplicacion del analisis financiero se pudo conocer que la Estacion
de Servicio de la Cooperativa de Transportes Loja, cuenta con liquidez inmediata
suficiente para cubrir sus obligaciones a corto plazo, alejando el riesgo de no

cubrir las deudas con los proveedores y dafiando la imagen institucional.

= La Estacién de Servicio de la Cooperativa de Transportes Loja, opera en su gran
mayoria con fondos propios, ya que la existencia de pasivos a corto o largo plazo
no llega ni a la mitad de las inversiones realizadas en los activos con los que opera

la empresa.

= En el desarrollo de la planificacion financiera, se utilizo las técnicas de minimos
cuadrados, indice macroeconoémico y criterio personal, con el fin de lograr
resultados factibles de lograr en el corto y largo plazo y que benefician la toma de

decisiones.

= El flujo del efectivo de las proyecciones realizadas, permitié conocer que las
entradas de dinero son mayores que las salidas existiendo un flujo positivo que la
empresa debe mantener con el fin de minimizar riesgo por no contar con

disponibilidades para cubrir sus operaciones.
= Las estrategias han sido seleccionadas en base a los datos de las proyecciones

realizadas con el fin de contribuir a la gestion de los recursos que dispone la

entidad objeto de estudio.
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. RECOMENDACIONES

Frentes a las conclusiones emitidas, se recomienda lo siguiente:

Determinar las reservas de liquidez suficientes para cubrir sus deudas a corto plazo y no

dafar laimagen de la entidad, que ten una aceptacion favorable en el entorno empresarial.

Analizar la posibilidad de colocar dineros en exceso en alternativas como bonos, pdélizas

0 demas que generen una rentabilidad superior, sin descuidar las obligaciones presentes.

Utilizar las técnicas de proyeccion utilizadas en la presente investigacion, ya que sus
resultados se ajustan a la realidad de la empresa y son factibles de alcanzar en el mediano

o largo plazo.

Analizar constantemente los flujos del efectivo, ya que es el recurso con el que dispone
la empresa para adquirir los inventaros que son ofertados a un precio superior, obteniendo

cierto grado de rentabilidad.
Aplicar las estrategias que se proponen, ya que estan encaminadas a mejorar

sustancialmente la realidad actual de la empresa para lograr la maximizacion de los

recursos.
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k. ANEXOS
Anexo 1. Anteproyecto.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
acultad Juridica, Social y Administrativa
CARRERA DE BANCA Y FINANZAS

TEMA:

Proyecto de tesis previo a optar

el Grado de Ingeniera en Bancay

Finanzas

ALUMNA:

LORENA CECILIA SARANGO JUNGAL
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TEMA

“PLANIFICACION FINANCIERA PARA LA ESTACION DE SERVICIOS DE LA
COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA, PERIODO 2019-2021”

PROBLEMATICA

En un mundo competitivo, la evaluacion permanente de los factores financieros resulta
imprescindible para la acertada toma de decisiones gerenciales, es asi que las empresas
altamente responsables invierten en un analisis posterior de sus factores internos y externos,
asi como de sus estados financieros para determinar si las estrategias que se aplicaron en un

determinado periodo econdmico les ha permitido conseguir las metas a corto plazo.

Cuando las decisiones son tomadas en base a la experiencia de sus administradores y no en
base a los datos objetivos de su situacion actual, se corre el serio riesgo de que la inversién
en activos no surta el efecto deseado en términos de rentabilidad, razon por la cual muchas
empresas cierran sus operaciones por no efectuar un diagnéstico oportuno de su realidad que
sirva de fundamento para fortalecer sus aciertos y por otra parte tomar las medidas necesarias

para llegar al horizonte econémico deseado.

Situadndose en el objeto de estudio, los servicios de la Cooperativa de Transportes Loja,
tienen limitaciones en cuanto al escaso conocimiento sobre la planificacion financiera,
representando deficiencia dentro de la institucién debido a la importancia de la correcta
aplicacion de esta herramienta para mejorar el desarrollo de su actividad monetaria, de igual
manera ayuda a obtener una adecuada administracion a la empresa en general y la manera
de como se realizan planificaciones en el &mbito financiero con el objeto de minimizar el

riesgo, aprovechar las oportunidades y los recursos.

La organizacion, creada en el afio de 1997 como un suefio de amigos visionarios que
comprometidos ya con el servicio de transporte emprendieron en una nueva alternativa que
les permita conservar su buen servicio, especificamente la estacion de servicios de
transportes, que brinda el combustible a las unidades que ingresan y salen de la ciudad,
atendiendo incluso al publico en general, razon por la cual su gestion oportuna resulta

imprescindible.
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En una entrevista con su gerente, se pudo conocer las siguientes limitantes, relacionadas con

la planificacion financiera de la estacion de servicios.

= No se han evaluado los factores internos ni externos de manera objetiva, para plantear
estrategias que contribuyan a maximizar las inversiones realizadas por los socios de

la cooperativa.

= No se han aplicado las técnicas del analisis financiero como el vertical, horizontal y
aplicacion indicadores, para determinar las tendencias de crecimiento, asi como
factores determinantes como la liquidez, rentabilidad, endeudamiento y actividad a

través de los estados financieros.

= Se desconoce el nivel minimo de ventas que se debe alcanzar para que la estacion de
servicios tenga un equilibrio financiero, es decir que los costos y gastos no superen

a los ingresos.

Con estos antecedentes planteados se cree conveniente realizar una Planificacion Financiera
para la “ESTACION DE SERVICIOS DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES

LOJA”, que garantice un mejor funcionamiento de las inversiones realizadas para el efecto.
En base a lo mencionado con anterioridad se cree conveniente delimitar el problema objeto
de investigacion de la siguiente forma:

¢DE QUE MANERA INCIDE LA PLANIFICACION FINANCIERA PARA LA
ESTACION DE SERVICIOS DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA,
PERIODO 2019-2021?

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Realizar la planeacion financiera a la Estacion de Servicios de la Cooperativa de Transportes

Loja, periodo 2019-2021, proporcionando bases para la toma de decisiones eficaces.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Aplicar las técnicas del andlisis financiero con el fin de diagnosticar econémica y
financieramente la empresa en su contexto actual, base para la planeacion financiera.

= Determinar estados financieros proforma para el afio 2021 a través de los
presupuestos necesarios que requiera la organizacion.

= Establecer estrategias pertinentes para alcanzar los posibles resultados a obtener en

funcién de las proyecciones realizadas.

JUSTIFICACION

El presente Proyecto de Titulacién se realizard en cumplimiento al Reglamento del Régimen
Académico de la Universidad Nacional de Loja, por ser un requisito previo a la obtencion
del titulo de Ingeniera en Banca y Finanzas; ademas este trabajo va a permitir poner en
practica todos los conocimientos adquiridos durante la formacion profesional, mismo que
se, basa en fundamentos cientificos debido a que la ensefianza es el eje primordial para la
educacién, permitiendo interactuar dentro de la sociedad y ser parte de la realidad actual.
Como aporte a la investigacion, se pretende que este trabajo servira de guia de consulta para

las futuras generaciones.

En nuestro pais y particularmente en nuestra ciudad existen varias entidades que no cuentan
con una planificacion financiera, como lo es la “Estacion de Servicios de la Cooperativa de
Transportes Loja” de la ciudad de Loja, razoén por la cual se emitiran conclusiones y
recomendaciones relacionadas a la problematica detectada, proporcionando asi el camino
para evitar inconvenientes en el trabajar diario de la empresa, puede ser de mucha ayuda
para la administracion de la misma, ya que se pretende tener un mejoramiento institucional.
Mediante el desarrollo de este trabajo de tesis se procura dar a conocer a las entidades lo
importante que es tener una Planificacion Financiera pertinente y eficaz para el mejor
desarrollo de las actividades para lo que fue creada la empresa, ademas se trata de encontrar
soluciones especificas a los problemas existentes en el manejo administrativo interno de la
Estacion de Servicios de la “Cooperativa de Transportes Loja” como la falta de confiabilidad
de la informacion tanto interna como externa y su incidencia directa en los resultados

obtenidos de la cooperativa; mejorar la situacion actual para efectivizar la toma de decisiones
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por parte de gerencia, tener un mejor ambiente de trabajo, que los empleados cuenten con
una delegacion de funciones que les permite desarrollar a cabalidad su trabajo y evitar
duplicidad de funciones y sobre todo conocer la planificacion financiera a través de
herramientas financieras las cuales nos brindaran informacion para la toma de decisiones

actuales y a futuro.

MARCO TEORICO

EMPRESA

Es la persona natural o juridica, publica o privada, lucrativa o no lucrativa, que asume la
iniciativa, decision, innovacion y riesgo para coordinar los factores de la produccién en la
forma mas ventajosa para producir y/o distribuir bienes y/o servicios que satisfaga las
necesidades humanas y por ende a la sociedad (Estupifian, 2010, pag. 51).

En general, se puede definir como una unidad formada por un grupo de personas, bienes
materiales y financieros, con el objetivo de producir algo o prestar un servicio que cubra

una necesidad y, por el que se obtengan beneficios.

Importancia

Las empresas tienen gran importancia en el ambito social ya por que permite la generacion
de empleos, ya que la creacién de nuevas empresas contribuye directamente al desarrollo de
un pais. Al iniciar sus operaciones toda empresa, deberd primeramente planificar y de esta
manera acogerse a normas legales establecidas, con la finalidad de funcionar legalmente, y

poder acogerse a ciertos beneficios de proteccion. (ZAPATA, 2011).

Clasificacion

Segun (ZAPATA, 2011) clasifica a las empresas de la siguiente manera:

Segun su Naturaleza

Industriales.- Transforman materias primas en nuevos productos Ej: Textiles San Pedro,

Pronaca.
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Comerciales.- Compra y venta de productos, intermediarios entre productores y
compradores, Ej: Importadora Tomebamba S.A.

Servicios.- Generacion y venta de productos intangibles Ej: Banco de Pichincha Multicines.
Agropecuarias.- Explotan productos agricolas y pecuarios.

Mineras.- Explotan los recursos del subsuelo.

Por el sector o la procedencia del capital

Publicas.- El capital pertenece al sector publico El: empresa de Correos del Estado.
Privadas.- El capital pertenece al Sector Privado Ej: Pintulac Cia Ltda.

Mixtas.- El capital es Publico y Privado.

Por la Constitucion del Capital
Unipersonales.- El capital es el aporte de una sola persona.
Sociedades o0 compaiiias.- Se constituyen con el aporte de capital de varias personas

naturales o juridicas.

ESTACION DE SERVICIOS

Como lo enuncia ARCH (2019), la Agencia de Regulacion Control y Control
Hidrocarburifero nos dice que las estaciones de servicios son las cuales se realizan
actividades de recepcion, almacenamiento y venta al consumidor de productos derivados de
los hidrocarburos. , cumpliendo con las normas existentes para lograr el servicio con gran

satisfaccion.

Actividades asociadas.- La principal actividad de una estacion de servicio, es la venta de
combustibles derivados del petréleo. En algunos casos incluye servicios complementarios
como es la venta de aceites y lubricantes o servicio de minimarket.

Actividad principal.- La actividad principal de las estaciones de servicio comienza con el
llenado de los estanques subterraneos de almacenamiento y lo posterior a la venta de los
combustibles al consumidor final.

Instalaciones.- Para el desarrollo de sus actividades las estaciones de servicio cuentan con
los tanques de almacenamiento para gasolina super, extra y diésel.

Area de despacho de combustible.- En este lugar se ofrecera combustible al sector Publico

y Privado, en donde se indicara el area y la especificacion técnica destinada para la
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distribucion de combustible. En el area de despacho se encuentran instalados el nimero de
los dispensadores de los combustibles, como es la gasolina super, extra y diésel.

Equipo contra incendios.- Con el proposito de que las estaciones de servicio se encuentran
preparadas contra posibles siniestros poseen equipos contra incendios. @ Sistema de
iluminacién.- Las estaciones de servicio cuentan con una adecuada iluminacion que les
permite elaborar en sus actividades.

Fijacion de precios.- Los precios de venta, de los combustibles liquidos derivados de los
hidrocarburos, son regulados por el Presidente de la Republica y ademas se regiran por las

condiciones del mercado de la oferta y la demanda.

PLANIFICACION FINANCIERA

La planificacion financiera es un proceso organizado sobre operaciones y actividades de una
empresa que se desean controlar en un futuro, teniendo en consideracion cuanto se requiere
crecer econdmica o rentablemente mediante diversas alternativas de financiamiento y de
inversion, siendo de gran importancia para el funcionamiento y la estabilidad de la entidad.
El objetivo principal de la planificacion financiera en una empresa es reducir el riesgo y
beneficiarse al maximo de las oportunidades de los recursos financieros, y para ello se debe
recurrir a diversas técnicas y herramientas que ayuden al cumplimiento de la meta econémica

planteada, lo cual es un instrumento de control para situaciones inciertas. (Alfonzo, 2014)
La planificacion financiera “establece la manera de como se lograran las metas y representan
la base de toda actividad econdmica de la empresa. Asi mismo pretende la prevision de las
necesidades futuras, de modo que se establece en las acciones de la empresa” (Morales,
2011).

Puntos claves de la planificacion financiera

Los puntos claves en el proceso de planificacién financiera son tres:

Efectivo:- sin un adecuado nivel de efectivo la empresa queda expuesta al fracaso, a pesar

de las utilidades obtenidas en periodos anteriores, porque no podria cubrir obligaciones a

corto plazo o situaciones imprevistas.
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Utilidades:- esta se obtiene por medio de los estados financieros al finalizar un periodo
economico o afio fiscal, mostrando los niveles de activos, pasivo, capital, los ingresos y

egresos de la empresa.

Presupuestos y proyecciones:- son de vital importancia en la administracién interna de una
empresa, porque muestran lo que se espera obtener a futuro en ingresos y en desembolsos

de dinero, ya sea en el corto plazo o largo plazo. (Alfonzo, 2014)

Proceso de la planificacion financiera

El proceso de planificacién financiera cuenta con son las siguientes etapas:

Plantear metas y objetivos tanto a corto plazo como a largo plazo.

Estudiar el escenario interno y externo de la empresa.

Buscar alternativas, medios y procedimientos que ayuden a obtener los objetivos y metas
planteadas.

Analizar alternativas de acuerdo con los objetivos planteados.

Elegir la alternativa més adecuada.

Disefar procedimientos para la toma de decisiones como formular planes.

Formular presupuestos y medidas de control para prevenir fallas y corregirlos (Alfonzo,
2014).

Tipos de planificacion financiera
Existen dos tipos de planificacién financiera que al complementarse la una con la otra ayudan

a la empresa a alcanzar de una mejor manera sus objetivos econdmicos planteados:

Planificacién financiera a corto plazo

Esta se refiere a la gestion del capital de trabajo, que se basa en derechos y obligaciones
corrientes 0 a corto plazo de la empresa. Pese a que en esta fase se tomen decisiones sencillas,
no deja de ser importante para la empresa debido a que permiten detectar el excedente o
déficit de efectivo por medio de estados de resultados o financieros proyectados,
aprovechando las oportunidades. Estas decisiones pueden ser transcendentales para la
empresa, ya que en el caso de tener excedentes seran inversiones o en caso de tener déficit

se debera buscar financiamiento. (Block & Hirt, 2013)
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Planificacién financiera a largo plazo

Esta relacionada con el ciclo largo y se refiere a los activos y pasivos no corrientes, o a largo
plazo tomando para esta fase decisiones mas dificiles o complicadas para financiamiento e
inversion, por lo general, se recurre a presupuestos parciales de los mismos. (Gido &
Clements, 2012)

Técnicas de planificacion financiera

Para llevar a cabo la planificacion financiera se cuenta con diferentes técnicas, las mismas
gue son de mucha ayuda para la empresa:

Estados financieros

Anélisis de situacion financiera: andlisis vertical, horizontal, razones financieras y analisis
DuPont.

Estudio del punto de equilibrio.

Elaborar presupuestos.

Realizar estados financieros pro forma. (Cibran, Padro, & Crespo, 2013)

ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros son informes a través de los cuales los usuarios de la informacion
financiera perciben la realidad de la empresa y, en general, de cualquier organizacion
econdmica .dichos informes constituyen el producto final del llamado ciclo contable. Los
estados financieros basicos informan sobre el desempefio financiero del negocio, su
rentabilidad y liquidez. (Guajardo, 2014, pag. 134)

Importancia
La importancia del analisis financiero no es solamente la aplicacion de una férmulay obtener
un resultado, es interpretar adecuadamente los nimeros y generar soluciones para mejorar o

corregir ciertas situaciones que presenta la empresa. (ROBLES, 2012, pag. 25)

Objetivos

Seglin (ALARCON, 2011) nos enuncia los objetivos de los estados financieros:
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Conocer, estudiar, comparar y analizar las tendencias de las diferentes variables financieras
que intervienen o son producto de las operaciones econdémicas de una empresa.

Evaluar la situacion financiera de la organizacion; es decir, su solvencia y liquidez asi como
su capacidad para generar recursos.

Determinar el origen y las caracteristicas de los recursos financieros de la empresa, de donde
provienen, como se invierten y que rendimiento generan o que se puede esperar de ellos.
Calificar la gestion de los directivos y administradores, por medio de evaluaciones globales
sobre la forma en que han sido manejados sus activos y planificada la rentabilidad, solvencia
y capacidad de crecimiento del negocio.

Tomar decisiones de inversion y crédito, con el propdsito de asegurar su rentabilidad y

recuperabilidad.

En general, los objetivos del analisis financiero se fijan en la basqueda de la medicion de la
rentabilidad de la empresa a través de sus resultados y en la realidad y liquidez de su
situacion financiera, para poder determinar su estado actual y predecir su evolucién en el
futuro. Por lo tanto, el cumplimiento de estos objetivos dependera de la calidad de los datos,

cuantitativos y cualitativos, e informaciones financieras que sirven de base para el anlisis.

Clasificacion
Segun (Moreno, 2011) no dice que la clasificacion de los estados financieros consiste en la
elaboracion obligatoria para dar a conocer la situacién financiera de los resultados del ente

econdmico, en un periodo determinado de tiempo y su clasificacion es:

Balance General

Estado de Pérdidas y Ganancias
Estados de flujo de efectivo
Estado de cambios al patrimonio
Notas a los Estados financieros

Balance General
Es el estado que presenta la situacion financiera de la empresa a una fecha determinada- El
balance general ofrece informacion a los usuarios que estén interesados en conocer la

verdadera situacion econdémica financiera de la empresa, como los analistas de crédito
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proveedores o inversionistas; a su vez, puede utilizarse en la toma de decisiones por los
administradores, gerentes o ejecutivos. Este estado debe prepararse como minimo una vez
al afo, aunque puede elaborarse por periodos mas cortos (mensual, trimestral), segin los

requerimientos de tipo administrativo legal. (Moreno, 2011)

Estados de Pérdidas y Ganancias

Segun, (Moreno, 2011) el estado de pérdidas y ganancias, es quizas el estado de mayor
importancia porque permite evaluar la gestion operacional de la empresa y ademas, sirve de
base para la toma de decisiones. En este estado se resumen todas las transacciones
correspondientes a los ingresos generados y a los costos y gastos incurridos por la empresa

en un periodo determinado.

La elaboracion de este estado requiere la aplicacion del principio de causacion para todos
los costos y gastos, y los ingresos deben reconocerse cuando se hayan realizado, a fin de

obtener un resultado justo.

Estado de Flujo de Efectivo

El estado de flujos de efectivo es un estado financiero basico y la NIF tiene como objetivo
establecer las normas generales para la presentacion, estructura y elaboracion del estado, asi
como para las revelaciones que lo complementan. Y practicamente parte de un estado
financiero basico que muestra las fuentes y aplicaciones de efectivo de la entidad en el
periodo, las cuales son clasificadas en actividades de operacion, de inversion y

financiamiento. (Romero, 2010)

Estados de Cambios del Patrimonio

Estado de cambios en el patrimonio, o de cambios en el capital contable, revela los cambios
que ha experimentado el patrimonio en un ejercicio comparado con el afio anterior por
aumento o disminucion de capital, reparto de dividendos o participaciones, reservas,
donaciones, mantenimiento del patrimonio por efecto de la inflacion, utilidades o perdidas
del ejercicio y valorizaciones por determinacién de los valores actuales de propiedad, planta

y equipo asi como de las inversiones permanentes. (Estupifian, 2010)
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Notas a los Estados Financieros

Es importante aclarar que las notas a los estados financieros son parte integrante de los
mismos y con ellas se pretende explicar con mayor detalle situaciones especiales que afectan
ciertas partidas dentro de los estados financieros. Las notas deben presentarse en forma clara,
ordenada y referenciada para facilitar su identificacion (Cantum, 2008, pag. 50).

Finanzas

Las finanzas se definen como el arte y la ciencia de administrar el dinero. A nivel personal,
las finanzas afectan las decisiones individuales de cudnto dinero gastar de los ingresos,
cuanto ahorrar y como invertir los ahorros. En el contexto de una empresa, las finanzas
implican el mismo tipo de decisiones: cdmo incrementar el dinero de los inversionistas,
cémo invertir el dinero para obtener una utilidad, y de qué modo conviene reinvertir las
ganancias de la empresa o distribuirlas entre los inversionistas. (Gitman, 2012) Estudian la
manera de como los agentes econdmicos deben tomar decisiones de inversion, ahorro y gasto

en condiciones de incertidumbre

Analisis Financiero

El anélisis financiero es un proceso que comprende la recopilacion, interpretacion,
comparacion y estudio de los estados financieros y datos operacionales de un negocio. Esto
implica el calculo e interpretacién de porcentajes, tasas, tendencias e indicadores, los cuales
sirven para evaluar el desempefio financiero y operacional de la empresa y de manera

especial para facilitar la toma de decisiones.

El andlisis de estados financieros es el proceso critico dirigido a evaluar la posicién
financiera, presente y pasada, y los resultados de las operaciones de una empresa, con el
objetivo primario de establecer las mejores estimaciones y predicciones posibles sobre las

condiciones y resultados futuros (Valdiviezo Bravo, 2011.).

Es obtener una definicion que permita que los agentes economicos interesados o

relacionados con la organizacion, tomen las decisiones més acertadas.
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Técnicas de Analisis de los Estados Financieros

Segin Campos (2011) “Al aplicar cualquiera de las técnicas del analisis, debemos tener
presente que las cifras a analizar son cifras importantes. Es decir, aquellas que representan
grandes cantidades de dinero y aquellas que hayan tenido variaciones significativas de un

afio a otro” (pags.194-195). Se aplicaré las siguientes técnicas para emitir el diagndstico:

Andlisis Vertical.
Andlisis Horizontal.

Analisis por medio de razones.

Analisis Vertical

Este método identifica las cifras con mayor concentracion de recursos del activo, del pasivo
y del patrimonio, en el balance general; asi mismo, las de ingresos y egresos en el estado de
resultados. Lo anterior se da cuando se relacionan cada una de las cuentas de los estados
financieros con una totalizadora, denominada cifra base. Por lo tanto, en el balance se
enfrentan cada uno de los activos en forma individual con la cifra llamada total de activos,
y las cuentas de la estructura financiera (pasivo y patrimonio) contra la totalidad de las

fuentes de financiacion de la empresa. (Moreno, 2011)

El anélisis vertical es de gran importancia a la hora de establecer si una empresa tiene una

distribucion de sus activos equitativa y de acuerdo a las necesidades financieras y operativas.
Importancia del Método Vertical

El calculo del analisis vertical es de gran importancia en el momento de establecer si una
empresa tiene una distribucion de sus activos equitativa, de acuerdo con sus necesidades
financieras (pasivos y patrimonio) y operativas.

Modo del célculo del porcentaje integral

El anélisis vertical consiste en calcular el porcentaje que representa una partida en relacion

con el total, calculandolo asi:
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Valor Parcial

Calculo del porcentaje integral = —————

Para la realizacion del andlisis vertical, se relaciona una serie de cantidades monetarias a
resultados en porcentaje sobre una base dada. Su desarrollo es vertical porque va desde arriba
hacia abajo (primera y Gltima cuenta del balance general) tanto del activo como del pasivo,

induciendo una partida o cuenta de otra” (Baena, 2010, pags. 89-90).

Analisis Horizontal

El andlisis horizontal es una herramienta que se ocupa de los cambios ocurridos, tanto en las
cuentas individuales o parciales, como de los totales y subtotales de los estados financieros,
de un periodo a otro; por tanto, requiere de dos 0 méas estados financieros de la misma clase
(balance general o estado de resultados) presentados por periodos consecutivos e iguales, ya

se trate de meses, trimestres, semestres o0 afios (Campos, 2011).

Calculo del Valor Absoluto
= Valor Parcial del Periodo Actual

— Valor Parcial del Periodo Pasado

Se entiende por andlisis horizontal determinar la variacion absoluta o relativa que haya

sufrido cada partida de los estados financieros en un periodo respecto a otro.

Importancia del Método Horizontal

El anélisis horizontal sirve para evaluar la tendencia de cada una de las cuentas del balance
o del estado de resultados de un periodo a otro y, con base en dichas tendencias, se evalla
si la situacion financiera del negocio es satisfactoria. Este analisis permite determinar si el
comportamiento de la empresa en un periodo fue bueno, regular o malo (Baena, 2010, pag.
111).
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Desarrollo del Método de analisis horizontal

Variacion absoluta. - Para determinar la variacion absoluta (en moneda legal) sufrida por
cada periodo o cuenta de un estado financiero, en un periodo con respecto a otro periodo,
se procede a determinar la diferencia entre el valor 2 — el valor 1. La férmula seria P2-P1.
Variacion relativa. - Para determinar la variacion relativa (en porcentaje) de un periodo
respecto a otro, se debe aplicar un célculo geométrico. Para esto se divide el periodo 2 por
el periodo, se le resta 1, y ese resultado se multiplica por 100 para convertirlo en
porcentaje. La formula seria: ((P2/P1)-1)*100.

Variacion en veces. - El calculo de la variacion a través de la razon dado en veces, de un
periodo a otro, se aplica como calculo geométrico, tomando el periodo 2 (P2) dividido por
el periodo 1 (P1). Se aclara que: El periodo 2 (P2) corresponde al estado financiero mas
actual o reciente y el periodo 1 (P1) hace referencia al estado financiero pasado” (Baena,

2010, pégs. 111-113)
Modo de céalculo

Caélculo del valor absoluto
Calculo del Valor Absoluto

= Valor Parcial del Periodo Actual — Valor Parcial del Perioro Pasado

Célculo del valor relativo:

Valor Parcial

Calculo del Porcentaje Integral =
alculo del Porcentaje Integra Valor Base

Procedimiento para el analisis horizontal

Se obtiene los balances generales y estados de pérdidas y ganancias correspondientes a dos
periodos; cuyos valores aparecen en las dos primeras columnas. En la tercera columna se
encuentra el aumento o disminucién de cada cuenta en términos absolutos, es decir en

dolares.

En la Gltima columna aparece la variacion relativa o porcentaje de variacion, el cual resulta

de dividir la variacion absoluta por el valor del primero afio (Ortiz, 2011, pag. 161).
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Anélisis por medio de razones

Razoén o indice. - Una razon o ratio es una relacion entre dos variables, que se expresan en
tanto por cierto o tanto por uno. Para calcular estas razones, se toman cifras tanto del balance
general como del estado de resultados. Usualmente se utilizan de manera combina, es decir,
cifras del balance general como del estado de resultados. Las razones o indices son mas
faciles de entender y nos revelan situaciones que no han sido reveladas en el andlisis vertical

y horizontal. (Campos, 2011, pag. 201)

Clasificacion de las razones o indicadores financieros

No se necesita un gran nimero de indicadores, sino mas bien una cantidad relativamente
reducida, pero aplicados en forma conveniente segln la clase de negocio y el objetivo para
el cual se elabora el anélisis. Se han seleccionado los indicadores utilizados con mayor
frecuencia, los cuales han sido agrupados de acuerdo con su enfoque. (Ortiz, 2011, pag.
172)

Indicadores de Liquidez

Miden la capacidad que tiene la empresa para cancelar sus obligaciones a corto plazo; vy,
atender con normalidad sus operaciones. Sirven para establecer la facilidad o dificultad que
presenta una compafiia para pagar sus pasivos corrientes con el producto de convertir en
efectivo sus activos corrientes. Los indices mas utilizados para este tipo de analisis son los

siguientes:

Razon Corriente

“Se denomina también relacion corriente. Mide las disponibilidades de la empresa, a corto

plazo para pagar sus deudas también a corto plazo” (Ortiz, 2011, pags. 178-179)

Estandar: 1.5 a 2.5 dependiendo del tipo o naturaleza de la empresa.

Se expresa de la siguiente manera:

Activo Corriente

Razon Corriente = - ;
Pasivo Corriente
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Capital de Trabajo Neto

Es la diferencia entre el activo corriente y el pasivo corriente; constituye los recursos reales
con los cuales cuenta la empresa 0 negocio para cancelar su pasi5vo a corto plazo. El nivel
Optimo de 0,5 < Capital de Trabajo Neto < 1, preferiblemente con tendencia a 1 para atender
las necesidades de financiacion a corto plazo.

Este tipo de razon o indicador sirve para medir la capacidad de una empresa en cuanto al
pago oportuno de sus deudas en un periodo no mayor al del ejercicio fiscal (un afio) (Baena,
2010, pég. 131).

Capital de Trabajo Neto = ACtivo Corriente — Pasivo Corriente

Indicadores de Rentabilidad

“Los indicadores de rentabilidad, denominados también de lucratividad, sirven para medir

la efectividad de la administracion de la empresa para controlar los costos y gastos, y de esta

manera convertir las ventas en utilidades” (Campos, 2011, pag. 201).

Los indicadores de rendimiento m&s cominmente utilizados son los siguientes:

Margen Bruto (De Utilidad)

El margen de utilidad bruta mide el porcentaje que queda de cada dolar de ventas después
de que la empresa pago6 sus bienes. Cuanto mas alto es el margen de utilidad bruta, es mejor.

El margen de utilidad bruta se calcula de la siguiente manera: (Campos, 2011, pag. 202)

Utilidad Bruta

Margen Bruto (de Utilidad) = Ventas Netas

La utilidad bruta esta dada por:

Ventas Netas — Costo de Ventas = Utilidad Bruta
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Margen Operacional (De Utilidad)

El margen de utilidad operativa mide el porcentaje que queda de cada ddlar de ventas
después de que se dedujeron todos los costos y gastos, excluyendo los intereses, impuestos
y dividendos de acciones preferentes. Representa las “utilidades puras” ganadas por cada
dolar de venta. La utilidad operativa es “pura” porque mide solo la utilidad ganada en las
operaciones e ignora los intereses, los impuestos y los dividendos de acciones preferentes.
Es preferible un margen de utilidad operativa alto. El margen de utilidad operativa se calcula
de la siguiente manera (Campos, 2011, pag. 203):
Utilidad Operacional

M Operacional (de Utilidad) =
argen Operacional (de Utilidad) Ventas Netas

Margen Neto (De Utilidad)

El margen de utilidad neta se calcula de la siguiente manera:

Utilidad Neta

M Neto (de Utilidad) =
argen Neto (de Utilidad) Ventas Netas

Rendimiento del Patrimonio (ROE)

Utilidad Neta
Patrimonio Neto

Rendimiento del Patrimonio =

Mide el rendimiento ganado sobre la inversion de los accionistas comunes de la empresa.

Por lo general cuanto, mas alto es el rendimiento, mas ganan los propietarios.

Rendimiento del Activo Total (ROA)

El rendimiento sobre activos totales (RSA), también conocido como rendimiento sobre la
inversion (RSI), mide la eficacia integral de la administracion para generar utilidades con
sus activos disponibles. Cuanto mas alto es el rendimiento sobre los activos totales de la
empresa, mejor. El rendimiento sobre los activos totales se calcula de la siguiente manera:

Utilidad Neta
Activo Total

ROA =

Indicadores de Endeudamiento
Los indicadores de endeudamiento tienen por objeto medir en qué grado y de qué forma

participan los acreedores dentro del financiamiento de la empresa. De la misma manera se
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trata de establecer el riego que corren tales acreedores, el riesgo de los duefios y la

conveniencia de un determinado nivel de endeudamiento para la empresa.

Nivel de Endeudamiento

Este indicador establece el porcentaje de participacion de los acreedores dentro de la
empresa. Cuanto mayor es el indice, mayor es el monto del dinero de otras personas que se

usa para generar utilidades. El indice se calcula de la siguiente manera:

Total Pasivo con Terceros
Total de Activos

Nivel de Endeudamiento =

Endeudamiento Financiero

Este indicador establece el porcentaje que representan las obligaciones financieras de corto
y largo y plazo con respecto a las ventas del periodo. En el caso en que las ventas
correspondan a un periodo menor de un afio deben anualizarse, antes de proceder al calculo
del indicador.

Obligaciones Financieras

Endeudamiento Financiero =
Ventas Netas

Indicadores de Leverage o Apalancamiento

Estos indicadores comparan el financiamiento originario de terceros con los recursos de los
accionistas, socios o duefios de la empresa, con el fin de establecer cual de las partes esta
corriendo mayor riesgo. Asi, si los accionistas contribuyen apenas con una pequefia parte del
financiamiento total, los riegos de la empresa recaen principalmente sobre los acreedores.

Pasivo Total con Terceros

Leverage Total =
g Patrimonio

Desde el punto de vista de la empresa, entre mas alto sean los indices de leverage es mejor,
siempre y cuando la incidencia sobre las utilidades sea positiva, es decir que los activos
financiados con deuda produzcan una rentabilidad superior a la tasa de interés que se paga
por la financiacion (Ortiz, 2011, pags. 214-221)

Sistema de Analisis Dupont
Este sistema es una de las razones financieras de rentabilidad mas importantes en el analisis

del desempefio econémico y operativo de una empresa. Integra o combina los principales
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indicadores financieros, con el fin de determinar la eficiencia con que la empresa esta
utilizando sus activos, su capital de trabajo y el multiplicador de capital (apalancamiento
financiero). (Ortiz, 2011)

Se basa en que es un resumen del desempefio financiero, econdémico y operativo de cualquier
compafiia; y se fundamenta en criterios de informacion contable, con informacion real.

Para comprender mejor este sistema, es necesario conocer el uso de las variables:

Margen de utilidad neto en ventas. Existen productos que no tienen una alta rotacién, que
solo se venden uno a la semana o incluso al mes.

Uso eficiente de sus activos fijos (totales). Es la alta rotacion de los productos (uso eficiente
de sus activos). Un producto que solo tenga una utilidad del 5%, pero que tenga una rotacion
diaria, es mucho mas rentable que un producto con un margen de utilidad del 20%, pero cuya
rotacion sea de una semana 0 mas.

Multiplicador del capital. “Corresponde al también denominado apalancamiento
financiero que consiste en la posibilidad que se tiene de financiar inversiones sin necesidad

de contar con recursos propios” (Baena, 2010, pags. 194-195)

El sistema de analisis DuPont se utiliza para analizar minuciosamente los estados financieros
de la empresa y evaluar su situacion financiera. Resume el estado de pérdidas y ganancias y
el balance general en dos medidas de rentabilidad: el rendimiento sobre los activos totales

(RSA) y el rendimiento sobre el patrimonio (RSP).

Formula del Sistema DuPont

El sistema DuPont relaciona primero el margen de utilidad neta, que mide la rentabilidad de
las ventas de la empresa, con la rotacion de activos totales, la cual indica la eficiencia con la
que la compafiia ha utilizado sus activos para generar ventas. En la formula DuPont, el
producto de estas dos razones da como resultado el rendimiento sobre los activos totales
(RSA).

RSA = Margen de Utilidad Neta x Rotacion de Ativos Totales
El método parte de la descomposicion del indicador de rendimiento del activo total, de la

siguiente manera:
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Utilidad Neta B Utilidad Neta Ventas
Activo Total  Ventas . Activo Total

La férmula DuPont permite a la empresa dividir su rendimiento en los componentes de
utilidad sobre las ventas y eficiencia del uso de activos. Por lo general, una empresa con un
bajo margen de utilidad neta tiene una alta rotacion de activos totales, lo que produce un
rendimiento sobre los activos totales razonablemente bueno. Con frecuencia se presenta la

situacion opuesta. (Gitman, 2012, pag. 82)

Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio operativo de la empresa es el nivel de ventas que se requiere para
cubrir todos los costos operativos. En ese punto, las utilidades antes de intereses e impuestos
(UAII) son iguales a $0. Un punto de equilibrio es usado cominmente en las empresas u
organizaciones para determinar la posible rentabilidad de vender un determinado producto.
Es el punto en donde los ingresos totales recibidos se igualan a los costos asociados con la
venta de un producto (Gitman, 2012, pag. 456).

Calculo del Punto de Equilibrio
Segun (Gitman, 2012), el punto de equilibrio se puede calcular tanto para unidad como

volumenes en dinero mediante las siguientes formulas:

En funcidn a los ingresos

Costos fijos
1 — Costos Variables/
ventas

Punto de equilibrio =

En funcidn a la capacidad instalada

Punto d ibri Costos fijos 200
= *
unto ae equitiorio Ingresos Totales — Costos Variables

Analisis Externo
En esta etapa se deben examinar tres ambientes interrelacionados: el ambiente de la industria
en el que opera la compaiiia, el ambiente nacional o del pais y el macroambiente o el

ambiente socioecondmico mas amplio. Analizar el ambiente industrial impone llevar a cabo
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una valoracién de la estructura competitiva de la industria en la que opera la compafiia,

incluyendo su posicion competitiva y sus principales rivales (Hill, 2012).

Se entiende porque es la identificacion y evaluacion de acontecimientos, cambios y

tendencias que suceden en el entorno de una empresa y que estan mas alla de su control.

Anélisis Interno

“Se concentra en revisar los recursos, la capacidad y las aptitudes de una empresa. El
proposito es detectar las fortalezas y las debilidades de la organizacion” (Hill, 2012, pag.
52). Es necesario para el estudio de la productividad de la empresa y consiste en evaluar los
recursos, habilidades y competencias de dicha empresa para poder adoptar las herramientas

estratégicas pertinentes y poder adquirir asi un nivel de resultados 6ptimo.

FODA

La matriz de las amenazas, oportunidades, debilidades y fortalezas (FODA) es una
herramienta de ajuste importante que ayuda a los gerentes a crear cuatro tipos de estrategias:
estrategias de fortalezas y oportunidades (FO), estrategias de debilidades y oportunidades
(DO), estrategias de fortalezas y amenazas (FA) y estrategias de debilidades y amenazas
(DA). El ajuste de los factores externos e internos es la parte mas dificil de desarrollar en
una matriz FODA y requiere un criterio acertado (ademéas de que no existe uno mejor).
Observe en la tabla 6-1 que la primera, segunda, tercera y cuarta estrategias son estrategias
FO, DO, FA'y DA, respectivamente (Fred, 2013)

Tipos de estrategias del FODA

Segun (Fred, 2013)

Estrategia FO

Las estrategias FO utilizan las fortalezas internas de la empresa para aprovechar las
oportunidades externas.

Estrategias DO

Las estrategias DO buscan superar las debilidades internas aprovechando las oportunidades

externas.
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Estrategias FA
Las estrategias FA utilizan las fortalezas de la empresa para evitar o reducir el impacto de

las amenazas externas.
Estrategias DA
Las estrategias DA son tacticas defensivas cuyo propdésito es reducir las debilidades internas

y evitar las amenazas externas. (pag. 176).

Figura 1. Formato de matriz FODA

FORTALEZAS (F) DEBILIDADES (D)
nalisis interno 1
2
3
Anédlisis externo 4
5
OPORTUNIDADES (O) Estrategias FO Estrategias DO
1
2
3
4
5
AMENAZAS (A) Estrategias FA Estrategias DA

Adaptado del libro Administracion estratégica. (Fred, 2013) Pag.177

Formulacion de la Estrategia

El analisis y la seleccidn de la estrategia intentan determinar los cursos alternativos de accion
que permitirdn a la empresa lograr su misién y objetivos. Las estrategias, los objetivos y la
mision actuales de la empresa, junto con la informacion de las auditorias externa e interna,

proporcionan una base para crear y evaluar alternativas de estrategias posibles (Fred, 2013)
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f. METODOLOGIA

La metodologia a utilizar en el Trabajo de Tesis estar4 conformada de la siguiente manera:

Para poder elaborar el trabajo de investigacion primeramente se aplicard el Método
Cientifico el cual servira para elaborar el Marco Referencial y contenido tedrico que es la
sustentacion y fundamento de los temas que se aplicaran en el presente trabajo. Para poder
recopilar y ordenar la informacién de caracter general que servira para el estudio y analisis
de leyes, normas, reglamentos y demas disposiciones legales relacionados con el ente sujeto

a examen se aplicara el Método Deductivo.

La planificacion financiera para su elaboracion se podra contar con el Método Analitico —
Descriptivo, a través de la observacion y la aplicacion de encuestas cuyo resultado va a
permitir analizar e interpretar y de esta manera poder consolidar los datos exactos de las
deficiencias administrativas de la Estacion de Servicio de la Cooperativa Loja. Con relacion

a la tabulacién, construccién de graficos se podré contar con el Método Estadistico.

Después de obtener la informacion recolectada se usara el método deductivo el cual accedera
realizar el estudio técnico para determinar la capacidad del proyecto, el nimero de
entrevistados la cual medira la planificacién financiera de la Estacion de Servicio, la macro
y micro localizacién que se lo obtendra del mapa de la ciudad o por el sitio web de la entidad
y la ingenieria del proyecto donde se fijara los diferentes procesos para la prestacion de
servicios que constara de la distribucion de la entidad tanto la manera ejecutiva como

operativa, los materiales utilizados dentro del estudio.

Con el método Sintético sera posible un proceso de razonamiento que tiende a reconstruir
un todo, a partir de los elementos distinguidos por el andlisis; se trata de presentar las
conclusiones y recomendaciones a los administradores de manera que les permita adoptar
las medidas adecuadas en procura del crecimiento de la compafiia. Y por ultimo el método
estadistico el cual asumira un proceso de obtencion, representacion, simplificacion, analisis,
interpretacion y proyeccion de las variables o valores numéricos que se obtendran en el
analisis financiero para una mejor compresion de la realidad y una optimizacion en la toma

de decisiones.
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TECNICAS

Para el presente trabajo de investigacion se empleara la Observacion Directa, el mismo que
permitira definir con anticipacion los datos mas importantes que se relacionan directamente
con la empresa, ayudara a visualizar los estados financieros proporcionados por la empresa

y verificar la documentacion necesaria para el desarrollo del presente trabajo.

Asi mismo la encuesta que se aplicara al representante legal de la empresa como a los
empleados y trabajadores de la misma con la finalidad de obtener informacion relacionada

con la situacion econémica y financiera que fundamente el desarrollo del proyecto.

Con la recoleccién bibliogréfica se obtendra informacion basica, tedrica que se manejara
para la elaboracion del proyecto en cuanto al marco teérico, donde se tomara de revistas,

libros, documentos, web, entre otros.

POBLACION Y MUESTRA

La Poblacion.

De acuerdo a los registros que constan en la Estacion de Servicios de la Cooperativa de
Transporte Loja existen 19 personas entre trabajadores empleados y ejecutivo; como también

un nimero determinado de Usuarios.

Muestra.
La muestra estd considerada como una proporcién de la poblaciéon. Y ésta ayudara a
determinar la cantidad exacta de cuantas encuestas seran aplicadas, como la muestra es

relativamente pequefia se podré realizar a su totalidad.

ZZ*P*q*N
e2x(N—1)+Z%?xp=xq

120



CRONOGRAMA

ANO 2019
MES Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre
SEMANA 3 (4 (123 |4|1|2|3 |4 (1|23 (4 |1]|2|3 |42 (23|42 ]|2|3|4 |1 |2 |3
E DESCRIPCION DE ACTIVIDADES TIEMPO
1 Presentacidn y aprobacion del proyecto
2 Pertinencia
3 Solicitar director de tesis
4 Desarrollo de la revisién de literatura
5 Andlisis e interpretacion de datos
Elaboraciéon de discusién, conclusiones y
6 recomendaciones
Vi Presentacién del trabajo de titulacion.
8 Tramite de aptitud legal
9 Correccion al borrador de tesis
10 | Audiencia privada
11 Correccién y presentacion de tesis
12 | Sustentacion publica de grado
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

Para el desarrollo del Trabajo de Titulacion se contara con:

Presupuesto
CANT. VALOR
UNITARIO

INGRESOS
Fondos Propios
TOTAL INGRESOS
GASTOS
Memorias USB 1 $20,00
Copias 1000 $0,05
Cartucho de tinta a color 1 $18,00
Cartucho de tinta negro 2 $11,00
Resmas de papel 5 $ 4,00
Transporte 60 $2,00
Internet 11 $25,00
Anillados 5 $10,00
Data show 1 $30,00
Imprevistos 1 $200,00

TOTAL DE GASTOS

Financiamiento

El trabajo de investigacion sera cubierto en su totalidad por la estudiante investigadora

TOTAL

$805,00
$805,00

$20,00
$50,00
$18,00
$22,00
$20,00
$120,00
$275,00
$50,00
$30,00
$200,00
$805,00

la cual se obtendra de fondos propios para los gastos de realizacion.
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Anexo 2. Estado de Resultados de la Estacion de Servicios de la Cooperativa de

Transportes Loja

COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
VIA A CATAMAYO KM 1 SN
RUC :1190006820001

ESTADO DE RESULTADOS

Periodo: desde 01-01-2018 hasta 31-12-2018

Estacion de Servicios CTL

. -

(]
»

124

Codigo Cuenta VALOR

4 INGRESOS
4.1 INGRESOS POR VENTAS 4.058.192,23
4.1.1.1.01 VENTA DE BIENES GRABADOS CON IVA 4.078.635,52

(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS GRABADAS CON
4.1.3.1.01.01 IVA - 20.443,29
4.3 OTROS INGRESOS 22.622,85
43.1.2 EN INVERSIONES DE RENTA VARIABLE 299,39
4322 ARRENDAMIENTOS 651,80
43.2.4 OTROS INGRESOS VARIOS 21.671,66
TOTAL
INGRESOS 4.080.815,08
5 COSTOS DE PRODUCCION Y VENTAS
5.1 COSTOS DE PRODUCCION 5.769,44

COSTO DE VENTAS DE ARTICULOS

5.3 COMERCIALIZADOS 3.575.534,94
TOTAL COSTOS -3.581.304,38
6 GASTOS
6.1 GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA 224.862,01
6.1.1.1 REMUNERACIONES 102.030,20
6.1.1.2 BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES 16.184,33

GASTOS DE ALIMENTACION, MOVILIZACION Y
6.1.1.3 UNIFORMES 4.211,00
6.1.1.4 APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 18.172,21
6.1.1.6 OTROS GASTOS DEL PERSONAL 2.971,65
6.1.2.1 SERVICIOS 6.797,56
6.1.2.2 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 23.774,49
6.1.2.3 MATERIALES Y SUMINISTROS 4.226,01
6.1.2.4 SISTEMAS TECNOLOGICOS 2.513,60
6.1.2.6 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS 1.621,31
6.1.2.7 SERVICIOS VARIOS 18.193,39
6.1.2.8 DEPRECIACIONES 10.994,52
6.1.2.9 AMORTIZACIONES 2.209,83
6.1.2.10 SERVICIOS BASICOS 10.527,36
6.1.2.11 CUENTAS INCOBRABLES 434,55
6.3 OTROS GASTOS 270.334,54
6.3.1.1 OTROSGASTOS NO OPERACIONALES 19,56

/ A ”‘\r‘]flf\j\\.\

a2/ <
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6.3.4.1 | OTROS GASTOS 270.314,98
| TOTAL GASTOS | 495.196,55
 TOTAL COSTOS Y GASTOS 4.076.500,93

UTILIDAD / PERDIDA GASTOS , 4.314,15

Gerente NLBIN /;f.'- ; Contador(a)

\ \ ; = 0 / ;

\ & rag\i A/
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Anexo 3. Estado de Situacion Financiera de la Estacion Servicios de la Cooperativa de

Transportes Loja.

COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
VIA A CATAMAYO KM 1 SN
RUC :1190006820001
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31-12-2018

Estacion de Servicios CTL
Impreso: 28/02/2019 14:06

Codigo Cuenta VALOR
1 ACTIVOS
11 CORRIENTES 428.617,04
1111 CAJA 48.264,63
1113 BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES 35.005,19
FINANCIERAS
1.1.2.1 CUENTAS POR COBRAR 53.431,82
1124 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 16.212,61
COBRAR
1125 ANTICIPO A PROVEEDORES 350,00
11256 (-) PROVISION INCOBRABLES DE CUENTAS Y - 2.480,19
DOC. POR COBRAR
113 INVENTARIOS 49.272,90
114 OTROS ACTIVOS CORRIENTES 228.560,08
1.2 NO CORRIENTES 145.429,08
121 PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 120.853,19
12.2 GASTOS DIFERIDOS 24.575,89
TOTAL ACTIVO 574.046,12
2 PASIVOS
2.1 CORRIENTES 35.278,77
RRE PROVEEDORES 25.454,52
2112 OBLIGACIONES PATRONALES 2.973,61
2.1.19 CUENTAS POR PAGAR VARIOS 228,50
2.14.3 OTROS PASIVOS CORRIENTES 6.622,14
2.2 NO CORRIENTES 13.383,75
2.2.1.8 OBLIGACIONES CON EMPLEADOS 13.383,75
TOTAL PASIVO 48.662,52
3 PATRIMONIO %
3.1 CAPITAL SOCIAL 525.383,60 ;
3.1.11 APORTES DE LOS SOCIOS 60.403,82 { }
3.1.21 LEGALES 298.749,55 5 o) |
3.13.1 RESULTADOS 166.230,23 oy
TOTAL , 525.383,60 ., o
PATRIMONIO ' S~
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TOTAL PASIVO
+

PATRIMONIO

574.046,12

Gerente
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Contador(a)
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Anexo 4. RUC de la Estacion de Servicios de la Cooperativa de Transportes Loja

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
% . ...le hace bien al pais!
NUMERO RUC: 1190006820001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
NOMBRE COMERCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
INTERNACIONAL
REPRESENTANTE LEGAL: MENA NAVAS MILTON ALBERTO
CONTADOR: ARMIJOS TINOCO MARIA ELIZABETH
CLASE CONTRIBUYENTE: ESPECIAL
TIPO DE CONTRIBUYENTE: POPULAR Y SOLIDARIO/ SECTOR DE LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA/ COOPERATIVISTAS
OBLIGADO LLEVAR CONTABILIDAD: S CALIFICACION ARTESANAL: SIN
NUMERO: SN
FEC. NACIMIENTO: FEC. INICIO ACTIVIDADES: 12/02/1961
FEC. INSCRIPCION: 31/10/1981 FEC. ACTUALIZACION: 22/07/2019
FEC. SUSPENSION DEFINITIVA: FEC. REINICIO ACTIVIDADES:
ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL a1

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES

|DOMIC|LID TRIBUTARIO

Provincia: LOJA Canton: LOJA Pa
ubicacion: FRENTE AL HOSPITAL D

uia: SUCRE Barrio: CUARTO CENTENARIO Calle: LAURO GUERRERO Numero: SN Interseccion: 10 DE AGOSTO Referencia
L DIA CENTRAL LOJA IESS Telefono Trabajo: 072571848 Telefono Trabajo: 072571861 Email: cooploja@hotmail.com

IOBUGAGIONES TRIBUTARIAS

* ANEXO RELACION DEPENDENCIA

* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO
A LA RENTA ERQEEDADES

* DECLARACION DE IMPUESTO

* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FU

* DECLARACION MENSUAL DE IVA
Son e los ribi D de trato y D de asi o i6n, Derech Dy de infc i6
Derechos procadlmanlclaa. para mayor informacién consulle en www.sri.gob.ec.

Lasp cuyo capital, ing anuales o costos y gaslos anuvales cnn peri a los limites en el Ry para la de la ley
da Interno estén obl a llevar les de ién, no podrén al Régi Simplificado (RISE) y sus

de IVA d ser p

de manera mensual

que sus de IV, /A podrén
preste servicios unicamente con larifa 0% de

anera siempre y cuando no se encuentre obllgao%do a llevar conlabilidad, transfiera bienes o
VA y/o sus vanln con larifa diferente de 0% sean objeto de retencién del 1

lﬂ DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS
JURISDICCION

Cédigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:41 AM

ABIERTOS 51

CERRADOS

53
\ZONA 7\ LOJA

Pag. 1 de 15
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES

y < ...le hace bien al pais!
NUMERO RUC: 1190006820001

RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
|ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS ich|
! =
No. ESTABLECIMIENTO: 01 Estado: ABIERTO - MATRIZ FEC. INICIO ACT.: 12/02/1961
NOMBRE COMERCIAL:  COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

INTERNACIONAL
ACTIVIDAD ECONOMICA:
TRANSPORTE DE PASAJEROS EN BUSES.
ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES,
ACTIVIDADES DE ALQUILER DE BIENES INVUEBLES A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION O POR CONTRATO (LOCALES COMERCIALES).
VENTA AL POR MENOR DE ACCESORIOS, PARTES Y PIEZAS DE VEHICULOS AUTOMOTORES.
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:
Provincia: LOJA Canton: LOJA Parroquia: SUCRE Barrio: CUARTO CENTENARIO Calle: LAURO GUERRERO Numero: SN Interseccion: 10 DE AGOSTO Referencia:

FRENTE AL HOSPITAL DEL DIA CENTRAL LOJA IESS Telefono Trabajo: 072571849 Telefono Trabajo: 072571861 Email: cooploja@hotmail.com Email principal:
mariaelizarmijos@hotmail.com

L =y |
No. ESTABLECIMIENTO: 002 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIOACT.:  01/01/1982
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.,
ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: GUAYAS Canton: GUAYAQUIL Parroquia: TARQUI Calle: AV, LAS AMERICAS Numero: SN Referencia: INTERIOR DEL TERMINAL TERRESTRE Edificio:
TERMINAL TERRESTRE Piso: 1 Oficina: 74 Telefono Trabajo: 042130311 Emall; cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizamijos@hotmail.com

[ ==
No. ESTABLECIMIENTO: 003 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC.INICIOACT.:  31/10/1981
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS,

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: PICHINCHA Canton; QUITO Parroquia: GUAMANI Calle: CONDOR NAN Numero: SN Interseccion: AV, MARISCAL SUCRE Referencia: INTERIORES DEL
TERMINAL TERRESTRE QUITUMBE Telefono Trabajo: 023824753 Email Personal: cooploja@hotmail.com Emall principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

| w2 < e |
No. ESTABLECIMIENTO: 004 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIOACT.:  31/10/1981
NOMBRE COMERCIAL: FEC, CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES,
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS,

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia; ZAMORA CHINCHIPE Canton: ZAMORA Parroquia: ZAMORA Calle: AV. HEROES DE PAQUISHA Numero: SN Interseccion: AV DEL MAESTRO Referencia:
INTERIOR DEL TERMINAL TERRESTRE Edificio; TERMINAL TERRESTRE Piso: 1 Telefono Trabajo: 072605163 Email principal: marlaelizarmijos@hotmail.com

Codigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:41 AM
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NUMERO RUC: 1190006820001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
L 1)
No. ESTABLECIMIENTO: 005 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC. INICIO ACT.: 31/10/1981
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC, REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: EL ORO Canton: MACHALA Parroquia: MACHALA Calle: AV FERROVIARIA KM 3 Y MEDIO Numero: SN Interseccion: VIA AL CAMBIO Referencia:
TERMINAL TERRESTRE DE LA CIUDAD DE MACHALA Edificio: TERMINAL TERRESTRE Piso: 1 Celular: 0982741431 Email: cooploja@hotmail.com Email principal:
mariaelizarmijos@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: 006 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC.INICIO ACT.: 31/10/1981
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES,

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: AZUAY Canton: CUENCA Parroquia: EL SAGRARIO Calle: AV. ESPANA Y Numero: SN Interseccion: SEBASTIAN DE BENALCAZAR Referencia: FRENTE AL
BANCO DE GUAYAQUIL Edificio: TERMINAL TERRESTRE Piso: 1 Telefono Trabajo: 072844688 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

1

L
No. ESTABLECIMIENTO: 007 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIOACT.:  27/01/2000
NOMBRE COMERCIAL:  ESTACION DE SERVICIO COOPERATIVA LOJA FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:
VENTA AL POR MENOR DE COMBUSTIBLES EN GASOLINERA,
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: LOJA Parroquia: SUCRE Barrio: BELEN Numero: SN Referencia: A UN KILOMETRO DEL TERMINAL TERRESTRE REINA DE EL CISNE
Caetero: VIA A CATAMAYO Kilometro: 1 Telefono Trabajo: 072613769 Email: cooploja@Ioja.telconet.net Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

L
No. ESTABLECIMIENTO: 008 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC. INICIO ACT.: 14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES,

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: PUYANGO Parroquia: ALAMOR Calle: AV. JUVENIL Numero: SN Interseccion: JOSE MIGUEL ZARATE Referencia: A DOS CUADRAS DEL
PARQUE CENTRAL Piso: 0 Telefono Trabajo: 072680103 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

Cédigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:41 AM

Pag. 3de 15

130




REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
) ’ ..le hace bien al pais!
NUMERO RUC: 1190006820001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
L 1
No. ESTABLECIMIENTO: 009 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: TUNGURAHUA Canton: AMBATO Parroquia: AMBATO Calle: AV. BOLIVARIANA Numero: SN Interseccion: CARLOTA JARAMILLO Referencia: A UNA
CUADRA DEL MERCADO MAYORISTA Piso: 0 Telefono Trabajo: 032407044 Email Personal: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: 010 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS,

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: EL ORO Canton: ARENILLAS Parroquia: ARENILLAS Calle: 24 DE MAYO Numero: SN Interseccion: BATALLON CAYAMBE Referencia: FRENTE AL JARDIN
1 DE JUNIO Telefono Trabajo: 072909097 Email: cooploja@hotmail.com Emall principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

| o= 1)
No. ESTABLECIMIENTO: 011 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC, CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: PALTAS Parroquia: CATACOCHA Calle: AV UNIVERSITARIA Numero: S/N Interseccion: PNAMERICANA Referencia: FRENTE AL SINDICATO
DE CHOFERES Piso: 0 Telefono Trabajo: 072683052 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: 012 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton; CATAMAYO Parroquia: CATAMAYO Calle: ISIDRO AYORA Numero: SN Interseccion: ALONSO DE MERCADILLO Y 10 DE A Referencia:
FRENTE A LA EMPRESA ELECTRICA Telefono Trabajo: 072677151 Email: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

Cédigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:41 AM
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NUMERO RUC: 1190006820001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
! =0
No. ESTABLECIMIENTO: 013 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: CALVAS Parroquia: CARIAMANGA Calle: GERONIMO CARRION Numero: SN Interseccion: 18 DE NOVIEMBRE Referencia; EXTERIOR DEL
MUNICIPIO DE CALVAS Edificio: MUNICIPIO DE CALVAS Piso: 1 Telefono Trabajo: 072687125 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

L =]
No. ESTABLECIMIENTO: 014 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIOACT.:  31/01/2002
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: CHAHUARPAMBA Parroquia: CHAGUARPAMBA Barrio: ALBORADA Calle; PANAMERICANA Numero: SN Referencia: A MEDIA CUADRA DEL
SUBCENTRO DE SALUD Telefono Trabajo: 072600300 Email: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: 015 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: CELICA Parroquia: CELICA Calle: AV. 12 DE DICIEMBRE Numero: SN Interseccion: RAFAEL GRANDA Referencia: INTERIOR DEL TERMINAL
TERRESTRE Piso: 0 Telefono Trabajo: 072657187 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: (16 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: ORELLANA Canton: ORELLANA Parroquia: PUERTO FRANCISCO DE ORELLANA (EL COCA) Barrio: PARAISO AMAZONICO Calle: 6 DE DICIEMBRE
Numero: SN Interseccion: HUATARACO Referencia: A DOS CUADRAS DEL COLISEO PARAISO AMAZONICO Edificio: TERMINAL TERRESTRE COCA Piso: 1 Oficina:
9 Telefono Trabajo: 063068804 Email: cooploja@hotmail.com Celular: 0997473689 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

Cddigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:41 AM
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NUMERO RUC: 1190006820001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
( ]
No. ESTABLECIMIENTO: 017 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE:  23/04/2004 FEC. REINICIO: 01/08/2012

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES,
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS,

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: GONZANAMA Parroquia: GONZANAMA Calle: AV. LOJA Numero: SN Interseccion: 10 DE AGOSTO Referencia: FRENTE A LA GASOLINERA
Piso: 0 Telefono Trabajo: 072664301 Emalil principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

[ il

No. ESTABLECIMIENTO: 018 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  31/01/2002
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:
Provincia: MORONA SANTIAGO Canton: GUALAQUIZA Parroquia: GUALAQUIZA Calle: GONZALO PESANTEZ Numero: SN Interseccion: ATAHUALPA Referencia:

INTERIOR DEL TERMINAL TERRESTRE Edificio: TERMINAL TERRESTRE Piso: 1 Telefono Trabajo: 072780229 Emall: cooploja@hotmail.com Email principal:
mariaelizarmijos@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: (19 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  31/01/2002
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:
Provincia: SUCUMBIOS Canton: LAGO AGRIO Parrogula: NUEVA LOJA Calle: AV PROGRESO Numero: SN Interseccion: MANUELITA SAENZ Referencia: INTERIOR

DEL TERMINAL TERRESTRE Edificio: TERMINAL TERRESTRE Piso: 1 Telefono Trabajo: 062831570 Email: cooploja@hotmail.com Email principal:
mariaelizarmijos@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: 020 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincla: LOJA Canton: MACARA Parroquia: MACARA Calle: JUVENAL JARAMILLO Numero: SN Interseccion: LAZARO VACA Referencia: FRENTE AL COLEGIO
SANTA MARIANA DE JESUS Telefono Trabajo: 072694058 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

Cddigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:41 AM
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NUMERO RUC: 1190006820001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
! 1
No. ESTABLECIMIENTO: (21 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton; PINDAL Parroquia: PINDAL Calle: LOJA Numero: SN Interseccion: ISIDRO AYORA Referencia: INTEROCEANICA Piso: 0 Telefono Trabajo:
072553279 Email: cooploja@Ioja.telconet.net Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: 022 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOS RIOS Canton: QUEVEDO Parroquia: 24 DE MAYO Ciudadela: SAN RAFAEL Calle: AV WALTER ANDRADE FAJARDO Numero: SN Interseccion: AV SAN
RAFAEL Referencia: EXTERIOR DEL MUNICIPIO DE QUEVEDO Edificio: MUNICIPIO DE QUEVEDO Piso: 1 Carretero: VIA A SANTIAGO Telefono Trabajo: 052757104
Email: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

[
No. ESTABLECIMIENTO: (23 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  31/01/2002
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: EL ORO Canton: HUAQUILLAS Paroquia: HUAQUILLAS Calle: TENIENTE CORDOVEZ Numero: SN Interseccion: PORTOVELO Referencia: A UNA CUADRA
DEL PUENTE INTERNACIONAL Piso: 0 Telsfono Trabajo: 072996699 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

L
No. ESTABLECIMIENTO: (024 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: ZAPOTILLO Panog:'ia: ZAPOTILLO Calle: AV. QUITO Numero: SN Interseccion: AV. JAIME ROLDOS Referencia: FRENTE A LA CENTRAL DE
PACIFICTEL Telefono Trabajo: 072647108 Email: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

Cddigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:41 AM
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NUMERO RUC: 1190006820001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
L ]
No. ESTABLECIMIENTO: 025 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC. INICIO ACT.: 14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: TALLER DE CARROCERIAS FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

REPARACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES, CARBURADORES, SISTEMA ELECTRICO, SUSPENSION, FRENOS Y SISTEMA DE ESCAPE.
REPARACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES, CARROCERIAS, PINTURA,

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: LOJA Pmula: VALLE Barrio: EL PLATEADO Numero: SN Referencia: A DOS CUADRAS DEL CONTROL DE TRANSITO DE LA POLICIA
NACIONAL Carretero: VIA A CATAMAYO Kilometro: 1 1/2 Telefono Trabajo: 072552454 Email: cooploja@loja.telconet.net Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

= 1
No. ESTABLECIMIENTO: 026 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC. INICIO ACT.: 14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS,

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: ORELLANA Canton: LA JOYA DE LOS SACHAS Panoq.trlla: LA JOYA DE LOS SACHAS Calle: AV. LOS FUNDADORES Numero: SN Interseccion:
CRISTOBAL COLON Referencia: FRENTE A LA IGLESIA BAUTISTA Telefono Trabajo: 062899242 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

C ]

No. ESTABLECIMIENTO: 027 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: EL ORO Canton: SANTA ROSA Parroquia: SANTA ROSA Calle: EJE VIAL E25 Numero: SN Interseccion: AV ELOY ALFARO Referencia: VIA
PANAMERICANA Piso: 0 Telefono Trabajo: 073702121 Email: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

| s ]
No. ESTABLECIMIENTO: (28 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS Canton: SANTO DOMINGO Pamroquia: SANTO DOMINGO DE LOS COLORADOS Calle: AV ABRAHAN
CALAZACON Ni : SN | ion: LA PAZ Referencia: TERMINAL TERRESTRE Edificio: TERMINAL TERRESTRE Piso: 1 Oficina: 0 105132 Telefono Trabajo:
023778816 Email Personal: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

Cédigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:41 AM
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NUMERO RUC: 1190006820001

RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
L —
No. ESTABLECIMIENTO: 030 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC, CIERRE; FEC, REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: SUCUMBIOS Canton: SHUSHUFINDI Parroquia: SHUSHUFINDI Calle; AV. UNIDAD NACIONAL Ni : 12-27 Int ion: NAPO Ref ia: JUNTO A

LAS OFICINAS DE LA COOPERATIVA BANOS Telefono Trabajo: 062839529 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com
[ rers e |
No. ESTABLECIMIENTO: (31 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS,

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: ZAMORA CHINCHIPE Canton: YANTZAZA Parroquia: YANZATZA Barrio; SAN FRANCISCO Calle: AV. IVAN RIOFRIO Numero: SN Interseccion: ROLANDO

COBOS Referencia: AMEDIA CUADRA DEL REDONDEL Bloque: BOLETERIAS Edificio: TERMINAL TERRESTRE DE YANTZAZA Piso: 1 Oficina: 02 Telefono Trabajo:
072324111 Emalil: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

= ]
No. ESTABLECIMIENTO: (32 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIO ACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS,

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: ESPINDOLA Parroquia: AMALUZA Calle: AV 27 DE ABRIL Numero: SN Interseccion: TERMINAL TERRESTRE Referencia: A 2 CUADRA DE LA
ESCUELA URUGUAY Piso: 0 Oficina: 32 Telefono Trabajo: 072653147 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

— ]
No. ESTABLECIMIENTO: (33 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIO ACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO;

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincla; CHIMBORAZO Canton: RIOBAMBA Parroquia: RIOBAMBA Ciudadela: 24 DE MAYO Calle: LEONIDAS PROANO Y EL ORO Numero: SN Interseccion: AV, BY
PASS Referencia: A DOS CUADRA DEL HOSPITAL ANDINO Piso: 0 Telefono Trabajo: 032603226 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

Cadigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:41 AM
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NUMERO RUC: 1190006820001

RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
| #2-xze |
No. ESTABLECIMIENTO: (034 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC. INICIO ACT.; 14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO;

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: SARAGURO Parroquia: SARAGURO Calle: AZUAY Numero: SN Interseccion: 10 DE MARZO Referencla: A UNA CUADRA DE LA IGLESIA
Edificio: TERMINAL TERRESTRE Piso; 1 Telefono Trabajo: 072200432 Emall principal; mariaelizammijos@hotmail.com

B en |
No. ESTABLECIMIENTO: (35 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE:  23/04/2004 FEC. REINICIO: 26/06/2013
ACTIVIDAD ECONOMICA:

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.
ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES,

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: ZAMORA CHINCHIPE Canton: EL PANGUI Pamﬂ:ia: EL PANGUI Calle: SOR MARIA RUFINA Numero: SN Interseccion: ANGEL VELEZ Referencia:
INTERIOR DEL TERMINAL TERRESTRE Edificio: TERMINAL TERRESTRE Telefono Trabajo: 072310305 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

== =]
No. ESTABLECIMIENTO: (36 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC.INICIOACT.:  17/09/1995
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: LOJA Parroquia: VALLE Calle: AV, ISIDRO AYORA Numero: SN Referencia: FRENTE AL REDONDEL ISIDRO AYORA Edificio: TERMINAL
TERRESTRE Piso: 1 Telefono Domicilio: 072729016 Email Personal: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

= =
No. ESTABLECIMIENTO: 037 Estado: ABIERTO - TRANSPORTE FEC.INICIOACT.:  23/04/2004
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

OPERADORA DE TRANSPORTE:  COMPANIA TRANSPORTE DE CARGA PESADA Y COMBUSTIBLE LOJANITOSCOMC A RUC: 1191754456001
ACTIVIDAD ECONOMICA:

TODAS LAS ACTIVIDADES DE TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA, INCLUIDO EN CAMIONETAS DE: TRONCOS, GANADO, TRANSPORTE
REFRIGERADO, CARGA PESADA, CARGA A GRANEL, INCLUIDO EL TRANSPORTE EN CAMIONES CISTERNA, AUTOMOVILES, DESPERDICIOS Y MATERIALES
DE DESECHO, SIN RECOGIDA NI ELIMINACION,

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: LOJA Parroquia: VALLE Barrio: BELEN Numero: SN Referencia: A UNA CUADRA DEL CONTROL DE TRANSITO DE LA POLICIAL NACIONAL
Carretero: VIA A CATAMAYO Kilometro: 1 Telefono Trabajo: 072613769 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

Cédigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:41 AM
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NUMERO RUC: 1190006820001

RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
L ]
No. ESTABLECIMIENTO: 038 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIOACT.:  23/0B/2006
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE PARQUEADERO.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: GUAYAS Canton: GUAYAQUIL Parr?ﬁula: TARQUI Ciudadela: LA GARZOTA Numero: SOLAR 4 Referencia: DETRAS DEL AEROPUERTO JOSE JOAQUIN
DE OLMEDO Manzana: 122 Telefono Trabajo: 042655310 Email: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: 039 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC.INICIOACT.:  27/06/2008
NOMBRE COMERCIAL: FEC, CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES REALIZADAS EN DISPENSARIO MEDICO.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: LOJA Parroquia; SUCRE Calle: LAURO GUERRERO Numero: SN Interseccion; 10 DE AGOSTO Referencia; FRENTE AL CENTRO DE
ATENCION AMBULATORIA DEL IESS Telefono Trabajo: 072571861 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

= ]
No. ESTABLECIMIENTO: 040 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  18/08/2010
NOMBRE COMERCIAL: FEC., CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:
ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: PICHINCHA Canton; QUITO Parroquia: QUITO DISTRITO METROPOLITANO Barrio: LA MARISCAL Calle: AV. ORELLANA Numero: E41-98 Interseccion:
JUAN DE VELASCO Referencia: FRENTE AL COLEGIO MILITAR ELOY ALFARO Telefono Trabajo: 022224306 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

== |
No. ESTABLECIMIENTO: 041 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC.INICIOACT.:  08/03/2012
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

SERVICIO DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.
ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: GUAYAS Canton: GUAYAQUIL Parroquia: TARQUI Calle; AV DE LAS AMERICAS Numero: SN Referencia; INTERIOR DEL TERMINAL TERRESTRE Edificio:
TERMINAL TERRESTRE Oficina: 24 Telefono Domicilio: 042130188 Email: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

Cddigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:42 AM
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NUMERO RUC: 1190006820001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
E 1]
No. ESTABLECIMIENTO: (043 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC. INICIO ACT.: 26/06/2013
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.
ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: COTOPAXI Canton: LATACUNGA Parroquia: LATACUNGA Barrio: LA ESTACION Calle: AV. ELOY ALFARO Numero: SIN Interseccion: JULIO ANDRADE
Referencia: DIAGONAL A LA FARMACIA SANA Piso: 0 Telefono Trabajo: 032807380 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

==
No. ESTABLECIMIENTO: 044 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  16/01/2014
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.
ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: CELICA Parroquia: POZUL (SAN JUAN DE POZUL) Calle: HARRIS MORALES Numero: SN Interseccion: AV. FRANCISCO GARCIA Referencia:
FRENTE AL PARQUE CENTRAL Telefono Trabajo: 072649102 Email: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

[ = |

No. ESTABLECIMIENTO: 045 Estado: ABIERTO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  16/01/2014
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. RENICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.
ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES (NACIONAL E INTERNACIONAL).

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: MORONA SANTIAGO Canton: MORONA Parroguia; MACAS Calle: AV LUIS FELIPE JARAMILLO Numero: 6820 Interseccion: NATIVIDAD PALACIOS
Referencia: TERMINAL TERRESTRE DE MACAS Piso: 0 Telefono Trabajo: 072525824 Email: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

== ]
No. ESTABLECIMIENTO: 046 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIOACT.:  05/05/2014
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

MANTENIMIENTO DE VEHICULOS AUTOMOTORES: LAVADO, LUBRICACION,

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: LOJA Parroguia: VALLE Barrio: AMABLE MARIA Calle: AV SALVADOR BUSTAMANTE CELI Numero: SN Interseccion: CALIFORNIA
Referencia: FRENTE AL COLEGIO MILITAR LAURO GUERRERO Telefono Trabajo: 072711308 Email: cooploja@hotmail.com Email principal:
mariaelizarmijos@hotmail.com

Cédigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:42 AM
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NUMERO RUC: 1190006820001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
[ 1
No. ESTABLECIMIENTO: 047 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL  FEC.INICIOACT.:  16/01/2015
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: PICHINCHA Canton; QUITO Parroquia: CARCELEN Ciudadela;: PONCEANO Calle: AV. ELOY ALFARO N : 73-E3-139 | fon: ANTONIO
BASANTES Referencia: FRENTE A LABORATORIOS GARDEN ESPINOSA Piso: 0 Celular: 0993262000 Email: cooploja@hotmail.com Web:
WWW.COOPERATIVALOJA.COM.EC Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: 048 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC.INICIOACT.:  16/01/2015
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: LOJA Parroquia: VILCABAMBA (VICTORIA) Calle: AV, ETERNA JUVENTUD Numero: SN Interseccion: CLODOVEO JARAMILLO Referencia: A
MEDIA CUADRA DEL MERCADO CENTRAL Telefono Trabajo: 072640505 Email: cooploja@hotmail.com Web: WWW.COOPERATIVALOJA.COM.EC Email principal:
mariaelizarmijos@hotmail.com

1

C
No. ESTABLECIMIENTO: 049 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC. INICIO ACT.: 01/12/2015
NOMBRE COMERCIAL: FEC, CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.
ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: ZAMORA CHINCHIPE Canton: CHINCHIPE Parroquia: ZUMBA Numero: SN Referencia: A UNA CUADRA DE LA ANTIGUA PISTA DE ATERRIZAJE Edificio:
TERMINAL TERRESTRE Piso: 1 Oficina: 02 Telefono Trabajo: 072308565 Email: cooploja@hotmail.com Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

]

L
No. ESTABLECIMIENTO: 050 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIOACT.:  18/03/2016
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:
ACTIVIDAD ECONOMICA:

SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE PASAJEROS EN AUTOBUS.
ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES.
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: PICHINCHA Canton: RUMINAHUI Pamxg:la: SANGOLQUI Barrio: LA CONCORDIA Calle: LA CONCORDIA Numero: 065 Interseccion: AV. GENERAL
ENRIQUEZ Referencia: TRAS LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 14 DE MARZO Piso: 0 Telefono Trabajo: 026025191 Email principal:
mariaelizarmijos@hotmail.com

Cadigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:42 AM
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NUMERO RUC: 1190006820001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
L 1
No. ESTABLECIMIENTO: 051 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL ~ FEC.INICIOACT.:  08/07/2019
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

TRANSPORTE TERRESTRE DE PASAJEROS POR SISTEMAS DE TRANSPORTE INTERURBANO, QUE PUEDEN ABARCAR LINEAS DE AUTOBUS PROVINCIAL.
EL TRANSPORTE SE REALIZA POR RUTAS ESTABLECIDAS SIGUIENDO NORMALMENTE UN HORARIO FIJO, Y EL EMBARQUE Y DESEMBARQUE DE
PASAJEROS EN PARADAS ESTABLECIDAS.

SERVICIOS DE RECOLECCION, CLASIFICACION, TRANSPORTE Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA ORDINARIA Y PAQUETES (QUE CUMPLAN
DETERMINADAS ESPECIFICACIONES) POR PARTE DE EMPRESAS NO SUJETAS A LA OBLIGACION DE SERVICIO UNIVERSAL. LA ACTIVIDAD PUEDE
REALIZARSE EN UNO O VARIOS MEDIOS DE TRANSPORTE.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: GONZANAMA Parroquia; NAMBACOLA Calle: 24 DE JUNIO Numero: SN Interseccion: 10 DE AGOSTO Referencia: FRENTE AL PARQUE
Email Personal: krisnelayherrera@gmail.com Telefono Trabajo: 073024242 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

== 2 |
No. ESTABLECIMIENTO: 052 Estado: ABIERTO - TRANSPORTE FEC.INICIOACT.:  16/07/2019
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO;
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL TRANSPORTE TERRESTRE DE CARGA: EXPLOTACION DE TERMINALES, ESTACIONES FERROVIARIAS, DE
AUTOBUSES, DE MANIPULACION DE MERCANCIAS.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: LOJA Parrogula; VALLE Calle; BELEN Numero: SN Referencia: A UNA CUADRA DEL CONTROL DE TRANSITO DE LA POLICIAL NACIONAL
Caretero: VIA A CATAMAYO Kilometro: 1 Telefono Trabajo: 072613769 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

= 1
No. ESTABLECIMIENTO: 053 Estado: ABIERTO - LOCAL COMERCIAL FEC.INICIOACT.:  22/07/2019
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

TRANSPORTE TERRESTRE DE PASAJEROS POR SISTEMAS DE TRANSPORTE INTERURBANO, QUE PUEDEN ABARCAR LINEAS DE AUTOBUS PROVINCIAL.
EL TRANSPORTE SE REALIZA POR RUTAS ESTABLECIDAS.

SERVICIOS DE DISTRIBUCION Y ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y PAQUETES. LA ACTIVIDAD PUEDE REALIZARSE EN UNO O VARIOS MEDIOS DE
TRANSPORTE PROPIOS (TRANSPORTE PRIVADO) O DE TRANSPORTE PUBLICO.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia; LOJA Canton: OLMEDO Parroquia: OLMEDO Calle: AV. OCCIDENTAL Numero; SN Interseccion: 25 DE OCTUBRE Referencia: A DOSCIENTOS METROS
DE LA CIRCUNVALACION Celular: 0994604773 Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

No. ESTABLECIMIENTO: (29 Estado: CERRADO - OFICINA FEC.INICIOACT.:  14/12/2001
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE:  28/09/2017 FEC. REINICIO: 16/01/2014
ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE SERVICIO DE TRANSPORTE

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: LOJA Canton: SOZORANGA Parroquia: SOZORANGA Calle: 18 DE NOVIEMBRE Numero: SN Interseccion: 10 DE AGOSTO Referencia: FRENTE AL
PARQUE CENTRAL Telefono Domicilio: 072660125 Email: cooploja@Ioja.telconet.net Email principal: mariaelizarmijos@hotmail.com

Codigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:42 AM
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No. ESTABLECIMIENTO: 042
NOMBRE COMERCIAL:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

VENTA AL POR MENOR DE COMBUSTIBLE
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Estado;
FEC. CIERRE:

CERRADO - BODEGA
28/09/2017

FEC.INICIO ACT.;  18/08/2012
FEC. REINICIO;

Provincia: PICHINCHA Canton: QUITO Parroquia: TURUBAMBA Barrio: PUEBLO SOLO PUEBLO Calle: $42 Numero: OE1-335 Interseccion: QUILLA NAN Referencla:
JUNTO AL TALLER DE LA POLICIA Celular: 0993262000 Email principal: marlaelizarmijos@hotmail.com

Cédigo: RIMRUC2019002813741
Fecha: 07/11/2019 10:16:42 AM
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