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a) TITULO

LA COMUNICACION Y SU INFLUENCIA EN LA RELACION DE PAREJA DE LOS
CONYUGES DEL BARRIO SAUCES NORTE Y LA INTERVENCION DEL

TRABAJADOR SOCIAL



b) RESUMEN

El Presente estudio se enmarca en una investigacion sobre la realidad actual en la que viven

las pares de conyugues y los tipos de comunicacidon que estan presentes en el diario vivir.

A partir de esta realidad se investiga la comunicacion y su influencia en la relacion de pareja
de los conyuges del barrio sauces norte y la intervencion del trabajador social planteando como
objetivo general conocer los tipos de comunicacion que influyen en la relacion de las parejas del
barrio Sauces Norte de la ciudad de Loja, para la elaboracion de un plan de accidn social.; como
objetivo especifico identificar el tipo de comunicacidon que utilizan las parejas de la comunidad
Sauces Norte de la ciudad de Loja.; caracterizar la relacion de pareja de los conyugues del barrio
Sauces Norte de la ciudad de Loja; y, por ultimo disefiar una propuesta de accion social para
mejorar la comunicacion en la relacién de pareja de los conyugues de la comunidad Sauces

Norte de la ciudad de Loja.

El presente estudio contd con la participacion de 15 conyugues, la metodologia utilizada se
fundament6 en los métodos cientifico, inductivo, deductivo, y cualitativo, mediante el uso de
técnicas e instrumentos de investigacion como la ficha de observacion, grupo focal y entrevista

que permitieron dar cumplimiento a los objetivos planteados en el proceso de investigacion.

Los principales hallazgos obtenidos en la investigacion, se establece que los tipos
predominantes en la relacion de pareja son el pasivo y agresivo los cuales estan presentes y son
sobresalientes en la vida marital mismos que acarrean diferentes problemas en la relacion, la cual

va decayendo con el tiempo.

Finalmente se considerd pertinente presentar una propuesta de accidon social que ayude a

fortalecer el tipo de comunicacién asertivo de los grupos de conyugues de la comunidad Sauces



Norte de la ciudad de Loja. En el proceso de investigacion no solo es necesario identificar la
problematica existente, sino también las alternativas de solucion que den respuesta a esta
problematica, es por ello que en base a los resultados obtenidos en la investigacion se plantea una
propuesta de accion social denominada “AMA CON PASION, COMUNICATE CON
SABIDURIA” la cual tiene como objetivo fortalecer el tipo de comunicacion asertivo de los

grupos de conyugues a través de actividades que fomenten la buena comunicacion asertiva.

Palabras claves: comunicacion, pasivo, agresivo.



SUMMARY

The present study is part of an investigation about the current reality in which the couples of

spouses live and the types of communication that are present in the daily life.

Based on this reality, communication is investigated and its influence on the couple's relationship
between the spouses of the North Willows neighborhood and the intervention of the social
worker, with the general objective of knowing the types of communication that influence the
relationship of the Sauces neighborhood couples North of the city of Loja, for the elaboration of
a social action plan .; as a specific objective to identify the type of communication used by the
couples of the Sauces Norte community in the city of Loja; characterize the couple's relationship
with the spouses of the Sauces Norte neighborhood of the city of Loja; and, finally, design a
proposal for social action to improve communication in the couple's relationship of the spouses

of the Sauces Norte community in the city of Loja.

The present study had the participation of 15 spouses, the methodology used was based on the
scientific, inductive, deductive, and qualitative methods, through the use of research techniques
and instruments such as the observation form, focal group and interview that allowed to give

compliance with the objectives set in the research process.

The main findings obtained in the research, it is established that the dominant types in the
relationship are the passive and aggressive which are present and are outstanding in the marital
life themselves that bring different problems in the relationship, which is declining with the

weather.

Finally, it was considered pertinent to present a proposal for social action to help strengthen the

type of assertive communication of the groups of spouses of the Sauces Norte community in the



city of Loja. In the research process it is not only necessary to identify the existing problem, but
also the solution alternatives that respond to this problem, that is why based on the results
obtained in the research a social action proposal called "AMA WITH PASSION,
COMMUNICATE WITH WISDOM "which aims to strengthen the type of assertive
communication of the groups of spouses through activities that promote good assertive

communication.

Key Words: communication, passive, aggressive.



¢) INTRODUCCION

Diversos autores (e. g. Baxter & Braithwaite, 2008) marcan la importancia de la
comunicacion en la relacion de pareja y la definen como el proceso de produccion, emision y
procesamiento de mensajes verbales y no verbales que permiten compartir significados entre
personas, de tal manera que forman, mantienen y modifican pautas de interaccion durante las
relaciones sociales y personales.

Una relacion de pareja es un nexo de amor que surge entre dos personas. Una relacion de

pareja tiene distintas etapas cuando evoluciona en positivo. El enamoramiento, la etapa del
noviazgo, la consolidacion de la historia y el matrimonio. En la actualidad, conviene destacar
que cada vez son mas las parejas que evitan dar el paso de la boda por convivir en pareja sin
organizar un evento nupcial (Maite Nicuesa, 2014).
En la investigacion realizada en el barrio Sauces Norte de la ciudad de Loja, se pudo determinar
que los conyugues experimentan una inadecuada comunicacion y que los tipos que predominan
son el pasivo y el agresivo los mismos que afectan de manera significativa la relacion en la
pareja.

Para ello esta investigacion es titulada LA COMUNICACION Y SU INFLUENCIA EN
LA RELACION DE PAREJA DE LOS CONYUGES DEL BARRIO SAUCES NORTE Y LA
INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL.

Para una mejor comprension de la investigacion, se menciona el proceso que se ha
llevado a cabo de forma detallada, en la revision de literatura se ha sustentado tedricamente las
variables de la investigacion, dando valor a cada una de ellas mediante definiciones y mas, de
esta manera los temas principales son: la comunicacion, relacion de pareja y el trabajo social, de

los mismos se desprenden algunos subtemas, que fundamentan la investigacion realizada.



Se menciona los métodos utilizados en la investigacion tales como: método cientifico,
método inductivo, deductivo y cualitativo, para cada método de investigacion se ha dejado en
claro sus procedimientos y los datos que se han tomado en cuenta para establecer las
conclusiones, de la misma manera se ha utilizado técnicas como la observacion, la entrevista, y
los grupos de enfoque, que han sido aplicadas a una poblacion de 15 conyugues, el Psicélogo
Cesar Augusto Herrera de la ciudad de Loja, para la recoleccion de datos que permitieron la

caracterizacion de las relaciones de pareja.

En la discusion de resultados se hace referencia a los resultados obtenidos mediante la
interpretacion, en donde se valora los datos recolectados con las técnicas de observacion,
entrevistas, y grupo de enfoque, que posibilitaron obtener informacion de tipo cualitativa donde
se evidencia los criterios establecidos por los participantes. Luego de la investigacion realizada
se deduce la premisa final y de esta manera sugerencias que se considera convenientes para la
solucion de la problematica, en donde se plantea una propuesta de intervencién social que

fortaleceré el estilo de comunicacion asertivo en los grupos de conyugues



d) REVISION DE LITERATURA
Comunicacion
Definiciones y conceptos de comunicacion

Pearson, Tuner y Mancillas afirman (1993). “La palabra comunicacién procede del latin
communicare, cuyo significado literal es "hacer comun". De esta forma, existe comunicacion
siempre y cuando dos personas interactuen e, intencionalmente o sin intencidon, negocien el

significado de un determinado fenomeno” (p.250).

La comunicacién humana es, ante todo, didlogo, contacto entre pensantes que para
conseguir transmitirse el contenido de sus pensamientos han de vencer las limitaciones de su
estructura corporal. Se ha de recurrir al uso de instrumentos sensibles (los sonidos) que traduzcan

a un nivel material sus intenciones comunicativas mentales. (Ongallo, 2007, p.13)

La comunicacion es el unico medio por el cual todas las personas pueden intercambiar
sus pensamientos, ideas y demds informacion que deseen transmitir a la otra persona y de este
modo obtener una respuesta; existen muchos medios de comunicacion como: el mimico, el gesto,
el leguaje por sefias, sonidos, tonos y simbolos pero el mas usado es el oral. (Allango, 2007, p.

30)

La comunicacion es una necesidad que todo ser humano requiere para desenvolverse en
la sociedad; Pearson, Tuner y Mancillas se enmarcan en que la comunicacion es el hacer comun
es decir personas que comparten sus pensamientos, conocimientos, opiniones de manera
conjunta para tomar una decision, mientras que Ongallo manifiesta que la comunicacion es un
dialogo asertivo entre las personas, los cuales deben vencer limitaciones recurriendo al uso de

los sonidos,; a lo que se suma Allango donde explica que es el unico medio por el cual todas las



personas pueden intercambiar sus pensamientos, ideas y demds informacion, existen algunos
medios de comunicacion mimico, el gesto, el leguaje por sefias, sonidos, tonos y simbolos y el
mas usado por la personas es el oral, estos medios ayudan a que la comunicacion sea fluida
permitiendo al ser humano interactuar con el resto de la sociedad que lo rodea e interpretar y

entender la informacion recibida.

Tipos de Comunicacion

Comunicacion pasiva o inhibida

Este es un tipo de comunicacion basado en la inhibiciéon de esos pensamientos y

sentimientos que en situaciones normales podrian ser expresadas.

El proposito ultimo es limitar mucho el flujo comunicativo, ya sea porque hay algo que se
esconde dado que es informacion que incrimina, o bien porque se teme la posibilidad de no
agradar a los demés. También existe la posibilidad de que el motivo por el que se adopta esta

actitud sea el simple desinterés, o las ganas de zanjar un didlogo cuanto antes.

A la préctica, el tipo de comunicacioén pasiva es tipico de las personas timidas, que se
muestran inseguras en las relaciones personales, o bien de las introvertidas, que tratan de
comunicar mas con menos. Esto significa que el miedo no tiene por qué ser el desencadenante.
Hay quien entiende que el estado “por defecto” es el aislamiento y la soledad, y que todo

esfuerzo realizado para expresarse debe estar justificado.

Ademas, si hay algo importante que se quiere decir pero hay miedo a comunicarlo,
frecuentemente se dice a las espaldas de la persona interesada. Entre las caracteristicas de este
tipo de comunicacion destacan el contacto visual relativamente escaso, el tono de voz bajo, las

respuestas cortas o con poca relacion con lo que se habla, y un lenguaje no verbal que expresa
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actitud a la defensiva o inseguridad. (Torres, 2016, p.30)

(More, 2005, p.103), alude que la persona que posee un tipo de comunicacidon inhibido vive
preocupada por satisfacer a los demas y es incapaz de pensar en la posibilidad de enfrentarse a alguien en

cualquier sentido.

Una de sus caracteristicas generales es que son personas que no defienden sus propios
derechos si para ello tienen que dejar de lado los de los demas y, en ocasiones, ni siquiera en los
casos en que no afecta para nada a los derechos de los demas.

Aparentemente, respetan a los demds de forma escrupulosa, pero realmente no se respetan
a si mismos y habitualmente anteponen los deseos y opiniones de los demads a los suyos propios.
En ocasiones, es el miedo lo que se confunde con una apariencia de respeto.

Algunos comportamientos pasivos son:
o Bajo compromiso
o Baja responsabilidad
o Permisividad
o Actitud de victima
o Frustracion
o Se culpa al entorno.

Al hacer referencia este tipo de comunicacidon es importante mencionar que estas
personas se caracterizan por que se desviven por los demds pero se olvidan de si mismas,
incapaces de decir no a demandas que van en contra de sus propios intereses personales y
profesionales. Su creencia basica supone que todo lo que los demés quieren, piensan u opinan es
importante y no lo que piensan o desean ellas. Ademas, presentan un miedo irracional, casi

fobico, a la posibilidad de ofender a los demads y ser rechazado.


https://psicologiaymente.com/autores/arturo-torres
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Torres y More, Comparten las mismas ideas y manifiestan que la comunicacion pasiva
es un tipo basado en la inhibicion de pensamientos y sentimientos y se presentan en las personas
de forma que no pueden interactuar, son timidas, se muestran inseguras, el tono de voz bajo, las
respuestas son cortas, preocupadas por satisfacer a los demads e incapaces de pensar en la
posibilidad de enfrentarse a alguien, no reclaman sus derechos,; habitualmente anteponen los
deseos y opiniones de los demds a los suyos propios acompariado de bajo compromiso, baja
responsabilidad, actitud de victima y frustracion, en algunos casos es por el miedo a dar a
conocer sus sentimientos y también por no querer entablar un dialogo con alguna persona que
no es de su interés.

Comunicacion agresiva

Torres (2016) “Los elementos que caracterizan a este tipo de comunicacién son las
amenazas verbales y no verbales, asi como las acusaciones directas y los reproches. En
definitiva, el objetivo de este conjunto de iniciativas es entrar en una dinamica de poder en la que

uno mismo tenga el dominio y la otra parte quede minimizada” (p.35).

No se intenta tanto comunicar informacién valiosa que uno tiene, sino mas bien tener un
efecto concreto en la otra persona o en quienes observan la interaccion, para ganar poder.

Ademas, el uso de la falacia ad hominem, o directamente de los insultos, no es extrafio.

Por otro lado, el uso del tipo de comunicacion agresivo también se caracteriza
por elementos paraverbales y no verbales que expresan enfado o bien hostilidad. Por ejemplo,

tono de voz elevado, tension de los musculos, etc.

La persona con un tipo de comunicacion agresivo se caracteriza porque no solo se
preocupa por defender a cualquier precio sus derechos, sino porque su forma de defenderlos

normalmente, lleva aparejada la falta de respeto hacia los derechos de los demas, incluso cuando


https://psicologiaymente.com/autores/arturo-torres
https://psicologiaymente.com/autores/arturo-torres
https://psicologiaymente.com/inteligencia/tipos-falacias-logicas-argumentativas
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esto es absolutamente innecesario para defender los propios. (Pacheco, Cintro y Serrano, 2008,

p.75)

El tipo de comunicacion agresivo conlleva, como caracteristica general, el hecho de que
implica agresion, como su propio nombre indica, y también desprecio y dominio hacia los
demas.

Su creencia fundamental supone que el sujeto se considera la inica persona importante y
con opinién en cualquier contexto personal y profesional, menospreciando a los demas, de forma
que lo que los otros puedan sentir o pensar no tiene interés. Ademads, acostumbra a quitarse de
encima cualquier tipo de responsabilidad sobre su forma de relacionarse con los demas, de forma
que cuando el resultado de la relacion conlleva consecuencias negativas para los otros, “ellos se
lo han buscado”.

Pese a que en principio puede presentar consecuencias positivas para quien lo practica,
dado que aparentemente consigue con facilidad lo que se propone, también tiene consecuencias
negativas, pues termina por generar fuertes conflictos en la persona a la hora de mantener
relaciones interpersonales.

La utilizacion predominante y continuada de un estilo de comunicacion agresivo genera
en la persona sentimientos de culpa y una pobre imagen de si mismo, pues llega a ser consciente
de su proceder. Llegan a ser sujetos que, siendo rechazados por los demas por su forma de
relacionarse con ellos, se aislan y se refugian en la soledad, pues las relaciones sociales
habitualmente les generan enfado. Por todo ello, es frecuente que pierdan oportunidades_en los
terrenos personal y profesional.

Con frecuencia estan tensos y pierden con facilidad el control de las situaciones y de sus

propios recursos al enfrentarse a las relaciones interpersonales. Suelen presentar grandes
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problemas a la hora de comunicarse con los demads, pues practican comunicacion unidireccional
y no bidireccional por no permitir el feedback por parte de los demds. Son personas que se
caracterizan por no escuchar a los demas.
Estos comportamientos agresivos son:

o Ofenden frecuentemente

o Son sarcasticos

o Intimidan

o Generan miedo, no respeto

o Pierden el control sobre sus emociones y reaccionan de forma inadecuada. Imponen sin

tener en cuenta el punto de vista del otro

Torres manifiesta que la comunicacion agresiva en un tipo que se presenta a través de
amenazas verbales y no verbales acompanado de acusaciones directas y reproches, no quieren
compartir un didlogo sino mds bien tener el poder para que se cumpla todo lo que dice ligados
de insultos y amenazas verbales y no verbales; mientras que Pacheco, Cintro y Serrano
mencionan que los que manejan este estilo se sienten unicos, menosprecian a los demas por lo
que generan fuertes conflictos ya que tratan de dominar, imponer y minimizar, se aislan y se
refugian en la soledad perdiendo oportunidades importantes, con frecuencia estan tensos y
pierden con facilidad el control de las situaciones por lo que solo practican una comunicacion
unidireccional caracterizados por ofender, ser sarcasticos, intimidar y generar miedo perdiendo
el control de sus emociones y reaccionar de forma inadecuada empeorando las relaciones

interpersonales.

Comunicacion asertiva

Comunicacién asertiva es aquella que permite que el ser humano se desarrolle, ademas


https://psicologiaymente.com/autores/arturo-torres
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promueve la interrelacion sana entre las personas, por otro lado que facilita la expresion de los
pensamientos y los sentimientos de los participantes y que finalmente que promueve la obtencion
y difusion de conocimientos, con el fin construir una identidad y una cultura en sintesis la

comunicacion asertiva favorece el desarrollo y progreso de la humanidad. (Garcia, 2016, p.95)

En el tipo asertivo, se comunica de manera directa aquello que uno mismo piensa y siente,
siempre que crea que tiene valor y que no incomodara de manera excesiva a alguien. Es decir, se

comunica de manera honesta y transparente, pero sin intentar dominar a la otra persona.

Asi pues, se intenta que las propias habilidades sociales queden estableciendo un
equilibrio en el que se tienen en cuenta tanto los propios intereses como los de la otra persona, en

pro de que la informacion relevante fluya sin complicaciones.

Dadas estas caracteristicas, se considera que este es el tipo de comunicacion mas deseable para la

mayoria de situaciones.

Engusquiza (2013) menciona que “la asertividad significa: Tener la habilidad para
transmitir y recibir los mensajes de sentimientos creencias y opiniones propias o de los demas de
una manera honesta, oportuna y respetuosa y tiene como meta fundamental, tener una
comunicacion satisfactoria hasta donde el proceso de las relaciones humanas asi lo

requieran“(p.113)

Algunos comportamientos asertivos son:

o Defiende sus derechos y reconoce las opiniones ajenas

o Expresa un desacuerdo con tranquilidad

o Exige un derecho con aplomo y decencia
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o Habla claramente sin rodeos y sin agredir

o Crea un compromiso y trabaja en equipo

o Propicia un ambiente amable y honesto

o Trata bien a los demaés y es responsable de sus actos

Segun Garcia, la comunicacion asertiva promueve la interrelacion sana entre las
personas, facilitando la libre expresion de pensamientos y sentimientos favoreciendo el
desarrollo y progreso de la humanidad,; mientras que Engusquiza manifiesta que este estilo se
expresa de forma respetuosa, honesta, coherente, clara, oportuna y equilibrada, las ideas y
sentimientos sin incomodar a los demas, defendiendo los intereses sin la intencion de herir, o
perjudicar a alguien, caracterizado por valer sus derechos siempre con decencia y reconociendo
las opiniones, expresando desacuerdos con tranquilidad, hablando sin rodeos y trabajando en

equipo, propiciando un ambiente sano siendo siempre responsables de sus actos.

La comunicacion en la pareja

Sanchez (2003) “La comunicacioén en la pareja sera definida como: el vinculo que se
establece entre los miembros de una pareja, cuyo proposito es intercambiar informacion sobre
sentimientos, temores y percepcion relacionada con uno mismo, con la relacion y con aspectos

que pueden ejercer influencia sobre ella” (p.54)

La comunicacién de pareja es un proceso dinamico de un intercambio de acciones,
pensamientos, sentimientos y que tiende a compartir algo valioso y que aumenta la calidad en la
relacion. Una comunicacidon satisfactoria puede promover el manejo de un conflicto mas

adecuado; promoviendo relaciones satisfactorias y duraderas, mientras que una comunicacion
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inadecuada puede contribuir a la insatisfaccion y al rompimiento de la relacion. (Pimienta, 2002,

p.173)

La comunicacion por tanto abarca una amplia gama de signos que representan cosas,

sentimientos e ideas que crean una realidad interpersonal caracteristica entre personas.

En el proceso de la comunicacion entre los miembros estan en juego varios elementos que
en conjunto repercuten en la vivencia o experiencia de intimidad entre los miembros: por una
parte, el lenguaje no verbal y por otra, el lenguaje verbal que incluye a su vez: los topicos sobre
los cuales la pareja se comunica, su frecuencia o cantidad (contenido), y la manera en que esa

informacion verbal es trasmitida (estilos)”. (Nina, 1991, p.162)

Para Sanchez, la comunicacion en la pareja es el vinculo que se establece entre sus
miembros, en el cual intercambian informacion y manifiestan sus sentimientos, temores, a la
vez sus peticiones, quejas reforzando su relacion; manifiesta que la comunicacion de pareja es
un proceso dinamico en el que intercambian acciones, pensamientos, sentimientos y es un
elemento primordial en el funcionamiento de la relacion, promoviendo el manejo de conflictos,
produciendo asi relaciones estables y duraderas;, Nina, en cambio menciona que la
comunicacion en la pareja debe contener dos tipos de lenguaje el no verbal y el lenguaje verbal
los cuales son un conjunto de elementos que pueden repercutir en la vivencia o experiencia de

intimidad entre los miembros.
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Relacion de pareja
Definicion de Relacion de pareja

Diaz-Loving y Rivera (2010) establecen que las relaciones interpersonales han sido por
mucho tiempo, un tema importante en el area de la atraccion, por lo que las relaciones se les
puede concebir como una asociacion caracteristica entre dos 0 mas personas que involucra una
interaccion y que puede tener varios fines, como lo seria un encuentro causal, una amistad o una
relaciéon amorosa, o bien como una serie de pasos que se dan a través del tiempo, asi se
determina y define el nivel de intimidad como también el acercamiento que perciben las personas
involucradas.

La pareja tiene un modo caracteristico de relacion interpersonal, normalmente conlleva
un proceso en la vida en el que se va a desarrollar una dependencia que se da con el tiempo, las
vivencias y evoluciones compartidas, todo esto forma un ciclo por el cual nace y se desarrolla un
vinculo entre ambos; también tiene un ciclo vital que esta constituido por épocas consistentes en
periodos que son de equilibrio y transicion.

Ruiz (2009) explica que las relaciones con otros seres humanos son fundamentales en la
vida de cada individuo, se logra amar a una persona, aceptarla tal y como es pero sin intentar
cambiarla; cuando se tiene una relacion de pareja surgen ciertas interrogantes como si es el
adecuado pero se responden cuando se dan cuenta si ambos van en la misma direccidn, si sus
opiniones son compatibles y si estan de acuerdo con sus valores emocionales, econdmicos,
fisicos y espirituales, es ahi cuando deciden tener una relacion y esta se da cuando se elige a la
persona que se considera adecuada por sus caracteristicas fisicas y emocionales, es alli donde se
toma la decision si se arriesga por el otro o no.

Diaz-Loving y Rivera establecen que las relaciones interpersonales se les puede definir
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como la asociacion de caracteristicas entre dos o mds personas en el que se presenta una
interaccion con varios fines, el cual conlleva un proceso en la vida y se desarrolla un vinculo
entre ambos compuesto por épocas permanentes en etapas, el equilibrio es decir igualdad que
tienen ambos miembros de la pareja para expresar sus sentimientos, se sientan con los mismos
derechos de expresar y de ser escuchados, uno al otro y la transicion que es el cambio
significativo entre dos etapas de estabilidad, provocado por la acumulacion, permanencia de
conflictos o insatisfaccion, que puede ser facilmente observable y que afecta a cualquier area de
la vida de la pareja; Ruiz en cambio manifiesta y explica que la relacion son fundamentales en
la vida de cada individuo y si ambos van en la misma direccion y si estan de acuerdo con sus
valores emocionales, economicos, fisicos y espirituales; es ahi cuando deciden tener una trato ya
que se sienten atraidos uno por el otro y por lo mismo han optado por elegirse de forma mutua,
la msma qe debe estar basada en el respeto y en el amor.

Fases en la relacion de pareja

(Miiller, 2014, p.203) Hay varias fases que se dan a lo largo de una relacion y estas son:

o Extrafnos: Cuando son dos individuos que no se conocen el uno al otro, no saben cuales
son sus caracteristicas, no hay estimulaciéon ni reaccion psicoldgica, emocional o

fisiologica frente al otro, en otras palabras es un desconocimiento mutuo total.

o Amistad: Es cuando las dos personas se empiezan a conocer mas y se forman una
impresion positiva mutua, cada uno con la total disposicion de empezar con una

comunicacion mas profunda. Esta etapa es amistosa, placentera y disfrutable.

o Atraccion: Esto sucede cuando un individuo es excitado por la presencia de la otra

persona, puede que la atraccion se haga consciente, ésta se da debido a la apariencia
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fisica, la personalidad o por intereses comunes; en esta etapa la relacion suele ser
temporal. Es posible que la otra persona llegue a percibir el estado emocional de su pareja
y que la respuesta de ella sea nula o que también pueda ser reciproca; la principal
caracteristica de este estado emocional es la proyeccion idealista del amor, que

normalmente es llamada enamoramiento.

Romance: En esta etapa se da un involucramiento emocional que es reciproco y suele ser
espontaneo, nace de cada uno, los dos individuos se identifican mutuamente e interactiian
por varios medios de comunicacion; en esta etapa hay manifestaciones conductuales
como los besos, conducta sexual, intimidad, exclusion de otros y absorcion. En el

romance se da el pico de la comunicacion fisica y emocional.

Compromiso: Esta etapa es la continuacion del romance y es la conformacion de un
vinculo a largo plazo, como el matrimonio; el adquirir un compromiso en la relacion
incluye un intercambio de derechos y responsabilidades de parte de los dos miembros. La
caracteristica que distingue esta etapa es la implicacion de la longevidad, en contraste con
la naturaleza temporal de la etapa de romance; la pareja espera que el amor llene la
idealizacion mutua como una unién funcional; es normal que hayan conflictos en esta
etapa de la relacion especialmente si el conflicto es por la tolerancia de los individuos; la
longevidad del compromiso varia mucho porque se basa en normas que la sociedad

establece, historia familiar y expectativas de la pareja.

Conflicto: Una vez que se ha llegado al compromiso hay varias circunstancias en las
interacciones diarias que pueden guiar o cambiar el énfasis de similitudes a diferencia;

conforme se notan mas dichas diferencias pueden determinar problemas de adaptacion de
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ambos; el conflicto se da cuando un miembro de la pareja o los dos comienzan a notar

muchas diferencias pequefias que forman barreras para continuar con la relacion.

o Disolucion del amor: En esta etapa se da el decaimiento del vinculo amoroso que se ha
establecido en el compromiso; muchas causas van a determinar si hay abandono del amor
estas incluyen las infidelidades, conflictos y nuevas orientaciones de vida. Emociones
positivas como orgullo, deseo, curiosidad, frustracion, miedo e indiferencia, hay distancia

y un sentimiento de vacio.

o Separacion y divorcio: La disolucion de la relacion es muy frecuente y representa la
unificacion de compromiso previo, aunque la decision de haberse unido y tener una
relacion haya sido valido y sincero en algin momento, desde el &mbito legal y fisico la
separacion y el divorcio terminan de manera oficial la relacion entre dos personas; la

disolucion del amor y el divorcio no siempre ocurren de forma simultanea.

En cualquiera de las fases anteriormente mencionadas, puede haber un bloqueo o se

puede saltar alguna, esto puede llevar a la pareja a tener conflictos y dafar la relacion.

(Sanchez, 2017, p. 153) fases que se dan a lo largo de una relacion:

o El enamoramiento: La primera etapa de una relacion de pareja es el enamoramiento. Esta
etapa se caracteriza por incluir emociones fuertes. Pareceria ser que todos tus sentidos se
afinan y que cada palabra, mirada y caricia es mas profunda y especial que nunca antes.
Durante esta etapa, ambos se concentran en descubrir en el otro aquellas caracteristicas
que encuentran positivas, sobre todo en aquellas que tienen en comun. Esto permite a la
pareja ilusionarse y fantasear con futuros momentos juntos. Pero mucho cuidado de caer

en exageraciones positivas y terminar idealizando una relacioén irreal. No es bueno
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dejarse cegar por el enamoramiento pero esta bien concentrarse por un momento en lo

positivo.

La vinculacion: Esta etapa de la relacion es también conocida como la etapa en la que la
relacion real se genera o como la etapa de conocimiento y es que pasado la ilusion del
enamoramiento, las parejas se presentan unas a otras mas reales y humanas. Durante esta
etapa de la relacion, las personas conocen también aquellos aspectos en los que no estan
de acuerdo y las diferencias pueden ser muy grandes e inaceptables o tolerables y
compatibles. Mucha atencion si durante este tiempo llegas a comprender que tu pareja y
tu tienen valores de vida diferentes, de igual forma presta atencion al identificar
comportamientos inaceptables. Si alguno de estos es tu caso, entonces debes considerar
romper con la relacion. Mientras mas pronto te libres de las malas relaciones, mejor.
Recuerda que no necesitan complacer a nadie ni establecer ideales. Por el contrario, en

esta etapa de la relacioén es importante reconocer al ser individual.

La convivencia: Si la relacién se mantuvo positiva durante la etapa de vinculacion,
llegaran entonces a la etapa de la convivencia. Esta etapa de la relacion puede ser también
la mas hermosa porque la pareja aprende a amarse en el dia a dia.También puede
convertirse en un tormento si ambos construyen una situacion concentrada en definir
poderes. Lo ideal es dejar de lado aquellas imposiciones y construir juntos aquello que
represente y caracterice a su relacion, para eso lo mas importante es el dialogo. Hablen de
todo. Desde los temas mas simples hasta los mas trascendentales. Es importante que
conozcas a tu pareja. Que sepas muy bien cudles son sus suefos, miedos, necesidades y

gustos. Es también muy importante saber qué estilo de vida quieres tener en el futuro, si
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vas a establecer una relacion a largo plazo es importante que sepas que ambos quieren lo

mismo.

La autoafirmacion: En esta etapa tienden a estar presentes varias inseguridades y ambos
necesitan reafirmarse como seres individuales y valiosos. Una de las dificultades de esta
etapa es que puede ocurrir que no sea de forma sincronizada, es decir, que uno de los dos
entre en esta etapa antes que el otro. El resultado sera que los intereses cambiaran. Pero
eso no significa que se deje de tener interés por la pareja, sino que ingresa en un proceso
de descubrimiento interior. El éxito para la pareja en esta etapa de la relacion es manejar
el tiempo adecuadamente para desarrollar actividades independientes y actividades de
pareja. Y una vez mas, apoyar a la pareja para descubrir cada dia algo diferente.
Promueve que tu pareja mantenga una buena autoestima motivandolo, tratandolo con

amor y respeto y ratificando sus cualidades.

La Colaboracion: A lo largo de la relacion, la pareja se convierte en compaifieros de vida,
en mejores amigos y complices y cuando llegan a esta etapa de la relacion no hay plan
que sea imposible alcanzar. Por eso esta etapa de la relacion se conoce también como la
etapa de crecimiento o desarrollo. La confianza en el otro sobresale y los dias de
transparencia y sinceridad dan sus frutos. Ya han formado juntos un camino y construido
las bases de respeto y amor. En esta etapa de la relacion, las inseguridades quedaras
detras y juntos seran mas poderosos que nunca antes, es importante que ratifiques mas
seguido lo importante que es tu pareja, hazle saber el valor que tiene en tu vida y

recuérdale con acciones lo importante que tu eres en su vida.

La Adaptacion: Aunque esta etapa de la relacion es nombrada como adaptacion, se trata

mas bien de una readaptacion. Es un momento en el que la pareja se ve a si misma y
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analiza el resultado de las decisiones pasadas. Para este momento ya compartieron
muchas experiencias y vivieron juntos el resultado de las mismas. Ahora la pareja debe
verse nuevamente, conocer en lo que se convirtieron y descubrir aquello que ain desean
ser y hacer. El problema de esta etapa de la relacion es llegar a ella pensando que ya no
hay mas que hacer o peor aun, llegar cargado de culpas y remordimientos de lo vivido o
no cumplido. A pesar de que esta etapa de la relacion llega en una edad adulta en la que
los cambios fisicos también resaltan, la pareja tiene ain mucho por vivir y el éxito para
mantenerse juntos a través de ella es mantenerse como compafieros, apoyarse y reconocer
el valor del otro y como tal, requiere del mismo nivel de encantamiento, amor, dedicacion
y descubrimiento que la primera vez. Incluso hay quienes insisten en incluir mas pasion a

la relacion.

Miiller menciona que existen ocho fases que se dan a lo largo de una relacion, que
comprenden la de extrarios es decir que no se conocen ni comparten alguna caracteristica en
comun,; amistad entablan una comunicacion mds profunda de forma placentera y disfrutable;
atraccion es aqui cuando un individuo es excitado por la presencia de la otra persona, romance
en esta etapa existen manifestaciones conductuales como los besos, conducta sexual e intimidad,
para llegar al compromiso con un vinculo a largo plazo como el matrimonio y es aqui cuando
relucen los conflictos y se comienzan a notar muchas diferencias pequenias que forman barreras
para continuar con la relacion llegando a la disolucion del amor, el decaimiento del vinculo
amoroso, la separacion y el divorcio, el autor manifiesta que se puede saltar alguna de estas
etapas por lo tanto no se cumpliran al cien por ciento todas. Sanchez, en cambio menciona seis
fases que para ella son importantes como el enamoramiento que es lo primero que se cursa, en

el que se descubre caracteristicas en comun para luego mantener una vinculacion y conocer
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aspectos en los que no estan de acuerdo y las diferencia inaceptables, tolerables y compatibles ,
si la relacion se mantuvo positiva durante esta etapa, llegaran entonces a la etapa de la
convivencia en donde la pareja aprende a amarse en el dia a dia y autoafirmando y colaborando
en la relacion, ya que al pasar de los arios se debe llegar a la adaptacion, es decir mantenerse
como comparieros, apoyarse y reconocer el valor a través del intercambio de pensamientos y

sentimientos.

Caracteristicas de una pareja

(Alvarez, 2017, p. 70) caracteristicas de una pareja:

Complicidad

La complicidad es una de los activos de la pareja ideal. ;Qué es complicidad? saber lo
que quiere, le gusta y le interesa al otro y ayudarle a conseguirlo en todo momento. La
complicidad exige un gran conocimiento mutuo. Un gesto, una palabra, un tono de voz, una

mirada de uno, es interpretada enseguida por otro.

La complicidad es un gran activo de la pareja ideal frente a terceros. Ella y €l frente al mundo.
Una complicidad unica entre los dos, un lenguaje comun tnico que nadie entiende nada mas que
ellos y les da la oportunidad de estar rodeados de gente, y sin decirse nada, saber como se
sienten. La complicidad significa amor verdadero. Si tu pareja realmente la quieres perderas todo
el tiempo del mundo en conocerla. Quizés no te gusten algunas cosas, pero las comprenderas, las

asumiras, las respetaras y seras su complice.
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Sentirse bien el uno al lado de otro

Si asi de sencillo. Sentirse tan bien que es una necesidad. Cualquier excusa es suficiente.
No hay que hacer nada, simplemente estar juntos. El trabaja horas y horas y ella lee a su lado. Se
levanta y le prepara algo. O al revés, ella duerme y €l le acaricia el pelo, escucha su respiracion y
con ello se alimenta. Es la posibilidad de mirarse, de comunicarse sin hablar, de hablar sin parar;
de descubrir algo nuevo que no sabian, no hay nada, ni nadie que te haga sentir tan bien. Es
sentirte comodo, relajado, confiado, sin protocolos, sin trajes. Desnudos de cuerpo y alma, ser

amantes de virtudes y defectos.

Proyectar la vida juntos

La pareja ideal vive la necesidad mutua de proyectar una vida entera juntos. Saben hacer
que sus pequefias cosas sean realmente grandes y las grandes las hacen pequefias para poder
abarcarlas sin que en ningin momento les resten protagonismo a su relacion. Todo tiene sentido
si se hace juntos, comprar regalos, viajar, cambiarse de casa, iniciar un nuevo trabajo, estrenar
una nueva cafetera, tener hijos, saber encajar las dificultades y malos momentos y disfrutar a
tope de los buenos. Proyectar una vida juntos es la consecuencia de sentirse bien el uno al lado

del otro.

Vivir en armonia, tranquilidad y pasion

Algunos defienden que el amor es tempestuoso, que libra sin cesar batallas que es una
guerra de sexos sin cuartel. Las tempestades esconden nuevas turbulencias y aunque las apacigiie
momentaneamente la sed de amor (o de sexo) no es buen cobijo para aguantar el paso del

tiempo. La verdadera pasion, la mas natural, es la que surge con més fuerza y es la que se fragua



26

en aguas tranquilas, es la que no necesita de artificios y otras componendas. Surge de lo mas
sencillo, sin esfuerzo, sin necesidad de avivamientos, es esa tranquilidad que se convierte en

volcéan, en maremoto, en pasion, para volver a la placidez y la mas completa armonia.

Sexo

El mejor, el tnico. Haciéndolo todo y sin hacer nada. Sencillo y sofisticado. Blanco y
negro. Azul y rosa. Es la fusion, es sentir el placer del otro, imaginarlo, provocarlo y sentirlo. Es
comunicacion total, es lenguaje de cuerpos sincronizados. Es empezar como el primer dia; pero
también es conocer y provocar "tu respuesta" una y mil veces. Y la ultima saberme a poco,
querer empezar de nuevo, es oler, tocar, respirar, besar, es interpretar una melodia que siempre es

unica y suena diferente, mas melodiosa, mas sincera.

Carifio, ternura y amor

Es evocar decenas y decenas de sensaciones, es sentir ser guardian de suefios, es evocar
palpitaciones, es estar triste si enfermas, es no vivir si desapareces, es saber que el amor no se

define, se siente.

Ser los protagonistas

Es sentirse los grandes protagonistas de una funcion (la vida). y ese protagonismo no se
pierde ni con familiares, amigos, hijos. la pareja ideal se reparte el protagonismo de una pelicula
en que se lucha por ser feliz, sabiendo que tienes el mejor aliado: el que con reciprocidad te
quiere, te comprende, te cuida, te defiende, te ama, te desea, te echa de menos, te anhela, te

admira.
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Confianza, correspondencia y libertad

Es sentir que no hay barreras ni desconfianzas, es sentirte correspondido en todo

momento, es sentir que eres libre, pero que no te importaria ser esclavo de ti mismo.

Alvarez menciona que existen ocho caracteristicas en una pareja, que comprenden la
complicidad, sentirse bien el uno al lado del otro, proyectar la vida juntos, vivir en armonia,
tranquilidad y pasion, sexo, carifio, ternura y amo, ser los protagonistas y la confianza,
correspondencia y libertad, los cuales deberian estar presentes en el diario vivir de las parejas

para mantener una convivencia sand.
Elementos de la relacion de pareja

(Llanos, 2006, p.95) explica que en la pareja se pueden dar varios elementos como son la
dependencia, independencia e interdependencia; cuando ambos son dependientes existe la
necesidad excesiva de que alguien los quiera o los valore, se sienten como individuos
incompletos y esto dana la relacion; los independientes se desarrollan cuando los miembros de la
pareja se consideran una persona completa y en la relaciéon no ganan nada pero tampoco pierden
algo, porque saben que no necesitan de absolutamente nadie, no estan dispuesto a ponerse de
acuerdo, tienen miedo a perder su libertad y por lo mismo eluden todo eso que huele a
compromiso; y por ultimo la pareja interdependiente es la que sabe que son personas completas
pero que juntos son uno solo, los dos tienen su propia identidad, tienen sus propias
responsabilidades y tienen un espacio en comun que es un nosotros, este espacio estd formado
por pasion, intimidad y compromiso; es necesario que los integrantes estén comprometidos con
la relacion y cooperen con la misma, al participar y compartir el uno con el otro de manera que

interactuen de forma positiva para llegar a tener un amor maduro.
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(Smalley, 2008, p.43) comenta que otro elemento que se da en la relacion es el no
distinguir entre el temperamento femenino y masculino por lo que habria posibilidad de que
cause problemas en la pareja que en un futuro podrian hacer que esta se desintegrara, por
ejemplo el hombre toma dos de las cualidades mas maravillosas de la mujer como debilidades,
las cuales son la sensibilidad y el conocimiento intuitivo de la vida, posiblemente por no estar
consciente de las diferencias que se dan en el ambito emocional y mental entre hombres y
mujeres porque estas pueden ser un obstaculo en la relacion a tal punto que sea insuperable lo
cual dafia la relacion, sin embargo si se logra comprender, reconocer y apreciar dichas
diferencias lo mas probable es que la relacion se fortalezca y sea mas satisfactoria. Las mujeres
suelen tener habilidades intuitivas para desarrollar buenas relaciones, por supuesto los hombres
necesitan ayuda para crear y mantener lazos por lo que la mujer puede hacer que ellos escuchen
y reciban de esa ayuda siempre y cuando se haga de la manera correcta.

Llanos explica que en la pareja se pueden dar varios elementos como son la dependencia es decir
existe la necesidad excesiva de que alguien los quiera o los valore, se sienten como individuos
incompletos lo que al pasar del tiempo darnia la relacion; independencia aqui en cambio las personas no
estan dispuesto a ponerse de acuerdo, tienen miedo a perder su libertad y por lo mismo se rehusan a todo
tipo de compromiso y la interdependencia en el que los dos poseen sus propias responsabilidades y un
espacio en comun formado por pasion, intimidad y compromiso, es necesario que estén ligados con la
relacion y de esta manera interactien de forma positiva para llegar a tener un amor maduro; Smalley
mientras tanto manifiesta que otro elemento que se da en la relacion es el no distinguir entre el
temperamento femenino y masculino, las mujeres son las que tienen la habilidad para mantener
v desarrollar buenas relaciones mientras que los hombres necesitan apoyo para establecer y
conservar lazos siendo la mujer la que puede hacer que ellos escuchen y tomen las mejores

decisiones.
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Relaciones de pareja funcionales

Campos y Linares (2002) “La Pareja funcional poseen una buena capacidad para resolver

conflictos conyugales (incluyendo la posibilidad de separarse oportunamente con sufrimientos

minimos) y un adecuado interés por la nutricion relacional de los hijos” (p.52)

(Alvarez, 2014, p.76) La pareja funcional no solo es definida en términos de

interacciones, o sea de como se relacionan, como lo enfocan muchas teorias. Lo que caracteriza

una relacion de pareja saludable, no es solo las conductas deseables entre ellos, sino mas bien, un

contexto relacionar saludable y eso depende en gran medida de las familias de cada uno de ellos,

entre otras cosas. Veamos:

(@]

Hubo un periodo romantico de intensa infatuacion, enamoramiento.

Ambos muestran una lealtad constructiva, no necesariamente excesiva, hacia su
familia de origen (padres, hermanos, etc.) y hacia los legados familiares.

Cada miembro ha sido capaz de separarse amigable y efectivamente de su familia de
origen. Despedida sana, y relacion armoniosa con su familia de origen. Si una suegra
es toxica, opina y se mete en todo, desautoriza a los padres y demés. No hay una
despedida o separaciéon sana, con la familia de origen. Para casarse hay que
divorciarse de la familia de origen, no abandonarla o cortar los lazos de afecto, pero si
poner limites y que su pareja, sus hijos y por ende su nueva familia, este primero.
Cada uno conserva los valores positivos de su familia y mantiene un vinculo
emocional con ellos. Los cortes emocionales con las familias generan serios
conflictos que afectan la nueva pare-ja, la nueva familia.

Cada conyuge es capaz de mantener sus amistades y compromisos intimos fuera del

circulo familiar. Casarse no debe significar cortar con amigos o con las cosas que nos
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gustan hacer, hay que mantener “una vida” separada de la pareja, salir de compras con
amigas, hacer deporte con amigos, etc. Esto nutre la pareja en vez de desgastarla.

o A diferencia de las relaciones padre-hijos que es asimétrica, o sea, la autoridad la
tiene el padre y la madre, las decisiones ultimas, las reglas, etc. Dicho llanamente: el
hijo se encuentra por debajo de los padres, en una posicion de dependencia, desigual.
La de los esposos es simétrica, esto quiere decir, debe haber un tomar y dar igual y
unas relaciones balanceadas, donde cada uno ha contribuido con el otro,
contribuciones reciprocas entre ellos. Son iguales, manejan igual poder, estan al
mismo nivel.

o La sexualidad entre ellos continua aun en el ciclo de la tercera edad. Por igual el
deseo sexual.

o Hay un balance de dependencia entre ellos, no importa la edad, todos necesitamos un
baston donde apoyarnos.

Campos y Linares mencionan que la pareja funcional poseen una buena capacidad para
resolver conflictos conyugales y que para mantener una relacion estable es necesario crear un
fuerte vinculo que la sostenga basada en el amor y el respeto; Alvarez menciona que lo que
caracteriza una relacion de pareja saludable es mantener un ambiente resistente en todo su
contexto y ademads que existen diferentes elementos que contribuyen a una buena relacion que
deben ser practicados en el diario vivir y conjugarlos con los valores, en primera instancia se
pasa por el enamoramiento donde consta un periodo romantico, ambos muestran una lealtad
constructiva hacia su familia de origen y hacia los legados familiares pero cada miembro se
separa o cortar los lazos de afecto, pero si ponen limites y que su pareja, sus hijos este primero,

cada uno conserva los valores positivos y mantiene un vinculo emocional, la relacion de esposos
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debe ser simétrica donde manejan igual poder y estan al mismo nivel, sin importar la edad
deben ser un complemento el uno para el otro.

Relaciones conflictivas de pareja

Cuando en las relaciones de pareja se confunde el enamoramiento con el amor, las
personas llegan a justificar el sufrimiento afectivo y terminan enredadas en una relacion negativa
que amarga y complica la vida, porque erroneamente creen que el amor es asi y hay que hacer
todo por ¢€l; en estas relaciones los individuos se ven sometidos a un gran desgaste por
sostener “solos” la relacion y muchos de ellos se debilitan fisica y psicolégicamente, dejando de
lado su propia personalidad y esencia como individuos llegando hasta el punto de negarse a si
mismos como un legitimos otros en la convivencia a fin de mantener una relacion irracional y
angustiosa. Hay diferentes razones por las cuales una pareja o un individuo se ve involucrado
en una relacion toxica, estas causas pueden derivarse de elementos psicoldgicos propios de
cada sujeto tales como la inmadurez emocional, el no tener conciencia de la identidad e
individualidad propia y de su pareja, dificultad para comunicarse y comprender al otro, el
no tener claras las reglas, limites, ritos y necesidades propias y de su pareja, la
emergencia de miedos, angustias, celos, envidia, inseguridad, duelos no elaborados y deseos de
control o dominio de los demas, pues este tipo de relaciones se caracterizan por la mutua
dependencia y circularidad, con alianzas inconscientes en las que el estado mental y emocional
de las expectativas sobre la relacion y la pareja “llegan a convertirse en necesarias,
indispensables e insoportables en el sujeto (Riso, 2010, p.131).

Al respecto Lagarde (1992), afirma que “existe una relacion de dominio que significa la
capacidad de controlar y decidir sobre la vida del otro, por el solo hecho de ser hombres o

mujeres, tenemos la potencialidad de ejercer nuestros poderes. Los hombres de ejercer el
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dominio sobre las mujeres, es decir, controlan sus vidas y deciden sobre ellas en multiples
formas y las mujeres de ejercer sus poderes desde la subalternidad” (p.77)

Segun Riso, en las relaciones de pareja se confunde el enamoramiento con el amor, las
personas llegan a justificar el sufrimiento y terminan enredadas en una relacion negativa en
donde los sujetos se ven sometidos a un gran desgaste por sostener solos la relacion en el
que se van debilitando tanto fisica como psicologicamente, hay diferentes razones por las
cuales un individuo se ve involucrado en wuna relacion toxica como la inmadurez
emocional, el no tener conciencia de la identidad propia, dificultad para comunicarse y
comprender al otro, el no tener claras las reglas, limites, ritos y necesidades propias, la
emergencia de miedos, angustias, celos, envidia, inseguridad, duelos no elaborados y deseos de
control o dominio de los demas pues la persona solo vive para agradar a su pareja sin darse
cuenta que en la relacion no existe amor sino mds bien es una rutina diaria; al respecto Lagarde
afirma que una relacion conflictiva existe cuando hay el dominio sobre la vida del otro, por el
solo hecho de ser hombres o mujeres, es decir, los hombres controlan sus vidas y deciden sobre
ella en multiples formas mientras que las mujeres ejercen poder desde la subalternidad.

Estrés en la pareja

El estrés en la relacion de pareja causa problemas y crea un circulo vicioso y emociones
negativas que deterioran la comunicacion desencadenando en conflictos que afectan la vida
personal de cada uno de los dos.

Aprende a resolver estos conflictos para que tengas una mejor relacioén con tu pareja y asi
puedas mejorar tu calidad de vida.

El vivir en pareja, siempre causa estrés y conflictos que podrian ser importantes de

manejar en la relacion y sobre todo tener la capacidad de resolverlos efectivamente.
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Estos conflictos crecen si no los enfrentas y por el contrario, los ignoras por miedo a que se
hagan mas grandes. Los problemas se deben identificar y aceptar inmediatamente para que
ambos puedan encontrar la solucioén a los mismos.

Para poder hacer esto tienen los dos que observar y analizar lo que estd sucediendo y
también estar conscientes de los valores y expectativas que tienen el uno del otro para poder
convivir en armonia y crecer emocionalmente en la relacion a pesar de los conflictos que se
puedan presentar.

Generalmente el estrés en la pareja es causado por problemas con los hijos, por
adicciones de alguno de los dos o de ambos, por problemas econémicos o por problemas en la
intimidad, celos o infidelidades de alguno de los dos. (Velasquez, 2011, p.86)

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define al fendmeno del estrés como las
reacciones fisioldgicas que en su conjunto preparan al organismo para la accion. Considerado
desde este punto de vista, el estrés seria una alarma, un estimulo que conduce a la accion, una
respuesta necesaria para la supervivencia, respuesta que puede ser coherente con las demandas
del entorno, o bien, insuficientes o exageradas.

Segun Velasquez, el estrés en la relacion de pareja crea un circulo vicioso y emociones
negativas que deterioran la comunicacion desencadenando en conflictos que afectan la vida
personal de cada uno de los dos, el vivir en pareja, siempre causa estrés y conflictos que podrian
ser importantes de manejar en la relacion y sobre todo tener la capacidad de resolverlos
efectivamente anteponiendo siempre los valores y expectativas que tienen el uno del otro para
convivir en armonia ya que los hijos, las adicciones, los problemas economicos o en la intimidad
son causas importantes generadoras de estrés; al respecto La Organizacion Mundial de la Salud

define que el estrés es una alarma, un estimulo que conduce a la accion, una respuesta necesaria
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para la supervivencia, que puede ser coherente con las demandas del entorno, o bien,
insuficientes o exageradas, que no es otra que un desequilibrio que se va a presentar cuando las
demandas a las que son sometidos exceden la capacidad de reaccion.

Violencia de pareja

La violencia infligida por la pareja es una de las formas mas comunes de violencia contra
la mujer e incluye maltrato fisico, sexual o emocional y comportamientos controladores por un
compaiero intimo, se presenta en todos los entornos y grupos socioecondmicos, religiosos y
culturales. La abrumadora carga mundial de violencia infligida por la pareja es sobrellevada por
las mujeres. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS)

Se puede definir violencia de pareja como un ejercicio de poder, en el cual, a través de
acciones u omisiones, se dafa o controla contra su voluntad a aquella persona con la que se tiene
un vinculo intimo, ya sea de noviazgo (relacion amorosa mantenida entre dos personas con o sin
intencion de casarse y sin convivir), matrimonio (relacion de convivencia y mutuo apoyo entre
dos personas legalmente instituida y que suele implicar un vinculo amoroso) o cohabitacion
(relacién amorosa entre dos personas que conviven con o sin intencidon de casarse y que puede
tener un reconocimiento legal distinto al matrimonio) (Moral y Lopez, 2012, p. 46).

Burton y Hoobler (2011) La violencia, a parte de un ejercicio consciente, también es una
reaccion instintiva o natural a situaciones irritantes, frustrantes, conflictivas, de peligro o
agresion, cuya expresion, modulacion y control son aprendidas (p.178).

La Organizacion Mundial de la Salud define a la violencia infligida por la pareja como
una relacion en la que alguno de los integrantes ejerce algun tipo de violencia sobre el otro e
incluye maltrato fisico, sexual o emocional y comportamientos controladores por un compariero

intimo, que en su gran mayoria se da sobre las mujeres, presente en todos los entornos y
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grupos sociales; mientras que Moral y Lopez conceptualizan a la violencia de pareja como un
ejercicio de poder en el que se dafia o controla contra su voluntad a aquella persona con la que
se tiene un vinculo intimo, ya sea de noviazgo, matrimonio o cohabitacion; segun Burton y
Hoobler la violencia es una reaccion instintiva o natural a situaciones irritantes, frustrantes,
conflictivas, de peligro o agresion, que a lo largo de la vida son aprendidas, pero muchas veces

ese tipo de violencia se encuentra encubierto bajo la capa del amor.

Intervencion del trabajo social en familia

Trabajo Social con familias

Germain (1968) nos aporta en esta perspectiva cuando afirma que “la practica centrada en
la familia es una modalidad de practica del Trabajo Social que pone a la familia como centro de

su unidad de atencion o de su campo de accion” (p.29)

(Hollis y Woods, 1981, p.93). La intervencion en Trabajo Social, por tradicion y
definicion, jamas se ha dirigido exclusivamente al individuo ni tampoco so6lo a la situacion o

ambiente social. Afirman que el concepto "persona-en situacion" tiene tres componentes:

a) la persona, incluyendo sus caracteristicas bioldgicas, su sistema de personalidad y su

vida emocional.

b) la situacion o ambiente, incluyendo otras personas

€) la naturaleza de la interaccion entre ambos. Independientemente de la particular
orientacion teodrica que se postule, la atencidon consistente a estos tres elementos ha

distinguido al Trabajo Social de otras profesiones de ayuda.
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Finalmente sefialan que el componente interaccional es de particular importancia para la
integracion a la practica del Trabajo Social de los aportes provenientes de la terapia familiar: La
psiquiatria y la teoria de Freud han profundizado nuestra comprension de la dinamica individual.
Las ciencias sociales han desarrollado nuestro conocimiento del medio ambiente. Mas
recientemente, las ideas que han surgido del movimiento de terapia familiar nos equipan con
medios para estudiar las transacciones de los individuos en el ambiente familiar y nos aportan
nueva informacion acerca de las propiedades de la familia como sistema, llenando de este modo

vacios existentes en la teoria del trabajo de casos.

Sin embargo, el Trabajo Social centrado en la familia es significativamente diferente del

caso social, si bien incluye muchas de sus modalidades de intervencion.

La primera y mads significativa diferencia es que el foco no es el individuo, sino la
familia. Hay un cambio de "la persona-en-situacion" a "la familia-en-situacion". La segunda gran
diferencia es la perspectiva epistemoldgica y tedrica en la cual se basa, y que es aportada por las

teorias de familia y el enfoque ecologico.

(Ramirez, 2001, p.81) La intervencion del trabajador social en el grupo familiar tiene
como objetivo la mejora de alguna de las condiciones de sus miembros. Esta mejora implica, sin
duda, la movilizacion de elementos personales y relacionales: Sentimientos, actitudes,
comportamientos, y asimismo movilizacion y utilizacion de elementos externos: Recursos
materiales, técnicos, servicios. Ademas de la movilizacion de los aspectos anteriormente
mencionados, el trabajador social tendra que recibir y contener diferentes estados emocionales
del grupo familiar: Ansiedades, angustias, agresividad, pasividad, y al mismo tiempo tendra que
estimular los aspectos mas constructivos y maduros de los mismos. En definitiva, tendrd que

movilizar recursos personales y sociales para que la familia, en un plazo mas o menos corto,
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pueda recuperar o adquirir capacidades que les permitan vivir y actuar de una forma maés
satisfactoria y autébnoma. Asi pues, la eficacia de la intervencién se podria valorar mas con el
aumento de la capacidad del grupo familiar para hacerse cargo y superar nuevas dificultades, que
con la resolucion concreta y especifica de la demanda que le ha llevado a acudir al trabajador

social.

Para ampliar los aspectos mas capacitados, mas autonomos, mas adultos del grupo
familiar, es necesario conocer y comprender de la manera mas profunda posible las necesidades
basicas que determinan las dificultades y actuacion del grupo, los mecanismos que marcan la

dindmica social y la interaccidon que continuamente se establece entre los diferentes elementos.

El seguimiento de una situacion familiar problematica requiere tener un conocimiento de

la misma que permita:

o Establecer objetivos que previsiblemente se puedan lograr basados en la movilizacion de
recursos de la propia situacion, de recursos sociales y de los que el propio servicio puede

ofrecer.

o Determinar de qué manera se llevara a cabo el tratamiento y qué medios y recursos

técnicos probablemente se tendran que emplear.

o Decidir cudles son los aspectos prioritarios y cudles los que se han de atender en segundo
lugar, dada su menor urgencia, o porque se atenderan paralelamente a los prioritarios, o

porque éstos Ultimos son condicion para tratar los primeros.

Hollis y Woods manifiestan que la intervencion del trabajador social en el campo de la
familia es multifacética y se dirige a tres componentes importantes en el que el profesional debe

tener en cuenta para conocer el problema y las posibles soluciones para la misma y estos
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comprenden a la persona incluyendo las caracteristicas biologicas, personalidad y su vida
emocional; el ambiente en el que se incluye a las personas que la rodean y la naturaleza,
elementos que no se deben dejar de lado y que son de gran importancia; Ramirez menciona que
la intervencion del trabajador social en el grupo familiar tiene como objetivo la mejora de
alguna de las condiciones de sus miembros y es una de las dreas principales de intervencion, en
el que implica los sentimientos, actitudes, comportamientos sin dejar de lado los recursos
materiales, técnicos y de servicios que contribuiran al mejoramiento de sus condiciones de vida
ademas el trabajador social tendra que recibir y contener diferentes estados emocionales del
grupo familiar como ansiedades, angustias, agresividad, pasividad para a la vez recuperar o
adquirir capacidades que les ayude a vivir y actuar de una forma mds satisfactoria y autonoma
permitiéndole al profesional conocer y comprender de la manera mas profunda las necesidades

basicas que determinan las dificultades y actuacion del grupo.

Funciones del Trabajo Social en familia

El trabajo social es una profesion que busca favorecer el desarrollo de vinculos humanos
saludables y fomentar cambios sociales que deriven en un mayor bienestar para las personas. Los
trabajadores sociales, de este modo, actiian sobre ciertos factores relacionados a las interacciones

de los individuos con el entorno.

En el 4rea de la familia existen diferentes funciones profesionales especificas como:

1. Contribuir al desarrollo de las fortalezas y potencialidades de las familias, a fin de que
puedan utilizar mas efectivamente sus capacidades de resolucion de problemas y de

enfrentamiento de situaciones en su vida cotidiana.



39

2. Facilitar el establecimiento de vinculaciones constructivas entre las familias y los

sistemas de recursos institucionales.

3. Promover el desarrollo de redes sociales que funcionen como apoyo solidario para las

familias en su medio social.

4. Fomentar la coordinacion de recursos para las familias, facilitando la interaccion entre

los sistemas.

5. Organizacién de la entrega de servicios y recursos materiales a las familias en

situaciones de emergencia.

6. Evaluar los programas sociales desde la perspectiva de las familias y con participacion

de ellas.

7. Influir en la politica social, contribuyendo a su desarrollo y modificacion en respuesta a

las necesidades de las familias.

8. Aportar a los procesos de cambio social e institucional que favorezcan a las familias.

Esta descripcion de funciones permite aclarar como el trabajador social se ubica en el
punto en que las familias y las instituciones se conectan, correspondiéndole desde ese punto

intervenir:

a) Hacia las instituciones y las politicas sociales para que respondan a las necesidades de

las familias.

b) hacia las familias para que desarrollen sus potencialidades, se informen y se organicen
para utilizar los servicios que las instituciones les ofrecen y demandar una atencion adecuada a

sus necesidades.
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Este desarrollo de potencialidades constituye un proceso educativo familiar y social, y
supone el enfrentamiento de dificultades que afectan a las familias en su dindmica interna y que

limitan el despliegue de sus fortalezas.

En la practica del Trabajo Social con familias, las funciones profesionales se combinan de
modo que en el esfuerzo por enfrentar los problemas, hecho con las familias, se vaya
desarrollando en ellas un proceso de educacion familiar y social. La integracion de las dos
dimensiones: enfrentamiento de problemas y la dimension educacion social, es un elemento

esencial en el Trabajo Social. (Aylwin, 2002)

Segun (Solar, 2002, p.158) Las funciones son el marco referencial de la profesion, las
lineas a seguir marcadas previamente a partir de unos objetivos educativos, preventivos,

asistenciales y sociabilizadores.

o Educativa

Modificacion de habitos, creacion de positivos, dando medios y elementos al usuario que
se lo facilite. Potenciar relaciones familiares positivas, descubriendo valores y recursos propios,

a la vez que se favorecen nuevas inquietudes. Todo ello potenciando la autonomia personal.

o Preventiva

Observar y detectar situaciones de riesgo, previniendo que se puedan dar, favoreciendo

intervenciones profesionales adecuadas al problema.

o Sociabilizadora

Trabajar las relaciones sociales y familiares para conseguir una buena integracion o

reintegracion social.
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o Asistencial

Atencion personal, pequeias gestiones, apoyo en las carencias y necesidades para

afrontar las dificultades de la vida cotidiana.

El trabajo social es una profesion que busca favorecer el desarrollo de vinculos humanos
saludables y fomentar cambios sociales que deriven en un mayor bienestar para las personas, en
el area de la familia existen diferentes funciones que contribuyan al desarrollo de las fortalezas
vy potencialidades de las familias, las funciones profesionales se combinan de modo que el
esfuerzo por enfrentar los problemas se vaya desarrollando en ellas un proceso de educacion
Sfamiliar y social; por el contrario Solar manifiesta que las funciones son el marco referencial de
la profesion, las lineas a seguir y menciona que en lo educativo el profesional potencia
relaciones familiares positivas, descubriendo valores y recursos propios, en lo preventivo
observa y detecta situaciones de riesgo, previniendo que estas sucedan, en lo sociabilizador
trabaja las relaciones sociales y familiares para conseguir una buena integracion o
reintegracion social y por ultimo en lo asistencial atencion personal, gestiones, apoyo en las

carencias y necesidades para afrontar las dificultades de la vida cotidiana.
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e) MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo de la presente tesis denominado LA COMUNICACION Y SU
INFLUENCIA EN LA RELACION DE PAREJA DE LOS CONYUGES DEL BARRIO
SAUCES NORTE Y LA INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL se utilizaron los

siguientes materiales:
Materiales

Materiales Bibliograficos
o Libros
o Articulos cientificos
o Tesis
o Sitios Web
o Fichas Bibliograficas

o Internet

Recursos materiales

o Material de escritorio

o Camara fotografica

o Computadora
Recursos econémicos

o Internet

o Transporte

o Impresiones

o Copias
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o Carpetas
o anillados
o Empastado
Recursos Humanos
o Investigadora
o Grupo de conyugues del barrio Sauces Norte de la ciudad de Loja
o Especialistas (Psicologo)

Métodos

Los métodos que se utilizaron en el presente trabajo investigativo fueron:

o Método Cientifico

El método cientifico es el camino planeado o la estrategia que se sigue para descubrir las
propiedades del objeto de estudio. Podemos concebir el método cientifico como una estructura,
un armazon formado por reglas y principios coherentemente concatenados.

Este método permitid6 Al momento de ejecutar los instrumentos que se planted, el método
cientifico permiti6é profundizar todos los temas relacionados a la problemadtica que se investigod y
de la misma manera se pudo responder a varias de las interrogantes planteadas, mismas que han
servido para el desarrollo de la propuesta de intervencion social.

o Método Deductivo

Cuando se habla de método deductivo se refiere a aquel método donde se va de lo general a
lo especifico.

Este método en la investigacion permitio obtener distintos medios de conocimiento del objeto
de investigacion ya sea mediante la observacion, entrevista a profesional y grupo de enfoque,

donde se pudo conocer los tipos de comunicacion empleados en la relacion de pareja y a su vez
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las caracteristicas existentes en ellas, permitio tener una vision clara y precisa del problema
planteado desde el mundo general, hacia los temas particulares.
o Meétodo inductivo

Este método va de lo particular a lo general, que se basa en la observacion, el estudio y la
experimentacion de diversos sucesos reales para poder llegar a una conclusion que involucre a
todos esos casos.

A través de este método se pudo realizar el resumen, la introduccion, y la discusion de los
resultados derivados de la investigacion, dichos resultados fueron obtenidos de la entrevista y
grupos de enfoque aplicadas a los conyugues y profesional Psicologo, los cuales permitieron
realizar un contraste con el tema investigado y los resultados conseguidos. Asi como también
permitié determinar las conclusiones y recomendaciones del trabajo de investigacion las mismas
que surgen al finalizar la investigacion tras haber recopilado informaciéon y conocido de cerca
sobre la comunicacion y su influencia en la relacion de pareja.

o Método cualitativo

Este método ayudo en la interpretacion del problema objeto de estudio a través de la técnica
grupo de enfoque, mediante la colaboracidon y participacion de los conyugues acerca de la falta
de comunicacion de los mismos.

Técnicas

En el proceso para la realizacion de esta investigacion se aplicaron algunas técnicas como

son:

o Observacion
Se utilizo la ficha de observacion la cual permitié valorar a los grupos de conyugues del

barrio Sauces Norte de la ciudad de Loja para tomar informacion importante, ademas constatar el
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comportamiento, actitudes, desenvolvimiento y hechos que se presentaron en su entorno,
identificando que la inadecuada comunicacién influye en la relacion de las parejas.
o Entrevista

Esta técnica se la utilizé al momento de establecer didlogo con el especialista (psic6logo) con
la finalidad de conocer desde su posicionamiento como profesional las caracteristicas presentes
en las parejas del barrio Sauces Norte.

o Grupo de enfoque

La técnica de grupos focales permitid la obtencién de datos con respecto a los tipos de
comunicacion que utilizan las parejas de la comunidad Sauces Norte de la ciudad de Loja.

Esta técnica se la llevo a cabo conjuntamente con los grupos de conyugues: mujeres y
hombres. Para la aplicacion de esta técnica se conformd un grupo focal; integrados de 15
personas, determinados en tres sesiones: Sesion de Sensibilizacion, la cual permitidé generar en
los participantes un conocimiento previo y dar a conocer el propdsito de la investigacion; Sesion
de formulaciéon de preguntas, ésta fue necesaria para conocer los criterios y experiencias
personales en torno a la tematica de estudio y la Sesion de Alternativas de Solucion, ayudo al
aporte de ideas que servirdn para la elaboracion de la propuesta de accidon social, misma que hara
posible el fortalecimiento del tipo de comunicacidon asertivo en los grupos de conyugues. Esta
técnica se empez6 con una reunion en donde el grupo discutid la tematica del objeto de estudio
en donde la investigadora recogio6 y analiz6 la informacion de primera fuente. Lo que sirvi6 para
la identificacién de problemas dentro del grupo investigado.

o Esquema del grupo focal
Los grupos focales son una técnica de recoleccion de datos mediante una entrevista grupal

semiestructurada, la cual gira alrededor de una tematica propuesta por el investigador. El
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proposito principal del grupo focal es hacer que surjan actitudes, sentimientos, creencias,
experiencias y reacciones en los participantes. (Escobar y Bonilla).

De hecho, la técnica de grupos focales es un espacio de opinidn para captar el sentir, pensar
y vivir de los individuos, provocando auto explicaciones para obtener datos cualitativos, ademas,
la técnica es particularmente util para explorar los conocimientos y experiencias de las personas
en un ambiente de interaccion, que permite examinar lo que la persona piensa, como piensa y por
qué piensa de esa manera. (Hamui y Varela, 2013).

El tamafio del grupo focal varia dependiendo las caracteristicas y la complejidad del tema:
3 a 5 personas cuando se expresan emociones profundas o temas complejos y 6 a 10 participantes
si las cuestiones versan sobre asuntos mas cotidianos, para (Hernandez Sampier, Fernandez
Collado, y Baptista Lucio, 2014).

En cambio, para Turney y Pocknee (citado en Escobar y Bonilla) el grupo focal debe estar
conformado por 3 a 12 participantes.

o Pasos para realizar el grupo focal

A continuacidn, se presentan una serie de pasos para planear y realizar un grupo focal
segun Escobar y Bonilla.

Primer paso, establecer los objetivos: es la definicidon especifica de los objetivos de estudio.
Debe responder a interrogantes como:

a) ;/que se desea lograr?,

b) (que se busca con esta investigacion?,

¢) /qué informacidn se puede obtener con este grupo?, y

d) (qué informacion se necesita para satisfacer las necesidades de estudio?
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Segundo paso, disefio de la investigacion: el disefio de la investigacion debe ser coherente
con la definicion de los objetivos.

Tercer paso, desarrollo del cronograma: se bene planear las sesiones con antelacion.

Cuarto paso, seleccion de participantes: para seleccionar los participantes se deben tener en
cuenta la edad, el sexo, las condiciones socioecondmicas, el nivel educativo, las actitudes y el
lugar de residencia. Los participantes son seleccionados especificamente porque tienen alguna
experiencia en comun o algo personal que resulta de interés para el estudio.

Quinto paso, seleccion del moderador, el moderador que se seleccione debe ser miembro
del equipo de la investigacion involucrado en el desarrollo del grupo focal; la funcion principal
del moderador es propiciar la diversidad de opiniones en el grupo.

Sexto paso, preparacion de preguntas: las preguntas deben ser concretas, estimulantes y
flexibles, deben guiar la discusion de lo mas general a lo mas especifico.

Séptimo paso, seleccion del sitio de reunion: el lugar para realizar la sesion de los grupos
focales deber ser privado, solo deben tener acceso las participantes y el equipo de investigadores.

Octavo paso, logistica: se debe asignar a un encargado, quien tendra la labor de reclutar a
la gente y de encargarse de los incentivos que se entregaran como agradecimiento a los
participantes.

Noveno paso: desarrollo de la sesion: durante el desarrollo de la sesion, es importante
observar la reaccion de los participantes.

Decimo paso, andlisis de la informacion: al terminar las sesiones se debe resumir la
discusion que se desarrollo en el grupo, preferiblemente con las mismas palabras utilizadas por
los participantes. Para Mella, (2000) las sesiones de un grupo focal pueden ser registradas de la

siguiente manera:



a) mediante notas de campo, tomadas por el asistente de moderacion,
b) notas esquematicas en una pizarra;

c) grabaciones mediante grabadora.
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f) RESULTADOS

Analisis de las sesiones de grupos de enfoque aplicados al grupo de conyugues de la

ciudadela Sauces Norte de la ciudad de Loja

Objetivo

Identificar el tipo de comunicacion que utilizan las parejas de la comunidad Sauces Norte

de la ciudad de Loja.

Analisis tematico o descriptivo

La ejecucion del grupo de enfoque se llevd a cabo mediante tres sesiones, las cuales se

detallan a continuacion:

Sesion de sensibilizacion

La sesion de sensibilizacion tuvo como finalidad recolectar y sistematizar informacion
sobre los tipos de comunicacion que utilizan las parejas, para cumplir con éxito el trabajo

investigativo.

Para empezar la reunion se dispuso a realizar la colocacion de distintivos con los
respectivos nombres de los participantes con la finalidad de identificarlos a la hora de participar,
el Lic. Fabio Torres dio las palabras de bienvenida, ademas realizo la dindmica para que los
participantes se relajen y presten mayor atencion, también pidid la autorizacion correspondiente
para tomar fotos durante el transcurso de la sesion y la grabacion de audio y video, las cuales
fueron expuestas de manera anticipada para no tener inconvenientes, ya que esto se llevaria a
cabo en las tres sesiones restantes, explicando que toda informacion proporcionada por los

participantes sera con total confidencialidad, para luego presentar al moderador la Srta. Joselyne
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Asanza explicod el objetivo general de la sesion y a su vez el proposito de la investigacion, a
continuacion se llevdo a cabo una dindmica llamada EL RUMOR donde los participantes
formaron una U para luego la investigadora pasar un mensaje a la primera persona del costado
derecho, el mensaje iba a ir pasando persona por persona hasta llegar al final y luego se dird en
voz alta para conocer el mensaje, mismo que se distorsiond en el transcurso del juego, esta

dindmica ayud¢ a reflexionar acerca de las barreras e interferencias de la comunicacion.
Grupo de Discusion.

La sesion se la planificd con el proposito de adquirir informacion necesaria y oportuna para
la fundamentacion del presente trabajo investigativo, misma que fue ejecutada a través de un
conversatorio con las parejas de conyugues, la cual contd con preguntas estructuradas

previamente. A continuacion, se enuncia los criterios establecidos por los participantes:

v Cuando algo me ha molestado de mi pareja siempre me callo para evitar problemas y en
algunas ocasiones me da miedo.

v El estilo de comunicacion de mi pareja es agresivo por siempre reacciona con insultos.

v Las discusiones con mi pareja son muy explosivas llegando siempre a los gritos y en
ocasiones con nerviosismo.

v' Cuando mi conyugue expresa una critica ante algo en ocasiones me defiendo para

excusarme de algo que haya hecho mal
Grupo de Reflexion.

La tercera y tltima sesion se ejecuto a través de la técnica de lluvia de ideas, la cual ayud6 a
consolidar el plan de accién orientado a mejorar la problematica, donde los participantes

expresan las siguientes alternativas de solucion:
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v’ Terapias de pareja que ayuden a resolver problemas que estan afectando la relacion.

v Actividades de ocio como caminatas, picnic que permitan fortalecer lazos entre los
conyugues.

v Charlas motivacionales sobre la importancia de la comunicacion.

v" Videos reflexivos

Al final, se les agradecid, haciéndoles saber que su apoyo y participacion fue de gran
importancia para encontrar la alternativa de solucion al problema que aqueja a la comunidad,

parejas y familia.

Analisis dinamico o interpretativo

Participacion: Asistieron 15 conyugues previa invitacion, la contribucién de los mismos
fue de manera significativa ya que se mostraron atentos y dando sus puntos de vista acerca del
tema en las tres sesiones realizadas, generando contribuciones significativos e importantes para

el trabajo investigativo.

Expresion: Los conyugues al instante que querian manifestar sus opiniones lo hicieron
de forma atenta y ligado al tema tratado, ofrecieron informacion oportuna con el proposito de

cooperar a una adecuada solucidon o mejora de la problematica existente.

Profundidad de reflexion: El nivel de reflexion de los conyugues fue notable debido a la
motivacion que se pudo dar desde el inicio de la sesion y las técnicas con las que se desarrollo el
grupo de enfoque, mismo que ayudd a la aportacion tanto de conocimientos como de la

concientizacion acerca de la importacion de la comunicacion en la pareja.

Elaboracion de acciones para las estrategias: en cuanto a lo referente a la elaboracion

de estrategias de trabajo para la consolidacion del Plan de accion social orientada a corregir la
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problematica existente, los conyugues se manifestaron entusiastas en poder contribuir con

alternativas de solucion que faciliten el mejoramiento de la problematica.
RESULTADOS DE LA ENTREVISTA REALIZADA A PSICOLOGO

En el presente trabajo se realizo entrevista estructurada, a psicologo, esto con el objetivo
de recabar informacion de primera mano para caracterizar la relacion de pareja de los conyugues

de la ciudadela Sauces Norte de la ciudad de Loja.
Los datos se detallan a continuacion:

1. Segun Ongallo manifiesta que la comunicacion humana es, ante todo, didlogo, contacto entre
pensantes que para conseguir transmitirse el contenido de sus pensamientos han de vencer las

limitaciones de su estructura corporal.
.Cree usted que este tipo de comunicacion existe en las parejas de Sauces Norte?

A continuacion se detalla el criterio emitido por el Psicologo:

Una de las quejas mas frecuentes que siempre se tiene en la consulta inicial en una terapia de
pareja es: “El o ella No me entiende'", entonces considero que las parejas de Sauces Norte
utilizan muy poco este o algn otro tipo de comunicacidn para expresar, lo que le agrada o no le
agrada de su pareja, independientemente del tiempo de la relacion o la edad de los mismos,

siendo un factor de indicio de un conflicto.
2. Cuales caracteristicas cree usted que tienen las parejas de Sauces Norte.

v' Complicidad (saber lo que quiere, le gusta y le interesa al otro y ayudarle a conseguirlo).
v’ Sentirse bien el uno al lado de otro.

v' Proyectar la vida juntos.
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v' Vivir en armonia, tranquilidad y pasion (disfrutar cada momento expresando sus
sentimientos sin restricciones ni limites).

v' Sexo (actos sexuales).

v’ Carifo, ternura y amor (manera de expresar el afecto que se siente por la pareja).

v' Ser los protagonistas (lleva a cabo las acciones mas importantes).
JPor qué?
A continuacion se detalla el criterio emitido por el Psicélogo:

Considero q las caracteristicas que tiene las parejas de Sauces Norte son los actos sexuales, y ser

protagonistas.
(Porque?

Porque lastimosamente el entorno, las ideas, el motivo de saber porque estas o tienes una pareja
ha cambiado mucho y se observa que para la mayoria de las parejas de esta comunidad (no
todas), ya no es necesario ni siquiera que una pareja formalice su relacion, saltandose asi una
serie de etapas necesarias que permiten el éxito de una relacion, y poder llegar a LA
COMPLICIDAD (Saber lo que le gusta y le interesa al otro y ayudarle a conseguirle,
caracteristica que llamo mucho de mi atencioén q lastimosamente existe muy poco en las parejas

de Sauces Norte.

3. Riso manifiesta que las relaciones conflictivas de pareja se caracterizan por la mutua
dependencia y circularidad, con alianzas inconscientes en las que el estado mental y emocional
de las expectativas sobre la relacion y la pareja “llegan a convertirse en necesarias,

indispensables e insoportables en el sujeto
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;Desde su experiencia profesional cree usted que existe en las parejas de Sauces Norte?

A continuacion se detalla el criterio emitido por el Psicélogo:

Si existe, en este barrio existen casos de parejas conflictivas en lo cual se ha podido evidenciar
como consecuencia una dependencia emocional convirtiéndose en un problema patologico que

causa sufrimiento y dificultades en la construccion y el bienestar de la pareja.

4. Segun el Autor Velasquez menciona que el estrés en la relacion de pareja causa problemas y
crea un circulo vicioso y emociones negativas que deterioran la comunicacién desencadenando

en conflictos que afectan la vida personal de cada uno de los dos.

(Cree usted qué este fenomeno existe en las parejas de Sauces Norte?

A continuacion se detalla el criterio emitido por el Psicélogo:

Sin duda alguna lo existe, en los casos de parejas conflictivas y con poca capacidad de
afrontamiento frente alguna situacion, vivir en pareja, siempre causa estrés y conflictos
importantes debido que el tener o vivir con una pareja mas de ser una a relacion o uniodn se trata
de entrecruzar caracteristicas, valores y expectativas similares u opuestas y asi crecer juntos, si
en la pareja no existe el anejo adecuado frente las diversas diferencias de cada uno es muy

probable que exista dafio tanto en la persona como en la relacion.

5. Moral y Lopez definen a la violencia de pareja como un ejercicio de poder, en el cual, a través
de acciones u omisiones, se dafia o controla contra su voluntad a aquella persona con la que se

tiene un vinculo intimo, ya sea de noviazgo, matrimonio o cohabitacion
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,Qué opina usted? Existe este fenomeno con relacion a las parejas de Sauces Norte.

A continuacion se detalla el criterio emitido por el Psicélogo:

Si hablamos de parejas del barrio Sauces Norte decir que, si si se evidencia este fenomeno, pero
en las parejas conflictivas que se hablé anteriormente, debido a que son parejas que vienen
atravesando una serie de situaciones conflictivas volviéndose un circulo vicioso (circulo de la
violencia), teniendo como consecuencias dafios en la salud emocional de la persona violentada,

de tal forma que el agresor toma posesion sobre la autoestima de la persona agredida.
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g) DISCUSION

La comunicacion en la pareja determina, no solo la calidad de la relacion, sino que, también,

una parte importante en nuestra calidad de vida.

La ausencia de la comunicacién en las relaciones de pareja es un problema que hoy en dia
existe en todas las sociedades del mundo y en la comunidad que se llevo a cabo la investigacion.
Las parejas tienen serios problemas de funcionamiento porque uno o ambos miembros se
comportan siguiendo modelos agresivos o pasivos que provocan respuestas inadecuadas, dando

lugar a desacuerdos.

El presente trabajo tuvo como propdsito principal conocer los tipos de comunicacion que
influyen en la relacion de las parejas del barrio Sauces Norte de la ciudad de Loja, para la

elaboracion de un plan de accion social.

Para el desarrollo de la presente investigacion se planted como primer objetivo especifico
identificar el tipo de comunicacién que utilizan las parejas de la comunidad Sauces Norte de la
ciudad de Loja, para su cumplimiento se realiz6 el trabajo de campo donde se aplico el grupo
focal para la recoleccion de informacion acerca de la problematica investigada y fueron dirigidas

a los conyugues del barrio Sauces Norte de la ciudad de Loja.

En el grupo focal aplicado a conyugues mediante tres momentos, a la hora de analizar
resultados, algunos coincidieron que el tipo de comunicacidbn que se presenta con mayor
frecuencia es la agresiva y la pasiva, la cual coincide con la informacién detectada ya que
manifiestan que frente a la actitud agresiva de sus convivientes una gran mayoria prefiere optar
por posiciones pasivas, esto evita problemas posteriores y que en ocasiones cuando hay alguna

situacion que les incomoda, generalmente optan por respuestas agresivas. En estos casos, se
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presentan barreras de la comunicacion como los juicios, la ridiculizacion, también se presentan
errores como que el conyugue se considera poseedor de la verdad y no escucha lo que su pareja

opina o piensa.

Por otro lado la comunicacion pasiva y asertiva se presenta en los eventos en los que las
parejas participan ya que a través de la observacion se pudo constatar que cuando se le hacia una
interrogante a la pareja esta contestaba de forma pasiva y si a su conyugue no le gustaba la
respuesta dada este respondia de forma agresiva hacia su conyugue como queriendo evitar que se

conozca la realidad en la que viven.

En la investigacion realizada a los conyugues del barrio Sauces Norte a través de estos
resultados se evidencia que los tipos de comunicacién existentes en las parejas a las que se
intervino incurren de forma negativa en las relaciones interpersonales, ya que cuando son
agresivos generan indisposicion, mal genio, discordias y malos entendidos que entorpecen la
convivencia. Asi mismo los conyugues afirman que cuando la comunicacién es inadecuada entre
si, hay mayor afectacion en la convivencia porque se tienen un contacto diario. En este orden de

ideas los participantes consideran que es necesario tener una convivencia sana.

Por lo expuesto en la investigacion, se compara con una realizada en Copilco, México
conformada por 20 parejas de los cuales mediante entrevistas y reuniones se evidencia la
utilizacion de los tipos de comunicacion agresivo caracterizado por ser amenazante, agresivo,
atacante, abusivo y violento durante la conversacion, estd fuertemente sustentado en la literatura
sobre violencia marital y familiar. Se ha dicho que la funcion de las conductas violentas incluyen
el control de la proximidad que se tiene con la pareja (Mattison y Sinclair, 1979; Sanchez
Aragén, 2000), pueden ser utilizados para manejar a la pareja (Rivera Aragon, 2000) y a la vez

puede coincidir con periodos de transicion de un nivel de intimidad a otro (Roberts y Noller,
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1998). En lo que concierne al tipo de comunicacién pasivo, cuyas caracteristicas son ser frio,
serio, severo, intolerante, distante, limitante, indiferente e inexpresivo al comunicarse; es de
considerarse, que mantiene un sentido de independencia e invulnerabilidad, carentes de calidez
(Bartholomew y Horowitz, 1991), que requiere que la persona se niegue a compartir, no conviva,
muestre desinterés, no presta atencion a los demads ni esté interesado en resolver los problemas de
otros (Sanchez Aragon, 2000). Roberts et al. (1998) mencionan que el estilo se caracteriza por
incomodidad ante la cercania, por falta de involucramiento emocional en las relaciones y por una

fuerte tendencia a rechazar y expresar afecto negativo.

Para el segundo objetivo, caracterizar la relacion de pareja de los conyugues del barrio

Sauces Norte de la ciudad de Loja

En la entrevista realizada al Psic6logo Cesar Augusto Herrera quien estuvo como observador
en el grupo focal menciona que la comunicacion en las parejas de Sauces Norte son deficientes
lo que les impide expresar sus sentimientos y emociones siendo causa de conflictos que afectan
la relacion de pareja, a las vez menciona que las caracteristicas que predominan en las parejas
son el ser protagonistas porque no existe un compromiso para con la relacion lo cual impide la
formalizacion de la misma siendo una barrera para el éxito de esta, la complicidad es una de las
caracteristicas que no se aplica en la relacion ya que la pareja no se interesa por saber lo que le
gusta, lo que quiere o le interesa a su conyugue por lo que no se compromete a realizarlo de
forma conjunta, sentirse bien el uno con el otro es una de las caracteristicas que en la mayoria de
las parejas no estd presente ya que los participantes manifestaron que les fastidia el tener a su
conyugue haciendo algo que ellos no quieren y que no se sienten comodos con ellos, el proyectar
una vida juntos es algo que estaba presente al inicio de la relacion pero con el transcurso del

tiempo los malos momentos y las dificultades han hecho que la pareja piense en si mismo, es por
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ello que el amor ha ido a un tercer plano ya no existen muestras de afecto ni de carifio y el diario

convivir se ha vuelto algo incontrolable.

El estrés es otro causante de problemas y emociones negativas en la relacion de parejas y si
no existe el manejo adecuado de las emociones y sentimientos es probable que exista dafio tanto

en el conyugue como en la pareja.

Para el tercer objetivo que consistio en disefiar una propuesta de accion social para fortalecer
el tipo de comunicacion asertivo de los grupos de conyugues de la comunidad Sauces Norte de la
ciudad de Loja. En el proceso de investigacion no solo es necesario identificar la problematica
existente, sino también las alternativas de solucion que den respuesta a esta problematica, es por
ello que en base a los resultados obtenidos en la investigacion se plantea una propuesta de accion
social denominada “AMA CON PASION, COMUNICATE CON SABIDURIA” la cual tiene
como objetivo fortalecer el tipo de comunicacion asertivo de los grupos de conyugues a través de
actividades que fomenten la buena comunicacion asertiva, cabe mencionar que la actividades
inmersas en esta propuesta han sido tomadas de cada una de las sugerencias de los conyugues
que participaron en el grupo focal, quienes de manera muy acertada manifestaron que es
necesario educar a la pareja en temas sobre la importancia de practicar la comunicacion asertiva
en pareja; asi mismo es importante generar momentos para compartir como, desarrollar
actividades recreacionales con la finalidad de tener momentos amenos juntos, para que de este

modo se sientan comprometidos y tengan la iniciativa de ejecutar actividades para la integracion

conyugal.

La presente propuesta estd disefiada para un lapso de 12 meses y tendra un costo los cuales

seran financiados por instituciones anexas a la propuesta y por autogestion del comité del barrio.
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Se estima como meta contar con al menos el 80% de participantes; asi mismo se espera tener

parejas motivadas tras cada taller y que pongan en practica lo aprendido en el diario vivir.

Con la presente propuesta se pretende fortalecer el tipo de comunicacion asertivo en las
parejas de conyugues, debido a que se ha determinado que los estilos mas frecuentes en la pareja
son el agresivo y el pasivo, lo que amerita centrar la mirada en este tema que es de gran

importancia ya que si la pareja mantiene una comunicacion asertiva la convivencia mejoraria.



61

h) CONCLUSIONES

Después de realizada la investigacion con los grupos de conyugues del barrio Sauces Norte

de la ciudad de Loja se puede determinar las siguientes conclusiones:

v Segln la investigacion realizada se pudo comprobar que existe deficiente comunicacion
en los conyugues del barrio Sauces Norte, y que los estilos que predominan son el pasivo
y el agresivo los cuales inciden de forma negativa en las relaciones interpersonales, ya
que cuando los estilos son agresivos generan indisposicion, mal genio, discordias y malos

entendidos que entorpecen la convivencia.

v' Las caracteristicas que predominan en la relacion de pareja son los actos sexuales y ser
protagonistas porque no existe un compromiso para con la relacion, lo cual impide la

formalizacion de la relacion siendo una barrera que esta tenga éxito.

v' La complicidad es una de las caracteristicas que no se aplica en la relacion ya que la
pareja no se interesa por saber lo que le gusta, lo que quiere o le interesa a su conyugue

por lo que no se compromete a realizarlo de forma conjunta.

v La propuesta de accion social estd enfocada en el fortalecimiento de la comunicacion en
las parejas de conyugues, mediante la realizacion de actividades tedricas y practicas lo

que permitira el mejoramiento de la relacion en pareja.
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i) RECOMENDACIONES

Se recomienda lo siguiente:

A la directiva del barrio Sauces Norte

o Ejecutar la propuesta de accién social disefiada para fortalecer el estilo de

comunicacion asertivo de los grupos de conyugues.

o Realizar actividades que involucren profesionales que ayuden y sean una guia en la

mejora de la comunicacion de las parejas de conyugues de la comunidad.

A los conyugues del barrio Sauces Norte

o Brindar mds interés en buscar espacios que generen una buena comunicacion, para

que logren un bienestar personal y de esta forma mejorar la relacion de pareja.

o Realizar actividades de ocio que permitan fortalecer los lazos de comunicacion en

la pareja.

o Buscar ayuda a través de terapias de pareja para resolver problemas en comun que

este empeorando la relacion y afectando a ambos miembros.

A los futuros profesionales de Trabajo Social se les recomienda que se interesen y
capaciten en temas de pareja para intervenir y ser una guia en el mejoramiento de las

relaciones conyugales.
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1. Titulo

“AMA CON PASION, COMUNICATE CON SABIDURIA”
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2. Marco institucional

La presente se ejecutara en la ciudadela Sauces Norte de la ciudad de Loja, con la

participacion de los grupos de conyugues y de profesionales capacitados.

De esta forma se participara conjuntamente con los grupos de conyugues para lo cual se contara

con los medios y la infraestructura del sector para realizar las respectivas actividades.

Localizacion

La comunidad lojana Sauces Norte se encuentra ubicada en el sector norte de la ciudad a
2.5km de distancia del Hospital Universitario de Motupe, 20 minutos aproximadamente del
centro de la ciudad. Cuenta con un area de 700km2, la principal via de acceso es la Av. 8 de

Diciembre (via antigua a Cuenca).

Antecedentes del barrio

La Comunidad Sauces Norte, fue creada en el ano 1989, su nombre se debe a la abundante
plantacion de arboles de sauce caracteristico de esa zona y por encontrarse ubicado en el sector
norte de la ciudad. En su limite norte se encuentra la quebrada “Las lagrimas” bautizada de esa
manera porque era el lugar donde se despedia a los parientes que decidian salir de tierras lojanas.
Segtin narran moradores del sector este se inicid con 4 familias, poco a poco se fue poblando,
continuaron con el relleno y nivelacion de la zona, como parte del proyecto de vivienda
tramitado por la directiva de ese entonces presidida por el Ing. Vicente Rodriguez, como parte de

la politica de disminuir el déficit habitacional en la ciudad de Loja.
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3. Introduccion

La ausencia de la comunicacion en las relaciones de pareja es un problema que hoy en dia
existe en todas las sociedades del mundo y en la comunidad que se llevo a cabo la investigacion.
Las parejas tienen serios problemas de funcionamiento porque uno o ambos miembros se
comportan siguiendo modelos agresivos o pasivos que provocan respuestas inadecuadas, dando

lugar a desacuerdos.

La comunicacion en la pareja determina, no solo la calidad de la relacion, sino que,
también, una parte importante en nuestra calidad de vida. Es a través de la comunicacion como
conocemos a nuestra pareja, su vida, deseos, valores, inquietudes, etc. y permitimos que ella nos
conozca, por lo que puede ser, también, una de las mejores herramientas para resolver muchos de

nuestros problemas.

Una buena comunicacion, fortalece una relacion de pareja y cuando esto se da, la
comunicacion mejora, estableciéndose un circulo virtuoso que mejora la calidad de nuestra vida.
Para todo esto es necesario aprender a establecer un didlogo respetuoso y fluido y que vaya

acompanado de una comunicacidn corporal congruente.

Debido a que la mayoria de parejas no conocen ésta realidad y menos el porqué de ella, se
convierte en el motivo para las continuas discusiones, aunque es normal que discutas con tu
pareja, lo importante es involucrar la comunicacion asertiva en las discusiones, con la finalidad
de evitar malos tratos desde todo punto de vista, para llegar a acuerdos que se cumplan, para que
no obtengas las respuestas obligatorias que quieres escuchar de la persona que Amas, sino

despertar la objetividad que domina por el ego y que puedas escuchar activamente a tu pareja.
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Ante tales consecuencias surge la motivacion de realizar la presente propuesta titulada
“AMA CON PASION, COMUNICATE CON SABIDURIA” con el propésito de fortalecer los
niveles de comunicacion de los grupos de conyugues a través de la comunicacion asertiva, para
que las parejas puedan expresar de forma abierta y adecuada los sentimientos, emociones,
deseos, opiniones, hacia la otra persona, respetando los derechos de modo que puedan resolver
sus problemas de forma inmediata y oportuna, mejorando asi sus relaciones de pareja de manera

armoniosa y estable.
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4. Justificacion

Una de las problematicas mas preocupantes que presenta la sociedad hoy en dia, es la falta
de comunicacién en las parejas de conyugues ya que es desde aqui donde se encuentran

diferentes problemas en la familia.

Ante esta problematica existente en los grupos de conyugues es necesaria la busqueda
urgente de alternativas de solucion por lo que se justifica el presente plan de accién y su
aplicacion, misma que sera ejecutada en el barrio Sauces Norte de la ciudad de Loja, bajo la
responsabilidad del comité del barrio en convenio con instituciones anexas, quienes formaran
parte del contingente de apoyo. El motivo del plan de accion expone la necesidad de dar
respuesta a las problemadticas estudiadas, previa a una exhaustiva investigacion para una futura

intervencion.

La finalidad de este plan de accion se enmarca en fortalecer el estilo de comunicacion asertivo de
los grupos de conyugues mediante la ejecucion de talleres y actividades participativas que

permitirdn mejorar la convivencia en las parejas.
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5. Objetivos

5.1 Generales
v' Fortalecer el tipo de comunicacion asertivo de los grupos de conyugues para
mejorar la convivencia en las parejas del barrio Sauces Norte de la ciudad de
Loja.
5.2 Especificos
v Concienciar a los grupos de conyugues sobre la importancia de practicar la
comunicacion asertiva.
v" Practicar la realizacion de conductas asertivas.
v" Realizar actividades encaminadas a fomentar la unién entre conyugues.
5.3 Metas
v’ Que las parejas de conyugues del barrio Sauces Norte, asistan en un 80% a las
charlas impartidas y participen de los talleres.
v" Que en un 70%, los grupos de conyugues mejoren sus relaciones.
v" Que el comité del barrio Sauces Norte, sean los ejes principales del desarrollo

del plan de accion.



70

6. Responsables

Los responsables de la ejecucion de la propuesta serdn el comité del barrio Sauces Norte de

la ciudad de Loja.

7. Beneficiarios
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8. RECURSOS
Humanos
v Grupo de conyugues del Barrio Saces Norte

v" Comité del Barrio

Técnicos

v" Profesionales

Materiales

v Material de Oficina
v Materiales de escritorio
v Céamara fotografica
v Infocus

v" Computadora

v’ Pizarra

v" Marcadores.



Responsable: Comité del barrio Sauces Norte de la ciudad de Loja.

Elaborado: Joselyne Asanza- investigadora.

Objetivo

Socializar la
propuesta de
intervencion
social.

Crear
conciencia en
los grupos de
conyugues sobre
la comunicacion
en la pareja,
mediante
charlas
talleres
motivacionales,
proyectando
temas
relevantes que
ayuden a la
concientizacion

Actividad

Reuniones con
los grupos de
conyugues del
barrio Sauces

Norte de 1la
ciudad de
Loja.

Charlas y
talleres
educativas

Tareas

Dar a conocer la propuesta a
ejecutarse.

Conocer los diversos puntos de
vista de los participantes en
cuanto a la participacion en el
desarrollo de la propuesta.

Establecer acuerdos y
compromisos de participacion y
ejecucion.

Charlas motivacionales sobre la
importancia de practicar una

buena  comunicaciéon  entre
pareja.

Videos: sobre parejas que
practican la  comunicacion

asertiva y las
practican.

que no lo

Historias de vida.

Charla las claves para que exista
una buena comunicacién en la
pareja.

Videos de reflexion conyugal.

Participan
tes

Grupo de
conyugues.

Miembros
del comité
del barrio
Sauces

Norte de la
ciudad de
Loja

Grupo de
conyugues.

Miembros
del comité
del Dbarrio
Sauces

Norte de la
ciudad de
Loja

Tiempo

%o oz

Mes 1

~ W

Responsables

comité del
barrio Sauces

Norte de la
ciudad de Loja

Profesional

Recursos

Computadora

Infocus

Computadora

Infocus

Videos

Resultados

Que la propuesta
técnica resulte
interesante para los
grupos de
conyugues del
barrio Sauces Norte
de la ciudad de
Loja para asi poder
contar

apoyo.

con su

Parejas mas unidas

e integradas,
practicando la
comunicacion
asertiva.
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Duracion

3 horas

2 horas

1 hora

2 horas

2 horas

1 hora



de los mismos.

Desarrollar
actividades que
fortalezcan
lazos de union
entre la pareja,
donde se
compartan
momentos
amenos y asi los
conyugues  se
sientan a gusto
de vivir estos
espacios juntos

Actividad

es recreativa

Taller “7 habitos de
comunicacién asertiva en la
pareja”.

Taller “mejorando mi relacion
de pareja”.

Taller “comunicacion y
resolucion de conflictos en la
pareja”.

Juegos  dinamicos sobre la
practica de una comunicacién
asertiva.”

Dindmicas y Dramatizaciones
sobre las consecuencias que trae
una mala comunicacion.

Desarrollar actividades
recreativas y de ocio como:

Paseos en pareja

Ejercicios ludicos tanto
individuales como grupales.

Picnic.
Juegos recreativos para
promover la unién entre
€SpOsos.

Grupo de
conyugues.

Miembros
del comité
del barrio
Sauces

Norte de la
ciudad de
Loja.

Mes 9, 10,
11, 12

Profesional

Espacio
territorial

Material
didactico

Fortalecimiento de
lazos entre
conyugues, que
aporten en el
mejoramiento de la
comunicacion,
compartiendo
momentos en
pareja para cuidar
la relacion.

73

3 horas

3 horas

3 horas

1 hora

2 horas

3 horas

2 horas



Tema: Charla dirigida a las parejas de conyugues sobre la importancia de practicar una buena comunicacion entre pareja.
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Objetivo: Concienciar a las parejas de conyugues sobre la importancia de practicar una buena comunicacion para fomentar la unién entre esposos.

Contenidos
(Qué es la
comunicacion de
pareja?

Actitudes que ayudan
a fortalecer la
comunicacion en la
pareja.

Bases de una buena
comunicacion.

Participantes

Parejas
conyugues

de

Actividades

Charlas de
capacitacion

(importancia de
practicar una buena
comunicacion entre

pareja) Videos
reflexivos
Exposicion de
experiencias

vividas por otras
personas.

Responsable

Profesional

Recursos

v" Computador
v" Infocus
v" Videos

v Cémara

Resultados

Parejas mas unidas e
integradas, practicando

la
asertiva.

comunicacion



Tema: Charla dirigida a las parejas de conyugues sobre las claves para que exista una buena comunicacién en la pareja.

75

Objetivo: Concienciar a las parejas de conyugues a practicar de forma correcta las claves existentes para una buena comunicacion en la pareja.

Contenidos

Diélogo
Comprension
Saber escuchar

Tranquilidad

Participantes

Parejas de
conyugues

Actividades

Charlas de capacitacion
(importancia de practicar las
claves correctas para que exista
una buena comunicacion en la

pareja)

Videos reflexivos

Dindmica dibuja tu linea de la
vida

Responsable

Profesional

Hora

2

Recursos

v Computador
v" Infocus
v" Videos

v Céamara

Resultados

Parejas
aplicando el
didlogo en el
diario
convivir.



Tema: Taller dirigida a las parejas de conyugues sobre “7 habitos de comunicacion asertiva en la pareja”
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Objetivo: Concienciar a las parejas de conyugues a practicar de forma correcta las claves existentes para una buena comunicacion en la pareja.

Contenidos

(Qué es la comunicacion
asertiva?

Como comunicarte
asertivamente.

Identifica 'y expresa tus
sentimientos.

Beneficios de la comunicacion
asertiva.

Participantes
Parejas de
conyugues

Actividades

Charlas de capacitacion
Videos reflexivos

Dinamica dialogo
dibujado.

Historias de vida.

Responsable

Profesional

Hora

2

Recursos

v" Computador
v" Infocus
v" Videos

v Cémara

Resultados

Parejas
aplicando

la

comunicaci

on asertiva

en
relacion
conyugal.

la



Tema: Taller dirigida a las parejas de conyugues sobre “mejorando mi relacion de pareja”.

Objetivo: Concienciar a las parejas de conyugues a mejorar su relacion de pareja.

Contenidos Participantes Actividades Responsable
El respeto.
Amabilidad y muestras de  Parejas de Charlas de capacitacion Profesional
carifio. conyugues

Videos reflexivos

Ser Fiable. Historias de vida.

Ser un "equipo".

Ser considerado en la
convivencia.

Hora

Recursos

v" Computador
v" Infocus
v" Videos

v" Cémara
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Resultados

Parejas
manteniendo
una
comunicacion
eficiente.



Tema: Taller dirigida a las parejas de conyugues sobre ‘“comunicacion y resolucion de conflictos en la pareja”.

Objetivo: Concienciar a las parejas de conyugues a solucionar de manera correcta los conflictos en la relacion de pareja.

Contenidos

El manejo de la ira.

La no expresion de los
sentimientos.

El poder  mostrar
desacuerdo.

Resolucion de
Conflictos.

Sugerencias para una
satisfactoria 'y eficaz
resolucion del conflicto.

Participantes
Parejas de
conyugues

Actividades

Charlas de
capacitacion

Videos
reflexivos

Historias de
vida.

Responsable

Profesional

Hora

Recursos

v" Computador
v" Infocus
v" Videos
v' Cémara
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Resultados
Solucionar 0
evitar  posibles
conflictos y
rencores en la
pareja.
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9. Cronograma de actividades

Conocer los diversos puntos de vista de Comit¢ del barrio

los participantes en cuanto a la

participacion en el desarrollo de la

propuesta.

Establecer acuerdos y compromisos de Comité del barrio

participacion y ejecucion.

Charlas  motivacionales  sobre la Profesional

importancia de practicar una buena

comunicacion entre pareja. Barrio Sauces
. . . . Norte.

Videos: sobre parejas que practican la Profesional

comunicacion asertiva y las que no lo

practican.

Historias de vida. . Profesional

Charla las claves para que exista una Profesional

buena comunicacion en la pareja.

Videos de reflexion conyuga. ..‘ Profesional

Taller “7 habitos de comunicacion ..‘ Profesional




asertiva en la pareja”.

Taller “mejorando mi relacion de pareja”.
Taller “comunicacion y resolucion de
conflictos en la pareja”.

Juegos dinamicos sobre la practica de

una comunicacion asertiva.

Dinamicas y Dramatizaciones sobre las
consecuencias que trae una mala
comunicacion.

Desarrollar actividades recreativas y de
0Cio como:

v" Paseos en pareja.

v Ejercicios ludicos tanto
individuales como grupales.
v Picnic.

Juegos recreativos para promover la
uniodn entre esposos.

Profesional

Profesional

Profesional

Profesional

Profesional

Profesional

80
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10. Presupuesto y Financiamiento

El costo total de la presente propuesta de fortalecimiento es de $543.90 mismos que seran

solventados por el comité del barrio.

Talleres Costo 6 50 300.00
Infocus 3 6 18.00
Hojas 30 0.05 1.50
Esferos 2 0.35 0.70

Marcadores 4 0.60 2.40 Autogestion
Oficios 6 0.30 1.80
Copias e internet 1 25 25.00
Convocatorias 30 0.05 1.50
Refrigerios 40 1.50 60.00
IMPREVISTOS 30.00

TOTAL 440.60



)

10.

11.

12.

13.

14.
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K) Anexos
ANEXO 1.

AUTORIZACION POR PARTE DEL PRESIDENTE DEL BARRIO SAUCES PARA LA
REALIZACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION




ANEXO 2

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
FICHA DE OBSERVACION
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Objetivo: Observar y conocer de cerca la problematica previo sondeo

Ubicacion: Barrio Sauces Norte, Loja.

Fecha: 10 de febrero del 2018
Hora de inicio: 10HO00
Hora de terminacion: 14H00

Observador: Joselyne Asanza- Investigadora

La observacion se realizo de forma directa en la cual se detalla:

Localizacion del barrio Sauces Norte de la ciudad de Loja.
Problematicas de mayor relevancia en el entorno del sector.
Gente muy amable.

Falta de comunicacion en las parejas
Familias disfuncionales.
Falta de liderazgo en la comunidad

Deficiente colaboracion de los moradores del barrio

RESULTADOS:

Al ingresar al Sauces Norte se pudo evidenciar que se da la presencia de varias problematicas en los
habitantes el de mayor relevancia es la falta de comunicacién en las parejas, se considera que lo sefialado,

es un problema que debe ser tomado en cuenta, ya que es un problema que afecta la integridad psicologica

de las familias
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ANEXO 3
GUIA GRUPOS FOCALES

Grupos focales dirigidos a: grupo de conyugues del barrio Sauces Norte de la ciudad

de Loja.

1. INTRODUCCION
El proceso metodologico a seguir en la entrevista grupal se llevara a cabo a partir de

tres momentos claves para la recoleccion de informacion:

o Momento de Sensibilizacion (investigadora-profesional)
o Momento de Formulacion de preguntas (profesional)

o Momento de Sugerencia y alternativas (investigadora-profesional)

TEMA

LA COMUNICACION Y SU INFLUENCIA EN LAS PAREJAS DE CONYUGES DEL
BARRIO SAUCES NORTE DE LA CIUDAD DE LOJA Y LA INTERVENCION DEL
TRABAJADOR SOCIAL.

2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
Objetivo general:

o Conocer los tipos de comunicacion que influyen en la relacion de las parejas del
barrio Sauces Norte de la ciudad de Loja, para la elaboracion de un plan de accion
social.

Objetivos especificos:

o ldentificar el tipo de comunicacion que utilizan las parejas de la comunidad Sauces

Norte de la ciudad de Loja.



3. DESARROLLO

ACTIVIDAD
(@)

Bienvenida
(@)
Presentacion de la ©
investigadora ©
O
Presentacion del o
facilitador o
Presentacion del o

objeto de estudio

Presentacion de los o)
integrantes
Refrigerio o

GRUPO DE ENFOQUE

MOMENTO DE SENSIBILIZACION

TAREA

Colocacién de distintivos con
los respectivos nombres de
los participantes

Nombre
Universidad
Carrera

Nombre

Titulo
Cargo

Dar a conocer el propdsito
de la investigacion el cual es
identificar el tipo de
comunicacion que utilizan las
parejas

Objetivo

Grupo de estudio

Dinamica de presentacion
“El rumor”

Brindar un refrigerio a los
presentes

TOTAL DE HORAS

ENCARGADO

Joselyne Asanza

Investigadora

Joselyne Asanza

Investigadora

Joselyne Asanza

Investigadora

Joselyne Asanza

Investigadora

Joselyne Asanza

Investigadora

Joselyne Asanza

Investigadora
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TIEMPO

5 min

5 min

5 min

15 min

15 min

10 min

55 min
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GRUPO DE DISCUSION
MOMENTO DE FORMULACION DE PREGUNTAS

o Recuento de lo visto el dia

Recuento . Joselyne Asanza 15 min
anterior
Investigadora
Exposicion de Cuando algo me ha molestado
temas de mi pareja:

o Se Ilo digo respetando
también su punto de vista
o Me callo aceptando lo que

mi pareja diga profesional 30 min
o Se lo digo, ofendiendo y

generando miedo.

¢Coémo crees que es tu estilo
de comunicacién con tu
pareja?
o Inhibido (no digo mi
opinién)
o Agresivo (de forma violenta)
o Asertivo: suelo expresar mi

opinidn respetando en todo
momento la suya

Las discusiones con mi

pareja siempre acaban:

o Llegando a un punto de
vista en comun
o Agritos o enfadados

o Con algo de nerviosismo

Cuando mi pareja me expresa

una critica



Cierre

Refrigerio

La acepto si tiene razén y
discrepo si no la tiene

Intento defenderme para
excusarme pero le escucho
Reacciono de forma

inadecuada

Evaluacion resultados

Profesional
Brindar un refrigerio a los Joselyne Asanza
resentes .
P Investigadora

TOTAL DE HORAS

GRUPO DE REFLEXION

MOMENTO DE SUGERENCIAS Y ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Lluvia de ideas con
alternativas de solucion

Agradecimiento

Refrigerio

o Tomar apuntes de las | Joselyne Asanza
ideas proporcionadas

Investigadora
por los presentes
o Agradecer por la Joselyne Asanza
resencia :
P Investigadora
o Brindar un refrigerio a Joselyne Asanza
los presentes .
P Investigadora

TOTAL DE HORAS

90

15 min

10 min

1h10 min

20 min

10 min

10 min

40 min
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ANEXO 4
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

FACULTAD JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL

Entrevista dirigida a: Especialista (Psicologo)

Objetivo: La entrevista tiene como finalidad caracterizar la relacién de pareja de los

conyugues del barrio Sauces Norte de la ciudad de Loja; los datos obtenidos serviran

para complementar la investigacién que se esta realizando.

1.

Segun Ongallo manifiesta que la comunicacién humana es, ante todo, dialogo,
contacto entre pensantes que para conseguir transmitirse el contenido de sus
pensamientos han de vencer las limitaciones de su estructura corporal. ¢Cree
usted que este tipo de comunicacidén existe en las parejas de Sauces

Norte?

Cuales caracteristicas cree usted que tienen las parejas de Sauces Norte.
Complicidad (saber lo que quiere, le gusta y le interesa al otro y ayudarle a
conseguirlo).

Sentirse bien el uno al lado de otro.

Proyectar la vida juntos.

Vivir en armonia, tranquilidad y pasion (disfrutar cada momento expresando sus
sentimientos sin restricciones ni limites).

Sexo (actos sexuales).

Carino, ternura y amor (manera de expresar el afecto que se siente por la
pareja).

Ser los protagonistas (lleva a cabo las acciones mas importantes).

EPOT QUEZ .. e ——————

Riso manifiesta que las relaciones conflictivas de pareja se caracterizan por la

mutua dependencia y circularidad, con alianzas inconscientes en las que el
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estado mental y emocional de las expectativas sobre la relaciéon y la pareja
“‘llegan a convertirse en necesarias, indispensables e insoportables en el sujeto
¢Desde su experiencia profesional cree usted que existe en las parejas de

Sauces Norte?

Segun el Autor Velasquez menciona que el estrés en la relacion de pareja causa
problemas y crea un circulo vicioso y emociones negativas que deterioran la
comunicacion desencadenando en conflictos que afectan la vida personal de
cada uno de los dos. ¢Cree usted qué este fendmeno existe en las parejas

de Sauces Norte?

Moral y Lépez definen a la violencia de pareja como un ejercicio de poder, en el
cual, a través de acciones u omisiones, se dana o controla contra su voluntad a
aquella persona con la que se tiene un vinculo intimo, ya sea de noviazgo,
matrimonio o cohabitacién ¢Qué opina usted? Existe este fenédmeno con

relacién a las parejas de Sauces Norte.
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1. TEMA

La relacion afectiva y su influencia en las parejas de cényuges del barrio Sauces Norte

de la ciudad de Loja y la intervencién del Trabajador Social

2. PROBLEMATICA
A nivel mundial Desde hace tiempo se ha establecido empiricamente que las relaciones
de pareja influyen en el nivel de bienestar de las personas. Incluso algunos estudios
mostraban que el hecho de estar en pareja influia en el bienestar, independientemente

de la calidad de relacién. (Bowlby,1973,1980)

Estudios mas actuales han mostrado que son algunas caracteristicas propias de la
relacién de pareja las que producen un aumento en el nivel de bienestar respecto a
personas que se encuentran solteras, separadas o viudas. Entre las caracteristicas
propias de la relacion de pareja que inciden en el bienestar se ha encontrado que la
posibilidad de un apoyo social reciproco, que permite satisfacer la necesidad de
expresion de afectos, sexualidad e intimidad, en una relacion comprometida (lo que
Sternberg califica como los componentes del amor), resulta un aspecto esencial. Sin
embargo, los estudios coinciden en que lo que produce bienestar en la persona no es
lo mismo que lo que produce bienestar en la relacion de pareja. De ese modo, la
satisfaccion de la persona con su relacion de pareja se ha estudiado a través del
constructo de satisfaccion marital o ajuste marital. (estudio de Hazan y Shaver (1987)

en Estados Unidos)

La presencia del afecto en la relacion de pareja es de suma importancia, la falta del

mismo puede llevar a la desintegracién en la pareja lo cual es muy comun en la
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actualidad a pesar de que hay otros factores que influyen en dicha separacion; las
muestras de carifio juegan un papel importante en la relacion de pareja, ya que es el
vinculo que sostiene a la pareja y que se puede deteriorar con el pasar de los afos, si
se debilita el mismo, la relacion se puede ver afectada ya que aunque a veces no lo
note ninguno de los dos pero las muestras de amor ayudan a nutrir la relacién y a
mantenerla estable, ya que algun miembro de la pareja al sentirse amado se siente
mas comodo con su ser querido lo cual hace que la interaccion sea positiva y es muy
probable que esto haga que Ila relacibn sea mucho mas duradera vy

funcional.(Universidad del Estado de Utah o USU, 2016).

Los paises latinoamericanos se encuentran entre las naciones con menos divorcios.
Chile se sitia en el ultimo lugar con un porcentaje del 3 %, Guatemala con un 5y
Colombia con una tasa del 9%. Asi lo revelé un estudio del Business Insider. Por otro
lado, los paises europeos encabezan el ranking. Bélgica se sitta en el primer lugar con
un 71%, seguida de Portugal con el 68%, Hungria 67, Republica Checa con el 66 % y
Espafa 61% en la tasa de rupturas matrimoniales. El estudio fue desarrollado con el
namero total de divorcios y el porcentaje de nuevos matrimonios cada afio. Los datos
fueron recogidos entre el 2001 y 2013, pero dentro de la investigacion no se incluyeron
algunos paises asiaticos y africanos. Ademas de los paises latinoamericanos, Italia y

Polonia, tiene un bajo registro de divorcios, naciones que son principalmente catdélicas.

(Instituto Nacional de Estadistica italiano (ISTAT)).

El nimero de divorcios en Ecuador entre 2005 y 2015, es de 11.725 a 25.692, mientras

gue la cifra de matrimonios cay6 de 66.612 a 60.636 en el mismo periodo, es decir,
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descendio un 8,6 %.(Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), 2016). La
informacién se recoge en el Anuario de Estadisticas de Matrimonios y Divorcios, donde
se indica que Galapagos es la provincia que tiene la tasa de nupcialidad mas alta, con
7,67 por cada 1 000 habitantes, seguida de Chimborazo, con 4,94, y Azuay con 4,86,
mientras que la provincia que registra la menor tasa de nupcialidad es Esmeraldas con

1,78.

Los ecuatorianos varones se casan como promedio a los 32 afios, mientras que las
mujeres lo hacen a los 29, segun el registro, que indica que el mes preferido para
casarse fue diciembre en 2015, con 6 552 matrimonios, mientras que en junio se
produjeron menos matrimonios, 4 413. También en 2015, 6 831 hombres divorciados
decidieron volverse a casar, frente a 5 023 mujeres que hicieron lo mismo. En cuanto a
los divorcios, las provincias con mayor tasa fueron Galapagos, Pichincha y Azuay con
24,45 por cada 10 000 habitantes, 23,93 y 22,05, respectivamente, frente a Santa
Elena, con 5,60 y Los Rios con 6,49 disoluciones matrimoniales entre 10 000
habitantes. De los divorcios registrados en el 2015, se determind que la duracién media
de los matrimonios fue de 16 afios, mientras que, en el caso de los materializados en
2005, los matrimonios tuvieron un promedio de duracion 14 afios. La edad promedio
para divorciarse es 42 afos en los hombres y 39 en las mujeres y, en cuanto a los
meses, el que registr6 mas divorcios fue septiembre, con 2.397 y el que menos fue
noviembre con 1.931. En cuanto al tipo de divorcio, el 68,4 % fue por mutuo acuerdo,

seguido del 26,1 %, que ocurrié por abandono voluntario e injustificado del conyuge.
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De acuerdo al Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, en el ranking de promedios
de duracién del matrimonio Loja ocupa el sexto lugar nacional con 15 puntos, tiene una
tasa de matrimonios de 5,6 que la ubica en el duodécimo lugar, asi como una tasa de

divorcios de 1,5 que la ubican en el octavo lugar.

En lo que va del 2011 los registros estadisticos del Registro Civil de Loja sefialan que
en enero existieron 115 matrimonios frente a 65 divorcios; en febrero 114 frente a 33;
en marzo 121 frente a 51; en abril 105 frente a 39; y, en mayo 101 frente a 32; algo que
refleja esta situacion. Se trata de una situacién dramatica que puede afectar emocional
y psicologicamente a todas las personas por la pérdida y a raiz de eso generar
enfermedades organicas si no se enfrenta con una terapia encaminada a estar
preparados para enfrentar la situacion desde un punto de vista positivo. Segun explica
Mila Cahue, psicologa del Area de Pareja del Centro de Psicologia Alava Reyes y

autora de Amor del bueno (J de J Editores, 2004).

Desde estos acontecimientos, que manifiestan claramente esta problematica en la
comunidad a través de un sondeo preliminar se pudo detectar problematicas como la
falta de liderazgo, familias disfuncionales, deficiente colaboracion de los moradores del
barrio prevaleciendo la falta de comunicacién en los grupos de conyugues, la presente
investigacion genera la siguiente pregunta cientifica sCuales son los factores que
influyen negativamente en la relacion afectiva de los grupos de conyugues del Barrio

Sauces Norte de la ciudad de Loja?
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3. JUSTIFICACION

El trabajo de investigacion se justifica en los siguientes aspectos:

En lo social este trabajo parte de la idea de que una buena construccidon y
funcionamiento en las relaciones de conyugues, puede contribuir de manera positiva en
el desarrollo familiar, ayudando a crear un ambiente armonioso, agradable que motive a
la pareja a tejer hilos de afectos, carifio y bienestar, a través de esta investigacion se

busca conocer factores que afecten la relacion afectiva de las parejas.

A nivel académico la Universidad Nacional de Loja tiene como propésito entregar
profesionales con ética y humanistas que se enmarquen en el bienestar de las
personas ya que la carrera de trabajo social forma profesionales que contribuyan a la
sociedad mediante proyectos dirigidos a diversos grupos uno de ellos al cual esta
direccionada la investigacion es a los grupos de conyuges que son parte importante en

la sociedad y lo que se busca es que exista un equilibrio en las parejas.

Finalmente a nivel personal esta investigacién es de gran importancia la ya que los
problemas de pareja se suscitan en el diario vivir generando un obstaculo para el
crecimiento personal y social trayendo consigo frustracién en la persona, esto motiva a
que exista interés para conocer cuales son las principales causas que generan los
problemas de pareja.
4. OBJETIVOS
4.1. OBJETIVO GENERAL
Conocer los tipos de comunicacion que influyen en la relacion de las parejas del barrio

Sauces Norte de la ciudad de Loja, para la elaboracién de un plan de accion social.
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4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e |dentificar el tipo de comunicacion que utilizan las parejas de la comunidad
Sauces Norte de la ciudad de Loja.

e Caracterizar la relacion de pareja de los conyugues del barrio Sauces Norte de
la ciudad de Loja

e Disefar una propuesta de accion social para mejorar la relacion afectiva de los

conyugues de la comunidad Sauces Norte de la ciudad de Loja.

5. MARCO TEORICO

5.1. Afecto

5.1.1.Definicién

Rojas (2008) comenta que el afecto es una experiencia personal, que el individuo vive,
no es algo que le han contado o que se le haya informado por medio de terceras
personas, es un sentimiento en el cual el principal protagonista es el mismo y eso es lo
importante, ya que él lo vive. El contenido de la vivencia de este sentimiento es un
estado de animo que se demostrara a través de sus principales expresiones afectivas,
como lo son las emociones, sentimientos, pasiones y motivaciones, esas cuatro
manifestaciones internas que engloban las formas de experimentar la afectividad,
debido a que esta es la forma de cdmo ha sido afectada la persona en su interior por

las circunstancias que se han ido produciendo a su alrededor.

Shinyashiki (2006) define que el afecto es la unidad de reconocimiento humano que

comienza cuando nace con el contacto fisico, después pasan a ser las palabras,
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gestos, miradas y muestras de aceptacion y sin lugar a duda es el medio mas potente
de reconocimiento, pero con el pasar del tiempo puede ser reemplazado en gran
manera por el toque verbal y entonces una caricia en el rostro de un ser querido puede
ser sustituida por unas palabras de aliento con las que demuestren su carifio, por ello
se le llama afecto a las muestras de amor, porque ellas son las que se necesitan desde

que se nace.

5.2.  El mundo afectivo
Rojas (2008) explica que el afecto es uno de los capitulos y partes mas importantes
tanto de la psicologia como de la psiquiatria. Las dos funciones psiquicas principales
del comportamiento de los seres humanos son la inteligencia y la afectividad, de estos
se derivan dos tipologias humanas 8 que son el individuo predominantemente cerebral
y el hombre esencialmente afectivo; entre los dos hay un estado intermedio de formas
de ser y de estilos. Hay otras funciones psicoldgicas que son la percepcion, memoria,
pensamiento, lenguaje, actividad y muchas mas, ellas tienen vida propia pero de
alguna forma estan dentro de la inteligencia y la afectividad, también se podria incluir la
conciencia debido a que gracias a ella se puede percibir la realidad y es una

herramienta muy util.

Con el tiempo los estudios sobre la afectividad han variado y se han hecho mas
amplios, por lo que se han descubierto tres dimensiones de la afectividad, las cuales

son:

® La fisiologia del estado afectivo, que se refiere a las sensaciones fisicas y los

sintomas que la acompanian.
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® | a conducta, es el comportamiento que se da de forma externa.

® | a vertiente cognitiva y las percepciones, son los contenidos de la memoria, los
pensamientos, las ideas, los juicios y muchos mas, tal como son en el curso de
la misma, todo lo que es referente a la afectividad consiste en lo que es un
cambio que es interior y que en algunos casos se da de forma brusca o
paulatina y en otros casos de forma sucesiva, ello viene a significar un estado en
el que se da un encuentro consigo mismo, en el que se da cuenta de la realidad

personal y esto se da partiendo de la modificacion interior.

Definir la estructura de la afectividad conlleva adentrarse y buscar en los principales
aspectos que influyen en el area emocional de la persona, la forma mas comun de
demostrarse y expresar la afectividad es por medio de los sentimientos de cada uno
debido a que ellos invitan al hombre a tener una excursion por las partes y el mas

profundo de su intimidad.

5.3. Emociones y afecto
Meyer (2007) explica que una emocion es un estado que se produce por impresiones
en los sentidos, recuerdos o ideas que con mucha frecuencia se traducen a gestos,
actitudes o algunas otras formas de expresion. Emocionable significa que se es
emotivo 0 muy sensible a las emociones por eso una persona que es asi es alguien
que se deja llevar por las mismas y no por la razon. Al hablar de las emociones también
se debe mencionar que de las diferencias entre la sabiduria y la emocién son el tiempo
en el que se expresan debido a que la sabiduria actua en el momento adecuado y la
emocion siempre quiere actuar, en cualquier momento, es increible el dafio tan grave

que puede llegar a ocasionar en una relacién un arranque emocional por el hecho de
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tener una sola explosion de ira. Es por eso que las emociones deben estar bajo control.
Hay que aprender que no importa la personalidad que se tenga, hay que ir
proyectandose con ternura, dulzura, suavidad y demostrar afecto hacia uno mismo y
hacia los demas; no importa lo que otra persona haya hecho o dejado de hacer, si ha
afectado a alguien, se les debe de dar amor y muestras afectivas porque el que ha sido
herido, hiere mas el amor puede sanar y cambiarlos por 13 lo que no hay que dejarse
llevar por las emociones, sino permitir que estas lleven a actuar con compasion y

comprension para los necesitados.

5.4. Relacion de pareja

5.4.1. Definicion

Diaz-Loving y Rivera (2010) establecen que las relaciones interpersonales han sido por
mucho tiempo, un tema importante en el area de la atraccion, por lo que las relaciones
se les puede concebir como una asociacion caracteristica entre dos 0 mas personas
que involucra una interaccion y que puede tener varios fines, como lo seria un
encuentro causal, una amistad o una relacion amorosa, o bien como una serie de
pasos que se dan a través del tiempo, asi se determina y define el nivel de intimidad

como también el acercamiento que perciben las personas involucradas.

La pareja tiene un modo caracteristico de relacion interpersonal, normalmente conlleva
un proceso en la vida en el que se va a desarrollar una dependencia que se da con el
tiempo, las vivencias y evoluciones compartidas, todo esto forma un ciclo por el cual
nace y se desarrolla un vinculo entre ambos; también tiene un ciclo vital que esta

constituido por épocas consistentes en periodos que son de equilibrio y transicion.
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Ruiz (2009) explica que las relaciones con otros seres humanos son fundamentales en
la vida de cada individuo, se logra amar a una persona, aceptarla tal y como es pero sin
intentar cambiarla; cuando se tiene una relacion de pareja surgen ciertas interrogantes
como si es el adecuado pero se responden cuando se dan cuenta si ambos van en la
misma direccion, si sus opiniones son compatibles y si estan de acuerdo con sus
valores emocionales, economicos, fisicos y espirituales, es ahi cuando deciden tener
una relacién y esta se da cuando se elige a la persona que se considera adecuada por
sus caracteristicas fisicas y emocionales, es alli donde se toma la decisién si se

arriesga por el otro o no.

5.4.2. Elementos de la relacion de pareja
Llanos (2006) explica que en la pareja se pueden dar varios elementos como son la
dependencia, independencia e interdependencia; cuando ambos son dependientes
existe la necesidad excesiva de que alguien los quiera o los valore, se sienten como
individuos incompletos y esto dafia la relacion; los independientes se desarrollan
cuando los miembros de la pareja se consideran una persona completa y en la relacion
no ganan nada pero tampoco pierden algo, porque saben que no necesitan de
absolutamente nadie, no estan dispuesto a ponerse de acuerdo, tienen miedo a perder
su libertad y por lo mismo eluden todo eso que huele a compromiso; y por ultimo la
pareja interdependiente es la que sabe que son personas completas pero que juntos
son uno solo, los dos tienen su propia identidad, tienen sus propias responsabilidades y
tienen un espacio en comun que es un nosotros, este espacio esta formado por pasion,

intimidad y compromiso; es necesario que los integrantes estén comprometidos con la
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relacion y cooperen con la misma, al participar y compartir el uno con el otro de manera

que interactuen de forma positiva para llegar a tener un amor maduro.

Smalley (2008) comenta que otro elemento que se da en la relacion es el no distinguir
entre el temperamento femenino y masculino por lo que habria posibilidad de que
cause problemas en la pareja que en un futuro podrian hacer que esta se desintegrara,
por ejemplo el hombre toma dos de las cualidades mas maravillosas de la mujer como
debilidades, las cuales son la sensibilidad y el conocimiento intuitivo de la vida,
posiblemente por no estar consciente de las diferencias que se dan en el ambito
emocional y mental entre hombres y mujeres porque estas pueden ser un 24 obstaculo
en la relacién a tal punto que sea insuperable lo cual dafia la relacion, sin embargo si
se logra comprender, reconocer y apreciar dichas diferencias lo mas probable es que la
relacion se fortalezca y sea mas satisfactoria. Las mujeres suelen tener habilidades
intuitivas para desarrollar buenas relaciones, por supuesto los hombres necesitan
ayuda para crear y mantener lazos por lo que la mujer puede hacer que ellos escuchen

y reciban de esa ayuda siempre y cuando se haga de la manera correcta.

6. METODOLOGIA

Este proyecto de investigacion utilizara los siguientes métodos:
6.1. Métodos, técnicas e instrumentos

6.1.1. Método inductivo-deductivo

El método inductivo suele basarse en la observacién y la experimentacion de hechos y
acciones concretas para asi poderllegar a una resolucibn o conclusion general,

mientras que el método deductivo s una estrategia de razonamiento empleada para


http://conceptodefinicion.de/poder/
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deducir conclusiones logicas a partir de una serie de premisas o principios. En este
sentido, es un proceso de pensamiento que va de lo general a lo particular. Es
importante éste método ya que permitira tener una vision clara y precisa del problema

planteado como del objeto de estudio.

En este método se utilizara la técnica de la observacion directa ya que permite al
investigador conocer datos importantes del diario vivir de los grupos de cényuges la
herramienta que se utilizara es el cuaderno de campo donde se podra anotar toda la

informacion que crea necesaria el investigador.

6.1.2. Método cualitativo

Es una técnica o método de investigacion que alude a las cualidades.

Este método permitira conocer al grupo que se va a intervenir, a través de la

informacion prestada por cada uno de sus integrantes.

En este método se utilizara la técnica de la encuesta, la cual estara formulada con

preguntas que permitiran obtener informacién de primera fuente.

6.1.3. Método cuantitativo

Es una técnica basada en una investigacion empirico-analista. Basa sus estudios en

numeros estadisticos.

Este método servira en la investigacién para dar respuesta al objetivo general a través

de la encuesta y su interpretacion.
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En este método se utilizara la técnica de la encuesta la cual permitira realizar una

interpretacion cuantitativa de la encuesta a aplicar en los grupos de conyuges.

6.2. POBLACION Y MUESTRA

n=tamafio de la muestra
N= Universo Proyectado
Z= Nivel de confianza (1.96)2
P= probabilidad a favor (0,5)

Q= probabilidad en contra
(0,5)

E= margen de error de
estimacion (0,05)2

El barrio Sauces Norte de la ciudad de Loja, cuenta
actualmente con un universo de 300 personas entre mujeres
y varones en estado civil casado, para lo cual se delimitara
su muestra a través del muestreo aleatorio simple, partiendo

de una muestra finita que a continuacion se detalla su

formula.
B Z%.p.q.N
"TeE(N—1)+z2pq
~ (1,96)2. (0,5). (0,5).300
"= 10,05)2(300 — 1) + (1,96)2.(0,5). (0,5)
~ 3,84.75
= 10,0025). (299) + (3,84). (0,25)
288
"=17075
n = 168.66

A través del muestreo aleatorio simple se procede a tomar como muestra

representativa a la cuarta parte del total de la muestra que corresponde a 15 personas;

considerando que este tipo de muestreo es probabilistico ya que da a cada elemento

de la poblacion objetivo y a cada posible muestra de un tamafio determinado, la misma

probabilidad de ser.
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6.3. Recurso Humanos y materiales

6.3.1. Recursos Humanos

% Investigadora

+ Grupo de conyugues del barrio Sauces Norte de la ciudad de Loja
6.3.2. Recursos materiales

% Material de escritorio

« Camara fotografica

+ Cuaderno de campo

+» Computadora

6.3.3. Recursos econémicos
+ Internet
« Transporte
< Impresiones
+» Copias
+ Carpetas
+«» anillados

« Empastado
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7. CRONOGRAMA

Este proyecto de investigacion desprende varias actividades que se detallan a continuacién

Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo

X
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8. PRESUPUESTO
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Los recursos materiales y econdmicos seran costeados por la investigadora para mejor

entendimiento se detalla a continuacion

Presupuesto

Valor unitario

Cantidad
7 meses

500

400

4

4

4

5 Meses

1

1
Subtotal
Imprevistos 20%

Total

Descripcién
Internet
Impresiones
Copias
Anillado
Empastado
CD
Movilidad

Camara

fotografica

Flash Memory

20,00
0,05
0,02
1,00
10,00
1,00

20,00

250,00

15,00

Valor total

140,00
25.00
80,00

4,00

40,00
4,00

150,00

250,00

15,00

708,00
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10.1 MATRIZ DE CONTEXTO
INSTITUCIONAL
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CONTEXTO SOCIAL DONDE SE DA LA PROBLEMATICA

BARRIO SAUCES NORTE DE LA
CIUDAD DE LOJA

ANTECEDENTES

LUGAR:
SAUCES NORTE

HISTORIA:

La Comunidad Sauces Norte, fue
creada en el afio 1989, su nombre se
debe a la abundante plantaciéon de

arboles

SONDEO:

Mediante entrevistas no
estructuradas en la comunidad del
barrio Sauces Norte a los grupos de
conyugues que habitan en el sector
el dia sabado 10 de febrero del
2018 en el cual se pudo identificar
que la mayor problematica del
barrio es la falta de comunicacién
de las parejas.

Se considera que lo senalado
ultimamente, es un problema que
debe ser tomado en cuenta para
una investigacion, ya que es un
problema que afecta la integridad
psicologica de las familias

La comunidad lojana Sauces Norte se encuentra ubicada en el
sector norte de la ciudad a 2.5km de distancia del Hospital
Universitario de Motupe, 20 minutos aproximadamente del
centro de la ciudad. Cuenta con un drea de 700km2, la
principal via de acceso es la Av. 8 de Diciembre (via antigua a
Cuenca).

La Comunidad Sauces Norte, fue creada en el afio 1989, su
nombre se debe a la abundante plantacién de arboles de
sauce caracteristico de esa zona y por encontrarse ubicado en
el sector norte de la ciudad. En su limite norte se encuentra la
guebrada “Las lagrimas” bautizada de esa manera porque era
el lugar donde se despedia a los parientes que decidian salir
de tierras lojanas. Segln narran moradores del sector este se
inicio con 4 familias, poco a poco se fue poblando,
continuaron con el relleno y nivelacidn de la zona, como parte
del proyecto de vivienda tramitado por la directiva de ese
entonces presidida por el Ing. Vicente Rodriguez, como parte
de la politica de disminuir el déficit habitacional en la ciudad
de Loja.
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HERRAMIENTAS

PROBLEMATICAS

LA RECOLECCION DE INFORMACION FUE MEDIANTE:

ENTREVISTAS NO ESTRUCCTURADAS A LOS MORADORES DEL
BARRIO SAUCES NORTE

FALTA DE COMUNICACION EN LAS PAREJAS

FAMILIA DISFUNSIONALES.

FALTA DE LIDERAZDO EN LA COMUNIDAD

DEFICIENTE COLABORACION DE LOS MORADRES DEL
BARRIO

YV VY

PROBLEMA DE MAYOR INCIDENCIA
FALTA DE COMUNICACION EN LAS PAREJAS

DIAGNOSTICO

EVIDENCIAS EMPIRICAS

Para mantener una relacion de pareja es imprescindible que haya una
comunicacion buena y fluida. Cuando las parejas dejan de comunicarse,
dejan de conocerse y comprenderse, abriendo una brecha entre los dos
que poco a poco se va haciendo cada vez mas grande. A veces, esta falta
de comunicacién puede deberse a discusiones que no se resolvieron
correctamente o a que, en muchos casos, en vez de discutir se opta por
callar.

La comunicacion es la clave en cualquier relacion y siempre es preferible
hablar las cosas que callar o decir una mentira a tu pareja. Dialogando se
puede llegar a algin acuerdo y conocer la version de tu pareja, pero
callando no se consigue nada.

' La falta de comunicacién en las parejas es uno de los problemas
! que esta afectando a miles de personas, es por ello que a través de
! una entrevista no estructurada se pudo conocer cudles son algunas
! de las parejas que estan atravesando por este problema, ya afecta
! psicolégicamente a la persona y no la deja vivir en tranquilidad.



http://ellahoy.es/pareja/articulo/como-mantener-una-relacion-de-pareja/8397/
http://ellahoy.es/pareja/articulo/mentiras-en-la-pareja/10619/

10.2. ARBOL DE
PROBLEMAS
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Desconcentracion
en las actividades
del diario vivir

—

Depresion y
ansiedad

Rihas de pareja
| Infidelidades

A

Discusiones

Rupturas amorosas

¢Cuales son los factores que influyen en la
mala relacién afectiva de los grupos de
conyuge en el barrio Sauces Norte de la ciudad

PROBLEMA
CENTRAL

Falta de comunicacién Redes sociales Falta de confianza e insequridad
Miedo a compartir . . Exceso de : ) |
comp Discrepancias ) Mensajes Celos Deshonestidad
las ideas d confianza con .
e malinterpretados @ -
personas
desconocidas
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