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a. TITULO

“AUDITORIA DE GESTION AL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCABAMBA, PERIODO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016”



b. RESUMEN

LA AUDITORIA DE GESTION AL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCABAMBA, PERIODO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016. , se realizé con el
propoésito de medir el grado de cumplimiento de las actividades planificadas
por los funcionarios de la entidad, mediante la aplicacion de indicadores de
gestion que permitan conocer el grado de observancia de los objetivos y
metas planteada, y asi conocer la eficiencia, eficacia y economia en el

manejo de los recursos disponibles.

En relacién a los objetivos propuestos en la Auditoria de Gestion, éstos
fueron cumplidos a cabalidad; iniciando con la fase de Conocimiento
Preliminar que permiti6 conocer de forma directa a la entidad,
seguidamente la Planificacion en donde se evalia el control interno y
elaboran los programas, en la Ejecucion se aplica los procedimientos
establecidos en los programas de auditoria, ademas del desarrollo de
hallazgos que permiten obrener evidencia necesaria y oportuna para
sustentar las conslusiones basadas en el informe, en la Comunicacion de
Resultados se prepara el informe final con conclusiones vy
recomendaciones vy, finalmente en la fase de Seguimiento consta un

cronograma de cumplimiento y aplicacién de recomendaciones.

Al término del trabajo de tesis se destacan las conclusiones vy
recomendaciones que se incluyen en el informe de auditoria, las que se
convierten en una herramienta importante para los directivos de la entidad

para la toma de decisiones correctivas y oportunas.



ABSTRACT

THE MANAGEMENT AUDIT TO THE DECENTRALIZED AUTONOMOUS
GOVERNMENT OF THE VILCABAMBA PARISH, PERIOD FROM
JANUARY 1 TO DECEMBER 31, 2016, was carried out with the purpose
of measuring the degree of compliance with the activities planned by the
entity's officers, through the application of management indicators that allow
knowing the degree of observance of the objectives and goals, and thus
know the efficiency, effectiveness and economy in the management of

available resources.

In relation to the objectives proposed in the Management Audit, these were
fully complied with; starting with the Preliminary Knowledge phase that
allowed the entity to be directly known, followed by the Planning where the
internal control is evaluated and the programs are elaborated, in the
Execution the procedures established in the austere programs are applied,
in addition to the development of findings that allow necessary and timely
evidence to sustain the conclusions based on the report, in the
Communication of Results the final report is prepared with conclusions and
recommendations and, finally, in the follow-up phase it takes a chronogram

of compliance and application of recommendations.

Based on the results obtained, it is concluded that in the Decentralized
Autonomous Government of the Vilcabamba Parish, there is no record for
the control of attendance and permanence of the officials, it does not have
a manual of functions according to their needs, they have not been
elaborated performance evaluations, and neither has the officials been
trained, aspects that are important for the advancement of the entity and

with it an efficient labor organization and institutional performance.



c. INTRODUCCION

La Auditoria de Gestion enfocada a las instituciones publicas ha tomado un
papel muy importante, puesto que es un instrumento basico que provee a
los directivos de un sistema de informacion que les permita medir la
eficiencia, eficacia y economia en el uso de los recursos disponibles para

el logro de los objetivos planteados.

En consecuencia la Auditoria de gestidon aplicada, es importante porque a
través de los resultados obtenidos y de las conclusiones vy
recomendaciones incluidas en el informe de auditoria permitira a los
funcionarios del GADPV conocer su gestion institucional, y por ende
podran tomar las decisiones correctivas necesarias para brindar excelencia

y calidad en el desempefio de sus actividades.

La estructura del trabajo es realizado de acuerdo al Reglamento de
Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja, la misma que
contiene: Titulo denominado Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo
Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba del 1 de enero al 31 de
diciembre del 2016; Resumen es una sintesis del trabajo de tesis;
Introduccidén se destaca la importancia del tema, el aporte y la estructura
del trabajo de tesis y las conclusiones y recomendaciones a la institucion;
Revisién de Literatura son las conceptualizaciones tedricas de la auditoria
de gestion asi como el desarrollo de sus cinco fases; Materiales y
Métodos, donde se describen los materiales utilizados y los métodos para
el desarrollo de la tesis; Resultados se presenta la ejecucion del proceso
de auditoria partiendo con la primera fase que es el conocimiento
preliminar, luego la planificacion, ejecucion, comunicacién de resultados
con el respectivo informe final que contiene comentarios, conclusiones y
recomendaciones y finalmente el seguimiento; Discusion, se hace una

contrastacion de coOmo se encontro la institucion y coOmo va a mejorar en



base a los resultados obtenidos; Conclusiones se elaboran en base a la
forma en que se les dio cumplimiento a cada uno de los objetivos
planteados; Recomendaciones dirigidas a las autoridades de la institucion
con la finalidad de orientarlos en la toma de decisiones correctivas;
Bibliografia, en la que se detallan las fuentes de donde se obtuvo la
informacion para la elaboracion de la revision de literatura; y, finalmente los
Anexos donde consta el proyecto de tesis aprobado, Plan Operativo Anual

y Presupuesto.



d. REVISION DE LITERATURA

AUDITORIA

‘Es el examen objetivo, sistemético y profesional de las operaciones
financieras o administrativas, efectuado con posterioridad a su ejecucion,
como servicio a los érganos de gobierno que responden por la correcta
utilizacion de los fondos puestos a su disposicion y a los propietarios de las
entidades privadas. Se realiza por personal completamente independiente
de las operaciones de la entidad evaluada, con la finalidad de verificarlas,
evaluarlas y elaborar un informe que contenga comentarios, conclusiones

y recomendaciones™.

“‘Es el examen objetivo, sistematico y profesional de las operaciones
administrativas o financieras, efectuadas con posterioridad a su ejecucion,
con la finalidad de verificarlas, evaluarlas de acuerdo con las normas
legales vigentes y elaborar un informe que contenga comentarios,
conclusiones y recomendaciones, orientadas para una mejor toma de

decisiones a gerencia.”?

La auditoria es una herramienta de control y supervisién que permite
examinar y comprobar que lainformacién financiera, administrativa 'y
operacional que genera una institucién ya sea ésta publica o privada
sea confiable, oportuna y pertinente. Es ejecutada por un equipo
multidisciplinario con el fin de verificar procesos sean elaborados y
ejecutados conforme a la ley y que estén encaminados a la

consecucion de los objetivos de la entidad.
Importancia

“La auditoria toma gran importancia dado que:

1 ARMAS, Radl. (2008). Auditoria de Gestidn, conceptos y métodos. Pag. 7
2 Lindegaard Eugenia. Galvez Gerardo. 2002. Enciclopedia de la Auditoria. Pag. 54



% Permite comprobar la veracidad, exactitud y autenticidad de las

operaciones economico financieras desarrolladas por la empresa.

% Sirve de guia a los administradores porque posibilita el incremento de
la eficacia, la efectividad y la economia en la utilizacién de recursos por

la empresa.

% Busca el mejoramiento en las operaciones y actividades que cumplen
las empresas o areas criticas, a través de las recomendaciones y

acciones correctivas.

% Asesora en la obtencion de informacion financiera confiable, oportuna y

atil para la toma de decisiones gerenciales.

% Examina en forma independiente la informacién contable con el fin de

determinar su razonabilidad o eficiencia administrativa y legal.”

Objetivos

% “Realizar una revision independiente de las actividades, areas o
funciones especiales de una institucién, a fin de emitir un dictamen

profesional sobre la razonabilidad de sus operaciones y resultados.

% Hacer una revision especializada, desde un punto de vista profesional y
autonomo, del aspecto contable, financiero y operacional de las areas

de una empresa.

% Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, politicas, normas y
lineamientos que regulan la actuacién de los empleados y funcionarios

de una institucion.

3 Ruiz Jonathan. 2015. Auditoria Ill. Pag. 4



s Dictaminar de manera profesional e independiente sobre los resultados
obtenidos por una empresa y sus areas, asi como sobre el desarrollo

de sus funciones y el cumplimiento de sus objetivos y operaciones.”*

CLASIFICACION DE LA AUDITORIA

De acuerdo a su naturaleza

“Auditoria financiera.- Es aquella auditoria que informar& respecto a un
periodo determinado, sobre la razonabilidad de las cifras presentadas en
los estados financieros de una institucion publica, ente contable, programa
0 proyecto y concluira con la elaboracién de un informe profesional de

auditoria, en el que se incluirdn las opiniones correspondientes.

Auditoria de gestion.- Es la accion fiscalizadora que se dirige a examinar
y evaluar el control interno y la gestion, utilizando los recursos humanos de
caracter multidisciplinario, el desempefio de una institucion, ente contable,
o0 la ejecucion de programas y proyectos, con el fin de determinar si dicho
desempefio, 0 ejecucion, se esta realizando, o se ha realizado, de acuerdo

a principios y criterios de economia, efectividad y eficiencia.

Auditoria de aspectos ambientales.- Comprobara si las instituciones del
Estado, ejecutoras de proyectos y programas con impacto o consecuencias
ambientales, cumplen con las normas de proteccion al medio ambiente, a
fin de proteger el derecho de la poblacién a vivir en un medio ambiente sano

y ecologicamente equilibrado.

Auditoria de Obras Publicas o de Ingenieria.- Evaluara la administracion
de las obras en construccion, la gestion de los contratistas, el manejo de la

contratacion publica, la eficacia de los sistemas de mantenimiento, el

4 Audit world. 2012. Disponible en: https://auditworld.wordpress.com/2012/10/14/inicio/



cumplimiento de las clausulas contractuales y los resultados fisicos que se

obtengan en el programa o proyecto especifico sometido a examen.

Examen Especial.- Verificara, estudiara y evaluara aspectos limitados o
de una parte de actividades relativas a la gestion financiera, administrativa,
operativa y medio ambiental, con posterioridad a su ejecucion, aplicara las
técnicas y procedimientos de auditoria, de la ingenieria o afines, o de las
disciplinas especificas, de acuerdo con la materia de examen y formulara
el correspondiente informe que debera contener comentarios, conclusiones

y recomendaciones.
De acuerdo quien lo realiza

Auditoria Interna.- Cuando es ejecutada por auditores de las unidades de
auditoria interna de las entidades y organismos del sector publico y de las

entidades privadas que controla la Contraloria.

Auditoria Externa.- Es practicada por auditores de la Contraloria General
del Estado o por compafiias privadas de auditoria contratadas, quienes
tienen la obligacion de observar la normatividad expedida al respecto con
el objeto de emitir su opinion mediante un dictamen o informe segun

corresponda al tipo de auditoria que se esté llevando a efecto.”
GESTION

“La gestion es un proceso mediante el cual la entidad asegura la obtencién
de recursos y su empleo eficaz y eficiente en el cumplimiento de sus
objetivos. Esto busca fundamentalmente la supervivencia y crecimiento de
la entidad, se desarrolla dentro del marco determinado por los objetivos y
politicas establecidos por el plan de desarrollo estratégico e involucra a

todos los niveles de responsabilidad de la entidad.”®

5 Contraloria General del Estado. 2003. Manual de Auditoria Gubernamental. Pag. 5,9
6 Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestién. Pag. 16
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CONTROL

‘Para que las cosas marchen como deben, la administracion debe
supervisar el desempefio de la organizacion. ElI desempefio real debe
compararse con las metas fijadas con antelacion. Si hay desviaciones
significativas, es tarea del administrador el hacer que la organizacion
regrese al camino correcto. Este acto de supervisar, comparar Yy,

eventualmente, corregir es lo que se entiende por la funcion de controlar.””
CONTROL DE GESTION

“EL control de gestion es la funcién por la cual la Direccidén se asegura que
los recursos son obtenidos y empleados eficaz y eficientemente para el
logro de los objetivos de la organizacion. Su propésito es gobernar la
organizacion para que desarrolle las estrategias seleccionadas para

alcanzar los objetivos prefijados.”

El control de gestion es un instrumento bésico que provee a la alta
direccion de un sistema de informacion del uso eficiente de los

recursos disponibles para lograr los objetivos planteados.
Instrumentos del Control de Gestién
“Indices: Permiten detectar variaciones con relacién a metas o normas.

Indicadores: Son los cocientes que permiten analizar rendimientos para
lograr un buen control de gestion como la eficiencia, eficacia, economia,

calidad e impacto.
Graficas: Representacion de informacion (variaciones y tendencias).

Andlisis comparativo: Compararse con el mejor, para lograr una mayor

superacion.

" Stephen Robbins. 2009. Comportamiento Organizacional. Pag. 4
8 Pérez Juan. Veiga Carballo. 2013. Control de la Gestién Empresarial. Pag. 29
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Flujogramas: Representacion simbolica o pictérica de un procedimiento

administrativo.

Control Integral: Participacion sistematica de cada area organizacional en

el logro de los objetivos.™
Fines del control de gestion

“El fin dltimo del control de gestidén es el uso eficiente de los recursos
disponibles para la consecuciéon de los objetivos. Sin embargo podemos

concretar otros fines mas especificos como los siguientes:

# Informar.- Consiste en transmitir y comunicar la informacion necesaria
para la toma de decisiones.

% Coordinar.- Trata de encaminar todas las actividades eficazmente a la
consecucién de los objetivos.

# Evaluar.- La consecucion de las metas (objetivos) se logra gracias a las
personas y su valoracion es la que pone de manifiesto la satisfaccion
del logro.

% Motivar.- El impulso y la ayuda a todo responsable es de capital

importancia para la consecucion de los objetivos™°
Ambito y objetivo general de la gestion publica

“El ambito y objetivo de la gestion publica se lo puede concebir de la

siguiente manera:

Gestion operativa.- Sectores de los servicios generales del estado, del
desarrollo social y comunitario, de la infraestructura econémica, productiva

financiera, de valores y otros propios de la mision y finalidad de la entidad.

® Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestidon. Pag. 19
Cardoso Hernan. 2010. Auditoria del Sector Solidario. Pag.40
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Gestion financiera.- Incluye la presupuestaria, del crédito, la tributaria, de
caja o tesoreria, contable y la de contratacion publica.

Gestion administrativa.- General de bienes, de transporte vy
construcciones internas, de comunicaciones; de documentos (secretariado,
biblioteca, imprenta reproduccién de documentos y otros), de seguridad,
limpieza y mensajeria, de recursos humanos, de desarrollo social interno e

informatico.”1
Elementos de la Gestion

“Eficiencia.- Consiste en lograr la utilizacion mas productiva de bienes

materiales y de recursos humanos y financieros.

Eficacia.- Es el grado en que los programas estan consiguiendo los

objetivos propuestos.

Economia.- Uso de los recursos sin desperdicio innecesario y al mejor y
menor costo posible.

Etica.- Parte de la filosofia que trata de la moral y las obligaciones del
hombre. La conducta del personal en funcion de sus deberes contemplados
en la constitucion, las leyes, las normas de buenas costumbres de la

sociedad.

Equidad.- Implica distribuir y asignar los recursos entre toda la poblacion
teniendo en cuenta el territorio en su conjunto, la necesidad de estimular
las &reas cultural y econdmicamente deprimidas, y con absoluto respeto a
las normas constitucionales legales imperantes sobre el reparto de la carga
tributaria, los gastos, las inversiones, las participaciones, las subvenciones

y transferencias publicas.

1 Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 18, 19
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Ecologia.- Podra definirse como el examen y evaluacion al medio
ambiente, el impacto al entorno y la propuesta de soluciones reales y

potenciales.
AUDITORIA DE GESTION

‘Es un examen objetivo y sistematico de evidencias con el fin de
proporcionar una evaluacion independiente del desempefio de una
organizacion, programa, actividad o funcién gubernamental que tenga por
Objetivo mejorar la responsabilidad ante el publico y facilitar el proceso de
toma de decisiones por parte de los responsables de supervisar o iniciar

acciones correctivas.”?

La auditoria de gestion, es un examen profesional dirigida a examinar
y evaluar la gestién que realiza una entidad. La Auditoria de gestion
examina la estructura organizativa de la entidad, evalla los métodos,
sistemas y procedimientos aplicados en todas las fases del proceso
administrativo para asegurar el cumplimiento de las politicas, leyes y
reglamentaciones implantadas orientadas a mejorar la efectividad,
eficienciay economia en el uso de los recursos publicos para facilitar

latoma de decisiones.

Importancia

“‘La auditoria de Gestidn a las entidades y organizaciones del sector
publico, determina el grado de efectividad en el logro de las metas y
objetivos programados, los recursos utilizados para alcanzar dichos
resultados y el nivel de eficiencia; estos elementos constituyen la base para

realizar una auditoria de gestién con un enfoque integral”. 13

12 MALDONADO, Milton. Auditoria de Gestién. Afio 2011. Pag. 21,22,
13 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Guia Metodolégica de Auditoria de Gestion. 2011. Pag. 8
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Su intencién es examinar y valorar los métodos y procedimientos de
desempefio en todas las areas. Ademas, permite valorar el grado en
gue la entidad y sus servidores han cumplido adecuadamente con los
deberes, atribuciones, normas y reglamentos internos establecidos

para el tipo de entidad.

Propdsitos

“La auditoria de gestidén puede tener entre otros los siguientes propodsitos:

% Determinar si la entidad requiere, protege y emplea sus recursos de

manera econdémica y eficiente.
% Establecer las causas de ineficiencias o practicas antieconémicas.

% Evaluar si los objetivos de un programa son apropiados suficientes o

pertinentes y el grado en que produce los resultados deseados.”**

Objetivos

% “Determinar lo adecuado de la organizacion de la entidad.  Verificar la

existencia de objetivos y planes coherentes y realistas.

% Vigilar la existencia de politicas adecuadas y el cumplimiento de las

mismas.

% Comprobar la confiabilidad de la informacion y de los controles

establecidos.

% Verificar la existencia de métodos o procedimientos adecuados de

operacion y eficiencia de los mismos.

1Fonseca Oswaldo. 2007. Auditora Gubernamental Moderna. Pag. 22
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s Comprobar la utilizacién adecuada de los recursos.”*®

Alcance de la auditoria de gestidn

“La auditoria de gestion puede alcanzar un sector de la economia, todas
las operaciones de la entidad, inclusive las financieras o puede limitarse a

cualquier operacion, programa, sistema, actividad especifica o proceso.”*®

Enfoque y orientacion de la auditoria de gestion

“El enfoque y orientacion de la auditoria de gestion, determina que el
examen deberd dirigir su ambito de accién a los objetivos trazados,
poniendo énfasis en los objetivos estratégicos que estan directamente
relacionados con la mision de la entidad. Se modificara la orientacion de la
auditoria, si al finalizar la etapa de planificaciéon, se determina la necesidad
de investigar ciertas @€ criticas, con mayor detalle profundidad o

intensidad que otra.”'’

Herramientas de la auditoria de gestion

% Equipo Multidisciplinario.- “Dependiendo de la naturaleza de la
entidad y de las areas a examinarse, a mas de los auditores
profesionales podria estar integrado por especialistas en otras

disciplinas.

% Auditores.- De éste grupo, entre los dos mas experimentados, se
designa al Jefe de Grupo y al Supervisor, quienes tendran la maxima e

integra responsabilidad de la Auditoria de Gestion.

15Blanco Yanel. 2013. Auditoria Integral: Normas y Procedimientos. Pag. 403
8Maldonado Milton. 2011. Auditoria de Gestion. Pag. 29
17 Contraloria General del Estado. Guia Metodol6gica para Auditoria de Gestion. 2003. Pag. 9
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% Especialistas.- Estos profesionales deben tener la independencia
necesaria con relaciéon a la entidad objeto de la auditoria, a fin de
obtener mayor confianza de que su trabajo sera ejecutado con total

imparcialidad.”*®

Normativa técnica de auditoria
Normas de auditoria generalmente aceptadas NAGAS

“Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS) son los
principios y requisitos que debe cumplir el auditor en el desempefio de sus
funciones de modo que pueda expresar una opinion técnica responsable.

Se clasifican en tres grandes grupos:
1. Normas generales y personales

Regulan las condiciones que deben reunir el auditor de cuentas y su
comportamiento en el desarrollo de su actividad.

% Entrenamiento y capacidad profesional.- La Auditoria debe ser
efectuada por personal que tiene el entrenamiento técnico y pericia

como Auditor.

% Independencia.- En todos los asuntos relacionados con la Auditoria, el

auditor debe mantener independencia de criterio.

% Cuidado o esmero profesional.- Debe ponerse todo el cuidado
profesional en la ejecucién de la auditoria y en la preparacion del

informe.

8Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 38, 42
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Normas de Ejecucién del Trabajo

Regulan la forma del trabajo del auditor durante el desarrollo de la auditoria

en sus diferentes fases.

*

Planeamiento y Supervision.- La auditoria debe planificarse
adecuadamente y el trabajo de los asistentes debe ser debidamente

supervisado.

Estudio y Evaluacion del Control Interno.- Debe estudiarse y
evaluarse apropiadamente la estructura del control interno para
determinar la naturaleza, duracion y alcance de las pruebas que se

deben realizar.

Evidencia Suficiente y Competente.- Debe obtenerse evidencia
competente y suficiente, mediante la inspeccion, observacion,
indagacion y confirmacion para proveer una base razonable que permita
la expresion de una opinion sobre los estados financieros sujetos a la

auditoria.

Normas de Preparacién del Informe

Regulan la dltima fase del proceso de auditoria, es decir la elaboracion del

informe, para lo cual, el auditor habra acumulado en grado suficiente las

evidencias, debidamente respaldada en sus papeles de trabajo.

*

Aplicaciéon de los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados.- El dictamen debe expresar si los estados financieros estan
presentados de acuerdo a principios de contabilidad generalmente

aceptados.
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% Consistencia.- El informe debera identificar aquellas circunstancias en
las cuales tales principios no se han observado uniformemente en el

periodo actual con relacion al periodo precedente.

¥ Revelacion Suficiente.- Las revelaciones informativas en los estados
financieros deben considerarse razonablemente adecuadas a menos

gue se especifique de otro modo en el informe.

% Opinion del Auditor.- El auditor tiene las siguientes alternativas de

opinién para su dictamen:

# Opinion limpia o sin salvedades.

% Opinidn con salvedades o calificada.

% Opinidn adversa o negativa.

% Abstencion de opinar™®®

Normas ecuatorianas de auditoria (NEA'S)

“Las normas de Auditoria son las indicaciones que en forma obligatoria los
auditores tienen que cumplir en el desempefio de sus funciones de
auditoria y presentan los requisitos personales y profesionales del

auditor.”20

19Gestiopolis. 2001. Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas. Disponible en:
http://lwww.gestiopolis.com/normas-de-auditoria-generalmente-aceptadas-nagas-en-peru/
Federacion Nacional de Contadores del Ecuador. 2000. Normas Ecuatorianas de Auditoria
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NORMAS ECUATORIANAS DE AUDITORIA (NEA'S)

Objetivo y Principios Generales que regulan una Auditoria de

NEA 1 Estados Financieros.
NEA 2 [Términos de los trabajos de Auditoria.
NEA 3 [Control de calidad para el trabajo de Auditoria.
NEA 4 [Documentacion.
NEA 5 [Fraudey Error.
Consideracion de leyes y reglamentos en una Auditoria de
NEA 6 ) :
Estados Financieros.
NEA 7 [Planificacion.
NEA 8 [Conocimiento del Negocio.
NEA 9 [Caracter Significativo de la Auditoria.
NEA 10 [Evaluacién de Riesgo y Control Interno.
Auditoria en un Ambiente de sistemas de informacion por
NEA 11
computadora.
NEA 12 Considera_ciones de Au_di_toria relativas a entidades que utilizan
organizaciones de servicios.
NEA 13 [Evidencia de Auditoria.
NEA 14 [Trabajos Iniciales — Balances de Apertura.
NEA 15 [Procedimientos Analiticos.
NEA 16 [Muestreo de Auditoria.
NEA 17 [Auditoria de Estimaciones Contables.
NEA 18 [Partes Relacionadas.
NEA 19 [Hechos Posteriores.
NEA 20 [Negocio en Marcha.
NEA 21 |[Representaciones de la Administracion.
NEA 22 |[Uso del Trabajo de otro Auditor.
NEA 23 [Consideraciones del trabajo de Auditoria Interna.
NEA 24 |Uso del trabajo de un experto.
NEA 25 [El Dictamen del Auditor sobre los Estados Financieros.
Otra informacién en documentos que contienen Estados
NEA 26 |_ . .
Financieros.
NEA 27 El Di(}tgmen deI_Auditor sobre los trabajos de Auditoria con un
propasito especial.
NEA 28 [EI examen de informacién Financiera prospectiva.
NEA 29 [Trabajos de revisibn de Estados Financieros.
NEA 30 _Trabajos_ para real?zar procedimientos convenidos respecto de
informacion financiera
NEA 31 [Trabaios para conilar Informacion Financiera

Fuente: Manual de Auditoria de Gestion
Elaborado: La Autora
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NORMAS INTERNACIONALES DE AUDITORIA (NIA)

NIA 200

Objetivos Globales del Auditor Independiente.

NIA 210

Acuerdo de Términos del Encargo de Auditoria.

NIA 220

Control de Calidad de la Auditoria.

NIA 230

Documentacién de Auditoria

NIA 250

Consideracién de las Disposiciones Legales y Reglamentarias

de la Auditoria de Estados Financieros.

NIA 260

Comunicacion con los Responsables del Gobierno de la
Entidad.

NIA 300

Planeamiento del trabajo.

NIA 310

Conocimiento del negocio.

NIA 315

Comprension del ente y su ambiente y evaluacion del riesgo
de errores significativos.

NIA 320

Significacion relativa.

NIA 330

Procedimientos de auditoria para responder a los riesgos
Evaluados

NIA 400

Consideraciones de Auditorias relativas a una entidad que
utiliza una organizacion de servicios.

NIA 401

Procedimientos de auditoria para responder a los riesgos
Evaluados

NIA 402

Consideraciones de auditoria relativas a organizaciones que
usan servicios de terceros.

NIA 500

Elementos de juicio en la auditoria.

NIA 501

Elementos de juicio en la auditoria Consideraciones para
items especificos

NIA 510

Primera auditoria. Saldos iniciales

NIA 520

Procedimientos analiticos.

NIA 530

Muestreo de auditoria y otras pruebas selectivas.

NIA 540

Auditoria de las estimaciones contables.

NIA 550

Partes relacionadas.

NIA 560

Hechos posteriores.

NIA 570

Empresa en marcha.

NIA 580

Representaciones de la direccion o gerencia.

NIA 600

Uso del trabajo de otro auditor.

NIA 610

Consideracién del trabajo de la auditoria interna.

NIA 620

Uso del trabajo de un experto.

NIA 700

El informe del auditor sobre los estados contables.

NIA710

Comparativos.

NIA 800

El informe del auditor en compromisos de auditorias de
propositos especiales.

Fuente: Revisoria, Fiscal, Auditoria y Control.
Elaborado: La Autora
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Normas de control interno

“Constituyen guias generales, orientadas a promover una adecuada
administracion de los recursos publicos y a determinar el correcto
funcionamiento administrativo de las entidades y organismos del sector
publico ecuatoriano, con el objeto de buscar la efectividad, eficiencia y

economia en la gestion institucional.”?!

NORMAS DE CONTROL INTERNO
CODIGO [DESCRIPCION
100 NORMAS GENERALES
100-01 |Control Interno:
100-02 |Objetivos del Control Interno
100-03 |Responsables del Control Interno
100-04 |Rendicién de Cuentas
200 AMBIENTE DE CONTROL.
200-01 [Integridad y valores éticos
200-02 [Administracion estratégica
200-03 |Paliticas y practicas de talento humano
200-04 [Estructura organizativa
300 EVALUACION DEL RIESGO
300-01 [Identificacién de riesgos
300-02 [Plan de mitigacién de riesgos
300-03 [Valoracién de los riesgos
300-04 [Respuesta al riesgo
400 ACTIVIDADES DE CONTROL
400-01 |Separacion de funciones y rotacion de labores
401-02 |Autorizacion y aprobacion de transacciones y operaciones
401-03 | Supervision
402 ADMINISTRACION FINANCIERA- Presupuesto
402-01 |Responsabilidad de control
402-02 | Control previo al compromiso
402-03 |Control previo al devengado
403 ADMINISTRACION FINANCIERA- Tesoreria
403-01 |Determinacion y recaudacion de los ingresos.
403-02 |Constancia documental de la recaudacion.
403-03 [Especies valoradas.
404 ADMINISTRACION FINANCIERA - Deuda Publica
404-01 |Gestion de la deuda.

21 Contraloria General del Estado. 2002. Normas de Control Interno para el Sector Publico. Pag 1
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404-02 |Organizacion de la oficina de deuda publica.

404-03 |Politica y manual de procedimientos

405 ADMINISTRACION FINANCIERA GUBERNAMENTAL
Aplicacion de los principios y hormas técnicas de Contabilidad

405-01 |Gubernamental.

405-02 |Organizacion del sistema de Contabilidad Gubernamental

405-03 |Integracion contable de las operaciones financieras

405-04 |Documentacion de respaldo y su archivo

406 ADMINISTRACION FINANCIERA-Administracion de Bienes

406-01 |Unidad de Administracion de bienes

406-02 |Planificacion

406-03 |Contratacion

406-05 |Sistema de registro

407 ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO

407-01 Plan de talento humano

407-02 |Manual de clasificacion de puestos.

407-03 |Incorporacion de personal

407-04 |Evaluacién del desempefio

407-05 |Promociones y ascensos

407-06 |Capacitacion y entrenamiento continuo

407-07 |Rotacion de personal

407-08 |Actuacion y honestidad de las servidoras y servidores

407-09 |Asistencia y permanencia del personal

408 ADMINISTRACION DE PROYECTOS

408-01 [Proyecto

408-02 |Estudios de pre inversién de los proyectos

408-03 |Diagnostico e Idea de un proyecto

409 GESTION AMBIENTAL

409-01 |Medio Ambiente

409-02 |Organizacién de la unidad ambiental

409-03 |Gestion ambiental en proyectos de obra publica

410 TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

410-01 |Organizacion informatica

410-02 |Segregacion de funciones

500 INFORMACION Y COMUNICACION

500-01 |Controles sobre sistemas de informacion

500-02 |Canales de comunicacion abiertos

600 Seguimiento

600-01 [Seguimiento continuo o0 en operacion

600-02 |Evaluaciones periédicas

Fuente: Contraloria General del Estado. Normas de Control Interno para el Sector Publico
Elaborado: La Autora




23

FLUJO DEL PROCESO DE LA AUDITORIA DE GESTION

INICIO

l

FASE I Conocimiento Preliminar

Visita de observacién entidad

Revisién archivos papeles de trabajo
Determinar Indicadores

Detectar el FODA

Evaluacién estructura control interno
Definicién de objetivos y estrategia de auditoria

!

FASE II Planificacion

3NN

Memorando de

7V Andlisis informacién y documentacién e
y —_— Planificacion

/& Evaluacién de control interno
7¥ Elaboracién Plan y programas

I |

FASE III Ejecucién Programas de
Trabajo
¥ Aplicacién de programas
/¥ Preparacion de papeles de trabajo
/¥ Hojas resumen hallazgos I ;
¥ Definicién estructura del informe Papeles de
l trabajo

FASE IV Comunicacion de Resultados /\

/¥ Redaccién borrador de informe

- .. Archivo Archivo
/¥ Conferencia Final para la lectura del informe Cte Perm
/¥ Obtencién criterios entidad ' '
/¥ Emisién informe final, sintesis y memorando
de antecedentes
- Conferencia
FASE V Seguimiento Borrador de

final
— informe

®

De hallazgos y recomendaciones al término
de la auditoria 1
/¥ Recopilacién después de uno o varios arios

l

&

Fuente: Manual de Auditoria de Gestion
Elaborado: La Autora

Informe Final
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PROCESO DE LA AUDITORIA DE GESTION

FASE |. CONOCIMIENTO PRELIMINAR

“Es la primera fase del proceso de la auditoria se inicia con la emisién de
la orden de trabajo, se elabora una guia para la visita previa para obtener

informacion sobre la entidad a ser examinada.”?2

Objetivos

“Consiste en obtener un conocimiento integral de la entidad, dando
mayor énfasis a su actividad principal; esto permitira una adecuada
planificacion, ejecucion, comunicacion de resultados con costo y tiempo

razonables.

ORDEN DE TRABAJO

Comprende el documento para iniciar la auditoria, el Director de la
Auditoria emitird la "orden de trabajo" autorizando a un equipo de

auditores la realizacién y ejecucion de la auditoria, la cual contendra:

Objetivo general de la auditoria.
Alcance de la auditoria
Nomina del personal que inicialmente integra el equipo

Tiempo estimado para la ejecucion

L I

Firma del Auditor Supervisor”?3

22 Contraloria General del Estado. 2003. Manual General de Auditoria Gubernamental. Cap. V. Pag. 4
2 Contraloria General del Estado. 2003. Manual General de Auditoria Gubernamental Cap. V. Pag. 83
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NOTIFICACION INICIAL

De conformidad con el Art. 20 del Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado. “A base de la orden de trabajo emitida, el
Director de cada unidad de control segun el ambito, comunicara el inicio del
examen en forma expresa a la maxima autoridad de la entidad a examinar,
0 a quien haga sus veces, sefialando el periodo, cuentas o areas sujetas a
examen, objetivos del examen o auditoria, el tipo de examen y la
conformacion del equipo de trabajo, con el proposito de solicitar la
colaboracion y determinar la oportunidad de iniciar la actividad de control

ordenada.

A los dignatarios, funcionarios, servidores y demas personas vinculadas
con el examen se solicitara que fijen domicilio para futuras notificaciones y
ejerzan su derecho a la defensa por si o por un representante con
autorizacion escrita y proporcionen los elementos de juicio que estimen

pertinentes.”?*

HOJA DE DISTRIBUCION DE TRABAJO
“Es el registro detallado de cada una de las actividades que realiza el
equipo de auditoria para el logro de objetivos, denotando las funciones que

cumplen cada uno de ellos.

ENTIDAD “XX”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO:
HOJA DE DISTRIBUCION DE TIEMPO DE TRABAJO
Nombre y Apellidos Funcién Firma | Siglas | Actividades
Elaborado por: Revisado por: Fecha:

Fuente: Manual de Auditoria de Gestion
Elaborado: La Contraloria General del Estado

24 Contraloria General del Estado. 2003. Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado. Pag. 5
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HOJA DE DISTRIBUCION DE TIEMPO

Detallan la distribucién del trabajo y tiempos estimados para concluir el
examen, ajustdndose a lo establecido en la orden de trabajo, este

documento es elaborado por el jefe de equipo.”?®

ENTIDAD “XX”

AUDITORIA DE GESTION

PERIODO:

HOJA DE DISTRIBUCION DE TIEMPO
Nombres y | Funcion | Firma Siglas | Actividades |tiempo
Apellidos

Elaborado por: Revisado por: Fecha:

Fuente: Manual de Auditoria de Gestion
Elaborado: La Autora

Visita previa o de observacion ala entidad

“Consiste en visitar las instalaciones de la entidad con la finalidad de
recopilar informacién, para observar el desarrollo de las actividades y

operaciones, y visualizar el funcionamiento en conjunto.

Revision archivos de papeles de trabajo

Consiste en la revision de los archivos corriente y permanente de los
papeles de trabajo de auditorias anteriores; y/o recopilacion de
informaciones y documentacion basica para actualizarlos. Su contenido
debe proveer un conocimiento y comprension cabal de la entidad sobre: la
mision, los objetivos, planes direccionales y estratégicos actividad principal,

estructura organizativa, etc.”?®

% Contraloria General del Estado. 2003. Manual General de Auditoria Gubernamental Cap. IV. Pag. 70
ZContraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 129



Determinacién de indicadores

“El fin primordial de emplear indicadores de gestion en el proceso
administrativo es para evaluar en términos cualitativos y cuantitativos el
puntual cumplimiento de sus etapas y propdésitos estratégicos a partir de

la revision de sus componentes.”?’

Indicadores de gestion

“Los indicadores de gestion son variables o parametros que permiten
medir de forma cuantitativa y cualitativa, el grado de cumplimiento de un
sistema, proyecto, programa, componente, proceso, actividad o de la
ejecucion de las operaciones, en términos de eficiencia, economia,

efectividad e impacto.”?®

“El uso de indicadores de gestion permite medir:

% La eficiencia y economia en el manejo de los recursos.

27

% Las cualidades y caracteristicas de los bienes producidos o servicios

prestados (eficacia).

% EIl grado de satisfaccion de las necesidades de los usuarios a quienes

van dirigidos (calidad).

Todos estos aspectos deben ser medidos considerando su relacién con

la misién, los objetivos y metas planteadas por la organizacion.”?®

27 Franklin Enrique. 2007. Auditoria Administrativa. Gestion Estratégica del Cambio. Pag. 154
28 Contraloria General del Estado. 2003. Guia Metodoldgica para Auditoria de Gestion. Pag. 22
2 Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 83
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Caracteristicas

% “Estaran ligados a la misidn, vision, los objetivos estratégicos y las

metas trazadas.

% Estableceran una periodicidad y un responsable de calculo.
% Proveeran informacion util y confiable para la toma de decisiones.

# El nimero de indicadores sera el necesario para evaluar la gestion,
uso de los recursos y grado de satisfaccion de los usuarios, evitando

los que no son aplicables.
# Se integraran con los procesos, areas funcionales y sistemas de

evaluacion organizacional.

Indicadores de eficiencia

Miden la relacion entre dos magnitudes: la produccion fisica de un bien o
servicio y los insumos o0 recursos que se utilizaron para alcanzar ese

producto, pero de manera 6ptima.”3°

N° de personal que se desempefia acorde al titulo

Desempefio =

N° total de funcionarios

N° de dias asistidos

Asistencia =
N° de dias programados

Indicadores de eficacia

“Evaluan el grado de cumplimiento de los objetivos planteados, es decir en

qgué medida el area, o la institucion como un todo, esta cumpliendo con sus

30 Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 103
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objetivos fundamentales, sin considerar necesariamente los recursos

asignados para ello.”!

S N° de personal capacitado
Capacitaciones = - -
N° total de funcionarios
) N° de personal evaluado
Evaluaciones = - -
N° total de funcionarios

Indicadores de economia

“El indicador de economia, se relaciona con evaluar la capacidad de una
institucion para generar y movilizar adecuadamente los recursos
financieros en el logro de su misién institucional. La administracién de los
recursos de todo tipo, exige siempre el maximo de disciplina y cuidado en
el manejo del presupuesto, de la preservacién del patrimonio y de la

capacidad de generacién de ingresos.”3?

Presupuesto ejecutado
EJECUCION = -
Presupuesto asignado
Programas ejecut
CUMPLIMINETO DE METAS =
Prgramas presup

FODA

“‘Detectar las fuerzas y debilidades; asi como, las oportunidades y
amenazas en el ambiente de la organizacion, y las acciones realizadas o
factibles de llevarse a cabo para obtener ventajas de las primeras y reducir

los posibles impactos negativos de las segundas.”?

3Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion .Pag. 108
32 Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 95
33 Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 130
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Factores internos

“Fortalezas.- Se denominan fortalezas o punto fuertes aquellas
caracteristicas propias de la empresa que le facilitan o favorecen el logro

de los objetivos.

Debilidades. Se denominan debilidades o puntos débiles aquellas
caracteristicas propias de la empresa que constituyen obstaculos internos

al logro de los objetivos.
Factores externos

Oportunidades.- Se denominan a aquellas situaciones que se presentan
en el entorno de la empresa y que podrian favorecer el logro de los

objetivos.

Amenazas.- se denominan amenazas a aquellas situaciones que se
presentan en el entorno de la empresa y que podrian afectar negativamente

Las posibilidades de logro de objetivos.”3*

INTERNOS m EXTERNAS

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

DEBILIDADES AMENAZAS

Q.=

Evaluacién del control interno

“La evaluacion del sistema de control interno en auditoria de gestion, de
conformidad a lo establecido por las normas ecuatorianas de auditoria

gubernamental, esta dirigida a los sistemas y procedimientos vigentes para

34 Bravo Juan, 2007. El Plan de Negocios. 2007. Pag. 164
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que la entidad ejecute sus actividades en forma eficiente, efectiva
econdmica, considerando los componentes de control interno: ambiente de
control, evaluacion del riesgo, actividades de control, informacion y

comunicacién y seguimiento.”3®

Control interno

“El control interno constituye un proceso aplicado por la maxima autoridad,
la direccion y el personal de cada institucién que proporciona seguridad
razonable de que se protegen los recursos publicos y se alcancen los

objetivos institucionales.”3®

El control interno es un proceso aplicado en la ejecuciéon de las
operaciones de toda organizacion, es una herramienta y un medio
utilizado para apoyar al logro de los objetivos institucionales, los

responsables de su disefio son las maximas autoridades.

Objetivos del control interno

% “Proteger los activos que son utilizados para las actividades de la

empresa.

*

Obtener informaciéon exacta.

*

Crear normas y procedimientos internos.
% Hacer que los empleados respeten las leyes y los reglamentos internos

y externos.”?’

“El ejercicio del control interno se aplicara en forma previa, continua y

posterior:

3 Contraloria General del Estado. 2003. Guia Metodoldgica para Auditoria de Gestion. Pag. 16
3 Contraloria General del Estado. 2015. Ley Organica de la Contraloria General del Estado. Art. 9
37 47 Zapata Pedro. 2011. Contabilidad General. Pag. 189
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a) Control previo.- Los servidores de la institucion, analizaran las
actividades institucionales propuestas, antes de su autorizacion o
ejecucion, respecto a su legalidad, veracidad, conveniencia, oportunidad,

pertinencia y conformidad con los planes y presupuestos institucionales;

b) Control continuo.- Los servidores de la institucion, en forma continua
inspeccionaran y constataran la oportunidad, calidad y cantidad de obras,
bienes y servicios que se recibieren o prestaren de conformidad con la ley,

los términos contractuales y las autorizaciones respectivas.

c) Control posterior.- La unidad de auditoria interna sera responsable del
control posterior interno ante las respectivas autoridades, se aplicara las

actividades institucionales, con posterioridad a su ejecucion.”38

Elementos del Control Interno

Para que la administracion pueda lograr los objetivos de control de la

entidad, es necesario aplicar los siguientes elementos de control:

Ambiente de control. - Estad dado por los valores, la filosofia, la conducta
ética y la integridad dentro y fuera de la organizacion.

Evaluacion de riesgos. - Consiste en la identificacion de los factores que
podrian hacer que la entidad cumpla sus objetivos propuestos. Cuando se

identifiquen los riesgos, éstos deben gestionarse, analizarse y controlarse

Procedimientos de control. - Son emitidos por la direccion y consisten en
politicas y procedimientos que aseguran el cumplimiento de los objetivos
de la entidad y que son ejecutados por toda la organizacion. Ademas de

brindar las medidas necesarias para afrontar los riesgos.

38 48 Contraloria General del Estado. 2015. Ley Organica de la Contraloria General del Estado. Art. 12
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Supervision. - Mediante en monitoreo continlo efectuado por la
administracion se evalla si los funcionarios realizan sus tareas de manera
adecuada o si es necesario realizar cambios. La supervisibn comprende
intervencion interna por parte de todo el personal de la entidad, con una
persona responsable y auditoria externa que la realizan organismos

externos a la entidad.

Sistemas de informacion y comunicacion. - Se utilizan para identificar,
procesar y comunicar la informacion al personal, de tal manera que le
permita a cada empleado conocer y asumir sus responsabilidades. La alta
administracion debe transmitir mensajes claros acerca de las actividades
de la entidad y de la gestidén y control que se realizan en cada una de ellas.
Igualmente, se puede obtener informacion de fuentes externas para

mejorar los controles y comunicar cualquier anomalia a la administracién”®

FASE Il: PLANIFICACION

‘En esta etapa se realiza la revision y andlisis de la informacion vy
documentacion obtenida en la fase anterior, para obtener un conocimiento
integral del objeto de la entidad, comprender la actividad principal y tener
los elementos necesarios para la evaluacion de control interno y para la

planificacion de la auditoria de gestion.

Objetivos

Consiste en orientar la revision los objetivos establecidos para los cuales
debe establecerse los pasos a seguir en la presente y siguientes fases y
las actividades a desarrollar. La planificacion debe contener la precision de
los objetivos especificos y el alcance del trabajo, también debe preverse la

determinacion de recursos necesarios.”?

39 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Ley Organica de la Contraloria General del Estado (2002). Control
Interno, p.p. 3-5
40 59 Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 153
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Memorando de planificacion

“El memorando de planificacion resume las actividades desarrolladas en la
fase de planificacion de la auditoria, se incluye: informacion general de la
entidad, actividades de control realizadas; el enfoque de auditoria, los
objetivos, alcance y estrategia de auditoria, indicadores de gestion, un
resumen de la evaluacion del sistema de control interno, las areas criticas
detectadas, la calificacion de los factores de riesgo; a la vez, permite definir
los recursos a utilizar, el tiempo requerido y los programas para la ejecucion

del examen.”#!

Andlisis de informacion y documentacion

“Consiste en obtener un conocimiento integral del objeto de la entidad
dando mayor énfasis a su actividad principal y tener los elementos
necesarios para la evaluacion del control interno y para la planificacion de
la auditoria de gestion de la informacién obtenida en la fase de

conocimiento preliminar.

Métodos de evaluacién del control interno

“Dentro de los métodos para la evaluacion de Control Interno tenemos los

siguientes:

Cuestionarios.- Consiste en disefiar cuestionarios a base de preguntas
gue deben ser contestadas por los funcionarios y personal responsable, de
las distintas areas de la empresa bajo examen, en las entrevistas que

expresamente se mantienen con este propoésito.

“Contraloria General del Estado. 2002. Guia Metodol6gica para Auditoria de Gestion. Pag. 21
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ENTIDAD “XX”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO:
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
COMPONENTE:
N° PREGUNTAS | RESPUESTA |P.T |C.T COMENTARIO
1 SI NO | N/A
2
3
4
5
Total
Revisado por: Elaborado por: Fecha:
Fuente: Manual de Auditoria de Gestidon
Elaborado: La Autora

Flujogramas.- Consiste en revelar y describir objetivamente la estructura
organica de las éareas relacionadas con la auditoria, asi como, los

procedimientos a través de sus distintos departamentos y actividades.

Cﬁ Inicio o Fin
Informaciéon
I | :
O Decision
L Documento
v Archivo
- O Conector
> Actualizar informacion
- > Se toma y se actualiza informaciéon
Fuente: Manual de Auditoria de Gestién
Elaborado: La Autora
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Descriptivo o Narrativo.- Consiste en la descripcion detallada de los
procedimientos mas importantes y las caracteristicas del sistema que se
estd evaluando; estas explicaciones se refieren a funciones,
procedimientos, registros, formularios, archivo, empleados vy

departamentos que intervienen en el sistema.

Matrices.- El uso de matrices conlleva el beneficio de permitir una mejor
localizacion de debilidades de Control Interno. Para su elaboracién, debe
llevarse a cabo los siguientes procedimientos previos:

% Completar un cuestionario segregado por areas basicas, indicando el

nombre de los funcionarios que desempefian.

% Evaluacion colateral de Control Interno.

Combinacion de métodos.- Ninguno de los métodos por si solos, permiten
la evaluacion eficiente de la estructura de control interno, pues se requiere

la aplicacion combinada de métodos.”#?

Resultados de la evaluacion del control interno

“Ildentificado el grado de funcionamiento del control basico, el auditor
ponderara de acuerdo con la importancia del control respecto a cada uno
de los componentes, rubros, areas o cuenta bajo examen, asignandole una
equivalencia numérica de 1, 2 o 3, en la casilla destinada a "Ponderacién"
(POND). Para obtener la calificacion porcentual (CP) se multiplicara la

calificacion total (CT) por 100 y se dividira para la ponderacion total (PT).

CT CP= Calificacion Porcentual
CP =—x100 CT= Calificacion Total
PT PT= Ponderacion Total

“2Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 55
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La calificacién porcentual que se obtenga, se interpretara como el grado de
confianza o solidez que deposita el auditor en los controles internos de la

entidad.”
Riesgos de auditoria de gestion.

‘Al ejecutarse la Auditoria de Gestion, no estara exenta de errores y
omisiones importantes que afecten los resultados del auditor expresados
en su informe. En este tipo de auditoria se debe tener en cuenta también

los tres componentes de riesgo:

% Riesgo inherente: De que ocurran errores importantes generados por

las caracteristicas de la entidad u organismo.

% Riesgo de control: De que el Sistema de Control Interno prevenga o

corrija tales errores.

% Riesgo de deteccion: De que los errores no identificados por los

errores de Control Interno tampoco sean reconocidos por el auditor.”**

Evaluacién del riesgo de auditoria

“La evaluacion del riesgo de auditoria es el proceso por el cual, a partir del
analisis de la existencia e intensidad de los factores de riesgo, mide el nivel

presente en cada caso.”*®

CALIFICACION NIVEL DE

PORCENTUAL GRADO DE CONFIANZA RIESGO
15 - 50% 1BAJO 3ALTO
51— 75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 1BAJO

Fuente: Manual de Auditoria de Gestion
Elaborado: La Autora

“Contraloria General del Estado. 2002. Manual General de Auditoria Gubernamental. Pag. 94
44 63 Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 61
“Contraloria General del Estado. 2002. Manual de Auditoria Financiera. Pag. 138
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Pruebas de auditoria

“Corresponden a la seleccion de las técnicas y las herramientas mas
adecuadas de llevar a cabo, dentro de una serie de procedimientos de
auditoria, a través de los cuales se espera obtener los elementos de juicio
pertinentes para detectar, confirmar o delimitar las posibles incidencias o
consecuencias que se pueden presentar en la institucion, por la ausencia o
incumplimiento de ciertos procedimientos basicos y fundamentales para el

correcto funcionamiento del area auditada.”®

“Las pruebas en auditoria se las puede clasificar en:

Pruebas de cumplimiento

“Esta clase de pruebas tiende a confirmar el conocimiento que el auditor
tiene acerca de los mecanismos de control de la entidad, obtenido en la
etapa de evaluacion de control interno, como a verificar su funcionamiento

efectivo durante el periodo de permanencia en el campo.

Pruebas sustantivas

Tienen como objetivo comprobar la validez de las operaciones y/o
actividades realizadas y pueden referirse a un universo o parte del mismo,
de una misma caracteristica o naturaleza, para lo cual se aplicaran

procedimientos de validacién que se ocupen de comprobar:”4’

FASE IIl: EJECUCION

“En esta etapa, se ejecuta el trabajo de auditoria, con el desarrollo de los

programas y con la obtencion de la evidencia suficiente, relevante y

“6Contraloria General del Estado. 2002. Manual de Auditoria Financiera. Cap. IV. Pag. 206
47 Contraloria General del Estado. 2002. Manual General de Auditoria Gubernamental. Pag. 101
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competente, basada en criterios de auditoria y procedimientos definidos en
cada programa; evaluacion de los resultados de la gestion y determinacion
de los hallazgos resultantes para sustentar los comentarios, las

conclusiones y recomendaciones que seran incluidas en el informe.”8

Objetivos

“En esa etapa, se ejecuta propiamente la auditoria, pues en esta instancia
se desarrolla los hallazgos y se obtienen toda la evidencia necesaria en
cantidad y calidad apropiada, basada en los criterios de auditoria y
procedimientos definidos en cada programa, que sustentan las

conclusiones y recomendaciones de los informes.

Aplicacién de programas

Es la ejecucién de los programas detallados y especificos para cada
componente significativo y escogido para examinarse, aplicando técnicas
de auditoria tales como: inspeccion fisica, observacion, calculo, indagacion,

analisis, etc.”°

Programa de auditoria

“Es un enunciado logico, ordenado y clasificado de los procedimientos de
auditoria a ser empleados y la extensién y oportunidad de su aplicacion,
constituyen esquemas detallados por adelantado del trabajo a efectuarse y

contienen objetivos y procedimientos que guian el desarrollo del mismo.

El programa de auditoria es el documento formal que sirve como guia de
procedimientos a ser aplicados durante el curso del examen y como

registro permanente de la labor efectuada.”®

48 Contraloria General del Estado. 2003. Guia Metodoldgica para Auditoria de Gestion. Pag. 21
4% 68 Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 184
%0 Contraloria General del Estado. 2003. Manual de Auditoria Gubernamental. Cap. V. Pag. 104
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ENTIDAD “XX”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO:
PROGRAMA DE AUDITORIA
COMPONENTE
o OBJETIVOS Y ELAB.

N PROCEDIMIENTOS REF. POR FECHA

Objetivos
1
2
3

Procedimientos
1
2
3
Elaborado por. Revisado por: Fecha:

Fuente: Manual de Auditoria de Gestion
Elaborado: La Autora

Muestreo en la auditoria de gestion

“Es el proceso de determinar una muestra representativa que permita
concluir sobre los hallazgos obtenidos en el universo de operaciones. Por
muestra representativa se entiende una cantidad dada de partidas que
considerando los valores otorgados a elementos tales como el “riesgo”,
permite inferir que el comportamiento de esa muestra es equivalente al

comportamiento del universo

Los auditores emplean los dos enfoques de las técnicas de muestreo, como

son:

De Apreciacion o no Estadistico.- Los items a ser incluidos en la muestra
son determinados de acuerdo a criterio; en este tipo de muestreo el tamafio,
selecciéon y evaluacion de las muestras son completamente subjetivos; por

lo tanto, es mas facil que ocurran desviaciones.
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Estadistico.- Aplica técnicas estadisticas para el disefio, seleccion y
evaluacion de la muestra; provee al auditor de una medicion cuantitativa de

su riesgo. Este muestreo ayuda al auditor a:

% Disefar una muestra eficiente;
% Medir la eficiencia de la evidencia comprobatoria obtenida; vy,

3% Evaluar los resultados de la muestra.”?

PAPELES DE TRABAJO

“Los papeles de trabajo son el conjunto de cédulas y documentos que
elabora u obtiene el auditor en el desarrollo de las diversas fases de la

auditoria”™?

“Se definen como el conjunto de cédulas y documentos elaborados u
obtenidos por el auditor, producto de la aplicacion de las técnicas,
procedimientos y mas practicas de auditoria, que sirven de evidencia del

trabajo realizado y de los resultados de auditoria revelados en el informe.”>3

“Los objetivos principales de los papeles de trabajo son:

% Respaldar el contenido del informe preparado por el auditor.

% Cumplir con las normas de auditoria emitidas por la Contraloria General
del Estado

Los objetivos secundarios de los papeles de trabajo son:

51 Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestién. P4g. 63. 65
52 Osorio Israel. 2011. Auditoria 1. Pag. 225
SContraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 72
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Sustentar el desarrollo de trabajo del auditor. El auditor ejecutard varias
tareas personalmente o con la ayuda de sus operativos, las cuales
requieren cierta secuencia y orden para cumplir con las normas

profesionales.

Acumular evidencias, tanto de los procedimientos de auditoria
aplicados, como de las muestras seleccionadas, que permitan al auditor

formarse una opinién del manejo financiero-administrativo de la entidad.

Facilitar la supervision y permitir que el trabajo ejecutado sea revisado

por un tercero.

Constituir un elemento importante para la programacion de exadmenes

posteriores de la misma entidad o de otras similares.

Informar a la entidad sobre las deficiencias observadas, sobre aspectos
relativos a las actividades de control de los sistemas, de procedimientos

contables entre otros.

Sirven como defensa en posibles litigios o cargos en contra del auditor.
Los papeles de trabajo, preparados con profesionalismo, sirven como
evidencia del trabajo del auditor, posibilitando su utilizacion como

elementos de juicio en acciones en su contra.

Caracteristicas de los papeles de trabajo.

% Prepararse en forma clara y precisa, utilizando referencias l6gicas y un

minimo numero de marcas.

% Su contenido incluira tan solo los datos exigidos a juicio profesional del

auditor.
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% Deben elaborarse sin enmendaduras, asegurando la permanencia de la

informacion.

# Se adoptaran las medidas oportunas para garantizar su custodia y
confidencialidad, divulgandose las responsabilidades que podrian dar

lugar por las desviaciones presentadas.”>*

Custodia y archivo de los papeles de trabajo.

“Los papeles de trabajo son de propiedad de la unidades de auditoria de la
contraloria y entidades publica, las mismas que tienen la responsabilidad
de la custodia en un archivo activo por el lapso de cinco afios y en un
archivo pasivo por hasta veinte y cinco afios, Unicamente pueden ser

exhibidos y entregados por requerimiento judicial.

Los papeles de trabajo deben estar organizados sistematicamente en dos

tipos de archivos, permanente y corriente.

Archivo Permanente o Continuo.- Este archivo permanente contiene
informacion de interés o Gtil para mas de una auditoria 0 necesarios para
auditorias subsiguientes.

La finalidad del archivo permanente es:

% Recordar al auditor las operaciones, actividades o hechos que tienen

vigencia en un periodo de varios afos.

% Proporcionar a los auditores nuevos, una fuente de informacién de las

auditorias realizadas.

5 Contraloria General del Estado. 2001 Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 72, 73
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# Conservar papeles de trabajo que seran utilizados durante varios afios
gue no requieren ser preparados afio tras afo, ya que no se ha operado

ningun cambio.

Archivo Corriente.- En este archivo se guardan los Papeles de Trabajo
relacionados con la auditoria especifica de un periodo. La cantidad de
legajos o carpetas que forman parte de este archivo de un periodo dado
varia de una auditoria a otra. Este archivo a su vez se divide en dos legajos
o carpetas, una con informacion general y la otra con documentacién

especifica por componentes.”>®

indices de auditoria

“El indice tiene la finalidad de facilitar el acceso a la informacion contenida
en los papeles de trabajo por parte de los auditores y otros usuarios, asi
como sistematizar su ordenamiento. Normalmente se escribira el indice en

el angulo superior derecho de cada hoja.”®

“Es necesaria la anotacion de indices en los papeles de trabajo ya sea en
el curso o al concluirse la auditoria, para lo cual primeramente se debe
definir los codigos a emplearse que deben ser iguales a los utilizados en
los archivos y su determinacion debe considerarse la clase de archivo y los

tipos de papeles de trabajo.

La codificacion de indices y referencias en los papeles de trabajo pueden
ser de tres formas: alfabética, numérica y alfanumérica. Para el archivo
permanente indices numéricos y para el archivo corriente indices

alfabéticos y alfanuméricos.

%5 Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestién. Pag. 74.
5Contraloria General del Estado. 2002. Manual de Auditoria Financiera. Pag. 240
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Los indices deben ser escritos con lapiz de color rojo, ya que su uso se
encuentra generalizado al igual que los papeles de trabajo elaborados por

el auditor usualmente son hechos con lapiz de papel.”’

INDICE PAPELES DE TRABAJO
AD ADMINISTRACION DE LA AUDITORIA
AD/1 | Orden de Trabajo
AD/2 Notificacion Inicial
AD/3 | Hoja de indices
AD/4 | Hoja de marcas
AD/5 | Hoja de distribucién de trabajo y tiempo
CP CONOCIMIENTO PRELIMINAR
P PLANIFICACION
P1 Memorando de planificacion
P2 Programa de auditoria
EJ EJECUCION
EJ/1 AREA ADMINISTRATIVA
EJ/1.1 | Cuestionario de control interno
EJ/1.2 | Evaluacion del cuestionario de control interno
EJ/1.3 | Evaluacion de cédulas narrativas
EJ/1.4 | Aplicacion de Indicadores de gestion
EJ/2 AREA FINANCIERA
EJ/2.1 | Cuestionario de control interno
EJ/2.2 | Evaluacion del cuestionario de control interno
EJ/2.3 | Elaboracion de Cédulas narrativas
EJ/2.4 | Aplicacion de indicadores de gestion

Fuente: Manual de Auditoria de Gestion
Elaborado: La Autora

Marcas de auditoria.

“Son signos particulares y distintivos que hace el auditor para sefialar el tipo
de trabajo realizado con el objetivo de que el alcance del trabajo quede

perfectamente establecido.

Las marcas al igual que los indices, deben ser escritas con lapiz de color
rojo, ya que su uso se encuentra generalizado al igual que los papeles de

elaborados por el auditor usualmente son hechos con lapiz de papel.”®

S’Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 79,80
%8 Contraloria General del Estado. 2001 Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 80
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MARCAS SIGNIFICADO
v Verificado

A Indagado

* Observado

D Inspeccionado

© Constatado

z Sumado, verificado

S Documentacion sustentatoria
Fuente: Manual de Auditoria de Gestion
Elaborado: La Autora

CEDULAS

“Son papeles de trabajo que elabora el auditor para describir
procedimientos y analizar especificamente las cuentas y contienen
comentarios, conclusiones y recomendaciones que serviran para la

elaboracion del informe de auditoria.

Cédula Narrativa: Se utiliza para narrar hechos obtenidos en el transcurso
del trabajo realizado por el auditor, mediante comentarios, conclusiones y
recomendaciones. Para elaborar estas cédulas es necesario realizar una
evaluacion de control interno en base al cuestionario aplicado a los

hallazgos de auditoria.

ENTIDAD “XX”
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO:
CEDULA NARRATIVA
COMPONENTE
TITULO
Comentario
Conclusioén
Recomendacién
Elaborado por: | Revisado por: | Fecha:

Fuente: Manual de Auditoria de Gestion
Elaborado: La Autora
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Cédula analitica. Contiene el desarrollo de uno o varios procedimientos
sobre un concepto, cifra, saldo, movimiento u operacion del é&rea

revisada.”®

Técnicas de auditoria

“Las técnicas de auditoria constituyen métodos practicos de investigacion
y prueba, que el auditor emplea a base de su criterio o juicio segun las
circunstancias, unas son utilizadas con mayor frecuencia que otras, a fin
de obtener la evidencia o informacion adecuada y suficiente para

fundamentar sus opiniones y conclusiones contenidas en el informe.”®°

“En la auditoria de gestion es fundamental el criterio profesional del auditor
para la determinacion de la utilizacién y combinacion de las técnicas y
practicas mas adecuadas; que le permitiran la obtencion de la evidencia
suficiente, competente y pertinente para tener una base objetiva y
profesional que fundamenten y sustenten sus comentarios, conclusiones y
recomendaciones. Se considera importante a continuacion definir las
técnicas y las practicas que pueden ser mas utilizadas en este tipo de

auditorias.

VERIFICACION TECNICAS

Comparacion
Observacion
Rastreo

Ocular

Indagacion
Entrevista
Encuesta

Verbal

Analisis
Conciliacion
Confirmacion
Tabulacion

Escrita

Comprobacion
Célculo
Revision Selectiva

Documental

fogdRegegReged e Re R R A AR odRedhedies

Fisica

Inspeccién

59 Arriaga Maria. 2012. Auditoria de Gestion a las Areas de Ingenieria, Administracion y Contabilidad, en la
Empresa Constructora Oviedo Palacios COVIPAL Cia. Ltda. Pag. 95
60 Contraloria General del Estado. 2002. Manual de Auditoria Financiera. Cap. IV. Pag. 206



48

Técnica de Verificacion ocular:

Comparacion: Es la determinacion de la similitud o diferencias existentes
entre dos 0 mas hechos u operaciones, se compara las operaciones
realizadas por la entidad con criterios normativos, técnicos y précticas

mediante lo cual se puede emitir un informe.

Observacion: Realiza el auditor durante la ejecucién de una actividad o
proceso para examinar aspectos fisicos, tales como proceso de trabajo,

documentos, materiales, etc.

Rastreo: Es el seguimiento y control de una operacion, dentro de un

proceso o de un proceso a otro, a fin de conocer y evaluar la situacion.

Técnica de Verificacion Verbal:

Indagacion: Es la obtencion de informacion verbal mediante
averiguaciones o conversaciones directas con funcionarios de la entidad o
de terceros sobre las operaciones que se encuentran relacionadas,

especialmente de hechos o aspectos no documentados.

Entrevista: A funcionarios de la entidad y terceros con la finalidad de

obtener informacién que requiere ser confirmada y documentada.

Encuesta: Realizadas directamente o por correo, con el propdésito de recibir
de los funcionarios de la entidad o de terceros una informacién de

posteriormente tabulados.

Técnica de Verificacion Escrita:

Andlisis: Consiste en la separacién y evaluacién critica, objetiva y
minuciosa de los elementos o partes que conforman una operacion,

actividad, transaccion o proceso.
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Conciliacién: Consiste en hacer que concuerden dos conjuntos de datos

relacionados, separados e independientes.

Confirmacion: Comunicacion independiente y por escrito, de parte de los

funcionarios que participan o ejecutan las operaciones.

Tabulacidn: Agrupar resultados importantes obtenidos en area, segmentos

0 elementos examinados que permitan llegar a conclusiones.
Técnica de Verificacion Documental:

Comprobacién: Verificar la existencia, legalidad, autenticidad y legitimidad
de las operaciones realizadas por la entidad, a través de la documentacion

de respaldo.

Célculo: Verificacibn de la exactitud y correccion aritmética de una
operacion o resultado, presentados en informes, contratos, comprobantes

y otros.

Revision selectiva: Examen de una parte del universo de datos u
operaciones, con el proposito de separar y analizar aspectos que requieren

de una atencién especial y evaluacion durante la ejecucion de la auditoria.

Verificacion Fisica:

Inspeccion: Involucra el examen fisico y ocular de activos, obras,
documentos, valores y otros, con el objeto de establecer su existencia y

autenticidad.”?

Hallazgos de auditoria

“Se definen como asuntos que llaman la atencion del auditor y que en su

opinion, deben comunicarse a la entidad, ya que representan deficiencias

1Contraloria general del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 66
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importantes que podrian afectar en forma negativa, su capacidad para
registrar, procesar, resumir y reportar informacion confiable y consistente,

en relacion con las aseveraciones efectuadas por la administracion.”6?

“El concepto de “hallazgo de auditoria” implica que éste tenga cuatro

atributos:

Condicion. Lo que sucede o se da en la realidad en la entidad.

Criterio. Parametro de comparacion por ser la situacion ideal, el estandar,

la norma, el principio administrativo apropiado o conveniente.

Causa. Es la razon fundamental por la cual ocurrié la condicion, o es el

motivo por el que no se cumplio el criterio 0 norma.

Efecto. Es el resultado adverso, real o potencial que resulta de la condicion
encontrada. Normalmente representa la pérdida en dinero o en efectividad

causada por el fracaso en el logro de las metas.”®?

Evidencias

“La evidencia representa la comprobacién fehaciente de los hallazgos
durante el ejercicio de la auditoria, por lo que constituye un elemento
relevante para fundamentar los juicios y conclusiones que formula el
auditor, y cuando estas son suficientes y competentes son el respaldo del

examen y sustentan el contenido del informe.

Clases de evidencias

% Fisica.- Se obtiene mediante inspeccion u observacion directa de las
actividades, bienes 0 sucesos, y se presenta a través de notas,

fotografias, graficas cuadros, mapas o muestras materiales.

62 Contraloria General del Estado. 2002. Manual General de Auditoria Gubernamental. P4g. 112.
8 Maldonado Milton. 2011. Auditoria de Gestién. Pag. 69
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% Documental.- Se logra por medio del analisis de documentos. Esta
contenida en cartas, contratos, registros, actas, minutas, facturas,

recibos y toda clase de comunicacion relacionada con el trabajo.

% Testimonial.- Que es obtenida en entrevistas cuyas respuestas son
verbales y escritas, con el fin de comprobar la autenticidad de un hecho

% Analitica.- Comprende calculos, comparaciones, razonamiento y
desagregacion de la informacion por é&reas, apartados Yy/o

componentes.

Para que la evidencia de auditoria sea util y valida debe reunir los siguientes

requisitos:

% Suficiente. Debe ser necesaria para sustentar los hallazgos,

conclusiones y recomendaciones del auditor.

% Competente. Debe ser consistente, convincente, confiable y haber sido

validada.

% Relevante. Debe aportar elementos de juicio para demostrar o refutar

un hecho en forma légica y convincente.

% Pertinente. Debe existir congruencia entre las observaciones,

conclusiones y recomendaciones de la auditoria”®.

FASE IV: COMUNICACION DE RESULTADOS

“En esta fase se procede a la elaboraciéon del informe, en donde el equipo

de auditoria comunica a los funcionarios de la entidad auditada los

64 Benjamin Franklin. 2007. Auditoria Administrativa. Gestion Estratégica del Cambio. Pag. 89
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resultados obtenidos durante todo el proceso de ejecucion de la

auditoria.”®®

Objetivos

“Se preparara un informe final, el mismo que en la auditoria de gestidn
difiere, pues no solo que revelara las deficiencias existentes, sino que
también, contendra los hallazgos positivos; en el informe de auditoria de
gestién, en la parte correspondiente a las conclusiones se expondra en
forma resumida, el precio del incumplimiento con su efecto econémico, y
las causas y condiciones para el cumplimiento de la eficiencia, eficacia y

economia en la gestién y uso de recursos de la entidad auditada.”®®

Redaccion borrador de informe

“El borrador del informe constituye el producto final del trabajo del auditor
debe incluir los comentarios, conclusiones y recomendaciones, debe estar
sustentado en papeles de trabajo, documentos que respaldan el analisis
realizado por el auditor, este documento es provisional y por consiguiente
no constituye un pronunciamiento definitivo ni oficial de la Contraloria

General del Estado.

Convocatoria a la conferencia final

La convocatoria a la conferencia final la realizara el jefe de equipo,
mediante notificacion escrita, por lo menos con 48 horas de anticipacion,

indicando el lugar, el dia y hora de su celebracion.

Participaran en la conferencia final:

% La maxima autoridad de la entidad auditada o su delegado.

8 Contraloria General del Estado. 2002. Manual General de Auditoria Gubernamental. P4g. 130
% Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestion. Pag. 215
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% Los servidores o ex-servidores y quienes por sus funciones o

actividades estan vinculados a la materia objeto del examen.

# El maximo directivo de la unidad de auditoria responsable del examen,

el supervisor que actué como tal en la auditoria. -

% El jefe de equipo de la auditoria.

% El auditor interno de la entidad examinada, si lo hubiere; y,

% Los profesionales que colaboraron con el equipo que hizo el examen.

Acta de conferencia final

Para dejar constancia de lo actuado, el jefe de equipo elaborara una Acta
de Conferencia Final que incluya toda la informacién necesaria y las firmas

de todos los participantes.

Informe de auditoria

El informe de auditoria constituye el producto final del trabajo del auditor
gubernamental en el cual se presentan las observaciones, conclusiones y
recomendaciones sobre los hallazgos, y en el caso de auditoria financiera,
el correspondiente dictamen sobre la razonabilidad de las cifras
presentadas en los estados financieros, los criterios de evaluacion
utilizados, las opiniones obtenidas de los interesados y cualquier otro

aspecto que juzgue relevante para la comprension del mismo.”¢”

57 Contraloria General del Estado. 2002. Manual General de Auditoria Gubernamental. Cap. VIl Pag. 132, 133.
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Estructura organica
Analisis de la falta de un reglamento organico funcional.

Analisis de funciones establecidas en el COOTAD

% %k 3%

Estudio de la ejecucion de los programas y proyectos establecidos en
el POA.

%

Andlisis de las reformas presupuestarias de gastos relacionadas con
planes y proyectos ejecutados.

FASE V.- SEGUIMIENTO

Es una fase posterior a la finalizacion de la auditoria, los Auditores
efectuaran el seguimiento de las recomendaciones, de auditoria de gestion,
para comprobar hasta qué punto la administracion fue receptiva sobre los
comentarios, conclusiones y las recomendaciones presentadas en el

informe.

Objetivos

Con posterioridad y como consecuencia de la auditoria de gestion
realizada, los auditores internos y en su ausencia los auditores externos
que ejecutaron la auditoria, deberan realizar el seguimiento

correspondiente.

De hallazgos y recomendaciones al término de la auditoria

Comprobar hasta qué punto la administraciéon fue receptivo sobre los
comentarios, conclusiones y las recomendaciones presentadas en el

informe, efectda el seguimiento de inmediato al término de la auditoria,



56

después de uno o dos meses de haber recibido el informe aprobado por la
entidad auditada.

Recomprobaciéon después de uno o dos afios

En base al grado de deterioro de la economia, eficiencia y eficacia y de la
importancia de los resultados presentados en el informe de auditoria, se
debe realizar una re comprobacion luego de uno o dos afios de haberse

concluido la auditoria.

DETERMINACION DE RESPONSABILIDADES

Al igual que en la auditoria gubernamental tradicional, en la auditoria de
gestion se debe preparar el memorando de antecedentes, documento
mediante el cual las unidades de auditoria comunican a la Direccion de
Responsabilidades los hechos que podrian dar lugar al establecimiento de

responsabilidades.

En la auditoria de gestion se debe cuantificar los dafios materiales y
perjuicios econOmicos causados para el establecimiento de
responsabilidades que permita al Estado y sus instituciones a resarcirse
mediante la reparacion o recuperacion de los activos; pero a diferencia de
la auditoria gubernamental tradicional también cabe la cuantificacion y
reparacion de las ineficiencias, practicas antiecondmicas y desperdicio de

recursos.” 68

Memorando de antecedentes

‘El memorando de antecedentes es un documento interno dirigido al

Director de Responsabilidades de la Contraloria General del Estado. Para

8 Contraloria General del Estado. 2001. Manual de Auditoria de Gestién. Pag. 187,240, 251
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el trdmite se observaran los articulos 12 y 14 del Reglamento Sustitutivo de
Responsabilidades; contendra en detalle las desviaciones u observaciones
gue originaron los comentarios del informe para que, sobre la base de éstas
y en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 39 de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado, se determinen las responsabilidades a que

hubieren lugar y se soliciten las sanciones correspondientes.”®?

SECTOR PUBLICO

“El sector publico es el conjunto de organismos administrativos mediante
los cuales el Estado cumple, o hace cumplir la politica o voluntad expresada
en las leyes del pais; el sector publico comprende: El poder legislativo,
poder ejecutivo, poder judicial y organismos publicos auténomos,
instituciones empresas y personas que realizan alguna actividad
econdmica en nombre del estado y que se encuentran representadas por
el mismo, es decir, abarca todas aquellas actividades que el estado posee

y controla” 7©
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal

“Es un organismo de gobierno local encargado de promover el desarrollo
sustentable del canton utilizando apropiadamente una Planificacion
Estratégica como herramienta de gestion, para el tratamiento equitativo de
problemas, la participacion ciudadana; y, rendimiento de cuentas, con el
propdsito de contribuir al bienestar material y subjetivo de la colectividad,
el fortalecimiento del civismo, la confraternidad, el progreso, y la unidad
nacional; garantizando el buen vivir, a través del ejercicio de sus
competencias. Estara integrado por ciudadanos electos democraticamente

quienes ejerceran su representacion politica.

8 Contraloria General del Estado. 2004. Acuerdo No. 010 CG. P4ag. 5
0 Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)
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Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial

Los Gobiernos Autonomos Descentralizados parroquiales rurales son
personas juridicas de derecho publico, con autonomia politica,

administrativa y financiera.

Estardn integrados por los 6rganos previstos en este Cddigo para el
ejercicio de las competencias. La sede del gobierno auténomo
descentralizado parroquial rural sera la cabecera parroquial prevista en la

ordenanza cantonal de creacion de la parroquia rural.

Objetivos

Los Gobiernos Autonomos Descentralizados parroquiales rurales, tienen
objetivos diversos, que dependen de la poblacién y de los recursos

asignados en el presupuesto, manteniendo algunos objetivos en comun:

# Incentivar la participacién activa de la poblacion y de las organizaciones

de base para mantener una comunicacion asertiva.

*

Trabajar en la revitalizacion de la identidad cultural y étnica,

*

Promover el desarrollo sustentable de la parroquia
% Re-significar la Obra Publica desde una vision de sostenibilidad y

empoderamiento de los espacios publicos.

% Optimizar el limitado presupuesto para solucionar incluyentemente las

demandas de la poblacion.
% Fortalecer la capacidad organizativa de los moradores de la parroquia.

% Incentivar la produccion local y la difusion de microempresas; para

garantizar el Buen Vivir de la poblacién”’!

71 Cédigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacidn, (2011), p.23
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Funciones. — “Son funciones del gobierno autonomo descentralizado

parroquial rural:

a. Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
parroquial, para garantizar la realizacion del buen vivir a través de la
implementacion de politicas publicas parroquiales, en el marco de sus

competencias constitucionales y legales.

b. Disefar e impulsar politicas de promocion y construccion de equidad e
inclusibn en su territorio, en el marco de sus competencias

constitucionales y legales.

c. Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de
los derechos y avanzar en la gestion democratica de la accion

parroquial.

d. Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la

Constitucion y la ley”’?

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural

Los Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales son
Entidades del Sector Publico no Financiero, y como Unidades Ejecutoras
tienen atribuciones, deberes, limitaciones y leyes que regulan su
funcionamiento, cuyo objetivo es el de fortalecer las bases para sustentar
el desarrollo de las Parroquias mediante la gestion de recursos y la correcta

utilizacion de los mismos.”3

El Gobierno Autonomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba con
Ruc 1160025150001 tiene como fecha 27 de octubre del 2000.

72 Cédigo Orgdnico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion, (2011), p.47
73 MINISTERIO DE COORDINACION DE LA POLITICA Y GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS. Cédigo Orgénico De Organizacion,
Autonomia Y Descentralizacion. 2010. pag. 36-47
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El GAD Parroquial esta orientado a realizar actividades de desarrollo para

el bienestar de la comunidad.

BASE LEGAL

#*

*

* ¥ Kk ¥k kK

Constitucion de la Republica del Ecuador Reformada al 2008.

Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy

Descentralizacion.

Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

Cddigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas.

Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacioén Publica.
Ley Orgénica del Servicio Publico.

Decretos, Leyes y Resoluciones.”’#

NORMATIVA

*

*

Normas de Control Interno para el Sector Publico

Normativa de Presupuesto, para programacion y formulacién

presupuestaria.

" www.vilcabamba.gob.ec/baselegalinstitucional.
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e. MATERIALES Y METODOS

Los materiales que se utilizé para realizar la Auditoria de Gestion en el
Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba son: los
papeles de trabajo facilitados por la entidad como Ruc, Cédulas
Presupuestarias 2016, Presupuesto 2016, POA 2016, los convenios
interinstitucionales celebrados para el 2016 y las Actas de reuniones del
2016.

Otros materiales y equipos de oficina que se necesité para el presente

trabajo de titulacién fueron:

Computadora
Flash

Papel bond A4
Impresora
Lapiz

Borrador

Cuaderno

o Ok Ok Ok ok % %

Celular

Métodos

Cientifico: Se aplicé con la finalidad de que la investigacién esté
fundamentada en un estudio explicativo y descriptivo del proceso de la
auditoria de gestion aplicable al analisis de la normativa vigente relacionado
con el control interno del GAD para establecer el referente teérico que
sustente el presente trabajo de tesis y de esta manera obtener excelentes

resultados.
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Deductivo.- Se aplicé para analizar aspectos generales como son: la
normativa legal y técnica, politicas, procedimientos e indicadores de gestion
determinados para la ejecucion de la auditoria de gestion en el sector

publico.

Inductivo.- Se utiliz6 para revisar, estudiar, examinar toda la
documentacion necesaria y comprender esta informacion para concluir
expresando los resultados que se obtuvieron con la aplicacion de la

auditoria de gestion y su respectivo proceso.

Sintético.- Facilitd la presentacion de la fundamentacion tedrica en forma
resumida y clara, asi como para la formulacion de conclusiones y

recomendaciones en papeles de trabajo, y elaboracion del informe final.

Analitico.- Se utilizo para realizar el analisis minucioso de la informacion
obtenida del GAD, como el POA, cédulas presupuestarias, informe de
rendicion de cuentas, y de esta manera comprender su procedimiento
tomando en cuenta normas, principios y leyes que rigen al sector publico,

con el fin de determinar las areas criticas y buscar las posibles soluciones.

Matematico.- Facilité el desarrollo de las operaciones y formulas para
establecer los respectivos calculos, porcentajes, calificaciones vy
ponderaciones de los resultados de los cuestionarios aplicados para la

evaluacién de control interno y determinar los niveles de riesgo y confianza.

Descriptivo.- Se fundamento en la observacion de los hechos, ayudo en la
elaboracion de las cédulas narrativas segun los hallazgos encontrados

producto de la aplicacion de técnicas y procedimientos de auditoria.
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f. RESULTADOS

Contexto Institucional del GAD Parroquial Vilcabamba

“La parroquia Vilcabamba fue fundada el 1 de septiembre de 1576 por el
espafiol Luis Fernando de la Vega, estd ubicada a 40 kildmetros de la
cuidad de Loja, a 1.700 metros sobre el nivel del mar. Su nombre en
quechua es Hillopamba que significa “Valle Sagrado”, la mayor parte de sus
casas estan construidas con tapia, adobe y madera, con patios interiores y
amplios portales. En la actualidad cuenta con 19 barrios y comunidades de
los cuales 6 pertenecen al area urbana (San Francisco, Santo Domingo,
Las Palmas, Eterna Juventud, Barrio Central, Los Huilcos) y 13 a la rural
(Yamburara Bajo, Yamburara Alto, San José, Mollepamba, Izhcayluma
Alto, Izhcayluma Bajo, Cucanama Alto, Cucanama Bajo, Linderos,
Santorum, Moyococha, Solanda, Tumianuma). En esta parroquia sus
cultivos mas destacados son: maiz, mani, platano, tabaco, cafia de azucar,

yuca, citricos y frutales.

La mayor parte de la poblacién de Vilcabamba se dedica a la agricultura,
ademas esta parroquia es conocida nacional e internacionalmente debido
a que un alto porcentaje de su poblacion llega a longevo, alcanzando a vivir
mas de 100 afios con sus facultades vitales intactas, es la razon por la que
llama la atencion de los cientificos y turistas, muchos afirman que la buena
salud de los longevos se debe al agua de los rios que la rodean, ya que le
atribuyen propiedades curativas capaces de eliminar el colesterol y curar el
reumatismo, razén por la cual ha tenido gran acogida por turistas de varios
paises del mundo que hace de esta parroquia su hogar (Municipio de Loja,
2017).
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MISION

El Gobierno Parroquial de Vilcabamba propende al desarrollo armonico de
sus comunidades a través de un gobierno democratico, participativo, con
respeto, equidad y basados en la justicia social, garantizando la
conformacion de una parroquia unida y organizada, con un desarrollo
integral y competitivo con una poblacién capacitada y potenciada en sus
actividades turisticas, artisticas, artesanales, agricolas y empresariales a

través del comercio asociativo.
VISION

La parroquia Vilcabamba serd un lugar préspero y productivo, socialmente
responsable entre su relacibn hombre y medio ambiente, con una
infraestructura integral acorde a las necesidades del pueblo, gente con
oportunidades de trabajo, vivienda y salud, educacién de calidad. Un
pueblo turistico sano, con su poblaciéon consciente, integrada, fuerte e
inquebrantable, defensores de su tierra y su identidad cultural. Contara con
fuentes hidricas limpias, sanas y cristalinas, con sus campos verdes,
productivos, sin contaminantes; sus nifios jugando alegres y con un medio

ambiente saludable.

Base Legal

*

Constitucion de la Republica del Ecuador Reformada al 2008

*

Cdédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion.

Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

Cddigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas.

Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Ley Organica del Servicio Publico.

Cadigo del Trabajo.

* %k X %k Ok X

Ley Organica de Régimen Tributario Interno.
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% Normas de Control Interno para el Sector Publico

%

Leyes y Decretos que designan rentas y comisiones.

% Normativa de Presupuesto, para programacion y formulacion
presupuestaria.

% Ley de Modernizacion del Estado, Privatizaciones y prestaciones del

Sector Publico por parte de la iniciativa privada.

% Reglamentos expedidos por el Gobierno Parroquial de El Tambo.

*

Decretos, Leyes y Resoluciones.

% Registros Oficiales de Remuneraciones y Salarios Unificados.”

75 SECRETARIA NACIONAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO. Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la
Parroquia Vilcabamba. 2015 - 2019.
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1/2

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

ORDEN DE TRABAJO N° 01

OT.N°01 — AG — GADPV.

Loja, 01 de Junio de 2018

Srta.

Karina Veronica Mufioz Tacuri
JEFE DE EQUIPO

Ciudad.-

De mi consideracion:

Me permito disponer a usted para que realice la AUDITORIA DE GESTION
AL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL DE
VILCABAMBA. PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2016, asignando a usted como jefe de equipo y auditora operativa y la

supervision estara a mi cargo.

Los objetivos de la auditoria de gestion son:

% Evaluar el Sistema de Control Interno implementado por la entidad, a fin

de determinar el Grado de confiabilidad y efectividad.

% Examinar el grado de eficiencia, eficacia y economia en el desarrollo de
las actividades realizadas, mediante la aplicacion de Indicadores de

Gestion.
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AD/1

2/2

% Medir el grado de cumplimiento de las disposiciones legales y normas
vigentes para el GADPV que permitan alcanzar el logro de los objetivos

y metas institucionales.

% Realizar y presentar un informe a la maxima autoridad de la entidad que
contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones razonables y

oportunas tendientes a optimizar la gestion institucional.

El tiempo estimado para la ejecucion de la presente auditoria es de 60 dias

laborables.

Como resultado de la auditoria de gestidon se emitira el informe de auditoria
que contendra los respectivos comentarios, conclusiones vy

recomendaciones.

Atentamente,

{:
S
_/(//4 77¢e z%«f Vs
Mg-Natalia Carge””
DIRECTORA DE TESIS
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AD/2

1/1

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

NOTIFICACION INICIAL

Loja, 01 Junio del 2018

Abg. Diego Estuardo Guerrero Bermeo

PRESIDENTE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE
LA PARROQUIA VILCABAMBA

Ciudad.-

De mi consideracion:

Por medio del presente me dirijo a su autoridad para informarle que a partir
del 04 de Junio del 2018 se dara inicio a la auditoria de gestion al Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial de Vilcabamba, en el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre del 2016, actividad que se cumplira en base a
los dispuesto en la Orden de Trabajo OT.N°01 — AG — GADPV.

Particular que pongo a su conocimiento para solicitar comedidamente su
colaboracion y disponga a los servidores la entrega de informacion

necesaria a efecto de cumplir con los objetivos de la auditoria.

Atentamente,

Srta. Karina Verénica Murioz Tacuri

JEFE DE EQUIPO Y OPERATIVO
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AD/3

1/1

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA

VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

HOJA DE INDICES

INDICE DENOMINACION

AD Administracion de la Auditoria

AD/1 Orden de trabajo

AD/2 Notificacion

AD/3 Hoja de indices

AD/4 Hoja de Marcas

AD/5 Hoja de Distribucién de Trabajo y Tiempo

CP Conocimiento Preliminar

CP/1 Guia de visita previa

CP/2 Determinacion de Indicadores

CP/3 Matriz FODA

CP/4 Definicion de objetivos y estrategia de auditoria
P Planificacion

P/1 Memorandum de Planificacion

P/2 Programa de Auditoria por componente

EJ Ejecucion

EJ/1 Area administrativa

EJ/1.1 Cuestionario de Control Interno

EJ/1.2 Evaluacion del Cuestionario de Control Interno
EJ/1.3 Cédulas Narrativas

EJ/1.6 Aplicacion de Indicadores de Gestion

EJ/2 Area financiera

EJ/2.1 Cuestionario de control interno

EJ/2.2 Evaluacion del cuestionario de control interno
EJ/2.3 Elaboracion de cédulas Narrativas

EJ/2.4 Aplicacion de indicadores de gestion

EJ/2.5 Aplicacion de Indicadores de gestion al eje

programatico del POA

ELABORADO POR:
K.VMT

REVISADO POR:
N.Z.L.S

FECHA
04-06-2018
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AD/4

1/1

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA

VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

HOJA DE MARCAS

SIMBOLO SIGNIFICADO
v Verificado
A\ Indagado
* Observado
© Constatado
S Documentacién sustentatoria
(%] Inspeccionado
b3 Sumado, verificado

ELABORADO POR:
K.V.M.T

SUPERVISADO POR: FECHA:
N.Z.L.S 04-06-2018
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AD/5

1/1

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARRROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

HOJA DE DISTRIBUCION DE TRABAJO Y TIEMPO

NOMBRES Y .
FUNCION SIGLAS ACTIVIDADES TIEMPO
APELLIDOS
N.Z.L.S | % Supervisar
periodicamente
las actividades
del equipo de
auditoria.
. % Revisar el
Mg. Natalia . )
Supervisora borrador del | 20 dias
Largo _
informe de
auditoria, antes
y después de la
comunicacion
de resultados.
% Comunicar y
KV.M.T dejar
constancia
escrita de la
Jefe de iniciacion de la
Srta. Karina . auditoria. ]
Verdnica equipo 40 dias
Mufioz Tacuri AO. #* Ejecutar las
fases de la
auditoria.
#% Redactar el
informe final.
ELABORADO POR: REVISADO POR;: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 04-06-2018




( eBnng )

AUDITORIA DE GESTION GOBIERNO AUTONOMO

DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCABAMBA

FASE I
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cP/1

1/7

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

VISITA PREVIA A LA ENTIDAD

1. Identificacién de la entidad

Nombre de la institucién: Gobierno Autbnomo Descentralizado de la
Parroquia Vilcabamba.

Direccion: Diego Vaca de Vega y Bolivar, en la Parroquia Vilcabamba,

cantén y Provincia de Loja.
Teléfono: 072640076
Representante: Abg. Diego Estuardo Guerrero Bermeo.

Horario de trabajo: 08HOO — 17HO00.

1. Base legal de creacion y funcionamiento

El Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial de Vilcabamba fue
fundado mediante la Ley de creacién, aprobado y publicado en el Registro
Oficial nimero 193 del 27 de octubre del 2000.

La base legal que la rige, regulaciones y procedimientos internos aplicables

a la entidad son:

% Constitucion Politica del Ecuador Reformada al 2008.
% Cbdigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy

Descentralizacion.
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%

Normas de Control Interno para el Sector Publico

%

Normativa de Presupuesto, para programacion y formulacién
presupuestaria

Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

Caddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas.

Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Ley Organica del Servicio Publico.

Ley Organica de Régimen Tributario Interno.

Leyes y Decretos que designan rentas y comisiones.

ok ok ok ok ¥k ¥

Decretos, Leyes y Resoluciones.

1. MISION

El Gobierno Parroquial de Vilcabamba propende al desarrollo armonico de
sus comunidades a través de un gobierno democratico, participativo, con
respeto, equidad y basados en la justicia social, garantizando la
conformacién de una parroquia unida y organizada, con un desarrollo
integral y competitivo con una poblacion capacitada y potenciada en sus
actividades turisticas, artisticas, artesanales, agricolas y empresariales a

través del comercio asociativo.
2. VISION

La parroquia Vilcabamba sera un lugar préspero y productivo, socialmente
responsable entre su relacibn hombre y medio ambiente, con una
infraestructura integral acorde a las necesidades del pueblo, gente con
oportunidades de trabajo, vivienda y salud, educacién de calidad. Un
pueblo turistico sano, con su poblacién consciente, integrada, fuerte e
inquebrantable, defensores de su tierra y su identidad cultural. Contara con
fuentes hidricas limpias, sanas y cristalinas, con sus campos verdes,
productivos, sin contaminantes; sus niflos jugando alegres y con un medio

ambiente saludable.
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POLITICAS DEL GAD PARROQUIAL DE VILCABAMBA

Asegurar el mantenimiento de la biodiversidad y servicios ambientales
mediante practicas de reforestacion con especies nativas y con

practicas de agroforesteria.

Articular y gestionar la identificacion de zonas bajo amenazas de riesgo

y fomentar el fortalecimiento de medidas de prevencion.

Ampliar la cobertura de espacios verdes y publicos sin barreras, con
seguridad y con calidez para fomentar el arte, la recreacion, la cultura

de paz y seguridad ciudadana.

Facilitar las condiciones para que todos los grupos etarios encuentren
espacios de pronunciamiento para promover el desarrollo de la

Parroquia y asegurar el ejercicio equitativo de sus derechos.

Coordinar con otras instituciones publicas para evidenciar a la movilidad
humana como una posibilidad para asegurar amplios niveles de buena

convivencia e interculturalidad.

Promover y gestionar la sustentabilidad patrimonial natural y cultural

que evidencie los potenciales histéricos y de la naturaleza.

Contribuir a la generacién de trabajo y ocupacion visibilizando el trabajo

de hombres y mujeres de la Parroquia.

Gestionar recursos con otros actores publicos y privados para fortalecer
o implementar infraestructura productiva contribuyendo al cuidado y

manejo del agua, suelo y la conservacion y uso de semillas nativas.

Desarrollar e impulsar el sector productivo y agropecuario de la

Parroquia considerando su potencial en agro biodiversidad y su cultura
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agricola campesina, fomentando la organizacion para la produccion,

manufactura y comercializacion.

Incentivar y apoyar las iniciativas de economia popular y solidaria, para
valorar el trabajo productivo y reproductivo de las mujeres y fomentar la

organizacion social.

Garantizar el acceso universal, permanente, sostenible y con calidad a
agua seguray a servicios basicos, con pertinencia territorial, ambiental,

social y cultural.

Articular y apoyar una gestion preventiva y de mantenimiento de las
redes viales de la Parroquia como base del desarrollo socio econémico

gue facilite la dinamica de integracion y comunicacion interna.

m) Implementar modelos de prestacion de servicios publicos

*

*

territorializados con estdndares de calidad y satisfaccion de la
ciudadania.

SERVICIOS QUE PRESTA EL GAD PARROQUIAL VILCABAMBA

Cobros de servicios de consumo de energia eléctrica.- Del 15 al 30

de cada mes en las oficinas del Gobierno Parroquial de Vilcabamba.

Atencién a nifios de 9 meses a 5 afios en cuidado diario Centros
Infantiles del Buen Vivir (CIBV).- Cuidado diario, alimentacion, control

médico y estimulacién temprana a nifios y nifas.

Apoyo en consultas del bono de desarrollo humano, Manuela
Espejo y Joaquin Gallegos Lara.- Apoyar en consultas telefonicas
cuando lo requieran los habitantes de Vilcabamba y parroquias vecinas.
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% Apoyo con obras de infraestructura.- Cuando se requiere de
intervenciones en barrios para mantenimiento y mejoramiento de

espacios publicos.

% Servicio ala comunidad con elaboracion de oficios y certificaciones

segun lo requieran.

5. ESTRUCTURA ORGANICA

=
=

Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba
Elaborado: La Autora

E 3
S

La estructura organica de la Parroquia Vilcabamba esta conformado por:

% Nivel Legislativo.- Conformado por los tres vocales electos por
votacién popular presidido por el presidente.
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% Nivel ejecutivo.- Conformado por el presidente y vicepresidente de la

Junta Parroquial.

% Nivel Administrativo y operativo.- Conformado por:

a. Secretaria administrativa y contable

b. Técnico de planificacion

c. Técnico de convenios MIESS-CIBV

% Nivel de Apoyo.- Conformado por:

a. Comision de asuntos sociales, de deporte y culturales.

b. Comisién de Obras publicas y vialidad.

c. Comision de inversion y medio ambiente.

d. Comisién de Turismo y equidad de género.

6. FUNCIONARIOS PRINCIPALES

NOMBRES CARGO DESDE HASTA

Abg. Diego Estuardo PRESIDENTE 15 de mayo Continta
Guerrero Bermeo del 2014
Lcdo. Adalber Fabian 15 de mayo o
Gaona Gahona VISEPRESIDENTE del 2014. Contintia
Ing. Klever Alejandro PRRIMER VOCAL 15 de mayo Continda
Ruilova Sanmartin del 2014.
Ing. Jaime Ramiro SEGUNDO VOCAL 15 de mayo Contintia
Santin Calva del 2014.
Ing. Karla Tatiana Ledn 15demayo | continda
Abarca TERCER VOCAL del 2014.
Ing. Veronica Alexandra SECRETARIA 15 de mayo Continda
Ortiz Gaona TESORERA del 2014.
Srta. Mery Silvana - 20 de mayo o
Astudillo Vasquez TECNICAMIES del 2014 Continua
Ing. Hernan Ramiro TECNICO DE 15 de mayo Continda
Bejarano Gutiérrez PROYECTOS del 2014
Sr. Francisco Alez 10 de junio del o
Carpio Vega JEFE FORESTAL 5014 Continta

7. Fuentes de financiamiento

El GADPV recibe asignacion del Presupuesto General del Estado por ser

una institucion publica, el presupuesto asignado para el afio 2016, fue de

$454.181,66 recursos que son programados a través del POA.
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DETERMINAR INDICADORES

INDICADORES DE ECONOMIA

Presupuesto
Presupuesto utilizado
Presupuesto = -
Presupuesto asignado
p . Gasto corriente
resupuesto =
P Presupuesto 2016

INDICADORES DE EFICIENCIA

N° de personal que se desempenan de cuerdo a su titulo

Desempeiio = - -
P Total de funcionarios

Eficiencia en el servicio

Asuntos sociales, deportes y culturales

# Proyecto de Fortalecimiento Cultural Danza Nucanchi Ecuador

Presupuesto ejecutado

Presupuesto = -
Presupuesto asianado

% Proyecto Bailoterapia

L . Presupuesto ejecutado
Eficiencia = -
Presupuesto asignado

#% Escuela de futbol

. . Presupuesto ejecutado
Eficiencia = -
Presupuesto asignado
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% Proyecto Disefio Estructural de la casa los Huilcos

Eficiencia =

Presupuesto ejecutado

Presupuesto asignado

% Proyecto Construcciéon y adecuaciones a

Vilcabamba

los barrios de

Eficiencia =

Presupuesto ejecutado

Presupuesto asignado

Turismo, comunicacion y equidad de género

% Proyecto de Ferias Productivas con fortalecimiento Turistico en

Vilcabamba.

Eficiencia =

Presupuesto ejecutado

Presupuesto asignado

Convenios y gestion

% Convenio con el Municipio de Loja para la implementacién de la

Estacion de Bomberos para las Parroquias Sur Orientales.

Eficiencia =

Presupuesto ejecutado

Presupuesto asignado
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Convenio con el Consejo Provincial para el mejoramiento vial de la

Parroquia de Vilcabamba.

% Mantenimiento Vial de la Parroquia

Presupuesto ejecutado

Eficiencia =

Presupuesto asignado

Convenio agroecoldgico con el Consejo Provincial y GAD Parroquial.

% Proyecto productivo huertas agroecoldgicas Vilcabamba.

Presupuesto ejecutado

Eficiencia = -
Presupuesto asignado

Convenio de intervencién social de desarrollo infantil CIBV.

% Proyecto Desarrollo Infantil Caritas de Angel MIES

Presupuesto ejecutado
Presupuesto asignado

Eficiencia =

% Proyecto de Adultos mayores Vilcabamba MIES

Presupuesto ejecutado

Eficiencia = -
Presupuesto asignado

Convenio de Reforestacion.

% Proyecto de Restauracion Forestal en Convenio con el MAE.

Presupuesto ejecutado
Presupuesto asignado

Eficiencia =
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INDICADORES DE EFICACIA

Programas realizados

Presupuesto =
P Programas planificados

N° Personal capacitado

Capacitaciones = - -
P Total de funcionarios

. N° Personal evaluado
Evaluaciones =

Total de funcionarios
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA

VILCABAMBA
MATRIZ FODA
FACTORES INTERNOS
FORTALEZAS DEBILIDADES
% No posee un sistema de
% Buena administracion y liderazgo. registro 'y control de
asistencia de los

*

Cuenta con la tecnologia vy
servicios basicos necesarios.

Buena cooperacion e interés de
trabajar en forma conjunta y servir
a la comunidad.

Apoyo de las comunidades con las
actividades ejecutadas por el GAD.

Instalaciones adecuadas para
atender las necesidades de la
comunidad.

Posee un suelo muy productivo y
un clima muy adecuado.

Cuenta con areas verdes

protegidas.

Cuenta con un Plan Operativo
Anual donde se especifican los
proyectos y actividades para el afio
2016.

funcionarios.

Falta de un manual de
funciones ideadas y
disefiadas que identifique las
actividades que debe
desarrollar cada funcionario.

% Carece de un sistema de

mitigacion de riesgos

Falta de recursos para llevar
a cabo los proyectos
planificados, ya que realizan
reformas a partidas
presupuestarias, y no se
ejecutan los proyectos o no
se concluye su ejecucion.

El POA carece de
directrices establecidas por
el MEF.

Elaborado Por:

KV.M.T N.Z.L.S

Revisado por:

Fecha:
10-06-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

MATRIZ FODA

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Convenios y acuerdos

interinstitucionales.

Autonomia y descentralizacion de
funciones.

Goza de un potencial turistico muy
elevado, existen parques, jardines
y areas naturales que generan
fuentes de empleo e ingresos.

Vilcabamba tiene variedad de
manifestaciones de reconocidos
ampliamente (carnavales,

festividades religiosas) que
potencian la artesania local,
gastronomia, turismo y la

economia a la parroquia.

Existe una diversidad de personas
de diferentes

Nacionalidades que permiten la el
intercambio cultural de paises.

% Recortes presupuestarios del

gobierno para ciertos

proyectos.

El presupuesto no es
asignado oportunamente.

En Vilcabamba existen seis
sectores amenazados por
inundaciones (Mollepamba,
Moyococha, Solanda, San
Jose de Vilcabamba,
Capamaco, Cucanama),
debido a cercania de sus
poblaciones a cursos de
agua.

Existe 10 localidades se
encuentran en riesgo a
movimientos en masa, con
categoria alta (El Sauce,
Huallashinuma, Yasanga,
Izhcayluma, El Palto,
Santorum, Cabafas, Trijilo
Bejarano, Sucurcumina,
Mollepamba).

Elaborado por:
K.V.M.T

Revisado por:
N.Z.L.S

Fecha: 10-06-2018
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Definicion de los objetivos y estrategias de auditoria

1. Objetivos

% Evaluar el Sistema de Control Interno implementado por la entidad, a fin

de determinar el Grado de confiabilidad y efectividad.

3% Examinar el grado de eficiencia, eficacia y economia en el desarrollo de
las actividades realizadas, mediante la aplicacion de Indicadores de
Gestion.

% Medir el grado de cumplimiento de las disposiciones legales y normas
vigentes para el GADPV que permitan alcanzar el logro de los objetivos

y metas institucionales.

% Realizar y presentar un informe a la méxima autoridad de la entidad que
contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones razonables y

oportunas tendientes a optimizar la gestion institucional.

1.2 Estrategias

% Revisar reglamentos, normas y demas disposiciones legales

actualmente vigentes para la entidad.

% Elaboracién de Papeles de Trabajo necesarios para la evaluacién del

Control Interno.

% Seleccion de Indicadores de Gestion que seran utilizados en la
Auditoria.
% Aplicar la matriz FODA (Fortaleza, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas) para realizar un diagnaostico previo de la entidad.

% Aplicar cuestionarios de control interno para evaluar la gestidon

institucional.

% Determinar conclusiones y formular recomendaciones dirigidas a

mejorar la eficiencia operativa y financiera de la entidad.
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

MEMORANDO DE PLANIFICACION

Entidad: Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia

Vilcabamba
Auditoria de Gestion: Area administrativa
Area Financiera
Preparado por: Srta. Karina Verénica Mufioz Tacuri
Jefe de Equipo
Revisado por: Mg. Natalia Zhanela Largo Sanchez
Supervisora
Periodo: Enero — Diciembre 2016

1. REQUERIMIENTO DE LA AUDITORIA DE GESTION

La auditoria de gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado de la
Parroquia Vilcabamba en el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del
2016, que se desarrollara de acuerdo a los parametros establecidos en la
orden de trabajo OT.N°01 — AG — GADPYV con fecha 01 de Junio de 2018.

2. FECHA DE INTERVENCION

ACTIVIDAD FECHA
Orden de Trabajo 01-06-2018
Inicio del trabajo en el area 04-06-2018
Emision del informe final de auditoria 20-07-2018
Culminacion de la Auditoria de Gestion 10-08-2018
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3. EQUIPO DE AUDITORIA

EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO
Mg. Nathalia Zhanela Largo Sanchez Supervisora
Karina Verdnica Mufioz Tacuri Jefe de equipo
Karina Verénica Mufioz Tacuri Auditor operativo

4. DIAS PLANIFICADOS

El tiempo estimado para la ejecucion de la presente auditoria es de 60 dias
laborales a partir de la emision de la orden de trabajo con fecha 01 de junio
del 2018, distribuidos en las siguientes fases:

FASE I. Conocimiento preliminar (10 dias)
FASE II: Planificacion (10 dias)

FASE lll: Ejecucion (20 dias)

FASE IV: Comunicacion de resultados (10 dias)

FASE V: Seguimiento (10 dias)

5. RECURSOS FINANCIEROS Y MATERIALES

Materiales

o

Resmas de papel bond
Borradores
1 Cuaderno Grande

1 Calculadora

L I T

3 Carpetas



89

P/1

3/13

% 2 Resaltadores
% 1 Flash Memory
% 1 Computadora

b. Financieros

Los recursos financieros empleados para el desarrollo de la auditoria de
gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba

seran cubiertos el cien por ciento por la autora.

6. ENFOQUE DE LA AUDITORIA

6.1. Informacion General de la entidad
Nombre de lainstitucidén: Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial
de Vilcabamba.

Direccion: Diego Vaca de Vega y Bolivar, en la Parroquia Vilcabamba,

cantén y Provincia de Loja.
Teléfono: 072640076
Representante: Abg. Diego Estuardo Guerrero Bermeo.

Horario de trabajo: 08HOO — 17HO00.
6.2. Mision

El Gobierno Parroquial de Vilcabamba propende al desarrollo arménico de
sus comunidades a través de un gobierno democratico, participativo, con
respeto, equidad y basados en la justicia social, garantizando la
conformacién de una parroquia unida y organizada, con un desarrollo

integral y competitivo con una poblacion capacitada y potenciada en sus
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actividades turisticas, artisticas, artesanales, agricolas y empresariales a

través del comercio asociativo.
6.3. Vision

La parroquia Vilcabamba sera un lugar préspero y productivo, socialmente
responsable entre su relacibn hombre y medio ambiente, con una
infraestructura integral acorde a las necesidades del pueblo, gente con
oportunidades de trabajo, vivienda y salud, educacién de calidad. Un
pueblo turistico sano, con su poblacién consciente, integrada, fuerte e
inquebrantable, defensores de su tierra y su identidad cultural. Contara con
fuentes hidricas limpias, sanas y cristalinas, con sus campos verdes,
productivos, sin contaminantes; sus nifios jugando alegres y con un medio

ambiente saludable.

6.4. Base Legal

# Constitucidn de la Republica del Ecuador Reformada al 2008

*

Cdédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion.

Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas.

Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Ley Organica del Servicio Publico.

Cadigo del Trabajo.

Ley Organica de Régimen Tributario Interno.

Normas de Control Interno para el Sector Publico

L S S S .

Normativa de Presupuesto, para programaciéon y formulacion

presupuestaria.
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% Decretos, Leyes y Resoluciones.
% Registros Oficiales de Remuneraciones y Salarios Unificados.
6.5. Objetivos del GAD Parroquial
Biofisico
% Fomentar y gestionar la sustentabilidad patrimonial natural para el
mantenimiento de la biodiversidad, la proteccién del entorno natural y
los servicios ambientales.
% Promover la organizacién social para lograr identificar y prevenir las

amenazas naturales y antrépicas.

Socio cultural

*

Impulsar y gestionar el acceso a actividades culturales, educativas,
deportivas y recreativas facilitando los espacios publicos adecuados.

Propiciar y fortalecer las organizaciones de jovenes, mujeres y adultos
mayores para el logro de derechos y visibilizarian de liderazgos que

orienten el desarrollo de la parroquia.

Facilitar espacios de dialogo para reconocer demandas de ciudadanos
nacionales y extranjeros para una buena convivencia e impulso del

desarrollo de la parroquia.

Fortalecer la identidad a través de acciones de conversacion, promocion

y uso de bienes patrimoniales tangibles.

Econdmico

*

Promover la gestion publica y privada para actividades productivas,

comerciales, y turisticas de la parroquia bajo el enfoque de igualdad.
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% Promover la gestion para acceder a infraestructuras productivas y la
aplicacion de practicas agricolas adecuadas en uso y manejo del suelo

y agua.

% Restablecer y desarrollar la cultura de la huerta tradicional para la

soberania alimentaria y conservacion de sus semillas nativas.

s Visibilizar el saber de mujeres y hombres, al desarrollar iniciativas
asociativas de produccion y/o transformacion de productos, asegurando

la puesta en marcha de mercadeos desde el intercambio solidario.
Asentamientos humanos
% Fomentar la prestacion adecuada de servicios béasicos.

Movilidad energia y conectividad

% Impulsar y articular la gestion de conectividad vial preventiva y de

mantenimiento.
Politico institucional

% Fortalecer la capacidad institucional del GAD Parroquial

6.6. Politicas del GAD Parroquial de Vilcabamba

a. Articular y gestionar la identificacion de zonas bajo amenazas de riesgo
y fomentar el fortalecimiento de medidas de prevencion.

b. Asegurar el mantenimiento de la biodiversidad y servicios ambientales
mediante practicas de reforestacion con especies nativas y con practicas

de agroforesteria.

c. Ampliar la cobertura de espacios verdes y publicos sin barreras, con
seguridad y con calidez para fomentar el arte, la recreacion, la cultura

de paz y seguridad ciudadanas.
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Facilitar las condiciones para que todos los grupos etarios encuentren
espacios de pronunciamiento para promover el desarrollo de la

Parroquia y asegurar el ejercicio equitativo de sus derechos.

Coordinar con otras instituciones publicas para evidenciar a la movilidad
humana como una posibilidad para asegurar amplios niveles de buena

convivencia e interculturalidad.

Promover y gestionar la sustentabilidad patrimonial natural y cultural

gue evidencie los potenciales histéricos y de la naturaleza.

Contribuir a la generacién de trabajo y ocupacion visibilizando el trabajo

de hombres y mujeres de la Parroquia.

Gestionar recursos con otros actores publicos y privados para fortalecer
o implementar infraestructura productiva contribuyendo al cuidado y

manejo del agua, suelo y la conservacion y uso de semillas nativas.

Desarrollar e impulsar el sector productivo y agropecuario de la
Parroquia considerando su potencial en agrobiodiversidad y su cultura
agricola campesina, fomentando la organizacion para la produccion,

manufactura y comercializacion.

Incentivar y apoyar las iniciativas de economia popular y solidaria, para
valorar el trabajo productivo y reproductivo de las mujeres y fomentar la

organizacion social.

Garantizar el acceso universal, permanente, sostenible y con calidad a
agua seguray a servicios basicos, con pertinencia territorial, ambiental,

social y cultural.

Articular y apoyar una gestion preventiva y de mantenimiento de las
redes viales de la Parroquia como base del desarrollo socio econémico

que facilite la dinamica de integracion y comunicacion interna.
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Principales funciones

Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
parroquial, para garantizar la realizacion del buen vivir a través de la
implementacion de politicas publicas parroquiales, en el marco de sus

competencias constitucionales y legales.

Disefiar e impulsar politicas de promocion y construccion de equidad e
inclusion en su territorio, en el marco de sus competencias

constitucionales y legales.

Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de
los derechos y avanzar en la gestion democratica de la accion

parroquial.

Elaborar el plan parroquial rural de desarrollo; en el ordenamiento
territorial y las politicas publicas; ejecutar las acciones de &mbito de la
Parroquia que se deriven de su competencia, de manera coordinada
con la planificacion cantonal y provincial, y realizar en forma
permanente, el seguimiento y rendicion de cuentas sobre el

cumplimiento de metas establecidas.

Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la

Constitucion y la Ley.

Ejercer las demas competencias y atribuciones establecidas en el
COOTAD.

Cumplir y hacer cumplir la constitucion, leyes, acuerdos, ordenanzas y
resoluciones de la Asamblea Parroquial y del Gobierno Parroquial

dentro de su circunscripcién territorial.

Representar legal, judicial y extrajudicialmente al GADPV.

Convocar, instalar, presidir, suspender y clausurar las sesiones

ordinarias o extraordinarias del GADPV y la Asamblea Parroquial.
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% Elaborar el orden del dia y suscribir las actas de las sesiones

conjuntamente con el secretario-tesorero del GADPV.

% Conceder las licencias a los demas miembros del GADPV hasta por

treinta dias al afio.

6.8. Estructura organica

=
=

F 3
ES

Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba
Elaborado por: la autora
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7. Componentes escogidos para la fase de ejecucion
Componente: Area administrativa

Componente: Area financiera

8. Alcance y objetivos de la auditoria

8.1. Alcance

La auditoria de gestion cubrira el periodo comprendido entre el 1 de enero
al 31 de diciembre del 2016.

8.2. Objetivos de la auditoria

% Evaluar el sistema de Control Interno implementado por la Institucion.

% Verificar el cumplimiento de las disposiciones Legales y Reglamentarias
para los funcionarios del Gobierno Auténomo Descentralizado.

% Aplicar indicadores de gestion inherentes al normal desempefio de las

actividades.

% Emitir un informe el mismo que contenga comentarios, conclusiones y
recomendaciones razonables y oportunas tendientes a optimizar la

gestion institucional.

9. Enfoque

Esta Auditoria esté orientada a obtener resultados de eficiencia y eficacia
a través del analisis de la documentacion recolectada en lo referente a la
utilizacién de recursos, medir el cumplimiento de los objetivos planteados y

evaluar la gestion de las actividades realizadas por la entidad.
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10. Evaluacion de la estructura del control interno
Luego de la Evaluacioén y Estructura del Control Interno, se ha determinado
las siguientes debilidades:

Componente: Area Administrativa

#* Inexistencia de un manual de funciones.

% No existe evaluaciones al personal

% Inexistencia de un plan de capacitacion especializada dirigida a los
servidores de acuerdo a sus funciones. Se capacita al personal en forma

general.

% No existe ningun tipo de registro de asistencia lo que dificulta verificar y
evidenciar si los servidores cumplen con la jornada de trabajo

establecida y la permanencia en sus puestos de trabajo.

% EIl POA no se encuentra elaborado de acuerdo a las directrices que

establece el Ministerio de Economia y Finanzas.

Componente: Area Financiera

% No se realiz6 la evaluacion presupuestaria a la ejecucion del

presupuesto.

% La entidad no ha disefiado indicadores de gestion que permitan evaluar

la eficiencia, eficacia y economia en sus actividades.

% No se ha elaborado un plan presupuestario para mitigar riesgos que

puedan presentarse en el futuro.
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA

ILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
MATRIZ DE EVALUACION Y CALIFICACION DEL RIESGO DE AUDITORIA

COMPONENTES TIPO DE ENFOQUE PRELIMINAR
RIESGO/CALIFICACION
INHERENTE % Elaborar una cédula
narrativa
recomendando a los

% Inexistencia de un responsables que se
manual de funciones. elabore el manual de

funciones para
AREA * No existe mejoramiento de las
ADMINISTRATIV evaluaciones al|  actividades  dentro
A personal del GAD.

% Inexistencia de un| s Elaborar una cédula
plan de capacitacion narrativa sugiriendo
especializada que se capacite al
dirigida a los personal de acuerdo
servidores de a su cargo.
acuerdo a sus
funciones. #% Elaborar cédula

narrativa dando a

% No existe ningun tipo

de registro de
asistencia para el
control del personal y
Su permanencia en
sus  puestos de
trabajo

conocer la norma de
control interno que

estipula la
evaluacion de
desempefio del
personal

% Elaborar una cédula
narrativa en la que se
sugiere llevar un
registro manual para

el control de
asistencia.
ELABORADO POR: | REVISADO POR: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 25-06-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA

MATRIZ DE EVALUACION Y CALIFICACION DEL RIESGO DE

VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

AUDITORIA
COMPONENTES TIPO DE ENFOQUE PRELIMINAR
RIESGO/CALIFICACION
% No se capacita al | Elaborar cédula
personal de acuerdo narrativa dando a
a la actividad o cargo conocer lo que
gue desempefian. determina la norma
de control interno
% La seleccion del
AREA personal no se | % Establecer mediante
FINANCIERA realiza mediante la aplicacion de
concurso de méritos indicadores el grado
y oposicion. de cumplimiento del

POA.

ELABORADO POR:
K.V.M.T

REVISADO POR:
N.Z.L.S

FECHA:
25-06-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

PROGRAMA DE AUDITORIA
COMPONENTE: Area Administrativa

No

OBJETIVOS Y
PROCEDIMIENTOS

REF: P/T

ELAB.POR| FECHA

OBJETIVOS

Aplicar el cuestionario de
control interno al personal de
la entidad.

Evaluar el sistema de control
interno.

Desarrollar y aplicar
indicadores de gestion que
nos permita medir la eficiencia
y eficacia

Establecer recomendaciones
con el fin de mejorar la gestion
institucional.

PROCEDIMIENTOS

Apligue  cuestionarios de
control interno a fin de evaluar

EJ/1.1

el manejo de los recursos que

1/2

posee el GADPV.

K.V.M.T |26-06-2018

Realizar la evaluacién del

EJ/1.2

control interno.

1/1

K.V.M.T |26-06-2018

Elaborar cédulas narrativas de
la evaluacion del sistema de
Control interno del GAD
Parroquial

EJ/1.3

1/12

K.V.M.T |02-07-2018

Aplique indicadores de
gestibn para establecer los
niveles de eficiencia, eficacia
y economia en el
cumplimiento de objetivos.

EJ/1.4

1/13

K.V.M.T |05-07-2018

ELABORADO POR:

K.V.M.T. N.Z

REVISADO POR:
L.S

FECHA:
26-06-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Administrativa

RESPUESTAS [COMENTARIOS
N: PREGUNTAS SINO | N/AP.T|C.T
1 |¢Enla entidad se elabora el |y 3 |3
Plan Operativo Anual?
¢ Se cumplen los fines para
2 llos que fue creada la (X 3|3
entidad?
¢Cuenta con un Plan de
3 | Desarrollo y Ordenamiento (X 3|3
Territorial?
¢,Dispone de un reglamento
4 linterno gue permita conocer X 3 |3 |En proceso de
. g : actualizacion.
las disposiciones internas?
. Se encuentran definidas la
S |vision, misién y objetivos X 3 |3
institucionales?
¢Lainstitucion cuenta con un Se rigen a lo
6 |manual de funciones y X 3 |0 |establecido en el
clasificacion de puestos? COOTAD
,El POA esta elaborado de
acuerdo a las directrices (X 3 |3
establecidas por el MEF?
8 | ¢El personal cuenta con unx 3 |3
titulo acorde a sus funciones?
.Se ha realizado
9 capacitaciones de acuerdo al X 310
cargo que desempefia?
TOTAL 27 121
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 26-06-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Administrativa

RESPUESTAS COMENTARIOS
N. PREGUNTAS SI NON/AP.TC.T
¢ Lainfraestructura institucional
es la adecuada para brindar
10 latencion de calidad y satisfacer X 3 |3
las peticiones y necesidades
de la poblacion?
) , ~ No se ha
¢ Se evalla el desempefio del
11 X 3 |0 levaluado al
personal y se hacen conocer
sus resultados? personal en el
2016.
.Se lleva un registro diario No cuentan con
12 para el control de asistencia? X 3|0 ningun tipo de
registro.
.Se realizan sesiones de
13 |caracter ordinario ylo | X 3 |3
extraordinario  para tratar
temas institucionales?
] ., Existen varias
¢Las actas por cada sesion se
actas que no
14 |encuentran totalmente | x 3 13 lstan
legalizada por todos los :
funcionarios? respectivamente
firmadas
¢Los archivos corriente vy
15 |permanente con el que cuenta |x 3 13
el GAD se encuentran
debidamente ordenados?
¢ Tiene respaldos suficientes
16 | de informacion como medida|X 3|3
de protecciéon?
¢, Se ejecutaron en su totalidad
17 llos proyectos planificados en X 3|0
el POA?
TOTAL 51 136
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.L.S 26-06-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

RESULTADO DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Componente: Area Administrativa

P.T: Ponderacién Total

C.T: Calificacién Total
_ CTX100

C.P: Calificacion Porcentual CP T
_36X100
CP= 0
CP=70%
NIVEL DE RIESGO
ALTO MEDIO BAJO
70%

15-50% 51-75% 76-95%
BAJO MEDIO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

CONCLUSION: Luego de aplicar el Cuestionario de Control Interno se
determiné que el Componente Area Administrativa del GADPV presenta
un nivel de confianza y por consecuente de riesgo es medio lo que
representa un 70%. Sin embargo se pudo determinar mediante la
constatacion fisica y documental las siguientes deficiencias:

% No cuenta con un manual de funciones

% No se capacita al personal
% No existe evaluaciones del desempefio al personal

% Falta de un sistema eficiente para el registro de control de asistencia
del personal.

% No se ejecutaron en su totalidad los proyectos programados para el
2016.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 26-06-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

“NARRATIVA DE CONTROL INTERNO
Componente: Area Administrativa

MANUAL DE FUNCIONES

COMENTARIO

Luego de la evaluacién del Control Interno, se verifica que en GAD de la
Parroquia Vilcabamba no cuenta con un manual de funciones donde se
especifique y sefiale claramente cuales son las actividades que deben
llevar a cabo cada una de las personas que conforman la Junta Parroquial
de acuerdo a su cargo por lo que se incumple con la Norma de Control
Interno 407-02 MANUAL DE CLASIFICACION DE PUESTOS, que en su
parte pertinente determina:

“La entidad contara con un manual que contenga las tareas
responsabilidades, el andlisis de las competencias y requisitos de todos
los puestos de su estructura y organizativa. EI documento sera revisado
y actualizado periddicamente y servird de base para la aplicacion de los
procesos de reclutamiento, seleccion y evaluacion del personal.” Hecho
generado por cuanto en la entidad, los directivos no han dispuesto la
elaboracion de este instrumento, el personal se rige en las funciones
establecidas en el COOTAD, lo que ocasiona desconocimiento de las

tareas y responsabilidades de cada cargo.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 26-06-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

“NARRATIVA DE CONTROL INTERNO
Componente: Area Administrativa

MANUAL DE FUNCIONES

CONCLUSION

La falta de un manual de funciones no permite contar con la descripcién
de las funciones de cada servidor y servidora que labora en la entidad de

acuerdo a sus caracteristicas especificas de sus puestos de trabajo.

RECOMENDACION

AL PRESIDENTE

Al Sefior Presidente, designar una comisién para que elabore un manual
de funciones en donde se especifique las funciones de todo el personal
de acuerdo al cargo que desempefian, considerando las caracteristicas
especificas del GAD y lo establecido en el COOTAD, documento que
luego de su aprobacién debe ser socializado para su cumplimiento y

desarrollo eficiente.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 26-06-2018
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Vilcabamba 26 de junio de 2018

Srta. Karina Murioz
AUDITOR OPERATIVO

De mi consideracion

En respuesta a su oficio con fecha 25 de junio de 2018 me
permito informarle que el GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADD DE LA PARROQUIA VILCABAMEBA, |
no ha elaborado el manual de funciones, por lo cual no

le puedo proporcionar la informacion solicitada.

Atentamente,

™ f )

_;r [t -
.- Bermen

! PRESIDENTE DEL GADP VILCABAMBA

GOBIERMD #IHHMD DESCEMTRALIZADO
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Administrativa

CAPACITACIONES AL PERSONAL

COMENTARIO

Luego de la evaluacion de la estructura del control interno se determiné
que en el Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia
Vilcabamba no se han realizado capacitaciones incumpliendo a la Norma
de Control Interno 407 — 06, CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
CONTINUO, que en su parte pertinente sefiala “Los directivos de la
entidad promoveran en forma constante y progresiva la capacitacion,
entrenamiento y desarrollo profesional de las servidoras y servidores en
todos los niveles de la entidad, a fin de actualizar sus conocimientos,
obtener un mayor rendimiento y elevar la calidad de su trabajo”, situacion
generada por falta de asignaciéon presupuestaria para esta actividad,
perjudicando asi a sus servidores como al desarrollo de la entidad.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.L.S 27-06-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Administrativa

CAPACITACIONES AL PERSONAL

CONCLUSION

La falta de capacitaciones provoca deficiencias en el desarrollo de sus
actividades, incumpliendo con la NCI Capacitacion y Entrenamiento

Continuo.

RECOMENDACION

AL PRESIDENTE

Realizar y disponer la elaboracion y aprobacion de un plan de
capacitacion, considerando los conocimientos requeridos por el personal

para que se promueva en forma constante y progresiva la capacitacion,
entrenamiento y desarrollo profesional.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.L.S 27-06-2018
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Ay

e ol b kit
Vilcabamba 26 de junio de 2018

Srta. Karina Murfioz
AUDITOR OPERATIVO

De mi consideracion

En respuesta a su oficio con fecha 25 de junio de 2018 me
permito informarle que el GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCABAMBA,
no ha realizado ningun tipo de capacitacion al personal

durante el afio 2016 por lo cual no le puedo proporcionar
la informacion solicitada.

Atentamente,

( —L_E
— Aﬂm armen

PhEEI'DEHTE DEL GADP VILCABAMBA

GOBIERNG AUTONOMO DESCENTRALIZADO
DE LA PARRDQUIA VILCABAMEA,

Tekdlone: 07 2640 070
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Administrativa

INEXISTENCIA DE EVALUACIONES DE DESEMPENO

COMENTARIO

Como resultado de la evaluacién al sistema de control interno, al area
administrativa se determin6 que en el Gobierno Auténomo
Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba no se han realizado
evaluaciones de desempefio al personal incumpliendo con la Norma de
Control Interno 407 — 04 EVALUACION DEL DESEMPENO, gue en la
parte pertinente establece “La maxima autoridad de la entidad en
coordinacion con la unidad de administracion de talento humano, emitiran
y difundiran las politicas y procedimientos para la evaluacién del
desempeiio en funcion de los cuales se evaluara periédicamente al
personal de la institucién. El trabajo de las servidoras y servidores sera
evaluado permanentemente, su rendimiento y productividad seran
iguales 0 mayores a los niveles de eficiencia previamente establecidos
para cada funcion, actividad o tarea. La evaluacién de desempefio se
efectuard bajo criterios técnicos (cantidad, calidad, complejidad y
herramientas de trabajo) en funcién de las actividades establecidas para
cada puesto de trabajo y de las asignadas en los planes operativos de la

entidad.”

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.L.S 27-06-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Administrativa

INEXISTENCIA DE EVALUACIONES DE DESEMPENO

Situacién originada por falta de conocimiento de la normativa vigente por
parte de los directivos del GAD, lo que impide identificar las necesidades
de capacitacion y entrenamiento de los funcionarios, afectando asi al

alcance de los objetivos y expectativas planteadas. .

CONCLUSION

No se ha realizado la evaluacion del desempefio de las servidoras y los
servidores, para determinar su rendimiento con el propésito de medir su

eficacia y eficiencia en el desarrollo de sus actividades
RECOMENDACION

AL PRESIDENTE

Disponer la realizacion de la evaluacién del desempefio al personal, en
funcién de las actividades establecidas para cada puesto de trabajo,

dejando constancia escrita de sus resultados.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.L.S 27-06-2018
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Vilcabamba 26 de junio de 2018

Srta. Karina Munoz
AUDITOR OPERATIVO

De mi consideracion

En respuesta a su oficio con fecha 25 de junio de 2018 me
permito informarle que el GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCABAMBA,
no ha realizado evaluaciones de desempefio al personal
durante el afio 2016 por lo cual no le puedo proporcionar
la informacion solicitada.

Atentamente,

PRESIDENTE DEL GADP VILCABAMBA

GOBIERND AUTONOMO DESCENTRALIZADO
DE LA PARROQUIA VILCABAMBA,

Y O |
Web, wawodcane KL&'.LL
Emal: gotsemogenoo s dcabambetonmai.e
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Administrativa

FALTA DE UN SISTEMA EFICIENTE PARA EL CONTROL DE
ASISTENCIAS

COMENTARIO

Luego de la aplicacién del cuestionario de control interno, se verifica que
en la entidad no se ha implementado ningun tipo de registro que sirva de
control de la asistencia de los funcionarios y su permanencia en sus
puestos de trabajo asignados incumpliendo la Norma de Control Interno
407-09 ASISTENCIA Y PERMANENCIA DEL PERSONAL, que en su
parte pertinente sefiala que “La administracion de personal de la entidad
establecera procedimientos y mecanismos apropiados que permitan
controlar la asistencia y permanencia de sus servidoras y servidores en el
lugar de trabajo.” Ocasionando de esta manera desorganizacion laboral y
por ende impuntualidad por parte de los funcionarios, lo cual da lugar a la

ineficacia laboral.
CONCLUSION

El Gobierno Autonomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba no
cuenta con ningn mecanismo de control para cautelar la presencia fisica
del personal de su entidad durante la jornada de trabajo y el cumplimiento

de sus funciones del puesto asignado. .

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 28-06-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Administrativa

FALTA DE UN SISTEMA EFICIENTE PARA EL CONTROL DE
ASISTENCIAS

RECOMENDACION

AL PRESIDENTE

Disponer a Recursos Humanos la implementacion de control de
asistencias para el control de la entrada y salida de los funcionarios a la

entidad, asi como procedimientos para controlar la permanencia del

personal en sus puestos de trabajo.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 28-06-2018
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Vilcabamba 26 de junio de 2018

Srta. Karina Munoz
AUDITOR OPERATIVO

De mi consideracion

En respuesta a su oficio con fecha 25 de junio de 2018 me
permito informarle que el GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCABAMBA,
no cuenta con un sistema para registro de asistencias del

personal durante el afo 2016 por lo cual no le puedo
proporcionar la informacion solicitada.

Atentamente,

/' PRESIDENTE DEL GADP VILCABAMBA

GOBIERND AUTONOMO DESCENTRALIZADO

Emal: gotwmopemon s dcatiaroa@tonmales
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

Componente: Area Administrativa

INDICADORES DE GESTION
INDICADOR DE EFICIENCIA

Ejecucion de Proyectos

N° de proyectos ejecutados
Prroyectos = — x100
N° de Proyectos planificados

15
Prroyectos = 75x100 EJECUCION DE PROYECTOS

809
Prroyectos = 79% ) =calculado ’
60%

40%

20%

0%

N° PROYECTOS N° PROYECTOS
COMENTARIO EJECUTADOS PLANIFICADOS

Al realizar la evaluacion de los proyectos planificados y contenidos en el
POA se concluye que se ejecutaron en su totalidad el 79% lo que
representan 15 proyectos. Es importante que en la institucion ponga
mayor énfasis en la planificacion del POA y en lo posterior en la

elaboracién del presupuesto enfocado al cumplimiento de los objetivos.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 05-07-2018
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GOBIERNC| AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL DE VILCABAMBA

Vilendsmy

RAS PU LIDAD
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Wefsranmnh dn b vabitet
Vicabart
Epsarchamiedo e b vl g
conguca » San ik
Timplars oo b s Cucanana
Voischy
CONVENIOS Y GESTION
| N* | TIPO DEL | NOMBRE DEL OBJETIVOS MOTOS | FECMA DE ESTADO
PROGRAMA PROYECTO ESTRATEGICOS PRESUPUESTADOS | CULMINACION ACTUAL DEL
0 PROGRAMADOS AVANCE DEL
, PROYECTO
01 | Convenio Corvenio can el Pravercion y suslio $ 525826 | Ao 2016 | 100%
Manicipio de Loja para
13 implemantaciin do |
1a Estacion de
Bomberos para las i
paroquias Sur
| arsniakn |
| 02 | Gomanio Convenia con ol | Vistioad § 114240 Ao 2016 [ 100 %
Municpla de Loga, para |
‘ ol sicantarkiado de |a ‘
’ cale Coldn y Sucre |
de la paToquia \
Vicabamba
|03 | Comenio | Convenio | Produciiidad | 3256680 o 2018 @ 21
\ sqraecoidgics con &l \ 4
c inciel y ‘
ol MO L L. !
04 ‘ Converno Comwenio de | Fonslecemerto s s $564777 | Aho 2016 100r%
intarvencidn social de | aducacidn a la rifez de
gesarrodo nfgntil CIBY  1a parrogus
| Conveno ‘Convenia ¢e | Cuidadode los Adultos | $3280208 | Ado 2016 W)
05 inteevencion Socisl de | mayores de nuestra l
Jos Aculios Mayores Parroquia |
04 | Comvenio | Converio te Cuiado y rescate oe $06347280 Ao 2015 0N)
\ | Refarestacion. area natural de i
| | parraguia | _J
v’ = Analizado, Verificado



119

EJ/1.4
3/13
I
CT! RAS
Ne TIPODEL  NOMBRE DEL PROYECTO OBJETIVOS MONTO FECHA ESTADO
PROGRAMA PROGRAMADOC O CULMINACION | ACTUAL DEL
PRESUPUESTADOD | AVANCE
o1 Inwersitn Estudios puente Guatuche Fortalecmiento ge le $ 3,300.00 2018 100 %
‘ anticipo nfrasstructura y
crganacidn social
02 Inversion | Proyecto pamera Etapa casa | Fontalecimiento de $10,174.57 2018 100 %
Comunal Los Huilcos Infraestructwa y
organizacion social
TURISMO. COMUNICACION Y EQUIDAD DE GENERO
N TIPODEL | NOMBREDELPROYECTO |  OBJETIVOS MONTO ’ FECHA ESTADO
PROGRAMA \ | PROGRAMADO O CULMINACION | ACTUAL DEL
_ PRESUPUESTADO | AVANCE
01 ‘ Tunsmo | Semana Mayor Fomentar &l fursma y la $ 856,00 2016
Imagen de nuestra 100%
- _parroguia ' | )
SUNTOS § S, DEPORTES Y CULTURALES
MERE DEL PROYECTO OBJETIVOS MONTO FECHA ESTADO
““ ngg::b T PROGRAMADO O | CULMINACION | ACTUAL DEL
PRESUPUESTADO AVANCE _
M| Cutual [ Fomentoa & cultura $ u;m.ﬁ Ao 2016 100 %,
| Depotes | Pioyeciods a Escusiade | Fomenioa deporte $ 1429928 A0 2016 100%
Fitbol [ocal
Depotes | Projecio Baio Terag | Fomento adeparle 15408 LG 1
SIREINN S AT EREREGREL A t w
0 Cutural Proyecto Cultural Fomento de la Cultura 6,456.16 Afo 2016 100%
local
’.—
OBRAS DE INFRAESTRUCTURA CON LA COMUNIDAD
N TIPODEL | NOMBRE DEL PROYECTO ‘ OBJETIVOS MONTO FECHA ESTADO
PROGRAMA PROGRAMADO O CULMINACION  ACTUAL DEL
i PRESUPUESTADO ~ AVANCE
01 Inversion Conslruccibn batesins Forfaleciminto do la § 298602 2016 100 %
sanitaria ¢ luminacdn de ia Infraestructura y
Canchadel barma Linderos, ~  organizacian social
02 Inverstn | llminacion de la cencha del | Fortalecimiento do la $965.24 206 100 %
Dbarrio Los Hulcos nlraestructura y
| | = | _tganszacion social
03| inversdn | umindon e lacanchadel | Feralecmiénto de a § 99975 216 v
bamo Cuba Infraestructuta y
! | organizackn soial
04 Inversion Arregio ge fos arcos el Fortalecimiento de fa § 154,60 2016 100%
barno Yamburara Bap Inlraestructura y
I ___ Diganization socal | Srea—)
05 Inversion Arteglo de [a cancha del Fortalecimiento de ta $1,140.00 2016 100 %
barnio Incayhuma nfraestructura y
oranizacion social
v' = Analizado, Verificado
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

Componente: Area Administrativa

INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE EFICIENCIA

. N° de personal que se desempeifian de cuerdo a su titulo
Desempeiio = - - x100
Total de funcionarios

7
Desemperiio = §x100

Desempeiio = 77%

REPRESENTACION GRAFICA DEL
INDICADOR

Personas con titulo a corde al cargo

B Personas con titulo no a corde al cargo

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 05-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

Componente: Area Administrativa

COMENTARIO

Luego de analizar, comparar y verificar los titulos de cada uno del personal
del Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial de Vilcabamba y
mediante la aplicacion del indicador de gestion se constato que el personal
gue tiene el titulo profesional de acuerdo a su cargo esta representado por
el 78%, incumpliendo con la NCI N° 200-06 COMPETENCIA
PROFESIONAL. -‘“La méaxima autoridad y los directivos de cada entidad
publica reconocerAn como elemento esencial, las competencias
profesionales de las servidoras y servidores, acordes con las funciones y
responsabilidades asignadas”, esto se da porgue la eleccion de funcionario
es realizado mediante eleccion popular, o que conlleva a una mala
distribucion del personal acorde a su perfil profesional, y por ende impide que

el desarrollo eficaz y oportuno de las actividades.

CONCLUSION

Parte del personal no tiene titulo profesional de acuerdo al cargo que

desempefia.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 05-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

Componente: Area Administrativa

RECOMENDACION

AL PRESIDENTE

Al sefior Presidente, realizar la distribucion del personal, teniendo en cuenta
su perfil profesional para el desarrollo éptimo de las actividades y el
cumplimiento de cada uno de los objetivos. Contratar personal
especializado especialmente para el cargo de Técnica MIES con titulo de
Lcda. en Psicologia Infantil y Educacion Parvulario y para Jefe Forestal

con titulo profesional de Ing. Ambiental o afines.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 05-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCABAMBA
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.
CEDULA ANALITICA
Componente: Area Administrativa
PERSONAL CON TIiTULOS NO A CORDE AL CARGO QUE DESEMPENAN
o NOMBRES Y . PUESTO
N CEDULA APELLIDOS TITULO INSTITUCIONAL
1 1103474159 Diego Estuardo Abogado Presidente
Guerrero Bermeo
Adalber Eabian Licenciado en Ciencias de la
2 1103508543 Educaciéon en la especialidad de | Vicepresidente
Gaona Gahona .
Educacion Fisica L v

Kleber Alejandro
Ruilova Sanmartin
Jaime Ramiro Santin | Master Of Arts In Natural Resource

3 1101497574 Ingeniero Agronomo Primer Vocal

4 1103459788 Calva And Sustainable Development Segundo Vocal
5 1105644304 Karla Tatiana Leodn | Ingeniero en Admmstramon de Tercer Vocal -
Abarca Empresas Turisticas Y Hoteleras

v' = Verificado en Pagina Web del SENESCYT

ELABORADO POR: K.V.M.T | REVISADO POR: N.Z.L.S | FECHA: 05-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCABAMBA
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.
CEDULA ANALITICA
Componente: Area Administrativa
PERSONAL CON TiTULO NO ACORDES AL CARGO QUE DESEMPENAN
o - NOMBRES Y , PUESTO
N® | CEDULA APELLIDOS TITULO INSTITUCIONAL
Verbnica  Alexandra | Licenciada en  Contabilidad vy Secretaria —
6 1104333859 Ortiz Gaona Auditoria Contador Publico Auditor Tesorera
7 1104864200 Mery $|Ivar1a Egresada de la carrera de Derecho Técnica MIES
Astudillo Vasquez L v
8 1103143051 Hernan Raml_r9 Ingeniero Comercial Técnico de
Bejarano Gutiérrez Proyectos
9 1103444160 \F/r%n;lsco Alez Carpio Bachiller en Quimico Bioldgicas Jefe Forestal |

v' = Verificado en Pagina Web del SENESCYT

ELABORADO POR: K.V.M.T

| REVISADO POR: N.Z.L.S

| FECHA: 05-07.2018
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Identificacion:

Nombres:

Género:

Nacionalidad:

1103474159

GUERRERO BERMEO DIEGO ESTUARDO

MASCULINO

ECUADOR

Imprimir Informacidn

Titula

ABOGADO

Titulo(s) de tercer nivel técnico-tecnologico y de grado

Institucion de

. _ Tipo
Educacion Superior

UMNVERSIDAD
MNACIONAL DE LOJA

Nacionsl

Recomnocido por Mamero de registro

1008-12-1130372

Fecha de registro Obsarvacidn

Z2012-04-13 /

Informaciéon Personal

Identificacion:

MNombres:

Género:

Macionalidad:

1104364200
ASTUDILLO VASQUEZ MERY SILVANA
FEMENINO

ECUADOR

Imprimir Informacion

Titulo

ABDGEADS

Titulo(s) de tercer nivel técnico-tecnolégico y de grado

Institucion de

. _ Tipo
Educacion Superior

UNINWERSIDAD
MACIOMAL DE LOJA

Macional

Reconocido por Mdimero de registro

10:02-2015-1783103

Fecha de registro Observacion

20M16-11-17

v

v' = Verificado en Pagina Web del SENESCYT
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

Componente: Area Administrativa

INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE EFICACIA

N° Personal capacitado

Capacitaciones = - -
p Total de funcionarios

0
Capacitaciones = §x100
Capacitaciones = %

REPRESENTACION GRAFICA DEL
INDICADOR

100%

Personal capacitado

Personal no capacitado

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 05-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

Componente: Area Administrativa

COMENTARIO

En el Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba
no se ha capacitado al personal incumpliendo la Norma de Control
Interno 407-06 CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO CONTINUO que
en su parte pertinente determina. “Los directivos de la entidad
promoveran en forma constante y progresiva la capacitacion,
entrenamiento y desarrollo profesional de las servidoras y servidores en
todos los niveles de la entidad, a fin de actualizar sus conocimientos,
obtener un mayor rendimiento y elevar la calidad de su trabajo.” Esto se
genera porque el personal de la entidad desconoce la importancia de la

Norma.
CONCLUSION

La entidad no cuenta con un plan anual de capacitaciéon, por lo que los
servidores y servidoras del GAD no se han capacitado en temas
inherentes a sus actividades, lo cual no permite desarrollar

eficientemente su trabajo

RECOMENDACION

Al sefior Presidente, debera elaborar un plan anual de capacitacion que
permita contribuir al mejoramiento de los conocimientos y habilidades de las

servidoras y servidores de la entidad.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 05-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

Componente: Area Administrativa

INDICADORES DE EFICACIA

N° Personal evaluado

Evaluaciones = - -
Total de funcionarios

0
Evaluaciones = §x100

Evaluaciones = 0%

REPRESENTACION GRAFICA DEL
INDICADOR

M Personal evaluado
100%
Personal no evaluado

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 05-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

Componente: Area Administrativa

COMENTARIO

En la entidad no se ha realizado la evaluacién del desempefio del personal
que labora en esta area. No se cumplié con lo que establece NCI N° 407-
04 EVALUACION DEL DESEMPENO que en su parte pertinente
determina. “El trabajo de las servidoras y servidores sera evaluado
permanentemente, su rendimiento y productividad seran iguales o
mayores a los niveles de eficiencia previamente establecidos para cada
funcion, actividad o tarea.” Originando que los servidores y servidoras no
apliguen nuevas técnicas, encaminadas a impulsar la consecucion de los
fines y propositos de la entidad y el mejoramiento continuo de la calidad

de servicio a la comunidad
CONCLUSION

No se realiz6 la evaluacion del desempefio de los servidores y servidoras

en el area administrativa.
RECOMENDACION

Al sefior Presidente, debera evaluar por lo menos una vez al afio el
desempefio ocupacional de los servidores, dejando constancia escrita de
sus resultados, accién de control que va a garantizar el desarrollo

profesional de los servidores.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 05-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA
AUDITORIA DE GESTION
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016
PROGRAMA DE AUDITORIA
COMPONENTE: Area Financiera
No OBJETIVOS Y REF: P/T| ELAB.P | FECHA
PROCEDIMIENTOS OR
OBJETIVOS
Evaluar el Sistema de Control
Interno determinando el grado de
1 — L
confiabilidad en la gestion
financiera.
5 Realizar la evaluacion del control
interno.
Desarrollar y aplicar indicadores
de gestion que nos permita medir
3 |la eficiencia, eficacia y economia
de las actividades desarrolladas
por la gestion financiera.
PROCEDIMIENTOS GENERALES
1 |Aplicar cuestionarios de control|| gj54 K.V.M.T 109-07-2018
interno a la gestioén financiera. 1/2
) Realizar la evaluacion del control || 505 || kv M.T 09-07-2018
interno. 71
Elaborar cédulas narrativas de K.V.M.T |10-07-2018
3 |los puntos mas débiles de la| E/%3
gestion financiera. 1/6
Aplique indicadores de gestion
4 |para establecer los niveles de B/24 |1y MT | 12-07-2018
eficiencia, eficacia y economia 1/4 B
en el desarrollo de la gestion.
Aplicar indicadores de gestién al Y
5 |eje programatico general del : e
POA y evaluar su cumplimiento. 47 || KV-M.T | 16-07-2018
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T. N.Z.L.S 06-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA

VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Financiera

N PREGUNTAS RESPUESTAS | COMENTARIO
S| NON/AP.T|C.T
1 ¢La entidad ha elaborado Y [x 3 |3
aprobado el presupuesto?
¢El presupuesto asignado fue
5 suficiente para cubrir todas las X 3 |2
necesidades existentes en la
misma?
¢ Se aprueba el presupuesto a
3 |través de la participacion de la X 3|3
ciudadania?
¢ Existen indicadores de gestion
4 |Para evaluar los resultados en X 3 o
términos de economia, eficiencia
y eficacia?
¢cLas reformas realizadas al Existen actas
5 presupuesto tienen aprobacion X 3 |3 |que no se
en sesion del consejo encuentran
parroquial? legalizadas.
¢ Existen parametros de
6 | evaluacion presupuestaria para X 310
evaluar sus resultados?
TOTAL 18 |11
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:

K.V.M.T

N.Z.L.S

09-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA
AUDITORIA DE GESTION
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
omponente: Area Financiera
N. PREGUNTAS RESPUESTAS  [COMENTARIO
5| INON/A|P.T|C.T
¢Las operaciones financieras se
7 |encuentran sustentadas con la | X 3] 3
debida documentacion?
.Se realizan  evaluaciones
8 _ _ X 3| 3
presupuestarias en la entidad?
¢Entrega  oportunamente la
9 |informacion financiera y | X 3| 3
presupuestaria al MEF?
10 ¢Hay un software para procesar X
los registros contables? 3| 3
11 ¢Los procesos contables llevan X 3| 3
las firmas correspondientes?
12 ¢Utilizan el portal de compras X 3| 3
publicas?
13 ¢ Cadifican los bienes de larga X 3| 3
duracion para su identificacion?
14 ¢ Se utiliza una pagina web para X 3| 3
publicar la informacion?
TOTAL 42 132
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.L.S 09-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

RESULTADO DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Financiera

P.T: Ponderacién Total

C.T: Calificacion Total
_CTX100

C.P: Calificacién Porcentual CP T

_32X100

CP 2

CP=76%

DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO
NIVEL DE RIESGO

ALTO MEDIO BAJO
76%

15-50% 51-75% 76-95%
BAJO MEDIO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

CONCLUSION: Luego de aplicar el Cuestionario de Control Interno se
determin6 que el componente Area Financiera del GADPV presenta un
nivel de confianza alto y como consecuencia su nivel de riesgo es de
control es bajo, lo que representa un 76%. Sin embargo de obtener un

resultado favorable, se detectaron las siguientes debilidades:

% No existen ni se han aplicado indicadores de gestion para medir

resultados en términos de eficiencia, eficacia y economia.

% No se realiz6 la evaluacion presupuestaria a la ejecucion del

presupuesto

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 09-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA
PARROQUIA VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Financiera

NO EXISTE NI SE APLICAN INDICADORES DE GESTION

COMENTARIO

Como resultado de la evaluacion del control interno se comprob6é que en
la institucion no se han aplicado indicadores de gestion lo que no les
permite conocer el nivel de cumplimiento de sus objetivos institucionales
en parametros de eficiencia, eficacia y economia, incumpliendo con la
NCI 200 — 02 ADMINISTRACION ESTRATEGICA que menciona “Las
entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado
que dispongan de recursos publicos, implantaran, pondran en
funcionamiento y actualizaran el sistema de planificacion, asi como el
establecimiento de indicadores de gestion que permitan evaluar el
cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestién
institucional”, echo generado porgue sus actividades son evaluadas por el
Sistema de Informacién para los Gobiernos Autbnomos Descentralizados
(SIGAD) quien les asigna unicamente una calificacion sin ningun tipo de
recomendacién, como consecuencia se desconoce si los recursos
financieros han sido administrados y distribuido correctamente de acuerdo

a lo presupuestado y dentro de los plazos establecidos.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 10-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA
PARROQUIA VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Financiera

NO EXISTE NI SE APLICAN INDICADORES DE GESTION

CONCLUSION

No se ha asignado el recurso humano necesario para el establecimiento
de indicadores de gestion por lo tanto se desconoce los niveles de
eficiencia, eficacia y economia con los que se estan cumpliendo los

objetivos planteados.

RECOMENDACION

AL PRESIDENTE.-Realizar un seguimiento al cumplimiento de objetivos
como parte de la gestion institucional, con la aplicacion de los
indicadores de gestion de eficiencia, eficacia y economia construidos en

el desarrollo de la presente Auditoria.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.LS 10-07-2018
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Vilcabamba, 10 de Julio del 2018

Srta. Karina Mufioz
AUDITOR OPERATIVO

De mi consideracion,

En respuesta a su oficio con fecha 09 de julio de 2018, y
revisando el archivo institucional, me permito informarle que
en el GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA
PARROQUIA VILCABAMBA no se aplicaron indicadores de
gestion en el afio 2016. Por lo cual no le puedo proporcionar
la informacion solicitada.

Atentamente,

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
DE LA PARRDQUIA VILCABAMEA
Tkt (7 2640076
Calular 09 V5 L

Wl s D 00T AT
Emali Low sy Caittra
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Financiera

FALTA DE LA EVALUACION DEL PRESUPUESTO

COMENTARIO

Luego de la aplicacion del cuestionario de control interno, se verificé que
el area financiera del Gobierno Autonomo Descentralizado de la
Parroquia Vilcabamba, no ha realizado la evaluacion a la ejecucion del
presupuesto correspondiente al periodo 2016, lo que contraviene la
Norma de Control Interno N° 402-04 CONTROL DE LA EVALUACION
EN LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO POR RESULTADOS, que en
su parte pertinente determina. ” (...) El propésito de la evaluacion
presupuestaria es proporcionar informacion a los niveles responsables
del financiamiento, autorizacion y ejecucion de los programas, proyectos
y actividades, sobre su rendimiento en comparacion con lo planificado,
ademas, debe identificar y precisar las variaciones en el presupuesto,
para su correccion oportuna (...)” Esto ocasiona que en la entidad no se
conozca los resultados del ejercicio econdmico en base a cumplimiento

de programas, proyectos y actividades programadas.

CONCLUSION

El area financiera no ha realizado la evaluacion a la ejecucion del
presupuesto correspondiente al periodo auditado para conocer si se

cumplié o no las metas programadas.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.ZL.S 10-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

NARRATIVA DE CONTROL INTERNO

Componente: Area Administrativa

FALTA DE LA EVALUACION DEL PRESUPUESTO

RECOMENDACION

Al Sefor Presidente, debera disponer a la tesorera realizar la evaluacion
presupuestaria puesto que es una herramienta importante para la gestion

de las entidades del sector publico

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.ZL.S 10-07-2018
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Vilcabamba, 10 de Julio del 2018

Srta. Karina Mufioz
AUDITOR OPERATIVO

De mi consideracion,

En respuesta a su oficio con fecha 09 de julio de 2018, me
permito informarle que el GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCABAMBA no se
realizo la evaluacion presupuestaria correspondiente para el
afio 2016. Por lo cual no le puedo proporcionar la informacion
solicitada.

Atentamente,

ESIDENTE DEL GADP VILCABAMBA

ALUTONOMO DESCENTRALIZADO
DE LA PARROGUIA VILCABAMEA,_
Tekdfone: 07 2540 TE
Gelelar: 056 7OE L

W i T (R O AT
Enﬂ::-nq AT AT
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

Componente: Area Financiera

#* INDICADORES DE GESTION /INDICADOR DE ECONOMIA

Presupuesto Ejecutado

Presupuesto asignado

' Presupuesto =

M‘& 00 REPRESENTACION GRAFICA DEL INDICADOR

454.271,66v
P=0,83x100 454271,66
El/2.4
P=83,%
4/4
_378947,15
PRESUPUESTO EJECUTADO PRESUPUESTO ASIGNADO
COMENTARIO:

Con la aplicaciéon del indicador para conocer el porcentaje del
presupuesto ejecutado dio como resultado 83%; que ha sido distribuido
en los diferentes programas, proyectos y actividades del GADPV, por el
contrario existe un porcentaje del 17% que no ha sido utilizado,
demostrando que no se ha cumplido el 100% del presupuesto asignado,
causado por falta de una eficiente administraciéon y gestion de los

recursos financieros por parte de los directivos.

RECOMENDACION:

A los funcionarios, mejorar la planificacion y ejecucion del presupuesto
para lograr excelentes resultados en beneficio de la comunidad y la

buena administracién de los recursos publicos.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.L.S 12-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
CEDULA PRESUPUESTARIA DE INGRESOS Al 31 de diciembre del 2016
1y o ’ o Asignacion | | | : Saldo x |
 PARTIDA I ' DENOMINACION Inicial Reformas Fﬂdlﬁc?d‘o,-:, “Dcvgn‘ggdo ”Recaudafii : Devengar
| i ‘ A B lciiB D E F=C-D
998047201 © | INGRESOS CORRIENTES 24331548 | 90.00 24340548 210.284.57 195.288.18 33,2091
| 9980472018 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES CORRIEN 243,315.48 0.00 243.315.48 210,194.57 195,198.18 33,120.91 |
? 998047201806 Aportes y Participaciones Corrientes del Regimen Se 24331548 0.00 243.315.48 | 210.194.57 195.198.18 33.120.91
998047201806080 Aportes a Juntas Parroquiales Rurales 243,315.48 0.00 243.315.48 1 210,194.57 195.198.18 33.120.91 |
9980472019 OTROS INGRESOS (.00 90.00 90.00 90.00 90.00 0.00 |
998047201904 Otros no Operacionales 0.00 90.00 90.00 90.00 90.00 0.00
998047201904990 Otros no Especilicados 0.00 90.00 90.00 90.00 90.00 0.00
| 998047202 INGRESOS DE CAPITAL 73,980.72 0.00 73,980.72 56,775.43 56,775.43 17,205.29
9980472028 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES DI ('AI’I'I'/! 73,980.72 0.00 73.980.72 56,775.43 56.775.43 I7.2()5.2ﬂ'
998047202801 Transferencias de Capital del Sector Publico 73.980.72 0.00 73.980.72 56,775.43 56,775.43 17,205.29
‘ 998047202801010 Del Gobierno Central 73,980.72 (.00 73.980.72 56,775.43 56,775.43 17,205.29
998047203 INGRESOS DE FINANCIAMIENTO 136,885.46 0.00 136.885.46 132.893.84 122,191.29 3,991.62
9980472037 SALDOS DISPONIBLES 16.602.58 0.00 16,602.58 14.718.79 4.487.16 1.883.79
998047203701 Saldos en Caja y Bancos 16.602.58 0.00 16.602.58 14,718.79 4.487.16 1.883.79
998047203701010 De Fondos Gobierno Central 4.487.16 ‘ 0.00 4.487.16 4.487.16 4.487.16 0.00
998047203701020 De Fondos de Autogestion 1.883.69 0.00 1.883.69 0.00 0.00 I.XX.?.();‘)‘
, 998047203701050 De Donaciones i 10,231.73 0.00 10.231.73 10:23.1.63 0.00 0.10 ‘
9980472038 Cuentas Pendientes por Cobrar 120,282.88 ‘ 0.00 l2().2h"2 x BT g, I’75;_({STV . 117.704.13 2.107.83
998047203801 Cuentas Pendientes por Cobrar 120,282.88 0.00 I2().2§Q:X§ ,~ 1"18.‘[,\75.()5. 117.704.13 2.107.83
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
CEDULA PRESUPUESTARIA DE INGRESOS Al 31 de diciembre del 2016

i | Asignacion b Saldox |
PARTIDA - DENOMINACION  Tnicial Reformas Codificado  Devengado Recaudado Deveng‘ari
| - SRl [ B [CoAtR D B F=C:D
998047203801010 De Cuentas por Cobrar 120,282.88 0.00 12028288 118,175.05 |  H7.704.13 2,107.83
~ TOTALES: 45418166 %0.00 39993384 JMIMN M3

W \
—

X Lic.\Veronica Ortiz Gaona
/ SECRETARIA-TESORERA

PRESIDENTE.

©= Constatado
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RNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCAI

ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

Al 31 de diciembre del 2016

18 mwsmmcmsvooumonsscommm IS8 20010087 I3,1209] |
19 OTROS INGRESOS 9000 90.00 | 0.00
B | SMADCE A TES | #0460 | TTINR02 fm
5l GASTOS EN PERSONAL 6463254 | 6463154 0.00

51 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO $282% | 413557 4149

| 5 OTROS GASTOS CORRIENTES 1071 | 37100 13871
58 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES CORRIENTFS 10,278 88 7.987.91 225097
| SUPERAVIT/DEFICIT CORRIENTE HETTR awm-f m.uw 2650
R T T I T s
8 m\NEFEIlENCIA“‘f DONACIONES DL C)J‘ITAL 0, 90072 | 56 775 JJ 17.20£.29
TR e _ GASTOSDEINVERSION | M876344 | 28673812 | 30,0083}
il G-&STOb EN PERSONAL PARA INVERSION 105,52897 | 9501481 | 10,314.16

n BIENES Y SERVICIOS PARA INVERSION 19920744 | 162919.01 | 3129833
7 DBRAS PUBLICAS 301246 | 21,0457 16017.89
K OTROS GASTOS DE INVERSION 27100 5199 16501 |
| TRANSFERENCIAS Y DONACIONES PARA INVERSIO! R68757 | 767764 | 100993
S 2 e v Y GRRTD D CARTIAL T, e L 1] 1 LS| s
84 BIENES DE LARGA DURAC(ON 651000 | 127680 | 523320
i AR DE: B2 | 3125040 | 47030
IR ST RN - | 13688546 | 12893841 3199162
37 SALDOS DISPONTALES 16,60258 1471878 | 188379

3% » CuemnsPendlcnn:s panohrx 120,282.88 | 118,175.05 210783
Ty R : 0 [ 938 [ B2 453t |
97 P-’.SWO URLULAVTI: 18,293.33 13,784.21 4,509.32
| SUPERAVIT'DEFICIT DEFINANCIAMIENTO wumm" 9863 | ST
| SUPERAVITDEFICITPRESUPUESTARIO | 000 | 2100669 -21,006.69
TOTALINGRESOS | 43427166 399953847 s4311. 8 |
TOTAL GASTOS 45427066 37894715 75,324, 51 [
SUPERAVIT/DEFICIT PRESUPUESTARIO DOD 2100669 \2100669 |

I i
// \\ E1/2.4
\
4/4

(Cobebids e B

PRESIDE

aPFL! _‘
ralrii

LicAVeronica Ortiz Gaona

SECRETARIA-TESORERA

v" Verificado y analizado con Ejecucién presupuestaria
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

Componente: Area Financiera

#* INDICADORES DE GESGTION

INDICADOR DE EFICIENCIA

Asistencia a sesiones ordinarias y extraordinarias

5 Nro.de Sesiones planificadas P Nro.de Sesiones legalizadas
)" " Nro.Sesiones realizadas " Total de Sesiones realizadas
s= 22x100 s= 2100
24 24
S=1x100 S=0,875X100
S=100% S=875% v
COMENTARIO:

Una vez que se aplico el indicador se determiné que el GADPV planifica 2
sesiones por mes las cuales se cumplen a cabalidad. Al aplicar el indicador
del numero de sesione legalmente firmadas dio como resultado que 3
sesiones lo que representa el 12,5% no se encuentran legalmente
suscritas por el presidente del GAD. Hecho ocurrido por el
desconocimiento de la NCI 405-04 Documentacion de respaldo y su
archivo, la misma que establece “Toda entidad publica dispondra de
evidencia documental suficiente, pertinente y legal de sus operaciones. La
documentacion sustentatoria de transacciones financieras, operaciones
administrativas o decisiones institucionales, estara disponible, para
acciones de verificacion o auditoria, asi como para informaciéon de otros

usuarios autorizados, en ejercicio de sus derechos”

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.L.S 16-07-2018

v = Verificado
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

Componente: Area Financiera

% INDICADORES DE GESTION

INDICADOR DE EFICIENCIA

CONCLUSION

El GADPV cumple con las sesiones programadas para el afo,
evidenciando que 3 actas no se encuentran firmadas por el presidente.

RECOMENDACION:

SECRETARIA

Hacer legalizar lar actas por cada uno de los miembros de la entidad, y con
ello se evitara muchos inconvenientes.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 16-07-2018

v = Verificado ©= Constatado con actas de reuniones
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

% INDICADORES DE EFICIENCIA

Eficacia en proyectos ejecutados

Proyectos ejecutados

EPE =
Provectos Planeados

EP.E= 25x100
16

E.P.E=0,78x100
E.P.E=78%

REPRESENTACION GRAFICA DEL
INDICADOR

78%

22%

PROYECTOS EJECUTADOS PROYECTOS PLANEADOS

Proyectos ejecutados Proyectos planeados

COMENTARIO:

Segun el POA se planificaron 16 proyectos pero se ejecutaron 12,5, y al
aplicar el indicador tenemos que los proyectos planificados se ejecutaron
en un 78%, lo que quiere decir que el GAD tiene un nivel de cumplimiento
del POA alto.

Sin embargo en la hoja de descripcion de proyectos constan 15 de los
cuales se ejecutaron 13 proyectos.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 16-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

*% INDICADORES DE EFICIENCIA

CONCLUSION

Segun la planificacion del POA se puede evidenciar que hay algunos
proyectos que no constan pero que existen cédulas presupuestarias
como es el caso de: Proyecto Adultos Mayores, Proyecto de adecuacion
y construccion de los barrios y el pago al proveedor del Proyecto de

disefo estructural de la Casa los Huilcos. D

RECOMENDACION

Al presidente

Realizar las gestiones necesarias para llevar a cabo los proyectos y sobre
todo tener presente al momento de elaborar el presupuesto las partidas
requeridas para alcanzar los recursos ya que son proyectos importantes
para la comunidad y no pueden quedar sin realizarse. Hacer la
planificacion correcta del POA para al momento de verificar la

informacion esta sea clara y no exista confusiones.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.ZL.S 16-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA
PARROQUIA VILCABAMBA

DESCRIPCION DE PROYECTOS

Proyecto Nro. Descripcion Fecha

1 Proyecto Adultos mayores Vilcabamba MIES - 01-enero-2016

2 Proyecto Desarrollo Infantil Caritas de Angel Mies - 01-enero-2016

3 Proyecto de fortalecimiento cultural Danza Nucanchi Ecuador.- 01-enero-2016

4 Proyecto de Bailoterapia - 01-enero-2016

5 Proyecto de Escuela de Futbol Vilcabamba 01-enero-2016

6 Mantenimiento vial de la Parroquia - 01-enero-2016
7y |Proyecto cursos vacacionales y talleres 01-enero-2016
-8 Proyecto de ferias productivas con fortalecimiento turistico en « 01-enero-2016

Vilcabamba

9 Proyecto de construccion y adecuaciones a los barrios + 01-enero-2016

10 Proyecto Disefio Estructural de la casa los Huilcos « 01-enero-2016
My [Proyecto de fa Vicera o muro en elbarrio Solanda. - 01-enero-2016
12 ¢bw? " |Proyecto de Restauracion Forestal en conveni con el MAE|  01-enero-2016
13 £ @s’; L royecto productivo huertas agroecologicas vilcabamba 01-enero-2016
14 \et \/? Fiscalizacion y elaboracion de Proyectos ‘ 01-enero-2016

15 Convenio con el Cuerpo de Bomberos - 01-enero-2016

v= Verificado con Proyectos del POA
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

% INDICADORES DE EFICIENCIA

Proyecto de fortalecimiento Cultural Danza Nucanchi Ecuador

Presupuesto ejecutado

P.=
Presupuesto asignado

1657531
" 119.255,00

* 100V

P=0,86x100 Ei/2.5

12/47

P=86%

COMENTARIO

Para medir la eficiencia del proyecto del grupo de danza de la Parroquia
se aplicé el indicador pertinente, el cual demostré que el presupuesto
asignado fue de $ 19.255,00, sin embargo al revisar la informacion
correspondiente se verificd que se ha ejecutado el 86%, lo que significa
gue no ha cumplido con el 100% de la ejecucion del presupuesto
asignado para este proyecto. Al analizar la documentacién se constato
gue no se ha comprado el vestuario previsto para este afo y los sueldos
de diciembre son cancelados en el mes de enero del 2017, raz6n por la

cual existe un presupuesto sin utilizar del 14%.
CONCLUSION

El presupuesto asignado para el proyecto del grupo de danza de la
parroquia se ha ejecutado en un 86%

RECOMENDACION
Al técnico de proyectos.-utilizar adecuadamente los recursos
disponibles para cada proyecto y asi evitar que parte del presupuesto

guede sin ejecucion.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 16-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

% INDICADORES DE EFICIENCIA

Proyecto Bailoterapia

Presupuesto ejecutado

P.=
’ Presupuesto asignado
PROYECTO DE BAILOTERAPIA
3.427,80
= * 100
3.410,40 _ EJ/2.5 3427,8
17/47 . _ -
P=1.00x100 3410,4
- 0 PRESUPUESTO PRESUPUESTO
P=100,% 4 EJECUTADO ASIGNADO
COMENTARIO

Al aplicar el indicador de eficiencia en el proyeccto de bailoterapia se
evidencia que el GADPV se utilizé mas presupuesto del que asigné para
ejecutarlo completamente, lo que representa una brecha desfavorable

para la empresa de un 0,5%.

CONCLUSION

El GAD utilizé mas recursos del quese le asigno para ejecutar el el
proyecto de bailoterapia.

RECOMENDACION

Al presidente programar de manera mas eficiente el POA y hacer lo
necesario para utilizar los recursos que se les asignha a cada proyecto

porgue de lo contrario puede resultar perjudicial para la entidad.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 16-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

% INDICADORES DE EFICIENCIA

Escuela de Futbol

Presupuesto ejecutado

P.=
’_ Presupuesto _asi_anado
b= {12.233,81 £100 E)/2.5
10.932,00
> 19/47
P=1,12x100
P=112,%

BRECHA FAVORABLE O DESFAVORABLE
Brecha=100%-112%
Brecha desfavorable= —12%

COMENTARIO

Al aplicar el indicador de eficiencia en el proyeccto de la escuela de futbol
se encontrd que se presupuest6 $10.932,00, pero al analizar el proyecto
se determinéque se requirié mas presupuesto del asignado ($12.233,81),
al recvisar la cédula presupuestaria de gastos de este proyecto se
constaté que no se cumple con la meta establecida de ejecutar el 100%
del presupuesto asignado. Hecho que se dio porque se contraté los
servicios de un instructor adicional, por tal razén se obtiene una brecha
desfavorable de 12% ($1301,8).

RECOMENDACION

Al presidente.- utilizar adecuadamente el presupuesto asignado para el

proyecto de escuela de futbol y evitar que sobrepase los recursos

asignados.
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.L.S 16-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.
CEDULA ANALITICA

% INDICADORES DE EFICIENCIA

Proyecto Disefio Estructural de la casa los Huilcos

Presupuesto ejecutado
"~ Presupuesto asignado

21.094,57
P.= * 100
30.462,46

—> | E)/25
P=0,69x100

23/47

P=69,%

CASA LOS HUILCOS

20462,46

PRESUPUESTO EJECUTADO PRESUPUESTO ASIGNADO
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.L.S 16-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.
CEDULA ANALITICA

% INDICADORES DE EFICIENCIA

COMENTARIO

Al aplicar el indicador para medir la eficiencia se pudo observar que el
valor presupuestado para realizar el proyecto primera etapa casa
comunal “Los Huilcos” fue de $33.742,46; no obstante al verificar con la
respectiva informacién se encontré una reforma de $-3280, demostrando
gue no se ha llegado a ejecutar el 100% del valor presupuestado ademas
de incumplir con las competencias del GADP que estipula el Cddigo
Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizaciéon (COOTAD) Art. 65, literal b. “Planificar, construir y
mantener la infraestructura fisica, los equipamientos y los espacios
publicos de la parroquia, contenidos en los planes de desarrollo e
incluidos en los presupuestos participativos anuales”. Esto se da por falta
de asigancién de recursos por parte del Estado, lo que causa que no se
lleve a efecto el 31% del presupuesto restante y que la obra quede
inconclusa.

CONCLUSION

Se ha ejecutado el 69% del presupuesto asignado para el proyecto

primera etapa casa comunal los Huilcos.

RECOMENDACION

Al presidente.- Realizar las acciones necesarias para culminar la
primera etapa de la casa comunal “Los Huilcos” y mejorar la
infraestructura fisica de la Parroquia.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 16-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.
CEDULA ANALITICA

% INDICADORES DE EFICIENCIA

Proyecto Construccién y adecuaciones a los barrios de Vilcabamba

Presupuesto ejecutado
"~ Presupuesto asignado

P._{3.665,56 «100

L

~ |5.000,00 | Ew2s
P=0,73x100 25/49
P=73%

COMENTARIO

Del presupuesto asignado se ejecutd en un 76%, debido a que para los
gastds de inversion se asign6 $5000 y solo se pago $3.665,56. Lo que
se concluye que en la ejecucién de este proyecto el GAD tiene un nivel

de uso 6ptimo de los recursos medio alto.

RECOMENDACION

Se recomienda al presidente elaborar la debida planificacién de los
montos estimados para los proyectos de modo que se pueda

presupuestar con exactitud los recursos necesarios para ejecutarlo.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 16-07-2018
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ILUMINACION DE LA CANCHA DEL BARRIO CUBA

CONSTRUCCION DE BATERIA SANITARIA Y MEJORAMIENTO E ILUMINACION DE LA
CANCHHA DEL BARRIO LINDEROS.

S=Documentacion sustentatoria *= Observado
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

% INDICADORES DE EFICIENCIA
TURISMO, COMUNICACION Y EQUIDAD DE GENERO
Proyecto de ferias productivas con fortalecimiento turistico

Presupuesto ejecutado

P.=
’ Presupuesto asignado
o FERIAS PRODUCTIVAS
3.266,40 3298,4
= * 100
3.298,40
_ | E)/25
_ g 3266,4
P=0,99x100 28/47 _ y
= 0,
P=99% 4 PRESUPUESTO PRESUPUESTO
EJECUTADO ASIGNADO
COMENTARIO

Del presupuesto asignado de $3.298,40, para el proyecto de ferias
productivas para fortalecer el turismo, el GADPV utiliz6 de manera

eficiente los recursos asignados.

CONCLUSION
Se utilizé en forma eficiente los recursos asignados para este proyecto

RECOMENDACION

Segquir proyectando de la mejor manera lo programas y los gastos para

el desarrollo eficiente de la entidad y para la consecucién de los

objetivos.
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 16-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

% INDICADORES DE EFICIENCIA

Implementacion Estacién de bomberos para las Parroquias

Presupuesto ejecutado

P.= -
Presupuesto _ast,qnado

5.258,16
P.= — x 100
5.469,66 R B)/2.5
- 30/47
P=0,96x100
P=96% v

COMENTARIO

Al aplicar el indicador se puede verificar que en el Convenio realizado
con el Municipio de Loja para la implementacion de una estacion de b
del presupuesto asignado para el proyecto que fue de 5.469,66 se
utilizé en forma eficiente lo que representa un 96%. Lo que quiere decir
que el GADPV ejecutd en un 100% la meta y lo hizo con menos

recursos de los asignados.

CONCLUSION

El GAD hizo uso eficientemente de los recursos asignados.

RECOMENDACION
Al presidente seguir planificando y ejecutando los proyectos

programados y con ello los objetivos institucionales propuestos.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 16-07-2018
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CONVENIO PARA LA IMPLEMENTACION DE LA ESTACION DEL CUERPO DE BOMBEROS
PARA LAS PARROQUIAS SUR ORIENTALES

ENERGIA ELECTRICA 349.61
ARRIENDO 4,751.24
AGUA POTABLE 157.31

S= Documentacion sustentatoria *= Observado



175

EJ/2.5

32/47

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA
PARROQUIA VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

3% INDICADORES DE EFICIENCIA
Mantenimiento vial de la Parroquia Vilcabamba

Presupuesto ejecutado

P.=
) Presupuesto _asianado
12.674,20
- ( * 100 EJ/2.5
13.490,31 R
> 33/47
P=0,94x100
P=94% v

COMENTARIO

Al aplicar el indicador de eficiencias se verifica que del presupuesto
asignado fue de 13.490,31 y se ejecuto $12,674,20 lo que representa un
94%. Para el mantenimiento se realizé una reforma de $2.954,40.

Por lo cual se puede decir que cumple con una de las competencias que
menciona el Coédigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomiay Descentralizaciéon (COOTAD) Art. 65, literal ¢ “Planificar
y mantener, en coordinacién con los gobiernos provinciales, la vialidad
parroquial rural. Esto se debe porque el Consejo Provincial ha cumplido
con el convenio que mantiene con el GAD de mejorar la vialidad de la
Parroquia, logrando mantener las vias en buen estado.

CONCLUSION

Se utiliza eficientemente los recursos.

RECOMENDACION
Al presidente continuar proyectando los gastos eficientemente. Y
mantener el convenio con el Consejo provincial para mantener la vialidad

de la parroquia.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
K.V.M.T N.Z.L.S 16-07-2018
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BACHEO MEJORAMIENTO DE LA VIA AL PARADOR TURISTICO MOLLEPAMBA
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

3% INDICADORES DE EFICIENCIA
Huertas Agroecoldgicas Vilcabamba

Presupuesto ejecutado

L

"~ Presupuesto asignado

2.566,80
P'{Pgw,oo * 100 > El/2.5
36/47
P=0,94x100
P=26% Vv
COMENTARIO

Segun el resultado obtenido que es del 26% puede verificar que del
presupuesto asignado que fue de $9.910,00, se ejecutd $2.566,80,
concluyendo que para esta actividad tiene un nivel bajo de utilizacion
de los recursos, incumpliendo con el Coédigo Orgéanico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD)
Art. 64, literal g. “Fomentar la inversion y el desarrollo econémico
especialmente de la economia popular y solidaria, en sectores como la
agricultura, ganaderia, artesania, turismo, entre otros, en coordinacién
con los deméas gobiernos autbnomos descentralizados. Esto se da por la
falta de recursos econdémicos e incumplimiento del Consejo Provincial
dejando una brecha desfavorable del 74% del presupuesto sin efectuarse.

CONCLUSION
No se ejecutaron eficientemente los recursos para este proyecto.

RECOMENDACION

Al presidente realizar las acciones que sean necesarias para que se
cumplan los convenios para evitar obras inconclusas y ofrecer un
mejor servicio a la comunidad.

ELABORADO POR:
KV.M.T

REVISADO POR:
N.Z.L.S

FECHA:
17-07-2018

v = Verificado
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

3% INDICADORES DE EFICIENCIA
Proyecto Desarrollo Infantil Caritas de Angel

p - Presupuesto ejecutado
" Presupuesto asignado
58.477,70
=l ———x% 100
{ 61.229,82 B)/2:5
> 39/47
P=0,96x100
P=96%v
COMENTARIO

A través de el resultado obtenido se puede verificar que del presupuesto
asignado para el proyecto que fue de $61.229,82 se ejecutd $58.477,70 lo
que representa un 96%. Lo que significa que el GAD realiza un eficiente uso
de los recursos disponibles. Por otra parte se puede decir que si se realiza lo que
estipula el Cdédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion (COOTAD) Art. 65, literal j, “Prestar los servicios publicos que les
sean expresamente delegados o descentralizados con criterios de calidad, eficiencia y
eficacia; observando los principios de universsalidad, accesibilidad, regularidad y
continuidad previstos en la Constitucion”. Esto se debe a que algunos gastos en el
2017, lo que deja una brecha desfavorable del 4%, pero se logra brindar un buen
servicio al cuidado de los nifios menores de 5 afios de grupos de atencidn prioritaria.
RECOMENDACION

Seguir planificando y proyectando acertadamente los gastos necesarios, con

la finalidad de optimizar el uso de los recursos disponibles para el proyecto.

FECHA:

ELABORADO POR:
KV.M.T

REVISADO POR:
N.Z.L.S

17-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA

AUDITORIA DE GESTION

VILCABAMBA

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

% INDICADORES DE EFICIENCIA

Proyecto Adultos Mayores

Presupuesto ejecutado

P.=
’ Presupuesto asignado
32.510,71
= === " %
(56.073,16 100 E)/2.5
> 41/47

P=0,58x100
P=58%
COMENTARIO

En el resultado se evidencia que el nivel de uso y manejo de los

recursos es medio, tomando en cuenta que el MIES segun convenio

aporta la cantidad $19.910 para este proyecto. Se han ejecutado en

un 58% del presupuesto.

CONCLUSION

Al ejecutarse el proyecto no se utilizaron los recursos eficientemente.

RECOMENDACION

Al presidente planificar lo mas acertadamente los gastos para los

diferentes proyectos de tal manera que al ejecutarlos no quede ningun

tipo de saldo pendiente.

ELABORADO POR:
KV.M.T

REVISADO POR:
N.Z.L.S

FECHA:
17-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

3% INDICADORES DE EFICIENCIA
Proyecto de Restauracion forestal

Presupuesto ejecutado

pP.=
’_ Presupuesto asignado
93.472,80
=————x 100
{98.902,61 E)/2.5
o 43/47

P=0,95x100
P=95%v
COMENTARIO

Este proyecto segun cédula presupuestaria se le ha asignado 98.902,61 de
los cuales se ha ejecutado en un 95% que representa $ 93.472,80 el
presupuesto.

El convenio realizado en el 2015 con el MAE segun cédula presupuestaria del
2015 se asigno $229.630,26.00, ejecutandose en el mismo afio el 21% del
presupuesto quedando inconcluso el proyecto para el 2016. Esto se debe a
gue no existié la transferencia acordada con el Ministerio del Ambiente,
causando que quede el proyecto no concluido lo que provoca el
incumplimiento de el objetivo biofisico de la Parroquia “Fomentar y gestionar la
sustentabilidad patrimonial natural para el mantenimiento de la biodiversidad, la
proteccion del entorno natural y los servicios ambientales”.

RECOMENDACION

Disponer al Jefe Forestal que realice las acciones que sean necesarias en
el convenio de reforestaciébn para mantener en buenas condiciones el
entorno natural y asi evitar obras inconclusas

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 17-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

% INDICADORES DE ECONOMIA

Ejecucidn presupuestaria de Gastos

Gastos devengados
Gastos codificados

’ EPG.=

378.947,15
EPG{— * 100

454,271,66
> EJ/2.5

EPG= 0,8341x100 45/47

EPG=83,41% s
COMENTARIO

Al evaluar el indice de gestidn en la ejecucion presupuestaria de gastos
en el periodo 2016, se determina que existe un indice medio alto de
83,41% en el uso de los recursos econdémicos, contrastando con el 16,59
% de fondos no utilizados, pese a que el gobierno central transfiere en su
totalidad la asignacion presupuestaria programada, la no utilizacién
oportuna de los fondos retrasa la ejecucién del plan operativo anual, en
consecuencia no se cumplen los objetivos y metas planteadas afectando

significativamente a la gestidn institucional.

RECOMENDACION
Al presidente buscar estrategias para planificar, programar los proyectos

lo mejor posible para evitar inconvenientes al momento de ejecutarlos.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 17-07-2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

CEDULA ANALITICA

% INDICADORES DE ECONOMIA

Gastos Corrientes

Gastos corrientes
" Presupuesto 2016

83704,69
EPG= ———— * 10
454,271,66 EJ/Z.S

47/47

EPG=0,18x100

GASTOS CORRIENTES
EPG=18,43%

454271,66

-83704,69 -
|
-

GASTO CORRIENTE ~ PRESUPUESTO 2016

COMENTARIO

En base a los resultados obtenidos se determind que del total del
presupuesto del afio 2016 un 18.43% se destind al rubro de Gasto
Corriente, evidenciando un exceso en este rubro del 8.43% conforme lo
dispone el art. 198 del COOTAD: “los GAD parroquiales rurales cuyas
transferencias por ingresos permanentes y no permanentes no superen
570 SBU del trabajador pueden destinar la cantidad equivalente a 170

SBU del trabajador al gasto permanente.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:
KV.M.T N.Z.L.S 17-07-2018
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RNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCAR

ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

Al 31 de diciembre del 2016

= = anm' .ﬁuqm.aas.. ﬂu-_.
y ! "‘Q"“”J.L‘" RET TS 10548 | 21D _,Eb”m
18 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES CORRIENTES 243 1348 200,10687 | 33,1209
19 OTROS INGRESOS | : 9ouq 800
R T AT EGASTOS (X 370469 A
31 GASTOS EN PERSONAL ; .63154 o oo
53 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 82825 | 413557 4145
|5 OTRDS GASTOS CORRIENTES 51071 37200 13871
58 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES CORRIENTES 1027888 798791 22007
LT SUPER/ BT “ 2
e s S 1 T g 17,208
18 TIAMEFERENCIAS ¥ DONACIONES, DI CAMTAL | 7398072 | $677543 | 17.20629
7 L5 i-‘l G .0 ’ »"ﬂ T "v. | -
7 GASTOS EN PERSONAL PARA INVERSION 105,52897 | 9501481 | 1051416
7 BIENES Y SERVICIOS PARA INVERSION 19420744 | 162919.11 | 3129833
5 OBRAS PUBLICAS 301246 | 21,0457 1601789
7 OTROS GASTOS DE INVERSION 27100 5199 16501
% TRANSFERENCIAS Y DONACIONES PARA INVERSIO! BO8TST | T6TI64 | L0093
b D Sabl e 3 i 120
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SIGLAS Y ABREVIATURAS UTILIZADAS

Siglas

% COOTAD: Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y

Descentralizacion.

% GADPV: Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia
Vilcabamba.

% LOCGE: Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

% POA: Plan Operativo Anual

% FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

# SNGR: Sistema Nacional de Gestion de Riesgos

% PDOT: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial

% NCI: Normas de Control Interno

#* N°: Numero

% MAE: Ministerio del Ambiente
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CARTA DE PRESENTACION

Loja, 10 de Agosto de 2018

Abg. Diego Estuardo Guerrero Bermeo
PRESIDENTE GADPV

De mi consideracion.-

Hemos efectuado la Auditoria de gestion al Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de Vilcabamba del 1 de enero al 31 de
diciembre del 2016. La administracion es responsable de la preparacion,
integridad y razonabilidad de la informacién proporcionada y del
cumplimiento a las leyes y disposiciones legales; nuestra obligacion como
auditora es de expresar conclusiones en base a la informacién, programas
y a los procedimientos empleados para obtener la evidencia suficiente y
competente que respalde y de seguridad a las mismas.

La auditoria de gestion fue realizada de acuerdo con las Normas de Control
Interno, Normas Internacionales de Auditoria, Manual de Auditoria emitida
por la Contraloria General del Estado, las mismas que requieren que la
auditoria sea planificada y ejecutada con la finalidad de obtener evidencia
razonable de que la informacién y documentaciéon auditada no contengan
disposiciones erroneas de caracter significativo, de la misma manera las
operaciones a las cuales corresponde hayan sido realizadas de
conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
politicas y demas normas y procedimientos aplicables.

Se analiz6 especificamente el area Administrativa, y Financiera; los
resultados se encuentran expresados en los comentarios, conclusiones y

recomendaciones, constando en el presente informe:

ok m

S s )
Karina Verénica Mufioz Tacuri Mg. Natatia-Zhanela Largo Sanchez
JEFE DE EQUIPO SUPERVISORA
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CAPITULO |

ENFOQUE DE LA AUDITORIA

MOTIVO DE LA AUDITORIA

La Auditoria de Gestion al Gobierno Autdbnomo Descentralizado de la
Parroquia Vilcabamba se efectuara de conformidad a la Orden de Trabajo
N° 01 de fecha 01 de Junio de 2018, conferida por el Director de Tesis en

calidad de Supervisor del Trabajo de Auditoria.

OBJETIVO

% Diagnosticar la situacion actual de la entidad, a través de la aplicacion

de instrumentos para la captura de informacion.

% Evaluar el sistema de control interno implementado en la entidad objeto

de estudio.

% Desarrollar el proceso de auditoria de gestidn a través de la aplicacion
de indicadores de gestién que permitan medir la eficiencia, eficacia y

economia en la administracion de recursos.

% Elaborar un informe de auditoria de gestion que contenga comentario,
conclusiones y recomendaciones y que sirva de herramienta para los
miembros del GADPV para la toma de decisiones correctivas y el

mejoramiento de la gestidn institucional.

ALCANCE

La Auditoria de Gestion cubrido el estudio de la gestion al Gobierno
Autonomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba durante el periodo

comprendido del 1 de Enero al 31 de Diciembre del afio 2016.
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COMPONENTES AUDITADOS

Componente: Area administrativa

Componente: Area financiera

CAPITULO II

INFORMACION DE LA ENTIDAD

Nombre de lainstitucidn: Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial

de Vilcabamba.

Direccion: Diego Vaca de Vega y Bolivar, en la Parroquia Vilcabamba,

cantén y Provincia de Loja.
Teléfono: 072640076
Representante: Abg. Diego Estuardo Guerrero Bermeo.

Horario de trabajo: 08HOO — 17HO00.

MISION

El Gobierno Parroquial de Vilcabamba propende al desarrollo armonico de
sus comunidades a través de un gobierno democratico, participativo, con
respeto, equidad y basados en la justicia social, garantizando la
conformacién de una parroquia unida y organizada, con un desarrollo
integral y competitivo con una poblacién capacitada y potenciada en sus
actividades turisticas, artisticas, artesanales, agricolas y empresariales a

través del comercio asociativo.
VISION

La parroquia Vilcabamba sera un lugar préspero y productivo, socialmente

responsable entre su relacion hombre y medio ambiente, con una
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infraestructura integral acorde a las necesidades del pueblo, gente con
oportunidades de trabajo, vivienda y salud, educacién de calidad. Un
pueblo turistico sano, con su poblacién consciente, integrada, fuerte e
inquebrantable, defensores de su tierra y su identidad cultural. Contara con
fuentes hidricas limpias, sanas y cristalinas, con sus campos verdes,
productivos, sin contaminantes; sus nifios jugando alegres y con un medio

ambiente saludable.

BASE LEGAL DE CREACION Y FUNCIONAMIENTO

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Vilcabamba fue
fundado mediante la Ley de creacion, aprobado y publicado mediante
Registro Oficial nimero 193 del 27 de octubre del 2000.

La base legal que la rige, regulaciones y procedimientos internos aplicables

a la entidad son:

Disposiciones legales

% Constitucion de la Republica del Ecuador Reformada al 2008.

% Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion.

Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado.

Cdbdigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas.

Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Ley Orgénica del Servicio Publico.

Caodigo del Trabajo.

L S I N

Decretos, Leyes y Resoluciones.
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Normas

% Normas de Control Interno para el Sector Publico.
% Normativa de Presupuesto, para programacion y formulacion

presupuestaria.

1. ESTRUCTURA ORGANICA

=
=T
1T

Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba

Elaborado por: La Autora
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POLITICAS

Politica GAD Parroquial

a.

Asegurar el mantenimiento de la biodiversidad y servicios ambientales
mediante practicas de reforestacidbn con especies nativas y con
practicas de agroforesteria.

Articular y gestionar la identificacion de zonas bajo amenazas de riesgo
y fomentar el fortalecimiento de medidas de prevencion.

Ampliar la cobertura de espacios verdes y publicos sin barreras, con
seguridad y con calidez para fomentar el arte, la recreacién, la cultura

de paz y seguridad ciudadana.

Coordinar con otras instituciones publicas para evidenciar a la movilidad
humana como una posibilidad para asegurar amplios niveles de buena

convivencia e interculturalidad.

Gestionar recursos con otros actores publicos y privados para fortalecer
o implementar infraestructura productiva contribuyendo al cuidado y

manejo del agua, suelo y la conservacion y uso de semillas nativas.

Desarrollar e impulsar el sector productivo y agropecuario de la
Parroquia considerando su potencial en agro biodiversidad y su cultura
agricola campesina, fomentando la organizacién para la produccion,

manufactura y comercializacion.

Articular y apoyar una gestion preventiva y de mantenimiento de las
redes viales de la Parroquia como base del desarrollo socio econdmico

que facilite la dinamica de integracion y comunicacion interna.
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El Gobierno Autdbnomo Descentralizado Parroquial Vilcabamba, recibe

asignacion del presupuesto general del Estado, por ser una institucion

publica, el valor presupuestado para el afio 2016 fue de $454.181,66

desglosado de la siguiente manera:

Ingresos

Ingresos corrientes

Ingresos de capital

Ingresos de financiamiento

$454.181,66

$243.315,48
$73.980,72
$136.885,46

FUNCIONARIOS PRINCIPALES

NOMBRES CARGO DESDE HASTA
Abg. Diego Estuardo PRESIDENTE 15 de mayo del Contintia
Guerrero Bermeo 2014
Lcdo. Adalber Fabian 15 de mayo del -
Gaona Gahona VISEPRESIDENTE 2014, Continta
Ing. Klever Alejandro PRRIMER VOCAL 15 de mayo del ContinGa
Ruilova Sanmartin 2014.
Ing. Jaime Ramiro Santin SEGUNDO VOCAL 15 de mayo del ContinGa
Calva 2014.
Ing. Karla Tatiana Leon TERCER VOCAL 15de mayodel | continga
Abarca 2014.
Ing. Veronica Alexandra SECRETARIA 15 de mayo del Continta
Ortiz Gaona TESORERA 2014.
Srta. Mery Silvana Astudillo . 20 de mayo del -
Vasquez TECNICA MIES 2014 Continta
Ing. Hernan Ramiro TECNICO DE 15 de mayo del Continta
Bejarano Gutiérrez PROYECTOS 2014
Sr. Francisco Alez Carpio JEEE FORESTAL 10 de junio del Continta
Vega 2014
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CAPITULO Il

RESULTADOS DE LA AUDITORIA DE GESTION

COMPONENTE: AREA ADMINISTRATIVA

MANUAL DE FUNCIONES

COMENTARIO

Luego de la evaluacion del Cuestionario de Control Interno, se verifica que
en el GAD de la Parroquia Vilcabamba no cuenta con un manual de
funciones donde se especifigue y sefiale claramente cuales son las
actividades que deben llevar a cabo cada una de las personas que
conforman la Junta Parroquial de acuerdo a su cargo por lo que se
incumple con la Norma de Control Interno 407-02 MANUAL DE
CLASIFICACION DE PUESTOS, que en su parte pertinente determina: “La
entidad contard con un manual que contenga las tareas responsabilidades,
el andlisis de las competencias y requisitos de todos los puestos de su
estructura y organizativa. El documento sera revisado y actualizado
periodicamente y servirA de base para la aplicacion de los procesos de
reclutamiento, seleccion y evaluacion del personal.” Hecho generado por
cuanto los directivos de la entidad no han dispuesto la elaboracion de este
instrumento, el personal se rige en las funciones establecidas en el

COOTAD, lo que ocasiona el desconocimiento de las tareas vy

CONCLUSION

La falta de un manual de funciones no permite contar con la descripcion de
las funciones de cada funcionario que labora en la entidad, de acuerdo a

sus caracteristicas especificas de sus puestos de trabajo.
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RECOMENDACION N° 1

AL PRESIDENTE

Al Sefor Presidente, designar una comision para que elabore un manual
de funciones en donde se especifique las funciones de todo el personal de
acuerdo al cargo que desempefian, considerando las caracteristicas
especificas del GAD y lo establecido en el COOTAD, documento que luego
de su aprobacion debe ser socializado para su cumplimiento y desarrollo
eficiente.

CAPACITACIONES AL PERSONAL

COMENTARIO

Luego de la evaluacion de la estructura del control interno se determiné que
en el Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba no
se han realizado capacitaciones al personal de servidoras y servidores,
incumpliendo a la Norma de Control Interno 407 — 06, CAPACITACION
Y ENTRENAMIENTO CONTINUO, que en su parte pertinente sefala “Los
directivos de la entidad promoveran en forma constante y progresiva la
capacitacion, entrenamiento y desarrollo profesional de las servidoras y
servidores en todos los niveles de la entidad, a fin de actualizar sus
conocimientos, obtener un mayor rendimiento y elevar la calidad de su
trabajo”, situacion generada por falta de asignacion presupuestaria para
esta actividad, perjudicando asi a sus servidores como al desarrollo de la
entidad.

CONCLUSION

La falta de capacitaciones al personal de servidores y servidoras del GAD
provoca deficiencias en el desarrollo de sus actividades, incumpliendo la

NCI Capacitacion y Entrenamiento Continuo.



205

RECOMENDACION N° 2

AL PRESIDENTE

Realizar y disponer la elaboracion y aprobacion de un plan de capacitacion
considerando los conocimientos requeridos por el personal para que se
promueva en forma constante y progresiva la capacitacion, entrenamiento

y desarrollo profesional.

INEXISTENCIA DE EVALUACIONES DE DESEMPENO

COMENTARIO

Como resultado de la evaluacion al sistema de control interno, al area
administrativa se determiné que en el Gobierno Autébnomo Descentralizado
de la Parroquia Vilcabamba no se han realizado evaluaciones de
desempeiio al personal, incumpliendo con la Norma de Control Interno
407 — 04 EVALUACION DEL DESEMPENO, que en la parte pertinente
establece “La maxima autoridad de la entidad en coordinacion con la unidad
de administracion de talento humano, emitiran y difundiran las politicas y
procedimientos para la evaluacién del desempefio en funcién de los cuales
se evaluara periédicamente al personal de la institucion. El trabajo de las
servidoras y servidores sera evaluado permanentemente, su rendimiento y
productividad seran iguales o mayores a los niveles de eficiencia
previamente establecidos para cada funcién, actividad o tarea. La
evaluacion de desempefio se efectuara bajo criterios técnicos (cantidad,
calidad, complejidad y herramientas de trabajo) en funcion de las
actividades establecidas para cada puesto de trabajo y de las asignadas en
los planes operativos de la entidad.”, situacion originada por falta de
conocimiento de la normativa vigente por parte de los directivos del GAD,

lo que impide identificar las necesidades de capacitacion y entrenamiento
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de los funcionarios, afectando asi al alcance de los objetivos y expectativas

planteadas.

CONCLUSION

No se ha realizado la evaluacion del desempefio de las servidoras y los
servidores, para determinar su rendimiento con el proposito de medir su

eficacia y eficiencia en el desarrollo de sus actividades.

.RECOMENDACION N° 3

AL PRESIDENTE

Disponer la realizacion de la evaluacién del desempefo al personal, en
funcién de las actividades establecidas para cada puesto de trabajo,

dejando constancia escrita de sus resultados.

FALTA DE UN SISTEMA EFICIENTE PARA EL CONTROL DE
ASISTENCIAS

COMENTARIO

Luego de la aplicacion del cuestionario de control interno, se verifica que
en la entidad no se ha implementado ningun tipo de registro que sirva de
control de la asistencia de los funcionarios y su permanencia en sus
puestos de trabajo asignados, incumpliendo con la Norma de Control
Interno 407-09 ASISTENCIA Y PERMANENCIA DEL PERSONAL, que en
su parte pertinente sefiala que “La administracion de personal de la entidad
establecera procedimientos y mecanismos apropiados que permitan
controlar la asistencia y permanencia de sus servidoras y servidores en el

lugar de trabajo.” Ocasionando de esta manera desorganizacion laboral y
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por ende impuntualidad por parte de los funcionarios, lo cual da lugar a la
ineficacia laboral.

CONCLUSION

El Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba no
cuenta con ningun mecanismo de control para cautelar la presencia fisica
del personal de su entidad durante la jornada de trabajo y el cumplimiento

de sus funciones del puesto asignado.

RECOMENDACION N°4

AL PRESIDENTE

Disponer a Recursos Humanos la implementacién de un registro de control
de asistencias para la entrada y salida de los funcionarios a la entidad, asi
como procedimientos de control de la permanencia del personal en sus

puestos de trabajo.

AREA FINANCIERA

FALTA DE LA EVALUACION DEL PRESUPUESTO

COMENTARIO

El resultado de la evaluacion del control interno, se verifico que el area
financiera del Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia
Vilcabamba, no ha realizado la evaluacion a la ejecucion del presupuesto
correspondiente al periodo 2016, lo que contraviene la Norma de Control
Interno N° 402-04 CONTROL DE LA EVALUACION EN LA EJECUCION
DEL PRESUPUESTO POR RESULTADOS, que en su parte pertinente
determina. ” (...) El propodsito de la evaluaciéon presupuestaria es
proporcionar informacion a los niveles responsables del financiamiento,

autorizacion y ejecucion de los programas, proyectos y actividades, sobre
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su rendimiento en comparacion con lo planificado, ademas, debe identificar
y precisar las variaciones en el presupuesto, para su correccion oportuna
(...)” Esto ocasiona que los directivos carezcan de resultados del ejercicio
econdémico en base a cumplimiento de programas, proyectos y actividades

programadas.

CONCLUSION

El area financiera no ha realizado la evaluacion a la ejecucion del
presupuesto correspondiente al periodo auditado para conocer si se

cumplioé o no las metas programadas.
RECOMENDACION N° 5

Al Sefior Presidente, debera disponer a la tesorera realizar la evaluacién
de la ejecucién presupuestaria para que a través de esta herramienta
importante para la gestién de las entidades del sector publico, se cuente

con informacion para la toma de decisiones.

NO EXISTEN NI SE APLICAN INDICADORES DE GESTION

COMENTARIO

Como resultado de la evaluacion del control interno se comprobé que en la
institucién no se han determinado y aplicado indicadores de gestion lo que
no les permite conocer el nivel de cumplimiento de sus objetivos
institucionales en parametros de eficiencia, eficacia y economia,
incumpliendo con la NCI 200 — 02 ADMINISTRACION ESTRATEGICA que
menciona “Las entidades del sector publico y las personas juridicas de
derecho privado que dispongan de recursos publicos, implantaran, pondran
en funcionamiento y actualizaran el sistema de planificacion, asi como el
establecimiento de indicadores de gestion que permitan evaluar el
cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestion

institucional”, hecho generado por falta de conocimiento de la norma y de
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recurso humano para la determinacién y aplicacién de indicadores que
permitan evaluar el cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la

gestion institucional.

CONCLUSION

No se ha asignado el recurso humano necesario para el establecimiento de
indicadores de gestion por lo tanto se desconoce los niveles de eficiencia,
eficacia y economia con los que se estan cumpliendo los objetivos

planteados.

RECOMENDACION N° 6

AL PRESIDENTE.-Realizar un seguimiento al cumplimiento de objetivos
como parte de la gestidn institucional, con la aplicacion de los indicadores
de gestion de eficiencia, eficacia y economia construidos en el desarrollo

de la presente Auditoria.

PERSONAL QUE SE DESEMPENA DE ACUERDO AL TiTULO

COMENTARIO

Luego de analizar, comparar y verificar los titulos de cada uno del personal
del Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial de Vilcabamba vy
mediante la aplicaciéon del indicador de gestién, se constatdé que un 33% del
personal se encuentran desempefiando el cargo no acorde a su titulo
profesional, como es el caso de un abogado cumpliendo funciones de
Técnica del MIES; asi mismo el Jefe Forestal no posee ningun titulo;
incumpliendo con la NCI N° 200-06 COMPETENCIA PROFESIONAL. -“La
maxima autoridad y los directivos de cada entidad publica reconoceran como
elemento esencial, las competencias profesionales de las servidoras y
servidores, acordes con las funciones y responsabilidades asignadas”, esto
obedece a que la designacion de los miembros del GAD es realizado mediante

eleccion popular, lo que genera que el personal no esté acorde a su perfil
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profesional, y por ende impide su desarrollo eficaz y oportuno de las

actividades.

CONCLUSION

El personal no tiene titulo profesional de acuerdo al cargo que desempefia
en un 33%, lo que afecta el buen desempenio de las actividades dentro del

GAD y en consecuente el logro de los objetivos.

RECOMENDACION N° 7

AL PRESIDENTE

Implementar procedimientos de control de ingreso de personal con perfiles

acorde con las funcione y responsabilidades asignadas, para el cargo.

ACTAS DE REUNIONES DE JUNTA

COMENTARIO

Una vez que se aplico el indicador se determin6 que el GADPV planifica 2
sesiones por mes las cuales se cumplen a cabalidad. Al aplicar el indicador
del nimero de sesione legalmente firmadas dio como resultado que 3
sesiones lo que representa el 12,5% no se encuentran legalmente suscritas
por el presidente del GAD. Hecho ocurrido por el desconocimiento de la
NCI 405-04 Documentacion de respaldo y su archivo, la misma que
establece “Toda entidad publica dispondra de evidencia documental
suficiente, pertinente y legal de sus operaciones. La documentacién
sustentatoria de transacciones financieras, operaciones administrativas o
decisiones institucionales, estara disponible, para acciones de verificacion
o auditoria, asi como para informacion de otros usuarios autorizados, en

ejercicio de sus derechos”



211

CONCLUSION

EI GADPV cumple con las sesiones programadas para el afio, evidenciando
que 3 actas no se encuentran firmadas por el presidente.

RECOMENDACION N° 8
SECRETARIA

Hacer legalizar lar actas por cada uno de los miembros de la entidad, para
la correspondiente legalidad de las mismas.

RESULTADOS POR PROGRAMAS O PROYECTOS
% ASUNTOS SOCIALES, DEPORTES Y CULTURALES

Proyecto de fortalecimiento Cultural Danza Nucanchi Ecuador

COMENTARIO

Para medir la eficiencia del proyecto del grupo de danza de la Parroquia se
aplicé el indicador pertinente, el cual demostré que el presupuesto asignado
fue de $ 19.255,00, sin embargo al revisar la informacion correspondiente
se verificé que se ha ejecutado el 86%, lo que significa que no ha cumplido
con el 100% de la ejecucién del presupuesto asignado para este proyecto.
Al analizar la documentacion se constatd que no se ha comprado el
vestuario previsto para este afio y los sueldos de diciembre son cancelados
en el mes de enero del 2017, razén por la cual existe un presupuesto sin
utilizar del 14%.

CONCLUSION

El presupuesto asignado para el proyecto del grupo de danza de la
parroquia se ha ejecutado en un 86%
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RECOMENDACION N° 9

Al técnico de proyectos.-utilizar adecuadamente los recursos disponibles
para cada proyecto y asi evitar que parte del presupuesto quede sin

ejecucion.

Proyecto Bailoterapia

COMENTARIO

Al aplicar el indicador de eficiencia en el proyeccto de bailoterapia se
evidencia que el GADPV se utiliz6 un valor mayorr del presupuestado
lograndose su ejecucion en un 100% a un mayor costo, esto se debe a la
falta de una planificacion eficiente de los proyectos a ejecutarse, y a una

portuna distribucion de recursos.
CONCLUSION

El GAD utilizé mas recursos del que se le asigné para ejecutar el proyecto

de bailoterapia.
RECOMENDACION N° 10

Al presidente estimar y programar loss recursos considerando las reales
necesidades de la entidad para que se incluya en el POA las actividades y

recursos requeridos para su uso oportuno y eficiente.

Proyecto Escuela de Futbol
COMENTARIO

Al aplicar el indicador de eficiencia en el proyeccto de la escuela de futbol
se determiné que se requiri6 mas presupuesto del asignado, incumpliendo

con el Coédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
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Descentralizacion (COOTAD) Art. 64, literal f. “Vigilar la ejecucion de
obras y la calidad de servicios publicos y propiciar la organizacion de la
ciudadania en la parroquia”, esto se debe a que hubo mucha demanda de
personas que hicieron uso de este servicio, por lo que el presupuesto
asignado no fue suficiente para cubrir con todas las nesecidades para la
ejecucion total del proyecto.

CONCLUSION

Este proyecto se lo ejecuto requiriendo mas recursos de los asignados para

Su ejecucion.

RECOMENDACION N° 11

Al presidente planificar de manera mas efectiva el POA de tal manera que
al ejecutar el proyecto no se tenga que hacer cambios presupuestarios, ya
que eso afectaria a la consecucién de los objetivos

% EJECUCION DE OBRAS
Proyecto Disefio Estructural de la casa los Huilcos

COMENTARIO

Al aplicar el indicador para medir la eficiencia se pudo observar que el valor
presupuestado para realizar el proyecto primera etapa casa comunal “Los
Huilcos” fue de $33.742,46; no obstante al verificar con la respectiva
informacion se encontré una reforma de $-3280, demostrando que no se
ha llegado a ejecutar el 100% del valor presupuestado ademas de incumplir
con las competencias del GADP que estipula el Coédigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién (COOTAD)
Art. 65, literal b. “Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica,
los equipamientos y los espacios publicos de la parroquia, contenidos en
los planes de desarrollo e incluidos en los presupuestos participativos

anuales”. Esto se da por falta de asignacion de recursos por parte del
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Estado, lo que causa que no se lleve a efecto el 31% del presupuesto

restante y que la obra quede inconclusa.

CONCLUSION

Se ha ejecutado el 69% del presupuesto asignado para el proyecto primera

etapa casa comunal los Huilcos.

RECOMENDACION N° 12

Al presidente.- Realizar las acciones necesarias para culminar la primera
etapa de la casa comunal “Los Huilcos” y mejorar la infraestructura fisica

de la Parroquia.

‘queclm y Obras

i

» PROYECTO CASA COMUNAL LOS IIllllCOS PAGO PRIMERA ETAPA § 10,174.57

<

Proyecto de ferias productivas con fortalecimiento turistico

COMENTARIO

Se utilizé en forma eficiente los recursos asignados para este proyecto. El
proyecto ferias productivas se lo desarroll6 por medio de convenio

insterparroquiales y urbanas por un valor de $2.274,00, en el cual se utilizo
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los recursos asignados muy eficientemente y de la misma manera se

realizaron todas las actividades pactadas en el convenio.
CONCLUSION

Del presupuesto asignado de $3.298,40, para el proyecto de ferias
productivas para fortalecer el turismo, el GADPV utilizé de manera eficiente

los recursos asignados.
RECOMENDACION N°13

Segquir proyectando de la mejor manera lo programas y los gastos para el

desarrollo eficiente de la entidad y para la consecucion de los objetivos.

\\coumuo FERIAS PRODUCTIVAS INTERPARROQUIALES Y URBANAS

MONTO GASTADO: $ 2,274.00

VESTUARIOS 2,160.00
AMPLIFICACION 114.00

Implementacion Estacion de bomberos para las Parroquias

COMENTARIO

Al aplicar el indicador se puede verificar que del presupuesto asignado para
el proyecto que fue de 5.469,66 se utilizo en forma eficiente lo que
representa un 96%. Quedando un saldo por devengar de $238,45. El

GADPV hace un uso eficiente de sus recursos.
CONCLUSION

El GAD para la implementacion de la Estacién de Bomberos en la Parroquia
se pactd un convenio con el Cuerpo de bomberos de Loja, que se celebro
el 2014 que hasta el momento no se encuentra actualizado, para ello segun
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la asignacion del presupuesto se utilizd6 6ptimamente los recursos, y se

desarroll6 actividades necesarias para la eficiente ejecucion del mismo
RECOMENDACION N° 14

Al presidente seguir planificando y ejecutando eficazmente los proyectos

programados.

Elaborar la debida actualizacién del convenio con el Cuerpo de Bomberos
de Loja, de tal modo que la documentacion se encuentra al dia en caso de
una inspeccién por parte de la Contraloria General del Estado y se evite

imprevistos.

\\ CONVENIO BOMBEROS POR UNA CANTIDAD DE:S 5,258.26

ENERGIA ELECTRICA 349.61
ARRIENDO 4,751.24
AGUAPOTABLE 157.318

Mantenimiento vial de la Parroquia Vilcabamba
COMENTARIO

Al aplicar el indicador de eficiencias se verifica que del presupuesto
asignado fue de 13.490,31 y se ejecuto $12,674,20 lo que representa un

94%. Para el mantenimiento se realiz6 una reforma de $2.954,40.

El Convenio celebrado con el Gobierno Provincial de Loja para el
mantenimiento Vial celebrado en mayo del 2016 donde el GAD se
compromete aportar $12,912, y el GPL VIALSUR $7,896,00, para ejecutar
este proyecto el GAD ha utilizado en un 100% la asignacion presupuestaria,
lo que quiere decir que ha desarrollado eficientemente las actividades

planificadas.
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CONCLUSION

El GADPV ha hecho un eficiente uso de los recursos asignados para el

proyecto.

RECOMENDACION N° 15
AL PRESIDENTE — TECNICO DE PROYECTOS

Continuar cumpliendo a cabalidad con los compromisos realizados con
otras Instituciones Publicas ya que de eso depende la confiabilidad que

tenga el GAD para futuros compromisos y acuerdos.

Huertas Agroecolégicas Vilcabamba

COMENTARIO

Segun el resultado obtenido que es del 26% puede verificar que del
presupuesto asignado que fue de $9.910,00, se ejecutd $2.566,80,
concluyendo que para esta actividad tiene un nivel bajo de utilizacién de los
recursos, incumpliendo con el Cdédigo Orgénico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD) Art. 64, literal g.
“Fomentar la inversion y el desarrollo econémico especialmente de la
economia popular y solidaria, en sectores como la agricultura, ganaderia,
artesania, turismo, entre otros, en coordinacion con los demas gobiernos
autonomos descentralizados. Esto se da por la falta de recursos
econdémicos e incumplimiento del Consejo Provincial dejando una brecha

desfavorable del 74% del presupuesto sin efectuarse.
CONCLUSION

No se ejecutaron eficientemente los recursos para este proyecto.
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RECOMENDACION N° 16

Al presidente realizar las acciones que sean necesarias para que se
cumplan los convenios para evitar obras inconclusas y ofrecer un mejor

servicio a la comunidad.

e CONVENIO PRODUCTIVO AGROCOLOGICO  § 2,566.80

(4 CARPAS §Y/4' MESAS: 11/276.80)

3y

Proyecto Desarrollo Infantil Caritas de Angel

. COMENTARIO

A través de el resultado obtenido se puede verificar que del presupuesto
asignado para el proyecto que fue de $61.229,82 se ejecutd $58.477,70 lo
gue representa un 96%. Lo que significa que el GAD realiza un eficiente
uso de los recursos disponibles. Por otra parte se puede decir que si se
realiza lo que estipula el Cédigo Orgéanico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizaciéon (COOTAD) Art. 65, literal j, “Prestar los
servicios publicos que les sean expresamente delegados o
descentralizados con criterios de calidad, eficiencia y eficacia; observando
los principios de universsalidad, accesibilidad, regularidad y continuidad
previstos en la Constitucion”. Esto se debe a que algunos gastos en el 2017,
lo que deja una brecha desfavorable del 4%, pero se logra brindar un buen
servicio al cuidado de los nifios menores de 5 afios de grupos de atencién

prioritaria.
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CONCLUSION

Del convenio realizado para atencién de nifios de 3 a 5 afios celebrado
entre el GADPV y el MIES, se determiné que se ejecutd de manera
eficiente, puesto que el presupuesto asignado para desarrollar las
actividades planificadas fue suficiente para cumplir con la meta de

ejecucion del 100%

RECOMENDACION N°17

Segquir planificando y proyectando acertadamente los gastos necesarios,

con la finalidad de optimizar el uso de los recursos disponibles para el

proyecto
CONVENIO MIES CIBvV $ 58,411 7

AIIMINYMIOH 2172227610

LIQUIDACION 53!"9‘0

SUELDOS 30, SO’ 52

ENERGIAELECTRICA 126746

ARRIENDO, 84174799,

VESTIMENTA 455.00

pIATDELININD 25528

ANAVIDAD, 195.00

MATERIALIDE'ASEOD Q'O::

Feoicronitimrncsson s oo

Proyecto Adultos Mayores

COMENTARIO

El proyecté se lo realizé en base a un convenio celebrado con el MIES en
el que las dos partes se comprometen a desarrollar las actividades para
cuidado de los adultos mayores de la Parroquia. La planificacion y
ejecucion del proyecto no cumple con el COOTAD en el que sefiala que
“Los Gobiernos Autdbnomos Descentralizados pueden implementar
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sistemas de proteccién integral a los grupos de atencion prioritaria de su
jurisdiccion para garantizar los decretos consagrados en la Constitucion,
esto se debe a que no se llevaron a cabo todas las actividades planificadas
para concluir el proyecto lo cual se ejecuté en un 70% Yy solo se utilizo el

58% de los recursos asignados.
CONCLUSION

Se utilizé un 58% de los recursos asignados para ejecutar en un 10% el

proyecto.
RECOMENDACION N° 18

Al presidente realizar las acciones pertinentes y necesarias para concluir
en un 100% los proyectos, tomando en cuenta que es uno de los proyectos
mas importantes dentro de la parroquia.

DIDACTICO.
MATERIALES DE[OFICINA

MA".IM‘D! AS!O

Convenio de Reforestacién con el MAE
COMENTARIO

Este proyecto segun cédula presupuestaria se le ha asignado 98.902,61 de
los cuales se ha ejecutado en un 95% que representa $ 93.472,80 el

presupuesto.

El convenio realizado en el 2015 con el MAE segun cédula presupuestaria
del 2015 se asigné $229.630,26.00, ejecutandose en el mismo afio el 21%
del presupuesto quedando inconcluso el proyecto para el 2016. Esto se
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debe a que no existio la transferencia acordada con el Ministerio del
Ambiente, causando que quede el proyecto no concluido lo que provoca el
incumplimiento de el objetivo biofisico de la Parroquia “Fomentar y
gestionar la sustentabilidad patrimonial natural para el mantenimiento de la

biodiversidad, la proteccion del entorno natural y los servicios ambientales”.

CONCLUSION

El convenio de reforestacion se ha cumplido en un 95% por falta de

recursos.

RECOMENDACION N° 29
AL PRESIDENTE - TECNICO DE PROYECTOS

Disponer al Jefe Forestal que realice las acciones que sean necesarias en
el convenio de reforestacion para mantener en buenas condiciones el

entorno natural y asi evitar obras inconclusas

e CONVENIO CON EL MAE $ 93,472.80

LEGALIZACION PREDIOS
\SUELDO;
. LEGALIZACION DE MINUTAS
_ TRANSPORTE L

-

. 'ABONO) 1PABLO. " 78,

-

Ejecucion de Proyectos
COMENTARIO

El Gobierno Autonomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba para
el afio 2016 planificé 19 proyectos entre los cuales estan los programas de
obras publicas y vialidad, convenios y gestion, proyecto y obras, turismo
comunicacién y equidad de género, asuntos sociales, deportivos y
culturales y los de obras de infraestructura con la comunidad, como
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resultado se determina que cuatro de ellos no se ejecutaron en su totalidad,
siendo estos el proyecto de iluminacion de la cancha del barrio cuba el 10%,
el convenio agroecoldgico con el Consejo provincial que ejecutd un 40%,
Convenio de intervencion social del adulto mayor en un 70%; y el convenio
de reforestacion que se concluyd en un 98%. En igual forma en el POA
existen otros proyectos los cuales no se ejecutaron como son el proyecto
de internet gratuito en el parque central; proyecto de adecuacion de oficinas
y el proyecto de pollos, situacion debida a imprevistos que enfrent6 el
GADPYV por lo que se ha tenido que hacer cambios en la programacion para
el aflo 2016, complementando con los recortes presupuestarios que

hubieron durante el periodo examinado.
CONCLUSION

No se han ejecutado todos los proyectos que fueron programados en el afio

2016, lo que provoco varios cambios en la puesta en marcha de los mismos.

RECOMENDACION N° 21

AL PRESIDENTE.- Programar coordinadamente y previo analisis de
requerimientos los proyecto a ejecutarse de tal modo que no se tenga que
hacer cambios a ultima hora y esto afecte a la Ejecucién presupuestaria.
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Valle de la longevidad.

AUDITORIA DE GESTION GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCABAMBA!

FASE U

SEGCUIMIENTO
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA

VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016
CRONOGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE APLICACION DE

RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES

2018

Realizar el respectivo manual
de funciones para el GADPV en
el que se definan las respectivas
labores que deberan cumplir
cada uno de los miembros de la
entidad, el mismo que se lo
elaborara tomando en cuenta el
cargo o funcion que cada uno
desempenia.

SEP

OCT

NOV

DIC |ENE

RESPONSABLE

Presidente

Adoptar un registro diario de
control para cautelar la
presencia fisica del personal de
su entidad durante la jornada de
trabajo y el cumplimiento de sus
funciones del puesto asignado.

Secretaria

Disefiar y aplicar indicadores de
gestiébn que permitan medir la
eficiencia, eficacia y economia
en el uso de los recursos
publicos.

Presidente

Hacer legalizar las actas de
todas las sesiones que se
realizan en el GADPV hecho
que es muy importante para
constancia y validez de la
misma. De igual manera para
evitar problemas y sanciones
por parte de la Contraloria en
caso de inspeccion.

Secretaria
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA

VILCABAMBA

AUDITORIA DE GESTION

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016
CRONOGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE APLICACION DE

RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES

2018

Realizar las gestiones
necesarias para conseguir
oportunamente el
financiamiento para continuar
con las obras y proyectos
pendientes de desarrollo.

SEP

OCT

NOV

DIC |ENE

RESPONSABLE

Presidente

Realizar las acciones
pertinentes para la actualizacion
del convenio con el Cuerpo de
Bomberos de Loja.

Presidente

Realizar las diligencias
necesarias para conseguir la
asignaciéon del presupuesto
oportuno y cumplir a cabalidad
las acciones dirigidas a la
forestacion.

Presidente

Disponer a la tesorera realizar la
evaluacién presupuestaria
puesto que es una herramienta
importante para la gestion de las
entidades del sector publico.

Presidente

Elaborar un plan anual de
capacitacion que permita
contribuir al mejoramiento de los
conocimientos y habilidades de
las servidoras y servidores de la
entidad

Evaluar por lo menos una vez al
afo el desempefio ocupacional
de los servidores, dejando
constancia escrita de sus
resultados, accién de control
que garantice el desarrollo
profesional de los servidores
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g. DISCUSION

En el Gobierno Autdnomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba no
se han realizado Auditorias de Gestion durante el periodo examinado, por
lo tanto se desconoce el adecuado manejo y destino que se les da a los
recursos publicos; y los riesgos y deficiencias existentes en el Control
Interno que afectan al cumplimiento oportuno y efectivo de los objetivos

institucionales.

Por lo tanto la ejecucion de la auditoria de gestion al GADPV, permitio
determinar los puntos débiles para los cuales se propusieron acciones
correctivas que permitiran mejorar la prestacibn de servicios a la
comunidad, de entre las mas relevantes se encontro: En el area
administrativa no existe un manual de funciones que permita especificar
las labores de cada funcionario; no se ha realizado evaluaciones de
desemperio impidiendo conocer el nivel de rendimiento del personal; la falta
de un registro para el control de asistencia y permanencia de los
funcionarios en sus puestos de trabajo lo que impide tener un control de los
mismos; la inexistencia de capacitaciones al personal lo que conlleva a la
desactualizaciébn de conocimientos provocando que no se desemperie
eficientemente el trabajo en el puesto asignado. En el &rea financiera no se
ha realizado la evaluacion presupuestaria impidiendo conocer el nivel de
cumplimiento de los objetivos planteados para el afio 2016; no se han
establecido indicadores de gestiébn que permitan evaluar el cumplimiento
de los fines, objetivos y la eficiencia en la gestion institucional. Estas son
circunstancias que no permiten que el GAD de la Parroquia Vilcabamba

cuente con un control interno de calidad.
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CONCLUSIONES

De la evaluacion al sistema de control interno del Gobierno Autbnomo
Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba, se determinaron algunas
deficiencias que afectan a los resultados de la gestion, las mismas que
constan en los comentarios, conclusiones y recomendaciones del

informe de auditoria.

La aplicacién de indicadores de gestion evidencia el nivel de eficiencia
y eficacia y economia con que se desarrollan las actividades

determinadas por el area administrativa y financiera.

Producto de la Auditoria de Gestion se determinaron hallazgos de
auditoria que han sido incluido en el informe final de auditoria de gestion
gue contiene comentarios, conclusiones y recomendaciones, el mismo
gue permitird a la maxima autoridad tomar los correctivos necesarios
para el mejoramiento de las actividades institucionales y el cumplimiento

de objetivos propuestos.

Con el desarrollo de la Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo
Descentralizado de la parroquia Vilcabamba del cantén Loja, en el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016 se logré cumplir
cabalmente con los objetivos propuestos como parte del trabajo de

titulacion
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RECOMENDACIONES

Al Presidente del GADPV acoger las recomendaciones relacionadas
con el sistema de control interno contempladas en el informe, a fin de
que su aplicacién permita disminuir y evitar falencias que afecten la
eficiencia y eficacia con que se desarrollan las actividades dentro de la
entidad.

Aplicar indicadores de gestidén que permitan medir la eficiencia, eficacia
y economia en las actividades que realiza la entidad con la finalidad de

tener un control del grado de cumplimiento de los objetivos planeados.

A los funcionarios del GADP tomar en consideracion las
recomendaciones establecidas en el informe final de auditoria para
fortalecer el sistema de control interno, alcanzar los objetivos

planificados para asegurar la calidad de los servicios a la comunidad.

Continuar desarrollando Auditorias de Gestion que permitan obtener

resultados sobre la gestion de la Entidad.
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k. ANEXOS

-

] UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
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Ingeniera en contabilidad y
Auditoria, Contador Publico
Auditor

ASPIRANTE:
Rarina Yerduica Munoy Tacari

Laja — Ecuadom
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a. TEMA

“AUDITORIA DE GESTION AL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCABAMBA, PERIODO DEL
1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016”.

b. PROBLEMATICA

La aplicacion de una Auditoria de Gestion en las entidades publicas, es una
herramienta indispensable que permite medir el grado de eficiencia,
eficacia y economia de los recursos destinados al alcance y cumplimiento
de sus objetivos y metas de acuerdo a lo planificado; para lograr la

satisfaccion en la gestion administrativa.

Las entidades del sector publico son creadas para la prestacion de servicios
y manejo de bienes publicos con el fin de satisfacer las necesidades de la
comunidad en la busqueda del desarrollo social y econémico. Para lo cual
es necesario una planificacion eficiente en la distribucion de los recursos
gue satisfagan las carencias en los servicios prioritarios de la poblacion,
asistencia técnica, cumplimiento de normas y mandato constitucional que

incluya la participacion ciudadana.

La falta de gestion administrativa y mal funcionamiento de controles en las
instituciones publicas generan pérdidas, y un lento crecimiento de las
entidades; por lo que resulta conveniente la observancia de la normativa
legal vigente. Tomando en cuenta que cada institucion del estado tiene la
responsabilidad de ejecutar una adecuada evaluacion del desempefio del
personal a su cargo; asi como la medicion del control interno en todos sus
procesos, de tal manera que permitan optimizar el uso de los recursos

publicos, ofreciendo bienes y servicios de calidad.

Las circunstancias descritas anteriormente se originan por el
desconocimiento de las autoridades en el uso de la herramienta de control

de auditoria para optimizar los recursos que controla. Si la entidad objeto
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de estudio evaluara constantemente los resultados administrativos y
financieros al finalizar un periodo econémico o proyecto garantizara la

eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos publicos.

El problema radica en que la mayoria de instituciones parroquiales del
canton Loja no se ha realizado una Auditoria de Gestion que permita
controlar el manejo de las operaciones en sus diferentes niveles. Por tal
motivo nace la necesidad de realizar una evaluaciéon de las gestiones
realizadas en el Gobierno Autonomo Descentralizado de la Parroquia de
Vilcabamba con el objeto de medir la eficiencia en el manejo en el manejo

de los recursos publicos.

La provincia de Loja cuenta con dieciséis cantones: Catamayo, Calvas,
Sozoranga, Celica, Chaguarpamba, Espindola, Gonzanama, Quilanga,
Macara, Olmedo, Paltas, Pindal, Puyango, Zapotillo, Saraguro, y Loja. Esta
Gltima cuenta con trece parroquias rurales: Santiago, Gualel, Jimbilla,
Chuquiribamba, Yangana, Chantaco, San Lucas, El Cisne, Taquil,
Malacatos, San Pedro de Vilcabamba, Quinara y Vilcabamba. Cada uno de
ellos cuenta con un Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial, como
es el caso de Vilcabamba, cuya “vision es ser un lugar préspero y
productivo, socialmente responsable entre su relacion hombre y medio
ambiente, con una infraestructura integral acorde a las necesidades del
pueblo, gente con oportunidades de trabajo, vivienda, salud y educacion de
calidad.

Mediante la visita realizada a la entidad parroquial de Vilcabamba se logra

determinar la siguiente problemética:

% En el GAD Parroquial de Vilcabamba, no se ha realizado ningun tipo de
auditoria, causando el incumplimiento de los objetivos planteados y
provocando que los funcionarios no cuenten con elementos reales sobre

las posibles debilidades, para llevar a cabo decisiones correctivas.


https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Gualel&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Jimbilla&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Malacatos&action=edit&redlink=1
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% EIl convenio con el Municipio de Loja, de compra de pollos para mejorar
la calidad de vida de las familias no se concreté debido a la falta de
gestion por parte del GAD parroquial puesto que en ocasiones
anteriores ya se ha realizado este proyecto y no se ha reflejado
beneficios para la comunidad.

% La asignacion para el Proyecto de Reforestacion fue $ 300.000,00 y
solamente se otorgaron $ 150.000,00 lo que causo6 que no se concluya
con las actividades previstas en este proyecto, dando como
consecuencia que no se garantice en su totalidad el cuidado de la

naturaleza y la sostenibilidad ambiental.

% La construccion del Muro en el Barrio Solanda no se ejecut6 debido a g
la contratacion con el proveedor inicial no se pudo concluir porque se
encontraba fuera del pais y el GADPV no realiz6 ninguna gestion
mediante los lineamientos establecidos para la contratacion de un
nuevo proveedor que cumpla con las especificaciones requeridas, lo
gue causo problemas para ejecutar dicha obra generando malestar en

la poblacidon y evitando un mejora en la calidad de vida del Sector.

% En el GAD parroquial Vilcabamba se han aplicado indices de
efectividad, dependencia, autonomia y solvencia financiera para la
evaluacion presupuestaria, pero no se han aplicado indicadores de
gestion, que permitan conocer el grado de cumplimiento del Plan
Operativo Anual, y verificar el uso y destino oportuno y éptimo de los
recursos disponibles.

Formulacién del problema

¢,De qué manera incide una Auditoria de Gestion aplicada al Gobierno
Autonomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba en el

aprovechamiento de los recursos humanos, administrativos y financieros?
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Sistematizacion del problema.

#* ¢Como influird la aplicacién de cuestionarios de control interno en el

para la evaluacion de actividades y gestion en el GAD Parroquial?

% ¢En qué forma contribuird la aplicacion de indicadores de gestion de

eficiencia, eficacia y economia en la toma de decisiones oportunas?

% ¢De qué manera aportara al GAPV una evaluacion para conocer el nivel
de cumplimiento en la ejecucién de los proyectos y actividades

programadas en el POA?

Por tales razones se ha considerado conveniente aplicar una Auditoria de
Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado de la Parroquia
Vilcabamba del cantdon Loja evaluar el desempefio de la gestion y

cumplimiento de las actividades previstas en el POA.

c. JUSTIFICACION

El presente trabajo de tesis se justifica para cumplir con un requisito
indispensable para optar por el grado de ingeniera en Contabilidad y
Auditoria de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento del Régimen
Académico de la Universidad Nacional de Loja ya que es muy importante
porque pone en practica los conocimientos adquiridos por el estudiante en
su proceso de formacién académica permitiéndole interactuar con las
necesidades y exigencias de la sociedad actual y de esta manera adquirir

la experiencia que es muy importante a la hora de obtener trabajo.

La indagacién al GAD Parroquial de Vilcabamba permitira conocer el
desarrollo de las actividades en forma minuciosa y medir el grado de
eficiencia, eficacia y economia de las areas examinadas, cuyo resultado
servir para la toma de medidas correctivas para el mejoramiento de los

controles y aprovechamiento de los recursos.
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Una vez ejecutada la auditoria de gestion al Gobierno Auténomo
Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba, se emitird un informe final
mismo que servira de guia para mejorar los procedimientos administrativos
y financieros dentro del GAD; constituyéndose en una herramienta
indispensable que permitirA medir el grado de cumplimiento de los
proyectos y actividades programadas para la consecucion de los objetivos

y metas institucionales.

d. OBJETIVOS
Objetivo general

# Realizar una Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo
Descentralizado de la parroquia Vilcabamba del cantén Loja, en el

periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.

Objetivos especificos

% Evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales y normativas
vigentes para el Gobierno Autbnomo Descentralizado de la Parroquia

Vilcabamba.

% Ejecutar las fases | Conocimiento Preliminar y Il Planificacion, para

obtener un conocimiento integral del objeto de la entidad.

% Aplicar la fase Ill de Ejecucion mediante la aplicacion de indicadores de
gestion; de eficacia, eficiencia y economia, para evaluar el desempefio

del GAD frente a sus metas y objetivos.

% Ejecutar las fases IV de Comunicacion de Resultados; que permita
emitir un informe de auditoria de gestion que contenga comentarios,
conclusiones y recomendaciones, que contribuyan al mejoramiento de

los procesos de control de la gestion, para lograr la excelencia
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minimizando los riesgos en el manejo de los recursos de la entidad

auditada.

% Aplicar la fase V de Seguimiento, en el que se dara a conocer a través
de un informe los resultados obtenidos en la Evaluacion Presupuestaria
realizada al Gobierno Autonomo Descentralizado de la Parroquia
Vilcabamba periodo 2013 — 2014.

e. MARCO TEORICO
AUDITORIA

“Es un proceso sistematico que obtiene y evalla objetivamente la evidencia
con respecto a declaraciones a cerca de acciones econémicas y eventos;
dicho proceso determinara el grado de correspondencia ante estas
declaraciones y criterios establecidos, para luego comunicar los resultados

a los usuarios interesados.
Tipos de auditoria

Auditoria ambiental. - En esta se realiza una evaluacion objetiva de los
elementos de un sistema para determinar si son adecuados y efectivos para

proteger al medio ambiente.

Auditoria médica. - Se realiza una revision objetiva de la estructura del
trabajo profesional y de la atencién médica, efectuada por los profesionales

de la salud, sobre la base de la historia clinica.

Auditoria operacional. - Es el examen a la totalidad o a una parte de las
operaciones 0 actividades de una entidad, con el fin de determinar los
grados de efectividad, economia y eficiencia alcanzados en relacién con
los objetivos de la entidad, y en la cual se formulan recomendaciones para
mejorar las operaciones evaluadas. También es conocida como auditoria
administrativa.
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Auditoria de gestion. - Examen que se realiza a una entidad con el
propésito de evaluar el grado de eficiencia y eficacia con que se manejan
los recursos disponibles y se logran los objetivos previstos por el ente. Se
efectdia con el propdsito de emitir un informe profesional sobre la eficacia,
eficiencia y economia en el manejo de los recursos, para la toma de

decisiones que permitan la mejora de la productividad del ente.”’®

“Auditoria tributaria. - Es el proceso ordenado para poder evaluar la
evidencia y actividades relacionadas con el aspecto tributario, de acuerdo

con un marco normativo en materia fiscal o tributaria.

Auditoria de cumplimiento. - Consiste en la comprobacion o examen de
las operaciones financieras, administrativas, econdémicas, entre otras, para
establecer que se han realizado conforme las normas legales, estatutarias

y de procedimientos que le son aplicables.

Auditoria informatica. - Algunos de sus funciones son el control de la
funcion informética, el andlisis de la eficiencia de los sistemas informéticos

la revision de la eficaz administracion de los recursos.

Auditoria gubernamental. - Es un medio que sirve para para verificar que
la gestibn publica se haya realizado con economia, eficiencia y

transparencia, de conformidad con las disposiciones legales aplicables.

Auditoria integral. - El principio fundamental de la auditoria integral es
definir que el servicio de auditoria de estados financieros, ademas del
informe o dictamen sobre éstos, debe incluir conclusiones adicionales
sobre ajuste a las leyes y regulaciones, control interno y desempefio de la

administracion en el cumplimiento de los objetivos y planes de la gestion.

76 MONTARNO y Orozco Edilberto (2013). Control interno, auditoria y aseguramiento, revisoria fiscal y gobierno corporativo, pp. 88-90
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Auditoria financiera.- Es aquella que emite un dictamen u opinion
profesional en relacion con los estados financieros de una unidad
econémica en una fecha determinada y sobre el resultado de las

operaciones y los cambios en la posicion financiera”.”’
AUDITORIA DE GESTION
Definicion

“La auditoria de gestion, es el examen sistematico y profesional, efectuado
por un equipo multidisciplinario, con el propdsito de evaluar la gestion
operativa y sus resultados, asi como, la eficiencia de la gestion de una
entidad, programa, proyecto u operaciéon, en relacion a sus objetivos y
metas; de determinar el grado de economia, efectividad y eficiencia en el
uso de los recursos disponibles; establecer los valores éticos de la
organizacion, y el control y prevencion de la afectacion ecologica; y medir
la calidad de los servicios, obras o bienes ofrecidos, y, el impacto socio-

econdmico derivado de sus actividades.”’8

Bajo este contexto se aplicara una Auditoria de Gestion al GAD Vilcabamba
para a traves del cual se examinara la estructura organizativa de la entidad,
asi como realizar una evaluacion a los métodos, sistemas y procedimientos
aplicados en todas las fases del proceso administrativo para asegurar el
cumplimiento de las politicas, leyes y reglamentaciones implantadas en la
misma orientada a mejorar la efectividad, eficiencia y economia en el uso

de los recursos publicos para facilitar la toma de decisiones.
Importancia

Determina deficiencias o irregularidades en las éareas criticas de la

institucion, determinando probables acciones correctivos que ayuden a

7 MONTARNO y Orozco Edilberto (2013). Control interno, auditoria y aseguramiento, revisoria fiscal y gobierno corporativo, pp. 91,92
78 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual de Auditoria de Gestidn, Afio: 2001, pag. 36.
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lograr una administracion mas eficaz. Su intencion es examinar y valorar
los métodos y procedimientos de desempefio en todas las areas. Ademas,
permite valorar el grado en que la entidad y sus servidores han cumplido
adecuadamente con los deberes, atribuciones, normas y reglamentos

internos establecidos para el tipo de entidad.

Propdsitos de la auditoria de gestion

% “Determinar si todos los servicios prestados, obras y bienes entregados
son necesarios y, si es preciso desarrollar nuevos; asi como, efectuar

sugerencias sobre formas mas economicas de obtenerlos.

% Determinar lo adecuado de la organizacion de la entidad; la definicion
de objetivos y planes coherentes y realistas; la existencia y
cumplimiento de politicas adecuadas; la aplicacion y eficiencia de
métodos y procedimientos adecuados; y, la confiabilidad de la

informacion y de los controles establecidos.

% Comprobar si la entidad adquiere, protege y emplea sus recursos de
manera econdémica y eficiente y si se realizan con eficiencia sus

actividades y funciones.

% Cerciorarse si la entidad alcanz6 los objetivos y metas previstas de
manera eficaz y si son eficaces los procedimientos de operacion y de

controles internos; y
Objetivos de la auditoria de gestion

% Promover la optimizacion de los niveles de eficiencia, eficacia,

economia, calidad e impacto de la gestién publica.
% Determinar el grado de cumplimiento de objetivos y metas.

% Verificar el manejo eficiente de los recursos.
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% Promover el aumento de la productividad, procurando la correcta

administracion del patrimonio publico.
% Satisfacer las necesidades de la poblacion”’®

Alcance

“La auditoria de gestidén puede abarcar a toda entidad o parte de ella, como
puede ser un proyecto, un proceso, una actividad, un grupo de operaciones,
etc. La auditoria de Gestion examina en forma detallada cada aspecto
operativo, administrativo y financiero de la organizacion, por lo que, en la

determinacion del alcance debe considerarse principalmente lo siguiente:

% Logro de los objetivos institucionales; nivel jerarquico de la entidad; la
estructura organizativa; y la participacion individual de los integrantes

de la institucion.

% Verificacion del cumplimiento de la normatividad tanto general como

especifica y de procedimientos establecidos.

% Evaluacion de la eficiencia y economia en el uso de los recursos,
entendido como rendimiento efectivo, o sea operacion al costo minimo
posible sin desperdicio innecesario; asi como, de la eficacia en el logro

de los objetivos y metas, en relacidn a los recursos utilizados.

% Medicién del grado de confiabilidad, calidad y credibilidad de la

informacion financiera y operativa.

% Atencion a la existencia de procedimientos ineficaces 0 mas costosos;
duplicacibn de esfuerzos de empleados u organizaciones;
oportunidades de mejorar la productividad con mayor tecnificacion;

exceso de personal con relacion al trabajo a efectuar; deficiencias

79 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual de Auditoria de Gestién, Afio: 2001, pag. 36-37.
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importantes, en especial que ocasionen desperdicio de recursos o
perjuicios econémicos.
% Control sobre la identificacion, de riesgos profundidad e impacto y

adopcion de medidas para eliminarlos o atenuarlos.

% Control de legalidad, de fraude y de la forma como se protegen los

recursos.

% Evaluacion del ambiente y mecanismos de control internos sobre el
alcance de la auditoria, debe existir acuerdo entre los administradores y
auditores; el mismo debe quedar bien definido en la fase de
conocimiento preliminar, porque permite delimitar el tamafio de las
pruebas o sea la seleccion de la muestra y el método aplicable, ademas

medir el riesgo que tiene el auditor en su trabajo.”®
HERRAMIENTAS DE LA AUDITORIA DE GESTION
Equipo Multidisciplinario

“Para la ejecucion de auditorias de gestion es necesario la confirmacion de
un equipo multidisciplinario, que dependiendo de la naturaleza de la entidad
y de las areas a examinarse, a mas de los auditores profesionales, podria
estar integrado por especialistas en otras disciplinas, tales como:

ingenieros, abogados, economistas, psicélogos, médicos, etc.

Auditores. - De éste grupo se elige los dos mas experimentados, se
designa al jefe de grupo y al supervisor, quienes tendran la maxima e

integra responsabilidad de la Auditoria de Gestion.

Especialistas. - Estos profesionales a mas de su capacidad deben tener la
independencia necesaria con relacion a la entidad, a fin de obtener mayor
confianza de que su trabajo sera ejecutado con total imparcialidad. Es

80 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de auditoria de Gestién Gubernamental. Afio 2001. Pag. 42
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conveniente que los equipos multidisciplinarios se conformen en las
direcciones o departamentos de auditoria, los especialistas podrian
participar incluso desde la fase de conocimiento preliminar.

Control de Gestion

“Gestion.- Es un proceso mediante el cual la entidad asegura la obtencion
de recurso y su empleo eficaz y eficiente en el cumplimiento de sus
objetivos. Esto busca fundamentalmente la supervivencia y crecimiento de
la entidad, se desarrolla dentro del marco determinado por los objetivos y
politicas establecidos por el plan de desarrollo estratégico e involucra a

todos los niveles de responsabilidad de la entidad.

También se dice que es el examen de eficiencia y eficacia de las entidades
de la administracion y los recursos publicos, determinada mediante la
evaluacion de los procesos administrativos, la utilizacion de indicadores de

gestién y desempenio y la identidad de los beneficios de su actividad.

Control.- Control es un conjunto de mecanismos utilizados para asegurar
y evaluar el cumplimiento de los objetivos y planes disefiados para que los
actos administrativos se ajusten a las normas legales y a los referentes
técnicos y cientificos establecidos para las diferentes actividades humanas

dentro de la organizacion.

Control de Gestion.- El control de gestion es el examen de la economia,
efectividad y eficiencia de las entidades de la administracion en el ejercicio

y proteccion de los recursos publicos.

Ademas de realizar mediante la evaluacion de los procesos administrativos,
la utilizaciéon de indicadores de rentabilidad publica y desempefio y la
identidad de la distribucion del excedente que éstas producen, asi como de
los beneficios de su actividad.
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Propdsito de control de gestion

“Al Estado le corresponde proveer de obras, servicios y bienes al pueblo
como retribucién a la contribucion que éste realiza, mediante los tributos que
entrega, es ahi donde nace su real derecho de exigir que los mismos sean
de buena calidad, y entregados en forma oportuna a su servicio; pero
también le interesa a la sociedad saber que la produccion sea como
consecuencia de una gestion publica, que procure la maxima productividad
a un costo razonable que significa la utilizacion éptima de los recursos
financieros materiales y humanos disponibles, evitando el desperdicio de los
mismos o la apropiacion indebida para fines particulares sin importar el
perjuicio que se cause a la sociedad y describiendo el fraude y los indicios

de responsabilidad penal. "8t
Ambito y objetivo general de la gestion publica

“Se refiere a medir la economia, efectividad y eficiencia de las actividades,
para lo cual es necesario realizar un proceso de evaluacion de los métodos
que la direccién de una entidad u organismo establece en forma periddica
y sistemética sobre los controles para cumplir con las normas legales, el
buen uso y proteccion de los recursos, la identificacién y cubrimiento de
riesgos y la responsabilidad del funcionario en relacion con unos
estandares de resultados esperados proyectando acciones a futuro en
busca de un mejoramiento continuo. El ambito y objetivo de la gestion

publica, se lo puede concebir de la siguiente manera:

Gestion operativa.- Sectores: de los servicios generales del estado, del
desarrollo social y comunitario, de la infraestructura econémica, productiva,
financiera, de valores y otros, propios de la mision y finalidad de la entidad

u organismo.

81 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, (2001). Manual de Auditoria de Gestién Gubernamental. Afio 2001. Pag. 16, 17
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Gestion Financiera.- Que incluye la presupuestaria, del crédito, la
tributaria, de caja o tesoreria, la contable y la de contratacion publica, esta
altima en cuanto significa financiamiento para la adquisicion de servicios y
realizacion de obras, y propiamente a la gestidon contractual con su

contenido legal y técnico.

Gestion administrativa.- General, de bienes, de transporte Yy
construcciones internas, de comunicaciones; de documentos (secretariado,
biblioteca, imprenta, reproduccion de documentos y otros), de seguridad,
limpieza y mensajeria, de recursos humanos, de desarrollo interno e

informatica.

Instrumentos para el control de gestion

El control de gestion como cualquier sistema, posee unos instrumentos

para entenderlo, manejarlo y evaluarlo, entre ellos se encuentran:

# Indices: Permiten detectar variaciones con relacién a metas o normas.

% Indicadores: Son los cocientes que permiten analizar rendimientos. Los
indicadores se tornan interesantes cuando se comparan entre dos

periodos.

% Cuadros de Mandos: Permiten la direccion y enfoque hacia los

objetivos.
% Gréficas: Representacion de informacion (variaciones y tendencias).

% Andlisis comparativo: Compararse con el mejor, para lograr una

mayor superacion.
% Control Integral: Participacion sistematica de cada area organizacional
en el logro de los objetivos.

% Flujogramas: Representacidbn simbdlica o pictérica de un

procedimiento administrativo.
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Uno de los instrumentos para lograr un buen control de gestién es la
utilizacion de indicadores de eficiencia, eficacia, economia, calidad e

impacto.

Elementos de gestion

El Estado requiere de planificacion estratégica y de parametros e
indicadores de gestién cuyo disefio e implantacion es de responsabilidad
de los administradores de las instituciones publicas en razén de su
responsabilidad social de rendicion de cuentas y de demostrar su gestion y
sus resultados, y la del auditor gubernamental evaluar la gestion, en cuanto

a las cinco "E" que son: Economia, Eficiencia, Eficacia, Ecologia y Etica.”8?

% “Economia.- Son los insumos correctos a menor costo, o la adquisicion
0 provision de recursos idéneos en la cantidad y calidad correctas en el
momento previsto, en el lugar indicado y al precio convenido; es decir,
adquisicién o produccion al menor costo posible, con relacion a los
programas de la organizacién y a las condiciones y opciones que
presenta el mercado, teniendo en cuenta la adecuada calidad y

procurando evitar desperdicios.

% Eficiencia. — Insumos que producen los mejores resultados con el
menor costo o la utilizacidbn provechosa de los recursos, en otros
términos, es la relacion entre los recursos consumidos y la produccion
de bienes y servicios, se expresa como porcentaje comparando la
relacion insumo-produccién con un estandar aceptable o norma; la
eficiencia aumenta en la medida en que un mayor niamero de unidades

se producen utilizando una cantidad dada de insumao.

% Eficacia. - Son los resultados que brinda los efectos deseados, en otras

palabras, es la relacion entre los servicios o productos generados y los

82 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, (2001). Manual de Auditoria de Gestién Gubernamental. Afio 2001. Pag. 18 — 20.
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objetivos y metas programados; es decir, entre los resultados esperados
y los resultados reales de los proyectos, programas u otras actividades;
por lo que eficacia es el grado en que una actividad o programa logra

sus objetivos, metas u otros efectos que se habia propuesto.

# Etica, es un elemento béasico de la gestién institucional, expresada en
la moral y conducta individual y grupal, de los funcionarios y empleados
de una entidad, basada en sus deberes, en su cédigo de ética, en las
leyes, en las normas constitucionales, legales y consuetudinarias

vigentes en una sociedad.

% Equidad, Implica distribuir y asignar los recursos entre toda la
poblacién, teniendo en cuenta el territorio en su conjunto, la necesidad
de estimular las areas cultural y econ6micamente deprimidas, y con
absoluto respeto a las normas constitucionales y legales imperantes
sobre el reparto de la carga tributaria, los gastos, las inversiones, las

participaciones, las subvenciones y transferencias publicas®?

Técnicas de auditoria utilizadas

“En la auditoria de gestidon es fundamental el criterio profesional del auditor
para la determinacion de la utilizaciébn y combinacion de las técnicas y
practicas mas adecuadas, que le permitan la obtencion de la evidencia
suficiente, competente y pertinente, que le den una base objetiva y
profesional, que fundamenten y sustenten sus comentarios, conclusiones y

recomendaciones.

83 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, (2001). Manual de Auditoria de Gestién Gubernamental. Afio 2001. P4g. 20,21.



249

Se considera importante a continuacion definir las técnicas y las practicas
que pueden ser mas utilizadas en este tipo de auditorias.”®* Son métodos
que utiliza el auditor para llevar a cabo el proceso de auditoria, con la
finalidad de obtener evidencia necesaria y suficiente para poder emitir su
criterio profesional que ayude a la toma de decisiones correctivas para

mejorar la gestion dentro del GAD Vilcabamba.

Las técnicas que se va a utilizar al ejecutar la Auditoria de Gestion en el
Gobierno Autonomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba son:

TECNICAS TECNICAS

Comparacioén

Ocular Observacion

Rastreo

Indagacion
Verbal Entrevista

Encuesta

Analisis

. Conciliacién
Escrita ) o,
Confirmacién

Tabulacion

Comprobacion
Documental Célculo

Revision Selectiva

RIERRRRREEERERR

Fisica
Técnicas de verificacion ocular

Inspeccion

“Comparacion.- Es la determinacién de la similitud o diferencias existentes
en dos 0 mas hechos u operaciones, mediante esta técnica se compara las
operaciones realizadas por la entidad auditada o los resultados de la
auditoria con criterios normativos, técnicos y practicas establecidas,

mediante lo cual se puede evaluar y emitir un informe al respecto.

84 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, (2001). Manual de Auditoria de Gestién Gubernamental. Afio 2001. Pag. 67.
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Observacion.- Es la verificacion visual que realiza el auditor durante la
ejecucion de una actividad o proceso para examinar aspectos fisicos,
incluyendo desde la observacion del flujo de trabajo, documentos,

materiales, etc.

Rastreo.- Es el seguimiento y control de una operacion, dentro de un

proceso o de un proceso a otro, a fin de conocer y evaluar su ejecucion.
Técnicas de verificacion verbal

Indagacion.- Es la obtencion de informacién verbal mediante
averiguaciones o conversaciones directas con funcionarios de la entidad
auditada o terceros sobre las operaciones que se encuentran relacionadas,

especialmente de hechos o aspectos no documentados.

Entrevista.- Entrevistas a funcionarios de la entidad auditada y terceros
con la finalidad de obtener informacion, que requiere después de ser
confirmada y documentada.

Técnicas de verificacion escrita

Andlisis.- Consiste en la separacion y evaluacion critica, objetiva y
minuciosa de los elementos o partes que conforman una operacion,
actividad, transaccion o proceso, con el propdsito de establecer su

propiedad y conformidad con criterios normativos y técnicos.

Conciliacién.- Consiste en hacer que concuerden dos conjuntos de dados
relacionados, separados e independientes.

Confirmacion.- Comunicacion independiente y por escrito, de parte de los
funcionarios que participan o ejecutan las operaciones, y/o de fuente ajena

a la entidad auditada, para comprobar la autenticidad de los registros y
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documentos sujetos al examen, asi como para determinar la exactitud o

validez de una cifra, hecho u operacion.

Tabulacién.- Consiste en agrupar resultados importantes obtenidos en
area, segmentos o elementos examinados que permitan llegar a

conclusiones.
Técnicas de verificacion documental

Comprobacion.- Consiste en verificar la existencia, legalidad, autenticidad
y legitimidad de las operaciones realizadas por una entidad, a través del

examen de la documentacion justificatoria o de respaldo.

Calculo.- Consiste en la verificacion de la exactitud y correccidn aritmética
de una operacion o resultado, presentados en informes, contratos

comprobantes y otros.

Revision selectiva.- Consiste en una breve o rapida revision o examen de
una parte del universo de datos u operaciones, con el propésito de separar
y analizar los aspectos que no son normales y que requieren de una

atencién especial y evaluacion durante la ejecucion de la auditoria.

Técnicas de verificacion fisica

Inspeccidn.- Esta técnica involucra el examen fisico y ocular de activos,
obras documentos, valores y otros, en el momento de la aplicacion la
combinacion de otras técnicas tales como: indagacion, observacion,

comparacion, rastreo, andlisis, tabulacién y comprobacién”s®

85 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, (2001). Manual de Auditoria de Gestién Gubernamental. Afio 2001. Pag.68,70
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Papeles de trabajo

“Los papeles de trabajo, se definen como el conjunto de cédulas,
documentos y medio magnéticos (tendencia a la auditoria cero papeles)
elaborado u obtenidos por el auditor gubernamental, producto de la
aplicacion de las técnicas, procedimientos y mas préacticas de auditoria, que
sirven de evidencia del trabajo realizado y de los resultados de auditoria

revelados en el informe.
indices y Referenciacion

Es necesaria la anotacién de indices en los papeles de trabajo ya sea en el
curso o al concluirse la auditoria, para lo cual primeramente se debe definir
los cbdigos a emplearse que deben ser iguales a los utilizados en los
archivos y su determinacion debe considerarse la clase de archivo y los

tipos de papeles de trabajo.

Es importante que todos los papeles de trabajo contengan referencias
cruzadas cuando estan relacionados entre si, esto se realiza con el
propésito de mostrar en forma objetiva como se encuentran ligados o

relacionados entre los diferentes papeles de trabajo.

La codificacion de indices y referencias en los papeles de trabajo pueden

ser de tres formas:

% Alfabética, Numérica y Alfanumérica.
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HOCJA DE INDICES
INDICES PAPELES DE TRABAJO
oT Crden de Trabajo
CP Carta Compromiso
\ MNotificacion
HI Hoja de indices
Hi1 Hoja de Marcas
0T Hoja de Distribucién de Tiempo
HT Hoja Distribucion de Trabajo
F1 CONOCIMIENTO PRELIMINAR
WP Yisita Previa a la Entidad
MPR Matriz Preliminar de Riesgo
F2 PLANIFICACION
MP Memorandum de Planificacion
F3 EJECUCION
2A Programa de Auditoria
cC Cuestionario de Control Interno
EC Evaluacion de Control Interno
CMN Cedulas Narrativas
CA Cedulas Analiticas
G Indicadores de Gestidn
F4 COMUNICACION DE RESULTADOS
F5 SEGUIMIENTO
ELABORADO POR: | SUPERVISADO POR: FECHA:

El criterio anteriormente expuesto fue, para el archivo permanente indices
numéricos y para el archivo corriente indices alfabéticos y alfanuméricos.86
Los indices que serviran de referencia para llevar a cabo la Auditoria de
Gestion en el GAD de la Parroquia Vilcabamba son:

Marcas de Auditoria

“Las marcas de auditoria, conocidas como: claves de auditoria o tildes, son
signos particulares y distintivos que hace el auditor para sefialar el tipo de
trabajo realizado de manera que el alcance del trabajo quede
perfectamente establecido. Estas marcas permiten conocer ademas,

cudles partidas fueron objeto de la aplicacion de los procedimientos de

86 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, (2001). Manual de Auditoria de Gestién Gubernamental. Afio 2001. Pag.72, 79.
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auditoria y cuéles no. Las marcas al igual que los indices y referencias ya
indicadas, preferentemente deben ser escritas con lapiz de color rojo, ya
gue su uso se encuentra generalizado al igual que los papeles de trabajo

elaborados por el auditor usualmente son hechos con lapiz de papel”®’

Para realizar la Auditoria de Gestion en el GAD de la Parroquia Vilcabamba

se va a utilizar las siguientes marcas de auditoria:

HOJA DE MARCAS

SIMBOLO SIGNIFICADO

Verificado

Analizado

Comprobado
Comparado

Indagado
Documentacion sustentatoria

Inspeccionado

M QQ O > 0 0O R <

Sumado

*

Observado
< Rastreado
Y Ejecutado

? Confirmado, respuesta negativa

ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: | FECHA:

87 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, (2001). Manual de Auditoria de Gestién Gubernamental. Afio 2001. Pag.
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Proceso de la Auditoria de Gestién

INICIO

l

FASE I Conocimiento Preliminar

Visita de observacién entidad

Revisién archivos papeles de trabajo
Determinar Indicadores

Detectar el FODA

Evaluacién estructura control interno
Definicién de objetivos y estrategia de auditoria

NI

l

FASE II Planificacion

Memorando de

7V Analisis informacién y documentacién — Planificacidn
7V Evaluacién de control interno por componentes
/¥ Elaboracién Plan y programas

l

|

. . Programas de
FASE III Ejecucion Trabajo
/¥ Aplicacién de programas
7Y  Preparacién de papeles de trabajo
/¥ Hojas resumen hallazgos por componentes
'  Definicién estructura del informe ) Papeles de
trabajo

FASE IV Comunicacion de Resultados /\

/¥ Redaccién borrador de informe

/¥ Conferencia Final para la lectura del informe Archivo Archivo
/¥ Obtencién criterios entidad Cte. Perm.
Y Emision informe final, sintesis y memorando de
antecedentes
= Conferencia
FASE V Seguimiento Borrador de final
— informe

v De hallazgos y recomendaciones al término de la
auditoria J'

e Recopilaciéon después de uno o varios afios

Informe Final

FIN
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FASE |. CONOCIMIENTO PRELIMINAR

“Consiste en obtener un conocimiento integral del objeto de la entidad,

dando mayor énfasis a su actividad principal; esto permitira una adecuada

planificacion, ejecucion y consecucion de resultados de auditoria a un costo

y tiempo razonables.

% Visitade observacion de la entidad que es un documento o formulario

que tiene la finalidad de recopilar informacion para identificar la entidad,

funcionarios, base legal, normativa, sistema de control interno,

contabilidad, financiamiento y otros; para tener un conocimiento amplio

de la institucién objeto de examen, tomando en cuenta algunos puntos

como los siguientes:”

CONOCIMIENTO PRELIMINAR
PARAMETROS DESCRIPCION
Nombre de la Entidad
3% Datos de la institucion Direccidon
Teléfono
3% Base legal de creacion y | Se especifica los datos de creacion de
funcionamiento la entidad, actividades que realiza, las
leyes, reglamentos y politicas a las que
se rigen.
3% Informacién general Misién
Vision
Politicas
3% Objetivo de la entidad y principales | Se hace constar el objeto social de la
actividades realizadas en el periodo a | entidad y las operaciones que ha
examinar efectuado.
3% Organigramas, manuales e instructivos | Se detalla la organizacidn interna con
vigentes sus respectivos niveles jerarquicos.
3% Funcionarios principales Nombre e ingreso
3% Numero de empleados de la entidad Numero de empleados administrativos
y trabajadores que laboran en la
entidad
3% Describir procedimientos existentes
para autorizacion, registros y funcion
del control previo y concurrente para
gastos
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% Revision de los archivos corriente y permanente de los papeles de
trabajo y recopilacion de informaciones y documentacion basica para

actualizarlos.

Su contenido debe proveer un conocimiento y comprension cabal de la

entidad sobre: libro de actas, POA, presupuesto y convenios.

REVISION DE PAPELES DE TRABAJO

En la visita previa realizada se recolectd los papeles de trabajo que apoyaran
directamente en el examen de auditoria tales como:
ARCHIVOS CORRIENTES ARCHIVOS PERMANENTES

« Libro de actas « Resefa Histérica institucional
. POA * Actividad Econémica

« Estructura organizativa Interna
+ Organizacion General

* Funciones

« Convenios
« Convenios

% Determinar indicadores de gestion que constituyen puntos de
referencia que permitiran posteriormente compararlos con resultados
reales de sus operaciones, y determinar si estos resultados son

superiores, similares o inferiores a las expectativas.

De no disponer la entidad de indicadores, el equipo de trabajo
conjuntamente con funcionarios de la entidad desarrollara los

indicadores basicos.

Clasificacion de los indicadores de gestion

#* Indicadores de Eficacia

“Se definio como el grado de eficiencia que viene dado de la relacién entre
los bienes adquiridos o producidos o servicios prestados, por un lado; vy, el
manejo de los recursos humanos, economicos y tecnoldgicos para su
obtencidn, por otro; incluye la relacion de los recursos programados con

los realmente utilizados para el cumplimiento de las actividades.
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Indicadores de Eficiencia

Se definid como el grado de eficiencia que viene dado de la relacién entre
los bienes adquiridos o producidos o servicios prestados, por un lado; vy, el
manejo de los recursos humanos, econdémicos y tecnologicos para su
obtencidn, por otro; incluye la relacion de los recursos programados con los
realmente utilizados para el cumplimiento de las actividades.Eficiencia, es
la utilizacion racional de los recursos disponibles, a un minimo costo para
obtener el maximo de resultado en igualdad de condiciones de calidad y

oportunidad.
Indicadores de Economia

Como elemento de gestion se definié como el uso oportuno de los recursos
en cantidad y calidad adecuadas y al menor coste posible, con relacién a
los programas de la organizacion y a las condiciones y opciones que
presenta el mercado. El indicador de economia, se relaciona con evaluar la
capacidad de una institucion para generar y movilizar adecuadamente los
recursos financieros en el logro de su mision institucional. La administracion
de los recursos de todo tipo, exige siempre el maximo de disciplina y
cuidado en el manejo del presupuesto, de la preservacion del patrimonio y

de la capacidad de generacion de ingresos.88

Este indicador se relaciona con evaluar la capacidad de una institucion para
generar y movilizar adecuadamente los recursos financieros en el logro de
su mision institucional; resultara fundamental desde el punto de vista de los
recursos, la definicion previa de las necesidades para evitar problemas de

economia dentro del GAD de la Parroquia Vilcabamba.

Construccion de Indicadores para el GADPV

Control Intemo + Indicadores = Control de Gestion

88 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (2001). Manual de Auditoria de Gestién. Afio 2001. Pag. 95 - 102
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Para desarrollar la Auditoria de Gestion dentro del Gobierno Autonomo
Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba se utilizardn Indicadores de
Gestidn que permitan medir la eficiencia, eficacia, economia en el uso y
manejo de los recursos disponibles tanto en cantidad y en calidad. Los

mismos que son:

% Recursos Humanos

Recursos humanos participantes

RR.HH.=
Recursos humanos programados

% Presupuesto

Presupuesto utilizado

P to =
resupuesto Presupuesto asignado
% Objetivos
OBIETIVOS = Objetivos alcanzados
] "~ Objetivos definidos

% Programas o proyectos

Programas realizados

Programas =
g Programas planificados

Eficiencia en el servicio



Asuntos sociales, deportes v culturales

#% Proyecto de Fortalecimiento Cultural Danza Nucanchi Ecuador

Presupuesto ejecutado

Presupuesto = -
P Presupuesto asignado

Actividades realizadas

Actividades =
ctividaces Actividades Planificadas

% Proyecto Bailoterapia

Presupuesto ejecutado

Presupuesto =
p Presupuesto asignado

Actividades realizadas

Actividades =
ctivicades Actividades Planificadas

#% Escuela de futbol

Presupuesto ejecutado

Presupuesto =
P Presupuesto asignado

Actividades realizadas

Actividades =
ctivicades Actividades Planificadas

260
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Proyectos — Obras

% Proyecto Disefio Estructural de la casa los Huilcos

Presupuesto ejecutado
Presupuesto =

Presupuesto asignado

Actividades Planificadas

% Proyecto Construccién y adecuaciones a los barrios de

Vilcabamba
Presupuesto ejecutado
Presupuesto = -
Presupuesto asignado
Actividad Actividades realizadas
ctividades =
Actividades Planificadas

Turismo, comunicacion y equidad de género

% Proyecto de Ferias Productivas con fortalecimiento Turistico en

Vilcabamba.
Presupuesto ejecutado
Presupuesto = -
Presupuesto asignado
L. Ferias realizadas
Actividades =

Ferias Planificadas

Convenios vy gestion
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% Convenio con el Municipio de Loja para la implementacion de la

Estacion de Bomberos para las Parroquias Sur Orientales.

Presupuesto ejecutado
Presupuesto = -
Presupuesto asignado
Actividad Actividades realizadas
ctividades =
Actividades Planificadas

Convenio con el Consejo Provincial para el mejoramiento vial de la

Parroquia de Vilcabamba.

% Mantenimiento Vial de la Parroquia

Presupuesto ejecutado
Presupuesto = -
Presupuesto asignado
Actividad Actividades realizadas
ctividades =
Actividades Planificadas

Convenio agroecoldgico con el Consejo Provincial y GAD Parroquial.

% Proyecto productivo huertas agroecoldgicas Vilcabamba.

Presupuesto ejecutado
Presupuesto = -
Presupuesto asignado
Actividad Actividades realizadas
ctividades =
Actividades Planificadas

Convenio de intervencion social de desarrollo infantil CIBV.
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% Proyecto Desarrollo Infantil Caritas de Angel MIES

*

Convenio de Reforestacion.

Presupuesto ejecutado
Presupuesto = -
Presupuesto asignado
Provec . Actividades realizadas
y Actividades =

Actividades Planificadas

Presupuesto =

Presupuesto ejecutado

Presupuesto asignado

Actividades =

Actividades realizadas

Actividades Planificadas

% Proyecto de Restauracion Forestal en Convenio con el MAE.

*

Presupuesto ejecutado
Presupuesto = -
Presupuesto asignado
Actividad Actividades realizadas
ctividades =
Actividades Planificadas

“Detectar el

amenazas, de la entidad.

FODA. Fortalezas,

oportunidades, debilidades vy
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FODA

INTERNOS m EXTERNAS
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
DEBILIDADES AMENAZAS

Q. =

Empresa: Gobierno Autbnomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba

Componente: Area Administrativa

Fortalezas Debilidades Oportunidades Amenazas

F D @) A
2 F D O A

=

% Evaluacion de la Estructura de Control Interno que permite
acumular informacion sobre el funcionamiento de los controles
existentes y para identificar a los componentes relevantes para la
evaluacion de control interno y que en las siguientes fases del examen

se someteran a las pruebas y procedimientos de auditoria.
% Cuestionarios del control interno

“Los cuestionarios de control interno tienen un conjunto de preguntas
orientadas a verificar el cumplimiento de las Normas de Control Interno y
demas normativa emitida por la Contraloria General del Estado. Consiste
en disefar cuestionarios a base de preguntas que deben ser contestadas
por los funcionarios y personal responsable, de las distintas areas de la
empresa bajo examen, en las entrevistas que expresamente se mantienen

con este propasito.

Las preguntas son formuladas de tal forma que la respuesta afirmativa
indigue un punto 6ptimo en la estructura de control interno y que una

respuesta negativa indique una debilidad y un aspecto no muy confiable;
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algunas preguntas probablemente no resulten aplicables, en ese caso, se

utiliza las letras NA “no aplicable”.

De ser necesario a mas de poner las respuestas, se puede completar las

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Gobierno Autdbnomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba

N. | PREGUNTAS RESPUESTAS |COMENTARIOS

VNI WIN|F

mismas con explicaciones adicionales en la columna de observaciones del
cuestionario o en hojas adicionales; ademas se trata de obtener el mayor
namero de evidencias; posterior a la entrevista, necesariamente debe

validarse las respuestas y respaldarlas con documentacién probatoria”®®

Para aplicar los cuestionarios de Control Interno en el GAD Vilcabamba se
elaboraré preguntas que brinden informacién sobre los diferentes aspectos

de la entidad que seran de gran ayuda para evaluar la entidad.

Para esto se utilizara la siguiente férmula para obtener la calificacion

porcentual:

Calificacion Total (CT)x100
Ponderacion Tatal (PT)

Calificacion porcentual (CP) =

CALIFICACION GRADO DE NIVEL DE

PORCENTUAL CONFIANZA RIESGO
15 - 50% 1BAJO 3 ALTO
51 - 75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 — 95% 3 ALTO 1BAJO

89 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual General de Auditoria Gubernamental, Cap. V. Afio: 2003, p. 81,83.
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1. Definicién del objetivo y estrategia general de la auditoria a

realizarse.”®

OBJETIVO ESTRATEGIA GENERAL

« Evaluar el cumplimiento de las|. Aplicar el cuestionario de Control Interno
disposiciones legales y normativas

vigentes para el Gobierno|s Aplicar indicadores de gestibn que

Autonomo Descentralizado de la permitan medir la eficiencia, eficacia y
Parroquia Vilcabamba. economia para el logro de metas y
objetivos.
* Ejecutar las fases |I Conocimiento
Preliminar y Il Planificacion. «  Elaborar cédulas narrativas
* Aplicar la fase Ill de Ejecucion

mediante la aplicacién de
indicadores de gestion;

*+ FEjecutar las fases IV de
Comunicacion de Resultados;

* Aplicar la fase V de Seguimiento, a
través de los resultados obtenidos
de la Evaluacién presupuestaria
elaborada en el periodo 2013 -
2014.

FASE Il. PLANIFICACION

“La planificacion debe contener la precision de los objetivos especificos y
el alcance del trabajo por desarrollar considerando entre otros elementos,
los parametros e indicadores de gestion de la entidad; la revision debe estar
fundamentada en programas detallados para los componentes
determinados, los procedimientos de auditoria, los responsables, y las
fechas de ejecuciéon del examen; también debe preverse la determinacion
de recursos necesarios tanto en numero como en calidad del equipo de

trabajo que sera utilizado en el desarrollo de la revision, con especial

9% CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. pag. 129-130



267

énfasis en el presupuesto de tiempo y costos estimados; finalmente, los
resultados de la auditoria esperados, conociendo de la fuerza y debilidades
y de las oportunidades de mejora de la entidad, cuantificando en lo posible

los ahorros y logros esperados.

# Revision y andlisis de la informacion y documentacién obtenida en
la fase anterior, para obtener un conocimiento integral del objeto de la
entidad, comprender la actividad principal y tener los elementos
necesarios para la evaluacion de control interno y para la planificacion

de la auditoria de gestion.”®?

Empresa: Gobierno Autonomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba
Actividad Econdmica: Actividades de desarrollo para el bienestar de la
comunidad.

+ INFORMACION INTEGRAL DE LA INSTITUCION:
* PRESUPUESTO 2016:

* PLAN OPERATIVO ANUAL:

% “Evaluacion del control interno relacionada con el objeto del estudio
gue permitira acumular informacion sobre el funcionamiento de los
controles existentes, para identificar los asuntos que requieran tiempo y
esfuerzos adicionales en la fase de “Ejecucion”, a base de los resultados
de esta evaluacion los auditores determinaran la naturaleza y alcance
del examen, confirmardn la estimacion de los requerimientos de
personal, programaran su trabajo, prepararan los programas
especificos de la siguiente fase y fijaran los plazos para concluir la
auditoria y presentar el informe y, después de la evaluacién tendran
informacion suficiente sobre el ambiente de control, los sistemas de

registro e informacion y los procedimientos de control. La evaluacion

91 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual de Auditoria de Gestién, Afio: 2001, pag. 153
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implica la calificacion de los riesgos de auditoria que son: inherente, de
control, de deteccién, y otras clases de riesgos. Los resultados
obtenidos serviran para: planificar la auditoria de gestion y preparar un

informe sobre el control interno.”92

CUESTIONARIO DE CONTRO INTERNO
RESPUESTA VALOR
N° PREGUNTAS OBSERVACIONES
SI NO PT |CT
1 X 1 1
2 X
3 X
4 X
5 X
ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: FECHA

EVALUACION DE CONTROL INTERNO

DESDE: HASTA:
VALORACION:
PT: Ponderacion Total CT

(O 2 I *100

CT: Calificacién Total

CP: Calificacion Porcentual

DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO
NIVEL DE RIESGO INHERENTE, DE CONTROL, DETECCION
ALTO MODERADO BAJO
(%) (%) (%)
BAJO MODERADO ALTO
NIVEL DE CONFIANZA

CONCLUSION:

A base de las fase 1y 2 descritas, el supervisor en un trabajo conjunto con
el jefe de equipo y con el aporte de los demas integrantes del equipo

multidisciplinario, prepararan un Memorando de Planificacion.

92CONTRALORI’A GENERAL DEL ESTADO, Manual de Auditoria de Gestion, Afio: 2001, pag. 153,154
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MEMORANDO DE PLANIFICACION

Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba

Auditoria de Gestion a: Area Administrativa Periodo:
Preparado por: (Jefe de Equipo) Fecha:
Revisado por: (Supervisor) Fecha:

1. REQUERIMIENTO DE LA AUDITORIA

Informe Largo de Auditoria, Memorando de Antecedentes y Sintesis del Informe:

2. FECHA DE INTERVENCION Fecha estimada

Orden de Trabajo

Inicio del trabajo en el campo

Finalizacién del trabajo en el campo

Discusion del borrador del informe con funcionarios

Presentacion del informe a la Direccion

Emision del informe final de auditoria

3. EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO (Nombres)

Coordinador

Supervisor

Jefe de Equipo

Auditor Operativo
4. DIAS PRESUPUESTADOS

60 Dias laborables, distribuidos en las siguientes fases:
- FASE [, Conocimiento Preliminar
- FASE I, Planificacion
- FASE Ill, Ejecucion
- FASE IV, Comunicacion de Resultados

5. RECURSOS FINANCIEROS Y MATERIALES

5.1 Materiales
5.2 Viaticos y pasajes

6. ENFOQUE DE LA AUDITORIA

6.1 Informacion General de la Entidad
- Mision
- Vision
- Objetivo
- Actividades principales
- Estructura organica
- Financiamiento
- Principales fuerzas y debilidades
- Principales oportunidades y amenazas
- Componentes escogidos para la fase de ejecucién

6.2 Enfoque a:
(Auditoria Gerencial-Operativa y de Resultados)
(Auditoria orientada hacia la eficacia en el logro de los objetivos y actividades)
(Auditoria orientada hacia la eficiencia y economia en el uso de recursos)

(Auditoria orientada hacia el grado de satisfaccion de las necesidades de los

usuarios)
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6.3 Objetivo:
6.3.1 Objetivo General
6.3.2 Objetivos Especificos por cada uno de los componentes
NOTA: Precisar el objetivo general y los objetivos especificos de acuerdo a la realidad
institucional y basandose en los propésitos y objetivos delineados en la metodologia.

6.4 Alcance:
(Identificacidn de los componentes con su correspondiente periodo a examinarse)

6.5 Indicadores de Gestion:
NOTA: Agui deberd sefalar si existen o no en la entidad auditada los indicadores.

6.6 Resumen de los Resultados de la Evaluacion del Control Interno.
NOTA: Sobre la estructura y por cada componente a examinarse, tanto de los auditores
como obtenidos por cada uno de los especialistas.

6.7 Calificacion de los Factores de Riesgo de Auditoria
NOTA: Por cada componente a examinarse.

6.8 Grado de Confianza Programado y Controles Claves de Efectividad y
Eficiencia
NOTA: Por cada componente a examinarse.

6.9 TRABAJO A REALIZAR POR LOS AUDITORES EN LA FASE DE EJECUCION
NOTA: Por cada componente a examinarse.

6.10 TRABAJO DE LOS OTROS PROFESIONALES A REALIZAR EN LA FASE DE
EJECUCION
NOTA: Por cada componente a examinar y por cada uno de los especialistas.

7. COLABORACION DE LA ENTIDAD AUDITADA:

7.1 Auditores Internos

7.2 Otros Profesionales

7.3 Otra colaboracién

8. OTROS ASPECTOS

- Se anexa programas de trabajo y cuestionarios de control interno por cada
componente.

- El archivo permanente fue creado y organizado en la presente auditoria de gestion.

- El presente plan de trabajo fue elaborado a base del conocimiento de la entidad y de
la informacién obtenida en la Fase de “Conocimiento Preliminar”.

9. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD DE LA PLANIFICACION

NOTA: Suscriben el Supervisor y Jefe de Equipo por parte de los Auditores y los otros
Profesionales que integran el equipo multidisciplinario, precisando fechas.

FIRMAS DE APROBACION DE LA PLANIFICACION

NOTA: Suscriben el Director y Subdirector de Auditoria 1, precisando fechas.

% “Elaboracion de plan y programas detallados vy flexibles,
confeccionados especificamente de acuerdo con los objetivos trazados,
que den respuesta a la comprobacion de las 5 “E”. El supervisor con el

jefe de equipo preparan programas de auditoria en los que minimo se
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incluyan objetivos especificos y procedimientos especificos con la
calificaciéon del riesgo de auditoria, por cada uno de los componentes,
aunque también podria incluirse aspectos relativos a las cinco “E”,
breve descripcion del componente, entre otros. Las actividades 1, 3y 4
se realizan en las oficinas del auditor, en cambio, la actividad 2 debe

llevarse a cabo en la entidad auditada.”

Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba.

Tipo De Examen: Auditoria De Gestion

1 |OBJETIVOS:
2 | PROCEDIMIENTOS GENERALES:

FASE Ill: EJECUCION.

“En esta etapa, es donde se ejecuta propiamente la auditoria, pues en esta
instancia se desarrolla los hallazgos y se obtiene toda la evidencia
necesaria en cantidad y calidad apropiada (suficiente, competente y
relevante), basada en los criterios de auditoria y procedimientos definidos
en cada programa, para sustentar las conclusiones y recomendaciones de

los informes.

% Aplicacién de los programas detallados y especificos para cada
componente significativo y escogido para examinarse, que comprende
la aplicacion de las técnicas de auditoria tradicionales, tales como:
inspeccion fisica, observacién, calculo, indagacién, analisis, etc.;
adicionalmente mediante la utilizacion de: Estadisticas de las

operaciones como base para detectar tendencias, variaciones

93CONTRALORI’A GENERAL DEL ESTADO, Manual de Auditoria de Gestion, Afio: 2001, pag. 154
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extraordinarias y otras situaciones que por su importancia ameriten

investigarse.

Parametros e indicadores de economia, eficiencia, eficacia y otros,
tanto reales como estdndar, que pueden obtenerse de colegios
entidades similares,

profesionales, publicaciones especializadas,

organismos internacionales y otros.”%

PROGRAMA DE ACTIVIDAD

ENTIDAD: Gobierno Autbnomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba

PROGRAMA DE CUESTIONARIO APLICACION DE APLICACION DE
TRABAJO DE CONTROL TECNICAS INDICADORES
INTERNO
Aplicado a ¢ Inspeccion Economia
GAD de la todos los Fisica Eficiencia
Parroquia funcionarios | ® [Encuesta Eficacia
Vilcabamba del GAD e Caleulo
e Tabulaciéon
e Andlisis
e Muestreo
Estadistico

% “Preparacion de los papeles de trabajo, que junto a la documentacion
relativa a la planificacion y aplicacion de los programas, contienen la

evidencia suficiente, competente y relevante.”®®

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA
VILCABAMBA
CEDULA NARRATIVA DECONTROL INTERNO

Comentario:

Conclusiones:

Recomendaciones:
ELABORADO POR:

\ REVISADO POR: \ FECHA:

% “Elaboracion de hojas resumen de hallazgos significativos por cada

componente examinado, expresados en los comentarios; los mismo

94.21,22 o NTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual de Auditoria de Gestion, Afio: 2001, pag. 184



273

que deben ser oportunamente comunicados a los funcionarios y

terceros relacionados.”®

Hallazgo.- “Se refiere a posibles deficiencias o irregularidades identificadas

como resultado de la aplicacién de procedimientos de auditoria.
Elementos:
# Condicién: "Lo que es".

% Criterio: "Lo que debe ser".

% Causas: "Por qué sucedio".

% Efecto: "Diferencia entre lo que es y debe ser".%’

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PARROQUIA VILCABAMBA

HOJA DE HALLAZGOS

TITULO:

CONCLUSION:

CRITERIO:

CAUSA

EFECTO:

% Definir la estructura del informe de auditoria, con la necesaria
referencia a los papeles de trabajo y a la hoja resumen de comentarios,

conclusiones y recomendaciones.

97 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (2001). Manuela de Auditoria de Gestién, pp.61
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% Caratula

% Indice

% Abreviaturas y Siglas

% Carta de Presentacion

CAPITULO I.- Enfoque de la Auditoria
% Motivo de la auditoria

% Objetivo

% Alcance

3% Componentes de Auditoria

% Indicadores Utilizados

CAPITULO II.- Informacioén de la Entidad
% Mision y Vision

% Base legal

% Estructura Organica
% Objetivos y politicas
% Financiamiento

% Funcionarios principales

CAPITULO IIl.- Resultados Generales

% Cumplimiento de metas y objetivos institucionales

Estructura del control interno.

Andlisis de la falta de un reglamento organico funcional.

*
% Estructura organica
*
3k

Analisis de funciones establecidas en el COOTAD
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% Estudio de la ejecucion de los programas y proyectos establecidos en
el POA.

% Analisis de las reformas presupuestarias de gastos relacionadas con
planes y proyectos ejecutados.

FASE IV.- COMUNICACION DE RESULTADOS.

“Ademas de los informes parciales que puedan emitirse, como aquel
relativo al control interno, se preparara un informe final, el mismo que en la
auditoria de gestion difiere, pues no solo que revelara las deficiencias
existentes como se lo hacia en las otras auditorias, sino que también,
contendrd los hallazgos positivos; pero también se diferencia porque en el
informe de auditoria de gestion, en la parte correspondiente a las
conclusiones se expondra en forma resumida, el precio del incumplimiento
con su efecto econdmico, y las causas y condiciones para el cumplimiento
de la eficiencia, eficacia y economia en la gestién y uso de recursos de la

entidad auditada.

% Redaccion del informe de auditoria, en forma conjunta entre los
auditores con funciones de jefe de grupo y supervisor, con la

participacion de los especialistas no auditores.”®®

98 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (2001). Manuela de Auditoria de Gestién, pp.215
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CAPITULO I.- Enfoque de la Auditoria

CAPITULO II.- Informacion de la Entidad

CAPITULO lll.- Resultados Generales

ANEXOS.

% “Comunicacion de resultados; si bien esta se cumple durante todo el
proceso de la auditoria de gestion para promover la toma de decisiones
correctivas de inmediato, es menester que el borrador del informe antes
de su emision, deba ser discutido en una Conferencia Final con los
responsables de la Gestién y los funcionarios de mas alto nivel
relacionados con el examen, esto le permitird por una parte reforzar y
perfeccionar sus comentarios, conclusiones y recomendaciones; pero
por otra parte, permitir que expresen sus puntos de vista y ejerzan su

legitima defensa.”?°

INFORME DE AUDITORIA

“La exposicion del informe de auditoria debe expresar de forma concreta,
clara y sencilla los problemas, sus causas y efectos, con vista a que se

asuma por los directivos de la entidad como una herramienta de direccion.

99 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (2001). Manuela de Auditoria de Gestién, pp.215
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Es un documento escrito, mediante el cual la comisién auditora expone el
resultado final de su trabajo, a través de juicios fundamentados en la
evidencias obtenidas, durante la fase de ejecucion, con la finalidad de
brindar suficiente informacién a los funcionarios de la entidad auditada y
estamentos pertinentes, sobre las deficiencias o desviaciones mas
significativas, incluye recomendaciones que permitan promover mejoras en

conduccion de las actividades u operaciones de las areas examinadas.

Se convoca a los servidores de la Junta Parroquial de Vilcabamba a la conferencia final
de comunicacion de resultados, mediante la lectura del borrador del informe de auditoria
de gestion practicado por el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre
de 2016. Diligencia que se realizara el dia ........ y hora....... , en la sala de reuniones del
Gobierno Autdbnomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba

Atentamente

DIRECTOR DE AUDITORIA

Clases de Informes
% Informe Extenso y Largo

Es un documento que prepara el auditor al finalizar el examen para
comunicar los resultados, en el que se hace constar en sus comentarios,
conclusiones y recomendaciones, su opinién y dictamen, cuando fuera
posible y en relacion con los aspectos examinados, las opiniones obtenidas
de los interesados y cualquier otro aspecto que juzgue relevante para la

comprensiéon completa del mismo.
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#% Informe Breve o Corto

Es un documento formulado por el auditor para comunicar los resultados,
cuando los hallazgos encontrados no sean relevantes ni se desprendan
responsabilidades, el cual contendra el dictamen y las correspondientes

notas aclaratorias”1°
FASE V.- SEGUIMIENTO

“Con posterioridad y como consecuencia de la auditoria de gestidn
realizada, los auditores internos y en su ausencia los auditores internos que
ejecutaron la auditoria, deberan realizar el seguimiento correspondiente”.
Los auditores efectuaran el seguimiento de las recomendaciones, acciones
correctivas y determinacion de responsabilidades derivadas del examen,

con el siguiente proposito:

8. De hallazgos y recomendaciones al término de la auditoria para
comprobar hasta qué punto la administracion fue receptiva sobre los
comentarios (hallazgos), conclusiones y las recomendaciones
presentadas en el informe y efectla el seguimiento de inmediato a la
terminacion de la auditoria, después de uno o dos meses de haber

recibido la entidad auditada el informe aprobado.”0?

RECOMENDACION MAYO JUNIO JULIO AGOSTO |RESPONSABLE
1/2(3(4(2|2|3|4|1|2|3(4(1|2|3 |4

1.

2.

3.

RESPONSABLE: ELABORADO POR: FECHA:

100 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (2001). Manual de Auditoria de Gestién, p. 227
101 cONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO (2001). Manual de Auditoria de Gestién, p. 240
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#* “Recopilacion después de uno o varios anos. De acuerdo al grado
de deterioro de las 5 “E” y de la importancia de los resultados
presentados en el informe de auditoria, debe realizar una re-
comprobacion luego transcurrido un periodo corto de haber concluido la
auditoria.” La fase del seguimiento es muy importante ya que representa
el monitoreo y continuidad de la autoria efectuada, lo que conlleva a la
ejecucion de las recomendaciones planteadas y por ende al

mejoramiento de los procesos institucional y desarrollo institucional.

SECTOR PUBLICO

“El sector publico es el conjunto de organismos administrativos mediante
los cuales el Estado cumple, o hace cumplir la politica o voluntad expresada
en las leyes del pais; el sector publico comprende: El poder legislativo,
poder ejecutivo, poder judicial y organismos publicos autonomos,
instituciones empresas y personas que realizan alguna actividad
econdémica en nombre del estado y que se encuentran representadas por
el mismo, es decir, abarca todas aquellas actividades que el estado posee

y controla” 192
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal

“Es un organismo de gobierno local encargado de promover el desarrollo
sustentable del canton utilizando apropiadamente una Planificacién
Estratégica como herramienta de gestion, para el tratamiento equitativo de
problemas, la participacion ciudadana; y, rendimiento de cuentas, con el
propésito de contribuir al bienestar material y subjetivo de la colectividad,
el fortalecimiento del civismo, la confraternidad, el progreso, y la unidad
nacional; garantizando el buen vivir, a través del ejercicio de sus
competencias. Estara integrado por ciudadanos electos democraticamente

quienes ejerceran su representacion politica.

102 Constitucién de la Republica del Ecuador (2008)
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Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial

Los Gobiernos Autébnomos Descentralizados parroquiales rurales son
personas juridicas de derecho publico, con autonomia politica,

administrativa y financiera.

Estardn integrados por los 6rganos previstos en este Cddigo para el
ejercicio de las competencias. La sede del gobierno auténomo
descentralizado parroquial rural sera la cabecera parroquial prevista en la

ordenanza cantonal de creacion de la parroquia rural.

Objetivos

Los Gobiernos Autbnomos Descentralizados parroquiales rurales, tienen
objetivos diversos, que dependen de la poblacion y de los recursos

asignados en el presupuesto, manteniendo algunos objetivos en comun:

% Incentivar la participacion activa de la poblacién y de las organizaciones

de base para mantener una comunicacion asertiva.

*

Trabajar en la revitalizacion de la identidad cultural y étnica,

% Promover el desarrollo sustentable de la parroquia

% Re-significar la Obra Publica desde una visibn de sostenibilidad y

empoderamiento de los espacios publicos.

% Optimizar el limitado presupuesto para solucionar incluyentemente las

demandas de la poblacion.
% Fortalecer la capacidad organizativa de los moradores de la parroquia.

% Incentivar la produccion local y la difusion de microempresas; para

garantizar el Buen Vivir de la poblacion”103

103 Cédigo Orgdnico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion, (2011), p.23
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Funciones. — “Son funciones del gobierno autbnomo descentralizado
parroquial rural:

e. Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
parroquial, para garantizar la realizacion del buen vivir a través de la
implementacion de politicas publicas parroquiales, en el marco de sus

competencias constitucionales y legales.

f. Disefar e impulsar politicas de promocion y construccion de equidad e
inclusion en su territorio, en el marco de sus competencias

constitucionales y legales.

g. Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de
los derechos y avanzar en la gestion democratica de la accion

parroquial.

h. Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la

Constitucion y la ley”104
Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural

Los Gobiernos Autonomos Descentralizados Parroquiales Rurales son
Entidades del Sector Publico no Financiero, y como Unidades Ejecutoras
tienen atribuciones, deberes, limitaciones y leyes que regulan su
funcionamiento, cuyo objetivo es el de fortalecer las bases para sustentar
el desarrollo de las Parroquias mediante la gestion de recursos y la correcta

utilizacion de los mismos.”105

El Gobierno Autébnomo Descentralizado de la Parroquia Vilcabamba con
Ruc 1160025150001 tiene como fecha 27 de octubre del 2000.

El GAD Parroquial esta orientado a realizar actividades de desarrollo para
el bienestar de la comunidad.

104 Cédigo Orgdnico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion, (2011), p.47
105 MINISTERIO DE COORDINACION DE LA POLITICA Y GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS. Cédigo Organico De Organizacion,
Autonomia Y Descentralizacion. 2010. pag. 36-47
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BASE LEGAL

3% Constitucion Politica del Ecuador Reformada al 2008.

# Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y

Descentralizacion.
s Ley Organica de la Contraloria General del Estado.
# Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas.
3# Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.
# Ley Organica del Servicio Publico.

# Decretos, Leyes y Resoluciones.”06

NORMATIVA

% Normas de Control Interno para el Sector Publico

% Normativa de Presupuesto, para programacion y formulacion

presupuestaria.

PRESUPUESTO

“El presupuesto de los gobiernos autbnomos descentralizados se ajustara
a los planes regionales, provinciales, cantonales y parroquiales. Todo
programa o proyecto financiado con recursos publicos tendra objetivos,

metas y plazos, al término del cual seran evaluados.

106 www.vilcabamba.gob.ec/baselegalinstitucional.
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El ejercicio financiero se iniciara el primero de enero y terminara el treinta y
uno de diciembre de cada afio, y para ese periodo debera aprobarse y regir

el presupuesto.

El Presupuesto del afio 2016 del Gobierno Autonomo Descentralizado de
la Parroquia Vilcabamba fue de $ 243.315,48

Plazo.- Todas las dependencias de los gobiernos autbnomos
descentralizados deberan preparar antes del 10 de septiembre de cada afio
su plan operativo anual y el correspondiente presupuesto para el afio
siguiente, que contemple los ingresos y egresos de conformidad con las
prioridades establecidas en el plan de desarrollo y ordenamiento

territorial.”107

FASES DEL PRESUPUESTO

1. Programacién Presupuestaria

“Fase del ciclo presupuestario en la que, en base de los objetivos
determinados por la planificacién y las disponibilidades presupuestarias
coherentes con el escenario fiscal esperado, se definen los programas,
proyectos y actividades a incorporar en el presupuesto, con la identificacion
de las metas, los recursos necesarios, los impactos o resultados esperados

de su entrega a la sociedad y los plazos para su ejecucion.
2. Formulacion Presupuestaria

Es la fase del proceso de elaboracion de las proformas de presupuesto que
permite expresar los resultados de la programacion presupuestaria bajo

una presentacién estandarizada segun los catdlogos y clasificadores

107 MINISTERIO DE COORDINACION DE LA POLITICA Y GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADO. Cédigo Orgénico De Organizacion,
Autonomia Y Descentralizacion. 2010. pag.108
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presupuestarios, con el objeto de facilitar su exposicion, posibilitar su facil

manejo y comprension, y permitir su agregacion y consolidacion.
3. Ejecucion Presupuestaria

Comprende el conjunto de acciones destinadas a la utilizacion de los
recursos humanos, materiales y financieros asignados en el presupuesto
con el propdsito de obtener los bienes y servicios en la cantidad, calidad y

oportunidad previstos en el mismo.

La ejecucion presupuestaria se realizar4 sobre la base de las politicas
establecidas por el Ministerio de Finanzas.

4. Evaluacion de la Ejecucion Presupuestaria

La evaluacion es la fase del ciclo presupuestario que tiene como proposito,
a partir de los resultados de la ejecucion presupuestaria, analizar los
desvios con respecto a la programacién y definir las acciones correctivas

gue sean necesarias y retroalimentar el ciclo.

5. Clausuray Liquidacion

Clausura del Presupuesto- El presupuesto se clausurara el 31 de
diciembre de cada afio. Toda operacion que impligue afectacion
presupuestaria de alguna naturaleza se realizara hasta esa fecha por lo
gue, con posterioridad a la misma, no podran contraerse compromisos ni

obligaciones que afecten el presupuesto clausurado.

Una vez clausurado el presupuesto procedera el cierre contable de

conformidad con las normas técnicas vigentes para el efecto.

Los derechos y obligaciones que quedaren pendientes de cobro y de pago

al 31 de diciembre de cada afio, como consecuencia de la aplicacion del
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principio del devengado, seran objeto del tratamiento consignado en las
normas técnicas de contabilidad gubernamental y de tesoreria.

Liquidacién presupuestaria.- Es la fase del ciclo presupuestario que
corresponde a la elaboracion y exposicion, al nivel consolidado, de la
ejecucion presupuestaria registrada a la clausura del ejercicio fiscal

anual.”108

f. METODOLOGIA

Método cientifico.-“El método cientifico se entiende como el conjunto de
postulados, reglas y normas para el estudio y la solucién de los problemas
de investigacion, institucionalizados por la denominada comunidad
cientifica reconocida. En un sentido mas global se refiere al conjunto de
procedimientos que valiéndose de instrumentos o técnicas necesarias,
examina y soluciona un problema o conjunto de problemas de
investigacion.”% Este método permitird descubrir, demostrar y verificar la
teoria propuesta por algunos autores, leyes y reglamentos en la
comprobacién de los procesos utilizados por la entidad en el control de la
gestion; ademas servira para afianzar los conocimientos desde el punto de

vista tedrico — practico de la auditoria de gestion.

Método deductivo.-“Este método de razonamiento consiste en tomar

conclusiones generales para obtener explicaciones particulares. El método
se inicia con el analisis de los postulados, teoremas, leyes, principios,
etcétera, de aplicacion universal y de comprobada validez, para aplicarlos
a soluciones o hechos particulares.”'0. Se aplicé para determinar las areas
criticas, partiendo de causas y efectos generales hasta establecer el
problema objeto de estudio. Ademas, la utilizacion de este método servira

para el estudio y andlisis de la normativa vigente que regula las actividades

108 MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS. Normas Técnicas de Presupuesto. 2017. Pag. 8,16,21,34,37
35BERNAL, Cesar A. Metodologia de la Investigacién. 2010. Pag. 58-59
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del Gobierno Auténomo Descentralizado de la parroquia Vilcabamba,

canton de Loja.

Método Inductivo.-“Este método utiliza el razonamiento para obtener
conclusiones que parten de hechos particulares aceptados como validos,
para llegar a conclusiones cuya aplicacion sea de caracter general.”*!! Este
método se lo utilizara para la elaboracion de comentarios, conclusiones y
recomendaciones del trabajo investigado; que quedara plasmado en el

Informe de Auditoria de Gestién. En base a los resultados obtenidos.

Método Analitico.- “Este proceso cognoscitivo consiste en descomponer
un objeto de estudio, separando cada una de las partes del todo para
estudiarlas en forma individual.”*'?. Mediante este método se logr6 extraer
y valorar la informacién de los instrumentos de investigacion aplicados;
facilito el analisis de la problematica existente en la entidad; y, servira luego
para establecer los procedimientos a ser aplicados en la ejecucién de la

auditoria y analizar los hechos mas relevantes.

Método Sintético.- “Integra los componentes dispersos de un objeto de
estudio para estudiarlos en su totalidad.”*'® . La sintesis permitira
estructurar criterios de caracter general y particular que apoyaran las
conclusiones importantes y dejar recomendaciones para mejorar el sistema
de control interno de la entidad; informacién que quedara plasmada al

momento elaborar el informe final de la auditoria.

36-39 BERNAL, Cesar A. Metodologia de la Investigacion. 2010. Pag. 58-59



g. CRONOGRAMA

287

TIEMPO ESTIMADO

ANO 2017 ANO 2018
N° ACTIVIDADES
NOV | DIC. ENERO FEBRE MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO |AGO
4 1123 123 2|3 1|2(3|4|1(2|3|4|1|2|3|4 2|3 21314| 1
Revision del Proyecto de
1 . iyt X X | X|X X [ X|X
Investigacion
> Pertinencia del Proyecto de
Investigacion
3 | Revision Literatura
Aplicacion de las Fases de auditoria
4 Iy X | X X
de gestion
Discusion, Conclusiones y
5 . X
Recomendaciones
6 | Hojas preliminares X
7 | Presentacion del Informe Final X
8 |Borrador de Tesis XX |x|x|[x]|x
9 | Correcciones X | X X | X
10 | Gestiones Administrativas X [ X|X
11 | Sustentacion Final X
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PRESUPUESTO:
DESCRIPCION SUBTOTAL TOTAL
INGRESOS:
Aporte de la Autora: Karina Verodnica $ 1000,00
Mufioz Tacuri
TOTAL DE INGRESOS $ 1.000,00
EGRESOS:
$ 150,00
* Materiales y suministros de oficina.
y $ 80,00
% Bibliografia.
$ 200,00
#* Impresiones y reproducciones.
P yrep $ 200,00
% Transporte y alimentacion.
$ 190,00
#* Empastado y anillados.
P y $ 80,00
¥ Internet.
$ 100,00
% Gastos imprevistos.
TOTAL DE EGRESOS $ 1.000,00

FINANCIAMIENTO: Los gastos que se efectuaran para el desarrollo de la

tesis serén financiados en su totalidad por la autora.



289

|. BIBLIOGRAFIA

% BERNAL, Cesar A. Metodologia de la Investigacion. Tercera Edicion.

Editorial Pearson Educacion. Colombia. 2010.

# MONTANO, Orozco Edilberto. Control Interno, Auditoria Y
Aseguramiento, Revisoria Fiscal. Segunda Edicidon. Editorial U. del
Valle. Colombia. 2013.

LEYES CODIGOS Y NORMAS

% ASAMBLEA CONSTITUYENTE. Constitucion Politica de la Republica
del Ecuador. Quito-Ecuador. 2008

3% CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de
Gestidn. Quito-Ecuador. 2001.

% CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Normas Técnicas Control
Interno. Ecuador. 2009

% CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Ley Organica de la
Contraloria General Del Estado, (2002). Control Interno. Ecuador 2002.

% CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual General de

Auditoria Gubernamental, Ecuador. 2003.

# MINISTERIO DE COORDINACION DE LA POLITICA Y GOBIERNOS
AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS; Codigo Organico De
Organizacion, Autonomia y Descentralizacion. Primera Edicion. Quito-
Ecuador. 2011.



290

# MINISTERIO DE FINANZAS. Normas Técnicas de Presupuesto.
Ecuador 2017.

PAGINAS WEB

#* www.vilcabamba.gob.ec



http://www.vilcabamba.gob.ec/

291

INDICE
CARATULA ..ottt ettt ae st es et as s s et n s s e s s ses e s s s s s sanaesensssasnsesensnaesranen i
CERTIFICACION ......oueeveeeee ettt st ae st a s se st et esasaesenassessassesansesasanens ii
AUTORTA ettt bbbt bbbt b bbb b s nanas i
CARTA DE AUTORIZACION DE TESIS ...cvuvereveeceeeeeeeeeeseesesesessesessesessssssssssessssssesssssssassssasens iv
AGRADECIMIENTO ettt st sesaesesasaesesse s st sas s saesesasseses s sssnsans vi
DEDICATORIA ettt ettt sttt s et sassesanes v
B TITULOD oottt a e st sa et en s sa s s s s s sanens 1
B, RESUMEN .....ovvieiticecteccteteeecae et ae e s s st sae s sesaessnassessasses s aesanansesanes 2
ABSTRACT ....eoveeeeeeeectetesee e s et ses et s st aeses st et ae st sa et essse et es s et assssesesana st sassesanaesesansessnensans 3
C. INTRODUCCION.....ocvieieeececteteteeeeceete ettt s st s s s s e st s s s ananaeaenas 4
d.  REVISION DE LITERATURA ......ooieiteteteteiececte ettt vttt ae s 6
€. MATERIALES Y METODOS .....cvvveieieeecteteieeeeacae et ss s se st s s 61
. RESULTADOS ..ottt sesae s st esas st st ssssssessassesssesasassssassnansanes 63
=B 0 1oL U [N IO 226
N, CONCLUSIONES ......oveevieceeeeeceeseeeteseseesessaeseses e ssaesesssassesasssssassssssssssasessseassssanens 227
i, RECOMENDACIONES........oeviieruereeeteesaeeesstesesesesesaessssae s sessaesssssss s sessaesasenens 228
o BIBLIOGRAFIA. ...ttt ettt ettt ee et e s saenas 229
Ko ANEXOS ..ottt ettt bbb bbb s st saaas 232

TNDICE .ottt et e et e et e et e e et eee e e s et e e e e es et eeeeseseeseneeseeeeseaeaseaeeseeeeseneeeeneaeens 291


file:///d:/Desktop/KARINA%20MUÑOZ/Karina%20Verónica%20Muñoz%20Tacuri.docx%23_Toc2346438

