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a. TITULO

AUDITORIA DE GESTION AL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA DEL
CANTON EL PANGUI, PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE. PERIODO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016.



b. RESUMEN

El presente trabajo de tesis: AUDITORIA DE GESTION AL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE
PACHICUTZA DEL CANTON EL PANGUI, PROVINCIA DE ZAMORA
CHINCHIPE. PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2016, se desarrolldé con la finalidad de evaluar los niveles de eficiencia,
eficacia y economia en el cumplimiento de objetivos institucionales, en el
uso y manejo de los recursos publicos para con ello proponer

recomendaciones de mejora a la gestion institucional.

Se inicio con las Fase I: Conocimiento preliminar, en donde se recolecté la
informacion y documentacion necesaria para el desarrollo de la auditoria
de gestion, identificando la ubicacion, vision, mision, objetivos, autoridades,
presupuesto, entre otros y con la informacién obtenida se construyo el

diagnostico FODA institucional.

En la Fase Il: Planificacion, se realizé el analisis de la informacion y
documentacion obtenida con la que se prepararon los planes y programas

de auditoria a efectuarse.

En la Fase IlI: Ejecucidn, siguiendo el programa de auditoria se elaboraron
las cédulas narrativas y se aplicaron indicadores para evaluar el grado de
eficiencia, eficacia y economia en la gestion y el uso de recursos publicos
y se prepararon los papeles de trabajo que respaldaron los hallazgos

encontrados.

En la Fase IV: Comunicacion de resultados, en donde se redactd el
borrador del informe de la auditoria de gestion, convocando a la conferencia
final del borrador de auditoria a las autoridades de la institucién y con los

criterios obtenidos se emitio el informe final de auditoria de gestion.



En la Fase V: Se efectué el seguimiento de las recomendaciones

efectuadas al término de la auditoria.

Al término del trabajo de tesis se destacan las conclusiones vy
recomendaciones mas importantes contenidas en el informe de auditoria
como un aporte a la entidad y a sus autoridades para la toma de decisiones

oportunas y correctivas.



ABSTRACT

The present thesis work: MANAGEMENT AUDIT TO THE AUTONOMOUS,
DECENTRALIZED GOVERNMENT OF THE RURAL PARISH OF
PACHICUTZA DEL CANTON EL PANGUI, PROVINCE OF ZAMORA
CHINCHIPE. PERIOD FROM JANUARY 1 TO DECEMBER 31, 2016, was
developed with the purpose of evaluating the levels of efficiency,
effectiveness and economy in the achievement of institutional objectives
and in the use and management of public resources to propose

recommendations for improvement to the institutional management.

It started with Phase I: Preliminary knowledge, where the information and
documentation necessary for the development of the management audit
was collected, identifying the location, vision, mission, objectives,
authorities, budget, among others and with the information obtained. built
the institutional SWOT diagnosis.

In Phase IlI: Planning, the analysis of the information and documentation
obtained was carried out with which the audit plans and programs to be

carried out were prepared.

In Phase Ill: Execution, following the audit program, the narrative cards were
prepared, and indicators were applied to evaluate the degree of efficiency,
effectiveness and economy in the management and use of public resources

and the working papers that supported the found findings.

In Phase IV: Communication of results, where the draft management audit
report was drafted, convening the final conference of the audit draft to the
authorities of the institution and with the obtained criteria the final audit

report was issued of management.

In Phase V: Follow-up was made to the recommendations made at the end
of the audit.



At the end of the thesis work highlights the most important conclusions and
recommendations contained in the audit report as a contribution to the entity

and its authorities for making timely and corrective decisions.



c. INTRODUCCION

La Auditoria de Gestidon en el Sector Publico es importante puesto que
contribuye a que se evalué la eficiencia, eficacia y economia tanto en el uso
de recursos como en el logro de objetivos institucionales, en apego a las

normas juridicas que los rigen.

La Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Rural de Pachicutza tiene como finalidad aportar a las autoridades de la
entidad informacién de la gestion realizada durante el afio 2016 evaluada
mediante indicadores de economia, eficiencia y eficacia, presentando
recomendaciones para la toma de decisiones correctivas y oportunas a la

gestion institucional.

La estructura de tesis consta de: TITULO.- en el que consta el tema
escogido para el trabajo de tesis; RESUMEN EN CASTELLANO Y
TRADUCIDO AL INGLES, en el cual se detalla una breve sintesis del
trabajo; INTRODUCCION en donde sobresale la importancia del tema, el
aporte a la entidad objeto de estudio y estructura de la tesis; REVISION DE
LITERATURA, en donde se detalla los referentes tedricos de la auditoria
de gestién; MATERIALES Y METODOS en los que se da a conocer los
materiales necesarios y los métodos utilizados para la ejecucion de la
auditoria de gestion; RESULTADOS que contiene el desarrollo del proceso
de la auditoria en sus diferentes fases; DISCUSION abarca un contraste de
los resultados obtenidos y el aporte del trabajo de tesis a la institucion;
CONCLUSIONES son expresadas en funcion a los resultados obtenidos en
el proceso de auditoria; RECOMENDACIONES destinados al mejoramiento
de la gestion institucional; BIBLIOGRAFIA contiene el detalle de todos las
fuentes bibliograficas que sirvieron como base para la fundamentacion
tedrica; y, finalmente los ANEXOS que contiene el proyecto aprobado y
documentos que respaldan la ejecucion de la auditoria.



d. REVISION DE LA LITERATURA
ESTADO

“El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social,
democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional
y laico. Se organiza en forma de republica y se gobierna de manera
descentralizada. La soberania radica en el pueblo, cuya voluntad es el
fundamento de la autoridad, y se ejerce a través de los 6rganos del poder

publico y de las formas de participacion previstas en la Constitucion.”

Sector Publico

“La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se
rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracién,  descentralizacion,  coordinacién,  participacion,

planificacién, transparencia y evaluacion.
Clasificacion
El sector publico comprende:

1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa,

Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social.
2. Las entidades gue integran el régimen autbnomo descentralizado.

3. Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el
ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos

o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por el Estado.

4. Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos

autonomos descentralizados para la prestacion de servicios publicos.”?

12 ASAMBLEA CONSTITUYENTE. Constitucién Politica de la Republica del Ecuador. 2008. P4g. 23; 118



SECTOR PUBLICO

INSTITUCIONES INSTITUCIONES NO
FINANCIERAS FINANCIERAS
| X
|
Financieras Gobierno Empresas
Publicas Central Publicas
I I I
e Bancos Gobierno e Presidencia de
Central i la Republica

e Otras Entidades
I e Ministerios

Gobierno !
Auténomo e Provincial
Descentralizado e Municipal

e Parroquial

FUENTE: Manual de Auditoria de Gestién.
ELABORADO POR: La Autora

Gobiernos autbnomos descentralizados

‘Los gobiernos autdbnomos descentralizados gozaran de autonomia
politica, administrativa y financiera, y se regiran por los principios de
solidaridad, subsidiariedad, equidad interterritorial, integracion y

participacion ciudadana.

Constituyen gobiernos autbnomos descentralizados:

e Las juntas parroquiales rurales
e Los concejos municipales

e Los concejos metropolitanos

e Los consejos provinciales

e Los consejos regionales™

3 ASAMBLEA CONSTITUYENTE. Constitucién Politica de la Republica del Ecuador. 2008. pag. 123



Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial

“Los Gobiernos Autonomos Descentralizados Provinciales son personas
juridicas de derecho publico, con autonomia politica, administrativa y
financiera. La sede del gobierno autbnomo descentralizado provincial sera

la capital de la provincia prevista en la respectiva ley fundacional.”
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal

“‘Los Gobiernos Autdbnomos Descentralizados Municipales son personas
juridicas de derecho publico, con autonomia politica, administrativa y
financiera. La sede del gobierno autbnomo descentralizado municipal sera

la cabecera cantonal prevista en la ley de creacion del cantén.”
Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural

“Los Gobiernos Autonomos Descentralizados Parroquiales Rurales son
Entidades del Sector Publico no Financiero, y como Unidades Ejecutoras
tienen atribuciones, deberes, limitaciones y leyes que regulan su
funcionamiento, cuyo objetivo es el de fortalecer las bases para sustentar
el desarrollo de las Parroquias mediante la gestion de recursos y la correcta

utilizacion de estos.”®

Son niveles de gobierno que de acuerdo a su jerarquia se encargan de

la administracién y gobierno de las parroquias rurales.
Son funciones del gobierno autbnomo descentralizado parroquial

1. Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
parroquial, para garantizar la realizacion del buen vivir a través de la
implementacion de politicas publicas parroquiales, en el marco de sus
competencias constitucionales y legales.

456 MINISTERIO DE COORDINACION DE LA POLITICA Y GOBIERNOS AUTONOMOS
DESCENTRALIZADOS. Cadigo Orgéanico de Organizacién, Autonomia y Descentralizacion. 2010. pag.
31-39-47
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2. Disefiar e impulsar politicas de promocién y construccion de equidad e
inclusion en su territorio, en el marco de sus competencias

constitucionales y legales.

3. Implementar un sistema de participaciéon ciudadana para el ejercicio de
los derechos y avanzar en la gestion democréatica de la accion

parroquial.

4. Elaborar el plan parroquial rural de desarrollo; el de ordenamiento
territorial y las politicas publicas; ejecutar las acciones de ambito
parroquial que se deriven de sus competencias, de manera coordinada
con la planificacion cantonal y provincial; y, realizar en forma

permanente, el seguimiento y rendicion de cuentas.

5. Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la

Constitucion y la ley.

6. Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos y

propiciar la organizacion de la ciudadania en la parroquia.

7. Fomentar la inversion y el desarrollo econdémico especialmente de la
economia popular y solidaria, en sectores como la agricultura,

ganaderia, artesania y turismo, entre otros.

8. Articular a los actores de la economia popular y solidaria a la provision

de bienes y servicios publicos.

9. Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y

recreativas en beneficio de la colectividad.

10. Prestar los servicios publicos que les sean expresamente delegados o
descentralizados con criterios de calidad, eficacia y eficiencia; y
observando los principios de universalidad, accesibilidad, regularidad y

continuidad previstos en la Constitucion.
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11.Promover los sistemas de proteccion integral a los grupos de atencion
prioritaria para garantizar los derechos consagrados en la Constitucion.

12.Promover y coordinar la colaboraciéon de los moradores de su
circunscripcion territorial en mingas o cualquier otra forma de

participacion social, para la realizacién de obras de interés comunitario.

13.Coordinar con la Policia Nacional, la sociedad y otros organismos lo

relacionado con la seguridad ciudadana.”
Competencias del gobierno auténomo descentralizado parroquial

1. “Planificar junto con otras instituciones del sector publico y actores de la
sociedad el desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento

territorial en coordinacién con el gobierno cantonal y provincial.

2. Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus

competencias.
3. Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos

4. Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica, los
equipamientos y los espacios publicos, contenidos en los planes de

desarrollo e incluidos en los presupuestos participativos anuales.

5. Planificar y mantener, en coordinacién con los gobiernos provinciales

viabilidad parroquial rural.

6. Incentivar el desarrollo de las actividades productivas comunitarias la

preservacion de la biodiversidad y la proteccion del ambiente.

7. Gestionar, coordinar y administrar los servicios publicos que le sean

delegados o descentralizados por otros niveles de gobierno.”

7 MINISTERIO DE COORDINACION DE LA POLITICA Y GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS.
Cadigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion. 2010. pag. 32
8 ASAMBLEA CONSTITUYENTE. Constitucion Politica de la Republica del Ecuador. 2008. Pag. 131-132



12

Presupuesto de los Gobiernos Autonomos Descentralizados

“El presupuesto de los gobiernos auténomos descentralizados se ajustara
a los planes regionales, provinciales, cantonales y parroquiales. Todo
programa o proyecto financiado con recursos publicos tendra objetivos,

metas y plazos, al término del cual serén evaluados.

El ejercicio financiero se iniciara el primero de enero y terminara el treinta y
uno de diciembre de cada afio, y para ese periodo debera aprobarse y regir

el presupuesto.

El presupuesto es un documento de caracter financiero que equilibra

los ingresos y gastos publicos de un determinado periodo fiscal.
Plazo

Todas las dependencias de los gobiernos autbnomos descentralizados
deberan preparar antes del 10 de septiembre de cada afio su plan operativo
anual y el correspondiente presupuesto para el afio siguiente, que
contemple los ingresos y egresos de conformidad con las prioridades

establecidas en el plan de desarrollo y ordenamiento territorial.”
Plan Operativo Anual (POA)

“La planificacion operativa se concibe como la desagregacion del plan
plurianual de gobierno y los planes plurianuales institucionales en objetivos
estratégicos, indicadores, metas, programas, proyectos y acciones que se

impulsaran en el periodo anual.

El plan operativo anual institucional es un instrumento de gestion referido
al que hacer de cada institucién, que contempla, tanto los proyectos
especificos que ellos dirigen en pro de los objetivos estratégicos

del plan nacional.

9 MINISTERIO DE COORDINACION DE LA POLITICA Y GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADO.
Cadigo Organico de Organizacién, Autonomia y Descentralizacion. 2010. pag.108



13

Consideran como base lo siguiente:

1. Funcion, mision y vision institucionales

2. Los objetivos, indicadores y metas del Plan Plurianual de Gobierno; y
3. Su correspondencia con otros planes o0 agendas formuladas.
Propdsito

Tienen como proposito fundamental orientar la ejecucion de los objetivos
gubernamentales; convierten los propédsitos gubernamentales en pasos

claros y en objetivos y metas evaluables a corto plazo.
Contenido

Cada plan operativo anual debera contener una descripcion de la magnitud
e importancia de la necesidad publica que satisface, la especificacién de
sus objetivos y metas, la indicacién de los recursos necesarios para su

cumplimiento.

Los programas deberan formularse en funcion de los planes de desarrollo
y de ordenamiento territorial. A fin de hacer posible su evaluacién técnica,
las dependencias de los gobiernos autbnomos descentralizados deberan
presentar programas alternativos con objetivos de corto, mediano y largo

plazo.”t0

Vinculacién de planificacion con el presupuesto

“El Plan Operativo Anual es un instrumento que vincula la planificacion con
el presupuesto, es la base para elaborar la proforma presupuestaria,
supone concretar lo planificado en funcion de las capacidades y la

disponibilidad real de recursos.”!!

10 MINISTERIO DE COORDINACION DE LA POLITICA Y GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS.
Cédigo Organico de Organizacién, Autonomia y Descentralizacion. 2010. pag.112
11 SENPLADES; Instructivo Metodol6gico de la Formulacion de Planes Operativos Anuales. 2004. pag.3
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AUDITORIA

‘Es el examen objetivo, sistematico y profesional de las operaciones
financieras o administrativas, efectuado con posterioridad a su ejecucion,
como servicio a los érganos de gobierno que responden por la correcta
utilizacion de los fondos puestos a su disposicién y a los propietarios de las

entidades privadas.

Es realizado por personal completamente independiente de las
operaciones de la entidad evaluada, conformado por auditores
conocedores de la gestién y otros profesionales de las especialidades
relacionadas con la actividad que se audite con la finalidad de verificarlas,
evaluarlas y elaborar un informe que contenga comentarios, conclusiones

y recomendaciones.”'?
Importancia

“Tanto en el sector privado como en el publico ademas de dar fe sobre las
operaciones pasadas, pretende mejorar operaciones futuras a través de la
presentacion de recomendaciones constructivas tendientes a aumentar la

economia, eficiencia, y eficacia de la entidad.”®
Objetivo

“Constituye una herramienta fundamental para impulsar el crecimiento de
las organizaciones, toda vez que permite demostrar en qué areas se
requiere de un estudio mas profundo, que acciones se pueden emprender
para subsanar deficiencias, como superar obstaculos, como imprimir mayor
cohesiodn al funcionamiento de estas y, sobre todo, un andlisis causa-efecto

que concilie de forma congruente los hechos con las ideas.”*

12 ARMAS, Garcia Raul. Auditoria de Gestion, Conceptos y Métodos. 2008. Pag. 7
13 MALDONADO E, Milton. Auditoria de Gestion. 2013. P4g. 20-21
14 FRANKLIN, Enrique Benjamin. Auditoria administrativa. Evaluacion y Diagndstico. 2013. Pag.15
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Clasificacion

e “Auditoria operacional- Es el examen a la totalidad o a una parte de
las operaciones o actividades de una entidad, con el fin de determinar
los grados de efectividad, economia y eficacia alcanzados en relacion
con los objetivos de la entidad, y en la cual se formulan

recomendaciones para mejorar las operaciones evaluadas.

e Auditoria de cumplimiento. - Consiste en la comprobacion o
examenes de las operaciones financieras, administrativas, economicas,
entre otras para establecer que se han realizado conforme a las normas

legales, estatutarias y de procedimientos que le son aplicables.

e Auditoria gubernamental. - Es un medio que sirve para verificar que la
gestion publica se haya realizado con economia, eficiencia, eficacia y

transparencia, de conformidad con las disposiciones legales aplicables.

En la ultima década se le ha prestado atencion para modernizarla y

lograr que se cumplan los objetivos.

e Auditoria integral. - El principio fundamental de la auditoria integral es
definir que el servicio de auditoria de estados financieros, ademéas del
informe o dictamen, debe incluir conclusiones adicionales sobre ajuste
a las leyes y regulaciones, control interno y desempefio de la

administracion en el cumplimiento de los objetivos y planes de gestion.

e Auditoria ambiental. - En esta se realiza una evaluacién objetiva de los
elementos de un sistema para determinar si son adecuadas y efectivos

para proteger al medio ambiente.

e Auditoria social. - Es el proceso por el cual una organizacion registra
y analiza su accion social, da cuentas de esta y en funcion de los

resultados obtenidos mejora su accion.



16

e Auditoria tributaria. - Es el proceso ordenado para poder evaluar la
evidencia y actividades relacionadas con el aspecto tributario, de

acuerdo con un marco normativo en materia fiscal o tributaria.

e Auditoria informética. - Algunos de sus objetivos son el control de la
funcion informatica, el analisis de la eficiencia de los sistemas

informaticos y la revision de la eficaz administracion de los recursos.

e Auditoria médica. - Se realiza una revision objetiva de la estructura de
trabajo profesional de la salud, sobre la base de la historia clinica. Debe
ser efectuado por un "auditor médico" y luego debe ser sometido a una

revision de "un equipo de pares" o de expertos.”'®

AUDITORIA DE GESTION

“Es la revision sistematica de las actividades de una organizacion o de un
segmento de ella en relacion con objetivos especificos. Tal revision tiene
tres propositos esenciales: estimar el funcionamiento, identificar
oportunidades de perfeccionamiento y desarrollar recomendaciones de

mejoras o fomentar acciones.

Es un proceso para examinar y evaluar las actividades realizadas, en una
entidad, programa, proyecto u operacion, con el fin de determinar su grado
de eficiencia, eficacia y economia, y por medio de las recomendaciones
que al efecto se formulen, promover la correcta administracion del

patrimonio publico o privado.”16

Dicho en otras palabras, es un proceso sistematico, independiente y
documentado que se encarga de evaluar en términos de economia,
eficiencia y eficacia el uso de recursos y el cumplimiento de los

objetivos previstos.

15 MONTARNO, Orozco Edilberto. Control Interno, Auditoria y Aseguramiento, Revisoria Fiscal. 2013. pag. 88-91
16 ARMAS, Garcia Raul. AUDITORIA de Gestion, Conceptos y Métodos. 2008. Pag. 7
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“El auditor debe obtener datos que le permitan evaluar y analizar la entidad,
al fin de obtener evidencia del manejo organizacional, para ello debe

trabajar con indicadores dirigidos al analisis de la gestion organizacional.

De no ser asi, el auditor debe darse a la tarea de disefiar y aplicar los
indicadores, que le permitan (con la informacidon suministrada), realizar el
proceso de evaluacion y analisis para obtener conclusiones claras sobre el

comportamiento de la entidad en el cumplimiento de su misién.”t’

Importancia

“Proporciona una evaluacién independiente del desempefio de una
organizacién, programa o funcién con criterios de economia, eficiencia y

eficacia.”®
Propdsitos

e “Determinar si los servicios prestados, obras y bienes entregados son
necesarios y efectuar sugerencias sobre formas mas econémicas de

obtenerlos.

e Determinar lo adecuado de la organizacion de la entidad; la existencia
de objetivos y planes coherentes y realistas; el cumplimiento de politicas
adecuadas; la eficiencia de métodos y procedimientos adecuados; y la
confiabilidad de la informacién y los controles establecidos.

e Comprobar si la entidad emplea sus recursos de manera econémica y
eficiente, y si se realizan con eficiencia sus actividades y funciones.

e Cerciorarse si la entidad alcanz6 los objetivos y metas previstas, de
manera eficaz y si son eficaces los procedimientos de operacion y
controles internos y conocer las causas de ineficiencias o préacticas

antiecondmicas.

17 ARMAS, Garcia Rauil. Auditoria de Gestion, Conceptos y Métodos. 2008. Pag. 8
18 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestion. 2001. pag.36
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e Conocer las causas de ineficiencias o practicas antieconémicas.”®

Objetivos

e Promover la optimizacion de los niveles de eficiencia, eficacia,
economia, calidad e impacto de la gestién publica.

e Determinar el grado de cumplimiento de objetivos y metas.

¢ Verificar el manejo eficiente de los recursos.

e Promover el aumento de la productividad, procurando la correcta

administracion del patrimonio publico.

e Satisfacer las necesidades de la poblacién”.?°
Alcance

“Puede alcanzar un sector de la economia, todas las operaciones de la
entidad, inclusive las financieras o puede limitarse a cualquier operacion,
programa, sistema, actividad especifica o proceso. Se orienta hacia las
operaciones de la entidad en el presente con una proyeccion hacia el futuro

y retrospeccion al pasado cercano.”?!

Enfoque

“Es una auditoria de economia y eficiencia porque esta orientada hacia la
adquisicién econdmica de los recursos y su utilizacién eficiente en la
produccion de bienes, servicios u obra, expresada en una produccion
maximizada en la cantidad y calidad producida con el uso de una

determinada y minima cantidad de recursos.

Es una auditoria de eficacia porque esta orientada a determinar el grado en

gue una entidad, programa o proyecto estan cumpliendo los objetivos.

1920 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. pag.37-41
2 MALDONADO E, Milton. Auditoria de Gestién. 2011. P4ag. 29
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Es una auditoria gerencial-operativo y de resultados, porque evalla la
gestion realizada para la consecucion de los objetivos y metas mediante la
ejecucion de planes, programas, actividades, proyectos y operaciones
expresados en la produccion de bienes, servicios y obras en la calidad y
cantidad esperados, que sean socialmente Utiles y cuyos resultados sean

medibles por su calidad e impacto”.?

SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE LA AUDITORIA DE GESTION Y
AUDITORIA FINANCIERA

“Existen similitudes y diferencias entre la Auditoria de Gestion y la Auditoria

Financiera, las que se muestran a continuacién:”??

AUDITORIA DE GESTION AUDITORIA FINANCIERA

SIMILITUDES

Estudiar y evaluar el sistema de | Estudiar y evaluar el sistema de

control interno control interno

DIFERENCIAS

Pretende ayudar a la . L _
Emite una opinion mediante un

administracion aumentar su | -
dictamen sobre la razonabilidad de

eficiencia mediante la presentacion _ _
los estados financieros

de recomendaciones

Utiliza los estados financieros | Los estados financieros

como un medio constituyen un fin

22 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. pag. 38
22 MALDONADO E, Milton. Auditoria de Gestion. 2011. P4ag. 21
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AUDITORIA DE GESTION

AUDITORIA FINANCIERA

DIFERENCIAS

Promueve Ila eficiencia de la

operacion, el aumento de los
ingresos, la reduccion de los costos

y la simplificacion de tareas. etc.

Da confiabilidad a los estados

financieros

No es solo numérica

Es numérica

Su trabajo se efectia de forma

detallada

Su trabajo se efectla a través de

pruebas selectivas

Puede participar en su ejecuciéon
de
especialidades afines a la actividad

profesionales cualesquiera

gue se audite

Lo realizan solo profesionales del

area econdémica

FUENTE: MALDONADO, Milton. Auditoria de Gestion.

ELABORADO POR: La Autora.
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PROCESO DE LA AUDITORIA DE GESTION

FASE 1 Conocimiento Preliminar.

Visita de observacion entidad
Revision archivos papeles de trabajo
Determinar indicadores

Detectar el FODA

Evaluacion estructura control interno
Definicion de objetivos y estrategias

FASE Il Planificacion

Analisis informacién y documentacion.
Evaluacion de control interno
Elaboracion Plan y Programas

Memorando de
Planificacion

FASE Il Ejecucion

Aplicacién de programas
Preparacién de papeles de trabajo.
Hojas resumen hallazgos
Definicion de estructura del informe

Programas de

FASE IV Comunicacién de resultados

Redaccién de borrador de informe
Conferencia final para la lectura de

informe.
Obtencidn criterios entidad
Emision informe final, sintesis vy

memorando de antecedentes.

trabajo
Papeles de
Trabajo
Archivo Archivo
Permanente

FASE V Seguimiento

De hallazgos vy
término de la Auditoria.

recomendaciones al

Borrador Informe

Recomprobacién después de uno o dos |

afios.
Determinacién de responsabilidades

Informe Final

J

FUENTE: Manual de Auditoria de Gestién.
ELABORADO POR: La Autora.
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e Orden de Trabajo

“Para iniciar una auditoria 0 examen especial que conste en la planificacion
general o definida a base de una solicitud calificada como imprevista, el
jefe de la unidad operativa emitird la orden de trabajo autorizando su

ejecucion, la cual contendra:

1. Objetivo general de la auditoria.

2. Alcance de la auditoria.

3. Nomina del personal que inicialmente integra el equipo.
4. Tiempo estimado para la ejecucion.

e Carta de Presentacion

El director de la unidad de auditoria proporcionara al equipo de auditores,
la carta de presentacion, mediante la cual se iniciara el proceso de
comunicacién con la administracion de la entidad, la que contendra la
némina de los miembros que inicialmente integren el equipo, los objetivos
del examen, el alcance y algun dato adicional que considere pertinente. El
auditor planeara sus tareas de manera tal que asegure la realizacion de
una auditoria de alta calidad y que ésta sea obtenida con, eficiencia,
eficacia y oportunidad.”?*

e Indices y Referenciacion

“Es necesaria la anotacion de indices en los papeles de trabajo ya sea en
el curso o al concluirse la auditoria, para lo cual primeramente se debe
definir los codigos a emplearse que deben ser iguales a los utilizados en
los archivos y su determinacion debe considerarse la clase de archivo y los

tipos de papeles de trabajo.

24 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria Gubernamental. 2003. pag. 70
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La codificacion de indices y referencias en los papeles de trabajo pueden

ser de tres formas:

1. Alfabética
2. Numérica
3. Alfanumérica.

Para el archivo permanente indices numéricos y para el archivo corriente

indices alfabéticos y alfanuméricos.

e Marcas de Auditoria

Las marcas de auditoria, conocidas también como claves de auditoria o
tildes, son signos particulares y distintivos que hace el auditor para sefialar
el tipo de trabajo realizado de manera que el alcance del trabajo quede

perfectamente establecido.”?®

FASE I: CONOCIMIENTO PRELIMINAR

“Consiste en obtener un conocimiento integral del objeto de la entidad,
dando mayor énfasis a su actividad principal; esto permitira una adecuada
planificacion, ejecucion y consecucion de resultados de auditoria a un costo

y tiempos razonables”?®
1. Visita Previa

Esta actividad tiene el proposito de obtener o actualizar la informacion
general sobre la entidad y las principales actividades, a fin de identificar
globalmente las condiciones existentes para ejecutar la auditoria.

La planificacién preliminar es un proceso que se inicia con la emisién de la
orden de trabajo, continda con la aplicacion de un programa general de
auditoria y culmina con la emision de un reporte para conocimiento del

director de la Unidad de Auditoria.

2526 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. pag.79-80;129-130
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2. Revisién archivos papeles de trabajo

“‘Los papeles de trabajo son registros que conserva el auditor sobre los
procedimientos aplicados, las pruebas realizadas, la informacion obtenida

y las conclusiones incluidas en su resumen, que sirven para:

e Proporcionar el soporte principal del informe del auditor, incluyendo las

observaciones, hechos, argumentos, entre otros.
e Ayudarle a ejecutar y supervisar el trabajo.

e Presentarse como evidencia en caso de aclaracion o demanda legal.

Ademas, deben formularse con claridad, pulcritud y exactitud.

En ellos se deben consignar los datos referentes al andlisis, comprobacion,
opinion y conclusiones sobre los hechos, transacciones o situaciones
especificos examinados, asi como sobre las desviaciones que presentan
respecto de los criterios y normas establecidos o previsiones
presupuestarias, hasta donde dichos datos sean necesarios para soportar
la evidencia en que se basan las observaciones, conclusiones vy

recomendaciones contenidas en el informe de auditoria.”?’

3. Determinar indicadores

e “Economia: Se refiere a los términos y condiciones conforme a los
cuales se adquieren bienes y servicios en cantidad y calidad

apropiadas, en el momento oportuno y al menos costo posible.

e Eficiencia: Consiste en lograr la utilizacibn mas productiva de bienes
materiales y recursos humanos vy financieros. Grado 6éptimo y racional

con que se utilizan los recursos humanos, financieros, tecnolégicos, etc.

e Eficacia: Es el grado en que los programas estan consiguiendo los

programas propuestos.

27 FRANKLIN, Enrigue Benjamin. Auditoria Administrativa, Gestion Estratégica del Cambio. 2013. Pag. 620
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Etica: La conducta del personal en funciébn de sus deberes
contemplados en la Constitucion, las leyes, las normas de buenas
costumbres de la sociedad.

Ecologia: Podra definirse como el examen y evaluacion al medio
ambiente, el impacto del entorno y la propuesta de soluciones reales y

potenciales.”?8

Detectar el FODA

“‘Es una herramienta poderosa para conocer la situacion real en que se

encuentra una organizacion, proyecto o departamento, y planificar una

estrategia de futuro. Las siglas FODA significan fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas, es decir.

Fortalezas: Aspectos tecnolégicos, humanos o situaciones que

favorecen el cumplimiento de objetivos.

Debilidades: Aspectos tecnologicos, materiales, humanos o
situaciones que dificultan actualmente el logro de objetivos, o que

impiden lograr un optimo desarrollo del potencial.

Oportunidades: Areas en las que su unidad puede explorar
posibilidades de optimizacion de su trabajo, nuevos objetivos que la

orienten de manera efectiva al cumplimiento de las metas finales.

Amenazas: Factores del entorno inmediato o mediato, de cualquier

naturaleza, que pueden dificultar o impedir el logro de los objetivos. "%°

Evaluacién estructura del control interno

“Esta orientada a conocer la estructura y otorgar una vision inicial de los

procesos de gestion que se deben controlar.

28 MALDONADO E, Milton. Auditoria de Gestion. 2013. P4g. 23-24
29 LUNA, Gonzalez Alfredo. Administracion Estratégica. 2014. Pag. 15-16
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Para el auditor, el objetivo de su trabajo en esta etapa sera evaluar y probar
el grado de la calidad que el sistema de control interno de la entidad

auditada posee.

Lo anterior con el proposito de depositar su confianza en la realizacién de
las pruebas de auditoria. De esta manera, para el auditor, los sistemas de
control interno de mayor calidad implicaran mas confiabilidad y generaran

una menor necesidad de obtencion de pruebas de auditoria.

Por el contrario, los sistemas de control de menor calidad generaran menos
confiabilidad y consecuentemente, una mayor necesidad de aplicacion de
pruebas de auditoria.

Es importante indicar, que las entidades implementan sus sistemas de
control interno, como un proceso que aporta grados de seguridad razonable

en la consecucion de los siguientes objetivos:

e Eficiencia y eficacia de las operaciones.

e Confiabilidad de la informacion financiera.

e Cumplimiento de leyes, reglamentos y politicas.”°
FASE Il: PLANIFICACION

La planificacion debe contener la precision de los objetivos especificos y el
alcance del trabajo por desarrollar considerando entre otros elementos, los
parametros e indicadores de gestion de la entidad; la revision debe estar
fundamentada en programas detallados, los procedimientos de auditoria,
los responsables, y las fecha de ejecucion del examen; también debe
preverse la determinacion de recursos necesarios tanto en nimero como
en calidad del equipo de trabajo que sera utilizado en el desarrollo de la

revision; finalmente, los resultados de la auditoria esperados, conociendo

30 ARMAS, Garcia Radl. Auditoria de Gestion, conceptos y métodos. 2008. Pag. 19
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de la fuerza y debilidades y de la oportunidades de mejora de la entidad,
cuantificando en lo posible los ahorros y logros esperados.3!

1. Andlisis organizacional

“El fin es obtener una vision sistémica y estratégica de la entidad auditada,
permitiendo al auditor un conocimiento global de la organizacion y su
entorno, lo cual es de suma importancia para el desarrollo de los siguientes

pasos de la auditoria.

Para ello, el auditor debe comprender a la entidad y su entorno, ademas
debe lograr una vision estratégica, analizar y comprender su mision,
objetivos y metas, asi como cualquier otro elemento que defina la estrategia
de la organizacién para generar los productos o servicios que de ella se

requieren.

Esta identificacion de la gestion orientara al auditor a efectuar una
evaluacion del sistema de control interno del ente, con el fin de orientarse
hacia la confiabilidad y oportunidad de la informacién financiera,
determinando los sistemas de comunicacion y de registro de dicha

informacién, asi como identificar los riesgos potenciales.”3?
2. Evaluacion de Control Interno

“El control interno de las entidades y organismos publicos operan o
funcionan con distintos niveles de eficacia, pero cuando los mismos
alcanzan el estandar se puede calificar como un sistema eficaz, para ello

se requiere que la alta direccidn tenga seguridad razonable de lo siguiente:

e De disponer de informacion oportuna y adecuada sobre el cumplimiento

de los objetivos operacionales.

31 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestion. 2001. pag. 153
32 ARMAS, Garcia Raul. Auditoria de Gestién, conceptos y métodos. 2008. Pag. 17-18
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e De preparar en forma oportuna informes de la gestion operativa fiables

y completos.

e De que se cumplen las normas constitucionales, legales vy

secundarias.”??
a) Ambiente de control Interno

“El ambiente de control tienen gran influencia en la forma en que son
desarrolladas las operaciones, se establecen los objetivos y estiman los
riesgos, asi como tiene relacion con el comportamiento de los sistemas de

informacién y con las actividades de monitoreo.”3
b) Actividades de Control

“Las actividades de control consisten en las politicas y los procedimientos
tendientes a asegurar a que se cumplan las directrices de la direccion, a
que se tomen las medidas necesarias para afrontar los riesgos que podrian
afectar la consecucién de los objetivos.

Estas actividades se llevan a cabo en cualquier parte de la organizacion,
en todos sus niveles y en todas sus funciones y comprenden una serie de
actividades de diferente indole, como aprobaciones y autorizaciones,
verificaciones, conciliaciones, el andlisis de los resultados de las

operaciones, la salvaguarda de activos y la segregacién de funciones.

Los elementos conformantes de las actividades de control gerencial son:

e Politicas para el logro de obijetivos.
e Coordinacion entre las dependencias de la entidad.

e Disefo de las actividades de control.”

33,34.35 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestion. 2001. pag. 44-45; 50-61
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c) Evaluacion de riesgos

‘Al ejecutarse la Auditoria de Gestidon, no estara exenta de errores y
omisiones importantes por lo tanto debera planificarse la auditoria de modo
tal que se presenten expectativas razonables de detectar aquellos errores

gue tenga importancia relativa a partir de:

e Criterio profesional del auditor

e Regulaciones legales y profesionales

¢ |dentificar errores con efectos significativos
Componentes del Riesgo

e Riesgo Inherente: De que ocurran errores importantes generados por

las caracteristicas de la entidad u organismo

e Riesgo de Control: De que el Sistema de Control Interno prevenga o

corrija tales errores

e Riesgo de Deteccion: De que los errores no identificados por los

errores de Control Interno tampoco sean reconocidos por el auditor.”36
d) Informacién y comunicacion

“La informacion y comunicacién esta constituida por los métodos y registros
establecidos para registrar, procesar, resumir e informar sobre las

operaciones de una entidad.

La calidad de la informacion que brinda el sistema afecta la capacidad de
la gerencia para adoptar decisiones adecuadas que permitan controlar las

actividades de la entidad

36 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. pag.61
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En la informacién: La obtencion de informacion interna y externa y el
suministro a la direccion de los informes relacionados a los objetivos
establecidos; el suministro de informacién a las personas adecuadas
con el suficiente detalle y oportunidad; el desarrollo o revision de los
sistemas de informacién basado en un plan estratégico para lograr los
objetivos generales y por actividad; y, el apoyo de la direccion al
desarrollo de los sistemas de informacién entregando los recursos

humanos y financieros necesarios.

En la comunicacion: La comunicacion eficaz al personal sobre sus
funciones y actividades de control; el establecimiento de lineas para
denuncias; las sensibilidad de la direccion ante las propuestas del
personal para mejorar la productividad, la calidad, etc.; la adecuada
comunicacion horizontal entre unidades administrativas; el nivel de
apertura y eficacia en las lineas de comunicacién con el publico y
terceros relacionados; el nivel de comunicacién con terceros de las
normas éticas de la entidad; y, el seguimiento de la direccion sobre las
informaciones recibidas de los usuarios, de los organismos de control y

de otros.”’

e) Supervision

“Es necesario realizar una supervision de los sistemas de control interno

evaluando la calidad de su rendimiento, mediante el seguimiento de las

actividades de supervision continuada, devaluaciones peridédicas o una

combinacion de las dos. Los sistemas de control interno y su aplicacion

permanentemente evolucionan, por lo que la direccién tendra que

determinar si el sistema de control interno es en todo momento adecuado

y su capacidad de asimilar los nuevos riesgos; el proceso de supervision

asegura que el control interno continda funcionando adecuadamente.

37 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestion. 2001. pag. 52
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Los elementos que conforman el monitoreo de actividades son:

e Monitoreo de rendimiento.
e Revision de los supuestos que soportan los objetivos de control interno.
e Aplicacion de procedimientos de seguimiento.

e Evaluacién de la calidad del control interno.”38

w

. Plan y Programas de auditoria de gestion

“La etapa de planificacion cierra con la preparacion y aprobacion de los
programas detallados por el auditor, con el fin de establecer la conexién

entre los objetivos y los procedimientos que seguira en la fase de ejecucion.

Es un esquema secuencial y l6gico que no por ello puede ser modificado y

que ademas permite el seguimiento y supervision de la labor.”°

e Formato de Programa de Trabajo

PROGRAMA DE TRABAJO

N° | OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS | REF: P/T | ELAB. FECHA
OBJETIVOS

PROCEDIMIENTOS GENERALES

Elaborado por: Revisado por: Fecha:

38 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestion. 2001. pag. 53-54
39 ARMAS, Garcia Raul. Auditoria de Gestién, Conceptos y Métodos. 2008. P4g. 20
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FASE Ill: EJECUCION

‘En la fase de ejecucion es donde el auditor desempefia la estrategia
planificada en la fase anterior y que se concreta en el plan y los programas
de auditoria. En esta fase se recopila la evidencia necesaria para que el
auditor emita un juicio sobre la gestion de la organizacion, referida a los
criterios previamente seleccionados y del cumplimiento de las metas y

objetivos institucionales.”4°

1. Aplicacion de programas

Los programas de auditoria son las guias de accidén durante la fase de
ejecucion de la auditoria. Estos programas contienen los procedimientos

detallados de auditoria por costo de la recopilacion efectiva de evidencia.
a. Aplicacion de pruebas de control

“Pruebas de cumplimiento: Consisten en la revision de los sistemas
establecidos por la entidad para ver qué tan efectivamente funciona. Su
resultado unido al criterio de auditoria que se haya obtenido mediante la
aplicacion de las pruebas de control que se realizaron en la etapa de
analisis y evaluacioén, previo a la realizacion de la auditoria, sirven para
determinar el objetivo y alcance de las pruebas sustantivas que se

realizaran.

Pruebas sustantivas: Una vez determinado el riesgo en el control interno,
se aplican las pruebas sustantivas programadas en el plan y en los
programas de trabajo, en la densidad y segun la muestra que la
confiabilidad de los sistemas de control permita, de manera tal que, a mayor

confiabilidad, menor sera la muestra.

Revisidn analitica: La informacion recopilada a través de la aplicacion de

las pruebas de cumplimiento o de acatamiento y las pruebas sustantivas,

40 ARMAS, Garcia Ralil. Auditoria de Gestién, Conceptos y Métodos. 2008. Pag. 28
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debera ser analizada y evaluada por el equipo de auditoria, hasta el grado
en que les permita determinar problemas e inferir desviaciones en los

procesos de la unidad sujeta a auditoria, y definir los hallazgos de auditoria.
b. Muestreo en la Auditoria de Gestion

“Consiste en que la seleccion de la muestra se realiza mediante métodos
estadisticos, lo que permite una mayor confianza y que se puedan llegar a
conclusiones sobre todos los elementos que constituyen el universo o
poblacion. Requiere que el auditor defina claramente los estandares
utilizados, para precisar la amplitud de la muestra, dando lugar a que sea

representativa de todo el grupo.
La aplicacion del muestreo en auditoria tiene los siguientes objetivos:

e Obtener evidencia del cumplimiento de los procedimientos de control

establecidos.

¢ Obtener evidencia directa sobre la veracidad de las operaciones que se

incluye en los registros y controles.”*!

c. Técnicas de recoleccién de informacion

“Es fundamental el criterio profesional del auditor para la determinacién de
la utilizacion y combinacion de las técnicas y practicas mas adecuadas, que
le permitan la obtencién de la evidencia que fundamenten y sustenten sus

comentarios, conclusiones y recomendaciones.

e Comparacion: Mediante esta técnica se compara las operaciones
realizadas por la entidad auditada, o los resultados de la auditoria con
criterios normativos, técnicos y practicas establecidas, mediante lo cual

se puede evaluar y emitir un informe al respecto.

41 ARMAS, Garcia Radl. Auditoria de Gestion, Conceptos y Métodos. 2008. Pag. 41
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Observacion: Es la verificacion visual que realiza el auditor durante la
ejecucion de una actividad o proceso para examinar aspectos fisicos,
incluyendo desde la observacion del flujo de trabajo, documentos,

materiales, etc.

Rastreo: Es el seguimiento y control de una operacién, dentro de un

proceso o de un proceso a otro, a fin de conocer y evaluar su ejecucion.

Indagacion: Es la obtenciébn de informacion verbal mediante
averiguaciones o conversaciones directas con funcionarios de la
entidad auditada o terceros sobre las operaciones que se encuentran

relacionadas, especialmente de hechos o aspectos no documentados.

Entrevista: Entrevistas a funcionarios de la entidad auditada y terceros
con la finalidad de obtener informacion, que requiere después ser

confirmada y documentada.

Encuesta: Encuestas realizadas directamente o por correo, con el
proposito de recibir de los funcionarios de la entidad auditada o de
terceros, una informacion de un universo, mediante el uso de

cuestionarios cuyos resultados deben ser posteriormente tabulados.

Andlisis: Consiste en la separacién y evaluacion critica, objetiva y
minuciosa de los elementos o partes que conforman una operacion,
actividad, transaccion o proceso, con el propdsito de establecer su

propiedad y conformidad con criterios normativos y técnicos.

Confirmacion: Comunicacion independiente y por escrito, de parte de
los funcionarios que participan o ejecutan las operaciones, y/o de fuente
ajena a la entidad auditada, para comprobar la autenticidad de los
registros y documentos sujetos al examen, asi como para determinar la

exactitud o validez de una cifra, hecho u operacion.

Tabulacién: Consiste en agrupar resultados importantes obtenidos en
area, segmentos o elementos examinados que permitan llegar a

conclusiones.
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Comprobacién: Consiste en verificar la existencia, legalidad,
autenticidad y legitimidad de las operaciones realizadas por una
entidad, a través de €l examen de la documentacion de respaldo.

Célculo: Consiste en la verificacion de la exactitud y correccion
aritmética de una operacién o resultado, presentados en informes,

contratos, comprobantes y otros.

Revisidn Selectiva: Consiste en una breve o rapida revision o examen
de una parte del universo de datos u operaciones, con el propésito de
separar y analizar los aspectos que no son normales y que requieren

de una atencién especial y evaluacion durante la ejecucion.”#?

Preparacion de papeles de trabajo

“Los papeles de trabajo son de propiedad de las unidades de auditoria de

la Contraloria y entidades publicas, las mismas que tienen la

responsabilidad de la custodia en un archivo activo por el lapso de cinco

afos y en un archivo pasivo por hasta veinte y cinco afios, Unicamente

pueden ser exhibidos y entregados por requerimiento judicial.

Estos papeles de trabajo deben ser organizados y archivados en forma

sistematizada, sea preparando legajos o archivos que son de dos clases:

a. Archivo Permanente o Continuo: Contiene informacién de interés o

b.

atil para mas de una auditoria. La primera hoja de este archivo

necesariamente debe ser el indice, que indica el contenido del legajo.

Archivo Corriente: Contiene los papeles de trabajo relacionados con
la auditoria especifica de un periodo. La cantidad de legajos o carpetas
que forman parte de este archivo de un periodo dado varia de una

auditoria a otra y aun tratandose de la misma entidad auditada. "*3

4243 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestion. 2001. pag. 67-71;73-74
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3. Hojas resumen de hallazgos

“Los hallazgos en la auditoria, se definen como asuntos que llaman la
atencion del auditor y que, en su opinion, deben comunicarse a la entidad,
ya que representan deficiencias importantes que podrian afectar en forma
negativa, su capacidad para registrar, procesar, resumir y reportar
informacion confiable y consistente, en relacion con las aseveraciones

efectuadas por la administracion.”**

a. Atributos del Hallazgo

“Condicién: Situacién actual encontrada por el auditor al examinar una
area, actividad, funcién u operacion. La condicion puede tomar tres formas:
e Los criterios se estan logrando satisfactoriamente

e Los criterios no se logran

e Los criterios se estan logrando parcialmente

Criterio: Es la norma con la cual el auditor mide la condicién.
Necesariamente son unidades de medida que permiten la evaluacion de la

condicion actual. Los criterios pueden ser los siguientes:
e Disposiciones
e Sentido comun

e Practicas generalmente observadas

Efecto: Es el resultado adverso o potencial de la condicién encontrada,
generalmente representa la pérdida en términos monetarios 0 en
efectividad causados por el fracaso en el logro de la meta.

e Violacién de disposiciones generales

¢ Inefectividad en el trabajo

44 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria Gubernamental. 2003. pag. 96
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e Gastos indebidos
e Informes poco utiles, poco significativos o inexactos
e Control inadecuado de recursos o actividades

e Uso antiecondmico o ineficiente de recursos humanos, materiales y

financieros

e Uso antiecondmico o ineficiente de recursos humanos, materiales y

financieros

Causa: Es la razén fundamental por la cual ocurrié la condicién, o es el
motivo por el que no se cumpli6 el criterio o la norma. La simple aseveracion
en el informe de que el problema existe porque alguien no cumplio las
normas es insuficiente para hacer convincente al lector.

e Falta de capacitacion y comunicacion

¢ Negligencia o descuido

e Normas inadecuadas o inexistentes

e Falta de recursos humanos, materiales o financieros

e Falta de supervision adecuada

e Organizacion defectuosa

e Falta de delegacion de autoridad”*
b. Evidencia

‘Esta norma establece que se deben obtener las pruebas suficientes,
competentes y relevantes para fundamentar razonablemente los juicios y

conclusiones que formulen los auditores.

Consiste en comprobar la informaciéon y datos, que sean importantes con

respecto a lo que se examina y que pueda influenciar al emitir su opinion.

45 MALDONADO, Milton. Auditoria de Gestion. 2013. Pag. 71-74
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El auditor debe reunir toda la informacién donde contemple el riesgo, la

importancia relativa y el costo como factores de juicio, ademas de la

confiabilidad y calidad de la evidencia, la que se clasifica en:

Fisica: Se obtiene mediante inspeccidén u observacion directa de las
actividades, bienes o0 sucesos, y se presenta a través de notas,

fotografias, gréficas, cuadros, mapas o muestras de materiales.

Documental: Emana de la informacién contenida en cartas, contratos,
registros de contabilidad, facturas y documentos de la administracion

relacionados con su desempeiio.

Testimonial: Se capta de otras personas en forma de declaraciones

hechas en el curso de investigaciones o entrevistas.

Analitica: Se desprende de los célculos, comparaciones,

razonamientos y separacion de la informacion en sus componentes.

La evidencia debe someterse a pruebas para asegurar de que cumpla con

los requisitos basicos de ser:

Suficiente: Esto es, indispensable para sustentar los hallazgos,

conclusiones y recomendaciones de los auditores.

Competente: Implica que debe ser consistente, convincente, confiable
y validada por el auditor publico.

Relevante: Cuando su uso se justifique para demostrar o refutar un

hecho en forma légica y concluyente.

Pertinente: Cuando exista congruencia entre las observaciones,

conclusiones y recomendaciones de la auditoria.”®

46 FRANKLIN, Enrique Benjamin. Auditoria Administrativa, Gestién Estratégica del Cambio. 2013. Pag.
619-620
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4. Definicidn de la estructura del informe

“El informe es el documento emitido por el auditor como resultado final de
su examen o evaluacién. Técnicamente se inicia desde el primer dia de
trabajo, incluye informacion introductoria y suficiente sobre observaciones,
conclusiones de hechos significativos, asi como recomendaciones
constructivas para superar las debilidades en cuanto a politicas,

procedimientos, cumplimiento de actividades y otras.™’
FASE IV: COMUNICACION DE RESULTADOS

‘Ademas de los informes parciales que puedan emitirse, como aquel
relativo al control interno, se preparara un informe final, el mismo que en la
auditoria de gestion difiere, pues no sélo que revelara las deficiencias
existentes como se lo hacia en las otras auditorias, sino que también,
contendra los hallazgos positivos. Pero también se diferencia porque en el
informe de auditoria de gestiobn, en la parte correspondiente a las
conclusiones se expondra en forma resumida, el precio del incumplimiento
con su efecto econémico, y las causas y condiciones para el cumplimiento
de la eficiencia, eficacia y economia en la gestion y uso de recursos de la

entidad auditada”®
1. Estructuradel Informe

e Carétula
e Carta de presentacion de informe

e Abreviaturas utilizadas
CAPITULO I.- Enfoque de la Auditoria

e Motivo de la auditoria

e Objetivo

7 MALDONADO, Milton. Auditoria de Gestion. 2013. Pag. 147
48 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. pag.215-218
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e Alcance
e Enfoque

e Indicadores utilizados

CAPITULO II.- Informacion de la Entidad

e Mision

e Vision

e Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
e Base Legal

e Estructura Organica

e Objetivos de la entidad

e Financiamiento

e Funcionarios principales

CAPITULDO lll.- Resultados Generales

Comentarios, Conclusiones y Recomendaciones sobre la entidad,
relacionados con la evaluacion de la Estructura de Control Interno del

cumplimiento de objetivos y metas institucionales, etc.
CAPITULO IV.- Resultados Especificos
Presentacion por cada uno de los componentes

CAPITULO V ANEXOS

e Detalles o informacion que requiere anexos.

2. Conferencia Final

“La conferencia final es realizada para hacer conocer a los funcionarios de
alto nivel de la entidad examinada, en forma oral y por escrito, mediante

oficio, la totalidad de los hallazgos de auditoria encontrados.
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El propoésito de esta conferencia final es informar a la alta direccién, sobre
los hallazgos de auditoria que, durante el trabajo de campo, fueron
comunicados por escrito a los funcionarios de menor nivel y empleados

responsables de las situaciones identificadas.”*°

a. Convocatoria ala Conferencia Final

“Mediante notificacion escrita, entregada en el domicilio, en el lugar de
trabajo, se convocara a la conferencia final a los vinculados con el examen,
con 48 horas de anticipacion a la realizacion de esta, indicando el lugar,
fecha, dia y hora en que se efectuara. La persona notificada o quien reciba
la notificacion, firmara la constancia, determinando la fecha, hora,

parentesco o relacion.”°

e Formato de convocatoria de conferencia final

CONVOCATORIA A LA CONFERENCIA FINAL
Sr(a).
De mi consideracion

De conformidad a los dispuesto, convoco a usted a la conferencia final de
comunicacion de resultados, mediante la lectura del borrador del informe
de auditoria de gestion practicado en el periodo comprendido entre el
primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis,
realizado mediante orden de trabajo N° 001 con fecha .................. del
afno en curso.

La diligencia se llevara a cabo en la sala de reuniones de Gobierno
Parroquial ubicado las calles Luz de América e Isidro Ayora, parroquia de
Pachicutza, el dia ........................ alas............. En caso de no poder
asistir, agradeceré notificar por escrito.

Atentamente

Lilibeth Cecilia Pintado
JEFE DE EQUIPO

49 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Reglamento de Ley Orgéanica de la CGE. 2002. Pag. 8
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e Hoja de constancia de recepcidon de convocatoria

NOMBRE CARGO FIRMA FECHA | HORA

b. Criterios de la entidad.

Los resultados obtenidos hasta la conclusion del trabajo en el campo, de
toda actividad de control, constaran en el respectivo borrador de informe

gue sera analizado en la conferencia final.

Cualquier informacion explicativa o documentos justificativos que los
asistentes o vinculados con el examen, deseen presentar, lo realizaran
durante los 5 dias laborables posteriores a la conferencia final y mediante
comunicacion dirigida al maximo directivo de la unidad de control

responsable del tramite del informe definitivo.
c. Constancia de la conferencia final

Como constancia de la realizacion de la conferencia final, asi como de la
asistencia de los convocados a la comunicacién de los resultados
obtenidos, el supervisor y el Jefe de equipo elaborara en original y copia,
el acta de la conferencia final con la informacion que se considere
necesaria, que entre otros aspectos se referird al lugar, fecha, hora,
documento con el cual se realizd la convocatoria respectiva y la
identificacién de los participantes, con indicacién del nombre, cargo, firma

y cédula de ciudadania.”™*

51 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Reglamento de Ley Orgénica de la CGE. 2002. Pag. 9
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e Formato de acta de conferencia final

ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE COMUNICACION DE
RESULTADOS CONTENIDOS EN EL BORRADOR DEL INFORME DE
AUDITORIA DE GESTION AL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA POR
EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL PRIMERO DE ENERO AL
TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DEL DOS MIL DIECISEIS

En la parroquia de Pachicutza, provincia de Zamora Chinchipe, a los
.......................... ,alas ......................, con el objeto de dejar
constancia de la comunicacion de resultados mediante la lectura del
borrador del informe de auditoria de gestiébn al Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza en el periodo
comprendido entre el primero de enero al treinta y uno de diciembre del
dos mil dieciséis realizado conforme a la orden de trabajo N° 001 con
fecha ... del afio en curso.

De conformidad a los dispuesto, se convoco a los servidores y personas
relacionadas con la accién de control, para que asistan a la presente
diligencia, misma que se cumplié en los términos previstos por la ley y las
normas profesionales sobre la materia.

Al efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedi6 a la lectura del
borrador del informe y se analizaron los resultados de la accién de control
constantes en los comentarios y conclusiones.

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la
presente acta en dos ejemplares de igual tenor.

NOMBRES Y CEDULA DE
APELLIDOS CARGO FIRMA CIUDADANIA

Atentamente
DIRECTOR DE AUDITORIA
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FASE V: SEGUIMIENTO

“Con posterioridad y como consecuencia de la auditoria de gestion
realizada, los auditores internos y en su ausencia los auditores internos que

ejecutaron la auditoria deberan realizar el seguimiento correspondiente”.>?
1. Seguimiento de Recomendaciones

“Los procedimientos para efectuar el seguimiento de las recomendaciones,
se iniciaran en las unidades operativas al planificar un nuevo examen; al
revisar el informe del examen anterior se analizara las recomendaciones

para tabularlas en un papel de trabajo.

Se obtendra evidencia documentada sobre su cumplimiento y se
establecera en el informe las responsabilidades pertinentes, casos de

incumplimientos.”®3

2. Determinacion de Responsabilidades

Desde el momento en que los servidores publicos se posesionan de los
cargos, asumen obligaciones legales, cuyo incumplimiento acarrea

responsabilidades, como forma de precautelar el orden administrativo.

Como resultado de la accion de control, la Contraloria General del Estado, sin
perjuicio de indicios de responsabilidad penal, puede establecer las
siguientes responsabilidades: por el objeto puede ser: administrativa, civil o
culposay por los sujetos puede ser principal y subsidiaria, asi como directa y
solidaria, de conformidad a los dispuesto en la Ley Orgéanica de la Contraloria

General del Estado.

52 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestion. 2001. pag.244
53 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria Gubernamental. 2003. pag.75



e. MATERIALES Y METODOS

MATERIALES
% Documentos Institucionales del afio 2016

e RUC

e Reglamento Organico Funcional

e Presupuesto Inicial

e Cedulas presupuestarias de Ingresos y Gastos
e Estado de Ejecucién Presupuestaria

e Plan Operativo Anual

e Actas de sesiones

e Convenios Interinstitucionales

% Materiales de Oficina

e Hojas de papel bond A4
e Calculadora
e flash memory

e Internet

% Equipo de cOmputo

e Computadora portatil

e Impresora
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METODOS

Cientifico

Este método se aplicOo para fundamentar y estructurar a través de
conceptos y definiciones la auditoria de gestion a través de la revision de

literatura.

Deductivo

Este método se utilizO como estrategia de deducciéon para obtener una
vision general del contexto institucional y de cada una de las actividades
que se desarrollan en el Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial
Rural de Pachicutza, contribuyendo ademas a deducir el cumplimiento de

la normatividad juridica aplicable a el sector publico.

Inductivo

Se utiliz6 para el desarrollo de la Auditoria de gestion contribuyendo
ademas a la interpretacion de los hallazgos encontrados en el desarrollo

del trabajo de tesis.

Analitico

Con este método se realizd un analisis de los papeles de trabajo obtenidos
en el desarrollo de la Auditoria con los que se fundamenté las cedulas
narrativas de los hallazgos encontrados en el proceso de Auditoria de

gestion.

Sintético

Este método se utilizé para realizar los comentarios, conclusiones y

recomendaciones de la Auditoria de Gestion sintetizadas en el informe.
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Matematico

Con este método se evalud el cuestionario de control interno, se obtuvieron
los calculos porcentuales y se calcularon los indicadores de gestién de

economia, eficiencia y eficacia de los objetivos del Gobierno Parroquial.



f. RESULTADOS

CONTEXTO INSTITUCIONAL

“Los primeros colonizadores oriundos principalmente de la ciudad de Loja
y de otras provincias en busca de mejores esperanzas formaron un
pequefio poblado que en un inicio fue llamado barrio Gumbiantza, luego de
ciertos inconvenientes entre los moradores y en asamblea general los
asistentes deciden bautizar el barrio como Pachicutza, palabra shuar que
significa piedra de afilar. Desde diciembre de 1987 hasta el 5 de mayo de
1994 duraron los tramites de parroquializacion, el afan de los moradores
desde antafio y en la actualidad ha estado inspirado con la colaboracion,

solidaridad y trabajo, para conseguir un pueblo progresista y desarrollado.

Sus habitantes se dedican a la agricultura, ganaderia, manufactura, empleo
publico y a la promocion turistica dada la diversidad y biodiversidad de
atractivos que posee: Cascada Salto de la Gata, La Risa, Pachicutza,

Grada de los Dioses, Tres Hilos, Milagrosa y Rio Zamora.

Los dos grandes grupos étnicos presentes en la parroquia son el mestizo
gue representa el 72.25% de la poblacién total y la poblacion indigena
(shuar y Saraguro) que representa el 22.79% la interculturalidad en la

parroquial permite su diversidad de culturas y costumbres.

El Gobierno Auténomo Descentralizado parroquial rural de Pachicutza esta
ubicado al sur de pais, en la provincia de Zamora Chinchipe, cantén El

Pangui, parroquia de Pachicutza.

Esta conformada por nueve barrios mestizos: Pachicutza, Santa Rita, San
Roque, Catacocha, La Delicia, San Francisco, La Primavera, Reina del
Cisne, Buena Fe, y seis barrios o comunidades Shuar: Shakay, Marali,

Mirador, Tiukcha, Achunts, Wachapa.”*

54 GADPR Pachicutza, Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial 2014-2019, pag. 2
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El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza se
encuentra gobernado por las siguientes autoridades:

e Presidente: Sr. Manuel Pintado
e Vicepresidente: Sr. Guillermo Correa
e Primer Vocal: Sr. Melecio Rojas

e Segundo Vocal: Sr. José Azuero

e Tercer Vocal: Ing. Mayra Juela
Mision

“El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza, es
el ente gestor del desarrollo parroquial, a través de procesos de gestion y
coordinacién con otros niveles de gobierno e instituciones publicas o
privadas; utilizando adecuadamente su presupuesto, para solventar las

necesidades y requerimientos prioritarios de la poblacion.
Vision

Pachicutza Parroquia Multiétnica, productiva, turistica y ambiental en el
2019, se visualiza como ejemplo en el manejo del turismo comunitario y
ecoldgico, orientada en una produccion agropecuaria sustentable.
Vigorizada en lo organizacional que gestiona de manera planificada y
ordenada el acceso de los servicios basicos. Forjados en el manejo
adecuado de las herramientas de planificacibn que permitan abarcar el
desarrollo sustentable y sostenible del territorio. Apropiada de manera
adecuada de sus recursos, tradiciones y costumbre que se enfocan en el

Buen Vivir respondiendo a derechos, servicios y bienes de dignidad.”>®

%5 GADPR Pachicutza, Reglamento Organico Funcional, 2016, pag. 3
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Funciones del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial

1. Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
parroquial, para garantizar la realizacion del buen vivir a través de la
implementacion de politicas publicas parroquiales, en el marco de sus

competencias constitucionales y legales.

2. Disefiar e impulsar politicas de promocién y construccién de equidad e
inclusion en su territorio, en el marco de sus competencias

constitucionales y legales.

3. Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de
los derechos y avanzar en la gestibn democratica de la accion

parroquial.

4. Elaborar el plan parroquial rural de desarrollo; el de ordenamiento
territorial y las politicas publicas; ejecutar las acciones de ambito
parroquial que se deriven de sus competencias, de manera coordinada
con la planificacion cantonal y provincial; y, realizar en forma
permanente, el seguimiento y rendicion de cuentas sobre el

cumplimiento de las metas establecidas.

5. Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la

Constitucion y la ley.

6. Vigilar la ejecucién de obras y la calidad de los servicios publicos y

propiciar la organizacion de la ciudadania en la parroquia.

7. Fomentar la inversion y el desarrollo econdmico especialmente de la
economia popular y solidaria, en sectores como la agricultura,

ganaderia, artesania y turismo, entre otros.

8. Articular a los actores de la economia popular y solidaria a la provision

de bienes y servicios publicos.
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9. Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y
recreativas en beneficio de la colectividad.

10. Prestar los servicios publicos que les sean expresamente delegados o
descentralizados con criterios de calidad, eficacia y eficiencia; y
observando los principios de universalidad, accesibilidad, regularidad y

continuidad previstos en la Constitucion.

11.Promover los sistemas de proteccién integral a los grupos de atencion
prioritaria para garantizar los derechos consagrados en la Constitucion,

en el marco de sus competencias.

12.Promover y coordinar la colaboracion de los moradores de su
circunscripcion territorial en mingas o cualquier otra forma de

participacion social, para la realizacion de obras de interés comunitario.

13.Coordinar con la Policia Nacional, la sociedad y otros organismos lo
relacionado con la seguridad ciudadana, en el ambito de sus

competencias.”®®
Competencias

1. “Planificar el desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento

territorial en coordinacién con el gobierno cantonal y provincial.

2. Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica, los
equipamientos y los espacios publicos, contenidos en los planes de

desarrollo e incluidos en los presupuesto participativos anuales.

3. Planificar y mantener, en coordinacién con los gobiernos provinciales

viabilidad parroquial rural.

56 MINISTERIO DE COORDINACION DE LA POLITICA Y GOBIERNOS AUTONOMOS
DESCENTRALIZADOS. Cddigo Organico De Organizacion territorial, Autonomia Y
Descentralizacion. 2010. pag. 32
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4. Incentivar el desarrollo de las actividades productivas comunitarias la

preservacion de la biodiversidad y la proteccion del ambiente.

5. Gestionar, coordinar y administrar los servicios publicos que le sean

delegados o descentralizados por otro niveles de gobierno.

6. Promover la organizacion de los ciudadanos de las comunas, recintos y

demas asentamientos rurales.

7. Gestionar la cooperacién internacional para el cumplimiento de sus

competencias.
8. Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos.”’
Objetivos Estratégicos

1. “Satisfacer las necesidades de la colectividad y contribuir al fomento y

proteccion de intereses locales

2. Planificar el desarrollo fisico correspondiente a la circunscripcion

territorial de la Parroquia.

3. Acrecentar el espiritu de integracién de todos los actores sociales y
econdmicos, civismo Y la confraternidad de la poblacion para lograr el

creciente progreso de la Parroquia de Pachicutza.

4. Coordinar con otras entidades publicas o privadas el desarrollo y
mejoramiento de cultura, educacion y asistencia social, en base a sus

competencias.

5. Investigar, analizar y recomendar las soluciones mas adecuadas a los
problemas que aquejan la vecindad parroquial, con arreglo a las

condiciones cambiantes, en lo social, politico y econémico.

57 ASAMBLEA CONSTITUYENTE. Constitucion Politica de la Republica del Ecuador. 2008. Pag. 131-132
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6. Convocar y promover en la comunidad mecanismos de integracion
permanentes para discutir los problemas de la parroquia mediante el
uso de mesas redondas, seminarios, conferencias, simposios, cursos y
otras actividades de integracion y trabajo.

7. Capacitacion del talento humano, que apunte a la profesionalizacion de
la gestion del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de
Pachicutza.

8. Mejorar y ampliar la cobertura de servicios de manera paralela con el
aporte de la comunidad.”8

BASE LEGAL

im “Constitucion de la Republica del Ecuador.

i@ Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica -
LOTAIP

i® Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica - LOSNCP

i Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional -
LOGJCC

i® Ley Organica del Servicio Publico — LOSEP

i® Ley Organica de la Contraloria General del Estado

i® Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
— CPCCS

i@ Codigo Organico de Coordinacion Territorial, Descentralizacion y

Autonomia- COOTAD

%8 GADPR Pachicutza, Reglamento Organico Funcional, 2016, pag. 3
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Cdbdigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas
Cddigo del Trabajo
Decretos Ejecutivos relacionados con la institucion

Estatuto de Régimen Juridico de la Administracion de la Funcion

Ejecutiva

Reglamento General a la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica - LOTAIP

Reglamento a la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional — LOGJCC

Reglamento  Organico Funcional del Gobierno  Autbnomo

Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza.

Disposiciones Internas”>®

%9 http://www.pachicutza.gob.ec/index.php/lotaip/lotaip-2016
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ESTRUCTURA ORGANICA

ASAMBLEA GENERAL

__ Presidente: Sr. Manuel Pintado
NV e S et s o=l Vicepresidente: Sr. Guillermo Correa
e e A SN Vocal 1: Sr. José Azuero
CHICU S8 Vocal 2: Sr. Melecio Rojas
Vocal 3: Ing. Mayra Juela
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“‘Nivel De Participacion: Es la maxima expresién de participacion
ciudadana integrado por la sociedad civil quienes participan en la
Asamblea General y pueden estar representados por el consejo de

participacion.

Nivel De Planificacién: Quien determina el rumbo de la planificacion

en el territorio Parroquial.

Nivel Legislativo: Que determina las politicas en las que sustentaran

los demas procesos institucionales para el logro de objetivos.

Nivel Ejecutivo: Que orienta y ejecuta la politica trazada por el proceso
legislativo; le compete tomar decisiones, impartir las instrucciones para
gue los demas procesos bajo su cargo se cumplan. Es el encargado de
coordinar y supervisar el cumplimiento eficiente y oportuno del resultado

de las diferentes acciones, estando integrado por la Presidencia.

Nivel Operativo: Es el que presta asistencia técnica y administrativa de

tipo complementaria a los demas procesos; Integrados por:

La secretaria financiera: que estaria dirigida por la Tesorera del
GADPR de Pachicutza, quien ademas de realizar las funciones
pertenecientes al area financiera y compras publicas, apoyo en las
reuniones ordinarias, extraordinarias y asambleas llevando vy
certificando las actas y demas documentos del Gobierno Autbnomo

Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza.

La auxiliar de secretaria: que esta integrada por la Secretaria del
Gobierno Autdbnomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza.
Es la encargada de la recepcion, de documentos, logistica, manejo del

personal de apoyo.”%°

80 GADPR Pachicutza, Reglamento Organico Funcional, 2016, pag. 4
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO AD/AD1
PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA 1-2
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

HOJA DE INDICES
INDICE PAPELES DE TRABAJO
AD ADMINISTRACION DE LA AUDITORIA
AD1 Hoja de indices
AD2 Hoja de Marcas
AD3 Orden de trabajo
AD4 Notificacion Inicial
AD5 Hoja de Distribucién de Trabajo y Tiempo
Fl CONOCIMIENTO PRELIMINAR
CP1 Visita de observacion
CP2 Determinacion de indicadores
CP3 Analisis FODA
CP4 Objetivos y estrategias
FII PLANIFICACION
PE1 Memorando de Planificacion
PE2 Evaluacion de Control Interno
PE3 Elaboracion de planes y programas
Flll EJECUCION
NIVEL DIRECTIVO
PAl Programa de Auditoria
CCI2 Cuestionario de Control Interno
ECI3 Evaluacion de Control Interno
CN4 Cédulas Narrativas
IG5 Indicadores de gestion
NIVEL OPERATIVO
PA1-1 Programa de Auditoria
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PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO AD/AD1

2-2

HOJA DE INDICES
INDICE PAPELES DE TRABAJO
CCl2-1 Cuestionario de Control Interno
ECI3-1 Evaluacion de Control Interno
CN4-1 Cédulas Narrativas
IG5-1 Indicadores de gestion
EI6 Estructura del Informe
FIV COMUNICACION DE RESULTADOS
BIl Borrador del Informe
FV SEGUIMIENTO

Elaborado por: L.C.P.C

Revisado por: D.T.CH Fecha: 04/09/2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO AD/AD2

PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA 1-1

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

HOJA DE MARCAS

SIMBOLO SIGNIFICADO

C Comprobado

* Observado

A Analizado

© Comparado

\ Verificado o chequeado

S Documentacion sustentatorio

b Determinado

? Confirmado, respuesta negativa

z Calculado

Elaborado por: L.C.P.C

Revisado por: D.T.CH

Fecha: 04/09/2018
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AD/AD3
ORDEN DE TRABAJO N° 01 1-2

Loja, 03 de Septiembre del 2018

Srta.

Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca

EGRESADA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Ciudad.-

De mi consideracion:

Me permito disponer a usted proceda a la realizacion de la Auditoria de
Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de
Pachicutza del canton El Pangui, provincia de Zamora Chinchipe. Periodo
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.

Los objetivos de la Auditoria de Gestion se enfocaran a:

1. Evaluar que se cumplan con las normas, disposiciones legales y
técnicas aplicables al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial

Rural de Pachicutza.

2. Evaluar el sistema de control interno para medir la eficiencia, eficacia y
economia de la gestion del Gobierno Autébnomo Descentralizado

Parroquial Rural de Pachicutza.

3. Obtener la documentacion necesaria para su analisis y que sirva como

guia y soporte para el desarrollo de la Auditoria de Gestion.
ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Auditoria de Gestion se desarrollara al Gobierno Autébnomo
Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza. Periodo del 1 de enero al
31 de diciembre de 2016.
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AD/AD3
e COMPONENTE: Nivel Directivo 2-2

e COMPONENTE: Nivel Operativo

PERSONAL RESPONSABLE

e SUPERVISORA: Dra. Deysi Torres Chiriboga, Mg. Sc.

e JEFE DE EQUIPO/ OPERATIVO: Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca
TIEMPO DE EJECUCION

El tiempo estimado es de 30 dias laborables y al término del plazo se
presentaran los resultados en el informe respectivo de Auditoria

expresados en comentarios, conclusiones y recomendaciones.
RESULTADOS A OBTENER

1. Conocimiento global del entorno juridico en el que opera el Gobierno
Parroquial.

2. Determinar los niveles de eficiencia, eficacia y economia en la gestion

realizada.

3. Determinar a través de las conclusiones y recomendaciones contenidos
en el informe de Auditoria de Gestidn las acciones correctivas y de

mejora institucional para el Gobierno Parroquial.

Atentamente

Dra. Deysi Torres Chiriboga Mg. Sc.
SUPERVISORA
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NOTIFICACION INICIAL N° 01
Loja, 03 de septiembre del 2018

Sr.

Manuel German Pintado Sanchez

PRESIDENTE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA

Ciudad.-

De mi consideracion:

Por medio del presente me dirijo a su autoridad para comunicarle que con
Orden de Trabajo N°. 01 con fecha 17 de Septiembre del 2018 se ha
dispuesto realizar una Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza del cantén ElI Pangui,
provincia de Zamora Chinchipe. Periodo del 1 de enero al 31 de diciembre

de 2016, con un tiempo de duracion de 30 dias laborables.

Para lo cual solicito se disponga al personal para que faciliten la informacion

y documentacidn necesaria para el desarrollo de la Auditoria de Gestion.
Los objetivos de la Auditoria de Gestion se enfocaran a:

e Evaluar que se cumplan con las normas y disposiciones legales y
técnicas aplicables al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial

Rural de Pachicutza.

e Evaluar el Sistema de Control Interno en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza para medir la

economia, eficiencia, eficacia de los proyectos ejecutados.
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e Destacar las conclusiones y recomendaciones mas importantes
contenidas en el informe de Auditoria como un aporte a la entidad y a

sus autoridades para la toma de decisiones oportunas y correctivas.
PERSONAL RESPONSABLE
e Supervisora: Dra. Deysi Torres Chiriboga, Mg. Sc.

o Jefe de equipo/ Operativo: Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca
TIEMPO DE EJECUCION

El tiempo estimado es de 30 dias laborables y al término del plazo se
presentaran los resultados en el informe respectivo de Auditoria

expresados en comentarios, conclusiones y recomendaciones.

Por la favorable atencion le expreso mis mas sinceros agradecimientos.

Atentamente.

Srta. Lilibeth Cecilia Pintado
JEFE DE EQUIPO
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MATRIZ DE CONSTANCIA DE RECEPCION DE LA NOTIFICACION

Para constancia de lo actuado se suscribe en la presente matriz.

productiva

NOMBRES Y CARGO CEDULA DE
Sr. Manuel Pintado Presidente e ol
190025424 |/
Sr. Guillermo Correa | Vicepresidente
1400 ™ 2 -
t Secretaria
Ing. Mireya Alvares weO 10061813
Técnico
Unidad
Ing. Mayra Zari it Hoos‘ﬁéq
Territorial
Ing. Patricio Bu Toon /3%
ng. ra meo 05015/
v Agrénomo /// e
Com.
Tigo. José Azuero Economica- | /gassoqge-€
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA

AUDITORIA DE GESTION

AD/AD5
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 11
HOJA DE DISTRIBUCION DE TRABAJO Y TIEMPO
NOMBRES Y
CARGO APELLIDOS SIGLAS FIRMAS ACTIVIDADES TIEMPO
Dra. Deysi Supervisar la planificacién de auditoria
Torres Revisar y aprobar el desarrollo de la
SUPERVISORA o D.T.CH auditoria 15 Dias
Chiriboga Mg.
Sc Revisar y aprobar el borrador del
informe de auditoria
Comunicar el inicio de auditoria
Elaborar los programas de auditoria
JEFE DE - -
Lilibeth Cecilia o : .
EQUIPO Y —_ Lepc Preparar las actividades de ejecucion de 5D
Pintado .C.P. itori ias
AUDITOR la auditoria en cada una de sus fases
OPERATIVO Cuenca Preparar los papeles de trabajo que
sustenten el trabajo de auditoria
Elaborar el informe de auditoria
Elaborado por: L.C.P.C Revisado por: D.T.CH Fecha: 04/09/2018 Total: 30 Dias
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL
DE PACHICUTZA

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

GUIA DE VISITA PREVIA

A. DATOS DE LA ENTIDAD

e Razdn Social: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural

De Pachicutza.
e Ruc: 1960136870001

e Actividad econémica: Actividades de desarrollo para el bienestar de

la comunidad.
e Representante legal: Sr. Manuel German Pintado Sanchez
e Direccion: Pachicutza, Luz de América e Isidro Ayora
e Teléfonos: 212-0051/ 212-0026
e Horarios de atencion: 08H00-12H00 / 13H00-17H00

e Email: gppachicutza@hotmail.com

B. MISION Y VISION DE LA ENTIDAD
Misién

“El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza, es
el ente gestor del desarrollo parroquial, a través de procesos de gestion y
coordinacién con otros niveles de gobierno e instituciones publicas o
privadas; utilizando adecuadamente su presupuesto, para solventar las

necesidades y requerimientos prioritarios de la poblacion.”6*

61 GADPR Pachicutza, Reglamento Organico Funcional, 2016, pag. 3
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Visién

Pachicutza Parroquia Multiétnica, productiva, turistica y ambiental en el
2019, se visualiza como ejemplo en el manejo del turismo comunitario y
ecologico, orientada en una produccion agropecuaria sustentable.
Vigorizada en lo organizacional que gestiona de manera planificada y
ordenada el acceso de los servicios béasicos. Forjados en el manejo
adecuado de las herramientas de planificacidbn que permitan abarcar el
desarrollo sustentable y sostenible del territorio. Apropiada de manera
adecuada de sus recursos, tradiciones y costumbre gque se enfocan en el

Buen Vivir respondiendo a derechos, servicios y bienes de dignidad.”6?
C. BASE LEGAL
im Constitucion de la Republica del Ecuador.

i Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica -
LOTAIP

iw Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica - LOSNCP

im Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional -
LOGJCC

i@ Ley Organica del Servicio Publico — LOSEP
iw Ley Organica de la Contraloria General del Estado

im Ley Organica del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social
— CPCCS

i@ Codigo Organico de Coordinacion Territorial, Descentralizacion y
Autonomia- COOTAD

62 GADPR Pachicutza, Reglamento Organico Funcional, 2016, pag. 3
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i Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas

i@ Cadigo del Trabajo

iw Decretos Ejecutivos relacionados con la institucion

im Estatuto de Régimen Juridico de la Administracion de la Funcion
Ejecutiva

i Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica - LOTAIP

im Reglamento a la Ley Orgéanica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional — LOGJCC

i Reglamento  Organico  Funcional del Gobierno  Autonomo
Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza.

im Disposiciones Internas.

D. FUNCIONES Y COMPETENCIAS DE LA ENTIDAD

Funciones

1. Implementar un sistema de participacioén ciudadana para el ejercicio de
los derechos y avanzar en la gestiébn democratica.

2. Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos y
propiciar la organizacion de la ciudadania en la parroquia.

3. Fomentar la inversion y el desarrollo econémico especialmente en
sectores como la agricultura, ganaderia, artesania y turismo, etc.

4. Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial

parroquial, para garantizar la realizacion del buen vivir a través de la
implementacion de politicas publicas parroquiales, en el marco de sus

competencias constitucionales y legales.
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Elaborar el plan parroquial rural de desarrollo; el de ordenamiento
territorial y las politicas publicas; ejecutar las acciones de ambito
parroquial que se deriven de sus competencias, de manera coordinada
con la planificacion cantonal y provincial; y, realizar en forma

permanente, el seguimiento y rendicion de cuentas.

Disefar e impulsar politicas de promocion y construccion de equidad e

inclusion en su territorio, en el marco de sus competencias.

Articular a los actores de la economia popular y solidaria a la provision

de bienes y servicios publicos.

Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y

recreativas en beneficio de la colectividad.

Prestar los servicios publicos que les sean expresamente delegados o
descentralizados con criterios de calidad, eficacia y eficiencia; y
observando los principios de universalidad, accesibilidad, regularidad y

continuidad previstos en la Constitucion.

Promover los sistemas de proteccion integral a los grupos de atencion

prioritaria para garantizar los derechos consagrados en la Constitucion.

Promover y coordinar la colaboracion de los moradores de su
circunscripcion territorial en mingas o cualquier otra forma de

participacion social, para la realizacion de obras de interés comunitario.

.Coordinar con la Policia Nacional, la sociedad y otros organismos la

seguridad ciudadana, en el ambito de sus competencias; vy,

.Las demas que determines la Ley”®?

63

MINISTERIO DE COORDINACION DE LA POLITICA Y GOBIERNOS AUTONOMOS

DESCENTRALIZADOS. Cddigo Organico De Organizacion territorial, Autonomia Y
Descentralizacion. 2010. pag. 32
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Competencias

1. “Planificar el desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento

territorial en coordinacién con el gobierno cantonal y provincial.

2. Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica, los
equipamientos y los espacios publicos, contenidos en los planes de
desarrollo e incluidos en los presupuesto participativos anuales.

3. Planificar y mantener, en coordinacién con los gobiernos provinciales

viabilidad parroquial rural.

4. Incentivar el desarrollo de las actividades productivas comunitarias la

preservacion de la biodiversidad y la proteccion del ambiente.

5. Gestionar, coordinar y administrar los servicios publicos que le sean

delegados o descentralizados por otro niveles de gobierno.

6. Promover la organizacion de los ciudadanos de las comunas, recintos y

demas asentamientos rurales.

7. Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus

competencias.
8. Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos.”®*
E. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA ENTIDAD
Objetivos

1. “Acrecentar el espiritu de integracién de todos los actores sociales y
econdmicos, civismo y la confraternidad de la poblacion para lograr el

creciente progreso de la Parroquia de Pachicutza.

64 ASAMBLEA CONSTITUYENTE. Constitucion Politica de la Republica del Ecuador. 2008. P4ag.
131-132



73

F1/CP1

6-12

2. Satisfacer las necesidades de la colectividad y contribuir al fomento y
proteccion de intereses locales.

3. Planificar el desarrollo fisico correspondiente a la circunscripcion

territorial de la Parroquia.

4. Coordinar con otras entidades publicas o privadas el desarrollo y
mejoramiento de cultura, educacion y asistencia social, en base a sus

competencias.

5. Investigar, analizar y recomendar las soluciones mas adecuadas a los
problemas que aquejan la vecindad parroquial, con arreglo a las

condiciones cambiantes, en lo social, politico y econémico.

6. Convocar y promover en la comunidad mecanismos de integracion
permanentes para discutir los problemas de la parroquia mediante el
uso de mesas redondas, seminarios, conferencias, Simposios, cursos y

otras actividades de integracion y trabajo.

7. Capacitacion del talento humano, que apunte a la profesionalizacion de
la gestion del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de

Pachicutza.

8. Mejorar y ampliar la cobertura de servicios de manera paralela con el

aporte de la comunidad.”®®

85 GADPR Pachicutza, Reglamento Organico Funcional, 2016, pag. 2-3
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F. ESTRUCTURA ORGANICA

ASAMBLEA GENERAL

___ Presidente: Sr. Manuel Pintado
NV e S et s o=l Vicepresidente: Sr. Guillermo Correa
e e A SN Vocal 1: Sr. José Azuero
CHICU SBN  Vocal 2: Sr. Melecio Rojas
Vocal 3: Ing. Mayra Juela

n

Comision Sociocultural y Politico
Institucional

Comision economica productiva
Comision  de  asentamientos
humanos, movilidad, energia y
conectividad

Comision  de planificacion,
presupuesto y ambiente

PARTICIPACION

J

Tecnico Legal

Presidente Asesoria Juridica
Sr. Manuel Pintado y Técnica

\

Presidente

Representante de los vocales
Técnico ad honoren
Representante de part. ciudadana
Representante de part. ciudadana
Representante de part. ciudadana

- Unidad de planificacion
» - Unidad de produccion
- Unidad de obras Publicas

S =

- (
S - Secretaria- -
NIVEL DE Tesorera NIVEL AUXILIAR (L:itr]r?p];(ieerza
APOYO - Auxiliar: - Otro
Secretaria

[ FUENTE: REGLAMENTO ORGANICO FUNCIONAL GADPR PACHICUTZA ]
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NIVELES DE ORGANIZACION DE LA ESTRUCTURA ORGANICA

“‘Nivel De Participacion: Es la maxima expresién de participacion
ciudadana integrado por la sociedad civil quienes participan en la
Asamblea General y pueden estar representados por el consejo de

participacion.

Nivel De Planificacién: Quien determina el rumbo de la planificacion

en el territorio Parroquial.

Nivel Legislativo: Que determina las politicas en las que sustentaran

los demas procesos institucionales para el logro de objetivos.

Nivel Ejecutivo: Que orienta y ejecuta la politica trazada por el proceso
legislativo; le compete tomar decisiones, impartir las instrucciones para
gue los demas procesos bajo su cargo se cumplan. Es el encargado de
coordinar y supervisar el cumplimiento eficiente y oportuno del resultado

de las diferentes acciones, estando integrado por la Presidencia.

Nivel Operativo: Es el que presta asistencia técnica y administrativa de

tipo complementaria a los demas procesos; Integrados por:

La secretaria financiera: que estaria dirigida por la Tesorera del GADPR
de Pachicutza, quien ademas de realizar las funciones pertenecientes
al area financiera y compras publicas, apoyo en las reuniones
ordinarias, extraordinarias y asambleas llevando y certificando las actas
y demas documentos del Gobierno Auténomo Descentralizado

Parroquial Rural de Pachicutza.

La auxiliar de secretaria: que esta integrada por la Secretaria del
Gobierno Autdbnomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza.
Es la encargada de la recepcion, de documentos, logistica, manejo del

personal de apoyo.”®®

66 GADPR Pachicutza, Reglamento Organico Funcional, 2016, pag. 4
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G. AUTORIDADES ELECTAS
NOMBRES Y . PERIODO
CEDULA CARGO
APELLIDOS DESDE HASTA
Pintado
Sanchez 1900254366 Presidente 15/05/2014 | Continta
Manuel
Correa .
Guaman 1900192475 | Vicepresidente | 15/05/2014 | Continda
Guillermo
Azuero . | 1900530406 | Primer vocal | 15/05/2014 | Continda
Paladines José
Rojas o,
Jaramillo 1102665278 | Segundo vocal | 15/05/2014 | Continua
Melecio
Juela Orozeo | 1104185051 | Tercer Vocal | 15/05/2014 | Continta
Mayra
H. FUNCIONARIOS
NOMBRES Y . PERIODO
CEDULA CARGO
APELLIDOS DESDE HASTA
Secretaria
canuza ROmero | 1440516723 01/07/2014 | 17/11/2017
Gardenia Tesorera
: Secretaria
Ing. Mireya 1900611813 18/11/2017 | Contindia
Alvarez Tesorera
Técnico
Zari Aréval P
an Arevaio 1000515469 | Gestién | 05/10/2015 | Continda
Judith Mayra o
Territorial
. Técnico
Burneo Castillo | 1 15,075138 , 01/05/2016 | Contintia
Patricio Agronomo
Sosoranga
Cristian 1900614528 | Conductor | 01/02/2015 | continda
Guaraca Maria Auxiliar de
_ 1400265912 o 01/05/2015 | continda
Piedad Limpieza
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VICEPRESIDENCIA DEL GAD
PARROQUIAL RURAL DE
PACHICUTZA
VOCALES

UNIDAD DE
SECRETARIA GESTION Y OTROS
TESORERIA PLANIFICACION SERVICIOS

TERRITORIAL
TECNICO EN
GESTION Y A;ig'::g: o TECNICO CIVIL
PLANIFICACION

FUENTE: Organigrama Funcional GADPR Pachicutza
ELABORADOR POR: La Autora
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J. PERIODO CUBIERTO POR EL ULTIMO EXAMEN
El GAD parroquial no ha mantenido ninguna auditoria durante el 2016

K. DESCRIPCION DEL PRESUPUESTO

e Ingresos

De acuerdo con el informe presentado por el departamento de secretaria y
tesoreria del Gobierno Autdbnomo Descentralizado Parroquial Rural de
Pachicutza, el valor total presupuestado de ingresos es de $ 522,944.53 de

los cuales $ 478,885.53 han sido recaudados.

De entre los ingresos mas relevantes estan los siguientes:

INGRESOS RECAUDADOS
DENOMINACION ASIGNACION %

De la actividad Hidrocarburifera $ 12.182,23 2,54%
MInISterI.O de Finanzas — Aporte GAD $ 161.466,25 33.72%
Parroquial
Empresa Pulblica de Desarrollo Pecuario 0
(AGROPZACHIN) $ 1.500,00 0,31%
Aport_e de LUNDING GOLD - Convenio $  1.99969 0.42%
Aurelian S.A
Ley 020 de Participacion $ 30.728,23 6,42%
Del Presupuegto General del Estado para $ 21.785,46 4.55%
Gads Parroquiales
BCE ejercicio afio anterior $ 135.654,80 28,33%
Fondos del ECORAE desembolsado por el $ 42.639,18 8.90%
Banco del Estado
Cuentas por cobrar Min. finanzas afio 2015 $ 70.929,69 14,81%

TOTAL $ 478,885.53 | 100,00%




Egresos
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El valor total de gastos presupuestados fue de $ 522,944.53 de los cuales

$ 367,714.27 han sido devengados por la administracion.

De entre los egresos estan los siguientes:

GASTOS
DENOMINACION ASIGNACION %

ADMINISTRACION GENERAL $ 115.605,27 31,44%
Aporte a CONAGOPARE NACIONAL (1%) $ 1.645,73 0,45%
Aporte a CONAGOPARE PROVINCIAL $ 3.292.43 0.90%
(2%)
Aporte del Ministerio de Finanzas (0,005%) $ 2.507,07 0,68%
Gastos Corrientes $67.746.00 | 18,42%
Cuentas por pagar afio anterior $ 4.174,20 1,14%
Mantenimiento de obras $ 9.655,71 2,63%
Adquisicion de maquinaria de limpieza $ 3.402,90 0,93%
eott:r(;s (combustible, servicios basicos, aseo, $ 23.181,23 6.30%
GESTION Y PLANIFICACION DE 0
PROYECTOS $178.029,58 | 48.80%
Personal técnico, IESS y aporte patronal $ 363725,11 9,99%
Ejecucion de Proyectos $142.708,73 | 38,81%
PROGRAMA DE RESTAURACION o
FORESTAL $ 72.675,17 | 19,76%

TOTAL $367.714,27 | 100,00%
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL
DE PACHICUTZA

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

INDICADORES DE GESTION
NIVEL DIRECTIVO

Indicador de Dependencia Financiera

Ingresos propios
*
Total Ingresos 2016

100

Indicador de Solvencia Financiera

Ingresos corrientes

_ * 100
Gastos corrientes

Indicador de economia

e Gastos Corrientes

Gastos corrientes
100

Presupuesto 2016 i

NIVEL OPERATIVO

Indicador de Eficiencia

e Ejecucion de proyectos

Nuamero de Proyectos ejecutados
* 100

Nuamero de Proyectos planificados

e Coberturade red vial

Numero de Proyectos de mantenimiento vial ejecutados
Numero de Proyectos de mantenimiento vial planificados

100




e Ejecucion Presupuestaria de Gastos
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Gastos devengados
100

Gastos Codificados

Indicador de Eficacia

e Capacitacion

Numero total de talento humano capacitado

Numero total del personal del Gad

* 10

0
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AUDITORIA DE GESTION

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 FI;_(_:]I_DS
ANALISIS FODA
FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS
Instalaciones adecuadas para Mantiene convenios con Falta de recursos para llevar a Débil participacion

atender a la ciudadania.

Las funciones de cada uno de
los miembros que forman parte
del GAD estan establecidas en
el Reglamento  Orgénico
Funcional del GADPR de
Pachicutza.

Se ejecuto el 50% de Ia
planificacién establecida en el
Plan Operativo Anual 2016

Mantiene convenios con otras
instituciones para la ejecucion
de proyectos que conlleven al
logro de sus objetivos.

diferentes organismos para la
gestion de obras y desarrollo
parroquial.

Presencia en la parroquia de
atractivos turisticos naturales
(Rio Zamora; cascadas;
Orquideas y helechos) vy
culturales (Gastronomia tipica
de las comunidades Shuar;
Fiestas parroquiales; Fiestas
religiosas)

Diversidad de etnias que
fomentan la interculturalidad e
intercambio de saberes vy
costumbres. (Shuar; Mestizo
Indigena).

cabo los diferentes proyectos
planificados, ya que se realizan
reformas a partidas
presupuestadas, se suprimen
proyectos y en algunos casos
no se ejecutan acorde a la
planificacion.

Falta de aplicacion de
indicadores de gestion.

No se realizan evaluaciones al
personal

No cuentan con un plan de
capacitaciones continuo

El plan operativo anual carece
de consistencia en cuanto a la
identificacion de estrategias,
aliados y presupuesto.

ciudadana en actividades
programadas por la
institucion.

Falta de programas para
promociones turisticas a
nivel parroquial.

Inestabilidad Politica

Elaborado por: L.C.P.C

Revisado por: D.T.CH |

Fecha: 07/09/2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL

DE PACHICUTZA

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

DEFINICION DE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS

Objetivos

Evaluar que se cumplan con las normas y disposiciones legales y
técnicas aplicables al Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial

Rural de Pachicutza.

Evaluar el sistema de control interno para medir la eficiencia, eficacia 'y
economia de la gestion del Gobierno Autonomo Descentralizado

Parroquial Rural de Pachicutza.

Destacar las conclusiones y recomendaciones mas importantes
contenidas en el informe de Auditoria como un aporte a la entidad y a

sus autoridades para la toma de decisiones oportunas y correctivas.

Estrategias

Revisar la base legal aplicable a los gobiernos auténomos

descentralizados.

Revisar la documentacion institucional de manera que permita evaluar
el control Interno del Gobierno Parroquial con la aplicacion del

cuestionario de control interno.

Aplicar indicadores de gestion que permitan medir la eficiencia, eficacia

y economia en el logro de metas y objetivos.

Elaborar el informe de Auditoria con recomendaciones que propongan
planes y acciones correctivas a tomarse en consideracién por la

maxima autoridad para la toma de decisiones oportunas.



GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
RURAL DE PACHICUTZA

e e

AUDITORIA DE GESTION
FASE lI: PLANIFICACION
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL
DE PACHICUTZA

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

MEMORANDO DE PLANIFICACION

ENTIDAD: Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial Rural de

Pachicutza
AUDITORIA DE GESTION PERIODO: 2016
PREPARADO POR:

e Supervisora: Dra. Deysi Torres Chiriboga, Mg. Sc.

e Jefe de Equipo/ Operativo: Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca

REQUERIMIENTO DE AUDITORIA

La Auditoria de Gestion se desarrollara conforme lo establecido en la Orden
de Trabajo N° 001

FECHA DE INTERVENCION

e Orden de Trabajo ( 03 de Septiembre del 2018)

¢ Inicio de Trabajo de Campo: (04 de Septiembre del 2018)

e Finalizacién de Trabado de Campo: (01 de Octubre del 2018)
e Discusién del borrador del Informe: (03 de Octubre del 2018)
e Presentacién del Informe: (04 de Octubre del 2018)

e Emision del Informe Final: (05 de Octubre del 2018)

EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO

e Supervisora: Dra. Deysi Torres Chiriboga, Mg. Sc.

e Jefe de Equipo/ Operativo: Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca
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DIAS PRESUPUESTADOS
El tiempo estimado es de 30 dias laborables distribuidos en cinco fases:

¢ Fase |: Conocimiento Preliminar (03 al 04 Septiembre)

e Fase Il: Planificacion (05 al 07 de Septiembre)

e Fase lll: Ejecucion (10 al 28 de Septiembre)

e Fase |IV: Comunicacion de Resultados (01 al 05 de Octubre)
e Fase V: Seguimiento

ENFOQUE DE LA AUDITORIA

La Auditoria de Gestidon esté orientada a determinar el nivel de eficiencia,
eficacia y de economia con la que se manejan los recursos del Gobierno

Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza.
IDENTIFICACION GENERAL

e Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural de
Pachicutza

e Representante Legal: Sr. Manuel Pintado Sanchez

e Direccidn: Pachicutza, Luz de América e Isidro Ayora
e Teléfonos: 212-0051/ 212-0026

Mision

“El Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza, es
el ente gestor del desarrollo parroquial, a través de procesos de gestion y
coordinacién con otros niveles de gobierno e instituciones publicas o
privadas; utilizando adecuadamente su presupuesto, para solventar las
necesidades y requerimientos prioritarios de la poblacién.”®’

67 GADPR Pachicutza, Reglamento Organico Funcional, 2016, pag. 3
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Visién

“Pachicutza Parroquia Multiétnica, productiva, turistica y ambiental en el
2019, se visualiza como ejemplo en el manejo del turismo comunitario y
ecolégico, orientada en una produccion agropecuaria sustentable.
Vigorizada en lo organizacional que gestiona de manera planificada y
ordenada el acceso de los servicios basicos. Forjados en el manejo
adecuado de las herramientas de planificacidbn que permitan abarcar el
desarrollo sustentable y sostenible del territorio. Apropiada de manera
adecuada de sus recursos, tradiciones y costumbre que se enfocan en el

Buen Vivir respondiendo a derechos, servicios y bienes de dignidad.”®

Objetivos Estratégicos

“Satisfacer las necesidades de la colectividad y contribuir al fomento y
proteccion de intereses locales

e Planificar el desarrollo fisico correspondiente a la circunscripcion

territorial de la Parroquia.

e Acrecentar el espiritu de integracion de todos los actores sociales y
econdmicos, civismo Yy la confraternidad de la poblacién para lograr el

creciente progreso de la Parroquia de Pachicutza.

e Coordinar con otras entidades publicas o privadas el desarrollo y
mejoramiento de cultura, educacion y asistencia social, en base a sus

competencias.

e Investigar, analizar y recomendar las soluciones mas adecuadas a los
problemas que aquejan la vecindad parroquial, con arreglo a las

condiciones cambiantes, en lo social, politico y econémico.

68 GADPR Pachicutza, Reglamento Organico Funcional, 2016, pag. 3
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e Convocar y promover en la comunidad mecanismos de integracion
permanentes para discutir los problemas de la parroquia mediante el
uso de mesas redondas, seminarios, conferencias, Simposios, cursos y

otras actividades de integracion y trabajo.

e Capacitacion del talento humano, que apunte a la profesionalizacién de
la gestién del GADPR de Pachicutza.

e Mejorar y ampliar la cobertura de servicios de manera paralela con el

aporte de la comunidad.”®®
Origen y Clases de Ingresos

e Ingresos

De acuerdo con el informe presentado por el departamento de secretaria 'y
tesoreria del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de
Pachicutza, el valor total presupuestado de ingresos es de $ 522,944.53 de

los cuales $ 478,885.53 han sido recaudados.

INGRESOS RECAUDADOS

DENOMINACION ASIGNACION %
De la actividad Hidrocarburifera $ 12.182,23 2,54%
Ministerio de Finanzas — Aporte GAD
Parroquial $161.466,25 | 33,72%
Empresa Publica de Desarrollo Pecuario
(AGROPZACHIN) $ 1.500,00 0,31%
Aporte de LUNDING GOLD - Convenio
Aurelian S.A $ 1.999,69 0,42%
Ley 020 de Participacion $ 30.728,23 6,42%

Del Presupuesto General del Estado para
Gads Parroquiales

BCE ejercicio afio anterior $135.654,80 | 28,33%

Fondos del ECORAE desembolsado por el $ 42.639.18 8,90%
Banco del Estado

Cuentas por cobrar Min. finanzas afio 2015 $ 70.929,69 | 14,81%
TOTAL $ 478,885.53 | 100,00%

$ 21.785,46 4,55%

8 GADPR Pachicutza, Reglamento Organico Funcional, 2016, pag. 2-3
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ALCANCE Y OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
Alcance

La Auditoria de Gestion se desarrollara al Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza. Periodo del 1 de enero al
31 de diciembre de 2016.

e COMPONENTE: Nivel Directivo
e COMPONENTE: Nivel Operativo

Objetivos

e Evaluar que se cumplan con las normas, disposiciones legales y
técnicas aplicables al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial

Rural de Pachicutza.

e Evaluar el sistema de control interno para medir la eficiencia, eficacia y
economia de la gestion del Gobierno Autonomo Descentralizado

Parroquial Rural de Pachicutza.

e Destacar las conclusiones y recomendaciones mas importantes
contenidas en el informe de Auditoria como un aporte a la entidad y a

sus autoridades para la toma de decisiones oportunas y correctivas
INDICADORES DE GESTION
NIVEL DIRECTIVO

Indicador de Dependencia Financiera

Ingresos propios
*
Total Ingresos 2016

100

Indicador de Solvencia Financiera

Ingresos corrientes

, * 100
Gastos corrientes




90

FII/PE1
6-6
Indicador de economia
e Gastos Corrientes
Gastos corrientes
* 100
Presupuesto 2016
NIVEL OPERATIVO
Indicador de Eficiencia
e Ejecucion de proyectos
Nuamero de Proyectos ejecutados 100
Numero de Proyectos planificados
e Coberturade red vial
Numero de Proyectos de mantenimiento vial ejecutados 00
Numero de Proyectos de mantenimiento vial planificados
e Ejecucion Presupuestaria de Gastos
Gastos devengados 100
Gastos Codificados
Indicador de Eficacia
e Capacitacién
Numero total de talento humano capacitado 100
*
Numero total del personal del Gad
Dra. Deysi Torres Ch. Mg. Sc. Srta. Lilibeth Cecilia Pintado

SUPERVISORA JEFE DE EQUIPO/ OPERATIVO
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL
. 1 . DE PACHICUTZA

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

EVALUACION DE CONTROL INTERNO

Con la evaluacion del sistema de Control Interno se puntualizaron las
siguientes deficiencias en el Gobierno Autobnomo Descentralizado
Parroquial Rural de Pachicutza. En el Periodo del 1 de Enero al 31 de
Diciembre del 2016

NIVEL DIRECTIVO
1. La entidad no ha sido objeto de Auditorias en periodos anteriores
2. No se ha determinado el diagnéstico FODA en el ambiente institucional.

3. El plan operativo no estd elaborado de acuerdo a las directrices

establecidas por el Ministerio de Finanzas.

4. No cuentan con indicadores de gestion que le permitan medir el alcance

de objetivos en términos de eficiencia, eficacia y economia.

5. No cuentan con un plan de capacitaciones constante y progresivo que

permita mejoras en el desempefio de funciones.

6. No se manejan procedimientos apropiados para el control y registro de

asistencia.

7. Se incumple lo establecido en el COOTAD art. 198.- Destino de las
Transferencias en lo referente a remuneraciones tanto a vocales como

a la méaxima autoridad.

8. No cuenta con un codigo de conducta y ética
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NIVEL OPERATIVO
1. No se realizan arqueos sorpresivos de los valores en efectivo.

2. No todos los bienes de larga duracion se encuentran debidamente

codificados.

3. No se ha realizado constataciones fisicas de los bienes de larga

duracion ni una sola vez en el afo.
4. No se ejecutaron todos los proyectos planificados en el POA
5. No se ejecutaron en su totalidad los proyectos planificados.

6. No se han realizado evaluaciones de desempefio al personal.
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA
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MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS DE CONTROL INTERNO

Area - Componente

Riesgo/Calificacion

Enfoque Preliminar

NIVEL DIRECTIVO

DE CONTROL /ALTO

No se ha determinado el diagndstico
FODA en el ambiente institucional.

MAXIMA AUTORIDAD

Recomendar el andlisis y la implementacion
de la matriz FODA.

El plan operativo no esta elaborado de
acuerdo a las directrices establecidas
por el Ministerio de Finanzas.

Recomendar se rediseiie el POA de manera
que cumpla con los lineamientos establecidos.

No cuentan con indicadores de
gestibn que le permitan medir el
alcance de objetivos en términos de
eficiencia, eficacia y economia.

Recomendar la implementacion de
indicadores de gestion a manera que permitan
medir el uso de recursos y la efectividad de su
gestion.

No cuentan con un plan de
capacitaciones constante y progresivo
gue permita mejoras en el desempefio
de funciones.

Recomendar se implemente un plan de
capacitaciones constante y progresivo, acorde
a la funciéon que realiza el personal.
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No se manejan procedimientos
apropiados para el control y registro
de asistencia.

Recomendar autoridad se disponga de
procedimientos adecuados para el control y
supervision de asistencia.

Se incumple lo establecido en el
COOTAD art. 198.- Destino de las
Transferencias en lo referente a
remuneraciones tanto a vocales como
a la maxima autoridad.

Recomendar se actué en estricto apego a las
Leyes y normatividades emitidas para normal
funcionamiento del GAD.

No cuenta con un cddigo de conducta
y ética para el personal

Recomendar se disefie e implemente un
codigo de conducta y ética que oriente a el
personal a practicar los valores y buenas
practicas laborales

NIVEL OPERATIVO

No se realizan arqueos sorpresivos de
los valores en efectivo.

Se recomienda la implementacion de arqueos
sorpresivos de los valores en efectivo que
mantiene la institucion

No todos los bienes de larga duracion
se encuentran debidamente
codificados.

Se recomienda identificar y codificar los
bienes de larga duracién institucional de
manera que sea facil su identificacion.

No se ha realizado constataciones
fisicas de los bienes de larga duracion
ni una sola vez en el afo.

Se recomienda una vez al afo realizar
constataciones fisicas de los bienes de larga
duracion.

No se ejecutaron todos los proyectos

planificados en el POA

Se recomienda planificar adecuadamente las
asignaciones presupuestarias de manera que
permitan cumplir a cabalidad cada uno de los
proyectos planificados.
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No se han realizado evaluaciones de

desempeiio al personal.

Se recomienda se realice evaluaciones de
desempefio al personal para determinar el
nivel de rendimiento en las funciones que
realizan.

Elaborado por:
L.C.P.C

Revisado por:
D.T.CH

Fecha: 05/09/2018

Dra. Deysi Torres Chiriboga Mg. Sc.

SUPERVISORA

Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca

JEFE DE EQUIPO/ OPERATIVO
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL

RURAL DE PACHICUTZA

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

FII/PE3
PROGRAMA DE TRABAJO 1-2
N°| OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS ELAB. FECHA
OBJETIVOS
1 Evaluar el sistema de control interno
a nivel institucional
2 Aplicar el cuestionario de control
interno a las autoridades de la
institucion.
3 Identificar 'y documentar los
hallazgos encontrados
4 Determinar la eficiencia, eficacia y
economia a través de la aplicacion
de indicadores de gestion
5 Realizar el informe de auditoria
PROCEDIMIENTOS GENERALES
1 |Aplicar el Cuestionario de Control LCP.C |10/09/2018
Interno
2 |Evaluar el Control Interno para
L.C.P.C |10/09/2018

detectar  posibles  deficiencias

institucionales.
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3 |Elaborar las hojas resumen de LCP.C |10/09/2018
hallazgos detectados.

4 |Obtener la evidencia necesaria que LCP.C |10/09/2018
sustenten los hallazgos.

5 |Aplicar indicadores de gestion de L.C.P.C |12/09/2018
economia eficiencia y eficacia
Redactar los resultados obtenidos y

6 |expresarlos en comentarios, LCPC |01/10/2018
conclusiones y recomendaciones a
través del informe de auditoria.

Elaborado por: L.C.P.C | Revisado por: D.T.CH

Fecha: 07/09/2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL

RURAL DE PACHICUTZA

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

FIII/PAL
PROGRAMA DE TRABAJO 1-2
COMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO
N° | OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS | REF: P/T | ELAB. FECHA
OBJETIVOS

1 Evaluar el sistema de control interno

a nivel institucional
2 Aplicar el cuestionario de control

interno a las autoridades de la

institucion.
3 Identificar 'y documentar los

hallazgos encontrados
4 Determinar la eficiencia, eficacia y

economia a través de la aplicacion

de indicadores de gestion
5 Realizar el informe de auditoria

PROCEDIMIENTOS GENERALES

1 |Aplicar el Cuestionario de Control| Elll/CCI2 Lc.P.c |10/09/2018

Interno 1-2
2 |Evaluar el Control Interno para| g /ECI3

1-2 L.C.P.C |10/09/2018

detectar  posibles  deficiencias

institucionales.
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. FlllI/CN4
3 |Elaborar las hojas resumen de| = 75~ | | cpc |10/09/2018
hallazgos detectados.
. . . FIII/CN4
4 | Obtener la evidencia necesaria que | —~ 75~ | | cpc |10/09/2018
sustenten los hallazgos.
5 |Aplicar indicadores de gestion de %%AS L.C.P.C |12/09/2018
economia eficiencia y eficacia
Redactar los resultados obtenidos y
6 | tari FlI/IG6
expresarlos en comentarios, LCPC |01/10/2018
conclusiones y recomendaciones a| 1-16
través del informe de auditoria.

Elaborado por: L.C.P.C | Revisado por: D.T.CH Fecha: 10/09/2018
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FllI/CCI2

1-2

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
S RURAL DE PACHICUTZA

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

PREGUNTAS

RESPUESTAS

PUNT.

SI | NO | NA

1]0

COMENTARIOS

GESTIO

N INSTITUCIONAL

La entidad ha sido objeto
de auditorias de gestion?

El GAD no ha sido
objeto de
auditorias en
periodos
anteriores

La actividad principal de
la entidad corresponden
a

e Actividades de
desarrollo para el bien de
la comunidad?

10

Se han definido la mision
y vision institucional.

10

Se han definido politicas
de trabajo para la
institucion?

10

Reglamento
Organico
Funcional

La institucion cuenta con
un reglamento funcional
que detalle las funciones
de cada uno de sus
integrantes?

10

Se ha establecido un
diagnéstico FODA que
detalle las fortalezas,
debilidades,

oportunidades y
amenazas en el ambiente
institucional?

La institucibn no
tiene establecido
la matriz FODA
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FlI/CCI2

2-2

Para planificar y evaluar
la gestion institucional se

7 X 10
preparan planes
operativos?
El plan operativo anual
esta elaborado conforme :
: . Carece de ciertos
8 |a las directrices 0 | .
) directrices.
establecidas  por el
Ministerio de Finanzas?
La institucion cuenta con
indicadores de gestion :
ue permitan evaluar en _No_ S€  manejan
g |due | NN 0 |indicadores de
términos de eficiencia, 2
o i gestion
eficacia y economia el
logro de obijetivos. ?
El personal de |la
institucion ha sido
) No cuenta con un
capacitado constante vy
10 : 0 |plan de
progresivamente en capacitaciones
funcion al cargo que
desempefian?
Los registros de
La institucion maneja asistencia no son
11 procedimientos 0 los adecuados vy
adecuados de control de pueden ser
asistencia y puntualidad? facilmente
manipulados
El personal cumple con el
12 perfil profesional X 10
establecido por la
LOSEP?
La institucion cuenta con No cuentan con un
13 | un Cddigo de Conducta y 0 |Cddigo de
ética? Conducta y ética
Se cumplen con la cumplimiento
14 |normativa legal vigente | X 5 P
. S parcial
aplicable a la institucion?
CALIFICACION TOTAL 65

Elaborado por: L.C.P.C

Revisado por: D.T.CH

Fecha: 10/09/2018
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FII/ECI3
1-2

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
RURAL DE PACHICUTZA

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

EVALUACION DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: NIVEL DIRECTIVO

VALORACION: T
CP=—%100
PT: Ponderacion Total PT
5
CT: Calificacion Total =
CP 120 * 100
CP: Calificacion Porcentual CP = 46.43 %

DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO
e Nivel de riesgo: Alto

¢ Nivel de confianza: Bajo

NIVEL DE RIESGO DE CONTROL

ALTO MODERADO BAJO
46.43 %
15-50% 51-75% 76-95%
BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

A través de la evaluacioén al sistema de control interno al nivel directivo del
Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza se
determiné con un porcentaje del 46.43 % que presenta un nivel de riesgo

de control ALTO y por ende presenta un indice de confianza BAJO.
Se encontraron las siguientes deficiencias:
1. La entidad no ha sido objeto de Auditorias en periodos anteriores

2. No se ha determinado el diagnéstico FODA en el ambiente

institucional.
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FIIN/ECI3
2-2

P= Determinado

3. El plan operativo no esta elaborado de acuerdo a las directrices

establecidas por el Ministerio de Finanzas.

4. No cuentan con indicadores de gestion que le permitan medir el
alcance de objetivos en términos de eficiencia, eficacia y

D economia.

5. No cuentan con un plan de capacitaciones constante y progresivo

gue permita mejoras en el desempefio de funciones.

6. No se manejan procedimientos apropiados para el control y

registro de asistencia.

7. Seincumple lo establecido en el COOTAD art. 198.- Destino de las
Transferencias en lo referente a remuneraciones tanto a vocales

como a la maxima autoridad.

8. No cuenta con un codigo de conducta y ética para el personal

Elaborado por: L.C.P.C |Revisado por: D.T.CH Fecha: 10/09/2018
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CEDULA NARRATIVA
AUDITORIA DE GESTION
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

FIII/CN4
1-12

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Directivo

LA INSTITUCION NO HA ESTABLECIDO LA MATRIZ FODA

COMENTARIO: Para efectos de una buena planeacion estratégica se
debe tener claramente identificadas las fortalezas y oportunidades que
como institucién se puede aprovechar y estar preparado para hacer
frente a las debilidades y posibles amenazas que pongan en peligro el

cumplimiento de los objetivos planificados. C

CONCLUSION: La institucion no tiene establecido un diagndstico FODA
por lo tanto no cuenta con informacion precisa y oportuna que le permita

determinar estrategias viables para el logro de objetivos.
RECOMENDACION:
e A LA MAXIMA AUTORIDAD

Elaborar y establecer la matriz FODA a través de un analisis de sus
caracteristicas internas determinando tanto fortalezas como debilidades
y el andlisis de su situacién externa revisando las oportunidades y

amenazas a nivel institucional.

C=Comprobado

ELABORADO POR: REVISADO POR: DTCH FECHA: 10/09/2018
LCPC
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FIII/CN4

2-12

[ Gouvemo At cescencet zado parroc |

Calle Luz de América e Isidro Ayora Telf. 072120 051 - 072120026
Correo Electrénico: gppachicutza@hotmail.com

Pachicutza, 10 de septiembre de 2018

Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca :
EGRESADA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD DE AUDITORIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Ciudad.-

A nombre del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza
y como maxima autoridad certifico:

Que en el afio 2016, no se establecié el diagnéstico de la matriz FODA, por tanto
no existe documento que contenga este fin.

Lo certifico en honor a la verdad, facultando a la interesada el uso de la presente
para los fines pertinentes

(\3 '*,
e f/“z“/ N

Sr. Manuel Pintado
PRESIDENTE DEL GAD
PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA
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CEDULA’\ NARRATIVA’\ FllCNa
AUDITORIA DE GESTION 3-12
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Directivo

EL PLAN OPERATIVO ANUAL NO CUMPLE CON LAS
DIRECTRICES ESTABLECIDAS POR EL MINISTERIO DE FINANZAS

Carece de las siguientes directrices:

e Indicador de gestidn del objetivo
e Tiempo previsto (en meses)
e Programacioén trimestral

COMENTARIO: Para efectos de seguimiento al cumplimiento de
objetivos y utilizacién de recursos el plan operativo anual debe estar
formulada en base a cada una de las directrices establecidas por el
Ministerio de Finanzas. C

CONCLUSION: No se ha asignado el recurso material y humano
necesario ni se ha dado la suficiente importancia al cumplimiento de
directrices presupuestarias establecidas por el Ministerio de Finanzas
para la elaboracion del plan operativo anual.

RECOMENDACION:
e A LA MAXIMA AUTORIDAD

Redisefar el plan operativo anual conforme a lo establecido por el
Ministerio de Finanzas.

C=Comprobado

ELABORADO POR: LCPC REVISADO POR: DTCH | FECHA: 10/09/2018
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FIII/CN4

4-12
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CEDULA NARRATIVA
. i FIlI/CN4
.# AUDITORIA DE GESTION 512
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Directivo

NO SE APLICAN INDICADORES DE GESTION

COMENTARIO: Al aplicar el cuestionario de control interno se comprob6
que en la institucion no se han aplicado indicadores de gestion lo que no
les permite conocer el nivel de cumplimiento de sus objetivos
institucionales en parametros de eficiencia, eficacia y economia.
Incumpliendo con la NORMA DE CONTROL INTERNO 110-04
INDICADORES DE GESTION, que establece: “La planificacion
estratégica y la planificacion operativa anual de cualquier entidad publica,
se evaluard mediante la aplicacion de indicadores en términos

cualitativos y cuantitativos” C

CONCLUSION: No se ha asignado el recurso humano necesario para el
establecimiento de indicadores de gestion por lo tanto se desconoce los
niveles de eficiencia, eficacia y economia con los que se estan

cumpliendo los objetivos y metas.

RECOMENDACION:

e A LA MAXIMA AUTORIDAD

Realizar un seguimiento al cumplimiento de objetivos como parte de la
gestion institucional, con la aplicacion de los indicadores de gestion de
eficiencia, eficacia y economia construidos en el desarrollo de la presente

Auditoria. C= Comprobado

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: DTCH | FECHA: 10/09/2018




Calle Luz de América e Isidro Ayora Telf. 072120 051 - 072120 026
Correo Electrénico: gppachicutza@hotmail.com

Pachicutza, 10 de septiembre de 2018

Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca

EGRESADA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD DE AUDITORIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Ciudad.-

A nombre del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza
y como maxima autoridad certifico:

Revisado el archivo institucional se establece que en el afio 2016, no se aplicaron
indicadores de gestion en términos cualitativos y cuantitativos para evaluar el
cumplimiento de metas y objetivos.

Lo certifico en honor a la verdad, facultando a la interesada el uso de la presente
para los fines pertinentes

Zu

Sr. Manuel Pintado
PRESIDENTE DEL GAD
PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA

Ny
B
o\

A RC Q'.'rj;
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FIII/CN4

6-12
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CEDULA NARRATIVA
. i FllI/CN4
AUDITORIA DE GESTION 712
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Directivo

NO CUENTAN CON UN PLAN DE CAPACITACIONES

COMENTARIO: Con la aplicacion del cuestionario de control interno se
comprobé gque la instituciébn no cuenta con un plan de capacitaciones
permanente y continuo en funcibn al cargo que desempefan.
incumpliendo con la NORMA DE CONTROL INTERNO 300-04
CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO PERMANENTE, que establece:
“La maxima autoridad de cada entidad dispondra que los servidores sean
entrenados y capacitados en forma obligatoria, constante y progresiva,

en funcién de las areas de especializacion y del cargo que desempefian.’
C

CONCLUSION: Las autoridades y el personal no recibe la capacitacion
necesaria para un buen desempeiio de funciones de acuerdo con el

cargo que desempefan.
RECOMENDACION:
e A LA MAXIMA AUTORIDAD

Implementar un plan de capacitaciones al personal con la finalidad de
que desarrollen habilidades y destrezas que les permitan mejorar su

desempeiio en sus labores habituales.

C=Comprobado

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: DTCH FECHA: 10/09/2018




112

FIII/CN4

8-12

Calle Luz de América e Isidro Ayora Telf. 072120 051 - 072120026
Correo Electrénico: gppachicutza@hotmail.com

Pachicutza, 10 de septiembre de 2018

Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca

EGRESADA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD DE AUDITORIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Ciudad.-

A nombre del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza
y como méxima autoridad certifico:

Que revisado el archivo institucional se establece que el afio 2016 no se realizo
ningun plan de capacitacion dirigido al personal por lo tanto no existe partida
presupuestaria para este fin.

Lo certifico en honor a la verdad, facultando a la interesada el uso de la presente
para los fines pertinentes

St.Manuel Pintado
PRESIDENTE DEL GAD
PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA

‘v;:"\{@a‘,(}n&‘ N
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CEDULA’\ NARRATIVA’\ FI/CNA
AUDITORIA DE GESTION 9-12
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Directivo

NO SE MANEJAN PROCEDIMIENTOS APROPIADOS PARA EL
CONTROL Y REGISTRO DE ASISTENCIA.

COMENTARIO: Con la aplicacién del cuestionario de control interno y
mediante constatacion fisica se comprob6 que en la institucién no se
manejan procedimientos apropiados para el control y registro de
asistencia pudiendo ser facilmente manipulados. Incumpliendo con la
norma de control interno 300-06 ASISTENCIA Y RENDIMIENTO, que
establece: “En la entidad se estableceran procedimientos apropiados que
permitan controlar la asistencia de los servidores, asi como el

cumplimiento de las horas efectivas de labor.” C

CONCLUSION: No se le asigna el nivel de importancia, ni los recursos
econdémicos y humanos necesarios a los mecanismos de control y
registro de asistencia. El registro manual de asistencia y su archivo es

pOCO riguroso y obsoleto.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad optimizar los mecanismos
de control mediante la implementacion de un reloj biométrico que permita
obtener un control riguroso de asistencia confiable y eficiente de tal
manera que permita evaluar de forma periddica las horas efectivas de

labor.

C=Comprobado

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: DTCH | FECHA: 10/09/2018
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FII/CN4

10-12
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CEDULA NARRATIVA
. i FllI/CN4
AUDITORIA DE GESTION 11-12
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Directivo

NO CUENTA CON UN CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA PARA EL
PERSONAL

COMENTARIO: Con la aplicaciéon del cuestionario de control interno se
comprob6 que la institucion no cuenta con un Cdédigo de Conducta y
Etica. Incumpliendo con la NORMA DE CONTROL INTERNO 120-01
AMBIENTE DE CONTROL que establece: “El personal es la esencia de
cualquier entidad, al igual que sus atribuciones individuales como la

integridad y valores éticos en el ambiente donde operan”. C

CONCLUSION: La institucion no dispone de un Codigo de Conducta y
Etica que promuevan un ambiente de control laboral integro y que

incentive a la buena practica de valores.
RECOMENDACION:
e A LA MAXIMA AUTORIDAD

Implementar el Codigo de Conducta y Etica en la institucion cuya
observancia desarrolle un entorno orientado a la practica de buenos

valores y costumbres en el ambiente laboral

C=Comprobado

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: DTCH | FECHA: 10/09/2018




116

FIII/CN4

12-12

Calle Luz de América e Isidro Ayora Telf. 072120 051 - 072120 026
Correo Electrénico: gppachicutza@hotmail.com

Pachicutza, 10 de septiembre de 2018

Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca

EGRESADA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD DE AUDITORIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Ciudad.-

A nombre del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza
certifico:

Que en el Periodo del 2016 no se estableci6 un cédigo de Conducta y Etica que
oriente a la buena practica de valores y costumbres laborales.

Lo certifico en honor a la verdad, facultando a la interesada el uso de la presente
para los fines pertinentes

FRRROQULE
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N SipED s
: N2 . 2007
Sr. Manuel Pintado S—

PRESIDENTE  DEL GOBIERNb— AUTONOMO  DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA
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INDICADORES DE GESTION

FII/IG6

AUDITORIA DE GESTION

1-9

ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Directivo

INDICADOR DE DEPENDENCIA FINANCIERA

Ingresos propios

100
Total Ingresos 2016 i

= 27888553 " 100

=0%ZX

REPRESENTACION

DEPENDENCIA FINANCIERA
100%
80%
60%
40%

20%

0%
Ingresos Propios Total de Ingresos

COMENTARIO: Con la aplicacién de este indicador se determin6 que el
Gobierno Parroquial es totalmente codependiente de las asignaciones del
presupuestarias del Gobierno Central y donaciones de otras entidades

en un 100%, esto debido a la falta de proyectos comunitarios que permitan

generar ingresos y mejorar la autonomia financiera institucional.” ?

2= Calculado ?= Confirmado, respuesta negativa

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: FECHA: 12/09/2018




Calle Luz de América e Isidro Ayora Telf. 072120 051 - 072120 026
Correo Electr6nico: gppachicutza@hotmail.com

Pachicutza, 10 de septiembre de 2018

Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca

EGRESADA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD DE AUDITORIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Ciudad.-

A nombre del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza
certifico:

Que la institucion en el afio 2016 no ejecutaba actividades que generaran recursos
propios por lo que la planificacion se desarrollé con las asignaciones del Estado,
donaciones y con recursos de autogestion.

Lo certifico en honor a la verdad, facultando a la interesada el uso de la presente
para los fines pertinentes

/ n & s
, A >
{v, (0] a@f,_‘ o o ¢ “"‘\‘\C)‘J /
: AN &/Cl/ IDJ“‘0$//
Sr. Manuel Pintado AU

PRESIDENTE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA

118

FII/IG6

2-9
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FII/IG6
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INDICADORES DE GESTION

AUDITORIA DE GESTION FIING6

4-9

ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Directivo

INDICADOR DE SOLVENCIA FINANCIERA

Ingresos Corrientes

Gastos Corrientes

_ 61,457.25

= 6772600 100

=90.72% X

REPRESENTACION

SOLVENCIA FINANCIERA

70000
68000
66000
64000
62000
60000 -
58000

Ingresos Corrientes Gastos Corrientes

COMENTARIO: Con la aplicacion de este indicador se determiné que el
GAD dispuso de una solvencia del 90.72% para cubrir los gastos
corrientes que demandaron ese periodo. Esto debido a un incremento en
el rubro de remuneraciones tanto a vocales como a la maxima autoridad,
dando lugar a un incremento en las partidas presupuestarias del gasto

corriente que conlleva a un excedente del Presupuesto en el Gasto

Corriente. Incumpliendo con el COOTAD. Art.- 198. ?

2= Calculado ?= Confirmado, respuesta negativa

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: FECHA: 12/09/2018
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FII/IG6
5-9

RESUMEN GENERAL
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural De
= , Pachicutza
o oM 2016
[ G b e sents Peronis |
ESQUEMA DE FINANCIAMIENTO
INGRESOS CORRIENTES 6145725 D
GASTOS CORRIENTES < 67,746.007
SUPERAVIT/DEFICIT CORRIENTE (6,288.75)
INGRESOS DE CAPITAL 144,886.26
GASTOS DE INVERSION 376,986.95
GASTOS DE CAPITAL 6,660.00
SUPERAVIT/DEFICIT INVERSION (238,760.69)
INGRESOS DE FINANCIAMIENTO 249.223.64
APLICACION DE FINANCIAMIENTO 4,174.20J
SUPERAVIT/DEFICIT FINACIAMIENTO 245,049.44 \
SUPERAVIT/DEFICIT PRESUPUESTARIO (0.00)]
PACHICUTZA. 28 DE JULIO 2016

\= Verificado o chequeado
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INDICADORES DE GESTION

AUDITORIA DE GESTION FIING6

6-9

ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Directivo

INDICADOR DE ECONOMIA
Gastos Corrientes

Gastos corrientes
%
Presupuesto 2016

100

67,746.00

= 27889184 " 100

=14.15% X= Calculado

REPRESENTACION

GASTO CORRIENTE

600000
500000
400000
300000
200000

100000
]
0
Gasto Corriente Presupuesto 2016
H Series 1 67746 478891,84

COMENTARIO: En base a los resultados obtenidos se determiné que del
total del presupuesto del afio 2016 un 14.15% se destind al rubro de Gasto
Corriente, evidenciando un exceso en este rubro del 4.15% conforme lo
dispone el art. 198 del COOTAD: “los GAD parroquiales rurales cuyas
transferencias por ingresos permanentes y no permanentes no superen

570 SBU del trabajador pueden destinar la cantidad equivalente a 170

SBU del trabajador al gasto permanente.” C = Comparado

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: FECHA: 12/09/2018
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7-9

RESUMEN GENERAL
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural De
= _ Pachicutza
N 2016
[ G b e sents Peronis |
ESQUEMA DE FINANCIAMIENTO
INGRESOS CORRIENTES 61.457.25
GASTOS CORRIENTES C 67,746.00 |
SUPERAVIT/DEFICIT CORRIENTE (6,288.75)|
INGRESOS DE CAPITAL 144 886.26
GASTOS DE INVERSION 376,986.95
GASTOS DE CAPITAL 6,660.00
SUPERAVIT/DEFICIT INVERSION (238,760.69)
INGRESOS DE FINANCIAMIENTO 249,223 64
APLICACION DE FINANCIAMIENTO 4,174.20J
SUPERAVIT/DEFICIT FINACIAMIENTO 245.049.44 \
SUPERAVIT/DEFICIT PRESUPUESTARIO (0.00)]
PACHICUTZA. 28 DE JULIO 2016

\= Verificado o chequeado
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FII/IG6

8-9

Valor del Presupuesto 2016 luego de reformas
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FIll/IG6
Se revisa el Acta 14-2016 9-9

esta manera se procede a dar lectura y a analizar cada uno los items
correspondientes a los Ingresos Corrientes, de inversion y Capital; para
posteriormente redistribuir los rubros de gastos corrientes, inversion y
supresién y creacién de proyectos tanto en el a ambito productivo,
social como también en lo que respecta a la infraestructura del sector
é{’ publico, una vez realizado el andlisis respectivo a cada una de las
partidas presupuestarias por parte de los sefiores vocales y la maxima , ==
autoridad se pronuncia la Ing. Mayra Juela y propone a los sefiores «! 527 ©
vocales el incremento de remuneraciones tanto a vocales como a la "V ¢
méxima autoridad, ante la propuesta interviene la Ing. Gardenia
Canuza Romero en calidad de voz informante y encargada de la
planificacion, distribucién y ejecucion del presupuesto del presente afio
fiscal y en calidad de Secretaria Tesorera del GAD Parroquial; que se ha
realizado el cuadro de incremento de remuneraciones propuesto y que
segun el cuadro anexo de personal implica realizar incrementos en las
partidas presupuestarias del gasto Corriente asi mismo manifiesta que
en la distribucion de los recursos econémicos se ha analizado el Art.
198.- del Cédigo Orgénico de Organizacion Territorial Autonomia y
Descentralizacion donde expresa: “Destino de las transferencias: las
transferencias que efectia el Gobierno Central a los gobiernos
auténomos Descentralizados podran financiar hasta el treinta por
ciento (30%) de gastos permanentes y un minimo del setenta por ciento
(70%) de gastos no permanentes, necesarios para el ejercicio de sus
competencias exclusivas con base en la planificacién de cada Gobierno
Autoénomo Descentralizado. Las transferencias provenientes del diez por
ciento (10%) de los ingresos no permanentes del Presupuesto General
del Estado, deberan financiar egresos no permanentes. Los gobiernos
auténomos descentralizados parroquiales rurales, cuya transferencia
por ingresos permanentes y no permanentes sea inferior a 570 SBU,
podran destinar a_gasto permanente un méximo de 170 SBU de up
trabajador”, con este antecedente se estima un gasto corriente maximo
de $62220,00 (sesenta y dos mil doscientos veinte délares con cero
¢ centavos) considerando una remuneracion basica de $366,00 y que
dado el incremento a las partidas presupuestarias del gasto corriente se
~ estima un valor de $67746,00 (sesenta y siete mil setecientos cuarenta
y seis dolares con cero centavos) estimandose de esta manera un
excedente de $5526,00 (cinco mil quinientos veinte y seis délares con
cero centavos; una vez expuesto el criterio y puesto a conocimiento de
los sefiores vocales y méxima autoridad acerca del excedente del
presupuesto en el Gasto Corriente se somete a votacién para su
aprobaciéon y en unanimidad de todos los sefiores vocales y maxima
autoridad resuelven aprobar la reforma presupuestaria con dicho
excedente; no obstante se exceptia la Secretaria Tesorera en lo
referente a cualquier responsabilidad con referencia al presupuesto
aprobado con su excedente; quedando de la siguiente manera aprobada
la Reforma Presupuestaria del Afio 2016

*= Observado /gm\

/&
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
RURAL DE PACHICUTZA

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

FIII/PAL-1
PROGRAMA DE TRABAJO 1-2
COMPONENTE: NIVEL OPERATIVO
N° | OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS | REF: P/T | ELAB. FECHA
OBJETIVOS
1 Evaluar el sistema de control interno
a nivel institucional
2 Aplicar el cuestionario de control
interno a la personal de la
institucion.
3 Identificar 'y documentar los
hallazgos encontrados
4 Determinar la eficiencia, eficacia y
economia a través de la aplicacion
de indicadores de gestion
5 Realizar el informe de auditoria
PROCEDIMIENTOS GENERALES
1 |Aplicar el Cuestionario de Control| Elll/CCI2 Lc.P.c |14/09/2018
Interno 1-2
2 |Evaluar el Control Interno para| g 1/ECI3
1-2 L.C.P.C |17/09/2018

detectar  posibles  deficiencias

institucionales.




127

FIII/PAL-1
2-2
. FlllI/CN4
3 |Elaborar las hojas resumen de| =7 o | | cpc |24/09/2018
hallazgos detectados.
. . . FllI/CN4
4 | Obtener la evidencia necesaria que | — 5= | | cpc |10/09/2018
sustenten los hallazgos.
5 |Aplicar indicadores de gestion de % L.C.P.C |28/09/2018
economia eficiencia y eficacia
Redactar los resultados obtenidos y
6 | tari FlI/IG6
expresarlos en comentarios, LCPC |01/10/2018

conclusiones y recomendaciones a| 1-16

través del informe de auditoria.

Elaborado por: L.C.P.C | Revisado por: D.T.CH Fecha: 14/09/2018
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL
RURAL DE PACHICUTZA

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

FlI/CCI2-1
1-2

COMPONENTE: NIVEL OPERATIVO

PREGUNTAS RESPUESTAS

PUNT.

Sl | NO | NA

1]0

COMENTARIOS

GESTION INSTITUCIONAL

Se tiene claramente
1 |identificado la misién y|x
vision de la entidad?

10

Se tiene conocimiento de
2 |las politicas de trabajo de la | x
institucion?

10

Consta en el
Reglamento
Orgénico F.

Se cuenta con informacion
apropiada para determinar
el nivel de autoridad y el
alcance de la
responsabilidad asignada a
cada persona.?

10

En Reglamento
Orgénico F

La institucién dispone de
evidencia documental
4 |suficiente 'y pertinente | X
acerca del giro de sus
operaciones?

10

Reposa en
Archivo

Para la preparacion vy
elaboracion del
5 |presupuesto se aplican las | x
normas técnicas de
presupuesto?

10
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FII/CCI2-1
2-2
Se presenta la informacion
financiera y presupuestaria
6 . ;o X 10
requerida en los términos y
plazos previstos?
Se realizan argqueos No se realizan
+ sorpresivos de los valores arqueos
en efectivo que posee la sorpresivos
institucion?
Los bienes de larga Cumplimiento
duracibn se encuentran X 5 Parcial
8 |debidamente codificados
para su facil identificacion?
Se realizan constataciones No se hace
fisicas de los bienes de constataciones
9 |larga duracion? fisicas de los
bienes
Se ejecutaron en su Cumplimiento
10 [totalidad  los  proyectos | X 5 Parcial
planificados en el POA?

Se realizan evaluaciones No se realizaron
11 |de desempefio al evaluaciones de
personal? desempeiio

CALIFICACION TOTAL 70

Elaborado por: L.C.P.C

Revisado por: D.T.CH

Fecha: 14/09/2018
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO |FII/ECI3-1
1-2

PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

EVALUACION DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: NIVEL OPERATIVO

VALORACION: CT
CP=—%100
PT: Ponderacion Total PT
. ., 0
CT: Calificacion Total CP = 110 x 100

CP: Calificacion Porcentual CP = 63.64 % 5= Calculado

DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO
o Nivel de riesgo: Moderado

e Nivel de confianza: Moderado

NIVEL DE RIESGO DE CONTROL

ALTO MODERADO BAJO
63.64%

15-50% 51-75% 76-95%

BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

Con la evaluacién al sistema de control interno del nivel operativo se
determind un nivel de riesgo de control MODERADO y por ende un indice
de confianza MODERADO.

Se encontraron las siguientes deficiencias:
1. No se realizan arqueos sorpresivos de los valores en efectivo.

2. No todos los bienes de larga duracion se encuentran codificados.
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FII/ECI3-1
2-2

" 3. No se ha realizado constataciones fisicas de los bienes de larga

duracion ni una sola vez en el afio.
D 4. No se ejecutaron todos los proyectos planificados en el POA

5. No se ejecutaron en su totalidad los proyectos planificados.

L 6. No se han realizado evaluaciones de desempefio al personal.

b = Determinado

Elaborado por: L.C.P.C |Revisado por: D.T.CH Fecha: 17/09/2018
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CEDULA NARRATIVA
AUDITORIA DE GESTION F“'/C:4-l
1-
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Operativo

NO SE REALIZAN ARQUEOS SORPRESIVOS DE LOS VALORES
EN EFECTIVO

COMENTARIO: Con la aplicacién del cuestionario de control interno se
constato que en la institucion no se realizan arqueos sorpresivos de los
valores en efectivo al personal operativo. Se incumple con la norma de
control interno 230-07 ARQUEOS SORPRESIVOS DE LOS VALORES
EN EFECTIVO, que establece: “Los valores en efectivo, incluyendo los
gue se encuentran en poder de los recaudadores de la entidad, estaran
sujetos a verificaciones mediante arqueos peridédicos y sorpresivos con
la finalidad de determinar su existencia fisica y comprobar su igualdad

con los saldos contables.” C

CONCLUSION: No se han realizado arqueos de forma sorpresiva en la
institucion para constatar la existencia fisica del efectivo ni una sola vez

en el ano.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad optimizar los mecanismos
de control y supervision de los valores en efectivo a través de arqueos

sorpresivos una vez por afio o cuando lo considerase necesario.

C=Comprobado

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: DTCH | FECHA: 24/09/2018
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2-8

Lo

Calle Luz de América e Isidro Ayora Telf. 072120 051 - 072120 026
Correo Electr6nico: gppachicutza@hotmail.com

Pachicutza, 10 de septiembre de 2018

Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca

EGRESADA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD DE AUDITORIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Ciudad.-

A nombre del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza
certifico:

Que no se realizan arqueos sorpresivos de los valores en efectivo que reposan en
la institucion.

Lo certifico en honor a la verdad, facultando a la interesada el uso de la presente
para los fines pertinentes

Sr. Manuel Pintado

—

PRESIDENTE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA
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CEDULA NARRATIVA EICNAL
AUDITORIA DE GESTION 3-8
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Operativo

NO TODOS LOS BIENES DE LARGA DURACION SE ENCUENTRAN
CODIFICADOS.

COMENTARIO: Con la aplicacion del cuestionario de control interno y
mediante constatacion fisica se determiné que no todos los bienes de
larga duracion se encuentran codificados. Incumpliendo con la norma de
control interno 250-04 IDENTIFICACION Y PROTECCION DE LOS
BIENES DE LARGA DURACION: “Se establecera una codificacion

adecuada que permita una facil identificacion, organizacién y proteccion

de las existencias de suministros y bienes de larga duracion” C

CONCLUSION: Los bienes de larga duracion de la institucion no se
encuentran en su totalidad codificados lo que impide a la institucion su

facil identificacion.

RECOMENDACION: A la méaxima autoridad se revise que todos los
bienes de larga duracién lleven impreso el cédigo correspondiente en

lugar visible permitiéndoles asi si facil identificacion.

C=Comprobado

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: DTCH FECHA: 24/09/2018
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4-8

* = Observado
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CEDULA NARRATIVA EICNAL
AUDITORIA DE GESTION 5-8
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Operativo

NO SE HA REALIZADO CONSTATACIONES FiSICAS DE LOS
BIENES DE LARGA DURACION.

COMENTARIO: Con la evaluacion al sistema de control interno se
determin6 que en la institucion no se ha realizado constataciones fisicas
de los bienes de larga duracién que poseen. Incumpliendo con la norma
de control interno 250-08 CONSTATACION FiSICA DE LOS BIENES DE
LARGA DURACION, que establece: “Se efectuaran constataciones
fisicas de las existencias y bienes de larga duracion por lo menos una
vez al afio. El personal que interviene en la toma fisica, sera
independiente de aquel que tiene a su cargo el registro y manejo de los

conceptos sefialados, salvo para efectos de identificacion. ” C

CONCLUSION: No se han venido realizando constataciones fisicas de

los bienes de larga duracion de la entidad.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad programar una vez por afio
la constatacion fisica de los bienes de larga duracion, identificando los

bienes en buen estado, en mal estado o fuera de uso.

C=Comprobado

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: DTCH | FECHA: 24/09/2018
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6-8

K7/ 75978 N

Calle Luz de América e Isidro Ayora Telf. 072120 051 - 072120 026
Correo Electrénico: gppachicutza@hotmail.com

Pachicutza, 10 de septiembre de 2018

Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca

EGRESADA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD DE AUDITORIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Ciudad.-

A nombre del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza
certifico:

Que en el afio 2016 no se ejecutaron constataciones fisicas de los bienes de larga
duracion.

Lo certifico en honor a la verdad, facultando a la interesada el uso de la presente
para los fines pertinentes

[ ZeaJY _L/
&
PRESIDENTE DEL
PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA

DESCENTRALIZADO
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CEDULA NARRATIVA ECNAL
AUDITORIA DE GESTION 7-8
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Operativo

EVALUACIONES DE DESEMPENO

COMENTARIO: Con la evaluacion al sistema de control interno se
determind que no se ha evaluado al personal en relacion al desempefio
de sus funciones. Incumpliendo con la norma de control interno 300-05
ROTACION, EVALUACION E INCENTIVOS, que establece: “La
evaluacion de personal es de importancia vital y sera efectuada por el
jefe que directamente supervisa la labor del servidor con la participacion
de la Direccibn de Recursos Humanos, quienes deben apreciar
objetivamente su desempefio, a efecto de no distorsionar la informacion
que frecuentemente se consigna en los formatos de evaluacion. Los
resultados de la evaluacion de personal se utilizan también para otras

acciones de personal, como son: la capacitacion promocion y ascensos”

C

CONCLUSION: No se ha evaluado el desempefio del personal operativo

en funcion del cargo que ejecutan.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad programar evaluaciones de
desempeio para el personal que le permitan determinar si rinde de

acuerdo con las exigencias del cargo que ocupa. C= Comprobado

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: DTCH | FECHA: 24/09/2018




Calle Luz de América e Isidro Ayora Telf. 072120 051 - 072120026
Correo Electronico: gppachicutza@hotmail.com

Pachicutza, 10 de septiembre de 2018

Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca

EGRESADA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD DE AUDITORIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Ciudad.-

A nombre del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza
certifico:

Que no se realizaron evaluaciones de desempefio de las funciones encomendadas
al personal administrativo y operativo en el afio 2016

Lo certifico en honor a la verdad, facultando a la interesada el uso de la presente

para los fines pertinentes
b"*BQQ"’:l\
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Sr. Manuel Pintado "‘\ "r/) 4
PRESIDENTE DEL GOBI ONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA
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INDICADORES DE GESTION

= AUDITORIA DE GESTION F”'l”f:'l
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Operativo
INDICADOR DE EFICIENCIA
Ejecucién de Proyectos
Numero de Proyectos ejecutados 100
Numero de Proyectos planificados
24 100
= — %k
48
=50 % X = Calculado
REPRESENTACION
EJECUCION DE PROYECTOS

60

50

40

30

20

10

0
Proyectos Ejecutados Proyectos Planificados

COMENTARIO: Al realizar la evaluacion de los proyectos planificados y
contenidos en el plan operativo anual se concluye que se ejecutaron el
50% lo que representa 24 proyectos. Es importante que en la institucion

ponga mayor énfasis en la planificaciobn y posterior elaboracion del

presupuesto enfocado al cumplimiento efectivo de los objetivos.

? Confirmado, r. negativa
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NOTA: El Gobierno Parroquial a través de la planificacion estratégica
articulada con el plan operativo anual asigné una partida presupuestaria
de gastos al Programa de Restauracion Forestal con una asignaciéon
inicial de $ 196.981.96 que representaba el 37.67% del Presupuesto

Inicial del afio 2016.

El Programa fue creado con fines de conservacion y proteccion de
cuencas hidricas, se planificé en convenio con el Ministerio del Ambiente

suscrito en el afio 2015 con una duracioén de tres afios,

Por falta de asistencia técnica, y ante la ausencia de recursos por parte
del MAE, se disminuyd la partida presupuestaria mediante reforma
aprobada en asamblea $ - 111.139.09. El codificado del programa luego
de reformas fue de $ 85.842,87 del cual se devengo $ 72.675.16 del total

de asignacion.

El programa se ejecutdé en un 36.89% por lo que se recomienda a la
maxima autoridad crear comisiones que se encargue del seguimiento a
este tipo de programas con la finalidad de que se aprovechen al maxima

los recursos y se cumpla la planificacion en beneficio de la parroquia.

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: FECHA: 28/09/2018
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A Se analiza los proyectos presupuestados luego de reformas
aprobadas en asamblea.

F

Gobierno Autonomeo Descentralizado Parroquial Rural De Pachicutza
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A Se analiza los proyectos presupuestados luego de reformas

aprobadas en asamblea.
:

e - —

e i e

P o
G el
5000,00] ~5000,00|
W0 [Mesoramiento del proceso de socado de café y cacso 3000,00{ 3.000,00f
g Ll...“ Festival Doportivo Torist
2 lﬂml l.mq
; A’ l’l‘.‘ﬂ‘mth_wﬁuhﬂ mﬂl lmﬂl
implementacion de un programa de capacitaciones a la ml
e}
ok . 200, 200,
Fortalecimiento Ia produceidn de plantas agricolas
228 7.3;06.!0.“’ L &
viveros de la Parmoquia Rural de Pachuicutza bt s
228 75011202  joonstruccion de vivero para pachicutza ‘MM’] 700000
w0 prioritana a los incrabies de la
226 73060130 e
|parroquia con creacion de espacios y capecitaciones, 2000,00 mnd
Fortalecimiento Y Promocion De Las Culturas Mediante La
26 |73089907
Conformacion De Grupos De Danza ”6,“1
™ (OBRAS PUBLICAS 10360345 2974s.6{
7501 (OBRAS DE INFRAESTRUCTURA l l
101
75010 |OBRAS PUBLICAS 1 I "
223 |73060129  |implementacidn de Juegos Recreativos en el Barrio Shacay
5000 5.000,00
|Construccion de letrinizacion en la casa comunal de
23 [75010303
| Achunts 2700,00| 2.700,00|
D eiimtaic 2o vias 5 2
222 |75010510 T - »
{Pochicutza 1000000} 10.000,00)
222 |75010511  |implementacién de sedaletica en la parroquia. mn{mmg 3.000,00f
| Ampliacidn de la cubierta gmderio de la cacha de
21 |15010714 s s m‘J

=

750801 [mmummumcrum
ym
L s 168 o4|  1220000| 12.368.04
21 (150107  [Remodelacion de Ia casa comunal de San Roque 7995, 7.995.00]
| ADQUISICION DE TERRENO PARA LA
229 84020101
l [CONSTRUCION DEL RECINTO FERIAL 1194171 194171




144

FlI/IG5-1
5-18

\ Se verifica los proyectos ejecutados y reportados al Sistema de

Informacion para los Gobierno Autonomos Descentralizados
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proyectos ejecutados y reportados al Sistema de

Informacion para los Gobierno Autonomos Descentralizados

A Se verifica los
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A Se verifica los proyectos ejecutados y reportados al Sistema de
Informacion para los Gobierno Autonomos Descentralizados
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del Programa de

36.89%

cumplimiento del

A Se verifica el

Restauracion Forestal
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INDICADORES DE GESTION
AUDITORIA DE GESTION
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

FlI/IG5-1
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PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Operativo

INDICADOR DE EFICIENCIA

Cobertura de Red Vial

Numero de Proyectos de mantenimiento vial ejecutados
Numero de Proyectos de mantenimiento vial planificados

100

4 100
= — %
5

=80 % X = Calculado

REPRESENTACION

COBERTURA VIAL

o r N W B~ OO

P. Mantenimiento Vial Ejecutado P. Mantenimiento Vial Planificado

® COBERTURA VIAL

COMENTARIO: Los resultados de la aplicacion del indicador de eficiencia
de cobertura de red vial indican que los proyectos planificados se
ejecutaron en un 80%. Demostrando eficacia en la gestion realizada con

relacion a la cobertura vial planificada. © = Comparados

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: FECHA: 28/09/2018
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\ Se verifica el cumplimiento mediante convenio interinstitucional

L

CONVENION°065 , A= Analizado

. CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL
f~\v, ~GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PROVINCIAL DE
ZAMORA  CHINCHIPE Y EL  GOBIERNO AUTONOMO  *

A DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA, CANTON

determina las
icio de las otras que
ener el sistema vial

gobiernos provinciales, la

¢) del Cédigo Orgénico de Organizacién Territorial, Autonomia y
manifiesta: “Coordinacion y corresponsabilidad.- Todos los
gobierno tienen responsabilidad, compamdamdqemcwydtsﬁute

de los dergchos de la ciudadania, el buen vivir y el desarrollo de las diferentes
nscrigciones territoriales, en el marco de las competencias exclusivas y
gntes de cada uno de ellos.- Para el cumplimiento de este principio se
ard a que todos los niveles de gobierno trabajen de manera articulada y
utaria para la generacion y aplicacion de normativas concurrentes,
€-competencias, ejercicio de atribuciones. En es do, se podrin
mecanismos de cooperacion voluntaria p;z);nﬂ&f‘ “gestion de sus

ias y el uso eficiente de los recursos”. o R
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4 PROCURAOURIA SINCR
Sirven como documentos habilitantes para la celebracion del presente convenio,
| s A= Analizado
¥ Oficio N° 0006-SG-GADPZCH, de fecha 08 de enero de 2016, suscrito por el
Dr. Luis Balladares Villavicencio, Secretario General del Gobierno — |
Auténomo Descentralizado Provincial de Zamora Chinchipe, mediante el 3 ;
cual da a conocer al Doctor Tulio Guerrero Ramén, Director de }
Procuraduria Sindica de la Institucién, la resolucién del Consejo Provincial |
. de Zamora Chi ( 16, mediante la cual ?
iza al séfior Prefecte ara a expedicion de la ;
resol o .‘_ 5 e 3 ,“ 6, proceda a la f
obierno  Provincial, .';
z_ ora Chinchipe,
W, {

por el Ing, Angel

remite el informe

¥ de 2016, suserito por el Ing,
01 Planificacién de la Institucion,
el cual remite el informe correspondiente para la elaboracién del

presente instrumento legal.
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J zamora Chinchipe _ PO ST

Y Via Pachicutza - Santa Rita. A= Analizado

Via Pachicutza - Captacién de agua.’

Via San Roque - Catacocha - La Delicia.

Via San Roque - Minas La Esperanza.

Via San Roque - Captacion de agua. e
Via Reina del Cisne - La Primavera - San Francisco, 4/
Via Mirador - Shakay.
Troncal Amazénica -

Zamora Chinchipe,

istrito “B”, de A

g

El Gobiem&_- Auténomo D
unidad ejecutora del presente

e designe la administracion del presente convenio a la Direccién de Obras
Pliblicas del GAD Provincial de Zamora Chinchipe.
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INDICADORES DE GESTION
AUDITORIA DE GESTION
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza
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PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Operativo

INDICADOR DE EFICIENCIA
Ejecucidén Presupuestaria de Gastos

Gastos devengados
*
Gastos Codificados

100

367,714.27
= — %
478,891.84

=176.78% X = Calculado

REPRESENTACION

Ejecucion Presupuestaria 2016

600000
500000
400000
300000
200000
100000

0

Gasto Codificado Gasto Devengado

® Ejecucion Presupuestaria 2016

COMENTARIO: Al evaluar el indice de gestibn en la ejecucion
presupuestaria de gastos programados en contraparte a los ejecutados
se determin6é que un 76.78% de gastos se ejecutaron conforme a la

planificacion estratégica programada. B= Determinado

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: D.T.CH FECHA: 28/09/2018




154

FlI/IG5-1

15-18

woojleuoy® ezynoiyoedds 150021220

- ouodL

oJpIs| © eOUBWY 8P ZN jeD

1000£89€ 10961

uopoasq ‘oN oMy

opeAIdsqo =,

v8'168'sLy,

AVARIOLNY YWIXYW

F

LSLLL'LLL S68'99G°29¢€ e LSLLL'LLL LZvLL'L9E 69250 - €S'vP6'22S T ojseQ jejo )
66°€61'8Z 08°€68'06 08°E68 06 66'€6¥'8C 08'€68'06 6L 28€'6LL 8€°208'62 Lv'085'68 : uomuny |ejo)
66'€6¥'82 000 00 "€6¥'82 0 '€64'82 66'€6¥'8Z 000 i
sousuey 10Z0v'8
000 08'€50's9 8°'€50'S9 0 €60'69 manmo 6EElE’L Lrovs'es ok Pog: it iy Wy
000 00°0¥9'vZ 0¥9'vZ 0 ov9'vZ 0v9'vZ 000 00°0¥9'vZ ek e e
000 00°00Z' L 00Z't (1] 00Z't 00°00Z" 4 000 00°002°L RS 67 500 - e
Jebuanaq B dwog e
'd uodeuwwouaq
3od Ops a Jod opieg osiwosdwoy opeaypod seuuojey UoreuBisY epued
|euonisu| uonsan -’ eweliboidgng  ugBUNLOUS(] 622  uouny
6480 : eiondalz pepiun 866  :©uowNsu| 9 :ojsandnsaig ap odi]
¥L op pL ewibey oL0zZ/eL/Le - EIseH 9L0Z/10/L0  :®psaq
SOLSVD 3a VINVLISINdNSINd VINAa3od
JNV-OIS Bt




155

INDICADORES DE GESTION
AUDITORIA DE GESTION
ENTIDAD: GAD Parroquial Rural de Pachicutza

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016
COMPONENTE: Nivel Operativo

FI/G5-1

16-18

INDICADOR DE EFICACIA
Capacitacion

Numero total de talento humano capacitado
Numero total del personal del Gad

100

0 100
= — %
5

=0% X = Calculado

REPRESENTACION

Capacitacion

OFRP N WA O N

T. Humano Capacitado Personal administrativo/operativo

m Capacitacion

COMENTARIO: En base a los resultados obtenidos con la aplicacion de
este indicador se determin6 que no se capacité al personal, por tanto se
incumple uno de los objetivos estratégicos planificados: “Capacitacion de

Talento Humano que apunte a la profesionalizaciéon de la gestion del

GADPR.” b= Determinado

ELABORADO POR: LCPC | REVISADO POR: D.T.CH FECHA: 28/09/2018
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal b2) Distributivo de personal de la institucidn

No. Unidad a la que pertenece Apellidos y nombres de los servidores y servidoras Puesto Institucional
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

1 |PRESIDENCIA Pintado Sanchez Manuel German PRESIDENTE

2 |VOCALIA Correa Guaman Guillermo Alejandor VOCAL

3 |VOCALIA Azuero Paladine Jose Fabian VOCAL

4 |VOCALIA Rojas Jaramillo Melecio Heriberto VOCAL

5 |VOCALIA Juela Orozco Mayra Paola VOCAL

ROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

6 [ADMINISTRATIVO FINANCIERO Canuza Romero Gardenia Elizabeth SECRETARIA TESORERA

7 |GESTION Y PLANIFICACION TERRITORIAL |Zari Arevlor Judith Mayra TENICO UNIDAD GESTION TERRITORIAL

8 |FOMENTO PRODUCTIVO Bermeo Castillo Patricio TECNICO AGRONOMO

9 |SERVICIOS GENERALES Sosoranga Valencia Cristian Ramiro CONDUCTOR

10 [SERVICIOS GENERALES Guaraca Maria Piedad AUXILIAR DE SERVICIOS
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 4/1/2016
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: ANUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL b2): SECRETARIA TESORERA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL b2):

GARDENIA CANUZA

CORREOQ ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

gbpachicutza@hotmail.cont; /.,

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

—72120051
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Calle Luz de América e Isidro Ayora Telf. 072120 051 - 072120 026
Correo Electr6nico: gppachicutza@hotmail.com

Pachicutza, 10 de septiembre de 2018

Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca

EGRESADA DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD DE AUDITORIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

Ciudad.-

A nombre del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza
certifico:

Que no se planifico un plan de capacitacion dirigido al Talento Humano institucional,
esto debido a la ausencia de asignaciones presupuestarias.

Lo certifico en honor a la verdad, facultando a la interesada el uso de la presente
ara los fines pertinentes s
i = AT

/. - 2

‘s; Wa.f 8\

) N, 4 3.:

[ /// © "‘ L .1 5;)1)’
B0 W.‘( \»%AA

o c\‘f’/ <‘~S‘Inc‘l~’ 7

Sr.Manuel Pintado \’?A zm"
PRESIDENTE DEL GOBIERNO ™ AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA
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ESTRUCTURA DEL INFORME

CONTENIDO

e Caratula
e Estructura del informe

e Carta de presentacion
CAPITULO I.- Enfoque de la Auditoria

e Motivo de la auditoria

e Objetivos
e Alcance
e Enfoque

e Componentes auditados

¢ Indicadores utilizados
CAPITULO Il.- Informacién de la Entidad
e Mision
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¢ Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
e Base Legal
e Estructura Organica
¢ Objetivos de la entidad
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e Cronograma de cumplimiento de recomendaciones
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA

INFORME DE AUDITORIA DE GESTION

DESDE: 01 ENERO 2016

HASTA: 31 DICIEMBRE 2016

SUPERVISORA: Dra. Deysi Torres Chiriboga. Mg. Sc.

JEFE DE EQUIPO/ AUDITOR OPERATIVO: Lilibeth Cecilia Pintado

LOJA-ECUADOR
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ESTRUCTURA DEL INFORME

CONTENIDO

e Caratula
e Estructura del informe

e Carta de presentacion
CAPITULO I.- Enfoque de la Auditoria

e Motivo de la auditoria

e Objetivos
e Alcance
e Enfoque

e Componentes auditados

e Indicadores utilizados
CAPITULO II.- Informaciéon de la Entidad

e Mision

e Vision

¢ Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
e Base Legal

e Estructura Organica

¢ Objetivos de la entidad

¢ Financiamiento

e Funcionarios principales
CAPITULO lIl.- Resultados Generales
CAPITULO IV.- Resultados Especificos

CAPITULO V.- Anexos y Apéndices
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CARTA DE PRESENTACION
Loja, 05 de Octubre del 2018

Seiior:

Manuel German Pintado Sanchez
PRESIDENTE DEL GADPR DE PACHICUTZA
Ciudad.-

De mi consideracion:

Se realiz6 la Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo Descentralizado
Parroquial Rural de Pachicutza, en el periodo comprendido entre el 1 de
Enero al 31 de diciembre del 2016.

La accion de control se efectu6é de acuerdo con las Normas Ecuatorianas
de Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado.
Estas normas requieren que el examen sea planificado y ejecutado para
obtener certeza razonable de que la informacién y la documentacion
examinadas no contienen exposiciones erroneas de caracter significativo,
igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se hayan
ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias

vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se
encuentran expresados en los comentarios, conclusiones vy

recomendaciones que constan en el presente informe.

Atentamente.
Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca Dra. Deysi Torres Mg. Sc
JEFE DE EQUIPO SUPERVISORA

/AUDITOR OPERATIVO
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CAPITULO |

ENFOQUE DE LA AUDITORIA
1. Motivo de la Auditoria

La Auditoria de Gestion en el Gobierno Autonomo Descentralizado
Parroquial Rural de Pachicutza del cantén El Pangui, provincia de Zamora
Chinchipe, se realiza como trabajo de tesis para la obtencién del titulo de

Ingeniera en Contabilidad y Auditoria, Contador Publico — Auditor
2. Objetivo

Se verificarda el cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas
aplicables y se evaluara la gestion del Gobierno Autbnomo Descentralizado
Parroquial Rural de Pachicutza, para establecer el grado de eficacia,

eficiencia y economia en el uso de los recursos.
3. Alcance

La Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial
Rural de Pachicutza abarcaréa el periodo comprendido entre el 1 de enero
al 31 de diciembre de 2016.

Componente: Nivel Directivo
Componente: Nivel Operativo
Enfoque

La Auditoria de Gestion esta orientada a determinar el nivel de eficiencia y
eficacia en la gestion del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial

Rural de Pachicutza y la economia con la que se manejan los recursos
4. Indicadores utilizados

Para realizar la Auditoria de Gestion en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza se aplicaron los siguientes

indicadores de economia, eficiencia y eficacia:
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NIVEL DIRECTIVO
Indicador de Dependencia Financiera
Ingresos propios
& prop * 100
Total Ingresos 2016
Indicador de Solvencia Financiera
Ingresos corrientes
: * 100
Gastos corrientes
Indicador de economia
e Gastos Corrientes
Gastos corrientes
* 100
Presupuesto 2016
NIVEL OPERATIVO
Indicador de Eficiencia
e Ejecucion de proyectos
Nuamero de Proyectos ejecutados 100
*
Nuamero de Proyectos planificados
e Coberturade red vial
Numero de Proyectos de mantenimiento vial ejecutados 100

Nuamero de Proyectos de mantenimiento vial planificados

e Ejecucién Presupuestaria de Gastos

Gastos devengados
Gastos Codificados

* 100

Indicador de Eficacia

e Capacitacion

Numero total de talento humano capacitado

Numero total del personal del Gad

* 100
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CAPITULO Il
INFORMACION DE LA ENTIDAD

INFORMACION INTRODUCTORIA

e Entidad: Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural de

Pachicutza
¢ Representante legal: Sr. Manuel German Pintado Sanchez
e Direccidn: Pachicutza, Luz de América e Isidro Ayora
e Teléfonos: 212-0051/ 212-0026

e Correo electronico: gppachicutza@hotmail.com

1. Mision

El Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza, es
el ente gestor del desarrollo parroquial, a través de procesos de gestion y
coordinacién con otros niveles de gobierno e instituciones publicas o
privadas; utilizando adecuadamente su presupuesto, para solventar las
necesidades y requerimientos prioritarios de la poblacién.

2. Vision

Pachicutza Parroquia Multiétnica, productiva, turistica y ambiental en el
2019, se visualiza como ejemplo en el manejo del turismo comunitario y
ecolégico, orientada en una produccidn agropecuaria sustentable.
Vigorizada en lo organizacional que gestiona de manera planificada y
ordenada el acceso de los servicios basicos. Forjados en el manejo
adecuado de las herramientas de planificacibn que permitan abarcar el
desarrollo sustentable y sostenible del territorio. Apropiada de manera
adecuada de sus recursos, tradiciones y costumbre que se enfocan en el

Buen Vivir respondiendo a derechos, servicios y bienes de dignidad.


mailto:gppachicutza@hotmail.com
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA | FIV/BI1
AUDITORIA DE GESTION 730
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
ANALISIS FODA
FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS
Instalaciones adecuadas para Mantiene convenios con Falta de recursos para llevar a Débil participacion
atender a la ciudadania. diferentes organismos para la cabo los diferentes proyectos ciudadana en actividades
gestion de obras y desarrollo planificados, ya que se realizan programadas por la

Las funciones de cada uno de
los miembros que forman parte
del GAD estan establecidas en
el Reglamento Orgénico
Funcional del GADPR de
Pachicutza.

Se ejecuto el 50% de la
planificacion establecida en el
Plan Operativo Anual 2016

Mantiene convenios con otras
instituciones para la ejecucion
de proyectos que conlleven al
logro de sus objetivos.

parroquial.

Presencia en la parroquia de
atractivos turisticos naturales
(Rio Zamora; cascadas;
Orquideas y helechos) vy
culturales (Gastronomia tipica
de las comunidades Shuar;
Fiestas parroquiales; Fiestas
religiosas)

Diversidad de etnias que
fomentan la interculturalidad e
intercambio de saberes 'y
costumbres. (Shuar; Mestizo
Indigena).

reformas a partidas
presupuestadas, se suprimen
proyectos y en algunos casos
no se ejecutan acorde a la
planificacion.

Falta de aplicacion de
indicadores de gestion.

No se realizan evaluaciones al
personal

No cuentan con un plan de
capacitaciones continuo

El plan operativo anual carece
de consistencia en cuanto a la
identificacion de estrategias,
aliados y presupuesto.

institucion.

Falta de programas para
promociones turisticas a
nivel parroquial.

Inestabilidad Politica

Elaborado por: L.C.P.C

Revisado por: D.T.CH |

Fecha: 05/10/2018
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. Base legal
Constitucion de la Republica del Ecuador.

Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica -
LOTAIP

Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica - LOSNCP

Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional -
LOGJCC

Ley Orgénica del Servicio Publico - LOSEP
Ley Organica de la Contraloria General del Estado

Ley Organica del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social
— CPCCS

Cédigo Orgénico de Coordinacién Territorial, Descentralizacion vy
Autonomia- COOTAD

Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas
Cadigo del Trabajo
Decretos Ejecutivos relacionados con la institucion

Estatuto de Reégimen Juridico de la Administracion de la Funcion

Ejecutiva

Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica - LOTAIP

Reglamento a la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional - LOGJCC
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i Reglamento  Organico  Funcional del Gobierno  Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza.

iw Disposiciones Internas.
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4. Estructura Orgénica

ASAMBLEA GENERAL

__ Presidente: Sr. Manuel Pintado
NV e S et s o=l Vicepresidente: Sr. Guillermo Correa
e e A SN Vocal 1: Sr. José Azuero
CHICU S8 Vocal 2: Sr. Melecio Rojas
Vocal 3: Ing. Mayra Juela

n

Comision Sociocultural y Politico
Institucional

Comision economica productiva
Comision  de  asentamientos
humanos, movilidad, energia y
conectividad

Comisibn  de  planificacion,
presupuesto y ambiente

PARTICIPACION

J

Tecnico Legal

Presidente Asesoria Juridica
Sr. Manuel Pintado y Técnica

\

Presidente

Representante de los vocales
Técnico ad honoren
Representante de part. ciudadana
Representante de part. ciudadana
Representante de part. ciudadana

- Unidad de planificacion
» - Unidad de produccion
- Unidad de obras Publicas

S =

- (
S - Secretaria- -
NIVEL DE Tesorera NIVEL AUXILIAR (L:itr]r?p];(ieerza
APOYO - Auxiliar: - Otro
Secretaria

[ FUENTE: REGLAMENTO ORGANICO FUNCIONAL GADPR PACHICUTZA ]

%)
L]
—]
<
O
L
a
%)
L]

CONSEJO DE
PLANIFICACION

ELABORADOR POR: LA AUTORA
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NIVELES DE ORGANIZACION DE LA ESTRUCTURA ORGANICA

a) “Nivel De Participacion: Es la maxima expresion de participacion
ciudadana integrado por la sociedad civil quienes participan en la
Asamblea General y pueden estar representados por el consejo de

participacion.

b) Nivel De Planificacién: Quien determina el rumbo de la planificacion

en el territorio Parroquial.

c) Nivel Legislativo: Que determina las politicas en las que sustentaran

los demas procesos institucionales para el logro de objetivos.

d) Nivel Ejecutivo: Que orienta y ejecuta la politica trazada por el proceso
legislativo; le compete tomar decisiones, impartir las instrucciones para
gue los demas procesos bajo su cargo se cumplan. Es el encargado de
coordinar y supervisar el cumplimiento eficiente y oportuno del resultado

de las diferentes acciones, estando integrado por la Presidencia.

e) Nivel Operativo: Es el que presta asistencia técnica y administrativa de

tipo complementaria a los demas procesos; Integrados por:

e La secretaria financiera: que estaria dirigida por la Tesorera del GADPR
de Pachicutza, quien ademas de realizar las funciones pertenecientes
al area financiera y compras publicas, apoyo en las reuniones
ordinarias, extraordinarias y asambleas llevando y certificando las actas
y demas documentos del Gobierno Auténomo Descentralizado

Parroquial Rural de Pachicutza.

e La auxiliar de secretaria: que esta integrada por la Secretaria del
Gobierno Autdbnomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza.
Es la encargada de la recepcion, de documentos, logistica, manejo del

personal de apoyo.”’°

7 GADPR Pachicutza, Reglamento Organico Funcional, 2016, pag. 4
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5. Autoridades Electas
NOMBRES Y . PERIODO
CEDULA CARGO
APELLIDOS DESDE HASTA
Pintado
Sanchez 1900254366 Presidente 15/05/2014 | Continta
Manuel
Correa .
Guaman 1900192475 | Vicepresidente | 15/05/2014 | Continda
Guillermo
Azuero . | 1900530406 | Primer vocal | 15/05/2014 | Continda
Paladines José
Rojas o,
Jaramillo 1102665278 | Segundo vocal | 15/05/2014 | Continua
Melecio
Juela Orozeo | 1104185051 | Tercer Vocal | 15/05/2014 | Continta
Mayra
6. Funcionarios
NOMBRES Y . PERIODO
CEDULA CARGO
APELLIDOS DESDE HASTA
Secretaria
canuza ROmero | 1440516723 01/07/2014 | 17/11/2017
Gardenia Tesorera
: Secretaria
Ing. Mireya 1900611813 18/11/2017 | Contindia
Alvarez Tesorera
Técnico
Zari Aréval P
an Arevaio 1000515469 | Gestién | 05/10/2015 | Continda
Judith Mayra o
Territorial
. Técnico
Burneo Castillo | 1 15,075138 , 01/05/2016 | Contintia
Patricio Agronomo
Sosoranga
Cristian 1900614528 | Conductor | 01/02/2015 | continda
Guaraca Maria Auxiliar de
_ 1400265912 o 01/05/2015 | continda
Piedad Limpieza
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7. Organigrama Funcional
\ /4
VICEPRESIDENCIA DEL GAD
PARROQUIAL RURAL DE
PACHICUTZA
VOCALES
UNIDAD DE
SECRETARIA GESTION Y OTROS
TESORERIA PLANIFICACION SERVICIOS
- TERRITORIAL
TECNICO EN
GESTION Y A;':g:'ga - TECNICO CIVIL
PLANIFICACION

FUENTE: Organigrama Funcional GADPR Pachicutza
ELABORADOR POR: La Autora
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8. Objetivos Estratégicos

e Satisfacer las necesidades de la colectividad y contribuir al fomento y
proteccion de intereses locales

e Planificar el desarrollo fisico correspondiente a la circunscripcién

territorial de la Parroquia.

e Acrecentar el espiritu de integraciéon de todos los actores sociales y
econdmicos, civismo Yy la confraternidad de la poblacién para lograr el

creciente progreso de la Parroquia de Pachicutza.

e Coordinar con otras entidades publicas o privadas el desarrollo y
mejoramiento de cultura, educacion y asistencia social, en base a sus

competencias.

¢ Investigar, analizar y recomendar las soluciones mas adecuadas a los
problemas que aquejan la vecindad parroquial, con arreglo a las

condiciones cambiantes, en lo social, politico y econémico.

e Convocar y promover en la comunidad mecanismos de integracién
permanentes para discutir los problemas de la parroguia mediante el
uso de mesas redondas, seminarios, conferencias, simposios, cursos y

otras actividades de integracion y trabajo.

e Capacitacion del talento humano, que apunte a la profesionalizacion de
la gestion del Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural de

Pachicutza.

e Mejorar y ampliar la cobertura de servicios de manera paralela con el

aporte de la comunidad.
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9. Financiamiento
Origen y Clases de Ingresos
e Ingresos

De acuerdo al informe presentado por el departamento de secretaria y
tesoreria del Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural de
Pachicutza, el valor total presupuestado de ingresos es de $ 522,944.53 de

los cuales $ 478,885.53 han sido recaudados.

De entre los ingresos mas relevantes estan los siguientes:

INGRESOS RECAUDADOS
DENOMINACION ASIGNACION %

De la actividad Hidrocarburifera $ 12.182,23 2,54%
Mlnlsterl_o de Finanzas — Aporte GAD $ 161.466.25 33.72%
Parroquial
Empresa Publica de Desarrollo Pecuario 0
(AGROPZACHIN) $ 1.500,00 0,31%
Aport_e de LUNDING GOLD - Convenio $ 1.99969 0.42%
Aurelian S.A
Ley 020 de Participacion $ 30.728,23 6,42%
Del Presupuegto General del Estado para $ 21.785.46 4.55%
Gads Parroquiales
BCE ejercicio afio anterior $ 135.654,80 28,33%
Fondos del ECORAE desembolsado por el $ 42.63918 8.90%
Banco del Estado
Cuentas por cobrar Min. finanzas afio 2015 $ 70.929,69 14,81%

TOTAL $478,885.53 | 100,00%
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CAPITULO Il
Resultados Generales
COMPONENTE: Nivel Directivo

e Hallazgo 1

LA INSTITUCION NO HA ESTABLECIDO LA MATRIZ FODA

COMENTARIO: Para efectos de una buena planeacion estratégica se debe
tener claramente identificadas las fortalezas y oportunidades que como
institucion se puede aprovechar y estar preparado para hacer frente a las
debilidades y posibles amenazas que pongan en peligro el cumplimiento de
los objetivos planificados.

CONCLUSION: La institucién no tiene establecido un diagnéstico FODA
por lo tanto no cuenta con informacién precisa y oportuna que le permita

determinar estrategias viables para el logro de objetivos.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad elaborar y establecer la matriz
FODA a través de un andlisis de sus caracteristicas internas determinando
tanto fortalezas como debilidades y el analisis de su situacion externa

revisando las oportunidades y amenazas a nivel institucional.
e Hallazgo 2

EL PLAN OPERATIVO ANUAL NO CUMPLE CON LAS DIRECTRICES
ESTABLECIDAS POR EL MINISTERIO DE FINANZAS

Carece de las siguientes directrices:

e Indicador de gestion del objetivo
e Tiempo previsto (en meses)
e Programacion trimestral
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COMENTARIO: Para efectos de seguimiento al cumplimiento de objetivos
y utilizacién de recursos el plan operativo anual debe estar formulada en
base a cada una de las directrices establecidas por el Ministerio de
Finanzas.

CONCLUSION: No se ha asignado el recurso material y humano necesario
ni se ha dado la suficiente importancia al cumplimiento de directrices
presupuestarias establecidas por el Ministerio de Finanzas para la
elaboracion del plan operativo anual.

RECOMENDACION: A la méaxima autoridad redisefiar el plan operativo
anual conforme a lo establecido por el Ministerio de Finanzas.

e Hallazgo 3

NO SE APLICAN INDICADORES DE GESTION

COMENTARIO: Al aplicar el cuestionario de control interno se comprobé
gue en la institucién no se han aplicado indicadores de gestidon lo que no
les permite conocer el nivel de cumplimiento de sus objetivos institucionales
en pardmetros de eficiencia, eficacia y economia. Incumpliendo con la
NORMA DE CONTROL INTERNO 110-04 INDICADORES DE GESTION,
que establece: “La planificacion estratégica y la planificacion operativa
anual de cualquier entidad publica, se evaluara mediante la aplicacion de

indicadores en términos cualitativos y cuantitativos”

CONCLUSION: No se ha asignado el recurso humano necesario para el
establecimiento de indicadores de gestion por lo tanto se desconoce los
niveles de eficiencia, eficacia y economia con los que se estan cumpliendo

los objetivos y metas.

RECOMENDACION: A la méaxima autoridad realizar un seguimiento al
cumplimiento de objetivos como parte de la gestion institucional, con la
aplicacion de los indicadores de gestion de eficiencia, eficacia y economia

construidos en el desarrollo de la presente Auditoria.
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e Hallazgo 4

NO CUENTAN CON UN PLAN DE CAPACITACIONES

COMENTARIO: Con la aplicacién del cuestionario de control interno se
comprob6 que la institucion no cuenta con un plan de capacitaciones
permanente y continuo en funcion al cargo que desempefian. incumpliendo
con la NORMA DE CONTROL INTERNO 300-04 CAPACITACION Y
ENTRENAMIENTO PERMANENTE, que establece: “La maxima autoridad
de cada entidad dispondra que los servidores sean entrenados y
capacitados en forma obligatoria, constante y progresiva, en funcion de las

areas de especializacion y del cargo que desempefan.”

CONCLUSION: Las autoridades y el personal no recibe la capacitacion
necesaria para un buen desempefio de funciones de acuerdo al cargo que

desempenfan.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad implementar un plan de
capacitaciones al personal con la finalidad de que desarrollen habilidades
y destrezas que les permitan mejorar su desempefio en sus labores

habituales.
e Hallazgo 5

NO SE MANEJAN PROCEDIMIENTOS APROPIADOS PARA EL
CONTROL Y REGISTRO DE ASISTENCIA.

COMENTARIO: Con la aplicaciéon del cuestionario de control interno y
mediante constatacion fisica se comprobé que en la institucion no se
manejan procedimientos apropiados para el control y registro de asistencia
pudiendo ser facilmente manipulados. Incumpliendo con la norma de
control interno 300-06 ASISTENCIA Y RENDIMIENTO, que establece: “En

la entidad se estableceran procedimientos apropiados que permitan
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controlar la asistencia de los servidores, asi como el cumplimiento de las

horas efectivas de labor.”

CONCLUSION: No se le asigna el nivel de importancia, ni los recursos
econdmicos y humanos necesarios a los mecanismos de control y registro
de asistencia. El registro manual de asistencia y su archivo es poco riguroso

y obsoleto.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad optimizar los mecanismos de
control mediante la implementacion de un reloj biométrico que permita
obtener un control riguroso de asistencia confiable y eficiente de tal manera

que permita evaluar de forma periédica las horas efectivas de labor.
e Hallazgo 6

NO CUENTA CON UN CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA PARA EL
PERSONAL

COMENTARIO: Con la aplicacion del cuestionario de control interno se
comprob6 que la institucién no cuenta con un Cédigo de Conducta y Etica.
Incumpliendo con la NORMA DE CONTROL INTERNO 120-01 AMBIENTE
DE CONTROL que establece: “El personal es la esencia de cualquier
entidad, al igual que sus atribuciones individuales como la integridad y

valores éticos en el ambiente donde operan”.

CONCLUSION: La institucion no dispone de un Cédigo de Conducta y Etica
gue promuevan un ambiente de control laboral integro y que incentive a la

buena préactica de valores.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad implementar el Codigo de
Conducta y Etica en la institucién cuya observancia desarrolle un entorno
orientado a la practica de buenos valores y costumbres en el ambiente

laboral
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COMPONENTE: Nivel Operativo
e Hallazgo 1

NO SE REALIZAN ARQUEOS SORPRESIVOS DE LOS VALORES EN
EFECTIVO

COMENTARIO: Con la aplicacion del cuestionario de control interno se
constatdé que en la institucion no se realizan arqueos sorpresivos de los
valores en efectivo al personal operativo. Se incumple con la norma de
control interno 230-07 ARQUEOS SORPRESIVOS DE LOS VALORES EN
EFECTIVO, que establece: “Los valores en efectivo, incluyendo los que se
encuentran en poder de los recaudadores de la entidad, estaran sujetos a
verificaciones mediante arqueos periddicos y sorpresivos con la finalidad
de determinar su existencia fisica y comprobar su igualdad con los saldos

contables.”

CONCLUSION: No se han realizado arqueos de forma sorpresiva en la
institucion para constatar la existencia fisica del efectivo ni una sola vez en

el ano.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad optimizar los mecanismos de
control y supervision de los valores en efectivo a través de arqueos

sorpresivos una vez por afio o cuando lo considerase necesario.
e Hallazgo 2

NO TODOS LOS BIENES DE LARGA DURACION SE ENCUENTRAN
CODIFICADOS.

COMENTARIO: Con la aplicacion del cuestionario de control interno y
mediante constatacion fisica se determind que no todos los bienes de larga
duracion se encuentran codificados. Incumpliendo con la norma de control
interno 250-04 IDENTIFICACION Y PROTECCION DE LOS BIENES DE
LARGA DURACION: “Se establecera una codificacion adecuada que
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permita una facil identificacion, organizacion y proteccion de las existencias

de suministros y bienes de larga duracion ”

CONCLUSION: Los bienes de larga duracién de la institucion no se
encuentran en su totalidad codificados lo que impide a la institucion su facil

identificacion.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad se revise que todos los bienes
de larga duracion lleven impreso el codigo correspondiente en lugar visible

permitiéndoles asi si facil identificacion.
e Hallazgo 3

NO SE HA REALIZADO CONSTATACIONES FIiSICAS DE LOS BIENES
DE LARGA DURACION.

COMENTARIO: Con la evaluacion al sistema de control interno se
determiné que en la institucion no se ha realizado constataciones fisicas de
los bienes de larga duracién que poseen. Incumpliendo con la norma de
control interno 250-08 CONSTATACION FISICA DE LOS BIENES DE
LARGA DURACION, que establece: “Se efectuaran constataciones fisicas
de las existencias y bienes de larga duracién por lo menos una vez al afio.
El personal que interviene en la toma fisica, sera independiente de aquel
que tiene a su cargo el registro y manejo de los conceptos sefialados, salvo

para efectos de identificacién.”

CONCLUSION: No se han venido realizando constataciones fisicas de los

bienes de larga duracion de la entidad.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad programar una vez por afio la
constatacion fisica de los bienes de larga duracion, identificando los bienes

en buen estado, en mal estado o fuera de uso.
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e Hallazgo 4
EVALUACIONES DE DESEMPENO

COMENTARIO: Con la evaluacion al sistema de control interno se
determiné que no se ha evaluado al personal en relacion al desempefio de
sus funciones. Incumpliendo con la norma de control interno 300-05
ROTACION, EVALUACION E INCENTIVOS, que establece: “La
evaluacion de personal es de importancia vital y sera efectuada por el jefe
que directamente supervisa la labor del servidor con la participacion de la
Direccion de Recursos Humanos, quienes deben apreciar objetivamente su
desempenio, a efecto de no distorsionar la informacion que frecuentemente
se consigna en los formatos de evaluacién. Los resultados de la evaluacion
de personal se utilizan también para otras acciones de personal, como son:

la capacitacion promocién y ascensos”

CONCLUSION: No se ha evaluado el desempefio del personal operativo

en funcion del cargo que ejecutan.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad programar evaluaciones de
desempeiio para el personal que le permitan determinar si rinde de acuerdo

con las exigencias del cargo que ocupa
CAPITULO IV
Resultados Especificos
COMPONENTE: Nivel Directivo

e [INDICADOR DE DEPENDENCIA FINANCIERA

COMENTARIO: Con la aplicacién de este indicador se determiné que el
Gobierno Parroquial es totalmente codependiente de las asignaciones del

presupuestarias del Gobierno Central y donaciones de otras entidades en
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un 100%, esto debido a la falta de proyectos comunitarios que permitan

generar ingresos y mejorar la autonomia financiera institucional.”

CONCLUSION: El Gobierno Parroquial no tiene autonomia financiera,

depende un 100% de las asignaciones del Estado.

RECOMENDACION: Se recomienda a la maxima autoridad junto con la
secretaria-tesorera se planifique estrategias de autogestion y ordenanzas
gue a futuro le generen ingresos y disminuyan la dependencia financiera

gue mantiene con el Estado.

e [INDICADOR DE SOLVENCIA FINANCIERA

COMENTARIO: Con la aplicacion de este indicador se determin6 que el
GAD dispuso de una solvencia del 90.72% para cubrir los gastos corrientes

gue demandaron ese periodo.

CONCLUSION: EL Gobierno Parroquial dispuso de una solvencia

financiera del 90.72% para afrontar las obligaciones contraidas en el afo.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad y a la secretaria-tesorera
ejecutar la planificacion estratégica de acuerdo con el Presupuesto

reformado.

INDICADOR DE ECONOMIA
e Gastos Corrientes

COMENTARIO: En base a los resultados obtenidos se determin6 que del
total del presupuesto del afio 2016 un 14.15% se destin6 al rubro de Gasto
Corriente, evidenciando un exceso en este rubro del 4.15% conforme lo
dispone el art. 198 del COOTAD: “Los GAD parroquiales rurales cuyas
transferencias por ingresos permanentes y no permanentes no superen 570
SBU del trabajador pueden destinar la cantidad equivalente a 170 SBU del

trabajador al gasto permanente.”
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CONCLUSION: Se evidencia un exceso del 4.15% en la partida
presupuestaria de gastos corrientes, debido al incremente de

remuneraciones aprobado.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad actuar en observancia de la

normativa legal dictada para el efecto.
COMPONENTE: Nivel Operativo
INDICADOR DE EFICIENCIA

e Ejecucion de Proyectos

COMENTARIO: Al realizar la evaluacion de los proyectos planificados y
contenidos en el plan operativo anual se concluye que se ejecutaron el 50%
lo que representa 24 proyectos. Es importante que en la institucion ponga
mayor énfasis en la elaboracién del presupuesto enfocado al cumplimiento

efectivo de los objetivos.

CONCLUSION: La planeacion estratégica vinculada al plan operativo anual

se cumplio en un 50%.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad dar la importancia que merece
la planeacion estratégica institucional y evaluar la gestion que el personal
realiza enfocada al cumplimiento de metas y objetivos mediante

indicadores de gestion.

e Coberturade Red Vial

COMENTARIO: Los resultados de la aplicacion del indicador de eficiencia
de cobertura de red vial indican que los proyectos planificados se
ejecutaron en un 80%. Demostrando eficacia en la gestion realizada en

relacion a la cobertura vial planificada
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CONCLUSION: Los proyectos de cobertura vial planificados a través del
Plan operativo anual se ejecutaron con eficiencia y de forma articulada

mediante la cooperacion interinstitucional del Gobierno Provincial.

RECOMENDACION: A la méaxima autoridad seguir trabajando de manera
articulada con otras instituciones, planificando las estrategias necesarias
para cumplir al 100% las objetivos encaminados a cubrir las necesidades

basicas de viabilidad en la Parroquia

e Ejecucion Presupuestaria de Gastos

COMENTARIO: Al evaluar el indice de gestibn en la ejecucion
presupuestaria de gastos programados en contraparte a los ejecutados se
determind que un 76.78% de gastos se ejecutaron conforme a la

planificacidn estratégica programada

CONCLUSION: En el afio 2016 del total de gastos planificados a través del
presupuesto tan solo se ejecutaron el 76.78%, dejando entre visto la no
utilizacion oportuna de los recursos en un 23.22% porcentaje que influye
significativamente en el logro eficaz de los objetivos planificados y

articulados a través del plan operativo anual.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad planificar el uso oportuno y
efectivo de los recursos asignados por el Estado para el cumplimiento de

sus objetivos encaminados a satisfacer las necesidades parroquiales.

INDICADOR DE EFICACIA
e Capacitacion

COMENTARIO: En base a los resultados obtenidos con la aplicacion de
este indicador se determind que no se capacité al personal, por tanto se
incumple uno de los objetivos estratégicos planificados: “Capacitacion de
Talento Humano que apunte a la profesionalizacion de la gestion del
GADPR
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CONCLUSION: El personal no recibe la capacitacion necesaria para un

buen desempefio de funciones de acuerdo con el cargo que desempefian.

RECOMENDACION: A la maxima autoridad implementar un plan de
capacitaciones dirigida al personal con la finalidad de que desarrollen
habilidades y destrezas que les permitan mejorar su desempefo en sus

labores habituales.
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CONVOCATORIA A LA CONFERENCIA FINAL
Sr(a).
De mi consideracion

De conformidad a lo dispuesto, convoco a usted a la conferencia final de
comunicacion de resultados, mediante la lectura del borrador del informe
de Auditoria de Gestion practicado en el periodo comprendido entre el
primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis,
realizado mediante orden de trabajo N° 001 con fecha 03 de Septiembre
del 2018

La diligencia se llevara a cabo en la sala de reuniones de Gobierno
Parroquial ubicado las calles Luz de América e Isidro Ayora, parroquia de
Pachicutza, el dia 17 de octubre del 2018 a las 10h00.

En caso de no poder asistir , agradeceré notificar por escrito.

Atentamente
Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca Dra. Deysi Torres Mg. Sc
JEFE DE EQUIPO SUPERVISORA

/AUDITOR OPERATIVO
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ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE COMUNICACION DE
RESULTADOS CONTENIDOS EN EL BORRADOR DEL INFORME DE
AUDITORIA DE GESTION AL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA POR EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL PRIMERO DE ENERO AL
TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DEL DOS MIL DIECISEIS

En la parroquia de Pachicutza, provincia de Zamora Chinchipe, a los
diecisiete dias del mes de octubre del afio en curso, a las diez de la mafiana
en la sala de reuniones del Gobierno Parroquial de Pachicutza se
constituye la Srta. Lilibeth Cecilia Pintado Cuenca en calidad de JEFE DE
EQUIPO Y AUDITOR OPERATIVO, con el objeto de dejar constancia de
la comunicacion de resultados mediante la lectura del borrador del informe
de Auditoria de Gestion al Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial
Rural de Pachicutza en el periodo comprendido entre el primero de enero
al treinta y uno de diciembre del dos mil dieciséis realizado conforme a la
orden de trabajo N° 001 con fecha 03 de Septiembre del 2018

De conformidad a los dispuesto, se convocoé a los servidores y personas
relacionadas con la accion de control, para que asistan a la presente
diligencia, misma que se cumplié en los términos previstos por la ley y las

normas profesionales sobre la materia.

Al efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedio a la lectura del
borrador del informe y se analizaron los resultados de la accion de control
constantes en los comentarios, conclusiones y recomendaciones. Se
concedid6 un plazo de 5 dias laborables para que se presenten las

aclaraciones que se estimen convenientes.

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la

presente acta.
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SEGUIMIENTO

En lo posterior a la lectura del informe final de Auditoria ante la méxima
autoridad y demas personal involucrado del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza, como parte de la Auditoria
de Gestion se efectuara el seguimiento de los hallazgos, conclusiones y

recomendaciones presentadas en el informe.



g. DISCUSION

Toda entidad del Sector Publico necesita de la aplicacion de Auditorias de
Gestidn que contribuyan a la evaluacion y verificacién del cumplimiento de
objetivos previstos, en términos de economia en el uso de recursos,

eficiencia y eficacia en la gestion.

Con la aplicacion de la Auditoria de Gestion se ha determinado que el
Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza no ha
sido objeto de Auditorias en periodos anteriores, por lo tanto desconocen
los riesgos y falencias existentes en el Control Interno de la institucion que

afectan al cumplimiento efectivo de los objetivos.

A través de la evaluacion del Control Interno y de la aplicaciéon de
indicadores de gestidn se determinaron deficiencias significativas en la
institucion para las cuales se propusieron acciones correctivas, de entre

las mas relevantes se encuentran las siguientes:

e Se debe tener claramente identificadas las fortalezas y oportunidades
gue como institucion se puede aprovechar y estar preparado para hacer
frente a las debilidades y posibles amenazas que pongan en peligro el

cumplimiento de los objetivos planificados.

e Para efectos de seguimiento al cumplimiento de objetivos y utilizacién
de recursos el plan operativo anual debe estar formulada en base a

cada una de las directrices establecidas por el Ministerio de Finanzas.

e No se han aplicado indicadores de gestion lo que no les permite
conocer el nivel de cumplimiento de sus objetivos institucionales en

parametros de eficiencia, eficacia y economia

e No cuenta con un plan de capacitaciones permanente y continuo en

funcion al cargo que desempefian
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e No se manejan procedimientos apropiados para el control y registro de

asistencia pudiendo ser facilmente manipulados

e Se incumple lo establecido en el COOTAD art. 198.- Destino de las

Transferencias, dado que existe un exceso en el Gasto Corriente.

Luego se realizé el informe de Auditoria de Gestion en el cual se dan a
conocer los resultados obtenidos con la evaluacion, donde ademas se
plantean conclusiones y se proponen recomendaciones orientadas al

cumplimiento de los objetivos planteados.



h. CONCLUSIONES

Al concluir la Auditoria de Gestidon al Gobierno Autébnomo Descentralizado

Parroquial Rural de Pachicutza en el periodo del 01 de Enero al 31 de

Diciembre del 2016 se concluye lo siguiente:

Se determiné la inobservancia del art. 198 del Cddigo Organico de
Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion: “Destino de las
Transferencias” debido al excedente encontrado en los Gastos

Corrientes.

El nivel de cumplimiento de los programas establecidos en el plan
operativo anual del afio 2016, en donde se planificé la ejecucion de 13

programas y 48 proyectos es del 50% de la planificacion.

Con los resultados obtenidos a través de la aplicacion de la Auditoria
de Gestion se determind que existen deficiencias en el Control Interno
de la institucion que afectan al cumplimiento efectivo de los objetivos y

metas.

Se elabord el informe de Auditoria de Gestion el cual contiene
conclusiones y recomendaciones efectuadas a la méxima autoridad y

a los funcionarios del GAD.



RECOMENDACIONES

Al Presidente del Gobierno Parroquial informar a los demas miembros
de la institucion para que actien en base a las normas, disposiciones

legales y técnicas establecidas.

Al Presidente coordinar con las demas autoridades electas y
funcionarios para adoptar estrategias que fortalezcan el Control Interno

y garanticen el cumplimiento efectivo de la planificacion.

Al Presidente junto con las demas autoridades aplicar las acciones
correctivas recomendadas en el informe de Auditoria que proponen
soluciones a los hallazgos encontrados en el desarrollo de la Auditoria
de Gestion.

Al Presidente se practigue Auditorias de Gestidbn que le permitan
determinar los parametros de eficiencia y eficacia de su gestion y medir

en términos econdémicos el uso de los recurso publicos.
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k. ANEXOS

INFORMACION OBTENIDA A TRAVES DE ENTREVISTA N.°01

Entrevistado: Sr. Manuel Pintado — PRESIDENTE GADPR PACHICUTZA

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA

RESUMEN DE CUMPLIMIENTODEL PLAN OPERATIVO ANUAL

PROGRAMAS

MANEJO DE
FUENTES DE
AGUA

COMPONENTE BIOFISICO

PROYECTOS

Proyecto de restauracion forestal en la
parroquia Pachicutza segunda vy
tercera fase

Procesos educativos ambientales para
vivir en un ambiente sano saludable

Reforestacion de las microcuencas
abastecedoras de agua para consumo
humano de la parroquia Pachicutza

Creacion del club ambiental de
Pachicutza para el fortalecimiento de
la educacion ambiental

Disefio de un plan de contingencia
para la parroquia

CUMPLIMIENTO

Ejecutado

No ejecutado

No ejecutado

No ejecutado

No ejecutado

OBSERVACION

Por falta de asistencia técnica, y ausencia de recursos
por parte del ministerio del ambiente-MAE, se realiz
una reforma de disminucién mediante acta N° 14-2016

Por falta de interés de la ciudadania, no se comprometio
la partida presupuestaria.

No se llegb a un acuerdo con los duefios de los predios.
Se suprimi6 la partida mediante acta N° 14-2016 y se
incrementd una partida presupuestaria para el proyecto
“Implementacion de marquesinas para el secado de
cacao y café”

No tuvo acogida por la ciudadania, se suprimio este
proyecto mediante sesién ordinaria, acta N° 14-2016

Por considerarlo muy costoso se suprimié mediante acta
N° 14-2016



FOMENTO DE LA
AGRICULTURA'Y
GANADERIA
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COMPONENTE ECONOMICO PRODUCTIVO

Capacitacion a los productores en la
produccibn de abonos organicos
liquidos y sdlidos, y construccion de
infraestructura de abonos
(continuidad).

Inseminacion artificial en bovinos vy
porcinos de la parroquia rural de
Pachicutza

Estudios de mercado para productos
de la zona y otras alternativas de
produccion agricola de la parroquia
rural de Pachicutza

Soberania alimentaria para la
produccion de huertos familiares y ajas
shuar en la parroquia Pachicutza
Adquisicibn del terreno para la
construcciébn  del recinto  ferial
(Pachicutza, San Roque)
Fortalecimiento para la produccién de
plantas agricolas en viveros en la
parroquia Pachicutza

Capacitacion técnica a los productores
para mejorar la productividad de
cacao, café, cafia de azucar, yuca y
naranjilla, pifia, papaya entre otros.

Ejecutado

Ejecutado

No ejecutado

Ejecutado

No ejecutado

Ejecutado

Ejecutado

Se realizé mediante gestion al ministerio de agricultura y
ganaderia-MAGAP, sin comprometer la asignacion
inicial.

Se realiz6 en convenio con la empresa publica del
Gobierno Provincial.

No se realizé por considerarlo muy complejo.

No se comprometio el total de
presupuestada.

la asignacion

No se logré la negociacion para la adquisicion del
terreno.

Se produjo una reforma de disminucién mediante acta
N° 14-2016

No se comprometi6 la totalidad de

presupuestaria.

la partida



TURISMO

ORGANIZACION
SOCIAL Y
PRODUCTIVA

REACTIVACION
DE
PRESTADORES
DE SERVICIOS
GRUPOS DE
ATENCION
PRIORITARIA

Fortalecimiento de la feria turistica
artesanal agricola y ganadera de la
parroquia

Fortalecimiento del turismo
comunitario para la construccion vy
adecuacion de los senderos-
Construccion de cabafias
comunitarias ancestrales para la
promocion de la cultura en las
comunidades shuar

Ejecutado

No ejecutado

No ejecutado
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Se produjo un aumento a la partida presupuestaria
mediante acta N° 14-2016

Se demoraron los tramites de expropiacién de terrenos
para ejecutar el proyecto.

Se realiz6 la supresion de este proyecto mediante acta
N° 13-2016 mediante sesion ordinaria.

COMPONENTE SOCIOCULTURAL

Fortalecimiento al deporte: festival
deportivo turistico

Fortalecimiento de valores culturales,
civicos y sociales en la parroquia
Pachicutza

Talleres para el desarrollo de
habilidades manuales y creatividad, en
la parroquia Pachicutza

Atencion prioritaria a los grupos
vulnerables de la parroquia con
creacion de espacios y capacitaciones

Ejecutado

Ejecutado

Ejecutado

Ejecutado

No se comprometié todo el valor presupuestado

No se comprometié toda la asignacion presupuestaria

Reforma de disminucién mediante acta N° 14-2016

Se produjo un incremento a la partida presupuestaria,
mediante acta N° 14-2016



SERVICIOS
BASICOS Y
SANEAMIENTO
AMBIENTAL

INFRAESTRUCTURA
COMPLEMENTARIA
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COMPONENTE DE ASENTAMIENTOS HUMANOS

Estudios para la construccion de la red
de alcantarillado sanitario y pluvial en
San Roque

Terminacién de la construccion de la
red de alcantarillado sanitario del
barrio Pachicutza

Construccion de una letrina
comunitaria en la comunidad Achunts
segunda fase

Construccion del sistema de captacion
y agua potable para las comunidades
shuar de la parroquia

Ampliacion de la red de agua tratada
de San Roque y La Delicia

Mejoramiento y ampliacion de la red
de agua potable San Francisco, La
Primavera, y Reyna del Cisne

Estudios para la construccién del plan
maestro del sistema de agua potable
parroquia Pachicutza

Construccion del adoquinado de las
calles del barrio Pachicutza
Mantenimiento de la infraestructura y
espacios publicos existentes en la
parroguia

Adecuacion del terreno del estadio
San Roque

No ejecutado

No ejecutado

Ejecutado

No ejecutado

No ejecutado

No ejecutado

No ejecutado

No ejecutado

Ejecutado

Ejecutado

Se realiz6 la gestion al gobierno municipal.

Se realizo la gestion a Ecuador estratégico.

Se ejecuto6 segun lo programado

Se realiz6 la gestion al gobierno municipal.

Se realizd la gestidén a la secretaria nacional del agua-
SENAGUA

Existen estudios por parte de Ecuador estratégico

La cedula presupuestaria de gastos no contiene esta
partida

Se realizo la gestion al gobierno municipal.
Se ejecuto6 segun lo planificado

Se ejecutd segun lo planificado



CONECTIVIDAD

VIALIDAD

Estudios para la construccion del
pargue recreativo Infantil San Roque
Mantenimiento y redistribucion de la
captacién de agua de Mirador

Implementacion de sefialética en la
parroquia

Gestionar la asignacion de casa
comunal en la escuela El Mirador

Ampliacibn de la cubierta para
graderio de la cancha de uso multiple
de Pachicutza

No ejecutado

No ejecutado

Ejecutado

No ejecutado

No ejecutado
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Se realizé la gestion al gobierno municipal.

Se realizo la gestion al gobierno municipal.

Se incrementd la partida mediante propuesta de
reformas en primera instancia segun acta N° 13-2016.

Proyecto planificado para gestion con el distrito de
educacion.

Las cédulas presupuestarias de gastos 2016 cuentan
con este saldo pendiente de devengar

COMPONENTE MOVILIDAD, ENERGIA Y CONECTIVIDAD

Estudios para la construccion del
puente carrozable sobre el rio Zamora
Achunts

Estudios del puente sobre la quebrada
Marali de barrio Marali

Construccion del puente carrozable
gue conduce al sistema de agua
potable y cascadas del barrio
Pachicutza

Mejoramiento vial Tramo Puente
Guaguayme - La Delicia-Catacocha
Lastrado de la via que conduce a la
captacion de agua San Roque
Mejoramiento vial tramo Mirador-
Shacay salida al Pangui (5,34 km)

No ejecutado

No ejecutado

No ejecutado

Ejecutado
Ejecutado

Ejecutado

Proyecto planificado para gestion.

Proyecto planificado para gestion con la embajada
China.

Se gestiond con el gobierno provincial, solo existen
estudios.

Mediante convenio N° 65 de cooperacion
interinstitucional entre el Gad provincial de Zamora Ch y
el Gad Parroquial Rural de Pachicutza se ejecuta el
MANTENIMIENTO VIAL DE LA PARROQUIA DE
PACHICUTZA.



ENERGIA

PARTICIPACION
CIUDADANA

DESARROLLO
INSTITUCIONAL

Mantenimiento de vias, senderos y
caminos en la parroquia Pachicutza

Dar seguimiento a la urbanizacion de
los barrios con dindmica de
crecimiento en la parroquia Pachicutza
Estudio para la dotacién de alumbrado
publico en los barrios y comunidades
de Pachicutza

Ejecutado

No ejecutado

Ejecutado
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Se realiz6 la gestion al gobierno municipal.

Mediante gestion con el gobierno municipal y la empresa
eléctrica regional del sur s.a

COMPONENTE POLITICO INSTITUCIONAL

Implementacion de un comité de
apoyo en el seguimiento de proyectos
y CONvenios

Implementaciéon de un programa de
capacitaciones a la ciudadania de la
parroquia

Actualizacion de la pagina web del
GAD Parroquial

Elaborar un plan de capacitacion
integral al equipo técnico del Gad
parroquial
Proyecto de adquisicion de mobiliario
para la segunda planta del edificio
parroquial.

Ejecutado

Ejecutado

Ejecutado

No ejecutado

Ejecutado

Cada una de las autoridades electas presiden una
comision.
No se comprometi6 toda la asignacion presupuestaria

Se ejecutd segun lo presupuestado

No se asigné partida presupuestaria

Se reformd mediante sesién ordinaria, acta N° 14-2016

03 de Septiembre del 2018
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a. TEMA

AUDITORIA DE GESTION AL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE PACHICUTZA DEL
CANTON EL PANGUI, PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE. PERIODO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

b. PROBLEMATICA

El sector publico estd formado por instituciones y organismos que regulan
las decisiones colectivas de caracter politico, econémico, social y cultural
del pais, financiandose fundamentalmente a través de los impuestos. Es
por ello que se ha implementado en este sector controles como las
auditorias de gestion que examinan la utilizacion de los recursos publicos
en forma econdmica y eficiente en apego al cumplimiento de las normas

juridicas.

En el Ecuador es responsabilidad de cada institucion del Estado que
dispongan de recursos publicos establecer un control interno que
contribuya a alcanzar la misién institucional, promoviendo la eficiencia,
eficacia y economia de las operaciones bajo principios éticos y de
transparencia, garantizando asi la confiabilidad, integridad y oportunidad de
la informacion y a la vez cumpliendo con las disposiciones legales y la

normativa de la entidad para otorgar bienes y servicios publicos de calidad.

La Ciudad de Zamora Chinchipe es una de las veinte y cuatro provincias
gue conforman la Republica del Ecuador, esta situada al sur de pais, se
encuentra constituida por nueve cantones con sus respectivas parroquias
urbanas y rurales entre ellas se encuentran: Centinela Del Condor;
Chinchipe; Nangaritza; Palanda; Paquisha; Yacuambi; Yanzatza; Zamora y
El Pangui. ElI Canton EI Pangui abarca cuatro parroquias: ElI Pangui, El

Guismi, Tundayme y Pachicutza.
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En la Parroquia Pachicutza esta ubicado el Gobierno Autonomo
Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza con ruc 1960136870001,
que tiene como vision ser un Gobierno encargado de abscultar las
necesidades y dar soluciones a los requerimientos de acuerdo a sus
competencias. La Parroquia se encuentra conformada por los Barrios de
San Roque; San Francisco; La Primavera; Reina del Cisne; Catacocha; La

Delicia; Buena Fe y Santa Rita.

A pesar de su importancia el Gobierno Autonomo Descentralizado
Parroquial de Rural Pachicutza carece de un Sistema de Control Interno
adecuado que le ayude a lograr las metas y objetivos trazados. Es por ello
gue la presente investigacion propone examinar a través de los principios
de economia, eficiencia y eficacia los aspectos operativos y administrativos

por medio de la Auditoria de gestion.

Mediante una visita realizada al Gobierno Auténomo Descentralizado

Parroquial Rural de Pachicutza se logro detectar los siguientes problemas:

- La entidad carece de un sistema de Control Interno a nivel
institucional, puesto que no ha sido objeto de auditorias por parte de
la Contraloria, para evaluar si los procedimientos institucionales que
se estdn siguiendo son los adecuados para satisfacer las

necesidades basicas de su Parroquia.

- No se ha realizado una evaluacion de eficiencia y eficacia a la
gestion ni a los recursos que manejan para comprobar si su
utilizacion es efectiva para la produccion de servicios u obras en

calidad y cantidad esperadas.

- No se ha medido la eficacia de las normas que la regulan, lo que ha
impedido comprobar si son socialmente Utiles y si sus resultados son

medibles por su calidad e impacto.
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Formulacion

¢, Como incidiria una Auditoria de Gestion en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza del canton el Pangui,
provincia de Zamora Chinchipe en el control posterior de los recursos

asignados?

Sistematizacion

- ¢ Como influiria en el proceso de las cinco fases de auditoria de gestion
la aplicacion de indicadores de eficiencia, eficacia y economia en el

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza?

- ¢ De qué forma contribuira el establecimiento de un control interno en

las areas o departamentos institucionales?

- ¢ Qué repercusiones tendran las evaluaciones a los aspectos operativos

institucionales?

C. JUSTIFICACION

El presente trabajo de tesis se desarrollara con el fin de cumplir con el
Reglamento de Régimen Académico del Sistema Nacional de Educacion
Superior, capitulo 1l del Proyecto de Tesis, articulo 133 que determina que
los aspirantes a grado Y titulo de pregrado de la Carrera de Contabilidad y
Auditoria de la Universidad Nacional de Loja elaboraran y sustentaran un
proyecto de tesis individual, conforme a lo establecido en el plan de
estudios, préactica referida a una situacion particular mediante la cual se
demostraran habilidades, destrezas y se aplicaran conocimientos tanto

tedricos como practicos adquiridos por el estudiante.

El trabajo de tesis se enfocara en efectuar una auditoria de gestion en la
Junta Parroquial de Pachicutza en la cual no se ha venido realizando

examenes de control interno siendo este el motivo por el que resulta
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necesario la realizacion de una evaluacion a la gestion tanto en la
planificaciébn, como en el control y uso de los recursos asignados, en
observancia de las disposiciones legales y pertinentes para verificar su
racional utilizacion, contribuyendo de esta manera a que las autoridades
evallen la efectividad de los procedimientos que se siguen y si estos estan

dirigidos a cumplir los objetivos y metas fijadas.

Este proyecto resulta de gran utilidad para quienes conforman la Junta
Parroquial de Pachicutza puesto que dara a conocer si la gestion realizada
cumple o no con parametros de eficiencia, eficacia y economia necesarios

para alcanzar las metas y objetivos establecidos.

d. OBJETIVOS

Objetivo general

- Realizar una Auditoria de Gestion en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Pachicutza del cantéon El Pangui,
provincia de Zamora Chinchipe en el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2016.

Objetivos especificos

- Evaluar que se cumpla con las normas y disposiciones legales y
técnicas aplicables al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial
Rural de Pachicutza y determinar el nivel de cumplimiento de los
programas establecidas en el Plan Operativo Anual del afio 2016, para

comprobar que se han realizado segun lo planificado

- Ejecutar las cinco fases de la Auditoria de Gestion: Fase I: conocimiento
Preliminar, Fase II: Planificacién, Fase Ill: Ejecucién, Fase IV:

Comunicacion de Resultados y la Fase 5: Seguimiento.

- Realizar el informe de Auditoria de Gestion con sus respectivas

conclusiones y recomendaciones



e. MARCO TEORICO
AUDITORIA

“‘En un enfoque universal, la auditoria es el examen integral sobre la
estructura, las transacciones y el desempefio de una entidad econémica,
para contribuir a la oportuna prevencién de riesgos, la productividad en la
utilizacién de los recursos y el acatamiento permanente de los mecanismos

de control implantados por la administracion”.”*
Clasificacion

- “Auditoria de gestidn.- Es el examen que se realiza a una entidad con
el proposito de evaluar el grado de eficiencia y eficacia con que se
manejan los recursos disponibles y se logran los objetivos previstos. Por
medio de esta Auditoria se evaluara al Gobierno Autonomo
Descentralizado Parroquial de Pachicutza con la finalidad de examinar
el grado de cumplimiento de sus objetivos y el uso adecuado de sus

recursos.

- Auditoria operacional- Es el examen a la totalidad o a una parte de las
operaciones o actividades de una entidad, con el fin de determinar los
grados de efectividad, economia y eficacia alcanzados en relacién con
los objetivos de la entidad, y en la cual se formulan recomendaciones

para mejorar las operaciones evaluadas.

- Auditoriade cumplimiento.- Consiste en la comprobacién o examenes
de las operaciones financieras, administrativas, econémicas, entre otras
para establecer que se han realizado conforme a las normas legales,
estatutarias y de procedimientos que le son aplicables.

- Auditoria gubernamental.- Es un medio que sirve para verificar que la
gestion publica se haya realizado con economia, eficiencia, eficacia y

transparencia, de conformidad con las disposiciones legales aplicables.

71 SANCHEZ, Curiel Gabriel. Auditoria de estados financieros. 2015. pag.16
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En la dltima década se le ha prestado atencion para modernizarla y

lograr que se cumplan los objetivos.

- Auditoria ambiental.- En esta se realiza una evaluacién objetiva de los
elementos de un sistema para determinar si son adecuadas y efectivos

para proteger al medio ambiente.

- Auditoria social.- Es el proceso por el cual una organizacién registra y
analiza su accién social, da cuentas de la misma y en funcién de los

resultados obtenidos mejora su accion.

- Auditoria tributaria.- Es el proceso ordenado para poder evaluar la
evidencia y actividades relacionadas con el aspecto tributario, de

acuerdo a un marco normativo en materia fiscal o tributaria.

- Auditoria informéatica.- Algunos de sus objetivos son el control de la
funcion informética, el analisis de la eficiencia de los sistemas

informaticos y la revision de la eficaz administracién de los recursos.

- Auditoria médica.- Se realiza una revision objetiva de la estructura de
trabajo profesional de la salud, sobre la base de la historia clinica. Debe
ser efectuado por un "auditor médico" y luego debe ser sometido a una

revision de "un equipo de pares" o de expertos.

- Auditoria integral.- El principio fundamental de la auditoria integral es
definir que el servicio de auditoria de estados financieros, ademas del
informe o dictamen, debe incluir conclusiones adicionales sobre ajuste
a la leyes y regulaciones, control internos y desempefio de la
administracion en el cumplimiento de los objetivos y planes de
gestion.”"?

AUDITORIA DE GESTION

2 MONTANO, Orozco Edilberto. Control Interno, Auditoria y Aseguramiento, Revisoria Fiscal. 2013. pag. 88-91
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“La auditoria de gestion es el examen sistematico y profesional, efectuado
por un equipo multidisciplinario con el propésito de evaluar la gestion
operativa y sus resultados, asi como la eficacia de la gestiébn de una
entidad, programa, proyecto u operacion, con relacion a sus objetivos y
metas; de determinar el grado de economia, efectividad y eficiencia en el
uso de recursos disponibles; establecer los valores éticos de la
organizacion, el control y prevencion de la afectacion ecologica; y medir la
calidad de los servicios, obras o bienes ofrecidos, y, el impacto socio-

economico derivado de sus actividades.””3

Bajo este contexto la presente investigacion abordarda un andlisis al
cumplimiento de objetivos y metas trazadas por el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de Pachicutza abarcando en forma detallada la
estructura operativa y administrativa, con la finalidad de evaluar la gestion
a traves de parametros de eficiencia, eficacia y economia.

Propositos

- “Determinar si los servicios prestados, obras y bienes entregados son
necesarios y efectuar sugerencias sobre formas mas econémicas de
obtenerlos.

- Determinar lo adecuado de la organizacion de la entidad; la existencia
de objetivos y planes coherentes y realistas; el cumplimiento de politicas
adecuadas; la eficiencia de métodos y procedimientos adecuados; y la
confiabilidad de la informacion y los controles establecidos.

- Comprobar si la entidad emplea sus recursos de manera econémica y

eficiente, y si se realizan con eficiencia sus actividades y funciones.

- Cerciorarse si la entidad alcanzé los objetivos y metas previstas, de
manera eficaz y si son eficaces los procedimientos de operacion y
controles internos y conocer las causas de ineficiencias o practicas
antieconémicas
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- Conocer las causas de ineficiencias o practicas antieconémicas.”’*
HERRAMIENTAS DE LA AUDITORIA DE GESTION

1. Equipo multidisciplinario

“‘Es necesario la conformacion de un equipo multidisciplinario, que
dependiendo de la naturaleza de la entidad y de las areas a examinarse, a
mas de los auditores profesionales, podria estar integrado por especialistas
en otras disciplinas, tales como: ingenieros, abogados, economistas,

psicologos, médicos etc.

Auditores.- De este grupo, entre los dos mas experimentados, se designa
el jefe de grupo y al supervisor quienes tendran la maxima e integra
responsabilidad. Asi mismo este trabajo debe realizarse a cargo de una

Direccioén de Auditoria y bajo la direccion de su titular.

Especialistas.- Estos profesionales a mas de su capacidad deben tener la
independencia necesaria con relacion a la entidad objeto de auditoria, a fin
de obtener mayor confianza de que su trabajo sera ejecutado con total

imparcialidad.””®

2. Control Interno

“Es un proceso efectuado por el consejo de administracion, la direccion y
el resto del personal de una entidad, disefiado con el objeto de proporcionar
un grado de seguridad razonable en cuanto a la consecucion de objetivos
dentro de las siguientes categorias:

- Seguridad de la informacion financiera

- Efectividad y eficiencia de las operaciones
- Cumplimiento con leyes y regulaciones aplicables.

745 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. p4g.36-37 y 41
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Componentes.- Pueden considerarse como un conjunto de normas que

son utilizadas para evaluar el control interno y determinar su efectividad.”’®
La estructura del control interno tienes los siguientes componentes:
a) Ambiente de Control Interno

“Establece el tono de una organizacion influyendo la conciencia del control
de la gente. Constituye el fundamento de los otros componentes del control

interno, proporcionando disciplina y estructura.
Los elementos que conforman el entorno de control son:

- Integridad y valores éticos
- Autoridad y responsabilidad
- Estructura organizacional y politicas del personal

b) La valoracién del riesgo

“Es una actividad que debe practicar la direccion pues esta debe conocer
los riesgos con los que se enfrenta, debe fijar objetivos, integrar las
actividades de venta, produccion, comercializacion, etc. para que la
organizacion funcione en forma coordinada; pero también debe establecer
mecanismos para identificar, analizar y tratar los riesgos correspondientes.

Los elementos que forman parte de la valoracion del riesgo son:

Identificacion de los objetivos de control interno

- Identificacién de los riesgos internos y externos

- Los planes deben incluir objetivos e indicadores de rendimiento
- Evaluacion del medio ambiente y externo

- ldentificacién de los objetivos de control interno

76 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. pag.44
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La identificacion de los riesgos debe ser a nivel de la entidad, considerando
los siguientes factores:

Externos.- Como riesgos externos se encuentran los avances
tecnoldgicos, las necesidades y expectativas cambiantes de los clientes, la
competencia, las nuevas normas y reglamentos, los desastres naturales y

los cambios econdmicos.

Internos.- Las averias en los sistemas informaticos, la calidad de
empleados y los métodos de formacion y motivacion, los cambios de
responsabilidades de los directivos, la naturaleza de las actividades de la

entidad, y otros.””’

c) Las actividades de control

“Consisten en las politicas y procedimientos tendientes a asegurar a que
se cumplan las directrices de la organizacion, a que se tomen las medidas
necesarias para afrontar los riegos en todos sus niveles y funciones.

Los elementos conformantes de las actividades de control son:

- Politicas para el logro de objetivos

- Coordinacion entre las dependencias de la entidad
- Disefio de las actividades de control.”’®

d) La Informacién y comunicacion.

“Todas las entidades han de obtener la informacion relevante, de tipo
operacional, financiera, cumplimiento que posibiliten la direccion y el control
de la entidad, y de otro tipo, relacionada con las actividades y
acontecimientos internos y externos; esta informacion a recoger deber ser

de tal naturaleza que la direccion haya estimado relevante para la gestidon
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de la entidad y debe llegar a las personas que la necesiten en la forma y el

plazo que permitan la realizacion de sus responsabilidades de control.

La evaluacién del componente informacion y comunicacion debe

considerar los siguientes aspectos:

En la informacién.- La obtencion de informacién interna y externa y el
suministro a la direccion de los informes relacionados a los objetivos
establecidos; el suministro de informacién a las personas adecuadas con
el suficiente detalle y oportunidad; el desarrollo o revision de los sistemas
de informacién basado en un plan estratégico para lograr los objetivos

generales y por actividad.

En la comunicacién.- La comunicacion eficaz al personal sobre funciones
y actividades de control; el establecimiento de lineas para denuncias; la
sensibilidad de la direccion ante propuestas del personal. La adecuada
comunicacion horizontal entre unidades administrativas; el nivel de apertura
y eficacia en las lineas de comunicacién con el publico y terceros

relacionados; el nivel de comunicacién con terceros de las normas éticas.””®
e) Actividades de monitoreo y supervision.

Representan el proceso que evalla la calidad del control interno en el
tiempo y permite al sistema reaccionar en forma dinamica, cambiando

cuando las circunstancias asi lo requieran y se lleva a cabo de tres formas:

- Durante la realizacién de actividades diarias en los distintos niveles de

la entidad.

- De manera separada por personal, que no es el responsable directo de

la ejecucion de las actividades, incluidas las de control.
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Es necesario realizar una supervision de los sistemas de control interno
evaluando la calidad de su rendimiento, mediante el seguimiento de las

actividades de supervision continuada y devaluaciones periodicas.

La evaluacion del componente actividades de monitoreo o supervision,

requieren que se tomen en cuenta los siguientes aspectos:

En la supervision continuada.- Si el personal cuando desarrolla sus
actividades se entera del funcionamiento adecuado del control interno; la
medida en que las comunicaciones de terceros corroboran la informacion
interna o alertan sobre los problemas; comparaciones periédicas entre la
informacion contable con los activos fisicos; la receptibilidad de las
recomendaciones de los auditores internos y externos; oportunidad de que
en seminarios y otras reuniones provean a la direccién una opinion sobre
el funcionamiento de los controles; encuestas periddicas al personal sobre

el cumplimiento del cddigo de conducta y de las tareas de control criticas.

En la evaluacion puntual.- El alcance y la frecuencia de las evaluaciones
puntuales del sistema de control interno; idoneidad del proceso de
evaluacion, si la metodologia para evaluar el sistema es légica y adecuada,;

y adecuado volumen y calidad de la documentacion.

La comunicacion de las deficiencias.- Existencia de un mecanismo para
recoger y comunicar cualquier deficiencia detectada en el control interno;
idoneidad de los procedimientos de comunicacién; e idoneidad de las

acciones de seguimiento.”®°

f) Métodos de evaluacion

Cuestionarios.- “Consiste en disefiar cuestionarios a base de preguntas
gue deben ser contestadas por los funcionarios y personal responsable, de
las distintas areas de la empresa bajo examen, en las entrevistas que

expresamente se mantienen con este propadsito.
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Las preguntas son formuladas de tal forma que la respuesta afirmativa
indiqgue un punto Optimo en la estructura de control interno y que una
respuesta negativa indique una debilidad y un aspecto no muy confiable;
algunas preguntas probablemente no resulten aplicables, en ese caso, se
utiliza las letras NA “no aplicable”. A mas de poner las respuestas, se puede
completar las mismas con explicaciones adicionales en la columna de
observaciones del cuestionario o en hojas adicionales. En las entrevistas,

se procura obtener el mayor numero de evidencias.

Descriptivo o Narrativo.- Consiste en la descripcion detallada de los
procedimientos mas importantes y las caracteristicas del sistema que se
estd evaluando; estas explicaciones se refieren a funciones,
procedimientos, registros, formularios, archivo, empleados vy
departamentos que intervienen en el sistema. Se aplica en entrevistas y

observaciones de actividades, documentos y registros

Flujogramas.- Este método es mas técnico y remediable para la
evaluacion, tiene ventaja frente a otros métodos porque permite efectuar el
relevamiento siguiendo una secuencia ldgica y ordenada, permite ver de un
solo golpe de vista el circuito en su conjunto y facilita la identificacion o
ausencia de controles. Consiste en relevar y describir objetivamente la
estructura organica de las areas relacionadas con la auditoria, asi como,

los procedimientos a través de sus distintos departamentos y actividades.

Matrices.- El uso de matrices conlleva el beneficio de permitir una mejor

localizacion de debilidades de control interno.

Para su elaboracion, debe llevarse a cabo los siguientes procedimientos

previos:

- Completar un cuestionario segregado por areas basicas, indicando el
nombre de los funcionarios y empleados y el tipo de funciones que

desempenan.
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- Evaluacién colateral de control interno.”s!

3. Riesgos de auditoria de gestion

“Al ejecutarse la Auditoria de Gestion, no estara exenta de errores y
omisiones importantes que afecten los resultados del auditor expresados
en su informe. Por lo tanto deberé planificarse la auditoria de modo tal que
se presenten expectativas razonables de detectar aquellos errores que

tenga importancia relativa; a partir de:

- Criterio profesional del auditor

- Regulaciones legales y profesionales

- Identificar errores con efectos significativos

En este tipo de auditoria tendremos que tener en cuenta también los tres

componentes de riesgo:

- Riesgo Inherente: De que ocurran errores importantes generados por

las caracteristicas de la entidad u organismo

- Riesgo de Control: De que el Sistema de Control Interno prevenga o

corrija tales errores.

- Riesgo de Deteccion: De que los errores no identificados por los errores

de Control Interno tampoco sean reconocidos por el auditor.”8?

4. Muestreo en la Auditoria

“‘Durante su examen el auditor obtiene evidencia confiable y pertinente,

suficiente para darle una base razonable sobre lo cual emitir un informe.

Los procedimientos de auditoria que brindan esa evidencia no pueden

aplicarse a la totalidad de las operaciones de la entidad, sino que se

8L.12CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. p4g.55-58 y 61



222

restringen a algunos de ellos; este conjunto de operaciones constituye una

muestra.

El muestreo es el proceso de determinar una muestra representativa que
permita concluir sobre los hallazgos obtenidos en el universo de

operaciones.
La aplicacion del muestreo en auditoria tiene los siguientes objetivos:

- Obtener evidencia del cumplimiento de los procedimientos de control

establecidos.

- Obtener evidencia directa sobre la veracidad de las operaciones que se

incluye en los registros y controles.”83

5. Evidencias Suficientes vy Competentes

“Las evidencias de auditoria constituyen los elementos de prueba que
obtiene el auditor sobre los hechos que examina y cuando éstas son
suficientes y competentes, son el respaldo del examen y sustentan el
contenido del informe. El auditor dedica la mayor parte de su trabajo a la
obtencion o elaboracion de las evidencias, lo que logra mediante la
aplicacion de las técnicas de auditoria.

Elementos.

Para que sea una evidencia de auditoria, se requiere la union de dos
elementos: Evidencia suficiente (caracteristica cuantitativa) y Evidencia
competente (caracteristica cualitativa), proporcionan a la auditor la

conviccién necesaria para tener una base objetiva en su examen.

- Evidencias Suficientes.- Cuando éstas son en la cantidad y en los tipos
de evidencia, que sean Uutiles y obtenidas en los limites de tiempo y

costos razonables.
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- Evidencias Competentes.- Cuando de acuerdo a su calidad, son validas

y relevantes.

Clases de evidencias.

Fisica.- Se obtiene por medio de una inspeccién y observacion directa

de actividades, documentos y registros.

Testimonial.- Es obtenida en entrevistas cuyas respuestas son verbales
y escritas, con el fin de comprobar la autenticidad de un hecho.

Documental.- Son los documentos logrados de fuente externa o ajena la
entidad.

Analitica.- Es la resultante de computaciones, comparaciones con

disposiciones legales, raciocinio y andlisis.”®*

6. Técnicas mas utilizadas

“Es fundamental el criterio profesional del auditor para la determinacion de
la utilizacion y combinacion de las técnicas y practicas mas adecuadas, que
le permitan la obtencién de la evidencia suficiente, competente y pertinente,
gue le den una base objetiva y profesional, que fundamenten y sustenten

sus comentarios, conclusiones y recomendaciones.”8

Técnicas de Auditoria de Gestidn

VERIFICACION TECNICAS

OCULAR Comparacién; Observacion; Rastreo

VERBAL Indagacioén; Entrevista; Encuesta

ESCRITA AnaI|S|s;_ ponC|I|aC|on; Confirmacion;
Tabulacion

DOCUMENTAL Comprpbamon; Célculo; Revision;
Selectiva

FISICA Inspeccion

8415 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. pag.66-67 y
68
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7. Papeles de trabajo

‘Los papeles de trabajo, se definen como el conjunto de cédulas,

documentos y medios magnéticos elaborados u obtenidos por el auditor

gubernamental, producto de la aplicacién de las técnicas, procedimientos y

mas préacticas de auditoria, que sirven de evidencia del trabajo realizado y

de los resultados de auditoria revelados en el informe.

Los propositos principales de los papeles de trabajo son:

a)

b)

Constituir el fundamento que dispone el auditor para preparar el informe
de la auditoria.

Servir de fuente para comprobar y explicar en detalle los comentarios,
conclusiones y recomendaciones que se exponen en el informe de

auditoria.

Constituir la evidencia documental del trabajo realizado y de las
decisiones tomadas, todo esto de conformidad con las NAGA.”86

Estos papeles de trabajo deben ser organizados y archivados en forma

sistematizada, sea preparando legajos o archivos que son de dos clases:

1.

Archivo Permanente o Continuo.- Este archivo permanente contiene
informacion de interés o Gtil para mas de una auditoria 0 necesarios
para auditorias subsiguientes. La primera hoja de este archivo
necesariamente debe ser el indice, el mismo que indica el contenido del

legajo.

La finalidad del archivo permanente se puede resumir en los puntos

siguientes:

Recordar al auditor las operaciones, actividades o hechos que tienen

vigencia en un periodo de varios afios.

8 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. Pag.72
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2. Proporcionar a los auditores nuevos, una fuente de informacion de las

auditorias realizadas.

3. Conservar papeles de trabajo que seran utilizados durante varios afios
Yy que no requieren ser preparados afio tras afio, ya que no se ha

operado ningun cambio.

- Archivo corriente.- En estos archivos corrientes se guardan los
papeles de trabajo relacionados con la auditoria especifica de un
periodo. Este archivo a su vez se divide en dos legajos o carpetas, una
con informacién general y la otra con documentacion especifica por

componentes.

indices y Referenciacion.- “Es necesaria la anotacion de indices en los
papeles de trabajo ya sea en el curso o al concluirse la auditoria, para lo
cual primeramente se debe definir los cddigos a emplearse que deben ser
iguales a los utilizados en los archivos y su determinacién debe

considerarse la clase de archivo y los tipos de papeles de trabajo.

Es importante también que todos los papeles de trabajo contengan
referencias cruzadas cuando estéan relacionados entre si, esto se realiza
con el propdsito de mostrar en forma objetiva como se encuentran ligados

o relacionados entre los diferentes papeles de trabajo.

La codificacion de indices y referencias en los papeles de trabajo pueden

ser de tres formas:
a) Alfabética

b) Numérica

c) Alfanumeérica.

Para el archivo permanente indices numéricos y para el archivo corriente

indices alfabéticos y alfanuméricos.
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Marcas de Auditoria.- Las marcas de auditoria, conocidas también como
claves de auditoria o tildes, son signos particulares y distintivos que hace
el auditor para sefalar el tipo de trabajo realizado de manera que el alcance

del trabajo quede perfectamente establecido.”®’

8. Parametros e indicadores de gestién

Indicadores como instrumentos de control de gestién

“Para conocer y aplicar los indicadores de gestidn, es importante que se
encuentre implementado el control interno en la entidad y que se tenga muy
en claro lo que es y la importancia del control de gestibn como concepto

clave y herramienta de la evaluacion institucional.

Uno de los resultados del control interno, que permite ir midiendo y
evaluando es el control de gestion, que a su vez pretende eficiencia y
eficacia en las instituciones a través del cumplimiento de las metas y
objetivos, tomando como parametros los llamados indicadores de gestion,
los cuales se materializan de acuerdo a las necesidades de la institucion,

es decir, con base en lo que se quiere medir, analizar, observar o corregir.

Para medir una actividad lo importante es saber:”8

&,Ql,JE MEDIR? ¢ CUANDO MEDIR?
¢, DONDE MEDIR? ¢ CONTRA QUE MEDIR?

Esas medidas deben relacionarse
con la MISION de la organizacion

MEDIDAS
(Grado de operacién o resultado)

MISION > GESTION

A

ESTRATEGIAS
(Plan para llevar a cabo la Mision)

8872~18 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. pag.79-80 y
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Uso de indicadores en auditoria de gestion
“El uso de indicadores en la Auditoria, permite medir:
- La eficiencia y economia en el manejo de los recursos

- Las cualidades y caracteristicas de los bienes producidos o servicios

prestados (eficacia)

- El grado de satisfaccion de las necesidades de los usuarios o clientes a

quienes van dirigidos (calidad).”®®
CONSTRUCCION DE INDICADORES PARA EL SECTOR PUBLICO

“La medicion de indicadores de gestion, que en estricta logica tendria que
iniciarse por el proceso integral Planificacion Estratégica, debe involucrar
en forma democratica y participativa a todos los funcionarios implicados en
la produccién de un servicio o funcién, por lo que su desarrollo e
implementacion deberia beneficiar tanto a sus productores como a sus

destinatarios.

Los indicadores.- Pueden ser utilizados para evaluar la entidad como un
todo y también respecto de todas las actividades que se ejecutan, para

cualquier funcidn, area o rubro que se quiera medir.”%°

“Para la aplicacion en la auditoria de gestion, se requiere del conocimiento

e interpretacion de los siguientes parametros.

- Economia.- El indicador de Economia, se relaciona con evaluar la
capacidad de una institucion para generar y movilizar adecuadamente
los recursos financieros en el logro de su mision institucional. Algunos
indicadores de economia de una instituciéon pueden ser su capacidad
de autofinanciamiento, la eficacia en la ejecucion de su presupuesto, su

nivel de recuperacion de recursos colocados en manos de terceros, etc.

19.90 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestion. 2001. pag.83 y 92-93



228

Eficiencia.- En general se pueden obtener mediciones de productividad
fisica relacionando el nivel de actividad, expresado como numero o
cantidad de acciones, beneficios o prestaciones otorgadas; con el nivel

de recursos utilizados.

Eficacia.- Como elemento de gestion se definié como la relacién entre
los servicios o productos generados y los objetivos y metas
programados. Existe eficacia cuando una determinada actividad o
servicio se obtiene los resultados esperados independientemente de los
recursos esperados independientemente de los recursos utilizados para

obtener dichos resultados.

Etica.- Aln no estan desarrollados indicadores cuantitativos para medir
el elemento ético, no obstante se requiere hacer una trabajo como
auditoria de gestién para confrontar la conducta ética, los valores y
moral institucional con el Cédigo de Etica, reglamento orgéanico
funcional y mas normativa que permita la comparacién entre lo escrito
o lo estipulado versus el comportamiento y accionar de los
administradores, funcionarios y empleados publicos, quienes estan
obligados a respetar estrictamente estas normas y a demostrar que su
actuacion es con transparencia y si refiir a las leyes, normas y buenas
costumbres que exige la sociedad.

Calidad.- Como elemento de gestion, se entiende como la cantidad,
grado y oportunidad en que el producto o servicio prestado satisface la

necesidad del usuario o cliente.

Impacto.- Es la repercusiéon a mediano o largo plazo en el entorno

social, econémico o ambiental, de los productos o servicios prestados.

Indicadores financieros basicos.- Los Indicadores son los cocientes
que permiten analizar rendimientos. Se convierten en importantes

cuando comparan diversos periodos.”!

91 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestion. 2001. pag. 95-113
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FODA INSTITUCIONAL

“A este instrumento de analisis también se le conoce como andlisis swot
por sus siglas en inglés o dafo. Es una herramienta poderosa para conocer
la situacion real en que se encuentra una organizacion, proyecto o

departamento, y planificar una estrategia de futuro.

Es una metodologia de estudio de la situacion de una empresa o un
proyecto, analizando sus caracteristicas internas (Debilidades y Fortalezas)
y su situacion externa (Amenazas y Oportunidades) en una matriz
cuadrada. Las siglas FODA significan fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas, es decir.

Fortalezas.- Aspectos tecnoldgicos, humanos o situaciones que favorecen

el cumplimiento de objetivos

Debilidades.- Aspectos tecnoldgicos, materiales, humanos o situaciones
gue dificultan actualmente el logro de objetivos, o que impiden lograr un
optimo desarrollo del potencial.

Oportunidades.- Areas en las que su unidad puede explorar posibilidades
de optimizacién de su trabajo, nuevos objetivos que la orienten de manera

efectiva al cumplimiento de las metas finales.

Amenazas.- Factores del entorno inmediato o mediato, de cualquier

naturaleza, que pueden dificultar o impedir el logro de los objetivos. "

ANALISIS INTERNO ANALISIS EXTERNO
Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas

(F) ©) (F) (A)

Factores que favorecen el logro Factores que obstaculizan el logro

de la mision, vision, objetivos y de la mision, vision, objetivos y

estrategias. estrategias.

92 LUNA, Gonzalez Alfredo. Administracion Estratégica. 2014. Pag. 15-16
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PROCESO DE LA AUDITORIA DE GESTION

FASE 1 Conocimiento Preliminar.

Visita de observacion entidad
Revisidn archivos papeles de trabajo
Determinar indicadores

Detectar el FODA

Evaluacion estructura control interno
Definicion de objetivos y estrategias

FASE Il Planificacion

Analisis informacién y documentacion.
Evaluaciéon de control interno por
componentes.

Elaboracién Plan y Programas

Memorando de
Planificacion

FASE Il Ejecucion

Aplicacion de programas

Preparacion de papeles de trabajo.
Hojas resumen hallazgos por
componente.

Definicion de estructura del informe

FASE IV Comunicacion de resultados

Redaccion de borrador de informe
Conferencia final para la lectura de
informe.

Obtencién criterios entidad

Emision informe final, sintesis vy
memorando de antecedentes.

Programas de trabajo

Papeles de Trabajo

/\

FASE V Seguimiento

De hallazgos y recomendaciones al
término de la auditoria.

Recomprobacién después de uno o dos
afios.

Determinacion de responsabilidades

Archivo Archivo
Permanent

Borrador Informe

Informe Final

FUENTE: Manual de Auditoria de Gestion.
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“Consiste en obtener un conocimiento integral del objeto de la entidad,

dando mayor énfasis a su actividad principal; esto permitira una adecuada

planificacidn, ejecucidon y consecucion de resultados de auditoria.

Actividades

En la entidad auditada, el supervisor y el jefe de equipo, cumplen todas las

tareas tipicas siguientes:

1. Visita a las instalaciones, para observar el desarrollo de las actividades

y operaciones, y visualizar el funcionamiento en conjunto.

VISITA PREVIA

FECHA DE VISITA: 5 de Junio de 2017

IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD

Empresa: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Pachicutza

Representante Legal: Sr. Manuel German Pintado Sanchez.

Direccion: Calle Luz de América e Isidro Ayora

Teléfono: 212-0051/ 212-0026

Horario de atencién: 08H00-12H00 / 13H00-17H00

OBJETIVOS

METODOS

RESULTADOS

Realizar un diagnéstico de las
actividades y operaciones del Gobierno

Parroquial.

Observacioén

Identificacién de la actividad

econdmica principal.

Recolectar informacion y documentacion
necesaria para el desarrollo de la

auditoria de gestion.

*  Misiony Vision
* Metas y Objetivos
* Presupuesto

* Plan Operativo Anual

Entrevista

Obtencion de
documentacion Integral de
la Institucidn facilitada por la
secretaria-tesorera y técnica

de planificacion.
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2. Revision de los archivos corriente y permanente de los papeles de
trabajo de auditorias anteriores; y/o recopilacién de informaciones y
documentacion basica para actualizarlos. Su contenido debe proveer

un conocimiento y comprension cabal de la Entidad sobre:

REVISION DE PAPELES DE TRABAJO

En la visita previa realizada se recolect6 los papeles de trabajo que apoyaran

directamente en el examen de auditoria tales como:

ARCHIVOS CORRIENTES

ARCHIVOS PERMANENTES

e La misién

Resultados de la visita previa.

* Lavisién Resefia Historica institucional
* Objetivos Actividad Econ6émica

* Metas Estructura organizativa Interna
» Planes direccionales y estratégicos. » Organizacién General

* Funciones

3. Determinar los criterios, parametros e indicadores de gestion, que
constituyen puntos de referencia que permitirAn posteriormente
compararlos con resultados reales de sus operaciones, y determinar si
estos resultados son superiores, similares o inferiores a las
expectativas.

De no disponer la entidad de indicadores, y tratdndose de una primera
auditoria de gestion, el equipo de trabajo conjuntamente con

funcionarios de la entidad desarrollaran los indicadores basicos.

CRITERIOS PARAMETROS INDICADORES
ECONOMIA
INDEPENDENCIA Ingresos propios x 100
FINANCIERA Ingresos totales
Area Administrativa EJECUCION

PRESUPUESTARIA DE Gastos Devengados x 100
Gastos codificados
GASTOS

EFICIENCIA

Procedimientos EFICIENCIA DE GASTOS
Internos CORRIENTES

Gastos Corrientes x 100
Presupuesto anual
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EFICACIA
Usuarios PROYECTOS Proyectos realizados x 100
PRIORITARIOS Proyectos programados
DESEMPENO Evaluaciones x 100
E. durante el afio fiscal

4. Detectar la fuerzas y debilidades; asi como, las oportunidades y

amenazas en el ambiente de la Organizacién, y las acciones realizadas

o factibles de llevarse a cabo para obtener ventaja de las primeras y

reducir los posibles impactos negativos de las segundas.

DIAGNOSTICO F.O.D.A

Componente: Area Administrativa

Empresa: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial De Pachicutza

Nro. Analisis Interno Andlisis Externo
Fortalezas Debilidades Oportunidades Amenazas
1 F D O A
2 F D O A
3 F D O A
4 F D O A
5 F D 0] A
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:

5. Evaluacién de la Estructura de Control Interno que permite acumular

informaciéon sobre el funcionamiento

de los controles existente y para

identificar a los componentes relevantes para la evaluacion de control

interno y que en las siguientes fases del examen se someteran a las

pruebas y procedimientos de auditoria.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE:  Gobierno  Auténomo
Descentralizado Parroquial de Pachicutza.

SUBCOMPONENTE: Area Administrativa

N. PREGUNTAS RESPUESTAS [OMENTARIOS
Sl |[NO | NA

1

2

3

ELABORADO POR: REVISADO POR: | FECHA:
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6. Definicion del objetivo y estrategia general de la auditoria a realizarse.

AUDITORIA DE GESTION

OBJETIVO ESTRATEGIA GENERAL
* Evaluar que se cumpla con las |« Aplicar el cuestionario de Control
normas Yy disposiciones legales Interno

aplicables en la Junta Parroquial

* Determinar el nivel de |+ Aplicar indicadores de gestibn que

cumplimiento de las actividades permitan medir la eficiencia, eficacia 'y
establecidas en el Plan economia para el logro de metas y
Operativo Anual objetivos.

e Emitir conclusiones y |* Identificar los riesgos a nivel operativo
recomendaciones en el informe y financiero.

de Auditoria de Gestion.

Productos

- Archivo permanente actualizado de papeles de trabajo.
- Documentacion e informacion util para la planificacion.
- Objetivos y estrategia general de la auditoria.”®3

FASE Il.- PLANIFICACION

Objetivos

“La Planificacién dentro de la Auditoria de Gestion consiste en orientar la
revision hacia los objetivos establecidos para los cual debe establecerse
los pasos a seguir en la presente y siguientes fases y las actividades a
desarrollar.

La planificacién debe contener la precisién de los objetivos especificos y el
alcance del trabajo por desarrollar considerando entre otros elementos, los
parametros e indicadores de gestion de la entidad; la revision debe estar

fundamentada en programas detallados para los componentes

9% CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. pag. 129-130
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determinados, los procedimientos de auditoria, los responsables, y las
fecha de ejecucion del examen; también debe preverse la determinacion
de recursos necesarios tanto en niumero como en calidad del equipo de
trabajo que sera utilizado en el desarrollo de la revision, con especial
énfasis en el presupuesto de tiempo y costos estimados; finalmente, los
resultados de la auditoria esperados, conociendo de la fuerza y debilidades
y de la oportunidades de mejora de la Entidad, cuantificando en lo posible

los ahorros y logros esperados.

Actividades

1. Revision y andlisis de la informacion y documentacion obtenida en la
fase anterior, para obtener un conocimiento integral del objeto de la
entidad, comprender la actividad principal y tener los elementos
necesarios para la evaluacion de control interno y para la planificacion

de la auditoria de gestion tales como:

ANALISIS DE INFORMACION OBTENIDA
Empresa: Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial de Pachicutza.
Actividad Econdmica: Actividades de desarrollo para el bienestar de la
comunidad.

+ INFORMACION INTEGRAL DE LA INSTITUCION: Ruc
1960136870001, la junta parroquial esta integrado por los vocales
elegidos por votacion popular, de entro los cuales el mas votado los
presidira con voto dirimente (Presidente) determinados como nivel
ejecutivo, de acuerdo a su estructura cuenta con el nivel administrativo
conformada por: secretaria-tesorera, auxiliar-secretaria y el
departamento técnico. Y el nivel de apoyo integrado por el chofer,
limpieza y otro.

+ PRESUPUESTO 2016: Que debera guardar concordancia con el plan
parroquial de desarrollo y con el de ordenamiento territorial, asi como
garantizar una participacion ciudadana en la que estén representados
los intereses colectivos de la parroquia rural.

«  PLAN OPERATIVO ANUAL: Conforme al plan parroquial de desarrollo
y de ordenamiento territorial, observando los procedimientos
participativos sefalados.
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2. Evaluaciéon de Control Interno relacionada con el area o componente
objeto del estudio que permitira acumular informacién sobre el
funcionamiento de los controles existentes, util para identificar los
asuntos que requieran tiempo y esfuerzas adicionales en la fase de
“Ejecucion”; a base de los resultados de esta evaluacion los auditores
determinaran la naturaleza y alcance del examen, confirmar la
estimacion de los requerimientos de personal y programar su trabajo,
preparar los programas especificos de la siguiente fase y fijar los

plazos para concluir la auditoria y presentar el informe.

EVALUACION DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: Area Administrativa DESDE:
HASTA:
VALORACION:
PT: Ponderacién Total CT
CT: Calificacion Total cpP _I;I' _____ *100

CP: Calificacion Presupuestal

DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

NIVEL DE RIESGO DE CONTROL

ALTO MODERADO BAJO

(%) (%) (%)

BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

CONCLUSION:

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:

3. A base de las fase 1y 2 descritas, el supervisor en un trabajo conjunto
con el jefe de equipo y con el aporte de los demas integrantes del

equipo multidisciplinario, prepararan un Memorando de Planificacion.



237

MEMORANDO DE PLANIFICACION

Empresa: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Pachicutza

Auditoria de Gestion a: Area Administrativa Periodo:
Preparado por: (Jefe de Equipo) Fecha:
Revisado por: (Supervisor) Fecha:

1. REQUERIMIENTO DE LA AUDITORIA
Informe Largo de Auditoria, Memorando de Antecedentes y Sintesis del Informe:
2. FECHA DE INTERVENCION Fecha estimada
Orden de Trabajo
Inicio del trabajo en el campo
Finalizacion del trabajo en el campo
Discusién del borrador del informe con funcionarios
Presentacién del informe
Emision del informe final de auditoria
3. EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO (Nombres)
Coordinador
Supervisor
Jefe de Equipo
Auditor Operativo
4. DIAS PRESUPUESTADOS
60 Dias laborables, distribuidos en las siguientes fases:
- FASE I, Conocimiento Preliminar
- FASE I, Planificacion
- FASE I, Ejecucion
- FASE IV, Comunicacién de Resultados
5. RECURSOS FINANCIEROS Y MATERIALES
5.1 Materiales
5.2 Viaticos y pasajes
6. ENFOQUE DE LA AUDITORIA
6.1 Informacién General de la Entidad

- Mision
- Vision
- Objetivo
- Actividades principales
- Estructura orgénica
- Financiamiento
- Principales fuerzas y debilidades
- Principales oportunidades y amenazas
- Componentes escogidos para la fase de ejecucion
6.2 Enfoque a:
(Auditoria Gerencial-Operativa y de Resultados)
(Auditoria orientada hacia la eficacia en el logro de los objetivos y actividades)
(Auditoria orientada hacia la eficiencia y economia en el uso de recursos)
(Auditoria orientada hacia el grado de satisfaccién de las necesidades de los
usuarios)

6.3 Objetivo:
6.3.1 Objetivo General
6.3.2 Objetivos Especificos por cada uno de los componentes
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NOTA: Precisar el objetivo general y los objetivos especificos de acuerdo a la realidad
institucional y basdndose en los propositos y objetivos delineados en la
metodologia.

6.4 Alcance:
(Identificacion de los componentes con su correspondiente periodo a examinarse)

6.5 Indicadores de Gestion:
NOTA: Aqui deberd sefalar si existen 0 no en la entidad auditada los indicadores.

6.6 Resumen de los Resultados de la Evaluacion del Control Interno.
NOTA: Sobre la estructura y por cada componente a examinarse, tanto de los
auditores como obtenidos por cada uno de los especialistas.

6.7 Calificacion de los Factores de Riesgo de Auditoria
NOTA: Por cada componente a examinarse.

6.8 Grado de Confianza Programado y Controles Claves de Efectividad y
Eficiencia
NOTA: Por cada componente a examinarse.

6.9 TRABAJO A REALIZAR POR LOS AUDITORES EN LA FASE DE EJECUCION
NOTA: Por cada componente a examinarse.

6.10 TRABAJO DE LOS OTROS PROFESIONALES A REALIZAR EN LA FASE
DE EJECUCION
NOTA: Por cada componente a examinar y por cada uno de los especialistas.

7. COLABORACION DE LA ENTIDAD AUDITADA:

7.1 Auditores Internos

7.2 Otros Profesionales

7.3 Otra colaboracion

8. OTROS ASPECTOS

- Se anexa programas de trabajo y cuestionarios de control interno por cada
componente.

- El archivo permanente fue creado y organizado en la presente auditoria de gestion.

- El presente plan de trabajo fue elaborado a base del conocimiento de la entidad y
de la informacién obtenida en la Fase de “Conocimiento Preliminar”.

9. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD DE LA PLANIFICACION
NOTA: Suscriben el Supervisor y Jefe de Equipo por parte de los Auditores y los otros

Profesionales que integran el equipo multidisciplinario, precisando fechas.

FIRMAS DE APROBACION DE LA PLANIFICACION
NOTA: Suscriben el Director y Subdirector de Auditoria 1, precisando fechas.

4. Elaboracion de programas detallados y flexibles, confeccionados
especificamente de acuerdo con los objetivos trazados, que den
respuesta a la comprobacién de las 5 “E”. El supervisor con el jefe de
equipo preparan programas de auditoria en los que minimo se incluyan
objetivos especificos y procedimientos especificos con la calificacion
del riesgo de auditoria, por cada uno de los componentes, aunque
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también podria incluirse aspectos relativos a las cinco “E”, breve

descripcion del componente, entre otros.

Las actividades 1, 3 y 4 se realizan en las oficinas del auditor, en

cambio, la actividad 2 debe llevarse a cabo en la entidad auditada.

PROGRAMA DE TRABAJO

Empresa: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial De Pachicutza.

Tipo De Examen: Auditoria De Gestion

Componente: Area Administrativa Subcomponente: Secretaria-Tesoreria
No OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS REF: P/T | ELAB.POR FECHA
OBJETIVOS ESPECIFICOS
2 | PROCEDIMIENTOS GENERALES
COMPONENTES

1 |RIESGOS
2 | PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS

SUBCOMPONENTES
1 |RIESGOS
2 | PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS
Elaborado por: Revisado por:

Fecha:

Productos

- Memorando de Planificacion.

- Programas de Auditoria para cada componente (proyecto, programa o

actividad.”®

FASE IIl: EJECUCION

Objetivos

“En esa etapa, es donde se ejecuta propiamente la auditoria, pues en esta

instancia se desarrolla los hallazgos y se obtienen toda la evidencia

9 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. pag.153-154
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necesaria en cantidad y calidad apropiada (suficiente, competente y

relevante), basada en los criterios de auditoria y procedimientos definidos

en cada programa, para sustentar las conclusiones y recomendaciones de

los informes.

Actividades

En la entidad auditada, los miembros del equipo multidisciplinario

realizaran las siguientes tareas tipicas:

1. Aplicacién de los programas detallados y especificos para cada

componente significativo y escogido para examinarse, que comprende
la aplicacién de las técnicas de auditoria tradicionales, tales como:

inspeccion fisica, observacion, calculo, indagacion, analisis, etc.

Adicionalmente mediante la utilizacibn de: estadisticas de las
operaciones como base para detectar tendencias, variaciones
extraordinarias y otras situaciones que ameriten investigarse.
Parametros e indicadores de economia, eficiencia y eficacia, tanto

reales como estandar.

PROGRAMA DE ACTIVIDAD
EMPRESA: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial de Pachicutza
PROGRAMA DE CUESTIONARIO APLIpACION DE APLICACION
TRABAJO DE CONTROL TECNICAS DE
INTERNO INDICADORES
e Area Encuesta por |e Inspeccion e Economia
Financiera Area Fisica e FEficiencia
e Area Operativa e Encuesta e FEficacia
e Calculo
e Tabulacién
e Andlisis
e Muestreo
Estadistico

Preparacion de los papeles de trabajo, que junto a la documentacién
relativa a la planificacion y aplicacion de los programas, contienen la

evidencia suficiente, competente y relevante.
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3. Elaboracion de hojas resumen de hallazgos significativos por cada
componente examinado, expresados en los comentarios; los mismos
que deben ser oportunamente comunicados a los funcionarios y

terceros relacionados.

CUADRO DE HALLAZGOS
COMPONENTE : Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial de
Pachicutza
SUBCOMPONENTE: Area Financiera

HALLAZGO RECOMENDACION RESPONSABLE
1.
2.
3.
RESPONSABLE: ELABORADO POR: FECHA:

4. Definir la estructura del informe de auditoria, con la necesaria
referencia a los papeles de trabajo y a la hoja resumen de comentarios,

conclusiones y recomendaciones.
INFORME

Documento emitido por el auditor como resultado final de su examen o
evaluacion, incluye informacién suficiente sobre observaciones,
conclusiones de hechos significativos, asi como recomendaciones
constructivas para superar las debilidades en cuanto a politicas,
procedimientos, cumplimiento de actividades y otras. Se encuentran dos

tipos de informes dentro de la auditoria:

1. Informe Breve o Corto.- Es un documento formulado por el auditor para
comunicar los resultados en el cual los hallazgos no sean relevantes ni se
deriven responsabilidades. Debe contener el logotipo de la empresa
auditada, el nombre de la unidad de auditoria, el titulo del trabajo de
auditoria, el autor o el nombre de la persona que realiza el trabajo y el lugar,

fecha y afio donde se realiz6 la auditoria.

2. Informe Extenso o Largo.- Es un documento que prepara el auditor al

finalizar la auditoria con la finalidad de comunicar los resultados. Para dar
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a conocer los comentarios, conclusiones y recomendaciones en el
Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Pachicutza se utilizara
el informe largo de auditoria, el mismo que contendrd el logotipo del
Gobierno Parroquial, el nombre de la unidad de auditoria, el titulo de trabajo
de auditoria, el nombre o autor de quien realiza el trabajo, el lugar, fecha 'y

afno donde se realiz6 la auditoria.
El informe de auditoria se estructurara en cinco capitulos:

CAPITULO I: Enfoque de la Auditoria

CAPITULO II.- Informacion de la entidad

CAPITULO Ill.- Resultados Generales

CAPITULO IV.- Resultados Especificos por componente
CAPITULO V.- Anexos y Apéndice

Productos

- Papeles de trabajo
- Hojas resumen de hallazgos significativos por cada componente.”®

FASE 1IV: COMUNICACION DE RESULTADOS

Objetivos

‘“Ademas de los informes parciales que puedan emitirse, como aquel
relativo al control interno, se preparara un informe final, el mismo que en la
auditoria de gestion difiere, pues no solo que revelara las deficiencias
existentes como se lo hacia en las otras auditorias, sino que también,

contendra los hallazgos positivos.

Pero también se diferencia porque en el informe de auditoria de gestion,
en la parte correspondiente a las conclusiones se expondra en forma

resumida, el precio del incumplimiento con su efecto econdmico, y las

% CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. p4g.184-185
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causas y condiciones para el cumplimiento de la eficiencia, eficacia y

economia en la gestién y uso de recursos de la entidad auditada.
Actividades

En la entidad auditada, el supervisor y el jefe de equipo con los resultados
entregados por los integrantes del equipo multidisciplinario llevan a cabo

las siguientes:

1. Redacciéon del informe de auditoria, en forma conjunta entre los
auditores con funciones de jefe de grupo y supervisor, con la

participacion de los especialistas no auditores.

CONTENIDO DEL INFORME
e Carta de Envio

CAPITULO .- Enfoque de la Auditoria

Motivo de la auditoria
Objetivos

Alcance

Enfoque

Componentes auditados
Indicadores utilizados

CAPITULO II.- Informacién de la Entidad

Mision

Vision

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
Base Legal

Estructura Orgéanica

Objetivos de la entidad

Financiamiento

Funcionarios principales

CAPITULO lll.- Resultados Generales
CAPITULO IV.- Resultados Especificos por Componentes

ANEXO

¢ Cronograma de cumplimiento de recomendaciones
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2. Comunicacion de resultados; si bien esta se cumple durante todo el
proceso de la auditoria de gestion para promover la toma de acciones
correctivas de inmediato, es menester que el borrador del informe
antes de su emision, deba ser discutido en una Conferencia Final con
los responsables de la Gestidon y los funcionarios de mas alto nivel
relacionados con el examen; esto le permitira por una parte reforzar y
perfeccionar sus comentarios, conclusiones y recomendaciones; pero

por otra parte, permitir que expresen sus puntos de vista.

Para cumplir con esta actividad se deberad convocar a las partes
interesadas del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de
Pachicutza a la conferencia final donde se expondra el borrador del
informe de la auditoria de gestion y para constancia de lo actuado se

elaborara el acta de conferencia final de comunicacién de resultados .

CONVOCATORIA

Se convoca a los servidores de la Junta Parroquial de Pachicutza a la
conferencia final de comunicacion de resultados, mediante la lectura del
borrador del informe de auditoria de gestiébn practicado por el periodo
comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2016. Diligencia que se
realizara el dia ........ y hora....... , en la sala de reuniones del Gobierno

Auténomo Descentralizado Parroquial de Pachicutza.

En caso de no poder asistir personalmente, agradeceré notificar por escrito,
indicando los nombres, apellidos y nimero de cédula de ciudadania de la

persona que participara en su representacion.

Atentamente

DIRECTOR DE AUDITORIA
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ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS DE LA AUDITORIA DE
GESTION APLICADA AL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL DE PACHICUTZA, DEL CANTON Y PROVINCIA DE LOJA

En la Provincia de Zamora, Cantén El Pangui, Parroquia Pachicutza del mes de
............... delafo...........,,siendolas.............. horas, se constituyen el equipo
multidisciplinario y servidores relacionadas con el examen con el objeto de dejar
constancia la comunicacion final de resultados mediante la lectura del borrador
del informe de auditoria de gestion realizada al Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de Pachicutza en el periodo comprendido entre el 1

de enero al 31 de diciembre de 2016, de conformidad a la orden de trabajo

En presencia de abajo los firmantes, se procedid a la lectura del borrador del
informe y se analizaron los resultados del examen constantes en los

comentarios, conclusiones y recomendaciones.

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la presente

acta en dos ejemplares de igual tenor.

NOMBRES Y CEDULA DE
CARGO FIRMA .
APELLIDOS CIUDADANIA
Atentamente

DIRECTOR DE AUDITORIA

Productos.

- Informe de Auditoria, sintesis del informe y memorando de

antecedentes

- Acta de conferencia final de la lectura del informe de auditoria.”®®

9% CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. p4g.215-218
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FASE V: SEGUIMIENTO

Objetivos

“Con posterioridad y como consecuencia de la auditoria de gestion
realizada, los auditores internos y en su ausencia los auditores internos que

ejecutaron la auditoria, deberan realizar el seguimiento correspondiente.

Actividades

Los Auditores efectuaran el seguimiento de las recomendaciones, acciones
correctivas y determinacion de responsabilidades derivadas, en la entidad,
y deberan dejar constancia del seguimiento realizado con el siguiente

propasito:

a) Para comprobar hasta qué punto la administracion fue receptiva sobre
los comentarios (hallazgos), conclusiones y las recomendaciones

presentadas en el informe, efectla el seguimiento de inmediato.

CRONOGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE APLICACION DE RECOMENDACIONES

RECOMENDACION MAYO JUNIO JULIO AGOSTO | RESPONSABLE
1(2|3(4/1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3 |4

1.

2.

3.

4,

RESPONSABLE: ELABORADO POR: FECHA:

b) De acuerdo al grado de deterioro de las 5 “E” y de la importancia de los
resultados presentados en el informe de auditoria, debe realizar una

recomprobacion entre uno y dos afios de concluido la auditoria.

c) Determinacién de responsabilidades por los dafios materiales y

perjuicio econémico causado, y comprobacion de su resarcimiento.
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DETERMINACION Y TRAMITE DE RESPONSABILIDADES

En la Auditoria de Gestion se debe preparar el Memorando de Antecedentes,
documento mediante el cual las Unidades de Auditoria comunican a la Direccion
de Responsabilidades los hechos que podrian dar lugar al Establecimiento de
Responsabilidades.

Se debe cuantificar los dafios materiales y perjuicios econdmicos causados para
el Establecimiento de Responsabilidades que permita al Estado y sus instituciones
a resarcirse mediante la reparacion o recuperacion de los activos, también cabe
la cuantificacion y reparacién de las ineficiencias, practicas antieconémicas y
desperdicio de recursos.

Con la Auditoria de Gestién se establece la Quinta Fase del proceso denominada
"Seguimiento”, en la cual precisamente se realiza el seguimiento de inicio hasta
el establecimiento de las responsabilidades administrativas, civiles o penales,
tanto en la propia entidad auditada, como en las Direcciones de
Responsabilidades y de Recaudaciones y Coactivas de la Contraloria, en el
Ministerio Puablico y en la Funcién Judicial.

No habra dignatario, autoridad, funcionario, ni servidor publico exento de
responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones, o por
sus omisiones. El ejercicio de dignidades y funciones publicas constituye un
servicio a la colectividad, que exige capacidad, honestidad y eficiencia.

Productos

- Cronograma para el cumplimiento de recomendaciones.
- Encuesta sobre el servicio de auditoria
- Constancia del seguimiento realizado
- Documentacion y papeles de trabajo de respaldo.”’
SECTOR PUBLICO
“El Estado garantizara la distribucion equitativa y solidaria del presupuesto

para la ejecucién de las politicas publicas y la prestacion de bienes y

servicios publicos.

97 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestién. 2001. pag.240
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El Sector Publico se clasifica en Instituciones Financieras e Instituciones no

financieras.

- Instituciones Financieras.- Son aquellas instituciones que administran

recursos y obligaciones del Estado, ademas captan dinero de sus

clientes ofreciendo servicios a la comunidad como la concesién de

créditos y tienen finalidad de lucro.

- Instituciones No Financieras.- Son instituciones que sin buscar

finalidad de lucro se encargan de la administracion, organizacién y el

correcto manejo de los bienes publicos del Estado.”®8

[ SECTOR PUBLICO ]

-
INSTITUCIONES

FINANCIERAS
\

~N

J

Vs

Financieras Publicas

~N

N

Bancos Otras

Entidades

/Banco del Estado\

Banco Nacional
de Fomento

Banco
Ecuatoriano de la
Vivienda

\Banco Central /

INSTITUCIONES
NO FINANCIERAS

[ Gobiernos General ] [ Empresas Publicas ]

/\

Gobierno Gobierno Fondos y
Central Autonomo la
Descentralizado Seguridad
Social
N
Presidencia de —1 Provincial ]
la Republica |
| Municinal
Ministerios § |
/ Parroquial J

FUENTE: Constitucién de la Republica.

9683ASAMB|_EA CONSTITUYENTE. Constitucién Politica de la Republica del Ecuador. 2008. pag.
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Gobiernos autdbnomos descentralizados y regimenes especiales

“Constituyen Gobiernos Autonomos Descentralizados (GAD) las juntas
parroquiales rurales, los concejos municipales, los concejos
metropolitanos, los consejos provinciales y los consejos regionales, y estos

gozan de autonomia politica, administrativa y financiera.
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial

Los Gobiernos Autbnomos Descentralizados Provinciales son personas
juridicas de derecho publico, con autonomia politica, administrativa y
financiera. La sede del gobierno auténomo descentralizado provincial sera

la capital de la provincia prevista en la respectiva ley fundacional.
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal

Los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales son personas
juridicas de derecho publico, con autonomia politica, administrativa y
financiera. La sede del gobierno autbnomo descentralizado municipal sera

la cabecera cantonal prevista en la ley de creacion del cantéon.
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural

Los Gobiernos Autbnomos Descentralizados Parroquiales Rurales son
Entidades del Sector Publico no Financiero, y como Unidades Ejecutoras
tienen atribuciones, deberes, limitaciones y leyes que regulan su
funcionamiento, cuyo objetivo es el de fortalecer las bases para sustentar
el desarrollo de las Parroquias mediante la gestion de recursos y la correcta

utilizacion de los mismos.”??

El Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial de Pachicutza con Ruc
1960136870001 tiene como fecha de creacion el 5 de Mayo de 1994 vy
segun el censo del 2010, su poblacion total es de 1290 habitantes. EIl GAD

99 MINISTERIO DE COORDINACION DE LA POLITICA Y GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS.
Cadigo Organico De Organizacion, Autonomia Y Descentralizacion. 2010. pag. 36-4
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Parroquial esta orientado a realizar actividades de desarrollo para el
bienestar de la comunidad. La Parroquia Pachicutza, constituye una de las
tres parroquias rurales de El Pangui, ubicada al norte del canton, esta
conformada por nueve barrios mestizos como son: Pachicutza, Santa Rita,
San Roque, Catacocha, La Delicia, San Francisco, La Primavera, Reina del
Cisne, Buena Fe, y seis barrios o comunidades Shuar: Shakay, Marali,

Mirador, Tiukcha, Achunts, Wachapa.
Son competencias exclusivas las siguientes:

- “Planificar junto con otras instituciones del sector publico y actores de la
sociedad el desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento
territorial en coordinacion con el gobierno cantonal y provincial en el
marco de la interculturalidad y plurinacionalidad y el respeto a la

diversidad.

- Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica, los
equipamientos y los espacios publicos de la parroquia, contenidos en
los planes de desarrollo e incluidos en los presupuesto participativos

anuales.

- Planificar y mantener, en coordinaciéon con los gobiernos provinciales

viabilidad parroquial rural.

- Incentivar el desarrollo de las actividades productivas comunitarias la

preservacion de la biodiversidad y la proteccién del ambiente.

- Gestionar, coordinar y administrar los servicios publicos que le sean

delegados o descentralizados por otro niveles de gobierno.

- Promover la organizacion de los ciudadanos de las comunas, recintos y
demas asentamientos rurales con el caracter de organizaciones

territoriales de base.

- Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos.
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- Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus

competencias.”t0
BASE LEGAL

- “Constitucién de la Republica del Ecuador

- Ley Organica: Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia
y Descentralizacion (COOTAD)

- Ley Organica de Servicio Publico

- Ley Orgéanica de Administracion Financiera y Control

- Ley de Presupuesto General del Estado y su Reglamento
- Ley de Administracion de bienes

- Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas.

- Ley Organica de Participacion Ciudadana

- Ley Orgéanica de Régimen Tributario Interno

- Ley de Contratacién Publica y su reglamento

- Reglamento Organico Funcional

- Reglamento de movilizacién de vehiculos y demas leyes
- Decretos

- Acuerdos

- Ordenanzas

- Reglamentos Internos

- Ley de acceso a la Informacion Publica”t

100 ASAMBLEA CONSTITUYENTE. Constitucion Politica de la Republica del Ecuador. 2008. Pag. 123
101 www. pachicutza.gob.ec/baselegalinstitucional.
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PRESUPUESTO

“El presupuesto de los gobiernos autbnomos descentralizados se ajustara
a los planes regionales, provinciales, cantonales y parroquiales. Todo
programa o proyecto financiado con recursos publicos tendra objetivos,
metas y plazos, al término del cual seran evaluados. El ejercicio financiero
se iniciara el primero de enero y terminara el treinta y uno de diciembre de

cada afio, y para ese periodo debera aprobarse y regir el presupuesto.

El Presupuesto del afio 2016 del Gobierno Autbnomo Descentralizado
Parroquial de Pachicutza fue de $ 522,944.53.

Plazo.- Todas las dependencias de los gobiernos autdbnomos
descentralizados deberan preparar antes del 10 de septiembre de cada afio
su plan operativo anual y el correspondiente presupuesto para el afio
siguiente, que contemple los ingresos y egresos de conformidad con las
prioridades establecidas en el plan de desarrollo y ordenamiento

territorial.”102

GAD PARROQUIAL DE PACHICUTZA
PRESUPUESTO INICIAL 2016

INGRESOS

PARTIDA NOMBRE VALOR INICIAL
1.7.01.99.01 | Intereses en otra operaciones XXX XXX XXX
1.8.04.01 De la actividad hidrocarburifera XXX XXX XXX
1.8.06.08.01 | Aporte a Gad parroquiales 30% XXX XXX XXX
2.8.01.01.01 Convenio del programa de reforestacion forestal XXX XXX XXX
2.8.01.03.01 Empresa publica de desarrollo pecuario XXX XXX XXX
2.8.04.02.01 Ley 020 de participacion XXX XXX XXX
2.8.06.08.01 Aporte a gobiernos parroquiales 70% XXX XXX XXX
2.8.10.03 Del Presupuesto General del Estado para Gads XXX XXX XXX
3.7.01.01.01 Bce XXX XXX XXX

TOTAL: XXX XXX XXX
TOTAL ACUMULADO: XXX XXX XXX

102 \MINISTERIO DE COORDINACION DE LA POLITICA Y GOBIERNOS AUTONOMOS
DESCENTRALIZADO. Cédigo Organico De Organizacion, Autonomia Y Descentralizacion. 2010. pag.108
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GASTOS

Funcion: 1.1.1 Subprograma: Administracién General
PARTIDA NOMBRE VALOR INICIAL
5.1.01.05.01 Remuneraciones Unificadas XXX XXX XXX
5.1.02.03.01 Décimo Tercer Sueldo XXX XXX XXX
5.1.02.04.01 Décimo Cuarto Sueldo XXX XXX XXX
5.1.06.01.01 Aporte Patronal XXX XXX XXX
5.1.06.02.01 Fondos De Reserva XXX XXX XXX

Compensacion Por Vacaciones No Gozadas Por
5.1.07.07.01 Cesacion XXX XXX XXX
5.3.01.01.01 Agua Potable XXX XXX XXX
TOTAL: XXX XXX XXX
TOTAL ACUMULADO: XXX XXX XXX
MAXIMA AUTORIDAD DIRECTOR(A) JEFE(A) DE
FINANCIERO(A) CONTABILIDAD

PLAN OPERATIVO ANUAL

“La planificacion operativa se concibe como la desagregacion del Plan
Plurianual de Gobierno y los Planes Plurianuales Institucionales en
Objetivos Estratégicos, Indicadores, metas, programas, proyectos y

acciones que se impulsaran en el periodo anual.

Consideran como base lo siguiente: funcion, mision y vision institucionales;
los objetivos, indicadores y metas del Plan Plurianual de Gobierno; y, su
correspondencia con otros planes o agendas formuladas. Tienen como
propdsito fundamental orientar la ejecucion de los objetivos
gubernamentales; convierten los propdsitos gubernamentales en pasos

claros y en objetivos y metas evaluables a corto plazo.

Contenido.- Cada plan operativo anual debera contener una descripcion
de la magnitud e importancia de la necesidad publica que satisface, la
especificacion de sus objetivos y metas, la indicacién de los recursos

necesarios para su cumplimiento. Los programas deberan formularse en
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funcion de los planes de desarrollo y de ordenamiento territorial. A fin de
hacer posible su evaluacién técnica, las dependencias de los gobiernos
autonomos descentralizados deberdn presentar programas alternativos

con objetivos de corto, mediano y largo plazo.”'%3

PLAN OPERATIVO ANUAL
EMPRESA: Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial de Pachicutza
REPRESENTANTE LEGAL: Sr. Manuel German Pintado Sanchez.
MISION:
VISION:
Estrateqi : Importancia
Programa | Proyectos | Acciones | Actividades Srgeegla P?S'gles Presupuesto | Acordada
Ejecucion alados Asignado A ‘ M ’ B
COMPONENTES
TOTAL: XXXX XXX XX
A: ALTO
M: MEDIO
B: BAJO
Elaborado por: Aprobado por:
TECNICO(A) SECRETARIO (A)-TESORERO(A) PRESIDENTE

VINCULACION DE PLANIFICACION CON EL PRESUPUESTO

“El Plan Operativo Anual es un instrumento que vincula la planificacién con
el presupuesto, es la base para elaborar la pro forma presupuestaria. El
Plan Operativo supone concretar lo planificado en funcion de las

capacidades y la disponibilidad real de recursos.”1%4

103 MINISTERIO DE COORDINACION DE LA POLITICA Y GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS. Cadigo
Organico De Organizacion, Autonomia Y Descentralizacion. 2010. pag.112 . o
104°"SENPLADES; Instructivo Metodoldgico Para la Formulacion de Planes Operativos Anuales Institucionales. 2004. pag. 3



f. METODOLOGIA
Cientifico

“El método cientifico se entiende como el conjunto de postulados, reglas y
normas para el estudio y la solucion de los problemas de investigacion,
institucionalizados por la denominada comunidad cientifica reconocida. En
un sentido mas global se refiere al conjunto de procedimientos que
valiéndose de instrumentos o técnicas necesarias, examina y soluciona un
problema o conjunto de problemas de investigacion.”% Este método se
aplicara para fundamentar a través de conceptos y definiciones la auditoria,
su clasificacion, los procesos de auditoria de gestion, el plan operativo
anual y el presupuesto en relacibn a los gobiernos auténomos

descentralizados como parte del sector publico.
Analitico

“Este proceso cognoscitivo consiste en descomponer un objeto de estudio,
separando cada una de las partes del todo para estudiarlas en forma
individual.”1% Con este método se evaluard que el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de Pachicutza desarrolle sus actividades en
apego a la normativa vigente de su competencia y se contribuira a la
ejecucion del Proceso de Auditoria de Gestion en sus Fases 1:

Conocimiento Preliminar y Fase 2: Planificacion.

Inductivo

“Este método utiliza el razonamiento para obtener conclusiones que parten
de hechos particulares aceptados como validos, para llegar a conclusiones
cuya aplicacion sea de caracter general.”'%’ Con este método se aplicara

parte del proceso de auditoria en su Fase de Seguimiento.

1053637 BERNAL, Cesar A. Metodologia de la Investigacién. 2010. Pag. 58-59
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Deductivo

“Este método de razonamiento consiste en tomar conclusiones generales
para obtener explicaciones particulares. El método se inicia con el analisis
de los postulados, teoremas, leyes, principios, etcétera, de aplicacion
universal y de comprobada validez, para aplicarlos a soluciones o hechos
particulares.”'%® Este método facilitara la discusion, conclusiones y

recomendaciones del proyecto de tesis.

Sintético

‘Integra los componentes dispersos de un objeto de estudio para
estudiarlos en su totalidad.”®® Con este método se llevara a cabo el
proceso de Auditoria de Gestion en su Fase 3. Ejecucion y Fase 4:

Comunicacion de Resultados.

108.39 gERNAL, Cesar A. Metodologia de la Investigacion. 2010. Pag. 58-59
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TIEMPO ESTIMADO

ANO 2017 ANO 2018
N° ACTIVIDADES
OCT.| NOV. DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL
4 11|23 2|3 2|3 112(3/4|1/2(3/4|1/2(3|4|1|2]|3 2|13/4] 1
1 Revision del Proyecto de Investigacion X X |X|x
2 Pertinencia del Proyecto de Investigacion X
3 Revisioén Literatura X | X
4 Aplicacion de las Fases de auditoria de
P X | X X [ X

gestiéon

Discusion, Conclusiones y
5 . X [ X

Recomendaciones
6 Hojas preliminares X
7 Presentacion del Informe Final XX
8 Borrador de Tesis X[ X | X[X
9 Correcciones X X | X
10 |Gestiones Administrativas X | X [X
11 |Sustentacion Final X




h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO
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PRESUPUESTO:
DESCRIPCION SUBTOTAL TOTAL
INGRESOS:
Aporte de la Autora: Lilibeth Cecilia $ 1000,00
Pintado Cuenca
TOTAL DE INGRESOS $ 1.000,00
EGRESOS:
$ 150,00
» Materiales y suministros de oficina.
$ 80,00
= Bibliografia.
g $ 200,00
= |mpresiones y reproducciones.
P yrep $ 200,00
= T t li tacion.
ransporte y alimentacion $ 190,00
= Empastado y anillados.
P y $ 80,00
= |nternet.
$ 100,00
» (Gastos imprevistos.
TOTAL DE EGRESOS $ 1.000,00

FINANCIAMIENTO: Los gastos que se efectuaran para el desarrollo de la

tesis seran financiados en su totalidad por la autora.
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