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1. TITULO
“PROPUESTA DE AGROTURISMO PARA EL RANCHO VILLALTA
DE LA PARROQUIA ZURMI, CANTON NANGARITZA,
PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE”



2. RESUMEN

Al ver el potencial con el que cuenta el rancho Villalta y la necesidad de
gue exista un proyecto de investigacion que permita el desarrollo turistico
del mismo, se ha visto conveniente realizar una “Propuesta de
Agroturismo para el Rancho Villalta de la Parroquia Zurmi, Canton
Nangaritza, Provincia de Zamora Chinchipe”.

Para el desarrollo de la investigacion se determind un objetivo general:
“Elaborar una propuesta de agroturismo para el “Rancho Villalta” de la
parroquia Zurmi, del cantéon Nangaritza, provincia de Zamora Chinchipe”.

Ademas, se determinaron tres objetivos especificos y para su correcto
cumplimento se utilizaron diferentes métodos y técnicas. El primer objetivo
especifico es: Realizar el diagnéstico turistico del rancho Villalta de la
parroquia Zurmi. En el cual se utilizé los métodos inductivo y analitico que
sirvieron para realizar un analisis completo de los componentes del lugar,
extrayendo todos los atractivos turisticos tanto del rancho como de la
parroquia y ademas ayudo al desarrollo de la matriz de Carla Ricaurte,
para el diagnostico de la parroquia Zurmi y del rancho Villalta, conociendo
de esta manera los datos generales, la oferta de servicios, la
infraestructura de servicios basicos y la comunidad receptora. Mediante la
técnica de observacion directa se efectudé un examen minucioso de todas
las zonas con las que cuenta el rancho, los productos que cultivan, la
crianza de animales, las actividades que se pueden realizar en el lugar y
las posibles zonas de mejoramiento para recibir turistas, en cuanto a la
técnica de la entrevista se la aplico a los propietarios del rancho, al
presidente del GAD de Zurmi y a la ex encargada de la oficina de turismo
del Municipio de Guayzimi, y de esta manera se conocidé sus opiniones
acerca del desarrollo turistico, y de la idea de la elaboracion de una
propuesta agroturistica, y finalmente se realizé la matriz FODA
conociendo las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la
parroquia y del rancho, obteniendo las estrategias necesarias para la
elaboracioén de la propuesta.

Como segundo objetivo se planted: Elaborar la propuesta de agroturismo
para el rancho Villalta de la parroquia Zurmi. Luego de haber recolectado
la informacién necesaria en el primer objetivo, acerca de los atractivos
turisticos de la parroquia y del rancho, se determinaron cuatro estrategias
las que se llevaron a cabo mediante los métodos deductivo y descriptivo
dando a conocer primero por qué se realiza la propuesta, su mision y
vision, también se elaboraron dos paquetes turisticos donde se incluyo
todas las actividades que se pueden realizar en el rancho como; siembra,
cosecha, ordefio, senderismo, camping, pesca deportiva, paseo en
caballos y paseo en bote. La promocioén y difusion, inicia con la publicidad
por medio de redes sociales, la elaboracibn de souvenirs y la
determinacion del canal de distribucion del paquete turistico, asi mismo se
disefid un modelo de taller de capacitacion en temas como: calidad de
servicios turisticos, atencion al cliente y cuidado de areas verdes para los
trabajadores del lugar.



Se propuso implementar sefalética informativa dentro del rancho basado
en el manual de sefalética turistica del MINTUR, identificando las
diferentes actividades y zonas del lugar, generando también el
mejoramiento de la infraestructura de la molienda, la casa principal, la
zona de camping, el sendero y la zona de descanso.

El tercer objetivo fue: Socializar la propuesta agroturistica a la colectividad
del Rancho y la comunidad aledafa al sector. Se lo realiz6 mediante la
aplicacion de la técnica de MARPP desarrollada en tres etapas: La
primera etapa en la que se buscé el lugar para la socializacion, se solicitd
la autorizacion de la directora de la carrera, se acordd la fecha segun la
disponibilidad de los propietarios, se realizé las invitaciones para los
asistentes y se prepar6 el material audiovisual para la presentacion; la
segunda etapa, la ejecucion de la socializacion la cual inicié con el
registro de los asistentes y se la realizé por medio de diapositivas donde
se explico el desarrollo del proyecto de investigacion. Y la tercera etapa
cuyos resultados fueron la aceptacion por parte del propietario, el interés
del presidente del GAD de Zurmi por el desarrollo de mas propuestas
similares y las recomendaciones de los mismos.

Se concluyé que el rancho cuenta con las facilidades necesarias para
implementacion del proyecto, tomando en cuenta el mejoramiento del
lugar y aplicando las estrategias desarrolladas para ofrecer servicios de
calidad, aprovechando todas las actividades que se pueden realizar
dentro del mismo. Dentro de las recomendaciones se propuso que el
duefio del lugar tome en cuenta esta propuesta para su implementacion,
realice el mantenimiento constante y necesario de las diferentes zonas,
capacite al personal en temas turisticos para el correcto servicio y
finalmente realizar alianzas estratégicas para la promocion y venta del
producto.



ABSTRACT

Seeing the potential of the Villalta ranch and the need for a research
project that allows the tourist development of it, it has been convenient to
make a "Proposal for Agrotourism for the Villalta Ranch of the Zurmi
Parish, Canton Nangaritza , Province of Zamora Chinchipe ".

For the development of the research a general objective was determined:
"To elaborate a proposal of agrotourism for the" Rancho Villalta "of the
Zurmi parish, of the canton Nangaritza, province of Zamora Chinchipe".

In addition, three specific objectives were determined and different
methods and techniques were used for its correct compliance. The first
specific objective is: Make the tourist diagnosis of the Villalta ranch of the
Zurmi parish. In which we used the inductive and analytical methods that
served to make a complete analysis of the components of the place,
extracting all the tourist attractions both from the ranch and the parish and
also helped the development of Carla Ricaurte's matrix, for the diagnosis
of the Zurmi parish and of the Villalta ranch, knowing in this way the
general data, the offer of services, the infrastructure of basic services and
the receiving community. Through the technique of direct observation, a
thorough examination was made of all the areas that the ranch has, the
products that they grow, the raising of animals, the activities that can be
carried out in the place and the possible areas of improvement to receive
tourists. , regarding the technique of the interview was applied to the
owners of the ranch, to the president of GAD de Zurmi and to the former
manager of the tourism office of the Municipality of Guayzimi, and in this
way his opinions about tourism development were known , and the idea of
developing an agrotourism proposal, and finally the SWOT matrix was
made, knowing the strengths, opportunities, weaknesses and threats of
the parish and the ranch, obtaining the necessary strategies for the
preparation of the proposal.

As a second objective, it was proposed: To elaborate the proposal of
agrotourism for the Villalta ranch of the Zurmi parish. After having
collected the necessary information in the first objective, about the tourist
attractions of the parish and the ranch, four proposals were determined
which were carried out through the deductive and descriptive methods,
first making known why the proposal is made , its mission and vision, as
far as the proposal, two touristic packages were elaborated where all the
activities that can be carried out in the ranch were included; sowing,
harvesting, milking, hiking, camping, sport fishing, horseback riding and
boating. The promotion and dissemination proposal starts with advertising
through social networks, the elaboration of souvenirs and the
determination of the distribution channel of the tourism package, likewise a
model workshop was designed for training on topics such as: quality of
tourist services , customer service and care of green areas for local
workers. Subsequently, the informative signage proposal within the ranch
is based on the tourist signage manual of MINTUR, identifying the different
activities and areas of the place, also generating the improvement of the
grinding infrastructure, the main house, the camping area, the path and
the rest area.



Finally, the third objective was: Socialize the agrotourism proposal to the
community of the ranch and the community surrounding the sector. It was
done through the application of the MARPP technique developed in three
stages: The first stage in which the place for socialization was sought, the
authorization of the director of the race was requested, the date was
agreed according to the availability of the owners, the invitations were
made for the attendees and the audiovisual material for the presentation
was prepared; the second stage, the execution of the socialization which
began with the registration of the assistants and was done by means of
slides where the development of the research project was explained. And
the third stage whose results were the acceptance by the owner, the
interest of the president of the GAD de Zurmi for the development of more
similar proposals and their recommendations.

It was concluded that the ranch has the necessary facilities to implement
the project, taking into account the improvement of the place and applying
the proposals developed to offer quality services, taking advantage of all
the activities that can be carried out within it. Within the recommendations
it was proposed that the owner of the place take into account this proposal
for its implementation, perform the constant and necessary maintenance
of the different areas, train staff in tourism issues for the correct service
and finally make strategic alliances for the promotion and product sale.



3. INTRODUCCION

El turismo se ha convertido en uno de los principales actores en el
comercio internacional, y representa al mismo tiempo una de las mayores
fuentes de ingresos para muchos paises en desarrollo. Este crecimiento
va de la mano con un aumento de la diversificacion y la competencia

entre destinos.

Entre las nuevas tendencias de hacer turismo es importante mencionar el
Agroturismo como una de las principales fuentes generadoras de trabajo
en los sectores rurales, diversificando las actividades propias con el
desarrollo turistico, el agroturismo es la modalidad turistica, donde se
encuentra ocupada por la sociedad campesina, que muestra y comparte
no solo sus técnicas agricolas sino también sus atractivos naturales, las

manifestaciones culturales, gastronémicas y socio-productivas.

El Ecuador por su ubicacion es conocido como un maravilloso paraiso de
flora y fauna, ademas de esto su punto de ubicacion le otorga al pais
cuatro diversos mundos en los cuales se encuentran gran variedad de
productos agricolas que poseen un gran valor alimenticio como ancestral
para las personas provenientes de los pueblos que los cultivan con

técnicas naturales.

A nivel local, en la parroquia Zurmi existe desconocimiento del desarrollo
de la actividad de agroturismo a pesar de que cuenta con maravillosos

lugares para el desarrollo del mismo.

Como es el caso del rancho “Villalta”, en el cual no se desarrolla la
actividad de agroturismo a pesar de contar con potencial para impulsar
esta nueva forma de hacer turismo, por la falta de instalaciones
adecuadas para recibir turistas, ademas de la deficiente difusion y
promocion del rancho, esto se debe a la falta de inversion en este espacio
dado por el poco interés por desarrollar turismo provoca que este no

genere ingresos nuevos. Ademas de la falta de personal y el



desconocimiento del &mbito turistico por las escasas capacitaciones y el
hecho de la poblacion se centra més en actividades agricolas, origina que
las personas no adquieran nuevas oportunidades de desarrollo. Sumado
a esto la falta la inexistencia de sefialética tanto fuera como dentro del
rancho, por descuido de autoridades y del propietario, provoca que los
turistas desconozcan la existencia de este lugar. También el hecho de
gue no existan proyectos donde se impulse dicha actividad, por varios
motivos como el desconocimiento sobre agroturismo, evita que este lugar

pueda ser apto para la visita de turistas.

Se considerd necesario formular una propuesta que funcione como guia
para el desarrollo agroturistico del lugar, y asi mismo de la poblacién ya
gue la puesta en marcha de estos emprendimientos genera fuentes de
empleo, es por esto que con la elaboracion de la “Propuesta de
Agroturismo para el rancho Villalta de la parroquia Zurmi, cantdn
Nangaritza, provincia de Zamora Chinchipe” se pretende colaborar con

correcto desarrollo turistico del lugar.

La propuesta colaborara en varios aspectos uno de ellos es el aspecto
econdémico donde se contribuira a promover, potencializar y promocionar
el Rancho Villalta, ademas, en caso de ser ejecutado el propietario puede
obtener nuevos ingresos econdmicos, convirtiéndose en una alternativa

para fomentar el turismo en la parroquia Zurmi.

Ademas, procura ser una iniciativa para que la comunidad considere
empezar a desarrollar ideas innovadoras, para el desarrollo del turismo en
este lugar, donde puede intervenir la mayor parte de los moradores,

aumentando las fuentes de trabajo.

En el aspecto cultural, se procura que, mediante la propuesta de
implementacion de agroturismo, se apoye a la conservacion y practica de
la manera tradicional de la elaboracion de los diferentes productos con lo

gue cuenta el rancho.



En cuanto al &mbito turistico este proyecto aportard a mejorar el
desarrollo del turismo tanto del rancho como de la parroquia Zurmi, por
medio de ideas que permitiran potenciar los recursos, llamando la

atencion de los turistas y puedan competir con otros atractivos turisticos.

Ademas, colaborando a concientizar la conservacion del patrimonio

natural.

Se plante6 un objetivo general; Elaborar una propuesta de agroturismo
para el “Rancho Villalta” de la Parroquia Zurmi, del canton Nangaritza
provincia de Zamora Chinchipe. Y tres objetivos especificos, para el
cumplimiento de los mismos se utilizaron varios métodos y técnicas que
ayudaron en el proceso de indagacion; en el primer objetivo se utilizaron
los métodos inductivo y analitico con los cuales se realizé el diagnostico
turistico, obteniendo la situacién actual de la parroquia y del rancho,
también se manejaron las fichas de inventario y de resumen del Ministerio
de Turismo, para el registro de atractivos de la parroquia, obteniendo la
jerarquia de cada uno de ellos, ademas se aplicaron entrevistas al
Presidente del GAD de Zurmi, al propietario del rancho y a la ex
encargada de la oficina de turismo de Guayzimi, para la obtencion de
informacion acerca de la situacion actual del turismo dentro de la
parroquia y el nivel de interés para la elaboracion de propuestas para su
desarrollo, en la aplicacién del andlisis FODA se muestra los objetivos
estratégicos a desarrollar. En el segundo objetivo, mediante los métodos
deductivo y descriptivo se determinaron las actividades que se pueden
realizar en el lugar, las cuales constan en el paquete turistico que se
disefio, también se encuentra la marca, la promocién y difusion del
rancho, y al ver la falta de conocimiento acerca del ambito turistico se
creyd conveniente elaborar talleres de capacitacion para el personal, la
sefalética informativa se determind en base al manual de sefalética
turistica del MINTUR, finalmente, se identificaron los lugares del rancho
mas deteriorados para el mejoramiento de la infraestructura. En el tercer

objetivo se cumplio con la socializacion de la propuesta a las autoridades



de Zurmi y a los propietarios del rancho, mediante la aplicacion de la
técnica de MARPP la cual ayudd a obtener las opiniones vy

recomendaciones de los asistentes.

Los alcances del proyecto se fundamentan principalmente en la
generacion de la propuesta de agroturismo para el rancho Villalta, la cual
servirh como una idea innovadora en el lugar, siendo de gran importancia
para el futuro desarrollo turistico de la comunidad, en cuanto a las
limitaciones del proyecto, fueron la falta de informacién de los lugares
turisticos de la parroquia, y en algunas visitas de campo el clima no

permitia el estudio correcto del lugar.



4. REVISION DE LITERATURA
4.1 Marco Conceptual
4.1.1 Turismo

Segun la Organizaciéon Mundial de Turismo, “el turismo comprende las
actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en
lugares distintos a su entorno habitual, por un periodo de tiempo
consecutivo inferior a un afio, con fines de ocio, por negocios y otro”

(Organizacién Mundial de Turismo, 2016)

4.1.1.1 Tipos de turismo

- Turismo de sol y playa (tradicional): Es la maxima expresion del
turismo de masas, ya que las playas en los diferentes destinos turisticos,
son las més visitadas por los turistas. Consiste primordialmente en pasar
unos dias de esparcimiento en un destino de costa, naturalmente con
playa y mar, mismo que debe contar con espacios publicos destinados a

esta actividad. (Entorno Turistico , 2016)

- Turismo de naturaleza: Busca delimitar a un tipo de viajero mas
exigente, cuya principal motivacién es estar en contacto con la naturaleza.
Principalmente desarrollado por turistas jovenes con inquietudes por el
deterioro del medio ambiente y preocupados por temas como el
calentamiento global, el desarrollo social y el enriquecimiento cultural.
(Entorno Turistico , 2016)

Este tipo de turismo tiene 3 grandes derivaciones:

- El ecoturismo que se desarrolla en areas naturales y que tiene como fin

la apreciacion y conocimiento de la naturaleza

- El turismo de aventura, tiene como principal motivo, realizar actividades

recreativas que representen un esfuerzo emocional y fisico.
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- El turismo rural donde se busca la convivencia e interaccién con la

gente propia del lugar, conociendo su cultura y formas de vida.

- Turismo de salud: Incluye al turismo médico y al turismo de bienestar.
Es un fendmeno que se lleva acabo cuando la gente viaja para buscar
tratamientos que le permitan mejorar sus condiciones de vida, estos
pueden ser, médicos que realicen algun tipo de cirugia, clinicas de
rehabilitacion o espacios para ayudar a su salud. Algunas de las razones
para este tipo de viajes son por la calidad o lo econémico de los servicios

fuera de su lugar de residencia. (Entorno Turistico , 2016)

- Turismo cultural: Dentro del turismo cultural, los mas conocidos son el
turismo religioso y el gastronémico. Este es mas exigente y tiene la
posibilidad de desarrollarse en cualquier época del afio; se viaja con la
intension “aprender algo”, ya que normalmente se realiza por gente con
un nivel educativo mas alto que el promedio. Es comln que se busquen
monumentos histéricos del destino Vvisitado, las manifestaciones
gastrondmicas mas representativas del lugar y sucesos o leyendas que

cuenten la historia del mismo. (Entorno Turistico , 2016)

4.1.1.2 Beneficios del turismo

En cuanto a los beneficios econédmicos se enumeran los siguientes
aspectos positivos generados por la actividad turistica en la economia de

un pais:

- Contribucién del turismo a la creaciéon de empleo: La actividad
turistica es una industria que depende en gran medida del factor humano,
por lo que es obvio que favorece la creacion de empleo. Mathieson and

Wall (1982: 77) distinguen tres tipos de empleo generados por el turismo:

- Empleo directo, como resultado de los gastos de los visitantes en

instalaciones turisticas, como los hoteles.
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- Empleo indirecto, todavia en el sector turistico, pero no como resultado
directo del gasto turistico.

- Empleo inducido, creado como resultado del gasto por los residentes

debido a los ingresos procedentes del turismo. (Sancho, 2015: 221)

- El turismo como motor de la actividad empresarial: El turismo esta
considerado, asimismo, como un motor de la actividad empresarial,
debido a sus mdltiples conexiones con los demas sectores de la
economia. En efecto, la actividad turistica estd compuesta por un grupo
heterogéneo de empresas, dependiendo las unas de las otras para
proveerse, por lo que un crecimiento de la actividad turistica estimulara el
crecimiento de la demanda de bienes locales y del nivel econdémico del
destino en general (por ejemplo, un aumento de la demanda turistica,
traera consigo un aumento de la demanda en el sector de la construccion,

debido a la necesidad de un mayor niumero de alojamientos o plazas

hoteleras). (Sancho, 2015: 222)

En cuanto a beneficios de un turismo sostenible tenemos los

siguientes:

- Beneficios medioambientales: Tiene un minimo impacto ambiental,
favorece al consumo responsable y el respeto al medio ambiente, logra un
desarrollo equilibrado con el medio ambiente, genera beneficios
econdémicos de los recursos de flora y fauna, en beneficio de las

comunidades locales. (Biosphere Responsible Tourism, 2007)

- Beneficios culturales: Se respeta la autenticidad sociocultural de las
comunidades locales y se contribuye al entendimiento y la tolerancia
intercultural, promueve la restauracion, conservacion y uso de
yacimientos arqueoldgicos, monumentos arquitecténicos y cualquier obra
fisica de interés colectivo y nacional. (Biosphere Responsible Tourism,
2007)
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- Beneficios sociales: Integra las comunidades locales a las actividades
turisticas, para los turistas es una experiencia enriquecedora, y fomenta
unas practicas turisticas sostenibles en su propio entorno, destina parte
de los beneficios a la construccion de obras de interés comunitario,
reactiva las zonas rurales, apoya a los derechos humanos y los derechos
del trabajador, promueve la mejora de infraestructuras. (Biosphere

Responsible Tourism, 2007)
4.1.2 Floradel Ecuador

Segun estimacién hecha por botanicos sistematicos, la flora del Ecuador
sobre pasa las veinte mil especies, de las cuales mas de dos mil son

arbéreas y méas de tres mil corresponden a las orquideas.

Las regiones naturales del Ecuador son; region occidental o costa, regios
interandina o callején interandino, region oriental o amazédnica y regién
insular o Archipiélago de Galdpagos, dentro de estas regiones existen
diferentes sistemas ecologicos y formaciones vegetales propias. Cabe
mencionar como ecosistemas claramente diferenciados, a la zona de los
manglares de la costa, la selva tropical himeda del noroccidente, las
areas desérticas de la peninsula de Santa Elena, las sabanas de la
cuenca del Guayas, los bosques subandinos y andinos (subtropicales y
frios), los valles interandinos de clima templado, los paramos andinos y
las cuspides nevadas. Por sus caracteristicas Unicas y especificas se
destacan de Hylea amazonica y el Ecuador insular o Galapagos. (Patzelt,
1996: 2)

La flora ecuatoriana es muy rica y variada debido a la diversidad de los
medios ecolégicos. En Ecuador existen alrededor de veintidés mil

especies vegetales diferentes.

La region amazodnica del Ecuador: Comprende una gran extension del
sector oriental del Ecuador y constituye casi la mitad del territorio

nacional. Es completamente hiumeda y de temperatura tropical, razén por
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la cual Humboldt la denomino hylea. Durante todo el afio la temperatura
oscila entre los 25 y 26 grados centigrados y las constantes lluvias en
algunos lugares alcanzan cuatro o cinco mil milimetros. A causas de estos

factores la vegetacion es exuberante.

Nuestro territorio oriental forma parte de la selva amazoénica considerada

como la mas grande del mundo.

El follaje de los arboles de la Amazonia es muy desarrollado, los troncos
son rectos y de corteza generalmente lisa. Debido a la lucha por la luz de
los arboles y las plantas que alcanzan cada vez mayor altura. La riqueza
forestal de la hylea ha comenzado a ser alterada con la construccién con
la construccion de caminos para la explotacion petrolera y la colonizacion
espontanea. (Patzelt, 1996: 240)

4.1.3 Faunadel Ecuador

La fauna ecuatoriana se encuentra entre las mas diversas del planeta. El
15 % de fauna nativa de Ecuador esta compuesta por especies que no se

encuentran en otro lugar.

Se han identificado 3800 especies de animales vertebrados, 1550
especies de mamiferos, 375 especies de anfibios, 350 clases de reptiles.
En los rios de Ecuador hay 800 especies de peces. Ademas, hay 450
especies que son de agua salada en las costas del océano Pacifico.
(Tardioli, 2017)

Ecuador tiene mas especies de pajaros por area que cualquier otro pais
de América Latina; 18% del total de las especies mundiales estan
presentes aqui. Las especies de insectos sobrepasan el millon, y las

mariposas llegan a las 4.500, entre otras. (Ochoa, 2015)

La regiobn amazodnica del Ecuador: A diferencia de la abundante
vegetacion, la fauna de la Amazonia ecuatoriana es algo dificil de

encontrar. La selva ecuatoriana es hogar de mamiferos como tapires,
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capibaras, monos, guatusas, delfines, nutrias y grandes predadores como
pumas, panteras y mas. La vegetacion es muy espesa y puede suceder

gue estos animales estén cerca de uno sin que nos demos cuenta.

Los predadores como los pumas, jaguares y ocelotes tienden a
permanecer escondidos y prefieren cazar en las noches. Tampoco se
puede ver muchos de estos animales en zonas desarrolladas por
humanos, ya que la fuerte combinacion de caza y la destruccion del
hébitat han obligado a muchos animales a internarse en lo mas profundo
de la selva.

Una larga lista de aves coloridas incluye a especies de papagayos Yy
tucanes que se los encuentra en la selva ecuatoriana. Aves mas grandes
como el hoacin, el gallito de la roca, el guacamayo rojo y el aguila harpia
son algunas de las mas representativas de la Amazonia ecuatoriana.
Cerca de 400 especies de reptiles y de anfibios se los encuentra en la
Amazonia de Ecuador, esto incluye a cientos de diversas ranas
venenosas de cuyos venenos los nativos elaboran el curare, un veneno
paralizante con el cual cazan toda clase de presas dentro de la selva

amazonica, asi como enormes Anacondas de mas de 7 metros.

También hay gran cantidad de insectos, que constituye el 90% de la fauna

en la Amazonia.

Para la proteccién de la fauna, Ecuador ha designado a no menos de 11
parques y reservas que abarcan la cuenca amazénica. Ellos son: Parque
Nacional Podocarpus, Parque Binacional EI Céndor, Parque Nacional
Yasuni, Reserva Faunistica Cuyabeno, Parque Nacional Sangay, Parque
Nacional Llanganates, Parque Nacional Sumaco-Napo-Galeras, Reserva
Ecologica de Antisana, Reserva Ecolégica Cayambe-Coca, Reserva
Ecoldgica Cofan Bermejo y Parque Nacional Biolégico Limoncocha. Los
dos parques que estan mejor conservados con bosque nativo de la
Amazonia son el Parque Nacional Yasuni y la Reserva Faunistica
Cuyabeno, ambos puntos son muy populares por sus excursiones a la
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selva y la observacion de la vida silvestre. A pesar de ser pequefio, el
Parque Nacional Sumaco-Napo Galeras también es una zona popular

para los turistas. (Sanso, 2012)

4.1.4 Agroturismo

El agroturismo es una de las modalidades del turismo en espacios rurales,
en el que se incluyen el turismo rural, el ecoturismo y el turismo de
aventura, entre otros. De acuerdo con la definicion de la Organizacion
Mundial del Turismo (OMT), citada por Barrera (2006), el agroturismo es
la actividad que se realiza en explotaciones agrarias (granjas o
plantaciones), donde los actores complementan sus ingresos con alguna
forma de turismo en la que, por lo general, facilitan alojamiento, comida y
oportunidad de familiarizacion con trabajos agropecuarios. (Xavier Simon,
2011: 358)

Para Budowski, argumenta que el agroturismo es una disciplina aun no
regulada que nace del interés del turista por descubrir ciertas practicas
agricolas y participar en su manejo, incluyendo la cosecha. Hay confusién
en la descripcion de la disciplina con términos como agro ecoturismo,
turismo rural, etc. Aungue el interés principal del visitante estd motivado
por las labores propias de un establecimiento de campo, no excluye el
disfrute de acciones complementarias. (Vera, 2014: 17)

El agroturismo puede ser considerado como un segmento incluido en el
turismo rural, una modalidad de turismo en é&reas rurales que incluye el
alojamiento, la alimentacion y actividades agropecuarias que ofrecen al
turista productos naturales locales para su alimentacion. (Xavier Simon,
2011: 359)

Asociado a la participacion y observacién activa del turista en las
entidades agropecuarias y la prestacion de servicios de alojamiento y
gastronomia local dentro de la propiedad agricola, por ejemplo;
elaboracion de dulces, ordefio, manejo de la hacienda, trabajos de

16



maquinaria agricola, cosechas en forma manual etc. (Boullébn & Boullon,
2008: 22)

4.1.4.1 Definiciones de rancho y finca

- El término rancho puede emplearse de diferentes formas. Casa grande
de una sola planta, con una cubierta de poca pendiente a dos aguas, y
gue esta situada en las afueras de la ciudad. En Ecuador, de acuerdo a
nuestro medio cultural, el término es utilizado para definir una propiedad

suntuosa o con comodidades, pero dicho en forma discreta.

- Una finca, también denominada en derecho fundo o predio, es una
propiedad inmueble que se compone de una porcion delimitada de
terreno. La delimitacion, llamada linde, puede ser fisica, mediante vallas,
mojones u otros sistemas. Una finca es un terreno que puede ser urbano

(pueblo, ciudad) o rustico (campo). (Guayas, 2016: 89)

Al no existir un concepto concreto acerca de lo que es un rancho o una
finca agroturistica es conveniente definir qué es lo que se necesita para

gue se realice la actividad de agroturismo dentro de estos lugares.
4.1.4.2 ;Qué se necesita para el desarrollo agroturistico?

El agroturismo suele llevarse a cabo en fincas de tamafio pequefio o
mediano, cuyos propietarios lo ejercen como una forma de diversificar los
ingresos de su negocio principal. Para ello se aprovecha la capacidad
instalada en la propiedad y el saber hacer tradicional. Ademas, se
agregan otros productos y servicios complementarios, tales como:
alojamiento, alimentacion y venta de productos. Esto proporciona
mayores oportunidades de empleo para la propia familia y otras personas
de la localidad donde se desarrolla dicha actividad. (Blanco, 2010: 21)

Los ranchos o fincas por lo general se ubican en areas rurales y prestan
en forma periédica o permanente servicios de alojamiento y alimentacion,

realizando actividades dirigidas, propias de estos establecimientos.
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Entonces, el producto agroturistico aprovecha el patrimonio agropecuario
y agroindustrial de un determinado lugar para ofrecer visitas que resulten
de interés para un cierto segmento de turistas. Para su disfrute, se
ofrecen también servicios de alojamiento, alimentacion y venta de
productos frescos y procesados en las fincas o en las comunidades
aledafas y se crea la infraestructura necesaria para su acceso. (Blanco,
2010: 22)

Figura Nro. 1 Conformacién del producto agroturistico

Patrimonio rural y natural
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Fuente: IICA
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

4.1.4.3 Actividades gque se pueden realizar en el agroturismo

El agroturismo tiene como eje de su oferta, las actividades propias de las
explotaciones rurales y la participacion en las practicas cotidianas. Como
ejemplo podemos citar la cosecha, ordefie, rodeo de majadas, trilla,
elaboracion de conservas, asistencia en la alimentacion y cuidado de los
animales, entre otras. Estos trabajos de campo se combinan con
caminatas, observacién de aves, cabalgatas, paseos en bote, ciclismo,
entre otras actividades recreativas. En este contexto, el agroturismo
ofrece “experiencias” en un ambiente rural con oportunidades de
diferenciacion, posibilitando situaciones de interaccion positiva con
visitantes de las ciudades para sembrar en ellos un espiritu de cuidado

del entorno natural y el respeto por el estilo de vida local. Contar lo que
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hago, cémo lo hago y cual es el vinculo con la naturaleza anima a otros a
investigar, a prestar atencion, a ser permeables a sensaciones y
experiencias nuevas. Este aumento de la receptividad, facilita la
incorporacion de nuevos conceptos y la escucha atenta de historias y
experiencias. Esta en los pobladores locales la habilidad de aprovechar
estos momentos para “ensefiar a mirar”, “ensefiar a cuidar” y “trasmitir
valores”. Turistas comparten un almuerzo de campo El desarrollo del
agroturismo renueva la confianza de las personas involucradas, quienes
tienen la posibilidad de hacer de su labor cotidiana un atractivo turistico
gue genere ingresos complementarios para una mejora de su calidad de

vida y la de sus familias. (Peralta, 2017: 45)
4.1.4.4 Beneficios del agroturismo

La actividad del agroturismo ha sido considerada por entidades publicas y
privadas como una de las estrategias para dinamizar el desarrollo de las
zonas rurales por su capacidad de contribuir a la generacién de ingresos
adicionales a los productores agropecuarios 'y pequefios
agroprocesadores. El paisaje natural y agropecuario, las practicas
culturales ancestrales y la elaboracion artesanal de productos son
recursos inherentes a la vida rural, que valorizados a través del turismo
pueden complementar y diversificar las economias de muchas familias
rurales. (Blanco, 2010: 23)

Sin duda, esta actividad ofrece un espacio para poner en practica las
reflexiones tedricas y académicas sobre los beneficios de visualizar el
desarrollo rural dentro de un enfoque de territorio, recordar que la
actividad rural va mas all4 de lo agropecuario, valorar la importancia de
los empleos e ingresos no agricolas, y comprender la importancia de la
identificacion, caracterizacion, explotacion y preservacion de los recursos
y los activos locales especificos, para generar procesos de bienestar en

territorios rurales. (Riveros, 2003: 27)

19



4.1.4.5 El agroturismo a nivel internacional

En Chile, Argentina, Uruguay y Brasil existe una amplia oferta apoyada
por programas de promocion y fomento de la actividad, lo que ha
permitido generar una oferta interesante. También existen iniciativas

destacables en Colombia, Panama y México.

En otros paises se ha desarrollado mas el turismo rural y dentro de la
oferta se incluyen algunos productos de agroturismo. Pero, en general el
potencial esta por aprovechar, por ejemplo, la produccién de quesos
frescos y madurados, los trapiches paneleros, en Centroamérica y el area
Andina, el sistema de cultivo en terrazas en Peru y Bolivia, la extraccion
de miel de abeja o el procesamiento artesanal de dulces, panaderia,

licores y embutidos solo por mencionar algunos productos.

Existen varias regiones de la Peninsula Ibérica que actualmente utilizan la
practica del agroturismo para obtener beneficios. El Pais Vasco cuenta
con un gran namero de casas y hoteles destinados al agroturismo. En
San Sebastian encontramos el ejemplo de Agroturismo Maddiola. En las
Islas Baleares hay que destacar el Agroturismo son Josep de Baix. En
Cataluiia Agroturisme Sant Dionis-Campllong, situado en la provincia de
Gerona. Por dltimo, en Asturias nos encontramos con el ejemplo de
L"Ayalga Posada ecoldgica. Todos estos establecimientos reciben un
gran numero de visitantes cada afio. Un dato importante a tener en cuenta
es el sello ECEA; otorgado por una asociaciéon de agroturismo que
apuesta por el turismo rural que implica a los residentes locales y apoya
un proceso de desarrollo rural sostenible, el bienestar social y un

equilibriomedio ambiental a largo plazo.

Ademas, existen un buen numero de paises que han apostado
primeramente por el agroturismo. Un estudio realizado en Santiago de
Chile demostré que existe un mercado potencial para el agroturismo. De
dicho estudio se extrajo que la practica de agroturismo, proporciona una

notable fuente de ingresos para las personas que trabajan en el medio.
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En la actualidad la oferta se esta diversificando cada vez mas, con el
objetivo Ultimo de responder a las cambiantes necesidades y expectativas
de los turistas. Se esta pasando del turismo de las cuatro S (Sun, Sand
and Sea) al turismo de las 4 E (Equipment, Environment, Enchanment y
Evenement). En el estado de California (EE.UU) también se apuesta por
el agroturismo. (Bungacho, Ricardo, Marin, & Tigasi, 2015: 3-4)

4.1.4.6 El agroturismo a nivel nacional

En el afio 2003 el Ministerio de Turismo solicité a la Organizacion Mundial
de Turismo (OMT) una Misién para definir el Programa de Turismo Rural
en el Ecuador, la misma se llevé a cabo entre el 5y 22 de diciembre de
aguel afo, a cargo del Consultor de la OMT, Lic. Federico Wyss, quien
entrego un informe denominado “Bases para el desarrollo del turismo rural
en Ecuador”, el mismo que recoge un profundo analisis de situacional y

ademas establece unos pasos a seguir.

Tanto en el PLANDETUR como en el informe de Federico Wyss, pone de
manifiesto el potencial uso de fincas, haciendas y plantaciones como
recurso turistico, muy analogos en concepto a los parques tematicos, por
su aspecto agricola y cultural, valor educacional, potencial recreativo y
aportes cientificos.

Como parte del desarrollo del Plan Estratégico de Desarrollo de Turismo
Sostenible para Ecuador al afio 2020 (PLANDETUR 2020) en su
diagndstico de Ecuador se realiz6 una consultoria de productos, que fue
analizada y validada por un grupo de especialistas llamado Grupo de
trabajo de mercadeo. Este estudio identifico 11 lineas de producto y sus
variedades especificas para el Ecuador. El producto Agroturismo fue uno
de los productos prioritarios y potenciales, las variedades que incluye son:
haciendas, fincas y plantaciones. Dos productos sobresalen de este
analisis: “Paseo de los Sabores, Cacao, Banano, Café” y “Ruta de las
Flores, plantaciones de flores del Ecuador”
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A finales del 2008 se realizd en la provincia de los Rios el “Curso de
capacitacion para haciendas agroturisticas” el cual promovia la
participacion de propietarios de haciendas de la provincia de Los Rios,
gue manifiesten su interés, brindandoles instructores que mejoren sus
capacidades a través de desarrollar conceptos y criterios en torno a la
actividad turistica, a su vez buscaba generar experticias en los
propietarios de haciendas para promover la actividad turistica en la
provincia a través de la generacién de rutas turisticas, y finalmente
estructurar paquetes turisticos para dinamizar la economia local en torno

a rutas agroturisticas.

“En cuanto a los corredores que unen los destinos de sierra con los de
costa, el tramo Quevedo-Balzar-Daule actualmente no representa un
corredor turistico propiamente, aunque si es un corredor potencial para
desarrollarse en el futuro, con el aprovechamiento de agroturismo

alrededor de una via bananera.” (Plandetur, informe final)

“Se fortalecera e impulsara las rutas disefiadas como Ruta del Cacao, la
Ruta del Café, Ruta del Banano, la Ruta de las Flores, como las
prioritarias para su correcta implementacion. Panorama favorable para

gue los agricultores vendan sus productos a los visitantes.”

En el afio 2009, el Ministerio de Turismo desarroll6 la consultoria
“Conformacién de una Red de Agroturismo en las provincias de Guayas y
Los Rios” que procuraba identificar la oferta de agroturismo, consolidarla
y generar un proceso de comercializacién. El estudio evidencié que la
cadena de valor en el producto agroturismo esta fragmentada y en
algunos casos es inexistente, por ello se hace necesario reforzar aspectos
que procuren dinamizar la creacién de la misma. El citado estudio también
indica que “la correcta implementacion de la Red de Agroturismo, dara
lugar al encadenamiento productivo, la asociatividad entre productores y
la diversificacion econdémica de las haciendas, al generar beneficios
econdémicos no solo a los propietarios, sino también a los trabajadores y

comunidades aledafias, al generar fuentes de empleo e ingresos, y al
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impulsar proyectos agroturisticos viables de iniciativas locales. Puede
generar también beneficios indirectos como educacién y mejoramiento de
la infraestructura publica.” Ministerio de Turismo del Ecuador, 2009.
(Paguay, 2011)

- Un claro ejemplo de agroturismo es el Rancho Rio Chico ubicado en el
canton Guayaquil, via a Playas Km. 51. Sus instalaciones estan
acondicionadas para recibir grupos de turistas o realizar eventos
programados. Se puede vivir un dia de campo pleno en medio de la
naturaleza, cabalgar por sus areas verdes y plantaciones de cacao y
banano. La gastronomia es parte de este tour que promete ser
inolvidable. Ofrecen tours por las areas verdes para disfrutar de un dia de
campo, pasear a caballo, recorrer las caballerizas y practicar la
equinoterapia en caballos déciles. También existe un area de descanso,
zona bar — restaurante con deliciosa comida criolla de la zona. Se pueden
conocer los cultivos de CCN 51 (cacao clonado) y plantaciones de
banano, y reciben la explicacion de la forma de siembra y cosecha.
(Guayas, 2016: 34-37)

- También existe la Finca El Chaparral ubicada a 45 minutos de
Guayaquil en el cantén Milagro - parroquia Roberto Astudillo via al recinto
Banco de Beldaco, en sus instalaciones se puede palpar la preparacion
del chocolate, asi como mermeladas de variedad de frutas cosechadas en
la finca. El cultivo del cacao es su principal actividad agricola, asi como la
siembra de plantas ornamentales. Lo mas interesante en la Finca El
Chaparral es el tour a través de los cultivos de cacao, donde se muestra
la forma de sembrar, pasando por la cosecha y la preparacion del
riquisimo chocolate, su pasta y mermeladas con diferentes frutas propias
de la finca. Esta es una de las actividades mas solicitadas por los turistas

gue endulzaran su paladar. (Guayas A. G., 2016: 48-51)
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4.1.5 Servicio turistico

Conjunto de actividades perfectamente diferenciadas entre si, pero
intimamente relacionadas, que funcionan en forma armonica y coordinada
con el objeto de responder a las exigencias de servicio planteadas por la

composicién socioecondémica de una determinada corriente turistica.

En consecuencia por servicio turistico entendemos por: Toda actividad
realizada por una persona fisica o moral, publica o privada, tendiente a
satisfacer necesidades especificas directamente planteadas por el

desplazamiento turistico. (Ramirez, 2010)

4.1.5.1 Tipos de servicios turisticos

- Alojamiento: Se entiende por alojamiento turistico, el conjunto de
bienes destinados por la persona natural o juridica a prestar el servicio de
hospedaje no permanente, con o sin alimentacion y servicios béasicos y/o

complementarios, mediante contrato de hospedaje. (MINTUR, 2015: 11)

- Alimentacion: Se entiende por servicio de alimentacion a las
actividades de prestacion de servicios gastronémicos, bares y similares,
de propietarios cuya actividad econOmica esté relacionada con la
produccion, servicio y venta de alimentos y/o bebidas para consumo.
Ademas, podran prestar otros servicios complementarios como diversion,

animacion y entretenimiento. (MINTUR, 2015: 11)

- Transportacién: Comprende la movilizacibn de pasajeros por
cualquier via (terrestre, aérea 0 acuatica) que se realice directamente con

turistas en apoyo a otras actividades como el alojamiento, la gastronomia,

la operacion y la intermediacion. (MINTUR, 2015: 11)

- Intermediacion: La actividad de intermediacién es la ejercida por
agencias de servicios turisticos, las sociedades comerciales, constituidas
por personas naturales o juridicas y que, debidamente autorizadas, se

dediquen profesionalmente al ejercicio de actividades referidas a la
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prestacion de servicios, directamente o como intermediarios entre los
viajeros y proveedores de los servicios. Por razon de las funciones que
deben cumplir y, sin perjuicio de la libertad de empresa, las agencias de
servicios turisticos pueden ser de tres clases: Agencias de viajes
internacionales, agencias de viajes mayoristas y agencias duales.
(MINTUR, 2015: 11)

- Servicio de informacion: cuando se facilite informacion a usuarios de
serviciosturisticos sobre recursos turisticos, con o sin prestacion de otros

servicioscomplementarios. (Yanguez, 2013)

- Servicio de guia: cuando se preste servicios de guianza turistica
profesional, parainterpretar el patrimonio natural y cultural de un lugar.
(Yanguez, 2013)

4.1.6 Producto turistico

La definicion que recoge el autor Miguel Angel Acerenza sobre el
producto turistico seria la siguiente: “Es un conjunto de prestaciones,
materiales e inmateriales, que se ofrecen con el propésito de satisfacer
los deseos o las expectativas del turista..., es un producto compuesto que
puede ser analizado en funcién de los componentes basicos que lo

integran: atractivos, facilidades y acceso.” (Colina, 2010: 3)

4.1.6.1 Caracteristicas de un producto turistico

- La estacionalidad es una caracteristica inherente al turismo y que
determina en gran medida las estrategias empresariales de las
compafias que operan en el sector. Al ser un servicio que se consume de
forma mayoritaria en época vacacional, observamos gque existen grandes
variaciones en la demanda segun la época del afio en la que nos
encontremos. Desde que se instauraron las vacaciones pagadas en las
empresas de la mayoria de paises del mundo, se ha evidenciado una

tendencia de las personas a disfrutar esos periodos en las épocas
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estivales, que coinciden con aquellas en las que la climatologia es mas

benigna. (Santamaria, 2011: 2)

- Los elevados costes fijos que acarrea poner en marcha las
infraestructuras necesarias. Desde hoteles a aeropuertos, la necesidad de
unas complejas infraestructuras determina el desarrollo del sector en

determinadas areas geograficas.

- La interdependencia de los distintos productos turisticos. Ciertamente,
resulta dificil imaginar una disociacion, en el caso de un viaje combinado,
entre el desplazamiento al lugar de destino y el alojamiento en un
establecimiento hotelero. También existen productos turisticos como las
visitas guiadas o el alquiler de vehiculos que se conjugan con los
anteriores para conformar un producto turistico integrado, en el que cada
uno de sus componentes adquiere gran importancia en el resultado final

de la produccion del servicio. (Santamaria, 2011: 3)

La experiencia turistica no se puede transferir.

- El servicio no puede probarse, por tanto, corre el riesgo de clientes
insatisfechos.

- El producto no vendido, se ha perdido.

- El servicio produce un derecho de uso sin transferir la propiedad.

- El cliente es quien acude a la compra.

- El contacto con el cliente en la mayoria de los casos suele ser directo.
- El cliente participa en la produccién.

- Peculiaridades de los servicios y productos turisticos deportivos.
(Colina, 2010: 3)
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4.1.7 Diagndstico Turistico

De manera general, es entendido como la busqueda y sistematizacion de
informacion relativa a la oferta y la demanda turisticas en el destino. Vera
(1997: 388), desde un enfoque fisicoterritorial indica que el diagnéstico
consiste en el analisis de los componentes basicos de la estructura
turistica —oferta y demanda— del uso y estructura del territorio, asi como

del medio ambiente del sitio a planificar. (Quijano, 2009: 11)
4.1.8 Matriz de Carla Ricaurte Quijano

Fase de disefio del diagnostico: La fase de planificacion del diagnéstico
turistico tiene como proposito definir el tipo y la forma en que se recogera

la informacién de campo. De manera general incluye tres actividades:

- La determinacion del enfoque de planificaciéon: La primera actividad
consiste en definir si estamos haciendo planificacibon en espacios
naturales, costeros, rurales o urbanos. Luego, de acuerdo a las
potencialidades identificadas, intereses de la demanda o del organismo
planificador, definir si la planificacion tendra un enfoque econdmico,
comunitario, sostenible u otro. Tener claro el tipo de espacio y el enfoque
nos permite ajustar el proceso de diagnostico a la realidad local e incluso,
adaptar los instrumentos de recoleccion de informacion a los objetivos

planteados.

- Delimitaciéon del area de estudio: Esta actividad implica la
delimitacién del sistema turistico que se va a evaluar. En efecto, si
estamos haciendo el diagndstico turistico de una localidad (comunidad,
comuna, ciudad, canton u otro), puede suceder que los limites territoriales
sean mas amplios que lo que se pretende (o se deberia) planificar
turisticamente. En todo caso, es importante la identificacion de los limites
politico-territoriales de la localidad con el fin de determinar un espacio
fisico concreto, facilmente identificable y capaz de ser ubicado en mapas

0 coordenadas.
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- La revision de la literatura: La revision de documentos consiste en
buscar informacion del lugar de estudio que haya sido levantada
previamente. Este paso previo a la recoleccion de informacion de campo,
se hace con el proposito de ahorrar tiempo, recursos humanos y
econdmicos, asi como contextualizar la informacién que se recogera

posteriormente.

La informacion documental incluye libros, videos, archivos, periédicos,
elementos multimedia e Internet. El tipo de informacion que vamos a

buscar depende del tipo de planificacion que se esta haciendo.

- Planificacion del trabajo de campo: Una vez revisados los
documentos y la informacién existente acerca del destino turistico, se
tiene una idea clara de los estudios que hacen falta. Este paso consiste

en definir:

Metodologia: Si las fichas se van a aplicar a través de observacion,

encuestas, entrevistas, talleres participativos.

Recursos humanos: Cuéntas personas va a recoger la informacion en el

destino.

Tiempo: Cuanto tiempo se va asignar para la recoleccién de informacion.
Si se tiene que elaborar el diagndstico turistico de varias comunidades es

importante elaborar un cronograma detallado.

Recursos econdmicos: En términos de viaticos, traslados, peajes,

entradas.

Materiales: Dependiendo del método de recolecciéon de informacion
pueden ser fotocopias, computadora, grabadora, camara fotografica,
GPS, proyector.

Fase de recoleccion de la informacién de campo: Una vez completada

la primera fase, se procede a recoger la informacion de campo, a través
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de tres fichas disefiadas para caracterizar los 6 elementos del sistema
turistico local, asi como ciertas condiciones del entorno. Los pasos que se

siguen en la fase de recoleccion de informacion de campo son:

- Aplicacion de la ficha de Diagndstico Turistico de Comunidades
- Aplicacion de la ficha de Caracterizacion de Demanda

- Aplicacién de la ficha de Caracterizacion de Atractivos y Recursos

Turisticos

La primera recoge las ideas de varios documentos de caracterizacion de
comunidades y los adapta a la realidad turistica, con especial énfasis en
la metodologia de caracterizacion de comunidades del Sistema de
Informacién Local del INEC (2003); la segunda ficha fue disefiada con
base en las recomendaciones de la OMT (1999) para la elaboracién de
estadistica turistica y perfil del visitante, y la tercera ficha parte de la
metodologia de inventarios del Ministerio de Turismo del Ecuador (2004) y
la amplia para caracterizar ademas actividades e instalaciones turisticas.
(Quijano, 2009)

Ficha de diagnéstico turistico de comunidades

A continuacién se describen los contenidos de cada una de las partes de

la ficha:

- Datos generales: La seccion de datos generales sirve para establecer
el lugar exacto donde se esta realizando el diagnostico o proyecto

turistico.

- Oferta de servicios: Identifica en nimero y tipo, los servicios turisticos
gue encontramos en la comunidad o destino. Dentro de los servicios se
identifica  alojamiento  (hoteles, hostales, hosterias, pensiones,
hospederias comunitarias); alimentacion (restaurantes, cafeterias, fuentes

de soda, bares); esparcimiento (discotecas, cines, teatros, instalaciones
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deportivas) y otros servicios de apoyo al turismo (agencias de viaje,

operadoras, oficinas de informacion turistica, bancos).

- Infraestructura de servicios basicos: La infraestructura esta
constituida por los servicios basicos con los que cuenta el destino los
cuales son indispensables para la produccién de los servicios turisticos.
En la ficha se identifica las distancias a otros centros turisticos,
accesibilidad y vias de acceso al destino, medios y terminales de
transporte. Se caracteriza ademas los medios de comunicacion
existentes, la disponibilidad de agua potable, centros de salud o atencion
médica inmediata, sistema de energia eléctrica, gasolineras y estaciones

de servicio.

- Gobernanza: Se identifica los diferentes 6rganos reguladores que han
apoyado en el desarrollo del turismo en el destino como oficinas
nacionales, provinciales o municipales de turismo, asi como los planes
ejecutados y por ejecutar y la opinion y vision de la comunidad ante la

planificacion turistica.

- Comunidad Receptora: Se registra las actividades econémicas mas
rentables que se desarrollan en el destino, asi como el tipo y porcentaje
de empleo turistico. Se identifica el nivel de participacién ciudadana, el
grado de formacion de los habitantes, las habilidades y destrezas para
turismo, actitudes con respecto a la actividad y finalmente problemas

sociales existentes en la comunidad. (Quijano, 2009: 20-23)

4.1.9 Inventario de atractivos turisticos

Segun el MINTUR, el inventario de atractivos es el proceso mediante el
cual se registra ordenadamente los factores fisicos, bioldgicos y culturales
gue, como conjunto de atractivos, efectiva o potencialmente puestos en el
mercado, contribuyen a conformar la oferta turistica del pais. De manera
especifica, los atractivos turisticos son el conjunto de lugares, bienes
costumbres y acontecimientos que por sus caracteristicas propias o de

ubicacion en un contexto, atraen el interés del visitante. (Quijano,2009:24)
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4.1.9.1 Etapas para elaborar un inventario de atractivos

- Clasificacion de los atractivos: Consiste en identificar claramente la
categoria, tipo y subtipo al cual pertenece el atractivo a inventariar. Segun
el MINTUR, los atractivos pueden ser de dos categorias: SITIOS
NATURALES y MANIFESTACIONES CULTURALES. Ambas categorias
se agrupan en tipos y subtipos. La categoria “Sitios Naturales” se
subdivide en los siguientes tipos: Montafias, Planicies, Desiertos.
Ambientes Lacustres, Rios, Bosques, Aguas Subterraneas, Fendomenos
Espeleologicos, Costas o Litorales, Ambientes Marinos, Tierras Insulares,
Sistema de Areas protegidas. La categoria “Manifestaciones Culturales”,
por su parte, se subdivide en los siguientes tipos de atractivos: Historicos,
Etnogréficos, Realizaciones Técnicas y Cientificas, Realizaciones

Artisticas Contemporaneas y Acontecimientos Programados.

- Recopilacion de informacion: En esta fase se investigan las
caracteristicas relevantes de los atractivos de manera documental y se
selecciona tentativamente los a los que se les hard una visita. La
informaciéon documental puede obtenerse en las oficinas relacionadas con
el manejo de los atractivos, gobiernos locales, internet, organizaciones no
gubernamentales, entre otros. Antes de hacer la visita de campo, se
puede también promover un proceso participativo de identificacion de
atractivos turisticos, donde la comunidad de manera general identifique

los recursos que pueden tener potencial turistico.

- Trabajo de campo: Consiste en la visita a efectuarse a los sitios para
verificar la informacién sobre cada atractivo. Es el procedimiento mediante
el cual se le asignan las caracteristicas al atractivo. El trabajo de campo
debe ordenarse en funcion de los desplazamientos para estimar el tiempo
total que demande esta actividad. Es recomendable dirigirse a las oficinas
publicas que puedan dotar de informacién adicional, como Municipios y
Consejos Cantonales, Gobernaciones, Casas Parroquiales, asi como

informantes locales, y tratar de visitar con alguno de ellos el atractivo. El
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trabajo de campo debe incluir la toma de fotografias o video y la

georreferenciacion del atractivo.

- Evaluacion y jerarquizacion: Consiste en el andlisis individual de
cada atractivo, con el fin de calificarlo en funcion de la informacién y las
variables seleccionadas: calidad, apoyo y significado. Permite valorar los
atractivos objetiva y subjetivamente. (Quijano, 2009: 25-26)

4.1.10 Analisis FODA

La matriz de analisis dafo o foda, es una conocida herramienta estratégica
de analisis de la situacion de la empresa. El principal objetivo de aplicar la
matriz dafo en una organizacion, es ofrecer un claro diagnéstico para
poder tomar las decisiones estratégicas oportunas y mejorar en el futuro.
Su nombre deriva del acrénimo formado por las iniciales de los términos:
debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades. La matriz de analisis
dafo permite identificar tanto las oportunidades como las amenazas que
presentan nuestro mercado, y las fortalezas y debilidades que muestra

nuestra empresa.

Componentes del analisis FODA

Andlisis externo: En el andlisis externo de la empresa se identifican los
factores externos claves para nuestra empresa, como por ejemplo los
relacionados con: nuevas conductas de clientes, competencia, cambios
del mercado, tecnologia, economia, etcétera. Se debe tener un especial
cuidado dado que son incontrolables por la empresa e influyen
directamente en su desarrollo. La matriz dafo divide por tanto

el andlisis externo en oportunidades y en amenazas.

- Oportunidades: representan una ocasion de mejora de la empresa.
Las oportunidades son factores positivos y con posibilidad de ser
explotados por parte de la empresa. Para identificar las oportunidades

podemos responder a preguntas como: ¢existen nuevas tendencias de
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mercado relacionadas con nuestra empresa?, ¢qué cambios tecnoldgicos,

sociales, legales o politicos se presentan en nuestro mercado?

- Amenazas: pueden poner en peligro la supervivencia de la empresa o
en menor medida afectar a nuestra cuota de mercado. Si identificamos
una amenaza con suficiente antelacion podremos evitarla o convertirla en
oportunidad. Para identificar las amenazas de nuestra organizacion,
podemos responder a preguntas como: ¢qué obstaculos podemos
encontrarnos?, ¢existen problemas de financiacion?, ¢cuales son las

nuevas tendencias que siguen nuestros competidores?

Andlisis interno: En el andlisis interno de la empresa se identifican los
factores internos claves para nuestra empresa, como por ejemplo los
relacionados con: financiacién, marketing, produccion, organizacion, etc.
En definitiva, se trata de realizar una autoevaluacion, donde
la matriz de analisis foda trata de identificar los puntos fuertes y los puntos

débiles de la empresa.

- Fortalezas: Son todas aquellas capacidades y recursos con los que
cuenta la empresa para explotar oportunidades y conseguir construir
ventajas competitivas. Para identificarlas podemos responder a preguntas
como: squé ventajas tenemos respecto de la competencia?, ¢qué
recursos de bajo coste tenemos disponibles?, ¢cuales son nuestros

puntos fuertes en producto, servicio, distribucién o marca?

- Debilidades: Son aquellos puntos de los que la empresa carece, de
los que se es inferior a la competencia o simplemente de aquellos en los
gue se puede mejorar. Para identificar las debilidades de la empresa
podemos responder a preguntas como: ¢qué perciben nuestros clientes
como debilidades?, ¢en qué podemos mejorar?, ¢qué evita que nos

compren? (Espinosa, 2013)
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4.1.11 Técnicas de MARPP

El MARPP o RRA (Rapid Rural Appraisal) es un proceso de aprendizaje
intensivo, iterativo y rapido, establecido para entender unas situaciones
especificas. Este método usa pequefios grupos multidisciplinarios y una
gran diversidad de medios, herramientas y técnicas para recoger

informaciones.

Existen cuatro maneras de usar el método MARPP, que corresponden de

hecho a los momentos importantes del ciclo de proyecto:

- Durante la fase de diagndstico (misién de exploracién o diagndstico

mas largo);

- Durante el analisis de un problema tematico (relacionado con la

implementacion de investigacion/acciones);

- Durante la fase de planificaciéon (concepcidon participativa de las

acciones);

- Durante la fase de evaluacién de la accion. (URD, 2012)
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4.2 Marco Referencial
4.2.1 Provincia de Zamora Chinchipe
4.2.1.1 Antecedentes

Es una de las 24 provincias que conforman la Republica del Ecuador,
situada al sur del pais, en la zona geografica conocida como region
amazonica principalmente sobre una orografia montafiosa Unica, que la

distingue del resto de provincias amazonicas.

Antiguamente sus territorios constituyeron la gobernacién de
Yaguarzongo, y en ella se escribieron importantes paginas de la conquista

y colonizacion de nuestra region oriental.

Ya en la Republica, inicialmente sus territorios fueron parte de la provincia
de Oriente, creada por decreto ejecutivo del presidente Sr. Emilio Estrada
el 18 de octubre de 1911. A partir del 15 de diciembre de 1920 formé
parte de la provincia de Santiago-Zamora, creada por el gobierno del Dr.
José Luis Tamayo, que comprendia los territorios de las actuales
provincias de Morona-Santiago y Zamora-Chinchipe, a mas de los
territorios que el Peru arrebaté por medio del Protocolo de Rio de Janeiro,

luego de la cobarde y traicionera invasion militar de 1941.

Su creacién como provincia se aprobd en virtud del proyecto presentado
por el Dr. Pio Jaramillo Alvarado quien, como Senador por la provincia de
Napo-Pastaza, lo present6 al Congreso de 1950. Aprobado por el Senado
de 1951 y por la Camara de Diputados en 1952, dicho proyecto fue
finalmente sancionado y publicado en el registro Oficial del 10 de
noviembre de 1953 por el gobierno del Dr. José Maria Velasco lbarra, que
dictd la ley por medio de la cual se dividi6 Santiago-Zamora en las dos
provincias nombradas. No presenta elevaciones importantes, pero esta
regada por numerosos rios, siendo los principales el Cenepa, el Mayo, el

Nangaritza y el Zamora. (Pino, 2014)
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4.2.1.2 Datos generales

Zamora Chinchipe, provincia de Ecuador situada en el sureste del pais, es
una de las seis provincias que integran la region del Oriente o Amazonica.
Limita al norte con las provincias del Azuay y Morona Santiago, al este y
sur con el Pera y al oeste con la provincia de Loja. Recibe el nombre de
los dos rios principales de esta accidentada y montafiosa provincia que se
orienta hacia la cuenca amazonica: el Zamora, con su afluente el
Nangaritza, y el rio Chinchipe. El este de la provincia de Zamora
Chinchipe es una barrera montafiosa conocida como la cordillera del
Céndor. El clima es tropical, aunque es mas arido en las hoyas bajas y
abrigadas en las que aparece la vegetacion xerofila. Los aportes fluviales
dentro de la provincia permiten las plantaciones de café, yuca, cafa,
cacao, arroz y frutales; en las cuencas hidrograficas se explotan bancos
de arenas auriferas. La selva amazdnica se prolonga en esta provincia
por las montafias humedas lo que aflade como recurso natural la
explotacion forestal de gran variedad de maderas tropicales. (Chinchipe,
2016)

Cuadro Nro. 2 Division politica de la Provincia de Zamora Chinchipe

La Provincia de Zamora esta integrada por 9 cantones:

- Canton Zamora - Canton Nangaritza
- Cantén Yacuambi - Cantdén Paquisha
- Canton Palanda - Canton Chinchipe
- Cantdn Yanzatza - Canton el Pangui

- Cantén Centinela del Condor

Fuente: Gobierno provincial de Zamora Chinchipe
Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona

4.2.1.3 Atractivos turisticos de la provincia de Zamora Chinchipe

Cascada de Santa Cleotilde: Es una cascada que forma varios saltos de
agua, que en su conjunto tiene una diferencia de 400 metros. El ultimo
salto es de mas o menos de 150 metros que cae formando estelas sobre

una laguna. El vapor que genera la cascada produce un espectaculo
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especial y el sonido de ésta se escucha a varios kildbmetros a la redonda
dependiendo del sentido y velocidad del viento.

Es una cascada imponente, actualmente es dificil llegar hasta ella ya que
existe bosques secundarios y bosque primario que le rodea sin un
sendero establecido y el recorrido propuesto por el guia cual es el rio es
muy peligroso por la cantidad de rocas y las lluvias permanentes, pero

para conocer la importancia del recurso basta observarlos a distancia.

Se pueden conseguir acémilas en Yacuambi y regresar el mismo dia,

pero es mejor pernoctar en el lugar.

Cascada Rio Blanco: es un lugar ideal para tomar fotografias. El agua de
la cascada es cristalina, pura y fresca, ademas todas las personas que
visitan este lugar vuelven por sus aguas energizantes que te fortalecen y

te renuevan.

Este atractivo ofrece una magnifica vista, en esta es posible bafarse y
nadar, se pueden realizar caminatas en los senderos de arboles y

orquideas, observacion de flora y fauna, rappel, entre otros.

Es un sitio de aventura plagada de misterio, cautiva por sus paisajes
naturales virgenes, es paraje hermoso que atrae a turistas locales y

nacionales.

Parque Nacional Podocarpus: El Parque Nacional Podocarpus cuenta
con una exuberante vegetaciéon. Hay mas de 4.000 especies de plantas y
una variedad infinita de orquideas. En este parque hay cascadas, rios con
aguas cristalinas, cafones profundos, lagunas con lechos rocosos, todos

con una extraordinaria belleza.

Los bosques de Podocarpus y de cedros son de considerable extension
en esta zona. El arbol de especial importancia es la sinchona o cascarilla,

arbol nacional del Ecuador. Tiene un gran valor desde el punto de vista
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médico e historico, pues su corteza era utilizada hasta épocas recientes

para la extraccion del remedio contra la malaria o paludismo.

Bosque Protector Cordillera del Céndor: La cordillera del condor a sido
descrita como uno de los sectores mas ricos en especies de flora en
relacion al &rea que ocupa, y como una zona de alta riqueza de especies
de fauna, especialmente las encuentran en, las partes altas, En relacion
con la Cordillera de los Andes. Tiene historia geolégica mucha mas
antigua, pues su origen se remonta a era jurasica. Varios estudios de
especialistas afirman que en este parque existe la mayor cantidad de flora

gue en otro parque de igual tamafio.

La cordillera del Céndor esta separada de los Andes por la cuenca baja
del rio Zamora, hacia el occidente, mientras que la cuenca del rio
Santiago, hacia el norte, la separa de la cordillera de Kutukd. Alcanza los
2.900 m, pero en promedio las zonas més altas se ubican alrededor de
los 2.300 m.

El Reloj M&s Grande del Mundo: EI control principal del reloj es
electronico y maneja todas las funciones como son encendido del motor
principal, la reproduccion de sonidos y la iluminacién. La precision es de 1
a 2 minutos de adelanto o atraso al afio. Posee también un sistema de
reproduccion musical con salida de altavoces que permiten escuchar
melodias zamoranas que se emiten cada hora a partir de las 5 h y asi
sucesivamente hasta las 21 h durante 19 a 20 segundos. El sonido de las
campanas se emiten de 5 h hasta las 22 h, éste es originado por un

diapasén, amplificado a su vez por dos micréfonos de alta sensibilidad.

Esta obra no podia estar completa sin una frase distintiva propia de los
zamoranos, por lo que una vez que el Concejo Municipal en Junio del
2004 declar6 mediante ordenanza a Zamora “Ciudad de Aves vy
Cascadas”, se tomo la decision de insertar esta frase en el talud, en la
parte superior e inferior de la espera capaz que pueda apreciarse desde
la entrada de la ciudad. (Chinchipe G. d., 2016)
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Figura Nro. 2 Mapa de la Provincia de Zamora Chinchipe

PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE
DIVISION ADMINISTRATIVA

Fuente y elaboracién: Centro Integrado de Geomatica Ambiental (CINFA)
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4.2.2 Cantdén Nangaritza
4.2.2.1 Antecedentes

El proceso de ocupacion de la Cuenca del Nangaritza se inicia con la
llegada de los esparioles entre mediados del siglo XVI continuando con la
incursién de los primeros misioneros catélicos hacia fines del siglo XIX.
Durante el afio de 1936, llegan originarios de la Provincia de Loja, Azuay
y el Oro quienes se ubicaron en las quebradas de Zumbi y Nanguipa,
actual canton Centinela del Condor. A propésito del conflicto bélico de
1941, se acentla la llegada de los colonos y militares que terminan por
ubicarse en zonas accesibles quienes contribuyeron a las actividades
agropecuarias. En los afios de 1968 y 1969 se consolid6 el centro
poblado de Guayzimi, por una poblacién Mestiza y Saragura provenientes
de las Provincias de Loja, Azuay y el Oro debido que tuvieron que
enfrentarse a un periodo de sequia entre los afios 60 y 70. Ademas en
este periodo se implemento la Reforma Agraria en el Ecuador, originando
la legislacion y reparticion de territorio baldio fortaleciendo asi el proceso

de ocupacion en estas zonas.

Durante el periodo 1973 - 1987, Guayzimi era una parroquia del Canton
Zamora. En 1987 fue creado el Cantdon Nangaritza, actualmente
compuesto por las parroquias de Guayzimi y Zurmi. Por un lado, existe un
sector de Mestizos y Saraguros que consolidé sus 25 asentamientos en
zonas donde ha sido mas factible el desarrollo de las actividades ligadas
a logicas andinas, como actividades de agricultura y ganaderia. Cabe
recordar que el pueblo shuar, tradicionalmente fueron los primeros que
habitaron en estas tierras y que a través de la colonizacion debi6 adecuar

su estilo de vida al nuevo contexto de la cuenca.

Tradicionalmente practicaron en gran escala la caza, pesca, y la
recoleccion de frutos que la naturaleza les otorgaba. Mediante un
desarrollo progresivo debido a secuencias de la colonizacién la caceria en

parte fue sustituida por sistemas de crianza de animales menores y
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mayores, y cuando practican la caza lo hacen con escopeta o perros de

caceria.

Las viviendas construidas anteriormente eran con materiales de la zona
como la Guadua, paja y carrizo, en lugares especificos para la caceria,
hoy en dia sus viviendas son levantadas con maderas (cedro, pata de
venado, ceique, llanzao, yumbinge, laurel costefio, palma, balsa entre
otras) y su cubierta de zinc, teja o paja, dentro de asentamientos fijos,
ademas muchas de estas comunidades gozan de servicios basicos como
letrinizacién, agua potable o entubada, luz publica y domiciliaria; y
viabilidad. Desde los afios ochenta hasta la actualidad, la migracién hacia
la Cuenca del Nangaritza parece haber disminuido. Esto posiblemente se
deba a que los distintos grupos de etnias que existen en el Canton han
ido consolidando sus espacios territoriales, tanto a nivel individual como
comunal lo que ha repercutido a que nuevos emigrantes vengan a ocupar

estas tierras. (Salazar, 2016: 25)

El cantdon Nangaritza es el hogar de varias comunidades con costumbres
y etnias predominantes totalmente distintas, muchos de los cuales aun
conservan sus idiomas, tradiciones y su vestimenta, donde es posible vivir
experiencias culturales. Su gente se caracteriza por ser amable y
hospitalaria con todas las personas que visitan el paraiso ecoldgico de la

Amazonia.

Entre sus principales productos tienen el platano, yuca, naranjilla, cafia,
naranjilla, platano, guineo, cacao, maiz, duro y café. En cuanto a su
gastronomia tiene; el caldo de corroncho, caldo de gallina criolla, cuy con
papas, yamal, tilapia, también bebidas tipicas como; chicha de yuca,

chicha de chonta y sambique. (Nangaritza, 2017)

4.2.2.2 Datos generales

El canton Nangaritza se encuentra ubicado al sur de la provincia de

Zamora Chinchipe, su cabecera cantonal es la parroquia de Guayzimi, el
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nombre del cantdbn Nangaritza se deriva de la palabra shuar “Nankais”
que significa “Valle o rio de las plantas venenosas”, y se debe a la
presencia del majestuoso rio Nangaritza, que atraviesa el cantdén de sur a
norte. Limita al norte con los cantones Paquisha y Centinela del Céndor,
al sur con el cantén Palanda, al este con Peru en la Cordillera del Condor
y al oeste con el cantdon Zamora en la cordillera de Tunantza. El dia 26 de

noviembre de cada afo se celebra la fecha de cantonizaciéon del canton.

Su poblacion es de 5.196 habitantes, tiene un clima subtropical calido-
hamedo, con temperaturas que oscilan entre 18 y 20 grados centigrados
en las partes altas y 24 grados centigrados en las partes bajas, la
precipitacion se sitia entre 2000 y 3000mm por afio. Tiene un promedio
de altitud de 915m.s.n. (Zhinin, 2011)

Cuadro Nro. 1 Divisién politica de la Provincia de Zamora Chinchipe

El cantdn Nangaritza esta integrada por 3 parroquias:

- Guayzimi (4 barrios urbanos y 8 barrios rurales)
- Zurmi (18 barrios rurales)
- Nuevo Paraiso (8 barrios rurales)

Fuente: Kathy Zhinin
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Figura Nro. 3 Mapa Cantén Nangaritza
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Fuente y elaboracién: Centro Integrado de Geomatica Ambiental (CINFA)
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4.2.3 Parroquia Zurmi
Antecedentes

Para finales de 1989, Zurmi habia experimentado un notable desarrollo en
todos sus aspectos; un significativo aumento en poblacion llegando a
constituirse en uno de los poblados mas importantes del Canton después

de Guayzimi la cabecera cantonal.

Zurmi es una palabra Shuar, proviene del nombre de un pez que existid

en gran cantidad en la que hoy es la quebrada del mismo nombre.

Luego de una lucha incansable por parte de los moradores y después de
realizar varias gestiones por las diferentes instituciones en busca del
anhelo tan esperado de elevar a categoria de parroquia la comunidad de
Zurmi, se publica el registro oficial N° 283 de Acuerdo Ministerial el 24 de
septiembre de 1993 dia en que declara aprobada como Parroquia Rural
a Zurmi, es ahi donde todos sus esfuerzos y suefios se ven cristalizados
para un buen vivir. (GAD de Zurmi, 2011)

4.2.3.1 Datos generales

La parroquia Zurmi luego de varios afios de creacion politica sufre un
cambio en su administracion territorial, debido esto por la creacién de la
nueva Parroquia Nuevo Paraiso, reduciéndose de manera significativa su
area territorial y poblacional; determinando asi sus nuevos limites como
son al norte la cabecera cantonal Guayzimi, al sur la parroquia Nuevo

Paraiso, al este la Republica de Peru y al oeste el cantén Zamora.

La parroquia atravesada por la Cordillera del Condor presenta un clima
subtropical muy humedo, en pendientes mayores al 50% la precipitacién
media anual oscila alrededor de 2000mm con una temperatura anual
promedio de 17 °C, una maxima de 22 °C y una minima de 15 °C. Los

meses humedos o frios enero, febrero, abril, junio y julio presenta
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pluviosidad afectando de manera negativa al rendimiento de los pastos y

cultivos.

En la Parroquia Zurmi existen 17 asentamientos poblacionales, de los
cuales la cabecera parroquial (Zurmi) es el Unico territorio que cuenta con
una trama vial medianamente configurada y servicios basicos como agua
entubada, energia eléctrica y telefonia, tiene una poblacién aproximada
de 2013 habitantes (datos recolectados de campo) distribuida en 537
habitantes como poblacion urbana (cabecera parroquial) y 1476

habitantes como poblacion rural.

Cuadro Nro. 2 Divisién politica de la Provincia de Zamora Chinchipe

La parroquia Zurmi esté integrada por 17 barrios

- Casco urbano de Zurmi - Napints

- Geranios - Mariposa

- LaWantza - Chumpias

- Nayumbi - San Miguel

- Orquideas - Shamakataka

- Zumak Yaku - Shakay

- Miazi - San Carlos

- Shaimiy - Nuevo San Lucas
- Domingo sabio

Fuente: GAD parroquia Zurmi
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

La Parroquia Zurmi tiene una diversidad cultural muy rica debido a los tres

grupos de poblacion que habita en ella, los Shuar, Saraguros y Mestizos.

Culturas de la parroquia: La Parroquia Zurmi tiene una diversidad
cultural muy rica debido a los tres grupos de poblacién que habita en ella,

los Shuar, Saraguros y Mestizos.

Cultura y organizacion Shuar: La etnia Shuar se encuentra organizada
en asociacion TAYUTNS.

En las comunidades que conforman la Organizacion TAYUNTS, la mujer
Shuar se encarga de la parte doméstica: hacer la comida, cuidar los hijos,

pesca, prepara la chicha, vestimenta de baile, utensilios de cocina, pintura
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de baile, decoraciones de platos; y, en lo laboral cuidado de animales
menores, ganado vacuno, y efectian surcos para la siembra colocando
las semillas y para ello a veces utilizan un ritual de oraciones. El hombre
realiza las siguientes actividades: determina el lugar de siembra y corta
los &rboles hasta dejar limpio el terreno, a veces ayuda al cuidado de
sembrios, realiza la caceria, pesca, elabora instrumentos musicales,
maneja el motor fuera de borda, explotacion forestal y actividad minera en
minima escala. En esta comunidad esta muy marcado el rol de liderazgo
de los hombres al momento de toma de decisiones de cualquier indole
dandose en la actualidad un pequefio espacio para las mujeres en

decisiones organizacionales.

Cultura Saraguro: Las decisiones en su mayoria las toman hombres y
mujeres con respecto a cuidado de los animales menores y sembrios de
platano, cafa, yuca, pastos, tomate, sumandosele el trabajo de los hijos /
as en estas actividades. La mujer Saraguro, cuida los hijos, hila, hace
artesanias, apoya a la agricultura y la ganaderia, defiende los intereses
familiares y comunitarios. Hace medicina natural y algunas también son
parteras. El hombre ejerce la representacion comunitaria, las actividades
agricolas, remedios caseros, actividades domeésticas, medicina natural,

ganaderia.

Cultura mestiza: En esta cultura se identifica un nivel de educacién mas
alto y en lo referente a los roles de género, las mujeres se encargan de
los quehaceres domésticos, pero también tienen otros roles como
empleadas publicas, actividades de caracter comercial y productivo. Los
hombres tienen marcadas sus responsabilidades fuera de la casa
especialmente en sus fincas, pero también comparten algunos roles
domeésticos como cuidado de los animales menores. Los hombres y
mujeres mestizos han migrado a otros paises como Estados Unidos,
Espafia, Italia, Israel, Chile. (GAD de Zurmi, 2011)
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4.2.3.2 Ubicacién

Figura Nro. 4 Mapa Parroquia Zurmi Micro Localizacién

755000 760000

PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE
BN EL CONTEXTO DEL ECUADOR

UBICACION ESPACIAL DEL
ZAMORA CHINCHIPE,
CANTON NANGARITZA
EN EL CONTEXTO DE LA
REGION 7

Fuente y elaboracién: Centro Integrado de Geomatica Ambiental (CINFA)
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4.2.3.3 Atractivos turisticos de la parroquia Zurmi

Puerto Las Orqguideas: En la parroquia Zurmi del canton Nangaritza, se
encuentra este pequefio puerto de transporte fluvial, en donde el turista
puede disfrutar de paseos en bote rio arriba disfrutando de las maravillas
naturales. Ademdas, en este puerto existen comedores y pequenas

despensas para adquirir comestibles.

Cueva de Los Tayos: Para llegar a la Cueva de los Tayos se debe
atravesar la comunidad Shaimi, partiendo desde el puerto las Orquideas.
Esta cueva tiene una profundidad de 200 metros, el nombre se debe a
qgue existen unos polluelos llamados Tayos. Es realmente impresionante
visitar este lugar ya que existen estalagmitas y es muy llamativo escuchar

el sonido que emite esta especie.

Cueva Refugio Del Inca: Se localiza en el sector de Miazi, el sitio
presenta una profundidad de 50 m y ramificaciones que da la idea de

habitaciones, sujetas en fuertes columnas de roca.

Playa de Zurmi: En la margen del rio Nangaritza, de unos 600 m de
longitud por 100 m de ancho, es una plataforma cubierta de arena fina. Es

lugar propicio para recreacion.

Area de Conservacién Los Tepuyes: Se localiza entre los sectores Juan
y Miazi, entre los rios Nangaritza y Chumbiriatza, con un area que
sobrepasa las 4.000 has, incluye un area de paramo; esta bajo la
administracion de las organizaciones San Miguel de las Orquideas y

Tayunts y cuenta con un gran potencial de recursos y atractivos turisticos.

Cascada de Los Dioses: Es una cascada de aproximadamente 80 m de
altura que cae en forma de lluvia. En la tradicion de los Shuar se la
considera como un sitio sagrado de sanacién, purificacién y recuperacion

de energias.
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Cascada El Vino: Tiene una altura aproximada de 50 m, so aguas de
color café claro debido a que se origina en una zona de bosque
achaparrado en el bosque de los Tepuyes. Cueva de la Wantza Es una

cueva

Cueva de La Wantza: Es una cueva de 4 m de ancho por 5 m de alto, de
profundidad desconocida, con existencia temporal de aves nocturnas; con
una cascada que se origina en el mismo sitio, de unos 15 m de altura con

aguas de color café

Cueva del Gallo de La Pefia: Es una cueva que tiene una profundidad de
20 m con algunas ramificaciones; su caracteristica es el habitat natural de

aves como el gallo de la pefa.

Encafionados de Miazi: Se trata de un estrecho cafion por roca de mas o
menos 100 m de altura de donde caen cascadas cristalinas que hacen un
atractivo especial y paisaje natural impresionante. En el paso del cafién el
rio se convierte en un remanso de aguas muy profundas. (Plan de

desarrollo y ordenamiento territorial Zurmi, 2015: 84)

Festividades locales de la parroquia Zurmi
Enero: Afio nuevo

Febrero: Carnaval (variable) en las playas de Zurmi. Comunidad de

Shaim el 12 de febrero.

Agosto: Virgen de la Asuncion (variable 15 de agosto). Barrio Héroes del

Condor en honor a la Virgen de El Cisne

Septiembre: 24 de septiembre Parroquializacion; Barrio Los Geranios el

20 de septiembre.

Diciembre: Navidad 25 de diciembre

49



4.2.4 Rancho Villalta

4.2.4.1 Datos generales

El Rancho “Villalta” se encuentra ubicado en la parroquia Zurmi,
perteneciente al canton Nangaritza de la Provincia de Zamora Chinchipe,
a una distancia de 3 km de la cabecera parroquial, aproximadamente a 5
minutos en auto y 45 minutos caminando, posee un clima tropical, la
temperatura media anual se encuentra a 22.4°C, la precipitacion es de
2250 mm al afio y su altitud oscila entre 950 — 1850msnm?2.

El rancho “Villalta” cuyo propietario es el sefior Héctor Villalta, ocupa el
rancho junto a su esposa e hijos, existen dos trabajadores en el lugar los
cuales ayudan al proceso de cultivo y a la crianza de animales, posee 89
hectareas de terreno, en la que existe una parte de bosque protegido,
tiene dos lugares de acceso de los cuales el mas usado es cruzando por
una quebrada, y en su interior cuenta con una casa, un invernadero,
molienda, tres piscinas de tilapias, un mirador y zonas de sembrios como;
maiz, yuca, cafa, choclo, platano, guineo, guaba, guayaba, yerba luisa, y
bambu. Ademas, cuenta con ganado vacuno, aves de corral y gallos de
pelea. Ademas, realizan la elaboracion de artesanias, decoran las botellas
de vidrio con silicona liquida y con material propio de la zona como es el
vejuco y betun de Judea, piedras y le agregan placas de aluminio con
diferentes simbolos e imagenes. En este lugar se puede realizar diversas
actividades, desde observacidon de siembra, cosecha, crianza de

animales, pesca, elaboracion de artesanias y caminatas.

El propietario expreso que el motivo de que el rancho se encuentre en
estado regular es por la falta de mantenimiento, ya que es demasiado
grande y no hay personal suficiente que ayude con el cuidado del mismo.
También supo manifestar que vende alimentos elaborados con los
productos propios del rancho y finalmente dié a conocer su interés por el

desarrollo de la propuesta de agroturismo. (Villalta, 2017)

50



4.2.4.2 Ubicacién

Figura Nro. 5 Ubicacion del Rancho Villalta
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5. MATERIALES Y METODOS

5.1 Materiales

Para el correcto desarrollo y cumplimento de los objetivos planteados se
utilizaron los siguientes materiales:

Materiales de oficina:

Carpetas, cuadernos, esferos, papel bond.

Material bibliografico:

Libros, documentos paginas web, plan de desarrollo y ordenamiento
territorial de la parroquia Zurmi, mapas de las zonas de investigacion,

manual de sefialética turistica del MINTUR, fichas de inventario.
Material equipo de oficina:

Computadora, impresora, servicio de internet, flash memory, proyector.
Material equipo de campo:

Cémara fotogréfica, GPS, celular.
5.2 Métodos y técnicas

5.2.1 Métodos

Método inductivo: sirvi6 para realizar un andlisis completo de los
componentes del lugar, ayudando a la elaboraciébn del diagndstico
turistico, obteniendo conclusiones seguras de la parroquia y del rancho,
partiendo de los datos que fueron constatados correctamente llegando a
una conclusién general acerca de las areas con las que cuenta el lugar,
los productos que tienen, las personas que trabajan ahi y las actividades

qgue se pueden realizar.

Método analitico: por medio de este método se logré conocer mas del
lugar de estudio, ademas ayudo al desarrollo de la matriz FODA,
descomponiendo la informacion y analizando las fortalezas,

oportunidades, debilidades y amenazas.
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Método deductivo: método que ayudo a llegar a conclusiones seguras
del rancho y a las recomendaciones necesarias de la investigacion a partir

del andlisis completo del lugar.

Método descriptivo: permitié explicar el problema y el como y por qué se
realizan las estrategias que se obtuvieron mediante el andlisis FODA y el

desarrollo de las mismas para la propuesta de agroturismo.

Metodologia de inventarios del MINTUR: se realiz6 las fichas de
inventario de los atractivos turisticos del Ministerio de Turismo (2017) y se
pudo realizar el levantamiento de informacion, la identificacion vy
jerarquizacion de los atractivos turisticos que posee la parroquia.
Obteniendo los datos necesarios de cada atractivo ademéas de la
informacion acerca de la accesibilidad al lugar y la infraestructura con la

gue cuenta la localidad en donde se encuentra el atractivo.

5.2.2 Técnicas

Observacion directa: nos permitié realizar un examen minucioso Yy
profundo del estado actual del rancho observando las caracteristicas
positivas y negativas ademas la identificacion de los lugares turisticos de

la parroquia.

Entrevista: Se aplico varias entrevistas a las personas claves
involucradas en el proyecto, en este caso a los propietarios del rancho, al
presidente de la parroquia y a la ex encargada de turismo de Guayzimiy
se obtuvo informacién precisa sobre el desarrollo del turismo en el lugar y
sobre los productos en el rancho y el interés de los mismos para el

desarrollo de la investigacion.

Matriz de Carla Ricaurte Quijano: se aplico para realizar el diagnostico
turistico y se evalud la situacion actual del rancho obteniendo los datos
generales, la oferta de servicio, la infraestructura de servicios basicos,

gobernanza y la comunidad receptora.

Matriz FODA: Permitié evidenciar la situacion actual tanto interna como
externa del rancho, identificando; debilidades, amenazas, fortalezas y
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oportunidades, para tomar las decisiones estrategicas necesarias. Se
obtuvo un diagndstico claro y se plantio las estrategias oportunas para la

realizacion correcta de la propuesta de agroturismo.

MARPP: se logré una correcta socializacién de la propuesta agroturistica
desde su inicio, la ejecucion y resultado a través de una presentacion en
material digital (diapositivas) permitiendo el mayor entendimiento de los

presentes, obteniendo las recomendaciones necesarias para el proyecto.
5.3 Metodologia por objetivos

Para el desarrollo del primer objetivo: Realizar el diagnéstico turistico

del Rancho Villalta de la Parroquia Zurmi.

Se utilizé los métodos inductivo y analitico los que nos sirvieron para
realizar un andlisis completo de los componentes del lugar, extrayendo
todos los atractivos turisticos tanto del rancho como de la parroquia y
ademas colabor6 al desarrollo de la matriz de Carla Ricaurte, para el
correcto diagnostico de la parroquia Zurmi y del rancho Villalta, la que
permitid conocer la infraestructura y los diferentes servicios que existen
en la misma. Mediante la técnica de observacion directa se realizd un
examen minucioso de todas las zonas con las que cuenta el rancho, los
productos que cultivan, la crianza de animales, las actividades que se
pueden realizar ahi y las posibles zonas de mejoramiento para que el
lugar pueda recibir turistas.

Ademas, se aplico la técnica de la entrevista a los propietarios del rancho,
al presidente del GAD de Zurmi y la a ex encargada de la oficina de
turismo del Municipio de Guayzimi, permitiendo conocer sus opiniones
acerca del desarrollo turistico, y de la idea del desarrollo de una
propuesta agroturistica, y finalmente se realizé la matriz FODA
conociendo las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la

parroquia y del rancho, permitiendo.
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Para el desarrollo del segundo objetivo: Elaborar la propuesta de

agroturismo para el Rancho Villalta de la Parroquia Zurmi.

Luego de haber recolectado la informacion necesaria en el primer
objetivo, acerca de los atractivos turisticos de la parroquia y del rancho,
mediante los métodos deductivo y descriptivo se plante6 por qué se
realiza la propuesta, el desarrollo de las estrategias planteadas, la
explicacion de cada uno de las actividades que se pueden realizar en el
rancho y el paquete turistico que se va ofertar a los turistas, especificando
los dias de estancia y las actividades que se realizaran mediante un

itinerario.

En el trabajo de campo se utilizé el GPS, tomando los puntos geogréficos
para la correcta ubicacion de la sefalética informativa, basada en el
Manual de Sefalética Turistica del MINTUR, determinando los

pictogramas necesarios para cada servicio turistico y zonas del rancho.

Para el desarrollo del tercer objetivo: Socializar la propuesta
agroturistica a la colectividad del Rancho y la comunidad aledafia al
sector. Se lo realiz6 mediante la aplicacion de la técnica de MARPP
desarrollada en tres etapas:

La primera etapa en la que se buscé el lugar, se solicitd la autorizacion de
la directora de la carrera, se acordoé la fecha segun la disponibilidad de los
propietarios, se realiz6 las invitaciones para los asistentes y se prepar6 el
material audiovisual para la presentacion; la segunda etapa, la ejecucion
de la socializacién la cual inicié con el registro de los asistentes y se la
realizd por medio de diapositivas donde se explicé todo el desarrollo de la
propuesta, el desarrollo de las diferentes estrategias y los beneficios del
mismo. Finalmente, la tercera etapa donde los resultados fueron la
aceptacion de la propuesta por parte del propietario, el interés del
presidente dl GAD de Zurmi por el desarrollo de mas propuestas similares

y las recomendaciones de los mismos.
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6. RESULTADOS

6.1 Primer objetivo: Realizar el diagnostico turistico de la

parroquia Zurmi.
6.1.1 Ubicacion geogréfica

La parroquia rural de Zurmi pertenece al canton Nangaritza, se encuentra
ubicado al sur de la provincia de Zamora Chinchipe Ecuador, con una
extension territorial de 917.88 km2. La mayor parte de su poblacion esta
asentada en la cabecera parroquial, esta integrada por 17 barrios: Casco
Urbano de Zurmi, Napints, Geranios, Mariposa, La Wantza, Chumpias,
Nayumbi, San Miguel, Orquideas Shamataka, SumakYaku, Shakay,

Miazi, San Carlos, Shaimi, Nuevo San Lucas, Domingo Sabio.
La parroquia Zurmi limita:

Al Norte: Parroquia Urbana y Rural de Guayzimi

Al Sur: Parroquia Rural de Nuevo Paraiso

Al Este: Republica del Pera

Al Oeste: Canton Zamora

La identidad y cultura de su pueblo esta bien arraigada, y se expresa a
través de manifestaciones culturales como las costumbres cotidianas de
las diferentes etnias, etc. Por su alta biodiversidad y belleza paisajistica la
parroquia es considerada propicia para impulsar el desarrollo turistico
dentro del cantdn Nangaritza y el Ecuador, uno de sus mayores atractivos

y potencialidades lo constituyen sus recursos naturales.
6.1.2 Datos generales
Provincia: Zamora Chinchipe

Canton: Nangaritza
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Parroquia: Zurmi
Lugar: Rancho Villalta
Habitantes

El total de habitantes de la parroquia Zurmi es de 2004 de los cuales 1039

son hombres y 965 son mujeres.

Cuadro Nro. 3 Poblacion de la Parroquia Zurmi
Parroquia Hombres Mujeres Total
Zurmi 1039 965 2004

Fuente: Plan de ordenamiento territorial de Zurmi 2015
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

La mayor cantidad de habitantes segun el rango de edad, es de 336 nifios
de 5 a 9 afos de edad, seguido de 293 por nifios de 10 a 14 afios y por
altimo 260 nifios de 1 a 4 afios, el resto esta entre personas de 15 a 79

anos de edad.

Cuadro Nro. 4 Poblacion segun la edad de la Parroquia Zurmi

Edad Cantida_d,de Edad Cantida_d,de
poblacion poblacion
Menor de 1 afio 63 De 50 a 54 afios 56
De 1 a 4 afios 260 De 55 a 59 afios 42
De 5 a 9 afios 336 De 60 a 64 afios 37
De 10 a 14 afos 293 De 65 a 69 afos 25
De 15 a 19 afios 194 De 70 a 74 afios 20
De 20 a 24 afios 131 De 75 a 79 afios 12
De 25 a 29 afios 136 De 80 a 84 afios 8
De 30 a 34 afos 114 De 85 a 89 afios 3
De 35 a 39 afios 113 De 90 a 94 afos 2
De 40 a 44 afios 83 De 95 a 99 afios 0
De 45 a 49 afos 76 De 100 afios y mas 0
Total 2004

Fuente: INEC 2010
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

6.1.3 Oferta de servicios

En la Parroquia Zurmi, la oferta de servicios es limitada a pesar del plan
de desarrollo turistico con el que cuenta, sin embargo, a 15 minutos, 8Km
se encuentra la cabecera cantonal Guayzimi, donde podemos encontrar

varios servicios necesarios para los turistas.
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Alojamiento

El rancho Villalta no cuenta con alojamiento, y a la cabecera parroquial
Zurmi a la que pertenece el rancho, a pesar de que su servicio de
alojamiento sea minimo, podemos encontrar, un hostal y dos pensiones,
no cuentan con categoria ya que no estan registrados en el catastro
nacional, el precio de estos establecimientos de alojamiento es de $6,00
a $8,00 dolares, mientras que en la parroquia mas cercana; Guayzimi
cabecera cantonal, podemos encontrar tres hostales residencia y una
pension los cuales son de tercera categoria, con un precio promedio de
$6,00 a $8,00 dolares.

Cuadro Nro. 5 Establecimientos de Alojamiento

# Nombr_e Qel Tipo _Servicios # #
establecimiento Alim | Tv | Bar | Hab. | Plazas
Zurmi
1 Venecia Hostal X v | X 7 7
2 Horgel Pension X X | X 4 4
Pension
3 Guirnalda Pensién X X | X 6 6
Amazobnica
Guayzimi
4 Cueva de los Hostal/Residencia | X v | X 13 23
Tayos
5 Nangaritza Hostal/Residencia | X v | X | 13 25
6 Ayamtaic Hostal/Residencia | X v | X | 15 28
7 Rosi Pension 4 X | X 10 17

Fuente: Catastro Nacional y observacion directa
Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona

Alimentacion

El Rancho Villalta no cuenta con el servicio de alimentacion dentro del
mismo, pero con los productos que se dan ahi, por ejemplo, el platano
maduro y queso prepara tortillas algunos dias y recorre la parroquia
vendiendo estos productos. Mientras que en el casco urbano al que
pertenece cuenta con dos restaurantes, donde se puede degustar de su
gastronomia asi mismo de platos tradicionales, desayunos y almuerzos
completos con carne de cerdo, pollo y res tienen un precio de $ 2,50y

con tilapia que es tipico de la provincia es a $ 3,00 dolares, y en la
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parroquia mas cercana; Guayzimi cabecera cantonal, de la misma manera
cuenta con dos restaurantes, mucho mas amplios y de igual manera el

precio promedio de los platos es de $2,50 a $3,00.

Cuadro Nro. 6 Establecimientos de Alimentacion

# Es’?:brrekz:ri?n?eerll to Tipo Capacidad | Especialidad
Zurmi
1 Rous Restaurante 15 Tradicional
2 Gemelitas Restaurante 20 Tradicional
Guayzimi
3 Gardenias Restaurante 25 Tradicional
4 Katys Restaurante 15 Tradicional

Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

Esparcimiento

El rancho Villalta no cuenta con lugares de esparcimiento, pero en el
casco urbano al que pertenece cuenta con un bar; bebe y vete, no se
encuentra en el catastro nacional por lo cual no tiene categoria, atiende
los dias jueves, viernes y sabado a partir de las 18h00 a 02h00 y tiene
una capacidad maxima de 24 personas y la parroquia mas cercana;
Guayzimi cabecera cantonal, cuenta con tres discotecas y un bar que
atienen los dias jueves, viernes y sabado, en los horarios de 18h00 a
02h00, su capacidad es de 70 a 90 personas, y dos instalaciones

deportivas.
Cuadro Nro. 7 Lugares de Esparcimiento
Discotecas en Instalaciones
. Bares :
Guayzimi deportivas
Disco Karaoke . . -
@Night Bebe y Vete (Zurmi) Estadio de Guayzimi
La Orea Noc Bar Karaoke Cppa PO|IdepOI‘t.IVC.) de
Brava (Guayzimi) Guayzimi
Sumer Party

Fuente: Catastro Nacional y Observacion directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Otros servicios

La parroquia Zurmi carece de otros servicios como bancos, sitios de
informacion, cajeros automaticos, etc. Pero en la parroguia mas cercana a
15 minutos; Guayzimi cabecera cantonal, cuenta con un sitio de
informacion turistica, se encuentra en el Municipio de Guayzimi, el cual
estd ubicado en la Av. Jorge Mosquera y 19 de noviembre esquina, y
brinda servicios de informacion acerca de los lugares turisticos del canton
y de las parroquias, ademas existen dos bancos y dos cooperativas de
ahorro y crédito, y un cajero automatico y para transferencias de dinero

existe Wester Union.

Cuadro Nro. 8 Otros servicios

Servicios \ Direccion
Sitios de informacion
Oficina de turismo Guayzimi, Av. Jorge Mosquera y
19 de Noviembre esquina
Bancos
BAN Ecuador Guayzimi, Av. Jorge Mosquera y

19 de Noviembre

Cooperativas de ahorro
CACPE Zamora (Moneygram y Guayzimi, sin nombre
cajero automatico Banred)
Agencia Cooperativa Semilla del Guayzimi, Av. Jorge Mosquera y

Progreso (Wester Union) Carlos Vélez
Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

6.1.4 Infraestructura de Servicios Basicos
Transporte y accesibilidad

En cuento a esto, no existe mayor problema pues el transporte es
continuo, y en cuanto a la accesibilidad, estd en buen estado y

actualmente estan trabajando en una de las vias que llega a Zurmi.
Distancias

La distancia de Zamora a Zurmi es de 77,6 Km, se puede llegar a esta

parroquia por medio de bus y carro particular, y la distancia del casco
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urbano de Zurmi al rancho Villalta es de 3 Km, se puede llegar en carro

particular, asemila o caminando.

Cuadro Nro. 9 Tiempo de recorrido y medio de transporte
Bus Carro particular Valor
3 horas 1 h 46 min $3,00

Fuente: Héctor Villalta propietario del rancho Villalta
Elaboracién: Erika Briggette Jiménez Gaona

Cuadro Nro. 10 Tiempo de recorrido y medio de transporte desde
Zurmi al Rancho Villalta
Carro particular Asemila Caminando

5 min 20 min 45 min
Fuente: Héctor Villalta propietario del rancho Villalta
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

Principales vias de acceso

No existe gran problema en cuanto al acceso hacia la parroquia Zurmi,
pues hay continuas mejoras en las vias. La principal via de acceso desde
Zamora hasta el barrio el Dorado kilbmetro 56 es asfaltada, y a partir de
agui hasta Guayzimi cabecera cantonal kilbmetro 69 esta en construccion
la cual en época de invierno empiezan a generar afectaciones a vialidad,
pero no es un problema que va a ser permanente, pues estan avanzando
bien, y desde aqui hasta Zurmi la via es asfaltada, desde el casco urbano
de Zurmi hasta el Rancho el camino es empedrado y se debe pasar por

una quebrada.

- De Zamora a Zurmi existe una buena sefalizacién vial, pero en cuanto
a la sefializacién turistica es escasa, y dentro de la parroquia de igual
forma, lo cual provoca que las personas gque van a este lugar no obtengan
la informacion para adquirir servicios turisticos y visitar atractivos y el

rancho cuenta con senderizacion pero no con sefalética informativa.

- En cuanto al transporte dentro de la parroquia Zurmi se hace uso de
taxis- camionetas “Cordillera del Condor” para trasladarse a los diferentes

barrios y atractivos turisticos.
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- En Guayzimi cabecera cantonal, existen una cooperativa de taxis
pequefios “Ciudad Pérdida”, y uno de taxi-camioneta “Nangaritza”. De igual
manera estos suelen trasladarse a Zurmi con turistas no tienen una
frecuencia establecida es segun los turistas que lleguen y el turno de los

prestadores de este servicio.

A continuacion, se realiza la descripcion del transporte publico terrestre
con frecuencia de servicio diario, en los que atienden para prestar el
servicio tanto a personas de la localidad como a turistas, su terminal o

estacion y el valor promedio de este servicio es de $3,00.
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Cuadro Nro. 11 Compaiiias de transporte

Nombre de | Estacion Tipo de transporte . .
la o Frecuer_lc_la Tlpp de
institucion | terminal Local | Intercantonal | de servicio vehiculo
De lunes a
Coop. Loja | Estacién X domingo a Bus
las 13h30
De lunes a
c C_oop. X X domingo B
arla;nang de: 07h30 y us
13h20
De lunes a
Coop. L, viernes: de
Namtﬁja Estacion X 5h30,14h30 Bus
y 18h30
De lunes a
viernes:
anfrfopr'a Estacién X 4h00, 6h45 Bus
11h15y
12h30
De lunes a
Unién viernes:
Yantzaza X X 4h30, 6h00, Bus
9h30 11h30
y 14h00
Copaf"a de De lunes a
taxis y , viernes: de
Camionetas | Estacion X ' Camioneta
“Cordillera 8h0O a
) 22h00
del Céndor”
Compafiia De lunes a
de @S | Eqracion | X viemes:de | augo
Perdida” 22h00
Compa_nla De lunes a
de taxis- . .
camionetas | Estacion X viernes: de Camioneta
“‘Nangaritza 8h00 a
> 22h00

Fuente: Compafiias de transporte

Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

Comunicaciones

- En Zurmi si existe servicio telefénico, pero no existe oficinas de

teléfonos ni casetas de servicio telefonico para uso publico. Del total de la

poblacion solo un 17,4% cuenta con telefonia fija o convencional.
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- En la actualidad utilizan méas los teléfonos celulares sobre todo la
poblacibn mas joven y turistas, en Zurmi si existe sefial de servicio
telefonico celular, las Unicas lineas que operan son; Claro y Movistar. De
432 hogares de la parroquia Zurmi el 37,5% dispone de telefonia celular
movil, mientras que el 62,5% carece de este servicio necesario para la

comunicacion.

- La tecnologia de la informacion como internet es deficitaria, no cuenta
cibercafés, el 1,4% de los hogares de la parroquia Zurmi disponen de este
servicio, existiendo un infocentro en la cabecera parroquial al servicio de

la ciudadana de uso publico gratuito.
- Ademas, la parroquia carece del servicio de oficinas de correo.
Sanidad

- Agua: En Zurmi el 57,08% de la poblacién cuenta con servicio de agua
de mejor calidad proveniente de red, el 37,82% de la poblacion cuenta
con agua de rio, vertiente, acequia o canal, el 3,71%, mientras que el 1,39

cuenta con agua de pozo.

- En conclusion, la principal fuente de abasto de agua es la red publica y

agua de rio, vertiente, acequia o canal.

- Dentro de la finca se utiliza agua entubada, de dos vertientes propias,

no tienen problema para la obtencién de agua.

Cuadro Nro. 12 Procedencia del agua recibida

Procedencia del agua Casos Porcentaje (%)
recibida
De red publica 246 57,08
De pozo 6 1,39
De rlo,_vertlente, 163 37,82
acequia o canal
Otro 16 3,71
Total 431 100,00

Fuente: Plan de Ordenamiento territorial de Zurmi 2015
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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- Alcantarillado: En Zurmi existe red de alcantarillado, aproximadamente
el 29,7% conectan a la red publica de alcantarillado y mientras que el
70,3% utiliza otros medios para evacuar las aguas servidas 0 no dispone

de ningun tipo de servicio higiénico.

- En el caso del Rancho Villalta eliminan las aguas servidas por medio

de pozo séptico.

- Eliminacién de basura: El 46,4% de las viviendas de la parroquia Zurmi
utilizan el servicio de carro recolector provisto por el municipio para la
eliminacién de basura, mientras que el 53,6% utilizan otros medios como
arrojarla en terreno baldio, quemarla, enterrarla, arrojarla al rio u otra

forma.

- En el Rancho Villalta la basura organica, la utilizan como abono,

mientras que los desechos inorganicos, los trasladan al carro recolector.

- Salud: En la actualidad la parroquia cuenta con un puesto de salud
Zurmi. Este estd medianamente equipado haciendo que sus servicios
sean limitados. La infraestructura de salud disponible en la parroquia
Zurmi es deficitaria, posee limitado personal médico, equipamiento, e
insumos, identificando que este es otro de los factores que influyen en la
calidad y cobertura de los servicios de salud tanto en las parroquias como
en los barrios de la parroquia. Los servicios que presta el puesto de Salud

son: Médico Tratante, Enfermeria.

- También existen parteras no capacitadas y curanderos tradicionales

algunos de estos cuentan con un certificado por parte del ministerio.

- El rancho Villalta se encuentra a 5 minutos en carro particular de este

centro de salud.
Energia

- En Zurmi si existe el servicio de energia eléctrica, La mayoria de
viviendas equivalente al 70,1% emplean la energia eléctrica que provee la
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empresa eléctrica, mientras que el 28,8% no dispone de este servicio
como son los barrios marginales de distribucion poblacional dispersa.

- El mismo caso es con el rancho Villalta pues de igual manera utiliza la

red de luz publica.
- La gasolinera mas cerca se encuentra a 8 km.

6.1.5 Gobernanza

- La estructura organizacional e institucional de la Zurmi se sustenta
sobre la base institucional que es el Gobierno Autbnomo Descentralizado
parroquial sobre quien recae toda responsabilidad de planificar, organizar
y desarrollar programas y proyectos para el desarrollo econémico, social,
cultural y ambiental de la parroquia Zurmi.

- Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial de Zurmi; Toda la
decision en el ambito legislativo le corresponde a la Camara Edilicia
mediante Ordenanzas parroquiales, la misma que esta conformada por
cuatro vocales y quien lo preside es el presidente de la junta parroquial, y

sus decisiones lo emanan a través de Resoluciones.

- A continuacion, se presenta la estructura organica del GAD de Zurmi,
tomando en cuenta, el nivel jerarquico, el nombre de la persona

responsable de cada departamento y la formacion que ha tenido.

Cuadro Nro. 13 Estructura organica del GAD Zurmi 2015-2019

No. Nivel/Direccién/Departamento | Responsabilidad
1 | Nivel Ejecutivo
Presidente
1.1 Jiménez Cordero Santos Franklin | Presidente
2 | Nivel De Apoyo Administrativo
2.1 Secretaria General
2.2 Paz Pintado Blanca Noemi | Técnica de apoyo
2.2.1 Contabilidad
Vega Correa Jhuliana Alexandra \ Contadora

Fuente: Plan de Ordenamiento territorial de Zurmi 2015
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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- Actualmente el Sr. Santos Jiménez es presidente del Gobierno
Auténomo Descentralizado “GAD” Parroquial de Zurmi.

- Existen dos organizaciones en la parroquia Zurmi, una se centra en el
ambiente y desarrollo, para la conservacion del medio ambiente, y otro en
el nivel productivo, el cual ayuda a los moradores en cuestion de semillas,
en el caso también de lo que es la tilapia para que la comunidad pueda

mejorar su calidad de vida, comercializado luego sus productos.

Cuadro Nro. 14 Organizaciones de la Parroquia Zurmi
Tipos de Organizacion Areas de accién Cobertura
Asociacion de
Defensores de la

Naturaleza y la Vida Ambiente y desarrollo Zurmi
de Zurmi Aguas Limpias
Corporacion solidaria de Productiva Zurmi

Zurmi
Fuente: Plan de Ordenamiento territorial de Zurmi 2015
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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- Zurmi cuenta con el apoyo de instituciones tanto nacionales como
internacionales en diferentes actividades, las cuales se las describe a

continuacion.

Cuadro Nro. 15 Instituciones que apoyan a Zurmi
Institucion Nombre Actividad

-Programa Regional de
Conservacion de Ecosistemas,

_ S _ Generacion de bioconocimiento
Nacional Ministerio del ambiente y Desarrollo Sostenible.

-Adjudicacion de tierras en areas
protegidas.

-Incentivo y apoyo a la produccion
de tilapia.

-El servicio de asistencia técnica
Nacional MAGAP y capacitacion agropecuaria se
provee y ha provisto desde los
programas y proyectos de
desarrollo rural implementados
por algunas instituciones

-Tiene por objetivo definir un
ordenamiento turistico espacial
de la region sur en base a

principios de desarrollo
sostenible que permitan atraer y
Nacional MINTUR retener crecientes corrientes

turisticas, asi como establecer
una propuesta de zonificacion
territorial en base a modalidades
de turismo que se pueden
desarrollar en la region.

-El servicio de asistencia técnica

MIES y capacitacion agropecuaria se

Nacional APEOSAE/FAPECAFES provee y ha pI’OVIStO desde los
Empresa Publica de programas y proyectos de

Desarrollo Pecuario. desarrollo rural implementados

por algunas instituciones

-Desarrollo de capacidades vy

o potencialidades productivas,
Internacional | Organizacion de Estados | emprendedoras y de buena
Iberoamericanos vecindad en la frontera

Ecuatoriana Peruana”

Fuente: Plan de Ordenamiento territorial de Zurmi 2015
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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- Zurmi tiene las siguientes organizaciones; Junta Parroquial, Comité de
Barrio, Cooperativas, Clubes Deportivos, Compafiias, Comuna Shuar,

Liga Cantonal.
6.1.6 Comunidad Receptora

- EI59,4% de la PEA esta vinculada con las actividades agropecuarias y
mineria. Y como actividades secundarias tenemos la ganaderia, la pesca,

comercio y actividad forestal.

- En la parroquia Zurmi se han otorgado 38 concesiones mineras tanto
para las fases de exploracion y explotacidén, con una superficie total de
55.890 has, superficie que representa el 60.89% del territorio parroquial.

- La poblacion si ha participado en la elaboracién de planes estratégicos
locales, con el municipio y ministerios, tales como; huertos familiares, cria

de tilapias y pollos.

- Las destrezas en turismo encontradas en la localidad son; en

alimentacion y administracion en negocios como; hostales y restaurantes.

- Los problemas sociales que podrian afectar al desarrollo turistico de la
parroquia Zurmi son; poco acceso de la poblacion a la educacion superior,
dificil acceso a barrios ruarles dispersos para brindar y aprovechar el
servicio de salud, incipiente organizacién social, escasa presencia de los
servicios sociales publicos y privados en los barrios rurales de la

parroquia Zurmi.

- En el Rancho Villalta la familia se dedica a actividades como;
agricultura, ganaderia y comercio. Mientras que, si se trata de turismo,
son personas que consideran a la actividad como necesario para el

desarrollo tanto del rancho como del resto de la comunidad.
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6.1.7 Caracterizacion de da demanda

- Si existe demanda turistica hacia Zurmi, la cual tiene mayor afluencia
de turistas, en fiestas de parroquializacion y feriados. La mayor frecuencia
de la demanda que posee, en su mayoria solo es en los meses de:
febrero, agosto, septiembre y diciembre, Vvisitantes de caracter
internacional, nacional y sobre todo local y el tiempo de estadia es

solamente por turismo y visitar familiares.

- La Sra. Silvia Castillo ex encargada de la oficina de turismo del
municipio de Guayzimi. Manifest6 que la forma en la que viajan los
turistas a Zurmi es de forma independiente o influencia por parte de
amigos. Y las razones por las que mas visitan Zurmi son; turismo, seguido
por motivos de salud. Mencion6 ademas que no se lleva un registro de la
cantidad de turistas que visitan la parroquia pues no cuentan con una

persona encargada para que realice esta actividad.

- Segun cifras del Ministerio de Turismo en el feriado del 10 de agosto
del afio 2018 existi6 un total de 1.04 millones de viajes a nivel nacional
realizado por turistas y excursionistas tanto nacionales como extranjeros,
de los cuales 3,871 viajes que equivale al 0,37% fueron dentro de la
provincia de Zamora Chinchipe.

- Los atractivos naturales y manifestaciones culturales principales por los
cuales es mas visitado Zurmi son; Playa de Zurmi, Quebrada de Zurmi, La
Cueva de los Tayos, Puerto Fluvial Las Orquideas, Fiesta de

Parroquializacion.
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6.1.8 Entrevistas realizadas

Se realizd tres entrevistas; al Sr. Héctor Villalta, propietario del rancho

“Villalta” al Sr. Santos Franklin Jiménez Cordero presidente del GAD de

Zurmi, al Sra. Silvia Castillo ex encargada de la oficina de turismo del

municipio de Guayzimi, con la finalidad de conocer el estado actual de

Zurmi en cuanto al ambito turistico.

Cuadro Nro. 16 Primera pregunta entrevista aplicada

Pregunta Nro. 1

Respuesta

,Queé tan importante
considera el desarrollo
turistico para la localidad?

Entrevistado 1: Sr. Héctor
Villalta

Creo que es una actividad esencial para
mejorar la economia de la localidad, se
debe tomar en cuenta que tenemos varios
atractivos naturales, los cuales tenemos
gue aprovecharlos y darlos a conocer,
para llamar la atencién de los turistas, y
de esta manera visiten mas Zurmi.

Entrevistado 2: Sr. Santos
Jiménez

Considero que el turismo es de suma
importancia, pues genera ingresos a la
comunidad, a las personas que cuentan
con negocios turisticos, aqui existen
servicios de hospedaje, alimentacion y
transporte, ademas en nuestra parroquia
contamos con atractivos naturales y
culturales que llaman la atencién del
turista, sobre todo en las fiestas, asimismo
existen diversos grupos étnicos como; los
Saraguros Y la etnia Shuar.

Entrevistado 3: Sra. Silvia
Castillo

El turismo es una actividad que bien
ejecutada generaria fuentes de ingresos
para la localidad y considerando que en
este lugar existe una gran diversidad de
flora y fauna, un turismo que integre a
todos los sectores de la poblacién
aportaria al desarrollo sostenible y
sustentable de la localidad.

Andlisis: Los entrevistados manifestaron que el desarrollo turistico en la
localidad es bajo, pero sin embargo tienen potencial para la actividad, pues
los atractivos naturales, la diversidad de flora, fauna, los grupos étnicos y
las fiestas de la parroquia llaman la atencién a los turistas, y si la actividad
estuviera bien ejecutada generaria ingresos econémicos y fuentes de

empleo para la localidad.

Fuente: Entrevistas aplicadas
Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona

71




Cuadro Nro. 17 Segunda Primera pregunta entrevista aplicada

Pregunta Nro. 2 Respuesta
.,Como se
desarrolla el

turismo en Zurmi?

Existe un retraso evidente en el desarrollo del
turismo en nuestra parroquia, pues no existen
demasiados negocios dedicados a esta actividad,
ademas la falta de apoyo por parte de las
autoridades no permite que existan
emprendimientos, y que la gente se motive a invertir
en la actividad turistica.

Entrevistado 1: Sr.
Héctor Villalta

El desarrollo del turismo en la parroquia es minimo
a pesar de que contamos con atractivos
Entrevistado 2: Sr. | importantes, nos falta mucho por hacer, es

Santos Jiménez necesario que se desarrollen emprendimientos,
pero la economia actual impide el desarrollo de los
mismos.

Lamentablemente el desarrollo turistico en la
parroquia no se encuentra totalmente desarrollado
Entrevistado 3: Sra. | por muchas razones entre ellas falta de

Silvia Castillo investigaciones, inversion e interés por parte de las
autoridades locales y falta de inversion privada y
por el desconocimiento de la poblacion.

Analisis: Los entrevistados expresaron su preocupacion por el retraso en
el desarrollo turistico, por varios motivos entre ellos esta la falta de
conocimiento de la actividad, falta de apoyo de las autoridades, la falta de
inversion privada, falta de emprendimientos, de investigaciones y la baja
economia de la parroquia, todo este conjunto genera el estancamiento para
el avance en el turismo.

Fuente: Entrevistas aplicadas
Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona

Cuadro Nro. 18 Tercera Primera pregunta entrevista aplicada

Pregunta Nro. 3 Respuesta
¢Usted esta

interesado en el

desarrollo

turistico?

Si, pues considero que genera muchos beneficios,
a pesar de que la economia actualmente no sea
buena para invertir, pero creo que deberia haber
mas proyectos para el desarrollo del mismo, en mi
caso me interesa la propuesta que va hacer, puesto
gue en algin momento quiero implementar lo
necesario, para que puedan ingresar turistas.

Entrevistado 1: Sr.
Héctor Villalta

Andlisis: Es evidente el interés del entrevistado por la existencia de
propuestas como la de agroturismo, ya que tiene en cuenta que con el paso
del tiempo generara muchos beneficios el desarrollo del turismo.

Fuente: Entrevistas aplicadas
Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 19 Tercera Primera pregunta entrevista aplicada

Pregunta Nro. 3

Respuesta

¢,Como Junta Parroquial que
actividades hacen en beneficio
para el desarrollo turistico?

Entrevistado 2: Sr. Santos Jiménez

Lo que podemos hacer es poco,
por el bajo presupuesto del
estado, por ello en lo que mas
nos concentramos es en las
actividades como; La agricultura,
mineria, ganaderia y a la
preservacion de la biodiversidad y
la proteccion del ambiente. Ya
gue el ministerio del ambiente
apoya a estas actividades.

Y en cuanto a los que es
identidad cultural, se realizan
eventos, en los cuales participa la
comunidad, y lo que tratamos es
de incentivar a que los grupos
étnicos que existen, conserven
sus costumbres.

Entrevistado 3: Sra. Silvia Castillo

La junta cuenta con un
presupuesto escaso son pocas
las actividades que se
desarrollan, para promocionar y
promover el turismo en la
localidad, pero  entre las
actividades méas sobre salientes
estd la promocion de las fiestas
parroquiales. Actos culturales y
deportivas  programacion  por
carnavales, otras fechas mas
importantes, y es evidente la falta
de talleres de capacitacién para
la poblacién en temas
relacionados al turismo.

Andlisis: Las personas entrevistadas explicaron que la junta parroquial
de Zurmi, no puede hacer mucho para apoyar el desarrollo del turismo,
ya que los moradores se dedican mas en las actividades como
agricultura, mineria y ganaderia, las autoridades no capacitan a la
poblacién en temas turisticos para que de esta manera desarrollen
negocios emprendedores en esta actividad. lo que la junta si desarrolla
mas en este ambito es lo eventos culturales donde participan las etnias

del lugar.

Fuente: Entrevistas aplicadas
Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 20 Cuarta Primera pregunta entrevista aplicada

Pregunta Nro. 4 Respuesta

¢, Qué actividades se realizan
en el rancho?

Aqui sembramos, cosechamos,
contamos con una cabafia, un
invernadero, molienda, tres piscinas de
tilapias, un mirador y terreno de
sembrios como; café, yuca, cafa,
choclo, platano, guineo, guaba, guayaba,
yerba luisa, y bambd. Ademas, cuenta
con ganado vacuno, aves de corral,
gallos de pelea. Tenemos varias
personas que nos ayudan al cuidado del
rancho, pues es demasiado grande, 89
hectareas, se necesita un dia entero
para poder recorrerlo todo.

Entrevistado 1: Sr. Héctor
Villalta

Andlisis: En el rancho Villalta las actividades que realiza el propietario y los
personas que trabajan junto a €l son; siembra y cosecha, y lo que tiene
dentro del lugar son; tres piscinas de tilapia, un mirador, zonas de cultivo,
ganado vacuno, un mirador y un sendero.

Fuente: Entrevistas aplicadas
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

Cuadro Nro. 21 Cuarta Primera pregunta entrevista aplicada

Pregunta Nro. 4 Respuesta

¢Hay interés de la poblacion
en cuanto al turismo?

Si existe interés, pero es dificil
dedicarse exclusivamente a esta
actividad por la falta de capacitaciones
Entrevistado 2: Sr. Santos | en cuanto al turismo y por el estado

Jiménez actual de la economia, actualmente la
comunidad se centra en actividades
como; la agricultura, la ganaderia, y
otra gran parte a la mineria.

Realmente no se puede observar
mayor interés, son pocas las personas
Entrevistado 3: Sra. Silvia | que tienen conocimiento acerca del

Castillo turismo, los beneficios y su desarrollo
ya sea por desconocimiento o por falta
de recursos econémicos.

Andlisis: Los entrevistados explicaron que el interés de la poblacion es
minimo, pues son pocas las personas que saben acerca de la actividad
turistica y los beneficios que esta genera al ser desarrollada, otra causa
es que se dedican mas a la agricultura, ganaderia y mineria y por el
actual estado de la economia.

Fuente: Entrevistas aplicadas
Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 22 Quinta Primera pregunta entrevista aplicada

Pregunta Nro. 5

Respuesta

¢, Qué estimado de turistas visitan
Zurmi?

Entrevistado 2: Sr. Santos
Jiménez

No contamos con un registro de
turistas, pero por lo general nos
visitan mas turistas nacionales, lo
mas visitado el alto Nangaritza, es
los atractivos de la parroquia que
mas llama la atencién pues cuenta
con gran biodiversidad.

Entrevistado 3: Sra. Silvia Castillo

No se posee un registro de turistas,
pero la procedencia es diversa, en
pequefia masa, los meses mas
visitados son febrero, agosto,
septiembre y diciembre.

Andlisis: No existen registro de la entrada de turistas a la parroquia, pues
no hay una persona encargada para realizar el mismo, pero sin embargo
los meses en que Zurmi es mas visitado son; febrero, agosto, septiembre y
diciembre, pues esos meses son las festividades del lugar.

Fuente: Entrevistas aplicadas
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

Cuadro Nro. 23 Quinta Primera pregunta entrevista aplicada

Pregunta Nro. 5

Respuesta

¢ Qué instituciones apoyan a

Zurmi?

Entrevistado 3: Sra. Silvia | Ministerio de turismo de Zamora, el

Castillo Ministerio del Ambiente y el
Municipio.

Andlisis: La entrevistada manifestdé que las instituciones que apoyan a
Zurmi son: Ministerio de turismo de Zamora, el Ministerio del Ambiente y

el Municipio.

Fuente: Entrevistas aplicadas
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez
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6.1.9Atractivos turisticos

6.1.9.1 Fichas resumen de los principales atractivos turisticos de la
parroquia Zurmi

Ficha Nro. 1 Quebrada de Zurmi

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
Quebrada de Zurmi Il
CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Atractivos Naturales Fenémenos geoldgicos Quebrada
PROVINCIA: CANTON: LOCALIDAD:
ZAMORA CHINCHIPE NANGARITZA PARROQUIA ZURMI

Fotografia N° 1

AR

Ubicacion:
Situada en la parroquia Zurmi, perteneciente al cantdon Nangaritza, provincia Zamora
Chinchipe a pocos minutos de la cabecera parroquial.

Coordenadas geograficas:

Latitud: -4.093604

Longitud: -78.649985

Caracteristicas:

Se origina en la parte alta de Zurmi, atraviesa el sector izquierdo de la cabecera
parroquial, con aguas cristalinas y libres de contaminacion. Cuenta con casetas, en
las cuales se realizan ferias y en épocas de carnaval se realizan eventos culturales
y artisticos ademas es muy concurrido. EI GAD parroquial tiene planificado
implementar un area de recreacién, para el mejor disfrute de turistas y de
habitantes de la localidad.

Recomendaciones

Llevar botella de agua

No arrojar basura

Llevar vestimenta adecuada para clima amazénico

Si va con menores de edad tener mucho cuidado, pues por las piedras se pueden
resbalar y caer a la quebrada

Actividades Turisticas
- Senderismo

- Fotografia

- Caminata

- Observacion de flora

Fuente: Observacion Directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 2 Playa de Zurmi

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
Playa de Zurmi Il
CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Atractivo Natural Rios Playa de Rio
PROVINCIA: CANTON: LOCALIDAD:
ZAMORA CHINCHIPE NANGARITZA PAFZQS%\%UIA

Fotografia N° 2

ijyg{.# / 3
B SAP YR LR S
Ubicacion:
Situada en la parroquia Zurmi, perteneciente al cantén Nangaritza, provincia
Zamora Chinchipe. Se encuentra a media hora de la cabecera parroquial.
Coordenadas geograficas:
Latitud: -4.090885
Longitud: -78.645136

Caracteristicas:

En el margen del rio Nangaritza, de unos 600 m de longitud por 100 m de
ancho, es una plataforma cubierta de arena fina. Es lugar propicio para
recreacion. En época de Carnavales es muy concurrido, pues hacen
programas y para llegar a este lugar puede ir caminando, en bestia o en carro
propio pues existe una carretera de tierra, la época mas visitada de este lugar
es en carnavales por los eventos que realizan, llegan turistas nacionales y
extrajeros.

Recomendaciones

Llevar botella de agua

No arrojar basura

Llevar vestimenta adecuada para clima amazoénico
Si va con menores de edad tener mucho cuidado.

Actividades Turisticas
- Senderismo.

- Fotografia

- Caminata

- Observacion de flora

Fuente: Observacion Directa
Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 3 Puerto las Orquideas

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
Puerto las Orquideas Il
CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Atractivo Natural Rios Playa de Rio
PROVINCIA: CANTON: LOCALIDAD:
ZAMORA CHINCHIPE NANGARITZA PARROQUIA ZURMI

Fotografia N° 3

Ubicacion:

Se encuentra ubicado en el barrio Las Orquideas de la parroquia Zurmi, cantén
Nangaritza, provincia de Zamora Chinchipe. Via Nuevo Paraiso.

Coordenadas geograficas:

Latitud: -4.231205

Longitud: -78.659966

Caracteristicas:

Este pequefio puerto de transporte fluvial, en donde el turista puede disfrutar de
paseos en bote rio arriba disfrutando de las maravillas naturales del llamado alto
Nangaritza. Para llegar a este puerto existe una carretera de tierra y existen
taxis-camionetas que los pueden trasladar a los turistas, ademas en este lugar
existen comedores y pequefias despensas para adquirir comestibles. El precio
del paseo en bote es de 25,00 ddlares, puede obtener este servicio en grupo de
8 a 10 personas.

Recomendaciones

No arrojar basura.
Llevar la vestimenta adecuada para el clima amazodnico.
Llevar botas y poncho de agua.

Actividades Turisticas
- Disfrutar del paisaje.

- Fotografias.

- Senderismo.

Fuente: Observacion Directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 4 Fiestas de Parroquializacién de Zurmi

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
Fiestas de Parroquializacion de Zurmi I
CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Manifestaciones Acontecimientos Eventos Artisticos
culturales Programados
PROVINCIA: CANTON: LOCALIDAD:
ZAMORA CHINCHIPE NANGARITZA PARROQUIA ZURMI

oto rafia N° 4

Ubicacion:
Se realiza este festejo en el casco urbano de Zurmi, canton Nangaritza, provincia
de Zamora Chinchipe.

Coordenadas geograficas:

Latitud: -4.093604

Longitud: -78.649985

Caracteristicas:

El 24 de septiembre es la fiesta de parroquializacion de Zurmi, para lo cual se
realizan varios eventos entre ellos; desfile civico, presentacion de artistas,
sesion solemne, presentacion de danzas por parte de pueblos nativos,
campeonatos de jorgas deportivas, entre otras presentaciones que varian cada
afo. Dicha fiesta dura de cuatro a seis dias. En estas fechas Zurmi es visitado
por habitantes de diferentes parroquias de la Provincia de Zamora Chinchipe
para disfrutar de sus fiestas.

Recomendaciones

No arrojar basura.

Llevar la vestimenta adecuada para el clima amazonico.

Actividades Turisticas

- Disfrutar de los eventos culturales.
- Disfrutar de los eventos deportivos.
- Fotografias.

Fuente: Observacion Directa y Gobierno provincial de Zamora Chinchipe
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 5 Rancho Villalta

NOMBRE DEL ATRACTIVO: JERARQUIA:
Rancho Villalta
CATEGORIA: TIPO: SUBTIPO:
Manifestaciones . Otras infraestructuras
Arquitectura .
Culturales sociales
PROVINCIA: CANTON: LOCALIDAD:
ZAMORA CHINCHIPE NANGARITZA PARROQUIA ZURMI

Fotografia N° 5

Ubicacion:
Situada en la parroquia Zurmi, perteneciente al cantdon Nangaritza, provincia Zamora
Chinchipe a pocos. El rancho se encuentra a cinco minutos en carro particular de la
cabecera parroquial.

Coordenadas geogréficas:

Latitud: -4.093575

Longitud: -78.650086

Caracteristicas:

El rancho “Villalta” cuenta con 89 hectareas y aqui se realizan varias actividades como;
siembra y cosecha de productos como; platano, yuca, cafia, guineo, y ademas arboles
frutales de guayaba y guabas. Ademas, cuenta con ganado vacuno, de donde obtiene
leche y hacen queso y quesillo. También, algunos dias elaboran tortillas de platano
maduro con queso, y recorren la parroquia vendiendo este producto. Cuenta con un
sendero el cual conduce a un mirador, desde el que se puede observar parte de Zurmiy
la comunidad de Santa Elena, se puede llegar en carro particular o caminando. Tiene
tres entradas la finca, de las cuales una pasa por una quebrada, y en época de lluvia no
hay como pasar.

Recomendaciones

Llevar botella de agua

No arrojar basura

Llevar vestimenta adecuada para clima amazoénico

Actividades Turisticas

- Senderismo.

- Fotografia

- Caminata

- Observacién de flora

Fuente: Observacion Directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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6.1.9.2

Jerarquizacion de atractivos turisticos

Cuadro Nro. 24 Resumen de atractivos turisticos de la Parroquia Zurmi

NOMBRE DEL ATRACTIVO CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA
Quebrada Zurmi Atractivo Natural Fenomenos Quebrada Il
geoldgicos
Playa de Zurmi Atractivo Natural Rios Playa de Rio Il

Puerto las orquideas

Manifestaciones
Culturales

Arquitectura

Espacio publico

Fiestas de Parroquializacion
de Zurmi

Manifestaciones
culturales

Acontecimientos
Programados

Eventos Artisticos

Rancho Villalta

Manifestaciones
Culturales

Arquitectura

Otras
infraestructuras
sociales

Fuente: Observacion Directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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6.1.10 Atractivos turisticos y actividades que se desarrollan en la
finca

6.1.10.1 Fichas de inventario

Ficha Nro. 6 Sembrios de cafia de azUcar

INVENTARIO DE ATRACTIVOS AGROTURISTICOS DEL RANCHO

VILLALTA
FICHA DE OBSERVACION | FICHA N° 1
Nombre Cafa de azlcar
Clasificacion Sembrios de Tiempo: Cada afio
cafia de azucar
Localidad Parroquia Zurmi | Direccion Casco urbano de
Zurmi

\

AN
A\
\
/

‘l

Cborgends Latitud: | Lgit:
geogréficas -4.09402 -78.64942 17°C a 22°C
Descripcion:

De la cafia de azUcar se e reproduce a través de trozos de tallo, debido a
gue la cafa es una planta tropical, su desarrollo es mejor en lugares
calientes y soleados. El tallo macizo contiene de un 15 a un 20 por ciento
de azlcar.

De esta se obtiene la miel, el guarapo y la panela granulada. En el
rancho la produccion de la cafia de azlcar es de manera continua.

Administrador Sr. Héctor Villalta propietario del rancho

Comercializacion | Solamente es para consumo propio del propietario.

Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 7 Sembrios de Yuca

INVENTARIO DE ATRACTIVOS AGROTURISTICOS DEL RANCHO

VILLALTA
FICHA DE OBSERVACION | FICHA N° 2
Nombre Yuca
Clasificacion Tubérculo Tiempo: | Cada 8 meses
Localidad Parroquia Zurmi Direccion | Casco urbano de
Zurmi

Fotografia N° 7

?'l :z“

(,‘;

Coordenadas Latitud: Longitud: Temperatura:
geogréficas -4.09351 -78.64943 17°C a 22°C
Descripcion:

La yuca fue cultivada desde la antigiiedad por los indigenas. Constituye
uno de los alimentos fundamentales, por su importante contenido
proteico y energético. Esta constituida por un arbusto de caracteristicas
lefiosas, pudiendo alcanzar una altura hasta de 3m, las hojas son
lobuladas de color verde. En cuanto a la raiz el color externo es café y el
interno es blanco. Es el tercer producto mas cultivado en el rancho y se
da cada 8 meses.

Administrador Sr. Héctor Villalta propietario del rancho
Comercializacion | Solamente es para consumo propio del propietario.

Fuente: Observacion directa
Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 8 Sembrios de guineo

INVENTARIO DE ATRACTIVOS AGROTURISTICOS DEL RANCHO

VILLALTA
FICHA DE OBSERVACION | FICHA N° 3
Nombre Planta de guineo
Clasificacion Guineo Tiempo: Cada afio o cada dos
anos
Localidad Parroquia Zurmi Direccion | Casco urbano de
Zurmi

Fotografia N° 8

7 AN

Coordenadas Latitu: | | Longitud: Temperatura:
geograficas -4.09442 -78.65000 17°C a 22°C

Descripcion:

Esta planta tiene hojas muy grandes y dispuestas en forma de espiral, de 2 a
3 m, de largo y hasta de medio metro de ancho, el verdadero tallo es un
rizoma grande, es una planta que necesita mucho cuidado y no se desarrolla
en cualquier tipo de suelo. Es de alto poder nutritivo y su produccién dentro
del rancho es poca pero estable, cada afio o cada dos afios.

Administrador Sr. Héctor Villalta propietario del rancho

Comercializacion | Solamente es para consumo propio del propietario.

Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 9 Sembrios de maiz

INVENTARIO DE ATRACTIVOS AGROTURISTICOS DEL RANCHO

VILLALTA
FICHA DE OBSERVACION | FICHA N° 4
Nombre Maiz
Clasificacién Granos Tiempo: Cada afio
Localidad Parroquia Zurmi | Direccion Casco urbano de
Zurmi

_ FotografiaN° 9

Coordenadas Latitud: Longitud: Temperatura:
geograficas -4.09381 -78.64911 17°Ca22°C
Descripcion

Desde tiempos precolombinos su cultivo se ha extendido a todas las regiones
calidad y temperadas del ecuador.

Este cultivo requiere mucha humedad e hidratacion, fundamentalmente cuando
ya se han formado las espigas. Una vez que los granos ya se han formado y
estan duros, ya se puede ir disminuyendo la intensidad del riego e ir dejando
gue el cultivo se seque. Existe gran cantidad de este producto dentro del rancho
y la temporada en gue se cosecha es en los meses de febrero y marzo.
Administrador Sr. Héctor Villalta propietario del rancho

Comercializacién | Solamente es para consumo propio del propietario.
Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 10 Arbol de naranjas

INVENTARIO DE ATRACTIVOS AGROTURISTICOS DEL RANCHO

VILLALTA
FICHA DE OBSERVACION | FICHA N° 5
Nombre Naranjo
Clasificacion Arboles Frutales | Tiempo Ciclo largo
Localidad Parroquia Zurmi | Direccion | Casco urbano de
Zurmi

Fotografia N° 10

> -’
Coordenadas Latitud: Longitud: Temperatura:
geograficas -4.09485 -78.64859 17°C a 22°C
Descripcion:

La planta de naranjo se distingue por ser un arbol de una impresionante
belleza natural. Las hojas del naranjo tienen forma lanceolada y miden
unos 6 centimetros de largo por 2 centimetros de ancho son de color
verde claro, pueden emplearse para preparar infusiones, en cuanto al
fruto

Administrador Sr. Héctor Villalta propietario del rancho

Comercializacion | Solamente es para consumo propio del propietario.

Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 11 Arboles de guayaba

INVENTARIO DE ATRACTIVOS AGROTURISTICOS DEL RANCHO

VILLALTA
FICHA DE OBSERVACION | FICHA N° 6
Nombre Guayabo
Clasificacion Arbol frutal Tiempo: | Ciclo corto
Localidad Parroquia Zurmi | Direccion | Casco urbano de
Zurmi
~ Fotografia N° 11

5%

»

) 3 ’.
Y
\ ‘i‘
Coordenadas Latitud: Longitud: Temperatura:
geograficas -4.09359 -78.6498 17°C a 22°C
Descripcion:

Este arbol de fuerte madera y tronco erecto, posee hojas color verde y de
forma ovalada que desprenden un agradable aroma. Sus flores tienen un
hermoso color blanco y su fragante aroma atrae insectos que las
polinizan. Posee un fruto de cascara verde o amarilla de textura rugosa,
tiene forma redondeada y un tamafio aproximado de 6 cm de diametro, la
pulpa carnosa es rosada cuando estad madura, posee numerosas semillas
duras en su interior. El rancho cuenta con muchos arboles de esta fruta,
de la cual se realiza la famosa espumilla y la conserva de Guayaba.

Administrador Sr. Héctor Villalta propietario del rancho

Comercializacion | Solamente es para consumo propio del propietario.

Fuente: Observacion directa
Elaboracién: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 12 Arbol de naranja agria

INVENTARIO DE ATRACTIVOS AGROTURISTICOS DEL RANCHO

VILLALTA
FICHA DE OBSERVACION | FICHA N° 7
Nombre Naranjo agrio
Clasificacion Arbol frutal Tiempo: | Ciclo largo
Localidad Parroquia Zurmi | Direccion | Casco urbano de
Zurmi

~Fotografia N° 12

Coordenadas Latitu: . Longitud: Tempratur:
geogréficas -4.09370 -78.64960 17°C a 22°C

Descripcion

Arbol de mediano tamafio, muy ramificado y espinoso. Hojas alternas,
unifolioladas, anchamente elipticas. Flores grandes, aromaticas, blancas,
solitarias 0 en pequefos grupos.

Su fruto es muy jugoso, y se lo usa para ensaladas y refrescos, en el
rancho solo existe un arbol de naranja agria.

Administrador Sr. Héctor Villalta propietario del rancho

Comercializacion | Solamente es para consumo propio del propietario.

Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

88



Ficha Nro. 13 Arbol de guaba

INVENTARIO DE ATRACTIVOS AGROTURISTICOS DEL RANCHO

VILLALTA
FICHA DE OBSERVACION | FICHAN° 8
Nombre Arbol de guaba
Clasificacion Arbol frutal Tiempo: | Ciclo largo
Localidad Parroquia Zurmi Direccion | Casco urbano de Zurmi

Fotografia N° 13

Coordenadas Latitud: Longitud: Temperatura:

geograficas -4.09379 -78.64928 17°C a 22°C
Descripcion:

Esta panta contiene una fruta en forma de vaina de color verde oscuro en cuyo
interior se encuentra el fruto. El color de las motas es blanco y el de las semillas
es un verde-café oscuro. Las tomas de la guaba son muy dulces. Algunas
variedades tienen la envoltura muy dura otras se pueden abrir directamente con
las La guaba, también llamada pacay o pacae, es un arbol de la familia de las
leguminosas que se encuentra en América del Sur y en América Central.
Destacada por su bajo valor calérico, con escaso aporte de hidratos de carbono,
proteinas y grasas, por lo cual resulta beneficioso para las dietas que buscan
lograr que una persona baje de peso.

Administrador Sr. Héctor Villalta propietario del rancho

Comercializacion | Solamente es para consumo propio del propietario.

Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 14 Planta de Granadilla

INVENTARIO DE ATRACTIVOS AGROTURISTICOS DEL RANCHO

VILLALTA
FICHA DE OBSERVACION | FICHA N° 9
Nombre Granadilla
Clasificacion Fruta Tiempo: | Cada afio
Localidad Parroquia Zurmi Direccion | Casco urbano de
Zurmi

Coordenadas Latitud: Longitud: Temperatura:
geograficas -4.09386 -78.64949 17°C a 22°C
Descripcion:

La planta de granadilla es de habito trepador y enredador semilefioso, sus
raices son fibrosas y ramificadas y profundizan de 20 a 40 cm. Cada rama
tiene nudos y entrenudos y en cada nudo se observa una hoja entera
acorazonada de peciolo corto y al lado se encuentran dos estipulas y al
interior de éstas estan las yemas florales. Dentro de su cascara dura, lisa'y
ceracea, encerrada en un saco membranoso, se encuentra una pulpa
gelatinosa compuesta de alrededor de 250 pequefias semillas comestibles,
de color café oscuro o negro.

Administrador

Sr. Héctor Villalta propietario del rancho

Comercializacion

Solamente es para consumo propio del propietario.

Fuente: Observacion directa

Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 15 Aves de corral

INVENTARIO DE ATRACTIVOS AGROTURISTICOS DEL RANCHO

VILLALTA
FICHA DE OBSERVACION | FICHA N° 10
Nombre Gallinas
Clasificacion Aves de corral Tiempo: | Permanente
Localidad Parroquia Zurmi | Direccion | Casco urbano de
Zurmi

Fotografia N° 15

e . y &) T & i
Coordenadas Temperatura:
geogréficas -4.09387 -78.64950 17°C a 22°C

Descripcién:

Las gallinas son animales domésticos que por lo general son muy
sensibles e inteligentes; les place pasar el dia acicalandose y limpiando
sus plumas, y tomando el sol o dandose bafios de arena en pleno dia.
Existe una gran variedad de razas de gallinas, por lo que el color del
plumaje puede variar. Entre macho y hembra se puede diferenciar a
simple vista; ya que los machos son mas grandes que las hembras, y
pueden llegar a medir hasta cincuenta centimetros de altura, y un peso
de cuatro kilogramos. Y ademas poseen una cresta roja sobre la cabeza
gue emplean como simbolo de dominacion, y que es una clara diferencia
con la hembra.

Administrador Sr. Héctor Villalta propietario del rancho

Comercializacion | Solamente es para consumo propio del propietario.

Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 16 Gallos de pelea

INVENTARIO DE ATRACTIVOS AGROTURISTICOS DEL RANCHO

VILLALTA
FICHA DE OBSERVACION | FICHA N° 11
Nombre Crianza de gallos de pelea
Clasificacion Aves de corral Tempo: Permanente
Localidad Parroquia Zurmi | Direccion Casco urbano de
Zurmi

Fotografia N° 16
-

| EL20RRO

B Y 7 R
] s N
AGUILA REAL
MIPRIETO

SoGsSRaas

]
i %

N,

! ‘H;&.

Coordenadas Latitud: Longitud: Temperat‘ura:

geogréficas -4.09364 - 78.6497 17°Ca22°C
Descripcién

Lo que mejor distingue a los gallos de pelea de las demés razas de pollos
domésticos es su comportamiento. Los gallos de pelea tienen altamente
desarrollado el sentido de la territorialidad y consideran como rivales a todos
aguellos que transgredan los limites de su territorio.

La actitud de los gallos de pelea es diferente, porque en franca renuncia al
instinto de supervivencia, estos pueden mantener su disposicién combativa
por tiempo indefinido, continuando a menudo la pelea hasta la muerte de
uno de los contendientes. Los admiradores de estos gallos asocian esta
actitud con la virtud humana del coraje o la valentia.

Dentro del rancho se cuenta con 11 gallos de pelea, todos con su respectivo
nombre.

Administrador Sr. Héctor Villalta propietario del rancho

Comercializacién | Solamente es para consumo propio del propietario.

Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 17 Crianza de ganado vacuno

INVENTARIO DE ATRACTIVOS AGROTURISTICOS DEL RANCHO

VILLALTA
FICHA DE OBSERVACION | FICHA N° 12
Nombre Vacas
Clasificacion Ganado vacuno | Tiempo: Permanente
Localidad Parroquia Direccion Casco urbano
Zurmi de Zurmi

Fotografia N° 17

Hes &\

Coordenadas | Latitud: \ Longiud: N Tempertura
geograficas -4.09334 -78.64955 17°Ca22°C
Descripcion

El ganado vacuno es aquel que ha sido domesticado por el ser humano
para su aprovechamiento, produccion y para satisfacer ciertas
necesidades bien sea alimenticias o econdmicas. El ser humano puede
generar grandes ganancias en la crianza de estos animales debido a que
puede obtener diversos elementos de ellos como su carne, piel o leche,
por ende, se puede decir que el ganado vacuno es una de las mejores
inversiones economicas en cuanto a la crianza de animales se refiere;
ademas generalmente sus derivados son utilizados para la realizacién de
otros productos de uso humano.

Administrador Sr. Héctor Villalta propietario del rancho

Comercializacién | Los productos obtenidos son solamente es para
consumo propio del propietario.

Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 18 Artesanias

INVENTARIO DE PRODUCTOS DEL RANCHO VILLALTA

FICHA DE OBSERVACION | FICHA N° 13
Nombre Artesanias
Localidad Parroquia Direccion Casco urbano
Zurmi de Zurmi

Fotografia N° 18

Coordenadas Latitud: Longitud: Temperatura:
geogréficas -4.093575 -78.65008 17°C a 22°C

Descripcion:

La artesania es un objeto totalmente -cultural, ya que tiene la
particularidad de variar dependiendo del contexto social, el paisaje, el
climay la historia del lugar donde se realiza.

Para que una artesania sea tal debe ser trabajada a mano y cuanto
menos proceso industrial tenga, mas artesanal va a ser.

En el rancho decoran botellas de vidrio con materiales como; vejuco,
betdn de Judea, placas de aluminio y silicona liquida. Las cuales tienen
diferente precio segun el tamafio y la decoracion existen de; 10,00, 15,00
y 20,00 dolares. En el caso de que las quieran llenas de licor el precio es
de 40,00 a 45,00 dolares dependiendo del tipo de licor.

Administrador Sr. Héctor Villalta propietario del rancho

Comercializacion | Las realizan bajo pedido y las venden en la
parroquia de Guayzimi.

Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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6.1.11 Analisis FODA

En el siguiente cuadro se muestra los factores internos y externos del
rancho “Villalta”, analisis FODA, (Fortalezas oportunidades, debilidades y
amenazas)

Cuadro Nro. 25 Analisis FODA

- Tiene espacio amplio para implementacion de hospedaje, y
restaurante.

- Buena ubicacion geogréfica y facilidad de acceso al rancho
adema@s se encuentra cerca a varios atractivos turisticos
naturales de la parroquia.

- Se realizan actividades agricolas de interés para los turistas.

- Interés por parte de los duefios en el desarrollo agroturistico.

- Genera fuentes de empleo a personas del sector.

- Venden productos alimenticios elaborados en el rancho.

nOmIuO-HO>T

- Falta de proyectos turisticos.

- No cuenta con infraestructura de servicios turisticos.

- En época invernal se dificulta uno de los ingresos al rancho y
ademas por encontrarse cerca del rio, en esta época pueden
generar problemas.

- Posee piscinas de tilapias en abandono.

- Inexistencia de sefialética.

- Falta de mantenimiento al sendero.

OoOzxmHdzZz—
OMO>PUO—rr—WMOnN>NMEC>200T

- Falta de mantenimiento de las vias.

- Falta de promocion y difusion de los atractivos de la parroquia
por parte del GAD.

- Falta de sefialética vial y turistica.

- Descuido de los diferentes atractivos turisticos por parte de las
autoridades.

- Limitada planta turistica de la parroquia.

- Falta de capacitacion turistica a los pobladores, ademas no
existen personas especializadas en turismo.

nrNzZzm>

nmmMmIuTO-HO>T

- Interés por la poblacion para que se desarrolle el turismo.
- La parroquia cuenta con varios atractivos turisticos.

- EI GAD de la parroquia posee un plan turistico.

- Apoyo del Ministerio del Ambiente.

- Buena demanda turistica en época de carnaval.

noZaum-4dXxXm

mnmMmoO>»0—2CHXU00TO

Fuente: Diagnostico Turistico
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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6.1.11.1 Matriz de estrategias
Cuadro Nro. 26 Matriz de estrategias FODA para el rancho

Factores
internos

Factores
externos

FORTALEZAS

. Tiene espacio amplio para implementacién de

hospedaje, y restaurante.

Buena ubicacién geografica y facilidad de acceso
al rancho ademas se encuentra cerca a varios
atractivos turisticos naturales de la parroquia.

. Se realizan actividades agricolas de interés para

los turistas.

Interés por parte de los duefios en el desarrollo
agroturistico.

Genera fuentes de empleo a personas del sector.
Venden productos alimenticios elaborados en el
rancho.

DEBILIDADES

. Falta de proyectos turisticos.
. No cuenta con

infraestructura de servicios
turisticos.

. En época invernal se dificulta uno de los ingresos

al rancho y ademas por encontrarse cerca del rio,
en esta época pueden generar problemas.

. Posee piscinas de tilapias en abandono.
. Inexistencia de sefialética.
. Falta de mantenimiento al sendero.

OPORTUNIDADES

ademads no existen personas especializadas en
turismo.

1. Interés por la poblacion para que se desarrolle el
turismo. FO DO
2. La parroquia cuenta con varios atractivos turisticos. - Plantear estrategias de promocion y difusion del Propuesta de sefialética informativa dentro del
3. El GAD de la parroquia posee un plan turistico. rancho “Villalta”. (F2,F3,F4,F6,01, 02,03,04) rancho “Villalta”. (D1,D5,D6,03,04)
4. Apoyo del Ministerio del Ambiente.
5. Buena demanda turistica en época de carnaval.
AMENAZAS
1. Falta de mantenimiento de las vias.
2. Falta de promocion y difusion de los atractivos de la FA
parroquia por parte del GAD. o
3. Falta de sefialética vial y turistica. - Proponer un taller de capacitaciones para el . . DA .
4. Descuido de los diferentes atractivos turisticos por perspnal deI, rgncho, en 'g(?mas dg calldad_ de los _Proponer mejoramiento de la infraestructura
parte de las autoridades. servicios turisticos, atencion al cliente, cuidado y interna del rancho. (D1,D2,A5,A9)
5. Limitada planta turistica de la parroquia. mantenimiento del rancho. (F4,F5,A6)
6. Falta de capacitacién turistica a los pobladores,

Fuente: Diagnostico Turistico
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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6.2 Segundo objetivo: Elaborar la propuesta de agroturismo para el
rancho Villalta de la parroquia Zurmi.

6.2.1 Introduccion

La propuesta de agroturismo se plante6é mediante cuatro estrategias que
resultaron del andlisis FODA las cuales son; la primera, disefiar paquetes
turisticos donde consten todas las actividades y lugares turisticos del
rancho, la segunda plantear estrategias de promocion y difusién, en la
cual se tiene los medios para la publicidad, la marca donde se define el
logotipo y los souvenirs, y el canal de distribucion, en la tercera se realiza
un taller de capacitaciones para el personal del rancho en los temas;
calidad de servicios turisticos, atencion al cliente, y cuidado de areas
verdes, y como ultima estrategia se tiene la sefialética informativa dentro

del rancho y el mejoramiento de la infraestructura interna del lugar.
6.2.2 Justificacion

Se realiza el desarrollo del segundo objetivo al ver la necesidad de
nuevas propuestas en el ambito del agroturismo, en la parroquia no existe
ninguna finca o rancho donde los visitantes puedan disfrutar y ser parte
de esta actividad, por lo que es conveniente en este caso el
planteamiento de nuevas propuestas que sirvan como guias para que los
propietarios de estos lugares emprendan en esta nueva tendencia de

hacer turismo.
6.2.3 Misién

Esta propuesta se elabord con el propésito de iniciar el desarrollo de la
actividad agroturistica dentro del rancho Villalta y de la parroquia Zurmi,
como una nueva modalidad de hacer turismo, donde el turista puede ser
participe de las actividades agropecuarias que realizan en este lugar y de

disfrutar de los atractivos naturales con los que cuenta.
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6.2.4 Vision

Posicionar al rancho Villalta como uno de los primeros lugares
prestadores de servicios agroturisticos de calidad dentro de la parroquia
Zurmi, generando ingresos economicos y fuentes de empleo para los

moradores del sector.
6.2.5 Descripcion del Rancho

El Rancho “Villalta” tiene gran potencial, el cual puede fomentar la
interaccion entre el visitante con el medio agropecuario, y los atractivos
naturales, en este lugar encontramos; una cabafa, un invernadero, una
molienda, tres piscinas de tilapias, un mirador y terreno de sembrios
como; maiz, yuca, cafia, choclo, platano, guineo, guaba, guayaba, yerba
luisa, y bamblu. Ademds, cuenta con ganado vacuno, aves de corral,
gallos de pelea y un sendero que conduce a un mirador. Todo este
conjunto de potencialidades con las que cuenta, permite el desarrollo de
diversas actividades, desde la observacion y participacion en la siembra,
cosecha, preparacion de alimentos tipicos, caminata, y senderismo.
Donde el turista puede dejar la rutina diaria e interactuar con el medio
ambiente siendo participe de la actividad de agroturismo.

Medios de transporte para llegar

Para el acceso a la finca existe una entrada a 3km de la cabecera
parroquial, el camino es empedrado y se debe atravesar una quebrada, y
se puede llegar a este lugar en carro particular, asemila o caminando,
ademdas existe una cooperativa de taxis- camionetas “Cordillera del

Condor”, que realizan traslados y tiene un costo minimo de $3,00 dolares.
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Figura Nro. 6 Macrolocalizacién del rancho “Villalta”

RANCHO AGROTURISTICO VILLALTA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Administracion Turistica

Lugar:  zuyrmi/Nangaritza
Fecha: MARZO 2018
Autoria: ERIKA JNENEZ N

Fuente: Centro Integrado de Geomatica Ambiental (CINFA)
Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona
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6.2.6. Zonas y actividades que se desarrollan en el rancho

Zonas del Rancho

Casa principal
- Zona de cultivos
- Zona de arboles frutales
- Zona de crianza de animales
- Molienda
- Zona de piscinas de tilapia
Actividades que se realizan
- Siembra
- Cosecha
- Ordefio
- Senderismo

6.2.7 Nombre del producto

Rancho Agroturistico “Villalta”

6.2.7.1 Descripcion de actividades para la propuesta agroturistica

Siembra: Los productos que se siembran en este lugar son; maiz el cual
lo siembran una vez al afio, la cafia de azlcar, yuca y guineo, las
caracteristicas de la siembra varian de acuerdo al tipo de semilla. Algunas
requieren de mayor espacio para crecer, otras necesitan una mayor
profundidad y en ciertos casos hay que emplear tierra especialmente

tratada.
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Se procura que al momento del desarrollo de esta actividad los turistas
reciban la explicacion acerca del modo de siembra de cada uno de los
productos, sobre la arada, el estado en el que debe estar el suelo, el
cambio de clima en que afecta a los diferentes tipos de sembrios, y
ademas puedan observar como lo realizan, y si desean puedan participar
arrojando y esparciendo semillas en la tierra, teniendo el conocimiento

que esto tipo de fruto dara y el cuidado que necesita el mismo.

Las medidas de seguridad seran, llevar protector solar, ir con vestimenta
adecuada vy llevar una botella de agua para estar bien hidratados por el
fuerte sol que suele haber en el lugar.

Cosecha: El tiempo de cosecha de cada uno es diferente pues depende
del tipo de producto, en el caso del maiz se realiza la cosecha los meses
de febrero y marzo, la cafia de azucar continuamente, el guineo y platano

se cosecha una vez al aio.

Los turistas podran participar en la actividad de cosecha y recibiran la
explicacion del procedimiento de la preparacion de los alimentos que se
realizan con los productos que cosechen, como caso del platano maduro
del cual los duefios del rancho realizan tortillas con queso, o en el caso de
los arboles frutales como es el guayabo de la fruta de este arbol se
pueden realizar la famosa espumilla y la conserva de guayaba, esto

permite que los visitantes conozcan y aprendan cosas nuevas.

Las medidas de seguridad seran, llevar protector solar, ir con vestimenta
adecuada vy llevar una botella de agua para estar bien hidratados por el
fuerte sol que suele haber en el lugar. Y finalmente en el caso de la
recoleccion de frita evitar subirse a los arboles pues ya existen utensilios

para esta actividad.

Ordefo: Esta actividad se la realiza en el rancho desde las 9 de la
mafana hasta la hora que sea necesaria, se lo hace de forma manual, los

turistas recibiran la informacién adecuada acerca de los procedimientos
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del antes, el durante y después del ordefio de las vacas, ademas podran
ser participes u observadores de la forma correcta de hacerlo y sabran

como se elabora el quesillo y el queso que podran degustar.

El ordefio lo realizaran los turistas solamente una vez que el guia indique
que la vaca ya esta en condiciones para iniciar con el proceso, debe estar
correctamente amarrada y desinfectadas las ubres, se plantea esto con la

finalidad de evitar accidentes.

Senderismo: Dentro del rancho existe un sendero que conduce a un
mirador en el que los turistas pueden realizar largas caminatas y tener
una vista panordmica de una parte del rio Nangaritza, ademas de
acercarse mas al medio natural y tomarse fotografias con hermosos

paisajes.

Para realizar esta actividad se pedira a los turistas que no se salgan del
sendero y siempre lleven una botella de agua para evitar incidentes
muchas veces por el fuerte sol, las personas se pueden deshidratar y

desmayar.

Camping: Gracias a las areas verdes con las que cuenta el rancho, existe
un espacio apropiado para realizar esta actividad, en donde el turista
podra tener una convivencia total con la naturaleza en un ambiente
tranquilo propio de la amazonia ecuatoriana, ademas les permitira salir de

la rutina diaria apreciando la belleza natural del rancho.

Pretende que la noche de estancia sea mas recreativa a diferencia del
alojamiento comun en la habitacion de un hotel, sin embargo, por los
cambios de clima el rancho tendra dos habitaciones con literas para

pernoctar, en el caso de que exista algun inconveniente.

Las medidas de seguridad para esta actividad ya se las realiza
previamente, ya que se tomo en cuenta que el espacio para acampar sea
totalmente plano, ademas en los dias de estancia se tomara en cuenta el

pronéstico del tiempo y quedara prohibido realizar fogatas.
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Pesca deportiva: Cuenta con tres piscinas de tilapia donde se puede
realizar esta, el turista puede pescar su propia tilapia para ser preparada
con la receta propia del rancho, pues este es un plato tipico del lugar, el
hecho de que los turistas puedan obtener su propia comida realizando
una actividad como la pesca es una forma de aprender y vivir

experiencias nuevas.

El material para su practica como la cafia para pescar y el sebo se los
entregaran al iniciar la actividad. En cuanto a las medidas de seguridad de
esta actividad, se la realizara estrictamente con la indicacion del guia, en
el caso de que entre los visitantes haya nifios la demostracion y la ayuda

para la pesca la brindara la persona encargada.

Paseo a caballo: Se puede realizar recorridos en caballo por las
diferentes zonas del rancho y por el sendero que existe en el mismo
mientras se disfruta una hermosa vista de los paisajes naturales y
ademas cuenta con otro sendero para llegar a “La playa de Zurmi” que se
encuentra a 1,38km la cual es un atractivo natural de la parroquia, donde
pueden disfrutar del rio y del amplio espacio que tiene para descansar. Se
realizara alianzas con moradores del lugar para brindar este servicio ya

que el rancho no cuenta con caballos para el recorrido.

Para montar el caballo sera solo bajo supervision del guia por motivos de
seguridad, iniciara explicando las normas como; mantener la calma y la
tranquilidad pues los movimientos repentinos pueden hacer que el animal
se asuste, no pararse directamente detras del caballo ya que la patada
gue puede dar puede ser muy fuerte, y que primero el caballo debe estar
con la montura totalmente lista, la cual consiste en colocar dos alforjas en
el lomo del mismo y sobre estas poner la silla de montar la que tiene
estribos, estas son piezas generalmente metalicas, que permiten que el
turista introduzca los pies en ellas para afianzarse mientras cabalga, y
permiten una mayor comodidad, tanto para la cabalgadura como para el

turista.
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Paseo en bote: Al encontrarse el rancho a la orilla del rio, se puede
realizar esta actividad en un recorrido de 2,90 km, observando durante el
mismo el paisaje y la comunidad de Santa Elena y alguna de las etnias
que existen en el lugar como son los Shuar. Se realizara alianzas con
moradores del lugar para brindar este servicio ya que el rancho no cuenta
con botes para el recorrido.

Se tomara medidas de seguridad segun el pronostico del tiempo, los
implementos de seguridad para esta actividad seran los chalecos
salvavidas mientras se esté a bordo para cada uno de los turistas, se

iniciara el recorrido con la indicacion del guia una vez que todos estén

ubicados en los asientos.

Visita a la mina de silicio “Meliza”: Al contar con un sendero que
conecta el rancho con la mina la cual se encuentra a 1,20Km, podran los
turistas visitar la misma, realizando un recorrido por las instalaciones y
recibiendo informacién sobre el procedimiento para obtener este material

que sirve para la realizacion de ceramicas y vidrios.

Las medidas de seguridad seran las establecidas por los encargados del
lugar; como ingresar en grupo de 5 personas para el respectivo recorrido
por las instalaciones, ademas de no tocar la maquinaria del lugar para

evitar accidentes.

Venta de artesanias: En la casa principal estaran en exhibicién las
artesanias, y también podran observar la manera en que las elaboran con
materiales como; vejuco, betlin de Judea, placas de aluminio y silicona

liquida.
6.2.7.2 Determinacion y seleccion de los servicios aincluir

Alojamiento y zonas de descanso: Se brindara este servicio a través de
la actividad de camping, ya que es una manera divertida de compartir con

la naturaleza, al igual existen dos habitaciones con literas, en el caso de
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ser necesarias, el area es completamente adecuada para el servicio de

alojamiento.

También existirA una pequefia zona de descanso y en las noches se
realizara pequefas reuniones para dinamizar mas las actividades, por

medio de anécdotas e historias que deseen los turistas contar.

Alimentacién: Se brindara el desayuno, almuerzo y cena, los cuales
seran platos tipicos del lugar, se realizara esto en la cocina de la casa
principal del rancho, cuenta con suficiente espacio y con todo lo necesario
para que los turistas puedan ingresar y observar u participar en la

elaboracion de los alimentos.

Transfer: Este servicio se lo hard desde la cabecera parroquial que se
encuentra a 3km, en una camioneta, brindando mas comodidad a los
turistas que deseen este servicio pues uno de los ingresos al rancho es
cruzando una quebrada y habré visitantes que nos les agrade hacer esto
mientras que otras estaran dispuestas a disfrutar de esta experiencia. De
igual manera al momento de culminar su visita se trasladara a los turistas

a la cabecera cantonal donde pueden coger los buses para su retorno.

Guianza: El rancho contara con personal capacitado para realizar la
guianza desde el mismo momento que los turistas lleguen al lugar,

despejando cualquier inquietud que tengan los mismos.

Venta de productos: Se ofreceran los productos derivados de la cafia de
azucar como son; guarapo, miel y panela granulada, conserva de

guayaba, productos como; leche, queso y quesillo.
6.2.7.3 Dias de permanencia en el rancho

Todas las actividades que se puede realizar dentro del rancho, son
opcionales, puede participar durante el desarrollo de las mismas o
simplemente observar. El tiempo de estancia en el rancho sera de dos

dias y una noche, en este tiempo se podran realizar diversas actividades.
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6.2.7.4 ltinerario

Cuadro Nro. 27 ltinerario 1

Rancho Agroturistico Villalta
AWy Vive, disfruta y aprende.

2 dias/1 noche

Dia 1l

08H30 Llegada al Rancho Villalta, recepcién por parte del guia.

09HOO0 Desayuno (tortillas de platano maduro con queso, agua aromatica o
café)

09H45 Observacion/participacion de la alimentacion de los animales.

10H30 Recorrido por las diferentes zonas del rancho (casa principal,
cultivos, crianza de animales, zona de pesca deportiva, zona de camping,
molienda).

12H45 Almuerzo (caldo de gallina criolla).

14HOO0 Recoleccion de frutas (Guayabas) y elaboracion de postres
(espumilla y conserva de guayaba).

16HO0 Caminata por el sendero (observacion panoramica del rio
Nangaritza, toma de fotografias).

17H45 Cena (Bistec de carne con arroz y yuca, agua de Guayusa)

18H30 Reunidn en el area de camping

Dia 2

08H30 Desayuno (Choclo cocinado, queso y taza de café).
09HO0 Observacion/participacion de la actividad de ordefio de vacas,
preparacion de la cuajada o quesillo.
11HO00 Explicacion del cultivo de cafa de azlcar y cosecha.
12H00 Almuerzo (Arroz y ancas de rana/ arroz con molo y carne frita).
13HO00 Elaboracion de guarapo y miel.
16H00 Recorrido en Bote por el rio Nangaritza
17H30 Pesca deportiva
18H30 Cena (Arroz, patacon, ensalada vy tilapia frita).
Fin de los servicios

Incluye:

Alimentacién (dos desayunos, dos almuerzos y dos cenas).
Alojamiento (dos dias y una noche).

Herramientas a utilizar dentro de la finca

Carpas para camping

Instrumentos para pesca deportiva

Guia turistico

No incluye: Otros gastos no especificados en el programa.
No incluye:

Otros gastos no especificados en el programa.

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 28 lItinerario 2

Rancho Agroturistico Villalta
ey Vive, disfruta 'y aprende.

2 dias/1 noche

Dia 1l

08H30 Llegada al Rancho Villalta, recepcion por parte del guia.

09HO00 Desayuno (tortillas de platano maduro con queso, agua aromatica o
café)

09H45 Observacion/participacion de la alimentacion de los animales.
10H30 Recorrido por las diferentes zonas del rancho (casa principal,
cultivos, crianza de animales, zona de pesca deportiva, zona de camping,
molienda).

12H45 Almuerzo (caldo de gallina criolla).

14HOO0 Recoleccion de frutas (Guayabas) y elaboracion de postres
(espumilla y conserva de guayaba).

16HO0 Caminata por el sendero (observacion panoramica del rio
Nangaritza, toma de fotografias).

17H45 Cena (Bistec de carne con arroz y yuca, agua de Guayusa)

18H30 Fogata

Dia 2

08H30 Desayuno (Choclo cocinado, queso y taza de café).
09HOO Observacion/participaciéon de la actividad de ordefio de vacas,
preparacion de la cuajada o quesillo.
11HO0O0 Explicacion del cultivo de cafa de azucar y cosecha.
12HO00 Almuerzo (Arroz y ancas de rana/ arroz con molo y carne frita).
13HO00 Elaboracion de guarapo y miel.
16H00 Recorrido en Bote por el rio Nangaritza
17H30 Pesca deportiva
18H30 Cena (Arroz, patacon, ensalada vy tilapia frita).
FIN DE LOS SERVICIOS

Incluye:

Alimentacién (dos desayunos, dos almuerzos y dos cenas).
Alojamiento (dos dias y una noche).

Herramientas a utilizar dentro de la finca

Carpas para camping

Instrumentos para pesca deportiva

Guia turistico

Recuerdo del rancho (porta esferos o cajita)

No incluye:

Otros gastos no especificados en el programa.

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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6.2.7.5 Guion del recorrido

Cuadro Nro. 29 Guion

2 dias/1 noche

VIVE, DISFRUTA Y APRENDE

Dia 1:

Mafana: Buenos dias les damos la bienvenida al rancho agroturistico
Villalta, mi nombre es.... Seré su guia durante los dos dias de estancia y
les daré a conocer las caracteristicas principales de cada zona del
rancho y de las actividades que se realizan aqui, despejare las dudas

gue tengan acerca de las diferentes zonas y actividades.

Antes de iniciar nuestro primer dia es muy importante tener en cuenta las

siguientes normas de conducta y recomendaciones:

- Depositar la basura en los lugares destinados para ella.
- Siga los recorridos por los senderos indicados.

- No arrancar las plantas.

- Use repelente y protector solar.

- Use vestimenta comoda.

Empecemos colocando el equipaje en el espacio designado en la casa
principal, luego se procedera a la cocina al desayuno, aqui iniciaremos
con la observacion y participacién si asi desean en la preparacion de las
tortillas de platano maduro con queso, que consiste principalmente en
cocinar el platano, y luego chancarlo, estirarlo formando una capa de
platano y después agregarle queso y encima colocarle otra capa de
platano maduro, se lo sirve con una taza de agua de yerba luisa fresca

cultivada en la misma zona o una taza de café segun su preferencia.

Ahora se procedera a realizar un recorrido por las diferentes zonas del
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rancho, las cuales son; zona de cultivos, zona de pesca deportiva, zona

de arboles frutales, area de camping y el &rea de crianza de animales.

En la zona de cultivos, contamos con sembrios principalmente de cafa
de azucar, de la cual sacamos la miel, el guarapo y la famosa panela
granulada, atenemos el sembrio de maiz que ocupa el segundo lugar en
zona de cultivos dentro del rancho y el cual se lo cosecha en los meses
de febrero y marzo, y como es en gran cantidad se lo pone a secar para
gue no se dafie en un tipo invernadero que lo veremos mas adelante,
proximamente podemos observar los arboles de guineo el cual se lo
puede cosechar después de 9 o 12 meses desde que se lo siembra,
tenemos pequefias zonas donde podemos observar la yerba luisa planta
de las que se hace aguas arométicas, tenemos también la yuca, esta se
da cada 8 meses, y existen diferentes arboles frutales, el guayabo, el
guabo, naranjo, granadilla y el naranjo agrio la fruta de este arbol se la

utiliza para ensaladas y refrescos.

Ahora vamos a proceder a participar y observar como alimentan a todos
los animales del rancho, empezamos con las gallinas, seguimos con los

peces, y por ultimo las vacas.

Tarde: el almuerzo sera caldo de gallina criolla, luego de esto tendremos
un descanso, pueden ir a caminar por los alrededores del rancho y tomar

fotografias si desean.

Ahora vamos a recolectar guayabas para elaborar y degustar de la
famosa espumilla este es un postre tradicional ecuatoriano que se
prepara con claras de huevo, azlcar, y pulpa de fruta madura, una vez
gue tengamos todos los ingredientes podemos proceder a elaborarla,
primero se pela las guayabas, retiramos la parte del centro con las
semillas y guardamos las partes pulposas, ahora pondremos los pedazos
de pulpa de guayaba en un tazon grande, agregamos el azucar y
usamos un tenedor o machacador para hacerlo puré, ahora debemos

cernir el puré y con la batidora eléctrica lo mezclamos con el azucar,
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agregamos las claras de huevo al puré de guayaba y azucar, y
nuevamente con la batidora batimos hasta que tenga textura cremosa y
tiesa, ahora si nos lo podemos servir. De este fruto también se obtiene la
conserva de guayaba su preparacion inicia retirandole la corteza y se las
cocina en agua unos 10 a 15 minutos, luego se la retira y se le saca
todas las semillas, se reserva media taza del agua donde hirvio, se pica
en cuadritos la guayaba cocinada, luego se dispone de una cacerola con
el azlcar, los trozos de la fruta, el zumo de limén y la media taza de
agua que utilizaste para cocinar la fruta, se agrega una rama de canela y
se cocina a fuego medio durante 20 minutos o hasta conseguir la

consistencia deseada.

Noche: Después de un breve descanso nos dispondremos a realizar una
pequefia caminata por el sendero, aqui tenemos la vista panoramica del
rio Nangaritza, pueden tomar fotografias y luego regresaremos para
armar las tiendas de campafia y cenar. La cual consiste en bistec de

carne con arroz y yuca, agua de Guayusa.

Aprovechando la noche haremos una pequeila fogata cerca de las
tiendas de campafia, y contaremos historias y anécdotas de cada uno.

Dia 2:

Mafiana: Buenos dias con todos, el desayuno que consiste en choclo
cocinado, con un pedazo de queso y una taza de café. Continuaremos la
mafiana con el ordefio de las vacas, vamos a observar el proceso de
ordefio y nos dirigiremos luego a preparar la llamada cuajada o quesillo.

Y nos dirigiremos al cultivo de cafia para recolectar las mismas.

Tarde: El almuerzo seré arroz con molo de platano cultivado en la zona y
carne de res frita, luego realizaremos el guarapo este es un jugo dulce,
para esto contamos con un trapiche o molino moderno, con este, ya no
se usa como fuerza motriz a los animales, antiguamente usaban a los
toros o caballos para que realicen este trabajo, lo que hace el trapiche o
molino es aplastar totalmente la cafia aprovechando todo su jugo y
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cernirla en un balde, con este mismo jugo de cafia 0 guarapo como se lo
conoce normalmente se puede realizar la miel, colocandolo en una olla
grande para cocinarlo algunas horas y nos vamos a dar cuenta como
cambia la consistencia y obtenemos la miel, ademas también obtenemos

la panela granulada.

Opcidn 1.- Se realizara el recorrido en caballo por todas las zonas del
rancho y nos dirigiremos al atractivo natural “Playa de Zurmi’ que se
encuentra a 1,38km donde tendremos un descanso y podran nadar en la
orilla del rio Nangaritza, y se visitara la mina de silicio “Meliza” donde
observaran los procesos para la obtencién de este material, luego nos
dirigiremos a la zona de pesca deportiva, donde obtendremos la tilapia y
se la prepara con la receta de la casa acompafiada de arroz, ensalada y
patacon.

Opcién 2.- Se realizara el recorrido en bote de 2,90km por el rio
Nangaritza donde observaremos el paisaje y pasaremos por la
Comunidad Santa Elena donde habita la etnia Shuar, ademas se visitara
la mina de silicio “Meliza” donde observaran los procesos para la
obtencién de este material, luego nos dirigiremos a la zona de pesca
deportiva, donde obtendremos la tilapia y se la prepara con la receta de
la casa acompafiada de arroz, ensalada y patacon.

Noche: De esta manera culminamos con la visita, espero haber
cumplido con todas sus expectativas, sobre todo, el haber transmitido la
informacion que les permita conocer con mayor profundidad todo lo que

ofrece y se puede realizar en el rancho “Villalta”.

Ha sido un placer acompafarlos en estos dos dias, si existe algun tipo
de sugerencia que permita mejorar o complementar el servicio en la finca

por favor no duden en hacérmela saber. Gracias por su visita.

Fin de los servicios

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Precio del servicio (Para 10 pax)

Cuadro Nro. 30 Costo del paquete turistico por persona

Opcion 1 Con paseo a caballo
Rubro Cantidad Costo unitario | Costo final

Guia x2 dias 1 60,00 120,00
Transporte 1 15,00 15,00
Entrada 1 1,50 15,00
Camping (carpas) 10 10,00 100,00
Alquiler de caballos 5 15,00 75,00
Alimentacion

Desayuno x2 10 3,00 60,00
Almuerzo x2 10 3,50 70,00
Cena x2 10 4,00 80,00
Souvenir 10 1,50 15,00
Seqguro 10 10,00 100,00
Total 650,00
Imprevistos 10% 65,00
Ganancia 25% 162,50
Presupuesto total 877,50
Costo por persona 87,75

Opcidn 2 Con paseo en bote
Rubro Cantidad Costo unitario | Costo final

Guia x2 dias 1 60,00 120,00
Transporte 1 15,00 15,00
Entrada 1 1,50 15,00
Camping (carpas) 10 10,00 100,00
Alquiler de bote 1 60,00 60,00
Alimentacion

Desayuno x2 10 3,00 60,00
Almuerzo x2 10 3,50 70,00
Cena x2 10 4,00 80,00
Souvenir 10 1,50 15,00
Seqguro 10 10,00 100,00
Total 635,00
Imprevistos 10% 63,50
Ganancia 25% 158,75
Presupuesto total 857,25
Costo por persona 85,75

Fuente: Trabajo de campo

Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona
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El paquete se lo realiza para 10pax con dos opciones diferentes, la
primera es incluido un paseo a caballo y el costo total por persona es de
$87,75 con todos los servicios ya incluidos, los cuales son; transfer, guia,
alimentacion y alojamiento (camping), ademas al final se entregara un
souvenir del rancho, no tendran de que preocuparse el paquete tiene lo
necesario para su disfrute, la segunda opcion tiene incluido un paseo por
el rio Nangaritza de igual manera con todos los servicios incluidos el cual

tiene un valor de 85,75.
Clientes objetivos

Este paquete turistico tiene como clientes objetivo tanto a turistas
nacionales como a extranjeros, de entre 6 a 55 afios de edad, pues las
actividades que se desarrollan dentro del rancho pueden ser realizadas
por nifios y adultos, dirigido para turistas aventureros, familias amantes de
la naturaleza y a estudiantes de carreras medio ambientales.
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6.2.7.6 Marca

Logotipo:

Figura Nro. 7 Logotipo

RANCHO

AGROTURISTICO
VILLALTA

VIVE, DISFRUTA Y APRENDE ...!"!

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

Descripcion: esta compuesta por el nombre del lugar “Rancho
Agroturistico Villalta” en los colores amarillo, verde y azul que representan
la naturaleza y ademas un sol radiante, detras de las montafias que son
muy representativas del rancho pues tiene estos paisajes naturales, la
orilla del rio y la quebrada que se debe cruzar para llegar a este lugar,
también contiene la casa principal y describe la crianza de animales.
Todo este conjunto representa lo que el turista puede encontrar y disfrutar

dentro del rancho.
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Slogan: como slogan se tiene jVive, disfruta y aprende! que significa que
en este lugar los turistas pueden vivir experiencias nuevas a través de la
vinculacion con la naturaleza y disfrutar de los servicios que se brindan en
el rancho y ademas de esto aprenden todo lo que tiene que ver con el

agroturismo.

Registro de la marca: podra ser registrada en el Instituto Ecuatoriano de
la Propiedad Intelectual (IEPI), donde el tramite de solicitudes de registro,
inscripcion o concesion de derecho de Marcas tiene un costo de $ 208,00
USD. Y la proteccion de la marca tiene una duracion de 10 afios, ademas
puede ser renovada entre los seis meses antes y seis meses de la fecha

de vencimiento.

6.2.8 Plantear estrategias de promocién y difusion del rancho
“Villalta”

Las mismas que nos serviran para poder dar a conocer el rancho “Villalta”
tendremos los medios de publicidad, los souvenirs y el canal de

distribucion.
Publicidad

La publicidad permite captar la atencién de los clientes, para que tengan

una idea de los servicios que se ofrecen.

Se realizara la difusion del lugar mediante las redes sociales, como:
Facebook, Instagram y Twitter, donde se promocionara al rancho y a los

servicios y actividades que se pueden realizar en el mismo.

La actualizacién de estas paginas se la ejecutara cada tres semanas por
el propietario, agregando fotos del lugar, de los platos tipicos que se

ofrecen, los atractivos que tiene y de los turistas que visitan.

Figura Nro. 8 Correo electrénico

[ rancho.villalta@gmail.com ]
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Figura Nro. 9 Pagina de Facebook
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Fuente: Trabajo de campo
Elaboracién: Erika Briggette Jiménez Gaona

Figura Nro. 10 Pagina de Twitter
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Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Figura Nro. 11 Pagina de Instagram
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PUBLICACIONES

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

Souvenirs

Los souvenirs que se han considerado para la promocién son; cajas
pequefias y porta esferos, los cuales estan elaboradas en mdf y madera,
seran utilizados dentro de las agencias de viajes con las que se realizaran
alianzas, y también servirAn como recuerdos para los turistas con el fin de
dar un valor agregado a los clientes que hicieron la compra de paquetes
turisticos. Las gorras en color blanco y negro y mochilas con cuerda,
seran utilizadas por los trabajadores del lugar para dar un mejor aspecto,
y también pueden ser adquiridos por los turistas, en el caso de que asi lo

deseen. Cada uno de los souvenirs llevara el logo del rancho.
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Cuadro Nro. 1 Souvenirs

RANCHO

,\(-lf(;) 'l ‘l(llﬁ;_l‘ l( O

VIVE, DISFRUTA Y APRENDE ...!!!

VILLALTA

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Alejandro Jiménez

Cuadro Nro. 31 Presupuesto de souvenirs

Articulo Cantidad Valor unitario Valor total
Porta esferos 100 2,50 250,00
Caja 100 1,00 100,00
Gorras 100 5,00 100,00
Mochilas 100 8,00 800,00
Total 1.250,00

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

Canal de distribucién

La venta de los paquetes turisticos sera mediante la colaboracion de
intermediarios los cuales son la Agencia de Viaje y Operadora de Turismo
ALFAMAR Cia. Ltda.; y la Agencia de Viajes AMAZON Travel quienes

realizaran la comercializacion y venta de los paquetes al cliente.
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Figura Nro. 12 Canal de distribucion

Agencia de
viajes
Rancho ALFAMAR
Agroturistico _
“Villalta” Cliente
Agencia de
viajes Amazon
travel

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracién: Erika Briggette Jiménez Gaona

6.2.9 Proponer un taller de capacitaciones para el personal del
rancho, en temas de atencion al cliente, técnicas

agroturisticas, seguridad y mantenimiento.

Las capacitaciones se llevaran a cabo los dias lunes, martes y miércoles
en talleres de cuatro horas con un total de 92 horas en de 23 dias, con
financiamiento por parte del Sr. Héctor Villalta, propietario del rancho.

Cuadro Nro. 32 Presupuesto de capacitacion

Detalle Cantidad Valor unitario Valor Total
Capacitador 2 100,00 200,00
Certificados 15 0,30 4,50
Alquiler de

equipo 1 100,00 100,00
audiovisual

Materiales de : 110,00 110,00
trabajo
Total 454,50

Fuente: Varias Cotizaciones
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 33 Estructura y contenido de las capacitaciones

Talleres de Calidad servicios turisticos, atencion al cliente, cuidado de areas verdes

- Proporcionar conocimientos necesarios en el ambito turistico, para el desarrollo
correcto de las actividades turisticas.

Objetivos - Fortalecer las habilidades y actitudes del personal que opera en el rancho.
- Contar con personal altamente calificado para brindar los servicios turisticos
precisos y de calidad.
Horario Lunes, martes y miércoles.
Lugar Local del propietario del rancho, ubicado en Guayzimi, cabecera cantonal.

Horas totales de capacitacion

92 horas

Total de dias

16h00 a 21h00

Participantes

Personal del Rancho

Estructura de contenidos:

Taller Uno: Calidad de los servicios turisticos

Objetivo: Proporcionar nuevos conocimientos al personal para su mejor desempefio dentro del rancho y asi mejorar los servicios

que se brindan a los turistas.

Unidad uno

Contenidos

- Definicion de la calidad de los servicios

- Principios para entender la calidad de servicios
- Como planificar la calidad de servicios

- Procesos de mora de calidad de servicios
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Planificacion, desarrollo, control y mejora
- Que beneficios reporta la calidad de servicios
- Parametros de medicion de calidad de los se servicios

Total de horas del taller:30 horas Tebricas: 20 horas Practicas: 10 horas

Taller dos: Atencién al cliente

Objetivo: Brindar al personal conocimientos basicos sobre aspectos relacionados con la atencion al cliente, para que al momento
qgue deba interactuar con el turista lo haga de una manera correcta.

Contenidos

- Tipologia del cliente
- Atencion al cliente
- La comunicacion con el cliente,
Comunicacion verbal y no verbal
- Necesidades de cliente
- Importancia de la buena atencion al cliente
- Elementos necesarios para lograr “Excelencia en la Atencién al Cliente”
Actitud del personal positiva
Ser cortés
Dar un trato personalizado
Dar buenas recomendaciones
- El cliente y el destino turistico
- Asegurar la satisfaccion del cliente
Elementos que conforman la satisfaccion del cliente.
Como determinar el nivel de satisfaccion al cliente
- Cbomo actuar ante las quejas y reclamaciones de los clientes
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Total de horas del taller: 31 horas Teoricas: 21 horas Practicas:10 horas

Taller tres: Cuidado y mantenimiento del rancho

Objetivo: Dar sustento teorico para el cuidado y aplicacion de técnicas para las areas verdes del rancho, para que el personal
pueda en su mayoria pueda mantener en buen estado el rancho y adecuado para recibir turistas.

Contenidos

- Técnicas de poda

- Control de riegos

- Uso de herramientas y equipos adecuados
- Aplicacién de pesticidas

- Reconocimiento de plagas

- Manejo de residuos

Total de horas del taller: 31 horas Teoricas: 31 horas Practicas: -

Estructura general de los talleres

Encuadre general de los talleres
- Encuadre inicial
Presentacion de los capacitadores y personal del rancho, dinamica de integracion, presentacion del taller, informacion acerca de
los contenidos del taller.
- Actividades de desarrollo
Explicacién y desarrollo de los contenidos del taller
- Actividades de cierre
Retroalimentacion de contenidos, andlisis del taller y test para evaluar los conocimientos adquiridos
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Metodologia

Se utilizara una metodologia altamente participativa y practica con el fin de promover un aprendizaje vivencial y util como
herramienta de trabajo. Los principales métodos que se emplearan son: analitico-sintético, deductivo, inductivo y el método accion-
reflexion-accion, partiendo de la experiencia del participante.

Técnicas didacticas
- Talleres grupales
- Debates
- Charlas participativas
- Ejercicios en clase.

Materiales a utilizar
- Proyector
- Marcadores, esferos, lapices
- Carpetas
- Cuadernillo de trabajo
- Material impreso
- Material audiovisual
- Computadora
- Hojas de papel bond

Financiamiento
Sr. Héctor Villalta propietario del rancho

Fuente: Manual de atencion al cliente y calidad de servicios turisticos
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Figura Nro. 13 Modelo de certificado para la capacitacion
0

RANCHO AGROTURISTICO
“VILLALTA”

Otorga el presente:

CERTIFICADO

Por haber participado en el taller de capacitacion de: Calidad de servicios turisticos, Atencion
al cliente, Cuidado de areas verdes, con una duracion de 92 horas, realizado en €l salon de
eventos “Quita Mayrita” de la ciudad de Zamora, Provincia de Zamora Chinchipe.

Propictario del Rancho Agroturistico “Villalta™

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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6.2.10 Propuesta de sefialética informativa dentro del rancho
“Villalta”

Figura Nro. 14 Sehalética Turistica para el rancho “Villalta”
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Cistancle Total 56,7 REFERENCIA: 84UTM - Zona 175

Fuente: Centro Integrado de Geomética Ambiental (CINFA)
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 19 Aproximacion al rancho

SISTEMA DE SENALETICA TURISTICA

Tipos de sefal

Aproximacion

Coordenadas Latitud -4.097378
Longitud -7864866
L Permite conocer la aproximacion
Funcion
del lugar
Se encontrara en el transcurso del
Ubicacion camino hacia el rancho a una

altura de 847 m.s.n.m

Mantenimiento

El mantenimiento tendra que ser
periodico, revisando la pintura,
letras e imagenes de la sefalética.

Observaciones

Se utiliza la simbologia de lenguaje
universal basado en el Manual de
sefalética del Ministerio de
Turismo.

MATERIALES

SUSTRATO: Esta constituido por
laminas de aluminio liso anodizado
de 2mm. De espesor. La medida de
las Sefales Turisticas de
Aproximacién es 240 cm. X 60 cm.
PLINTOS: Seran cubos de
dimensiones geométricas definidas,
de hormigoén fundidos en sitio, los
gue serviran para nivelarla ademas
de soportar la estructura de la
sefal.

POSTES O PARANTES: Para la
sefal turistica de aproximacién se
usa dos tubos galvanizados de 50,8
mm. x 50,8 mm. (2" x 2”) x 2 mm.,
de espesor.

FONDO: Sera una composiciéon de
material retrorreflectivo prismatico,
gue cumplira los niveles de

retrorreflectividad
PANTALLA: Tendra 2
componentes: La estructura,

fabricada en tubo cuadrado de 50,8
mm. (2”) x 1,5 mm. La estructura
sera tratada mediante anticorrosivo
promotor de adherencia, se debera
aplicar 2 manos. La pantalla usara
como sustrato laminas de a
aluminio liso anodizado de 2 mm.

Disefio gréfico de la sefialética

RANCHO AGROTURISTICO

“VILLALTA”
300 mts. {,i%%’?

Costo
$280,00

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 34 Propuesta de sefalética
DISENO Y PROPUESTA DE LA SENALETICA
SITUACION ACTUAL

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 20 Entrada principal de ingreso al rancho

SISTEMA DE SENALETICA TURISTICA

Tipos de sefial Bienvenida
Coordenad Latitud -4.096571

oordenadas Longitud 78.649715

-, Informar la aproximacion de llegada al
Funcidn .
destino

_ ., Se ubicard a 847m.s.n.m. a la entrada del

Ubicacion

rancho.

Mantenimiento
El mantenimiento tendra
gue ser periédico,

Observaciones
Se utiliza el logo del rancho y ademas el logo
de Ecuador ama la vida.

MATERIALES

Postes: seran de
madera y tendran las
dimensiones de 17cm
de ancho y 2.5m de
largo.

El poste superior tendra
tallado y pintado el
nombre del rancho, el
logotipo del mismo y el
logotipo de Ecuador
ama la vida.

Y un letrero de madera
de 8 cm de ancho y 10
cm de largo, tallada la
palabra bienvenida.
Letrero: de madera
tallado y pintado. De
85cm de alto y 5.5m de
ancho.

La madera sera lacada.
Techo: este serd de
paja, propia de Ila
amazonia ecuatoriana.

Disefio grafico de la sefalética

&
ki

| BIENVENIDOS {

Costo
$400,00

Fuente: Trabajo de campo

Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 35 Propuesta de sefialética de bienvenida
DISENO Y PROPUESTA DE LA SENALETICA

SITUACION ACTUAL

x 5

PROPUESTA DE LA SENALETICA

Y W Koy { ; S A
RANCHO AGROTURISTICO “VILLALTA”
'\ . \ -.'“ {

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 21 Ubicacién del basurero

SISTEMA DE SENALETICA TURISTICA

Tipos de sefal

Informativo, servicio de apoyo

Coordenadas Latitu_d -4.093505
Longitud | -78.649646
Funcion Indica la ubicacién del servicio
. . Se ubicarad a una altura de 843
Ubicacién

m.s.n.m dentro del rancho.

Mantenimiento

El mantenimiento tendr& que ser
periodico, revisando la pintura, letras e
imagenes de la sefialética.

Observaciones

Se utiliza la simbologia de
lenguaje universal basado en el
Manual de sefalética del
Ministerio de Turismo.

MATERIALES
SUSTRATO: EIl elemento sobre el que
se adherird el material retrorreflectivo,

esta constituido por ladminas de
aluminio liso anodizado de 2 mm.
PLINTOS: Seran cubos de

dimensiones geométricas definidas, de
hormigon de 180 kg/cm2 fundidos en
sitio, que serviran para nivelar la sefial
y soportar la estructura.

POSTES: Para el pictograma se usa
un solo tubo galvanizado de 50,8 mm.
x 50,8 mm. (2° x 2”) x 2 mm. de
espesor y 3300 mm. de largo.
PANTALLAS: Tendra 2 componentes:
La estructura, sera fabricada en tubo
cuadrado de 50,8 mm x 1,5 mm y sera
tratada mediante anticorrosivo
promotor de adherencia y laca
automotriz. La pantalla usard como
sustrato laminas de aluminio liso
anodizado de 2 mm.; éstas pantallas
se sujetaran a los postes mediante

acoples y pernos de carroceria
galvanizados
FONDO: ElI fondo sera una

composicién de material retrorreflectivo
prismatico, que cumplira los niveles de
retrorreflectividad. El pictograma
deberda estar protegido por un
laminado transparente que asegure su
estabilidad en presencia de rayos UV.

Disefio grafico de la sefalética

BASURERO

Costo
$180,00

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 36 Propuesta de sefalética de basurero

DISENO Y PROPUESTA DE LA SENALETICA

SITUACION ACTUAL

S

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 22 Zona de cultivos

SISTEMA DE SENALETICA TURISTICA

Tipos de sefial Informativa de zona de cultivos

Coordenadas Latitu_d -4.094822
Longitud | -78.649904
Permite orientarse acerca de la
Funcién ubicacion de los cultivos del
rancho
. L, Se ubicara a 846m.s.n.m.
Ubicacién

dentro del rancho

Mantenimiento Observaciones
El mantenimiento tendr& que ser|Se utliza el color de la
periodico, revisando la pintura, letras e | sefialética basado en el Manual

imagenes de la sefialética. de sefalética del Ministerio de
Turismo.

MATERIALES Disefio gréfico de la sefalética

SUSTRATO: EIl elemento sobre el que

se adherira el material retrorreflectivo, ZONA DE

CULTIVOS

esta constituido por laminas de aluminio
liso anodizado de 2 mm.

PLINTOS: Seran cubos de dimensiones

geométricas definidas, de hormigon de %i}:
180 kg/cm2 fundidos en sitio, que

serviran para nivelar la sefial y soportar
la estructura.

POSTES: Para el pictograma se usa un
solo tubo galvanizado de 50,8 mm. X
50,8 mm. (2” x 2”) x 2 mm. de espesory
3300 mm. de largo.

PANTALLAS: Tendrda 2 componentes:
La estructura, seréd fabricada en tubo
cuadrado de 50,8 mm x 1,5 mm y seré
tratada mediante anticorrosivo promotor
de adherencia y laca automotriz. La
pantalla usard como sustrato laminas
de aluminio liso anodizado de 2 mm.;
éstas pantallas se sujetaran a los
postes mediante acoples y pernos de
carroceria galvanizados

FONDO: El fondo sera una composicion

de material retrorreflectivo prismatico,
que cumplira los niveles de

retrorreflectividad. El pictograma debera [ costo
estar protegido por un laminado | $180.00
transparente que asegure su estabilidad
en presencia de rayos UV.

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 37 Propuesta de sefialética zona de cultivos

DISENO Y PROPUESTA DE LA SENALETICA

SITUACION ACTUAL
: 7 R

=

ZONA DE
CULTIVOS

Ny "’: Mo ':
i

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 23 Zona de Camping

SISTEMA DE SENALETICA TURISTICA

Tipos de sefial Infformativa de actividad de

camping

Latitud -4.09337
Coordenadas UTM Longitud -78.649791

Su funcidon es dar a conocer la
Funcion actividad turistica que se puede

realizar dentro del lugar.

Se ubicara a una altura de 842

Ubicacion
m.s.n.m dentro del rancho

Mantenimiento Observaciones
El mantenimiento tendr& que ser | Se utliza la simbologia de
periddico, revisando la pintura, letras | lenguaje universal basado en el

e imagenes de la sefalética. Manual de  sefialética  del
Ministerio de Turismo.
MATERIALES Disefio grafico de la sefialética

SUSTRATO: EIl elemento sobre el que

se adherird el material retrorreflectivo,
esta constituido por laminas de aluminio

: : =
liso anodizado de 2 mm.
PLINTOS: Seran cubos de dimensiones
geométricas definidas, de hormigén de
CAMPING

180 kg/cm2 fundidos en sitio, que
servirdn para nivelar la sefial y soportar
la estructura.

POSTES: Para el pictograma se usa un
solo tubo galvanizado de 50,8 mm. X
50,8 mm. (2” x 2”) x 2 mm. de espesor y
3300 mm. de largo.

PANTALLAS: Tendra 2 componentes:
La estructura, sera fabricada en tubo
cuadrado de 50,8 mm x 1,5 mm y sera
tratada mediante anticorrosivo promotor
de adherencia y laca automotriz. La
pantalla usara como sustrato laminas de
aluminio liso anodizado de 2 mm.; éstas
pantallas se sujetardn a los postes
mediante acoples y pernos de carroceria
galvanizados

FONDO: EIl fondo sera una composicion
de material retrorreflectivo prismatico,
que cumplira  los niveles  de
retrorreflectividad. El pictograma debera
estar protegido por un laminado
transparente que asegure su estabilidad

en presencia de rayos UV. Costo
$180,00

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 38 Propuesta de sefialética zona de camping

DISENO Y PROPUESTA DE LA SENALETICA

SITUACION ACTUAL

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 24 Zona de pesca deportiva

SISTEMA DE SENALETICA TURISTICA

Tipos de sefal

Informativa de actividad

Coordenadas Latitu_d -4.093629
Longitud | -78.649696
Su funcién es dar a conocer la
Funcion actividad turistica que se puede
realizar dentro del lugar.
. ., Se ubicara a 845m.s.n.m.
Ubicacion

dentro del rancho.

Mantenimiento

El mantenimiento tendr& que ser
periodico, revisando la pintura, letras e
imagenes de la sefialética.

Observaciones

Se utiliza la simbologia de
lenguaje universal basado en el
Manual de sefalética del
Ministerio de Turismo.

MATERIALES

SUSTRATO: EIl elemento sobre el que
se adherira el material retrorreflectivo,
esta constituido por laminas de aluminio
liso anodizado de 2 mm.

PLINTOS: Seran cubos de dimensiones
geomeétricas definidas, de hormigon de
180 kg/cm2 fundidos en sitio, que
serviran para nivelar la sefial y soportar
la estructura.

POSTES: Para el pictograma se usa un
solo tubo galvanizado de 50,8 mm. x
50,8 mm. (2” x 2”) x 2 mm. de espesor y
3300 mm. de largo.

PANTALLAS: Tendra 2 componentes:
La estructura, sera fabricada en tubo
cuadrado de 50,8 mm x 1,5 mm y sera
tratada mediante anticorrosivo promotor
de adherencia y laca automotriz. La
pantalla usard como sustrato laminas
de aluminio liso anodizado de 2 mm.;
éstas pantallas se sujetaran a los
postes mediante acoples y pernos de
carroceria galvanizados

FONDO: El fondo serd& una
composicién de material retrorreflectivo
prismatico, que cumplird los niveles de
retrorreflectividad. El pictograma debera
estar protegido por un laminado
transparente que asegure su estabilidad
en presencia de rayos UV.

Disefio gréfico de la sefialética

PESCA
DEPORTIVA

Costo
$180,00

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 39 Propuesta de sefialética pesca deportiva
DISENO Y PROPUESTA DE LA SENALETICA
SITUACION ACTUAL

Fuent: rabajo de cmpo ‘
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 25 Inicio de sendero

SISTEMA DE SENALETICA TURISTICA

Tipos de sefal

Informativa de inicio de sendero

Coordenadas UTM

Latitud -4.093754

Longitud -78.650212

Su funcion sera servir de guia,
para llevar al turista hacia una

Funcion : L .
vista panoramica del ro
Nangaritza
Ry Se ubicara a 844m.s.n.m. dentro
Ubicacién

del rancho

Mantenimiento

El mantenimiento tendra que ser
periddico, revisando la pintura,
letras e imagenes de la sefalética.

Observaciones

Se utiliza la simbologia
lenguaje universal basado en
Manual de sefalética
Ministerio de Turismo.

de
el
del

MATERIALES

SUSTRATO: EIl elemento sobre el que
se adherira el material retrorreflectivo,
esta constituido por laminas de
aluminio liso anodizado de 2 mm.
PLINTOS: Seran cubos de
dimensiones geométricas definidas, de
hormigén de 180 kg/cm2 fundidos en
sitio, que serviran para nivelar la sefal
y soportar la estructura.

POSTES: Para el pictograma se usa un
solo tubo galvanizado de 50,8 mm. X
50,8 mm. (2" x 2”) x 2 mm. de espesor
y 3300 mm. de largo.

PANTALLAS: Tendrda 2 componentes:
La estructura, sera fabricada en tubo
cuadrado de 50,8 mm x 1,5 mm y sera
tratada mediante anticorrosivo
promotor de adherencia y laca
automotriz. La pantalla usara como
sustrato ldminas de aluminio liso
anodizado de 2 mm. estas pantallas se
sujetaran a los postes mediante
acoples y pernos de carroceria
galvanizados

FONDO: ElI fondo serd una
composicion de material retrorreflectivo
prismatico, que cumplird los niveles de
retrorreflectividad. El pictograma
debera estar protegido por un laminado
transparente que asegure su
estabilidad en presencia de rayos UV.

Disefio grafico de la sefialética

_

Costo
$180,00

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 40 Propuesta de sefialética inicio de sendero
DISENO Y PROPUESTA DE LA SENALETICA
SITUACION ACTUAL

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Nro. 26 Parqueadero

SISTEMA DE SENALETICA TURISTICA

Tipos de sefial

Informativa de servicios de
parqueadero

Coordenadas UTM

Latitud -4.09333

Longitud | -78.64973

Funciéon

Su funcién serd servir de
guia, para llevar al turista
hacia una vista panoramica
del rio Nangaritza

Ubicacion

Se ubicara a 844m.s.n.m.
dentro del rancho

Mantenimiento

El mantenimiento tendra que ser periddico,
revisando la pintura, letras e imagenes de
la sefalética.

Observaciones

Se utiliza la simbologia de
lenguaje universal basado
en el Manual de sefialética
del Ministerio de Turismo.

MATERIALES

SUSTRATO: EIl elemento sobre el que se
adherird el material retrorreflectivo, esta
constituido por laminas de aluminio liso
anodizado de 2 mm.

PLINTOS: Seran cubos de dimensiones
geomeétricas definidas, de hormigon de 180
kg/cm2 fundidos en sitio, que serviran para
nivelar la sefal y soportar la estructura.
POSTES: Para el pictograma se usa un
solo tubo galvanizado de 50,8 mm. x 50,8
mm. (2” x 2”) x 2 mm. de espesor y 3300
mm. de largo.

PANTALLAS: Tendrd 2 componentes: La
estructura, serd fabricada en tubo
cuadrado de 50,8 mm x 1,5 mm y sera
tratada mediante anticorrosivo promotor de
adherencia y laca automotriz. La pantalla
usara como sustrato laminas de aluminio
liso anodizado de 2 mm. estas pantallas se
sujetaran a los postes mediante acoples y
pernos de carroceria galvanizados
FONDO: El fondo ser4 una composicion
de material retrorreflectivo prismatico, que
cumplira los niveles de retrorreflectividad.
El pictograma debera estar protegido por
un laminado transparente que asegure su
estabilidad en presencia de rayos UV.

Disefio grafico de la
sefalética

Costo
$180,00

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 41 Propuesta de sefalética parqueadero
DISENO Y PROPUESTA DE LA SENALETICA
SITUACION ACTUAL

Fuent Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 42 Presupuesto de la sefalética

Detalle Cantidad Precio Precio
Unitario Total

Responsable de la obra 1 700,00 700

Trabajadores 2 380,00 760

Total personal contratado 1,460

Disefio de la sefialética

Sefal de aproximacion 1 280,00 280,00

De bienvenida 1 400,00 400,00

Pictogramas de 1 180,00 180,00

atractivos

Pictogramas de 3 180,00 540,00

actividades turisticas

Pictogramas de servicios 2 180,00 360,00

de apoyo

Bafio 1 5,00 5,00

Total sefialética 9 1,765

Total 3,225

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracién: Erika Briggette Jiménez Gaona

Dentro de este presupuesto se encuentra el precio total de la mano de
obra para la implementacion de la sefialética que es de 1,460 y el total de
toda la sefialética informativa necesaria para el rancho el cual es de 1,765
que nos da un total de 3,225 de presupuesto necesario para la
implementacion de la sefialética informativa.
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6.2.11 Mejoramiento de la infraestructura interna del rancho
6.2.11.1 Descripcion del mejoramiento de la infraestructura

Molienda: La molienda sera totalmente remodelada, de madera de cedro,
el techo de teja, piso sera empedrado, contara con el trapiche y las latas

donde se realiza la panela.

Casa Principal: Por el deterioro evidente de la casa principal del rancho,
se ha realizado la propuesta de reconstruirla, aprovechando mas el
espacio con el que cuenta el lugar, para brindar un mejor servicio a los
turistas. Constara de una sala de estar, cocina, comedor, el servicio
higiénico y con dos habitaciones la primera con dos literas y armario, la
segunda con tres literas e igualmente con un armario. Sera de madera de
cedro, hormigbn en bafios y cocina, piso de ceramica y el techo se

madera por dentro y zinc por fuera.

Ademas, el suelo sera tratado y mejorado para un mejor aspecto del

lugar.

Adecuacion zona de camping: la actividad de camping se tendra como
servicio de alojamiento, para lo cual se cuenta con 6 tiendas de acampar,
colchonetas, sacos para dormir y almohadas, se lo realizara en una zona

establecida totalmente adecuada para el desarrollo de esta actividad.

Zona de descanso: Existirhd la adecuacion de un lugar de descanso
desde el cual los turistas podran tener una vista de los paisajes del lugar.

Se utilizara madera de la zona para la elaboracion de los mismos.

Sendero: Se propone la limitacion del sendero mediante un cerco de
madera propia de la zona, pues en este se realizara los paseos a caballo

y la actividad de senderismo.
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Cuadro Nro. 43 Mejoramiento de la molienda
MOLIENDA
SITUACION ACTUAL

-~ N

R e

PROPUESTA

)

Dse® )

. b

Fuente: Trabajo de campo

Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 44 Mejoramiento de la casa principal

CASA PRINCIPAL

SITUACION ACTUAL

[
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COMEDOR / COCINA

DORMITORIO 2

DORMITORIO 1

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 45 Adecuacion de zona camping

ZONA DE DESCANSO

SITUACION ACTUAL

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 46 Adecuacion zona de descanso

CAMPING

SITUACION ACTUAL

PROPUESTA

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracién: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 47 Mejoramiento de sendero
SENDERO
SITUACION ACTUAL

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Cuadro Nro. 48 Presupuesto total del segundo objetivo

Propuesta Total

Tiendas de acampar x 6 450,00
Sefalética 3.225,00
Material promocional 1.250,00

Taller de capacitacion 454,50
Mejoramiento de la infraestructura 25,200,00

interna del rancho

Total 30.579,50

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona

El total del presupuesto del desarrollo del segundo objetivo es de

30.579,50 ddlares, que consta de los presupuestos de las tiendas de

acampar, la sefialética., material promocional y del taller de capacitacion,

estos gastos correran por parte del duefio del rancho.
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6.3 Tercer Objetivo: Socializar la propuesta de agroturismo para el
rancho Villalta con los duefios del rancho y el GAD de la

parroquia de Zurmi

El presente objetivo se constituyd0 como parte final de la propuesta
realizada, por lo que, para llevar a cabo el desarrollo del mismo, fue
necesaria la aplicacion de la técnica de MARPP, la cual se divide en tres

etapas que se muestran a continuacion:

La socializacion del proyecto “Propuesta de agroturismo para el rancho
Villalta de la parroquia Zurmi, cantdbn Nangaritza, provincia de Zamora
Chinchipe”; se llevo a cabo el dia martes 20 de marzo del 2018 en la sala

de conferencias de GAD de Zurmi.
6.3.1 Etapa 1: Preparacién previa

Para desarrollar los preparativos de la socializacién, primero fue
necesario pedir la autorizacion correspondiente por parte de la directora
de la carrera, luego emitir un oficio al propietario del rancho Villalta y al
presidente del Gobierno Autbnomo Descentralizado de la parroquia Zurmi,
haciéndoles conocer por escrito acerca de la socializacion de la propuesta
de agroturismo. (Ver anexo 4)

De mismo modo en la contestacion al oficio entregado, se determiné lo

siguiente:

- Dia: Martes, 20 de marzo del 2018
- Hora: 14h: 30 P.M.

- Lugar: Parroquia Zurmi

- Local: Salén de reuniones de la junta parroquial de Zurmi
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Asi mismo, se realizaron invitaciones (Ver anexo 5) las mismas que
fueron entregadas a los principales involucrados en tema investigativo,

entre los cuales se nombra:
- Diferentes vocales del GAD parroquial de Zurmi

- Sra. Silvia Castillo ex encargada de la oficina de turismo del Municipio

de Guayzimi

También se prepar0 el material para la exposicion, como son las

diapositivas y los souvenirs que constan en la propuesta.
6.3.2 Etapa 2: Socializacién

Para presentar los resultados de este trabajo de investigacion fue
necesario realizar un acta de socializacion en donde firman el presidente
del GAD parroquial de Zurmi y el propietario del rancho y un registro de
asistencias con el fin de tener constancia de la presencia de las personas

a la socializacion de la propuesta. (Ver anexo 6)

Para realizar la socializacion se utilizé diapositivas (Ver anexo 7), por
medio de las cuales se pudo mostrar el resultado de cada uno de los
objetivos estratégicos del proyecto como: mapas, actividades que se
pueden realizar en el rancho, los servicios a incluir, dias de estancia,
guion, la marca del rancho, la promocion y difusion por medio de paginas
de las redes sociales y souvenirs, taller de capacitacion para el personar,
implementacion de sefalética para el rancho, mejoramiento interno del

rancho y el presupuesto total de la propuesta.
Las teméaticas abordadas fueron:

- Tema

- Antecedentes

- Objetivos
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- Descripcion del rancho

- Propuesta de los objetivos estratégicos

- Estrategias de promocion y difusion del rancho

- Taller de capacitaciones para el personal

- Nueva oferta de servicios para camping

- Sefialética informativa dentro del rancho “Villalta”.
- Resultados de la socializacion

Tiempo:

El tiempo para la socializacion, fue de acuerdo a una orden del dia, la

misma que se detalla a continuacion:

Cuadro Nro. 49 Orden del dia

Orden del dia
Lugar: Parroquia Zurmi (Salén de reuniones de la junta parroquial de
Zurmi)
Fecha: 20 de marzo del 2018
Hora Actividad Responsable
14h30 Registro de asistentes Erika Jiménez
Bienvenida a los asistentes a cargo
14h40 de la vocal principal de la junta Sra. Luz Pintado
parroquial de Zurmi.
14h50 Socializacién de la Investigacion Erika Jiménez
15h20 Discusion de Resultados, Erika Jiménez
Conclusiones y Recomendaciones.
15h30 Agradecimiento y Cierre Erika Jiménez

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracidn: Erika Briggette Jiménez Gaona

6.3.3 Etapa 3: Resultados

La socializacidon del proyecto “Propuesta de agroturismo para el rancho
Villalta de la parroquia Zurmi, canton Nangaritza, provincia de Zamora
Chinchipe”; recibio gran acogida por parte de los presentes, el propietario
del rancho dio su punto de vista acerca del mismo y realizd las
respectivas recomendaciones como; que se tome en cuenta mas
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atractivos de la parroquia para futuros proyectos y pidioé a las autoridades
del GAD de Zurmi, apoyo para el desarrollo de esta clase de propuestas,
para mejorar el turismo dentro de la parroquia, haciendo saber el interés
gue tiene para la implementacién de estos negocios turisticos que ayudan
al desarrollo de la economia del lugar, dijo estar muy consciente del
potencial que tiene el rancho y en si la parroquia, por otra parte uno de los
vocales de la junta parroquial hizo saber que estas propuestas son de
gran importancia dentro de las comunidades para en un futuro poder
ejecutarlas y mejorar la situacion de la poblacion, ademas de permitir que
los estudiantes apliquen lo aprendido durante los afios de estudio,
agradecio la propuesta de agroturismo y pidié que se continte realizando

proyectos de esta calidad.
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7 DISCUSION

Se visitd la parroquia Zurmi donde se pudo identificar que la oferta de
servicios como alojamiento y alimentacion y la infraestructura de servicios
basicos son escasos, ademas cuenta con atractivos culturales y
naturales, asi como también areas verdes donde se pueden realizar
actividades recreativas vinculadas al turismo. Igualmente se recorrié el
rancho Villalta donde se conocié las diferentes zonas, los productos con

los que cuenta y las actividades que se realizan dentro del mismo.

Sin embargo, mediante didlogos con las personas involucradas se
conocio varios factores que no han permitido el correcto desarrollo
turistico tanto dentro de la parroquia como del rancho, uno de ellos es la
falta de propuestas turisticas que permitan a los pobladores emprender

negocios donde se pueda realizar esta actividad.

Tomando en cuenta el potencial del rancho Villalta se elaboré una
propuesta de agroturismo en la cual se incorpora; actividades
agropecuarias, atractivos naturales, manifestaciones culturales,
alojamiento, alimentacion, estrategias de promocion y difusion, talleres de
capacitacion, sefialética informativa y mejoramiento de infraestructura
interna del rancho, tomando como referencia investigaciones que se han
incluido en el presente trabajo de investigacion y basandonos en el

manual de sefalética del MINTUR.

La propuesta para el rancho Villalta tiene lineamientos similares a
proyectos de agroturismo que se estan desarrollando a nivel nacional e
internacional, dentro de los cuales se ofrece la participacion en
actividades como siembra, cosecha, pesca deportiva, preparacion de
productos, caminatas etc. Caracteristicas que cumple la propuesta
agroturistica que se encuentra enunciada en el presente trabajo de
investigacion, la cual servira como guia donde el propietario puede regirse

para el inicio del desarrollo agroturistico en el rancho.
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8 CONCLUSIONES

Una vez realizado el estudio pertinente para el desarrollo de la propuesta

agroturistica para el rancho “Villalta” se puede concluir:

- La propuesta de agroturismo servirA como guia para el inicio del
desarrollo de las actividades agroturisticas dentro del rancho y de la
parroquia. Dando a conocer el potencial que tiene gracias a sus atractivos

naturales para el impulso de esta nueva modalidad de hacer turismo.

- La parroguia Zurmi posee varios atractivos naturales de gran
importancia como; la playa de Zurmi, quebrada de Zurmi, puerto las
Orquideas, los cuales llaman la atencion de turistas y las manifestaciones
culturales como las fiestas de parroquializacién, donde existe gran

asistencia de turistas.

- El rancho Villalta cuenta con dos zonas de cultivos, una zona de
arboles frutales, zona de camping, un sendero que conduce a un mirador,
piscinas para realizar pesca deportiva y venta de artesanias, lo que en

conjunto se busca destacar para llamar la atencion de los turistas.

- Con el desarrollo y analisis de la matriz FODA, se determinaron cuatro
estrategias, las cuales son: promocion y difusion, talleres de
capacitaciones para el personal del rancho, sefalética informativa y el

mejoramiento de la infraestructura interna del lugar.

- Se disef6 dos paquetes turisticos incluyendo los atractivos naturales y
manifestaciones culturales como las actividades que se pueden realizar
en el Racho como; siembra, cosecha, ordefio. senderismo, camping,
pesca deportiva, paseo a caballo, paseo en bote y visita a la mina de

silicio “Meliza”.

- Se plantearon estrategias de promocion y difusion, en la cual se define
los medios para la publicidad en redes sociales como; pagina de
Facebook, Instagram y Twitter, ademas la marca donde consta el logotipo

y los souvenirs, finalmente se tiene el canal de distribucién a utilizar,
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gracias al desarrollo de esta estrategia se podra dar a conocer a los
clientes objetivos el rancho Villalta sus atractivos y las actividades que se

realizan en este lugar.

- Los temas de capacitacién para el personal del rancho: calidad de
servicios turisticos, atencion al cliente, y cuidado de areas verdes, con el
fin de que el personal este apto para recibir turistas y brinden un servicio
de calidad. Ademas del correcto manteamiento continuo necesario para el

buen aspecto del lugar y la comodidad de los visitantes.

- Se propuso la sefalética informativa dentro del rancho para que el
turista pueda identificar las zonas del lugar, basado en el manual de
sefialética turistica del MINTUR, ademéas el mejoramiento de la
infraestructura interna del mismo como: la casa principal, la zona de
camping. zona de descanso, el sendero y la molienda, ya que debe estar
totalmente adecuado para poder recibir visitantes y desarrollar de manera

correcta las actividades.

- Luego del desarrollo del proyecto, se determiné el presupuesto total
necesario para la puesta en marcha de la propuesta de agroturismo, el
cual asciende a $ 30.579,50 ddlares.
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9 RECOMENDACIONES

- Al GAD de Zurmi que realice capacitaciones e incentive a los
pobladores, sobre todo a aquellos que cuentan con fincas y ranchos para
el desarrollo de actividades turisticas, asi mismo mejore el mantenimiento

de los atractivos turisticos con los que cuenta la parroquia.

- Al propietario del rancho, que gestione junto a los pobladores del
sector, el arreglo de la via que conduce al rancho desde la cabecera

parroquial hasta el lugar.

- Al propietario del rancho “Villalta” se le recomienda tomar en cuenta la

propuesta de agroturismo como una idea para iniciar la actividad turistica.

- Al duefio que conserve y proteja los atractivos turisticos que se
encuentran dentro de su propiedad, los mismos que son necesarios para
el desarrollo de las actividades y prestacién de los servicios turisticos que

se mencionan en la propuesta.

- Al duefio del rancho, es conveniente que realice alianzas con los
pobladores que tengan caballos o botes para que pueda brindar estos
servicios dentro del lugar aprovechando el sendero con el que cuenta
para estos paseos y la buena ubicacion del rancho a la orilla del rio
Nangaritza.

- Al propietario del rancho inicie la propuesta agroturistica y aplique las
estrategias de promocion y difusion mencionadas en la investigacion, para
dar a conocer el rancho “Villalta” y su potencial para recibir turistas, asi
como sus atractivos naturales, la gastronomia del lugar y las actividades

gue pueden realizar los turistas.
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11 ANEXOS

Anexo 1. Anteproyecto
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1. TEMA

“PROPUESTA DE AGROTURISMO PARA EL RANCHO VILLALTA
DE LA PARROQUIA ZURMI, CANTON NANGARITZA,
PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE”
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2. PROBLEMATICA

El turismo se ha convertido en uno de los principales actores en el
comercio internacional, y representa al mismo tiempo una de las mayores
fuentes de ingresos para muchos paises en desarrollo. Este crecimiento
va de la mano con un aumento de la diversificacion y la competencia
entre destinos. (OMT, s.f.)

Entre las nuevas tendencias de hacer turismo es importante mencionar el
Agroturismo como una de las principales fuentes generadoras de trabajo
en los sectores rurales, diversificando las actividades propias con el
desarrollo turistico, el agroturismo es la modalidad turistica, donde se
encuentra ocupada por la sociedad campesina, que muestra y comparte
no solo sus técnicas agricolas sino también sus atractivos naturales, las
manifestaciones culturales, gastronémicas y socio-productivas. Teniendo
en cuenta que el turista actual busca ambientes diferentes que ofrezcan
un entorno arménico - natural y en donde se pueda descansar, recuperar
energias, desconectarse de su mundo cotidiano y encontrarse con él
mismo; lo cual crea una nueva necesidad por satisfacer. (El Universo,
2010)

A nivel internacional Argentina y México son destinos en los cuales se
desarrolla agroturismo, proponiendo rutas y haciendas donde se puede
desarrollar esta nueva modalidad, como en el caso de Argentina; la ruta
de la leche, el alma de la tierra, Agroturismo- misiones. Por otro lado, en
México, existen rutas y haciendas como; Ruta del tequila, Campos de
Soconusco donde producen café y Ruta del Cacao. (LOPEZ, 2013)

El Ecuador por su ubicacion es conocido como un maravilloso paraiso de
flora y fauna, ademas de esto su punto de ubicacion otorga al pais cuatro
diversos mundos en los cuales se encuentran gran variedad de productos
agricolas que poseen un gran valor alimenticio como ancestral para las
personas provenientes de los pueblos que los cuidan y los cultivan con

técnicas naturales. (Henao, 2016)
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Dos de las rutas agro-turisticas que sobresalen en el Ecuador es “el
paseo de los sabores cacao, banano, café”, y “la ruta de las flores que
son las plantaciones de flores en Ecuador”. Para afios venideros el
ecuador a mas de poseer sus bellos paisajes y diversidad cultural también
podra ser consolidado como un pais agro turistico que propios y extrafios
visitaran se deleitara con la belleza de sus paisajes llenos de colores y

aromas. (Henao, 2016)

A nivel local, en la parroquia Zurmi existe desconocimiento del desarrollo
de la actividad de agroturismo a pesar de que cuenta con maravillosos

lugares para el desarrollo del mismo.

En el Rancho Villalta, ubicado en la parroquia Zurmi, no se desarrolla la
actividad de agroturismo a pesar de contar con potencial, por la falta de
instalaciones adecuadas para recibir turistas, ademas de la deficiente
difusién y promocion del rancho esto se debe a la falta de inversion en
este espacio dado por el poco interés por desarrollar turismo provoca que
este no genere ingresos nuevos. Ademéas de la falta de personal y el
desconocimiento del ambito turistico por las escasas capacitaciones y el
hecho de que mas se centran en actividades agricolas origina que las
personas no adquieran nuevas oportunidades de desarrollo. Sumado a
esto la falta de promocion turistica y la inexistencia de sefalética tanto
fuera como dentro de la finca, por descuido de autoridades y del
propietario provoca que los turistas desconozcan la existencia de este
lugar. También el hecho de que no existan proyectos donde se impulse
dicha actividad, por varios motivos como el desconocimiento sobre
agroturismo evita que se pueda hacer de este lugar un producto turistico.
Por estos motivos, creo importante realizar una propuesta de agroturismo
para el “Rancho Villalta” de la parroquia Zurmi, canton Nangaritza,

provincia de Zamora Chinchipe
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3. JUSTIFICACION

De acuerdo a los reglamentos de la Universidad Nacional de Loja, el
presente trabajo de investigacion se realizo con la finalidad de cumplir con
uno de los parametros que solicita la Universidad Nacional de Loja, previo
a la obtencion del titulo como Ingeniera en Administracion Turistica,
pudiendo mediante esto aplicar los conocimientos adquiridos en clases

durante los ciclos aprobados.

Este proyecto en el aspecto econdmico contribuira a promover,
potencializar y promocionar el Rancho Villalta ademas en caso de ser
ejecutado el propietario pueda obtener nuevos ingresos econdmicos,
convirtiéendose en una alternativa para fomentar el turismo en la parroquia

de Zurmi

El proyecto pretende ser una iniciativa para que la comunidad considere
empezar a desarrollar ideas innovadoras, para el desarrollo del turismo en
este lugar, donde puede intervenir la mayor parte de los moradores,

aumentando las fuentes de trabajo.

En el aspecto cultural, se procura que mediante la propuesta de
implementacion de agroturismo, se apoye a la conservacion y practica de
la manera tradicional de la elaboracion de los diferentes productos con lo

que cuenta el rancho.

En cuanto al ambito turistico este proyecto aportara a mejorar el
desarrollo turistico tanto del rancho como de la parroquia Zurmi, por
medio de ideas que permitiran potenciar los recursos, llamando la
atencién de los turistas y puedan competir con otros atractivos turisticos.
Ademas colaborando a concientizar la conservacion del patrimonio

natural.

En lo ambiental se buscara concientizar acerca de la preservacion del
medio ambiente tomando en cuenta que en la practica de agroturismo se

esta en contacto directo con la naturaleza.
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4.1

4.2

OBJETIVOS
Objetivo General

Elaborar una propuesta de agroturismo para el “Rancho Villalta” de
la Parroquia Zurmi, del cantdn Nangaritza provincia de Zamora

Chinchipe.
Objetivos especificos

Realizar un diagndstico turistico del Rancho Villalta de la Parroquia

Zurmi.

Elaborar la propuesta de agroturismo para el Rancho Villalta de la

Parroquia Zurmi.

Socializar la propuesta agroturistica a la colectividad del Rancho y

la comunidad aledafia al sector
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5. ESQUEMA MARCO TEORICO

5.1 Marco Conceptual

5.1.1 Turismo

5.1.1.1 Tipos de turismo

5.1.1.2 Beneficios del turismo

5.1.2 Agroturismo

5.1.2.1 Que se necesita para el desarrollo agroturistico
5.1.2.2 Beneficios del agroturismo

5.1.3 Servicio Turistico

5.1.3.1 Tipos de servicios turisticos

5.1.4 Producto turistico

5.1.4.1 Caracteristicas de un producto turistico
5.1.5 Diagndstico Turistico

5.1.6 Matriz de Carla Ricaurte Quijano

5.1.7 Inventario de atractivos

5.1.7.1 Etapas para elaborar un inventario de atractivos
5.1.8 Anélisis FODA

5.1.9 Técnica de MARPP

5.2 Marco Referencial

5.2.1 Provincia de Zamora Chinchipe

5.2.1.1 Datos Generales

5.2.2 Cantén Nangaritza

5221 Datos Generales
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5.2.3 Parroquia Zurmi
5.2.3.1  Datos Generales
5.2.3.2 Ubicacion

5.2.4 Rancho Villalta
5.24.1  Datos Generales

5.2.4.2 Ubicaciéon
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6. METODOLOGIA

Es necesario valerse de algunos métodos y técnicas, para el
cumplimiento de los objetivos planteados, los que voy a utilizar en el

proyecto son los siguientes:
6.1 Métodos

6.1.1 Método Inductivo.- Mediante este método se podra realizar la
observacion de los diversos componentes del rancho en forma particular y

llegar a una conclusion general de dichos componentes.

6.1.2 Método Deductivo.- servira para realizar un analisis completo del
lugar, obteniendo conclusiones seguras del rancho, partiendo de datos
generales que deben ser constatados correctamente para poder llegar a

una conclusion especifica.

6.1.3 Método Descriptivo.- este método sera aplicado para indagar datos
y caracteristicas de la poblacion en general dentro del campo de estudio;
también se lo utiliza con la finalidad de explicar el problema y las
estrategias para la propuesta de agroturismo.

6.1.4 Método Analitico.- por medio de este método se lograra conocer
mas del lugar de estudio; ademas ayudara realizar la matriz FODA.

6.2 Técnicas

6.2.1 Observacion Directa.- nos permitira realizar un examen minucioso y

profundo de las caracteristicas positivas y negativas del Rancho.

6.2.2 Entrevista.- Se aplicaran varias entrevistas a las personas
involucradas en las actividades dentro del rancho como es el propietario y
su esposa, ademas a los prestadores de servicios turisticos de la

localidad de Zurmi.

6.2.3 MINTUR- se utilizaran las fichas de inventario de atractivos

turisticos del Ministerio de Turismo (2017) para el levantamiento de
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informacion, la identificacion y jerarquizacion de los Atractivos Turisticos

que posee la parroquia.

6.2.4 Matriz de Carla Ricaurte Quijano. - sera aplicada para realizar el

diagnostico turistico para evaluar la situacion actual del rancho.

6.2.5 Matriz FODA. - EIl principal objetivo de aplicar la matriz dafo, es
ofrecer un claro diagnéstico para poder tomar las decisiones estratégicas
oportunas y mejorar en el futuro. (Espinosa, 2013)

Permitira evidenciar la situacion actual tanto interna como externa del
rancho, identificando; debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades,

para tomar las decisiones estrategicas necesarias.

6.2.6 MARPP. - se aplicara esta técnica para la correcta socializacion de

la propuesta agroturistica desde su inicio hasta la ejecucion y resultado.
6.3 Metodologia por objetivos

6.3.1 Para el cumplimiento del primer objetivo especifico; Realizar un
Diagndstico Turistico del Rancho Villalta del canton Nangaritza, se
aplicara los siguientes métodos y técnicas:

Deductivo. - el mismo que me servira para realizar un analisis completo
del lugar, obteniendo conclusiones seguras del rancho, partiendo de datos
generales que deben ser constatados correctamente para poder llegar a

una conclusién especifica.

La técnica de la entrevista que sera aplicada, obteniendo de esta manera
varias opiniones necesarias para el desarrollo del diagnéstico, la técnica
de la observacion directa donde se visitard el lugar para constatar el

estado actual del rancho y determinar las principales necesidades.

Se utilizard la Matriz de Carla Ricaurte Quijano que nos permitira
desarrollar el diagndstico turistico para conocer la situacién actual del

rancho.
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Se disefara una matriz FODA que permitira evidenciar la situacion interna
de la finca asi como la situacion externa, mediante lo cual se puede

realizar estrategias.

Se manejara las fichas de inventario de atractivos turisticos del Ministerio
de Turismo (2017) para la identificacion y jerarquizacion de los Atractivos

Turisticos que posee la parroquia.

6.3.2 Para el cumplimiento del segundo objetivo especifico;

Disefiar la propuesta de agroturismo para el Rancho Villalta de la
Parroquia Zurmi, parroquia Zurmi. Se utilizara los siguientes métodos y
técnicas:

La técnica de observacion directa mediante la visita de campo que
permitird observar detenidamente lo posee el rancho y lo que le hace
falta, donde se recopilard la informacion necesaria para la correcta
realizacion de la propuesta de agroturismo.

Inductivo.- Mediante este método se podra realizar la observacion de los
diversos componentes del rancho en forma particular y llegar a una
conclusién general de dichos componentes.

Descriptivo.- este método sera aplicado para indagar datos vy
caracteristicas de la poblacion en general dentro del campo de estudio;
también se lo utiliza con la finalidad de explicar el problema y las
estrategias para la propuesta de agroturismo.

1.1.1 Para el cumplimiento del segundo objetivo especifico;

Socializar la propuesta agroturistica al duefio de la finca y la
comunidad aledafia al sector. Para el desarrollo de un taller de
socializacion en el que se dara a conocer la propuesta agroturistica para
el Rancho Villalta, al duefio del rancho a la comunidad aledafia al sector,
tomando en cuenta para ello la técnica del MARPP en la que se desarrolla

la socializacion en tres fases: inicial (previa); ejecucion y resultado.
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7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5
Meses
Actividades 2]3 2|3 213 23 2] 3
Trabajo de campo
g In\{entario de atractivos X | X
5 = * Fichas del MINTUR
= B Matriz De Carla Ricaurte
w +—
'-g 8 | « Caracterizacion turistica de la demanda
C O
g 2 » Caracterizacion de atractivos y recursos turisticos X
(@)]
T ® ——
o A | Analisis FODA X
T O 5
— © 4 Trabajo de campo X | X
© g
3S8YS
CS 0> 2 . .
229 & 9 Estrategias de Marketing
o895
nouwaodw
Técnicas de MARPP
o] .
.. « | * Fase preliminar X
oG %
= 2> N g . . X
0 = g 5| * Fase de ejecucion
©25 8
o .
20O & 5 - Fase final
Presentacién del primer borrador de tesis X
Aprobacién del borrador X

Fuente: Observacion directa
Elaboracién: Erika Jiménez
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8. RECURSOS Y PRESUPUESTO

8.1 Presupuesto

Recursos Humanos

Aspirante de la Carrera de Administracion Turistica

Director de tesis

# Descripcion Valor Unitario Valor Total
Equipos
1 | Computadora 400,00 400,00
1 | Camara fotogréfica 120,00 120,00
1 | Alquiler de GPS 100,00 100,00
1 | Alquiler de proyector 10,00 10,00
Material Bibliogréafico
Libros 30,00
Internet 100,00
Materiales de Oficina
Anillados 3,00 9,00
Empastados 25,00 100,00
Varios 125,00
Movilizacion
Transporte 100,00
Alimentacion 65,00
Otros
1 | Disefios 150,00 150,00
1 | Mapas 150,00 150,00
Imprevistos 10% 162,00
TOTAL 1,621,00

Fuente: Elaboracioén directa
Elaboracién: Erika Jiménez

El presente proyecto sera financiado por el aspirante a Ingeniero en

Administracion Turistica.
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Anexo 2. Fichas de resumen

Ficha de Quebrada de Zurmi
FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

1 9 0 3 ] 1 A | M I 4 0 1 I 0 0 0 1
Cédigo del atractivo:
Provincia Cantan Parroquia | Categoria Tipo Subtipo | Jerarquia Alractivo
1. DATOS GENERALES
1.1 Mombre del Atractivo Turistico
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
ATRACTIVOS_MATURALES RiDS RiD
2. UBICACION DEL ATRACTIVO
2.1Provincia 2.2 Cantan 2.3 Parroquia
ZéMORE_CHNCHIPE WANGARITZ4 ZURMI
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2 6 Mimero 2.7 Transzverzal

2urmi

Yia Guayzirmi-Zurmi

texta

2.8 Latitud [grados decimales]

2.9 Longitud [grados decimales] Click

2.10 Altura [msnm])

-4, 093604 -78.643385 1850
2 11 Informacidn del administrador
) . ) . b Mombre de s .
a. Tipode Administradaor; Publico Instituizior: G40 parroquial
c. hombre del Sartos Jimd ar ) Presidente de la Jurt
Eermiristradar antos Jirménez | Carga que ocupa; residente de la Junta
e Teléfonof Celular: [+553) 033082 f. Corren Electrdnico: Zurmi®live. com

Observaciones;,  texlo

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

3.1 Caracteristicas climatologicas &

feriadas

a. Clima: Subtropical- muy humeds BeTemperatura'C) S C 2 22 CH ¢ Precipitacion Pluviomética [mm): 2000
3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo (U@
a. Cultura O b. Maturaleza ] c. fventura O
3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turisiro
a. Prizting O b. Primitivo O c. Ridstico Matural O d. Rural ] elbane O

3.4 Ingreso al atractivo [U) =]

b. Horario de Atencidn c. Atencion
a. Tipo de Ingreso —

Ingreso Salida Todos los dias Solo dias habiles Otra Especificar
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4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO Sl NO O Si [}
a. Nombre de |a ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones minimas de senvicios):
b. Distancia desde la ciudad c. Tiempo estimado de ) d. Coordenadas . .
. i 2 km ) 11:0 himin ) _ Lat: -4
o poblado mas cercano: desplazamiento en auto: (grados decimales):
Obsemvaciones:
4.2 Vias de Acceso (M)
Tipo de via Coordenada de inicio  Coordenada de fin DIS(::QYIE Tipo de material Estado
a. Primer orden 5 B
a. Terrestre (M)
b. Segundo orden ] B
c. Tercer orden 13 e

Obsemvaciones:

o Puerto / Muelle Puerto / Muelle de
Maritimo O ’
de partida Llegada
2 Puzrto / Muelle d 2
s Puerto / Muelle uerto / Muelle de
b. Acudtico (U) O Lacustre O . = i
w w
de partida I Llegada -
Fluvial Puerto / Muelle Puerto / Muelle de
de partida Llegada
Observaciones: texto
c. Aéreo (U) m} Nacional m] Internacional m}
Observaciones:
4.3 Servicio de transporte (M)
a. Bus b. Buseta c. Transporte 4x4 O d Taxi . Moto taxi O f Teleférico m}
g. Lancha O h. Bote O i. Barco O j.Canoca O k. Avidn O |. Avioneta O
m. Helicdptero [0 n. Otro O Especifique
4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M)
c. Frecuencia
2l de_lg EIIEENE T SRREEEIT RS b. Estacién / terminal = ™ = d. Detalle (Traslado origen / destino)
presta el senvicio = = = 2
m = =2 c
5 £ = 2
& = Iin]
C Loja ] O O |C a
C Carial m} m} O |C e
C a MNa a m} m} O |C e al aa’z
Cooperativa Zal m] O o |o 3 al ba 35 a de
. ] [m] O D 3 alba a5 a
4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para p con discapacidad (M) O
Discapacidad Discapacidad Dicapacidad Discapacidad Intelectual o d. Mo es
General d Fisica Visual Auditiva d Psicosocial d accesible O
4.5 Seifializacion
a. Sefializacién de aproximacién al atractivo O | Estado (U) | Bueno [m] Regular Malo [m]
Observaciones: 5 a al si e ena, la za asa
5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS Sl NO O s 0O
5.1 Planta turistica (M)
a. En el Atractivo b. En la op
- n Establecimientos Mumero de Mumero de N n TMIEN himero de Mamero de
Alojamiento registrados Habitaciones Plazas Alojamiento rsm‘?rsadn Habitaciones Plazas
Hotel O Hotel [m}
Hostal 2 12 12 Hostal 3 41 7
Hosteria O Hosteria [m}
Hacienda Turistica O Hacienda Turistica [m}
Lodge O Lodge [m}
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Resart O Resort O
Refugio O Refugio O
Campamento o Campamento o
Turistico Turistico
Casade Huéspedes O Casade Huéspedes O
Obseraciones:  Casa a nabitacion es v 6 plazas Observaciones: enta 3 pens 10 habitacion es
Alimentos y Establecimientos Mimerode  Mimerode |Alimentosy Establecimientos MNimero de  Mimero de
bebidas registrados Mesas Plazas bebidas registrados Mesas Plazas
Restaurantes 2 7 35 Restaurantes 2 7
Cafeterias O Cafeterias O
Bares 1 5 2 Bares 1 4
Fuentes de soda O Fuentes de soda O
Observaciones: e Observaciones:
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo
- - = - Accesibilidad Estado (U)
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador i — B R M
Punto de Informacidn 4.0482955, -TE.682410 unicipio de Guayzim ]
-Tur O exto O O O [m]
Egl.el:s)te\de:ﬂptiﬁ-?sigg Centro de interpretacion O & [m} ] O O
Centro de facilitacidn turistica m] = O ] [m] [m]
Centro de recepcion de .
visitantes o o u o o
Garitas de guardiania O & O ] O [m]
A Miradores m] e O m} m] m}
b. De observacion y
vigilancia Torres de avistamiento de
aves [m] & [m] ] [m] [m]
Torres de vigilancia para
H salvavidas o - o H o o
Senderos 4 £ O O [m]
Estaciones de sombra y
2 4 O ] O
c.Derecorridoy  |descanso
descanso B
Areas de acampar O & O ] O O
Refugio de alta montafia O € ] ] O ]
Baterias sanitarias 2 4.1027935, -78.664597 O | O
d. De senicio
Estacionamientos O & O ] O O
e.Otros O g O O O O
Observaciones: ex
5.3 Complementarios a la actividad turistica (M)
a. En el Atractive O b. En la ciudad o poblado cercano
Alquiler y venta de equipo Venta de artesanias vy O Alquiler y venta de equipo Venta de artesanias O
especializado merchandising especializado merchandising
Casa de cambio O  Cajero automatico O Ofro O [Casade cambio O Cajero automético Otro
Especifique: texio Especifique: Dos bancos
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Observaciones: est

6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO Sl NO O SN 0O
6.1 Atractivo (U)
a. Conservado b. Alterado O c. En proceso de deterioro O d. Deteriorade [m|
Observaciones: Laqu es ay = alg 3 3 arla
6.1.1 Factores de alteracidn y deterioro (M)
6.1.1.1 Maturales (M) 6.1.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
. a. Actividades agricolas v . c. Actividades extractivas /
a. Erosidn O ganaderas [m] b. Actividades forestales ] mineria m}
b. Humedad m} d. Actividades industriales m} e. Negligencia/ abandono | f. Huagquearia O
D 4 tural o Conflicto de t ) o h. Condiciones de usoy o i Falta d tenimient o
C. esasires naturales a onilicto de tenencia exposicién I. Falta de mantenimiento
J. Contaminacidn del " .
d. Flora/Fauna O ambiente O k. Generacidn de residuos O I. Expansidn urbana O
al o Conflict itico / | o n. Desarrollo industrial / o Vandal o
e. Clima m. Conflicto politice / socia comerdial 0. Vandalismao
Observaciones:  texto
6.2 Entorno (U)
a. Conservado b. Alterado O c. En proceso de deterioro O d. Deteriorado O
Observaciones:  texio
6.2.1 Factores de alteracidn y deterioro (M)
6.2.1.1 Naturales (M) 6.2.1.2 Antrdpicos / Antropogénicos (M)
” a. Actividades agricolas y - c. Actividades extractivas /
a. Erosidn m} ganaderas m} b. Actividades forestales m] mineria O
b. Humedad [m] d. Actividades industriales [m] e. Negligencia / abandono O . Huaguearia m]
c. Desastres naturales m] Conflicto de tenencia m] h. Condiciones de usoy O i. Falta de mantenimiento m}
a exposicidn
d. Flora/Fauna (] - Contaminacion del (] k. Generacidn de residuos (] |. Expansidn urbana (]
ambiente
cii O Conflicte politico /social [ n. Desarrollo industrial / O Vandali O
e. Clima m. Conflicto politice / socia comerdial 0. Vandalismo
Otro O Especifigue: texio
6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atractive O
X e L b. Fecha de X
a. Declarante: texto b. Denominacion: declaracian: . Alcance:
Obsemvaciones:
7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA Sl NO 0O sh O
7.1 Servicios Basicos
a. En el atractivo b. En la ciudad o pobladoe mas cercano O
Agua: Agua O
Especifique: Red publics Especifique:  texto
Energia eléctrica: Energia eléctrica m}
Especifiqgue: Re Zp a Especifique: fexio
Saneamienta: Saneamienta: O
Especifique: Especifique: texto
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Disposicidon de
desechos

Disposicion de

desechos o

Especifique:

Especifique: texto

Observaciones:

7.2 Seiialética en el atractivo (]
3 7.2.3. Materialidad 7.2.4. Estado
Ambiente 7.2.2. Tipo
a. Madera b.Aluminio c.Otro Especifique B R M
Pictograma de atractivos naturales text a a

Pictograma de atractivos culturales

Pictograma de actividades turisticas

Pictograma de servicios de apoyo

En dreas
urbanas .
o Pictogramas de restriccidn (] [} ]
Tétems de atractivos turisticos O ] m]
Tétems de sitio text [} [ ] ]
Tétems direccionales te: [} [ ] ]
Pictograma de atractivos naturales L= O [} [}
Pictograma de atractivos culturales text ]
Pictograma de actividades turisticas text: m] m} m}
Pictograma de servicios de apoyo text O [} [}
Pictogramas de restriccidn text [} a [ ]
: Sefiales turisticas de aproximacién text: O jm} jm]
En dreas
naturales
Paneles de direcciocnamiento hacia atractivos text m] jm} m]
(m}
Panel informativo de atractivos text: m] m} m]
Panel informativo de direccionamiento hacia O =] O
atractivos, senvicios y actividades
Mesas interpretativas k [}
Mesas interpretativas text O ] [m]
Tdtem de sitio text O =] O
Tétemn de direccionamiento m] m} m}
Letreros . » .
informativos |D® informacidn botdnica te m] m} O
m} Normativos de concienciacién te ] m} m}
Sefalética
interna de
seguridad |Proteccidn de los elementos del atractivo te [m| [m} [m}
m]
Otros O

Observaciones:

7.3 Salud (mas cercano) (M)

a. En el atractivo b. En la ciudad o poblado mas cercanc O
Hospital o Clinica O Hospital o Clinica ] ‘
Puesto / Centro de Puesto / Centro de
salud salud =
= =
= =
. = . =
Dispensario medico [} = Dispensario medico [} =
- S - S
Botiquin de primeros o Botiquin de primeros o
auxilios auxilios
Otros m] Otros m]

Observaciones:

7.4 Seguridad (M)

a. Privada ]

b Paolicia nacional = exto
=

c. Policia metropolitana / Municipal O = exto

d. Otra [m] exto

Observaciones:
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7.5 Servicio de comunicacion de uso publico (M)

a. En el atractivo b. En la ciudad o poblado mas cercano O
Telefonia (M) Conexidn a internet (M) Telefonia (M) O Conaxidn a internat (M) O
- . - S - Linea S
Fija Linea telefdnica Fibra dptica ] Fija O telefénica ] Fibra dptica ]
Mwil Satélite O Redes inaldmbricas 0O Mwil O Satélite O Redes inaldmbricas 0O
Satelital O Telefonia mavil Satelital O Telefonia mdvil |
Obsemwaciones:  La Cla
Radio portatil (U) O
. . De uso exclusivo para comunicacidn . .
De uso exclusivo para el visitante [0 imfma O De uso exclusivo en caso de emergencia O
Obsemwaciones:
7.6 Multiamenzazas (M) O
Deslaves ] Sismos ] Erupciones volcanicas a Incendios forestales ]
Sequia ] Inundaciones [} Aguajes [} Tsunami [}
¢Existe un plan de contingencia en O Institucion que ~ MNombre del N Afio de
caso de catastrofes? elabord el documento = documento: = elaboracion:
Observaciones: texto
8. POLITICAS Y REGULACIONES sl NO O s 0O
a. ¢El GAD cuenta con el Plan de Diesarrallo Turistico Territorial? Sl NO O Afio de elaboracion 2016
b. ¢El atractivo se encuentra dentro de la planificacidn turistica territorial (GAD"S)7? S1 NO O Especifique:
c. ¢Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? Sl O NO Especifique:
d. ¢Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? Sl O NO Especifique:
Observaciones: texto
9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U) | NO 0O o
9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M)
9.1.1 En el Agua (M)
a. Buceo O b. Kayak de mar O C. Kayak lacustre O d. Kayak de Rio O e. surf O
f. Kite surf ] a. Rafting m] h. Snorkel O i. Tubing m] j- Regata O
k. Paseo en panga O |. Paseo en bote m} m.Paseoenlancha O E'CE;';CE: en moto m} 0. Parasailing O
p. Esqui acuatica O q. Banana flotante m] r. Boya O 5. Pesa deportiva m] Otro
Observaciones:  texto
9.1.2 En el Aire (M) ]
a. Alas Delta [m| b. Canopy O c. Parapente m} d Otro [m} &

Observaciones:

9.1.3 En Superficie Terrestre (M)
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a. Montafiismo O b Escalada O ¢ Senderismo d. Cicloturismo e. Canyoning O
fc.uzggoracwﬁn de O gR:Cc[E\gﬁ\?ad:s O h.Cabalgata O i Caminata j. Camping O
 Picnic ;gaﬁ:wacién de flora O ;nét%t;sewacién de O noto O .

Observaciones:  Para realizar es a
9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U)
9.2.1 Tangibles e intangibles
a. Recorridos guiados O b. Recorrido autoguiados O c Visita atalleres artisticos O
h. Participacidn en talleres artisticos O d. Visita a talleres artesanales O i Participacidn en talleres artesanales O
teempE;(rpaTicLo::;m:Lnséticas permanentes, o Erlizg}?:\ab“::i:n de piezas, muestras, obras, efc., O i Adiidades vivenciales ylo lddicas o
g. Prezentaciones o representaciones en vivo h. Muestras audiovisuales O g Fotografia
j. Degustacién de platos tradicionales O |. Participacién de la celebracidn m. Compra de artesanias O
n. Convivencia O o Medicina ancestral O Otfro O texto
10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO Sl O NO SO
10.1. Medios de Promocidn del Atractivo (M)
;Existe un plan de promacidn turistica cantonal? Sl a No O Especifique:
i El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocidn turistico cantonal? — SJ O NO O

Medio Promocional Direccidn y nombre de los medios promocionales Periodicidad de la promocidn

a. Pagina WEB ] URL: a
b. Red Social O Mombre: texto a
. Revistas Especializadas O Mombre: texto a
d. Material POP O Mombre: texto a
e. Oficina de Informacién Turistica O Mombre: texto a
f Medios de comunicacidn (radio, tv, prensa) [0 Mombre: texto a
. Asistencia a ferias turisticas O Mombre: texto a
h. Otro O Nombre texto a

Observaciones:  texio
10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) SI O NO Especifique: texio

Observaciones:  texio
11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M) sl NO O SO
11.1. Frecuencia de visita sequn datos estadisticos
a's?tzﬂfeese?un sistema de rogistro de 80O NO Tipe: Digital O Papel O Afios de registro
b. ¢ Se genera reporte de estadisticas de visita al atractivo? | NO Frecuencia de los reportes.
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c. Temporalidad de visita al atractive

@
Alta (meses) [m| = Febrero, agosto, septiembre y diciembre S8 0
= =
S 55
2 . : EG
Baja (meses) [} & Enero, marzo, abril, mayo, junio =2 0
w =z
d. Llegada de turistas
Turista nacional Llegadas mensuales  Total anual Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual
Machala 0 0 Paolonia ] 0
Ciudades de origen Quito 0 0 Paises de origen Esparia 0 0
Zamora 0 0 texto 0 0
Observaciones: texto
11.2. Frecuencia de visita segin informantes clave O
Nombre del Informante Clave: texto Contactos:
Demanda segln dias de visita O ‘ Demanda segun frecuencia de visita O
Lunes a 0 Finss de 0 Dias feriados 0 Permanente ] Estacional m} Esporadica m} Inexistente O
viemes semana p
Observaciones:  fexio
12. RECURSO HUMANO sl 0O NO SN O
a. Namero de personas a cargo de la administracidn y operacidn del . - .
atractivo m} 0 |d.Nimero de persenas especializadas enturismo = O 0
e MNimero de personas con nivel de . N g MNimero de personas que mangjan alguin
instruccion (M) f.Numero de personas capacitadas portematica (M) O de Idiomas (M)
Primaria 0 Secundaria 0 |Primeros Auxilios 0 Hospitalidad 0 Inglés 0 Aleman a
Tercer Mivel 0 Cuarto Nivel 0 |Atencidn al Cliente 0 Guianza 0 Francés 0 ltaliano 1]
Sensibilizacidn de )
Otro texto discapacidades 0 Otro texto Chino 0 Otro texto
Observaciones:  fexio

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

Se origina en |a parte alta d
activi

aminatas

Zurmi, atraviesa el sec

en épocas de carnaval es muy concurrido. el GAD parroquial tiene planificad

para los cueales hay que i

o implementar un area de recrea

contaminacién. Se pued

n aguas cristalinas y libres d

cera parroquial, ¢

1on

da, ademds cuenta con casetas, en las cuales se realizan feria

14. ANEXOS

a. Archivo Fotografico (dos) (HD)

texto

Fuente:
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c. Ubicacion grafica del A

Zurmi

EsCrbe una cescnpeion para by mapa,

Google Earth

Ao y Homibng Eifilia St Apielda y Mot watherineg Astudla Anidkda y Mombie Kathistind Achuchio
shitucdin L=iTeti] N Istitacion J

Canga Eshuhanie Casgo Dhreciona de Tesis Can Direcioa de Tes
Compa Elechinicn J iloam (Cormo Electnincg i il Come Ekcirdnico el
Tiskifong 2 Teddong Tiskson

Firma Farma Myég Fima @@«éﬁ
Fecha . Marzo el 2018 Fecha Marz del 2018 Focha Marza del 2003

Fuente: Observacion Directa
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha de Puerto de las Orquideas
FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

Cddigo del atractivo:

Provincia Cantdn Parroguia Categoria Tipo Subtipo Jerarguia Atractivo
1. DATOS GENERALES
1.1 Nombre del Atractivo Turistico
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipe
2. UBICACION DEL ATRACTIVO
2.1 Provincia 2.2 Canton 2.3 Parroquia

2.6 Namero

2.7 Transversal

s/n

Click

2.10 Altura (msnm)

2.11 Informacion del administrador

a. Tipo de Administradaor:

b Mombre de la Institucién:  s/n

° Mombre del orn d. Cargo que ocupa: sin
Administradar: } 92 9 pa: 3
e. Teléfono / Celular: +593 f. Correo Electrdnico: sin

Observaciones: texto

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

3.1 Caracteristicas climatolégicas

a. Clima: Subtropical mu e b. Temperatura(®>C): 22°C c. Precipitacién Pluviométrica (mm): 2000mm
3.2 Linea de p al que pert el atractive (U)
a. Cultura b. MNaturaleza [m} c. Aventura [}
3.4 Ingreso al atractivo (U)
b. Horario de Atencidn ©. Atencidn
a. Tipo de Ingreso :
Ingreso Salida Todos los dias F|nesrde_ semana y Solo dias habiles Otro Especificar
eriados
Libre 8 O O O e
Restringido ] [m] [m] O O g
Pagado O O O O O B
d. Maneja un sistema de reservas: 0O Efectivo | Dil’]E‘:Fq Depdsito a Tarjeta de Débto O
’ : f Forma de Electrénico Bancario
; Paga: . : i
e. Precio: Desde Hasta Tarjeta de Credito O  Transferencia Bancaria O Cheque O

g. Meses recomendables de visita:

Observaciones:
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4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO 5l NO O S ]

a. Nombre de |a ciudad o poblade mas cercano (Que presente condiciones minimas de senicios):

b. Distancia desde |a ciudad K ¢ Tiempo estimado de himin d. Coordenadas Lat- Lona.:
o poblado mas cercano: desplazamiento en auto (grados decimales): . ong.-
Observaciones:
4.2 Vias de Acceso (M)
Tipo de via Coordenada de inicio  Coordenada de fin DIE('E:}CIE Tipo de material Estado
a. Primer orden
a. Terrestre (M)
b. Segundo orden
c. Tercer orden

Observaciones:

Maritima O Puerta / Muelle Puerto { Muelle de
de partida Llegada
o o
- Puerta / Muelle = Puerto / Muelle de B
b. Acuatico (U) O Lacustre O . i) L=
de partida b= Llegada T
Fluial Puerto / Muelle Huerto / Muelle de
de partida Llegada
Observaciones:
c. Aéreo (U) m} ‘ Nacional: [m] Internacional: [m]
Obsemvaciones:
4.3 Servicio de transporte (M)
a. Bus b. Buseta c. Transporte 4x4 O d Tax e. Moto taxi O  f Teleférico ]
g.Lancha O h.Bote O i Barco O jCanoa O k. Avidn O I Avioneta O
m. Helicdptero O  n. Otro O Especifique
Observaciones:
4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M) ]
c. Frecuencia
a. Nombre de_la cooperativa o asociacion que b. Estacion / terminal ™ = o d. Detalle (Traslado origen / destino)
presta el semvicio = c 3 2
© = = =
& & = £
= = fin]
O O [m|

&

] O (] [m]

] O ] [m]

4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M)
Gredl 0 Db o Depaind o Depedi g Deweiieds 5 fkm o
Obsemvaciones:
4.5 Seiializacion
a. Sefializacion de aproximacidn al atractivo Estado (U) Bueno [} Regular O Malo
Obsemvaciones:
Sl NO O S 0O

5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS

5.1 Planta turistica (M)
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a. En el Atractivo [

b. En la ciudad o poblado cercano

EsTablecimien

Aloiamiento o Establecimientos Nimerode  Nimero de Aloiamiento tos Nimero de  Nimero de
= registrados Habitaciones Plazas 'l reqistadn Habitaciones Plazas
Hotel O Haotel [m}
Hostal O Hostal
Hosteria O Hosteria [m}
Hacienda Turistica m} Hacienda Turistica [m}
Lodge ] Lodge O
Resort O Resort [m}
Refugio (] Refugio O
Campamento o Campamento O
Turistico Turistice
Casade Huéspedes [ Casade Huéspedes [
Observaciones: e Obsemvaciones: e
Alimentos y Establecimientos Nimero de Numero de | Alimentos y Establecimientos Nimero de Numero de
bebidas registrados Mesas Plazas bebidas regisirados Mesas Plazas
Restaurantes 2 2 Restaurantes 2 35
Cafeterias ] Cafeterias [m}
Bares O Bares [m|
Fuentes de soda m} Fuentes de soda O
Obsemvaciones: e Observaciones: e
Agencias de Viaje O Establecimientos registrados Agencias de Viaje O Establecimientos registrados
Mayoristas ] Mayoristas O
Internacionales ] Internacionales O
Operadoras m} Operadoras O
Obsemvaciones: e Observaciones: B
Guia Local Nacional AEERT] Cultura Guia Local MNacional SEECTE Cultura
Especializado Especializado
O Aventura O Aventura ‘
Obsemvaciones: e Observaciones: e
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo
5 - . - Accesibilidad Estado (U)
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador uneorsal B R M
Punto de Informacidn 4.04 78.6824 O
I-Tur m} e O O O O
a.Deapoyoala . - ~
gestién turistica Centro de interpretacion O e O O O O
Centro de facilitacidn turistica 0O e O O O O
Centro  de recepcidn de ~
visitantes o ) o g o o
Garitas de guardiania O e m} O O O
A Miradores [m] & O O ] ]
b. De observacidn y
vigilancia Torres de avistamiento de
aves O & O O O O
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Torres de vigilancia para ~
o salvavidas u g o o
Senderos O & O O O [m]
Estaciones de sombra vy
[m] € ] O [m] O
c Derecorridoy  |descanso
descanso .
Areas de acampar O & O O [m] O
O Refugio de alta montafia O € m} m} m} m}
Baterias sanitarias e O O
d. De senvicio
O Estacionamientos O & O O [m] [m]
e.Ofros O e O O O [m|
Observaciones:  texio
5.3 Complementarios a la actividad turistica (M)
a. En el Atractivo b. En la ciudad o poblado cercano
Alguiler y venta de equipo Venta de aresanias v o Alguiler y venta de equipo O Venta de artesanias O
especializado merchandising especializado merchandising
Casa de cambio O  Cajero automatico O Otro O |Casadecambio O Cajere automatico O Oiro
Especifique;  texdo Especifigue:  banco
Observaciones:  texto
6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO Sl NO O L |
6.1 Atractivo (U)
a. Conservado O b. Alterado ] c. En proceso de deterioro d. Deteriorado m]
Observaciones:  texio
6.1.1 Factores de alteracién y deterioro (M)
6.1.1.1 Naturales (M) 6.1.1.2 Antrdpicos / Antropogénicos (M)
L. a. Actividades agricolas y - c. Actividades extractivas /
a. Erosidn O ganaderas O b. Actividades forestales O mineria ]
b. Humedad d. Actividades industriales m} e. Negligencia / abandono f. Huaguearia ]
h. Condiciones de usoy
c. Desastres naturales O g. Conflicto de tenencia ] s O . Falta de mantenimiento
exposicidn
d. Flora/Fauna ] | Contaminacian del k Generacidn de residuos | Expansidn urbana O
ambiente
e. Clima m. Conflicto politico /social 0O n. Desarollo industrial O 0. Vandalismo ]
. P comercial .
Otra m} Especifique:  texdo
Observaciones:  texio
6.2 Entorno (U)
a. Conservado O b. Alterado c. En proceso de deterioro m] d. Deteriorado m]
Observaciones:  texio
6.2.1 Factores de alteracidn y deterioro (M)
6.2.1.1 Naturales (M) 6.2.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
R a Actividades agricolas y ¢ Actividades extractivas /
a. Erosidn m} ganaderas b. Actividades forestales mineria
b. Humedad ] d. Actividades industriales ] e. Negligencia / abandono m} f. Huaquearia m}
. h. Condiciones de usoy .
c. Desastres naturales m} g. Conflicto de tenencia ] s O i. Falta de mantenimiento ]
exposicidn
d. Flora/Fauna m} grgg:'zﬁ;’smacmn del k. Generacidn de residuos |. Expansidn urbana m}
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n. Desarrollo industrial /

e Clima m. Conflicto politico / social 0. Vandalismo
4 P o comercial 4 o
Otro ] Especifique:
Observaciones:
6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atractive [0
. . b.Fecha de )
a. Declarante: b. Denominacidn declaracién: c. Alcance
Obsemvaciones:
7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA sl NO SO
7.1 Servicios Basicos
a. En el atractivo b. En la ciudad o poblado mas cercano
Agua Agua
Especifique Especifique:
Energia eléctrica Energia eléctrica
Especifique: Especifique:
Saneamiento [} Saneamiento
Especifique Especifigue
Disposician de Disposicion de
desechos desechos
Especifique Especifigue
Observaciones
7.2 Seiialética en el atractivo O
ma- 7.2.3. Materialidad 7.2.4 Estado
Ambiente T2 TITEE
a. Madera b.Aluminio c.Otro Especifique B R M

Pictograma de atractivos naturales

Pictograma de atractivos culturales

Pictograma de actividades turisticas

; Pictograma de servicios de apoyo (] O
En areas
urbanas
O Pictogramas de restriccidn [m] O
Tdtems de atractivos turisticos m} [m]
Tdtems de sitio m} O
Tdtems direccionales O [m] O
Pictograma de atractives naturales O O O
Pictograma de atractivos culturales m] m] m}
Pictograma de actividades turisticas O O O
Pictograma de servicios de apoyo m] m] m}
Pictogramas de restriccion m] m] [m}
; Sefiales turisticas de aproximacion m} m} O
En areas
naturales
Paneles de direccionamiento hacia atractivos O O O
]
Panel informativo de atractivos m} O [m]
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Panel informative de atractivos [m] [} O
Panel informativo de direccionamiento hacia O O o
atractivos, servicios y actividades
Mesas interpretativas O m} O
Tdtem de sitio [m] [} O
Tétem de direccionamiento O O [m|
Letreros . B A
informativos |C'e informacidn botanica [} a ]
O Normativos de concienciacién O O [m|
Sefialética
interna de
seguridad  |Proteccidn de los elementos del atractivo [m] O O
O
Otros O
Observaciones:
1.3 Salud (mas cercano) (M)
a. En el atractivo O b. En la ciudad o poblado mas cercano
Hospital o Clinica [} Hospital o Clinica 0
Puesto / Centro de Fuesto/ Centro de
salud salud
=3 =
@ @
. . - BEE . . - =
Dispensario médico O £ Dispensario medico O =
, S , S
Botiguin de primeros o Botiquin de primeros o
auxilios auxilios
Otros O Otros (]
Observaciones:
7.4 Sequridad (M) O
a. Privada [m]
b. Policia nacional o
o
o
c. Policia metropolitana / Municipal O =
d. Otra O
Observaciones:
7.5 Servicio de comunicacion de uso piblico (M)
a. En el atractive O b. En la ciudad o poblado mas cercano
Telefonia (M) Conexién a internet (M) Telefonia (M) Conexién a internet (M)
Fi O |Lineatelefs O Fibraépti o |m Lines O Fibraépti o
ja Inea telefonica 1ora optica ja telefénica 1bra opuca
Mavil Satélite m} Redes inalambricas O Mavil Satélite m} Redes inalambricas
Satelital a Telefania mdvil Satelital a Telefania mdvil
Observaciones:
Radio portatil (U} O
De uso exclusivo para el visitante a De uso excluslr’;:};r: comunicacion O De uso exclusivo en caso de emergencia m}
Observaciones:
7.6 Multiamenzazas (M) O
Deslaves O Sismos m] Erupciones volcanicas O Incendios forestales ]
Sequia O Inundaciones O Aguajes O Tsunami O
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¢Existe un 'plan de contingencia en o Instituq(]n que . Mombre  del Afio » de
caso de catastrofes? elabord el documento. documento: elaboracion:
Observaciones:
8. POLITICAS Y REGULACIONES Sl O NO O sn 0O
a. 4El GAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territorial? Sl 0O NO Afio de elaboracidn: 2016
b. ;El atractivo se encuentra dentro de la planificacion turistica territorial (GADS)? SO NO Especifique:
c. ;Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? 30 NO Especifique:
d. ;Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractiva? 5 O NO Especifique:
Observaciones:
9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U) Sl NO O S O
9.1.1 En el Agua (M)
a. Buceo ] b. Kayak de mar ] c. Kayak lacustre ] d. Kayak de Rio ] e Surf O
f. Kite surf ] g. Rafting ] h. Snorkel ] i. Tubing ] j. Regata O
k Paseo en panga m} |. Paseo en bote m. Paseoenlancha O E'CE;?;; &n moto m} 0. Parasailing m}
p. Esqui acuatico ] g. Banana flotante ] r.Boya ] s. Pesa deportiva ] Ot O
Obsemvaciones:
9.1.2 En el Aire (M) O
a. Alas Delta ] b. Canopy ] c. Parapente ] d Otro O
Observaciones:
9.1.3 En Superficie Terrestre (M)
a. Montafiismo O b .Escalada O c Senderismo [m} d. Cicloturismo O e Canyoning ]
a. Montafiismo O b.Escalada O c Senderismo O d. Cicloturismo m} e. Canyoning ]
Euicglsoracién de O %:C?;\ggf::s O h.Cabalgata O  i.Caminata O  j.Camping [m}
& Picnic O Lgﬁizwacién deflora ;r;%isewacwﬁn de O noto o
Observaciones:
9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U)
9.2.1 Tangibles e intangibles
a. Recorridos guiados O b. Recorrido autoguiados O c Visita atalleres artisticos O
h. Participacidn en talleres artisticos O  dVisitaatalleres artesanales O i Participacidn en talleres afesanales [m]
teémg:g?s;c;og\ie;m:;ﬂsélicas permanentes, o ErIiEg)T:i;i;isén de piezas, muestras, obras, etc, i, Aciidades vivenciales yio lddicas o
g. Presentaciones o representaciones envive 0O h. Muestras audiovisuales O g Fotografia
j. Degustacidn de platos tradicionales O |. Participacidn de Ia celebracidn O m. Compra de artesanias O
n. Convivencia O o Medicina ancestral O Ofro O
Observaciones:
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10. PROMOCION ¥ COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO

Si

NO Sh

10.1. Medios de Promocion del Atractivo (M)

¢Existe un plan de promocidn turistica cantonal? Sl o NO ] Especifique: t=
&El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocidn turistico cantonal? ~ SI m} NO m}
Medio Promocional Direccidn y nombre de los medios promocionales Periodicidad de la promocidn
a. Pdgina WEB URL:  hup:f/www.gobernacionzamora.gob.ec/canton-el-pangui-2/ T
b. Red Social m} Nombre: e
c. Revistas Especializadas m} Nombre: e
d. Material POP (] Mombre: &
e. Oficina de Informacidn Turistica Nombre: el G
f. Medios de comunicacién (radio, tv, prensa) O Nombre: e
. Asistencia a ferias turisticas m} Nombre: e
h. Otro ] Nombre: e

Observaciones: exto

instruccidn (M)

10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) Sl NO O Especifique: Circuito Alto
Observaciones: e
11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M) sil 0O NO s 0O
11.1. Frecuencia de visita segan datos estadisticos O
& cPos2e un sistema de registro de s O NO Tipo: Digital O Papsl O Afios de registro
visitantes? P 9 P g
b. Se genera reporte de estadisticas de visita al atractiva? Sl O MO Frecuencia de los reportes:
c. Temporalidad de visita al atractivo
@ @
Alta (meses) O = e o a8
= 2=
= ]
a E®
Baja (meses) O = e S Z
d. Llegada de turistas
Turista nacional Llegadas mensuales Total anual Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual
Ciudades de origen texto Paises de origen
Observaciones: texto
11.2. Frecuencia de visita segin informantes clave (]
Mombre del Informante Clave: exto Contactos: +5
Demanda segln dias de visita O Demanda segtn frecuencia de visita (m}
Lunss a Fines de Dias feriad P t O Est I Esporad O Inexistente [
viernes semana 1as feriados ermanente stacional sporadica nexistente
Observaciones: texto
12. RECURS0 HUMANO sl O NO SN O
a. Ndmero de personas a cargo de la administracidn y operacién del . . .
atractivo a d. Nimero de personas especializadas en turismo [m}
e. Numero de personas con nivel de f Nimero de personas capacitadas por temética (M) O g. Numero de personas gue manejan algun o

de Idiomas (M)

discapacidades

Primaria Secundaria Primeros Auxilios Hospitalidad Inglés Aleman
Tercer Mivel Cuarto Mivel Atencidn al Cliente Guianza Francés Italiano
Otro e Sensibllizacion de Otro e Ching Otro e

Observaciones: tex

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)
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14. ANEXOS

a. Archivo Fotografico (dos) (HD)

Fuente:  obsenacion Directa

c. Ubicacion grafica del Atracti

Fuente:  Google Earth Pro

ELABORADO POR: VALIDADD POR APROBADD POR
Al Hormb pelid y Nomboe — P —
Insiriucein lersyiucitn H Instnciin !
Canga Cago Bcion Cangn oem e T
Corea Ekctbnics  grika Sz 15@hetmailoom (Coneo Elecnincs bl gom Comen Encrdnico gathuBmai.com
Tekdlons EEOE Tesédona Teksloes
Fimma Dherinf efink Fima i efind
Fecha Warzo o Fecha dar el 201 Fecra Marzo gl 201

Fuente: Observacion Directa

Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha de fiesta de parroquializacion de Zurmi
FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

Cédigo del atractivo:

Pravincia Cantdn Parroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo

1. DATOS GENERALES

1.1 Nombre del Atractivo Turistico

1.2 Categoria 1.3 Tipe 1.4 Subtipo

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 Provincia 2.2 Canton 2.3 Parroquia

2.5 Calle Principal 2.6 Namero 2.7 Transversal
2.9 Longitud (grados decimales) Click 2.10 Altura (msnm)
2.11 Informacion del administrador
a. Tipo de Administrador: Publico b. Nombre de la Institucion:  Junta Pa lia 0

c. Nombre del
Administrador: b

s Jiménez d. Cargo que ocupa: Pr

e. Teléfono / Celular: (+593) 033082 f. Correo Electranica: zurmi@live.com
Observaciones:  |texto

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO
3.1 Caracteristicas climatologicas
a. Clima Subtropical muy himedo b. Temperatura(®C): 22°C c. Precipitacién Pluviométrica (mm): 2000mm
3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo (U)

a. Cultura b. Maturaleza [m} C. Aventura [m]
3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico

a. Pristino [} b. Primitivo [ ] c. Ristico Matural [ ] d. Rural [ ] e. Urbano
3.4 Ingreso al atractivo (U)
b. Horario de Atencicn c. Atencidn
a. Tipo de Ingreso = =
c ines de semanay c =
Ingreso Salida Todos los dias fariados Solo dias habiles Ofra Especificar
Libre §:00 0 O [ ] [} 24 de e
Restringido O 0:00 0 O O [} O texto
Pagado O O ] O [m} texto
. Dinero Depadsito .
d. Maneja un sistema de reservas: a f Forma de Efectivo [m] Electrénico O Bancario Tarjeta de Débito [}
Pago:

e. Precio: Desde 0,00 Hasta 0,00 Tarjeta de Crédito [m} Transferencia Bancaria [m} Cheque

g. Meses recomendables de visita: texto

Observaciones: texto
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4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO | NO 0O Sil |
a. Nombre de la ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones minimas de semvicios): ZUR
b. Distancia desde la ciudad K c. Tiempo estimado de himin d. Coordenadas Lat - .
o poblado mas cercano: desplazamiento en auta: (grados decimales): N - .
Observaciones:  texio
4.2 Vias de Acceso (M)
Tipo de via Coordenada de inicic  Coordenada de fin D‘EE:;:}CIE Tipo de material Estado
a. Primer orden 5 B
a. Terrestre (M) O
b. Segundo orden a
c. Tercer orden 13 e Reg

Observaciones:  texto

Maritima o Puerto / Muelle . Puerto / Muelle de o
de partida - Llegada o
o o
- Puerto / Muelle ) = Puerto / Muelle de E
b. Acudtico (U) O Lacustre O de pariida e E Llegada E
Fluvial o Puerto / Mugelle i Puerto / Muelle de I
de partida o Llegada o
Observaciones: texto
c. Aéreo (U) m} Nacional O Internacional: [m}
Observaciones:  fexio
4.3 Servicio de transporte (M)
a. Bus b. Buseta c. Transporte dx4 O  d Taxi e. Moto taxi O  f Teleférico ]
g Lancha O h Bote O i Barco O j Canoa O k. Avidn O | Avioneta ]
m. Helicdptero O n. Otro O Especifique
Observaciones: e
4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M)
c. Frecuencia
T de_le_! TELREELL O ESITEEIT 1R b. Estacidn / terminal ™| ™ = d. Detalle (Traslado origen / destino)
presta el senicio o = = =
o @ £
£ £ [ o
= = fint
Cooperativa Loja Terminal de Za O O O
Cariamanga Terminal de Za O ] ] a
Za Te e Za m} [m] o |Tie aparaen Z a3 sUre
anzatzs Terminal de Za m} O o |Tie aparaenZ as
® 0 emiensies ol ¢ O O 0O |e e

4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M)
Discapacidad Discapacidad Dicapacidad Discapacidad Intelectual o d.MNoes
General o Fisica Visual o Auditiva o Psicosocial accesible o
Observaciones:  fexio
4.5 Seializacion
a. Sefializacion de aproximacion al atractive & Estado (U) ‘ Bueno ] Regular Malo m]

Observaciones:  texto
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5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS Sl NO O S 0O
5.1 Planta turistica (M)
a. En el Atractivo b. En la ciudad o poblado cercano
Aloiamient Establecimientos Nimero de Nimero de Aloiamient I:sﬁbtleurmen Nimero de Nimero de
EELD “ registrados Habitaciones Plazas EELD U s Habitaciones Plazas
reqistradn
Hotal O Hotel O
Hostal = Hostal =
Hosteria m} Hosteria [m}
Hacienda Turistica m} Hacienda Turistica O
Lodge ] Lodge m}
Resort O Resort O
Refugio O Refugio O
Campamento Campamento
Turistico Turistico
Casa de Huéspedes [ Casa de Huéspedes O
Observaciones: Observaciones:
Alimentos y o Establecimientos Mimerade  Mimerode |Alimentosy Establecimientos Nimerode  Nimero de
bebidas registrados Mesas Plazas bebidas registrados Mesas Plazas
Restaurantes Restaurantes
Cafeterias O Cafeterias O
Bares O Bares O
Fuentes de soda O Fuentes de soda O
Observaciones: Observaciones:
Agencias de Viaje O Establecimientos registrados Agencias de Viaje O Establecimientos registrados
Mayoristas O Mayaristas m}
Internacionales O Internacionales O
Operadoras O Operadoras m}
Observaciones: Observaciones:
Guia  Local  Nacional pactong Cuitura Guia  Local  Nacional SEELIEL Cultura
Especializado Especializado
O Aventura O Aventura
Obsemvaciones: Observaciones:
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo
5 g Accesibilidad Estado (U)
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador universal B R M
Punto de Informacidn O
FTur O O O O [m|
a Deapoyoala .
gestién wristica Centro de interpretacion O O o O O
Centro de facilitacidn turistica 0 m} O O [m|
Centro de recepcidn de
visitantes = = o = =
Garitas de guardiania [} m] m} O m}
B Wiradores O m} ] O O
b De observacidn y
vigilancia Torres de avistamiento de
aves O O O O [m|
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Torres de vwigilancia para .
| salvavidas o ) o . o |
Senderos O e O ] O O
Estaciones de sombra vy
O € [m] O O O
c. Derecarridoy  |d€scanso
descanso i
Areas de acampar O e O O m} [}
O Refugio de alta montafia O = O ] m} O
Baterias sanitarias X [m] [m]
d. De senvicio
] Estacionamientos O e O ] O O
e Otros O & O ] O O
Observaciones:  fexio
5.3 Complementarios a la actividad turistica (M) O
a. En el Atractivo O b. En la ciudad o poblade cercano
Alguiler y venta de equipo o Venta de aresanias  y o Alquiler y wenta de equipo Venta de aresanias ¥ O
especializado merchandising especializado merchandising
Casa de cambio O  Cajero automatico O Otro O |Casa de cambio O Cajero automatico Otro O
Especifique: texio Especifique:
Observaciones:  texto
6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO sl NO O sn 0O
6.1 Atractivo (U)
a. Consenvado O b. Alterado c. En proceso de deterioro O d. Deteriorado O
Observaciones:  fexdo
6.1.1 Factores de alteracidn y deterioro (M)
6.1.1.1 Naturales (M) 6.1.1.2 Antropicos / Antropogénicos (M)
. a. Actividades agricolas v - c. Actividades extractivas /
a. Erosion O ganaderas O b. Actividades forestales O mineria [m|
b. Humedad ] d. Actividades industriales O e. Negligencia / abandono O f. Huaguearfa m}
h. Condiciones de usoy
c. Desastres naturales O g. Conflicto de tenencia O p ] i. Falta de mantenimiento [m]
exposicidn
d. Flora/Fauna O k Coptamlnacmn del O k. Generacidn de residuos O |. Expansidn urbana
ambiente
. n. Desarrollo industrial /
e. Clima O m. Conflicto politico /secial O comercial O 0. Vandalismo [}
Otro m] Especifique:  texo
Observaciones:
6.2 Entorno (U)
a Conservado O b. Alterado c. En proceso de deterioro m] d. Deteriorado m]
Observaciones:  texio
6.2.1 Factores de alteracidn y deterioro (M)
6.2.1.1 Naturales (M) 6.2.1.2 Antrdpicos / Antropogénicos (M)
. a. Actividades agricolas y . c. Actividades extractivas /
a. Erosion O ganaderas O b. Actividades forestales O mineria [m|
b. Humedad [m] d. Actividades industriales [m] e Megligencia / abandono O f Huaquearia O
" . h. Condiciones de usoy h -
c. Desastres naturales ] g. Conflicto de tenencia ] b O i. Falta de mantenimiento m}
exposician
d. Flora/Fauna (] I Contaminacion del (] k. Generacion de residuos O |. Expansidn urbana
ambiente
. . . . n. Desarrollo industrial / .
e. Clima [m] m. Conflicto politico / social [m] comercial O 0. Vandalismo O
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Otro m} Especifigue: texto
Obsemvaciones:
6.2 Entorno (U)
a. Conservado (] b. Alterado c. En proceso de deterioro (] d. Deteriorado (]

Obsemnvaciones:  texic

6.2.1 Factores de alteracion y deteriora (M)

6.2.1.1 Naturales (M) 6.2.1.2 Antrdpicos / Antropogénicos (M)
- a. Actividades agricolas y - c. Actividades extractivas /
a. Erosidn O ganaderas m} b. Actividades forestales O mineria
b. Humedad m} d. Actividades industriales ] . Negligencia / abandono m} f. Huagquearia O
. . h. Condiciones de uso y -
c. Desastres naturales O g. Conflicto de tenencia O Lo O i. Falta de mantenimiento O
exposicidn
d. Flora/Fauna (] - Comamlnacmn del ] k. Generacidn de residuos ] |. Expansidn urbana
ambiente
" n. Desarrollo industrial /
e Clima O m. Conflicto politico / social O comercial O 0. Vandalismo O
Ofro O Especifique: texio
Obsemvaciones:  texto
6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atractivo O
. N i b. Fecha de i .
a. Declarante: ] b. Denominacidn: e declaracion: e C. Alcance: exto
Obsemrvaciones:  texic
7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA NO O s 0O
7.1 Servicios Basicos
a. En el atractivo b. En la ciudad o poblado mas cercano
Agua: Agua
Especifique: redp Especifique: edp
Energia eléctrica: Energia eléctrica
Especifique: red pub Especifiqgue: red pub
Saneamiento: Saneamiento:
Especifique: ecole Especifiqgue: carro recolec
Disposicidn de Disposicidn de
desechos desechos
Especifique: Especifique:
Observaciones:
7.2 Seiialética en el atractivo O
sae 7.2.3. Materialidad 7.2.4 Estado
Amﬁiénte 7.2.2. Tipo
a. Madera b Aluminio c.Otro Especifique B R M
Pictograma de atractivos naturales m} m} O
Pictograma de atractivos culturales ] (] O
Pictograma de actividades turisticas O m] [m}
) Pictograma de servicios de apoyo O O O
En areas
urbanas
o Pictogramas de restriccidn ] m] [m}

199



Tétems de atractivos turisticos O ] O
Tétems de sitio O ] O
Tdtems direccionales O [m] O
Pictograma de afractivos naturales O O O
Pictograma de atractivos culturales O ] (]
Pictograma de actividades turisticas O ] m}
Pictograma de semvicios de apoyo O O m}
Pictogramas de restriccidn O ] m}
; Sefiales turisticas de aproximacidn O ] O
En dreas
naturales
Paneles de direccionamiento hacia atractivos O ] ]
O
Panel informativo de atractivos O ] [m]
Panel informativo de direccionamiento hacia O o o
atractivos, servicios y actividades
Mesas interpretativas O ] m}
Tdtem de sitio O ] O
Tdtem de direccionamiento O ] [m]
Letreros ., .
informativos | D& informacidon botanica O ] O
O Normativos de concienciacian O ] [m]
Sefialética
interna de
seguridad |Proteccidn de los elementos del atractivo O O O
O
Otros O

Observaciones:

1.3 Salud (mas cercano) (M) O

a. En el atractivo

b. En la ciudad o poblado mas cercano

Hospital o Clinica [m] Hospital o Clinica O
Puesto/ Centro de Puesto / Centro de
salud salud
o o
o m
- = . . . =
Dispensario médico m} = Dispensario médico m} b
- 3 - a
Botiquin de primeros Botiquin de primeros o
auxilios auxilios
Otros ] Otros O
Observaciones:
7.4 Seguridad (M) O
a. Privada ]
b. Policia nacional o
=
=
c. Policia metropolitana / Municipal O =
d. Otra ]
Observaciones:
7.5 Servicio de de uso piblico (M)
a. En el atractivo b. En la ciudad o poblado mas cercano O
Telefonia (M) ® Conexidn a internet (M) Telefonia (M) Conexidn a internet (M) &
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Linea

Fija Linea telefdnica Fibra dptica a Fija telefénica Fibra dptica O
vl Satélite O Redes inaldmbricas Wil Satélite O Redes inaldmbricas
Satelital ] Telefonia mévil Satelital O Telefonia mavil

Observaciones:

Radio portatil (U) O

De uso exclusivo para el visitante O

De uso exclusivo para comunicacidn

O De uso exclusivo en caso de emergencia O

interna
Observaciones:  tex
7.6 Multiamenzazas (M) O
Deslaves [m} Sismos O Erupciones volcinicas O Incendios forestales ]
Sequia O Inundaciones O Aguajes O Tsunami ]
¢Existe un 'plan de contingencia en O Institugién que _— Mombre  del . Afio y de
caso de catastrofes? elabord el documento. o documenta: ) elaboracion:
Observaciones: exto
8. POLITICAS Y REGULACIONES 51 O NO 0O Sh O
a. ¢El GAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territarial? Sl O NO O Afio de elaboracidn 2016
b. ¢El afractivo se encuentra dentro de |a planificacidn turistica territorial (GAD S)? S O NO O Especifique:
c ¢Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de |a actividad turistica en el atractivo? S O NO O Especifique:
d. ;Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? 51 O NO O Especifique:
Observaciones: exto
9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U) 51 NO 0O S O
9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M) O
9.1.1 En el Agua (M) O
a. Buceo m} b. Kayak de mar m] c. Kayak lacustre O d. Kayak de Rio O e. surf m]
f. Kite surf m} g. Rafting ] h. Snorkel O i. Tubing O J.Regata ]
k. Paseo en panga m} |. Paseo en bote m] m.Paseoenlancha O E'CE;?CE: &n moto O 0. Parazailing m}
p. Esqui acudtico m} q. Banana flotante ] r. Boya O 5. Pesa deportiva O Otro O
Observaciones: exto
9.1.2 En el Aire (M) O
a Alas Delta m} b. Canopy m] c. Parapente O d Otro O 2
Observaciones: exto
9.1.3 En Superficie Terrestre (M) |
a. Montafiismo O b Escalada O c Senderismo O  d Cicloturismo O e Canyoning O
fc.uliiglsoracién de [m} g;ﬁ‘gg\?;;s h. Cabalgata O i. Caminata O  j. Camping O
¢ Picnic O ;.f(alaizrvacién de flora O gns;tgbgservacién de O noto o .
Observaciones: exto
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9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U) O

9.2.1 Tangibles e intangibles O

a. Recorridos guiados O  b.Recomrido autoguiados O  c Visita atalleres artisticos ]
h. Participacion en talleres artisticos O d. Visita a talleres artesanales O i Participacién en talleres artesanales O
e. Exposiciones tematicas permanentes, f. Exhibicidn de piezas, muestras, obras, etc, . . . . L
temporales y eventuales O originales O i Actividades vivenciales yio lidicas m]
g. Presentaciones o representaciones envive [ h. Muestras audiovisuales O g Fotografia m}
J. Degustacion de platos tradicionales ] |. Participacion de la celebracidn O m. Compra de artesanias (]
n. Convivencia O 0. Medicina ancestral O oOtro m} e
Observaciones: texta
10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO sl O NO O S 0O
10.1. Medios de Promocion del Atractivo (M)
¢ Existe un plan de promocidn turistica cantonal? sl ] No O Especifique: text
¢Existe un plan de promocidn turistica cantonal? Sl o no O Especifique: texio
¢El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocidn turistico cantonal? S| O NO O
Medio Promocional Direccidn y nombre de los medios promocionales Periodicidad de la promocidn
a. Pagina WEB ] URL. g
b. Red Social m} MNombre:
. Revistas Especializadas O Nombre:
d. Material POP O Nombre:
e. Oficina de Informacidn Turfstica O MNombre:
f. Medios de comunicacion (radio, tv, prensa) O MNombre: texto
g. Asistencia a ferias turisticas ] Mombre:
h. Otro m} Nombre: ex
Obsemvaciones: e
10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) SI O NO Especifique: texio
Observaciones:  texio
11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M) sl O NO sf 0O
11.1. Frecuencia de visita segin datos estadisticos |
a. ;Posee un sistema de registro de s O No O Tipe: Digital O 3 I O Afios d st
isitantes? ipo: Digita ape Afios de registro
b. ;Se genera reporte de estadisticas de visita al atractivo? s 0O NO O Frecuencia de los reportes:
c. Temporalidad de visita al atractivo
@ @
Alta (meses) [} = g 8
= e
2 g
Baja (meses) ] E e e
d. Llegada de turistas
O Turista nacional Llegadas mensuales  Total anual O Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual

Ciudades de origen textc

Paises de origen textc
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texto 0 0 texto 0 0
Observaciones:  texio
11.2. Frecuencia de visita segin informantes clave O
Nombre del Informante Clave: texto Contactos: (+593)
Demanda segun dias de visita O Demanda segin frecuencia de visita O
Lunes a Fines de 0 Dias feriad 0 P " O Est | 0 E i O nexistente ]
vismes semana fas feriados ermanente staciona sporadica nexistente
Observaciones:  texio
12. RECURS0 HUMANO Sl NO O SO
a. Nimero de personas a cargo de la administracién y operacidn del . - .
atractivo 0 |d. NOmero de personas especializadas enturismo [0 0
. Mumero de personas con nivel de | . . 0. Nimero de personas que manejan algtin
instruccién (M) . Mumero de personas capacitadas portematica(M) 0O de Idiomas (M) ]
Primaria 0 Secundaria 0 |Primeros Auxilios 0 Hospitalidad 0 Inglés 0 Alemén 0
Tercer Nivel 0 Cuarto Nivel 0 |Atencién al Cliente 0 Guianza 0 Francés 0 ltaliano 0
Sensibilzacidn  de .
Otro texto ' ‘ 0 Oto fedo |Chino 0 Oto texto
: discapacidades : )
Obsevaciones:  texio

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

g
dura de cuatro a seis dias.

14. ANEXOS

El 24 de Septiembre es 1a fiesta de parroquializacion de Zurmi, para lo cual s realizan varios eventos entre ellos; desfile civico, presentacion de aristas sesidn
solemne, presentacion de danzas por parte de puzblog nativos, campeonatos de jorgas deporivas, enfre otras presentaciones que varian cada afio. Dicha fiesta

a. Archivo Fotografico (dos) (HD)

Gobierno Provincial de Zamo

Fuente:
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c. Ubicacion grafica del Atractivo

Zurmi sl 9 : 2 Leyenda
: 5 ? zZumi

Google Earth

Fuente:  Google Earth Pro

iM]mE Erikca Jmiéner Apedia y Nomboe Kiathenni: Astudila Apelida y Mombie Kathenne Ashuchilo
Insirandn IrsRlucion ul Insbaucion LKL
Cangy Hhate Cargo Bl 5 Cango 4 Tes
Comesa Electrdnica i 1 iloom |Comeo Elpcnincn i il.gem Cormeo Elncirdnico il
Tesiiong ] Tekifana Tediforn

;Fm Warzo del 2018 Fecha Marzo gel 2018 Fecra Marza del 2008

Fuente: Observacion Directa
Elaboracién: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Ficha Playas de Zurmi
FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

Cddigo del atractivo: - h ) _ ; i
Pravincia Cantdn Parroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo
1. DATOS GENERALES
1.1 Nombre del Atractivo Turistico
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
2. UBICACION DEL ATRACTIVO
2.1 Provincia 2.2 Canton 2.3 Parrogquia
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 Numero 2.7 Transversal
2.8 Latitud (grados decimales) 2.9 Longitud (grados decimales) Click 2.10 Altura (msnm)

2.11 Informacion del administrador
a. Tipo de Administrador: Publico b. Nombre de la Institucidn:  GA! roquia
;‘d - Norr_]bre del J d. Cargo que ocupa: Pre ta

ministrador:
e. Teléfono / Celular: f. Correo Electrénico: zurmi@ live.com

Observaciones:  texto
3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO
3.1 Caracteristicas climatologicas
a. Clima: Subtropical- muy humedo b. Temperatura(®C).  17°Ca 22°C ¢ Precipitacidn Pluviométrica (mm): 2
3.2 Linea de preducto al que pertenece el atractivo (U)

a. Cultura O b. Naturaleza c. Aventura [m]

3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico

a. Pristing m] b. Primitiva m] c. Ristico Natural O d. Rural e Urbano O
3.4 Ingreso al atractivo (U)

b. Horario de Atencidn c. Atencidn
DUEDEREEL N Fines de semanay .
Ingreso Salida Todos los dias teriadas Solo dias habiles Otro Especificar

Libre 8:00 22:00 m} m] m} 8.
Restringido O 0:00 0:0 O O m] O 8
Pagado O 0:00 0:0 O O m] O e
d. Maneja un sistema de reservas: O £ Forma de Efectivo [m} Elz:l-,:]cj?rlz?lco S:ES;:E m} Tarjeta de Débito [m]
e Precio: Desde 000 Hasta 000 Pago: Tarjeta de Crédito O  Transferencia Bancaria O  Cheque ]
g. Meses recomendables de visita: Febrero, Septiembre y Diciembre

Observaciones:
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4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO

a. Nombre de la ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones minimas de semwvicios):

b. Distancia desde la ciudad i © Tiempo estimade de himin d. Coordenadas Lat - Long.-
o poblado mas cercano: desplazamiento en auto: - (grados decimales): . N ong.-
Observaciones:  £ICa e Zurmies &
4.2 Vias de Acceso (M)
Tipo de via Coordenada de inicic  Coordenada de fin D‘?E:;:}Cla Tipo de material Estado
a. Primer orden 56 a B
a. Terrestre (M)
b. Segundo orden 8 a B
c. Tercer orden

Observaciones:

Maritimo O Puerto / Muglle . Puerto / Muelle de .
de partida e Llegada o
o o
- Puerta / Muelle N = Puerto / Muelle de R =
b. Acudtico (U) O Lacustre O de pariida exto E Llegada exto E
Fluvial O Puerto / Muelle . Puerto / Muelle de .
de partida - Llegada )
Observaciones: e
c. Aéreo(U) O Nacional: ] Internacional O
Observaciones:  texto
4.3 Servicio de transporte (M)
a.Bus O b Buseta c. Transporte 4x4 O d Taxi e. Moto taxi O f Teleférico O
g.Lancha O h.Bote O i Barco O j.Canea O k. Avidn O 1 Avioneta O
m. Helicdptero O  n. Otro O Especifique
Observaciones:  texto
4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M)
c. Frecuencia
a. Nombre de |2 cooperaliva 0 aS0¢iacion QUe| e oo an s tarminal s ®w ® d. Detalle (Traslado origen / desting)
presta el senvicio = c > =
o el 2 c
& 5 =3 ¢
= = i
Cooperativa L Esta [m] m} O |Des Z
C O ] o (o
Cooperativa Esta O ] O es z
Cooperat a Estacion m} ] O esde 7a i
U antzaz texto O [} O esde Za z

4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M) O

Discapacidad Discapacidad Dicapacidad Discapacidad Intelectual o d MNoes
General = Fisica o Visual o Auditiva Psicosocial o accesible o
Observaciones:  texto
4.5 Seiializacion
a Sefializacion de aproximacidn al atractvae 0O ‘ Estado (U) ‘ Bueno ] Regular Malo m}

Obsemvaciones: Sefializacion vial si e
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5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS | NO 0O s O
5.1 Planta turistica (M)
a. En el Atractivo b. En la ciudad o poblado cercano
Aloiamiento Establecimientos Mimerode  Mimero de Aloiamiento = aftssmmlen Numero de  MNimero de
) registrados Habitaciones Plazas / Habitaciones Plazas
reqisirado
Hotel [m] Hotel ]
Hostal Hostal
Hosteria m} Hosteria ]
Harcienda Turistica O Hacienda Turistica ]
Lodge O Lodge m}
Resort O Resort ]
Refugio (] Refugio O
Campamento O Campamento )
Turistico Turistice
Casade Huéspedes 0O Casa de Huéspedes O
Observaciones: Cbservaciones:
Alimentos y Establecimientos Mumero de Nimero de | Alimentos y Establecimientos Mumero de Mamere de
bebidas registrados Mesas Plazas bebidas registrados Mesas Plazas
Restaurantes Restaurantes
Cafeterias m} Cafeterias O
Bares Bares
Fuentes de soda [m] Fuentes de soda [

Observaciones:

CObservaciones:

Agencias de Viaje O Establecimientos registrados Agencias de Viaje O Establecimientos registrados
Mayoristas a Mayoristas a
Internacionales ] Internacionales m}
Operadoras ] Operadoras ]
Observaciones: Observaciones:
Guia Local Nacional ST Cultura Guia Local Macional SETETE Cultura
Especializado Especializado
O Aventura O Aventura
Observaciones: Observaciones:
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo
. . . ibili Estado (U
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador ACCE.Slblhdad )
universal B R
Punto de Informacidn O O O O O
I-Tur O O O O O
a.Deapoyoala . .
gestién turistica Centro de interpretacion [} m} m} O O
O Centro de facilitacidn turistica O O O O ]
Centro de recepcion de
visitantes o o o o o
Garitas de guardiania [} m} m} O O
B Miradores m} m} O O O
b. De observaciony
vigilancia Torres de avistamiento de
aves O O O O O
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Torres  de vigilancia para ~
o salavidas o : o o o o
Senderos = m} m} [m} [m}
Estaciones de sombra vy
O e O O [m] [m]
c. Derecarridoy  |d€scanso
descanso .
Areas de acampar O e O O [m} [m}
Refugio de alta montafia O & O O O O
Baterias sanitarias O 2 m} m} ] ]
d. De senicio
Estacionamientos O e m} m} m] m}
e Oftros O € m} m} m] [m}
Observaciones:
5.3 Complementarios a la actividad turistica (M) =]
a. En el Atractivo O b. En la ciudad o poblado cercano
Alguiler y venta de equipo Venta de aresanias v o Alguiler y venta de equipo Venta de  artesanias o
especializado merchandising especializado merchandising
Casa de cambio O  Cajero automatico O oOfro O |Casade cambio O Cajero automdtico Otro
Especifique:  texio Especifique:
Observaciones: es e entra e a ala11 e donde e e
6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO NO DO S O
6.1 Atractivo (U)
a. Consernvado b. Alterado O c. En proceso de deterioro O d. Deteriorado [m]
Observaciones: servado pues a sus alre a guna otra cosa que pue; a
6.1.1 Factores de alteracidn y deterioro (M)
6.1.1.1 MNaturales (M) 6.1.1.2 Antropicos / Antropogénicos (M)
. a. Actividades agricolas y - c. Actividades extractivas /
a. Erosidn O ganaderas [m] b. Actividades forestales ] mineria m}
b Humedad [m] d. Actividades industriales [m] e Megligencia / abandono ] f. Huaquearia [m]
D " tural O Conflicto de t . O h. Condiciones de usoy o i Falta d teni t O
C. Desastres naturales g. Lonihcto de lenencia EXpﬂS\EiC’Iﬂ I. Falta de mantenimiento
j. Contaminacidn del . .
d. Flora/Fauna [m] ambiente [m] k. Generacidn de residuos ] |. Expansidn urbana ]
ol o Conflict Jitico | o n. Desarrollo industrial / o vandal o
e. ima m. Conflicto politico / socia comercial 0. Vandalismo
Otro O Especifique:
Observaciones:  texdo
6.2 Entorno (U)
a. Consenvado b. Alterado O c. En proceso de deterioro O d. Deteriorado O
Observaciones:  texdo
6.2.1 Factores de alteracidn y deterioro (M)
6.2.1.1 Naturales (M) 6.2.1.2 Antrdpicos / Antropogénicos (M)
. a. Actividades agricolas y - c. Actividades extractivas /
a. Erosidn O ganaderas O b. Actividades forestales [m| mineria m}
b. Humedad O d. Actividades industriales O e. Negligencia / abandono [m} f Huaguearia ]
) h. Condiciones de usoy -
c. Desastres naturales O g. Conflicto de tenencia O s O i. Falta de mantenimiento ]
exposicion
j. Contaminacidn del " ) .
d. Flora/lFauna O ! . O k. Generacion de residuos O |. Expansidn urbana ]
ambiente
. . . . n. Desarrollo industrial / .
e Clima O m. Conflicto politico / social O comercial O 0. Vandalismo ]
Otro O Especifique;  texto
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Observaciones:
6.2 Entorno (U)
a. Conservado b. Alterado O c. En proceso de deterioro O d. Deteriorado O
Observaciones:
6.2.1 Factores de alteracion y deterioro (M)
6.2.1.1 Naturales (M) 6.2.1.2 Antrdpicos / Antropogénicos (M)
. a. Actividades agricolas v - c. Actividades extractivas /
a. Erosidn m} ganaderas b. Actividades forestales m] mineria [m]
b. Humedad O d. Actividades industriales . Negligencia / abandono ] f. Huaguearia ]
c. Desastres naturales m} Conflicto de tenencia h. condiciones de uscy O i Falta de mantenimiento ]
g exposicion
j. Contaminacidén del . . .
d. Flora/Fauna O ambiente k. Generacion de residuos ] |. Expansion urbana ]
. . . . n. Desarrollo industrial / .
e. Clima ] m. Conflicto politico / social comercial (] 0. Vandalismo ]
Otro O Especifique:
Observaciones:
6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atractivo O
. R b. Fecha de .
a. Declarante: b. Denominacidn: declaracion: . Alcance:
Observaciones:
7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA Sl NO O SN 0O
7.1 Servicios Basicos
a. En el atractivo b. En la ciudad o poblado mas cercano O
Agua: Agua ]
Especifique: Especifique:
Energia eléctrica: Energia eléctrica O
Especifique: Especifique:
Saneamiento Saneamiento: [m]
Especifique: Especifique:
Disposicidn de Disposicidn de
desechos desechos
Especifique Especifique:
Observaciones:
1.2 Seiialética en el atractivo O
—ae 7.2.3. Materialidad 7.2.4. Estado
Ambiente TEEEE
a. Madera b Aluminio c.Otro Especifique B R ]
Pictograma de afractivos naturales O ] O
Pictograma de atractivos culturales O ] O
Pictograma de actividades turisticas O ] O
; Pictograma de semnvicios de apoyo O a O
En areas
urbanas
o Pictogramas de restriccidn O m} O
Tétemns de atractivos turisticos O ] O
Tdtems de sitio O ] O
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Tdtems direccionales O O m}
Pictograma de atractivos naturales O O O
Pictograma de atractivos culturales ] (] (]
Pictograma de actividades turisticas ] ] ]
Pictograma de servicios de apaoyo ] (] O
Pictogramas de restriccion O O m]
i Sefiales turisticas de aproximacidn [m} [m} a
En areas
naturales
Paneles de direccionamiento hacia atractivos m] m} m}
O
Panel informativo de atractivos m] [m} [m}
Panel informativo de direccionamiento hacia o o o
afractivos, senvicios y actividades
Mesas interpretativas O O m]
Tdtem de sitio m] m} m}
Tdtem de direccionamiento
Letreros ) )
informativos |0 informacidn botanica [m] [m] O
m} Normativos de concienciacidn O O [m}
Sefialética
interna de
seguridad |Proteccidn de los elementos del atractivo O O O
O
Otros O
Obsemvaciones:
1.3 Salud {mas cercano) (M) m}
a. En el atractivo O b. En la ciudad o poblado mas cercano [
Hospital o Clinica [m] Hospital o Clinica [m]
Puesto/ Centro de o Puesto / Centro de o
salud salud
] ]
S S
; = ; =
Dispensario médico ] = Dispensario médico ] =
- S - S
Botiquin de primeros O Botiquin de primeros O
auxilios auxilios
Otros O Otros O ‘ ‘
Observaciones:
7.4 Seguridad (M) O
a. Privada [m]
b. Policia nacional [m] o
o
c. Policia metropolitana / Municipal 0O a
d. Otra [m]
Observaciones:
7.5 Servicio de comunicacion de uso piblico (M) O
a. En el atractivo b. En la ciudad o poblado mas cercano O
Telefonia (M) Conexidn a internet (M) Telefonia (M) O Conexidn a internet (M) O
Fija Linea telefonica Fibra dptica O Fija O Linea ] Fibra dptica O
I 4 I telefdnica 4
Mavil Satélite [m] Redes inaldmbricas O Ml O Satélite O Redes inaldmbricas O
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Satelital O Telefonia mdvil Satelital O Telefania mdvil O
Observaciones:
Radio portatil (U) O
De uso exclusivo para el visitante O De uso exc\usi\i;nolganr: comunicacidn O De uso exclusivo en caso de emergencia m}
Observaciones:
7.6 Multiamenzazas (M) m}
Deslaves m] Sismos m] Erupciones volcanicas [m] Incendios forestales m]
Sequia m} Inundaciones m} Aguajes m} Tsunami m}
iExiste un plan de contingencia en Institucidn que MNombre  del Afio de
caso de catdstrofes? elabord el documento. documento: elaboracion
Observaciones:
8. POLITICAS Y REGULACIONES SI O NO O SO
a. ¢El GAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territorial? L] NO O Afio de elaboracion 2016
b. ¢ El afractivo se encuentra dentro de Ia planificacidn turistica territorial (GAD 'S)? sl O NO O Especifique:
. ;Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? s 0O NO O Especifique:
d. ;Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? = NO O Especifique:
Obsemvaciones:
9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U) | NO 0O SO
9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M)
9.1.1 En el Agua (M)
a Buceo m] b. Kayak de mar O c. Kayak |acustre d Kayak de Rio m] e. Surf ]
f. Kite surf m} g. Rafting O h. Snorkel i. Tubing m} j. Regata m}
k Paseo en panga m] |. Paseo en bote m. Paseo en lancha 2.0521?5: en moto m] o. Parasailing ]
p. Esqui acudtico O q. Banana flotante O r.Boya 5. Pesa deportiva O Otre O
Obsemwaciones:
9.1.2 En el Aire (M) O
a. Alas Delta m} b. Canopy O c. Parapente d Otro m}
Obsemaciones:
9.1.3 En Superficie Terrestre (M)
a. Montafiismo O b Escalada O c Senderismo d. Cicloturismo ] e. Canyoning O
rc'u'zﬁg‘s‘”ac‘ﬁ” de g g fcades n. Cabalgata 1. Caminata O 1 Gamping o
& Picnic o ;’.S‘E?:Nacién deflora o r;;lgt;servacién de n. Ot o
Obsemaciones:
9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U)y O
9.2.1 Tangibles e intangibles O
a. Recorridos guiados O b. Recorrido autoguiados O c Visita atalleres arlisticos O
h. Participacion en talleres artisticos O d. Visita a talleres arftesanales O i Participacidn en talleres artesanales O
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e. Exposiciones tematicas permanentes,

f. Exhibicidn de piezas, muestras, obras, etc,

temporales y eventuales O originales O i Actividades vivenciales y/o lidicas O
g. Presentaciones o representaciones envive 0O h. Muestras audiovisuales ] g. Fotografia O
j. Degustacidn de platos tradicionales O |. Participacion de la celebracian O m. Compra de artesanias ]
n. Convivencia O 0. Medicina ancestral O Otro O
Observaciones:
10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO Sl O NG 0O Sn 0O
10.1. Medios de Promocién del Atractivo (M)
¢ Existe un plan de promocidn turistica cantonal? Sl ] MO o Especifique:
¢ El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocidn turistico cantonal? S| [m} NO [m}
Medio Promocional Direccidn y nombre de los medios promocionales Periodicidad de la promocian
a. P4gina WEB ] URL:
b. Red Social O Nombre:
c. Revistas Especializadas m} Mombre
d. Material POP O Nombre
e. Oficina de Informacion Turistica O Nombre
f. Medios de comunicacién (radio, tv, prensa) O MNombre
g. Asistencia a ferias turisticas m} Mombre
h. Otro O Nombre
Observaciones:
10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) 51 0O NO Especifique:
Observaciones:
11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M) Sl O NO S 0O
11.1. Frecuencia de visita segan datos estadisticos O
a ¢Posee un sistema de registro de sl O NO O Tipo: Digital O Papel O Afios de registro
visitantes? po: Lig P : g
b. 4 Se genera reporte de estadisticas de visita al atractiva? s 0O NO O Frecuencia de los reportes:
c. Temporalidad de visita al afractivo
@ @
Alta (meses) m} = o2
= 2=
=1 o =
i g g2
Baja (meses) O o =
d. Llegada de turistas
O Turista nacional Llegadas mensuales  Total anual O Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual
Ciudades de origen Paises de origen
Observaciones:
11.2. Frecuencia de visita segun informantes clave ]
Mombre del Informante Clave Contactos
Demanda segun dias de visita O Demanda segun frecuencia de visita O
Lunes a Finss de Dias feriados Permanente m} Estacional m} Esporadica m} Inexistente O
viernes semana P
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Observaciones:  texto

12. RECURSO HUMANO Sl O NO O SO
a. Nimero de personas a carge de la administracién y operacidn del . - )
m} 0 |d. Mumero de personas especializadas en turismo O 0
atractivo
e. Ndmero de personas con nivel de . - . g. Nimero de personas que manejan algln
instruccisn (M) O f Nimero de personas capacitadas portematica (M) 0O de Idiomas (M) O
Primaria 0 Secundaria 0 |Primeros Auxilios 0 Hospitalidad 0 Inglés 0 Aleman 0
Tercer Nivel 0 Cuarto Mivel 0 [Atencidn al Cliente 0 Guianza ] Francés 0 ltaliano 0
Sensibilizacidn de ;
Otro texto discapacidades 0 Otro texto Chino 0 Otro texto

Observaciones: et

o

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

En el margen del rio Nangariza, de unos 600 m de longitud por 100 m de ancho, es una plataforma cubierta de arena fina. Es lugar propicio para recreacion. En
época de Carnavales es muy concurrido, pues hacen programas y para llegar a este lugar puede ir caminando, en bestia o en carro propio pues existe una
carretera de tierra, se recomienda ir con ropa adecuada y comoda

14. ANEXOS

a. Archivo Fotografico (dos) (HD)

c. Ubicacion grafica del Atractivo

Playa Zurmi

Escribe una descnpcion para tu mapa

Leyenda
*  Zurmi

T 24y

Fuente:  Google Earth Pro
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ELABORADG POR: VALIDADD POR: APROBADD PR
A y Hombrg Erika Jmiénez Apilida y Nombre Kathening Astudila Aptldo y Hombie Kathisrine Astuciio
| Insiitusdn Ul e on UNL Irsbuciin UL
Camo Estuianie Cago Direciora de Tesis Cago Dwrecior de Tess
Compa Elcybnicn  giika Sroie 1s@hoomilosm (Cormo Elctronico oSl o Comen Elecirdnico Rttt oo
Tikifons L ] Tesdong Tedsfon
RS, o A kD e Ao Yk DD
Feha Warzo del 2015 Fecha Marzo ged 2018 Feita Larzo del 2018

Fuente: Observacion Directa

Elaboracién: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Anexo 3. Entrevistas
Entrevista al propietario del rancho

1. ¢ Qué tan importante considera el desarrollo turistico para la
localidad?

2 ¢, Como se desarrolla el turismo en Zurmi?
3 ¢ Usted esta interesado en el desarrollo turistico?
4 ¢, Qué actividades se realizan en el rancho?

Entrevista presidente de la junta

1. ¢,Qué tan importante considera el desarrollo turistico para la
localidad?

3. ¢, Como Junta Parroquial que actividades hacen en beneficio para el

desarrollo turistico?
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4. ¢ Hay interés de la poblacién en cuanto al turismo?

Entrevista ex encargada de la oficina de turismo del municipio de
Guayzimi.

1. ¢, Qué tan importante considera el desarrollo turistico para la
localidad?

2 ¢, Como se desarrolla el turismo en Zurmi?

3. ¢ Qué actividades hace la Junta Parroquial en beneficio del

desarrollo turistico?
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Anexo 4. Oficio previo a la socializacién

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE ADMINISTRACION TURISTICA

Loja, 15 de marzo de 2018

Sefior

Santos Jiménez

PRESIDENTE DEL GAD PARROQUIAL ZURMI
Ciudad.-

De mis Consideraciones:

Por medio de la presente reciba un cordial saludo y a la vez los mejores deseos de su
funcién es al frente de tan prestigiosa Parroquia.

Yo, Erika Briggette Jiménez Gaona, con Cl # 1104534951, alumna de Decimo Afio de Ciclo
de Evaluacién de Proyectos de Investigacion, comunico a su Autoridad, que una vez
realizada la investigacion de la PROPUESTA DE AGROTURISMO PARA EL RANCHO VILLALTA
DE LA PARROQUIA ZURMI, CANTON NANGARITZA, PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE -
cumpleme en comunicar y a la vez en invitar a su Persona como al personal de la
dependencia que dirige, a la socializacion de la investigacion para asi cumplir con los
objetivos propuestos de la misma.

Con estos antecedentes me permito en solicitar muy comedidamente se autorice a quien
correspondan se me den las facilidades del caso para cumplir con la socializacion de los
resultados obtenidos y asi efectivizar los productos de la investigacion a favor de la
comunidad y sobre todo del Rancho Villalta.

Por la favorable acogida a la presente, le anticipo mis debidos agradecimientos.

Atentamente,

SN ~
Srta. Erika Briggette Jiménez Gaona
ESTUDIANTE DE LA UNL
Cl # 1104534951

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Anexo 5.

Invitaciones

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
ACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE ADMINISTRACION TURISTICA

Seifor
Héctor Villalta
Propietario del rancho “Villalta”

Erika Briggette Jiménez Gaona

Se complacen en invitar a usted a la socializacion del proyecto
denominado Propuesta de agroturismo para el rancho Villalta de la

Parroquia Zurmi, Cantén Nangaritza, Provincia De Zamora Chinchipe. El
cual se llevara a cabo el dia martes 20 de marzo del 2018 a las 14H30,

Sal6n de reuniones de la junta parroquial de Zurmi.
Por la favorable acogida, Agradezco su participacion.
‘Fuentez Trabajo de campo o
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
“ACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE ADMINISTRACION TURISTICA

Vocal del Gobierno Autonomo Descentralizado
de la Parroquia Zurmi
Erika Briggette Jiménez Gaona

Se complacen en invitar a usted a la socializaciéon del proyecto

denominado Propuesta de agroturismo para el rancho Villalta de la
Parroquia Zurmi, Cantén Nangaritza, Provincia De Zamora Chinchipe. El
cual se llevara a cabo el dia martes 20 de marzo del 2018 a las 14H30,

Salon de reuniones de la junta parroquial de Zurmi.
Por la favorable acogida, Agradezco su participacion.

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Anexo 6. Hoja de registro

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE ADMINISTRACION TURISTICA
il REGISTRO DE ASISTENCIA
N° NOMBRES Y APELLIDOS CARGO N° DE CEDULA FIRMA
Sk Tmn,ne‘g PC'""CV“ YM, - '/'-mu} L | racozagax. (
T r N ‘
Ll ¥ - Fecorfe &« Hw‘p/“a_@u’o ///0140 66 7+
ﬂ (’(ﬁrz do Frien | Zeﬁénj'/' W&Lw X?wahb‘.‘éz/wb Fooo 3/FF 4.
l Ve cal
3‘“’5 "ﬂ+ O G AD PR —Z2vraty f900US (29I
‘Tgc, ) ~é-o
/-»A’/n,fo licrak Jolo'sypom C74AEn 17 A1 08 13 | 102 20 FFOP
Wberdo Sl ¢ e o=
Fartss V7] Al W 11004 5t | PSRRI
p GAav
Mivian Zorada ériﬁﬁtyﬁz_eﬂﬂl’)v Dexc Novion Purm| 40519339 =

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Anexo 7. Materiales utilizados en la socializacion

Presentacion en diapositivas

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
FACULTAD JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE ADMINISTRACION TURISTICA

PROPUESTA DE AGROTURISMO PARA EL RANCHO
VILLALTA DE LA PARROQUIA ZURMI, CANTON
NANGARITZA, PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE

Avtora: Erika Briggette Jiménez Gaona

RANCHO AGRGTURISTI(?O VILLALTA!

Piscina 3 i

(4 - - ; J
Molienda 8 o

y 1 5%
) et
Zona cultiv, WA
Bcae 1 Zona cultivo de ma/’, )
Guineo y Yuca

SERVICIOSIANGLUIR:

Alojamiento y espacio de descanso

Alimentacion
Siembra  Cosecha Ordefio
Transfer

SenderismoCamping  Pesca deportiva

(uianza

Venla de productos
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rancho.vilafta@gmail.com

Redes Sociales

A DIE PiE

Costo del paquete tusfico por persona

VIVE, DISFRUTA'Y APRENDE

JALLERES PARA LR

Presupuesto de souvens

Calidad d senvicios turisficos
Atencion al cliente

Cuidado y mantenimiento del rancho

RSO A

DFLRANCHO

Fresupuesto de capacitacion

20000
450

100,00

1000

45450
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it ) g UPses
Picia e Tiapns

sefialefica informativa
lﬂ’llei
dentro del ranc
Villaltg"

Enirada
ke @

1 i
AACHOAOTASTEO VLAY
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700,00
360,00

280,00
40000
180,00
180,00
180,00

500

3

700
760
1,460

28000
40000
180,00

540,00
30,00
500

1,169
3705
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Presupuesto foral del sequndo
objefivo

430,00
122500
150000
45490
562950

Gracias por su afencion

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Anexo 8. Acta de socializacion del proyecto

Acta de Socializacion del tema de tesis: “PROPUESTA DE
AGROTURISMO PARA EL RANCHO VILLALTA DE LA
PARROQUIA ZURMI, CANTON NANGARITZA, PROVINCIA
DE ZAMORA CHINCHIPE”.

Se inicia la socializacion del tema de tesis a las 14h30 horas del
20 de marzo de 2017, en el GAD de Zurmi. Preside Carmen

Pintado Primera Vocal del GAD Zurmi.
Orden del dia:
1. Registro de Participantes

2. Bienvenida a cargo del Sra. Luz Carmen Pintado Primera
Vocal GAD de Zurmi

3.  Socializacién de La Investigacion a cargo de la Srta. Erika

Briggette Jiménez Gaona tesista.
4.  Discusion de Resultados
5.  Conclusiones y Recomendaciones

6. Agradecimiento y Cierre a cargo de la Srta. Erika Briggette

Jiménez Gaona
7.  Sesion fotografica y Coffee Break

Con lo sefalado se da por cerrada la socializacion del trabajo

de investigacion siendo las 15HO0O.

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Acta de socializacion del proyecto de tesis: ‘PROPUESTA DE
AGROTURISMO PARA EL RANCHO VILLALTA DE LA
PARROQUIA ZURMI, CANTON NANGARITZA, PROVINCIA DE

ZAMORA CHINCHIPE"
Sttt
vexts 0NN 400 e A,
0 \t\ ‘ ‘ A
Sr, Santos Jiménez Sr. Héctor Villalta
Presidente del Gad de Zurmi Propietario del rancho Villalta

Srta. Erika Briggette Jiménez Gaona

Autora de la Tesis

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Erika Briggette Jiménez Gaona
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Anexo 9. Fotografias

Fuente: Observacién diecta Fuente: Observacion directa
Elaboracién: Andreina Castillo Elaboracion: Andreina Castillo

Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Andreina Castillo

Fuente: Observacion directa
Elaboracion: Andreina Castillo
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