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a. TITULO

LA METODOLOGIA EN EDUCACION A DISTANCIA Y SU RELACION CON
LOS APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS DE LOS ESTUDIANTES DE LA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA DE LA CIUDAD DE AMBATO.



b. RESUMEN

LA METODOLOGIA EN EDUCACION A DISTANCIA Y SU RELACION CON LOS
APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS DE LOS ESTUDIANTES DE LA CIUDAD DE
AMBATO, es un tema que permitird determinar cuanto puede aportar a la
aplicacion del aprendizaje, si influye en los estudiantes y sus conocimientos. Es
una de las estrategias formativas que fundamentandose en la utilizacion de
medios tecnoldgicos, permitird desarrollar la calidad del aprendizaje de los
estudiantes, es por esto que el método cientifico general aportard a la
investigacion a realizar un andlisis que no se aleja del razonamiento cientifico y la
mente humana; aplicando una encuesta a través de un cuestionario, donde los
estudiantes entienden que esta combinaciones importante aplicar en el &mbito

educativo y formativo para fortalecer la educacion.

Finalmente se comprueba que son un medio que desarrolla las capacidades del
estudiante, permite progresivamente brindar la posibilidad de que la educacién

sea universal.



SUMMARY

DISTANCE LEARNING METHODOLOGY AND ITS RELATIONSHIP WITH THE
SIGNIFICANT LEARNING OF THE STUDENTS IN AMBATO, It is an issue which
will determine how much it can contribute to the application of learning, if it affects
students and their knowledge. It is one of the training strategies based on the use
of technological means what will allow to develop the student learning quality, that
iIs why the general scientific method contributes to the investigation to make an
analysis which is not far from the scientific reasoning and human mind; Applying a
survey through a questionnaire, where students understand that it is important to

use this combination on the education and training field to strengthen education.

Finally it is found that those means develop a student's abilities, increasing the

possibility to achieve a universal education.



c. INTRODUCCION

LA METODOLOGIA EN EDUCACION A DISTANCIA Y SU RELACION CON
LOS APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS DE LOS ESTUDIANTES DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA DE LA CIUDAD DE AMBATO,
son dos elementos que motivan estudiarlos y su investigacion, ademas el
descubrir si al combinarse pueden fortalecer los conocimientos y el desarrollo del
estudiante dentro de la educacion a distancia e-learning, el problema se formula
con el fin de determinar cémo influye en el proceso del aprendizaje significativo,

mismo que se comprobara con la hipétesis planteada.

El objetivo parte de la inquietud formada a través del problema que se generd y
es analizar la influencia de la metodologia en la educacién a distancia e-learning
con los aprendizajes significativos de los estudiantes de EDURED de la
Universidad Tecnolégica Indoamérica de la ciudad de Ambato, con el objeto de
aportar a la aplicacion del aprendizaje de los estudiantes y sus conocimientos,
para determinar si al estudiar los textos que proporcionan los elementos
necesarios de consulta, los medios tecnoldgicos, las etapas de aprendizaje
significativo, son de facil utilizacion y de gran aporte al fortalecimiento de los
conocimientos del estudiante, es decir que se convierta realmente en un medio

de inclusiéon y formacion educativa universal.



Metodolégicamente es una estrategia formativa el e-learning , ya que puede
resolver muchos de los problemas educativos que se puede tener con respecto al
acceso a educacién, que son el aislamiento geogréafico de los centros de estudio,
el tiempo de traslado, es decir todo lo que se refiere a los aspectos sociales,
economicos, geogréficos, culturales entre otros; por lo que se fundamenta en la
utilizacion de medios tecnoldgicos que aportan al desarrollo de la calidad del
aprendizaje, ademas apoyandose en las herramientas sincrénicas y asincrénicas
para la transmision de informacién y conocimientos, logrando la interactividad e
interaccidn entre profesor — estudiante y estudiante — estudiante; en el
aprendizaje desarrollamos los procesos cognitivos en la construccion de su
propio conocimiento, su desarrollo de capacidades, gracias a los métodos
inductivos y deductivos, las fases de desarrollo del aprendizaje que son la inicial
en donde tiende a memorizar, la fase intermedia en la que comienza a interpretar
las cosas y ser mas analitico, y la fase final en la que ya sabe resolver totalmente

los problemas es autébnomo y sistémico.

Los resultados obtenidos de la investigacion realizada se exponen en cuadros y
graficos del analisis realizado en los principales indicadores que permitieron la
comprobacién de la hipotesis, en donde se expresa que la metodologia de la
educacién a distancia e-learning y los aprendizajes significativos al combinarse
son un medio de formacion académica muy importante y necesario ya que
desarrollan en conjunto las capacidades del estudiante y una experticia al
momento de utilizar las herramientas tecnoldgicas y el aprendizaje, ademas cabe

mencionar que mas del 50% de los estudiantes consideran que todas las formas,



métodos, medios, herramientas que aporten al mejoramiento de la educacion son
buenos y méas aun si es de facil acceso, flexible y universal, al romper con esos

obstaculos de espacio y tiempo.

La comprobacion de la hipotesis se obtiene al demostrar que los aprendizajes
significativos tienen una amplia relacion con la metodologia de la educacion a
distancia e-learning, mismos que se expreso en los resultados de la encuesta
realizada a los estudiantes de EDURED de la Universidad Tecnolégica
Indoamérica de la ciudad de Ambato, ya que las fases del aprendizaje permiten
un desarrollo en el uso de las herramientas tecnoldgicas de una forma ordenada

y progresiva.

En conclusibn vemos la importancia de combinar la metodologia de la
educacién a distancia e-learning y los aprendizajes significativos en la vida actual,
ya gue los avances tecnolégicos permiten que la poblacién esté mucho mas cerca de
la educacién a cualquier nivel, rompiendo las brechas que ocasionaba la ubicacién
geografica del establecimiento educativo con respecto al lugar de residencia del

estudiante.



d. REVISION DE LITERATURA

LA METODOLOGIA DE EDUCACION A DISTANCIA E-LEARNINGY SU

RELACION CON LOS APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS.

La Educacion a Distancia ha evolucionado con el pasar de los tiempos y dio inicio
con la necesidad de liberar a la persona de un método de educacion tradicional, y
esta alternativa se manifiesta en ensefar al receptor que se encuentra separado
en espacio y tiempo, propiciando un desarrollo en la Educacion que va desde la
aparicion de la escritura hasta los métodos que se utiliza en la actualidad,

expandiendo las teorias del aprendizaje a nivel mundial.

Existen autores que se remontan hasta las mas antiguas civilizaciones para
encontrar los origenes de la enseflanza por correspondencia, origen de la
actual ensefianza a distancia. En concreto, Graff (1980) habla de las sumerias y
egipcias y en particular sefiala que la epistolografia griega alcanzé6 un alto nivel

en las cartas de contenido — instructivo.(Graff citado por Garcia Aretio, 1999)

La educacion ha logrado a través del tiempo analizar varios modelos de
ensefianza — aprendizaje permitiendo la integracion de la poblacion a través de
varios modelos que estan centrados en el docente, en el saber, en el alumno, en

las tecnologias, en las interacciones, y/o en el modelo integrador, por lo que
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todos y cada uno de ellos tienen una relacién, destacandose en la actualidad todo
lo que se relaciona con la tecnologia e interaccidon; por lo que el modelo
integrador permite que sea, “una enseflanza que sin ser el centro de interés se
basa en un ejemplar disefio pedagogico o que prime la explotacion de las

mejores cualidades del buen docente”(Garcia Aretio, 2004).

El ensefiar exige muchos aspectos importantes que se debe aplicar para la
investigacion, y gracias a esto se determina que no debe existir discriminaciéon en
ningun estilo para el acceso a educacion, es por esto que no hay docencia sin
discencia, considerando como discencia a las funciones y actividades que

realizan los educandos.

Por eso los educadores deben discutir los temas tratados con los educandos, es
decir respetar los saberes de los mismos, ya que de ellos se puede aprovechar la
experiencia que poseen de su entorno social, por lo que todo lo nuevo hace que
se convierta en un riesgo, ya que no puede ser muy bien recibido para ser
aplicado, lo que no sucedera al momento de comenzar a transmitir el
conocimiento, al no ser simplemente un receptor sino que sentira una inclusion y

seguridad al no ser solo saber sino también saber — hacer.

Las consideraciones no deben ser basadas, solamente en la transmision de
conocimientos y a través del papel; sino que debe ser una construccion del
conocimiento. “Saber que ensefiar no es transferir conocimiento, sino crear las

posibilidades para su propia produccion o construccion”(Freire, 1997).
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Paulo Freire considera que para que exista un verdadero cambio social es a
través de una Educacion Liberadora y esto se basa en la aplicacion desde la

Educacion Popular.

La Educacion Popular es una corriente educativa que se caracteriza por ser, a

la vez un fenémeno sociocultural y una concepcion de educacion.

a) Como fendmeno sociocultural, la educacion popular hace referencia a
multitud de précticas educativas diversas: formales, no formales e informales,

gue tienen en comun, que encierran una intencionalidad transformadora.

b) Como concepciéon educativa, apunta a la construccion de un nuevo
paradigma educacional, que confronta el modelo dominante capitalista de una
educacién autoritaria, reproductivista, principalmente escolarizada y que disocia

la teoria de la practica.(Jara Holliday, [199-])

Una de las estrategias formativas de educacion a distancia es el e-learning por lo
gue dentro de todos los medios posibles que existe en la actualidad es uno que
avanza notablemente con el avance tecnoldgico, la universalizacion de la
educacion ha permitido el desarrollo de los pueblos y transmitir las bases
pedagogicas del e-learning a los educandos que a futuro van a convertirse en
educadores, permitirA que obtengan una experticia que fortalecera los
conocimientos y desarrollara la libertad propuesta a los estudiantes para obtener
un perfeccionamiento constante a través de la inclusion en la sociedad, ya que

debido al aislamiento geografico muchas personas no pueden acceder a estudiar,

9



y a ello se incluye la falta de dinero y tiempo; convirtiéndose éste en un medio de
facil acceso, pero no esta por demas recordar que su comprension y éxito
depende mucho al momento de su aplicacion, porque es verdad que al ser un
autoaprendizaje también existe un alto grado de desercién por diversos motivos
ya gue no exige la aplicacion a un horario fijo sino a la determinacion del tiempo

de acuerdo a su disponibilidad.

La formacion que se utiliza a través de la red como medio de distribucion de
informacion puede ser el internet considerado como abierto o universal y el
intranet considerado como cerrado o interno, es por esto que se considera a la
teleducacion como un medio de ensefianza a distancia, abierta, flexible e
interactiva y esto es explotado a través del internet que permite tener las
herramientas necesarias, ya que permite estar geograficamente o fisicamente
lejos del educador o establecimiento educativo y puede conectarse a través de un
computador y de un dispositivo que sea proveedor de internet; es abierta por que
dependiendo del curso a ser dictado usara una plataforma de informacién en
donde estaran todos los elementos y materiales que puede utilizar el estudiante;
flexible porque tiene una conexion directa con la anterior caracteristica, se
acomoda al tiempo y disponibilidad del estudiante; y, finalmente interactiva en
donde se completa la teleducacion ya que puede realizarse a través de una
pantalla en la cual puede observar a los participantes y conversar sobre los
temas a tratarse, se lo realiza de forma directa y en vivo, como encontrarse

presente en el mismo lugar que esta el compafiero de estudio o el profesor, con
10



quien comparte, discute informacién, solicita fortalecimiento de conocimientos al

educador o simplemente forma parte de una videoconferencia.

Las caracteristicas que hacen que sea diferente de la educacion regular es la
facilidad de comunicacién que existe entre el profesor y el alumno basandose en

algunas herramientas sincronicas y asincronicas.

Caracteristicas distintivas de la formacion en red:

— Aprendizaje mediado por ordenador.

— Uso de navegadores web para acceder a la informacion.

— Conexion profesor-alumno separados por el espacio y el tiempo.

— Utilizacion de diferentes herramientas de comunicacién tanto sincrénica

como asincronica.
— Multimedia.
— Hipertextual-hipermedia.

— Almacenaje, mantenimiento y administraciéon de los materiales sobre un

servidor web.
— Aprendizaje flexible.
— Aprendizaje muy apoyado en tutorias.

— Materiales digitales.

11



— Aprendizaje individualizado versus colaborativo.

— Interactiva.

— Uso de protocolos TCP y HTTP para facilitar la comunicacién.(Cabero

Almenara, Revista de Universidad y Sociedad del Conocimiento, 2006a)

Aprendizaje mediado por ordenador, este interés se ha visto aumentado y
ampliado en los ultimos afios con el fin de mejorar la eficacia y calidad de
éste tipo de aprendizaje propiciado por el uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC) y en particular de las redes teleméticas,
sirviendo de apoyo a los procesos y trabajo en grupo, creando una
comunidad de investigacién llamada aprendizaje colaborativo mediado por

ordenador.

Uso de navegadores web para acceder a la informacion, son herramientas
de facil uso y permiten desplegar paginas web, y otros recursos del internet,
al acceder se puede desplegar informacion en forma de graficos, audio,
video, texto y otros; convirtiéndose en el medio a través del cual el

estudiante puede obtener los recursos necesarios en su aprendizaje.

Conexion profesor-alumno separados por el espacio y el tiempo, las
herramientas tecnoldgicas acortan las distancias en cuanto a los obstaculos
que se pueden crear por la dificultad de un traslado al establecimiento

educativo o disponibilidad de tiempo por parte del educando, permitiendo

12



qgue tanto el profesor como el alumno pueda participar de forma directa a
través de cualquier medio tecnoldgico a la hora planificada y desde cualquier
lugar que se encuentre, siempre y cuando tenga acceso a los medios de

comunicacion.

Utilizacion de diferentes herramientas de comunicacion tanto sincrénica
como asincrénica, en la comunicacion sincronica las contribuciones del
profesor y del alumno son espontaneas mientras que en la comunicacion
asincronica el alumno dispone de mas tiempo para desarrollar las
actividades; como herramientas de comunicacién sincrénica tenemos
algunos medios como el chat, la videoconferencia y en las herramientas de
comunicacién asincrénica se puede realizar a través de foros, tablén de
anuncios, correo electrénico; éstas son unas de las muchas herramientas

gue se pueden aplicar.

Multimedia, es el uso del ordenador para combinar texto, graficos, audio,
video que permiten interactuar, comunicarse, desarrollando habilidades y los

procesos cognitivos y afectivos.

Hipertextual-hipermedia, no existe una definicion muy clara sobre estas dos
herramientas ya que se refiere a la relacion de varios archivos de texto y

multimedia que se encuentran entrelazados a través de unos nodos los

13



mismos que no son lineales, el objetivo de estas herramientas es permitir

obtener una gran cantidad de informacion de manera ilimitada.

Almacenaje, mantenimiento y administracion de los materiales sobre un
servidor web, se define como una plataforma de informacién en la cual se
puede guardar todos los procesos realizados, archivos que son para
fundamentacion tedrica y conocimientos para lectura o descargar como
material de apoyo al estudio, éste sitio se convierte en el espacio de
almacenamiento de toda la informacién y actividades realizadas por los

usuarios, es decir los estudiantes y profesores.

Aprendizaje flexible, se adapta a las necesidades de los educandos

convirtiéndose en una alternativa para que se decida a cursar sus estudios.

Aprendizaje muy apoyado en tutorias, al ser una guia y no una clase regular
la tutoria permite fortalecer los conocimientos y solventar las inquietudes

presentadas en la autoformacion.

Materiales digitales, como se ha observado que todo tiene una relacion,
simplemente son documentos que igualmente se encuentran a través de los

medios web y que serviran como material de lectura, consulta.

14



Aprendizaje individualizado versus colaborativo, permite desarrollar los dos
tipos de aprendizaje, no afecta al desarrollo de los estudios ademas fortalece
los conocimientos en el individualizado ya que posee todos los recursos
cuando interactia o tiene interactividad con el profesor, a diferencia del
trabajo colaborativo que posee un recurso mas que son la interaccion e
interactividad con personas que no conoce fisicamente pero que pueden
ayudar al desarrollo de los conocimientos través de sugerencias Yy

comunicacion permanente, diferente a la realizada con el tutor.

Interactiva, es una de las fortalezas que posee, ya que al tener la posibilidad
de obtener informacién en cualquier momento, entregar las tareas solicitadas
desde un correo electrénico o foro, no debe necesariamente cumplir con un
horario de asistencia presencial, facilitando al estudiante tener el tiempo
necesario para sus actividades cotidianas sin restar la posibilidad de acceder

a la educacion.

Uso de protocolos TCP y HTTP para facilitar la comunicacion, son una serie
de cddigos que permiten la transmision de informacién y que los unos se
encuentran contenidos dentro de los otros con el fin de tener una estructura
y seguridad de la informacion que se transmite a través de la red.

Para garantizar las buenas practicas educativas se desprenden una serie de
principios y lecciones que serviran de apoyo al mejoramiento y

funcionamiento de la formacion en la red.
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Principio 1. La buena practica anima al estudiante a tomar contacto.

Leccion para la instruccion en linea: el instructor debe ofrecer guias claras

con la facultad para la interaccion con los estudiantes.

Principio 2. La buena practica anima la cooperacion entre los estudiantes.

Leccion para la instruccién en linea: una discusion bien disefiada facilita

significativamente la cooperacién entre los estudiantes.

Principio 3. La buena préctica facilita un aprendizaje activo.

Leccidn, para la instruccion en linea: el estudiante debe presentar proyectos

durante el curso.

Principio 4. La buena practica implica un feedback rapido.

Leccion para la instrucciéon en linea: el instructor necesita ofrecer dos tipos

de feedback: de informacién y de acuse (de haber recibido la informacion).

Principio 5. La buena practica pone énfasis en el tiempo en la tarea.

Leccidn para la instruccion en linea: los cursos en linea necesitan una fecha

tope.

Principio 6. La buena practica comunica elevadas expectativas.

Leccidn para la instruccion en linea: se provocan tareas, ejemplos de caso y
alabanzas comunicando la calidad de los trabajos.
Principio 7. Las buenas practicas respetan los diversos talentos y caminos

de aprendizaje.
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Leccion para la instruccion en linea: se permite a los estudiantes que elijan
los temas de los proyectos y se deja que emerjan diferentes puntos de

vista.(Cabero Almenara, 2006b)

El Aprendizaje Significativo tiene una gran relacién con el Constructivismo y
con estas herramientas se puede explicar los diferentes fendmenos que se
pueden presentar en el desarrollo de los procesos educativos vy
socializadores, el alumno se convierte en un procesador activo de la
informacion, esto va siendo progresivo y el aprendizaje se convierte en

sistematico y organizado.

Las condiciones que permiten que se logre el aprendizaje significativo es
cuando el docente enfrenta situaciones determinadas de sus alumnos y los
aprendizajes se deben basar entorno a las condiciones sociales y
académicas, a la estructura cognitiva particular, la capacidad intelectual, por
lo que es importante que el docente influya favorablemente en el alumno,
para potenciar y proyectar a un interés de estudio, es decir gue no se vuelva

rutinario y falto de significado.

Principios educativos asociados a una concepcion constructivista del

aprendizaje y la ensefianza.

* El aprendizaje implica un proceso constructivo interno, auto estructurante y

en este sentido, es subjetivo y personal.
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+ El aprendizaje se facilita gracias a la mediacion o interaccion con los otros,

por lo tanto, es social y cooperativo.

* El aprendizaje es un proceso de (re) construccion de saberes culturales.

 El grado de aprendizaje depende del nivel de desarrollo cognitivo,

emocional y social, y de la naturaleza de las estructuras de conocimiento.

* El punto de partida de todo aprendizaje son los conocimientos y

experiencias previos que tiene el aprendiz.

« El aprendizaje implica un proceso de reorganizacion interna de esquemas.

* El aprendizaje se produce cuando entra en conflicto lo que el alumno ya

sabe con lo que deberia saber.

* El aprendizaje tiene un importante componente afectivo, por lo que juegan
un papel crucial los siguientes factores: el autoconocimiento, el
establecimiento de motivos y metas personales, la disposicién por aprender,
las atribuciones sobre el éxito y el fracaso, las expectativas y

representaciones mutuas.

 El aprendizaje requiere contextualizacion: los aprendices deben trabajar
con tareas auténticas y significativas culturalmente, y necesitan aprender a

resolver problemas consentido.

* El aprendizaje se facilita con apoyos que conduzcan a la construccién de
puentes cognitivos entre lo nuevo y lo familiar, y con materiales de
aprendizajes potencialmente significativos.(Ausubel citado por Barriga Arceo

& Hernandez Rojas, [199-])
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Lo que hace que el aprendizaje tenga dos dimensiones que se basan en
recepcion, descubrimiento y repeticion, significado; siendo una forma de
adquirir conocimiento que va formando la estructura cognitiva del aprendiz,

determinando tres fases del aprendizaje significativo.

1. Fase Inicial del Aprendizaje:

e El aprendiz percibe a la informaciébn como constituida por piezas o partes

aisladas sin conexion conceptual.

e El aprendiz tiende a memorizar o interpreta en la medida de lo posible estas

piezas, y para ello usa su conocimiento esquematico.

e EIl procesamiento de la informacion es global y este se basa en: escaso
conocimiento sobre el dominio a aprender, estrategias generales,
independientes de dominio, uso de conocimientos de otro dominio para

interpretar la informacion — para comparar y usar analogias -.

¢ La informacién aprendida es concreta — mas que abstracta — y vinculada al
contexto especifico.
e Uso predominante de estrategias de realimentacion — feedback - para

aprender con la informacion.

e Gradualmente el aprendizaje va construyendo un panorama global del
dominio o del material que va a aprender, para lo cual usa su conocimiento
esquematico, establece analogias — con otros dominios que conoce mejor —
para representarse ese nuevo dominio, y construye suposiciones basadas

en experiencias previas.
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Fase Intermedia del Aprendizaje:

El aprendiz empieza a encontrar relaciones y similitudes entre las partes
aisladas y llega a configurar esquemas y mapas cognitivos, sobre el material
y el dominio de aprendizaje en forma progresiva. Sin embargo, estos
esquemas no permiten aun que el aprendiz se conduzca en forma

automatica o autébnoma.

Se va realizando de manera paulatina un procesamiento mas profundo del

material. EI conocimiento se vuelve aplicable a otros conceptos.

Hay mas oportunidad para reflexionar sobre la situacion, material y dominio.

El conocimiento llega a ser mas abstracto, es decir menos dependiente del

contexto donde originalmente fue adquirido.

Es posible el empleo de estrategias elaborativas a organizativas tales como:
mapas conceptuales y redes semanticas — para realizar conductas
metacognitivas —, asi como para usar la informacién en la solucion de tareas

— problema, donde se requiera la informacion a aprender.

Fase Terminal del Aprendizaje.

Los conocimientos que comenzaron a ser elaborados en esquemas o
mapas cognitivos en la fase anterior, llegan a estar mas integrados y a

funcionar con mayor autonomia.

Como consecuencia de ello, las ejecuciones comienzan a ser automéaticas y

a exigir un menor control consciente.
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e |gualmente las ejecuciones del sujeto se basan en estrategias especificas
del dominio para la realizacién de tareas, tales como solucién de problemas,
y respuestas a preguntas.

o Existe mayor énfasis en esta fase sobre la ejecucién que en el aprendizaje,
dado que los cambios en la ejecucion que ocurren, se deben a variaciones
provocadas por las tareas, mas que a arreglos o ajustes internos.

¢ El aprendizaje que ocurre durante esta fase consiste en:

Acumulacion de informacién a los esquemas preexistentes y aparicion
progresiva de interrelaciones de alto nivel en los esquemas.(Shuell citado

por Diaz & Hernandez, 1989)

La Universidad Tecnoldgica Indoamérica de la ciudad de Ambato oferta a los
estudiantes la modalidad de estudios a distancia de manera semipresencial
y virtual enfocandose en el programa EDURED, incorporando y adaptando al
programa de estudio que posee la Institucion Educativa, un tronco comun de
asignaturas de formacion béasica en Ciencias de la Educacion y otro de
asignaturas especificas, con enfoque multidisciplinario bajo la direccién de
cuatro ejes fundamentales: Psicopedagodgico, Metodoldgico, Humanistico

Profesional y de Formacion Cientifica Integral.

El programa cuenta con varios medios de apoyo para el aprendizaje como:
material impreso, textos basicos de caracter autoformativo, guias para el
estudiante, lecturas complementarias, biblioteca virtual, plataforma virtual de
ensefianza en internet, revista informativa semestral, publicaciones vy

actividades de integracion. Complementadas con tutorias para acompafar y
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guiar al estudiante en el proceso de aprendizaje individual y grupal,

favoreciendo el desarrollo personal y profesional de cada alumno.

La Metodologia de la Educacion a Distancia y los Aprendizajes Significativos
son complementarios y tomando en cuenta lo que la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica de la ciudad de Ambato oferta a sus alumnos
vemos que la modalidad de estudios permite realizar un estudio sobre la
aplicacion e importancia de los aprendizajes significativos en el entorno

virtual.

El desarrollo del individuo que los aprendizajes significativos forman, es el
punto de encuentro con la educacion a distancia cuando ésta desarrolla sus
procedimientos a través de implantar una actividad que el educando puede
realizarla solo, posteriormente se convierte en trabajo colaborativo, pero en
la cual inicialmente al descubrir los medios tecnolégicos que utilizara,
aprendera progresivamente el manejo de estas herramientas y es donde se

debe potenciar la aplicacion de las fases de aprendizaje.

Los medios tecnologicos en sus multiples presentaciones son una forma de
motivacion al estudiante que siempre esta dispuesto a descubrir y potenciar
lo que la tecnologia nos brinda, es por esto que los medios sincronicos y
asincronicos utilizados correctamente permitiran que la primera fase del
aprendizaje en donde el estudiante tiende a memorizar y tener un escaso

dominio al aprender, iniciemos potenciando y formando al estudiante a una
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practica de descubrimiento de nueva informacién y de documentos que
fortaleceran los conocimientos, llevando a construir un panorama global
dentro de la intensién que tiene el estudiante por conocer, ya que la
metodologia de la educacion a distancia que puede apoyarse en el método
e-learning, va construyendo un panorama global a través de la transmision
de datos de forma inmediata, lo que permite realizar la interaccion e

interactividad entre el profesor y estudiante.

En la fase intermedia del aprendizaje, la educacién a distancia no se aleja de
la relacién directa que posee, ya que el estudiante comienza a aplicar todo lo
aprendido, y al utilizar herramientas que no eran de su uso comun forma
inicialmente una experticia en el manejo de herramientas tecnoldgicas,
aprovechando todo lo que la red le puede proporcionar en cuanto a
documentacion y por ende llega a ser menos dependiente de lo que es
memorizar, siendo ahora el estudiante quien aprovecha los medios
tecnolégicos para cumplir con las tareas planteadas, su utilizacion es
aprovechada yel estudiante sabe que puede encontrar mucha informacion a
través de la red, también que es la mejor via de comunicacién con sus
comparferos de educacion a distancia, con quienes puede realizar trabajos
colaborativos; también descubre la comunicacion continua de manera
voluntaria con su tutor y el cumplimiento de las tareas planteadas en los
plazos establecidos, por lo que en esta segunda fase al mejorar el estudiante

en la utilizacibn de herramientas tecnolégicas gana en conocimiento al
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obtener informacion digital mas ampliada, material de audio, de video que

contengan la informacion necesaria para su formacion académica.

La fase terminal es en la que ya puede trabajar con mayor autonomia y en
esta etapa la educacion a distancia simplemente sera un medio a través del
cual el estudiante obtendra todo lo que necesite para fundamentar sus
tareas y conocimientos, aprovechando de todos los medios para la
interactividad y la interaccion en sus estudios, y la busqueda mas automatica
de la informacién, lograra dar solucion a los problemas planteados en los
textos que constituyen el material de apoyo en su formacion académica y
podra optimizar mejor el tiempo sin importar el espacio geogréafico en donde

se encuentre.

La educacion a distancia se fortalece con la aplicacion de aprendizajes
significativos, y todo aquello que sirva para aportar con el fin de mejorarse
considera dentro del avance educativo progresivo, al combinar formas de
ensefianza — aprendizaje ayudan para que la transmision de conocimientos
sea la indicada y se basa en la importancia de que la comunicacion sea clara
entre el estudiante y profesor, entre estudiantes y con los medios

tecnoldégicos.
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e. MATERIALES Y METODOS

El Método Cientifico General aplicado, permiti6 comprender que no estamos
excluyendo aspectos de la realidad de la vida y la mente humana, ya que
quedaria fuera el alcance del razonamiento cientifico, estableciendo un
analisis de la aplicacion de los aprendizajes significativos dentro de la
educacién a distancia, en donde los aprendizajes nos demuestran que por lo
general vamos de lo particular a lo general convirtiéndose en algo global; vy,
la educacion a distancia es inductiva y/o deductiva ya que podemos ir de lo
general a lo especifico o viceversa logrando la combinacion perfecta para
que el estudiante obtenga la experticia en la utilizacion de las herramientas

tecnolégicas combinadas con el aprendizaje.

La encuesta es una técnica de recoleccion de datos en la que el investigador
busca recopilar la informacién necesaria y a través de la cual se puede
controlar los datos recolectados, asi como se hace un seguimiento a un
experimento para ver su evolucion, a través de las encuestas se pueden
conocer las opiniones, las actitudes y los comportamientos de los
ciudadanos, siendo en nuestro caso el objeto de estudio la aplicacion de los
aprendizajes significativos y la educacion a distancia en los estudiantes de
EDURED de la Universidad Tecnolégica Indoamérica de la ciudad de

Ambato.
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El instrumento de recoleccion de datos utilizado fue el cuestionario, mismo
que permite desarrollar una investigacion de campo, ademas el cuestionario
tiene como fin proporcionar respuestas que permiten obtener la informacion

gue se precisa.

La poblacion de estudiantes sujetos a investigar es de 112 personas, de los
cuales al aplicar la férmula de muestreo, el tamafio de la muestra es de 87
estudiantes, a los cuales seaplico la encuesta, segun calculo realizado que

se detalla en anexos.
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f. RESULTADOS

- ENUNCIADO DE LA HIPOTESIS -

La influencia dela metodologia en educacién a distancia e-learning en el
aprendizaje significativo de los estudiantes de EDURED de la Universidad
Tecnolégica Indoamérica de la ciudad de Ambato, permitird alcanzar

experticia en la aplicacion de conocimientos en la Educacién Superior.

- ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES DE EDURED -

CUADRO 1

¢Lainteractividad y el trabajo colaborativo de los estudiantes, permite

obtener calidad en el proceso de ensefianza - aprendizaje?

ESCALA DE VALORACION f %
BASTANTE 48 55
MEDIANAMENTE 31 36
POCO 8 9
TOTAL 87 100

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de EDURED.
Elaborado por: Darwin Roberto Céspedes Marcial.
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GRAFICO 1

La interactividad y el trabajo colaborativo de los estudiantes

B BASTANTE
B MEDIANAMENTE
mpoco

La interactividad como anteriormente se ha mencionado, al ser mas flexible,
permite obtener la informacién desde los medios electronicos y digitales,
brinda la oportunidad de realizar un trabajo colaborativo, por lo que se
observa que los estudiantes estan de acuerdo en que estos dos elementos
en conjunto permiten obtener calidad en el proceso de ensefianza
aprendizaje ya que el intercambio de informacion y trabajo en conjunto, es
una buena practica de estudio dentro de la educacion a distancia y
desarrollo del aprendizaje, cabe mencionar que hay que fortalecer este tipo
de préactica y socializar con el fin de que las personas que no consideran
beneficiosa su utilizacion, desarrollen estas actividades y descubran los

beneficios que pueden brindar .
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CUADRO 2

¢Los materiales sofisticados y el amplio volumen de informacion

fortalece los contenidos e-learning?

ESCALA DE VALORACION F %
S| 48 55
NO 32 37
A VECES 7 8
TOTAL 87 100

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de EDURED.
Elaborado por: Darwin Roberto Céspedes Marcial.

GRAFICO 2

Los materiales sofisticados fortalecen los contenidos e-learning
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El amplio volumen de la informacion se puede determinar dentro de lo

manifestado anteriormente cuando hablamos del hipertexto y del hipermedia,
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los mismos que se relacionan con los materiales sofisticados que para
nuestro estudio son las herramientas tecnolégicas utilizadas en la educacion
a distancia, los estudiantes consideran que si fortalecen a los contenidos e-
learning, ya que se observa que existe una complementacion, que se puede
obtener mayor documentacion de estudio, analisis y obviamente ayuda al
tener una secuencia en el aprendizaje, ya que puede empezar con los
materiales mas sencillos dentro de los sofisticados; también debemos
fortalecer a los estudiantes que no han explorado ni confian mucho en estas

herramientas para impulsar su aplicacion.

CUADRO 3

¢Los recursos didacticos especificos ofrecen aprendizajes centrados

en el estudiante?

ESCALA DE VALORACION f %
TOTALMENTE 52 60
EN SU MAYOR PARTE 26 30
PARCIALMENTE 9 10
TOTAL 87 100

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de EDURED.
Elaborado por: Darwin Roberto Céspedes Marcial.
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GRAFICO 3

Recursos didacticos centrados en el estudiante

B TOTALMENTE
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El determinar recursos didacticos que sean especificos no quita que se
puedan combinar entre ellos, el objetivo de esta pregunta es determinar si la
utilizacion de muchos recursos pueden crear una confusién en el aprendizaje
y las herramientas tecnolégicas usadas, por lo que los estudiantes
consideran que al ser algo dirigido, especifico el aprendizaje se centra; v,

fortalecera a los estudiantes al receptar y adquirir conocimientos.
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CUADRO 4

¢Considera usted que el aprendizaje por acumulacion de esquemas

preexistentes es importante?

ESCALA D!E P %
VALORACION
S 49 56
NO 11 13
A VECES 27 31
TOTAL 87 100

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de EDURED.
Elaborado por: Darwin Roberto Céspedes Marcial.

GRAFICO 4
El aprendizaje por acumulacion de esquemas preexistentes es

importante
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Las personas al querer ingresar nuevos elementos en su mente, a traves
dela asimilacién y acomodacion mental, producen un cambio en lo que
nosotros llamamos esquemas preexistentes que es algo que ya posee el ser
humano en su mente, es por esto que los estudiantes consideran que el
adquirir nuevos elementos en los conocimientos que posee el estudiante y la
acumulacion de los elementos que aportan otras personas, en nuestro caso
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estudiantes, permitira enriqguecer su aprendizaje y la utilizacion de

herramientas tecnoldgicas.
CUADRO 5

¢,Cree usted que los esquemas 0 mapas cognitivos funcionan con

mayor autonomia?

ESCALA D!E £ %
VALORACION
TOTALMENTE 61 70
EN SU MAYOR PARTE 15 17
PARCIALMENTE 11 13
TOTAL 87 100

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de EDURED.
Elaborado por: Darwin Roberto Céspedes Marcial.

GRAFICO 5

Los mapas cognitivos funcionan con mayor autonomia
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Los mapas cognitivos al ser la representacion grafica de una serie de ideas,
conceptos y temas con un significado, se los enmarca en un esquema o
diagrama, que para los estudiantes es una herramienta de facil manejo, ya
que los diversos tipos de mapas existentes pueden aportar al aprendizaje del
estudiante, por lo que no es necesaria una explicacion de un profesor,
permitiendo que sea una herramienta con mayor autonomia al momento de
utilizar las herramientas tecnoldgicas y consultar los temas relacionados a la

investigacion o estudio que esté realizando.
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g. DISCUSION

La Hipotesis planteada fue la siguiente:

La influencia de la metodologia en educacion a distancia e-learning en el
aprendizaje significativo de los estudiantes de EDURED de la Universidad
Tecnolbégica Indoamérica de la ciudad de Ambato, permitird alcanzar

experticia en la aplicacion de conocimientos en la Educacién Superior.

Al realizar el estudio de los elementos aplicados, la metodologia de la
educacion a distancia e-learning y los aprendizajes significativos, se
investigdb documentacion que sirvié para aplicar en la investigacion realizada
con los estudiantes de EDURED de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica
de la ciudad de Ambato, por lo que se demostré que existe una relacion y
pueden complementarse para transmitir los conocimientos a los estudiantes
con el fin de que obtengan experticia en la utilizacion de los aprendizajes

significativos dentro de la educacion a distancia.

La calidad en el proceso de ensefianza - aprendizaje se logra con la
interactividad y el trabajo colaborativo ya que permite entre los estudiantes
transmitir informacioén de utilidad y calidad a través de las herramientas
tecnoldgicas, por lo que se llega a obtener un amplio volumen de

informacion que se puede transmitir a través de la red, incluso aprendiendo a
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utilizar los materiales sofisticados que en nuestro estudio constituyen las
tecnologias de la informacion y su buena aplicacion a través de las
herramientas de hipertexto e hipermedia. Los recursos didacticos al ser
elementos que facilitan el proceso de ensefianza — aprendizaje contribuyen a
que los estudiantes logren el dominio de un contenido determinado
convirtiéndose en algo especifico y esto hace que ese aprendizaje sea
centrado en el estudiante y permita su evolucién en la capacidad de obtener
conocimiento por lo que la acumulacibn de esquemas preexistentes es
importante en el aprendizaje ya que los nuevos elementos que ingresan en
el conocimiento de los estudiantes fortaleceran al aprendizaje a través de la
educacion a distancia, consultando a través de la red con todos los
materiales y recursos que nos proporciona, incluyendo los mapas cognitivos
qgue brindan informacion clara y precisa, por lo que se puede manifestar que

trabajan con mayor autonomia.

Comprobamos que la hipotesis planteada sobre la obtencidon de experticia de
los estudiantes en educacion superior al combinar la metodologia en
educaciéon a distancia e-learning y su relacion con los aprendizajes
significativos, pueden desarrollarse ya que tienen un proceso que empieza
en la fase inicial del aprendizaje significativo que es la memorizacion
combinando con las herramientas que proporcionan las tecnologias de la
informacion a través del internet, continuando con el proceso se observa un
cambio progresivo hasta que al pasar a la fase final del aprendizaje se

observa que el estudiante ya es autbnomo y automatizado, sin descuidar las
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herramientas tecnolégicas que siguen formando parte de la metodologia de
la educacion a distancia, obteniendo como resultado que el estudiante

aprenda a aprender, analice y resuelva problemas.
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h. CONCLUSIONES.

e La metodologia en educacion a distancia e-learning orienta a los
estudiantes para optar por una alternativa que permite adquirir

conocimientos en espacio y tiempo.

e Los aprendizajes significativos permiten al estudiante iniciar un proceso
de aprendizaje desde una fase de memorizacion, continda con una fase
de aplicacion de conocimientos y termina con una fase de automatizacion

en la que puede resolver problemas y ser autbnomo.

e La educacién a distancia y su relacion con los aprendizajes significativos,
al combinarse constituyen una herramienta de facil acceso y de desarrollo
del estudiante, teniendo presente que debemos lograr un conocimiento
integral que permitira obtener la informacion necesaria para su formacion

académica.

e Los estudiantes logran experticia al obtener conocimientos basados en el
aprendizaje significativo y fortalecido con las herramientas tecnoldgicas

que brinda la educacién a distancia.
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Los resultados de las preguntas planteadas en la encuesta a los
estudiantes de EDURED investigados confirma que méas del 50% de las
respuestas son positivas, demostrando que la metodologia de la
educacion a distancia e-learning y su relacién con los aprendizajes
significativos es una herramienta que permite el desarrollo en el proceso

de ensefianza — aprendizaje.
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RECOMENDACIONES

Transmitir la metodologia en educacién a distancia, a través de los
diferentes medios de comunicacion para que siempre sea informada y
socializada a la comunidad, permitira que tengan acceso a la educacién
los estudiantes de todos los niveles sociales, econémicos, culturales,
ubicacién geogréfica y otros, brindando una oportunidad de inclusion a la

sociedad.

Explicar a los estudiantes la importancia que tienen los aprendizajes
significativos en el desarrollo de los mismos, gracias a la obtencién del

conocimiento y su aplicacion al adquirir destrezas en el aprendizaje.

Apoyar permanentemente al desarrollo de la educacién a distancia y su
relacion con los aprendizajes significativos, ya que se observa la
importancia que tiene al formar estudiantes con capacidades, autonomia
para resolver problemas, para analizar informacion; destrezas que seran

de utilidad en su vida educativa.

Proporcionar los materiales necesarios para que los estudiantes logren
experticia en el manejo de herramientas tecnoldgicas y de conocimiento

de la informacion que servira de apoyo y de utilidad al formar a los
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educandos en el proceso evolutivo que brindan los aprendizajes

significativos.

La utilizacion de la educacion a distancia y los aprendizajes significativos
son muy importantes permitiendo a los estudiantes desarrollarse,
formarse con capacidades de autonomia, es decir entendemos que los

estudiantes estan aprendiendo a aprender.
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LINEAMIENTOS ALTERNATIVOS

TITULO

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS PARA LA EDUCACION A
DISTANCIA E-LEARNING, PARA POTENCIAR LOS

APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS.

PRESENTACION.

Las estrategias formativas del e-learning pueden resolver muchos de los
problemas educativos con que nos encontramos, que van desde el
aislamiento geogréfico del estudiante de los centros del saber, hasta las
necesidades de perfeccionamiento constante que nos exige la sociedad del
conocimiento, para que facilite la interactividad entre el profesor y los
alumnos segun determinadas herramientas sincronicas y asincronicas de la

comunicacion.

Con estas premisas, se pretende contribuir a una formacion interactiva —
grupal y colaborativa -, a fin de que su enfoque metodologico — interactivo
centrado mas en el alumno, solucione y satisfaga las necesidades del e-
learning en los aprendizajes significativos de la mencionada institucion y de

un grupo social de estudiantes de educacién superior, virtual.
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ANTECEDENTES

Los lineamientos alternativos se han planteado en base a los temas
revisados en todos los modulos del programa de Maestria en Educacion a
Distancia PROMADIS de la Universidad Nacional de Loja, y esta
fundamentada en el desarrollo teo6rico y practico, referente a la
Fundamentaciéon Teoérica y a la metodologia del aprendizaje; alternativa que
propone optimizar el proceso de ensefianza - aprendizaje virtual e-learning,
para contribuir al perfeccionamiento de la complejidad de los aprendizajes

significativos al aplicar con los estudiantes.

Todo el proceso investigativo llevado a cabo desde la elaboracion del
proyecto de investigacién hasta la presentacién del borrador de tesis, esta
enmarcado en un continuo proceso que va de la teoria a la préactica, de lo
simple a lo complejo y de lo tedrico a lo empirico, que por medio de la
recoleccion de la informacion a través de diferentes medios, permitieron la
construccion de la problematizacion, la fundamentacién tedrica y la
interpretacion de los resultados obtenidos. Caminos orientados por el

método dialéctico contextualizado en una sociedad cambiante.

Los contenidos de la Fundamentacion Tedrica estan demostrando que
durante éste ultimo tiempo la educacion a distancia e-learning se ha abierto
un espacio legitimo dentro dela educacion mundial, desde capacitacién

laboral hasta postgrados universitarios; que se centra en el estudiante y en
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el aprendizaje significativo, aprovechando de los avances de la informatica y
el acceso cada vez masivo a redes de comunicacion online. Razén por la
gue se ha partido de los cuatro puntos esenciales, como son: educacion,
interaccion, tecnologias y retroalimentacion, a fin de lograr un aprendizaje
significativo en la educacion a distancia de los estudiantes de EDURED de la

Universidad Tecnoldgica Indoamérica de la ciudad de Ambato.

Se investigo el origen de la educacién a distancia, como producto de los
grandes cambios econdmicos y sociales que se dieron en la segunda mitad
del siglo XX, abriendo paso al estudio por correspondencia, en los afos
noventa, donde surge una nueva etapa con la formacion virtual basada en el
internet, en éste aspecto encontramos la primera relacion de lo que es la
metodologia de la educacion a distancia e-learning con los aprendizajes
significativos. El avance cientifico y tecnoldgico acelerado, la globalizacion
qgue ha influenciado notoriamente en todas las naciones, hace pensar que la
Unica salida al desarrollo socioeducativo es la interactividad y la interaccion.
Por lo tanto necesitamos el valor de cuestionar la calidad de la formacion

educativa, si no se da una relacién adecuada entre educador — estudiante.

De este analisis investigativo, la presente investigacion hace de una pauta
didactica para aportar a solucionar los problemas que se presentan y se
observan en la educacion virtual e-learning en las Instituciones de Educacion

Superior.
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JUSTIFICACION

La investigacion del problema central, metodologia en educacion a distancia
e-learning y los aprendizajes significativos, esta justificando la importancia
de acrecentar las capacidades intelectuales para potenciar el aprendizaje de

los estudiantes.

Se ha planteado referentes tedricos del aprendizaje, respecto a las teorias
cognitivas y constructivista social, teorias que se fundamentan en el
conocimiento del individuo, conocimiento que percibe por medio de la mente,
todas las manifestaciones externas de los procesos mentales internos, con
el objetivo de lograr un verdadero aprendizaje significativo y colaborativo en

la educacion virtual.

Con esta finalidad, la justificacion se enmarca en ofertar aprendizajes
significativos online en particular a los estudiantes de EDURED de la
Universidad Tecnoldgica Indoamérica de la ciudad de Ambato, para que
ellos promocionen y se beneficien de la plataforma tecnolégica para la
enseflanza — aprendizaje basada en herramientas sincronicas y
asincronicas virtuales, que estan puestas bajo consigna de una evaluacion
de calidad, y obtener un producto de calidad que son los estudiantes de

Educacion Superior.
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OBJETIVOS.

Fortalecer el proceso de ensefianza — aprendizaje a traves de la
Metodologia en Educacion a Distancia e-learning con los Aprendizajes
Significativos, de los estudiantes de EDURED de la Universidad

Tecnoldgica Indoamérica de la ciudad de Ambato.

Impulsar la Educacién a Distancia con el uso de las herramientas
tecnoldgicas, virtual e-learning, para que desarrollen un Aprendizaje
Significativo los estudiantes de EDURED de la Universidad Tecnologica

Indoamérica de la ciudad de Ambato.

Propiciar espacios de reflexibn y compromiso en los estudiantes de
EDURED de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica de la ciudad de
Ambato, para ampliar la cobertura del aprendizaje virtual e-learning con

los aprendizajes significativos.

AREA TEORICA

Los lineamientos alternativos parten del enfoque critico propositivo que a

mas de superar las limitaciones y falencias de los modelos tradicionalistas

de la educacidon a distancia, trata de ofrecer alternativas de solucién a los

problemas socioeducativos de hoy en dia, en base a la metodologia del e-

learning y los aprendizajes significativos; fundamentados en los tres
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aspectos principales como son filosofico, sociolégico y psicopedagogico;

referentes a los principios, métodos y desarrollo alcanzado en el mundo.

e Filoséficamente el método tiene como objetivo fundamental convertirse
en el camino, en la guia que orienta el procesos de ensefianza —

aprendizaje.

Todo método necesariamente tiene un contenido en el conocimiento
cientifico; entre ciencia y filosofia de la educacién no hay disgregacion, como
no la hay entre filosofia y ciencia; razén por la que, el método de ensefianza
— aprendizaje no puede jamas estar al margen de la estructura cientifica

filosofica.

Dentro de la aplicacion metodolégica — sociologica de la educacion aparece
una gama de procedimientos y métodos que debido a la dialéctica del proceso
educativo, se sofistican para poder, inclusive tener vigencia, frente a nuevos
procedimientos de enseflanza — aprendizaje, puesto que todo lo caduco

sucumbe ante la modernidad.(Comboni Salinas & Juarez Nufiez, 2007)

Ademas, segun Vygotskyy su teoria Sociocultural, se promueve en la
enseflanza — aprendizaje, un andamiaje conceptual interactivo -
colaborativo, para permitir a los educandos construir la identidad personal en

el marco de un contexto social y cultural determinado; y finalmente, la
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influencia del e-learning que su expansion es un inmenso desafio

econdmico, politico y cultural.

e Psicopedagogicamente, se ha tomado en cuenta, los enfoques de las
teorias cognitivas con Jerome Bruner (1966) y Jean Piaget (1969 - 1970)
mas el constructivismo con L. Vygotsky (1978) y su teoria sociocultural,
alimentada por las corrientes psicolégicas del cognitivismo, que fueron
aportadas especificamente por la teoria ausubeliana, donde surge un
verdadero enfoque del aprendizaje significativo, a fin de alcanzar la
metacognicion proceso educativo que determina los métodos y los
estimulos con los que se lleva a cabo un aprendizaje significativo en el

mundo.

Ausubel, como otros tedricos cogniscitivistas, postula que el aprendizaje
implica una reestructuracion activa de las percepciones, ideas, conceptos y

esquemas que el aprendiz posee en su estructura cognitiva.
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MATRIZ DE OPERATIVIDAD.

e PROPUESTA PARA OPTIMIZAR EL PROCESO DE ENSENANZA — APRENDIZAJE E-LEARNING Y SU RELACION

CON LOS APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS DE LOS ESTUDIANTES DE EDURED DE LA UNIVERSIDAD

TECNOLOGICA INDOAMERICA DE LA CIUDAD DE AMBATO.

e OBJETIVO TERMINAL: Manejar adecuada e interactivamente la plataforma virtual e-learning para optimizar el proceso

de los aprendizajes significativos de los estudiantes.

ACTIVIDAD DE CONTENIDOS ESTRATEGIAS RECURSOS DURACION PRODUCTO EVALUACION
APRENDIZAJE METODOLOGICAS TECNOLOGICOS
El e-learningy su | Conceptualizaciéon del e- | Exploracion de saberes | Plataforma virtual. 32 horas con 8 | Dominio de | Se aplicara la
relacion con los | learning y lo que es | previos. sesiones interactividad e | evaluacion y la
aprendizajes aprendizaje significativo HERRAMIENTAS: online que se | interaccion entre | autoevaluacion
significativos. Fortalecimiento del proceso | Asincronicas:Foros, debates, | realizaran estudiante — | permanente o]
del aprendizaje virtual. consulta de  documentos | virtual e | docente y | continua del
existentes en paginas web, | interactivamen | estudiante — | aprendizaje.
correo electronico, etc. | te. estudiante, Evaluacion que sera
Sincrénicas: chat, y otros segun objetivo | especificamente
El proceso de ensefianza | Ensefianza flexible e | elementos tecnoldgicos para propuesto cualitativa, a fin de

- aprendizaje
colaborativo e interactivo,
dentro de la relacién
sincronay asincrona.

interactiva, visitando algunas
paginas web, de acuerdo
con el tema asignado.

propiciar mayor interactividad
en el aprendizaje con
virtualidad total de la
educacion a distancia.

lograr los resultados
deseados en el
presente objeto de

estudios, segun
objetivos 'y metas
propuestas, para

optimizar el proceso
de enseflanza —
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Instruir a los estudiantes
y a los docentes acerca
de lo que significa la

educacion virtual.

Paradigmas

psicopedagodgicos del
aprendizaje, para
alcanzar la significacion
sustantiva de la

educacion superior.

Explicitar acerca del modelo
pedagogico integrador y del
uso de feedback en la

plataforma online.

Aprender con modulos de
contenidos  guiados  por
procesos pedagdgicos /
psicolégicos para alcanzar
los aprendizajes
significativos de la educacion
superior.

aprendizaje e-
learning y su relacion
con los aprendizajes
significativos.
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a. TEMA.

LA METODOLOGIA EN EDUCACION A DISTANCIA Y SU RELACION
CON LOS APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS DE LOS ESTUDIANTES DE
LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA DE LA CIUDAD DE

AMBATO.
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b. PROBLEMATICA.

En la actualidad existe un consenso de cambio educativo en lo que es
metodologia de la investigacion en educacion a distancia, este cambio esta
vinculado con las transformaciones significativas que se han operado, en lo
que se llama las nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacién
NTIC, que viene dandose en nuestro entorno socio - cultural, y de manera
muy particular en la Universidad Tecnoldgica Indoamérica de la ciudad de

Ambato.

En este centro de educacion superior se tiene como objetivo formar
profesionales motivados que puedan innovar de manera creativa sus
métodos pedagogicos y que, con los conocimientos adquiridos, puedan

constituirse en factores de cambio en su liderazgo social del contexto.

Impulsar una educacion altamente critica, centrada en el estudiante y en el
aprendizaje significativo, para el desarrollo de competencias, habilidades,
destrezas y valores orientados a la mejora continua de la ensefanza

aprendizaje online.

En este escenario es necesario que el Centro de Educacion Superior
plantee cuales son las competencias generales que requieren los nuevos

procesos sociales y productivos de contexto, siendo entonces esencial el
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acercamiento del sistema educativo a nuestro medio social. Asimismo, hay
que prestar atencion a los riesgos de desintegracion humana y desigualdad
social que las nuevas condiciones pueden acentuar entre minorias que estén

formadas para enfrentar el futuro y mayorias excluidas de este dinamismo.

En este contexto, la educacién a distancia adquiere una relevancia
metodoldgica contemporanea fundamental, ya que la adquisicion de nuevas
competencias comunicacionales, sociales e intelectuales son requisitos

indispensables para enfrentar las exigencias de nuestro entorno.

CONTEXTUALIZACION.

La educacion a Distancia se origin6 como producto de los grandes cambios
econdmicos y sociales que se fueron dando en la segunda mitad del siglo
XX, abriendo paso al estudio por correspondencia, en los afios noventa,
donde surgid una nueva etapa con la formacion virtual basada en el
INTERNET, en este aspecto encontramos una primera relacion de lo que es
la metodologia en la educacion a distancia con los aprendizajes significativos
de los estudiantes, toda vez que este sistema online comenz a emerger con
la ensefianza multimedia con herramientas sincronicas fundamentadas en la
creacion de la “Open University Britanica en 1969”; surge el aprendizaje
virtual a inicios del siglo XXI, dando auge a nivel mundial acerca de la
metodologia de la educacion a distancia con aprendizajes sincronicos y las

NTICs.
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CONTEXTO MUNDIAL, LATINOAMERICANO Y DEL ECUADOR.

VISION MACRO.

AVANCES METODOLOGICOS EN EL AMBITO DE LAS CIENCIAS DE LA

EDUCACION EN EL MUNDO.

La metodologia de la educacion a distancia conlleva a la necesidad de
flexibilizar las rigideces de la formacion convencional a través de la
diversificacion y ampliacion de estudios en acciones formativas, ofreciendo
otros campos del saber de acuerdo con las necesidades de cada entorno en

el mundo.

La profundizacion y perfeccionamiento de los sistemas individualizados han
logrado la categoria de una modalidad de ensefianza aprendizaje online, con
razones definidas y aplicables a sectores determinados del universo
estudiantil, que sin lugar a dudas, la metodologia es lo que constituye una
via expedita para comprender un hecho o fendbmeno y resolver el problema

de estudio.
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TRANSFORMACIONES TECNOLOGICAS.

La metodologia de las transformaciones tecnoldgicas ha permitido lograr un
avance insospechado de la ensefianza - aprendizaje con soportes

multimedia y herramientas virtuales asincronicas y sincronicas.

Los recursos tecnoldgicos NTIC posibilitan mediante la metodologia de la
educacién a distancia superar, la educacion online, con una utilizacion de los
medios de comunicacion virtual integrados dentro de una accién multimedia
gue favorece no solo la comunicacion vertical de docentes y estudiantes,
sino la horizontal entre los propios participantes en los procesos de

formacion instruccional en las Instituciones de Educacion Superior.

El fendmeno de los avances tecnoldgicos en el campo de la comunicacién y
de la informatica NTIC ha enriquecido los instrumentos de la tecnologia
educativa con la incorporacién de los equipos de grabacion, reproduccion y
transmision de texto, sonido e imagen. Y no olvidemos que buena parte de
estas tecnologias se encuentran hoy en los hogares de multitud de

ciudadanos del mundo, Latinoamérica y el Ecuador.

ETAPAS DE LA EDUCACION A DISTANCIA.

Si reflexionamos y comparamos lo que histéricamente han supuesto a las
diferentes sociedades los avances tecnologicos, con su influencia en el
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mundo de la educacién, deduciremos que no se ha aplicado la tecnologia a
los procesos formativos con la misma agilidad y eficacia que se ha hecho en
otros campos. Por otra parte, no constan estudios suficientemente
concluyentes referidos a la evaluacion del impacto de la tecnologia en la

educacion.

En los ambitos educativos las tecnologias se han utilizado de manera poco
sistematica y en no pocos casos ha existido un rechazo claro a la

implantacion de las mismas (Kerr, 1991).

Los retrasos en la aplicaciéon al mundo educativo de los recursos artilugios
tecnolégicos vienen siendo una realidad desde siempre. La comunidad
educativa es generalmente conservadora de sus habitos metodoldgicos e

histéricamente le ha costado mucho incorporar los avances tecnolégicos.

A pesar de ello y dentro del mundo de la educacion, la modalidad a distancia
ha sido mas receptiva ante estos avances que estan revolucionando a la

sociedad en todos sus ambitos.

No cabe duda de que la educacion a distancia no ha sido un fenbmeno de
hoy; en realidad ha sido un modo de ensefar y aprender de millones de
personas durante ciento cincuenta afios. Como es obvio, no siempre se

aprendid a distancia con el apoyo de los actuales medios electronicos, sino
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gue esta forma de ensefar y aprender ha evolucionado en el ultimo siglo y
medio, a lo largo de tres grandes generaciones de innovacion tecnologica
que Garrison (1985-1989) identifica  como correspondencia,

telecomunicacion y telemética.

En este aspecto ineludible, como resuelve este problema ético la UTI, cuales
son los métodos, las estrategias educativas, cuales son sus programas de

estudio, el perfil profesional que plantea, etc.

El propédsito esencial de este trabajo es, en primer lugar encontrar,
determinar, la existencia o no de una relacion académica metodolégica de la
educacion a distancia, con los aprendizajes significativos que se viene
aplicando por medio de la didactica critica y la investigacion como una
metodologia en el proceso de ensefianza —aprendizaje virtual. Es mas la
Educacion a Distancia tiene como base metodologica a la investigacion
cientifica; de modo que surge dentro de esta probleméatica, una verdadera

relacion de la educacion a distancia y el aprendizaje significativo sefialado.

Todo en educacion tiene como objetivo conocer al mundo que nos rodea, es
decir al mundo fisico que existe fuera de la conciencia del hombre, desde el
ambito del Método Cientifico, de la Dialéctica, que estudié al mundo en

constante cambio y transformacion.
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Si la educacion es personalizada por sus sujetos y personalizada por su fin,
también debe ser personalizada en su proceso o método, esta forma
filosofica se da en esta modalidad de educacién, pero ello no significa, que la
esencia misma de la Educacion a Distancia forme entes individualistas, no
podemos confundir de ninguna manera una forma de aprender, con la
formacion integral que se alcanza, con la educacion virtual a nivel mundial.

Realizando un breve relato cronolégico de los hitos mas importantes
referentes al nacimiento metodologico del desarrollo de la educacion a

distancia y sus aprendizajes significativos, tenemos:

- EUROPA -

En Inglaterra, en 1840, Isaac Pitman programé un sistema de taquigrafia a
base de tarjetas e intercambio postal con los alumnos, que tuvo un gran
éxito y llega a considerarse por destacados autores como los origenes de la

educacion a distancia.

En 1856, el francés Charles Toussaint, que ya ensefiaba su lengua en
Alemania, y Gustavo Langenscheidt, miembro de la Sociedad de Lenguas
Modernas de Berlin impartieron probablemente las primeras clases con
material disefiado para el autoestudio fundando el primer instituto para
ensefiar lenguas extranjeras por correspondencia, encontramos , por tanto,

ante la primera institucion verdaderamente de ensefianza a distancia.
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Mientras en Francia en 1891 nace el Centre Ecole Chez Soi, sefialaremos
que en 1894, el joven britanico Joseph Knipe preparaba para ser el
magisterio el Cetificated Teacher Examination. Pensando que podia ayudar
a otros, publicé un anuncio en The Schoolmmaster y asi impartio clases por
correspondencia a seis estudiantes. Todos ellos superaron los examenes y
al afo siguiente se inscribieron treinta alumnos. Asi comenzaron

modestamente los cursos de Wolsey Halla (Erdos, 1976).

En 1927 la BBC britanica inaugur6 las posibilidades de la radio en el ambito
de la ensefianza, aunque inicialmente sus destinatarios eran los escolares, a
los que se les ofrecian programas que complementaban lo aprendido en las
aulas. Sin embargo este sistema dio lugar a un verdadero desarrollo de
educacion a distancia, la misma que tuvo el patrocinio de esta empresa, es

decir, la BBC.

La ex Unidn Soviética tuvo una rica experiencia en un particular sistema de
ensefianza por correspondencia, cuyos primeros datos los encontramos en
la década de 1920 (Ljosa, 1991), teniendo un gran desarrollo en las

posteriores décadas.

En 1971 eran 600.000 soviéticos los que seguian estudios superiores a
distancia y Rumble y Keegan (1982) sefalan que en 1979 existian ya

2.200.000 de soviéticos estudiando por medio de este sistema.
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En todos los ambitos sociales el final de la Segunda Guerra Mundial, dio
lugar a serias transformas socioeconomicas. La necesidad de la poblacion
activa laboralmente de responder a los nuevos requerimientos de los
mercados de trabajo y a las transformaciones de los sistemas productivos
precisaba de unas propuestas de formacion que permitiesen a los
trabajadores adquirir esaformacion sin necesidad de abandonar el puesto de
trabajo, es decir, la educacion a distancia se desarrollo por todo el continente

europeo.

- AMERICA DEL NORTE -

ESTADOS UNIDOS.

Mathieson (1971) considera que la madre de los estudios por
correspondencia en América fue Anna E. Ticknor, hija de un profesor de la
Universidad de Harvard, que fund6é en Boston, en 1873 la Society for the
Promotion of Study at Home (Lambert, 1983). Esta sociedad funcioné hasta
la muerte de Ticnor en 1897. El intercambio de correspondencia entre
profesores y estudiantes, el envio de guias de estudio y la realizacion de

pruebas de evaluacion conformaron parte importante de esta organizacion.

La ensefanza a distancia en Canada a nivel universitario se inicia en 1889,
por medio de la Queens University de Kingston (Ontario). En 1907 la

Universidad de Saskatchewan ofrecia a sus alumnos la posibilidad de
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formarse sin necesidad de acudir a las aulas de clase a través de la Better
Farming, los Hormemaker short courses y el Cabadian Yuth Vocational

Training Workshops.

El Consortium International Francophone de Formation a Distance fue
creado por la Cumbre Francéfona en 1987 y en él tiene un papel destacado
la Tele-Université de Quebec-Canada, establecié contacto con mas de un

millar de instituciones de 38 paises.

CANADA.

En Canad4, en 1889 la ensefianza a distancia de nivel universitario se inici6

a traves de la Universidad de Kingston (Ontario).

Por las décadas de 1930 y 1940, la Universidad de San francisco Javier,
promueve el programa de Radio Forum. Entre 1940 y 1950 utilizé la radio
como apoyo educativo. Y asi se han destacado muchas otras instituciones

en el desarrollo de la ensefianza a distancia.

- OCEANIA -

Los paises de grandes dimensiones en los que las distancias son enormes

fueron buenos bancos de prueba para el nacimiento de proyectos de
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ensefianza por correspondencia de niveles primario y secundario financiados
por el Estado. En 1910, W.A. Grundy, inspector mayor de Sanidad de Nueva
Gales del Sur de Australia, ante las dificultades que tenia para formar a los
inspectores de sanidad con destino en zonas rurales, impartié clases por
correspondencia a nueve de ellos con cierto éxito. Es el ejemplo de origen
de la educacion a distancia en Oceania en todos los niveles escolares, con

extraordinario éxito.

- AFRICA -

La educacion a distancia en Africa también se ha utilizado en la educacién
no formal y para el desarrollo comunitario en organizaciones nacionales
internacionales. Un ejemplo de ello es la Fundacién Panafricana INADES,
establecida en 1962 en Costa de Marfil con oficinas nacionales en diez
paises (UNESCO 1991). En la actualidad al igual que los demés continentes
la educacion a distancia en Africa se ha desarrollado en todos los paises que

forman esta region.

- ASIA -

Un anuncio publicado en 1898 afirma que el método de educacién por
correspondencias habia sido inventado en Japén en 1882 (Hisano, 1989: 71

en holmberg, 1995). Con este anuncio, podriamos afirmar que en este pais
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inicia estas actividades escolares en 1822, que hoy es de altisima calidad

tecnoldgica.

En la India, la ensefianza a distancia data desde mediados del siglo XIX,
bajo la forma de ensefianza por correspondencia (Gupta, 1990). En 1962, la
Universidad de Delhi abri6 un Departamento de Estudios por
correspondencia, como ensayo para atender a los estudiantes que de otro

modo no podrian recibir una ensefianza universitaria.

Se puede destacar desarrollos mas recientes en Asia, tales como:

e Korea Air and Correspondence Univertity, Republica de Corea (1972), en
la actualidad con méas de 400.000 mil estudiantes.

e Free University, Iran (1973).

e Allama Igbal Open University, Pakistan (1974).

e Evryman’s University, Israel (1976.

e Sukhothai Thammathirar Open University, Thailandia (1978), con mas de
300.000 alumnos en nuestros dias.

e Central Broadcasting and Television University, China con mas de un
millén de alumnos en la actualidad.

¢ Anadolu University, Turquia (1981), con cerca de 800.000 alumnos.

e University of the Air, Japon (1981).

e Korea National Open University (1982).
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e University Terbuka, Indonesia (1983 con més de 400.000 alumnos en la
actualidad.

e Open University del estado de Andhara Pradesh de la India (1983).

¢ Indira Gandhi National Open University, India (1985), en la que estudian
unos 300.000 alumnos.

e National Open University (1986), Taiwan.

e Payame Noor University, Irdn (1987). Hoy con unos 200.000 alumnos.

VISION MESO.

LATINOAMERICA Y LA EDUCACION A DISTANCIA.

Todos los paises que conforman Latinoamérica han aplicado modelos
metodoldgicos de educacion a distancia online con aprendizajes
significativos para el estudiante; esto viene dandose especialmente en el
ambito universitario, donde se han implementado estudios con experiencias
de educacion a distancia fundamentadas a través del denominado Sistema
Universidad Abierta (SUA) de la Universidad Nacional Autobnoma de México
(UNAM) que hoy ofrece algunos estudios con validez académica para toda

Latinoamérica y el mundo.

En Latinoamérica — Iberoamérica, vemos que México es uno de los paises
pioneros de la enseflanza a distancia en esta area. En 1974, el Instituto

Federal de Capacitacion del Magisterio, inici6 un programa para el
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perfeccionamiento del profesorado en ejercicio, desde entonces su

desarrollo es tan grande tanto en lo cualitativo, como en lo cuantitativo.

Paulo Freire (1972), brasilero gestor del movimiento de educacién
popular en América Latina, y refiriéndose a los aprendizajes
significativos sugiere que se abandone el concepto tradicional de la
educacién “bancaria”, en la que el papel del estudiante se reduce a
recibir y almacenar “depdsitos” de conocimientos. Segun este autor,
propone una pedagogia en que los alumnos deben participar
activamente en la elaboracion del conocimiento, y ser responsables de
su propio aprendizaje dentro del contexto socio — educativo, cobrando

fuerza a la llegada de las TIC y el concepto de “e - learning”.

En Colombia naci6 un modelo genuinamente latinoamericano con las

llamadas escuelas radiofénicas, iniciado por la accion Cultural Popular, en

1947. A partir de esa experiencia se establecieron programas similares en

paises de esta regiébn. Una de las instituciones pioneras de esta area

geografica en la oferta de estudios a distancia fue la Universidad Abierta de

la Sabana, con sede central en Bogota, que impartié los primeros cursos a

través de esta modalidad en 1975.

En la Republica Dominicana, los Centros APEC de Educacion a Distancia

(CENAPEC) se fundaron en 1972 con la finalidad de ofrecer programas
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educativos a bajo costo a dominicanos adultos, marginados

socioeconémicamente, mediante el sistema de educacion a distancia.

En Costa Rica, en 1977, la Asamblea Legislativa aprobé la Ley de creacion

de la Universidad Estatal a Distancia.

En Venezuela, en 1975, naci6 la Comision Organizadora de la Universidad

Nacional Abierta (UNA), cuya creacion oficial se produjo en 1977.

En Brasil fue fundado en 1939 el Instituto Radio Monitor y después el
Instituto Universal Brasilero, en 1941. A partir de entonces se sucedieron
algunas experiencias de ensefianza a distancia, llevadas a cabo con relativo

éxito.

Argentina. En este pais, en la década de 1960, nacio la Telescuela Primaria
del Ministerio de Cultura y Educacién, donde se integraban los materiales
impresos, la television y la tutoria. Junto a esta experiencia, surgié del
mismo Ministerio y por la misma época, la Telescuela Técnica, dirigida a la

formacion en oficios (Crowe 1993).

Finalmente la educacion a distancia con su metodologia y los aprendizajes
significativos, no solamente tiene su origen en un largo pasado, sino que ha
logrado ir desarrollandose con su propia filosofia en todos y cada uno de los

paises del mundo
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VISION MICRO.

En nuestro pais, las Escuelas Radiofonicas Populares de Ecuador (ERPE)
fueron fundadas en 1962 por Monsefor Leonidas Proafio — Obispo de
Riobamba y seguidor de Paulo Freire -, como una de las respuestas que dio

la iglesia a las necesidades apremiantes del campesino de Chimborazo.

Esta obra se inscribié en el impulso renovador que por esos afios trajo el
Concilio Vaticano a la Iglesia y a la sociedad, a fin de optar

preferencialmente por los pobres y trabajar por su liberacién integral.

ERPE se inici6 el 19 de marzo de 1962 con una emisora de onda corta de
un kilovatio de potencia, cabinas de grabacion y emisién y 10 receptores de
sintonia fija instalados en Chambo, Lican Cajabamba, San Juan, Columbe y

Guamote.

Los objetivos de las Escuelas Radiofonicas fueron:

e Organizar campafias de alfabetizacion por radio y por otros medios
audiovisuales.

e Instruir a las clases populares en las materias fundamentales para su
desarrollo.

e Incorporar al campesino indigena a la cultura y a la vida socio —

econOmica del pais.
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Posteriormente, el personal de ERPE enfatiz6 la necesidad de consolidar un
proceso educativo que posibilitard a los sectores rurales llamados por
entonces “marginados”, el acceso a otros niveles educativos, a fin de que
pudieran descubrir su cultura y sus valores propios y contribuir a su

reconocimiento y valorizacion por parte de toda la sociedad.

También el Instituto Radiofénico Fe y Alegria inici6 sus programas de
ensefianza a distancia en 1972, dirigidos a adultos con escasa educacion.
En este mismo afio, comenz6 a funcionar el Sistema de Educacion
Radiofénico Bicultural Shuar con el objetivo de formar en educacion basica
a los adultos que hablan la lengua Shuar. En 1976 comenz6 a impartir
algunos cursos a distancia la Universidad Técnica Particular de Loja, a

través de la denominada Universidad Abierta de Loja.

INFLUENCIA DEL E-LEARNING Y LOS APRENDIZAJES

SIGNIFICATIVOS EN EL ECUADOR.

En la actualidad la educacién e-learning en nuestro pais se ha generalizado
en los niveles de educacién superior, con una gama de especialidades que
ofrecen de acuerdo a las necesidades sociales del estudiante, aun cuando
varias de ellas estan ya saturadas. Este tipo de educacién no esta centrada
precisamente en el sector rural, mas bien tiene una gran acogida en los

sectores urbanos del pais, donde “la Sociedad de la Informacion y del
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conocimiento (SIC) se ha convertido en el objeto de inmensos desafios
econdmicos, politicos y culturales” (UNESCO 2005) que, el panorama de la
educacién a distancia online es cada vez mas emergente, especialmente en
lo que se refiere a postgrados con el sistema de aprendizaje virtual “e -

learning” para Ecuador.

La educacion a distancia como no puede ser de otra manera, esta sujeta
por la Ley determinada en la Constitucién de la Republica en concordancia
con lo sefialado en la Ley de Educacion y la Ley de Educacion Superior.
Tiene aciertos y desaciertos, que son propios de la estructura educativa de

nuestro pais.

Con estos fundamentos podemos apreciar que los aprendizajes
significativos en nuestro pais, estd alcanzando un desarrollo sistemético y
progresivo, especialmente en las instituciones de educacion superior, que

se encuentran implementando la educacion a distancia virtual.

El rapido desarrollo de las tecnologias TIC y el uso del feedback en la
plataforma online a través de internet, mas el disefio psicopedagdgico de las
teorias del aprendizaje hacen que se fomenten los modelos flexibles,
interactivos y colaborativos en todas y cada una de las asignaturas, a fin de

alcanzar un verdadero aprendizaje significativo y metacognitivo.
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VISION - UTI.

En este ambito es importante la Educacion a Distancia Virtual con
aprendizajes significativos que viene realizando la Universidad Tecnoldgica
INDOAMERICA de la ciudad de Ambato, institucion que es el objeto de
nuestra investigacion, precisamente para analizar la metodologia e-learning
con relacién a los aprendizajes significativos en este centro de educacion
superior; que a partir del ailo 2008 pone en servicio de los estudiantes la
modalidad de estudios virtuales con instancias semipresenciales entre
estudiante y docente, ofertando la especialidad de LICENCIATURA EN
CIENCIAS DE LA EDUCACION - a distancia — EDURED:; y otorgando el
Titulo de Licenciado en Ciencias de la Educacion en las siguientes

menciones:

Educacién Inicial, Educacién Basica, Gestion Ambiental y Gerencia
Educativa, mediante resolucion del CONESUP: RCP-S23 N2 421-08 con el
objetivo de formar profesionales motivados que puedan innovar de manera
creativa sus meétodos pedagogicos y que, con los conocimientos adquiridos,
puedan constituirse en factores de cambio en su contexto, para impulsar
una educacion altamente critica, centrada en el estudiante y en el
aprendizaje para el desarrollo de competencias, habilidades, destrezas y
valores orientados a la mejora continua del desempefio docente y a los
procesos de mediacion del conocimiento en el aula; con el siguiente

PROGRAMA DE ESTUDIO:
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El programa de estudio esta dividido en dos partes principales: Un tronco
comun de asignaturas de formacion basica en el area de Ciencias de la
Educacion y otro de asignaturas especificas correspondientes a cada una
de las menciones, con enfoque multidisciplinario y bajo la direccién de
cuatro ejes fundamentales: Psicopedagdgico, metodoldgico, Humanistico

profesional y de formacion cientifica integral del futuro docente.

e El programa cuenta con varios medios de apoyo para el aprendizaje
como: material impreso, textos basicos de caracter autoformativo, guias
para el estudiante, lecturas complementarias, biblioteca virtual,
plataforma virtual de ensefianza en Internet, revista informativa
semestral, publicaciones y actividades de integracion. Complementadas
con tutorias para acompafar y guiar al estudiante en el proceso de
aprendizaje individual y grupal, favoreciendo el desarrollo personal y

profesional de cada alumno.

¢, COMO PIENSAN LOS ESTUDIANTES Y LOS DOCENTES ACERCA DE

LA EDUCACION VIRTUAL?

Estudiantes y docentes de la Universidad Tecnoldgica INDOAMERICA de la
ciudad de Ambato, refiriéndose a la formacion y experiencias metodoldgicas
en educacion virtual para alcanzar un aprendizaje significativo, conllevan

una mision y vision muy fundamental; como es, la de impulsar la
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investigacion para contribuir efectivamente al desarrollo de la sociedad. Por
ello consideran que, para la educacion a distancia es muy beneficioso ir
mas alla de las aulas del sistema formal y de los esquemas convencionales,
hacia un aprendizaje significativo; porque, los estudiantes necesitan de
estas nuevas competencias de una educacion continua, que no termine en
el de los sistemas formales, porque entonces la educacién a distancia no
tendra la capacidad de desarrollarse, dentro de su propia filosofia. Desde
principios de este siglo, ese “mas alla”, representante de un espacio y un
tiempo practicamente inabarcable, fue ocupado de manera paulatina por la

radio, la television, las computadoras y finalmente el internet.

Los objetivos de la mencionada Institucién estan planteados en la presente
investigacion para determinar el analisis de la metodologia de la educacion
e - learning y la relacibn con los aprendizajes significativos de los
estudiantes de la Universidad Tecnolégica Indoamérica; por ello se

proponen:

LOS TUTORES - DOCENTES

e Cumplir con el rol de facilitadores con el aporte de recursos o materiales

de aprendizaje adecuado en cada momento.

e Ayudar al estudiante en la comprension de los contenidos y clarificacion

de dudas.
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Ofrecer interaccion y retroalimentacion frecuente y oportuna a través de
los medios tecnoldgicos sincronicos y asincroénicos, para promover el

aprendizaje significativo de los estudiantes.

Asumir distintos roles como: el rol organizador, el intelectual, el

facilitador del proceso ensefianza — aprendizaje y el evaluador.

Adquirir formacion en educacion virtual, al mismo nivel del medio virtual

gue utilizan los estudiantes del programa.

LOS ESTUDIANTES

Investigar en sus procesos de aprendizaje online, los recursos que
amplien la visién y enriqguezcan su conocimiento socio — cultural de la

época.

Usar la plataforma tecnolégica para interaccionar entre estudiante —
docente; estudiante — contenido; y estudiante — estudiante, para facilitar

el proceso del aprendizaje virtual.

Participar continuamente en el desarrollo del programa virtual y todos los

requisitos académicos estipulados.

76



INFLUENCIA SOCIO ECONOMICA Y EDUCATIVA DE LA EDUCACION

VIRTUAL.

Los cambios sociales han incidido en forma espectacular en los procesos de
transformacion tecnolégica y econdmica del e-learning, en el mundo,

Latinoamérica y el Ecuador.

La educacién superior e-learning en el Ecuador esta desarrollandose en
forma sistematica y progresiva en el proceso de la ensefianza — aprendizaje
virtual, porque ha despertado mucho interés en la poblacién ecuatoriana
que trabaja y que también desea prepararse adquiriendo nuevos

conocimientos a nivel superior.

La educacion superior actual e-learning en el Ecuador ha cambiado
pedagdgica y tecnolégicamente en diferentes aspectos como son
econdmicos, politicos, sociales y tecnologicos que estan transformando la
produccion educativa virtual en el cumplimiento de normas establecidas por
el Reglamento de Régimen Académico del Sistema Nacional de Educacion
Superior aprobado por el CONESUP. De este modo, se produce una
diversidad creciente de tipo de Instituciones, con cambios significativos que
ocurren dentro de lo que son Instituciones tradicionales con expansion de

cambios formativos.
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El desarrollo rapido de las tecnologias y de los medios de instruccion
digitales y su aplicacion en la educacion a distancia en el ambito mundial ha
aportado con soluciones a problemas dificiles del pasado sobre el proceso
de ensefianza a distancia, contribuyendo de esta manera a una educacion
de mejor calidad pedagdgica — tecnologica en nuestro Ecuador, a fin de
lograr experticia en el aprendizaje y ofertar conocimientos “acreditables” en

el contexto.

En el Ecuador la modalidad de Educacién a Distancia y el Sistema Nacional
Teleducativo ha previsto el desarrollo de una estrategia de desconcentracion
administrativa y operacional en base a la organizacion de una Red de
Centros Regionales de Comunicacion online; siendo esto uno de los retos a
la modalidad de estudios de Educacién a Distancia; que el “gobierno federal”
tiene en su politica de intereses generales y especificos del pais: el de
coordinar, capacitar y cumplir permanentemente con los objetivos

propuestos para una educacion virtual de calidad.

El modelo alternativo de educacioén a distancia esta ejecutado a través de la
Red Nacional de Centros Regionales, Unidades Educativas a Distancia,

Extensiones, y las Universidades Estatales y Privadas online.

En el Ecuador se han creado nuevas instituciones Estatales y Privadas con
la modalidad de estudios a distancia con el objeto de dar oportunidad a
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estudiantes que por diferentes causas no han alcanzado a culminar sus

estudios en los Colegios y Universidades, debido a diferentes causas.

Finalmente, Los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVAs) estan dando
empuje a la Educacion Superior con el objetivo de lograr una Virtualidad
total, con el apoyo de la UNESCO (Organizacion Educativa Cientifica y
Cultural de la Naciones Unidas) que hace referencia sobre “la Sociedad de la
Informacién y del Conocimiento (SIC), que se ha convertido en objeto de
inmensos desafios econdmicos, politicos y culturales”™ (UNESCO , 2005, P.
5 ) — para que el panorama de la Educacion e-learning, sea cada vez mas
emergente en nuestros dias, especialmente en lo que se refiere a posgrados

en Educacion Virtual para Ecuador.

ANALISIS CRITICO DEL E - LEARNING.

Amerita sefialar, que la Educacion a Distancia, no es una modalidad de
estudio inventada o creada para el Estado ecuatoriano, es una modalidad de
estudio que nuestro pais también ha considerado aplicar por su

extraordinaria importancia.

Esta Modalidad de estudios tiene su origen en siglos pasados y va
desarrollandose de acuerdo a las necesidades sociales de los diversos

estados y en relacion a los avances de la nueva tecnologia NTIC online.

79



Los sectores marginados de los paises pobres encontraran en este sistema
educativo, como alternativa concreta para poder educarse y cumplir un rol
preponderante en el progreso sociocultural de su entorno, la educacién
virtual surge como la luz para superar los limites de tiempo y espacio

geograficamente, logrando que el e-learning sea universal.

El gran desarrollo de esta modalidad de estudios a distancia se dio inicio en
los grandes paises desarrollados, en la década de los afios sesenta, desde
el inicio se dispone de metodologias, estrategias, recursos humanos,
tecnologia etc. de competencias, es mas, estd organizada y desarrollada a
través de verdaderos centros de estudios cientificos, lo cual ha permitido
formar profesionales expertos en el nivel académico superior de educacién

virtual.

Actualmente esta modalidad de estudios e-learning es el gran desafio para
millones de personas, que por razones econdmicas o geograficas no pueden
asistir a la modalidad de estudios regulares, es decir, son personas que
trabajan para subsistir, pero a la vez han programado su vida para seguir
estudiando y alcanzar una formacién profesional de calidad competitiva, que
especificamente ofertan las instituciones de educacidén superior estatales,
por ser ellas las que no llevan ni la mision, ni la visiébn de obtener beneficio

econdmico.
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CRITERIO DE APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN EL MUNDO.

Los criterios significativos tienen una relacion con la critica, en la interaccion,
realidad subjetiva y uso del conocimiento, donde surge un tipo de escuela
que desde la sociologia se ha denominado “critica”. es una modalidad de
apercibimiento individual y grupal referido al cambio social, a destacar la
funcidén sociocultural “revolucionaria o conservadora”, segun el movimiento
histérico social y dentro de una dialéctica homeostatica, tal como ha
seflalado Postman, de los contenidos culturales y tareas instructivas a

desarrollarse en el campo educativo.

Se postulan contenidos culturales extraidos de la propia situacion del
entorno, sobre los cuales se realiza un trabajo formal general y
simultaneamente un andlisis critico donde, el sentido de los contenidos se

hace instrumental y a la vez sustantivo.

Segun D. Ausubel el aprendizaje significativo requiere del esfuerzo por parte
del alumno para relacionar los nuevos conocimientos de los conceptos
relevantes que ya poseen. Para alcanzar este proceso, tanto el docente
como el estudiante conoceran el punto de partida conceptual para lograr la

eficiencia en el aprendizaje significativo.

Con estos fundamentos en Ausubel y otros, el modelo de Disefo

Instruccional (DI) utilizado para el aprendizaje significativo de los estudiantes
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de la Universidad Tecnolégica INDOAMERICA se basara en las teorias
psicopedagdgicas del cognitivismo y el constructivismo, para relacionarlos
de esta manera a los estudiantes con el objeto de estudio, y que se alcance
el proceso de construccion del conocimiento dentro de un enfoque del

aprendizaje significativo.

Finalmente se utilizard herramientas que estén dentro de la nueva tecnologia
NTIC, que permitan al estudiante mejorar su aprendizaje por medio de la
interactividad entre estudiante — docente; estudiante — contenido; vy
estudiante — estudiante. Mas la ayuda de feedback como potencial correctivo

para alcanzar la calidad del aprendizaje sincrénico — asincrénicoonline.

LA TEORIA COGNOSCITIVISTA SOCIAL.

La teoria cognoscitivista social puede ser considerada, por muchas razones,
como un andamiaje entre las aproximaciones conductistas y cognoscitivista.
Para ello se tomara en cuenta los enfoques de las teorias cognitivas con
Jerome Bruner (1966) y Jean Piaget (1969 - 1970) mas el constructivismo
con L. Vygotsky (1978) y su teoria sociocultural, alimentada por las
corrientes psicologicas del cognitivismo, que fueron aportadas por la teoria
ausubeliana (David Ausubel — década del 70), donde surge un verdadero
enfoque del aprendizaje significativo a fin de alcanzar la metacognicion.
Proceso educativo que determina los métodos y los estimulos con los que se

lleva a cabo un aprendizaje significativo en el mundo.
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LAS TECNICAS DE INVESTIGACION COGNOSCITIVISTAS.

Las técnicas de investigacion cognoscitivistas dependen del caracter de los
eventos mentales, usualmente, los investigadores tiene que hacer
inferencias acerca de los procesos mentales de los sujetos,

fundamentandose en lo que es un enfoque cognoscitivista.

Este enfoque considera a la persona como un procesador de informacion
activo cuya experiencia lo llevan al conocimiento, a buscar informacion para
la solucion de problemas y reorganizar lo que ya sabe para adquirir nuevos

conocimientos, que se los llama aprendizajes significativos.

El enfoque cognoscitivista sugiere también que una de las influencias mas
importantes en el proceso del aprendizaje es lo que el individuo aporta a la
situacion mismas del aprendizaje. Los psicologos cognoscitivistas se han
interesado cada vez mas en el papel del conocimiento previo en el

aprendizaje.

Los cognoscitivistas estudian un amplio rango de aprendizaje; mismo que

requiere tres condiciones basicas:

1. Significatividad logica.
2. Significatividad psicologica. v,

3. Disposicion favorable.
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FILOSOFIA DEL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO.

La concepcion del aprendizaje significativo aparecen con las teorias del
conocimiento sefialados por medio de las teorias  conductuales y
cognoscitivistas de los pensadores J.B Watson, E.L. Thordike, b.F. Skinner,
los mas importantes conocidos y considerados como los sicologos
conductistas, porque segun ellos ven un cambio de conducta en una
persona de conformidad a la educacion que recibido, es decir la conducta de
una persona es el reflejo de la conducta de la persona, mientras que para los
cognoscitivistas, los aprendizajes significativos estan relacionados con el
proceder sicolégico de la persona, en sus emociones, en la manera de

apreciar las cosas del contexto que las rodean.

En el sistema de educacion superior se ha tomado muy en cuenta las teorias
del aprendizaje significativo, como cambios para alcanzar la excelencia

educativa.

PROGNOSIS.

La educacion en forma general es el motor de la sociedad, es decir, la
poblacion se desarrolla a través de la educacion, no existe otra alternativa,
basta comprender, que los paises desarrollados son poderosos, tienen altos
niveles de ciencia y tecnologia, armas con las cuales depredan los recursos

econdmicos de los paises llamados en desarrollo, extrayendo sus recursos y
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luego procesados venderlos a grandes precios, 1o que va generando la

riqueza de estos paises desarrollados.

Nuestro pais Ecuador por ser que ha tenido un nivel de educacion deficiente,
elitista, dogmatico y punible, es una de las severas causas para su atraso,
los gobiernos de turno no se interesaron en educar al pueblo, mas bien
consideraban que era necesario mantener un pueblo analfabeto, para que
sea manipulado, que sea fuente de generacién de riqgueza para satisfacer las
necesidades de los sectores privilegiados y a la vez del imperialismo, a

cuyos amos han servido a su debido turno nuestros gobiernos.

Como la realidad es dialéctica, los pueblos marginados y la sociedad en
general va tomando conciencia, y considera que la educacion cientifica y
humanista es el cambio que necesita el Estado, por cuya razén ha
considerado que el gobierno actual debe definitivamente cambiar las
estructuras educativas de una manera objetiva y democratica, porque la
educacion no puede seguir siendo manipulada para intereses particulares,el
Ecuador con el actual sistema educativo no puede definitivamente salir hacia

un verdadero desarrollo socio-econdmico y cultural.

Creemos entonces en ese cambio educativo el mismo que refleje los
intereses equitativos de toda la sociedad ecuatoriana, cambios que vamos

lentamente observando, especialmente el sistema convencional tiene que
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ser revisado, investigado, debatido y financiado por el Estado, conforme se

plantea en la Constitucion de la Republica.

La educacion virtual tiene a mi criterio un particular avance, no solamente
por el uso de tecnologia, sino por la metodologia que se aplica, cuya base es
la investigacion cientifica, y con ella surge el andlisis, la critica, la
creatividad, intuicion etc. Paradigmas que tienen que ser cualitativamente

desarrollados.

La educacion virtual a la vez tiene que ser autoevaluada, para identificar con
certeza y objetividad sus debilidades y determinar si es oportuna, si esta
cumpliendo con las necesidades sociales del pais, demostrando cuales han
sido sus aciertos y cudles son sus desaciertos, y de manera oportuna

corregir €S0S errores.

Habria que realizar un analisis de los recursos humanos que laboran en la
modalidad dele-learning, la infraestructura que disponen, la metodologia que
se aplica, la formacion cientifica y humanista del estudiante, este ultimo
paradigma como que no tiene mayor importancia en la educacion virtual,
cuando la educacién tiene la responsabilidad de crear profesionales con una
alta sensibilidad humana, mas aun cuando hoy estamos viviendo en un

medio social cuyos valores morales han desaparecido.
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De manera que es imperativo revisar estas categorias de la educacion, para
realizar una reprogramacion de su propia filosofia, buscar las alternativas
pedagogicas activas y motivadas, considerando que la educacion es
esencialmente dialéctica, no puede estancarse o autocalificarse haber

llegado a los mas altos niveles académicos.

De no realizar este andlisis, los problemas de la educacion e-learning se
volveran mas complejos y por ende dificil de resolver, este tipo de educaciéon
que tiene una amplia aceptacion social tiene que convertirse en una
verdadera alternativa de formacion educativa, la cual se vera reflejada en el

desarrollo del Estado ecuatoriano.

Es importante reconocer para este andlisis, que la educacién superior virtual
en el Ecuador ha cambiado pedagdgica y tecnolégicamente en diferentes
aspectos como son econdémicos, politicos, sociales y tecnologicos que estan
transformando la produccion educativa e-learning con el cumplimiento de
normas establecidas por el Reglamento de régimen Académico del Sistema
Nacional de Educacion Superior a Distancia aprobado por el CONESUP,

facultando para denominar su practica como nuevo paradigma educativo.
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FORMULACION DEL PROBLEMA.

¢, Comoinfluye la metodologia de la educaciéon a distancia e-learning con el
proceso del aprendizaje significativo de los estudiantes de EDURED de la

Universidad Tecnoldgica Indoamérica de la ciudad de Ambato?

DELIMITACION DEL OBJETO DE ESTUDIO.

La presente investigacion por la naturaleza del objeto de estudio queda

delimitada de la siguiente manera:

Delimitacion  Espacial. La mencionada investigacion comprende
especificamente el analisis de la relacibn metodolégica de la educacion a
distancia, con el proceso sistematico del aprendizaje significativo aplicado en
el &mbito geografico de la Universidad Tecnoldgica Indoamérica de la ciudad

de Ambato.

Delimitacion Temporal. La investigacion propuesta se realizar4 entre los

meses de mayo a agosto del presente afo lectivo 2010.
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c. JUSTIFICACION.

La Universidad Nacional de Loja estructurada por distintas Areas Educativas,
permite realizar investigacion en varios ambitos, para presentar los
componentes transformadores a un problema determinado, con el (nico

afan de buscar alternativas de solucion.

El presente estudio se enmarca dentro de los contenidos contemplados en
el disefio curricular de la Maestria de Educacion a Distancia del Area de
laEducacion, el Arte y la Comunicacion, Nivel de Posgrado. Razén por la
cual se ha propuesto el tema LA METODOLOGIA EN EDUCACION A
DISTANCIA Y SU RELACION CON LOS APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS
DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
INDOAMERICA DE LA CIUDAD DE AMBATO, por considerar que la
educacién es un hecho social, que hoy en dia se caracteriza por la
necesidad de innovaciones pedagogicas y tecnoldgicas NTIC online para
lograr un aprendizaje independiente, individual, interactivo, colaborativo y
significativo a través de ambientes virtuales; con el objetivo de superar
limites de tiempo y espacio, aprovechando los medios electronicos, para la
organizacion de trabajos en grupos de aprendizaje integrados por alumnos

dispersos geograficamente.
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d. OBJETIVO.

Analizar la influenciadela metodologia en la educacion a distancia e-learning
con los aprendizajes significativos de los estudiantes de EDURED de la
Universidad Tecnolégica Indoamérica de la ciudad de Ambato, con el objeto

de aportar a la aplicacién del aprendizaje y sus conocimientos.
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e. MARCO TEORICO.

Durante este ultimo tiempo, la Educacion a distancia e-learning ha ido
abriéndose un espacio legitimo dentro del concierto de educacion mundial,
desde capacitacion laboral hasta post-grados universitarios figuran en la
oferta de las diversas instituciones educativas Ministerio de Educacion,
universidades, institutos profesionales, centros de capacitacion,
organizaciones religiosas, etc. son entidades que hacen uso en nuestro pais
de este sistema educativo con el avance de la Informatica y el acceso cada
vez masivo a redes de comunicacion online, la instruccién y capacitacion a
distancia se hace cada vez mas eficaz y solicitada. Desde hace ya varios
afos, Internet, la red computacional mas grande del mundo, contribuye

eficaz y eficientemente en este proceso educativo virtual.

Si a todo esto se sumarian las universidades abiertas y a distancia que
existen en el universo, esta modalidad alcanzaria una presencia relevante en
el desarrollo educativo mundial. Sin embargo, todavia existe una cierta
resistencia a esta forma de aprendizaje. Muchos no conocen sus principios,
ni sus “meétodos”, ni el desarrollo alcanzado en el mundo, fundamentado por
organismos internacionales como la UNESCO y la OEA y avalado por los
resultados obtenidos en el mundo (ACOSTA, José. (2006), Ed. Grijalbo,

Argentina).
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FILOSOFIA.

Filoséficamente el método tiene como objetivo fundamental convertirse en el
camino, en la guia que orienta el proceso de enseflanza — aprendizaje, los
métodos en si mismo buscan como lograr la ensefianza de una manera
eficaz, inclusive sobre ciertas caracteristicas particulares que pueden tener

los estudiantes.

Todo método debe tener necesariamente un contenido en el conocimiento
cientifico, la ciencia y la filosofia materialista dialéctica; es decir, el método
de ensefianza — aprendizaje no puede jamas estar al margen de la
estructura cientifica, no hay discrepancia entre ciencia y filosofia de la
educacion, como no la hay entre filosofia y ciencia; “la filosofia comienza con
el ser y concluye en el saber absoluto” (Hegel, Georg W. Friedrich — fil6sofo
aleman -) sin esta compatibilidad, el procedimiento metodolégico nunca

alcanzaria el objetivo en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

En la actualidad la necesidad pedagdgica, es encontrar nuevos paradigmas

metodoldgicos de la investigacion, para poner en marcha los avances

tecnolégicos del aprendizaje.
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LA METODOLOGIA DEL E-LEARNING Y LOS APRENDIZAJES

SIGNIFICATIVOS.

LA METODOLOGIA E-LEARNING.

El e-learning se nos presenta como una de las estrategias formativas que
puede resolver muchos de los problemas educativos con que nos
encontramos, que van desde el aislamiento geografico del estudiante de
los centros del saber hasta la necesidad de perfeccionamiento constante
que nos introduce la sociedad del conocimiento, sin olvidarnos de las
llamadas realizadas sobre el ahorro de dinero y de tiempo que supone, o la
magia del mundo interactivo en que nos introduce. Y, aunque es verdad
gue sobre esta modalidad de formacién se ha depositado un gran numero
de esperanzas, algunas de las cuales es cierto que se han visto
confirmadas, tampoco estaria mal recordar que hay mas de un 80% de
fracaso en la gestion de cursos a distancia y mas de un 60% de abandonode
los mismos por parte de los estudiantes (Cebrian,2003); dicho en otros
términos, las esperanzas inicialmente depositadas no siempre se han visto

ratificadas en su aplicacion practica.

¢ QUE PODEMOS ENTENDER POR ESTE TIPO DE FORMACION?

No estara mal comenzar nuestro andlisis especificando qué podemos

entender por el aprendizaje en red. Y al respecto tenemos que sefalar que
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los términos o expresiones que se han utilizado para hacer referencia a ello
han  sido diferentes: aprendizaje en red, teleformacion, e-learning,
aprendizaje virtual, etc. Con todas ellas nos referimos por lo general a la
formacion que utiliza la red como tecnologia de distribucion de la
informacion, sea esta red abierta (Internet) o cerrada (intranet). “Los
cursos de formacion en red son definidos para nuestro propdsito como
cursos donde la mayoria, si no toda, de la instruccion y de las pruebas se

logran via recursos accesibles en la Web” (Schell, 2001).

En esta linea de definiciones, nos encontramos con la propuesta de la
Direccion General de Telecomunicaciones de Teleducacién que entiende la
formacion en red como el desarrollo del proceso de formacion a distancia -
reglada o no reglada-, basado en el uso de las tecnologias de la informacion
y las telecomunicaciones, que posibilitan un aprendizaje interactivo, flexible
y accesible, a cualquier receptor potencial. En este informe se entiende por
teleducacion «una ensefianza a distancia, abierta, flexible e interactiva
basada en el uso de las nuevas tecnologias de la informacién y de la
comunicacién, y de las comunicaciones, y sobre todo aprovechando los
medios que ofrece la red Internet» (Azcorra et al., 2001). Tal definicién nos
permite extraer una serie de descriptores que son los que marcaran el
campo en el cual nos vamos a mover: formacién, a distancia, basada en
tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC), y
fundamentalmente apoyadas en Internet. Este tipo de aprendizaje «puede

ser descrito como la distribucidén y el acceso a colecciones coordinadas de
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materiales de aprendizaje sobre un medio electronico usando un servidor
web para distribuir los materiales, un navegador web para acceder a ellos
y los protocolos TCP/IP y HTTPP para mediar el intercambio» (Jolliffe et al.,
2001). Este autor continda afirmando que este tipo de situaciones de
aprendizaje «puede incluir aplicaciones FTP, videos bajo demanda, acceso
intranet, uso del teléfono, tecnologia CD-ROM, materiales impresos y una
variedad de otros componentes que pueden ser o no pueden ser envueltos
en el uso de Internet, un navegador Web y otros convencionales

protocolos de comunicacion» (Jolliffe et al., 2001).

CARACTERISTICAS DISTINTIVAS DEL E-LEARNING.

Podemos analizar sus caracteristicas distintivas desde wuna doble
perspectiva: por una parte, comparandola con la ensefianza presencial

tradicional, y por otra, presentando dichas caracteristicas distintivas.

Por lo que respecta a la enseflanza presencial tradicional, ya en otro
trabajo (Cabero y Gisbert, 2005) realizamos una comparacion entre este

tipo de ensefianza y la formacién basada en la red.

En definitiva, podemos decir que la formacion basada enlared se refiere a
una modalidad formativa a distancia que se apoya en lared, y que facilita

la comunicacion entre el profesor y los alumnos segun determinadas
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herramientas sincronicas y asincronicas de la comunicacion (Cabero et al.,

2004).
¢ QUE VENTAJAS E INCOVENIENTES PRESENTA?

Como ha ocurrido con todas las tecnologias, a la que nos referimos, se le
han concedido una serie de ventajas e inconvenientes, ventajas e
inconvenientes que, tenemos que reconocer, han venido algunas veces

mas desde la especulacion que desde la realidad de la investigacion.

Dentro de las ventajas, las méas citadas son las siguientes:

— Pone a disposicién de los alumnos un amplio volumen de informacion.
— Facilita la actualizacion de la informacion y de los contenidos.

— Flexibiliza la informacién, independientemente del espacio y el tiempo

en el cual se encuentren el profesor y el estudiante.
— Permite la deslocalizacion del conocimiento.
— Facilita la autonomia del estudiante.
— Propicia una formacion just in time y just for me.

— Ofrece diferentes herramientas de  comunicacion sincrénica vy

asincronica para los estudiantes y para los profesores.

— Favorece una formacién multimedia.
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— Facilita una formacién grupal y colaborativa.
— Favorece la interactividad en diferentes ambitos: con la informacién, con

el profesor y entre los alumnos.

— Facilita el uso de los materiales, los objetos de aprendizaje, en

diferentes cursos.

— Permite que en los servidores pueda quedar registrada la actividad

realizada por los estudiantes.

— Ahorra costos y desplazamiento.

En el caso de los inconvenientes, a continuacion presentamos algunos:

— Requiere mas inversion de tiempo por parte del profesor.

— Precisa unas minimas competencias tecnoldgicas por parte del

profesor y de los estudiantes.

— Requiere que los estudiantes tengan habilidades para el aprendizaje

autéonomo.

— Puede disminuir la calidad de la formaciéon si no se da una ratio

adecuada profesor-alumno.

— Requiere mas trabajo que la convencional.

— Supone la baja calidad de muchos cursos y contenidos actuales.
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— Se encuentra con la resistencia al cambio del sistema tradicional.

— Impone soledad y ausencia de referencias fisicas.

— Depende de una conexion a Internet, y que ésta sea ademas rapida.

— Tiene profesorado poco formado.

— Supone problemas de seguridad y ademés de autentificacion por parte

del estudiante.

— No hay experiencia en su utilizacion.

— Existe una brecha digital.

Para finalizar, debemos indicar que algunos de estos inconvenientes iran
desapareciendo conforme vayamos adquiriendo mayor experiencia en su
utilizacién, y su presencia sea mas usual en nuestro sistema educativo,

mientras que otros se seguiran manteniendo.

VARIABLES CRITICAS.

No todas las esperanzas depositadas en esta estrategia como se dijo al
inicio se han visto confirmadas; es mas, incluso ha existido cierta
frustracion entre las empresas del sector y sus defensores. Y ello se ha
debido, desde nuestro punto de vista, a una serie de errores que se han
cometido y de actitudes que se han mantenido. Uno de estos errores es el

denominado tecnocentrismo, es decir, situar la tecnologia por encima de
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la pedagogia y la didactica olvidando que su incorporacion no es un
problema tecnologico, sino que es, independientemente del econdmico, de

caracter cultural, social y formativo.

Por otra parte, un error que siempre hemos cometido con las nuevas
tecnologias, y que ha llevado a que las mismas no desarrollen todas las
posibilidades que presentan para la creacion de nuevos entornos
formativos, es el deseo de trasladar sobre ellas principios aplicados, de la

ensefianza presencial o de tecnologias mas tradicionales.

Pero antes de presentar las que, para nosotros, son las variables criticas a
las que debemos prestar atencion para realizar una accién educativa de
calidad apoyada en las redes, nos gustaria citar, por un lado, algunos de los
principios que, desde una perspectiva general, garantizan la realizacion
de buenas practicas educativas, y que deberemos contemplar como
referentes para crear acciones formativas de calidad soportadas en redes;
por otro lado, queremos reflexionar sobre la evolucion del aprendizaje en

red.

Abordando el tema de los principios, Pallof et al. (2003) ha presentado una
serie de principios Yy lecciones que de ellos se desprenden para la puesta
en funcionamiento de acciones formativas en la red, las cuales garantizan el

éxito de buenas practicas educativas.
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En la busqueda de criterios de calidad del e-learning se ha creado
recientemente el Teleobservatorio Universitario de Docencia Virtual

(Netlab: http://netlab.urv.net/) (Gisbert et al., 2004).

Respecto al segundo de los puntos comentados, (Salinas, 2005) ha
distinguido tres etapas basicas de desarrollo del e-learning, que concreta

en las siguientes:

— Un enfoque tecnolégico que puede considerarse de periodos inicialesy
que se basa en la idea de que la sofisticacion de dicho entorno
proporcionara la tan ansiada calidad del proceso ensefianza-

aprendizaje.

— “El contenido es el rey”’ representa una segunda perspectiva que,
vaticinando el fracaso del enfoque excesivamente tecnolégico, ha
basado la calidad del proceso en los contenidos Yy en la representaciéon
del conocimiento que estos ofrecen, teniendo en cuenta qué materiales

altamente sofisticados proporcionarian la calidad.

— Un enfoque metodolégico que se centra mas en el alumno y que,
partiendo de criterios pedagdgicos, basa la calidad en una adecuada
combinacion, en cada caso, de decisiones que tienen que ver con la

tecnologia que debe utilizarse, con la funcion pedagdgica que el entorno
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cumplira y con los aspectos de organizacién del proceso dentro de

dicho entorno.

Desde nuestro punto de vista deberiamos abrir una nueva etapa que
asuma que los procesos de ensefianza- aprendizaje son sistémicos y que,
en ese caso, todas las variables deben adaptarse a las caracteristicas de
los estudiantes y de la accion formativa. Desde esta posicion, nueve son, a
nuestro parecer, las variables que garantizan el éxito de las acciones
formativas apoyadas en la red. Estas variables deberan percibirse en

interaccién y no de forma aislada.

Como es lbgico suponer, no nos extenderemos en un analisis
pormenorizado de estas variables por motivos de espacio, aunque si

realizaremos algunos comentarios al respecto.

Queremos sefalar que hemos dejado conscientemente al margen la
tecnologia, y no porque sea insignificante -sin ella no es posible siquiera
comenzar la acciéon formativa pues, no lo olvidemos, estamos hablando de
acciones formativas mediadas por la tecnologia-. Para nosotros, la
tecnologia es la que da comienzo a la accién formativa, y debe ser lo mas
amigable y flexible posible, pero en si misma no es la variable critica del
sistema. Por otra parte, no debemos olvidar que demandara que los usuarios

cuenten con un minimo de competencias instrumentales.
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De todas formas queremos dejar clara nuestra posicion, y es que dentro de
estas variables criticas no se encuentra la probleméatica de las plataformas
(Cabero y Llorente, 2005), como desde ciertos sectores fundamentalistas

tecnologicos se nos ha hecho creer.

Una de las variables criticas, y légicamente no podia ser de otra forma, se
refiere a los contenidos. Y tenemos que verlo desde una triple posicién: su
calidad, su cantidad y su estructuracion: calidad en el sentido de la
pertinencia, la relevancia y la autoria de la fuente de informacién; cantidad
para que sea un volumen adecuado a las caracteristicas del grupo dianay
a los objetivos que se persiguen, y estructuracion por disponer de un disefio
adecuado donde se recojan algunos principios que se estan demostrando

tiles para la presentacion de mensajes por el medio que contemplamos.

En este aspecto, tenemos que sefialar que ya en diferentes trabajos
(Cabero y Gisbert, 2005) realizamos una propuesta para la virtualizacion
de los contenidos, donde, tras hacer hincapié en la necesidad de buscar
estructuras especificas que se adaptaran a las potencialidades de la red -
interactividad, hipertextualidad, multimedia, etc.-, llamabamos la atencion
para que se contemplasen diferentes variables para la estructuracion

sintactica y semantica de los contenidos, como las siguientes:
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— Ideas generales: actualidad, relevancia, pertinencia cientifica,

transferencia a diferentes situaciones de aprendizaje.

— Inclusion de objetivos.

— Incorporacion de mapas conceptuales.

— Presentacion de diferentes perspectivas.

— Presentacién de materiales no completos.

— Dificultad progresiva.

— Elaboracién de materiales con una estructura hipertextual.

— Significacion de los estudios de caso.

Continuando con nuestro analisis, no cabe la menor duda de que otra de
las variables criticas es la disponibilidad de herramientas para la
comunicacién que se ponen a disposicion del profesor y del estudiante,
herramientas que permiten realizar desde una comunicacién escrita -correo
electrénico, chat, tablon de anuncios, etc.- hasta una auditiva y audiovisual
-audioconferencia y videoconferencia-, y que propician tanto una
comunicacion sincrénica -chat, videoconferencia, etc.- como asincronica -
tablon de anuncios, correo electronico, etc.. De todas formas no debemos
olvidar que estas herramientas de comunicacién exigen y requieren una
preparacion especial del profesor para incorporarlas sin dificultad a la
practica educativa (Cabero et al.,2004).
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En estos nuevos entornos el papel del profesor sera notablemente diferente
al que normalmente desempefia en la formacion tradicional presencial, de
forma que de la funcion del profesor como transmisor de informacion
pasara a desempefiar otras mas significativas, como la de disefiador de
situaciones mediadas de aprendizaje, tutor y orientador virtual, disefiador de
medios, etc. No podemos dejar de reconocer que, de todas estas
funciones, la de tutoria virtual es de maxima importancia y relevancia para
garantizar una accién educativa de calidad y que, como sefialamos en otro
lugar (Cabero, 2004), desempefiaran diferentes funciones que superan la

académica -técnica, orientadora, organizativa y social-.

Si el papel del profesor es importante, también lo es el que desempenfa el
alumno, ya que, si €l no modifica el papel tradicional de receptor pasivo en
la formacion y se convierte en un receptor activo y consciente de la misma,
la accion educativa fracasara. Al mismo tiempo es importante que el

estudiante esté automotivado para el estudio.

Meyer (2002), tras revisar diferentes investigaciones, pone de manifiesto
que los estudiantes en red deben poseer una serie de caracteristicas
distintivas, como son la motivacion, la independencia y la autosuficiencia
como estudiante, como variables que influyen en el aprendizaje obtenido por
los estudiantes. Este autor nos indica que los estudiantes introvertidos son
mMAas exitosos en un contexto de ensefianza en linea; la autodireccion y la
autoeficacia son importantes para la satisfaccion de los estudiantes en este

tipo de ensefanza; la habilidad, la preferencia por un aprendizaje activo,
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condiciona el aprendizaje que los alumnos hacen en contextos hipermedia, y
la autorregulacion es una variable significativa. También sefiala que las
actitudes influyen y no todos los estudiantes tienen actitudes significativas

por este procedimiento, ya que algunos prefieren una formacion cara a cara.

También es necesario que el estudiante domine ciertas técnicas de trabajo
intelectual, sobre todo las referidas al estudio independiente y a la

realizacion de acciones apoyadas en el trabajo colaborativo.

En definitiva, el estudiante de e-learning debera dominar una serie de
destrezas: conocer cuando hay una necesidad de informacion, identificar
esta necesidad, saber trabajar con diferentes fuentes y sistemas
simbdlicos, dominar la sobrecarga de informacién, evaluarla y discriminar
su calidad, organizarla, tener habilidad para Ila exposicidbn de
pensamientos, ser eficaz en el uso de la informacién para dirigir el

problema, y saber comunicar la informaciéon encontrada a otros.

Por otra parte, aunque la enseflanza en red se realiza en el ciberespacio,
ello no significa que no exista una estructura organizativa, es mas, ésta
llega a ser mas compleja que la necesaria para la ensefianza presencial,
dada la poca experiencia que tenemos en estos contextos para controlar las
diferentes variables, y por lo difuso y la cantidad de variables que suelen

incorporarse en estos entornos.
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Las respuestas organizativas que se dan a aspectos como la ratio
profesor-alumnos o la diversidad de personas se necesitan para poner en
funcionamiento acciones educativas apoyadas en la red, sistemas de apoyo
establecidos para profesoresy alumnos, etc., influiran sobre la calidad de
la accion educativa que pongamos en funcionamiento. A ello deberemos
incorporar el hecho de que la falta de una estrategia institucional se
percibe, la mayoria de las veces, como uno de los elementos que mas
dificultad presentan para la incorporacién de las TIC, en general, y de la

nuestra, en particular.

De todas formas, en este aspecto también influye la mentalidad y la
formacion de los responsables institucionales, muy dados a la extension de
las redes, y poco a pensar en estos términos. Son muy proclives a
proclamar, por una parte, las ventajas de la ruptura espaciotemporal que las
redes nos permiten respecto a las acciones formativas, y a animar
publicitariamente a que los profesores las utilicen, y por otra, a exigir la
presencia y la firma analogica de los profesores en las aulas y acciones
tutoriales. Son muy dados a sefalar, de cara al exterior, que sus profesores
si hacen e-learning, pero cuando de verdad lo hacen, les recuerdan que son
docentes de una universidad presencial. Son muy ostentosos en invertir
recursos econdmicos y humanos para sefialar que su universidad esta a la
moda del e-learning, y muy precarios en explotar las posibilidades que la

tecnologia permite, quedandose contentos exclusivamente con que sus

106



profesores “suban” a la Web los programas de la asignatura y alguna que

otra presentacion colectiva que utilicen.

Si queremos incorporar el e-learning en la ensefanza tendremos que tener
dirigentes académicos que se desenvuelvan en la sociedad del
conocimiento y no en la postindustrial. Tendremos que tener lideres
académicos que jueguen con la innovacion, la creatividad y el riesgo como
principios gestores, y no con el miedo y el desconcierto que todo cambio
genera. Si queremos utilizar tecnologias de la sociedad del conocimiento,
deberemos tener lideres académicos que perciban qué puede hacerse con
ellas, y que no respondan con un simple “si, pero su universidad es
presencial’... Presencial o virtual, lo necesario es hacer universidades de
calidad. El debate es el mismo que se tuvo, en su momento, con otra
“tecnologia” que verdaderamente impacté en la ensefanza: los libros de

texto.

Al mismo tiempo esta estructura organizativa e institucional sera de
maxima importancia, por ejemplo, para conseguir la movilidad virtual de los
estudiantes; aunque ademas de la misma se requerird la colaboracion
entre diversas instituciones. Esta movilidad virtual posiblemente sea uno de
los grandes retos que tendremos que asumir para la utilizacion de la

teleformacion dentro del Espacio Europeo de Educacién Superior.

En definitiva las estrategias didacticas que apliquemos redundaran en la

calidad de la accion educativa, y al respecto diversas son las posibilidades
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gue se nos ofrecen, desde aquellas que estan referidas a la accion educativa
individual hasta las que buscan el trabajo colaborativo entre los diferentes
participantes. Ello implicara la necesidad del dominio de un fuerte repertorio
de las mismas por parte del profesorado, que ira desde el estudio de
casos a los circulos de aprendizaje, pasando por la ensefianza basada en

problemas.

APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS.

David Ausubel es un psicélogo educativo que a partir de la década de
los sesenta, dejé sentir su influencia por medio de una serie de importantes
elaboraciones teodricas y estudios acerca de como se realiza la actividad
intelectual en el ambito escolar. Su obra y la de algunos de sus mas
destacados seguidores (Ausubel,1976; Ausubel, Novak y Hanesian, 1983;
Novak y Gowin, 1988), han guiado hasta el presente no sélo mdltiples
experiencias de disefio e intervencion educativa, sino que en gran medida
han marcado los derroteros de la psicologia de la educacion, en
especial del movimiento cognoscitivista. Seguramente son pocos los
docentes que no han encontrado en sus programas de estudio, experiencias
de capacitacion o lecturas didacticas referentes a la nocion de aprendizaje

significativo.

Ausubel, como otros tedricos cognoscitivistas, postula que el aprendizaje

implica una reestructuracion activa de las percepciones, ideas, conceptos y
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esquemas que el aprendiz posee en su estructura cognitiva. Podriamos
clasificar su postura como constructivista e internacionalista - los materiales
de estudio y la informacion exterior se interrelacionan e interactian con los
esquemas de conocimientos previo y las caracteristicas personales

del aprendiz - (Diaz Barriga, 1989).

Ausubel también concibe al alumno como un procesador activo de la
informacion, y dice que el aprendizaje es sistematico y organizado, pues es
un fendmeno complejo que no se reduce a simples asociaciones
memoristicas. Aunque esta concepcion sefiala la importancia que tiene el
aprendizaje por descubrimiento (dado que el alumno reiteradamente
descubre nuevos hechos, forma conceptos, infiere relaciones, genera
productos originales, etc.), considera que no es factible que todo el
aprendizaje significativo que ocurre en el aula deba ser por descubrimiento.
Antes bien, este autor propugna por el aprendizaje verbal significativo, que
permite el dominio de los contenidos curriculares que se imparten en

las escuelas, principalmente a nivel medio y superior.

CONDICIONES QUE PERMITEN EL LOGRO DEL APRENDIZAJE

SIGNIFICATIVO.

Para que realmente sea significativo el aprendizaje, éste debe reunir
varias condiciones: la nueva informacion debe relacionarse de modo no

arbitrario y sustancial con lo que el alumno ya sabe, dependiendo también
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de la disposicion -motivacion y actitud- de éste por aprender, asi como de

la naturaleza de los materiales o contenidos de aprendizaje.

Cuando se habla de que haya relacionabilidad no arbitraria, se quiere decir
que si el material o contenido de aprendizaje en si es azaroso ni arbitrario, y
tiene la suficiente intencionalidad, habra una manera de relacionarlo con las
clases de ideas pertinentes que los seres humanos son capaces de
aprender. Respecto al criterio de la relacionabilidad sustancial -no al pie de
la letra-, significa que si el material no arbitrario, un mismo concepto o
proposicién puede expresarse de manera sinénima y seguir transmitiendo
exactamente el mismo significado. Hay que aclarar que ninguna tarea de
aprendizaje se realiza en el vacio cognitivo;, aun tratdndose de
aprendizaje repetitivo 0 memoristico, puede relacionarse con la
estructura  cognitiva, aunque  seaarbitrariamente y sin adquisicion de

significado.

Durante el aprendizaje significativo el alumno relaciona de manera no
arbitraria y sustancial la nueva informacion con los conocimientos y
experiencias previas y familiares que ya posee en su estructura de

conocimientos o cognitiva.

El significado es potencial o l6gico cuando nos referimos al significado
inherente que posee el material simbdlico debido a su propia naturaleza, y

s6lo convertirse en significado real o psicolégico cuando el significado

110



potencial se haya convertido en un contenido nuevo, diferenciado e

idiosincrasico dentro de un sujeto particular.

Lo anterior resalta la importancia que tiene que el alumno posea ideas
previas pertinentes como antecedentes necesarios para aprender, ya que sin
ellas, aun cuando el material de aprendizaje esté “bien elaborado”, poco sera

lo que el aprendiz logre.

Es decir, puede haber aprendizaje significativo de un material
potencialmente significativo, pero también puede darse la situacion
de que el alumno aprenda por repeticion debido a que no esté motivado o
dispuesto a hacerlo de otra forma, o porque su nivel de madurez cognitiva no
le permita la comprension de contenidos de cierto nivel de complejidad.

En este sentido resaltan dos aspectos:

1. La necesidad que tiene el docente de comprender los procesos
motivaciones y afectivos subyacentes al aprendizaje de sus
alumnos, asi como de disponer de algunos principios y estrategias

efectivos de aplicacion en clase.

2. La importancia que tiene el conocimiento de los procesos de desarrollo
intelectual y de las capacidades cognitivas en las diversas etapas del

ciclo vital de los alumnos.

111



Por otro lado, es imposible concebir que el alumno satisfaga tales
condiciones si el docente, a su vez, no satisface condiciones similares: estar
dispuesto, capacitado y motivado para ensefiar significativamente, asi como
tener los conocimientos y experiencias previas pertinentes tanto como

especialista en su materia como en su calidad de ensefiante.

Resulta evidente que son multiples y complejas las variables relevantes del
proceso de aprendizaje significativo, y que todas ellas deben tomarse en
cuenta tanto en la fase de planeacion como en la imparticion de los
contenidos curriculares, sin descuidar los episodios de evaluacion y

asesoramiento de los alumnos.

Asimismo, el docente no debe olvidar que aunque enfrenta situaciones
determinadas por el contexto escolar o por la historia previa de sus
estudiantes, su campo de accion son todos aquellos aprendizajes sociales y
académicos que puede promover en sus alumnos. Si bien por una parte esta
el alumno con su estructura cognitiva particular, con su propia idiosincrasia y
capacidad intelectual, con una serie de conocimientos previos -algunas
veces limitados y confusos-, y con una motivacion y actitud para el
aprendizaje propiciada por sus experiencias pasadas en la escuela y por las
condiciones actuales imperantes en el aula, el docente llega a influir

favorablemente en todas ellas.
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Por otra parte, estan los contenidos y materiales de ensefianza, y si éstos no
tienen un significado l6gico potencial para el alumno se propiciara un
aprendizaje rutinario y carente de significado. Aqui nuevamente el profesor
puede potenciar dichos materiales de aprendizaje al igual que las
experiencias de trabajo en el aula y fuera de ella, para acercar a los

alumnos a aprendizajes mas significativos.

En este punto se resalta una aplicaciébn al concepto ausubeliano de
aprendizaje significativo que muy atinadamente propone Coll (1990). Este
autor argumenta que la construccién de significados involucra al alumno en
su totalidad, y no sélo implica su capacidad para establecer relaciones
sustantivas entre sus conocimientos previos y el nuevo material de
aprendizaje. De esta manera, una interpretacion constructivista del concepto
de aprendizaje significativo obliga a ir mas alla delos procesos cognitivos del

alumno, para introducirse en el tema del sentido en el aprendizaje escolar:

Utilizando el término sentido con el fin de subrayar el caracter experimental
que, en buena ldgica constructivista, impregna el aprendizaje escolar. La
percepcion que tiene el alumno de una actividad concreta y particular de
aprendizaje no coincide necesariamente con la que tiene el profesor; los
objetivos del profesor y el alumno, sus intenciones y sus motivaciones al
proponerla y participar en ella, son a menudo diferentes. Hay, pues, todo un
conjunto de factores, que podriamos calificar como motivacionales,

relacionales e incluso afectivos, que desempefian un papel de primer orden
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en la movilizacién de los conocimientos previos del alumno y sin cuya
consideracion es imposible entender los significados que el alumno

construye a propoésito de los contenidos que se le ensefian en la escuela.

Volvemos a replantearnos este asunto con mas detalle en el capitulo

correspondiente a los factores motivacionales en el aprendizaje escolar.

Por otra parte, hemos reiterado que el aprendizaje significativo ocurre en un
continuo. Partiendo de esta idea, Shuell (1990), postula que el aprendizaje
significativo ocurre en una serie de fases, que dan cuenta de una
complejidad y  profundidad progresiva. Segun Shuell, varias de las
aportaciones sobre el aprendizaje realizadas desde diferentes lineas
cognitivas que coinciden al entender al aprendizaje como un

fendomeno polifasico.

Con base en ello, Shuell distingue tres fases del aprendizaje significativo,
donde integra aportaciones de las lineas mencionadas. A continuacion

presentamos una breve descripcion de las mismas.

114



FASES DE APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO.

1. Fase inicial de aprendizaje:

e El aprendiz percibe a la informacién como constituida por piezas o partes

aisladas son conexion conceptual.

e El aprendiz tiende a memorizar o interpretar en la medida de lo posible

estas piezas, y para ello usa su conocimiento esquematico.

e EIl procedimiento de la informacion es global y éste se basa en: escaso
conocimiento sobre el dominio a aprender, estrategias generales
independientes de dominio, uso de conocimientos de otro dominio para

interpretar la informacion (para comparar y usar analogias).

e La informacion aprendida es concreta (mas que absoluta) y

vinculada al contexto especifico.

e Uso predominante de estrategias de repaso para aprender la

informacion

e Gradualmente el aprendiz va construyendo un panorama global del
dominio o del material que va a aprender, para lo cual usa su
conocimiento esquematico, establece analogias (con otros dominios que
conoce mejor) para representarse ese nuevo dominio, construye

suposiciones basadas en experiencias previas, etc.
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2. Fase intermedia de aprendizaje:

e ElI aprendiz empieza a encontrar relaciones vy similitudes entre
las partes aisladas y llega a configurar esquemas y mapas
cognitivos acerca del material y el dominio de aprendizaje en forma
progresiva. Sin embargo, estos esquemas no permiten aun que el

aprendiz se conduzca en forma automética o autbnoma.

e Se va realizando de manera paulatina un procedimiento mas
profundo del material. EI conocimiento aprendido se vuelve aplicable a
otros contextos.

e Hay mas oportunidad para reflexionar sobre la situacion, material

y dominio.

e EIl conocimiento llega a ser mas abstracto, es decir, menos dependiente

del contexto donde originalmente fue adquirido.

Es posible el empleo de estrategias elaborativas u organizativas tales como:
mapas conceptuales y redes semanticas (para realizar conductas
metacognitivas), asi como para usar la informacion en la solucion de tareas-

problema, donde se requiera la informacion aprende.
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3. Fase final del aprendizaje:

e Los conocimientos que comenzaron a ser elaborados en esquemas o
mapas cognitivos en la fase anterior, llegan a estar mas integrados y a

funcionar con mayor autonomia.

e Como consecuencia de ello, las ejecuciones comienzan a ser mas
autométicas y a exigir un menor control consciente.

e |gualmente las ejecuciones del sujeto se basan en estrategias del
dominio para la realizacion de tareas, tales como solucion de problemas,
respuestas a preguntas, etc.

e Existe mayor énfasis en esta fase sobre la ejecuciébn que en el
aprendizaje, dado que los cambios en la ejecucién que ocurren se deben

a variaciones provocadas por la tarea, mas que a ajustes internos.

El aprendizaje que ocurre durante esta fase probablemente consiste en:
a) la acumulacién de informacibn a los esquemas preexistentes y b)

aparicion progresiva de interrelaciones de alto nivel en los esquemas.

Realmente el aprendizaje debe verse como un continuo, donde la transicion
entre las fases es gradual mas que inmediata; de hecho, en determinados
momentos durante una tarea de aprendizaje, podran ocurrir sobre

posicionamientos entre ellas.
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HIPOTESIS.

La influencia de la metodologia en educacion a distancia e-learning en el
aprendizaje significativo de los estudiantes de EDURED de la Universidad
Tecnolégica Indoamérica de la ciudad de Ambato, permitira alcanzar

experticia en la aplicacion de conocimientos en la Educacién Superior.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

e VARIABLE INDEPENDIENTE: E-learning.
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Intermedia | ¢ Comprension. e Estructuras.

e Conocimiento Abstracto, | ® Mas profunda.

e Generalizado.
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e FaseFinal. | Mayor control e Mapas cognitivos.

automatico. e Situaciones Top Dowr
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f. METODOLOGIA.

La metodologia en la educacion a distancia e-learning se desarrollara
fundamentandose en la utilizacion de medios tecnoldgicos que facilitara y
permitira un desarrollo en la calidad de aprendizaje de los participantes,
segun procesos cognitivos para la construccion de su propio conocimiento,
su desarrollo de capacidades y los aprendizajes significativos, para llevarlos
a la aplicacion en su entorno social, cultural, geografico, educativo entre

otros.

METODOS DE INVESTIGACION.

En lo relacionado a los métodos que se va a utilizar, se define con el
sistema de acciones de caracter metodoldgico a seguirse para realizar el

proceso investigativo. Los métodos a utilizarse son:

METODO CIENTIFICO GENERAL.

El método cientifico general aplicado, permite comprender que no estamos
excluyendo aspectos de la realidad de la vida y la mente humana, ya que
guedaria fuera el alcance del razonamiento cientifico, estableciendo un
analisis de la aplicacion de los aprendizajes significativos dentro de la

educacion a distancia, en donde los aprendizajes nos demuestran que por lo
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general vamos de lo particular a lo general convirtiéndose en algo global y la
educaciéon a distancia es inductiva y/o deductiva ya que podemos ir de lo
general a lo especifico o viceversa logrando la combinacién perfecta para
qgue el estudiante obtenga la experticia en la utilizacion de las herramientas

tecnolégicas combinadas con el aprendizaje.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

TECNICAS.

Para garantizar la recoleccion de datos se utilizara la técnica de la encuesta.

e LA ENCUESTA.

La encuesta en base al cuestionario, serd aplicada al grupo representativo

de estudiantes de la poblacién de EDURED de la Universidad Tecnologica

Indoamérica de la ciudad de Ambato.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

e EL CUESTIONARIO

Instrumento que se elaborara previamente, para recopilar la informacion, con

preguntas seleccionadas para lograr los objetivos de la investigacion.
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e LECTURA CIENTIFICA.

Que se realizara con el objeto de extraer lo més sustantivo de los contenidos

de las fuentes bibliograficas que tenga relacion con las variables y los

objetivos planteados en el estudio propuesto.

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS.

En el procesamiento y andlisis de datos utilizaremos técnicas estadisticas y

técnicas ldgicas.

e TECNICAS ESTADISTICAS.

Que definiran e interpretaran los resultados estadisticos, para obtener la

muestra probabilistica de la investigacion.

e TECNICAS LOGICAS.

Estas técnicas utilizaremos dentro de lo que es el analisis — sintesis de los

datos destinados a descubrir verdades por medio de la induccién y de la

deduccién, para obtener conclusiones reales y firmes acerca del objeto de

estudio.
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DISENO DE LA ENCUESTA.

Para aplicar la muestra probabilistica seleccionada para los estudiantes de
e-learning, se efectuara de manera estandarizada en esta modalidad de

estudios con aprendizajes significativos.

e INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA DE LA CIUDAD DE
AMBATO.

Encuesta dirigida a estudiantes de EDURED.

Objetivo.

Establecer estrategias metodolégicas para la educacion a distanciae-
learning y su relacién con los aprendizajes significativos de los estudiantes

de la Universidad Tecnologica Indoamérica.

CRONOGRAMA

Muestra poblacional de los sujetos de investigacion de educacion a
distancia, en la modalidad a distancia e-learning de la Universidad

Tecnoldgica Indoamérica de la ciudad de Ambato.

e FORMULA.
N* PQ
n:
(N-1) E?
+ PQ
K2
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PQ

SIMBOLOGIA

= ? Tamafio de la muestra.
= 0.25 Constante de la varianza poblacional.
= 112 Poblacién de estudiantes de e-learning
Semipresencial de la Universidad Tecnoldgica
Indoamérica de la ciudad de Ambato.

= 5%=0.05 Error maximo admisible.
= 2 Coeficiente de correccion de error.

N* PQ
(N-1) E?

+ PQ

KZ

(112)(0.25)
(112-1) (0.05)

—— + 0.25
22
28
(111)  (0.0025)
+ 0.25
4
28
(111)  (0.000625) + 0.25
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28

n=
0.069375 + 0.25
n=
28
n=
0.319375
n=87.67

n= 87 estudiantes de EDURED es el tamafo de la muestra en la Universidad

Tecnoldgica Indoaméricade la ciudad de Ambato.

DISENO METODOLOGICO.

El disefio metodolégico de la investigacion, el cual se contempla en este
proyecto, de conformidad a la naturaleza del tema, responde a tres
preguntas: ¢CoOmo realizar la investigacion?, ¢Qué instrumentos utilizar
para el trabajo de campo?, y ¢Qué procedimientos son los mas fiables y

seguros para obtener datos del objeto de investigacion?

La primera pregunta va relacionada con los tipos de investigaciéon y métodos
a utilizarse, la segunda con los instrumentos para el trabajo de campo y la
tercera con los procedimientos y técnicas que se pondran de manifiesto
para garantizar datos fundamentados en el uso de paradigmas

psicopedagdgicos centrados en el cognitivismo y el constructivismo.
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El tipo de modelo pedagdgico a utilizarse sera el Integrador, porque es
una propuesta equilibrada positiva. Este modelo se centra en las
nuevas tecnologias del aprendizaje NTIC, y es el estudiante el usuario
que acude a estos contenidos dénde y como quiere (Duart y Sangra,
2000). Tipo de modelo que se basa en un buen disefio pedagdgico
objetivista y constructivista, segun teorias psicopedagogicas del
cognitivismo, paradigma que surge a comienzos de los afios sesenta y
se presenta como la teoria que hace de “andamiaje” para sustituir a las
perspectivas “conductistas” que habian dirigido hasta entonces la
Psicologia. Este enfoque cognitivista hara que el estudiante logre un
“aprendizaje significativo” dentro del nivel de interaccidon con su entorno

y que se proyecte a nuevos contextos.

Las teorias cognitivistas de Bruner (1966), Piaget (1969 - 1970) con la
Psicologia Genética; y también las de Vygotsky (1978) con su teoria
sociocultural, han dado como resultado la aproximacion 3S — Sicologia
Cognitiva y Sicologia Social -, con el objetivo de que el estudiante se
relacione con el objeto del estudio Constructivo del conocimiento
alimentado por las corrientes psicoldgicas del cognitivismo que fueron
aportadas por la teoria ausubeliana (D. Ausubel — década del 70), para

alcanzar un aprendizaje significativo y metacognitivo.

La organizacion de aprendizaje y la tecnologia se basaran en la

relacion “asincrona” que estara al servicio de los estudiantes y de la
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consecucion de los objetivos de la Institucion, a fin de que se
interaccione la comunicacidon entre todos los miembros de la

comunidad estudiosa de e-learning.

Los “materiales o recursos” de estudio; seran herramientas
asincrénicas: Aula virtual con foros o debates, correo electronico y
otros; dentro de este contexto formativo virtual nos ayudaremos con la
formacion sincronica, en base del modelo “multimedia” de dialogo

interactivo — chat - , etc.

El “docente — tutor virtual”’, sera el promotor de reflexiones preguntas,
repreguntas y uso de feedback, para que los alumnos construyan su

propio conocimiento individual y grupal.

TIPOS DE INVESTIGACION.

En cuanto a los tipos de investigacion, se utilizara:

LA INVESTIGACION DESCRIPTIVA.

Modalidad de investigacion, que ayudara a establecer un listado de

caracteristicas a observarse, es decir ciertas cualidades relacionadas con el

objeto materia de investigacion, con esta finalidad se realiz6 un dialogo
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acerca de la metodologia de aprendizajes que se aplicara en este centro
educativo en la modalidad de estudios virtuales; se tomé en consideracion la
metodologia e-learning puesta en practica de manera particular en la

educacion a distancia.

Se hizo las primeras investigaciones acerca de la analogia entre la
metodologia en la educacion e-learning y su relacion con los aprendizajes

significativos de los estudiantes.

Ademas se tratara acerca de la incidencia en la formacion cientifica y
humanista de los estudiantes, con las alternativas metodolégicas de la
Universidad en futuro cercano, también el impacto de la metodologia virtual
en el proceso de ensefianza - aprendizaje, y los fines que se persiguen a

través de los objetivos y las hipétesis planteadas
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g. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2010

2011

2012

MESES

oct

nov

dic

ene

feb

mar

abr

may

jun |jul

agos

sept

oct

nov

dic

ene

feb

mar

abr

may

jun

agos

sept

oct

Actividades

Elaboracién de
proyecto

Aprobacién del
proyecto

Aplicacién de
instrumentos

Procesamiento de la
informacioén

Discusién de
resultados

Verificacion de
hipétesis

Redaccidn del informe
final

Sustentacién de tesis
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

MATERIALES PRECIO
Utiles de oficina 50.00
Internet 60.00
Copias, impresiones,
500.00
encuadernacion
Transporte 300.00
Varios 300.00
TOTAL 1210.00

El presente trabajo investigativo sera financiado por el investigador
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ENCUESTA.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA DE LA CIUDAD DE

AMBATO.

ENCUESTA dirigida a estudiantes EDURED.

La presente encuesta tiene el propdsito de establecer estrategias
metodoldgicas en la educacion a distancia e-learning y su relacién con los
aprendizajes significativos, en el proceso de ensefianza — aprendizaje, con el
objetivo de lograr su aplicacion para mejorar la calidad de la educacién a

distancia.

INSTRUCTIVO: Coloque un X en el casillero de la respuesta que usted

considere correcta.
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CUESTIONARIO

. ¢Lainteractividad y el trabajo colaborativo de los estudiantes, permite

obtener calidad en el proceso de ensefianza - aprendizaje?

BASTANTE
MEDIANAMENTE

POCO

UL

. ¢Los materiales sofisticados y el amplio volumen de informacion

fortalece los contenidos e-learning?

Sl

NO

UL

A VECES

. ¢Los recursos didacticos especificos ofrecen aprendizajes centrados

en el estudiante?

TOTALMENTE

EN SU MAYOR PARTE

UL

PARCIALMENTE
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4. Cree usted gue el aprendizaje significativo en la fase inicial necesita:

e CONOCIMIENTO AISLADO

e CONOCIMIENTO INTEGRAL

UL

e CONOCIMIENTO AISLADO E INTEGRAL
5. ¢Considera usted que el aprendizaje por acumulacién de esquemas

preexistentes es importante?

o S

e NO

UL

e AVECES

6. ¢El procedimiento global ofrece escaso conocimiento del dominio?

o S

e NO

UL

e AVECES
7. ¢Considera usted que el Conocimiento Abstracto permite ser menos

dependiente del contexto especifico?

. s -
TS ]
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8. ¢Cree usted que los esquemas o mapas cognitivos funcionan con

mayor autonomia?

e TOTALMENTE

e EN SU MAYOR PARTE

UL

e PARCIALMENTE

9. ¢Elincremento de interrelacion permite un habil manejo de estrategias

de dominio?

. s -
TS ]
e AVECES ]

e Observaciones:

Gracias por su colaboracion
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