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b. RESUMEN 

El trabajo de tesis titulado “ANÁLISIS FINANCIERO EN LA 

“COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA 

CACPE LOJA LTDA.”, SUCURSAL ALAMOR DE LA PROVINCIA DE 

LOJA, PERIODOS 2015-2016”, permitió obtener un diagnóstico sobre el 

estado real de la cooperativa, mediante el análisis realizado a los estados 

financieros se pudo conocer la posición económica y financiera de los años 

2015-2016. 

Se elaboró el análisis vertical a los estados financieros estableciendo el 

grado de participación de cada cuenta, con su respectiva representación 

gráfica e interpretación, determinando que los activos al 2016 están 

compuestos principalmente por cartera de crédito con 78,57%; pasivos por 

transferencias internas con el 48,59%; el patrimonio es el adecuado para 

respaldar sus operaciones actuales y futuras; la provisión de cartera de 

crédito representa el 24,90% del total de gastos; finalmente del total de 

ingresos, los intereses y descuentos de cartera de créditos representan el 

79,45%. Además, mediante la realización del análisis horizontal se 

determinó las variaciones que se han dado en el año 2016 con respecto al 

2015, presentando una disminución en cartera de créditos de 0,21%, 

incrementó la provisión para créditos incobrables en un 13%; las 

obligaciones con el público disminuyeron el 11,84%; los ingresos y gastos 

incrementaron el 5,76% y 0,26% respectivamente. 
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Posteriormente, se aplicaron indicadores financieros establecidos por la 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria, los cuales ayudaron a 

profundizar en la información respecto a: suficiencia patrimonial que 

respalda eficientemente los activos inmovilizados, cartera improductiva, 

provisiones y gastos operacionales; en cuanto a la estructura y calidad de 

activos muestra el incremento del 2,68% de activos que no generan un 

ingreso a la cooperativa y una disminución del 2,70% de los activos 

productivos; el índice de morosidad de la cartera total se redujo el 3,32%, 

mostrando una recuperación eficiente de los préstamos concedidos; 

finalmente el indicador de liquidez presenta el 19,38%, lo que indica que la 

entidad tiene la capacidad de responder requerimientos de efectivo 

inmediatos. 

Se concluyó con la elaboración del informe el cual contiene los resultados 

obtenidos del análisis realizado a los estados financieros de la cooperativa, 

además conclusiones y recomendaciones que aporten a los directivos a 

tomar decisiones enfocadas al mejoramiento de las actividades de la 

cooperativa de ahorro y crédito. 
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ABSTRACT 

The thesis work entitled "FINANCIAL ANALYSIS IN THE" COOPERATIVE 

OF SAVINGS AND CREDIT OF THE SMALL BUSINESS CACPE LOJA 

LTDA. ", SUCURSAL ALAMOR OF THE PROVINCE OF LOJA, PERIODS 

2015-2016", through the analysis made to the financial statements allowed 

to obtain a diagnosis on the real state of the cooperative, knowing the 

economic and financial position of the years 2015-2016 

The vertical analysis of the cooperative's financial statements was 

elaborated establishing the degree of participation of each account, with its 

respective graphic representation and interpretation, determining that the 

assets to 2016 are composed mainly of credit portfolio with 78.57%; 

liabilities for internal transfers with 48.59%; the equity is adequate to support 

your current and future operations; the provision of credit portfolio 

represents 24.90% of total expenses; finally of the total of income, the 

interest and discounts of loan portfolio represent 79.45%. In addition, by 

performing the horizontal analysis, the variations that occurred in 2016 with 

respect to 2015 were determined, showing a decrease in the loan portfolio 

of 0.21%, the provision for uncollectible loans increased by 13%; the 

obligations with the public decreased 11.84%; revenues and expenses 

increased 5.76% and 0.26% respectively. 

Subsequently, financial indicators established by the Superintendence of 

Popular and Solidarity Economy were applied, which helped to deepen the 
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information: equity sufficiency that efficiently supports immobilized assets, 

unproductive portfolio, provisions and operating expenses; in terms of the 

structure and quality of assets, it shows an increase of 2.68% in assets that 

do not generate an income to the cooperative and a 2.70% decrease in 

productive assets; the delinquency rate of the total portfolio fell by 3.32%, 

showing an efficient recovery of the loans granted; finally, the liquidity 

indicator shows 19.38%, which indicates that the entity has the capacity to 

respond to immediate cash requirements. 

It concluded with the elaboration of the report which contains the results 

obtained from the analysis made to the financial statements of the 

cooperative, as well as conclusions and recommendations that contribute 

to the managers to make decisions focused on the improvement of the 

activities of the Savings and Credit Cooperative. 
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c. INTRODUCCIÓN 

El análisis financiero constituye una herramienta importante para los 

directivos de una cooperativa de ahorro y crédito, pues permite identificar 

los aspectos económicos y financieros que muestran las condiciones en 

que opera con respecto al nivel de liquidez, solvencia, morosidad, 

eficiencia, rendimiento y rentabilidad, facilitando la toma de decisiones 

gerenciales, económicas y financieras. 

El trabajo de tesis tiene como aporte el desarrollo de un análisis financiero 

a la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa CACPE LOJA 

Ltda., sucursal Alamor, que permita fortalecer y optimizar los recursos 

financieros y económicos, además de plantear alternativas de solución que 

mejoren las actividades diarias, logrando así alcanzar una sólida 

administración encaminada al crecimiento en el sector económico, popular 

y solidario. 

El trabajo de tesis se encuentra estructurado por: Título,  es el tema de 

tesis; resumen, constituye una síntesis de los resultados en base a los 

objetivos, tanto en castellano como traducido al inglés; introducción, 

presenta la importancia del tema, el aporte a la cooperativa y la estructura 

de la tesis; revisión de literatura, contiene conceptos y fundamentos 

teóricos de varios autores referentes al tema; materiales y métodos hacen 

referencia a la utilización de materiales y métodos que permitieron la 

recopilación de información y su análisis; resultados, presenta el contexto 
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institucional, la estructura organizacional de la cooperativa, el desarrollo del 

análisis a los estados financieros y el informe final; discusión, realiza un 

contraste o comparación entre cómo se encontró la cooperativa  y de qué 

manera aportan los resultados obtenidos del análisis financiero; 

conclusiones,  presenta una síntesis de los resultados obtenidos  producto 

de la demostración o del alcance de los objetivos planteados; 

recomendaciones, dirigidas a los directivos, las cuales pueden ser 

consideradas para la adecuada toma de decisiones en el manejo financiero 

de la cooperativa; bibliografía, hace referencia a las diferentes fuentes de 

consulta bibliográficas, documentos, libros, folletos y direcciones 

electrónicas; finalmente anexos, donde se presentan los documentos 

adjuntos que sirven como base para sustentar los resultados del trabajo de 

tesis. 
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d. REVISIÓN DE LA LITERATURA  

SISTEMA FINANCIERO 

Es el conjunto de instituciones que tiene como objetivo canalizar el ahorro 

de las personas, permitiendo el desarrollo de la actividad económica 

(producir y consumir) haciendo que los fondos lleguen desde las personas 

que tienen recursos monetarios excedentes hacia las personas que 

necesitan estos recursos. 

 Los intermediarios financieros crediticios se encargan de captar depósitos 

del público y, por otro, prestarlo a los demandantes de recursos. 

Importancia del sistema financiero  

Es importante porque: 

 Estimula el ahorro de las personas mediante la oferta de productos y 

servicios con rendimientos atractivos y con seguridad.  

 Facilita el pago de bienes y servicios, estimulando el desarrollo del 

comercio interno y externo. 

 Proporciona el nivel apropiado de liquidez que necesita un país para 

que la sociedad pueda satisfacer sus necesidades, mediante la compra 

de bienes y servicios indispensables en la vida diaria. 

 Es el principal mecanismo de financiamiento para las entidades. 

 



 
 

9 
 

Composición del sistema financiero  

De acuerdo con la Constitución de la República del Ecuador el sistema 

financiero nacional se compone de los sectores público, privado, y del 

popular y solidario, que intermedian recursos del público.  

Cada uno de los sectores que conforman el sistema financiero, contará con 

normas y entidades de control específicas y diferenciadas, que se 

encargarán de preservar su seguridad, estabilidad, transparencia y solidez. 

SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO 

“Las iniciativas de servicios del sector financiero popular y solidario, y de 

las micro, pequeñas y medianas unidades productivas, recibirán un 

tratamiento diferenciado y preferencial del estado, en la medida en que 

impulsen el desarrollo de la economía popular y solidaria.”1 

El sector financiero popular y solidario está compuesto por:  

 Cooperativas de ahorro y crédito; 

 Cajas centrales; 

 Entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales y cajas 

de ahorro; y, 

 De servicios auxiliares del sistema financiero. 

 

                                                           
1 Art. 311. Constitución de la República del Ecuador. 2008. 
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SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

Es una entidad técnica de supervisión y control de las organizaciones de la 

economía popular y solidaria, con personalidad jurídica de derecho público 

y autonomía administrativa y financiera, que busca el desarrollo, 

estabilidad, solidez y correcto funcionamiento del sector económico, 

popular y solidario. 

Tiene por objeto: 

 Reconocer a las organizaciones de la economía popular y solidaria 

como motor del desarrollo del país; 

 Promover los principios de la cooperación, democracia, reciprocidad y 

solidaridad en las actividades económicas que realizan las 

organizaciones de la economía popular y solidaria; 

 Velar por la estabilidad, solidez y correcto funcionamiento de las 

organizaciones de la economía popular y solidaria;  

 Establecer mecanismos de rendición de cuentas de los directivos hacia 

los socios y miembros de las organizaciones de la economía popular y 

solidaria; 

 Impulsar la participación activa de los socios y miembros en el control y 

toma de decisiones dentro de sus organizaciones, a diferencia de las 

actividades económicas privadas; 

 Identificar nuevos desafíos para el diseño de políticas públicas que 

beneficien, fortalezcan y consoliden al sector económico popular y 

solidario. 
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 Fortalecer la gestión de las organizaciones en beneficio de sus 

integrantes y la comunidad. 

Atribuciones de la SEPS. 

Las atribuciones que la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria y el 

Código Orgánico Monetario y Financiero le otorgan a la SEPS, respecto de 

las organizaciones de la economía popular y solidaria y del sector financiero 

popular y solidario, son: 

 Controlar y supervisar las actividades económicas y sociales de forma 

permanente: preventiva, correctiva e intensiva. 

 Velar por la estabilidad, solidez y correcto funcionamiento. 

 Otorgar personalidad jurídica y disponer su registro. 

 Fijar tarifarios de servicios que otorgan las entidades controladas y 

establecer las cláusulas obligatorias y las prohibiciones de los contratos 

cuyo objeto sea la prestación de servicios financieros. 

 Autorizar las actividades financieras, así como la cesión total de activos, 

pasivos y de los derechos contenidos en contratos de las entidades. 

 Imponer sanciones y, cuando sea el caso, remover administradores y 

funcionarios de las entidades, e iniciar acciones legales en su contra. 

 Expedir normas de carácter general. 

 Proteger los derechos de los socios, clientes y usuarios financieros. 
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SECTOR COOPERATIVO 

“Es el conjunto de cooperativas entendidas como sociedades de personas 

que se han unido en forma voluntaria para satisfacer sus necesidades 

económicas, sociales y culturales en común, mediante una empresa de 

propiedad conjunta y de gestión democrática, con personalidad jurídica de 

derecho privado e interés social.”2 

Las cooperativas, en su actividad y relaciones, se sujetarán a los principios 

establecidos en la ley y a los valores y principios universales del 

cooperativismo y a las prácticas de buen gobierno corporativo. 

Principios Cooperativos 

 “Adhesión voluntaria y abierta: Las cooperativas son organizaciones 

voluntarias, abiertas a todas las personas capaces de utilizar sus 

servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades de ser socio, sin 

discriminación social, política, religiosa, racial o de sexo. 

 Gestión democrática por parte de los socios: Las cooperativas son 

organizaciones gestionadas democráticamente por los socios, los 

cuales participan activamente en la fijación de sus políticas y en la toma 

de decisiones.  

 Participación económica de los socios: Los socios contribuyen 

equitativamente al capital de sus cooperativas y lo gestionan de forma 

                                                           
2 Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria – Ecuador 2011. Art. 21. p. 8 
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democrática. Por lo menos parte de ese capital debe ser propiedad 

común de la cooperativa. 

 Autonomía e independencia: Las cooperativas son organizaciones 

autónomas de autoayuda, gestionadas por sus socios. Si firman 

acuerdos con otras organizaciones, incluidos los gobiernos, o si 

consiguen capital de fuentes externas, lo hacen en términos que 

aseguren el control democrático por parte de sus socios y mantengan 

su autonomía cooperativa. 

 Educación, formación e información: Las cooperativas proporcionan 

educación y formación a los socios, a los representantes elegidos, a los 

directivos y a los empleados para que puedan contribuir de forma eficaz 

al desarrollo de sus cooperativas. Informan al público, de la naturaleza 

y beneficios de la cooperación. 

 Cooperación entre cooperativas: Las cooperativas sirven a sus 

socios lo más eficazmente posible y fortalecen el movimiento 

cooperativo trabajando conjuntamente mediante estructuras locales, 

nacionales, regionales, e internacionales. 

 Interés por la comunidad: Las cooperativas trabajan para conseguir el 

desarrollo sostenible de sus comunidades mediante políticas aprobadas 

por sus socios.”3 

 

                                                           
3 Boletín de la Asociación Internacional de Derecho Cooperativo; “Globalización y Cooperativismo”; 

Primera Edición; España; 2006; p. 54-58.   
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Clasificación de las Cooperativas 

“Las cooperativas, según la actividad principal que vayan a desarrollar, 

pertenecerán a uno de los siguientes grupos: producción, consumo, 

vivienda, servicios y de ahorro y crédito.  

En cada uno de estos grupos se podrán organizar diferentes clases de 

cooperativas, de conformidad con la clasificación y disposiciones que se 

establezcan en el reglamento de la Ley Orgánica de Economía Popular y 

Solidaria. 

 Cooperativas de producción. - Son aquellas en las que sus socios se 

dedican personalmente a actividades productivas lícitas, en una 

sociedad de propiedad colectiva y manejada en común, tales como: 

agropecuarias, huertos familiares, pesqueras, artesanales, industriales, 

textiles. 

 Cooperativas de consumo. - Son aquellas que tienen por objeto 

abastecer a sus socios de cualquier clase de bienes de libre 

comercialización; tales como: de consumo de artículos de primera 

necesidad, de abastecimiento de semillas, abonos y herramientas, de 

venta de materiales y productos de artesanía. 

 Cooperativas de vivienda. – Tendrán por objeto la adquisición de 

bienes inmuebles para la construcción o remodelación de viviendas u 

oficinas o la ejecución de obras de urbanización y más actividades 

vinculadas con éstas en beneficio de sus socios. 
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 Cooperativas de servicios. - Son las que se organizan con el fin de 

satisfacer diversas necesidades comunes de los socios o de la 

colectividad, los mismos que podrán tener la calidad de trabajadores, 

tales como: trabajo asociado, transporte, vendedores autónomos, 

educación y salud.”4 

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CRÉDITO 

“Las cooperativas de ahorro y crédito son sociedades financieras de 

derecho privado, formadas por personas naturales o jurídicas, que, sin 

perseguir fines de lucro, tiene por objeto planificar y realizar actividades de 

trabajo en beneficio social o colectivo”5 

Importancia de las cooperativas de ahorro y crédito 

Las cooperativas de ahorro y crédito brindan servicios financieros y sociales 

a personas con cualquier tipo de actividad económica para beneficiarlos 

con la rentabilidad económica y social, promoviendo su fortalecimiento y 

expansión de una manera solidaria, con el fin de mejorar la calidad de vida 

de la población.  

 

 

                                                           
4 Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria – Ecuador (2011). Art.23, 24,25, 26 Y 28. Pp. 8-9 
5 Chiriboga Rosales, L. (2010). SISTEMA FINANCIERO (Segunda Edición ed.). Quito, Ecuador: 
Publigráficas Jokama. p. 24 
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Objeto Social 

Las cooperativas de ahorro y crédito tendrán como objeto social principal 

la intermediación financiera y de responsabilidad social con sus socios, en 

el marco de los principios cooperativos.  

Actividades de las cooperativas de ahorro y crédito  

Las cooperativas de ahorro y crédito, según el segmento en que se ubiquen 

y previa autorización de la superintendencia, podrán realizar las siguientes 

actividades u operaciones: 

 “Recibir depósitos a la vista y a plazo, bajo cualquier mecanismo o 

modalidad autorizado;  

 Otorgar préstamos a sus socios;  

 Conceder sobregiros ocasionales;  

 Efectuar servicios de caja y tesorería;  

 Efectuar cobranzas, pagos y transferencias de fondos, así como emitir 

giros contra sus propias oficinas o las de instituciones financieras 

nacionales o extranjeras;  

 Recibir y conservar objetos muebles, valores y documentos en depósito 

para su custodia y arrendar casilleros o cajas de seguridad para 

depósitos de valores;  

 Actuar como emisor de tarjetas de crédito y de débito; 

 Asumir obligaciones por cuenta de terceros a través de aceptaciones, 

endosos o avales de títulos de crédito, así como por el otorgamiento de 
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garantías, fianzas y cartas de crédito internas y externas, o cualquier 

otro documento, de acuerdo con las normas y prácticas y usos 

nacionales e internacionales;  

 Recibir préstamos de instituciones financieras y no financieras del país 

y del exterior;   

 Emitir obligaciones con respaldo en sus activos, patrimonio, cartera de 

crédito hipotecaria o prendaria propia o adquirida, siempre que, en este 

último caso, se originen en operaciones activas de crédito de otras 

instituciones financieras;  

 Negociar títulos cambiarios o facturas que representen obligación de 

pago creados por ventas a crédito y anticipos de fondos con respaldo 

de los documentos referidos; 

 Invertir preferentemente en este orden: sector financiero, popular y 

solidario, sistema financiero nacional y en el mercado secundario de 

valores y de manera complementaria en el sistema financiero 

internacional;  

 Efectuar inversiones en el capital social de cajas centrales; y,  

 Cualquier otra actividad financiera autorizada expresamente por la 

Superintendencia.”6 

 

 

                                                           
6 Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaría. Resolución 2011. Art. 83 



 
 

18 
 

Clasificación de las cooperativas de ahorro y crédito 

La Superintendencia de Economía Popular y Solidaria distingue a las 

cooperativas de ahorro y crédito en: 

 Cooperativas de orden abiertas 

Exigen como requisito a sus socios únicamente la capacidad de ahorro y el 

domicilio en una ubicación geográfica determinada. 

 Cooperativas de orden cerradas 

Aceptan como socios únicamente a quienes pertenecen a un grupo 

determinado en razón de un vínculo común como profesión, relación laboral 

o gremial. 

Segmentación de las cooperativas de ahorro y crédito 

“La ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria y del Sector Financiero 

Popular y Solidario, establece que las cooperativas de ahorro y crédito 

serán ubicadas en segmentos, con el propósito de generar políticas y 

regulaciones de forma específica y diferenciada atendiendo a sus 

características particulares de acuerdo a los criterios de: participación en el 

sector; volumen de operaciones que desarrollen; número de socios; 

número y ubicación geográfica de oficinas operativas a nivel local, cantonal, 

provincial, regional o nacional; monto de activos; patrimonio; y, productos y 

servicios financieros.” 7  

                                                           
7 Ley Orgánica de Economía Popular y solidaria: Pág. 1-2 
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La Superintendencia de Economía Popular y Solidaria ubica a las 

cooperativas de ahorro y crédito en segmentos denominados: uno, dos, tres 

y cuatro tal como se puede observar en la Tabla 1. 

                Tabla 1. Segmentos de las cooperativas de ahorro y crédito. 

Segmento Activos (USD) Cantones Socios 

Segmento 1  0 - 250.000,00  1 Más de 700 

Segmento 1  1 -  1.100.000,00  1 Hasta 700 

Segmento 2 250.000,01 - 1.100.000,00 1 Más de 700 

Segmento 2  0 -  1.100.000,00  2 o más 

Sin importar el 

número de 

socios 

Segmento 2 1.100.000,01 - 9.600.000,00 

Sin importar el 

número de 

cantones en que 

opera 

Hasta 7.100 

Segmento 3 1.100.000,01  o más 

Sin importar el 

número de 

cantones en que 

opera 

Más de 7.100 

Segmento 3 9.600.000,01 o más 

Sin importar el 

número de 

cantones en que 

opera 

Hasta 7.100 

Las Cooperativas que estaban sujetas al control de la SBS se sitúan en el segmento 4  

  

ESTADOS FINANCIEROS 

“Los estados financieros, son el medio principal para suministrar 

información contable a quienes no tienen acceso a los registros de un ente 

económico. Mediante una tabulación formal de nombres y cantidades de 

Fuente: (Ley de Economía Popular y Solidaria, 2014) 
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dinero derivadas de tales registros, reflejan a una fecha de corte, la 

recopilación y resumen de datos contables.”8 

La información que se presenta en los estados financieros sirve para: 

 Tomar decisiones de inversión y crédito. 

 Evaluar la gestión gerencial, la solvencia, liquidez de la empresa y la 

capacidad de generar fondos. 

 Conocer el origen y las características de los recursos, para estimar la 

capacidad financiera de crecimiento. 

 Formularse un juicio sobre los resultados financieros de la 

administración, en cuanto a la rentabilidad, solvencia, generación, de 

fondos y capacidad de desarrollo empresarial. 

Objetivo de los estados financieros  

“Los estados financieros básicos deben cumplir el objetivo de informar 

sobre la situación financiera de la entidad en cierta fecha, y los resultados 

de sus operaciones y cambios por el periodo contable terminado. Por medio 

de la información financiera, las entidades pueden comunicar su situación 

y llevar al interesado a fijar cierto punto de vista o una posición. La 

capacidad de la información financiera es la de trasmitir datos que satisfaga 

el usuario.”9 

                                                           
8  BRAVO, VALDIVIESO, Mercedes. (2011); Contabilidad General: Décima Edición; Editorial Escobar 
Impresores; p. 59 
9  CÓRDOVA PADILLA, Marcial; “Gestión financiera”; Primera Edición; Editorial Ecoe Ediciones; 

Bogotá – Colombia; 2012; pp. 86 - 87 
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Características cualitativas de los estados financieros 

“Con el fin de que los estados financieros cumplan a cabalidad con el 

propósito principal para el que se han creado, deben reunir las siguientes 

características de calidad: 

 Comprensibilidad. Cualidad esencial que facilitará comprender los 

aspectos más importantes sin mayor dificultad, aun a usuarios que no 

tengan cultura contable. 

 Relevancia. La información que proporcionan debe permitir a los 

usuarios identificar los datos más importantes, a partir de los cuales se 

tomará decisiones. 

 Confiabilidad. Las cifras que correspondan a los conceptos expuestos 

deben ser suficientemente razonables, es decir, pueden ser 

comparables. 

 Comparabilidad. Las que están expresadas en moneda de un mismo 

poder adquisitivo, a fin de hacerlas comparables al momento de 

establecer diferencias de un período a otro. 

 Consistencia. La información contenida debe ser totalmente coherente 

entre las distintas partidas y entre los distintos estados financieros.”10 

 

                                                           
10 Zapata Sánchez, P. (2011). Contabilidad General (Séptima Edición ed.). Bogotá, Colombia: Mc 

Graw Hill, p.61 
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Usuarios de los estados financieros 

La información financiera debe reunir determinadas características 

cualitativas con el fin de proporcionar el cumplimiento de sus objetivos y, 

en consecuencia, garantizar la eficacia en su utilización por parte de sus 

diferentes usuarios. 

Entre ellos están: 

 Los gerentes: necesitan los estados financieros para tomar decisiones 

importantes que ayuden al buen desempeño y continuidad de las 

actividades de la cooperativa de ahorro y crédito. 

 El analista financiero: en base a los datos presentados en los estados 

financieros efectúa una evaluación para proporcionar información a los 

directivos sobre el estado real de la cooperativa y dar a conocer la 

posición económica y financiera en la que se encuentra. 

 Los inversionistas: la información enfocada en los estados financieros 

les permite evaluar la viabilidad de invertir, los réditos a obtener y la 

capacidad de la cooperativa para cubrir la inversión. 

 Financistas, los datos que se presentan en los estados financieros les 

permite evaluar la capacidad para pagar los préstamos e intereses en 

los plazos convenidos. 

 Los empleados, interesados en la información acerca de la estabilidad 

y rendimiento de sus empleadores, además evaluar la capacidad de la 

entidad para cumplir con las remuneraciones y demás beneficios. 
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 Los clientes, les interesa disponer de la información acerca de la 

continuidad de la empresa, la posición económica de tal manera que 

garantice la seguridad de sus ahorros. 

 Público en general, la información financiera neutral y prudente es útil 

porque facilita la confianza de los usuarios. 

Principales estados financieros 

 Estado de resultados  

 Balance general. 

Estado de resultados 

“Es un informe financiero que presenta de manera ordenada y clasificada 

los ingresos generados y los gastos incurridos por la entidad en un periodo 

determinado. La diferencia entre los ingresos y gastos constituye el 

excedente o pérdida del ejercicio económico.”11.  

El estado de resultados de la cooperativa de ahorro y crédito puede ser 

presentado tal como se muestra en la    Tabla 2.    

Importancia del estado de resultados 

Proporciona un resumen financiero de los resultados de operación de la 

entidad durante un periodo específico, convirtiéndose en un elemento de 

                                                           
11 ESPEJO, Jaramillo Lupe; “Contabilidad General”; Primera Edición; Editorial de la Universidad 
Técnica Particular de Loja; Loja-Ecuador; p. 411. 
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apoyo a la gestión al brindar información de valor para la toma de 

decisiones. 

Objetivos  

 Evaluar la rentabilidad de la entidad financiera. 

 Estimar el potencial de crédito.   

 Evaluar el desempeño de la entidad financiera. 

 Medir riesgos 

Elementos del estado de resultados 

Ingresos: son valores recibidos o causados por la cooperativa de ahorro y 

crédito como resultado de las actividades que realiza, con el propósito de 

obtener una ganancia. 

Gastos: representan los valores pagados o causados por la cooperativa de 

ahorro y crédito por servicios recibidos y adquisiciones, los mismos que son 

necesarios para su funcionamiento, constituyen una pérdida para la 

empresa porque no se pueden recuperar. 
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   Tabla 2. Formato del estado de resultados. 

  COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA  
 ESTADO DE RESULTADOS 

DEL…………………… AL …………………….. 

5 INGRESOS       

  INGRESOS OPERATIVOS       

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS   xxxx   

5101 Depósitos  xxx      

5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos  xxx      

54 INGRESOS POR SERVICIOS   xxxx   

5490 Otros servicios  xxx      

55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES   xxxx   

5590 Otros  xxx      

  TOTAL INGRESOS OPERATIVOS   xxxx   

         

56 OTROS INGRESOS       

5604 Recuperaciones de activos financieros  xxx      

5690 Otros  xxx      

  TOTAL OTROS INGRESOS   xxxx   

  TOTAL INGRESOS     Xxxx 

4 GASTOS       

  GASTOS OPERATIVOS       

41 INTERESES CAUSADOS   xxxx   

4101 Obligaciones con el público  xxx      

4103 Obligaciones financieras  xxx      

42 COMISIONES CAUSADAS   xxxx   

4290 Varias  xxx      

44 PROVISIONES   xxxx   

4402 Cartera de créditos  xxx      

4403 Cuentas por cobrar  xxx      

45 GASTOS DE OPERACIÓN   xxxx   

4501 Gastos de personal  xxx      

4502 Honorarios   xxx      

4503 Servicios varios  xxx      

4504 Impuestos, contribuciones y multas  xxx      

4505 Depreciaciones  xxx      

4506 Amortizaciones   xxx      

4507 Otros gastos  xxx      
48 IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A EMPLEADOS   xxxx   

4810 Participación a empleados  xxx      

4815 Impuesto a la renta  xxx      

  TOTAL GASTOS OPERATIVOS   xxxx   

  TOTAL GASTOS     xxxx 

  EXCEDENTE DEL EJERCICIO     xxxx 

          

          

       

                  F. GERENTE F. CONTADOR    
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Balance general 

“El Balance General es un informe contable que presenta ordenada y 

sistemáticamente las cuentas de activo, pasivo y patrimonio (Tabla 3) y 

determina la posición financiera de la entidad en un momento 

determinado”12 

Importancia del balance general 

La importancia del balance general radica en la posibilidad de conocer la 

situación de una entidad a nivel financiero y monetario en un momento 

determinado, por ende, facilita la toma de decisiones importantes para el 

futuro de la cooperativa de ahorro y crédito. 

Objetivos 

Los objetivos informativos que se pretenden alcanzar con un balance son:  

 Mostrar los recursos económicos con los que cuenta la cooperativa de 

ahorro y crédito.  

 Mostrar la estructura financiera, indicando si la estructura económica ha 

sido financiada por capitales propios o por capitales ajenos a largo y 

corto plazo. 

 

                                                           
12 Zapata Sánchez, P. (2011). Contabilidad General (Séptima Edición ed.). Bogotá, Colombia: Mc 

Graw Hill; p.63 
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Elementos 

 Activo: Son el efectivo, los derechos, bienes propios u otros que 

representan para la entidad probables beneficios económicos futuros 

que se obtienen y que están controlados por una organización como 

resultado de las transacciones o hechos pasados.  

 Pasivo: Son las obligaciones a corto y largo plazo o probables 

sacrificios futuros de beneficios económicos que surgen de las 

obligaciones presentes de una entidad para transferir activos o 

proporcionar servicios en el futuro como resultado de las transacciones 

o hechos pasados.  

 Patrimonio: Es la participación residual de los dueños en los activos de 

una organización después de descontar los pasivos. 
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Tabla 3. Formato balance general. 

 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA 
BALANCE GENERAL 

   DEL …………………….. AL ……………… 

1 ACTIVO       
  ACTIVO CORRIENTE       
11 FONDOS DISPONIBLES   xxx      
1101 Caja  xxx      
1103 Bancos y otras instituciones financieras   xxx      
14 CARTERA DE CRÉDITOS  xxx      

1402 Cartera de créditos de consumo prioritario por vencer   xxx      
1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida  xxx      
1499 (Provisiones para créditos incobrables)  xxx      
16 CUENTAS POR COBRAR  xxx      
1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos  xxx      
1690 Cuentas por cobrar varias  xxx      
1699 (Provisión para cuentas por cobrar)  xxx      
  TOTAL ACTIVO CORRIENTE   xxxx   
  ACTIVO NO CORRIENTE       
18 PROPIEDADES Y EQUIPO  xxx      
1805 Muebles, enseres y equipos de oficina   xxx      
1806 Equipos de computación  xxx      
1899 (Depreciación acumulada)  xxx      

  
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE  
   xxxx   

19 OTROS ACTIVOS  xxx      
1904 Gastos y pagos anticipados  xxx      
  TOTAL OTROS ACTIVOS   xxxx   
  TOTAL ACTIVO     xxxxx 
          
2 PASIVOS       
  PASIVO CORRIENTE       
21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO  xxx      
2101 Depósitos a la vista  xxx      
2103 Depósitos a plazo  xxx      
25 CUENTAS POR PAGAR  xxx      
2501 Intereses por pagar   xxx      
2590 Cuentas por pagar varias  xxx      
  TOTAL PASIVO CORRIENTE   xxxx   
  TOTAL PASIVO     xxxx 

         
3 PATRIMONIO       
31 CAPITAL SOCIAL  xxx      
3103 Aportes de socios  xxx      
33 RESERVAS  xxx      
3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal  xxx      
3303 Especiales  xxx      
34 OTROS APORTES PATRIMONIALES  xxx      
3401 Otros aportes patrimoniales  xxx      
36 RESULTADOS  xxx      
3603 Utilidad o excedente del ejercicio  xxx      

  
TOTAL PATRIMONIO  
     

  xxxx 
 

  
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 
     

xxxxx 
 

     

                            F. GERENTE F. CONTADOR    
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ANÁLISIS FINANCIERO 

El análisis financiero es un proceso de recopilación, interpretación y 

comparación de datos cualitativos y cuantitativos, y de hechos históricos y 

actuales de una entidad. Su propósito es el de obtener un diagnóstico sobre 

el estado real de la cooperativa, permitiéndole con ello la adecuada toma 

de decisiones. 

Importancia del análisis financiero 

El análisis financiero representa un medio imprescindible para el control del 

cumplimiento de los planes y el estudio de los resultados de la entidad, 

posibilitando tomar decisiones eficientes, con el fin de garantizar la 

utilización adecuada de los recursos materiales, laborales y financieros. 

Objetivos del análisis financiero 

 Analizar las tendencias de las diferentes cuentas que constituyen el 

balance general y el estado de resultados. 

 Calcular y utilizar los diferentes índices financieros para el análisis de la 

información contable. 

 Conocer, estudiar, comparar y analizar las tendencias de las diferentes 

variaciones financieras que intervienen o son producto de las 

operaciones económicas de una entidad. 

 Evaluar la situación financiera de la entidad; es decir su solvencia y 

liquidez, así como su capacidad para generar recursos. 
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 Verificar la coherencia de los datos informados en los estados 

financieros, con la realidad económica y estructural de la cooperativa. 

“Las técnicas de análisis financiero contribuyen a la obtención de las metas 

asignadas a cualquier sistema gerencial de administración financiera, al 

dotar al gerente del área de indicadores y otras herramientas que permiten 

realizar un seguimiento permanente y tomar decisiones acerca de 

cuestiones tales como: 

 Supervivencia 

 Evitar riesgos de pérdidas o insolvencia. 

 Competir eficientemente. 

 Maximizar la participación en el sector económico, popular y solidario. 

 Minimizar los costos. 

 Agregar valor a la entidad.”13 

Las herramientas del análisis 

 “El analista, dependiendo de su ubicación dentro o fuera de la entidad, 

cuenta con una serie de herramientas para el desarrollo de su análisis, 

entre las cuales las más importantes son las siguientes: 

 Los estados financieros básicos suministrados por la entidad. 

                                                           
13 Córdova Padilla, M. (2012). Gestión Financiera (Primera Edición ed.). Bogotá, Colombia: Editorial 
Ecoe Ediciones; p. 94-95. 
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 La información complementaria sobre sistemas contables y políticas 

financieras. 

 La información adicional que suministre la entidad financiera. 

 Las herramientas de la administración financiera. 

 Las matemáticas financieras como disciplina básica en toda decisión de 

tipo financiero o crediticio.  

 La información de tipo sectorial que se tenga por estudios 

especializados o por el análisis de otras empresas similares. 

 El análisis macroeconómico sobre aspectos como producción nacional, 

política monetaria, sector externo, sector público, etc.”14 

Características del análisis financiero 

 Objetividad 

Todo análisis debe ser claro y fundamentado, que sirva al analista y a los 

directivos de la cooperativa de ahorro y crédito a tomar decisiones 

adecuadas. 

 Imparcialidad 

El analista debe ser imparcial, no debe tener inclinación a favor ni en contra 

de la entidad, y el informe presentado debe ser confiable para los directivos 

y administradores. 

                                                           
14 Ortiz Anaya, H. (2011). Análisis Financiero Aplicado y Principios de Administración Financiera 

(Décimo Cuarta Edición ed.). Colombia: Editorial Nomos Impresores; p. 37. 
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 Frecuencia 

La elaboración y presentación de informes que contengan análisis con 

frecuencia permite el mejoramiento de la gestión administrativa de la 

cooperativa de ahorro y crédito. 

 Rentabilidad  

Está basado en relaciones y comparaciones de la información actual y 

pasada de la entidad para verificar su solvencia, rentabilidad, 

endeudamiento y liquidez. 

 Metodología 

La metodología depende de las necesidades particulares de cada entidad, 

el analista debe elegir la metodología adecuada que se adapte a la realidad 

de la entidad financiera. 

Usuarios del análisis financiero 

 “El análisis financiero es una técnica tan útil para la interpretación de la 

información de los entes económicos, que el grupo de usuarios que se 

basan en este informe tiene una cobertura prácticamente ilimitada, como:  

 Las instituciones financieras 

Tendrán interés en conocer si el crédito solicitado por los clientes se justifica 

en base a las necesidades de fondos, la determinación de la capacidad de 
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pago de los créditos dependiendo de la antigüedad del negocio y sus 

niveles de rentabilidad. 

 Los administradores 

Desearán disponer de información suficiente relacionada con la situación 

de la entidad a una fecha determinada, así como los resultados 

comparativos de varios ejercicios, el flujo de fondos, su rentabilidad, etc. 

 Los comisarios, interventores, etc. 

Requieren del análisis financiero para informar y proponer las soluciones a 

la junta de accionistas o socios, directores y máximas autoridades de la 

entidad y organismo de control. 

 Entidades públicas o privadas 

Desearán a través del análisis financiero, realizar comparaciones entre 

empresas de actividades similares o diversos sectores de la economía.”15 

Clasificación del análisis financiero  

 Análisis Vertical 

 Análisis Horizontal 

 Indicadores Financieros 

 

                                                           
15 Bravo Valdivieso, M. (2011). Contabilidad General (Décima Edición ed.). Quito, Ecuador: Editorial 
Escobar; p.292. 
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Análisis vertical 

“Es una de las técnicas más sencillas dentro del análisis financiero, y 

consiste en tomar un solo estado financiero (puede ser un balance general 

o un estado de pérdidas y ganancias) y relacionar cada una de sus partes 

con un total determinado dentro del mismo estado, el cual se denomina 

cifra base. Es un análisis estático, pues estudia la situación financiera en 

un momento determinado, sin considerar los cambios ocurridos a través del 

tiempo.”16 

Importancia del análisis vertical 

Determina la participación de cada cuenta del estado financiero, además 

permite saber si la cooperativa está realizando una distribución equitativa 

de acuerdo a las necesidades financieras y operativas 

Beneficios de la elaboración del análisis vertical  

 Visión panorámica de la estructura del estado financiero, la cual puede 

componerse con la situación del sector económico donde se 

desenvuelve.  

 Muestra la relevancia de cuentas o grupo de cuentas dentro del estado, 

si el analista, lector o asesor conoce bien la empresa, puede mostrar las 

relaciones de inversión y financiamiento entre activos y pasivos que han 

generado las decisiones financieras.  

                                                           
16 Ortiz Anaya, H. (2011). Análisis Financiero Aplicado y Principios de Administración Financiera 

(Décimo Cuarta Edición ed.). Colombia: Editorial Nomos Impresores.; p. 139. 
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 Controla la estructura, puesto que se considera que la actividad 

económica debe tener la misma dinámica para todas las entidades. 

 Evalúa los cambios estructurales, los cuales se deben dar por cambios 

significativos de la actividad, o cambios por las decisiones 

gubernamentales. 

 Permiten plantear nuevas políticas de racionalización de costos, gastos 

y precios, como también de financiamiento.  

 Permite seleccionar la estructura óptima, sobre la cual exista la mayor 

rentabilidad y que sirva como medio de control, para obtener el máximo 

rendimiento. 

Procedimiento del análisis vertical 

El análisis vertical se realiza mediante el procedimiento de porcentajes 

integrales que consiste en determinar la composición porcentual de cada 

cuenta del activo, pasivo y patrimonio en el balance general, y los ingresos 

y gastos en el estado de resultados. 

Para los cálculos de este análisis; se toma un estado financiero (balance 

general o estado de resultados), se relacionan las partes de los 

componentes con alguna cifra base del monto. Como ejemplo: 

 Se toma como cifra base activos corrientes  

 Esta cifra corresponde a 100% del grupo 

 Posteriormente, para obtener el porcentaje de cada uno de los 

elementos, se divide la cifra parcial para la cifra base. 
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𝐀𝐧á𝐥𝐢𝐬𝐢𝐬 𝐕𝐞𝐫𝐭𝐢𝐜𝐚𝐥 =
Valor parcial

Valor base
 x 100 

 El valor obtenido representa el porcentaje de la cuenta tomada como 

cifra parcial en relación al activo corriente. 

Se utiliza la siguiente formula:  

 

 

Análisis horizontal 

“El análisis horizontal se ocupa de los cambios en las cuentas individuales 

de un período a otro y, por tanto, requiere de dos o más estados financieros 

de la misma clase, presentados para períodos diferentes. Es un análisis 

dinámico porque se ocupa del cambio o movimiento de cada cuenta de un 

período a otro”17. 

Importancia del análisis horizontal 

Lo más importante del análisis horizontal es determinar qué variaciones o 

qué cifras merecen una atención especial. El análisis horizontal se debe 

centrar en los cambios “extraordinarios” o más significativos, en cuya 

determinación es fundamental tener en cuenta tanto las variaciones 

absolutas como las relativas. 

 

 

                                                           
17 Ortiz Anaya, H. (2011). Análisis Financiero Aplicado y Principios de Administración Financiera 
(Décimo Cuarta Edición ed.). Colombia: Editorial Nomos Impresores.; p. 139 
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Beneficios de la elaboración del análisis horizontal. 

 “Analiza el crecimiento o disminución de cada cuenta o grupo de 

cuentas de un estado financiero, de un periodo a otro. 

 En términos porcentuales, halla el crecimiento simple o ponderado de 

cada cuenta o grupo de cuentas, que se conoce como la tendencia 

generalizada de las cuentas sin pretender que sea ideal. 

 Muestra los resultados de una gestión porque las decisiones se ven 

reflejadas en los cambios de las cuentas. 

 Muestra las variaciones de las estructuras financieras modificadas por 

los agentes económicos externos que se deben explicar las causas y 

los efectos de los resultados, tales como la inflación en los costos, y la 

recesión”.18 

Procedimiento del Análisis Horizontal 

1. Se registran los valores de cada cuenta en dos columnas, en las dos 

fechas que se van a comparar, registrando en la primera columna las cifras 

del periodo más reciente y en la segunda columna el periodo anterior.   

2. Se crea otra columna que indique los aumentos o disminuciones, que 

indiquen la diferencia entre las cifras registradas en los dos periodos, 

restando de los valores del año más reciente los valores del año anterior.   

                                                           
18 Estupiñan Gaitan, R., & Estupiñan Gaitan , O. (2010). Análisis Financiero y de Gestión (Segunda 

Edición ed.). Bogotá, Colombia: Ecoe Ediciones. p. 117 
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3. En una columna adicional se registran los aumentos y disminuciones en 

porcentaje; que se obtiene al dividir el valor del aumento o disminución 

entre el valor del periodo base y multiplicado por 100. 

Fórmula:  

𝐀𝐧á𝐥𝐢𝐬𝐢𝐬 𝐇𝐨𝐫𝐢𝐳𝐨𝐧𝐭𝐚𝐥 =
Cifra del año actual − Cifra del año anterior 

Cifra del año anterior
 𝑥 100 

 

Indicadores financieros de la Superintendencia de Economía Popular 

y Solidaria 

El sector financiero popular y solidario está conformado en parte por las 

cooperativas de ahorro y crédito que operan en el país y que adecuaron 

sus estatutos en la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria 

(SEPS) de acuerdo con la disposición transitoria primera de la Ley Orgánica 

de Economía Popular y Solidaria (LOEPS). 

“Los índices, ratios, o razones financieras son cocientes numéricos que 

miden la relación que existe entre determinadas cuentas de los estados 

financieros de las empresas, tomadas individualmente o agrupadas por 

sectores o tamaños. Algunos de ellos se calculan a partir del balance 

general, otros a partir del estado de resultados y, algunas veces, a partir de 

ambos informes financieros.”19 

                                                           
19 Stickney, C., Weil, R., Schipper, K., & Francis, J. (2012). Contabilidad Financiera (Primera Edición 
ed.). Argentina: Editorial Cengage Learning; p. 264. 
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Los indicadores utilizados por el sector cooperativo ecuatoriano emitidos 

por la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria (SEPS) se 

clasifican en los siguientes grupos:   

 Suficiencia patrimonial 

 Estructura y calidad de activos.   

 Índices de morosidad 

 Cobertura de provisiones para cartera improductiva 

 Eficiencia microeconómica 

 Rentabilidad 

 Intermediación financiera.  

 Eficiencia financiera  

 Rendimiento de la cartera 

 Liquidez.  

 Vulnerabilidad del patrimonio. 

FICHAS METODOLÓGICAS DE INDICADORES FINANCIEROS 

Información detallada en las fichas metodológicas 

 “Para la presentación de la información e interpretación de los principales 

indicadores financieros, se ha tomado como referencia un mismo formato, 

de tal manera que se considera los siguientes campos: 

 Definición  

En este apartado se describe de manera universal el concepto de dicho 

indicador. 
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 Fórmula de cálculo  

Se define la representación matemática de cómo se estipulan las cuentas 

para el cálculo del indicador, sean cuentas especificas a 1, 2, 4 o 6 dígitos 

o agregadas de las mismas.   

 Definición de las cuentas relacionadas  

Se detalla el concepto y definición de todas cuentas que intervienen en la 

metodología de cálculo del indicador. 

 Interpretación del indicador  

Se da una descripción general de lo que mide el indicador, así como un 

detalle de cómo se debe interpretar el resultado de este”.20   

Importancia del cálculo de los indicadores financieros 

El cálculo de los indicadores financieros es relevante, ya que de esta 

manera se puede evidenciar el estado real en el que se encuentra la 

cooperativa de ahorro y crédito, por medio del análisis de sus principales 

ratios. Adicionalmente, el indicador se complementa con la interpretación y 

diagnóstico, de tal forma que nos permite tomar medidas con el objetivo de 

optimizar los resultados financieros. 

 

 

                                                           
20 Dirección Nacional de información técnica y estadísticas. (2017). Nota Técnica. Fichas 
Metodológicas de Indicadores financieros, publicada en la página de la Superintendencia de 
Economía Popular y Solidaria. 
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Suficiencia patrimonial 

 

DEFINICIÓN 

Es el indicador financiero que mide 
la proporción de patrimonio efectivo 
frente a los activos inmovilizados 
netos. 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

S. P =
(Patrimonio + Resultados)

Activos Inmovilizados 
 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Activos inmovilizados: Es la suma de todos aquellos activos que no 

generan intereses. 

Entre estos están todas las inmovilizaciones del activo: cartera de crédito 

en mora y en cobro judicial, activos fijos, otros activos y todas aquellas 

cuentas por cobrar incobrables o de dudosa cobrabilidad que pueden 

implicar pérdidas. 

 

Patrimonio: Conjunto de bienes propios de una persona o de una 

institución, susceptibles de estimación económica. 

 

Resultados: Corresponde a la ganancia que posee la entidad después 

de cada ejercicio, su importe se determina por la diferencia entre los 

ingresos y los gastos. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Una mayor cobertura patrimonial de 

los activos significa una mejor 

posición económica financiera; una 

suficiencia patrimonial adecuada 
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Estructura y calidad de activos 

Proporción de activos improductivos netos 

 

DEFINICIÓN 

Mide la participación de los activos 

improductivos netos que mantiene la 

institución en relación a sus activos 

totales. 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

P. A. I. N =
Activos Improductivos Netos

Total Activos
 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Activos improductivos netos: Aquellos activos cuya renta financiera es 

nula o igual a cero, es decir no generan un ingreso. 

Entre estos están todas las inmovilizaciones del activo: cartera de crédito 

en mora y en cobro judicial, activos fijos, otros activos y todas aquellas 

cuentas por cobrar incobrables o de dudosa cobrabilidad que pueden 

implicar pérdidas. 

 

Activos: Constituye todo lo que la institución posee en bienes tangibles 

e intangibles. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mientras menor sea el indicador, 

significa que la entidad está siendo 

más eficiente destinando en la 

colocación de sus recursos en 

activos productivos. 
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Proporción de los activos productivos netos 

 

DEFINICIÓN 

Mide la calidad de las colocaciones o 

la proporción de activos que generan 

rendimientos. 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

P.A.P.N= 
Activos Productivos

Total Activos
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Activos productivos: Son todos los activos que generan una renta o valor 

adicional al registrado en libros. 

 

Activos: Constituye todo lo que la institución posee en bienes tangibles e 

intangibles. 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mientras más alta es la relación 

significa que la entidad está siendo 

eficiente en la colocación de créditos 

en el mercado. 
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Utilización del pasivo con costo en relación a la productividad 

generada 

DEFINICIÓN 

Mide la eficiente utilización de pasivos 

con costo como fuente de 

productividad.  

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

U.P.C.R.P.G= 
Activos Productivos

Pasivos con Costo
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Activos productivos: Son todos los activos que generan una renta o valor 

adicional al registrado en libros. 

 

Pasivos con costo: Son aquellas obligaciones que tienen un costo 

financiero implícito de captación. 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mientras más alta la relación, generará 

una mejor eficiencia en la colocación 

de recursos captados. 
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Índices de morosidad 

Morosidad cartera consumo prioritario 

DEFINICIÓN 

 

Indica el retraso o incumplimiento de 

pago y se mide a través del porcentaje 

de la cartera improductiva de consumo 

prioritario frente al total cartera bruta 

consumo prioritario. 

Permite medir la eficiencia de la 

cobranza y la recuperación de la 

cartera de consumo prioritario.   

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

M.C.C.P=
Cartera Improductiva consumo prioritario

Cartera Bruta consumo prioritario
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Cartera improductiva consumo prioritario: Son aquellos préstamos 

que no generan renta financiera a la institución, están conformados por la 

cartera vencida y la cartera que no devenga interés de la línea de crédito 

consumo prioritario. 

 

Cartera bruta consumo prioritario: Se refiere al total de la cartera de 

crédito de una institución financiera si deducir la provisión para créditos 

incobrables de la línea de crédito consumo prioritario. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mientras mayor sea el indicador 

significa que las entidades están 

teniendo problemas en la 

recuperación de la cartera de crédito 

consumo prioritario. La relación 

mientras más baja es mejor. 
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Morosidad cartera inmobiliaria 

DEFINICIÓN 

 

Indica el retraso o incumplimiento de 

pago y se mide a través del porcentaje 

de la cartera improductiva inmobiliaria 

frente al total cartera bruta 

inmobiliaria.  

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

M.C.I=
Cartera Improductiva inmobiliaria

Cartera Bruta Inmobiliaria
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Cartera improductiva inmobiliaria: Son aquellos préstamos que no 

generan renta financiera a la institución, están conformados por la cartera 

vencida y la cartera que no devenga interés de la línea de crédito 

inmobiliaria. 

 

Cartera bruta inmobiliaria: Se refiere al total de la cartera de crédito de 

una institución financiera sin deducir la provisión para créditos 

incobrables de la línea de crédito inmobiliaria. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras mayor sea el indicador 

significa que las entidades están 

teniendo problemas en la 

recuperación de la cartera de crédito 

inmobiliario. 

La relación mientras más baja es 

mejor.  
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Morosidad cartera microcrédito 

DEFINICIÓN 

 

Indica el pago tardío o el 

incumplimiento y se mide a través del 

porcentaje de la cartera improductiva 

microcrédito frente al total cartera 

bruta microcrédito.  

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

M.C.M=
Cartera Improductiva Microcrédito

Cartera Bruta Microcrédito
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Cartera improductiva microcrédito: Son aquellos préstamos que no 

generan renta financiera a la institución, están conformados por la cartera 

vencida y la cartera que no devenga interés de la línea de crédito 

“microcrédito”. 

 

Cartera bruta microcrédito: Se refiere al total de la cartera de crédito de 

una institución financiera sin deducir la provisión para créditos 

incobrables de la línea de crédito “microcrédito”. 

  

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras mayor sea el indicador 

significa que las entidades están 

teniendo problemas en la 

recuperación de la cartera de crédito 

microcrédito. La relación mientras 

más baja es mejor. 
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Morosidad cartera consumo ordinario 

DEFINICIÓN 

 

Indica el retraso o incumplimiento de 

pago y se mide a través del porcentaje 

de la cartera improductiva consumo 

ordinario frente al total cartera bruta 

consumo ordinario, permitiendo 

determinar la eficiencia de 

recuperación de cartera de consumo 

ordinario. 

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

M.C.C.O=
Cartera Improductiva Consumo Ordinario

Cartera Bruta Consumo Ordinario
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Cartera improductiva consumo ordinario: Son aquellos préstamos que 

no generan renta financiera a la institución, están conformados por la 

cartera vencida y la cartera que no devenga interés de la línea de crédito 

“consumo ordinario”. 

 

Cartera bruta consumo ordinario: Se refiere al total de la cartera de 

crédito de una institución financiera sin deducir la provisión para créditos 

incobrables de la línea de crédito “consumo ordinario”.   

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mientras mayor sea el indicador 

significa que las entidades están 

teniendo problemas en la 

recuperación de la cartera de crédito 

consumo ordinario. La relación 

mientras más baja es mejor.  
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Morosidad de la cartera total 

DEFINICIÓN 

 

Mide el porcentaje de la cartera 

improductiva frente al total cartera 

(proporción de la cartera que se 

encuentra en mora). Las ratios de 

morosidad se calculan para el total de 

la cartera bruta y por línea de crédito.  

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

M.C.T=
Cartera Improductiva

Cartera Bruta
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Cartera improductiva bruta: Son aquellos prestamos que no generan 

renta financiera a la institución, están conformados por la cartera vencida 

y la cartera que no devenga interés. 

 

Cartera bruta: Se refiere al total de la cartera de crédito de una institución 

financiera sin deducir la provisión para créditos incobrables. 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mientras mayor sea el indicador 

significa que las entidades están 

teniendo problemas en la 

recuperación de la cartera. La relación 

mientras más baja es mejor. 
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Cobertura de provisiones para la cartera improductiva 

Cobertura de cartera de consumo prioritario 

DEFINICIÓN 

 

Determina la proporción de la cartera 

de crédito consumo prioritario que 

registra problemas de incobrabilidad 

que se encuentra cubierta por 

provisiones. 

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

C.C.C.P=
Provisiones de cartera de consumo prioritario

Cartera improductiva cartera de consumo prioritario
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Provisiones de cartera de consumo prioritario: Constituye una 

reserva para proteger la cartera de consumo que registra problemas de 

irrecuperabilidad.  

 

Cartera improductiva de consumo prioritario: cartera de consumo 

prioritario que no genera ingresos para la entidad, es decir. Se obtiene de 

la suma entre la cartera de consumo prioritario que no devenga intereses 

más la cartera de consumo prioritario vencida. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mide la cobertura (nivel de protección)  

de la cartera de crédito consumo 

prioritario que registra problemas de 

incobrabilidad en la entidad.    
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Cobertura de cartera de crédito inmobiliario 

DEFINICIÓN 

 

Determina la proporción de la cartera 

de crédito inmobiliario que registra 

problemas de incobrabilidad que se 

encuentra cubierta por provisiones. 

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

C.C.I=
Provisiones de cartera inmobiliario

Cartera improductiva cartera inmobiliario
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Provisiones de cartera inmobiliario: Constituye una reserva para 

proteger la cartera de inmobiliario que registra problemas de 

irrecuperabilidad.  

 

Cartera improductiva inmobiliario: cartera de inmobiliario que no 

genera ingresos para la entidad, es decir. Se obtiene de la suma entre la 

cartera inmobiliario que no devenga intereses más la cartera inmobiliaria 

vencida. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mide la cobertura (nivel de protección) 

de la cartera de crédito inmobiliario 

que registra problemas de 

incobrabilidad en la entidad.    
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Cobertura de cartera de microcrédito 

DEFINICIÓN 

 

Determina la proporción de la cartera 

de microcrédito que registra 

problemas de incobrabilidad que se 

encuentra cubierta por provisiones. 

  

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

C.C.M=
Provisiones de cartera de microcrédito

Cartera improductiva cartera de microcrédito
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Provisiones de cartera de microcrédito: Constituye una reserva para 

proteger la cartera de vivienda que registra problemas de 

irrecuperabilidad.  

 

Cartera improductiva de microcrédito: cartera de microcrédito que no 

genera ingresos para la entidad, es decir. Se obtiene de la suma entre la 

cartera de microcrédito que no devenga intereses más la cartera de 

microcrédito vencida. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mide la cobertura (nivel de protección) 

de la cartera de microcrédito que 

registra problemas de incobrabilidad 

en la entidad.    
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Cobertura de la cartera problemática 

DEFINICIÓN 

 

Mide el nivel de protección que la 

entidad asume ante el riesgo de 

cartera morosa. La relación mientras 

más alta es mejor. Las ratios de 

cobertura se calculan para el total de 

la cartera improductiva bruta y por 

línea de crédito.  

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

C.C.P=
Provisiones de cartera de crédito

Cartera Improductiva bruta
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Provisiones de cartera de créditos: Constituye una reserva para 

proteger la cartera de crédito que registra problemas de irrecuperabilidad. 

  

Cartera improductiva bruta: Cartera que no genera ingresos para la 

entidad, es decir, cartera a la cual se ha suspendido la causación de 

intereses. Se obtiene de la suma entre la cartera que no devenga 

intereses más la cartera vencida. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Establece la suficiencia de 

contingencia de la cartera que cae en 

mora a través de la construcción de 

una provisión en función del tamaño 

de la cartera improductiva.    

 

 



 
 

54 
 

Eficiencia microeconómica 

Eficiencia Operativa 

DEFINICIÓN 

Representa la proporción de gastos 

operativos utilizados en la 

administración del activo total. 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

E.O=
Gastos de Operación Estimados

Total Activo Promedio
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Gastos operativos: Gastos incurridos en el desarrollo de las actividades 

de la entidad ya sean salarios, alquiler de locales, compra de suministros 

y otros. 

 

Activo total promedio: Corresponde al valor promedio de los bienes y 

derechos que posee una entidad financiera. 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mientras mayor sea el indicador, 

significa que la entidad está 

destinando mayores recursos para la 

administración de sus activos. 
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Grado de absorción del margen financiero neto 

DEFINICIÓN 

Establece el nivel de absorción de los 

egresos operacionales en los ingresos 

provenientes de la gestión operativa. 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

G.A.M.F=
Gastos de Operación ∗ 12 / 𝑀𝑒𝑠

Margen Financiero Neto
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Gastos de operación: Gastos incurridos en el desarrollo de las 

actividades de la entidad ya sean salarios, alquiler de locales, compra de 

suministros y otros. 

 

Margen financiero neto: Corresponde a la diferencia entre el margen 

bruto financiero menos las provisiones. 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mientras mayor es el indicador, la 

entidad no genera los suficientes 

ingresos que puedan cubrir sus gastos 

operativos. 
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Eficiencia administrativa de personal 

DEFINICIÓN 

Mide la proporción de gastos de 

personal implícito utilizados en la 

administración y manejo de los 

activos. 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

E.A.P=
Gastos de personal estimados 

Activo promedio
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Gastos de personal: Recursos destinados para la administración del 

personal.  

 

Activo total promedio: Corresponde al valor promedio de los bienes y 

derechos que posee una entidad financiera. 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mientras mayor sea el indicador, la 

entidad estaría destinando mayores 

recursos en personal para administrar 

sus activos.   
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Rentabilidad 

Rendimiento sobre patrimonio – ROE 

DEFINICIÓN 

Mide el nivel de retorno generado por 

el patrimonio invertido por los 

accionistas de la entidad financiera. 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

R.O.E=
(Ingresos−Gastos) 

(Patrimonio total promedio∗12)/mes
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Ingresos menos gastos: Corresponde a la diferencia entre los ingresos 

y los gastos. Cuando el cálculo es a un mes diferente de diciembre esta 

diferencia debe multiplicarse por 12 y dividirse para el mes con el cual se 

realiza el análisis. 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mientras menor sea el indicador, la 

entidad muestra que no tendría los 

suficientes recursos para cubrir la 

remuneración a sus accionistas. 
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 Rendimiento operativo sobre activo – ROA 

DEFINICIÓN 

Mide el nivel de retorno generado por 

el activo. Es una medida de eficacia 

en el manejo de los recursos de la 

entidad. 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

R.O.A= 
(Ingresos−Gastos) 

(Activo total promedio∗12)/mes
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Ingresos menos gastos: Corresponde a la diferencia entre los ingresos 

y los gastos. Cuando el cálculo es a un mes diferente de diciembre esta 

diferencia debe multiplicarse por 12 y dividirse para el mes con el cual se 

realiza el análisis. 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mientras menor sea el indicador, la 

entidad muestra que no podrá generar 

los suficientes ingresos que permitan 

fortalecer el patrimonio. 
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Intermediación financiera 

Intermediación financiera 

DEFINICIÓN 

Mide el nivel de préstamos o créditos 

otorgados en relación a la cantidad de 

depósitos efectuados por parte de los 

depositantes en una entidad. 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

I.F=
Cartera Bruta 

(Depósitos a la Vista+Depósitos a Plazo)
 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Cartera bruta: Son aquellos prestamos que no generan renta financiera 

a la institución, están conformados por la cartera vencida y la cartera que 

no devenga interés. 

 

Depósitos a la vista: Son aquellos bienes depositados que pueden ser 

solicitados por el depositante en cualquier momento (corto plazo). 

 

Depósitos a plazo: Son aquellos bienes depositados a una entidad 

bancaria durante un tiempo determinado. Transcurrido ese plazo, la 

entidad devuelve el dinero, junto con los intereses pactados. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras mayor es el indicador, 

significa que la entidad es más 

eficiente en la colocación de 

préstamos en función a la cantidad de 

depósitos a la vista y a plazo que 

recepta. 
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M.I.E.P.P= 

Eficiencia financiera 

Margen intermediación estimado/ Patrimonio promedio  

DEFINICIÓN 

Mide la rentabilidad de la gestión 

operativa en relación al patrimonio 

promedio. La relación entre más alta 

es mejor.  

FÓRMULA DE CÁLCULO 

((
(

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛
𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜

)

𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑠
∗ 12) ∗ 100) 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Margen de intermediación estimado: Ganancias netas generadas por 

el negocio de intermediación financiera. 

 

Patrimonio promedio: Se refiere al promedio de los valores del 

patrimonio registrados al finalizar el ejercicio anterior y los registrados 

siguientes, hasta el mes de cálculo. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras mayor es el indicador, 

significa que la ganancia por el 

proceso de intermediación 

(colocación de préstamos en función 

a la cantidad de depósitos) es más 

eficiente en relación al patrimonio 

promedio. 
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M.I.E.A.P= 

Margen intermediación estimado/ Activo promedio 

DEFINICIÓN 

Mide la rentabilidad de la gestión 

operativa en relación con los activos 

generadores de ingresos. La relación 

entre más alta es mejor. 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

       ((
(

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜

)

𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑠
∗ 12) ∗ 100)  

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Margen de intermediación estimado: Ganancias netas generadas por 

el negocio de intermediación financiera. 

 

Activo promedio: Se refiere al promedio de los valores del activo 

registrados al finalizar el ejercicio anterior y los registrados siguientes, 

hasta el mes de cálculo.  

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras mayor es el indicador, 

significa que la ganancia por el 

proceso de intermediación 

(colocación de préstamos en función 

a la cantidad de depósitos) es más 

eficiente en relación al activo 

promedio. 
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Rendimiento de la cartera 

Rendimiento de la cartera de créditos de consumo prioritario por 
vencer  

DEFINICIÓN 

 

Se refiere al rendimiento que tiene la 

cartera de créditos de consumo 

prioritario, sujeto a una banda 

maduración, es decir en función del 

rango del vencimiento futuro de las 

operaciones.  

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

  

 

SI (Prom. Cart. cons  prior x venc = 0; 0; (
(

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡
𝑃𝑟𝑜𝑚.𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛𝑠 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟 𝑥 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟

)

𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑠
∗ 12) ∗ 100) 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Cartera de crédito de consumo: préstamo a corto o mediano plazo que 

se otorga para obtener dinero de libre disposición. Normalmente se utiliza 

para financiar la compra de bienes de consumo o realizar el pago de 

servicios.  

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras mayor sea el indicador 

evidencia una mayor ganancia 

respecto a los intereses cobrados 

sobre la cartera de crédito consumo 

prioritario otorgada eficientemente. 
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Rendimiento de la cartera de crédito inmobiliario por vencer  

DEFINICIÓN 

 

Se refiere al rendimiento que tiene la 

cartera de créditos inmobiliario 

prioritario, sujeto a una banda 

maduración, es decir en función del 

rango del vencimiento futuro de las 

operaciones.  

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

 

SI (Prom. car. inmob  prior x venc = 0; 0; (
(

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑖𝑛𝑚𝑜𝑏𝑖𝑙𝑖𝑎 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡
𝑃𝑟𝑜𝑚.𝑐𝑎𝑟𝑡 𝑖𝑛𝑚𝑜𝑏 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟 𝑥 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟

)

𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑠
∗ 12) ∗ 100) 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Cartera de crédito inmobiliario: Es el otorgado con garantía hipotecaria 

a personas naturales para la adquisición de bienes inmuebles   

destinados a la construcción de vivienda propia no categorizados en el 

segmento de crédito Vivienda de Interés público, o para la construcción, 

reparación, remodelación y mejora de inmuebles propios. 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras mayor sea el indicador 

evidencia una mayor ganancia 

respecto a los intereses cobrados 

sobre la cartera de crédito inmobiliaria 

otorgada eficientemente. 
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Rendimiento de la cartera de microcrédito por vencer  

DEFINICIÓN 

 

Se refiere al rendimiento que tiene la 

cartera de créditos de microcrédito, 

sujeto a una banda maduración, es 

decir en función del rango del 

vencimiento futuro de las operaciones.  

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

  

SI (Prom. cart micro.  prior x venc = 0; 0; (
(

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑐𝑎𝑟𝑡 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜  𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟𝑖𝑡
𝑃𝑟𝑜𝑚.𝑐𝑎𝑟𝑡 𝑚𝑖𝑐𝑟𝑜.  𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟 𝑥 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟

)

𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑠
∗ 12) ∗ 100) 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Cartera de crédito al microcrédito: Es el otorgado a una persona 

natural o jurídica con un nivel de ventas anuales inferior o igual a USD 

100,000.00, o a un grupo de prestatarios con garantía solidaria, destinado 

a financiar actividades de producción y/o comercialización en pequeña 

escala, cuya fuente principal de pago la constituye el producto de las 

ventas o ingresos generados por dichas actividades, verificados 

adecuadamente por la entidad del Sistema Financiero Nacional. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras mayor sea el indicador 

evidencia una mayor ganancia 

respecto a los intereses cobrados 

sobre la cartera de crédito 

microcrédito otorgada eficientemente. 
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Rendimiento de la cartera de consumo ordinario por vencer  

DEFINICIÓN 

 

Se refiere al rendimiento que tiene la 

cartera de créditos de consumo 

ordinario, sujeto a una banda 

maduración, es decir en función del 

rango del vencimiento futuro de las 

operaciones.  

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

 

SI (Pr. Cart. cons. ord prior x v. = 0; 0; (
(

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑐𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑜 𝑜𝑟𝑑.𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟.
𝑃𝑟𝑜𝑚.𝑐𝑎𝑟𝑡 𝑐𝑜𝑛𝑠 𝑜𝑟𝑑 𝑝𝑟𝑖𝑜𝑟 𝑥 𝑣𝑒𝑛𝑐

)

𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑠
 ∗ 12) ∗ 100) 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Cartera de crédito de consumo ordinario: Es el otorgado a personas 

naturales obligadas a llevar contabilidad o a personas jurídicas que 

registren ventas anuales superiores a USD 100,000.00, destinado a la 

adquisición o comercialización de vehículos livianos, incluyendo los que 

son para fines productivos y comerciales. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras mayor sea el indicador 

evidencia una mayor ganancia 

respecto a los intereses cobrados 

sobre la cartera de crédito consumo 

ordinario otorgado eficientemente.  
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Rendimiento de la cartera por vencer total 

DEFINICIÓN 

 

Hace referencia al total de la cartera 

que se encuentra en proceso de 

maduración y sobre la cual se genera 

intereses por el crédito otorgado.  

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

  

SI (Prom. Cartera por vencer = 0; 0; (
( 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟é𝑠 𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜𝑠.

𝑃𝑟𝑜𝑚.𝑐𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑝𝑜𝑟 𝑣𝑒𝑛𝑐𝑒𝑟)

𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑠
 ∗ 12) ∗ 100) 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Cartera por vencer: Se entiende por cartera por vencer aquella cuyo 

plazo no ha vencido y aquella vencida hasta 60, 30 o 15 días posteriores 

a la fecha de vencimiento de la operación, según sea el caso, o de 

acuerdo a lo establecido en el respectivo contrato, sin perjuicio del 

cálculo de los intereses por mora a que hubiere lugar desde el día 

siguiente del vencimiento de la operación. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras mayor sea el indicador 

evidencia una mayor ganancia 

respecto a los intereses cobrados 

sobre la cartera de crédito otorgada 

eficientemente.  
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Liquidez 

Fondos disponibles sobre total de depósitos a corto plazo  

 

DEFINICIÓN 

 

Refleja la liquidez que posee cada 

entidad, con el uso de dos cuentas 

fundamentales que son la cantidad de 

fondos disponibles sobre los 

depósitos a corto plazo. En la cual se 

mide la capacidad de responder a 

obligaciones inmediatas.  

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

F.D.T.D.C.P= (
Fondos disponibles

Depositos a corto plazo
) * 100 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Fondos disponibles: Recursos de disposición inmediata que posee una 

entidad para realizar sus pagos. Constituyen garantía eficaz de solvencia 

 

Depósitos a corto plazo: Son aquellos bienes depositados que pueden 

ser solicitados por el depositante en cualquier momento (corto plazo). 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras más alto sea el indicador, 

reflejara que la entidad tiene mayor 

capacidad de responder a 

requerimientos de efectivo inmediatos 

por parte de sus depositantes o 

requerimientos de encaje. 
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Vulnerabilidad del patrimonio 

Cartera Improductiva descubierta en relación al patrimonio y 
resultados. 

DEFINICIÓN 

 

Mide la proporción de cartera que 

tiene potencialidad de incobrabilidad y 

no convertirse en un ingreso para la 

entidad.  

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

C.I.D= (
Total Cartera Improductiva

Patrimonio+Resultados
) ∗ 100 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Cartera improductiva: Son aquellos prestamos que no generan renta 

financiera a la institución, están conformados por la cartera vencida y la 

cartera que no devenga interés. 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras más alto sea el indicador 

significaría que los resultados del 

ejercicio de intermediación pueden 

tener mayor vulnerabilidad de no 

registrar ingresos esperados, ya que 

existiría una mayor proporción de 

cartera con potencialidad de 

incobrabilidad. 
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Cartera improductiva sobre el patrimonio de diciembre. 

DEFINICIÓN 

 

Mide la proporción de cartera que 

tiene potencialidad de incobrabilidad y 

no convertirse en un ingreso para la 

entidad y posteriormente en un 

recurso para acrecentar el patrimonio. 

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

C.I.P(Dic.)=(
Total Cartera Improductiva

Total Patrimonio
) ∗ 100 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Cartera improductiva: Son aquellos prestamos que no generan renta 

financiera a la institución, están conformados por la cartera vencida y la 

cartera que no devenga interés. 

Patrimonio: Conjunto de bienes propios de una persona o de una 

institución, susceptibles de estimación económica. 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras más alto sea el indicador 

significaría que los resultados del 

ejercicio de intermediación pueden 

tener mayor vulnerabilidad de no 

registrar ingresos esperados, y 

posteriormente no representar un 

aliciente para el patrimonio, ya que 

existiría una mayor proporción de 

cartera con potencialidad de 

incobrabilidad. 
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FK= (Patrimonio + Resultados – Ingresos extraordinarios) / Activos 
totales 

DEFINICIÓN 

 

Mide el verdadero (al restar los 

ingresos extraordinarios) porcentaje 

de compromiso del patrimonio para 

con la entidad.  

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

FK= Si  (Numero de mes = Diciembre; entonces = (
Patrimonio−otros ingresos

Total Activo
) ; 𝑐𝑎𝑠𝑜 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑎𝑟𝑖𝑜 =

 (
(Patrimonio+Resultados)−Otros ingresos

Total Activo
)) ∗ 100 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Patrimonio: Conjunto de bienes propios de una persona o de una 

institución, susceptibles de estimación económica. 

 

Resultados: Corresponde a la ganancia que posee la entidad después 

de cada ejercicio, su importe se determina por la diferencia entre los 

ingresos y los gastos. 

 

Ingresos extraordinarios: Son los ingresos que se obtienen por 

actividades no propias de la entidad 

 

Activo: Constituye todo lo que la institución posee en bienes tangibles e 

intangibles. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

Mientras más alto es el indicador 

refleja que el patrimonio, asociado 

con las ganancias propias del 

giro del negocio de la entidad 

financiera es eficiente ya que no 

depende en gran medida de los 

ingresos no propios del mismo.  
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FI= 1+ (Activos improductivos/ Activos totales) 

DEFINICIÓN 

 

Mide el cambio relativo de la 

participación de los activos 

improductivos netos que mantiene la 

institución en relación a sus activos 

totales.   

 

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

FI=((1 ∗ 100) + (
Activos Improductivos netos

Total de Activos
)) 

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

Activos improductivos: Aquellos activos cuya renta financiera es nula 

o igual a cero, es decir no generan un ingreso. 

 

Activo: Constituye todo lo que la institución posee en bienes tangibles e 
intangibles. 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras menor sea el indicador, 

significa que la entidad está siendo 

más eficiente destinando en la 

colocación de sus recursos en activos 

productivos. 
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Índice de capitalización neto: FK / FI 

DEFINICIÓN 

Mide la relación entre el capital neto y 

los activos sujetos a riesgo, es una 

medición de la solvencia.  

FÓRMULA DE CÁLCULO 

 

I.C.N=  ((
FK

FI
) ∗ 100)  

 

DEFINICIÓN DE LAS CUENTAS RELACIONADAS 

 

Activos improductivos: Aquellos activos cuya renta financiera es nula o 

igual a cero, es decir no generan un ingreso. 

 

Patrimonio: Conjunto de bienes propios de una persona o de una 

institución, susceptibles de estimación económica. 

 

Resultados: Corresponde a la ganancia que posee la entidad después 

de cada ejercicio, su importe se determina por la diferencia entre los 

ingresos y los gastos. 

 

Ingresos extraordinarios: Son los ingresos que se obtienen por 

actividades no propias de la entidad 

 

Activo: Constituye todo lo que la institución posee en bienes tangibles e 

intangibles. 

 

INTERPRETACIÓN DEL 

INDICADOR 

 

Mientras más alto el indicador, 

representa que la entidad está 

teniendo una mayor ganancia a pesar 

de la variabilidad que podrían 

presentar los activos en riesgo. 
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INFORME DE ANÁLISIS FINANCIERO 

“Es un documento que se lo presenta al finalizar el análisis basado en los 

estados financieros de una entidad objeto de estudio, con el fin de informar 

a los directivos sobre los resultados obtenidos.”21 

Este tipo de texto consta de tres partes esenciales: 

 La identificación de los problemas 

 El análisis de las causas; y, 

 Las propuestas de mejoras. 

Objetivo del informe de análisis financiero 

Brindar información necesaria y pertinente de la entidad, que permita 

entender y evaluar de manera eficiente el desempeño financiero, 

asegurando la toma de decisiones orientadas a incrementar la rentabilidad. 

Características del informe de análisis financiero 

El informe financiero debe ser:  

 Completo 

 Fidedigno 

 Concreto 

 Oportuno 

 Claro y sencillo. 

                                                           
21 ESTUPIÑAN GAITÁN Rodrigo. (2010). Análisis Financiero y de Gestión. 2da Edición, Colombia: 

Ecoe Ediciones, Pág. 217. 
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Estructura del informe financiero 

 Encabezado 

Denominación del informe y nombre de la entidad que se va a analizar con 

su respectivo periodo. 

 Resumen ejecutivo 

Debe incluirse un pequeño resumen de los resultados obtenidos de la 

elaboración del análisis vertical, horizontal y aplicación de indicadores 

financieros de la cooperativa. 

 Antecedentes 

Breve historia de la entidad, desde su constitución hasta la fecha del 

informe. 

 Comportamiento financiero 

Resultados de la estructura financiera (activos, pasivos, patrimonio), 

económica (ingresos, gastos) e indicadores establecidos por la 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria de los periodos 

analizados. Se puede utilizar información clara y precisa, resumiendo las 

cifras y detallando las más importantes. 

 Recomendaciones y conclusiones 

Describir de forma clara y breve qué puede y debe hacer la cooperativa de 

ahorro y crédito para solucionar los problemas que se están presentando. 

Además, se deben incluir unas breves conclusiones de la situación en la 

que se encuentra la organización según lo muestra el análisis financiero 

elaborado. 
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e. MATERIALES Y MÉTODOS 

El presente trabajo de tesis se elaboró en base a los siguientes materiales 

y métodos:  

MATERIALES   

De oficina 

 Hojas de papel bond 

 Esferos, lápices, borrador 

 Cuadernos, carpetas 

 Grapadora, perforadora 

 Calculadora 

De computación:   

 Computadora portátil 

 Impresora 

 Escáner. 

Bibliográficos:  

 Libros 

 Leyes 

 Estados financieros 

 Documentos facilitados por la entidad. 
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MÉTODOS 

Científico 

Mediante los fundamentos teóricos contables se pudo verificar la realidad 

de los hechos, contrastando la realidad empírica utilizada por la 

Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa CACPE Loja 

Ltda., sucursal Alamor, y el enfoque científico del análisis financiero 

aplicado que sirvió para la construcción de la revisión de la literatura. 

Deductivo  

Se identificó de manera general los aspectos del análisis financiero, puesto 

que al aplicar los indicadores establecidos por la Superintendencia de 

Economía Popular y Solidaria, permitió analizar la estructura financiera y 

económica de la cooperativa de ahorro y crédito, y por ende tomar 

decisiones adecuadas.  

Inductivo  

Contribuyó al análisis de los datos presentados en los estados financieros 

de la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa CACPE Loja 

Ltda., sucursal Alamor; con lo cual se realizó el análisis de cada rubro que 

se ha originado en el período de estudio y compararlo con las teorías 

generales y estándares del sector en el que se desarrolla la cooperativa; 

obteniendo resultados que facilitan la toma de decisiones y que mejoran la 

marcha operativa de la cooperativa. 
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Analítico  

Se utilizó el método analítico a través de la aplicación de indicadores para 

evaluar y determinar las causas y efectos de los cambios producidos en la 

estructura económica - financiera de la cooperativa. 

Sintético  

Este método hizo posible presentar las conclusiones y recomendaciones 

para que los directivos de la cooperativa de ahorro y crédito puedan 

conocer los resultados obtenidos y utilizar el informe como herramienta 

para la toma de decisiones que mejore la gestión financiera de la 

cooperativa. 

Matemático 

Este método sirvió para realizar los diferentes cálculos matemáticos que se 

presentaron en los procedimientos del análisis vertical, horizontal y el 

cálculo de indicadores establecidos por la Superintendencia de Economía 

Popular y Solidaria, llegando a obtener resultados confiables y verificables. 

Estadístico 

Se realizó la representación gráfica de la información cuantitativa que se 

obtuvo de la aplicación matemática de los indicadores financieros y para la 

organización de los datos en la aplicación práctica del análisis. 
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f.  RESULTADOS 

CONTEXTO INSTITUCIONAL  

La Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa CACPE Loja 

Ltda., fue legalizada ante el Ministerio de Bienestar Social con acuerdo N° 

0021 del 8 de enero de 1991.  El 30 de abril de 2008 inicia el proceso de 

adecuación a la normativa de control de la Superintendencia de Bancos y 

Seguros. A partir de 2011, año de emisión de la Ley Orgánica de Economía 

Popular y Solidaria LOEPS, CACPE Loja Ltda., se considera una entidad 

dentro del sistema financiero popular y solidario regulada por la 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria, actualmente pertenece 

al segmento 2.  

Ha venido impulsando los servicios en beneficio de todos quienes forman 

parte de la entidad, cada año vienen trabajando con la satisfacción de que 

la institución continúe en crecimiento y cumpla sus objetivos en funciones 

de los requerimientos de los asociados tanto en lo financiero como en 

apoyo social. En la actualidad cuenta con 16 sucursales, entre ellas la que 

se encuentra ubicada en Alamor, cantón Puyango y 3 ATM´S (Cajeros 

automáticos), distribuidas en tres provincias: Loja, El Oro y Zamora 

Chinchipe.  

CACPE LOJA sucursal Alamor inicia sus actividades el 27 de junio de 1998, 

autorizada por el SRI con el número de RUC 1190075539001, cuenta con 

2298 socios aproximadamente, de los cuales 1012 son socios activos y 
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1286 socios inactivos, es una cooperativa socialmente responsable, que 

satisface las necesidades de sus socios y clientes brindando productos y 

servicios financieros de calidad, con eficiencia y personal comprometido 

para aportar al desarrollo y crecimiento económico de la localidad; realiza 

sus actividades con base en relaciones de solidaridad, cooperación y 

reciprocidad. 

MISIÓN 

Es una cooperativa de ahorro y crédito socialmente responsable, que 

satisface las necesidades de sus socios y clientes brindando productos y 

servicios financieros de calidad, con eficiencia y personal comprometido 

para aportar al desarrollo y crecimiento económico de la región sur del país. 

VISIÓN 

Al 2019 ser una cooperativa de ahorro y crédito en constante crecimiento, 

sustentable, confiable, competitiva y solidaria; impulsando el desarrollo 

socioeconómico de nuestros socios y clientes.  

VALORES INSTITUCIONALES 

Los valores institucionales son los principios con los cuáles la entidad 

entera actúa en la toma de decisiones de esta manera se detallan los más 

importantes para la empresa: 

 Solidaridad  
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 Honestidad 

 Lealtad  

 Equidad 

 Transparencia 

PRINCIPIOS 

La cooperativa, en el ejercicio de sus actividades, además de los principios 

constantes en la Ley Orgánica de la Economía Popular y Solidaria y del 

Sector Financiero Popular y Solidario y las prácticas de buen gobierno 

cooperativo que constarán en el reglamento interno, cumplirá con los 

siguientes principios universales del cooperativismo: 

 Membresía abierta y voluntaria; 

 Control democrático de los miembros; 

 Participación económica de los miembros; 

 Autonomía e independencia; 

 Educación, formación e información; 

 Cooperación entre cooperativas; 

 Compromiso con la comunidad.”22 

 

 

 

                                                           
22 Estatuto Social de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE LOJA Ltda. 2013 
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BASE LEGAL 

El ordenamiento jurídico que norma las actividades de la cooperativa de 

ahorro y crédito de la Pequeña Empresa CACPE-LOJA Ltda., sucursal 

Alamor es el siguiente:  

 Constitución de la República del Ecuador  

 Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria, del Sector Financiero 

Popular y Solidario y su reglamento general.  

 Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno y su reglamento general. 

 Ley de prevención, detección y erradicación del delito de lavado de 

activos y financiamiento de delitos y su reglamento.   

 Ley de Seguridad Social 

 Código de Trabajo 

 Código Orgánico Monetario y Financiero  

 Catálogo Único de Cuentas emitido por la Superintendencia de 

Economía Popular y Solidaria.  

 Ordenanzas municipales 

 Resoluciones Superintendencia de Economía Popular y Solidaria.  

 Estatutos y reglamentos internos. 

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL 

La estructura organizacional de la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la 

Pequeña Empresa CACPE Loja Ltda., está integrada como se presenta en 

la Figura 1 



 
 

 
 
 

 

 

Fuente: Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA Ltda. 

Figura 1. Organigrama estructural de CACPE Loja Ltda. 



 
 

 
 
 

 

Según la Figura 2, la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña 

Empresa CACPE Loja Ltda., sucursal Alamor se encuentra fortalecida por 

la siguiente estructura organizacional: 

 

Figura 2: Organigrama estructural propuesto de Cacpe Loja Ltda., sucursal Alamor 

 

 

 

 

 

GERENCIA

Jefe Comercial

CAJAS

Asistente de Cajas

SERVICIOS GENERALES

Auxiliar de Servicios

CRÉDITO Y COBRANZAS

Oficial de crédito y 
cobranzas

Fuente: Cooperativa de Ahorro y Crédito CACPE-LOJA Ltda. 

Elaborado por: La Autora 

Asesor Jurídico 

Atención al Cliente 
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REPÚBLICA DEL ECUADOR 

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

 INTENDENCIA NACIONAL DE INSTITUCIONES FINANCIERAS 

BALANCE GENERAL 
 

Código Oficina 1003 
  

Oficina: SUCURSAL ALAMOR  Año: 2015   Mes: 12   Día: 31  

     

CÓDIGO DESCRIPCIÓN TOTAL 

1 ACTIVO   

  ACTIVO CORRIENTE  

11 FONDOS DISPONIBLES $                    97.324,06 

1101 CAJA $                    49.296,33 

110105 Efectivo $                    49.196,33 

110110 Caja Chica $                          100,00 

1103 Bancos y otras instituciones financieras $                     47.927,73 

110310 Bancos e instituciones financieras locales  $                     47.927,73 

14 CARTERA DE CRÉDITOS $               2.055.273,83 

1402 
Cartera de créditos de consumo prioritario por 
vencer 

$               1.806.699,74 

140205 De 1 a 30 días  $                     75.813,96 

140210 De 31 a 90 días $                  199.243,74 

140215 De 91 a 180 días $                  185.989,64 

140220 De 181 a 360 días $                  339.123,18 

140225 

1403 

140305 

140310 

140315 

140320 

140325 

De más de 360 días 

Cartera de crédito inmobiliario por vencer 

De 1 a 30 días 

De 31 a 90 días 

De 91 a 180 días 

De 181 a 360 días 

De más de 360 días 

$               1.076.529,22 

$                       3.685,68 

$                          229,93 

$                          468,00 

$                          716,65 

$                       1.493,56 

$                          777,54 

1404 Cartera de microcrédito por vencer  $                  195.888,18 

140405 De 1 a 30 días  $                       8.197,21 

140410 De 31 a 90 días $                     14.003,55 

140415 De 91 a 180 días $                     19.760,79 

140420 De 181 a 360 días $                     35.677,67 

140425 De más de 360 días $                   118.248,96 

1407 Cartera de créditos de consumo ordinario por vencer $                       7.841,10 

140705 De 1 a 30 días  $                          177,72 

140710 De 31 a 90 días $                          368,48 

140715 De 91 a 180 días $                          558,57 

140720 De 181 a 360 días $                       1.200,58 
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140725 De más de 360 días $                       5.535,75 

1426 
Cartera de créditos de consumo prioritario que no 
devenga intereses 

$                   122.774,96 

142605 De 1 a 30 días  $                      11.849,81 

142610 De 31 a 90 días $                      12.759,85 

142615 De 91 a 180 días $                      18.203,49 

142620 De 181 a 360 días $                      30.604,90 

142625 De más de 360 días $                      49.356,91 

1428 Cartera de microcrédito que no devenga interés  $                      27.254,10 

142805 De 1 a 30 días  $                        2.007,98 

142810 De 31 a 90 días $                        2.400,37 

142815 De 91 a 180 días $                        3.158,10 

142820 De 181 a 360 días $                        4.623,27 

142825 De más de 360 días $                      15.064,38 

1450 

145005 

Cartera de créditos de consumo prioritario vencido 

De 1 a 30 días 

$                      44.595,36 

$                        2.298,61 

145010 De 31 a 90 días $                      10.535,23 

145015 De 91 a 180 días $                        7.897,80 

145020 De 181 a 270 días $                        2.369,95 

145025 De más de 270 días $                      21.493,77 

1451 Cartera de crédito  inmobiliario vencida $                                2,00 

145130 De más de 720 días $                                2,00 

1452 Cartera de microcrédito vencida $                        4.762,09 

145205 De 1 a 30 días  $                           319,71 

145210 De 31 a 90 días $                        1.233,52 

145215 De 91 a 180 días $                           730,16 

145225 De más de 360 días $                        2.478,70 

1499 (Provisiones para créditos incobrables) $                  -158.229,38 

149910 (Cartera de créditos de consumo prioritario) $                  -132.003,02 

149915 (Cartera de crédito inmobiliario) $                            -40,70 

149920 (Cartera de microcréditos) $                     -14.117,31 

149935 (Cartera de crédito de consumo ordinario) $                             -82,33 

149980 (Provisión genérica por tecnología crediticia) $                     -11.986,02 

16 CUENTAS POR COBRAR $                      61.146,44 

1603 Intereses  por cobrar de carteras de créditos $                      14.579,29 

160310 
160315 

Carteras de crédito de consumo prioritario 
Cartera de crédito inmobiliario 

$                      12.917,82 
$                              33,00 

160320 Cartera de microcrédito  $                         1.582,83 

160335 Cartera de crédito de consumo ordinario  $                               45,64 

1614 Pagos por cuenta de socios $                             119,72 

161430 Gastos judiciales  $                             119,72 

1690 Cuentas por cobrar varias $                       46.988,35 

169090 Otras $                       46.988,35 
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1699 (Provisión para cuentas por cobrar) $                         -540,92 

169910 (Provisión para otras cuentas por cobrar) $                         -540,92 

  TOTAL ACTIVO CORRIENTE $               2.213.644,33 

    

 ACTIVO NO CORRIENTE  

18 PROPIEDADES Y EQUIPO $                     15.895,52 

1805 Muebles, enseres y equipos de oficina  $                     18.508,84 

1806 Equipos de computación $                     22.736,19 

1890 Otros $                       9.362,83 

1899 (Depreciación acumulada) $                   -34.712,34 

189915 (Muebles, enseres y equipos de oficina) $                   -12.622,14 

189920 (Equipos de computación) $                   -18.466,04 

189940 (Otros) $                      -3.624,16 

  TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE $                     15.895,52 

    

19 OTROS ACTIVOS  

1904 Gastos y pagos anticipados $                          448,00 

190410 Anticipos de terceros  $                          448,00 

1905 Gastos Diferidos $                       1.161,10 

190510 Gastos de instalación  $                          265,68 

190520 Programas de computación $                     10.457,26 

190599 

1990 

199025 

199090 

1999 

199990 

(Amortización acumulada gastos diferidos) 

Otros 

Faltantes de caja 

Varias 

(Provisión para otros activos irrecuperables) 

(Provisión para otros activos) 

$                     - 9.561,84 

$                     91.010,63 

$                     79.345,00 

$                     11.665,63 

$                         -910,11 

$                         -910,11 

  TOTAL OTROS ACTIVOS $                     91.709,62 

  TOTAL ACTIVO $               2.321.249,47 

    

2 PASIVOS  

  PASIVO CORRIENTE  

21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO $                  847.837,87 

2101 Depósitos a la vista $                  394.763,08 

210135 
210140 

Depósitos de ahorro 
Otros depósitos 

$                  386.253,08 
$                      8.500,00 

2103 Depósitos a plazo $                  453.074,79 

210305 De 1 a 30 días  $                    75.960,78 

210310 De 31 a 90 días $                  151.535,38 

210315 De 91 a 180 días $                    15.009,69 

210320 De 181 a 360 días $                  210.568,94 

25 CUENTAS POR PAGAR $                  107.116,92 

2501 Intereses por pagar  $                       5.244,32 
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250115 Depósitos a plazo $                       5.244,32 

2503 Obligaciones patronales $                     39.548,72 

250310 Beneficios Sociales $                       1.374,98 

250325 Participación a Empleados $                       1.064,48 

250390 Otras $                     37.109,26 

2505 Contribuciones, impuestos y multas $                       1.637,99 

250505 Impuesto a la renta $                       1.637,99 

2590 Cuentas por pagar varias $                     60.685,89 

259090 Otras cuentas por pagar $                     60.685,89 

  TOTAL PASIVO CORRIENTE $                  954.954,79 

    

29 OTROS PASIVOS  

2908 Transferencias internas $                  883.228,40 

2990 Otros $                          594,03 

299005 Sobrantes de caja $                          106,78 

299090 Varios $                          487,25 

  TOTAL OTROS PASIVOS $                  883.822,43 

  TOTAL PASIVO $               1.838.777,22 

    

3 PATRIMONIO  

31 CAPITAL SOCIAL $                  146.409,55 

3103 Aportes de socios $                  146.409,55 

33 RESERVAS $                  220.581,57 

3301 Legales $                          363,32 

3303 Especiales $                  101.109,60 

3305 
3306 

Revalorización del patrimonio 
Fondo Irrepartible de reserva legal 

$                       6.325,96 
$                  112.782,69 

34 OTROS APORTES PATRIMONIALES $                  109.162,86 

3490 Otros  $                   109.162,86 

36 Resultados $                       6.318,27 

3603 Utilidad o excedente del ejercicio $                       6.318,27 

  TOTAL PATRIMONIO  $                  482.472,25 

  TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $               2.321.249,47 
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ESTADO ANALÍTICO DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA 

              Oficina: SUCURSAL ALAMOR 

MES DE DICIEMBRE DE 2015 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN TOTAL 

4 GASTOS  

 GASTOS OPERATIVOS  

41 INTERESES CAUSADOS $             68.365,58 

4101 Obligaciones con el público $             41.208,66 

410115 Depósitos de ahorro $               5.339,23 

410130 Depósitos a plazo $             35.869,43 

4103 Obligaciones financieras $             27.156,92 

410310 
Obligaciones con instituciones financieras del país y del 
sector 

$               5.983,84 

410330 
Obligaciones con entidades financieras del sector 
público 

$             21.173,08 

42 COMISIONES CAUSADAS $                       5,96 

4290 Varias $                       5,96 

429001 Mantenimiento cuentas bancarias $                       5,96 

44 PROVISIONES $             76.086,55 

4402 Cartera de créditos $             74.583,31 

440220 Crédito de consumo prioritario $             59.701,47 

440225 Crédito de consumo ordinario $                     82,33 

440240 Microcrédito $             14.799,51 

4403 Cuentas por cobrar $                  539,92 

440301 
4405 
440510 

Cuentas por cobrar varias 
Otros activos 
Otros activos varios 

$                  539,92 
$                   963,32 
$                   963,32 

45 GASTOS DE OPERACIÓN $          257.779,56 

4501 Gastos de personal $          110.051,86 

450105 Remuneraciones mensuales $            65.654,65 

450110 
450115 

Beneficios Sociales 
Gastos de representación residencia y responsabilidad 

$              8.226,75 
$                     61,50 

450120 Aportes al IESS $               9.506,38 

450130 Pensiones y jubilaciones $               1.260,54 

450135 Fondo de Reserva IESS $               5.516,41 

450190 Otros $             19.825,63 

4502 Honorarios $             24.520,24 

450205 Directores $             16.357,99 

450210 Honorarios profesionales $               8.162.25 

4503 Servicios varios $             40.499,08 

450305 Movilización, fletes y embalajes $                1.832,12 

450310 Servicios de guardianía $              11.500,27 
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450315 Publicidad y Propaganda $                6.832,71 

450320 Servicios Básicos $                6.905,11 

450325 Seguros $                2.507,07 

450330 Arrendamientos $                7.795,20 

450390 Otros Servicios $                3.126,60 

4504 

450405 

Impuestos, contribuciones y multas 

Impuestos fiscales 

$              35.830,67 

$                    859,49 

450410 Impuestos Municipales $                6.538,99 

450415 Aportes a la SEPS $                5.070,79 

450420 Aportes al COSEDE por prima fija $              22.940,10 

450490 Impuestos y aportes para otros organismos $                   421,30 

4505 Depreciaciones $              20.477,81 

450515 Edificios $              14.423,24 

450525 Muebles, enseres y equipos de oficina $                1.476,46 

450530 

450535 

Equipos de computación 

Unidades de transporte 

$                2.667,73 

$                   249,94 

450590 Otros $                1.660,44 

4506 Amortizaciones $                   735,65 

450625 Programas de computación $                   735,65 

4507 Otros gastos $              25.664,25 

450705 
450710 

Suministros diversos 
Donaciones 

$                3.414,79 
$                     10,00 

450715 Mantenimiento y reparaciones $             13.271,71 

450790 Otros $               8.967,75 

48 IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A EMPLEADOS $               2.702,47 

4810 

481001 

Participación a empleados 

Participación de trabajadores 

$               1.064,48 

$                1.064,48 

4815 

481502 

Impuesto a la renta 

Provisión impuesto a la renta 

$               1.637,99 

$                1.637,99 
 TOTAL GASTOS OPERATIVOS $           404.940,12 
 TOTAL GASTOS $           404.940,12 

     

5 INGRESOS   

  INGRESOS OPERATIVOS   

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS  $           364.230,30  

5101 Depósitos  $                1.758,99  

510110 
Depósitos en instituciones financieras e instituciones 
del sector 

 $                1.758,99 

5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos  $           362.471,31  

510410 Cartera de créditos de consumo prioritario  $           315.573,86  

510415 Cartera de créditos inmobiliario  $                   535,80  

510420 Cartera de microcréditos  $             36.958,49 

510426 Cartera de créditos de consumo ordinario  $                  165,52  
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510450 De mora  $               9.237,64  

54 INGRESOS POR SERVICIOS  $               1.584,56  

5490 Otros servicios  $               1.584,56  

549005 Tarifados con costo máximo  $                     81,39  

549010 Tarifados diferenciados  $                1.503,17  

55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES  $                3.330,18 

5590 Otros  $                3.330,18  

559005 Ingresos varios  $                3.330,18 

  TOTAL INGRESOS OPERATIVOS  $           369.145,04  

     

56 OTROS INGRESOS  $             42.113,35 

5604 Recuperaciones de activos financieros  $             40.799,71 

560405 De activos castigados  $             11.451,43  

560410 Reversión de provisiones  $             28.415,29  

560420 Intereses y comisiones de ejercicios anteriores  $                   932,99  

5690 
569005 
569010 

Otros 
Ingresos varios 
Avalúos y minutas  

 $               1.313,64 
$                   352,00 
$                   961,64 

  TOTAL OTROS INGRESOS  $             42.113,35 

  TOTAL INGRESOS  $           411.258,39  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

91 
 

REPÚBLICA DEL ECUADOR 

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

 INTENDENCIA NACIONAL DE INSTITUCIONES FINANCIERAS 

BALANCE GENERAL 
 

Código Oficina 1003 
  

Oficina: SUCURSAL ALAMOR  Año: 2016   Mes: 12   Día: 31  

     

CÓDIGO DESCRIPCIÓN TOTAL 

1 ACTIVO    

  ACTIVO CORRIENTE   

11 FONDOS DISPONIBLES  $                  197.324,07  

1101 Caja  $                     44.199,61  

110105 Efectivo  $                     44.099,61  

110110 Caja Chica  $                          100,00  

1103 Bancos y otras instituciones financieras  $                  153.124,46  

110310 Bancos e instituciones financieras locales   $                  153.124,46  

14 CARTERA DE CRÉDITOS  $               2.050.934,46  

1402 
Cartera de créditos de consumo prioritario por 
vencer 

 $               1.930.124,10  

140205 De 1 a 30 días   $                     82.900,33  

140210 De 31 a 90 días  $                  154.071,71  

140215 De 91 a 180 días  $                  216.570,86  

140220 De 181 a 360 días  $                  361.166,10  

140225 De más de 360 días  $               1.115.415,10  

1404 Cartera de microcrédito por vencer   $                  159.180,31  

140405 De 1 a 30 días   $                       6.434,56  

140410 De 31 a 90 días  $                     10.861,34  

140415 De 91 a 180 días  $                     15.904,12  

140420 De 181 a 360 días  $                     31.361,91  

140425 De más de 360 días  $                     94.618,38  

1407 Cartera de créditos de consumo ordinario por vencer  $                       5.751,13  

140705 De 1 a 30 días   $                          412,18  

140710 De 31 a 90 días  $                          422,98  

140715 De 91 a 180 días  $                          657,64  

140720 De 181 a 360 días  $                       1.395,04  

140725 De más de 360 días  $                       2.863,29  

1426 
Cartera de créditos de consumo prioritario que no 
devenga intereses 

 $                     64.880,71  

142605 De 1 a 30 días   $                       5.981,60  

142610 De 31 a 90 días  $                       5.121,04  

142615 De 91 a 180 días  $                       6.529,30  
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142620 De 181 a 360 días  $                     10.730,31  

142625 De más de 360 días  $                     36.518,46  

1428 Cartera de microcrédito que no devenga interés   $                     14.475,59  

142805 De 1 a 30 días   $                          734,48  

142810 De 31 a 90 días  $                          778,04  

142815 De 91 a 180 días  $                       1.194,24  

142820 De 181 a 360 días  $                       2.604,03  

142825 De más de 360 días  $                       9.164,80  

1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencido  $                     45.592,82  

145010 De 31 a 90 días  $                     11.732,07  

145015 De 91 a 180 días  $                     14.736,08  

145020 De 181 a 270 días  $                       6.912,65  

145025 De más de 270 días  $                     12.212,02  

1451 Cartera de crédito  inmobiliario vencida  $                               2,00  

145130 De más de 720 días  $                               2,00  

1452 Cartera de microcrédito vencida  $                       9.724,24  

145205 De 1 a 30 días   $                       1.252,59  

145210 De 31 a 90 días  $                       1.095,48  

145215 De 91 a 180 días  $                       1.562,71  

145220 De 181 a 360 días  $                       3.005,28  

145225 De más de 360 días  $                       2.808,18  

1499 (Provisiones para créditos incobrables)  $                 -178.796,44  

149910 (Cartera de créditos de consumo prioritario)  $                 -138.441,11  

149915 (Cartera de crédito inmobiliario)  $                              -2,00  

149920 (Cartera de microcréditos)  $                   -26.341,04  

149935 (Cartera de crédito de consumo ordinario)  $                         -171,96  

149987 (Provisiones no reservadas por requerimiento)  $                      -1.854,31  

149989 (Provisión genérica voluntaria)  $                   -11.986,02  

16 CUENTAS POR COBRAR  $                  205.846,82  

1603 Intereses  por cobrar de carteras de créditos  $                     17.302,72  

160310 Carteras de crédito de consumo prioritario  $                     15.589,92  

160320 Cartera de microcrédito  $                       1.603,09  

160335 Cartera de crédito de consumo ordinario   $                          109,71  

1614 Pagos por cuenta de socios  $                       1.252,71  

161430 Gastos judiciales   $                       1.252,71  

1690 Cuentas por cobrar varias  $                  189.564,89  

169090 Otras  $                  189.564,89  

1699 (Provisión para cuentas por cobrar)  $                      -2.273,50  

169910 (Provisión para otras cuentas por cobrar)  $                      -2.273,50  

  TOTAL ACTIVO CORRIENTE  $               2.454.105,35  
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 ACTIVO NO CORRIENTE  

17 BIENES REALIZABLES ADJUDICADOS POR PAGO,   $                  144.214,00  

1702 Bienes adjudicados por pago   $                  144.214,00  

170210 Edificios y otros locales  $                  144.214,00  

18 PROPIEDADES Y EQUIPO  $                     11.055,68  

1805 Muebles, enseres y equipos de oficina   $                     18.613,37  

1806 Equipos de computación  $                     21.248,34  

1890 Otros  $                       9.362,83  

1899 (Depreciación acumulada)  $                   -38.168,86  

189915 (Muebles, enseres y equipos de oficina)  $                   -13.459,72  

189920 (Equipos de computación)  $                   -19.424,54  

189940 (Otros)  $                      -5.284,60  

  TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE  $                  155.269,68  

     

19 OTROS ACTIVOS   

1904 Gastos y pagos anticipados  $                          448,00  

190410 Anticipos de terceros   $                          448,00  

1905 Gastos diferidos  $                          439,99  

190510 Gastos de instalación   $                          265,68  

190520 Programas de computación  $                     10.457,26  

190599 (Amortización acumulada gastos diferidos)  $                   -10.282,95  

  TOTAL OTROS ACTIVOS  $                          887,99  

  TOTAL ACTIVO  $               2.610.263,02  

     

2 PASIVOS   

  PASIVO CORRIENTE   

21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO  $                  747.432,64  

2101 Depósitos a la vista  $                  391.632,60  

210135 Depósitos de ahorro  $                  391.632,60  

2103 Depósitos a plazo  $                  355.800,04  

210305 De 1 a 30 días   $                     82.067,89  

210310 De 31 a 90 días  $                     90.118,73  

210315 De 91 a 180 días  $                     32.601,00  

210320 De 181 a 360 días  $                  151.012,42  

25 CUENTAS POR PAGAR  $                     58.697,48  

2501 Intereses por pagar   $                       4.032,39  

250115 Depósitos a plazo  $                       4.032,39  

2503 Obligaciones patronales  $                       8.837,89  

250310 Beneficios sociales  $                       1.660,98  

250325 Participación a empleados  $                       5.331,74  

250390 Otras  $                       1.845,17  

2505 Contribuciones, impuestos y multas  $                       8.133,44  

250505 Impuesto a la renta  $                       8.133,44  
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2590 Cuentas por pagar varias  $                     37.693,76  

259090 Otras cuentas por pagar  $                     37.693,76  

  TOTAL PASIVO CORRIENTE  $                  806.130,12  

     

29 OTROS PASIVOS   

2908 Transferencias internas  $               1.268.208,45  

2990 Otros  $                          687,78  

299005 Sobrantes de caja  $                          306,78  

299090 Varios  $                          381,00  

  TOTAL OTROS PASIVOS  $               1.268.896,23  

  TOTAL PASIVO  $               2.075.026,35  

     

3 PATRIMONIO   

31 CAPITAL SOCIAL  $                  158.202,63  

3103 Aportes de socios  $                  158.202,63  

33 RESERVAS  $                  347.719,37  

3301 Fondo Irrepartible de reserva legal  $                  238.147,09  

330105 Reserva legal Irrepartible  $                  114.979,73  

330110 Aporte de los socios por capitalización extraordinario  $                  123.167,36  

3303 Especiales  $                  238.147,09  

3305 Revalorización del patrimonio  $                       6.325,96  

34 OTROS APORTES PATRIMONIALES  $                          363,32  

3401 Otros aportes patrimoniales  $                          363,32  

36 Resultados  $                     28.951,35  

3603 Utilidad o excedente del ejercicio  $                     28.951,35  

  TOTAL PATRIMONIO   $                  535.236,67  

  TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  $               2.610.263,02  
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ESTADO ANALÍTICO DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA 

              Oficina: SUCURSAL ALAMOR 

MES DE DICIEMBRE DE 2016 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN TOTAL 

4 GASTOS   

  GASTOS OPERATIVOS   

41 INTERESES CAUSADOS  $             48.912,31  

4101 Obligaciones con el público  $             34.534,67  

410115 Depósitos de ahorro  $                3.921,59  

410130 Depósitos a plazo  $             30.613,08  

4103 Obligaciones financieras  $             14.377,64  

410310 
Obligaciones con instituciones financieras del país y del 
sector 

 $                3.783,41  

410330 
Obligaciones con entidades financieras del sector 
público 

 $             10.594,23  

42 COMISIONES CAUSADAS  $                     11,04  

4290 Varias  $                     11,04  

429001 Mantenimiento cuentas bancarias  $                     11,04  

44 PROVISIONES  $           110.074,79  

4402 Cartera de créditos  $           108.319,65  

440220 Crédito de consumo prioritario  $             94.474,88  

440225 Crédito de consumo ordinario  $                   177,38  

440240 Microcrédito  $             13.667,39  

4403 Cuentas por cobrar  $                1.755,14  

440301 Cuentas por cobrar varias  $                1.755,14  

45 GASTOS DE OPERACIÓN  $           233.521,31  

4501 Gastos de personal  $           100.838,82  

450105 Remuneraciones mensuales  $             59.305,35  

450110 Beneficios Sociales  $                7.553,23  

450120 Aportes al IESS  $                8.588,94  

450130 Pensiones y jubilaciones  $                1.507,40  

450135 Fondo de Reserva IESS  $                3.730,97  

450190 Otros  $             20.152,93  

4502 Honorarios   $             24.626,75  

450205 Directores  $             16.241,68  

450210 Honorarios profesionales  $                8.385,07  

4503 Servicios varios  $             41.857,88  

450305 Movilización, fletes y embalajes  $                1.862,45  

450310 Servicios de guardianía  $             11.726,55  

450315 Publicidad y propaganda  $                6.529,71  

450320 Servicios básicos  $                7.777,17  
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450325 Seguros  $                1.097,44  

450330 Arrendamientos  $                8.007,60  

450390 Otros servicios  $                4.856,96  

4504 Impuestos, contribuciones y multas  $             20.685,33  

450410 Impuestos municipales  $                5.050,43  

450415 Aportes a la SEPS  $                2.499,74  

450420 Aportes al COSEDE por prima fija  $             12.121,78  

450430 Multas y otras sanciones  $                   513,56  

450490 Impuestos y aportes para otros organismos  $                   499,82  

4505 Depreciaciones  $             14.901,46  

450510 Bienes no utilizados por la institución  $                2.889,20  

450515 Edificios  $                6.659,61  

450525 Muebles, enseres y equipos de oficina  $                   788,87  

450530 Equipos de computación  $                2.903,34  

450590 Otros  $                1.660,44  

4506 Amortizaciones  $                   723,41  

450625 Programas de computación  $                   723,41  

4507 Otros gastos  $             29.887,66  

450705 Suministros diversos  $                1.786,88  

450715 Mantenimiento y reparaciones  $             14.729,28  

450790 Otros  $             13.371,50  

48 IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A EMPLEADOS  $             13.465,18  

4810 Participación a empleados  $                5.331,74  

4815 Impuesto a la renta  $                8.133,44  

  TOTAL GASTOS OPERATIVOS  $           405.984,63  

  TOTAL GASTOS  $           405.984,63  

     

5 INGRESOS   

  INGRESOS OPERATIVOS   

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS  $           346.679,95  

5101 Depósitos  $                1.142,76  

510110 
Depósitos en instituciones financieras e instituciones del 
sector 

 $                1.142,76  

5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos  $           345.537,19  

510410 Cartera de créditos de consumo prioritario  $           300.678,46  

510415 Cartera de créditos inmobiliario  $                   120,10  

510420 Cartera de microcréditos  $             34.070,61  

510426 Cartera de créditos de consumo ordinario  $                1.057,60  

510450 De mora  $                9.610,42  

54 INGRESOS POR SERVICIOS  $                3.471,47  

5490 Otros servicios  $                3.471,47  

549005 Tarifados con costo máximo  $                   998,09  
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549010 Tarifados diferenciados  $                2.473,38  

55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES  $                6.983,07  

5590 Otros  $                6.983,07  

559005 Ingresos varios  $                6.983,07  

  TOTAL INGRESOS OPERATIVOS  $           357.134,49  

     

56 OTROS INGRESOS  $             77.801,49  

5604 Recuperaciones de activos financieros  $             73.461,83  

560405 De activos castigados  $                   542,81  

560410 Reversión de provisiones  $             72.398,45  

560420 Intereses y comisiones de ejercicios anteriores  $                   520,57  

5690 Otros  $               4.339,66  

  TOTAL OTROS INGRESOS  $             77.801,49  

  TOTAL INGRESOS  $          434.935,98  
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA 

ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 

CÓDIGO CUENTAS  VALOR  % RUBRO % GRUPO 

1 ACTIVO       

  ACTIVO CORRIENTE       

11 FONDOS DISPONIBLES   $       97.224,06  4,39% 4,19% 

1101 Caja  $       49.296,33  2,23% 2,12% 

1103 Bancos y otras instituciones financieras   $       47.927,73  2,17% 2,06% 

14 CARTERA DE CRÉDITOS  $  2.055.273,83  92,85% 88,54% 

1402 
 

Cartera de créditos de consumo prioritario 
por vencer   $  1.806.699,74  81,62% 77,83% 

1403 Cartera de crédito inmobiliario por vencer  $          3.685,68  0,17% 0,16% 

1404 Cartera de microcrédito por vencer  $     195.888,18  8,85% 8,44% 

1407 
 

Cartera de créditos de consumo ordinario 
por vencer   $          7.841,10  0,35% 0,34% 

1426 
 

Cartera de créditos de consumo prioritario 
que no devenga intereses  $     122.774,96  5,55% 5,29% 

1428 
 

Cartera de microcrédito que no devenga 
intereses  $       27.254,10  1,23% 1,17% 

1450 
 

Cartera de créditos de consumo prioritario 
vencida  $       44.595,36  2,01% 1,92% 

1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida  $                  2,00  0,00% 0,00% 

1452 Cartera de microcrédito vencida  $          4.762,09  0,22% 0,21% 

1499 (Provisiones para créditos incobrables)  $    -158.229,38  -7,15% -6,82% 

16 CUENTAS POR COBRAR  $       61.146,44  2,76% 2,63% 

1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos  $       14.579,29  0,66% 0,63% 

1614 Pagos por cuenta de socios  $             119,72  0,01% 0,01% 

1690 Cuentas por cobrar varias  $       46.988,35  2,12% 2,02% 

1699 (Provisión para cuentas por cobrar)  $            -540,92  -0,02% -0,02% 

  TOTAL ACTIVO CORRIENTE  $  2.213.644,33  100% 95,36% 

          

  ACTIVO NO CORRIENTE       

18 PROPIEDADES Y EQUIPO  $       15.895,52  100% 0,68% 

1805 Muebles, enseres y equipos de oficina   $       18.508,84  116,44% 0,80% 

1806 Equipos de computación  $       22.736,19  143,04% 0,98% 

1890 Otros  $          9.362,83  58,90% 0,40% 

1899 (Depreciación acumulada)  $      -34.712,34  -218,38% -1,50% 

  TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE   $       15.895,52  100% 0,68% 

         

  OTROS ACTIVOS       

19 OTROS ACTIVOS  $       91.709,62  100% 3,95% 

1904 Gastos y pagos anticipados  $             448,00  0,49% 0,02% 

1905 Gastos diferidos  $          1.161,10  1,27% 0,05% 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA  
ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 

CÓDIGO CUENTAS  VALOR  % RUBRO % GRUPO 

1990 Otros  $       91.010,63  99,24% 3,92% 

1999 
 

(Provisión para otros activos 
irrecuperables)  $            -910,11  -0,99% -0,04% 

  TOTAL OTROS ACTIVOS  $       91.709,62  100% 3,95% 

  TOTAL ACTIVO  $  2.321.249,47    100,00% 

          

2 PASIVOS       

  PASIVO CORRIENTE       

21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO  $     847.837,87  88,78% 36,53% 

2101 Depósitos a la vista  $     394.763,08  41,34% 17,01% 

2103 Depósitos a plazo  $     453.074,79  47,44% 19,52% 

25 CUENTAS POR PAGAR  $     107.116,92  11,22% 4,61% 

2501 Intereses por pagar   $          5.244,32  0,55% 0,23% 

2503 Obligaciones patronales  $       39.548,72  4,14% 1,70% 

2505 Contribuciones, impuestos y multas  $          1.637,99  0,17% 0,07% 

2590 Cuentas por pagar varias  $       60.685,89  6,35% 2,61% 

  TOTAL PASIVO CORRIENTE  $     954.954,79  100% 41,14% 

          

  OTROS PASIVOS       

29 OTROS PASIVOS  $     883.822,43  100% 38,08% 

2908 Transferencias internas  $     883.228,40  99,93% 38,05% 

2990 Otros  $             594,03  0,07% 0,03% 

  TOTAL OTROS PASIVOS  $     883.822,43  100% 38,08% 

  TOTAL PASIVO  $  1.838.777,22    79,21% 

          

3 PATRIMONIO       

31 CAPITAL SOCIAL  $     146.409,55  30,35% 6,31% 

3103 Aportes de socios  $     146.409,55  30,35% 6,31% 

33 RESERVAS  $     220.581,57  45,72% 9,50% 

3301 Legales  $             363,32  0,08% 0,02% 

3303 Especiales  $     101.109,60  20,96% 4,36% 

3305 Revalorización del patrimonio  $          6.325,96  1,31% 0,27% 

3306 Fondo Irrepartible de reserva legal  $     112.782,69  23,38% 4,86% 

34 OTROS APORTES PATRIMONIALES  $     109.162,86  22,63% 4,70% 

3490 Otros  $     109.162,86  22,63% 4,70% 

36 RESULTADOS  $          6.318,27  1,31% 0,27% 

3603 Utilidad o excedente del ejercicio  $          6.318,27  1,31% 0,27% 

  TOTAL PATRIMONIO   $     482.472,25  100% 20,79% 

  TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  $  2.321.249,47    100,00% 



 
 

100 
 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA 

EMPRESA “CACPE LOJA” LTDA., SUCURSAL ALAMOR 

ANÁLISIS DE LA ESTRUCTURA FINANCIERA AÑO 2015 

La estructura financiera de la cooperativa de ahorro y crédito de la pequeña 

empresa CACPE LOJA Ltda., sucursal Alamor en el año 2015, está 

representada de la siguiente manera: 

             Tabla 4: Activos 2015 

ACTIVOS 2015 

Denominación Valor % 

Activo corriente $2.213.644,33 95,36% 

Activo no corriente $15.895,52 0,68% 

Otros activos $91.709,62 3,95% 

Total activo $2.321.249,47 100% 

 

Fuente: EEFF 2015 CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 3: Representación de los activos, periodo 2015 



 
 

101 
 

ACTIVO 

Activo corriente  

El activo corriente refleja un valor de $ 2.213.644,33 equivalente al 95,36% 

de la totalidad de los activos, una de las actividades principales de la 

cooperativa es la colocación de recursos financieros con el público por tanto 

este grupo lo conforma cartera de créditos con un valor de $ 2.055.273,83 

equivalente al 88,54% del total del activo, está concentrada mayormente 

en la línea de crédito de consumo prioritario esto debido a su margen de 

rentabilidad en comparación con la cartera de microcrédito por vencer que 

no representa un ingreso suficiente para mantener a la cooperativa en el 

mercado financiero; fondos disponibles posee un valor de $ 97.224,06, con 

una participación equivalente al 4,19% del total del activo, en el cual caja 

representa el 2,12%, bancos y otras instituciones un 2,06%, visualizándose 

una participación similar en los dos rubros demostrando que la cooperativa 

respalda sus recursos en entidades financieras y a su vez mantiene una 

cantidad pertinente en su bóveda que le permite cumplir oportunamente 

con sus actividades operacionales; cuentas por cobrar con una valor de $ 

61.146,44 presenta un porcentaje mínimo de 2,63% del total del activo, esto 

debido a que no posee valores excesivos pendientes de cobro a socios y 

clientes.  
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Activo no corriente 

Presenta en la estructura financiera un valor de $ 15.895,52 representando 

el 0,68% en relación al total del activo, tienen una intervención inferior 

debido a que lo constituyen propiedades y equipo que son activos 

improductivos para la cooperativa, los activos no corrientes al periodo 2015 

se encuentran conformados por: muebles, enseres y equipos de oficina con 

el 0,80%, que son las inversiones que la cooperativa ha realizado con el fin 

de brindar una mejor atención, equipos de computación en un 0,98%, dado 

que cuenta con equipos informáticos para el desarrollo óptimo de la 

atención a sus clientes, otros en un 0,40% y la depreciación acumulada 

refleja el -1,50%, que son los valores de las provisiones destinadas a cubrir 

la pérdida del valor de los activos fijos por efecto de desgaste, el porcentaje 

de participación de cada uno de los rubros que conforman propiedades y 

equipo muestran una distribución equitativa ya que estos activos aportan 

rentabilidad a la estructura financiera y aunque no es la actividad principal 

de la cooperativa son necesarios para su funcionamiento. 

Otros activos 

En el periodo 2015, otros activos mantiene un valor de $ 91.709,62 

mostrando un porcentaje de participación de 3,95% del total del activo, los 

mismos que están conformados en un 0,02% por gastos y pagos 

anticipados, gastos diferidos que señalan un 0,05% de participación, con el 

3,92% encontramos a otros donde se registra los faltantes de caja 
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resultantes de los arqueos efectuados de las cajas, y finalmente con un 

(0,04%) encontramos la provisión para otros activos irrecuperables, el cual 

registra el monto de los valores determinados por el equipo especializado 

encargado para calificar otros activos, el cual ha servido para cubrir 

eventuales pérdidas provenientes del rubro indicado. 

 

           Tabla 5: Pasivo y patrimonio 2015 

PASIVOS 2015 

Denominación Valor % 

Pasivo corriente $954.954,79 41,14% 

Otros pasivos $883.822,43 38,08% 

patrimonio $482.472,25 20,79% 

Total pasivo y patrimonio $2.321.249,47 100% 

 

 

 

 

Fuente: EEFF 2015 CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 4: Representación de los pasivos y patrimonio, periodo 2015 
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PASIVO  

Pasivo Corriente  

El pasivo corriente refleja un valor de $ 954.954,79 que corresponde al 

41,14% del total del pasivo y patrimonio, los mismos que están constituidos 

por obligaciones con el público con $ 847.837,87 representando el 36,53% 

del total de pasivos y patrimonio, el mismo se encuentra conformado por 

depósitos a la vista con el 17,01% rubro que registra el valor de los 

depósitos recibidos por los socios de pago inmediato y depósitos plazo con 

un valor de $ 453.074,79 que representa el 19,52%, exigibles al 

vencimiento en un periodo no menor a treinta días, este resultado denota 

que sus obligaciones mayoritariamente son derivadas de la captación de 

recursos del público, los cuales la cooperativa custodia y devuelve 

oportunamente. El rubro cuentas por pagar con un valor de $ 107.116,92 

representan el 4,61% del total del pasivo y patrimonio, a la misma la 

integran los intereses por pagar con 0,23%, obligaciones patronales con el 

1,70%, contribuciones, impuestos y multas con un porcentaje del 0,07% y 

cuentas por pagar varias representan el 2,61%; la cooperativa presenta una 

estructura de pasivos sólida y eficaz, la mayoría de sus obligaciones son 

contraídas para dar cumplimiento a la intermediación financiera más no 

obligaciones que posee la cooperativa con terceros. 
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Otros pasivos 

Presenta el valor de $ 883.822,43 con el 38,08% del total del pasivo y 

patrimonio, otros pasivos está conformado por transferencias internas con 

el 38,05% de representación debido a los movimientos de las operaciones 

que realiza la oficina principal con las sucursales y viceversa, así como las 

practicadas entre las sucursales; y otros representa el 0,03% del total del 

pasivo y patrimonio el cual registra el valor de los sobrantes producidos al 

cierre de las cajas. 

PATRIMONIO 

En lo que se refiere al patrimonio para el periodo 2015 se puede observar 

que posee un valor de $ 482.472,25 con el 20,79% de representación del 

total del patrimonio, este grupo a su vez está compuesto por: capital social 

con $ 146.409,55 equivalente al 6,31% del total del pasivo y patrimonio, 

valor representativo de este rubro dado que muestra la importancia de los 

certificados de aportación pagados por los socios y la participación de los 

accionistas respecto al activo.  

El rubro reservas presenta un valor de $ 220.581,57 equivalente al 9,50%, 

está compuesto por reservas legales con el 0,02% del total del pasivo y 

patrimonio y con un 4,36% están las reservas especiales que demuestran 

que la cooperativa cumple con las contingencias patrimoniales exigidas por 

Ley y constituidas para proteger los activos de la entidad, también 
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revalorización del patrimonio en un equivalente del 0,27% y fondo 

Irrepartible de reserva legal con el 4,86%, al mismo lo constituyen las 

cooperativas para solventar contingencias patrimoniales. 

Otros aportes patrimoniales alcanzan un valor de $ 109.162,86 siendo el 

4,70% del total del pasivo y patrimonio, registra los aportes no rembolsables 

que recibe la cooperativa sobre la base de los estados financieros 

consolidados y/o combinados. En cuanto al resultado muestra un valor de 

$ 6.318,27 representado por el 0,27% del total del pasivo y patrimonio, dada 

en su totalidad por el excedente del ejercicio en el periodo 2015. 

Comentario 

La estructura financiera de Cacpe Loja Ltda., sucursal Alamor muestra que, 

del total de activo, la cuenta cartera de créditos posee un valor 

representativo en relación a las demás cuentas, así mismo en el pasivo las 

obligaciones con el público, cumpliendo con la actividad principal de 

intermediación financiera; en cuanto al patrimonio, las reservas especiales 

demuestran que la cooperativa cuenta con las contingencias patrimoniales 

exigidas por la ley y constituidas para proteger los activos. 
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             COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA  
ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 

CÓDIGO CUENTAS  VALOR   % RUBRO % GRUPO 

5 INGRESOS       

  INGRESOS OPERATIVOS       

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS  $  364.230,30  98,67% 88,56% 

5101 Depósitos  $       1.758,99  0,48% 0,43% 

5104 
Intereses y descuentos de cartera de 
créditos  $  362.471,31  98,19% 88,14% 

54 INGRESOS POR SERVICIOS  $       1.584,56  0,43% 0,39% 

5490 Otros servicios  $       1.584,56  0,43% 0,39% 

55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES  $       3.330,18  0,90% 0,81% 

5590 Otros  $       3.330,18  0,90% 0,81% 

  TOTAL INGRESOS OPERATIVOS  $  369.145,04  100% 89,76% 
          

  OTROS INGRESOS       

56 OTROS INGRESOS  $     42.113,35  100% 10,24% 

5604 Recuperaciones de activos financieros  $     40.799,71  96,88% 9,92% 

5690 Otros  $       1.313,64  3,12% 0,32% 

  TOTAL OTROS INGRESOS  $     42.113,35  100% 10,24% 
          

  TOTAL INGRESOS  $  411.258,39    100,00% 

4 GASTOS       

  GASTOS OPERATIVOS       

41 INTERESES CAUSADOS  $     68.365,58  16,88% 16,62% 

4101 Obligaciones con el público  $     41.208,66  10,18% 10,02% 

4103 Obligaciones financieras  $     27.156,92  6,71% 6,60% 

42 COMISIONES CAUSADAS  $               5,96  0,00% 0,00% 

4290 Varias  $               5,96  0,00% 0,00% 

44 PROVISIONES  $     76.086,55  18,79% 18,50% 

4402 Cartera de créditos  $     74.583,31  18,42% 18,14% 

4403 Cuentas por cobrar  $          539,92  0,13% 0,13% 

4405 Otros activos  $          963,32  0,24% 0,23% 

45 GASTOS DE OPERACIÓN  $  257.779,56  63,66% 62,68% 

4501 Gastos de personal  $  110.051,86  27,18% 26,76% 

4502 Honorarios   $     24.520,24  6,06% 5,96% 

4503 Servicios varios  $     40.499,08  10,00% 9,85% 

4504 Impuestos, contribuciones y multas  $     35.830,67  8,85% 8,71% 

4505 Depreciaciones  $     20.477,81  5,06% 4,98% 

4506 Amortizaciones   $          735,65  0,18% 0,18% 

4507 Otros gastos  $     25.664,25  6,34% 6,24% 
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            COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA  

ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 

CÓDIGO CUENTAS  VALOR   % RUBRO % GRUPO 

48 
IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A 
EMPLEADOS  $       2.702,47  0,67% 0,66% 

4810 Participación a empleados  $       1.064,48  0,26% 0,26% 

4815 Impuesto a la renta  $       1.637,99  0,40% 0,40% 

  TOTAL GASTOS OPERATIVOS  $  404.940,12  100% 98,46% 
          

  TOTAL GASTOS  $  404.940,12    98,46% 

  RESULTADOS  $       6.318,27    1,54% 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA 

EMPRESA “CACPE LOJA” LTDA., SUCURSAL ALAMOR 

ANÁLISIS DE LA ESTRUCTURA ECONÓMICA AÑO 2015 

La estructura económica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la 

Pequeña Empresa CACPE LOJA Ltda., sucursal Alamor en el año 2015, 

está representada de la siguiente manera: 

                  Tabla 6: Ingresos 2015 

INGRESOS 2015 

Denominación Valor % 

Ingresos Operativos  
 $             369.145,04  89,76% 

Otros Ingresos  $               42.113,35  10,24% 

Total ingresos 
 $             411.258,39  100% 

 

 

 

 

Fuente: EEFF 2015 CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 5: Representación de los ingresos, periodo 2015 
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INGRESOS 

Ingresos operativos 

Los ingresos operativos tienen un valor de $ 369.145,04 equivalente al 

89,76% del total de los ingresos, este a su vez se compone de los 

siguientes rubros: intereses y descuentos ganados con un valor de 

$364.230,30 equivalente al 88,56% del total de los ingresos obtenidos 

durante el periodo, valor que se da, debido a que sus valores evidencian 

que los ingresos son resultado de la colocación de recursos bajo las 

diferentes modalidades de depósito, inversiones y cartera de crédito. Así 

mismo el rubro Ingresos por servicios presentan un valor de $ 1.584,56 con 

el 0,39% de representación total de ingresos, valor proveniente de otros 

servicios que registra los ingresos por servicios financieros tarifados y 

autorizados por la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria, 

como son costos por certificaciones bancarias y entrega de cartolas por 

motivo de pérdida; finalmente otros ingresos operacionales con $3.330,18 

representa el 0,81% del total de ingresos en donde se contabilizan los 

ingresos provenientes de otras actividades operacionales de la entidad. 

Otros ingresos 

En el periodo 2015 Otros ingresos tiene el valor de $42.113,35 con una 

participación de 10,24% del total de ingresos, está integrado por: 

recuperaciones de activos financieros en un 9,92%, que constituyen los 

intereses y comisiones del ejercicio; y con un 0,32% encontramos otros, 
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rubro conformado de ingresos efectuados por chequeras, cheques 

devueltos, órdenes de pago, seguro de desgravamen y otros ingresos de 

cartera. 

 
           Tabla 7: Gastos 2015 

GASTOS 2015 

Denominación Valor % 

Gastos Operativos  $             404.940,12 98,46% 

Resultado $                  6.318,27 1,54% 

Total gastos $             411.258,39 100% 
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Figura 6: Representación de los gastos, periodo 2015. 
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GASTOS 

Gastos operativos 

Los gastos operativos están representados por un valor de $404.940,12 

con el 98,46% de representación total de los gastos, grupo compuesto por: 

Intereses causados en un 16,62%, constituidos por las obligaciones con el 

público en un 10,02% del total de los gastos bajo la modalidad de depósitos 

de ahorro y depósitos a plazo, resultado razonable debido a que son 

valores en los que la cooperativa incurre por el uso de los recursos recibidos 

por los socios para el financiamiento de sus actividades operacionales; con 

un 6,60% encontramos las obligaciones financieras las cuales registran los 

intereses causados por créditos recibidos de instituciones financieras del 

país o del exterior; también se encuentra en el grupo de los gastos las 

provisiones representado por el 18,50% de los gastos totales, registra los 

valores provisionados por la institución para la protección de sus activos, 

las provisiones se diversifican en un 18,14% para provisiones de cartera de 

créditos, el 0,13% para la protección de cuentas por cobrar y otros activos 

con el 0,23% del total de los gastos, mientras mayor es el monto y riesgo 

de estos activos mayor es la provisión.  

En este grupo también se encuentran los gastos de operación que 

mantienen un valor significativo de $257.779,56 que equivalen al 62,68% 

del total de los gastos, está cuenta la conforman: los gastos de personal 

que equivalen al 26,76%, rubro representativo ya que registran los valores 
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pagados al personal por concepto de sueldos y otros beneficios 

establecidos en las leyes y reglamentos respectivos, así como las 

provisiones por los beneficios sociales tales como décimo tercero y décimo 

cuarto; honorarios con el 5,96%, servicios varios con una representación 

de 9,85% aquí se encuentran aquellos gastos incurridos por la entidad 

como movilización, fletes y embalajes, publicidad y propaganda, servicios 

básicos, seguros, arrendamientos, entre otros; con el 8,71% se encuentran 

los impuestos, contribuciones y multas, así mismo el rubro depreciaciones 

muestra un porcentaje de 4,98% el cual registra la pérdida de valor 

estimado por el desgaste, uso, deficiencias producidas por su utilización, 

funcionamiento, obsolescencia técnica y el tiempo a que están sujetos los 

bienes de la cooperativa, amortizaciones con un 0,18% y otros gastos que 

representan el 6,24% en este rubro encontramos: gastos ocasionados por 

concepto de suministros diversos, donaciones, mantenimiento y 

reparaciones, entre otras; gastos necesarios debido a que influyen de 

manera directa para la prestación de productos y servicios que ofrece la 

cooperativa. 

Finalmente, con un valor de $2.702,47 los impuestos y participación a 

empleados representa el 0,66% del total de los gastos, en esta cuenta se 

registra el impuesto a la renta y el pago de participación a empleados, los 

que se provisionarán mensualmente y cumplirá la normativa legal vigente. 
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RESULTADO 

El Resultado del ejercicio durante el periodo 2015 presenta un valor de 

$6.318,27 que equivale al 1,54% siendo un excedente mínimo que la 

cooperativa de ahorro y crédito ha obtenido en su periodo de ejecución. 

Comentario 

La cooperativa de ahorro y crédito presenta en la estructura económica del 

2015 un nivel de ingresos superior al de los gastos, esto debido a los 

intereses y descuentos ganados resultado de la colocación de recursos 

bajo la modalidad de depósitos, inversiones y cartera de crédito; obteniendo 

un excedente del ejercicio. 
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                       COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA  
ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 

CÓDIGO CUENTAS  VALOR  % RUBRO % GRUPO 

1 ACTIVO       

  ACTIVO CORRIENTE       

11 FONDOS DISPONIBLES   $    197.324,07  8,04% 7,56% 

1101 Caja  $      44.199,61  1,80% 1,69% 

1103 Bancos y otras instituciones financieras   $    153.124,46  6,24% 5,87% 

14 CARTERA DE CRÉDITOS  $2.050.934,46  83,57% 78,57% 

1402 
 

Cartera de créditos de consumo 
prioritario por vencer   $1.930.124,10  78,65% 73,94% 

1404 Cartera de microcrédito por vencer  $    159.180,31  6,49% 6,10% 

1407 
 

Cartera de créditos de consumo 
ordinario por vencer   $        5.751,13  0,23% 0,22% 

1426 
 

Cartera de créditos de consumo 
prioritario que no devenga intereses  $      64.880,71  2,64% 2,49% 

1428 
 

Cartera de microcrédito que no 
devenga intereses  $      14.475,59  0,59% 0,55% 

1450 
 

Cartera de créditos de consumo 
prioritario vencida  $      45.592,82  1,86% 1,75% 

1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida  $                2,00  0,00% 0,00% 

1452 Cartera de microcrédito vencida  $        9.724,24  0,40% 0,37% 

1499 (Provisiones para créditos incobrables)  $  -178.796,44  -7,29% -6,85% 

16 CUENTAS POR COBRAR  $    205.846,82  8,39% 7,89% 

1603 
Intereses por cobrar de cartera de 
créditos  $      17.302,72  0,71% 0,66% 

1614 Pagos por cuenta de socios  $        1.252,71  0,05% 0,05% 

1690 Cuentas por cobrar varias  $    189.564,89  7,72% 7,26% 

1699 (Provisión para cuentas por cobrar)  $       -2.273,50  -0,09% -0,09% 

  TOTAL ACTIVO CORRIENTE  $2.454.105,35  100% 94,02% 

          

  ACTIVO NO CORRIENTE       

17 
 

BIENES REALIZABLES , ADJUDICADOS 
POR PAGO   $    144.214,00  92,88% 5,52% 

1702 Bienes adjudicados por pago   $    144.214,00  92,88% 5,52% 

18 PROPIEDADES Y EQUIPO  $      11.055,68  7,12% 0,42% 

1805 Muebles, enseres y equipos de oficina   $      18.613,37  11,99% 0,71% 

1806 Equipos de computación  $      21.248,34  13,68% 0,81% 

1890 Otros  $        9.362,83  6,03% 0,36% 

1899 (Depreciación acumulada)  $     -38.168,86  -24,58% -1,46% 

  TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE   $    155.269,68  100% 5,95% 

  

 
 
       



 
 

116 
 

                   COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA  

ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 

CÓDIGO CUENTAS  VALOR  % RUBRO % GRUPO 

  OTROS ACTIVOS       

19 OTROS ACTIVOS  $            887,99  100% 0,03% 

1904 Gastos y pagos anticipados  $            448,00  50% 0,02% 

1905 Gastos diferidos  $            439,99  50% 0,02% 

  TOTAL OTROS ACTIVOS  $            887,99  100% 0,03% 

  TOTAL ACTIVO  $2.610.263,02    100% 
          

2 PASIVOS       

  PASIVO CORRIENTE       

21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO  $    747.432,64  92,72% 28,63% 

2101 Depósitos a la vista  $    391.632,60  48,58% 15,00% 

2103 Depósitos a plazo  $    355.800,04  44,14% 13,63% 

25 CUENTAS POR PAGAR  $      58.697,48  7,28% 2,25% 

2501 Intereses por pagar   $        4.032,39  0,50% 0,15% 

2503 Obligaciones patronales  $        8.837,89  1,10% 0,34% 

2505 Contribuciones, impuestos y multas  $        8.133,44  1,01% 0,31% 

2590 Cuentas por pagar varias  $      37.693,76  4,68% 1,44% 

  TOTAL PASIVO CORRIENTE  $    806.130,12  100% 30,88% 
          

  OTROS PASIVOS       

29 OTROS PASIVOS  $1.268.896,23  100% 48,61% 

2908 Transferencias internas  $1.268.208,45  99,95% 48,59% 

2990 Otros  $            687,78  0,05% 0,03% 

  TOTAL OTROS PASIVOS  $1.268.896,23  100% 48,61% 

  TOTAL PASIVO  $2.075.026,35    79,49% 
          

3 PATRIMONIO       

31 CAPITAL SOCIAL  $    158.202,63  29,56% 6,06% 

3103 Aportes de socios  $    158.202,63  29,56% 6,06% 

33 RESERVAS  $    347.719,37  64,97% 13,32% 

3301 Fondo Irrepartible de reserva legal  $    238.147,09  44,49% 9,12% 

3303 Especiales  $    103.246,32  19,29% 3,96% 

3305 Revalorización del patrimonio  $        6.325,96  1,18% 0,24% 

34 OTROS APORTES PATRIMONIALES  $            363,32  0,07% 0,01% 

3401 Otros aportes patrimoniales  $            363,32  0,07% 0,01% 

36 Resultados  $      28.951,35  5,41% 1,11% 

3603 Utilidad o excedente del ejercicio  $      28.951,35  5,41% 1,11% 

  TOTAL PATRIMONIO   $    535.236,67  100% 20,51% 

  TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  $2.610.263,02    100% 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA 

EMPRESA “CACPE LOJA” LTDA., SUCURSAL ALAMOR 

ANÁLISIS DE LA ESTRUCTURA FINANCIERA, AÑO 2016 

La estructura financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la 

Pequeña Empresa CACPE LOJA Ltda., sucursal Alamor en el periodo 2016 

está representada de la siguiente manera: 

               Tabla 8: Activos 2016 

ACTIVOS 2016 

Denominación Valor % 

Activo corriente  $                2.454.105,35  94,02% 

Activo no corriente  $                   155.269,68 5,95% 

Otros activos  $                          887,99  0,03% 

Total activo  $             2.610.263,02  100% 

  

 

 

 

Fuente: EEFF 2016 CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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ACTIVOS  

Activo corriente 

El valor que refleja el activo corriente es de $2.454.105,35 que equivale al 

94,02% del total de activos, mismos que están concentrados en el rubro 

cartera de créditos con el valor de $2.050.934,46 que representa el 78,57% 

del activo total, sobresaliendo la cuenta cartera de crédito de consumo 

prioritario por vencer con el 73,94% notándose que los créditos son 

otorgados a personas naturales, destinados a la compra de bienes, 

servicios o gastos no relacionados con una actividad productiva, comercial 

y otras compras y gastos no incluidos en el segmento de consumo 

ordinario. Seguidamente se observa el rubro fondos disponibles con un 

valor de $197.324,07, equivalente al 7,56% del total del activo, está 

constituido por caja que representa el 1,69% y bancos y otras instituciones 

financieras con el 5,87% evidenciando que la cooperativa custodia la mayor 

parte de sus recursos líquidos en instituciones financieras; cuentas por 

cobrar presenta un valor de $205.846,82 con una participación de 7,89% 

enfocado mayoritariamente en cuentas por cobrar varias con el 7,26% de 

representación, esto debido a los valores pendientes de cobro originados 

en cheques protestados y rechazados, establecimientos afiliados, venta de 

bienes, cuotas por emisión o renovación de tarjetas de crédito, tarjetas de 

pago o de cargo, entre otros. 
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Activo no corriente 

Los activos no corrientes que constituyen la cooperativa en el año 2016 

poseen un valor de $155.269,68 representando el 5,95% del total de 

activos, la cuenta en donde los valores tienen mayor concentración es en 

los bienes adjudicados por pago con un 5,52% de participación, debido a 

que registra el monto de los bienes y valores entregados a la entidad en 

cancelación de deudas o adquiridos en ventas judiciales para satisfacer el 

pago de obligaciones en favor de la institución. Dichos bienes se 

contabilizan por la suma de remate o cesión, así también otro rubro que 

forma parte del activo no corriente es propiedades y equipo con un valor de 

$11.055,68 que equivale al 0,42% de participación, el mismo se encuentra 

conformado por  muebles, enseres y equipos de oficina que representa el 

0,71%, equipos de computación con el 0,81%, otros equivalente al 0,36% 

y la depreciación acumulada con el (1,46%) lo que es favorable para que la 

entidad pueda realizar el normal funcionamiento de sus actividades. 

Otros Activos 

En el año 2016 otros activos posee un valor de $887,99 equivalente al 

0,03% del total de activos, está conformado por gastos y pagos anticipados, 

realizados a terceros; y por gastos diferidos correspondientes a gastos de 

instalación y programas de computación.  
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              Tabla 9: Pasivo y patrimonio 2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

PASIVO 

Pasivo corriente  

En la estructura financiera del 2016 , los pasivos corrientes reflejan un valor 

de  $806.130,12 que equivale al 30,88% del total del pasivo y patrimonio, 

el rubro obligaciones con el público posee un valor de $747.432,64 

PASIVO + PATRIMONIO 2016 

Denominación Valor % 

Pasivo corriente  $                806.130,12  30,88% 

Otros pasivos  $             1.268.896,23  48,61% 

Patrimonio  $                535.236,67  20,51% 

Total pasivo y patrimonio  $             2.610.263,02  100% 

Fuente: EEFF 2016 CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 

utora 
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Figura 8: Representación de pasivos y patrimonio, periodo 2016. 
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equivalente al 28,63%, el cual está constituido por: depósitos a la vista con 

el 15%, son aquellos recursos de pago inmediato a sus asociados; y con  

un 13,63% de intervención encontramos los depósitos a plazo, en el cual 

se registran las obligaciones a cargo de la entidad derivada de la captación 

de recursos del público hasta el vencimiento de los mismos; otro rubro que 

forma parte del pasivo corriente es cuentas por pagar con un valor de 

$58.697,48 con una representación del 2,25% del total del pasivo y 

patrimonio, el mismo se encuentra conformado por intereses por pagar con 

el 0,15%; obligaciones patronales con el 0,34%; con el 0,31% están las  

contribuciones, impuestos y multas; finalmente con el 1,44% están las 

cuentas por pagar varias, evidenciando dentro de su estructura que las 

obligaciones que mantiene la cooperativa son contraídas para dar 

cumplimientos a sus actividades. 

Otros pasivos  

Posee un valor de $1.268.896,23 con el 48,61% del total del pasivo y 

patrimonio, el cual está representado por transferencias internas con el 

48,59%, han sido registrados los movimientos de las operaciones que 

realiza la oficina principal con las sucursales y viceversa; el rubro Otros 

posee el 0,03%, en el cual consta el valor de los sobrantes de caja al 

momento del cierre.  
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PATRIMONIO  

En el año 2016 el patrimonio conforma el 20,51% de la estructura 

financiera; el capital social tiene un valor de $158.202,63 equivalente al 

6,06% del total del pasivo y patrimonio, el cual está representado por los 

certificados de aportación pagados por los socios y aquellos que se originan 

por la capitalización de reservas, utilidades y excedentes. 

El rubro reservas presenta un valor de $347.719,37 con el 13,32, está 

compuesta en un 9,12% por el fondo irrepartible de reserva legal; el 3,96% 

por las reservas especiales para futuras capitalizaciones y finalmente la 

revalorización del patrimonio con el 0,24% del total del pasivo y patrimonio; 

seguidamente está otros aportes patrimoniales con una participación 

mínima equivalente al 0,01%. 

Finalmente, resultados refleja el 1,11%, representado por la utilidad o 

excedente que obtuvo la cooperativa al cierre del ejercicio. 

Comentario 

En el año 2016 la cuenta que posee mayor valor económico en el activo es 

cartera de créditos, enfocada principalmente en cartera de créditos de 

consumo prioritario, las transferencias internas por movimientos de las 

operaciones que realiza la oficina principal con las sucursales y viceversa 

representa en mayor proporción a los pasivos y en el patrimonio el fondo 

irrepartible de reserva legal el cual se constituye para solventar 

contingencias patrimoniales. 
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              COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA  
ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 

CÓDIGO CUENTAS  VALOR   % RUBRO % GRUPO 

5 INGRESOS       

  INGRESOS OPERATIVOS       

51 
INTERESES Y DESCUENTOS 
GANADOS  $         346.679,95  97,07% 79,71% 

5101 Depósitos  $             1.142,76  0,32% 0,26% 

5104 
Intereses y descuentos de cartera de 
créditos  $         345.537,19  96,75% 79,45% 

54 INGRESOS POR SERVICIOS  $             3.471,47  0,97% 0,80% 

5490 Otros servicios  $             3.471,47  0,97% 0,80% 

55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES  $             6.983,07  1,96% 1,61% 

5590 Otros  $             6.983,07  1,96% 1,61% 

  TOTAL INGRESOS OPERATIVOS  $         357.134,49  100% 82,11% 

          

  OTROS INGRESOS       

56 OTROS INGRESOS  $           77.801,49  100% 17,89% 

5604 
Recuperaciones de activos 
financieros  $           73.461,83  94,42% 16,89% 

5690 Otros  $             4.339,66  5,58% 1,00% 

  TOTAL OTROS INGRESOS  $           77.801,49  100% 17,89% 
          

  TOTAL INGRESOS  $         434.935,98    100% 

          

4 GASTOS       

  GASTOS OPERATIVOS       

41 INTERESES CAUSADOS  $           48.912,31  12,05% 11,25% 

4101 Obligaciones con el público  $           34.534,67  8,51% 7,94% 

4103 Obligaciones financieras  $           14.377,64  3,54% 3,31% 

42 COMISIONES CAUSADAS  $                   11,04  0,00% 0,00% 

4290 Varias  $                   11,04  0,00% 0,00% 

44 PROVISIONES  $         110.074,79  27,11% 25,31% 

4402 Cartera de créditos  $         108.319,65  26,68% 24,90% 

4403 Cuentas por cobrar  $             1.755,14  0,43% 0,40% 

45 GASTOS DE OPERACIÓN  $         233.521,31  57,52% 53,69% 

4501 Gastos de personal  $         100.838,82  24,84% 23,18% 

4502 Honorarios   $           24.626,75  6,07% 5,66% 

4503 Servicios varios  $           41.857,88  10,31% 9,62% 

4504 Impuestos, contribuciones y multas  $           20.685,33  5,10% 4,76% 



 
 

124 
 

             COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA  
ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016 

CÓDIGO CUENTAS  VALOR   % RUBRO % GRUPO 

4505 Depreciaciones  $           14.901,46  3,67% 3,43% 

4506 Amortizaciones   $                 723,41  0,18% 0,17% 

4507 Otros gastos  $           29.887,66  7,36% 6,87% 
48 
 

IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A 
EMPLEADOS  $           13.465,18  3,32% 3,10% 

4810 Participación a empleados  $             5.331,74  1,31% 1,23% 

4815 Impuesto a la renta  $             8.133,44  2,00% 1,87% 

  TOTAL GASTOS OPERATIVOS  $         405.984,63  100% 93,34% 

     

  TOTAL GASTOS  $         405.984,63    93,34% 

  RESULTADOS  $           28.951,35    6,66% 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA 

EMPRESA “CACPE LOJA” LTDA., SUCURSAL ALAMOR 

ANÁLISIS DE LA ESTRUCTURA ECONÓMICA AÑO 2016 

La estructura económica de la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la 

Pequeña Empresa “CACPE LOJA” Ltda., sucursal Alamor en el año 2016, 

está dada de la siguiente manera: 

            Tabla 10: Ingresos 2016 

INGRESOS 2016 

Denominación Valor % 

Ingresos operativos   $                357.134,49  82,11% 

Otros ingresos  $                  77.801,49  17,89% 

Total ingresos  $               434.935,98  100% 

 

 

 

 

 

Fuente: EEFF 2016 CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 9: Representación de los ingresos, periodo 2016. 
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INGRESOS 

Ingresos operativos 

Presentan un valor de $357.134,49 que equivale al 82,11% del total de 

ingresos, están conformados por intereses y descuentos ganados con un 

valor de $346. 679,95 que representa el 79,71% del total de ingresos, rubro 

que a su vez se compone por: depósitos con el 0,26% y por: intereses y 

descuentos de cartera de crédito que equivale al 79,45% del total de 

ingresos, dejando claro que los ingresos de la cooperativa son resultado de 

una de las actividades principales que cumple la misma, con un valor de 

$3.471,47 y con una representación del 0,80% sobre el total de ingresos se 

encuentran los ingresos por servicios en donde han sido registrados los 

valores por los servicios financieros tarifados con costo máximo y tarifados 

diferenciados; también forman parte de este grupo otros ingresos 

operacionales con un valor de $6983,07 equivalente al 1,61%. 

Otros ingresos 

Con un valor de $ 77.801,49 otros ingresos representan el 17,89% del total 

de ingresos, se destaca recuperación de activos financieros con un 16,89% 

y otros con el 1%, resultado que indica que los ingresos obtenidos han sido 

en base a la recuperación de los activos castigados o amortizados 

totalmente, luego de deducir la reversión de provisiones y depreciaciones 

efectuadas en exceso para la protección de activos, al igual que los 

intereses y comisiones de ejercicios anteriores.  
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              Tabla 11: Gastos 2016 

GASTOS 2016 

Denominación Valor % 

Gastos Operativos   $                405.984,63  93,34% 

Resultado $                  28.951,35  6,66% 

Total gastos    $                434.935,98  100% 

 

 

Figura 10: Representación de los gastos, periodo 2016. 
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Gastos operativos 

Los gastos operativos en el año 2016 han alcanzado un valor de 

$405.984,63 equivalente al 93,34% del total de gastos, grupo que está 

conformado por intereses causados con el valor de $48.912,31 que 

representa el 11,25% del total de gastos, constituidos por obligaciones con 

el público con el 7,94%, bajo la modalidad de depósitos de ahorro y 

 $-

 $50.000,00

 $100.000,00

 $150.000,00

 $200.000,00

 $250.000,00

 $300.000,00

 $350.000,00

 $400.000,00

 $450.000,00

Gastos Operativos Resultado

93,34%

6,66%

GASTOS

Fuente: EEFF 2016 CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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depósitos a plazo siendo valores en los que incurre la cooperativa por el 

uso de los recursos recibidos para el financiamiento de sus actividades 

operacionales y las obligaciones financieras con el 3,31%, denota los 

intereses pagados por la cooperativa. 

Provisiones también forma parte de este grupo con un valor de 

$110.074,79, representado por el 25,31% del total de gastos, notándose 

que la cooperativa posee provisiones para la protección de sus activos 

específicamente para cartera de créditos con 24,90% y cuentas por cobrar 

con 0,40%. 

El rubro gastos de operación con un valor de $233.521,31 posee una 

representación importante ya que equivale al 53,69% del total de gastos, 

mismos que están enfocados con 23,18% en gastos de personal por 

concepto de sueldos y otros beneficios establecidos en las leyes y 

reglamentos respectivos; honorarios representando el 5,66%; con el 9,62% 

servicios varios, valor que se deriva por gastos de movilización, fletes, 

servicios de guardianía, publicidad, servicios básicos, seguros, 

arrendamientos y otros servicios; Impuestos, contribuciones y multas con 

una representación de 4,76%, depreciaciones con 3,43%, 0,17% de 

amortizaciones y otros gastos con un porcentaje equivalente al 6,87%. 

Finalmente, con el valor de $13.465,18 tenemos impuestos y participación 

a empleados, representando el 3,10% del total de gastos en el cual están 

registrados los pagos de participación a empleados y el impuesto a la renta, 
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los que se provisionan mensualmente y bajo cumplimiento de la normativa 

legal vigente. 

RESULTADO 

El resultado del ejercicio en el 2016 presenta un valor de $28.951,35 

equivalente al 6,66% evidenciando un excedente al cierre de este periodo. 

Comentario 

En el año 2016 la cooperativa de ahorro y crédito presenta en la estructura 

económica un nivel de ingresos superior al de los gastos, esto debido a los 

intereses y descuentos ganados resultado de la colocación de recursos 

bajo la modalidad de depósitos, inversiones y cartera de crédito; obteniendo 

un excedente del ejercicio. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 

 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA., SUCURSAL ALAMOR  
 ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

ANÁLISIS HORIZONTAL  

CÓDIGO CUENTA 2016 2015 DIFERENCIA % RAZÓN 

1 ACTIVO           

  ACTIVO CORRIENTE           

11 FONDOS DISPONIBLES  $           197.324,07   $            97.224,06   $   100.100,01  102,96% 2,03 

1101 Caja  $             44.199,61   $            49.296,33   $      -5.096,72  -10,34% 0,90 

1103 Bancos y otras instituciones financieras  $           153.124,46   $            47.927,73   $   105.196,73  219,49% 3,19 

14 CARTERA DE CRÉDITOS  $       2.050.934,46   $      2.055.273,83   $      -4.339,37  -0,21% 1,00 

1402 
Cartera de créditos de consumo prioritario por vencer $       1.930.124,10   $      1.806.699,74   $   123.424,36  6,83% 1,07 

1403 Cartera de crédito inmobiliario por vencer $                            -     $              3.685,68   $      -3.685,68  -100,00% 0,00 

1404 Cartera de microcrédito por vencer  $           159.180,31   $         195.888,18   $    -36.707,87  -18,74% 0,81 

1407 
Cartera de créditos de consumo ordinario por vencer  $               5.751,13   $              7.841,10   $      -2.089,97  -26,65% 0,73 

1426 

Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga 
intereses 

 $             64.880,71   $         122.774,96   $    -57.894,25  -47,15% 0,53 

1428 Cartera de microcrédito que no devenga intereses  $             14.475,59   $            27.254,10   $    -12.778,51  -46,89% 0,53 

1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida  $             45.592,82   $            44.595,36   $           997,46  2,24% 1,02 

1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida  $                       2,00   $                      2,00   $                    -    0,00% 1,00 

1452 Cartera de microcrédito vencida  $               9.724,24   $              4.762,09   $       4.962,15  104,20% 2,04 

1499 (Provisiones para créditos incobrables)  $         -178.796,44   $        -158.229,38   $    -20.567,06  13,00% 1,13 

16 CUENTAS POR COBRAR  $           205.846,82   $            61.146,44   $   144.700,38  236,65% 3,37 

1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos  $             17.302,72   $            14.579,29   $       2.723,43  18,68% 1,19 

1614 Pagos por cuenta de socios  $               1.252,71   $                 119,72   $       1.132,99  946,37% 10,46 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA., SUCURSAL ALAMOR  
 ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

ANÁLISIS HORIZONTAL  

CÓDIGO CUENTA 2016 2015 DIFERENCIA % RAZÓN 

1690 Cuentas por cobrar varias  $           189.564,89   $            46.988,35   $   142.576,54  303,43% 4,03 

1699 (Provisión para cuentas por cobrar)  $              -2.273,50   $                -540,92   $      -1.732,58  320,30% 4,20 

  TOTAL ACTIVO CORRIENTE  $       2.454.105,35   $      2.213.644,33   $   240.461,02  10,86% 1,11 

             

  ACTIVO NO CORRIENTE           

17 BIENES REALIZABLES , ADJUDICADOS POR PAGO  $           144.214,00   $                          -     $   144.214,00  0,00% 1,00 

1702 Bienes adjudicados por pago  $           144.214,00   $                          -     $   144.214,00  0,00% 1,00 

18 PROPIEDADES Y EQUIPO  $             11.055,68   $            15.895,52   $      -4.839,84  -30,45% 0,70 

1805 Muebles, enseres y equipos de oficina  $             18.613,37   $            18.508,84   $           104,53  0,56% 1,01 

1806 Equipos de computación  $             21.248,34   $            22.736,19   $      -1.487,85  -6,54% 0,93 

1890 Otros  $               9.362,83   $              9.362,83   $                    -    0,00% 1,00 

1899 (Depreciación acumulada)  $            -38.168,86   $          -34.712,34   $      -3.456,52  9,96% 1,10 

  TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE  $           155.269,68   $            15.895,52   $   139.374,16  876,81% 9,77 

             

  OTROS ACTIVOS           

19 OTROS ACTIVOS  $                   887,99   $            91.709,62   $    -90.821,63  -99,03% 0,01 

1904 Gastos y pagos anticipados  $                   448,00   $                 448,00   $                    -    0,00% 1,00 

1905 Gastos diferidos  $                   439,99   $              1.161,10   $         -721,11  -62,11% 0,38 

1990 Otros  $                            -     $            91.010,63   $    -91.010,63  -100,00% 0,00 

1999 (Provisión para otros activos irrecuperables)  $                            -     $                -910,11   $           910,11  -100,00% 0,00 

  TOTAL OTROS ACTIVOS  $                   887,99   $            91.709,62   $    -90.821,63  -99,03% 0,01 

  TOTAL ACTIVO  $       2.610.263,02   $      2.321.249,47   $   289.013,55  12,45% 1,12 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA., SUCURSAL ALAMOR  
 ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

ANÁLISIS HORIZONTAL  

CÓDIGO CUENTA 2016 2015 DIFERENCIA % RAZÓN 

2 PASIVOS           

  PASIVO CORRIENTE           

21 OBLIGACIONES CON EL PÚBLICO  $           747.432,64   $         847.837,87   $ -100.405,23  -11,84% 0,88 

2101 Depósitos a la vista  $           391.632,60   $         394.763,08   $      -3.130,48  -0,79% 0,99 

2103 Depósitos a plazo  $           355.800,04   $         453.074,79   $    -97.274,75  -21,47% 0,79 

25 CUENTAS POR PAGAR  $             58.697,48   $         107.116,92   $    -48.419,44  -45,20% 0,55 

2501 Intereses por pagar  $               4.032,39   $              5.244,32   $      -1.211,93  -23,11% 0,77 

2503 Obligaciones patronales  $               8.837,89   $            39.548,72   $    -30.710,83  -77,65% 0,22 

2505 Contribuciones, impuestos y multas  $               8.133,44   $              1.637,99   $       6.495,45  396,55% 4,97 

2590 Cuentas por pagar varias  $             37.693,76   $            60.685,89   $    -22.992,13  -37,89% 0,62 

  TOTAL PASIVO CORRIENTE  $           806.130,12   $         954.954,79   $ -148.824,67  -15,58% 0,84 

             

  OTROS PASIVOS           

29 OTROS PASIVOS  $       1.268.896,23   $         883.822,43   $   385.073,80  43,57% 1,44 

2908 Transferencias internas  $       1.268.208,45   $         883.228,40   $   384.980,05  43,59% 1,44 

2990 Otros  $                   687,78   $                 594,03   $             93,75  15,78% 1,16 

  TOTAL OTROS PASIVOS  $       1.268.896,23   $         883.822,43   $   385.073,80  43,57% 1,44 

  TOTAL PASIVO  $       2.075.026,35   $      1.838.777,22   $   236.249,13  12,85% 1,13 

             

3 PATRIMONIO           

31 CAPITAL SOCIAL  $           158.202,63   $         146.409,55   $     11.793,08  8,05% 1,08 

3103 Aportes de socios  $           158.202,63   $         146.409,55   $     11.793,08  8,05% 1,08 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA., SUCURSAL ALAMOR  
 ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

ANÁLISIS HORIZONTAL  

CÓDIGO CUENTA 2016 2015 DIFERENCIA % RAZÓN 

33 RESERVAS  $           347.719,37   $         220.581,57   $   127.137,80  57,64% 1,58 

3301 Legales  $           238.147,09   $                 363,32   $   237.783,77  65447,48% 655,47 

3303 Especiales  $           103.246,32   $         101.109,60   $       2.136,72  2,11% 1,02 

3305 Revalorización del patrimonio  $               6.325,96   $              6.325,96   $                    -    0,00% 1,00 

3306 Fondo Irrepartible de Reserva Legal $                            -     $         112.782,69   $ -112.782,69  -100,00% 0,00 

34 OTROS APORTES PATRIMONIALES  $                   363,32   $         109.162,86   $ -108.799,54  -99,67% 0,00 

3401 Otros aportes patrimoniales  $                   363,32   $                           -     $           363,32      

3490 Otros $                            -     $         109.162,86   $ -109.162,86  -100,00% 0,00 

36 Resultados  $             28.951,35   $              6.318,27   $     22.633,08  358,22% 4,58 

3603 Utilidad o excedente del ejercicio  $             28.951,35   $              6.318,27   $     22.633,08  358,22% 4,58 

  TOTAL PATRIMONIO  $           535.236,67   $         482.472,25   $     52.764,42  10,94% 1,11 

             

  TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  $       2.610.263,02   $      2.321.249,47   $   289.013,55  12,45% 1,12 

 

  

 

 

 



 
 

 
 
 

 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA 

EMPRESA “CACPE LOJA” LTDA., SUCURSAL ALAMOR 

ANÁLISIS HORIZONTAL AL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

AÑOS COMPARATIVOS 2015 – 2016 

Al analizar la situación financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

CACPE LOJA Ltda., sucursal Alamor, periodos 2015-2016 se pudo 

evidenciar lo siguiente:  

Activo 

Tabla 12: Descomposición del activo. 

Denominación 2016 2015 Variación % Razón 
Activo corriente  $     2.454.105,35   $     2.213.644,33   $         240.461,02  10,86% 1,11 

Activo no corriente  $         155.269,68   $           15.895,52   $         139.374,16  876,81% 9,77 

Otros activos  $                 887,99   $           91.709,62   $          -90.821,63  -99,03% 0,01 
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Elaborado por: La autora 

Figura 11:Descomposición del activo. 
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Interpretación 

Los activos corrientes de la cooperativa en el 2016 tuvieron un incremento 

de $240.461,02; que equivale al 10,86% y a una razón de 1,11; debido al 

aumento de $100.100,01 del rubro fondos disponibles, mismo que se 

presenta en la cuenta bancos y otras instituciones financieras, 

evidenciándose la confianza de sus socios ahorristas, razón por la cual 

mantiene liquidez para cubrir adecuadamente sus obligaciones a corto 

plazo; y un aumento de $144.700,38 al 2016 del rubro cuentas por cobrar 

por concepto de cuentas por cobrar varias, son incrementos poco 

favorables para la cooperativa debido a que son cuentas pendientes de 

cobro y no tienen disponibilidad de efectivo inmediata. 

El activo no corriente presenta un aumento en el año 2016, con una 

variación de $ 139.374,16 lo que equivale a 876,81% con una razón de 

9,77, esto se debe a los bienes adjudicados por pago ya que en este 

periodo se registró el monto de edificios y otros locales por $144.214,00 

mismos que fueron entregados a la entidad en ventas judiciales para 

satisfacer el pago de obligaciones en favor de la institución. 

En cuanto al grupo otros activos al periodo 2016 presenta una variación 

negativa de $ 90.821,63 equivalente a -99,03% con una razón de 0,01, 

valor que se ve reflejado en la cuenta gastos diferidos y otros del año 2015 

por gastos de instalación, programas de computación y por los faltantes de 

caja resultantes de los arqueos efectuados. 
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Pasivo 

Tabla 13: Descomposición del pasivo. 

Denominación 2016 2015 Variación % Razón 
Pasivo Corriente  $         806.130,12   $         954.954,79   $       -148.824,67  -15,58% 0,84 

Otros pasivos  $     1.268.896,23   $         883.822,43   $         385.073,80  43,57% 1,44 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

Interpretación 

Los pasivos corrientes durante el año 2016 con respecto al año 2015 

presentan una disminución por un valor de $ -148.824,67 que equivale al -

15,58% con una razón de 0,84, siendo parte de este decremento el rubro 

obligaciones con el público con $ -100.405,23, se evidencia que las 

captaciones han reducido y con ello los fondos que sirven para dar giro a 

las operaciones institucionales; cuentas por pagar con una disminución de 

Fuente: EEFF 2015-2016 CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 12: Descomposición del pasivo. 
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$ -48.419,44 presenta un aspecto favorable para la cooperativa, ya que 

denota el cumplimiento de las obligaciones patronales de manera 

satisfactoria. 

Sin embargo, otros pasivos al periodo 2016 demuestran un incremento de 

$ 385.073,80 conformados por los sobrantes de caja, los movimientos de 

las operaciones que realiza la oficina principal con las sucursales y 

viceversa, así como las que son practicadas entre las sucursales.  

Patrimonio 

Tabla 14: Descomposición del patrimonio. 

Denominación 2016 2015 Variación % Razón 
Capital Social  $         158.202,63   $         146.409,55   $           11.793,08  8,05% 1,08 

Reservas  $         347.719,37   $         220.581,57   $         127.137,80  57,64% 1,58 

Otros Aportes 
Patrimoniales  

 $                 363,32   $         109.162,86  $       -108.799,54 -99,67% 0,00 

Resultados  $           28.951,35   $             6.318,27   $           22.633,08  358,22% 4,58 
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Figura 13: Descomposición del patrimonio. 

Fuente: EEFF 2015-2016 CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Interpretación 

En el año 2016 respecto al 2015 se puede evidenciar que capital social 

conformado por aportes de socios presenta un incremento de $11.793,08 

que equivale al 8,05% y una razón de 1,08, denotando los valores pagados 

por los socios al ingresar a la cooperativa por concepto de certificados de 

aportación. 

Al analizar las reservas de la cooperativa se observa un incremento de 

$127.137,80 que representa el 57,64% y una razón de 1,58, esto debido a 

que las reservas legales aumentaron significativamente, resultado 

satisfactorio demostrando que, por decisión de la asamblea general de 

representantes, de acuerdo con sus estatutos y disposición legal, se han 

apropiado de las utilidades operativas líquidas o excedentes con el objetivo 

de incrementar el patrimonio. 

Otros aportes patrimoniales es un rubro que para el 2015 tuvo un valor 

significativo el cual se creó bajo el concepto de donaciones en efectivo, 

considerando que las mismas formarán parte del fondo irrepartible de 

reserva legal según lo establece la ley; para el año 2016 presenta un 

decremento de $ -108.799,54 que equivale a -99,67%. 

Con relación a los resultados se refleja un incremento de $ 22.633,08 en el 

año   2016, denotando el excedente que se obtuvo al cierre del ejercicio por 

el desempeño de la cooperativa en sus actividades diarias.  



 
 

 
 
 

 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA., SUCURSAL ALAMOR  
 ESTADO DE RESULTADOS 

ANÁLISIS HORIZONTAL  

CÓDIGO CUENTA 2016 2015 DIFERENCIA %  RAZÓN 

5 INGRESOS           

  INGRESOS OPERATIVOS           

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS  $          346.679,95   $          364.230,30   $           -17.550,35  -4,82% 0,95 

5101 Depósitos  $               1.142,76   $               1.758,99   $                 -616,23  -35,03% 0,65 

5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos  $          345.537,19   $          362.471,31   $           -16.934,12  -4,67% 0,95 

54 INGRESOS POR SERVICIOS  $               3.471,47   $               1.584,56   $               1.886,91  119,08% 2,19 

5490 Otros servicios  $               3.471,47   $               1.584,56   $               1.886,91  119,08% 2,19 

55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES  $               6.983,07   $               3.330,18   $               3.652,89  109,69% 2,10 

5590 Otros  $               6.983,07   $               3.330,18   $               3.652,89  109,69% 2,10 

  TOTAL INGRESOS OPERATIVOS  $          357.134,49   $          369.145,04   $           -12.010,55  -3,25% 0,97 

              

  OTROS INGRESOS           

56 OTROS INGRESOS  $            77.801,49   $            42.113,35   $            35.688,14  84,74% 1,85 

5604 Recuperaciones de activos financieros  $            73.461,83   $            40.799,71   $            32.662,12  80,05% 1,80 

5690 Otros  $               4.339,66   $               1.313,64   $               3.026,02  230,35% 3,30 

  TOTAL OTROS INGRESOS  $            77.801,49   $            42.113,35   $            35.688,14  84,74% 1,85 

  TOTAL INGRESOS  $          434.935,98   $          411.258,39   $            23.677,59  5,76% 1,06 

              

4 GASTOS           

  GASTOS OPERATIVOS           

41 INTERESES CAUSADOS  $            48.912,31   $            68.365,58   $           -19.453,27  -28,45% 0,72 

4101 Obligaciones con el público  $            34.534,67   $            41.208,66   $             -6.673,99  -16,20% 0,84 
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA "CACPE LOJA" LTDA., SUCURSAL ALAMOR  

 ESTADO DE RESULTADOS 
ANÁLISIS HORIZONTAL  

CÓDIGO CUENTA 2016 2015 DIFERENCIA %  RAZÓN 

4103 Obligaciones financieras  $            14.377,64   $            27.156,92   $           -12.779,28  -47,06% 0,53 

42 COMISIONES CAUSADAS  $                    11,04   $                       5,96   $                       5,08  85,23% 1,85 

4290 Varias  $                    11,04   $                       5,96   $                       5,08  85,23% 1,85 

44 PROVISIONES  $          110.074,79   $            76.086,55   $            33.988,24  44,67% 1,45 

4402 Cartera de créditos  $          108.319,65   $            74.583,31   $            33.736,34  45,23% 1,45 

4403 Cuentas por cobrar  $               1.755,14   $                  539,92   $               1.215,22  225,07% 3,25 

4405 Otros activos    $                  963,32   $                 -963,32  -100% 0,00 

45 GASTOS DE OPERACIÓN  $          233.521,31   $          257.779,56   $           -24.258,25  -9,41% 0,91 

4501 Gastos de personal  $          100.838,82   $          110.051,86   $             -9.213,04  -8,37% 0,92 

4502 Honorarios   $            24.626,75   $            24.520,24   $                  106,51  0,43% 1,00 

4503 Servicios varios  $            41.857,88   $            40.499,08   $               1.358,80  3,36% 1,03 

4504 Impuestos, contribuciones y multas  $            20.685,33   $            35.830,67   $           -15.145,34  -42,27% 0,58 

4505 Depreciaciones  $            14.901,46   $            20.477,81   $             -5.576,35  -27,23% 0,73 

4506 Amortizaciones   $                  723,41   $                  735,65   $                   -12,24  -1,66% 0,98 

4507 Otros gastos  $            29.887,66   $            25.664,25   $               4.223,41  16,46% 1,16 

48 IMPUESTOS Y PARTICIPACIÓN A EMPLEADOS  $            13.465,18   $               2.702,47   $            10.762,71  398,25% 4,98 

4810 Participación a empleados  $               5.331,74   $               1.064,48   $               4.267,26  400,88% 5,01 

4815 Impuesto a la renta  $               8.133,44   $               1.637,99   $               6.495,45  396,55% 4,97 

  TOTAL GASTOS OPERATIVOS  $          405.984,63   $          404.940,12   $               1.044,51  0,26% 1,00 

  TOTAL GASTOS  $          405.984,63   $          404.940,12   $               1.044,51  0,26% 1,00 

              

  RESULTADOS  $            28.951,35   $               6.318,27   $            22.633,08  358,22% 4,58 



 
 

 
 
 

 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA 

EMPRESA “CACPE LOJA” LTDA., SUCURSAL ALAMOR 

ANÁLISIS HORIZONTAL AL ESTADO DE RESULTADOS 

AÑOS COMPARATIVOS 2015 – 2016 

Al analizar el estado de resultados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

de la Pequeña Empresa CACPE LOJA Ltda., sucursal Alamor 

correspondiente a los periodos 2015-2016, mediante el análisis horizontal 

se determinó lo siguiente: 

Ingresos 

Tabla 15: Descomposición de los ingresos. 

Denominación 2016 2015 Variación % Razón 
Ingresos Operativos   $         357.134,49   $         369.145,04   $          -12.010,55  -3,25% 0,97 

Otros Ingresos  $           77.801,49   $           42.113,35   $           35.688,14  84,74% 1,85 

 

 

 

Fuente: EEFF 2015-2016 CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 14: Descomposición de los ingresos. 
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Interpretación 

Los ingresos totales de la cooperativa durante el año 2016 respecto al 2015 

reflejan una variación positiva de $ 23.677,59 con un porcentaje de 5,76% 

y una razón de 1,06 debido a los resultados obtenidos en las cuentas que 

lo conforman. 

Los ingresos operativos durante el año 2016 han disminuido $ -12.010,55 

de su valor lo que equivale al -3,25% y a una razón de 0,97 que son dados 

principalmente por la cuenta Intereses y descuentos ganados, esto debido 

a la falta de colocación de recursos de la cooperativa en las diferentes 

modalidades crediticias. 

Con relación a la cuenta otros ingresos se evidencia que durante el año 

2016 presenta un aumento de $35.688,14 lo que equivale a 84,74% y a una 

razón de 1,85, esto debido al incremento de $ 32.662,12 en la cuenta 

recuperaciones de activos financieros generados por la recuperación de los 

activos castigados, luego de deducir la reversión de provisiones y 

depreciaciones efectuadas en exceso para la protección de activos, al igual 

que el reintegro de impuestos pagados en exceso y multas devueltas, 

correspondientes a ejercicios anteriores. 
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Gastos 

Tabla 16: Descomposición de los gastos. 

Denominación 2016 2015 Variación % Razón 
Gastos Operativos   $         405.984,63   $         404.940,12   $             1.044,51  0,26% 1,00 

 

 

 

Interpretación 

Los gastos en los que incurre la cooperativa en el año 2016 han crecido en 

un 0,26% en comparación con el año 2015, resultado razonable debido a 

que los gastos no pueden crecer en niveles exorbitantes dado que 

generaría una pérdida a la cooperativa.   

Los gastos operativos están conformados por: intereses causados, los 

mismos que manifiestan al 2016 una disminución de $-19.453,27  que 

equivale al -28,45% debido a la reducción en captaciones; comisiones 

Fuente: EEFF 2015-2016 CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 

 $404.400,00

 $404.600,00

 $404.800,00

 $405.000,00

 $405.200,00

 $405.400,00

 $405.600,00

 $405.800,00

 $406.000,00

Gastos Operativos

2016 $405.984,63

2015 $404.940,12

DESCOMPOSICIÓN DE LOS GASTOS

Figura 15: Descomposición de los gastos. 
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causadas con un incremento de  $5,08 equivalente a 85,23%; provisiones 

con una variación positiva de 44,67% demuestra que la cooperativa ha 

invertido recursos en la protección de activos enfocadas de manera 

especial en cartera de créditos; en gastos de operación se evidencia una 

reducción de $-24.258,25 el mismo que es equivalente a -9,41% debido al 

pago de remuneraciones mensuales al personal de la entidad, beneficios 

sociales, aportes al IESS, otros, etc.; así también la cuenta Impuestos, 

contribuciones y multas, ha variado ya que ha disminuido su valor como 

resultado de la actividad diaria que ha tenido la cooperativa en dicho 

periodo; por último en el 2016 se evidencia que el rubro Impuesto y 

participación a empleados ha tenido un incremento considerable de 

$10.762,71 equivalente a 398,25% debido al impuesto a la renta y el pago 

de participación a empleados provisionados mensualmente bajo la 

normativa legal en vigencia. 
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APLICACIÓN DE INDICADORES FINANCIEROS ESTABLECIDOS POR 

LA SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

SUFICIENCIA PATRIMONIAL 

  Tabla 17:Suficiencia patrimonial 

Suficiencia patrimonial 

Fórmula 2015 2016 

(Patrimonio + Resultados)

Activos Inmovilizados
 

482.472,25

209.910,71 
 

 
535.236,67

317.883,41 
 

 

TOTAL 229,85% 168,38% 

Variación -61,47% 

 

PATRIMONIO + RESULTADOS 2015 2016 

3 Patrimonio $       476.153,98 $       506.285,32 

36 Resultados $           6.318,27 $         28.951,35 

TOTAL $      482.472,25 $      535.236,67 

 

ACTIVOS INMOVILIZADOS NETOS 2015 2016 

1426 
Cartera de créditos de consumo prioritario 
que no devenga intereses 

 $       122.774,96   $         64.880,71  

1428 
Cartera de microcrédito que no devenga 
intereses 

 $         27.254,10   $         14.475,59  

1450 
Cartera de créditos de consumo prioritario 
vencida 

 $         44.595,36   $         45.592,82  

1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida  $                   2,00   $                   2,00  

1452 Cartera de microcrédito vencida  $           4.762,09   $           9.724,24  

16 Cuentas por Cobrar   $         61.146,44   $       205.846,82  

17 
Bienes Realizables, Adjudicados por pago 
de Arrendamiento Mercantil y Bienes no 
Utilizados por la Institución 

 $                        -     $       144.214,00  

18 Propiedades y Equipo   $         15.895,52   $         11.055,68  

19 Otros Activos  $         91.709,62   $               887,99  

1499 (Provisión para Créditos Incobrables)  $     -158.229,38   $     -178.796,44  

TOTAL 
 $      209.910,71   $      317.883,41  
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Interpretación 

Una vez aplicado el indicador de suficiencia patrimonial da como resultado 

para el año 2015 el 229,85% y un 168,38% para el año 2016, generando 

una variación de -61,47%; cabe señalar que en los dos periodos la 

proporción del patrimonio supera el valor de activos inmovilizados, sin 

embargo, se debe tener en cuenta que una mayor cobertura patrimonial de 

los activos, significa una mejor posición económica financiera. 

En relación al estándar establecido de 151,81% en el 2016, este resultado 

denota que la cooperativa mantiene un alto nivel de activos inmovilizados 

que no producen rentabilidad, entre los cuales están con un valor 

significativo en relación al 2015, las cuentas por cobrar y los bienes 

adjudicados por pago. 
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Figura 16: Suficiencia patrimonial 

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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ESTRUCTURA Y CALIDAD DE ACTIVOS 

Proporción de activos improductivos netos 

  Tabla 18: Proporción de activos improductivos netos 

Proporción de activos improductivos netos 

Fórmula 2015 2016 

Activos Improductivos Netos

Total Activos
 

257.756,01

2.321.249,47
 

 
359.809,52

2.610.263,02
 

 

TOTAL 11,10% 13,78% 

Variación 2,68% 

 

 

ACTIVOS IMPRODUCTIVOS 2015 2016 
11 Fondos Disponibles  $         97.224,06   $       197.324,07  

1103 
(Bancos y otras Instituciones 
Financieras)  

 $        -47.927,73   $     -153.124,46  

1426 
Cartera de créditos de consumo 
prioritario que no devenga intereses 

 $       122.774,96   $         64.880,71  

1428 
Cartera de microcrédito que no devenga 
intereses 

 $         27.254,10   $         14.475,59  

1450 
Cartera de créditos de consumo 
prioritario vencida 

 $         44.595,36   $         45.592,82  

1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida  $                   2,00   $                   2,00  

1452 Cartera de microcrédito vencida  $           4.762,09   $           9.724,24  

16 Cuentas por Cobrar   $         61.146,44   $       205.846,82  

17 

Bienes Realizables, Adjudicados por 

pago de Arrendamiento Mercantil y 

Bienes no Utilizados por la Institución 

 $                        -     $       144.214,00  

18 Propiedades y Equipo   $         15.895,52   $         11.055,68  
19 Otros Activos  $         91.709,62   $               887,99  

1499 (Provisión para Créditos Incobrables)  $     -158.229,38   $     -178.796,44  

1699 (Provisión para Cuentas por Cobrar)  $             -540,92   $          -2.273,50  

1999 
(Provisión para Otros Activos 
Irrecuperables) 

 $             -910,11   $                        -    

TOTAL  $      257.756,01  $      359.809,52 
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Interpretación 

Este indicador mide la participación de los activos improductivos netos que 

mantiene la institución en relación a sus activos totales, estableciendo que 

mientras menor sea el indicador, la entidad está siendo más eficiente 

destinando en la colocación de sus recursos en activos productivos; el 

estándar establecido es de 14,69%, por tanto la cooperativa para el año 

2015 alcanza el 11,10%, mientras que para el año 2016 corresponde al 

13,78%, presentando una variación del 2,68%; la cooperativa presenta un 

valor que cumple con el límite establecido, el incremento en el último 

periodo se debe a los índices de morosidad y a los bienes adjudicados por 

pago, resultado que demuestra el aumento del costo en que incurren los 

activos para mantener aquellos que no producen ningún beneficio 

económico.     

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 17: Proporción de activos improductivos netos 
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Proporción de los activos productivos netos 

   Tabla 19: Proporción de activos productivos netos  

Proporción de activos productivos netos 

Fórmula 2015 2016 

Activos Productivos 

Total Activos
 

2.062.042,43

2.321.249,47
 

 
2.248.180,00

2.610.263,02
 

 

TOTAL 88,83% 86,13% 

Variación -2,70% 

 

 

 

 

 

ACTIVOS PRODUCTIVOS 2015 2016 

1103 Bancos y otras Instituciones Financieras   $         47.927,73   $       153.124,46  

1402 
Cartera de créditos de consumo 
prioritario por vencer  

 $   1.806.699,74   $   1.930.124,10  

1403 Cartera de crédito inmobiliario por vencer  $           3.685,68   $                        -    

1404 Cartera de microcrédito por vencer  $       195.888,18   $       159.180,31  

1407 
Cartera de créditos de consumo ordinario 
por vencer  

 $           7.841,10   $           5.751,13  

TOTAL  $  2.062.042,43   $  2.248.180,00  
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Figura 18: Proporción de los activos productivos netos 

 
Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Interpretación 

Este indicador mide la calidad de las colocaciones o la proporción de 

activos que generan rendimientos, con su aplicación se ha obtenido el 

88,83% en el año 2015 y 86,13% en el 2016, la colocación de activos 

productivos de la cooperativa en el último periodo ha incrementado al igual 

que sus activos totales, presentando una variación de -2,70% y reflejando 

un porcentaje superior al estándar establecido por la SEPS de 85,31%, 

resultado que denota que la cooperativa ha destinado en la colocación de 

sus recursos en activos productivos.  

Utilización del pasivo con costo en relación a la productividad 

generada. 

  Tabla 20: Utilización del pasivo con costo en relación a la productividad generada 

Utilización del pasivo con costo en relación a la productividad generada 

Fórmula 2015 2016 

Activos Productivos 

Pasivos con Costo
 

2.062.042,43

847.837,87
 

 
2.248.180,00

747.432,64
 

 

TOTAL 243,21% 300,79% 

Variación 57,58% 

 

 

ACTIVOS PRODUCTIVOS 2015 2016 

1103 Bancos y otras Instituciones Financieras   $         47.927,73   $       153.124,46  

1402 
Cartera de créditos de consumo 
prioritario por vencer  

 $   1.806.699,74   $   1.930.124,10  

1403 
Cartera de crédito inmobiliario por 
vencer 

 $           3.685,68   $                        -    

1404 Cartera de microcrédito por vencer  $       195.888,18   $       159.180,31  

1407 
Cartera de créditos de consumo ordinario 
por vencer  

 $           7.841,10   $           5.751,13  

TOTAL  $  2.062.042,43   $  2.248.180,00  
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PASIVOS CON COSTO 2015 2016 

2101 Depósitos a la vista  $       394.763,08   $       391.632,60  

2103 Depósitos a plazo  $       453.074,79   $       355.800,04  

TOTAL  $      847.837,87   $      747.432,64  

 

  

 

Interpretación 

La presente relación permite medir la eficiente utilización de pasivos con 

costo como fuente de productividad, se puede evidenciar que el año 2016 

frente al 2015 muestra un aumento de 57,58% cumpliendo y superando en 

el último periodo el estándar establecido de 111,84%, resultado que se da 

debido a las captaciones de depósitos y por ende una disminución de la 

cartera improductiva, determinando que los pasivos con los que opera la 

cooperativa están siendo utilizados en actividades que generan ingresos, 

situación positiva para la entidad ya que refleja un buen manejo 

administrativo. 

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 19: Utilización del pasivo con costo en relación a la productividad generada  
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ÍNDICES DE MOROSIDAD 

Morosidad de la cartera total 

  Tabla 21: Morosidad de la cartera total 

Morosidad de la cartera total  

Fórmula 2015 2016 

Cartera Improductiva

Cartera Bruta
 

199.388,51

1.897.044,45
 

 
134.675,36

1.872.138,02
 

 

TOTAL 10,51% 7,19% 

Variación -3,32% 

 

 

 

 

 

CARTERA IMPRODUCTIVA 2015 2016 

1426 Cartera de créditos de consumo 
prioritario que no devenga intereses 

 $       122.774,96   $         64.880,71  

1428 Cartera de microcrédito que no 
devenga intereses 

 $         27.254,10   $         14.475,59  

1450 Cartera de créditos de consumo 
prioritario vencida 

 $         44.595,36   $         45.592,82  

1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida  $                   2,00   $                   2,00  

1452 Cartera de microcrédito vencida  $           4.762,09   $           9.724,24  

TOTAL  $      199.388,51   $      134.675,36   
 

 

 

 

 

  
CARTERA BRUTA 2015 2016 

14 Cartera de Créditos  $   2.055.273,83   $   2.050.934,46  

1499 
 
(Provisiones para créditos incobrables) 
 

 $     -158.229,38   $     -178.796,44  

TOTAL  $  1.897.044,45   $  1.872.138,02  
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Figura 20: Morosidad de la cartera total  

  

Interpretación 

Este indicador mide el porcentaje de la cartera improductiva frente al total 

de cartera, al aplicarlo se obtiene que el índice de morosidad para el año 

2015 es de 10,51% mientras que para el año 2016 es de 7,19%, notándose 

en los dos periodos que no se cumple a tiempo con las obligaciones 

contraídas en los créditos, superando incluso el estándar de 5,50%, sin 

embargo, estableciendo la relación entre los dos periodos al 2016 presenta 

una variación -3,32%,  existiendo una disminución de este indicador debido 

al cumplimiento eficiente de las políticas de crédito que posee la 

cooperativa de ahorro y crédito, razón por la cual baja la morosidad de la 

cartera. 
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Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Morosidad cartera consumo prioritario 

Tabla 22: Morosidad cartera consumo prioritario 

 

 

 

Morosidad cartera consumo prioritario  

Fórmula 2015 2016 

Cartera Improductiva consumo prioritario

Cartera Bruta consumo prioritario
 

167.370,32

1.974.070,06
 

 
110.473,53

2.040.597,63
 

 

TOTAL 8,48% 5,41% 

Variación -3,07% 

CARTERA IMPRODUCTIVA CONSUMO 
PRIORITARIO 2015 2016 

1426 Cartera de créditos de consumo 
prioritario que no devenga intereses 

 $       122.774,96   $         64.880,71  

1450 Cartera de créditos de consumo 
prioritario vencida 

 $         44.595,36   $         45.592,82  

TOTAL  $      167.370,32   $      110.473,53  

 
 

  

CARTERA BRUTA CONSUMO PRIORITARIO 
2015 2016 

1402 Cartera de créditos de Consumo 
Prioritario por vencer 

 $   1.806.699,74   $   1.930.124,10  

1426 Cartera de créditos de consumo 
prioritario que no devenga intereses 

 $       122.774,96   $         64.880,71  

1450 Cartera de créditos de consumo 
prioritario vencida 

 $         44.595,36   $         45.592,82  

TOTAL  $  1.974.070,06   $  2.040.597,63  
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Interpretación 

La morosidad de la cartera de consumo indica el retraso o incumplimiento 

de pago y se mide a través del porcentaje de la cartera improductiva de 

consumo prioritario frente al total cartera bruta de consumo prioritario, el 

estándar de este indicador es de 5,22% sin embargo, en el año 2015 

presenta el 8,48% y en el 2016 es de 5,41% disminuyendo en un -3,07%, 

aunque no cumple con lo establecido, este resultado es favorable para la 

cooperativa debido a que en el último periodo mejora la recuperación de 

intereses colocados en el mercado y por ende aumenta la liquidez, 

generando una disminución del riesgo financiero y por lo tanto disminuye el 

nivel de provisiones que aumenta proporcionalmente la rentabilidad de la 

entidad.  

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 21: Morosidad cartera consumo prioritario  
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Morosidad cartera inmobiliaria 

  Tabla 23: Morosidad cartera inmobiliaria. 

Morosidad cartera inmobiliaria  

Fórmula 2015 2016 

Cartera Improductiva inmobiliaria

Cartera Bruta Inmobiliaria
 

2,00

3.687,68
 

 
2,00

2,00
 

 

TOTAL 0,05% 100,00% 

Variación 99,95% 

 

 

 

CARTERA IMPRODUCTIVA INMOBILIARIA 2015 2016 
 

1451 
 

Cartera de crédito inmobiliario 
vencida 

$                   2,00 $                   2,00 

TOTAL $                   2,00 $                   2,00 
    

CARTERA BRUTA INMOBILIARIA 2015 2016 

1403 
Cartera de crédito inmobiliario por 
vencer 

 $           3.685,68   $                        -    

1451 
Cartera de crédito inmobiliario 
vencida 

 $                   2,00   $                   2,00  

TOTAL  $           3.687,68   $                   2,00  

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 22: Morosidad cartera inmobiliaria 
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Interpretación 

Al aplicar este indicador se determina que la morosidad de la cartera de 

créditos inmobiliaria en el año 2015 es de 0,05% y para el año 2016 la 

cooperativa mantiene $2,00, valor que corresponde a la cartera vencida del 

año anterior lo cual produce una morosidad del 100%, este resultado 

denota que la morosidad existente no es significativa, sin embargo, cabe 

recalcar que la entidad ya no otorga créditos enfocados en esta línea. 

Morosidad cartera microcrédito 

  Tabla 24: Morosidad cartera microcrédito.  

Morosidad cartera microcrédito 

Fórmula 2015 2016 

Cartera Improductiva Microcrédito

Cartera Bruta Microcrédito
 

32.016,19

227.904,37
 

 
24.199,83

183.380,14
 

 

TOTAL 14,05% 13,20% 

Variación -0,85% 

 

 

CARTERA IMPRODUCTIVA MICROCRÉDITO 2015 2016 

1428 
Cartera de microcrédito que no 
devenga intereses 

$            27.254,10 $            14.475,59 

1452 Cartera de microcrédito vencida $              4.762,09 $              9.724,24 

TOTAL $           32.016,19 $           24.199,83 

CARTERA BRUTA MICROCRÉDITO 2015 2016 

1404 Cartera de Microcrédito por vencer   $          195.888,18   $          159.180,31  

1428 Cartera de microcrédito que no 
devenga intereses 

 $            27.254,10   $            14.475,59  

1452 Cartera de microcrédito vencida  $              4.762,09   $              9.724,24  

TOTAL  $         227.904,37   $         183.380,14  



    
 

                                                                                                                                                                                                                                                             
       

                                                                                                                                                                                                                                                             
             
 

158 
 

 

 

Figura 23: Morosidad cartera microcrédito. 

 

 

Interpretación 

La morosidad de la cartera de microcrédito en el 2015 fue del 14,05% y en 

el 2016 fue de 13,20%, superando el estándar establecido de 13,03% en 

los dos periodos, sin embargo, la entidad redujo su morosidad en un -0,85% 

en el último año, resultado que denota que la cooperativa no está teniendo 

dificultades en la recuperación de la cartera de microcrédito, debido a que 

se ha aplicado políticas de recuperación de cartera adecuadas. 
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Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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COBERTURA DE PROVISIONES PARA LA CARTERA IMPRODUCTIVA 

Cobertura de la cartera problemática 

  Tabla 25: Cobertura de la cartera problemática 

Cobertura de la cartera problemática  

Fórmula 2015 2016 

 

Provisiones de cartera de crédito

Cartera Improductiva bruta
 

 

158.229,38

199.388,51
 

 
178.796,44

134.675,36
 

 

TOTAL 79,36% 132,76% 

Variación 53,40% 

 

PROVISIONES DE CARTERA DE CRÉDITO 2015 2016 

1499 (Provisiones para créditos incobrables)  $       158.229,38   $       178.796,44  

TOTAL  $      158.229,38   $      178.796,44  

 
 

 

 

 

 
 

CARTERA IMPRODUCTIVA BRUTA 2015 2016 

1426 
Cartera de créditos de consumo prioritario 
que no devenga intereses 

 $       122.774,96   $         64.880,71  

1428 
Cartera de microcrédito que no devenga 
intereses 

 $         27.254,10   $         14.475,59  

1450 
Cartera de créditos de consumo prioritario 
vencida 

 $         44.595,36   $         45.592,82  

1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida  $                   2,00   $                   2,00  

1452 Cartera de microcrédito vencida  $           4.762,09   $           9.724,24  

TOTAL  $      199.388,51   $      134.675,36  
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Figura 24: Cobertura de la cartera problemática 

 

 

Interpretación 

Al aplicar el indicador para medir el nivel de protección que la entidad 

asume ante el riesgo de cartera morosa, se refleja un resultado de 79,36% 

en el año 2015 y de 132,76% al 2016, habiendo una variación de 53,40%. 

 El estándar establecido es de 121,13%, el cual ha sido superado en el 

último periodo, reflejando de esta manera la suficiencia de contingencia de 

la cartera que cae en mora a través de la construcción de una provisión en 

función del tamaño de la cartera improductiva. 
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Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Cobertura de cartera de consumo prioritario 

  Tabla 26: Cobertura de cartera de consumo prioritario 

Cobertura de cartera de consumo prioritario 

Fórmula 2015 2016 
 

Provisiones de cartera de consumo prioritario

Cartera improductiva cartera de consumo prioritario
 

 

132.003,02

167.370,32 
 

 
138.441,11 

110.473,53
 

 

TOTAL 78,87% 125,32% 

Variación 46,45% 

 

 

 

Figura 25: Cobertura de cartera de consumo prioritario. 
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PROVISIONES DE CARTERA DE CONSUMO 
PRIORITARIO 2015 2016 

149910 
(Cartera de Créditos de Consumo 
Prioritario) 

 $       132.003,02   $       138.441,11  

TOTAL  $      132.003,02   $      138.441,11  

  
 

 

 

 

CARTERA IMPRODUCTIVA CONSUMO 
PRIORITARIO 

2015 2016 

1426 
Cartera de créditos de consumo 
prioritario que no devenga intereses 

 $       122.774,96   $         64.880,71  

1450 
Cartera de créditos de consumo 
prioritario vencida 

 $         44.595,36   $         45.592,82  

TOTAL  $      167.370,32   $      110.473,53  

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Interpretación 

Al aplicar este indicador se determina la proporción de la cartera de crédito 

de consumo prioritario que registra problemas de incobrabilidad que se 

encuentra cubierta por provisiones, el estándar establecido es de 111,89%. 

En el año 2015 se refleja el 78,87% mientras que en el 2016 el 125,32%, 

presentando una variación de 46,45%, cabe recalcar que en el último 

periodo se supera el límite establecido, debido a que la cooperativa lo ha 

considerado como medida para cubrir riesgos de incobrabilidad o pérdida 

del valor de las operaciones crediticias. 

Cobertura de cartera inmobiliario 

  Tabla 27: Cobertura de cartera inmobiliario 

Cobertura de cartera Inmobiliario 

Fórmula 2015 2016 
 

Provisiones de cartera inmobiliario

Cartera improductiva cartera inmobiliario
 

 

40,70

2,00 
 

 
2,00 

2,00
 

 

TOTAL 2035,00% 100,00% 

Variación -1935,00% 

 

PROVISIONES DE CARTERA INMOBILIARIO 2015 2016 
149915 (Cartera de Crédito Inmobiliario) $                 40,70 $                   2,00 

TOTAL $                 40,70 $                   2,00 
    

CARTERA IMPRODUCTIVA INMOBILIARIO 2015 2016 

1451 
Cartera de crédito inmobiliario 
vencida 

$                   2,00 $                   2,00 

TOTAL $                   2,00 $                   2,00 
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Figura 26: Cobertura de cartera inmobiliario. 

 

 

Interpretación 

El nivel de protección de la cartera de crédito inmobiliario en el 2015 ha 

asumido valores correspondientes para ese periodo a diferencia del 2016 

que posee un valor similar al de la cartera improductiva, esto debido a que 

la entidad ya no ofrece servicios enfocados en esta línea de crédito. 

Cobertura de cartera de microcrédito   

   Tabla 28: Cobertura de cartera de microcrédito 

Cobertura de cartera de microcrédito 

Fórmula 2015 2016 
 

Provisiones de cartera de microcrédito

Cartera improductiva cartera de microcrédito
 

 

14.117,31

32.016,19 
 

 
26.341,04 

24.199,83
 

 

TOTAL 44,09% 108,85% 

Variación 64,76% 
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Cobertura de cartera inmobiliario

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 27: Cobertura de cartera de microcrédito. 

 

 

Interpretación 

El estándar para la cobertura de cartera de microcrédito es de 101,33%, al 

aplicar este indicador se obtiene en el 2015 el 44,09% y en el 2016 el 
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PROVISIONES DE MICROCRÉDITOS 
2015 2016 

149920 
(Cartera de Microcréditos) 

 $         14.117,31   $         26.341,04  

TOTAL  $        14.117,31   $        26.341,04  

  

 

   

CARTERA IMPRODUCTIVA MICROCRÉDITO 2015 2016 

1428 Cartera de microcrédito que no 
devenga intereses 

 $         27.254,10   $         14.475,59  

1452 
Cartera de microcrédito vencida 

 $           4.762,09   $           9.724,24  

TOTAL  $        32.016,19   $        24.199,83  

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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108,85%, reflejando así una variación del 64,76%, resultado que significa 

mayores provisiones contra pérdidas, denotando que la cooperativa al 2016 

ha asumido un valor superior a lo establecido, con la finalidad de proteger 

sus activos con riesgo. 

EFICIENCIA MICROECONÓMICA 

Eficiencia operativa 

      Tabla 29: Eficiencia operativa. 

Eficiencia operativa 

Fórmula 2015 2016 
 

Gastos de Operación Estimados

Total Activo Promedio
 

 

257.779,56

2.321.249,47 
 

 
233.521,31 

2.610.263,02
 

 

TOTAL 11,11% 8,95% 

Variación -2,16% 

 

 

Figura 28: Eficiencia operativa 

  

 

-4,00%

-2,00%

0,00%

2,00%

4,00%

6,00%

8,00%

10,00%

12,00%

2015 2016 Variación

Series1 11,11% 8,95% -2,16%

Eficiencia operativa

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Interpretación 

La eficiencia operativa representa la proporción de gastos operativos 

utilizados en la administración del activo total, alcanzando para el año 2015 

el 11,11% y para el 2016 ha disminuido al 8,95%, presentando una 

variación de -2,16%, esto debido a que en el último periodo la entidad 

destinó menores recursos para administrar sus activos, reduciéndose 

gastos de personal, los impuestos, contribuciones y multas. 

Grado de absorción del margen financiero neto. 

    Tabla 30: Grado de absorción del margen financiero neto. 

 

ACTIVOS PRODUCTIVOS 2015 2016 
51 Intereses y Descuentos Ganados $       364.230,30 $       346.679,95 

41 
 
(Intereses Causados) 
 

$        -68.365,58 $        -48.912,31 

= Margen Neto Intereses $       295.864,72 $       297.767,64 

42 
 
(Comisiones Causadas) 
 

$                  -5,96 $                -11,04 

54 Ingresos por Servicios $           1.584,56 $           3.471,47 

= Margen Bruto Financiero $       297.443,32 $       301.228,07 

44 (Provisiones) $        -76.086,55 $     -110.074,79 

= Margen Financiero Neto $      221.356,77 $      191.153,28 

 

Grado de absorción del margen financiero neto 

Fórmula 2015 2016 
 

Gastos de Operación ∗  12 / 𝑀𝑒𝑠

Margen Financiero Neto
 

 

257.779,56

221.356,77 
 

 
233.521,31 

191.153,28
 

 

TOTAL 116,45% 122,16% 

Variación 5,71% 
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Figura 29: Grado de absorción del margen financiero neto. 
 

 

Interpretación 

Este indicador establece el nivel de absorción de los egresos operacionales 

en los ingresos provenientes de la gestión operativa, el estándar es de 

134,35%. En el año 2015 presenta 116,45% y en el 2016 el 122,16% 

incrementando en un 5,71% para este último año, este índice es importante 

dentro de la entidad, puesto que el margen financiero corresponde al giro 

normal del negocio. 

Eficiencia administrativa de personal 

     Tabla 31: Eficiencia administrativa de personal. 

Eficiencia administrativa de personal 

Fórmula 2015 2016 
 

Gastos de personal estimados 

Activo promedio
 

 

110.051,86

2.321.249,47 
 

 
100.838,82 

2.610.263,02
 

 

TOTAL 4,74% 3,86% 

Variación -0,88% 
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Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 30: Eficiencia administrativa de personal. 

 

Interpretación 

Al aplicar este indicador que mide la proporción de gastos de personal 

implícito utilizados en la administración y manejo de los activos, se 

determinó que en el año 2015 presenta el 4,74% y en el 2016 el 3,86%, 

presentando una variación de -0,88%, debido a que en este periodo la 

entidad no destinó mayores recursos en personal para administrar sus 

activos. 
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Elaborado por: La autora 
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RENTABILIDAD 

Rendimiento sobre patrimonio - ROE 

     Tabla 32: Rendimiento sobre patrimonio 

Rendimiento sobre patrimonio 

Fórmula 2015 2016 
 

(Ingresos − Gastos) 

(Patrimonio total promedio ∗ 12)/mes
 

 

6.318,27 

482.472,25 
 

 
28.951,35 

535.236,67
 

 

TOTAL 1,31% 5,41% 

Variación 4,10% 

 

 

 

Figura 31. ROE 
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4,00%
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6,00%

2015 2016 Variación

Series1 1,31% 5,41% 4,10%

ROE

INGRESOS-GASTOS 2015 2016 
5 Ingresos  $       411.258,39   $       434.935,98  

4 Gastos  $       404.940,12   $       405.984,63  

TOTAL  $           6.318,27   $        28.951,35  

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Interpretación 

El indicador financiero ROE mide el nivel de retorno generado por el 

patrimonio invertido por los accionistas de la entidad financiera, la misma 

que en el año 2015 se obtiene el 1,31%, mientras que en el 2016 el 5,41%, 

presentando una variación de 4,10% resultado que se obtiene debido a que 

en el último período los ingresos de la entidad son superiores a los gastos, 

por lo tanto, este valor refleja una mejor condición para la cooperativa, 

puesto que cuenta con los suficientes recursos para cubrir la remuneración 

a sus accionistas.  

Rendimiento sobre activo – ROA 

     Tabla 33: Rendimiento  sobre activo. 

Rendimiento sobre activo 

Fórmula 2015 2016 
 

(Ingresos − Gastos) 

(Activo total promedio ∗ 12)/mes
 

 

6.318,27 

2.321.249,47 
 

 
28.951,35 

2.610.263,02
 

 

TOTAL 0,27% 1,11% 

Variación 0,84% 

 

 

 

 

INGRESOS-GASTOS 2015 2016 

5 Ingresos  $       411.258,39   $       434.935,98  

4 (Gastos)  $     -404.940,12   $     -405.984,63  

TOTAL  $           6.318,27   $        28.951,35  
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Figura 32: ROA 

 

 
Interpretación 

Con la aplicación de este indicador, se determina el nivel de retorno 

generado por el activo, es decir la medida de eficacia en el manejo de los 

recursos de la entidad, presentando en el 2015 el 0,27% y el 1,11% en el 

2016, alcanzando una variación de 0,84%, resultado que denota que la 

cooperativa si genera ingresos suficientes que permitan fortalecer el 

patrimonio.  

 

 

 

0,00%

0,20%

0,40%

0,60%

0,80%

1,00%

1,20%

2015 2016 Variación

Series1 0,27% 1,11% 0,84%

ROA

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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INTERMEDIACIÓN FINANCIERA 

Intermediación financiera 

     Tabla 34: Intermediación financiera. 

Intermediación financiera 

Fórmula 2015 2016 
 

Cartera Bruta 

(Depósitos a la Vista + Depósitos a Plazo)
 

 

1.897.044,45

847.837,87 
 

 
1.872.138,02 

747.432,64
 

 

TOTAL 223,75% 250,48% 

Variación 26,73% 

 

 

 

 

Figura 33: Intermediación financiera 
 

0,00%

50,00%

100,00%

150,00%

200,00%

250,00%

300,00%

2015 2016 Variación

Series1 223,75% 250,48% 26,73%

Intermediación financiera

DEPÓSITOS 2015 2016 

2101 Depósitos a la Vista  $       394.763,08   $       391.632,60  

2103 Depósitos a Plazo  $       453.074,79   $       355.800,04  

TOTAL  $      847.837,87   $      747.432,64  

CARTERA BRUTA 2015 2016 

14 Cartera de Créditos  $   2.055.273,83   $   2.050.934,46  

1499 (Provisiones para créditos incobrables)  $     -158.229,38   $     -178.796,44  

TOTAL  $  1.897.044,45   $  1.872.138,02  

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Interpretación 

El indicador de intermediación financiera posee un estándar de 112,42%, 

permite medir el nivel de préstamos o créditos otorgados en relación a la 

cantidad de depósitos efectuados por parte de los depositantes de la 

entidad, se obtiene como resultado para el año 2015 el 223,75% y para el 

2016 el 250,48%, habiendo aumentado de un periodo a otro 26,73% y 

superando el estándar establecido, lo que significa que la entidad ha sido 

eficiente en la colocación de préstamos en función a la cantidad de 

depósitos a la vista y a plazo que recepta. 

EFICIENCIA FINANCIERA 

Margen intermediación estimado / Patrimonio promedio 

     Tabla 35: Margen de intermediación estimado/Patrimonio promedio 

Margen intermediación estimado/ Patrimonio promedio 

Fórmula 2015 2016 

 

Margen de Intermediación

Patrimonio promedio
 

 

−36.422,79

482.472,25
 

 
−42.368,03 

535.236,67
 

 

TOTAL -7,55% -7,92% 

Variación -0,37% 
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MARGEN DE INTERMEDIACIÓN 2015 2016 
51 Intereses y Descuentos Ganados  $       364.230,30   $       346.679,95  
41 (Intereses Causados)  $        -68.365,58   $        -48.912,31  

= Margen Neto Intereses  $       295.864,72   $       297.767,64  
42 (Comisiones Causadas)  $                  -5,96   $                -11,04  

54 Ingresos por Servicios  $           1.584,56   $           3.471,47  

= Margen Bruto Financiero  $       297.443,32   $       301.228,07  
44 (Provisiones)  $        -76.086,55   $     -110.074,79  

= Margen Financiero Neto  $       221.356,77   $       191.153,28  
45 (Gastos de Operación)  $     -257.779,56   $     -233.521,31  
= Margen de Intermediación  $        -36.422,79   $        -42.368,03  

 

 

Figura 34:Margen intermediación estimado/Patrimonio promedio 

 

Interpretación 

Este indicador mide la rentabilidad de la gestión operativa en relación al 

patrimonio, presenta un resultado de -7,55% para el año 2015 y -7,92 para 

el 2016, notándose al 2016 que los valores han aumentado en un - 0,37%, 

pero refleja valores negativos debido al margen de intermediación 

financiera, es decir, los gastos de operación en los dos períodos superan 

-8,00%

-7,00%

-6,00%

-5,00%

-4,00%

-3,00%

-2,00%

-1,00%

0,00%

2015 2016 Variación

Series1 -7,55% -7,92% -0,37%

Margen intermediación estimado/Patrimonio 
promedio

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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el margen financiero neto, por tanto, la ganancia por el proceso de 

intermediación no es tan eficiente en relación al patrimonio promedio. 

Margen intermediación estimado / Activo promedio 

     Tabla 36: Margen intermediación estimado/ Activo promedio. 

Margen intermediación estimado/ Activo promedio 

Fórmula 2015 2016 
 

Margen de Intermediación

Activo  promedio
 

 

−36.422,79

2.321.249,47
 

 
−42.368,03 

2.610.263,02
 

 

TOTAL -1,57% -1,62% 

Variación -0,05% 

 

MARGEN DE INTERMEDIACIÓN 2015 2016 

51 Intereses y Descuentos Ganados  $       364.230,30   $       346.679,95  

41 (Intereses Causados)  $        -68.365,58   $        -48.912,31  

= Margen Neto Intereses  $       295.864,72   $       297.767,64  

42 (Comisiones Causadas)  $                  -5,96   $                -11,04  

54 Ingresos por Servicios  $           1.584,56   $           3.471,47  

= Margen Bruto Financiero  $       297.443,32   $       301.228,07  

44 (Provisiones)  $        -76.086,55   $     -110.074,79  

= Margen Financiero Neto  $       221.356,77   $       191.153,28  

45 (Gastos de Operación)  $     -257.779,56   $     -233.521,31  

= Margen de Intermediación  $        -36.422,79   $        -42.368,03  
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Figura 35: Margen intermediación estimado/ Activo promedio 
 

 

Interpretación 

Este indicador mide la rentabilidad de la gestión operativa en relación con 

los activos generadores de ingresos, para el año 2015 refleja el -1,57% y 

para el 2016 el -1,62%, con una variación de -0,05%. Con la aplicación de 

este indicador se muestra que los activos han aumentado de un periodo a 

otro; sin embargo, el valor negativo se da por el margen de intermediación, 

ya que los gastos de operación son superiores al margen financiero neto.  
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0,00%

2015 2016 Variación

Series1 -1,57% -1,62% -0,05%

Margen intermediación estimado/Activo promedio

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Rendimiento de la cartera de créditos de consumo prioritario por 

vencer 

     Tabla 37: Rendimiento de la cartera de créditos de consumo prioritario por vencer 

Rendimiento de la cartera de créditos de consumo prioritario por vencer 

Fórmula 2015 2016 
 

((
( Interés cartera consumo priorit

Prom.cartera cons prior x vencer
)

Número de mes
∗ 12) ∗ 100) 

315.573,86 

1.806.699,74 
 

 
300.678,46  

1.930.124,10 
 

 

TOTAL 17,47% 15,58% 

Variación -1,89% 

 

 

 

 

 Figura 36: Rendimiento de la cartera de consumo prioritario por vencer. 

 

INTERÉS CARTERA CONSUMO PRIOR. POR 
VENCER 2015 2016 

510410 
Cartera de Créditos de Consumo 
Prioritario 

 $       315.573,86   $       300.678,46  

TOTAL  $      315.573,86   $      300.678,46  

CARTERA  CONSUMO PRIORITARIO 2015 2016 

1402 Cartera de créditos de Consumo 
Prioritario por vencer 

 $   1.806.699,74   $   1.930.124,10  

TOTAL  $  1.806.699,74   $  1.930.124,10  

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Interpretación 

El rendimiento de la cartera de créditos de consumo prioritario refleja en el 

2015 el 17,47% y en el 2016 el 15,58%, presentando una variación de -

1,89%, resultado que evidencia una menor ganancia respecto a los 

intereses cobrados sobre la cartera de crédito de consumo prioritario 

otorgada eficientemente. 

Rendimiento de la cartera de crédito inmobiliario por vencer  

     Tabla 38: Rendimiento de la cartera de crédito inmobiliario por vencer 

Rendimiento de la cartera de crédito inmobiliario por Vencer 

Fórmula 2015 2016 
 

((
( Interés carter.inmobil priorit

Prom.cartera inmo prior x vencer
)

Número de mes
∗ 12) ∗ 100) 

535,80 

3.685,68 
 

 
120,10 

0 
 

 

TOTAL 14,54% 0,00% 

Variación -14,54% 

 

 

 

CARTERA INMOBILIARIA 2015 2016 

1403 
Cartera de crédito inmobiliario por 
vencer 

 $           3.685,68   $                        -    

TOTAL  $           3.685,68   $                        -    

 

INTERÉS CARTERA INMOBILIARIO POR VENCER  2015 2016 

510415 Cartera de Créditos Inmobiliario $               535,80 $               120,10 

TOTAL  $              535,80   $              120,10  
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Figura 37: Rendimiento de la cartera de crédito inmobiliario por vencer. 

 

 

Interpretación 

El rendimiento que representa la cartera de crédito inmobiliario en el año 

2015 es de 14,54% y en el 2016 del 0%, resultado que se da debido a que 

en el último periodo la cooperativa no prestó servicios enfocados en esta 

línea de crédito, el cual que fue eliminado ya que el tipo de condiciones que 

requería, no generaba la rentabilidad necesaria para poder otorgarlo. 

Rendimiento de la cartera de microcrédito por vencer 

     Tabla 39: Rendimiento de la cartera de microcrédito por vencer. 

Rendimiento de la cartera de microcrédito por vencer 

Fórmula 2015 2016 
 

((
( Interés carter.  microcrédito pr.

Prom.cartera micro prior x vencer
)

Número de mes
∗ 12) ∗ 100) 

36.958,49 

195.888,18  
 

 
34.070,61 

159.180,31 
 

 

TOTAL 18,86% 21,40% 

Variación 2,54% 

-15,00%

-10,00%

-5,00%

0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

2015 2016 Variación

Series1 14,54% 0,00% -14,54%

Rendimiento de la cartera de crédito inmobiliario por 
vencer

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 38: Rendimiento de la cartera de microcrédito por vencer. 

 

Interpretación 

Este indicador se refiere al rendimiento que tiene la cartera de créditos de 

microcrédito, sujeto a una banda maduración, es decir en función del rango 

del vencimiento futuro de las operaciones, presenta el 18,87% en el año 

2015 y 21,40% en el 2016, mostrando un incremento de 2,54%, resultado 

INTERÉS CARTERA MICROCRÉDITO POR 
VENCER  2015 2016 

510420 
Cartera de Microcrédito 

 $         36.958,49   $         34.070,61  

TOTAL  $        36.958,49   $        34.070,61  
 

   

CARTERA  MICROCRÉDITO 
2015 2016 

1404 
Cartera de Microcrédito por vencer  

 $       195.888,18   $       159.180,31  

TOTAL  $      195.888,18   $      159.180,31  

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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que evidencia una mayor ganancia respecto a los intereses cobrados sobre 

la cartera de crédito microcrédito otorgada eficientemente. 

Rendimiento de la cartera de consumo ordinario por vencer 

    Tabla 40: Rendimiento de la cartera de consumo ordinario por vencer 

Rendimiento de la cartera de consumo ordinario por vencer 

Fórmula 2015 2016 
 

((
(Interés carter.  consumo ord.x venc.

Prom.cartera consumo ord x vencer
)

Número de mes
∗ 12) ∗ 100) 

165,52  

7.841,10  
 

 
1.057,60 

5.751,13 
 

 

TOTAL 2,11% 18,39% 

Variación 16,28% 

 

INTERÉS CARTERA CONSUMO ORDI. POR 
VENCER 

2015 2016 

510426 
Cartera de Crédito de Consumo 
Ordinario 

$               165,52 $           1.057,60 

TOTAL $              165,52 $           1.057,60 

 

 

Figura 39: Rendimiento de la cartera de consumo ordinario por vencer. 
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5,00%

10,00%

15,00%

20,00%

2015 2016 Variación

Series1 2,11% 18,39% 16,28%

Rendimiento de la cartera de consumo ordinario por 
vencer

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Interpretación 

El rendimiento de la cartera de consumo ordinario en el año 2016 frente al 

2015 es satisfactorio, presenta un incremento del 16,28%, resultado que 

representa un aspecto positivo dado que la cooperativa no solo ha 

mantenido sus ingresos, sino que mediante el aumento de la tasa de interés 

en créditos de consumo ordinario ha logrado un incremento en el 

rendimiento de la cartera.  

Rendimiento de la cartera por vencer total 

     Tabla 41: Rendimiento de la cartera por vencer total. 

Rendimiento de la cartera por vencer total 

Fórmula 2015 2016 
 

((
( Interés carter.a de créditos.

Promedio cartera por vencer
)

Número de mes
∗ 12) ∗ 100) 

362.471,31   

2.016.733,02  
 

 
345.537,19  

2.096.308,13  
 

 

TOTAL 17,97% 16,48% 

Variación -1,49% 

 

 

INTERÉS CARTERA POR VENCER 2015 2016 

5104 
Intereses y descuentos de Cartera 
de Créditos 

 $       362.471,31   $       345.537,19  

TOTAL $      362.471,31 $      345.537,19 

CARTERA POR VENCER 2015 2016 

1402 
Cartera de Créditos de Consumo 
prioritario por vencer 

 $   1.806.699,74   $   1.930.124,10  

1403 
Cartera de Crédito Inmobiliario por 
vencer 

 $           3.685,68   $                        -    

1404 Cartera de Microcrédito por vencer  $       195.888,18   $       159.180,31  

1407 
Cartera de Crédito de Consumo 
ordinario por vencer 

 $           7.841,10   $           5.751,13  

145005 
Cartera de consumo prioritario 
vencida. De 1 a 30 días 

 $           2.298,61   $                        -    

145205 
Cartera de Microcrédito vencida. De 1 
a 30 días 

 $               319,71   $           1.252,59  

TOTAL  $  2.016.733,02   $  2.096.308,13  
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Figura 40: Rendimiento de la cartera por vencer total. 

 

Interpretación 

Este indicador hace referencia al total de la cartera que se encuentra en 

una banda de maduración y sobre la cual se genera intereses por el crédito 

otorgado, alcanzando en el 2015 el 17,97% mientras que para el año 2016 

debido a los bajos intereses generados, presentó una participación de 

16,48%, con una variación de -1,49%. 

LIQUIDEZ 

Fondos disponibles sobre total de depósitos a corto plazo 

     Tabla 42: Fondos disponibles sobre total de depósitos a corto plazo 

Fondos disponibles sobre total de depósitos a corto plazo 

Fórmula 2015 2016 

 

(
Fondos disponibles

Depositos a corto plazo
) *100 

 

 

97.224,06

622.259,24 
 

 
197.324,07 

563.819,22
 

 

TOTAL 15,62% 35,00% 

Variación 19,38% 
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15,00%

20,00%

2015 2016 Variación

Series1 17,97% 16,48% -1,49%

Rendimiento de la cartera por vencer total

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Figura 41: Fondos disponibles sobre total de depósitos a corto plazo. 

 

 

Interpretación 

Refleja la liquidez de la cooperativa, con un estándar de 22,79%, este 

indicador se lo calcula con el uso de dos cuentas fundamentales: la 

cantidad de fondos disponibles sobre los depósitos a corto plazo, por tanto, 

en el año 2015 alcanza el 15,62% y en el 2016 el 35%, resultado favorable 

para la cooperativa ya que demuestra un incremento de 19,38%, debido a 

la capacidad que ha tenido la entidad de responder a obligaciones 

inmediatas. Este resultado se da por el incremento de los fondos 
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2015 2016 Variación

Series1 15,62% 35,00% 19,38%

Fondos disponibles sobre total de depósitos a corto 
plazo

DEPÓSITOS A CORTO PLAZO 2015 2016 

2101 Depósitos a la Vista $      394.763,08 $      391.632,60 

210305 Depósitos a plazo. De 1 a 30 días $        75.960,78 $        82.067,89 

210310 Depósitos a plazo. De 31 a 90 días $       151.535,38 $         90.118,73 

TOTAL $      622.259,24 $      563.819,22 

Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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disponibles en el último periodo, la cuenta bancos y otras instituciones 

financieras registraron valores superiores en relación al año 2015, por el 

pago de convenios que posee la entidad y por depósitos de la sucursal que 

sobrepasan el valor de bóveda establecido. 

VULNERABILIDAD DEL PATRIMONIO 

Cartera improductiva descubierta en relación al patrimonio y 
resultados. 

     Tabla 43: Cartera improductiva descubierta. 

Cartera improductiva descubierta en relación al patrimonio y resultados 

Fórmula 2015 2016 

 

(
Total Cartera Improductiva

Patrimonio + Resultados
) ∗ 100 

 

 

199.388,51 

482.472,25  
 

 
134.675,36  

535.236,67 
 

 

TOTAL 41,33% 25,16% 

Variación -16,17% 

 

CARTERA IMPRODUCTIVA 2015 2016 

1426 
Cartera de créditos de consumo 
prioritario que no devenga 
intereses 

 $       122.774,96   $         64.880,71  

1428 
Cartera de microcrédito que no 
devenga intereses 

 $         27.254,10   $         14.475,59  

1450 
Cartera de créditos de consumo 
prioritario vencida 

 $         44.595,36   $         45.592,82  

1451 
Cartera de crédito inmobiliario 
vencida 

 $                   2,00   $                   2,00  

1452 Cartera de microcrédito vencida  $           4.762,09   $           9.724,24  

TOTAL  $      199.388,51   $      134.675,36  

    

 

PATRIMONIO + RESULTADOS 2015 2016 

3 Patrimonio  $       476.153,98   $       506.285,32  

36 Resultados  $           6.318,27   $         28.951,35  

TOTAL  $      482.472,25   $      535.236,67  
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Figura 42: Cartera improductiva descubierta. 

 

 

Interpretación 

Este indicador mide la proporción de cartera que tiene potencialidad de 

incobrabilidad y de no convertirse en un ingreso para la entidad, al aplicarlo 

refleja el 41,33% en el año 2015 y el 25,16% en el 2016, dando como 

resultado una variación de -16,17%, resultado favorable para la 

cooperativa, ya que al 2016 se redujo la proporción de cartera con 

potencialidad de incobrabilidad mediante la aplicación eficiente de las 

políticas de crédito establecidas por la cooperativa de ahorro y crédito. 
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Fuente: CACPE LOJA Ltda. sucursal Alamor 
Elaborado por: La autora 
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Cartera improductiva sobre el patrimonio de diciembre 

     Tabla 44: Cartera improductiva sobre el patrimonio de diciembre 

Cartera improductiva sobre el patrimonio de diciembre  

Fórmula 2015 2016 

 

(
Total Cartera Improductiva

Patrimonio
) ∗ 100 

 

 

199.388,51 

476.153,98  
 

 
134.675,36  

506.285,32 
 

 

TOTAL 41,87% 26,60% 

Variación -15,27% 

 

CARTERA IMPRODUCTIVA  2015 2016 

1426 
Cartera de créditos de consumo 
prioritario que no devenga intereses 

 $       122.774,96   $         64.880,71  

1428 
Cartera de microcrédito que no 
devenga intereses 

 $         27.254,10   $         14.475,59  

1450 
Cartera de créditos de consumo 
prioritario vencida 

 $         44.595,36   $         45.592,82  

1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida  $                   2,00   $                   2,00  

1452 Cartera de microcrédito vencida  $           4.762,09   $           9.724,24  

TOTAL  $      199.388,51   $      134.675,36  

 

 

Figura 43: Cartera improductiva sobre el patrimonio de diciembre 
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Interpretación 

Este índice mide la proporción de cartera que tiene potencialidad de 

incobrabilidad y no convertirse en un ingreso para la entidad y 

posteriormente en un recurso para acrecentar el patrimonio, presenta en el 

2015 el 41,87% y en el año 2016 el 26,60%, con una variación de -15,27%, 

lo cual es favorable para la entidad ya que ha disminuido respecto de un 

periodo al otro acercándose al límite establecido 21,65%, además con ello 

demuestra que no existe una mayor proporción de cartera incobrable y que 

se han aplicado eficientemente las políticas de crédito establecidas por la 

cooperativa de ahorro y crédito. 

 ÍNDICE DE CAPITALIZACIÓN NETO 

FK= (Patrimonio + resultados – ingresos extraordinarios) / Activos 
totales 

   Tabla 45: FK=(Patrimonio + resultados – Ingresos extraordinarios) / Activos totales 

FK=(Patrimonio + resultados – Ingresos extraordinarios) / Activos totales  

Fórmula 2015 2016 

 

(
(Patrimonio + Resultados) − Otros ingresos

Total Activo
) 

 

 

440.358,90  

2.321.249,47 
 

 
457.435,18   

2.610.263,02 
 

 

TOTAL 18,97% 17,52% 

Variación -1,45% 

 

PATRIMONIO + RESULTADOS 2015 2016 

3 Patrimonio  $       476.153,98   $       506.285,32  

36 Resultados  $           6.318,27   $         28.951,35  

56 -Otros Ingresos  $        42.113,35   $        77.801,49  

TOTAL  $      440.358,90   $      457.435,18  
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Figura 44: FK=(Patrimonio + resultados – Ingresos extraordinarios) / Activos totales 

 

Interpretación 

Este indicador, al restar los ingresos extraordinarios mide el verdadero 

porcentaje de compromiso del patrimonio para con la entidad, en el 2015 

muestra el 18,97% y para el año 2016 ha disminuido a 17,52%, 

presentando una variación de -1,45%; resultado que denota un nivel 

aceptable, el estándar de este indicador es de 17,29% , en el último periodo 

sus valores han aumentado considerablemente, por tanto, refleja que el 

patrimonio asociado con las ganancias propias del giro del negocio de la 

entidad financiera es eficiente. 
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FI= 1+ (Activos improductivos / Activos totales) 

Tabla 46: FI= 1+(Activos improductivos / Activos totales) 

FI= 1+(Activos improductivos / Activos totales)  

Fórmula 2015 2016 

 

((1 ∗ 100) + (
Activos Improductivos netos

Total de Activos
)) 

 

 

257.756,01 

2.321.249,47 
 

 
359.809,52   

2.610.263,02 
 

 

TOTAL 111,10% 113,78% 

Variación 2,68% 

 

 

 

ACTIVOS IMPRODUCTIVOS 2015 2016 
11 Fondos Disponibles  $         97.224,06   $       197.324,07  

1103 
(Bancos y otras Instituciones 
Financieras)  

 $        -47.927,73   $     -153.124,46  

1426 
Cartera de créditos de consumo 
prioritario que no devenga intereses 

 $       122.774,96   $         64.880,71  

1428 
Cartera de microcrédito que no devenga 
intereses 

 $         27.254,10   $         14.475,59  

1450 
Cartera de créditos de consumo 
prioritario vencida 

 $         44.595,36   $         45.592,82  

1451 Cartera de crédito inmobiliario vencida  $                   2,00   $                   2,00  

1452 Cartera de microcrédito vencida  $           4.762,09   $           9.724,24  

16 Cuentas por Cobrar   $         61.146,44   $       205.846,82  

17 

Bienes Realizables, Adjudicados por 

pago de Arrendamiento Mercantil y 

Bienes no Utilizados por la Institución 

 $                        -     $       144.214,00  

18 Propiedades y Equipo   $         15.895,52   $         11.055,68  
19 Otros Activos  $         91.709,62   $               887,99  

1499 (Provisión para Créditos Incobrables)  $     -158.229,38   $     -178.796,44  

1699 (Provisión para Cuentas por Cobrar)  $             -540,92   $          -2.273,50  

1999 
(Provisión para Otros Activos 
Irrecuperables) 

 $             -910,11   $                        -    

TOTAL  $      257.756,01  $      359.809,52 
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Figura 45: FI= 1+(Activos improductivos / Activos totales) 

 

Interpretación 

Este indicador mide el cambio relativo de la participación de los activos 

improductivos netos que mantiene la institución en relación a sus activos 

totales, al aplicar este indicador presenta 113,78% en el 2016, reflejando 

un incremento de 2,68% en relación al año anterior, debido a que en el 

último periodo los valores de los activos improductivos de la cooperativa 

aumentaron por los bienes adjudicados por pago y por las cuentas por 

cobrar varias, los valores obtenidos no superan el estándar establecido 

114,69%,.  
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Índice de capitalización neto: FK / FI 

Tabla 47: Índice de capitalización neto: FK/FI 

Índice de capitalización neto: FK/FI 

Fórmula 2015 2016 

((
FK

FI
) ∗ 100) 

0,1897  

1,1110 
 

 
0,1752   

1,1378
 

 

TOTAL 17,07% 15,40% 

Variación -1,67% 

 

 

Figura 46: Índice de capitalización neto: FK/FI 

 

Interpretación 

El índice de capitalización neto posee un estándar de 17,29%, este 

indicador establece la relación entre el capital neto y los activos sujetos a 

riesgo; en el 2015 presenta el 17,07%, mientras que en el 2016 el 15,40%, 

reflejando una variación de -1,67%, resultado que demuestra la solvencia 

de la cooperativa en un nivel aceptable ya que la variación producida entre 

los dos periodos no es muy variada. 
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Loja, 13 de julio de 2018 

 

Eco. Jorge Piedra Armijos 

GERENTE GENERAL DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO 

DE LA PEQUEÑA EMPRESA CACPE LOJA LTDA. 

ANALISTA 

 

Ciudad. – 

 

De mi consideración, 

 

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarle cordialmente, a la vez 

informarle sobre los resultados obtenidos en el desarrollo del tema 

propuesto: “Análisis Financiero en la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la 

Pequeña Empresa CACPE LOJA Ltda., Sucursal Alamor de la provincia de 

Loja, periodos 2015-2016”; con la finalidad de plantear alternativas de 

solución para el mejoramiento de la situación económica y financiera de la 

cooperativa; teniendo en cuenta que el uso del informe puede ayudar al 

fortalecimiento de las actividades financieras y lograr el crecimiento 

sostenido de la cooperativa. 

 

Por lo expuesto anteriormente, pongo a su consideración los resultados 

obtenidos. 

 

 

Atentamente, 

 

 _________________________

Diana Maribel Granda Sánchez 
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INFORME DE ANÁLISIS FINANCIERO A LA COOPERATIVA 

DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA “CACPE 

LOJA LTDA.”, SUCURSAL ALAMOR DE LA PROVINCIA DE 

LOJA, PERIODOS 2015-2016 

 

RESUMEN EJECUTIVO 

Al cierre del 2016 los activos totales de la Cooperativa de ahorro y crédito 

de la Pequeña Empresa CACPE LOJA Ltda., sucursal Alamor presentaron 

un incremento de 12,45%, la cartera de créditos decreció el 0,21%, 

pasando de $2.055.273,83 en el 2015 a $2.050.934,46 en el 2016; el pasivo 

de la cooperativa presenta una tendencia creciente al comparar el 2015 con 

el 2016 reflejando un incremento de 12,85%, siendo transferencias internas 

la cuenta más representativa con 43,59% y las obligaciones con el público 

que representan la principal fuente de fondeo decrecieron en un 11,84%; el 

patrimonio en el 2016 alcanzó una suma de $2.610.263,02 , con un capital 

social que asciende a $158.202,63.  

En cuanto al comportamiento de los ingresos totales, se observa una 

tendencia creciente, es así que al 2015 arrojaron un monto de $411.258,39 

creciendo en un 5,76% en el año 2016 ($434.935,98); los gastos tuvieron 

un incremento de 0,26% al 2016, presentando una aceptable gestión de 

sus gastos operacionales, aunque la relación frente al total de ingresos 

operacionales refleja una tendencia creciente.  
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La entidad presentó adecuados indicadores de desempeño financiero; el 

indicador de Liquidez al 2016 presentó el 19,38% de variación demostrando 

así mayor capacidad de responder a obligaciones inmediatas; el ROE y 

ROA han aumentado en un 4,10% y en un 0,84% respectivamente; y, el 

nivel de morosidad de la cartera total se redujo en un 3,32%. 

ANTECEDENTES 

La cooperativa de ahorro y crédito de la Pequeña Empresa “CACPE LOJA 

LTDA.”, fue legalizada ante el Ministerio de Bienestar Social con acuerdo 

N° 0021 del 8 de enero de 1991 y fundada el 14 de enero. CACPE LOJA 

LTDA., sucursal Alamor inicia sus actividades el 27 de junio de 1998, 

autorizada por el SRI con el número de RUC 1190075539001. 

 El 30 de abril de 2008 inicia el proceso de adecuación a la normativa de 

control de la Superintendencia de Bancos y Seguros. A partir de 2011, año 

de emisión de la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria, se 

posicionó entre las primeras entidades más confiables y sólidas 

financieramente, dentro del sector financiero local, constando dentro del 

sistema financiero popular y solidario regulada por la Superintendencia de 

Economía Popular y Solidaria SEPS; actualmente pertenece al segmento 

2, según resolución No. 0382015-F de 13 de febrero de 2015, de la Junta 

de Política y Regulación Monetaria y Financiera.  

CACPE-LOJA. Ltda., sucursal Alamor, en sus 19 años de vida institucional 

se ha convertido en un importante referente del sistema cooperativo en la 
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región sur del país, por su gestión ética, transparente; y, por su contribución 

al cumplimiento de los objetivos personales, familiares y empresariales de 

sus socios, clientes y de la comunidad en general, mediante la prestación 

de productos y servicios. 

COMPORTAMIENTO FINANCIERO 

PRESENTACIÓN DE CUENTAS – BALANCE GENERAL 2015-2016 

Activos 

La Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa CACPE LOJA 

Ltda., sucursal Alamor, durante el periodo analizado 2015-1016, presentó 

que sus activos totales al cierre del 2016 llegaron a la suma total de 

$2.610.263,02 superior en un 12,45% a lo registrado al año 2015. 

Respecto a la estructura del activo total, el 88,54% correspondió a la cartera 

de créditos al 2015, mientras que para el 2016 este rubro representó el 

78,57% del total de los activos. El segundo rubro más representativo fueron 

los fondos disponibles, que representaron el 4,19% al 2015 y 7,56% al 

2016. Finalmente, el tercer rubro más representativo en el total de activos, 

es cuentas por cobrar que representaron el 2,63% a diciembre del 2015, 

mientras que al 2016 representaron un 7,89%. 

En la cooperativa, la cartera de créditos ha mantenido un comportamiento 

decreciente en el periodo analizado 2015-2016, pues pasó de 

$2.055.273,83 en el año 2015 a $2.050.934,46 al cierre del 2016, 

reduciéndose en un 0,21%. En lo referente a su estructura, ha mantenido 
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similar participación, siendo la cartera de consumo la de mayor importancia 

con una participación de 73,94% y la cartera de microcrédito con una 

representación de 6,10%. 

Al cierre del 2016 los fondos disponibles totalizaron $197.324,07, monto 

superior en comparación al periodo 2015 ($97.224,06), conformados en su 

mayoría por depósitos en bancos e instituciones financieras locales; 

referente al rubro cuentas por cobrar, este alcanzó la suma de $205.846,82 

con una representación del 7,89% de los activos totales. 

El principal factor para este incremento fue el aumento de fondos 

disponibles por $100.100,01 (102,96%); cuentas por cobrar $144.700,38 

(236,65%) y bienes adjudicados por pago $144.214,00, sin embargo, hubo 

disminución en cartera de créditos por un valor de $-4.339,37 (-0,21%). 

Pasivos 

El pasivo total de CACPE LOJA Ltda., sucursal Alamor, al cierre de 2015 

alcanzó un monto de $1.838.777,22 con una participación de 79,21%, 

mientras que al 2016 fue de $2.075.026,35 con el 79,49%, 

incrementándose en un 12,85%. 

En cuanto a su composición, la cuenta más representativa al 2016 fue la 

de transferencias internas que representó un 48,59%, seguido de las 

obligaciones con el público que representaron un 28,63% del total de los 

pasivos y las cuentas por pagar que representaron el 2,25%. 
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Por su parte, las transferencias internas al 2016 se ubicaron en 

$1.268.208,45 superior en 43,59% al valor registrado en el periodo 2015; 

su incremento se produjo por los movimientos de las operaciones que 

realizó la oficina principal con las sucursales y viceversa. 

En cuanto a las obligaciones con el público al 2016 presentaron una 

participación decreciente 11,84%; esto debido a la disminución presentada 

en los depósitos a la vista y los depósitos a plazo. 

El comportamiento que tuvieron los depósitos a plazo muestra una 

tendencia variable para los periodos bajo análisis (2015-2016). Es así que 

pasaron de $453.074,79 en el 2015 a $355.800,04 en el 2016. 

Finalmente, las cuentas por pagar, se ubicaron como el tercer componente 

en importancia del pasivo y representaron al 2016 el 2,25%, el mismo que 

revela un decremento de 45,20% con relación al 2015. 

Patrimonio 

El patrimonio de la entidad durante el periodo 2015-2016 muestra una 

tendencia creciente pasando de $482.472,25 en el 2015 a $535.236,67 en 

el 2016, producto principalmente de un aumento de las reservas, el capital 

social al 2016 presentó un incremento de 10,94%. Por otro lado, se 

registran los resultados, cuya contribución en relación al total de activos, en 

el 2015 alcanzó el 1,31% mientras que en el 2016 se situó en 5,41%. 
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EL cuanto a las reservas, presentaron al 2016 un incremento en las 

reservas legales pasando de 363,32 en el 2015 a $238.147,09 y las 

reservas especiales al cierre del 2016 fueron superiores en un 2,11%. 

PRESENTACIÓN DE CUENTAS - ESTADO DE RESULTADOS 2015-

2016 

Ingresos 

En cuanto al comportamiento de los ingresos totales de la cooperativa, se 

observa una tendencia creciente, es así que al 2015 arrojaron un monto de 

$411.258,39 mientras que al cierre del 2016 han crecido en un 5,76% 

($434.935,98). 

Los ingresos operativos muestran un comportamiento variable a lo largo del 

periodo 2015-2016, pasando de $369.145,04 en el año 2015 a $357.134,49 

en el 2016, con un decremento de 3,25%; en cuanto a su composición, al 

2016 intereses y descuentos ganados presentaron el 97,07% de 

participación del total de los ingresos, seguidos de otros ingresos 

operacionales que representan el 1,96% y finalmente, los ingresos por 

servicios que son el 0,97% del total de los ingresos. 

Otros ingresos al cierre de 2015 presentaron un monto de $42.113,35 

mientras que al 2016 fue de $77.801,49, creciendo en un 84,74%, este 

incremento se dio por las recuperaciones de activos financieros. 
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Gastos 

La Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa CACPE LOJA 

Ltda., Sucursal Alamor, mantiene una aceptable gestión de sus gastos 

operacionales, aunque la relación frente al total de ingresos operacionales 

refleja una tendencia creciente. Así los gastos operativos al 2015 

presentaron un valor de $404.940,12 y $405.984,63 en el 2016, reflejando 

un crecimiento de 0,26%. 

El margen bruto financiero al 2016 fue de $301.228,07, un 0,37% mayor 

valor del 2015. El nivel de provisiones de cartera constituida en el ejercicio 

2016 es el mayor valor presentado en relación al 2015, debido a ello el 

margen neto financiero decreció al sumar $ 110.074,79. 

CACPE LOJA Ltda., sucursal Alamor al 2016 alcanzó una ganancia de 

$28.951,35 (6,66%) superior a los $6.318,27 (1,54%) alcanzados en el 

2015. 

Indicadores financieros 

Aplicado el indicador financiero de suficiencia patrimonial presenta al 2016 

una variación de -61,47%; resultado que denota que la cooperativa 

mantiene un alto nivel de activos inmovilizados que no producen 

rentabilidad, sin embargo, en los dos periodos la proporción del patrimonio 

supera el valor de activos inmovilizados. 

Los indicadores de calidad de activos de la cooperativa, al 2016 

presentaron los siguientes valores: 13,78% en la relación activos 
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improductivos netos sobre total de activos. La relación activos productivos 

sobre total activos fue de 86,13% inferior al que reflejo en el 2015 (88,83%). 

El indicador que relaciona los activos productivos sobre los pasivos con 

costo se mostró creciente, es así que en el 2015 fue de 243,21%, 

aumentando a 300,79% al 2016. 

Al analizar el comportamiento del indicador de morosidad, los niveles más 

altos los presentó en los segmentos microcrédito en el que arrojó 13,20% 

de morosidad al 2016, seguido del segmento consumo prioritario 5,41%, 

siendo un aspecto importante a considerar el hecho de que la cartera de 

microcrédito es la segunda en importancia y volumen para la entidad, 

mientras que el segmento consumo prioritario es el más importante para la 

cooperativa. Se puede denotar que la morosidad para el segmento de 

consumo mencionado decrece en 3,07% puntos porcentuales respecto del 

periodo 2015, mientras que el segmento de microcrédito decreció en 0,85% 

puntos porcentuales con respecto a lo reportado al 2015 (14,05%). 

La cobertura de provisiones para créditos incobrables se registró en 

132,76% superior a lo registrado en el 2015 (79,36%), con una variación de 

53,40%, demostrando así la suficiencia de contingencia de la cartera que 

cae en mora a través de la construcción de una provisión en función del 

tamaño de la cartera improductiva. 

Al analizar los niveles de eficiencia financiera, a lo largo de los periodos 

analizados, se puede apreciar que la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la 
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Pequeña Empresa CACPE LOJA Ltda., sucursal Alamor, presenta un 

comportamiento un tanto variable. Para el 2016, los gastos de operación 

frente al margen financiero registraron 122,16% siendo superior al 

registrado en el periodo 2015 el cual representaba 116,45%. 

Adicionalmente los resultados de intermediación en relación al activo y 

patrimonio promedio obtenidos por la entidad han mostrado una variación 

de -0,37% y -0,05% respectivamente, reflejando en estos periodos que no 

ha alcanzado márgenes apropiados. 

Tanto la rentabilidad sobre el patrimonio (ROE) como la rentabilidad sobre 

el activo (ROA) de la Cooperativa durante el periodo analizado refleja un 

comportamiento creciente, el ROE registrado en el 2015 fue de 1,31%, 

mientras que para el 2016 este indicador marcó el 5,41% incrementándose 

en un 4,10%, demostrando que cuenta con los recursos adecuados para 

cubrir las remuneraciones de sus accionistas. El ROA mantiene una 

tendencia creciente que pasa de 0,27% al 2015 y crece para el 2016 

presentando un resultado de 1,11%. Ambos indicadores mostraron un 

desempeño superior al de su periodo comparable.  

El rendimiento de la cartera total al cierre del 2015 presentó una 

participación de 17,97%, mientras que en el 2016 fue de 16,48%, este 

indicador hace referencia al total de la cartera que se encuentra en proceso 

de maduración y sobre la cual se genera intereses por el crédito otorgado, 

reflejó disminución en el último periodo debido a que los intereses 

generados fueron inferiores. 
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El indicador de liquidez ha aumentado notablemente, presenta en el 2015 

el 15,62% y 35% en el 2016, produciendo una variación de 19,38%. 

Los indicadores de capitalización, presentan una tendencia estable y 

siguen estando en niveles suficientes para poder generar crecimiento en 

sus operaciones. 
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CONCLUSIONES  

 La estructura financiera y económica que presenta la Cooperativa de 

Ahorro y Crédito CACPE LOJA, sucursal Alamor en los dos períodos 

analizados, es sólida y equilibrada, mediante la aplicación de 

herramientas financieras, se logró determinar que las áreas que 

requieren mayor atención, son aquellas que permiten a la cooperativa 

cumplir con su actividad principal de intermediación financiera. 

 La situación financiera de la cooperativa al 2016 con respecto al año 

2015 muestra la disminución del 11,84% en captaciones de depósitos, 

afectando proporcionalmente fondos disponibles y colaciones, acciones 

que traen consigo consecuencias en cuanto a la rentabilidad esperada 

por los productos prestados. 

 La cartera de créditos siendo el mayor activo productivo de la 

cooperativa, en el año 2016 se redujo el -0,21%, debido a que en este 

periodo la línea de crédito inmobiliario fue eliminado, la colocación de 

microcréditos bajó y el valor de las provisiones para créditos incobrables 

incrementó el 13% en relación al año 2015. 

 El monto de bienes y valores entregados a la entidad en cancelación de 

deudas y el incremento de las cuentas por cobrar por anticipos al 

personal, ocasionó que la cooperativa de ahorro y crédito en el 2016 

mantenga un valor superior de activos improductivos de $ 359.809,52, 

en relación al año 2015 que fue de $ 257.756,01. 
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 La aplicación eficiente de las políticas de crédito establecidas por la 

cooperativa de ahorro y crédito, permitió que los índices de morosidad 

en el 2016 se reduzcan el 3,32% con respecto al año anterior. 

 El indicador de liquidez en el año 2016 con respecto al 2015, presentó 

un incremento del 19,38%, permitiéndole a la cooperativa de ahorro y 

crédito cumplir eficientemente con sus obligaciones con el público. 
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RECOMENDACIONES 

 Aplicar herramientas financieras que permitan a los directivos de la 

entidad conocer la realidad económica y financiera para tomar las 

medidas necesarias en pro de la cooperativa de ahorro y crédito. 

 Captar nuevos socios que mantengan sus depósitos a la vista como a 

plazo fijo en la cooperativa, a través de atractivas tasas de interés, con 

el propósito de canalizar estos fondos en la colocación de préstamos y 

afianzar la liquidez. 

 Reajustar los políticas y manuales de crédito que permitan mejorar las 

condiciones de los créditos que brinda la cooperativa de ahorro y 

crédito, incrementando productos de crédito que sean accesibles a 

todos los clientes. 

 Disminuir el valor de los activos improductivos mediante la venta de 

bienes adjudicados por pago, y la cobranza de cartera vencida, debido 

a que no generan ingresos a la cooperativa y de esta manera aumentar 

la suficiencia patrimonial. 

 Realizar gestiones de recuperación de cartera y el constante monitoreo 

de mora especialmente donde existe mayor concentración de cartera 

vencida, manteniendo políticas y procedimientos para la colocación 

adecuada de las operaciones crediticias 

 Mejorar los niveles de liquidez promocionando en el medio las cuentas 

de ahorro y certificados de depósito a plazo, a fin que se fomente en la 

ciudadanía la cultura del ahorro y la confianza en la cooperativa. 
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g. DISCUSIÓN 

La Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa CACPE LOJA 

Ltda., sucursal Alamor, es una entidad financiera que tiene por objeto 

brindar servicios de intermediación financiera, lo cual consiste en la 

captación de recursos a través de modalidades de depósito para ser 

canalizados en las diferentes líneas de crédito, su control financiero lo viene 

realizando mediante un software que se encarga de procesar la información 

manteniéndola al día, producto de la cual se obtienen informes periódicos 

y estudios financieros; sin embargo, los mismos no han sido objeto de un 

análisis pormenorizado a fin de poder determinar la composición de cada 

cuenta, como las variaciones que se han dado de un periodo con respecto 

a otro, lo que ha ocasionado que sus directivos y administrativos posean 

una limitada información que haya servido de base para tomar una serie de 

decisiones que si bien son acertadas en un momento determinado carecen 

de un análisis técnico y fundamentado que solo se lo puede elaborar con la 

información cuantitativa y cualitativa producto de un estudio aplicado bajo 

la norma técnica e índices financieros emitidos por la Superintendencia de 

Economía Popular y Solidaria.  

En base a lo expuesto, se realizó un análisis financiero en la cooperativa 

obteniendo mediante el análisis vertical el reconocimiento específico de 

cada cuenta, pudiéndose determinar que en la estructura financiera y 

económica las cuentas más representativas son: cartera de créditos, 
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obligaciones con el público, reservas; intereses y descuentos y los gastos 

de operación; la elaboración del análisis horizontal permitió conocer las 

variaciones que se han dado en el año 2016 con respecto al 2015, 

reflejando en el último periodo la disminución de cartera de créditos, debido 

a una menor colocación de crédito de consumo y microcrédito y la 

eliminación de la línea de crédito inmobiliario; los pasivos incrementaron 

transferencias internas por los movimientos de las operaciones que efectúa 

la oficina principal con las sucursales y viceversa; en la estructura 

económica los ingresos y gastos presentaron un aumento, reflejando 

excedente en los dos periodos analizados; estos resultados permiten tener 

una idea clara respecto al desempeño de la cooperativa permitiendo de tal 

forma fortalecer y optimizar los recursos financieros y económicos. 

La aplicación de indicadores que dispone la Superintendencia de Economía 

Popular y Solidaria permitió determinar que la entidad ha disminuido el nivel 

de morosidad en un 3,32%, y la liquidez ha incrementado el 19,38% debido 

a que la cooperativa tiene mayor capacidad de responder a requerimientos 

de efectivo inmediatos por parte de sus depositantes; para lo cual han sido  

de importancia la elaboración y presentación del informe en el que se 

exponen los resultados obtenidos del Análisis Financiero, lo cual servirá a 

los directivos de la entidad para la adecuada toma de decisiones que 

mejoren las actividades diarias y con una  sólida administración 

encaminada al crecimiento en el sector económico, popular y solidario.  
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h. CONCLUSIONES 

Al finalizar el trabajo de tesis se concluye que: 

 El análisis a los estados financieros mediante el método vertical 

presentó una base equilibrada para el año 2015 y 2016, exponiendo que 

los activos de la cooperativa están constituidos mayoritariamente por 

cartera de crédito, los mismos que son financiados eficientemente por 

obligaciones con el público. En su estructura económica se puede 

evidenciar que los ingresos obtenidos, cubren adecuadamente los 

gastos incurridos para la actividad operacional. 

 Mediante la elaboración del análisis horizontal, se identificó las 

variaciones que existen en el año 2016 con respecto al 2015, señalando 

que las cuentas que permiten realizar la actividad de intermediación 

disminuyeron sus valores; y en la estructura económica los ingresos y 

gastos incrementaron. 

 La aplicación de indicadores establecidos por la Superintendencia de 

Economía Popular y Solidaria muestran que la cooperativa posee una 

adecuada suficiencia patrimonial que respalda eficientemente los 

activos inmovilizados, cartera improductiva, provisiones y gastos 

operacionales; en cuanto a la estructura y calidad de activos muestra el 

incremento de activos que no generan un ingreso a la cooperativa y una 

disminución de los activos productivos; la recuperación eficiente de los 

préstamos concedidos, disminuyendo los índices de morosidad de la 
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cartera total de la cooperativa y presentando un nivel de liquidez 

estable, demostrando así mayor capacidad de responder a obligaciones 

inmediatas. 

 La información detallada en el informe final, refleja valores reales en 

base a los estados financieros, por tanto, está encaminado a tomar los 

correctivos necesarios para el mejoramiento económico y financiero de 

la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa “CACPE 

LOJA Ltda.”, sucursal Alamor. 
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i. RECOMENDACIONES 

Producto de los resultados obtenidos, se recomienda a los directivos y 

administrativos: 

 Desarrollar constantemente un análisis minucioso de los componentes 

que conforman la estructura financiera y económica con la finalidad de 

proporcionar una herramienta para la toma de decisiones. 

 Realizar un análisis de las políticas de crédito y cobranzas, que permita 

una colocación y recuperación adecuada de cartera, considerando 

factores internos y externos; y a su vez, disminuir los niveles de 

morosidad que producen un costo negativo en el patrimonio.  

 Utilizar los indicadores financieros establecidos por la Superintendencia 

de Economía Popular y Solidaria, a fin de determinar los puntos débiles 

que requieren de estrategias promocionales de los productos y servicios 

que presta la cooperativa de ahorro y crédito, con el propósito de 

mantener estables los indicadores financieros que generan beneficios 

económicos para la entidad. 

 Tener en cuenta la información que se encuentra detallada en el informe 

de análisis, ya que proporciona datos reales de la situación financiera y 

económica, por tanto, sirven de aporte para la toma de decisiones en 

beneficio de la cooperativa de ahorro y crédito. 
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a) TEMA 

“ANÁLISIS FINANCIERO EN LA COOPERATIVA DE AHORRO Y 

CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA “CACPE LOJA LTDA.”, 

SUCURSAL ALAMOR DE LA PROVINCIA DE LOJA, PERIODOS 2015-

2016”. 

b) PROBLEMA 

El sector cooperativo se caracteriza por ser una empresa privada de 

carácter comunitario, solidario, participativo e independiente, que busca la 

consecución de una sociedad más justa, equitativa y participativa en las 

decisiones económicas de un país. 

Desde sus orígenes el sector cooperativo ha presentado evidencias de 

comportamientos socialmente responsables, fomentando la economía 

social, el desarrollo local y su orientación hacia los socios. Sin embargo, a 

medida que estas entidades crecen, la menor participación de los socios, 

la mercantilización de su actividad bancaria y la baja actividad financiera a 

través de las cooperativas están poniendo en riesgo la efectiva 

implantación de la responsabilidad social por la que se crearon las 

corporativas 

El desarrollo de los sistemas bancarios y cooperativas han dado lugar al 

incremento de facilidades crediticias. Las cooperativas de ahorro y crédito 

son entidades financieras que orientan sus servicios a los sectores de bajos 

recursos económicos con el fin de apoyar sus emprendimientos y mejorar 

sus condiciones de vida; en su actividad y relaciones, se sujetarán a los 

principios establecidos en la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria 

y del Sector Financiero Popular y Solidario, a los valores y principios 

universales del cooperativismo y a las prácticas de Buen Gobierno 

Corporativo. 
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En la Zona 7 conformada por las provincias de El Oro, Loja y Zamora 

Chinchipe, las alternativas cooperativistas han afianzado este sector en un 

potencial generador de empleo y promotor del pequeño emprendedor, en 

una zona donde los problemas con el crédito y riesgo, la deficiente 

infraestructura productiva, los bajos niveles de inversión privada, las 

dificultades en el acceso a tecnología aplicada a la producción y los altos 

niveles de informalidad son evidentes. 

Es fundamental que las Cooperativas de Ahorro y Crédito conozcan su 

situación financiera – económica real con la finalidad de encontrar un 

instrumento gerencial apropiado que contribuya a la búsqueda de 

soluciones apropiadas para deficiencias institucionales serias; el análisis 

financiero específico para el sector muestra esta posibilidad.   

En la década del 90 las Cooperativas de Ahorro y Crédito han tratado de 

ganar un mayor espacio en la provincia de Loja, este sistema financiero era 

incipiente, las mismas tomaron fuerza en el año 2000 por el quiebre del 

sistema bancario. Son consideradas instituciones de importancia para el 

desarrollo de la comunidad, contribuyen y fortalecen el sistema económico.   

La Cooperativa de Ahorro y Crédito de la pequeña empresa “CACPE LOJA” 

Ltda., desde 1991 han venido impulsando los servicios en beneficio de 

todos quienes forman parte de la entidad, cada año vienen trabajando con 

la satisfacción de que la institución continúe en crecimiento y cumpla sus 

objetivos en funciones de los requerimientos de los asociados tanto en lo 

financiero como en apoyo social. En la actualidad tiene 38 mil socios a nivel 

de la estructura de la Cooperativa, cuentan con 16 sucursales, entre ellas 

la que se encuentra ubicada en Alamor, cantón Puyango. 

CACPE LOJA sucursal Alamor inicia sus actividades el 27 de junio de 1998, 

es una Cooperativa socialmente responsable, que satisface las 

necesidades de sus socios y clientes brindando productos y servicios 
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financieros de calidad, con eficiencia y personal comprometido para aportar 

al desarrollo y crecimiento económico de la localidad. Se aplican políticas 

de otorgamiento de créditos de consumo, microcréditos, crédito de vivienda 

y crédito comercial PYMES con la finalidad de que los consumidores 

satisfagan sus necesidades. Además, realiza sus actividades con base en 

relaciones de solidaridad, cooperación y reciprocidad y ubican al ser 

humano como sujeto y fin de toda actividad económica por sobre el lucro, 

la competencia y la acumulación de capital. 

De acuerdo con la visita previa realizada, por medio de un diálogo, la 

gerente de la entidad mencionó que la Cooperativa actualmente está 

operando con normalidad, sin embargo, se ha llegado a las siguientes 

delimitaciones: 

 No han realizado un Análisis Financiero lo que limita conocer la liquidez, 

rentabilidad y endeudamiento que posee la entidad, impidiendo obtener 

un diagnóstico financiero para poder identificar las falencias y tomar 

decisiones adecuadas. 

 No se aplica adecuadamente los indicadores para poder evaluar la 

operatividad de cada una de las cuentas que conforman los estados 

financieros. 

 No realizan análisis adecuados al comportamiento de las cuentas que 

permitan determinar las variaciones que han sufrido las mismas al 

momento de ser presentadas en los estados financieros. 

 Un problema muy común es la cartera vencida, es decir, la acumulación 

de créditos que no han sido pagados a la fecha de su vencimiento. 

Además, la concesión de créditos en base a criterios de amistad 

conduce a que no haya una obligación formal en el pago, no hay una 

fuerza de exigencia. 

 No se cumplió con el proceso pertinente indicado en el manual de 

colocación de créditos y cobranzas para evitar que el cliente entrara en 

mayor morosidad.  
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 Existe dificultad de recuperación de los gastos incurridos en los 

procesos judiciales de recuperación de cartera. 

Es por ello, luego de haber analizado la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

de la Pequeña Empresa CACPE Loja Ltda., Sucursal ALAMOR, se formula 

el siguiente problema: 

¿CÓMO INCIDE LA FALTA DE UN ANÁLISIS FINANCIERO EN LA 

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO DE LA PEQUEÑA EMPRESA 

CACPE LOJA LTDA., SUCURSAL ALAMOR PARA LA ADECUADA TOMA 

DE DECISIONES? 

Sistematización 

 

 ¿De qué manera contribuye a la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

CACPE Loja Ltda., Sucursal Alamor la aplicación de indicadores 

financieros establecidos por la SEPS? 

 

 ¿Por qué es importante realizar la comparación de los Estados 

Financieros de los periodos 2015-2016 en la Cooperativa de Ahorro y 

crédito CACPE Loja Ltda., Sucursal Alamor? 

 

 ¿Cómo aporta a la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña 

Empresa CACPE Loja Ltda., la elaboración de un informe financiero? 

 

c) JUSTIFICACIÓN 

La Universidad Nacional de Loja busca formar profesionales de calidad, por 

lo tanto previo a optar el Grado y Título de Ingeniera en Contabilidad y 

Auditoría, Contador Público – Auditor, el Reglamento de Régimen 

Académico establece que los estudiantes realicen un proyecto y trabajo de 

tesis de conformidad a lo establecido en el Plan de Estudios de la carrera 

de Contabilidad y Auditoría, lo que permitirá recrear y poner en práctica 

todos los conocimientos científicos, tecnológicos y  técnicos adquiridos en 
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el proceso de formación profesional, incentivando al análisis y el aporte 

mediante propuestas factibles demostrando dominio, destrezas y 

habilidades. 

El motivo primordial del trabajo de Análisis Financiero a realizar a la 

Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa CACPE Loja 

Ltda., Sucursal Alamor, se debe a que en la mencionada no se ha efectuado 

ninguno, por tal razón directivos desean conocer si los procesos contables-

financieros se han llevado a cabo de manera favorable; y determinar si los 

estados financieros están presentados razonablemente en base a la 

aplicación de la normativa vigente. 

Por otra parte, desde el contexto metodológico, la elaboración del presente 

proyecto aporta diferentes elementos de recolección de datos, válidos y 

confiables, que podrán ser utilizados en estudios posteriores, en el cual se 

involucre la misma variable estudiada, o como referencia para estudios 

similares, se pretende que este trabajo sirva de guía de consulta para 

quienes se interesen en trabajar sobre el tema, en él se mostrará tanto la 

parte teórica como práctica de una forma didáctica que facilite la 

comprensión al lector; además la institución podrá informarse acerca de las 

falencias encontradas, para que los resultados obtenidos se reflejen en un 

buen manejo y administración de la misma. 

d) OBJETIVOS 

Objetivo General 

Realizar un análisis financiero en la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la 

Pequeña Empresa CACPE Loja Ltda., Sucursal Alamor de la Provincia de 

Loja, periodos 2015-2016 mediante la aplicación de indicadores propios del 

sector que permitan determinar posibles falencias. 
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Objetivos Específicos 

 Analizar los estados financieros a través de los métodos vertical y 

horizontal, que permita conocer la estructura económica y financiera con 

las variaciones suscitadas. 

 

 Aplicar e interpretar indicadores financieros establecidos por el órgano 

regulador la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria (SEPS), 

para determinar la situación económica y financiera de la Cooperativa. 

 

 Elaborar un informe que contenga los resultados del análisis, 

conclusiones y recomendaciones que contribuyan a una correcta toma 

de decisiones por parte de los directivos de la Cooperativa. 

 

 

e) MARCO TEÓRICO 

SISTEMA FINANCIERO  

“Constituye uno de los sectores más importantes de la economía, que 

permite proveer de servicios de pagos, movilizar el ahorro y asignar el 

crédito, además de limitar, valorar, aunar e intercambiar los riesgos 

resultantes de esas actividades. Diversas instituciones (Bancos, 

Sociedades Financieras, Mutualistas, Cooperativas de Ahorro y Crédito, 

Compañías de Seguros, Casas de Valores, Almaceneras, etc.) prestan 

estos servicios, que son usados en diferentes combinaciones por unidades 

familiares, empresas y gobierno, mediante toda una serie de instrumentos 

(dinero, tarjetas de crédito, bonos, acciones, seguros, etc.)”23 

 

                                                           
23 Chiriboga Rosales, L. (2010). SISTEMA FINANCIERO (Segunda Edición ed.). Quito, Ecuador: 

Publigraficas Jokama.  
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Sistema Financiero Ecuatoriano   

“Un sistema financiero es el conjunto de instituciones que tiene como 

objetivo canalizar el ahorro de las personas. Esta canalización de recursos 

permite el desarrollo de la actividad económica (producir y consumir) 

haciendo que los fondos lleguen desde las personas que tienen recursos 

monetarios excedentes hacia las personas que necesitan estos recursos.”24 

Composición 

De acuerdo con la Constitución de la República del Ecuador el sistema 

financiero nacional se compone de los sectores público, privado, y del 

popular y solidario, que intermedian recursos del público. Cada uno de 

estos sectores contará con normas y entidades de control específicas y 

diferenciadas, que se encargarán de preservar su seguridad, estabilidad, 

transparencia y solidez. 

 Sector Financiero Público   

“El sector financiero público tendrá como finalidad la prestación 

sustentable, eficiente, accesible y equitativa de servicios financieros.   

El crédito que otorgue se orientará de manera preferente a incrementar la 

productividad y competitividad de los sectores productivos que permitan 

alcanzar los objetivos del Plan de Desarrollo y de los grupos menos 

favorecidos, a fin de impulsar su inclusión activa en la economía”25. 

El sector financiero público está compuesto por:  

 Bancos; y, 

 Corporaciones. 

 

                                                           
24 Superintendencia de Bancos. Generalidades del Sistema Financiero. Disponible en: 

http://www.superbancos.gob.ec/practg/p_index?vp_art_id=1&vp_tip=11&vp_lang=1&vp_buscr 
=11#134 
25 Art.310. Constitución de la República del Ecuador. 2008. 
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 Sector Financiero Privado  

“Las entidades del sector financiero privado tienen como finalidad el 

ejercicio de actividades financieras, las cuales podrán ejercerlas, previa 

autorización del Estado, preservando los depósitos y atendiendo los 

requerimientos de intermediación financiera de la ciudadanía”26 

El sector financiero privado está compuesto por las siguientes entidades:  

 Bancos múltiples y bancos especializados. 

 De servicios financieros 

 De servicios auxiliares del sistema financiero 

 

 Sector Financiero Popular y Solidario 

“Las iniciativas de servicios del sector financiero popular y solidario, y de 

las micro, pequeñas y medianas unidades productivas, recibirán un 

tratamiento diferenciado y preferencial del Estado, en la medida en que 

impulsen el desarrollo de la economía popular y solidaria.”27 

El Sector financiero popular y solidario está compuesto por:  

 Cooperativas de Ahorro y Crédito; 

 Cajas centrales; 

 Entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales y cajas 

de ahorro; y, 

 De servicios auxiliares del sistema financiero. 

EL COOPERATIVISMO  

El cooperativismo es una doctrina socioeconómica que promueve la 

organización de las personas para satisfacer de manera oportuna sus 

necesidades. 

                                                           
26 Art. 402. Código Orgánico Monetario y Financiero. 2014. 
27 Art. 311. Constitución de la República del Ecuador. 2008. 
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 El cooperativismo está presente en todos los países del mundo, les da la 

oportunidad a los seres humanos de escasos recursos de tener una 

empresa de su propiedad junto a otras personas. Uno de los propósitos de 

este sistema es eliminar la explotación de las personas por individuos o 

empresas dedicadas a obtener ganancias. El cooperativismo se rige por 

valores y principios basados en el desarrollo integral del ser humano. 

Propósito 

“Uno de los propósitos de este sistema es eliminar la explotación de las 

personas por los individuos o empresas dedicados a obtener ganancias.”28 

Principios Cooperativos  

 Adhesión Voluntaria y Abierta.  

 Gestión Democrática por parte de los socios.  

 Participación Económica de los socios. 

 Autonomía e Independencia. 

 Educación, Formación e Información.  

 Cooperación entre cooperativas. 

 Interés por la Comunidad. 

Valores  

 Ayuda mutua.  

 Responsabilidad  

 Democracia 

 Igualdad 

 Equidad  

 Solidaridad 

                                                           
28 Celis Minguet, A. (2010). El Nuevo Cooperativismo. Valencia, Venezuela: Vadell Hermanos 

Editores. 
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LAS COOPERATIVAS.  

Según el Art.1 de Cooperativas del Ecuador “Las Cooperativas son 

sociedades de derecho privado, formadas por personas naturales o 

jurídicas, que sin perseguir finalidades de lucro planifica y realizan 

actividades o trabajos de beneficio social o colectivo, a través de una 

empresa manejada, en común y formada por la aportación económica, 

intelectual y moral de sus miembros.” 

Clasificación  

Las cooperativas, según la actividad principal que vayan a desarrollar, 

pertenecerán a uno solo de los siguientes grupos:  

 Cooperativas de producción. 

 Cooperativas de consumo.  

 Cooperativas de vivienda.  

 Cooperativas de Ahorro y Crédito. 

 Cooperativas de servicios. 

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CRÉDITO 

“Las cooperativas de ahorro y crédito son organizaciones formadas por 

personas naturales o jurídicas que se unen voluntariamente bajo los 

principios establecidos en la Ley Orgánica de Economía Popular y  

Solidaria, con el objeto de realizar actividades de intermediación financiera 

y de responsabilidad social con sus socios, previa autorización de la 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria, con clientes o terceros, 

con sujeción a las regulaciones la Junta de Política y Regulación Monetaria 

y Financiera.”29 

 

                                                           
 
29 Art. 445. Código Orgánico Monetario y Financiero. 2014. 
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Actividades financieras 

“Las cooperativas de ahorro y crédito, previa autorización de la 

Superintendencia, podrán realizar las siguientes actividades: 

 Recibir depósitos a la vista y a plazo, bajo cualquier mecanismo o 

modalidad autorizado; 

 Otorgar préstamos a sus socios; 

 Conceder sobregiros ocasionales; 

 Efectuar servicios de caja y tesorería 

 Actuar como emisor de tarjetas de crédito y de débito; 

 Efectuar cobranzas, pagos y transferencias de fondos, así como emitir 

giros contra sus propias oficinas o las de instituciones financieras 

nacionales o extranjeras; 

 Recibir y conservar objetos muebles, valores y documentos en depósito 

para su custodia y arrendar casilleros o cajas de seguridad para 

depósitos de valores; 

 Asumir obligaciones por cuenta de terceros a través de aceptaciones, 

endosos o avales de títulos de crédito, así como por el otorgamiento de 

garantías, fianzas y cartas de crédito internas y externas, o cualquier 

otro documento, de acuerdo con las normas y prácticas y usos 

nacionales e internacionales; 

 Recibir préstamos de instituciones financieras y no financieras del país 

y del exterior;  

 Emitir obligaciones con respaldo en sus activos, patrimonio, cartera de 

crédito hipotecaria o prendaria propia o adquirida, siempre que, en este 

último caso, se originen en operaciones activas de crédito de otras 

instituciones financieras; 

 Negociar títulos cambiarios o facturas que representen obligación de 

pago creados por ventas a crédito y anticipos de fondos con respaldo 

de los documentos referidos; 
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 Invertir preferentemente, en este orden, en el Sector Financiero Popular 

y Solidario, sistema financiero nacional y en el mercado secundario de 

valores y de manera complementaria en el sistema financiero 

internacional; 

 Efectuar inversiones en el capital social de cajas centrales; y, 

 Cualquier otra actividad financiera autorizada expresamente por la 

Superintendencia.”30 

ESTADOS FINANCIEROS 

“Los Estados Financieros son informes a través de los cuales los usuarios 

de la información financiera perciben la realidad de las empresas y, en 

general, de cualquier organización económica. Dichos informes constituyen 

el producto final del llamado ciclo contable. Los estados financieros básicos 

informan sobre el desempeño financiero del negocio, su rentabilidad y 

liquidez.”31 

Esta información resulta útil para la administración, los entes reguladores y 

otros tipos de interesados como los accionistas, acreedores, inversionistas, 

propietarios, entidades de financiamiento, para conocer la situación 

económica, financiera y tributaria de la entidad. 

Objetivo  

El objetivo de los estados financieros es suministrar información acerca de 

la situación financiera, desempeño y cambios en la realidad financiera de 

una empresa, que sea útil a una amplia gama de usuarios con el objeto de 

tomar decisiones administrativas, económicas y financieras. 

 

                                                           
30 Art. 83. Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaría. Resolución 2011. 
31 Guajardo, G. (2008). Contabilidad Financiera (Quinta Edición ed.). México, México: McGraw-Hill 

Companies. 
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Importancia  

Los Estados Financieros constituyen documentos de trascendental 

importancia debido a que facilitan los resultados obtenidos, sobre liquidez 

y flexibilidad financiera, ya que como razones de información nos permiten 

consolidar una base para:   

 Cumplir con las expectativas de los directivos, con miras a comprobar 

las operaciones y poder obtener créditos.   

 Reflejar la situación de la empresa entre los socios.   

Características 

“Con el fin de que los estados financieros cumplan a cabalidad con el 

propósito principal para el que se han creado, deben reunir las siguientes 

características de calidad: 

 Comprensibilidad. Cualidad esencial que facilitará comprender los 

aspectos más importantes sin mayor dificultad, aun a usuarios que no 

tengan cultura contable. 

 

 Relevancia. La información que proporcionan debe permitir a los 

usuarios identificar los datos más importantes, a partir de los cuales se 

tomará decisiones. 

 

 Confiabilidad. Las cifras que correspondan a los conceptos expuestos 

deben ser suficientemente razonables, es decir, pueden ser 

comparables. 

 

 Comparabilidad. Las que están expresadas en moneda de un mismo 

poder adquisitivo, a fin de hacerlas comparables al momento de 

establecer diferencias de un período a otro. 
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 Consistencia. La información contenida debe ser totalmente coherente 

entre las distintas partidas y entre los distintos estados financieros.”32 

Usuarios 

Entre los usuarios que pueden tener la información financiera, los más 

importantes son los siguientes: 

 Los propietarios y gerentes necesitan los estados financieros para tomar 

decisiones importantes que ayuden al buen desempeño y continuidad 

de la actividad.  

 El analista financiero, efectúa en base a los estados financieros una 

evaluación para proporcionar una mayor comprensión de los datos; y 

evaluar la posición económica y financiera del ente. 

 Los Inversionistas potenciales, su interés en los estados financieros 

está relacionado con la probable rentabilidad futura de su inversión, 

evaluada de acuerdo con resultados obtenidos antes de su inversión. 

 Financistas, los proveedores de recursos ajenos a los propietarios de la 

entidad están interesados en la información que les permita evaluar la 

capacidad de la misma para pagar los préstamos y sus 

correspondientes intereses, en los plazos convenidos. 

 Los Clientes, les interesa disponer de la información acerca de la 

continuidad de la empresa, especialmente cuando tienen compromisos 

a largo plazo o dependen comercialmente de ella.  

 Público en general, todas las personas, directa o indirectamente, están 

afectadas por la actividad de las entidades y pueden requerir 

información acerca de su desarrollo, perspectivas y alcance de sus 

actividades.  

                                                           
32 Zapata Sánchez, P. (2011). Contabilidad General (Séptima Edición ed.). Bogotá, Colombia: Mc 

Graw Hill. 
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Clasificación 

“Un juego completo de Estados Financieros incluye los siguientes 

componentes:  

 Balance General, 

 Estado de Resultados;  

 Un estado que presente todos los cambios en el patrimonio;  

 Estado de flujos de efectivo; y, 

 Políticas contables y notas explicativas”33 

BALANCE GENERAL  

“El Balance General o Estado de Situación Financiera es un informe 

contable que presenta ordenada y sistemáticamente las cuentas de Activo, 

Pasivo y Patrimonio, y determina la posición financiera de la empresa en 

un momento determinado.”34 

Objetivos  

Los objetivos informativos que se pretenden alcanzar con un balance son:  

 Mostrar los recursos económicos con los que cuenta la empresa.  

 Mostrar la estructura financiera empresarial, indicando si la estructura 

económica ha sido financiada por capitales propios o por capitales 

ajenos a largo y corto plazo. 

Elementos 

 Activo: Son el efectivo, los derechos, bienes propios u otros que 

representan para la entidad probables beneficios económicos futuros 

                                                           
33 Catálogo Único de Cuentas (CUC) de la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria; p. 12-
13. 
34 Zapata Sánchez, P. (2011). Contabilidad General (Séptima Edición ed.). Bogotá, Colombia: Mc 

Graw Hill. 
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que se obtienen y que están controlados por una organización como 

resultado de las transacciones o hechos pasados.  

 

 Pasivo: Son las obligaciones a corto y largo plazo o probables 

sacrificios futuros de beneficios económicos que surgen de las 

obligaciones presentes de una entidad para transferir activos o 

proporcionar servicios en el futuro como resultado de las transacciones 

o hechos pasados.  

 

 Patrimonio: Es la participación residual de los dueños en los activos de 

una organización después de descontar los pasivos. 

ESTADO DE RESULTADOS 

Estado de resultados, o de pérdidas y ganancias, o de ganancias y 

pérdidas, o de ingresos y egresos, de operaciones, resume los resultados 

por ingresos y egresos operacionales y no operacionales de un ente 

económico durante un ejercicio o en períodos intermedios desde enero a la 

fecha intermedia; sus cuentas se cierran se cancelan al final de período. 

Objetivos  

 Evaluar la rentabilidad de la empresa  

 Estimar el potencial de crédito   

 Evaluar el desempeño de la empresa  

 Medir riesgos 

Elementos del Estado de Resultados  

Ingresos: Los activos o disminuciones del pasivo o una combinación de 

ambos, que generan incrementos en el patrimonio, devengados por la 

venta de bienes, por la prestación de servicios o por la ejecución de otras 

actividades, realizadas durante el período, que no provienen de los aportes 

de capital.   
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Gastos: Los gastos representan flujos de salida de recursos, en forma de 

disminuciones del activo o incrementos del pasivo o una combinación de 

ambos, que generan disminuciones del patrimonio, incurridos en las 

actividades de administración, comercialización, investigación y 

financiación, realizadas durante un período. 

ANÁLISIS FINANCIERO 

“El análisis financiero es un proceso de selección, relación y evaluación, 

donde se selecciona la información disponible respecto a un negocio, que 

interese al usuario, sea relevante y que afecte la decisión según las 

circunstancias y se relaciona de tal manera que sea más significativa 

haciendo un estudio de ella.”35 

Objetivo. 

El principal objetivo del análisis financiero es dominar la interpretación de 

los Estados Financieros con la finalidad de evaluar la situación actual y 

pasada de la cooperativa, así como los resultados de sus operaciones, con 

vistas a determinar del mejor modo posible la situación y resultados futuros 

de la información financiera. 

Naturaleza 

“El análisis financiero se desarrolla en distintas etapas y su proceso cumple 

diversos objetivos como: 

 La conversión de datos, que puede considerarse como su función más 

importante. 

 Herramienta de selección, de previsión o de predicción. 

 Las fundamentales funciones de diagnóstico y evaluación. 

                                                           
35 Gitman, Lawrence & Zutter, C. (2012). Principios de Administración Financiera (Décimo 

Segunda Edición ed.). México: Editorial Pearson. 
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Las técnicas de análisis financiero contribuyen, por lo tanto, a la obtención 

de las metas asignadas a cualquier sistema gerencial de administración 

financiera, al dotar al gerente del área de indicadores y otras herramientas 

que permiten realizar un seguimiento permanente y tomar decisiones 

acerca de cuestiones tales como: 

 Supervivencia 

 Evitar riesgos de pérdidas o insolvencia. 

 Competir eficientemente. 

 Maximizar la participación en el mercado. 

 Minimizar los costos. 

 Agregar valor a la entidad.”36 

Las herramientas del análisis 

“Cuando hablamos de herramientas del análisis nos referimos a la 

información que sirve de punto de partida para el estudio, o sea la materia 

prima del análisis financiero.  

El analista, dependiendo de su ubicación dentro o fuera de la empresa, 

cuenta con una serie de herramientas para el desarrollo de su análisis, 

entre las cuales las más importantes son las siguientes: 

 Los estados financieros básicos suministrados por la entidad. 

 

 La información complementaria sobre sistemas contables y políticas 

financieras. 

 

 La información adicional que suministre la empresa sobre diferentes 

fases del mercado, la producción y la organización. 

 

                                                           
36 Córdova Padilla, M. (2012). Gestión Financiera (Primera Edición ed.). Bogotá, Colombia: 
Editorial Ecoe Ediciones; p. 94-95. 
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 Las herramientas de la administración financiera. 

 

 Las matemáticas financieras como disciplina básica en toda decisión de 

tipo financiero o crediticio.  

 

 La información de tipo sectorial que se tenga por estudios 

especializados o por el análisis de otras empresas similares. 

 

 El análisis macroeconómico sobre aspectos como producción nacional, 

política monetaria, sector externo, sector público, etc.”37 

Usuarios  

“El análisis financiero es una técnica tan útil para la interpretación de la 

información de los entes económicos, que el grupo de usuarios que se 

basan en este informe tiene una cobertura prácticamente ilimitada, como:  

 Las Instituciones financieras, tendrán interés en conocer si el crédito 

solicitado por los clientes se justifica en base a las necesidades de 

fondos, la determinación de la capacidad de pago de los créditos 

dependiendo de la antigüedad del negocio y sus niveles de rentabilidad. 

  

 Los administradores, desearán disponer de información suficiente 

relacionada con la situación de la empresa a una fecha determinada, 

así como los resultados comparativos de varios ejercicios, el flujo de 

fondos, su rentabilidad, etc. 

  

 Los Comisarios, Interventores, etc., requieren del análisis financiero 

para informar y proponer las soluciones a la Junta de Accionistas o 

Socios, directores y máximas autoridades de la empresa y organismo 

de control. 

                                                           
37 Ortiz Onaya, H. (2011). Análisis Financiero Aplicado y Principios de Administración Financiera 

(Décimo Cuarta Edición ed.). Colombia: Editorial Nomos Impresores; p. 37. 
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 Entidades públicas o privadas, desearán a través del análisis 

financiero, realizar comparaciones entre empresas de actividades 

similares o diversos sectores de la economía.”38 

Clasificación 

Según su destino  

 Análisis Interno 

 Análisis Externo 

Según su forma 

 Análisis Vertical 

 Análisis Horizontal 

Según su destino  

Análisis Interno. – “Es cuando el analista tiene acceso directo a la 

información requerida para el estudio, es decir, que se elabora para uso de 

los administradores y accionistas.” 

Análisis Externo. - Es cuando el analista no tiene acceso directo a la 

información y el estudio se realiza con base en publicaciones o en datos 

generales, normalmente, este tipo de análisis lo realizan los bancos, 

instituciones del gobierno, etc. 

Según su forma 

ANÁLISIS VERTICAL 

“Es una de las técnicas más sencillas dentro del análisis financiero, y 

consiste en tomar un solo estado financiero (puede ser un balance general 

o un estado de pérdidas y ganancias) y relacionar cada una de sus partes 

con un total determinado, dentro del mismo estado, el cual se denomina 

                                                           
38 Bravo Valdivieso, M. (2011). Contabilidad General (Décima Edición ed.). Quito, Ecuador: 
Editorial Escobar; p.292. 
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𝑨𝒏á𝒍𝒊𝒔𝒊𝒔 𝑽𝒆𝒓𝒕𝒊𝒄𝒂𝒍 =
𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑝𝑎𝑟𝑐𝑖𝑎𝑙

𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑏𝑎𝑠𝑒
 𝑥 100 

cifra base. Se trata de un análisis estático, pues estudia la situación 

financiera en un momento determinado, sin tener en cuenta los  

Procedimiento   

El Análisis Vertical se realiza mediante el procedimiento de porcentajes 

integrales que consiste en determinar la composición porcentual de cada 

cuenta del Activo, Pasivo y Patrimonio, en el Balance General y los Ingresos 

y Gastos en el Estado de Resultados; tomando como base el valor del 

Activo total y Ventas Netas respectivamente.   

Se utiliza la siguiente formula:  

  

 
 
 
 
 
ANÁLISIS HORIZONTAL 
 

El análisis horizontal, tiene por objetivo el mostrar la forma en que las 

partidas individuales cambian de un periodo a otro. Para esto, todas las 

partidas son expresadas en porcentaje del periodo base, de manera que se 

calcula un incremento o decremento porcentual respecto al año anterior. 

Para aplicar este método debemos calcular la variación de la cuenta de un 

año a otro. Es decir, debemos determinar si la cuenta ha aumentado o ha 

disminuido. Para calcular el aumento o disminución de una cuenta, 

debemos tomar la cifra del año actual y restar la cifra del año anterior.  

Procedimiento  

1. Se registran los valores de cada cuenta en dos columnas, en las dos 

fechas que se van a comparar, registrando en la primera columna las cifras 

del periodo más reciente y en la segunda columna, el periodo anterior.   
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2. Se crea otra columna que indique los aumentos o disminuciones, que 

indiquen la diferencia entre las cifras registradas en los dos periodos, 

restando de los valores del año más reciente los valores del año anterior. 

(los aumentos son valores positivos y las disminuciones son valores 

negativos).  

3. En una columna adicional se registran los aumentos y disminuciones en 

porcentaje; que se obtiene al dividir el valor del aumento o disminución 

entre el valor del periodo base y multiplicado por 100. 

Fórmula:  

 

𝑨𝒏á𝒍𝒊𝒔𝒊𝒔 𝑯𝒐𝒓𝒊𝒛𝒐𝒏𝒕𝒂𝒍 =
𝐶𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑑𝑒𝑙 𝑎ñ𝑜 𝑎𝑐𝑡𝑢𝑎𝑙 − 𝐶𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑑𝑒𝑙 𝑎ñ𝑜 𝑎𝑛𝑡𝑒𝑟𝑖𝑜𝑟 

𝐶𝑖𝑓𝑟𝑎 𝑑𝑒𝑙 𝑎ñ𝑜 𝑎𝑛𝑡𝑒𝑟𝑖𝑜𝑟
 𝑥 100 

 

INDICADORES FINANCIEROS DE LA SUPERINTENDENCIA DE 

ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 

El sector financiero popular y solidario está conformado en parte por las 

cooperativas de ahorro y crédito que operan en el país y que adecuaron 

sus estatutos en la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria 

(SEPS) de acuerdo con la Disposición Transitoria Primera de la Ley 

Orgánica de Economía Popular y Solidaria (LOEPS). 

“Los índices, ratios, o razones financieras son cocientes numéricos que 

miden la relación que existe entre determinadas cuentas de los estados 

financieros de las empresas, tomadas individualmente o agrupadas por 

sectores o tamaños. Algunos de ellos se calculan a partir del Balance 

General, otros a partir del Estado de Ganancias y Pérdidas y, algunas 

veces, a partir de ambos informes financieros.”39 

                                                           
39 Stickney, C., Weil, R., Schipper, K., & Francis, J. (2012). Contabilidad Financiera (Primera Edición 
ed.). Argentina: Editorial Cengage Learning; p. 264. 
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Las principales ratios utilizados por el Sector Cooperativo Ecuatoriano 

emitidos por la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria (SEPS) 

se clasifican en los siguientes grupos:   

 Capital. 

 Estructura y Calidad de Activos.   

 Eficiencia Microeconómica.  

 Rentabilidad.   

 Intermediación Financiera.  

 Eficiencia Financiera  

 Liquidez.  

 Vulnerabilidad del Patrimonio. 

CAPITAL 

Suficiencia Patrimonial  

Es el indicador financiero que mide la proporción de patrimonio efectivo 

frente a los activos inmovilizados netos. Una mayor cobertura patrimonial 

de los activos significa una mejor posición económica financiera; una 

suficiencia patrimonial adecuada.  

 

𝑺𝒖𝒇𝒊𝒄𝒊𝒆𝒏𝒄𝒊𝒂 𝑷𝒂𝒕𝒓𝒊𝒎𝒐𝒏𝒊𝒂𝒍 =
𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 + 𝑅𝑒𝑠𝑢𝑙𝑡𝑎𝑑𝑜𝑠

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝐼𝑛𝑚𝑜𝑣𝑖𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑜𝑠
 

 

ESTRUCTURA Y CALIDAD DE ACTIVOS  

Activos Improductivos Netos / Total Activos  

Es el indicador que muestra la relación existente entre los Activos 

improductivos Netos y el Total de Activos, para conocer la eficiencia en la 

utilización de los Activos Totales.  

𝑹𝒆𝒍𝒂𝒄𝒊ó𝒏 =
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑁𝑒𝑡𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
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𝑴𝒐𝒓𝒐𝒔𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝑪𝒂𝒓𝒕𝒆𝒓𝒂 =
𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎
 

 

Activos Productivos /Total Activos  

Mide la eficiencia de los Activos Productivos, frente al Total de los Activos.  

𝑹𝒆𝒍𝒂𝒄𝒊ó𝒏 =
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠
 

 

Activos Productivos / Pasivos con Costo  

Permite conocer la capacidad de producir ingresos frente a la generación 

periódica de costos. Como fuente de financiación ajena, los pasivos sirven 

para realizar colocaciones de activos, por ello, es necesario que éstos 

produzcan más de lo que cuestan los pasivos. 

𝑹𝒆𝒍𝒂𝒄𝒊ó𝒏 =
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑐𝑜𝑛 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜
 

 

Índice de Morosidad 

Miden el porcentaje de la cartera improductiva frente al total de la cartera. 

Es la ratio que permite medir la eficiencia de la cobranza y la recuperación 

de la cartera total.  

  

 

 

Cobertura de Provisiones para Cartera Improductiva 

Mide la proporción de la provisión para cuentas incobrables constituida con 

respecto a la cartera improductiva bruta.  

Mayores valores de este índice, significa mayores provisiones contra 

pérdidas.  

𝑪𝒐𝒃𝒆𝒓𝒕𝒖𝒓𝒂 =
𝑃𝑟𝑜𝑣𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠

𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝐶𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎
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𝑹𝒆𝒍𝒂𝒄𝒊ó𝒏 =
𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 

𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝐹𝑖𝑛𝑎𝑛𝑐𝑖𝑒𝑟𝑜
 

𝑹𝒆𝒍𝒂𝒄𝒊ó𝒏 =  

𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑃𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑎𝑙 
𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑠

 𝑥 12

 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
         

EFICIENCIA MICROECONÓMICA 

Gastos de Operación Estimados / Total Activo Promedio  

Mide la proporción de los gastos operativos, con respecto al promedio de 

activo que maneja la empresa.  

𝑹𝒆𝒍𝒂𝒄𝒊ó𝒏 =
𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 

 

Gastos de Operación / Margen Financiero 

Mide la proporción del margen financiero que se consume en gastos 

operacionales. Esta ratio es importante, ya que corresponde al giro del 

negocio.  

 

 

 

Gastos de Personal / Activo Total Promedio 

Mide la proporción de los gastos del personal, con respecto al promedio de 

activo que maneja la entidad. 

    

  

 

 

RENTABILIDAD 

Rendimiento Operativo sobre Activo – ROA 

Mide la rentabilidad de los activos. Mayores valores de éste ratio, 

representan una mejor condición de la entidad.  
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𝑹𝑶𝑬 =
𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑜 𝑃é𝑟𝑑𝑖𝑑𝑎 𝑑𝑒𝑙 𝐸𝑗𝑒𝑟𝑐𝑖𝑐𝑖𝑜 

𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 − 𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑜 𝑃é𝑟𝑑𝑖𝑑𝑎 𝑑𝑒𝑙 𝐸𝑗𝑒𝑟𝑐𝑖𝑐𝑖𝑜
 

𝑹𝒆𝒍𝒂𝒄𝒊ó𝒏 =
𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐵𝑟𝑢𝑡𝑎 

(𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝑙𝑎 𝑉𝑖𝑠𝑡𝑎 + 𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝑃𝑙𝑎𝑧𝑜)
 

𝑹𝑶𝑨 =  

𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 − 𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 
𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑠

 𝑥 12

 𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
         

Para los meses diferentes a diciembre:  

 

 

 

Para el mes de diciembre:  

   

𝑹𝑶𝑨 =
𝑈𝑡𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑜 𝑃é𝑟𝑑𝑖𝑑𝑎 𝑑𝑒𝑙 𝐸𝑗𝑒𝑟𝑐𝑖𝑐𝑖𝑜 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜
 

 

Rendimiento sobre Patrimonio - ROE 

Mide la rentabilidad del Patrimonio. Mayores valores de éste ratio, 

representan una mejor condición de la empresa. 

Para los meses diferentes a diciembre:  

 

𝑹𝑶𝑬 =  

𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 − 𝐺𝑎𝑠𝑡𝑜𝑠 
𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑚𝑒𝑠

 𝑥 12

 𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
         

  

Para el mes de diciembre:  

 

  

 

INTERMEDIACIÓN FINANCIERA 

Mide la eficiencia en la colocación de los recursos financieros.  
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𝑹𝒆𝒍𝒂𝒄𝒊ó𝒏 =
𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜 

𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 

𝑹𝒆𝒍𝒂𝒄𝒊ó𝒏 =
𝐶𝑎𝑟𝑡𝑒𝑟𝑎 𝐼𝑚𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎

𝑃𝑎𝑡𝑟𝑖𝑚𝑜𝑛𝑖𝑜
 

EFICIENCIA FINANCIERA 

Eficiencia Financiera en relación con el Patrimonio Promedio   

Es la ratio que mide la eficiencia en la intermediación financiera con 

respecto al Patrimonio.  

  

 

 

Eficiencia Financiera en relación con el Activo Promedio  

Es la ratio que mide la eficiencia en la intermediación financiera con 

respecto al Activo. 

𝑹𝒆𝒍𝒂𝒄𝒊ó𝒏 =
𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝐸𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑑𝑜 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜
 

 

LIQUIDEZ 

Fondos Disponibles / Total Depósitos a Corto Plazo.  

Esta relación permite conocer la capacidad de respuesta de las 

instituciones financieras, frente a los requerimientos de efectivo de sus 

depositantes, en el corto plazo.  

𝑹𝒆𝒍𝒂𝒄𝒊ó𝒏 =
𝐹𝑜𝑛𝑑𝑜𝑠 𝐷𝑖𝑠𝑝𝑜𝑛𝑖𝑏𝑙𝑒𝑠 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐷𝑒𝑝ó𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑎 𝐶𝑜𝑟𝑡𝑜 𝑃𝑙𝑎𝑧𝑜
 

 

VULNERABILIDAD DEL PATRIMONIO 

Permite conocer la relación existente entre la Cartera Improductiva y el 

Patrimonio.  

 



    
 

                                                                                                                                                                                                                                                             
       

                                                                                                                                                                                                                                                             
             
 

244 
 

INFORME DE ANÁLISIS FINANCIERO 

Un informe de análisis financiero es el documento en el cual el analista, 

mediante    comentarios, explicaciones, sugerencias, gráficas, etc., hace 

accesible a su cliente los conceptos y las cifras del contenido de los estados 

financieros que fueron objeto de su estudio.  

Importancia   

El informe es de gran importancia no sólo para los administradores y 

propietario de la empresa, sino para sus proveedores y clientes, porque 

muestra la solvencia para realizar la gestión comercial. 

Características  

Se debe de realizar una adecuada presentación, que capte la atención del 

lector, así el informe requiere que se realice de la siguiente forma:  

 Completo. Presentación de datos favorables como desfavorables.  

 Lógicamente desarrollado. El trabajo debe de estar dividido en 

etapas, cada una permitiendo el desarrollo de los temas siguientes de 

forma natural y lógica.  

 Claro y preciso. Los hechos deben de estar asentados concisamente, 

conclusiones y recomendaciones accesibles y justas, las soluciones 

deben de ser viables.  

 Concreto. No debe de contener material extraño al problema y que se 

deben de referir a casos específicos y determinados del negocio. 

 Oportuno. La utilidad de un informe depende de la oportunidad con que 

se estén proporcionando los resultados, por lo anterior la información 

debe de ser siempre oportuna, ya que un informe extemporáneo 

ocasiona una situación falsa de apreciaciones inmediatas produciendo 

desorientación para la toma de decisiones, ya que estas pueden afectar 

periodos largos y cortos. 
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ESTRUCTURA   

Encabezado 

 El nombre de la entidad 

 Denominación del informe. 

 Estados financieros que se van a analizar con su respectivo periodo.  

 

Antecedentes  

 Mención y alcance del trabajo realizado. 

 

 Breve historia de la organización, desde su constitución hasta la fecha 

del informe. 

 

 Breve descripción de las características mercantiles, jurídicas y 

financieras de la empresa. 

 

 Objetivos que persigue el trabajo realizado. 

 

 Firma del responsable.  

Estados Financieros. - En esta parte se presentan los estados financieros 

de la empresa, generalmente en forma sintética y comparativa, procurando 

que la terminología sea totalmente accesible a los usuarios de la 

información.  

Gráficas. - Generalmente este informe contiene una serie de gráficas que  

propenden aún más la comprensión de los conceptos y las cifras del 

contenido de los estados financiero, queda a juicio del analista decidir el 

número de gráficas y la forma de las mismas.   

Comentarios, Conclusiones y Recomendaciones. - Aquí se agrupa en 

forma ordenada, clara y accesible los diversos comentarios que fórmula el 

responsable del informe; así mismo las conclusiones y recomendaciones 

que juzgue pertinente presentar. 
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f) METODOLOGÍA 

Para el presente estudio será necesario el uso de los siguientes métodos y 

técnicas: 

MÉTODOS 

Científico 

Este método permitirá mediante los fundamentos teóricos contables 

reforzar las técnicas y verificar la realidad de los hechos, contrastando la 

realidad empírica utilizada por la Cooperativa de Ahorro y Crédito de la 

Pequeña Empresa CACPE Loja Ltda., Sucursal Alamor, y el enfoque 

científico del Análisis financiero aplicado que servirá para la construcción 

del marco teórico. 

Deductivo  

La aplicación del método deductivo permitirá determinar mediante el 

análisis financiero la estructura y posición económica de la Cooperativa de 

Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa CACPE Loja Ltda., Sucursal 

Alamor, para detectar problemas en áreas específicas y por ende tomar 

decisiones adecuadas. Así mismo hará posible el análisis de la 

reglamentación general e interna para conocer y deducir que las 

actividades que se realicen estén apegadas a la normativa vigente.   

Inductivo  

Este método permitirá conocer aspectos particulares como las actividades 

económicas-financieras, aspectos específicos de la situación actual de la 

Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa CACPE Loja 

Ltda., Sucursal Alamor, y así determinar los diferentes parámetros de 

carácter general para establecer las debilidades existentes y obtener 

resultados que faciliten la toma de decisiones. 
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Analítico  

Se utilizará el método analítico a través de la aplicación de indicadores para 

evaluar y determinar las causas y efectos de los cambios producidos en la 

estructura económica - financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito de 

la Pequeña Empresa CACPE Loja Ltda., Sucursal Alamor. 

Matemático 

Este método servirá para realizar los cálculos al aplicar las fórmulas de los 

indicadores financieros que se presenten en el desarrollo del trabajo, con 

la finalidad de llegar a obtener resultados confiables y verificables. 

Estadístico 

Mediante este método se realizará la representación gráfica de la 

información cuantitativa que se obtenga de la aplicación matemática de los 

indicadores financieros y para la organización de los datos en la aplicación 

práctica del análisis. 

Sintético  

Mediante el método sintético se procederá a elaborar un informe 

consolidado que contendrá las conclusiones y recomendaciones para que 

los directivos y administradores de la Cooperativa de Ahorro y Crédito de 

la Pequeña Empresa CACPE Loja Ltda., Sucursal Alamor puedan conocer 

los resultados obtenidos y utilizarlo como herramienta para la toma de 

decisiones que mejore la gestión financiera de la cooperativa. 

TÉCNICAS 

Observación 

Permitirá conocer de manera directa las actividades que realiza la 

Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequeña Empresa CACPE Loja 

Ltda., Sucursal Alamor, además será de utilidad en la verificación y 

clasificación de la documentación de la entidad.  
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Entrevista 

Esta técnica se la aplicará al gerente de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

de la Pequeña Empresa CACPE Loja Ltda., Sucursal Alamor, con la 

finalidad de obtener un enfoque general de la situación económica y 

financiera de la entidad, además de obtener información general necesaria 

de la situación económica y financiera de la entidad, que permita realizar el 

trabajo de tesis. 

Revisión Bibliográfica 

Esta técnica permitirá obtener información de diferentes textos, 

documentos e internet, establecer conceptos y criterios que permitan en 

forma clara y precisa el desarrollo de contenidos teóricos y prácticos en lo 

referente al análisis e interpretación de estados financieros, para el 

desarrollo del trabajo de tesis. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 

 

g) CRONOGRAMA 

 

N 

 

ACTIVIDADES 

 

TIEMPO ESTIMADO 

AÑO 2017 AÑO 2018 

A May Junio Julio Ago Oct Nov Dic Ene Feb Abril May Junio Jul Ago 

2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 3 4 1 2 1 2 1 2 

1 
Selección del Tema y elaboración del 
proyecto 

X X X X X X X                       

2 Presentación y socialización del proyecto        X X                     

3 Recopilación de información bibliográfica.          X                    
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tesis. 
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tesis. 
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Presentación y revisión del borrador por el 
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texto definitivo 
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