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a. TITULO

“‘“ADMINISTRACION FINANCIERA APLICADA A LA
IMPORTADORA ORTEGA CIA. LTDA., DE LA CIUDAD DE LOJA;

PERIODO 2010-2011”



b. RESUMEN

El presente trabajo denominado “ADMINISTRACION FINANCIERA
APLICADA A LA IMPORTADORA ORTEGA CIA. LTDA., DE LA
CIUDAD DE LOJA; PERIODO 2010-20117; tiene como proposito dar
a conocer la importacion de aplicar herramientas de administracion
financiera, y asi contribuir con el departamento financiero de la
Importadora para que tomen las correctas decisiones en cuanto al

manejo eficiente de los recursos economicos.

La empresa comercial Importadora Ortega es una compaifiia limitada
constituida legalmente en 1976, dedicada a la compra venta de
productos de construccién, que a través del analisis de indicadores
macroecondémicos como lo es la inflacion, producto interno bruto,
inversion extranjera, indice de confianza empresarial, entre otras; y
en base al andlisis de aspectos socio econdmicos, politicos
gubernamentales y tecnoldgicos; se ha detectado las oportunidades

y amenazas que afecta el normal funcionamiento de la importadora.

Asimismo mediante una entrevista dirigida a la Lic. Ana Poma se
realizd el diagnostico interno; lo que permiti6 conocer la resefia
historica de la empresa, la estructura de la funcion financiera;
manual de cuentas por cobrar, sistema contable; control interno;
seleccion del personal; perfil del personal que integra el
departamento financiero detectando que no posee conocimiento

sobre los distintos procedimientos de administracion financiera.



Consecuentemente mediante la aplicacion de analisis vertical,
aplicado al balance general de la Importadora Ortega determina que
el rubro de mayor peso sobre el total de activos es el inventario con
el 56%; la cuenta proveedores representa el 41, 41%; seguido de los
activos disponibles con el 17,59%; y obligaciones con instituciones
financieras el 11,99%; los ingresos operativos comprenden el
99,86%, el costo de ventas el 88,81%, los gastos el 8,89 % y el
margen neto el 1,12% sobre el total de ingresos. El analisis
horizontal indica variaciones positivas en activos disponibles
55,17%, activo fijo 107%; incremento en obligaciones financieras
44,93%, beneficios por pagar 43,16%, obligaciones con el SRI

438,03% y disminucién en patrimonio en el 51,74%.

Seguidamente al aplicar indicadores financieros se determind el
nivel de liquidez, endeudamiento, actividad y rentabilidad teniendo
asi que la empresa cuenta con un capital de trabajo de $ 20.116,72;
ademas posee altos indices de endeudamiento en relacién al activo
del 86,75% ubicandose por encima de la competencia; las razones
de actividad indican la lenta rotaciéon de cuentas por cobrar e
inventarios; los indices de rentabilidad sefalan el rendimiento de los

activos en las ventas del 6,84% y el patrimonial del 64,44%.

De igual forma la clasificacion de los costos indican montos bajos en
cuanto a costos fijos $274.487,87 lo que permite apalancarse en un

5,06% debido a que por cada punto que se incremente existira



mayor sensibilidad en el cambio de utilidades por los altos valores de
los costos variables $ 4.228.383,58 originando la variacién en la

utilidad operativa del 14,97% vy en la margen neto del 21,51%.

Ademés el volumen de ventas necesarias en donde no tendra ni
perdida ni ganancia es de $ 3.921.255,29 el mismo que es elevado;
los origenes, aplicaciones de fondos indican que el valor del efectivo
han incrementado por las actividades operativas de la empresa, los
de usos y fuente de fondos son equivalentes $ 379.705,45 al igual
gue las del capital de $281.067,27 dblares americanos.

En base al andlisis de los factores antes mencionados se evidencia
el desconocimiento sobre técnicas de administracion financiera,
disminucion excesiva del capital de trabajo, rotacion de cartera e
inventarios lentos. Para ello se plante6 propuesta de solucion como
lo es la capacitacion del personal del area financiera, reformar las
politicas de liquidacion de cartera; adecuado manejo del capital de
trabajo; planear las necesidades de efectivo futuros en base a
factores econOomicos administrativos internos 'y  externos
determinando el total de las entradas de efectivo de $ 3y las salidas
de efectivo obteniendo el saldo final de caja proyectado $
89.835,58; ademas elaborar los estados proforma para determinar

la situacion y el desempefio financiero de la importadora Ortega.



SUMMARY
This work called “ADMINISTRACION FINANCIERA APLICADA A LA
IMPORTADORA ORTEGA CIA. LTDA., DE LA CIUDAD DE LOJA;
PERIODO 2010-2011”is intended to raise awareness of the import to
apply financial management tools, and so contribute to the financial
department of the Importer to take the right decisions in the management
economic resources efficiently.
The trading company Importer Ortega is a limited company legally
established in 1976, dedicated to the sale of construction products, which
through the analysis of macroeconomic indicators such as inflation, GDP,
foreign investment, business confidence index, among others, and based on
the analysis of socio economic, political, governmental and technological,
has identified the opportunities and threats that affect the normal operation
of the importer.
Also through an interview directed to Ms. Anna Poma internal diagnosis
was made, which allowed to know the historical background of the
company, the structure of the finance function, manual accounts receivable,
accounting system, internal control, personnel selection , staff profile that
integrates the financial department has detected that no knowledge of the
various financial management procedures.
Consequently by applying vertical analysis, applied to the balance sheet of
the Importer Ortega determines that the item of greater weight on total
assets is inventory with 56%, the account represents 41 suppliers, 41%,

followed by assets Available with 17.59%, and the obligations to financial



institutions 11.99% operating income comprise 99.86%, the cost of sales
88.81%, 8.89% expenses and net margin 1.12% of total income. Horizontal
analysis indicates positive changes in current assets 55.17%, fixed assets
107% increase in financial obligations 44.93%, 43.16% payable benefits,
obligations with the IRS 438.03% and decrease in equity in the 51.74%.
Then by applying financial indicators determined the level of liquidity, debt,
and profitability taking activity so the company has a working capital of $
20,116.72, also has high levels of debt in relation to the assets of 86.75%
reaching above the competition, the reasons for the slow activity indicate
turnover of accounts receivable and inventories, profitability ratios indicate
the performance of asset sales and equity 6.84% from 64.44%.
Likewise, the classification of amounts indicate lower costs in terms of
fixed costs $ 274,487.87 allowing leverage by 5.06% as per point to
increase there will be more sensitive to the change in profits for the high
values variable costs $ 4,228,383.58 causing the variation in operating
income of 14.97% and the net margin of 21.51%.

Moreover, the volume of sales needed where there will be no gain or loss is
$ 3,921,255.29 it is high, the origins, funding applications indicate that the
increased value of cash in operating activities of the company, the uses and
sources of funds are equivalent $ 379,705.45 as the capital of $ 281,067.27
dollars.

Based on the analysis of the above factors is evident ignorance of financial
management techniques, excessive decrease in working capital and

inventories portfolio turnover slow. This proposed solution was raised as it



is the training of financial staff, settlement policy reform portfolio, adequate
working capital management, planning future cash needs based on
economic factors internal and external administrative determining the total
cash inflows of $ $ and cash outflows obtaining the projected ending cash
balance $ 89,835.58, plus pro forma statements are prepared to determine

the situation and the financial performance of the importer Ortega.



c. INTRODUCCION
Actualmente la aplicacibn de procedimientos y técnicas de
administracién financiera son de gran importancia, puesto que
mediante su uso la funcién financiera puede tomar decisiones de
inversiéon financiamiento y administracion de activos con el propésito
de administrar adecuadamente los recursos econémicos lo que

influira en el éxito empresarial y en la economia en general.

La presente tesis denominada: “ADMINISTRACION FINANCIERA
APLICADA A LA IMPORTADORA ORTEGA CIA. LTDA., DE LA
CIUDAD DE LOJA; PERIODO 2010-2011”, tiene como objetivo dar
a conocer los cambios tecnoldgicos, la volatilidad de la inflacion,
tasas de interés, las enmiendas a las leyes politicas fiscales
aspectos que afectan favorable o negativamente al crecimiento
econdémico corporativo; asi como también realizar el diagnostico
interno del departamento financiero para analizar las causas y
efectos de los problemas que perturban a la administracion eficiente
de los recursos econdomico financieros de la Importadora. El
desarrollo del presente trabajo brindara al departamento financiero
alternativas de solucion planteadas en base a los problemas
encontrados; las mismas que al ser ejecutadas permitiran el manejo
optimo de recursos econdomico financieros y fortaleceran la
competitividad en el sector empresarial dedicado a la

comercializacion de productos de construccion.



Consecuentemente y siguiendo los lineamientos del Régimen
Académico de la Universidad Nacional de Loja, el presente trabajo
de tesis, se conformada por Titulo en donde se da a conocer el
problema que se investigo ; el resumen, el cual indica los aspectos
mas relevantes del proceso investigativo, en espafiol e inglés; la
Introduccidén, aqui se hace la presentacion del trabajo sefialando la
importancia del tema en estudio, el aporte del trabajo y su estructura;
seguidamente se encuentra la Revision literaria, conformada por
conceptos Yy teorias relacionados con el tema, los mismos que
fundamentaran los procedimientos de administracion financiera; los
Materiales y Métodos, en donde se describe los métodos, técnicas
utilizados en la ejecucion del proceso de administracion financiera;
los Resultados, que constituyen los procedimientos matematicos e
interpretacion y analisis de indices; la Discusion constituye el
contraste de la teoria con la practica; Conclusiones vy
Recomendaciones, a las que se llego al finalizar la tesis; la
Bibliografia, la cual sefala las citas bibliograficas de textos,
documentos utilizados en la elaboracién de la tesis; y Anexos, aqui

se encuentran todos los documentos de soporte de la investigacion.



d. REVISION DE LITERATURA

4.1. EMPRESA

Es la unidad econdmica integrada por elementos humanos, técnicos
y materiales para obtener los bienes y servicios que se ofrecen en el
mercado, coordinados por un administrador que toma decisiones en
forma oportuna para la consecucion de los objetivos para los que

fueron creadas.

4.2. CLASIFICACION DE EMPRESAS

4.2.1. Segun el Sector de Actividad:

e Industriales. La actividad primordial de este tipo de empresas es
la produccion de bienes mediante la transformacion de la materia
extraccion de materias primas. Las industrias, a su vez, se
clasifican en:

o Extractivas. Cuando se dedican a la explotacion de recursos
naturales, ya sea renovables o no renovables. Ejemplos de este
tipo de empresas son las pesqueras, madereras, mineras,
petroleras, etc.

e Manufactureras: Son empresas que transforman la materia prima
en productos terminados, y pueden ser:

e De consumo final. Producen bienes que satisfacen de manera
directa las necesidades del consumidor. Por ejemplo: prendas de

vestir, muebles, alimentos, aparatos eléctricos, etc.
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De produccion. Estas satisfacen a las personas de uso de consumo

final. Ejemplo: maquinaria ligera, productos quimicos, etc.

. Comerciales. Las empresas comerciales son las
intermediarias entre el productor y consumidor; su funcion primordial
es la compra venta de productos terminados. Por lo tanto la

Importadora Ortega CIA. Ltda. se la clasifica como comercial.

Las ventas son la fuente principal de ingresos, pero la mercancia
gue se vende tiene por supuesto un costo, a ese costo lo llamamos
Costo de venta. La ganancia que se obtiene al deducir el costo de
venta de las ventas, se conoce como Utilidad bruta en ventas. El
inventario de mercancias es una cuenta importante del activo
circulante de una empresa. Cuando se compra mercancias con el fin
de venderla, la compra se registra al precio de costo que incluye los
fletes pagados, los seguros de compras, y otros gastos ligados a la

compra.

Las operaciones basicas en este caso son la compra y venta de
mercaderias. Dentro de las cuales giran alrededor de ellas otras

operaciones afines, como:

e (Gastos de compras.
e Devoluciones sobre compras.
e Rebajas sobre compras.

e Descuentos sobre compras.

11
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e Pago de IVA al comprar (Crédito Fiscal).
e Devoluciones sobre ventas.
Descuentos sobre ventas.

e Cobro de IVA al vender (Débito Fiscal).

Todas estas operaciones relacionadas con las mercaderias ocurren
con frecuencia y tienen suma importancia para toda empresa
comercial, constituyendo su actividad principal o giro de su negocio.

Por tanto, el registro contable de las mismas es indispensable.

e Servicio. Son aquellas que brindan servicio a la comunidad que

a su vez se clasifican en:

v Transporte

v Turismo

v Instituciones financieras

v Servicios publicos (energia, agua, comunicaciones)

v Servicios privados (asesoria, ventas, publicidad, contable,
administrativo)

v Educacion

v Finanzas

v Salud

4.2.2. Segun el Tamafo:

Existen diferentes criterios que se utilizan para determinar el tamafio

de las empresas, como el numero de empleados, el tipo de industria,

12
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el sector de actividad, el valor anual de ventas, etc. Sin embargo, e

indistintamente el criterio que se utilice, las empresas se clasifican

segun su tamafio en:

Grandes Empresas: Se caracterizan por manejar capitales y
financiamientos grandes, por lo general tienen instalaciones
propias, sus ventas son de varios millones de délares, tienen
miles de empleados de confianza y sindicalizados, cuentan con
un sistema de administracion y operacibn muy avanzado y
pueden obtener lineas de crédito y préstamos importantes con

instituciones financieras nacionales e internacionales.

Medianas Empresas: En este tipo de empresas intervienen varios
cientos de personas y en algunos casos hasta miles,
generalmente tienen sindicato, hay areas bien definidas con
responsabilidades y funciones, tienen sistemas y procedimientos

automatizados.

Pequefias Empresas: En términos generales, las pequefas
empresas son entidades independientes, creadas para ser
rentables, que no predominan en la industria a la que pertenecen,
cuya venta anual en valores no excede un determinado tope y el
namero de personas que las conforman no excede un

determinado limite.

13



4.2.3. Segun la Propiedad del Capital:

Se refiere a si el capital estd en poder de los particulares, de

organismos publicos o de ambos. En sentido se clasifican en:

. Empresa Privada: La propiedad del capital estd en manos

privadas

. Empresa Publica: Es el tipo de empresa en la que el capital le
pertenece al Estado, que puede ser Nacional, Provincial o

Municipal.

. Empresa Mixta: Es el tipo de empresa en la que la propiedad

del capital es compartida entre el Estado y los particulares.

4.2.4. EMPRESAS SEGUN SU FORMA JURIDICA
o Individual de Responsabilidad Limitada: en este caso la
empresa debe contar con un solo propietario o duefio, denominado
titular. Las obligaciones se limitan al patrimonio de la empresa.
Funciona bajo una razén social y/o denominacion.
o Sociedad Colectiva: es una empresa asociativa constituida
por mas de una persona o0 socio, comprometidos a participar en la
gestion de la empresa con los mismos derechos y obligaciones.
Obligaciones que se limitan so6lo al aporte de capital que hayan
realizado. Funciona bajo una razon social, el capital esta

conformado por participaciones sociales, no tiene acciones.
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o Sociedad Comanditaria o En comandita: empresa
conformada por mas de un socio, en donde las obligaciones se
limitan al patrimonio con que cuente la empresa. Funciona bajo una
razén social, el capital esta conformado por participaciones sociales
0 por acciones.

o Compafila De Responsabilidad Limitada: es la que se
contrae en un maximo de 15 personas, que solamente responden
por las obligaciones sociales hasta el monto de sus aportaciones
individuales y hacen el comercio bajo una razén social o
denominacion objetiva, a la que se afadir4, en todo caso, las
palabras "Compaifiia Limitada"™ o su correspondiente abreviatura. Si
se utilizare una denominacion objetiva sera una que no pueda
confundirse con la de una compafiia preexistente. Los términos
comunes y los que sirven para determinar una clase de empresa,
como “"comercial", “industrial", "agricola", "constructora", etc’.
Denominando asi a la empresa comercial Importadora Ortega como
Campania de responsabilidad limitada.

o Sociedad Andnima (S.A.).- se le denomina asi porque las
acciones son negociables y transferibles, éstas pueden ser
endosables o negociables una y otra vez, pero siempre se va a
saber quién es el propietario de las acciones. Funciona bajo una

razon social y/o denominacion, seguido de las siglas S.A. El capital

! SUPERINTENDENCIA DE COMPARNIAS
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esta conformado por acciones, los drganos de mando estan

compuestos por la Junta General, Directorio.

4.3. MATRIZ FODA (FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,

DEBILIDADES, AMENAZAS).

El FODA o DOFA, (SWOT, por sus siglas en inglés), es una técnica
de planeacion estratégica que permite crear 0 reajustar a una
estrategia, ya sea de negocios, mercadotecnia, comunicacion,
relaciones publicas, etc.

El cual permitird conformar un cuadro de la situacion actual de una
empresa u organizacion; permitiendo, de esta manera, obtener un
diagnostico preciso que permita tomar decisiones acordes con los

objetivos y politicas formulados por la empresa.?

El andlisis FODA consta de dos partes: una interna y otra externa.

o La parte interna tiene que ver con las fortalezas y las debilidades
de su negocio.

e La parte externa mira las oportunidades que ofrece el mercado y
las amenazas que debe enfrentar su negocio en el mercado
seleccionado. Aqui usted tiene que desarrollar toda su capacidad
y habilidad para aprovechar esas oportunidades y para minimizar
0 anular esas amenazas, circunstancias sobre las cuales usted

tiene poco o ningun control directo.

2 CHIAVETANO. INTRODUCCIQN A LA TEORIA GENERAL DE
ADMINISTRACION. QUINTA EDICION. MEXICO, EDITORAL MC GRAW HILL.
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CUADRO N° 1: FODA.

INTERNO EXTERNO
FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES AMENAZAS
Son las Son aquellos Son los factores | Son los factores
capacidades, aspectos internos | externos que externos que

recursos y que obstaculizan | pueden ayudar al | pueden

experiencias que
la persona, grupo
u organizacion

el desarrollo de la
mision, objetivo o
meta.

buen logro de la
misién, objetivo o
meta.

obstaculizar el
buen logro de la
mision, objetivo o

tienen meta.
internamente, los
cuales le
permiten el logro
de su mision,

objetivo 0 meta,

Estrategias FO: Usan las fuerzas internas de la empresa para
aprovechar la ventaja de las oportunidades externas, cuando una
organizacion enfrenta amenazas importantes, tratara de evitarlas

para concentrarse en las oportunidades.

Estrategia Do: pretende superar las debilidades internas

aprovechando las oportunidades externas.

Estrategia FA: Aprovechan las fuerzas de la empresa para evitar o
disminuir el impacto de las amenazas externas, esto no quiere decir
gue una organizacion fuerte siempre deba enfrentar las amenazas

del entorno externo.

Estrategias DA: son tacticas defensivas que pretenden disminuir las

debilidades internas y evitar las amenazas del entorno.

17



4.4. ADMINISTRACION FINANCIERA

La Administracién financiera es el area de la Administracion que
cuida de los recursos financieros de la empresa. La Administracion

Financiera se centra en rentabilidad y la liquidez.?

La administracion financiera se encarga de la adquisicion, el
financiamiento y la administracién de activos, con algun propdsito

general.

4.4.1. FUNSIONES BASICAS DE LA ACTIVIDAD FINANCIERA

e Preparacion y Andlisis de Informacion financiera.- Se refiere a la
preparacion adecuada y el andlisis exhaustivo de los estados
financieros basicos y de mas informacion financiera auxiliar o
derivada de tal manera que todo esto pueda ser utilizado para la
toma de decisiones en cuanto al manejo actual o futuro de la

empresa.

e Determinacion de la Estructura de Activos.- Esta funcion implica
la determinacion de la clase, cantidad y calidad de los activos
gue la empresa requiere para el desarrollo de su objeto social.
Por otra parte se debe controlar permanentemente el nivel de la
inversion en activo corriente para que se mantenga en el éptimo

establecido por la compafia. Asimismo el financista debe saber

3GITMAN, LAWRENCE (2003). PRINCIPIOS DE ADMINISTRACION FINANCIERA.(102 EDICION).
MEXICO: PRENTICE HALL. 631 PP.
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cuando adquirir activos fijos, cuando remplazarlos y cuando
retirarlos.

Estudio del Financiamiento de la Empresa, o0 Estructura
Financiera.- Conocidas las necesidades de la compafiia, por el
volumen y la cuantia de los activos, se hace necesario pensar en
los recursos requeridos para tal inversiébn. Aqui no sélo se
precisa determinar qué fuentes de financiamiento utilizar en el
corto, mediano o largo plazo, sino que también se debe
determinar la correcta distribucion entre pasivos con terceros y
patrimonio, sin olvidar en ningdn momento el costo de cada

fuente.

4.4.2. RESPONSABILIDADES PRIMORDIALES DE LA FUNCION

FINANCIERA DENTRO DE LA EMPRESA.

Responsabilidad por la produccion, manejo y flujo adecuado de la
informacion contable y financiera. Esta informacion, su calidad y
oportunidad de presentacion constituyen la base fundamental
para que todos los funcionarios que participan en la gestion

financiera puedan llevar a cabo, y sin tropiezos, su objetivo.

Responsabilidad por la administracion eficiente del capital de
trabajo, se refiere a establecer los niveles deseables de efectivo,
cartera e inventarios y controlar permanentemente la inversion
alli representada para que se ajuste a lo establecido.

Naturalmente los niveles, “Optimos “evolucionan con él desarrollo

19



de la empresa y requieren por lo tanto una continuada revisiéon y

ajuste.

Responsabilidad por la seleccion y evaluacion de inversiones a
largo plazo, especialmente en lo que concierne a los activos fijos
gue se requieren para la marcha normal de la empresa. Es tal la
cantidad y complejidad de los factores que en ese punto
intervienen, que se ha dado lugar al establecimiento de una
disciplina especifica denominada Evaluacion de Proyectos de

Inversion.

Responsabilidad por la consecucion y manejo de los fondos
requeridos por la compaiiia. El financista debe conocer y saber
utilizar con la debida propiedad las fuentes de financiamiento que
su empresa puede utilizar. Por esta razon, es indispensable que
el funcionario financiero mantenga una estrecha relacion con los
inversionistas y entidades de crédito, quienes constituyen las
principales fuentes de financiamiento para su negocio. Sus
conocimientos sobre el medio ambiente financiero y su apropiado
desempeiio en los mercados de capitales nacionales e
internacionales se convierten entonces en la clave del éxito para

su gestion financiera.

Responsabilidad por su participacion en el desarrollo de la

empresa. El funcionario financiero debe tomar parte activa en la
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definicibn de los objetivos, las estrategias, los planes y

programas que desarrollara la empresa.

e Responsabilidad por el manejo administrativo de las &areas de la
empresa involucradas en la funcion financiera. Tales pueden ser
Contabilidad, Costos, Andlisis Financiero, Proyectos, Tesoreria,
Crédito, Presupuestos, Auditoria, Impuestos, Comercio Exterior,

Sistemas, etc.

4.4.3. ANALISTA FINACIERO

Es un financista especializado a quién, con base en los estados
financieros y demas informacion que posea sobre la empresa, le
corresponde interpretar, analizar, obtener conclusiones y presentar
recomendaciones, una vez que haya determinado si la situacion
financiera y los resultados de operacion de una empresa son

satisfactorios o no.

La tarea del analista consiste fundamentalmente en examinar la
situacion y el comportamiento histérico de una empresa; establecer
las causas y obtener conclusiones acerca de las posibles
consecuencias, proyectadas en el tiempo. Considerando que las
empresas se comportan como unidades dinamicas, el analista no
puede establecer independencia entre el desarrollo histérico y futuro

de las mismas.
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Al contrario, debe trabajar, permanentemente en torno a una
relacion pasado-presente-futuro, debido a que las decisiones que se
tomen afectardn el futuro de las compaiiias, y la Unica base cierta
para tomarlas es el pasado histérico y situacién presente de las

mismas.

EL trabajo del analista financiero se relaciona con un tema
claramente determinado dentro del area financiera. Sin embargo
mantiene una estrecha relacion con el trabajo de los demas
funcionarios financieros, pero especialmente con el contador y el

administrador financiero.

El, contador, por ser quién prepara y suministra la informacion
financiera. Por su parte el administrador financiero es quién, por lo
general, requiere el concepto del analista para tomar decisiones,
aunque estéa en libertad de acatar o no las recomendaciones de este

ultimo.

El analista debe ser un profesional que redna un minimo de

condiciones y cualidades como son las siguientes:

e EI profesional dedicado a esta labor debe contar con una
capacidad analitica sobresaliente, gran habilidad para la
investigacion y; por qué no decirlo, algo de esa malicia que ayuda a

descubrir cosas que no aparecen a primera vista.
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e Poseer mucha mistica, entusiasmo, persistencia y condiciones

especiales para el trabajo en equipo.

e Debe poseer solidos y amplios conocimientos de contabilidad
general y de costos, porque no podria interpretar y analizar
debidamente los estados financieros, si no conoce las técnicas y

procedimientos que se utilizan en su preparacion.

e Debe contar con suficiente informacion sobre las caracteristicas
no financieras de la empresa que estudia, especialmente en cuanto
a su organizacion, aspectos laborales, productos y mercado,

proceso productivo, capacidad instalada, planes y proyecciones, etc.

e Finalmente debe estar suficiente y permanentemente enterado de
las situaciones y cambios en los campos econdmicos, politicos,
monetarios y fiscal, tanto a nivel nacional como internacional, los

cuales pueden incidir en la marcha de la empresa, objeto de estudio.

4.5.  ANALISIS FINANCIERO

Un proceso que comprende la recopilacién, interpretacion,
comparaciéon y estudio de los estados financieros y datos
operacionales de un negocio. Esto implica el calculo e interpretaciéon
de porcentajes, tasas, tendencias, indicadores y estados financieros
complementarios o auxiliares, los cuales sirven para evaluar el

desemperio financiero y operacional de la empresa ayudando asi a
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los administradores, inversionistas y acreedores a tomar sus

respectivas decisiones.

El andlisis financiero permite identificar los aspectos econémicos y
financieros que muestran las condiciones en que opera la empresa
con respecto al nivel de liquidez, solvencia, endeudamiento,
eficiencia, rendimiento y rentabilidad, facilitando la toma de
decisiones gerenciales, econdémicas y financieras en la actividad

empresarial.

4.5.1. HERRAMIENTAS PARA REALIZAR ANALISIS

FINANCIERO

El pilar fundamental del andlisis financiero esta contemplado en la
informacion que proporcionan los estados financieros ya que nos
muestran la situacion actual y la trayectoria historica de la empresa,
de esta manera podemos anticiparnos, iniciando acciones para

resolver problemas y tomar ventaja de las oportunidades.

También existen otros estados financieros que proporcionan
informacion util e importante sobre el funcionamiento de la empresa:
el estado de Cambios en el Patrimonio, el de Cambios en la

Situacion Financiera y el de Flujos de Efectivo.

Ademas para realizar el analisis financiero se necesita de las
matematicas financieras como disciplina basica en toda decisién de

tipo financiero o crediticio, informacion de tipo sectorial que se tenga
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por estudios especializados o por el andlisis de otras empresas
similares, el estudio macroeconémico sobre aspectos como
publicaciébn nacional, politica monetaria, sector externo, sector

publico, etc.*
BALANCE GENERAL

Es un resumen de todo lo que tiene la empresa, de lo que debe, de
lo que le deben y de lo que realmente le pertenece a su propietario,

a una fecha determinada. Las partes que lo conforman son:

 Activos: es todo lo que posee la empresa ejemplo: caja, bancos,
etc.
» Pasivos: es todo lo que la empresa debe ejemplo: proveedores,

documentos por pagar, etc.

» Patrimonio: Es el valor de lo que le pertenece al empresario en la
fecha de realizacion del balance ejemplo: capital, utilidades

retenidas, etc.
ESTADO DE RESULTADOS

Resume las transacciones correspondientes a los ingresos y
egresos que tiene lugar a un periodo, con el objetivo de determinar

la ganancia o pérdida que obtuvo.

4HERNANDEZ, JOSE LUIS (2005). ANALISIS FINANCIERO. PERU. DISPONIBLE EN:
WWW.GESTIOPOLIS.COM/CANALESS5/FIN/ANFINANCIER.HTM. CONSULTA: 07 DE SEPTIEMBRE
DE 2008.
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e Ingresos: son todos los ingresos monetarios los que van a estar
en funcion de la actividad de la empresa y su estructura estos se
liquidan al final del ejercicio econémico.

e Gastos: es todo desembolso monetario no recuperable pero
destinado a conseguir rentas como consecuencia de dicha
erogacion®

4.5.2. METODOS DE ANALISIS FINANCIEROS

Los métodos de analisis financiero se consideran como los

procedimientos utilizados para simplificar, separar o reducir los datos

descriptivos y numéricos que integran los estados financieros, con el
objeto de medir las relaciones en un solo periodo y los cambios

presentados en varios ejercicios contables.
ANALISIS VERTICAL

Es un andlisis estatico, pues estudia la situacion financiera en un
momento determinado, sin tener en cuenta los cambios ocurridos a
través del tiempo, consiste en tomar un solo estado financiero y
relacionar cada una de sus partes con un total determinado dentro

del mismo estado, el cual se denomina cifra base.

Cuenta del balance general

Porcentaje = Total Activos * 100

El aspecto mas importante del analisis vertical es la interpretacion de

los porcentajes, ya que cada cuenta representada sobre una cifra

*CATACORA, FERNANDO. "CONTABILIDAD. LA BASE PARA LAS DECISIONES GERENCIALES".
EDITORIAL: MCGRAW HILL. CARACAS, 2002.
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base nos dice mucho de su importancia como tal de las politicas y

del tipo de empresa.

ANALISIS HORIZONTAL

Es el andlisis dinamico el cual consiste en comparar estados
financieros homogéneos en dos 0 mas periodos consecutivos para
determinar los aumentos y disminuciones o variaciones de las
cuentas de un periodo a otro. Este andlisis es de gran importancia
para la empresa, porque mediante él se informa si los cambios en
las actividades y si los resultados han sido positivos 0 negativos;
también permite definir cuales merecen mayor atencién por ser

cambios significativos en la marcha.

Muestra también las variaciones en cifras absolutas, en porcentajes
0 en razones, lo cual permite observar ampliamente los cambios

presentados para su estudio, interpretacién y toma de decisiones.

Para realizar este andlisis es necesario determinar que variaciones o
gue cifras merecen una atencion especial y cuéles no. El analisis
entonces se debe centrar en los cambios extraordinarios 0 mas
significativos, en cuya determinacion es fundamental tener en cuenta
tanto las variaciones absolutas, como las relativas:

Para realizar el analisis horizontal se debe aplicar las siguientes
formula:

Variacion absoluta = Ano 1 — afio

variacion Absuluta

Cifra absoluta Ano 1 * 100

Variacion relativa =
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1. ACTIVO.

Variaciones en las cuentas por cobrar: pueden haberse
originado por un aumento o disminucién en las ventas o por un
cambio en las condiciones de ventas en cuanto a plazos,

descuentos, financiacion,

También podrian ser el resultado de algin cambio en la eficiencia
de las cobranzas, lo cual puede producir una recaudacion mas o

menos efectiva.

Variaciones en los inventarios: lo mas importante es
determinar si realmente hay cambios en la cantidad o solamente
se presenta un efecto del incremento en los precios. Para esto es
necesario conocer que sistema de valoracion de inventarios
utiliza la empresa. Por otra parte, un incremento en el inventario
puede ser consecuencia de una expectativa por alza en los
precios, un cambio de proveedor o de pais de origen,
restricciones en la politica de importacion o un problema laboral
en las firmas proveedoras. Las variaciones en el inventario de
productos en proceso pueden indicar problema en la produccion,
cuellos de botella problemas con la capacidad instalada, etc. A su
vez, los incrementos en el inventario de productos terminados
podrian significar problemas de distribucion, saturacion del

mercado, avance de la competencia.
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Variaciones del activo fijo: el analista debe preguntarse si una
ampliacién de la planta se justifica o no, si se ha hecho un
estudio serio al respecto, si los incrementos que esto genera en
la produccion estan justificados por la capacidad del mercado,

etc.

. PASIVO.

Variaciones en el Pasivo Corriente: pueden indicar cambios en

la politica de financiamiento, aumentos en la tasa de interés, etc.

Variaciones en los Pasivos Laborales: pueden ser causados
por incremento en la planta de personal, modificaciones de la

legislacion laboral o negociaciones colectivas de trabajo.

3. ESTADO DE PERDIDAS Y GANACIAS

Variaciones en las Ventas netas: se debe examinar si su
incremento obedece a cambios en volumen, o solamente al

cambio en el nivel de precios.

Variaciones en el Costo de Ventas y Gastos de Operacion:
debe existir una relacion directa entre los cambios
experimentados por el costo de las ventas y los que se tiene en

las ventas netas.
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Si el incremento de los costos y gastos de operacion es inferior al
crecimiento en las ventas, el margen de utilidad operacional se vera

beneficiado.

4.5.3. RAZONES FINANCIERAS

Se conoce con el nombre de RAZON el resultado de establecer la
relacion numérica entre dos cantidades, estas pueden medir en un
alto grado la eficacia y comportamiento de la empresa debido a que
ofrecen una vision mas detallada y analitica, obteniendo de esta
manera informacion sobre el porqué de la situacion actual de la
empresa, para tomar decisiones acertadas en cuanto a la situacion

economica financiera de los entes.

4.5.4. ANALISIS DE LAS TENDENCIAS

El analisis de las razones financieras involucra dos tipos de
comparaciones. En primer lugar, el analista puede comparar una
razon presente con una pasada y futuras esperadas para la misma
compafia. Cuando las razones financieras correspondientes a varios
afios se presentan en una hoja de calculo, el analista puede estudiar
la forma en que se da el cambio y determinar si habido una mejora o
un empeoramiento en las condiciones y desempefio financieros a
través del tiempo. Las razones financieras también pueden ser
calculadas para su proyeccion o estados proforma, y comparadas

con las razones presentes y pasadas. En las comparaciones a
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través del tiempo, lo mejor es comparar no solo las razones

financieras sino también las cifras absolutas.

El segundo método de comparacién coteja las razones de una
empresa con las de la competencia y llevan al andlisis y reflexion del
funcionamiento de las empresas frente a sus rivales. Tal
comparacién permite obtener elementos de juicio sobre las

condiciones y desempeiio financieros relativos de la empresa.

El analisis de las razones se puede dar mediante la comparacion de

los siguientes estandares:

o Estandares mentales del analista, es decir su propio criterio
sobre lo que es adecuado o inadecuado, formado a través de su

experiencia y estudio personal.

o Las razones o indicadores de la misma empresa, obtenidos

en afos anteriores.

o Las razones o indicadores calculados con base en los
presupuestos de la empresa. Estos seran los indicadores puestos
como “meta” para la empresa y sirven para que el analista examine

la distancia que los separa de los reales.

o Las razones o indicadores promedio del sector industrial

del cual hace parte la empresa analizada.
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4.5.5. TIPO DE RAZONES

INDICES DE LIQUIDEZ

Mide la capacidad de pago que tiene la empresa a corto plazo
tomando en cuenta para ello las cuentas de pasivo y activo corriente.
RAZON CORRIENTE

Trata de verificar las disponibilidades de la empresa, a corto plazo,

para afrontar sus compromisos, también a corto plazo.

FORMULA:

Liquidez: Activo Corriente / Pasivo Corriente

Las razones de liquidez se utilizan para juzgar la capacidad que
tiene una empresa para satisfacer sus obligaciones de corto plazo, a
partir de ellas se puede obtener muchos elementos de juicio obre
solvencia de efectivo actual de la empresa y su capacidad para

permanecer solvente en caso de situaciones diversas.

Entonces se puede decir que este indicador, entre mas alto se
considera, mejor, y se considera bueno a partir de la relacion 1 a 1.
Pero vale la pena aclarar que el criterio segun el cual el mejor
indicador es el mas alto sélo es cierto desde el punto de vista del
acreedor. Para la empresa, este indice depende del adecuado
manejo que se dé a los activos corrientes entre dos parametros que

son: rentabilidad y riesgo.
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CAPITAL DE TRABAJO

Este no es propiamente un indicador sino mas bien una forma de
apreciar de manera cuantitativa (en doélares) los resultados de la
razén corriente.Es la capacidad de la empresa para continuar con

Sus operaciones.

Representa la diferencia entre el activo circulante y el pasivo
circulante, refleja el importe del activo circulante que no ha sido
suministrado por los acreedores a corto plazo. También es
denominado Capital Circulante, Fondo Neto de Rotacion, Fondo de

Maniobra.

La administracion del circulante constituye uno de los aspectos mas
importantes de la administracion financiera, ya que si la empresa no
puede mantener un nivel satisfactorio de capital de trabajo es
probable que llegue a un estado de insolvencia y aun que peor se

vea forzada a declararse en quiebra.

FORMULA:

CT: ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIRNTE

PRUEBA ACIDA

Esta razéon excluye los inventarios. Esta razén se concentra en el

efectivo, los valores negociables y las cuentas por cobrar en relacién
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con las obligaciones circulantes, lo que proporciona una medida mas

correcta de la liquidez que la razén circulante.

FORMULA:
Prueba Acida: (Activo corriente - Inventarios)/ Pasivo corriente

INDICES PARA MEDIR LA ACTIVIDAD DELA EMPRESA

Se llaman también indices de rotacion, y miden la velocidad,
movimiento entrada y salida que tienen que tienen los recursos
economicos financieros dentro de una empresa. A mayor rotacion

de recursos mayor productividad y mayor ganancia.

En las empresas comerciales, por lo general, los inventarios son el
rubro mas importante de su inversion, razon por la cual no tenerlos

en cuenta significa una gran disminucion de los activos corrientes.

Ademas, en estas compariias se vende al contado mas que en las
empresas industriales, y asi su cartera no es tan representativa.
Finalmente, dado que su mayor inversion es de corto plazo, el mayor

porcentaje de financiacidon es también a través de pasivos corrientes.

En definitiva, para una empresa comercial, una prueba acida de 0.5

a 1 puede considerarse satisfactoria.
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ROTACION INVENTARIO

El célculo de la rotacion del inventario indica la liquidez del mismo,
mientras mas alta sea la rotacion del inventario mas eficiente sera

el manejo del inventario de una empresa.

RI'= PROMEDIO INVENTARIO

Este indicador muestra las veces que el inventario de mercancias de

la empresa se convierte en efectivo o en cuentas por cobrar.

Otra forma de visualizar el inventario es a través del calculo del
numero de dias de inventario a mano, mediante una de las

siguientes férmulas:

FORMULA:

365dias

Rotaciondel inventariode mercancias

Dias de inventario a mano =

Este calculo indica el tiempo (dias) en que una empresa
comercializadora convierte sus inventarios de mercancias a efectivo

0 a cuentas por cobrar.

Es necesario considerar algunos aspectos, los cuales son de gran

importancia en la aplicacion de esta herramienta:
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El inventario promedio del cual se habla en la férmula se obtiene de

la siguiente manera:

Inventario inicial del periodo + Inventario final del periodo
2

Una forma mas exacta y fiable de calcularlo, especialmente cuando
se tienen ventas estacionales, es tomar los inventarios finales de
cada uno de los 12 meses del afio, sumarlos y dividir el resultado por
12. Entre mayor sea el numero de datos tomados para el calculo del
promedio, mas exactos y confiables seran los resultados. Sin
embargo, en ocasiones ni siquiera se dispone del dato sobre
inventario inicial e inventario final del periodo, sino solo de este
ultimo. En estas circunstancias, también se puede calcular la
rotacion utilizando el Unico dato disponible, aunque se corre el riesgo
de mayor inexactitud en el andlisis.

Para el calculo de la rotacion de los inventarios de mercancias se
debe partir del costo de la mercancia vendida, o costo de ventas, y
no del valor de las ventas. Esto en razon de que los inventarios, por
norma general, estan valorados al costo y, por razones légicas, debe
compararse con el costo de las ventas, y no con el valor de las

ventas, puesto que este Ultimo ya incluye la utilidad.

Se debe tener especial cuidado en el calculo de las rotaciones de
inventarios, cualquiera que sea su denominacién, si el corte de los

estados financieros se hace en fecha diferente al 31 de diciembre.
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En este caso ya no se deben tomar 365 dias, en el célculo del
namero de dias de inventario a mano, sino el nimero exacto de dias
corridos entre el 1° de enero y el dia de corte de los estados

financieros.

Cuando una empresa comercial quiere analizar si la rotacion de sus
mercancias es la adecuada, debe tomar en cuenta muchos factores,

entre otros los siguientes:

e La durabilidad del producto
e EIl costo de mantenimiento
e Lalocalizacion de los proveedores

e Lamoday el estilo.

ROTACION CUENTAS POR COBRAR

Miden la frecuencia de recuperacion de las cuentas por cobrar. El
proposito de este ratio es medir el plazo promedio de créditos
otorgados a los clientes y, evaluar la politica de crédito y
cobranza. El saldo en cuentas por cobrar no debe superar el
volumen de ventas. Cuando este saldo es mayor que las ventas se
produce la inmovilizacién total de fondos en cuentas por cobrar,
restando a la empresa capacidad de pago y pérdida de poder
adquisitivo.

FORMULA:

VENTAS ANUALES

RCC = SR OMEDIO CTAS POR COBRAR
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Indica el numero de veces que se han cobrado las cuentas por

cobrar durante el periodo determinado.

PLAZO PROMEDIO DE CUENTAS POR COBRAR (PPCC)

Es una razon que indica la evaluacion de la politica de créditos y
cobros de la empresa. Expresa el nimero de dias que las cuentas y
efectos por cobrar permanecen por cobrar. Mide la eficiencia del

crédito a clientes.

FORMULA:

360

PPCC = Z
ROTACION DE CTAS POR COBRAR

ROTACION CUENTAS POR PAGAR

Se toma en cuenta el periodo promedio de pago es donde las
cuentas por pagar son el saldo promedio endiente para el afio y el

denominador son las compras externas durante el afio.

FORMULA:
COMPRAS ANUALES A CREDITO

PROMEDIO CTAS POR PAGAR

RCC =

PLAZO PROMEDIO DE CUENTAS POR PAGAR (PPCP): Permite
vislumbrar las normas de pago de la empresa. Expresa el nUmero de
dias que las cuentas y efectos por pagar permanecen por pagar.
FORMULA:

360
ROTACION DE CTAS POR PAGAR

PPCP =
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ROTACION DE ACTIVO

Indica la eficiencia relativa con la cual la compafiia utiliza sus

recursos a fin de generar produccion.

FORMULA:
VENTAS

~ ACTIVO TOTAL

ROA

RAZONES DE ENDEUDAMIENTO

Los indicadores de endeudamiento tienen por objeto medir en qué
grado y de qué forma participan los acreedores dentro del
financiamiento de la empresa. De la misma manera se trata de
establecer el riesgo que corren tales acreedores, el riesgo de los
duefios y la conveniencia o inconveniencia de un determinado nivel

de endeudamiento para la empresa.

Desde el punto de vista de los administradores de la empresa, el
manejo del endeudamiento es todo un arte y su optimizacion
depende, de la situacion financiera de la empresa en particular, de
los margenes de rentabilidad de la empresa y del nivel de las tasas
de interés vigente en el momento. Esto se conoce con el nombre de
apalancamiento financiero; en principio, un alto nivel de
endeudamiento es conveniente sélo cuando la tasa de rendimiento
del activo total de la compafia es superior al costo promedio del

capital. En palabras mas sencillas, trabajar con dinero prestado es
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bueno siempre y cuando se logre una rentabilidad neta superior a los

intereses que se pagan por ese dinero.

Por su parte, los acreedores prefieren que su empresa-cliente tenga
un endeudamiento "bajo" como condicidbn para otorgarle nueva
financiacion. Asi mismo, es deseable que, para minimizar el riesgo,
se tenga una buena situaciéon de liquidez y una alta generacion de

utilidades.

El endeudamiento de una firma se debe tener en cuenta al tomar
decisiones de financiacion tanto de corto como de largo plazo. Sin
embargo, los criterios complementarios en este tipo de andlisis
difieren segun el plazo. Asi, mientras en el corto plazo se mide el
riesgo por el grado de liquidez, en el largo plazo es mas importante
analizar la capacidad de la empresa para generar recursos internos,

con los cuales pueda amortizar sus obligaciones.

RAZON DE ENDEUDAMIENTO: mide la porcion de activos totales
concedidos por los acreedores de la empresa, cuando mas alta
resulte esta razon, tanto mas grande sera la cantidad de dinero de

terceros.

FORMULA:

Total Pasivos con Terceros
Total del Activo

Nivel de Endeudamiento =
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Este indicador se interpreta asi: por cada dolar que la empresa tiene
invertido en activos, que proporcién ha sido financiado por los

acreedores (bancos, proveedores, etc.).

RAZON PASIVO A LARGO PLAZO CAPITAL: esta razén indica la
relacion entre los fondos a largo plazo que suministra los acreedores
y los que aportan los duefios de la empresa.

RAZON PASIVO Y CAPITALIZACION TOTAL: sirve para calcular el
porcentaje de los fondos a largo plazo de la empresa en relacion a

pasivo a largo plazo y capital o capitalizacion total.

RAZONES DE RENTABILIDAD

Los indicadores de rentabilidad, denominados también de
rendimiento o lucrativa, sirven para medir la efectividad de la
administracion de la empresa para controlar los costos y gastos, y de

esta manera convertir las ventas en utilidades.

Desde el punto de vista del inversionista, lo mas importante de
analizar con la aplicacion de estos indicadores es la manera como
se produce el retorno de los valores invertidos en la empresa

(rentabilidad del patrimonio y rentabilidad del activo total).

Ademas sirven como parametros de inversion debido a que
muestran cuales son las opciones de ganancia o rentabilidad que se

obtienen en comparacién de las tasas de interés vigente.
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MARGEN BRUTO DE UTILIDADES

Indica el porcentaje por dolar de ventas que queda después de que
la empresa ha pagado el costo. Muestra las ganancias en relacién
con las ventas, deducido los costos de los bienes vendidos. Nos dice
también la eficiencia de las operaciones y la forma como son
asignados los precios de los productos. Cuanto mas grande sea el
margen bruto de utilidad sera mejor, pues significa que tiene un bajo
costo de las mercancias que vende.

UTILIDAD BRUTA = VENTAS NETAS - COSTO DE VENTAS

FORMULA:
B VENTAS — COSTO DE VENTAS

VENTAS

MARGEN DE UTILIDAD EN OPERACION

La utilidad operacional esta influida no sélo por el costo de las
ventas sino también por los gastos operacionales. Los gastos
financieros no deben considerarse como gastos operacionales,
puesto que no son absolutamente necesarios para que la empresa
pueda operar. Una compafia podria desarrollar su actividad social
sin incurrir en gastos financieros, por ejemplo, cuando no incluye
deuda en su financiamiento, o cuando la deuda incluida no implica
costo financiero por provenir de socios, proveedores o gastos

acumulados.

De otra parte, tampoco deben contabilizarse como ingresos

operacionales aquellos que provienen de fuentes diferentes a la
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actividad propia de la empresa. Es asi como las compafias
comerciales no deben tratar como ingresos operacionales aquellos
tales como intereses recibidos por depdsitos, dividendos de otras
compaiiias, utilidades en venta de activos fijos, etc. Sin embargo,
cuando la operacion de la empresa implica, como algo propio de su
actividad, las ventas a crédito, los ingresos que se generen por
financiacion (intereses) de la cartera pueden considerarse como
ingresos operacionales y sumarse a la utilidad operacional, mas no a

la utilidad bruta.

FORMULA:

_ UTILIDAD BRUTA — GASTOS DE OPERACION
N VENTAS

MARGEN NETO DE UTILIDADES

Este indicador permite conocer cuanto genera de utilidad neta cada
$ 1 vendido, mide la facilidad de convertir las ventas en utilidad.
El margen neto esta influido por:

e El costo de ventas.

e Los gastos operacionales.

e LoOs otros ingresos y egresos no operacionales.

e La provision para impuesto de renta.

FORMULA:
_ UTILIDAD OPERATIVA — INTERESES — IMPUESTOS
N VENTAS
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RENDIMIENTO DE LA INVERSION

Rendimiento sobre los activos totales mide la eficiencia total de la
administracion de la empresa en la obtencion de utlidades con
respecto de los activos disponibles. Mientras mas alta sea este

rendimiento sobre la inversién de la empresa, tanto mejor sera.

FORMULA:
_ UTILIDADES NETAS DESPUES DE IMPUESTOS

RET = ACTIVOS TOTALES

RENDIMIENTO DEL CAPITAL

Mide el rendimiento percibido sobre la inversion de los propietarios
tanto accionistas comunes como preferentes. Indica la capacidad

para generar ganancias a su favor.

FORMULA:
_ UTILIDADES NETAS DESPUES DE IMPUESTOS

REC = CAPITAL

MEDIDAS DE COBERTURA

Este indicador establece una relacion entre las utilidades
operacionales de la empresa y sus gastos financieros, los cuales
estan a su vez en relacion directa con su nivel de endeudamiento.
En otras palabras, se quiere establecer la incidencia que tienen los

gastos financieros sobre las utilidades de la empresa.
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Este grupo de razones evalla la capacidad de la empresa para
cubriré determinados cargos fijos. Las razones de cobertura se
relacionan mas frecuentemente con los cargos fijos que resultan por

las deudas de la empresa.®
4.6. APALANCAMIENTO

El apalancamiento es una herramienta para administrar la empresa,
la cual es un arma de dos filos ya que adiciona un riesgo adicional al
del negocio, que de no ser manejado con conocimiento de causa y
experiencia sobre una planeacion bien realizada, puede conducir a
resultados nefastos. Sin embargo si se utiliza con inteligentemente

puede traer utilidades extraordinarias para los accionistas.
4.6.1. APALANCAMIENTO OPERATIVO

Se define al apalancamiento operativo como aquel que se refiere a
la capacidad de la empresa para utilizar los costos fijos de
operacion, para incrementar al maximo los efectos de los cambios

sobre las utilidades antes de intereses e impuestos.

Para determinar el apalancamiento operativo se debe considera los
diferentes tipos de costos ya que el costo de ventas y los gastos de

operacion se componen de costos fijos, variables, semivariables.

Los costos fijos son en funcion de tiempo y no de ventas y

normalmente son contractuales, en cuanto a los costos variables

*GITMAN, LAWRENCE (2003). PRINCIPIOS DE ADMINISTRACION FINANCIERA RAZONES
FINANCIERAS. (102 ED). MEXICO: PRENTICE HALL. 631 PP.
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varian en relacién directa con las ventas de la empresa es decir son

en funcién de volumen. ’

COSTOS FIJOS

Se entiende por costos operativos de naturaleza fija aquellos que no
varian con el nivel de produccién y que son recuperables dentro de

la operacion.

EJEMPLOS:

e Arriendo de la oficina, taller, bodega, fabrica u otras
instalaciones.

e Sueldos base del personal contratado.

e Publicidad contratada.

e Depreciacion y amortizacion

COSTOS VARIABLES

Los costos variables al igual que los costos fijos, también estan
incorporados en el producto final. Sin embargo, estos costos
variables como por ejemplo, la mano de obra, la materia prima y los
costos indirectos de fabricacion, si dependen del volumen de
produccion.

e Materias primas e insumos, Flete.

7 .
BRIGHAM, EUGENE Y HOUSTON, JOEL (2006). FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION
FINANCIERA. (102 ED.) MEXICO: CENGAGE LEARNING EDITORES. PP. 831.
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e Horas extras del personal.
e Reparaciones y mantenimiento.
o Utiles de oficina.

e Gastos de viajes y Comisiones de ventas.
MARGEN DE CONTRIBUCION MC

Contablemente se puede definir al margen de contribucion como la
diferencia entre Ventas o0 ingresos operacionales y los Costos
variables. También se puede definir como la cantidad de ingresos
operacionales (ventas) que quedan disponibles para cubrir los

costos y para generar una utilidad operacional.
MC = Ventas - Costos Variables

NOTA: Se debe tomar en cuenta que el apalancamiento operativo
opera en ambos sentidos, incrementando los efectos de aumentos y
disminuciones en las ventas, es decir atribuyen niveles de riesgo

mas altos a grados mas altos de apalancamiento.

Existen varias formas de calcular el apalancamiento operativo las

cuales se detalla a continuacion:

FORMULAS:

0= A% _ VECES
=Von =
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4.6.2. APALANCAMINTO FINANCIERO

El apalancamiento financiero se define con la habilidad de la
empresa para utilizar sus costos fijos para maximizar los efectos de
los cambios en utilidades antes de intereses e impuestos sobre las
ganancias por accion de la empresa. Mientras mas altos sean los
costos financieros de los empresa-normalmente intereses vy
dividendos de acciones-preferentes es mayor el apalancamiento

financiero.

4.6.3. RIESGOS

Los riesgos financieros y de operacion de la empresa estan
directamente relacionados con su apalancamiento financiero y

operativo.

= Elriesgo de operacion es el de no estar en la capacidad de cubrir
los costos fijo de operacion.

= El riesgo financiero es el de no estar en condiciones de cubrir los
costos financieros fijos.

= El apalancamiento financiero y de operacibn estan
interrelacionados el efecto; el efecto final de su presencia, que es
el riesgo total, puede representarse como el producto del riesgo

de operacion y financiero.

48



4.7. PUNTO DE EQUILIBRIO

El punto equilibrio esta relacionado con el apalancamiento operativo
puesto que determina el nivel de ventas necesarias para cubrir los
costos de operacion de la empresa. El punto de equilibrio puede

calcularse por el total de unidades

= Por el valor de ventas

CF
MONTO =——- =%

CV
1=py
= Por porcentajes
% = * 100
V—-CV
* Y por representar graficamente:
Grafica 1. Punto de equilibrio
= L /"// —+— Costos fijos
= 50 —=— Costos variables
=2 40 /J/ Ingresos por wentas

Unidades (000)

SIMBOLOGIA:
V: ventas
Cf= costos fijos

CV= costos variables
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Q= numero de unidades
PVU= precio de venta unitario
CVU= costo variable por unidad

UAII= utilidad antes de interés e impuestos

CFT= costos fijos totales

Los puntos de equilibrios son susceptibles de cambios en costos
fijos y variables y en el precio de venta de los productos de la
empresa. A medida que aumente los costos fijos, también sube el
punto de equilibrio y el apalancamiento operativo y viceversa. Los
aumentos en el precio de venta por unidad bajan el punto de
equilibrio y viceversa. Los andlisis de punto de equilibrio padecen de
un buen numero de defectos, siendo los principales su apropiacion
de la forma lineal, la dificultad que se presente en la clasificacion de
costos, los problemas que se presenten en situaciones en que se
considera multiples productos y en su caracteristica de ser solvente

a corto plazo.

4.8. ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE FONDOS

El estado de fuentes y fondos es un resumen de los cambios de la
situacion financiera de un periodo y otro. Dicho estado proporciona a
los analistas importante informacion acerca de los usos de los
fondos y la forma que estos son financiados en un lapso especifico

de tiempo.
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El término fondos puede utilizarse para designar cualquiera de las
dos cosas: el efectivo o el capital de trabajo. El capital de trabajo es
necesario, especialmente en negocios estacionales, para que
ofrezca un alivio financiero para el pago de cuentas que vengan en

un futuro préximo.

La utilizacion del capital de trabajo en la preparacion del estado de
origen y aplicacion de fondos se basa en la creencia de que los
activos circulantes, que por definicion pueden convertirse en efectivo

corto plazo.?

4.8.1. CLASIFICACION DE ORIGENES Y APLICACION DE CAJA
ORIGENES DE CAJA: aumentan el efectivo de la empresa.

e Una disminucion en un activo.

e Un aumento en un pasivo.

e Unidades netas después de impuestos.

e Depreciacion.
4.8.2. APLICACIONES DE CAJA: disminuyen el efectivo dela

empresa.

e Un aumento en un activo.

e Una disminucion en un pasivo.

e Una pérdida neta.

e Pagos de dividendos.

*ANDERSONPEF Y R D.B. HARMAN,”THE MANAGAMENTE OF EXECESS COROPARTE CASH”
ANALISIS Y PLANEACION FINANCIERA PAGINAS 80-155
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4.8.3. INSUMOS NECESARIOS PARA PREPARAR EL ESTADO
DE ORIGEN Y APLICACION DE FONDOS:
e Estado de ingreso del periodo actual.
e Balance general del periodo actual.

e Balance general del periodo inmediatamente anterior.

4.8.4. AJUSTES ESPECIALES

A menudo se requiere varios ajustes especiales para completar el
estado de origen y aplicacion de fondos los mismos que se detallan

a continuacion:

CAMBIO EN ACTIVO FIJOS

La razon de realizar el ajuste en los cambios de activos fijos es que
hay dos formas basicas por las cuales los activos fijos pueden
aparecer en el balance. Primera es mas detallada no requiere de
atencion especial. La segundo cuando el balance solo tenga los

activos fijos netos.

FORMULA: .
AFAT = NFAT + DEPRECIACIONT — NFAT 1

SIMBOLOGIA:
FAt: cambia del activo fijo en el periodo actual
NFAt: activo fijo neto en el periodo actual
Depret= depreciacién cancelada en el periodo actual

Nfat-1= activo fijo neto en el periodo anterior
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DIVIDENDOS

El pago de dividendos en mucho de los casos no se muestra en el
estado de ingresos por lo que el analista debe hacer investigaciones
adicionales para determinar si se pagaron dividendos.

FORMULA:
Div = NPAt+ RET— RET 1

SIMBOLOGIA:
Divt: dividendo pagado en el periodo actual.
NPATLt: utilidades netas después de impuestos en el
periodo actual.

REt= superavit al final del periodo.

Ret-1: superavit al final de periodo.

ACCIONES

Una empresa puede vender acciones adicionales, retirar acciones
existentes o readquirir acciones pagadas. En el caso de acciones
tanto ordinarias como preferentes, la cantidad comparada o vendida
puede determinarse calculando los cambios en la cuenta de capital

pagado, excluyendo el superavit.

Un aumento en acciones origina fondos, en tanto que una
disminucién es una utilizacion de fondos, mientras que una

diminucion es una aplicacion de fondos.

FORMULA:
Acciones = SEt — SEt;y —RET+ RETt-1
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SIMBOLOGIA:

Acciones: cambio en las acciones

SEt: capital social pagado de la empresa periodo actual

SEt_1: capital social pagado periodo anterior

RE: superavit

4.8.5. PASOS PARA ELABORAR EL ESTADO DE ORIGEN Y
APLICACION DE FONDOS.

1. Utilizar como base el periodo mas antiguo, calcular los cambios
del balance en todos renglones.

2. Clasificar los cambios del balance en todos los renglones, con
excepcion de activo fijos y superavit, como un origen(o) o como
una utilizacion (u).

2. Calcular el cambio en el activo fijo de empresa correspondiente
utilizando la ecuacion ye mencionado

3. Calcular los dividendos pagados si no aparecen en el estado de
ingresos.

4. Calculara el cambio en acciones si lo hay en caso de acciones.

5. Los totales de origenes y aplicaciones deben ser iguales.

6. Las utilidades netas son | primer origen.
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4.9. PRESUPUESTO DE CAJA

El presupuesto de caja o prondstico de caja, permite que la empresa
programe sus necesidades a corto plazo. Normalmente se presta
atencion tanto a la planeacion de excedentes, déficits de caja. Una
empresa que espere tener un excedente de caja puede programar
inversiones a corto plazo, en tanto que una empresa que espere
déficit de caja, debe plafiera la forma de obtener financiamiento a

corto plazo.

El presupuesto de caja ofrece al administrador financiero una vision
clara de la ocurrencia tanto de entradas como salidas de caja

previstas en un periodo dado.

La importancia del presupuesto de efectivo es que nos permite
prever la futura disponibilidad del efectivo (saber si vamos a tener un
déficit o un excedente de efectivo) y, en base a ello, poder tomar

decisiones.

El presupuesto de caja se proyecta normalmente para cubrir un
periodo de un afio, aunque cualquier periodo futuro es aceptable. El

periodo considerado normalmente se divide en intervalos.

La cantidad y tipo de intervalos depende en gran parte dela
naturaleza del negocio. Cuando mas estacional e inciertos sean los
flujos de caja de la empresa, en mayor numero de intervalos se

divide el presupuesto de caja, como muchas empresas encuentran
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frente a un patrén estacional de flujo de caja, este se prepara muy a
menudo con base mensual las con normas de flujo de caja muy
estables, pueden utilizarse intervalos trimestrales a anuales. Si se
prepara un presupuesto de caja para un periodo de mas de un afio,
puede que se justifique intervalos menos frecuentes debido a la
dificultad e incertidumbre al pronosticar las ventas y renglones

asociados.

4.9.1. PRONOSTICO DE VENTAS

El insumo fundamental a cualquier presupuesto de caja es el
prondstico de ventas. Normalmente, este prondstico lo suministra el
departamento de comercializacion al administrador financiero. Con
base en este prondstico el administrador financiero calcula loas
flujos de caja mensuales que vayan a resulta de entradas por vetas
proyectadas y por las erogaciones relacionadas a produccion o
inventario. Asi mismo determina el monto del financiamiento, si es
necesario, que se requiera para sostener el nivel del prondstico de

produccion y ventas y si este puede obtenerse.

4.9.2. PRONOSTICOS EXTERNOS

Un pronéstico externo se basa en la relacién que pueda observarse
entre las ventas de la empresa y determinados indicadores
econdmicos tales como el producto nacional bruto y el ingreso
privado disponible. Por medio de ellos la empresa puede estimar su

nivel futuro de ventas. La explicacién de este enfoque es que como
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las ventas de la empresa estan a menudo intimamente relacionadas
con algun aspecto de actividad economica, el prondstico de la
actividad econdmica debe dar una idea acerca de las ventas futuras

de la empresa.

4.9.3. PRONOSTICOS INTERNOS

Los prondsticos de generacion interna se basan en una
estructuracién de los prondsticos de ventas por medio de los canales
de distribucion de la empresa. Normalmente se les solicita a los
vendedores de campo que preparen un estimado del niumero de
unidades de cada tipo de producto que esperen vender en el afio
siguiente. Estos prondsticos los recoge el administrador de ventas
distrital, quien puede ajustarse las cifras utilizando su propio
conocimiento de mercados especificos o la habilidad de los
vendedores para pronosticar. Finalmente, pueden hacerse ajustes
relacionados con factores internos adicionales, tales como la

capacidad total de produccion.

Generalmente las empresas utilizan datos tanto externos como
internos para preparar su pronoéstico de ventas final. Los datos
internos de prondsticos dan idea de las expectativas de ventas, en
tanto que los datos externos de prondsticos ofrecen la manera de
ajustar estas expectativas teniendo en cuanta los factores

econdmicos generales.
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Muchas empresas que venden articulos de primera necesidades no
se ven muy afectados por factores econdémico, en tanto que las
ventas de otras empresas son extremadamente sensibles a cambios
de la actividad econémica, la naturaleza del producto afecta la

composicion delos métodos de prondsticos que se utilizan.
4.9.4. MODELO DEL PRESUPUESTO DE CAJA

Para determinar los componentes del presupuesto de caja se los
explicara por separado:
ENTRADAS DE CAJA
Las entradas de caja incluyen la totalidad de los renglones de los

cuales resulta entradas de efectivo en un mes cualquiera.
DESEMBOLSOS DE EFECTIVO

Los desembolsos de efectivo comprenden todas las erogaciones de

efectivo en los periodos que se abarcan.
PROGRAMA DE ENTRADAS DE EFECTIVO

CUADRO N°¢ 2: Esquema flujo de caja.

Entradas de efectivo

-Desembolsos R
Flujo neto de caja

+ agregar saldo inicial en caja =~ -------- semeeeeem e
Saldo final de caja A Pl

+ agregar financiamiento - e
Saldo final con financiamiento
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4.10. ESTADOS PROFORMA

Los estados proforma son estados financieros futuros, los cuales se
basan en las condiciones que los directores consideran se
presentaran, asi como en las acciones que piensan llevar a cabo.
Normalmente, los datos se pronostican con un afio de anticipacion.
Los estados de ingresos proforma de la empresa muestran los
ingresos y costos esperados para el afo siguiente, en tanto que el
balance proforma, muestra la posicion financiera esperada, es decir,
activos pasivos y capital contable al finalizar el periodo pronostico.
Los estados pro-forma son utilices no solamente en el proceso
interno de planeacion financiera, sino que normalmente lo requiere
las partes interesadas, tales como prestamistas actuales y en
presencia. Ponen en discusion de las partes en estimado del estado
financiero de la empresa en el afio siguiente. Su rendimiento real
puede evaluarse con respecto a esto estimados, para determinar su
exactitud y hacer los ajustes necesarios ocasionado por
discrepancias. Los estados proforma presentan estimados acerca de
todos los renglones del activo, del pasivo, del capital contable y del

estado de ingresos.’

*ANDERSONPEF Y R D.B. HARMAN,”THE MANAGAMENTE OF EXECESS COROPARTE CASH”
ANALISIS Y PLANEACION FINANCIERA PAGINAS 80-155
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e. MATERIALES Y METODOS

5.1.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

Para realizar el presente trabajo investigativo se utilizaran
materiales, métodos, técnicas, los cuales se detallan a

continuacion:

MATERIALES

Para el desarrollo de la presente tesis se utilizd un
computador, impresora, cds, esferogréficos, calculadora,

papel, carpetas.

METODOS
CIENTIFICO

A través del método cientifico se identificd los problemas de
la Importadora Ortega para determinar las alternativas de
solucion. Asi como también permitié la recoleccion de
conceptos para elaborar la revision literaria lo cual sirvio para
el desarrollo del presente trabajo.

INDUCTIVO

Mediante el método inductivo se realizé el diagndstico interno
del departamento financiero de la Importadora Ortega C.I.A.
L.T.D.A. con la finalidad de conocer las fortalezas vy

debilidades.
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5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

5.2.6.

METODO DEDUCTIVO

Este método ayudo a realizar el andlisis externo de factores
economicos, sociales, politicos gubernamentales que apoyan
a la gestion financiera en la aplicacion de herramientas de
administracion financiera y asi determinar aspectos
favorables y desfavorables para el desarrollo econémico de
la empresa objeto de estudio; para finalmente establecer

conclusiones y recomendaciones.
METODO MATEMATICO ESTADISTICO

Este método se lo utilizo en el célculo de analisis vertical,
horizontal, indicadores financieros, punto de equilibrio,
aplacamiento operativo, financiero, presupuesto de caja, y
estados proforma. Consiguientemente se lo usara en la
representacion grafica de los resultados obtenidos.

METODO ANALITICO

Este método ayudo a interpretar los resultados obtenidos de
los procedimientos de administracion financiera, identificando
los problemas que afectan el correcto uso de los recursos
economicos, determinando asi las alternativas de solucion.
METODO SINTETICO

El método sintético ayudo a realizar el resumen del presente

trabajo para dar a conocer al lector el contenido de mismo.
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5.3.

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

TECNICAS

Para el desarrollo del presente trabajo de tesis fue necesario

aplicar las siguientes técnicas que a continuacion se detallan:

ENTREVISTA

Mediante esta técnica dirigida a la Lic. Ana Poma, se recopilo
antecedentes  histéricos; ademas permiti6 recolectar
informacion sobre la estructura del departamento financiero,
talento humano que lo conforma, control interno, productos y
servicios que ofrece lo que sirvio para elaborar el diagnostico

situacional del departamento financiero.

OBSERVACION DIRECTA

Esta técnica se la realizo en el momento de visitar la empresa,
percibiendo de esta manera el ambiente de trabajo y la
infraestructura; ademas conocer si el departamento financiero
cuenta con los equipos, paquetes informaticos, y materiales

necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

REVISION BIBLIOGRAFICA

La revisidon bibliografica se la efectu6 mediante al indagacion
de informacién de diferentes fuentes como: internet, libros
etc., lo cual permiti6 obtener informacion, lo que ayudd a
definir conceptos y clasificaciones teoricas; para estructurar la

revision de literatura.
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f. RESULTADOS

6. DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA EMPRESA COMERCIAL
IMPORTADORA ORTEGA CIA. LTDA.

6.1. DIAGNOSTICO EXTERNO

El analisis del sector externo se lo realizo en base a la evaluacion y
analisis de factores econdmicos, politicos, sociales, tecnoldgicos;
tendencias y acontecimientos que interviene en el crecimiento
empresarial; delimitando asi las oportunidades y amenazas de la

firma objeto de estudio.

6.1.1. FACTORES ECONOMICOS:

GRAFICO N°1: Producto Interno Bruto.
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| mPIB| $57.978,00 $65.945,00 $71.625,00

FUENTE: Banco Central del Ecuador.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

El producto interno bruto del pais ha incrementado en el 13,74 % en

el 2011 que fue de USD 65.945,00 respecto al 2010 USD 57. 978;
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para el 2012 se ubicara a USD 71.625,00. Segun el Banco Central

del Ecuador.

Situacion favorable para el sector empresarial ya que evidencia el
incremento de la produccién total del Ecuador por lo tanto expresa
estabilidad econdémica e indica el crecimiento empresarial. Lo que

genera una oportunidad econémica para la Importadora Ortega.

GRAFICO N°2: Inflacion.
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FUENTE: Banco Central del Ecuador.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

La inflacion es uno de los principales indicadores econdmicos para el
sector empresarial; ya que su valor porcentual da a conocer la
evolucion de los precios de bienes y servicios que adquieren los
consumidores. La inflacion en Ecuador en el 2010 fue de 3,44% en
relacion al 2011 5,41% y la proyecciones a diciembre 2012 es del

5,12%; lo cual representa una amenaza para la Importadora Ortega
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ya que el incremento de los precios del costo de materias primas lo

gue afecta al costo de venta la empresa.

GRAFICO N° 3: Inversién extranjera directa.
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FUENTE: Banco Central del Ecuador.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

Los mayores flujos de IED, durante el 2011 se canalizaron de
manera especial en las siguientes ramas de actividad econdmica:
Explotacion de minas y canteras (USD 345,86 millones), industria
manufacturera (USD 109,83 millones). Construccion (USD 50
millones), Comercio (USD 73,72 millones). Evidenciando

disminucién IED del sector manufacturero en relacion al aflo anterior.

Sin embargo el sector comercial y el de construccibn han
incrementado  favorablemente originando oportunidades de
crecimiento econémico en el pais y en el sector empresarial,

especialmente en la empresa objeto de estudio ya que al crecimiento
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del sector construccion en el pais incrementa la demanda de

productos.

GRAFICO N° 4: Tasa activa y pasiva.
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FUENTE: Banco Central del Ecuador.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

La tasa Activa o de colocacion ha incrementado en el afio 2011 en
relacion al 2010 ubicandose en 8,37 %, en la actualidad la tasa
activa se encuentra en el 9,04 % factor negativo para las empresas
del Ecuador, ya que implica mayor costo de financiamiento

externo.

En la tasa de captacion no se evidencia cambios significativos la
cual es de 4,53% en el 2010 y en el 2011 de 4,58%; lo que significa
gue las personas naturales o juridicas en el 2012 reciben el 4,25%

por colocar su dinero en el sistema financiero.
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GRAFICO N° 5: Balanza Comercial.
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FUENTE: Banco Central del Ecuador.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

La Balanza Comercial Petrolera, en el afio 2011 presentd un saldo
favorable de USD 7,826.4 millones, es decir, 39% mas que el
superavit comercial obtenido en el afio 2010, que fue de USD
5,630.4 millones, debido al aumento en 35% de los precios del barril
de petréleo crudo y sus derivados. Cabe mencionar que durante el
periodo analizado las importaciones de Combustibles y Lubricantes
disminuyeron en volumen en 7% y en valor FOB crecieron en 25.8%,

generado por un aumento en los precios de 35.3%.

EL saldo de la Balanza Comercial No Petrolera correspondiente al
afio2011, dio como resultado un aumento en el déficit comercial de
12.3% respecto al registrado en el afio 2010, al pasar de USD-
7,609.1 millones a USD 8,543.7 millones; este comportamiento se

debe al crecimiento en el valor FOB de las importaciones del 19%
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originado por el aumento de precios del 12,8% ya que los volumenes
en total presentaron un crecimiento del 5,5% las cuales alcanzaron
USD22,945.8 millones, nivel superior en USD 3,667.1; donde
sobresalen las Materias Primas (22.3%); los Bienes de Consumo
(15.2%); y los Bienes de Capital (14%). Al presentar déficits la
balanza comercial refleja la vulnerabilidad de negociacion

internacional del Ecuador ya que importa mas de los que exporta.

GRAFICO N° 6: indice de confianza empresarial
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FUENTE: Banco Central del Ecuador.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

La confianza empresarial en cuanto a las expectativas de los
empresarios de los cuatro sectores productivos del pais (Industria,
comercio, Servicios, Construccion); ha mejorado en relacion a

Diciembre 2010 ya que incremento en el 30,81 %.
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En diciembre 2011, el indice de Confianza Empresarial (ICE) Global
registr6 un incremento de 19 puntos con respecto al mes
inmediatamente anterior, para ubicarse en 774.4 puntos. Dicha
variacion se determind por incrementos en las cuatro ramas de

actividad econédmica analizadas.

En el caso del sector Servicios, el aporte fue del 33%, para el sector
Comercial fue del 31.6%, el aporte de la rama Industria fue del
27.5%; vy, finalmente la rama de Construccion contribuyé con el 8%

restante.

Segun la encuesta, en diciembre 2011 un 73% de los negocios
registrd ventas iguales o mayores a las del mes anterior, mientras

gue un 60% tuvo ventas mayores en comparacion al afio pasado.

Sin embargo, en cuanto al cumplimiento de expectativas de

crecimiento para 2012, solo el 25% cree que se las cumplio.

Para el 2012 el 67 % del sector comercial registro mayores ventas
acumuladas que el afio anterior, al igual que el 75 % del sector

industrial y el 45 % de servicios.

Tal como se evidencia en los parrafos anteriores, los principales
indicadores de la medicién reflejan una posicién positiva que en
parte se expresa en el incremento del ICE lo que representa una
oportunidad de crecimiento empresarial para la Importadora

Ortega. Se espera que dicha estabilidad macroecondémica continte
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independientemente del impacto del proceso de elecciones y los que

se deriven del mismo.

e REMESAS DE TRABAJADORES

GRAFICO N° 7: Remesas
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FUENTE: Banco Central del Ecuador.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

Ademas los diferentes sectores econdmicos en parte se han
dinamizado por la migracion, ya que el flujo de remesas familiares
gue ingreso al pais durante 2011 sumo6 USD 2.672.4 millones, valor
superior en 3.1% comparado con el presentado en 2010 (USD
2.591.5 millones).

Segun el banco central del Ecuador los ecuatorianos destinan la
mayor parte de remesas, alimentacién, salud, educacién a la
construccién y comercio. Factor positivo ya que dinamiza la

economia.
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6.1.2. FACTORES POLITICOS GUBERNAMENTALES LEGALES

Las normas internacionales de informacion contable vy financiera
han generado incertidumbre a nivel internacional y nacional ya que
sefialan un sin ndmero de normativas a las cuales las empresas
deben acogerse para la presentacién de los instrumentos

financieros; las cuales son aplicadas por las empresa desde el 2008.

Entre las norma tenemos la NIC 1, 32 las cuales hacen referencia a
la presentacion de los instrumentos financieros; la NIC 1 que indica
la presentacion del flujo de efectivo clasificado en actividades de
operacion, financiamiento e inversion; las NIC 39 que reconoce a los
activos y pasivos financieros, etc. lo que servira de base al

departamento contable para la elaboracion de estados financieros.

Ademas debe cumplir con el reglamento de cddigo de comercio ya
gue especifica el procedimiento y los reglamentos con los que debe
cumplir al importar los productos de construccion; asi también debe
cumplir con las disposiciones tributarias con el SRI quien tiene la
responsabilidad de recaudar los tributos internos establecidos por
Ley mediante la aplicacién de la normativa vigente. La finalidad del
Servicio de Rentas Internas es la de consolidar la cultura tributaria
en el pais a efectos de incrementar sostenidamente el cumplimiento
voluntario de las obligaciones tributarias por parte de los

contribuyentes.
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Ademés la comercializadora Ortega es controlada por la
Superintendencia de Compafias quien controla, vigila y regula la
correcta aplicacion de la ley de compafias; lo que contribuyendo al
desarrollo confiable y transparente de la actividad empresarial en el

pais y por ende de la importadora.

6.1.3. ASPECTO SOCIAL

GRAFICO N° 8: Desempleo
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FUENTE: INEC
ELABORADO: La Autora.

El nimero de desempleados bajo de 351.200 a 265,200 personas en
el 2011, disminuyo en 1.05 %, en relacion al 2010, las ciudades con
mas desempleo fueron Guayaquil, Machala, Quito, y Cuenca.
Evidenciando asi en el Ecuador la creacion de empleo, lo que trae

consigo capacidad de compra.

En el afio 2012 el indice de desempleo baj6 a 4,60 %, factor

favorable ya que el 14 % de las empresas tuvo un menor numero de
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trabajadores en diciembre, mientras que el 21 % lo incremento y el

65 % lo mantuvo al mes de noviembre.

GRAFICO N° 9: Pobreza.
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INTERPRETACION:

Ecuador mantenia un nivel de pobreza al 2010 del 37,3%, pero al
2011 cay6 un 4,9% llegando a 32,4%. Segun el director del Instituto
Nacional de Estadistica y Censo (INEC), Byron Villacis considera
pobres a las personas aquellas que tienen ingresos menores a 2,4
dolares diarios. Esta disminucion se ha dado especialmente por el
incremento de fuentes de empleo y salarios.

Factor positivo para el crecimiento econdémico del pais, ya que
incrementan los ingresos de la poblacion originando consigo mayor
capacidad de ahorro y de esta manera los canalizan e invierten en

los diferentes sectores de la economia ecuatoriana.
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6.1.4. ASPECTO TECNOLOGICO

En los ultimos tiempos la tecnologia avanza marcando diferencia de
innovacion, creatividad promovidas por sus creadores, utilizadas por
los mercados para mejorar actividades empresariales y asi ofrecer

un servicio agil.

En Loja existen una cobertura adecuada de las redes de
comunicacion, claros ejemplos en el ambito del software, entre ellos
tenemos a la UTPL quien es lider de tecnologia para la educacion,
los conglomerados de blogs y micro blogs. La empresa Tovacompu

qguien desarrolla y comercializa el programa Visual Fac.
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6.1.5. RESUMEN DE DIAGNOSTICO INTERNO “IMPORTADORA

ORTEGA CIA. LTDA.”

CUADRO N° 3: Resumen De Oportunidades.

INCREMENTO DEL PIB

Incremento de la produccion total del Ecuador
por lo tanto expresa estabilidad econdémica e
indica el crecimiento empresarial.

INVERSION
EXTRANJERA
DIRECTA

Dinamiza la economia ya que atrae capital
extranjero lo que genera flujo de capitales, lo
cual contribuye al crecimiento econémico en el
pais y en el sector empresarial.

INDICE DE CONFIANZA
EMPRESARIAL

Expresa crecimiento empresarial, genera
estabilidad macro economica. Ayuda al
prondstico de la situacion futura del sector
construccion

Entrada de divisas al Ecuador destinadas

SUPERINTENDENCIA
DE COMPANIAS

REMESAS principalmente a la inversion en los sectores
del comercio y construccion.
Vigila y regula la correcta aplicacion de la ley
CONTROL de compafiias; lo que  contribuyendo al

desarrollo confiable y transparente de Ila
actividad empresarial en el pais y por ende de
la importadora.

Consolida la cultura tributaria en el pais a

TECNOLOGICOS

SERVICIO DE RENTAS | efectos de incrementar sostenidamente el
INTERNAS cumplimiento voluntario de las obligaciones
tributarias por parte de los contribuyentes.
Creacién de fuentes de empleo lo que genera
DESEEMPLEO capacidad de ahorro lo que origina capacidad
de compra.
Incremento de salarios incrementan los
POBREZA ingresos de la poblacion originando consigo
mayor capacidad de ahorro y de esta manera
los canalizan e invierten en los diferentes
sectores de la economia ecuatoriana.
AVANCES

Paquetes informéticos
cumplimiento de
eficientemente.

gue facilitan el
funciones del personal

FUENTE: Datos Macroeconémicos BCE.

ELABORADO: La Autora.
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CUADRO NF° 4: Resumen De Debilidades.

Incremento de los precios del costo de
Aumento de la materias primas lo que afecta a los costos de
inflacion venta de la mercaderia.

Incremento de laTasa Incremento del costo financiero del capital
activa externo. Aumento en la carga financiera por
adquisicion de préstamo.

Déficits en la balanza Al presentar déficits la balanza comercial

comercial no petrolera refleja la vulnerabilidad de negociaciéon
internacional del Ecuador ya que importa mas
de los que exporta.

Restricciones de Impuestos fiscales incrementan el costo de
importaciones importacion lo que genera alza de precios.

FUENTE: Datos Macroeconémicos BCE.

ELABORADO: La Autora

Una vez que se determind los factores externos e internos se
procede a elaborar la matriz de evaluacion externa, para la cual se
debe considerar la ponderacion de 0.00 Sin Importancia; 1.00 Muy
Importante la suma de los valores asignados deben ser igual a 1,00.

Asi mismo se considera la calificacion de 1 a 4 a cada factor externo
con el fin de indicar el impacto que cada variable representa, de los
cuales 1 es una amenaza importante; dos amenaza menor;
oportunidad menor tres y se asigna la calificacion de 4 a la
oportunidad importante

Una vez que se asigno esta calificacidon, se multiplico la ponderacion

de cada factor por su clasificacibn para determinar el valor
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ponderado para cada variable; seguidamente se suma los valores
ponderados y asi obtener el valor total para conocer la situacion
externa de la Importadora.

CUADRO N° 5: Matriz De Evaluaciéon Externa

Oportunidades

indice de confianza empresarial 0,12 4 0,48

positivo en el sector comercial

Inversion extranjera directa en | 0,09 4 0,36

el sector construccion

Incremento del PIB 0,08 3 0,24

Avances tecnologicos 3 0,24

0,08

Remesas 0,07 3 0,21

Deseempleo 0,06 3 0,18

Pobreza 0,06 3 0,18

Control superintendencia de | 0,06 3 0,18

compafias

Servicio de rentas internas 0,06 3 0,18
Sub total 0,62 2,25

AMENAZAS

Restricciones de importaciones | 0,10 1 0,10

Déficits en la balanza comercial | 0,10 2 0,20

no petrolera

Incremento de la Tasa activa 0,09 2 0,18

Aumento de la inflacion 0,09 2 0,18

Sub Total 0,38 0,66

TOTAL 2,91

Fuente: Resumen de Oportunidades y Amenazas (Ver cuadro N° 3y Cuadro N° 4)
Elaborado Por: La Autora

INTERPRETACION:
El diagnostico externo realizado en base a parametros

macroecondémicos, tecnologia, politicas gubernamentales, sociales
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dan como resultado la ponderacion de 2,91 al compararlo con el
promedio de 2,5 es superior en 0,41; lo que significa que la
comercializadora estd en la capacidad de aprovechar Ilas
oportunidades externas; por lo tanto es necesario establecer
estrategias que fortalezcan las oportunidades y minimicen las
amenazas del entorno externo para lograr fortalecer el valor

empresarial y la competitividad de la importadora.

6.2. DIAGNOSTICO INTERNO DEL DEPARTAMENTO

FINANCIERO

El diagnostico del departamento financiero de la empresa comercial
importadora ortega se lo realizo en base a una entrevista dirigida a la

Lic. Ana Poma contadora de la empresa. (Ver Anexo N° 1).

6.2.1. RESENA HISTORICA

La Importadora Ortega Cia. Ltda. empresa lojana tuvo sus inicios en
1976 el Dr. Daniel Ortega junto a su esposa la Lic. Fanny Jadan
guienes al ver que como funcionarios publicos no iban a progresar y
con animo de emprender en un negocio propio, tomaron la iniciativa
de realizar una investigacién del medio, con el asesoramiento de
personas capacitadas efectuaron el estudio de factibilidad, es asi
gue decidieron comercializar productos para la construccién desde

sus inicios hasta los acabados.
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Para aquel entonces era un pequefio negocio que funcionaba con un
gerente, un chofer, un vendedor, un cajero y un conserje; funciones

gue eran desempeiiadas por el Dr. Daniel Ortega.

En aquel tiempo contaban un una villa en proceso de construccion,
la misma que fue financiada por un préstamo del Seguro Social de
150.000,00 sucres, aquel almacén empez6 a funcionar con el
capital de 240.000.00 sucres de los cuales 40.000,00 eran propios
producto de sus ahorros, la diferencia capitalizado por varios
préstamos a corto y largo plazo; sumandose una camioneta usada

para entregar la mercaderia.

Pasaron seis meses empezaron a vencer los créditos que para esa

época generaban el 12% de interés, la situacion se torno dificil.

Paso el tiempo analizaron la situacién en la que se encontraban y
decidieron utilizaron mecanismos de ventas agresivas, realizar
pedidos en base a ventas, disminuir utilidades, pero vendiendo mas
y cubriendo compromisos, poniendo en practica sabios consejos que
compartia un ejecutivo de “MASISA” DE Guayaquil que decia:” Hay
gue saber comprar y vender, y si se desea ser un buen empresario,
hay que vender marginandose a una pequeiia utilidad y vendiendo al

contado.

Transcurrié un afilo y en esa época el gobierno de la junta militar
respaldado por el boon petrolero inicio construcciones y renovacion

de obras en el pais.
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Es asi que un oficial militar de apellido Jarrin se presenta en el
almacén comercial solicitando una compra de materiales de
construccién de un millo de sucres equivalente a cuatro veces el
capital de la comercializadora; con esta venta obtuvo capital de
trabajo y logro obtener prestigio e imagen en los bancos y casa

comerciales del pais.

Posteriormente con la llegado del Banco de la Vivienda se inicio la

época del oro de la construccion en la region sur del pais, agregando

la presencia de PREDESUR que dinamizo la economia lojana.

Los clientes cada vez eran mas numerosos, en muy corto tiempo la

empresa logro liderar el mercado alcanzando una identidad de

solvencia y prestigio.

Todo este éxito origino por la preocupacion de tener unidad y

bienestar familiar, planteandose dos obijetivos:

e Trabajar para ser primeros y ofrecer los mejores precios del
mercado.

e Procurar cancelar sus compromisos con terceros para evitar los

costos financieros.
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6.2.2. DIAGNOSTICO DEPARTAMENTO FINANCIERO

DEPARTAMENTO FINANCIERO FINANCIERA

El diagnéstico del departamento financiero se lo realizaréa
considerando los siguientes aspectos:

6.2.2.1. SELECCION DEL PERSONAL

El proceso de seleccion del talento humano esta a cargo del Jefe del
personal de la Importadora Ortega, quien en base al analisis de
puestos distingue las habilidades que necesita el cargo a cubrir; al
analisis de las necesidades futuras que tiene la firma en cuanto a
empleados se refiere a determinar el perfil deseado; para luego
iniciar el proceso de reclutamiento para cubrir las vacantes, las
cuales se originan cuando el empleado renuncia, es despedido o
cuando asciende de cargo.

Por lo tanto el tipo de reclutamiento que utiliza la empresa es externo
en el que da a conocer el perfil del personal que desea contratar a
través de anuncios en el periddico, cuias radiales y televisivas con
el fin de recolectar carpetas en las cuales consten datos
académicos, titulo, experiencia laboral, referencias del postulante a
ocupar el puesto.

Una vez que se cuenta con un numero determinado de carpetas, el
Jefe del talento humano selecciona las carpetas que contengan los
requisitos indispensables para el puesto. Posteriormente a tevés de
la llamada telefénica se convoca al talento humano, seguidamente

se precede a evaluar al personal preseleccionado, a través de
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pruebas cognitivas para la valoracion intelectual, y psicolégicas; las
personas que obtengan los mejores resultados tendra la oportunidad
de entrevistarse con el gerente de la empresa, el cual toma la
decision final de contratar al nuevo personal que laborara en la
empresa, siendo este el dltimo paso de seleccion en donde se
establecerdn el sueldo, los beneficios sociales que percibira la
persona contratada asi como también se le indicara las funciones
gue desempefiara, finalmente se incorpora al equipo de trabajo.

6.2.2.2. CONTROL INTERNO

Segun manifiesta la Licenciada Ana Poma el control interno de las
fusiones que desempeiian el talento humano de departamento
financiero lo realizan de la siguiente manera:

e CAJA: el control en el saldo de caja chica lo hacen en base a un
porcentaje el cual es del 1,42 %, del efectivo que posee la
empresa, este valor lo maneja la Ing. Sonia Nero encargada de
manejar los valores en caja el mismo que es utilizado para
gastos menores que no requieren el uso de cheque.

El control de caja general lo realiza en base a la elaboracion del
Arqueo de Caja el cual consiste en el analisis de las
transacciones del efectivo, con el objeto de comprobar si se ha
contabilizado todo el efectivo recibido y por tanto el Saldo que
arroja esta cuenta, corresponde con lo que se encuentra

fisicamente en Caja en dinero efectivo, cheques o vouchers.
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e CONTABILIDAD: el control de las actividades del Contador y su
auxiliar lo hacen considerando la presentacion oportuna del
balance general y del estado de pérdidas y ganancias.

e CONTROL CUENTAS POR COBRAR: el control de cuentas por
cobrar lo hacen en base al indice de morosidad el cual se lo
determina en base al manejo de los libros mayores de los
clientes. Ademas cuentan con un manual de cuentas por cobrar.

(Ver Anexo N° 4).

6.2.2.3. SISTEMA CONTABLE

El registro contable de las transacciones comercial de la Importadora
Ortega se viene realizando desde 1978; en la actualidad el
cumplimiento de la elaboracidén de estados financieros esta a cargo
de la Lic. Ana Poma quien en base al plan de cuentas elaborado por
la Superintendencia de Compafias del Ecuador y a las Normas
Internacionales de Contabilidad, utilizando el sistema de inventario
promedio y el paquete informatico Microsoft Dinamics entrega los
instrumentos financieros al finalizar cada periodo econdémico
contable al contador auditor el Ing. Rigoberto Mingo para que los
verifique y una vez aprobados son entregados a la junta general de
sSocios para que autoricen la presentacion y sean presentados en el
Servicio de Rentas Internas con la finalidad de declarar el Impuesto
a la renta que para el afio 2012 sera del 23% segun manifiesta el

SRI en su pagina web.
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5.2.2.4. PRODUCTOS Y SERVICIOS

La Importadora Ortega CIA. LTDA. Como su nombre lo indica se

dedica a la importacién de materiales de construccién para luego

ofértalos al publico en general. Ademas presta el servicio de

transporte para el traslado de mercaderia a los clientes que

adquieren sus productos a continuacion se detalla los diferentes

productos que vende la empresa siendo el cemento y el hierro los de

mayor demanda en el mercado:

CUADRO N°¢ 6: Cartera de productos.

/-

|I|I
W

\S

)

FUENTE:

Accesorios (Cemento (Cocinas
Aditvos Cerdmica Extractores
Alambre Cerraduras Sanitarios
galvanizado Clavos Griferia
Alambre negro Cocinas Extractoresy
}M:mﬁr‘e Prias Cﬂfum}ga; de Cﬂtr-:gﬁiﬁ
Albalux Hierro Ferreteria
An qulos, Combos Fregaderos
®latinas, Tees Correas y Canales Ganchos,
Barretas Cortadoras Capuchones
Bombas Espejos Gaviones ’
(ementing Tinas /’f
Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora.
5.2.2.5. PERFIL DEL PUESTO
En la actualidad la empresa se encuentra conformada por 23

empleados de los cuales 6 conforman al departamento financiero a

continuacién se detalla el talento humano que conforman el

departamento financiero:

84



CUADRO N° 7: Talento Humano del Departamento Financiero.

Ing. Yina Ortega Gerente general | 1 Ing. Comercial | Accionista
Ing. Ana Arias Proforma 1 Ing. Comercial 3 afos
Ing. Sonia Nero Caja 1 Ing. Comercial 3 afos
Ing. Rigoberto Mingo | Contador 1 Ing. Contable 4 afios
Lic. Ana Poma Auxiliar Contable | 1 Lic. Contable 6 afos

FUENTE: Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora.

Se ha considerado exclusivamente al talento humano que conforma
el departamento financiero ya que es el area que nos interesa
analizar; determinando que se encuentra conformada por un socio y
por profesionales contratados.

Evidenciando que de los cinco profesionales que integran el
departamento cuentan con titulo profesional; de los cuales 3 de ellos
son Ingenieros Comerciales, lo cual es un aspecto importante para la
empresa ya que el perfil profesional va encaminado a la gestion
comercial y financiera; es el caso del Gerente que al contar con el
titulo en ingeniero comercial le permite analiza e interpreta
informacion de mercado para identificar oportunidades de negocios y
asi desarrollar estrategias que generen relaciones duraderas con
clientes y proveedores lo que favorecen a la rentabilidad y posicién

competitiva de la Importadora Ortega, al igual la Ing. Ana Lucia Arias
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la cual se encarga de elaborar los presupuestos cuenta con el perfil
académico adecuado y con experiencia laborar suficiente ya que
posee conocimientos en cuanto a precios, desarrollo de productos,
administraciéon de compras, ventas, planeacién, control de la
distribucién de gastos, etc..

Asi también la Ing. Sonia Nero la cual es encarga de caja esta en la
capacidad de ejecutar sus funciones ya que conoce sobre las
actividades que desarrolla como son manejo de efectivo en lo que
se refiere a los arqueos de caja, manejo de cheques, tarjetas de
credito y débito, conocimientos basicos de crédito.

Ademas el departamento financiero esta conformado por la Lic. en
contabilidad Anita Poma, encargada de realizar el registro contable
de las transacciones economicas con el fin de elaborar los estados
financieros, para luego entregarlos al Ing. Rigoberto Mingo
especializado en contabilidad y auditoria para que verifique la
informacion contenida en los estados financieros.

Concluyendo que el talento humano que conforma el departamento
financiero cuenta con habilidades, formacién académica y
experiencia, adecuada al cargo que desempefa; aspectos que
facilita su desempefio laborar y por ende contribuyen con el

crecimiento empresarial de la firma para la que laboran.

Sin embargo es importante mencionar que al aplicar la entrevista a
la Lic. Ana Poma manifesté que no aplican procedimientos de

administraciéon financiera ya que desconocen del procedimiento a
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seguir por lo tanto genera una debilidad ya que afecta a la toma de

decisiones en cuanto a la solvencia, endeudamiento, y rentabilidad.

6.2.3. RELACIONES COMERCIALES

La empresa mantiene Relaciones comerciales con marcas
reconocidas como Andec, Guapan, Edesa, Rialto, Ecua- ceramica,
Teka,.

La Importadora beneficia a los clientes y facilita la adquisicién del
producto por lo que tiene convenios con el Colegio de Arquitectos
para realizar descuentos especiales a sus agremiados, y ofrece
diversos sistemas de pago como efectivo, cheque, tarjeta de credito,
tarjeta de crédito comercial.

Las promociones se las realiza cada mes y dos meses dependiendo
del producto, promociones como liquidacion de productos, por
demostraciones de casa abiertas, descuento en fechas especiales
dia de la madre, y dia del constructor.

6.2.4. TECNOLOGIA

La tecnologia ha sido base primordial para el desarrollo de
actividades en los departamentos de venta, facturacion, bodega,
inventarios y contabilidad; sistemas informaticos como Windows 7,
Microsoft Dinamic para la facturacion y tesoreria avanzada, ERP
controla las actividades de ventas, pagos, inventarios. La firma
posee una pagina web donde da a conocer la filosofia corporativa y
los numerosos productos que oferta, asi como también los medios

de pago.
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6.3. APLICACION DE ANALISIS FINANCIERO A LA

IMPORTADORA ORTEGA CIA. LTDA.

El andlisis financiero aplicado en la Importadora Ortega se lo realiz6
mediante el andlisis vertical, horizontal, y razones financieras con la
finalidad de conocer la estructura financiera, los cambios de la
situacion econdémica que se dan histéricamente; el nivel de liquidez,
endeudamiento, rentabilidad para en base a los resultados obtenidos
tomar decisiones que contribuyan a una mejor administracion de
recursos. Consecuentemente se presentan los resultados del

analisis financiero:

6.3.1. ANALISIS VERTICAL BALANCE GENERAL

El andlisis vertical permitira estudiar y analizar cual es la estructura
de activos, pasivos, patrimonio con la que cuenta la empresa con el
proposito de determinar si la distribucion de los mismos, es de
acuerdo a las necesidades financieras y operativas. A continuacion

se presenta la composicion del balance general:

CUADRO N° 8: Analisis Vertical Balance General 2011.

. DESCRPCION VALORES$S | %

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO DISPONIBLE

Caja General $ 1.946,48 0,26%
BANCOS $ 83.567,95 11,26%
Banco de Loja cta. cte. $ 7.703,34 1,04%
Banco Bolivariano cta. cte. $ 7.261,86 0,98%
Banco de Pichincha cta. cte. $ 12.397,75 1,67%
Banco de Guayaquil cta. cte. $ 432,31 0,06%
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Cooperativa CCQ $ - 0,00%
Banco del Austro cta. cte. $ 54.838,37 7,39%
Banco Unibanco $ 934,32 0,13%
Inversiones $ 45.000,00 6,06%
TOTAL DE ACTIVO DISPONIBLE $ 130.514,43 17,59%
ACTIVO EXIGIBLE

Cuentas por cobrar Clientes $ 86.363,84 11,64%
Dinners $ 109,67 0,01%
Visa Banco del Pichincha $ - 0,00%
Cuentas por cobrar varios $ 212,06 0,03%
Comercial Card 10 $ 214,07 0,03%
Provision cuentas incobrables $  (5.290,72) -0,71%
TOTAL CUENTAS POR COBRAR $ 81.608,92 11,00%
CTAS POR COBRAR FISCO

Cred. Trib. Fuente Afios Anteriores $ 5.062,78 0,68%
NC SRI Negociable $ 11.606,47 1,56%
TOTAL CTAS POR COBRAR FISCO $ 16.669,25 2,25%
TOTAL ACTIVO EXIGIBLE $ 98.278,17 13,24 %
ACTIVO REALIZABLE

MARCADERIAS

Inventario de Mercaderias 12% $ 420.368,19 56,65%
Inventario de Mercaderias 0% $ 833,49 0,11%
TOTAL DE MERCADERIA $ 421.201,68 56,76%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $ 649.994,28 87,60%
ACTIVO FIJO DEPRECIABLE 0,00%
Muebles y Enseres $ 56.062,84 7,56%
Depreciacion Acumulada $ (39.610,92) -5,34%
Equipos de Oficina $ 11.202,82 1,51%
Depreciacion Acumulada $ (7.917,67) -1,07%
Equipos de Computo $ 26.868,12 3,62%
Depreciaciéon Acumulada $ (24.485,03) -3,30%
Vehiculos $ 69.270,50 9,34%
Depreciaciéon Acumulada $ (10.569,14) -1,42%
Equipos de Seguridad $ 4.288,00 0,58%
Depreciaciéon Acumulada $ (1.030,42) -0,14%
TOTAL ACTIVO FIJO DEPRECIABLE $ 84.079,10 11,33%
ACTIVO DIFERIDO 0,00%
Programas de Computacion $ 24.054,90 3,24%
Amortizaciéon Acumulada $ (20.298,92) -2,74%
TOTAL ACTIVO DIFERIDO $ 3.755,98 0,51%
OTROS ACTIVOS 0,00%
Cuentas por Cobrar Proveedores $ - 0,00%
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Diferencias por Regular $ 2.481,98 0,33%
Seguros Pagados por Anticipado $ 1.731,10 0,23%
TOTAL DE OTROS ACTIVOS $ 4.213,08 0,57%
TOTAL DE ACTIVOS $ 742.042,44 100,00%
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Proveedores $ 220.822,07 29,76%
Otros Proveedores $ 86.442,85 11,65%
TOTAL CTAS/DCTOS POR PAGAR $ 307.264,92 41,41%
OBLIGACIONES CON INSTITUC. FINANC.

Banco del Austro $ 66.523,47 8,96%
Banco de Guayaquil $ 20.970,26 2,83%
Intereses por pagar $ 1.441,34 0,19%
TOTAL OBLIGACIONES FINANCIERAS $ 88.935,07 11,99%
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 0,00%
Cuentas por Pagar $ 15.377,73 2,07%
Cuentas por pagar Sobrante Inventario $ 3.328,20 0,45%
Cuentas x pagar accionistas $ 150.000,00 20,21%
TOTAL OTRAS CUENTAS POR PAGAR $ 168.705,93 22,74%
OBLIGACIONES ADM. TRIBUTARIA

Reten. pendientes x aplicar $ 143,99 0,02%
TOTAL DE RETENCION FUENTE $ 143,99 0,02%
OBLIGACIONES IVA, RENTA

Impuestos IVA y Fuente por pagar $ 25.831,00 3,48%
Impuesto a la Renta por pagar $ 3.768,24 0,51%
TOTAL OBLIGACIONES IVA FUENTE $ 29.599,24 3,99%
OBLIGACIONES CON EL IEESS 0,00%
Aporte Patronal por Pagar $ 1.444,92 0,19%
Aporte Individual por Pagar $ 1.111,93 0,15%
Prestamos IESS x pagar $ 110,20 0,01%
TOTAL OBLIGACIONES IESS $ 2.667,05 0,36%
SUELDOS

Sueldos por Pagar $ 827,33 0,11%
TOTAL SUELDOS $ 827,33 0,11%
BENEFICIOS POR PAGAR 0,00%
Décimo Tercero por Pagar $ 991,03 0,13%
Décimo Cuarto por Pagar $ 2.315,01 0,31%
Vacaciones por Pagar $ 2.541,85 0,34%
Fondos de Reserva por Pagar $ 618,50 0,08%
15% Utilidades al trabajador $ 15.774,65 2,13%
TOTAL BENEFICIOS A PAGAR $ 2224104 3,00%

OBLIGACIONES PATRONALES
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Jubilacion por Desahucio $ 1.244,00 0,17%
Jubilacion Patronal $ 8.105,00 1,09%
TOTAL OBLIGACIONES PATRONALES $ 9.349,00 1,26%
TOTAL PASIVO CORRIENTE $ 629.733,57 84,86%
OTROS PASIVOS

Anticipo de Clientes $ 13.260,83 1,79%
Depdsitos por Identificar Transferencia $ 1.345,15 0,18%
TOTAL OTROS PASIVOS $ 14.605,98 1,97%
TOTAL PASIVOS $ 644.339,55 86,83%
PATRIMONIO

CAPITAL

Capital Suscrito o Asignado $ 5.000,00 0,67%
Aporte Socios Futuras Capital $ 50.000,00 6,74%
TOTAL CAPITAL $ 55.000,00 7,41%
RESERVA

Reserva Legal $ 21.744,18 2,93%
TOTAL RESERVA $ 21.744,18 2,93%
RESULTADOS $ 76.744,18 10,34%
Perdida del ejercicio anterior $ (29.936,31) -4,03%
A Disposicion de los Accionista $ 50.895,02 6,86%
TOTAL RESULTADOS $ 20.958,71 2,82%
TOTAL PATRIMONIO $ 97.702,89 13,17%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 742.042,44 100,00%

FUENTE: Balance General 2010 Importadora Ortega CIA. LTDA.

ELABORADO: La Autora.

CUADRO N° 9: Estructura de Activo.

Activo corriente $421.201,18 87,60%
Activo fijo $ 84.079,10 11,33%
Activo diferido $ 3.755,98 0,50%
Otros activos $ 4.213,08 0,57%
TOTAL DE ACTIVOS $742.042,44 100 %

FUENTE: Andlisis vertical, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° 2.

ELABORADO: La Autora.
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GRAFICO NF° 10: Estructura de Activo.

m Activo Corriente
m Activo Fijo
Activo Diferido

m Otros Activos

FUENTE: Andlisis vertical, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° 4.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:
Se evidencia que los activos de la importadora se encuentra

conformados mayormente por activos corrientes con el 87,60% en
relacion a los activos fijos 11,33%; otros activos el 0,57% y activos

diferidos por el 0,51%.

Dentro de los activos circulantes tenemos los disponibles con el
17,59 % el cual describe a los valores en caja general $(1.946,48)

con el 0,26% dichos fondos

son utilizados para cubrir gastos inmediatos como pueden ser el
pago de combustible, suministros de oficina, entre otros; mientras
gue la cuenta bancos representa el 11,26% del cual las cuentas
bancarias de las instituciones financieras el Austro y Guayaquil

representan el mayor rubro debido a que realizan depdésitos,
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transferencia de fondos por parte de clientes; ademas la empresa
utilizan estas cuentas bancarias para el pago de sueldos a
empleados, y cancelacidon de deudas a proveedores; ya que la
mayoria posee cuentas en estas instituciones facilitando el registro
contable; asi mismo se integra por inversiones en una poliza de
inversiobn con el 6,06% factor positivo porque genera intereses a
favor de la empresa del 6%. El activo exigible con el 11 % sobre el
total de activos siendo las cuentas por cobrar las més significativas
dentro del subgrupo ya que las cuentas por cobrar al fisco
representan el 2,56 % las cuales se originan por crédito tributario y
por la nota de crédito negociable con el Servicio de Rentas Internas
ya que en el afio 2009 obtuvieron perdida por lo cual procedieron a
realizar el reclamo del impuesto a la renta, monto del cual la
empresa puede beneficiarse en el futuro. El rubro de activo
realizable con el 56,76 % se justifica ya que la empresa se dedica a
la comercializacion de productos de construccién por tal razon la
empresa destina la mayor parte de recursos a la inversion de
mercaderia, evidenciando asi al inventario con el rubro de mayor
peso en relacidn a los activos totales lo que afecta a la estructura de
los activos corrientes ya que al poseer elevadas unidades en
cuanto a los productos que posee la compafia limitada afecta la
capacidad instalada, almacenamiento de los productos , generan
gastos de mantenimiento, gastos de almacenamiento afectando la

rentabilidad debido a que disminuyen las utilidades, ademas influyen
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en la solvencia ya que necesita grandes sumas de efectivo
inmediato para afrontar el compromiso de deuda que adquiere con
los proveedores; asi como también se puede suscitar situaciones
inesperadas y la empresa no podria hacer frente a dichas

circunstancia.

En cuanto a la inversion que realiza la empresa en los activos fijos el
9,34% lo destina a la adquisicion de vehiculos factor positivo ya que
poseen 4 vehiculos a de marca HUNDAY para brindar al cliente
seguridad en el trasladdé de mercaderia; los muebles y enseres con
el 7,56%, el equipo de computo el 3,62%, activos no corriente que
son indispensables para el correcto funcionamiento de los

departamentos que conforman la empresa.

Los activos diferidos con el 0,56 % constituyen los programas de
computacion con el lo cuales son utilizados por los empleados para

la ejecucion y cumplimiento de sus funciones.

CUADRO N° 10: Pasivo y Capital.

Pasivo corriente $629.733,57 84,86 %
Otros pasivos $ 14.605,98 1,97 %
Capital $ 55.000,00 7,41 %
Reserva $ 21.744,18 2,93 %
Resultados $ 97.702,89 2,82 %
TOTAL PASIVOS Y CAPITAL | $742.042,44 100 %

FUENTE: Andlisis vertical, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° 2.
ELABORADO: La Autora.
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GRAFICO N° 11: Estructura Pasivo y Patrimonio.

m Pasivo Corriente

m Otros Pasivos

Patrimonio

FUENTE: Andlisis vertical, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° 3.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

La estructura de los pasivos refleja el nivel de endeudamiento de la
empresa; evidenciando asi que la empresa financia mayormente las
operaciones con capital ajeno y a corto plazo por lo que los pasivos
corrientes representan el 84,86%, dentro de este rubro se
encuentran las obligaciones de pago que mantiene la empresa con
sus proveedores como lo son Andec (Acerias Nacionales Ecuador),
Industrial Guapan, Edesa, Rialto, SIKA Ecuatoriana ; los cuales
representan el 41,41 %, valor significativo ya que al ser obligaciones
corrientes el desembolso de efectivo es inmediato lo cual afectara

la liquidez y capital de trabajo.

Otras cuentas por pagar representan el 22,74% del cual el 20,21%

constituye el financiamiento interno por parte de los accionistas de la
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empresa ($150.000,00); dicho financiamiento fue utilizado para
cubrir con déficits operaciones de la comercializadora de caja,
adquisicion de mercaderia e inversion en activos fijos, factor positivo
en algun momento determinado debido a que no generaron
intereses por lo tanto no incrementaron los costos financieros, sin
embargo al clasificarlos en los pasivos corrientes disminuyen el
patrimonio de la empresa generando incertidumbre especialmente
en los acreedores externos y la vez afectan la solvencia de la
empresa e incrementan el indice de endeudamiento puesto que son
obligaciones inmediatas que se deben cancelar a los socios de la

compafia limitada.

Las obligaciones con instituciones financieras constituyen el 11,99%
financiamiento otorgado por el Banco de Guayaquil y el Austro,
fondos que se utilizaron para adquirir un vehiculo que faciliten el
traslado de mercaderia, el mismo que afecta la rentabilidad por los
cargos financieros que se originan por dicho financiamiento externo;
ademas los pasivos estan conformado por el rubro [IVA, fuente,
impuesto a la renta del 4,62 % los cuales son obligaciones con el
Servicio de Rentas Internas; sueldos 1.65%, beneficios por pagar el
2.76% por concepto decimos, reparto de utilidades empleados;
obligaciones con el IEESS 0,36 % como lo son el aporte individual,
patronal , prestamos al IEESS; y finalmente otros pasivos con el
1,97% lo cual hace referencia a los anticipo de clientes y a las

transferencias por identificar.
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Consecuentemente el patrimonio de la empresa se encuentra
estructurado por el aporte de los socios o capital con el 7,42 %,
reservas el 2,93%, resultados el 2,92 % la cual se afectada por la
pérdida que la empresa ha incurrido en afos anteriores, de esta
manera se evidencia que la importadora financia sus operaciones
mayormente con capital ajeno o de terceros es decir tiene una

estructura financiera arriesgada.

6.3.2. ANALISIS VERTICAL ESTADO DE RESULTADOS 2011

A continuacion de determina la participacion de Ingresos y gastos
de la empresa comercial “IMPORTADORA ORTEGA CIA. LTDA”
tomando como referencia el Estado de Resultados correspondiente

al ano 2011;:

CUADRO N° 11: Analisis Vertical Estado de Resultados 2011.

INGRESOS

INGRESOS OPERACIONALES

Ventas 12% $4.441.676,96 97,33%
Ventas 0% $ 52.766,29 1,16%
Descuento en compras $ 40.073,68 0,88%
Ventas Servicios 12% $ 22.694,74 0,50%
TOTAL INGRESOS OPERATIVOS $ 4.557.211,67 99,86%
INGRESOS NO OPERACIONALES 0,00%

Otros Ingresos $ 4.732,74 0,10%
Intereses Ganados $ 791,56 0,02%
Intereses por Mora $ 678,05 0,01%
$
$

Sobrantes 5,59 0,00%
TOTAL INGRESOS NO OPERATIVOS 6.207,94 0,14%
TOTAL DE INGRESOS

$4.563.419,61 | 100,00%
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COSTO DE VENTA

Costo de Ventas 12% $ 3.890.325,46 85%
Costo de Ventas 0% $ 280,59 0,01%
Transporte de Mercaderia $ 146.748,76 3,22%
Estibaje $ 14.439,00 0,32%
Seguro de Transporte de Mercaderia $ 770,07 0,02%
TOTAL COSTO DE VENTAS $ 4.052.563,88 88,81%
GASTOS ADMINISTRATIVOS

Sueldos Personal 10 $ 96.359,91 2,11%
Horas Extras y Suplementarias $ 39.833,76 0,87%
Décimo Tercer Sueldo $ 11.721,78 0,26%
Décimo Cuarto Sueldo $ 5.909,81 0,13%
Capacitacion al Personal $ 80,00 0,00%
Honorarios Profesionales $ 26.858,87 0,59%
Fondos de Reserva $ 0.885,44 0,22%
Aporte Patronal $ 17.354,13 0,38%
Jubilacion patronal $ 8.105,00 0,18%
Jubilacion por desahucio $ 1.244,00 0,03%
Alimentacién — Lunch $ 5.757,77 0,13%
Gastos de gestion $ 3.090,70 0,07%
TOTAL GASTOS ADMINITRATIVOS $ 226.201,17 4,96%
GASTOS OPERATIVOS

Arriendo Inmuebles $ 30.300,00 0,66%
Mantenimiento y reparacion $ 14.880,71 0,33%
Publicidad y promocién $ 16.295,99 0,36%
Suministros materiales $ 5.711,33 0,13%
Gastos de viajes $ 741,40 0,02%
Gastos de depreciacion $ 30.505,26 0,67%
Notariales y Registradores $ 418,40 0,01%
Servicios de Aseo y Limpieza $ 1.562,47 0,03%
Servicio de Vigilancia $ 666,90 0,01%
Servicios basicos $ 14.322,17 0,31%
Combustible $ 3.608,00 0,08%
Seguros y Reaseguros $ 6.414,04 0,14%
Gasto lva $ 5.695,19 0,12%
Tasas, Impuestos y Contribucion $ 5.557,80 0,12%
Transporte y correo $ 978,29 0,02 %
Gastos no deducibles $ 2.155,92 0,05%
TOTAL GASTOS OPERATIVOS $ 139.813,87 3,02%
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GASTOS DE VENTA
Comisiones Vendedores $ 6.378,40 0,14%
TOTAL GASTOS DE VENTA $ 6.378,40 0,14%
OTROS GASTOS

Reembolso de Gastos $ 173,74 0,00%
Peaje $ 7,00 0,00%
Otros Servicios $ 3.782,24 0,08%
Otros Gastos $ 483,24 0,01%
TOTAL OTROS GASTOS $ 4.446,22 0,10%
GASTOS FINANCIEROS

Comisiones Bancarias $ 12.748,08 0,28%
Servicios Bancarios $ 890,02 0,02%
Intereses Bancarios $ 1521141 0,33%
Intereses mora proveedores $ 2,24 0,00%
TOTAL GASTOS FINANCIEROS $ 28.851,75 0,63%
TOTAL GASTOS $ 405.691,41 8,51%
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 105.164,32 2,69%
15% TRABAJADORES $ 15.774,65 0,40%
UTILIDAD DESPUES DE $ 89.389,67 2,28%
PARTICIPACION DE EMPLEADOS

GASTOS NO DEDUCIBLES $ 10.826,16 0,24%
AMORTIZACION ANOS ANTERIOES $ (9.653,14) | -0,21%
UTILIDAD GRAVABLE $ 90.562,69 1,98%
IMPUESTO A LA RENTA $ 28.841,51 0,63%
UTILIDAD NETA $ 50.895,02 1,12%

FUENTE: Estado de Pérdidas y Ganancias. Importadora Ortega

ELABORADO: La Autora.

CUADRO N° 12: Ingresos y Egresos.

Ingresos operacionales $4.557.211,67 99,86 %
Ingresos no operacionales $6.207,94 0,14 %
TOTAL INGRESOS $4.563.419,61 100 %

FUENTE: Andlisis vertical, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° .5

ELABORADO: La Autora.
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GRAFICO N° 12: Estructura Ingresos.

0,14%

¥ Ingresos operativos

H Ingresos no operativos

FUENTE: Andlisis vertical, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° 6
ELABORADO: La autora.

INTERPRETACION:

Los ingresos operativos en el 2011 representan el 99.86% del total
de ingresos; de los cuales el 97,33% son producto del valor obtenido
por la venta de materiales de construccion; determinando que la
razon de la empresa va bien encaminada ya que la mayor parte se
Sus ingresos son origen de venta de productos para la construccion

entre ellos el hierro, cemento, tuberias, sanitarios, ceramica, etc.

El 1,16 % representa a las ventas con IVA 0%, y el 0,50% son
ingresos operativos provenientes de servicios de transporte de
mercaderia el cual es de gran aporte dentro de los ingresos porque
otorga al cliente la comodidad, seguridad al trasladar la mercancia

logrando la satisfacerlo y por ende conseguir su fidelidad.

Seguidamente los ingresos no operativos el 0.14%, el cual hace

referencia a los ingresos provenientes de intereses por mora,
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intereses ganados por inversiones y cuentas bancarias que posee la
empresa en el Banco de Guayaquil, Pichincha, Bolivariano y banco

de Loja.

CUADRO N° 13: Costos y Gastos.

Costo de venta $4.052.563,88 88,81%
Gastos administrativos $226.201,17 4,96%
Gastos operativos $ 139.813,87 3.02%
Gastos de venta $6.378,40 0,14%
Otros gastos $ 4,446,22 0,10%
Gastos financieros $ 28.851,75 0,63%
Utilidad antes de impuesto $ 105.164,32 2,35%

FUENTE: Andlisis vertical, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° 6
ELABORADO: La autora.

GRAFICO N° 13: Estructura Costo De Venta Y Gastos

0,14‘V§’02% 0,63% m Costo de venta
4,96% 2.35%

B Otros gastos
B Gastos administrativos
W Gastos operativos
B Gastos de venta
H Gastos financieros
Utilidad antes de impuestos

FUENTE: Andlisis vertical, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° 6
ELABORADO: La autora.

INTERPRETACION:

El costo de venta de la mercaderia tiene mayor participacion dentro
de los rubros del estado de pérdidas y ganancias con el 88.81% del
total de los ingresos, de los cuales el 85,25 % ($ 3.890.325,46)

representa las compras con el 12% IVA, cifra elevada en relacion a
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los ingresos totales ya que significa que la mercaderia adquirida no
se esta saliendo y se esta acumulando en bodegas, este rubro debe
ser evaluada y analizada por el administrador de la empresa ya que
puede generar problemas en la liquidez, capacidad instalada, afectar

la oferta y demanda de la mercaderia.

Dentro del grupo gastos tenemos a los administrativos con el 4,96%;
del cual los sueldos de los empleados con el 2,11% son la cuenta
mas representativa deduciendo que la empresa paga sueldos
minimos lo que puede generar inconformidad a los empleados
afectando su desempefio laboral, situacion que se revela en el
significativo porcentaje de las horas extras con el 0,87% o $
39.833,76 dolares americanos y el 41% en relacién al rubro de
sueldos, honorarios profesionales 0,59% por la capacitacion a
empleados, aporte patronal 0,38% desembolso de efectivo necesario
ya que la empresa cumple con los beneficios sociales a favor de los
empleados que posee , alimentacion 0, 13 % y los gastos de gestion
con el 0,07%; los mismos que se originan por los servicios que
prestan los empleados, obteniendo la participacion total de los
gastos administrativos del 4, 96%; factor positivo ya que de los $
4.563.419,61 por concepto de ingresos estos representan solamente

el 4,96%.

Por otro lado los gastos operativos con el 3,02 %, se conforma por la
cuenta publicidad y propaganda 0,36%( $16.295,99 ) factor importante

y que a través de los anuncios publicitarios se da a conocer los
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numerosos productos que ofrece la importadora; arriendo 0,66%
($30.300,00) gastos indispensable ya que aqui funcionan las
instalaciones de la empresa para atender al cliente y almacenar la
mercaderia; depreciaciéon 0,67% ( $ 30.505,26), mantenimiento
edificio, muebles y enseres, vehiculos con el 0,33% cifra favorable
ya que el gastos incurrido impide que se origine eventualidades que
afecten al normal funcionamiento de los activos no corrientes
mencionados y por ende no permitan a los funcionarios ejecutar sus
funciones; servicios basicos 0,31 % a lo que respecta el pago de

agua, luz, teléfono.

Ademas los gastos deducibles con un porcentaje minimo del 0,05%
ocasionado por multas tributarias, intereses tributarios entre otros,
afectan a la utilidad neta ya que este porcentaje no es deducible de
impuesto lo que incrementa la utilidad gravable y consecuentemente
aumenta el impuesto a la renta lo que afecta a la utlidad a

disposicion de accionistas.

Ademas otros gastos con el 0, 10 %; los gastos financieros con él
0,63 %, porcentaje causado por compromisos con entidades
financieras a lo que respecta a mantenimiento de cuentas, intereses,

comisiones, bancarias.

Consecuentemente los ingresos al ser afectados por los elevados
costos de venta, gastos se obtiene como resultado una utilidad

antes de interés e impuestos del 2,30% la cual sera afectada por
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beneficio a trabajadores 15 %, impuestos fiscales, amortizacion de
pérdida de afios anteriores, consiguiendo la utilidad positiva a
disposicion de accionista del 1,12% sobre el total de venta;
rendimiento bajo ya que del 100% de los ingresos obtenidos
solamente el 1,12% perciben los socios de la empresa por la

inversion que realizan en la comercializadora.
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6.3.3. ANALISIS HORIZONTAL
El analisis horizontal aplicado a los Estados financieros periodo 2010-2011 se lo efectda con la finalidad de
conocer la variacion relativa y absoluta; para de esta manera conocer si los cambios en la situacién econémica

financiera han sido positivos 0 negativos.

CUADRO NP° 14: Analisis horizontal Balance General.

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO DISPONIBLE

Caja General 1.555,34 1.946,48 391,14 25,15%
BANCOS 82.547,49 83.567,95 1.020,46 1,24%
Banco de Loja cta. cte. 2.156,10 7.703,34 5.547,24 |257,28%
Banco Bolivariano cta. cte. 348,60 7.261,86 6.913,26 1983,15%
Banco de Pichincha cta. cte. 3.302,25 12.397,75 9.095,50 275,43%
Banco de Guayaquil cta. cte. 1.286,41 432,31 -854,10 -66,39%
Cooperativa CCQ 66,06 0,00 -66,06 -100,00%
Banco del Austro cta. cte. 75.267,93 54.838,37 -20.429,56 -27,14%
Banco Unibanco 120,14 934,32 814,18 677,69%
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INVERSIONES 45.000,00 45.000,00 100%
TOTAL DE ACTIVO DISPONIBLE 84.102,83 130.514,43 46.411,60 55,18%
ACTIVO EXIGIBLE

Cuentas por cobrar Clientes 148.572,37 86.363,84 -62.208,53 -41,87%
Dinners 1.247,11 109,67 -1.137,44 -91,21%
Visa Banco del Pichincha 961,28 0,00 -961,28 -100,00%
Cuentas por cobrar varios 1.800,00 212,06 -1.587,94 -88,22%
Comercial Card 10 531,96 214,07 -317,89 -59,76%
Provisiéon cuentas incobrables -5.026,22 -5.290,72 -264,50 5,26%
CTAS POR COBRAR FISCO

Crédito Tributario IVA 4.927,46 0,00 -4.927,46 -100,00%
Cred. Trib. Fuente Aflos Anterior 5.062,78 5.062,78 0,00 0,00%
NC SRI Negociable 11.606,47 11.606,47 0,00 0,00%
TOTAL CTAS POR COBRAR FISCO 21.596,71 16.669,25 -4.927,46 -100,00%
TOTAL ACTIVO EXIGIBLE 169.683,21 98.278,17 -71.405,04 -42,08%
ACTIVO REALIZABLE

MARCADERIAS

Inventario de Mercaderias 12% 436.493,66 | 420.368,19 -16.125,47 -3,69%
Inventario de Mercaderias 0% 833,49 833,49 0,00 0,00%
TOTAL DE MERCADERIA 437.327,15 | 421.201,68 -16.125,47 -3,69%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 691.113,19 649.994,28 -41.118,91 -5,95%
ACTIVO FIJO DEPRECIABLE

Muebles y Enseres 51.614,34 56.062,84 4.448,50 8,62%
Depreciacién Acumulada -37.747,73 -39.610,92 1.863,19 4,94%
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Equipos de Oficina 10.858,82 11.202,82 344,00 3,17%
Depreciacion Acumulada -7.635,49 -7.917,67 282,18 3,70%
Equipos de Computo 33.455,81 26.868,12 -6.587,69 -19,69%
Depreciacion Acumulada -31.408,03 -24.485,03 6.923,00 22,04%
Vehiculos 28.742,54 69.270,50 40.527,96 141,00%
Depreciacién Acumulada -10.624,80 -10.569,14 55,66 -0,52%
Equipos de Seguridad 3.878,00 4.288,00 410,00 10,57%
Depreciacién Acumulada -604,96 -1.030,42 425,46 70,33%
TOTAL ACTIVO FIJO DEPRECIABLE 40.528,50 84.079,10 43.550,60 107,46%
ACTIVO DIFERIDO

Programas de Computacion 24.054,90 24.054,90 0,00 0,00%
Amortizacién Acumulada -12.280,64 -20.298,92 -8.018,28 65,29%
TOTAL ACTIVO DIFERIDO 11.774,26 3.755,98 -8.018,28 -68,10%
OTROS ACTIVOS

Cuentas por Cobrar Proveedores 21.462,24 0,00 -21.462,24 -100,00%
Diferencias por Regular 0,00 2.481,98 2.481,98 100,00%
Seguros Pagados por Anticipado 0,00 1.731,10 1.731,10 100,00%
TOTAL DE OTROS ACTIVOS 21.462,24 4.213,08 -17.249,16 -80,37%
TOTAL DE ACTIVOS 764.878,19 | 742.042,44 -22.835,75 -2,99%
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Proveedores 263.963,57 | 220.822,07 -43.141,50 -16,34%
Otros Proveedores 86.997,93 86.442,85 -555,08 -0,64%
TOTAL CTAS/DCTOS POR PAGAR 350.961,50 | 307.264,92 -43.696,58 -12,45%

PROVEEDORES
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OBLIGACIONES CON INSTITUC. FINANC.

Banco del Austro 58.651,02 66.523,47 7.872,45 13,42%
Banco de Guayaquil 20.970,26 20.970,26

Intereses por pagar 2.712,12 1.441,34 -1.270,78 -46,86%
TOTAL OBLIGACIONES CON INSTITUC. 61.363,14 88.935,07 27.571,93 44,93%
FINANC.

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Cuentas por Pagar 25.269,00 15.377,73 -9.891,27 -39,14%
Cuentas por pagar Sobrante Inventario 3.328,20 3.328,20 100%
Cuentas x pagar accionistas 150.000,00 150.000,00 100%
TOTAL OTRAS CUENTAS POR PAGAR 25.269,00 | 168.705,93 143.436,93 567,64%
RETENCION EN LA FUENTE

Reten. pendientes x aplicar 218,01 143,99 -74,02 -33,95%
TOTAL DE RETENCION EN LA FUENTE 218,01 143,99 -74,02 -33,95%
OBLIGACIONES IVA,FUENTE Y RENTA

Impuestos IVA y Fuente por pagar 5.501,42 25.831,00 20.329,58 369,53%
Impuesto a la Renta por pagar 3.768,24 3.768,24 100,00%
TOTAL Impuestos IVAy Fuente por 5.501,42 29.599,24 24.097,82 438,03%
pagar

Aporte Patronal por Pagar 1.191,84 1.444,92 253,08 21,23%
Aporte Individual por Pagar 917,17 1.111,93 194,76 21,23%
Prestamos IESS x pagar 113,73 110,20 -3,53 -3,10%
TOTAL OBLIGACIONES CON EL IESS 2.222,74 2.667,05 444,31 19,99%
SUELDOS

Sueldos por Pagar 9.283,04 827,33 -8.455,71 -91,09%
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TOTAL SUELDOS 9.283,04 827,33 -8.455,71 -91,09%
BENEFICIOS POR PAGAR

Décimo Tercero por Pagar 817,45 991,03 173,58 21,23%
Décimo Cuarto por Pagar 1.760,00 2.315,01 555,01 31,53%
Vacaciones por Pagar 3.340,90 2.541,85 -799,05 -23,92%
Fondos de Reserva por Pagar 20,83 618,50 597,67 2869,28%
15% Utilidades al trabajador 9.596,88 15.774,65 6.177,77 64,37%
TOTAL BENEFICIOS A PAGAR 15.536,06 22.241,04 6.704,98 43,16%
OBLIGACIONES PATRONALES

Jubilacién por Desahucio 1.244,00 1.244,00 100 %
Jubilacién Patronal 8.105,00 8.105,00 100 %
TOTAL OBLIGACIONES PATRONALES 9.349,00 9.349,00 100 %
TOTAL PASIVO CORRIENTE 470.354,91 | 629.733,57 159.378,66 33,88%
PASIVOS A LARGO PLAZO

Banco del Austro 66.523,47 -66.523,47 -100,00%
TOTAL PASIVOS A LARGO PLAZO 66.523,47 -66.523,47 -100,00%
Anticipo de Clientes 23.725,02 13.260,83 -10.464,19 -44,11%
Depositos por Identificar 1.840,85 1.345,15 -495,70 -26,93%
TOTAL OTROS PASIVOS 25.565,87 14.605,98 -10.959,89 -42,87%
TOTAL PASIVOS 562.444,25 | 644.339,55 81.895,30 14,56%
PATRIMONIO

CAPITAL

Capital Suscrito o Asignado 5.000,00 5.000,00 0,00 0,00%
Aporte Socios Futuras Capital 200.000,00 50.000,00 -150.000,00 -75,00%
TOTAL CAPITAL 205.000,00 55.000,00 -150.000,00 -73,17%
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RESERVA

Reserva Legal 21.744,18 21.744,18 0,00 0,00%
TOTAL RESERVA 21.744,18 21.744,18 0,00 0,00%
RESULTADOS

Resultados del Ejercié Anterior -63.979,23 | 105.164,32 -41.185,09 64,37%
Perdida del ejercicio anterior -39.589,45 -29.936,31 -9.653,14 -24,38%
Resultados del Presente Ejercicio 63.979,23 | 105.164,32 41.185,09 64,37%
A Disposicién de los Accionista 15.279,21 50.895,02 35.615,81 233,10%
TOTAL RESULTADOS -24.310,24 20.958,71 35,615,81 13,79%
TOTAL PATRIMONIO 202.433,94 97.702,89 -104.731,05 -51,74%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 764.878,19 | 742.042,44 -22.835,75 -2,99%

FUENTE: Balance General 2010-2011 Importadora Ortega CIA. LTDA.

ELABORADO: La Autora.

110




INTERPRETACION ANALISIS HORIZONTAL

CUADRO Np° 15: Variaciéon de Activos Corriente.

Activo disponible $84.102,83 | $130.514,43 | $ 46.411,60 55,18 %
Activo exigible $169.683,21 @ $98.278,17 | $-71.405,04 -42,08%
Activo realizable $437.327,15  $421.201,68 | $-16.125,47 -3,69%

FUENTE: Andlisis horizontal, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° .6

ELABORADO: La Autora.

GRAFICO N° 14: Variacion Activo Corriente.

$500.000,00
$400.000,00
$300.000,00
$200.000,00
$100.000,00
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N

B Activo Disponible| $84.102,83 $130.514,43 $46.411,60

M Activo Exigible $169.683,21 $98.278,17 $(71.405,04)

1 Activo Realizable | $437.327,15 | $421.201,68 | $(16.125,47)

FUENTE: Andlisis horizontal, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N °8.

ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

El activo disponible incremento en el 55,18% disponible ya que la
empresa obtuvo $ 46.411,60 mas en relacion al afio 2010 del cual $
45.000,00 los destino a la cuenta inversiones, el incremento del
efectivo de la empresa se dio por la gestién del departamento de

cobranza ya que fue eficiente prueba de ello es que las cuentas
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pendientes de cobro clientes disminuyeron en el 42,08 % respecto
al monto del afio base, logrando asi mayor disponibilidad de efectivo,
lo cual se reflejo en la disminucién de cuentas por cobrar y en el
incremento del rubro bancos, efectivo e inversiones.

Ademas la cuenta de inventarios ha disminuido apenas el 3,69% o
en el $ 16.125,47; evidenciando que mantienen altos montos en
inventarios al finalizar el periodo contable lo que puede originar
problemas con la capacidad instalada, con la oferta del producto ya
gue en la actualidad la innovacion y la aparicion de nuevos
segmentos de mercado ofertan a diario mercaderia nueva afectando
la demanda de la cartera de productos de construccion de la
comercializadora ya que retrasaria la salida de la misma, y por ende
la recuperaciéon de la inversion realizada en la mercaderia seria
lenta.

CUADRO N° 16: Variacion de Activos fijos.

I

Muebles y Enseres $56.062,84
Equipos de Oficina $10.858,82 | $11.202,82 | $ 344,00 3,17%
Equipos de Computo $33.455,81 | $26.868,12 | $-6.587,69 -19,69%
Vehiculos $28.742,54 | $69.270,50 | $40.527,96 141,00%
Equipos de Seguridad | $ 3.878,00 | $ 4.288,00, $ 410,00 10,57%
Depreciacion $-88.021,01 | $-83.613,18 | $- 4407,83 3,20 %
TOTAL ACTIVO FIJO $40.528,50 | $84.079,10 | $43.550,60 107,46%

FUENTE: Andlisis horizontal, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N °8.

ELABORADO: La Autora.
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INTERPRETACION:

La Importadora en el afio 2011 incremento sus activos fijos tangibles
en el valor de $43.550,60 ddlares americanos respecto al afio 2010;
originando una variacion del 107%; esta inversion fue destina a la
adquisicion de un vehiculo marca HUNDAY lo que origino el
incremento en la cuenta del activo fijo vehiculo del 141%; dicha
inversion incrementara los ingresos ya que este tipo de activo no
corriente permitira darle un valor agrado a la venta de mercaderia,
ofreciendo seguridad y comodidad en cuanto al traslado de la
mercaderia adquirida por los clientes con la finalidad de obtener
mejores resultados en las ventas lo cual es positivo para la empresa.
Ademas la comercializadora ha destinado fondos en la compra de
equipo de seguridad 10,55%, muebles y enseres 8,62% ($
4.448,50), equipo de oficina 3,17%, los mismos que son
indispensables para el normal desarrollo de funciones por parte del
personal que labora en la empresa. Asi también tenemos la
disminucion del -19,69% ($ -6.587,69) en el equipo de computacion
porque la empresa vendié parte del equipo de computaciéon con el
objetivo de adquirir nuevo equipo de computacion, dicha inversion la
programaron para el afo 2012 por tal razén se registra la

disminucién del equipo de cémputo en el afio 2011.
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CUADRO N° 17: Variacion Pasivo.

Obligaciones Financieras $61.363,14 | $ 88.935,07 | $27.571,93 44,93%
Otras cuentas por pagar $25.269,00 | $168.705,93 | $143.436,93 567,64%
Administracion. Tributaria $5.719,43 | $29.743,23 | $24.023,80 438,03%
Sueldos $ 9.28304 | $ 827,33 | $ -8.455,71 -91,09%
Beneficios por pagar $15.536,06 | $ 22.241,04 | $ 6.704,98 43,16%
PASIVO CORRIENTE $470.354,91 | $629.733,57 | $150.029,66 33,88%
OTROS PASIVOS $ 25.565,87 | $14.605,98 | $10.959,89 -42,87%
TOTAL PASIVOS $562.444,25 | $644.339,55 | $81.895,30 14,56%

FUENTE: Andlisis horizontal, Balance General Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora.

GRAFICO N° 15: Variacién Obligaciones Financieras.
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Financieras 561.363,14 $88.935,07 $27.571,93

FUENTE: Andlisis horizontal, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° 9.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACON:
Las obligaciones financieras han incrementado en el 43, 93%,

debido a que la empresa adquiri6 un préstamo con el Banco de

Guayaquil por el valor de $ 20.970,26 para financiar la compra de un
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camién, lo cual es negativo ya que si consideramos que esta
inversion es recuperada a largo plazo deberia haber sido financiada
a largo plazo ; ademas la clasificacion del préstamo a largo plazo
qgue otorgo el Banco del Austro hace afios atras la contadora lo
clasifico dentro de los pasivos corrientes ya que el tiempo de
vencimiento del préstamo es ya de un afio tres meses, lo cual afecta
la liquidez de la importadora por el desembolso de efectivo que

realizaran cada mes.

GRAFICO N° 16: Variacion Otras Cuentas por pagar.
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FUENTE: Analisis horizontal, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° 9.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACON:

El incrementaron en el rubro otras cuentas por cobrar del 567.64%,
se origina por la decisién que ha tomado la junta directiva en cuanto
a realizar el pago por $ 150.000,00 a los socios; los cuales han sido
clasificados como cuentas por pagar accionistas, dicho valor la

empresa lo utilizo para financiar sus operaciones; sin duda alguna
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esta decision afectara a la solvencia de la empresa lo que generara
el incremento de los pasivos corrientes factor negativo ya que al ser

financiamiento a corto plazo el pago es inmediato.

GRAFICO N° 17: Obligaciones con la Administracion Tributaria.
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FUENTE: Analisis horizontal, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° 9.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION

El incremento en las obligaciones con la administracion financiera
del 420,04% ($ 24.023,80) se dio principalmente por el aumento de
la utilidad grabable lo que ocasiono que el rubro del impuesto a la
renta incremente en el 100%, asi como también la cuenta impuesto
IVA y fuente por pagar aumenten al 369,53%; por la compra de
mercaderia que realizo en el periodo 2011; lo que es positivo para la
economia ecuatoriana ya que estos recursos son pagados durante el
periodo econémico al Servicio de Rentas Internas para que esta

institucion los canalice en los diferentes sectores de la economia
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ecuatoriana es asi que la empresa contribuye al desarrollo del pais.
Ademas la empresa estd cumpliendo con todos los reglamentos
impuestos por la ley de Compafiias y el reglamento tributario
evitando tener sanciones que perjudiquen al normal funcionamiento

de la compaifiia.

GRAFICO N° 18: Variacién sueldos, benefios a trabajadores,otros pasivos
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v
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| ® Variaciones|  ($8.455,71) $6.704,98 $10.959,89

FUENTE: Analisis horizontal, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° 9.
ELABORADO: La Autora.

La cuenta sueldos disminuyeron en el 91% ya que la empresa pago
los sueldos a tiempo y solo un minimo saldo se registraron al 31 de
diciembre 2011, lo que incentiva a los empleados a ejecutar eficaz y

efectivamente sus funciones.

Dentro del sub grupo beneficio trabajadores por pagar las cuentas
con mayor porcentaje de variacién son los beneficios por reparto de
utilidades que incremento en el 64,97% debido a que la utilidad
antes de impuestos en el periodo econémico 2011 fue superior a la

del afo anterior lo que es beneficioso para la empresa ya que al
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cumplir con este beneficio que por ley tienen derecho los empleados
origina satisfaccion laboral, 1o que contribuira para que el personal
de la compafia contribuya de mejor manera a la generacién de
ventas; los décimos cuartos aumentaron en el 31,53% por la
influencia de comisiones y horas extras pagadas al personal; la
cuenta vacaciones disminuyeron el 23,92% con respecto al afo
base; evidenciando asi el cumplimiento de los estipulado en el
cédigo de trabajo en el cual especifica cuales son los derechos de
los empleados por prestar sus servicios; y cuales son las
obligaciones del empleador para con el personal que labora en la

importadora.

Por otro lado otros pasivos decrecieron en el -42,87 % los anticipos
recibidos por parte de los clientes disminuyeron 44,11%, los
depdsitos por identificar se redujeron en el 26,93%, lo que origino el
cambio en el rubro otros pasivos, lo cual es beneficioso para
compafia porque por lo menos estas cuentas no contribuyeran al
crecimiento de endeudamiento a corto plazo. En definitiva los
pasivos corrientes incrementaron el 31,90%, lo cual perjudica a la
liquidez de la empresa ya que el desembolso de efectivo para

realizar el pago de las cuentas mencionadas es inmediato.
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CUADRO N° 18: Variacion Patrimonio.

Capital social -$ 150.000,00 -73,17%
Resultados $ 3.351,53 13,79 %
Total del patrimonio -104.731,05 -51,74 %

FUENTE: Andlisis horizontal, Balance General Importadora Ortega CIA. LTDA.

Cuadro N° .7
ELABORADO: La Autora.

GRAFICO N° 19: Variacion Patrimonio.
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2010 2011 VARIACION
® CAPITAL PGADO $205.000,00 $55.000,00 $(150.000,00)
® RESULTADOS -24.310,24 20.958,71 -3.351,53
= TOTAL PATRIMONIO | 202.433,94 97.702,89 -104.731,05

FUENTE: Andlisis horizontal, Importadora Ortega CIA. LTDA. Cuadro N° .6

ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

En el afio 2012 el capital disminuyé en el 73.17% porgue la cuenta

aporte de socios futura capitalizacion se redujo en $ 150.000,00

debido a que los directivos de la empresa tomaron la decisiéon de

cancelar a los socios su capital aportado para capitalizaciones

futura; calificando asi la decision como deficiente ya que si no
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contaban con el efectivo suficiente no debieron afectar tan
abruptamente al capital y mas bien planificar cuotas de tal manera
gue no afecten la estructura financiera de la empresa; otro rubro que
aumentdé notablemente , es la cuenta resultado de ejercicios
anteriores debido a que en el presente ejercicio incrementaron al
64.37%, y por ende incrementaron los beneficios a disposicion de los

accionistas en 233.20%, comparando con el afio cero.

En conclusion el patrimonio global disminuy6 en el 51.74% a pesar
de los resultados positivos obtenidos en el periodo actual, afectado
porque los socios financiaron a la empresa con fondos para los
futuras capitalizaciones por el valor de $ 150.000,00; y sumado a las
grandes pérdidas de afos anteriores, lo que ocasiono la diminucion

patrimonial.

120



6.3.4. ANALISIS HORIZONTAL ESTADO DE RESULTADOS

EL andlisis horizontal de los Estados de Resultados correspondientes al afio 2010 y 2011, se lo realiza con la
finalidad de analizar las variaciones relativas, absolutas de los ingresos y Gastos que ha tenido la empresa de un

periodo a otro.

CUADRO NP° 19: Analisis Horizontal Estado de Resultados.

I I D

INGRESOS OPERACIONALES

Ventas 12% $ 4.234.178,04 | $ 4.441.676,96 @ $ 207.498,92 4,90%
Ventas 0% $ 50.080,86 | $ 52.766,29 | $ 2.685,43 5,36%
Descuento en compras $ 4749509 | $ 40.07368 | $ (7.421,41) -15,63%
Ventas Servicios 12% $ 5.000,05 | $ 2269474 | $ 17.694,69 353,89%
Promocién Mercaderia en Compra $ 47,68 $ - $ (47,68) -100,00%
TOTAL INGRESOS OPERATIVOS $ 4.336.801,72 | $ 4.557.211,67 | $ 220.409,95 5,08%
INGRESOS NO OPERACIONALES

Intereses Ganados $ 2.768,13 | $ 473274 | $ 1.964,61 70,97%
Intereses por Mora $ 713,35 | $ 791,56 $ 78,21 10,96%
Otros Ingresos $ 3.029,09 | $ 678,05 $ (2.351,04) -77,62%
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Otras Rentas $ 480,03 | $ 559 | $ (474,44) -98,84%
TOTAL INGRESOS NO $ 6.990,60 @ $ 6.207,94 $ (782,66) -11,20%
OPERATIVOS

TOTAL DE INGRESOS $ 4.343.792,32 | $ 4.563.419,61 | $ 219.627,29 5,06%
COSTOS Y GASTOS

Costo de Ventas 12% $ 3.734.073,75  $ 3.890.325,46 | $ 156.251,71 4,18%
Costo de Ventas 0% $ 82253 % 280,59 | $ (541,94) -65,89%
Transporte de Mercaderia $ 14311058 | $ 146.748,76 @ $ 3.638,18 2,54%
Estibaje $ 1264995 | $ 14.439,00 | $ 1.789,05 14,14%
Seguro de Transporte de Mercaderia | $ 649,54 | $ 770,07 | $ 120,53 18,56%
TOTAL COSTO DE VENTAS $ 3.891.306,35 | $ 4.052.563,88 @ $ 161.257,53 4,14%
GASTOS

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Sueldos Personal IO $ 88.648,67 $ 96.359,91 @ $ 7.711,24 8,70%
Horas Extras y Suplementarias $ 22503,12 % 39.833,76 | $ 17.330,64 77,01%
Décimo Tercer Sueldo $ 9.446,16 | $ 11.721,78 | $ 2.275,62 24,09%
Décimo Cuarto Sueldo $ 5.776,89 | $ 5.909,81 | $ 132,92 2,30%
Capacitacion al Personal $ 160156 @ $ 80,00 $ (1.521,56) -95,00%
Honorarios Profesionales $ 1409257 | $ 26.858,87 | $ 12.766,30 90,59%
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Fondos de Reserva $ 5.909,85 | $ 988544 | $ 3.975,59 67,27%
Aporte Patronal $ 1440501 $ 17.354,13 | $ 2.949,12 20,47%
Jubilacion patronal $ 0,00 | $ 8.10500 | $ 8.105,00 100,00%
Jubilacién por desahucio $ 0,00 | $ 1.24400 | $ 1.244,00 100,00%
Alimentacion Lunch $ 19.250,19 | $ 5.757,77 $ (13.492,42) -70,09%
Gastos de gestion $ 667,74 | $ 3.090,70 | % 2.422,96 362,86%
Servicios Ocasionales $ 150,00 | $ - $ (150,00) -100,00%
TOTAL GASTOS $ 182.451,76 $ 226.201,17 | $ 43.749,41 23,98%
ADMINISTRATIVOS

GASTOS OPERATIVOS

Arriendo Inmuebles $ 30.000,00 | $ 30.300,00 | $ 300,00 1,00%
Mantenimiento y reparacion $ 15.037,86 | $ 14.880,71 $ (157,15) -1,05%
Publicidad y Promocién $ 1237526 | $ 16.295,99 $ 3.920,73 31,68%
Suministros materiales $ 4.420,22 | $ 571133 | $ 1.291,11 29,21%
Gastos de viajes $ 148956 @ $ 741,40 $ (748,16) -50,23%
Gastos depreciaciones $ 4771473 ' $ 30.505,26 $ (17.209,47) -36,07%
Notariales y Registradores $ 852,43 | $ 418,40 $ (434,03) -50,92%
Servicios de Aseo y Limpieza $ 446,42 | $ 1.562,47 $ 1.116,05 250,00%
Servicio de Vigilancia $ 194364 $ 666,90 $ (1.276,74) -65,69%
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Servicios bésicos $ 11.752,79 | $ 14.322,17 $ 2.569,38 21,86%
Combustible $ 3.684,33 | $ 3.608,00 $ (76,33) -2,07%
Seguros y Reaseguros $ 2.315,39 | $ 6.414,04 $ 4.098,65 177,02%
Gasto Iva $ 516,55  $ 5.695,19 $ 5.178,64 1002,54%
Tasas, Impuestos y Contribuciéon $ 3.708,70 | $ 5.557,80 $ 1.849,10 49,86%
Transporte y correo $ 1.161,96 @ $ 978,29 | $ (183,67) -15,81%
Gastos no deducibles del afio $ 14.096,23 | $ 2.155,92 $ (11.940,31) -84,71%
TOTAL GASTOS OPERATIVOS $ 151.516,07 $ 139.813,87 $ (11.702,20) -7,72%
GASTOS DE VENTA

Comisiones Vendedores $ 740796 | $ 6.378,40 | $ (1.029,56) -13,90%
TOTAL GASTOS DE VENTA $ 740796 $ 6.378,40 $ (1.029,56) -13,90%
OTROS GASTOS

Reembolso de Gastos $ $ 173,74 | $ 173,74 100,00%
Peaje $ $ 7,00 $ 7,00 100,00%
Otros Servicios $ 7.350,97  $ 3.782,24 $ (3.568,73) -48,55%
Otros Gastos $ 400,63 $ 483,24 $ 82,61 20,62%
TOTAL OTROS GASTOS $ 7.751,60 @ $ 4.446,22 $ (3.305,38) -42,64%
GASTOS FINANCIEROS

Comisiones Bancarias $ 15.078,46 | $ 12.748,08 | $ (2.330,38) -15,46%
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Servicios Bancarios $ 883,31 | $ 890,02 | $ 6,71 0,76%
Intereses Bancarios $ 17,19 | $ 15.211,41 | $ 15.194,22 88389,88%
Intereses mora proveedores $ 23.400,39 | $ 224 | % (23.398,15) -99,99%
TOTAL GASTOS FINANCIEROS $ 3937935 | % 28.851,75 | $ (10.527,60) -26,73%
TOTAL GASTOS $ 388.506,74 $ 40569141 | $ 17.184,67 4,42%
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 63.979,23 $ 105.164,32 | $ 41.185,09 64,37%
15% TRABAJADORES $ 9.596,88 $ 15.77465 | $ 6.177,76 64,37%
UTILIDAD DESPUES DE $ 54.382,35 $ 89.389,67 | $ 35.007,33 64,37%
PARTICIPACION DE EMPLEADOS

GASTOS NO DEDUCIBLES $ 36.371,96 $ 10.826,16 | $ (25.545,80) -70,23%
AMORTIZACION ANOS $ (12.066,43) | $ (9.653,14) | $ 2.413,29 -20,00%
ANTERIOES

UTILIDAD GRAVABLE $ 7868788 $ 90.562,69 $ 11.874,82 15,09%
IMPUESTO A LA RENTA $ 27.036,71 $ 28.84151 | $ 1.804,80 6,68%
UTILIDAD NETA $ 15.279,21 $ 50.895,02 $ 35.615,82 233,10%

FUENTE: Estado De Resultados 2010-2011.Importadora Ortega CIA. LTDA.

ELABORADO: La Autora.
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INTERPRETACION ESTADO DE RESULTADOS

CUADRO N° 20: Variacion Ingresos.

Ingresos Operacionales | $4.336.801,72 | $4.557.211,67 | $ 220.409,95 5,08%
Ingresos no Operativos | $ 6.990,60 | $ 6.207,94  $ (782,66) -11,20%
Total de Ingresos $4.343.792,32 | $4.563.419,61 | $ 219.627,29 | 5,06%

FUENTE: Andlisis horizontal Estado de resultados Importadora Ortega CIA. LTDA.

ELABORADO: La Autora.

GRAFICO N° 20: Variacion Ingresos.
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2010 2011 VARIACIO
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® INGRESOS OPERATIVOS | $4.336.801,72 | $4.557.211,67 | $220.409,95
® INGRESOS NO OPERATIVOS|  $6.990,60 $6.207,94 $(782,66)

FUENTE: Andlisis Horizontal. Estado De Resultados 2010-2011.Importadora Ortega.

ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

La variacion porcentual de los ingresos operativos es positiva del
5,08%, de los cuales las ventas con IVA 12 % incrementaron en el
4,90% debido a las politicas administrativas que afectaron a los precios

de la mercaderia, ademas los ingresos por servios aumentaron en el
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353, 89% contribuyeron al incremento de los ingresos operacionales
demostrando que la inversion realizada en la compra de un vehiculo
fue acertada , ya que al colaborar con los clientes en el translado de los
productos vendidos se dio valor agregado a la razon de ser de la
empresa, lo cual se observa en el incremento de los ingresos
provinientes de servicio de transporte; la promocion de compras
disminuyeron en el 100% debido a que los provedores no las oferto, y
los descuentos en compras se reducieron en el 15,63%.

Los ingresos no operacionales disminuyeron en el 11,20%, a pesar que
los intereses ganados por inversiones incrementaron en el 70,97% ya
gue la empresa invirtio en una poliza de inversion lo cual generaraon
intereses a favor de la comercializadora; y otros ingresos decrecieron
en el 77,62%.

La variacion de los ingresos operativos han incrementado
favorablemente contribuyendo al incremento de rendimientos para los

duefios de la empresa.

CUADRO N° 21: Variacién Costo de Venta.

Costo de Ventas 12% 3.734.073,75 | $3.890.325,46 | $156.251,71 4,18%
Costo de Ventas 0% $ 82253 | $ 280,59 | $ (541,94) -65,89%
Transporte de Mercaderia $ 143.110,58 | $ 146.748,76 | $ 3.638,18 2,54%
Estibaje $ 1264995 | $ 14.439,00 | $ 1.789,05 14,14%
Seguro de Transporte $ 64954 | $ 770,07 | $ 120,53 18,56%
TOTAL COSTO DE VENTAS | $3.891.306,35 | 4.052.563,88 | $161.257,53 4,14%

FUENTE: Andlisis horizontal Estado de resultados Importadora Ortega CIA. LTDA.

ELABORADO: La Autora.

127




GRAFICO N° 21: Costo de Venta.
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2010 2011 Variacion
|lCosto de venta| $3.891.306,35 | $4.052.563,88 | $161.257,53

FUENTE: Andlisis Horizontal. Estado De Resultados 2010-2011.Importadora Ortega
CIA.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

El total de costo de ventas incremento en el 4,18% , del cual el costo de
venta IVA 0% disminuyo en el 66,89% es decir la empresa adquirio
montos minimos de mercaderia en el 2011 con Iva 12%, el estivaje
aumento en el 14,14%, el seguro de transporte de mercaderia en el
18,56% lo que afecta al total del costo e incrementa los obligaciones
tributarias con el SRI; pero asi mismo asegura el adecuado translado de
mercaderia evitando perdidas o dafios que retrasen el ingreso de los
productos a la empresa para ponerlos a disposicion de los clientes; sin
embargo son costos que afecta a los precios de venta de los productos

puesto que la empresa comercial determina los precios de venta en
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base a los parametros antes mencionados. Asi tambien afectan

significativamente a la utilidad bruta.

CUADRO N° 22: Variacion Gastos administrativos.

Horas Extras $22.503,12 |1 $9.833,76 | $17.330,64 77,01%
Décimo Tercer Sueldo $ 9.446,16 | $11.721,78 | $2.275,62 24,09%
Honorarios Profesionales $14.092,57 | $26.858,87 | $12.766,30 90,59%
Fondos de Reserva $5.909,85 |$ 9.88544 |$ 3.975,59 67,27%
Gastos de gestion $ 667,74 |$ 3.090,70 | $ 2.422,96 362,86%
TOTAL GASTOS $182.451,76 | $226.201,17 | $43.749,41 23,98%

FUENTE: Andlisis horizontal Estado de resultados Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora.

GRAFICO NF° 22: Variac6n Gastos Administrativos.
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FUENTE: Andlisis Horizontal. Estado De Resultados 2010-2011.Importadora Ortega
ELABORADO: La Autora.
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INTERPRETACION:

Los gastos administrativos en el 2011 con respecto al 2010
incrementaron en 23,98%; este cambio se origina principalmenmte por
el aumento en valores de horas extras en el 77,01% ($ 17.330,64) lo
gue incremento los rubros de decimo tercer sueldo 24,09 % ($
2.275,62), fondos de reserva 67,27% ($ 3.975,59) ya que el calculo de
las cuentas mencionadas anteriormente son iguales a la suma de los
sueldos fijos mas las horas extras y comisiones de venta; ademas los
gastos de gestion como lo son gasto de uniformes, y agasajos
navidefios por parte de la empresa al personal que labora en la
compania han incrementado en 362,86% (2.422,96).Por otro lado los
gastos en honorarios profecionales tambien incrememntaron en el

90,59% .

El incremento de los gastos administrativos afectan a los resultados
operativos ya que disminuyen la utilidad operacional asi como tambien

disminuyen los activos disponibles o el efectivo de la importadora.
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CUADRO N° 23: Variacion Gastos Operativos.

Publicidad y Promocién $12.375,26 | $16.295,99 | $ 3.920,73 31,68%
Suministros materiales $ 4.420,22 $ 571133 |$ 1.291,11 29,21%
Gastos de viajes $ 148956 |$ 74140 | $ (748,16)| -50,23%
Gastos de depreciacion $47.714,73 | $30.505,26 | (17.209,47) -36,07%
Notariales y Registradores | $ 852,43 | $ 418,40 |$ (434,03) | -50,92%
Servicios de Aseo $ 446,42 $ 156247 |$ 1.116,05  250,00%
Servicio de Vigilancia $ 194364 $ 666,90 $ (1.276,74) | -65,69%
Servicios basicos $11.752,79 1 $14.322,17 | $ 2.569,38 21,86%
Gasto IVA $ 516,55 $ 5.69519 |$ 5.178,64 | 1002,54%
Tasas, Impuestos $ 3.708,70 | $ 5.557,80 $ 1.849,10 49,86%
Gastos no deducibles $14.096,23 | $ 2.155,92 | $(11.940,31) | -84,71%
TOTAL GASTOS $151.516,07 | $139.813,87 | $(11.702,20) -7,72%

OPERATIVOS

FUENTE: Andlisis horizontal Estado de resultados Importadora Ortega CIA. LTDA.

ELABORADO: La Autora.

GRAFICO N° 23: Variac6n Gastos Operativos.
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FUENTE: Andlisis Horizontal. Estado De Resultados 2010-2011.Importadora Ortega

CIA.
ELABORADO: La Autora.
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INTERPRETACION:

Dentro de los gastos operativos la publicidad y propagando incremento
en el 31,68% lo cual es beneficioso ya que da a conocer los productos
gue oferta la empresa siempre y cuando incrementen la demanda de
los mismos; los rubros de suministros y materiales han aumentado en el
29,21% ($ 1.291,11) estos suministros son necesarios ya que son
indespensables para el cumplimiento normal de actividades de los
empleados; asi mismo los gastos de IVA han incrementado en
1002,54% ($5.178,64); el rubro tasa impuesto y contribucion en el
49,86% ($ 1.849,10) el cual se origina por el pago de matriculas; el
gasto en servicios de aseo y limpiza incrementaro debido a que la
empresa contrato personal para que realice el aseo del edificio en
donde funciona la importadora.

Por otro lado Iguna cuentas di.-nnsminuyeron como lo son gastos de
viajes 50,23 %, notariales registradores 50,92% originados por aspectos
legales; los gastos no de ducibles decrecieron en el 84,71% ($
11.940,31) cambio que benefiacia a las utilidades de la empresa ya que
la utilidad grabable no incrementara; por lo tanto el impuesto a la renta
no sera tan elevado determinando que la cultura tributaria ha mejorado.
En conclusion los gastos operativos han disminuido en el 7,72%
situacion favorable ya que al diminuir los gastos en mencion la utilidad

operativa y neta incrementara.
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CUADRO N° 24: Variacion Otros Gastos.

Otros gastos $ 7.751,60 $ 444622 | $ (3.305,38) -42,64%
Gastos financieros | $ 39.379,35 $ 28.851,75 | $(10.527,60) -26,73%
15 % trabajadores $ 9.596,88 $ 15.774,65 $ 6.177,76 64,37%
Impuesto alarenta | $ 27.036,71 $ 2884151 |$ 1.804,80 6,68%

FUENTE: Andlisis horizontal Estado de resultados Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora.

GRAFICO N° 24: VariacOn otros gastos y gastos financieros.
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2010 2011 Variacion
M Otros Gastos $7.751,60 $4.446,22 $(3.305,38)
B Gastos Financieros| $39.379,35 $28.851,75 $(10.527,60)

FUENTE: Andlisis Horizontal. Estado De Resultados 2010-2011.Importadora Ortega
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

Los rubros que conforman otros gastos disminuyeron en el — 42,64% ($

3.305,38) debido a que el reembolso de gastos y peaje decrecieron en el 100

%, asi también los gastos financieros se redujeron en 26,73%($ 10.527,60)

porque las comisiones bancarias se redujeron en 15,46 %,

los intereses

mora proveedores en el -99,99%, lo cual es positivo para la empresa ya que
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el costo de financiamiento disminuyo y por ende las utilidades se beneficiaran
con esta variacion.

GRAFICO N° 25: Variacon Utilidad trabajadores e Impuesto a la renta.
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2010 2011 Variacion
M Utilidad Trabajadores| $9.596,88 $15.774,65 $6.177,76

B Impuesto a la renta $27.036,71 $28.841,51 $1.804,80

FUENTE: Andlisis Horizontal. Estado De Resultados 2010-2011.Importadora Ortega
CIA.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

Con respecto al 15% trabajadores el cual hace refencia a las utilidades
gue la empresa debe cancelar a los empeados han incrementado en el
64,37% ($ 6.177,76) ya que la utilidad antes de einteres e impuesto
respecto al afio base aumento; determinando que la gestion financiera
esta cumpliendo con los reglamentos estipulados en el codigo de
trabajo, ley de companias las cuales especifican que los empleados

tendran derecho a recibir el 15 % de las utilidad que se generan en el
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periodo economico, y tambien la firma debe cumplir con el pago de

utilidad a empleados.

El pago del impuesto a la renta ha incrementado en el 6,68% si
analisamos en valores absolutos que es de $1804,40 el cambio no es
elevado debido a ya que los gastos no deducibles disminuyeron
considerablemente en relacion al monto registrado en el 2010; ademas
a la amortizacion de perdidas incurridas en afios anteriores de $ 9.653
,14 disminuyo a la utlidad grabable; evidenciando el normal
cumplimiento de obligaciones tributarias con el Servico de Rentas

Internas evitando ser clausurado por no pagar los impuestos.

6.4. APLICACION DE INDICADORES FINANCIEROS

El analisis de la situacion financiera y deseepefio financirero de la
Importadora Ortega se lo realiza mediante la aplicacién de indicadores
financieros los mismos que seran comparados con los “Indicadores
Financieros NEC 2010” (ver anexo N°3), emitidos por la
Superintendencia de Compaiiias, en base a la informacion financiera
presentada por el sector empresarial bajo las Normas Ecuatorianas de
Contabilidad (NEC); ademas incluye indicadores seleccionados para las
diferentes ramas de actividad; segun la clasificacion Internacional

Industrial Uniforme “CIlIU 4”.
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La Importadora Ortega se encuentra en la clase B que pertenece al
sector comercial de Venta al por mayor de Materiales de Construccion,
Articulos de Ferreteria y Materiales de Fontaneria, Calefaccion
subdivision  G5143, resultado del promedio de 726 empresas

pertenecientes a este sector.

6.4.1. RAZONES DE LIQUIDEZ

o Capital de trabajo

CNT = ACTIVO CORRIENTE-PASIVO CORRIENTE

NT 2011= 649.994,28-629.877,56 $20.116,72

CNT 2010=691.113,19-470.354,91 $ 220.758,28

GRAFICO N° 26: Capital Neto de Trabajo.
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M Activo Corriente $691.113,19 $649.994,28

M Pasivo Corriente $470.354,91 $629.877,57
Capital de Trabajo $220.758,28 $20.116,71

FUENTE: Balance general 2010-2011, Importadora Ortega CIA. LTDA.

ELABORADO: La Autora.
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INTERPRETACION:

El capital de trabajo con el que cuenta la empresa es de $ 20.116,72
para continuar con sus operaciones si lo comparamos con el del afio
anterior que fue $ 220.758,28 a disminuido notablemente; situacion
negativa ya que evidencia el excesivo crecimiento de los pasivos
corrientes lo que afecta a la disponibilidad de activo corriente por lo

tanto el manejo de la liquidez de la importadora es deficiente.

e Indice circulante

_ ACTIVO CORRIENTE

S = PASIVO CORRIENTE — 'ECES

2010 = 2OLIBL 1 vy
T $470.35491

2011 = 2049428 3 vz
T $629.733,57

GRAFICO N° 27: Indice de solvencia.
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FUENTE: Balance general 2010-2011, Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora.
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INTERPRETACION:
El indice de solvencia muestra que la empresa posee 1,47 délares en el
2010 y en el 2011 1,03 ddlares para cubrir un dolar del pasivo
corriente. El hecho de que tenga 1,03 ddélares para cubrir con las
oblaciones inmediatas no significa que no va ha tener problemas de
liquidez ya que si analizamos el indice de solvencia ha disminuido por
lo tanto en el futuro puede afectar la disponibilidad de efectivo para
cubrir con los pagos inmediatos en los que incurra la empresa.
Al compararlo las 1,03 veces con el de la competencia de sector que se
dedica a la venta de materiales para la construccion el cual es de 2,81
se evidencia que la competencia tiene mayor capacidad de pago para
solventar el pasivo corriente. Lo cual es negativo ya que ocasionara
inconvenientes en la liquidez de la Importadora, asi como también
afectara la capacidad de pago de la importadora e incurrird en déficits
de caja.

e PruebaAcida

_ ACTIVO CORRIENTE — INVENTARIOS

PASIVO CORRIENTE = VECES

_ $691.113,19 — $437.327,15

2010
$691.113,19

=$0,54

2011 — 649.994,28 — 421.201,68 §0.36
N 629.877,56 S
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GRAFICO N° 28: Prueba Acida.
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FUENTE: Balance general 2010-2011, Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

La Importadora Ortega en el 2010 conto con 0,56 centavos de dolares
y con 0,36 centavos en el 2011 para hacer frente a sus obligaciones
corrientes; al compararlo con la competencia que es del 1,73 se
determina que la empresa no esta en la capacidad de cubrir con sus
obligaciones de pago corrientes; lo que afecta negativamente a la
liquidez de la empresa y aln mas en situaciones inesperadas; lo mismo
gue al no contar con efectivo suficiente genera retraso en el pago de las
obligaciones que posee la empresa con sus proveedores internos y
externos e incluso provoca el retraso en el pago a empleados,

generando incertidumbre en los acreedores.
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6.4.2. RAZONES DE ACTIVIDAD

e Rotacion de Inventario

_ COSTO DE LO VENDIDO

INVENTARIO = VECES
2010 = $3.734.896,28 11 VECES DIAS = 360 _ 33 DIAS
"~ $345.310,54 11
2011 = $3890.606,05 _ 9 VECES DIAS = 360 _ 40 DIAS
T $429.264,42 9

GRAFICO N° 29: Rotacioon de inventario.

12

10 —
—

2 6
O
w 4 |
> ./
2
0
2010 2011
—O—Botauon.de 11 9
inventarios
== Dias 2,4 4,4

FUENTE: Balance general, Estado de Resultados, 2010-2011, Importadora Ortega
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

La inversion en mercaderia que oferta la Importadora Ortega se vuelve

liguida y en cuentas por cobrar 9 veces al afio cada 40 dias, al
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comparar este indice con el del afio anterior tenemos que la rotacion
de mercaderia en el afio 2010 fue de 11 veces cada 33 dias si
analizamos el monto de $ 345.310,54 el cual representa al stock del
afio base con el del afio actual $429.264,42 este es superior por lo
tanto se obtiene menor rotacién, situacién desfavorable ya que indica
gue la mercaderia no se esta vendiendo afectando a la capacidad de
almacenamiento y al monto de ingresos; recomendé a la gestion de la
empresa comercial que establezcan el monto de inventario teniendo en
cuenta las ventas, la variedad de la mercancia, su costo sin que
perjudiquen a las ventas en cuanto a faltantes de mercaderia, ademas
considerar que el valor no mal interprete que la empresa no tienen
efectivo para adquirirla, poniendo en consideracion estos aspectos la

empresa pobra establecer el monto de inventario adecuado.

e Rotacion de Cuentas por Cobrar

RCC = VENTAS A CREDITO _ VECES
" CUENTAS POR COBRAR PROMEDIO

RCCz010 = 2B4258,90020% _ $85685178 _
~ (137.420,10 + 148.086,50)  $142.753,30 _
2
360
DIAS = —~ = 60 DIAS
449444325+ 0,20%  $898.888,65
RCC = = = 8 VECES

(148.086,50 + 81.608,92)/2  114.847,71
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360

GRAFICO N° 30: Rotacion de Cuentas por Cobrar
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FUENTE: Balance general, Estado de Resultados, 2010-2011.Importadora Ortega.

ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

En cuanto a la gestion de cobros lo realizan 6 veces cada 60 dias en el
2010y 8 veces cada 45 dias en el 2011 evidenciando la aceleracion en
el cobro, la cual se dio por la disminucion del monto de cuentas por
cobrar puesto que el 80% de las ventas son al contado y el 20%
restante estd dado a 30 dias plazo; al comparar con la ponderacién
promedio de la competencia que es de 27 veces al afio; la rotacion de

cartera es deficiente y por ende los indices de morosidad son elevados.

e Rotacion de Cuentas por Pagar

COMPRAS A CREDITO

RCC =

= VECES

CUENTAS POR PAGAR PROMEDIO
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$3890606,05 * 0,70% _ $2.723.424,24

¢C2010 ($350.961,50 + $307.264,92)/2  $329.113,21 8 VECES
360
$3890606,05 * 0,70% $2.723.424,24
RCC 2011 = = = 8 VECES

($350.961,50 + $307.264,92)/2  $329.113,21

GRAFICO N° 31: Rotacion de Cuentas por Pagar
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FUENTE: Balance general, Estado de Resultados, 2010-2011, Importadora Ortega.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

El desembolso de efectivo a proveedores de la Importadora Ortega se
realizan ocho veces y cada cuarentaicinco dias, si se considera que los
proveedores conceden el plazo de 45 dias, se determina que mantienen
una excelente credibilidad para con sus acreedores, lo cual es negativo

ya que la competencia paga a sus proveedores cada 58 dias;
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evidenciando asi que la competencia tiene mayor capacidad de

negociacion con los proveedores.

e Rotacion Activo Fijo

VENTAS $4.343.792,32

RAF 2010 = = = 107 VECES
ACTIVO FIJO $40.528,50
RAF2011 = $4'563'419’61 = 56 VECES
~ 7 $84.079,10

GRAFICO N° 32: Rotacion Activo Fijo
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FUENTE: Balance general 2010-2011. Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

La rotacién de activos fijos es excelente ya que es de 56 veces lo cual
representa por cada ddlar invertido en los activos no corrientes en las

ventas generan $ 56. Si comparamos con la rotacion del afio anterior
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tenemos que es de 107 veces, al analizar esta rotacion debemos
considerar que el monto en activos fijos para el afio 2010 es de
$40.528,50 menor al del 2011dedido a que la empresa invirtio en la
compra de vehiculos siendo estos el rubro mas relevante, activo muy
importante dentro de la empresa ya que contribuyo al aumento de los
ingresos operativos a través del traslado de mercaderia generando
ventas de servicios dando asi un valor agregado a la comercializacion
de productos de construccion y a la vez satisface al cliente logrando su

fidelidad.

Al analizar la rotacion del activo fijo de la competencia que es del 49,29
el de la importadora es mayor; lo cual es positivo ya que la inversion en

activos fijos contribuyo al incremento de los ingresos operativos.

e Rotacion de ventas

Vo VENTAS
"~ ACTIVO TOTAL

_ $4.343.792,32

= = 6 VECES
$764.878,19
$4.563.419,61
CED2011 = = 6 VECES
$742.042,44
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GRAFICO N° 33: Rotacion ventas
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FUENTE: Balance general, Estado de Resultados, 2010-2011, Importadora Ortega.
ELABORADO: La Autora

INTERPRETACION:

La efectividad de la administracion de la empresa en la utilizacion de los
activos para generar ventas es eficiente lo cual se respalda en el
resultado de 6 veces, que es el valor que se esta utilizando al activo
total en la generacién de ingresos; si lo comparamos con el de la
competencia el cual es de 3,14 se determina que la utilizacion de los

activos para generar ventas por parte de la empresa es positivo.

e Impacto Gastos Administracion y Ventas

Gastos Administrativos y de Ventas
GAV =

Ventas

5 333.967,83+7407,96
Afo 2010= =
$4.343.792,32
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341.375,79
Afio 2010= = 0,079
$4.343.792,32

$ 366.015,04+6.378,4

Afo 2011=
$4.563.419,61
- $ 372.393,44
Ano 2011 = = (0.082
$ 4.563.419,61
INTERPRETACION:

El indice de impacto administrativo sefiala que por cada délar vendido
en el afio 2010 la empresa tiene un impacto de $ 0.079 centavos de
dolar en gastos administrativos y de ventas, mientras que en el afo
2011, el impacto es de $ 0.082 centavos de dolar, al comparar con el
valor promedio $ 0.2344 centavos de ddolar se determina que la
empresa esta bien ya que el indice en mencion de la firma se encuentra
por debajo de promedio del sector comercial; por lo tanto es positivo ya
gue evidencia que la firma incurre en gastos administrativos, operativos
y de venta minimos en los dos periodos econdmicos; favoreciendo a la

utilidad de la comercializadora.

6.4.3. RAZONES DE ENDEUDAMIENTO

e Endeudamiento del Activo

_ PASIVO TOTAL
" ACTIVO TOTAL
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$562.444,25

- = 0,
2010 76487519 73,53%
2011 = SIS _ o s

T 74204244 007

GRAFICO N° 34: Endeudamiento del Activo.
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FUENTE: Balance general 2010-2011. Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora

INTERPRETACION:

El indice de endeudamiento del activo muestra en el afio 2010 que del
100 % de los activos se adeuda el 73,53% y en el 2011 86,85%
incrementando en el 13,35 % con respecto al afio anterior; al comparar
con el valor promedio que es del 60,27% se determina que el nivel de
dependencia del financiamiento de la empresa respecto a los
acreedores es elevado. En el afio 2011el nivel de endeudamiento
incremento lo que significa que la empresa depende del financiamiento
externo y por ende el nivel de autonomia financiera es bajo. Lo cual es
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negativo ya que funciona con una estructura financiera arriesgada que
afecta la disponibilidad del efectivo por el desembolso de dinero que se

realiza para cumplir con las obligaciones corrientes a pagar.
e Endeudamiento Patrimonial

__ PASIVO TOTAL
~ PATRIMONIO

2010 $562.444,25 2,7784 % 100 = 277,84%
= = * =
$202.433,94 S0

2011 $644.483,5 6,5964 * 100 = 659,64%
o —— * =
$97.70289 DR

GRAFICO N° 35: Endeudamiento Patrimonial
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FUENTE: Balance general 2010-2011. Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autoral
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INTERPRETACION:

El grado de compromiso del patrimonio para con los acreedores de la
empresa para el 2010 es del 278% es decir por cada délar en el
patrimonio esta comprometido 2, 78 dolares americanos; para el 2011
el compromiso con los acreedores internos y externos es de 6,59
dolares por cada délar en el patrimonio, al compararlo con la
ponderacion del sector comercial del 2,40 esta por encima de los
parametro externo estableciendo que la empresa opera y lleva acabo
sus actividades con dependencia de los proveedores, este alto
indicador  puede perjudicar a la empresa ya que si necesita
financiamiento dificultara a la importadora obtener préstamos por su alto

compro mMiso con terceros.

e Endeudamiento Activo Fijo

EAF — PATRIMONIO _
~ ACTIVO Fljo _ °
2010 — $202.433,94 499
"~ $40.52850
2011 — $97.702,89 16
"~ $84.079,10
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GRAFICO N° 36: Endeudamiento activo fijo.
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FUENTE: Balance general 2010-2011. Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora

INTERPRETACION:

El presente indicador muestra que por cada doélar invertido en el activo
fijo se tiene $ 4,99 en el afio 2010 y $ 1,16 en el afio 2011 en el
patrimonio; estas cifras son bajas en comparacion con el valor promedio
$ 6,17 ddlares americanos, lo cual es negativo ya que muestra que los

Activos Fijos estan financiados mayormente por terceros.

Evidenciando la dependencia de la compafia para con sus acreedores,
lo cual genera mayores costos financieros por la tanto afecta a la

rentabilidad de la empresa.
e Apalancamiento

__ ACTIVO TOTAL _
~ PATRIMONIO
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$764.878,19

2010 =——— "= 377
010 $202.433,94 3
2011__$742042A4__ 759

"~ $97.702,89 "’

GRAFICO N° 37: Apalancamiento.
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FUENTE: Balance general 2010-2011. Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora

INTERPRETACION:

La capacidad de la empresa en la utilizacion de su capital propio para
generar activos en el 2010 es de 3,77 y en el 2011 del 7,59, es decir se
han conseguido 7,59 unidades monetarias de activos por cada unidad

monetaria de patrimonio.

En relacion al promedio general del 3,40 es un aspecto positivo porque
el financiamiento interno esta generando unidades monetarias

superiores a las de la competencia.
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6.4.4. RAZONES DE RENTABILIDAD

e Margen bruto de utilidades

B = VENTAS — COSTO DE VENTAS

— 0
VENTAS *100 =%

$4.336.801,72 — $ 3.981.306,35

2010 =
010 $ 4.343.792,32
2010 $445.495,37 0,1026 * 100 = 10,26%
= = k3 =
$4.343.792,32 a0
2011 = $4.557.211,67 — $4.052.563,88
N $4.563.419,61 N
2011 $504.647,79 0,1106 * 100 = 11,06%
= = 3 =
$4.563.41961 o0

GRAFICO N° 38: Margen Bruto De Utilidades.

35,00%

30,00%

25,00% /
20,00% ///

15,00% 7
10,00% ~

5,00%

0,00% -
2010 2011 Competencia

=¢—MARGEN BRUTO DE

0, 0, o
UTILIDADES 10,26% 11,06% 29,67%

FUENTE: Margen Bruto. Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora
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INTERPRETACION:

La utilidad de la empresa después de deducir el costo de venta de la
mercaderia es del 10,26% en el 2010 y de 11,26 % centavos en el
2011; es decir por cada doélar de la venta de mercaderia se obtienen el
margen bruto de 0,11 centavos. El margen bruto esta por debajo del
promedio de 29,67% del sector comercial de productos de construccion,
lo cual indica que la firma deben considera los precios de venta, y
principalmente el costo de venta de la mercaderia, factor negativo para
la importadora ya que afectan significativamente el rendimiento bruto.
Recomendando incrementar el precio de venta de los productos que
ofrece la Importadora Ortega, considerando a su competencia, para que

la demanda de la mercaderia no disminuya.

e Carga Financiera.

GASTOS FINANCIEROS ' y
= * =
VENTAS 0
$39.379,35
2010 = —0,0091 * 100 = 0,91%

" $4.343.792,32

$28.851,75
2011 =

- = 0,0063 * 100 = 0,639
$4.563.419,61 * %
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GRAFICO N° 39: Carga Financiera.
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FUENTE: Estado De Resultados 2010-2011. Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora

INTERPRETACION:

Los gastos financieros en el 2011 representan el 0.63 % y en el 2010 el
0,91%, este indicador determina cual es la incidencia de los gastos
financieros respecto a las ventas; en comparaciéon con los de la
competencia de 0,98 % se encuentra dentro de los parametros, se debe
sefalar que dentro de los cargos financieros el que tiene mayor peso
son los interés bancarios y las comisiones originados por las lineas de

crédito otorgadas por las instrucciones financieras.
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e Margen Neto de Utilidades

_ UTILIDAD NETA

VENTAS
2010 = 27921 35y
T $434379232 07
MN2011 $50895,02 100 = 1,12 %
= * =
$4.563.419,61 e

GRAFICO N° 40: Margen Neto De Utilidades.
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FUENTE: Estado De Resultados 2010-2011. Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora

INTERPRETACION:

El margen operativo se disminuyé por los gastos financieros,
participacion a trabajadores, los impuestos y la amortizacion de
pérdidas de afios anteriores obteniendo la utilidad neta de 0,35 % en el

2010y de ,112 centavos en el 2011 lo que indica que por cada délar de
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venta se obtiene 0,01 centavos al compararlo con el valor promedio de
5,11% 0 0,05 centavos; se determina el rendimiento neto es inferior al
de la competencia; aspecto negativo ya que crea inconformidad a los
socios de la empresa en cuanto a la utilidad que perciben por invertir en

la empresa.

¢ Rendimiento neto del activo

Rl = UTILIDAD NETA
"~ ACTIVO TOTAL

2010 —$ 15.279,21 0,02 * 100 = 2%
= = * =
764.87819 0
2011 $50.895,02 0,0686 * 100 = 6,86
o —— * =
742.042,44 ’

GRAFICO N° 41: Rendimiento neto del activo.
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FUENTE: Estado De Resultados 2010-2011. Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora
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INTERPRETACION:

La capacidad del activo para producir utilidades, independientemente
de la forma como haya sido financiado, ya sea con deuda o patrimonio
es del 2% en el 2010 y de 6,86% en el 2011 es decir por cada dolor
invertido en los activos se genera 0,0686 centavos en el margen neto.
El valor promedio del sector al que pertenece es de 11,67%% o por
cada dolar que se invierte en .los activos la competencia genera 0,11
centavos en el margen; el cual es superior al de la comercializadora,
indicando que el rendimiento que obtiene la empresa en cuanto a la
generacion de utilidades en base a los activos fijos es negativa en
comparacion a las demas firmas dedicadas a la venta de materiales de

construccion.

e Rentabilidad Patrimonial

_ UTILIDAD NETA
~ PATRIMONIO

$ 15.279,21

2010 = ~——=r 222
$202.433.94

100 =7,55%

$50.895,02

201l = ——==—=—==
$97.702,89

* 100 = 64,46%
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GRAFICO N° 42: Rentabilidad patrimonial.
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FUENTE: Estado De Resultados 2010-2011. Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora

INTERPRETACION:

El rendimiento del capital de los socios en el 2010 fue de 7,55%, en el
2011 el 64,44% lo cual indica por cada dolar que invierten los socios de
la compafia ganan 0,64 centavos; al compararlo con el rendimiento
patrimonial promedio del 33,69% significa que los socios de las
empresas que se dedican a la comercializacion de productos de
construccion al invertir en las mismas por cada dolar que invierte ganan
0,33 centavos; parametro inferior a lo que perciben los socios de la
compafia por lo tanto es favorable ya que evidencia el poder productivo

de la inversion de los socios.
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6.5. PUNTO DE EQUILIBRIO

Otra de las herramientas para administrar eficientemente la empresa es
el célculo del punto de equilibrio, apalancamiento operativo y
financiero, para lo cual es importante realizar la clasificacion de los
costos fijos y variables, los mismos que a continuacion se detalla:

6.5.1. CLASIFICACION DE COSTOS FIJOS Y VARIABLES

CUADRO N°¢ 25: Costos Fijos.

Sueldos Personal $ 96.359,91
Décimo Cuarto Sueldo $ 5.909,81
Décimo Tercer Sueldo $11.721,78
Fondos de Reserva $ 9.885,44
Aporte Patronal $17.354,13
Jubilacién patronal $ 8.105,00
Jubilacion por desahucio $ 1.244,00
Alimentacion — Lunch $ 5.757,77
Uniformes $ 3.090,70
Arriendo Inmuebles $30.300,00
Publicidad y Promocion $16.295,99
Servicio de Internet $ 6.135,45
Servicio de Celular $ 1.991,61
Servicios de Aseo y Limpieza $ 1.562,47
Servicio de Vigilancia $ 666,90
Cuentas Incobrables $ 264,90
Depreciacion de activo fijos $16.379,05
Amortizacion $13.861,71
Notariales y Registradores $ 418,00
Tasas, Impuestos y Contribucion $ 5.557,80
Seguros y Reaseguros $ 6.414,04
TOTAL COSTOS DE OPERACION $ 259.276,46
COSTOS FINANCIEROS

Intereses Bancarios 15.211,41
TOTAL COSTOS FINANCIEROS $ 15.211,41
TOTAL COSTOS FIJOS $274.487,87

FUENTE: Estado de resultados 2011.Importadora Ortega CIA.LTDA.
ELABORADO: La Autora.
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INTERPRETACION:

Para la clasificacién de costos fijos de operacion se consideré aquellos
rubros que varian en relacion al tiempo entre estos tenemos: Sueldos
Personal $ 96.359,91; décimo tercer $11.721,78; décimo cuarto
$5.909,81; fondos de reserva 9.885,44; aporte patronal $ 17.354,13 los
cuales cambiaran en el transcurso del tiempo segun las disposiciones
laborables establecidas en la constitucion; la jubilacion por desahucio
$1.244,00; jubilacién patronal $ 8.105,00 cuentas que cambiaran segun

el tiempo que el empleado laboro en la empresa.

Ademas los valores de alimentacion $ 5.757,77; uniformes $ 3.090,770;
arriendo inmuebles $30.300,00; Cuentas incobrables $ 264,50;
Depreciacion Activos no corrientes $16.379, 05; son fijos ya que el
porcentaje de depreciacion de cada activo no varia; al igual que la
amortizaciones de paquetes informaticos $13.861,71; los servicio de
internet $ 6.135,45; servicio de celular $ 1.991,61; los seguros y
reaseguros $6.414,04 son considerados costos fijos de operacion ya
gue la empresa hace la contratacion durante el afio en el cual
especifica el importe a pagar por los rubro en mencién; ademas el
valor no se modifican con el volumen de ventas si no con el tiempo.
Obteniendo el valor total de los costos fijos operativos de $ 259.276,46
lo que beneficia a la empresa ya que los costos fijos incurridos por la

empresa en el 2011 no son elevados; asi también tenemos a los costos
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fijos financiaros representados por los intereses bancarios $ 15.211,41
obtenido de esta manera el total de $274.487,87 lo cual no beneficia a
la empresa ya que al poseer montos bajos en los costos fijos
operativos existe mayor sensibilidad en cuanto al cambio de utilidades

por el alto monto de costos variables.

CUADRO NF° 26: Costos Variables.

Costo de Ventas 12% $ 3.890.325,46
Costo de Ventas 0% $ 280,59
Transporte de Mercaderia $ 146.748,76
Estibaje $ 14.439,00
Seguro de Transporte de Mercad $ 770,07
Horas Extras y Suplementarias $ 39.833,76
Capacitacion al Personal $ 80,00
Honorarios Profesionales $ 26.858,87
Mant. y Rep. Edificios $ 6.546,21
Mant. y Rep. Vehiculos $ 8.334,50
Utiles y Suministros de Oficina $ 2.283,36
Otros Materiales $ 512,30
Materiales de Aseo y Limpieza $ 205,67
Gasto de Imprenta $ 2.710,00
Movilizacion y Transporte $ 438,56
Hospedaje y Alimentacién $ 228,88
Propina Hoteles y Restaurantes $ 73,96
Comisiones Vendedores $ 6.378,40
Energia Eléctrica $ 2.213,59
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Servicio Telefénico 3.821,01

Servicio de Agua Potable 160,51

Gastos no deducibles del afio 2.155,92

Correo y Fletes 978,29

Combustibles 3.608,00

Reembolso de Gastos 173,74

Peaje 7,00

Otros Servicios 3.782,24

Gasto Iva 5.695,19

TOTAL COSTOS DE OPERACION 4.170.127,08

Comisiones Bancarias 12.748,08

Servicios Bancarios 890,02

15% Trabajadores 15.774,65

Impuesto a la renta 28.841,51

TOTAL COSTOS DE FINANCIAMIENTO 58.256,50

$
$
$
$
$
$
$
$
Otros Gastos $ 483,24
$
$
$
$
$
$
$
$

TOTAL COSTOS VARIABLES 4.228.383,58

FUENTE: Estaco de Resultados 2011. Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

Para la clasificacion de cada uno de los rubros que conforman los
costos variables se consideré aquellos que varian directamente con el
volumen de ventas entre ellos tenemos el costo de venta
$3.890.325,46; transporte de mercaderia $ 146.748,76; Estibaje
$14.439,00; seguro de transporte de mercaderia $ 770,07 el cual

depende de la cantidad de compra; horas extras $ 39.833,76;
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honorarios profesionales $ 26.858,87; mantenimiento y reparacion de
edificio y vehiculos $ 14.880,71 lo cual depende de la situacion en la
que se encuentren los activos fijos; otros materiales $ 512,30;
movilizacion y transporte $438,56; Hospedaje y Alimentacion $ 228,88;
Propina Hoteles y Restaurantes $ 73,96; gastos no deducibles
$2.155,92 ; comisiones vendedores $6.378,40; etc. Obteniendo el total

de costos operativos variables de $4.170.127,08

Los costos financieros variables estan dados por las comisiones
bancarias $12.748,08 origen de los préstamos adquiridos, por el
sistema de pago que ofrece la Importadora a sus clientes a través de
tarjetas de crédito; asi también los servicios bancarios $ 890,02 por
mantenimiento de cuentas entre otros. Al adicionar los cotos variables
financieros $58.256,50 y los operativos se obtendrd el valor de los

costos variables totales $ 4.228.383,58.

6.5.2. PUNTO DE EQUILIBRIO

Una vez clasificados los costos se procede al calculo del punto de
equilibrio.

El analisis del costo-volumen beneficio se pude ejecutar
algébricamente y graficamente, en este caso como la empresa
comercializa gran variedad de productos se utiliza las siguientes

formulas:
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e Monto

bE — COSTOS FIJOS _g
~ 1 — (COSTOS VARIABLES/VENTAS )
bE — $274.487,87 B
1 —($4.228.383,58/$4.563.419,61)
_ $274.487,87  $274.487,87 _ §3.921.255 29
~1-093 0,07 ST
e Capacidad instalada
bE COSTOS FIJOS 100 = %
= * =
VENTAS — COSTOS VARIABLES °
$274.487,87 $274.487,87
PE = 100 = —————
$4.563.419,61 — $ 4.228.383,58 $335.036,03

=0,8193 100 = 81,93%

CUADRO N° 27: Punto de Equilibrio

Punto de equilibrio $3.921.255,29
Costos variables $ 3.646.767,42
Costos fijos $ 274.487,87
Capacidad instalada 81,93%

FUENTE: Cuadro N° 26, 27.
ELABORADO: La Autora.
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GRAFICO N°43: Punto de equilibrio.
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FUENTE: Importadora Ortega Cuadro N° 27.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION

Es de gran importancia el célculo del punto ya que permite determinar
el nivel de operaciones necesarias para cubrir con los gastos en los
cuales incurre la empresa, en este caso la Importadora Ortega debe de
mantener ingresos de $ $3.921.255,29 para cubrir con el costos total, el
cual se compone de la suma de los costos fijos $ 274.487,87 y los
costos variables de $ 3.646.767,42, estos costos resultan de la
diferencia de las ventas menos los costos fijos; se ha calculado de esta

manera el punto de equilibrio ya que por el gran numero de productos
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que ofrece la empresa es muy dificil determinar que porcion de costos

fijos y variables corresponde a cada producto.

El volumen de ventas requerido para que las ventas totales sean
iguales a los costos totales de $ 3.921.255,29, los mismos que
representan el punto neutral en donde la comercializadora no incurriera
en perdida ni obtendra utilidades. Asi mismo la capacidad instalada
necesaria es del 81,93%; lo que permite evidenciar que el punto neutral

para la comercializadora es elevado.

El calculo del punto servira de referencia a la importadora para la toma
de decisiones ya que estos valores indican que a partir de un
incremento del punto de equilibrio la empresa obtendra utilidades, y al
disminuir estos ingresos no seran suficientes para cubrir con costos
variables y fijos originando consigo pérdidas, que ocasionaran
inconformidad en los duefios de la empresas ya que no recibiran

dividendos por la inversion de su capital.

Ademas es de gran importancia que el administrador de la empresa
considere que el analisis de punto de equilibrio es a corto plazo, es
decir el volumen del punto de equilibrio disminuira si algin rubro ya no

consta e incrementara si aparecen nuevos rubros.
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6.6. APALNACAMIENTO.

Para apreciar de forma comprensible el apalancamiento operativo y

financiero se presenta a continuacion, el formato general del estado de

resultado:

CUADRO N¢ 28: Apalancamiento.

~ DETALLE  VALOR

Ingresos operativos

$ 4.557.211,67

Costo de venta

$ 4.052.563,88

Apalancamiento
Operativo

Apalancamiento
Financiero

UTILIDAD BRUTA $ 504.647,79
Gastos Operativos $ 372.393,44
UTILIDAD OPERATIVA $ 132.254,35
Ingresos no operativos $ 6.207,94
Otros gastos $ 4.446,22
Gastos Financieros $ 13.640,34
UTILIDAD ANTES DE INTERES E

IMPUESTOS $ 120.375,73
Intereses $ 15.211,41
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS | $ 105.164,32
15% Trabajadores $ 15.774,65
Utilidad Después De Participacion De $  89.389,67
Empleados

Gastos No Deducibles $ 10.826,16
Amortizacion Aios Anteriores $ (9.653,14)
UTILIDAD GRAVABLE $ 90.562,69
Impuesto a la renta $ 28.841,51
UTILIDAD NETA $ 50.895,02

FUENTE: Estado De Resultados 2011 Importadora Ortega CIA.LTDA.

ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

Para determinar el apalancamiento operativo se debe estructurar al estado de

pérdidas y ganancias de tal forma que especifigue que parte compete al

168




apalancamiento operativo y al financiero, por tal motivo se considera
Unicamente el monto de ingresos provenientes de la venta de mercaderia
$4.557.211,67; restado el costo de venta $4.052.563,88 y el total de gastos
administrativos, operativos y de ventas $372.393,44; obteniendo la utilidad
operativa de $ 132.254,35 a la misma que se le adicionara los ingresos no
operativos $ 6.207,94, se resta otros gastos $ 4.446,22, gastos financieros
variables $ 13.640,34, intereses $ 15.211,41, utilidades a empleados
$15.774,65, amortizacion de perdida de afios anteriores el impuesto a la
renta $ 28.841,51 obteniendo el monto de $50.895,02 el cual representa la

utilidad a disposicion de los seis socios de la importadora.

6.6.1. APALANCAMIENTO OPERATIVO

Para el célculo del apalancamiento utilizaremos los costos fijos de
operacion con el objetivo de aumentar al maximo las utilidades antes de

intereses e impuestos.

Para realizar el célculo del apalancamiento operativo se considera la
suma de los costos fijos y variables en los que incurre la empresa

durante la ejecucion de operaciones.

Para determinar el grado de apalancamiento operativo se ha
considerado el incremento de los ingresos histéricos de la empresa el
cual es de 5,06 % la razén por la que se ha considerado la tendencia

historica es por el monto bajo de costos fijos y los altos costos variables
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gue posee la empresa ya que el cambio en la utilidad operativa sera

mas sensible.

Para determinar el aumento en los ingresos se debe multiplicar el

monto de ventas base los cuales son $ 4.557.211,67 por la tendencia

histérica del 5,06%; obteniendo $ 230.418,03 teniendo en cuenta que el

apalancamiento opera en ambos sentidos es decir puede aumentar los

ingresos base en $ 230.418,03 asi como disminuir en $230.418,03; de

igual forma los costos variables operativos incrementaran o disminuiran

en el 5,06% respecto a los costos base. A continuacion se detalla los

calculos:

CUADRO N° 29: Apalancamiento Operativo.

I

Ventas ingresos

$ 4.326.793,64

$4.557.211,67

$4.787.629,70

Costos variables operativos

$ 3.955.059,10

$4.165.680,86

$ 4.376.302,62

MARGEN DE CONTRIBUCION $ 37173455 $ 391.530,81 | $ 411.327,07
Costos Fijos $ 259.276,46 $ 259.276,46 | $ 259.276,46
UTILIDAD ANTES DE

INTERESES E IMPUESTOS $112.458,09 | $132.254,35| $152.050,61

CAMBIO PORCENTUAL

FUENTE: Estado de Resultados 2011. Importadora Ortega CIA. LDA.

ELABORADO: La Autora.

El célculo del cambio porcentual y absoluto del margen operativo se

determina en base al planteamiento de la siguiente formulas:
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e Incremento porcentual Utilidad Operativa

4 (8152,050,61 — $ 132.254,35)
= *

$132.254,35

$19.796,26

~ $132.254,35

= 0,1497 * 100 = 14,97 %

e Disminucién porcentual Utilidad Operativa

($132.254,35 — $112.458,09 ) —$19.796,26
_——= E 3 =
$132.254,35 $132.254,35
= —0,1497 x 100 = —14,97%
e Grado de Apalancamiento Operativo
% EN LA FLUCTUACION DE UAII
GAO = > = VECES
% DE FLUCTUACION DE VENTAS
GAO = WOT% _ 2,96 VECES
S 506%
GRAFICO N°44: Apalancamiento operativo.
$300.000,00
$259.276,46
$250.000,00 = = a
2 $200.000,00
< 14,97%
© $150.000,00 ——— &~ $132.254,35
8 S GO: 2,96 VECES —
$100.000,00 — 14,97 %
$50.000,00
s_
14,97% 100% 14,97%
—o—UTILIDAD OPERATIVA|  $152.050,61 $132.254,35 $112.458,09
—#—COSTOS FIJOS $259.276,46 $259.276,46 $259.276,46

FUENTE: Apalancamiento operativo (Cuadro N° 30)

ELABORADO: La Autora.
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INTERPRETACION:

El apalancamiento opera en ambos sentidos puede disminuir como
puede aumentar y si incrementamos los ingresos del afio actual en el
5,06% se aumentara la utilidad operativa en el 14,97% o en $19.796,26
mas con respecto al margen operativo base $ 132.254,35, caso
contrario el margen operativo decrecerd en el -14,97 % o0 —$ 19.796,26 ;
asi también los costos variables incrementaran o disminuirian en el
5,06% con respecto a los costos variables base $4.170.127,08; debido
a que estos varian en relacion a las ventas. Las variaciones que se dan
en los ingresos es factible puesto que las utilidades antes de interés e
impuestos incrementan en el 14,97%, lo cual resulta alcanzable para la
empresa ya que esta en la capacidad de incrementar sus utilidades con
el apoyo de sus costos fijos de operacion; por otro lado si las utilidades
decrecieran en el 14,97 % la empresa aun esta en la capacidad de
cubrir los costos fijos en los que incurre y a la vez obtendria una utilidad

operativa de $ 112.458,09 por lo tanto no incurriria en perdida alguna.

Concluyendo que existe apalancamiento ya que esto se sustenta en el
resultado de 2,96 veces lo cual significa, por cada punto en porcentaje,
gue se aumente o disminuya las ventas (5,06%) a partir del punto de
referencia $ 4.557.211,67, habra un incremento o disminucion de 2,96

puntos.
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6.6.2. APALANCAMIENTO FINANCIERO

El apalancamiento financiero se lo aplicara con el propésito de conocer
cual es la capacidad de la empresa para utilizar los cargos financieros
en el incremento de la utlidad a disposicibn de los socios de la
compafila. Para determinar el incremento de la utilidad antes de
intereses bancarios se considerar el aumento de la utilidad operativa
(Ver Cuadro N° 30). A continuacion se determina el grado de
apalancamiento financiero:

CUADRO N° 30: Apalancamiento Financiero.

UTILIDAD OPERATIVA $112.458,09 $132.254,35 $152.050,61
Ingresos no operativos $ 589406 $ 6.207,94 $ 6.521,82
Otros gastos $ 422141 $ 444622 $ 4.671,03
Gastos financieros variables $ 12.950,67 $ 13.640,34 $ 14.330,01
UTILIDAD ANTES DE INTERES E

IMPUESTOS $101.180,07 $120.375,73 $139.571,39

15.211,41 $ 15.211,41 $ 15.211,41
85.968,66 $105.164,32 $ 124.359,98
12.895,30 $ 15.774,65 $ 18.654,00
-9.653,14 $-9.653,14 $ -9.653,14
10.278,78 $ 10.826,16 $ 11.373,54
73.698,99 $ 90.562,69 $107.426,39
Impuesto a la renta 23.470,93 $ 28.841,51 $ 34.212,09
UTILIDAD NETA 39.949,29 $ 50.895,02 $ 61.840,75

FUENTE: Estado de Resultados 2011. Importadora ortega CIA. LDA.

Menos Intereses Financieros
UTILIDAD DESPUES DE INTERESES
15% trabajadores

Amortizaciéon perdida

Gastos no deducibles

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS

AR AR AR R A R A A e

ELABORADO: La Autora.

173



A continuacién se determina el cambio porcentual en la utilidad neta
tomando como base al margen neto del afio 2011 $50.895,02 de la
Importadora Ortega; y los incrementos y disminuciones del margen neto
al incrementar o disminuir en el % 14,97 la utilidad operativa (Ver
cuadro N° 30). Como se especifica en el planteamiento de la siguiente

formulas:
e Incremento porcentual de la Utilidad Neta

($ 61.840,75 — $50.895,02) $10.945,73

$50.895,02 * $50.895,02 " 10V >1%

e Disminucion porcentual Utilidad Neta

($50.895,02 —$ 39.949,29) 100 —$10.945,73
* S ——
$50.895,02 $50.895,02

* 100 = —21,51%

e Grado de Apalancamiento Financiero

%UTILIDAD NETA

— = VECES
GAF %UTILIDAD All
GAF = 21,51% _ 1,61 VECES
T 1497%
GAF = “221% i vECES
- —1497
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GRAFICO N°45: Apalancamiento Financiero.
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FUENTE: Apalancamiento financiero.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

Para determinar el aumento de las utlidades antes de costos
financieros fijos se considera el incremento del margen operativo del
14,97% 0 $ 152.050,61, sumando otros ingresos los mismos que
incrementaran en el 5.06% o en $ 6.521,82 ddlares americanos
ademas se restara otros gastos los mismos que incrementaran a
$4.671,03; cabe mencionar que los costos variables financieros
incrementaran en el 506% obteniendo la utilidad antes de intereses
bancarios de $ 139.571,39 la cual disminuird con los intereses
bancarios ($ 15.211,41) a $ 105.164,32, es asi que al restar el 15% o

$18.654,00 por concepto de utilidades a empleados, la amortizacion
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de perdida de afios anteriores $ 9.653,14 y el impuesto a la renta de

$34.212,09, se obtendr& el margen neto de $ 61.840,75.

La diferencia que resulte del margen neto de $ 61.840,75 frente a los
$ 50.895 ddélares americanos, representa la capacidad de la empresa al
utilizar los costos financieros fijos en el incremento de la utilidad neta

del 21,51 %.

Sin embargo en el caso de que la utlidad operativa disminuya a
$112.458,09 los ingresos no operativos decreceran en el 5,06% o a
$5.894,06 dodlares americanos, otros gastos a $4.221,41 y los gastos
financieros variables a $12.950,67 con respecto a los montos base.
(Ver Cuadro N° 31), resultando asi la utilidad antes de cargos
financieros fijos, la cual decrecera al restar el 15% de utilidades a
empleados $12.895,30, la amortizacion de afios anteriores $-9.653,14
y el impuesto a larenta $ 23.470,93; para finalmente obtener la utilidad
a disposicion de los socios de la importadora de $ 39.949,29 la cual

disminuyo en el 21,51% con respecto a la utilidad base.

Al aplicar la formula en la que se relaciona el cambio porcentual de la
utilidad neta, frente a el cambio porcentual sea positivo o negativo se
obtiene el grado de apalancamiento financiero de 1,61; lo que significa
gue porcada punto que se incremente o disminuya la utilidad operativa

el margen neto cambiara favorable o desfavorablemente en 1,61 veces
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En conclusion tanto el apalancamiento operativo como el financiero
permite determinar el riesgo de no poder cubrir con los costos fijos
operativos y financieros asi como también saber qué cambios se daran
en la el margen operativo y neto al apalancarnos con los costos fijos

operativos y financieros respectivamente.

6.7. ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE FONDOS

El estado de origen y aplicacion se dividen en dos en el estado de
origen y aplicacion de fondos el cual muestra los movimientos de caja y
el estado de origen y aplicacion de capital que a continuacion se

presentan.

6.7.2. Clasificacion de Origenes y Aplicacion

Para la clasificacion de los origenes y aplicacion de fondos se utiliza el
estado de resultados y el balance general de los afio 2010 y 2011 la
diferencia que resulte de cada una de las cuentas que conforman el
balance de situacién general se la clasifica como un origen en los
activos si  hay disminucién, caso contrario sera una aplicacion, asi
mismo en los pasivos la disminucion sera una aplicacion y el aumento
del monto un origen, seguidamente se muestran las fuentes y usos que

se han obtenido de los balances de la importadora.
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CUADRO N¢ 31: Clasificacién De Origenes y Aplicaciones

Caja general $ 155534 | $ 1.946,48 $ 391,14 A
Bancos $ 8254749 | $ 83.567,95 $ 1.020,46 A
Inversiones $ 45.000,00 $ 45.000,00 A
Cuentas por cobrar clientes $ 153.112,72 | $ 86.899,64 $ (66.213,08) 0]
Cuentas por cobrar fisco $ 21.596,71| $ 16.669,25 $ (4.927,46) 0]
Mercaderias $ 437.327,15 | $ 421.201,68 $ (16.125,47) 0]
Activo fijo depreciable $ 128.549,51 | $ 167.692,28 $ 39.142,77 A
Programas de computacién $ 24.05490| $ 2405490 | = -
Amortizacién acumulada $ 12.280,64) | $ (20.298,92) $ (8.018,28) 0]
Otros activos $ 2146193 | $ 4.213,08 $ 17.248,85 0]
Proveedores $ 350.961,50 | $ 307.264,92 $ (43.696,58) A
Obligaciones Financiera $ 61.363,14| $ 88.935,07 $ 27.571,93 o
Otras cuentas por pagar $ 25.269,00 | $ 168.705,93 $ 143.436,93 0]
Obligaciones Tributarias $ 218,00 | $ 143,99 $ (74,01) A
Obligaciones IVA, fuente y renta $ 5501,42| $ 29.599,22 $ 24.097,80 O]
Obligaciones con el IEESS $ 222274 $ 2.667,05 $ $ 444,31 (0]
Sueldos $ 928304 $ 827,00 $ (8.456,04) A
Beneficios por pagar $ 15536,05| $ 22.241,04 $ 6.704,99 (0]
Obligaciones patronales $ 9.349,00 $ 9.349,00 (0]
Pasivos a largo plazo $ 66.523,47 $ (66.523,47) A
Otros pasivos $ 2556587 | $ 14.605,98 $ (10.959,89) A

FUENTE: Balance General, Estado De Resultados 2010-2011 Importadora Ortega
CIA. ELABORADO: La Autora.

6.7.3. ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DEL EFECTIVO

El estado de origen y aplicacion de fondos permitira analizar las
fuentes y aplicaciones histéricas de los fondos de la Importadora, y de
esta manera el administrador financiero pueda planear mejor los
requerimientos de fondos futuros a mediano y largo plazo.

6.7.3.1. CALCULO PRELIMINARES

Para la elaboracién de este estado se requiere establecer los cambios

en activos fijos, patrimonio y pago de dividendos:
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e Cambio en Activos Fijos

AFAT = NFAT + DEPRECIACIONT — NFAT1,

AFAT = $40.528,50 — $84.079,10

AFAT = $43.550,60
Al calcular el cambio en los activos fijos se evidencia que el activo fijo a
incrementado en $ 43.55,60 lo que significa que ha existido una
disminucion en caja por lo tanto se la clasifica como un aplicacion de

fondos.

e Dividendos

Div = NPAt+ RET— RET 1
Div = $15.279,21 + $ 50.895,02 — $ 50.895,02
Div = $15.279,21

El pago de dividendos afecta a los fondos de la empresa puesto que
disminuye el efectivo por lo tanto es una aplicacion de fondos.

CUADRO N° 32: Cambio en el Capital.

CAPITAL $ 205.000,00 $55.000,00 $-150.000,00
RESULTADOS $15.279,21 $50.895,02 $ 35.615,81
PERDIDA $-29.936,31
TOTAL -144.320,50

FURNTE: Balance general. Estado de Resultados.
Elaborado: La Autora.

Como se evidencia en el cuadro N° 33 el capital neto ha disminuido por
lo tanto afecta a los fondos de la empresa clasificAndola asi como una

aplicacion de fondos.
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Una vez que se ha realizado el calculo sobre los cambios que se han
originado en los activos depreciables, capital y dividendos se procede a
desarrollar el estado de origenes y aplicaciones, el cual se detalla a
continuacion:

CUADRO N¢ 33: Estado de Origen y Aplicacion de Fondos

Utilidad $ 50.895,02 | Dividendos $ 15.279,21
Depreciacion $ 4.407,83 | Caja general $ 391,14
Provision cuentas incobrable $ 264,50 | Bancos $ 1.020,45
Cuentas por cobrar clientes $ 66.213,08 | Inversiones $ 45.000,00
Cuentas por cobrar fisco $ 4.927,46 | Activo fijo depreciable $ 43.550,60
Mercaderias $ 16.125,47 @ Proveedores $ 43.696,58
Amortizacion acumulada $ 8.018,28 | Administracion tributaria $ 74,01
Otros activos $ 17.248,85 | Sueldos $ 8.456,04
Obligaciones financieras $ 27.571,93 | Pasivos a largo plazo $ 66.523,47
Otras cuentas por pagar $ 143.436,93 | Otros pasivos $ 11.393/45
Obligaciones tributarias $ 24.097,80 | Cambio en el capital $ 144.320,50
Obligaciones con el IEESS $ 444,31

Beneficios por pagar $ 6.704,99

Obligaciones patronales $ 9.349,00

I I I e

FUENTE: Estados financieros. Importadora Ortega CIA. (Cuadro N° 32)
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION

El estado de origen y aplicacion de fondos de la Importadora se
estructura en base a las variaciones de los saldos de las cuentas del
Estado de Situacion econémico actual menos los saldos del afio base
con respecto al ejercicio econdmico, para asi clasificarlos en fuentes o

aplicaciones de Fondos utilizados en la operacion del ente.
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La utilidad se la clasifica como origen de fondos ya que después de
todas las operaciones de compra venta que realiza la empresa durante
el periodo econémico resulta la utilidad neta de $ 50.895,02, la misma
gue incrementa el efectivo de la empresa; asi también la depreciacion
$4.407,83, provision de cuentas incobrables $ 264,50, amortizacién de
activos diferidos  $8.018,28, son origenes de fondo ya que no

representan desembolsos de efectivo.

La disminucion de los valores en cuentas por cobrar evidencia mejoria
en la gestion de recuperacion de cuentas por cobrar ya que el
decrecimiento es de $ 66.213,08 con respecto al afio anterior, lo cual
es favorable para la importadora ya que incrementan el efectivo de la
empresa, por lo tanto el cambio positivo que se ha originado en las
cuentas por cobrar representan un origen de fondos, al igual que la

disminucién de cuentas por cobrar fisco $ 4.927,46.

El rubro de inventarios en relacion al afilo 2010 ha disminuido en
$16.125,47, este cambio es positivo para la importadora ya que posee
altos montos de inventarios, lo cual genera costos de mantenimiento, e
incluso existen algunos productos como la ceramica entre otros que son
susceptibles a dafios por lo tanto se procederia darlos de baja, o corren

el riesgo que la mercaderia se vuelva obsoleta.
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Ademas el estado de origen de fondos de la importadora Ortega
muestra que la empresa se ha financiado externamente a través de
préstamos otorgados por instituciones financieras, dicho financiamiento
aincrementado en $ 27.571,93 lo que se considera como un origen de
fondos, los mismos que fueron destinados a la compra de un vehiculo
generando el incremento en los activos fijos de $ 43.550,60 es asi que
el cambio en los activos no corrientes son un aplicacién de capital. Es
importante sefialar que la inversion efectuada en los activos fijos lo han
realizado con préstamos a corto plazo, lo cual afecta a la disponibilidad
de efectivo inmediato; ya que por norma general los activos no
corrientes deben ser financiados por pasivos a largo plazo debido a que
la recuperacion de fondos en inversiones como estas son a largo plazo.
Por lo tanto el incremento de obligaciones con instituciones financieras
y con terceras personas afecta a la liquidez y solvencia de la misma ya

gue disminuira notablemente la capacidad de pago a corto plazo.

Asi mismo la comercializadora ha financiado sus operaciones con el
aporte de sus socios o capital interno, por tal motivo la gestion
administrativa financiera de la firma ha planificado el pago a los
acreedores internos en el periodo 2011 incrementando al rubro otras
cuentas por pagar por el valor de $ 143.436,93 dolares americanos

siendo este una fuente de fondos.
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Ademas tenemos como origenes de fondos al incremento de beneficios
por pagar $ 6.704,99; este cambio se debe a que las utilidades antes
de impuestos en el periodo econémico 2011 en relacion al 2010 fueron
superiores. Igualmente las obligaciones tributarias también son fuente
de fondos ya que la utilidad grabable fue superior a la del afio 2010; por
lo tanto las obligaciones con el Servicio de Rentas Internas se

acrecentaron.

En cuanto a los usos del efectivo estos han sido destinados al pago de
dividendos el valor de $ 15.279,21, a la cancelacién de proveedores ya
que esta cuenta decrecié en $43.696,58, asi también los rubros de

sueldos y otros pasivos han disminuido.

Otro de los rubros que tiene peso importante en el afio actual es la
aparicion de la cuenta inversiones de $ 45.000,00 lo que significa que la
empresa tuvo excedentes de caja y los coloco en el mercado de los
cuales recibira una prima en beneficio de su inversion; clasificandose

como una aplicacién de fondos.

Los movimientos corrientes del efectivo durante el periodo analizado
de operacion de la entidad de acuerdo con los distintos origenes y
destinos, de la firma sefialan que los fondos han sido bien utilizados,
puesto que la disminucion de cuentas por cobrar $ 66.213,08,

inventarios $ 16.125,47, el incremento del efectivo; han contribuido al
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incremente de activos fijos $ 43.550,60, disminucién de la cuenta

proveedores $ 43.696,58.

Sin embargo se debe prestar mucha atencion a la disminucién del
capital que es significativa afectada por perdida de afios anteriores y
por la decisién de pagar $ 150.000,00 a los socios por el financiamiento
interno, obteniendo asi una aplicaciébn en el cambio de capital de
$144.320,50, que puede afectar a la credibilidad de la empresa e
incertidumbre con sus proveedores. Con la disminucion del capital
propio otras cuentas por pagar han incrementado ya que los
150.000,00 han sido clasificados dentro de este rubro, por lo que dicho

incremento es un origen de fondos.

Finalmente el resultado de $ 379.705,45 demuestra, que el total de
fuentes y usos son equivalentes ya que todo origen de efectivo tiene su

aplicacion.

Para comprender de mejor manera como la gestion del efectivo por
parte de la importadora Ortega se realizara el estado del efectivo

clasificado en actividades de operacion, inversion y financiamiento.
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CUADRO N° 34: Estado del Flujo de Efectivo.

ACTIVIDADES OPERATIVAS

ACTIVIDADES DE INVERSION

Utilidad $ 50.895,02
Depreciacion $ 4.407,83
Provision cuentas incobrable $ 264,50
Amortizacion $ 8.018,28
Disminucion cuentas por cobrar clientes $ 66.213,08
Disminucion cuentas por cobrar fisco $ 4.927,46
Disminucién de mercaderia $ 16.125,47
Disminucién Otros activos $ 17.248,85
Disminucién Obligaciones tributarias $ 24.097,80
Disminucion Obligaciones con el IEESS $ 444,31
Disminucion Administracion tributaria $ 74,01
Disminucion Otros pasivos $ 11.393,45
Disminucion Otras cuentas por pagar $ 6563,07
Disminucién Sueldos $ 8.456,04
Incremento Beneficios por pagar $ 6.704,99
Incremento Obligaciones patronales $ 9.349,00

Incremento Inversiones

45.000,00

Incremento Activo fijo depreciable

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

$

43.550,60

Incremento Obligaciones financieras $ 27.571,93
Incremento Cuentas por pagar socios $ 150.000,00
Dividendos $ 15.279,21
Disminucion Pasivos a largo plazo $ 66.523,47
Cambio en el capital $ 144.320,50
Disminucion Proveedores $ 43.696,58
EFECTIVO NETO $ (92.247,83)

SALDO INICIAL EN CAJA $ 84.102,83

FUENTE: Estados financieros. Importadora Ortega CIA. (Cuadro N° 32)

ELABORADO: La Autora.
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INTERPRETACION:

El flujo de efectivo derivado de las actividades operativas indica que la
disminucion de cuentas por cobrar $ 66.213,08, e inventarios
$16.125,47, las utilidades $50.895,02, depreciacion  $4.407,83,
Amortizacion $8.018,28, Provision cuentas incobrable $264,50, otros
activos $17.248,85, contribuyeron al amento del efectivo neto de las
actividades operativas mientras las Obligaciones tributarias
$24.097,80, IESS $ 444,31, y otros pasivos $11.393,45, utilizaron el

efectivo de operaciones.

Al sumar los origenes da como resultado el monto de $ 219.129,17; al
restar el monto de $26.486,57 por concepto de la cuenta
administracion tributaria $ 74,01, otras cuentas por pagar $ 6563,07,
otros pasivos $ 11.393,45, sueldos $8.456,04; se obtiene el saldo neto

de las actividades operativas de $ 182.210,02.

Asi también en el periodo 2011 la empresa comercial ha destinado
fondos en la compra de activo fijo especificamente un vehiculo por la
cantidad de $43.550,60 y en una pdliza de inversion de $ 45.000, 00 lo
cual es una aplicacion de fondos y el saldo neto de actividades de

inversion por el valor total de $ 88.550,60.

Las actividades operativas y de inversién en activos no corrientes han

sido financiadas por préstamos bancarios $ 27.571,93, capital interno
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$150.000,00, ademas el saldo final de caja se vera afectado por las
aplicaciones de fondos como lo son dividendos, cambio en el capital
disminucion de obligaciones con proveedores e instituciones financieras
lo que genera el saldo neto de actividades de financiamiento de

$92.247,83 representando a una aplicacion de fondos.

Al restar el saldo neto de actividades operativas del saldo neto de $
182.210,02, inversiones $ 88.550,60, mas el saldo neto de
financiamiento $ (92.247,83) se obtienen el incremento del efectivo de

$1.411,60 lo cual es un aplicacion.

Evidenciando una fortaleza de la empresa la cual es la generacion de
efectivo a través de la ejecucion de actividades operativas que
contribuyeron al incremento del saldo final de caja en $85.514,43,
ademas la asignacion de fondos en la inversion de activos fijos, la
inversion en la pdliza, la disminucion de las obligacion con los
proveedores es acertada; el inconveniente es la clasificacion de las
obligaciones con los socios en el pasivo corriente lo que afecta al

capital de trabajo.
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6.7.4. ESTADO DE ORIGEN DE CAPIAL

6.7.4.1.

Cambo en el Capital de Trabajo

En el estado de origen y aplicacion de capital los cambios en activos y

pasivos circulantes no entrada por separado, ya que se consolidan en

una sola partida que corresponde al cambio en capital de neto de

trabajo, como a continuacion se sefiala:

CUADRO Nr¢ 35: Capital Neto.

CoescRPoN 20 am

Activo corriente $ 691.113,19 $ 649.994,28
Pasivo corriente | $ 470.354,91 $ 629.733,57
Capital de trabajo | $ 220.758,28 $ 20.260,71

DIFERENCIA

$(200.497,57)

FUENTE: Balance General, Estado De Resultados 2010-2011 Importadora Ortega

ELABORADO: La Autora.

CUADRO N¢ 36: Estado De Origen y Aplicacion De Capital

 ORIGENES ~ VALOR  APLICACIONES

Utilidad $ 50.895,02 | Dividendos $ 15.279,21
Depreciacién $ 4.407,83 | Activo fijo $ 43.550,60
depreciable

Amortizacién $ 8.018,28 | Pasivos a largo $ 66.523,47
Acumulada plazo
Otros Activos $ 17.248,85 | Otros pasivos $ 11.393,45
Disminucion capital $200.497,57 | Cambio en el $ 144.320,50
de trabajo capital

TOTAL $ TOTAL $281.067,23

281.067,55

FUENTE: Balance General, Estado De Resultados 2010-2011 Importadora Ortega

ELABORADO: La Autora.
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INTERPRETACION

Primeramente para hacer el estado de origen y aplicacién de capital se
realiz6 el calculo del capital de trabajo que es igual a la diferencia de los
activos corrientes y pasivos corrientes obteniendo una disminucién en el
capital es decir un origen de $ 200. 497,57; esto significa que la
empresa adquiri6 compromisos de pago con el objetivo de financiaron

las operaciones de la misma.

Seguidamente se procede a establecer los origenes y aplicaciones de
capital sin considerar la clasificacion de activos corrientes y pasivos
corrientes, dando como resultado disminucién en préstamos a largo
plazo de $ 66.523,47, dividendos clasificados como aplicaciones ya que

disminuiran al capital.

EL capital de trabajo es de -200.497,57 afectado por el incremento de
los pasivos, factor negativo ya que afectara a la liquidez y solvencia a

corto, y mediano plazo de la empresa.

Finalmente se realiza la sumatoria de las dos columnas obteniendo
resultados iguales en la columna derecha e izquierda siendo estos de

$ 281.067,23.

189



6.8.

RESUMEN DEL DIAGNOSTICO INTERNO IDENTIFICACION

DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES

CUADRO N° 37: Fortalezas

Seleccidén del

personal

Proceso de seleccibn adecuado lo que permite la
contratacion idénea del talento humano.

Perfil del personal

El talento humano que conforma la funcion financiera
cuenta con habilidades, formacion académica Yy
experiencia, adecuada al cargo que desempenia;
aspectos que facilita su desempefio laborar y por ende
contribuyen con el crecimiento empresarial de la firma
para la que laboran.

Control interno

Realizaciéon de auditoria interna, lo que contribuye a la
presentacion eficiente de los estados financieros.

Manual de
procedimiento de
crédito

Planteamiento de estrategias de cobro para lograr
eficacia y eficiencia en el proceso de recuperaciéon de
cartera.

Sistema contable

Proceso contable realizado en base a normas
internacionales de contabilidad, y en funcién a las
disposiciones de la superintendencia de compafias.

Tecnologia Posee sistemas informaticos de punta como Windows
7, Microsoft Dinamic para la facturacion y tesoreria
avanzada, ERP controla las actividades de ventas,
pagos, inventarios.

Rotacion de

activos Rotacion de activos favorable ya que contribuyen al
incremento de ingresos operacionales.

Incremento del

efectivo Aumento del saldo final de caja a través de las

actividades operativas de la importadora.

FUENTE: Importadora Ortega Cia. Ltda.

ELABORADO: La Autora.
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CUADRO NF° 38: Debhilidades

No aplican procedimientos  Falta de cultura empresarial ya que
de administracién financiera | desconocen de procedimientos de
administracion financiera.

Disminucién de capital de | Altos montos en el pasivo corriente lo que

trabajo debilita al capital neto de trabajo
Altos indices de | Existe un alto nivel de endeudamiento
endeudamiento debido al financiamiento interno y externo.

Rotacion de inventario lenta
Alto monto en los inventarios evidenciando

la lenta salida de mercaderia.

Rotacién cuentas por cobrar
Retraso en la recuperacion de cratera a

tiempo.

Baja rentabilidad Ocasionada por el alto monto del costo de
mercaderia.

Alto punto de equilibrio Monto de costos variables altos

influenciado principalmente por el monto
de la mercaderia adquirida.

Costos operativos fijos
Montos fijos bajos lo que provoca mayor

sensibilidad en el cambio de las utilidades.

FUENTE: Importadora Ortega Cia. Ltda.
ELABORADO: La Autora.

6.8.1. MATRIZ DE EVALUACION INTERNA

Una vez que se determiné lasa fortalezas y debilidades de la
Importadora Ortega se procede a elaborar la matriz EFI (Cuadro N° 37),
primeramente se asigna una ponderacion de 0,00 sin importancia y 1

muy importante la suma de los factores debe ser 1; seguidamente se
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califica 1 debilidad importante, 2 debilidad menor; 3 fortaleza menor, 4

fortaleza importante.

CUADRO N° 39: Matriz de Evaluacion Interna.

Valor
Factores Valor | Calificacion Ponderado
0,07 4 0,28
Seleccion del personal
Perfil del personal 0,07 4 0,28
Control interno 0,07 4 0,28
Manual de procedimiento de crédito | 0,06 4 0,24
Sistema contable 0,07 4 0,28
Tecnologia 0,07 4 0,28
Rotacién de activos 0,07 4 0,28
Incremento  del efectivo por | 0,07 4 0,28
actividades operativas
Sub Total 0,54 2,20
Calificacion Valor
Factores Valor Ponderado
No aplican procedimientos de 0,07 1 0,07
administracion financiera
Disminucion de capital de trabajo 0,06 1 0,06
Altos indices de endeudamiento 0,06 1 0,06
Rotacion de inventario lenta 0,06 1 0,06
Rotacion de cuentas por pagar 0,06 1 0,06
lenta
Baja rentabilidad 0,05 1 0,05
Costos fijos operativos bajos 0,05 1 0,05
Alto punto de equilibrio 0,05 1 0,05
Sub total 0,46 0,46

FUENTE: Cuadro N° 35y Cuadro N °36.
ELABORADO: La Autora.
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INTERPRETACION:

Una vez que se otorgd la calificacion a cada uno de los factores se
procede a multiplicar el valor por la calificacion y asi obtener el valor
ponderado finalmente se suma cada uno de los factores con el fin de

determinar cudl es la posicion Interna de la empresa.

A través de una entrevista dirigida a la Lic. Ana Poma, se evidencian las
fortalezas y debilidades de la funcion financiera, lo que resulto del
analisis del talento humano, proceso de seleccion, sistema contable,
control interno, relaciones comerciales, tecnologia, mediante la
aplicacion de andlisis vertical, horizontal; razones financieras; punto de
equilibrio; apalancamiento operativo financiero; estado de origenes y
aplicacion de fondos y capital. El resultado de las variables
mencionadas da el valor de 2,66 es decir la situacion interna de la
empresa se encuentra por encima del promedio del 2,55 lo que significa
gue la comercializadora estd encaminada a potencializar sus fortalezas

y eliminar las debilidades
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CUADRO N° 40: Matriz FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES

Seleccion del personal idoneo No aplican
Adecuado perfil del personal procedimientos
Control interno en base a la de

presentacion de informacion administracion
financiera. financiera
Cuenta con manual de Disminucion de
procedimiento de crédito capital de trabajo
Sistema contable en base a Altos indices de
Normas Internacionales de endeudamiento
contabilidad y Rotacion de
superintendencia de inventario lenta
compainiias. Baja rentabilidad
Tecnologia Alto punto de
Relaciones comerciales con equilibrio
marcas reconocidas

Factores Internos

Factores Externos

OPORTUNIDADES
indice de confianza
empresarial
Incremento de Remesas
Control superintendencia de
compafias
Servicio de rentas internas
Disminucion desempleo

Disminucion pobreza
Avances tecnolégicos
AMENAZAS
Incremento de la Tasa activa
e Déficits en la balanza comercial
no petrolera
e Restricciones de importaciones

FUENTE: Cuadro N° 4 y Cuadro N° 37
ELABORADO: La Autora

PROPUESTAS

Capacitar a los funcionarios del departamento
financiero sobre procedimientos de
administracion financiera.

Administrar adecuadamente el activo corriente y
pasivo corriente o capital de trabajo.

Establecer un manual de procedimientos de
cobros para agilizar la rotaciéon de cuentas por
cobrar.

Determinar los probables saldos de efectivo de la
empresa comercial Importadora Ortega con el fin
de planear las posibles necesidades de efectivo.

Dar a conocer la situacion econdémica y el
desempefio financiero futuro de la Importadora
Ortega.

194



CUADRO N° 41: Propuesta N° 1.

PROPUESTA: Dar a conocer al gerente , Contador y auxiliar sobre los procedimientos de administracion financiera

OBJETIVO: Capacitar al gerente y al talento humano que integra el departamento contable sobre procedimientos de
administracion financiera.

RECURSOS RESULTADOS
SITUACION DE ACTIVIDADES RESPONSABLE UTILIZADOS ESPERADOS
PARTIDA
Recursos e Conocer la estructura
1. Capacitar al gerente financiero Humanos financiera de la empresa,
contador, y auxiliar contables, Gerente asi también analizar el
EL Gerente y la sobre los procedimientos de: Contadora comportamiento  histérico
Contadora de la economico financiero.
Importadora e Andlisis vertical, horizontal al Gerente Recursos
Ortega balance general y estado de Materiales eDeterminar los indices de
desconocen sobre resultados. Data show. liquidez, endeudamiento,
los procedimientos Equipo de rentabilidad y de actividad.
a seqguir de computacion.
administracion e Aplicacion de indicadores Equipos  de eEstablecer la capacidad
financiera. financieros. audio. de la empresa para utilizar

e Apalancamiento operativo y
financiero. Ademas calcular el punto

Materiales de
oficina (papel,
esferos).

Muebles de

costos fijos con el fin de
generar utilidades.

eAsi como conocer cual
sera el monto de ingresos
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neutro.

e Dar a conocer el procedimiento a
seguir para la elaboracion del Flujo
de caja.

e Procedimientos a seguir para
elabora los estados proforma

oficina (sillas,
mesas).
Recursos
Econdmicos
Costo de la
Capacitacion =
$420.00

necesarios que la empresa
deberd obtener para que
no incurra en perdida.

e En base a indices
macroecondmicos y
microecondmicos calcular
el flujo caja para conocer
cuando existird déficits o
superavit de caja.

eDeterminar la situacion
econdmica financiera
futura de la empresa.

FUENTE: Matriz FODA.
ELABORADO: La Autora.
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CUADRO N° 42: indices de administracion financiera.

ANALISIS VERTICAL . . Cuenta del Balance General
Porcentaje Parcial = - x 100
Total de Activos

Variacion Absoluta= Afio 1 — Afio 2

.., . Variacién Absoluta
Variacion Relativa= x 100

ANALISIS Cifra Absoluta Afio 1
HORIZONTAL

Capital de trabajo= Activo corriente — Pasivo corriente

Activo Corriente

Liquidez Corriente = : .
iINDICES DE Pasivo Corriente

LIQUIDEZ

. Activo Corriente—Inventarios
Prueba Acida =

Pasivo Corriente

Pasivo Total
Activo Total

Endeudamiento del Activo=

INDICES DE
ENDEUDAMIENTO | Endeudamiento Patrimonial =

Pasivo Total

Patrimonio

Patrimonio

Endeudamiento del Activo Fijo= —— -
Activo Fijo Neto Tangible

Activo Total
Patrimonio

Apalancamiento =
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Ventas

Rotacion de Cartera =
Cuentas por Cobrar

Compras

Rotacion de cuentas por pagar =
. Cuentas por pagar
INDICES DE

Costo de lo Vendido
ACTIVIDAD Rotacion de inventario =

Inventario

] ] . Ventas
Rotacion activo fijo = ————
Activo Fijo

Ventas

Rotacion de ventas = ———
Activo Total

Pasivo Total

Endeudamiento del Activo = -
Activo Total

. Pasivo Total
INDICES DE Endeudamiento Patrimonial =

ENDEUDAMIENTO Patrimonio

Endeudamiento del Activo Fijo
Patrimonio

~ Activo Fijo Neto Tangible

Activo Total
Patrimonio

Apalancamiento =

Utilidad Bruta
Ventas

Margen bruto =

Utilidad Neta

INDICES DE Margen neto =
Ventas

RENTABILIDAD
Utilidad Neta

Rendimiento del Patrimonio (ROA) = Patrimomnio

Utilidad Neta

Rendimiento del Activo total (ROE) = Activo Total Bruto
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FINANCIERO

APALANCAMIENTO UAII%
GAO = —— = VECES
OPERATIVO V%
APALANCAMIENTO U. Netal%
GAO = ———— = VECES

V%

AFAtT = NFAt + DEPRECIACIONT — NFAT_1

AJUSTE ACTIVOS
FIJOS
AJUSTE Div = NPAT + RET— RET_1
DIVIDENDOS
Monto CF
MONTO = V- $
=%y
PUNTO DE
EQUILIBRIO Capacidad Instalada N=y_—cv*100

PRONOSTICO DE
VENTAS

SP = [(S+ f)E]A

S: Ventas Reales

F(A-B+C): Factores Especificos
E: Fuerzas economicas generales
A: Influencia administrativa

FUENTE: Gitman Undécima Edicion.
ELABORADO: La Autora.
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CUADRO N° 43: Propuesta N° 2

PROPUESTA: administracion idénea del capital de trabajo.
OBJETIVO: Determinar el nivel 6ptimo en las cuentas del activo circulante y pasivo corriente.
SITUACION DE ACTIVIDADES RESPONSABLE RECURSOS RESULTADOS
PARTIDA UTILIZADOS ESPERADOS
1. Especificar las unidades Recursos Establecer el
necesarias en cuanto a los humano: Jefe de nivel en el que
diferentes productos para su bodega, debe estar el
comercializacién, a través del Contadora, Asesor inventario para
control de pedido de financiero. que sea
inventarios: Recurso material: restablecido el
e Sistema de control de e Gerente Computador, volumen de la
inventarios ABC o cantidad esferos papel. cantidad optima
de orden econémico. e Contadora Lista de precios de de orden, con la
e Determinar la cantidad productos con sus finalidad de
Disminucion del optima de pedidos para e Jefe de respectivos incrementar la
capital de trabajo por adquirir los materiales de bodega precios y costos. rotacion del
el alto monto en construccién a través de la inventario.
pasivos corrientes. siguiente formula: Reducir los
V2%S*0 costos totales del
EOQq =——F—F inventario.
C .
S: Uso de unidades por periodo. Cantidad de
El 2 es una tasa constante. producto
La O costo de pedido por unidades necesarios para
dar a conocer
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La C es el costo mantenimiento
por unidad de pedido.

e Cuando ordenar se refiere a
determinar la cantidad a la
que debe disminuir el
inventario para sefialar que se
debe colocar un pedido con el
fin de reabastecer un articulo.
Punto de orden(PO)=
Tiempo De Espera Da Salida
De Mercaderia Por Numero
De Unidades vendidas.

Convocar a los socios de la
empresa para proponer la
clasificacion de las cuenta por
pagar accionistas en el grupo
patrimonial.

cuando la
empresa debe
ordenar

nuevamente
mercaderia.
Ademas
disminuira el
monto de pago
con los

proveedores, lo
cual reducira los
indices de
endeudamiento; y
por lo tanto el
costo de venta
contribuyendo al
incremente de la
utilidad.

Disminuir el
pasivo corriente
con la finalidad
de incrementar el
capital neto de
trabajo.

FUENTE: Administracion Financiera Undécima Edicién. James C. Van Horme.

ELABORADO: La Autora.
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PROPUESTA N° 3: Rotacién cuentas por cobrar.

Establecer politicas de
cobro para

recuperacion de
cuentas por cobrar.

OBJETIVO:
Aumentar la rotacién
de cuentas por
cobrar.

/ ACCIONES: \

e Elaborar un manual de
procedimientos de
cobro y recuperacién
de cuentas por cobrar.

N /

Fuente: JAMES C. VAN HORNE. Politicas de Cobro.
Elaborado: La autora.
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CUADRO N °44: Propuesta N° 4

Nombre de la
empresa:
Nombre del
proceso:
Subproceso:

Alcance:

POLITICAS DE COBRO
Importadora Ortega CIA. LTDA.

Agilizar el cobro y la rotacion de cartera

Politicas de cobros

Area de cobros, Gerencia general, representante legal

POLITICA

EL &rea de cobros se encargara de revisar diariamente los saldos de
vencimiento de cuentas por cobrar para notificar a los clientes oportunamente
sobre el saldo que adeudan a la empresa y la fecha en la que deben cancelar.

RESPONSABLE

Crédito y cobros

Créditos Cobros
Gerencia

DESCRIPCION

Notificar al cliente tres dias antes
sobre el vencimiento de crédito.

Envio de reportes periodicos para
verificar los indices de morosidad que
posee a determinada fecha; y la
rotacion de cuentas por pagar.

Determinar el periodo de cobro
considerando el plazo que recibe la
empresa por el proveedor.

Establecer un porcentaje de
descuento por pronto pago segun el
monto. Caso contrario se generara un
costo financiero el cual se aplicara la
tasa maxima que establece el
organismo de control y la legislacion
vigente.

Etapa 1: Preventiva

Enviar la notificacion a los clientes tres
dias antes de vencimiento de cuentas
por cobrar.
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RESULTADOS
Agilizar la
rotacion de
cartera.

Cumplir el pago
con proveedores
antes del tiempo
estipulado y
aprovechar



Asesor legal

Etapa 2: Administrativa

En caso de cuotas vencidas el
encargado de cobranzas debera
realizar la Ilamada pertinente al
cliente; y si no atiende al llamado se
visitara al cliente personalmente.

Etapa 3: Judicial.

En los Ultimos de los casos la
Importadora debera llevar el proceso
de cobro a lo legal mediante la
denuncia judicial.

Fuente: JAMES C. VAN HORNE. Politicas de Cobro.

Elaborado: La Autora.
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CUADRO N° 45: Flujograma rotacion de cartera y establecer
procedimientos de cobros.

PROCESO CREDITO Y COBROS | CLIENTE

TN
Anadlisis de saldos en

cuentas por cobrar Amdlisis  diari
clientes. de Cusntss por

.z [=oalp-1g
Impresion de reportes
de cartera vencida. Impresidn de

nenortes

Notificacidon de
vencimiento de cuentas Kotifimcian de Fecie

oobro 10 diss

mrhes.

motificacion

por cobrar 5 dias antes.

Al tercer dia de vencida
la cuenta llamara al
cliente por teléfono.

CARKDELATION

. Motificacion Fecibe
Al mes de morosidad se mediants ll=meds it
procede a visitar al tetetinica.
cliente y notificarle que

se cobrara cargo CANCBELATION
financieros  por el
retraso en el pago.

Wisits Recihe

damidlisris. nart fcacion

A los 45 dias se dard
aviso al gerente para
gue informe sobre Ia

CANCELATION

situacion al AsmcoramiEnto
representante legal vy o

proceda la denuncia
judicial. Liuitecidn de
ausrtEs por

oolrar wencda.
de

Recuperacion
cartera vencida.

Fuente: JAMES C. VAN HORNE. Politicas de Cobro.
Elaborado: La Autora.
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6.9. PRESUPUESTO DE CAJA

Se ha propuesto la elaboracién del flujo de caja como una alternativa de
solucién ya que a través de su elaboracion permitira a la empresa
evaluar sus decision en cuanto al manejo de efectivo con la finalidad de
programar las entradas y salidas de efectivo futuras para evidenciar
cuando tendran déficits o superavit de caja; para lo cual es necesario
pronosticar las ventas, compras y gastos en los que incurrird la

Importadora Ortega.

6.9.1. PRONOSTICO DE VENTAS

EL prondstico de ventas se lo realizo en base al andlisis externo
considerando prondsticos economicos como lo son el indice de
confianza empresarial, inflacion; analisis interno en base a la tendencia

historica los mismos que se consolidan en la siguiente formula:

SP =[(S+f)(1+E)]1+A)

La formula indicada agrupa a factores externos e internos de los cuales
la variable S representa las ventas reales del periodo econémico 2011,
la F agrupa a factores especificos o de crecimiento en el cual se ha
considerado el indice de crecimiento empresarial mensual ya que refleja

cuales son las expectativas de los empresarios que pertenecen al
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sector comercial en cuanto al volumen de ingresos que obtendra en
determinado periodo econdémico; la E representa a indicadores
macroecondémicos en esta caso se considerd la inflacion proyectada
para el 2012 (5,12 %) ya que afecta directamente a los precios de
mercaderia; y por ultimo la variable A en donde se especifican cual
serd la influencia administrativa en cuanto a politicas de precios
presentacion de productos, publicidad aspectos que afectan a las

ventas en este caso se ha considerado la tendencia historica (5,06%) .

A continuacion se detalla el proceso a seguir para proyectar las ventas

mensuales:

e Se considera la ventas del afio 2011 de $ 4.563.419,61 se divide
para los 12 meses del afio para obtener las ventas base. (Variable
S).

e Seguidamente se considera el indice de confianza empresarial que
es resultado de 726 encuestas dirigidas a los empresarios del sector
comercial mas importante del cual sobresale la comercializacion de
productos de construccion.

A continuacion se presenta el ICE de Enero a Diciembre 2012.

(Variable F).
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CUADRO N ° 46: indice de Confianza Empresarial.

I

ENERO 1,00%
FEBRERO 0,60%
MARZO 0,50%
ABRIL -0,90%
MAYO -0,61%
JUNIO -0,60%
JULIO -0,90%
AGOSTO -1,70%
SEPTIEMBRE 1,00%
OCTUBRE -1,50%
NOVIEMBRE -1,55%
DICIEMBRE 1,00%

FUENTE: Banco Central Del Ecuador.
ELABORADO: La Autora.

e Otro factor externo que se considero para la proyeccion de ventas es
la inflacién proyectada para el 2012 la cual se la dividié para los 12
meses del afio para obtener un promedio de indicador macro en
mencion.

e Por dultimo se tom6 en cuenta como factor de influencia
administrativa a la tendencia historica en el cambio de ventas del
5,06%, ya que este agrupa a factores administrativos que afectan a los
ingresos percibidos por la comercializadora.

e Finalmente se aplica la formula mencionada anteriormente y se
procede la calculo que se describe a continuacion:
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CUADRO N° 47: Ventas pronosticadas afio 2012

HEE

Enero $ 380.284,97 | 1,00% | 1,0043 | 1,0506 | $ 405.244,40
Febrero $ 380.284,97 0,60% | 1,0043 | 1,0506 | $403.639,43
Marzo $ 380.284,97 0,50% | 1,0043 | 1,0506 | $ 403.238,20
Abril $380.284,97 | -0,90% | 1,0043 | 1,0506 | $ 397.620,95
Mayo $380.284,97 | -0,61% | 1,0043 | 1,0506 | $ 398.784,52
Junio $380.284,97 | -0,60% | 1,0043 | 1,0506 | $ 398.824,64
Julio $380.284,97 | -0,90% | 1,0043 | 1,0506 | $ 397.620,95
Agosto $380.284,97 | -1,70% | 1,0043 | 1,0506 | $ 394.411,09
Septiembre $ 380.284,97 1,00% | 1,0043 | 1,0506 | $ 405.244,36
Octubre $380.284,97 | -1,50% | 1,0043 | 1,0506 | $ 395.213,56
Noviembre $380.284,97 | -1,55% | 1,0043 | 1,0506 | $ 395.012,94
Diciembre $ 380.284,97 1,00% | 1,0043 | 1,0506 | $ 405.244,36
TOTAL $4.800.099,35

FUENTE: Banco Central Del Ecuador.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

Al aplicar la formula para proyectar ventas se obtuvo el valor de $
405.244,40 el cual es igual a las ventas base mas el 1% de $

380.284,97, multiplicado por la suma de 1 mas el 0,43% que es igual a
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5,12% dividido para los 12 meses del afio obteniendo asi la inflacién
mensual promedio; y por la suma de uno méas 5,06 % el cual representa
el crecimiento de las ventas histérica de la comercializadora de

productos de construccion.

Consecuentemente para los prondsticos de ventas de los demas meses
se aplica el procedimiento antes mencionado obteniendo el valor de $
403.639,43 en el mes de febrero; $ 403.238,20 en Marzo; 397.620,95
en Abril; $ 398.784,52 en Mayo; $398.824,64 en Junio; $ 397.620,95
en Julio; $ 394.411,09 en Agosto; $405.244,36 en Septiembre; $
395.213,56 en Octubre; $ 395.012,94 en Noviembre; $ 405.244,36 en
Diciembre; obteniendo el total de ingresos proyectados del periodo

economico 2012 $ 4.800.099,35.

Una vez que se ha establecido las ventas mensuales del 2012 se
distribuye en ingresos operativos y no operativos, para lo cual se
considera la participaciéon porcentual de cada cuenta que integran el
total de ingresos de la importadora considerando los porcentajes
establecidos en el andlisis vertical del estado de resultados. a

continuacion se presenta la distribucion de ingresos:
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CUADRO Nr¢ 48: Distribucién de ingresos.

Enero $405.244,40 | $402.677,72 | $2.015,36 $ 551,28 $ 405.244,36
Febrero $403.639,43 | $401.082,96 |$2.007,37 $ 549,10 $ 403.639,43
Marzo $403.238,20 | $400.684,26 | 2.005,38 $ 548,55 $ 403.238,20
Abril $397.620,95 | $395.102,59 |$1.977,44 $ 540,91 $ 397.620,95
Mayo $398.784,52 | $396.258,80 | $1.983,23 $ 542,49 $ 398.784,52
Junio $398.824,64 | $396.298,67 | $1.983,43 $ 542,55 $ 398.824,64
Julio $397.620,95 | $395.102,59 | $1.977,44 $ 540,91 $ 397.620,95
Agosto $394.411,09 | $391.913,07 | $1.961,48 $ 536,55 $394.411,09
Septiembre | $ 405.244,36 | $402.677,72 | $2.015,36 $ 551,28 $ 405.244,36
Octubre $395.213,56 | $392.710,45 | $1.965,47 $ 537,64 $ 395.213,56
Noviembre | $395.012,94 | $392.511,10 | $1.964,47 $ 537,36 $ 395.012,94
Diciembre | $405.244,36 | $402.677,72 | $2.015,36 $ 551,28 $ 405.244,36
TOTAL 4.800.099,35 | $4.769.697,65 | $23.871,79 | $6.529,91 | $4.800.099,35

FUENTE: Andlisis vertical 2011. (Cuadro N° 7) (Cuadro N° 42)

ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

La distribucion de los ingresos se la realizo en base al analisis vertical

del estado de resultados 2011, en el mismo indica que los ingresos por

venta de mercaderia representa el 99,37% del total de ingresos, para el
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calculo de la venta de mercaderia de cada mes se considerara el monto
total de ventas mensuales pronosticadas (Ver Cuadro N° 42)
multiplicadas por el 99,37% obteniendo el monto de ventas de
mercaderia de enero $ 402.677,72; Febrero $ 401.082,96; Marzo $
400.684,26; Abril $ 395.102,59; Mayo $ 396.258,80; Junio $
396.298,67; Julio $ 395.102,59; Agosto $ 391.913,07; Septiembre $
402.677,72; Octubre $ 392.710,45; Noviembre $ 392.511,10; Diciembre
$402.677,72; la sumatorio da como resultado el total de $4.769.697,65

el cual representa a las ventas de mercaderia anual 2012.

Ademas en los ingresos operativos tenemos al servicio de transporte el
cual representa el 0,50% del total de ingresos, para el calculo mensual
de los ingresos por traslado de mercancia se multiplica el 0,50% por lo
ingresos mensuales pronosticados para cada mes (Ver Cuadro N° 42
SP) lo que da como resultado en el mes de Enero $ 2.015,36; Febrero $
2.007,37; Marzo 2.005,38; Abril $ 1.977,44; Mayo $1.983,23; Junio
$1.983,43; Julio $1.977,44; Agosto $1.961,48; Septiembre $2.015,36;
Octubre $1.965,47; Noviembre $1.964,47; Diciembre $2.015,36; la
sumatoria de cada uno de los valores mencionados da como resultado
los ingresos originados por el traslado de mercaderia de $23.871,79 al

afno.

A lo que respecta a otros ingresos constituyen el 0,14% multiplicado por
las ventas totales mensuales (Ver Cuadro N° 42) se obtiene el Enero $
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551,28; Febrero $ 549,10; Marzo $ 548,55; Abril $ 540,91; Mayo $
542,49; Junio $ 542,55; Julio $ 540,91; Agosto $ 536,55; Septiembre $
551,28; Octubre $ 537,64; Noviembre $ 537,36; Diciembre $ 551,28;
determinando asi el monto anual de otros ingresos el valor de $
6.529,9. Al adicionar los ingresos por la venta de mercaderia
$4.769.697,65; venta de servicio de transporte $ 23.871,79; y otros

ingresos $ 6.529,91 se obtiene los ingresos totales $4.800.099,35.

Una vez que se ha hecho el pronéstico de ventas, se procede a
determinar el porcentaje de ventas al contado y a crédito en base a las
politicas de crédito de la empresa; las cuales el 80 % de las ventas son
al contado, y el 20% a crédito. A continuacion se determinan el

esquema de ventas y cobros proyectados de enero a diciembre 2012.
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CUADRO N° 49: Entradas de caja.

Venta de mercaderia $402.677,72 | $401.082,96 | $400.684,26 | $ 395.102,59 | $396.258,80 | $396.298,67
Venta de servicios $2.015,36 $ 2.007,37 $ 2.005,38 $1.977,44 | $1.983,23| $1.983,43
Otros ingresos $ 551,28 $ 549,10 $ 548,55 $ 540,91 $ 542,49 $ 542,55
TOTAL INGRESOS $405.244,36 | $403.639,43 | $403.238,20 | $397.620,95 | $398.784,52 | $398.824,64
Ventas al Contado $324.708,81 | $323.422,84 | $323.101,34 | $318.600,43 | $319.532,76 | $319.564,91
COBRANZA

A 30 dias plazo $ 81.608,92 $ 80.535,54 $80.216,59 $80.136,85 | $79.020,52 | $79.251,76
Otros activos $4.213,08

TOTAL ENTRADAS $410.530,81 | $403.958,38 | $403.317,94 | $398.737,28 | $398.553,28 | $398.816,67

- DESCRIPCION ~ JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Venta de mercaderia $395.102,59 | $391.913,07 | $402.677,72 | $392.710,45 | $392.511,10 | $402.677,72
Venta de servicios $1.977,44 | $1.961,48 $2.015,36 | $1.965,47 $1.964,47 $2.015,36
Otros ingresos $ 540,91 $ 536,55 $ 551,28 $ 537,64 $ 537,36 $ 551,28
TOTAL INGRESOS $397.620,95 | $394.411,09 | $405.244,36 | $395.213,56 | $395.012,94 | $405.244,36
Ventas al Contado $318.600,43 | $316.028,48 | $ 324.708,81 | $316.671,47 | $316.510,72 | $324.708,81
COBRANZA

A 30 dias plazo $79.259,73 | $79.020,52 $78.382,61 | $80.535,54 $ 78.542,09 $ 78.502,22
TOTAL ENTRADAS $397.860,16 | $395.049,00 | $ 403.091,43 | $397.207,01 | $395.052,81 | $403.211,03

FUENTE: Prondsticos de ventas. (Ver Cuadro N° 43)

ELABORADO: La Autora.

214




INTERPRETACION:

Para determinar la cuantia en cuanto a las ventas al contado y a crédito
se considera las politicas de crédito de la empresa; en el caso de enero
de la venta de mercaderia estimada de $402.677,72 el de 80% son al
contado es decir $ 322.142,18 sumado los ingresos por servicios de
transporte $2.015,36 y otros ingresos $ 551,28, mas las cuentas
pendientes por cobrar del mes de diciembre $ 81.608,92 se obtiene el
total de ingresos de $405.244,36 en el mes de enero, mas otros activos

$ 4.213,08; alcanzando el total de $ 410.530,81.

En el mes de febrero de $ 401.082,96 las ventas al contado seran de
$320.866,36; adicionado los servicios de transporte $ 2.007,37; otros
ingresos $ 549,10 y las cuentas por cobrar del 20 % de los ingresos por
la venta de mercaderia del mes de enero ($402.677,72) da como
resultado $80.535,54 obteniendo asi el total de entradas de efectivo del

mes de febrero $ 403.958,38.

En Marzo 2012 de $400.684,26 dolares americanos origen de la
proyeccion de ingresos por la comercializacion de mercaderia
$320.547,41 seran al contado; adicionado los servicios de transporte
$2.005,38; otros ingresos $ 548,55 y las cuentas por cobrar del 20 % de

los ingresos por la venta de mercaderia del mes de febrero $401.082,96
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da como resultado 80.216,59; obteniendo asi el total de entradas de

efectivo del mes de marzo en valor de $ 403.958,38.

Para el mes de abril del monto de mercaderia vendida de $395.102,59
la cantidad de $ 316.082,07 es al contado; al adicionar el monto de los
servicios de transporte $ 1.977,44; otros ingresos $ 540,91 y las
cuentas por cobrar del 20 % de los ingresos por la venta de mercaderia
del mes de marzo $ 400.684,26 da como resultado $ 80.136,85; se

obtiene el total de entradas de efectivo del mes de abril $ 403.317,94.

En mayo del monto pronosticado de la venta de mercaderia de
$396.258,80 ddlares americanos $316.082,07 son al contado; al sumar
los servicios de transporte $ 1.983,23; otros ingresos $ 540,91 y las
cuentas por cobrar del 20 % de los ingresos por la venta de mercaderia
del mes de marzo $395.102,59 da como resultado $ 79.020,52;
obteniendo el total de entradas de efectivo del mes de mayo de $

398.553,28.

En junio de $ 396.298,67 dolares americanos $317.038,93 son
ingresos en efectivo; ademas el 20% de las ventas del mes anterior
($396.258,80) $ 79.251,76 también incrementa el efectivo; al sumar los
ingresos por servicios de transporte, otros ingresos da como resultado
el total de $ 398.816,67 el cual es el monto de efectivo que ingresara en

el mes de junio.
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El monto que ingresara en efectivo en el mes de julio serda de
$397.860,16; de los cuales $ 316.082,07 representa el valor de los
ingresos provenientes de la venta de mercaderia al contado,
$79.259,73 es el 20% de las ventas del mes anterior, dinero que
ingresa en el mes de junio debido al cobro del crédito otorgado a los
clientes en el mes de mayo, mas la cuantia del servicio de traslado de
mercaderia $ 1.977,44 prestado por la empresa de y de otros ingresos

$540,91.

En agosto del monto pronosticado de la venta de mercaderia de
$395.049,00 dolares americanos $ 313.530,45 son al contado; al sumar
los servicios de transporte $ 1.961,48 otros ingresos $ 536,55 y las
cuentas por cobrar del 20 % de los ingresos por la venta de mercaderia
del mes de julio $395.102,59 da como resultado $ 79.259,73;
obteniendo asi el total del efectivo que ingresara en el mes de agosto

de $395.049,00.

En septiembre de $ 402.677,72 ddélares americanos $ 322.142,18 son
ingresos en efectivo o al contado; al sumar el 20% de las ventas del
mes anterior ($ 391.913,07) $ 78.382,61, los ingresos por servicios de
transporte, otros ingresos da como resultado el total de $ 403.091,43 el

cual es el monto de efectivo que ingresara en el mes de septiembre.
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Para el mes de octubre del monto de mercaderia vendida de
$392.710,45 la cantidad de $ 314.168,36 son al contado; al adicionar el
monto de los servicios de transporte $ 2.015,36; otros ingresos
$551,28 y las cuentas por cobrar del 20 % de los ingresos por la venta
de mercaderia del mes de septiembre $ 402.77.72 da como resultado
$80.535,54; se obtiene el total de entradas de efectivo del mes de

octubre $ 394.703,90.

En noviembre de $ 392.511,10 ddlares americanos $ 314.008,88 son
al contado; mas las cuentas por cobrar que son al igual al 20% de las
ventas del mes anterior de $ 392.710,45 dolares americanos
$78.542,09 son al contado, mas los servicios prestados de $ 1.964,47,y
otros ingresos de $ 537,36 da como resultado el total de ingresos de

efectivo para el mes de noviembre de $ 395.052,81.

Al finalizar el afio en el mes de diciembre la cuantia que ingresara para
el mes de diciembre sera de $ 403.211,03; el cual es igual a la suma del
80% de las ventas pronosticadas ($ 402.677,72) de $ 324.708,81, las
cuentas por cobrar origen del 20% de las ventas del mes anterior $
78.502,22; loe ingresos por servicio $ 2.015,36; otros ingresos $ 551,28;
al sumar los rubros mencionados anteriormente da como resultado $
403.211,03 dolares americanos. Al adicionar el total de cada una de las

entradas del efectivo de enero a diciembre se obtiene $ 4.805.385,81.
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Ademas a traves del prondstico de entradas de efectivo se determinara
las cuentas por cobrar para el mes de enero del 2012, las mismas que
son iguales al 20m % de las ventas proyectadas para el mes de
diciembre de $ 402.677,72, obteniendo el monto de $ 78.502,22 ddlares

americanos.

6.9.2. PRONOSTICO DE SALIDAS DE EFECTIVO

Para elaborar el prondstico de egresos de caja se considerara las
cuentas pendientes de pago, el pronéstico de compras, y la proyeccion
de los gastos en los que incurrira la empresa en el afio 2012.

Seguidamente se especifica cada una de las cuentas

e COSTOS DE VENTAS

El costo de ventas se compone de los rubros de compras, transporte de
mercaderia y segura de mercaderia. A continuaciéon se detalla la
cuantia de cada uno de los rubros:

e Compras.

Para determinar la cuantia de los valores de compras se utilizara el
analisis vertical del estado de resultados 2011, con la finalidad de
evidenciar cual es el peso de las compras en los ingresos totales. A
continuacién se determinan el monto de las compras previstas de enero

a diciembre 2012:
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CUADRO N¢ 50: Distribucién de compras mensuales.

" esiales oecowmns

Enero $ 405.244,36 85% $ 344.457,70
Febrero $ 403.639,43 85% $ 343.093,51
Marzo $ 403.238,20 85% $ 342.752,47
Abril $ 397.620,95 85% $ 337.977,81
Mayo $ 398.784,52 85% $ 338.966,84
Junio $ 398.824,64 85% $ 339.000,95
Julio $ 397.620,95 85% $ 337.977,81
Agosto $394.411,09 85% $ 335.249,43
Septiembre $ 405.244,36 85% $ 344.457,70
Octubre $ 395.213,56 85% $ 335.931,52
Noviembre $395.012,94 85% $ 335.761,00
Diciembre $ 405.244,36 85% $ 344.457,70
TOTAL
COMPRAS
85% $ 4.080.084,45

FUENTE: Andlisis vertical. (Ver Cuadro N° 7 y Cuadro N° 43)
ELABORADO: La Autora

INTERPRETACION:
Para la determinacion del monto de compras se considerdé su
participacion porcentual en las ventas del 2011 siendo este el 85%, el
mismo que al multiplicarlo por los ingresos mensuales totales
proyectados del mes de enero de $ 405.244,36 se obtiene el valor de $
344.457,70; para el mes de febrero la participacion de compras sera
igualmente del 85% de los ingresos proyectados de $ 403.639,43
obteniendo de esta manera las compras de $ 343.093,51; para el mes
de abril de los $ 403.238,20 las compras sera de $ 337.977,81; en
mayo de $ 398.784,52 las compras seran de $ 338.966,84; asi mismo
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para los meses siguientes el monto de compras representaran el 85%
de las ventas pronosticadas por lo que para junio seran de $339.000,95;
julio $ 337.977,81; agosto $ 335.249,43; septiembre $344.457,70;
octubre $335.931,52; noviembre $ 335.761,00; diciembre
$344.457,70; al adicionar cada uno de los rubros antes mencionados
de enero a diciembre dard como resultado el monto anual de compras

de mercaderia, el valor de $ 4.080.084,45.

CUADRO N° 51Transporte, Estibaje y seguro de mercaderia.

Enero $ 405.244,36 $ 13.031,70 $1.282,22 $ 81,05
Febrero $ 403.639,43 $ 12.980,09 $1.277,15 $ 80,73
Marzo $ 403.238,20 $ 12.967,18 $1.275,88 $ 80,65
Abril $ 397.620,95 $ 12.786,55 $1.258,10 $ 79,52
Mayo $ 398.784,52 $ 12.823,97 $1.261,78 $ 79,76
Junio $ 398.824,64 $ 1282526 $1.261,91 $ 79,76
Julio $ 397.620,95 $ 12.786,55 $1.258,10 $ 79,52
Agosto $ 394.411,09 $ 12.683,33 $1.247,95 $ 78,88
Septiembre $ 405.244,36 $ 13.031,70 $1.282,22 $ 81,05
Octubre $ 395.213,56 $ 12.709,13 $1.250,49 $ 79,04
Noviembre $ 395.012,94 $ 12.702,68 $1.249,85 $ 79,00
Diciembre $ 405.244,36 $ 13.031,70 $1.282,22 $ 81,05
TOTAL $4.800.099,35 $ 154.359,82 $15.187,87 $ 960,02

FUENTE: Andlisis vertical. (Ver Cuadro N° 7)
ELABORADO: La Autora
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INTERPRETACION:

Para el célculo del monto del transporte de mercaderia se considera la
participacion de este rubro en los ingresos del periodo econémico 2011
el cual es del 3,22% , al multiplicarlo por los ingresos proyectados 2012
se obtendra el monto de dinero que la empresa debera pagar por el
traslado de la mercancia en el mes de enero $ 13.031,70; febrero
$12.980,09; marzo $ 12.967,18; abril $12.786,55; mayo $12.823,97;
junio $12.825,26; julio $12.786,55; agosto $ 12.683,33; septiembre
$13.031,70; octubre $ 12.709,13; noviembre $ 12.702,68; y diciembre
$13.031,70 al sumar cada uno de los rubros en mencion se obtendra

el monto anual de $ 154.359,82.

De la misma manera el Estibaje representa el 0,32% de los ingresos
econémicos 2011, por lo tanto el producto del 0,32% por $ 405.244,36
valor que representa a las ventas futuras establecidas para el mes de
enero, da como resultado $ 1.282,22; en mismo procedimiento se
aplica para el mes de en febrero $ 1.277,15; marzo $ 1.275,88; abril
$1.258,10; mayo $ 1.261,78; junio $ 1.261,91; julio $ 1.258,10; agosto
$1.247,95; septiembre $ 1.282,22; octubre $ 1.250,49; noviembre
$1.249,85; y diciembre $ 1.282,22 al adicionar cada uno de los rubros

en mencion se obtendra el monto anual de $ 15.187,87.
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Asi mismo el monto del seguro que pagara la empresa por la
mercaderia serd igual al 0,02 % de las ventas pronosticadas este
porcentaje fue tomado del balance vertical del estado de resultados. Al
multiplicar el 0,02% tenemos en enero el monto a pagar por concepto
de segura en enero $ 81,05: en febrero $ 80,73; en marzo $ 80,65; en
abril $ 79,52; mayo $ 79,76; junio $ 79,76; julio $ 79,52; agosto $ 78,88;
septiembre $ 81,05; octubre $ 79,04; noviembre $ 79,00; y diciembre
$80,05; al adicionar cada uno de los rubros en mencién se obtendré el
monto anual que pagara la importadora por el seguro de la mercancia

$960,02.

9.1.3. GASTOS

Los gastos en los que incurrira la importadora durante al afio 2012 se

dividen en:

Gastos Administrativos

En el grupo de gastos administrativos tenemos a los sueldos del
personal de ventas, y el talento humano del departamento

administrativo, las horas extras, comisiones beneficios sociales , etc.

Seguidamente se detallan cada uno de las cuentas que conforman a los

gastos administrativos:
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CUADRO N¢ 52: Sueldos basico al personal administrativo.

IEN R R =V EN TR STE R

Chica Cuenca Mayra Alejandra $ 296,38
Morocho castillo Manuel de Jesus $ 292,00
Nero Pauta Sonia Delfina $ 292,87
Ocampo Carriéon Eddy Bladimir $ 450,00
Poma Quizhpe Ana Elizabeth $ 435,00
TOTAL $1.766,25

FUENTE: Importadora Ortega CIA.LTDA.
ELABORADO: La Autora.

El Cuadro N° 48 indica el sueldo mensual que cada uno de los
empleados ganan por prestar su servicio a la empresa; al sumar los
rubros se obtiene el monto mensual de $ 1.766,25.

CUADRO N° 53: Pronostico de horas extras y comisiones.

MES VENTAS % VALOR % VALOR
Enero $405.244,36 | 0,87% | $3.537,35 [0,14% | $ 566,42
Febrero $403.639,43 | 0,87% | $3.523,34 |0,14% | $ 564,18
Marzo $403.238,20 | 0,87% | $3.519,84 |0,14% | $ 563,62
Abril $397.620,95 |0,87% | $3.470,80 |0,14% | $ 555,76
Mayo $398.784,52 | 0,87% | $3.480,96 |0,14% | $ 557,39
Junio $398.824,64 | 0,87% | $3.481,31 |0,14% |$ 557,45
Julio $397.620,95 |0,87% | $3.470,80 | 0,14% | $ 555,76
Agosto $394.411,09 |0,87% | $3.442,79 | 0,14% | $ 551,28
Septiembre | $ 405.244,36 | 0,87% | $3.537,35 | 0,14% | $ 566,42
Octubre $395.213,56 |0,87% | $3.449,79 | 0,14% | $ 552,40
Noviembre | $ 395.012,94 | 0,87% | $3.448,04 |0,14% |$ 552,12
Diciembre | $ 405.244,36 | 0,87% | $3.537,35 | 0,14% | $ 566,42
TOTAL $4.800.099,35 $41.899,72 $6.709,21

FUENTE: Importadora Ortega CIA.LTDA.
ELABORADO: La Autora.
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INTERPRETACION:

Para realizar el célculo del monto de horas extras se considerara el
porcentaje que representa este rubro en el total de ingresos del 2011 el
cual es del 0,87% al multiplicar por las ventas proyectadas mensuales
de enero $ 405.244,36 se obtiene el valor de las horas extras del mes
de enero $3.537,35; el 0,87% de las ventas de febrero de $ 403.639,43
es de $3.523,34; para marzo el valor de horas extras sera de $3.519,84;
en abril de $ 397.620,95 el 0,87% es $3.470,80; en mayo sera de
$3.480,96; en junio $3.481,31; en julio $3.470,80; en agosto $3.442,79;
septiembre $3.537,35; octubre $3.449,79; noviembre $3.448,04 y
diciembre $3.537,35; el monto anual por concepto de horas extras sera
de $41.899,72.

Seguidamente el monto de comisiones a empleados por la venta de los
productos que oferta la importadora sera igual al 0,14% el cual es el
porcentaje que representa las comisiones sobre el total de ingresos del
afo 2011 por las ventas de cada uno de los meses de enero a
diciembre; al ejecutar el procedimiento mencionado tendremos para el
mes de enero el valor de $ 566,42; en febrero $ 564,18; marzo
$563,62; abril $555,76 ; mayo $ 557,39; junio $ 557,45; julio $555,76;
agosto $ 551,28; septiembre $ 566,42; octubre $ 552,40; noviembre
$ 552,12; y diciembre $ 566,42. Al sumar cada uno d los montos de

enero a diciembre se obtendré el monto anual de $6.709,21.
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El monto base para el célculo de aporte patronal e individual se bebe
considerar la adicion del sueldo basico mensual, mas horas extras,

comisiones; a continuacién se detalla en monto base para cada u no de

los meses:

CUADRO N° 54: Sueldos basico al personal administrativo.

Apolo Asanza Yarmar David $ 294,92
Aymar Sanchez Edwin Patricio $ 300,00
Cabrera Minga Franco Eduardo $ 350,00
Carpio novillo Miryan Isabel $ 450,00
Cevallos Armijos Ximena Paulina $ 294,92
Cordero Troya Jorge Edwin $ 294,92
Fernandez Freire Juan Maria $ 500,00
Guaillas Armijos Jorge Oswaldo $ 294,92
Jaramillo Campoverde Diana Lorena $ 294,92
Juela Tigre Jorge Leonardo $ 294,92
Maurad Arévalo Franklin Reinaldo $ 300,00
Ordofiez Quezada Eduardo Enrique $ 300,00
Ovies Bautista Yeni Constanza $ 320,00
Pambi Gallegos Bety Jimena $ 294,92
Pinos Baho Fernando Vicente $ 294,92
Parra Bricefio Jahyro Danilo $ 294,92
Rojas Jaramillo Patricia Amparo $ 294,92
Rodriguez Gémez Carlos Roberto $ 294,92
TOTAL MENSUAL $5.764,12

FUENTE: Importadora Ortega CIA.LTDA.
ELABORADO: La Autora.

El monto mensual por concepto de sueldo al personal de ventas es de
$5.764,12; al sumar el monto del sueldo del personal de ventas
tenemos el valor de $ 7.530,37 es decir la empresa gasta en sueldos

mensuales el valor total de $ 7.530,37.
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CUADRO NF° 55: Monto base.

Enero $7.530,37 | $3.537,35 | $ 566,42 | $11.622,42
Febrero $7.530,37 | $3.523,34 | $ 564,18 | $11.606,21
Marzo $7.530,37 | $3.519,84 | $ 563,62 | $11.602,16
Abril $7.530,37 | $3.470,80 | $ 555,76 | $11.545,44
Mayo $7.530,37 | $3.480,96 | $ 557,39 | $11.557,19
Junio $7.530,37 | $3.481,31 | $ 557,45 | $11.557,59
Julio $7.530,37 | $3.470,80 | $ 555,76 | $11.545,44
Agosto $7.530,37 | $3.442,79 | $ 551,28 | $11.513,02
Septiembre | $7.530,37 | $3.537,35 | $ 566,42 | $11.622,42
Octubre $7.530,37 | $3.449,79 | $ 552,40 | $11.521,13
Noviembre | $7.530,37 | $3.448,04 | $ 552,12 | $11.519,10
Diciembre | $7.530,37 | $3.537,35 | $ 566,42 | $11.622,42

FUENTE: Importado Ortega. (Ver Cuadro N° 48-49)
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

Para obtener el monto base para el calculo del aporte individual se debe
sumar el mondo de sueldos del personal de ventas $5.764,12 mas los
sueldos del talento humano del departamento administrativo dando
como resultado el total de $7.530,37; mas horas extras $ 3.537,35,
comisiones $ 566,42; se obtiene el valor base de $11.622,42.

El procedimiento antes indicado se los aplicara para cada uno de los
meses siguientes obteniendo de esta manera el valor del monto base
para cada uno de los meses es asi que en el mes de febrero sera de
$11.606,21; marzo $11.602,16; abril $11.545,44; mayo $11.557,19;
junio $11.557,59; julio $11.545,44; agosto $11.513,02; septiembre
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$11.622,42; octubre $11.521,13; noviembre $11.519,10; diciembre
$11.622,42.

CUADRO N° 56: Obligaciones con el IESS.

Enero $11.622,42 $ 1.086,70 $ 1.412,12
Febrero $11.606,21 $ 1.085,18 $ 1.410,15
Marzo $11.602,16 $ 1.084,80 $ 1.409,66
Abril $11.545,44 $ 1.079,50 $ 1.402,77
Mayo $11.557,19 $ 1.080,60 $ 1.404,20
Junio $11.557,59 $ 1.080,63 $ 1.404,25
Julio $11.545,44 $ 1.079,50 $ 1.402,77
Agosto $11.513,02 $ 1.076,47 $ 1.398,83
Septiembre $11.622,42 $ 1.086,70 $ 1.412,12
Octubre $11.521,13 $ 1.077,23 $ 1.399,82
Noviembre $11.519,10 $ 1.077,04 $ 1.399,57
Diciembre $11.622,42 $ 1.086,70 $ 141212
TOTAL $ 138.834,54 $ 12.981,03 $ 16.868,39

FUENTE: Importado Ortega. (Ver Cuadro N° 50)
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

Al multiplicar el valor base de $11.622,42 por el 9,35% se calcula el
aporte individual en el mes de enero el cual es de $1.086,70; vy el
12,15% por los $11.622,42 para determinar el monto del aporte patronal

de$ 1.412,12.

En febrero del monto base de $11.606,21 se multiplica por el 9,35% y
por el 12,15% dando como resultado el valor del aporte individual de
$1.085,18 vy el patronal de $1.412,12. En el mes de marzo de

$11.602,16 el 9,35% es de $ 1.084,80 y el 12,15% de 1.409,66. Al
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multiplicar los $11.545,44 por el nueve treinta y cinco por ciento se
obtiene el valor de $1.079,50 y por el 12,15 % el monto de $ 1.402,77
para el mes de abril. En mayo del monto base $11.557,19 el valor por

aporte individual sera de $ 1.080,60 y patronal de $1.404,20.

Para el resto de meses la estimacién del aporte patronal sera
determinado de la misma manera que el de los meses anteriores es asi
que para el mes de junio serd de $ 1.080,63; en julio $ 1.079,50; en
agosto $1.076,47; septiembre $1.086,70; octubre $ 1.077,23; noviembre
$ 1.077,04 y diciembre $1.086,70; al sumar cada uno de los montos
mencionados se encontrara el monto anual de $12.981,03 concepto de

aporte individual.

El aporte patronal segun las disposiciones laborables sera del 12,15%
para el deduccion del valor del aporte patronal se considera la suma del
sueldo, mas horas extras y comisiones segun corresponda a cada uno
de los meses del afio con el fin de calcular el monto base para
multiplicarlo por el 12,15% y de esta manera obtener el saldo de
$1.412,12 en enero; en febrero $ 1.410,15; marzo $1.409,66 ; abril
$1.402,77; mayo $1.404,20; junio $1.404,25; julio $ 1.402,77; agosto
$ 1.398,83; septiembre $1.412,12; octubre $ 1.399,82; noviembre $
1.399,57 y diciembre $ 1.412,12; los mismos que representan al aporte
patronal que al adicionarlos se determinara el monto anual de $

16.868,39.
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Una vez que se ha establecido el aporte individual y patronal del
personal se procede a calcular el sueldo liquido de los empleados de la

importadora los mismos que se detallan a continuacion:

CUADRO N° 57: Sueldo Liquido Empleados.

Enero $7.530,37 | $ 1.086,70 $ 6.443,67
Febrero $7.530,37 | $ 1.085,18 $6.445,19
Marzo $7.530,37 | $ 1.084,80 $ 6.445,57
Abril $7.530,37|$ 1.079,50 $ 6.450,87
Mayo $7.530,37|$ 1.080,60 $6.449,77
Junio $7.530,37 | $ 1.080,63 $ 6.449,74
Julio $7.530,37|$ 1.079,50 $ 6.450,87
Agosto $7.530,37|$ 1.076,47 $ 6.453,90
Septiembre $7.530,37 | $ 1.086,70 $ 6.443,67
Octubre $753037|$ 1.077,23 $ 6.453,14
Noviembre $7530,37 | $ 1.077,04 $ 6.453,33
Diciembre $7.530,37 | $ 1.086,70 $ 6.443,67
TOTAL ~ $90.36444 $ 1298103 $77.38341

FUENTE: Sueldos departamento ventas, administrativo (Ver Cuadro N° 55-56).
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:
El sueldo liquido para el mes de enero es igual a la diferencia del monto
de sueldos $ 7.530,37 y el aporte individual $1.086,70 lo que da como

resultado el valor de $ 6.443,67.

La diferencia del monto base y el aporte patronal para el mes de febrero
es de $6.445,19; para los siguientes meses se aplicara el mismo
procedimiento y de esa manera se obtendra el valor del mes de marzo

$ 6.445,57; abril $ 6.450,87; mayo $ 6.449,77; junio $ 6.449,74; julio $
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6.450,87; agosto $ 6.453,90; septiembre $ 6.443,67; octubre $
6.453,14; noviembre $ 6.453,33 y diciembre $ 6.443,67.

CUADRO Nr¢ 58: Beneficios sociales personal.

MRS o

Enero $11.622,42 | $ 968,53 $ 968,15
Febrero $11.606,21 | $ 967,18 | $ 966,80
Marzo $11.602,16 | $ 966,85 | $ 966,46
Abril $11.54544 | $ 962,12 $ 961,73
Mayo $11.557,19| $ 963,10 | $ 962,71
Junio $11.557,59 | $ 963,13 $ 962,75
Julio $11.54544 | $ 962,12 $ 961,73
Agosto $11.513,02 | $ 95942 | $ 959,03
Septiembre | $11.622,42 | $ 96853 | $ 968,15
Octubre $11.521,13 | $ 960,09 | $ 959,71
Noviembre $11.519,10 | $ 959,93 | $ 959,54
Diciembre $11.622,42 | $ 96853 | $ 968,15

TOTAL  $138.83454 $11.56954

FUENTE: Importado Ortega. (Ver Cuadro N° 55)
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

El monto del décimo tercer sueldo es igual al monto base dividido para
los 12 meses del afio; la razon por la que se determind de esta manera
las obligaciones con el IESS es porque la importadora tiene como
politica establecer mensualmente el monto de décimo tercer sueldo que
para el mes de eneroesde $ 968,53; para febrero $ 967,18; marzo $
966,85; abril $ 961,73; mayo $ 963,10; junio $ 963,13; julio $ 962,12;
agosto $ 959,42; septiembre $ 968,53; octubre $ 960,09; noviembre $
$ 959,93y diciembre $ 968,53.
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El décimo cuarto es cancelado el 15 de noviembre de cada afio y es
equivalente a un sueldo basico. Seguidamente se detalla el caculo para
el décimo cuarto sueldo:

CUADRO N° 59: Décimo cuarto sueldo.

R T

Enero $ 292,00 23| $ 559,67
Febrero $ 292,00 23| $ 559,67
Marzo $ 292,00 23| $ 559,67
Abril $ 292,00 23| $ 559,67
Mayo $ 292,00 23| $ 559,67
Junio $ 292,00 23| $ 559,67
Julio $ 292,00 23| $ 559,67
Agosto $ 292,00 23| $ 559,67
Septiembre $ 292,00 23| $ 559,67
Octubre $ 292,00 23| $ 559,67
Noviembre $ 292,00 23| $ 559,67
Diciembre $ 292,00 23| $ 559,67
TOTAL $ 6.716,00

FUENTE: Importadora Ortega.
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

EL décimo cuarto mes se lo determina tomando como base el sueldo
basico dividido para los doce meses del afio y multiplicado por el
numero de empleados que es 23; el procedimiento indicado se realiza
para cada uno de los meses ya que una politica de la empresa es
determinar anticipadamente los beneficios sociales del personal de
enero a diciembre el décimo cuarto sera de $ 559,67 respectivamente al

mes que corresponda, y el monto anual sera dé % 6.716,00.
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CUADRO N¢ 60: Gastos de gestion.

-

Enero $ 405.244,36 0,07% | $ 274,46
Febrero $ 403.639,43 0,07% | $ 273,38
Marzo $ 403.238,20 0,07% | $ 273,10
Abril $ 397.620,95 0,07% | $ 269,30
Mayo $ 398.784,52 0,07% | $ 270,09
Junio $ 398.824,64 0,07% | $ 270,11
Julio $ 397.620,95 0,07% | $ 269,30
Agosto $ 394.411,09 0,07% | $ 267,13
Septiembre | $ 405.244,36 0,07% | $ 274,46
Octubre $ 395.213,56 0,07% | $ 267,67
Noviembre | $ 395.012,94 0,07% | $ 267,53
Diciembre $ 405.244,36 0,07% | $ 274,46
TOTAL $ 3.251,00

FUENTE: Andlisis| Vertical Estado De Resultados (Ver Cuadro N° 43)
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

Para realizar el célculo de los gastos de gestidn se tomara en cuento la
participacion de los mimos en el total de ventas, dicho porcentaje es
del 0,07 % | multiplicarlo por las ventas pronosticadas para cada mes
segun corresponda tendremos es asi que para enero de los gastos de
gestion seran de $ 274,46; febrero $ 273,38, marzo $ 273,10, abril
$269,30, mayo $ 270,09, junio $ 270,09, julio $ 270,09, agosto $270,09,
septiembre $ 267,13, octubre $ 267,13, noviembre $ 267,13 y
diciembre.$ 274,46. El monto anual de este rubro asciende a $3.251,00

doélares americanos.
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GASTOS OPERATIVOS

En el grupo de gastos operativos tenemos a gastos fijos entre estos
tenemos el valor mensual de arriendo de edificio de $2.525;
anualmente la empresa paga el valor de $ 30.300,00 por arriendo del
local; otro gasto fijo son los notariales y registradores los mismo que se
cancelan en el mes de diciembre el valor de $ 418,40; los servicios de
aseo y limpieza $ 130,21; servicios de vigilancia % 55,58, los seguros y
reaseguros $ 534,50; y las tasas impuestos y contribuciones el valor de
$463,15 los mismos que son variaran en el restos de meses.
Seguidamente se realiza los célculos pertinentes de los gastos
operativos, entre estos tenemos a los originados por mantenimiento y
reparacion d vehiculos, publicidad, suministro y materiales, gastos de
viaje, servicios basicos, combustibles, gasto de IVA , trasporte y correo
gastos no deducibles comisiones vendedores y servicios bancarios,
para determinar el monto de los gastos en mencion se considera la

participacion de estos gastos en los ingresos totales del afio 2011.
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CUADRO N¢ 61: Mantenimiento y reparacion, publicidad y propaganda.

Enero $405.24436 | $ 1.321,45 $ 1.447,13
Febrero $403.639,43 | $ 1.316,21 $ 1.441,40
Marzo $403.238,20 | $ 1.314,91 $ 1.439,97
Abril $397.62095 | $ 1.296,59 $ 1.419,91
Mayo $398.78452 | $ 1.300,38 $ 1.424,06
Junio $398.82464 | $ 1.300,51 $ 1.424,20
Julio $397.620,95 | $ 1.296,59 $ 1.419,91
Agosto $394.411,09| $ 1.286,12 $ 1.408,44
Septiembre $405.24436 | $ 1.321,45 $ 1.447,13
Octubre $395.21356 | $ 1.288,74 $ 1.411,31
Noviembre $395.01294 | $ 1.288,09 $ 1.410,59
Diciembre $405.24436 | $ 1.321,45 $ 1.447,13
TOTAL $ 15.652,49 $ 17.141,17

FUENTE: Andlisis vertical Estado de Resultados ( Ver Cuadro N°11 )
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

El monto por el mantenimiento y reparacion de activos es igual al
producto de las ventas pronosticadas del mes de enero por el 0,33%
cuyo resultado es $ 1.321,45; para determinar el monto de los
siguientes meses se realiza el mismo procedimiento aplicado en el mes
de enero; por lo tanto en el mes de febrero el valor por el pago del
mantenimiento y reparacion de activos no corrientes sera de $ 1.316,21;
en marzo $1.314,91; en abril $1.296,59; mayo $ 1.300,38; junio
$1.300,51; julio $ 1.296,59; agosto $ 1.286,12; septiembre $ 1.321,45;

octubre $ 1.288,74; noviembre $ 1.288,09; diciembre $1.321,45; al
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adicionar cada uno de los rubros obtenemos el saldo anual de
$15.652,49.

De la misma manera la publicidad y propaganda representa el 0,36% de
las ventas pronosticadas es asi que para el mes de enero se obtiene el
valor de $ 1.447,13; en febrero $ 1.441,40; en marzo $ 1.439,97; en
abril $ 1.419,91; en mayo $ 1.424,06; en junio $ 1.424,20; en julio
$1.419,91; en agosto $ 1.408,44; en septiembre $ 1.447,13; en octubre
$ 1.411,31; en noviembre $ 1.410,59; y diciembre $1.447,13; la suma
de los valores de los montos en publicidad da el valor anual por el gasto
en publicidadde $ 1.7.141,17.

CUADRO N° 62: suministros materiales, y gastos de viaje.

Enero $ 405244 36 g 507,18 $ 65,84
Febrero $ 403639 43 g 50517 § 5 58
Marzo $ 40323820 g 50467 $ 65,51
Abril $ 397 620,95 g 49764 S 64 60
Mayo $ 398.784 52 g 49910 § 64,79
Junio $ 398824 64 g 49915, § 64 80
Julio $ 397620 95 $ 49764| 8 64 60
Agosto $ 394 411,09 g 49362 $ 64,08
Septiembre | $ 405.244 36 $ 50718 § 65,84
Octubre $ 395213 56 g 49463 § 64 21
Noviembre | $ 395.012,94 g 49438 § 64.18
Diciembre | $ 405.244 36 g 50718 § 65,84

C

Fuente: Andlisis vertical Estado de Resultados ( Ver Cuadro N°)
Elaborado: La Autora.

236



INTERPRETACION:

Al multiplicar las ventas proyectadas por el 0,13% se obtendré el valor
de los suministros de oficina para cada uno de los meses del afio el
cual sera de $ 507,18 en enero; $ 505,17; $ 505,17 en febrero; $
504,67 en marzo; $ 497,64 en abril; $ 499,10 en mayo; $ 499,15 en
junio; $497,64 en julio; $ 493,62 en agosto; $ 507,18 en septiembre;
$494,63 en octubre; $494,38 en noviembre; y diciembre $ 507,18.
Anualmente la empresa gasta $ 6.007,55 en suministros y materiales.
En cuanto a los gastos por viajes anualmente gasta $ 779,85;
mensualmente los gastos de viajes representan el 0,02% de las ventas
pronosticadas segun al mes que corresponda.

Los gastos provenientes de luz, agua, teléfono representan el 0,31%,
los gastos de combustible 0,08%, del total de ventas; a continuacion se

detallan el céalculo de servicios basicos y combustible:
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CUADRO NF¢ 63: servicios basicos y combustibles.

Enero $ 405.244,36 $ 1.27185| $ 320,40
Febrero $ 403.639,43 $ 1.266,81 | $ 319,13
Marzo $ 403.238,20 $ 1.26555| $ 318,81
Abril $ 397.620,95 $ 1.24792| $ 314,37
Mayo $ 398.784,52 $ 1.251,57 $ 315,29
Junio $ 398.824,64 $ 1.251,70 | $ 315,32
Julio $ 397.620,95 $ 1.24792| $ 314,37
Agosto $394.411,09 $ 1.237,85| $ 311,84
Septiembre $ 405.244,36 $ 1.27185| $ 320,40
Octubre $ 395.213,56 $ 1.24037 | $ 312,47
Noviembre $395.012,94 $ 1.239,74| $ 312,31
Diciembre $ 405.244,36 $ 1.271,85| $ 320,40
TOTAL . $ 1506498

Fuente: Analisis vertical Estado de Resultados ( Ver Cuadro N°)
Elaborado: La Autora

INTERPRETACION:

Los servicios basicos de las ventas proyectadas del mes de enero $
405.244,36 representan el 0,31 % o $ 1.271,85; en febrero de
$403.639,43 los servicios basicos son de $ 1.266,81; en marzo
de $403.238,20 es de $ 1.265,55; abril los desembolsos de efectivo por
conceptos de servicios basicos es $ 1.247,92; en mayo $1.251,57; e
junio $1.251,70; en julio $1.247,92; en agosto $1.237,85; en
septiembre $ 1.271,85; en octubre $ 1.240,37; en noviembre $1.239,74
y diciembre $ 1.271,85. Concluyendo que la empresa anualmente paga

$ 15.064,98 por los servicios de agua, teléfono y luz.
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En cuanto a los desembolsos de dinero por la compra de combustible al
afio gasta $ 3.795,13 de los cuales de enero a diciembre representa el
0,08% de las ventas proyectadas segun correspondan a cada uno de
los meses del afio 2012.

Para el mes de enero el monto sera de $ 320,40; en febrero $ 319,13;
en marzo $ 318,81; en abril $ 314,37; en mayo $315,29; en junio
$315,32; en agosto $ 311,84; en septiembre $ 320,40; en octubre

312,47; en noviembre $ 312,31y en diciembre $ 320,40.

CUADRO N° 64: Gastos IVA y transporte y correo.

RN T oo

Enero $405.244,36 | $ 505,75 $ 86,87
Febrero $403.639,43 | $ 503,75 $ 86,53
Marzo $403.238,20 | $ 503,25 $ 86,44
Abril $397.62095 | $ 496,23 $ 85,24
Mayo $398.78452 | $ 497,69 $ 85,49
Junio $398.82464 | $ 497,74 $ 85,50
Julio $397.620,95 | ¢ 496,23 $ 85,24
Agosto $394.411,09 | $ 492,23 $ 84,55
Septiembre $405.24436 | $ 505,75 $ 86,87
Octubre $395.21356 | $ 493,23 $ 84,72
Noviembre $395.01294 | $ 492,98 $ 84,68
Diciembre $405.244,36 | $ 505,75 $ 86,87
TOTAL $ 5.990,57 $ 1.029,03

Fuente: Andlisis vertical Estado de Resultados ( Ver Cuadro N°)
Elaborado: La Autora.

INTERPRETACION:
El monto anual por IVA pagado es de $ 5.990,57 , el cual es igual a la

suma mensual del 0,12% de las ventas pronosticadas mensualmente
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del mes de enero $ 505,75; febrero $ 503,75; marzo $ 503,25; abril $

496,23; mayo $ 497,69; junio $ 497,74; julio $496,23 ; agosto 492,23;

septiembre $ 505,75 ; octubre $ 493,23; noviembre $ 492,98 y

diciembre 505,75. El rubro anual de transporte y correo sera de $

1.029,03, es importante mencionar que se ha considerado el

porcentaje de participacién de cada uno de los rubros que conforman el

estado de resultados ya que son las cuentas que se usan en la

ejecucién de operaciones econdémicas financieras de la importadora.

CUADRO N° 65: Gastos no deducibles y comision vendedores.

Enero $ 405.244,36 $ 19145 $ 566,42
Febrero $ 403.639,43 $ 19069 $ 564,18
Marzo $ 403.238,20 $ 19050 $ 563,62
Abril $ 397.620,95 $ 187,85 $ 555,76
Mayo $ 398.784,52 $ 188,40 $ 557,39
Junio $ 398.824,64 $ 188,42 | $ 557,45
Julio $ 397.620,95 $ 18785 $ 555,76
Agosto $394.411,09 $ 186,33 $ 551,28
Septiembre $ 405.244,36 $ 19145 $ 566,42
Octubre $ 395.213,56 $ 186,71 $ 552,40
Noviembre $ 395.012,94 $ 186,62 $ 552,12
Diciembre $ 405.244,36 $ 19145 $ 566,42
TOTAL $ 2.267,74| $ 6.709,21

Fuente: Andlisis vertical Estado de Resultados ( Ver Cuadro N°)

Elaborado: La Autora.

INTERPRETACION:

Los gastos no deducibles de impuestos proyectados para el 2012 en

enero 2012 representan el 0,05% o $ 191,45 ddlares americanos en
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enero $ 191,45; en febrero $ 190,69, marzo $ 190,50; abril $187,85;
mayo $ 188,40; junio $ 188,42; $187,85 julio; $ 186,33 agostos; $
191,45 septiembre; $ 186,71octubre; $ 186,71 noviembre; y $ 191,45
diciembre. Lo que da un total de $ 2.267,74 al afio.

Asi mismo dentro de los gastos operativos tenemos los desembolsos de
efectivo por comisiones pagadas a los empleados el valor de $ 6.709,21
proyectados para el afio 2012; los mismos que se dividen en el mes de
$ 566,42; febrero $ 564,18; marzo $ 563,62; abril $ 555,76; mayo
$557,39; junio $ 555,76; julio $ 555,76; agosto $ 551,28; septiembre
$566,42; octubre $ 552,40; noviembre $ 552,12 y diciembre 566,42.
Una vez que se ha calculado cada una de las cuentas que representan
salidas de efectivo se estructura los prondésticos de desembolsos de

efectivo:
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CUADRO NF° 66: Salidas de Efectivo.

Compras pronosticadas $344.457,70 $343.093,51 $342.752,47 $337.977,81 $338.966,84 $ 339.000,95
Compras al contado $ 68.857,09 $ 68.618,70 $68550,49 $ 67.59556 $ 67.793,37 $ 67.800,19
Compras 45 dias plazo $307.264,92 $275.566,16 $274.474,81 $274.201,97 $270.382,25 $271.173,47
Transporte de mercaderia $ 13.031,70 $ 12.980,09 $ 12.967,18 $ 12.786,55 $ 12.823,97 $ 12.825,26
Estibaje $ 128222 $ 127715 $ 127588 $ 1.258,10 $ 1.261,78 $ 1.261,91
Seguro de mercaderia $ 81,05 $ 80,73 $ 80,65 $ 79,52 $ 79,76 % 79,76
Beneficios por pagar $ 22.241,04

Otras cuentas por pagar $ 18.705,93

Sueldos por pagar $ 827,33

Retencion en la fuente $ 143,99

Obligaciones IVA, fuente y $ 29.599,24

renta

Obligaciones con el IEESS $ .667,05

Obligaciones patronales $ 9.349,00

Pago de préstamo banco de $ 20.970,26

Guayaquil

Pago de préstamo banco del $ 33.261,74

austro

Otros pasivos $ 14.605,98 $ 720,67

Intereses bancarios

Dividendos $ 15.279,20

Sueldos $ 644367 $ 644519 $ 6.44557 $ 6.450,87 $ 6.449,77 $ 6.449,74
Horas extras y suplementarias $ 3.525,63 $ 351166 $ 3.508,17 $ 345930 $ 3.469,43 $ 3.469,77
Décimo tercer sueldo $ 968,53 $ 967,18 $ 966,85 $ 962,12 $ 963,10 $ 963,13
Décimo cuarto sueldo $ 559,67 $ 59,67 $ 559,67 $ 559,67 $ 559,67 $ 559,67

242




Honorarios profesionales $ 238514 $ 237570 $ 237333 $ 2340,27 $ 234712 $ 2.347,36
Fondos de reserva $ 968,15 $ 966,80 $ 966,46 $ 961,73 $ 962,71 $ 962,75
Aporte individual $ 108670 $ 108518 $ 1.08480 $ 1.07950 $ 1.080,60 $ 1.080,63
Aporte patronal $ 141212 $ 1.410,15 $ 1.409,66 $ 1.402,77 $ 140420 $ 1.404,25
Alimentacién — lunch $ 479,81 $ 479,81 $ 479,81 $ 479,81 $ 479,81 $ 479,81
Gastos de gestion $ 274,46 $ 273,38 $ 273,10 $ 269,30 $ 270,09 $ 270,11
Arriendo inmuebles $ 252500 $ 252500 $ 252500 $ 252500 $ 252500 $ 2.525,00
Mantenimiento y reparacion $ 132145 $ 131621 $ 131491 $ 12959 $ 1.300,38 $ 1.300,51
Publicidad y promocién $ 144713 $ 144140 $ 143997 $ 141991 $ 142406 $ 1.424,20
Suministros materiales $ 507,18 $ 505,17 $ 504,67 $ 497,64 $ 499,10 $ 499,15
Gastos de viajes $ 65,84 $ 65,58 $ 6551 $ 64,60 $ 64,79 $ 64,80
Servicios de aseo y limpieza $ 130,21 $ 130,21 $ 130,21 $ 130,21 $ 130,21 $ 130,21
Servicio de vigilancia $ 55,58 $ 55,58 $ 5558 $ 55,58 $ 55,58 $ 55,58
Servicios basicos $ 127185 $ 126681 $ 1.26555 $ 1.24792 $ 125157 $ 1.251,70
Combustible $ 320,40 $ 319,13 $ 31881 $ 314,37 $ 315,29 % 315,32
Seguros y reaseguros $ 53450 $ 53450 $ 534,50 $ 534,50 $ 534,50 $ 534,50
Gasto IVA $ 505,75 $ 503,75 $ 503,25 $ 496,23 $ 497,69 $ 497,74
Tasas, impuestos y $ 463,15 $ 463,15 $ 463,15 $ 463,15 $ 463,15 $ 463,15
contribucion

Transporte y correo $ 86,87 $ 86,53 $ 86,44 $ 85,24 $ 85,49 $ 85,50
Gastos no deducibles del afio  $ 191,45 $ 190,69 $ 19050 $ 187,85 $ 188,40 $ 188,42
Comisiones vendedores $ 566,42 $ 564,18 $ 563,62 $ 555,76 $ 557,39 $ 557,45
Servicios bancarios $ 81,05 $ 80,73 $ 80,65 $ 7952 % 79,76  $ 79,76
Otros gastos $ 39484 $ 393,27 $ 392,88 $ 387,41 $ 388,54 $ 388,58
TOTAL EGRESOS DE CAJA  $473.023,87  $401.645,42 $419.834,04 $450.077,26 $380.688,52 $ 381.489,39
Compras pronosticadas $337.977,81 $ 335.249,43 $344.457,70 $335.931,52 $335.761,00 $344.457,70

243




Compras al contado $ 67.59556 $ 67.049,89 $ 68.891,54 $ 67.186,30 $ 67.152,20 $68.891,54
Compras 45 dias plazo $ 271.200,76 $ 270.382,25 $ 268.199,54 $275.566,16 $268.745,22 $268.608,80
Transporte de mercaderia  $ 12.786,55 $ 12.683,33 $ 13.031,70 $ 12.709,13 $ 12.702,68 $ 13.031,70
Estibaje $ 1.258,10 $ 1.24795 $ 128222 $ 1.250,49 $ 1.249,85 $ 1.282,22
Seguro de mercaderia $ 7952 $ 78,88 $ 81,05 $ 79,04 $ 79,00 $ 81,05
Anticipo impuesto a la $ 6.947,96 $ 6.947,96

renta

Intereses bancarios $ 720,67

Sueldos $ 6.450,87 $ 6.453,90 $ 6.443,67 $ 6.453,14 $ 6.453,33 $ 6.443,67
Horas extras y $ 3.459,30 $ 343138 $ 352563 $ 3.43836 $ 3.43661 $ 3.525,63
suplementarias

Décimo tercer sueldo $ 962,12 $ 59,42 $ 968,53 $ 960,09 $ 959,93

Décimo cuarto sueldo $ 559,67 $ 559,67 $ 559,67 $ 559,67 $ 559,67

Honorarios profesionales  $ 2.340,27 $ 2.321,38 $ 2.385,14 $ 2.326,10 $ 232492 $ 238514
Fondos de reserva $ 961,73 $ 959,03 $ 968,15 $ 959,71 $ 959,54

Aporte individual $ 1.07950 $ 1.076,47 $ 1.086,70 $ 1.077,23 $ 1.077,04

Aporte patronal $ 1.402,77 $ 1.398,83 $ 1.412,12 $ 1.399,82 $ 1.399,57

Alimentacion - lunch $ 479,81 $ 479,81 $ 479,81 $ 479,81 $ 479,81 $ 479,81
Gastos de gestion $ 269,30 $ 267,13 $ 274,46 $ 267,67 $ 26753 $ 274,46
Arriendo inmuebles $ 252500 $ 252500 $ 252500 $ 252500 $ 252500 $ 2.525,00
Mantenimiento y $ 1.29659 $ 1.28612 $ 132145 $ 1.28874 $ 128309 $ 1.321,45
reparacion

Publicidad y promocién $ 141991 $ 1.408,44 $ 1.447,13 $ 141131 $ 1.410,59 $ 1.447,13
Suministros materiales $ 497,64 $ 493,62 $ 507,18 $ 494,63 $ 494,38 $ 507,18
Gastos de viajes $ 64,60 $ 64,08 $ 65,84 $ 64,21 $ 64,18 $ 65,84
Notariales y registradores $ 418,40
Servicios de aseo y $ 130,21 $ 130,21 $ 130,21 $ 130,21 $ 130,21 $ 130,21

limpieza
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Servicio de vigilancia $ 55,58 $ 55,58 $ 55,58 $ 55,58 $ 55,58 $ 55,58
Servicios basicos $ 124792 $ 1.23785 $ 1.271,85 $ 1.240,37 $ 1.239,74 $ 1.271,85
Combustible $ 314,37 $ 311,84 $ 320,40 $ 312,47 $ 312,31 % 320,40
Seguros y reaseguros $ 53450 $ 534,50 $ 534,50 $ 534,50 $ 534,50 $ 534,50
Gasto IVA $ 496,23 $ 49223 $ 505,75 $ 493,23 $ 49298 $ 505,75
Tasas, impuestos y $ 463,15 $ 463,15 $ 463,15 $ 463,15 $ 463,15 $ 463,15
contribucion

Transporte y correo $ 85,24 $ 84,55 $ 86,87 $ 84,72 $ 84,68 $ 86,87
Gastos no deducibles del  $ 187,85 $ 186,33 $ 191,45 $ 186,71 $ 186,62 $ 191,45
afio

Comisiones vendedores $ 555,76 $ 551,28 $ 566,42 $ 552,40 $ 552,12 $ 566,42
Servicios bancarios $ 7952 $ 78,88 $ 81,05 $ 79,04 $ 79,00 $ 81,05
Otros gastos $ 387,41 % 384,28 $ 39484 $ 385,06 $ 384,87 $ 394,84

ELABORADO: La Autora.

FUENTE: Costo de Venta y Gastos (Ver Cuadro N° del 50 Al 65).
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INTERPRETACION:

El planteamiento de las salidas de efectivo permite evidenciar que la
empresa compra mercaderia a sus proveedores el 80% a crédito a
cuarenta y cinco dias plazo y el 20% al contado; en el caso de enero se
estima las compras de mercaderia de $ 344.457,70 de los cuales el
20% son compras en efectivo $ 68.857,09; y el restante 80% 0 $
275.566,16 son compras a crédito y la empresa las cancelara en el mes
de febrero; en febrero de $ 343.093,51 los $ 68.618,70 son compras
al contado y el 80% o0 275.566,16 son a crédito y seran canceladas a
los proveedores luego de 45 dias plazo; en el mes de marzo de los
$342.752,47 dblares americanos $274.474,81 son a crédito y deberan
ser canceladas en el mes de abril mientras que $ 68.550,49 son al
contado. Asimismo, se calcula que el pago en el resto de meses sera

del mismo porcentaje.

Ademas en el mes de enero se registran cuentas pendientes de pago
por concepto de beneficios laborables $ 22.241,04; otros cuentas por
pagar $ 18.705,9; sueldos por pagar $ 827,33; retencion en la fuente
$ 143,99; obligaciones con el IESS $ 667,05, obligaciones patronales
$9.349,00; el impuesto a la renta se lo cancela en el mes de abril; y el
préstamo del banco de Guayaquil por el valor de $ 20.970,26; asi

también la empresa decidido cancelar el préstamo adquirido con la
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institucién financiera Procubano en el mes de abril y mayo por el valor

de $ 33.261,74, el cual se vence en el 2014.

Al adicionar cada uno de los montos pronosticados por concepto costos
de venta y gastos operativos, administrativos de ventas, los valores de
gastos no deducibles de enero a diciembre se obtiene el total de salidas
de efectivo para el mes de enero ; febrero ; marzo; abril; mayo; junio;

julio; agosto; septiembre; octubre; noviembre y diciembre .

Una vez considerado las entradas y salidas de efectivo previsibles, se
combina los esquemas de ingresos y egresos para determinar las
entradas y salidas del efectivo de cada mes durante el periodo
analizado.

Consecuentemente se presenta el esquema de flujos neto de efectivo

de enero a diciembre 2012:

247



CUADRO N° 67: Flujo de caja.

Entradas de efectivo $410.530,81 $403.958,38 $403.317,94 $398.737,28 $398.553,28 ¢ 398.816,67
Desembolsos de efectivo ~ $473.023,87 $401.645,42 $419.834,04 $450.077,26 $ 380.688,52 ¢ 381.489,39
FLUJO NETO DE CAJA  $(62.493,06) $ 2.312,96 $(16.516,11) $(51.339,97) $ 17.864,77 ¢ 17.327.28
Saldo inicial de caja $85.514,43 $ 23.021,37 $ 25.334,33 $ 8.81823 $ 247825 $ 18.911,19
Saldo final de caja $23.021,37 $25.334,33 $ 8.81823 $(42.521,75) $ 20.343,02 ¢ 36.238.47
Agregar financiamiento $ 45.000,00

FINANCIAMIENTO $23.021,37 $ 25.334,33 $ 881823 $ 247825 $ 20.343,02 $ 36.238,47

CUOTA PRESTAMO

$ 1.431,83 $ 1.431,83

SALDO FINAL

$23.021,37 $ 25.334,33 $ 8.818,23 $ 2.478,25

$ 18911,19 $ 34.806,65

Entradas de efectivo $397.860,16 $395.049,00 $403.091,43 $397.207,01 $395.052,81 $403.211,03
Menos desembolsos del

efectivo $422.157,70 $379.637,25 $387.006,56  $385.014,06  $378.144,89 $375.891,09
FLUJO NETO DE CAJA  $(24.297,54) $15.411,75 $ 16.084,86 $12.192,95 $16.907,92  $27.319,94
Saldo inicial de caja $ 34.806,65 $9.077,28 $ 23.057,21 $37.710,24 $48.471,37  $63.947,46
Saldo caja $10.509,11 $24.489,03  $39.142,07 $49.903,20 $65.379,29  $91.267,41
CUOTA PRESTAMO $ 1.431,83 $ 1.431,83 $ 1.431,83 $1.431,83 $1.431,83  $1.431,83

ELABORADO: La Autora.

FUENTE: Entradas del efectivo (Ver Cuadro N° 44).Salida de efectivo (Ver Cuadro N° 61).
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GRAFICO N° 46: Flujo de caja.

/3{4.9
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1.000. 1

$1.000.000,00 $89.835,58

$500.000,00 - 0,00
$_

FUENTE: Flujo de caja
ELABORADO: La Autora.

INTERPRETACION:

El presupuesto de entradas y salidas de efectivo que se presenta en el
cuadro N°62 indica en enero que las salidas de efectivo son superiores a
las entradas lo que genera el flujo de caja negativo de $(62.493,06) mas el
saldo inicial de caja de $ 85.514,43 se obtiene el saldo neto de
$23.021,37; para el mes de febrero de $ $403.958,38 ddlares ameéricos
menos el desembolso de dinero de $ 401.645,42 da como resultado el
saldo neto de caja para el mes de febrero de 2.312,96 sumado el saldo

inicial $23.021,37 se calcula el saldo final de $ 25.334,33.

En el mes de marzo las salidas de caja son superiores a la entradas lo cual

se sustenta el saldo neto de efectivo de $(16.516,11), el mismo que sera
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cubierto por el saldo inicial de caja del mes anterior arrojando de esta

manera el saldo positivo de $ 8.818,23.

Ademas el presupuesto de caja indica que la empresa tendra déficits de
caja en el mes de abril por el monto de $(42.521,75). Este déficit se debe a
la decisién que toma la empresa de cancelar sus obligaciones financieras
al banco anticipadamente generando saldos negativos. El cual sera
financiado por el banco de Guayaquil. Situacion desfavorable para la
empresa ya que debera financiar sus operaciones con capital externo lo
gue origina gastos financieros que afectaran la rentabilidad de la

importadora.

En el mes de mayo con la disminucién de los desembolsos de efectivo el
saldo de caja sin financiamiento aumento a $ 18.911,19 y en junio
incremento a $ 34.806,65. Para el mes de julio se presenta una
disminucion en el saldo final debido al déficits neto de caja $(24.297,54)
provocando la disminucién del saldo de caja a $ 9.077,28. A partir del mes
de agosto el ingreso de efectivo va mejorando ubicandose en $ 23.057,21;
$ 37.710,24 en septiembre; $48.471,37 en octubre $63.947,46; en

Noviembre $63.947,46.

En conclusion a través del flujo de caja se puede determinar que la
decision de cancelar su deuda con las instituciones financieras antes del
tiempo pactado es deficiente puesto que genera déficits y para ser
financiados deben de adquirir un préstamo bancario. Es asi que para el

mes de diciembre la empresa contara con $ 89.835,58 enefectivo.
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FINANCIAMIENTO DEFICITS DE CAJA

El financiamiento del déficits caja ($ 50000,00) sera a través del banco de
Guayaquil ya que al analizar la tasa de interés entre los Bancos de los
cuales es cliente la Importadora, el banco de Guayaquil ofrece la menor

tasa de interés activa. (Ver anexo 4).

El crédito para financiar el capital de trabajo de la empresa sera de
50.000,00 al 9,04 % anual; en el plazo de 3 afios, uno de los requisitos que
debe cumplir la empresa es tener la capacidad de pago del 75% de la
utilidad neta; al realizar este célculo el setenta y cinto por ciento de margen
neto de la firma es de $ 38.171,27 y el 75% concluyendo que se encuentra

dentro de los parametros requeridos; la garantia sera quirografaria.

REQUISITOS:

o Copia del RUC.

e 6 ultimas declaraciones del IVA.

o Balance y Estado de Pérdidas y Ganancias en el periodo
anterior o al corte del afio vigente.

o Copia de las escrituras de constitucion y estatutos de la
compafia.

« Nombramientos actualizados y certificados de los
representantes.

e Autorizaciones de endeudamiento

e Solicitud de crédito
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CUADRO N° 68: Tabla de Amortizacion.

TABLA DE AMORTIZACION

Beneficiario
Institucién Financiera Banco de Guayaquil
Monto en USD $45.000,00
Tasade interés 9,04%
Tasa Efectiva: 9,4241%
Fechade inicio
Moneda DOLARES
Amortizaciéon cada 30 dias
Nimero de periodos 36
No. VENCIMIENTO SALDO INTERES PRINCIPAL DIVIDENDO

21-may-2012
0 $50.000,00

20-jun-2012| $43.907,17 $339,00 $1.092,83 $1.431,83
1

20-jul-2012  $42.806,12 $330,77 $1.101,06 $1.431,83
2

19-ago-2012 $41.696,76 $322,47 $1.109,35 $1.431,83
3

18-sep-2012 $40.579,05 $314,12| $1.117,71 $1.431,83
4

18-oct-2012| $39.452,92 $305,70| $1.126,13 $1.431,83
5

17-nov-2012 $38.318,31 $297,21| $1.134,61 $1.431,83
6

17-dic-2012 $37.175,15 $288,66 $1.143,16 $1.431,83
7

16-ene-2013| $36.023,37 $280,05 $1.151,77 $1.431,83
8

15-feb-2013| $34.862,92 $271,38 $1.160,45 $1.431,83
9

17-mar-2013 $33.693,73 $262,63 $1.169,19 $1.431,83
10

16-abr-2013 ' $32.515,73 $253,83 $1.178,00 $1.431,83
11

16-may-2013| $31.328,86 $244,95 $1.186,87 $1.431,83
12

15-jun-2013| $30.133,04 $236,01 $1.195,82 $1.431,83
13

15-jul-2013| $28.928,22 $227,00 $1.204,82 $1.431,83
14

14-ago-2013 $27.714,32 $217,93 $1.213,90 $1.431,83
15

13-sep-2013| $26.491,28 $208,78| $1.223,04 $1.431,83
16

13-oct-2013 1  $25.259,02 $199,57 $1.232,26 $1.431,83

17
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18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

12-nov-2013
12-dic-2013
11-ene-2014
10-feb-2014
12-mar-2014
11-abr-2014
11-may-2014
10-jun-2014
10-jul-2014
09-ago-2014
08-sep-2014
08-oct-2014
07-nov-2014
07-dic-2014
06-ene-2015
05-feb-2015
06-mar-2015
05-abr-2015

21-may-2015

TOTAL

$24.017,48
$22.766,58
$21.506,26
$20.236,45
$18.957,07
$17.668,06
$16.369,33
$15.060,82
$13.742,45
$12.414,15
$11.075,85
$9.727,46
$8.368,91
$7.000,13
$5.621,04
$4.231,56
$2.831,61
$1.421,12

$0,00

FUENTE: Banco de Guayaquil.

ELABORADO: La Autora.

$190,28
$180,93
$171,51
$162,01
$152,45
$142,81
$133,10
$123,32
$113,46
$103,53
$93,52
$83,44
$73,28
$63,05
$52,73
$42,35
$31,88
$21,33
$10,71

$6.545,73
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$1.241,54
$1.250,89
$1.260,32
$1.269,81
$1.279,38
$1.289,02
$1.298,73
$1.308,51
$1.318,37
$1.328,30
$1.338,31
$1.348,39
$1.358,55
$1.368,78
$1.379,09
$1.389,48
$1.399,95
$1.410,49
$1.421,12

$50.000,00

$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83
$1.431,83

$5$7.273,03



6.10. ESTADOS PROFORMA

Para la elaboracion de los estados proforma se considerara el presupuesto

de caja, entre otros aspectos que a continuacion se detalla:

ACTIVOS

1.El valor de caja y bancos sera igual al saldo final del flujo de caja de (Ver

Cuadro N°62).el cual sera distribuido en el 1,5% $ 1347,53 o $ dolares

americanos para caja general y la diferencia serd colocada en bancos

$88.488,05.

2. El valor de las inversiones sera igual al del afio pasado ya que la
empresa mantienen esa inversion.

3. Los cuentas por cobrar sera igual al 20% de las ventas realizadas a
diciembre 2012 de $ 80.535,54, y la provision de las mismas sera
igual al 1% o $ 805,36.

4. Para calcular el valor de los activos fijos se debe descontar la
depreciacion para lo que se aplicara el método de linea recta, debido a

gue la contadora utiliza el método en mencién.

VALOR DEL ACTIVO FIJO — %DEPRECIACION $
VIDA UTIL DEL BIEN B

CUADRO N° 69: Depreciaciones.

DESCRIPCION % VIDA ACTIVO VALOR
UTIL FIJO
Muebles y Enseres 10 % 10 $56.062,84 $ 5045,66
Equipos de Oficina 10 % 10 $11.202,82 $ 1008,25
Equipos de Computo 33,33 % 3 $26.868,12 $ 5970,99
Vehiculos 20 % 5 $69.270,50 $11083,28
Equipos de Seguridad 10 % 10 $ 428800 $ 38592
TOTAL DEPRECIACIONES $23494,10

FUENTE: Importadora Ortega CIA. LTDA.
ELABORADO: La Autora.
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El crédito tributario se lo calcula segun lo dispuesto por el Servicio de Rentas Internas.

CUADRO N ° 70: Impuesto a la Renta.

ACTIVOS $ 742.042,44 $106.050,87 $ 5.290,72 $ 641.282,29 0,40% $ 2.565,13
PATRIMONIO $ 72.017,27 $ 97.70289 0,20% $ 19541
INGRESOS $ 4.563.419,61 $4.563.419,61 0,40% $ 18.253,68
COSTOS Y GASTOS $ 4.458.255,29 $15.774,65 $4.474.029,94 0,20% $ 8.948,06
TOTAL ANTICIPO $ 29.962,27
MENOS RETENCIONES $ 16.066,35
SALDO A PAGAR $ 13.895,92
DOS CUOTAS $ 6.947,96
SALDO A FAVOR $ 2.170,43

FUENTE: Importadora Ortega CIA. LTDA. Servicio de Rentas Internas.
ELABORADO: La Autora.

Las notas de crédito negociables con el SRI se mantienen por el valor de $11.606,47, hasta que se realice la goza
correspondiente.
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5. El valor del inventario sera igual al promedio del inventario del 2010
437.327,15 y el monto del inventario del 2011 421.201,68 al igual
los activos diferidos es una dato que lo proporciona la contadora
PASIVOS

1. Las cuentas por pagar proveedores seran igual al 80% de las
compras a finales de diciembre 2012 el valores de $ 275.566,16.

2. El valor de préstamos sera igual a los $ 45.000.00 menos el pago de
los meses de Mayo a Diciembre el valor de $ 8.976,63; igualmente el
valor por concepto de intereses bancarios resultara de la diferencia
de $ 6.545,73 menos los cancelados en el 2012 de 2.477,98.

3. El valor de impuestos IVA y fuente por pagar sera del 0,57 %, ya que
si dividimos el valor de $ 25.831,00 para los ingresos operativos $ del
2011de 4.557.211,67; se obtendra una estimacion de este rubro ya
gue esta directamente relacionado con las ventas.

4. EL 15% a los trabajadores se determina en el estado de resultados
el mismo que es de $ 26.876,95. Para el valor de los décimos y los
fondos de reserva se los considera a los pronosticados en el mes de
diciembre 2012 (Ver Cuadro N° 53- 54)

6. EIl capital social es igual al del afio anterior, la amortizacién de la
pérdida se disminuye en $ 29.936.31

7. La utilidad neta para colocarla en el patrimonio de la empresa sera
igual a la registrada en el estado de pérdidas y ganancias

pronosticado.
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8. El anticipo a clientes seré& igual al 0,41% ya que al dividir el monto
promedio de $ 18.492,93 para los ingresos operativos del 2011 se
obtiene el 0,41% multiplicado por los ingresos proyectados de
mercaderia de $ 4.769.697,65. Se considera este procedimiento ya
gue la cuenta en mencion representan a anticipo por la venta de
mercancia por lo tanto tienen relacion directa con los ingresos
operacionales. A continuacion se presenta el balance general
proforma 2012:

IMPORTADORA ORTEGA CIA. LTDA.
BALANCE GENERAL PROFORMA

AL 31 DE DICIEMBRE 2012

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO DISPONIBLE

Caja General $ 1.347,53
BANCOS $ 88.488,05
Inversiones $ 45.000,00
TOTAL DE ACTIVO DISPONIBLE $ 134.835,58
ACTIVO EXIGIBLE

Cuentas por cobrar Clientes $ 80.535,54
Provision cuentas incobrables $ 805,36
TOTAL CUENTAS POR COBRAR $ 79.730,19
CTAS POR COBRAR FISCO

NC SRI Negociable $ 11.606,47
Crédito tributario 2.170,43
TOTAL CTAS POR COBRAR FISCO $ 13.776,90
ACTIVO REALIZABLE

MARCADERIAS

Inventario de Mercaderia 12% $ 428.430,93
Inventario de Mercaderia 0% $ 833,49
TOTAL DE MERCADERIA $ 429.264,42
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TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO FIJO DEPRECIABLE
Muebles y Enseres
Depreciacién Acumulada
Equipos de Oficina
Depreciacién Acumulada
Equipos de Computo
Depreciacién Acumulada
Vehiculos

Depreciacién Acumulada
Equipos de Seguridad
Depreciacién Acumulada
TOTAL ACTIVO FIJO DEPRECIABLE
ACTIVO DIFERIDO
Programas de computacion
TOTAL ACTIVO DIFERIDO
TOTAL DE ACTIVOS
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Proveedores
TOTAL CTAS/DCTOS POR PAGAR
PROVEEDORES

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES

FINANCIERAS
Préstamo bancario
Intereses bancarios

TOTAL OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES

FINANCIERAS
OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Cuentas x pagar accionistas

TOTAL OTRAS CUENTAS POR PAGAR
TOTAL OBLIGACIONES IVA,FUENTE Y

RENTA

OBLIGACIONES CON EL IEESS
Aporte Patronal por Pagar

Aporte Individual por Pagar

TOTAL OBLIGACIONES CON EL IESS
BENEFICIOS POR PAGAR
BENEFICIOS A PAGAR

Décimo tercer sueldo
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657.607,08

56.062,84
(44.656,58)
11.202,82
(8.925,92)
26.868,12
(30.456,02)
69.270,50
(21.652,42)
4.288,00
(1.416,34)

R A AR TR - A I - S o

B B &h

60.585,00

3.755,98
3.755,98

721.948,06

275.566,16

275.566,16

41.023,37

4.067,75

45.091,12

150.000,00

» | h

150.000,00

1.412,12
1.086,70

h|h B

2.498,82

968,53



Décimo cuarto sueldo

Fondos de Reserva por Pagar

15% Utilidades al trabajador

TOTAL BENEFICIOS POR PAGAR
OBLIGACIONES IVA,FUENTE Y RENTA
Impuestos IVA y Fuente por pagar
TOTAL OBLIGACIONE TRIBUTARIAS
TOTAL PASIVO CORRIENTE

OTROS PASIVOS
Anticipo de Clientes
TOTAL PASIVOS
AJUSTE

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL

Capital Suscrito o Asignado
Aporte de socios futura capitalizacion
TOTAL CAPITAL

RESERVAS

Reserva Legal

TOTAL RESERVA
RESULTADOS

Utilidad

A Disposicion de los Accionista
TOTAL RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

FIRMA CONTADORA
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$ 559,67
$ 968,15
$ 26.660,75
$ 29.157,10
$ 27.170,71
$ 27.170,71
$ 529.483,92
$ 19.625,49
$ 19.625,49
$ 4.915,49
$ 549.109,41
$ 5.000,00
$ 50.000,00
$ 55.000,00
$ 21.744,18
$ 21.744,18
$ 91.178,98
$ 167.923,16
$ 721.948,06

FIRMA GERENTE



INTERPRETACION:

El activo para el 2012 se estructura por activo disponible de
$134.835,58, exigible $ 79.730,19, realizable 429.264,42 al sumar
estos rubros obtendremos el total de activos corrientes $657.607,08
de, los activos fijos cambiaran con la depreciacion y el monto sera de $
60.585,00; al igual que los programas de computacién el monto de

$3.755,98; obteniendo el total de activos de $ 721.948,06.

El pasivo se conforma por cuentas por pagar proveedores $
275.566,16; obligaciones financieras $ 45.091,12; impuesto a la fuente
27.170,71; beneficios sociales $29.157,10; obligaciones con el IIESS $
2.498,82 vy otros pasivos $ 19.625,49; dando como resultado el total de

pasivos de $ 549.109,41.

El patrimonio detalla el capital de los socios $ 55.000,00; la reserva
legal $ 21.744,18; la utilidad de los socios $ 91.178,98 obteniendo el

valor del en el rubro patrimonial de $ 167.923,16.

6.11. ESTADO DE RESULTADOS PROFORMA

El estado de pérdidas y ganancias se lo elaboro en base a los
prondsticos de entradas y salidas de efectivo; seguidamente se detalla

el proceso a segquir:
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1. Los ingresos proyectados de la importadora Ortega se detallan en
el Cuadro N° 43, del cual se considerara el monto total correspondiente
a cada uno de los rubros que lo conforman.

2. El costo de venta se calcula en base a Las compras pronosticadas

para el 2012 (Ver Cuadro N° 50).

CUADRO N° 71: costo de mercaderia.

Compras pronosticadas $ 4.080.084,45
Inventario inicial $ 421.201,68
Inventario final $ 429.264,42
TOTAL $ 4.072.021,71

FUENTE: Andlisis vertical. (Ver Cuadro N° 45)
ELABORADO: La Autora

Las compras en el 2011 representan el 85 % del total de ingresos, por
lo tanto se considera este porcentaje para el célculo de las compras
proyectadas 2012, las mismas que son iguales a las ventas
proyectadas $ 4.800.099,35 por el 85%, obteniendo de esta manera el
monto de la compra de mercaderia de $ 4.080.084,45, mas el
inventario inicial del afio 2011 y el final del balance proyectado se
obtiene el valor del costo de mercaderia $4.072.021,71. Ademas se el
monto total de costos por transporte, seguro de la mercaderia se los

clasificara dentro del costo de ventas. (Ver Cuadro N° 50).
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Para la estructuracion del estado de resultados se tomara en cuenta los
valores totales proyectados que se calcularon para la elaboracién del
estado de salida de efectivo, obteniendo el monto de gastos operativos,
administrativos, no ventas deducibles, de venta y financieros. (Ver

Cuadro N° 46 AL 60).

IMPORTADORA ORTEGA CIA. LTDA.
ESTADO DE RESULTADOS

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

INGRESOS OPERATIVOS
Venta de mercaderia
Venta de servicios
INGRESOS NO OPERATIVOS
Otros Ingresos

TOTAL

COSTO DE VENTA

Costo de mercaderia
Transporte de Mercaderia
Estibaje

Seguro de mercaderia

TOTAL COSTO DE VTA
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$ 4.793.569,44

$ 4.769.697,65

$ 23.871,79
$ 6.529,91
$ 6.529,91

$ 4.800.099,35

$4.072.021,71

$ 154.359,82
$ 15.187,87
$ 960,02

$ 4.242.529,43



GASTOS

GASTOS ADMINISTRATIVOS
Sueldos

Horas Extras y Suplementarias
Décimo Tercer Sueldo

Décimo Cuarto Sueldo
Honorarios Profesionales
Fondos de Reserva

Aporte Patronal

Alimentacion - Lunch

Gastos de gestion

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS
GASTOS OPERATIVOS

Arriendo Inmuebles

Provision de cuentas incobrables

Amortizacion equipo de computacion
Gastos de depreciacion
Mantenimiento y reparacion
Publicidad y Promocién

Suministros materiales

Gastos de viajes
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90.364,44
41.760,86
12.538,08

7.275,67
28.251,89
12.533,06
16.868,39

5.757,77

3.251,00

L I - AR - - R - -~ S -

T S T S P N

218.601,17

30.300,00
805,36
8.017,50
8.017,50
23.494,10
15.652,49
17.141,17
6.007,55

779,85



Notariales y Registradores 418,40

Servicios de Aseo y Limpieza 1.562,47

Servicio de Vigilancia 666,90

Servicios basicos 15.064,98

Combustible 3.795,13

Gasto IVA 5.990,57

Tasas, Impuestos y Contribucion 5.557,80

Transporte y correo 1.029,03

2.267,74

$
$
$
$
$
Seguros y Reaseguros $ 6.414,04
$
$
$
Gastos no deducibles del afio $
$

TOTAL GASTOS OPERATIVOS 144.965,07

GASTOS DE VENTA

Comisiones Vendedores $ 6.709,21
TOTAL GASTOS DE VENTA $ 6.709,21
OTROS GASTOS $ 4.676,82

GASTOS FINANCIEROS

Servicios bancarios $ 960,02
Intereses bancarios $ 3.919,32
TOTAL GASTOS FINNACIEROS $ 4.879,34
TOTAL GASTOS Y COSTO DE VENTA $4.622.361,04
UTILIDDA ANTES DE INTERESES $ 177.738,31

UTILIDAD DESPUES DE PARTICIPACION DE $ 26.660,75
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EMPLEADOS

15% TRABAJADORES $ 151.077,57
GASTOS NO DEDUCIBLES $ 2.267,74
AMORTIZACION ANOS ANTERIOES $ -29.936,31
UTILIDAD GRAVABLE $ 123.408,99
IMPUESTO A LA RENTA $ 29.962,27
UTILIDAD NETA $ 91.178,98

FIRMA CONTADORA FIRMA GERENTE
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INTERPRETACION:

El Estado de Resultados pronosticado indica el incremento en los
ingresos, los mismos que son de $ 4.800.099,35; el costo de venta
$ 4.242.529,43; el valor de los gastos operativos $ 144.965,07;
administrativos $ 218.601,17; de venta $ 6.709,21; y financieros $
4.879,34; los mismos que se calcularon en base al andlisis vertical
del estado de resultados 2011 y en base a disposiciones
gubernamentales; consiguiendo la utilidad antes de intereses e
impuestos de $ 177.738,31; afectada por el 15% por participaciéon
trabajadores de $ 26.660,75 ; para calcular el monto de la utilidad
gravable se debe sumar los gastos no deducibles; restar la
amortizacion de perdida de afios anteriores - 29.936,31 y determinar
el impuesto a la renta que para el 2012 sera del 23% o0 $ 29.962,27
(Ver Cuadro N° 64 ) segun la disposiciones del Servicio de Rentas
Internas; obteniendo la utilidad a disposicion de los socios de $

91.178,98 délares americanos.
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g. DISCUSION

Los administradores financieros desempefian una funcién dinamica
en el desarrollo de entidades modernas. Su papel va mas alla de
administrar fondos y manejar efectivo de las organizaciones o
empresas, hoy en dia casi a diario tiene que enfrentarse a la
competencia cambios tecnoldgicos, volatilidad de inflacion, las tasas
de interés y la incertidumbre econdmica mundial, la fluctuacion de
cambio, las enmiendas de las leyes fiscales y los aspectos éticos
relacionados con ciertas operaciones financieras. Por esta razon los
administradores Financiero deben ser flexibles para adaptarse al

cambiante entorno empresarial.

Por tal razon y mediante la aplicacion del analisis FODA se realizo el
diagnostico externo de la Importadora Ortega en base a variables
macroecondémicos, determinando de esta manera los aspectos que
influyen positivamente en el crecimiento empresarial y en la
estabilidad econdmica como lo son el incremento de la produccion
total reflejado en el incremento del Producto Interno Bruto, el indice
de confianza empresarial, inversion extrajera directa en el sector
comercial, la disminucion de inflacion; lo que expresa estabilidad y
crecimiento econémico social. En cuanto a los aspectos sociales
tenemos el incremento de remesas en relacion al afio anterior,
disminucién de pobreza, creacion de empleo lo que fortalece la
capacidad de ahorro de las personas. Asi también a través del

estudio de las fuerzas politico-legales, se han encontrado la
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oportunidades como lo es control de la superintendencia de
compafiias, la ley de compafiias, las normas internacionales de
informacion financiera que al ser ejecutadas fomentan la cultura

empresarial, facilitando la toma de decisiones.

Entre las amenazas del andlisis de las principales fuerzas
econdmicas, esta la inflacibn la cual ha tenido un incremento y
segun las proyecciones del BCE en el 2012 se situara en el 5,12% lo
gue incrementara el costo de la mercaderia; asi mismo el déficit de
la Balanza Comercial No Petrolera; el aumento de la Tasa Activa;
una vez establecidas las Oportunidades y Amenazas se elaboro la
Matriz EFE, en la que se obtuvo una puntuacion de 2.91
asegurando que la entidad esta en capacidad de aprovechar sus
oportunidades con la finalidad de disminuir el impacto de sus

amenazas.

En lo referente al diagndstico interno del departamento financiero se
lo realizo en base a una entrevista dirigida a la contadora, lo que
permitid conocer la estructura del departamento financiero, el mismo
gue se compone por el area de gerencia, contabilidad, tesoreria; en
donde el talento humano que lo integra se encuentra ubicado segun
su perfil académico, ademas cuentan con experiencia laboral; asi
también posee politicas y estrategias de cobro; el control interno lo
realizan en base a la auditoria interna anual, la evaluacion del

personal del departamento financiero lo realizan en base a la
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presentacion oportuna de los estados financieros y el arqueo de
caja; el inconveniente es que desconocen sobre los procedimientos
de administracion financiera a seguir, la que limitando a la funcién
financiera a conocer acertadamente el nivel de liquidez,
endeudamiento, rentabilidad; asi como también las necesidad de
fondos futuros . Una vez que se consideré las fortalezas y
debilidades se elabora la matriz EFI obtenido la puntuacion de 2,66
lo que significa que la comercializadora puede eliminar las

debilidades aprovechando las fortalezas.

Entre las herramientas de administracion financiera tenemos el
analisis financiero el cual se lo desarrollo en base al andlisis vertical
del balance general, y estado de pérdidas y ganancias,
determinando que la comercializadora de productos para la
construccidén se componen principalmente por activos corrientes , ya
gue la mayor parte de sus activos se concentran en los inventarios
puesto que representan el 56,76 % seguido del activo exigible con el
11 %, y efectivo con el 17,59 % si analizamos el peso de cada uno
de los rubros se llega a la conclusién que la estructura de los activos
corriente y no corrientes de la empresa se encuentra de acuerdo a la
razon de ser de la empresa puesto que al ser una empresa

comercial su fuerte son los activos corrientes.

Por otro lado los pasivos a corto plazo integrada por cuentas por

pagar proveedoras con el 41,41% del total de pasivos, seguida por el
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préstamo a corto plazo del banco de Guayaquil con el 10,91%
cuentas por pagar accionistas 20,21%, obligaciones con
instituciones financieras el 11,99%, obligaciones por concepto de
IVA, fuente; beneficios por pagar en esta cuenta sobresalen las
utilidades a empleados el cual representa el 2,13% ; el total de
pasivos representan el 86,85 % del total de activos evidenciando que
mantiene altos indices de endeudamiento con proveedores situacion
gue podria desfavorecer a la empresa porque podria afectar a la

liquidez de la misma.

El patrimonio de la empresa en el 2011 esta constituida por el aporte
de los socios con el 51,18% debido a que se realizara el pago a los
accionistas por el valor de $ 150.000, la utilidad neta el 52,09 % este
rubro aumento ya que las utilidades en el periodo incrementaron.

En cuanto a los ingresos operacionales del 2012 representan el
98,96 %, el costo de venta 88,81%, los gastos el operativos el
8,23%, y los gastos financieros 0,63% deduciendo que la actividad
de la empresa va bien encaminada ya que la mayor concentracion
de ingresos se encuentra en |lo operacionales y solo un 0,14% son

no operativos.

Otra de las herramientas del andlisis financiero es el analisis
horizontal el cual permite saber cual es la evolucion historica
econdmica financiera de la empresa evidenciado cambios como lo

son el aumento del efectivo del 55,18%, activo fijo del 107,46%,
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obligaciones con instituciones financieras 44,93 %, obligaciones con
el IESS en el 19,99%, beneficios por pagar 43,16 % estos
incrementaron ya que el 15 % de los cuales participan los
empleados es mayor ya que las utilidades en el afo actual
aumentaron. La variacion del patrimonio disminuyé en el 51,74 % ya

gue los socios retiraron sus aportes por el valor de $ 150.000,00.

Los ingresos totales incrementaron en el 4,90%, los gastos en el
7,94 %, el costo de venta 12,90% determinando que la gestion de la
empresa para generar utilidades es excelente ya que solo al
incrementar los ingresos en el 4,90% se obtiene una variacion

positiva del 233,10% en las utilidades netas.

Ademas al aplicar razones financieras de liquidez se evidencia que
la empresa ha disminuido notablemente su capital de trabajo en
relacion al afio anterior, el indice de solvencia de 1,03 indica que la
Importadora Ortega tiene $1,03 para cubrir $ 1 del pasivo corriente,
el indice de prueba éacida es de 0,36 veces es decir puede cubrir
0,36 centavos de 1 $ de sus pasivo corriente. A diferencia del
anterior que fue de 0,54, indicando que la gestién de los recursos ha
sido mucho mas efectiva en el 2010, porque han contado con $ 0,54

para pagar $ 1.

En cuanto a las medidas de la rotacion de inventarios se vuelven
liquidos e incrementan las cuentas por cobrar 9 veces al afio y cada

40 dias. Referente a la gestién de cobros lo realizan 8 veces al afio
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cada 45 dias, si comparamos con la rotacion del afio anterior que fue
de 6 veces después de 60 dias, se puede determinar que la gestion
del departamento de cobranza estd implantado tacticas para el
cobro de las mismas, con el objetivo de obtener rapidamente el
efectivo y agilizar la rotacion, puesto que se realiza desembolsos de
dinero destinados al pago de proveedores ocho veces cada cuarenta
y cinco dias es decir cobra y paga al mismo tiempo, lo cual es
desfavorable para la empresa recomendando la negociacion con los

proveedores para que incrementen el periodo de crédito.

En cuanto a la forma en la que la empresa financia a sus activos el
86,85% es dinero de terceros y el 13,17% es capital propio,
determinando que la mayor para de sus operaciones las financia con

capital de terceros.

Al evaluar la situacion econdémica financiera de la empresa a través
de la aplicacion de indicadores financieros se ha detectado: la
disminuciéon del capital de trabajo, el cual fue afectado por
incremento de pasivos corrientes, la empresa ademas posee altos
indices de endeudamiento, las gestion de cobros ha mejorado en

relacion al afio anterior.

El rendimiento obtenido después de que la empresa ha pagado el
costo de venta en el 2011 es del 11,19 %, al compararlo
internamente con el indice del afio anterior que fue del 10,42% ha

incrementado el margen bruto aunque no significativamente, por otro
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lado la utilidad operativa de 2,94% se disminuyé por los gastos
financieros, participacion a trabajadores, impuestos y la amortizacion
de pérdidas de afios anteriores obteniendo la utilidad neta del
1,12%, esta incremento notablemente en comparacion con la del

afio anterior que fue del 0.35

El apalancamiento operativo es otra de las herramientas que
permiten gestionar los recursos a través de la utilizacién de costos
fijos operativos, cuya finalidad es incrementar la utilidad operativa; al
poseer la Importadora Ortega un bajo monto de costos fijos la
sensibilidad en el cambio de la utilidad operacional es elevado por lo
tanto se ha considerado a la tendencia historica del 5,06% para
efectuar el cambio en los ingresos operativos base, resultando el
grado de apalancamiento operativo de 2,96 es decir por cada punto
gue incrementen o disminuyan los ingresos operacionales el margen
neto cambiara 2,96 veces. Si nos apalancamos con los cargos
financieros el margen neto pueden incrementar como disminuir o
incrementar la utilidad a disposiciéon de los socios en 21,51 %,
generando el GAF de 1, 61 veces; lo que significa que por cada
punto que incrementemos los ingresos de la empresa la utilidad neta

cambiara en 21,51%

A deméas de las herramientas antes mencionadas el estado de
origen y aplicacion de fondos, capital contribuye a la evaluacién de
los fuentes y usos de fondos, lo cual permitira determinar si existen

cambios contrarios a la politica financiera de la empresa, en este
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caso la administracion el flujo positivo de caja se derivo
principalmente de las actividades operativas; a través de la
disminuye de inventarios, y cuentas por cobrar; obteniendo el total

en origenes y aplicacion de fondos equivalentes a $ 379.705,45.

La proyeccion de la situacién econdmica financiera se la realizo en
base al prondstico de ventas se considera indicadores econémicos
internos tales como la tendencia historica del crecimiento en los
ingresos de la empresa ya que aqui se incluyen politicas de precios,
publicidad, y mercado ; indicadores externos considerando factores
especificos de ventas a través del indice de confianza empresarial
para cada uno de los meses ya que este engloba factores de
ajustes, crecimiento, cambio en ventas, precios e inventario; ademas
de factores econdémicos generales como lo es la inflacion mensual;
obteniendo de esta manera el monto de los ingresos proyectados de

$ 4.800.099,35.

Para el prondstico de compras se considera el porcentaje que las
compras representan en las ventas del 85 %, el transporte de
mercaderia el 3%, los gastos administrativos el 4,89 %, gastos de
gestion el 0,07%,publicidad el 0,33%, otros gastos el 0,53% entre

otros.

Es necesario que la empresa programe sus necesidades de dinero a

corto plazo y preste atencion a sus excedentes y déficits de caja
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con el objetivo de tomar decisiones en cuanto a las inversiones y

financiamiento de la empresa.

En el presupuesto de caja realizado a través del planteamiento de
pronésticos de ventas, compras y gastos futuros en los que la
empresa puede incurrir, se ha evidenciado en el mes de abril déficit
de Caja de $ (42.521,75), el cual se lo financiara con la
adquisicion de un préstamo comercial al Banco de Guayaquil. La
diferencia de las entradas anuales de efectivo de $ 4.935.900,24 y
salidas de $ 4.846.064,66 esde $  89.835,58 que ademas

representa el saldo final de caja.

Consecuentemente tomando como base los pronosticos de compra
y venta se realiza los estados proforma, obteniendo el monto de
$721.948,06 en activos; en los pasivos; patrimonio de $167.923,16;
el planteamiento de los estados proforma siempre arrojaran
margenes de errores en este caso es del 0,68 % o $ 4.915,49
ddélares americanos, el cual se suma a los pasivos. El estado de
resultados sefiala que la empresa obtendra el monto de
$4.800.099,35; los coto de venta y gastos por el valor de
$4.622.361,04, ; finalmente se determina la utilidad a disposicion de

socios el valorde $ 91.178,98.

Finalmente se establece propuestas de mejoramiento encaminadas
a aprovechar las oportunidades del entorno externo y ha

potencializar los fortalezas, con la finalidad de disminuir el impacto
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de las amenazas y eliminar las debilidades. Por lo que se propuso la
capacitacion del talento humano del departamento financiero, la
administracién adecuada del capital de trabajo, el planteamiento de
politicas de cobro para agilizar la rotacion de cuentas por cobrar, y la
planeacion futura de fondos en base a la elaboracion del flujo de

caja y estados proforma de la Importadora Ortega CIA. LTDA.
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h. CONCLUSIONES

Luego de analizar la situacion economica financiera de la empresa

se ha determinado las siguientes conclusiones:

En base al andlisis de factores macroecondémicos, sociales
politicos gubernamentales se delimito las oportunidades y
amenazas que afectan al desarrollo econémico de la empresa,
a través de las cuales se elabor6 la matriz de evaluacién
externa obteniendo la calificacion de 2,91 lo que significa que la

firma esta en la capacidad de reducir las amenazas.

En base al analisis de aspectos internos como lo es politicas de
crédito, control interno, productos, relaciones comerciales,
procesos de seleccion de personal se determiné que el talento
humano que conforma el departamento financiero es elegido en
base a sus conocimiento académicos, habilidades y destrezas
lo que facilita el cumplimiento de sus funciones, sin embargo la
empresa no ha capacitado a los ejecutivos del departamento
financiero en cuanto a procedimientos de administracion
financiera por lo tanto desconocen de dichos procedimientos;
detectando de esta manera las principales fortalezas y
debilidades de la entidad; para con ello elaborar la matriz de
avaluacion interna que presentd una puntuacion de 2,55,
indicando que la empresa puede disminuir las debilidades

aprovechando sus fortalezas.
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Mediante la aplicacion del andlisis vertical se determiné la
estructura de los activos, de los cuales los activos corrientes
representan el 87,60%, los activos fijos el 11,33% y en el 11%
los activos exigibles, evidenciando la gran inversion que la
empresa realiza en la compra de mercaderia puesto que el
activo realizable representa el 56,76% del total de activos. En
los pasivos los rubros mas significativos son la cuentas
proveedores con el 41,41%, seguido de otras cuentas por
pagar con el 22,74%, y las obligaciones con instituciones
financieras con el 11,99 %, indicando que la empresa financia
mayormente sus operaciones con capital ajeno. En cuanto al
estado de perdida y ganancias los ingresos operativos
representan el 99,86 %, el costo de venta el 88,81%, seguido
de los gastos operativos que representan el 8,26 % , resultando

el margen operativo del 1,12%.

En el andlisis horizontal aplicado a la estados financieros de la
Importadora Ortega CIA. LTDA, permiti6 conocer los
incrementos y disminuciones de las diferentes cuentas de los
estados, es asi que del 2009 al 2010, el activo fijo aumento
107,46%,; el mismo que fue financiado por instituciones
financieras lo que incremento en el 44,93%; el pasivo
incremento en el 14,56 % debido a que $ 150.000,00 los
mismos que la importadora los clasifico como pasivos

corrientes, disminuyo al patrimonio en el 51,74 %. Los ingresos
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incrementaron el 5,06%, los gastos en 4,24 %, los costos de
mercaderia aumentaron el 4,14%, y la utilidad a disposicién de

los socios incrementaron en 233,10%.

Mediante la aplicacion de indicadores financieros se detect6 la
disminucion del capital de trabajo, en relacién al afio anterior
gue fue de $ 220.758,28 a $ 20.116,72, ademas las razones de
endeudamiento indican que la empresa financia en gran parte
sus operaciones con capital externo. Asi mismo la rotacién de
cuentas por cobrar, inventarios es lenta, las razones de

rentabilidad muestran un margen de rentabilidad

La Importadora Ortega CIA. LTDA. Opera en un alto punto de
equilibrio el cual es de $ 3.921.255,29 y la capacidad
instalada del 81,93 %. En cuanto al apalancamiento operativo la
empresa esta en condiciones de incrementar sus ingresos en el
5,06 ya que posee un bajo monto de costos fijos incrementando
a la utilidad operacional el 14,87%, asi mismo los costos fijos
financieros son de $ 15.211,41 obteniendo el rendimiento de

utilidades disposicion de accionistas del 21,51%.

Los origenes de la empresa comercial han sido aplicados
adecuadamente ya que se maneja disminuyendo la cuenta de
inventarios, cuentas por cobrar, aumentando los rubros de
préstamos e invirtiendo en el incremento de activos fijos y

reduccion de cuentas de pago a proveedores, ademas la firma
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ha invertido el valor de $ 45.000,00 en una poliza de inversion;
dando asi la sumatoria igual tanto en fuentes y usos de fondos
de $ 379.705,45., el inconveniente es la disminucion brusca del

aporte de socios de $ 150.000,00.

El prondsticos de compras y ventas se lo realizo en base a
factores internos y externos determinando el monto de ventas,
los mismos que se utilizaron para determinar las entradas y
salidas de efectivo; y asi obtener el saldo final de caja de
$90.435,45. El flujo de caja muestra en el mes de abril que .la
empresa operara con déficits de caja $ 47.566,44 los cuales
seran financiados por un préstamo otorgado por el banco de

Guayaquil.

Los activos totales proyectados de la Importadora Ortega para
el afio 2012 serdn de $ 727.610,71 ; pasivos $ 549.109,41;
patrimonio de ; el margen de error es del 0,03% el cual sera
sumado a los activos para cuadrar el estado ; los ingresos
futuros son de $4.800.099,35 , los costo y gastos por el monto
de $ 4.620.075,06 ; determinando asi el margen neto a

disposicion de socios $93.122,06.
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RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones expuestas a continuacion se plantean las

siguientes recomendaciones:

Es necesario potencializar la posicion que tienen las fortalezas
internas de la entidad para eliminar las debilidades encontradas
en la empresa. Por tal razdon se recomiendo a la empresa
capacitar al contador, auxiliar contable y gerente de la
importadora Ortega en cuanto a los procedimientos financieros
ya que son los indicados para realizar el andlisis de la situacion
economica financiera porque conocen de las operaciones que
realiza la firma; y poseen los habilidades y destrezas necesarias
para interpretar y analizar los resultados obtenidos al ejecutar

dichos procedimientos.

Administrar adecuadamente el capital de trabajo a través de la
disminucion de inventarios, asi como también mediante el
planteamiento de politicas de cobrar agilizar la rotacién de
cuentas por cobrar. Aplicar indicadores financieros a los estados
financieros para evaluar la liquidez, endeudamiento, actividad y
rentabilidad de la empresa, para en base a los resultados

obtenidos tomar decisiones.

Se cree conveniente aprovechar las fuertes relaciones

comerciales que mantiene con los proveedores con la finalidad
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de aumentar el plazo de pago, asi también clasificar a las
cuentas por pagar accionistas en el capital para fortalecer el
patrimonio de la empresa comercial, con el propdsito de evitar
problemas crediticios y de liquidez.

Evaluar las decisiones de la empresa en cuanto a precios de
venta, costos en relacion a utilidades a través del calculo del
punto de equilibrio y de esta manera disminuirlo a través del
incremento de precios, reduccion de costos y gastos fijos,
variables lo cual contribuye a la reduccion del punto de equilibrio.
Ademas se recomienda utilizar los activos o fondos fijos ya que
no son elevados y apalancarse en ellos para acrecentar la
rentabilidad de los propietarios de la empresa incrementando los

rendimientos y el riesgo de inversion.

Analizar los flujos de caja pasados, futuros a través de la
elaboracién del estado de origen y aplicacion de fondos, capital
para evaluar los origenes, aplicaciones de fondos y determinar
deficiencias o cambios de cualquier naturaleza contrarios a la
politica financiera de la empresa, para que asi los origenes de
fondos sean distribuidos de manera consisten, adecuada con el

fin de lograr eficiencia administrativa.

Realizar planeacion financiera en base a los prondsticos futuros
de ventas, compras y gastos considerando datos internos,

externos ya que permitird elaborar el flujo de caja y asi la
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empresa podra planificar la liquidez necesaria para cubrir con las
obligaciones de deuda con terceros, caso contrario proyectar si la

empresa podra invertir.

Ademas se recomienda usar los pronésticos de ingresos ,gastos
ya que servirdn de base para elaborar los estados proforma
detallados en los resultados, los cuales pueden ser usados por
los gerente, prestamistas para analizar las entradas, salidas de
efectivo, liquidez, actividad, deuda, rentabilidad, valor de

mercado y establecer metas financieras a largo plazo.
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k. ANEXOS

ANEXO 1
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

ENTREVISTA CONTADORA

Con el propdsito de realizar la tesis a la obtencién del titulo de
Ingenieria en Banca Y Finanzas, le solicito se digne dar contestacion a
la presente entrevista, cuya informacion servira para realizar el

diagnostico situacional del departamento financiero.

1. ¢De qué manera afectan los factores economicos en el
funcionamiento de la Importadora Ortega y en la toma de decisiones

de la gerencia?
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¢El personal que conforma el departamento financiero se encuentra
ubicado segun su formacion académica, habilidades, y destrezas
para desempefiar su cargo?

¢Cuentan con manual de funciones los integrantes del

departamento financiero?

¢El personal que integra el Departamento financiero recibe

capacitacion? ¢ Cada que tiempo? ¢ Qué temas han sido abordados?

9. ¢Qué sistema de pago ofrece la empresa para facilitar al cliente la

adquisiciéon del producto?
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10.¢En base a qué factores determina el precio de sus productos?

13.¢,Ademas de la comercializacibn de materiales de construccion,

cuales son los servicios adicionales que otorga al cliente?
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ANEXO 2

BALANCE GENERAL

IMPORTADORA ORTEGA

PERIODO 2010-2011

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO DISPONIBLE

Caja General

BANCOS

Banco de Loja cta. cte.

Banco Bolivariano cta. cte.
Banco de Pichincha cta. cte.
Banco de Guayaquil cta. cte.
Cooperativa CCQ

Banco del Austro cta. cte.
Banco Unibanco
INVERSIONES

TOTAL DE ACTIVO DISPONIBLE
ACTIVO EXIGIBLE

Cuentas por cobrar Clientes
Dinners

Visa Banco del Pichincha
Cuentas por cobrar varios
Comercial Card 10

Provision cuentas incobrables
CTAS POR COBRAR FISCO
Crédito Tributario IVA

Cred. Trib. Fuente Aflos Anterior

NC SRI Negociable

TOTAL CTAS POR COBRAR FISCO
TOTAL ACTIVO EXIGIBLE

ACTIVO REALIZABLE
MARCADERIAS

Inventario de Mercaderias 12%
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1.555,34
82.547,49
2.156,10
348,60
3.302,25
1.286,41
66,06
75.267,93
120,14

84.102,83

148.572,37
1.247,11
961,28
1.800,00
531,96
-5.026,22

4.927,46

5.062,78
11.606,47
21.596,71

169.683,21

436.493,66

1.946,48
83.567,95
7.703,34
7.261,86
12.397,75
432,31
0,00
54.838,37
934,32
45.000,00
130.514,43

86.363,84
109,67
0,00
212,06
214,07
-5.290,72

0,00

5.062,78
11.606,47
16.669,25
98.278,17

420.368,19



Inventario de Mercaderias 0%
TOTAL DE MERCADERIA
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO FIJO DEPRECIABLE
Muebles y Enseres
Depreciacién Acumulada
Equipos de Oficina
Depreciacién Acumulada
Equipos de Computo
Depreciacién Acumulada
Vehiculos

Depreciacién Acumulada
Equipos de Seguridad
Depreciacion Acumulada
TOTAL ACTIVO FIJO
DEPRECIABLE

ACTIVO DIFERIDO
Programas de Computacion
Amortizacion Acumulada
TOTAL ACTIVO DIFERIDO
OTROS ACTIVOS

Cuentas por Cobrar Proveedores
Diferencias por Regular
Seguros Pagados por Anticipado
TOTAL DE OTROS ACTIVOS
TOTAL DE ACTIVOS
PASIVO

PASIVO CORRIENTE
Proveedores

Otros Proveedores

TOTAL CTAS/DCTOS POR PAGAR

PROVEEDORES

OBLIGACIONES CON INSTITUC.

FINANC.

Banco del Austro

Banco de Guayaquil

Intereses por pagar

TOTAL OBLIGACIONES CON
INSTITUC. FINANC.

833,49
437.327,15
691.113,19

51.614,34
-37.747,73
10.858,82
-7.635,49
33.455,81
-31.408,03
28.742,54
-10.624,80
3.878,00
-604,96
40.528,50

24.054,90
-12.280,64
11.774,26

21.462,24
0,00

0,00
21.462,24
764.878,19

263.963,57
86.997,93
350.961,50

58.651,02

2.712,12
61.363,14

833,49
421.201,68
649.994,28

56.062,84
-39.610,92
11.202,82
-7.917,67
26.868,12
-24.485,03
69.270,50
-10.569,14
4.288,00
-1.030,42
84.079,10

24.054,90
-20.298,92
3.755,98

0,00
2.481,98
1.731,10
4.213,08

742.042,44

220.822,07
86.442,85
307.264,92

66.523,47
20.970,26

1.441,34
88.935,07



OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Cuentas por Pagar

Cuentas por pagar Sobrante
Inventario

Cuentas x pagar accionistas
TOTAL OTRAS CUENTAS POR
PAGAR

RETENCION EN LA FUENTE
Reten. pendientes x aplicar
TOTAL DE RETENCION EN LA
FUENTE

OBLIGACIONES IVA,FUENTE Y
RENTA

Impuestos IVA y Fuente por pagar
Impuesto a la Renta por pagar
TOTAL Impuestos IVAy Fuente por
pagar

Aporte Patronal por Pagar
Aporte Individual por Pagar
Prestamos IESS x pagar

TOTAL OBLIGACIONES CON EL
IESS

SUELDOS

Sueldos por Pagar

TOTAL SUELDOS

BENEFICIOS POR PAGAR
Décimo Tercero por Pagar
Décimo Cuarto por Pagar
Vacaciones por Pagar

Fondos de Reserva por Pagar
15% Utilidades al trabajador
TOTAL BENEFICIOS A PAGAR
OBLIGACIONES PATRONALES
Jubilacion por Desahucio
Jubilacion Patronal

TOTAL OBLIGACIONES
PATRONALES

TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVOS A LARGO PLAZO
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25.269,00

25.269,00

218,01
218,01

5.501,42

5.501,42

1.191,84
917,17
113,73

2.222,74

9.283,04
9.283,04

817,45
1.760,00
3.340,90

20,83
9.596,88
15.536,06

470.354,91

15.377,73
3.328,20

150.000,00
168.705,93

143,99
143,99

25.831,00
3.768,24
29.599,24

1.444,92
1.111,93

110,20
2.667,05

827,33
827,33

991,03
2.315,01
2.541,85

618,50

15.774,65
22.241,04

1.244,00
8.105,00
9.349,00

629.733,57



Banco del Austro

TOTAL PASIVOS A LARGO PLAZO

Anticipo de Clientes

Depasitos por Identificar

TOTAL OTROS PASIVOS
TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

CAPITAL

Capital Suscrito o Asignado
Aporte Socios Futuras Capital
TOTAL CAPITAL

RESERVA

Reserva Legal

TOTAL RESERVA
RESULTADOS

Resultados del Ejercio Anterior
Perdida del ejercicio anterior
Resultados del Presente Ejercicio
A Disposicion de los Accionista
TOTAL RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

CONTADORA.

Ing. Ana Poma

66.523,47
66.523,47
23.725,02
1.840,85
25.565,87
562.444,25

5.000,00
200.000,00
205.000,00

21.744,18
21.744,18

-63.979,23
-39.589,45

63.979,23

15.279,21
-24.310,24
202.433,94
764.878,19

13.260,83
1.345,15
14.605,98
644.339,55

5.000,00
50.000,00
55.000,00

21.744,18
21.744,18

105.164,32

-29.936,31
105.164,32
50.895,02
20.958,71
97.702,89
742.042,44

ING. Yeni Ovéis Bautista
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ESTADO DE PERDIDA Y GANANCIAS

IMPORTADORA ORTEGA

2010-2011

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO DISPONIBLE

Caja General

BANCOS

Banco de Loja cta. cte.

Banco Bolivariano cta. cte.
Banco de Pichincha cta. cte.
Banco de Guayaquil cta. cte.
Cooperativa CCQ

Banco del Austro cta. cte.
Banco Unibanco
INVERSIONES

TOTAL DE ACTIVO DISPONIBLE
ACTIVO EXIGIBLE

Cuentas por cobrar Clientes
Dinners

Visa Banco del Pichincha
Cuentas por cobrar varios
Comercial Card 10

Provision cuentas incobrables
CTAS POR COBRAR FISCO
Crédito Tributario IVA

Cred. Trib. Fuente Aflos Anterior
NC SRI Negociable

TOTAL CTAS POR COBRAR FISCO
TOTAL ACTIVO EXIGIBLE
ACTIVO REALIZABLE
MARCADERIAS

Inventario de Mercaderias 12%
Inventario de Mercaderias 0%
TOTAL DE MERCADERIA
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO FIJO DEPRECIABLE
Muebles y Enseres
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1.555,34
82.547,49
2.156,10
348,60
3.302,25
1.286,41
66,06
75.267,93
120,14

84.102,83

148.572,37
1.247,11
961,28
1.800,00
531,96
-5.026,22

4.927,46

5.062,78
11.606,47
21.596,71

169.683,21

436.493,66

833,49
437.327,15
691.113,19

51.614,34

1.946,48
83.567,95
7.703,34
7.261,86
12.397,75
432,31
0,00
54.838,37
934,32
45.000,00
130.514,43

86.363,84
109,67
0,00
212,06
214,07
-5.290,72

0,00

5.062,78
11.606,47
16.669,25
98.278,17

420.368,19

833,49
421.201,68
649.994,28

56.062,84



Depreciacién Acumulada
Equipos de Oficina
Depreciacién Acumulada
Equipos de Computo
Depreciacién Acumulada
Vehiculos

Depreciacién Acumulada
Equipos de Seguridad
Depreciacién Acumulada
TOTAL ACTIVO FIJO
DEPRECIABLE

ACTIVO DIFERIDO
Programas de Computacion
Amortizacion Acumulada
TOTAL ACTIVO DIFERIDO
OTROS ACTIVOS

Cuentas por Cobrar Proveedores
Diferencias por Regular
Seguros Pagados por Anticipado
TOTAL DE OTROS ACTIVOS
TOTAL DE ACTIVOS
PASIVO

PASIVO CORRIENTE
Proveedores

Otros Proveedores

TOTAL CTAS/DCTOS POR PAGAR

PROVEEDORES

OBLIGACIONES CON INSTITUC.

FINANC.

Banco del Austro

Banco de Guayaquil

Intereses por pagar

TOTAL OBLIGACIONES CON
INSTITUC. FINANC.

OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Cuentas por Pagar

Cuentas por pagar Sobrante
Inventario

Cuentas x pagar accionistas
TOTAL OTRAS CUENTAS POR

-37.747,73
10.858,82
-7.635,49
33.455,81
-31.408,03
28.742,54
-10.624,80
3.878,00
-604,96
40.528,50

24.054,90
-12.280,64
11.774,26

21.462,24
0,00

0,00
21.462,24
764.878,19

263.963,57
86.997,93
350.961,50

58.651,02
2.712,12
61.363,14

25.269,00

25.269,00

-39.610,92
11.202,82
-7.917,67
26.868,12
-24.485,03
69.270,50
-10.569,14
4.288,00
-1.030,42
84.079,10

24.054,90
-20.298,92
3.755,98

0,00
2.481,98
1.731,10
4.213,08

742.042,44

220.822,07
86.442,85
307.264,92

66.523,47
20.970,26

1.441,34
88.935,07

15.377,73

3.328,20

150.000,00
168.705,93



PAGAR

RETENCION EN LA FUENTE
Reten. pendientes x aplicar
TOTAL DE RETENCION EN LA
FUENTE

OBLIGACIONES IVA,FUENTE Y
RENTA

Impuestos IVA y Fuente por pagar
Impuesto a la Renta por pagar
TOTAL Impuestos IVA'y Fuente por
pagar

Aporte Patronal por Pagar

Aporte Individual por Pagar
Prestamos IESS x pagar

TOTAL OBLIGACIONES CON EL
IESS

SUELDOS

Sueldos por Pagar

TOTAL SUELDOS

BENEFICIOS POR PAGAR
Décimo Tercero por Pagar
Décimo Cuarto por Pagar
Vacaciones por Pagar

Fondos de Reserva por Pagar
15% Utilidades al trabajador
TOTAL BENEFICIOS A PAGAR
OBLIGACIONES PATRONALES
Jubilacion por Desahucio
Jubilacion Patronal

TOTAL OBLIGACIONES
PATRONALES

TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVOS A LARGO PLAZO
Banco del Austro

TOTAL PASIVOS A LARGO PLAZO
Anticipo de Clientes

Depositos por Identificar

TOTAL OTROS PASIVOS
TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO
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218,01
218,01

5.501,42

5.501,42

1.191,84
917,17
113,73

2.222,74

9.283,04
9.283,04

817,45
1.760,00
3.340,90

20,83
9.596,88
15.536,06

470.354,91

66.523,47
66.523,47
23.725,02
1.840,85
25.565,87
562.444,25

143,99
143,99

25.831,00
3.768,24
29.599,24

1.444,92
1.111,93

110,20
2.667,05

827,33
827,33

991,03
2.315,01
2.541,85

618,50

15.774,65
22.241,04

1.244,00
8.105,00
9.349,00

629.733,57

13.260,83
1.345,15
14.605,98
644.339,55



CAPITAL

Capital Suscrito o Asignado
Aporte Socios Futuras Capital
TOTAL CAPITAL

RESERVA

Reserva Legal

TOTAL RESERVA
RESULTADOS

Resultados del Ejercié Anterior
Perdida del ejercicio anterior
Resultados del Presente Ejercicio
A Disposicion de los Accionista
TOTAL RESULTADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

CONTADORA.

Ing. Ana Poma

5.000,00
200.000,00
205.000,00

21.744,18
21.744,18

-63.979,23
-39.589,45

63.979,23

15.279,21
-24.310,24
202.433,94
764.878,19

GERENTE

5.000,00
50.000,00
55.000,00

21.744,18
21.744,18

105.164,32
-29.936,31
105.164,32
50.895,02
20.958,71
97.702,89
742.042,44

ING. Yeni Ovéis Bautista
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ANEXO 3

Indicadores Financieros NEC 2010

Indices Financieros Consolidados del Sector™
| SuPERINTENDENCIA )
DE COMPANIAS |EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS.

TABLA 3 A Diciembre de 2010

esTRUCTURA | LIQUIDEZ | PRUEBA
ESQUENATICA | CORRIENTE~ ACIDA  APALANCAMIENTO
POR CLASES ‘

PROMEDIO PROI\/IEDIO PROMEDIO

ROTACION
APALANCAMIENTO ROTACION DE DEL ON DE
FINANCIERO CARTERA ACTIVO
E1JO VENTAS

PERIOD IMPACTO DE IMPACTO
O MEDIO GASTOS DE DE CARGA RENN;__IA_\E I[I)_IIE[I)_AD
DE ADMINISTRACIO | FINANCIER ACTIVO
- PAGO = NYVENTAS A

PROMEDIO PROMEDIO PROMEDIO PROMEDIO
58 5220 0 2344 0 0098 O 1167

RENTABILIDAD
FINANCIERA

PROMEDIO PROMEDIO PROMEDIO
0,2967 | 0,0511 || 0,3369

ROTACI

MARGEN BRUTO MARGEN NETO

FUENTE: Superintendencia de Compaiiias

ELABORADO: la Autora.
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ANEXO 4

4

B DEPARTAMENTO DE CONTROL
POLITICA N. 4.2.1.2
POLITICA GENERAL DE VENTAS CONTADO, CREDITO Y CUENTAS POR
COBRAR
BASE LEGAL: S |

= Codigo Civil
" Codigo Tributaric, Ley de Régimen Tributario Interno.
* Ley General de Instituciones del Sistema Financiero

Ley de Servicio al Consumidor
* LeydeCheques
AMBITO DE APLICACION:
= Ipdustrial Grindorsa S.A
Camercializadora lokars S.A.
Comercializadora del Austro
INAPESA
jomotors S.A.
Importadora Ortega Cla. Lida,
Tradeorient S.A.

OBJETIVO
Contar con un instrumento técnico normativo para establecer el procedimiento para el eficiente
proceso de comerclalizacion de productos de blenes y servicios. Definiendo 12 competenciz de cada
una de las dreas (departamentales y gerenciales) gue Intervienen en el dmbito administrativo,
comerclal, legal, financiero, logistico y de control. s
VIGENCIA: Miércoles, 25 de julio de 2012; ]
- RESPONSABLES:
e Gerencias Generales
Gerentes y Jefes de Ventas
Supervisores y Monitores de Ventas
Asesores Comerciales
Areas de Postventa
Areas de Preventa
Cajeras
Contadores
s Departamento de Control

AREA EJECUTIVA DIRECTORIAL

La Junta General de Acclonistas, procederd a emitir un instrumento normativo para regular en forma
general el proceso de comercializacién de ventas de productos y servicios que ofertan los entes del
Grupo corporativo en fa modalidad de ventas en efectivo y crédito'y la respectiva normatividad para
la Cartera,
AREA EJECUTIVA GERENCIAL
Lograr en todas las dreas operativas la predisposicion al cumplimiento de politicas internas con
responsabilidad, actitud positiva, conviccidn de servicio al cliente interno y externo con ¢l objetivo de
eficiencia, eficacia y calidad.
AREA EJECUTIVA DE CONTROL
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é DEPARTAMENTO DE CONTROL

'_Eiécutar un responsable y eficiente control y seguimiento a todo el proceso, determinar dificultadesy
proponer soluciones para lograr la eficacia, eficiencia y calidad en el proceso de comercializacion y
carters. Comunicar a la Gerencia y a la Junta General de Acclonistas sabre novedades, observaciongs
! en la ejecucion del proceso para que la Administracién tome las medidas preventivas y correctivas. |
AREA OPERATIVA DE EJECUCION

Mantener el compromiso responsable de ejecutar las politicas internas con alto nivel ético y
profesional.

Proponer iniciativas en funcién de mejoramienta continuo para mejorar, modificar las politicas
| generales establecidas debidamente argumentadas en documentos y resultados medibles.

EXPOSICI CA

1. ACTIVIDAD GENERAL
VENTAS AL CONTADO
RESPONSABLES DE LA EIECUCION
+ Gerentes Gensrales
« Gerentes, Jefes y Supervisores de Ventas
e Asesores Comerclales

ROTACION DE
Diaria
ENTOS/R LTAD N LA A

Dinero en moneda de curso legal depositado en las cuentas de la empress, o ingresado en los
registros contables de la empresa,

Cheque Certificado, verificado por el ente corespondients
2. ACTIVIDAD GENERAL

VENTAS A CREDITOD

RESPONSABLES DE LA EJECUCION

Gerentes Generales

Gerentes, Jefes y Supervisores de Ventas
Asesores Comerciales

Cualquier unidad o persena que interviene en el proceso,

ROTACION DE EJECUCION

Diaric

DOCUMENTOS/RESULTADO QUE ABALIZAN LA ACTIVIDAD
» Soficitud de Crédito
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DEPARTAMENTO DE CONTROL

s Verificacion de burd de crédito, previa autorizacion expresa del cliente.

+ Garantias: Cheque, pagaré, cartas de garantia emitidas por instituciones del Sistema
Financiero, polizas de acumulacidn, documentos de inmovilizacién de vehiculos,
endosa de polizas de segurcs y cuakuier otro documento que garantice fa efectividad
del crédito otorgado.

3. ACTIVIDAD GENERAL

ANALISIS Y APROBACION DEL CREQITO

RESPONSABLES DE LA EJECUCION

Cerentes Generales
Gerentes, Jefes y Supervisores de Ventas
s Asesores Comerciales

s Cualquier unidad o persona que interviene en el praceso.

ROTACION DE EJECUCION
Diario
DOCUMENTOS/RESULTADO QUE ABALIZAN LA ACTIVIDAD

Para otorgar y auterizar un crédito directo, esta operacidn debe astar
legalizada, sustentada y garantizada a favor de la empresa.

Todo crédito deberd tener diferentes niveles de aprobacion en funcidn de
montos y plazos.

Para los montos el responsable directo de autorizar y otorgar el crédito directo
en monto global, es decir sumatoria de todas las operaciones mensusles en la
empresa no podrs exceder a dos veces la remuneracién mensual,

Para los montos que sean mayores a dos remuneracionas mensuales del
responsable directo de autorizar y otorgar el crédito directo, pasard al Comité
de Crédite, mismo que estara conformado por ¢l Presidente o su delegadao de
la empresa, Gerente General y un Delegado de fa Junts de Accionistas. Es
importante precisar que los Delegados de cada una de las instancias deben ser
nombrados por tener la caracteristica de personal técnico en el rea
financiera-contable.

Ningtin crédito directo en cualquler nivel podrd exceder un plaze mayor &l que
la empresa recibe por el proveedor del producto o servicio que se esta
otorgando el crédito, Pasado el tiempo establecido se generard un costo
financiero mismo que se aplicard la tasa méxima que establece el Organisma
de Control y Iz legistacion vigente,

Para productos y servicios que tengan margen de caducidad no se podrd dar
crédito que exceda el tiempo de caducidad del bien y/o servicio.

Para los montos gue aprusbe el Comité de Crédito, debers ser sustentados con
garantias reales y garantias solidarias, Las garantias deben ser aseguradas y
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‘% DEPARTAMENTO DE CONTROL

dichas polizas deben estar endosadas a favor de la empresa otorgante del
crédita.

Polltica aprobada en Sesidén Ordinaria del 25 de julio de 2012,

£ ==
! ¥
P ——
Ing. Nedita Ortega Jadan Ing. Gina Ortega ladan
JUNTA DE ACCIONISTAS JUNTA DE ACCIONISTAS

-8 &5 lel Ortaga Jadan
JUNTA DE ACCIONISTAS JUNTA DE ACCIONISTAS
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ANEXO 5

Componente

Terminal

Terminal se utiliza para representar al comienzo
o al final del proceso. sus zonas de fronters, o
para refenirse a otro proceso que no ¢s ¢l objcto
de estudio

Descripeion

Operacion

Ejecutor

Documento

representa ninguna medida para erear, procesar,
analizar o dar una transaceidn (o
transformacion). En ¢l simbolo, que describe cf
objetivo de la demanda. Este simbolo se utiliza
también como una deseripeion de Iz operacion (o
Ipmctmanmnlo) s¢ hace dentro del simbolo,
con, ¢ esie caso, la columna de deseripeion de
las transaccioncs. = s

| representa cualquicr documento ereado o
transformado en ¢l flujo del proceso. En la
representacion por debajo de, por cjemplo,

y, VO—

Simbolo

¢l formulario
de inscripeion

representa la zona (o de la persona / oficina)
que realiza 1a accion

mucstra que la nota fiscal deberd publicarse en
dos manerss.

Informacién
verbal

Archiveo

representa oS contactos intercambios verbales
entre los participantes de la proceso,

representa ef cierre de la documentacion

Definitivo

Provisorio

Decision

Conector

Indica un punto en ¢l procesoe que se presenta
seciones limitaciones (si), donde hay caminos’
alternativos, st se producen cicrtos
acontecimicntos (si o no)

AP

C

indica que la secuencia sigug la corriente. En
la representacion mids adelante, indica que fa
continuacion del proceso se produce en otra
pagina.

Propuesta

Este simbolo también se utiliza cuando las

tor de linca

E'ncmdeqmenestecaso, una columna para la
descripeion de las operaciones

(odey

a0 Indica que ¢l proceso sigue
N indica la pégina

Material

representa ¢l material que circula en ¢l proceso

Direccion de
circulacion

flechas se utilizan para interconectar los distintoy
simbolos, lo que indica ¢l flujo del proceso

— " Conccte la informacion escrita
=% Vincular la informacion verbal

Transporte

representa un elemento de referencia a otro
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ANEXO 6

INFLACION
ENERO 0,57%
FEBRERO 0,78%
MARZO 0,90%
ABRIL 0,16%
MAYO 0,19%
JUNIO 0,18%
JULIO 0,26%
AGOSTO 0,29%
SEPTIEMBRE 1,12%
OCTUBRE 0,09%
NOVIEMBRE 0,14%
DICIEMBRE -0,19%

FUENTE: Banco Central Del Ecuador

ELABORADO: La Autora
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INDICE DE CONFIANZA EMPRESARIAL

ENERO 1,00% 9,60%
FEBRERO 0,60% 10,30%
MARZO 0,50% 9,90%
ABRIL -0,90% 9,90%
MAYO -0,61% 10,00%
JUNIO -0,60% 10,50%
JULIO -0,90% 10,60%
AGOSTO -1,70% 9,40%
SEPTIEMBRE 1,00% 12,00%
OCTUBRE -1,50% 9,10%
NOVIEMBRE -1,55% 9,30%
DICIEMBRE 1,00% 9,00%

FUENTE: Banco Central Del Ecuador

ELABORADO: La Autora
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TASA ACTIVA

TASAS

PROMERICA
10,13
LOJA
10,12
AMAZONAS
10,11
MACHALA
9,98
RUMINAHUI
9,96
PICHINCHA
9,91
MUT.PICHINCHA
9,85
PRODUBANCO
9,68
BOLIVARIANO
9,66
INTERNACIONAL
9,62
AUSTRO
9,14
GUAYAQUIL
9,04

FUENTE: Banco Central Del Ecuador

ELABORADO: La Autora
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CARTERA DE PRODUCTOS

ANEXO N° 7

Cocinas \

K Accesorios Cemento
e Aditivos Cerdmica Extractores
e Alambre Cerraduras Sanitarios
galvanizado Clavos Griferia
* lambre negro Cocinas EXtractores y
o Alambre Piias Columnas de Calefon
o Albalux Hierro Ferreteria
o Angulos, Combos Fregaderos
Platinas, Tees Correas y Canales Ganchos,
® @arretas Cortadoras Capuchones
K Bombas Espejos Gaviones /
e (ementina Tinas
e Griferia Listelos Sueldas
e  Herramientas de Machetes Tanques de Agua
Trabajo Mallas Teja
® Herramientas Mangueras
Eléctricas AW e
®  Herramientas M)
manuales para Eléctrico
construccion Dgattirstos
° }[erra'mieflitas Perfileria '
para jardin \ Tinas
o Ilicrro Pinturas Tuberia
e [mpermeabilizant Q’.[ancﬁas Vilvulas
es, Empaste Sterras Varillas
e [dmparas Vinil
Varios

Lavamanos
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ANEXO N° 7

SISTEMA DE PAGO

Importadora Ortega ofrece un variado sistema de pago como

efectivo, cheque, Asi como las tarjetas de crédito

EXRPRESS Diners Clieb
International

VISA

Tarjeta de crédito comercial (Card 10).

& BANCO DEL AUSTRO
Commercial

VISA pistRIBUTION

FHAIMMm ™ [l L Lt I e Tan Ton T |
TG Ll L L L
v

e 04714 0V
A

FREDDY GOMNZALEZ P,

La primera Tarjeta de Crédito para el Constructor
Tiene beneficios como

e precios especiales (PARA AFILIADOS)
e hasta 90 dias de crédito
e cero costo emision

e cero costo mantenimiento
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