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a. TITULO:

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA
EMPRESA PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE CHOCOLATE
EN BARRA EN EL CANTON EL PANGUI DE LA PROVINCIA DE ZAMORA

CHINCHIPE PARA EL ANO 2015”



b. RESUMEN

El presente proyecto de factibilidad se desarrollé en el canton ElI Pangui,
provincia de Zamora Chinchipe, siendo su objetivo principal implementar una
empresa productora y comercializadora de chocolate en barra para el canton

El Pangui.

Con este objetivo se efectué el analisis basados en los métodos
tales como el inductivo, deductivo y estadistico, ademas de las técnicas de
investigacion como la observacion directa, entrevista y la encuesta que fue

aplicada a las 355 personas segun el calculo de la muestra.

Ante la metodologia y las técnicas descritas se realiz6 el calculo de
resultados; En el estudio de mercado se determiné una demanda potencial
de 4.548, una demanda real de 2.547, y una demanda efectiva en unidades
de 2.471 barras de chocolate, una oferta de 1.494 de lo cual se obtiene una

demanda insatisfecha de 138.893

Con el estudio Técnico se determin0, el tamafio considerando los
factores condicionantes para una adecuada infraestructura como son la
demanda, la disponibilidad de insumos, el espacio fisico que permita
realizar los procesos de produccion, en ingenieria del proyecto se presento
el proceso productivo en todas sus fases y comercializacion del producto
terminado con una capacidad instalada de la planta de 104.000 unidades
con el cual cubrimos un 75% del mercado en el primer afio del proyecto
En el Estudio Organizacional, se determin6 la constitucion legal de la

empresa como Compafiia Limitada, esto con previa consideracion que



presta este tipo de empresas. En esta empresa también se determind los
respectivos organigramas como estructural, funcional y el posicional y de
esa manera se estructuré un manual de funciones para todos los cargos a

desempefar en la empresa con sus requisitos minimos.

El Estudio Financiero muestra la inversion inicial del proyecto un
total de $74.028,89 y su posible financiamiento se fijaron un capital social
de $68948.07 dolares y la diferencia con un crédito bancario de $5.080,82

dolares.

Con la Evaluacién Financiera se pudo determinar que el Valor Actual
Neto del presente proyecto es favorable, lo que significa que el valor de la
empresa tendra un incremento de $95.403.60 y es por eso que el proyecto
es aceptado. La recuperacién de capital se calcula que se lo realizara 2
afos en 3 meses 10 dias tiempo inferior a la vida util del proyecto. Mientras
que La Tasa Interna de Retorno del presente proyecto es de 37,22% por lo
que se determina que el proyecto de acuerdo a los criterios de evaluacion
el proyecto es factible su realizacién. De acuerdo a la determinacion de la
relacion beneficio costo se determina que por cada ddlar invertido
obtenemos $0,60 centavos de ganancia. Posteriormente, la empresa
soporta hasta un incremento en sus costos de hasta el 35% y una

disminucion de sus ingresos hasta el 15%.

El impacto Ambiental que presenta este proyecto de factibilidad no
serd de mayor incidencia o afectacion ya que es un producto elaborado sin

quimicos y los desechos del mismo tendran un tratamiento que no



provoquen taponamiento de las alcantarillas. En la parte social este tiene
un impacto significativo por lo que se aprovecha los insumos locales y

genera mayores fuentes de trabajo.

En las conclusiones se ratificé que el proyecto es rentable ya que se
obtendran ingresos altos y contribuira en el impulso del desarrollo en la
provincia de Zamora Chinchipe debido a que la economia alcanzara un
mayor dinamismo por el flujo de dinero que provocara la implementacion de

este negocio.



ABSTRACT

The present project of feasibility was developed in the canton
Pangui, county of Zamora Chinchipe, being its main objective to implement a
company producer and comercializadora of chocolate in bar for the canton

Pangui.

With this objective the analysis was made based on the such methods
as the inductive, deductive and statistical, besides the investigation
techniques like the direct observation, he/she interviews and the survey that

was applied 355 people according to the calculation of the sample.

Before the methodology and the described techniques he/she was
carried out the calculation of results; In the market study a potential demand
of 4.548, was determined a real demand of 2.547, and an effective demand
in units of 2.471 bars of chocolate, an offer of 1.494 of that which an

unsatisfied demand of 138.893 is obtained

With the Technical study it was determined, the size considering the
conditioning factors for an appropriate infrastructure like they are the
demand, the readiness of inputs, the physical space that allows to carry out
the production processes, in engineering of the project showed up the
productive process in all its phases and commercialization of the product
finished with an installed capacity of the plant of 104.000 units with which we

cover 75% of the market in the first year of the project



In the Organizational Study, it was determined the legal constitution of the
company like Limited Company, this with previous consideration that he/she
lends this type of companies. In this company it was also determined the
respective flowcharts like structural, functional and the posicional and in that
way a manual of functions was structured for all the positions to carry out in

the company with its minimum requirements.

The Financial Study shows the initial investment of the project a total
of $74.028,89 and its possible financing they noticed a social capital of

$68948.07 dollars and the difference with a bank credit of $5.080,82 dollars.

With the Financial Evaluation you could determine that the Current Net
Value of the present project is favorable, what means that the value of the
company will have an increment of $95.403.60 and it is for that reason that
the project is accepted. The capital recovery is calculated that he/she will be
carried out it 2 years in 3 months 10 days inferior time to the lifespan of the
project. While The Internal Rate of Return of the present project is of 37,22%
for what is determined that the project according to the evaluation
approaches the project is feasible its realization. According to the
determination of the relationship | benefit cost it is determined that for each
invested dollar we obtain hundredth $0,60 of gain. Later on, the company
supports until an increment in its costs of until 35% and a decrease of its

revenues until 15%.



The Environmental impact that presents this project of feasibility won't
be of more incidence or affectation since is a product elaborated without
chemical and the wastes of the same one will have a treatment that you/they
don't provoke taponamiento of the sewers. In the social part this he/she has
a significant impact for what takes advantage the local inputs and it

generates bigger work sources.

In the conclusions it was ratified that the project is profitable since high
revenues will be obtained and it will contribute in the impulse of the
development in Zamora's county Chinchipe because the economy will reach
a bigger dynamism for the flow of money that will provoke the implementation

of this business.



C. INTRODUCCION

El Pangui es un cantdén con 25 afios de historia la que es conocida
como la orquidea de la amazonia con una variedad de cultura que
enriguecen y hacen unica a la provincia de Zamora Chinchipe. El cantén El
Pangui esta constituida por una parroquia urbana y 3 rurales: el Guismi,

Pachicutza y Tundayme.

En la ciudad de ElI Pangui no existen negocios dedicados a la
comercializacién de productos elaborados a base de chocolate, los cuales lo
hacen en forma empirica lo que limita la satisfaccion del consumidor, esto
significa que no hay una competencia directa siendo esta una ventaja

estratégica de mercado.

El presente trabajo titulado proyecto de factibilidad para la
implementacion de una empresa productora y comercializadora de
chocolate en barra en el canton El Pangui, provincia de Zamora Chinchipe ,
la implementacion de este proyecto generara desarrollo comercial y creara

fuentes de trabajo en el canton.

Para realizar este proyecto de factibilidad se escogio los habitantes de
El Pangui como mercado para este producto para lo cual se aplicaron 355

encuestas a este mercado.



Para tal propésito se aplicaron los métodos inductivo, deductivo y
estadistico. Ademas de la aplicacién de técnicas como observacion directa y
encuestas a los posibles clientes y comercializadores de chocolate en barra

canton.

Se realiz6 un estudio de mercado para determinar la demanda y
oferta del mercado potencial, real y efectivo para la producciéon y

comercializaciéon de chocolate en barra.

En base a estos resultados se elaboré un estudio técnico para crear la
nueva sucursal, para determinar el tamafio del proyecto en cuanto a la

capacidad instalada y utilizada, y ademas su localizacion.

Ademaés se realiz6 un estudio organizacional de la empresa, para
determinar el tipo de organizacion, su razon social y su estructura organica

funcional.

Se realiz6 el andlisis financiero, con el fin de conocer la inversion
necesaria y finalmente mediante la evaluacion econOmica financiera

comprobar la factibilidad de este proyecto.

Cabe destacar la estructura de la presente tesis: primeramente
tenemos el TITULO, donde se presenta el tema; el RESUMEN, en inglés y

en espafiol; INTRODUCCION, donde se ofrece una vision panoramica de
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toda la investigacion; REVISION DE LA LITERATURA, donde se desglosa el
marco referencial y el marco conceptual; MATERIALES Y METODOS, que
se destacan los métodos, técnicas e instrumentos que se utilizaron en la
investigacion, la poblacion considerada y la muestra; los RESULTADOS,
donde se describe la encuesta a los demandantes y oferentes con la
tabulacion, interpretacion, gréaficos estadisticos y analisis e interpretacion; en
la DISCUSION, se analizaron la demanda potencial, real, efectiva, y la
demanda efectiva en unidades que tiene la empresa, ademas se analizo la
oferta y posteriormente se determind la demanda insatisfecha. Luego se
tiene el PLAN DE COMERCIALIZACION, donde se analiza las 4 P de
mercadeo; que son producto, precio, plaza y promocion. Luego se definen
los estudios respectivos, técnico, organizacional, financiero, y finalmente la
evaluacion financiera, la misma que permitié6 a través de la aplicacion de
diferentes criterios de evaluacion determinar la factibilidad y la respectiva
rentabilidad del proyecto. Finalmente esbozaron las CONCLUSIONES, y
RECOMENDACIONES, respectivas, la BIBLIOGRAFIA y los ANEXOS, los
mismos que complementaron todo el trabajo investigativo en todas sus

etapas y permitieron confirmar la factibilidad del proyecto en estudio.
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REVISION DE LITERATURA

MARCO REFERENCIAL

El chocolate

Brillat (2010), manifiesta que el chocolate es el resultado de la
combinacion varios de ingredientes basicos como: la pepa de cacao
tostado, azucar, canela y vainilla, a partir de esta mezcla se origina el
chocolate puro, cabe aclarar que el azicar es el componente integro
de él, debido a que de la pepa de cacao tostado se obtiene una pasta
de cacao amarga y no chocolate, pues el azlcar da el sabor dulce y
propio de €l adicionando el aroma de la canela y vainilla, esta
composicion es utilizada como materia prima para la elaboracion de
los diferentes derivados del chocolate comercial, los mismos que
varian su sabor dependiendo la calidad, cantidad, contextura, etc., al
momento de su elaboracion

Tipos de chocolate

Los distintos tipos de chocolate se elaboran modificando las

proporciones entre sus componentes y afadiendo otros productos a la

composicién basica de pasta, manteca y azUcar. Su presentacion puede ser

en forma de tableta o en polvo:

Chocolate en tableta

Chocolate negro

El chocolate negro (llamado también chocolate fondant; chocolate
amargo; chocolate bitter; chocolate amer; chocolate duro) es el
chocolate propiamente dicho, pues es el resultado de la mezcla de la
pasta y manteca del cacao con azucar, sin el afiadido de ningun otro
producto. (Brillat, 2010)
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Se considera un alimento afrodisiaco porque gracias a su contenido
de magnesio ayuda a combatir las contracciones musculares y dolores
premenstruales. La fenilalanina que contiene ayuda a mejorar el estado de

animo y a controlar los cambios de humor.

Chocolate de cobertura

El chocolate de cobertura es el chocolate que utilizan los chocolateros
y los pasteleros como materia prima (Brillat, 2010). Puede ser negro o con
leche, pero en todo caso se trata de un chocolate con una proporcion de
manteca de cacao de alrededor del 30 %, lo que supone el doble que en los

otros tipos de chocolate.

Chocolate a la taza

Brillat (2010), menciona que el chocolate a la taza es el chocolate
negro (normalmente, con una proporcion de cacao inferior al 50 %), al
gue se le ha afiadido una pequefia cantidad de fécula (normalmente,
harina de maiz) para que a la hora de cocerlo aumente su espesor.
Suele disolverse en leche. Hoy en dia, es posible encontrar también
este chocolate en los comercios en forma ya liquida.

Chocolate con leche

El chocolate con leche es el derivado del cacao mas popular. Se trata,
basicamente, de un dulce, por lo que la proporcion de pasta de cacao
suele estar por debajo del 40 % (Brillat, 2010). No obstante, buena
parte de las mas importantes marcas de chocolate producen tabletas
de chocolate con leche con proporciones de cacao inusuales, por
encima incluso del 50 %, dirigidas tanto al mercado de los gourmets
como al negocio de la pasteleria. El chocolate con leche, como su
nombre indica, lleva leche afadida, en polvo o condensada.
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Chocolate blanco

En el caso del chocolate blanco, estrictamente, no se trata de
chocolate como tal, pues carece en su composicion de la pasta de
cacao, que es la materia que aporta las propiedades del cacao. Se
elabora con manteca de cacao (por lo menos, el 20 %), leche (en
polvo o condensada) y azucar. (Brillat, 2010)

Es un producto extremadamente energético y dulce (no posee regusto
amargo). Visualmente muy atractivo, es un elemento decorativo muy usado

en la reposteria.

Chocolate relleno

El chocolate relleno estd compuesto de una base del 75%-80% de un
revestimiento de chocolate, mientras que la diferencia es el relleno
gue va en el interior del chocolate, este relleno se basa generalmente
en: cremas dulces, licores, frutas secas, galletas, etc. (Brillat, 2010)

Resefia historica del cacao en el sector

EL cacao en la amazonia data de hace 5500 afios, segun los
hallazgos de la cultura Mayo — Chinchipe — Marafion esta fue
descubierta en el 2002 que se dice que se extendid por la selva
peruana hasta el mayor afluente de la parte alta del rio Amazonas.
Este grupo encontrd evidencias quimicas y fisicas de cacao, de la
variedad “FINO DE AROMA", en los vestigios de unos recipientes
hallados en la provincia de Zamora Chinchipe, en la Amazonia
ecuatoriana. (El Universo, 2013)

Produccién en el canton El Pangui

En el cantén El Pangui se han implementado nuevos viveros de cacao
con el proyecto “Cadenas de Valor” impulsado por la prefectura de
Zamora Chinchipe, llegando a familias de las comunidades Shuar de
Pakintza, parroquia El Guismi canton el Pangui, han sido beneficiadas
con 8600. En la actualidad tienen 2 mil plantas injertas, al momento
poseen cuatro viveros mas, bordeando la produccion de 30 mil
plantas de cacao nacional fino de aroma.
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MARCO CONCEPTUAL

ESTUDIO DE MERCADO

Es la investigacién que consta de la determinacion y cuantificacion de
la demanda y la oferta, el andlisis de los precios y el estudio de

comercializaciéon (Baca, 2013).

Clases de la demanda

e Demanda potencial

Es un limite superior de la demanda real que se ha de estimar para el
supuesto en que el esfuerzo comercial realizado es méaximo. Cantidad
expresada en unidades fisicas o monetarias, referidas a un periodo temporal

y unas condiciones dadas.

e Demanda actual

Se la define como la capacidad de adquirir en un momento
determinado por parte del consumidor, basado en el poder adquisitivo y su

relacion con el precio y el servicio (Castillo, 2014).

e Demanda efectiva

Acosta (1991), la describe como el conjunto de mercancias vy
servicios que los consumidores realmente adquieren en el mercado en
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un tiempo determinado y a un precio dado. La demanda efectiva es el
deseo de adquirir un bien o servicio, mas la capacidad que se
tiene para hacerlo. Punto de equilibrio entre demanda global y oferta
global; es decir, combinacion de puntos en donde el sector gasto
monetario y los sectores produccion y empleo estan en equilibrio

Proyeccion de la demanda

Es la cantidad de bienes o servicios que el comprador o consumidor
esta dispuesto a adquirir a un precio dado y en un lugar establecido, con
cuyo uso pueda satisfacer parcial o totalmente sus necesidades particulares
0 pueda tener acceso a su utilidad intrinseca.

Anélisis de la demanda

El andlisis de la demanda permite determinar y medir cuales son las
fuerzas que afectan los requerimientos del mercado con respecto a un
bien o servicio, asi como determinar la posibilidad de participacion del
proyecto en la satisfaccion de dicha demanda. (Baca, 2013)

La demanda tiene, adicionalmente, modalidades que ayudan a
ubicar al oferente de bienes y servicios, en funcion de las necesidades
de los demandantes. En primer lugar hay bienes y servicios necesarios y
bienes y servicios superfluos, de lujo o no necesarios. Para el caso de los
bienes necesarios se trata de productos o servicios indispensables para
el cliente, con los cuales satisface sus necesidades mas importantes.
En algunos casos, en funcién de los estratos sociales, algunos bienes o
servicios se vuelven indispensables, pero no es igual para todos

los niveles de consumo.
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Analisis de la oferta

El proposito del andlisis de la oferta es determinar o medir las
cantidades y las condiciones en que economia puede y quiere poner a

disposicion del mercado un bien o un servicio (Baca, 2013).

Proyeccion de la oferta

Dentro de la proyecciéon de la oferta es necesario analizar variables
como el PIB, la inflacion o el indice de precios, de los cuales se
obtendrian el coeficiente de correlacién correspondiente, las mismas
gue se tomara aquella cuyo coeficientes de correlacion se mas
cercano a uno. (Miranda, 2012)

Demanda insatisfecha

Urbina (2013), en su libro evaluacién de proyectos la define como: “en
la que lo producido u ofrecido no alcanza a cubrir los requerimientos del

mercado”.

Plan de comercializacion

Para la comercializacion de un producto, es necesario tomar en cuenta

los siguientes aspectos:

e Producto

Bienes o0 cosas producidas que resultan del trabajo ejecutado sobre una
materia prima y que son ofrecidos a los consumidores. Toma gran
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importancia en nuestro proyecto ya que en él se espera plasmar las mas
sencillas ideas dando una mercancia al cliente. (Castillo, 2014)

e Precio

El precio sé determina primeramente de la comparacién del nUmero de
unidades a producir, luego se margina un porcentaje de utilidad segun la
competencia probado de esta manera el pulso del mercado, el cual
ayudard a determinar posibles incrementos de precios. (Baca, 2013)

e Distribucion
Elemento que utilizamos para conseguir que un producto llegue

satisfactoriamente al cliente.

e Promocion
La promocién y comunicacion persigue difundir un mensaje y que éste
tenga una respuesta del publico objetivo al que destinado (Sainz de Vicufa,

2013).

PROYECTO DE FACTIBILIDAD

El estudio de factibilidad es el andlisis de una empresa para determinar,
si el negocio que se propone sera bueno o malo, y en qué condiciones
se debe desarrollar para que sea exitoso y también si se propone
contribuir con la conservacién, proteccidén o restauracién de los recursos
naturales y el ambiente. (Castillo, 2014)

ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico permite responder a las preguntas de donde, cuanto,
cuando, como y con que producir lo que se desea, es por eso que la
evaluacion técnica engloba todo los relacionado con el funcionamiento y
la operatividad del proyecto. (Castillo, 2014)
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Tamaifio

El tamafio de un proyecto es indispensable para, determinar las
inversiones, los costos de funcionamiento y los ingresos proyectados

(Sapag, 2007).

Capacidad instalada

Capacidad maxima disponible permanentemente.

Capacidad utilizada

Fraccion de la capacidad instalada que se estd empleando (Castillo,

2014).

Localizaciéon del proyecto

Este elemento consiste en identificar el lugar ideal para la
implementacion del proyecto, se debe tomar en cuenta algunos
elementos importantes que daradn soporte a la decisién del lugar
especifico de la planta. La seleccién de la localizacién del proyecto se
define en dos dmbitos. (Mora C., 2012)

Macro localizacion

Es donde se elige la regidn mas atractiva para desarrollar el proyecto;

es decir es una region o zona donde se efectuara el proyecto.
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Micro localizacion

Es el lugar especifico donde se desarrollara el proyecto.

Ingenieria del proyecto

La ingenieria del proyecto es resolver todo lo concerniente a la
instalacion y el funcionamiento de la planta. Desde la descripcion del
proceso, adquisicion de equipo y maguinaria se determina la distribucion
Optima de la planta, hasta definir la estructura juridica y de organizacion
gue habra de tener la planta productiva. (Baca, 2013)

El estudio de factibilidad se basd en la documentacion técnica del

proyecto elaborado a nivel de Ingenieria Basica, equivalente al

proyecto técnico.

>

>

Esta etapa comprende:

Tecnologia.- La solucién tecnolégica de un proyecto influye
considerablemente sobre el costo de inversion, y en el empleo racional
de las materias primas y materiales, consumos energéticos y la fuerza
de trabajo. El estudio de factibilidad debe contar con un estimado del
costo de la inversién. (Sanchez, 2003)

Equipos.- Las necesidades de maquinarias y equipos se deben
determinar sobre la base de la capacidad de la planta y la tecnologia
seleccionada. La propuesta se detallara a partir de: valor del
equipamiento principal, fuentes de adquisicion, capacidad y vida util
estimada.

Andlisis de insumos.- Se deben describir las principales materias
primas, materiales y otros insumos nacionales e importados
necesarios para la fabricacion de los productos, asi como el calculo de
los consumos para cada afio y la determinacion de los costos anuales
por este concepto, los que constituyen una parte principal de los
costos de produccion. (Sanchez, 2003)
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> Servicios publicos.- La evaluacion pormenorizada de los servicios

necesarios como electricidad, agua, vapor y aire comprimido,
constituyen una parte importante en el estudio de los insumos.

Mano de obra.- Una vez determinada la capacidad de produccion de la
planta y los procesos tecnologicos que se emplean, es nhecesario
definir la plantilla de personal requerido para el proyecto y evaluar
la oferta y demanda de mano de obra, especialmente de obreros basicos
de la region, a partir de la experiencia disponible y atendiendo a
las necesidades tecnoldgicas del proyecto. Mediante estos estudios
se determina las necesidades de capacitaciéon y adiestramiento a los
diferentes niveles y etapas. (Sanchez, 2003)

ESTUDIO ADMINISTRATIVO

En el estudio administrativo se detallan las exigencias administrativas,

al mismo tiempo nos permite identificar los requisitos de los distintos cargos

y ademas tomar en cuenta una adecuada visibn para la organizacion

(Canelos, 2010).

Organizacion administrativa

Niveles jerarquicos

Los niveles jerarquicos estan dados por el grado de autoridad y

responsabilidad que se representan por medio de cada linea (Reyes, 2002).

a.

Nivel ejecutivo

Debe dirigir la formulacion de la estrategia y ser un verdadero

emprendedor interno. En esta labor, aspectos subjetivos como la intuicién, el
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juicio, la experiencia y el criterio personal son muy importantes (Chiavenato,

2009).

b. Nivel legislativo directivo

Representa el primer nivel jerarquico y lo constituye la Junta General
de Socios cuya funcion béasica es la de legislar sobre politica que debe
seguir la empresa, normar los procedimientos, dictar reglamento,

ordenanzas, resoluciones, etc.

C. Nivel asesor

Es el asesor contable quien asesorara al gerente en la parte
financiera y tributaria de la sociedad, se lo contratara de acuerdo a los
requerimientos de la empresa, ademas se acudira a los servicios de un

asesor técnico para el mantenimiento de los equipos.

d. Nivel apoyo

Conforma con todos los puestos de trabajo que tienen relacion directa
con las actividades administrativas de la empresa. Este nivel
intermedio amortigua los impactos y la incertidumbre que provienen
del nivel institucional, los absorbe y los canaliza para transmitir al nivel
operativo los programas y procedimientos de trabajo que éste debera
seguir para ejecutar las tareas basicas de la organizacion con
eficiencia. (Chiavenato, 2009)



22

e. Nivel operativo

Este nivel, también llamado técnico o nucleo técnico, se encuentra en las
areas inferiores de la organizacion. Abarca la ejecucion diaria y eficiente
de las tareas de la organizacién y se orienta casi exclusivamente a las
exigencias impuestas por la naturaleza de las actividades, a los
materiales que seran procesados y a la cooperacion entre personas para
llevar a cabo los trabajos. Es el nivel en el cual se ejecutan las
operaciones. Incluye el trabajo basico relacionado directamente con la
elaboracion de los productos o servicios de la empresa. Por lo tanto el
nivel operativo funciona casi siempre como un sistema cerrado y
deterministico (Chiavenato, 2009).

ORGANIGRAMAS

Representa el esqueleto de la empresa en el que cada puesto de un jefe
se encierra en un recuadro, enlazandose dichos cuadros por medio de
lineas, canales de autoridad y responsabilidad, dicho de otra manera es
la estructura por niveles de la empresa. (Castillo, 2014)

Organigrama estructural

Es un tipo de organigrama que representa en si la estructura jerarquica
de los niveles de la empresa, asi el nivel directivo, ejecutivo, asesor,
operativo, los cuales tienen una secuencia de trabajo y autoridad
descendente. Dicho de otra manera es la representacion gréafica de la
estructura organica de la empresa, que muestra en forma esquematica
la posicion de las areas, asi mismo se muestra jerarquias, cargos, lineas
de comunicacion e indica la distribucion en general de la empresa.
(Fleitman, 2010)

Organigrama funcional

Es una representacion grafica en la cual se incluyen las mas destacadas
funciones y objetivos diferentes que cada orden jerarquico tienen a su
cargo y debe cumplir, este organigrama es importante porque nos
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permite demostrar la empresa en forma general y al mismo tiempo las
lineas de capacitacion del personal. (Fleitman, 2010)

Organigrama posicional

La funcién del organigrama posicional a mas de mostrar a mas de las
funciones, el nombre de las personas que van ocupar esos puestos y la

remuneracion que van a recibir por su trabajo (Fleitman, 2010).

Manual de funciones

Tiene el proposito de brindar informacion clara y sencilla acerca de la
descripcion de puestos, como instrumento de apoyo para mejorar la
administracion del personal y en particular los aspectos relacionados con
su seleccién, distribucion de labores, su capacitacion y desarrollo.
(Castillo, 2014)

Filosofia corporativa

La filosofia corporativa esta basada en la mision, vision, objetivos y

politicas de una empresa, las mismas que se detallan a continuacion:

Misién

Corresponde a una declaracién duradera de objetivos que distinguen
a una organizacion de otras similares. Es una declaracion de creencias
empresariales, en la que una organizacién define que quiere ser y a quien

desea servir (Miranda, 2012).
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Vision

La visidn es el resultado de un ejercicio de prospectiva institucional en
el cual se evaluan diferentes opciones a futuro y se selecciona una imagen o
vision deseable y posible para la organizacién en un horizonte de tiempo

determinado (Miranda, 2012).

Objetivos

Enunciado claro y preciso de los propdésitos, fines y logros a los cuales
se aspira a llegar mediante un plan, programa o proyecto, y se formula en

términos del cambio en la situacion de una poblacion (Miranda, 2012).

Politicas

Son los medios por los cuales se logran los objetivos anuales, las
mismas que incluyen directrices, reglas y procedimientos establecidos con el
propdsito de apoyar los esfuerzos para lograr los objetivos establecidos

(Castillo, 2014).

Organizacion legal

Razén social

Es el nombre de una sociedad personal, en la cual debe incluir el

nombre de todos los socios (Castillo, 2014).
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Objeto social

El objeto social constituye las actividades que la organizacion, esta

autorizada para desempenar.

Tiempo de duraciéon

Se refiere a las aportaciones de dinero en efectivo, créditos, efectos,

bienes o derechos con el cual la empresa empieza sus operaciones (Castillo,

2014).

Domicilio

En términos generales es el autorizado para todo tramite (Castillo, 2014).

Representante legal

Es la persona que representa a la empresa en diferentes ambitos y es

la encargada de coordinar, dirigir y velar por el correcto funcionamiento de la

empresa.

ESTUDIO ECONOMICO FINANCIERO

Los objetivos que se persiguen en esta etapa son: ordenar y

sistematizar la informacion de caracter monetario que proporcionaron las
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etapas anteriores, elabora los cuadros analiticos y datos adicionales para la

evaluacion del proyecto y evaluar los antecedentes (Sapag, 2007).

Inversiones

1. Activos fijos

Se realizan en bienes tangibles, se utilizan para garantizar la operacién
del proyecto y no son objeto de comercializacion por parte de la empresa
y se adquieren para utilizarse durante su vida util; son entre otras: los
terrenos para la construccion de instalaciones, o explotaciones agricolas,
0 ganaderas o0 mineras; las vias de acceso internas, bodegas,
parqueaderos, cerramientos, maquinaria, equipo Yy herramientas;
vehiculos; muebles, etc. (Miranda, 2012)

2. Activos diferidos

Las inversiones diferidas se realizan sobre la compra de servicios o
derechos que son necesarios para la puesta en marcha del proyecto;
tales como: los estudios técnicos, econémicos y juridicos; los gastos de
organizacion; los gastos de montaje, ensayos y puesta en marcha; el
pago por el uso de marcas y patentes; los gastos por capacitacion y
entrenamiento de personal. (Miranda, 2012)

3. Activos circulantes o capital de trabajo

Corresponde al conjunto de recursos necesarios, en forma de activos
corrientes para la operacion normal del proyecto durante su ciclo
productivo; es decir es la parte de la inversion a largo plazo orientada a
financiar los desfases o anacronismos entre el momento en que se
producen los egresos provenientes a la adquisicién de los insumos, y los
ingresos generados por la venta de los bienes y servicios, que
constituyen la razon de ser del proyecto. (Miranda, 2012)



27

Financiamiento de la inversion

Existen dos tipos de fuentes de financiamiento que debe tener la
empresa para su correcto funcionamiento, las mismas que son fuentes
internas y fuentes externas (Aguirre, 2012). Las internas provienen del
capital aportado por todos los socios, ademas de las amortizaciones, las
provisiones y las previsiones; mientras que las externas representan el

capital que se obtiene por medio de préstamos a una institucién financiera.

Presupuesto proformado o proyectado

Este presupuesto nos ayuda a proyectar los ingresos que la empresa

va a generar en un periodo de tiempo determinado (Castillo, 2014).

Costo unitario

Se aplica a determinada unidad, que por lo general consiste en la

unidad del producto, la cual se la obtiene mateméaticamente entre el costo

total y las unidades producidas (Castillo, 2014).

Clasificacién de los costos

1. Costos fijos
Se refiere a aquellos costos que no sufren ninguna variacion en el

tiempo, sin importar el nivel de produccion (Castillo, 2014).
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Costos variables

Son aquellos costos que varian dependiendo la produccién, es decir

aumentan o disminuyen en el proceso (Baca, 2013).

Punto de equilibrio

Nivel de produccion en el que los ingresos por ventas son

exactamente iguales a la suma de los costos fijos y los variables (Baca,

2013).

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Se considera como ingresos y egresos todo aquello que se haya
causado, aunque no se haya efectivamente recibido o pagado. Este
estado compara hechos de la operacion: ingresos vs. costos y gastos en
un periodo fiscal, generalmente un afio gravable, y permite determinar
las utilidades gravables, los impuestos y las utilidades netas. (Varela,
2010)

Evaluacién econdmica financiera

Describe los métodos actuales de evaluacidon que toman en cuenta el
valor del dinero a través del tiempo, como son la tasa interna de
rendimiento y el valor presente neto; se anotan sus limitaciones de
aplicacién y se comparan con métodos contables de evaluacién que no
toman en cuenta el valor del dinero a través del tiempo, y en ambos se
muestra su aplicacion practica. (Varela, 2010)
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Valor actual neto

El valor actual neto (VAN) es un criterio aceptable para determinar la

factibilidad de un proyecto de inversion (Varela, 2010).

VAN = z Flujos Actualizados — Inversion Inicial

Regla de Decisién:
Aceptar proyectos con un VAN mayor 0
Rechazar los proyectos con un VAN menor 0O

Es indiferente aceptar o rechazar los proyectos con un VAN =0
Relacion beneficio costo

Podemos definir los beneficios como los flujos de caja netos, y los

costos (maleficios), como las inversiones netas propias (Varela, 2010).

Y. Ingreso actualizado
Y Costo Actualizado

Relacion Beneficio Costo =

Regla de Decision:
Relacion Beneficio/Costo > 1, entonces se puede realizar el proyecto
Relacion Beneficio/Costo < 1, entonces se debe rechazar el proyecto
Relacion Beneficio/Costo = 1, entonces es indiferente realizar el

proyecto.
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Tasa interna de retorno

No es el rendimiento sobre la inversion inicial, sino sobre la parte de la

inversion no amortizada al comienzo de cada periodo (Varela, 2010).

VAN tasa menor
TIR = Tasa menor + Diferencias de tasas ( )

VAN tasa menor — VAN tasa mayor

Periodo de recuperacion de capital

Consiste en el tiempo requerido para recuperar la inversion original, en
una medida de la rapidez con que el proyecto reembolsara el
desembolso original del capital. El periodo de recuperacion consiste en
el nimero de afios requeridos para recobrar la inversion inicial. (Gamboa
, 2008)

. , ., [ — ), Primeros Flujos
PRC = Afio que cubre la inversion —

Flujo del periodo que superalal
Andlisis de sensibilidad

El andlisis de sensibilidad es la interpretacion dada a la incertidumbre en
lo que respecta ala posibilidad de implantar un proyecto, debido a que

no se conocen las condiciones que se espera en el futuro.

Segun Gamboa (2008), para la toma de decisiones debe tomarse en

cuenta lo siguiente:
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v Cuando el coeficiente de sensibilidad es mayor que uno el
proyecto es sensible.

v' Cuando el coeficiente de sensibilidad es igual a uno el proyecto
no sufre ningun efecto.

v" Cuando el coeficiente de sensibilidad es menor a uno el proyecto no

es sensible.

Diferencia de TIR = TIR del proyecto — Nueva TIR

Diferencia de TIR
TIR del proyecto

% Variacion =

% Variacion

Sensibilidad = Nueva TIR

Estudio impacto ambiental y social

Este estudio hace referencia sobre la forma explicita de los efectos que
sobre el medio ambiente genere cualquier clase de proyecto en
cualquier etapa de su ciclo, para lo cual se busca prever, mitigar o
controlar esos efectos nocivos que afectan las condiciones de vida de la
poblaciébn presente y futura, al depredar los Illamados bienes
ambientales. (Miranda, 2012)

Asi mismo el impacto ambiental conlleva de la mano un efecto o impacto
social, que es: “Impacto social como no solo el analisis de eficiencia de
los impactos de un proyecto sino que también analiza aspectos de
equidad; es decir, los efectos que el proyecto tiene sobre la distribucion
de ingresos y riquezas” (Arboleda, 2013).
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e. MATERIALES Y METODOS

En el presente trabajo para poner en marcha, se utilizaron los siguientes

materiales y métodos:

Materiales

v Material de Escritorio

v' Computadora Portatil

v CD

v' Carpetas

v' Cuaderno de Apuntes

v Esferograficos

v' Libros (Diferentes Bibliotecas)

v" Internet

Métodos

Método inductivo

Parte de lo particular a lo general, lo cual nos ayudé a determinar las
conclusiones generales del proyecto esto gracias a las técnicas de
investigacion que previamente se aplicaron, lo que se logré determinar en el
estudio de mercado la demanda, oferta, demanda insatisfecha y el plan de

comercializacion.
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Método deductivo

Este método va de lo general a lo particular lo cual nos demostré el tamafio
de la muestra con datos reales de la poblacion a nivel local la demanda real
del producto y la demanda potencial con la cual llegamos a una conclusion y

recomendacion aceptables.

Método estadistico

Se utilizé para recopilar, elaborar e interpretar datos numéricos con la
aplicacion de los materiales de investigacion y se representd graficamente
los cuales nos permiti6 medir los resultados obtenidos, determinar la
rentabilidad y rentabilidad, ademas se determin6 el mayor porcentaje de los
cuales permiti6 determinar el problema de la factibilidad de crear una

empresa comercializadora y productora de chocolate en barra.

Las técnicas que se utilizé fueron:

Observacion directa.- Esta se trata de un procedimiento que se utilizé en
casi todo los procesos con lo cual se analizo el flujo de produccion del cacao
existente en el medio y las empresas que expanden un producto similar en el
mercado local y de esta manera se estudié la competencia y asimismo se

establecio la localizacion de la empresa.
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Encuesta.- Esta herramienta fue aplicada a una muestra representativa de
la poblacion del cantén EI Pangui, la misma que se calculdé en 355 posibles

consumidores, lo cual permitié determinar la demanda de chocolates.

La poblacién total de ElI Pangui es de 8.619 de lo cual se toma el 50,40%

gue es la PEA del canton es decir el 4.344

Tabla 1. Poblacion Proyectada

ANO TASA DE CRECIMIENTO POBLACION
2010 1,75% 4.344
2011 1,75 4.420
2012 1,75% 4.497
2013 1,75% 4,576
2014 1,75% 4.656
2015 1,75% 4,738

Fuente: http://www.inec.gob.ec.
Elaboracion: La autora

Tamafo de la muestra

Célculo del tamafo de la muestra cuando se conoce el tamafo de la

poblacién

. Z?p.q.N
N.e? +7Z?%p.q.

En donde:

Z = Nivel de confianza (1,96 ya que la seguridad es del 95%)
P.= Probabilidad de éxito (50% = 0,50)

Q= Probabilidad de fracaso (0,50)

e = Precision (5%)


http://www.inec.gob.ec/
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N.= Poblacion o Universo.
n= Tamafo de la muestra
Al remplazar la formula con valores definidos se obtiene el siguiente

resultado:

(1.96)2(0.5)(0.5).4738
"~ (0.05)2(4.738)+(1.96)2(0.5)(0.5)

W= 4550,03
"~ 11,84159589+0.9604

n = 355 encuestas
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f. RESULTADOS

Encuesta aplicada a los demandantes

Una vez realizada la encuesta a los consumidores del canton ElI Pangui, se

obtienen los siguientes resultados:

PREGUNTA 1. ;,Consume Usted chocolate?

Cuadro 1. Consumo de chocolate

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 341 96 %

No 14 4%
TOTAL 355 100 %

Fuente: Encuesta aplicada a los demandantes.
Elaboracién: La autora

u Si
mNo

Grafico 1. Consumo de chocolate
Fuente: Cuadro N°1
Elaboracién: La autora

Analisis

Segun la encuesta realizada sobre las personas que consumen chocolate

tenemos que, el 96% con una frecuencia de 341 afirman que si consumen;

mientras que el 4% con una frecuencia de 14 no consumen chocolate.
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PREGUNTA 2. De los siguientes productos de chocolate, ¢cual (es)

consumen con mayor frecuencia?

Cuadro 2. Consumo de chocolate con mayor frecuencia

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Helado 36 11%
Barra 190 56%
Con waffer 51 15%
Bombones 55 16%
Otro 9 3%
TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

3%

M Helados

W Barra

@ Con waffer
B Bombones

@ Otro

Gréfico 2. Consumo de chocolate con mayor frecuencia
Fuente: Cuadro N°2
Elaboracién: La autora

Analisis
Los demandantes del canton prefieren el consumo de chocolate en barra
demostrando una aceptacion mayoritaria con el 56% de participacion,

seguido de los bombones con el 16%; asi mismo con wafer con un 15%, en

Helado con el 11%, y como la variable menos preferida es “Otro” con el 3%.
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PREGUNTA 3 ¢Cuantas barras de chocolate consume quincenalmente?

Cuadro 3
Frecuencia de consumo de barras chocolate
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE

1a?2 267 78%
3a4 45 13%

5a6 29 9%

7a8 0 0%
TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a la poblacion segmentada de Shushufindi.
Elaborado por: La Autora

mla2
m3a4

5a6
m7a8

Grafico 3. Consumo de Barras de chocolate

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION

El 80% de los encuestados afirma que consume de 1 a 2 barras de
chocolates a la semana, un 13% consume de 3 a 4 barras de chocolate, el
7% consume de 5 a 6 barras de chocolate y un 0% consume de 7 a 8 barras
de chocolate por semana. Estos resultados nos indican que la mayoria de la

poblacién consume de una a dos barras de chocolate a la semana.



39

PREGUNTA 4. ;Cual es el grado de satisfaccion que usted tiene por el

chocolate en barra que consume actualmente?

Cuadro 4 Grado de satisfaccion por el chocolate en barra

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Insatisfecho 41 12%
Satisfecho 130 38%
Indiferente 69 20%
Totalmente insatisfecho 44 13%
Totalmente satisfecho 57 17%

TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

m Insatisfecho

17% 12%

B Satisfecho
13%
@ Indiferente

B Totalmente
insatisfecho

m Totalmente satisfecho

Grafico 4. Grado de satisfaccion por el chocolate en barra
Fuente: Cuadro N°4
Elaboracion: La autora

Analisis

Segun la encuesta el grado de satisfaccibn que produce el chocolate en
barra en las personas es,” satisfecho” e “indiferente” con una frecuencia de
130 y 69, el cual representa un participaciéon de 38% y 20%, “Totalmente

satisfecho” con el 17%, mientras que la variable menos aceptada es

Totalmente Insatisfecho e insatisfecho” con el 13% y 12% respectivamente.
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PREGUNTA 5. ¢ Cual de los siguientes aspectos le atraen del producto?

Cuadro 5. Aspectos que atraen del producto

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Precio 90 26%
Calidad 55 16%
Su sabor 60 18%
El tamafio 43 13%
Su aroma 43 13%
Marca 50 15%

TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracion: La autora

H Precio

m Calidad
13%
m Su sabor

13% m El tamafio

B Su aroma

B Marca

Gréfico 5. Aspectos que atraen del producto
Fuente: Cuadro N°5
Elaboracion: La autora

Analisis
El aspecto por el cual atrae a las personas encuestadas consumir este
producto, es el precio con una participacion del 26%; seguido por su sabor

con un 18%:; calidad con un 16%:; la marca con un 15%: con el 13% su

Aroma y de la misma manera la menos preferida es el tamafio con el 13%.
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PREGUNTA 6. ¢ Cuantos gramos chocolate usted consume mensual?

Cuadro 6. Consumo de chocolate en gramos

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
100 g 34 10%
200 g 101 30%

300 120 35%
400 g 68 20%
500 g 18 5%

TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

m100g
m200g
300
m400g
m500¢g

Gréfico 6. Consumo de chocolate en gramos
Fuente: Cuadro N°6
Elaboracion: La autora

Andlisis

Los demandantes han demostrado el consumo mensual de chocolate de la
siguiente manera; 100 gramos con un porcentaje de 36% y una frecuencia
de 123; seguido de 400 gramos con el 28% con una frecuencias de 95; con
un consumo del 26% las personas encuestadas mencionaron que
consumen 200g chocolate y la variable menos consumida es 500 gramos

con el 10% y con una frecuencia de 35.
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PREGUNTA 7. ¢Cudales son sus razones por las que no le atrae el

producto?

Cuadro 7. Razones por las que el producto no atrae al consumidor

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sabor desagradable 98 29%
No me gusta su sabor 88 26%
Precios excesivos 105 31%
Es pésima su presentacion 50 15%
Otro 0 0%

TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

B Sabor desagradable
E No me gusta su sabor
I Precios excesivos

B Es pésima su

presentacion
mOtro

Gréfico 7. Razones por las que el producto no atrae al

consumidor
Fuente: Cuadro N°7
Elaboracién: La autora

Analisis

Las razones por las que el producto no les atrae son los precios excesivos

demostrando asi con un 31%; y esto a su vez su sabor desagradable con el

29%; y el 26% mencionaron que no les gusta su sabor; por la pésima

presentacion una frecuencia de 98 con el 15%; y con la variable de Otro la

menos escogida con una frecuencia de 1 representando el 0%.
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PREGUNTA 8. ;Usted compraria este producto a un precio de 1.50 por

unidad?

Cuadro 8 Compra del producto a $1.50 por unidad

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy probable 98 29%
Lo pensaria 27 8%
Si compraria 57 17%
Probablemente 81 24%
Es poco Probable 37 11%
No sabe 31 9%
No compraria 10 3%
TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracion: La autora

B Muy probable

9% 3%

11% E Lo pensaria

= Si compraria

E Probablemente
8%  EEs poco Probable
B No sabe

mNo compraria

Gréfico 8. Compra del producto a $1.50 por unidad

Fuente: Cuadro N°8
Elaboracién: La autora

Analisis

Con respecto al precio a pagar sobre el chocolate en barra, 96 de las
personas encuestadas afirman que sera “muy probable” siendo esta la
variable mas aceptada, con el 29%; seguida de 24% que “Probablemente” ;
también expresaron que “Si comprarian” con un 17%; seguido de “Poco
probable” con un 11%; el 9% “No sabe” y por ultimo esta “ho compraria”

con el 3% con una frecuencia de 9 de participacion.
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PREGUNTA 9. ;Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por unidad por

este producto?

Cuadro 9. Disponibilidad a pagar por unidad

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Entreun 1.40y 1.50 166 49%
Entreun 1,50y 1.75 150 44%
Entreun 1,75y 2.00 25 7%
Mas de 2,00 ddélares 0 0%
TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracion: La autora

EEntre un 1.40y 1.50
EEntreun 1,50y 1.75
EEntreun 1,75y 2.00
B Mas de 2,00 ddlares

Grafico 9. Disponibilidad a pagar por unidad
Fuente: Cuadro N°9.
Elaboracién: La autora

Analisis

El valor que las personas estarian dispuestas a pagar por unidad de este
producto se encuentra en la variable “1,40-1,50", con el 49% de
participacion, mientras que el 44% estad dispuesto a pagar entre “1,50- 1,75
ddlares”, asi mismo la variable de “1,75 a 2,00 ddlares” tiene un porcentaje
de 7% de disponibilidad a pagar por unidad, mientras que una de las que no
son aceptadas son mas de “2,00 ddlares” donde ninguna persona estaria

dispuesto a pagar.
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PREGUNTA 10. Si usted ha consumido este producto. ¢Cual fue el

altimo precio que pago por este producto?

Cuadro 10. Ultimo precio que pago por este producto

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Entre 1,00y 1.25 149 44%
Entre un 1.25y 1.40 40 12%
Entre un 1.40y 1.50 17 5%
Entreun 1,50y 1.75 72 21%
Entre un 1,75y 2.00 62 18%
Mas de 2,00 délares 1 0%
TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracion: La autora

mEntre 1,00y 1.25

EEntre un 1.25y 1.40
EEntre un 1.40y 1.50
EEntreun 1,50y 1.75
EEntre un 1,75y 2.00

18% 0%

5%

= Mas de 2,00 délares

Gréfico 10. Ultimo precio que pag6 por este producto
Fuente: Cuadro N°10
Elaboracion: La autora

Analisis

Segun la encuesta realizada a 331 personas que han consumido chocolate
en barra, 147 afirman que han pagado entre “1,00-1,25”", dando asi el 44%
de participacion, seguido de la variable “1,50 — 1,75 délares” con un 21%, el
18% de aceptacion se demostré en la variable de “1,75-2,00”; asi mismo la
variable “1,25-1,40” con un 11%; una de las variables menos aceptada es la
de “1,40 a 1,50 ddlares” con un 5%; mientras que el precio menos pagado es

el de “mas de 2 ddlares” con el 0%.
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PREGUNTA 11. De los valores que usted encuentra a continuacion,
sefiale aquellos que considere que el costo del chocolate en barra es
caro y de buena calidad

Cuadro 31. Consideracion del chocolate en barra segun el precio es
caro y de buena calidad

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE

Entre 1,00y 1.25 5 1%
Entreun 1.25y 1.40 5 1%
Entreun 1.40y 1.50 8 2%
Entreun 1,50y 1.75 49 14%
Entre un 1,75y 2.00 132 39%
Mas de 2,00 ddlares 142 42%

TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

EEntre 1,00y 1.25

BEntreun 1.25y 1.40
EEntre un 1.40y 1.50
EEntreun 1,50y 1.75
EEntreun 1,75y 2.00
EMas de 2,00 ddlares

Grafico 11. Consideracién del chocolate en barra segun

el precio es caro y de buena calidad
Fuente: Cuadro N°11
Elaboracion: La autora

Analisis

Las personas encuestadas consideran que el chocolate es caro y de buena
calidad; “mas de 2" con el 42% y “entre 1,75-2,00" con el 39%
respectivamente; con el 14% consideran que entre “1,50-1,75 dolares” es
precio con el que se considera que el chocolate es caro y de buena calidad,;
con una frecuencia de 49 y con un porcentaje de 14% las personas
decidieron por esta variable “1,50-1,75" y como las variables mas bajas en
que las personas decidieron es de “1,00-1,25y 1,25 - 1,40” ddlares con un

porcentaje similar del 1%.
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PREGUNTA 12. Partiendo que el precio del producto lo satisfaga.
¢Usted lo compraria?

Cuadro 12. Satisfaccion del cliente en cuanto el precio

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE

Si, en cuanto salga 128 38%
Lo pensaria 77 23%
Muy poco 30 9%
Si, después de un tiempo 40 12%
Debes en cuando 18 5%
No lo sé 48 14%

TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a demandantes
Elaboracion: La autora

B Si, en cuanto salga

13%

B Lo pensaria
12% @ Muy poco
B Si, después de un tiempo

m Debes en cuando

9%
mENo lo sé

Gréfico 12. Satisfaccion del cliente en cuanto el precio
Fuente: Cuadro N°12
Elaboracion: La autora

Analisis

Segun la investigacion realizada sobre el consumo de chocolate en barra,
existen 128 personas que si lo comprarian dandonos como resultado el 38%,
seguido del 23% que “Lo pensaran”; asi mismo con una frecuencia de 48 y
un porcentaje de 14% se manifestaron que “No lo saben” ; con el 12%
dijeron que “ Si después de un tiempo”; con una frecuencia de 30 y un
porcentaje de 9% dijeron que “Muy poco” lo comprarian; mientras que 18 de
ellas lo harian “debes en cuando” siendo esta la menos aceptada con el 5%

de participacion.
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PREGUNTA 13. En qué lugares le gustaria a usted adquirir este

producto

Cuadro 13. Lugares para adquirir este producto

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Tiendas 135 40%
Panaderias 74 22%
A domicilio 23 7%
Comisariatos 71 21%
Otros lugares 38 11%
TOTAL 341 100%
Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora
ETiendas

m Panaderias
@ A domicilio
m Comisariatos

m Otros lugares

Grafico 13. Lugares para adquirir este producto

Fuente: Cuadro N°13
Elaboracién: La autora

Analisis

El lugar que las personas les gustarian adquirir este producto es en

“tiendas”, con un 40%; en “panaderias” con el 22%; en “comisariatos”, con el

21% respectivamente; con una frecuencia 108 y con un porcentaje de 11%

dijeron en “Otro lugar”; asi mismo la menos preferida seria “a domicilio” con

un porcentaje del 7%.



49

PREGUNTA 14. ;En qué lugar de la ciudad le gustaria que este ubicada

la empresa de producciéon de chocolate en barra?

Cuadro 14. Ubicacién de la empresa

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
En el centro de la ciudad 21 6%
Frente al parque central 16 5%
Barrio Cristo Rey 183 54%
No importa el lugar 121 35%
TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

6%

5%

m En el centro de la
ciudad

m Frente al parque
central

Barrio Cristo Rey

® No importa el lugar

Grafico 14. Ubicacién de la empresa

Fuente: Cuadro N°14
Elaboracién: La autora

Analisis

Las personas encuestadas les gustaria que la empresa de produccion de

chocolate en barra, este ubicada en el barrio Cristo Rey, con una

participacion del 54% siendo la mas alta; el 35% se manifestd que no

importa el lugar; con una porcentaje de 6% “en el centro de la ciudad”; y

mientras que la variable menos

con el 5%.

aceptada es “al frente al parque central’
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PREGUNTA 15. ¢De los medios de comunicacién descritos, cuales son

los que usted mas utiliza para informarse?

Cuadro 15. Medios de comunicacion utilizados

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Radio 84 25%
Internet 57 17%
Hojas volantes 27 8%
Televisiéon 69 20%
Prensa 11 3%
Revistas 8 2%
Redes sociales 84 25%
Otro 1 0%

TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracion: La autora

m Radio
0% B Internet
e B Hojas volantes
2% g B Television

3% ® Prensa

m Revistas
= Redes sociales
m Otro

Grafico 15. Medios de comunicacion utilizados
Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

Analisis

Segun los resultados obtenidos las personas encuestadas los medios que
optan para informarse son: radio y redes sociales, los cuales representan el
25%, 25% vy la television el 20% respectivamente; con el 17% utilizan el
“Internet”; el 8% “Hojas volantes”, una de las variables menos escogidas son
la “Prensa” y “Revistas” con un 3% y un 2% respectivamente; mientras que

la opcién menos preferida es “otra” con el 0% de participacion.
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PREGUNTA 16. ¢De las emisoras de radio que a continuacién se
describen? ¢Cual sintoniza con mayor frecuencia?

Cuadro 16. Radios que se sintonizan con mayor frecuencia

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Radio Sentimientos 115 34%
Radio Integracion 87 26%
Radio Cenepa 60 18%
Radio Amazonas 51 15%
Radio Romantica 24 7%
Lavoz de Zamora 4 1%
TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

7% 1% M Radio Sentimientos
M Radio Integracidn
M Radio Cenepa

W Radio Amazonas

M Radio Romantica

M La voz de Zamora

Grafico 16. Radios que se sintonizan con mayor frecuencia
Fuente: Cuadro N°16
Elaboracion: La autora

Analisis

Las emisoras de radio que las personas encuestadas mas prefieren son:
“Sentimientos”, “Integracion” y “Cenepa”, los cuales representa el 34%, 26%
y 18% de participacion respectivamente; con el 15% “Radio Amazonas”;

mientras que las menos escuchadas son “Romantica” y “La voz de Zamora”

con el 7% y el 1% respectivamente.



PREGUNTA 17. ¢Cuéles son sus horarios mas preferidos

sintonizar una emisora de radio?

Cuadro 17. Horario preferido para sintonizar la radio
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para

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Entre 4y 5 am 3 1%
Entre5y 6 pm 23 %
Entre 6y 8 pm 55 16%
Entre 8y 9 am 8 2%
Entre 10y 11 am 8 2%
Entre 12y 13 pm 91 27%
Entre 14y 15 pm 72 21%
Entre 17y 19 pm 58 17%
Entre 20y 22 pm 23 7%
TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

BEntre 4y 5am
2% mEntre 5 y 6 pm
2% ®mEntre 6y 8pm
EEntre 8y 9 am

mEntre 10y 11 am
mEntre 12y 13 pm
WEntre 14y 15 pm

Gréfico 17 Horario preferido para sintonizar la radio

Fuente: Cuadro N°17
Elaboracién: La autora

Analisis

El horario de preferencia para las personas encuestadas oscila entre: ”12:00-

13:00” con un 27% de participacién; “14:00-15:00” con el 21% y de “17:00-

19:00” con un 17% respectivamente; de “6:00-8.00” am con un porcentaje

del 16% de aceptacion; con un horario similar las variables de “5:00-6:00” y

“20:00-22:00” con un porcentaje de 7%; asi mismo las variables de “ 8:00-

9:00” y de “10:00-11:00” las dos con un mismo porcentaje del 2% de

aceptacién; y como era de esperar los horarios menos escogidos son

aguellos que se situan en la madrugada como entre “4: am y 5: am” con un

porcentaje de preferencia del 1%.
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PREGUNTA 18. ¢ De los periédicos descritos a continuacion? ¢ Cuales

son los que Usted mas prefiere?

Cuadro 18. Preferencia de los medios escritos

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
La Hora 223 66%
Centinela 66 19%
El Comercio 30 9%
El Ciudadano 22 6%
TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

9% 6%

Em La Hora
m Centinela
El Comercio

m E| Ciudadano

Grafico 18. Preferencia de los medios escritos
Fuente: Cuadro N°18
Elaboracién: La autora

Analisis

Segun la encuesta la prensa escrita de preferencia con un mayor porcentaje
es, “La hora” con el 66%, seguido de “Centinela” con un porcentaje de 19%;
“El comercio” con el 9% con una frecuencia de 30; y por ultimo la variable

menos preferida es el “Ciudadano” con el 6%.



PREGUNTA 19. ¢ Por qué medios publicitarios le gustaria que se dé a
conocer el producto? Marque con una(X) la respuesta que considere
conveniente.

Cuadro 19. Medios publicitarios para dar a conocer el producto

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Redes sociales 135 40%
Internet 109 32%
Radio 53 16%
Television 16 5%
Hojas volantes 15 4%
Prensa 6 2%
Perifoneas por la calle 6 2%
Otro 0 0%
TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracion: La autora

1% B Redes sociales

50, 4% 2% B Internet

16% .
@ Radio

m Television
® Hojas volantes
m Prensa

m Perifoneas por la
calle

Gréfico 19. Medios publicitarios para dar a conocer

el producto
Fuente: Cuadro N°19
Elaboracién: La autora

Analisis

Segun los resultados obtenidos las personas encuestadas les gustaria que

54

se dé a conocer el producto a través de: redes sociales, internet y radio, con

el 40%, 32% y 16% respectivamente; mientras que las menos preferidas por

los encuestados son las variables “Television”, “Hojas volantes”, “Prensa” y

“peritoneos por la calle”, con un porcentaje de 5%, 4%, 2%, y 2% .
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PREGUNTA 20. ¢Si se creara una empresa productora vy
comercializadora de chocolate en barra en la ciudad de El Pangui

consumiria usted este producto?

Cuadro 20. Consumo del producto al crearse o implantarse una
empresa en el canton

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 331 97%

NO 10 3%

TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

3%

mSj
mNo

Grafico 20. Consumo del producto al

implantarse una empresa en el cantén
Fuente: Cuadro N°20
Elaboracién: La autora

Analisis

De la encuesta realizada a 341 personas el 97% afirman que de crearse una
empresa productora y comercializadora de chocolate en barra en el cantdén
El Pangui, si consumirian; mientras que 10 personas que no lo harian, el

cual representa el 3% de participacion.
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PREGUNTA 21. De las siguientes opciones. ¢Qué promocion le gustaria

gue ofrezca el producto?

Cuadro 21. Promocion que desee del producto

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Descuento 171 50%
Mas Cantidad de producto 124 36%
Un Objeto 46 13%
TOTAL 341 100%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracion: La autora

B Descuento

13

B Mas Cantidad de
producto

Un Objeto

Gréfico 21. Promocién que desee del producto
Fuente: Cuadro N°21
Elaboracién: La autora

Analisis
De la encuesta realizada a 341 personas, 167 afirman que les optarian por el
descuento representando este el 50% de aceptacién, mientras que el 36%

decidieron mas cantidad del producto, y como la variable menos aceptada se

refirieron a un objeto representando el 13%.
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Encuesta aplicada a los oferentes

PREGUNTA 1. ¢En su negocio vende chocolate?

Cuadro 4. Venta de chocolate

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 19 76%
No 1 4%
Debes en cuando 5 20%
TOTAL 25 100%

Fuente: Encuesta a los oferentes
Elaboracion: La autora

m Si
H No

20%

Debes en cuando

Grafico 3 Venta de chocolate
Fuente: Cuadro N°22
Elaboracién: La autora

Analisis

Segun la encuesta realizada a los oferentes en el cantdon ElI Pangui con
respecto a que en su negocio se vende o no chocolate, se obtuvo los
siguientes resultados, el 76% afirma que si, el 20% debes en cuando y tan
solo con el 4% de participacién confirman que no venden chocolate en sus

tiendas.
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PREGUNTA 2. ;Con qué frecuencia adquiere chocolate en barra para

ofrecer en su local comercial?

Cuadro 5. Frecuencia que adquiere el chocolate para la venta.

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Diaria 4 21%
Semanal 12 63%
Mensual 3 16%
Trimestral 0 0%
Anual 0 0%

TOTAL 19 100%

Fuente: Encuesta a los oferentes
Elaboracién: La autora

M Diaria

B Semanal
Mensual

B Trimestral

M Anual

Grafico 4. Frecuencia que adquiere el

chocolate para la venta.
Fuente: Cuadro N°23
Elaboracién: La autora

Analisis

La frecuencia que los oferentes en el canton El Pangui vende chocolate,
tenemos los siguientes resultados: semanal, diaria y mensual son las
variables que poseen participacion, con el 63%, 21% y 16%
respectivamente; mientras que la opcion trimestral y anual no poseen

participacion.
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PREGUNTA 3. ;Qué cantidad en unidades de chocolate en barra vende

en su tienda mensualmente?

Cuadro 6. Unidades de chocolate para la venta

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
1 A 10 unidades 17 89%
11 A 20 unidades 2 11%
21 A 30 unidades 0 0%
TOTAL 19 100%

Fuente: Encuesta a los oferentes
Elaboracién: La autora

0% ® 1 A 10 unidades

m11A20
unidades

21A30
unidades

Grafico 5. Unidades de chocolate para la venta
Fuente: Cuadro N°24
Elaboracion: La autora

Andlisis

La cantidad de chocolate en barra que se vende de forma mensual en las
tiendas, es de “1-10” con el 92% de participacion segun la encuesta
realizada; mientras que las variables “11-20” con el 11% y “21-30” no tiene

participacion.
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PREGUNTA 4. ;Cuales son los aspectos en los que el consumidor se

fija para adquirir el producto?

Cuadro 7. Aspectos que se fijan para adquirir el producto

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Precio 5 26%
Marca 5 26%
Tamafio 3 16%
Calidad 2 11%
Aroma 1 5%
Sabor 1 5%
Promocion 1 5%
Presentacion 1 5%

TOTAL 19 100%
Fuente: Encuesta a los oferentes
Elaboracién: La autora
M Precio
H Marca
® Tamafio
M Calidad
m Aroma
m Sabor
Promocion

Gréfico 6. Aspectos que se fijan para adquirir el

producto
Fuente: Cuadro 25
Elaboracién: La autora

Analisis

Segun la encuesta realizada sobre los aspectos mas importantes que el

consumidor se fija para adquirir el producto a los oferentes, se obtiene los

siguientes resultados: precio, marca y tamafio las variables mas importantes,

la cual nos indica el 26%, 26% y 16% respectivamente; asi mismo las

variables “Calidad” con el 11%, “Aroma”, “Sabor”, Promocion y Presentacion

con un porcentaje de 5%.



61

PREGUNTA 5. ¢Cual es el precio que méas pagan los clientes?

Cuadro 8. Precio pagado por los clientes

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
$1,25-1,40 4 21%
$1,40-1,50 9 47%
$1,50-1,75 4 21%
$1,75-2,00 1 5%

Més de $2,00 1 5%
TOTAL 19 100%

Fuente: Encuesta a los oferentes
Elaboracion: La autora

5% 5%

mS$1,25-1,40

m $1,40-1,50
$1,50-1,75

m S$1,75-2,00

® Mas de $2,00

Grafico 7. Precio pagado por los clientes

Fuente: Cuadro 26

Elaboracién: La autora
Analisis
Segun la encuesta se determina que uno de los valores mas pagados
corresponde a la variable de “1,40- 1,50” délares con el 47% seguida por las
variables de “1,25-1,40” délares y “1,50-1,75” ddlares estas con un 21%; y

por ultimo los precios menos pagados se encuentran entre las variables de

“1,75-2,00” ddélares y “Mas de 2” dolares con un 5%.
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PREGUNTA 6. ¢Qué tipo de negocio tiene usted?

Cuadro 9. Tipo de negocio

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Tienda 12 63%
Bodega 2 11%
Micromercado 5 26%

TOTAL 19 100%

Fuente: Encuesta a los oferentes
Elaboracion: La autora

M Tienda
M Bodega

= Micromercado

Grafico 8 Tipo de negocio
Fuente: Cuadro 27
Elaboracién: La autora

Analisis

De acuerdo al tipo de negocio que poseen los encuestados encontramos,
“tienda” con el 63%, “micromercados” con el 26% y “bodegas” con una

participacion del 11% en el tipo de empresa.
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PREGUNTA 7. ¢El local donde funciona su negocio es?

Cuadro 10. Lugar de Funcionamiento

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Arrendado 10 53%
Propio 4 21%
Prestado 2 11%
Locales Municipales 2 11%
Heredado 1 5%

TOTAL 19 100%
Fuente: Encuesta a los oferentes
Elaboraci6n: La autora
5% H Arrendado
M Propio
Prestado
H Locales
Municipales
M Heredado

Grafico 9. Lugar de Funcionamiento

Fuente: Cuadro 28
Elaboracién: La autora

Analisis

Segun la encuesta realizada sobre los locales donde se expenden el

producto, el 53% afirma que es arrendado, 21% que es propio, el 11% son

prestados y locales municipales respectivamente y por ultimo con una

participacion del 5% tenemos a que el local es heredado.
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PREGUNTA 8. ¢(Por qué medios publicitarios da a conocer sus

productos?

Cuadro 11. Medio publicitarios

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Radio 10 53%
Redes Sociales 4 21%
Perifoneo 3 16%
Prensa Escrita 1 5%
Television 1 5%
TOTAL 19 100%

Fuente: Encuesta a los oferentes
Elaboracion: La autora

5% 5%

B Radio

B Redes Sociales
Perifoneo

M Prensa Escrita

M Television

Grafico 10. Medios publicitarios utilizados
Fuente: Cuadro 29
Elaboracién: La autora

Analisis

Segun los encuestados los medios publicitarios por los cuales ellos dan a
3conocer sus productos tenemos a los mas importantes: radio con el 56%;
redes sociales con el 21%; Perifoneo con un 16% con una frecuencia de 3;
mientras que los menos optados son la Prensa Escrita y la Television con el

5% de participacion.
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PREGUNTA 9. (Qué canal de distribucion utiliza usted para que el

producto llegue a su local?

Cuadro 12. Canal de distribucion del producto

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Empr. - Usuario final 5 26%
Empr.-Interm.-Usua.final 11 58%
Interm.-Usuario final 3 16%
No Utiliza 0 0%
TOTAL 19 100%

Fuente: Encuesta a los oferentes
Elaboracion: La autora

B Empr. - Usuario final

0%

B Empr.-Interm.-
Usua.final

Interm.-Usuario final

® No Utiliza

Grafico 11. Canal de distribucion del producto
Fuente: Cuadro 30
Elaboracién: La autora

Analisis

El canal de distribucion mas utilizado por los encuestados para que llegue el
producto a su local tenemos a: “empresa-intermediario-usuario final” con el
58% de participacion, seguido de “empresa-usuario final” con el 26% de

participacion; mientras que “Intermediario- Usuario Final” con un 16%.



PREGUNTA 10. ¢Ud. cree que este tipo de negocios sean rentables?

Cuadro 13. Rentabilidad de este tipo de negocios

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 16 84%
NO 3 16%
TOTAL 19 100%

Fuente: Encuesta a los oferentes
Elaboracion: La autora

m Sl

NO

Grafico 12. Rentabilidad de este tipo de negocios
Fuente: Cuadro 31
Elaboracion: La autora

Analisis

66

Segun la encuesta realizada a 50 comerciantes del canton El Pangui, 36 de

ellos afirman que este tipo de negocio si es rentable, con el 80% de

participacion; mientras que el 20% restante cree que no seria rentable.
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g. DISCUSION

Estudio de mercado

Anélisis de la demanda

La finalidad del andlisis de la demanda es establecer y evaluar los
consumidores que estan dispuestos a adquirir el producto en un determinado
periodo, esto segun sus condiciones como precio, calidad, gustos y

preferencias.

Para determinar la demanda que mostrara nuestro producto, se utilizara

como fuente primaria a la encuesta realizada a los consumidores.

Demanda potencial

Para determinar la demanda potencial se toma en cuenta a los habitantes
del cantén El Pangui del afio 2010 proyectada para el 2015, con la tasa de
crecimiento del 1.75 %, segun la tabla N° 1 los habitantes del cantén son
4.738. La demanda potencial se determiné6 tomando en referencia la
pregunta N° 1 de la encuesta, ¢ Consume usted chocolate? en la que se

detalla que del 100% el 96% consumen chocolate y el 4% no lo consumen.



Cuadro 14. Demanda Potencial
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DEMANDA
ANO N° HABITANTES P%E%Ail\,ilT[;AAJE POTENCIAL DE
HABITANTES DEL
POTENCIAL CANTON
0 4.738 96% 4.548
1 4.821 96% 4.628
2 4.905 96% 4.709
3 4,991 96% 4.791
4 5.078 96% 4.875
S 5.167 96% 4,961
6 5.258 96% 5.047
7 5.350 96% 5.136
8 5.443 96% 5.226
9 5.539 96% 5.317
10 5.636 96% 5.410

Fuente: CuadroN.°1, 2
Elaboracion: La autora

Demanda real

La obtencidon de la demanda real se hace referencia a los demandantes del

cantén El Pangui, es decir se toma datos de la demanda potencial y luego lo

multiplicamos por el porcentaje de 56% obtenido de la pregunta N° 2 que me

indica los demandantes que consumen chocolate en barra en la localidad y

se proyecta la demanda para los 10 afios de vida util del proyecto.
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Cuadro 15. Demanda Real

ANO DEMANDA PORCENTAJE DE  DEMANDA REAL
POTENCIAL DEMANDA REAL
0 4.548 56% 2.547
1 4.628 56% 2.592
2 4.709 56% 2.637
3 4.791 56% 2.683
4 4.875 56% 2.730
5 4.961 56% 2.778
6 5.047 56% 2.827
7 5.136 56% 2.876
8 5.226 56% 2.926
9 5.317 56% 2.978
10 5.410 56% 3.030

Fuente: Cuadro N.° 2y 32
Elaboracion: La autora

Demanda efectiva

Para la demanda efectiva se determina la demanda real de los que
consumen chocolate en barra, el porcentaje del 97% que estarian dispuestos
a adquirir este producto, como se determina con la pregunta, N° 20 ¢si se
creara una empresa productora y comercializadora de chocolate en barra en

la ciudad de EI Pangui consumiria usted este producto?
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Cuadro 16. Demanda Efectiva

ANO DEMANDA REAL PORCENTAJE DE DEMANDA EFECTIVA
DEMANDA EFECTIVA
0 2.547 97% 2471
1 2.592 97% 2.514
2 2.637 97% 2.558
3 2.683 97% 2.603
4 2.730 97% 2.648
5 2.778 97% 2.695
6 2.827 97% 2.742
7 2.876 97% 2.790
8 2.926 97% 2.839
9 2.978 97% 2.888
10 3030 97% 2.939

Fuente: Cuadro 20 y 33
Elaboracion: La autora

Consumo per capita

Para el célculo del consumo per capita se determin6 de la pregunta N°3.

¢ Cuantas barras de chocolate consume quincenalmente?

Cuadro 17. Consumo per capita

VARIABLE FRECUENCIA xXm PORCENTAJE
1 a2 267 1.5 405
3a4 45 3.5 157.5
5a6 29 5.5 159.5
7a8 0 7.5. 0

TOTAL 341 722

Fuente: Cuadro 6.
Elaboracion: La autora

PROMEDIO ANUAL= PROMEDIO TOTAL/N° DE ENCUESTADOS
PROMEDIO ANUAL = 18135/341
PROMEDIO ANUAL= 56.87

Por lo tanto cada persona consumiria Chocolate un promedio anual de 56.87

barras de chocolate.
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Cuadro 18. Proyeccion del consumo per capita

ANO DEMANDA EFECTIVA CONSUMO DEMANDA

PERCAPITA EFECTIVA
ANUAL
0 2471 56,87 140387
1 2514 56,87 142844
2 2558 56,87 145344
3 2603 56,87 147887
4 2648 56,87 150475
5 2695 56,87 153109
6 2742 56,87 155788
7 2790 56,87 158514
8 2839 56,87 161288
9 2888 56,87 164111
10 2939 56,87 166983

Fuente: Cuadro 34, Cuadro 35
Elaboracién: La autora

Anadlisis de la oferta

Para realizar el analisis de la oferta se realiz6 una encuesta a todos los
locales o negocios de la ciudad de El Pangui. ¢ Qué cantidad en unidades de

chocolate en barra vende en su tienda mensualmente?

Cuadro 19. Andlisis de la Oferta

VARIABLE FRECUENCIA XM > XM
1A10 17 5,5 93,5
11 A 20 2 15,5 31
21 A 30 0 25,5 0

TOTAL 19 1245

Fuente: Cuadro 24
Elaboracion: La autora
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Y. TOTAL Xm
N° de establecimientos que venden

Promedio

124,50

Promedio = 6,55

Promedio = 6.55 * 12 meses Promedio = 78,63 anuales.

Cuadro 20. Calculo de la oferta actual

COMPETIDORES PRODUC. MENSUALES PRODUC.ANUALES OFERTA TOTAL

19 6,55 78,60 1.494,00

Fuente: Cuadro 36
Elaboracién: La autora

Proyeccion de la oferta

Con la determinacion de la oferta actual del producto, se realizd la
proyeccion de la oferta para los diez afios de vida util del proyecto. Se

consideré la tasa de crecimiento empresarial 3,50%.

Cuadro 21. Proyeccion de la Oferta para 10 afios

ANOS TASA DE CRECIMIENTO OFERTA PROYECTADA
0 3,50% 1494
1 3,50% 1546
2 3,50% 1600
3 3,50% 1656
4 3,50% 1714
5 3,50% 1774
6 3,50% 1837
7 3,50% 1901
8 3,50% 1967
9 3,50% 2036
10 3,50% 2107

Fuente: (Universidad Andina Simén Bolivar, 2015, pag. 1) y Cuadro 38
Elaboracion: La autora
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Andlisis de la ofertay la demanda

Con este analisis de la oferta y demanda se puede determinar la demanda

insatisfecha para el producto.

Demanda insatisfecha

Se refiere al analisis a cantidad de productos o servicios en la que es posible

qgue el mercado consuma en afos futuros. Como se determino en el estudio

de la oferta realizando a diferentes tiendas, bodegas, y micromercados

existentes en el canton.

Cuadro 22. Demanda Insatisfecha

ANO DEMANDA OFERTA TOTAL DEMANDA
EFECTIVA ANUAL INSATISFECHA
0 140.387 1.494 138.893
1 142.844 1.546 141.298
2 145.344 1.600 143.743
3 147.887 1.656 146.231
4 150.475 1.714 148.761
5 153.109 1.774 151.334
6 155.788 1.837 153.951
7 158.514 1.901 156.613
8 161.288 1.967 159.321
9 164.111 2.036 162.075
10 166.983 2.107 164.875

Fuente: Cuadro 34, Cuadro 39.
Elaboracion: La autora
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Plan de comercializacion

El plan de marketing es un plan de trabajo donde organizamos los
escenarios en que se va a desarrollar un negocio y los objetivos especificos.
Al comenzar cualquier analisis de Marketing lo primero que se estudia son

las cuatro P del Marketing:

Producto y/o servicios

El producto se comercializara en cajas de carton con la etiqueta respectiva

como distintivo como se demuestra en el grafico, con una presentacion de

100 g. El nombre del producto sera La pepa de El Pangui.

Grafico 13. Productos y/o servicios
Fuente: Investigacion directa
Elaborado: La Autora
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Precio

Los precios seran considerados en base al analisis de la competencia, es
decir se considerara el precio al momento de fijar los mismos, segun la
oferta generalmente el producto se oferta a un precio de $1,40 a $1,50 que
se evidencia en la pregunta numero 5. Esta tendencia coincide con la
percepcion del cliente donde estaria dispuesto a pagar por unidad de $1,40
a $1,50, como se demuestra en la encuesta a los demandantes pregunta

ndmero 9.

Plaza

Para la distribucion producto terminado se utilizara mediante el canal
Empresa-Intermediario-Usuario Final, siendo este el mas utilizado por los
oferentes segun andlisis de la pregunta nimero 9. La comercializacion del
producto se realizara a diferentes bodegas, tiendas y micromercados de la

ciudad.

Publicidad y promocion

La publicidad se la realizar4 de acuerdo a la eleccion de los consumidores,

el medio que utilizan para informarse es a traves de la radio.
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Cuadro 23 Publicidad y Promocion

N° DESCRIPCION FRECUENCIA PRECIO VALOR VALOR
MENSUAL ANUAL

5 Pautas Radiales en Semanal $4,00 $ 20,00 240,00
Radio Sentimientos

TOTAL
240,00

Fuente: Radio Sentimientos
Elaboracion: La Autora

Estudio técnico

El Estudio Técnico que a continuacibn se expone, determina los
requerimientos empresariales en funcion de tamafio y localizacion de la
planta, descripcion técnica y descripcion de procesos, la capacidad de las
maquinas (capacidad instalada) y la cantidad de recursos humanos, si se
cuenta con los insumos adecuados, los equipos y herramientas necesarias e

instalaciones Optimas para la generacion del producto a ofrecer.

Tamafo y localizacién de la empresa

Tamafo de la planta

Considera su capacidad de produccion, los factores que interviene

directamente en la capacidad instalada, durante un periodo de tiempo de

funcionamiento que se considera normal.
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Es importante ademas tener en cuenta los productos de reserva o de prever
los posibles cambios que puedan darse en su funcionamiento, esto tomando
en cuenta la relatividad de la demanda, esto hace ver que la capacidad
instalada de la empresa sea superior al total general de produccion que se
plantea ofrecer, tomando en cuenta los resultados obtenidos en el estudio de

mercado.

Capacidad instalada

La empresa “LA PEPA DEL PANGUI” laborara en el area de produccion con
dos obreros encargados del manejo de la maquinaria y un jefe de produccién
que serd el encargado de vigilar el proceso y la calidad del producto. Esta
empresa tendra la capacidad para producir 50 barras de chocolate de 100
gramos por hora, trabajando de lunes a viernes 8 horas, es asi que podra
producir en el dia 800 barras, esto es el resultado de 260 dias al mes (5 dias
a la semana por 52 semanas que tiene el afio) dara lugar a una produccién
al dia y esto multiplicado por 260 dias da un total de 104000 barras anuales,

lo que representa el 76% de la demanda insatisfecha.
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Cuadro 24. Capacidad Instalada

ANO DEMANDA CAPACIDAD PORCENTAJE DE
INSATISFECHA EN INSTALADA EN DEMANDA
UNIDADES UNIDADES INSATISFECHA
0 138.893 104.000 75%
1 141.298 104.000 74%
2 143.743 104.000 72%
3 146.231 104.000 71%
4 148.761 104.000 70%
5 151.334 104.000 69%
6 153.951 104.000 68%
7 156.613 104.000 66%
8 159.321 104.000 65%
9 162.075 104.000 64%
10 164.875 104.000 63%

Fuente: Cuadro 40
Elaboracién: La autora

Capacidad utilizada

Es la cantidad de productos que se van a fabricar tomando en cuenta la
capacidad instalada de la mano de obra, materia prima, la tecnologia y otros

factores mas.

Para determinar la capacidad utilizada de la produccion de las barras de
chocolate, se toma en cuenta los riesgos e imprevistos de la empresa que
puede tener, es asi que se estimé el 80% como porcentaje de la capacidad
instalada para la produccion y un aumento del 5% hasta el cuarto afio a
partir del quinto afo llegara a un 100% de su capacidad instalada en los

afios de vida del proyecto.
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Cuadro 25. Capacidad utilizada

ANO CAPACIDAD CAPACIDAD CAPACIDAD
INSTALADA UTILIZADA UTILIZADA
1 104.000 80% 83.200
2 104.000 85% 88.400
3 104.000 90% 93.600
4 104.000 95% 98.800
5 104.000 100% 104.000
6 104.000 100% 104.000
7 104.000 100% 104.000
8 104.000 100% 104.000
9 104.000 100% 104.000
10 104.000 100% 104.000

Fuente: Cuadro 42
Elaboracion: La autora

Localizacion de la empresa

La finalidad de contemplar este punto en el proyecto es llegar a determinar el
lugar exacto donde se va instalar la empresa, es decir, precisar cuél es la
mejor localizacion que permita ahorrar recursos y légicamente aumentar la

produccién.

Entre los factores que se puede sefialar dentro de la localizacion estan: el
mercado, la disponibilidad de la materia prima y los recursos, el facil acceso
de los consumidores a la planta, la facilidad del transporte, servicios basicos,
entre otros. Dentro de la localizacion tenemos los principios fundamentales,
los cuales marcan dos etapas que antes que oponerse, se complementan,

ellas son: la macrolocalizacion y la microlocalizacion.
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Macrolocalizacion

La empresa estara localizada en la region Oriente, provincia de Zamora
Chinchipe, canton El Pangui, por cuanto se ha considerado el lugar donde se

tenga la mejor accesibilidad considerando los siguientes aspectos:

» La infraestructura debe contar con los servicios basicos, medios de
comunicacién, con vias de acceso pavimentadas.

> Los abastecimientos tanto de la materia prima como de insumos deben
estar cerca de la planta.

» La mano de obra debe ser 6ptima y capacitada para realizar el trabajo

en lo que respecta a la produccién siendo este un factor importante.

Gréfico 14. Macrolocalizacion del proyecto
Fuente: GADM EL PANGUI, Departamento de planificacion.
Elaboracién: La Autora
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Microlocalizaciéon

La determinacion de la microlocalizaciéon de la empresa se ha tomado el
factor relevante, realizando la comparacion de los lugares expuestos que

son: en el Centro de la ciudad, frente al Parque Central, barrio Cristo Rey.

Factores de localizacion

Son aquellos que permitiran el normal desempefio de la empresa ademas de
orientar la produccion en el espacio, el lugar donde se programara la
instalacion de la planta productora y comercializadora de chocolate en barra,

cuenta con los siguientes factores:

Insumos.- Para la disponibilidad de la materia prima, nuestra empresa
contara con el apoyo de la asociacion de cacaoteros locales, acceso a un
amplio mercado de consumo, transporte en las vias de acceso,

aprovechamiento de las infraestructuras existentes en el lugar destinado.

Mano de Obra.- para la puesta en marcha del proyecto sera necesario,

mano de obra calificada, la cual se encuentra disponible en nuestra ciudad.

Servicios Basicos.- El area tiene a su disposicion todos los servicios
basicos que contribuyan al funcionamiento eficiente de la misma, estos
servicios necesarios son. agua potable, luz eléctrica, alumbrado publico,

servicios telefénico y alcantarillado.
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Vias de comunicacion.- otro factor que se requiere para la puesta en
marcha de toda empresa, constituye a la disponibilidad de vias de
comunicacion adecuadas que facilite la trasportacion tanto para el
abastecimiento de materia prima, asi como para la distribucion del producto

final, caracteristicas que reune el sector donde funcionara la empresa.

Para hacer una comparaciéon de zonas y escoger la mejor opcién se

plantearon 3 alternativas que ayudaron a definir los principales factores

determinantes de la microlocalizacion para poner en marcha el proyecto.

Cuadro 26. Matriz de microlocalizacion

ALTERNATIVA 1 ALTERNATIVA 2 ALTERNATIVA 3

CENTRO DE LA FRENTE AL PARQUE BARRIO CRISTO
Factores CIUDAD REY

Calificacion | Puntaje | Calificacion | Puntaje | Calificaciébn | Puntaje

Cercania a las

fuentes de 3 0,30 4 0,40 4 0,40
abastecimiento

Disponibilidad de
mano de obra 4 0,40 4 0,40 5 0,50

Disponibilidad de

servicios Basico 3 0,30 3 0,30 5 0,50
Cercania al
mercado meta 3 0,30 3 0,30 5 0,50

CALIFICACION TOTAL
1,30 1,40 1,90

Fuente: Observacion Directa
Elaboraciéon: La Autora

De las alternativas expuestas la mejor opcion resulto la alternativa 3 la mas

conveniente, determinando asi la ubicacion en el Barrio Cristo Rey, calles 10
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de Agosto entre Sor Francisca y 24 de Mayo como se lo especifica en el

siguiente croquis.

EMPRESA

NPADNIA ADICTA NrV

Grafico 15 Mapa de microlocalizacion
Fuente: GADM EI Pangui departamento de planificacion
Elaboracion: La Autora

Ingenieria del proyecto

Producto

El producto que se pretende ofrecer al mercado es el chocolate en barra,

para lo cual se ha optado reconocer al producto con hombre que caracterice

al producto y al cantén, para que de esa manera sea identificado en la zona.
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Por lo tanto, creo que el mas oportuno seria “chocolate la pepa del Pangui

Cia. Ltda.”

Etiqueta

3% - f e v s s 1, o

¥ L aued

-

Gréfico 16. Etiqueta
Fuente: Investigacién Directa
Elaboracién: La Autora



Cuadro 27. Flujo grama del proceso
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INSPECCION | OPERACION ggl\E/lFéﬁ\?Alg,X DEMORA TRA?EPOR ?\IIIAT/I'TEI\IIE TIEMPO
S PROCESO PRODUCTIVO TO
- O o | D A
1 | Recibo e Inspeccion O 30 min
2 | Conchado [@) 3 horas
3 | Refinador O~ - 2 horas
4 | Moldeo e Nl 1 hora
5 | Enfriamiento B D 30
_ - b= minutos
6 | Desmoldado Jo-="" 30
-~ minutos
7 | Empaque O---_]_ 1 hora
8 | Almacenamiento e A 1 dia
9 | Distribucién = 1 dia
TOTAL DE HORAS DEL 56 horas y
PROCESO media

Fuente: Investigacion Directa.
Elaboracion: La Autora
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Descripcién del proceso productivo

1. Recibo e inspeccion Se recibe la pasta de cacao, manteca de cacao
azucar, y lecitina de soya

2. Conchado se encarga de mezclar los ingredientes en las proporciones
adecuadas para conseguir el tipo de chocolate seleccionado, para
transformar la pasta de chocolate de sdlida a liquida.

3. Refinado la mezcla se procesa mediante las refinadoras para convertirla
en un polvo muy fino, con una dimension de 17 micras.

4. Moldeo Se vacia la mezcla en moldes.

5. Enfriamiento se lo realiza lo mas rapido posible mediante tineles de
enfriamiento.

6. Desmoldado se procede a la separacion del chocolate de sus moldes.

7. Empaque. El chocolate ya formado es extraido de sus moldes y se
empaca el chocolate en papel metalico o papel glassine posteriormente
en papel con los logotipos de la empresa y en cajillas de carton, las
cuales son a su vez almacenadas en cajas de carton.

8. Almacenamiento de las cajas de chocolate son en bodegas frescas y
secas, en temperaturas que no deben exceder de los 30°C no se debe
exponer el producto al sol y no deben estibarse mas de 6 cajas.

9. Distribucion se la realiza mediante transporte a los diferentes puntos de

venta.
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Grafico 17 Proceso de Comercializacion
Fuente: Investigacion Directa.
Elaboracion: La Autora

Distribucion de la Planta

12.00
3.00 3.50 3.00 2.50
AREA DE BODEGA DE BANO Y
< PRODUCTOS =2 MATERIA S| VESTIDOR
~ TERMINADOS <57 PRIMA e
) \ g 8
3.00 Sz et
l 3.50
3.00
AREA DE AREA DE
= PRODUGCION — i) =
— § L A IENT% AREA 2.40 =
~| COMPLEMENTARIA -
= 2
“BECRETARIA «i
CONTABILIDAD
3.00 2.40
4.86
- AREA DE - %GERENCIA -
o VENTAS i = o
. =N S
3.00 4.86 1.74 2.40
12.00

Grafico 18. Distribucion de la Planta
Fuente: Investigacion Directa.
Elaboracion: La Autora
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Recursos necesarios para el desarrollo de las actividades y recursos

materiales

Cuadro 28. Maquinaria y equipo

N° MAQUINA CANT.

1 Bascula Pesadora 1
2 Marmita para disolucién 1
3 Utensilios 1
4 Maquina mezcladora 1
5 Pallet 1
6 Cocina Industrial 1
7 Recipientes 2
8 Equipo de refinacién 1
9 Cémara de refrigeracion 1
10 Moldes 2
11 Maquina para el Conchado 1

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracién: La autora

» Maquina mezcladora

Mezcladora de sélidos para chocolate en V, marca Lleal , de gran capacidad,
incluyendo sistema de doble camisa con compresor de frio y sistema de

calor incluido y cuadro de mando original , en acero inoxidable.

Grafico 19. Maquina Mezcladora
Fuente: Comercial Nathali


http://www.maestromanolo.es/_uploads/127a.jpg
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> Marmita

Grafico 20. Marmita
Fuente: Comercial Nathali

Cuentan con 2/3 de chaqueta de vapor, al no ser a fuego directo evita que
los productos se quemen o peguen excesivamente. La mayor parte del calor
se utiliza para el cocimiento, son faciles de limpiar y muy utiles en las

industrias farmacéutica, de cosméticos y alimentaria.

En las marmitas INTER* usted podra calentar gran variedad de productos en

volumenes elevado

e Liquidos

e Liquidos con sélidos
e Crema

e Guisados

e Frijoles

e Sopas

e Salsas

e Jarabe
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¢ Mermelada
e Jalea

e Dulces de leche

Capacidades desde 25 hasta 3000 litros, recipiente atmosférico, con presion
o al vacio, con chaqueta para calentar y/o enfriar, aislamiento térmico,
termometros, controles de velocidad, mandmetros e instrumentacion en

general, diversas presiones de trabajo, agitacién de doble acciéon

Calentamiento

e Vapor — Gas — Electricidad - Aceite térmico

> Refinadora de chocolate

Grafico 21. Refinadora de chocolate
Fuente: Comercial Nathali
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» Camara de refrigeracion

e Camara modular frigorifica, camaras frigorificas de conservacion o
congelacion.

e Camara de refrigeracion medidas 2.50 de ancho x 4.5 de largo x 2.90
de altura.

e Con tuberias, difusor, maquina 1.5 h.p.

Gréfico 40 Camara de refrigeracién
Fuente: Comercial Nathali

> Depésito para chocolate (conchado)

Grafico 22. Dep6sito para chocolate
Fuente: Comercial Nathali



> Pallets

Grafico 23. Pallets

Fuente: Comercial Nathali

> Molde

Grafico 24. Molde

Fuente: Comercial Nathali

> Cocinaindustrial

./‘ =
Grafico 25. Cocina Industri
Fuente: Comercial Nathali

al
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Cuadro 29. Otros materiales

Ne DESCRIPCION CANT
1 Escritorio con sillon 2
2 Archivadores 3
3 Sillas 10
4 Mesas 2
5 Perchas 2
6 Computadoras 2
7 Sumadora 1
8 Mesas para reuniones 2
9 Impresora 1

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracién: La autora

Requerimiento de recursos humanos

El personal necesario para el funcionamiento de la empresa y con la

finalidad de precautelar la vida de los mismos en sus lugares de trabajo, se

estara capacitando por medio de cursos.

Cuadro 30. Requerimiento de recursos humanos

MANO DE MANO DE PERSONAL PERSONAL N° DE
OBRA OBRA ADMINISTRATIVO DE VENTAS PERSONA
DIRECTA INDIRECTA L
Obreros 2
Jefe de
Produccién
Gerente 1
Secretaria 1
Contadora

Vendedor 1

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracién: La autora



Cuadro 31. Area Requerida
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AREA m2

1 Gerencia 6 m2
2 Area de ventas 12.50 m2
3 Area de produccion 30m2
4 Secretaria contabilidad 6 m2
5 Bafio y vestidor 12.50 m2
6 Bodega de almacenamiento 12 m2
7 Bodega de productos terminados 12 m2
8 Bodega de Materia Prima 9m2
9 Areas complementarias 20.00 m2

TOTAL 120.00 m2

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: La autora

Estudio legal y organizacional

Al iniciar un proyecto de factibilidad se debe tener en claro que la

organizacion de la empresa es muy fundamental, puesto que para el

funcionamiento debe cumplir con las normas legales y administrativas.

Estudio legal

A continuacién se presenta la propuesta organizacional desarrollada para el

proyecto de produccion y comercializacion de chocolate en barra, en la

misma se presentan las estructuras legales que debera tener la empresa,
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haciendo mencion de las pautas que se deberan seguir para la constitucion

de la misma como tal.

Esta empresa se ha previsto la implementacion de una compafia de
responsabilidad limitada de conformidad con el articulo 93 de la ley de
compafias que aclara en el ler. Inciso "La compaiiia de responsabilidad
limitada es la que se contrae entre tres 0 mas personas , que solamente
responden por las obligaciones sociales hasta el monto de sus aportaciones
individuales y hacen el comercio bajo una razon social o denominacion
objetiva a la que se afadira , en todo caso , las palabras " compainiia limitada
0 su correspondiente abreviatura : Cia. Ltda. Deben tener 3 socios como

minimo y 25 como maximo”.

Objetivo social

La empresa a formarse, tendra su objeto social, funcional y los perfiles de los
puestos requeridos para la comercializacién y produccién de chocolate en

barra La Pepa de El Pangui.

ACTA CONSTITUTIVA

SENOR NOTARIO
En el registro de Escrituras Publicas a su cargo, sirvase insertar una de
constitucion de una Compafia de Responsabilidad Limitada, al siguiente

tenor de las siguientes clausulas:
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PRIMERA COMPARECIENTES: Comparecen para el otorgamiento de la
siguiente Escritura los sefiores: LUIS RICHARD LOJANO SALAZAR,
portador de la cédula de identidad Nro.: 1900511898, mayor de edad, de
estado civil soltero, de ocupacion Economista; , ROSA MATILDE FAJARDO
OCHOA, portador de la cédula de identidad Nro.: 1900192087, mayor de
edad, de estado civil divorciada, de ocupacion comerciante; JOHANA
SUSANA SAETAMA FAJARDO, portador de la cédula de identidad Nro.:
1900440387, mayor de edad, de estado civil soltero, de ocupacion
Estudiante; los comparecientes manifiestan que es de su entera voluntad
constituir una Compafia de Responsabilidad Limitada, que se regira por las
disposiciones de la Ley de Compafiias y por los estatutos que constan en los

articulos siguientes:

CAPITULO |.-DENOMINACION, NACIONALIDAD, DURACION Y
DOMICILIO.-ARTICULO UNO.-DENOMINACION: La Compaifiia que se
constituye por este acto se denominara "LA PEPA DE EL PANGUI CIA.
LTDA". ARTICULO DOS.- PLAZO: El plazo de duracién de la Compafiia es
de diez (10) afios, contados a partir de la fecha de inscripcion de la presente
Escritura en el Registro Mercantil, el mismo que podra ser prorrogado o
reducido por acuerdo de la Junta General de Socios. ARTICULO TRES.-
DOMICILIO: La Compaiia es de nacionalidad Ecuatoriana. El domicilio
principal de la Compaiiia sera la ciudad de El Pangui, parroquia y canton del
mismo nombre, provincia de Zamora Chinchipe, pudiendo establecer
sucursales y agencias en otros lugares del Ecuador y del exterior.

ARTICULO CUATRO.- OBJETO SOCIAL: La compaiiia tiene como Objeto


http://www.monografias.com/trabajos37/nacionalidad/nacionalidad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos32/extranjeria-nacionalidad-ciudadania/extranjeria-nacionalidad-ciudadania.shtml
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Social la produccion y comercializacion de chocolate en barra. La Compafiia
para el cumplimiento de su objetivo podra celebrar toda clase de actos
civiles o de comercio y operaciones mercantiles permitidos por la ley y

relacionados con su objeto social.

CAPITULO I1.-CAPITAL SOCIALDE LAS PARTICIPACIONES Y DE LA
RESERVA LEGAL. ARTICULO CINCO.- CAPITAL: El capital social de la
Compaiiia es de NUEVE MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA ($ 9.000,00), dividido en nueve mil participaciones de un dolar
cada una, las mismas que se encuentran integramente suscritas y pagadas
en su totalidad (100%) conforme consta del cuadro de integracion de capital
gue mas adelante se detalla. ARTICULO SEIS.- CERTIFICADOS DE
APORTACION: La Compaiiia entregara a cada socio un certificado de
aportacion en el que necesariamente constara el caracter de no negociable
el nimero de participaciones que por su parte le corresponde, las mismas
que son acumulativas e indivisibles. ARTICULO SIETE.- DE LA
TRANSFERENCIA DE PARTICIPACIONES: Las participaciones que tiene
el socio de esta Compafiia son transferibles por acto entre vivos y
transmisibles por herencia, en el primer caso en beneficio de otro y otros
socios de la Compaiia o de terceros si obtuvieren el consentimiento
unanime del capital social, estando a lo dispuesto en los articulos CIENTO
SIETE Y CIENTO TRECE DE LA LEY DE COMPANIAS. ARTICULO
OCHO.- DEL AUMENTO DEL CAPITAL: Si se acordare un aumento del
capital, los socios tendran derecho preferente para suscribirlo en proporcion

a sus aportes sociales y no se podran tomar resoluciones encaminadas a


http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/acto-de-comercio/acto-de-comercio.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/diop/diop.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/funpro/funpro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-caracter/el-caracter.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/heren/heren.shtml
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reducir el capital si ello implicara la devoluciéon de los socios de las
aportaciones hechas y pagadas, excepto en el caso de exclusién del socio

previa la liquidacién de su aporte.

CAPITULO IIl.-DEL GOBIERNO Y ADMINISTRACION DE LA COMPANIA.-
ARTICULO NUEVE.- ADMINISTRACION Y FISCALIZACION: La Compafia
estara gobernada por la Junta General de Socios que es el maximo
organismo y administrada por su Presidente y un Gerente. ARTICULO
DIEZ.- DE LA JUNTA GENERAL: La Junta General formada por los socios
legalmente convocados y reunidos tiene las siguientes atribuciones y
deberes a mas de los establecidos en el Articulo CIENTO DIECIOCHO de la
Ley de Compafias: a) Acordar cambios sustanciales en el giro de los
negocios sociales dentro de sus propios objetivos; b) reformar este contrato
social, previo el cumplimiento de los requisitos legales; c) Autorizar toda
clase de actos y contratos que sobre pasen los limites fijados para el
Gerente General; d) Autorizar la enajenacion de bienes inmuebles de la
Compafia y la imposicion de gravdmenes reales sobre ellos; e) Designar
Presidente y Gerente de la Compafiia, quienes serdn su Presidente y
Secretario; f) En el caso de creerlo indispensable de acuerdo con, las
necesidades de la sociedad se encuentra la facultad para nombrar vy
establecer atribuciones de la Comision de Vigilancia, en los términos
previstos en el Articulo CIENTO TREINTA Y CINCO de la Ley de
Compafiias. ARTICULO ONCE.- CONVOCATORIA: La Junta General
estara validamente constituida para deliberar si los socios han sido

convocados debidamente por lo menos con ocho dias de anticipacion a la


http://www.monografias.com/trabajos4/derpub/derpub.shtml
http://www.monografias.com/trabajos3/gerenylider/gerenylider.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/plan-negocio/plan-negocio.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/cont/cont.shtml
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fecha en la que deba llevarse a cabo, mediante convocatoria por la prensa
en uno de los periédicos de mayor circulacion en el domicilio principal de la
Compalfiia, 0 mediante comunicacion escrita y suscrita por el Presidente de
la Compaiia. La Junta General asi convocada se considera validamente
constituida para deliberar en la primera convocatoria, si los concurrentes a
ella representan mas de la mitad del capital social. La Junta General se
reunirq, en segunda convocatoria con el numero de socios presentes,
debiendo expresarse asi en la referida convocatoria. En todo lo no previsto
en este estatuto, se aplicaran las disposiciones contenidas en la Codificacion
de la Ley de Compafias Publicada en el Registro Oficial NUmero trescientos
doce (312) del cinco (05) de noviembre del afio mil novecientos noventa y
nueve (1999).ARTICULO DOCE.- QUORUM Y RESOLUCIONES DE LA
JUNTA GENERAL: La Junta General Adoptara resoluciones y para que
estas sean vélidas se necesitara el voto de por lo menos el setenta y cinco
por ciento del capital social concurrente de la Compafia en la primera
convocatoria. Los votos en blanco se sumaran a la mayoria. Para efecto de
la votacion cada participacion dara al socio el derecho a un voto. ARTICULO
TRECE.- CLASE DE JUNTAS GENERALES: Las juntas podran ser
ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS, se reuniran en el domicilio principal
de la Compaiia. Las ORDINARIAS, se reuniran por lo menos una vez al
afo, dentro de los tres primeros meses del cierre del ejercicio econémico; vy,
las EXTRAORDINARIAS, en cualquier época en que fueren convocadas por
el Gerente o Presidente. No obstante los socios que represente el diez por
ciento del capital social, podran ejercer el derecho que les confieren la Ley

de Compafias en los Articulos CIENTO CATORCE literal (i) y CIENTO


http://www.monografias.com/trabajos10/prens/prens.shtml
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VEINTE de la Ley de Compafiias. Las Juntas Generales Universales podran
celebrarse en cualquier tiempo y en cualquier lugar del territorio Nacional y
se entenderan convocadas y quedaran validamente constituidas para tratar
cualquier asunto siempre que esté presente todo el capital social y los
asistentes, quienes deberan suscribir el acta bajo sanciéon de nulidad o
acepten por unanimidad la celebracion de la Junta. ARTICULO CATORCE.-
REPRESENTACION Y ACTAS: Los socios concurriran a las Juntas
Generales, sean de la clase que fueren personalmente o por medio de un
representante, en cuyo caso la representacion se conferira por escrito y con
caracter especial para cada junta, a no ser que el representante ostente
poder general legalmente conferido el acta de las deliberaciones y acuerdos
de la junta, salvo lo dispuesto para las juntas universales. Se formara un
expediente de cada junta y se estard a lo dispuesto en el anverso y en el
reverso, foliada con numeracién continuada, sucesiva y rubricada una a una
por el secretario (a). ARTICULO QUINCE.- REPRESENTACION LEGAL: La
compafiia estara representada legal, judicial y extrajudicialmente por su
Gerente para realizar gestiones, actos contratos y propender acciones 0
defender a la Compariia de toda clase de acciones judiciales permitidas por
la Ley, como excepcion de aquellas que fueren extrafias a contrato social o
de los que pudieren impedir que esta Compafia cumpla con sus fines y en
todo lo que implique reformar el contrato social, debiendo realizarlos
Gnicamente con su firma, a excepcion de aquellos casos en que el contrato
social lo limite; en caso de ausencia o impedimento lo subrogara en sus
funciones el Presidente mientras sea remplazado o se incorpore al ejercicio

de ellas, de conformidad con lo sefalado en el Articulo DOSCIENTOS
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SESENTA de la nueva codificacion de la Ley de Compafiias publicada en el
Registro Oficial Numero trescientos doce del cinco de noviembre del afio mil
novecientos noventa y nueve. ARTICULO DIECISEIS.- DEL PRESIDENTE:
El Presidente sera elegido por la Junta General por un periodo de dos afios
pudiendo ser elegido indefinidamente y tendra las siguientes atribuciones y
deberes: a) Presidir la junta general de socios; b) Suscribir conjuntamente
con el Gerente todos los actos y contratos cuya cuantia pase el monto
autorizado para el Gerente General.- ¢) Vigilar la buena marcha de la
Sociedad y todas las funciones establecidas en la ley de Compaiiias.
ARTICULO DIECISIETE.- DEL GERENTE: Es la maxima autoridad
ejecutiva de la representacién y administracion de los negocios sociales.
Para el ejercicio de este cargo, sera designado un socio o0 no de la
Compafila por un periodo de dos afios pudiendo ser reelegido
indefinidamente y tendr& las siguientes atribuciones y deberes, ademas de
los previstos en la Ley de Compafiias: a) Administrar y representar legal,
judicial y extrajudicialmente a la Compafiia y obligarla libremente en todos
los actos, contratos y mas negocios que se celebren hasta la cuantia que
apruebe la Junta General de accionistas; b) Convocar e intervenir como
Secretario en las sesiones de Junta General y suscribir las actas
correspondientes conjuntamente con el Presidente; c¢) Suscribir los
certificados de aportaciones, conjuntamente con el Presidente; d) Presentar
el balance anual y Estado de Pérdidas y Ganancias, asi como la propuesta
de distribucion de beneficios en el plazo de sesenta dias a contarse desde la
terminacion del respectivo ejercicio econdmico; e) Cuidar que se lleve la

contabilidad y correspondencia de la compaiiia, en debida forma: y, f) En
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caso de liquidacion inscribira obligatoriamente en el Registro Mercantil su
nombramiento como liquidador y se estara a lo dispuesto en la Ley para la
liquidacion de Compaiiias. ARTICULO DIECIOCHO.- FISCALIZACION: La
Junta General designara anualmente un comisario principal y un suplente,
quien presentara un informe a la Junta General al finalizar cada ejercicio
econdémico, analizando los estados financieros y econdomicos de la
Compalfiia, en cumplimiento a los deberes establecidos en la ley, tendra
especial cuidado en cumplir con lo dispuesto en el Articulo DOSCIENTOS

SETENTA Y NUEVE de la Ley de Compafiias.

CAPITULO IV.-DE LAS UTILIDADES Y DEL FONDO DE
RESERVA.ARTICULO DIECINUEVE.- DE LAS UTILIDADES Y DEL
FONDO DE RESERVA: Las utilidades se distribuirdn una vez al afio,
Gnicamente cuando sean liquidas y realizadas de acuerdo con las
resoluciones tomadas por los socios en la Junta General y de las cuales se
formara un fondo de reserva, hasta que esta alcance por lo menos el veinte
por ciento del capital social, debiendo la compafiia segregar en cada

anualidad de dichas utilidades un cinco por ciento para este objeto.

CAPITULO V.- DE LA DISOLUCION Y LIQUIDACION. ARTICULO
VEINTE.- DISOLUCION Y LIQUIDACION: Esta compafiia se disolvera por
las causas establecidas en la Ley y por el acuerdo unanime de los socios
tomado en la Junta General, estando a lo dispuesto en la Ley de Compafiias
para lo relativo a su liquidacion. ARTICULO VEINTE Y UNO.-

PARTICIPACIONES: Los socios han suscrito las CUATROCIENTAS
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PARTICIPACIONES de un ddlar cada una (USD. 1.00) y han pagado el cien
por ciento (100%) de cada una de ellas, en la proporcién que se expresa en
el cuadro siguiente y cuyo certificado de integracion de capital se lo
incorpora a la escritura publica como documento habilitante.

ARTICULO VEINTE Y DOS.- DISPOSICIONES GENERALES: Los socios
unanimemente autorizan al Abogado Milton Michael Gonzalez Tandazo,
profesional del derecho con matriculal1-2011-18 de la Funcion Judicial del
Ecuador, para que a su nombre y representacion, realice todas y cada una
de las gestiones necesarias conducentes al perfeccionamiento de este
instrumento, hasta la completa legalizacion y aprobacion de la presente
Compafiia. Usted Sefior Notario se servird agregar las demas clausulas de

estilo para la perfecta validez de este instrumento.

Muy atentamente
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Estudio organizacional

Niveles administrativos

Nivel legislativo

Este nivel estara representado por la junta general de Socios los mismos
que deben realizar el seguimiento oportuno, al cumplimiento de las politicas
de la organizacion, normas, procedimientos, reglamentos y otras, también
deberan actuar en la toma de decisiones en los momentos importantes que

se presenten en la empresa. Este representa al primer nivel jerarquico.

Nivel ejecutivo

A este nivel pertenece el Gerente el que es designado por la junta general
de accionistas este, planea, organiza, controla y dirige la empresa
interpretando planes y programas que luego son tramitados a los érganos
operativos y auxiliares para su posterior ejecucion. Este nivel es el
encargado de ser la segunda autoridad por lo tanto es responsable también
del cumplimiento de las actividades que sean destinadas bajo su mando,

este nivel jerarquico puede delegar autoridad pero no responsabilidad.

Nivel asesor

Este nivel estd representado por el asesor juridico este nivel no tiene

autoridad de mando, su funcidon es uUnicamente de aconsejar, informar,
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preparar proyectos en materia juridica, econdomica, financiera, técnica,

contable, industrial y mas areas que tenga que ver con la empresa.

Nivel auxiliar o de apoyo

Este nivel esta representado por la secretaria, brinda ayuda oportuna y agil a

los otros niveles administrativos con la prestacion de sus servicios eficientes

y eficaces.

Nivel operativo

Esta es la parte mas esencial en la empresa, ya que la parte operativa es

quien ejecuta las actividades basicas de la empresa para que pueda esta

producir.
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Organigramas

LA PEPA DE EL PANGUI Cia. Ltda.

* JUNTA GENERAL DE
SOCIOS
* *
GERENCIA
| ASESORI(A JURIDICA
1 * % %
SECRETARIA
S oxx % CONTABILIDAD
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE
* %k k * PRODUCCION VENTAS
. Nivel Legislativo
il Nivel Ejecutivo Mando
L Nivel Asesor VG220
Dependencia
ssx  Nivel Auxiliar I:l
#ax%%  Nivel Operativo

Gréfico 26. Organigrama Estructural de la Empresa
Fuente: Observacién Directa
Elaboracién: La Autora
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LA PEPA DE EL PANGUI Cia. Ltda.

de la empresa.

JUNTA GENERAL DE SOCIOS
Nombrar al Gerente
Dictar normas, reglamentos, y mas politicas dentro

Aprobar presupuestos y los estados financieros

dirinir A

GERENTE

Administrar la empresa
Ejecutar planear, organizar, controlar y

emnreca

SECRETARIA — CONTADORA
Llevar los archivos de la
empresa y registros contables.
Elaborar acta de sesiones e
informas.

Atender a socios y publico.

DEPARTAMENTO PRODUCCION
Controlar y realizar el proceso el
proceso de produccion.

Distribuir y Supervisar el trabajo.

OBRERO
Atencion a los clientes.
Aplicacion de planes vy
programas de publicidad y
propaganda

internretandn
ASESORIA JURIDICA
Representar asesorar
juridicamente a la
empresa.
Elaborar contratos
DEPARTAMENTO DE VENTAS
VENDEDOR
Registrar el control de clientes vy
proveedores.

Elaborar planes de venta.

Supervisar las ventas.

Llevar el registro de mercaderia en stock.
Atencién a los clientes

Aplicacion de planes y programas de

nithlicidad v nrnnananda

Gréfico 27. Organigrama funcional de la empresa

Fuente: Observacién Directa
Elaboracién: La Autora
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LA PEPA DE EL PANGUI Cia. Ltda.
JUNTA GENERAL DE SOCIOS
3 SOCIOS
GERENTE
$ 560.00
y ASESOR
JURIDICO
SECRETARIA-
CONTADORA
$ 380
DEPARTAMENTO DEPARTQ,“::“;EODA): VENTAS
PRODUCCION $ 360
OBRERO
$354

Gréfico 28 Organigrama Posicional de la Empresa

Fuente: Observacién Directa
Elaboracién: La Autora
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Manual de funciones

Empresa productoray comercializadora o
La pepa de El Pangui Cia. Ltda. S uARerADE T

EL  fan

*. CHOCOLATE HNO DEAROMA' ., 7]

CODIGO: 01

Titulo del puesto: GERENTE

NATURALEZA DEL TRABAJO:

Lograr los objetivos y metas planteadas a través de la planificacion,
ejecucion, organizacion, direccidon y control de actividades.

FUNCIONES:

» Cumplir con las disposiciones emitidas por la junta general de socios
e informar la puesta en marcha de lo planificado en las diferentes
actividades de la empresa.

> Diseflar e implementar los procedimientos en forma coordinada y
organizada los recursos y actividades técnicas y humanas

> Ejecutar de los diferentes planes de accién trazados por la junta
general de socios como programas de produccion, prondsticos de
ventas entre otros documentos para su aprobacion.

> Contratar, controlar la ejecucion de los planes de cada trabajador
cumpla con los requisitos del caso.

> Representar Judicial y extrajudicialmente a la empresa.

» Coordinar y organizar cursos de capacitacion a los empleados y
trabajadores de la empresa.

CARACTERISTICAS DE LA CLASE:

Requiere de responsabilidad administrativa econémica y técnica en la
ejecucion de las tareas, capacidad de analisis, perseverancia, liderazgo y
comunicacién para el éxito de la empresa.

REQUISITOS MINIMOS:

Titulo Universitario en Ingenieria Comercial o Economia.
Experiencia minima 2 afios

Curso de Relaciones Humanas

Cursos de Marketing

Cursos de Computacion.

Curso de liderazgo.

VVVYVYVY
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Empresa productoray comercializadora o
La pepa de El Pangui Cia. Ltda. LR ARerADe NN

EL fin

CODIGO: 02

Titulo del puesto: ASESOR JURIDICO

NATURALEZA DEL TRABAJO:

Aconsejar, asesorar e informar sobre proyectos relacionados con el

aspecto legal de la empresa.

FUNCIONES:

» Asesorar a los directivos y funcionarios de la empresa sobre asuntos
de caracter juridico.

» Aconsejar e informar sobre proyectos en materia juridica, para la
empresa.

> Representar conjuntamente con el Gerente, judicial vy
extrajudicialmente a la empresa.

> Participar en procesos contractuales.

> Participar en sesiones de Junta de Socios y Jefes.

CARACTERISTICAS DE LA CLASE:

Su caracteristica es la de mantener autoridad funcional mas no de mando es

decir, no podra tomar decisiones ya que su participacion es eventual.

REQUISITOS MINIMOS:

> Titulo a nivel universitario, Abogado Doctor en Jurisprudencia.

> Dos afos en funciones similares
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Empresa productoray comercializadora
La pepa de El Pangui Cia. Ltda. AR RARRE SN
EL  £an
] m@mnﬁn%&é‘%
CODIGO: 03

Titulo del puesto: SECRETARIA — CONTADORA

NATURALEZA DEL TRABAJO:

Realizar labores de asistencia directa al gerente de la empresa, manejar y
tramitar documentos e informacion confidencial de la empresa, Yy
documentos contables.

FUNCIONES:

» Redactar comunicaciones como memorandum, oficios, circulares y
elaborar formatos para pagos de seguridad social.

» Mantener buenas relaciones interpersonales, tanto internas como
externas y concretar citas al gerente de la empresa.

\4

Llevar las actas de las reuniones de la Junta General de Accionistas e
informacion confidencial de la empresa.

Mantener al dia los registros contables y estados financieros.

Tener archivos de correspondencia recibida y enviada organizada.
Tramitar pedidos u 6rdenes del jefe con eficiencia.

vV V VYV

Controlar la asistencia del personal con un libro de registro de firmas
con la hora de ingreso y salida.
> Elaborar roles de pagos, érdenes de compra y pago a proveedores.

CARACTERISTICAS DE LA CLASE:

Las caracteristicas de este pues es tener autoridad funcional y presta ayuda
al departamento que lo requiera y su desempefio que lo realice con
responsabilidad eficiencia y discrecion en el desarrollo de su funcion.

REQUISITOS MINIMOS:

> Titulo en Contabilidad y Auditoria.

Experiencia minima 2 afios en Contabilidad y secretariado.
Curso de Secretariado y contabilidad

Curso de Informética

Cursos de Relaciones Humanas.

Manejo sistema SRl y el IESS,

VV VYV VY

Manejo de técnicas de redaccion comercial




112

Empresa productoray comercializadora ‘

La pepa de El Pangui Cia. Ltda. AR S

EL Rangu&‘

_ - CHOCOLATE HNO DEAROMA' .,
CODIGO: 04

Titulo del puesto: JEFE DE PRODUCCION - OBRERO

NATURALEZA DEL TRABAJO:

Programar, Dirigir, Ejecutar y controlar las actividades que se realicen con
los obreros en el area de produccion.

FUNCIONES:

» Cumplir las disposiciones emanadas por los superiores

> Disefar, implementar y mantener procedimientos de adquisicion de
materia prima.

» Control del proceso productivo supervisando la labor que realizan los

obreros.

\4

Organizar cursos de capacitacion para los obreros.

\4

Cuidar de la maquinaria y equipo de trabajo a su cargo, verificando la

limpieza, la seguridad al operar la maquinaria.

\4

Realizar el control de calidad del producto
» Controlar el uso de la materia prima a emplearse.
> Recepcion de materia prima e insumos y mantener informacion

actualizada para gue no exista desabastecimiento.

CARACTERISTICAS DE LA CLASE:

Este puesto requiere formacién especializada con experiencia a fin con el
desarrollo de destrezas y habilidades que requiere este puesto de trabajo
con responsabilidad, responsabilidad econdmica y técnica de sus labores,
por estas caracteristicas se deben al manipuleo de equipos para el proceso

productivo.

REQUISITOS MINIMOS:

> Titulo de Tecndlogo en Agroindustrias.
> Experiencia minima 2 afios en funciones similares.

» Cursos de Capacitacion en mantenimiento de mobiliario
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Empresa productoray comercializadora
La pepa de El Pangui Cia. Ltda. AR RARRE SN
EL  £an
] m@mnﬁn%&é‘%
CODIGO: 05

Titulo del puesto: JEFE DE VENTAS - VENDEDOR

NATURALEZA DEL TRABAJO:

Programar, Dirigir, Ejecutar, controlar y aplicar planes de marketing en el
area de ventas, y las actividades que se realicen en la distribucion vy

comercializacion del producto referente a las ventas directas

TAREAS TIPICAS

» Evaluar las ventas mensuales.

Innovar y promover planes de marketing para la venta del producto.
Realizar informes de prondsticos de ventas.

Cumplir las disposiciones emanadas por los superiores.

Mantener buenas relaciones con el cliente.

vV V V VY

Verificar que el producto tenga su buena presentacion empaquetado

para la venta.

\4

Brindar informacion que requiera el cliente a cerca de las formas de
negocio y pago que ofrezca la empresa.
> Este puesto requiere responsabilidad, iniciativa, destrezas vy

habilidades para la ejecucién de las actividades de ventas.

CARACTERISTICAS DE LA CLASE:

En este puesto de trabajo se deben presentar los reportes necesarios para
conocer el nivel de ventas mensuales y presentar a gerencia, mantener
buenas relaciones para fidelizar clientes con responsabilidad, iniciativa,

destrezas y habilidades para la ejecucion de las actividades de ventas.

REQUISITOS MINIMOS:

> Titulo de bachiller en la especialidad de Contabilidad.
Experiencia minima 2 afio en ventas y en funciones similares.
Cursos de Capacitacion para fidelizar clientes

Cursos de Capacitaciéon de relaciones Humanas.

vV V V VY

Cursos de tributacion y facturacion electrénica.
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Empresa productoray comercializadora
La pepa de El Pangui Cia. Ltda. AR RARRE SN
EL  £an
] m@mnﬁn%&é‘%
CODIGO: 06

Titulo del puesto: OBREROS

NATURALEZA DEL TRABAJO:

Manipular con diligenciay cuidado la maquinaria para el proceso

productivo de la materia prima. Dar mantenimiento a la misma.

TAREAS TIPICAS

» Cumplir las disposiciones emanadas por los superiores

» Seleccionar la materia prima.

» Manejo de la maquinaria para la produccion.

> Realizar el proceso de limpieza, mantenimiento y conservacion de la

maquinaria.

\4

Operar la maquinaria y equipo bajo su cargo con responsabilidad

» Asegurarse que el producto en su proceso cumpla con los estandares
de calidad

> Evitar desperdicios de materiales.

» Cumplir con las normas y procedimientos correctos de operacion,

seguridad y salud.

CARACTERISTICAS DE LA CLASE:

Este puesto requiere del esfuerzo fisico, responsabilidad econdémica y
técnica de sus labores, por estas caracteristicas se deben al manipuleo de

equipos para el proceso productivo.

REQUISITOS MINIMOS:

» Titulo de Bachiller.
> Experiencia minima 1 afio
» Cursos de Capacitacion en mantenimiento y manejo de los equipos

de produccion.
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Estudio financiero

Con el resultado del estudio financiero se establece el monto de la inversion
todo en funciéon a los requerimientos de cada recurso como son humanos,
materiales, fisicos, con los que permiten conocer y cubrir la capacidad
instalada de la produccidon durante el ejercicio econémico y esto a su vez
conforme vaya evolucionando y manteniendo la vida Gtil de la empresa, la
evaluacion financiera a este proyecto se la realiza en base a los indicadores

econdémicos establecidos que determinaran la rentabilidad .

Las inversiones que el proyecto tendra seran de tres tipos de activos:

» Activos Fijos
> Activos Intangibles y,

> Capital de Trabajo

Activos fijos

En la empresa corresponden todos las inversiones que se realiza de cada
uno de los bienes tangibles que serviran para el uso en la empresa, que no
seran para la venta, se emplean Unicamente en las diferentes areas de la
empresa que serviran de apoyo a la realizacion de las diferentes tareas que
se ejecute en la empresa, estos activos todos tienen una vida util los
mismos estan sujetos a depreciaciones, los cuales se los hace de acuerdo a

una tabla establecida por la contraloria, los terrenos no sufren
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depreciaciones, pero si se revalorizan por la plusvalia generada por el
desarrollo urbanistico en el cantdén . Los activos fijjos necesarios para el

proyecto son los siguientes:

Adecuaciones, maquinaria y equipo, equipo de oficina, muebles vy

enseres, que son necesarios para la ejecucion del proyecto.

Maquinaria y equipo

En el presente proyecto se ha previsto contar con las siguientes maquinarias

para que su proceso productivo sea eficaz.

Cuadro 32. Maquinaria y Equipo

No° MAQUINA CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR
1 Bascula Pesadora 1 20,00 20,00
2 Marmita para disolucion 1 800,00 800,00
3 Utensilios 1 10,00 10,00
4 Méaquina mezcladora 1 1000,00 1000,00
5 Pallet 1 10,00 10,00
6 Cocina Industria 1 200,00 200,00
7 Recipientes 2 10,00 20,00
8 Equipo de refinacion 1 1200,00 1200,00
9 Camara de refrigeracion 1 1200,00 1200,00
10 Moldes 2 50,00 100,00
11 Maquina para el 1 750,00 750,00
conchado
TOTAL 5250,00 5310,00

Fuente: Anexo 3
Elaboracion: La Autora
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VALOR DEL ACTIVO 5.150,00
ANOS DE VIDA UTIL 10
DEPRECIACION 10%
N° VALOR ACTIVO VAL. RES. DEPRECIACION VALOR
ACTUAL
0 5.150,00 515,00 4.635,00
1 4.635,00 463,50 4.171,50
2 4.171,50 463,50 3.708,00
3 3.708,00 463,50 3.244,50
4 3.244,50 463,50 2.781,00
5 2.781,00 463,50 2.317,50
6 2.317,50 463,50 1.854,00
7 1.854,00 463,50 1.390,50
8 1.390,50 463,50 927,00
9 927,00 463,50 463,50
10 463,50 463,50 0,00
Fuente: SRI

Elaboracién: La Autora

Muebles y enseres

Para iniciar el presente proyecto se consideré laborar con el siguiente

mobiliario para la oficina con la finalidad que las instalaciones sean

adecuadas.

Cuadro 34. Muebles y Enseres

Ne Muebles y enseres CANT. VALOR VALOR

UNITARIO TOTAL
1 Escritorio con sillon 2 150,00 300,00
2 Archivadores 3 2,00 6,00
3 Sillas 8 3,00 24,00
4 Mesas 1 200,00 200,00
5 Perchas 2 80,00 160,00
6 Mesas para reuniones 1 35,00 35,00
470,00 725,00

Fuente: Observacion Directa
Elaboracion: La Autora
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Cuadro 35. Depreciacion de Muebles y Enseres

VALOR DEL ACTIVO 500,00
ANOS DE VIDA UTIL 10
DEPRECIACION 10%
N\ VALOR ACTIVO VAL.RES. DEPRECIACION VALOR
ACTUAL
0 500,00 50,00 450,00
1 450,00 45,00 405,00
2 405,00 45,00 360,00
3 360,00 45,00 315,00
4 315,00 45,00 270,00
5 270,00 45,00 225,00
6 225,00 45,00 180,00
7 180,00 45,00 135,00
8 135,00 45,00 90,00
9 90,00 45,00 45,00
10 45,00 45,00 0,00
Fuente: SRI

Elaboracién: La Autora

Equipos de computacion

Este equipo de computacion serd utilizado para las oficinas de la empresa

en las areas necesarias.

Cuadro 36. Equipo de Computacion (afio 1)
N2 Equipos de Computacion CANT VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

1 Computadoras 2 450,00 900,00
2 Sumadora 1 10,00 10,00
3 Impresora 1 70,00 210,00

TOTAL 530,00 1120,00

Fuente: Anexo 4.
Elaboracién: La Autora
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Cuadro 37. Proyeccion de equipos de computacién
ANOS 3,67% VALOR TOTAL

2 3,67% 1.161,10

4 3,67% 1.247,89

6 3,67% 1.341,17

8 3,67% 1.441,42

10 3,67% 1.549,16

Fuente: (INEC, 2014)y Cuadro 54
Elaboracion: La Autora

Cuadro 38. Depreciacién de Equipo de Computacion (afio 1)
VALOR DEL 1.110,00
ACTIVO

DEPRECIACION 33%

0 1.110,00 366,30 743,70

2 495,80 247,90 247,90

Fuente: SRI
Elaboracion: La Autora

19



120

Cuadro 39 Depreciacién de Equipo de Computacion (afio 4)

1.236,75
ANOS DE VIDA UTIL 3
DEPRECIACION 33%
N° VALOR VAL. RES. DEPRECIACION V.ACTUAL
0 1236,75 408,13 828,62
1 828,62 276,21 552,42
2 552,42 276,21 276,21
3 276,21 276,21 0,00

Fuente: SRI
Elaboracion: La Autora

Cuadro 40 Depreciacion de Equipo de Computacion (afio 7)

VALOR DEL ACTIV 1.377,98

ANOS DE VIDA UTIL 3

DEPRECIACION 33%

N° VALOR VAL. RES. DEPRECIACION V.ACTUAL
0 1377,98 454,73 923,24
1 923,24 307,75 615,50
2 615,50 307,75 307,75
3 307,75 307,75 0,00

Fuente: SRI
Elaboraciéon: La Autora

Cuadro 41 Depreciacion de Equipo de Computacién (afio 10)

VALOR DEL 1.535,33

ACTIVO

ANOS DE VIDA 3

UTIL

DEPRECIACION 33%

N° VALOR VAL. RES. DEPRECIACION V. ACTUAL

ACTIVO

0 1535,33 506,66 1028,67
1 1028,67 342,89 685,78
2 685,78 342,89 342,89

3 342,89 342,89 0,00

Fuente: SRI
Elaboracion: La Autora
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ACTIVOS FIJOS VALOR
Maquinaria y Equipo 5.310,00
Muebles y Enseres 725,00
Equipos de Computacién 1.120,00
Imprevistos 5% 357,75
TOTAL 7.512,75

Fuente: Cuadro 50, 52, 54,55
Elaboracion: La autora

Considerando que las nuevas adquisiciones del equipo de computacion se

realizaran en los afios 4, 7 y 10, para la inversion inicial se toma en

consideracion unicamente el valor de la primera compra.

Activos intangibles o diferidos

Los activos Intangibles corresponden los permisos adquiridos para el

funcionamiento de la empresa, como derechos y patentes estos activos

afectan indirectamente al flujo de cajas y son necesarios para la puesta en

marcha del proyecto.

Cuadro 43 Activos intangibles o diferidos

CONCEPTO VALOR TOTAL

Elaboracion del Proyecto
Permiso de Cuerpo de Bomberos
Patentes Municipales

Permiso Sanitario

Gastos Legales

Imprevistos 5%

TOTAL

500,00
20,00
100,00
90,00
200,00
45,50
955,50

Fuente: Investigacion directa
Elaboracion: La autora
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ANOS VAL.ACT.DIF AMORTIZACION VALOR TOTAL
1 955,5 95,55 859,95
2 859,95 95,55 764,4
3 764,4 95,55 668,85
4 668,85 95,55 573,3
5 573,3 95,55 477,75
6 477,75 95,55 382,2
7 382,2 95,55 286,65
8 286,65 95,55 191,1
9 191,1 95,55 95,55
10 95,55 95,55 0,00

Fuente: Cuadro 62
Elaboracion: La autora

Activo corriente o capital de trabajo

Para el activo corriente se considera el financiamiento que necesita el

proyecto para cubrir costos de produccién y operacidbn con un tiempo

méaximo de un mes, con la finalidad de mantener su produccién normal y

consecuente su posterior recuperacic’)n

comercializacion.

Costo de materia prima directa

econémica

mediante la

Son los insumos necesarios que se utilizan para la elaboracion del producto,

los mismos que seran adquiridos a la asociacion de cacaoteros APEOSAE

del canton Centinela del Condor y a los proveedores de insumos. Esta

materia prima adquirida sera utilizada de forma mensual.
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Cuadro 45. Materia Prima Directa

PRODUCTO CANTIDAD COSTO VALOR
UNITARIO MENSUAL
Cacao molido (libras) 728 $1,29 $ 939,12
Azucar (libras) 600 $ 0,45 $ 270,00
Canela (libras) 100 $1,29 $ 129,00
MENSUAL $1.338,12
ANUAL $ 16.057,44

Fuente: Anexo 6
Elaboracion: La Autora

Cuadro 46. Proyeccion de la Materia Prima Directa

ANOS TASA DE INFLACION VALOR TOTAL
1 3,67% 16.057,44
2 3,67% 16.646,75
3 3,67% 17.257,68
4 3,67% 17.891,04
5 3,67% 18.547,64
6 3,67% 19.228,34
7 3,67% 19.934,02
8 3,67% 20.665,60
9 3,67% 21.424,03

10 3,67% 22.210,29

Fuente: Tasa de inflacion 2014.
Elaboracion: La Autora

Materia prima indirecta

Esta materia prima indirecta constituye la adquisicion de los materiales que

se utilizaran en el empaquetado del producto.
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Cuadro 47. Materia Prima Indirecta

PRODUCTO CANTIDAD COSTO COSTO ANUAL
UNITARIO TOTAL

Caja de cartén 17.600 0,04 704,00 8.448,00

para empacar

Etiqueta 17.600 0,01 176,00 2.112,00

Total 0,16 880,00 10.560,00

Fuente: Anexo 6
Elaboracion: La Autora

Cuadro 48. Proyeccion de Materia Prima Indirecta

ANOS TASA DE INFLACION 3,67% VALOR TOTAL
1 3,67% 10.560,00
2 3,67% 10.947,55
3 3,67% 11.349,33
4 3,67% 11.765,85
5 3,67% 12.197,65
6 3,67% 12.645,31
7 3,67% 13.109,39
8 3,67% 13.590,51
9 3,67% 14.089,28
10 3,67% 14.606,35

Fuente: Tasa de Inflacién 2014.
Elaboracion: La Autora

Mano de obra directa

La mano de obra directa constituye el sueldo destinado a los obreros que

desempeiian la labor de produccion en la empresa.
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RUBRO

ANO 1 OBREROS

Sueldo Basico Unificado

354,00
Aporte Patronal IESS 11.15% 39,47
Décimo Tercero 29,50
Décimo Cuarto 29,50
Fondos de Reserva 0,00
Total Mensual 452,47
Numero de Obreros 2,00
Total Mensual 904,94
TOTAL ANUAL 10859,30
Fuente: Tablas Sectoriales 2015. Y Anexo 7
Elaboracion: La Autora
Cuadro 50. Proyeccion de Mano de Obra Directa
ANOS TASA VALOR TOTAL
1 3,67% 10.859,30
2 3,67% 11.257,84
3 3,67% 11.671,00
4 3,67% 12.099,33
5 3,67% 12.543,37
6 3,67% 13.003,72
7 3,67% 13.480,95
8 3,67% 13.975,70
9 3,67% 14.488,61
10 3,67% 15.020,34

Fuente: Cuadro 68 y Tasa de inflacion 2014.
Elaboracion: La Autora
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Mano de obra indirecta

Constituyen el personal destinado a las personas encargadas de la parte
logistica y las ventas del producto, estos no estan destinados a la produccion

directa del producto.

Cuadro 51. Mano de Obra Indirecta

RUBRO JEFE DE JEFE DE VENTAS
PRODUCCION

Basico 380,00 360,00
Aporte Patronal IESS 12,15% 42,37 40,14
Décimo Tercero 31,67 30,00
Décimo Cuarto 29,50 29,50
Fondos de Reserva 0,00 0,00
Total Mensual 447,62 425,62
TOTAL ANUAL 5371,44 5107,44
TOTAL 11218,92

Fuente: Anexo7
Elaboracién: La Autora

Cuadro 52. Proyeccion de Mano de Obra Indirecta

ANOS TASA VALOR TOTAL
1 3,67% 11.218,92
2 3,67% 11.630,65
3 3,67% 12.057,50
4 3,67% 12.500,01
5 3,67% 12.958,76
6 3,67% 13.434,35
7 3,67% 13.927,39
8 3,67% 14.438,52
9 3,67% 14.968,42
10 3,67% 15.517,76

Fuente: Tasa de inflaciéon de 2014 y Cuadro 70.
Elaboracion: La Autora
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Constituyen todos los suministros necesarios para el desempefio de las

actividades administrativas de la empresa.

Cuadro 53. Suministros de oficina

N° DESCRIPCION

CANT. VALOR

VALOR ANUAL

UNITARIO TOTAL
1 Caja de papel 1 3,5 3,5 42
bond
Esferogréfico 0,3 15 18
Lapices 0,3 15 18
4 Otros 5% 0,325 3,9
TOTAL 6,825 81,9
Fuente: Anexo 8
Elaboracién: La Autora
Cuadro 54. Proyeccion de Suministros de Oficina
ANOS TASA DE INFLACION 3,67% VALOR TOTAL
1 3,67% 81,90
2 3,67% 84,91
3 3,67% 88,02
4 3,67% 91,25
5 3,67% 94,60
6 3,67% 98,07
7 3,67% 101,67
8 3,67% 105,40
9 3,67% 109,27
10 3,67% 113,28

Fuente: Tasa de inflacion 2014.
Elaboracion: La Autora
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Corresponden todos los pagos mensuales al personal administrativo como

Gerente y Secretaria.

Cuadro 55. Sueldos Administrativos

RUBRO GERENTE SECRETARIA
Basico 380,00
Aporte Patronal 42,37
Décimo Tercero 31,67
Décimo Cuarto 29,50
Fondos de Reserva 0,00
Total Mensual 447,62
TOTAL ANUAL 5371,44

TOTAL

Fuente: Anexo 7
Elaboracion: La Autora

Cuadro 56. Proyeccion de Sueldos administrativos

ANOS TASA VALOR TOTAL
1 3,67% 13.119,60
2 3,67% 14.059,68
3 3,67% 14.575,67
4 3,67% 15.110,60
5 3,67% 15.665,16
6 3,67% 16.240,07
7 3,67% 16.836,08
8 3,67% 17.453,96
9 3,67% 18.094,52

Fuente: Cuadro 74
Elaboracion: La Autora
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Publicidad y propaganda

Incurren los valores donde la empresa da a conocer los productos a ofrecer,
la localizacién donde funcionara, promociones entre otros.

Cuadro 57. Publicidad y Propaganda

Ne DESCRIPCION FRECUENCIA PRECIO VALOR VALOR ANUAL
MENSUAL
5 Pautas Radiales en Semanal $ 400 $ 20,00 $ 240,00

Radio Sentimientos

TOTAL $ 240,00

Fuente: Cuadro 41
Elaboracién: La Autora

Cuadro 58. Proyeccion de Publicidad y Propaganda

ANOS TASA DE INFLACION 3.67% VALOR TOTAL
1 3,67% 240,00
2 3,67% 248,81
3 3,67% 257,94
4 3,67% 267,41
5 3,67% 277,22
6 3,67% 287,39
7 3,67% 297,94
8 3,67% 308,88
9 3,67% 320,21
10 3,67% 331,96

Fuente: Tasa de Inflacién 2014.
Elaboracion: La Autora

Mantenimiento de maquinaria

Pertenecen los valores en los que se pagaran por el mantenimiento anual de

los equipos de produccion.
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Ne DESCRIPCION VALOR VALOR ANUAL
MENSUAL
1 Pago a Técnicos por mantenimiento 44,25 531,00
TOTAL 531,00
Elaboracion: La Autora
Cuadr9 60. Proyeccién de Mantenjmiento de Maguinaria
ANOS TASA DE INFLACION 3.67% VALOR TOTAL
1 3,67% 531,00
2 3,67% 550,49
3 3,67% 570,69
4 3,67% 591,63
5 3,67% 613,35
6 3,67% 635,86
7 3,67% 659,19
8 3,67% 683,39
9 3,67% 708,47
10 3,67% 734,47

Fuente: Tasa de Inflacién 2014.
Elaboracion: La Autora

Servicios basicos

Pertenecen los costos de los servicios como Agua, Luz, Teléfono,

destinados a la utilizacion de la empresa.
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Cuadro 61. Servicios Basicos

N° DESCRIPCION CANTIDAD VALOR VALOR VALOR
UNITARIO MENSUAL ANUAL
1 Agua Potable 20 m3 0,10 2,10 25,20
2 Energia Eléctrica 190 kw/h 0,118 22,42 269,04
3 Servicio Telefénico 80 min. 0,08 6,40 76,80
4 Gas 1 3,00 3,00 36,00
TOTAL 33,92 407,04

Fuente: GADM EIl Pangui, EERSSA, CNT.
Elaboracion: La Autora

Cuadro 62. Proyeccion de Servicios Basicos

ANOS TASA DE INFLACION VALOR TOTAL
3.67%
1 3,67% 407,04
2 3,67% 421,98
3 3,67% 437,46
4 3,67% 453,52
5 3,67% 470,16
6 3,67% 487,42
7 3,67% 505,31
8 3,67% 523,85
9 3,67% 543,08
10 3,67% 563,01

Fuente: Cuadro 74, Tasa de inflacién 2014.
Elaboracién: La Autora

Suministros de operacién

Constituyen todos los suministros destinados para el desempefio de las

actividades operativas de la empresa.
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Cuadro 63. Suministros de operacion

N° DESCRIPCION CANT. V. VALOR VALOR
UNITARIO MENSUAL ANUAL
1 Mandiles 3 1,00 3,00 36,00
2 Guantes 8 0,50 4,00 48,00
3 Gorras 3 1,50 4,50 54,00
TOTAL 11,50 138,00

Fuente: Anexo 8
Elaboracion: La Autora

Cuadro 64. Proyeccion de suministros de operacién

ANOS TASA DE INFLACION 3.67% VALOR TOTAL
1 3,67% 138,00
2 3,67% 143,06
3 3,67% 148,32
4 3,67% 153,76
5 3,67% 159,40
6 3,67% 165,25
7 3,67% 171,32
8 3,67% 177,60
9 3,67% 184,12
10 3,67% 190,88

Fuente: Cuadro 76, Tasa de inflacién 2014.
Elaboracion: La Autora



133

Cuadro 65. Inversiones en activo circulante

VALOR VALOR ANUAL
ACTIVO CIRCULANTE MENSUAL
Materia Prima Directa 1.338,12 16.057,44
Materia Prima Indirecta 880,00 10.560,00
Mano de Obra directa 844,64 10.135,68
Mano de Obra Indirecta 873,24 10.478,88
Suministros de Oficina 6,83 81,90
Sueldos Administrativos 1.093,30 13.119,60
Publicidad y Propaganda 20,00 240,00
Mantenimiento de Maquinaria 44,25 531,00
Servicios Basicos 33,92 407,04
Suministros de Operacién 11,50 138,00
Imprevistos 5% 257,29 3.087,48
TOTAL 5.403,08 64.837,02

Fuente: Cuadros 63, 65, 67, 69, 71, 73, 75, 77, 79, 81.
Elaboracién: La autora

Inversiones

Las inversiones en el proyecto corresponden toda la parte financiera que se
requiera en la empresa para que el proyecto pueda realizarse. Estas
inversiones fueron presupuestadas y cotizadas a diferentes casas
comerciales del medio e importadoras de maquinaria, tanto locales como

comerciales para la puesta en marcha del proyecto.
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DETALLE COSTO TOTAL %
ACTIVO FIJO
Maquinaria y Equipo 5.310,00
Muebles y Enseres 725
Equipos de Computacion 1.120,00
Imprevistos 5% 357,75
TOTAL 7.512,75 7.512,75 10,15%
ACTIVO DIFERIDO
Elaboracion del Proyecto 500
Permiso de Cuerpo de Bomberos 20
Patentes Municipales 100
Permiso Sanitario 90
Gastos Legales 200
Imprevistos 5% 45,5
TOTAL 955,5 955,5 1,46%
ACTIVO CIRCULANTE
Materia Prima Directa 16.057,44
Materia Prima Indirecta 10.560,00
Mano de Obra directa 10.859,30
Mano de Obra Indirecta 10.478,88
Suministros de Oficina 81,9
Sueldos Administrativos 13.119,60
Publicidad y Propaganda 240
Mantenimiento de Maquinaria 531
Servicios Basicos 407,04
Suministros de Operacion 138
Imprevistos 5% 3.087,48
TOTAL 65.560,64 65.560,64 88,56%
TOTAL DE LA INVERSION 74.028,89 100%

Fuente: Cuadro 59, 61, 83.
Elaboracion: La autora
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Financiamiento de la inversion

Como todo proyecto este debera tener financiamiento de fuentes externas e
internas para llevar a cabo una actividad econdmica con caracteristicas de
que generalmente se trata de sumas tomadas a créditos que contemplan los

recursos propios.

Como valor total de la inversion corresponde a 74.028,89 de los cuales
detallamos a continuacién determinando el porcentaje que le corresponde a

cada uno de los activos del proyecto.

Cuadro 67. Proporcién de activos

CONCEPTO VALOR TOTAL PORCENTAJE
ACTIVO FIJO 7.512,75 10.15%
ACTIVO DIFERIDO 955,50 1.46%
ACTIVO CIRCULANTE 65.560,64 88.56%
TOTAL 74.028,89 100%

Fuente: Cuadro 84.
Elaboracion: La autora

Cuadro 68. Financiamiento de la Inversién

FINANCIAMIENTO VALOR PORCENTAJE
CAPITAL SOCIAL 68.948,07 93%
CREDITO 5.080,82 7%
TOTAL 74.028,89 100%

Fuente: Cuadro 87, 88
Elaboracion: La autora

Fuentes internas

A este financiamiento corresponde al dinero que aportaran los socios del

proyecto.

Cuadro 69. Financiamiento Interno

SOCIO DEL PROYECTO VALOR PORCENTAJE
Socio 1 22.982,69 33,33%
Socio 2 22.982,69 33,33%
Socio 3 22.982,69 33,33%
TOTAL 68.948,07 100%

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracién: La autora
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Fuentes externas

Para completar el saldo de la inversion, se ha tomado la decision de solicitar
un crédito a la cooperativa de ahorro y crédito Padre Julian Lorente Cia.

Ltda., que brinda créditos a 10 afios plazo con un interés del 12.50% anual.

Cuadro 70. Financiamiento Externo

SOCIO DEL PROYECTO VALOR PORCENTAJE
Préstamo Cooperativa Padre Julian Lorente 5080,82 100%
TOTAL 5080,82 100%

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracién: La autora

Cuadro 71. Amortizaciéon del crédito

Capital 5.080,82

Interés 12,50%

Tiempo 10 afos

N° CUOTAS CAPITAL INTERES ABONO CAPITAL
CAPITAL REDUCIDO
(] 5080,82
1 508,08 635,10 1143,18 4572,74
2 508,08 571,59 1079,67 4064,66
3 508,08 508,08 1016,16 3556,57
4 508,08 444 57 952,65 3048,49
5 508,08 381,06 889,14 2540,41
6 508,08 317,55 825,63 2032,33
7 508,08 254,04 762,12 1524,25
8 508,08 190,53 698,61 1016,16
9 508,08 127,02 635,10 508,08
10 508,08 63,51 571,59 0,00
TOTAL 5080,82 3493,06 8573,88

Fuente: Anexo 9
Elaboracion: La autora
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Presupuestos de ingresos y egresos

Presupuesto de costos

A este presupuesto de costos corresponde todos los desembolsos que se
realizan en un ejercicio econdmico, siendo estos de mucha importancia para
determinar la rentabilidad del proyecto y los elementos indispensables para

el correspondiente andlisis financiero.

Para iniciar a describir todos los costos de produccion y operacion de la
empresa tomamos en consideracion los rubros parciales de manera parecida
pero no idéntica, a lo empleado con propdésitos contables en las
empresas Yya en funcionamiento. Se establece el trabajo para la vida util
de la empresa, Unicamente con los costos constantes referentes a los

factores que intervienen en la generacion de los productos.



Cuadro 72. Presupuesto operativo para 10 afos
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DESCRIPCION ANOS

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
COSTO PRIMO
Materia Prima Directa 16057,44 | 16646,75 17257,68 | 17891,04 18547,64 19228,34 19934,02 20665,60 21424,03 22210,29
Mano de Obra Directa 10859,30 | 11257,84 11671,00 12099,33 12543,37 13003,72 13480,95 13975,70 14488,61 15020,34
SUBTOTAL 26916,74 | 27904,59 | 28928,68 | 29990,37 31091,01 32232,06 33414,97 34641,30 35912,64 37230,63
COSTOS GEN. PRODUCCION
Mano de Obra Indirecta 10478,88 | 11603,49 12029,34 | 12470,82 12928,50 13402,98 13894,86 14404,81 14933,46 15481,52
Materia Prima Indirecta 10560,00 | 10947,55 11349,33 11765,85 12197,65 12645,31 13109,39 13590,51 14089,28 14606,35
Mantenimiento 531,00 550,49 570,69 591,63 613,35 635,86 659,19 683,39 708,47 734,47
Servicios Basicos 407,04 421,98 437,46 453,52 470,16 487,42 505,31 523,85 543,08 563,01
Suministros de Produccion 138,00 143,06 148,32 153,76 159,40 165,25 171,32 177,60 184,12 190,88
Amortizacién de activo diferido 95,55 95,55 95,55 95,55 95,55 95,55 95,55 95,55 95,55 95,55
Depreciacion de Maquinaria 463,50 463,50 463,50 463,50 463,50 463,50 463,50 463,50 463,50 463,50
SUBTOTAL 22673,97 | 24225,62 25094,19 25994,63 26928,11 27895,87 28899,12 29939,21 31017,46 32135,28
GASTOS DE ADMIN. Y VENTAS
Personal Administrativo 13119,60 | 14059,68 14575,67 | 15110,60 15665,16 16240,07 16836,08 17453,96 18094,52 18758,59
Depreciacion de Muebles y Enseres 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00
Depreciacion de Equipos Comp. 247,90 247,90 247,90 276,21 276,21 276,21 307,75 307,75 307,75 342,89
Suministros de Oficina 81,90 84,91 88,02 91,25 94,60 98,07 101,67 105,40 109,27 113,28
Publicidad y Propaganda 240,00 248,81 257,94 267,41 277,22 287,39 297,94 308,88 320,21 331,96
SUBTOTAL 13734,40 | 14686,30 15214,53 15790,47 16358,19 16946,74 17588,44 18220,99 18876,75 19591,72
GASTOS FINANCIEROS
Intereses 635,10 571,59 508,08 444,57 381,06 317,55 254,04 190,53 127,02 63,51
SUBTOTAL 635,10 571,59 508,08 44457 381,06 317,55 254,04 190,53 127,02 63,51
COSTOS DE PRODUCCION 37043,47 | 3948351 40816,80 | 42229,67 43667,36 45160,16 46741,60 48350,73 50021,23 51790,51
TOTAL 63960,21 | 67388,10 69745,48 72220,04 74758,37 77392,22 80156,57 82992,03 85933,87 89021,14

Fuente: Cuadro 50, 52, 55, 56, 57, 58, 84, 89.

Elaboracion: La autora
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Determinacion del costo unitario

Con la determinacion de los costos totales procedemos a la determinacion

del costo unitario a través de la férmula:

Costo Unitario — Costo Total
OStO UNIRATIO = Vo Je Unidades Producidas

o 63.997.09
Costo Unitario = 83200 =0,77
Cuqdro 73. Costo Unitario
ANO COSTOS UNIDADES COSTO UNITARIO

1 63.960,21 83.200 0,77
2 67.388,10 88.400 0,76
3 69.745,48 93.600 0,75
4 72.220,04 98.800 0,73
S 74.758,37 104.000 0,72
6 77.392,22 104.000 0,74
7 80.156,57 104.000 0,77
8 82.992,03 104.000 0,80
9 85.933,87 104.000 0,83
10 89.021,14 104.000 0,86

Fuente: Cuadro 43, 90
Elaboracion: La Autora

Determinacion del precio de venta

Una vez determinado el costo unitario se debe establecer un porcentaje de
ganancia marginal sobre estos productos que sera de un 55 % sobre cada
unidad producida.

Precio de Venta = Costo Unitario * Margen de Utilidad



Precio de Venta = 0.77 * 55%

Precio de Venta = 1,18

Cuadro 74. Precio de Venta
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ANO COSTO UNITARIO UTILIDAD PVP
1 0,77 55% 1,19
2 0,76 59% 1,21
3 0,75 62% 1,21
4 0,73 65% 1,21
S 0,72 69% 1,22
6 0,74 65% 1,23
7 0,77 60% 1,23
8 0,80 55% 1,24
9 0,83 54% 1,27
10 0,86 50% 1,28

Fuente: Cuadro 91
Elaboraciéon: La Autora

Ingresos totales

Los ingresos son el resultado de las ventas o la comercializacion de

productos que en el presente proyecto, y como es en este caso la

comercializacion de chocolate en barra.
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Cuadro 75. Ingresos totales

UNIDADES PRODUCIDAS PVP INGRESOS
83.200,00 1,19 99.195,50
88.400,00 1,21 107.205,72
93.600,00 1,21 113.047,43
98.800,00 1,21 119.198,62
104.000,00 1,22 126.378,07
104.000,00 1,23 127.732,71
104.000,00 1,23 128.256,37
104.000,00 1,24 128.643,33
104.000,00 1,27 132.343,80
104.000,00 1,28 133.506,02

Fuente: Cuadro 91, 92.
Elaboracion: La autora

Estado de pérdidas y ganancias

El estado de pérdidas y ganancias es un documento contable que se
presentan en un periodo econdémico, sean estas ganancias o pérdidas es
decir se compara los ingresos con los egresos en el presente periodo

econdmico.

Este estado nos presenta el resumen total en un ejercicio econémico que
nos permite conocer la utilidad o pérdida segun las operaciones realizadas

en el proyecto.



Cuadro 76. Estado de pérdidas y ganancias
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PERIODOS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ingresos de Ventas 99.138,33 107.147,08 112.987,68 119.163,06 126.341,65 127.697,16 128.250,52 128.637,65 132.338,16 133.531,72
(-) Costos Totales 63.960,21  67.388,10  69.74548  72.220,04 74.758,37  77.392,22  80.156,57 82.992,03 85.933,87  89.021,14
(=) Utilidad Bruta en 35.178,12  39.758,98  43.242,20  46.943,03 51.583,28 50.304,94 48.093,94 4564562 46.404,29  44.510,57
Ventas

(-) 15% Ut. de los 5.276,72 5.963,85 6.486,33 7.041,45 7.737,49 7.545,74 7.214,09 6.846,84 6.960,64 6.676,59
trabajadores

(=) Utilidad Antes imp.  29.901,40 3379513  36.75587 39.901,57  43.84579 4275920 40.879,85 38.798,78 39.44365  37.833,99
A larenta

() 22% Imp. AlaRenta  6.57831 7.434,93 8.086,29 8.778,35 9.646,07 9.407,02 8.993,57 8.535,73 8.677,60 8.323,48
(=) Utilidad liquida del 23.323,09 26.360,20 28.669,58  31.123,23  34.199,71  33.352,18 31.886,28 30.263,05 30.766,04  29.510,51
ejercicio

(-) 10% Reserva Legal 2.332,31 2.636,02 2.866,96 3.112,32 3.419,97 3.335,22 3.188,63 3.026,30 3.076,60 2.951,05
(=) Utilidad Neta 20.990,78  23.724,18 25.802,62 28.010,90  30.779,74  30.016,96 28.697,66  27.236,74  27.689,44  26.559,46

Fuente: Cuadro 91, 93.
Elaboracion: La autora
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Evaluacion del proyecto

El objetivo prioritario de una evaluacion financiera es determinar el valor de
un proyecto, mediante el cual se estima el grado de rentabilidad que se
obtiene fruto del riesgo de emplear su capital en la implementaciéon del

proyecto.

Punto de equilibrio

El punto de equilibrio es el balance o equilibrio que obtenemos entre los
ingresos y egresos, determinando asi el punto muerto donde no hay
ganancia ni perdida, si existieran menos ventas que el punto de equilibrio
obtendremos una perdida, a lo contrario de esto, si vendemos mas que el

punto de equilibrio obtendremos una ganancia.

Para calcular debemos clasificar todos los costos como en fijjos y en
variables, los que se detallan a continuacion como costos fijas y variables

para los afios 1, 5y 10 de vida util del proyecto.

Costos fijos y variables

Costos fijos.- Son aquellos que se mantienen constantes durante el periodo
completo de produccién. Se incurren en los mismos por el simple transcurso

del tiempo y no varian como resultado directo de cambios en el volumen.

Costos variables.- Son los que varian en forma directa con los cambios en

el volumen de produccion.
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El punto de equilibrio es un método matematico nos ayudara a determinar

uno de los factores importantes como es la de conocer el equilibrio en

funcibn de la capacidad instalada y en funciébn de las ventas con

representacion a través de formula y grafica.

Cuadro 77. Clasificacion de los costos

DESCRIPCION ANOS
1 5 10
COSTO PRIMO FUJOS VARIABLES FlJOS VARIABLES FJOS VARIABLES
Materia Prima Directa 16.057,44 18.547,64 22.210,29
Mano de Obra Directa 10.859,30 12.543,37 15.020,34
SUBTOTAL 26.916,74 31.091,01 37.230,63
COSTOS DE GEN.
PRODUCCION
Mano de Obra 10.478,88 12.928,50 15.481,52
Indirecta
Materia Prima 10.560,00 12.197,65 14.606,35
Indirecta
Mantenimiento 531 613,35 734,47
Servicios Basicos 407,04 470,16 563,01
Suministros de 138 159,4 190,88
Produccién
Amortizacién de 95,55 95,55 95,55
activo diferido
Depreciacion de 463,5 463,5 463,5
Maguinaria
SUBTOTAL 11.706,93 | 10.967,04 | 14.260,30 | 12.667,81 | 16.965,92 | 15.169,36
GASTOS DE ADMIN. Y
VENTAS
Personal 13.119,60 15.665,16 18.758,59
Administrativo
Depreciaciéon de 45 45 45
Muebles y Enseres
Depreciacion de 247,9 276,21 342,89
Equipos Comp.
Suministros de 81,9 94,6 113,28
Oficina
Publicidad y 240 277,22 331,96
Propaganda
SUBTOTAL 13.734,40 16.358,19 19.591,72
GASTOS
FINANCIEROS
Intereses 635,10 381,06 63,51
SUBTOTAL 635,10 381,06 63,51
TOTAL 26.076,43 | 37.883,78 | 30.999,55 | 43.758,82 | 36.621,15 | 52.399,99

Fuente: Cuadro 91.
Elaboracion: La autora
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Punto de equilibrio

ANO 1

Punto de equilibrio en funcion de la capacidad instalada

CF 26.076,43

PE =G —cv*19°= 9801672 —3788378 "

100

PE = 42,57%

Este porcentaje nos indica que la empresa tendria que trabajar al menos con

el 42,57% de su capacidad instalada, para poder cubrir con los costos.

Punto de equilibrio en funcion de las ventas

pp— CF __ 2607643
~ | _CV™ 3788378
VT 98.016,72

PE = 42.203.78

Esto nos quiere decir que si la empresa obtuviera por las ventas un total de

42.203.78,19 no tendria ni pérdida ni ganancia.
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Punto de equilibrio en funcion de las ventas y capacidad instalada

Gréafico 29 Punto de Equilibrio Afio 1

120000

100000 VT= %9.138,33

80000 -
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A 3 E=42.203,78 ; 42,57%
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Fuente: Cuadro 86, 87, 88
Elaboracién: La autora

ANO 5

Punto de equilibrio en funcion de la capacidad instalada

PE CF 100 30.999,54 100
= — %k = *
VT — CV 125.041,12 — 43.758,82
PE = 37,54%

Este porcentaje nos indica que la empresa tendria que trabajar para el afio 5
al menos con el 37,54% de su capacidad instalada, para poder cubrir con los

costos.
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Punto de equilibrio en funcion de las ventas

pp_ CF _ 3099954
T _CV T 4375882
VT 125.041,12
PE = 47.425,53

Esto nos quiere decir que si la empresa obtuviera por las ventas en el 5 afo

un total de 47.425,53 no tendria ni pérdida ni ganancia.

Punto de equilibrio en funcién de las ventas y capacidad instalada

Grafico 30 Punto de Equilibrio Afio 5

140000 4

VT=126.341,65

120000 +

100000 +

80000 CT=74.758,37

60000 -

T47.425,53 ;
35,54%

40000 -
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20000
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Fuente: Cuadro 86, 87, 88
Elaboracién: La autora
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ANO 10

Punto de equilibrio en funcion de la capacidad instalada

PE CF 100 36.621,15 100
= — %k = *
VT — CV 132.149,45 — 52.399,99
PE = 45,14%

Este porcentaje nos indica que la empresa tendria que trabajar para el afio
10 al menos con el 45,14% de su capacidad instalada, para poder cubrir con

los costos.

Punto de equilibrio en funcion de las ventas

pp— CF _ 3662115
T _CV T [ 5239999
VT 132.149,45
PE = 60.273,40

Esto nos quiere decir que si la empresa obtuviera por las ventas en el 10 afio

un total de 60.273,40 no tendria ni pérdida ni ganancia.
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Punto de equilibrio en funcidn de las ventas y capacidad instalada

Gréfico 31 Punto de Equilibrio Afio 10

Fuente: Cuadro 86, 87, 88
Elaboracién: La autora
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Evaluacién Financiera

Flujo de caja

Al realizar la aplicacion de los criterios de evaluacion, es necesario primero

conocer los flujos de caja.

Con el Flujo de Caja se determina todos y cada una de las necesidades o
requerimientos de efectivo que presentaran en cada uno de los periodos de
la vida util en todo el proyecto, lo que beneficiaria a los socios inversionistas,
ya que con esto se puede prever de recursos es decir qgue no existan
faltantes y cuente con el recurso necesario para cubrir las necesidades de

efectivo en cada ejercicio econdmico.

El flujo de caja que a continuacién de presenta, se comparan los ingresos

con los egresos.



Cuadro 78. Flujo de caja
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PERIODOS 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
INVERSIONES

INGRESOS

Ventas 99.138,33 | 107.147,08 | 112.987,68 | 119.163,06 | 126.341,65 | 127.697,16 | 128.250,52 | 128.637,65 | 132.338,16 | 133.531,72
Capital propio 68.948,07

Prestamo 5.080,82

Valor residual 1098,9 1224,39 1364,19 7480.19
Total Ingresos 74.028,89 | 99.138,33 | 107.147,08 | 114.086,58 | 119.163,06 | 126.341,65 | 128.921,55 | 128.250,52 | 128.637,65 | 133.702,35 | 134.038,38
EGRESOS

Reinversiones 1203,72 1341,17 1494,32
Activos fijos 7.512,75

Activo diferido 955,50

Capital de trabajo 65.560,64

Total costos 63.960,21 | 67.388,10 | 69.745,48 | 72.220,04 | 74.758,37 | 77.392,22 | 80.156,57 | 82.992,03 | 85.933,87 | 89.021,14
Total Egresos 74.028,89 | 63.960,21 | 67.388,10 | 70.949,20 | 72.220,04 | 74.758,37 | 78.733,39 | 80.156,57 | 82.992,03 | 87.428,19 | 89.021,14
(=) Flujo de caja antes 35.178,12 | 39.758,98 | 43.137,38 | 46.943,03 | 51.583,28 | 50.188,16 | 48.093,94 | 45.645,62 | 46.274,16 | 45.017,23
del 15% a Trabaja

(-) 15% reparto de 5.276,72 5.963,85 6.470,61 7.041,45 7.737,49 7.528,22 7.214,09 6.846,84 6.941,12 6.752,58
trabajadores

(=) Flujo de caja antes 29.901,40 | 33.795,13 | 36.666,77 | 39.901,57 | 43.845,79 | 42.659,94 | 40.879,85 | 38.798,78 | 39.333,04 | 38.264,65
de impuestos

(-) 22% impuesto a la 6.578,31 7.434,93 8.066,69 8.778,35 9.646,07 9.385,19 8.993,57 8.535,73 8.653,27 8.418,22
renta

Flujo de caja antes de 23.323,09 | 26.360,20 | 28.600,08 | 31.123,23 | 34.199,71 | 33.274,75 | 31.886,28 | 30.263,05 | 30.679,77 | 29.846,42
depr.y amort.

Depreciaciones 95,55 95,55 95,55 95,55 95,55 95,55 95,55 95,55 95,55 95,55
Amortizacién activo 756,4 756,4 756,4 784,71 784,71 784,71 816,25 816,25 816,25 851,39
diferido

(=) flujo neto de caja 24.175,04 | 27.212,15 | 29.452,03 | 32.003,49 | 35.079,97 | 34.155,01 | 32.798,08 | 31.174,85 | 31.591,57 | 30.793,36

Fuente: Cuadro 86,89
Elaboracion: La autor
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Valor actual neto

Este método de evaluacién Valor Actual Neto (VAN), determina el valor
presente de los flujos de costos e ingresos que generan a lo largo de la vida
atil del proyecto. Este factor de evaluacion VAN estima los valores de los
ingresos y gastos que se utilizaran en todos los afios de operacion del
proyecto. EI VAN es la operacion de adicion de los beneficios netos
multiplicado por el factor de descuento o descontados a una tasa de interés
pagada por beneficiarse el préstamo a obtener.

Si el VAN es igual o mayor que cero, el proyecto o inversion es conveniente.

Si el VAN es menor que cero, el proyecto de inversion no es conveniente.

Cuadro 79. Valor Actual Neto

PERIODO FLUJO FACTOR VALOR
NETO ACTUALIZACION ACTUALIZADO
12%
74.028,89

1 24.175,04 0,891662951 21.555,99
2 27.212,15 0,795062819 21.635,37
3 29.452,03 0,70892806 20.879,37
4 32.003,49 0,632124886 20.230,20
5 35.079,97 0,563642342 19.772,56
6 34.155,01 0,502578994 17.165,59
7 32.798,08 0,448131069 14.697,84
8 31.174,85 0,399581872 12.456,90
9 31.591,57 0,356292351 11.255,83

10 30.793,36 0,317692689 9.782,83
Sumatoria 169.432,49
Inversion Inicial 74.028,89
VAN 95.403,60

Fuente: Cuadro 96
Elaboracion: La autora

FA=1/(1+D"

VAN = SFNA — INVERSION INICIAL
VAN = 169.432,49 — 74.028,89

VAN = 95.403, 60
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Por lo tanto con este resultado positivo, el proyecto es conveniente para el

inversionista.

Periodo de recuperacion de capital

El Periodo de Recuperacién de Capital (PRC), consiste en determinar el
tiempo o el nimero de afos, en que se recupera la inversion inicial u original
a medida que se vaya efectuando el proyecto, este desembolsara el original
del capital. Comunmente los periodos de recuperacion de capital o de la

inversion se utilizan para las inversiones proyectadas.

Cuadro 80. Periodo de recuperacion de capital (PRC)

PERIODO INVERSION FLUJO NETO DE F.

CAJA ACUMULADO
0 74.028,89
1 24175,04 0
2 27212,15 51387,20
3 29452,03 80839,23
4 32003,49 112842,71
5 35079,97 147922,69
6 34155,01 182077,70
7 32798,08 214875,78
8 31174,85 246050,63
9 31591,57 277642,20
10 30793,36 308435,56

Fuente: Cuadro 96
Elaboracién: La autora

Inversion-Y, Primeros flujos

PRC = Afo supera la inversion +
74.028,89 — 51.387,20
80.839,23

Flujo del afio en que supera la inversion

PRC = 2+
PRC = 2.28

2 =2 ANOS
0.28*12=3.36
0.36*30=10.8

Andlisis: El capital invertido por la empresa, se recuperara en 2 afios, 3 meses y

11 dias.
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Tasa interna de retorno

La Tasa Interna de Retorno (TIR), también es un método de evaluacion muy
empleado hoy en dia en la mayoria de organismos donde se empleen
estudios financieros, ya que con este método se toma en consideracion el
valor en el tiempo del dinero y las variaciones de los flujos de caja durante la

vida util del proyecto.

Esta Tasa Interna de Retorno consiste en igualar el valor presente de los
flujos de ingresos con la inversion inicial y se define como la tasa de
descuento que hace que el valor presente de los flujos de caja que genera el

proyecto sea exactamente igual a la inversion neta realizada.



Cuadro 81. Tasa Interna de Retorno
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ACTUALIZACION
PERIODO | FLUJO NETO | FAC.ACTUALIZACION | VAN | FAC.ACTUALIZACION | VAN

37% MENOR 38% MAYOR

(] 74.028,89
1 24.175,04 0,729927007 17646,02 0,724637681 17518,15
2 27.212,15 0,532793436 14498,46 0,525099769 14289,10
3 29.452,03 0,388900318 11453,90 0,380507079 11206,71
4 32.003,49 0,283868845 9084,79 0,275729767 8824,31
5 35.079,97 0,207203537 7268,69 0,199804179 7009,13
6 34.155,01 0,151243458 5165,72 0,144785637 4945,15
7 32.798,08 0,110396684 3620,80 0,104917128 3441,08
8 31.174,85 0,080581521 2512,12 0,076026905 2370,13
9 31.591,57 0,058818629 1858,17 0,05509196 1740,44
10 30.793,36 0,042933306 1322,06 0,03992171 1229,32
SUMATORIA 74430,74 72573,52
INVERSION INICIAL | 74028,89 74028,89
VAN 401,85 -1455,37

Fuente: Cuadro 96
Elaboracién: La autora

(VAN menor)

TIR =Tm+ Dt
(VAN menor—-VAN mayor)

401,85

TIR =37 +1
T 1 201,85 = (—1455,37)

TIR = 37.22

Andlisis: La TIR del proyecto es de 37,22% la cual es mayor que a la tasa

de costo de capital 12% (tasa de interés del préstamo bancario) por lo tanto

en base a los criterios de decision, la inversion es factible.
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Este indicador financiero Beneficio / Costo (B/C), permite conocer el

beneficio econdmico que obtiene de cada dolar, y para interpretar y por ende

la toma de decisiones se debe tomar en cuenta lo siguiente:

B/C > 1 Se puede realizar el proyecto.

B/C = 1 Es indiferente realizar el proyecto.

B/c < 1 Se debe rechazar el proyecto.

Cuadro 82. Relacién Beneficio Costo (R/B)

ACTUALIZACION COSTO TOTAL ACTUALIZACION INGRESOS

PERIOD COSTO FACT.ACT COSTO INGRESO FACT. ACT. INGRESO
(0] ORIGINAL 12% ACTUALIZADO ORIGINAL 12% ACTL;(A)LIZA
0
1 63.960,21 | 0,892857143 57.107,33 99.138,33 | 0,892857143 88.516,37
2 67.388,10 | 0,797193878 53.721,38 107.147,08 | 0,797193878 85.417,00
3 70.949,20 | 0,711780248 50.500,24 114.086,58 | 0,711780248 81.204,58
4 72.220,04 | 0,635518078 45.897,14 119.163,06 | 0,635518078 75.730,28
5 74.758,37 | 0,567426856 42.419,91 126.341,65 | 0,567426856 71.689,65
6 78.733,39 | 0,506631121 39.888,78 128.921,55 | 0,506631121 65.315,67
7 80.156,57 | 0,452349215 36.258,76 128.250,52 | 0,452349215 58.014,02
8 82.992,03 | 0,403883228 33.519,09 128.637,65 | 0,403883228 51.954,59
9 87.428,19 | 0,360610025 31.527,48 133.702,35 | 0,360610025 48.214,41
10 89.021,14 | 0,321973237 28.662,43 134.038,38 | 0,321973237 43.156,77

419.502,55 669.213,32
Fuente: Cuadro 86, 89
Elaboracion: La autora
R(B/C) = o acruatizano
669.213,32
R(B/C) = 21950255 R(B/C)=1,60

Andlisis: En este analisis me indica que por cada dolar invertido tenemos

0,60 centavos de ganancia por lo que el proyecto es rentable.
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Analisis de sensibilidad

En un proyecto, es conveniente efectuar el analisis de sensibilidad,
porque se trata de medir si le afectan o no a un proyecto, dos situaciones
gque se dan en una economia, esto es, el aumento en los costos y la

disminucién en los ingresos.

El analisis de sensibilidad es la interpretacion dada a la incertidumbre en lo
gue respecta a la posibilidad de implantar un proyecto, debido a que no se

conocen las condiciones que se espera en el futuro.

Las variables que presentan mayor incertidumbre son los ingresos y los
costos, por ello el analisis se lo efectia tomando como pardmetros un
aumento del 53% en los costos y una disminucion del 37,79% en los

ingresos.

Para la toma de decisiones debe tomarse en cuenta lo siguiente:

» Cuando el coeficiente de sensibilidad es mayor que uno el proyecto es
sensible.

» Cuando el coeficiente de sensibilidad es igual a uno el proyecto no sufre
ningun efecto.

» Cuando el coeficiente de sensibilidad es menor que uno el proyecto no es

sensible.



Formulas:

Diferencia de TIR = TIR del proyecto — Nueva TIR.

Diferencia entre TIR
TIR del Proyecto

% de Variacion =

% Variacion

Sencibilidad = Nueva TIR
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Cuadro 83. Analisis de sensibilidad con un incremento en los costos del 35%
ANALISIS DE SENSIBILIDAD CON EL INCREMENTO DEL 35% EN LOS COSTOS
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ACTUALIZACION
PERIODO COSTO TOTAL ORIGINAL COSTOTOTAL | INGRESO TOTAL FLUJO NETO FACT. . FACT. P
INCREMENTADO ORIGINAL ACTUALIZACION VAN MENOR | ACTUALIZACION | VAN MAYOR
35% 20% 21%
0
1 63960.21 86346.29 99,138.33 12792.04 0.833333333| 10660.0357 0.826446281| 10571.9362
2 67388.10 90973.94 107,147.08 16173.14 0.694444444| 11231.3501 0.683013455 11046.475
3 70949.20 95781.42 114,086.58 18305.16 0.578703704| 10593.263 0.56447393| 10332.7847
4 72220.04 97497.05 119,163.06 21666.01 0.482253086| 10448.501 0.46650738| 10107.3544
5 74758.37 100923.81 126,341.65 25417.85 0.401877572| 10214.8628 0.385543289| 9799.68046
6 78733.39 106290.07 128,921.55 22631.48 0.334897977| 7579.23531 0.318630818| 7211.0855
7 80156.57 108211.37 128,250.52 20039.14 0.279081647| 5592.55708 0.263331254| 5276.9327
8 82992.03 112039.25 128,637.65 16598.41 0.232568039| 3860.25891 0.217629136| 3612.29691
9 87428.19 118028.06 133,702.35 15674.29 0.193806699| 3037.78312 0.17985879| 2819.15949
10 89021.14 120178.54 134,038.38 13859.83 0.161505583| 2238.44018 0.148643628| 2060.17565
SUMATORIA 75456.2871 72837.8811
INVERSION INICIAL 74028.89 74028.89
VAN 1427.40 -1191.01
NTIR = Tm + Dt ( VAN menor ) Porcentaje de Variaciéon = Difevenclas TIR
VAN menor—-VAN mayor TIR Proyecto

1427.40

NTIR =20+1 (m

) = 27.03

Diferencias TIR = TIR Proyecto — Nueva TIR Sensibilidad =

Porcentaje de Variacion

Porcentaje de Variacion = 0,27

x 100

Diferencias TIR = 10.19

Nueva TIR

Sensibilidad = 0,99

Mediante los resultados obtenidos el indice de sensibilidad nos demuestra que es menor a uno, lo que significa que el proyecto no es
sensible a un incremento de hasta 35% en los costos, pero si pasa de este porcentaje sera negativo para el proyecto.




Cuadro 84. Analisis de sensibilidad con la disminucién en los ingresos del 15 %
ANALISIS DE SENSIBILIDAD CON LA DISMINUCION DEL 15% EN INGRESOS

SERIODG | 'NGRESO ”\;g?io Costo | FLUjD [oTUALIZACION ,
TOTAL Total NETO FACT. ACTUALIZACION FACT. VAN
DISMINUIDO 48% VAN MENOR ACTUALIZACION 49% | MAYOR
15%
0
1 99138.33| 84267.58195 | 63960.21 | 20307.37 0.675675676 13721.1946 0.668896321 | 13583.5237
2 107147.08 | 91075.01777 | 67388.10| 23686.92 0.456537619 10813.9688 0.447422288 | 10598.0547
3 114086.58 | 96973.59537 | 70949.20 | 26024.39 0.308471364 8027.77975 0.299279123 | 7788.55725
4 119163.06 | 101288.6047 | 72220.04 | 29068.57 0.208426597 6058.66224 0.200186704 | 5819.14036
5 126341.65| 107390.4048 | 74758.37 | 32632.03 0.140828782 4595.5291 0.13390415 | 4369.56429
6 128921.55| 109583.3148 | 78733.39 | 30849.93 0.095154582 2935.51207 0.089567993 | 2763.16619
7 128250.52 | 109012.9388 | 80156.57 | 28856.37 0.064293637 1855.28072 0.059911701| 1728.83399
8 128637.65| 109342.0042 | 82992.03 | 26349.97 0.043441646 1144.68611 0.040074717| 1055.9676
9 133702.35| 113646.9998 | 87428.19|26218.81 0.029352464 769.586611 0.02680583 | 702.816919
10 134038.38 | 113932.6195 | 89021.14 | 24911.48 0.019832746 494.062964 0.017930321 | 446.670763
SUMATORIA 50416.2629 48856.2958
INVERSION INICIAL 49278.06 49278.06
VAN 1138.20 -421.76
NTIR = Tm + Dt (VAN m:flz’f;:z,rmayor) Porcentaje de Variacion = Dijerencias TIR
NTIR =48 +1 (%) = 76.63 Porcentaje de Variacion = 0,75
Diferencias TIR = TIR Proyecto — Nueva TIR Sensibilidad = oreentae devariacion , 44

NuevaTIR

Diferencias TIR = 39.41 Sensibilidad = 0,98

Mediante los resultados obtenidos el indice de sensibilidad nos demuestra que es menor a uno, lo que significa que el
proyecto no es sensible a una disminucién de hasta 15% en los ingresos, pero si pasa de este porcentaje sera negativo para
el proyecto.
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IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL

El presente proyecto debido a la ubicacion y al medio donde se desarrollara
la empresa no presentara un impacto directo a las personas ya que La
produccion y elaboracion del producto no requiere quimicos que afecten al
ambiente y a la salud de los consumidores y tomando de que en el sector no
hay viviendas por lo tanto asi existiese ruido no afectaria, en cuanto a los
desechos estos seran evacuados a través de los conductos de aguas
servidas lo mismos que seran tratados de manera que no haya una

contaminacion o un taponamiento de alcantarillas.

En un caso futuro si este presentase una contaminacion mas directa
afectando al convivir diario con las personas y el medio ambiente, este sera
informado de inmediato al Ministerio del Ambiente y conjuntamente se

trabajaria para contrarrestar de alguna manera el indice de contaminacion

En la parte social el proyecto tiene un impacto positivo indicando la
factibilidad de la creacién de la microempresa lo que permite determinar que
su aplicacién es totalmente viable serd considerado como una alternativa de
progreso, abriendo fuentes de trabajo que permitiran la generacion de
ingresos que se veran reflejados en el crecimiento, bienestar de la

comunidad.
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h. Conclusiones

v’ Una vez evaluado el proyecto de factibilidad para la empresa productora y
comercializadora de chocolate en barra en la ciudad de El Pangui, se puede
concluir que la implementacién de esta empresa constituye una alternativa
comercialmente viable, existiendo un segmento de mercado que interesa en
visitarlo. Luego del analisis de los diferentes estudios realizados, se

obtuvieron las siguientes conclusiones:

v" En el estudio de mercado pudimos observar mediante la realizacion de las
encuestas que tanto el producto del chocolate natural como la empresa
tendran un alto grado de aceptacion en la ciudad de ElI Pangui por lo que es
favorable para nosotros como empresa ya que nos permitirA obtener

favorables ingresos y de igual manera generar empleo.

v' En el analisis de la oferta se pudo observar que la empresa se enfrenta
principalmente a tres empresas grandes pero que comercializan chocolate
industrializado como son: Nestlé y La Universal las mismas que son
consideradas como competencia indirecta, y como competencia directa se les
consider6 a las personas que venden en los mercados de las diferentes

parroquias del cantén.

v En el estudio técnico la capacidad utilizada por parte de la empresa es del

80% ya que a través de una buena publicidad y un buen plan de marketing se
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podria utilizar el 100%, esto se debe a que se esta incursionando en el

mercado con un producto nuevo y con una marca nueva.

v’ Al realizar el estudio financiero pudimos observar que el proyecto es viable
factible ya que el valor actual neto muestra un resultado de 74.028,89, una
tasa interna de retorno del 37,22% y una relacién de beneficio costo de 1,60
lo que nos permitird alcanzar los objetivos planteados y los ingresos

esperados.
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i. Recomendaciones

v Ejecutar peridodicamente investigaciones de mercado que nos permita
monitorear los cambios que se dan en los gustos, preferencias y necesidades
de los clientes en cuanto al chocolate para que de esta manera la empresa

pueda desarrollar estrategias de innovacion.

v’ Realizar campafas intensivas de publicidad ya que el producto va a salir
como nuevo debido a que este no es muy conocido su venta en empresas
sino solo en mercados y ademas va a contar con todos los reglamentos
vigentes que la ley exige, y de esta manera se podra evitar una disminucién
en las ventas. Establecer alianzas estratégicas con los distribuidores del
producto para minimizar los costos y obtener ventaja competitiva para poder

hacer frente a la competencia

4 Aprovechar los meses de mayor demanda en la que se pueda vender el
chocolate para poder impulsar las ventas, para que en los meses de menos
ventas poder solventar posibles bajas. Buscar proveedores que puedan
cumplir con todos los requisitos que la empresa exige para poder adquirir mas
productos de calidad y seguir ofreciendo a nuestros posibles clientes y que
ellos se sientan a gusto y se fidelicen con la empresa y de esa manera

obtener mayor rentabilidad para el proyecto.



165

v’ Para obtener mayor aceptacion y salida del producto seria recomendable
promocionar a través de los medios de comunicacion mas cercanos; como la
radio y prensa escrita, el producto y sus innovaciones que sean aceptables y

satisfagan las necesidades y expectativas del consumidor final.

v/ Con el andlisis de los indicadores financieros se concluye que el presente
proyecto puede ser aplicado en el cantdn ya que se demuestra, el
aprovechamiento de los insumos locales, mano de obra y esto a su vez la

rentabilidad esperada en un proyecto de inversion.
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k. ANEXOS

Anexo 1: Perfil aprobado

a. Tema

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE CHOCOLATE EN BARRA EN EL
CANTON EL PANGUI DE LA PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE PARA EL

ANO 2015”

b. Probleméatica

Ecuador es un pais reconocido por tener el mejor cacao del mundo por su
excelente calidad, aroma floral y sabor excepcional caracteristicas que hacen

que sea blanco importante para los negocios de exportacion.

Como parte del ecuador, en la provincia de Zamora Chinchipe , la produccion de
cacao se ha convertido en una actividad econOmica importante para los
agricultores y gracias al apoyo de autoridades esta actividad ha mejorado
notablemente; es asi que en el cantén El Pangui la produccién cacaotera se ha
incrementado, sin embargo no existe un orden adecuado para que los

productores puedan ofrecer su producto, esto debido a las limitantes que
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existen por ser personas con bajos recursos, lo que hace que ofrezcan su cacao
a través de intermediarios.

Por ello surge la idea de este proyecto de tesis, el mismo que servira para que
los agricultores de la zona ubiquen su producto directamente obteniendo
mejores réditos, asi mismo, se estara incursionando en un nuevo
emprendimiento cuyo valor agregado sera la oferta de chocolate en barra, y
ademas se generara mayor desarrollo socio econdmico dentro del canton El
Pangui y de sus habitantes, contribuyendo asi al fortalecimiento de la matriz

productiva del cantén y del pais.

Por tal razon, la presente propuesta pretende dar respuesta o solucién al

problema siguiente:

¢ Sera viable comercialmente la propuesta de implementacion de una empresa

productora y comercializadora de chocolate en barra en el cantén El Pangui?

Preguntas Significativas

¢ Existe demanda de chocolate en barra en el cantdén el Pangui?

¢Existen empresas productoras de chocolate elaborado en el cantén el

Pangui?

¢, Cual sera la mejor localizacion del proyecto dentro del cantén el Pangui?

¢ Sera rentable éste proyecto?
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¢ Afectara el medio ambiente la puesta en marcha del proyecto?

C. Objetivos

1. Objetivo general

Determinar la viabilidad comercial de la propuesta de implementar una
empresa productora y comercializadora de chocolate en barra para el

canton El Pangui.

2. Objetivos especificos

e Evaluar la demanda para la produccién y comercializacion de
chocolate en barra en el cantén El Pangui a través del desarrollo de un
estudio de mercado.

e Establecer la viabilidad técnica de la propuesta de implementar una
empresa productora y comercializadora de chocolate en barra a través del
estudio correspondiente.

e Disefiar la estructura organizacional y proponer un manual organico
funcional a través del estudio administrativo y legal.

e Elaborar un estudio de ingresos y gastos a través de un estudio
financiero del proyecto

e Evaluar econdmica y financieramente la propuesta
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e Evaluar el impacto ambiental y social de la puesta en marcha de la

propuesta.

f. Metodologia

Para el desarrollo de la presente propuesta se utilizardn los  siguientes

métodos y técnicas:

1. Método inductivo

Parte de lo particular a lo general, lo cual nos ayudara para determinar las
conclusiones generales del proyecto esto gracias a las técnicas de investigacion

gque previamente se vayan a aplicar.

2. Método deductivo

Este método va de lo general a lo particular lo cual nos demostrara el tamafio de
la muestra con datos reales de la poblacién a nivel local la demanda real del
producto y la demanda potencial para llegar a una conclusién y recomendacién
aceptables.

3. Método estadistico

Se utilizard para recopilar, elaborar e interpretar datos numéricos con la

aplicacion de los materiales de investigacion y representarlos graficamente los
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cuales nos permitiran medir los resultados obtenidos, y la tabulacion también

para lograr la rentabilidad del proyecto y dar validez a los requerimientos.

Técnicas

1. Observacion directa

Esta técnica de exploracion consiste en efectuar un proceso de percepcién, en
donde analizaremos el flujo de produccion de cacao que existe en la zona y las
empresas que brinden un producto similar al mercado local consultando
precios y la informacion nutricional y también me sirve para estudiar la

competencia u oferta.

2. Entrevista

La entrevista es un texto periodistico en el que se dan a conocer las ideas y
opiniones de un personaje mediante un dialogo entre la persona entrevistada y el
entrevistado. Esta técnica nos permitird conocer la competencia y esto a su vez

la oferta dentro del mercado local.

3. Encuesta
La encuesta es una técnica de recogida de datos mediante la aplicacién de un
cuestionario a una muestra de individuos, la misma nos permitird recolectar

informacion de los posibles consumidores de chocolate en el cantén el Pangui.
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4. Tamarfio de la muestra

Para el célculo del tamafio de la muestra se utilizara la siguiente férmula:

En donde:

. Z?p.q.N
N.e? +7Z?%p.q.

Z = Nivel de confianza (1,96 ya que la seguridad es del 95%) P.= Probabilidad de
éxito (50% = 0,50)

Q= Probabilidad de fracaso (0,50)

e = Precision (5%)

N.= Tamafio de la muestra (8619 habitantes canton El Pangui)

Al remplazar la formula con valores definidos se obtiene el siguiente resultado:

_ (1.96)2(0.5)(0.5).3286
"~ (0.05)2(3286)+(1.96)2(0.5)(0.5)

 — 315560511
~8,21429902+0.9604

_3155,60511
T 8,21429902

n = 355 encuestas
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Anexo N° 2: Encuestas

CONSUMIDORES

Introduccion: La presenta encuesta tiene como objetivo fundamental obtener
informacion sobre la produccion y comercializacidon de chocolate en barra, en el
cantéon El Pangui. Favor contestar con elocuencia y responsabilidad, previo a que la
informacion obtenida guarde correspondencia con la realidad.

Instruccion: Sefale con una (x) la(s) alternativa(s) que respondan a la pregunta.
1. ;Consume usted chocolate en barra?
Si () No ()

2. ¢De los siguientes productos de chocolate, cual(es) consume con mayor

frecuencia?

Bombones () Barra () Con waffer ()
Helado () Otro ()

Si su respuesta anterior fue barra, favor continuar la encuesta

3. Si su respuesta anterior fue chocolate en barra ¢,con qué frecuencia lo

consume?

Diaria () Semanal () mensual ()
Trimestral ()

Casi nunca ()

4. ¢ Cudl es el grado de satisfaccion que usted tiene por el chocolate en barra

que consume actualmente?

Insatisfecho () Satisfecho () Indiferente ()
Totalmente Totalmente

Insatisfecho () satisfecho ()



5. ¢ Cudl de los siguientes aspectos le atraen del producto?

Precio () Su sabor () Eltamafio ()
Calidad () Suaroma () Marca ()

6. ¢ Cuantos gramos chocolate usted consume?

100 g () 200 g (
400 g () 500 g (

7. ¢, Cudles son sus razones por las que no le atrae el producto?

)
)

Sabor Precios

Desagradable () excesivos ( ) Nomegustasusabor ()
Es pésima su

Presentacion () Otros ()

8. ¢Usted compraria este producto a un precio de 1.50 por unidad?

Muy probable () Probablemente ()
poco Probable () Lo pensaria ()
sabe () No compraria ()

Si compraria ()
9. ¢ Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por unidad por este producto?

Entre 1.40-1.50 ( ) Entre un 1,50y 1.75 ()
Entre 1,75- 2.00 ( ) Mas de 2,00 délares ()

E
N
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10. Si usted ha consumido este producto. ¢Cual fue el Gltimo precio que pago6

por este producto?

Entre 1,00-1.25 ( ) Entre 1.25-1.40 ()
Entre 1.40-1.50 ( ) Entre 1,50-1.75 ()
Entre 1,75- 2.00( ) Mas de 2,00 dolares. ()

11. De los valores que usted encuentra a continuacién, sefiale aquellos que

considere que el costo del chocolate en barra es caro y de buena calidad:

Entre 1,00- 1.25 ( ) Entre 1.25-1.40 ()
Entre 1.40-1.50 ( ) Entre 1,50- 1.75 ()
Entre 1,75- 2.00 ( ) Mas de $ 2,00. ()
12. Partiendo que el precio del producto lo satisfaga. ¢Usted lo compraria?
Si, en cuanto salga ( ) Si, después de untiempo ()
Lo pensaria () Debes en cuando ()
Muy poco () No lo sé ()

13. En qué lugar le gustaria a usted adquirid este producto.
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Tiendas () Panaderias ()A
domicilio () Comisariatos ()
Otros lugares ()

14. ¢ En qué lugar de la ciudad le gustaria que este ubicada la empresa de
produccion de chocolate en barra?

En el centro de la ciudad ( ) Barrio Cristo Rey ()
Frente al parque central () No importa el lugar ()

15. ¢De los medios de comunicacién descritos, cuales son los que usted mas

utiliza para informarse?

Radio () Television ()
Prensa () Internet ()
Revistas () Hojas volantes ()
Redes sociales () Otros ()

16. ¢(De las emisoras de radio que a continuacion se describen? ¢Cuél

sintoniza con mayor frecuencia?

Radio Integracion () La voz de Zamora ()
Radio Sentimientos () Radio Cenepa ()
Radio Amazonas () Radio Romantica ()17.

¢,Cudles son sus horarios mas preferidos para sintonizar una emisora de

radio?

Entre 4y 5 am () Entre 5y 6 pm ()
Entre 6 y 8 pm () Entre 8 y 9 am ()
Entre 10y 11 am () Entre 12y 13 pm ()
Entre 14 y 15 pm () Entre 17y 19 pm ()

Entre 20y 22 pm ()

18. ¢De los periodicos descritos a continuacion?, ¢Cuales son los que Usted
mas prefiere?

La Hora () Centinela ()El
Comercio () El Ciudadano ()

19. ¢Por qué medios publicitarios le gustaria que se dé a conocer el producto?
Marque con una(X) larespuesta que considere conveniente.

Radio () Television ()
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Prensa () Internet ()
Perifoneas por la calle ( ) Hojas volantes ()
Redes sociales () Otros ()

20. ¢Si se creara una empresa productora y comercializadora de chocolate
en barra en la ciudad de El Pangui consumiria usted este producto?

Si () NO ()

21. De las siguientes opciones. ¢Qué promocion le gustaria que ofrezc el
producto?

Descuento ()
Mas producto ()
Un objeto ()

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Anexo Nro. 3 OFERENTES

1859

Introduccion: La presenta encuesta tiene como objetivo fundamental obtener
informacion sobre la produccion y comercializacidon de chocolate en barra, en el
cantéon El Pangui. Favor contestar con elocuencia y responsabilidad, previo a que la
informacion obtenida guarde correspondencia con la realidad.

Instruccion: Sefale con una (x) la(s) alternativa(s) que respondan a la pregunta.
1. ¢En su tienda vende chocolate?

Si () No () Debes en cuando ()

2. ¢Con gué frecuencia compra chocolate para vender en su tienda?
Diaria () mensual () anual ()

Semanal () trimestral ()

3. ¢ Qué cantidad de chocolate en barra vende en su tienda?

30 () 60 () 90 () 120 () 150 ()

4. ¢Cuéles son los aspectos en los que el consumidor se fija para adquirir el
producto?

Precio () Aroma () Tamafio ()
Calidad () Sabor () Presentacion ()
Promociones () Marca ()

5. ¢Qué tipo de empresatiene usted?

Tiendas () Bodegas () Micromercado ()
6. ¢El local donde funciona su negocio es?

Propio () Arrendado () Prestado ()

Heredada () Locales municipales ()
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7. ¢Por qué medios publicitarios da a conocer sus productos?
Radio () Television () Prensa escrita ()
Perifoneas por la calle () Redes sociales ()

9. ¢Qué canal de distribucidn utiliza usted para que el producto llegue a su
local?

Empresa— Usuario final ()

Empresa— Intermediario — Usuario final ()

Intermediario — usuaria final ()

No utiliza ()

10. ¢Ud. cree que este tipo de negocios sean rentables?

Si () No ()

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Anexo N° 4 Proformas comercial Nathali
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Anexo N°5. Proformas Accesorios Pc
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Anexo N° 6. Proforma Publicidad

Ry 5
DIRECCION: Calle L ucs Casiraluc y Francice de- Orellana
TELEFONO: 2780-227

PROFORNA DE PATTAS RADIALES

N® DESCRIPCION U VIT
5 Pautas Radisies 4,00 20,00
Atentamente. y
/ 4 /
$27.4 '
V/io'e nte Hemandez;
GERENTE GENE ]
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Anexo N° 7 Proforma de materia prima

*(APE@SAE

Asociacién de Pegueilos Exportadores Agropscuarios Orgdnicos de Sur de la Amazonia
Ecuatoriana
PANGUITZA- CENTINELA DEL CONDOR-ZAMORA CHINCHIPE

La AsociacionAPEQSAE. se caracteriza por ser eficiente eficaz y efectiva ofrece
sus productos en bese al café, cacao y platano a nivel provincial y nacional.

PROFORMA
UNIDAD
(LIBRAS) DESCRIPCION P.U P.T.
728 Cacao Molido 1,29 939,12
Atentamente,

N
\_ s~

Jorge Castillo
PRESIDENTE DE APEO SAE
C.1. 140038878-9




MICRCMERCADC MM

wenta de Crodoctos de Crimera necesidad al Cor sMavor ¥ Mencr

Av. lorge Mosauera ¥ 13 de Mayeo

Micromercado M&M ofrece productos de primera necesidad al porMayory Menar

atodo el cantan.

PROFORMA
o+
LIBRAS DESCRIPCION P.U P.T.
g0 Azlicar 0,45 270,00
100 Canela 1,29 128,00
[m]
e 1 |
A —7
f '-.a"""‘d ...:__;_r
Y it
YA
Sra. Maritza Encarnacion
PROPIETARIA

19003747 3-5
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Anexo N° 8 Salario 2015

CARGO | ARLTIOAD L DEL ACTIOAD CODGO ESS. oy
R —————— . T e o " e
ARG AL O CACACL CHOCOLATE ¥ SHOUC IS .
IEFE DE DPTOS TECREOOS PRIOPIOS DE LA INDUISTRIS, 81 T e F- ITLSS
s TR S TECMICTTS G COININDL OF CALTWE, LABCHUATIMCL -
K MTE MRS NI, PLANTA, SHOCUCTICTN S PIERFAETS ¥, DT RAs na N D AL CHOET XFEY F5 - [P PeR— 1
[SECTIOMES FROPIAS DF LA, MMOUSTRS, £
AMALISTA, LABORATORSTA, IRSPECTOR DE CALCWRD § FROCUCOOM: Y ELABORALKHE DE CACAC, C
L AL, L OIS, PRI OF LA SIS T A, = (==l SR e VEFOASEOEL, AL
-
\U
Cuiee s TRERMOD D CAGIN I § N REUGAS @v
COPAPSESOAES, EMASADHEINA DIF FUMILA, CARDOVEDOIRA,
LRSPLATIHA T CACAD, WURCIUEMS, DF EMVASE ! ERSSRDAIE DE
PAODUCTONS TERNIMADOS, MADLINA ESTIRATORA, / FMNVWOLVEDCRA %
[ CARARAT L0, MRS SEFIMADN, MOUND, FHENSA, PLILVREADDAN ) ¥ DE CACADL CHOCTILATE ¥ SAODUCTITS O
DE TORTA ( ENGASADO OF TDRTA ( POLVD, SODUVILTADOA, o % misasmes B
TOSTADOERA § DESCASCEAADORA DE CACAD, TEOMUIELADDSA DE (
CARAMELD. TEMFERADORA | ERVASADORA DE PRODLUCTDS
SERMELABORADOS, ¥ DEMAS EDUPOS ESFECIALIZADDS PROPIOS DE LA
M DUSTRIA @
Ny
S 302 AT T GRS CRESOATE Y RS o s e
IFCABCE D NEEARACHIM ¥ RSANTY RHENTE D8 FCLMAOR FLATKSUALICIN [ CACADL CHOXOILAL S ¥ SROUCTETS O
ESPEC AL DADKS FROFITS DE LA PADUSTRA, 2 CORETTERIA S0 154300580 3ER 8L
ASESTERTE DF PROOLCTRN o If::tm?hn-:mo.cuncomn ¥ PROERNCICE: D EDA T A et
AFLOANTE OPERADOA DE: ERMPACUE, MASA HE) 13
DA, TE R PERACLAL ¥ e WS BT o ELABOR/ALI Y DE CAGA, CHORULART T FRo) B DRDM154300801 36387
OF LA R T CXIEFTE RS
OCUPACIONAL SECTORIAL 2015
|ALIILIR DE REFARACION Y MANTENIMIENTD DE EGLROS 8 ELABCRACHIN DE CACAD, CHOCOLATE ¥ FRODUCTOS DE 154 " 6133
ESMECIALIZAC0S PROMIS DE LA INDUSTRIA CoNFTERIA < : ¥
ELABQRACKIN 0 CACAD, CHOTOLATE ¥ PRODUCTOS v
ALIMENTADOR DE MAQUINA DE PRCOUCTD TERMINADD E A 0304134309837 26133
(CONFTERIA J
e
+
AUIOLIAR DE; AMAZADORA ¥ ESTIRADDRA D CARAMELD, EMPACUE
MANUAL ENVASE AL GRANEL MM.NAWMQ. ENVAZADOR DE o ELAEDRATKN n:umcnucuug‘: 50E 1534 PR
MANTECA DE CAZAD, MAQUINA CAVANA, PRETESTADOR, ¥, DEMAS canFTERl
PRCCESCS PROPIOS DE LA INDUSTRIA AA\
ENVASADDR DELICCR ¥ MANTECA DE CAZAD 23 0304134309701 36133
TRARAADORES DE CUACRILLAS DE FLANTA Y BODEGA FROPIDI DE LA ELAECRATKIN HOCCLATE ¥ FRODUCTOS DE
|7 0320000000067 38L33
INDILSTRIA CONRTERA i

S)
—— u.mmﬁ\?)




Anexo N° 9. Proforma de suministros de oficinay operacion

Ofrece productos de papeleris y bazaren general sl pormeyor y menar sirviendao

BAZAR Y PAPELERIA

RICHARID

Av. lorge Mosguerg Entre Centinelry del Condor y Quits
EL PANGLY — ZARMORA CHINCHIPE

8 |z localided varedad de productos.

PROFORMA

Canfidad. Descripcion P.U P.T.

1 Cajs de papel Bond 3,50 3,50

5 Esferograficos 0,320 1,50

] Lapices 0,30 1.50

3 Mandiles 1,00 3,00

] Guantes 0,60 4 .00

3 Gormras 1,50 4,50

TOTAL 18,00

Atentameanta,

Sra. Elza Salazar

PROPIETARIA
C.1. 190010035-32
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Anexo N° 10 Tabla de amortizacion de credito

Capital 5.080,82

Interés 12,50%

Tiempo 10 afios
Ne CAPITAL | INTERES | DIVIDENDO CAPITAL

CUOTAS REDUCIDO
0 5080,82
1 42,34 635,10 677,44 5038,48
2 42,34 629,81 672,15 4996,14
3 42,34 624,52 666,86 4953,80
q 42,34 619,22 661,57 4911,46
5 42,34 613,93 656,27 4869,12
6 42,34 608,64 650,98 4826,78
7 42,34 603,35 645,69 4784,44
8 42,34 598,05 640,40 4742,10
9 42,34 592,76 635,10 4699,76
10 42,34 587,47 629,81 4657,42
11 42,34 582,18 624,52 4615,08
12 42,34 576,88 619,22 4572,74
13 42,34 571,59 613,93 4530,40
14 42,34 566,30 608,64 4488,06
15 42,34 561,01 603,35 4445,72
16 42,34 555,71 598,05 4403,38
17 42,34 550,42 592,76 4361,04
18 42,34 545,13 587,47 4318,70
19 42,34 539,84 582,18 4276,36
20 42,34 534,54 576,88 4234,02
21 42,34 529,25 571,59 4191,68
22 42,34 523,96 566,30 4149,34
23 42,34 518,67 561,01 4107,00
24 42,34 513,37 555,71 4064,66
25 42,34 508,08 550,42 4022,32
26 42,34 502,79 545,13 3979,98
27 42,34 497,50 539,84 3937,64
28 42,34 492,20 534,54 3895,30
29 42,34 486,91 529,25 3852,96
30 42,34 481,62 523,96 3810,61
31 42,34 476,33 518,67 3768,27
32 42,34 471,03 513,37 3725,93
33 42,34 465,74 508,08 3683,59
34 42,34 460,45 502,79 3641,25
35 42,34 455,16 497,50 3598,91
36 42,34 449,86 492,20 3556,57
37 42,34 444,57 486,91 3514,23
38 42,34 439,28 481,62 3471,89
39 42,34 433,99 476,33 3429,55
40 42,34 428,69 471,03 3387,21
41 42,34 423,40 465,74 3344,87
42 42,34 418,11 460,45 3302,53
43 42,34 412,82 455,16 3260,19
44 42,34 407,52 449,86 3217,85
45 42,34 402,23 444,57 3175,51
46 42,34 396,94 439,28 3133,17
47 42,34 391,65 433,99 3090,83
48 42,34 386,35 428,69 3048,49
49 42,34 381,06 423,40 3006,15
50 42,34 375,77 418,11 2963,81
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51 42,34 370,48 412,82 2921,47
52 42,34 365,18 407,52 2879,13
53 42,34 359,89 402,23 2836,79
54 42,34 354,60 396,94 2794,45
55 42,34 349,31 391,65 2752,11
56 42,34 344,01 386,35 2709,77
57 42,34 338,72 381,06 2667,43
58 42,34 333,43 375,77 2625,09
59 42,34 328,14 370,48 2582,75
60 42,34 322,84 365,18 2540,41
61 42,34 317,55 359,89 2498,07
62 42,34 312,26 354,60 2455,73
63 42,34 306,97 349,31 2413,39
64 42,34 301,67 344,01 2371,05
65 42,34 296,38 338,72 2328,71
66 42,34 291,09 333,43 2286,37
67 42,34 285,80 328,14 2244,03
68 42,34 280,50 322,84 2201,69
69 42,34 275,21 317,55 2159,35
70 42,34 269,92 312,26 2117,01
71 42,34 264,63 306,97 2074,67
72 42,34 259,33 301,67 2032,33
73 42,34 254,04 296,38 1989,99
74 42,34 248,75 291,09 1947,65
75 42,34 243,46 285,80 1905,31
76 42,34 238,16 280,50 1862,97
77 42,34 232,87 275,21 1820,63
78 42,34 227,58 269,92 1778,29
79 42,34 222,29 264,63 1735,95
80 42,34 216,99 259,33 1693,61
81 42,34 211,70 254,04 1651,27
82 42,34 206,41 248,75 1608,93
83 42,34 201,12 243,46 1566,59
84 42,34 195,82 238,16 1524,25
85 42,34 190,53 232,87 1481,91
86 42,34 185,24 227,58 1439,57
87 42,34 179,95 222,29 1397,23
88 42,34 174,65 216,99 1354,89
89 42,34 169,36 211,70 1312,55
90 42,34 164,07 206,41 1270,20
91 42,34 158,78 201,12 1227,86
92 42,34 153,48 195,82 1185,52
93 42,34 148,19 190,53 1143,18
94 42,34 142,90 185,24 1100,84
95 42,34 137,61 179,95 1058,50
96 42,34 132,31 174,65 1016,16
97 42,34 127,02 169,36 973,82
98 42,34 121,73 164,07 931,48
99 42,34 116,44 158,78 889,14
100 42,34 111,14 153,48 846,80
101 42,34 105,85 148,19 804,46
102 42,34 100,56 142,90 762,12
103 42,34 95,27 137,61 719,78
104 42,34 89,97 132,31 677,44
105 42,34 84,68 127,02 635,10
106 42,34 79,39 121,73 592,76
107 42,34 74,10 116,44 550,42
108 42,34 68,80 111,14 508,08
109 42,34 63,51 105,85 465,74
110 42,34 58,22 100,56 423,40
111 42,34 52,93 95,27 381,06
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Ing. Celina Guaman
JEFE DE AGENCIA

112 42,34 47,63 89,97 338,72
113 42,34 42,34 84,68 296,38
114 42,34 37,05 79,39 254,04
115 42,34 31,76 74,10 211,70
116 42,34 26,46 68,80 169,36
117 42,34 21,17 63,51 127,02
118 42,34 15,88 58,22 84,68
119 42,34 10,59 52,93 42,34
120 42,34 5,29 47,63 0,00
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