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1. TITULO:

“DISENO DE LA FINCA AGROTURISTICA BELLA VISTA, MEDIANTE LA
ELABORACION DEL PLAN DE NEGOCIOS, PARA DIFUNDIR EL
AGROTURISMO EN LA PARROQUIA EL DORADO, CANTON FRANCISCO
DE ORELLANA, PROVINCIA DE ORELLANA”



2. RESUMEN

El turismo en el mundo y en el pais ha tenido un amplio desarrollo. El canton
Francisco de Orellana posee atractivos turisticos y en la parroquia EI Dorado, se
pueden implementar experiencias nuevas en turismo, como el agroturismo, el cual
tiene mucho potencial de crecimiento. El trabajo es sobre el desarrollo del

agroturismo, exactamente el disefio de la finca agroturistica Bella Vista.

El disefio se establece desde las préacticas culturales y sistemas agroforestales y
silvopastoriles implementados en el norte de la Amazonia ecuatoriana, para
mejorar el disefio también se establecen la sefialética a utilizarse. Dentro del
disefio se establecen los componentes agroproductivos, espacios naturales o de
conservacion, turisticos y de infraestructura. Posteriormente, en base se usa el
Plan de Negocios, sustentado en el analisis estratégico y la teoria de elaboracion y
evaluacion de proyectos, para determinar la factibilidad de la propuesta.
Finalmente, se establece un disefio de plan de difusién para la parroquia El
Dorado, en base a la teoria comunicacional y la informacion bibliografica

encontrada.

Entre los resultados obtenidos se logra un disefio agroturistico compatible con la
produccidn del norte de la amazonia ecuatoriana, y sobre la base de los principales
productos agricolas y pecuarios y del conocimiento de las plantas maderables y no
maderables, del uso de la conservacién y de la infraestructura de la finca. En el
plan de negocios se logra obtener la factibilidad para ejecutar la propuesta. Y la
difusién turistica para mejorar los conocimientos del turismo en la parroquia.
Finalmente, se concluye que la propuesta es factible, que el agroturismo es una

fuente importante de desarrollo turistico.

Descriptores: Disefio finca, Agroturismo, Plan de Negocios, Plan de Difusion,
promocion turistica, mercadeo turistico, conocimientos culturales productivos.



ABSTRACT

Tourism in the world and the country has had a broad development. Francisco de
Orellana canton has in the parish of ElI Dorado and tourist attractions, new
experiences in tourism, agro-tourism, which has much potential growth. The work
is on the development of the agrotourism, exactly the design of the farm

agrotourist Bella Vista.

Design is established since cultural practices and agroforestry and forestpasture
deployed in the North of the Ecuadorian Amazon, to improve the design also
signage to be used. Agroproductives components, natural or conservation, space
tourism and infrastructure are established within the design. Subsequently, basis
uses the Business Plan, based on strategic analysis and theory development and
evaluation of projects, to determine the feasibility of the proposal. Finally, sets a
design plan of outreach for EI Dorado parish, based on the communication theory

and found bibliographical information.

Between them results obtained is achieved a design agritourism compatible with
the production of the North of the Amazon Ecuadorian, and on the base of them
main products agricultural and livestock and of the knowledge of them plants
timber and not timber, of the use of it conservation and of it infrastructure of the
estate. In the business plan is achieved to get the feasibility to carry out the
proposal. And the broadcasting tourist to improve the knowledge of the tourism in
the parish. Finally, it is concluded that the proposal is feasible, that agro-tourism
is an important source of tourism development and promoting and disseminating

tourism promotes the growth.



3. INTRODUCCION

El agroturismo se viene desarrollando en el pais, esta considerado dentro de los
planes de desarrollo turisticos nacionales. También es una fuente de ingresos para
la economia campesina y de apoyo del desarrollo local. Pero la implementacion de
la propuesta agroturistica, actualmente es limitada y solo existen pequefias

experiencias en el pais, especialmente en el Litoral y la zona Andina.

La demanda turistica local, nacional y de extranjeros ha crecido en el pais, y esto
sefiala la importancia que tiene el turismo dentro de la economia nacional.
Ademas, la oferta de servicios turisticos también ha crecido e incluso cada vez
mas existen campafias nacionales para incentivarlo. En el ambito local, el GAD
Municipal logra la Certificacion Turistica Destino de Vida, cuyo impacto
inmediato es el mejoramiento de la calidad de los servicios, la capacitacion, el

fortalecimiento institucional y organizacional de las actividades turisticas.

En los ultimos afios, el pais se ha destacado por la primacia del desarrollo
extractivo de los recursos naturales y la explotacion petrolera, pero la caida del
precio del petroleo ha sumido al pais en una profunda crisis economica,
especialmente en los sitios de donde sale el petréleo; como en este caso es el
canton Francisco de Orellana. Por ello, el turismo y la aplicaciéon de nueva
variantes, como el agroturismo, se convierte en un enfoque que genera nuevas
oportunidades para el desarrollo local y, dados los atractivos naturales de la

Amazonia ecuatoriana, esta actividad represente un puntual del desarrollo local.

La finca agroturistica Bella Vista, es un emprendimiento familiar, y parte de la
economia popular y solidaria, que promueve nuevas formas organizacion
econdmica. El disefio se establece en funcion de las actividades ya implementadas
en la finca y que estén en armonia con el ambiente y el manejo racional de los
recursos naturales, ademas se convierte en una nueva fuente de ingresos para las

familias campesinas.



La propuesta, por medio del plan de negocios, es factible y realizable y apoya al
desarrollo turistico del canton Francisco de Orellana. El plan de negocios permite
el pleno conocimiento de las condiciones del mercado, el desarrollo de estrategias
de mercado Y turisticas, el calculo de proyecciones de mercado y financieras, a lo
que se afade, cual es la factibilidad que necesita la propuesta y el financiamiento e

inversion requerida y necesaria que debe aplicarse.

La Amazonia no solo es el pulmon del mundo, sino un sitio donde se localizan
culturas ancestrales y personas que han colonizado el territorio. Esto ha permitido
el desarrollo de un patrimonio cultural e historico, que necesariamente debe estar
aprovechado en su plenitud. Sin embargo, la limitada difusion de los atractivos,
servicios y actividades turisticas desfavorece el desarrollo local. Por eso se hace
un plan de difusion para la parroquia EI Dorado y cuyo resultado es el mayor
conocimiento sobre el dmbito local, nacional e internacional sobre la oferta
turistica de la parroquia y sirve para que los GAD municipal y provincial de
Orellana difundan la riqueza natural, productiva, cultural e historica. Ademas, la
parroquia siempre se ha caracterizado por ser la que mas visitantes o turistas

recibe en el cantdn.

El objetivo general de la tesis es: Disefar la finca Agro turistica “Bella Vista”
mediante la elaboracion de un plan de negocios, para la difusién del agroturismo,

en la parroquia EI Dorado, canton Francisco de Orellana, provincia de Orellana.

Los objetivos especificos fueron:

Disefar la finca Agro turistica “Bella Vista”, en la Parroquia El Dorado.

Elaborar plan de negocios para la finca Agro turistica “Bella Vista”.

Realizar plan de difusion del Agroturismo en la Parroquia EI Dorado, Canton

Francisco de Orellana, Provincia de Orellana.

Entre los resultados importantes se verifica el conocimiento de los atractivos
turisticos de la parroquia que tienen los turistas locales, nacionales y extranjeros,

que fueron sistematizados en las encuestas procesadas.



El resultado alcanzado es la sistematizacion de un tipo de disefio de finca
agroturistica para la zona norte de la Amazonia ecuatoriana, donde son predios
rurales de mas de 50 has y con amplias areas de bosque primario y secundario, asi
como con cultivos bajo sistemas agroforestales y manejo silvopastoril. Entonces
es necesario que se cuente con una propuesta base que determina como se
establece el disefio para la generacion de las fincas agroturisticas. Al disefio se
agrega el manejo de la sefalética que suministra una herramienta para la
generacion de un buen proceso de guia o de autoguia y el visitante se oriente

facilmente en los espacios y senderos de la finca.

Otro resultado importante fue la definicion de la propuesta de agroturismo de la
finca “Bella Vista”, como una actividad rentable y que tiene la factibilidad para
poder llevarse a cabo, ademas es una inversion con buenos réditos y que permite
la generacion de nuevos ingresos dentro de la economia campesina. Finalmente,

impulsa la generacién de nuevas propuestas de economia popular y solidaria.

Y este tipo de turismo atrae a los turistas, para transformarse en una fuente
constante de ingresos que reemplaza al desarrollo extractivo de los recursos
naturales y propicia en la region un desarrollo sustentable. En sintesis, la
propuesta agroturistica de la finca “Bella Vista” es rentable y compatible con el
ambiente y el desarrollo sustentable, aparte es una nueva oportunidad de negocios
y de reconversién de la economia o de la nueva matriz productiva que necesita el

pais.

La difusion del turismo hard que los atractivos de la parroquia EI Dorado sean
conocidos, promovidos y complementen la informacion que poseen los GADs
sobre los sitios turisticos del cantdén Francisco de Orellana y provincia de
Orellana. Es menester la compatibilizacion de mas informacion con mayor
promocion, pues el turista necesita conocimiento e informacion, para el acceso a

los nuevos sitios de turismo o a las nuevas préacticas turisticas.



4. REVISION DE LA LITERATURA

4.1. Marco Conceptual
4.1.1. Finca
La finca, de acuerdo al diccionario ABC, se define como:

El nombre de finca es el que se aplica a un determinado tipo de establecimiento
que tiene lugar en el &mbito rural y que se dedica a la produccion de algun tipo de
elemento agricola o ganadero. Las fincas suelen ser establecimientos ubicados en
terrenos méas bien amplios, con un centro habitable, grandes extensiones de tierra
y otros establecimientos relacionados con la produccion como tambos, molinos,
silos, etc. Cuando se hace referencia a la finca se ha estado haciendo referencia a
un tipo de propiedad que en la mayoria de los casos tiene que ver con la
produccion agricola-ganadera. EI nombre es comdn sobre todo en Espafia y en
algunos paises de Latinoamérica como Argentina o Uruguay, pero no en todos ya
que cada pais tiene un nombre diferenciado para este tipo de establecimientos.
Una de las caracteristicas principales de la finca es que es un terreno claramente
delimitado, buscandose establecer asi la propiedad privada que una persona o un
grupo de personas puede tener sobre ese terreno. La limitacion que esa propiedad
tenga puede ser visible o no, es decir, figurar oficialmente en los titulos de
propiedad.

4.1.2. Disefio de finca agro turistica

El disefio de la finca es construida desde los espacios agroproductivos, de
infraestructura y naturales. La idea es proporcionar un conocimiento total de la
produccién de la fincas en la Amazonia ecuatoriana. La finca amazonica
promedio, cuenta con los siguientes espacios y disefia en funcién de las siguientes

actividades productivas:



Cuadro No. 1 Espacios Productivos y Turisticos de la finca.

FINCA “ BELLA VISTA”

ESPACIOS PRODUCTIVOS Y
TURISTICOS

ACTIVIDADES

Agro productivos

Agroforestal

Cultivos perennes (café,
cacao, frutales)

cafa,

Cultivo de ciclo corto (maiz, arroz,
platano, yuca, etc.)

Huerta 0 cultivos para
autoconsumo familiar (cultivo de
platano, maiz, guabas, limén y
otros frutales)

Silvopastoril

Pastos 0 pasturas

Produccion pecuaria

Ganado mayor (bovinos, caballar,
etc.)

Ganado menor (avicultura,
porcicultura, caprino, etc.)

Acuacultura-pesca Deportiva
(piscicultura, crianza De
camarones, caracoles, ranicultura,

etc.)

Espacios naturales

Areas de conservacion

Bosque primario

Bosque secundario

Area natural

Rios, quebradas, lagunas.

Infraestructura

Instalaciones y estructuras para
produccion forestal
Instalaciones y estructuras para
Productiva produccidn pecuaria
Instalaciones y estructuras
produccion agricola
Instalaciones 'y estructuras  de
transformacion de productos
Edificaciones y construccion para
hospedaje
Turistica Senderos
Edificaciones y  construcciones
para avistamiento  de fauna
silvestre
Vivienda Casa Campestre

Fuente: GADMFO, Direccion de Desarrollo Econdmico Productivo
Elaborado por: Gloria Escobar

En sintesis, el disefio elaborado tiene los siguientes logros:

e Distribucion de las areas productivas, naturales, turistica e infraestructura

e Disefio agro turistico de la finca

e Orienta el negocio de productivo a una nueva actividad, como es el agroturismo.

e Aprovechamiento de los conocimientos culturales de los productores

e Combina areas de conservacion con areas protegidas.

e Se establecen actividades productivas que realizan los turistas en la finca.




4.1.3. Agroturismo

Desde una definicién extensa de agroturismo (Sanchez, 2011) se entiende una
actividad turistica que se desarrolla en un espacio rural y que consiste en retornar
al conocimiento de este entorno, viviendo y participando de la cultura propia de
sus habitantes, y que permite practicar ciertas actividades simples (cuidado de
animales, recoleccién de frutos) y deportes que propician el contacto con la
naturaleza (senderismo, rutas en consideraciones socioeconémicas en bicicleta o a
caballo), o simplemente la contemplacion de los paisajes. El agroturismo puede
incluir el alojamiento compartido o independiente en la vivienda de los
propietarios locales, dedicados a la actividad ganadera, agricola o forestal. Se trata
de reactivar las zonas mas deprimidas con una mejora de su calidad de vida,
complementando las actividades econdmicas tradicionales con las turisticas.
Ademas es una actividad que integra a toda la familia campesina y resguarda sus
costumbres y tradiciones.

El agroturismo puede ser considerado como un segmento incluido en el turismo
rural, una modalidad de turismo en areas rurales que incluye el alojamiento, la
alimentacion y actividades agropecuarias que ofrecen al turista productos
naturales locales para su alimentacion (Simon, Gil & Carpintero, 2011).

a. Caracteristicas del agroturismo.
El agroturismo se caracteriza (Labaroni, 2012) por:

a. Se pone en valor a lo auténtico o a las actividades productivas, que es lo que
este tipo de turista desea consumir, es decir se muestra la historia, la cultura y
costumbres de una comarca o zona en cuestion.

b. Se ofrece trato personalizado y familiar en ambientes poco mecanizados y
naturales.

c. Se logran formar empresas familiares y nuevos emprendimientos turisticos y
esto trae aparejado la disminucion de la emigracion a los grandes centros poblados
fundamentalmente de la gente joven.

d. La actividad turistica convive con las actividades tradicionales del campo y se

transfiere conocimiento cultural sobre las practicas agroturisticas.



b. Actividades del Agroturismo

Para este tipo de actividades, hay que contar con personal para atender a los
viajeros, tanto en la prestacion de servicios de alimentacion y alojamiento, como
en sus actividades programadas (Reinoso, 2011). En ambos casos, es la misma
familia propietaria del establecimiento la que se dedica a esto, acompafiados en
algunos casos, por colaboradores externos. Algunas de las actividades a
desarrollarse en estos establecimientos son: las propias de la actividad del
establecimiento, cabalgatas, safaris fotograficos, excursiones nauticas, pesca,
caza, avistaje de flora y fauna, trekking, mountain bike y elaboracion de productos
regionales, entre otras. En cuanto a las actividades propias del establecimiento
(siembra, mantenimiento, cosecha de frutos, rodeo de ganado, actividades de
granja, etc.); el turista puede jugar dos tipos de papeles (Hidalgo, 2007):

a) En forma pasiva se limita a observar como otros realizan las tareas;

b) En forma activa participa de estas actividades asistidos por personal capacitado.
Estas tareas estan preparadas en forma especial para que las realicen los visitantes,
ya que no hay que olvidarse que los mismos visitan estos sitios no para trabajar,

sino para divertirse o por recreacion.
c. Agroturismo, como actividad de servicios agro productivas

El agroturismo es entendido también como el conjunto de actividades organizadas
especificamente por agricultores en complemento de su actividad principal, a las
cuales se invita a participar a los turistas y que constituyen servicios por los cuales
se cobra (Reinoso, 2011). Consiste en preparar un sector agricola o ganadero, para
ofrecer tours a los turistas. El tour incluye, ademas de las explicaciones sobre el
proceso de produccién y comercializacién una degustacion al final del mismo, lo
mismo que la venta de productos. También puede ofertar una gran diversidad de
servicios dentro de sus instalaciones y otro tipo de servicios de recreacién sana y

respetuosa del medio ambiente (Ferrer Reig, 2011).
d. Agroturismo en el Ecuador

En el afio 2003 el Ministerio de Turismo solicité a la Organizacion Mundial de
Turismo (OMT) una mision para definir el Programa de Turismo Rural en el
Ecuador, la misma que se llevé a cabo entre el 5y 22 de diciembre de aquel afio, a

cargo del consultor de la OMT, Lic. Federico Wyss, quien entreg6 un informe
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denominado “Bases para el desarrollo del turismo rural en Ecuador”, el mismo
que recoge un profundo analisis situacional y ademas establece unos pasos a

sequir.

Tanto en el Plan Estratégico de Desarrollo del Turismo Sostenible PLANDETUR
como en el informe de Federico WYyss, se pone de manifiesto el potencial uso de
fincas, haciendas y plantaciones como recurso turistico, muy analogos en
concepto a los parques tematicos, por su aspecto agricola y cultural, valor

educacional, potencial recreativo y aportes cientificos.

Como parte del desarrollo del Plan Estratégico de Desarrollo del Turismo
Sostenible para el Ecuador al afio 2020 (PLANDETUR 2020), en su diagndstico
de pais se realizd una consultoria de productos, que fue analizada y validada por
un grupo de especialistas llamado Grupo de trabajo de mercadeo. Este estudio
identifico 11 lineas de productos y sus variedades especificas para el Ecuador. El
producto Agroturismo fue uno de los productos prioritarios y potenciales; las
variedades que incluye son: haciendas, fincas y plantaciones. Dos productos
sobresalen de este analisis: “Paseo de los Sabores Cacao, Banano, Café ” y “Ruta

de las Flores, plantaciones de flores del Ecuador”

A finales del 2008 se realizd6 en la provincia de Los Rios el “Curso de
capacitacion para haciendas agro turisticas”, el cual promovia la participacion de
propietarios de haciendas de la provincia de Los Rios, que manifiesten su intereés,
brindandoles instructores para que mejoren sus capacidades a través de desarrollar
conceptos y criterios en torno a la actividad turistica, a su vez buscaba generar
experticias en los propietarios de haciendas para promover la actividad turistica en
la provincia a través de la generacion de rutas turisticas, y finalmente estructurar
paquetes turisticos para dinamizar la economia local en torno a rutas agro

turisticas.

Segun cita el informe final del PLANDETUR, se tiene una vision de fortalecer al
agroturismo, especialmente en las dos provincias propuestas en la consultoria, la
Provincia del Guayas y la Provincia de los Rios y también incluye la provincia de
El Oro, esta Ultima se abordada en una segunda fase, posteriormente. Dentro de la
propuesta esta en establecer el corredor agroturistico en el tramo Quevedo-Balzar-

Daule. Y el fortalecimiento y disefio de rutas, tales como: Ruta del Cacao, Ruta

11



del Café, Ruta del Banano y Ruta de las Flores, como las mas prioritarias
(PLANDETUR, informe final).

En el afio 2009, el Ministerio de Turismo desarrollo la consultoria “Conformacion
de una Red de Agroturismo en las provincias de Guayas y Los Rios” que
procuraba identificar la oferta de agroturismo, consolidarla y generar un proceso
de comercializacion. El estudio evidencio que la cadena de valor en el producto
agroturismo estd fragmentada y en algunos casos es inexistente, por ello se hace

necesario reforzar aspectos que procuren dinamizar la creacion de la misma.

El citado estudio también indica que “la correcta implementacién de la Red de
Agroturismo, dara lugar al encadenamiento productivo, la Asociatividad entre
productores y la diversificacion econémica de las haciendas, al generar beneficios
econdémicos no solo a los propietarios, sino también a los trabajadores y
comunidades aledafas, al generar fuentes de empleo e ingresos, y al impulsar
proyectos agro turisticos viables de iniciativas locales. Puede generar también
beneficios indirectos como educacion y mejoramiento de la infraestructura
publica.”(Ministerio de Turismo del Ecuador, 2009).

A finales del ano 2011, el Ministerio de Turismo elabora la “Estrategia nacional
para el desarrollo y consolidacion del agroturismo”, como resultado de un proceso
de trabajo que tuvo como fases la estructuracion del producto turistico aplicable a
la realidad del pais, el analisis diagnostico del territorio nacional para identificar
potenciales espacios geograficos donde poner en marcha el producto
seleccionado, la formulacion de la estrategia, su programacion y un modelo de

gestion para operarla.
4.1.4. Proyecto Agro turistico o Plan de Negocios

El plan de negocios se estructura, segun la propuesta del Banco de la Nacion de
Argentina en un resumen detallado de los principales productos y servicios que
suministran las pymes, las operaciones productivas, comerciales y servicios que
desarrollas, asi como los planes futuros a implementarse y el financiamiento que
requiere la empresa para evolucionar. En sintesis es una informacion escrita que

es utilizada por los duefios de la empresa para edificar nuevos emprendimientos.

Un Plan de Negocios es un documento que describe el desarrollo futuro de un

emprendimiento, y que muestra que el mismo es factible; el cual contiene:
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e una breve memoria de su empresa

e quién/quiénes llevan adelante el proyecto,

e el concepto del proyecto o de la empresa,

e sus objetivos,

e los recursos financieros y humanos que requiere el negocio,
e cOmo han sido obtenidos esos recursos,

e por qué la empresa tiene éxito, y

e en que tiempo y coOmo piensa que puede repagar los fondos que solicita.
4.1.5 Partes del Plan de Negocios

Las partes del Plan de Negocios para el analisis, son las siguientes:
o Oferta

e Demanda

e Producto

e Plaza

e Promocion

e Precio

e Estudio Técnico

e Estudio Financiero

¢ Identificacion de impactos

Entorno politico legal

e  Aspecto ambiental
Los cuales son tratados a continuacion:
a. Oferta

La oferta se conceptualiza como la produccion de bienes y servicios que los
productores o la unidades productivas estan dispuestos a ofrecer a un determinado
precio en un periodo establecido de tiempo, la cual es regulada por el mercado, a
mayor precio es mayor la oferta y a menor precio se produce menor oferta (Sapag,
2008; Kloter, 2010 y Cordoba, 2011). En el estudio de la oferta (Cohen y

Martinez) se determina:

e [dentificar los agentes que la generan (sector privado, Estado, proyectos sociales
de otras organizaciones, ONGs, etc.).
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e Seleccionar las variables que determinan el tamafio de la oferta (precio de los
bienes complementarios y sustitutos).

e Calcular los efectos que tendria la realizacion del proyecto sobre la oferta de los
demas agentes (¢incide en los precios de productos sustitutos y/o
complementarios?, ¢disminuye su oferta?, etc.).

e Oferta Turistica: La oferta turistica es el conjunto de bienes y servicios
turisticos que los productores del sector estan dispuestos a ofrecer a determinado
precios. La oferta turistica bésica que estd compuesta por aquellos bienes y
servicios de caracter exclusivamente turisticos, como lo son las agencias de viajes,

alojamientos, transportes, etc.
b. Demanda

La demanda se conceptualiza como la cantidad de bienes y servicios que los
consumidores o demandantes adquieren en el mercado en un espacio y tiempo

determinado a diferentes precios (Cérdova, 2011).

e Anadlisis de la demanda

La determinacion de la demanda es uno de los puntos criticos en el estudio de
viabilidad econémica—financiera de un proyecto. Esta relevancia se ha demostrado
a través de los resultados obtenidos en el calculo de la rentabilidad con una
marcada incertidumbre; de ahi la importancia que tiene el analisis de sensibilidad
de la rentabilidad ante variaciones en los nichos de demanda.

La demanda es el elemento mas importante y mas complejo del mercado,
integrado por necesidades sentidas, poder adquisitivo, posibilidad de compra,

tiempo de consumo y condiciones ambientales de consumo, etc.

La demanda se define como la respuesta al conjunto de mercancias o servicios,
ofrecidos a un cierto precio en una plaza determinada y que los consumidores
estan dispuestos a adquirir, en esas circunstancias. En este punto interviene la
variacion que se da por efecto de los volimenes consumidos. A mayor volumen
de compra se debe obtener un menor precio. Es bajo estas circunstancias como se
satisfacen las necesidades de los consumidores frente a la oferta de los

vendedores.
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Los bienes y servicios de lujo no son necesarios para el cliente, pero su demanda
obedece a la satisfaccion de un gusto, lo cual generalmente los coloca en un costo
mas elevado, en este caso el beneficio que deja la produccidon o comercializacion

de los mismos es proporcionalmente mucho mayor que en la produccion.

e Demanda Turistica: Comprende el total de personas que viaja o desea viajar
para usar las instalaciones y servicios turisticos ubicados en lugares distintos al de
residencia y trabajo de los usuarios. Por lo tanto, esta formada por el conjunto de
consumidores o posibles consumidores de servicios turisticos (SENATUR, 2008).

c¢. Producto

Un producto es cualquier elemento que se puede ofrecer para el mercado para la
adquisicion, el uso o el consumo que podria satisfacer un deseo 0 una necesidad.

El producto tiene tres aspectos basicos que es necesario tener en cuenta:

e Caracteristicas del producto; ¢que es?
e Funciones; ¢qué hace?

¢ Beneficios; ¢qué necesidades satisface?

Se tiene que especificar los precios de los productos a ofertar y realizar un cuadro
comparativo con los precios de la competencia, lo cual lograria una vision general

del comportamiento del producto en el mercado.

El campo del producto se ocupa de la creacion del "producto™ adecuado para el
mercado meta. Lo importante que debe recordarse es que el bien o servicio

deberia satisfacer algunas de las necesidades de los clientes.

La nocion de producto es un bien o servicio que satisface un deseo o necesidad de
una persona o grupo de personas (Marcial Cordoba, 2011). Dentro de esta
propuesta se defino lo que es producto turistico, como:

e Producto Turistico: Se define como el conjunto de atributos fisicos y
sicoldgicos (tangibles e intangibles) que el consumidor considera que tiene un
determinado bien o servicio para satisfacer sus deseos o necesidades (SENATUR,
2008). Es la suma de componentes tangibles e intangibles, que incluye los bienes,
recursos, infraestructuras, equipamientos, servicios, ingenieria de gestion, imagen
de marca y precio que el turista percibe (ESADE, 1996). Se puede sintetizar como

la combinacion de tres elementos basicos: los atractivos (naturales, culturales y
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eventos), las facilidades (alojamiento, alimentacion, recreacion y otros servicios)
y accesibilidad (infraestructura de transporte) (Acerenza, 1982).

d. Plaza

La plaza se reconoce como el lugar, también la posicion o distribucion que realiza
la empresa para poner a disposicién un producto o servicio (Kloter y Armstrong,
2007).

Plaza (lugar): se refiere a la ubicacion del negocio y la forma en que se distribuye
el producto a los clientes. La Plaza hace hincapié en obtener el producto
"adecuado™ para la Plaza del mercado meta. Toda vez que el producto comprenda
un bien fisico, el planeamiento de la Plaza incluye decisiones sobre la distribucion
fisica. La plaza en el turismo, vendria hacer el area turistica donde se encuentra,

por eso se precisa como:

e Area Turistica: Extension de dimensiones variables compuesta de atractivos
turisticos unidos y proximos unos a otros, que ademas cuenta con una red de
transporte que los intercomunica. Esta constituida por un espacio geogréafico
extenso, en el que se concentran varios lugares de atraccion de tipo homogéneo o
complementario. Debe contar con atractivos turisticos relativamente contiguos y
de categorias y jerarquias variables y comprende, generalmente, uno o varios
centros urbanos de cualquier magnitud (SENATUR, 2008).

e. Promocidn

La promocion implica actividades que comunican las ventajas del producto y
persuaden a los clientes meta de que lo compren (Kloter y Armstrong, 2007).

La promocion es el conjunto de actividades, técnicas y métodos que se utilizan
para lograr objetivos especificos, como informar, persuadir o recordar al publico
objetivo, acerca de los productos y/o servicios que se comercializan. Se refiere a
informar al mercado meta respecto del producto "adecuado”. ElI mismo que
requiere de estudios complejos y realizacion de estudios (Sapag, 2008). Lo que
mejoraria el acceso que puede tener el producto en el mercado, asi como
determinar épocas altas y bajas en el turismo, para determinar el tipo de

promocion a realizar.
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f. Precio

El precio es la valoracion monetaria de una cantidad de bien o servicio que se
desea adquirir (Cérdoba, 2011). El precio es el regulador entre la oferta y la
demanda, salvo cuando existe proteccion (aranceles, impuestos). El estudio de
precios tiene gran importancia e incidencia en el estudio de mercado, ya que de la
fijacion del precio y de sus posibles variaciones depende el éxito del producto o

servicio a ofrecer.
El precio de venta depende de:

e Elasticidad — precio de la demanda.

e Concepto de mercadotecnia de la empresa.

e Estructura del mercado en cuanto a oferta y nimero de consumidores.
e Fijacion de precios oficiales.

¢ Tipo y naturaleza del mercado y sistema de distribucion.

e Estructura de los costos de operacion.

e Margen de rentabilidad esperado.

El precio o tarifa por cobrar debiera ser el que permite cubrir la totalidad de los
costos de operacion (fijos y variables, de administracion, fabricacion y ventas,
tributarios, etcétera), para alcanzar la rentabilidad exigida sobre la inversiéon y
recuperar la pérdida de valor de los activos por su uso, o la depreciacion (Sapag,
2008). En este sentido, en el turismo el precio del servicio estad determinado por

una tarifa, la cual se define como:

e Tarifa Diaria Precio por pernoctacion con que el establecimiento de
alojamiento turistico valoriza el servicio de alojamiento. Este puede ser por
persona 0 por la unidad habitacional y puede o no incluir otros servicios
complementarios, lo que debe ser indicado expresamente (SENATUR, 2008)

g. Estudio Técnico

Es el estudio que provee informacion para cuantificar el monto de las inversiones

y costo de las operaciones pertinentes en esta area.

¢ Capacidad de planta

e Programa de produccion y ventas



El estudio contiene informacién sobre ¢cuanto, donde, como y con qué produce
mi empresa?, asi como disefiar la funcion de produccion optima que mejor utilice
los recursos disponibles para obtener el producto o servicio deseado, sea éste un

bien o un servicio (Cordoba, 2011)

Si el estudio de mercado indica que hay demanda suficiente de acuerdo a las
caracteristicas del producto o servicio, tamafio de la demanda y cuantificacion del
volumen de venta y precio de venta, hay necesidad de definir el producto en el
estudio técnico. Este determina la necesidad de capital y de mano de obra

necesaria para la ejecucion del proyecto.
e Localizacion

La localizacion se fija en funcion de factores como los costos de transporte,
materia prima, produccién, acopio de la materia prima; cuyo resultado inmediato
es establecer una localizacion optima del proyecto pero también hay factores
cualitativos determinantes como son los apoyos fiscales, clima, relacion con la
comunidad, incentivos econémicos (Baca Urbina, 2010). Pero este proceso debe
tener una reflexion méas amplia para que la empresa logre establecer su
localizacion, ya que esta demanda de ingentes costos de infraestructura y de

produccion.

Es el andlisis de las variables o factores que determinan el lugar donde el proyecto
logra la maxima utilidad o el minimo costo. En general, las decisiones de
localizacion podrian catalogarse de infrecuentes; de hecho, algunas empresas s6lo
la toman una vez en su historia (Cordoba, 2011). La decision de localizaciéon no
solo afecta a empresas de nueva creacion, sino también a las que ya estan

funcionando.

La eleccion de la localizacién es una decisién compleja en la mayoria de los
casos, tanto en si misma como por sus interrelaciones, aunque es cierto que para
algunas empresas ésta viene determinada por un factor dominante que restringe el
numero de alternativas. En general, la cantidad de factores y de lugares
involucrados en el analisis es enorme; si ello es asi para compafias de ambito

nacional, lo es mucho maés para aquellas que operan a nivel internacional.

Por lo que respecta a las firmas pequefias de nueva creacion, éstas se localizan

tipicamente en el lugar de residencia de su fundador y comienzan a expandirse en
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su entorno local o regional; las decisiones, por lo general, se basan sobre todo en
las preferencias y la intuicion del propietario o, en todo caso, en estudios simples
de caracter mas bien informal. Las grandes empresas, en cambio, deben
considerar muchas alternativas de localizacion y la decision que se toma a través
de procedimientos formalizados se fundamenta en estudios mas amplios y
rigurosos, cuya magnitud ha venido influida por la naturaleza y el alcance de la

decision que se ha de tomar.
e Factores que influyen en la localizacion

Las alternativas de instalacion de la planta deben compararse en funcion de las
fuerzas ocasionales tipicas de los proyectos. Una clasificacion concentrada debe

incluir por lo menos los siguientes factores globales:

e Medios y costos de transporte.

e Disponibilidad y costo de mano de obra.

e Cercania de las fuentes de abastecimiento.
e Factores ambientales.

e Cercania del mercado.

e Costo y disponibilidad de terrenos.

e Topografia de suelos.

e Estructura impositiva y legal.

¢ Disponibilidad de agua, energia y otros suministros.
e Comunicaciones.

e Posibilidad de desprenderse de desechos.

h. Estudio Financiero

Los objetivos de esta etapa son ordenar y sistematizar la informacién de caracter
monetario que proporcionaron las etapas anteriores, elaborar los cuadros
analiticos y antecedentes adicionales para la evaluacion del proyecto y evaluar los

antecedentes anteriores para determinar su rentabilidad.
e Componentes del estudio financiero:

Necesidades totales de capital

Recursos monetarios necesarios para puesta en marcha y desarrollo del proyecto.
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Requerimiento total de activos

Destino que se ha dado a los recursos.

Activos fijos tangibles e intangibles

Se desglosan detalladamente los activos que han usado en el proyecto.

Capital de trabajo

Es aquel que se ha destinado en el proyecto el tiempo que dure este ultimo.
Modalidad de financiamiento

La modalidad de la inversion es: el aporte propio y el crédito solicitado.

Fuentes de financiamiento

Se presenta en el proyecto si el financiamiento es por endeudamiento con un ente
financiero.

Andlisis de sensibilidad

Anédlisis descriptivo del resultado obtenido de aumentos o disminuciones
porcentuales de por lo menos las tres variables que afecten mas significativamente
alVANyalaTIR.

e Evaluacion Financiera.

Es un estudio econémico financiero que define la factibilidad del proyecto, si la
recuperacion de la inversion se logra y la produccién necesaria para que la
empresa funcione y la probables utilidades que se obtengan, ademéas de demostrar
que es una propuesta rentable y que cuenta con el debido financiamiento (Baca
Urbina, 2010)

Los principales indicadores de la evaluacién econdmica financiera son:
e Valor actual neto (VAN)

El VAN es la rentabilidad que se obtiene de una inversion o emprendimiento
empresarial, en un determinado tiempo y lugar (JAcome, 2005). Matematicamente

se determina por la siguiente formula:
VAN = —Inversidn inicial + ZFNC/(l +i)”

En donde:
El valor de la inversion inicial siempre es negativo.
FNC = Flujo Neto Caja.



i = Tasa de redescuento.

n = Tiempo de vida atil del proyecto o inversion.

El VAN que se puede obtener

VAN >0 — VAN positivo significa que recupera la inversion inicial y tiene
ganancias

VAN =0 — el proyecto no produciria ni ganancias ni pérdidas.

VAN <0 — VAN negativo la inversion no es rentable o es a pérdida y no logra

recuperar la inversion inicial.
e Tasa interna de retorno (TIR).

La TIR es la tasa de rendimiento anual compuesta que obtiene la empresa si
invierte en el proyecto y recibe las entradas de efectivo esperadas de efectivo, en

el tiempo de duracion del proyecto (Gitman, 2007).

La tasa interna de retorno en una inversion es la tasa de rendimiento requerida que
da como resultado un VAN cero cuando es utilizada como una tasa de descuento.

La formulade la TIR es:
TIR = —Inversiéninicial + ——= 0

TIR=VAN =0

La Tasa interna de retorno TIR refleja lo siguiente:
TIR>0 — TIR positivo significa que logra rentabilidad.
TIR =0 — el proyecto no tiene rentabilidad alguna.

TIR<0 — TIR negativo la inversion no es rentable

e Punto de equilibrio

El punto de equilibrio es la relacion entre los costos y los ingresos obtenidos, es
decir, el nivel de produccion que se requiere para que los ingresos financien el
valor de los costos; lo que equivale a decir cuanta produccion es necesaria para
que la empresa no tenga ni pérdidas ni ganancias (Baca Urbina, 2010). Segun lo
manifestado el punto de equilibrio nos sirve para estudiar las relaciones entre los
costos variables y los ingresos, para saber el punto exacto en el que los ingresos
por ventas son exactamente iguales a la suma de los costos fijos y variables. La

férmula del punto de equilibrio es:
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CFT
1— (CV/Vtas)
Punto de equilibrio =

Pe =
Costos Fijos Totales
1 — (Costos Variables/Ventas)

De lo cual se desprende:

CFT = Costos Fijos Totales

CV = Costos Variables

Vtas = Ventas del periodo de analisis

Pe = Punto de equilibrio.

i. Identificacion de Impactos (Matriz de Evaluacion)

La identificacion de los posibles impactos se los realiza a través de una matriz, la
cual establece las posibles consecuencias que puedan presentarse cuando se
implante el proyecto, por lo tanto es importante analizar su efecto cualificado y
cuantificado, porque permite establecer las posibles bondades o los posibles
defectos que tiene el proyecto (Jacome, 2005). De acuerdo con el concepto antes
mencionado los impactos tratan de determinar lo que ha futuro puede suceder, si
se pone en ejecucion el proyecto, se recuerda que el proyecto no se ejecuta
todavia, los impactos reales van a ser determinados cuando el proyecto esté en
funcionamiento o al cabo de un determinado de tiempo. La matriz a usarse es la
siguiente:

Cuadro No 2. Matriz de Evaluacién

Incidencia 3 2 1 0 -1 -2 -3

Fuentes de trabajo

Rentabilidad

Ingresos

Ambiental

Total

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

J. Entorno Politico Legal

El entorno politico legal esta integrado por leyes, decretos, resoluciones que
corresponde a determinados politicas de Gobierno ecuatoriano, en especial a la
actividad agricola deben contar con un amplia biblioteca juridica y técnica, ya
sean estas, reglamentos, leyes, resoluciones, convenios, codigos nacionales e

internacionales. Las leyes a utilizar son la que emite el Ministerio de Agricultura,
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que es la entidad encargada de emitir las regulaciones internas para la produccién
y comercializacion de los productos agricolas dentro del territorio ecuatoriano.

k.  Aspecto ambiental

Los impactos que provoque la puesta en funcionamiento de la propuesta tienen
que ser factibles de prevenir, mitigar o remediar en cortisimo plazo y no exista
repercusiones futuras que afecten al medio ambiente y/o el mejoramiento de vida

en la comunidad.

Impacto Ambiental: La alteracion indirectamente por un proyecto o (SENATUR,
2008).

4.1.6. Plan de Difusién turistico

del medio ambiente provocada directa o una actividad en un area determinada

e Plan de Difusion turistico

El Plan de Difusion, segin el Ministerio de Turismo de Peru, se define como: Se
entiende como plan de difusion la forma como una institucion, conjuntamente con
diversas entidades publicas y/o privadas o en forma individual, logra a través de
diversos medios, materiales y dindmicas, sus objetivos para influenciar en el
comportamiento de su poblacién objetivo y recibir el apoyo de la sociedad en su

conjunto.

Este Plan de Comunicacion y Difusion estd compuesto por los siguientes

elementos:

¢ Objetivos y grupos destinatarios.

e Estrategia y contenido de las medidas de publicidad

e Presupuesto indicativo de aplicacion de las medidas previstas.

e Indicacidn de los resultados esperados de las medidas de publicidad y difusion.

¢ Requerimientos formales y obligaciones legales.
En los planes de difusion, hay que establecer el siguiente tipo de comunicacion:

1. Comunicacion Interna: Entre los socios del proyecto. Incluye la difusion de los
informes de evaluacion intermedia y final del proyecto.

2. Comunicacion Externa: Con los destinatarios directos y los potenciales

beneficiarios de los resultados del proyecto.
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3. Difusién General: Se ha informado a los stakeholder politicos y a la sociedad
en general a través de la publicacion en prensa de informacion relativa al

proyecto.

A continuacion, se incluye una lista no exhaustiva de los mecanismos de difusion,
segun un guién de redaccion de planes de difusion, posible en general, para que
cada grupo seleccione los que sean pertinentes en su ambito de trabajo:

1. Publicacion en revistas cientificas

2. Contribuciones a congresos cientificos.

3. Actividades de formacion (reglada, no reglada, para un sector o grupo de
empresas...)

4. Participacion en foros o congresos profesionales

5. Participacion en actividades paralelas de ferias nacionales o internacionales de
tipo profesional o de nuevas tecnologias.

6. Publicacion en revistas empresariales, profesionales o sectoriales (especificar)
7. Elaboracién de normas o reglamentaciones

8. Elaboracién de metodologias

9. Divulgacion al publico: notas de prensa y folletos explicativos del proyecto

10. Elaboracion y difusion de ofertas o catalogo de presentacion del
producto/proceso/ servicio

11. Acuerdos previos con empresas o entidades publicas y privadas (asociaciones
empresariales, centros tecnoldgicos, Agencias de Desarrollo Regional, etc.) para
la difusion y divulgacion de resultados, metodologias, etc.

12. Difusién en la Web.

13. Jornadas de demostracion, etc.
4.1.7. Marketing Turistico

Es el conjunto de actividades que adelantan las organizaciones turisticas publicas
y privadas para crear, mantener e incrementar las relaciones con los visitantes
mediante productos y servicios turisticos competitivos y de calidad, de tal manera
que genere una preferencia del turista y beneficios para todas las partes

participantes en el proceso.

El Marketing turistico puede definirse como una actividad humana que adapta de

forma sistematica y coordinada las politica de las empresas turisticas privadas o
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estatales en el plano local, regional, nacional e internacional, para la satisfaccién
Optima de las necesidades y los deseos de determinados grupos de consumidores y
lograr el adecuado beneficio a través de la facilitacion de la comercializacion de

bienes y servicios turisticos. (Maida, 2012)
4.1.8 Promocion Turistica

La idea de promocidn turistica, por lo tanto, hace referencia a la difusion de un
lugar como destino para los turistas. Es importante destacar que la llegada de
visitantes a una ciudad o un pais genera ingresos econémicos para dicho lugar: por
eso la importancia de la promocidn turistica. En concreto, hay que establecer que
todo proyecto de promocion turistica puede abarcar una gran variedad de
objetivos. No obstante, entre los mas habituales estan los siguientes:

e Fomentar lo que seria la promocion y atractivo turistico de un lugar.

e Aumentar y dar a conocer la oferta que existe para el turista.

e Captar eventos de cierta relevancia para la zona.

e Incentivar la implicacion de todos los profesionales relacionados con el turismo
para impulsar el mismo y atraer a mayor numero de visitantes.

Para poder conseguir todos esos fines y otros muchos méas se puede recurrir a un
sinfin de herramientas de promocion turistica. No obstante, entre todas ellas
destacan las siguientes: jornadas, ferias, congresos, visitas de interés turistico,
fiestas, eventos, congresos, ruta, etc. Ademas de todo lo expuesto, se ha tenido
que subrayar que cuando se habla de promocion turistica hay que tener en cuenta
que existen diversos aspectos y elementos que le dan forma y que son necesarios
para que pueda cumplir sus objetivos. En concreto, se ha estado refiriendo al
turismo como elemento intangible, a los consumidores o turistas, a las agencias de
viajes, la estrategia o la comunicacion, que puede ser interna, externa o de boca en

boca.

Se habla de campafia de promocion turistica para sefialar a las actividades y
emprendimientos que se llevan a cabo con la intencion de que los potenciales
viajeros conozcan los atractivos de un destino y se decidan a planificar una visita.
Estas campafas intentan divulgar los atractivos naturales, historicos, culturales,

etc. del destino.
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4.2. Marco Referencial
4.2.1. Datos Generales de la Provincia de Orellana

La provincia de Orellana fue creada oficialmente el lunes 30 de julio de 1998, en
la Presidencia del Dr. Fabian Alarcén, mediante Registro Oficial No. 372. Puerto
Francisco de Orellana (EI Coca) es su capital provincial. La provincia se

encuentra ubicada al nororiente del pais, en la Region Amazdnica Ecuatoriana.

Los limites de la provincia, son:

Al Norte: Provincia de Sucumbios
Al Sur: Provincias de Napo y Pastaza
Al Este: PerQ, y

Al Oeste: Provincia de Napo

Cuenta con una superficie de 21.730,05 Km2 y se encuentra dividida en 4
cantones y 33 parroquias (28 parroquias rurales y 5 urbanas). Pertenece a la Zona
de Planificacion 2, junto con las provincias de Pichincha y Napo. Los cantones
son: Aguarico, Francisco de Orellana, Loreto y Joya de los Sachas. También es
conocida como la provincia petrolera del pais, pues, en este lugar se produce la
mayor parte de petrdleo en crudo.

De acuerdo, a los datos del VII Censo de Poblacion y VI de Vivienda del afio
2010, la provincia de Orellana contaba con 136.396 habitantes. Las proyecciones
de poblacion al 2015, plantean que la poblacion de Orellana asciende a un total de
150.977 personas, la mayoria asentados en el canton Francisco de Orellana
(especialmente en la capital). ). La densidad poblacional es de 6,29 habitantes por

km?. En el afio 2001 la poblacién de la provincia segun el censo fue de 86.493. En

funcién de estos datos la provincia de Orellana, fue la de mayor crecimiento de
acuerdo al censo 2010.

Segun la autoidentificacion del grupo étnico, el 57.5% es mestizo, el 31,8%
indigena, cuenta con nacionalidades ancestrales (Nacionalidades Kichwa, Shuar y
Waodani). ElI 4.9% se identifica como afroecuatoriano o afrodescendiente, el
4.4% es blanco, el 1.2% como montubio y el 0.2% pertenece a otras

nacionalidades.
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El clima, segun la estacion, varia en el afio entre 17 a 38° centigrados, es parte del
bosque hdmedo tropical. Segun la divisién administrativa del pais, Orellana es
parte de la Amazonia ecuatoriana, tal como lo indica el siguiente mapa:

Figura No. 1. Ubicacion provincia de Orellana
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rellana 2015-2019.

Elaboracion: Gloria Escobar

La economia de la provincia depende de la produccion petrolera, después de la
agricultura, especialmente la produccién cafetalera. En importancia le siguen los
servicios, como son la comercializacion al por menor y mayor y la administracion

publica.

El mayor atractivo turistico de la provincia es el Parque Nacional Yasuni, el cual
es parte de la Reserva de Biosfera Yasuni, ubicado entre los cantones Francisco de
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Orellana y Aguarico, otro punto referencial es el rio Napo y la belleza de la selva
amazonica. También esté el Parque Nacional Sumaco, ademas, de otros atractivos
turisticos naturales, como son: cascadas, rios y lagunas.

Figura No. 2. Ubicacion geogréfica provincia de Orellana

Fg- =y npe pe “w -

]
- - — . —S
!

T =
~_ COLONBIA
N~
g

- - ~ - - - - -

Fuente: GADPO (2015). PDyOT de la provincia de Orellana 2015-2019.
Elaboracion: Gloria Escobar

4.2.2. Datos Generales del Canton Francisco de Orellana

e Division politica y administrativa

El canton Francisco de Orellana se encuentra ubicado al nororiente de la Region
Amazonica Ecuatoriana (RAE) y forma parte de la Zona de Planificacion 2
conformada por las provincias de Pichincha, Napo y Orellana, provincia a la cual
pertenece. El &rea cantonal ocupa una superficie total de 7.047 km2 (704.755 ha),
en un rango altitudinal que va desde los 100 a los 720 m.s.n.m. Con relacién a
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Quito, capital de Ecuador, la cabecera cantonal Puerto Francisco de Orellana
(Coca) se encuentra a una distancia aproximada de 300 km (GADMFO, 2015).

El cantdn Francisco de Orellana, fue creado como cantén de la provincia de Napo
mediante Decreto Legislativo publicado en el registro oficial Nro. 169 del 30 de
abril de 1969. Las primeras parroquias que conformaron el cantén fueron Puerto
Francisco de Orellana, Taracoa y Dayuma. Con la provincializacion de Orellana
en el afio de 1999, se crearon las parroquias de San José de Guayusa, Nuevo
Paraiso, San Luis de Armenia, Garcia Moreno, La Belleza, Alejandro Labaka,
Inés Arango, EI Dorado y El Edén. La parroquia urbana es Puerto Francisco de

Orellana y el resto son 11 parroquias rurales.

Segun datos del VII Censo de Poblacion y VI de Vivienda, la poblacion del
canton Francisco de Orellana asciende a 72.795 habitantes con una densidad
poblacional de 10 habitantes por kilémetro cuadrado. El 55,95% de la poblacion
del canton habita en el area urbana mientras el restante 44,05% se localiza de

forma dispersa en las zonas rurales.

El cantén limita con:

Norte con el cantén La Joya de los Sachas (Provincia de Orellana) y los cantones
Cascales y Shushufindi (Provincia de Sucumbios);

Sur con los cantones Arajuno (Provincia de Pastaza) y Tena (Provincia de Napo),

Este con el canton Aguarico (Provincia de Orellana) y

Oeste con el canton Loreto (Provincia de Orellana) y Tena (Provincia de Napo).
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Figura No. 3. Division politica del canton Francisco de Orellana
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Fuente: GAD Parroquial El Dorado, PDyOT 2014-2019.
Elaboracion: Unidad de Ordenamiento Territorial GADMFO

e Aspectos biofisicos (flora — fauna)
a. Flora

La inexistencia de inventarios floristicos impide disponer de una informacion mas
detallada y especifica sobre la diversidad y la distribucion de las especies en el
cantdn, tanto a lo largo de las diferentes parroquias como en los ecosistemas. Se
ha logrado, sin embargo recuperar cierta informacion sobre diversidad de flora en
el cantdn, asi como la identificacion de las especies predominantes en cada uno de
los ecosistemas establecidos. Por otro lado se ha considerado oportuno recoger en
este apartado informacion vinculada a actividades de gestion forestal desarrolladas
en el cantdn (aprovechamiento y reforestacion) y que de una u otra forma

determinan especies de flora predominantes.

En el canton Francisco de Orellana y de acuerdo a la distribucion de las especies
por zonas de vida, se han identificado 1525 especies de arboles; 478 especies de
lianas; 323 especies de arbustos; se han contabilizado 175 especies de epifitas;

271 especies de hierbas y finalmente 113 especies de helechos. Sin embargo,
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Existen zonas que no han sido suficientemente estudiadas por lo que el nimero de

especies podria ser mayor.

Las especies predominantes en cada uno de los ecosistemas del canton se detallan

a continuacion:
e Bosque Siempre verde de Tierras Bajas:

Tal y como manifestdbamos en el apartado anterior por lo general son bosques
maduros que se caracterizan por ser bastante densos y con alta biodiversidad.
Generalmente presenta tres estratos bien diferenciados con arboles emergentes

tipicos:

a). El primer estrato estd conformado por arboles emergentes, con las especies

dominantes que se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 3. Especies Emergentes Principales Registradas en el Bosque

Maduro Sobre Colina (Bmc).

NOMBRE COMUN NOMBRE CIETIFICO FAMILIA
Chuncho Cedrelinga cateniformis FABACEAE
Cutanga, tankam, yurutz Parkia multijuga FABACEAE
Ceibo Ceiba pentandra BOMBACEAE
Copal Trattinickia rhoifolia BURSERACEAE
Coco Virola Flexuosa MYRISTICACEAE

Tamburo, bella maria

Vochysia sp.

VOCHYSIACEAE

Fuente: Walsh, 2005.

Elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial

b). El dosel generalmente esta formado por las siguientes especies dominantes:

Cuadro No. 4. Especies del Dosel mas Frecuentemente Registradas en el Bosque

Maduro Sobre Colina (Bmc).

NOMBRE COMUN

NOMBRE CIETIFICO

FAMILIA

Sangre de gallina

Otoba parvifolia

MYRISTCACEAE

Coco Virola elongata MYRISTCACEAE
Cedrillo Tapirira guianensis ANACARDIACEAE
Sapotitllo, piaste Pouteria sp. SAPOTACEAE
Cutanga Parkia balslevii MIMOSACEAE
Copalillo Protium fimbriatum BURSERACEAE
Sandi Brosimum utile MORACEAE
Fono Eschweilera coriacea LECYTHIDACEAE
Sabroso Licania glauca CHRYSOBALANACEAE
Apote Matisia cordata BOMBABACACEAE
Guayacan guambula Minquarta guianensis MORACEAE
Canelo amarillo Pleurothyrium poeppigii LAURACEAE
Sapote colorado Sterculia colombiana SAPOTACEAE

Fuente: Walsh, 2005;

Elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial

c). El subdosel esta formado por las siguientes especies:
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Cuadro No. 5. Especies del Subdosel mas Frecuentes del Bosque Maduro Sobre
Colina (bmc).

NOMBRE COMUN NOMBRE CIETIFICO FAMILIA
Pambil, chonta Iriartea deltoidea ARECACEAE
Ungurahua Oenocarpus bataua ARECACEAE
Cahmbira Astrocaryum chambira ARECACEAE
Azufre Symphonia globulifera CLUSIACEAE
Colorado manzano Guarea sp. MELIACEAE
Guabo Inga sp. FABACEAE
Mascarey Hyeronima alchorneoides EUPHORBIACEAE
Fuente: Walsh, 2005
Elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial

El sotobosque es bastante denso y esta conformado principalmente por: Hevea
guianensis, Mabea maynensis, Senefeldera inclinata (Euphorbiaceae); Casearia
javitensis (Flacourtiaceae); Miconia sp. (Melastomataceae); Randia armata
(Rubiaceae) y Perebea guianensis (Moraceae). Son frecuentes los bejucos de los
géneros Paullinia, Serjania y Bahuinia. Existen abundantes epifitas de las familias
Bromeliaceae, Areacaeae y Cyclanthaceae, que crecen sobre los fustes de los

arboles bien desarrollados.

El componente herbaceo estd constituido principalmente por: Calathea sp.
(Marantaceae), Columnea sp. (Gesneriaceae), Geonoma sp. (Arecaceae), y Piper
sp. (Piperaceae) (Walsh, 2005)

Por otro lado, el bosque secundario, presenta especies pioneras en regeneracion
natural de hasta 20 m de alto como: Ochroma pyramidale (Bombacaceae),
Cecropia sp. (Cecropiaceae), Heliocarpus americanus (Tiliaceae) y un denso
estrato arbustivo de hasta 3 m de alto, formado por Gynerium sagitatum
(Poaceae), Heliconia  episcopalis  (Heliconiaceae), Costus  escaber
(Zingiberaceae), entre las méas abundantes (WALSH, 2005).

e Bosque Siempreverde de Tierras Bajas Inundable por Aguas Blancas

Empezando desde afuera, es caracteristico un estrato herbaceo arbustivo donde
sobresalen Gynerium sagitatum (Poaceae); Tesaria integrifolia (Asteraceae) y
Calliandra angustifolia (Mimosaceae); un segundo estrato esta constituido por
especies de Cecropia (Cecropiaceae) que, a menudo, forman manchas densas en
las orillas de los rios por debajo de los 300 y 450 m.s.n.m. Un tercer estrato, ya
hacia el bosque mas estable, estd formado por Ficus insipida (Moraceae) y
Calycophyllum spruceanum (Rubiaceae). Flora caracteristica: Los arboles del

dosel pertenecen a las especies Calycophyllum spruceanum (Rubiaceae); Ceiba
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pentandra (Bombacaceae); Ficus insipida (Moraceae); Otoba parvifolia
(Myristicaceae); Guarea guidonia  (Meliaceae); Terminalia  oblonga
(Combretaceae); Sterculia apétala (Sterculiaceae); Acacia glomerosa
(Mimosaceae), especialmente entre los 350 y 450 m.s.n.m. En el subdosel son
abundantes Trichilia laxipaniculata y Guarea macrophylla (Meliaceae). En la
orilla misma de los rios se encuentra Gynerium sagitatum (Poaceae); Tesaria
integrifolia (Asteraceae); Cecropia spp. (Cecropiaceae); Calliandra angustifolia
(Mimosaceae) (Sierra, 1999).

e Bosque Siempreverde de Tierras Bajas Inundable por Aguas Negras:

Casi todas las especies de plantas en este tipo de vegetacion son endémicas de este
habitat, no existen en tierra firme ni en el bosque de varzea. Entre los arboles mas

abundantes esta el matapalo (Coussapoa trinervia).

e Bosque Inundable de Palmas de Tierras Bajas (Humedal):

La palma Mauritia flexuosa es la especie de &rbol méas abundante. EI dosel del
bosque llega a los 30 m. de altura y el sotobosque es relativamente denso
(Palacios et al, 1.999).

e Endemismo de las Especies de Flora del Cantdn

El endemismo es definido como la ocurrencia de una determinada especie en una
region con un conjunto de caracteristicas especificas y que no se registran en otra
zona. Refiriéndonos al cantén, se han identificado 101 especies que han sido
catalogadas como endémicas. Entre estas especies se pueden citar a las especies
de arboles:

Pentaplaris huaoranica, Andira macrocarpa, Catostemma digitata, Inga
yasuniana, Acanthostyris annonagustata, Nactandra crassiloba, Strypnodendron
porcatum, las especies herbaceas Besleria miniata y Besleria quadrangulata; la
especie de palma Geonoma supracostata. La familia Orchidaceae con 13 especies

y la familia Gesneriaceae con 9 especies (Guevara J, 2009).
b. Fauna

Considerando su ubicacion entre dos Reservas de Biosfera Sumaco y Yasuni, asi
como los ecosistemas que lo componen, el cantén Francisco de Orellana ocupa

una posicion biogeografica privilegiada, donde la riqueza de especies de fauna
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(anfibios, aves, mamiferos) alcanzan niveles que superan al resto de regiones de
Ameérica del Sur (Ministerio del Ambiente, 2010).

o Diversidad y Especies de Fauna Predominantes en los Ecosistemas del
Canton.

El Parque Nacional Yasuni se convierte en el icono de la riqueza faunistica del
cantén, a pesar de que abarca aproximadamente el 22% de su territorio. Es por
ello que la informacidn existente sobre la fauna del canton se entremezcla con la
identificada en el Yasuni, no logrando disponer de parametros claros de
frecuencia y distribucion de especies en sus diferentes zonas y parroquias, e
incluso ecosistemas (MAE, 2011).

La inmensa mayoria de los estudios de fauna realizados dentro del canton se han
dirigido a conocer la fauna dentro del Parque Nacional Yasuni. Logrando
establecer un sinnumero de especies de fauna, que se incrementa segun se
contintian estudiandolas. Segun el Plan de Manejo del Parque Nacional Yasuni
(MAE, 2011) hasta el momento oficialmente se han registrado:

¢ 204 especies de mamiferos (de los cuales méas de 90 son murciélagos);

¢ 610 especies de aves;

¢ 121 especies de reptiles;

¢ 139 especies de anfibios;

e Mas de 268 especies de peces; y

¢ Cientos de miles de especies de insectos.

Si bien no existe una definicion clara de las especies de fauna vinculada a cada
una de los cuatro ecosistemas identificados en el cantdn, si se puede establecer
una diferenciacion entre las especies propias de los ecosistemas terrestres y

acuaticos.
e Especies de Fauna en los Ecosistemas Terrestres

Entre los grupos de especies de fauna que se consideran terrestres tenemos a los
mamiferos, aves, anfibios y reptiles.

Segun UNESCO-MAE, 2011; Entre los mamiferos, los murciélagos son los mas
diversos en especies, seguidos por los roedores (guatusas y ratones) y los

carnivoros (felinos, nutrias y cusumbos).
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En el siguiente cuadro se muestran las especies de mamiferos, aves, anfibios y

reptiles méas abundantes e importantes de los ecosistemas terrestres del canton:

Cuadro No. 6. Mamiferos terrestres del cantén Francisco de Orellana

Mamiferos terrestres

NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO
Guatusa Dasyprocta fuliginosa
Huangana Tayassu pecari
Pecari de collar Pecari tajacu
Venado Mazama sp
Guanta Cuniculus paca
Capibara Hydrochoerus hydrochaeris

Tapir amazonico

Tapirus terrestres

Armadillo de nueve bandas

Dasypus novemcinctus

Puma Puma concolor

Mono arafia Ateles belzebuth

Barizo Saimiri sciureus
Chorongo Lagothrix lagotricha

0so hormiguero Myrmecophaga tridactyla
Perezoso Bradypus variegatus
Ardillas Sciurus sp.

Fuente: GADMFO, 2015.
Elaboracion: Gloria Escobar

Cuadro No. 7. Aves del cantén Francisco de Orellana

Aves
NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO
Paujiles Crax sp.; Mitu sp.
Trompeteros Psophia crepitans
Tinamues Crypturellus sp.; Nothoprocta sp.
Vencejos de morete Reinarda squamata
Ermitafios Phaethornis sp.; amazilia sp.
Nictibius Nyctibius sp.
Jacanas Jacana jacana
Martin pescador Megaceryle sp.
Motmots Momotus sp.
Pavas hediondas Opisthocomus hoatzin
Tijeretas Elanoides forficatus
Aguila arpia Harpia harpyja

Fuente: GADMFO, 2015.
Elaboracion: Gloria Escobar
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Cuadro No. 8. Anfibios del cantén Francisco de Orellana

Anfibios

NOMBRE COMUN

NOMBRE CIENTIFICO

Ranas arboricolas

Dendropsophus sp.

Hypsiboas sp.

Osteocephalus sp.

Scinax sp.

Eleutherodactylus trachycephlus

Leptodactylus lineatus

Engystomops petersi

Adenomera andreae

Ranas venenosas

Allobates femoralis

Hyloxalus sp.

Dendrobates sp.

Epipedobates sp.

Chiasmocleis sp.

Ctenophryne geayi

Hamptophryne boliviana

Synapturanus rabus

Syncope antenori

Atelopus spumarius

Rhaebo sp.

Rhinella sp.

Dendrophryniscus minutus

Culebras ciegas

Caecilia sp.

Microcaecilia albiceps

Oscaecilia bassleri

Siphonos annulatus

Salamandras

Bolitoglossa aequatoriana

Bolitoglossa peruviana

Sapo

Dendrophryniscus minutus

Fuente: GADMFO, 2015.
Elaboracion: Gloria Escobar

Cuadro No. 9. Reptiles del cantén Francisco de Orellana

Reptiles

NOMBRE |

NOMBRE CIENTIFICO

Hay 62 especies, entre los reptiles, las serpientes son las mas comunes son;

Serpientes venenosas

Coral Micrurus sp.

Viboras Botrops sp.

Verrugosa Lachesis muta muta

Anilius scytale scytale

Serpientes sin veneno

Atractus sp.

Dipsas sp.

Chironius sp.

Culebras Oxybelis sp.

Clelia clelia

Imantodes sp.

Leptodeira sp.

Boa Boa cosntrictor

Anaconda Eunectes murinus

Falsa coral Corallus caninus

Corallus hortelanus

Caimanes

Caiman [Caiman crocodylus
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Caiman negro [Melanosuchus niger
Caiman Paleosuchus trigonatus
Tortugas

Charapa Podonecmis expansa
Tortuga Plathemys platycephala
Cabeza de Batrachemys racineps
Matamata Chelus fimbriatus
Motelo Geochelona denticulata

Fuente: GADMFO, 2015.
Elaboracion: Gloria Escobar

e Amenazas a las Especies de Fauna Predominantes.

Ecuador no posee informacion precisa sobre el estado de conservacion de las
especies silvestres, pero es facil afirmar que el tréfico ilegal de vida silvestre es
una de las amenazas que ejerce una fuerte presion sobre la biodiversidad
ecuatoriana, causando un impacto sobre todos los ecosistemas que se ven
afectados por esta actividad ilicita. Se considera que el trafico de especies
silvestres a nivel mundial es la tercera actividad ilicita mas rentable después del
trafico de drogas y de armas. En el Ecuador el panorama no es diferente, el trafico
de la vida silvestre se ha convertido en el modus vivendi de muchos ecuatorianos,
que en algunos casos forman parte del alto porcentaje de pobreza del pais, y que

han encontrado en esta actividad una forma de sustento (MAE, 2012 ).

La gran cantidad de especies de mamiferos, aves, anfibios, reptiles, peces e
insectos, ejercen un importante rol dentro de los ecosistemas del canton como
polinizadores, frugivoros, dispersores de semillas, carnivoros, herbivoros u
omnivoros. Eso significa que la desaparicion de cualquiera de ellas generaria un

desequilibrio en toda la cadena trofica.

A pesar de que existen muy pocos estudios concretos y claros, se puede afirmar
que la caceria, el trafico y la comercializacion de vida silvestre y la
transformacion de su habitat a través de la deforestacion y la conversién de los
bosques naturales a zonas agropecuarias, entre otros factores, estan reduciendo las
poblaciones de las especies de fauna existentes en el cantén a situaciones criticas,
alterando de esta manera las relaciones y el funcionamiento de los ecosistemas

presentes.

Entre las especies de fauna, son los mamiferos los mas acosados, principalmente
como fuente de alimento, aunque también para su comercializacion o incluso

debido a su supuesta peligrosidad. Los mamiferos méas perseguidos son los grupos
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que incluyen especies grandes, entre las que se encuentran principalmente los
primates (monos), artiodactilos (cerdos de monte, venados), perisodactilos (tapires
0 dantas), roedores (guanta, guatuso, etc.), carnivoros (puma, tigrillo, jaguar, etc.)

y los xenartros (0so hormiguero, armadillo y perezoso).

Si bien algunos de ellos aportan la proteina animal necesaria para los habitantes
nativos que dependen de los recursos silvestres para su subsistencia, son también
cazados y comercializados como “carne de monte” en los centros poblados del

cantdn, a pesar de estar prohibido por la legislacién ecuatoriana.

Se estima que se podria estar comercializando hasta diez toneladas de carne
silvestre al afio. Entre las especies mas demandadas en los comedores tipicos de
las principales ciudades amazénicas como carne de monte, esta la guanta
(Cuniculus paca), acompafiada con carne de venado y dos especies de chanchos
silvestres: el sahino (Pecari tajacu) y guangana (Tayassu pecari). La
comercializacion de éstas especies estd provocando que sus poblaciones
desaparezcan o estén en peligro de extincién tanto fuera como en los bordes de las

areas de conservacion y uso sostenible (UICN, 2010).

Ademas de la carne silvestre, también se comercializan animales vivos que son
utilizados como mascotas. Los animales méas frecuentemente involucrados en este
tipo de trafico son los monos, loros, tucanes y tortugas terrestres y acuéticas
(WCS, 2007).

Guevara, 2009, sefiala que se han reportado 15 especies de fauna que se
encuentran dentro de alguna categoria de amenaza a nivel regional, nacional y
global, de acuerdo con las listas y tratados vigentes propuestos por la UICN, cuyo
andlisis se ha realizado de acuerdo con las especies reportadas para el piso tropical

amazonico. Entre las especies de fauna amenazadas se encuentran:
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Cuadro No.10. Especies de Fauna Registradas Bajo Algun Codigo de Amenaza

(CITES-UICN) en el Canton

. NOMBRE CATEGORIA

D CIENTIFICO DE AMENAZA
Rata arboricola armada de cola deshuda Pattonomys occasius CR
Nutria gigante Pteronura brasilensis CR
Manati amazonico Trichechus inunguis CR
Delfin rosado Inia geoffrensis EN
Delfin gris de rio, tucuxi Sotalia fluviatilis EN
Raposa de cola peluda Glironia venusta VU
Mono arafia Ateles belzebuth VU
Mono chorongo Lagothrix lagothricha VU
Mono lanudo marron Lagothrix poeppigii VU
Armadillo gigante Priodontes maximus VU
Perro de monte (sacha allcu) Speothos venaticus VU
Nutria neotropical Lontra longicaudis VU
Tigrillo chico Leopardus tigrinus VU
Jaguar Panthera onca VU
Puma Puma concolor VU

CR = En peligro critico; EN = En peligro; VU = Vulnerable

Fuente: Guevara, 2009.

Elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial

c. Aspectos Climaticos

e Precipitacion mensual y anual, del afio 2000-2013

La precipitacion en la Amazonia ecuatoriana se debe a la influencia del Atlantico
desde Brasil, pero también a la influencia del Pacifico. Esto ocasiona que exista
mucha lluvia y dos estaciones secas, en enero y en agosto, aungque su

cumplimiento no es constante.

La precipitacion anual tiene dos ciclos, el primero que va desde enero hasta julio y
el segundo de agosto hasta septiembre. Los periodos mas lluviosos comprenden
desde marzo hasta junio y el otro periodo es de noviembre a diciembre. Los
tiempos mas secos o de verano se encuentran en el mes de enero y febrero y el
otro periodo seco se extiende de julio a octubre, pero el mes mas seco es agosto.

La precipitacion promedio anual es de 3.126,9 mm.
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Cuadro No. 11. Precipitacion mensual y anual del cantén Francisco de Orellana
del afio 2000-2013

Ano Ene | Feb | Mar | Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic | TOTAL Fle
/mes
Af0 2000 | 2585 | 2730 | 293,9 | 3257 537,5 424,0 255,8 191,3 2813 2425 256,9 2416 3.581,8 298,5
Afi0 2001 | 166,3 | 1397 | 3346 | 311,0 440,0 353,7 193,0 184,7 293,1 3234 290,0 4345 3.463,6 288,6
Afi0 2002 | 2181 | 2365 | 471,3 | 3319 4424 390,7 375,8 103,2 138,0 424,0 3774 262,7 3.771,6 3143
Af0 2003 | 1878 | 1716 | 2869 | 3810 3745 416,1 146,2 206,7 186,9 2215 383,6 359,2 3.321,7 276,8
Afo 2004 59,1 533 | 412,8 | 3319 655,7 326,4 399,4 100,9 193,6 143,0 3353 199,8 3.211,0 267,6
Afi0 2005 | 2118 | 3834 | 2083 | 4108 268,7 185,6 169,2 128,5 114,8 2844 268,6 4436 3.077,5 256,5
Af0 2006 | 271,7 | 2650 | 4284 | 3914 161,4 3431 230,9 263,6 308,5 293,9 309,3 355,1 3.622,1 301,8
Af0 2007 | 2825 | 60,9 | 2407 | 3494 208,4 353,7 233,5 1875 3249 254.1 311,0 4112 3.217,6 268,1
Af0 2008 | 263,0 | 377,7 | 164,8 | 393, 403,5 388,6 177,0 185,6 225.6 161,2 2472 2425 3.229.4 269,1
Afi0 2009 | 3428 | 3375 | 5033 | 4076 308,1 331,2 181,1 202,0 2412 212,5 291,8 155,1 3.513,9 292,8
Afio 2010 89,1 | 2494 | 2116 | 346,1 231,4 320,4 198,7 47,3 191,8 2337 2417 3729 2.733,9 2278
Afi0 2011 | 187,0 | 287.0 | 4842 | 4050 409,6 3222 160,7 163,8 220,7 203,6 376,2 4482 3.668,2 305,7
Af0 2012 | 104,9 | 236,49 | 240,28 | 210,31 | 90,93 | 150,12 | 227,07 | 120,64 | 48,01 | 124,96 | 130,05 | 230,62 1.914.4 159,5
Af0 2013 122,93 | 191,76 | 109,47 | 130,58 | 28144 | 11862 | 12649 | 1143 73,41 34,79 4495 | 101,08 1.449,8 120,8
PROMEDIO |186,9 | 2249 | 3094 | 3403 313,7 309,5 216,5 144,0 201,5 209,2 279,8 301,1 3.126,9 260,6
MAX. 3428 | 3834 | 5033 | 4108 655,7 424,0 399,4 263,6 324,9 424,0 3836 443,6
MIN. 59,1 533 | 1094 | 1305 90,9 118,6 126,4 47,3 48,0 34,7 44,9 101,0

Fuente: Estaciones de Aeropuerto y Huashito

Elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial

- Temperatura mensual y anual, del afio 2000-2013
El canton no presenta estacionalidad térmica definida y la temperatura media se

mantiene relativamente constante entre los 25y 27°C, con una radiacion solar que
dura aproximadamente 12 horas todos los dias del afio, con pequefios rangos de

fluctuacion de apenas 50 minutos. Los meses mas calurosos son enero y octubre, y

el mes con mas baja temperatura es julio. Siendo la temperatura promedio 26°.
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Cuadro No. 12. Temperatura mensual y anual del canton Francisco de Orellana
del afio 2000-2013

ARfo Ene [Feb | Mar | Abr | May [ Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |PROM | MAX MIN
Afio 2000 270 | 266 | 262 25,5 26,1 25,6 24,7 26,0 26,5 26,8 274 273 26,3 274 24,7
Afio 2001 259 | 266 | 257 26,5 26,3 25,1 25,8 25,9 26,9 28,1 26,8 27,0 26,4 28,1 25,1
Afio 2002 282 |274 | 267 27,2 25,7 26,2 26,1 26,4 26,9 27,4 27,2 27,0 26,9 28,2 25,7
Afio 2003 273 | 271 | 256 26,2 26,4 253 25,3 25,2 25,7 26,3 26,9 26,4 26,1 27,3 25,2
Afio 2004 273 | 2711 ] 265 26,8 26,0 25,6 25,6 26,2 26,0 27,1 27,7 26,7 26,5 27,7 25,6
Afio 2005 275 | 261 | 268 26,0 26,5 26,3 26,1 26,9 27,0 26,8 26,7 26,2 26,6 27,5 26,0
Afio 2006 254 | 264 | 257 26,1 25,6 253 253 25,5 26,6 27,1 25,9 25,9 25,9 271 253
Afio 2007 264 | 273 259 26,5 25,9 25,0 26,0 25,9 25,9 26,5 26,6 26,2 26,1 27,3 25,0
Afio 2008 262 | 256 | 263 26,6 254 25,3 25,8 26,8 26,1 27,3 26,8 26,7 26,2 27,3 25,3
Afio 2009 258 | 263 | 256 25,9 25,7 25,1 25,2 24,6 26,7 27,9 26,3 25,4 25,9 27,9 24,6
Afio 2010 253 | 245 | 264 25,3 25,2 253 24,9 26,0 26,6 26,1 25,7 26,2 25,6 26,6 24,5
Afio 2011 295 | 252 | 251 25 24,8 25,1 24,3 254 25,1 25,9 25,7 24,9 25,5 29,5 243
Afio 2012 271 | 256 | 256 26,7 25,6 26,4 25,9 26,6 27,1 27,7 27,6 27,1 26,6 27,7 25,6
Afio 2013 272 | 259 | 259 26,3 26 24,9 24,9 24,8 25,9 26,9 27,2 26,3 26,0 27,2 24,8

PROMEDIO| 26,9 [2626| 26 26,2 258 255 25,4 25,9 26,4 27 26,8 26,4 26,19 27,6 25,1
T° MAX. 295 | 274 | 268 27,2 26,5 26,4 26,1 26,9 27,1 28,1 27,7 273
T° MIN. 253 | 245 | 251 253 24,8 24,9 243 24.6 25,1 25,9 25,7 24,9

Fuente: Estaciones de Aeropuerto y Huashito
Elaboracién: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial




e Humedad relativa mensual y anual, del afio 2000-2013

La humedad es un pardmetro importante en la formacion de fenémenos
meteoroldgicos. Conjuntamente con la temperatura, la humedad caracteriza la
intensidad de la evapotranspiracion y tiene relacion con la disponibilidad del agua
aprovechable, circulacion atmosférica y cubierta vegetal. EI promedio anual de la

humedad relativa es de 81%.

Los datos mensuales de humedad relativa media para el canton la sitdan en
valores superiores al 78%, alcanzando valores cercanos al 84%. Los meses de
mayor humedad son: marzo, mayo, junio y julio. Los meses de menor humedad

relativa son octubre, enero y septiembre.

42



Cuadro No. 13. Humedad relativa mensual y anual del canton Francisco de
Orellana del afio 2000-2013

Afio Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |PROM.-
MES
Afio 2000 | 74,0% 750% | 780% | 810% 820% | 840% | 829% | 792% | 760% | 744% | 74,0% 76,4% 78,1%
Af0 2001 | 77,7% 769% | 795% | 79,0% 816% | 8L4% | 804% | 781% | 765% | 741% | 79,6% 81,2% 78,8%
Afi0 2002 | 73,8% 792% | 815% | 77.4% B816% | 801% | 799% | 762% | 735% | 760% | 77.9% 75,9% 7.7%
Afi0 2003 | 76,6% 791% | 820% | 80,0% 828% | 795% | 800% | 772% | 759% | 748% | 74.8% 77,1% 78,3%
Afio 2004 | 70,8% 723% | 808% | 77.7% 800% | 803% | 793% | 751% | 757% | 770% | 77,3% 76,3% 76,9%
Afio 2005 | 74,9% 780% | 794% | 812% 794% | 782% | 766% | 743% | 757% | 782% | 76,0% 77,6% 77,4%
Afi0 2006 | 79,6% 780% | 851% | 81.8% 800% | 8.7% | 801% | 790% | 786% | 77.9% | 80.6% 82,9% 80,4%
Afio 2007 | 81,7% 764% | 843% | 84.0% 840% | 860% | 820% | 805% | 823% | 819% | 80.9% 81,8% 82,1%
Afio 2008 | 84,2% 858% | 847% | 847% 86,8% | 858% | 845% | 823% | 831% | 696% | 841% 81,6% 83,1%
Afi0 2009 | 86,7% 848% | 862% | 867% 843% | 858% | 840% | 847% | 837% | 831% | 829% 84,3% 84,8%
Afi0 2010 | 80,9% 86,6% | 855% | 862% 848% | 869% | 866% | 833% | 806% | 824% | 864% 87,2% 84,8%
Afio 2011 | 92,0% 91,0% | 91.8% | 91.3% 922% | 908% | 930% | 884% | 896% | 884% | 90.9% 93,8% 91,1%
Afi0 2012 | 70,6% 805% | 804% | 761% 818% | 777% | 762% | 738% | 724% | 717% | 69.3% 76,1% 75,6%
Afi0 2013 | 76,1% 82,1% | 863% | 825% 869% | 905% | 869% | 883% | 828% 82% | 82:8% 85% 84,4%
PROMEDIO| 78,5% 804% | 833% | 821% 834% | 835% | 823% | 800% | 790% | 780% | 79.8% 81.2% | 81,0%
MAX. 920% | 910% | 918% | 913% | 922% | 908% | 930% | 884% | 896% | 884% | 909% 93,8%
MIN. 706% | 723% | 780% | 761% | 794% | 77,7% | 762% | 738% | 724% | 717% | 740% 75,9%

Fuente: Estaciones de Aeropuerto y Huashito

Elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial

e Heliofania

En el Anuario Meteoroldgico del afio 2015, ofrece los datos del afio 2012 de la

estacion San Jose de Payamino que se ubica en el canton

Francisco de Orellana. Los cuales son:




Cuadro No. 14. Heliofania por horas mensuales del canton Francisco de
Orellana del afio 2012

Mes

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Horas

96,3

48,5

46,9

55,1

89,7

104,4

39,0

82,8

117,4

140,9

140,7

69,8

Fuente: INAMHI, Anuario Meteorologico 2015

Elaboracion: Gloria Escobar

Figura No. 4. Heliofania por horas mensuales del cantén Francisco de Orellana

del afo 2012.
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Fuente: INAMHI, Anuario Meteoroldgico 2015

Elaboracion: Gloria Escobar
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4.2.3. Datos Generales de la parroquia El Dorado

a. Division politico administrativa

e Creacion y datos basicos de la Parroquia El Dorado

La Parroquia El Dorado fue creada el 30 de julio de 1998, cuando el Congreso
Nacional aprob6 la creacion de la Provincia de Orellana, mediante Registro
Oficial # 372 en la administracion del sefior Dr. Fabian Alarcdn, Presidente
Constitucional Interino de la Republica del Ecuador. Pero las fiestas de la
parroquia se celebran el 15 de agosto, pues, se la hace coincidir con las fiestas de
la Virgen del Cisne, debido a que la mayor parte de residentes de la parroquia
provienen de la provincia de Loja. Y antes de la parroquializacion, el 15 de agosto

se celebran anualmente las fiestas del centro poblado, en esta fecha.

Anteriormente la parroquia fue parte de la zona rural de la parroquia Puerto
Francisco de Orellana. La cabecera parroquial se denomina El Dorado y se ubica
en el km 5 de la via Auca. En el afio 2008 a través de una ordenanza se establecen
los limites de todas las parroquiales rurales del cantén Francisco de Orellana,
aunque desde el afio de 1999 se eligieron todos los representantes de las Juntas
Parroquiales rurales en el cantdn. Esto posibilita para que el GAD de la Parroquial
Rural EI Dorado cuente con financiamiento de la Ley 010, pues solo recibian
financiamiento las parroquias de Dayuma y Taracoa.

o Limites, mapas y datos basicos de la parroquia El Dorado
Los limites de la parroquia EI Dorado son:

Norte: Puerto Francisco de Orellana (El Coca);
Sur: Dayuma;
Este: Taracoa y

Oeste: Garcia Moreno
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Figura No. 5. Mapa politico Parroquia EIl Dorado.
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Figura No. 6. Mapa Parroquia El Dorado, localizacion cantonal

Fuente: GAD Parroquial EI Dorado, PDyOT 2014-2019.
Elaboracion: GAD Parroquial EI Dorado

46




Los datos basicos de la parroquia EI Dorado son:

Cuadro No. 15. Datos de la Parroquia ElI Dorado

Fecha de creacion de
Parroquia

la

30 de julio de 1998

Cabecera parroquial

El Dorado, km 5 de la via Auca

Poblacion total

1.639 habitantes segun el censo 2010

Extension 130,72 km2

Ecosistema Terrestre: bosque himedo amazonico y bosque
himedo amazénico inundable
Acuético: humedales, rios y depdsitos de agua

Altitud Desde 246 a 340 m.s.n.m.

Heliofania La radiacion solar dura aproximadamente 12 horas
todos los dias del afio. En los meses Iluviosos es
menor a 9 horas.

Humedad Humedad relativa, entre el 70% y 84%, segun la
estacion del afio

Temperatura Se registrar una temperatura promedio mensual
constante de
26,5 °C

Clima Megatérmico Lluvioso

Precipitaciones

La parte norte cercana al rio Napo registra un
promedio de precipitaciones anuales superior a los de
3.000 mm, mientras el resto del territorio parroquial
registra una precipitacion promedio de 2.500 mm
anual.

Flora

Se han identificado 1525 especies de arboles; 478
especies de lianas; 323 especies de arbustos; se han
contabilizado 175 especies de epifitas; 271 especies
de hierbas y finalmente 113 especies de helechos, de
las cuales 101 son especies que ha sido catalogadas
como endémicas y 163 estan amenazadas

Fauna

Segun el Plan de Manejo del Parque Nacional Yasuni
(MAE, 2011) hasta el momento oficialmente se han
registrado:

e 204 especies de mamiferos (de los cuales méas de
90 son murciélagos);

e 610 especies de aves;

e 121 especies de reptiles;

e 139 especies de anfibios;

e Mas de 268 especies de peces; y

Cientos de miles de especies de insectos

Rango latitudinal

Altitud: desde 246 a 340 m.s.n.m

Ubicacion: Geograficamente la parroquia el Dorado
se encuentra entre las coordenadas de latitud sur 0°
33750,99", y entre 76°55°4,83" de longitud oeste.

Fuente: PDyOT Parroquia rural EI Dorado y PDyOT cantén Francisco de Orellana.

Elaboracion: Gloria Escobar
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Figura No. 7. Mapa geogréfico de la Parroquia ElI Dorado
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b. Recursos naturales

e Recursos Hidricos de la Parroquia El Dorado

El territorio de la parroquia El Dorado constituye parte de la Cuenca del Rio

Napo, con una superficie aproximada de 131.5 kmz, los rios Indillama, y drenajes
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40.61 km? respectivamente, las cuales estan configuradas por 2 Microcuencas

cuyas extensiones se detallan en la cuadro 15.

Cuadro No. 16. Cuenca, subcuenca y microcuenca de la parroquia El Dorado

CUENCA

SUBCUENCA MICROCUENCA

SUPERCICIE (km2)

Rio Napo

Indillama Rio Indillama

90,65

Drenajes Menores Rio Shipati

40,61

Fuente: GAD Parroquial EI Dorado, PDyOT 2014-2019.
Elaboracion: GAD Parroquial EI Dorado

Figura No. 8. Cuenca, subcuenca y microcuenca de la parroquia El Dorado
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Fuente: GAD Parroquial EI Dorado, PDyOT 2014-2019.
Elaboracion: GAD Parroquial EI Dorado
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Ademas en la parroquia EI Dorado estan los siguientes cuerpos de agua o rios: Rio
Capibarayacu, Rio Curiyacu, Rio Florida, Rio Samona, Rio Mieles, Rio
Jandiyacu, Rio Samona, Rio Sabalo, entre los principales. Y la laguna La Garza.

e Sueloy Bosque de la parroquia EI Dorado

En la parroquia El Dorado existen dos tipos de unidades geomorfolégicas, tal
como indica la siguiente cuadro y mapa:

Cuadro No. 17. Unidades Geomorfologicas de la parroquia El Dorado

DESCRIPCION Cédigo Has %
Colinas medianas C2 13.021,80 92,78%
Terraza

. . Fv5 102,87 7,22%
Indiferenciada

Fuente: GAD Parroquial El Dorado, PDyOT 2014-2019.
Elaboracion: GAD Parroquial El Dorado

Figura No. 9. Mapa de Unidades Geomorfoldgicas de la parroquia EI Dorado.
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Fuente: GAD Parroquial EI Dorado, PDyOT 2014-2019.
Elaboracion: GAD Parroquial EI Dorado

Hay un amplio bosque natural, el 28,48% del area esta intervenida y el 71, 52% es

bosque natural, el resto es bosque, que incluye humedales. Ver siguiente mapa:
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Figura No.10. Mapa de Areas de actividad y usos de la parroquia EI Dorado.
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Aspectos Econdmicos de la parroquia El Dorado
e Actividades Productivas Agropecuarias

La poblacion parroquial estd dedicada a la realizacion de actividades
agropecuarias, como son la produccion de ganado mayor, ganado menor, cultivo
de café, cacao, platano, cafia de azlcar, etc. Como se observa en la siguiente
figura, el 64% se dedica exclusivamente a esta actividad. Sin embargo, hay
productores mayores dedicados exclusivamente al ganado bovino, con mayor
acumulacion de capital; y los agricultores menores que producen principalmente
café y cacao, combinado con ganado menor y mayor. Adicionalmente, la
poblacion mestiza e indigena tienen sistemas diferenciados de produccion, los
primeros a méas alta escala productiva y casi toda la produccién destinada al
mercado, los segundos méas destinada a la subsistencia y muy poco para el

mercado
Figura No. 11. Poblacion Econdmicamente Activa de la parroquia El Dorado
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Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Parroquia El Dorado, 2012
Elaboracion: GAD Parroquial EI Dorado

Segun informacion del Departamento de Participacion y Desarrollo, sobre el
diagnostico cantonal econémico, en la parroquia ElI Dorado existe una

agroindustria incipiente representada en tres pequefias empresas de caracter
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asociativo, dos piladoras de café y una de produccion de transformacién de cafia
de azUcar, las cuales son:

ePiladora de los Arroceros El Progreso, encargada de pilar la produccion de arroz
de cantén y de la venta de polvillo, pertenece a la Asociacion de Arroceros El
Progreso. Ubicada en el km 3 de la via Auca.

eCentro de Acopio Agro Oriente, de la asociacion de cafetaleros de la mesa
cantonal agricola, la actividad que ejecuta es la compra y venta de café y cacao,
ademas de sacha inchi. Localizada en el km 5 de la via Auca, cerca de la cabecera
parroquial El Dorado.

eCafé Montafita, productora de café molido, del grupo de mujeres El Triunfo,
que procesa y vende café molido en el ambito local. Localizada en el km 19 de la
via Auca.

ePiladora Rosillo, es la piladora méas grande de café del canton y recolecta mas
del 70% de la produccion del café de la via Auca y sus ramales. Empresa familiar
y se encuentra en el km 4 de la via Auca.

ePiladora Quezada, piladora del grupo familiar, de la misma denominacion, pila
café en pequefia escala y comercializa cascara de café y cacao seco. Localizada en
el km 19 de la via Auca, muy cerca de café montafiita.

e Productor de elaboracion de panela y jugo de cafia de azlcar, cuenta con una

molienda y equipos para producir panela. Ubicada en el km 26 de la via Auca.

Y se registran los principales encadenamientos productivos, segun el siguiente
mapa de la parroquia.
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Figura No. 12. Mapa de cadenas productivas y valor de la parroquia
El Dorado
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e Actividades Turisticas.

Por la cercania a la parroquia urbana del canton Francisco de Orellana, se ha

desarrollado pequefios emprendimientos turisticos y una actividad publica de
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reforzamiento al turismo. Durante los Gltimos 5 afios han resurgido todas estas

actividades, debido al boom petrolero. Los emprendimiento turisticos son:

eCentro turistico Pinbal, es un emprendimiento familiar, donde los fines de
semana aficionados a esta actividad alquilan el lugar para practicarla, igualmente
hay 3 concursos anuales. Cerca de la cabecera parroquial se encuentra.

eBalneario Rio Samona, se ubica en el km 3 de la via Auca, todos los fines de
semana es visitados por personas de la parroquia urbana. De todos es el mas
concurrido, basicamente es para bafiarse en el rio Samona y consumir productos
de la zona.

eBalneario Isla del Amor, a 1,5 km de la cabecera parroquial, se ingresa por un
camino lastrado que va a la comunidad Los Mieles. Visitado los fines de semana y
también realiza eventos sociales esporadicamente.

elLaguna La Garza, lugar junto a la carretera principal, via Auca km 22, es para
observacion de aves, principalmente garzas que migran y descansan en la laguna,
también se observa caimanes negros.

e Zooldgico Municipal COCAZOOQ, es del GAD Municipal Francisco de Orellana
GADMFO. Originalmente era para rehabilitacion de la fauna recuperada, pero
dada la cantidad se convierte en Zoologico, hay 286 especies y abre todos los dias.
El sitio es visitado por méas de 50.000 personas anualmente y el Departamento de
Ambiente del GADMFO lo utiliza para capacitacién de ambiental. Este refuerza

la actividad turistica de la parroquia. Esta en el km 11 de la via Auca.
e Aspectos Socioculturales
e Comunidades y habitantes de la parroquia El Dorado.

En el afio 2010 se realiza el altimo censo de poblacion y vivienda en el pais. Lo
cual dio como resultado que 1639 personas habitan en la parroquia rural El
Dorado. Sin embargo, para realizar el Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial de la parroquia El Dorado, la Junta Parroquial decide levantar una
nueva informacion demogréafica, por cada comunidad rural reconocida y de la

cabecera parroquial.

La parroquia esta integrada por una cabecera parroquial, denominada El Dorado, y

15 comunidades rurales. La mayor parte de la poblacion procede de otras regiones
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del pais, principalmente de la provincia de Loja, Manabi, Bolivar, El Oro,

principalmente.

Cuadro No. 18. Comunidades y habitantes de la Parroquia EI Dorado

Comunidades Habitantes Porcentaje
Cabecera parroquial 349 21%
Las Mieles 280 17%
La Paz 247 15%
Los Laureles 100 6%
San Vicente 80 5%
El Carmen 110 7%
Rio Sabalo 80 5%
Pre Cooperativa Alma Lojana 70 4%
Pre Cooperativa Jaime Roldés 50 3%
Pre Cooperativa Gran Chaparral 40 2%
Pre Cooperativa El Oro 25 2%
Pre Cooperativa Fuerza Manabita 38 2%
Pre Cooperativa La Bonanza 30 2%
6 de Octubre 50 3%
Pre Cooperativa Simén Bolivar 40 2%
Shuar San Pedro 50 3%

Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Parroquia EI Dorado, 2012.

Elaboracion: GAD Parroquial EI Dorado

Los mayores asentamientos humanos como lo demuestra el cuadro No.17, el

mayor asentamiento humano es la cabecera parroquial de ElI Dorado con 21% de

los pobladores y en las comunidades rurales se distribuye asi: La Paz 15%, y la

Comunidad Las Mieles con un 17% de la poblacion y el resto de la poblacion en

las comunidades que comprenden la parroquia.

La poblacion por grupo étnicos de la parroquia, la mayoria son mestizos, que
comprende el 97% de los habitantes la parroquia EI Dorado. Y el resto son

indigenas, el 3% son de la nacionalidad shuar, actualmente habitan en tierras

comunitarias de la zona Sur-Oeste de la parroquia en la comunidad San Pedro

Shuar.
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Figura No. 13. Mapa Etnico de la Parroquia El Dorado

ASPECTOS ETNICOS 9/11 |

284000 290000

San Vicent

W

El' Dorado LaPaz

Agrupacion

Los Mieles Los Laureles

Sld o
El Oro Octubre

Allpa
Lojana

Jaime Roldos Aguilera
N

2 :
3
i = El Carmen 3
Simoén
Bolivar Shuar
San Pedro
A
F uerza A
Manabita /f
Rio_Sabalo
La Bonanza
N LEYENDA
W<¢E @ Comunidad Mestiza
S Comunidad Shuar
!
284000 290000
Ublcac;ggvv;aclonal 1:5“7 Ubicacién de la quia en el Cantén GOB. AUT. PROVINCIAL DE ORELLANA

77°0W 76°0W =
! Tema:

oo~

Mapa de Aspectos Etnicos
Fecha: Escala de trabajo:
Enero - 2011 1:50000

oo

SIMBOLOGIA
B Limite Parroquial

— Vias

Elab: Equipo Técnico de Planificacion - ETP

1'0s—]

505
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Elaboracion: GAD Parroquial EI Dorado

En la parroquia El Dorado, la mayor parte de la poblacion esta constituida por
hombres, en el censo del afio 2010. Se registran 872 hombres y 767 mujeres, esto
es producto de ser una zona de colonizacion y petrolera. Segun el PDyOT
cantonal es la parroquia rural con mayor densidad poblacional y de mayor

crecimiento poblacional de los dltimos 10 afios.
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e Pobreza en la parroquia El Dorado

La parroquia El Dorado tiene una muy alta pobreza por NBI, del orden del 97%.
Y segun datos de las encuestas para realizar el Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial en las comunidades los ingresos eran el 50% de la canasta bésica del

pais, en el afio 2010. Lo que indica pobreza por NBI y por consumo.
e Servicios Sociales en la parroquia EI Dorado.

La poblacion tiene bajo nivel educativo, pues la mayoria tiene la primaria
completa y después esta el grupo que no ha terminado la primaria. Es decir, de
cada 10 ciudadanos que residen en la parroquia, 7 tienen estudios primarios
terminados y sin terminar; pero sobre todo una escolaridad promedio de 5 afios,
que es baja si se compara con la escolaridad promedio del cantén que es de 9

afios. Lo que indica un bajo capital humano, y una escolaridad baja.

Cuadro No. 19. Caracterizacién Educacién parroquia ElI Dorado

Indicador Tasa Porcentual Afios
Analfabetismo 5% > 15
Analfabetismo Funcional 32% >15
Primaria Completa 46% >12
Secundaria Completa 3% >18
Instruccion Superior 2% >24
Escolaridad 5 > 24

Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Parroquia El Dorado, 2012
Elaboracion: GAD Parroquial EI Dorado

Aunque la parroquia cuenta con los servicios sociales de educacion y salud, en
cada comunidad y un subcentro en la cabecera parroquial, segin se observa en el

siguiente mapa de servicios sociales
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Figura No. 14. Servicios sociales de educacion y salud de la parroquia El

Dorado.

ASPECTOS SOCIALES

8/11

278000

284000

290000

Los

El Oro
6 de
Octubre

Laureles 13 ¢

San

Vi¢cente

Jaime Rol
g 3> Aguilera 8l g
El{Carmen
. Shuar
12 Simoén San Pe
Gran Bolivar 10
Chaparral
Fuerza
Manabita
9 8 EDUCACION
‘ﬁ " cop NOMBRE
Rio Sabalo 1 |Esc. Reino de Quito
2 |Esc. Ciudad de Chone
3 |Esc. Ciudad de Macara
\&rv\f\’\a 4 |Esc. David Clara
5 |Esc. El Altar
La Bonanza AT
SALUD 7 |Esc. Leonidas Plaza Gutiérrez
CcoD NOMBRE 8 |Esc. Medardo Angel Zhingre
a |Puesto de salud 9 |Esc. Nueva Jerusalem
b [Casa médicos 10 |Esc. Nuevo Renacer
¢ |Botiquin comunitario 11 |Esc. Republica del Ecuador
12 |Esc. San Antonio S
13 [Esc. Simén Bolivar H-8
, é
278000 284000 290000
Ubicacién nacional de la provil Ubicacién de la quia en el Cantén O ety Dl Byt 44 GOB. AUTON. PROV. DE ORELLANA
80°0W 76°0W mow 76°0W GA B ]
L ) P b Tema:
00" o gl
Mapa de Aspectos Sociales
00— 00 - . .
SIMBOLOGIA IFecha: Eiscala de trabajo:
& Educacion & Salud Enero - 2011 1:50000
DI Uimite Parroquiel  — Vias Elab: Equipo Tée. de Planificacion-ETP
1°0" 108 Proyeccion UTM
55—} |_s0s WGS 84 zona 18 sur
T Escala Grifica 1:90.000
oW 76°0W R

Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Parroquia El Dorado, 2012
Elaboracion: GAD Parroquial EI Dorado

59




e Servicios publicos de la parroquia EI Dorado

El acceso de los servicios publicos en la parroquia EI Dorado tiene una
diferenciacion entre la cabecera parroquial y las comunidades rurales. La cabecera

parroquial cuenta con los siguientes servicios:

¢ Unidad Educativa David Clark, infraestructura tipo B.
e Subcentro de Salud

e Sistema de Agua Potable

e Alcantarillado sanitario y partes periféricas con letrinas
e Recoleccion de desechos solidos permanente

e Cancha cubierta y Estadio

e Vias Asfaltadas y adoquinadas

En cambio, las comunidades rurales aunque todas poseen escuelas, estas son
unidocentes en la mayoria. Solo existe recoleccion de desechos sélidos en las
comunidades rurales junto a la via, igualmente poseen letrinas sanitarias. Sistema
de Agua Potable hay en la comunidad La Paz, San Vicente y Los Laureles. Existe

una pequena infraestructura social deportiva en pocas comunidades rurales.

Lo que indica una alta carencia de servicios basicos en la mayoria de comunidades

rurales de la parroquia.
4.2.4. Datos Generales de Comunidad El Carmen y la finca Bella Vista.
e Comunidad EI Carmen, de la parroquia El Dorado

La Comunidad El Carmen esta localiza entre el km 22 hasta el km 25 de la via El
Auca, tanto al margen derecho e izquierdo de la via, por tanto la denominan
comunidad de primera linea segun el acceso a la colonizacién. Viven entre 80 a
100 familias y existe un pequefio centro poblado, posee la siguiente

infraestructura:

¢ Escuela Fiscal Espafia, cerrada
¢ Cancha Cubierta
e Iglesia

e Casa comunal

En la comunidad la mayor parte de viviendas cuenta con letrinas, pero no tiene

acceso al agua potable. Una o dos veces por semana pasa el carro recolector de la
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basura. Como se indicd no hay acceso eduativo porque se cerrd la escuela, los
nifios asisten a la cabecera parroquial o a escuelas de la zona urbana.

La poblacién de la comunidad rural EI Carmen realiza actividades de agricultura y
ganaderia mayor a gran escala; sin embargo, por los bajos ingresos y el alto costo
de los insumos agropecuarios, los pobladores han recurrido a buscar otros trabajos
en empresas petroleras y en actividades comerciales. Los mas jovenes han
preferido migrar a la ciudad de Puerto Francisco de Orellana, ya sea por motivos

de estudio y trabajo.

Como atractivos turisticos estan el rio Indillama, rio Sabalo y la Laguna La Garza.
Y la belleza paisajistica del lugar y de los bosques.

e Localizacion del proyecto

Este proyecto esta establecido en la comunidad EI Carmen, parroquia ElI Dorado,
ubicado en el kilometro 25 de la via Auca, exactamente en la Finca Agro turistica
“Bella Vista”, que posee produccion agropecuaria para el mercado y el
autoconsumo, bosque secundario y bosque primario; y por cuya propiedad pasa el

rio Sabalo.

La finca mide aproximadamente 45 has, cuya extension es de 250 metros de
ancho por 1800 metros de largo aproximadamente, y se efectdan diferentes
actividades agropecuarias, como son: produccion de café, cacao, cafia, yuca,
platano, produccion piscicola, ganaderia menor (avicultura y porcinos) y crianza
de ganado bovino; todos los cultivos se hacen bajo sistemas agroforestales. En el
afio 2001 se inicié con una reforestacion parcial de la finca, hasta contar
actualmente con mas de 100 especies de arboles forestales (sumando mas de 4000
arboles), incluyendo algunos en peligro de extincion o bajo categorias de
proteccién. Ademas posee un bosque secundario y bosque primario, y se
ampliaron las zonas de proteccion de las nacientes existentes dentro de la
propiedad y otras zonas en recuperacion, aumentando las de amortiguamiento de

un pequefio bosque secundario.
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5. MATERIALES Y METODOS

5.1. Materiales

Entre los materiales, equipos, herramientas e insumos utilizados en la
investigacion se determina:

5.1.1. Materiales Bibliograficos

e Materiales bibliogréaficos: Libros, manuales, revistas, fichas, netgrafia
(documentos de la web), repositorios digitales, etc.

e Materiales Graficos: Fotografias digital y de google earth, mapas y planos
planimétricos.

e Material de Medios Electrénicos: Internet y el software de word, excel,
power point y pdf.

5.1.2. Materiales de oficina

e Materiales de oficina: Papel bond A4, carpetas folder, perfiles, lapices,
borrador, esferograficos, corrector, grapadora, grapas, perforadora, cuaderno,
anillados, empastado, impresiones, copias , cartuchos de tinta negra y color.

5.1.3. Materiales tecnoldgicos
e Equipos

e Computador marca HP,

e Impresora marca EPSON,

e Memoria electronica de 16 GB,
e Camara digital,

e Proyector de imagenes (infocus),
e Celular Samsung,

¢ Grabadora para entrevistas,

e Google earth.

e Herramientas

e Moto Yamaha 125cc,
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e Buses interparroquiales, para trasladarse en caso de lluvia
e Camioneta,

5.2. Métodos

5.2.1. Método Analitico

El método analitico se utiliza para hacer un anélisis de la realidad provincial,
cantonal y parroquial, ademas, de cada parte que compone el disefio de la finca y
la estructuracion de los recorridos turisticos en la finca. Asi mismo, como el
conocimiento de los principales sitios turisticos de la parroquia ElI Dorado; y de
igual manera para analizar cada una de las preguntas planteadas en el cuestionario

de la encuesta.
5.2.2. Método Descriptivo

Se emplea el método descriptivo porque hace una amplia descripcion del plan de
negocios, de las encuestas levantadas para medir los gustos y preferencias de los
turistas, que van a la parroquia El Dorado y al cantén Francisco de Orellana, y del
plan de difusion de la propuesta agroturistica. Pues, describe cada uno de los
elementos de las partes mencionadas, descripciones que son amplias y, ademas,
dependen de resultados estadisticos descriptivos, esta Gltima hace establecer
tendencias y también proporciona informacion sobre las actividades a realizar.
Indica cada parte del plan de negocios, del disefio de la finca agroturistica Bella
Vista y del plan de difusion en la parroquia ElI Dorado. EI método descriptivo

también se usa para describir el plan de difusion de la finca agroturistica.
5.2.3. Método Deductivo

Con el método deductivo, se establecen las conclusiones y recomendaciones, del
proyecto de disefio agroturistico de la finca Bella Vista. La deduccién se realiza
sobre la informacion de los resultados encontrados, las encuestas realizadas, el
plan de negocios y el plan de difusion turistico. Ademas, de determinar la
factibilidad de realizacion del proyecto agroturistico en la localidad, como nueva

alternativa de gestion turistica en el cantén y parroquia.
5.2.4. Método Documental

Es de caracter documental, por el uso de bibliografia que emplea, es decir mucha

de la informacion se la obtuvo de fuentes primarias, secundarias, terciarias, y
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también informacion documental digital desde el internet. La informacion
documental obtenida es principalmente de la parroquia EI Dorado, el cantén
Francisco de Orellana, propuestas de realizacion de plan de negocios, plan de
difusion y del agroturismo. Las principales fuentes fueron los Planes de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial, asi como la informacién documental del
Ministerio de Turismo. Finalmente, la fuente documental mas usada es la
informacion que proporciona el internet. También, se hizo la revision de otras
tesis sobre la misma tematica, para mejorar la discusion y la presentacion de la

misma.
5.2.5. Método Inductivo

El método inductivo sirve para estudiar las caracteristicas de cada sitio o espacios
turistico de la finca agroturistica Bella Vista. De la misma manera, de cada parte
del plan de negocios y la evaluacion financiera para determinar cada parte
determinante de la misma. Y las particularidades y la sefialética que son parte del

disefio de la finca agroturistica.
5.2.6. Método Estadistico

El método estadistico se usa para realizar el andlisis, interpretacion y proyeccion
de las caracteristicas, variables o valores numéricos de la encuesta que se realizo
para conocer las caracteristicas de los visitantes, las preferencias y productos que
demandan los turistas en la finca agroturistica Bella Vista, ademas sirve para
optimizar la toma de decisiones en la construccion de los espacios agroturisticos y

en los tipos de paquetes turisticos que se empleara.
5.3. Técnicas
5.3.1. Observacion directa y de campo

La observacion directa fue realizada en la finca, para establecer el disefio
agroturistico que se aplico en el desarrollo de la investigacién de la tesis. En la
parroquia el Dorado, también se hizo observacion directa y de campo de los

atractivos turisticos, que se encuentran en la misma. También se
5.3.2. Encuestas

Se realizaron encuestas para poder hacer un estudio y un andlisis del mercado

actual para conocer las necesidades que se presentan en la poblacién y determinar
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el perfil del cliente y/o turista tanto local, nacional y extranjero. Para ello, se
realiza un cuestionario, para definir la prioridad de las preguntas y como estas van

aportar al disefio de la finca Bella Vista.
5.3.3. Entrevistas

Las entrevistas se hacen a los duefios de la finca, sobre preguntas
semiestructuradas, ademas se recorre la finca para demostrar la viabilidad de la
propuesta o del disefio de la finca. Ademas, alguna informacion es con fuentes
directas del Departamento de Turismo del GAD Municipal.

5.3.4. El Fichaje

El fichaje es una técnica auxiliar de todas las demas técnicas empleadas en
investigacion cientifica; fundamentado en registrar los datos que se obtuvieron en
los instrumentos llamados fichas, debidamente elaboradas y ordenadas contienen
la mayor parte de la informacion que se recopila en una investigacion por lo cual
constituye un valioso auxiliar en esa tarea, al ahorra mucho tiempo, espacio y
dinero. Se registra una ficha por cada atractivo visitado en la parroquia El Dorado
y algunas influencias del cantdn Francisco de Orellana.

5.4.  Metodologia por Obijetivos

Para la ejecucion del primer objetivo, referente a: “Disefiar la finca Agro

turistica “Bella Vista”, en la Parroquia El Dorado”. Se emplea el método
descriptivo de cada una de las areas que componen la finca, se usa también la
observacion directa de la finca y se hizo un recorrido total de la propiedad, la cual
se constata en las fotografias que se tomaron de los diferentes espacios de la finca,
posteriormente se hizo el disefio agroturistico de la finca Bella Vista,
conjuntamente con el propietario. Para lo cual se toma como referencia el disefio
agroproductivo, la distribucion del bosque primario y secundario, finalmente, la
infraestructura que posee, es decir, se la estructuro a través de 3 areas:

Agroproductiva, de conservacion o natural e infraestructura.

También en este objetivo, se aplicd el método inductivo porque se analiza cada
una de las partes del disefio de la finca agroturistica y mediante pictogramas se
establece la sefialética para encontrar los espacios que posee la finca

agroproductiva. Ademas, se desarrolla el método estadistico, mediante una
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encuesta de 16 preguntas, que se procesa desde la estadistica descriptiva
determinada por la frecuencia y los porcentajes calculados, en pasteles y en
cuadros.

Finalmente el método bibliografico desde la revision de fuentes secundarias y
terciarias, se hace énfasis en el tema de disefio y planificacion turistica, para eso
se revisa textos sobre agroturismo y en el internet, sobre todo, se busca en los

repositorios de tesis, para utilizarlos como referencias para establecer el disefio.

Para el cumplimiento del segundo objetivo: Elaborar plan de negocios para la
finca agroturistica “Bella Vista”. Inicialmente se emplea el método descriptivo,
pues se hace una descripcion de cada una de las partes del plan de negocios, desde
la perspectiva de plan y de proyecto de inversidn productivo, por lo que se hace
uso de indicadores de evaluacion financiera, el estudio técnico, marketing mix, la
administracion estratégica para la elaboracion del FODA,; y poder detallar bien el

plan de negocios.

Se hace uso del analisis inductivo porque se examina cada una de las partes del
plan de negocios, ademas de establecer los resultados alcanzados con cada una de
ellas. A continuacion se emplea el método deductivo a través de los métodos de
evaluacion financiera y la medicion de la factibilidad del plan de negocios, que
son acompafiados del método estadistico, principalmente en la presentacion en
cuadros Yy las proyecciones que se realiza sobre la oferta, la demanda, de ingresos
y egresos, para calcular los indicadores financieros. Finalmente, el método
bibliografico se lo usa desde las fuentes primarias, secundarias y terciarias de la
informacidn existente sobre planes de negocios, en libros, revistas especializadas

y el internet.

Para concretar la realizacion del tercer objetivo: Realizar el plan de difusion del
Agroturismo en la Parroquia El Dorado. Se considera emplear el método
descriptivo y analitico, desde la propuesta de qué es un plan de difusion turistico y
de la teoria del marketing turistico, pero principalmente, orientado a la promocion
turistica. Ante lo cual, también, se utiliza el método inductivo, porque se analiza
cada una de las partes del plan de difusién. EI método bibliografico también, pero
mas relacionado con el internet y fuentes secundarias. Finalmente, para contar con

una mejor cualificacion de esto objetivo, se realiza una reunién en la Junta
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Parroquial para tratar sobre el tema de la difusion y la importancia del agroturismo

en la parroquia.

5.5. Elaborar diagndstico situacional del area del estudio
Para elaborar la linea base del proyecto se toma en cuenta:
5.5.1. Tipos de recoleccion de la informacion

¢ Recoleccidn de la informacion primaria

La informacion primaria se recoge mediante las encuestas realizadas para
establecer el disefio de la finca Bella Vista, a los turistas locales, nacionales e
internacionales; esta se procesa por medio de tablas, gréaficos y cuadros. La otra
informacion importante se levanta en la propia finca Bella Vista, donde se hace un
recorrido de toda la finca, para conocer el estado de la situacién en que se

encuentra y el disefio que posee.
e Recoleccion de la informacion secundaria.

La informacién secundaria se levanta sobre oficios enviados y, después,
aprobados. La informacion turistica se realiza sobre fichas proporcionadas por el
Ministerio de Turismo y el GAD Municipal Francisco de Orellana, en el
Departamento de Desarrollo Econdémico Local. También se levanta informacion
censal y los datos que proporcionan los Planes de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial de la parroquia ElI Dorado, el canton Francisco de Orellana y la
provincia de Orellana. Otra fuente es el INEC, que nos brinda informacion sobre

la poblacion.
5.5.2. Poblacion de la investigacion

Una vez definidas las variables a estudiar se establecio la poblacion a investigar
para la elaboracion de la tesis. En algunos casos se trabajo con toda una poblacion
que es el conjunto formado por todos los elementos a estudiar, el cual puede
Ilamarse conjunto completo cuando la poblacion es pequefia y manejable para la
investigacion, sin embargo cuando la poblacién es grande se utiliza la muestra que
permite obtener una representacion significativa de la poblacion de investigacion

con un margen de error (generalmente al 5%).

a. Area de influencia.- El area de influencia del proyecto la constituye la
parroquia EIl Dorado, del canton Francisco de Orellana, provincia de Orellana.
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b. Proyeccion de la poblacion.

La obtencion de la muestras sobre la proyeccion de la poblacion se efectia de
acuerdo a los datos obtenidos en el censo 2010, por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos INEC, la tasa de crecimiento anual corresponde al 1.52%

con una poblacioén a nivel de la parroquia EI Dorado 1.639 habitantes.

Se utiliz6 la siguiente férmula:

Pn = Po(1-r)"

Donde:
Pn es la Poblacién esperada.
Po la poblacién actual=1.639 (Segun INEC censo 2010)
r=0,0152 (tasa de crecimiento anual)
n=>5 (afios proyeccion)

2015 Pn = 1.639 (1+0,0152)°

2015 Pn = 1767

Adicionalmente, se utiliza los datos de los turistas nacionales y extranjeros, del
afio 2015, que la Subdireccion de Gestion y Desarrollo Turistico (GADMFO)
indico:

Cuadro No. 20 Poblacion de la Investigacion

Tipo de turistas CANTIDAD
Turistas Nacionales 2.874
Turistas Extranjeros 843
Poblacién de la Parroquia 1.767
Poblacién Total. 5.484

Fuente: INEC, Censo 2010
Elaboracion: Gloria Escobar

Formula tamafio de la muestra

Donde:

n = tamafo de la muestra

N = tamafio de la poblacién o universo (5.484)
Z = nivel de confianza

g = probabilidad de fracaso

p = probabilidad de éxito
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e = error estandar

Datos para la muestra:
n=?

Z=1.96 = 95%

p=0.50 0 50%

g=1-p = 1-0.50 =0.50
E=0.0505%

N=5.484

Se utiliza la formula de la muestra para poblaciones finitas, y como se dijo se
asume un error del 5% (Sierra Bravo, 2001)
e 2* *n*
n= z"*p*q*N
E“(N-1)+Z"*p*q
= 1.962%(0.50)*(0.50)*(5484)
(0.05)*(5484-1)+(1.96)°*(0.50)*(0.50)

n= 3.8416*0.025*(5484)
0.0025*5483+3.8416*0.25

n=  5266.83
13.7075+0.9604

n=  5266.83
14.6679

n= 359

La cantidad de encuestas a realizar es 359 encuestas, la cuales se reparten a traves
de la estratificacion de los turistas nacionales, internacionales y habitantes de la
parroquia con sector a investigativo. La estratificacion se realizd en base al

siguiente procedimiento:

f= factor de estratificacion
n= muestra

N= poblacion

f=n
N
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f=359
5.484
f=0.06546317

T N=0.06546317*2874
TN= 188 encuestas

T E=0.06546317*843
T E= 55 encuestas

P P D=0.06546317*1767
P P D=116 encuestas

Cuadro No. 21: Poblacién Encuestada

Caracteristicas Encuestas Porcentaje
Turistas Nacionales (T.N) 188 52.4%
Turistas Extranjeros (T.E) 55 15.3%
Pobladores de Parroquia EI Dorado (PPD) 116 32.3%
TOTAL 359 100.0%

Fuente: Calculos de la investigacion
Elaboracion: Gloria Escobar
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6. RESULTADOS
6.1. Elaborar Estudio de Mercado de la finca agroturistica.
6.1.1. Resultados e interpretacion de las encuestas realizadas.

La realizacion de las encuestas implico la elaboracién de un cuestionario, con
preguntas cerradas y diferentes opciones para escoger. La encuesta tiene 16
preguntas principales que sirvieron como guia para impulsar el agroturismo en la
finca agro turistica Bella Vista y, ademas, que aportaron en la difusion del
agroturismo en la parroquia EI Dorado. La encuesta confeccionada esta en el

anexo 2.

Se tomo una muestra de 359 encuestas, una parte se realiza en la zona urbana del
cantén Francisco de Orellana o la ciudad de Puerto Francisco de Orellana, se
escogié lugares donde van turistas nacionales y extranjeros y personas de la

localidad por informacion turistica del canton, estos son:

e Oficina del ITUR del canton Francisco de Orellana

¢ Centro de atencion y recaudacion del GAD Municipal Francisco de Orellana
e Malecon del Rio Napo

e Museo Arqueoldgico Centro Cultural Orellana MACCO.

La segunda parte, se efectto en la sede del GAD Parroquial Rural El Dorado y en
la cancha cubierta de la cabecera parroquial. Pues, son los sitios mas concurridos
de la parroquiay, por lo general, asisten habitualmente las personas que residen en

la parroquia, también se recibe el apoyo de los empleados del GAD Parroquial.

Para el analisis de la encuesta, se indagd los resultados de cada una de las
preguntas y se expuso los resultados obtenidos en cuadros y en figuras, ademas
del respectivo andlisis estadistico y descriptivo. Pues, con esta informacion, se
realizé el disefio de la finca agroturistica.

Otro factor importante fue la seleccion paritaria por género, en la encuesta se toma
en cuenta que el 50% de los participantes son hombres y el otro 50% mujeres. El
53% son turistas locales, esto incluye a los ciudadanos del canton Francisco de
Orellana que hacen turismo, el 32% son pobladores de la parroquia El Dorado y el
15% turistas extranjeros. ElI 85% son ecuatorianos y el 15% de diferentes partes

del mundo. La edad esta entre los 18 y 65 afios, siempre se toma los datos de
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personas mayores de edad, los menores de 18 afios no son considerados, ni
tampoco los mayores de 65 afios, dadas las dificultades que tienen para acceder a

este tipo de turismo y para realizar actividades en el campo, o de agroturismo.
Pregunta 1: Informacién sobre la edad

Cuadro No. 22. Edad de los encuestados

Edad Frecuencia %

18-25 72 20,1%
25-35 149 41,5%
35-45 90 25,1%
45- adelante 48 13,4%
Total 359 100,0%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Figura No.15. Edad de los encuestados

Edad encuestados

mas de 45 afios
13,4%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

De las personas encuestadas, la mayor parte es poblacion adulta entre 25 a 35
afios, representan aproximadamente 4 de cada diez personas, despues estan los
adultos entre 35-45 afios, los jovenes de 18 a 25 afios, que son dos de cada diez
personas. Y por ultimo, los que tienen mas de 45 afos, pero como regla fue
entrevistar a las personas que son menores de 65 afios o tienen maximo 65 afos de
edad. Lo que indica que la mayor parte de nuestros entrevistados se sitla entre los
25-45 afos, es decir, es poblacion adulta en su mayoria con familia y que hace

turismo de manera regular o esporadica.



Pregunta 2: Informacién sobre género de los encuestados

Cuadro No. 23. Género de los encuestados

Género Frecuencia %

Masculino 180 50,1%
Femenino 179 49,9%
Total 359 100,0%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Figura No. 16. Género de los encuestados

Género

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Tal como se indica anteriormente, en este punto se establece, en lo posible, que el
50% de los encuestados sean de los dos géneros, no solo por razones de equidad,
sino para medir correctamente la percepcion que poseen hombres y mujeres sobre
los servicios y actividades turisticas. Ademas, cuando concurren a realizar
turismo, la cantidad de asistentes son casi en partes iguales, especialmente, si es
turismo dirigido a grupos o familias.
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Pregunta 3: ¢ Conoce usted a la Parroquia el Dorado como un sitio
Turistico?

Cuadro No. 24. Conocimiento sitio turistico Parroquia El Dorado.

Respuesta Frecuencia %

Si 263 73%
No 96 27%
TOTAL 359 100%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Figura No. 17. Conocimiento sitio turistico Parroquia El Dorado.

M Si

H No

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

En sintesis, tres de cada cuatro personas encuestadas conoce a la parroquia rural
El Dorado como sitio turistico, existe un amplio conocimiento de las personas que
contestaron. ElI 73% contesto que si, sin embargo es importante anotar que la
totalidad de turistas extranjeros no conocia la parroquia como sitio turistico,
tenian otras referencias mas importantes; esto también sucedié con turistas
nacionales. EI mayor conocimiento esta en las personas que son de la parroquia y
los que viven en el cantén Francisco de Orellana, que para este caso fueron

considerados turistas nacionales.



Pregunta 4: ; Conoce usted las potencialidades Turisticas de la Parroquia el
Dorado?

Cuadro No. 25 Potencialidades turisticas Parroquia El Dorado,

Lugares turisticos Si No Total Si % No %
Laguna La Garza 207 152 359 57,7% 42,3%
Isla del Amor 149 210 359  41,5% 58,5%
Rio Samona 229 130 359 63,8% 36,2%
Centro Turistico Pinbal 181 178 359 50,4% 49,6%
Zoolégico Municipal 263 96 359 73,3% 26,7%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Figura No. 18. Potencialidades turisticas Parroquia EI Dorado

Potencialidades turisticas

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

De las personas encuestadas, la mayor parte conoce el Zooldgico Municipal, que
se localiza en el km 9 de la via Auca, segun la cuadro el 73%; a continuacion los
sitios méas conocidos son Rio Samona, ubicado en el km 3 de la via Auca y que es
un balneario; Laguna La Garza, en el km 22 de la via Auca y la cual esta a vista
de las personas que pasan; el centro turistico Pinbal, donde practican el paintball
estd en el km 5 de la via Auca, Yy el sitio menos conocido es la Isla del Amor, en la
cabecera parroquial. En sintesis, la mayoria conoce las potencialidades turisticas
de la parroquia El Dorado.
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Pregunta 5: ¢ Con qué frecuencia Visita el Canton Francisco de Orellana?

Cuadro No. 26. Frecuencia de visita al canton Francisco de Orellana

Frecuencia de visita al cant6n Cantidad | Porcentaje

Varias veces al afio 160 60,8%
Una vez al afio 30 11,4%
Cada dos o tres afios 16 6,08%
Por primera vez 57 21,7%
Nunca 0 0%
Total 263 100%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Figura No. 19. Frecuencia de visita al canton Francisco de Orellana

Frecuencia de Visitas al Canton

0%

= Varias veces al afio = Una vez al afic = Cada dos o tres afios

Por primera vez = Nunca

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Al examinar las respuestas de los encuestados, la mayor parte de ellos visita
muchas veces el canton, 6 de cada 10; después estan los que visitan por primera
vez, con el 21,7% aproximadamente; los que lo visitan una vez al afio es una
persona de cada diez y los que lo hacen cada 2 o 3 afios, que es el 6,8%. En
resumen, la mayor parte de personas visita al canton. Sin embargo, hay un
porcentaje muy alto que no lo hace muy seguido, sino de manera discontinua.
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Pregunta 6: ¢ Cudntas personas le acompafan en las visitas?

Cuadro No. 27. Acompafiamiento de personas a visitas turisticas

Acompafamiento para visita

turistica Frecuencia Porcentaje
Solo 70 26,6%
Dos personas 103 39,2%
Tres 0 mas personas 90 34,2%
Total 263 100,0%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Figura No. 20. Acompafiamiento de personas a visitas turisticas

Acompanamiento de personas

= Solo = Dospersonas = Tres o mas personas

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Dentro de los encuestados, el 34,2% hace visitas turisticas con 3 0 mas personas,
el 39,2 % cerca de dos de cada diez personas lo hace en pareja y solamente el
26,6% una de persona de cada diez lo realiza solo. Esto indica que las personas
hacen turismo, por lo general, en familia 0 en grupo. Lo que significa que la
mayor parte de paquetes turisticos deben estar realizados para grupos de personas

y familias, después para parejas y minimamente para personas que van solos.
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Pregunta 7: ;Estaria usted dispuesto a visitar la finca de agro turistica “Bella
Vista” ubicada en la Parroquia el Dorado que ofrece los siguientes servicios y
actividades?

Cuadro No. 28. Servicios y actividades preferidas por los visitantes

Servicios y Actividades turisticas Frecuencia %
Hospedaje 200 6,0%
Restaurante 213 6,4%
Rios 327 9,9%
Observacion de fauna 346 10,4%
Alimentacion de animales domésticos 255 7,7%
Paseo a caballo 128 3,9%
Cosecha de productos finca 327 9,9%
Elaboracion chocolate/café 149 4,5%
Degustacion productos finca 359 10,8%
Siembra 306 9,2%
Pesca Deportiva 261 7,9%
Elaboracion artesanias 85 2,6%
Actividades recreativas 359 10,8%
TOTAL 3315 100,0%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Figura No. 21. Actividades y servicios preferidos por los visitantes

Servicios y actividades turisticas preferidas
Actividades

Elaboracién recreativas Hospedaje
artesanias o 6.0% Restaurante
2.6% 6% 6.4%

Observacion de
fauna
10.4%

Pesca Deportiva
7.9%

Degustacion

Alimentacion
productos finca

10.8% de animales
- 0 " "

Elaboracion Cosecna domésticos
chocolate/café  productos finca Paseo a caballo 7.7%

4.5% 9.9% 3.9%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar
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Las actividades y servicios que los turistas o los visitantes a la finca estarian mas
dispuestos hacer serian: actividades recreativas, degustacion de productos de la
finca, observacion de la fauna, cosechar productos en la finca e ir al rio. Estas
serian las principales actividades y servicios por lo que las personas irian a la

finca.

Hay un segundo grupo de actividades intermedias, o de segunda predileccion.
Estas son: realizar siembra de productos agricolas, pesca deportiva, dar de
alimentar a los animales domésticos, ir al restaurante y el hospedarse en la finca.
Sin embargo son importantes, porque mas del 50% de encuestados manifiesta

querer efectuar estas actividades

El tercer grupo de actividades, que a muy pocas personas les gustaria realizar, las
cuales son: elaboracion de chocolate y café, paseo a caballo y elaboracion de
artesanias. Donde la tercera parte de los encuestados estaria dispuesto a realizar
estas actividades. Es decir, tienen menor preferencia por realizar actividades que

impliquen trabajos manuales o esfuerzo.

En sintesis, hay actividades de alta prioridad o que les gustaria realizar a la mayor
parte de visitantes y hay otras actividades que tienen menor preferencia
especialmente, si estas requieren algun esfuerzo fisico.

Pregunta 8: ¢ Cuanto tiempo estaria dispuesto a permanecer en la Finca?

Cuadro No. 29. Tiempo de permanencia en la finca

;Ii':]ecrgpo de permanencia en la Frecuencia Porcentaje
1 dia 90 34,2%
2 dias 100 38,0%
3 dias 63 24,0%
Mas de 3 dias 10 3,8%
Total 263 100%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar



Figura No. 22. Tiempo de permanencia de los visitantes en la finca

Tiempo de permanencia en la finca

3,8

m1dia m2dias = 3dias Mas de 3 dias

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

La mayor preferencia de tiempo que expresan los encuestados para permanecer en
la finca es de 2 dias, casi 4 de cada diez personas. Después, esta la preferencia de
visitar un dia, es el 38%, lo que equivale a 3 de cada diez encuestados. El 24%
prefiere hasta 3 dias y en menor cuantia el 3,8% de la poblacion prefiere estar mas
de 3 dias. En general las personas encuestas expresar que su preferencia o gusto es
estar entre uno o dos dias, es decir, visitas no muy largas, sino de un periodo bajo

de tiempo.

Pregunta 9: ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por concepto de alojamiento
diario?

Cuadro No. 30. Disposicion a pagar por alojamiento.

Pago Alojamiento Frecuencia | Porcentaje
De$10a$20 173 64%
De $20a$30 80 33%
De $30a$40 10 4%
Més de $ 40 0 0%
Total 263 100%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar
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Figura No. 23. Disposicion a pagar por alojamiento en la finca

Pago alojamiento finca

0%

2 De$510a520 =De$20a830 =De$530aS540 Mas de S 40

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

El 64% de las personas prefiere pagar entre $ 10 a $ 20, después el 33%
reembolsaria por alojamiento de $ 20 a $ 30 y finalmente el 4% cancelaria de $ 30
a $ 40 ddlares y nadie pagaria mas de $40. Lo que significa que las personas
estarian dispuestas a pagar el menor valor por hospedaje, vale aclarar que este

seria el costo por personas y por noche.

Pregunta 10: Alimentacion diaria (por plato)

Cuadro No. 31. Pago alimentacién diaria (por plato)

Pago Alimentacion Frecuencia Porcentaje

De$5a$10 238 90,5%
De$10a$20 20 7,6%
Mas de $ 20 5 1,9%
Total 263 100%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar
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Figura No. 24. Pago alimentacion diaria en la finca

Pago por alimentacion diaria
1,9

Fuente: Encuestas

= De$5a510

Elaboracion: Gloria Escobar

=De$10a520

= Masde $20

Casi la totalidad de encuestados se concentra en pagar entre $ 5 a $ 10 dblares, es

decir, mas de 9 de cada 10 personas. El 7.6% pagaria entre $ 10 a $ 20 dolares,

que es un porcentaje minimo y solamente el 1.9% pagaria mas de $ 20. En

sintesis, la mayor parte de encuestados prefiere pagar el menor valor por plato de

comida.

Pregunta 11: Actividades turisticas y de recreacion

Cuadro No. 32. Pago por actividades turisticas y de recreacion finca

Pago a(:_tjvidades turisticas y de Frecuencia | Porcentaje
recreacion

De$5a$10 185 70,3
De$10a$ 20 70 26,62
De$20a$30 5 1,90
De $30a$40 3 1,14
Mas de $ 40 0 0,0%
Total 263

Fuente: Encuestas

Elaboracion: Gloria Escobar
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Figura No. 25. Pago por actividades turisticas y de recreacion en la finca

Pago por actividades turisticas y de recreacion

1,90 1,14 0,0%

=De$5a8510 =De$S10as$20
=De$20a530 De$30as40
= M3s de S 40

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Es necesario aclarar, que el pago es por persona y no por grupo. El resultado
obtenido indica que el 61% estaria dispuesto a pagar de $ 5 a $ 10, es decir, 6 de
cada diez personas. El 37% pagaria entre $ 10 a $ 20, lo que con lleva a decir que
serian casi 4 de cada diez personas. Y el 2% es el que se siente impulsado a pagar
més de $ 20. Es decir, de nuevo los encuestados tienden a pagar el menor valor

por los servicios turisticos y recreativos que ofrece la finca.

Pregunta 12: ;Por qué medio quisiera recibir informacién acerca de este

destino?

Cuadro No. 33. Medio para recibir informacion de la finca

Medio de informacién Frecuencia | Porcentaje
Agencia de viaje 90 7,5%
Paginas web 210 17,4%
E-mail 359 29,7%
Redes sociales 354 29,3%
Publicidad Tripticos/volantes 194 16,1%
Total 1207 100,0%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar



Figura No. 26. Medio para recibir informacion de la finca

publicidad Medio para recibir informacion de la finca

Tripticos/volante Agencia de viaje
s 7.5%
16.1%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Los encuestados tienen preferencia casi absoluta por dos medios de informacion,
que son el email y las redes sociales, casi todos prefieren estos medios. Es decir,
la informacion es mejor si llega de manera personalizada a los probables turistas
que visiten la finca. Después, esté la informacion en paginas web y la publicidad
de tripticos y volantes. En ultimo lugar, esta recibir informacién por agencias de
viaje. Esto devela que las personas prefieren recibir de manera personalizada la

informacidn y que muy pocos buscan informacion turistica en agencias de viaje.

Pregunta 13: EI Recurso Humano con el que cuenta la finca Agro turistica

para dar los servicios y realizar actividades

Cuadro No. 34. Recurso humano en la finca para dar servicios y realizar
actividades.

Recurso humano en la finca Frecuencial Porcentaje
Capacitado 263 100%
No capacitado
Total 263 100%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar
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Figura No. 27. Recurso humano en la finca para dar servicios y realizar
actividades.

Recurso humano en la finca

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Los encuestados que respondieron la pregunta, en su totalidad manifiestan que
desean contar con personas capacitadas para la atencion de los servicios y en la
realizacion de actividades. Esto significa que las personas valoran mucho que las
personas estén capacitadas cuando trabajan en servicios turisticos. Por tanto, todas

las personas que van atender y dar servicios deben estar capacitadas.

Pregunta No. 14: ;/Queé tipo de fauna domestica, te gustaria encontrar en la

finca Agro turistica “Bella Vista”?

Cuadro No. 35. Tipo de fauna doméstica se va a incluir en la finca

Animales domeésticos Frecuencia |Porcentaje
Gallina 306 10,7%
Pato 325 11,3%
Pavo 330 11,5%
Caballo 346 12,1%
Vaca 298 10,4%
Gallina guinea 335 11,7%
Gallo chilicano 245 8,5%
Ganso 311 10,8%
Codornices 229 8,0%
Palomas 144 5,0%
Total 2869 100,0%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar
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Figura No. 28. Tipo de fauna se va a incluir en la finca

Palomas
Codornices 5.0%

8.0%

Galle chilicano
8.5%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Los encuestados manifiestan que desean ver bastantes animales domésticos, los
cuales estan presentes en la finca. Por ello, va a ser importante que la finca tenga
la mayor fauna doméstica posible en la finca, para que los turistas que asisten
logren divisar todo tipo de animales. Los animales que presentan menor
predileccion son las palomas, que son animales domésticos pero que permanecen

muy poco tiempo en un mismo lugar.

Son los caballos y las especies avicolas las que mas desean ver las personas, pero
en general se proyecta la tendencia de que las personas desean ver la mayor parte

de fauna doméstica posible.
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Pregunta 15: ¢Qué tipo de fauna silvestre, te gustaria encontrar en la finca

Agro turistica “Bella Vista”?

Cuadro No. 36. Tipo de fauna silvestre que deberia estar presente en la finca

Fauna silvestre Frecuencia |Porcentaje
Guatusa 261 10,6%
Guatin 221 9,0%
Tapir 192 7,8%
Lora 223 9,1%
Perico 269 11,0%
Paugil 221 9,0%
Perdiz 149 6,1%
Venados 210 8,6%
Sainos 173 7,1%
Tigrillos 56 2,3%
Anacondas 40 1,6%
Monos 255 10,4%
Tortugas 181 7,4%
Total 2451 100,0%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Los encuestados que contestaron la pregunta tienen particular interés por fauna
silvestre como pericos, guatusa y monos. Y menos interés en tigrillos y anacondas.
Y en términos intermedio el resto de animales. Lo que indicaria que las personas
desean ver fauna silvestre que podia ser domesticada y muy poco observar los

animales en su estado mas salvaje y que dificilmente deben ser domesticados.

Sin embargo, es importante indicar que muchos de los encuestados sefialaron que
no seria correcto mantener animales en cautiverio, y que la razén de una finca
agroturistica, no es la misma que un centro de manejo y tenencia de vida silvestre.
Incluso, que eso no es promover aprendizajes culturales de amor por la naturaleza,
porque estos animales estarian enjaulados, a diferencia de los animales domésticos

que estan libres.
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Figura No. 29. Tipo de fauna silvestre que deberia estar presente en la finca

Fauna silvestre en la finca

Anacondas
1.6%

Tigrillos
2.3%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Pregunta 16: ;Que productos le gustaria degustar en la finca Agro turistica
“Bella Vista”?

En esta Ultima pregunta son las frutas tropicales, las que mayor predileccion
presentan las personas por degustar o consumir en la finca. Después estan las
frutas silvestres y, finalmente, los tubérculos. Individualmente, las que mas
desearian degustar seria: achotillo, uva de monte, guaba, guayaba, cafia y papa
china. Lo que menos les gustaria degustar seria: chonta, camote y maracuya. Pero
en sintesis, hay una amplia tendencia para degustar este tipo de frutas y
tubérculos, siempre son mas del 50% de personas que les parece una buena

propuesta la degustacion.
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Cuadro No. 37. Degustacion de frutas silvestres, tropicales y tubérculos

Degustacion de frutas y tubérculos | Frecuencia |Porcentaje
Frutas silvestres

Uva del monte 327 10,2%
Granadilla 245 7,6%
Maracuya 237 7,4%
Chonta 189 5,9%
Frutas tropicales

Achotillo 333] 10,4%
Guaba 303 9,4%
Guayaba 295 9,2%
Cafa 285 8,9%
Tubérculos

Camote 226 7,0%
Yuca 245 7,6%
Mani 258 8,0%
Papa china 271 8,4%
Total 3214| 100,0%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar

Figura No. 30. Degustacion de frutas silvestres, tropicales y tubérculos

Degustacion de frutas y tubérculos en la finca

Papa china Uva del monte

8.4% 10.2%
Granadilla
7.6%

Maracuya
7.4%

Camote
7.0%

Fuente: Encuestas
Elaboracion: Gloria Escobar
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6.3. Disefio Finca Agroturistica

Inicialmente, el disefio de la finca se realizo en funcion de fuentes secundarias,
desde el internet con mapas de Google Earth y los mapas del INEC.
Posteriormente, se estable el disefio en funcion de las actividades a realizar y se

hizo un recorrido de la finca Bella Vista, in situ.

Figura No. 31. Localizacion de la Finca Bella Vista, en Parroquia ElI Dorado

Ciudad de Puerto

Francisco de Orellana

Cabecera
parroquial
El Dorado

Comunidad

El Carmen

Finca

Fuente: INEC, Censo 2010 Bella Vista
Elaboracion: Gloria Escobar
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En el siguiente mapa se puede visualizar la extension de la Comunidad El
Carmen, desde el inicio hasta el fin. En el final de la comunidad esta localizada la
Finca Bella Vista

Figura No. 32. Localizacion de la Comunidad EI Carmen

;\",.‘ X ‘!f{l\' art

Elaboracion: Gloria Escobar

Figura Nro. 33 Poligono de la Finca Bella Vista

gmmm

Coogle earth

Fuente: Google Earth, 2015
Elaboracion: Gloria Escobar
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Figura No. 34. Localizacion y vista area de la Finca Bella Vista
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Fuente: Google Earth, 2015
Elaboracion: Gloria Escobar

6.3.1. Breve Descripcion de la Finca Bella Vista

El proyecto agroturistico se implementa en la comunidad EI Carmen, parroquia El
Dorado, ubicado en el kilometro 25 de la via Auca, exactamente en la Finca Agro
turistica “Bella Vista”, que posee produccion agropecuaria para el mercado y el

autoconsumo, bosque secundario y bosque primario; y por cuya propiedad pasa el

rio Sabalo. Segtin Google Earth, la finca se localiza en la latitud 0°34°44.82>°S y
la longitud 76°53°26.44>°0.

La finca mide aproximadamente 45 has, cuya extension es de 250 metros de
ancho por 1800 metros de largo aproximadamente, y se efectian diferentes
actividades agropecuarias, como son: produccion de café, cacao, cafia, yuca,
platano, produccion piscicola, ganaderia menor (avicultura y porcinos) y crianza
de ganado bovino; todos los cultivos se hacen bajo sistemas agroforestales. En el
afio 2001 se inici6 con una reforestacion parcial de la finca, hasta contar
actualmente con mas de 100 especies de arboles forestales (sumando mas de 4000
arboles), incluyendo algunos en peligro de extincién o bajo categorias de
proteccion. Ademas posee un bosque secundario y bosque primario, y se
ampliaron las zonas de proteccion de las nacientes existentes dentro de la
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propiedad y otras zonas en recuperacion, aumentando las de amortiguamiento de

un pequefio bosque secundario.
6.3.2. Disefio de la Finca Bella Vista

Actualmente, desde la parte productiva la finca se emplea mas para produccion
ganadera de carne, comercializacion de productos agricolas como: café, cacao,
maiz y yuca. Y desde la produccion para el autoconsumo, con produccion avicola
y en la huerta de la finca. Para la implementacion agroturistica se ha transmutado
el disefio de la finca. La implementacion del nuevo esquema agroturistico parte

del disefio actual de la finca Bella Vista, que contempla las siguientes areas:
e Recepcion o de Hosteria.

e Casa campestre (casa de los propietarios)

¢ Pesca deportiva

¢ Granja o0 ganado menor

¢ Ganaderia o ganaderia bovina

e Vivero (se planea construir)

e Cultivos café y cacao

¢ Huerta (cultivo de cafia, platano, maiz, guabas, limdn, yuca, achatillo, etc.).
e Potrero, bajo sistema silvopastoril

e Bosque primario

¢ Bosque secundario

e Mirador (se planea construir)

e Area del rio Sébalo.

Sobre estas areas se plantea realizar diferentes tipos de senderos y tours, segun la
necesidad de los clientes o las personas que deseen realizar agroturismo.

El espacio de disefio en la finca comprende 3 areas grandes:

¢ Agroproductiva, comprenden los sitios agroforestales, silvopastoriles y la
produccidn pecuaria.

e Espacios naturales, abarca las areas de conservacion y las areas naturales.
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e Infraestructura, incluye las instalaciones, construcciones y edificaciones en el

area productiva, turistica y de vivienda de los campesinos.

Para la cual se realizé la siguiente propuesta de disefio de la finca, ver cuadro

siguiente:

Cuadro No. 38. Espacios Productivos y Turisticos de la finca Bella Visa

FINCA « ESPACIOS PRODUCTIVOS ACTIVIDADES
BELLA VISTA” Y TURISTICOS
Cultivo de cacao nacional
Cultivo de café robusta
Agroforestal Cult!vo de cafa de azlcar
Cultivo de yuca
Huerta (cultivo de platano, maiz,
guabas, limén y otros frutales)
Agro productivos Silvopastoril Pastos con é&rboles maderables y

Frutales

Produccidn pecuaria

Ganado bovino

Ganado menor (cerdos, gallinas, patos,
pavos, gansos)

Acuacultura-pesca deportiva (tilapia,
cachama y bocachico)

Espacios naturales

Areas de conservacién

Bosque primario, con observacion de
arboles maderables y no maderables

Bosque secundario, con observacion de
arboles maderables y no maderables, y
areas de reforestacion

Area natural

Rio Sabalo

Area de camping junto al rio

Infraestructura

Productiva

Vivero de plantas maderables, no
maderables y ornamentales

Corrales y chancheras

Piscinas

Turistica

Hosteria

Senderos por toda la finca y por el rio
Sébalo

Mirador, para avistamiento de aves

Vivienda

Casa Campestre

Fuente: Finca Bella Vista
Elaboracion: Gloria Escobar
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DISENO DE LA FINCA AGRO TURISTICA "BELLA VISTA"

Figura No. 35. Disefio de Finca Agro turistica "BELLA VISTA™

{ DISENO DE LA FINCA AGRO TURISTICA "BELLA VISTA"
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Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

o Espacios Agroproductivos.

a. Sistemas Agroforestales

e Cultivos bajo sistemas agroforestales y comerciales

Cuadro No. 38. Espacio productivo y turistico agroforestal de la finca.

Espacio
Productivo y
Turistico
Agroforestal

Nombre cultivo Nombre Extension y
Cientifico tiempo de cultivo

Café robusta Coffea canephora |2 hasy 5 afos

Cacao nacional Theobroma cacao |% hay 12 afios

Cafia de azucar Saccharum Yahay 3 afos
officinarum

Yuca Manihot esculenta | ¥4 hay 20 afios

Fuente: Finca Bella Vista
Elaboracion: Gloria Escobar
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Las practicas culturales que se implementan en estos cultivos son:

e Desmonte y preparacion del suelo, este se lo realiza entre los meses de enero y
febrero, pero también en agosto y septiembre. Se desmonta el &rea para sembrar
de manera manual, muchas veces con mingas o personas contratadas. Se quema la
maleza y material seco, segun el cultivo se calcula la cantidad de plantas a ser

sembradas o de semilla necesaria 0 a utilizarse en la siembra.

eSiembra, la cual se realiza de preferencia a inicios del afio, entre los meses de
febrero hasta abril, en el caso de la yuca también se realiza una resiembra en
octubre y noviembre. Aunque como las lluvias son constantes se puede sembrar
cualquier época del afio, pero la practica cultural no lo asume asi.

e Resiembra, en caso de que no logren desarrollar algunas plantas o matas, un mes
después a la siembra se realiza una resiembra.

e Mantenimiento y limpieza, esto se realiza de manera continua pues la maleza
crece muy réapido, diariamente se lo hace.

eCosecha, se realiza manualmente. En el caso del café robusta esta se efectla
entre los meses de mayo a noviembre; el cacao nacional entre los meses de julio a
octubre; la cafia de cafia de azucar segun la época en que fue sembrada pero
principalmente en la finca se realiza en los meses de enero-febrero y agosto-
septiembre; y la yuca casi todo el tiempo pero de manera continua entre febrero a

mayo Yy desde octubre a diciembre, esta recoleccion es para vender.

e Manejo poscosecha, esto incluye desde el acopio hasta preparar el producto para
que salga al mercado. El acopio de cada uno de estos productos se realiza de
manera diferente, mientras el café y cacao se los acopia y se secan, en cambio la

yuca y cafia de azUcar, se acopian y se expenden de diferente manera. La yuca
enseguida se vende a intermediarios o se saca al mercado, la cafia se procesa a
través de un trapiche y se obtiene jugo de cafia, panela, melcocha y melaza. El
café y cacao son secados y después vendidos a mercado, en los dos casos también

pueden ser procesados artesanalmente, como: café molido y chocolate en bruto.

De estas actividades, principalmente, la siembra, resiembra, cosecha y manejo
poscosecha, son las actividades principales, con las cuales se puede establecer
como actividad practica para el agroturismo. Y se pueden consumir y hacer

practicas de elaboracion de productos en la cafia de azucar, café y cacao.
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Vale indicar que muchas de todas las actividades estan implementadas con
sistemas agroforestales, en el caso del café y cacao, son plantas maderables y no
maderables. En el caso de la yuca y la cafia de azucar establecidas con gliricidia o
yuca ratén, platano, guineo o frutales amazonicos. Pues, el agroturismo debe
instaurarse desde la perspectiva de conservacion de la naturaleza y de practicas

culturales campesinas en la produccion agricola.
e Huertay cultivos para el autoconsumo, familiar o alimentacion pecuaria

El nombre de huerta se le da, porque asi la reconocen a este tipo de sembrios
combinados los duefios de la finca, los cuales utilizan este nombre debido a que
provienen de la provincia de Loja y ese el nombre de referencia. El area que
ocupa es entre una o dos hectéreas, depende del destino de la produccion de la
misma. La huerta esta constituida por cultivos y frutales para autoconsumo o
consumo familiar, pero también se la utiliza como fuente alimenticia para
produccién pecuaria, principalmente ganado menor, como: avicola y porcino.
Aunque también sirve para el ganado mayor, como es el: vacuno, caballar y

mular. En la huerta estos son los principales productos:

Cuadro No.39. Espacio productivo y turistico agroforestal-huerta de la finca.

Nombre Nombre cientifico Extension y tiempo
cultivo de cultivo
Platano Musa x paradisiaca | Todos los cultivos
. Guineo Musa acuminata abarca una extension
Espacio
. Maiz Zea mays de 2 has, la cual fue
Productivo y
Turistico Guabas Inga feuilleei establecida hace 10
Agroforestal - Araza Eugenia stipitata afnos, vale aclarar que
Huerta Naranjilla Solanum quitoense la mayoria son
Cocona Solanum sessiliflorum | cultivos de ciclo corto,
Coco Cocos nucifera menor a un afo. Pero
Limodn Citrus x limon los frutales son de
Guayaba Psidium guajava ciclo perenne.

Fuente: Finca Bella Vista
Elaboracion: Gloria Escobar

Para el establecimiento de la huerta se llevan a cabo las mismas préacticas

culturales, que para los sistemas agroforestales como son:

e Desmonte y preparacion del suelo

e Siembra
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e Resiembra
e Mantenimiento y limpieza
e Cosecha

e Manejo poscosecha.

Los de ciclo corto, como el maiz tiene dos periodos anuales de cultivo, pero son
las mismas précticas culturales. Los cultivos frutales que son la mayoria tienen
practicas culturales similares a los de café y cacao, la diferencia es que la época de
frutas en la Amazonia ecuatoriana se extiende desde octubre, para el caso de las
guabas, pero para la mayoria de enero hasta marzo, donde finaliza la produccién
de frutas. Sin embargo, hay cultivos con produccion mas permanente como los
platanos, guineos, guayabas, cocos y limones. Sin embargo, se vuelve a repetir
todos estos productos son utilizados para el autoconsumo o como alimento para el

ganado menor y mayor.

Para las préacticas agroturisticas seran similares a los cultivos agroforestales pero
con mayores practicas de elaboracion artesanal, como es en: jugos y conservas.
También es necesario indicar, que en la huerta también es establecida bajo
sistemas agroforestales, con plantas maderables y no maderables, las cuales

posteriormente son nombradas.

b. Sistemas silvopastoriles

Cuadro No. 40. Espacio productivo y turistico silvopastoril de la finca.

Espacio Nombre cultivo | Nombre cientifico Extension y
Productivo y tiempo de cultivo

Turistico Pasto marandu Brachiaria brizantha |4 has y 5 afios
Silvopastoril | Pasto dallis Paspalum dilatatum 4has y 8 afos

Fuente: Finca Bella Vista
Elaboracion: Gloria Escobar

Para el establecimiento de sistema silvopastoriles, se tiene como principales

practicas culturales:

e Desbroce y preparacion del suelo
e Siembra

e Mantenimiento y limpieza

Todo el sistema silvopastoril en la finca, se implanta con especies forestales,
maderables y no maderables, ademas esta se apoya en el establecimiento de

infraestructura que permita su manejo, como es con corrales, alambrado y en el




buen manejo del potrero. El sistema silvopastoril es creado para alimentar al
ganado mayor, especialmente al vacuno o bovino, en menor medida al caballar y

mular.

c. Produccion pecuaria

Cuadro No. 41. Produccion pecuaria de la finca.

Tipo de ganado Especie Nombre cientifico Cantidad
Ganado  mayor: | Brahman y | Bos taurus y Bos indicus 10
bovino brown swiss
Ganado  menor: | Cerdos 0 | Sus scrofa domesticus 4
porcinos porcinos

Patos Anas platyrhynchos 6
Ganado menor: domesticus
avicultura Gallinas y pollos | Gallus gallus domesticus 75
camperos
Tilapia roja Oreochromis 400
Acuacultura-pesca mossambicus
deportiva Cachama Colossoma macropomum 200
Bocachico Prochilodus magdalenae 20

Fuente: Finca Bella Vista
Elaboracion: Gloria Escobar

La produccion pecuaria en la finca Bella Vista, se basa en 4 tipos de ganado o de
produccidn pecuaria, como son: ganado bovino, porcino, avicultura y acuacultura.

Las précticas culturales son:

eSeleccion de crias, la misma consiste en seleccionar los animales que se
quedardn como reproductores y reproductoras. Ademas, de la compra de
reproductores machos en otros lugares, para mejorar los crios y las especies.
Solamente, en el caso de la cachama, se compra en laboratorios; y en el caso de
los pollos camperos se compra en almacenes veterinarios. Aqui también se trabaja
la separacion de las madres con las crias para mejorar el desarrollo de las mismas

y tengan alimentacion y proteccion exclusiva de las madres.

ePreparacion de alimentacién, segun el tipo de ganado hay que preparar los
alimentos. El ganado mayor, esta localizado en los sistemas silvopastoriles y de
ahi obtiene la alimentacion, es decir, de la siembra de pastos y el mantenimiento
de los mismos depende la alimentacion. En el caso de los porcinos se prepara la
alimentacion con guineos, platanos, frutales, maiz, yuca, cafia, alimentos no
consumidos, hasta balanceado. En el caso de las patos, gallinas y pollos camperos,
se da maiz, como alimento basico, que es completado con frutales, guineos y

platanos maduros, asi como alimentos como arroz cocido y desperdicios; pero en
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el caso de los pollo camperos los primeros 45 dias son criados con balanceado de
crecimiento. La acuacultura se realiza con la compra de balanceado y también con

la recoleccion de frutas y comejenes.

¢ Alimentacion, la alimentacion es segun el principal tipo de alimento del ganado,
pero esta va con otros productos que son complementarios, como la sal pecuaria y
el agua. La alimentacién en el caso del ganado bovino es todo el dia en el potrero,

el ganado menor y los peces, son 3 veces al dia.

e Manejo y sanidad (vacunacion, desparasitacion, vitaminas, etc.), para mejorar la
produccion pecuaria esta requiere de manejo y sanidad, pues, de esta depende
mucho la produccion de la misma y que se alcance mayor productividad. Todas
las especies requieren de este manejo, por eso se debe tener la mayor sanidad
posible y seguir los calendarios de sanidad, estos son de vacunacion,
desparasitacion, de colocacion de vitaminas, segun lo indican los técnicos
pecuarios. Por tanto se llevan un régimen de extremo cuidado para que el ganado
tenga el mejor manejo adecuado, que logre mayor produccion y mejores animales.
e Manejo de corrales o estadias del ganado, segun el tipo de ganado se desarrolla
la infraestructura de corrales, establos y piscinas. Para el ganado mayor se
desarrollan corrales, los cuales son cercanos a la casa del finquero y al aire libre.
Los corrales del ganado menor son con proteccion y sirven para que duerman en
las noches y los animales que tienen crias pasen en ellos, ademas en los mismos se
habilitan zonas de comederos, para tomar aguas, de postura para recolectar huevos
y segun sea el caso puedan anidar gallinas criollas y patos. En las piscinas estaran
los peces. Seguln sea el caso requieren de limpieza, mantenimiento y sanidad para
que no se transformen en lugares donde proliferan vectores de enfermedades o

habiten roedores.

e Faenamiento y produccién de huevos. El ganado mayor se vende para que sea
faenado y depende del tiempo de vida y el peso alcanzado. EI ganado menor se
faena en la casa y se puede autoconsumir o vender la produccién. Los peces son
pescados con redes, los cuales se autoconsumen y vende al mercado. La
produccion avicola produce huevos para el autoconsumo, autoproduccién de crias

y para el mercado, la misma que es recogida de manera manual.

Todas estas practicas culturales se indicaran a los turistas o visitantes, pueden

participar en la alimentacion, visitas a los corrales, limpieza de corrales,

recoleccion de huevos, en algunos casos en el faenamiento, pero todos los
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productos preparados del ganado menor y la acuacultura de la finca pueden ser

consumido por los turistas.

Es de vital importancia indicar que las especies caballar y mular, no se incluyen
dentro de la produccion pecuaria, debido a que estas se utilizan para realizar
cabalgatas y recorridos por la finca, por tanto, no hay mucho tiempo para mostrar

el manejo de los mismos, ya que su uso es diferente a los otros tipos de ganado.

e Espacios naturales: conservacion y natural
a. Principales especies forestales en el bosque amazoénico, de la Finca Bella
Vista

Las especies forestales, mas importantes que existen en la finca, empleadas para
reforestacion, recuperacion del suelo y bosque e implementadas dentro de los
sistemas agroforestales y silvopastoriles. La mayoria sirven como madera blanda
y dura, las cuales estan tanto en el bosque primario y en el bosque secundario de
la finca, estas son:

Cuadro No. 42. Especies forestales maderables en la finca

Especie Nombre Cientifico
Avrenillo Erisma uncinatum
Caimito Pouteria baehniana
Canelo yema de huevo Aniba panurensis
Cedro Cedrela odorata
Chuncho Cedrelinga cateniformis
Coco Virola spp.

Ceibo Ceiba pentandra
Canelo, jigua Guarea spp
Colorado Guarea gomma
Colorado fino Guarea macrophylla
Colorado manzano Guarea kunthiana
Copal blanco Trattinickia glaziovii
Guarango Parkia multijuga
Jacaranda Jacaranda copaia
Laurel Cordia alliodora
Moral bobo Clarisia racemosa
Sapote Sterculia sp.
Tachuelo Zanthoxylum tachuelo
Tamburo Vochysia sp.

Sangre de gallina Otoba spp.

Fuente: Finca Bella Vista
Elaboracion: Gloria Escobar

A continuacion se describen los productos forestales no maderables que se
encuentran dentro de la finca. Tanto las especies no maderables y maderables, las

cuales se han producido en el vivero forestal a implementarse. Principalmente,
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este tipo de especies se indicaran en el recorrido de las rutas y senderos previstos

dentro de la finca. Especialmente, los productos no maderables que los usos son

parte de las culturas ancestrales y del conocimiento del campesino sobre el

ambiente que le rodea.

Cuadro No. 43. Productos forestales no maderables de la finca

Producto Forestal no

Parte usada para la

Maderable Hébitat obtencion del Categoria de uso
Producto

Sangre de drago Arbol Tallo Medicinal
Sandi o0 Sande Arbol Tallo Medicinal
Higueron Arbol Tallo Medicinal
Hungurahua Palma Fruta Medicinal
Jenjibre Planta Raiz Alimento, Medicinal
Ufia de gato Arbol Tallo Medicinal
Pata de vaca Bejuco TH Medicinal
Rabo de mono Bejuco Tallo Medicinal
Chuchuhuaso Arbol Tallo Medicinal
Zarza parrilla Bejuco Raiz Medicinal
Zaragosa Bejuco Tallo Medicinal
Mushuango Bejuco Hojas Medicinal
Guayusa Arbol Hojas Medicinal
Cascarilla Arbol Tallo Medicinal

Aji Planta Fruto Alimento
Chonta Palma Fruto Alimento
Tabaco Bejuco Hojas Medicinal
Cacao blanco Arbol Fruto Alimento
Yachipango Palma Hojas Materiales de construccion
Chontilla Arbol Fruto Alimento
Paso Arbol Fruto Alimento
Piton Arbol Fruto Alimento
Madrofio Planta Fruto Alimento
Frejol blanco Arbol Fruto Alimento
Paja toquilla Planta Hojas Materiales de construccion
Cacao de monte Arbol Fruto Alimento
Marafion Arbol Hojas Medicinal
Papa china Planta Raiz Alimento
Palmito Palma Tallo Alimento
Morete Palma Fruto Alimento
Fruta de pan Arbol Fruto Alimento
Giron Bejuco Fruto Alimento
Yuca Planta Raiz Alimento

Fuente: Finca Bella Vista
Elaboracion: Gloria Escobar
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En el caso de los animales y plantas domesticadas, se los llama por su nombre
comun. No es necesario establecer ningun tipo de clasificacion.

b. Area Natural

El area natural de la finca Bella Vista comprende el rio Séabalo y el area de
camping junto al mismo rio. El rio Sabalo se origina en la parroquia La Belleza
del canton Francisco de Orellana, pasa por la parroquia Garcia Moreno, después
llega a la parroquia EI Dorado, finalmente desemboca en el rio Indillama. El rio

Sébalo cruza por toda la finca Bella Vista.

En el area por donde va el rio Indillama se puede practicar 4 tipos de actividades.
La primera es nadar, para lo cual se puede acondicionar 3 0 4 sitios que son
propicios para practicar la actividad. La segunda es recorrer el rio, sea caminando
0 en una canoa, este recorrido empezaria en el puente y terminaria al final de la
finca. La tercera actividad es pescar, hay importantes especies nativas como:
viejas, guanchiches, bagres, motas, anguilas, etc. La cuarta actividad y mas
importante es acampar junto al rio, igualmente se puede acondicionar 3 o 4 sitios
para tal actividad. Esta ultima depende de las solicitudes que realice el turista y de

las personas que los acomparien.

El camping junto al rio se realiza con todas las medidas de precaucion, ademas de
explicaciones sobre el riesgo de acampar junto al rio, de encender y apagar
fogatas, asi como control del ruido para evitar espantar los animales y poder
disfrutar del sonido de pajaros, roedores, reptiles e insectos. Finalmente, se
efecta un acompafamiento para verificar que el camping sea realizado en

Optimas condiciones y maxima seguridad.

e Infraestructura

a. Productiva

La infraestructura productiva comprende tres espacios:

e Vivero
¢ Corrales y chancheras

e Piscinas

El vivero implementado es una construccion de 200 metros cuadrados, o de 20 m
x 10 m, el cual sirve para hacer seleccion de semillas y plantas, asi como la

produccién de plantas maderables y no maderables y de cultivos perennes, incluso
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hasta de produccion tecnificada como clones de cacao y café. Si hay una demanda

de plantas ornamentales se implementa esta linea en el vivero.

Los corrales para el ganado menor, ya se hice una mencion en el manejo cultural
de la produccion pecuaria, aqui se hace una extension y revision mas minuciosa.
Para el ganado mayor, se establecen 8 potreros, de una hectarea cada uno, con
sistemas silvopastoril, el potrero es de gliricidia o barrera viva con alambrea de
pua. Ademas hay un corral para dar alimentos, sal y realizar practicas de sanidad y
manejo de 40 metros cuadrados, donde cada dos o tres dias se encierra alli el
ganado. Las chancheras seran de 8 metros cuadrados, 4 m x 2 m, adicional existira
una chanchera de gestacion de 12,5 metros cuadrados; todas ellas poseeran
comederos, bebederos y lugares de descanso para los animales. En las cuales se
realiza la limpieza respectiva para evitar que sean focos de infeccién o permitan el

desarrollo de vectores de enfermedades.

Las piscinas son de 100 y 200 metros cuadrados, 10 m x 10 my 20 m x 10 m. En
estas se colocan peces. En unas piscinas se implementara cachama con bocachico
y tilapia con bocachico. Estas cuentan con una infraestructura que permita el
pleno desarrollo de los peces, la oxigenacion del agua y estan protegidas con
malla de plastico alrededor para evitar la entrada de plagas o depredadores. Se

limpia y desinfecta al término de cada produccion de peces.
b. Turistica

La infraestructura turistica posee tres areas claramente definidas: hosteria,
senderos y mirador turistico. Cada area sirve para llevar a cabo los servicios
turisticos, sean de: alojamiento, alimentacion, viaje, recorrido, distraccion,

recreacion, belleza paisajistica y avistamiento.

La hosteria brinda los servicios de alojamiento, alimentacion y recepcion de
turistas, ademas de brindar todo tipo de informacion al visitante sobre las
actividades que puede realizar, costos y horarios de atencion, asi como también
sobre préactica agroturistica que puede realizar y el contacto que puede establecer

con la finca agroturistica Bella Vista.

Senderos, estos estan en toda la finca nos sirven para llegar a todas la areas de la
finca, todos van con la respectiva sefialética, son de lastre, piedra, area y tierra,

pues estos deben ser construidos para evitar alteraciones ambientales dentro de la
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finca Bella Vista y esta pueda conservar toda su belleza escénica. Estos
constituyen los principales sitios para efectuar los recorridos, recrearse, acceder a
las practicas culturales agricolas y pecuarias.

Mirador Turistico, construido para el avistamiento de aves y, también de la flora
amazonica. El horario de uso es en la mafiana y en la tarde, no se usa cuando
exista lluvia. Los nifios que accedan al mirador, lo hacen con sus padres y la
seguridad de estos es responsabilidad de los padres. EI mirador es de materiales

mixtos acero y madera.
c. Vivienda

La vivienda del duefio de la finca o la casa campestre, es parte de la
infraestructura de la finca agroturistica Bella Vista. En la misma se hacen
recorridos y se da explicaciones a los visitantes, todas las preparaciones
artesanales de los productos agricolas y pecuarios se realizan en la casa campestre.
Sin embargo, en la noche no se realiza ningln recorrido solo se accede, si fuera
necesario, a preparar y consumir alimentos preparados para los turistas o

visitantes.

La vivienda tiene una medida de 120 metros cuadrados, 12 m x 10 m, se va
ampliar la cocina en 40 metros cuadrados mas para que los visitantes tenga acceso
y puedan visualizar toda la realizacién de la produccion artesanal, principalmente
de café y cacao. lgualmente, en el exterior de la misma se acondiciona un
comedor de 90 metros cuadrados, para que los turistas puedan consumir los

alimentos.
o Sefialética a emplearse para el disefio de la finca

Para establecer la sefialética de la finca se emplea la simbologia de Ministerio de
Turismo del Ecuador. La misma que es parte de la comunicacion visual y
simbdlica que sirve de orientacion para los turistas o visitantes, que se ha tenido

en la finca.
La visualizacion de la sefialética ha tenido la siguiente coloracion principalmente:

Amarillo.- Se usa como color de fondo para sefiales preventivas, sefiales
complementarias de velocidad, distancias y leyendas, sefiales de riesgo, ademas en

sefiales especiales delineadoras
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Azul.- Se usa como color de fondo para las sefiales informativas de servicio;
también, como color de leyenda y orla en sefiales direccionales de las mismas, y
en sefales de estacionamiento en zonas tarifadas, (En paradas de bus esta sefal
tiene el carécter de regulatoria).

Café.- Se usa como color de fondo para sefiales informativas turisticas y

ambientales

La sefializacion se realiza a traves de pictogramas, de diferentes colores, segln sea
el lenguaje simbdlico. Los cuales se establece de acuerdo con el Reglamento
Técnico de Sefializacion Vial RTE INEN 004 y sus partes 1,3 y 4. Establece los
pardmetros y normativas que se ha aplicado y que se encuentran vigentes en el
territorio nacional.

Los pictogramas de areas naturales y de conservacién que se ha empleado son:

Figura No. 36. Pictogramas de areas naturales y de conservacion

Observacién de Aves Observacion de Flora

(a \

Vivero Sendero

Fuente: Ministerio de Turismo, 2011. Manual de sefializacion turistica
Elaboracion: Gloria Escobar
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Figura No. 37. Los pictogramas de actividades turisticas

Paseo en caballo Camping

Fuente: Ministerio de Turismo, 2011. Manual de sefializacion turistica
Elaboracion: Gloria Escobar
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Figura No. 38. Los pictogramas de servicio de apoyo.

Servicio higiénico Mujeres Servicio higiénico Hombres

Informacion Alojamiento

Restaurante Cafeteria

Basurero Teléfono

Fuente: Ministerio de Turismo, 2011. Manual de sefializacion turistica
Elaboracion: Gloria Escobar
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Figura No. 39. Los pictogramas de restriccion.

Prohibido Mascotas

No arrojar basura

No acampar

Fuente: Ministerio de Turismo, 2011. Manual de sefializacion turistica
Elaboracion: Gloria Escobar

No cazar

6.4. Plan de Negocios Finca Agro turistica Bella Vista.

El Plan de Negocios a elaborar para la finca Agroturistica es el siguiente:

6.4.1. Datos generales de la empresa

e Nombre de la Empresa: Finca Agroturistica “Bella Vista”

e Duracién del proyecto: 5 afios
e Provincia: Orellana

109



Ciudad: Puerto Francisco de Orellana
Teléfono: 062882182

Direccion de la empresa de produccion: Via Auca, km 25.

(1 Email : fincagroturisticabellavista@hotmail.com

agroturismobellavista@yahoo.es

o

Fecha de inicio: 01 de enero de 2016
Estructura Legal:

Empresa familiar (personal) y se la ubica dentro del sector de la economia

popular y solidaria, como emprendimiento familiar.

o

o

o

O

Tiene RUC es personal (Miguel Escobar)
Patente.
Permiso de bomberos y todos los permisos legales

Socios y socias: Miguel Escobar y Gloria Escobar.

Distribucion de la propiedad:
100% propiedad del Sr. Miguel Escobar (finca)
50% inversion del Sr. Miguel Escobar y 50% inversion Gloria Escobar.

Localizacién e infraestructura:

La finca agroturistica Bella Vista, esta localizada en la parroquia ElI Dorado,

comunidad El Carmen, en el kilometro 25 de la via Auca, margen izquierdo desde

Puerto Francisco de Orellana.

o

La finca posee: Piscinas de peces (cachama vy tilapia), cultivos de café, cacao,

cafia, platano, yuca, maiz, limén y todo tipo de frutales amazdnicos; también,

ganado bovino, ganado menor (porcino y avicola), bosque primario, bosque

secundario, rio Sabalo y senderos de recorrido de conocimiento sobre plantas y de

belleza paisajistica.

o

La infraestructura seria: casa campestre, vivero, hosteria, piscinas, corrales

para ganado mayor y menor.

Logo de la empresa:
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Figura No. 40. Logo de la empresa

Fuente: Trabajo de campo
Elaboraciéon: Gloria Escobar

6.4.2. Concepto y Estrategia del Negocio

e Analisis Estratégico

El anélisis estratégico de la empresa es el siguiente:

a. Mision:

Somos una finca agroturistica comprometida en brindar los servicios turisticos
acorde a los estandares de calidad y con responsabilidad social empresarial para
generar un alto grado de satisfaccion y confianza a nuestros clientes y la

promocion del desarrollo sustentable.

b. Vision:

En el afio 2020, la Finca Agro turistica “Bella Vista” tiene como vision darse a
conocer en el mercado local, nacional y extranjero como una empresa lider en la
prestacion de servicios agro turisticos de calidad y de practicas ancestrales
conservacionistas y de respeto al ambiente, con un equipo gerencial y
administrativo altamente especializado para satisfacer a todos los clientes, dentro

de la provincia de Orellana.
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c. Politicas

e Uso eficiente y racional de los recursos naturales.

¢ Cuidado y proteccion del ambiente

¢ Desarrollo de productos agro turisticos de calidad y mejoramiento continuo
¢ Gestion adecuada de las aguas residuales y desechos solidos generados.
e Promocién y consumo de productos de la zona

e VValoracion de los conocimientos ancestrales y campesinos.

e Seguridad y proteccion de salud de los clientes y personal de la finca.

e Capacitacion y formacion para prestar mejores servicios
d. Valores

e Amabilidad

e Honestidad y Respeto
¢ Responsabilidad

e Solidaridad

e Trabajo en equipo

e Calidad

¢ Aprendizaje continuo

e Proactividad
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d. Analisis FODA
Figura No. 41. Anélisis FODA

Fortalezas:

Oportunidades:

¢ Variedad de productos (cultivos, pecuario)
y areas naturales (bosque secundario,

bosque secundario y rio Sabalo)
e Gran extension finca km 25

e Existencia de infraestructura agroturistica

o Belleza paisajistica del bosque.

e Amplio conocimiento de la actividad
agricola, pecuaria, de flora'y fauna
amazénica (mas de 30 afios en el lugar).

e Produccion constante de los productos

agropecuarios, especialmente los cultivos
perennes (cacao, café, platano)

e Conocimientos ancestrales y de
preparacion de productos de la zona.

e Excelente ubicacién de la finca
agroturistica, cerca de la ciudad Puerto
Francisco de Orellana.

e Promocion turistica Coca, Puerta al Yasunt,
por parte de GAD Municipal

e Facil acceso y conexion, via terrestre,
hacia la finca.

Parroquia El Dorado con diversos
atractivos turisticos y, especialmente el
Zooldgico Municipal

Presencia de trabajadores de empresas
petroleras que poseen altos ingresos y
predisposicion para hacer turismo

Alta tasa de crecimiento poblacional de la
ciudad.

Unica propuesta agroturistica en el canton
Francisco de Orellana.

Ausencia de competencia agroturistica en
la provincia de Orellana.

Aumento de turistas nacionales y
extranjeros.

Certificacion de Coca, como Destino de
Vida.

.Debilidades:

Amenazas:

e Limitada experiencia en
empresarial.

e Pocas conexiones con
turisticas de la localidad

e Ausencia de plan De
planificacién estratégica

e Ausencia de normatividad de seguridad
para personal y produccion de la finca

e Bajo capital para aumentar inversion en
infraestructura.

e No consta dentro de las guias turisticas

e Oleoducto de crudo de petréleo estd
junto a la finca.

e La produccidn de frutales amazénicos y
frutos silvestre del bosque no son
permanentes, tiene ciclos productivos.

el manejo
empresas

negocios Y

e Hay meses de excesivas lluvias Vi
cambios climaticos.

e En algunas partes de la finca, es zona
inundable por lluvias y por el rio.

e Contaminacion  de las empresas
petroleras.

e Puentes de la via Auca en mal estado.
e Competencia desleal de los otros
locales, respecto a precios.

e Lugar aledafio a fincas que usan
agroquimicos.

e Crisis economica local reduce Id
demanda de servicios turisticos en el
canton.

e Encarecimiento  de Productos

servicios turisticos por la dolarizacion.

¢ Fuga de turistas nacionales y locales a
Colombia por los bajos precios de los
Productos y servicios turisticos.

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracién: Gloria Escobar
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d. Matriz de Estrategias
Figura No. 42. Matriz de Estrategias

mbiente Interno Fortalezas: Debilidades
Variedad de productos y areas| Limitada experiencia en El
naturales manejo empresarial.
Gran extension finca Pocas conexiones con
Existencia de infraestructura empresas turisticas
Belleza paisajistica Zona inundable, por lluvias.

Amplio conocimiento  de la| Ausencia de plan de negocios
actividad agricola, pecuaria,| y planificacidn estratégica

de flora y fauna amazonica Ausencia de normatividad de
Produccion constante de los| seguridad para personal y
productos agropecuarios,| produccion de la finca
Conocimientos  ancestrales y| Bajo capital

de preparacion de  productos| No consta dentro de las guias

de la zona. turisticas
Servicio inmediato. Paso del oleoducto de
Localizacion  de la  fincal| petroleo.
agroturistica La produccion de frutales y
frutos silvestres tiene ciclos de
Ambiente Externo produccion
FO FA
Oportunidades:
Facil acceso y conexion, via
terrestre,
S?Jg?gotgZtriﬂv?)gﬁ?sticosCon Disefio de finca| Disefio de productos para

Zona de trabajadores de| agroturistica la finca agroturistica
empresas petroleras. o o
Alta tasa de crecimiento| Sefializar los principales

poblacional.

Nueva propuesta turistica. lugares de la finca
Aumento de turistas ]

nacionales y extranjeros. agroturistica

Certificacion de Coca, como
Destino de Vida.
Promociéon turistica  Coca,
Puerta al Yasuni.

Amenazas: DO DA

Meses excesivas lluvias vy
cambio climatico.

Contaminacion de las

empresas petroleras.

Puentes de la via Auca en mal | Plan de difusién turistico | Solicitar al GAD
estado. . . .
Competencia desleal de los Municipal 'y Provincial,
otros locales. Ser parte de las guias
Fincas cercanas que  usan

agroquimicos. turisticas

Reduccion del crecimiento
econémico del pais.

La dolarizacién encarece los
servicios turisticos.

Turistas permanentemente van
a Colombia.

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar
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f. Estrategias Competitivas
Las estrategias competitivas planteadas son:

Primera, ha sido medir y lograr la satisfaccion ideal del cliente, es decir, logrando
que el cliente imponga su opinion y la expectativa que tienen los productos
turisticos. Ademas de retroalimentar las necesidades del cliente.

Segunda, mantener precios bajos y productos de alta calidad, conjuntamente con
promociones, ofertas de descuentos por fidelidad, por visitas realizadas a la finca
agroturistica, por dias especiales.

Tercera, diversificar los productos expendidos en la finca agroturistica, tours
turisticos, organizacion de eventos y visitas, capacitacion agroturistica y otros.

Cuarta, es la atencion personalizada sustentada en que el cliente se sienta especial
en la finca agroturistica, recorra todo el lugar y disfrute de la belleza paisajistica.
Ademés, contar con una fluida comunicacion y retroalimentacion de las
necesidades y aspiraciones que cuentan sienta la finca agroturistica como un lugar
propio, de esparcimiento, diversion, disfrute familiar y de conocimiento del

desarrollo de actividades campesinas.
6.4.3. Plan de Mercado

a. Andlisis de Mercado
Establecimiento del mercado objetivo

El mercado objetivo o target de la venta de servicios turisticos de la finca
agroturistica Bella Vista, esta definido por los pobladores de la parroquia El
Dorado, pobladores del canton Francisco de Orellana, turistas nacionales y
extranjeros que visitan los sitios turisticos del canton Francisco de Orellana. Los
dos primeros, son realmente el target de venta de servicios turisticos por la
cercania a la finca. Estos visitantes, son de todas las edades, debido a que la finca
promueve visitas turistica familiares, en grupo, pareja, principalmente. No existe
ningln impedimento si van visitantes solos, pero segun los datos de la encuesta

serian en un porcentaje pequefio.

Se genera un tipo de tour turistico, visitas de dos dias, en las que se ha ofrecido
servicios de: estadia, alimentacion, transporte, cabalgatas, caminatas por senderos,

belleza paisajistica al bosque secundario, primario y rio Sabalo; informacion en
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actividades sobre técnicas ancestrales y compatibles con la conservacion
ambiental para la produccion agropecuaria, forestal de productos maderables y no
maderables y de pesca deportiva, sobre todo. Para definir mejor el mercado

objetivo se analiza la oferta y demanda turistica de la localidad.
Iniciativas locales de promocion y difusion turistica

El GAD Municipal Francisco de Orellana y el Ministerio de Turismo de Ecuador,
desde el afio 2013 han promovido y ejecutado la Certificacion Turistica Destino
de Vida, la cual trata sobre fortalecimiento organizacional, capacitacion y asesoria
empresarial en favor de las empresas que realizan turismo en el cantén Francisco
de Orellana. Este proceso trata impulsar una mejora continua dentro de todos los

procesos y servicios turisticos locales.

Sobre esta iniciativa, se ha emprendido la de “Coca, Puerta al Yasuni”, la cual
basicamente se la promueve en el ambito local y en el nacional y extranjero a
través de la participacion en ferias de turismo, sean nacionales, internacionales o
promovidas entre GADs. Ademas, existen cerca de 50 establecimientos de

negocios turisticos que han obtenido la certificacion Destino de Vida.

Es menester explicar, que tanto el GAD Provincial y GAD Municipal, han
orientado a apoyar el equipamiento e infraestructura turistica de empresas
comunitarias. Es decir, su linea de trabajo mas representativa es el turismo

comunitario.
b. Andlisis de la Demanda
La demanda ha sido dividida en 3 tipos, los cuales son:

Demanda potencial: La poblacién del cantén segln las proyecciones del INEC
para el afio 2016 en el cantdn Francisco de Orellana es de 86.117 personas. En el

afio 2015 visitaron 29.662 turistas nacionales y extranjeros el canton.

Demanda real: En la encuesta que se realiza el 73% conoce a la parroquia El
Dorado como un lugar turistico, esto por tanto, nos hace presumir que 84.519
personas pueden visitar la finca, si se toma en cuenta la poblacion cantonal y los

turistas nacionales y extranjeros.

Demanda efectiva: Para determinar la demanda efectiva y segin conversaciones
con el Director de Turismo del GAD Municipal Francisco de Orellana, plantea

que unas 25.000 personas que hacen turismo se trasladan por toda la via Auca,
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esta demanda es efectiva si se considera que 60.000 personas visitan el Zooldgico
Municipal COCAZOO en al afio 2015. Es decir, visitan comunidades indigenas
kichwas amazénicas, shuaras y waoranis. En la parroquia Dayuma e Inés Arango
hay infraestructura de alojamiento y de alimentacion, en la zona waorani se realiza

turismo cultural y ecoturismo.
c. Proyeccion de la demanda efectiva

Se utiliza la formula de la demanda final, en base a la formula de crecimiento de

la poblacion. Se supone un crecimiento del 5% anual en la demanda turistica.

Df: demanda final

Di: demanda inicial

i: tasa de crecimiento

n: periodo anual

La tasa de crecimiento es del 5% es igual a 0,05
La formula es:

Df=Di(1+i)"

Se realiza una proyeccion para 5 afios, de la demanda efectiva que ha tenido el
proyecto segun la cantidad de turistas, después esto se va a clasificar en dos tipos
de tours, uno familiar o de grupos y otro de pareja o individual. Los cuales han
tenido costos diferenciados, pero se ha impulsado mas la visitas en grupo.

Cuadro No. 44. Proyeccion de la demanda

ARo Demanda inicial | Demanda final
2016 25.000
2017 26.250
2018 27.563
2019 28.941
2020 30.388
2021 31.907

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

d. Andlisis de la oferta

La oferta de fincas agroturisticas no existe en el canton Francisco de Orellana,
todo el turismo esta orientado hacia turistas locales que visitan balnearios como la
Isla del Amor y del rio Samona, de juegos de paintball como el Centro de Pinbal,

el Zoologico Municipal COCAZOOQO vy la belleza paisajistica de la Laguna La
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Garza. Pero ninguln centro es de finca agroturistica, por tanto la finca agroturistica

Bella Vista, seria el primer emprendimiento en este tipo de turismo.

En el cantdn la mayor concentracion de turismo es hacia el rio Napo y al Parque
Nacional Yasuni pero son Lodge, con contactos internacionales y dirigidos a
turistas extranjeros. Por tanto, el agroturismo seria parte de esta cadena de valor,

de forma complementaria, mas que competencia
e. Demanda insatisfecha

La demanda insatisfecha por servicios agroturisticos del afio 2016, es de 25.000
personas, pero también se hace el calculo para los proximos afios. Segun el
andlisis de la oferta se tiene la siguiente demanda insatisfecha proyectada para los

siguientes 5 afos

Cuadro No. 45. Proyeccion demanda insatisfecha

Afo | Demanda final | Oferta Demanda insatisfecha
2017 26.250 0 26.250
2018 27.563 0 27.563
2019 28.941 0 28.941
2020 30.388 0 30.388
2021 31.907 0 31.907

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

6.4.4. Plan de mercadeo: producto, precio, plaza y promocion

Para la instrumentacion del plan de mercadeo, se emplea la propuesta de
marketing mix. Entonces para la finca agroturistica Bella Vista, se va a

implementar el siguiente plan de mercadeo:
a. Producto

El producto, se refiere al tour o tours que ha implementado la finca agroturistica
Bella Vista. Para la elaboracién de los productos se toma en cuenta lo que
respondieron sobre preferencia de actividades, lo que les gustaria ver en especies
domeésticas y silvestre, degustar y hacer. Ademas, del tiempo de permanencia que
les gustaria estar, donde informaron que prefieren estar dos dias, en la mayoria.
Pero, todos dirigido a turistas con familia, grupos de amigos, grupos de trabajo y

hasta parejas o personas acompariadas.
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Tour ofertado:

Cuadro No. 46. Itinerario del tour de servicios turisticos finca

DIA1 ITINERARIO DE ACTIVIDADES
HORA TIEMPO ACTIVIDAD Observaciones
1 hora Arribo ala finca agroturistica, explicacion de normas de la
7h00 A .
finca y de seguridad.
8h00 30 min Desayuno amazonico boldn de verde, huevo criollo y
Guayusazo
8h30 |30 min Participacion en el ordefio de la vaca
2 horas Actividades agricolas cosecha de café, cacao y cafia etc.
9h00 . iy s
Ademas de degustacion de frutas amazonicas
11h00 |1 hora Pesca deportiva
12h00 |1 hora Almuerzo (maito de pescado)
13h00 |3 horas Bafio en el rio
16h00 | 30 min Café amazonico y empanadas, con preparacion lojana.
16h30 1 horay 30 Alimentacidn y observacién a animales domésticos, recorrido
Minutos por corrales y piscina
1 horay 30 Cena (pizza de mayones, yuca, chonta y pifia amazonica)
18h00 .
Minutos
1 hora Explicacion sobre cuentos y tradiciones amazonicas
19h30 . .
Escucha de sonidos de insectos
20h30 Hospedaje en hosteria
DIA?2 ITINERARIO DE ACTIVIDADES
HORA | TIEMPO ACTIVIDAD Observaciones
7h00 1 hora Desayuno amazénico: bol6n de verde, bistec de carne y jugo de
frutas amazodnicas
8h00 |1 hora Demostracion y explicacion de cuidado plantas en el vivero
9h00 [30 min Muelle turistico
2 horas y30 [Caminata en el bosque primario y secundario (plantas
9h30 | minutos maderables y no maderables, avistamiento de aves, pisadas de
animales silvestres)
12h00 |30 min Cabalgata
12h30 |1 hora Almuerzo (seco de gallina criolla)
13h30 |1 hora Descanso en hamaca
15h00 |1 hora Procesamiento y degustacion del chocolate amazoénico
16h00 1 hora y 30 Tubing en el rio Sdbalo
minutos
1 hora Cena amazonica: yuca, platano y carne (pescado, carne de res
17h30 .
asada o costilla ahumada).
18h30 |30 min Retorno al Coca

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

El cual tiene un itinerario para dos dias, y ofrece los productos detallados en el

cuadro anterior. Esta dirigido a 5 personas, sean grupos familiares o de amigos.

Los cuales cumplen con itinerario detallado y que logren ser participes de todos

los servicios que ofrece la finca agroturistica Bella Vista y se hospeden por un dia.

En este tour también participa un guia turistico y hay mas tiempo de recorrido y

disfrute de la naturaleza y de los procesos agropecuarios que tiene la finca.
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Tours parejas y personas

Este tipo de tour, de la misma manera, estd mas dirigido a parejas o personas solas
que deseen venir y visitar la finca agroturistica, y se ofrece los mismo productos y
servicios que el tour grupal. De todas maneras, aunque no esta considerado como
producto. La finca agroturistica estd abierta a que grupos de personas soliciten

servicios por realizacion de eventos y de capacitacion.

Los tours estan garantizados por los conocimientos agropecuarios de los
propietarios de la finca, el conocimiento agropecuario, de la fauna y flora
amazonica del guia turistico. Ademéas del disfrute realizando las actividades
agropecuarias y de la belleza escénica y paisajistica de la finca. Y la constante

capacitacion que se ha brindado al personal.

Los horarios de atencion en la finca son las 24 horas, excepto para los que realizan
los tours turisticos, que se dan segun el itinerario establecido.

b. Precio

El precio de los productos es diferenciado y el mismo seria:

e Tours grupales, $ 40,00 USD por persona. Es decir siempre habria un tour de
bésico de $ 200,00 USD dolares, porque cada grupo esta constituido por minimo 5
personas, si aumenta el numero de personas se debe mantener el costo por
persona.

o El tour individual y en pareja, por persona tiene un costo de $ 65,00 USD por
persona.

Estos son los precios, porque siempre la finca agroturistica ha tenido que mantener
una alta calidad, mejoramiento continuo, proteccion y manejo racional de los
recursos naturales, préacticas compatibles con el ambiente y el consumo de
productos sanos. Ademas de la impresionante belleza paisajistica y escénica. Todo
ello unido a los conocimientos de la produccion agropecuaria y de transformacion

de productos que van a recibir los turistas que visiten la finca.

En el cantdn tours de similares caracteristicas, que recorren entre Coca y Loreto,

ofrecen similares servicios, ademas, de conocimientos culturales kichwas

Amazonicos, en $ 200 el tour de 5 personas y en $ 270 tour de 2 personas. Los

tours que van al rio Napo e ingresan al Parque Nacional Yasuni, tiene un costo
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diario de $ 80 a $ 120 ddlares diarios por persona. Lo que implicaria, que la finca
Bella Vista, prestaria servicios turisticos al menor costo posible, pero sin afectar el
equilibrio financiero y las posibles ganancias a obtener. Ademas, al ser un nuevo
tipo de turismo debe impulsar el desarrollo del mismo, en la aplicacion estratégica

de precio adecuado y servicios de alta calidad.
c. Plaza

La finca agroturistica Bella Vista estd ubicada en la comunidad EI Carmen, de la
parroquia rural EI Dorado, canton Francisco de Orellana, provincia de Orellana,

Amazonia ecuatoriana.

La localizacion es a 25 km de la ciudad de Puerto Francisco de Orellana, es decir,
en el km 25 de la via Auca. Solamente tiene acceso terrestre. Pero la ciudad de El
Coca, también cuenta con un aeropuerto, por lo cual los visitantes nacionales y
extranjeros puede llegar via aérea y desde el aeropuerto de la ciudad, via terrestre
trasladarse a la finca agroturistica. El traslado hacia el lugar dura entre 20 o 25

minutos por carretera.

Existen méas de 75 turnos de ida y vuelta que pasan por el lugar todo el dia, pues
van a parroquias rurales como Dayuma e Inés Arango. Especialmente, estos se
concentran mas en la mafiana y al final de la tarde. Las cooperativas de transporte
son Ciudad del Coca, Petrolera, Putumayo y Alejandro Labaka, que realizan todos
los dias los recorridos. También por el lugar pasan buses que van hacer turismo

con turistas nacionales y extranjeros a la zona waorani.

Para mejorar el acceso la finca agroturistica cuenta con transporte propio, que €s
una buseta para salir a comprar y para recoger pasajeros que hayan pagados los

tours. Esta tiene una capacidad para recoger 20 personas, en cada viaje.

También, favorece al proyecto turistico que el cantén Francisco de Orellana, tenga
la certificacion de destino de vida por parte del Ministerio de Turismo, siendo el
unico canton que la posee en el ambito nacional, por ello, es una plaza que ha sido

promovida y facilmente localizable desde la informacion turistica nacional.

d. Promocion

La promocién de la finca agroturistica Bella Vista, ha tenido varias perspectivas

desde la informacién de difusion y de los lugares que se ha difundido, para que
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puedan acceder rapidamente a la informacion los turistas locales, nacionales y

extranjeros.
La informacion ha sido difundida a través de:

e P4gina web

¢ Redes sociales (Facebook, twitter, instagram, google, hi5, etc.)

e Correo electronico en hotmail y yahoo

e Folletos de difusion

e Tripticos de difusion

e Folleto turistico cantonal

e Vallas colocadas en las principales vias de acceso de la ciudad y via Auca.

e Informacion en paginas web y redes sociales del Ministerio de Turismo, GAD
Provincial de Orellana y GAD Municipal Francisco de Orellana GADMFO

Se ha empleado a la oficina ITUR como lugar de difusion y para captar posibles
visitantes, ademas de colocar informacion en la Oficina del Parque Nacional
Yasuni, del Ministerio de Ambiente y el otro lugar ha sido en la Junta Parroquial
El Dorado. Y contar con un propio centro de informacion y de comercializacion
de tours en el barrio 24 de Mayo. Pero el principal lugar ha sido la finca

agroturistica Bella Vista.

La promocién ha tenido las siguientes etapas:

e Conocimiento del producto turistico, para que la poblacion se informe de la finca
agroturistica Bella Vista, basicamente ha sido en la oficina del ITUR del
GADMFO, Oficina PNY del Ministerio del Ambiente y Junta Parroquial El
Dorado.

ePromocion de las visitas y captacion de clientes, ha sido en el barrio 24 de Mayo
de la ciudad de El Coca y en las instalaciones de la finca agroturistica.
eConsolidacion de la empresa agroturistica, la informacion ha estado en los
folletos informativos del Ministerio de Turismo, del GAD Provincial Orellana,
GAD Municipal Francisco de Orellana y sus paginas web. Y ademas, que la finca
agroturistica tambien se ha calificado dentro de las empresas turisticas que son

parte de la calificacion como Destino de Vida.
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Pero, principalmente, como indicaron las encuestas se ha ofertado promociones a
través de servicios de comunicacion personalizados, como es a traves del correo

electrdnico y las redes sociales.
6.4.5. Estudio Técnico
a. Tamafo y localizacion del Proyecto

La finca agroturistica Bella Vista est4 ubicada en la comunidad ElI Carmen, de la
parroquia rural ElI Dorado, cantdn Francisco de Orellana, provincia de Orellana,

Amazonia ecuatoriana.

La localizacion es a 25 km de la ciudad de Puerto Francisco de Orellana, es decir,
en el km 25 de la via Auca. Solamente tiene acceso terrestre. Pero la ciudad de El
Coca, también cuenta con un aeropuerto, por lo cual los visitantes nacionales y
extranjeros puede llegar via aérea y desde el aeropuerto de la ciudad, via terrestre
trasladarse a la finca agroturistica. El traslado hacia el lugar dura entre 20 o 25

minutos por carretera.

Existen méas de 75 turnos de ida y vuelta que pasan por el lugar todo el dia, pues
van a parroquias rurales como Dayuma e Inés Arango. Especialmente, estos se
concentran mas en la mafiana y al final de la tarde. Las cooperativas de transporte
son Ciudad del Coca, Petrolera, Putumayo y Alejandro Labaka, que realizan todos
los dias los recorridos. También por el lugar pasan buses que van hacer turismo

con turistas nacionales y extranjeros a la zona waorani.

Para mejorar el acceso la finca agroturistica cuenta con transporte propio, que es
una buseta para salir a comprar y para recoger pasajeros que hayan pagados los
tours. Esta tiene una capacidad para recoger 20 personas, en cada viaje. También,
favorece al proyecto turistico que el canton Francisco de Orellana, tenga la
certificacion de destino de vida por parte del Ministerio de Turismo, siendo el
anico cantdn que la posee en el &ambito nacional, por ello, es una plaza que ha sido

promovida y facilmente localizable desde la informacion turistica nacional.
e Tamarno del proyecto.

La casa campestre se ha construido para recibir un maximo de 50 personas diarias.

Y la capacidad del restaurante ha sido para un maximo de 100 personas. Aunque

el recorrido de la finca, lo pueden realizar hasta 300 personas en diferentes

grupos. Pero de preferencia debe tener la visita en promedio de 150 personas, para
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que la finca no tenga mayores afectaciones y se pueda cumplir a cabalidad con la
capacidad de carga de la finca y la capacidad operativa y administrativa de la
empresa familiar, finca agroturistica Bella Vista.

En caso de superar las expectativas y el crecimiento sea mayor a los esperado, se
debe mejorar la cobertura en habitaciones, lo que significa la construccion y
ampliacién de la hosteria. La propiedad es grande, méas de 45 has, y puede recibir

un ndmero mayor de personas.

e Capacidad de producir el producto o maquina diaria, semanal, mensual y
anual.

La capacidad de venta es alta, porque el negocio funciona todos los dias. Pero se
privilegia la proteccion del ambiente, por lo tanto, se hace un calculo muy
mensurado de la produccion de servicios turisticos segun el tour. En la finca

agroturistica, se plantea vender los siguientes tours semanales.

Cuadro No. 47. Tours vendidos por semana para visita finca

Tours vendidos Afol | Aiio2 | Aiio3 | Afio4 | Afio5 | Total
Tour grupos: familias y grupos de amigos 42 44 46 49 52 233
Tour individual: pareja y persona 52 55 58 61 66 292
Total 94 99 104 110 118 525

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

En la finca agroturistica, se plantea vender los siguientes tours mensuales.

Cuadro No. 48. Tours vendidos por mes para visita finca

Tours vendidos Afol | Afo2 | Afio3 | Afo4 | Afo5 | Total
Tour grupos: familias y grupos de amigos 168 176 184 196 208 932
Tour individual: pareja y persona 208 220 232 244 264 1.168
Total 376 396 416 440 472 | 2.100

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

En la finca agroturistica, se plantea vender los siguientes tours anuales.

Cuadro No. 49. Tours vendidos por afio para visita finca

Tours vendidos Afiol | Afio2 | Afio3 | Afio4 | Afo5 | Total
Tour grupos: familias y grupos de
Amigos 2016 | 2.112 | 2.208 | 2.352 | 2.496 | 11.184
Tour individual: pareja y persona 2496 | 2.640 | 2.784 | 2.928 | 3.168 | 14.016
Total 4512 | 4.752 | 4.992 | 5280 | 5.664 | 25.200

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar
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e Alternativas de localizacion

Las alternativas de localizacion, para implementar el negocio son limitadas, dados
los valores que poseen las fincas, que estan junto a la via Auca y por algunos

inconvenientes que se posee en la parroquia.

eEntre el 0-3km de la via, esta localizado la planta procesadora de Plan Maestro
de Alcantarillado Sanitario.

e En el 5 km esta la zona urbana.

e Entre el 6-15km de la via. Se reciben malos olores del botadero de basura
municipal.

e Hasta el 24 via auca, las fincas son muy quebradas, existen muchas montafas y
es de dificil recorrido.

Por tanto, estas limitaciones, hacen que el 25 km de la via Auca, sea el sitio ideal.
Ademas el valor en esta zona de una finca estd entre los 80.000 USD a los
450.000 USD, por tanto representan una inversion muy alta, porque son fincas de
50 has.

e Localizacion 6ptima

Como se define en el punto anterior, hay limitaciones en los primeros 15km de la
via Auca. El sitio ideal es el km 25 de la via Auca, donde se localiza el proyecto.

Pues la finca cuenta con un rio, es plana y de facil recorrido.
b. Estructura y Disefio de la Finca Agroturistica Bella Vista.

El tema del disefio no se trata en este punto, pues, ya esta realizado en el punto
6.1, que es el objetivo 1 y corresponde al disefio de la finca agroturistica. Pero si

se tratara otros vinculos de la estructura y disefio que son parte del estudio técnico

e Materias Primas

La materia prima es la infraestructura que posee la finca, los senderos y la belleza
paisajistica de la misma, porque la empresa da servicios turisticos. Pero la materia
prima esta en las areas agroproductivas, de conservacion y de infraestructura

turistica.

e Suministros

Se los obtiene principalmente, de la finca agroturistica Bellavista, y son las

practicas culturales agricolas y pecuarias. Para el resto de los servicios se los obtiene
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en el mercado local, especialmente los de alimentacion y de alojamiento.

e Mano de obra directa e indirecta

La mano de obra necesaria en el primer afio esta determinada por 9 personas, pero
a partir del 2 afio en adelante son 6 personas, tal como indican los siguientes

cuadros:

Cuadro No. 50. Personal requerido para la finca por afios.

Afo 1 Afo 2 al Afo 5

Personal Cantidad | Personal Cantidad
Administrador 1 Administrador 1
Asistente administrativo Asistente administrativo 1
Empleados hosteria 3 Empleados hosteria 3
Empleados finca 2 Empleados finca 2
Guia turistico fijo 1 Guia turistico fijo 1
Guias turisticos ocasionales 2 Guias turisticos ocasionales 2
Total 9 Total 10

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

e Procesos y actividades a realizar segun itinerario de actividades.

El tour dura 2 dias y se tiene el siguiente itinerario de actividades a realizarse
Dia 1:

1. Arribo a la finca agroturistica, se procede asi:

Recepcion en hosteria

Solicitud de credenciales, pago de tour y se agradece por la presencia
Entrega de llaves de habitacidn

Indica y se lleva a la entrada de cada habitacion

Turista o visitante deja maletas o cargas en habitacién

En caso de tener cosas de valor, encarga en recepcion

Explicacion de normas sobre recorridos en la finca y tiempos de realizacion de
cada actividad del itinerario

Explicacién de normas de seguridad y la responsabilidad de adultos sobre

personas menores de edad.

Y qué tipo de vestimenta y protecciones son las adecuadas
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Y se solicitan indiquen los turistas o visitantes, si sufren de alergias o
enfermedades graves que les impidan hacer actividades largas en la finca o que

demanden mucho esfuerzo.

Se contabilizan personas, para indicar en cocina cuantas personas van a
desayunar.

2. Desayuno amazénico: bolén de verde y guayusazo
Previamente, se limpia el restaurante y se prepara desayuno.
Se invita a los turistas y visitantes, dirigirse al restaurante. Se
colocan vajilla en funcion de las personas que han llegado Se
sirve desayuno

Se retira vajilla ocupada

Y se da gracias a los asistentes

3. Participacion ordefio de la vaca

Previamente, se prepara animal, se verifica que este en buenas condiciones y se
Ileva herramientas y menaje para ordefio.

Se reline personas en el patio de la hosteria
Se los traslada al corral de ganado o al potrero (pastizal)

Si se traslada al potrero, se solicita colocarse botas de caucho o zapatos para
caminar adecuados para la actividad.

En caso de temor o inseguridad, se procede amarrar bien al bovino seleccionado
Se coloca menaje para ordefio y se procede a realizar la actividad

Cada participante, realiza el ordefio manual segun la preferencia

Se recoge leche del ordefio

Se traslada a patio de la hosteria.

4. Actividades agricolas o culturales de produccion y degustacion frutas
amazonicas y de la finca.

En el patio, se explica la travesia a realizar y que lleven ropa adecuada y de
proteccion.
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Se recorre por senderos hasta lugares de produccién agricola
Al llegar, se explica sobre las actividades a realizar:

e Observacion de plantas

e De mantenimiento y limpieza

 Cosecha de productos agricolas

« Siembra de productos agricolas, si corresponde al ciclo.
e Explicacion de ciclos lunares y productivos

e Degustacion de frutas amazoénicas y productos agricolas cosechados.
Traslado a las piscinas.
5. Pesca deportiva

Previamente, se traslada anzuelos y cebos, ademas, de herramientas y menaje para
recoleccion de pesca realizada

Entrega de anzuelos y colocacion de cebos o carnadas

Se entrega menaje para que recolecte peces capturados o pescados

Tiempo de pesca deportiva

Recoleccion y cuenta de peces, hasta que cubra la cantidad de visitantes

Se traslada hacia el restaurante

6. Almuerzo

Se previamente, se limpia, prepara vajilla en el lugar y se prepara la comida
Se recolecta peces capturados y se los pone en refrigeracion.

Se entrega comida y el turista es atendido, de acuerdo con normas de calidad y
que den mayor satisfaccion por el servicio prestado.

Se retira vajilla

Se reuine con visitantes y se explica sobre la realizacion de un descanso de 30
minutos

7. Bafo en el rio

Previo, descanso de 30 minutos y llevar ropa apta para bafiarse en el rio
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Reunidn en el patio de la hosteria, se explica sobre condiciones de seguridad para
los bafiistas y especialmente de las personas que estan a su cuidado.

Se explica a los que no deseen ir, trasladarse a sus habitaciones o hacer pequefios

recorridos alrededor de la casa campestre y de la hosteria.
Traslado al rio, caminata lenta de 20 minutos
Llegada al rio

Reunion sobre las condiciones de uso de los bafiistas sobre el rio y los lugares

seguros del mismo.

Se proceden a bafarse

Se verifica presencia de todos los concurrentes

Traslado hacia el restaurante.

8. Café amazobnico

Previa, limpieza, colocacion de la vajilla y preparacion de la alimentacion
Se espera que todos estén listos para recibir la comida

Se sirve alimentacion

Se recoge vajilla

9. Recorrido, alimentacion y observacion de animales domésticos
Previo, se prepara alimento y se reparte en baldes

Se reune en el patio de la hosteria, se explica sobre condiciones de alimentacion

animales domésticos y se indica normas de seguridad
Se alimenta aves

Se alimenta ganado menor

Se alimenta ganado mayor

Traslado al restaurante

10. Cena

Previa, limpieza, colocacion de la vajilla y preparacion de la alimentacion

Se espera que todos estén listos para recibir la comida
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Se sirve alimentacion

Se recoge vajilla

11. Cuentos y tradiciones amazonicas y escucha de sonidos insectos
Previo se prepara sala de recepcion en hosteria

Se verifica que todos los visitantes estan presentes
Tradiciones y cuentos kichwas

Tradiciones y cuentos waoranis

Tradiciones y cuentos Shuar

Traslado hacia el patio

Se escucha chillidos de insectos

Traslado a la hosteria

12. Hospedaje en hosteria

Previo, limpieza y verificacion del estado de habitaciones
Los visitantes van a su respectiva habitacion

En recepcidn queda un encargo, para atender pedidos

Dia 2

13. Desayuno amazonico

Previa, limpieza, colocacion de la vajilla y preparacion de la alimentacién

Se espera que todos estén listos para recibir la comida
Se sirve alimentacion

Se recoge vajilla

14. Demostracién y explicacion plantas en vivero

En el comedor, se hace reunion previa de explicacion
Traslado al vivero

Ensefianza sobre tipos de semillas y periodos de recoleccion

Ensefianza de practicas culturales de preparacion suelo y sustrato
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Ensefianza de practicas culturales de siembra (tiempo y tipo de suelo)
Ensefianza de riego y cuidado de plantas en vivero

Se oferta plantas para los turistas y visitantes que deseen comprar
Salida ordenada de vivero y traslado hacia muelle 15. Muelle
turistico

Previa limpieza y verificacion estado muelle

Se reline visitantes y turistas

Explicacién sobre tipos de peces amazdnicos

Epocas de inundaciones y de verano

Los tipos de aguas en la amazonia

Importancia de la conservacion del agua

Traslado al bosque

16. Traslado bosque primario y secundario

Previa, informacion sobre vestimenta y equipo a llevar

Reunidn para explicar sobre condiciones de seguridad y traslado
Explicacién diferencia entre bosque primario y bosque secundario
Explicacién sobre plantas maderables y no maderables que se encuentre
Abrazar troncos y plantas

Explicacién ancestral sobre poderes curativos y uso de las plantas
Ejercicios de respiracion

Explicacion sobre fauna amazonica: tipos de animales, alimentacion, ciclo de vida
Explicacion sobre trafico de animales y los dafios causados
Avistamiento de aves

Avistamiento de huellas de fauna amazonica

Recorrido y traslado a patio hosteria

17. Cabalgata

Previa, preparacion de caballos y limpieza de lugares a recorrer
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Explicacién sobre condiciones de seguridad y manejo seguro del caballo

Recorrido en caballo, en caso de menores de edad son trasladados por sus padres

0 responsables

Traslado al restaurante.

18. Almuerzo

Se previamente, se limpia, prepara vajilla en el lugar y se prepara la comida

Se entrega comida y el turista es atendido, de acuerdo con normas de calidad y
que den mayor satisfaccion por el servicio prestado.

Se retira vajilla

Se reline con visitantes y se explica sobre la realizacion de un descanso de una

hora en hamaca
19. Descanso hamaca
Previa, colocacion de hamacas

Descanso en hamacas, siesta amazonica; los que no deseen hacer la actividad se

trasladan a las habitaciones

Al final, traslado a casa campestre

20. Procesamiento y degustacion del chocolate amazénico
Previa, preparacion del cacao, menaje de cocina y limpieza del
lugar Recepcidn en cocina campestre

Explicacién de proceso de realizacién del chocolate
Indicaciones sobre tiempo de fermentacion

Indicaciones sobre secado del fruto

Observacion de preparacion artesanal

Degustacion de chocolate amazonico

Entrega de pequefia barras de chocolate

Traslado a hosteria

21. Tubing en el rio Séabalo
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Previa, preparacion de boyas o tubos usados, verificacion de estado y
equipamiento de los turistas para el viaje, los que no desean permanecen en

hosteria

Reunion, explicacion del viaje y normas de seguridad
Entrega de salvavidas

Realizacion recorrido por el rio

Traslado a hosteria

22. Cena

Previa, limpieza, colocacion de la vajilla y preparacion de la alimentacion
Reunion en restaurante con todos los turistas

Se espera que todos estén listos para recibir la comida
Se sirve alimentacion

Se recoge vajilla

Se agradece por la estadia y la preferencia

Se entrega ficha para recolectar informacion de email, nimero de celular o
teléfono, otros datos y sugerencias para mejorar el servicio

Se informa sobre entrega de facturas en recepcion
Despedida y retorno al Coca.
c. Requerimiento de activos fijos

Los siguientes son los activos minimos que se requieren para la instalacion e

implementacion de la finca agroturistica Bella Vista:
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Cuadro No. 51. Activos fijos requeridos para finca agroturistica Bella Vista.

Activos Fijos Cantidad
Terreno finca (incluye cultivos, animales, productos forestales e
infraestructura) 1
Construcciones:

Hosteria (hospedaje y restaurante) 1
Establecimiento de senderos e infraestructura 1
Maquinaria y Equipos:

Refrigeradoras 3
Congeladores 2
Aire acondicionado 10
Coche de traslado quintales 2
Palas metalicas y de madera 4
Maquinaria y Vehiculos:

Motor fuera de borda 1
Canoa-killa 1
Muebles y enseres:

Escritorio 4
Armarios 5
Sillas 70
Equipos de oficina

Teléfono y fax 1
Equipos de computacion:

Computadora 3
Impresora 2
Utiles de oficina:

Archivadores 15
Calculadoras 2
Perforadora 1
Grapadora 1

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

En el disefio de la finca, ya constan todas las areas que esta posee. En la hosteria

se va hacer una pequefia descripcion de la misma.

La hosteria consta de lugar de hospedaje y restaurante, por lo tipico del lugar la

hosteria debe ser una construccion mixta y con teja de arcilla. La hosteria esta

compuesta de 10 habitaciones para grupos familiares, cada persona posee cama

individual y cada habitacion un bafio. Pero, también se considera la realizacion de

un bafio general con la colocacién de 4 bafios sanitarios y 5 duchas. Ademas del

lugar de recepcion y de oficinas de la finca agroturistica.

En el restaurante consideramos la colocacion de 15 mesas con 6 sillas y 4 mesas

con 4 sillas, ademas del meson de atencidn y una cocina. Pero la valoracion se

incluye en un solo valor.
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6.2.6. Estudio Financiero
a. Inversion de la finca agroturistica Bella Vista
e Inversidn en activos fijos.

Los activos fijos, sirven para equipar y contar con una infraestructura y
equipamiento requerido para el buen funcionamiento de la empresa. Dentro de la

inversion en activos fijos se considera, los siguientes:

e Bienes inmuebles (terreno de la finca que incluye cultivos, casa campestre,
piscina de peces, bosque primario y secundario, ganado mayor y menor y toda la
infraestructura inherente a la produccion y a la actividad agricola y pecuaria)

e Construcciones (Hosteria y senderos de recorrido)
e Maquinaria y equipo

e Maquinaria y vehiculos

e Muebles y enseres

e Equipos de oficina

¢ Equipos de computacion

e Utiles de oficina

La inversion en activos fijos es la siguiente:
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Cuadro No. 52. Inversion en activos fijos

. Precio Inversion

RUBROS Cantidad Unitario Total
Inversion
Bienes inmuebles
Terreno finca (incluye cultivos, animales, productos
forestales e infraestructura) 1] 90.000,00] 90.000,00
Construcciones:
Hosteria (hospedaje y restaurante) 1] 200.000,00] 200.000,00
Establecimiento de senderos e infraestructura 1| 25.000,00] 25.000,00
Magquinaria y Equipos:
Refrigeradoras 3| 1.400,00 4.200,00
Congeladores 2 600,00 1.200,00
Aire acondicionado 10 700,00 7.000,00
Coche de traslado quintales 2 250,00 500,00
Palas metalicas y de madera 4 12,00 48,00
Magquinaria y Vehiculos:
Motor fuera de borda 1] 4.000,00 4.000,00
Canoa-killa 1] 5.000,00 5.000,00
Muebles y enseres:
Escritorio 4 250,00 1.000,00
Armarios 5 450,00 2.250,00
Sillas 70 15,00 1.050,00
Equipos de oficina
Teléfono y fax 1| 300,00] 300,00
Equipos de computacion:
Computadora 3 1.000,00 3.000,00
Impresora 2 240,00 480,00
Utiles de oficina:
Archivadores 15 6,00 90,00
Calculadoras 2 20,00 40,00
Perforadora 1 20,00 20,00
Grapadora 1 10,00 10,00
Total inversion activos fijos 345.188,00

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

e Activos diferidos

Estos activos son los de gastos de funcionamiento y constitucidn, los estudios de

disefio y los de instalacion, que necesita la finca, para poder funcionar: Cuadro

No. 53. Activos diferidos

Detalle Cantidad Valor Total
Trémites de constitucion (permisos de funcionamiento) 1{ 2.000,00] 2.000,00
Estudios y disefios 1] 1.500,00] 1.500,00
Gastos de instalacion 1 800,00 800,00
Total 4.300,00

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar
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e Capital trabajo

El capital trabajo para que la finca agroturistica Bella Vista empiece a operar

durante el primer mes de funcionamiento es el siguiente:

Cuadro No. 54. Capital trabajo

Valor
Detalle mensual Valor anual
Compras: 25.000,00 300.000,00
Gastos Administrativos: 1.553,03 18.636,40
Gastos Operacionales y de Mantenimiento: 15.357,47 184.289,60
Total 43.410,50 520.926,00

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

e Total Inversién

La inversion total, se considera los activos fijos para que la empresa opere, la

inversion diferida y el capital trabajo para que trabaje el primer mes el proyecto.

La inversion total del proyecto es de:

Cuadro No. 55. Total inversion del proyecto.

Tipo de inversion Monto total| Participacién
Inversion fija 345.188,00 88%
Inversion diferida 4.300,00 1%
Inversion capital trabajo 43.410,50 11%

Total inversion del proyecto 392.898,50 100%

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

4.18 Cronograma de inversiones
El cronograma de inversion se lo realiza de la siguiente manera, durante el tiempo
que dura el proyecto:
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Cuadro No. 56. Cronograma de inversiones

Inversién Cantidad | Afio 0 | Afiol | Afo 2 | Ano3 | Afio4 | Afob
Terreno finca (incluye cultivos,
animales, productos forestales e X
infraestructura) 1
Construcciones:
Hosteria (hospedaje y X X
restaurante) 1
Establecimiento de senderos e
Infraestructura 1 X X X X X X
Maquinaria y Equipos:
Refrigeradoras 3 X
Congeladores 2 X
Aire acondicionado 10 X
Coche de traslado quintales 2 X
Palas metalicas y de madera 4 X
Magquinaria y Vehiculos:
Motor fuera de borda 1 X
Canoa-killa 1 X
Muebles y enseres:
Escritorio 4 X
Armarios 5 X
Sillas 70 X
Equipos de oficina
Teléfono y fax 1 X
Equipos de computacion;
Computadora 3 X X
Impresora 2 X X

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

b. Préstamo para implementar proyecto

Se solicita un préstamo a corporaciones financieras, que cobran menores tasas de

interés y dan crédito a 8 o 10 afios. Por tanto, se solicita un préstamo por $

100.000 para terminar hosteria y senderos, los otros montos de inversién son de

capital propio:
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Cuadro No. 57. Calculo amortizacion de préstamo requerido

Monto crédito

[ 100.000

Plazo 8 afos TRIMESTRAL

Tasa de interés 6% 6,00%

Dias de pago 90
No. Fecha Monto Pago Pago Pago

Cuota Pago Capital | Capital Interés Amortizacion
0 1-Jun-15100.000,00
1 30-Ago-15 97.542,29 2.457,71 1.500,0( $ 3.957,71
2 28-Nov-15 95.047,71 2.494,58 1.463,13 3.957,71
3 26-Feb-16 92.515,72 2.531,9¢ 1.425,71 3.957,71
4 26-May-16 89.945,75 2.569,91 1.387,74 3.957,71
5 24-Ago-16 87.337,22 2.608,52 1.349,19 3.957,71
6 22-Nov-16 84.689,57 2.647,6" 1.310,06 3.957,71
7 20-Feb-17 82.002,21 2.687,31 1.270,34 3.957,71
8 21-May-17 79.274,53 2.727,68 1.230,03 3.957,71
9 19-Ago-17 76.505,94 2.768,5¢ 1.189,17 3.957,71
10 17-Nov-17 73.695,82 2.810,12 1.147,59 3.957,71
11 15-Feb-18 70.843,54 2.852,21 1.105,44 3.957,71
12 16-May-18 67.948,49 2.895,06 1.062,64 3.957,71
13 14-Ago-18 65.010,01 2.938,48 1.019,23 3.957,71
14 12-Nov-18 62.027,45 2.982,56 975,1" 3.957,71
15 10-Feb-19 59.000,15 3.027,3( 930,41 3.957,71
16 11-May-19 55.927,44 3.072,71 885,0( 3.957,71
17 9-Ago-19 52.808,64 3.118,8( 838,91 3.957,71
18 7-Nov-19 49.643,06 3.165,54 792,13 3.957,71
19 5-Feb-20 46.430,00 3.213,06 744,6" 3.957,71
20 5-May-20 43.168,74 3.261,26 696,4" 3.957,71
21 3-Ago-20 39.858,56 3.310,1§ 647,53 3.957,71
22 1-Nov-20 36.498,73 3.359,83 597,8¢ 3.957,71
23 30-Ene-21 33.088,50 3.410,23 547,4¢ 3.957,71
24 30-Abr-21 29.627,12 3.461,34 496,33 3.957,71
25 29-Jul-21 26.113,82 3.513,3( 444,41 3.957,71
26 27-Oct-21 22.547,81 3.566,0( 391,71 3.957,71
27 25-Ene-22 18.928,32 3.619,49 338,22 3.957,71
28 25-Abr-22 15.254,54 3.673,74 283,92 3.957,71
29 24-Jul-22 11.525,64 3.728,84 228,82 3.957,71
30 22-0Oct-22 7.740,82 3.784,83 172,88 3.957,71
31 20-Ene-23 3.899,22 3.841,6( 116,11 3.957,71
32 20-Abr-23 (0,00) 3.899,22 58,49 3.957,71
Total 100.000,0( 26.646,71 126.646,71

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

¢. Remuneraciones

Se considera remuneraciones para el siguiente equipo:

e Administrador

e Asistente administrativo, que se contrata a partir del segundo afio

¢ Trabajo de hosteria, se considera 3 personas
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e Trabajo en finca, se considera 2 personas. Segun la demanda, también operan
como guias turisticos ocasionales.

e Un guia turistico fijo
e Dos guias turisticos ocasionales.

Hay que considerar que aparte se paga valores de mantenimiento de la fincay la
hosteria.

Se ha previsto tener el siguiente equipo de trabajo y ha recibido la siguiente

remuneracion:
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Cuadro No. 58. Remuneraciones anuales del equipo de trabajo de la finca

Afio 1

Aporte IESS| Fondo de
Sueldos y Salarios Cantidad | Mensual | 13 ro 14 to (11,15%) Reserva Anual Mensual
Administrador 1 800,00 800,00 366,00 89,20 4 11.836,40 986,37
Asistente administrativo - -
Empleados hosteria 3 1.080,00] 1.080,00] 1.080,00 120,42 16.565,04 1.380,42
Empleados finca 2 720,00 720,00 720,00 80,28 11.043,36 920,28
Guia turistico fijo 1 400,00 400,00 366,00 44,60 {4 6.101,20 508,43
Guias turisticos ocasionales 2 360,00 360,00 0f 4.680,00 390,00
Total 9 3.360,00f 3.360,00f 2.532,00 334,50, 4{ 50.226,00 4.185,50
ARo 2

Aporte IESS| Fondo de
Sueldos y Salarios Cantidad | Mensual | 13 ro 14 to (11,159%) Reserva Anual Mensual
Administrador 1 840,00 840,00 372,00 93,66 840,00 13.255,92 1.104,66
Asistente administrativo 1 500,00 500,00 372,00 55,75 500,000 8.041,00 670,08
Empleados hosteria 3 1.134,00] 1.134,00] 1.134,00 126,44 1.134,000 18.527,29 1.543,94
Empleados finca 2 756,00 756,00 756,00 84,29 756,000 12.351,53 1.029,29
Guia turistico fijo 1 420,00 420,00 372,00 46,83 420,000 6.813,96 567,83
Guias turisticos ocasionales 2 378,00 378,00 4.914,00 409,50
Total 10 4.028,00[ 4.028,00] 3.006,00 406,98 3.650,00] 63.903,70 5.325,31
Afio 3

Aporte IESS| Fondo de
Sueldos y Salarios Cantidad | Mensual | 13 ro 14 to (11,15%) Reserva Anual Mensual
Administrador 1 882,00 882,00 380,00 98,34 882,00 13.908,12 1.159,01
Asistente administrativo 1 530,00 530,00 380,00 59,10 530,000 8.509,14 709,10
Empleados hosteria 3 1.190,70] 1.190,70] 1.190,70 132,76 1.190,70| 19.453,66 1.621,14
Empleados finca 2 793,80 793,80 793,80 88,51 793,80 12.969,10 1.080,76
Guia turistico fijo 1 441,00 441,00 380,00 49,17 441,000 7.144,06 595,34
Guias turisticos ocasionales 2 396,90 396,90 5.159,70 429,98
Total 10 4.234,40| 4.234,40 3.124,50 427,88 3.837,50| 67.143,78 5.595,31
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Afo 4

Aporte IESS Fondo de
Sueldos y Salarios Cantidad Mensual 13ro 14 to (11,15%) Reserval Anual Mensual
Administrador 1 926,10 926,10 387,00 103,26 926,10] 14.591,52 1.215,96
Asistente administrativo 1 550,00 550,00 387,00 61,33 550,00 8.822,90 735,24
Empleados hosteria 3 1.250,24] 1.250,24] 1.250,24 139,40 1.250,24| 20.426,34 1.702,19
Empleados finca 2 833,49 833,49 833,49 92,93 833,49 13.617,56 1.134,80
Guia turistico fijo 1 463,05 463,05 387,00 51,63 463,05 7.489,26 624,11
Guias turisticos ocasionales 2 416,75 416,75 5.417,69 451,47
Total 10 4.439,62| 4.439,62 3.244,73 448,55 4.022,88 70.365,27 5.863,77
Af0 5
Aporte IESS Fondo de

Sueldos y Salarios Cantidad | Mensual 13 ro 14 to (11,159%) Reserva Anual Mensual
Administrador 1 972,41 972,41 400,00 108,42 972,41 15.314,75 1.276,23
Asistente administrativo 1 570,00 570,00 400,00 63,56 570,00 9.142,66 761,89
Empleados hosteria 3 1.312,75] 1.312,75| 1.312,75 146,37 1.312,75| 21.447,66 1.787,30
Empleados finca 2 875,16 875,16 875,16 97,58 875,16 14.298,44 1.191,54
Guia turistico fijo 1 486,20 486,20 400,00 54,21 486,20 7.857,37 654,78
Guias turisticos ocasionales 2 437,58 437,58 5.688,57 474,05
Total 10 4.654,10] 4.654,10[ 3.387,91 470,14 4.216,52| 73.749,45 6.145,79

Elaboracion: Gloria Escobar

Fuente: Ministerio de Trabajo, IESS, afio 2017




d. Depreciaciones

Cuadro No. 59. Depreciacion de los activos fijos segun la Ley Organica de Régimen

Tributario Interno.

\Valor

Inversion Cantidad |unitario Valor total Aol Afio 2 Afo3 Afo4 Afo5 Total
Terreno finca (incluye cultivos, animales, productos forestales
e infraestructura) 1 90.000,00 90.000,00] 4.500,00f 4.500,00] 4.500,00f 4.500,00] 4.500,00f 22.500,00
Construcciones:
Hosteria (hospedaje y restaurante) 1| 200.000,00f 200.000,00] 20.000,00] 20.000,00] 20.000,00] 20.000,00f 20.000,00] 100.000,00
Establecimiento de senderos e infraestructura 1 25.000,00 25.000,00 2.500,00 2.500,00] 2.500,00 2.500,00 2.500,00 12.500,00
Maquinaria y Equipos:
Refrigeradoras 3 1.400,00 4.200,00 420,00 420,00 420,00 420,00 420,00 2.100,00
Congeladores 2 600,00 1.200,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 600,00
Aire acondicionado 10 700,00 7.000,00 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 3.500,00
Coche de traslado quintales 2 250,00 500,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 250,00
Palas metélicas y de madera 4 12,00 48,00 4,80 4,80 4,80 4,80 4,80 24,00
Magquinaria y Vehiculos:
Motor fuera de borda 1 4.000,00 4.000,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 2.000,00
Canoa-killa 1 5.000,00 5.000,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 2.500,00
Muebles y enseres:
Escritorio 4 250,00 1.000,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 500,00
Armarios 5 450,00 2.250,00 225,00 225,00 225,00 225,00 225,00 1.125,00
Sillas 70 15,00 1.050,00 105,00 105,00 105,00 105,00 105,00 525,00
Equipos de oficina
Teléfono y fax 1 300,00 300,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 500,00
Equipos de computacion:
Computadora 3 1.000,00 3.000,00] 1.000,00 1.000,00f 1.000,00 1.000,00f  1.000,00 5.000,00
Impresora 2 240,00 480,00 160,00 160,00 160,00 160,00 160,00 800,00

Total 345.028,00] 30.884,80] 30.884,80] 30.884,80[ 30.884,80] 30.884,80 154.424,00

Fuente: Célculos y Ley Organica de Tributacion Interna 2017

Elaboracién: Gloria Escobar




Para el célculo de la proyeccion, se cumple con lo que demanda la Ley Orgénica
de Régimen Tributario Interno del pais, donde indica del tiempo de vida util de
los bienes, segin el tipo, y el porcentaje de depreciacion a aplicarse.

Depreciacion segun la Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno:
Cuadro No.60. Depreciacion segun la Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno

Tipo de bienes Depreciacion
Inmuebles(edificios) 20 afios
Instalaciones 10 afios
Magquinaria y equipo 10 afios
Muebles y enseres 10 afios
Equipos de oficina 10 afios
Equipos de computacion 3 afios

Fuente: SRI LOTI 2017
Elaboracion: Gloria Escobar

(1) Inmuebles (excepto terrenos), naves, aeronaves, barcazas y similares 5% anual.
(1) Instalaciones, maquinarias, equipos y muebles 10% anual.

(111) Vehiculos, equipos de transporte y equipo caminero movil 20%

anual. (IV) Equipos de computo y software 33% anual.

e. Ingresos proyectados

Durante los 5 afios de ejecucion del proyecto, se plantea vender 25.200 tours. De
los cuales 11.184 son para grupos o familias y duran 2 dias y se prevé un valor
promedio de $ 200 ddlares. Los 14.016 son tours de pareja y persona, que tienen
un costo promedio de $ 130 dolares. En funcion de los mismos se hace las
proyecciones:

Cuadro No. 61. Proyeccion de tours vendidos segun la clasificacién

Tours vendidos Afio 1| Afo2 | Afio3 | Afio4 | Afio5 | Total

Tour grupos: familias y grupos de amigos | 2.016] 2.112 | 2.208 | 2.352 | 2.496 11.184
Tour individual: pareja y persona 2496 2.640| 2.784| 2928 | 3.168 14.016
Total 4512 4752 | 4.992 | 5280 5.664 25.200

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

Cuadro No. 62. Ingresos proyectados por afios

Ingresos proyectados Afiol [Aho2 |AfRo3 |Afho4 [Afob Total
Tour grupos: familias y grupos de

Amigos 403.200 | 422.400 | 441.600 | 470.400 | 499.200 | 2.236.800
Tour individual: pareja y persona 324.480 | 343.200 | 361.920 | 380.640 |411.840 | 1.822.080
Total 727.680 | 765.600 | 803.520 | 851.040 |911.040 | 4.058.880

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar
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f. Estado de Pérdidas y Ganancias proyectado

Cuadro No. 63. Estado de Pérdidas y Ganancias por afios de la finca Bella Vista

Detalle Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5 Total
Ingresos 727.680,00 765.600,00 803.520,00 803.520,00 911.040,00[ 4.011.360,00
Gastos Alimentacion 300.000,00]  300.000,00[  318.000,00 336.000,00]  360.000,00[ 1.614.000,00
Subtotal 427.680,00 465.600,00 485.520,00 467.520,00 551.040,00] 2.397.360,00
Gastos 218.996,84 245.074,54 261.714,61 281.536,11 301.620,28] 1.308.942,38
Gastos Administrativos 18.636,40 29.096,92 31.017,26 33.014,42 35.157,41 146.922,41
Gastos Operacionales y Mantenimiento 184.289,60 199.906,78 214.626,52 232.450,84 250.392,04] 1.081.665,78
Gastos Financieros 16.070,84 16.070,84 16.070,84 16.070,84 16.070,84 80.354,19
Utilidad Bruta 208.683,16 220.525,46 223.805,39 185.983,89 249.419,72( 1.088.417,62
Depreciaciones 30.884,80 30.884,80 30.884,80 30.884,80 30.884,80]  154.424,00
Utilidad Operacional 177.798,36 189.640,66(  192.920,59 155.099,09| 218.534,92|  933.993,62
15% impuestos trabajadores 26.669,75 28.446,10 28.938,09 23.264,86 32.780,24 140.099,04
Utilidad antes de Impuestos 151.128,61 161.194,56 163.982,50 131.834,23 185.754,68 793.894,58
25% impuesto a la renta 37.782,15 40.298,64 40.995,62 32.958,56 46.438,67 198.473,64
Utilidad Neta 113.346,46 120.895,92  122.986,87 98.875,67] 139.316,01) 595.420,93
Rentabilidad sobre ingresos 16% 16% 15% 12% 15% 15%

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar
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g. Célculo del Punto de Equilibrio

Cuadro No. 64. Punto de Equilibrio proyectado

| Detalle

Afio 1 |

Afo2 |

Afo3 |

Afio 4 |

Afo 5 | Total |
Ingresos
[ Venta de tours 727.680,00]  765.600,00] 803.520,00] 803.520,00] 911.040,00]  4.011.360,00|
Costo Fijos
Gastos Administrativos 18.636,40]  29.09692]  31.017,26]  33.01442] 3515741  146.922.41
Gastos Financieros 16.070,84]  16.07084] 1607084 16.07084]  16.070,84 80.354,19
Depreciaciones 30.884,80  30.884,80]  30.884,80]  30.884,80]  30.884,.80]  154.424,00
Total costos fijos 65.592,04 7605256  77.972,89  79.97006 8211305  381.700,60
Costos Variables
Gastos Operacionales y Mantenimiento 184.289,60 199.906,78 214.626,52 232.450,84 250.392,04 1.081.665,78
Compras 300.000,00  300.000,00]  318.000,00] 336.000,00] 360.000,00]  1.614.000,00
Total costos variables 48428060  499.906,78 53262652  568.450,84  610.392,04  2.695.665,78
| Relacisn CV/Ventas 0,67] 0,65| 0,66 0,71 0,67] 0,67]
[ Punto de equilibrio 196.104,76|  210.146,88] 231.081,98] 273.35591| 248.82347] 1.163.749,52
1 - Relaciéon CV/Ventas 0,33 0,35 0,34 0,29 0,33 0,33
A Costos Fijos Totales
Punto de equilibrio = -
g 1 - (Costos Variables/Ventas)
| Porcentaje de ventas para alcanzar punto de equilibrio | 27%| 29%| 29%| 34%| 27%| 29%|

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar
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h. Flujo de Caja proyectado

Cuadro No. 65. Flujo de caja proyectado finca Bella Vista

| Detalle | Afo 0 | Ao 1 | Afio 2 | Afio 3 | Afio 4 | Afo 5 | Total |
[ Inversisn Inicial | 391.398 50| | | | | | |
[ Ingresos | | 727.680,00]  765.600,00] 803.520,00| 803.520,00]  911.040,00]  4.011.360,00]
[ Egresos | | 518.996,84  545.074,54| 579.714,61 617.536,11]  661.62028]  2.922.942 38
| utilidad Bruta | | 208.683,16|  220.525,46] 223.805,39)| 185.983,80]  249.41972]  1.088.417,62]
| Depreciaciones | | 30.884,80| 30.884,80| 30.884,80| 30.884,80| 30.884,80| 154.424,00|
| utilidad Operacional | | 177.79836]  189.640,66| 192.920,59) 155.099,09]  218.534,92| 933.993,62)
| Pago de Impuestos y Utilidades | | 64.451,91 68.744,74| 69.933,71 56.223,42) 79.218,91 338.572,69)
| utilidad Neta | | 113.346,46]  120.895,92) 122.986,87| 98.875,67]  139.316,01 595.420,93|
| Depreciaciones | | 30.884,80| 30.884,80| 30.884,80| 30.884,80| 30.884,80| 154.424,00|

Flujo Neto de Caja (391.398,50) 144.231,26 151.780,72 153.871,67 129.760,47]  170.200,81 749.844,93

Flujo Neto de Caja indexado (391.398,50) 128.777,91 120.998,66 109.522,82 82.465,13 96.576,51 146.942,52

5 afios
VAN $ 146.942,52
TIR 26,08%

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar
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i. Indicadores financieros

Para la evaluacién financiera se ha empleado los siguientes indicadores:
e Punto de equilibrio

e Valor Actual Neto

e Tasa Interna de Retorno

¢ Costo Beneficio

e Analisis punto de equilibrio

El “punto de equilibrio se lo obtiene de la relacion de los costos fijos, variables y
de las ventas y es el punto en que no la empresa no gana ni pierde, solo cubre los

costos fijos. Para lo cual se emplea la siguiente formula:

Costos Fijos Totales
1 - (Costos Variables/Ventas)

Punto de equilibrio=

Figura No. 43. Porcentaje de costos fijos y variables, del costo total

Porcentaje de costo variable y costo fijo del total de costos

M Costo variable m Costo fijo

1 2 3 4 5

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

Promedio

En el figura, se detalla la relacion en porcentaje de costo fijo y costo variable
respecto al costo total. Se asume como costos fijos a los gastos administrativos,
financieros y depreciaciones; y costos variables a las compras y gastos
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operacionales y de mantenimiento. Los costos fijos, durante el periodo del analisis
de la propuesta o plan de negocios, en una franja del 29% -35%; y los costos
variables entre el 65%-71%. En sintesis, se tiene costos fijos que no superan el
tercio del valor de todos los costos, en promedio los costos fijos son el 33% y los

costos variables el 67%, sobre el costo total.

Figura No. 44. Porcentaje de ventas para alcanzar el punto de equilibrio

Porcentaje de ventas para alcanzar punto de equilibrio

40%
34%

35%
0, 0,
s N 29% 29% /\ \27‘%

— +

25%
20%

15%

10%
5%

0%

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

El punto de equilibrio promedio se alcanza con el 29% de las ventas, durante el
tiempo del plan de negocios de la finca Bella Vista. Anualmente, se moviliza en
una franja de 27%, como valor minimo, a 34%, como valor maximo. Segun se
incrementa el nimero de clientes sube el punto de equilibrio, especialmente,
porque se requiere hacer mas inversiones y, especialmente, crece el volumen de

compras.

e Célculo Valor Actual Neto VAN

Para el célculo del VAN se emplea una tasa de descuento del 12%, que
corresponde al valor de la tasa de interés de créditos activos para pequefias
empresas del Banco Nacional de Fomento, que presta para la implementacion de

empresas turisticas.
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Aplicando el calculo del VAN, se obtiene el siguiente resultado:

Cuadro No. 66. Calculo del Valor Actual Neto VAN.

Afios Flujo N_eto de Factor de Valor factor de _ Valores
Caja Descuento descuento indexados

Afio 0 (391.398,50) (391.398,50)
Afio 1 144.231,26 (1,12)1 1,1200 128.777,91
Afio 2 151.780,72 (1,12)2 1,2544 120.998,66
Afio 3 153.871,67 (1,12)3 1,4049 109.522,82
Afio 4 129.760,47 (1,12)4 1,5735 82.465,13
Afio 5 170.200,81 (1,12)5 1,7623 96.576,51
Total 358.446,43| | 146.942,52

Valor Actual Neto VAN 146.942,52

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

El VAN es positivo, lo que indica que el proyecto es financiable y que en los 5
afios se recupera toda la inversién. El valor que se recupera es de $ 146.942,52 US

dolares.

e Calculo de la Tasa Interna de Retorno

De acuerdo con los calculos, desde el flujo de caja se obtiene una tasa interna de
retorno del 26,08%. Lo que indica que la inversidn esta recuperandose a una tasa
de 26,08%, lo cual es muy bueno, si se considera que es superior al costo de la
tasa de interés activa bancaria 12%, a la tasa que nos cobran el crédito 6% y, de la

misma manera, a la tasa de inflacién dentro de la economia nacional.

Es decir, la inversion logra importantes réditos y una tasa de inversién que
permite invertir en el proyecto, ademas de obtener ganancias y recuperar el capital

invertido.

e Calculo del Beneficio Costo

El céalculo beneficio costo se hace sobre valores indexados, es decir, aplicando la
tasa de descuento, la misma que se aplica al VAN. EIl costo beneficio es superior a
uno, es de 1,38. Lo que indica que la empresa provoca mayores beneficios frente a

los costos. Y es un valor aceptable porque se encuentra entre 1y 2.
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Cuadro No. 67. Calculo del Costo Beneficio

Afos Valores indexados | Inversion Inicial

Afio 0 391.398,50

Afio 1 128.777,91

Afio 2 120.998,66

Afio 3 109.522,82

Afio 4 82.465,13

Afio 5 96.576,51

Total 538.341,02 391.398,50
Beneficio Costo 1,38

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

En sintesis, el proyecto logra un VAN positivo, TIR superior a la tasa activa del
mercado y Beneficio Costo superior a uno. Lo que indica el proyecto es rentable y
se debe invertir en el mismo. Y el punto de equilibrio se logra con el 29% de las

ventas efectuadas, punto en que no se gana ni pierde la empresa

6.2.7. Estructura Organizacional

a. Aspectos Legales

De acuerdo con el Reglamento a Ley de Turismo del pais, segun el articulo 43, la
empresa operaria como actividad turistica de alojamiento, donde indica que:

Se entiende por alojamiento turistico, el conjunto de bienes destinados por la
persona natural o juridica a prestar el servicio de hospedaje no permanente, con o
sin alimentacion y servicios basicos y/o complementarios, mediante contrato de

hospedaje.

Se ubicaria en la categoria de cabafas, refugios y albergues con servicios
extrahoteleros o no hoteleros; segun lo identifica el Director del Departamento de

Desarrollo Econémico y Productivo, Econ. Byron Cobo.
Los tramites para reconocer legalmente la empresa o el emprendimiento popular
son:

e Registro Unico de Contribuyente RUC, otorgado por el SRI.

e Patente Municipal, otorgada por el GAD Municipal de Francisco de Orellana.
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e Certificado de la licencia Unica anual de funcionamiento, como empresa
turistica, otorgada por el GAD Municipal de Francisco de Orellana. Para ser parte
del catastro de empresas turisticas.

e Permiso de operacion del Ministerio de Turismo, que indica la actividad
turistica que se realiza.

e Certificado de Salud, otorgado por el Ministerio de Salud

e Permiso de los Bomberos, otorgado por el Cuerpo de bomberos.

e Matriculacion de la canoa, se realiza en la Armada Nacional o en la Capitania
del puerto.

De acuerdo a lo que indica la ordenanza municipal del GAD Municipal Francisco

de Orellana.

¢ Registro Unico de Contribuyentes RUC.

La inscripcion del RUC se realiza en la ciudad de EI Coca, en las oficinas del

Servicios de Rentas Internas.

Los requisitos para inscribir cualquier empresa son los siguientes:

e Original y copia dela cédula vigente y del certificado de votacion.
e Planilla de Servicios Basicos actualizada

e Estado de cuenta bancario, tarjeta de crédito o telefonia celular

e Factura por el servicio de television pagada o de internet.

e Cualquier documento emitido por una institucion publica que detalle la
direccion del contribuyente.

e Contrato de arrendamiento.
e Nombramiento del Gerente

e Copia de Registro de escrituras en el Registro Mercantil

Los requisitos que debe cumplir la unidad de emprendimiento productivo,
reconocida por el MIES y la SEPS, es:

e Original y copia dela cédula vigente y del certificado de votacion.

e Planilla de Servicios Basicos actualizada o estado de la telefonia celular donde
indique la direccion
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¢ Nombramiento del Gerente o del responsable.
e Reconocimiento como unidad de emprendimiento productivo, del MIES

e Copia de Registro de escrituras en el Registro Mercantil, como no existe seria
del Registro de la Propiedad del canton.

Se hace un recuento de los principales procesos para que la empresa funciones

e Patente Municipal.

La emision de la patente se la obtiene en el Departamento Financiero, pero este
tiene un proceso adjunto al Departamento de Gestion de Riesgos y Gestion

Ambiental del GAD Municipal del canton Francisco de Orellana.

Los requisitos que se contempla para acceder a la patente municipal, por realizar
una actividad econémica, si es por primera vez, son:

e Solicitud dirigida a la directora(a) Financiero(a).

e Copia de la cédula y del certificado de votacion.

e Certificado de no adeudar al Municipio

e Tipo de actividad y razdn social del establecimiento.

e Croquis de Ubicacién e inspeccion realizada por Gestion de Riesgos Yy

cumplimiento de requisitos para plan de evacuacion en caso de accidentes o
incendios.

e Copia de la escritura del terreno o certificado de la parroquia de donde vive.
e Nombramiento del Gerente o del Representante Legal, si es necesario

e Reconocimiento del MIES como unidad de emprendimiento familiar.

¢ Inspeccion ambiental realizada por técnicos de la Municipalidad.

¢ Realizar cancelacion de patentes y servicios ambientales en las oficinas de
recaudacion

A partir del segundo afio, solo se renueva la patente municipal, presentando los
requisitos de la cédula y certificado de votacion mas el pago de la patente del afio

anterior.
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e Licencia Unica anual de funcionamiento LUAF

Para obtener la LUAF, por parte del GAD Municipal Francisco de Orellana, se
cumple lo que emana la Ordenanza Municipal OM-013-2011, que establece la
tasa para la LUAF de los establecimientos y empresas turisticas en el canton
Francisco de Orellana, sobre los requisitos para obtener la licencia son los
siguientes:

e Solicitud dirigida al Director(a) del Departamento de Turismo del GADMFO

o Certificado de registro conferido por el Ministerio de Turismo

¢ Pago de la patente municipal

e Copia del certificado de votacion y cédula

e Copia del RUC

e Listado de precios del establecimiento turistico

e Formulario actualizado de la planta turistica

o Certificado de capacitacion otorgado por la Direccion de Turismo del GADMFO
e Permiso de habilitacion otorgado por: Ministerio de Salud Publica, Cuerpo de
Bomberos y Gestion de Riesgos del GADMFO

e Titulo de propiedad del bien inmueble donde realiza los servicios turisticos o
contrato de arriendo legalizado

e Certificado de Salud.

El certificado de salud, es un documento basico, porque hay que tramitarlo en el
Distrito 1 del Ministerio de Salud Publica, que corresponde netamente a Orellana
y Aguarico. Pero no es necesario para la patente. Con este certificado se reconoce
la gestion de higiene y salud que realiza el local.

Pero se da los requisitos que son necesarios:

o El permiso de Funcionamiento del Ministerio de Salud Publica se detalla a
continuacion:

e Copia del registro unico de contribuyentes (RUC Sociedades).

e Copia de la cédula de identidad y copia del certificado de votacion del
propietario del establecimiento.
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¢ Permiso del cuerpo de bomberos.
e Copia de certificados de salud conferidos por los Centros de Salud del MSP.

e Pago de tasa.

Dada la lejania, si es necesario la inspeccion la realizan los responsables del
centro de salud. Sin embargo, el registro necesario es ante AGROCALIDAD del

MAGAP reportando que es una unidad de emprendimiento popular en turismo.

e Certificado o Permiso del Cuerpo de Bomberos.

En el canton el Cuerpo de Bomberos esta a cargo del GAD Municipal Francisco
de Orellana GADMFO, segun lo indica la ordenanza aprobada en el afio 2.013,
pero ahi se emite una certificacion sobre la prevencion para el control de
incendios y que esa provisto de medios para enfrentar o paliar un incendio en el
local y las medidas de evacuacion, para que la poblacion pueda manejar este tipo
de riesgo. Los requisitos que se enuncia son: Solicitud de inspeccion, informe de
la inspeccion, copia del RUC, copia de la cédula, del certificado de votacion y
pago por el certificado del Cuerpo de Bomberos. Indica que esta realizando el

tramite de la patente municipal

b. Organizacion de la Microempresa.

e LaEmpresa.

La empresa de agroturismo es la Finca Agroturistica Bella Vista, la misma que se
encarga de dar servicios turisticos y productivos. Es un emprendimiento popular y
aprobado por el Instituto de la Economia Solidaria del MIES, aunque es una

emprendimiento y empresa familiar

Los datos basicos de la empresa son:

Nombre de la empresa: FINCA AGROTURISTICA BELLA VISTA.
Rama de Actividad: Agroturismo

Tipo de industria: Turismo (Servicios turisticos)

Conformacion cia. y juridica: Unidad de  emprendimiento  popular  de
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comercializacion. Regida por la Ley de la Economia Popular y Solidaria.
Composicion Capital: Aporte de capital en especie (terreno, capital trabajo,
activos fijos).

Tiempo de duracion: 5 afios

Domicilio Principal: Km 25 Via Auca, comunidad ElI Carmen, parroquia El

Dorado.
Representante Legal: Miguel Escobar
Administradora: Gloria Escobar.

En el plano legal se ha cumplido con lo dispuesto en:

¢ Ley Organica de Salud y Reglamento.

e Cddigo de Comercio

¢ Codigo Organico Tributario Interno y Reglamento.

¢ Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
COOTAD.

e Ley Organica del Régimen de Soberania Alimentaria.

e Ley Organica de Defensa del Consumidor.

¢ Ordenanza municipal de patentes GADMFO

¢ Ordenanzas municipales de pagos de tributos al Municipio GADMFO
eNorma INEN sobre hospedaje, atencion al cliente, actividades productivas,
procesos de turismo, agroturismo.

e Manual de aplicacion del Reglamento de Alojamiento

e Normas CODEX de la FAO

e Demés leyes, reglamentos y ordenanzas que impliquen la actividad de la
empresa.

c. Gestion organizacional y estructuracion de la empresa

Organigrama Estructural

La Finca Agroturistica Bella Vista es una empresa pequefia y se califica como un

emprendimiento productivo popular y familiar. Por ello, se conforma de dos

departamentos: Contable - Administrativo y Operativo. Todo ellos dirigidos desde
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la Direccion de la empresa y por la Administrado, tal como se esta estructurado en

la siguiente figura:

Figura No. 45. Organigrama estructural de la Finca Bella Visa

Comercializacion

Direccion Administracion
y Transporte

Dpto Contable

Administrativo
Directorioo

Junta Directiva Administradora

Dpto Operativo
(Hosteria - Finca)

Fuente: Estructura empresarial Finca Bella Vista
Elaboracion: Gloria Escobar

Organigrama Funcional

Figura No. 46. Organigrama funcional de la Finca Bella Visa

Diretorio o Junta
Directiva

Administrador

Operativo
(Hosteria
Restaurante)

Finca
Agroturismo

Administrativo

Secretaria
Contadora

= Guias turisticos 2 Operadores

Operadores 1 Asistente

finca

Fuente: Estructura empresarial Finca Bella Vista
Elaboracion: Gloria Escobar
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6.2.8. Aspectos Ambientales

e Impacto Ambiental

La incidencia ambiental es positiva. Se debe a dos motivos, primero el canton
Francisco de Orellana esta casi cubierto de areas protegidas y la mayor parte esta
ocupada por nacionalidades indigenas, que casi no realizan mayores dafios
ambientales y tienen modos de vida sustentables. El &rea protegida son: Parque
Nacional Yasuni. A lo que se afiade que muchas comunas tienen planes de manejo

aprobados por el Ministerio del Ambiente MAE.

El proyecto no incorpora areas de sembrios nuevos, mas bien se pasa a realizar
una produccion organica y al manejo racional de los recursos naturales. No se
hace consumo de animales silvestres, méas bien se valoriza los productos que se
pueden obtener del bosque y se capacita sobre précticas ancestrales y se genera

conciencia ambiental.

En el mismo sentido, las productores solo incorporarian de manera mas intensivas,
areas de las cuales ya hacian uso agricola; y se apoya en la belleza paisajistica del
bosque, el conocimiento y uso del mismo, asi como en el rio Sébalo, no causa
dafios ambientales, porque se usa los terrenos anteriores y no hay nuevos, mas
bien lo importante es realizar la conservacion ambiental y el agroturismo. En

sintesis la incidencia es positiva.

Cuadro No. 68. Incidencia ambiental de la finca Bella Vista

Incidencia 3 2 1 0 -1 -2 -3
Ambiente X
Total 2

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar
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6.2.9. Impacto General del Proyecto.

El impacto del proyecto viene dado por la incidencia que tiene el mismo respecto
a. creacion fuentes de empleo, rentabilidad obtenida, ingresos generados
proyectados y la incidencia ambiental que puede tener la propuesta de creacion de

la finca de servicios agroturisticos.

En la incidencia de empleo, se generan 10 nuevos empleos; en la localidad donde
las personas sufren desempleo por los despidos en las empresas petroleras y
muchos jévenes han migrado al campo. La rentabilidad y los ingresos proyectados
permiten la recuperacién de la inversion y tiene resultados positivos. La
incidencia ambiental, si la existe es minima, méas bien se busca crear conciencia
ambiental y el conocimiento de practicas culturales agricolas y pecuarias
compatibles con el medio ambiente. No se consume animales silvestres, ni se

modifica su habitat.

El impacto general del proyecto mide la sumatoria de todos los impactos y se
divide para el valor de todos los indicadores de incidencia planteados. Es decir,
los valores obtenidos de incidencia relacionados con los 4 indicadores. Lo que
daria una valoracion de:

Impacto global = Valor total/Numero de

indicadores Impacto global = 9/4 = 2,25

Lo que se tendria una valoracion de 2,75; la misma que es ascendida a 2. Por tanto
el impacto global es medianamente positivo.

Cuadro No. 69. Incidencia de la finca Bella Vista.

Incidencia 3 2 1 0 -1 -2 -3
Fuentes de trabajo X
Rentabilidad X
Ingresos X
Ambiental X
Total 3 6 0

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar
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Es positivo en el impacto econdmico, social y tiene impacto ambiental positivo. El
impacto global es mediano y el estudio de factibilidad deberia llevarse a cabo. Los
impactos indirectos solo estdn en la presencia de turistas pero que con un buen
manejo de los residuos sélidos que generan, son casi nulos dentro de la finca

agroturistica.

6.5. Plan de Difusion del Agroturismo

Realizar plan de difusion del agroturismo en la parroquia EI Dorado, cantdn

Francisco de Orellana, provincia de Orellana

6.5.1. Plan de Difusion del Agroturismo en la Parroquia EI Dorado, canton
Francisco de Orellana, Provincia de Orellana

El Plan de Difusion de la parroquia EI Dorado, canton Francisco de Orellana,

parroquia Orellana, esta dividido en 4 partes:

e Comunicacion Interna y conocimiento finca agroturistica Bellavista

e Comunicacion externa

e Plan de Difusion de la parroquia El Dorado

e Promocion cantonal y provincial en GAD Municipal Francisco de Orellana,
GAD Provincial Orellana y Zonal Ministerio de Turismo.

El responsable del Plan de Difusion es la Gerente Administrativa, Gloria Escobar.
Plan aprobado por la Junta Directiva de la empresa familiar Finca Agroturistica

Bella Vista, especialmente, en la comunicacién interna y externa.

Para el plan de difusion parroquial, se cuenta como socio estratégico con la Junta
Parroquial ElI Dorado y sus técnicos. Y en el plan de promocion cantonal y
provincial debe realizarse con los respectivos técnicos del GAD Municipal
Francisco de Orellana y GAD Provincial de Orellana. Ademas, se ha adherido a

propias estrategias y planes promocionales.

a. Comunicacion Interna

La Comunicacion interna, segin Crea Business Idea, tiene como objetivo la
sistematizacion y estructuracion de la informacion de forma que garantice el
conocimiento, una gestion eficaz y transparente de la finca agroturistica Bella
Vista, asi como asegurar una fluida y eficiente comunicacion entre los

directamente involucrados y los clientes que visitan la finca.
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La comunicacién interna esta dirigida a los socios de la empresa familiar (finca
agroturistica), los clientes que lleguen a la finca agroturistica y accedan a los
servicios, personas que la deseen conocer desde medios virtuales, propagacion del
conocimiento en las redes sociales y mejoramiento de la comunicacién dentro de
la finca.

La comunicacion interna comprende la elaboracion de:

e Intranet de Pagina web de la Finca Agroturistica Bella Vista (email internos)
e Participacion en Redes Sociales de manera interna, Finca Agroturistica Bella
Vista

e Triptico promocional

e Elaboracion de sefialética interna finca agroturistica

e Letrero principal de la finca, indicando las herramientas de telecomunicacion.
e Folleto con atractivos turisticos.

e Herramientas de telecomunicacion (fax, teléfono, celular, videoconferencia,
email, mensajeria)

¢ Archivo del proceso comunicacional

b. Comunicacion externa

La comunicacion externa trata sobre la difusién y comunicacion a los potenciales
clientes beneficiarios directos como a los grupos de destinatarios indirectos. Esto
ha mejorado el conocimiento de la finca agroturistica Bella Vista, dentro del area
de la parroguia ElI Dorado y cantdén Francisco de Orellana, para ello, se ha

trabajado en:
¢ Imagen Corporativa, con la creaciéon de un Logotipo y una Imagen Corporativa

ePagina Web de la finca agroturistica Bella Vista y Tecnologias de la Informacion
de redes sociales en Facebook, Twiter, Instragram y otros.

e Material Promocional, disefio e impresién de folleto informativo de la finca
agroturistica Bella Vista, que detalle costos, actividades, lugares de informacion y
comunicacion para acceder a los servicios turisticos.

¢ Otro material promocional seria cartas y conferencias promocionales a empresas
e instituciones publicas y educativas, actividades y publicaciones especificas y
entrega de informacion a ferias turisticas locales y regionales.
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e Trabajo con medios de comunicacion, realizacion de notas de prensa, articulos

de prensa y difusion en programas de noticias y entretenimiento de la television

local y medios digitales.

e Eventos promocionales en fechas de fiestas de parroquia, canton y provincia
sobre finca agroturistica Bella Vista.

e Asociarse a la Camara de Turismo Provincial de Orellana.

e Colocacién de publicidad portable en lugares concurridos de la ciudad de Puerto

Francisco de Orellana, sobre la finca agroturistica.
Figura Nro. 47. Logo de la finca Agro turistica Bella Vista

Taza con el logo de la Finca Agroturistica Flayer con el logo de la Finca

diversion en el mejor lugar:

Finca Agmtur(stlé‘_

BELLANSTA

i Te Esperamos: !

y e e

Ven y Disfruta de la mejor l

s A
M

Martes a Jusves: 10:00 a 18:00
de Viernes a 10:00 a 20:00

Afiche con el logo de la Finca Agroturistica

Ven y Disfruta de la mejor
diversién en el mejor lugar:

N

EELCAMSTA

i Te Esperamos: !

_ Martes a Jusves: 10:00 a 18:00
Horarios de atensién:  yi,rmes a Domingo: 10:00 a 20:00

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar
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c. Plan de Difusién de la Parroquia El Dorado.

Este plan de difusion debe tratar sobre el amplio conocimiento de los atractivos
turisticos y posicionamiento de la parroquia EI Dorado, como la parroquia rural
con mayores y mas concurridos sitios turisticos del canton Francisco de Orellana.
Y el posicionamiento de la parroquia como lugar turistico preferido de los

habitantes de la ciudad Puerto Francisco de Orellana.

El plan de difusion se lo realiza en coordinacion con el GAD Parroquial Rural El
Dorado, representado en el Sr. Manuel Minga, Presidente de la Junta parroquial y
los 4 vocales mas. Para ello, en primer momento se ha establecido el
nombramiento de una comision especial de turismo integrada por el Presidente de

la Junta Parroquial y 2 vocales maés.
El Plan de difusion comprende, los siguientes aspectos esenciales:

¢ Diagnostico

e Plan Estratégico de Difusion

e Evaluacion del Plan de Difusion.

El Diagnostico trata sobre el conocimiento actual del desarrollo turistico y la
difusion del mismo en la parroquia El Dorado, para la cual se ha realizado las

siguientes actividades:

e Inventario de Atractivos Turisticos de la parroquia EI Dorado.

eFormacion Mesa de Concertacion de Turismo de la parroquia EI Dorado, que
involucra a los principales actores del turismo en la parroquia.
e Diagndstico de medios de difusion y de proyectos turisticos publicos y privados

de turismo de la parroquia El Dorado

e Recoleccion de informacion de locales con certificacion turistica, Coca Destino
de Vida.

e Recoleccidn de informacion de centros educativos de la parroquia EI Dorado con
estudios en turismo y gastronomia.

e Apoyo con técnicos de turismo del GAD Municipal y GAD Provincial para
levantar informacion turistica de la parroquia y apoyar en procesos de
sistematizacion del diagndstico.
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La segunda fase ya corresponde a lo que se ha elaborado en el Plan Estratégico de
Difusion de la Parroquia ElI Dorado. Este plan debe contar con tres fases,

claramente diferenciadas.

La primera de la recepcion y revision de los productos del diagndstico con la
Comision de Turismo del GAD Parroquial, para establecer retroalimentacion a los
mismos, contar con los productos necesarios y la informacion recolectada y

sistematizada.

La segunda parte es la aplicacion del Plan Estratégico de Difusion Turistica de la
Parroquia ElI Dorado, en el cual tiene que tener los siguientes productos de

difusion turistica. Los cuales son:

eImagen Corporativa, con la creacion de un Logotipo y una Imagen Corporativa
turistica de la Parroquia El Dorado.

e Publicacion del Inventario de Atractivos Turisticos de la parroguia EI Dorado.

ePlan Anual Operativo de la Mesa de Turismo y obtencién de presupuesto
participativo desde el GAD Provincial, cantonal y parroquial.

ePagina Web turistica de la Parroquia El Dorado y Tecnologias de la Informacion
de redes sociales en Facebook, Twiter, Instragram y otros, sobre atractivos y sitios
turisticos de la parroquia EI Dorado.

e Financiamiento y publicacién de videos promocionales de turismo en Youtube,
sobre la parroquia EIl Dorado.

e Material Promocional, disefio e impresion de folleto turistico de la parroquia El
Dorado, indicando sitios, direcciones, lugares, sefialética turisticas y actividades a
realizar.

e Trabajo con medios de comunicacion, realizacién de notas de prensa, articulos
de prensa y difusion en programas de noticias y entretenimiento de la television
local y medios digitales sobre turismo en la parroquia ElI Dorado, principalmente

con Yasuni Radio y TV y Cocavision.

e Participacion en eventos de la parroquia, fiestas de parroquializacion y fiestas
civicas y culturales.

e Calificar y aprobacion de los sitios y lugares turisticos como parte de la

certificacion Coca Destino de Vida.
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e Colocacién de publicidad portable en lugares concurridos de la ciudad de Puerto
Francisco de Orellana, sobre sitios turisticos de la Parroquia EI Dorado.

La tercera fase es la socializacion de los productos de Plan Estratégico de
Difusion en la cabecera parroquia y comunidades de la parroquia, conjuntamente
con la Comisién de Turismo del GAD Parroquial. Ademas, de retroalimentar con

nuevos conocimientos y posibles alianzas entre comunidades.

Finalmente, la evaluacion es al final de cada afio y final del tiempo que dure el
plan de difusion y comunicacion de la parroquia El Dorado y va a estar a cargo de
la Comision parroquial de Turismo. La evaluacion tiene que consistir en medir el
avance y finalizacion de los productos establecidos en el plan de difusion y
comunicacion. Para lo cual se ha elaborado informes anuales de evaluacion
indicando el porcentaje de cumplimiento de cada producto y actividad. Ademas,
de replantear actividades y productos que requieran mayor tiempo y se necesite

agregar para consolidar el plan.

d. Promocién cantonal y provincial en GAD Municipal Francisco de

Orellana, GAD Provincial Orellana y Zonal Ministerio de Turismo

La promocion y proceso de difusion en los niveles cantonal, provincial y regional,
se ha realizado respectivamente con cada GAD y zonal desconcentrada del

Ministerio de Turismo, de acuerdo a la cobertura que tienen.

En el nivel cantonal, se ha logrado una alianza estratégica permanente con el
GAD Municipal Francisco de Orellana GADMFO, en el cual se ha empleado los
medios de difusion del Departamento de Turismo del GADMFO, estos son:

e Oficina ITUR del GADMFO

¢ Material promocional, ser parte del mapa cantonal de atractivos turisticos y
promocionar sitios turisticos.

¢ Apoyo con sefialética en los sitios turisticos y en las principales vias de acceso
de la parroquia El Dorado.

eFinanciamiento del GADMFO para calificar a las empresas turisticas con la
certificacion Coca Destino de Vida

¢ Financiamiento para participar en campafia Coca, Puerta al Yasuni.

¢ ApOYyo con presupuestos participativos para empresas turisticas asociativas,
comunales y familiares de la parroquia El Dorado.
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¢ Programas de medios de comunicacion municipales: Yasuni, Radioy TV.

¢ Difusion en la pagina web municipal y redes sociales de los atractivos turisticos
de la parroquia El Dorado.

En el nivel provincial, financiamiento estratégico con el GAD Provincial de
Orellana GADPO, para la difusion del turismo en la parroquia. Pues, de acuerdo a
las competencias el GADPO tiene competencias sobre las actividades productivas,

como el turismo:

e Implementacién de ITUR en la parroquia EI Dorado.

¢ Financiamiento, de todo tipo de material promocional y de difusion.

¢ Equipamiento y mejoramiento de los proyectos turisticos implementados.
ePrograma radial y televisado en todos los cantones de la provincia de Orellana,
sobre atractivos turisticos de la parroquia El Dorado

¢ Difusion en la pagina web del GADPO y redes sociales de los atractivos
turisticos de la parroquia El Dorado.

e Colocacion de sefialética para llegar a la parroquia EI Dorado y de los sitios
turisticos en toda la provincia de Orellana.

e Articulos de prensa sobre atractivos turisticos en diarios de la provincia de
Orellana.

¢ Financiamiento del presupuesto participativo provincial del GADPO.

e Capacitacion sobre servicios turisticos.

e Eventos de socializacidn y difusién en instituciones publicas y privadas
auspiciados por el GADPO

¢ Financiamiento para ferias de la provincial y en el &mbito nacional

En el ambito regional y nacional se ha trabajado en conjunto con al Zonal 2 del
Ministerio de Turismo. Y también para la habilitacion legal de los sitios turisticos,

asi como en el conocimiento de normas nacionales y de servicios turisticos.
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7. DISCUSION

7.1  Primer Objetivo

Disefiar la finca Agro turistica “Bella Vista”

Para discutir el primer objetivo se utiliza dos claros sefialamientos, el primer
desde las funciones que posee la finca, donde se compara con dos propuestas
internacionales, la primera en una comunidad espafiola y la segunda en una
comunidad de Panama. El segundo sefialamiento es sobre las actividades que
realizan en la finca agro turistica, donde se compara con 3 propuestas de disefio de

finca, realizadas en el pais.

En el primer sefialamiento de la discusion del primer objetivo sobre el disefio de la
finca se toma de referencia dos trabajos sobre disefio de fincas agroturisticas. El
primero, que trata sobre: Disefio de un proyecto de agroturismo para La Solana en
Bélgida; de Lorena Mas, realizado en Espafia; el segundo de Julianne Gagnon
sobre el perfil de agroturismo en la provincia de Herrera Panama. Lo ideal era
obtener datos de disefio y funciones de otras propuestas agroturisticas de la

Amazonia ecuatoriana.

En el primero trabajo se establece el disefio en funcién de 3 modalidades: ludicas,
interpretativo-educativo y deportivo-aventura. La misma que se realiza en funcion
de 3 actividades: principales, complementarias y relacionadas con el espacio. Y en
funcion del disefio desarrolla 3 productos turisticos determinados por el tiempo de
permanencia en el proyecto, de un dia sin hospedaje, un dia y con una noche de

alojamiento y de dos dias y dos noches de alojamiento.

En el segundo caso analiza 10 fincas, que hacen actividades con los turistas,
como: participacion en actividades agropecuarias, montar a caballo, recorren
senderos, elaboracion de miel de cafia, paseo a pie y en moto, seminarios y
talleres. Pero que carecen principalmente de sefialética interna y externa, de
servicios basicos, de infraestructura para el alojamiento y no utilizan

agroquimicos. Las actividades agricolas no cambiaron, ni tampoco los ingresos
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que tenian como agricultores. Al comparar con este segundo trabajo, el disefio de
la finca Bella Vista realiza todas las actividades que promueven estas 10 fincas,
que tiene disefios limitados en actividades agroturisticas, pues cada finca solo
tiene una especialidad, es decir, una finca solo presenta actividades pecuarias, otra

sobre agricolas y asi respectivamente.

El disefio realizado en la presente propuesta de la finca agroturistica Bella Vista
trata de sobre el disefio de 3 espacios: agroproductivos, espacios naturales y de
infraestructura (productiva, turistica y vivienda). La propuesta del disefio se basa
en lo que tiene actualmente y lo que desea hacer la familia campesina, y parte de
sus conocimiento y propuestas de desarrollo agroturisticas.

Al igual que en los disefios de los dos trabajos, se toma como referencia la
experiencia del duefio de las fincas y las actividades que puede realizar. ES
ventajoso contar con un area grande, pues es una finca aproximadamente de 45
has, por la cual pasa un rio y es casi plano, pues no presenta suelo irregular y con
muchas pendientes. En sintesis el disefio elaborado tiene los siguientes logros:

o Distribucion de las areas productivas, naturales, turistica e infraestructura

o Disefio agroturistico de la finca

o Orienta el negocio de productivo a una nueva actividad, como es el
agroturismo.

o Aprovechamiento de los conocimientos culturales de los productores

. Combina areas de conservacion con areas protegidas.

o Se establecen actividades productivas que realizan los turistas en la finca.

o Establecimiento de sefialética, segun el Manual de Sefializacién del

Ministerio de Turismo

Es decir, mientras en los dos casos anteriores, los disefios son limitados y los
espacios se concentran en lo que cada predio rural o pequefia finca puede ofrecer.
En nuestro caso la finca Bella Vista cuenta con todos los espacios en un solo
lugar. Era importante hacer referencia a este primer sefialamiento porque era
necesario indicar que los espacios de disefio se construyen desde nuestra propia
realidad que es amazonica y ecuatoriana, pues, en otros lugares los disefios se
construyen desde la actividad principal que realiza cada finca o cada propietario y
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tienen que asociarse, a cada es una propuesta familiar que posee todos los espacios
en un solo lugar.

En el segundo sefialamiento que se hace se compara con 3 propuestas de disefio de
finca en el pais. Para comparar con la propuesta de actividades a realizar y los
cronogramas que se pueden hacer. Por tanto, se procede a comparar el disefio de la
finca Bella Vista contra con el propuesto en tres tesis sobre fincas agroturisticas
elaborado recientemente, como son:

o Disefio del producto agroturistico en la Finca La Envidia, como alternativa
turistica en la Parroquia Bellavista, canton Santa Cruz, Provincia de Galapagos ,
elaborada por Alvaro Marcel Salazar Rodriguez, de la Universidad de Guayaquil,
en el afio 2015

o Disefio de un producto agroturistico para el desarrollo sostenible de la Finca
“Brennen, cuyo autor es Wilson Geovanny Puruncaja Velasque, de la ESPE, en el
afio 2016

o Disefio de un producto agroturistico para aprovechar las potencialidades
turisticas de la Hacienda Posada, del sitio Garrapata, cantén Chone, Provincia de
Manabi, realizada por Manuel Félix Lopez, de la Escuela Superior Politécnica

Agropecuaria de Manabi, en el afio 2014

Las cuales presentan las siguientes caracteristicas, en comparacion con la Finca
Bella Vista:
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Cuadro No. 70. Comparacion propuesta de disefio finca agroturistica

Detalles Finca Bella Vista Finca La Envidia Finca Brennen Hacienda Posada
Comunidad EI'  Carmen,| Los Guayabitos,| Barrio Santa Teresita, | Sitio Garrapata,
Lugar parroquia  El _ Dorado,| parroquia Puerto Ayora, Cantfjn _ Bucay, | parroquia Ricaute,
canton  Francisco de| canton  Santa  Cruz,| provincia de Guayas cantén Chone,
Orellana, prov. Orellana prov. Galapagos provincia Manabi
Extension 50 has 25 has 2 has 26 has
Visitantes Todo publico 20-45 afios Todo publico Todo publico
Procedencia Tur.istas _ locales, Turistgs nacionales vy Turi_stas locales, Turi_stas locales,
Visitantes nacionales y extranjeros extranjeros Namon_ales y Namopales y
Extranjeros extranjeros
Todo el afio Meses de verano (enero | Sin definir Sin definir
Tiempo de — febrero) vacaciones de
funcionamien invierno (julio — agosto)
to y fines de semana
largos (3 dias 0 mas).
Cacao nacional, Café| Papaya, guineo, naranja, | Plantacion de| Cultivos de café,
robusta, cafia de azlcar,| yuca, ciclo corto como| mandarinas, limonesy | platano, y de
yuca, huerta (cultivo de| tomate, pimiento,| papayas y un espacio | cacao criollo
platano, maiz, guabas,| melén, sandia, fréjol,| pequefio se encuentra
Limé
n y otros frutales), | rabano, nabo y maiz.| arboles de guabas
Bajo sistemas| También se  producen
Cultivos agroforestales otras frutas como: pera
noruega, guaba,
guanabana,  chirimoya,
ciruela, cereza,
mandarina, maracuya,
aguacate y cafia de
azucar
Silvopastoril | Pasto marandd y dallis Pasto
Cabeza
. Vacuno, porcino, avicola, | Avicultura (aves de 50 s de
Tipo de s
ganado piscicultura, caballar y| corral) ganado vacuno
mular
Agroproductivos Area de camping y area | Zona 1 Casa de Casa Antigua La
(agroforestal, silvopastoril | comunal campo (casa y cocina) | Posada.
y produccion pecuaria) Bafios y duchas Zona 2 Camping 8 Cabafias, 3
Espacios naturales (&rea| Senderos guiados y Zona 3 Area sencillasy 5
de conservaciéon y éarea| autoguiados: recreativa (cancha de | dobles
natural) o sendero cafetal voly e indor) Recepcion.
Espacios Infraestructura e sendero aroma Zona 4 Crianza de Comedor —
productivos y | (productiva, turistica y| frutal Animales Cocina
turisticos vivienda) e sendero ganado en Zona 5 Area agricola | Vivienda
accion personal.
Pozas Naturales y Bafios
Tortugas Galapagos. Duchas
Cafeteria — Restaurante Estacionamientos
Recepcion Caja Areas de cultivo.
Estacionamiento
Ordefio de vaca Act 1 Camping Reconocer la casa de Ordefio del
Visita de sistema| Act 2 Area Comunal campo y los ganado vacuno.
silvopastoril Act 3 Visita a los materiales de la Caminatas para
Actividades agricolas of Cultivos (café, guineo, construccion observar la floray
culturales de produccion| pifia, huerto) Reconocer el area'y fauna del lugar
en sistemas agroforestales | Act 4 Produccion de saber de como esta Elaboracion de
Degustacion de  frutas| café y memerlada distribuido. productos lacteos:
Actividades amazonicas _ artesanal_ _ Reco_nocimi_ento y queso,
en la finca P_esga Depo_rtlva en| Act. 5 Visita practica de juegos man!equnla,
piscinas de la finca Galapaguera cono Indor futbol, manjar de leche,
Visita a rio Sabalo Act. 6 Alimentar| Boli, juegos entre otros.
Degustacion café| animales domésticos infantiles, y el uso de | Siembray
amazonico las piscinas. cosecha de
Alimentacion animales Reconocer los productos
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domésticos

diferentes criaderos

agricolas: yuca,

Cuentos y  tradiciones de aves de corral, se platano verde,
amazonicas podra alimentar las cacao, frutas
Escuchar  sonidos de aves y guatusas o como el limén,
insectos llamingos. naranja,
Demostracion y Se  reconocera las | mandarina,
explicacién en viveros Areas de las | toronja.

Visita muelle turistico plantaciones de | Elaboracion de
Traslado a bosque naranja, mandarina, | jugos naturales vy
primario y secundario papaya, orito, mango | dulces como
Cabalgata y  pequefios espacios | mermeladas,
Descanso en hamacas de cacao, también se| manjar, ensalada

Procesamiento

degustacion de chocolate
amazénico

Tubing en rio Sabalo
Avistamiento de aves
Belleza paisajistica

podra cosechar vy
degustar  de los
mismo.

de frutas, etc.

Servicios Agroturismo, Hospedaje, | Agroturismo, Agroturismo, Agroturismo,
turisticos que | Alimentacién Hospedaje, Hospedaje, Hospedaje,
presta Alimentacion Alimentacion Alimentacion
Paquetes Dos dias Un dia Uno y dos dias Tres dias
turisticos

Sefalizacién | Si, en base al manual del Sin informacion Si Sin informacion
turistica Ministerio de Turismo

Fuente: Tesis de grado
Elaborado: Gloria Escobar

Al comparar los disefios entre las 4 propuestas se encontré que los servicios
prestados son similares, pero el trabajo del agroturismo en la finca Bella Vista
tiene ventajas sobre los otros disefios. Principalmente, el disefio de la finca Bella
Vista esta ampliamente sistematizado sobre los espacios productivos, turisticos,
espacios naturales e infraestructura, mientras en las otras propuestas sobre las
actividades se construyen los espacios. Las actividades basicamente desarrolladas
en la finca Bella Vista son netamente sobre la finca, en las otras propuestas tienen
menos actividades sobre las fincas e incluso, Hacienda Posada, estd conectada a
lugares cercanos de la parroquia. En general, la propuesta realizada es netamente
agroturistica y se conecta con las actividades agricolas y productos amazénicos.

También es necesario, sefialar que es una propuesta de finca amazénica, que hasta
el momento no se ha realizado e incorpora todos los elementos o espacios
productivos que poseen las fincas en la zona norte de la Amazonia ecuatoriana.
Ademas, presenta ventajas como la alta biodiversidad, la conservacion del bosque
primario y secundario, la belleza paisajistica y el avistamiento de aves.
Finalmente, la propuesta contempla implementar sefializacion turistica, en base al
Manual de sefializacion turistica del Ministerio de Turismo, lo que fortalece la

guia y autoguia en finca Bella Vista.
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En sintesis, en el disefio esta establecido dentro de las normativas turisticas
nacionales, es un disefio de base productiva amazoénica, especialmente
agroproductiva del norte de la Amazonia ecuatoriana. Y se basa en lo que posee el
finquero actualmente, solo se agrega la hosteria para alojamiento y el vivero. Lo
que abaliza este tipo de disefio para fincas agroturisticas en este lugar del pais. Y
ademés, se realiza mdaltiples actividades y tiene un itinerario turistico muy
completo en funcion del disefio. Especialmente, si se mira que una finca se

realizan actividades, que en algunos lugares solo se hacen en una sola finca.

Finalmente, también se discute la pertinencia del cuestionario que se levanta para
analizar distintos aspectos y generar datos para determinar el disefio de la finca
agroturistica, es bastante amplio tiene 16 preguntas, en comparacion con otros
cuestionarios levantados en otras propuestas. En el trabajo de Lorena Mas se
desarrollan 25 preguntas, en el otro trabajo no se hace referencia a algln
cuestionario. El cuestionario estructurado y con preguntas cerradas comprende las
preguntas necesarias y suficientes para establecer el disefio de la finca, alguna
excepcion es la pregunta sobre la fauna silvestre que no se contempla en ninguno
de los estudios y que algunos encuestados sefialaron contraproducente, pues el
objetivo es el agroturismo y no ser un centro de proteccion de fauna silvestre.

De lo observado en internet, de tesis realizadas en el pais, se detalla que el
cuestionario es pertinente, permite crear el disefio de la finca y, especialmente,
amplio si se considera que muchas tesis realizan entre 10 a 14 preguntas. En todos
los cuestionarios las preguntas son estructuradas y cerradas. Ademas el
cuestionario de preguntas permite conocer la estructura deseada del disefio de la
finca, el perfil basico del clientes y sobre como se puede estructurar el paquete

turistico.

7.2. Segundo Objetivo

Elaborar plan de negocios para la finca agroturistica “Bella Vista”

En este punto se discute sobre el plan de negocios y su estructura, tomando en
cuenta tres propuestas de plan de negocios sobre turismo y pequefias empresas, las

cuales tienen estructura elaboradas compatibles con lo que se realiza en la tesis.

172



Sobre este objetivo, se plantea usar dos propuestas la proveniente del Consorcio
Dominicano de Competitividad Turistica de Republica Dominicana, que es
financiado por la USAID que elabora el Manual para la Elaboracion de Plan de
Negocios para Empresas Eco Turisticas (2013) y Rosa Duque y Fredy Ochoa
(2008) sobre Guia para la elaboracion de un plan de negocios en ecoturismo.

En la primera propuesta plantea que el Plan de Negocios es:

El Plan de Negocios es una herramienta fundamental para llevar a cabo una idea.
Es un documento que identifica, describe y analiza una oportunidad de negocios.
Permite evaluar la vialidad (econdmica, técnica y de financiamiento) para
emprender el proyecto. Describe los criterios a considerarse en el desarrollo del
producto o servicio, el analisis del mercado, los planes de marketing, operacion,

administracion y financiero.
Las partes del plan de negocios, segln esta propuesta son:

¢ Resumen ejecutivo

e Introduccion

e Declaracion de Necesidades
e Mision

e Vision

e Descripcion del Negocio

e Analisis del Mercado

e Competencia

e Estrategias de marketing y ventas
e Plan de Operacion

e Plan de Sostenibilidad

e Plan de Trabajo y metas

¢ Proyecciones Financieras
Segun Duque y Ochoa (2008), el Plan de negocios es:

El plan de negocios es un instrumento que permite concretar las estrategias del
negocio en términos técnicos, econdmicos, tecnoldgicos, ambientales y
financieros, es una forma de pensar sobre el futuro: a dénde ir; como ir
rapidamente, o qué hacer durante el camino para disminuir la incertidumbre y los

riesgos. Este instrumento debe argumentar tanto a corto como mediano plazo los
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servicios y bienes que se ofrecen, las oportunidades de mercado que poseen y
como estd dotado de recursos tangibles e intangibles que le permitan la
competitividad en el mercado y la introduccion de efectos diferenciadores entre

competidores y aliados
Y las partes del plan de negocios son:

¢ Resumen ejecutivo
e Identificacion del atractivo turistico y sus impactos
e Producto

e Mercados y estrategias

e Informacién de la empresa,
e Estados y proyecciones financieras

e Indicadores de seguimiento

La tercera propuesta, se toma del Banco de Argentina, identifica al Plan de

Negocios como:

Un Plan de Negocios es, en sintesis, una simple informacién escrita, con palabras
y numeros, acerca de quién es el duefio o los socios de la empresa, qué desea
hacer y qué necesita para lograrlo, ya sea que se trate de su actual empresa o para
un nuevo emprendimiento. Es un resumen detallado sobre su empresa, los
productos y servicios que suministra, las operaciones comerciales que desarrolla,
cudles son sus planes futuros, y el financiamiento con que cuenta y el que esta

requiriendo para su evolucidn empresaria
Las partes del Plan de negocios son:

¢ Datos generales de la empresa
e Concepto y estrategia del negocio (mision, vision, politicas, valores, anélisis
FODA, estrategias competitivas)

ePlan de mercado (anélisis de mercado, analisis de la demanda y oferta,
proyeccion de la demanda y demanda insatisfecha)

¢ Plan de mercadeo (producto, precio, plaza y promocién)

e Estudio técnico (analisis de tamafio y localizacion del proyecto, capacidad de
produccién del proyecto, alternativas de localizacion Optima, estructura y disefio
de la finca, proceso de actividades del itinerario)
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eEstudio financiero (inversién, financiamiento, gastos e ingresos proyectados,
calculo de depreciacion, remuneraciones, estado de pérdidas y ganancias, punto de
equilibrio, flujo de caja, indicadores de evaluacion financiera)

e Estructura organizacional (aspectos legales, organizacion de la empresa, gestion
organizacional, estructura de la empresa)

¢ Aspectos Ambientales

e Impacto del Proyecto

En sintesis, las propuestas de plan de negocios tienen estructuras similares, todas
buscan establecer de esta manera la factibilidad del proyecto. Para el desarrollo de
nuestra propuesta se emplea es una combinacion de la metodologia tradicional del
Plan de negocios y también de los proyectos de inversion, debido a que nuestra
primera tematica es el disefio y esto influye sobre el plan de negocios. Es decir, se
desarrolla un propuesta muy parecida a que emplea el Banco Nacional de
Argentina, pero se agregan aspectos técnico que se incluyen en los proyectos de
inversion, para detallar de mejor manera las caracteristicas técnicas del
agroturismo. Entonces se toma el formato de plan de negocios, que es muy
adaptado a nuestra realidad local y permite evaluar la situacion de la finca Bella
Vista.

La propuesta que se desarrolla para medir la factibilidad del plan de negocios da
componentes estratégicos del mercado y de los negocios agroturisticos, pero
también mide el diagndstico empresarial, actual, de la finca Bella Vista. Después
levantar informacién de manera proyectada, conciliar los aspectos técnicos con el
disefio, medir el mercado y saber la demanda asi como la oferta necesaria para
operativizar, finalmente conocer el sera el futuro financiero de la propuesta

agroturistica a desarrollar y que estos indicadores sean faciles de expresar y medir.

De los resultados que se obtiene el Plan de Negocios, la finca agroturistica Bella
Vista, es un negocio o propuesta factible en términos econdémicos-financieros,
ambientales, organizativos, turisticos y legales. Lo que demuestra la idoneidad de
usar este formato. Sin embargo, es preciso anotar que es similar y son aspectos
técnicos los que se asumen de mejor manera, que lo que detalla las otras dos

propuestas.
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Sobre los resultados econémicos, financieros y de mercado que se obtuvo de la
realizacion del plan de negocios de la finca agroturistica Bella Vista, no existen
propuestas similares en la provincia. Por lo tanto, no se puede discutir, este punto
comparando con propuestas locales. Pero si considera propuestas de fincas
agroturisticas, como la finca Brennen esta obtiene una TIR de 10,48% a 10 afios y
un VAN de 211.256 dolares. EI VAN obtenido por la finca Bella Vista es del
26,08% y el VAN de 146.943 dolares; lo que indica que de implementarse la
propuesta va a obtener rentabilidades mayores, pero esto puede ser posible debido
a gque en la Amazonia todavia no existen finca agroturisticas implementadas y el

mercado turistico estd muy abierto a este tipo de demanda de servicios turisticos.

Sin embargo, es necesario observar sobre la base de los resultados obtenidos, se
cumple con los requisitos del plan de negocios y se obtiene las factibilidades para

poder ejecutar la propuesta, como un emprendimiento familiar y productivo.
7.3. Tercer Objetivo

Realizar plan de difusion del agroturismo en la parroquia El Dorado, canton

Francisco de Orellana, provincia de Orellana

El Plan de Difusién del agroturismo en la parroquia ElI Dorado, trata sobre la
difusion y promocién de los lugares turisticos. Aunque hay que sefialar que existe
una estrecha relacién entre los planes de promocion y de marketing de turisticos
con el plan de difusion. La difusion de los atractivos o sitios turisticos de la
parroquia favorece desde la perspectiva de ampliar el conocimiento de la
parroquia, como lugar idoneo para realizar turismo, y para fortalecer la

informacidn sobre la finca agroturistica Bella Vista.

Igualmente, el plan de difusion, también es un plan de comunicacion. Por eso, se
da un trato a esta tematica y dentro del proceso interno se extiende como:
comunicacion interna y de comunicacién externa. Para la difusion se amplia el
proceso al GAD Parroquial Rural EI Dorado y, también, al GAD Municipal y
GAD Provincial. Vale indicar que el turismo es una competencia concurrente, no
siempre es coordinada entre los GADs, ni siquiera en las guias turisticas
desarrolladas por los GADs coinciden con la informacion sobre los sitios o

atractivos turisticos, que existen en la parroquia EI Dorado y el cantdén Francisco
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de Orellana. Ante esa limitacion el plan de difusion puede ayudar a mejorar los
conocimientos y expandir la informacion turistica de la parroquia El Dorado.

Es decir, en la propuesta se resuelve al plan de difusién, como una propuesta
comunicacional sobre los atractivos turisticos de la parroquia EI Dorado y de la
finca agroturistica Bella Vista. No es tan extenso como el plan de promocion vy el
plan de marketing, que se podria realizar en la parroquia. Es preferible contar con
un plan comunicacional ante la falta de informacion de los sitios turisticos, un
plan de marketing y de promocion es mas extenso, y necesariamente el GAD
parroquial EI Dorado, no contaria con los recursos financieros y técnicos para

desarrollarlo.

Y el plan de difusién es suficiente, cuando todavia no se ha desarrollado
instrumentos promocionales extensos para la parroquia EI Dorado, ni siquiera hay
una estructura turistica, menos oficina turistica en el GAD de la parroquia. El plan
de difusion mejora el conocimiento sobre los atractivos turisticos de la finca, asi
como el de los turistas. Sin embargo, este aspecto es limitado dado que lo

principal es la factibilidad del disefio y funcionamiento de la finca agroturistica.

Esta difusion viene acompafiada de lo que realizar el GAD Municipal Francisco
de Orellana, por hacer conocer los proyectos turisticos mas destacados del cantén,
a diferencia de otras propuestas que solo llegan a construirse como proyectos, esta
tiene mayor capacidad, dada la difusién constante y permanente del Municipio de

Francisco de Orellana.
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8. CONCLUSIONES

e El disefio aplicado a la finca agroturistica Bella Vista, se lo hace en funcion de
la realidad local y de la familia campesina, desarrolla 4 instancias:
agroproductivas, espacios de conservacion, turistica e infraestructura. Este disefio
ayuda a estructurar una propuesta de itinerarios y actividades y va de acuerdo con
la demanda de servicios y actividades expresadas en la encuesta estructurada y es
una primera propuesta sobre el desarrollo del agroturismo en la localidad. Y el
disefio tiene una amplia aplicacion para la fincas del norte de la amazonia y se
basa en las potencialidades de los conocimientos ancestrales, del uso de productos
del bosque y de los sistemas de produccién compatibles con el medio ambiente

e El plan de negocios de la finca Bella Vista es factible, en términos econémicos,
financieros, ambientales, organizacionales y cumple con todos los requisitos del
mismo. La rentabilidad y los indicadores financieros del plan de negocios de la
finca indican la sustentabilidad econdmica financiera, que la propuesta es rentable
y da importantes réditos econdmicos. Los conocimientos sobre los cultivos, de los
productos de la selva amazénica y el desarrollo de las actividades determinan que

se puede ejecutar la propuesta.

e En el mercado local, no existen propuesta de agroturismo. La mayor parte estan
destinadas al ecoturismo y al turismo tradicional. Esta propuesta amplia la oferta
turistica local y emplea nuevos elementos dentro del servicio turistico. Pues, el
turismo local solo se basa en emprendimientos turisticos de atractivos naturales y
de las culturas ancestrales. Por lo tanto, la propuesta va a desarrollar el mercado
del turismo local y amplia la oferta turistica, asi es fuente generadora de nuevos

ingresos econdmicos.

e En la parroquia El Dorado existen atractivos turisticos importantes, incluso es
la parroquia rural que mas turistas y visitantes locales atrae, ademas de turistas
nacionales y locales. Es decir, es la parroquia con mayor potencial turistico en el
canton Francisco de Orellana. Pero no existe difusion de los atractivos turisticos
localizados en la parroquia, ni siquiera promocion turistica dentro del Gobierno
Parroquial, por ello, es importante hacer el plan de difusion.

e EIl plan de difusion turistico de la parroquia EI Dorado, es parte de una
propuesta comunicacional de la finca agroturistica Bella Vista y de los atractivos
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turisticos de la parroquia. Permite que los GADs coordinen entre si y exista
mayor difusion turistica sobre la parroguia, ademas, de generar promocion
turistica y, por ende, mayor demanda de servicios y actividades turisticas en la
parroquia.

e Finalmente, se comprueba que la implementacion de la propuesta de
agroturismo, bajo un disefio adaptado a la realidad local genera mayor difusion
turistica de la parroquia EIl Dorado y de la finca Bella Vista.
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9. RECOMENDACIONES

e Al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural ElI Dorado debe
promover el disefio de la finca agroturistica en otras comunidades y sitios
turisticos del canton, pues es muy adecuado para la realidad local y promueve la
conservacion 'y el uso productivo del bosque, ademas de expandir los
conocimientos campesinos sobre los sistemas agroforestales y silvopastoriles
implementados en la region. Ademas de ser una nueva alternativa econdémica para

los campesinos.

e Al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal Francisco de Orellana y
Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial de Orellana deben apoyar al
turismo, entregando infraestructura bésica y asegurando los servicios basicos
minimos, para que estas propuestas turisticas mejoren los servicios que entregan
los turistas, y se conviertan en fuentes de desarrollo local y emprendimientos

rentables de la economia popular y solidaria.

e Al Ministerio de Turismo y entes del sector turistico, deben promover al
agroturismo, debido a la actual crisis que enfrenta el canton y el pais, por la caida
de ingresos petroleros. El agroturismo debe convertirse en otra fuente de ingresos
alternativos y que garantizan la sostenibilidad y conservacion del ambiente en la

Amazonia ecuatoriana.

e Al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural EI Dorado establecer
una comision permanente de turismo y realizar un inventario de atractivos
turisticos, servicios y actividades turisticas implementadas en la parroquia El
Dorado, para que los turistas locales, nacionales y extranjeros tenga informacion

actual y de primera mano sobre los sitios turisticos que existen en la parroquia.

e Al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural EI Dorado debe
implementar lo planteado en el plan de difusion, para coordinar y fortalecer el
desarrollo turistico de la parroquia, y no depender del desarrollo de fuentes

extractivas y contaminantes que ha generado la explotacion petrolera.
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11. ANEXOS:
Anexo No. 1: Proyecto de Tesis

A. TEMA

“Disefio de la finca Agro turistica “Bella Vista”, Mediante la elaboracion del Plan
de Negocios, para difundir el Agro turismo en la Parroquia el Dorado, Canton
Francisco de Orellana Provincia de Orellana”.

B. PROBLEMATICA
1. Contextualizacion

Actualmente se ha incrementado la cantidad de destinos turisticos en el mundo, la
inversion ha crecido en este tipo de actividad econémica, lo que ha provocado la
creacion de mas puestos de trabajo, desarrollo de nueva infraestructura bésica de
turismo y de servicios basicos, asi como el mejoramiento de las ya existentes, pero
especialmente, la generacion de ingresos y el conocimiento de las personas sobre
otros lugares, nuevas culturas y belleza paisajistica.

Durante las seis Ultimas décadas, el turismo ha experimentado una continua
expansion y diversificacion, convirtiéndose en uno de los sectores econémicos de
mayor envergadura y crecimiento del mundo. A los destinos favoritos
tradicionales de Europa y América del Norte se han ido sumando muchos otros.
Adicionalmente, el pais se ha convertido en nuevo destino, e incluso ciudades
como Quito y Galapagos, que también es patrimonio mundial y natural, ha ganado
reconocimiento mundial dentro de las practicas turisticas y la belleza de la
naturaleza.

El desarrollo del turismo en Ecuador se caracteriza por la existencia de destinos
consolidados e incluso algunos de ellos saturados por su explotacion no regulada,
a pesar de los intentos de planificacién realizados, como es el caso de Galapagos,
Quito, Cuenca y la Amazonia. Las précticas turisticas se han expandido, y las
nuevas propuestas de desarrollo del turismo, de la misma manera, tales como el
turismo a ciudades, turismo rural, etnoturismo, turismo de aventura, agroturismo,

ecoturismo, turismo comunitario, etc.

El producto Agroturismo fue uno de los productos prioritarios y potenciales; las

variedades que incluye son: haciendas, fincas y plantaciones. Dos productos
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sobresalen de este andlisis: “Paseo de los Sabores Cacao, Banano, Café” y “Ruta

de las Flores, plantaciones de flores del Ecuador”

A finales del 2008 se realizd6 en la provincia de Los Rios el “Curso de
capacitacion para haciendas agro turisticas”, el cual promovia la participacion de
propietarios de haciendas de la provincia de Los Rios, que manifiesten su interes,
brindandoles instructores que mejoren sus capacidades a través de desarrollar
conceptos y criterios en torno a la actividad turistica, a su vez buscaba generar
experticias en los propietarios de haciendas para promover la actividad turistica en
la provincia a través de la generacion de rutas turisticas, y finalmente estructurar
paquetes turisticos para dinamizar la economia local en torno a rutas agro

turisticas.

El cantdén Francisco de Orellana ha logrado la Certificacion como Destino de
Vida, apoyado por el Ministerio de Turismo, tiene la difusion y promocion de la
marca turistica Coca Vivelo, y en el &mbito nacional se la impulsa a la ciudad de
Puerto Francisco de Orellana, como la puerta al Yasuni. Y continda con un
proceso de mejora continua para todos los servicios turisticos y en cada unidad
turistica en funcionamiento y que es parte del catastro. A lo que se afiade, que
cuenta con mayor infraestructura turistica, mayor oferta de lugares turisticos y la
existencia de diversas culturas autdctonas, toda la riqueza natural y alta diversidad

en flora y fauna que ofrece la Amazonia ecuatoriana.

Por lo tanto, la implementacion de una finca Agro turistica en la parroquia El
Dorado contribuirg al desarrollo del turismo sostenible a nivel local y nacional, tal
como lo propone el Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017. Por lo tanto dentro
del cantén no existen fincas que se dediquen al agro turismo, ya tendra una buena

acogida por los turistas.

El sector agropecuario ecuatoriano constituye al PIB en un porcentaje del 16.5%
en forma directa, porcentaje que es mayor que el del sector manufacturero, de
servicios gubernamentales y el petr6leo, mientras que el turismo a porta con el 8%
al PIB. Si se unifican las ramas turismo y agro, esto equivaldria a la cuarta parte
de la economia nacional. Por tal razon, la agricultura y el turismo al ser
adecuadamente explotados se constituiran en las fuentes de recursos para el

Ecuador en el futuro. El desarrollo turistico en el pais se ha venido consolidando,
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y en el afio 2012 (SENPLADES, 2013) el turismo equivale al 57,1% del ingreso

de turismo sobre las exportaciones totales por servicios.

2. Situacion problematica del objeto de investigacion

La parroquia El Dorado no dispone de un Plan de Negocios para fortalecer y
elaborar estrategias de desarrollo turistico; sin embargo, hay una constante llegada
de turistas locales, nacionales y extranjeros hacia algunos atractivos turisticos de
la parroquia. Ante la ausencia del plan de negocios, se carece de instrumentos y
herramientas técnicas para fomentar el turismo nacional e internacional en la
parroquia, con lo que se fortaleceria la economia local y de propiciar un desarrollo
sustentable. Por lo indicado es necesario efectuar una investigacion de mercado
para proponer el plan de Negocios de la Parroquia el Dorado (PLANDETUR
2020).

De esta manera, el problema fundamental consiste en la carencia de productos
turisticos de calidad que relaciona los atractivos, las facilidades y accesos, que
permitan la oferta y promocion adecuada, enfocada al desarrollo de la economia
local con el fomento de nuevas plazas de trabajo. Dentro de un proceso de

desarrollo sustentable local y de conservacion del patrimonio cultural y natural.

Una de las actividades turisticas promisorias a implementar es el agroturismo, que
se define (Ministerio de Turismo, 2011) como: una actividad turistica que ofrece
al visitante la posibilidad de conocer aspectos de la cultura local y de aprender
sobre practicas tradicionales de cultivos, cosechas y procesamiento de productos
agropecuarios. La propuesta de difusion del agroturismo en la parroquia El
Dorado, se complementa desde la creacion de servicios agro turisticos y la
satisfaccion de las necesidades de los turistas, como parte del turismo rural de
aprovechar opciones naturales de distraccion, visitar el campo y establecer
contacto con la naturaleza, disfrutar del conocimiento cultural agropecuario y de

la belleza paisajistica de la Amazonia ecuatoriana.

En las palabras de la Ministra de Turismo del Ecuador (MINTUR,2006), Maria
Salvador:

“El Ecuador necesita desarrollo turistico sostenible que cuide nuestra riqueza

histdrico-cultural, el medio ambiente, las comunidades y reactive la economia. Por
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ello, en el Ministerio de Turismo trabajamos elaborando el Plan Estratégico de

Desarrollo de Turismo Sostenible con vision al afio 2020.”

El pais ha dado cambios politicos importantes, uno de ellos, es el cambio de
matriz productiva el uso de recursos naturales de manera sostenible. Igualmente,
se ha abierto la Superintendencia de la Economia Popular y Solidaria, para
favorecer el desarrollo y control de empresas asociativas comunitarias y unidades
productivas familiares. Por tanto, es necesario promover emprendimientos
productivos que se enfoquen en este tipo de produccion de la economia popular y

solidaria.

El turismo, estd en el COOTAD reconocida como una competencia concurrente
para todos los niveles de gobierno, y especificamente para los gobiernos
autonomos descentralizados. Pero los mismos, tienen mas que intervenir en
emprendimientos asociativos y en empresas o sociedades comunitarias. Pero sobre
los emprendimientos personales y familiares productivos, es una tarea mas del

emprendedor o de quien propone la actividad.

Es menester, desarrollar disefios de fincas agro turisticas, para motivar la
realizacion de la actividad turistica en la localidad, configurar las practicas
culturales agricolas y pecuarias, con el entretenimiento de la poblacion de turistas
locales, nacionales y extranjeros. Y recopilar informacion sobre las précticas
culturales productivas, pues, el agricultor por el emprendimiento turistico, no deja
de ser agricultor, sino hace que los conocimientos culturales ancestrales y nuevos,
ademas compatibles con el medio ambiente, sean conocidos por las personas.
Pues, la agricultura moderna y de uso de quimicos es la que mas se difundido
sobre la agricultura del pequefio productor, limitada mas a saberes culturales y
compatible con el medio ambiente. Es una clara limitacion en la provincia y el
cantén no contar con disefios agro turisticos ni con informacion sobre practicas
culturas de siembra, cosecha, poscosecha y transformacion del producto, que

realizan los campesinos de la Amazonia ecuatoriana.

3. Problema de investigacion

(El disefio la finca Agro turistica “Bella Vista”, mediante la elaboracion del plan
de negocios, incidira para difundir el agro turismo en la parroquia ElI Dorado,

canton Francisco de Orellana, provincia de Orellana?
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4. Preguntas significativas

Las preguntas que se detallan a continuacion son una ayuda importante para el
analisis de la investigacion:

e ;Qué tipo de disefio turistico y productivo se lograra en la finca agro turistica
“Bella Vista™?

e ;Pard qué aplicar un plan de negocios agro turistico en la finca “Bella Vista”?

e ;Por que difundir el agro turismo en la parroquia EI Dorado, cantén Francisco de
Orellana, provincia de Orellana?

5 Delimitacion de la investigacion

Temporal. El proyecto de investigacion se realizara durante el afio 2016.

En lo que al espacio se refiere.- El Proyecto de realizara en la Parroquia El
Dorado, Canton Francisco de Orellana, Provincia de Orellana, Amazonia
ecuatoriana.

Las unidades de observacion.- Las unidades de observacion a ser tomadas en
cuenta estan: Ministerio de Turismo MINTUR, GAD Provincial de Orellana
GADPO, GAD Municipal Francisco de Orellana GADMFO, GAD Parroquial
Rural El Dorado, Turistas Nacionales, Turistas Extranjeros.

C. JUSTIFICACION

En la parroquia ElI Dorado la mayor parte de la poblacion se dedica a la
produccion agropecuaria y forestal, el trabajo en empresas petroleras es la
segunda fuente de ingresos en las familias y la migracién en los jovenes es
permanente y hay pocas alternativas laborales en la economia no agricola en el
sector rural. La explotacion petrolera que provoca dafios permanentes a la
naturaleza y el aprovechamiento de otros recursos naturales se lo realiza de
manera extractiva en el canton y provincia. Por tanto, hay que buscar alternativas
econdémicas que promuevan el desarrollo sustentable y en armonia con la

naturaleza como el agroturismo.

La parroquia ElI Dorado cuenta con los atractivos turisticos mas visitados, de las
parroquias rurales del canton Francisco de Orellana, ademas de una belleza
paisajistica. Los cuales no son aprovechados para producir ingresos economicos,

fomentar el desarrollo local y promover el desarrollo sostenible. Por tanto, se
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propone aprovechar las actividades productivas de las personas, la belleza del
paisaje, el conocimiento de la naturaleza, con la creacion de una finca agro

turistica, que complemente los servicios Agro turisticos en la localidad.

Los GAD de los diferentes niveles de gobierno han intervenido en la difusion,
promocion y financiamiento del turismo comunitario y a areas protegidas, como el
Parque Nacional Yasuni y el Parque Nacional Sumaco. Pero son propuestas muy
similares y que compiten entre si, las actividades turisticas que realizan no son
complementarias y no se han establecido disefios, sino el financiamiento de
infraestructura turistica comunal. Por ello, se plantea establecer un disefio agro
turistico en la finca “Bella Vista” y que esta actividad complemente al turismo
comunitario, al Zoologico Municipal COCAZOO, a los balnearios radicados en la
parroquia, y que se transmute en turismo familiar, de educacién y formacion en la
produccién agropecuaria desde alternativas sostenibles y adecuadas al medio

ambiente.

En lo que corresponde a lo institucional la Universidad Nacional de Loja, tiene
como finalidad formar profesionales de Turismo, con conocimientos cientificos y
talento humano de calidad, que consolide la potencializacion de una de las
actividades que genera desarrollo, de los actores involucrados, y contribuyen al
desarrollo turistico y sustentable; y permite aplicar y afianzar los conocimientos

adquiridos en el desarrollo académico.

La investigacion planteada, como tema de tesis estd enmarcada a lo dispuesto en
el Reglamento de Régimen Académico del Sistema Nacional de Educacion
Superior, en el nivel de formacién profesional, como requisito para la graduacion
en la carrerade Ingeniera en Administracion Turistica. Misma que permite poner
en practica los conocimientos y experiencia adquirida durante nuestra formacion
profesional, planteando una solucién viable a una realidad problematica en el

canton Francisco de Orellana y la parroquia EI Dorado.

D. OBJETIVOS.
1. Objetivo General.

Disenar la finca Agro turistica “Bella Vista” mediante la elaboracion de un plan
de negocios, para difundir el agroturismo, en la parroquia EI Dorado, cantdn
Francisco de Orellana, provincia de Orellana.

191



2. Objetivos Especificos.
e Disefiar la finca Agro turistica “Bella Vista”, en la Parroquia E1 Dorado.

e Elaborar plan de negocios para la finca Agro turistica “Bella Vista”.

e Realizar plan de difusion del Agroturismo en la Parroquia El Dorado, Cantén
Francisco de Orellana, Provincia de Orellana.

3. Objetivo Alternativo

Elaborar el plan de Marketing para la difusion del Agro turismo en la parroquia El
Dorado, cantén Francisco de Orellana, provincia de Orellana.

E. MARCO TEORICO
1 Marco Referencial y Desarrollo Conceptual de las Categorias

1.1 Agroturismo

El agroturismo1 puede ser considerado como un segmento incluido en el turismo

rural, una modalidad de turismo en areas rurales que incluye el alojamiento, la
alimentacion y actividades agropecuarias que ofrecen al turista productos
naturales locales para su alimentacion.

1.1.1 Caracteristicas del agroturismo.

a. Se pone en valor "lo auténtico”, que es lo que este tipo de turista desea
consumir, es decir se muestra la historia, la cultura y costumbres de una comarca

0 zona en cuestion.
b. Se ofrece trato personalizado y familiar en ambientes poco mecanizados.

c. Se logran formar empresas familiares con este desarrollo, y esto trae aparejado
la disminucion de la emigracion a los grandes centros poblados fundamentalmente

de la gente joven.
d. La actividad turistica convive con las actividades tradicionales del campo
1.1.2 Actividades del Agroturismo

Para este tipo de actividades se cuenta con personal para atender a los viajeros,
tanto en la prestacion de servicios de alimentacion y alojamiento, como en sus

actividades programadas. En ambos casos, es la misma familia propietaria del
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establecimiento la que se dedica a esto, acompafados en algunos casos, por algin

colaborador externo.

Algunas de las actividades que se pueden desarrollar en estos establecimientos
son:

Las propias de la actividad del establecimiento, cabalgatas, safaris fotogréficos,
excursiones nauticas, pesca, caza, avistaje de flora y fauna, trekking, mountain
bike, elaboracion de productos regionales y observacion de aves entre otras. En
cuanto a las actividades propias del establecimiento (cosecha de frutos, rodeo de

ganado, actividades de granja, etc.), el turista puede jugar dos tipos de papeles:
a) En forma pasiva se limita a observar como otros realizan las tareas;
b) En forma activa participa de estas actividades asistidos por personal capacitado.

Estas tareas estan preparadas en forma especial para que las realicen los visitantes,
ya que no hay que olvidarse que los mismos visitan estos sitios no para trabajar,
sino para divertirse.

1.1.3 Agroturismo, como actividad de servicios agro productivas

Agroturismo podria entenderse también como el conjunto de actividades
organizadas especificamente por agricultores en complemento de su actividad
principal, a las cuales se invita a participar a los turistas y que constituyen
servicios por los cuales se cobra. Consiste en preparar un sector agricola o

ganadero, para ofrecer tours a los turistas.

El tour incluye, ademas de las explicaciones sobre el proceso de produccion y
comercializacion una degustacion al final del mismo, lo mismo que la venta de
productos. También puede ofertar una gran diversidad de servicios dentro de sus
instalaciones y otro tipo de servicios de recreacion sana y respetuosa del medio

ambiente.
1.1.4 Agroturismo en el Ecuador

En el afio 2003 el Ministerio de Turismo solicitd a la Organizacion Mundial de
Turismo (OMT) una mision para definir el Programa de Turismo Rural en el
Ecuador, la misma que se llevd a cabo entre el 5y 22 de diciembre de aquel afio, a
cargo del consultor de la OMT, Lic. Federico Wyss, quien entrego un informe

denominado “Bases para el desarrollo del turismo rural en Ecuador”, el mismo
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que recoge un profundo analisis situacional y ademas establece unos pasos a

sequir.

Tanto en el PLANDETUR como en el informe de Federico Wyss, se pone de
manifiesto el potencial uso de fincas, haciendas y plantaciones como recurso
turistico, muy analogos en concepto a los parques tematicos, por su aspecto

agricola y cultural, valor educacional, potencial recreativo y aportes cientificos.

Como parte del desarrollo del Plan Estratégico de Desarrollo del Turismo
Sostenible para el Ecuador al afio 2020 (PLANDETUR 2020), en su diagndstico
de [Ecuador] pais se realizd una consultoria de productos, que fue analizada y
validada por un grupo de especialistas llamado Grupo de trabajo de mercadeo.
Este estudio identifico 11 lineas de productos y sus variedades especificas para el
Ecuador. El producto Agroturismo fue uno de los productos prioritarios y
potenciales; las variedades que incluye son: haciendas, fincas y plantaciones. Dos
productos sobresalen de este analisis: “Paseo de los Sabores Cacao, Banano,

Café” y “Ruta de las Flores, plantaciones de flores del Ecuador”

A finales del 2008 se realizd en la provincia de Los Rios el “Curso de
capacitacion para haciendas agro turisticas”, el cual promovia la participacion de
propietarios de haciendas de la provincia de Los Rios, que manifiesten su intereés,
brindandoles instructores que mejoren sus capacidades a través de desarrollar
conceptos y criterios en torno a la actividad turistica, a su vez buscaba generar
experticias en los propietarios de haciendas para promover la actividad turistica en
la provincia a través de la generacion de rutas turisticas, y finalmente estructurar
paquetes turisticos para dinamizar la economia local en torno a rutas agro

turisticas.

Segun cita el informe final del PLANDETUR, se tiene una vision de fortalecer al
agroturismo, especialmente en las dos provincias propuestas en esta consultoria, la
Provincia del Guayas y la Provincia de los Rios pero ademés se incluye la
provincia de EI Oro, esta Gltima serda abordada en una segunda fase,

posteriormente.

“En cuanto a los corredores que unen los destinos de sierra con los de costa, el
tramo Quevedo-Balzar-Daule actualmente no representa un corredor turistico

propiamente, aunque si es un corredor potencial para desarrollarse en el futuro,
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con el aprovechamiento de agroturismo alrededor de una via bananera.”
(PLANDETUR, informe final)

“Se fortalecera e impulsara las rutas disefiadas, como la Ruta del Cacao, la Ruta
del Café, la Ruta del Banano, la Ruta de las Flores, como las prioritarias para su
correcta implementacion. Panorama favorable para que los agricultores vendan
sus productos a los visitantes.” (PLANDETUR, informe final)

En el afio 2009, el Ministerio de Turismo desarrollo la consultoria “Conformacion
de una Red de Agroturismo en las provincias de Guayas y Los Rios” que
procuraba identificar la oferta de agroturismo, consolidarla y generar un proceso
de comercializacién. El estudio evidencid que la cadena de valor en el producto
agroturismo estd fragmentada y en algunos casos es inexistente, por ello se hace

necesario reforzar aspectos que procuren dinamizar la creacion de la misma.

El citado estudio también indica que “la correcta implementacion de la Red de
Agroturismo, daré lugar al encadenamiento productivo, la Asociatividad entre
productores y la diversificacion econdmica de las haciendas, al generar beneficios
econdémicos no solo a los propietarios, sino también a los trabajadores y
comunidades aledanas, al generar fuentes de empleo e ingresos, y al impulsar
proyectos agro turisticos viables de iniciativas locales. Puede generar también
beneficios indirectos como educacion y mejoramiento de la infraestructura

publica.”(Ministerio de Turismo del Ecuador, 2009).

A finales del afio 2011, el Ministerio de Turismo elabora la “Estrategia nacional
para el desarrollo y consolidacion del agroturismo”, como resultado de un proceso
de trabajo que tuvo como fases la estructuracion del producto turistico aplicable a
la realidad del pais, el analisis diagnostico del territorio nacional para identificar
potenciales espacios geograficos donde poner en marcha el producto
seleccionado, la formulacion de la estrategia, su programacion y un modelo de

gestion para operarla.

1.1.5 Disefio de finca agro turistica

Inicialmente, se empieza definiendo lo que es finca?: El nombre de finca es el que

se aplica a un determinado tipo de establecimiento que tiene lugar en el ambito
rural y que se dedica a la producciéon de algin tipo de elemento agricola o

ganadero. Las fincas suelen ser establecimientos ubicados en terrenos mas bien
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amplios, con un centro habitable, grandes extensiones de tierra y otros
establecimientos relacionados con la produccién como tambos, molinos, silos, etc.
Cuando hablamos de finca estamos haciendo referencia a un tipo de propiedad
que en la mayoria de los casos tiene que ver con la produccién agricola-ganadera.
El nombre es comun sobre todo en Espafia y en algunos paises de Latinoamérica
como Argentina o Uruguay, pero no en todos ya que cada pais tiene un nombre
diferenciado para este tipo de establecimientos. Una de las caracteristicas
principales de la finca es que es un terreno claramente delimitado, buscandose
establecer asi la propiedad privada que una persona o un grupo de personas puede
tener sobre ese terreno. La limitacion que esa propiedad tenga puede ser visible o
no, es decir, figurar oficialmente en los titulos de propiedad

La finca Agro turistica Bella Vista, cuenta con los siguientes espacios y disefia
en funcidn de las siguientes actividades productivas:

Cuadro N° 1 Espacios Productivos y Turisticos

FINCA “ BELLA VISTA” ESPACIOS ACTIVIDADES
PRODUCTIVOS Y
TURISTICOS
Cultivo de cacao
Cultivo de café
Agro productivos Agroforestal Cultivo de cafia
Cultivo de yuca
Huerta (cultivo de platano, maiz, guabas, limén y otros
frutales)
Silvopastoril Pastos

Ganado bovino

L . Ganado menor (cerdos, gallinas, patos, pavos, gansos
Produccion pecuaria ( Y P P g )

Acuacultura-pesca deportiva (tilapia, cachama y
bocachico)

Espacios naturales

Areas de conservacion

Bosque primario

Bosque secundario

Area natural

Rio Sabalo

Infraestructura

Vivero de plantas maderables, no maderables y

Ornamentales

Productiva
Corrales y chancheras
Piscinas
Hosteria
Turistica Senderos
Mirador
Vivienda Casa Campestre

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar
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En sintesis, el disefio elaborado tiene los siguientes logros:
e Distribucion de las areas productivas, naturales, turistica e infraestructura
e Disefio agro turistico de la finca

e Orienta el negocio de productivo a una nueva actividad, como es el agroturismo.

¢ Aprovechamiento de los conocimientos culturales de los productores

e Combina areas de conservacion con areas protegidas.

e Se establecen actividades productivas que realizaran los turistas en la finca.
1.1.6 Planificacion

Se define a la planificacion turfstica® como un instrumento que busca definir las

condiciones generales de desarrollo turistico de un territorio en un plazo de
tiempo amplio. Entre las muchas definiciones que podemos encontrar de
planificacion turistica, destacaremos dos:

ePara Getz, la planificacion turistica es el proceso que se basa en la investigacion
y la evaluacion, y que busca optimizar la potencial contribucion del turista al
bienestar humano y a la calidad ambiental.

e Para Inskeep, planificar es organizar el futuro para alcanzar determinados
objetivos.

En ambas definiciones esta implicita tanto la evaluacién, como la prevision futura
de la actividad. La planificacién turistica establece el modelo de desarrollo a largo
plazo que los agentes involucrados en la actividad (sector privado, sector publico

y sector voluntario) desean para el territorio, destacando:

e Los factores de la oferta y de la demanda.

¢ Los elementos fisicos, como los recursos naturales, y los institucionales, como
los fondos publicos destinados al sector.

Asi, una idea que debe estar presente en la planificacion es que el turismo debe

verse como un sistema interrelacionado de factores de demanda y de oferta:

1) Factores de demanda: Mercados turisticos internacionales, Mercados turisticos
nacionales y el Uso por los residentes de las atracciones y servicios turisticos.
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2) Factores de oferta: Atracciones y actividades, Alojamiento, Otros servicios y
facilidades turisticas, Transporte, Otras infraestructuras y Elementos

institucionales

Como sistema interrelacionado, es importante que la planificacion intente integrar
el desarrollo de todas las partes del sistema, tanto de oferta como de demanda, asi

como los factores fisicos e institucionales.

A partir de aqui, podemos destacar dos aproximaciones principales a la
planificacion:

e Planificacion turistica integral: donde se integran todos los elementos del
sistema turistico con la finalidad de planificar el desarrollo turistico, tal y como
acabamos de comentar.

ePlanificacion estratégica: mas centrada en la identificacion y resolucion
inmediata de los problemas y objetivos propuestos. Estaria orientada, pues, hacia
las situaciones futuras cambiantes, asi como sus implicaciones organizativas, es

decir, a los sucesos inesperados y su resolucion.

A pesar de la distincion anterior, cabe la posibilidad de desarrollar la planificacién
estratégica dentro del marco y orientacidn propuesta por la planificacion turistica

integral.

Por otro lado, no debemos olvidar que esta actuacion integrada entre las diferentes
partes no hace del plan algo cerrado. Al contrario, la planificacion turistica ha de
concebirse como un proceso continuo y flexible que permita la adaptacion a

aquellas circunstancias que son cambiantes.

La planificacion turistica puede desarrollarse en varias direcciones, abarcando

aspectos como:

e Planificar el desarrollo econémico
e Planificar usos del suelo

e Planificar las infraestructuras

e Planificar los servicios sociales

e Planificar la seguridad
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Los objetivos o fines de la planificacion turistica han sido recopilados en varios
estudios realizados por la Organizacion Mundial del Turismo. Destacamos, a

continuacion, los mas importantes:

*Establecer los objetivos del desarrollo turistico y las politicas para alcanzarlos.
Estos objetivos no son solo turisticos, sino que engloban también otros diversos,

como pueden ser los econdmicos, ambientales o sociales.

*Garantizar la conservacion presente y futura de los recursos turisticos,

destacando especialmente los recursos naturales que no son renovables.

*Integrar los objetivos del turismo con las restantes politicas de desarrollo
socioeconémico, y favorece r las relaciones del turismo con otros sectores de la

economia.
*Ofrecer una informacion veraz y Util a la toma de decisiones publicas y privadas.

*Coordinar todos los elementos que forman parte del sector turistico con la

finalidad de alcanzar objetivos econdmicos y sociales mas rentables.

*Optimizar los beneficios econdémicos, ambientales y sociales del turismo,

favoreciendo una justa distribucion social de los beneficios.

*Favorecer la coordinacion efectiva del sector publico y del sector privado. De
esta manera, se podra potenciar zonas con un amplio potencial turistico pero que,

por motivo s politicos, en la actualidad estan fuera de las grandes rutas turisticas.

*Facilitar el marco institucional para el desarrollo de la planificacion y la gestion

turistica permanente.

*Generar una evaluacion continua de la gestion turistica mediante la revision de

los planes de desarrollo turistico

1.1.7 Niveles de Planificacion Turistica

Los niveles de planificacion turistica, son:

e La planificacion economica del turismo: En forma tentativa, podemos decir
que es el proceso mediante el cual se analiza la actividad turistica dentro de un
ambito determinado, describiendo su desarrollo historico, previendo su
desenvolvimiento natural y estableciendo conscientemente para su futuro un
modelo integral de comportamiento a través de la fijacion de objetivos, metas e

instrumentos claros y alcanzables, a fin de promover, coordinar y dirigir su
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desarrollo en absoluta integracion con el proceso de la economia a la que

pertenece y esta integrada.

e La planificacion fisica del turismo: Es la ordenacion, direccion y control de
las actividades turisticas en el territorio, a traves de los medios fisicos que las
hacen posibles y la adecuacion del espacio donde se desarrollan. Este nivel de la
planificacién turistica incluye, por lo tanto, la organizacién de los atractivos, el

espacio y la planta turistica.
1.1.8 Productos de la Planificacion Turistica

Los productos de la planificacion turistica estan limitados por diferentes niveles,
ambitos y destinos preestablecidos. Los principales productos son los planes
nacionales de turismo, siguiendo en orden de importancia los planes regionales de
turismo, los planes estatales o provinciales de turismo, los planes locales de
turismo (donde se incluyen los urbanos), los programas de desarrollo turistico y

los proyectos turisticos.
1.1.9 Promocion Turistica

La idea de promocion turistica, por lo tanto, hace referencia a la difusion de un
lugar como destino para los turistas. Es importante destacar que la llegada de
visitantes a una ciudad o un pais genera ingresos econdmicos para dicho lugar: por
eso la importancia de la promocidn turistica. En concreto, hay que establecer que
todo proyecto de promocion turistica puede abarcar una gran variedad de

objetivos. No obstante, entre los més habituales estan los siguientes:
e Fomentar lo que seria la promocion y atractivo turistico de un lugar.
e Aumentar y dar a conocer la oferta que existe para el turista.

o Captar eventos de cierta relevancia para la zona.

e Incentivar la implicacion de todos los profesionales relacionados con el turismo
para impulsar el mismo y atraer a mayor nimero de visitantes.

Para poder conseguir todos esos fines y otros muchos mas se puede recurrir a un
sinfin de herramientas de promocion turistica. No obstante, entre todas ellas
destacan las siguientes: jornadas, ferias, congresos, visitas de interés turistico,
fiestas, eventos, congresos, ruta, etc. Ademas de todo lo expuesto, tendriamos que

subrayar que cuando se habla de promocion turistica hay que tener en cuenta que
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existen diversos aspectos y elementos que le dan forma y que son necesarios para
que pueda cumplir sus objetivos. En concreto, nos estamos refiriendo al turismo
como elemento intangible, a los consumidores o turistas, a las agencias de viajes,

la estrategia o la comunicacién, que puede ser interna, externa o de boca en boca.

Se habla de campafia de promocion turistica para sefialar a las actividades y
emprendimientos que se llevan a cabo con la intencion de que los potenciales
viajeros conozcan los atractivos de un destino y se decidan a planificar una visita.
Estas campafas intentan divulgar los atractivos naturales, historicos, culturales,

etc. del destino.
1.1.10 Plan de Difusion turistico

El Plan de Difusién (MINCETUR) se define como: Se entiende como plan de
difusion la forma como una institucion, conjuntamente con diversas entidades
publicas y/o privadas o en forma individual, logra a través de diversos medios,
materiales y dinamicas, sus objetivos para influenciar en el comportamiento de su

poblacién objetivo y recibir el apoyo de la sociedad en su conjunto.

Este Plan de Comunicacién y Difusion estd compuesto por los siguientes

elementos:

*Objetivos y grupos destinatarios.

*Estrategia y contenido de las medidas de publicidad

Presupuesto indicativo de aplicacion de las medidas previstas.

eIndicacion de los resultados esperados de las medidas de publicidad y difusion.
*Requerimientos formales y obligaciones legales.

En los planes de difusion, hay que establecer el siguiente tipo de comunicacion:

1. Comunicacion Interna: Entre los socios del proyecto. Incluye la difusion de los

informes de evaluacion intermedia y final del proyecto.

2. Comunicacion Externa: Con los destinatarios directos y los potenciales
beneficiarios de los resultados del proyecto.

3. Difusion General: Se informara a los stakeholder politicos y a la sociedad en

general a través de la publicacion en prensa de informacion relativa al proyecto.
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A continuacion, se incluye una lista no exhaustiva de los mecanismos de difusion®

posibles en general, para que cada grupo seleccione los que sean pertinentes en su
ambito de trabajo:

e Publicacion en revistas cientificas
e Contribuciones a congresos cientificos.

¢ Actividades de formacidn (reglada, no reglada, para un sector o grupo de
empresas...)

e Participacion en foros o congresos profesionales

e Participacion en actividades paralelas de ferias nacionales o internacionales de
tipo profesional o de nuevas tecnologias.

e Publicacion en revistas empresariales, profesionales o sectoriales (especificar)
e Elaboracion de normas o reglamentaciones
e Elaboracion de metodologias

¢ Divulgacién al publico: notas de prensa y folletos explicativos del proyecto

eElaboracién y difusion de ofertas o catalogo de presentacién del
producto/proceso/ servicio

e Acuerdos previos con empresas o entidades publicas y privadas (asociaciones
empresariales, centros tecnoldgicos, Agencias de Desarrollo Regional, etc.) para
la difusion y divulgacion de resultados, metodologias, etc.

e Difusion en la Web.
e Jornadas de demostracion, etc.
1.1.11 Marketing Turistico

Es el conjunto de actividades que adelantan las organizaciones turisticas publicas
y privadas para crear, mantener e incrementar las relaciones con los visitantes
mediante productos y servicios turisticos competitivos y de calidad, de tal manera
que genere una preferencia del turista y beneficios para todas las partes

participantes en el proceso.

4 http://www.dicv.csic.es/pdf/ott/planes.pdf
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El Marketing turistico puede definirse como una actividad humana que adapta de
forma sistematica y coordinada las politica de las empresas turisticas privadas o
estatales en el plano local, regional, nacional e internacional, para la satisfaccion
Optima de las necesidades y los deseos de determinados grupos de consumidores y
lograr el adecuado beneficio a través de la facilitacién de la comercializacion de

bienes y servicios turisticos.
1.1.12 Marketing Mix Turistico
En el siguiente cuadro se describe el marketing mix turistico:

Cuadro N° 2 Marketing mix turistico

PRODUCTO | PRECIO PLAZA PROMOCION

Surtido Lista de precio Localizacién Publicidad

Calidad Descuento Qana}les ., de | Promocionde
distribucion ventas

Condiciones de

Caracteristicas pago Franquicias Ventas personal
Marcas Bonificaciones Time Sharing Rela_cmnes
publicas
Garantias Ferias turisticas
Servicio Post Workshop

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

1.2 Plan de Negocios
Se emplea la definicion del Banco de Nacion Argentino, sobre Plan de Negocios:

Un Plan de Negocios es, en sintesis, una simple informacién escrita, con palabras
y numeros, acerca de quién es el duefio o los socios de la empresa, qué desea
hacer y qué necesita para lograrlo, ya sea que se trate de su actual empresa o para
un nuevo emprendimiento. Es un resumen detallado sobre su empresa, los
productos y servicios que suministra, las operaciones comerciales que desarrolla,
cudles son sus planes futuros, y el financiamiento con que cuenta y el que esta

requiriendo para su evolucion empresaria.

Un Plan de Negocios es un documento que describe el desarrollo futuro de un
emprendimiento, y que muestra que el mismo es factible. Un Plan de Negocios

contiene:
e una breve memoria de su empresa

e quién/quiénes llevaran adelante el proyecto,
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e el concepto del proyecto o de la empresa,

e sus objetivos,

e los recursos financieros y humanos que requerira el negocio,

e cOMo seran obtenidos esos recursos,

e por qué la empresa tendré éxito, y

e en que tiempo y coOmo piensa que puede repagar los fondos que solicita.
1.2.1 Partes del Plan de Negocios

a. Oferta

Nassir y Reinaldo Sapag en el texto Preparacion y Evaluacion de Proyecto (2008)
propone que la oferta es: El término oferta se puede definir como el nimero de
unidades de un determinado bien o servicio que los vendedores estan dispuestos a
ofrecer a determinados precios. Obviamente, el comportamiento de los oferentes
es distinto al de los compradores; un alto precio les significa un incentivo para
producir y vender mas de ese bien. A mayor incremento en el precio, mayor sera

cantidad ofrecida.

Cohen y Martinez en el Manual de Proyectos determinan, que el estudio de la

oferta debe:

e [dentificar los agentes que la generan (sector privado, Estado, proyectos sociales
de otras organizaciones, ONGs, etc.)

e Seleccionar las variables que determinan el tamafio de la oferta (precio de los
bienes complementarios y sustitutos),

e Calcular los efectos que tendria la realizacion del proyecto sobre la oferta de los
demés agentes (cincidira en los precios de productos sustitutos y/o
complementarios?, ¢disminuira su oferta?, etc.).

Marcial Cérdoba (2011) en el texto de Formulacion y Evaluacion de Proyectos da
una definicion més amplia de la oferta: Segiin Kloter (2010), “la oferta es una
relacion que muestra las cantidades de una mercancia que los vendedores estarian
dispuestos a ofrecer para cada precio disponible durante un periodo de tiempo

dado si todo lo demds permanece constante”.
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e Oferta Turistica La oferta turistica es el conjunto de bienes y servicios
turisticos que los productores del sector estan dispuestos a ofrecer a determinado
precios. Para la oferta turistica existen dos tipos, uno de ellos es la oferta turistica
bésica que esta compuesta por aquellos bienes y servicios de carécter
exclusivamente turisticos, como lo son las agencias de viajes, alojamientos,

transportes, etc.
b. Demanda

Marcial Cérdoba (2011) en el texto de Formulacion y Evaluacion de Proyectos
define a la demanda como: la cantidad y calidad de bienes y servicios que pueden
ser adquiridos a los diferentes precios del mercado por un consumidor (demanda
individual) o por el conjunto de consumidores (demanda total o de mercado), en

un momento determinado.

e Analisis de la demanda

La determinacion de la demanda es uno de los puntos criticos en el estudio de
viabilidad econémica—financiera de un proyecto. Esta relevancia se ha demostrado
a través de los resultados obtenidos en el calculo de la rentabilidad con una
marcada incertidumbre; de ahi la importancia que tiene el analisis de sensibilidad

de la rentabilidad ante variaciones en los nichos de demanda.

La demanda es el elemento mas importante y mas complejo del mercado,
integrado por necesidades sentidas, poder adquisitivo, posibilidad de compra,

tiempo de consumo y condiciones ambientales de consumo, etc.

La demanda se define como la respuesta al conjunto de mercancias o servicios,
ofrecidos a un cierto precio en una plaza determinada y que los consumidores

estan dispuestos a adquirir, en esas circunstancias.

En este punto interviene la variacién que se da por efecto de los volimenes
consumidos. A mayor volumen de compra se debe obtener un menor precio. Es
bajo estas circunstancias como se satisfacen las necesidades de los consumidores

frente a la oferta de los vendedores.

Los bienes y servicios de lujo no son necesarios para el cliente, pero su demanda
obedece a la satisfaccion de un gusto, lo cual generalmente los coloca en un costo
mas elevado, en este caso el beneficio que deja la produccién o comercializacion

de los mismos es proporcionalmente mucho mayor que en la produccion.
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e Demanda Turistica (SENATUR, 2008): Comprende el total de personas que
viaja 0 desea viajar para usar las instalaciones y servicios turisticos ubicados en
lugares distintos al de residencia y trabajo de los usuarios. Por lo tanto, esta
formada por el conjunto de consumidores o posibles consumidores de servicios

turisticos.
d. Producto

Un producto es cualquier elemento que se puede ofrecer para el mercado para la
adquisicion, el uso o el consumo que podria satisfacer un deseo o una necesidad.

El producto tiene tres aspectos basicos que es necesario tener en cuenta:

e Caracteristicas del producto; ¢que es?
e Funciones; ¢qué hace?

e Beneficios; ¢qué necesidades satisface?

Se tiene que especificar los precios de los productos a ofertar y realizar un cuadro
comparativo con los precios de la competencia, lo cual lograria una vision general

del comportamiento del producto en el mercado.

El campo del producto se ocupa de la creacion del "producto™ adecuado para el
mercado meta. Lo importante que debe recordarse es que el bien o servicio
deberia satisfacer algunas de las necesidades de los clientes. (El adecuado para la
meta).

Marcial Cérdoba (2011) en el texto de Formulacion y Evaluacion de Proyectos
define al producto como: Producto es la concretizacién del bien, cualquier cosa
que pueda ofrecerse para satisfacer una necesidad o deseo. Abarca objetos fisicos,

servicios, personas, lugares, organizaciones e ideas

e Producto Turistico (SENATUR, 2008): Se define como el conjunto de
atributos fisicos y sicoldgicos (tangibles e intangibles) que el consumidor
considera que tiene un determinado bien o servicio para satisfacer sus deseos o
necesidades (lglesias, 1995:149). Es la suma de componentes tangibles e
intangibles, que incluye los bienes, recursos, infraestructuras, equipamientos,
servicios, ingenieria de gestion, imagen de marca y precio que el turista percibe
(ESADE, 1996). Se puede sintetizar como la combinacién de tres elementos

béasicos: los atractivos (naturales, culturales y eventos), las facilidades
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(alojamiento, alimentacion, recreacion y otros servicios) y accesibilidad
(infraestructura de transporte) (Acerenza, 1982).

e. Plaza

Kotler, Philip y Armstrong, Gary, Marketing, Décimo primera Edicion (2007),
dice: “Plaza conocida como posicion o distribucion, incluye todas aquellas

actividades de la empresa que ponen el producto a disposicion del mercado meta”.

Plaza (lugar): se refiere a la ubicacion del negocio y la forma en que se distribuye
el producto a los clientes. La Plaza hace hincapié en obtener el producto
"adecuado™ para la Plaza del mercado meta. (Alcanzar la meta). Toda vez que el
producto comprenda un bien fisico, el planeamiento de la Plaza incluye decisiones

sobre la distribucién fisica.

e Area Turistica (SENATUR, 2008): Extension de dimensiones variables
compuesta de atractivos turisticos unidos y préximos unos a otros, que ademas
cuenta con una red de transporte que los intercomunica (Novo, 1983). Esta
constituida por un espacio geografico extenso, en el que se concentran varios
lugares de atraccion de tipo homogéneo o complementario. Debe contar con
atractivos turisticos relativamente contiguos y de categorias y jerarquias variables

y comprende, generalmente, uno o varios centros urbanos de cualquier magnitud
f. Promocion

Para Kloter y Armstrong la promocion implica actividades que comunican las
ventajas del producto y persuaden a los clientes meta de que lo compren.

La promocion es el conjunto de actividades, técnicas y métodos que se utilizan
para lograr objetivos especificos, como informar, persuadir o recordar al publico

objetivo, acerca de los productos y/o servicios que se comercializan.

Serefiere ainformar al mercado meta respecto del producto "adecuado”.

(Informacidn y venta al cliente).

Desde una visién de proyecto Nassir y Reinaldo Sapag (2008) en el texto
Preparacion y Evaluacion de Proyectos manifiestan: El sistema de promocion
también requiere un estudio complejo que, para los fines que persigue el
preparador y evaluador de proyectos, muchas veces se obvia con una cotizacion
solicitada a una empresa especialista. En otros casos, el estudio de la promocion
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debe ser realizado por el responsable del estudio de mercado. Si asi es, no debe

olvidarse que el objetivo es cuantificar su costo, mas que definir el sistema en si.
g. Precio

En el texto de Formulacién y Evaluacion de Proyectos, segunda edicién, de Ecoe
Editores, Marcial Cordoba (2011) determina al precio como: Al precio se lo
define como “la manifestacion en valor de cambio de un bien expresado en
términos monetarios, o como la cantidad de dinero que es necesario entregar para

adquirir un bien” (Jauregui, 2001).

El precio es el regulador entre la oferta y la demanda, salvo cuando existe
proteccion (aranceles, impuestos). El estudio de precios tiene gran importancia e
incidencia en el estudio de mercado, ya que de la fijacion del precio y de sus

posibles variaciones dependera el éxito del producto o servicio a ofrecer.
El precio de venta depende de:

« Elasticidad — precio de la demanda.

» Concepto de mercadotecnia de la empresa.

« Estructura del mercado en cuanto a oferta y nimero de consumidores.
* Fijacion de precios oficiales.

* Tipo y naturaleza del mercado y sistema de distribucion.

« Estructura de los costos de operacion.

» Margen de rentabilidad esperado.

Nassir y Reinaldo Sapag en el texto de Preparacion y Evaluacion de Proyecto,
quinta edicion sugiere que: En este sentido, el precio o tarifa por cobrar debiera
ser el que permite cubrir la totalidad de los costos de operacion (fijos y variables,
de administracion, fabricacién y ventas, tributarios, etcétera), otorgar la
rentabilidad exigida sobre la inversiéon y recuperar la pérdida de valor de los

activos por su uso.

e Tarifa Diaria (SENATUR, 2008): Precio por pernoctacion con que el
establecimiento de alojamiento turistico valoriza el servicio de alojamiento. Este
puede ser por persona o por la unidad habitacional y podrd o no incluir otros

servicios complementarios, 1o que debe ser indicado expresamente
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1.2.2 Estudio Técnico

Tiene por objeto proveer informacion para cuantificar el monto de las inversiones

y costo de las operaciones pertinentes en esta area.

¢ Capacidad de planta

e Programa de produccion y ventas

Segun como lo propone Marcial Cordoba (2011) en el texto sobre Formulacion y
Evaluacién de Proyectos es estudio técnico: El estudio técnico busca responder a
los interrogantes basicos: ¢cuanto, donde, como y con qué producird mi empresa?,
asi como disefiar la funcién de produccion éptima que mejor utilice los recursos
disponibles para obtener el producto o servicio deseado, sea éste un bien o un

servicio.

Si el estudio de mercado indica que hay demanda suficiente de acuerdo a las
caracteristicas del producto o servicio, tamafio de la demanda y cuantificacion del
volumen de venta y precio de venta, hay necesidad de definir el producto en el
estudio técnico. Este determina la necesidad de capital y de mano de obra

necesaria para la ejecucion del proyecto.
a. Localizacion

En el texto de Evaluacidon de Proyectos, sexta edicion, de Gabriel Urbina Baca
(2010) se define sobre la localizacion: Acerca de la determinacion de la
localizacion éptima del proyecto, es necesario tomar en cuenta no solo factores
cuantitativos, como los costos de transporte de materia prima y del producto
terminado, sino también los factores cualitativos, tales como apoyos fiscales, el
clima, la actitud de la comunidad, y otros. Recuerde que los analisis deben ser
integrales, si se realizan desde un solo punto de vista conduciran a resultados poco
satisfactorios

Marcial Cordoba en el texto Formulacion y Evaluacion de Proyectos define lo que
es la localizacion, la importancia y los factores que la determinan: Es el analisis de
las variables (factores) que determinan el lugar donde el proyecto logra la maxima
utilidad o el minimo costo. En general, las decisiones de localizacion podrian
catalogarse de infrecuentes; de hecho, algunas empresas sélo la toman una vez en
su historia. La decision de localizacion no so6lo afecta a empresas de nueva

creacion, sino también a las que ya estan funcionando.
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La eleccion de la localizacion es una decision compleja en la mayoria de los
casos, tanto en si misma como por sus interrelaciones, aunque es cierto que para
algunas empresas ésta viene determinada por un factor dominante que restringe el
numero de alternativas. En general, la cantidad de factores y de lugares
involucrados en el andlisis es enorme; si ello es asi para comparfiias de &mbito

nacional, lo es mucho mas para aquellas que operan a nivel internacional.

Por lo que respecta a las firmas pequefias de nueva creacion, éstas se localizan
tipicamente en el lugar de residencia de su fundador y comienzan a expandirse en
su entorno local o regional; las decisiones, por lo general, se basan sobre todo en
las preferencias y la intuicion del propietario o, en todo caso, en estudios simples
de caracter mas bien informal. Las grandes empresas, en cambio, deben considerar
muchas alternativas de localizacién y la decision que se toma a traves de
procedimientos formalizados se fundamenta en estudios mas amplios y rigurosos,
cuya magnitud vendra influida por la naturaleza y el alcance de la decisién que se
ha de tomar.

b. Factores que influyen en la localizacion

Las alternativas de instalacion de la planta deben compararse en funcion de las
fuerzas ocasionales tipicas de los proyectos. Una clasificacién concentrada debe

incluir por lo menos los siguientes factores globales:
» Medios y costos de transporte.

+ Disponibilidad y costo de mano de obra.

» Cercania de las fuentes de abastecimiento.

« Factores ambientales.

» Cercania del mercado.

« Costo y disponibilidad de terrenos.

* Topografia de suelos.

» Estructura impositiva y legal.

* Disponibilidad de agua, energia y otros suministros.
« Comunicaciones.

* Posibilidad de desprenderse de desechos.
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1.2.3 Estudio Financiero

Los objetivos de esta etapa son ordenar y sistematizar la informacion de caracter
monetario que proporcionaron las etapas anteriores, elaborar los cuadros
analiticos y antecedentes adicionales para la evaluacion del proyecto y evaluar los

antecedentes anteriores para determinar su rentabilidad.

a) Componentes del estudio financiero:

b) Necesidades totales de capital

Recursos monetarios necesarios para puesta en marcha y desarrollo del proyecto.
c) Requerimiento total de activos

Destino que se dara a los recursos.

d) Activos fijos tangibles e intangibles

Se desglosan detalladamente los activos que se usaran en el proyecto.
e) Capital de trabajo

Es aquel que se destinara en el proyecto el tiempo que dure este altimo.
f) Modalidad de financiamiento

Se indica la modalidad de la inversion, el aporte propio del promotor y el crédito
solicitado.

g) Fuentes de financiamiento

Se presenta en el proyecto si el financiamiento es por endeudamiento con un ente
financiero.

h) Anélisis de sensibilidad

Andlisis descriptivo del resultado obtenido de aumentos o disminuciones
porcentuales de por lo menos las tres variables que afecten mas significativamente
alVANyalaTIR.

1.2.4 Evaluacién Financiera.

En el texto de Evaluacion de Proyectos, sexta edicion, de Gabriel Urbina Baca se
define a la evaluacion economica financiera como: El estudio de la evaluacion
econdmica es la parte final de toda la secuencia de analisis de la factibilidad de un

proyecto. Si no han existido contratiempos, hasta este punto se sabra que existe un
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mercado potencial atractivo; se habrd determinado un lugar 6ptimo y el tamafo
més adecuado para el proyecto, de acuerdo con las restricciones del medio; se
conocera y dominaré el proceso de produccion, asi como todos los costos en que
se incurrira en la etapa productiva; ademas, se habra calculado la inversion
necesaria para llevar a cabo el proyecto. Sin embargo, a pesar de conocer incluso
las utilidades probables del proyecto durante los primeros cinco afios de
operacién, aun no se habrd demostrado que la inversion propuesta serd

econdmicamente rentable.
Los principales indicadores de la evaluacién economica financiera son:
1.2.5 Valor actual neto (VAN)

Jacome, Walter (2005), en el texto Bases Tedricas y Préacticas para el Disefio y
Evaluacién de Proyectos Productivos y de Inversion, define al valor actual neto de
la siguiente manera: “Representa la rentabilidad en términos del dinero con poder
adquisitivo presente y permite avizorar si es 0 no pertinente la inversion en el

horizonte de la misma”. Matematicamente se determina por la siguiente formula:
VAN = —Inversidn inicial + ZFNC/(l +i)”

En donde

El valor de la inversién inicial siempre es negativo.

FNC = Flujo Neto Caja.

i = Tasa de redescuento.

n = Tiempo de vida atil del proyecto o inversion.

El VAN que se puede obtener

VAN >0 — VAN positivo significa que recupera la inversion inicial y tiene
ganancias

VAN =0 — el proyecto no produciria ni ganancias ni pérdidas.

VAN <0 — VAN negativo la inversion no es rentable o es a pérdida y no logra
recuperar la inversion inicial.

1.2.6 Tasa interna de retorno (TIR).

Para Gitman, Lawrence J. (2007), afirma: “Es la tasa de rendimiento anual
compuesta que la empresa ganara si invierte en el proyecto y recibe las entradas

de efectivo esperadas.”
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La tasa interna de retorno en una inversion es la tasa de rendimiento requerida que
da como resultado un VAN cero cuando es utilizada como una tasa de descuento.
La formula de la TIR es:

TIR = —Inversidn inicial +

TIR=VAN =0

La Tasa interna de retorno TIR refleja lo siguiente:

TIR>0 — TIR positivo significa que logra rentabilidad.

TIR =0 — el proyecto no tiene rentabilidad alguna.

TIR<0 — TIR negativo la inversion no es rentable

1.2.7 Punto de equilibrio

Baca Urbina Gabriel (2010), define: “es una técnica muy util para estudiar las
relaciones entre los costos variables y los ingresos, es el nivel de produccion en el
que los ingresos por ventas son exactamente iguales a la suma de los costos fijos y
variables”.

Segun lo manifestado por el autor el punto de equilibrio nos sirve para estudiar las
relaciones entre los costos variables y los ingresos, para saber el punto exacto en
el que los ingresos por ventas son exactamente iguales a la suma de los costos
fijos y variables.

La férmula del punto de equilibrio es:

Costos Fijos Totales
1 — (Costos Variables/Ventas)

Punto de equilibrio =

CFT

Pe =
1— (CV/Vtas)

De lo cual se desprende:

CFT = Costos Fijos Totales

CV = Costos Variables

Vtas = Ventas del periodo de analisis

Pe = Punto de equilibrio.
1.2.8 Identificacion de Impactos (Matriz de Evaluacion)
Jacome, Walter, expone que: “Los impactos son posibles consecuencias que

puedan presentarse cuando se implante el proyecto, por lo tanto es importante
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analizar su efecto cualificado y cuantificado, porque permite establecer las

posibles bondades o los posibles defectos que tiene el proyecto”.

De acuerdo con el concepto antes mencionado los impactos tratan de determinar
lo que ha futuro puede suceder, si se pone en ejecucion el proyecto, recordemos
que el proyecto no se ejecuta todavia, los impactos reales se determinaran cuando

el proyecto esté en funcionamiento o al cabo de un determinado de tiempo.
1.2.9 Entorno Politico Legal

El entorno politico legal estd integrado por leyes, decretos, resoluciones que
corresponde a determinados politicas de Gobierno ecuatoriano, en especial a la
actividad agricola deben contar con un amplia biblioteca juridica y técnica, ya
sean estas, reglamentos, leyes, resoluciones, convenios, codigos nacionales e
internacionales. Las leyes a utilizar son la que emite el Ministerio de Agricultura,
que es la entidad encargada de emitir las regulaciones internas para la produccion

y comercializacion de los productos agricolas dentro del territorio ecuatoriano.
1.2.10 Aspecto ambiental

Los impactos que provoque la puesta en funcionamiento de la propuesta seran
factibles de prevenir, mitigar o remediar en cortisimo plazo y no exista
repercusiones futuras que afecten al medio ambiente y/o el mejoramiento de vida

en la comunidad.

Impacto Ambiental (SENATUR, 2008): La alteracion del medio ambiente
provocada directa o indirectamente por un proyecto o una actividad en un érea

determinada (Comision Nacional del Medio Ambiente, 1997:2).
2. Planteamiento de la Hipdtesis
a) Hipotesis general

Al disenar la finca Agro turistica “Bella Vista”, mediante un plan de negocios no
incidira en la difusion del agroturismo en la parroquia ElI Dorado, canton
Francisco de Orellana, provincia de Orellana.

b) Hipdtesis especificas

o El disefio de la finca agro turistica Bella Vista no permitira el ingreso de recursos
economicos en la Parroquia el Dorado
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e Al elaborar el plan de negocios no influird en la creacion de la finca Agro
turistica Bella Vista.

¢ Al Realizar la difusion del agroturismo no incidira en la parroquia El Dorado.
3. Operacionalizacion de la Hipotesis
Hipotesis Especifica uno

Disefio de la finca Agro turistica “Bella Vista”, Mediante la elaboracion del Plan

de Negocios.
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Cuadro N° 3 Hipotesis Especifica uno

CATEGORIA VARIABLES INDICADORES SUB INDICADORES

- Caracteristicas del agroturismo
- Actividades del agroturismo

Agroturismo - Agroturismo como actividadde servicios agro|
productivas

Agroturismo en el ecuador

AGROTURISMO Disefio de la finca agro turistica.

e Planificacion turistica integral
Planificacion

Planificacion estratégica

Planificacion econémica del turismo

Niveles de planificacion

turistica - Planificacion fisica del turismo
- Producto de la planificacion
- Identificar los agentes que la generan
- Seccionar las variables que determinan el tamafio de Ia|
Oferta oferta
. - Calcular los efectos que tendria la realizacion del
DISENO DE LA proyecto.
FINCA AGRO i
TURISTICA Demanda - Analisis de la demanda
“BELLA - Demanda turistica
VISTA”,
MEDIANTE UN - Caracteristicas del producto
PLAN DE
NEGOCIOS. - Funciones
Producto

Beneficios que necesidades satisface

Producto turistico

PLAN DE
NEGOCIO

Capacidad de planta

L Programa de produccién y ventas
Estudio Técnico g P y

Localizacién

Factores que influyen la localizacién

Componentes de estudio financiero

Evaluacion financiera

Valor actual neto(VAN)

— . Tasa interna de retorno(TIR)
Econdmico Financiero

Punto de Equilibrio

Identificacion de Impactos

Entorno Politico Legal

Aspecto Ambiental

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

Hipotesis Especifica dos
Realizar la difusion del Agro turismo en la Parroquia el Dorado, Cantdn Francisco de

Orellana Provincia de Orellana.
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Cuadro N° 4 Hipdtesis especifica dos

CATEGORIA VARIABLES INDICADORES |SUB INDICADORES
-Promocionar el atractivo turistico
Promocion -Dar a conocer la oferta al turista
turistica
) -captar eventos de cierta relevancia para
PLANIFICACION la zona.
TURISTICA
DIFUSION DEL TV
AGROTURISMO -Comunicacién interna
EN LA Plan de difusion |[-Comunicacién interna
PARROQUIA EL turistica
DORADO. -General
- producto
MARKETING -Marketing mix |-Precio
TURISTICO turistico
-plaza
-promocion

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

F. METODOLOGIA
1. Disefio Asumido

La metodologia seguida para desarrollar la investigacion estard basada
fundamentalmente en el uso de los siguientes métodos y técnicas que permitird
compilar, organizar y analizar la informacion del plan de negocios. Se considera
pertinente asumir el Disefio de investigacion no experimental, por cuanto el
proceso se desarrollaré en el sitio donde se producen los hechos y, la funcién del

investigador consistira en la descripcion de las variables.

2. Métodos y Técnicas

a) Métodos

e Meétodo Cientifico; Se utilizara este método como guia sistematica para la
ejecucion del trabajo mediante un proceso de razonamientos que permitirdn no
solamente describir los hechos si no también explicarlos, poniendo a prueba los
instrumentos del trabajo investigativo.

e Observacion cientifica; La observacion cientifica como método consistira en
la percepcion directa del objeto de investigacion. La observacion investigativa es
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el instrumento universal del cientifico. La observacion permite conocer la realidad
mediante la percepcion directa de los objetos y fendmenos, este método sera de
gran utilidad para el diagndstico situacional turistico de la zona y ayudara a llegar
a predecir las tendencias y desarrollo de los fenédmenos, de un orden mayor de

generalizacion.

e Meétodo Inductivo; Se utilizara este método que consiste en analizar ciertos
fendmenos para luego establecer relaciones del hecho con la investigacion yo
obtener conclusiones. La aplicacion de este método se basa en la observacion, es
decir ver y escuchar fendmenos relacionados con la investigacion, a fin de obtener
informacion objetiva, que en el presente caso se utilizara en el estudio de mercado

y estudio técnico.

e Método Deductivo; Mediante ella se aplicara los principios descubiertos a
casos particulares, a partir de un enlace de juicios. El papel de la deduccion en la
investigacion es doble:

a. Primero consistira en encontrar principios desconocidos, a partir de los
conocidos. Una ley o principio puede reducirse a otra mas general que la incluya.
Si un cuerpo cae decimos que pesa porque es un caso particular de la gravitacion.
b. También sirve para descubrir consecuencias desconocidas, de principios

conocidos.

e Meétodo Estadistico; Proceso de obtencion, representacion, simplificacion,
andlisis, interpretacion y proyeccion de las caracteristicas, variables o valores
numéricos de un estudio o de un proyecto de investigacion para una mejor
comprension de la realidad y una optimizaciéon en la toma de decisiones. Se
utilizara para el analisis e interpretacion de datos obtenidos de la realidad a través

de la encuesta.

e Bibliogréfico; Este método de trascendental importancia ya que, mediante la
investigacion, el analisis y la sintesis que se realizard en libros, revistas,
documentos existentes en bibliotecas y en la web, me permitira extraer conceptos

que refuerzan y sostienen la tematica referida en este proyecto.
b) Técnicas e instrumentos

Procurando coherencia con los principios conceptuales que orientaran el proceso

investigativo, se seleccionan las siguientes técnicas e instrumentos:
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¢) Tecnicas de recoleccion bibliogréafica

La tecnica del fichaje; que permitira reunir toda la bibliografia posible sobre el

tema objeto de investigacion a través de las fuentes primarias y secundarias.
d) Técnicas para la recoleccion de datos empiricos

De acuerdo a los objetivos que se pretende lograr con el proceso investigativo, se
haré uso de las siguientes técnicas:

Observacion Directa; Es la inspeccion que se hace directamente a un fendmeno
dentro del medio en que se presenta, a fin de contemplar todos los aspectos
inherentes a su comportamiento y caracteristicas dentro de ese campo. Esta se
utilizaréd para observar el comportamiento de los potenciales usuarios del servicio
gue se prestara con la presente investigacion.

La Encuesta; La encuesta es una técnica destinada a obtener datos de varias
personas cuyas opiniones impersonales interesan al investigador. Para ello, a
diferencia de la entrevista, se utiliza un listado de preguntas escritas que se
entregan a los sujetos, a fin de que las contesten igualmente por escrito. Ese
listado se denomina cuestionario.

De esta manera, serd necesario construir el cuestionario respectivo que incluya

preguntas cerradas sobre la encuesta

Para la aplicacion del cuestionario serd4 necesario, con la autorizacion de las
autoridades de la Parroquia, convocar a los socios, previo al inicio de la reunién
en un tiempo aproximado de cuarenta y cinco (45) minutos, de respuesta sincera a

las interrogantes de la encuesta.

De esta manera se lograra recuperar inmediatamente los cuestionarios aplicados y
contar, asi, con la mayor cantidad de informacion empirica; pues, el nimero
pequefio de involucrados facilita la ubicacion individual por parte del investigador
para la entrega y posterior retiro del cuestionario. En este caso solamente habra

que acordar el lugar, fecha y hora para la recepcion del instrumento aplicado.

Esta tecnica se utilizara para determinar la aceptacion y tendencia de los

potenciales usuarios de finca Agro turistica.

El Fichaje; El fichaje es una técnica auxiliar de todas las demas técnicas

empleada en investigacion cientifica; consiste en registrar los datos que se van
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obteniendo en los instrumentos llamados fichas, las cuales, debidamente

elaboradas y ordenadas contienen la mayor parte de la informacion que se recopila

en una investigacion por lo cual constituye un valioso auxiliar en esa tarea, al
ahorra mucho tiempo, espacio y dinero.

3. Poblacion de la investigacion

Una vez definidas las variables a estudiar se tendra que establecer cuél sera la
poblacién a investigar. En algunos casos se trabajara con toda una poblacion que
es el conjunto formado por todos los elementos a estudiar, el cual puede llamarse
conjunto completo cuando la poblacién es pequefia y manejable para la
investigacion, sin embargo cuando la poblacién es grande se utiliza la muestra que
permite obtener una representacion significativa de la poblacion de investigacion

con un margen de error (generalmente al 5%).

3.1 Area de influencia.- El area de afluencia del proyecto esta destinado a la
parroquia El Dorado.

3.2 Proyeccion de la poblacion.

Para la obtencion de la muestras la proyeccién se la realizara de acuerdo a datos
obtenidos en el censo 2010, por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
INEC, la tasa de crecimiento anual corresponde al 1.52% con una poblacion a

nivel de la parroquia El Dorado 1.639 habitantes.

Se utilizo la siguiente férmula:

Pn = Po(1-n)"

Donde:
Pn es la Poblacion esperada.
Po la poblacién actual= 1.639 (Segun INEC censo 2010)
r=10,0152 (tasa de crecimiento anual)
n= 5 (afios proyeccion)

2015 Pn = 1.639 (1+0,0152)°

2015 Pn = 1767
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Adicionalmente, se utiliza los datos de los turistas nacionales y extranjeros, del
afio 2015, que la Subdireccion de Gestion y Desarrollo Turistico (GADMFO)

indico:

Cuadro N 1: Poblacion de la Investigacion

SECTOR
CANTIDAD
INVESTIGATIVO
Turistas Nacionales 2.874
Turistas Extranjeros 843
Poblacion del Parroquia 1767
Poblacion Total. 5.484

Fuente: INEC, Censo 2010
Elaborado por: La Autora

Formula tamafio de la muestra
Donde:

n = tamafo de la muestra

N = tamafio de la poblacidn (5.484)
Datos para la muestra:

n=?

Z=1.96 = 95%

p=0.90 0 90%

g= 1-p = 1-0.90 =0.10
E=0.0505%

N=5.484

Se utiliza la férmula de la muestra para poblaciones finitas, y como se dijo se
asume un error del 5% (Sierra Bravo, 2001)

2
n= z%*p*g*N
E2(N-1)+Z%*p*q
n= 1.962*(0.90)*(0.10)*(5484)
(0.05)(5484-1)+(1.96)°*(0.90)*(0.10)

n= 3.8416*0.09*(5484)
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0.0025*5483+3.8416*0.09

n=  1896.06
13.7075+0.345744

n=  1896.06
14.053244

n= 135

La cantidad de encuestas a realizar es 135 encuestas, la cuales se reparten a
través de la estratificacion de los turistas nacionales, internacionales y

habitantes de la parroquia con sector a investigativo.

La estratificacion se realizo en base al siguiente procedimiento:

f= factor de estratificacion
n= muestra
N= poblacion

f=n

N
f=135
5.484
f=0.024617067

T N=0.024617067*2874
TN=70.74 encuestas

T E=0.024617067*8
43T E=20.75

encuestas

PPD=
0.024617067*1767 P P
D=43.49 encuestas

Cuadro N° 2: Poblacién Encuestada

CARACTERISTICAS N° %
ENCUESTAS ENCUESTAS

Turistas Nacionales (T.N) 71 53%
Turistas Extranjeros (T.E) 21 15%
Pobladores de Parroquia El Dorado

43 32%
(PPD)
TOTAL 135 100%

Elaborado por: La Autora
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G. CRONOGRAMA

Cuadro N° 3 Cronograma de actividades

TIEMPO

2016

ACTIVIDADES

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

11 2] 3

Elaboracion del perfil de
proyecto

resentacion
sustentacion del
proyecto

y
perfil de

Incorporacion
recomendaciones al perfil

de

Aprobacion del proyecto y
designacion del director de
tesis

Revision y reconstruccion
del marco teérico

Revision y redisefio de los
instrumentos
investigacion

de

Prueba piloto
instrumentos

De los

Trabajo de campo

Procesamiento
informacion

de la

Verificacion de hipétesis

Formulacion
conclusiones

de

Construccion
lineamientos alternativos

de

Integracion de elementos y
elaboracion del informe de
investigacion

Presentacion del
de la tesis

borrador

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

H. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

1. Talento Humano
e GADMFO,

e Investigadora,

e Tutor de Tesis,

e Turistas Nacionales,

e Turistas Extranjeros,

¢ Poblacion de la Parroquia el Dorado.

2. Recursos materiales

e Fichas de campo,

e Material bibliografico,

e Material didactico,
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e Computadora portatil,
e Proyector de imagenes,

e Camara fotografica.

3. Recursos econémicos

Cuadro N° 4 Recursos econdmicos

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
Reproduccién de material bibliogréfico 1 40,00 40,00
Impresora 1 80,00 80,00
Material didactico 1 50,00 50,00
Camara fotografica 1 150,00 150,00
Internet 1 40,00 40,00
Uso Proyector de Imagenes 1 30,00 30,00
Computador portétil 1 500,00 500,00
Hospedaje 1 50,00 50,00
IAlimentacion 1 200,00 200,00
Transporte 1 100,00 100,00
Impresion difusién de resultados 1 60,00 60,00
Impresion de anteproyecto 1 80,00 80,00
Impresion de ejemplares 1 160,00 160,00
Total 13 1.540,00 1.540,00

Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar

3. Financiamiento

El financiamiento del Proyecto sera asumido por la propia investigadora.
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Anexo No. 2: Encuesta

1. Edad:
18-25

25-35

35-45

45- adelante

2. Género: Femenino I:II Masculino

3.- ¢Conoce usted a la Parroquia el Dorado como un's

S| NO

1859
REPUBLICA DEL ECUADOR
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
LA PRESENTE ENCUESTA TIENE POR OBJETIVO IDENTIFICAR EL MERCADO POTENCIAL PARA EL DISENO DE LA FINCA
AGROTURISTICA "BELLA VISTA", MEDIANTE LA ELABORACION DEL PLAN DE NEGOCIOS PARA DIFUNDIR EL AGROTURISMO
EN LA PARROQUIA EL DORADO, CANTON FRANCISCO DE ORELLANA, PROVINCIA DE ORELLANA.

itio Turistico?

(Si respondid Si pase a pregunta 4, si respondidé No pase a la pregunta 3)

4.- ¢{Conoce usted las potencialidades T,
Laguna la Garza Sl
Isla del Amor Sl
Rio Samona Sl
Centro Turistico Pinbal S|
Zooldgico Municipal S|

NO
NO
NO
NO
NO

iristicas de la Parroquia el Dorado?

5.- ¢éCon qué frecuencia Visita el Cantdn Francisco de Orellana?

Varias veces al aio
Una vez al afio

Cada dos o tres afios
Por primera vez
Nunca

6.- ¢Cuantas personas le acompafan en las visitas?

Solo I:I

Una persona
Dos personas
Tres o mas personas 7.- ¢Estaria us
Dorado que ofrece los siguientes s

*Hospedaje

*Restaurante

* Rios

*QObservacién de Fauna
*Alimentacion de animales domésticos
*Paseo a caballo

*Cosecha de productos de la finca
*Elaboracién de chocolate/café
*Degustacion de productos de la finca
*Siembra

*Pesca Deportiva

*Recorrido por senderos

* Elaboracion de artesania
*Actividades recreativas

ispuesto a visitar la finca de agro turistica “Bella Vista” ubicada en la Parroquia el

0s:

8.- ¢Cuanto tiempo estaria dispuesto a permanecer en la Finca?

1dia
2 dias
3 dias
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Mas de 3 dias

9.- Cuanto estaria dispuesto a pagar por concepto de:
Alojamiento diario
De $10a 520

De $20a$30

De $ 30 a $40

Mas de $40

10.- Alimentacion diaria (por platoy
De $5a$10
De $10 a $20
Maés de $20
11.- Actividades turisticas y de recreacion
De $5a $10
De $10 a $20
De $20 a $30
De $30 a $40
Mas de $40

12. ¢{Por qué medio quisiera recibir informacion acerca de este destino?
Agencias de Viaje

Paginas Web

E-mail

Redes Sociales

Publicidad Tripticos / Volantes

13. El Recurso Humano con el que cuenta la finca Agro turistica para dar los servicios tiene que ser:
Capacitada

No capacitada |:|

14.Que tipo de fauna doméstica, te gustaria encontrar en la finca Agro turistica “Bella Vista”

Gallina gallina guinea
Pato gallo chilicano
Pavo ganso

Caballo codornices
Vaca palomas

15.Que tipo de fauna silvestre, te gustaria encontrar en la finca Agro turistica “Bella Vista”

Guatusa Venados
Guatin Sainos
Tapir Tigrillos
Lora Anacondas
Perico Monos
Paugil Tortugas
Perdiz

16. Que productos le gustaria degustar en la finca Agro turistica“Bella Vista”

Frutas silvestres Frutas tropicales Tuberculos
Uva del monte achotillo camote
Granadilla guaba yuca
Maracuya guayaba mani
Chonta Cafia papa china

Gracias por su colaboracién /Encuesta Anénima
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Anexo No. 3: Registro de Asistencia socializacion del Proyecto

REGISTRO DE ASISTENCIA A LA REUNION

N° NOMBRE COMUNIDAD CEDULA FIRMA__

1| Gowen (hombs|  E[ Gtvadp . A200063568 M“é

2| Joe  Chomhn | £1 @nmdn 110428520 ~ | ‘i@@

3 Qm_@w_ﬁ_ﬂmdo 110224880~ | a@é%

8 omen Qno1 | £1 Doodo 110302163 -0 W

5| Alucido | El Dovodo 22 001429 - D ?g

6 ,Hnyg_énlu/to €l Dowdo ow2283% - | M

7| Tose Amsg__ﬂ_@gaé lto36 066 - 9 m

8[Lon Obod | &1 Hoads vaowwase-1 | (il

9| (ol Gels | El Towdo 22000896 - 68

10 M& & gZLgdo 031243453 - O >

11| Alpshor Hﬂéz & Qowdo 990004694 - o §

12/os boeapo | El Dowd> 2000230 -3 | Lk
13|Franuso babvel| €1 Dowdo 1206£2362-2 -&
14| Nowel Snches| E( Dowdo 1206223922 W
15 Yopecio Ayals | &1 Dowdo 030 (98161-2 %
16| )ois Chamba | £1 Dowrdo 210049 123-4

17| /laia Gyano | £l Dordo 0018232 -2 | TomBED

18 Fabion Sipche | €/ D evedo 12 10505307 !

19 ee Saoge | E( Dodo 2/0023045-3 %‘
20Yluney Floer | g1 Dowdo 130550902 -¢ Sl
2lpis Yook | £1 Dowdo 190045 238-F ,Wa/
22 énm_c,ne colle | E\ TRrado 1100633500 g/r//r
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Anexo No. 4: Acta de validacion proyecto.

ACTA DE VALIDACION DEL PROYECTO DIFUSION DEL AGROTURISMO, MEDIANTE LA APLICACION
DEL PLAN DE NEGOCIOS, PARA PROPONER LA CREACION DE LA FINCA AGRO TURISTICA "BELLA
VISTA" UBICADA EN LA PARROQUIA EL DORADO, CANTON FRANCISCO DE ORELLANA,
PROVINCIA DE ORELLANA.

Comparecientes:

Con fecha 22 de abril 2016 a las 14:00 en la Parroquia el Dorado, con la presencia del sefior duefio
de la finca agroturistica Bella Vista el Sr Manuel Minga Presidente de la Parroquia el Dorado y
moradores del sector se suscriben el acta de factibilidad del proyecto

Antecedentes: la reunio y la socilalizacion del estudio de Factibilidad para la implementacion de
una finca agroturistica, se llevo a efecto con toda normalidad resaltandose la imporatancia de
promover el sector, por cuanto cuenta con un apaisaje formidable,fauna y vegetacioon que muy
pocas veces se puede observar.

Ademas se destaco el clima y la agricultura que garantizan un desarrollo de la finca agroturistica,
asi como tambien los servicios de alimentacion que se hacern necesarios en esta zona, afin de que
los visitantes tengan un lugar de recreacion y sano esparcimiento.

Sr. Manuel Minga
PRESIDENTE DE LA PARROQUIA EL DORADO

FINCA AGROTURISTICA “BELLA VISTA”
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Anexo 4: Fotografias casa de la Finca Bella Vista

Fotografia No.1. Casa Principal de la Finca Bella Vista, vista frontal 1.

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por:Gloria Escobar

Fotografia No.2. Casa Principal de la Finca Bella Vista, vista frontal 2

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar
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Fotografia No.3. Casa Principal de la Finca Bella Vista, vista lateral

,
b
Fuente: Trabajo de campo

Elaborado por: Gloria Escobar

Fotografia No.4. Cerca viva de cafia guadua, finca Bella Vista

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar
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Fotografia No.5. Rio Sébalo, finca Bella Vista

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar

Fotografia No.6. Potrero junto a la via Auca, finca Bella Vista

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar
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Anexo 6: Sitios turisticos de la parroquia ElI Dorado

6.1. Balneario Rio Samona
Fotografia No.7. Vista frontal 1 Balneario Rio Samona

<~ +

AT NG s - "_ LR
‘ < L AL ol

; B
Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar

Fotografia No. 8. Vista del chozas Balneario
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Fuente: Trabjo de camo
Elaborado por: Gloria Escobar
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Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar

Fotografia No. 10. Isla del Amor, entrada
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Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar
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Fotografla No 11 Laguna La Garza

Fuente:raajo de ampo
Elaborado por: Gloria Escobar

Fotografla No. 12. Laguna La Garza

Fuente Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar
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3. Zoologico Municipal COCAZOO

Fotografia No.

——

Fuente: Trbajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar

Fotografia No. 14. Zool6gico Municipal COCAZOO

Fuente: Trabajo de campo

Elaborado por: Gloria Escobar
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Fotografla No. 15. Zooldgico Mun|C|paI COCAZOO

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar

Fotografia No. 16. Zooldgico Municipal COCAZOO

Fuente: Trbajode campo
Elaborado por: Gloria Escobar
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Anexo 7: Cultivos, pastos y produccion pecuaria de la finca Bella Vista

Fotografla No 21. L|mones finca Bella Vista

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar

Fotografla No. 22. Guayaba flnca Bella Vlsta
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Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar
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Fuente: Trabao de campo
Elaborado por: Gloria Escobar

Fotografia No. 24. Platano finca Bella Vista
i — % [

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar
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otogral’a No. 25. Cocos flnca Bella Vlsta .

Fuente: Trabajo de camp
Elaborado por: Gloria Escobar

Fotografla No. 26. Cafe robusta finca “Bella Vista”

Fuente Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar

239



Fotografia No. 27. Cacao finca Bella Vista

——

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar
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Fuente: Trba de campo
Elaborado por: Gloria Escobar

Fotografia No. 30. Pastizales y produccion ganadera finca Bella Vista
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Fuente: Trabajo de campo
Elaborado por: Gloria Escobar
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Fotografia No. 31. Produ

ccion avicola finca Bella Vista
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Elaborado por: Gloria Escobar
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Fotografia No. 30. Corral para ganado vacuno finca Bella Vi
R ,_ T L7

Elaborado por: Gloria Escobar
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Anexo 8: Levantamiento planimétrico de la finca “Bella Vista”.

LEVANTAMIENTO PLANIMETRICO a I ((
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Fuente: Trabajo de campo
Elaboracion: Gloria Escobar
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