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b. RESUMEN

El proyecto consta de 5 etapas. En la etapa del estudio de mercado se conocio que
existe una demanda potencial de 46.935 personas que consumen snack los mismos
que representan un 94%, de este total, el 96% de la poblacion que son 45.085
persona representan a la demanda efectiva y un 76% que son 37.159 seria el
cliente efectivo de la empresa el estudio también determino que el consumo per-
capita de la poblacion es de 84 bolsas de snack de 50gr por afio. Mientras que el
estudio de la oferta nos dice que existe una oferta de 194.000 bolsas de snack de
50gr anual; al efectuar el balance entre la oferta y demanda se determind que

existe una demanda insatisfecha de 2.927.356 unidades.

En el Estudio Técnico se determind que la empresa tendra una capacidad instalado
de 468.000 unidades de bolsas de snack de papachina de 50 gr al afio; la empresa
trabajara con el 80% de su capacidad durante el primer afio y subird este
porcentaje de manera paulatina hasta alcanzar el 90% de la capacidad instalada.
La planta estard ubicada en la provincia de Morona Santiago, Canton Morona,

Parroquia Rio Blanco.

En el Estudio organizacional se determiné que la empresa poseera 5 niveles
jerarquicos: Directivo, ejecutivo, asesor, auxiliar, y operativo. La empresa se
constituird bajo la forma juridica de Compafia de Responsabilidad Limitada, su

razon social es LA FORTUNA Cia. Ltda.; su plazo de duracion sera de 10 afios.

El andlisis financiero arrojo los siguientes resultados, las inversiones en activos
fijos 67.051,58 activo diferido 2.373 y capital de trabajo de 7.569,66 dando un

total de 76.994,24 dolares americanos.



La evaluacion financiera realizada demuestra que el proyecto alcanza un VAN de
30.848,09 La TIR es de 20,17%. Tomando en cuenta estos datos podemos
determinar que el proyecto es factible desde el punto de vista técnico,

organizacional, legal, financiera y econ6micamente.

Finalmente una vez determinado la factibilidad del proyecto se recomienda la
ejecucion del proyecto, y de esta manera contribuir al desarrollo del canton
Morona a través del aprovechamiento de la materia prima y la generaciéon de

empleo.



ABSTRACT

The general objective of the project is. Carry out a feasibility project for the
creation of a production and marketing company of potato snack in the city of
Macas, Morona canton, province of Morona Santiago, for the year 2017. The
same one that was developed by using the following methods. Scientific,
inductive deductive and analytic-synthetic. The collection of information for the
analysis of the demand was made through a survey directed to the population of
the Morona canton, which included a total of 384 people. The analysis of the offer
was made through a survey addressed to 3 snack food distributors in the Morona

canton.

The project consists of 5 stages. In the stage of the market study it was known that
there is a potential demand of 46,935 people who consume snack, which represent
94%, of this total, 87% of the population that is 40,834 represent effective demand
and 89% that is 37,159 would be the effective client of the company the study also
determined that the per-capita consumption of the population is 93.6 snack bags of
50gr per year. While the study of the offer tells us that there is an offer of 194,000
snack bags of 50gr per year; when making the balance between supply and

demand, it was determined that there is an unmet demand of 3,284,082 units.

In the Technical Study it was determined that the company will have an installed
capacity of 468,000 units of 50 g / year papachina snack bags; the company will
work with 80% of its capacity during the first year and will increase this

percentage gradually until reaching 90% of the installed capacity. The plant will



be located in the province of Morona Santiago, Morona Canton, Rio Blanco

Parish.

In the organizational study it was determined that the company will have 5
hierarchical levels: Executive, executive, adviser, assistant, and operational. The
company will be incorporated under the legal form of Limited Liability Company,

its corporate name is LA FORTUNA Cia. Ltda .; Its term will be 10 years.

The financial analysis yielded the following results: investments in fixed assets
66,890.13 deferred asset 2,373 and working capital of 7,582.69 giving a total of

76,845.82 US dollars.

The financial evaluation shows that the project reaches a NPV of 9,740.22 32ethe
IRR is 14.77%. Taking into account these data we can determine that the project
is feasible from the technical, organizational, legal, financial and economic point

of view.

Finally once the feasibility of the project is determined, the execution of the
project is recommended, and in this way contribute to the development of the
Morona canton through the use of the raw material and the generation of

employment.



C. INTRODUCCION

La Region Amazonica, en los Gltimos afios ha experimentado una fuerte
expansion agricola, los agricultores han consolidado a la regiébn como una region
productora de papachina, cacao, malanga, naranjilla etc. de este grupo siendo la
papachina uno de los méas cultivados y apetecidos por el mercado nacional e
internacional, el producto que es comercializado con mayor frecuencia en el
mercado internacional, demostrando el potencial de materia prima que posee la
region, sin embargo pese a la calidad del producto no se han emprendido en la
creacion de empresas que permita aprovechar esta produccion, limitdndose a ser

comercializadores del producto sin darle ningun valor agregado

Ante esta necesidad se ha considerado necesario un “Proyecto De Factibilidad
Para La Creacion De Una Empresa De Produccion Y Comercializacion De Snack
De Papachina En La Ciudad De Macas, Canton Morona, Provincia De Morona
Santiago, Para ElI Afio 2017" este estudio permitira establecer los beneficios
econdmicos y sociales que generara este tipo de inversién, ya que hara posible el
aprovechamiento de la materia prima brindando mayores oportunidades de

comercializacion a los productores de la zona.

La investigacion efectuada permiti6 el cumplimiento de los objetivos especificos,
puesto que se “Realizo el estudio de mercado donde se determind la demanda y
oferta de snack en el cantdbn Morona; se “Elaboro el estudio técnico a través del
cual se describieron los requerimientos fisicos, asi como tambien la
macrolocalizacién, micro localizacion, tamafio e ingenieria del proyecto”; se

“Definio la estructura administrativa y legal de la empresa de produccion de snack



de papachina en el Cantdn Morona se “Estructur6 el Analisis Financiero, donde se
conocio la inversidn necesaria, los activos, el presupuesto y flujo de efectivo y
finalmente se “Realizo la evaluacion financiera a través de los indicadores
financieros como son el VAN, TIR, R/BC, periodo de recuperacion de capital y

analisis de sensibilidad.

El trabajo se encuentra estructurado de la siguiente manera: Titulo, constituye la
idea central del estudio efectuado; Resumen, expone el objetivo general y
principales resultados obtenidos; Introduccion, presenta una sintesis de la
problematica que motivo la eleccion del tema, su aporte, cumplimiento de
objetivos especificos y la estructura del informe; Revision de literatura; contiene
datos bibliograficos referentes a las diferentes fases del estudio de factibilidad;
Materiales y Métodos; contempla lo métodos y técnicas empleados en el proceso
investigativo, ademas precisa la poblacion en estudio y la muestra extraida;
Resultados, detalla y analiza los resultados obtenidos mediantes la encuesta;
Discusion; presenta los dato obtenidos en el estudio de mercado, técnico,
organizacional, legal, financiero y econdmico; Conclusiones, presenta una sintesis
de los resultados mas relevantes entorno a los objetivos especificos planteados;
Recomendaciones, brinda una guia para la correcta puesta en marcha del
proyecto; Anexos; comprende documentos que ayudard una mejor comprension

del documento.



d. REVISION DE LITERATURA

MARCO REFERENCIAL.

La Papachina

La papachina (Colocasia esculenta), es un tubérculo alimenticio de clima
tropical y subtropical, que se cultiva en suelos con altos contenidos de humedad,
sin embargo, puede soportar también periodos de sequia. Pertenece a la familia de
las araceae, teniendo dos géneros por motivos geograficos: Amarilla o lila, género
Colocasia, originario del sureste de Asia, llegando hasta las Islas Canarias, para
después introducirse en el continente americano; y Blanca, género Xanthosoma,
cuyo origen es Americano (Antillas) desde antes del descubrimiento (Torres,

Duréan, & Montero, 2013).

Beneficios Nutricionales de la papachina

La papachina es un producto valioso en los paises tropicales y subtropicales se
utiliza en la alimentacion de los nifios que la digieren sin dificultad, es un
alimento especialmente energético ya que es rico en carbohidratos. Su contenido

en proteinas es bajo.

La tabla muestra la composicion quimica de la malanga en comparacion de
otros cultivos, la malanga presenta un contenido de proteina mayor que los demas
cultivos y es unicamente superado por la yuca en lo que respeta al contenido de
minerales. En cuanto al contenido de acido oxalico se debe tener en cuenta que

este disminuye desde 3g, base himeda hasta 2.01g base seca (Armas, s.f)



Cuadro N°* composicién quimica de la papa china. (100g)

MNutrientes Cantidad gMutrientes Cantidad MNutrientes Cantidad

Energia 101 Fibra (g) 0.50 | [Vitamina C {mg) 7
Proteina 2.20 | |Calcio (mg) 35 | |Vitamina D (pg) -
Crasa Total (g) 0.20 Hierro {mg) 1.20 | |Vitamina E (mg) 0
Colesterol {mg) - | |Yodo (ug) - | |Witam. B12 {ug) -
Clicidos 24 .30 | |Vitamina A {mg) 0 Folato {pg) 0

Fuente: http://www.composicionnutricional.com/alimentos/PAPA-CHINA-5
Elaborado por: Los Autores.

Variedades de papachina

Cameruan 14 .Clon introducido de la Republica de Camerun con pseudotallos,
peciolos y hojas de color verde, en el punto de insercion limbopeciolo un tinte
ligero de color violaceo y nervaduras verdes en el haz y en el envés. Cormos de
entrenudos cortos y yemas rosaceas, cormelos insertados en la parte inferior del

cormo, con yemas también rosaceas. Ciclo de cosecha de 10 a 13 meses.

MC-2. Hojas de color verde por el haz y glaucas por el envés, el punto de
insercion limbo-peciolo es ligeramente violdceo en el envés. Peciolos y
pseudotallos verdes-violaceos. Cormos y cormelos de entrenudos medianos con
yemas rosadas, cénicos y algo mas estrechos hacia la base. La carne o masa de los
cormos y cormelos es blanca con ligeros tintes rosaceos hacia el borde. Ciclo de

cosecha de 9 a 13 meses.

Rosada Habana. Hojas de color verde por el haz y glaucas por el envés, la
insercion limbo-peciolo es ligeramente violacea por el envés; peciolo vy
pseudotallos verdes con algunos tintes violaceos, mas abundantes hacia la base.
Cormos y cormelos de entrenudos cortos, con yemas rosadas, conicos, alargados,

algo mas estrechos hacia la base. La carne o masa de los cormos y cormelos es



blanca con cierta tonalidad rosacea, el borde superior de los cormos y cormelos es
de color rosado intenso, con yemas también rosadas. Ciclo de cosecha de 9 a 12

Mmeses.

Beneficios de papachina

La Papa China se consume cocida y como harina para diversos usos como
frituras. Con ella se preparan numerosos platos como sopas Yy pastas, guisos,
ensaladas, dulces, panes, pasteles y galletas. Tiene un alto contenido de tiamina,
riboflavina, vitamina C y hierro. Es un excelente alimento por su contenido de

proteina del producto himedo que sé de 1.7 a 2.5%
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https://www.ecured.cu/Tiamina
https://www.ecured.cu/Vitamina_C
https://www.ecured.cu/Hierro
https://www.ecured.cu/Prote%C3%ADna

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

La Empresa

La empresa es una unidad econdmica que se crea con el fin de obtener un
beneficio através del ejercicio de una actividad empresarial. También la podemos
definir como unidad de produccion, cuyo objetivo es crear o aumentar la utilidad
de los bienes, para satisfacer las necesidades humanas y sociales. La empresa,
para conseguir los objetivos, tiene que realizar unas funciones que forman parte de
s gestion interna y estan relacionadas directamente o indirectamente con la

actividad principal (Lépez, 2009, pag. 28).

Importancia de la empresa

En la empresa se materializa la capacidad intelectual, la responsabilidad y la
organizacidn, condiciones o factores indispensables para la produccion
» Favorece el progreso humano al permitir dentro de ella la
autorrealizacion de sus integrantes.
» Favorece directamente el avance econémico de un pais.
» Armoniza los numerosos y divergentes intereses de sus miembros:

accionistas, directivos, empleados, trabajadores y consumidores.

Ademas la empresa promueve el crecimiento o desarrollo, ya que la inversion es
oferta y demanda porque el hecho de crear una empresa implica la compra de
maquinaria materia prima etc. Y oferta productos elaborados lo que genera

progreso general (LApez, 2009, pag. 24)
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Clasificacion y caracteristicas de las empresas

Clasificar las empresas es una tarea compleja, pues nos podemos apoyar en
varios criterios, como: sector de actividad, propiedad de capital invertido, tamafio
o volumen de produccion o facturacion, forma juridica, etc.

Segun el sector de actividad, extractivas, industriales, de servicios.

Segun la propiedad. Publicas, privadas y mixtas

Segun el tamafio. Pequefias, medianas y grandes

Segun el ambito territorial. Locales, regionales o0 nacionales,

multinacionales.(Serrano, 2011)

Administracion de una empresa

La Administracion de Empresas es una ciencia social que estudia la
organizacion de las empresas y la manera como se gestionan los recursos,
procesos Y resultados de sus actividades. La administracion de empresas es una
actividad destinada a organizar los recursos empresariales, humanos y materiales,
en vistas a la consecucidn de sus objetivos. Para ello se elabora un plan estratégico
en miras a la mision o fin a largo plazo que la organizacion se propone. Para
planificar se deben tomar en cuenta las fortalezas y debilidades del
emprendimiento, y su relacién con otras empresas, en cuanto a su posicionamiento
relativo, para lo que se requiere una investigacion del mercado del que se trate (

Armesto & Esteve, 2013)
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Objetivos de la administracion

La administracion busca. Precisamente en forma directa la obtencion de
resultados de maxima eficiencia en la coordinacion, y solo a través de ella se
refiere a la maxima eficiencia o aprovechamiento de los recursos materiales. Tales

como capital, materias primas, maquinarias etc. (Ponce, 2010, pag. 5).

El proceso administrativo de la empresa

El proceso administrativo se entiende como el conjunto de operaciones
directivas bésicas, comunes a cualquier organizacion o actividad que incluye la
planificacion, es decir, la determinacion de objetivos y los medios y las tareas que
son necesarias para lograrlos; la organizacion, que implica la adecuada
combinacion de los medios (humanos y materiales) y el tiempo para lograr la
ejecucion de las tareas planificadas; la regulacion, direccion o mando, que esta
dada por la necesidad de dinamizar el sistema y; el control, o sea, la

determinacion del nivel de cumplimiento de lo planificado (Sanchez, 2010).

Proyecto de inversion

El autor (Urbina, 2010) define el proyecto de inversion es un plan que, si se le
asigna determinado monto de capital y se le proporcionan insumos de varios tipos,

producird un bien o un servicio, util al ser humano o a la sociedad (pag. 3).

Etapas de un Proyecto de Factibilidad

El estudio de factibilidad es un proceso en el cual intervienen cuatro grandes
etapas las que a continuacion se detallan para su mayor comprension: ldea, Pre

inversion, Inversion y Operacion. (Espinoza, 2007, pag. 15)
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La etapa idea

Es donde la organizacion busca de forma ordenada la identificacion de
problemas que puedan resolverse u oportunidades que puedan aprovecharse. Las
diferentes formas de resolver un problema o de aprovechar una oportunidad de
negocio constituiran la idea del proyecto. De aqui que se pueda afirmar que la idea
de un proyecto, mads que una ocurrencia afortunada de un inversionista,
generalmente representa la realizacion de un diagndstico que identifica distintas

vias de solucion. (Espinoza, 2007, pag. 21)

La etapa de pre inversién

Es la que marca el inicio de la evaluacion del proyecto. Ella esta compuesta por
tres niveles: perfil, pre factibilidad y factibilidad donde se plantea la posibilidad

real de solucionar un problema (Espinoza, 2007, pag. 19)

El nivel perfil

Es la que se elabora a partir de la informacion existente, del juicio comun y de
la experiencia. En este nivel frecuentemente se seleccionan aquellas opciones de
proyectos que se muestran mas atractivas para la solucion de un problema o en

aprovechamiento de una oportunidad. (Espinoza, 2007, pag. 24)

Pre-factibilidad

Se profundiza la investigacion y se basa principalmente en informaciones de
fuentes secundarias para definir, con cierta aproximacion, las variables principales
referidas al mercado, a las técnicas de produccién y al requerimiento financiero.

(Espinoza, 2007, pag. 24)
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Ejecucion del proyecto.

Constituye la culminacion de los estudios de perversion, que comprenden el
conjunto de actividades relativas a la concepcidn, evaluacion y aprobacién de las
inversiones, teniendo como objetivo central garantizar que la necesidad de
acometer cada proyecto esteé plenamente justificada y que las soluciones técnico-

econOmicas sean las mas ventajosas para el pais. (Espinoza, 2007, pag. 25)

Estudio De Mercado

El estudio de mercado se hace como un paso inicial a un propésito de
inversion, ayuda a conocer el tamafio indicado del negocio a instalar, con las
previsiones para las posibles futuras ampliaciones, resultante del crecimiento del
negocio. Asi mismo, nos permite averiguar la cantidad de consumidores posibles
(sus deseos y necesidades), las caracteristicas de los productos o servicios (que
vayan a satisfacer las necesidades), la estructura competitiva del mercado, las
caracteristicas de los clientes y/o usuarios, y el espacio definido para el negocio
propuesto, tiempo de permanencia en el mercado, y precios de los productos y/o

servicios que se ofrecen. (Baca, 2010, pag. 20)

Objetivos del estudio del mercado.

Después de determinar la aceptacion de los posibles clientes, es posible estimar el
potencial del mercado, considerando la demanda esperada, basandose en el
tamafo y caracteristicas de renta disponible y en los desembolsos del mercado

objetivo. (Erossa, 2012, pag. 33)
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Un estudio de mercado debe servir para tener una nocion clara de la cantidad
de consumidores que habran de adquirir el bien o servicio que se piensa vender,
dentro de un espacio definido, durante un periodo de mediano plazo y a qué precio
estan dispuestos a obtenerlo. Adicionalmente, el estudio de mercado va a indicar
si las caracteristicas y especificaciones del servicio o producto corresponden a las
que desea comprar el cliente. Nos dird igualmente qué tipo de clientes son los
interesados en nuestros bienes, lo cual servird para orientar la produccion del
negocio. Finalmente, el estudio de mercado nos dara la informacion acerca del
precio apropiado para colocar nuestro bien o servicio y competir en el mercado, o
bien imponer un nuevo precio por alguna razon justificada. (Erossa, 2012, pag.

33).

Por otra parte, cuando el estudio se hace como paso inicial de un propésito de
inversion, ayuda a conocer el tamafio indicado del negocio por instalar, con las
previsiones correspondientes para las ampliaciones posteriores, consecuentes del
crecimiento esperado de la empresa. (Erossa, 2012, pag. 36). “Finalmente, el
estudio de mercado debera exponer los canales de distribucion acostumbrados

para el tipo de bien o servicio que se desea colocar y cudl es su funcionamiento”

(Erossa, 2012).

Demanda.

La demanda es la cuantificacion de la necesidad real o psicoldgica de una
poblacién de compradores, con poder adquisitivo suficiente para obtener un

determinado producto que satisfaga dicha necesidad. Es la cantidad de productos

16



que el consumidor estaria dispuesto a comprar 0 a usar a un precio determinado.

Debe ser cuantificada en unidades fisicas (Erossa, 2012, pag. 33)

Demanda Potencial.

Es el consumo total de productos o servicios que pueden realizar a la empresa
los clientes en un periodo de tiempo determinado, teniendo en cuenta el impacto
que la competencia puede tener sobre el segmento de mercado seleccionado. Esta
cifra se determina segun las proyecciones de crecimiento que manejara la empresa

(Kotler, 2006, pag. 131)

Demanda Real.

La demanda real de un cierto producto o servicio a diferentes precios puede
considerarse como los requerimientos de cualquier tipo de consumidor. Para
estimar la demanda real se debera partir de datos histdricos existentes. A veces es
dificil conseguir la informacion para ambitos limitados geograficamente, por lo
que sera necesario ajustar en funcion de datos demograficos y de datos de
comportamiento disponibles para niveles nacionales o regionales (Kotler, 2006,

pag. 131)

Demanda Efectiva

Conjunto de mercancias y servicios que los Consumidores realmente adquieren
en elMercadoen unTiempo determinado y a  un Precio dado.
La Demanda efectiva es el deseo de adquirir un Bien o servicio, mas la capacidad

que se tiene para hacerlo. (UNL, 2012.)
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Demanda Insatisfecha

Término usado en todo proyecto que engloba los siguientes conceptos:

Demanda no atendida: Es aquella en donde parte de una poblacién o un
conjunto de instituciones no reciben el servicio y/o producto que requieren, por lo
tanto, la demanda es mayor que la oferta. El proyecto cubrira una porcion o la

totalidad de la brecha identificada.

Demanda atendida Es aquella donde se brinda el servicio y/o producto a casi la
totalidad del mercado, pero se satisface en forma parcial la necesidad identificada,
por lo que también representa una demanda insatisfecha. Aqui el proyecto debe
brindar un nuevo servicio que incorpore esos requerimientos, por lo tanto, la
oferta actual del nuevo servicio seria nula. Entonces, la «demanda insatisfecha» es
aquella que incluye una de las demandas antes mencionadas o su combinacion; en
este caso, el proyecto cubrird la demanda no atendida y/o la demanda atendida
pero no satisfecha. En términos operativos la comparacion de lo que se requiere
(demanda) y lo que se esta satisfaciendo (oferta) es la demanda insatisfecha, por
lo que ambas deben estar expresadas en las mismas unidades. El proyecto con sus
recursos debe cubrir dicha demanda insatisfecha. Por ejemplo, para una biblioteca
comunal, la demanda del componente material bibliogréfico estaria representada
por la cantidad de textos, la oferta seria cero si no existen dichos materiales, por lo

que la demanda insatisfecha seria igual a la demanda. (Finanz, 2011)

Oferta

Es la capacidad de servicio existente y esta relacionado al problema identificado,

expresada en la misma unidad de medida que la demanda. (Finanz, 2011)
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Ley de la oferta

Cuanto mayor es el precio de los bienes y servicios, mayores son los deseos de
venta de estos. Esta relacion directa entre precio y cantidad ofrecida se
fundamente en el supuesto de que los bienes y servicios son producidos por
empresas con el objetivo fundamental de obtener beneficios. Y el precio relativo
de un producto con respecto a los demas bienes es un determinante de los
beneficios. Cuanto mayor sea el precio de un bien o servicio, mas beneficiosa sera
su produccién y mayor la cantidad ofrecida. Este principio se conoce como la Ley

de la Oferta. (Valencia, 2011).

El Producto

Para poder llevar a cabo el estudio del producto en un proyecto de inversién se
tienen que llevar a cabo los siguientes pasos como la identificacion del producto,

especificaciones técnicas etc.: (Cordoba Padilla, 2012.)

Identificacidn del producto

Se realiza mediante una descripcidn exacta de las caracteristicas de los bienes y
servicios, indicando nombres de los mismos y los fines a los que se destina y los

beneficios que ofrece (Cordoba Padilla, 2012., pag. 56).

Especificaciones técnicas:

Las especificaciones que se tienen que tomar en cuenta son las que se indican

en las Normas de Calidad, que regulan las caracteristicas y calidad del producto,
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ademas de especificar toda la informacion requerida para su presentacion.

(Cérdoba Padilla, 2012., pag. 57)

Durabilidad

Se hace referencia a la vida Gtil del producto, es decir periodo de vida. (Indicar

si es perecedero, no perecedero. (Cordoba Padilla, 2012.)

Productos sustitutivos o similares

Estos son los productos que existen en el mercado, que satisfacen las mismas
necesidades que se consideran en el proyecto. (Cérdoba Padilla, 2012., pag. 59)
Productos complementarios

Son aquellos que se deben considerar en el proyecto, para satisfacer los
requerimientos del cliente. Ejemplo: producto elaborado Cama, el producto

complementario el colchon. (Cérdoba Padilla, 2012., pag. 59)

Precio del Producto

Se tiene que especificar los precios de los productos a ofertar y realizar un
cuadro comparativo con los precios de la competencia, lo cual lograria una vision

general del comportamiento del producto en el mercado. (Erossa, 2012, pag. 69)

Plaza.

La plaza comprende los canales de distribucidn, cobertura, surtido, ubicacion,
inventarios y transporte. Se debe tener presente que los cuatro elementos de la

mescla de marketing se interrelacionan y que las decisiones que se tomen sobre
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uno de ellos afecta a los demas. Si en la empresa se decide que la distribucion de
los productos era su fuerte frente a la competencia, los demas elementos de la

mezcla tendran que apoyarse para una cobertura total del mercado. (Kotler, 2006)

Comercializacion

“La realizacion de las actividades comerciales que orientan el flujo de bienes y
servicios del productor al consumidor o usuario, con el fin de satisfacer a los

clientes y realizar los objetivos de la empresa.” (Valencia, 2011)

Tipos de canales de comercializacion

Nos centramos en el concepto de canal de comercializacion que es una
estructura organizada que permite articular los intercambios entre la produccion y
el consumo. EI canal de comercializacion, es el conjunto de circuitos a través de
los cuales se establece la relacion entre produccion y consumo, a efectos de hacer
disponibles los bienes para los consumidores, mediante la articulacion de los

distintos flujos de comercializacion: de bienes o servicios estos pueden ser.

Directo: como su nombre lo indica, este tipo de canal cuenta con la
particularidad de que el productor de un determinado bien o servicio comercializa
al mismo de forma directa al consumidor final, son la necesidad de intermediarios.
La mayor parte de los servicios son vendidos a través de este canal. En cambio,
son pocos los productos comercializados por medio de canales de distribucion

directos.
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Canal Indirecto: recibe esta denominacion debido a que entre el productor del
bien o servicio y el consumidor se presenta un intermediario. El tamafio puede
variar en funcién de la cantidad de intermediarios que conformen la senda
atravesada por el bien o servicio. A partir de esto, se pueden distinguir dos canales

indirectos. (Valencia, 2011)

Promocion.

“La promocion comprende publicidad, promocion de venta, fuerza de venta,

relaciones publicas, marketing directo y merchandising” (Holguin, 2016)

Marketing mix

El concepto marketing mix o mezcla de marketing fue desarrollado en 1950
por Neil Borden, quien listd 12 elementos, con las tareas y preocupaciones
comunes del responsable del mercadeo. Esta lista original fue simplificada a los
cuatro elementos clasicos, o “Cuatro P’s”: Producto, Precio, Plaza, Promocion por
McCarthy en 1960. El concepto y la simplicidad del mismo cautivaron a
profesores y ejecutivos rapidamente. En 1984 el AMA (Asociacion Americana de
Marketing) lo consagré en su definicion de Marketing: “Proceso de planificacion
y ejecucién del concepto Precio, Promocion y distribucion de ideas, bienes y
servicios para crear intercambios que satisfagan los objetivos del individuo y la

organizacion”. (Valencia, 2011)

Estudios Técnico

El estudio técnico comprende todo aquello que tiene relacion con el

funcionamiento y operatividad del proyecto en el que se verifica la posibilidad
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técnica de fabricar el producto o prestar el servicio, y se determina el tamafio,
localizacion, los equipos, las instalaciones y la organizacion requerida para

realizar la produccién. (Chain, 2010)

Tamafo del proyecto.

Es preciso dimensionarlo, ademéas de los niveles de produccion por unidad de
tiempo, por el nimero de turnos diarios, y también por el nimero de turnos
diarios, y también por el numero de dias de trabajo del afio. Esta clarificacion es
bien relevante, puesto que los costos laborales, como los criterios de depreciacion

pueden afectar notablemente los indices de rentabilidad del proyecto.

Localizacién del proyecto

La localizacion 6ptima de un proyecto es la que contribuye en mayor medida a
que se logre la mayor tasa de andlisis y determinacion de la localizacion 6ptima
del proyecto andlisis y determinacion del tamafio 6ptimo del proyecto andlisis de
la disponibilidad y el costo de los suministros e insumos Identificacion y
descripcion del proceso determinacion de la organizacion humana y juridica que
se requiere para la correcta operacion del proyecto rentabilidad sobre capital o0 a
obtener el costo unitario minimo. El objetivo general de este punto es, llegar a

determinar el sitio donde se instalara la planta. (Cérdoba Padilla, 2012., pag. 112)

Determinacién del tamafio éptimo de la planta

Se refiere a la capacidad instalada del proyecto, y se expresa en unidades de
produccién por afio. Existen otros indicadores indirectos, como el monto de la

inversion, el monto de ocupacién efectiva de mano de obra o algun otro de sus
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efectos sobre la economia. Se considera Optimo cuando opera con los menores

costos totales o la maxima rentabilidad econdmica. (Baca, 2010, pag. 75)

Capacidad instalada

Es aquella que indica cudl serd la méxima capacidad de produccion que se
alcanzara con los recursos disponibles. Esta capacidad se expresa en la cantidad a
producir por unidad de tiempo, es decir volumen, peso, valor o unidades de

producto elaborados por afio, mes, dias, turno, hora, etc. (Baca, 2010, pag. 78)

Capacidad utilizada

Se indican y explican el porcentaje de utilizacion de la capacidad instalada,
tomando en cuenta la demanda, curva de aprendizaje, disponibilidad de materia

prima, mano de obra.

Macro localizacion

La macro localizacion de los proyectos se refiere a la ubicacion de la macro zona
dentro de la cual se establecera un determinado proyecto. Este tiene en cuenta
aspectos sociales y nacionales de la planeacion basandose en las condiciones
relacionales de la oferta y la demanda y en la infraestructura existente. Ademas
compara las alternativas propuestas para determinar las regiones o terrenos mas

apropiados para el proyecto(Cérdoba Padilla, 2012.).

Micro localizacion

El micro localizacién indica cual es la mejor alternativa de instalacion de un

proyecto dentro de la macro zona elegida. La micro localizacion abarca la
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investigacion y la comparacion de los componentes del costo y un estudio de
costos para cada alternativa. Se debe indicar con la ubicacion del proyecto en el

plano del sitio donde operara.(Cérdoba Padilla, 2012.)

Ingenieria del proyecto

Su objetivo es resolver todo lo concerniente a la instalacion y el
funcionamiento de la planta, desde la descripcion del proceso, adquisicion del
equipo y la maquinaria, se determina la distribucion 6ptima de la planta, hasta
definir la estructura juridica y de organizacion que habra de tener la planta
productiva. En sintesis, resuelve todo lo concerniente a la instalacion y el

funcionamiento de la planta. (Baca, 2010, pag. 89)

Proceso de producciéon

El proceso de produccion es el procedimiento técnico que se utiliza en el
proyecto para obtener los bienes y servicios a partir de insumos, y se identifica
como la transformacion de una serie de materias primas para convertirla en
articulos mediante una determinada funcion de manufactura. (Baca, 2010, pag.

90)

Insumos Requeridos

“Los distintos tipos de insumos (materia prima y otros materiales) que se
utilizaran por producto, en cada etapa del proceso productivo, sefialando:

caracteristicas, calidad, durabilidad”. (Cérdoba Padilla, 2012.)
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Disponibilidad de Insumos:

“Se indican si los insumos (materia prima y otros materiales) utilizados en el
proceso productivo estan disponible en los momentos deseados, en caso contrario
se debe indicar que afecta la disponibilidad de los mismos”. (Cordoba Padilla,

2012., pag. 88)

Disefio de la planta

El estudio de disefio de la planta debe facilitar flexibilidad y expansiones
futuras, lograr eficiencia en el recorrido, utilizacion adecuada del espacio, mejorar
las condiciones de trabajo y seguridad, facilitar la supervision y mantenimiento y

lograr una armonia en la organizacion. (Garcia, 2008)

Descripcion de la planta

La distribucion o descripcion de la planta debe comprender algunos factores como
el plano de distribucion, con indicacion de los tiempos y movimientos que se dan
al desarrollar el proceso de produccion asi como la descripcion de las obras civiles

y proyectos complementarios de ingenieria (Garcia, 2008)

Estudio Administrativo Y Legal

Este estudio tiene como proposito definir la organizacién que requiere la
unidad empresarial, con base a sus necesidades funcionales y presupuestales.
Comprende el analisis del marco juridico en el cual va a funcionar la empresa, la
determinacion de la estructura organizacional mas adecuada a las caracteristicas y

necesidades del proyecto. (Meza, 2013)

26



Aspectos Legales

Es necesario analizar todas las leyes y reglamentaciones que estén vigentes a
efectos de determinar aquellas que restrinjan, delimiten o prohiban la realizacion

de este tipo de proyectos. (Sefin, 2012)

Para abordar este aspecto es necesario dar respuesta a las siguientes preguntas:
e (Qué incentivos y penalidades legales existen para ubicar el proyecto en la
region?
e ;Qué tipo de empresa sera la encargada de producir el bien o prestar el
servicio? Sociedad andnima, empresa individual, cooperativa, ONG u otro.

(Sefin, 2012)

Niveles jerarquicos

Como lo dice (Ponce, 2010) “La administracion (hacer a través de otros) implica
necesariamente como ya hemos sefialado, delegar responsabilidad y autoridad. El
grado de autoridad y responsabilidad que se da dentro de cada linea, determina
los niveles jerarquicos”pag233

Nivel directivo.- Ejerce la representacion legal. Estara conformado por el gerente,

el mismo que seré el duefio de la empresa.

Nivel Asesor

Nivel Asesor.- No tiene autoridad en mando, Unicamente aconseja, informa,
prepara proyectos en materia juridica, econdémica, financiera, contable, industrial

y demas areas que tenga que ver con la empresa.
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Nivel De Apoyo

Nivel auxiliar o de apoyo.- Este nivel ayuda a los otros niveles administrativos

en la prestacion de servicios con oportunidad y eficiencia.

Nivel Operativo

Estara integrado por los siguientes departamentos: de contabilidad, de produccion
y ventas los involucrados de manera mas directa en la ejecucion de las diferentes

actividades de la empresa

Organigramas

Es la representacion gréfica de la organizacion interna de la empresa, presentan
a los organismos o cargos los cuales se unen entre y por lineas, que representan
las relaciones de comunicacion y autoridad dentro de la organizacion. (Ponce,

2010, pag. 301)

Gréfico N° 1 organigrama estructural

GERENTE

SECRETARIA

PRODUCCION MARKETING RR.HH FINANZAS

Fuente: Investigacién directa.
Elaborado por: Autor
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Para que sirven los organigramas.

Estos instrumentos sirven para:

La division de las funciones

Los niveles jerarquicos

Las lineas de autoridad y responsabilidad

Los canales formales de la comunicacion.

La naturaleza lineal o staff del departamento

Los jefes de cada grupo de empleados trabajadores, etc.

Las relaciones que existen entre los diversos puestos de la empresa y en cada

departamento seccion. (Ponce Reyes, 2005, pag. 227)

Organigrama estructural

Son representaciones graficas de todas las unidades administrativas de una

organizacion y sus relaciones de jerarquia o dependencia (Ortega, 2014).

Organigrama funcional

Incluyen las principales funciones que tienen asignadas, ademas de las unidades y
sus interrelaciones. Este tipo de organigrama es de gran utilidad para capacitar al
personal y presentar a la organizacién en forma general (Ortega, 2014)

Manual de Funciones

Es una herramienta de gestion de talento humano que permite establecer las

funciones y competencias laborales de los empleos que conforman la planta de
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personal de las instituciones; asi como los requerimientos de conocimiento,

experiencia y demas competencias exigidas para el desempefio de estos.

Cuadro N° 2 plantilla de manual de funciones.

IDENTIFICACION DEL CARGO CODIGO:

Nombre del cargo

Dependencia

NuUmero de cargos

Reporta el cargo

Proposito

Descripcion de funciones

Requisitos

Elaborado por: Autor.
Fuente: investigacion directa.

Estudio Econdmico Y Financiero

Corresponde a la ultima etapa de la formulacion del proyecto y recoge y
cuantifica toda la informacién proveniente de los estudios de marcado, estudio

técnico y estudio organizacional. (Meza, 2013, pag. 29)

Inversion inicial

Se refiere al costo de las adquisiciones como terrenos, edificios, maquinarias,
equipos, activos intangibles, etc. También el costo de consultoria y asesoria

relacionadas con la inversion inicial (Espinoza S. F., 2007).

Activos fijos

La inversion fija del proyecto contempla la inversion en activos fijos, tales
como terrenos, obras fisicas, asi como la adquisicion de mobiliario y equipo, entre

otros, para su inicio de operacion.
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Los activos fijos tienen en esencia dos caracteristicas basicas. Son bienes y
derechos de la empresa con caracter de permanencia Yy estan relacionados con el
objeto social del negocio; es decir, con la razon de ser del ente economico
estudiado. Por ejemplo, si una empresa se dedica a producir blusas, las maguinas

de coser son consideradas como activo fijo. (Vasquéz, 2005)

Depreciaciones.

Es la pérdida de valor de un activo fijo, por su uso, desgaste natural, Ej.
Edificios, vehiculos, muebles y enseres, equipos de oficina (Granados , Latorre, &

Ramirez, 2000)

Reinversiones.

La reinversion significa que parte de los beneficios o réditos obtenidos por una
Empresa no se reparte, sino que se destina a la adquisicién de nuevos activos fijos
(Granados , Latorre, & Ramirez, 2000).

Activos diferidos

Este tipo de inversion se refiere a las inversiones en activos intangibles, los
cuales se realizan sobre activos constituidos por los servicios o derechos

adquiridos necesarios para la puesta en marcha del proyecto.

Amortizacion.

La amortizacion permite calcular correctamente los gastos, cuya diferencia con

los ingresos permite calcular los resultados de explotacion y valorar
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adecuadamente el patrimonio de la empresa. Mediante la amortizacion, se

incorpora a los productos el gasto de la depreciacion

Capital de trabajo

La inversion en capital de trabajo constituye el conjunto de recursos necesarios
para la operacion normal del proyecto, cuya funcion consta en financiar el desfase
que se produce entre los egresos y la generacion de ingresos de la empresa, 0 bien,

financiar la primera produccion antes de percibir ingresos.

Fuentes de Financiamiento

Las fuentes de financiacion son todos aquellos mecanismos que permiten a una
empresa contar con los recursos financieros necesarios para el cumplimiento de
sus objetivos de creacion, desarrollo, posicionamiento y consolidacion

empresarial. (Meza, 2013, pag. 32)

Fuentes internas

1. Emision de acciones.
2. Aportes de capital.
3. Utilidades retenidas: Las utilidades no repartidas a socios.

4. Fondos de depreciacion. O sea la cifra que se cargd contablemente

Fuentes Externas

1. Créditos de proveedores.

2. Créditos bancarios.

32



3. Créditos de fomento

Costos de operacion

Los gastos de operacion son aquellos destinados a mantener un activo en su
condicion existente o a modificarlo para que vuelva a estar en condiciones
apropiadas de trabajo. Los gastos de operacion son los desembolsos por una
empresa u organizacion en el desarrollo de sus actividades. Los gastos operativos
son los salarios, el alquiler de locales, la compra de suministros y otros. (

Horngren & Srikant, 2007)

Presupuesto de ingresos

“Es la parte de la contabilidad constituida por el conjunto de operaciones y
anotaciones relativas a la ejecucion del presupuesto de ingresos corriente,

correspondiente al afio en curso” ( Horngren & Srikant, 2007)

Estado de pérdidas y ganancias

Es el Estado de Resultados es un resumen de los cambios de capital y patrimonio
durante el periodo, que resultan de las actividades comerciales, y que de primera
mano nos muestra si se estan generando utilidades o perdidas, mensaje que
utilizaremos para tomar las acciones de reforzamiento o correctivas que
correspondan, servira ademas como herramienta para formular la futura politica

econdmica y financiera de la empresa. ( Horngren & Srikant, 2007)
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Punto de equilibrio

El punto de equilibrio es la cantidad de produccion vendida en la que el total de
ingreso es igual al total de los costos; es decir, la utilidad operativa es cero. A los
gerentes les interesa el punto de equilibrio porque desean evitar las pérdidas
operativas. El punto de equilibrio les indica cuanta produccion deben vender para

evitar la pérdida. ( Horngren & Srikant, 2007)

Evaluacion financiera

Es el estudio de la evaluacion financiera, es la parte final de toda secuencia de
andlisis de factibilidad de n proyecto parar ver si la inversion propuesta sera
econdmicamente rentable. Con la finalidad de determinar las bondades de un
proyecto, como base para la toma de decisiones de inversion. (Cordoba Padilla,

2012., pag. 231)

Flujo de caja

El flujo de caja indica los ingresos y egresos ocasionados en cada afio por la
empresa. En este calculo se restan las depreciaciones y amortizaciones, ya que
estos dos rubros no significan desembolsos econémicos para la empresa (Amat,

2002)

El Valor Presente Neto

Este factor expresa en términos absolutos el valor actual de tos recursos
obtenidos al final del periodo de duracién del proyecto de inversién. Se debe

tomar en cuento los siguientes aspectos.
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a. si el VAN es positivo. Y mayor a 1 significa que es conveniente
financieramente.
b. Si el VAN es negativo y menor a 1 no es conveniente financieramente.

(Jimenes Espinoza & Fonseca , 2010, pag. 81)

Tasa interna de retorno.

La tasa interna de retorno (TIR) de un proyecto de inversiones es la tasa de
descuento (i) que hace que el valor actual de los flujos de beneficios (positivos)
sea igual al valor actual de los flujos de inversion (negativos). En otras palabras,
la TIR es la tasa que descuenta los flujos asociados con un proyecto hasta un valor
exactamente de cero. La ecuacion es la siguiente: (Jimenes Espinoza & Fonseca ,
2010, pag. 82)

T

lo= 2 Ft{ P/F, TIR, n)

=0

Relacion costo beneficio.

Se basa en la relacion entre los costos y beneficios asociados en un proyecto.
Consiste en determinar cuales elementos son benéficos y cuales son costos, en
general los beneficios son ventajas expresadas en términos monetarios que recibe
el propietario, en cambio que los costos son los gastos anticipados de
construccién, operacion. Mantenimiento etc. Es otro indicador financiero que

permite medir cuanto se conseguiria en dolares por cada délar invertido, se lo
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determina actualizando los ingresos por un lado y por otro lado los egreso por (o

que se considera el valor de actualizacion.

Se debe tomar en cuenta los siguientes aspectos:
a. Si larelacion beneficio costo es mayor a uno se acepta el proyecto.
b. Silarelacion beneficio costo es menor a uno no se acepta el proyecto.
c. Si la relacion beneficio costo es igual a uno conviene 0 no conviene

realizar el proyecto (Jimenes Espinoza & Fonseca , 2010, pag. 83)

ingreso actualizado

FORMULA:

costo ctualizado

Periodo de recuperacion de la inversion.

El periodo de recuperacion (PR) de la inversion estd sustentando en una
politica acentuada de liquidez. Ante los problemas de liquidez, cambio
tecnoldgico. Acortamiento de los ciclos de la vida. Aumento del riesgo y
fortalecimiento de la competencia, la empresa tratara de recuperar s inversion en
el menor plazo. Una de las principales limitaciones al aplicar el periodo de
recuperacion es que no se toman en consideracion los flujos de efectivo de la
inversion obtenida después del plazo de recuperacion, es decir se supone que una
vez que se recupera la inversion del proyecto este deja de existir para propdsitos

de medicién de rendimiento (Jimenes Espinoza & Fonseca , 2010, pag. 82)

Andlisis de sensibilidad.

El analisis de sensibilidad se puede realizar para apoyar el proceso de toma de

decisiones con hechos. El andlisis incluye multiples simulaciones con valores de
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parametros de disefio automaticamente seleccionados. El grado en que el
parametro de disefio influye en los resultados define la sensibilidad. La ventana de
proceso para el parametro de disefio se define como los valores extremos con los

cuales el proceso de conformado se puede realizar con éxito (Coss, 2005)
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e. MATERIALES Y METODOS

Los recursos que se requieren para el desarrollo de la presente investigacion se

detallan a continuacién:

Humanos:

a) Proponente:

Morquecho Saldafia Luis Antonio.

b) Docente Tutor(a)

Ing. Edwin Bladimir Hernandez Quezada Mg.

c) Poblacion del canton Morona.

Que en este caso seran 384 personas quienes conforman la muestra.

Recursos Materiales

v Material bibliogréafico
v Utiles de oficina

v" Computadora.

v' Calculadora.

v Flas memory

v Impresora.
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Métodos

El método es un procedimiento riguroso formulado de manera Idgica para lograr
la adquisicion, organizacién o sistematizacion y expresién o exposicion de
conocimientos, tanto en su aspecto tedrico como en su fase experimental.

Para el desarrollo del proyecto de investigacion, se consideraran la utilizaciéon de

los siguientes métodos:

Método deductivo

El método deductivo es un tipo de razonamiento l6gico que hace uso de la
deduccion por una conclusion sobre una premisa particular. El término
“deduccion” se ha registrado en el diccionario como el acto de deducir, completa

0 enumeracion y detallada de los hechos y argumentos. (Sanchez J. C., 2012)

Este método sirvié para la presentacion de conceptos, principios, definiciones,
generales, de las cuales se extrae conclusiones, ademas se utilizé esta técnica para

el muestreo estadistico.

Método inductivo

Es un método basado en la induccidn, es decir, una operacion mental que consiste
en el establecimiento de una verdad universal o una referencia general basada en
el conocimiento de un numero de datos Unicos. Ejemplo: Todos los perros que
fueron observados tenian sentimientos. Por lo tanto, todos los perros tienen

corazén. (Sanchez J. C., 2012, pag. 82)
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Se lo utilizé en la recopilacion de la revision de literatura, para su posterior

aplicacion en las diferentes etapas del estudio de factibilidad

Meétodo cientifico

El método cientifico es un proceso destinado a explicar fendmenos, establecer
relaciones entre los hechos y enunciar leyes que expliquen los fendmenos fisicos
del mundo y permitan obtener, con estos conocimientos, aplicaciones utiles al
hombre. Aungue podemos decir que no hay un s6lo método cientifico o modelo
clasico, algunos factores son comunes a todos: una idea brillante del hombre, el
trabajo complementario de los cientificos y de las ciencias, la verificabilidad, la
utilizacion de herramientas matematicas, etc. También son comunes los

procedimientos descritos en este tema.

Este método se lo utilizo en formulacion de teorias basadas en la observacion y
estadisticas de algunas instituciones como MAGAP, Consejo Provincial, INEC Y
otras instituciones que manejan informacién relacionada a la produccion y de

preferencias de consuno de la poblacion.

Método estadistico

El método estadistico consiste en una secuencia de procedimientos para el manejo
de los datos cualitativos y cuantitativos de la investigacion. Dicho manejo de
datos tiene por proposito la comprobacién, en una parte de la realidad, de una o
varias consecuencias Vverificables deducidas de la hipdtesis general de la

investigacion.
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Este método permitié tabular e interpretar los resultados obtenidos en la

investigacion de campo, encuestas y entrevistas realizadas.

Método descriptivo

Sirven para analizar como es y como se manifiesta un fendmeno y sus
componentes. Permiten detallar el fendmeno estudiado basicamente a través de la
medicién de uno o mas de sus atributos. Por ejemplo la investigacion en Ciencias
Sociales se ocupa de la descripcion de las caracteristicas que identifican los

diferentes elementos y componentes, y su interrelacion. (Meza J. , 2013)

Este método se utilizé para clasificar y caracterizar las etapas y los distintos

procesos de la investigacion.

Técnicas

Son los medios materiales que se emplean para recoger y almacenar la

informacion

Las técnicas de recoleccidn de datos son las distintas formas o maneras de obtener
la informacion. Son ejemplos de técnicas, la observacién directa, la encuesta y la
entrevista, el analisis documental, de contenido, entre otros (Sanchez J. C., 2012,

pag. 105)

Observacion

Las disciplinas cientificas han desarrollado estrategias especiales de observacion

de aquellos aspectos de la realidad que constituyen su nucleo de interés. Observar
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es un acto de voluntad consiente que selecciona una zona de la realidad para ver
algo. Implica un total en el cual el sujeto que observa esta comprometido
perceptivamente en forma holista, es decir que ademas de la vista utiliza el oido el

olfato. Etc. (José Alberto Yuni, 2006)

Esta técnica sirvid para tener una informacion previa. Objetiva sobre el tema de
estudio, lo que sirvio para ir despejando las dificultades encontradas en el

desarrollo de la investigacion.

Encuesta

En el campo de la investigacion la encuesta alude a un procedimiento mediante el
cual los sujetos brindad directamente informacion al investigador. En ese sentido
puede incluirse la encuesta dentro de las técnicas llamadas de reporte personal las
que aportan la informacion. La investigacion por encuesta proviene del contexto
de la investigacion cuantitativa aunque puede recopilar informacion cualitativa, lo
que caracteriza a la investigacién por encuestas es su intencién de describir,
analizar y establecer las relaciones entre variables de poblacion o grupos

particulares, generalmente de cierta extension. (José Alberto Yuni, 2006)

La encuesta sin duda es una herramienta que jugé un papel fundamental, en el
proceso de la investigacion, aportando datos fundamentales obtenidos de la

poblacién y de la empresa.
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Establecimiento de la muestra

Permiti0 obtener una representacion significativa de la poblacion de la

investigacion, bajo la asuncién de un error (generalmente al 5%).

Calculo de la muestra de poblacion

El procesos de calculo de la demanda se inicié con la poblacion del canton
Morona segun el censo del afio 2010, luego se proyecto hasta el afio 2017 una vez
establecido la poblacion actual aplicando la formula se obtuvo la muestra a la que

posteriormente se aplicara la encuesta para la obtencion de la demanda.
FORMULA

_ zZ2«*N(p*q)
S e2(N-1D+22(pxq)

Donde:

n=  Tamafio de la muestra

Z = Nivel de confianza (95% = 1,96 tabla de distribucion normal)
p = 0,5 probabilidad de que el evento ocurra

g = 0,5 probabilidad de que el evento no ocurra

N = Poblacion

e’ = 5% margen de error.

Proyeccion De La Poblacion
Poblacion: 41,155

Taza de crecimiento: 2.8
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Cuadro N° 3 proyecciones de la poblacion.

Afios Poblacion
2010 41,155
2011 42,307
2012 43,492
2013 44,710
2014 45,962
2015 47,249
2016 48,571
2017 49,931

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Autor.
Muestra

_ z> *N (p*q)
e?2(N-1)+Z?(p=*q)

(1,96)2 (49.931) (0,5 * 0,5)
(0,025)(49.931 — 1) + (1,96)% (0,5 * 0,5)

_ 47.953,7324
"~ 12.483,4604

R= 384

44



f. RESULTADOS

Encuesta aplicada a los consumidores

1. ¢Conoce usted la papachina?

Cuadro N° 4 Conoce Ud. La papachina

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 360 94%

NO 24 6%

TOTAL 384 100%

Fuente: Encuestas.

Elaborado por: Autor.

Grafico N: 3 conoce usted la Papa China.

No
6%

Fuente: Encuestas Cuadro N° 4
Elaborado por: Autor

Analisis: De acuerdo a los resultados se puede conocer que la gran mayoria con el
94% de los encuestados conocen la papachina, y solo el 6% de los encuestados no
consume la papachina.
proyecto tomando en cuenta su gran margen de conocimiento del producto. De

esta pregunta se deriva la demanda potencial, que comprende la primera

segmentacion.

94%

Lo que beneficiaria en gran medida la propuesta del
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2 ¢consume usted papachina?

Cuadro N° 5 consume usted papachina

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 347 96%

NO 13 4%

TOTAL 360 100%

Fuente: Encuestas.
Elaborado por: Autor.

Grafico N° 3 consume usted papachina
No

0,

96%

Fuente: Encuestas Cuadro N° 5
Elaborado por: Autor

Anélisis: Del total de los encuestados el 96% si consume papachina y el otro 4%
no consume papachina. Como se puede ver el consumo de este producto en el
sector es bastante aceptado por la poblacién de la area de influencia del proyecto.

Y de aqui se obtiene la demanda real
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3. De qué forma consume la papachina.

Cuadro N° 6 En que preparacion consume la papachina.

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Cocinado 150 43%

Frito 197 57%

TOTAL 347 100%

Fuente: Encuestas.
Elaborado por: Autor.

Grafico N° 4 Conoce Ud. La papachina

Cocinado
43%

Frito
57%

Fuente: Encuestas Cuadro N° 6
Elaborado por: Autor

Analisis: esta pregunta al ser de eleccion entre 2 variables de acuerdo al analisis
de los datos los encuestados, se puede decir que el 54% de las personas encuestadas
consumen la papachina cocinado, mientras que el 46% consume frito. Con este

resultado se puede decir que el producto es muy aceptado en el canton Morona
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4. ¢De crearse una empresa productora y comercializadora de snack de

papachina estaria usted dispuesto a consumir la papachina en snack?

Cuadro N° 7 Estaria dispuesto a consumir el snack de papachina.

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
S 264 76%

NO 83 24%

TOTAL 347 100%

Fuente: Encuestas.
Elaborado por: Autor.

Grafico N° 5 Conoce Ud. La papachina

No
24%

76%

Fuente: Encuestas Cuadro N° 7
Elaborado por: Autor

Anélisis: En la respuesta a la pregunta anterior, se puede conocer que el 91% si
comprarian los snack de papachina, mientras que el 9% no lo haria. En esta
pregunta se obtiene la demanda efectiva representada por las personas que Si

estarian dispuestas a comprar los snack de papachina.
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5. ¢Del siguiente listado en que presentaciones le gustaria adquirir el

producto?

Cuadro N° 8 En que presentaciones le gustaria adquirir el producto

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
20gr 8 3%

36gr 6 2%

50gr 245 93%

100gr 5 2%

TOTAL 264 100%

Fuente: Encuestas.
Elaborado por: Autor.

Gréfico N° 6 En que presentaciones le gustaria adquirir el producto

Fuente: Encuestas Cuadro N° 8
Elaborado por: Autor

Analisis: En la respuesta a esta pregunta se puede observar que el 93% de los

encuestados prefieren la presentacion de 50 gramos, lo que nos dice que esta es la

presentacion en que debemos enfocar nuestros esfuerzos de produccion.
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6. ¢En un mes cuantos snack de papachina de 50gr consumiria?

Cuadro N° 9 con qué frecuencia consumiria las snack de papachina

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
3a5 bolsas 80 30%

6 a 8 bolsas 93 35%

9 a1l bolsas 67 26%

11 a 14 bolsas 24 9%

TOTAL 264 100%

Fuente: Encuestas.
Elaborado por: Autor.

Grafico N° 7 Estaria Ud. Dispuesto a consumir la papachina en snack

3 a5 bolsas
30%

9 a 11 bolsa
26%

a 8 bolsas
35%

Fuente: Encuestas Cuadro N° 9
Elaborado por: Autor

Analisis: En la respuesta a esta pregunta se puede observar que el 35% consume
entre 6 y 8 bolsas de snack de 50gr al mes, el 30% de entre 3 a 5, el 26% de entre 9 y
11 y por ultimo el 9% de 12. De esta pregunta se obtiene el consumo per cépita de

snack de la poblacion del canton Morona.
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7. ¢Cual es el precio que estaria dispuesto a pagar por el snack en

presentaciones de 50 g?

Cuadro N° 10 Cual es el precio que

presentaciones de 50 g

estaria dispuesto a pagar por el snack en

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
0,40-0,50 167 63%

0,60-0,70 97 37%

TOTAL 264 100%

Fuente: Encuestas.
Elaborado por: Autor.

Grafico N° 8 precio que ha pagado por el por el snack en presentaciones de 40 g

0,60-0,70
37%

0,40-0,50
63%

Fuente: Encuestas Cuadro N° 10
Elaborado por: Autor

Analisis: El 63% estaria dispuesto a pagar de 40 a 50 centavos y el 37 % estaria
dispuesto a pagar de 60 a 70 centavos por cada bolsa de snack de 50gr. Podemos
entender que el intervalo del precio del producto debe estar entre 40 y 50

centavos.

51



8. ¢Ddnde le gustaria adquirir el producto snack de papachina?

Cuadro N° 11 Donde le gustaria adquirir el producto snack de papachina

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Mercados 32 12%

Tiendas 107 41%
Supermercados | 93 35%
Productores 32 12%

TOTAL 264 100%

Fuente: Encuestas.

Elaborado por: Autor.

Grafico N° 9 En qué lugar adquiere este producto

Supermercados
35%

Productores
12%

Fuente: Encuestas Cuadro N° 11
Elaborado por: Autor.

Mercados
12%

41%

Tiendas

Analisis: De acuerdo a la respuesta podemos afirmar que el producto tendria
mayor aceptacién en las tiendas, tomando en cuenta que un 41% dice que es ahi
donde la gustaria adquirir el producto seguido por los supermercados con un 35%

y 12% a productores, la misma cantidad a mercados.
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9. ¢En qué medio de comunicacion le gustaria que se promocione el

producto?

Cuadro N° 12 El medio de comunicacion que Usted utiliza con mayor frecuencia.

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Radio 68 271%

Prensa Escrita 13 5%

Television 106 37%

Internet 77 34%

TOTAL 264 100%

Fuente: Encuestas.
Elaborado por: Autor.

Gréfico N° 10 Medios de comunicacion que usa.

Radio
24%

Prensa Escrita
5%

Fuente: Encuestas Cuadro N° 12
Elaborado por: Autor.

Anélisis: Acerca de los medios de comunicacion, el 37% de los encuestados se
informa a través de la television, seguido por el internet con un 34%, mientras que
el 24% lo hace através de la radio y solo el 5% se informa por pres internet, el
30% por la television, el 30% a través de la radio y 10% a través de la prensa
escrita. Esto muestra claramente hacia qué medios de comunicacion dirigir los

esfuerzos de promocion del producto.
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10. ¢ En qué horario le gustaria que se promocione el producto?

Cuadro N° 13 horario de mayor acceso.

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
En la mafiana 59 23%

En el dia 88 33%

En la noche 117 44%

TOTAL 264 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Autor.

Gréfico N° 11 horario de mayor acceso a medios de comunicacion.

en la noche
44%

Fuente: Encuestas Cuadro N° 13
Elaborado por: Autor.

Andlisis. Esta pregunta tiene como objetivo conocer a qué hora del dia la
poblacion tiene mayor acceso a los medios de comunicacion, como se puede
apreciar en el grafico la mayor parte de la poblacion con el 44% tiene mayor
acceso en la noche, para el dia tenemos 33% vy finalmente en la mafiana tiene

mayor acceso un 23% de la poblacion.

en la mainana

23%

en el dia
33%
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11 ¢ Le gustaria que la nueva empresa le brinde promociones?

Cuadro N° 14 Le gustaria que la nueva empresa le brinde promociones

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 108 41%

No 68 29%

TOTAL 264 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Autor.

Grafico N° 12 Le gustaria que la nueva empresa le brinde promociones

no
21%

79%

Fuente: Encuestas Cuadro N° 14
Elaborado por: Autor.

Andlisis: En cuanto a la posibilidad de ofrecer promociones el 79 % delos
encuestados respondieron que si les gustarian que la empresa le ofreciere

promociones.
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Encuesta a los oferentes del producto.

Tomando en cuenta que no existen expresas productoras de snack de papachina
dentro del cantobn Morona. Para el analisis de la oferta se encuestaron a los
principales distribuidores de snack en el canton Morona; las que a continuacion se

detallan.

> Distribuidora DISMERCA (FRITO LAY)
> Distribuidora S/N (YUPI - CONSAJU)

» Distribuidora AVILES FLOR (CARLI)
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1. ¢Actualmente comercializa snack de papa?

Cuadro N° 15 Actualmente comercializa snack

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 3 100%
NO 0 0,00%
TOTAL 3 0,00%

Elaborado por: Autor.
Fuente: Encuesta - Oferentes

Grafico N° 13 Actualmente comercializa snack.

no
0,

Elaborado por: Autor.
Fuente: Encuestas Cuadro n°15

Anélisis: como podemos ver en el grafico y como es l6gico el 100% de los

100%

encuestados dicen que si distribuyen snack.
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2. ¢Qué marcas de snack es el que usted comercializa con mayor

frecuencia?

Cuadro N° 16 Qué marcas de SNACKS es el que usted comercializa.

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
FRITO LAY 1 %
CARLI 1 %
YUPI 1 %
%
Total 3 100%

Elaborado por: Autor.
Fuente: Encuesta - Oferentes

Grafico N°: 14 Qué marcas de SNACKS es el que usted comercializa

[NOMBRE DE
CATEG

=

0,8

0,6

0,4

0,2

DISMERCA

% CATEG

YUPI

Elaborado por: Autor.
Fuente: Encuestas Cuadro N° 16

[NOMBRE DE

[NOMBRE DE
% CATEGQRIAL 25%

CARLI

Anélisis: De las tres empresas distribuidoras cada una distribuye marcas distintas.
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3 ¢Del siguiente listado en que presentaciones tienen mayor venta de

producto?

Cuadro N° 17 Del siguiente listado en que presentaciones tienen mayor venta de

producto

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
20gr 00%

36gr 00%

50gr 3 100%

100gr 00%

TOTAL 3 100%

Fuente: Encuestas.
Elaborado por: Autor.

Gréfico N° 15 Del siguiente listado en que presentaciones tienen mayor venta de

producto

Fuente: Encuestas Cuadro N° 8
Elaborado por: Autor

Analisis: En la respuesta a esta pregunta se puede observar que el 100% de las
empresas dicen que la presentacion de 50 gr es la que mayor rotacion tiene en el

mercado.
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4 ¢ Qué cantidad de producto vende por mes? (50 gr)

Cuadro N° 18 Qué cantidad de producto de bolsas de 50g vende por mes.

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
1000 a 2000 unidades 00%

2001 a 3000 unidades 00%

3001 a 4000 unidades 1 33%

4001 a 5000 unidades 2 67%

TOTAL 3 100%

Elaborado por: Autor.

Fuente: Encuesta — Oferentes.

Grafico N° 16 Qué cantidad de producto vende por mes

Elaborado por: Autor.

Fuente: Encuestas Cuadro N° 17

Analisis: De las distribuidoras encuestadas 1 dice vender de 1001 a 2000
unidades de 50g por mes, otras 2 distribuidoras dicen vender de 2001 a 3000

unidades y por ultimo una dice que sus ventas superan las 3000 unidades de 509

por mes.

60




4 ¢ Cual es el precio promedio de venta, por unidad de 50 gramos?

Cuadro N° 19 Cual es el precio promedio en dolares, por unidad de 50 gramos

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
0, 40-0,45 centavos 2 67 %

0,45-0,50 centavos 1 33%

0,55-0,60 centavos %

TOTAL 3 100%

Elaborado por: Autor.
Fuente: Encuesta — Oferentes.

Grafico N° 18 Cual es el precio promedio en ddélares, por unidad de 50 gramos

0,45-0,50
centavos
33%

0, 40-0,45
centavos
67%

Elaborado por: Autor.
Fuente: Encuestas Cuadro N° 19

Anédlisis: En la pregunta anterior se puede ver que 2 distribuidoras que

representan el 67% dicen que el costo de venta es de 40- 45 centavos de ddlar de y

el 33% vende entre 45- 50 centavos.
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5 ¢Suempresa brinda algun tipo de promocion a sus clientes?

Cuadro N° 20 Su empresa brinda algun tipo de promocién a sus clientes

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 2 67%

NO 1 3%

TOTAL 3 100%

Elaborado por: Autor.
Fuente: Encuesta — Oferentes.

Gréfico N° 19 Los precios indicados son aceptados por el cliente

no
33%

Elaborado por: Autor.
Fuente: Encuestas Cuadro N° 20

Analisis: como muestra la grafica los compradores aceptan los precios
establecidos por los oferentes. Lo que nos puede servir para establecer los precios

para la empresa en estudio.
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6 Su empresa y/negocio utiliza algun tipo de medio de comunicacion

para ofrecer el producto. Del listado a continuacion sefiale cual.

Cuadro N° 21 utiliza algun tipo de medio de comunicacion

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Radio 0 0%

Prensa Escrita 0 0%

Television 2 75%

Internet 1 25%

Ninguno 0 0%

TOTAL 3 100%

Elaborado por: Autor.
Fuente: Encuesta — Oferentes.

Gréfico N° 20 utiliza algun tipo de medio de comunicacion
Nitrgtino
0%

Elaborado por: los autores.
Fuente: Encuestas Cuadro N° 21

Analisis: En la respuesta a la pregunta anterior como muestra el grafico la
mayoria es decir el 75% utiliza la television para ofertar su producto y el 25%

utiliza el internet.
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g. DISCUSION

ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado es el conjunto de acciones que se ejecutan para saber la
respuesta del mercado (demanda) y proveedores, competencia (oferta) ante un
producto o servicio.

En el caso del producto snack de papachina, el estudio debe ofrecer informacion
respecto a la oferta y demanda, su precio, los canales de distribucion,
comercializacion que luego se usara en el proceso de venta.

Al final el estudio de mercado determinara la factibilidad o no de la creacion de
una empresa productora y comercializadora de shack de papachina del cantdn

morona.

Cuadro N° 22 proyeccion de la poblacién

Afos Poblacion
2010 41.155
2011 42.307
2012 43.492
2013 44,710
2014 45.962
2015 47.249
2016 48.571
2017 49.931

Elaborado por: Autor.
Fuente: INEC
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Anadlisis De La Demanda

Demanda Potencial

La demanda potencial estd constituida por la cantidad de bienes o servicios que

los clientes podrian consumir o utilizar en un determinado mercado.

Cuadro N° 23 demanda potencial

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 360 94%

NO 24 6%
TOTAL 384 100%

Elaborado por: Autor.
Fuente: Encuestas poblacion pregunta N° 1 cuadro 4

Cuadro N° 24 proyecciones de la demanda

- ... | DEMANDA |DEMANDA
ANOS POBLAION POTENCIAL |POTENCIAL
0 49.931 94% 46.935
1 51.329 94% 48.249
2 52.766 94% 49.600
3 54.244 94% 50.989
4 55.763 94% 52.417
5 57.324 94% 53.884
6 58.929 94% 55.393
7 60.579 94% 56.944
8 62.275 94% 58.539
9 64.019 94% 60.178
10 65.811 94% 61.863

Elaborado por: Autor.
Fuente: pregunta 1 poblacion Cuadro N° 23
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Demanda Real

Cuadro N° 25 Demanda real

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 347 96%

NO 13 4%

TOTAL 360 100%

Elaborado por: El Autor.
Fuente: Encuestas pregunta N° 3, cuadro 6

Cuadro N° 26 proyeccién de la demanda real

AROS DEMANDA |DEMANDA [DEMANADA.
POTENCIAL [REAL % REAL
0 46.935 96% 45.058
1 48.249 96% 46.319
2 49.600 96% 47.616
3 50.989 96% 48.949
4 52.417 96% 50.320
5 53.884 96% 51.729
6 55.393 96% 53.177
7 56.944 96% 54.666
8 58.539 96% 56.197
9 60.178 96% 57.771
10 61.863 96% 59.388

Elaborado por: el Autor
Fuente: pregunta 3, cuadro N° 6, cuadro N° 25
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Demanda Efectiva

Cuadro N° 27 Demanda efectiva

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 264 76%

NO 83 24%

TOTAL 347 100%

Elaborado por: el Autor
Fuente: Encuestas Pregunta N° 5

Cuadro N° 28 proyecciones de la demanda efectiva

%

EFECTIVA
0 45.058 76% 37159
1 46.319 76% 38199
2 47.616 76% 39269
3 48.949 76% 40368
4 50.320 76% 41498
5 51.729 76% 42660
6 53.177 76% 43855
7 54.666 76% 45083
8 56.197 76% 46345
9 57.771 76% 47643
10 59.388 76% 48977

Elaborado por: El

Autor

Fuente: Cuadro N° 30
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Consumo Per-Capita

Cuadro N° 29 Consumo per-capita

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
3a5 bolsas 80 30%

6 a 8 bolsas 93 35%

9 a1l bolsas 67 26%

11 a 14 bolsas 24 9%

TOTAL 264 100%

Elaborado por: El Autor
Fuente: Encuestas Pregunta N° 9

Cuadro N° 30 consumo per-capita

OPCIONES FRECUENCIA | XM F(XM)
3a5 bolsas 80 4 320

6 a 8 bolsas 93 7 651

9 a1l bolsas 67 10 670

12 a 14 bolsas 24 13 169
TOTAL 264 100% 1810

Elaborado por: El Autor
Fuente: Cuadro N° 31

Consumo per-cépita 1.810 /264

Consumo per-cépita es de 7 bOlsas de 50g.

Promedio de Consumo per capita Anual es de =7 x 12 = 84

Lo que nos dice que cada demandante consume un promedio de 84 bolsas de 50g

de snack por afio.
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Cuadro N° 31 proyecciones del consumo per-capita

DEMANDA
ANOS DEMANDA [ CONSUMO (EFECTIVA
EFECTIVA |PROMEDIO |POR
CONSUMO

0 37159 84 3.121.356

1 38199 84 3.208.716

2 39269 84 3.298.596

3 40368 84 3.390.912

4 41498 84 3.485.832

5 42660 84 3.583.440

6 43855 84 3.683.820

7 45083 84 3.786.972

8 46345 84 3.892.980

9 47643 84 4.002.012

10 48977 84 4.114.068
Elaborado por: El Autor
Fuente: Cuadro 30
Analisis De La Oferta
Estimacion De La Oferta
Cuadro N° 32 estimacion de la oferta
OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
1 a 3000 unidades 00%
3001 a 6000 unidades 00%
6001 a 9000 unidades 1 33%
9001 a 1200 unidades 2 67%
TOTAL 3 100%

Elaborado por: EI Autor
Fuente: Encuesta — Oferentes Pregunta N° 3
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Cuadro N° 33 frecuencia de oferta

OPCIONES FRECUENCIA | XM F(XM)
1 a 3000 unidades

3001 a 6000 unidades 2 4500 9.000
6001 a 9000 unidades 1 7500 7.500
9001 a 1200 unidades

TOTAL 3 100% 16.500

Elaborado por: El Autor
Fuente: Cuadro N° 35

El producto ofertado anual es de 16.500 x 12 = 194.000 bolsas de snack 509

Proyeccién De La Oferta

La vida util del proyecto seré de 10 afios, es por esto que se realiza la proyeccién
para los 10 afios tomando como base la revista lideres que dice que el sector de los
alimentos y bebidas ha crecido en los Gltimos afios en un promedio de 4%y que el

2016 se preveia que crecera en 3% tomaremos esta cifra como punto de partida

para nuestra proyeccion.

Cuadro N° 34 proyeccion de la oferta

ANoS

Oferta
proyectada

194.000

201.760

209.830

218.224

226.953

236.031

245.472

255.291

265.502

Olo|N|joojO|R|lWIN|IFL|O

276.122

10

287.167

Elaborado por: El Autor
Fuente: Cuadro N° 35
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Demanda Insatisfecha

El analisis de la oferta y la demanda permiten determinar la demanda insatisfecha,

es necesario tener en cuenta que la demanda esperada y oferta anual.

Cuadro N° 35 demanda insatisfecha.

Demanda | Oferta Demanda
efectiva |proyectada | insatisfecha

3.121.356 | 194.000 2.927.356

3.208.716 | 201.760 | 3.006.956

3.298.596 | 209.830 | 3.088.766

3.390.912 | 218.224 3.172.688

3.485.832 | 226.953 | 3.258.879

3.583.440 | 236.031 3.347.409

3.683.820 | 245.472 3.438.348

3.786.972 | 255.291 3.531.681

3.892.980 | 265.502 3.627.478

4.002.012 | 276.122 3.725.890

- >
Blo|o|~N|o|o|s|w|[d]|—|o =
w

4.114.068 | 287.167 3.826.901

Elaborado por: El Autor
Fuente: cuadros 28, 34

Plan De Comercializacion

Producto

Presentacion.- El producto serda elaborado de manera artesanal, cuidando la
conservacion de sus propiedades nutricionales, beneficiando a las personas que lo
consuman. Tendré una presentacion en bolsas de 50 gramos.

Nombre del Producto.- El producto se ofertara en el mercado bajo el nombre de

“FRITOCHIPS”
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Caracteristicas:

Tiempo de Duracion.- el tiempo de duracion esta dado por la naturaleza del
producto, los conservantes empleados y el empaque el tiempo de duracion es

relativamente corto, el mismo que sera de La duracién de 30 dias.

Gréfico N° 20 Etiqueta del producto.

Elaborado por: El Autor
Fuente: Investigacion Directa

Precio

El precio del producto es de suma importancia mucho mas cuando se trata de un
producto nuevo, ya que el precio influye mucho en la decision de compra es por
esto que el precio se ha determinado tomando en cuenta el costo de produccion, la
utilidad y las encuestas realizadas el mismo que serd de 0,42 centavos de dolar,

para el intermediario.
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Plaza Y/O Comercializacion

El snack de papachina serd distribuido en el canton Morona en Tiendas,
Supermercados, micro-mercados etc. con la finalidad de llegar al consumidor de

manera 4gil y adecuada.

El canal de comercializacion a utilizarse sera el de empresa productora- Tiendas,

Supermercados, micro-mercados etc.- consumidor final

Grafico N° 21 Canal de distribucion

CONSUMIDOR
FINAL

Fabricante Detallista

Fuente: Plan de comercializacion
Elaborado por: El Autor

Promocion

El fin de las promociones es aumentar la ventas por eso se propone la publicidad
en radio y se buscaran posibles promociones de acuerdo a las necesidades del
momento que este atravesando la empresa.

Publicidad.

Cuadro N° 36

DESCRIPCION V/U CANTIDAD Total
MENSUAL MENSUAL
Cufa radial 2.10 90 189.00
Hojas volantes 100 0.04 4.00
Afiches 100 0.24 24.00
publicitarios
TOTAL | 217.00

Elaborado por: EI Autor
Fuente: Investigacion Directa.
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ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico lo que pretende es determinar el tamafio de la empresa, la
localizacion, la distribucion de la planta, el proceso de produccion y los
requerimientos necesarios como materia prima, los equipos, las herramientas, para

la puesta en marcha de la empresa.

Tamafo Del Proyecto

El tamafio mide la capacidad de produccion de la empresa, para esto se debe
considerar varios aspectos como: el analisis de la oferta y la demanda, la
capacidad de la maquinaria utilizada en la produccién, el tiempo disponible y
necesario para la produccion, la capacidad de los proveedores para entregar la

materia prima, la mano de obra disponible.

Capacidad Instalada

La capacidad instalada es el potencial de produccion o volumen méximo de
produccion que una empresa en particular, unidad, departamento o seccion, puede
lograr durante un periodo de tiempo determinado, teniendo en cuenta todos los
recursos que tienen disponibles para dicha actividad. Sea los equipos de
produccion, instalaciones, recursos humanos, tecnologia, experiencia,

conocimientos, etc.
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Maquinaria y Equipo Descripcion Cantidad

Cuadro N° 37 maquinaria y equipo.

Maquinaria Cantidades

Lavadora 1

Peladora

Cortadora

Secadora

Freidora

Sazonadora

Empaquetadora

I e N e

Total

Elaborado por: El Autor

Fuente: Investigacion Directa

Todo el proceso desde que inicia en la seleccion, hasta que culmina en el
empacado del snack tarda aproximadamente 90 min, en vista de que el proceso es
continuo se considera que el punto de mayor relevancia es la fritura, por lo que
para el calculo de la capacidad de produccién se ha realizado el siguiente analisis:
Diariamente se laboraran 8 horas, como todo el proceso dura 90 min. Dentro de
este tiempo esta contemplado

Recepcion de Materia Prima: 5 minutos.

Seleccién manual: 11 minutos

Lavado: 8 minutos.

Pelado: 8 minutos

Cortado: 9 minutos.

Fritado: 15 minutos

Empacado y sellado: 13 minutos.
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Almacenado. 11 minutos

Dandonos un total de 80 minutos por cada proceso de produccion,

Si tdbmanos en cuenta que 12 kilos de materia prima (papachina) nos salen 15 kilos
de rebanadas de papachina en snack.

Por lo tanto se determina que la capacidad instalada de la freidora es de 15 kilos,
y todo el proceso se demora 80 minutos, ahora si multiplicamos los 80 minutos
por 6 procesos, nos da 240 minutos que corresponden a cada dia. De esta manera
se obtienen 90 kilos de snack por dia que multiplicado por 260 nos da un total de
23.400 Kilos de snack al afio. De esto si tomamos en cuenta que cada kilo tiene
1000 gramos. Ahora multiplicamos 1000 por 23400 nos da 23.400.000 ahora
dividimos 23.400.000 para 50 que son los gramos que tendra cada unidad del

producto, nos da 468.000 bolsas de snack de 50 gramos al afio.

Cuadro N 38
Demanda insatisfecha Capacidad instalada
2.927.356 468.000

Elaborado por: El Autor
Fuente: Investigacion Directa

Capacidad Utilizada

Cuando la empresa estad dando sus primeros pasos es aconsejable el no usar del
100% de su capacidad. En el caso de nuestra empresa, tomando en cuenta que al
empezar la actividad hay que encontrar clientes y que nuestro mercado potencial
estd copado con marcas reconocidas, se utilizara el 85% de la capacidad, para
luego poco a poco ir subiendo la capacidad productiva de la empresa, he ir

incrementando un 5% por afio hasta alcanzar un 90% de la capacidad instalada.
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Cuadro N 39 proyeccion de la capacidad instalada

CAPACIDAD % CAPACIDAD
INSTALADA UTILIZADA
468.000 80 374400
468.000 85 397800
468.000 90 421200
468.000 90 421200
468.000 90 421200
468.000 90 421200
468.000 90 421200
468.000 90 421200
468.000 90 421200
468.000 90 421200

Elaborado por: El Autor
Fuente: cuadro N°38

Localizacién De La Empresa

El objetivo de la localizacién de un proyecto es identificar el lugar mas adecuado

para la construccion de la planta.

Macro Localizacion

La empresa estard ubicada en la provincia de Morona Santiago, canton Morona.
Tomando en cuenta que es una de las provincias con mayor extension territorial
donde se cultiva la papachina desde hace mucho tiempo por parte de las
comunidades nativas y de las deméas poblaciones que fueron legando a estas

tierras, por tal motivo se buscara aprovechar la produccion que tiene la provincia.
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Grafico N°: 22 Mapa de la provincia de Morona Santiago.

e e g
]

Pastaza

Elaborado por: El autor.
Fuente: www.google.com.ec

Micro Localizacion
Cuadro N 40 matriz de ponderacion.

Ubicacion A: | Cantdn Morona
Ubicacion B: | Parroquia Rio Blanco
Ubicacion C: | Parroquia Proafio
A B Cc
ITEMS PARAMETROS % | Ubicacion | % | Ubicacion| % | Ubicacion| %
1 acceso a mercados 10 9 0,9 9 0,9 9 0,9
2 acceso a servicios de teléfono | 5 5 0,25 4 0,2 4 0,2
3 acceso a internet 10 10 1 10 1 9 0,9
4 acceso a energia eléctrica 10 10 1 10 1 10 1
5 accesos a transporte publico | 10 9 0,9 9 0,9 8 0,8
6 acceso a agua potable 10 9 0,9 9 0,9 7 0,7
7 acceso a mano de obra 15 8 1,2 11 1,65 9 1,35
8 costo de servicios basicos 5 3 0,15 4 0,2 4 0,2
9 Seguridad 10 8 0,8 8 0,8 8 0,8
10 | restriccion ambiental 5 3 0,15 4 0,2 4 0,2
11 | ubicacién estratégica 10 8 0,8 9 0,9 9 0,9
TOTAL 100 8 8,65 7,95

Elaborado por: El Autor
Fuente: Investigacion Directa
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http://www.google.com.ec/

El proyecto estara ubicado en la parroquia Rio Blanco del canton Morona ciudad

de Macas en el sur de la cuidad en la calle la Hernita y avenida troncal amazonica

Grafico N° 23 Micro localizacion de la empresa de la empresa
v
Jatdines oel Roclo

’ 0

'fon
Mgl g
"aZnja
vd - a70n0(02
Troncal Amazonicé

Empresa

Calle Vicente Corone]
Calle Pedro Veyip,

Fuente: Google Earth
Elaborado por: El Autor
Parroquia: Rio blanco

Cantén: Morona

Provincia: Morona Santiago
Poblacién: 41.155 habitantes

Temperatura Promedio: 18°C - 22°C.,

Superficie: 4568.7 Km2
Parroquias: 9 de Octubre, Cuchaentza, Proafio, Rio Blanco, San Isidro, Sevilla

Don Bosco, Sinai, Zufiac y la ciudad de Macas.
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INGENIERIA DEL PROYECTO

La ingenieria del proyecto lo que pretende es aportar datos econémicos y técnicos
explicando los procedimientos y procesos productivo y distribucion de la
empresa, asi también los requerimientos de recursos humanos, tecnoldgicos,

insumos etc. Necesarios para el pleno funcionamiento de la empresa.

Descripcion Del Procesos Productivo

1. Recepcién de Materia Prima: Aqui se recepta la materia prima, papachina, la
sal y el aceite vegetal. Tiempo aproximado para el efecto 30 minutos.

2. Seleccion manual: la materia prima se selecciona eliminando producto
demasiado pequefio y en mal estado tiempo aproximado 65 minutos

3: lavado: Se elimina la tierra, el barro y las piedras pequefiitas que puede tener el
producto. Tiempo aproximado 45 minutos.

4. Pelado: este proceso consiste en la eliminacion de la cascara mediante un
pelador industrial tiempo aproximado 50 minutos

5. cortado: despues del pelado lo siguiente es el cortado dandole la forma
adecuada. Tiempo aproximado 50 minutos.

6. fritado: A continuacion se efectla el fritado del producto en aceite. Tiempo
aproximado 90 minutos

7. Empacado y sellado: Se procede a empacar el producto en la maquina
empacadora. Tiempo aproximado 80 minutos.

8. Almacenado: Una vez terminado el proceso se procede a almacenarlos en

cartones. Tiempo requerido para este fin 60 minutos
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Flujograma del proceso:

Grafico N° 24 flujograma

Recepdién de Materia Prima 5 minutos

l Seleccion manual: 11 mifutos

Lavado £ minutos

i
. Pelado 8 minutos

L Cortado 9 minutos

& Fritado 15 mimtos

Empacado v sellado 13 minufos

|
|
v Almacenado 10 minutos

L, Final del proceso | ot 70 # 62474 horas

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: El Autor
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Equipos Y Materiales De Produccion

Grafico: N° 25 maquina lavadora

Fuente: INMEGAR
Elaborado por: El Autor.

Marca: Cl TALSA

Referencia: LIA-1

Procedencia: Colombia

Caracteristicas:

Construccion: Estructura 100% Inox. (Piezas comerciales o accesorios de
ensamble del equipo, que no estan en contacto directo con el alimento, pueden ser
en materiales diferentes).

Acabado: Tipo sandblasting.

Capacidad: Hasta 200kg hora
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Grafico N° 26 Peladora de papas

Fuente: INMEGAR
Elaborado por: El Autor.

Caracteristicas:
Categoria: Equipos varios

Material acero inoxidable, Capacidad 200 kg hora, Funcionamiento 110 V

Gréfico N° 27 Cortadora de papas

Fuente: INMEGAR
Elaborado por: El Autor.
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Caracteristicas:
Disefio Y Construccion: La cortadora ha sido disefiada para obtener
chifles en cortes largos y redondos; en la construccion se emplea acero inoxidable

304; la maquina se destaca por su alto rendimiento y funcionalidad.

MODELO | POTENCIA CAPACIDAD/kg hora

CH1 0,5 120

Grafico N° 28 Secador de papas

Fuente: INMEGAR
Elaborado por: El Autor.

Caracteristicas:

Disefio Y Construccion: Secador para trozos de yuca mediante aire caliente,

obtenido por combustion ge gas.

MODELO | POTENCIA KG
SY 3 3 500
SY 5 5 1000
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Grafico N° 29 Freidora De 1 Cuba

Fuente: INMEGAR
Elaborado por: El Autor.

Caracteristicas:

Disefio Y Construccidén: Las cubas han sido disefiadas para lograr la obtencién de
un producto final uniforme, en su estructura, color y grasas; las cubas son
construidas en acero inoxidable 304, dotadas con canastillas independientes para
retiro y escurrimiento de los snack. La fuente de calor es proporcionada por

guemador a gas.

Capacidad
MODELO CUBAS KGRS/DIA
F-1 1 90
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Grafico N° 30 Sazonador De Papas

Fuente: INMEGAR
Elaborado por: El Autor.

Caracteristicas:

Disefio Y Construccion: El sazonador esta disefiado para sazonar productos,
como chifles, mani, etc., es construida en acero inoxidable, equipado con

Manorreductor.

MODELO POTENCIA | CAPACIDAD KG

SZ-10 0,25 10
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Empaquetadora:

Gréfico N° 31
Fuente: INMEGAR
Elaborado por: El Autor.

Caracteristicas:

La empaquetadora evacua el aire de la bolsa de papas fritas por su bomba de vacio
automaticamente y llena de nitrégeno en su opcién, con el fin de proteger a las
papas fritas se dafien apretando y luego Sella, formando un ambiente vacio dentro
del bolso, asi que para aislar el oxigeno, mantener las patatas fritas frescas,
protegiéndolo contra la humedad, moho, Oxido, corrosion, polilla y la

contaminacion.

Modelo: WHS-2S/400-500-600-2S/2S
Peso: 320 Kg

Capacidad: 360/h

87



Disefo De La Planta

Grafico N° 32 disefio de planta

30m
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Fuente: investigacion Directa
Elaborado por: Los Autores

Descripcion De La Planta

Terreno: La empresa requiere adquirir un terreno de aproximadamente 600 m2,
lugar donde se construiran las instalaciones acorde a la maquinaria necesaria para

el proceso productivo.
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Edificaciones y obras civiles: La planta se disefiara para que cada departamento
tenga su espacio donde se pueda trabajar de acuerdo a las necesidades de la

empresa.

Oficinas: Area administrativa de la planta constara de: gerencia, Secretaria,

departamentos financieros, de ventas, 50 m 2

Laboratorio: su funcion sera la de efectuara el control de la calidad, 8 m2

Galpon: Comprende 110 m2, espacio que sera utilizado para la instalacién de las

maquinarias y equipos de la empresa para la elaboracién del producto.

Bodega: En este lugar se almacenard toda la materia prima como es la papachina

y demas insumos imprescindibles para la elaboracion del snack, 46 m2.

Area de embarque y desembarque: Esta area estara destinada para el embarque

y desembarque de la materia prima y del producto terminado 25 m2.

Bafios: Se construiradn bafios en el area administrativa y en el area de operativa,

am2.

ESTUDIO ADMINISTRATIVO

Se refiere a los aspectos organizativos y legales necesarios que permitiran la
implementacién y funcionamiento de la empresa, en forma eficaz para alcanzar

Sus metas.
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Especificamente, se determina el recurso humano y material, asi como los
procesos y mecanismos de funcionamiento administrativo y organizativo de la

empresa.

ESTUDIO LEGAL

La presente empresa se constituira como empresa individual de compafiia limitada
estableciendo como razon social “LA FORTUNA”. Para tal efecto el propietario

sera el Unico que aporta el capital de la empresa.

La empresa o el representante deberan reunir ciertos los siguientes requisitos:

Ser mayor de edad
Estar legalmente facultado para ejercer esta actividad

No tener ningtn impedimento legal

YV VvV VYV 'V

Tener un Registro Unico de Contribuyente o (RUC)

Ademaés se tendran que juntar otros requisitos como:

Declaracion que el producto cumple con la norma técnica nacional respectiva.

» Certificacion del fabricante extranjero o propietario del producto:

» Certificado de Buenas Préacticas de Manufactura, o de Analisis de Peligros y
Puntos Criticos de Control.

» Descripcion general del proceso de elaboracion del producto.

» Especificaciones fisicas y quimicas del material del envase.

» Etiqueta original.

90



» Declaracion de tiempo de vida til. Descripcion del codigo del lote.

» Documento con datos para la factura.

Nombre O Razon Social De La Empresa

El nombre de la empresa sera “LA FORTUNA”. La misma que Se encargara de
brindar el producto cumpliendo con todas las disposiciones de la ley y del

ministerio competente.

Objeto:

El objeto principal de la compafiia seré la produccion y comercializacion de snack

de papachina.

Base legal

Acta constitutiva de la empresa “LA FORTUNA” Cia. Ltda.

En el canton Morona, provincia de Morona Santiago, a los 11dias del mes de
noviembre del afio 2017, por propia iniciativa y con el asesoramiento del Dr.
Marcelo Napoleon Chin, asisten los sefiores: Luis Antonio Morquecho Saldafia,
con C.I.: 1400709992 y Victor Hugo Andrade Gutiérrez C.l.: 1400148969
quiénes libre y voluntariamente y con todos sus derechos han decidido formar
parte de la empresa “LA FORTUNA” Cia. Ltda., con fines de lucro, la que
tendra por objeto la produccion y comercializacién de snack de papachina en el

cantén Morona.
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MINUTA DE CONSTITUCION DE LA EMPRESA LA FORTUNA CIA.

LTDA.

SENOR NOTARIO:
Sirvase insertar en el protocolo de escrituras publicas a su cargo, una de

constitucion de compafiia, contenida en las siguientes clausulas:

PRIMERA.- COMPARECIENTES.- Luis Antonio Morquecho Saldafa, con
C.l.: 1400709992 y Victor Hugo Andrade Gutiérrez C.l.: 1400148969, en
gjercicio pleno de sus derechos comparecen a la constitucion de la empresa “LA

FORTUNA” Cia. Ltda.

SEGUNDA.- DECLARACION DE VOLUNTAD.- Los comparecientes
declaran que constituyen una empresa dedicada a la produccion y
comercializacion de snack de papachina, con responsabilidad limitada, que se
someterda a las disposiciones de la Ley de Compafiias, del Cédigo de Comercio, a

los convenios de las partes y a las normas del Cddigo Civil.

TERCERA.- ESTATUTO DE LA EMPRESA
TITULO PRIMERO.- DENOMINACION, DOMICILIO, OBJETO Y

DURACION.-

Art. 1.- La Empresa de economia privada, formada en virtud del presente contrato
y que se regird de acuerdo a este estatuto se denomina “LA FORTUNA” Cia.

Ltda.

Art. 2.- (DOMICILIO).- La compaiiia tendra su domicilio principal en el canton

Morona, Provincia de Morona Santiago, Republica del Ecuador.
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Art. 3.- (OBJETO).- El objeto de la compaiiia es producir y comercializar snack
de papachina. Para estos negocios en general, la empresa podra realizar toda clase
de actos, contratos y operaciones permitidas por las Leyes Ecuatorianas, que sean

acorde a su objeto.

Art. 4.- (PLAZO, DURACION).- El plazo de duracion de la empresa sera
indefinido a partir de su inscripcion en la Registradora Mercantil, plazo que queda
a consideracion del duefio, tomando en consideracion que para objeto de su

expansion podra recibir accionistas.

TITULO SEGUNDO.- CAPITAL, ACCIONES OBLIGACIONES Y

AUMENTOS.

Art. 5.- (CAPITAL).- El capital autorizado, suscrito y pagados es de USD

$76.845,82D0lares de los Estados Unidos de América.

Art. 6.- (TITULOS DE ACCIONES).- Los titulos de acciones seran ordinarios y

nominativos y deberan ser autorizados por las firmas del gerente de la empresa.

Art. 7.- (DERECHOS).- Las acciones dan derechos a voto en la Junta General de
Accionistas en proporcién a su valor pagado, para tomar parte en las juntas, es

necesario que el accionista conste como tal en el libro de acciones y accionistas.

Art. 8.- (AUMENTO DE CAPITAL).- El capital de la empresa podra ser
aumentado en cualquier momento, por resolucion de su propietario, ya sea por su

propio capital, como por la venta de acciones.

Art. 9.- (RESPONSABILIDAD).- La responsabilidad de los accionistas por las

obligaciones sociales se limita al monto de sus acciones. La accion con derecho a
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voto lo tendrd en relacion a su valor pagado, los votos en blanco y las

abstenciones se sumaran a la mayoria.

Art. 10.- (LIBRO DE ACCIONES).- La empresa llevara un libro de acciones y
accionistas desde el momento en que amplié su capital y saque a vender acciones,
y las mismas se registrara las transferencias de las acciones, la constitucion de
derechos reales y demés modificaciones que ocurran respecto del derecho sobre
las acciones, la propiedad de las acciones se probara con la inscripcion en el libro
de acciones y accionistas, el derecho de negociar las acciones y transferirlas se

sujeta a lo dispuesto por la Ley de Compafiias.

TITULO TERCERO.- EJERCICIO ECONOMICO, BALANCE,

DISTRIBUCION DE UTILIDADES Y RESERVAS.

Art. 11.- (EJERCICIO ECONOMICO).- El ejercicio econémico sera anual y
terminara el treinta y uno de diciembre de cada afio, al fin de cada ejercicio y
dentro de los tres primeros meses del siguiente afio, el Gerente

General someterad a consideracion de la Junta de accionistas, el balance general
anual, el estado de pérdidas y ganancias, la formula de distribucion de beneficios

y demas informes necesarios.

Art. 12.- (UTILIDADES Y RESERVA).- Las utilidades serén dispuestas por su
duefio de manera proporcional a sus ingresos, sin tener que ser aprobadas por

persona alguna.
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TITULO CUARTO.- DEL GOBIERNO, ADMINISTRACION Y

REPRESENTACION DE LA COMPANIA.

Art.13.- (GOBIERNO Y ADMINISTRACION).- La empresa estara gobernada
por el Gerente General, cada uno de estos 6rganos con las atribuciones y deberes

que les concede la Ley de Compaiiias y estos estatutos.

Art. 14.- (CONVOCATORIA).- La convocatoria a sesion la hara el gerente de la
empresa mediante comunicacion escrita a cada uno de los miembros, con cuarenta

y ocho horas de anticipacion, por lo menos a la fecha de sesion.

Art. 15.- (ATRIBUCIONES Y DEBERES DEL DIRECTORIO).- Son
atribuciones del Directorio los siguientes: a) Sesionar ordinariamente cada mes y
extraordinariamente cuando fuere convocado; b) Someter a consideracion del
Directorio el proyecto de presupuesto en el mes de Enero de cada afio; c)
Autorizar la compra y transferencia de inmuebles a favor de la empresa, asi como
la elaboracion de contratos de hipoteca y cualquier otro gravamen que limite el
dominio y autonomia o posesion de los bienes inmuebles de propiedad de la
empresa; d) Autorizar al Gerente General el otorgamiento y celebracién de actos,
contratos e inversiones para los que se requiera tal aprobacion, en razén de la
cuantia requerida; e) Controlar el movimiento econémico de la empresa y dirigir
la politica de los negocios de la misma; f) Cumplir y hacer cumplir las
resoluciones tomadas, y las disposiciones legales, del Estatuto y reglamentos; g)
Determinar los cargos para cuyo ejercicio se requiera caucion y calificar las

cauciones; h) Los demas que contemple la Ley, los estatutos y resoluciones.
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Art. 16.- (RESOLUCIONES).- Las resoluciones del directorio seran por simple
mayoria de votos y los votos en blanco y las abstenciones se sumaran a la

mayoria.

Art. 17.- (ACTAS).- De cada sesion de directorio se levantara la correspondiente

acta, la que sera firmada por el presidente y secretario que actuaron en la reunion.

Art. 18.- (DEL GERENTE GENERAL).- El Gerente General seré elegido por la
Junta General de Accionistas y serd elegido para un periodo de cuatro afos. El

Gerente General serd el representante legal de la empresa.

Art. 19.- (ATRIBUCIONES Y DEBERES DEL GERENTE GENERAL).-
Son deberes y atribuciones del Gerente General de la empresa: a) Representar
legalmente a la empresa, en forma judicial y extra judicial; b) Conducir la gestion
de los negocios sociales y la marcha administrativa de la empresa; ¢) Dirigir la
gestion economico-financiera de la empresa; d) Gestionar, planificar, coordinar,
poner en marcha y cumplir las actividades de la empresa; e)Realizar pagos por
concepto de gastos administrativos de la Empresa; f) Realizar inversiones,
adquisiciones y negocios; g) Inscribir su nombramiento con la razén de su
aceptacion en el Registro Mercantil; h) Presentar anualmente informe de labores
ante el Directorio; i) Conferir poderes especiales y generales de acuerdo a lo
dispuesto en el estatuto y en la Ley; j) Nombrar empleados y fijar sus
remuneraciones; k) Cuidar que se lleven de acuerdo con la Ley los libros de
contabilidad, y las actas del Directorio I) Cumplir y hacer cumplir las resoluciones
del Directorio; m) Presentar ante el Directorio el Balance, el estado de pérdidas y

ganancias, la liquidacion presupuestaria y la propuesta de distribucion de
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beneficios dentro de los sesenta dias siguientes al cierre del ejercicio econdmico;
n) Ejercer y cumplir las demas atribuciones, deberes y responsabilidades que
establece la Ley, el presente estatuto y reglamentos de la Empresa, asi como las

que sefiale el Directorio.

Art. 20.- (DISOLUCION Y LIQUIDACION DE LA EMPRESA).- La
disolucion y liquidacion de la Empresa se regira por las disposiciones pertinentes
de la Ley de Compafiias, especialmente por lo establecido en la seccion décimo
segunda de esta Ley, asi como por el reglamento sobre disolucién y liquidacién de

compafiias y por lo previsto en el presente estatuto.

Art. 21.- (DISPOSICION GENERAL).- En todo lo no previsto en este estatuto
se estard a las disposiciones de la Ley de Compafiias y sus Reglamentos, asi como

a los reglamentos de la empresa y a lo que resuelva el directorio.

Art. 22.- (AUDITORIA).- Sin perjuicio de la existencia de 6rganos internos de
fiscalizacion, el directorio podra contratar la asesoria contable o auditoria de
cualquier persona natural o juridica especializada, observando las disposiciones

legales sobre esta manera.

TITULO QUINTO.- INTEGRACION Y PAGO DE CAPITAL

El capital de la compafiia ha sido suscrito y pagado por sus Unicos accionistas y
duefios conforme consta el certificado de integracion de capital que se agrega
como habilitante.

Hasta aqui la minuta que queda elevada a la calidad de escritura publica
formalizado el presente instrumento.- Yo el Notario lo lei integramente al

otorgante y firma en unidad de acto conmigo el Notario que doy Fe.
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Dado y firmado en el canton Lago Agrio, a los 28 dias del mes de mayo del 2017.

Sr. Victor Hugo Andrade Gutiérrez

€.c.1400148969

Sr. Luis Antonio Morguecho Saldafia.

€.c.1400709992
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ESTUDIO ORGANIZACIONAL

Para que la administracion y operacion de la empresa productora de chocolate sea
eficiente, es necesario definir la estructura organizativa, la cual se adapte a los
requerimientos del proceso productivo, y permita conocer las necesidades de
personal y los costos que demanda la contratacion del personal. Contara con la

siguiente estructura organizativa.

Esta conformado por los puestos que lo integran los siguientes cargos:

v’ Gerente

v" Jefe de Produccién
v' Secretaria contadora
v" Obreros

v" Chofer - vendedor

v’ Conserje - Guardian
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Estructura Organizacional

Grafico N° 33 organigrama estructural
EMPRESA LA FORTUNA

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

DEPARTAMENTO DE
VENTAS

DEPARTAMENTO DE

PRODUCCION

Fuente: investigacion Directa
Elaborado por: EI Autor

B NIVEL LEGISLATIVO
ESSINIVEL EJECUTIVO
"% NIVEL ASESOR
S NIVEL AUXILIAR

E220 NIVEL OPERATIVO
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EMPRESA LA FORTUNA

OGANIGRAMA FUNCIONAL

Grafico N° 34 organigrama funcional

JEFE DE PRODUCCION
Vigilar, coordinar y supervisar todo lo
referente al proceso productivo

OBREROS
-Realizar todo el proceso productivo
para la elaboracién del snack de
papachina
-Operar las maquinas.
-Mantenimiento de todo el equipo de
producciéon

Fuente: Investigacion Directa.

Elaborado por: El Autor.
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Venta, Recepcion transporte y
despacho de pedidos




EMPRESA LA FORTUNA
ORGANIGRAMA POSICIONAL

Grafico N° 35 organigrama funcional

DEPARTAMENTO DE CHOFER
PRODUCCION VENDEDOR
Jefe de produccién uUsD 375.00
usD 395.00

OBREROS (2)
USD 375.00

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Los Autores
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Descripcion De Los Puestos.

Manuales De Funciones

Se conoce como manual de funciones, al conjunto de todos los perfiles de los
puestos existentes en la empresa, detallando por escrito la organizacion formal a
través de la descripcion de los objetivos, autoridad y responsabilidad de los

distintos puestos de trabajo que componen su estructura.
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Manuales De Funciones Del Gerente

Cuadro N°41 manuales de funciones del gerente.

IDENTIFICACION DEL CARGO CODIGO 001
Nombre del cargo Gerente
Dependencia Administrativa
NUmero de cargos 1

Reporta el cargo Junta de socios

Proposito Planear, coordinar, supervisar y dirigir todas las areas de la empresa
encaminando todos los esfuerzos a generar mayor produccion, para un

funcionamiento 6ptimo con el fin de cumplir los objetivos de la empresa.

Descripcion de funciones

- Representar legalmente a la empresa.

-Liderar el proceso de planeacion estratégica de la organizacion.

-Desarrollar estrategias especificas y adecuadas para alcanzar los objetivos y metas
propuestas.

-Seleccionar personal competente y desarrollar programas de entrenamiento para
potenciar sus capacidades.

-Analizar los problemas de la empresa en el aspecto financiero, administrativo,
personal, contable, entre otros.

-Aprobar los presupuestos e inversiones.

-Las demas funciones que le sean delegadas por su inmediato superior,

relacionadas al cargo.

Requisitos

-Ingeniero en administracién de Empresas, Banca y finanzas, Contabilidad y
Auditoria o afines

-3 afos de experiencia en el area comercial y desempefiando cargos afines.

-Logistica, informatica, codigo de trabajo.

Elaborado por: El autor.
Fuente: investigacion de campo
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Manuales De Funciones Del asesor juridico

Cuadro N°42 Manuales de funciones del asesor juridico

IDENTIFICACION DEL CARGO CODIGO 002
Nombre del cargo Asesor juridico
Dependencia Legal

Ndamero de cargos Uno

Reporta el cargo Gerencia

Propdsito Asesorar e informar sobre proyectos relacionados con el aspecto legal

de la empresa.

Descripcion de funciones

-Aconsejar a directivos de la empresa y a sus funcionarios sobre asuntos de
caracter juridico.

-Mantener autoridad funcional mas no de mando en razon de que aconseja y
recomienda, pero no toma decisiones y su participacion es eventual.
-Aconsejar e informar sobre proyectos en materia juridica, para la empresa.
-Representar conjuntamente con el Gerente, judicial y extrajudicialmente a la
empresa.

-Participar en procesos contractuales.

-Participar en sesiones de Junta de Socios

Requisitos
Titulo doctor en jurisprudencia

Experiencia minima 1 afio

Elaborado por: El Autor
Fuente: Investigacion Directa
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Manuales De Funciones De La Secretaria Contadora

Cuadro N° 43 manuales de funciones de la secretaria

IDENTIFICACION DEL CARGO CODIGO 003
Nombre del cargo Secretaria — Contadora
Dependencia Administrativa
Ndmero de cargos Uno

Reporta el cargo Gerente

Propdsito Atender al cliente con cortesia y proporcionarle toda la informacion
referente a los servicios que presta la empresa y también manejara la contabilidad

de la empresa.

Descripcion de funcion

-Regularizar la documentacion de ingreso y salida de los clientes.
-Receptar los valores monetarios por concepto de uso de las instalaciones.
-Redactar y digitar oficios, memorandos, y circulares de la empresa.
-Comunicar y actualizar al personal los cambios que realice el Gerente.
-Generar los balances mensuales necesarios para presentarlos al Gerente.
-Generar los roles de pago de todos los empleados de la empresa.
-Presentar oportunamente las declaraciones de impuestos ante el SRI.

-Informar oportunamente sobre alguna novedad al Gerente.

Requisitos

-Universitaria completa, secretariado ejecutivo o afines, servicio al cliente, manejo
de utilitarios.

-1 afio en funciones similares

-Conocimientos de WINDOWS y paquetes aplicativos

Elaborado por: El Autor
Fuente: Investigacion Directa
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Manuales De Funciones Del Jefe De Produccion

Cuadro N° 44 manuales de funciones del jefe de produccion

IDENTIFICACION DEL CARGO CODIGO 004
Nombre del cargo Jefe de produccion
Dependencia Operativo
Ndmero de cargos uno

Reporta el cargo Gerencia

Propdsito Vigilar, coordinar y supervisar todo lo referente al proceso productivo

para lograr la eficiencia y productos de calidad.

Descripcion de funciones

-Supervisar toda la transformacion de la materia prima y material de empaque en
producto terminado.

-Velar por el correcto funcionamiento de maquinarias y equipos

-Entrenar y supervisar a cada trabajador encargado de alguna fase del proceso
productivo

-Ejecutar planes de mejora de procesos

-Emitir informes, analizar resultados y generar reportes de produccién que
respalden la toma de decisiones.

-Ejecutar y supervisar planes de seguridad industrial.

-Establecer controles de seguridad y determina parametros de funcionamiento de
equipos y procesos que -garanticen la produccion y mantengan la seguridad del
empleado.

-Las demas funciones que le sean delegados por su inmediato superior,

relacionadas al cargo.

Requisitos
-Ingeniero industrial o de alimentos
-3 afios en cargos similares o funciones afines

-Conocimiento del proceso productivo del snack

Elaborado por: El Autor.
Fuente: investigacion de campo
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Manuales De Funciones De Los Obreros

Cuadro N° 45 manuales de funciones de los obreros

IDENTIFICACION DEL CARGO CODIGO 005
Nombre del cargo Obrero
Dependencia Operativo
NuUmero de cargos Dos

Reporta el cargo Jefe de produccion

Proposito Realizar todas las actividades concernientes a la elaboracién del snack.

Descripcion de funciones

-Manipular con diligencia y cuidado la maquinaria para el procesamiento de la
materia prima, y dar mantenimiento a la misma.

-Cumplir las disposiciones emanadas por los superiores.

-Revisar la cantidad de materia prima a procesar.

-Vigilar el proceso productivo.

-Controlar el mantenimiento y conservacion del equipo y maquinaria.

-Operar el equipo y maquinaria bajo su cargo.

-Y las demas que le asigne el Jefe inmediato superior de acuerdo a las

caracteristicas del puesto.

Requisitos
-bachiller

-Experiencia minima 3 afios

Elaborado por: El Autor.
Fuente: investigacion de campo

108




Manuales De Funciones Del Chofer Vendedor

Cuadro N° 46 manuales de funciones del chofer vendedor

IDENTIFICACION DEL CARGO CODIGO 006
Nombre del cargo Chofer -vendedor
Dependencia Operativo
NuUmero de cargos uno

Reporta el cargo Gerente

Propoésito Responder por toda a gestion de venta y desarrollar su labor de
cobertura asistiendo a los clientes asignados y visitando clientes potenciales.
Revisar que el vehiculo de transporte esté en buen estado mecénico e
higiénicamente para transportar productos.

Descripcion de funciones

-Tomar los pedidos de los clientes de acuerdo a las rutas establecidas y numero de
clientes asignados.

-Asegurar la entrega puntual de los productos.

-Dar un servicio personalizado al cliente, utilizando los medios y las técnicas, para
conseguir que este adquiera el producto.

-Informar sobre actividades promocionales a los clientes.

-Asesorar a los clientes en las ventas

-Conocer a detalle los productos de la empresa

-Ofrecer buen servicio al cliente

-Cargar la mercancia al vehiculo, cuidando su buen estado

-Dar mantenimiento adecuado al vehiculo en los tiempos previstos

-Mantener en buen estado el vehiculo

Requisitos

Bachiller, licencia profesional tipo C

1 afio en cargos similares o funciones afines
Mantenimiento preventivo del vehiculo, ventas

Elaborado por: El Autor.
Fuente: investigacion de campo
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ESTUDIO ECONOMICO

En el estudio econdmico se clasifican y detallan los rubros de todas las cuentas en
la que la empresa invertira, estos son: activos fijos, activos diferidos y capital de

trabajo

Inversiones En Activos Fijos

Son aquellos inversiones que se realizan en bienes tangibles se utiliza para
garantizar la operacién del proyecto y no son objeto de comercializacion por parte

de la empresa.

Los activos fijos necesarios para el proyecto son los siguientes:

Terreno: Establece el valor del lugar donde se ubicara la nueva empresa.

Cuadro N° 47 Terreno

DETALLE CANTIDAD | UNIDAD V/UNITARIO | TOTAL

TERRENO 450 m? 30.00 $13,500.00

Total 13,500.00

Fuente: Departamento de Avaluos y Catastros del Cantén Morona.
Elaborado por: El Autor
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Edificaciones: Constituye el valor de las construcciones y adecuaciones en el

terreno donde se ubicara la nueva empresa.

Cuadro N° 48 Construccién

DETALLE AREA UNIDAD | V/UNITARIO | VITOTAL
Oficinas 50 m? $78.00 3,900.00
Produccion 110 m? 35.00 3,850.00
Laboratorio 8 m? 118.00 944.00
Baros 8 m? 20.00 160.00
Bodega 46 m? 24.00 1,104.00
Embarque y | 25 m? 15.00 375.00
desembarque

TOTAL 243 10.333.00

Fuente: Camara de construccion de Morona Santiago.
Elaborado por: El Autor

Vehiculo: Es indispensable que la empresa adquiera un vehiculo para hacer
posible las actividades de la empresa. Como transporte de materia prima y de

productos terminados. Este vehiculo sera del afio.

Cuadro N° 49 Vehiculo

DETALLE CANTIDAD | PRECIO TOTAL
UNITARIO

MAZDA BT-50 1 $25,204 $25,204

4x2STD Gasolina

TOTAL VEHICULOS $25,204

Fuente: Automotores Mazda.
Elaborado por: EI Autor
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Maquinaria Y Equipos De Produccion

Son todos los elementos tecnoldgicos necesarios para ejecutar la produccion.

Cuadro N° 50 Maquinaria

ARTICULO UNIDAD | V/UNITARIO | V/ TOTAL
Lavadora de |1 1100.00 1100.00
vegetales

Peladora de papas | 1 820.00 820.00
Cortadora de papas | 1 900.00 900.00
Secadora industrial |1 1350.00 1350.00
Freidora industrial | 1 1100.00 1800.00
Sazonadora 850 850.00
industrial

Empaquetadora 2350.00 2350.00
Balanza eléctrica 1 213.00 213.00
Total. 8,283.00

Fuente: IMNEGAR
Elaborado por: El Autor

Herramientas.

Son materiales necesarios para ejecutar el proyecto, en el cual se ha adquirido la

informacidn presupuestaria en el comercio local.
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Cuadro N° 51 Herramientas.

ARTICULO UNIDAD V/U VIT
Carretilla. 1 48.00 48.00
Gaveta. 7 18.50 129.50
Mesa de trabajo 2.70m 600 600,00
Bandejas. 20 22.50 450.00
Espatula. 5 6.25 31.25
TOTAL 1254.75
Fuente: Comerciales de Macas, Morona Santiago.

Elaborado por: El Autor.

Utensilios De Produccion

Cuadro N° 52 Equipos de produccion

Articulo Unidad V/U VIT
Uniformes para operarios | 6 40.00 240.00
Guantes 24 3.00 72.00
Mallas para cabello 24 2.35 56.40
TOTAL 368,40

Fuente: Comerciales de Macas, Morona Santiago.

Elaborado por: El Autor.

Muebles y Enseres

Son todas las herramientas importantes, correspondiente a la parte administrativa.
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Cuadro N° 53 muebles y enseres

ARTICULO UNIDAD V/U VIT
Escritorios 3 170,00 510,00
Sillas 4 60,00 240,00
Estantes 2 55,00 110,00
archivador

Mesas 2 58,00 116,00
TOTAL 976,00
Fuente: Comerciales de Macas, Morona Santiago.

Elaborado por: El Autor.

Equipos de oficina

Cuadro N° 54 Equipos de oficina

ARTICULO UNIDAD V/U VIT
Maquina 3 47.00 141.00
sumadora.

Teléfono. 2 48.00 96.00
Calculadora. 2 8.00 16.00
TOTAL 253,00
Fuente: Comerciales de Macas, Morona Santiago.

Elaborado por: El Autor.

Suministros de oficina

Cuadro N° 55 Suministros de oficina

ARTICULO UNIDAD V/U VIT
Grapadora. 3 5.00 15.00
Perforadora. 3 7.50 22.50
TOTAL 37,50

Fuente: Comerciales de Macas, Morona Santiago.

Elaborado por: El Autor.
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Equipos de seguridad

Cuadro N° 56 Equipos de seguridad

ARTICULO UNIDAD V/U VIT
Extintor. 2 26.00 52.00
Senalética. 2 12.00 24.00
Detector de humo |1 8.00 8.00
TOTAL 84,00
Fuente: Comerciales de Macas, Morona Santiago.

Elaborado por: El Autor.

Equipo De Computacion

Cuadro N° 57 equipos de computacion

ARTICULO UNIDAD V/U VITOTAL.
Computador. 3 730.00 2190.00
Impresoras. 1 1375.00 1375.00
TOTAL 3565.00

Fuente: Comerciales de Macas, Morona Santiago.
Elaborado por: El Autor.
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Resumen De activos Fijos

Cuadro N° 58 resumen de activos fijos

Terreno 13.500,00
Edificaciones 10.333,00
Vehiculo 25.204,00
Maquinaria 8.283,00
Herramientas 1.254,75
Equipos de produccion 368,4
Muebles Y Enseres. 976
Equipos de oficina 253
Suministros de oficina 37,5
Equipos de seguridad 84
Equipos De Computacion 3.565,00
Imprevistos 5% 3.192,93
Total 67.051,58

Fuente: Cuadros 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53.54.55, 56, 57.
Elaborado por: El Autor.

Depreciacion

Para la depreciacion de los diferentes activos de la empresa se aplica los
coeficientes que ha establecido el Sistema de Rentas Internas, son los siguientes:

- Terreno: 0%,0

- Edificaciones: 5% anual, 20 afios.

- Maquinaria y equipos: 10% anual, 10 afios

- Muebles y enseres: 10% anual, 10 afios.

- Equipos de Oficina: 10% anual, 10 afios.

- Equipo de Computo 33,33% anual, 3 afios

- Vehiculos: 20%, 5 afos.
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Cuadro N°59 depreciaciones

VALOR VIDA

DENOMINACI | DE %’é‘;gﬁ \[;é"gggcf UTIL |DEPRECIACI

ON ACTIV | "2 | e EN ON ANUAL
0S 0 ANOS

Terreno 13'5000’0 1350 | 12.150,00 20 675

Edificaciones 10'3033’0 10333 | 9.299.70 5 2066,6

Vehiculo 25'2004’0 25204 | 22.683,60 5 5040,80

Magquinaria 8.283.00| 8283 7.454.70 10 8283

Herramientas 1.254,75 | 125,475 1.129,28 10 125,47

Equipos — de| 440, 36,84 331,56 10 36,84

produccién

Muebles Y| 976 97.6 878.40 3 325,33

Enseres.

Equipos  de| g 25,3 227.70 3 84,33

oficina

Suministros  de| 4, ¢ 3.75 33.75 3 125

oficina

Equipos — de| g, 8.4 75.60 3 28

seguridad

Equipos  Delgoes00| 3565 | 3.208.50 3 1.188.33

Computacion

TOTAL 63.858,65 | 6385,365 | 57.472,79 10.411,50

Fuente: cuadro 58
Elaborado por: El Autor.

Inversion En Activo Diferido

Activos diferidos o intangibles son inversiones que se las realizan sobre activos

constituidos para los servicios o derechos adquiridos necesarios para la marcha del

y cuyos beneficios se obtendran en varios periodos.
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Cuadro N° 60 Inversion En Activo Diferido

ACTIVOS MONTOS

Elaboracion Del Proyecto 1.400,00

Permiso De Construccién 225

Permiso De Funcionamiento 130

Patente Municipal 45

Permiso Bomberos 10

Instalaciones Servicios Basicos 450

Imprevistos 5% 113

TOTAL 2.373,00

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: El Autor.

Amortizacién de activo diferido.

Cuadro N°61 Inversion En Activo Diferido

Afos Valor Amortizacion Valor total
1 2.373,00 237.3 2.135,70
2 2.135,70 237.3 1.898,40
3 1.898,40 237,3 1.661,10
4 1.661,10 237,3 1.423,80
5 1.423,80 237.3 1.186,50
6 1.186,50 237.3 949,20
7 949,20 237,3 711,90
8 711,90 237.3 474,60
9 474,60 237.3 237,30
10 237,30 237,3 0,00

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: El Autor.

118




Inversion En Activo Corriente O Capital De Trabajo

Costo De Materia Prima Directa
Son materiales necesarios para el proceso de produccion, de acuerdo a la

capacidad utilizada es de 374.400 bolsas de snack de 50g, por afio.

Cuadro N°62 Costo De Materia Prima Directa

PRODUCTO  |CANTIDAD |COSTO/U g‘;ﬁltsoual ?8?;8
Papachina 18.720 kg 0.36 561,60 6.739,20
Sal 130 kg 0,45 4,87 58,5
Aceite 6.933 litros 1.70 982,17 | 11.786,10
Total 1.547,03 | 18.583,80

Fuente: Productores de papachina, centros comerciales del canton Morona.

Elaborado por: El Autor.

Costo De Materia Indirecta

Cuando no se puede establecer identificacion o correlacion directa con el producto
elaborado, pero ayudan a la venta del producto. Para este analisis tomamos en
cuenta la cantidad de unidades producidas por afio que son 374.400 bolsas de

50gr. Y esta es la misma cantidad de bolsas que necesitamos.
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Cuadro N° 63 Costo De Materia Indirecta

Productos Cantidad Costo Costo Costo Anual

Unitario | mensual

Bolsas para 374.400 0,05770 | 1.800,32 21.603,90
empacado
Total. 1.800,32 21.603,90

Fuente: FLOREMPAQUE.
Elaborado por: El Autor.

Mano De Obra Directa

Es todo el recurso humano necesario, para la ejecucion de la produccion del

snack.

Cuadro N° 64 Mano De Obra Directa

DESCRIPCION N° DE OBREROS. 2
Sueldo bésico unificado. 375

13° sueldo 31.25

14° sueldo 31.25
Aporte patronal 12.15% 45.56
Vacaciones. 15.62
TOTAL MENSUAL 498.68
TOTAL ANUAL 11,968.32

Fuente: Ministerio de Relaciones laborales.
Elaborado por: El Autor.
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Mano De Obra Indirecta

La Mano de Obra Indirecta se refiere al pago que se efectda aquellos trabajadores
que apoyan los procesos productivos en actividades de supervision, vigilancia,
como al jefe de Produccion para que administre eficazmente el proceso

productivo.

Cuadro N° 65 Mano De Obra Indirecta

Ne° JEFE DE
DESCRIPCION PRODUCCION.1
Su_el_do basico 390,41
unificado.
13° sueldo 32,53
14° sueldo 31,25
Aporte patronal
12.15% 41,43
Vacaciones. 16,26
Total mensual 517,88
Total anual 6.214,56

Fuente: Ministerio de Relaciones laborales.
Elaborado por: El Autor.
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Presupuesto De Utiles De Oficina

Cuadro N°66 Presupuesto De Utiles De Oficina

DESCRIPCION CANTIDAD | V/U VITOTAL
Papel boom en resmas 2 5.00 10.00
Cartucho de impresora 1 68.00 68.00
Facturero. 4 12.50 50.00
Archivadores. 8 3.25 26.00
Clips 3 1.38 4.14
Grapas 1 0.95 0.95
Esferos. 10 0.38 3.80
Subtotal. 162.84
Total anual 1.954,08
Fuente: Papeleria del Cantén Morona

Elaborado por: El Autor.

Presupuesto De Materiales De Limpieza

Cuadro N°67 Presupuesto De Materiales De Limpieza

DESCRIPCION CANTIDAD | VI/U VITOTAL
Escoba 4 2.50 20.00
Recogedor 4 1.85 7.40
Desinfectantes gl. 2 8.85 17.70
Detergentes 4000kg 1 10.90 10.90
Guantes 2 0.85 1.70
Trapeador 3 1.65 4.95
TOTAL. 62.65
TOTAL ANUAL 751,80

Fuente: Centros Comerciales del Cantdbn Morona.

Elaborado por: EI Autor.
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Presupuesto De Servicios Basicos

Cuadro N° 68 Presupuesto De Servicios Basicos

DESCRIPCION VALOR TOTAL
Energia Eléctrica 35.45
Agua 25.00
Teléfono 8.90
Internet 27.00
TOTAL 99.90
Total anual 1.198,80

Fuente: Empresa eléctrica, bomberos, CNT, Municipio de Morona
Elaborado por: El Autor.

Presupuesto De Sueldos Administrativos

Cuadro N° 69 presupuesto de sueldos administrativos

Descripcion Gerente Secretaria
Sueldo Basico 528.00 375.00
Unificado.

13° Sueldo 44.00 31.25
14° Sueldo 31,25 31.25
Aporte Patronal 12.15% 64.15 45.56
Vacaciones. 22.00 15.62
NUmero De Empleados 1 1
Total Mensual 689.40 498.68
Total Nomina 1,188,08
Total Anual 14.256,96

Fuente: Ministerio de Relaciones laborales.
Elaborado por: El Autor.
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Gastos de venta

Cuadro N° 70 rol de pagos chofer vendedor

Descripcion Chofer.

Sueldo Baésico Unificado. 375.00

13° Sueldo 31.25

14° Sueldo 31.25

Aporte Patronal 12.15% 45.56

Vacaciones. 15.62

Numero De Empleados 1

Total Mensual 498.68

Total Anual 5.984,16

Fuente: Ministerio de Relaciones laborales.

Elaborado por: El Autor.

Cuadro N° 71 Presupuesto De Publicidad

DESCRIPCION | V/U CANTIDAD Total
MENSUAL MENSUAL

Cufa radial 2.10 90 189.00

Hojas volantes 100 0.04 4.00

Afiches 100 0.24 24.00

publicitarios

TOTAL 217,00

TOTAL ANUAL 2.604,00

Fuente: radio Canela. Imprenta Navira.
Elaborado por: El Autor
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Combustibles y Lubricantes

Cuadro N° 72 Combustibles y Lubricantes

Descripcién Cantidad Valor Valor Total
mensual unitario mensual anual
Lubricante 1 cambio de | 30 30 360
aceite
Gasolina 58 galones 1.48 85,84 1.030,08
Total 1.390,08

Fuente: Electromecanica Gavilanes, estacion de servicio Macas.

Elaborado por: El Autor

Resumen de activo circulante.

Cuadro N° 73 Activo Circulante

Materia Prima Directa 1.548,65
Materia Indirecta 1.800,32
Mano De Obra Directa 997,36
Mano De Obra Indirecta 517,88
Utiles De Oficina 162,84
Materiales De Limpieza 62,65
Gastos Administrativos 1.188,08
Servicios Basicos 99,9
Gastos De Venta 715,68
Combustibles Y Lubricantes 115,84
Imprevistos 5% 360,46
TOTAL 7.569,66

Fuente: 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 71,72.

Elaborado por: El Autor
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Inversion Total

Cuadro N° 74 Inversion Total

RUBRO EGRESO TOTAL %

ACTIVOS FI1JOS 67.051,58 83,65
Terreno 13.500,00

Edificaciones 10.333,00

Vehiculo 25.204,00

Maquinaria 8.283,00

Herramientas 1.254,75

Equipos de produccion 368,4

Muebles Y Enseres. 976

Equipos de oficina 253

Suministros de oficina 37,5

Equipos de seguridad 84

Equipos De Computacion 3.565,00

Imprevistos 5% 3.192,93 2,96
ACRIVO DIFERIDO 2.373

ELABORACION DEL

PROYECTO 1.400,00

PERMISO DE 995

CONSTRUCCION

PERMISO DE 130

FUNCIONAMIENTO

PATENTE MUNICIPAL 45

PERMISO BOMBEROS 10

INSTALACIOND E 450

SERVICIOS BASICOS

IMPREVISTOS 5% 113

ACTIVO CIRCULANTE 7.569,66 13,39
Materia Prima Directa 1.548,65

Materia Indirecta 1.800,32

Mano De Obra Directa 997,36

Mano De Obra Indirecta 517,88

Utiles De Oficina 162,84

Materiales De Limpieza 62,65

Gastos Administrativos 1.188,08

Servicios Basicos 99,9

Gastos De Venta 715,68

Combustibles Y Lubricantes 115,84

Imprevistos 5% 360,46

TOTAL 76.994,24 100%

Fuente: 58, 60, 73
Elaborado por: El Autor.
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Financiamiento

Tomando en cuenta que la inversion total es de 76.994,24, se hara uso de las

fuentes internas y externas de financiamiento.

Financiamiento Interno

El 37,91% del total de la inversion que corresponde a USD. 29.191,24

Dolares sera financiado por los socios de la empresa.

Financiamiento Externo
El crédito que otorgara BANCO DEL PICHINCHA constituira el 62,08% que

corresponde a $ 47.803 dolares a 5 afios plazo al 11.23% de interés anual.

Amortizacién

Plazo (bimensual): 10
Tasa Interés Nominal: 11.23%
Frecuencia de Pago: Bimensual

Tipo de sistema de Amortizacion: FRANCES
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Cuadro N° 75 Tabla de amortizacion

FECHA .| SEGURO | SEGURO | VALOR

CUOTA | DE | CAPITAL |INTERES| "o | INcenpio| cuoTa | SALPO
0[ 24-abr-17 0.0 0.0 0.0 0.0 00 47803.0
1] 244un-17]1169.0  |91L1  |4005 |00 212015 | 46634.0
2| 24-ag0-17|1191.68 |919.47 4041 |00 215156 | 45442.32
3| 24-0ct-17|121621 |89597 3938 |00 215156 | 4422611
4| 24-dic-17[124124 |87199  |3833  |0.0 215156 | 4298487
5| 24-feb-18]1266.79 |84752 3725 |00 215156 |41718.08
6| 24-abr-18] 129286 |822.54 3616 |00 215156 | 4042522
7| 244un-18[1319.47 |797.05  |35.04  |0.0 215156 |39105.75
8| 24-ago-181346.63 |771.03  |33.9 0.0 215156 |37759.12
9| 24-0ct-18[137435 |74448  |32.73  |0.0 215156 |36384.77
10| 24-dic-18[1402.64 |717.39 |3153 0.0 215156 |34982.13
11| 24-feb-19[ 143151 |689.73  |3032 0.0 215156 |33550.62
12| 24-abr-19]1460.98 66151  |2007 0.0 215156 |32089.64
13| 24-jun-19[149105 |6327  |27.8L  |0.0 215156 | 3059859
14| 24-ag0-19 152174 |6033  |2652  |0.0 215156 |29076.85
15| 24-0ct-19]1553.06  |5733 | 252 0.0 215156 | 27523.79
16| 24-dic-19] 158503 |542.68  |2385 |00 215156 |25938.76
17| 24-feb-20 161765 |51143  |22.48  |0.0 215156 | 2432111
18] 24-abr-20| 1650.95 |47953  |21.08 0.0 215156 | 22670.16
19| 24-jun-20[1684.93 |44698  |1965 0.0 215156 |20985.23
20| 24-ag0-20| 171961 |41376  |1819 0.0 215156 | 1926562
21| 24-0ct20| 175501 |379.85  |16.7 0.0 215156 | 1751061
22| 24-dic-20|1791.13 |34525 |1518 0.0 215156 |15719.48
23| 24-feb-21|18280  |300.94 1362 |00 215156 |13891.48
24| 24-abr-21| 186563 |27389  |12.04 |00 215156 |12025.85
25| 24-jun-21[190403 |237.11  |1042  |0.0 215156 |10121.82
26| 24-ago-21 194322 19957  |8.77 0.0 215156 |8178.6
27| 24-oct-21 (198322 |16125  |7.09 00 215156 |6195.38
28| 24-dic-21|2024.04 |122.15  |537 0.0 215156 |4171.34
29| 24-feb-22[2065.7  |8224  |3.62 0.0 215156 |2105.64
30| 24-abr-22[210564 |4152  |1.82 0.0 214898 | 0.0

Fuente: www.pichincha.com
Elaborado por: el Autor
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Estructura y Clasificacion de Costos

Este analisis nos permite conocer los valores econdmicos que se desembolsaran
durante un periodo contable que es un afio, con el fin de poder distribuir
eficientemente los recursos economicos. De esta manera tenemos los costos fijos

y los costos variables:

Costos Fijos

Son aquellos valores monetarios en los que incurre la empresa por el solo hecho
de existir, independientemente de que exista 0 no produccién, es decir, no varian

con el cambio en el nivel de actividad.

Costos Variables

Son aquellos valores que se dan en las empresas en funcion de su capacidad de
produccién. Por tanto estan en relacion directa con los niveles de produccion de la

misma.
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Cuadro N° 76 clasificacion de costos

ANO 1 ANO 5 ANO 10
COSTO PRIMO fijos variables fijos variables fijos Variables
Materia prima directa 18.583,80 19.430,45 20543,2
Mano de obra directa 11.968,32 12.513,58 13.230,21
Total Costo Primo
COSTO DE
PRODUCCION
Deprgmamon maquinaria 828.3 866,04 915,63
y equipo
Total Costo Produccion
COSTO DE
OPERACION
Mano de obra indirecta 6.229,92 6513,74 6886,78
Materia prima indirecta 21.603,90 22.588,14 23.881,73
Sueldos administrativos 14.256,96 14.906,48 15.760,15
(tiles de oficina 1.954,08 2043,1 2160,11
Servicios Basicos 1.198,80 1253,42 1325,2
Utiles de Aseo y 751,8 786,05 831,07
Limpieza
Suministros vehiculo 1.390,08 1.453,41 1.536,64
Depreciacion edificios 2.066,6 2.160,75 2.284,49
Depreciacion de EQuipo | 140 53 124247 131362
de Computacién
Depreciacion 125,47 131,19 138,7
Herramienta
Depreciacion vehiculo 5.040 5269,61 5571,4
Depreciacion Muebles y 32533 34015 359,63
enseres
Equipos de oficina 84,33 88,17 93,22
Suministros de oficina 12,5 13,07 13,82
Equipos de seguridad 28 29,28 30,95
Total Costo Produccion
COSTO DE VENTA
Gastos de venta 8.588,16 8980,28 949457
Total gastos de venta
COSTO
FINANCIERO
Intereses 12.909,36 13.497,49 14.270,47
Total Costo Financiero
TOTAL COSTOS 56.978,02 52.156,02 59.574,70 54.532,17 62.986,45 57.655,14

Fuente: cuadro N° 74.

Elaborado Por: El

Autor
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Cuadro N° 77 Costos Proyectados A 10 Afios

COSTO PRIMO Afio 1 Afio 2 afo 3 afo 4 afo 5 afo 6 afo 7 afio 8 afio 9 afio 10
Materia prima directa 18.583,80 18.791,94 19002,41 19215,24 19.430,45 19648,07 19868,13 20090,65 20315,66 20543,20
Mano de obra directa 11.968,32 12.102,37 12237,91 12374,98 12513,58 12653,73 12795,45 12938,76 13083,67 13230,21
Total Costo Primo 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
COSTO DE PRODUCCION 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Depreciacion  maquinaria y 837,58

equipo 828,3 846,96 856,44 866,04 875,74 885,54 895,46 905,49 915,63
Total Costo Produccion 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
COSTO DE OPERACION 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mano de obra indirecta 6.229,92 6299,70 6370,25 6441,60 6513,74 6586,70 6660,47 6735,07 6810,50 6886,78
Materia prima indirecta 21.603,90 21845,86 22090,54 22337,95 22588,14 22841,12 23096,94 23355,63 23617,21 23881,73
Sueldos administrativos 14.256,96 14416,64 14578,10 14741,38 14906,48 15073,44 15242,26 15412,97 15585,60 15760,15
Gtiles de oficina 1.954,08 1975,97 1998,10 2020,48 2043,10 2065,99 2089,13 2112,52 2136,18 2160,11
Servicios Basicos 1.198,80 1212,23 1225,80 1239,53 1253,42 1267,45 1281,65 1296,00 1310,52 1325,20
Utiles de Aseo y Limpieza 751,8 760,22 768,73 777,34 786,05 794,85 803,76 812,76 821,86 831,07
Suministros vehiculo 1.390,08 1405,65 1421,39 1437,31 1453,41 1469,69 1486,15 1502,79 1519,62 1536,64
Depreciacion edificios 2.066,60 2089,75 2113,15 2136,82 2160,75 2184,95 2209,42 223417 2259,19 2284,49
Depreciaci_én de Equipo de 118833 1201,64

Computacién s 1215,10 1228,71 1242 47 1256,38 1270,46 1284,68 1299,07 1313,62
Depreciacion Herramienta 125,47 126,88 128,30 129,73 131,19 132,66 134,14 135,64 137,16 138,70
Depreciacion vehiculo 5.040 5096,45 5153,53 5211,25 5269,61 5328,63 5388,31 5448,66 5509,69 5571,40
Depreciacion Muebles y enseres 32533 32897 332,66 336,38 340,15 343,96 347,81 351,71 355,65 359,63
Equipos de oficina 84,33 85,27 86,23 87,20 88,17 89,16 90,16 91,17 92,19 93,22
Suministros de oficina 12,5 12,64 12,78 12,92 13,07 13,22 13,36 13,51 13,66 13,82
Equipos de seguridad 28 28,31 28,63 28,95 29,28 29,60 29,94 30,27 30,61 30,95
Total Costo Produccion 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
COSTO DE VENTA 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos de venta 8.588,98 8685,18 8782,45 8880,81 8980,28 9080,86 9182,56 9285,41 9389,41 9494,57
Total gastos de venta 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
COSTO FINANCIERO 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Intereses 12.909,36 13053,94 13200,15 13347,99 13497,49 13648,66 13801,53 13956,10 14112,41 14270,47
Total Costo Financiero

TOTAL COSTOS 109.134,86 110.357,17 111.593,17 112.843,01 114.106,86 115.384,85 116.677,16 117.983,95 119.305,37 120.641,59

Elaborado por: El Autor.

Fuente: Cuadro 76
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Presupuesto De Ingresos

Los ingresos del proyecto se generan por la venta del producto, para esto se plante

una utilidad del 20% que sera incrementado al costo de produccion.

Costos Unitarios de Produccion

CUP = <=
NUP
106.615,26
CUP= ————
374.400

CUP =USD. 0, 2847
PVP = CUP + MU
PVP =0, 2847+40%

PVP =0, 42
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Ingresos totales.

Cuadro N° 78 Ingresos totales.

AfOS Costos Ca'pgcidad Cogto_ Utilidad Precio de|Ingresos

Anuales Utilizada [Unitario 45% Venta Totales
1 109.134,86| 374400 0,29 0,13 0,42 158.245,55
2 110.357,17| 397800 0,28 0,12 0,40 160.017,90
3 111.593,17| 421200 0,26 0,12 0,38 161.810,10
4 112.843,01| 421200 0,27 0,12 0,39 163.622,36
5 114.106,86| 421200 0,27 0,12 0,39 165.454,95
6 115.384,85| 421200 0,27 0,12 0,40 167.308,03
7 116.677,16| 421200 0,28 0,12 0,40 169.181,88
8 117.983,95( 421200 0,28 0,13 0,41 171.076,73
9 119.305,37| 421200 0,28 0,13 0,41 172.992,79
10 120.641,59| 421200 0,29 0,13 0,42 174.930,31

Fuente: Cuadro 74, 76,77
Elaborado por: El Autor
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Estado De Pérdidas Y Ganancias

Cuadro N° 79 Estado De Pérdidas Y Ganancias

Detalle / Periodos Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Afo 6 Afo 7 Afo 8 Afo 9 Ano 10
Ingresos por ventas 158.24555 | 160.017,90 | 161.810,10 | 163.622,36 | 165.454.95 | 167.308,03 | 169.181,88 | 171.076,73 | 172.992,79 | 174.930,31
(-) Costo Total 106.612,15 | 107.806.21 109.013,64 | 11023459 | 111.46922 | 112.717,67 | 113.980,11 | 115.256,69 | 116.547,56 | 117.852,89
s,e;tag Utilidad Bruta| g, 6a 49 52211,69 52796,46 | 53387,77 | 5398573 54590,36 55201,77 | 55820,04 | 5644523 | 57077.42

- 0, ili
( -) 15% Utilidad de| .,z 5 7831,75 791947 | 800817 | 8097.86 818855 8280,27 837301 8466,78 8561,61
Trabajadores
( = ) Utilidad Ante

43888,39 44379,94 44876,99 | 4537960 | 45887,87 46401,81 | 4692150 | 4744703 | 4797845 | 4851581

Impuestos a la Renta

- 0,
Eem)azm Impuesto ala | gec0 45 9763,59 9872,94 998351 1009533 10208,40 10322,73 | 1043835 | 1055526 | 10673.48
gjerzcic?o Utilidad  Neta | 5,535 g4 34616,35 35004,05 | 35396,09 | 3579254 3619341 | 3659877 | 3700869 | 3742319 | 3784233
(-)10% reserva Legal | 342329 3461,64 350041 3539,61 357925 3619,34 3659,88 370087 374232 3784,23
(=) Utilidad Liquida 30.809,65 31.154,72 31.503,65 | 31.85648 | 3221329 | 3257407 | 32.938,90 | 33.307,82 | 33.680,87 | 34.058,10

Fuente: Cuadro 78

Elaborado por: El Autor

134




Punto De Equilibrio

El punto de equilibrio (PE), corresponde a la situacion productiva o generacion de
servicios, en que la empresa no obtiene ganancia, ni incurre en pérdida, cuando
los ingresos y los gastos son iguales se produce el Punto de Equilibrio, es decir,
mediante el punto de nivelacion economica (PE) se obtiene los niveles de
generacion de servicios criticos del proyecto, a través de relacionar el
comportamiento de las variables, ingresos totales y costos totales; para ellos el
costo total se divide en costos fijos, que es aquel que no varia cuando aumenta o
disminuye el nivel de generacion de los servicios; y el costo variable, cuyo valor

se modifica para los distintos niveles de produccion.

En toda empresa es importante anticiparse a los resultados y sobre esa base tomar
decisiones que le permitan acercarse a conseguir los resultados esperados, uno de

esos métodos es el punto de equilibrio

Célculo Del Punto De Equilibrio Para EIl Primer Afo

cotos fijos: 56.978,02
costos variables: 52.156,02
unidades producidas: 374.400
margen de utilidad 45,00%
Costo total: CT=CF+CV= 109.134,04
Costo unitario: CU=CT/UP= 0,2915
margen de Utlll(.jad. M = CU * %M = 0,1312
precio de venta:

precio de venta: PVU=CU+M= 0,4227
ingresos totales: VT =UP * PV 158244,36
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En Funcion De La Capacidad Instalada

CF

PEVT— cv

Capacidad Instalada 0,5370

PE= 0,53 % punto de equilibrio en la capacidad instalada.

En Funcién De Las Ventas

CF
cVv
1-y7

PE =

PE=89.036,99 punto de punto de equilibrio en ventas.

En Funcién De Las Cantidades Producidas

CF

PE= ———
(Pu— CVu)

PE: Unidades producidas 201.083,08
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Grafico N° 36 punto de equilibrio afio 1

PRIMER ANO

180000 e T e e

VT = 158.245,55

160000

140000 f+

CT =109.134,04} :

120000 -

100000 -

80000

INGRESOS EN MILES DE DOLARES

+— Costo fijo B Costo Variable

—— Costo Total ——Ventas Totales

Fuente: Cuadro N° 76, 77,78

Elaborado por: el autor

Calculo Del Punto De Equilibrio Para El Quinto Afio

cotos fijos: 59.574,70
costos variables: 54.532,17
unidades producidas: 421200
margen de utilidad 45%
costo total: CT=CF+CV= 114.106,87
costo unitario: CU=CT/UP= 0,270909
margen de utilidad: precio

M =CU * %M = 0,12190905
de venta:
precio de venta: PW=CU+M-= 0,39281805
ingresos totales: VT =UP * PV 165454,96
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En Funcion De La Capacidad Instalada

CF

PEVT— cv

Capacidad Instalada 0,5370

PE= 0,5370825 % punto de equilibrio en la capacidad instalada.

En Funcién De Las Ventas

CF
cv
1-y7

PE =

PE= 88.862,97 punto de punto de equilibrio en ventas.

En Funcién De Las Cantidades Producidas

CF

PE= ———
(Pv—CVu)

PE: Unidades producidas 226.219,19
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Grafico N° 37 punto de equilibrio afio 5

QUINTO ANO

180000 ———

VT = 165.454,96

160000 3

140000 f++

100000 {5

80000 fiiiiii:

60000 ﬁ M LM Sl
[IRBRRHRREPE B e
40000 E :::::::::::::E:

INGRESOS EN MILES DE DOLARES

20000 f+

+— Costo fijo ® Costo Variable

—~— Costo Total —<—Ventas Totales

Fuente: Cuadro N° 76, 77,78
Elaborado por: El Autor.

Calculo Del Punto De Equilibrio Para El Décimo Afio

cotos fijos: 62.986,45

costos variables: 57.655,14
unidades producidas: 421.200
margen de utilidad 45%
costo total: CT=CF+CVv= 120.641,59
costo unitario: CU=CT/UP=  0,28642353
margen de utilidad: M=CU*%M= 0,12889059
precio de venta: PVW=CU+M= 0,41531412
ingresos totales: VT =UP * PV 174.930,31
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En Funcion De La Capacidad Instalada

CF

PEVT— cv

Capacidad Instalada 0,53

PE= 0,530 % punto de equilibrio en la capacidad instalada.

En Funcién De Las Ventas

CF
cVv
1-y7

PE =

PE= 93.952,02 punto de punto de equilibrio en ventas.

En Funcién De Las Cantidades Producidas

CF

PE= ————
(Pu— CVu)

PE: Unidades producidas 22.6219,19
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DECIMO ANO

200000

180000 |+

160000

/| CT =57.655,14|::

140000 f+iriiit: A

120000

100000 =

80000 I

4

60000 @~

INGRESOS EN MILES DE DOLARES

40000 -+

20000 -

+— Costo fijo ® Costo Variable

—~— Costo Total —<Ventas Totales

Grafico N° 38 punto de equilibrio afio 10
Fuente: Cuadro N° 76, 77,78

Elaborado por: El Autor.

EVALUACION FINANCIERA

La evaluacion financiera es muy importante dentro del presente estudio, ya que
permite estimar los beneficios de la creacion de la nueva empresa productora y

distribuidora de snack de papachina en el canton  Morona.
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Flujo Neto De Caja

CUADRO N° 80 Flujo Neto De Caja

DESCRIPCION

Afio 0

Afio 1

Afio 2

Afio 3

Afo 4

Afio 5

Afio 6

Afio 7

Afio 8

Afio 9

Ao 10

INGRESOS

Ventas

158.245,55

160.017,90

161.810,10

163.622,36

165.454,95

167.308,03

169.181,88

171.076,73

172.992,79

174.930,31

capital propio

CréditoBP

29.191,24
47.803

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

valor residual

356,54

5.040,80

364

394,357

8092,39

otros

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

TOTAL
INGRESOS

76.994,24

158.245,55

160.017,90

162.166,64

163622,36

170495,75

167672,03

169181,88

171076,73

173387,15

183022,7

EGRESOS

Activo Fijo

Activo Diferido

Activo
Circulante

67.051,58
2.373

7.569,66

Reinversion

3.685,25

26.615,42

3.809,07

3.939,93

Presupuesto de
Operacioén

109.134,86

110.357,17

111.593,17

112.843,01

114.106,86

115.384,85

116.677,16

117.983,95

119.305,37

120.641,59

Q)
Depreciacion y
Amortizacion

10.648,80

10.648,80

10.648,80

10.648,80

10.648,80

10.648,80

10.648,80

10.648,80

10.648,80

10.648,80

(+) 22% de
Impuesto a la
Renta

7974,59

8063,9

8154,22

8245,55

8337,9

8431,28

8525,71

8621,2

8717,76

8.815,40

) 15%
Distribucién de
Utilidad

6396,73

6468,37

6540,82

6614,08

6688,15

6763,06

6838,81

6915,4

6992,85

7.071,17

*)
Amortizacion
del Crédito

4.780,30

4.780,30

4.780,30

4.780,30

4.780,30

4.780,30

4.780,30

4.780,30

4.780,30

4.780,30

TOTAL DE
EGRESOS

76.994,24

138.935,28

140318,54

141717,31

146816,99

144562,01

172623,71

151279,85

148949,65

150445,08

155897,19

FLUJO DE
CAJA

19.310,27

19.699,36

20.449,33

16.805,37

25.933,74

-4.951,68

17.902,03

22.127,08

22.942,07

27.125,51

Fuente: cuadro N° 77, 78,79

Elaborado por: El Autor
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Valor Actual Neto (Van)

El VAN nos permite anticipar cuantitativamente los futuros ingresos y egresos
monetarios que tendrd la empresa y poder determinar si luego de restar la
inversion inicial, nos quedaria alguna utilidad positiva. Es importante ademas
mencionar que si el resultado del VAN es igual o mayor a cero el proyecto es
rentable, pero si el VAN es menor a cero el proyecto no es conveniente de

ejecutar.

El factor de actualizacion del proyecto se actualiza periédicamente para los 10
afios de vida util, se realizara este calculo utilizando la tasa de interés nominal

promedio de (11,23%), Entonces se tiene la siguiente formula:

FACTOR DE ACTUALIZACION (FA)
FA=1/(1+i)n

En donde:

i = Interés

n = nimero de periodos

Luego, para determinar el VAN, se usara la siguiente formula:

VAN =¥ FLUJOS DE CAJA ACTUALIZADO — INVERSION INICIAL

Entonces el VAN del proyecto quedaria de la siguiente manera
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Cuadro N° 81 Valor Actual Neto

PERIODO | FLUJO FACTOR ) VALOR
NETO ACTUALIZACION | ACTUALIZADO
11,23%
0 76.994,24

1 19.310,27 0,89903803 17360,67
2 19.699,36 0,80826938 15922,39
3 20.449,33 0,72666491 14859,81
4 16.805,37 0,65329939 10978,94
5 25.933,74 0,58734099 15231,95
6 -4.951,68 0,52804189 -2614,69

7 17.902,03 0,47472974 8498,63

8 22.127,08 0,42680009 9443,84

9 22.942,07 0,38370951 8803,09

10 27.125,51 0,34496944 9357,47
sumatoria 107842,09
inversion inicial 76.994,24
VAN 30.848,09

Fuente: cuadro NY 80

Elaborado por: El Autor

El resultado obtenido del VAN de 30.848,09 lo que confirma la viabilidad del

proyecto

Tasa Interno De Retorno (Tir)

Este método de evaluacion considera el valor en el tiempo del dinero y las
variaciones de los flujos de caja durante los 10 afios de vida util del proyecto.

Los criterios que se consideran para aceptar o rechazar un proyecto en base a la TIR

son los siguientes:

TIR mayor que la tasa del costo del capital se acepta el proyecto

TIR igual que la tasa del costo del capital es indiferente ejecutar el proyecto

TIR menor que la tasa del costo de capital se rechaza el proyecto
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CUADRO N° 82 Tasa Interna de Retorno (TIR)

PERIOD actualizacién
O FLUJO FACT. VAN menor FACT. Van
NETO ACTUALIZ ACTUALIZ | mayor
VAN
20,00% 20,50%
0 76.994,24 76.994,24 76.994,2
4
1 19.310,27 | 0,8333333 16.091,89 0,8298755 | 16.025,1
2
2 19.699,36 | 0,6944444 13.680,11 0,6886934 | 13.566,8
2
3 20.449,33 | 0,5787037 11.834,10 0,5715298 | 11.687,4
0
16.805,37 | 0,4822531 8.104.,44 0,4742986 | 7.970,76
25.933,74 | 0,4018776 10.422,19 0,3936088 | 10.207,7
5
6 -4.951,68 | 0,3348980 -1.658,31 0,3266463 | -1.617,45
7 17.902,03 | 0,2790816 4.996,13 0,2710758 | 4.852,81
8 22.127,08 | 0,2325680 5.146,05 0,2249591 | 4.977,69
9 22.942.07 | 0,1938067 4.446,33 0,1866881 | 4.283,01
10 27.12551 | 0,1615056 4.380,92 0,1549279 | 4.202,50
77.443,86 76.156,4
1
inversion 76.994,24 76.994,2
INICIAL 4
VAN 449,86 -837,59

Fuente: cuadro NY 80,81
Elaborado por: El Autor

VAN Menor
VAN Menor — VAN Mayor

TIR=Tm

-837,59

TIRE —————
-837,59-449,86

0,34

TIR=20+0,5(0,34)
TIR=20,5*0,34

TIR=20,17 %
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El proyecto se acepta por cuanto la TIR es mayor que el costo de oportunidad del

dinero que es de 11,26%.

Periodo De Recuperacion Del Capital.

El periodo de recuperacion de capital, nos sirve para darnos cuenta en que tiempo

se espera recuperar el capital.

Cuadro N° 83 Periodo De Recuperacion Del Capital.

FLUJO |FLUJO

INVERSION |\ =35 | ACUMULADO

>
pal
O
w

76.994,24

19.310,27 19.310,27

19.699,36 | 39.009,63

20.449,33(59.458,96

16.805,37|76.264,33

25.933,74(102.198,07

-4.951,68 [97.246,39

17.902,031115.148,42

22.127,08137.275,50

O|lo|N|oo|jo|bd|lW[IN]|FL|O

22.942,07160.217,57

10 27.125,51187.343,08

Fuente: cuadro N° 80
Elaborado por: El Autor

PRC = Afio anterior a cubrir la inversi

Inversion — X Primeros Flujos

+ Flujo del afio que supera la Inversién

76.994-76.264,33
PRC=4 + 0,1
102.198,07

PRC=4+0,1
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PRC (Afos) =4 ,1 afios.

PRC (Meses) = 0,1 x 12 = 1,20 meses

PRC (Dias) = 0,20 x 30 = 6 dias

Con el analisis se determina que la inversién inicial del proyecto (USD. 76.994,24)

se recupera en 4 afios, 1 meses y 6 dias.
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Relacion Beneficio/Costo.

Cuadro N° 84 Relacién Beneficio/Costo

ACTUALIZACION

PERIODO | INGRESO ACTEQCL:TZCXEION INGRESO ENGRESO ACTLFJQE;I-ZOA%ION EGRESO
TOTAL 11.23% ACTUALIZADO [ORIGINAL. 11.23% ACTUALIZADO
1 158.245,55 0,899038029 142268,77 109.134,86 0,89903803 98116,39
2 160.017,90 0,808269378 129337,57 110.357,17 0,80826938 89198,32
3 161.810,10 0,726664909 117581,72 111.593,17 0,72666491 81090,84
4 163.622,36 0,653299388 106894,39 112.843,01 0,65329939 73720,27
5 165.454,95 0,587340994 97178,47 114.106,86 0,58734099 67019,64
6 167.308,03 0,52804189 88345,65 115.384,85 0,52804189 60928,03
7 169.181,88 0,47472974 80315,67 116.677,16 0,47472974 55390,12
8 171.076,73 0,42680009 73015,56 117.983,95 0,42680009 50355,56
9 172.992,79 0,383709512 66378,98 119.305,37 0,38370951 45778,61
10 174.930,31 0,344969443 60345,61 120.641,59 0,34496944 41617,66
961662,39 663215,44

Fuente: cuadro N’ 78

Elaborado por: El Autor
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Relacion Beneficio Costo

INGRESO ACTUALIZADO
COSTO ACTUALIZADO

961662,39

= 1,45
663215,44

Del resultado obtenido se deduce que la relacion Beneficio-Costo para el proyecto es
mayor que 1, por lo tanto es financieramente aceptable la ejecucion del proyecto, lo

que significa que por cada dolar invertido se obtendra USD. 0,40 centavos de utilidad
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Andlisis De Sensibilidad

CUADRO N° 85 Analisis de Sensibilidad con el Incremento del 28,30% en los costos

ACTUALIZACION
PERIODO | costo total INCRECISE-II\-IgATgCT)I;;BO% ING:;Z?NT,&TAL FACT. FACT.
FLUJO NETO AC'I;:;LIZ. VAN ACTUALIZ. 22% VAN MAYOR
0 392
1 109.134,86 140025,48 158.245,55 18.220,07 0,83333333|15.183,39 0,82644628 | 15.057,91
2 110.357,17 141594,87 160.017,90 18.423,03 0,69444444 | 12.793,77 0,68301346 | 12.583,18
3 111.593,17 143180,73 161.810,10 18.629,37 0,5787037 | 10.780,88 0,56447393 | 10.515,79
4 112.843,01 144784,35 163.622,36 18.838,01 0,48225309 | 9.084,69 0,46650738 | 8.788,07
5 114.106,86 146405,95 165.454,95 19.049,00 0,40187757 | 7.655,37 0,38554329 | 7.344,21
6 115.384,85 148045,69 167.308,03 19.262,34 0,33489798 | 6.450,92 0,31863082 | 6.137,58
7 116.677,16 149703,80 169.181,88 19.478,08 0,27908165 | 5.435,98 0,26333125(5.129,19
8 117.983,95 151380,49 171.076,73 19.696,24 0,23256804 | 4.580,72 0,21762914 | 4.286,48
9 119.305,37 153075,95 172.992,79 19.916,84 0,1938067 | 3.860,02 0,17985879 | 3.582,22
10 |120.641,59 154790,40 174.930,31 20.139,91 0,16150558 | 3.252,71 0,14864363 | 2.993,67
79.078,44 76.418,29
Inversion
inicial 76.846 76.846
2.232,44 -427,71

Fuente: Cuadro N° 78
Elaborado por: El Autor
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NTIR = Tm + Dt ( VAN menor )
- VAN menor — VAN mayor
2.232,44
2.232,44 — (—427,71)

NTIR = 20 + 0,1( ) = 0,84

NTIR =16,79%

Diferencias TIR = TIR Proyecto — Nueva TIR
Diferencias TIR = 20,17 — 16,79

Diferencias TIR = 3,38%

. . s Diferencias TIR
Porcentaje de Variacion = ———— X 100
TIR Proyecto

. L 3,38
Porcentaje de Variacion = 2017 X 100

Porcentaje de Variacion = 16,75

Porcentaje de Variacion

Sensibilidad = Nueva TIR

Sensibilidad = 1675 _ 0,99
ensipliidad = 16,79 = ,
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CUADRO N° 86 Anélisis de sensibilidad con el 19,52% d disminucidn en los ingresos.

PERIODO ingreso costo ACTUALIZACION
total ingreso TOTAL FLUJO FACT. VAN FACT. VAN MAYOR
original decremento | ORIGINAL NETO ACTUALIZ. MENOR ACTUALIZ.
19,52% 20% 21%
0
1 158.24555 | 30897,4436 | 127348,11 | 109.134,36 18213,25 0,83333333 | 15.177,71 0,82644628 | 15.052,27
2 160.017,90 | 31243,495 | 128774,41 | 110.357,17 18417,24 0,69444444 | 12.789,75 0,68301346 | 12.579,22
3 161.810,10 | 31593,422 | 130216,68 | 111.593,17 18623,51 0,5787037 | 10.777,49 0,56447393 | 10.512,48
4 163.622,36 | 31947,2658 | 131675,00 | 112.843,01 18832,08 0,48225309 | 9.081,83 0,46650738 | 8.785,31
5 165.454,95 | 32305,079 | 133149,87 | 114.106,36 19043,01 0,40187757 | 7.652,96 0,38554329 | 7.341,91
6 167.308,03 | 32666,8929 | 134641,14 | 115.384,85 19256,29 0,33489798 | 6.448,89 0,31863082 | 6.135,65
7 169.181,88 | 33032,7621 | 136149,12 | 116.677,16 10471,96 0,27908165 | 5.434,27 0,26333125 | 5.127,58
8 171.076,73 | 33402,7315 | 137674,00 | 117.983,95 19690,05 0,23256804 | 4.579,28 0,21762914 | 4.285,13
9 172.992,79 | 33776,8422 | 139215,95 | 119.305,37 19910,58 0,1938067 | 3.858,80 0,17985879 | 3.581,09
10 174.930,31 | 34155143 | 14077517 | 120.641,59 20133,58 0,16150558 | 3.251,69 0,14864363 | 2.992,73
79.052,7 76.393
inversion 76.846 76.846
inicial
VAN 2.206,66 -452,6

Fuente: Cuadro 78
Elaborado Por: El Autor
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VAN menor )

NTIR=T D
m+ Dt (VAN menor — VAN mayor

2.206,66

NTIR = 20 + 0,1 (5ot

) 1,25

NTIR = 25,17
ODiferencias TIR = TIR Proyecto — Nueva TIR
Diferencias TIR = 20,17 — 25,17

Diferencias TIR = 5,00%

. . s Diferencias TIR
Porcentaje de Variacion = ——— X 100
TIR Proyecto

. L 5,00
Porcentaje de Variacion = 201, X 100

Porcentaje de Variaciéon = 24,80

Porcentaje de Variacion

Sensibilidad = Nueva TIR

2480

Sensibilidad = 3517 0,
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h. CONCLUSIONES

Al analizar los resultados de todos los estudios realizados se determind las

siguientes conclusiones.

v"El proyecto cuenta con una demanda del potencial del 94% que son 46.935
demandantes.

v La demanda real del proyecto es de 40.834 que representan el 87% de la
muestra.

v La demanda efectiva esta en 76% que son 37.159 personas.

v' En el Estudio de Mercado se pudo determinar que existe una amplia
demanda insatisfecha 2.927.356 con lo que la empresa “LA FORTUNA”
tendria un amplio segmento por cubrir.

v En el estudio financiero se determind que la inversién inicial del proyecto
es de (USD. 76.845,82 En donde el 62,08% sera financiado a través de un
crédito del Banco Del Pichincha.

v' Los indicadores de la evaluacion financiera presentan los siguientes
resultados

v" VAN es positivo 30.848,09 lo que indica que el proyecto de inversion es
conveniente.

v" TIR es mayor al costo de capital en un porcentaje de 20,17%

v La relacién del beneficio y el costo es de 0,45 centavos por cada délar
invertido.

v El periodo de recuperacion de capital esta dado en 4 afios, 1 meses y 6 dias
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v' El analisis de sensibilidad nos dice que soporta un incremento en los
costos de hasta 28,30% en los Costos.
v Analisis de sensibilidad dice que el proyecto soporta una disminucion de

los ingresos del 19,52%.

155



i. RECOMENDACIONES

Una vez concluido el trabajo de investigacion se realiza las siguientes

recomendaciones:

v" La implementacion del proyecto es recomendable bajo el punto de vista
econdémico financiero, como se pudo evidenciar en los indicadores

aplicados en el analisis financiero.

v Dotar a la empresa de toda la maquinaria detallada en el estudio, ya que

ésta permitira mantener los indices de productividad sefialados.

v Mantener la fuente de financiamiento propuesta en el presente informe, en

vista de que ésta ofrece mayores beneficios tanto en tasa de interés como

en planes de pago.
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k. ANEXOS

Anexo 1. Perfil de proyecto

a. TEMA:

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA
EMPRESA DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE SNACK DE
PAPACHINA  EN LA  CIUDAD DE MACAS, CANTON
MORONA, PROVINCIA DE MORONA SANTIAGO, PARA EL ARNO
2017".

b. Problematica;

A nivel mundial se presentan grandes cambios en la manera en cémo se alimentan
las personas, cada vez mas las personas debido al trabajo u otras ocupaciones
tienen menos tiempo para alimentarse y eligen comidas rapidas y practicas como
bocadillos, galletas, jugos y otros productos elaborados como los snack. Tomando
en cuenta estos aspectos la industria alimentaria se ha visto volcada cada vez mas
a la elaboracidn de este tipo de productos, entre los mas comercializados estan los

snack.

A nivel nacional la papachina es un producto muy cultivado, la mayor parte de su
produccién se da en provincias como Napo, Santo Domingo de los Tsachilas, Los
Rios y Morona Santiago. La papachina es un tubérculo que tiene importancia en la
alimentacion humana ya que provee de hidratos de carbono con almidon de facil
digestion, este producto se consume generalmente en sopas, bocadillos dulces,
harinas, de forma familiar ya que se ha dado poca importancia al aprovechamiento

de sus beneficios nutricionales a nivel industrial.
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Ubicado en la provincia de Morona Santiago, el cantdbn Morona, de vocacion
agricola y ganadera, que a pesar de la riqueza de sus tierras, no ha logrado
alcanzar grandes de niveles de produccion e industrializacion de sus productos,
que permitan lograr ventaja competitiva en el mercado, esto debido a la falta de

creacion y ejecucion de proyectos productivos y de industrializacion.

El cantdn Morona, no se ha desarrollado la industrializacion de la papachina, de
tal manera que se aproveche la produccion existente en la zona, por tal motivo se
hace necesario realizar proyectos encaminados al aprovechamiento de estas
necesidad de realizar este trabajo de investigacion, contribuyendo desarrollo del

sector através del empleo.

Actualmente en la provincia de Morona Santiago y el cantén Morona la
produccién de papachina se ha desarrollado y difundido en gran manera, debido a
su adaptabilidad y aceptacion en el mercado internacional ya que es un producto
de alto contenido vitaminico y proteinico, la Prefectura de Morona Santiago ha
contribuido para el cultivo y trasladado del producto hacia los principales
mercados de consumo, (Santo Domingo y Guayaquil), para que a su vez sean
exportados hacia los Estados Unidos. A pesar de esto el producto no ha sido

industrializado en la provincia de morona Santiago ni cantén morona.

Por tal motivo se propone la realizacion del proyecto de factibilidad, denominado
proyectos de factibilidad para la creacion de una empresa de produccion y
comercializacion de snack de papachina en la ciudad de Macas, Canton

Morona, Provincia de Morona Santiago, lugar donde existe suficiente cantidad de
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este producto para su industrializacion. Ademas este tipo de proyecto beneficiaria
a la sociedad de manera directa, generando empleo, mejorando y tecnificando su
produccién, procurando ventaja competitiva, y excelente servicio a todos los

consumidores.

c. Justificacion;

c¢.1. Justificacién académica

El proposito del presente trabajo de investigacion es el de poner en préactica los
conocimientos adquiridos en la Universidad Nacional De Loja, en la carrera de
administracion de empresas. Ademas la presente propuesta se justifica en primer
lugar por ser un requerimiento académico para la obtencién del titulo de
ingenieria comercial y como medio de comprobacion de los conocimientos
adquiridos durante el desarrollo de las actividades académicas y sera fuente de

consulta para las futuras generaciones.

c¢.2. Justificacion Social

La Universidad Nacional de Loja y sus estudiantes ligados al deseo de compartir
los conocimientos adquiridos con la sociedad, buscando el bien comun através del

desarrollo social y cultural.

Por tal razén el presente proyecto busca aportar ideas coadyuvando al desarrollo
social y empresarial del canton y la provincia, atraves de la correcta aplicacion
practica de los conocimientos teoricos, técnicos y valores fomentados por la

universidad.
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Al realizar el presente proyecto, se estara aportando a la generacién de empleo,
fomentando cultura empresarial através de ofrecer un producto nuevo de gran
valor nutricional contribuyendo al desarrollo social y empresarial del canton,

provincia y del pais.

¢.3. Justificacion Econdmica:

La presente propuesta contribuird de manera significativa a la sociedad y al
entorno poblacional, porque permitira promover alternativas de desarrollo para
mejorar el nivel de vida y bajar el indice de pobreza y desempleo en el canton y

provincia, generando ingresos econdmicos a los inversionistas.

Ademas la propuesta favorecera la diversidad de la produccion, dinamitando la
economia del cantén Morona, la provincia y el pais, de esta manera apuntalar y
potenciar las potencialidades econdémicas de la poblacion através del empleo
directo e indirecto mejorando el nivel de vida de los pobladores y productores del

canton.

d. OBJETIVOS;

Realizar el proyecto de factibilidad para la creacion de una empresa de produccion
y comercializacion de snack de papachina en la ciudad de macas, canton

morona, provincia de Morona Santiago, para el afio 2017

ESPECIFICOS

» Realizar el estudio de mercado para conocer la oferta y demanda existente.
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» Determinar la viabilidad técnica del proyecto, mediante la realizacion del

estudio técnico.

» Disefiar la estructura organizacional a través del estudio administrativo y

legal.

» Elaborar un estudio de inversiones, ingresos y gastos a través del estudio

economico y financiero del proyecto.

» Evaluar econémica y financieramente el proyecto.

e. METODOLOGIA;

f.1. Métodos

Para la ejecucion del presente trabajo investigativo se utilizaran varios métodos

que se detallan a continuacion:

f.1.1. Método deductivo

Es aquel que infiere los hechos observados basandose en la ley general, hasta
Ilegar a deducciones particulares.
Se lo utilizara para realizar los estudios que comprende el proyecto tales como
estudio de mercado, técnico, organizacional y financiero. Y por ultimo a través de
la deduccién se plantearan las conclusiones y recomendaciones de la

investigacion.
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f.1.2. Método inductivo

El método inductivo alcanza conclusiones generales partiendo de hipotesis o
antecedentes en particular.
Este método se usara para observacion y registro de los hechos, establecimiento
de definiciones de cada concepto, clasificacion de la informacion obtenida, la
aplicacion y andlisis de las encuestas y entrevistas que luego juntamente con otros
indicadores nos permitira demostrar la factibilidad de la implementacion de la
nueva empresa; a través de las diferentes fases de este estudio, como el Técnico,

Organizacional, Financiero y Econémico.

f.1.3. Método cientifico

El método cientifico es un proceso que tiene como finalidad el establecimiento de
relaciones entre hechos, para enunciar leyes que fundamenten el funcionamiento
del mundo.

Este método servira para la recoleccion de informacion de fuentes, tales como el
consejo provincial, el MAGAP con estos datos se estructurara la informacion

relevante para la investigacion.

f.1.4. Método estadistico

El método estadistico consiste en una secuencia de procedimientos para el
manejo de los datos cualitativos y cuantitativos de la investigacion.
Este método se utilizara para la tabulacion e interpretar los resultados obtenidos,

de la encuestas y entrevistas a realizarse.
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Permite representar grafica y numéricamente las consecuencias derivadas de la
investigacion, empleado durante la tabulacion de los resultados obtenidos de las
encuestas aplicadas a las familias que habitan en el canton morona provincia de

Morona Santiago.

f.1.5. Método descriptivo

En esta investigacion se analizan los datos reunidos para descubrir asi, cuales
variables estan relacionadas entre si.
Este método se utilizara con el fin de separar, clasificar y caracterizar los las

distintas etapas de la investigacion,

f.2. Técnicas

f.2.1. Observacion

La observacién permitird tener informacion de primera mano, objetiva y
confiable sobre el tema de investigacion, permitiendo ir descubriendo con detalles

el proceso de investigativo en todas sus fases.

f.2.2. Encuesta

Esta técnica permitira obtener de datos de las personas que conformaran la

muestra de la investigacién de mercado.

Este proceso, nos proporcionara informacion sobre los gustos, preferencias, y

porcentaje de los posibles consumidores de nuestro producto.
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f.3. Establecimiento de la muestra

Nos permitira obtener una representacion porcentual de la poblacion a encuestar,

bajo un error porcentual del 5%)

Calculo de la muestra para la demanda

Para el célculo de la demanda se seguiran pautas principales como, partir por la
poblacién del canton Morona segun el Gltimo censo, posterior se proyectara la
poblacién hasta la actualidad tomando en cuenta la tasa de crecimiento, de ese
nimero se separa el PEA (poblacion econdmicamente activa), para finalmente

aplicando la formula obtener el tamafio de la muestra, a la que se encuestara.

FORMULA

22 xN(p=*q)

S e2(N-1D)+Z2(p*q)
Donde:
n= Tamafio de la muestra

Z = Nivel de confianza (95% = 1,96 tabla de distribucién normal)
p = 0,5 probabilidad de que el evento ocurra

g = 0,5 probabilidad de que el evento no ocurra

N = Poblacion

e’ = 5% margen de error.
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Calculo de la muestra para la oferta

Proyeccion De La Poblacion

Poblacion: 41,155
Taza de crecimiento: 2,8
PEA: 54,7
PF =P (1+TC)"

PF = 41,155(1+0,028O)7

PF=49.931

z2 *N (p*q)
e?(N-1)+22 (p*q)

Muestra =

~ (1,96)% (49.931) (0,5 * 0,5)
~(0,025)(49.931 — 1) + (1,96)2 (0,5 * 0,5)

R= 384
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ANEXO 2:

Poblacion del canton Morona

Resultados Censo de Poblacion

Total
Mujeres

Hombres

ANEXO3.

PEA del Canton morona

CANTON [.mmmmm«mwwrumnmmeswmm

URCACION
GEOGRAFMCA

* EI cantdn MORONA cuenta con § parmogquas.

+ Representa of 19.4% ded témiicno de by provinoa de MORONA SANTIAGO (apraxmadamente 4 7 mil o2},

Podlacibn: 412 md hab ( 27.8% respecto a la provincia de MORONA SANTIAGO)
Urbana: 46.1%

[ Rueal | B

Mugeres. 499%

Hombres: %1%

PEA 54,7% ( 28.0% de ks PEA de ta provinga de MORONA SANTIAGO)

| Fusnte: INEC - Censo de PobRaciin y Vivieoda 2000 |
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ANEXO 4:

Proforma de maquinaria
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ANEXO 5

Preguntas para analisis de la demanda.

Encuesta aplicada a los consumidores

2. ¢Conoce usted la papachina?

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl %

NO %

TOTAL 100%

3. ¢Consume usted papachina?

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl %

NO %

TOTAL 100%

11. De queé forma consume la papachina.

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Cocinado %

Frito %

TOTAL 100%
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12. ¢ De crearse una empresa productora y comercializadora de snack de

papachina estaria usted dispuesto a consumir la papachina en snack?

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl %

NO %

TOTAL 100%

13. ¢ Del siguiente listado en que presentaciones le gustaria adquirir el

producto?

OPCIONES

FRECUENCIA

PORCENTAJE

20gr

%

36gr

%

50gr

%

100gr

%

TOTAL

100%

14. ¢ En un mes cuantos snack de papachina de 50gr consumiria?

OPCIONES

FRECUENCIA

PORCENTAJE

3 a5 bolsas

%

6 a 8 bolsas

%

9 a1 bholsas

%

11 a 14 bolsas

%

TOTAL

100%
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15. ¢Cual es el precio que estaria dispuesto a pagar por el snack en

presentaciones de 50 g?

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
0,40-0,50 %

0,60-0,70 %

TOTAL 100%

16. ¢ Donde le gustaria adquirir el producto snack de papachina?

OPCIONES

FRECUENCIA

PORCENTAJE

Mercados

%

Tiendas

%

Supermercados

%

Productores

%

TOTAL

100%

17. ¢En qué medio de comunicacion le gustaria que se promocione el

producto?

OPCIONES

FRECUENCIA

PORCENTAJE

Radio

%

Prensa Escrita

%

Television

%

Internet

%

TOTAL

100%
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18. ¢ En qué horario le gustaria que se promocione el producto?

Cuadro N° 13 horario de mayor acceso.

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
En la mafiana %

En el dia %

En la noche %

TOTAL 100%

11 ¢ Le gustaria que la nueva empresa le brinde promociones?

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Si %

No %

TOTAL 1%
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