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b. RESUMEN 

 

El objetivo de la presente investigación es el determinar la factibilidad de 

crear una microempresa productora de gelatinas de pata de res y su 

comercialización en el cantón Lago Agrio la cual permitió la utilización de 

distintos métodos y técnicas que la investigación permite realizar, como el 

método deductivo, el método inductivo el cual parte de lo particular para 

llegar a lo general, el Método Estadístico el cual  consiste en una serie de 

procedimientos para el manejo de los datos cualitativos y cuantitativos de 

la investigación. 

La utilización de todos estos métodos permitió  llegar a la culminación del 

presente trabajo ya que para lograrlo se tuvo que seguir los pasos de 

aplicación comprensión y demostración del mismo. 

En el estudio de mercado realizado en el cantón de Lago Agrio, con una 

muestra de 399 habitantes; tabuladas las encuestas se han analizado y 

se han inferido los resultados para luego realizar el análisis del mercado, 

determinando la demanda potencial de 82.148 habitantes,  la demanda 

real 53.396 habitantes, demanda efectiva 51.261 habitantes, las cuales 

compran 1.230.255 gelatinas de pata de res, la oferta de 13.896 gelatinas 

de pata de res y la demanda insatisfecha de 1.216.359 gelatinas de pata 

de res, el cual permitió determinar que el proyecto puede y debe 

ejecutarse, por los resultados obtenidos en el análisis de la demanda, la 

oferta y niveles de comercialización de este producto. 
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La Capacidad instalada del proyecto determina que la empresa estará en 

capacidad de producir 260.000 gelatinas de pata de res  y cuya capacidad 

utilizada será de 156.000 gelatinas de pata de res, de los cuales se 

producirá el 60% de la capacidad utilizada para el primer año, además se 

determina la localización de la misma que estará ubicada en la ciudad de 

Nueva Loja. El proceso productivo demanda la utilización de máquinas y 

equipos adecuados, lo que será garantía para obtener un producto de 

calidad y a precios moderados. 

Seguidamente se desarrolla la ingeniería del proyecto determinando los 

diagramas de procesos, las características de operatividad y gestión, 

requerimientos técnicos como equipos, instalaciones, muebles y enseres. 

 Así mismo se realizó un estudio administrativo determinándose como una 

Compañía de Responsabilidad Limitada, y con la estructura orgánica 

funcional a los niveles jerárquicos tanto Legislativo, Ejecutivo, Nivel 

asesor, Nivel auxiliar o de apoyo, Nivel operativo, así como los manuales 

de funciones, organigramas; que sirvieron de pauta para implementar una 

buena organización, ya que se contará con el siguiente personal: Gerente, 

una Secretaria Contadora , un Conserje-Guardián, quienes serán parte 

del personal Administrativo, y el personal operativo distribuido de la 

siguiente manera: un Jefe de producción, Dos Obreros, y un vendedor. 

El proyecto alcanza una inversión de 40.651,04 dólares y se financiará 

con un aporte de los socios el 50,48%  del total de la inversión que 

corresponde a 20.651,04 dólares y un préstamo que mantendrá el 
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proyecto con el Banco del Pichincha  constituirá  el 49,52% que 

corresponde a 25.000 dólares a 10 años plazo al 15% de interés anual. 

La evaluación financiera presenta los siguientes resultados: De acuerdo al 

VAN  del presente  proyecto  nos da un valor positivo de 97.563,72 

dólares, lo que indica que el proyecto o inversión es conveniente. 

Para el presente proyecto la TIR es 62,84%, siendo este valor 

satisfactorio para realizar el proyecto, el tiempo que se requeriría para 

recuperar la inversión original sería 1 año, 6 meses y  23 días, para el 

presente proyecto, los valores de sensibilidad son menores que uno, por 

lo tanto no afectan al proyecto los cambios en los costos y los ingresos 

incrementados 33,3% y disminuidos en un 22,20%, respectivamente, es 

decir el proyecto no es sensible a estos cambios. 

Posteriormente se plantea las conclusiones y recomendaciones más 

significativas del proyecto. 
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ABSTRACT 

The objective of the present investigation is to determine the feasibility of 

creating a microenterprise producing hand gelatins and its 

commercialization in the canton Lago Agrio which allowed the use of 

different methods and techniques that the research allows to perform, as 

the deductive method , the inductive method which starts from the 

particular to arrive at the general, the Statistical Method which consists of 

a series of procedures for the management of the qualitative and 

quantitative data of the investigation. 

The use of all these methods allowed us to reach the culmination of the 

present work since to achieve this we had to follow the steps of 

application, understanding and demonstration. 

In the market study conducted in the canton of Lago Agrio, with a sample 

of 399 inhabitants; tabulated the surveys have been analyzed and the 

results have been inferred to carry out the analysis of the market, 

determining the potential demand of 82,148 inhabitants, the actual 

demand 53,396 inhabitants, effective demand 51,261 inhabitants, who buy 

1,230,255 hand gelatines , the supply of 13,896 hand gelatins and the 

unsatisfied demand for 1,216,359 hand gelatins, which allowed to 

determine that the project can and should be executed, due to the results 

obtained in the analysis of the demand, supply and marketing levels of this 

product. 
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The installed capacity of the project determines that the company will be 

able to produce 260,000 hand gelatins and the capacity used will be 

156,000 hand gelatins, of which 60% of the capacity used for the first year 

will be produced, also determines the location of the same that will be 

located in the city of Nueva Loja. The production process demands the 

use of suitable machines and equipment, which will guarantee a quality 

product at moderate prices. 

Next, the engineering of the project is developed, determining the process 

diagrams, operational and management characteristics, technical 

requirements such as equipment, installations, furniture and appliances. 

Likewise, an administrative study was carried out, determining as a 

Limited Liability Company, and with the functional organic structure at the 

hierarchical levels, both Legislative, Executive, Adviser, Support Level, 

Operational Level, as well as function manuals, organizational charts ; 

which served as a guideline to implement a good organization, since the 

following personnel will be employed: Manager, an Accountant Secretary, 

a Guardian-Concierge, who will be part of the Administrative staff, and the 

operational staff distributed as follows: production, two workers, and a 

salesman. 

The project reaches an investment of 40,651.04 dollars and will be 

financed with a contribution of 50.48% of the total investment 

corresponding to 20,651.04 dollars and a loan that will maintain the project 
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with the Bank of Pichincha will constitute the 49.52% corresponding to $ 

25,000 to 10 year term at 15% annual interest. 

The financial evaluation presents the following results: According to the 

NPV of the present project gives us a positive value of 97,563.72 dollars, 

which indicates that the project or investment is convenient. 

For the present project, the TIR is 62.84%, being this satisfactory value to 

realize the project, the time that would be required to recover the original 

investment would be 1 year, 6 months and 23 days, for the present 

project, the sensitivity values are less than one, therefore the changes in 

costs and revenues increased 33.3% and 22.20% respectively, ie the 

project is not sensitive to these changes. 

Subsequently, the most significant conclusions and recommendations of 

the project. 
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c. INTRODUCCIÓN 

 

Ecuador cuenta con microempresas que se clasifican en: pequeñas, 

grandes y medianas, mas sin embargo un gran número de ellas se 

encuentran localizadas en las grandes ciudades del país.  

 

En  la Provincia de Sucumbíos,  específicamente  en  el  Cantón  Lago  

Agrio se carece de microempresas de producción y comercialización 

debido a que no se cuenta con el apoyo gubernamental  y  

lastimosamente  hay  poca o nada inversión en lo que se refiere a este 

sector de la economía. 

 

Lago Agrio es un cantón que debido a su riqueza petrolera cuenta con 

una  gran cantidad de compañías presente en el cantón; el sector 

económico de mayor demanda es el de servicios asegurando una 

estabilidad   laboral   y  permitiendo así  el sustento de las familias.  Esto 

no ha permitido que las personas piensen en la creación de 

microempresas que ayuden al desarrollo económico y social del cantón 

Lago Agrio; aportando así al sector productivo. 

 

Con todo lo expuesto anteriormente surgió la idea de  realizar el estudio 

del proyecto de factibilidad para la creación de una Microempresa 

productora y comercializadora de gelatinas de pata de res en el Cantón 

Lago Agrio, Provincia de Sucumbíos para el año 2017. 
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El presente trabajo está determinado de un título como es “Proyecto  de 

factibilidad para la creación de una microempresa productora y 

comercializadora de gelatinas de pata de res en el cantón Lago Agrio, 

Provincia de Sucumbíos para el año 2017”, luego se realiza el resumen 

en castellano y traducido al inglés, donde en pocas líneas se detalla todo 

el trabajo realizado y sus resultados obtenidos, en la Introducción: Se 

detalla cada una de las partes que contiene el presente trabajo de 

investigación, luego en la Revisión de literatura: Comprende el marco 

referencial y marco teórico que sustenta toda la investigación llevada a 

cabo como el estudio de mercado, técnico, organizacional, financiero, 

impacto ambiental e impacto social, en lo concerniente a los Materiales y 

métodos: Se detallan los materiales, métodos y técnicas que se utilizaron 

en el proceso de investigación, así como determinar el tamaño de la 

muestra, en los Resultados: Se expone la tabulación, representación 

gráfica y el análisis e interpretación de las encuestas realizadas. 

En la Discusión de resultados aquí se realiza la sustentación de cada uno 

de las partes de la investigación como el estudio de mercado, estudio 

técnico, estudio organizacional, estudio financiero, impacto ambiental e 

impacto social. 

En las Conclusión: Se expresa las conclusiones obtenidas de todo el 

proceso investigativo, posteriormente se plantean las Recomendaciones: 

donde se expone las recomendaciones apropiadas para la puesta en 

marcha del proyecto, finalmente se realiza la Bibliografía donde se 

detallan las fuentes de investigación utilizadas en la elaboración del 
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presente trabajo investigativo, para luego realizar los Anexos en los que 

corresponde a todos los respaldos necesarios que sustenten la veracidad 

de la información empleada en el presente trabajo. 
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d. REVISIÓN DE LITERATURA 

 

Marco Referencial 

 

Gelatina 

 

Kotler & Hall (2011)  Afirma que: “La gelatina es un coloide gel (es decir, 

una mezcla semisólida a temperatura ambiente), incolora, translúcida, 

quebradiza e insípida, que se obtiene a partir del colágeno procedente 

del tejido conectivo de animales hervidos con agua. 

La gelatina es una proteína compleja, es decir, un polímero compuesto 

de aminoácidos. Como sucede con los polisacáridos, el grado de 

polimerización, la naturaleza de los monómeros y la secuencia en la 

cadena proteica determinan sus propiedades generales. Una notable 

propiedad de las disoluciones de esta molécula es su comportamiento 

frente a temperaturas diferentes: son líquidas en agua caliente (coloide 

tipo sol) y se solidifican en agua fría (coloide tipo gel). (Kotler & 

Armstrong, 2011) 

Al tener una gran cantidad de proteína, ésa es su mayor propiedad 

nutritiva: proteína (98-99 %), sales minerales (1-2 %) y agua dependiendo 

de cómo se hidrate su precursor. La gelatina se utiliza en la fabricación de 

alimentos para el enriquecimiento proteínico, para la reducción de 

hidratos de carbono y como sustancia portadora de vitaminas.  (Kotler & 

Armstrong, 2011) 

https://es.wikipedia.org/wiki/Coloide
https://es.wikipedia.org/wiki/Gel
https://es.wikipedia.org/wiki/Col%C3%A1geno
https://es.wikipedia.org/wiki/Tejido_conjuntivo
https://es.wikipedia.org/wiki/Animalia
https://es.wikipedia.org/wiki/Agua
https://es.wikipedia.org/wiki/Prote%C3%ADna
https://es.wikipedia.org/wiki/Pol%C3%ADmero
https://es.wikipedia.org/wiki/Amino%C3%A1cido
https://es.wikipedia.org/wiki/Polisac%C3%A1rido
https://es.wikipedia.org/wiki/Mon%C3%B3mero
https://es.wikipedia.org/wiki/Disolucion
https://es.wikipedia.org/wiki/Mol%C3%A9cula
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La gelatina cuaja a temperatura ambiente, a 18 °C o menos, pero siempre 

por encima del punto de congelación. Si se calienta a 27 °C, poco a poco 

se convertirá en una mezcla acuosa; si se enfría volverá a cuajar. Este 

comportamiento lo determina la gelatina, que es termoreversible.  (Kotler 

& Armstrong, 2011) 

 

Composición 

 

La gelatina está compuesta por entre un 98 % y un 99 % 

de proteína proveniente del colágeno y entre un 1 % y un 2 % de sales 

minerales, sin contar el agua que al ser un tipo de gel es su mayor parte. 

El porcentaje de agua depende de cómo se haga la receta. 

La gelatina es una proteína compleja, es decir, un polímero compuesto de 

aminoácidos; pero sin los principales aminoácidos esenciales en la 

nutrición humana como valina, tirosinay triptófano (por eso se considera 

de bajo valor nutricional). Como sucede con los polisacáridos, el grado de 

polimerización, la naturaleza de los monómeros y la secuencia en la 

cadena proteica determinan sus propiedades generales.  (Kotler & 

Armstrong, 2011) 

 

Gelatina de pata de res 

 

La gelatina de pata es reconocida en casi toda Hispanoamérica como un 

producto tradicional y típico. Este dulce o manjar se fabrica de manera 

https://es.wikipedia.org/wiki/Prote%C3%ADna
https://es.wikipedia.org/wiki/Col%C3%A1geno
https://es.wikipedia.org/wiki/Gel
https://es.wikipedia.org/wiki/Valina
https://es.wikipedia.org/wiki/Tirosina
https://es.wikipedia.org/wiki/Tript%C3%B3fano
https://es.wikipedia.org/wiki/Estructura_primaria_de_las_prote%C3%ADnas
https://es.wikipedia.org/wiki/Estructura_primaria_de_las_prote%C3%ADnas
https://es.wikipedia.org/wiki/Hispanoam%C3%A9rica
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natural con la gelatina que queda después de la cocción prolongada de la 

pata de res. A este caldo lleno de colágeno en Colombia y países 

adyacentes se le adicionan panela, leche, canela y vainilla, se bate 

vigorosamente y se deja cuajar.1 Actualmente es frecuente en Colombia, 

antaño (hasta mediados de s. XIX) era común hasta en Argentina 

 

Producción 

La gelatina de pata es un producto natural de sabor dulce, de textura y 

consistencia esponjosa. Se obtiene de forma natural dejando hervir la 

pata de la res hasta que se disuelve el colágeno, seguidamente se 

adiciona la panela. "La gelatina negra se moldea" y se empaca; mientras 

que "la gelatina blanca" se mezcla (Artesanalmente a esta mezcla se le 

conoce como "batido") hasta que llegue al punto evidenciando por el 

cambio de color , se espolvorea con fécula de maíz, se enrolla 

cuidadosamente, luego se moldea para ser cortada, finalmente se 

empaca para ser comercializada y digerida. 

 

Marco Conceptual 

 

Empresas 

 

Sapag (2010), dice que “Es una unidad económica autónoma organizada 

donde se combina una serie de factores tanto económicos como 

humanos con la finalidad de producir bienes o servicios para posibles 

consumidores potenciales y satisfacer sus diferentes necesidades.” 

https://es.wikipedia.org/wiki/Res
https://es.wikipedia.org/wiki/Col%C3%A1geno
https://es.wikipedia.org/wiki/Panela
https://es.wikipedia.org/wiki/Canela
https://es.wikipedia.org/wiki/Vainilla
https://es.wikipedia.org/wiki/Gelatina_de_pata#cite_note-1
https://es.wikipedia.org/wiki/Colombia
https://es.wikipedia.org/wiki/Argentina
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Clases de empresas. 

 

Existen Varias clases de empresas, las mismas que se diferencian de 

acuerdo a su función específica, a si tenemos: 

 Según su forma de organización económica 

 Según su régimen jurídico 

 Según su función económica 

 Según su campo de actividad territorial. 

 

Administración: 

 

Salgado (2010), sobre la administración considera que “Es la forma 

correcta de planificar, organizar dirigir, una determinada empresa.” 

 

Proyectos de factibilidad. 

 

"Es un conjunto de informaciones que permite tomar decisiones para la 

asignación de Recursos (Humanos, Materiales, Económicos) a una 

determinada actividad productiva que asegure una rentabilidad mayor 

(Y>) que la Tasa  de Interés de Oportunidad  (TIO) , el  Costo de 

Oportunidad de la Inversión (CO), o el Costo del Capital (CK)".( MPM). 

TIO = Mejor tasa de interés a que se puede colocar el capital. 

CO =  Tasa de rendimiento que ofrece una inversión alternativa 

CK =  Tasa de interés que se paga por un crédito que financia la 

inversión.  
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La tasa de interés de oportunidad está representada por la tasa más alta  

de rendimiento a que se podría colocar el dinero en una institución 

financiera. El costo de oportunidad de la inversión significa la tasa de 

rendimiento más alto que se podría conseguir al colocar el dinero en otra 

inversión alternativa. El costo de capi- tal representa la tasa de interés a 

que se consigue el dinero que financia la inversión, es decir el costo por el 

préstamo de dinero. 

 

"Es la decisión de utilizar los recursos escasos, con el objetivo de 

incrementar, mejorar o mantener la producción de bienes o la prestación 

de servicios, surge por la  presencia  de  una  necesidad  o  para  

aprovechar  una  oportunidad". 

 

"Es un proceso de análisis al que se someten las propuestas de inversión 

para determinar la conveniencia o no de emprender una acción de 

inversión específica" (Paulo, 2010). 

  

“Un proyecto se lo debe considerar como un factor fundamental para la 

adopción de las políticas de desarrollo ya que esta forma parte de 

programas y planes más amplios que contribuyen a un objetivo global de 

desarrollo.  El proyecto es el camino o mecanismo para lograr los 

objetivos y propósitos generales, las políticas y planes.”  (Santana, 2010) 

 

El proyecto debe ser delimitado en cuatro aspectos: 

 

1.  Los objetivos, que enmarcan y definen el conjunto de actividades que 

van a efectuarse; cuando se presenta más de un conjunto de actividades 
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se convierten en alternativas que deben ser evaluadas y comparadas 

para seleccionar la mejor. 

2.  “Ubicación  en  el  espacio,  se  debe  especificar  su  ubicación    

MICRO  Y MACRO y el mercado o región que afectara, cuando se 

proponen dos o más lugares para la realización de actividades, debe 

considerarse a cada una como alternativa y evaluarse aisladamente.” 

(Paulo, 2010) 

3.  Ubicación en el tiempo, debe indicarse claramente sus momentos 

iníciales y final, se considera el ciclo de vida u horizonte del proyecto. 

4.  Los grupos beneficiarios afectados, debe indicarse claramente el rol de 

los diferentes  grupos  involucrados;  quién  cubrirá  los  costos,  quienes 

enfrentarán las externalidades o efectos resultantes del nuevo proyecto. 

 

El ciclo de los proyectos. 

 

(Urbina, 2011), Considera que: 

 

Un proyecto involucra la realización de un conjunto de actividades que se 

inician con su definición y delimitación para luego de su evaluación 

aprobar el proyecto que será ejecutado posteriormente y que será 

sometido al final de su vida útil a una evaluación ex-post y post-posterior 

(post-morten para algunos autores), con cuyas conclusiones se podrá 

orientar nuevos proyectos. 

 

Al hablar del ciclo de un proyecto se presentan algunas versiones 

originadas principalmente por el manejo de la terminología y cronología 

de actividades. 
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“Cada etapa del ciclo del proyecto tiene una razón de ser y en ellas debe 

estar involucrado todo el equipo proyectista y la estructura del ciclo debe 

adaptarse a los diferentes tipos de proyectos sin constituirse en una 

camisa de fuerza sino en una lógica de progresión. 

 

El ciclo del proyecto contempla tres etapas que son: 

 

 Pre inversión 

 Inversión 

 Operación 

Las etapas constituyen el orden cronológico de realización del proyecto, 

en las mismas que se avanza sobre la formulación, ejecución y 

evaluación del mismo.” (Baca, 2011) 

 

Etapa de preinversión. 

 

“Se constituye por la formulación y evaluación ex-ante, se enmarca entre 

el momento de la idea del proyecto y la toma de decisión de iniciar la 

inversión. Consiste en un proceso Retroalimentador de formulación y 

evaluación en el cual se diseña, evalúa, ajusta, rediseña, etc.  La etapa 

tiene por objeto definir y optimizar los aspectos técnicos, financieros, 

institucionales y logísticos de su ejecución con los que se pretende 

especificar los planes de inversión y montaje del proyecto destacando la 

necesidad de insumos, estimación de costos, necesidad de 

entrenamiento, etc.” (Baca, 2011)  
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Baca (2011), considera que “Hay que resaltar que en esta etapa el 

proceso de Retroalimentación permite una progresiva profundización de la 

información y de aumento en la certidumbre en la selección de 

alternativas.” 

 

La etapa de preinversión  se compone de cuatro fases que dividen y 

delimitan los pasos sucesivos de formulación y evaluación. Estas fases 

son: 

 

 Identificación de idea. 

 Perfil. 

 Prefactibilidad. 

 Factibilidad. 

(Urbina, 2011), considera que “Los estudios efectuados en cada fase de 

la etapa de pre - inversión se convertirán en insumos de la misma 

formulación y evaluación del proyecto, los resultados de la evaluación 

mostrarán el camino más indicado para el desarrollo del ciclo del 

proyecto, teniendo como alternativas:” 

 

 Continuar a la siguiente fase. 

 Retroceder o detener dentro de la etapa de preinversión. 

 Suspender la etapa de preinversión y descartar el proyecto. 

“Este manejo asegura que cada vez que se decide invertir más recursos y 

tiempo en la formulación del proyecto se hace con base en evaluaciones 
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sucesivas  que señalan la bondad de continuar con la iniciativa.” (Reyes, 

2011) 

 

La selección de la alternativa que se transformará en proyecto y la 

decisión sobre la conveniencia de ejecutarla involucra una serie de fases.  

El grado de complejidad que alcanzan los estudios dentro de la 

preinversión está asociado a la etapa y depende de la complejidad y costo 

del proyecto.  Al interior de la etapa de preinversión se distinguen las 

siguientes fases: Identificación de la idea, estudio a nivel de perfil, estudio 

de prefactibilidad o proyecto preliminar, y estudio de factibilidad o 

proyecto definitivo”.  (Urbina, 2011) 

 

Cada fase tiene como objetivo decidir pasar a la etapa siguiente, detener 

o dar por finalizado el estudio en la etapa realizada ya que en ese punto 

se alcanzó el nivel de detalle requerido para tomar la decisión de ejecutar 

el proyecto o abandonarlo definitivamente.  A través de las fases se 

clarifica el problema a solucionar, los satisfactores a producir, las 

opciones tecnológicas apropiadas con sus respectivos costos y 

beneficios.  Estas fases se convierten en un proceso sistemático para 

lograr certidumbre donde la complejidad de los proyectos, la confiabilidad 

y pertinencia de los antecedentes utilizados debe respaldar la decisión de 

abandonar la idea, postergar su estudio o profundizar su análisis. 
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Estudio del mercado 

 

Malhotra (2011), clasifica al estudio de mercado como un tipo de 

investigación descriptiva (tipo de investigación concluyente que tiene 

como objetivo principal la descripción de algo, generalmente las 

características o funciones del mercado), así como lo son también: los 

estudios de participación, los estudios de análisis de ventas, los estudios 

de imagen, entre otros. 

 

“Por otro lado, cabe señalar que los términos estudio de mercado y 

estudio de marketing suelen ser utilizados de forma indistinta (como 

plantea el autor Geoffrey Randall). Sin embargo, en algunos libros se 

intenta distinguirlos por separado; según esta teoría, los estudios de 

mercado estudian propiamente los mercados y son un tipo de estudio de 

marketing, así como lo son los estudios de publicidad, de consumo.” 

(Malhotra, 2011)  

 

“Sin embargo, e independientemente de la corriente acerca de su 

clasificación y sinónimos, es importante que el mercadólogo tenga en 

cuenta lo siguiente: Un estudio de mercado es una actividad de 

mercadotecnia que tiene la finalidad de ayudarle a tomar decisiones en 

situaciones de mercado específicas. Por ejemplo, para elaborar un 

pronóstico de ventas (para 1 año, 1 semestre o una temporada 

específica) el mercadólogo necesita conocer el tamaño actual del 

mercado meta, y para ello, necesita realizar un estudio de mercado que le 

permita obtener ese importante dato.” (Malhotra, 2011) 
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Teniendo en cuenta lo anterior, resulta lógico afirmar que los 

mercadólogos deben tener buen conocimiento acerca de lo que es un 

estudio de mercado y cómo realizarlo. Pero, considerando que ese es un 

tema amplio, en el presente artículo se brinda respuestas concisas (a 

modo de referencia o punto de partida) a tres preguntas básicas pero 

fundamentales: 1) ¿Qué es el estudio de mercado o cuál es su 

definición?, 2) ¿qué tipos de estudios de mercado existen? y 3 ¿cuál es el 

proceso de un estudio de mercado? (Malhotra, 2011) 

 

Definición de estudio de mercado: 

 

A continuación, veamos algunas propuestas de reconocidos expertos:  

 Para Kotler, Bloom y Hayes (2011), el estudio de mercado "consiste en 

reunir, planificar, analizar y comunicar de manera sistemática los datos 

relevantes para la situación de mercado específica que afronta una 

organización". 

 Randall, define el estudio de mercado de la siguiente manera: "La 

recopilación, el análisis y la presentación de información para ayudar a 

tomar decisiones y a controlar las acciones de marketing".  

 Según Malhotra (2011), los estudios de mercado "describen el tamaño, 

el poder de compra de los consumidores, la disponibilidad de los 

distribuidores y perfiles del consumidor". 

 

En este punto, y teniendo en cuenta las anteriores definiciones, planteo la 

siguiente definición de estudio de mercado:  
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"Proceso de planificar, recopilar, analizar y comunicar datos relevantes 

acerca del tamaño, poder de compra de los consumidores, disponibilidad 

de los distribuidores y perfiles del consumidor, con la finalidad de ayudar a 

los responsables de marketing a tomar decisiones y a controlar las 

acciones de marketing en una situación de mercado específica" (Reyes, 

2011) 

 
Análisis de la demanda. 

 
“Este estudio permite conocer claramente cuál es la situación de la 

demanda del producto, se analiza el mercado potencial a fin de establecer 

la demanda insatisfecha en función de la cual estará el proyecto. En un 

proyecto puede suceder que la demanda este cubierta en función de la 

cantidad, no así en cuanto a la calidad o el  precio, por lo tanto seguirá 

existiendo la necesidad  y por consiguiente  la oportunidad para un nuevo 

proyecto.” (Reyes, 2011) 

“Se concibe a la demanda como la cantidad de bienes o servicios que un 

mercado está dispuesto a comprar para satisfacer una necesidad 

determinada a un precio dado. 

El análisis de la demanda busca determinar y cuantificar las fuerzas de 

mercado que actúan sobre los requerimientos de un producto por parte 

del mercado y así mismo establecer las oportunidades del producto para 

satisfacer dichos requerimientos del mercado.” (Reyes, 2011) 
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Demanda potencial. 

 

Seldon (2012), considera que “Está constituida por la cantidad de bienes 

o servicios que podrían consumir o utilizar de  un determinado producto, 

en el mercado.” 

  

Demanda real. 

 

Seldon (2012), dice que la demanda real “Está constituida por la cantidad 

de bienes o servicios que se consumen o utilizan de un producto, en el 

mercado.”  

 

Demanda efectiva. 

 

“La cantidad de bienes o servicios que en la práctica son requeridos por el 

mercado ya que existen restricciones producto de la situación económica, 

el nivel de ingresos u otros factores que impedirán que puedan acceder al 

producto aunque quisieran hacerlo.” (Seldon, 2012)  

 

Demanda insatisfecha. 

 

Seldon (2012), manifiesta que la demanda insatisfecha “Está constituida 

por la cantidad de bienes o servicios que hacen falta en el mercado para 

satisfacer las necesidades de la comunidad.”  
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Estudio de la oferta.  

 

Sapag (2010), considera que “La oferta es considerada como la cantidad 

de bienes o servicios que los productores están dispuestos a colocar en el 

mercado en un momento dado a un precio determinado.” 

 

“En este punto es de vital importancia el investigar sobre la situación de 

los oferentes del producto relacionado con el del proyecto, estos 

constituyen la competencia, por tanto es fundamental el conocer aspectos 

tales como: su capacidad instalada a efectos de saber si puede o no 

incrementar su producción; su producto en sí, para determinar la calidad 

del mismo, presentación, empaque, etc.; su tecnología, para saber si.  

Puede mejorar la calidad del producto; etc.” (Sapag, 2010) 

 

Para determinar las cantidades o volúmenes de la oferta existente o para 

proyectarla se puede utilizar los mismos métodos utilizados para el 

estudio de la demanda. 

 

Comercialización del producto. 

 

La comercialización es un proceso que hace posible que el productor 

haga llegar el bien o servicio proveniente de su unidad productiva al 

consumidor o usuario, en las condiciones óptimas de lugar y tiempo. 

Es importante conocer que para la comercialización se utilizan los canales 

de distribución los cuales están concebidos como “el camino que siguen 
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los productos al pasar de manos del productor al consumidor  o usuario 

final y, en función del cual se puede incrementar su valor”.  (Sapag, 2010) 

Existen varios canales de comercialización que se aplican para productos 

de consumo popular como para los de consumo industrial y su elección 

apropiada depende del productor,  las rutas de cada uno de ellos son las 

siguientes: 

 

Para productos industriales. 

 

 Productor – Usuario Industrial: Cuando el productor vende 

directamente al usuario. 

 Productor – Distribuidor Industrial Usuario Industrial: Se utiliza cuando 

el productor no puede cubrir personalmente diferentes mercados.  

 Productor – Agente – Distribuidor – Usuario Industrial. – Se da 

normalmente cuando no es posible al productor cubrir geográficamente 

los mercados; este agente cumple las veces del productor pero obliga a 

incrementar el precio del producto. 

 

Para productos de consumo popular.  

 

Productores  -  Consumidores.  Cuando  el  consumidor  acude  directa- 

mente al productor para adquirir el producto. Es el canal más rápido de 

comercialización. 

 Productor – Minorista Consumidor – El objetivo básico de este canal es 

que una mayor cantidad de minoristas exhiban y vendan el producto.  
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 Productor – Mayorista – Minorista – Consumidor.  Se utiliza este canal 

cuan- do se trata de productos de mucha especialización y en donde el 

mayorista cumple el papel de auxiliar directo de la empresa. 

 Productor – Agente – Mayorista – Minorista – Consumidor- Se utiliza 

para cubrir zonas geográficas alejadas de los lugares de producción, es 

uno de los más utilizados y se aplica para casi todos los productos. 

 

Estudio técnico 

 

“El estudio técnico busca responder a las interrogantes básicas: cómo, 

dónde, cuándo y con que producirá mi empresa en este estudio se 

pretende diseñar la función de producción optima que mejor utilice los 

recursos disponibles para obtener el producto o servicio deseado, sea 

este un bien o servicio.” (Sapag, 2010) 

 

“El estudio técnico determina la necesidad de capital y mano de obra 

necesaria para la ejecución del proyecto, de ahí la importancia de analizar 

el tamaño óptimo de la planta el cual debe justificar la producción y el 

número de consumidores que se tendrá para no arriesgar a la empresa en 

la creación de una estructura que no esté soportada por la demanda. 

Finalmente con cada uno de los elementos que conforman el estudio 

técnico se elabora un análisis de la inversión para posteriormente conocer 

la viabilidad económica del mismo.” (Salgado, 2010)  

 

La estimación de los costos del proyecto son parte importante en el 

desarrollo de los proyectos de inversión, tanto por su efecto en la 
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determinación de la rentabilidad del mismo como por su variedad de 

elementos que condicionan el estudio financiero.  

 

Tamaño y localización 

 

Tamaño 

 

“La importancia de definir el tamaño que tendrá el proyecto se 

manifiesta principalmente en su incidencia sobre el nivel de las 

inversiones y costos que se calcularon y, por lo tanto, sobre la 

estimación de la rentabilidad que podría generar su implementación. 

De igual manera, la decisión que se tome respecto del tamaño 

determinara el nivel de operación que posteriormente explicara la 

estimación de ingresos por venta.” (Acosta, 2011, pág. 51) 

“El tamaño es la capacidad de producción que tiene el proyecto durante 

todo el periodo de funcionamiento. Se define como capacidad de 

producción al volumen o número de unidades que se pueden producir e 

un día, mes o año, dependiendo, del tipo de proyecto que está 

formulando. El estudio del tamaño comprende los diversos aspectos 

referentes al funcionamiento y operatividad del propio proyecto, lo cual 

lleva implícito el análisis del tamaño óptimo, localización, proceso 

productivo, programa de producción, insumos requeridos, 

disponibilidad y el costo de los mismos, características de los equipos 

de proceso básico e instalaciones físicas que conviene detallar, 

cuantificar y determinar su costo.” (Acosta, 2011) 
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El tamaño del proyecto también se puede medir por el monto de la 

inversión aplicada, el número de empleos generados, el área física 

ocupada, participación en el mercado, niveles de ventas alcanzados o 

generación de valor agregado para la región.” (Acosta, 2011) 

 
Capacidad instalada. 

 

Acosta (2011), manifiesta que “Es el nivel máximo de producción o 

prestación de servicios que los trabajadores con la maquinaria, equipos e 

infraestructura disponible pueden generar permanentemente. 

 

Capacidad utilizada. 

 

Acosta (2011), dice que “Es el porcentaje de la capacidad instalada que 

en promedio se está utilizando, teniendo en cuenta las contingencias de 

producción y ventas, durante un tiempo determinado.” 

 

Localización  
 

Sapag (2010), manifiesta que:  

 

Es el análisis de las variables que determinan el lugar donde el proyecto 

logra la máxima utilidad o el mínimo costo. Las decisiones de 

localización podrían catalogarse de infrecuentes, en algunas empresas 

solo lo toman una vez en su historia, como es en el caso de las 

empresas pequeñas de ámbito local, pequeños comercios o tiendas, 

bares, etc., para otras en cambio es mucho más habitual como bancos, 
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cadena de tiendas, etc., y por lo que se ve la decisión de localización no 

solo afecta a empresas de nueva creación, sino también a las que ya 

están  funcionando.   

 

La localización adecuada de la empresa que se creara con la aprobación 

del proyecto puede determinar el éxito o fracaso de  un negocio. Por ello, 

la decisión de donde ubicar el proyecto debe obedecer no solo a criterios 

económicos, sino también a criterios estratégicos, institucionales e 

incluso, de preferencia emocionales. Con todos ellos se busca 

determinar aquella localización que maximice la rentabilidad del 

proyecto. 

 

Microlocalización. 

  

Sapag (2010), considera que “Tiene en cuenta aspectos sociales y 

nacionales de la planeación basándose en las condiciones regionales de 

la oferta, la demanda y en la infraestructura existente debe indicarse con 

un mapa del país o región dependiendo del área de influencia del 

proyecto.” 

 

Macrolocalización. 

 

Sapag (2010), manifiesta que “Abarca la investigación y la comparación 

de los componentes del costo y un estudio de costos para cada 

alternativa. Se debe indicar con la ubicación del proyecto en el plano del 

sitio operara.” 
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Factores de localización. 

 

“Son aquellos aspectos que permitirán el normal funcionamiento de la 

empresa, entre estos factores tenemos: abastecimiento de materia 

prima, vías de comunicación adecuadas, disponibilidad de mano de obra 

calificada, servicios básicos indispensables (agua, luz, teléfono, 

alcantarillado, etc.), y; fundamentalmente el mercado hacia el cual está 

orientado el producto” (Sapag, 2010) 

 

Ingeniería del proyecto  

 

“Es el conocimiento científico y técnico que permite determinar el 

proceso productivo  para la utilización racional de los recursos 

disponibles destinados a la fabricación de una unidad de producto. 

 

La ingeniería tiene la responsabilidad de seleccionar el proceso de 

producción de un proyecto, cuya disposición en planta conlleva a la 

adopción de una determinada tecnología y la instalación de obras físicas 

o servicios básicos de conformidad con los equipos y maquinarias 

elegidos. También, se ocupa del almacenamiento y distribución del 

producto, de métodos de diseño, de trabajo de laboratorio, de empaques 

de productos, de obras de infraestructura y de sistemas de distribución.” 

(Baca, 2011). 
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Componente tecnológico. 

 

Consiste en determinar la maquinaria y equipo adecuado a los 

requerimientos del proceso productivo y que esté acorde con los niveles 

de producción esperados de acuerdo al nivel de demanda a satisfacer. 

Para su determinación es punto clave la información sobre la demanda 

insatisfecha y su porcentaje de cobertura. 

 

“La tecnología debe responder a ciertas  condiciones propias de 

mercado, pues la misma no deberá ser ni muy alta (tecnología de punta) 

ni elemental para el proceso, ya que; se debe evitar por un lado el 

desperdicio de capacidad instalada y por otro debe considerarse la 

posible expansión de la unidad productiva.” (Sapag, 2010) 

 

Infraestructura física. 

 

 Se relaciona exclusivamente con la parte física de la empresa, se 

determinan las áreas requeridas para el cumplimiento de cada una de las 

actividades en  la fase operativa. En esta parte del estudio debe siempre 

contarse con el asesoramiento de los profesionales de la construcción; 

al igual que la tecnología debe guardar relación con el mercado y sus 

posibilidades de expansión. 

 

Distribución en planta.  

 

Corresponde a la distribución de las máquinas, los materiales y los 

servicios complementarios que atienden de la mejor manera las 
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necesidades del proceso productivo y asegura los menores costos y la 

más alta productividad, a la vez que mantiene las condiciones óptimas 

de seguridad y bienestar para los trabajadores. 

 “Integración total, consiste en integrar en lo posible todos los factores 

que afectan la distribución, para obtener una visión de todo el conjunto 

y la importancia relativa de cada factor.  

 Mínima distancia de recorrido, al tener una visión general de todo el 

conjunto, se debe tratar de reducir en lo posible al manejo de 

materiales, trazando el mejor flujo.  

 Utilización del espacio cúbico, aunque el espacio es de tres 

dimensiones, pocas veces se piensa en el espacio vertical. Esta acción 

es muy útil cuando se tienen espacios reducidos y su utilización debe 

ser máxima.  

 Seguridad y bienestar para el trabajador, este debe ser uno de los 

objetivos principales en toda distribución  

 Flexibilidad, se debe obtener una distribución fácilmente reajustable a 

los cambios que exija el medio, para poder cambiar el tipo de proceso 

de la manera más económica, si fuera necesario.” (Sapag, 2010) 

Para ello es importante considerar todos los elementos necesarios para el 

desarrollo del proyecto, como lo es la maquinaria, equipo, personal, 

materia prima, almacenamiento y otros e identificar los espacios y 

recorridos que permitan que los materiales y las personas se encuentren 

seguros y bien establecidos. 
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Proceso de producción. 

 

Es la fase en que una serie de materiales o insumos son transformados 

en productos manufacturados mediante la participación de la tecnología, 

los materiales y las fuerzas de trabajo (combinación de mano de obra, 

maquinaria, materias primas, sistemas y procedimientos de operación). 

Los elementos esenciales de todo proceso productivo son: 

 

Flujograma del proceso. 

 

“Constituye una herramienta por medio de la cual se describe paso a paso 

cada una de las actividades de que consta el proceso de producción. Los 

flujo- gramas de proceso difieren significativamente en cuanto a su 

presentación ya que no existe ni puede admitirse un esquema rígido para 

su elaboración  el mismo es criterio del proyectista y en el mismo puede 

utilizar su imaginación; lo que debe quedar claro es que el flujo grama debe 

mostrar las actividades y su secuencia lógica.” (Baca, 2011) 

 

 

Estructura organizativa 

 

Base legal 

 

Toda empresa para su libre operación debe reunir ciertos requisitos 

exigidos por la ley, entre ellos tenemos: 

 

Acta constitutiva. 

 

Es el documento  certificatorio de la conformación legal de la empresa, en 

él se debe incluir los datos referenciales de los socios con los cuales se 

constituye la empresa. 
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La razón social o denominación. 

 

Es el nombre bajo el cual la empresa operará, el mismo debe estar de 

acuerdo al tipo de empresa conformada y conforme lo establece la Ley. 

 

Organigramas 

 

“Los organigramas, son  la representación gráfica de la estructura 

orgánica que muestra la composición de las unidades administrativas 

que la integran y sus respectivas relaciones, niveles jerárquicos, canales 

formales de comunicación, líneas de autoridad, supervisión y asesoría.” 

(Sapag, 2010) 

 

Ejemplo de organigrama estructural 
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Organigrama estructural. 

 

“Representa el esquema básico de una organización, permite conocer de 

una manera objetiva sus partes integrantes, es decir, sus unidades 

administrativas, la relación de dependencia que existe entre ellas, 

permitiendo apreciar la organización de la empresa como un todo.” 

(Sapag, 2010) 

 

Organigrama funcional. 

 

Acosta (2011), considera que “Es una modalidad del estructural y consiste 

en representar gráficamente las funciones principales básicas de una 

unidad administrativa. Al detallar las funciones se inicia por las más 

importantes y luego se registran aquellas de menor trascendencia, se 

determina qué es lo que se hace.”  

 

Organigrama de posición. 

 

“Nos permite  representar la distribución del personal en las diferentes 

unidades administrativas, se indica el número de cargos, la denominación 

del puesto y la clasificación, se puede incluir la remuneración y aún el 

nombre del empleado.” (Sapag, 2010) 

 

Manuales  

 
“Son documentos que sirven como medios de comunicación y 

coordinación que permiten registrar y transmitir en forma ordenada y 

sistemática, información de una organización (antecedentes, legislación, 
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estructura, objetivos, políticas, sistemas, procedimientos, etc.). Así como 

las instrucciones y lineamientos que se consideren necesarios para el 

mejor desempeño de sus tareas.” (Velázquez, 2010) 

 

Entre los tipos de manuales más utilizados se encuentran: 

 

Manual de funciones. 

 

(Reyes, 2011), manifiesta que: 

“Es un instrumento de trabajo que contiene el conjunto de normas y 

tareas que desarrolla cada funcionario en sus actividades cotidianas y 

será elaborado técnicamente basados en los respectivos procedimientos, 

sistemas, normas y que resumen el establecimiento de guías y 

orientaciones para desarrollar las rutinas o labores cotidianas, sin interferir 

en las capacidades intelectuales, ni en la autonomía propia e 

independencia mental o profesional de cada uno de los trabajadores u 

operarios de una empresa ya que estos podrán tomar las decisiones más 

acertadas apoyados por las directrices de los superiores, y estableciendo 

con claridad la responsabilidad, las obligaciones que cada uno de los 

cargos conlleva, sus requisitos, perfiles, incluyendo informes de labores 

que deben ser elaborados por lo menos anualmente dentro de los cuales 

se indique cualitativa y cuantitativamente en resumen las labores 

realizadas en el período, los problemas e inconvenientes y sus 

respectivas soluciones tanto los informes como los manuales deberán ser 
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evaluados permanentemente por los respectivos jefes para garantizar un 

adecuado desarrollo y calidad de la gestión. 

 

Estudio financiero 

 

“El estudio financiero determina cual será el monto total de la inversión y 

el financiamiento que se puede realizar, esto se hace en función a los 

requerimientos de recursos humanos, materiales y físicos necesarios para 

poder cubrir la capacidad instalada de producción durante un ejercicio 

económico y a lo largo de la vida útil de la empresa, esta determinación 

cuantitativa de producción la obtenemos mediante el estudio de mercado 

realizado, para evaluar el proyecto se tiene que partir de indicadores 

económicos que servirán  de base para determinar su implantación o no y 

en caso de la posibilidad, se determina la rentabilidad”. (Baca, 2011) 

 

Las inversiones que el proyecto tendrá serán de tres tipos de activos: 

 Activos Fijos 

 Activos Intangibles y, 

 Capital de Trabajo 

 

Activos fijos. 

 

Son todas las inversiones que se realizan en bienes tangibles y son de 

propiedad de la empresa, sirven de apoyo a las operaciones de la misma, 

son todos los bienes que se emplean tanto en producción, como en 
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administración y ventas, para efectos contables, los activos fijos están 

sujetos a depreciaciones, los cuales se los hace de acuerdo a una tabla 

establecida por la contraloría, los terrenos no sufren depreciaciones, pero 

si se revalorizan por la plusvalía generada por el desarrollo urbanístico.  

 

Depreciaciones 

 

Sapag (2010), considera que “Las depreciaciones son el desgaste que 

sufren todos los activos fijos tangibles, debido al uso de estos.” (pág. 166) 

 

Activos intangibles o diferidos. 

 

Estas inversiones se las realiza sobre activos constituidos para los 

servicios o derechos adquiridos necesarios para la marcha del proyecto y 

son susceptibles de amortización, afectando al flujo de caja 

indirectamente 

 

Amortización 

 

La amortización es un término económico y contable, referido al proceso 

de distribución de gasto en el tiempo de un valor duradero. 

Adicionalmente se utiliza como sinónimo de depreciación en cualquiera de 

sus métodos. 
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Amortizar es el proceso financiero mediante el cual se extingue, 

gradualmente, una deuda por medio de pagos periódicos, que pueden ser 

iguales o diferentes 

 

Activo corriente o capital de trabajo. 

 

“Se considera el capital, en el presente caso, el proyecto para su 

funcionamiento normal de actividades y su recuperación económica 

mediante su comercialización, es necesario de un tiempo máximo de un 

mes, esto garantizará la disponibilidad de recursos suficientes para cubrir 

los costos de producción y operación, tiempo que posiblemente demorará 

la recuperación de los fondos para ser utilizados nuevamente en el 

proceso. A continuación describiremos los gastos que representará el 

capital de trabajo.” (Baca, 2011) 

 
Presupuesto 

 

Sapag (2010), dice que “La realización de un proyecto implica la 

asignación de una cantidad de variados recursos, propios y de terceros, 

para la obtención de determinados bienes y servicios, durante un cierto 

período de tiempo, con la expectativa de obtener un rendimiento en el 

futuro.” (pág. 167) 

 

La inversión en determinado proyecto supone, la existencia de 

inversionistas (que pueden ser personas naturales o jurídicas) que están 
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dispuestos a destinar sus recursos disponibles en este momento 

(sacrificando la satisfacción de sus necesidades o intereses actuales) con 

la expectativa incierta de obtener un rendimiento futuro. Es decir que la 

inversión lleva implícito un riesgo. (Sapag, 2010, pág. 168) 

Los recursos propios de los inversionistas y los recursos de terceros 

(préstamos) constituyen las fuentes para financiar el proyecto.  La relación 

entre las inversiones y el financiamiento se puede ilustrar mediante lo que 

se ha dado en llamar "el flujo de valores" el cual consiste en la realización 

de las siguientes etapas o fases:  (Sapag, 2010, pág. 168) 

 

Financiamiento. 

 
 

Sapag (2010) manifiesta “Una vez determinados los montos 

correspondientes a las inversiones fijas y el capital de trabajo y, en 

consecuencia, el costo total del proyecto, se requiere analizar la manera 

de financiarlo. (pág. 169) 

 
“En esencia, el estudio del financiamiento del proyecto debe indicar las 

fuentes de recursos financieros necesarios para su ejecución y 

funcionamiento, y describir los mecanismos mediante los cuales se 

canalizarán estos recursos hacia los usos específicos del proyecto.” 

(Sapag, 2010, pág. 169) 

 

 

 



41 
 

 
 

Ingresos Totales      

 

Baca (2010), sostiene que “Los ingresos son producto de la venta de 

bienes y servicios que produce el proyecto, en el presente caso por la 

venta de bienes o servicios.” (pág. 175) 

 

Estado de pérdidas y ganancias. 

 
Documento Contable que presenta los resultados obtenidos en un 

período económico, sean estos pérdidas o ganancias para lo cual 

compara los rubros de ingresos con los egresos incurridos en un 

período. 

 

Es uno de los Estados Financieros básicos que tiene por objeto mostrar 

un resumen de los ingresos y los gastos durante un ejercicio, 

clasificándolos de acuerdo con las principales operaciones del negocio, 

mostrando por consiguiente las utilidades o pérdidas sufridas en las 

operaciones realizadas. 

 

El Estado de Pérdidas y Ganancias llamado también Estado de 

Resultados nos demuestra cual es la utilidad o pérdida obtenida durante 

un período económico, resultados que sirven para obtener mediante 

análisis, conclusiones que permitan conocer cómo se desenvuelve la 

empresa y hacer previsiones para el futuro.” (Velázquez, 2010) 
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Costos fijos. 

 

Son aquellos que se mantienen  constantes durante el periodo completo 

de producción. Se incurre en los mismos por el simple transcurso del 

tiempo y no varían como resultado directo de cambios en el volumen. 

 

Costos variables. 

 

Son aquellos que varían en forma directa con los cambios en el volumen 

de producción. 

 

En el presente trabajo se calculará el punto de equilibrio utilizando el 

método matemático en función de la capacidad instalada y de las ventas, 

utilizando además la forma gráfica para su representación. (Velázquez, 

2010) 

 

Punto de equilibrio. 

 

El punto de equilibrio es un punto de balance entre ingresos y egresos 

denominado por algunos autores como PUNTO MUERTO, porque en él 

no hay ni pérdidas ni ganancias. 

 

Cuando los ingresos y los gastos son iguales se produce el punto de 

equilibrio, cuyo significado es que no existen utilidades ni pérdidas, es 

decir, si vendemos menos que el punto de equilibrio tendremos pérdidas y 

si vendemos más que el punto de equilibrio obtendremos utilidades. 
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Evaluación financiera 

 

Valor actual neto. 

 

Trata sobre los montos actuales en el que se procede a determinar si el 

valor actual del flujo esperado puede justificar los desembolsos originales.  

 

VAN   =      ∑FNA     -    INVERSIÓN INICIAL 

TASA interna de retorno. 

 

Es un indicador que muestra la capacidad de ganancias de un proyecto y 

la factibilidad de ejecutarlo o no. Cuando la TIR es superior al costo de 

oportunidad del capital se lo pude ejecutar. 

TIR   = Tm  +   Dt   ( 
VAN menor 

   ) VAN menor - VAN mayor 

      
 

Período de recuperación de capital 

 

Carrasco (2010), dice que “Permite conocer el tiempo que la empresa 

tardará en recuperar la inversión inicial mediante el flujo de entradas de 

efectivo que producirá el proyecto.” 

 

        Inversión-Suma De Primeros Flujos 
Prc = Año Que Supera La Inversión + --------------------------------------------------- 
         Suma Años Que Supera La Inversión 
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Relación beneficio costo. 

 

Carrasco (2010) manifiesta que “Es el resultado obtenido de la 

comparación de los valores actuales de los ingresos con el valor actual de 

los egresos.” 

R (B/C)   = 
Ingreso Actualizado  

Costo Actualizado  
 

Análisis de sensibilidad. 

“En un proyecto, es conveniente efectuar el análisis de sensibilidad, para 

medir si le afectan o no, las situaciones que se dan en una economía, 

esto es, el aumento en los costos y la disminución en los ingresos. 

El análisis de sensibilidad es la interpretación dada a la incertidumbre en 

lo que respecta a la posibilidad de implantar un proyecto, debido a que no 

se conocen las condiciones que se espera en el futuro.” (Carrasco, 2010) 

Para la toma de decisiones debe tomarse en cuenta lo siguiente:  

 

 Cuando el coeficiente de sensibilidad es igual a uno el proyecto no 

sufre ningún efecto. 

 Cuando  el coeficiente de sensibilidad es menor que uno el 

proyecto no es sensible.” (Velázquez, 2010) 

 

NTIR   = Tm  +   Dt   ( 
VAN menor 

)      
VAN menor - VAN mayor 
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e. MATERIALES Y MÉTODOS 

 

Para llevar a cabo un proyecto de factibilidad fue necesario la aplicación 

de métodos de investigación con la cual se logró 

conseguir  información importante para concebir, comprobar, corregir o 

emplear el conocimiento. Para lograr un efecto de manera clara y precisa 

fue necesario emplear algún modelo de investigación. Asimismo, la 

investigación tuvo una serie de características que ayudaron al 

investigador a regirse de manera eficaz en la misma.  

 

Materiales  

 

Para efectos del presente proyecto se utilizaron diversos materiales que 

ayudaron a ejecutar de manera correcta la investigación tales como: 

 Materiales de oficina: esfero, lápiz, borrador, carpetas, resaltador, 

cuaderno, sacapuntas, memoria y grapadora. 

 Muebles de oficina: escritorio y silla.  

 Equipo de cómputo: computador laptop, mouse inalámbrico, 

impresora. 

 Vehículo: automóvil.  

 Material de consulta: libros, revistas e internet. 
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Métodos 

 

Método deductivo 

 

El proceso que sigue este método es sintético-analítico, que se basa en la 

presentación de conceptos, principios, definiciones, leyes o normas 

generales, de las cuales se extrae conclusiones particulares. Con el 

método deductivo se buscó la información necesaria y elemental en 

internet libros, revistas, etc.  Para conocer de forma general la situación 

pasada y actual  de las microempresas productoras y el comercializadoras 

que sean afines la que está sujeta esta investigación y sin duda 

contribuyó con el desarrollo del presente proyecto de factibilidad.  

  

Método inductivo. 

Es un proceso analítico  sintético mediante el cual se partió del estudio de 

casos, hechos  o fenómenos  particulares para llegar al descubrimiento de 

un principio  o ley general que los rige. Con el método inductivo se 

proporcionó la información muy particular a lo general, el mismo que fue 

utilizado para levantar la información de línea de base. 

 

Método estadístico 

 

El método estadístico facilitó al presente proyecto la recolección, análisis 

e interpretación de datos, los mismos que sirvieron para la elaboración del 

presente proyecto de investigación. 
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Método analítico.- Se distinguen los elementos de un fenómeno y se 

procede a  revisar ordenadamente cada uno de ellos por separado. La 

física, la química y la biología utilizan este método; a partir de la 

experimentación y el análisis de gran número de casos se establecen 

leyes universales. Consiste en la extracción de las partes de un todo, con 

el objeto de estudiarlas y examinarlas por separado, para ver, por ejemplo 

las relaciones entre las mismas.  

 

Este método se lo utilizó en el marco teórico del proyecto de investigación 

así como en la introducción del mismo; además, permitió realizar el Punto 

de equilibrio, la evaluación económica con sus indicadores, como el VAN. 

AS, RBC, etc. 

 

Técnicas 

Observación  

Este tipo de investigación brindó información a través de técnicas de 

observación utilizando sus propios procedimientos e instrumentos para la 

recolección de datos juntos a los mecanismos específicos de control y 

veracidad de la información. 

 

Encuesta 

Por medio de esta técnica se realizó los cuestionarios escritos con 

preguntas cerradas con una única respuesta lo que permitió así conocer 

la mayor demanda de gustos y necesidades del consumidor final. Estos 
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datos aportaron a la toma de decisiones adecuadas para el presente 

proyecto. 

 

Muestra 

 

Determinación del tamaño de la muestra: 

 

Las encuestas serán aplicadas a  la población del cantón Lago Agrio  ya 

que ellas son las que consumen gelatinas de pata de res. 

La información para el cálculo correspondiente del tamaño de la muestra 

fue tomada de las estadísticas del último censo poblacional año 2010, en 

el Cantón Lago Agrio con una población de 91.744 habitantes. (INEC, 

2010). 

Para continuar con el cálculo se utilizó la tasa de crecimiento poblacional 

del 3,37% (INEC 2010), para lo cual se procedió a realizar el cálculo 

correspondiente para el año 2017. 

La fórmula que permitió realizar el cálculo de la población proyectada fue 

la siguiente: 

     (   )  

DF= Demanda futura 

DA= Demanda actual (91.744) 

1=  Constante 

i= % de crecimiento poblacional (3,37%) 



49 
 

 
 

n= # de años 

         (        )  

           

CUADRO N° 1 
PROYECCIÓN DE LA DEMADA 

N° Años Población futura 

1 2010 91.744 

2 2011 94.836 

3 2012 98.032 

4 2013 101.335 

5 2014 104.750 

6 2015 108.281 

7 2016 111.930 

8 2017 115.702 
Elaborado por: el Autor. 

Para el presente trabajo de investigación se aplicó el 95% de 

confiabilidad, lo que produce un 5% de error.  Para determinar el tamaño 

de la  muestra se aplicó  la siguiente formula: 

Fórmula: 

N 

n =  --------------     

1 + P (e)² 

     

115.702 

n =    --------------------    

1 + 115.702 (0.05)² 

 

 

n =  399 encuestas. 
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f. RESULTADOS 

 

Encuesta a demandantes: 

 

Pregunta  1  

¿Cuántas personas conforman su familia? 

CUADRO Nº 2 
NUMERO DE INTEGRANTES POR FAMILIA 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE  

De 1 a 2 47 12 

De 3 a 4 215 54 

De 5  Más 137 34 

TOTAL: 399 100 

FUENTE: Encuesta población Lago Agrio 
ELABORACION: El Autor 
 

GRÁFICA 1 
NUMERO SE INTEGRANTES POR FAMILIA 

 
Fuente: Cuadro Nº  2 
Elaborado por: El Autor. 

 

Análisis e interpretación: De acuerdo a las encuestas aplicadas para 

conocer el número de miembros por familias que existen en el cantón 

Lago Agrio los encuestados manifiestan que el 54% tiene entre 3 y 4 

miembros, el 34% tiene más de 5 miembros, y el 12% tiene entre 1y 2 

miembros de familia.. 

12% 

54% 

34% 

De 1 a 2 De 3 a 4 De 5  Más
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Pregunta 2 

¿Cuál es el ingreso promedio en dólares? 

 

CUADRO Nº 3 
PROMEDIO DE INGRESO MENSUAL 

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

$ 100 - $ 400 35 9 

$ 401 - $ 700 41 10 

$ 701 - $ 1000 172 43 

$ 1001 - $ 1300 96 24 

$ 1300 en adelante 55 14 

TOTAL: 399 100 

FUENTE: Encuesta población Lago Agrio 
ELABORACION: El Autor 

 
GRÁFICA 2 

PROMEDIO DE INGRESO MENSUAL 

 
Fuente: Cuadro Nº  3 

Elaborado por: El Autor. 
 

Análisis e interpretación: El 43% tienen un ingreso mensual entre701 a 

1000 dólares; el 24% su ingreso mensual es entre 1001 a 1300 dólares; el 

14% que su ingreso es mayor a 1300 dólares, el 10% entre 401 a 700 

dólares; y el 9% expresaron que su ingreso es de 100 a 400 dólares.  

 

9% 

10% 

43% 

24% 

14% 

$ 100 - $ 400 $ 401 - $ 700 $ 701 - $ 1000 $ 1001 - $ 1300 $ 1300 en adelante
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Pregunta 3 

¿Consume gelatina?  

CUADRO Nº 4 

CONSUMO DE GELATINA 

ALTERNATIVA FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 285 71 

NO 114 29 

TOTAL: 399 100 

FUENTE: Encuesta población Lago Agrio 
ELABORACION: El Autor 
 

GRÁFICA 3 
CONSUMO DE GELATINA 

 
Fuente: Cuadro Nº  4 

Elaborado por: El Autor. 

Análisis e interpretación: Del total de las encuestas aplicadas un 71% 

de la población manifestaron que si consumen gelatina; y el 29% supieron 

manifestarse que no consumen el mismo por situaciones de gustos y 

otros por salud. 

 

 

71% 

29% 

SI NO
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Pregunta 4 

¿Consume gelatina de pata de res? 

CUADRO Nº 5 
CONSUMO GELATINA DE PATA DE RES 

ALTERNATIVA FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 184 65 

NO 101 35 

TOTAL: 285 100 

FUENTE: Encuesta población Lago Agrio 
ELABORACION: El Autor 

 

GRÁFICA 4 
CONSUMO GELATINA DE PATA DE RES 

 
Fuente: Cuadro Nº  5 

Elaborado por: El Autor. 

 

Análisis e interpretación: Del total de las encuestas aplicadas un 65% 

de la población manifestaron que si consumen gelatina de pata de res; y 

el 35% supieron manifestarse que no consumen el mismo. 

 

65% 

35% 

SI NO
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Pregunta 5 

¿Dónde acostumbra a comprar la Gelatina de pata de res?  

CUADRO Nº 6 
LUGAR DE COMPRA 

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

Supermercados 2 1 

Mercados 6 3 

Bodegas 61 33 

Tiendas 115 63 

TOTAL: 184 100 

FUENTE: Encuesta población Lago Agrio 
ELABORACION: El Autor 

 

GRÁFICA 5 
LUGAR DE COMPRA 

 
Fuente: Cuadro Nº  6 

Elaborado por: El Autor. 

 

Análisis e interpretación: Del total de las encuestas aplicadas un 63% 

de los encuestados manifestaron que lo compran al producto en las 

tiendas, el 33% lo compran en bodegas, el 3% de ellos lo compran en los 

mercados y el 1% de los encuestados lo compran en los supermercados, 

esto demuestra que la mayoría de los demandantes encuestados 

compran gelatina de pata de res en las tiendas que existen en la 

localidad. 

1% 3% 

33% 

63% 

Supermercados Mercados Bodegas Tiendas
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Pregunta 6 

¿En qué presentación compra Ud. La Gelatina de pata de res?  

CUADRO Nº 7 

PRESENTACIÓN DE PREFERENCIA 

ALTERNATIVA FRECUENCIA  PORCENTAJE 

125 ml 6 3 

250 ml. 167 91 

500 ml. 9 5 

1000 ml. 2 1 

TOTAL: 184 100 

FUENTE: Encuesta población Lago Agrio 
ELABORACION: El Autor 

 

GRÁFICA 6 
PRESENTACIÓN DE PREFERENCIA 

 
Fuente: Cuadro Nº  7 

Elaborado por: El Autor. 

 

Análisis e interpretación: Del total de las encuestas aplicadas un 91% lo 

compran en presentación de 250 ml., el 5% de los encuestados 

manifestaron que lo compran en presentación de 500 ml, el 3% de ellos lo 

compran en la presentación de 125 ml y el 1% lo compran en la 

presentación de 1000 ml o 1 litro para tenerlo en su hogar siendo esa su 

costumbre. 

3% 

91% 

5% 1% 

125 ml 250 ml. 500 ml. 1000 ml.
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Pregunta 7 

¿Qué cantidad de unidades de pata de res de 250 ml., adquiere 

mensualmente?   

 

CUADRO Nº 8 

CANTIDAD MENSUAL 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

1 a 2 unidades 128 70 

3 a 4 unidades 56 30 

más de 4 unidades 0 0 

TOTAL: 184 100 

FUENTE: Encuesta población Lago Agrio 
ELABORACION: El Autor 

 

GRÁFICA 7 
CANTIDAD MENSUAL 

 
Fuente: Cuadro Nº  8 

Elaborado por: El Autor. 
 

Análisis e interpretación: Del total de las encuestas aplicadas un 70% 

de los encuestados que son un numero de 128 clientes, compran gelatina 

de pata de res 1 a 2 unidades al mes y el 30% de los encuestados 

compran gelatina de pata de res entre 3 a 4 unidades mensualmente. 

70% 

30% 

0% 

1 a 2 unidades 3 a 4 unidades más de 4 unidades
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Pregunta 8 

¿Que toma en cuenta Ud. antes de comprar la gelatina de pata de res 

de 250 ml? 

CUADRO Nº 9 

PREFERENCIA PARA LA COMPRA 

ALTERNATIVA FRECUENCIA  PORCENTAJE 

Precio 55 30 

Sabor 85 46 

Calidad 27 15 

Cantidad 17 9 

TOTAL: 184 100 

FUENTE: Encuesta población Lago Agrio 
ELABORACION: El Autor 

GRÁFICA 8 
PREFERENCIA PARA LA COMPRA 

 
Fuente: Cuadro Nº  9 

Elaborado por: El Autor. 

 

Análisis e interpretación: Del total de las encuestas aplicadas el 46% 

manifestaron que antes de comprar el producto toma en cuenta el sabor 

que tiene, el 30% de los encuestados manifestaron que antes de comprar 

el producto toman en cuenta el precio, el 15% de ellos manifestaron que 

antes de adquirir el producto lo que toman en cuenta es la calidad del 

producto y el 9% la cantidad del producto que van a comprar.  

30% 

46% 

15% 

9% 

Precio Sabor Calidad Cantidad
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Pregunta 9 

¿A qué precio compra Ud. La gelatina de pata de res de 250 ml?   

 

CUADRO Nº 10 

PRECIO DEL PRODUCTO 

ALTERNATIVA FRECUENCIA  PORCENTAJE 

0,50 0 0 

0,75 6 3 

1,00 174 95 

1,25 4 2 

TOTAL: 184 100 

FUENTE: Encuesta población Lago Agrio 
ELABORACION: El Autor 

 

GRÁFICO 9 
PRECIO DEL PRODUCTO 

 
Fuente: Cuadro Nº  10 

Elaborado por: El Autor. 

 

Análisis e interpretación: Del total de las encuestas aplicadas el 95% de 

los demandantes encuestados manifestaron que lo compran la gelatina de 

pata de res a un precio de 1,00 dólar, el 3% lo compran a un valor de 0,75 

centavos y el 2% lo compran a un precio 1,25 dólares la gelatina de pata 

de res de 250 ml. 

 

0% 3% 

95% 

2% 

0,50 0,75 1,00 1,25
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Pregunta 10 

¿Porque medios de publicidad conoce Ud. la existencia de gelatina 

de pata de res de 250 ml? 

CUADRO Nº 11 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

ALTERNATIVA FRECUENCIA  PORCENTAJE 

Radio 17 9 

Televisión 1 1 

Prensa escrita 160 87 

Otros 6 3 

TOTAL: 184 100 

FUENTE: Encuesta población Lago Agrio 
ELABORACION: El Autor 

 

GRÁFICA 10 
MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

 
Fuente: Cuadro Nº  11 

Elaborado por: El Autor. 
 

Análisis e interpretación: Del total de las encuestas aplicadas el 87% de 

los demandantes encuestados manifestaron que conocen de la existencia 

gelatina por medio de la prensa escrita, el 9% por medio de la radio, el 3% 

por medio de otros medios como hojas volantes; y, el 1% por la televisión. 

 

9% 
1% 

87% 

3% 

Radio Televisión Prensa escrita Otros
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Pregunta 11 

¿Si se creara una empresa nueva productora y comercializadora de 

gelatina de pata de res, estaría Ud. dispuesto a adquirirlo?  

 

CUADRO Nº 12 

NUEVA EMPRESA 

ALTERNATIVA FRECUENCIA  PORCENTAJE 

Si 177 96 

No 7 4 

TOTAL: 184 100 

FUENTE: Encuesta población Lago Agrio 

ELABORACION: El Autor 

 

GRÁFICA 11 
NUEVA EMPRESA 

 
Fuente: Cuadro Nº  12 

Elaborado por: El Autor. 
 

Análisis es interpretación: Del total de las encuestas aplicadas el 96% 

de los demandantes encuestados manifestaron que si adquirirían la 

gelatina de pata de res si se creara una nueva empresa; mientras, que 

únicamente el 4% no lo adquiriría ya que tienen su producto de 

preferencia. 

 

96% 

4% 

Si

No
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Pregunta 12 

¿Cómo le gustaría la presentación de la gelatina de pata de res de 

250 ml?   

 

CUADRO Nº 13 

PRESENTACIÓN 

ALTERNATIVA FRECUENCIA  PORCENTAJE 

Envase de vidrio 17 9 

Envase de plástico 164 89 

Tetrapac 3 2 

TOTAL: 184 100 

FUENTE: Encuesta población Lago Agrio 

ELABORACION: El Autor 

GRÁFICA 12 
PRESENTACIÓN 

 
Fuente: Cuadro Nº  13 

Elaborado por: El Autor. 
 

Análisis e interpretación: Del total de las encuestas aplicadas el 89% de 

los demandantes encuestados manifestaron que le gustaría la 

presentación de gelatina de pata de res en envases de plástico, el 9% de 

ellos manifestaron que les gustaría la presentación en envases de vidrio y 

el resto 2% manifestaron que les gustaría en presentación de tetra pack 

para la gelatina de pata de res. 

9% 

89% 

2% 

Envase de vidrio

Envase de plàstico

Tetrapac
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Encuesta a oferentes 

Para determinar la oferta existente de gelatina de pata de res se toma en 

consideración a los comercializadores que se encuentran en cantón de 

Lago Agrio por ser esta la competencia que tendrá la nueva empresa que 

se pretende crear.  

Luego de aplicar y analizar las encuestas dirigidas a los 

comercializadores del Cantón Lago Agrio como son, bodegas, 

supermercados, comisariatos y distribuidores que son en un número de 

42 establecimientos.  
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Pregunta 1 

¿Vende Ud. en su establecimiento gelatina de pata de res? 

CUADRO Nº 14 

VENTA DE GELATINA DE PATA DE RES 

ALTERNATIVA FRECUENCIA  PORCENTAJE 

SI 19 45 

NO 23 55 

TOTAL: 42 100 
FUENTE: Encuesta establecimientos Lago Agrio 
ELABORACION: El Autor 

 

GRÁFICA 13 
VENTA DE GELATINA DE PATA DE RES 

 
Fuente: Cuadro Nº  14 
Elaborado por: El Autor 

 

Análisis e interpretación: La mayoría de las establecimientos 

comercializadoras que son el 55% de ellas manifiesta que no venden 

gelatina de pata de res, mientras que un importante 45% de ellos dieron 

un sí a esta pregunta que si venden gelatina de pata de res. 

45% 

55% 

SI NO



64 
 

 
 

Pregunta 2 

¿En qué presentación vende Ud. Gelatina de pata de res? 

CUADRO Nº 15 

PRESENTACIÓN DE VENTA 

ALTERNATIVA FRECUENCIA  PORCENTAJE 

125 ml 3 16 

250 ml. 13 68 

500 ml. 2 11 

1000 ml. 1 5 

TOTAL: 19 100 
FUENTE: Encuesta establecimientos Lago Agrio 
ELABORACION: El Autor 

 

GRÁFICA 14 
PRESENTACIÓN DE VENTA 

 
Fuente: Cuadro Nº  15 
Elaborado por: El Autor 

 

Análisis e interpretación: Del total de las encuestas aplicadas el 68% de 

los oferentes encuestados manifestaron que venden gelatina de pata de 

res de 250 ml, el 16% de ellos manifestaron que venden gelatina de pata 

de res en la presentación de 125 ml, el 11% de los oferentes manifestaron 

que venden gelatina de pata de res en la presentación de 500ml y el 5% 

de los oferentes encuestados manifestaron que venden gelatina de pata 

de res en la presentación de 1000 ml. 

16% 

68% 

11% 

5% 

125 ml 250 ml. 500 ml. 1000 ml.
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Pregunta 3 

¿En qué cantidad vende mensualmente gelatina de pata de res de 

250ml? 

CUADRO Nº 16 

CANTIDAD DE VENTA 

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

20 a 40 3 16 

41 a 60 5 26 

61 a 80 9 47 

81 a 100 2 11 

TOTAL: 19 100 

FUENTE: Encuesta establecimientos Lago Agrio 

ELABORACION: El Autor 

 

GRÁFICA 15 
CANTIDAD DE VENTA 

 
Fuente: Cuadro Nº  16 

Elaborado por: El Autor. 

 

Análisis e interpretación: Como se puede observar en el cuadro anterior 

la venta de gelatina de pata de res al mes es de 61 a 80 unidades al mes 

con el 47%, de 41 a 60 unidades al mes con el 26%, de 20 a 40 unidades 

con el 16%, de 81 a 100 unidades con el 11%. 

16% 

26% 

47% 

11% 

20 a 40 41 a 60 61 a 80 81 a 100
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Pregunta 4 

¿Conoce usted de alguna empresa que produzca gelatina de pata de 

res? 

CUADRO Nº 17 

PRODUCTORAS DE GELATINA DE PATA DE RES 

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

Si  2 11 

No 17 89 

TOTAL: 19 100 

FUENTE: Encuesta establecimientos Lago Agrio 
ELABORACION: El Autor 

 

GRÁFICA 16 
PRODUCTORAS DE GELATINA DE PATA DE RES 

 
Fuente: Cuadro Nº  17 

Elaborado por: El Autor. 

 

Análisis e interpretación: Según el cuadro anterior permite reconocer 

que de la mayoría de los encuestados que son 19 distribuidoras, el 89% 

no saben de ninguna empresa local que produzca gelatina de pata de res. 

11% 

89% 

Si

No
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g. DISCUSIÓN 

 

Estudio de mercado 

El estudio de mercado consiste en realizar una investigación profunda 

sobre el tema del proyecto, los factores que intervienen es éste empieza 

desde la demanda, oferta y estrategias de comercialización 

Análisis de la demanda 

La  necesidad de satisfacer los gustos, preferencias y necesidades de los 

consumidores para implementar un producto que el mercado requiere, se 

estima un precio determinado, por lo tanto la demanda es fuente potencial 

para el presente proyecto. 

Para establecer la demanda se empleó una investigación estadística, 

donde a través de la muestra seleccionada se aplicó un cuestionario a 

personas distintas para luego obtener la información y realizar el 

respectivo análisis e interpretación de los resultados. 

Demanda potencial 

La demanda potencial es la máxima demanda posible que se podría dar 

para uno o varios productos o servicios en un mercado determinado. Es 

decir el consumo total de productos o servicios que pueden realizar a la 

empresa los clientes en un periodo de tiempo determinado, teniendo en 

cuenta el impacto que la competencia.  Esta cifra se determina según las 

proyecciones de crecimiento que manejará la microempresa productora y 

comercializadora de gelatinas de pata de res. 
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El hallar la demanda potencial para el tipo de producto que se ofrece, 

tiene como objetivo principal, ayudar a pronosticar o determinar cuál será 

la demanda o nivel de ventas de la microempresa que tendrá en un año y 

así proyectarla a futuro.   

Para esto se toma en cuenta la población del cantón Lago Agrio que 

consume gelatina en forma general que es del 71% cuadro Nº  4. 

 

CUADRO 18 
DEMANDA POTENCIAL 

Año Población  Demanda Potencial 71% 

0 115.702 82.148 

1 119.601 84.917 

2 123.632 87.779 

3 127.798 90.737 

4 132.105 93.794 

5 136.557 96.955 

6 141.159 100.223 

7 145.916 103.600 

8 150.833 107.092 

9 155.916 110.701 

10 161.171 114.431 
Fuente: INEC, Cuadro 1 y 4 

Elaborado por: El Autor. 
 

 
Demanda real 

 

Para el cálculo de la demanda real se consideró el porcentaje real de 

consumo de gelatinas de pata de res en el mercado actual; es decir el 

65% de acuerdo al cuadro 5; así también se parte con la demanda 

potencial de acuerdo al cuadro 18. 
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CUADRO 19 
DEMANDA REAL 

Año 
Demanda 
Potencia 

Demanda 
Real 65% 

0 82.148 53.396 

1 84.917 55.196 

2 87.779 57.056 

3 90.737 58.979 

4 93.794 60.966 

5 96.955 63.021 

6 100.223 65.145 

7 103.600 67.340 

8 107.092 69.610 

9 110.701 71.955 

10 114.431 74.380 
Fuente: Cuadro 5, Cuadro 18 

Elaborado por: el Autor. 
 
 

Demanda efectiva 

 

La demanda efectiva corresponde a todos los consumidores deseosos de 

consumir o adquirir las gelatinas de pata de res, para ello fue necesario 

partir de la demanda real.  

 

Para el cálculo se ha tomado en cuenta el porcentaje de aceptación por el 

posible consumo de gelatinas de pata de res; es decir el 92%, según 

cuadro 12. 
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CUADRO 20 
DEMANDA EFECTIVA 

Año 
Demanda  

Real 
Nueva empresa 

96% 
Demanda 
 Efectiva 

0 53.396 

96 

51.261 

1 55.196 52.988 

2 57.056 54.774 

3 58.979 56.620 

4 60.966 58.528 

5 63.021 60.500 

6 65.145 62.539 

7 67.340 64.647 

8 69.610 66.825 

9 71.955 69.077 

10 74.380 71.405 
Fuente: Cuadro 12 y 19 

Elaborado por: El Autor. 
 

 

Consumo per cápita 

 

Mediante el cálculo del consumo per cápita se estima el promedio de 

consumo anual de las gelatinas de pata de res.  

 

Para efectos del cálculo se partió con la frecuencia de consumo mensual 

en el mercado actual, según cuadro 8; posteriormente se realiza el cálculo 

necesario para obtener la cantidad de unidades proyectadas de consumo 

en el año. 
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CUADRO 21 
CONSUMO PER CÁPITA 

Variable Frecuencia Xm F(Xm) 

1 a 2 unidades 128 1,5 192 

3 a 4 unidades 56 3,5 196 

Total 184   388 

Fuente: Cuadro 8 
Elaborado por: El Autor. 

 

El promedio X correspondo a la división de la frecuencia; considerando el 

inmediato superior; suma X es la multiplicación de promedio x con 

frecuencia.  Se procede a calcular el uso mensual y el uso mensual con la 

siguiente fórmula: 

 

uso mensual = 

  

 

 
F 

 

uso mensual = 
388 

 184 

 

uso mensual = 2 
 

 
Uso per cápita = Uso mensual X 12 meses 

Uso per cápita = 24 

  

 

 

 

 

 

 

 𝑓𝑥 
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CUADRO 22 
DEMANDA EFECTIVA EN UNIDADES 

Año 
Demanda  
Efectiva 

Consumo     Per 
cápita   

Demanda 
Efectiva 

0 51.261 

24 

1.230.255 

1 52.988 1.271.714 

2 54.774 1.314.571 

3 56.620 1.358.872 

4 58.528 1.404.666 

5 60.500 1.452.003 

6 62.539 1.500.936 

7 64.647 1.551.517 

8 66.825 1.603.804 

9 69.077 1.657.852 

10 71.405 1.713.721 
Fuente: Cuadro 20, Cuadro 21 
Elaborado por: El Autor. 

 

Análisis de la oferta 

 

Para realizar  un  análisis  de la  oferta  es  necesario  conocer  los 

factores cuantitativos  y  cualitativos  que influyen en la misma.   

 

En  esencia  se  sigue  el  mismo  procedimiento que en la investigación 

de la demanda. Esto significa que se debe recabar información, que nos 

permitan determinar entre los oferentes  cuál  es su capacidad de 

producción del bien.  Para realizar la oferta se realizó una encuesta a los 

oferentes del cantón Lago Agrio, los mismos que son las diferentes 

tiendas, bodegas, distribuidores  y supermercados que venden este tipo 

de productos; con los datos obtenidos se determinó el comportamiento de 

la oferta actual. 
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CUADRO 23 
PROMEDIO DE VENTA 

Variable Frecuencia Xm F(Xm) 

20 a 40 3 30 90 

41 a 60 5 50,5 252,5 

61 a 80 9 70,5 634,5 

81 a 100 2 90,5 181 

Total 19   1158 

Fuente: Cuadro 16 
Elaborado por: el Autor. 

 

Oferta = 1.158 x 12 = 13.896 envases de 250 ml. De gelatina de pata de 

res. 

 

CUADRO 24 
PROYECCIÓN DE LA OFERTA EN UNIDADES 

Año OFERTA 

0 13.896 

1 14.521 

2 15.175 

3 15.858 

4 16.571 

5 17.317 

6 18.096 

7 18.911 

8 19.762 

9 20.651 

10 21.580 
Fuente: Cuadro 16 y 23 

Elaborado por: el Autor. 
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CUADRO  25 
DEMANDA INSASTIFECHA 

Año 
Demanda  
Efectiva 

Oferta 
Demanda 

Insatisfecha 

0 1.230.255 13.896 1.216.359 

1 1.271.714 14.521 1.257.193 

2 1.314.571 15.175 1.299.396 

3 1.358.872 15.858 1.343.014 

4 1.404.666 16.571 1.388.095 

5 1.452.003 17.317 1.434.686 

6 1.500.936 18.096 1.482.840 

7 1.551.517 18.911 1.532.607 

8 1.603.804 19.762 1.584.042 

9 1.657.852 20.651 1.637.201 

10 1.713.721 21.580 1.692.141 
Fuente: Cuadro 22, Cuadro 24 
Elaborado por: el Autor. 

 
 

 
Plan de Comercialización 

 

Estrategias de Comercialización 

 

Con la información recopilada y obtenida del mercado se elabora el Plan 

de Marketing desarrollando los fines básicos y las estrategias 

fundamentales para la empresa. 

 

El Plan de Marketing es un paso importante, y constituye el conjunto de 

actividades que definen la  manera de comercializar el producto de 

gelatinas de pata de res en el mercado del cantón de Lago Agrio; de tal 

manera que responda a las preguntas fundamentales Qué, Cómo, 

Cuándo y Quién. 
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Esto corresponde a lo siguiente: QUÉ se hacer. CÓMO se hará. CUÁNDO 

se llevará a cabo QUIÉN será responsable de la implementación de las 

medidas estratégicas y comerciales.  La microempresa productora y 

comercializadora de gelatina de patas de res aplicará uno de los 

fundamentos del marketing, las “cuatro P”: Producto, Precio, Plaza, 

Promoción; que este es un conjunto de instrumentos estratégicos 

controlables que la empresa combina para generar la respuesta deseada 

en el mercado objetivo, y así influir en la demanda de los productos. 

 

Precio 

 

El precio de la gelatina de pata de res será fijado en paquetes por 10 

unidades a un costo 2,00, valor que fue el de mayor aceptación en las 

encuestas e inferior al de la competencia. 

 

Estrategia de precio 

 

La estrategia de precio que se empleará será de acuerdo a las 

temporadas de año, que varían desde promociones, bonificaciones y 

descuentos especiales; mas sin embargo estas estrategias se aplicarán a 

partir del primer año de la puesta en marcha del proyecto, para evitar 

desbalances en el mismo. 
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Producto 

 

La Microempresa de gelatinas de pata de res ofrece un producto 

saludable y de agradable sabor, donde se pretende realizar ventas tanto 

al por mayor y al menor.  Teniendo como estrategia inicial como valor 

agregado al producto una presentación que en la actualidad no se da en 

el mercado, adicionalmente.  El logotipo es fundamental en cualquier 

producto que se pretenda introducir al mercado; por tal motivo se ha 

pensado en un diseño sencillo pero atractivo a la vez; los colores 

llamativos y el slogan que anuncia en el producto marca la diferencia. 

 

GRÁFICA 17 
LOGO MICROEMPRESA 

  

Elaborado por: el Autor. 

 
 

 
Plaza 

 

Está formada por el lugar en el que los ofertantes y demandantes 

efectúan intercambios de bienes y productos, esta es una estrategia para 

ingresar al mercado objetivo será con el análisis de la competencia por lo 
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que la microempresa utilizara intermediarios o canales de distribución 

como son: Supermercados, mercados, tiendas, bodegas etc. que oferten 

al nuevo producto de gelatina de pata de res envasado en el cantón Lago 

Agrio. 

GRÁFICA 18 
CANAL DE DISTRIBUCIÓN 

 

Elaborado por: el Autor. 

 

Publicidad 

 

Durante el proceso de instalación y funcionamiento de la microempresa 

“Nutrigeli”  se considerará como estrategia  realizará publicidad por medio 

de radio locales y publicidad de campo durante el primer mes de creación.  

 

Además se ha considerado colocar promociones en ventas al por mayor 

utilizando bonificaciones especiales en la compra de 50 paquetes en 

adelante; esto con el fin de lograr fidelidad con el producto y la 

microempresa.  

 

Estudio Técnico 

 

El estudio técnico que a continuación se expone, representa lo 

relacionado con todas las características de la planta, tamaño, procesos, 
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análisis de la maquinaria y equipos que necesitan para poner en 

funcionamiento la microempresa, es decir, todos los aspectos que 

intervienen para el proceso de producción y distribución del producto a 

ofrecer para satisfacer la necesidad de los clientes. 

 

El estudio del tamaño y localización de la empresa, accesibilidad a la 

misma entre otros temas, que contribuirá a tener claro todo el proceso 

productivo y así como de los recursos humanos y materiales que serán 

necesario para un adecuado desarrollo de las actividades de la 

microempresa. 

 

Tamaño de la planta  

 

En lo que tiene que ver al tamaño de la planta, es necesario establecer la 

capacidad de producción y distribución durante un tiempo determinado de 

su puesta en marcha.   

 

Es importante además de proveer los posibles cambios que puedan darse 

en su funcionamiento, esto tomando en cuenta la relatividad de la 

demanda, esto hace ver que la capacidad instalada de la empresa sea 

superior al total general de producción y de distribución que se plantea 

ofrecer, ahora  hay que tomar en cuenta que la capacidad depende de la 

naturaleza del presente proyecto.  
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En lo que tiene que ver con la utilización de la fuerza de trabajo, se ha 

previsto laborar en jornadas normales de 8 horas diarias, por 6 días a la 

semana. 

 

Capacidad instalada 

 

La capacidad instalada es el volumen total de productos que se pretende 

ofrecer utilizando el 100% de la fuerza laboral; siendo también la 

capacidad máxima que puede brindar la microempresa en cuanto a 

gelatinas de pata de res.   

Para la capacidad instalada de la empresa de producción y 

comercialización de gelatina de pata de res esta se determina en base a 

la tecnología empleada, la misma que permitirá producir 250.000 ml, a 

esto se lo divide para 250 que es la medida de cada unidad es decir 1000 

unidades de 250 ml., diarios trabajando en un turno de 8 horas los 260 

días al año, lo que equivale a 260.000 unidades de gelatinas de pata de 

res anuales, estos en paquetes de 10 unidades 26.000 paquetes. 

Para determinar el porcentaje de capacidad en relación a la demanda 

insatisfecha realizamos el siguiente cálculo: 

% Capacidad Instalada = 
capacidad instalada 

demanda 
insatisfecha 

  

260.000 

  

1.216.359 

   

  

21,38% 
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Esta capacidad instalada es pensada para el primer año de vida útil del 

proyecto, en los posteriores nueve años siguientes dependiendo de la 

oferta y demanda puede ser incrementada si los requerimientos de 

mercado lo necesitasen. 

 

Capacidad Utilizada.  

 
Es la cantidad de productos que se van a producir tomando en cuenta la 

capacidad instalada de la maquinaria. 

 

Si tomamos en consideración que cada empresa que se inicia en 

cualquier tipo de negocio, es siempre menos del 100% de su capacidad 

instalada debido a ciertos factores como: apertura de mercado, selección 

de intermediarios, acoplamiento del proceso productivo, capacitación del 

personal, entre otros, es por eso que en el presente proyecto, para el 

primer año de vida útil se utilizará el 60%, para el segundo el 65%, para el 

tercero el 70%, para el cuarto el 75%, para el quinto el 80%, para el sexto 

el 85%, para el séptimo el 90%, y para octavo  el 95% hasta el décimo 

año de esta capacidad. En el siguiente cuadro se presenta la capacidad 

utilizada para los 10 años de vida útil del proyecto: 
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CUADRO 26 
CAPACIDAD UTILIZADA 

AÑOS 
CAPACIDAD  

INSTALADA 250 ml. 
PORCENTAJE 

% 

CAPACIDAD 
UTILIZADA UNIDADES 

DE 250 ml. 

1 260.000 60 156.000 

2 260.000 65 169.000 

3 260.000 70 182.000 

4 260.000 75 195.000 

5 260.000 80 208.000 

6 260.000 85 221.000 

7 260.000 90 234.000 

8 260.000 95 247.000 

9 260.000 95 247.000 

10 260.000 95 247.000 
Fuente: Capacidad instalada 
Elaborado por: el Autor. 

 

Localización del proyecto 

 

La localización de la microempresa consiste en la ubicación geográfica de 

manera macro y micro, en función de factores que ayuden al correcto 

funcionamiento del proyecto que se desea emprender. La localización 

geográfica de la empresa es una decisión de tipo estratégico, vital para la 

viabilidad de la misma.  Dicha decisión dependerá de ciertos factores que 

pueden favorecer o perjudicar la actividad económica presente y futura de 

la empresa en una determinada localidad, municipio, zona o región.  La 

decisión sobre la localización de la empresa es fundamental para el 

cumplimiento de los objetivos que se pretende alcanzar, de ahí que se 

deba encontrar una localización adecuada que preste todas las garantías 

para la buena marcha del negocio en sus actividades productivas y 

administrativas. 
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CUADRO 27 
MATRIZ DE LOCALIZACIÓN 

FACTOR PESO ALTERNATIVA 

OESTE  SUR ESTE 

Servicios Básicos 25% 5 6 6 

Arriendo 20% 7 5 6 

Vías de acceso 30% 6 7 7 

Seguridad 15% 6 6 3 

Ubicación 10% 5 7 4 

TOTAL 100% 5,80 6,20 5,20 

Fuente: Investigación de campo 
Elaborado por: el Autor. 

 

Analizando los aspectos para la localización de la empresa y tomando en 

cuenta la aceptación de un 40% según cuadro 12, se considerado el 

sector oeste como el lugar idóneo para la ubicación de la micro empresa; 

es decir la vía Colombia km 10. 

 

 Macro localización 

 

La microempresa de gelatinas de pata de res “Nutrigeli” se ubicará en la 

República del Ecuador, provincia de Sucumbíos, cantón Lago Agrio, 

ciudad de Nueva Loja. 
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GRÁFICO 19 
MAPA DE ECUADOR 

 
Fuente: investigación directa 
Elaborado por: el Autor. 

 

GRÁFICA 20 
MAPA DE SUCUMBÍOS 

 
Fuente: investigación directa 
Elaborado por: el Autor. 
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Micro localización 

 

La microempresa “Nutrigeli” se ubicará en la Vía Colombia km. 10, con 

vías de acceso en buenas condiciones, alejado del sector residencial y 

cercano al sector comercial del cantón; con el fin de no perturbar las 

actividades cotidianas de la ciudadanía. 

GRÁFICA 21 
CROQUIS UBICACIÓN DE LA PLANTA 

 
Fuente: investigación directa 
Elaborado por: el Autor. 

 

Ingeniería del proyecto 

 

En el desarrollo de un proyecto de inversión a la ingeniería le corresponde 

definir: 

 

 Las máquinas y equipos necesarios para el funcionamiento del 

proceso productivo. 
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 Distribuir adecuadamente la planta, a fin de que proporciones las 

condiciones aceptables para el desarrollo de las distintas 

actividades de la microempresa. 

 Los requerimientos de recursos humanos necesarios para un 

adecuado funcionamiento. 

 

Las cantidades requeridas de insumos y productos que se utilizaran ya 

sean semanal o mensual según las necesidades de la empresa. 

 

Distribución de la planta 

 

Para realizar una adecuada distribución se debe considerar la maquinaria 

que será instalada, los requerimientos de las oficinas para área 

administrativa, facilidad de acceso y salida, seguridad de los empleados, 

comodidad de los consumidores, etc.   

 

La distribución de la planta se la puede observar en el gráfico Nº. 22, cabe 

indicar que la instalación de las máquinas y equipos para el proceso 

productivo de las gelatinas de pata de res no es complicada solo se 

requiere del espacio adecuado.  
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GRÁFICA 22 
DISTRIBUCIÓN DE LA PLANTA 

 
Fuente: investigación directa 
Elaborado por: el Autor.
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Proceso productivo 

 

En este punto del proyecto se describe el proceso para obtener el 

producto final: 

 

Adquisición y cocción de la pata de res 

1. Para el proceso productivo de las gelatinas de pata de res como 

primer paso tenemos adquisición de la pata de res, debidamente 

limpia y picada. 

2. Se coloca la pata de res en una olla a fuego alto, dejándolo cocinar 

durante  3 horas, utilizando una cocina industrial. 

3. Se separar los huesos de la carne.  

 

Licuado y colado 

4. Se licúa la pata de res cocida, utilizando la misma agua con la que 

se cocinó durante 3 horas, para este proceso utilizamos una 

licuadora industrial. 

5. Se cierne; obteniendo una sustancia viscosa. 

 

Cocción y saborización 

6. Se coloca a cocinar durante 3 horas a fuego medio, agregando 

panela y moviendo constantemente; obteniendo una sustancia 

gelatinosa de color negro. 

7. Dejar en reposo 24 horas. 
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Batido  

8. Derretir a fuego bajo hasta obtener nuevamente una sustancia 

líquida. 

9. Batir durante 30 minutos o hasta obtener una mezcla de color 

cremoso y de textura adherente; para esto se utiliza una batidora 

industrial. 

 

Corte y Empaque 

10. La mesa de corte debe estar polvoreada con harina de maicena. 

11. Colocar la mezcla en la mesa de corte, estirándola para realizar el 

respectivo corte mediante el molde. 

12. En la mesa de empaque, se colocan las gelatinas en paquetes por 

10 unidades. 

13. Los paquetes se enfundan y se sellan utilizando la selladora de 

empaques. 
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CUADRO  28 

FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE PRODUCCIÓN 

Fuente: Investigación Directa 
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DESCRIPCIÓN DEL 
PROCESO 
(ACTIVIDADES) 

D
IS

T
A

N
C

IA
 

(M
E

T
R

S
) 

T
IE

M
P

IO
 

(h
o

ra
s

) 

1      Recepción de 

materia prima 

0 20 Min. 

2      Preparación 

materias primas 

3 30 Min. 

3      Cocción pata de 

res 

2 20 Min. 

4     
 

 Licuado y colado 1 30 Min. 

5  
 

    Cocción y 

saborización 

2 4 Horas 

6      Batido 1 30 Min. 

7  
 

    Envasado 2 40 Min. 

8      Congelación  1 Hora 

9      Almacenamiento  10 Min. 

TOTAL TIEMPO 8 horas 
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DESCRIPCIÓN DE MAQUINARIA Y EQUIPO 

 

Batidora Industrial 

Gráfica 23 

 

Selladora 

Gráfica 24 
 

 

 

 

BATIDORA  AUTOMÁTICA 

RMNIERE. 

ELECTRÓNICA 

PNRD-234 

CAPACIDAD 250.000 ml. 

SELLADORA. 

AUTOMÁTICA ANWORD 

ENVASA 10 EMPAQUES 

DE 10 UNIDADES POR 

HORA. 
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Congelador 

Gráfica 25 

 

 

Cocina industrial   

 

Double-Crown gas boiling unit with static gas oven 1/1, pilot flame, 4 

quemadores, dim.800x700x900 mm 

 

CONGELADOR BEKO 

HSA47520 CLASE A + 

BLANCO 

Consumo de energía anual 
a 25 ºC 350 kWh/año  
Volumen Neto del 
compartimento congelador 
451 litros  
Autonomía 36 horas  
Capacidad de congelación 

diaria 20 kilogramos 
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SUMINISTROS DE PRODUCCIÓN  

 Mandiles   

 Guantes  

 

REQUERIMIENTO DE PERSONAL DE PRODUCCIÓN 

 

Obreros    2 
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Estudio organizacional 

 

El estudio organizacional corresponde al proceso de los recursos 

humanos y materiales con los que dispone la microempresa “Nutrigeli”; 

con el fin de alcanzar los objetivos deseados. 

 

BASE LEGAL 

 

Minuta para la Constitución de la Empresa En Nombre Colectivo 

Señor Notario: 

En la Ciudad de Nueva Loja, cabecera del cantón Lago Agrio, 19 de julio  

de 2017, ante el notario segundo de la ciudad se eleva a minuta la 

constitución de la siguiente Compañía Colectiva. 

En el registro de escritura pública a su cargo, dígnese insertar una que 

contenga la constitución de la Compañía Colectiva “Nutrigeli Cia. Litda”. 

Concurren al otorgamiento de esta escritura los Señores: Carlos Manuel 

Romero Ortíz con cédula Nº 2103264581,  y Jairon Ovidio Castillo 

Manchay, con cédula Nº 2100468830, de nacionalidad ecuatoriana, 

domiciliados en esta ciudad y quienes comparecen por sus propios 

derechos. 

Estatuto de la Compañía Colectiva “Nutrigeli Cia. Litda”, se conforma con 

arreglo a las declaraciones y cláusulas siguientes: 
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Capítulo Primero 

Razón Social. Domicilio. Objetivo Social y Plazo de Duración 

ARTÍCULO UNO.- La Compañía llevará la razón social “Nutrigeli Cia. 

Litda”. 

ARTÍCULO DOS.- El domicilio de la compañía es en la ciudad de Nueva 

Loja, Provincia de Sucumbíos. 

ARTÍCULO TRES.- La compañía constituida mediante este instrumento 

tendrá como objeto la producción y comercialización de gelatina de pata 

de res. 

ARTÍCULO CUATRO.- Los socios han acordado que el plazo de duración 

de la compañía es de 10 años, pero por resolución unánime de las 

mismas podrán disolver o liquidar antes del vencimiento de este plazo o 

prorrogar su duración. 

ARTÍCULO QUINTO.- El tipo de empresa es industrial puesto que la 

materia prima e insumos sufrirán una transformación para obtener el 

producto final, utilizando herramientas y mano de obra calificada. 

Capítulo Segundo 

El Capital Social 

ARTÍCULO SEXTO.- El capital de la Compañía es de 1,000.00 Dólares de 

Estados Unidos de América. 
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ARTÍCULO SÉPTIMO.- La compañía puede aumentar el capital social por 

resolución de la Junta General de las socios en valor igual por cada una. 

ARTÍCULO OCTAVO.- La resolución de aumento y reducción de capital 

se tomarán con el consentimiento unánime de los socios. 

Capítulo Tercero 

ARTÍCULO NOVENO.- Son obligaciones de los socios: 

Tomar a su cargo las funciones que les fueron encomendadas a cada una 

de los socios como accionistas únicos y con el mismo número de 

acciones. 

Cumplir con las encomiendas y deberes, previstos por la Ley que se 

asigne a cada una de los socios.  

ARTÍCULO DÉCIMO.- Los socios tendrán a: 

Intervenir con voz y voto en las decisiones que se tomen para el 

mejoramiento o disolución de la compañía. 

Elegir y ser elegido administrador y demás organismos de administración 

y fiscalización. 

Percibir utilidades y beneficios de las aportaciones pagadas. 

Capítulo Cuarto 

ARTÍCULO DÉCIMO PRIMERO.- El gobierno y administración de la 

compañía se ejercerá por medio de los dos socios. 
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ARTÍCULO DUODÉCIMO.- El Administrador será el órgano superior de la 

compañía. 

Sesiones De Los Socios 

ARTICULO DECIMOTERCERO.- Las juntas generales de los socios son 

ordinarias y extraordinarias si el caso lo requiriese y se reunirán en el 

domicilio principal de la empresa. 

ARTICULO DECIMOCUARTO.- Las Juntas Generales ordinarias y 

extraordinarias serán convocadas por el Gerente de la Empresa 

personalmente y por escrito a cada uno de los socios. 

Declaraciones 

UNO.- El capital con el que se inicia la compañía ha sido suscrito y 

pagado al cien por ciento por cada socio. Aportarán la cantidad de 500.00 

dólares que entre los socios da un total de 1,000.00 dólares, cantidades 

que los socios pagan en efectivo a la compañía. 

DOS.- Los socios fundadores nombran al socio Jairon Castillo Manchay 

como el Gerente y le autorizan para que realice los trámites y gestiones 

para que pueda operar la compañía. 

Agregue usted, señor notario las demás cláusulas de estilo para la validez 

de este instrumento. 

 

 



97 
 

 
 

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA 

 

La estructura empresarial interna es la estructura organizativa con que 

cuenta la empresa, ya que una buena organización conlleva la asignación 

de funciones y responsabilidades a cada una de las integrantes de la 

misma. 

Esto permitirá que los recursos especialmente el humano sea 

administrado con eficiencia. La estructura organizativa se representa 

mediante organigramas los cuales se presentan a continuación junto al 

manual de funciones correspondiente. 

Niveles Jerárquicos 

La estructura administrativa de la empresa “Nutrigeli Cia. Litda”, está 

establecida de la siguiente manera: 

 Nivel Legislativo Directivo.- estará conformado por la Junta 

General de socios. 

 Nivel Ejecutivo.- Es el que ejecuta los planes y programas 

impuestos por el nivel legislativo, es decir la ejecución y control de 

la empresa, estará representado por el Gerente de la misma. 

 Nivel Asesor.- lo constituye la persona que la empresa contratará 

ocasionalmente, según las necesidades de la misma, estará 

integrado por un Asesor Jurídico (Ocasional) 
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 Nivel Apoyo.- este nivel ayuda a los otros niveles administrativos 

en la prestación de servicios con eficiencia y eficacia, se encuentra 

conformado por la Secretaria y el Conserje. 

 Nivel Operativo.- son aquellos que se encargan de la marcha 

operativa de la empresa, dentro de este nivel estarán el vendedor, 

los operarios y el chofer. 

ORGANIGRAMAS 

Los organigramas son la representación gráfica de la estructura de una 

empresa, con sus servicios, órganos y puestos de trabajo y de sus 

distintas relaciones de autoridad y responsabilidad. 
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GRÁFICA 26 

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNTA GENERAL DE 

SOCIOS 

GERENCIA 

ASESORIA JURIDICA 

SECRETARIA  

CONTABILIDAD 

DEPARTAMENTO DE 

VENTAS 

DEPARTAMENTO DE 

PRODUCCION  

* 

** 

**** 

*** 

***** 

*Nivel Legislativo. 

**Nivel Ejecutivo 

***Nivel Asesor. 

****Nivel Auxiliar 

*****Nivel Operativo. 

 

Elaboración: El Autor 
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GRÁFICA 27 
ORGANIGRAMA FUNCIONAL 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

GERENTE 

- Administrar y gestionar la 
empresa. 

- Presentar Informes. 
- Ejecutar planes y programas. 
- Dirige, planifica, controla las 

actividades de la empresa. ASESOR JURÍDICO 

- Presentar informes técnicos. 

- Elaborar contraltos. 

- Aconsejar en materia Legal. 

SECRETARIA-CONTADORA 

 Elaborar informes y actas de 

sesiones atender a los socios y 

clientes. 

 Llevar registros contables  

permanentes, control de 

inventarios, elaborar rol de 

pago, presupuestos 

VENDEDOR 

 Registro control de los 
clientes y proveedores. 

 Elaborar planes de venta. 

 Supervisar las ventas. 

 Realizar Estudios de 
Mercado. 

 

JEFE DE PRODUCCIÓN 

 Emitir órdenes de compra. 

 Controlar el proceso 
productivo. 

 Distribuir orden de trabajo. 

Elaboración: El Autor 

JUNTA GENERAL DE SOCIOS 

 Aprobar Estatutos 
Financieros. 

 Nombrar al Gerente. 

CONSERJE GUARDIAN 

- Realizar las labores de aseo de 

la empresa 

OBREROS 

 Elaboración del producto. 

 Ejecución óptima y 
mantenimiento de 
producción equipo y 
maquinaria. 
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GRÁFICA 28 
ORGANIGRAMA POSICIONAL 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GERENTE 
1 Gerente NN 

$ 580,00 

ASESOR JURÍDICO 

Adohc  

SECRETARIA-CONTADORA 

1 Secretaria Contadora NN 

$ 400,00 

VENDEDOR 
1 Agente vendedor NN 

$ 375,00 

OBREROS 
2 Obreros NN 
$ 375,00 c/u 

JEFE DE PRODUCCIÓN 
1 Jefe DE Producción NN. 

$ 451,00 

JUNTA GENERAL DE SOCIOS 

2 Socios  

CONSERJE GUARDIAN 

1 Conserje Guardián NN 

$ 375,00 
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Manual de funciones 

 

Código: 01 

Título del puesto Gerente 

Naturaleza del trabajo Planificar, organizar, ejecutar, controlar y 
coordinar las diferentes actividades del sistema 
administrativo de la empresa. 

Tareas típicas 

 Planificar lo que va a realizar la empresa. 

 Organizar en forma coordinada los recursos y actividades 
materiales técnicas y humanas. 

 Cumplir con las disposiciones dadas en el Directorio e informar 
sobre la marcha de la misma. 

 Ejecutar la planificación estratégica trazada. 

 Controlar la ejecución del plan para realizar los ajustes 
correspondientes. 

 Representar legalmente a la empresa, interpretar planes, 
programas y más directrices técnicas y administrativas de alto nivel. 

 Seleccionar al personal idóneo para que trabaje con la empresa. 

 Controlar el desenvolvimiento del personal a su cargo. 

 Hacer cumplir, la ley, los estatutos y las resoluciones de la Junta 
General de Socios. 

 Delegar bajo su responsabilidad, funciones específicas en otro 
funcionario de la empresa. 

Características del 
puesto: 

- Responsabilidad, administrativa económica y 
técnica en la ejecución de las tareas. 

-Requiere de iniciativa y criterio para resolver 
problemas que se pudieran presentar en la 
empresa. 
Actuar con independencia profesional usando su 
criterio para la solución de los problemas 
inherentes al cargo. 

Requisitos mínimos 

 

 Título de Ingeniería comercial. 

 Pertenecer a la empresa en calidad de 
socio. 

 Experiencia mínima dos años en trabajos 
similares. 

 Cursos relacionados al área de trabajo 
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Código: 02 

Título del puesto Asesor Jurídico 

Naturaleza del trabajo El trabajo implica el manejo de las relaciones 

conflictivas que tenga que enfrentar la empresa. 

Funciones Básicas: 

 Aconsejar e informar sobre proyectos en materia jurídica, para la 

empresa. 

 Representar judicial y extrajudicialmente a la empresa. 

 Revisar y analizar actividades relacionadas con la compra de bienes 

e inmuebles, derechos, acciones y más. 

 Facilitar asesoría o requerimientos de la Junta General de Socios, 

Gerencia o demás unidades de la empresa. 

 Preparar informes y dictámenes de orden legal. 

 Patrocinar en defensa de la empresa en los juicios de cualquier 

índole relacionado con sus actividades. 

 Participar en reuniones en junta de socios. 

 Preparar memorándums, informes sobre orden jurídico que sean 

solicitados por los miembros ejecutivos de la empresa. 

Características del 

puesto: 

El puesto requiere de un profesional en 

Jurisprudencia con iniciativa y capacidad para 

resolver problemas de tipo legal. Además su 

participación en la Empresa será eventual. 

Requisitos mínimos 

 

 Título de Doctor en jurisprudencia. 

 Experiencia dos años en funciones 

similares. 
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Código: 03 

Título del puesto Secretaria – Contadora 

Naturaleza del trabajo Realizar labores de secretariado y contabilidad 

así como brindar asistencia directa a la 

Administración de la empresa.. 

Funciones Básicas: 

 Atender al público que solicite información de la empresa. 

 Cuidar y responder del archivo de la Institución 

 Redacción y mecanografiado de todo tipo de correspondencia 

 Mantener buenas relaciones interpersonales, tanto interna como 

externas. 

 Manejar datos e información confidencial de la empresa. 

 Tramitar pedidos u órdenes del jefe. 

 Enviar y recibir correspondencia de la empresa. 

 Mantener la información administrativa al día. 

Características del 

puesto: 

El puesto requiere de gran responsabilidad y  

conocimiento de normas y procedimientos de 

secretariado y contabilidad que llevara la 

empresa. 

Requisitos mínimos 

 

 Título en Contabilidad y Auditoría o 

carreras afines. 

 Experiencia mínima dos años en 

funciones similares. 

 Cursos de capacitación afines al puesto. 
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Código: 04 

Título del puesto Jefe de producción 

Naturaleza del trabajo Ejecución de las labores de producción en la 

empresa. 

Funciones Básicas: 

 Recepción y selección de materia primas. 

 Ejecución del proceso de producción. 

 Realizar la limpieza diaria de las  máquinas y utensilios  que utilizan 

para el proceso productivo. 

 Ordenar y almacenar la materia prima que ingresa a producción. 

 Efectuar las labores de envasado y embalaje del producto. 

 Realizar la limpieza del equipo e instalaciones al finalizar tareas. 

 Custodiar y velar por la conservación, así como el buen uso del 

equipo y materiales asignados a su cargo. 

 Control de calidad. 

Características del 

puesto: 

El puesto requiere de formación especializada, 

requiere habilidad y destreza suficiente para 

hacer cumplir las labores de producción. y 

capacitación permanente. Es un puesto que 

requiere de alta movilidad y alto grado de 

responsabilidad 

Requisitos mínimos 

 

 Título en Ingeniería en Industrias . 

 Experiencia mínima dos años en 

funciones similares. 

 Cursos de capacitación afines al puesto. 
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Código: 05 

Título del puesto Vendedor 

Naturaleza del trabajo Determinar las situaciones del mercado así como 

la promoción y publicidad del producto. 

Funciones Básicas: 

 Promover mediante la publicidad la venta del producto. 

 Mantener una buena relación con el cliente. 

 Brindar información al cliente de cómo será pagado el producto. 

 Verificar que el producto tenga los elementos necesarios para su 
distribución. 

 Cumplir las disposiciones emanadas por los superiores. 

 Ser un colaborador del proceso de la publicidad. 

 Dar mantenimiento y conservar los equipos bajo su responsabilidad. 

 Distribuir el producto 

 Facturar y despacha el pedido. 

Características del 

puesto: 

Presentar informes periódicos al Gerente de 

cómo está la situación de la venta del producto. 

Tener habilidad en el manejo de clientes y 

buenas relaciones interpersonales. 

Requisitos mínimos 

 

 Título en Ingeniería Comercial o afines. 

 Experiencia mínima dos años en 

funciones similares. 

 Cursos de capacitación afines al puesto. 
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Código: 06 

Título del puesto Obrero(a) 

Naturaleza del trabajo Ejecutar las actividades referentes al proceso 

productivo, mantenimiento de máquina e 

instalaciones así como del almacenamiento del 

producto final. 

Tareas típicas 

 Cumplir disposiciones emanadas por los superiores 

 Procesar la materia prima y cuidar de la calidad del producto. 

 Operar la maquinaria y herramientas bajo su cargo. 

 Recepción y selección de materia primas. 

 Ejecución del proceso de producción. 

 Realizar la limpieza diaria de las  máquinas y utensilios  que utilizan 

para el proceso productivo. 

 Ordenar y almacenar la materia prima que ingresa a producción. 

 Efectuar las labores de envasado y embalaje del producto. 

 Realizar la limpieza del equipo e instalaciones al finalizar tareas. 

 Custodiar y velar por la conservación, así como el buen uso del 

equipo y materiales asignados a su cargo. 

Características de 

clase 

El puesto requiere habilidad y destreza 

suficiente para cumplir las labores de 

producción, requiere de alta movilidad y 

responsabilidad. 

Requisitos mínimos 

 

 Bachiller   

 Experiencia en alimentos. 
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Código: 07 

Título del puesto Conserje – Guardián  

Naturaleza del trabajo Mantener las instalaciones de la empresa en 

buen estado. 

Tareas típicas 

 Abrir y cerrar las instalaciones de la empresa. 

 Realizar la limpieza de la empresa. 

 Llevar y traer la correspondencia 

 Mantenimiento de la planta 

 Vigilar la entrada y salida de personal a la empresa 

 Mantener el orden en la empresa 

 Realizar turnos de vigilancia de la empresa. 

 Guardián de los bienes de la empresa 

Características de 

clase 

El puesto requiere habilidad y destreza 

suficiente para cumplir las labores de 

guardianía, requiere de alta movilidad y 

responsabilidad. 

Requisitos mínimos 

 

 Bachiller   

 Haber realizado el servicio militar 

obligatorio. 

 

 



109 
 

 
 

Estudio Financiero 

Inversiones y Financiamiento 

Inversión 

Inversiones En Activos Fijos 

Los activos fijos para el presente proyecto son los que a continuación se 

anotan:  

 

Adecuaciones y construcciones  

Según cuadro siguiente se indica que se adecuará el área administrativa, 

con un valor de $ 4.200,00 dólares y el área productiva para oficinas con 

un valor de $ 10.500,00 dólares, se invertirá aproximadamente entre $ 

140,00 y $ 150,00 dólares por metro cuadrado, esto según datos de la 

Cámara de la construcción de Sucumbíos, teniendo de ésta manera un 

valor de $ 14.700,00 dólares. 

 

Cuadro Nº 29 

Presupuesto para adecuaciones y construcciones 

DENOMINACIÓN UNID. CANTIDAD 
VALOR 
UNIT. 

VAL. TOTAL 

Área Administrativa m² 30 140 4.200,00 

Área Productiva m² 70 150 10.500,00 

TOTAL   100   14.700,00 
Fuente: Investigación Directa 
Elaborado por: El Autor  
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Cuadro Nº 30 

Depreciación de construcciones y adecuaciones 

Valor 14.700,00   

Años de Vida útil 20   

Depreciación 698,25   

Valor Residual 735,00 5% 
Fuente: SRI  
Elaboración: El Autor  

 

Maquinaria y Equipo 

 

En cuanto a maquinaria y equipo  el valor de la misma asciende a  $ 

8.640,00 dólares. La depreciación de ésta maquinaria y equipo se la 

realiza con el 10% de acuerdo a lo indicado anteriormente. 

 

Cuadro Nº 31 
Presupuesto para maquinaria y equipo 

DENOMINACIÓN CANT. V/UNIT. VALOR TOTAL 

Congelador 1 2.800,00 2.800,00 

Selladora 1 3.600,00 3.600,00 

Licuadora industrial 1 400,00 400,00 

Batidora 1 320,00 320,00 

Cocina industria 1 420,00 420,00 

Escurridor industrial 1 1.100,00 1.100,00 

TOTAL     8.640,00 

Fuente: Proforma  
Elaborado por: El Autor 

 

Cuadro Nº 32 
Depreciación de maquinaria y equipo 

Valor 8.640,00   

Años de Vida útil 10   

Depreciación 777,6   

Valor Residual 864 10% 
Fuente: SRI  
Elaboración: El Autor  
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Herramientas 

 

Para el procesamiento de gelatina de pata de res son necesarias algunas 

herramientas, para ello se comprará dos kits de herramientas. La 

depreciación de las herramientas se hace con el 10%    

 

Cuadro Nº 33 

Presupuesto para herramientas  

DENOMINACIÓN CANTIDAD 
VALOR 

UNITARIO 
VAL. TOTAL  

Kit de herramientas 2 200,00 400,00 

Olla Industrial 2 100,00 200,00 

TOTAL     $600,00 
Fuente: Proforma  
Elaboración: El Autor  

 
  

 
Cuadro Nº 34 

Depreciación de herramientas 

Valor USD. 600,00   

Años de Vida útil 10   

Depreciación 54,00   

Valor Residual 60,00 10% 
Fuente: SRI (Anexo 4) 

   Elaboración: El Autor  

   

Seguridad Industrial 

 

Para la seguridad industrial será necesario el adquirir extintores y 

botiquín, este valor asciende a $ 250,00 dólares. 

 

 



112 
 

 
 

Cuadro Nº 35 

Presupuesto para suministros de operaciones 

(Seguridad Industrial)  

DENOMINACIÓN CANT. 
VALOR 

UNITARIO 
VALOR. 
TOTAL  

Extintores 2 85,00 170,00 

Botiquín 2 40,00 80,00 

TOTAL     250,00 
Fuente: Proforma  
Elaboración: El Autor 

    

Muebles y Enseres 

 

En cuanto a muebles de oficina que requiere la empresa, ésta asciende a 

un valor de $ 1.360,00 dólares según cuadro siguiente, estos también 

tienen una depreciación del 10% que se indica a continuación: 

Cuadro Nº 36 
Presupuesto para muebles y enseres 

DENOMINACIÓN CANT VAL. UNIT VAL. TOTAL 

Escritorio Tipo Gerente 1 170,00 170,00 

Escritorio simple 3 150,00 450,00 

Silla tipo Gerente 1 80,00 80,00 

Sillas de cuero 10 20,00 200,00 

Archivador 2 180,00 360,00 

Sillas plásticas 5 20,00 100,00 

Total:     1.360,00 
Fuente: Investigación Directa 
Elaboración: El Autor 

    
Cuadro Nº 37 

Depreciación muebles y enseres 

Valor 1.360,00   

Años de Vida útil 10   

Depreciación 122,4   

Valor Residual 136 10% 
Fuente: SRI  

 Elaboración: El Autor  
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Equipo de Oficina  

 

El equipo de oficina es necesario para desarrollar el trabajo de los 

empleados administrativos, asciende a un valor de $ 247,00 dólares para 

el proyecto y su deprecación es del 10% anual.  

Cuadro Nº 38 
Presupuesto para equipo de oficina 

DENOMINACIÓN CANT 
VAL. 
UNIT 

VAL. TOTAL 

Sumadora 1 95,00 95,00 

Grapadora 2 16,00 32,00 

Perforadora 2 20,00 40,00 

Teléfono 1 80,00 80,00 

Total:     247,00 
Fuente: Investigación Directa 
Elaboración: El Autor 

Cuadro Nº 39 
Depreciación para equipo de oficina 

Valor 247,00   

Años de Vida útil 10   

Depreciación 22,23   

Valor Residual 24,7 10% 
Fuente: SRI  

 Elaboración: El Autor  

 

Equipo de Computación  

 

En el cuadro siguiente se describen el equipo de computación, que 

ascienden a la cantidad de $ 2.340,00 dólares, los mismos que tienen una 

depreciación del 33,33% igualmente indicado en el Reglamento a la Ley 

Orgánica de Régimen Tributario Interno.  La siguiente depreciación se 

calculará en base al costo que tiene el equipo del año 1 al año 3, pero 



114 
 

 
 

como para el año 4 se reinvertirá en un equipo nuevo, entonces se 

calculará la depreciación correspondiente para ese año. 

 

Cuadro Nº 40 
Presupuesto para equipo de computación 

DENOMINACIÓN CANT. 
VAL. 
UNIT 

VAL. 
TOTAL 

Computador De Escritorio Completo Intel 3 740,00 2.220,00 

Impresoras 1 120,00 120,00 

Total:     2.340,00 
Fuente: Investigación Directa 
Elaboración: El Autor 

 

Cuadro N° 41 

Depreciación de equipos de computación 

Valor USD 2.340,00   

Años de Vida útil 3   

Depreciación 520,026   

Valor Residual 779,922 33,33% 
Fuente: SRI  

   Elaboración: El Autor  

    

El equipo de cómputo tiene un tiempo de vida útil de 3 años por lo que 

requerirán una reposición o reinversión al cuarto, séptimo y décimo año, 

esta reinversión se la calculará con la tasa de 3,38% de inflación, según 

datos del Banco Central del Ecuador al mes de diciembre del 2016. 
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Cuadro N° 42 
Reinversión de equipo de cómputo 

AÑO VALOR 

1 2.340,00 

2 2.419,09 

3 2.500,86 

4 2.585,39 

5 2.672,77 

6 2.763,11 

7 2.856,51 

8 2.953,06 

9 3.052,87 

10 3.156,06 
Fuente: Banco Central de Ecuador (Inflación diciembre 2016) 
Elaboración: El Autor 

 

 

Como se observa al cuarto año debemos realizar una reinversión de 

$2.585,39 para el año 4, de 2.856,51 para el año 7 y de 3.156,06 para el 

año 10 en el equipo de cómputo, pero también se calculará la 

depreciación de este nuevo valor.  

 

Cuadro N° 42 

Depreciación reinversión equipos de cómputo año 4 

Valor 2.585,39   

Años de Vida útil 3   

Depreciación 574,56   

Valor Residual 861,71 33,33% 
Fuente: SRI (Anexo 4) 

   Elaboración: El Autor 

    

Cuadro N° 43 

Depreciación reinversión equipos de cómputo año 7 

Valor 2.856,51   

Años de Vida útil 3   

Depreciación 634,81   

Valor Residual 952,07 33,33% 
Fuente: SRI  

   Elaboración: El Autor 
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Cuadro N° 44 

Depreciación reinversión equipos de cómputo año 10 

Valor 3.156,06   

Años de Vida útil 3   

Depreciación 701,38   

Valor Residual 1.051,91 33,33% 
Fuente: SRI  

   Elaboración: El Autor 

    

 

Cuadro N° 45 
Inversiones en activos fijos  

ACTIVOS VALOR 

Construcciones 14.700,00 

Maquinaria y Equipo 8.640,00 

Herramientas 600,00 

Suministros de Operación 250,00 

Muebles y Enseres 1.360,00 

Equipo de Oficina 247,00 

Equipo de Computación 2.340,00 

Imprevistos 5% 1.406,85 

TOTAL 29.543,85 
Fuente: Cuadros del 29 al 44 

                Elaboración: El Autor 

 

Inversiones En Activos Diferidos 

 

Cuadro  N° 46 

Inversiones en activos diferidos 

ACTIVOS VALOR 

Elaboración del Estudio 2.000,00 

Gastos de Constitución 400,00 

Registro Sanitario y Patentes 320,00 

Permiso de Funcionamiento 140,00 

Instalación de Servicios. Básicos 420,00 

Organización y Puesta en Marcha 110,00 

Imprevistos 5% 169,50 

TOTAL 3.559,50 
Fuente: Investigación Directa 

 Elaboración: El Autor 
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Cuadro N° 47 
Amortización de activos diferidos 

AÑO VALOR 

1 355,95 

2 355,95 

3 355,95 

4 355,95 

5 355,95 

6 355,95 

7 355,95 

8 355,95 

9 355,95 

10 355,95 
     Fuente: Cuadro 66 

                             Elaboración: El Autor 

 

Inversiones en capital de operación 

 

En el proyecto el capital de operación corresponderá la adquisición de 

materia prima, mano de obra, suministros de oficina, arriendo, publicidad 

y propaganda, servicios básicos, y amortizaciones. 

 

Materia prima directa.- El cuadro que apreciamos a continuación nos 

indica el costo de materia prima que es de $ 29.178,00 dólares.    

 

Cuadro  N° 48 

Presupuesto de materia prima directa 

DENOMINACIÓN CANTIDAD UNIDAD V/U. VAL. TOTAL 
VAL. 

MENSUAL 

Pata de res 4860 Kg. 3,50 17.010,00 1.418 

Panela 2340 Kg. 1,10 2.574,00 215 

Azúcar morena 4680 Kg. 1,20 5.616,00 468 

Maicena 4680 Kg. 0,85 3.978,00 332 

Total     TOTAL 29.178,00 2.431,50 
Fuente: Almacenes de la ciudad 
Elaboración: El Autor 
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Materia prima indirecta.- Dentro de los materiales indirectos tenemos las 

fundas plásticas y los envases para la gelatina de pata de res. 

Cuadro  N° 49 

Presupuesto de materia prima indirecta 

DENOMINACIÓN CANTIDAD V/U. VAL. TOTAL VAL. MENSUAL 

Fundas plásticas 78880 0,02 1.577,60 131 

Envases desechables 78880 0,08 6.310,40 526 

Total   TOTAL 7.888,00 657,33 

Fuente: Almacenes de la ciudad 
Elaboración: El Autor 

      

Mano de obra directa.- El rubro asignado para mano de obra directa en 

el primer año asciende a $12.135,75 dólares y para el primer mes de $ 

12.885,75 dólares como se lo determinó en el cuadro siguiente.  

 

Cuadro N° 50 
Presupuesto Mano de Obra directa 

DESCRIPCIÓN Obrero año 1 Obrero año 2 

REMUNERACIONES     

Salario Básico 375,00 375,00 

13º Sueldo 31,25 31,25 

14º Sueldo 31,25 31,25 

Aporte Patronal (11.15%) 48,78 48,78 

IECE (0.50%) 1,875 1,875 

SECAP (0.50%) 1,875 1,875 

Vacaciones 15,63 15,63 

Fondos de Reserva   31,25 

Total 505,66 536,91 

Número de empleados 2 2 

Total Mensual 1011,31 1073,81 

Total Anual 12.135,75 12.885,75 
Fuente: Ministerio del Trabajo 
Elaboración: El Autor  
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Mano de obra indirecta.- El rubro asignado para mano de obra indirecta 

en el primer año asciende a $ 7.213,16 dólares y para el primer mes de $ 

601,10 dólares y corresponde al feje de producción. 

 
Cuadro  N° 51 

Presupuesto Mano de Obra indirecta 

DESCRIPCIÓN 
Jefe de producción 

año 1 
Jefe de producción 

año 2 

REMUNERACIONES     

Salario Básico 451,00 450,00 

13º Sueldo 37,58 37,50 

14º Sueldo 31,25 31,25 

Aporte Patronal (11.15%) 57,96 57,84 

IECE (0.50%) 2,255 2,25 

SECAP (0.50%) 2,255 2,25 

Vacaciones 18,79 18,75 

Fondos de Reserva   37,50 

Total 601,10 637,34 

Número de empleados 1 1 

Total Mensual 601,10 637,34 

Total Anual 7.213,16 7.648,09 

Fuente: Ministerio del Trabajo 
Elaboración: El Autor 

 

Mantenimiento.- Se ha considerado para el mantenimiento de la planta 

productiva un 5% del valor de cada activo fijo el mismo que asciende al 

valor de $ 771,85 dólares anualmente como se detalla en el cuadro 

siguiente. 
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Cuadro  Nº 52 

Presupuesto para mantenimiento 

Denominación Val. Total 

Mantenimiento de Construcciones 100,00 

Mantenimiento de Maquinaria y Equipo 432,00 

Mantenimiento de Herramientas 30,00 

Mantenimiento de Suministros de Operación 12,50 

Mantenimiento de Muebles y Enseres 68,00 

Mantenimiento de Equipo de Oficina 12,35 

Mantenimiento de Equipo de Computación 117,00 

TOTAL 771,85 
Fuente: Cuadro de activos fijos 

 Elaboración: El Autor 

  

Energía eléctrica.- La energía eléctrica para el funcionamiento de la 

planta para la producción de gelatina de pata de res asciende a un valor 

de 252,00 dólares anuales. 

Cuadro  Nº 53 

Presupuesto para uso de energía eléctrica 

DENOMINACIÓN 
CANT. 
(Kw./h) 

V. 
UNIT. 

VAL. 
MENS. 

VALOR 
ANUAL  

Consumo de energía eléctrica 
sector industrial 

84 0,25 21,00 252,00 

TOTAL     21,00 252,00 
Fuente: Investigación Directa 

     Elaboración: El Autor 

      

Agua Potable.- Para calcular el consumo de Agua Potable se acudió a la 

Empresa Municipal de Agua Potable, en donde las empresas industriales 

consumen entre 150 a 170 m3 mensualmente lo cual  asciende a $ 174,96 

anual, que es necesario para realizar el proceso productivo de gelatina de 

pata de res en la empresa. 
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Cuadro  Nº 54 
Presupuesto para consumo agua potable 

DENOMINACIÓN 
CANT. 
Metros 
cúbicos 

V. UNIT. VAL. MENS. 
VALOR 
ANUAL  

Consumo de agua 162 0,09 14,58 174,96 

TOTAL     14,58 174,96 

Fuente: Investigación Directa 

     Elaboración: El Autor 

      

Sueldos administrativos.- Dentro de este rubro se han considerado los 

sueldos de Gerente, secretaria contadora, Agente vendedor, Conserje 

bodeguero, el cual tiene un valor de $1.805,80 dólares para el primer año. 

 

Cuadro  Nº 55 
Rol de pagos personal administrativo 

DESCRIPCIÓN 
Gerente 

año 1 
Gerente 

año 2 

Secretaria 
Contadora 

año 1 

Secretaria 
Contadora 

año 2 

Conserje 
Guardián 

año 1 

Conserje 
Guardián 

año 2 

REMUNERACIONES             

Salario Básico 580,00 580 400 400 375 375 

13º Sueldo 48,33 48,33 33,33 33,33 31,25 31,25 

14º Sueldo 31,25 31,25 31,25 31,25 31,25 31,25 

Aporte Patronal (11.15%) 73,54 73,54 51,80 51,80 48,78 48,78 

IECE (0.50%) 2,9 2,9 2 2 1,875 1,875 

SECAP (0.50%) 2,9 2,9 2 2 1,875 1,875 

Vacaciones 24,17 24,17 16,67 16,67 15,63 15,63 

Fondos de Reserva   48,33   33,33   31,25 

Total 763,09 763,09 537,05 537,05 505,66 505,66 

Número de empleados 1 1 1 1 1 1 

Total Mensual 763,09 763,09 537,05 537,05 505,66 505,66 

Total Anual 9.157,12 9.157,12 6.444,61 6.444,61 6.067,88 6.067,88 

Fuente: Ministerio del trabajo 
Elaboración: El Autor 

 

Utensilios de aseo.- El rubro asignado para utensilios necesarios para 

realizar la limpieza, se han considerado escoba y trapeador, lo cual 

asciende a un valor de 60 dólares anual. 
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Cuadro Nº 56 
Presupuesto de útiles de aseo   

Cantidad Descripción 
Valor 

Unitario 
Valor 
Anual 

2 Escobas 1,50 3,00 

2 Recogedores 2,00 4,00 

4 Cestos para basura 6,00 24,00 

2 Trapeadores 2,50 5,00 

6 Desinfectantes 4,00 24,00 

 TOTAL 15,80 60,00 
Fuente: Almacenes de la ciudad 
Elaboración: El Autor 

 

Suministros de oficina.- El rubro asignado para suministros de oficina 

asciende a $120,00 dólares anuales, esto para un mes nos da un rubro de 

$10,00 dólares. 

 

Cuadro Nº 57 
Presupuesto De Útiles De Oficina 

Cantidad Descripción 
Valor Valor 

Unitario Anual 

10 Resma de papel Bonn 3,00 30,00 

2 Tóner para impresora 35,00 70,00 

2 Block de facturas 6,00 12,00 

20 Esferos 0,40 8,00 

  TOTAL   120,00 

Fuente: Locales de la ciudad 
Elaboración: El Autor 

 

Consumo telefónico.- Para el consumo telefónico se ha determinado un 

valor de $ 188,16 dólares anuales. 
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Cuadro  Nº 58 

Presupuesto para uso de teléfono 

DENOMINACIÓN 
CANT. 

Minutos 
V. 

UNIT. 
VAL. MENS. 

VALOR 
ANUAL   

Consumo de 
Teléfono 

490 0,032 15,68 188,16 

TOTAL     15,68 188,16 
Fuente: Investigación Directa 
Elaboración: El Autor 

      

Publicidad y propaganda.- El rubro asignado para publicidad y 

propaganda  asciende a $ 45,00 dólares mensuales, lo que al año da $ 

540,00 dólares, como se lo determina en el cuadro No 59. 

 

Cuadro  Nº 59 

Publicidad 

DESCRIPCIÓN 
VALOR 

MENSUAL 
VALOR ANUAL 

Cuñas radiales- Radio Sucumbíos 45,00 540,00 

Fuente: Investigación Directa 

   Elaboración: El Autor 

    

 

Sueldos ventas.- Dentro de este rubro se han considerado los sueldos 

del, Agente vendedor, el cual tiene un valor de $6.067,88 dólares para el 

primer año. 
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Cuadro  Nº 60 
Rol de pagos Ventas 

DESCRIPCIÓN 
Vendedor año 

1 
Vendedor año 

2 

REMUNERACIONES     

Salario Básico 375,00 375,00 

13º Sueldo 31,25 31,25 

14º Sueldo 31,25 31,25 

Aporte Patronal (11.15%) 48,78 48,78 

IECE (0.50%) 1,875 1,875 

SECAP (0.50%) 1,875 1,875 

Vacaciones 15,63 15,63 

Fondos de Reserva   31,25 

Total 505,66 536,91 

Número de empleados 1 1 

Total Mensual 505,66 536,91 

Total Anual 6.067,88 6.442,88 
Fuente: Ministerio del Trabajo 
Elaboración: El Autor 

 

 

Cuadro  Nº 61 

Inversiones en activo circulante 

ACTIVOS 
VALOR 

MENSUAL 
VALOR ANUAL 

Materia prima directa 2.431,50 29.178,00 

Materia prima indirecta 657,33 7.887,96 

Mano de obra directa 1.011,31 12.135,72 

Mano de obra indirecta 601,10 7.213,20 

Mantenimiento 64,32 771,84 

Energía eléctrica 21,00 252,00 

Agua Potable 14,58 174,96 

Sueldos administrativos 1.805,80 21.669,60 

Utensilios de Aseo 5,00 60,00 

Suministros de oficina 10,00 120,00 

Consumo telefónico 15,68 188,16 

Publicidad y propaganda 45,00 540,00 

Sueldo Ventas 505,66 6.067,92 

Imprevistos 5% 359,41 4.312,97 

TOTAL: 7.547,69 90.572,33 
Fuente: Cuadros del  48 al 60 

  
Elaboración: El Autor 
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Resumen de las inversiones 

 

Cuadro N°  62 
Inversión Total  

DESCRIPCIÓN VALOR USD PORCENTAJE 

ACTIVOS FIJOS:     

Construcciones 14.700,00   

Maquinaria y Equipo 8.640,00   

Herramientas 600,00   

Suministros de Operación 250,00   

Muebles y Enseres 1.360,00   

Equipo de Oficina 247,00   

Equipo de Computación 2.340,00   

Imprevistos 5% 1.406,85   

Subtotal: 29.543,85 72,68 

ACTIVOS DIFERIDOS:     

Elaboración del Estudio 2.000,00   

Gastos de Constitución 400,00   

Registro Sanitario y Patentes 320,00   

Permiso de Funcionamiento 140,00   

Instalación de Servicios. Básicos 420,00   

Organización y Puesta en Marcha 110,00   

Imprevistos 5% 169,50   

Subtotal: 3.559,50 8,76 

CAPITAL DE TRABAJO (Un mes)     

Materia prima directa 2.431,50   

Materia prima indirecta 657,33   

Mano de obra directa 1.011,31   

Mano de obra indirecta 601,10   

Mantenimiento 64,32   

Energía eléctrica 21,00   

Agua Potable 14,58   

Sueldos administrativos 1.805,80   

Utensilios de Aseo 5,00   

Suministros de oficina 10,00   

Consumo telefónico 15,68   

Publicidad y propaganda 45,00   

Sueldo Ventas 505,66   

Imprevistos 5% 359,41   

Subtotal: 7.547,69 18,57 

TOTAL: 40.651,04 100,00 
   Fuente: Cuadros: 45, 46 y 61 
    Elaboración: El Autor 
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Financiamiento 

 

Una vez determinados los montos correspondientes a las inversiones, es 

decir el costo total del proyecto se  requiere analizar la manera de 

financiarlo. El proyecto hará uso de las fuentes internas y externas de 

financiamiento de la siguiente manera: el 50,80% será aportado por los 

socios de la empresa; mientras que el 49,20% de la inversión será 

financiada mediante crédito al Banco del Pichincha, el cual ofrece créditos 

a corto y largo plazo como son 10 años para la ejecución del proyecto a 

un interés del 15% anual pagos pagaderos semestralmente, dinero que 

servirá para financiar la adquisición de: maquinaria y parte de las 

adecuaciones.   

 

Cuadro  Nº 63 

Financiamiento 

FINANCIAMIENTO VALOR PORCENTAJE 

Capital social 20.651,04 50,80 

Crédito  20.000,00 49,20 

TOTAL: 40.651,04 100,00 
Fuente: Cuadro  62     
Elaboración: El Autor 
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Cuadro  N° 64 
Tabla de amortización 

CAPITAL: 20.000,00   PAGO: SEMESTRAL 

INTERÉS: 15,00% 

  

  

TIEMPO: 10 AÑOS 

 

  

SEMESTRES CAPITAL INTERÉS DIVIDENDO 
CAPITAL 
RED. 

0       20.000,00 

1 1.000,00 1.500,00 2.500,00 19.000,00 

2 1.000,00 1.425,00 2.425,00 18.000,00 

ANUAL 2.000,00 2.925,00 4.925,00 37.000,00 

3 1.000,00 1.350,00 2.350,00 17.000,00 

4 1.000,00 1.275,00 2.275,00 16.000,00 

ANUAL 2.000,00 2.625,00 4.625,00 33.000,00 

5 1.000,00 1.200,00 2.200,00 15.000,00 

6 1.000,00 1.125,00 2.125,00 14.000,00 

ANUAL 2.000,00 2.325,00 4.325,00 29.000,00 

7 1.000,00 1.050,00 2.050,00 13.000,00 

8 1.000,00 975 1.975,00 12.000,00 

ANUAL 2.000,00 2.025,00 4.025,00 25.000,00 

9 1.000,00 900 1.900,00 11.000,00 

10 1.000,00 825 1.825,00 10.000,00 

ANUAL 2.000,00 1.725,00 3.725,00 21.000,00 

11 1.000,00 750 1.750,00 9.000,00 

12 1.000,00 675 1.675,00 8.000,00 

ANUAL 2.000,00 1.425,00 3.425,00 17.000,00 

13 1.000,00 600 1.600,00 7.000,00 

14 1.000,00 525 1.525,00 6.000,00 

ANUAL 2.000,00 1.125,00 3.125,00 13.000,00 

15 1.000,00 450 1.450,00 5.000,00 

16 1.000,00 375 1.375,00 4.000,00 

ANUAL 2.000,00 825,00 2.825,00 9.000,00 

17 1.000,00 300 1.300,00 3.000,00 

18 1.000,00 225 1.225,00 2.000,00 

ANUAL 2.000,00 525,00 2.525,00 5.000,00 

19 1.000,00 150 1.150,00 1.000,00 

20 1.000,00 75 1.075,00 0 

ANUAL 2.000,00 225,00 2.225,00   
Fuente: Banco del Pichincha 
Elaboración: El Autor  
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Presupuestos de costos e ingresos 

 

Se entiende por costos a todas las erogaciones o desembolsos realizados 

durante un año o ejercicio económico. Mientras que los ingresos son 

aquellos que se dan por el volumen de producción y por las ventas. 

Ambos ítems se irán desglosando, con el fin de obtener los costos 

unitarios de producción y el ingreso por ventas. 

 

Costos Totales 

 

Son aquellos que se dan por la fabricación o elaboración del producto, 

para presentarlos se comienza desglosando los rubros como son el costo 

primo, gastos generales de fabricación o de producción, gastos de 

operación los mismos que se desglosan en gastos de administración y 

venta o de operación y los gastos financieros.  Así se lo expone en el 

cuadro siguiente: 
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Cuadro Nº 65 
Presupuesto de Costos 

 
Fuente: Presupuestos unitarios 
Elaborado por: El Autor. 

DETALLE AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 AÑO 6 AÑO 7 AÑO 8 AÑO 9 AÑO 10

COSTO PRIMO

Materia Prima Directa 29.178,00 30.164,22 31.183,77 32.237,78 33.327,42 34.453,88 35.618,42 36.822,33 38.066,92 39.353,58

Materia Prima Indirecta 7.887,96 8.154,57 8.430,20 8.715,14 9.009,71 9.314,24 9.629,06 9.954,52 10.290,98 10.638,82

Mano de Obra Directa 12.135,72 12.576,49 13.001,58 13.441,03 13.895,34 14.365,00 14.850,53 15.352,48 15.871,40 16.407,85

TOTAL COSTO PRIMO 49.201,68 50.895,28 52.615,54 54.393,95 56.232,46 58.133,12 60.098,02 62.129,33 64.229,30 66.400,25

COSTOS DE PRODUCCIÓN

Mano de Obra Indirecta 7.213,20 7.457,01 7.709,05 7.969,62 8.238,99 8.517,47 8.805,36 9.102,98 9.410,66 9.728,74

Depreciación de construcciones 698,25 698,25 698,25 698,25 698,25 698,25 698,25 698,25 698,25 698,25

Depreciación de herramientas 54,00 54,00 54,00 54,00 54,00 54,00 54,00 54,00 54,00 54,00

Depreciación de Maquinaria y Equipo 777,60 777,60 777,60 777,60 777,60 777,60 777,60 777,60 777,60 777,60

Mantenimiento 771,84 797,93 824,90 852,78 881,60 911,40 942,21 974,05 1.006,98 1.041,01

TOTAL COSTO DE PRODUCCIÓN 9.514,89 9.784,78 10.063,80 10.352,25 10.650,45 10.958,72 11.277,42 11.606,89 11.947,49 12.299,61

COSTO DE OPERACIÓN

Gastos de Administración

Remuneraciones 21.669,60 22.402,03 23.159,22 23.942,00 24.751,24 25.587,83 26.452,70 27.346,80 28.271,13 29.226,69

Útiles de oficina 120,00 124,06 128,25 132,58 137,07 141,70 146,49 151,44 156,56 161,85

Servicio telefónico 188,16 194,52 201,09 207,89 214,92 222,18 229,69 237,46 245,48 253,78

Servicio eléctrico 252,00 260,52 269,32 278,43 287,84 297,57 307,62 318,02 328,77 339,88

Agua Potable 174,96 180,87 186,99 193,31 199,84 206,60 213,58 220,80 228,26 235,98

Depreciación de Equipo de Oficina 22,23 22,23 22,23 22,23 22,23 22,23 22,23 22,23 22,23 22,23

Depreciación de muebles y enseres 122,40 122,40 122,40 122,40 122,40 122,40 122,40 122,40 122,40 122,40

Depreciación equipos de computación 520,03 520,03 520,03 574,56 574,56 574,56 634,81 634,81 634,81 701,38

Amortización de Activos diferidos 355,95 355,95 355,95 355,95 355,95 355,95 355,95 355,95 355,95 355,95

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 23.425,33 24.182,61 24.965,49 25.829,35 26.666,04 27.531,02 28.485,48 29.409,91 30.365,59 31.420,14

Gastos de Ventas

Remuneraciones 6.067,92 6.273,02 6.485,04 6.704,24 6.930,84 7.165,10 7.407,28 7.657,65 7.916,48 8.184,06

Publicidad 540,00 562,46 585,86 610,23 635,62 662,06 689,60 718,29 748,17 779,30

TOTAL GASTOS DE VENTAS 6.607,92 6.835,48 7.070,91 7.314,47 7.566,46 7.827,17 8.096,89 8.375,94 8.664,65 8.963,35

Gastos de Financieros

Interés sobre crédito 2.925,00 2.625,00 2.325,00 2.025,00 1.725,00 1.425,00 1.125,00 825,00 525,00 225,00

TOTAL GASTOS FINANCIEROS 2.925,00 2.625,00 2.325,00 2.025,00 1.725,00 1.425,00 1.125,00 825,00 525,00 225,00

COSTO TOTAL 91.674,82 94.323,15 97.040,73 99.915,02 102.840,41 105.875,02 109.082,80 112.347,07 115.732,03 119.308,35
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Ingresos Totales 

 

Los ingresos constituyen el producto de la venta de bienes y servicios que 

genera el proyecto. En el presente caso por la venta de gelatina de pata 

de res. 

 

En los ingresos que se han  establecido en la vida útil de la empresa, tal  

como se indica en el cuadro siguiente  se ha determinado principalmente 

el precio unitario de venta, para lo cual se considera un margen de utilidad 

bruta por unidad del 50% para el primer año con un incremento en cada 

año por utilidad en función a los costos de producción.  

 

C.U. = COSTO TOTAL / NÚMERO UNIDADES PRODUCIDAS 

C.U. = 91.674,82/ 156.000  

C.U.=  0,59 

P.V.P.= 0,59+ 50% = $ 0,88 
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Cuadro N°  66 
Ingresos Totales 

Año Costos 
Unidades 

Producidas 
Costo 

Unitario 
Utilidad 

50% 
Precios de 

Venta 
Ingresos 
Totales 

1 91.674,82 156.000 0,59 0,29 0,88 137.512,23 

2 94.323,15 169.000 0,56 0,28 0,84 141.484,73 

3 97.040,73 182.000 0,53 0,27 0,80 145.561,10 

4 99.915,02 195.000 0,51 0,26 0,77 149.872,53 

5 102.840,41 208.000 0,49 0,25 0,74 154.260,62 

6 105.875,02 221.000 0,48 0,24 0,72 158.812,53 

7 109.082,80 234.000 0,47 0,23 0,70 163.624,20 

8 112.347,07 247.000 0,45 0,23 0,68 168.520,60 

9 115.732,03 247.000 0,47 0,23 0,70 173.598,04 

10 119.308,35 247.000 0,48 0,24 0,72 178.962,52 

Fuente: Cuadro Nº 65 
Elaboración: El Autor  

 

Estado de Pérdidas y Ganancias. 

 

Permite comparar los ingresos con los egresos generados en un período 

de diez años, mostrando de esta manera las utilidades o pérdidas sufridas 

en este proyecto. 

 

En el primer año se obtiene una utilidad neta de $ 27.351,18 dólares, y en 

el décimo año la utilidad es de $ 35.595,65 dólares. Estas ganancias se 

las puede observar en el cuadro  que está a continuación:  

 

 

 



132 
 

 
 

Cuadro Nº 67 

Estado de Pérdidas y Ganancias 

PERIODOS 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Ingresos por ventas 137.512,23 141.484,73 145.561,10 149.872,53 154.260,62 158.812,53 163.624,20 168.520,60 173.598,04 178.962,52 

( - ) Costo Total 91.674,82 94.323,15 97.040,73 99.915,02 102.840,41 105.875,02 109.082,80 112.347,07 115.732,03 119.308,35 

( = ) Utilidad Bruta Ventas 45.837,41 47.161,58 48.520,37 49.957,51 51.420,21 52.937,51 54.541,40 56.173,53 57.866,01 59.654,17 

( - ) 15% Utilidad de Trabajadores 6.875,61 7.074,24 7.278,05 7.493,63 7.713,03 7.940,63 8.181,21 8.426,03 8.679,90 8.948,13 

( = ) Utilidad Ante Impuestos a la 
Renta 38.961,80 40.087,34 41.242,31 42.463,88 43.707,18 44.996,88 46.360,19 47.747,50 49.186,11 50.706,05 

( - ) 22% Impuesto a la renta 8.571,60 8.819,21 9.073,31 9.342,05 9.615,58 9.899,31 10.199,24 10.504,45 10.820,94 11.155,33 

( = ) Utilidad Liquida ejercicio 30.390,20 31.268,13 32.169,00 33.121,83 34.091,60 35.097,57 36.160,95 37.243,05 38.365,17 39.550,72 

( - ) 10% reserva Legal 3.039,02 3.126,81 3.216,90 3.312,18 3.409,16 3.509,76 3.616,09 3.724,31 3.836,52 3.955,07 

( = ) Utilidad Neta  27.351,18 28.141,31 28.952,10 29.809,65 30.682,44 31.587,81 32.544,85 33.518,75 34.528,65 35.595,65 

Fuente: Cuadro Nº 65  y 66 
Elaboración: El Autor 
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Costos Fijos Y Variables 

 

Para determinar los costos fijos y variables se ha realizado una 

distribución teniendo en cuenta que los costos fijos son los que no 

intervienen directamente en la producción y los costos variables son los 

que se utilizan para producir. 

Cuadro N° 68 
Costos Fijos Y Variables 

 
Fuente: Cuadro Nº 67 
Elaboración: El Autor 

FIJO VARIABLE FIJO VARIABLE FIJO VARIABLE

COSTO PRIMO

Materia Prima Directa 29.178,00 33.327,42 39.353,58

Materia Prima Indirecta 7.887,96 9.009,71 10.638,82

Mano de Obra Directa 12.135,72 13.895,34 16.407,85

TOTAL COSTO PRIMO 0,00 49.201,68 0,00 56.232,46 0,00 66.400,25

COSTOS DE PRODUCCIÓN

Mano de obra Indirecta 7.213,20 8.238,99 9.728,74

Depreciación de construcciones 698,25 698,25 698,25

Depreciación de herramientas 54,00 54,00 54,00

Depreciación de Maquinaria y Equipo 777,60 777,60 777,60

Mantenimiento 771,84 881,60 1.041,01

TOTAL COSTO DE PRODUCCIÓN 9.514,89 0,00 10.650,45 0,00 12.299,61 0,00

COSTO DE OPERACIÓN

Gastos de Administración

Remuneraciones 21.669,60 24.751,24 29.226,69

Útiles de oficina 120,00 137,07 161,85

Servicio telefónico 188,16 214,92 253,78

Servicio eléctrico 252,00 287,84 339,88

Agua Potable 174,96 199,84 235,98

Depreciación de Equipo de Oficina 22,23 22,23 22,23

Depreciación de muebles y enseres 122,40 122,40 122,40

Depreciación equipos de computación 520,03 574,56 701,38

Amortización de Activos diferidos 355,95 355,95 355,95

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 22.998,37 426,96 26.178,37 487,68 30.844,28 575,86

Gastos de Ventas

Remuneraciones 6.067,92 6.930,84 8.184,06

Publicidad 720,00 635,62 779,30

TOTAL GASTOS DE VENTAS 6.787,92 0,00 7.566,46 0,00 779,30 8.184,06

Gastos de Financieros

Interés sobre crédito 2.925,00 1.725,00 225,00

TOTAL GASTOS FINANCIEROS 2.925,00 0,00 1.725,00 0,00 225,00 0,00

TOTAL 42.226,18 49.628,64 46.120,27 56.720,14 44.148,18 75.160,16

DETALLE
AÑO 1 AÑO 5 AÑO 10
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Punto de Equilibrio 

El punto de equilibrio  permite determinar  en el presente proyecto  el nivel 

necesario para cubrir los costos totales. Para ello se utilizó el cuadro 

anterior de costos fijos y variables.  

 

El punto de equilibrio se ha calculado para el año 1, 5 y 10 y lo 

obtendremos  matemáticamente a través de fórmulas y gráficamente, 

luego del cuadro de clasificación de costos.  

 

AÑO 1 

MATEMÁTICAMENTE 

*   PE en función de la Capacidad Instalada 

        
PE   =    

CF 
*  100    = 

42.226,18 
*  100   = 48,05% 

VT - CV 137.512,23 49.628,64 

 
  

 
  

  

        *   PE en función de los Ingresos (Ventas) 

        
PE   =    

CF 
 =    

42.226,18 
 =    66.071,68 

1  -   
CV 

1  -   
49.628,64 

 
VT 

 
137.512,23 
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Gráfico Nº. 29 
Punto de Equilibrio Año 1 

 
Fuente: Costos Fijos y Costos Variables  
Elaborado por: El Autor  

 

ANÁLISIS: El PE se produce cuando la empresa venda $ 66.071,68 

dólares y trabaje con una capacidad instalada de un 48,05%; en este 

punto la empresa ni pierde ni gana.  
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AÑO 5 

MATEMÁTICAMENTE 

 

*   PE en función de la Capacidad Instalada 

        
PE   =    

CF 
*  100    = 

46.120,27 
*  100   = 47,28% 

VT - CV 154.260,62 56.720,14 

 
  

 
  

  

        *   PE en función de los Ingresos (Ventas) 

        
PE   =    

CF 
 =    

46.120,27 
 =    72.939,37 

1  -   
CV 

1  -   
56.720,14 

 
VT 

 
154.260,62 
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Gráfico Nº. 30 

Punto de Equilibrio Año 5 

 
Fuente: Costos fijos y costos variables  
Elaborado por: El Autor 

 

ANÁLISIS: Para el quinto año el PE se produce cuando la empresa tiene 

en ventas $ 72.939,37 dólares para el año 5 y trabaja con una capacidad 

instalada de un 47,28 % por tanto, en este punto, la empresa ni pierde ni 

gana. 
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AÑO 10 

MATEMÁTICAMENTE 

*   PE en función de la Capacidad Instalada 

        
PE   =    

CF 
*  100    = 

44.148,18 
*  100   = 42,53% 

VT - CV 178.962,52 75.160,16 

 
  

 
  

  

        *   PE en función de los Ingresos (Ventas) 

        
PE   =    

CF 
 =    

44.148,18 
 =    76.114,55 

1  -   
CV 

1  -   
75.160,16 

 
VT 

 
178.962,52 
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Gráfico Nº. 31 

Punto de Equilibrio Año 10 

          
Fuente: Costos Fijos y Costos Variables  
Elaborado por: El Autor 

 

ANÁLISIS: Para el quinto año el PE se produce cuando la empresa tiene 

en ventas $ 76.114,55 dólares para el año 10 y trabaja con una capacidad 

instalada de un 42,53 % por tanto, en este punto, la empresa ni pierde ni 

gana. 
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Evaluación Financiera 

 

Flujo De Caja 

 

Para realizar la aplicación de algunos criterios de evaluación, se hace 

necesario previamente estimar los flujos de caja. Es por ello que a 

continuación se encuentra demostrado el cuadro de Flujo de Caja, el 

mismo que compara los ingresos con los egresos.  
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Fuente: Cuadros 65 y 66 
Elaboración: El Autor 

AÑOS / DETALLES 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

INGRESOS

Capital propio 20.651,04

Préstamo Bancario 20.000,00

Ventas 137.512,23 141.484,73 145.561,10 149.872,53 154.260,62 158.812,53 163.624,20 168.520,60 173.598,04 178.962,52

Valor Residual 779,92 861,71 952,07 5.484,20

TOTAL INGRESOS 40.651,04 137.512,23 141.484,73 146.341,02 149.872,53 154.260,62 159.674,24 163.624,20 168.520,60 174.550,11 184.446,72

EGRESOS

Activo Fijo 29.543,85

Activo Diferido 3.559,50

Activos circulantes 7.547,69

Costo de Producción 91.674,82 94.323,15 97.040,73 99.915,02 102.840,41 105.875,02 109.082,80 112.347,07 115.732,03 119.308,35

Reinversiones 2.585,39 2.856,51 3.156,06

Amortización de capital 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00

TOTAL EGRESOS 40.651,04 94.174,82 96.823,15 99.540,73 105.000,41 105.340,41 108.375,02 114.439,31 114.847,07 118.232,03 124.964,41

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 43.337,41 44.661,58 46.800,29 44.872,12 48.920,21 51.299,22 49.184,89 53.673,53 56.318,08 59.482,31

(-) 15% Utilidad Trabajadores 6.875,61 7.074,24 7.278,05 7.493,63 7.713,03 7.940,63 8.181,21 8.426,03 8.679,90 8.948,13

UTILIDAD ANT. IMPUESTO 36.461,80 37.587,34 39.522,23 37.378,49 41.207,18 43.358,59 41.003,68 45.247,50 47.638,18 50.534,19

( - ) 22% Impuesto a la renta 8.571,60 8.819,21 9.073,31 9.342,05 9.615,58 9.899,31 10.199,24 10.504,45 10.820,94 11.155,33

UTILIDAD LIQUIDA 27.890,20 28.768,13 30.448,92 28.036,44 31.591,60 33.459,28 30.804,44 34.743,05 36.817,24 39.378,86

Amortización Diferidos 355,95 355,95 355,95 355,95 355,95 355,95 355,95 355,95 355,95 355,95

Depreciaciones 3.061,36 3.061,36 3.061,36 3.061,36 3.061,36 3.061,36 3.061,36 3.061,36 3.061,36 3.061,36

UTILIDAD NETA 24.472,89 25.350,82 27.031,61 24.619,13 28.174,29 30.041,97 27.387,13 31.325,74 33.399,93 35.961,55

FUJO NETO DE CAJA 0,00 24.472,89 25.350,82 27.031,61 24.619,13 28.174,29 30.041,97 27.387,13 31.325,74 33.399,93 35.961,55

Cuadro N° 69

Flujo de Caja
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Valor Actual Neto. 

 

El valor actual neto es un criterio de evaluación de proyectos de inversión 

que tiene por objetivo el volver el valor del dinero a tiempo futuro, consiste 

en la sumatoria de los beneficios netos multiplicado por el factor de des-

cuento o descontados a una tasa de interés pagada por beneficiarse el 

préstamo a obtener. 

 

El VAN, representa en valores actuales, el total de los recursos que 

quedan en manos de la empresa al final de toda su vida útil, es decir, es 

el retorno líquido actualizado generado por el proyecto. 

 

Si el VAN es positivo la inversión es conveniente, si es negativo no es 

conveniente y si es igual a cero su ejecución es indiferente.  

FÓRMULA: 

 

FA= 1/(1+i)n  

 

Dónde: i= tasa de rendimiento  

  n= período de actualización 
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Cuadro N° 70 

Valor Actual Neto 

PERIODO FLUJO NETO 

FACTOR 
ACTUALIZACIÓN 

15% 
VALOR 

ACTUALIZADO 

0 40.651,04     

1 24.472,89 0,869565217 21.280,78 

2 25.350,82 0,756143667 19.168,86 

3 27.031,61 0,657516232 17.773,72 

4 24.619,13 0,571753246 14.076,07 

5 28.174,29 0,497176735 14.007,60 

6 30.041,97 0,432327596 12.987,97 

7 27.387,13 0,37593704 10.295,84 

8 31.325,74 0,326901774 10.240,44 

9 33.399,93 0,284262412 9.494,34 

10 35.961,55 0,247184706 8.889,14 

      138.214,76 

      -    40.651,04 

      97.563,72 

    FA   = 1 / ( 1 + i )n 
  

    

    VAN   =      SFNA     -    INVERSIÓN INICIAL 

    VAN   = 138.214,76 40.651,04 
 

    VAN   = 97.563,72 
   

 

ANÁLISIS: Como podemos observar el valor de sumatoria de los flujos de 

todo el período suma $ 138.214,76 dólares, esto menos la inversión inicial 

de $ 40.651,04 dólares, nos da un resultado de VAN positivo de $ 

97.563,72 dólares, por lo que es conveniente aceptar este proyecto.  
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Tasa Interna De Retorno 

 

Este es otro método de evaluación que al igual que el Valor Actual Neto 

(VAN), toma en consideración el valor en el tiempo del dinero y las 

variaciones de los flujos de caja durante toda la vida útil del proyecto.  

Este método actualmente es muy utilizado por bancos, empresas 

privadas, industrias, organismos de desarrollo económico y empresas 

estatales. 

 

Se podría interpretar a la Tasa Interna de Retorno, como la más alta tasa 

de interés que se podría pagar por un préstamo que financiara la 

inversión. Los criterios de decisión son: 

 

 Si la TIR es mayor que el costo de capital se acepta el proyecto 

 Si la TIR es menor que el costo de capital se rechaza el proyecto 

 

 Si la TIR es igual que el costo de capital es indiferente llevar a cabo el 

proyecto.  
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ANÁLISIS: Como la TIR (62,84%) es mayor que la tasa del costo de 

oportunidad (15%). El proyecto es conveniente. 

 

 

 

FACT. ACTUALIZ. VAN FACT. ACTUALIZ. VAN

62,00% MENOR 63,00% MAYOR

0 40.651,04 40.651,04

1 24.472,89 0,6172839506 15.106,72 0,6134969325 15.014,04

2 25.350,82 0,3810394757 9.659,66 0,3763784862 9.541,50

3 27.031,61 0,2352095529 6.358,09 0,2309070468 6.241,79

4 24.619,13 0,1451910820 3.574,48 0,1416607649 3.487,56

5 28.174,29 0,0896241247 2.525,10 0,0869084447 2.448,58

6 30.041,97 0,0553235338 1.662,03 0,0533180642 1.601,78

7 27.387,13 0,0341503295 935,28 0,0327104689 895,85

8 31.325,74 0,0210804503 660,36 0,0200677723 628,64

9 33.399,93 0,0130126236 434,62 0,0123115168 411,20

10 35.961,55 0,0080324837 288,86 0,0075530778 271,62

554,16 -108,47

TIR   = Tm  +   Dt   ( VAN menor    )

          VAN menor - VAN mayor

TIR   = 62 +        1,00       ( 554,16    )

662,63

TIR   = 62 +        1,00       ( 0,84 )

TIR   = 62 +        0,84       (

TIR   = 62,84 %

Cuadro N° 71

Tasa Interna de Retorno (TIR)

PERIODO FLUJO NETO

ACTUALIZACIÓN
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Relación Beneficio / Costo 

 

El indicador beneficio-costo, se interpreta como la cantidad obtenida en 

calidad de beneficio, por cada dólar invertido, pues para la toma de 

decisiones, se deberá tomar en cuenta lo siguiente: 

 

      B/C > 1  Se puede realizar el proyecto. 

      B/C = 1  Es indiferente realizar el proyecto. 

      B/C < 1  Se debe rechazar el proyecto. 
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Cuadro Nº 72 
  RELACIÓN BENEFICIO COSTO R(B/C) 

ACTUALIZACIÓN COSTO TOTAL ACTUALIZACIÓN INGRESOS 

PERIODO 
COSTO FACT. ACTUALIZ. COSTO INGRESO FACT. ACTUALIZ. INGRESO 

ORIGINAL 15,00% ACTUALIZADO ORIGINAL 15,00% ACTUALIZADO 

0             

1 91674,82 0,8695652174 79717,23 137512,23 0,8695652174 119575,85 

2 94323,15 0,7561436673 71321,85 141484,73 0,7561436673 106982,78 

3 97040,73 0,6575162324 63805,86 145561,10 0,6575162324 95708,79 

4 99915,02 0,5717532456 57126,74 149872,53 0,5717532456 85690,10 

5 102840,41 0,4971767353 51129,86 154260,62 0,4971767353 76694,79 

6 105875,02 0,4323275959 45772,69 158812,53 0,4323275959 68659,04 

7 109082,80 0,3759370399 41008,26 163624,20 0,3759370399 61512,40 

8 112347,07 0,3269017738 36726,46 168520,60 0,3269017738 55089,68 

9 115732,03 0,2842624120 32898,27 173598,04 0,2842624120 49347,40 

10 119308,35 0,2471847061 29491,20 178962,52 0,2471847061 44236,80 

   
508.998,42 

  
763.497,63 

R (B/C)   = 
INGRESO ACTUALIZADO 

    
COSTO ACTUALIZADO 

    
R (B/C)   = 

763497,63 
     

508998,42 
     

R (B/C)   = 1,50 Dólares 

     

ANÁLISIS: En el presente proyecto, la relación beneficio-costo es mayor que uno (1.50) esto quiere decir que por cada 

dólar invertido, se recibiría 0.50 centavos de utilidad, indicador que apoya la realización del proyecto. 
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Período De Recuperación De Capital 

 

Consiste en el tiempo de recuperación de capital.  Usualmente los 

períodos de recuperación de la inversión o capital se utilizan para evaluar 

las inversiones proyectadas.  El período de recuperación consiste en el 

número de años requeridos para recobrar la inversión inicial. 

 

En el siguiente cuadro se demuestra el tiempo requerido para que la 

empresa recupere la inversión inicial de capital.  

 

Cuadro Nº 73 

 PERIODO DE RECUPERACIÓN DEL CAPITAL (PRC) 

PERIODO INVERSIÓN 

FLUJO NETO 

FACTOR 
ACUMULADO 

DE CAJA 

  

  

0 ( 40651,04 )     

1   24.472,89   

2 
 

25.350,82 49.823,71 

3   27.031,61 76.855,32 

4   24.619,13 101.474,45 

5   28.174,29 129.648,74 

6   30.041,97 159.690,71 

7   27.387,13 187.077,83 

8   31.325,74 218.403,58 

9   33.399,93 251.803,50 

10   35.961,55 287.765,05 

  
287.765,05 
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PRC   = 1 
40651,04 -   25350,82 

27031,61 

      PRC   = 1,57 
    

   
1 Años 

 

 
0,57  * 12  =   6,79 6 Meses 

 

 
0,79  * 30  =   23,76 23 Días 

 
 

 

Análisis De Sensibilidad 

 

En un proyecto, es conveniente efectuar el análisis de sensibilidad, 

porque se trata de medir si le afectan o no a un proyecto, dos situaciones 

que se dan en una economía, esto es, el aumento en los costos y la 

disminución en los ingresos. Las variables que presentan mayor 

incertidumbre son los ingresos y los costos, por ello el análisis se lo 

efectúa tomando como parámetros un aumento del 33,3% en los costos y 

una disminución del 22,2% en los ingresos. Para la toma de decisiones 

debe tomarse en cuenta lo siguiente:  

 

* Cuando el coeficiente de sensibilidad es mayor que uno el proyecto es 

sensible. 

*Cuando el coeficiente de sensibilidad es igual a uno el proyecto no sufre 

ningún efecto. 

FLUJO AÑO QUE SUPERA LA INVERSIÓN
PRC   =

Año anterior a cubrir la 

inversión  +

INVERSIÓN - SUMA DE LOS PRIMEROS FLUJOS
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* Cuando el coeficiente de sensibilidad es menor que uno el proyecto no 

es sensible. 

 

Para el presente proyecto, los valores de sensibilidad son menores a 1, 

por lo tanto  no afectan al proyecto los cambios en los costos 

incrementados  y los ingresos disminuidos en un 33,3% y en un 22,2%, 

respectivamente; es decir, el proyecto no es sensible a estos cambios 

como quedó demostrado al  calcular los demás índices, por lo que el 

proyecto es conveniente.  
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COSTO COSTO TOTAL INGRESO

TOTAL ORIGINAL TOTAL FLUJO FACT. ACTUALIZ. VAN FACT. ACTUALIZ. VAN

ORIGINAL 33,30% ORIGINAL NETO 38,00% MENOR 39,00% MAYOR

0 40.651,04 40.651,04

1 91.674,82 122.202,54 137.512,23 15.309,69 0,7246376812 11.093,98 0,7194244604 11.014,17

2 94.323,15 125.732,76 141.484,73 15.751,97 0,5250997690 8.271,35 0,5175715543 8.152,77

3 97.040,73 129.355,30 145.561,10 16.205,80 0,3805070790 6.166,42 0,3723536362 6.034,29

4 99.915,02 133.186,72 149.872,53 16.685,81 0,2757297674 4.600,77 0,2678803138 4.469,80

5 102.840,41 137.086,27 154.260,62 17.174,35 0,1998041792 3.431,51 0,1927196502 3.309,83

6 105.875,02 141.131,40 158.812,53 17.681,13 0,1447856371 2.559,97 0,1386472304 2.451,44

7 109.082,80 145.407,37 163.624,20 18.216,83 0,1049171284 1.911,26 0,0997462089 1.817,06

8 112.347,07 149.758,64 168.520,60 18.761,96 0,0760269046 1.426,41 0,0717598625 1.346,36

9 115.732,03 154.270,79 173.598,04 19.327,25 0,0550919599 1.064,78 0,0516258004 997,78

10 119.308,35 159.038,03 178.962,52 19.924,49 0,0399217100 795,42 0,0371408636 740,01

670,84 -317,53

670,84

988,36

Diferencias    TIR     = 62,84 -      38,68      = 24,16 %

Porcentaje de variación   = 24,16 /      62,84      = 38,45%

Sensibilidad   =                                                                                         Porcentaje de variación / Nueva Tir 38,45 /      38,68      = 0,9940

Cuadro Nº 74

ANÁLISIS DE SENSIBILIDAD CON UN INCREMENTO EN LOS COSTOS DEL 33,3 %

PERIODO

ACTUALIZACIÓN

NTIR   = Tm  +   Dt   (
VAN menor

)     =       38,00   +        1,00       (    )      = 38,68 %
VAN menor - VAN mayor

Tir Proyecto - Nueva Tir

                                Diferencia. Tir / Tir del proyecto
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COSTO INGRESO TOTAL INGRESO

TOTAL ORIGINAL TOTAL FLUJO FACT. ACTUALIZ. VAN FACT. ACTUALIZ. VAN

ORIGINAL 22,20% ORIGINAL NETO 38,00% MENOR 39,00% MAYOR

0 40.651,04 40.651,04

1 91.674,82 106.984,51 137.512,23 15.309,69 0,7246376812 11.093,98 0,7194244604 11.014,17

2 94.323,15 110.075,12 141.484,73 15.751,97 0,5250997690 8.271,35 0,5175715543 8.152,77

3 97.040,73 113.246,53 145.561,10 16.205,80 0,3805070790 6.166,42 0,3723536362 6.034,29

4 99.915,02 116.600,83 149.872,53 16.685,81 0,2757297674 4.600,77 0,2678803138 4.469,80

5 102.840,41 120.014,76 154.260,62 17.174,35 0,1998041792 3.431,51 0,1927196502 3.309,83

6 105.875,02 123.556,15 158.812,53 17.681,13 0,1447856371 2.559,97 0,1386472304 2.451,44

7 109.082,80 127.299,63 163.624,20 18.216,83 0,1049171284 1.911,26 0,0997462089 1.817,06

8 112.347,07 131.109,03 168.520,60 18.761,96 0,0760269046 1.426,41 0,0717598625 1.346,36

9 115.732,03 135.059,28 173.598,04 19.327,25 0,0550919599 1.064,78 0,0516258004 997,78

10 119.308,35 139.232,84 178.962,52 19.924,49 0,0399217100 795,42 0,0371408636 740,01

670,84 -317,53

670,84

988,36

Diferencias    TIR     = 62,84 -      38,68      = 24,16 %

Porcentaje de variación   = 24,16 /      62,84      = 38,45%

Sensibilidad   =                                                                                                       Porcentaje de variación / Nueva Tir 38,45 /      38,68      = 0,9940

Tir Proyecto - Nueva Tir

                                  Diferencia. Tir / Tir del proyecto

PERIODO

ACTUALIZACIÓN

NTIR   = Tm  +   Dt   (
VAN menor

)     =       38,00   +        1,00       (    )      = 38,68 %
VAN menor - VAN mayor

ANÁLISIS DE SENSIBILIDAD CON LA DISMINUCIÓN DE LOS INGRESOS DEL  22,2 %

Cuadro Nº 75
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h. CONCLUSIONES 

 

En base al desarrollo de la presente investigación se llegó a determinar 

varias conclusiones: 

- Luego de haber realizado el estudio de mercado se determinó que 

en el cantón de Lago Agrio provincia de Sucumbíos, no existen 

empresas que elaboren gelatina de pata de res. 

- De acuerdo a la capacidad instalada en el primer año de vida de la 

empresa, se producirá 260.000 gelatinas de pata de res de 250 ml. 

- La puesta en marcha de este proyecto será mediante la 

suscripción de acciones de capital, ya sea en activos fijos o en 

dinero en efectivo. La empresa Nutrigeli Cia. Litda., contará con 

dos socios los cuales aportarán con el 50,80% del total de la 

inversión. 

- La empresa se ubicará en la zona céntrica de la ciudad de Nueva 

Loja, con la finalidad de que los clientes tengan mayor facilidad 

para adquirirlos. 

- Se contará con un local amplio y agradable, utilizando la mejor 

maquinaria para la obtención de un producto de calidad. 

- El financiamiento del presente proyecto será con recursos propios 

correspondientes a $  20.651,04 y un crédito de $ 20.000,00. 
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- Para establecer la factibilidad del proyecto, se utilizó la evaluación 

financiera tomando en consideración los diferentes indicadores 

económicos de acuerdo a los siguientes datos: 

VAN = Es positivo ya que es mayor a cero. 

B/C = Es mayor a uno, por lo tanto se puede realizar el proyecto. 

TIR = Es mayor al costo del capital, por lo tanto el valor es 

satisfactorio. 

Periodo de Recuperación = La inversión se la recupera de 1  a 2 años. 

Por todas las razones aquí expuestas, se concluye que la demanda de 

gelatinas de pata de res a producir tendrá éxito y por ello no se debe 

escatimar esfuerzo alguno. 
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i. RECOMENDACIONES 

 

Recopilando todo lo expuesto durante el estudio de factibilidad para la 

implementación de la microempresa, se recomienda poner en marcha el 

proyecto en el cantón Lago Agrio, es un momento oportuno, la situación 

actual y las proyecciones del sector productivo dan cabida a esta idea hay 

mucho que explotar dentro de este sector de la economía que seguirá 

creciendo. 

 

Se recomienda utilizar adecuadamente un plan de marketing que estimule 

la  promoción mediante publicidad para cautivar a los clientes y hacer 

conocer el producto que brinda la  empresa. 

 

La  administración en estos primeros años, debe manejar dinámicamente, 

para captar el mercado necesario que viabilicen el negocio 

económicamente, para que pueda responder a los desembolsos que 

genera la puesta en marcha de la empresa. 

 

Se recomienda que las instalaciones de la microempresa, sean 

arrendadas a largo plazo o se busque un mecanismo que permita la 

renovación del contrato de arriendo sin un incremento en el precio del 

mismo, mientras se planifica la compra o construcción de un lugar propio. 

Es necesario emprender una buena campaña de publicidad dirigida a las 

personas que no consumen u ofrecen el producto de gelatinas de pata de 

res, para captar más clientes poniendo énfasis en los beneficios que 
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ofrece éste, tal como su riqueza en colágeno y su liberación de 

preservantes, colorantes y saborizantes. 

 

Es  importante  que  la  empresa  mantenga  estándares  de  calidad  que  

le garanticen  responder  las  necesidades  de  sus  clientes, así como 

manejarse con criterio ambiental en donde se utilice o realice actividades 

que contaminen lo menos posible. 
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k. ANEXOS 

 

Anexo  N°1  Población del cantón Lago Agrio 

 

Anexo N°2 Población económicamente activa del Cantón Lago Agrio 
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Anexo N°3 Crecimiento poblacional cantón Lago Agrio 

 

 

Anexo N° 4 Inflación Ecuador Diciembre 2016 
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Anexo N° 5 Proforma muebles y enseres, vehículo y herramientas 
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Continúa anexo N° 5 
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Anexo N° 6 Ficha resumen  

 

Tema 

 

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACIÓN DE UNA 

MICROEMPRESA PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE 

GELATINAS DE PATA DE RES EN EL CANTÓN LAGO AGRIO, 

PROVINCIA DE SUCUMBÍOS PARA EL AÑO 2017” 

 

Problemática 

 

Ecuador es un país generador de ideas y creador de microempresas 

pequeñas, grandes y medianas, mas sin embargo un gran número de 

ellas se encuentran localizadas en las grandes ciudades del país. Se 

considera que al menos el 40,7% de las empresas se encuentran en 

Guayas y Pichincha, y de ellas, el 47% están en Quito.   

Las microempresas  en Ecuador son las que un mayor  porcentaje 

representa, con el 89,6% siendo que  el 8,2%  son pequeñas, el 1,7% 

medianas y el 0,5% grandes empresas. 

En  la Provincia de Sucumbíos,  específicamente  en  el  Cantón  Lago  

Agrio se carece de microempresas de producción y comercialización 

debido a que no se cuenta con el apoyo gubernamental  y  

lastimosamente  hay  poca o nada inversión en lo que se refiere a este 

sector de la economía. 

Lago Agrio es un cantón que debido a su riqueza petrolera cuenta con 

una  gran cantidad de compañías presente en el cantón; el sector 
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económico de mayor demanda es el de servicios asegurando una 

estabilidad   laboral   y  permitiendo así  el sustento de las familias.  Esto 

no ha permitido que las personas piensen en la creación de 

microempresas que ayuden al desarrollo económico y social del cantón 

Lago Agrio; aportando así al sector productivo. 

Con todo lo expuesto anteriormente se ha determinado realizar el estudio 

del proyecto de factibilidad para la creación de una Microempresa 

productora y comercializadora de gelatinas de pata de res en el Cantón 

Lago Agrio, Provincia de Sucumbíos para el año 2017. 

 

Contextualización. 

 

De acuerdo a las estadísticas del INEC Ecuador hasta el 2014 tenía un 

gran número de microempresas siendo un total de 843644, de las cuales 

los sectores económicos más atractivos por los empresarios ha sido hasta 

el momento el comercio con el 37% y servicio con el 41% dejando en 

últimos puestos al sector manufacturero o productivo con apenas un 8%. 

 

La provincia de Sucumbíos no es la excepción;  ya que  tiene una mínima 

cantidad de microempresas aportando a penas  con el 1,14%  al país; de 

la misma forma los sectores económico de menor presencia es el 

productivo con el 4,12%. 

 

Lago Agrio hasta la actualidad cuenta con escasas  microempresas, 

siendo la más conocida la productora de panela granulada “La Dorada” la 
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misma que está en el mercado aproximadamente 6 años;  es por ello que 

se ha visto la necesidad de empezar aportar al sector económico 

productivo del cantón. 

 

Situación problemática del objeto de investigación. 

 

Está fundamentada en la carencia de microempresas en el cantón Lago 

Agrio, lo que perjudica en la economía y estabilidad de la ciudadanía en 

general, además de no contar con un producto que sea atractivo por los 

consumidores que no solo es un placer para el paladar si no también una 

serie de beneficios para el organismo ya que es nutritivo y rico en 

colágeno. 

 

El desarrollo del presente proyecto de factibilidad aportará en beneficio 

para la creación de una microempresa productora y comercializadora de  

gelatinas de pata de res en el Cantón Lago Agrio, Provincia de 

Sucumbíos para el año 2017. 

 
Problema de investigación  

 
La ausencia de inversión y conocimientos científicos en administración de 

empresas y su incidencia en la creación de una empresa para la 

producción de gelatinas de pata de res en el cantón Lago Agrio, no 

permite crear empresas para fomentar fuentes de trabajo, quedando un 

mercado insatisfecho, por tal razón se debe fomentar la creación de una 
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microempresa productora y comercializadora de gelatinas de pata de res, 

en el Cantón Lago Agrio, Provincia de Sucumbíos. 

 
Preguntas significativas. 

 ¿Existe la materia prima necesaria para la elaboración de gelatinas de 

pata de res? 

 ¿Cuáles son las condiciones del mercado para crear una 

microempresa de gelatinas de pata de res? 

 ¿Cómo se realizará el estudio económico que permita la creación de 

una microempresa de gelatinas de pata de res?  

 ¿Qué estudio técnico debe realizarse para la creación de una 

microempresa de gelatinas de pata de res?  

 ¿Qué aspecto del ámbito social se debe considerar para la creación 

de una microempresa de gelatinas de pata de res? 

 
Delimitación de la investigación. 

 
 Temporalmente.- El periodo de tiempo de investigación será durante 

el período académico Septiembre a Febrero del año 2016- 2017. 

 En lo que se refiere al espacio físico.- La elaboración de este 

proyecto se realizará en la provincia de Sucumbíos, cantón Lago 

Agrio. 

 Las unidades de observación.- Se realizará encuestas en 

supermercados, escuelas, instituciones públicas y tiendas, para 

conocer así la factibilidad del presente proyecto. 
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Justificación 

 

El desarrollo del presente trabajo investigativo  para el estudio de 

factibilidad para la creación de una Microempresa productora y 

comercializadora de gelatinas de pata de res en el Cantón Lago Agrio, 

Provincia de Sucumbíos para el año 2017, se justifica en los siguientes: 

 

Justificación Académica 

 

El presente proyecto de inversión se justifica académicamente ya que es 

un requisito para la obtención al Título de Ingeniero Comercial, con los  

conocimientos adquiridos durante los cinco años de estudio para la 

formación profesional que esté de acuerdo con las necesidades presentes 

y futuras de la sociedad, he creído necesario la realización de un Proyecto 

que permita como egresado aplicar los conocimientos teóricos adquiridos 

a lo largo de la Carrera y obtener resultados reales que reforzarán la 

formación académica, y profesional futura así como asegurara el éxito en 

la realización de futuras investigaciones. 

 

Además se pretende que este proyecto se constituya en una fuente de 

información para posteriores investigadores o emprendedores, 

interesados en establecer empresas. 
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Justificación Social  

 

La Universidad Nacional de Loja a través de la formación de profesionales 

con conocimiento de la realidad social, económica y  política, tiene el 

compromiso de contribuir al desarrollo social y armónico en las diferentes 

regiones del país y particularmente en el oriente ecuatoriano en la cual la 

presencia de los organismos estatales y proyectos de desarrollo son muy 

escasos. 

 
El presente proyecto de investigación permitirá contribuir en el desarrollo 

social, con profesionales capaces de Crear, Administrar y Orientar el 

Desarrollo Empresarial, consideramos que el sector productivo de la 

Provincia de Sucumbíos  es uno de los sectores más vulnerables por 

encontrarse en zona alejada y, por tener un ecosistema frágil, es 

adecuado una aplicación de proyectos de desarrollo que no contamine el 

medio ambiente.  

 
Justificación Económica    

 
En la provincia de Sucumbíos recién empieza a desarrollarse en el sector 

comercial e industrial por ello el avance de la tecnología es fundamental, 

ya que nos permite desenvolvernos de tal manera que podamos ayudar al 

desarrollo económico, al poner en práctica nuestros conocimientos en el 

sector comercial e industrial lo ayudaremos a desarrollarse en un alto 

nivel debido a que este forma parte de nuestra economía actual, la misma 

que ha sido golpeada por los políticos de turno. Al implantar el presente 
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proyecto se ayudará a un sector pobre de la sociedad oriental, 

ofreciéndoles fuentes de trabajo y por ende disminuyendo el desempleo, 

mejor calidad de servicio y precio reales. 

 
Objetivos 

 
Objetivo General 

 
Determinar la factibilidad para la creación de una Microempresa 

productora y comercializadora de gelatinas de pata de res en el Cantón 

Lago Agrio, Provincia de Sucumbíos para el año 2017. 

 

 
Objetivos Específicos 

 
 Realizar un estudio de mercado que permita obtener datos 

específicos para la creación de una Microempresa productora y 

comercializadora de gelatinas de pata  de res en el Cantón Lago 

Agrio. 

 Diseñar un estudio técnico del tamaño, localización y distribución de la 

planta para el funcionamiento del proyecto en estudio. 

 Elaborar un modelo de organización administrativa para la puesta en 

marcha de la empresa, en base a procedimientos administrativos y 

legales. 

 Realizar un Estudio Económico Financiero, que permita determinar la 

inversión del proyecto y los presupuestos. 
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 Efectuar la evaluación financiera del proyecto a través de los 

diferentes indicadores  como son el VAN, el TIR, RBC, Periodo de 

Recuperación del Capital y Análisis de Sensibilidad 

 

Metodología  

 
Para el desarrollo de la presente investigación se van a utilizar algunos 

métodos, técnicas y procedimientos, cuya información permitirá organizar, 

ejecutar y establecer la factibilidad para la creación de una microempresa 

productora y comercializadora de gelatinas de pata de res en el cantón 

Lago Agrio.    

 
Métodos 

Para el desarrollo de la presente investigación, se utilizarán algunos 

métodos, que se describen a continuación: 

 

Método inductivo.-  Es un proceso analítico  sintético mediante el cual se 

partió del estudio de casos, hechos  o fenómenos  particulares para llegar 

al descubrimiento de un principio  o ley general que los rige. 

El cual se utilizará para analizar  la problemática  planteada y 

comparándola con los conceptos, temas y textos, que nos servirá de base 

para fundamentar el estudio teórico y conceptual  del trabajo  

investigativo, se obtendrá  las herramientas necesarias  para sostener  la 

validez del presente   estudio. 

 

Método deductivo.-   El proceso que sigue este método es sintético-
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analítico, que se basa en la presentación de conceptos, principios, 

definiciones, leyes o normas generales, de las cuales se extrae 

conclusiones particulares. Se utilizará este método en el muestreo 

estadístico, en el que para obtener datos se aplicará encuestas a una 

muestra representativa del universo, determinándose hechos importantes 

en el fenómeno investigado.  

 

Método estadístico.- La utilización de este método permitirá  la 

tabulación e interpretación de los resultados obtenidos  mediante la 

aplicación  de encuestas  a los consumidores y a los distribuidores   de  

gelatinas de pata de res en el cantón Lago Agrio, así mismo permitirá  la 

representación gráfica de los mismos, para una mejor comprensión. 

 

Los resultados se fundamentarán en técnicas estadísticas, de proyección, 

análisis y presentación de resultados. 

 
Método analítico.- Se distinguen los elementos de un fenómeno y se 

procede a  revisar ordenadamente cada uno de ellos por separado. La 

física, la química y la biología utilizan este método; a partir de la 

experimentación y el análisis de gran número de casos se establecen 

leyes universales. Consiste en la extracción de las partes de un todo, con 

el objeto de estudiarlas y examinarlas por separado, para ver, por ejemplo 

las relaciones entre las mismas.  

 
Este método lo implementare en el marco teórico del proyecto de 

investigación así como en la introducción del mismo; además, permitirá 
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realizar el Punto de equilibrio, la evaluación económica con sus 

indicadores, como el VAN. AS, RBC, etc. 

 

  
Técnicas: 

 
En lo que refiere a la recolección bibliográfica se utilizará libros, 

periódicos, revistas, copiados, etc., los mismos que mediante la técnica 

de fichas bibliográficas permitirán estructurar el marco teórico, el cual 

servirá de base para conocer a fondo el problema en estudio. 

 
La Encuesta.- Con esta técnica se obtendrá información de fuentes 

primarias, es decir de la población del cantón Lago Agrio de la provincia 

de Sucumbíos, quienes responderán una encuesta, cuyas respuestas 

serán procesadas y analizadas, de acuerdo con los objetivos trazados en 

la investigación. 

 
La Observación.- Con esta técnica se realizará una observación a 

empresas comercializadoras de gelatinas de pata de res en el cantón 

Lago Agrio, donde se determinarán las ventajas y limitantes en la 

ejecución del proyecto. 

 
Bibliográfica.- Esta técnica permitirá seleccionar y recopilar todo el 

material bibliográfico relacionado con el tema de investigación, como: 

libros, tesis, revistas, documentos, folletos, Internet, etc. 
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Instrumentos 

 

Para la recopilación de la información de fuentes primarias previamente 

se determinó un tamaño de la muestra de la población a investigar, 

desarrollándose el siguiente procedimiento: 

 

Determinación del tamaño de la muestra: 

 

Las encuestas serán aplicadas a  la población del cantón Lago Agrio  ya 

que ellas son las que consumen gelatinas de pata de res. 

La información para el cálculo correspondiente del tamaño de la muestra 

fue tomada de las estadísticas del último censo poblacional año 2010, en 

el Cantón Lago Agrio con una población de 91.744 habitantes. (INEC, 

2010). 

Para continuar con el cálculo se utilizó la tasa de crecimiento poblacional 

del 3,37% (INEC 2010), para lo cual se procedió a realizar el cálculo 

correspondiente para el año 2017. 

La fórmula que permitió realizar el cálculo de la población proyectada fue 

la siguiente: 

     (   )  

DF= Demanda futura 

DA= Demanda actual (91.744) 

1=  Constante 

i= % de crecimiento poblacional (3,37%) 
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n= # de años 

         (        )  

           

CUADRO N° 1 
PROYECCIÓN DE LA DEMADA 

N° Años Población futura 

1 2010 91.744 

2 2011 94.836 

3 2012 98.032 

4 2013 101.335 

5 2014 104.750 

6 2015 108.281 

7 2016 111.930 

8 2017 115.702 
Elaborado por: el Autor. 

Para el presente trabajo de investigación se aplicará el 95% de 

confiabilidad, lo que produce un 5% de error.  Para determinar el tamaño 

de la  muestra se aplicará  la siguiente formula: 

Fórmula: 

N 

n =  --------------     

1 + P (e)² 

     

115.702 

n =    --------------------    

1 + 115.702 (0.05)² 
 

 

n =  399 encuestas 
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