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a. Titulo

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE
UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA DE PULPA DE PINA, EN EL
CANTON SHUSHUFINDI, PROVINCIA DE SUCUMBIOS, PARA EL ANO

2016”



b. Resumen

La produccion de pifia en nuestro pais se limita Unicamente a la
comercializacién, actividad que se ve afectada por las pérdidas en la
trasportacion del producto debido a su corto tiempo de conservacion, la
falta de emprendimiento que industrialicen la no permite su

aprovechamiento.

Frente a este problema se planted6 una alternativa que permita el
explotacion de la produccidén local de pifia, para ello se elaboro el
proyecto de factibilidad para la implementacion de una microempresa
productora de pulpa de pifia en el canton Shushufindi, Provincia de
Sucumbios, en su desarrollo se utilizd los métodos deductivo, inductivo,
analitico y sintético. Para obtener informacidon necesaria para el estudio de
mercado se aplico la técnica de la encuesta, tomando como poblacion en
estudio a los habitantes del canton Shushufindi, debido a que el producto
es de consumo familiar se efectué la segmentacion por familias
determinando que en el afio 2016 habitan alrededor de 13.544 familias, de

este total se establecié una muestra de 389.

Los principales resultados obtenidos en las diferentes etapas del estudio
de factibilidad se inician con el estudio de mercado donde establecié una

demanda insatisfecha de 590.306 pulpas de pifia de 500g, y se utilizaran



canales de comercializacion, a través de intermediarios y la venta directa
al consumidor final. En el estudio técnico se demostré que de acuerdo a la
maquinaria que se equipard a la microempresa se producird 148.200
empaques de pulpa de pifia, iniciAndose las operaciones al 80% de su
capacidad instalada, asi mismo se determino la localizacion de la planta,
ubicandose en el canton Shushufindi, barrio central, calle Oriental Av.

Aguarico.

En el estudio legal y administrativo se decidié que la microempresa se
llamara Natural Pulp Cia. Ltda., para que la planta opere sin problemas
tanto en la parte administrativa como productiva se requiere contratar a 10
trabajadores, distribuidos en 7 cargos. En el estudio financiero se
determind que para el ejecutar el proyecto se requiere de una inversion de
$ 61.748,72 ddblares, de los cuales el 43% que corresponde a $ 26.748,72
sera aportado por los socios y el 57% restante que corresponde a
$35.000,00 sera financiado a través de un crédito en el BanEcuador al
11,26% de interés anual para cinco afios plazo. El costo unitario en el
primer afio es de $1,67 ddlares; en el quinto afio es de $1,74 ddlares, a
este costo se le incrementara el 24% de utilidad, obteniendo un precio de

venta para el primer afio de $1,95 ddlares.

El analisis financiero arrojo los siguientes resultados: flujo neto de caja de
$ 30.732,28ddlares; VAN de $134.520,50 dolares; TIR de 44,11%; El

capital se recupera en 2 afos, 6 meses y 25 dias; la relacion B/C



demuestra que por cada doélar invertido la microempresa gana $0,24
dolares, finalmente el Analisis de Sensibilidad con el incremento del
11,50% de los costos y una disminucion de los ingresos del 9,41% dio
como resultado 0,99% que es menor a 1, lo que significa que el proyecto
no es sensible ya que los cambios no afectan la rentabilidad del proyecto.
El proyecto no genera impactos ambientales significativos, al contrario
permite un mejor aprovechamiento de la produccion local evitando
desperdicios, lo cual implica que su puesta en marcha es favorable para el

medio ambiente.

Gracias a los analisis efectuados se recomienda realizar la inversion para
la puesta en marcha del proyecto, ya que se demostro que es rentable el
proyecto y permitird crear nuevas fuentes de trabajo tanto directas como
indirectas, contribuyendo a la dinamizacién de la economia de esta parte

del pais y totalmente se define en conclusiones y recomendaciones.



Abstract

The production of pineapple in our country is limited only to
commercialization, an activity that is affected by the losses in the
transportation of the product due to its short shelf life, the lack of

entrepreneurship that industrializes it does not allow its use.

Faced with this problem, an alternative was proposed to allow the
exploitation of local production of pineapple. For this purpose, a feasibility
project for the implementation of a micro-enterprise producing pineapple
pulp in the Shushufindi canton, Sucumbios Province, was developed we
used the deductive, inductive, analytical and synthetic methods. In order to
obtain information necessary for the market study, the survey technique
was applied, taking as population study the inhabitants of the Shushufindi
canton, because the product is of family consumption, the segmentation
by families was carried out, determining that in 2016 about 13,544

families, of this total a sample of 389.

The main results obtained in the different stages of the feasibility study
begin with the market study where it established an unsatisfied demand of
149,746 5009g pineapple pulps and two marketing channels will be used,
through intermediaries and direct sale to the consumer final. The technical
study showed that according to the machinery that will equip the

microenterprise will produce 148,200 packages of pineapple pulp, starting



operations at 80% of its installed capacity, as well as determining the
location of the plant, located in The canton Shushufindi, central district,

Oriental Av. Aguarico.

In the legal and administrative study it was decided that the
microenterprise will be called Natural Pulp Cia. Ltda., In order for the plant
to operate without problems in both the administrative and productive
areas, it is necessary to hire 10 workers, distributed in 7 positions. In the
financial study it was determined that for the execution of the project an
investment of $ 61,748.72 is required, of which 43% corresponding to $
26,748.72 will be contributed by the partners and the remaining 57%
corresponding to $ 35,000.00 will be financed through a credit in the
BanEcuador to 11.26% annual interest for five years term. The unit cost in
the first year is $ 1.67; In the fifth year is $ 1.74 dollars, at this cost will be
increased by 24% profit, obtaining a sale price for the first year of $ 1.95

dollars.

The financial analysis showed the following results: net cash flow of $
30,732.28 dollars; VAN of $ 134,520.50; TIR of 44.11%; Capital recovers
in 2 years, 6 months and 25 days; The B / C ratio shows that for each
dollar invested the microenterprise earns $ 0.24, finally the Sensitivity
Analysis with the 11.50% increase in costs and a decrease in revenue of
9.41% resulted in 0 , 99% that is less than 1, which means that the project
IS not sensitive since the changes do not affect the profitability of the

project. The project does not generate significant environmental impacts,



on the contrary allows a better use of local production avoiding waste,

which means that its implementation is favorable to the environment.

Thanks to the analysis carried out, it is recommended to make the
investment to start up the project, since it was demonstrated that the
project is profitable and will allow the creation of new sources of work both
direct and indirect, contributing to the dynamization of the economy of this

part of the country.



c. Introduccién

El Ecuador es un pais que tiene excelentes condiciones para el cultivo de
la pifia, fruta que cuenta con gran aceptacién gracias a su dulzura,
tamafo y forma, la cual es exportada en su gran mayoria como fruta
fresca. Sin embargo parte de esa producciéon se pierde en la cadena
productiva, lo cual conlleva a desperdicio de recursos utilizados en la
produccién, ocasionados por la transportacién y el limitado tiempo de
conservacion, ante tales necesidades se plante6 como solucion el estudio
de factibilidad para creacion de una empresa productora de pulpa de pifia,
el cual pretende contribuir al aprovechamiento de la produccion local,
brindando una nueva oportunidad a los agricultores para ofrecer su

produccion a una industria local.

El estudio se inici6 con la elaboracion del marco referencial,
seguidamente se elabord las encuestas en base a las cuales se desarrollo
el estudio de mercado, determinada la capacidad comercial se procedio al
estudio técnico donde se establecié el tamafio, localizacién e ingenieria
del proyecto, posteriormente se desplegd el estudio organizacional y legal
en el cual se elaboré los organigramas y manual de funciones, asi mismo
se definié el tipo de sociedad de la empresa, en el estudio financiero y

evaluacion financiera se valoré las bondades del proyecto.

El informe se encuentra estructurado por Titulo el cual representa la

sintesis del contenido del documento; Resumen mismo que constituye un



abstracto de los principales resultados obtenidos en el estudio;
Introduccion hace referencia a la problematica que motivé la eleccion del
tema, el aporte del investigador y la estructura del informe; Revisiéon de
literatura integrado por el marco referencial el cual contiene informacion
relacionada con la pulpa y pifia y; marco conceptual donde se abordan
contenidos relacionados con la elaboracién de proyectos y las fases para
determinar la factibilidad; Resultados comprende las tablas y gréficos con
los que se presenta de forma resumida los datos obtenidos de las
encuestas aplicadas y el correspondiente analisis e interpretacion;
Discusion abarca los estudio de mercado, técnico, organizacional,
financiero, evaluacion financiera e impacto ambiental; Conclusiones son la
representacion de los principales resultados obtenidos referidos a los
estudios antes citados; Recomendaciones son sugerencias dirigidas a los
inversores las cuales buscan incentivar la puesta en marcha del proyecto;
Anexos contempla el perfil del proyecto, formatos de encuestas y

documentos de soporte al estudio efectuado.
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d. Revisidon de Literatura

Marco Referencial

Pulpa

Segun la Norma Técnica Ecuatoriana Voluntaria 2 337: 2008, la pulpa de

fruta es:

Producto carnoso y comestible de la fruta sin fermentar pero susceptible
de fermentacion, obtenido por procesos tecnolégicos adecuados por
ejemplo, entre otros: tamizado, triturando o desmenuzado, conforme a
buenas practicas de manufactura; a partir de la parte comestible y sin
eliminar el jugo, de frutas enteras o peladas en buen estado, debidamente

maduradas o, a partir de frutas conservadas por medios fisicos. (p. 4)

Requisitos

La norma INEN estable los siguientes requisitos:

e La pulpa debe tener caracteristicas sensoriales propias de la fruta de
la cual procede.
e El jugo y pulpa concentrado, con azlcar o no, debe estar exento de

olores o sabores extrafios u objetables. (INEN, 2008, pag. 12)
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Ventajas de consumir pulpa de fruta

e Es la forma méas facil de mantener fruta para las diferentes
preparaciones que usted desee realizar.

e Es la mejor forma de conservar la fruta por espacios de tiempo
prolongados y es posible disfrutarla ain en temporadas en las que es
imposible conseguirla.

e Usted puede mantener en su congelador una gran variedad, pues
contamos con 15 frutas diferentes para que usted y su familia puedan
disfrutarlas.

e Requiere muy poco espacio

e Le ahorra tiempo en las diferentes preparaciones.

e Solo compra la parte atil de la fruta, evitando la desagradable
acumulacion de desperdicios y evitando los malos olores.

e Con la pulpa usted mismo puede preparar de forma facil, agil y

practica, mermeladas, postres, helados, compotas y otras delicias.

Beneficios

La Industria Alimentaria (2011) asegura:

El procesamiento industrial de las frutas y su conservacion por
congelacion y/o pasteurizacion permite disponer de ellas a lo largo del
afo, superando asi los problemas de estacionalidad, y evitando la perdida
por sobre maduracion que se presenta tanto a nivel del productor, como

del consumidor final que puede comprar frutas descompuestas o
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perderlas por no consumirlas. Ademas de estabilizar los precios, y regular
la oferta, la industria procesadora de frutas logra homogeneidad en la
calidad del producto que entrega al mercado, gracias a que tiene métodos
uniformes y rigurosos para la seleccion, higienizacion, procesamiento y

manejo de las frutas. (p. 10)

Produccidon de Pifia en Ecuador

La Organizacion Asopifia (2015) sostiene:

El cultivo de Pifia de exportacion en el Ecuador viene produciéndose con
una excelente calidad por las exigencias de los mercados destino. Con
una extension cultivada de pifia de aproximadamente 3.300 hectéareas,
Ecuador exportd en el 2.008 alrededor de veinte y ocho millones de
dolares de pifia extra dulce, hacia los mercados de EEUU y Europa

principalmente. (p. 1)

Informacién nutricional

Cuadro N° 1
Informacién Nutricional de la Pifia

Informacion Nutricional
Racion: 2 rodajas (110g)-

Calorias: 60 (procedentes de materia grasa: 0 g.)

Grasa: 0 g.

Colesterol: 0 mg.

Sodio: 10 mng.

Carbohidratos: 16 g.

Fibra: 1 g.

Azuacares: 13 g.

Proteinas: 1 g.

Fuente: Asopifia, 2015
Elaboracién: El Autor |
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Marco Conceptual

Microempresa

Segun el Art. 53 del Codigo Organico de la Produccién, Comercio e
Inversiones la microempresa “es toda persona natural o juridica que,
como una unidad productiva, ejerce una actividad de produccion,

comercio y/o servicios (p. 14)”

Segun el Reglamento al Condigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones (Asamblea Nacional, 2010) Art. 106 la “microempresa es
aquella unidad productiva que tiene entre 1 a 9 trabajadores y un valor de

ventas o ingresos brutos anuales iguales o menores de cien mil” (p. 188)

Importancia

la revista EKOS (2012) en su publicacion PYMES: Contribucion clave en

la economia sostiene:

Las Pequeias y Medianas Empresas (Pymes) juegan un papel de
gran importancia dentro del desarrollo de toda economia debido a
su relacién e incidencia en la generacion de empleo, y crecimiento
econdmico. De esta forma las Pymes se relacionan directamente

con el desarrollo econémico en todas las regiones del pais. Si bien
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al analizar los factores de crecimiento econdmico se identifican
como responsables a las grandes empresas, en realidad los
resultados indican que el crecimiento depende en buena medida

del desempefio de sus Pymes. (p. 1)

Proyecto

Para Aguil (2011) “se trata de la ordenacion de un conjunto de
actividades, que combinando recursos humanos, materiales, financieros y
técnicos, se realizan con el proposito de conseguir un determinado
objetivo o resultado. Estas actividades se articulan, se interrelacionan y

coordinan entre si” (p. 343).

Factibilidad

Segun la Universidad Nacional de Colombia (2010) la factibilidad es un
proceso que “valora la consistencia y coherencia interna del proyecto en

MW

sus aspectos administrativos, financieros y técnicos” “plan, que si se le
asigna determinado monto de capital y se le proporcionan insumos de
varios tipos, podra producir un bien o un servicio, util al ser humano o a la

sociedad en general” (p. 18).
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El autor Prieto (2011) lo define como “plan, que si se le asigna
determinado monto de capital y se le proporcionan insumos de varios
tipos, podra producir un bien o un servicio, util al ser humano o a la

sociedad en general” (p. 4).

Importancia

El autor Pérez (2013) asegura que:

La importancia del disefio del proyecto consiste en que esto debe
realizarse detallada y minuciosamente reuniendo una serie de
elementos que permitan finalmente determinar si es viable o0 no en

base a estos antecedentes. (p. 3)

Es importante que el disefio este bien estructurado entendible para
diferentes instancias, con ideas claras y sistematizadas que
permitan reflejar en situaciones, condiciones y numeros reales del

proyecto. (Pérez, 2013, pag. 3).

Estructura General de Evaluacion de proyectos

Segun Abreu (2014), “la estructura general de la Evaluacion de Proyectos
es una forma de esquematizar la evolucién que implica el analisis, y
establece como se procede, de manera muy general, de todas las etapas

de evaluacién” (p.7).
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Grafico N° 1
Estructura General de la Evaluacion de Proyectos

FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS

2 DEFINICION DE OBJETIVOS

EVALUACION
ECONOMICA Y

ANALISIS ANALISIS
TECNICO ECONOMICO
OPERATIVO FINANCIERO

SOCIAL

S RETROALIMENTACION RESUMEN Y CONCLUSIONES
L
DECISION SOBRE EL PROYECTO l

Fuente: Caceres, 2010, pag. 23
Elaboracién: El Autor

Estudio de Mercado

Abreu (2014) sostiene que:

Los objetivos del estudio de mercado son: Ratificar la existencia de
una necesidad insatisfecha en el mercado; determinar la cantidad
de bienes o servicios provenientes de una nueva unidad de
produccion que la comunidad estaria dispuesta a adquirir a
determinados precios; conocer cuales son los medios que se
emplean para hacer llegar los bienes y servicios a los usuarios, en
donde de ser insostenible cualquiera de estos aspectos a nuestros
objetivos, de entrada se tronaria la factibilidad del proyecto en

cuestion. (p. 8)
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Gréafico N° 2
Estructura del analisis de Mercado

ANALISIS DEL MERCADO

ANALISIS DE LA

LA OFERTA LA DEMANDA LOS PRECIOS COMERCIALIZACION

ANALSIS DE ANALKSIS DE ‘ ANALISIS DE

CONCLUSIONES DEL

ANALKIS DEL MERCADO

Fuente: Céaceres, 2010, pag. 24
Elaboracién: El Autor

Andlisis de la Oferta

“Es la cantidad de bienes o servicios que en cierto numero de oferentes
estan dispuestos a poner a disposicion del mercado a un precio

determinado” (Caceres, 2010, pag. 22).

Analisis de lademanda

Los autores Orjuela & Sandoval (2002) sostienen que

Demanda es la cantidad de bienes y servicios que el mercado esta
dispuesto a adquirir para satisfacer la exteriorizacion de sus
necesidades y deseos especificos. Ademas esta condicionada por
los recursos disponibles del consumidor o usuario, precio del

producto, gustos y preferencias de los clientes. (p. 51)
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En el estudio de la demanda diferencias tres tipos: Potencial, real y

efectiva.

Demanda Potencial

Casado (2010) sostiene que este tipo de demanda “es la formada por
todos los consumidores que tengan algun interés por algin producto en
particular y que es posible alcanzar con la utilizacién intensiva de los

instrumentos de marketing” (p. 103)

Demanda Real

Casado (2010) define a la demanda real como “el conjunto de individuos y
organizaciones que adquieren el producto en un determinado territorio” (p.

103)

Demanda Efectiva

La demanda efectiva es el deseo de adquirir un bien o servicio, mas la

capacidad que se tiene para hacerlo.

Estimacion del Déficit o Demanda Insatisfecha

Senplades (2012) sostiene que:
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Sobre la base del balance oferta — demanda se establecera el

déficit o poblacion carente, actual y futura, que es aquella parte de

la poblacion demandante efectiva que necesitara el bien o servicio

ofrecido por el proyecto, es decir, que requiere del bien o servicio

pero no cuenta con ninguna fuente que se lo provea. (p. 5)

Marketing Mix

Los autores Lamb, Hair, & McDaniel ( 2011) consideran que “se refiere a

una combinacion unica de estrategias de producto, plaza (distribucion),

promociéon y fijacion de precios, disefiada para producir intercambios

mutuamente satisfactorios con un mercado meta” (p. 47).

Grafico N° 3

La mezcla de Marketing

Producto

Embalaje, tamafios,

servicios, garantia
Caracteristicas, g

funcionalidad,
calidad, opciones,

estilo, marca, envase Producto esencial,
producto ampliado,

producto plus

Precio

Precio al publico,

precio al distribuidor Precios controlados,
precio de ! desp.uentos.
exportacion facilidades,
g crédito

precio de lista

Fuente: Lerma, 2010, pag. 16
Elaboracién: El Autor

Plaza (mercado)

El consumidor, Canales de

segmentacion, distribucion,

volumen y valor, normatividad,
ubicacién usos y costumbres

Promocion

Publicidad,
promocion en sentido estricto,
ventas personales,
relaciones publicas
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Anédlisis de los Precios

El analisis de precios tiene como objetivo la maximizacion de las
ganancias totales al proveer al mercado un producto que éste requiere a
un precio que el consumidor esta dispuesto a pagar. La estrategia de
precios de un proyecto debe ser lo suficientemente flexible para permitirle

adaptarse a la evolucion del mercado.

Al respecto Orjuela & Sandoval (2002) afirman que “el precio es la
cantidad monetaria que los productores estan dispuestos a vender y los
consumidores a comprar, un bien o servicio, cuando la oferta y la

demanda estan en equilibrio. (p. 118)

Ademas consideran que “al evaluar el proyecto, es preciso fijar una
politica de precios realista, que fije los que se cobraria al cliente por la

prestacion del servicio” (Orjuela & Sandoval, 2002, pag. 120).

Canal de Distribucién

Al respecto Orjuela & Sandoval (2002) considera que “un canal de
distribucion, es la ruta que toma el producto para pasar del productor al
consumidor final y esta integrado por los intermediarios que intervienen en

el proceso. (p 126)
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Promocién y Publicidad

Respecto a la pomocion, los autores Lamb, Hair, & McDaniel (2011)
sostienen que “el rol de la promocion en la mezcla de marketing es lograr
intercambios mutuamente satisfactorios con los mercados meta
informando, educando, convenciendo y recordandoles los beneficios de

una organizacién o producto” (p. 48).

Estudio Técnico

Segun Abreu (2014), el estudio técnico tiene por objetivo “verificar la
posibilidad técnica de fabricacion del producto que se pretende y analizar
y determinar el tamafio 6ptimo, la localizacion Optima, los equipos, las
instalaciones y la organizacion requeridos para realizar la produccién” (p.

11)

Grafico N° 4
Partes que conforman el estudio técnico

ANALSIS Y DETERMINACION DEL TAMANO DEL PROYECTO

 J
ANALISS Y DETERMINACION DE LA LOCALIZACION DEL PROYECTO

\/
ANALSIS DE LA DISPONBILIDAD Y EL COSTO DE LOS
SUMINISTRO§ E INSUMOS

}

IDENTIFICACION Y DES CRIPCION DEL PROCES O TECNOLOGICO

Fuente: (Céceres, 2010, pag. 26)
Elaboracién: El Autor
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Analisis y determinacion del tamafio del proyecto

Sapag (2007) sostiene que “el tamafio de un proyecto es su capacidad

instalada, y se expresa en unidades de produccion por afio” (p. 106)

Mientras que el Instituto de Desarrollo Productivo (IADEP, sf), afirma que
“se refiere a la capacidad instalada de la produccion del proyecto
(cantidad producida por Unidad de Tiempo: volumen, peso, valor o

unidades de productos elaboradas por afio, mes, dia, horas, etc)” (p. 5)

e Capacidad Instalada: La capacidad de produccion del proyecto
(cantidad producida por unidad de tiempo: volumen, peso, valor, 0

unidades de productos elaborados por afio, mes, dias, horas, etc.)

e Capacidad utilizada: Es el porcentaje de la capacidad utilizada que

se prevee iniciar con la produccidn, ya que existen eventos que se

deben considerar para no sobreestimar los costos.

Andlisis y determinacién de la localizacion del proyecto

Abreu (2014) afirma que:

Este es el primer paso en el estudio técnico ya que contribuye en mayor

medida a que se logre la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital, pues
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se debe equilibrar costas de transporte, en materia prima, distribucion,
oportunidad de negocios, costos de arrendamiento o de inversién en

inmuebles, zonificacién, uso de suelo, etc. (p. 11)

La localizacién de una planta contempla dos puntos de vista, en términos

de profundidad del andlisis:

e Macrolocalizacion: “La macrolocalizacion permite ir descartando
zonas geograficas que no cumplen con las necesidades del proyecto
hasta llegar a la solucién puntual donde es mas conveniente ubicar el

centro de produccion o servicio” (SEFIN, 2010, pag. 41).

e Microlocalizacion: Es el estudio que se hace con el proposito de
seleccionar la comunidad y el lugar exacto para elaborar el proyecto,
en el cual se va a elegir el punto preciso, dentro de la macrozona, en

donde se ubicara definitivamente la empresa o negocio. (Marin, 2012,

pag. 4)

Andlisis de la disponibilidad y el costo de los suministros

En este punto se debe identificar el abasto suficiente en cantidad y
calidad de materias primas que se requiere para el desarrollo del
proyecto. De ahi la importancia de conocer a los proveedores, precios,

cantidades de suministros e insumos.
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Identificacidén y descripcién del proceso de produccién

Sapag & Sapag, (2008) lo define como la “forma en que una serie de
insumos se transforman en productos mediante la participacién de una

determinada tecnologia” (p. 145)

Distribucion de la planta

Implica la ordenacion fisica de los elementos industriales. Esta
ordenacion, ya practicada o en proyecto, incluye tanto los espacios
necesarios para el movimiento del material, almacenamiento,
trabajadores, como todas las otras actividades o0 servicios,

incluido mantenimiento.

Al respecto el Fondo de Crédito Industrial (FONCREI, 2000) sefala que:

La distribucion de la maquinaria y equipos determinara en alto
grado la eficiencia de la operacion de la planta industrial, ya que
afecta el tiempo y la longitud de los desplazamientos de materiales
y operarios, asi como a las inversiones en obras civiles y en

equipos de transporte. (p. 92)
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Estudio organizacional

Los autores Asencio & Vasquez, sefialan que “la organizacién interna o
estructura organizativa de la empresa se encarga de establecer las
obligaciones, las responsabilidades y la autoridad de cada trabajador, asi

como las relaciones funcionales existentes entre todos ellos” (p. 87).
Organigrama

Hernandez (2007), asegura que el organigrama “representa la estructura
formal de un organizacion. Es una gréfica compuesta por una serie de
rectangulos, que representan a las relaciones de comunicacion y

autoridad dentro de la organizacion” (p. 87)

Grafico N° 5
Organigrama

Junta Directiva

|

Director Ejecutivo

Gerencia de Gorencia de Servicios

Aministracion ) I Empresariales

Coortinador de Coordinador Coordinador
Mantenimiento de Eventos do Modios
| ' |
Encargada de Pasante
Lanpleza
—

Fuente: (Céceres, 2010, pag. 26)
Elaboracién: El Autor
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Descripcion de puestos

Jimenez (2016), afirma que las descripcié de pyuestos “supone elaborar
de forma estructurada un listado de responsabilidades, las relaciones
jerarquicas que lo condicionan, las condiciones de trabajo, las

responsabilidades de supervision, etc.” (p. 50)

Viabilidad legal

Sapag, (2007), considera que el analisis de la viabilidad legal:

Se refiere a la necesidad de determinar tanto la inexistencia de
trabas legales para la instalacion y operacion normal del proyecto,
como la falta de normas internas de la empresa que pudiera
contraponerse a alguno de los aspectos de la puesta en marcha o

posterior operacion del proyecto. (p. 22)

Estudio financiero

La Senplades (2012) asegura que:

Esta determinada por la identificacién, cuantificacion (medir) y
valoracion de los ingresos que pueda generar el proyecto durante
su vida atil y que permita financiar o cubrir la totalidad de los gastos

de operacién y mantenimiento; seria ideal, ademas, que se
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consideren los costos de conservacion, esto es, los costos
destinados a recuperar y garantizar el funcionamiento normal de
maquinarias o infraestructura de los servicios publicos, e
incrementar o ampliar la cobertura de los mismos hacia otras areas

carentes o con situaciones deficitarias. (p. 8)

Inversiones

El FONCREI (2000), lo define como “la determinacion de los recursoso
financieros necesarios para la instalacion y puesta en marcha de la

planta industrial” (p. 46).

Es la actividad mediante la cual se usan determinados recursos
(conocimientos, bienes materiales y dinero, para la adquisicion de nuevos
medios de produccién (edificios, maquinaria y equipo, estudios, etc.), con
el objeto de obtener una compensacion a largo plazo (la utilidad o

rendimiento)

Inversion Fija

Hamilton & Pezo (2005) afirman que la inversion fija “la componen los

productos que sirven para elaborar los bienes y servicios del proyecto. No

son materia prima delas operaciones comerciales del proyecto. Por el
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contrario, se utilizan hasta su extincion o hasta la liquidacion de la

empresa” (p. 18)

Bienes fisicos

Son aquellos que tienen una configuracion fisica, ej.: terrenos, edificios,

vehiculos. Etc.

Bienes Intangibles

Son los que no tienen configuracion fisica, pero que confieren a su

propietario cierto derecho exclusivo, ya sea sobre una patente, marca, etc.

Capital del trabajo

Hamilton & Pezo (2005) sostiene que:

Es el dinero en efectivo (o activo corriente) que la empresa requiere
para adquirir bienes (compra de materia prima, materiales, etc.) y
servicios (remuneraciones, alquileres, pago de servicios publicos,
etc.) necesarios para la operacion normal durante un ciclo
productivo, para una capacidad utilizada y una tamafo

determinado. (p. 20)
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Punto de equilibrio

Es el nivel en el cual la Compafia no tiene beneficios ni pérdidas,
simplemente cubre sus costos totales, es un punto crucial en el nivel de

actividad de una fabrica al que se debe prestar mucha atencién.

Evaluacién Financiera

Meixueiro & Pérez (2008), sostiene:

La evaluacion del proyecto es el proceso de identificar, cuantificar y
valorar os costos y beneficios que se generen de éste, en un
determinado periodo de tiempo. Siendo su objetivo, determinar si la

ejecucion del proyecto es conveniente para quien lo lleve a cabo.

(p- 1)

Valor presente neto (VPN)

FONCREI (2000) sostiene que

Es un andlisis financiero que muestra el flujo de efectivo; razén por
la cual sirve para conocer la capacidad de pago de la empresa y
durante su elaboracién, permite detectar el nimero de afios en los

cuales las empresas deben recurrir a préstamos ordinarios. (p. 75)
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VAN = z Flujo Neto de Caja — Inversion

Tasa Interna de Retorno

Se define como la tasa de descuento que hace que el VPN de un
proyecto sea igual a cero. Lo anterior es econémicamente equivalente a
encontrar el punto de equilibrio, es decir el valor presente de los
beneficios netos del proyecto son iguales cero y se debe comparar con

una tasa de retorno deseada.

TIR = Trm + Dt ( VAN menor )
-n VAN menor — VAN mayor

Periodo de recuperacion de capital

El método periodo de recuperacion basa sus fundamentos en la cantidad
de tiempo que debe utilizarse, para recuperar la inversion, sin tener en
cuenta los intereses. Es decir, que si un proyecto tiene un costo total y por
su implementacidn se espera obtener un ingreso futuro, en cuanto tiempo

se recuperara la inversion inicial.

Y. Flujos supera la inversién — Inversion )

PRC = Aiio anterior a cubrir la inversion + - — —
Flujo Neto del aiio que supera la Inversiéon

Analisis de Sensibilidad

Meixueiro & Pérez (2008) asegura que “Consiste en modificar los valores

de las variables mas relevantes del modelo para evaluar la magnitud del
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impacto de una desviacion entre el valor real y el valor estimado de dichas

variables sobre los indicadores de rentabilidad” (p. 45).

N TIR = Tm + Dt ( VAN menor )
ueva -m VAN menor — VAN mayor

Diferencias TIR = TIR Proyecto — Nueva TIR

p taie de Variacis Diferencias TIR 100%
orcentaje de Variacién = TIR Proyecto x A

Porcentaje de Variacion

Sensibilidad = Nueva TIR
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e. Materiales y Métodos

Materiales

e Material bibliogréafico
e Utiles de oficina

e Computadora.

e Calculadora

e Flash memory

e Cds, entre otros.

Métodos

Método es un modo, manera o forma de realizar algo de forma
sistematica, organizada y/o estructurada, por tal motivo para la

elaboracién del estudio se utilizaron los siguientes métodos:

Deductivo

El método deductivo es una estrategia de razonamiento empleada para
deducir conclusiones légicas a partir de una serie de premisas o
principios. Se utilizé en la aplicacion practica de los referentes tedéricos

gue guiaron la elaboracién del proyecto de factibilidad.
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Inductivo

Método de conocimiento que permite obtener por generalizacion un
enunciado general a partir de enunciados que describen casos
particulares. Se lo utilizé en el estudio de mercado, de manera especifica
en el estudio de la demanda donde a partir de una muestra de la

poblacion se determiné la demanda efectiva de la pulpa de pifia.

Analitico

Este método comienza con el todo de un fendmeno y lo revisa parte por
parte, se lo utilizé en el andlisis de cada uno de los componentes de los

diferentes estudios que comprende el proyecto de factibilidad.

Sintético

Es un proceso de razonamiento que tiende a reconstruir un todo, a partir
de los elementos distinguidos por el analisis. Se lo utliz6 en la
presentacion de los resultados obtenidos en las diferentes etapas del
estudio, principalmente en las conclusiones y recomendaciones, asi como

en la discusion.

Estadistico

El método estadistico consiste en una secuencia de procedimientos para

el manejo de los datos cualitativos y cuantitativos de la investigacion. Se
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lo utiliz6 con la finalidad de analizar los datos obtenidos en una muestra
de sujetos para realizar inferencias vélidas para una poblacion mas amplia

de individuos de caracteristicas similares.

Técnicas

Son herramientas que permiten al investigador la recoleccion de datos

para sustentar el estudio, las técnicas empleadas fueron:

Observacion

La observacion consiste en saber seleccionar aquello que queremos
analizar. Esta técnica fue empleada en el estudio de mercado, de manera
especifica en el analisis de la oferta, ya que se observaron las estrategias

gue emplean los actuales competidores.

Encuesta

Es una técnica de recogida de datos mediante la aplicacion de un
cuestionario a una muestra de individuos. Se disefi0 una encuesta
dirigida a los habitantes del cantén Shushufindi, misma que fue la base

del analisis de la demanda de pulpa de pifia.
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Poblacién y Muestra

Poblaciéon

e Poblacion para estudio de la demanda

La poblacién en estudio esta conformada por los habitantes del canton
Shushufindi, sitio en el cual segun el Censo de Poblacion y Vivienda del
afo 2010, realizado por el INEC, tiene una poblacion de 44.328 habitantes
con una tasa de crecimiento del 3,40% con estos datos se procede a

proyectar la poblaciéon para el afio 2016.

Generalmente la pulpa de fruta es un producto de consumo familiar, razén
por la cual se segmento el mercado por familias, para ello se considera
gue el grupo familiar esta integrado por 4 personas, en consecuencia en

este cantdn se estiman que habitan alrededor de 13.544 familias

Cuadro N° 2
Proyeccion de Poblacion
Afios Tasa de Crecimiento Poblacion Familias
2010 44.328 11.082
2011 45.835 11.459
2012 47.394 11.848
2013 3,40% 49.005 12.251
2014 50.671 12.668
2015 52.394 13.098
2016 54.175 13.544

Fuente: (INEC, sf)
Elaborado por: El Autor
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e Poblacion para Estudio de la Oferta

Para el estudio de la oferta se toma como referencia los negocios en
donde se comercializa el producto, cabe aclarar que en estos sitios se
comercializa pulpa que no cuenta con una marca registrada por lo que

desconoce su procedencia, estos sitios son:

Supermercado Mikas

Sumermercado Sumesa

Supermercado Sukasa

Supermercado Solorzano

Muestra

La poblacién en estudio es significativa, por tal motivo se procede a
determinar una muestra, es decir se trabajé con un grupo de familias y
luego se generalizé los resultados a la totalidad, en un proceso que se

conoce como inferencia estadistica.

Férmula:

_ Z? (p*q)*N
(E)2(N-1)+(p*q)Z*>

(1,96)2(0,50 = 0,50) 13.544 13007

= 00.05)2(5526 — 1) + (050 = 0.50)(L96)2 _ 334766 _ SO0 encuestas

n



CuadroN° 3
Distribucion muestral
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Parroquia Poblacion % Distribucién de muestra
Limoncocha 6.817 15% 60
Pafiacocha 860 2% 8
San Pedro de los Cofanes 3.326 8% 29
San roque 3.136 7% 28
Shushufindi 26.376 60% 231
Siete de julio 3.813 9% 33
TOTAL 44.328 100% 389

Fuente: (INEC, sf)
Elaborado por: El Autor
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f. Resultados

Encuesta a familias del cantén Shushuifindi

Pregunta N° 01

¢En su hogar se consume pulpa de fruta?

Cuadro N° 04
Consumo de pulpa de fruta

Variable Frecuencia %
Si 330| 84,83%
No 59| 15,17%
Total 389 | 100,00%

Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi

Elaborado por: El Autor
Grafico N° 05
Consumo de pulpa de fruta

e
No; 15,17%

Si; 84,83%

Fuente: Cuadro N° 4
Elaborado por: El Autor

Andlisis e interpretaciéon

El 84,83% de las familias que habitan en el canton Shushufindi consumen
pulpa de fruta y esta forma parte de su dieta familiar, mientras que el

15,17% no la consumen.
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Pregunta N° 02

¢De la siguiente lista de presentaciones de pulpa sefiale la que en su

familia consumen?

Cuadro N° 05
Consumo de pulpa de pifia

Variable Frecuencia %
Pupa de fresa 32 9,70%
Pulpa de durazno 25 7,58%
Pulpa de pifa 273| 82,73%
Total 330 | 100,00%

Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor

Grafico N° 06
Consumo de pulpa de pifia

Pupa de fresa; Pulpa de

b durazno; 7,58%

Fuente: Cuadro N° 5
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 82,73% del total de familias que consumen pulpa de pifia, el 9,70
adquiere pulpa de fresa y el 7,58% prefiere la pulpa de durazno Los datos
muestran que existe una alta demanda de la pulpa de pifia, constituyendo

la demanda real del producto.



Pregunta N° 03
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¢Semanalmente que cantidad de pulpa de pifia de 500 g adquiere?

Cuadro N° 06
Frecuencia de consumo de pulpa de pifia

Variable Frecuencia %
laz2 266 97,44%
3a4 5 1,83%
5a6 2 0,73%
Total 273 100,00%

Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor

Grafico N° 07
Frecuencia de consumo de pulpa de pifia

3a4;1,83% 5a6;0,73%
\

1a2;97,44%

Fuente: Cuadro N° 6
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 97,44% de quienes consumen pifia procesada adquieren

semanalmente entre 1 a 2 unidades del producto, el 1,83% consumen

entre 3 a 4y el 0,73% adquieren entre 5 a 6 unidades. La informacion

obtenida permitirhd determinar el consumo promedio de pulpa de pifia de

las familias del cantén Shushufindi.




Pregunta N° 04
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¢, Qué precio paga por la pulpa de pifia en la presentacién de 500 gr?

Cuadro N° 07

Precio
Variable Frecuencia %
De $1,00 a $1,50 66 24,18%
De $1,51 a $2,00 206 75,46%
De $2,01 a $2,50 1 0,37%
Total 273 99,63%
Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor
Grafico N° 08
Precio
De $1,00 a $1,50;
24,18%
‘Ije $2,01 a $2,50;
0,37%

De $1,51 a $2,00;
75,45%

Fuente: Cuadro N° 7
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 75,46% adquiere el producto en un precio que oscila entre $1,51 a

$2,00; el 24,18% restante paga entre de $$1,00 a $1,50 y el 0,37% paga

de $2,01 a $2,50. El precio en el que oscila el producto es entre $1,51 a

$2,00 por lo tanto este rango se considerara a la hora de determinar el

precio de venta.
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Pregunta N° 05

¢A qué lugar acude a comprar la pulpa de pifia de 500 gramos?

Cuadro N° 08
Sitio de compra

Variable Frecuencia %
Centros Comerciales 0 0,00%
Tiendas 2 0,73%
Supermercado 271 99,27%
Total 273 100,00%

Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor

Grafico N° 09
Sitio de compra

Centros
Comerciales;
0,00%

Fuente: Cuadro N° 8
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 99,27% de adquiere la pulpa de pifia en supermercados, el 0,73% en
tiendas. El sitio preferido por los potenciales clientes es el supermercado,

por lo tanto a se buscara ubicar el producto en este tipo de negocios.
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Pregunta N° 06

¢De crearse una microempresa productora y comercializadora de

pulpa de pifia de 500 g, su familia estaria dispuesta a adquirirla?

Cuadro N° 09
Deseo de adquirir el producto a empresa local

Variable Frecuencia %
Si 213 78,02%
No 60 21,98%
Total 273 100,00%

Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor

Grafico N° 10
Deseo de adquirir el producto a empresa local

e
No; 21,98%

Si; 78,02%

Fuente: Cuadro N° 9
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 78,02% de quienes consumen la pifia procesada como pulpa desea
adquirir la pulpa a una empresa local, y el 21,98% no desea apoyar a la
nueva empresa. Existe una alta predisposicion de compra del nuevo

producto, lo cual favorecera la creacion de la microempresa.
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Pregunta N° 07

¢, Qué caracteristica le gustaria que tenga el empaque de la pulpa de

pifia de 500 g?

Cuadro N° 10
Caracteristicas de empaque

Variable Frecuencia %
Abre facil 39| 18,31%
Resellable 126| 59,15%
Resistente 48| 22,54%
Total 213|100,00%

Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor

Grafico N° 11
Deseo de adquirir el producto a empresa local

~ Abre facil;
18,31%

Resellable;
59,15%

Fuente: Cuadro N° 10
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 59,15% de quienes apoyan la creacion de la empresa les gusta el
envase resellable, el 22,54% prefiere un envase resistente el 18,31%
prefiere el abre facil. El empaque preferido por los potenciales

consumidores es el resellable.
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Pregunta N° 08

¢Le gustaria que la nueva empresa le brinde promociones?

Cuadro N° 11
Promociones

Variable Frecuencia %
Si 208 97,65%
No 5 2,35%
Total 213 100,00%

Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor

Grafico N° 12
Promociones

No; 2,35%
\ |

Si; 97,65%

Fuente: Cuadro N° 11
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 97,65% de quienes quieren adquirir el producto desean que les ofrezca

promociones y el 2,35% sefialan lo contrario.

Los resultados indican que los potenciales clientes desean recibir un

premio por su compra.
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Pregunta N° 09

¢Por qué medio publicitario de tipo local le gustaria conocer la nueva

empresa productora de pulpa de pifia?

Cuadro N° 12
Medio publicitario

Variable Frecuencia %
Radio 97| 45,54%
Prensa escrita 50| 23,47%
Tv 66| 30,99%
Total 213|100,00%

Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor

Grafico N° 13
Medio publicitario

-\

Prensa escrita;
23,47%

Radio; 45,54%

Fuente: Cuadro N° 12
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 45,54% de quienes desean adquirir el producto prefieren saber de el a
través de la radio, el 30,99% a través de la tv y el 23,47% a través de la
prensa. La radio es el medio de mayor preferencia, por lo tanto es por

este medio que se publicitara el nuevo producto.
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Pregunta N° 10

¢,Cuél es el horario en el cual usted tiene mayor acceso a los medios

publicitarios?

Cuadro N° 13
Horario de acceso a medios publicitarios

Variable Frecuencia %
Mafana 61 28,64%
Tarde 50 23,47%
Noche 102 47,89%
Total 213 100,00%

Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor

Grafico N° 14
Horario de acceso a medios publicitarios

‘

afana; 28,64%

Fuente: Cuadro N° 13
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 47,89% de quienes desean adquirir el producto sefialan que tienen
acceso a los medios de comunicacion por las noches, el 28,64% por la

mafanay el 23,47% por la tarde.




Encuesta a comerciantes de pulpa de fruta

Pregunta N° 1

¢Usted vende pulpa de frutas en su negocio?

Cuadro N° 14
Venta de pulpa de fruta
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Variable Frecuencia %
Si 4| 100%
No 0 0%
Total 4| 100%

Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor

Grafico N° 15
Venta de pulpa de fruta
No; 0,00%

Si; 100,00%

Fuente: Cuadro N° 14
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 100% de los negocios encuestados venden pulpa de fruta, por lo tanto

son competencia directa de la nueva empresa.



Pregunta N° 2
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¢, Cuél es la presentacién de mayor preferencia de sus clientes en

pulpa de pifia?

Cuadro N° 15
Presentacion de mayor preferencia

Variable Frecuencia %

250 gr 0 0%
500 gr 4 100%
1 kg 0 0%
Total 4 100%
Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi

Elaborado por: El Autor

Grafico N° 16
Presentacion de mayor preferencia
250 gr; 0,00% 1 kg; 0,00%

500 gr; 100,00%

Fuente: Cuadro N° 15
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 100% de los negocios que comercializan pulpa de fruta sefialan que la

presentacion de mayor preferencia es la de 500 gr. La presentacion de

mayor preferencia es la de 500 gr, por lo tanto es esta presentacion la que

tendra el producto.
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Pregunta N° 3

¢En qué precio expende la pulpa de pifia en la presentacién de 500

gr?

Cuadro N° 16
Precio de venta

Variable Frecuencia %
De $1,00 a $1,50 0 0%
De $1,51 a $2,00 4| 100%
De $2,01 a $2,50 0 0%
Total 4| 100%

Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor

Grafico N° 17
Precio de venta

De $1,00 a $1,50;
0,00%

De $2,01 a $2,50;
0,00%

De $1,51 a $2,00;
100,00%

Fuente: Cuadro N° 16
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 100% de los negocios que venden pulpa de pifia, lo hacen a un precio
gue oscila entre $1,51 a $2,00. El precio de mayor frecuencia sera
tomado como referencia para establecer el precio de venta del nuevo

producto.
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Pregunta N° 4

¢, Qué tipo de promociones se ofrece al cliente por la compra de la

pulpa de piia?

Cuadro N° 17
Promociones

Variable Frecuencia %
Producto adicional 0 0%
Muestra gratis 2 50%
Descuentos 2 50%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor

Gréafico N° 18
Promociones

Producto
adicional; 0,00%

Fuente: Cuadro N° 17
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 50% de los negocios que venden pulpa de pifa, prefieren como
promocién descuentos, mientras que el otro 50% prefieren muestras

gratis.




Pregunta N° 5

¢, Qué cantidad de pulpa de pifia comercializa semanalmente?

Cuadro N° 18

Cantidad que se comercializa en el mercado
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Variable Frecuencia %
De 1 a 100 unidades 0 0%
De 101 a 200 unidades 2 50%
De 201 a 300 unidades 2 50%
Total 4 50%

Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor

Grafico N° 19

Cantidad que se comercializa en el mercado

De 1 a 100
unidades; 0,00%

Fuente: Cuadro N° 18
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

unidades; 50,00%

El 50% de los negocios que venden pulpa de fruta, comercializan

semanalmente entre 101 a 200 unidades y el 50% restante de 201 a 3000

unidades.




Pregunta N° 6
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¢, Qué caracteristica le gustaria que tenga el empaque de la pulpa de

pifa?
Cuadro N° 19
Caracteristicas del empaque
Variable Frecuencia %
Abre facil 0 0%
Resellable 4 100%
Resistente 0 0%
Total 4 100%
Fuente: Encuesta a familias de Shushufindi
Elaborado por: El Autor
Gréafico N° 20
Caracteristicas del empaque
Abre facil; 0,00% Resistente;
0,00%
Resellable;
100,00%

Fuente: Cuadro N° 19
Elaborado por: El Autor

Analisis e interpretacion

El 100% de los negocios que estan dispuestos a comercializar la pulpa de

pifia desean que el empaqgue sea resellable.

El empaque que prefieren los comerciantes es el resellable, por lo que se

considerara esta caracteristica a la hora de disefiar el producto.
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g. Discusion

Estudio de Mercado

El objetivo del estudio de mercado es determinar si existen familias que
requieren pulpa de pifia, asi como la oferta que actualmente existe en el
mercado, para finalmente de este balance determinar si existe una
demanda insatisfecha la cual pueda ser cubierta por el actual proyecto.
Asi mismo se analiza las estrategias de comercializacion para asegurar

gue el producto llegue al consumidor.

Analisis de la Demanda

El proposito de este andlisis es medir la posibilidad de introducir al

mercado una nueva marca de pulpa de pifia. En este estudio se

diferencian los siguientes tipos de demandas:

Demanda Potencial

Esta formada por todas las familias que actualmente consumen pifia,

informacion que se obtuvo en la encuesta cuyos resultados se muestran

en el cuadro N° 4.
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Para efectuar los célculos correspondientes en primer lugar se delimitd
para 10 afios el tiempo de vida util del proyecto, a partir de la proyeccién
del nimero de familias del canton Shushufindi del afio 2016 que es de
13.544 familias, con una tasa de crecimiento de 3,40% se procede a

proyectar la poblaciéon segmentada para 10 afios.

Cuadro N° 20
Demanda Potencial

~ - - % de familias Demandantes de
Afos Familias de Shushufindi | que consumen pifia
pifia
0 13.544 11.490
1 14.004 11.880
2 14.481 12.284
3 14.973 12.702
4 15.482 13.134
5 16.008 84,83% 13.580
6 16.553 14.042
7 17.116 14.520
8 17.697 15.013
9 18.299 15.524
10 18.921 16.052

Fuente: CuadroN° 2y 4
Elaborado por: El Autor

Demanda Real

Comprende el conjunto de familias que consumen pulpa de pifa,
informacion obtenida a través de la encuesta, datos presentados en el

cuadro N° 5.
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Cuadro N° 21
Demanda Real

~ . % consumo de Familias que
Afos Demandantes de pifia . consumen pulpa
pulpa de pifa. de i
pifia
0 11.490 9.505
1 11.880 9.828
2 12.284 10.163
3 12.702 10.508
4 13.134 10.865
5 13.580 82,62% 11.235
6 14.042 11.617
7 14.520 12.012
8 15.013 12.420
9 15.524 12.842
10 16.052 13.279

Fuente: Cuadro N° 5y 20.
Elaborado por: El Autor

Consumo Per-capita

Consiste en determinar la cantidad de pulpa de pifia que consume una

familia en un afo, para ello se tomé la informacion presentada en el

cuadro N° 6.
Cuadro N° 22
Consumo Percapita de pulpa de pifia
. Veces ala . Consumo Consumo
Variable Frecuencia
semana mensual Anual
Entre1a3 2 266 399 20.748
Entre 4 a 6 4 5 18 910
Entre 7a9 6 2 11 572
TOTAL 273 22.230

Fuente: Cuadro N° 6
Elaborado por: El Autor

A partir de la determinacion de la cantidad total de pulpa que consumen

las familias, se procede a determinar el promedio de consumo.
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Consumo promedio = Total Consumo anual / Total frecuencia

Consumo promedio =22.230/ 273

Consumo promedio = 81 pulpas de pifia por familia al afio.

Cuadro N° 23

Demanda Real por consumo

Demanda real por

Afos Demanda Efectiva g?onnigg:g consudmo ql~e pulpa

e pifia
0 9.505 769.919
1 9.828 796.096
2 10.163 823.163
3 10.508 851.151
4 10.865 880.090
5 11.235 81 910.013
6 11.617 940.954
7 12.012 972.946
8 12.420 1.006.026
9 12.842 1.040.231
10 13.279 1.075.599

Fuente: Cuadro N° 21y 22
Elaborado por: El Autor

Demanda Efectiva

Este tipo de demanda esta integrada por aquellas familias que consumen

pulpa de pifia y que desean adquirir el producto a la nueva empresa. El

porcentaje se determind en el cuadro N° 9.




Cuadro N° 24
Demanda Efectiva
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ARos Demanda Real % Demanda efectiva
0 769.919 600.706
1 796.096 621.130
2 823.163 642.248
3 851.151 664.085
4 880.090 686.664
5 910.013 78,02% 710.010
6 940.954 734.151
7 972.946 759.112
8 1.006.026 784.922
9 1.040.231 811.609

10 1.075.599 839.204

Fuente: Cuadro N° 9y 23
Elaborado por: El Autor

Andlisis de la oferta

El andlisis de la oferta tiene por objetivo determinar la cantidad de pulpa

de pifia a la que actualmente el mercado tiene acceso.

Estimacion de la oferta

La estimacion de la oferta se la efectud a partir de la informacion obtenida

en el cuadro N° 18.

Cuadro N° 25
Oferta anual de pulpa de frutas en el cantén Shushufindi

Alternativa Promedio Frecuencia Total Semanal
De 1 a 100 unidades 51 0 -
De 101 a 200 unidades 150,5 2 301
De 201 a 300 unidades 250,5 2 501
TOTAL 4 802

Fuente: Cuadro N° 18
Elaborado por: El Autor
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Consumo promedio = Total Consumo semanal / Total frecuencia
Consumo promedio = 802/ 4

Consumo promedio = 201 * 52 semanas= 10400 pulpas de 500g al afio

Proyeccion de la oferta

Para proyectar la oferta existente de pulpa de frutas se tomé como
referencia los datos proporcionados por PROECUADOR (2015), entidad
que sostiene que “la tasa de crecimiento de la Industria de Alimentos y
Bebidas sector que acumulé un crecimiento del 9,7% en el afio 2011” (p.
3)

Cuadro N° 26
Proyeccién de la oferta

Oferta proyectada al 9,7%

10.400

11.409

12.515

13.729

15.061

16.522

18.125

19.883

21.812

23.927

>
= =)
o|le|®NouMwWN|IFOlg
(7}

26.248

Fuente: Cuadro N° 28
Elaborado por: El Autor

Demanda Insatisfecha

Consiste en establecer la diferencia entre la demanda efectiva de pulpa
de pifa frente a la oferta que actualmente existe en el mercado, su

finalidad es conocer si es factible introducir al mercado la pulpa de pifia.
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Cuadro N° 27
Demanda Insatisfecha

fios | o e pina | Ofera nsatisfocha
0 600.706 10.400 590.306
1 621.130 11.409 609.721
2 642.248 12.515 629.733
3 664.085 13.729 650.355
4 686.664 15.061 671.603
5 710.010 16.522 693.488
6 734.151 18.125 716.026
7 759.112 19.883 739.229
8 784.922 21.812 763.110
9 811.609 23.927 787.682
10 839.204 26.248 812.955

Fuente: Cuadro N° 24 y 26.
Elaborado por: El Autor

Plan de Comercializacion

Comprende el conjunto de actividades que se realizaran para dar a

conocer el producto y que esté a disposicion de los consumidores.

Producto

La presentacion de la pulpa de pifia tendra se disefiara conforme a las

siguientes caracteristicas organolépticas:

e Aroma: Intenso y caracteristico de la pifia madura y sana.
e Color: Intenso y homogéneo, caracteristico de la pifia, puede
presentarse un ligero cambio de color, por los procesos naturales de

oxidacion de la fruta.
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Sabor: Caracteristico e intenso de la pifia madura y sana. Libre de
cualquier sabor extrafio.

Apariencia: Uniforme, libre de materiales extrafios, admitiéndose una
separacion de fases y la presencia minima de trozos, particulas
oscuras propias de la pifia.

Cantidad: 500 g, con dos empaques pequefios de 250 gr cada uno.
Empaque: Empacado en bolsa de polietileno impresa

Tipo de alimento: congelados

Vida util estimada: Doce meses (12) a temperatura de -18 °C.
Instrucciones de consumo: Una vez abierto el empaque consumir lo
mas pronto posible.

Descripcion: Producto pastoso no diluido, concentrado, ni fermentado
obtenido mediante el proceso de desintegracion y tamizado la fraccion
comestible de Pifia, fresca, sana, madura, limpia, empacada Yy
almacenada higiénicamente.

Grafico N° 21
Presentacion del producto

PULPA DE PINA

Contenido: 500 gr
Contiene dos bolsas
de 250 gr c/u

Elaborado por: El Autor
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Precio

Considerando que el canal de comercializacion principal sera a través de
intermediarios, se establecera un precio de venta para estos clientes,
ofreciendo un margen de rentabilidad que servira de incentivo para la

comercializacién, del producto.

De la investigacion de mercados efectuada se determiné que el precio de
los productos disponibles fluctian entre $1,50 a $2,00 por lo tanto este el

rango que servira como referencia al momento de definir el precio.

Plazo y/o Comercializaciéon

La empresa se centrard principalmente en la produccidon, y la
comercializacion se basara en la entrega de los productos en centros
comerciales, supermercados y tiendas, este transporte debido a las
caracteristicas del producto debera mantener la cadena de frio para

conservar la inocuidad del mismo.

Los intermediarios permitiran cubrir mayor area de mercado, siendo mas
eficiente la venta del producto y a la vez el consumidor podra encontrar el

producto en los sitios de su preferencia.



Gréafico N° 28
Canal de comercializacion
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Microempresa productora de pifia

)

Ve

Intermediarios J

Consumidor Consumidor
final final

Elaborado por: El Autor

Promocion

En el estudio de mercado se determind que los intermediarios autorizan a

colocar publicidad en sus negocios, por lo tanto se ubicaran afiches y

gigantografia en los puntos de distribucidn, asi mismo se contratara cufas

radiales para dar a conocer el producto.

Cuadro N° 28
Presupuesto de publicidad

Detalle Precio Total Valor Anual
mensual
Contrataciéon Tv local 850,00 10.200,00
TOTAL 850,00 10.200,00

Estudio Técnico

En esta etapa se

efectian las estimaciones de la

capacidad de

produccién que tendréa la planta productora de pulpa de pifia de acuerdo

al equipamiento del cual se la dotara a la fabrica, ademas se definira la




64

capacidad con la que se trabajara, adicionalmente se disefiara el proceso

productivo y la distribucion fisica de la planta.

Tamarfo del Proyecto

Consiste en cuantificar la cantidad de unidades de pulpa de pifia en la

presentacion de 500 gr, que la microempresa estara en capacidad de

producir.

Capacidad Instalada

La maquinaria principal para el procesamiento del producto es la

despulpadora y la marmita, las cuales tiene una capacidad de 100 kg/h,

considerando que el proceso productivo (ver flujograma) tarda 2 horas con

20 min diariamente se pueden desarrollar 3 procesos es decir al proceso

productivo en si se destinara 420 minutos de la jornada diaria, y los 60

minutos restantes se destinara a la limpieza de los equipos, por lo tanto se

producira diariamente 300 kg, en vista que cada producto contiene 500 g,

en diariamente se producirA 600 unidades de pulpa de pifa,

correspondiente a 3.000 unidades a la semana y 156.000 unidades al

afno.
Cuadro N° 28
Produccion Anual
Kg por N"de Producci Prngcmon Producci6 | Producci
procesos R diaria en .
proceso - on diaria : n semanal | 6n anual
diarios unidades
100 3 300 600 3.000 156.000

Elaborado por: El Autor
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Capacidad Utilizada

La introduccion de un nuevo producto al mercado toma cierto tiempo
hasta lograr ser reconocido por los consumidores, en este sentido se
considera prudente iniciar la operacién con el 80% de la capacidad

instalada, incrementandose en 5% cada afio hasta llegar al 100%.

Cuadro N° 29
Capacidad utilizada

Afo Capacidad instalada % Produccion
1 80% 101.400
2 85% 109.200
3 90% 117.000
4 95% 124.800
5 100% 132.600
6 156.000 100% 132.600
7 100% 132.600
8 100% 132.600
9 100% 132.600

10 100% 132.600

Fuente: Cuadro N° 28
Elaborado por: El Autor

Localizacion de la empresa

Consiste en seleccionar la ubicacibn mas adecuada para la planta
productora de pulpa de pifia, diferenciandose la macrolocalizacion y
microlocalizacion.

Macrolocalizacion

La planta productora de pulpa de pifia se ubicara en:
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Cuadro N° 30
Macrolocalizacion

Provincia: Sucumbios
Superficie: 2.463,1 km?
Norte: Cantén Lago Agrio y Cuyabeno
Sur: Provincia Francisco de Orellana
Este: Cantén Cuyabeno
) Canton Lago Agrio y parte de la Provincia de Francisco
Oeste:
de Orellana

Fuente: (Almeida, Gémez, & Vargas, 2013)
Elaborado por: El Autor

Gréafico N° 27
Macrolocalizacion

ol
[ UBICACION DEL CANTON SHUSHUFINDI EN LA ZONA 1]

Fuente: (SNI, 2014)
Elaborado por: El Autor

Microlocalizacion

Para decidir la localizacién exacta de la planta productora de pulpa de
pifia, en primer lugar se identifico la disponibilidad de los sitios donde se

pueda ubicar la planta, definiéndose los siguientes:

e Sitio A: Barrio central, calle Oriental Av. Aguarico
e Sitio B: Barrio Eloy Alfaro

e Sitio C: Barrio 24 de mayo
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Para determinar cuél de los lugares seleccionados es el mas adecuado

para la ubicacion de la planta se aplicé el método cualitativo por puntos, el

cual consiste en identificar los factores que se consideran determinantes,

para la ubicacion. Luego se asignd un peso especifico dependiendo de la

importancia que tenga para el proyecto.

Cuadro N° 31

Microlocalizacion

FACTOR PESO Sitio A Sitio B Sitio C
CALIF. | POND. | CALIF. | POND. | CALIF. | POND.

Mercado al que se va a dirigir 0,20 10 2,00 9 1,80 8 1,60
Transporte, vias de acceso y comunicaciones 0,15 10 1,50 10 1,50 10 1,50
Distancia al cliente potencial 0,20 10 2,00 8 1,60 10 2,00
Distancia de los trabajadores de planta 0,10 9 0,90 10 1,00 8 0,80
Requerimientos legales y operativos 0,15 10 1,50 1,35 10 1,50
Requerimientos de materia prima e insumos 0,20 10 2,00 1,60 9 1,80

TOTALES 1,00 9,90 8,85 9,20

Elaborado por: El Autor

El sitio seleccionado como ubicacion de la microempresa es:

central, calle Oriental Av. Aguarico

Grafico N° 28

Microlocalizacion

oden Ay

Hotel Sevilla de Oro

Iglesia San

Francisco de Asis

Parque Central

Natural Pulp Cia.
Ltda.

&

Libreria Rocio

Elaborado por: El Autor
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Ingenieria del Proyecto

Este estudio contempla el andlisis del proceso de produccion de la pulpa
de pifia, los requerimientos de maquinaria y equipo Y la distribucion fisica

de la planta.

Descripcion del Proceso Productivo

El proceso de produccion de la pulpa de pifia se desarrolla de acuerdo a

la siguiente descripcion:

e Recepcion de la materia prima

Se verifica la cantidad y grado de madurez de la pifia, la cual debe

encontrarse sana sin ningun tipo de contaminacion.

e Limpiezay lavado

Limpieza, desterrado, despedregado. La fruta se sumerge en agua
clorada, con el fin de eliminar la poblacion bacteriana. Esta inmersion se
realizard durante aproximadamente 10 minutos con una concentracion de
150 a 200 ppm de cloro. Otra alternativa es lavar las pifias con chorros de

agua clorada.
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e Escaldado

Consiste en someter la fruta a un calentamiento corto y posterior
enfriamiento. Se realiza para ablandar un poco la fruta y con esto
aumentar el rendimiento de pulpa; también se reduce un poco la carga
microbiana que aun permanece sobre la fruta y también se realiza para
inactivar enzimas que producen cambios indeseables de apariencia, color,
aroma, y sabor en la pulpa, aunque pueda estar conservada bajo

congelacion.

e Pelado mecanico

El pelado es la eliminacion de las partes no comestibles de la fruta para
mejorar el aspecto final del producto y facilitar las operaciones
posteriores. El pelado se lo hace manual con el uso de cuchillos cuidando
de que se elimine la mayor cantidad de corteza, péndulos y partes

danadas.

e Despulpado

El proceso de despulpado se inicia introduciendo la fruta entera en la
despulpadora perfectamente higienizada. La maquina arroja por un orificio
los residuos como semilla, cascaras y otros materiales duros que no

pudieron pasar por entre los orificios de la malla. Para exponer lo menos
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posible la pulpa al medio ambiente se envia la pulpa por la tuberia desde
la salida de la despulpadora hasta el tanque de almacenamiento.

e Homogeneizado

En esta operacion se emplean equipos que permitan igualar el tamafio de
particula como el molino coloidal. Esta maquina permite “moler” el fluido al
pasarlo por entre dos conos metalicos uno de los cuales gira a un elevado
namero de revoluciones. La distancia entre los molinos es variable, y se

ajusta segun el tamafio de particula que se necesite.

e Empacado

Se utilizara una maquina empacadora por lo que el producto no tiene
ningun contacto con las manos, el producto sera empacado en bolsas de
polietileno impreso con capacidad de 250 gr, y el empaque final contendra
dos bolsas dando un total de 500g. Al llenar se debe evacuar el aire al
maximo y sellar herméticamente, para luego almacenar a una temperatura

de —-18°C.



Grafico N° 29
Flujograma de Proceso
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Operacidn Inspeccion Demora Transporte Almacenamiento .
- - . Unidades
Actividad O ' q Tiempo producidas
e v
Recep.aon. de 30 min
materia prima
Limpieza y lavado 10 min
Escalado 20 min
Pelado mecanico 30 min
Despulpado 30 min
Homogeneizado JL 15 min
Empacado 5 min 200
Almacenamiento
140 min
TIEMPO TOTAL (2 horasy 20 200
min)

Elaborado por: El Autor
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Maquinaria y equipo

La maquinaria requerida para la produccién de la pulpa de pifia es la

siguiente:

e Un Lavador con tres piletas individuales en acero inoxidable y
montada en una estructura de hierro pintada, incluye sus conexiones
p/ entradas y salidas de agua para cada tanque, equipadas con

duchas individuales.

Grafico N° 30
Lavador de tres piletas

Estaciones para
pre-lavado con tanque
de enjuague y tanque ,
ultrasénico E

Fuente: Micropeq
Elaborado por: El Autor

e Marmita: se la utiliza en el proceso de escaldado y pasteurizacion, la
marmita es la mas indicada, es una olla de metal con tapa ajustada

con dos asas.
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Grafico N° 31
armita

Fuente: Micropeq
Elaborado por: El Autor

Una Despulpadora con capacidad para 100 kg hora Completamente

en acero inoxidable, eléctrico, con motor e instalacion individual.

Grafico N° 32
Despulpadora

Fuente: Micropeq
Elaborado por: El Autor
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Mesa de trabajo de acero inoxidable Mesa de apoyo con lambrin, acero

inoxidable tipo 304 de régimen sanitario, cubierta y patas en Cal. 18

Grafico N° 33
Mesa inoxidable

Fuente: Micropeq
Elaborado por: El Autor

Molino coloidal, para las tareas de mescla y homogenizacion.

Grafico N° 34
Molino Coloidal

Fuente: Micropeq
Elaborado por: El Autor
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e Empacadora llenadora automética: Manual de 15/18 litros, con una
canilla y pico dosificador, todo en acero inoxidable para el llenado de

embalajes de pulpa.

Grafico N° 35
Empacadora llenadora automatica

Fuente: Shandong
Elaborado por: El Autor

e Cuarto Frio Congelacion -15° a -18° para conservar producto

congelado durante su transferencia o venta.

Grafico N° 37
Cuarto frio
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Fuente: Shandong
Elaborado por: El Autor



Disefio y Distribucion de la planta
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Para la gestion de la microempresa se diseflara y construira una

infraestructura con todas las comodidades y seguridades.

Cuadro N° 32
Distribucion de la planta

N° Area m?
1 Gerencia 12
2 Recepcion 16
3 Contabilidad 12
4 Produccién 44
5 Almacenamiento 22
6 Bafios 10
7 Parqueadero 48

Total 164

Elaborado por: El Autor




Grafico N° 38
Disefo de la planta
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Estudio legal y Administrativo

Estudio legal

Nombre o razén social de la microempresa

La microempresa productora y comercializadora de pulpa de pifia llevara

como denominacion la siguiente:

Natural Pulp Cia. Ltda.

Acta Constitutiva

Minuta Constitutiva de la Compairiia de Responsabilidad

Limitada Natural Pulp Cia. Ltda.

Entre los sefiores DARWIN FERNANDO ARBOLEDA MAZA de 28 afios
de edad, ecuatoriano domiciliado en el Canton Shushufindi, de estado civil
casado, con cedula N° 1720034097, HOLGER MARCELO ARBOLEDA
MAZA con cédula 2100136452 y LEIDY GABRIELA SANCHEZ MOREIRA
con cédula 2100610720, convienen en constituir una sociedad de
responsabilidad limitada que se regira conforma a lo establecido por la ley
de compafias para este tipo de sociedades y las clausulas y condiciones

gue se establecen a continuacion:
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PRIMERA: En la fecha que se menciona al pie de este contrato queda
constituida la Sociedad de Responsabilidad Limitada formada entre los
suscritos y girara bajo la denominacién de Natural Pulp Cia. Ltda. La
sociedad establece su domicilio social y legal en la Provincia de
Sucumbios, cantén Shushufindi, barrio central, calle Oriental Av. Aguarico,
pudiendo establecer sucursales, agencias, locales de ventas, depdsitos o

corresponsalias en el pais o en el exterior.

SEGUNDA: La sociedad tendra una duracion de 10 afos, a partir de la
fecha de su inscripcion en el Registro Mercantil. Este plazo podra
prorrogarse con el acuerdo en Asamblea en todos los socios de la

compafia.

TERCERA: EIl objeto social sera el de fabricar y comercializar pulpa de
frutas, para la realizacion de sus fines la sociedad podra comprar, vender,
ceder y gravar inmuebles, semovientes, marcas y patentes, titulos valores
y cualquier otro bien mueble o inmueble; podra celebrar contrato con las
Autoridades estatales o con personas fisicas o juridicas ya sean estas
ultimas sociedades civiles o comerciales, tenga o0 no participacion en
ellas; gestionar, obtener, explotar y transferir cualquier privilegio o
concesion que los gobiernos nacionales, provinciales o municipales le
otorguen con el fin de facilitar o proteger los negocios sociales, dar y
tomar bienes raices en arrendamiento aunque sea por mas de seis afios;

construir sobre bienes inmuebles toda clase de derechos reales; efectuar
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las operaciones que considere necesarias con los bancos publicos,
primarios y mixtos y con las compafiias financieras; en forma especial con
el Banco Central del Ecuador, efectuar operaciones de comisiones,
representaciones y mandatos en general; o efectuar cualquier acto

juridico tendiente a la realizacion del objeto social.

CUARTA: El capital social se fija en la suma de cuatrocientos ddélares
($400,00) que se divide en cuotas de ciento cincuenta ($150); ciento

cincuenta ($150), y cien délares ($100).

Se conviene que el capital se podra incrementar cuando el giro comercial
asi lo requiera, mediante cuotas suplementarias. La Asamblea de socios
con el voto favorable de mas de la mitad del capital aprobara las
condiciones de monto y plazos para su integracion, guardando la misma
proporcion de cuotas que cada socio sea titular al momento de la

decision.

QUINTA: El capital suscripto es integrado por todos los socios en efectivo,
el 50%, siendo el restante 50% a integrar dentro del plazo de 4 meses a la

fecha de la firma del presente contrato.

SEXTA: En caso de que los socios no integran las cuotas sociales
suscritas por ellos, en el plazo convenido, la sociedad procederad a

requerirle el cumplimiento de su obligacibn mediante el envio de un
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telegrama colacionado donde se lo intimara por un plazo no mayor de 10
dias al cumplimiento de la misma. En caso de asi no hacerlo dentro del
plazo concedido la sociedad podra optar entre iniciar la accion judicial
para lograr su integracién o rescindir la suscripcion realizada, pudiendo
los socios restantes, que asi lo deseen y lo manifiesten en la asamblea,
suscribir las cuotas e integrarlas totalmente. En caso de existir mas de un
socio que desee suscribir acciones, las mismas seran suscritas en
proporcién a las que cada uno ya es titular. El saldo integrado por el socio
moroso quedara en poder de la sociedad en concepto de compensacion

por dafios y perjuicios.

SEPTIMA: Las cuotas sociales no pueden ser cedidas a terceros extrafios
a la sociedad con la autorizacion del voto favorable de las tres cuartas
partes del capital social, sin contar para el caso la proporcion del capital a
transmitir. El socio que deseare transferir sus cuotas sociales debera
comunicarlo, por escrito a los demas socios quienes se expediran dentro
de los quince dias de notificados. En caso de no expedirse dentro del
plazo mencionado se considera que ha sido obtenida la autorizacion
pudiendo transferirse las cuotas sociales. Para el caso de no lograrse la
autorizacion por oposicion de los socios, el socio cedente podra concurrir
al Juez de la jurisdiccion mencionada en la clausula que consta en la Ley
de Compaifiias a fin de realizar la informacion sumaria mencionada en el
apartado tercero del articulo152 de la Ley de Compafias. Para el caso

gue la oposicion resulte infundada los deméas socios podran optar en un
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plazo no mayor de diez dias, comunicandolo por escrito, su deseo de
adquirir las cuotas a ceder. A los efectos de fijar el valor de las cuotas se
confeccionard un balance general a la fecha del retiro, a las que se
agregara un porcentual del 10% en concepto de valor llave. Este es el
unico precio valido y considerable para realizar la cesion. En caso de que
sea mas de uno los socios que deseen adquirir las cuotas a ceder las
mismas se prorratearan entre los socios en proporcién a las cuotas de las
gue son propietarios. Es motivo de justa oposicion el cambio del régimen

de mayorias.

OCTAVA: Las cuotas sociales pueden ser libremente transferidas entre
los socios o sus herederos, siempre que no alteren el régimen de
mayorias. En caso de fallecimiento de uno de los socios, la sociedad
podra optar por incorporar a los herederos si asi éstos lo solicitaran
debiendo unificar la representacion ante la sociedad, o bien proceder a
efectuar la cesion de cuotas, segun el régimen establecido en el articulo
anterior. Si no se produce la incorporacion, la sociedad pagara a los
herederos que asi lo justifiquen, o al administrador de la sucesion, el
importe correspondiente al valor de las cuotas determinado por el

procedimiento sefialado en el articulo precedente.

NOVENA: Para el caso de que la cesion de cuotas varie el régimen de
mayorias la sociedad podra adquirir las cuotas mediante el uso de las
utilidades o por la reduccion de su capital, lo que debera realizarse a los

veinte dias de considerarse la oposicion de la cesion. El procedimiento
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para la fijacion de su valor ser4 el mismo que el mencionado en la

clausula Séptima.

DECIMA: La administracién, la representaciéon y el uso de la firma social
estaran a cargo por los socios gerentes que sean electos en la asamblea
de asociados. Se elegirdn dos socios que actuaran como gerentes de la
misma en forma conjunta, la duracion en el cargo sera de 2 afios y podran
ser reelectos en los mismos. Estos actuaran con toda amplitud en los
negocios sociales, pudiendo realizar cualquier acto o contrato para la
adquisicion de bienes muebles o inmuebles y las operaciones
mencionadas en la clausula Tercera del presente contrato. A fin de
administrar la sociedad se eligen como socios gerentes para cubrir el
primer periodo y realizar los tramites de inscripcion de la sociedad los
sefiores DARWIN FERNANDO ARBOLEDA MAZA, HOLGER MARCELO

ARBOLEDA MAZA y LEIDY GABRIELA SANCHEZ.

DECIMA PRIMERA: Los gerentes podran ser destituidos de sus cargos,
cuando asi lo establezca la Asamblea de Socios en el momento que lo
crean necesario, con la aprobacion de la mayoria simple del capital

presente en la asamblea.

DECIMA SEGUNDA: ElI cargo de gerente sera remunerado; la

remuneracion sera fijada por la Asamblea de Asociados.
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DECIMA TERCERA: En caso de fallecimiento, incapacidad o algun otro
motivo que produzcan una imposibilidad absoluta o relativa para continuar
ejerciendo el cargo de gerente, el mismo serd reemplazado por el sindico
suplente, quien deberé llamar a Asamblea para cubrir el cargo vacante en
un plazo méximo de diez dias; pudiendo durante este periodo realizar
conjuntamente con el otro gerente los actos que por su urgencia no
pudieran esperar, debiendo rendir cuenta de los mismos ante la Asamblea

de Socios que designe el nuevo gerente.

DECIMO CUARTA: El organo supremo de la sociedad es la Asamblea de

Socios que se reunird en Asambleas Ordinarias y Extraordinarias.

DECIMO QUINTA: La Asamblea General Ordinaria se reunira dentro de
los 2 meses de concluido el ejercicio financiero, que para tal fin termina el
dia viernes 28 del mes de octubre de cada afio. En ella se tratara la
discusion, modificacion y/o aprobacion del Balance General, el Inventario,
el proyecto de distribuciéon de utilidades, el Estado de Resultados.

Asimismo en la Asamblea General Ordinaria se procedera a la eleccion de

les gerentes si correspondiere, y a la fijacion de la remuneracion de éstos.

DECIMO SEXTA: Las Asambleas Generales Extraordinarias se reuniran
cada vez que lo considere conveniente alguno de los gerentes o a pedido
por escrito del sindico, o a pedido por escrito de los socios que
representen el 10 % del capital social 0 mas. En ellas se podréa tratar

todos los asuntos que conciernen a la marcha de la actividad societaria,
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pero solamente podran tratarse los mencionados en el orden del dia de la
convocatoria a Asamblea. Se debe reunir la Asamblea General Ordinaria
para tratar cualquier cesion de cuotas partes del capital social que se

realicen o la transferencia de éstas a los herederos del socio fallecido.

DECIMO SEPTIMA: La Asamblea se convocara mediante citacion
remitido al domicilio del socio, con 2 dias de anticipacion a la fecha de la
convocatoria. En la citacién se hard constar el lugar, dia y hora de la

Asamblea, tipo de que se trata y el orden del dia a debatir.

DECIMO OCTAVA: Las Asambleas quedaran validamente reunidas para
sesionar en primera convocatoria cuando a la hora mencionada se
encuentren presentes la cantidad de socios que representen el 51% del
capital social. Pudiendo sesionar validamente en segunda convocatoria
media hora después de la hora sefalada para el inicio de la Asamblea
sea cual fuere el nimero de socios presentes y el porcentual que estos
representen, siempre que no haya sido posible sesionar en primera

Convocatoria.

DECIMO NOVENA: Las deliberaciones y las resoluciones de la Asamblea
seran transcriptas al Libro de Actas, rubricado por la autoridad
competente, en el que se dejara constancia asimismo de los socios
presentes y del porcentual del capital que éstos representan. Las actas
seran firmadas por los gerentes, el sindico y dos socios presentes que se

designaran en la Asamblea, pudiendo ser éste el Unico tema a tratar en la
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Asamblea y que no sea expresamente mencionado en el orden del dia,
conjuntamente con la resolucion de remocion o aceptacién de la renuncia
del socio gerente.

VIGESIMA: La presidencia de la Asamblea sera realizada por cualquiera
de los socios gerentes que se hallen presentes o que se elija para ello, los
gerentes y el sindico no tienen voto pero si voz en las cuestiones relativas
a su gestién, En caso de empate se debera volver a votar entre las dos

ponencias mas votadas, luego de realizarse nuevas deliberaciones.

VIGESIMO PRIMERA: Cada cuota social tiene derecho a un voto, no

pudiendo votarse en representacion.

VIGESIMO SEGUNDA: Las decisiones de la Asamblea seran tomadas
por la mayoria del capital social presente. Con excepcion de las que este

contrato o la ley exijan un mayor porcentual.

Art. 117.- Salvo disposicién en contrario de la Ley o del contrato, las
resoluciones se tomaran por mayoria absoluta de los socios presentes.

Los votos en blanco y las abstenciones se sumaran a la mayoria.

Art. 116.- La junta general, formada por los socios legalmente convocados
y reunidos, es el 6rgano supremo de la compafiia. La junta general no
podra considerarse validamente constituida para deliberar, en primera
convocatoria, si los concurrentes a ella no representan mas de la mitad

del capital social. La junta general se reunira, en segunda convocatoria,
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con el numero de socios presentes, debiendo expresarse asi en la

referida convocatoria.

VIGESIMO TERCERA: Presentar a la Asamblea ordinaria un informe
escrito y fundado sobre la situacibn econdémica y financiera de la
sociedad, dictaminado sobre la memoria, inventario, balance y estado de
resultados; Suministrar a los accionistas que representen no menos del
dos por ciento del capital, en cualquier momento que éstos se lo
requieran, informacion sobre las materias que son de su competencia;
Convocar a asamblea extraordinaria, cuando lo juzgue necesario y a
asamblea ordinaria o especiales, cuando Hacer incluir en el orden del dia
de la Asamblea, Vigilar que los 6rganos sociales den debido cumplimiento
a la ley, estatuto, reglamento y decisiones. Fiscalizar la liquidacién de la
sociedad. Investigar las denuncias que le formulen por escrito accionistas
gue representen no menos del 2% del capital, mencionarlas en el informe
social a la asamblea y expresar acerca de ellas las consideraciones y

proposiciones que correspondan.

VIGESIMO CUARTA: Las pérdidas seran soportadas en igual proporcion

gue la de distribucion de las ganancias.

VIGESIMO QUINTA: Cumplido el plazo de duracion de la sociedad, sin
gue se acuerde su prorroga o cuando la totalidad de los socios manifieste

su decision de liquidar la sociedad, se procedera a liquidar la misma. A tal
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fin se encuentran autorizados para la misma los socios gerentes a cargo
de la representacion y administracion de la sociedad quienes procederan
a liquidarla. Una vez pagadas las deudas sociales y las retribuciones a los
gerentes y al sindico, se procedera a distribuir el saldo a los socios en

proporcion al capital integrado, previa confesion del balance respectivo.

En prueba de conformidad, a los __ dias del mes de ___ del 2016, en la
ciudad de Shushufindi, se firman. 2 ejemplares de un mismo tenor, y a un

solo efecto.

Estudio Organizacional

Este estudio busca coordinar las actividades productivas y administrativas

para aprovechar el talento humano que laborara en la empresa.

Niveles Jerarquicos

Representa los niveles de autoridad que existiran dentro de la

microempresa.

Nivel Legislativo

Se adoptan decisiones de tipo estratégico que afectan a la totalidad de la

empresa a largo plazo.



89

Nivel Ejecutivo

Comprende las actividades relacionadas con el direccionamiento
estratégico que orienta la gestion de la organizacibon mediante el
establecimiento de politicas, directrices y normas. Esta conformado por:

Junta General de Socios

Nivel Asesor

Comprende las actividades relacionadas con la asesoria en los campos
juridico y de comunicaciéon, que orienta la toma de decisiones de los
diferentes actores internos de la empresa. Esta conformado por: Asesor

Juridico

Nivel de Apoyo

Este nivel ayuda a los otros niveles administrativos en la prestacion de

servicios con eficiencia y eficacia, atiende tanto a usuarios internos como

externos, se encuentra conformado por:

e Secretaria contadora

e Conserje
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Nivel Operativo

Se describen los departamentos que se encargan de la marcha operativa

de la empresa, dentro de este nivel estaran:

e Departamento de Produccion

e Departamento de Comercializacién

Estructura Organizacional

Es el marco en el que se desenvuelve la organizacion, de acuerdo con el
cual las tareas son divididas, agrupadas, coordinadas y controladas, para

el logro de objetivos

Organigramas

La representacion grafica de la estructura organica se representa en los

siguientes organigramas:



Grafico N° 39
Organigrama estructural
Natural Pulp Cia. Ltda.

Nivel Legislativo Junta General de socios

Nivel Ejecutivo Gerencia
Nivel Asesor
Asesoria
Nivel de apoyo | Juridica
Secretaria
Contadora
|
Guardia
Conserje
Nivel Operativo
Departamento de Departamento de
produccion comercializacion

Elaborado por: El Autor
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Grafico N° 40
Organigrama Funcional
Natural Pulp Cia. Ltda.

Junta General de socios

Gerencia

Ejercer la representacion legal
de la Empresa y administrarla
bajo criterios de solvencia,
prudencia y rentabilidad.

Secretaria Contadora
Responder directamente por el manejo
adecuado de toda la contabilidad de la
Empresa

Guardia Conserje
Proteger a las personas, informacion,
propiedades (entorno), con criterios de
calidad, seguridad, salud y cumplimiento

de la normativa vigente
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Asesoria Juridica

legal y oportuno

Brindar el asesoramiento

Departamento de produccion

Planear, dirigir y controlar todas las
actividades del area de produccion.

Departamento de comercializacién

Administrar las actividades de distribucion
del producto terminado.

Operarios
Ejecutar las operaciones productivas,
manipular la maquinaria y ejecutar el
proceso productivo

Chofer-vendedor

Operar la unidad vehicular asignada y
distribuir los productos y mercancias de
acuerdo a las rutas establecidas

Elaborado por:

El Autor



Grafico N° 41
Organigrama Posicional
Natural Pulp Cia. Ltda.

Junta General de socios

Gerencia
Ocupantes: 1
NN

Secretaria Contadora
Ocupantes: 1
NN

Guardia Conserje
Ocupantes: 1
NN
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Asesoria Juridica
Ocupantes: 1
TEMPORAL

Departamento de produccion
Ocupantes: 1

Departamento de comercializacién
Ocupantes: 1

NN NN
Operarios Chofer-vendedor
Ocupantes: 4 Ocupantes: 1
NN NN

Elaborado por: El Autor
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Descripcion de los puestos

Junta de Socios

Su objetivo principal el legislar y normar los aspectos de mayor

importancia de la compaiiia.

Funciones:

Trazar los lineamientos generales de las politicas que guiaran las

acciones de la compaiiia.

e Conocer y aprobar los estados financieros de la empresa.

e Resolver sobre la aplicacion de utilidades, si las hubiere

e Elegir cuando corresponda a los miembros del directorio y fijar su
retribucion.

e Remover a los miembros del directorio y designar a sus remplazantes.

e Aumentar o reducir el capital

e Resolver sobre los demas asuntos que le sean propios conforme al

estatuto y sobre cualquier otro consignado en la convocatoria.

Requisitos minimos

Ser accionista de la empresa
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MICROEMPRESA NATURAL PULP CIA. LTDA. FOLIO
Manual de Funciones N° 1
|. IDENTIFICACION
Cddigo: NE-GE-01
Nivel: Ejecutivo
Cargo: Gerente
NUumero de empleos: 1
Jefe inmediato Junta General de Socios
Supervisa a: Secretaria
Asesor legal
Jefe de Produccion
Jefe de Comercializacién

II. NATURALEZA DEL CARGO

Planear, proponer, aprobar, dirigir, coordinar y controlar las actividades
administrativas, comerciales, operativas y financieras de la Empresa, asi como
resolver los asuntos que requieran su intervencién de acuerdo con las
facultades delegadas por el Directorio

lIl. FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Representar judicial y extrajudicialmente a la Empresa.

2. Liderar el proceso de planeacion estratégica de la organizacion,
determinando los factores criticos de éxito, estableciendo los objetivos y
metas especificas de la empresa

3. Ejercer la representacion legal de la Empresa

4. Desarrollar estrategias generales para alcanzar los objetivos y metas
propuestas.

5. Implementar una estructura administrativa que contenga los elementos
necesarios para el desarrollo de los planes de accion.

6. Definir necesidades de personal consistentes con los objetivos y planes de la
empresa.

7. Desarrollar un ambiente de trabajo que motive positivamente a los individuos
Y grupos organizacionales.

8. Aprobar los procedimientos de trabajo requeridos para una eficiente gestion
administrativa;

9. Cumplir 'y hacer cumplir las disposiciones legales, estatutarias,
reglamentarias y las resoluciones de la Junta General de Accionistas y del
Directorio.

10. Los demas sefalados por la Ley de Compaiias.

IV. CARACTERISTICAS DE CLASE

Capacidad de analisis y sintesis

Capacidad de negociacion.

Habilidad para relacionarse y comunicarse

Habilidades gerenciales: Destacados niveles de liderazgo, comunicacion,
negociacién, planificacion y gestién estratégica y manejo de equipos de
trabajo.

V. REQUISITOS, CONDICIONES Y RESPONSABILIDAD

Instruccién formal: Titulo profesional de Ingeniero Comercial,
Contabilidad y Auditoria C.P.A., o ramas afines.

Experiencia 3 afios en cargos similares
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MICROEMPRESA NATURAL PULP CIA. LTDA. FOLIO
Manual de Funciones N° 2
l. IDENTIFICACION
Cddigo: NA-AL-02
Nivel: Asesor
Cargo: Asesor Legal
NUumero de empleos: 1
Jefe inmediato Gerente
Supervisa a: Su propio trabajo

II. NATURALEZA DEL CARGO

Brindar el asesoramiento legal y oportuno en todas y cada una de las
actividades contractuales que requiera la Empresa para el cumplimiento de su
objeto social, en virtud del contrato de concesion del servicio de energia
eléctrica, otorgado por el estado.

lIl. FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Servir de 6rgano de consulta y asesorar en los aspectos juridicos a los
niveles directivos, ejecutivos y operativos de la Empresa

2. Asumir la defensa de la microempresa en juicios civiles, mercantiles y
laborales, ejerciendo toda clase de acciones judiciales que sean necesarias.

3. Intervenir en nombre y representacién institucional en reclamaciones
presentadas ante instituciones publicas o privadas.

4. Revisar y/o formular los convenios, contratos, concesiones, autorizaciones o
permisos que se celebren y en general todo acto o contrato a suscribirse con
personas haturales o juridicas que asumen compromisos y obligaciones para
la institucion

5. Dar atencién y gestionar la recuperacion de la cartera vencida ya sea judicial
0 extrajudicialmente

6. Ejercer toda clase de acciones judiciales en los asuntos encomendados por
la Gerencia General o el Directorio de la Empresa.

7. Las demas que le sean asignadas por la Gerencia.

IV. CARACTERISTICAS DE CLASE

e Capacidades de andlisis y sintesis.

¢ Habilidad para relacionarse y comunicarse

¢ Habilidades gerenciales: apreciables niveles de liderazgo, comunicacion,
negociacién y manejo de equipos de trabajo

V. REQUISITOS, CONDICIONES Y RESPONSABILIDAD

Instruccion formal: Abogado

Experiencia 2 afios en cargos similares
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MICROEMPRESA NATURAL PULP CIA. LTDA. FOLIO
Manual de Funciones N° 3
l. IDENTIFICACION
Cddigo: NA-SC-03
Nivel: Apoyo
Cargo: Secretaria Contadora
NUumero de empleos: 1
Jefe inmediato Gerente
Supervisa a: Guardia-Conserje

II. NATURALEZA DEL CARGO

Responder directamente por el manejo adecuado de toda la contabilidad de la
Empresa y del personal de su dependencia. Asistir al Gerente General y Junta
de Accionistas, mediante la dotacion de los servicios de apoyo secretarial y
administrar el archivo institucional

lIl. FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Elaborar los documentos ordenados por el Jefe Inmediato o por el
Presidente.

2. Conservar en forma correcta y actualizada, el archivo de los documentos de
su dependencia.

3. Asistir al Gerente General en la elaboracion de su agenda de trabajo,
coordinacién de reuniones, atencion de citas, toma de dictados, redaccién y
mecanografia de oficios, cartas, memorandums y mas comunicaciones
externas e internas.

4. Elaborar, analizar, e interpretar y certificar los estados financieros de la
entidad.

5. Elaborar las nébminas, liquidacién de prestaciones sociales y aportes para
fiscales

6. Elaborar las declaraciones de Renta y Complementarios para presentar
los respectivos informes tributarios

7. Asesorar a la Gerencia y a la Junta Directiva en materia de control interno.

8. Las demas que le sean asignadas por la Gerencia.

IV. CARACTERISTICAS DE CLASE

e Persona con iniciativa y don de mando y liderazgo
e Poseer una buena actitud y espiritu emprendedor
¢ Buena comunicacion interpersonal

V. REQUISITOS, CONDICIONES Y RESPONSABILIDAD

Instruccién formal: Profesional en Contaduria PuUblica, economia o
carrera afines

Experiencia 2 afios en cargos similares
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MICROEMPRESA NATURAL PULP CIA. LTDA. FOLIO
Manual de Funciones N° 4
l. IDENTIFICACION
Cddigo: NO-JP-04
Nivel: Operativo
Cargo: Jefe de Produccion
NUumero de empleos: 1
Jefe inmediato Gerente
Supervisa a: Operarios

NATURALEZA DEL CARGO

Planear, dirigir y controlar todas las actividades del area de produccion.
Conducir y supervisar la produccién para elevar el rendimiento y fomentar la
competitividad de la microempresa.

lIl. FUNCIONES ESPECIFICAS

Seleccionar los equipos adecuados para la manipulacién y procesamiento
de la materia prima para la obtencién de la pulpa de pifia..

Verificar la calidad de la materia prima.

Establecer los controles de operacion en los diferentes procesos de
elaboracion.

Analizar todos los fallos e imprevistos durante la produccion y dar solucion.

Realizar el control de calidad del producto

Programar los aprovisionamientos de materias primas, auxiliares y
materiales necesarios para la produccién, de acuerdo con las instrucciones
de trabajo.

Supervisar la recepcion en el almacén de los suministros externos y de los
productos terminados, segun el procedimiento operativo, para asegurar la
distribucién idénea de cada producto.

Las demas que le sean asignadas por la Gerencia.

IV. CARACTERISTICAS DE CLASE

e Persona con iniciativa y don de mando y liderazgo
e Poseer una buena actitud y espiritu emprendedor
¢ Buena comunicacién interpersonal

V. REQUISITOS, CONDICIONES Y RESPONSABILIDAD

Instruccién formal:

Ingeniero Agroindustrial

Experiencia

2 afios en cargos similares
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MICROEMPRESA NATURAL PULP CIA. LTDA. FOLIO
Manual de Funciones N° 5
l. IDENTIFICACION
Cddigo: NO-OP-05
Nivel: Operativo
Cargo: Operarios
NUumero de empleos: 4

Jefe inmediato

Jefe de Produccién

Supervisa a:

Su propio trabajo

NATURALEZA DEL CARGO

Ejecutar las operaciones productivas, manipular la maquinaria y ejecutar el

proceso productivo.

lIl. FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Acatar las disposiciones encomendadas por parte del jefe de produccion.

2. Cuidar la higiene y seguridad del producto a elaborarse para garantizar la

calidad.

3. Realizar el proceso productivo de acuerdo a las especificaciones técnicas
emanadas por el jefe de produccion.

4. Controlar que la materia prima se encuentre en perfecto estado para su

procesamiento.

5. Solicitar de manera oportuna el mantenimiento preventivo de la maquinaria

y equipos.

6. Mantener limpia el area de trabajo y los equipos asignados.

7. Al final de cada jornada higienizar los equipos, maquinaria y utensilios
utilizados en el proceso productivo.

8. Las demas que le sean asignadas por la Gerencia.

IV. CARACTERISTICAS DE CLASE

e Persona con iniciativa y don de mando y liderazgo
e Poseer una buena actitud y espiritu emprendedor
¢ Buena comunicacion interpersonal

V. REQUISITOS, CONDICIONES Y RESPONSABILIDAD

Instruccién formal:

Bachiller

Experiencia

1 aflos en cargos similares
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MICROEMPRESA NATURAL PULP CIA. LTDA. FOLIO
Manual de Funciones N° 6
l. IDENTIFICACION
Cddigo: NO-SC-06
Nivel: Operativo
Cargo: Jefe de Comercializaciéon
NUumero de empleos: 4
Jefe inmediato Gerente
Supervisa a: Guardia-Conserje

II. NATURALEZA DEL CARGO

Administrar las actividades de distribucién del producto terminado.

lIl. FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Definir, proponer, coordinar y ejecutar las politicas de comercializacién
orientadas al logro de una mayor y mejor posicion en el mercado

2. Disefar, implementar y mantener procedimientos de mercadeo.

3. Presentar ante el directorio programas de mercadeo, pronésticos de ventas
del producto y mas documentos de trabajo para su aprobacion.

4. Preparar planes y presupuestos de ventas, de modo que debe
planificar sus acciones y las del departamento, tomando en cuenta los
recursos necesarios y disponibles para llevar a cabo dichos planes.

5. Delimitar el territorio, establecer las cuotas de ventas y definir los
estandares de desemperio.

6. Definir un plan estratégico de Marketing, acorde con los objetivos
empresariales.

7. Asesorar respecto a la necesidad de publicidad y desarrollar los
temas y las presentaciones de publicidad. Seleccionar los medios de
comunicaciones con bases objetivas tales como radio, television,
periddicos, revistas, internet y publicidad externa para diseminar la
publicidad.

8. Las demas que le sean asignadas por la Gerencia.

IV. CARACTERISTICAS DE CLASE

¢ Capacidad de trabajar en equipo

e Persona con iniciativa y don de mando y liderazgo

e Poseer una buena actitud y espiritu emprendedor

e Buena comunicacién interpersonal

V. REQUISITOS, CONDICIONES Y RESPONSABILIDAD

Instruccion formal: Ingeniero Comercial, marketing o afines.

Experiencia 2 afios en cargos similares
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MICROEMPRESA NATURAL PULP CIA. LTDA. FOLIO
Manual de Funciones N° 7
l. IDENTIFICACION
Cddigo: NO-CV-07
Nivel: Operativo
Cargo: Chofer vendedor
NUumero de empleos: 1
Jefe inmediato Jefe de Comercializaciéon
Supervisa a: Su propio trabajo

II. NATURALEZA DEL CARGO

Operar la unidad vehicular asignada y distribuir los productos y mercancias de
acuerdo a las rutas establecidas.

lIl. FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Verificar que la mercancia cargada en su vehiculo corresponda al
documento que ampara la operacion

2. Trasladar y distribuir las mercancias a los almacenes conforme al programa
de entregas.

3. Transportar y resguardar la documentacion que se genere de su recorrido
por los almacenes.

4. Llevar la bitacora del vehiculo asignado y reportar su funcionamiento.

5. Delimitar el territorio, establecer las cuotas de ventas y definir los
estandares de desemperio.

6. Solicitar oportunamente el mantenimiento preventivo y correctivo del
vehiculo a su cargo.

7. Mantener limpio el vehiculo a su cargo.

8. Asesorar al cliente acerca de los productos o servicios que la
empresa ofrece.

9. Realizar otras funciones afines al cargo que le asigne su jefe inmediato.

IV. CARACTERISTICAS DE CLASE

e Capacidad de trabajar en equipo

e Persona con iniciativa y don de mando y liderazgo

e Poseer una buena actitud y espiritu emprendedor

¢ Buena comunicacion interpersonal

V. REQUISITOS, CONDICIONES Y RESPONSABILIDAD
Instruccion formal: Bachiller, mas licencia profesional tipo C

Experiencia 2 afos en cargos similares
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MICROEMPRESA NATURAL PULP CIA. LTDA. FOLIO
Manual de Funciones N° 8
l. IDENTIFICACION
Cddigo: NA-GC-08
Nivel: Apoyo
Cargo: Guardia Conserje
NUumero de empleos: 1
Jefe inmediato Secretaria
Supervisa a: Su propio trabajo

II. NATURALEZA DEL CARGO

Proteger a las personas, informacién, propiedades (entorno), con criterios de
calidad, seguridad, salud y cumplimiento de la normativa vigente y apoyar en
actividades de servicios del &mbito de su competencia

lIl. FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Verificar que la mercancia cargada en su vehiculo corresponda al
documento que ampara la operacion

2. Actuar en repuesta a los eventos que afecten a personas, informacion y
propiedades (entorno), bajo su responsabilidad.

3. Transportar y resguardar la documentacién que se genere de su recorrido
por los almacenes.

4. Comunicar y registrar los eventos ocurridos y actividades de vigilancia
y seguridad cumplidos en el area de responsabilidad.

5. Solicitar los enseres necesarios para efectuar sus labores mediante el
6. procedimiento correspondiente.

7. Mantener en buen estado los utensilios necesarios para realizar sus
labores.

8. Permanecer en su area de trabajo durante su jornada y realizar el
aseo de emergencia que se presente

9. Realizar, periédicamente, limpieza en ventanas, techos y paredes de
las instalaciones.

10. Realizar otras funciones afines al cargo que le asigne su jefe inmediato.

IV. CARACTERISTICAS DE CLASE

e Capacidad de trabajar en equipo
e Poseer una buena actitud y espiritu emprendedor
¢ Buena comunicacion interpersonal

V. REQUISITOS, CONDICIONES Y RESPONSABILIDAD

Instruccién formal: Bachiller

Experiencia 6 meses en cargos similares
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Estudio Econdmico o financiero

El objetivo de este estudio es cuantificar la inversidbn en activo fijo,
diferidos y el capital de trabajo que requiere la microempresa para iniciar

las operaciones productivas.

Inversién en Activos Fijos

Comprende todos los activos tangibles necesarios para iniciar las

operaciones de la microempresa.

Maquinaria y equipos de produccion

Son todos los equipos que intervienen en la produccion de la pulpa de

pifia, identificados en el estudio técnico.

Cuadro N° 35
Maquinariay Equipos de Produccién

Descripcién Cantidad Valor Unitario Valor Total
Lavador de tres piletas 1 650,00 650,00
Marmita 1 3.150,00 3.150,00
Cuarto frio 1 12.000,00 12.000,00
Despulpadora 1 5.950,00 5.950,00
Molino coloidal 1 2.700,00 2.700,00
Empacadora llenadora automética 1 3.800,00 3.800,00
Selladora con soldada 1 6.380,00 6.380,00
Tina de acero inoxidable 2 250,00 500,00
Cocina industrial 1 250,00 250,00
Ollas de aluminio 4 80,00 320,00
Balanza eléctrica 1 200,00 200,00
Bandejas plasticas 20 15,00 300,00
TOTAL 36.200,00

Fuente: Investigacién directa.
Elaborado por: El Autor
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Muebles de oficina

Son todos los mobiliarios con los que se equipara a la microempresa.

Cuadro N° 36
Muebles y enseres

Descripcion Cantidad Valor Unitario Valor Total
Mesas de acero inoxidable reforzada 2 320,00 640,00
Mesa de clasificacion 2 280,00 560,00
Escritorio tipo gerencia 3 270,00 810,00
Escritorio secretaria 1 150,00 150,00
Silla ejecutiva rotatoria 5 105,00 525,00
Silla cuerina 5 48,50 242,50
Archivador de 4 gavetas 3 135,00 405,00
Total 3.332,50

Fuente: Investigacioén directa.
Elaborado por: El Autor

Equipo de computacion

Registra el costo histérico del equipo de computo y comunicacion
adquiridos por el ente econémico para el desarrollo de sus planes o

actividades de sistematizacion y/o comunicacion.

Cuadro N° 37
Equipo de Computacion

Descripcion Cantida Valor Valor
P d Unitario Total
g\cl)gmutador Core 17 4790 3.6 Led 20 1000gb 4gb 5 690,00 1.280,00
Impresora Matricial Epson Fx890 2 549,99 1.099,98
Impresora Punto de venta, Matricial Epson Tmu-220B 1 329,00 320,00
Paralela

TOTAL 2.808,98

Fuente: Investigacion directa.
Elaborado por: El Autor




Equipo de oficina
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Comprende importes por los equipos de oficina propiedad de la empresa y

los que se adquieran durante el ejercicio.

Cuadro N° 38

Equipo de Oficina

Descripcion Cantidad Valor Unitario Valor Total

Caja Registradora Casio Pcr-t280 1 259,60 259,60
Teléfono Inaldmbrico Philips 3 Bases 1 79,99 79,99

TOTAL 339,59
Fuente: Investigacién directa.
Elaborado por: El Autor
Resumen de activos fijos

Cuadro N° 39
RESUMEN DE ACTIVOS FIJOS
Descripcién Costo

Maquinaria y Equipos de Produccién 36.200,00
Muebles y Enseres 3.332,50
Equipo de Computacién 2.808,98
Equipo de Oficina 339,59
Total 42.681,07

Fuente: Cuadro N° 35 al 39
Elaborado por: El Autor

Reinversién

Dentro de la vida util del proyecto se deben realizar reinversiones para

mantener renovados los equipos, es el caso del equipo de computo, cuya

vida util es de tres afios, pasado este tiempo el equipo se vuelve lento y la

tecnologia obsoleta por lo que se debe sustituir.




Cuadro N° 40

Reinversion Equipo de Computacién cuarto afio
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L . Valor Valor
Descripcién Cantidad Unitario Total
g\%nputador Core 17 4790 3.6 Led 20 1000gb 4gb > 700,97 1.401,94
Impresora Matricial Epson Fx890 2 558,73 1.117,47
Impresora Punto de venta, Matricial Epson Tmu- 1 334.23 334.23
220B Paralela
TOTAL 2.853,64

Fuente: Cuadro N° 37
Elaborado por: El Autor

Nota: El incremento de los costos se efectu6 con la tasa de inflacion del mes de junio 2016 que es de 1,59%.

Cuadro N° 41

Reinversion de Equipo de Computacién séptimo afio

Descripcion Cantida Valor Valor
P d Unitario Total
g\cl)(rjnputador Core 17 4790 3.6 Led 20 1000gb 4gb 5 712,12 142423
Impresora Matricial Epson Fx890 2 567,62 1.135.24
Impresora Punto de Venta, Matricial Epson Tmu- 1 339,55 330 55
220b Paralela

TOTAL 2.899,02

Fuente: Cuadro N° 40
Elaborado por: El Autor

Nota: El incremento de los costos se efectud con la tasa de inflacion del mes de junio 2016 que es de 1,59%.

Cuadro N° 42

Reposicion de Equipo de Computacion décimo afio

Descripcién Cantida|  Valor Valor
P d Unitario Total
g\cl)gnputador Core 17 4790 3.6 Led 20 1000gb 4gb 5 723.44 1.445,88
Impresora Matricial Epson Fx890 2 576,64 1.153,29
Impresora Punto de Venta, Matricial Epson Tmu- 1 576,64 576.64
220b Paralela

TOTAL 3.176,81

Fuente: Cuadro N° 40
Elaborado por: El Autor

Nota: El incremento de los costos se efectu6 con la tasa de inflacién del mes de junio 2016 que es de 1,59%.

Depreciacion

En el transcurso del proceso productivo, los bienes pierden su valor, por lo

gue es necesario calcular su desgaste mediante la depreciacion, para ello

el SRI, ha establecido los siguientes porcentajes:
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e 5% (20 afos) sobre el costo de los edificios

e 20% (5 afios) sobre el costo de vehiculos

e 33% (3 afios) sobre el costo de equipos de computo

e 10% (10 afos) sobre el costo de muebles, maquinaria y otros no

especificos

La formula para calcular la depreciacion por método lineal o de linea

recta. La férmula para el calculo es:

Valor Residual = Valor actual x porcentaje de depreciacién

Valor actual — Valor Residual
Vida Util

Depreciacion =

Cuadro N° 43

Depreciacién de maquinaria y equipo de produccién

Afos Dep. anual Dep. acumulada Valor en libros
0 - 36.200,00
1 3.258,00 3.258,00 32.942,00
2 3.258,00 6.516,00 29.684,00
3 3.258,00 9.774,00 26.426,00
4 3.258,00 13.032,00 23.168,00
5 3.258,00 16.290,00 19.910,00
6 3.258,00 19.548,00 16.652,00
7 3.258,00 22.806,00 13.394,00
8 3.258,00 26.064,00 10.136,00
9 3.258,00 29.322,00 6.878,00
10 3.258,00 32.580,00 3.620,00

Fuente: Cuadro N° 35
Elaborado por: El Autor



Depreciacion de muebles y enseres

Cuadro N° 44
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Afos Dep. anual Dep. acumulada Valor en libros
0 - 3.332,50
1 299,93 299,93 3.032,58
2 299,93 599,85 2.732,65
3 299,93 899,78 2.432,73
4 299,93 1.199,70 2.132,80
5 299,93 1.499,63 1.832,88
6 299,93 1.799,55 1.532,95
7 299,93 2.099,48 1.233,03
8 299,93 2.399,40 933,10
9 299,93 2.699,33 633,17
10 299,93 2.999,25 333,25

Fuente: Cuadro N° 36
Elaborado por: El Autor

Cuadro N° 45

Depreciacién de equipo de computacion

Afos Dep. anual Dep. acumulada Valor en libros
0 - 2.808,98
1 627,34 627,34 2.181,64
2 627,34 1.254,68 1.554,30
3 627,34 1.882,02 926,96

Fuente: Cuadro N° 37
Elaborado por: El Autor

Depreciacién de equipo de oficina

Cuadro N° 46

Afos Dep. anual Dep. acumulada Valor en libros
0 - 259,60
1 23,36 23,36 236,24
2 23,36 46,73 212,87
3 23,36 70,09 189,51
4 23,36 93,46 166,14
5 23,36 116,82 142,78
6 23,36 140,18 119,42
7 23,36 163,55 96,05
8 23,36 186,91 72,69
9 23,36 210,28 49,32
10 23,36 233,64 25,96

Fuente: Cuadro N° 38
Elaborado por: El Autor




Cuadro N° 47
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Depreciacién de reinversion de equipo de computacion cuarto afio

Afos Dep. anual Dep. acumulada Valor en libros
0 - 2.853,64
1 637,31 637,31 2.216,33
2 637,31 1.274,63 1.579,02
3 637,31 1.911,94 941,70

Fuente: Cuadro N° 40
Elaborado por: El Autor

Cuadro N° 48

Depreciacion de reinversién de equipo de computacion séptimo afio

Afos Dep. anual Dep. acumulada Valor en libros
0 - 2.899,02
1 647,45 647,45 2.251,57
2 647,45 1.294,89 1.604,12
3 647,45 1.942,34 956,68

Fuente: Cuadro N° 41
Elaborado por: El Autor

Cuadro N° 49

Depreciacién de reinversion de equipo de computacién décimo afio

Afos Dep. anual Dep. acumulada Valor en libros
0 - 3.176,81
1 705,99 705,99 2.470,82

Fuente: Cuadro N° 42
Elaborado por: El Autor

Inversion en activo diferido

Representan costos y gastos que no se cargan en el periodo en el cual se

efectia el desembolso sino que se pospone para cargarse en periodos

futuros, los cuales se beneficiaran con los ingresos producidos por estos

desembolsos, entre los gastos diferidos del

presente proyecto se

encuentra: estudio de factibilidad, gastos legales, registro de patentes y

marcas, registro sanitario y adecuaciones.
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Cuadro N° 50
Inversion en Activo Diferido

Detalle Costo Total
Estudio de Factibilidad 1.500,00
Gastos Legales 800,00
Registro de patentes y marcas 300,00
Registro Sanitario 350,00
Adecuaciones 2.500,00
TOTAL 5.450,00

Fuente: Investigacioén directa.
Elaborado por: El Autor

Amortizacion del activo diferido

Los activos diferidos por concepto de organizacion se deprecian en un

periodo no mayor a cinco afos.

Cuadro N°51
Amortizaciéon del activo diferido

Afios Amort. anual Amort. acumulada Valor en libros
0 - 5.450,00
1 1.090,00 1.090,00 4.360,00
2 1.090,00 2.180,00 3.270,00
3 1.090,00 3.270,00 2.180,00
4 1.090,00 4.360,00 1.090,00
5 1.090,00 5.450,00 -

Fuente: Cuadro N° 50
Elaborado por: El Autor

Inversion en activo corriente o capital de trabajo

Corresponde a un presupuesto mensual de todos los gastos o
erogaciones necesarias para producir la pulpa de pifia, hasta que el

proyecto empiece a reportar ingresos,




Costo de materia prima directa

Cuadro N° 52
Costo de Materia Prima
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Primer afio Segundo afio Tercer afio Cuarto afo
Descripcion : . -
P Cantidad anual | Precio Unitario | Valor mensual | Valor Anual Cantidad Precio | Valor Total Cantidad Precio | Valor Total Cantidad Precio | Valor Total
anual anual anual

Pifia 50.700 1,20 5.070,00 60.840,00 54.600 1,22 66.561,77 | 58.500 1,24 72.450,11 62.400 1,26 78.508,87

Preservantes: BHT -BHA 507 4,30 181,68 2.180,10 546 4,37 2.385,13 585 4,44 2.596,13 624 4,51 2.813,23
TOTAL 5.251,68 63.020,10 68.946,90 75.046,24 81.322,10

Quinto afio Ao 6 Ao 7 Ao 8 Afo 9 Afo 10
Cantidad Precio | Valor Total Cantidad Precio | Valor Total Cantidad Precio | Valor Total Cantidad Precio | Valor Total Cantidad Precio | Valor Total Cantidad Precio | Valor Total
anual anual anual anual anual anual

66.300 1,30 | 86.089,38 | 66.300 1,32 | 87.458,20 | 66.300 1,34 | 88.848,79 | 66.300 1,36 | 90.261,48 | 66.300 1,38 | 91.696,64 | 66.300 1,30 | 86.089,38
663 4,65 3.084,87 663 473 3.133,92 663 4,80 3.183,75 663 4,88 3.234,37 663 4,96 3.285,80 663 4,65 3.084,87
89.174,25 90.592,12 92.032,53 93.495,85 94.982,44 89.174,25

Fuente: Cuadro N° 32

Elaborado por: El Autor
Nota: Se estima que de cada pifia se obtendra 1 kg de pulpa que rinde para 2 unidades de la pulpa a comercializar, por lo tanto para determinar la cantidad se dividi6 la capacidad utilizada
para 2, por ejemplo 101.400/2= 50.700 pulpas de pifia de 500 g. Los precios se proyectaron a una tasa de 1,59%.
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Costo de materia indirecta

Cuadro N° 53
Costos de Materia Prima Indirecta

Descripcién Primer afio Segundo afo Tercer afio Cuarto afio
Cantidad | Valor Unitario | Valor mensual | Valor total | Cantidad | Valor Unit. | Valor Total | Cantidad | Valor Unit. | Valor Total | Cantidad | Valor Unit. | Valor Total
S de polietleno de | 509 g0 0,05 84500 | 1014000 | 218400 | 005 | 11.00363 | 234000 | 0,05 | 1207502 | 249600 | 005 | 13.08481
ooga de polietieno de | 401 499 0,08 67600 | 811200 | 109.200 | 008 | 887490 | 117000 | 008 | 966001 | 124.800 | 008 | 10467.85
TOTAL 152100 | 10.140,00 19.968,53 21.735,03 23.552,66
Quinto afio Ao 6 Ao 7 Ao 8 Afo 9 Ao 10

Cantidad | Valor Unit. | Valor Total | Cantidad | Valor Unit. | Valor Total | Cantidad | Valor Unit. | Valor Total | Cantidad | Valor Unit. | Valor Total | Cantidad | Valor Unit. | Valor Total | Cantidad | Valor Unit. | Valor Total

265200 | 0,05 |14.348,23|265.200| 0,05 |[14.576,37 | 265.200 | 0,06 |14.808,13|265.200 | 0,06 |15.043,58 |265.200 | 0,06 |15.282,77|265.200| 0,05 |14.348,23

132.600 | 0,09 |11.478,58 | 132.600 | 0,09 |11.661,09 | 132.600 | 0,09 |11.846,50|132.600 | 0,09 |12.034,86|132.600 | 0,09 |12.226,22|132.600| 0,09 |11.478,58

25.826,81 26.237,46 26.654,64 27.078,44 27.508,99 25.826,81

Fuente: Cuadro N° 32
Elaborado por: El Autor
Nota: Los precios se proyectaron a una tasa de 1,59%.




Mano de obra directa

Cuadro N° 54

Mano de Obra Directa
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Primer afio | Segundo afio | Tercer afio | Cuarto Afio | Quinto afio | Sexto Afio | Séptimo afio | Octavo afio | Noveno afio | Décimo afio

PETALLE Operarios Operarios Operarios | Operarios | Operarios | Operarios | Operarios Operarios Operarios Operarios
Salario Bésico Unificado 366,00 371,82 377,73 383,74 389,84 396,04 402,33 408,73 415,23 421,83
Décimo Tercero 1/12 30,50 30,98 31,48 31,98 32,49 33,00 33,53 34,06 34,60 35,15
Décimo Cuarto SBU. 1/12 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50
Aporte Patronal 11.15% 40,81 41,46 42,12 42,79 43,47 44,16 44,86 45,57 46,30 47,03
Aporte IECE 0,5% 1,83 1,86 1,89 1,92 1,95 1,98 2,01 2,04 2,08 2,11
Aporte SETEC 0,5% 1,83 1,86 1,89 1,92 1,95 1,98 2,01 2,04 2,08 2,11
Fondos de Reserva 1/12 30,98 31,48 31,98 32,49 33,00 33,53 34,06 34,60 35,15
Total Mensual por puesto 471,47 509,47 517,08 524,82 532,68 540,66 548,77 557,01 565,39 573,89
Total mensual por nimero de ocupantes 1.885,88 2.037,86 2.068,32 2.099,27 2.130,71 2.162,65 2.195,09 2.228,06 2.261,54 2.295,56
TOTAL ANUAL 22.630,51 24.454,34 24.819,88 25.191,24 25.568,51 | 25.951,77 26.341,12 26.736,67 27.138,50 27.546,73

Fuente: Gréafico N° 41
Elaborado por: El Autor

Nota: Los sueldos se proyectaron a una tasa de 1,59%.




Mano de obra indirecta

Cuadro N° 55

Mano de Obra Indirecta
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Primer afio Segundo afio Tercer afio Cuarto Afio | Quinto afio | Sexto Afio | Séptimo afio | Octavo afio | Noveno afio | Décimo afio
DETALLE Jefede Jefede Jefede Jefe de Jefe de Jefe de Jefe de Jefe de Jefe de Jefe de

Produccién Produccién Produccién | Produccién | Produccién | Produccion | Produccion | Produccion | Produccion | Produccion
Salario Bésico Unificado 366,00 371,82 377,73 383,74 389,84 396,04 402,33 408,73 415,23 421,83
Décimo Tercero 1/12 30,50 30,98 31,48 31,98 32,49 33,00 33,53 34,06 34,60 35,15
Décimo Cuarto SBU. 1/12 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50
Aporte Patronal 11.15% 40,81 41,46 42,12 42,79 43,47 44,16 44,86 45,57 46,30 47,03
Aporte IECE 0,5% 1,83 1,86 1,89 1,92 1,95 1,98 2,01 2,04 2,08 2,11
Aporte SETEC 0,5% 1,83 1,86 1,89 1,92 1,95 1,98 2,01 2,04 2,08 2,11
Fondos de Reserva 1/12 30,98 31,48 31,98 32,49 33,00 33,53 34,06 34,60 35,15
Total Mensual 471,47 509,47 517,08 524,82 532,68 540,66 548,77 557,01 565,39 573,89
Total Anual 5.657,63 6.113,58 6.204,97 6.297,81 6.392,13 6.487,94 6.585,28 6.684,17 6.784,63 6.886,68

Fuente: Gréafico N° 41
Elaborado por: El Autor

Nota: Los sueldos se proyectaron a una tasa de 1,59%.
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Presupuesto de utiles de oficina

Constituyen los materiales y utiles que se emplean en las actividades

administrativas de la microempresa.

Cuadro N° 56
Presupuesto de Utiles de oficina

Descripcién Cantidad | Valor Unitario | Valor mensual | Valor anual
Grapadora GEMNES 8 18,50 12,33 148,00
Perforadora KW-TRIO 8 15,00 10,00 120,00
Papel A4 4 3,50 14,00 168,00
Papel continuo 2 22,00 44,00 528,00
Facturero 3 10,00 30,00 360,00
Clips 3 0,40 1,20 14,40
Carpetas de carton 15 0,30 450 54,00
Lapiceros 10 0,35 3,50 42,00
Esfero graficos 10 0,40 4,00 48,00
Total Mensual 123,53 1.482,40

Fuente: Investigacioén directa.
Elaborado por: El Autor

Presupuesto de materiales de limpieza

Asignaciones destinadas a la adquisicion de materiales, articulos y

enseres para el aseo, limpieza e higiene.

Cuadro N° 57
Presupuesto de Materiales de Limpieza

Descripcion Cantidad Valor Unitario Valor mensual Valor anual
Escoba 1 2,50 2,50 30,00
Trapeador /Mopa 1 7,50 7,50 90,00
Franelas 1 3,50 3,50 42,00
Desinfectante (cloro) 2 3,50 7,00 84,00
Ambiental 2 4,80 9,60 115,20
Total Mensual 30,10 361,20

Fuente: Investigacién directa.
Elaborado por: El Autor




Arriendo
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Comprende el valor de pago por concepto de arriendo del local donde

funcionara la planta.

Cuadro N° 59
Presupuesto de arriendo

DESCRIPCION VALOR. MENSUAL VALOR. ANUAL
Arriendo 450,00 5.400,00
TOTAL 450,00 5.400,00

Fuente: Investigacioén directa.
Elaborado por: El Autor

Presupuesto de servicios basicos

Incluye el pago que la microempresa debera cancelar por concepto de

energia eléctrica, agua potable y servicio telefénico.




Cuadro N° 60

Presupuesto de Servicios bésicos
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ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4
DESCRIPCION Requerimiento | VALOR. | VALOR. |VALOR.|CANTIDAD | VALOR. |VALOR.|CANTIDAD| VALOR. |VALOR.|CANTIDAD | VALOR. |VALOR.
anual UNITARIO | MENSUAL | ANUAL | ANUAL |UNITARIO | ANUAL | ANUAL |UNITARIO | ANUAL | ANUAL |UNITARIO | ANUAL
glngr‘fcn;o de energia 130 0,14 18,20 | 218,40 | 1.560,00 0,14 221,87 1.560 0,14 225,40 | 1560 0,15 228,98
S;ZT)TEO de agua 120 0,20 24,00 288,00 | 1.440,00 0,20 292,58 1.440 0,21 297,23 1.440 0,21 301,96
Consumo telefénico e 35,00 | 420,00 3556 | 426,68 3556 | 426,68 3556 | 426,68
internet
Total 77,20 | 926,40 941,13 949,31 957,62
ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
iﬁﬁ; VA';_O VALOR CANT. VALOR | VALOR CANT. VALOR VALOR CANT. VALOR VALOR CANT. VALOR VALOR CANT. VALOR VALOR
L) UNIT ANUAL | ANUAL UNIT. ANUAL ANUAL) UNIT. ANUAL ANUAL) UNIT. ANUAL ANUAL) UNIT. ANUAL ANUAL) UNIT. ANUAL
1560 | 0,15 |232,63| 1.560 | 015 |23632| 1.560 015 | 240,08 | 1.560 016 |243,90| 1.560 016 | 247,78 | 1560 016 | 251,72
1.440 | 021 |306,76 | 1.440 | 022 |311,64 | 1.440 022 |31659 | 1.440 022 |321,62| 1.440 023 | 326,74 | 1.440 023 | 331,93
35,56 | 426,68 35,56 | 426,68 35,56 | 426,68 35,56 | 426,68 35,56 | 426,68 35,56 | 426,68
966,06 974,64 983,35 992,20 LooLt 10103

Fuente: Investigacion directa.
Elaborado por: El Autor




Presupuesto de sueldos administrativos

Cuadro N° 61
Presupuesto de Sueldos Administrativos
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Afio 1 Afio 2
DETALLE i i i i
Gerente i%%rt?c?glraejl Comé]r?:fiilci’zeacién Chofer g;r?srglr% Gerente ?:i%rgggﬂ ComéJrifiealcij;acién Chofer C(:;:r?srglr?é
Salario Bésico Unificado 450,00 366,00 410,00 370,00 366,00 457,16 371,82 416,52 375,88 371,82
Décimo Tercero 1/12 37,50 30,50 34,17 30,83 30,50 38,10 8,00 34,71 31,32 30,98
Décimo Cuarto SBU. 1/12 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50
Aporte Patronal 11.15% 50,18 40,81 45,72 41,26 40,81 50,97 41,46 46,44 41,91 41,46
Aporte IECE 0,5% 2,25 1,83 2,05 1,85 1,83 2,29 1,86 2,08 1,88 1,86
Aporte SETEC 0,5% 2,25 1,83 2,05 1,85 1,83 2,29 1,86 2,08 1,88 1,86
Fondos de Reserva 1/12 38,10 30,98 34,71 31,32 30,98
Subtotal individual al mes 572,68 471,47 524,48 476,29 471,47 619,39 486,48 567,05 514,70 509,47
Total Mensual 2.516,38 2.697,08
Total anual 30.196,60 32.365,00
Afio 3 Afio 4
Gerente g?)ﬂtztdacr)lraa/ Jefe de Comercializacién Chofer ggﬁ;g:,?é Gerente gicnrgggg Jefe de Comercializacién Chofer g:r?églr%
464,42 377,73 423,14 381,86 377,73 471,81 383,74 429,87 387,93 383,74
38,70 31,48 35,26 31,82 31,48 39,32 31,98 35,82 32,33 31,98
30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50
51,78 42,12 47,18 42,58 42,12 52,61 42,79 47,93 43,25 42,79
2,32 1,89 2,12 191 1,89 2,36 1,92 2,15 1,94 1,92
2,32 1,89 2,12 191 1,89 2,36 1,92 2,15 1,94 1,92
38,70 31,48 35,26 31,82 31,48 39,32 31,98 35,82 32,33 31,98
628,76 517,08 575,58 522,40 517,08 638,27 524,82 584,24 530,22 524,82
2.243,81 2.802,37
26.925,74 33.628,39
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Afio 6 Ao 7 Afio 8
Gerente Secretaria/ Jef_e (!e | chofer Guardie_ll Gerente Secretaria/ Jef_e (_ie | chofer Guardie_ll Gerente Secretaria Jef.e (.ie . | Chofer Guardielll
Contadora Comercializacion Conserje Contadora Comercializacion Conserje IContadora Comercializacion Conserje
486,93 396,04 443,65 400,37 | 396,04 | 494,67 402,33 450,70 406,73 | 402,33 | 502,54 408,73 457,87 413,20 | 408,73
40,58 33,00 36,97 33,36 33,00 41,22 33,53 37,56 33,89 33,53 41,88 34,06 38,16 34,43 34,06
30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50
54,29 44,16 49,47 44,64 44,16 55,16 44,86 50,25 45,35 44,86 56,03 45,57 51,05 46,07 45,57
2,43 1,98 2,22 2,00 1,98 2,47 2,01 2,25 2,03 2,01 2,51 2,04 2,29 2,07 2,04
2,43 1,98 2,22 2,00 1,98 2,47 2,01 2,25 2,03 2,01 2,51 2,04 2,29 2,07 2,04
40,58 33,00 36,97 33,36 33,00 41,22 33,53 37,56 33,89 33,53 41,88 34,06 38,16 34,43 34,06
657,75 540,66 601,99 546,24 | 540,66 | 667,72 548,77 611,08 554,44 | 548,77 | 677,85 557,01 620,31 562,77 | 557,01
2.887,30 2.930,79 2.974,96
34.647,62 35.169,42 35.699,52
Ao 9 Ano 10
Gerente | Secretaria/Contadora Comt‘a]regiillciizeacién Chofer gg:;g'r?é Gerente | Secretaria/Contadora Comé]giZI?facién Chofer ggr?gilr?é
510,53 415,23 465,15 419,77 415,23 518,65 421,83 472,54 426,44 421,83
42,54 34,60 38,76 34,98 34,60 43,22 35,15 39,38 35,54 35,15
30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50 30,50
56,92 46,30 51,86 46,80 46,30 57,83 47,03 52,69 47,55 47,03
2,55 2,08 2,33 2,10 2,08 2,59 2,11 2,36 2,13 2,11
2,55 2,08 2,33 2,10 2,08 2,59 2,11 2,36 2,13 2,11
42,54 34,60 38,76 34,98 34,60 43,22 35,15 39,38 35,54 35,15
688,15 565,39 629,69 571,23 565,39 698,60 573,89 639,22 579,83 573,89
2.454,45 3.065,43
29.453,42 36.785,13
Fuente: Gréfico N° 41

Elaborado por: El Autor

Nota: Los sueldos se proyectaron a una tasa de 1,59%.




Presupuesto de publicidad
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Para dar conocer el nuevo producto se contrastard a una televisora local para que difundas las cualidades del producto.

Cuadro N° 62

Presupuesto de publicidad

Primer afio Segundo afio | Tercer afio | Cuarto Afio | Quinto afio | Sexto Afio | Séptimo afio | Octavo afio | Noveno afio | Décimo afio
Detalle Precio Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Total Anual Valor Anual Anual Anual Anual Anual Valor Anual Anual Valor Anual | Valor Anual
mensual
Con”%ggon TV 850,00 |10.200,00| 10.362,18 | 10.526,94 | 10.694,32 | 10.864,36 | 11.037,10 | 11.21259 | 11.390,87 | 11.571,98 | 11.755,98
TOTAL 850,00 |10.200,00| 10.362,18 10.526,94 | 10.694,32 | 10.864,36 | 11.037,10 11.212,59 11.390,87 11.571,98 11.755,98

Fuente: Grafico N° 41
Elaborado por: El Autor




Inversion total
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La inversion en activos fijos, diferidos y capital del trabajo da como

resultado una inversion total de:

Cuadro N° 63

RESUMEN DE LAS INVERSIONES

RUBRO MONTO
ACTIVOS FIJOS
Maquinaria y Equipos de Produccién 36.200,00
Muebles y Enseres 3.332,50
Equipo de Computacion 2.808,98
Equipo de Oficina 339,59
Imprevistos 5% 2.134,05
TOTAL ACTIVOS FIJOS 44.815,12
ACTIVOS DIFERIDOS

Estudio de Factibilidad 1.500,00

Gastos Legales 800,00

Registro de patentes y marcas 300,00

Registro Sanitario 350,00
Imprevistos 5% 147,50

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 3.097,50

CAPITAL DE OPERACION

Costo de Materia Prima 5.251,68
Costos de Materia Prima Indirecta 1.521,00
Mano de Obra Directa 1.885,88
Mano de Obra Indirecta 471,47
Presupuesto de Utiles de oficina 123,53
Presupuesto de Materiales de Limpieza 30,10
Presupuesto de arriendo 450,00
Presupuesto de Servicios basicos 77,20
Presupuesto de Sueldos Administrativos 2.516,38
Presupuesto de publicidad 850,00
Imprevistos 5% 658,86
Total capital de trabajo 13.836,10
Total Inversion 61.748,72

Fuente: Cuasdro N° 39, 50, 52 al 62.
Elaborado por: El Autor
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Financiamiento

La forma de conseguir capital para emprender una inversion se la conoce
bajo el nombre de financiamiento. Existen distintas fuentes que permiten
obtener dicho capital es por esto que se habla de las siguientes formas de

financiamientos:

Financiamiento interno

Proveniente del aporte de capital por parte de los socios que conformaran
la compafiia, estas personas cubriran el 43% de la inversion total, puesto

que aportaran $26.748,72 dolares.

Financiamiento externo

Los $35.000 dolares restantes seran financiados mediante un crédito en
el BanEcuador, institucion financiera publica que ofrece créditos para
emprendimientos productivos a una tasa de interés del 11,26% con pagos

anuales a diez afos plazo.

Cuadro N° 64
Financiamiento

FUENTE % MONTO
Capital Propio 43% 26.748,72
Crédito 57% 35.000,00
TOTAL 100% 61.748,72

Fuente: Cuasdro N° 63
Elaborado por: El Autor



Amortizacion
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El crédito serd financiado a 10 afios plazos con pagos anuales y el

sistema de amortizacion de capital fijo.

Cuadro N° 65
Amortizacién de crédito

ANUAL CAPITAL INTERES | DIVIDENDO | SALDO CAPITAL
1 3.500,00 3.941,00 | 7.441,00 35.000,00
2 3.500,00 3.546,90 | 7.046,90 31.500,00
3 3.500,00 3.152,80 | 6.652,80 28.000,00
4 3.500,00 2.758,70 | 6.258,70 24.500,00
5 3.500,00 2.364,60 | 5.864,60 21.000,00
6 3.500,00 1.970,50 | 5.470,50 17.500,00
7 3.500,00 1.576,40 | 5.076,40 14.000,00
8 3.500,00 1.182,30 | 4.682,30 10.500,00
9 3.500,00 788,20 4.288,20 7.000,00
10 3.500,00 394,10 3.894,10 3.500,00
TOTALES 35.000,00 21.675,50| 56.675,50 0,00

Fuente: Cuasdro N° 64
Elaborado por: El Autor

Presupuesto de costos de operacion

Son costos de operacion todos aquellos desembolsos relacionados con

las actividades de administrar la empresa, producir y vender sus

productos.




Presupuesto de Costos de Operacion

Cuadro N° 66
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PERIODOS Primer afio Segundo afio Tercer afio Cuarto Afio | Quinto afio | Sexto Afio | Séptimo afio | Octavo afio | Noveno afio | Décimo afio
COSTOS DE PRODUCCION

Costo de Materia Prima 63.020,10 68.946,90 75.046,24 81.322,10 87.778,57 | 89.174,25 90.592,12 92.032,53 93.495,85 94.982,44
Costos de Materia Prima Indirecta 10.140,00 19.968,53 21.735,03 23.552,66 25.422,59 25.826,81 26.237,46 26.654,64 27.078,44 27.508,99
Mano de Obra Directa 22.630,51 24.454,34 24.819,88 25.191,24 25.568,51 25.951,77 26.341,12 26.736,67 27.138,50 27.546,73
Mano de Obra Indirecta 5.657,63 6.113,58 6.204,97 6.297,81 6.392,13 6.487,94 6.585,28 6.684,17 6.784,63 6.886,68
Total Costos de Produccion 101.448,24 119.483,35 127.806,12 136.363,82 | 145.161,80 | 147.440,77 | 149.755,98 152.108,01 154.497,43 156.924,84
GASTOS DE FABRICACION
Depreciacion de maquinaria y equipo de produccion 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00
Total Gastos de Fabricacion 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00 3.258,00
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Presupuesto de Utiles de oficina 1.482,40 1.505,97 1.529,92 1.554,24 1.578,95 1.604,06 1.629,56 1.655,47 1.681,80 1.708,54
Presupuesto de Materiales de Limpieza 361,20 366,94 372,78 378,70 384,73 390,84 397,06 403,37 409,78 416,30
Presupuesto de arriendo 5.400,00 5.485,86 5.573,09 5.661,70 5.751,72 5.843,17 5.936,08 6.030,46 6.126,34 6.223,75
Presupuesto de Servicios basicos 926,40 941,13 949,31 957,62 966,06 974,64 983,35 992,20 1.001,19 1.010,33
Presupuesto de Sueldos Administrativos 30.196,60 32.365,00 26.925,74 33.628,39 34.133,99 | 34.647,62 35.169,42 35.699,52 29.453,42 36.785,13
Presupuesto de publicidad 10.200,00 10.362,18 10.526,94 10.694,32 10.864,36 | 11.037,10 11.212,59 11.390,87 11.571,98 11.755,98
Dep. Equipo de Computo 627,34 627,34 627,34 637,31 637,31 637,31 647,45 647,45 647,45 705,99
Dep. Equipo de Oficina 23,36 23,36 23,36 23,36 23,36 23,36 23,36 23,36 23,36 23,36
Dep. Muebles y enseres 299,93 299,93 299,93 299,93 299,93 299,93 299,93 299,93 299,93 299,93
Total Gastos Administrativos 49.517,22 51.977,71 46.828,40 53.835,58 54.640,41 | 55.458,03 56.298,80 57.142,63 51.215,26 58.929,31
GASTOS DE VENTAS
Presupuesto de publicidad 10.200,00 10.362,18 10.526,94 10.694,32 10.864,36 | 11.037,10 11.212,59 11.390,87 11.571,98 11.755,98
Total Gastos de Ventas 10.200,00 10.362,18 10.526,94 10.694,32 10.864,36 | 11.037,10 11.212,59 11.390,87 11.571,98 11.755,98
OTROS GASTOS
Amortizacion de Gastos Diferidos 1.090,00 1.090,00 1.090,00 1.090,00 1.090,00 - - - - -
Total Otros Gastos 1.090,00 1.090,00 1.090,00 1.090,00 1.090,00 - - - - -
GASTOS FINANCIEROS
Interés del préstamo 3.941,00 3.546,90 3.152,80 2.758,70 2.364,60 1.970,50 1.576,40 1.182,30 788,20 394,10
Total Gastos Financieros 3.941,00 3.546,90 3.152,80 2.758,70 2.364,60 1.970,50 1.576,40 1.182,30 788,20 394,10
TOTAL 169.454,46 189.718,14 192.662,26 208.000,41 | 217.379,16 | 208.127,31 | 210.889,18 | 213.690,94 | 221.330,87 | 231.262,23

Fuente: Cuasdro N° 40; 49 y 52 al 62 y 65
Elaborado por: El Autor



125

Presupuesto de ingresos

Para determinar los ingresos totales, en primer lugar se determiné el costo
unitario al cual se le adiciona el 16,50% de utilidad, obteniendo un precio

de venta de $1,95.

Cuadro N° 67
Costo Unitario

AROS Capgcidad Costo Cc_)stc_) 04)_de Precio de Ventas

Utilizada Total Unitario Utilidad Venta Totales
1 101.400 |169.454,46 1,67 16,50% 1,95 197.414,45
2 109.200 |189.718,14 1,74 18,50% 2,06 224.816,00
3 117.000 |192.662,26 1,65 20,50% 1,98 232.158,02
4 124.800 |208.000,41 1,67 22,50% 2,04 254.800,50
5 132.600 |217.379,16 1,64 24,50% 2,04 270.637,05
6 132.600 |208.127,31 1,57 26,50% 1,99 263.281,04
7 132.600 |210.889,18 1,59 28,50% 2,04 270.992,59
8 132.600 |213.690,94 1,61 30,50% 2,10 278.866,67
9 132.600 |221.330,87 1,67 32,50% 2,21 293.263,40
10 132.600 |231.262,23 1,74 34,50% 2,35 311.047,70

Fuente: Cuasdro N° 32, 66.
Elaborado por: El Autor

Estado de pérdidas y ganancias

Este estado financiero nos permite determinar si la empresa en un periodo

determinado ha obtenido utilidades o pérdidas en unidades monetarias.




Cuadro N° 68

Estado de Pérdidas y Ganancias
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PERIODOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
Ingresos por ventas 197.414,45 | 224.816,00 | 232.158,02 | 254.800,50 | 270.637,05 | 263.281,04 | 270.992,59 | 278.866,67 | 293.263,40 | 311.047,70
(+) | Valor Residual 926,96 941,70 956,68 6.450,03
(-) | Costo Total 169.454,46 | 189.718,14 | 192.662,26 | 208.000,41 | 217.379,16 | 208.127,31 | 210.889,18 | 213.690,94 | 221.330,87 | 231.262,23
(=) | Utilidad Bruta en ventas 27.959,99 |35.097,86 |40.422,73 |46.800,09 |53.257,89 |56.095,44 |60.103,42 |65.175,74 |72.889,21 |86.235,50
(-) | 15% Utilidad a Trabajadores 4.194,00 |5.264,68 |6.063,41 |7.020,01 |7.988,68 |8.414,32 [9.01551 |9.776,36 [10.933,38 |12.935,32
(=) | Utilidad antes de Impuestos | 23.765,99 |29.833,18 |34.359,32 |39.780,08 |45.269,21 |47.681,12 |51.087,90 |55.399,38 |61.955,83 |73.300,17
(-) | 22% Impuesto a la Renta 5.228,52 [6.563,30 |7.559,05 |8.751,62 |9.959,23 |10.489,85 |11.239,34 |12.187,86 |13.630,28 |16.126,04
(=) | Utilidad Neta 18.537,47 |23.269,88 |26.800,27 |31.028,46 |35.309,98 |37.191,28 |39.848,56 |43.211,51 |48.325,54 |57.174,13
(-) | 10% Reserva Legal 1.853,75 |2.326,99 [2.680,03 [3.102,85 [3.531,00 |[3.719,13 |3.984,86 |4.321,15 |4.83255 |5.717,41
(=) | Utilidad Liquida 16.683,72 |20.942,89 |24.120,24 |27.925,61 |[31.778,99 |33.472,15 |35.863,71 |38.890,36 |43.492,99 |51.456,72

Fuente: Cuasdro N° 40 al 49, 66 y 67.
Elaborado por: El Autor
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Para calcular el punto de equilibrio del proyecto es necesario clasificar los

costos en fijos y variables, los cuales se presentan en el siguiente cuadro.

Cuadro N° 69

Estructura de Costos

PERIODOS Primer afio Quinto afio Décimo afio
P Costos Costos Costos Costos Costos Costos

COSTOS DE PRODUCCION fijos variables | fijos | variables | fijos | variables
Costo de Materia Prima 63.020,10 87.778,57 94.982,44
Costos ~de  Materia  Prima 10.140,00 25.422,50 27.508,99
Indirecta
Mano de Obra Directa 22.630,51 25.568,51 27.546,73
Mano de Obra Indirecta 5.657,63 6.392,13 6.886,68

GASTOS DE FABRICACION
Depreciacion de maquinaria y | 3 55 g 3.258,00 3.258,00
equipo de produccion

GASTOS ADMINISTRATIVOS
Presupuesto de Utiles de oficina 1.482,40 1.578,95 1.708,54
P_rest_questo de Materiales de 361,20 384,73 416,30
Limpieza
Presupuesto de arriendo 5.400,00 5.751,72 6.223,75
P(e_supuesto de Servicios 926,40 966,06 1.010,33
basicos
Pres_upuest_o de Sueldos 30.196,60 34.133,9 36.785,1
Administrativos 9 3
Presupuesto de publicidad 10.200,00 10'8664’3 11'7855’9
Dep. Equipo de Cémputo 627,34 637,31 705,99
Dep. Equipo de Oficina 23,36 23,36 23,36
Dep. Muebles y enseres 299,93 299,93 299,93
GASTOS DE VENTAS
Presupuesto de publicidad 10.200,00 10'8664’3 11'7855’9
OTROS GASTOS
Amortlzamon de Gastos 1.090,00 1.090,00
Diferidos
GASTOS FINANCIEROS

Interés del préstamo 3.941,00 2.364,60 394,10
Subtotales 68.006,22 101.448,24 | 72.217,36 | 145.161,80 | 74.337,39 | 156.924,84
TOTAL 169.454,46 217.379,16 231.262,23

Fuente: Cuasdro N° 66
Elaborado por: El Autor




Afio 1
1. En funcion de la capacidad instalada

Costo Fijo Total

PE = 1
Ventas Totales — Costo Variable Total x100
PE — 68.006,22 100
"~ 197.414,05 — 101.448,24 X
PE = 70,86%

2. En funciéon de las ventas

Costo Fijo Total

PE = 1— Costo Variable Total
Ventas Totales
B 68.006,22
- 1 101.448,24
~ 197.414,05

PE =§$ 139.897,27
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Elaborado por: El Autor
Afio 5

1. En funcidn de la capacidad instalada

Costo Fijo Total

E= Ventas Totales — Costo Variable Total x100

72.217,36

- 270.637,05 — 145.161,80 x 100

PE

PE = 57,56%

2. En funcion de las ventas

Costo Fijo Total

PE = 1— Costo Variable Total
Ventas Totales
PE — 72.217,36
- 1— 145.161,80
270.637,05

PE=9$ 155.765,33
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Punto de equilibrio afio 5
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Elaborado por: El Autor
Afio 10

3. En funcién de la capacidad instalada

Costo Fijo Total

- Ventas Totales — Costo Variable Total x100

74.337,39

- 311.047,70 — 156.924,84 x 100

PE

PE = 48,23%

4. En funcidon de las ventas

Costo Fijo Total

PE = 1— Costo Variable Total
Ventas Totales
PE — 74.337,39
1— 156.924,84
311.047,70

PE=§$ 150.026,25

270.637,05
0 217.379,16
& 72.217,36
80 100 120
VENTAS TOTALES
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Grafico N° 45
Punto de equilibrio afio 10
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Elaborado por: El Autor
Evaluacion financiera

El objetivo de esta etapa del estudio es el de juzgar el proyecto desde la
perspectiva de generar rentabilidad econdmica y social, de tal manera que
asegure resolver una necesidad humana en forma eficiente, segura y

rentable.

Flujo neto de caja

El flujo neto de caja muestra los ingresos y egresos generados por el

proyecto en el transcurso de su vida util, llegando a determinar el flujo

neto de caja.
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Cuadro N° 70
Flujo de Caja

PERIODOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO9 ANO 10

INGRESOS
Ventas 197.414,45 | 224.816,00 | 232.158,02 | 254.800,50 | 270.637,05 | 263.281,04 | 270.992,59 | 278.866,67 | 293.263,40 | 311.047,70
Valor Residual 926,96 941,70 956,68 6.450,03
Total Ingresos 197.414,45 | 224.816,00 | 233.084,98 | 254.800,50 | 270.637,05 | 264.222,74 | 270.992,59 | 278.866,67 | 294.220,07 | 317.497,72

EGRESOS
Costo de Produccién 169.454,46 | 189.718,14 | 192.662,26 | 208.000,41 | 217.379,16 | 208.127,31 | 210.889,18 | 213.690,94 | 221.330,87 | 231.262,23
Reinversiones 2.853,64 2.899,02 3.176,81
Total Egresos 169.454,46 | 189.718,14 | 192.662,26 | 210.854,05 | 217.379,16 | 208.127,31 | 213.788,19 | 213.690,94 | 221.330,87 | 234.439,04
Utilidad bruta en ventas 27.959,99 | 35.097,86 | 40.422,73 | 43.946,45 | 53.257,89 | 56.095,44 | 57.204,40 | 65.175,74 | 72.889,21 | 83.058,69
15% Utilidad a Trabajadores 4194,00 | 526468 | 6.063,41 | 6.591,97 | 7.988,68 | 841432 | 858066 | 9.776,36 | 10.933,38 | 12.458,80
Utilidad antes de impuestos 23.765,99 | 29.833,18 | 34.359,32 | 37.354,48 | 45.269,21 | 47.681,12 | 48.623,74 | 55.399,38 | 61.955,83 | 70.599,88
22% Impuesto a la Renta 522852 | 6.563,30 | 7.559,05 | 8.217,99 | 9.959,23 | 10.489,85 | 10.697,22 | 12.187,86 | 13.630,28 | 15.531,97
Utilidad Liquida 18.537,47 | 23.269,88 | 26.800,27 | 29.136,50 | 35.309,98 | 37.191,28 | 37.926,52 | 43.211,51 | 48.325,54 | 55.067,91
Amortizacion de Diferidos 1.090,00 | 1.090,00 | 1.090,00 | 1.090,00 | 1.090,00
Depreciaciones 4.208,63 | 4.208,63 | 4.208,63 | 421860 | 4.218,60 | 4.218,60 | 4.228,74 | 4.228,74 | 4.228,74 | 4.287,28
Utilidad Neta 23.836,10 | 28.568,51 | 32.098,90 | 34.44510 | 40.618,59 | 41.409,88 | 42.155,25 | 47.440,25 | 52.554,28 | 59.355,19
Amortizacién de crédito 3.500,00 | 3.500,00 | 3.500,00 | 3.500,00 | 3.500,00 | 3.500,00 | 3.500,00 | 3.500,00 | 3.500,00 | 3.500,00
FLUJO NETO DE CAJA 20.336,10 | 25.068,51 | 28.598,90 | 30.945,10 | 37.118,59 | 37.909,88 | 38.655,25 | 43.940,25 | 49.054,28 | 55.855,19

Fuente: Cuadro N° 40 al 42, 66 y 68
Elaborado por: El Autor
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Este indicador permite determinar si la inversién del presente proyecto

cumple con el objetivo basico financiero de maximizar la inversion, ya que

permite medir del beneficio que rendird el proyecto a través de toda su

vida util.

La tasa de actualizacion utilizada para calcular el valor presente neto el

11,26 % que corresponde a la tasa de costo de capital que se invertira.

Cuadro N° 71
Valor Actual Neto

Factor de Actualizacion

Ao Flujo de Caja VALOR ACTUALIZADO
11,26%

1 20.336,10 0,898795614 18.278,00

2 25.068,51 0,807833556 20.251,18

3 28.598,90 0,726077256 20.765,01

4 30.945,10 0,652595053 20.194,62

5 37.118,59 0,586549572 21.771,89

6 37.909,88 0,527188182 19.985,64

7 38.655,25 0,473834426 18.316,19

8 43.940,25 0,425880304 18.713,29

9 49.054,28 0,382779349 18.776,97

10 55.855,19 0,3440404 19.216,44
TOTAL 196.269,22

Fuente: Cuadro N° 70 61_748’72

Elaborado por: El Autor

134.520,50

El presente proyecto tiene un VAN de $134.520,50 valor positivo que

demuestra una alta rentabilidad del proyecto.
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Tasa interna de retorno (TIR)

Es la maxima rentabilidad que le puedo exigir a un proyecto. Es la mayor
tasa de interés que se puede pagar sin perder dinero, si toda la inversion
se efectla con fondos prestados y el préstamo se cancela mediante los

ingresos futuros de la inversion a medida que se produzcan.

La regla para realizar una inversion o no utilizando la TIR es la siguiente:

e Cuando la TIR es mayor que la tasa de interés, el rendimiento que
obtendria el inversionista realizando la inversion es mayor que el que
obtendria en la mejor inversion alternativa, por lo tanto, conviene
realizar la inversion.

e SilaTIR es menor que la tasa de interés, el proyecto debe rechazarse.

e Cuando la TIR es igual a la tasa de interés, el inversionista es

indiferente entre realizar la inversion o no.

Cuadro N° 72
Tasa Interna de Retorno
AN | FLUJO DE FACTOR VALOR FACTOR VALOR
0] CAJA MENOR ACTUALIZADO MAYOR ACTUALIZADO
0 44% -61.748,72 45% -61.748,72
1 20.336,10 0,694444444 14.122,29 0,689655172 14.024,90
2 25.068,51 0,482253086 12.089,36 0,475624257 11.923,19
3 28.598,90 0,334897977 9.577,71 0,328016729 9.380,92
4 30.945,10 0,232568039 7.196,84 0,226218434 7.000,35
5 37.118,59 0,161505583 5.994 86 0,156012713 5.790,97
6 37.909,88 0,112156655 4.251,85 0,107594974 4.078,91
7 38.655,25 0,077886566 3.010,72 0,074203431 2.868,35
8 43.940,25 0,054087893 2.376,64 0,05117478 2.248,63
9 49.054,28 0,037561037 1.842,53 0,035292952 1.731,27
10 55.855,19 0,026084053 1.456,93 0,024339967 1.359,51
TOTALES 171,01 -1.341,72

Fuente: Cuadro N° 70
Elaborado por: El Autor




135

TIR = Tm + Dt ( VAN menor )
- VAN menor — VAN mayor

171,01 )

TIR = 44 + 1
* (171,01 — (~1.341,72)

TIR = 44 + 0,41 = 44,11%

El resultado obtenido de la TIR es 44,11% el cual es mayor que la tasa
del costo de capital 11,26%, por lo tanto de acuerdo a las reglas de

decision conviene ejecutar el proyecto.
Periodo de recuperacion de capital

Es el tiempo que lleva recuperar la inversion inicial. Es el tiempo requerido
para que el flujo de ingresos netos de fondos (los efectivamente
percibidos), después del pago de impuestos, pero antes de considerar los
cargos que no son desembolsos, producidos por una inversion, iguale al

desembolso original de fondos requerido por esa inversion.

Cuadro N° 73
Periodo de Recuperacion de Capital
ANO FLUJO DE CAJA FLUJO ACUMULADO
INVERSION 61.748,72
1 20.336,10 20.336,10
2 25.068,51 45.404,61
3 28.598,90 74.003,50
4 30.945,10 104.948,60
5 37.118,59 142.067,19
6 37.909,88 179.977,06
7 38.655,25 218.632,32
8 43.940,25 262.572,56
9 49.054,28 311.626,84
10 55.855,19 367.482,04

Fuente: Cuadro N° 70
Elaborado por: El Autor
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. . . i » Inversion — Y. Flujos no supera la inversion
PRC = Afio anterior a cubrir la inversiéon +

Flujo Neto del aiio que supera la Inversion

61.748,72 — 45.404,61)

PRC=2+ ( 28.598,90

PRC =2+ 0,57

PRC= 2,57 = 2 Afios

PRC= 0,57 x 12 (Meses) = 6,84 = 6 meses
PRC= 0,84 x 30 (Dias) =25,2=25dias

El capital invertido para la creacion de la microempresa productora de

pulpa de pifia es de 2 afos, 6 meses y 25 dias.
Relacion Beneficio/Costo

La relacion costo beneficio toma los ingresos y egresos presentes netos
del estado de resultado, para determinar cuéles son los beneficios por

cada dolar que se sacrifica en el proyecto.

Si el resultado es mayor que 1, significa que los ingresos netos son
superiores a los egresos netos. En otras palabras, los beneficios
(ingresos) son mayores a los sacrificios (egresos) y, en consecuencia, el
proyecto generara riqueza a una comunidad. Si el proyecto genera

rigueza con seguridad traera consigo un beneficio social.
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Cuadro N° 74
Relacion Beneficio/Costo
ANOS INGRESOS FACTOR INGRESOS EGRESOS EGRESOS
TOTAL |ACTUALIZACION | ACTUALIZADOS | ORIGINALES | ACTUALIZADOS
0 11,26%
1 197.414 .45 0,898795614 177.435,24 169.454 .46 152.304,93
2 224.816,00 0,807833556 181.613,91 189.718,14 153.260,68
3 232.158,02 0,726077256 168.564,66 192.662,26 139.887,68
4 254.800,50 0,652595053 166.281,55 208.000,41 135.740,04
5 270.637,05 0,586549572 158.742,05 217.379,16 127.503,65
6 263.281,04 0,527188182 138.798,65 208.127,31 109.722,26
7 270.992,59 0,473834426 128.405,62 210.889,18 99.926,55
8 278.866,67 0,425880304 118.763,82 213.690,94 91.006,76
9 293.263,40 0,382779349 112.255,17 221.330,87 84.720,89
10 311.047,70 0,3440404 107.012,97 231.262,23 79.563,55
Y= 1.457.873,64 >=| 1.173.636,99

Fuente: Cuadro N° 68
Elaborado por: El Autor

Ingreso Actualizado

RBC = Costo Actualizado
1.457.873,64

RBC = 1173.636,99

RBC =$1,24

Segun el resultado obtenido la relacién beneficio costo es de $1,24 mayor
a uno, por lo tanto los beneficios son superiores a los sacrificios, ya y el
proyecto genera una ganancia de $ 0,24 por cada dolar invertido, en

consecuencia el proyecto es econémicamente rentable.

Analisis de Sensibilidad

En el estudio financiero de un proyecto de inversion se encuentra

presente el riesgo y la incertidumbre, el cual representa la probabilidad de

cambio en las variables macroeconémicas y operacionales, por lo que
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puede ocasionar la reduccion y/o eliminacién de la rentabilidad de la

inversion.

El analisis se efectué considerando dos escenarios, el primero se centra
en el incremento de sus costos, en cuyo escenario se determind que el
proyecto soporta un incremento de hasta el 11,50%, en este punto la
microempresa alcanza un indice de sensibilidad de 0,99 es decir el

proyecto soporta hasta el incremento sefalado.

Mientras que en el escenario de una disminucion de ingresos se
determind que el proyecto soporta hasta un 9,41% en este punto la
microempresa alcanza un indice de sensibilidad de 0,99 es decir el

proyecto soporta hasta la disminucion sefalada.
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Cuadro N° 75
Analisis de Sensibilidad Incremento de los Costos de 11,50%
COSTOS COSTO INGRESO FLUJO FACTOR DE VALOR INGRESOS VALOR
ANO ORIGINALES ORIGINAL + ORIGINAL NETO ACTUALIZACION ACTUAL ACTUALIZADOS ACTUAL
TOTALES 11,50% 30% 31%
0 -61.748,72 -61.748,72
1 169.454,46 188.941,73 197.414,45 8.472,72 0,769230769 6.517,48 0,763358779 6.467,73
2 189.718,14 211.535,73 224.816,00 13.280,27 0,591715976 7.858,15 0,582716625 7.738,63
3 192.662,26 214.818,42 232.158,02 17.339,60 0,455166136 7.892,40 0,444821851 7.713,03
4 208.000,41 231.920,46 254.800,50 22.880,04 0,350127797 8.010,94 0,339558665 7.769,12
5 217.379,16 242.377,76 270.637,05 28.259,29 0,269329074 7.611,05 0,259205088 7.324,95
6 208.127,31 232.061,95 263.281,04 31.219,10 0,207176211 6.467,85 0,197866479 6.177,21
7 210.889,18 235.141,43 270.992,59 35.851,16 0,159366316 5.713,47 0,151043114 5.415,07
8 213.690,94 238.265,39 278.866,67 40.601,28 0,122589474 4.977,29 0,115300087 4.681,33
9 221.330,87 246.783,92 293.263,40 46.479,48 0,094299595 4.383,00 0,088015334 4.090,91
10 231.262,23 257.857,38 311.047,70 53.190,31 0,07253815 3.858,33 0,067187278 3.573,71
TOTALES 1.541,23 -797,02

Fuente: Cuadro N° 70
Elaborado por: El Autor
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VAN menor )

N TIR=T Dt
ueva m+ (VAN menor — VAN mayor

1.541,23 )

NuevaTIR =30+ 1 (1_541'23 —(=797,02)

Nueva TIR = 30 + 0,66

Nueva TIR = 30,66

Diferencias TIR = TIR Proyecto — Nueva TIR
Diferencias TIR = 44,11 — 30,66

Diferencias TIR = 13,45

Diferencias TIR

Porcentaje de Variaciéon = *100%
TIR Proyecto
. s . 13,45
Porcentaje de Variacion = YT 100%

Porcentaje de Variaciéon = 30,50

Porcentaje de Variacion

Sensibilidad = Nueva TIR

30,50

Sensibilidad = 30,66 =0,

29
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Cuadro N° 76
Analisis de Sensibilidad Disminucién de los Ingresos del 9,41%

COSTOS INGRESO INGRESO FLUJO FACTOR DE VALOR INGRESOS VALOR

ANO | ORIGINALES ORIGINAL ORIGINAL - NETO ACTUALIZACION ACTUAL ACTUALIZADOS ACTUAL

TOTALES 9,41% 30% 31%

0 -61.748,72 -61.748,72
1 169.454,46 197.414,45 178.837,75 9.383,29 0,769230769 7.217,91 0,763358779 7.162,81
2 189.718,14 224.816,00 203.660,81 13.942,67 0,591715976 8.250,10 0,582716625 8.124,63
3 192.662,26 232.158,02 210.311,95 17.649,69 0,455166136 8.033,54 0,444821851 7.850,97
4 208.000,41 254.800,50 230.823,77 22.823,36 0,350127797 7.991,09 0,339558665 7.749,87
5 217.379,16 270.637,05 245.170,11 27.790,95 0,269329074 7.484,91 0,259205088 7.203,55
6 208.127,31 263.281,04 238.506,29 30.378,99 0,207176211 6.293,80 0,197866479 6.010,98
7 210.889,18 270.992,59 24549219 34.603,01 0,159366316 5.514,55 0,151043114 5.226,55
8 213.690,94 278.866,67 252.625,32 38.934,38 0,122589474 4.772,95 0,115300087 4.489,14
9 221.330,87 293.263,40 265.667,31 44.336,45 0,094299595 4.180,91 0,088015334 3.902,29
10 231.262,23 311.047,70 281.778,11 50.515,88 0,07253815 3.664,33 0,067187278 3.394,02
TOTALES 1.655,38 -633,91
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VAN menor )

N TIR=T Dt
ueva m+ (VAN menor — VAN mayor

1.655,38 )

Nueva TIR = 30 + 1
uevad 30+ (1.655,38 —(—633,91)

Nueva TIR = 30 + 0,70

Nueva TIR = 30,72

Diferencias TIR = TIR Proyecto — Nueva TIR
Diferencias TIR = 44,11 — 30,72

Diferencias TIR = 13,39

Diferencias TIR

Porcentaje de Variaciéon = *100%
TIR Proyecto
. .. 13,39
Porcentaje de Variaciéon = TR 100%

Porcentaje de Variacién = 30,35

Porcentaje de Variacion

Sensibilidad = Nueva TIR

30,35

Sensibilidad = 30,72 =0,

29

Evaluacion del Impacto ambiental y social

Ecuador es un pais rico en recursos naturales, por tal motivo es
importante tener un tratamiento adecuado de los desechos para lograr la

conservacion y el buen manejo de los recursos y el medio ambiente.
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Estudio del Impacto Ambiental

El analisis del impacto ambiental se centra en los cuatro ejes principales

del medio ambiente:

Contaminacion por el ruido: El proceso productivo para la
produccién de pulpa de pifia no genera contaminacion auditiva, por lo

tanto no existe impactos.

Contaminacion del aire: La Unica etapa del proceso de produccion
gue genera emisiones de gases es el proceso de escalado ya que se
eleva la temperatura de la pulpa. Sin embargo los gases emitidos por
evaporacion de agua de fruta no son nocivos para el medio ambiente,

por lo tanto no existe impacto ambiental.

Contaminacion del agua: La limpieza de las materias primas
utilizadas para el proceso de limpieza de la pifia se realizara con agua,
consecuentemente este liquido sera evacuado para riesgo, toda que

no contiene elementos nocivos para el suelo.

Contaminacion de desechos sdlidos: La separacion de las cortezas
de la pifia de su pulpa, genera desechos los cuales deben ser
evacuados de manera adecuada ya que por efecto del

amontonamiento de basureros puede causar la presencia de roedores
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y moscas, causadas por la putrefaccién lo cual a su vez causa olores
desagradables. Para evitar esta serie de problemas, se utilizard los
desperdicios de la materia prima se los puede utilizar en forma de

abono organico.

Estudio del Impacto Social

La creacion de la empresa productora y comercializadora de jugo de pifia
generarad 10 plazas de trabajo, quienes recibiran un trato justo, ya que

constituyen el principal motor para el funcionamiento de la microempresa.

Ademas es importante indicar que el proyecto beneficiara a algunos
productores agricolas que en su mayoria son campesinos que viven en
zonas rurales del canton Shushufindi, asi se motivara e incentivara el
trabajo en sus tierras recalcando el beneficio del mismo, ya que seran

nuestros proveedores.

Medidas de mitigacion

e En cuanto a los desperdicios organicos se los vender4d a los
productores agricolas como abono organico.

e En el caso de los materiales indirectos, éstos seran clasificados y
reciclados (frascos de vidrio, empaques plasticos, caton) para

contribuir al rehlso o refabricaciéon de los mismos.
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h. Conclusiones

Concluida las etapas del estudio de factibilidad se ha llegado a las

siguientes conclusiones:

El estudio de mercado arroj6 como resultado una demanda

insatisfecha de 590.306 fundas de pulpa de pifia de 500 gr

En el estudio técnico se determind que la capacidad instalada de la
empresa es de 156.000 fundas de pulpa de pifia de 500 gr; la empresa
iniciara a producir al 80% de su capacidad instalada en su primer afio
de funcionamiento produciendo 101.400 pulpas de pifia. La planta
estara ubicada en la provincia de Sucumbios, debido a los niveles de
produccion de pifla del sector; especificamente se instalara en el
canton Shushufindi, barrio Central, calle Oriental Av. Aguarico, esta

decision se llego en base al analisis de los factores locacionales.

En el legal y administrativo se establecié que la microempresa se
llamara Natural Pulp Cia. Ltda., y tendra un plazo de duracion del 10
afios; ademas se llegé a determinar la necesidad de contratar a 10
personas a fin de que las actividades se desarrollen de manera
eficiente, de acuerdo a la estructura propuesta la empresa estara

compuesta por 8 cargos.
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En el estudio financiero se determind que para el ejecutar el proyecto
se requiere de una inversion de $ 61.748,72 déblares, de los cuales el
43% que corresponde a $ 26.748,72 sera aportado por los socios y el
57% restante que corresponde a $ 35.000,00sera financiado a traves
de un crédito en el BanEcuador al 11,26% de interés anual para cinco
afos plazo. El costo unitario en el primer afio es de $1,67 ddlares; en
el quinto afio es de $1,95 ddlares, a este costo se le incrementara el
16,50% de utilidad, obteniendo un precio de venta para el primer afio

de $1,95 ddlares.

El analisis financiero arrojo los siguientes resultados: flujo neto de caja
de $ 20.336,10 dolares; VAN de $134.520,50 dolares; TIR de
44,11%; EIl capital se recupera en 2 afos, 6 meses y 25 dias; la
relacion B/C demuestra que por cada dolar invertido la microempresa
gana $0,24 dolares, finalmente el Analisis de Sensibilidad con el
incremento del 11,50% de los costos y una disminucion de los
ingresos del 9,41% dio como resultado 0,99% que es menor a 1, lo
gue significa que el proyecto no es sensible ya que los cambios no

afectan la rentabilidad del proyecto.

El proyecto no genera impactos ambientales significativos, al contrario
permite un mejor aprovechamiento de la produccién local evitando
desperdicios, lo cual implica que su puesta en marcha es favorable

para el medio ambiente.



147

Recomendaciones

En base a los resultados obtenidos a los inversionistas se recomienda lo

siguiente:

Ejecutar el proyecto ya que se ha demostrado la existencia de una

considerable demanda que puede ser cubierta por la nueva empresa.

Para lograr la capacidad instalada y utilizada detallada en el proyecto
se debe equipar a la planta conforme a lo detallado en el proyecto, ya

gue de su correcta ejecucion dependeran los resultados.

Contratar al personal detallado, y darles a conocer el manual de

funciones, a fin de asegurar la correcta marcha de la empresa.

Comercializar el producto al precio determinado en el estudio, ya que
éste esta por debajo de la competencia, constituyéndose en una

importante estrategia para posicionar el producto en el mercado.

Realizar la inversion para la puesta en marcha del proyecto, ya que
segun los analisis efectuados es rentable el proyecto y permitird crear
nuevas fuentes de trabajo tanto directas como indirectas,
contribuyendo a la dinamizacion de la economia de esta parte del

pais.

Ejecutar las medidas de mitigacion para minimizar los efectos

adversos que pueda generar el proyecto.
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k. Anexos

Anexo 1: Resumen de perfil aprobado

a. Tema

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE
UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA DE PULPA DE PINA, EN EL
CANTON SHUSHUFINDI, PROVINCIA DE SUCUMBIOS, PARA EL ANO

2016”

b. Problematica

En nuestro pais la produccion de la agricultura no es nuestro mayor
potencial, pero si es significativa, porque contamos con el clima y zonas
favorables para la produccion de ciertos productos, en este caso la pifia,
gue en los ultimos afios ha mostrado un incremento en su produccion,
misma que ha evolucionado favorablemente en la Ultima década gracias a

las excelentes condiciones para el cultivo de esta fruta.

La pifia es una fruta tropical muy apetecida por los consumidores a nivel
mundial, datos oficiales de la Asociacion de Productores de Pifia del
Ecuador (Asopifia), ha indicado que actualmente se exportan 100
contenedores semanales a los diferentes mercados de destino de la fruta,

con una produccién cercana a las 2,500 hectareas (has), la pifa
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ecuatoriana cuenta con gran aceptacién gracias a su dulzura, tamafio y

forma.

Los datos revelan que este producto es exportado como fruta fresca, sin
darle un valor agregado que permita aprovechar la produccién local, es el
caso de la provincia de Sucumbios, donde se genera aproximadamente el

8% de la produccion nacional de pifia.

Sin embargo parte de esa produccion se pierde en la cadena productiva,
ya sea en la cosecha, transporte, comercializacion y consumidor final, lo
cual conlleva a desperdicio de recursos utilizados en la produccion, como

tierra, agua, energia e insumos.

A nivel econémico, las pérdidas de alimentos que pueden evitarse tienen
un impacto negativo directo en los ingresos, tanto de los agricultores
como de los consumidores. Puesto que muchos pequefios agricultores
viven al margen de la inseguridad alimentaria, reducir las pérdidas de
alimentos podria tener un impacto inmediato y significativo en sus medios
de vida. Mejorar la eficiencia de la cadena de suministro de alimentos
puede ayudar a disminuir el coste de los alimentos para el consumidor v,

asi, aumentar el acceso a estos.

Una de las posibles soluciones a esta problematica es la industrializacion

de la pifia, para obtener su pulpa a fin de conservar su aroma y sabor y
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darle un mayor tiempo de conservacion, reduciendo las pérdidas en su
trasportacion, regulando la produccion de los suministros de fruta, ya que
se procesan en las épocas de cosecha para utilizarlas cuando haya poca
disponibilidad, permitiendo dar valor agregado a esta fruta y diversificar la
produccion a través del aprovechamiento de los recursos autéctonos de la

Zona.

Con estas consideraciones se platean el estudio del siguiente problema:

¢ La creacion de la microempresa productora de pulpa de pifia, contribuira

al eficiente aprovechamiento de la produccion local?

c. Objetivos

General

Diseflar el proyecto de factibilidad para la implementacion de una
microempresa productora de pulpa de pifia en el canton Shushufindi,

Provincia de Sucumbios.

Especificos

1. Efectuar el estudio de mercado, donde se analice la oferta, demanda y

el plan de comercializacion.
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Disefiar el estudio técnico, a fin de establecer el tamafio, localizacién e
ingenieria del proyecto.

Desarrollar el estudio organizacional, el cual permita definir la
estructura orgénica, descripcion de puestos y la base legal de la
microempresa.

Efectuar el estudio financiero, donde se presupueste la inversion
requerida del proyecto, ingresos, utilidades y flujo de fondos.

Evaluar financieramente el proyecto, con el uso de indicadores que
permitan evaluar las bondades de la creacion de la microempresa.
Efectuar la evaluacion del impacto ambiental de la creacion de la

microempresa.
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Anexo 2: Formato de encuesta a familias de Shushufindi

Universidad Nacional de Loja
Unidad de Educacién a Distancia
Carrera de Administracion de Empresas
Encuestas a familias
Estimado Sr/a.

Se requiere su colaboracién en el llenado de la presente encuesta, la cual tiene como
proposito determinar la factibilidad de la creacién de una empresa productora de pulpa
de pifia en este cantdn, con la finalidad de aprovechar de manera mas eficiente los
recursos naturales de la zona.

Por tal motivo se solicita que conteste las siguientes preguntas de manera sincera
marcando con una X en la opcién que mas se ajuste a su opinion.

1. ¢Lapifaforma parte de su dieta familiar?
a)Si ()

b) No ()

2. ¢Quétipo de problemas usualmente tiene en el consumo de pifia

como fruta fresca?

a) Dafo por golpes en transportacion ()
b) Desperdicio por fermentacion ()
c) Corto tiempo de consumo ()

3. ¢Usted consume pifia procesada, es decir extraida su pulpa?

a) S ()
b) No ()
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4. ¢En qué presentacion adquiere la pulpa de pifia con mayor
frecuencia?
a) 250 gr ()
b) 500 gr ()

c) 1kg ()

5. ¢Con qué frecuencia consume la pulpa de pifia en la
presentaciéon de 250 gr?
a) Diaria ()
b) Semanal ( )
c) Quincenal ( )

d) Mensual ()

6. ¢Qué precio paga por el producto en la presentacion de 250 gr?
a) De $0,60a%$1,00 ( )
b) De$1,01a%$1,40 ( )

c) De$1,41a%$1,80 ( )

7. ¢A quélugar acude a comprar la pulpa de pifia?
a) Centros Comerciales ()
b) Tiendas ()
c) Supermercado ()

d) Fébrica ()
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¢Le gustaria adquirir pulpa de fruta elaborado por una empresa

local?
a) Si ()
b) No ()

¢, Qué caracteristica le gustaria que tenga el empaque?

a) Abre facil ()
b) Resellable ()
c) Resistente ()

¢ Qué tipo de promociones le gustaria que se le ofrezca por la

compradel producto?

a) Producto adicional ()
b) Muestra gratis ()
c) Descuentos ()

¢Por qué medio publicitario de tipo local le gustaria conocer el
nuevo producto?

a) Radio ()

b) Prensa escrita ()

c) Tv ()
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12. ¢Cuél es el horario en el cual usted tiene mayor acceso a los
medios publicitarios?
a) Manana ()
b) Tarde ()

c) Noche ()
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Anexo 3: Formato de Encuesta a oferentes

Universidad Nacional de Loja
Unidad de Educacién a Distancia
Carrera de Administracion de Empresas

Encuestas a oferentes
Estimado Sr/a.

Se requiere su colaboracién en el llenado de la presente encuesta, la cual tiene como
proposito determinar la factibilidad de la creacién de una empresa productora de pulpa
de pifia en este cantén, con la finalidad de aprovechar de manera mas eficiente los
recursos naturales de la zona.

Por tal motivo se solicita que conteste las siguientes preguntas de manera sincera
marcando con una X en la opcién que mas se ajuste a su opinion.

1. ¢Usted vende pulpade frutas en su negocio?
a)Si ()

b) No ()

2. ¢Cual es la presentacion de mayor preferencia de sus clientes?
a) 250¢gr ()
b) 500 gr ()

c) 1kg ()

3. ¢En qué precio expende la pulpa de fruta en la presentacion de
250 gr?
a) De $0,60a%$1,00 ( )
b) De$1,01a%$1,40 ( )

c) De$1,41a%$1,80 ( )



160

¢ Qué tipo de promociones se ofrece al cliente por la compra de

la pulpa de fruta?

a) Producto adicional ()
b) Muestra gratis ()
c) Descuentos ()

¢, Qué cantidad de producto comercializa diariamente?
a) De 1 a 50 unidades ()
b) De 51 a 100 unidades ()
c) De 101 a 150 unidades ( )
d) De 151 a 200 unidades ( )

e) Mas de 200 unidades ()

¢ Estaria dispuesto a comercializar pulpa de pifia procesada por
una empresa local?

a)Si ()

b) No ()

¢, Qué caracteristica le gustaria que tenga el empaque?
a) Abre facil ()
b) Resellable ()

c) Resistente ()
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¢Le gustaria que el producto sea entregado directamente en su

negocio?
a)Si ()
b) No ()

¢, Qué tipo de publicidad autoriza que se ubique en su local?
a) Afiches ()
b) Gigantografias ()

c) No autoriza ()



INDICE DE CONTENIDOS

PORTADA
CERTIFICACION
AUTORIA

CARTA DE AUTORIZACION
DEDICATORIA
AGRADECIMIENTO

a. Titulo

b. Resumen

c. Introduccion

d. Revision de Literatura
e. Materiales y Métodos
f. Resultados

g. Discusion

=y

. Conclusiones

i. Recomendaciones
j. Bibliografia

k. Anexos

indice

162

Pag.

10
32
38
54
145
147
148
151

162



