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1. TITULO.

“LA DESCENTRALIZACION DE COMPETENCIAS Y SU
IMPACTO EN EL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE CHAGUARPAMBA,
periodo 2014 - 2015”



2. RESUMEN

El trabajo investigativo tiene como proposito determinar el impacto de la
descentralizacion de competencias en el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de Chaguarpamba Periodo 2014 — 2015 de la Provincia de Loja, para ello
se realizd un diagndstico del estado actual de la gestion por el Gobierno Municipal,
con el que se identifico los inconvenientes que se presentaron al asumir las nuevas
competencias por parte de la administracion. Todo esto se determind mediante la

percepcion de las autoridades del Gobierno local.

Una vez analizada la informacion recolectada se identificdé que en el canton
Chaguarpamba si se presentaron dificultades en el proceso de descentralizacion de
competencias, en lo administrativo surgieron problematicas que engloban la falta de
presupuesto para la eficiente realizacién de las funciones que deben de cumplir, no
poder contratar el personal con el perfil idoneo para encargarse de las competencias,
por lo que produce la excesiva carga de funciones, lo cual no permite ejecutar de
manera eficiente los trabajos, asi mismo el desconocimiento de la mayoria de los
ciudadanos acerca de lo relacionado a las nuevas facultades administrativas que
asume actualmente el Gobierno Municipal ya que no se ha dado a conocer los
mecanismos establecidos en el Coédigo Organico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacion por lo que no permite la debida participacion de los

mismos ya que son los beneficiados de la gestion que realiza el Gobierno Local.



SUMMARY

The purpose of the investigative work is to determine the impact of the
decentralization of competencies in the Decentralized Municipal Government of
Chaguarpamba Period 2014 - 2015 of the Province of Loja, for which a diagnosis
was made of the current state of management by the Municipal Government, Which
identified the disadvantages that arose when assuming the new powers on the part of
the administration. All this was determined by the perception of local government

authorities.

Once the information collected was analyzed, it was identified that in the
Chaguarpamba canton there were difficulties in the process of decentralization of
competencies, in the administrative problems arose that included the lack of budget
for the efficient performance of the functions that must comply, Hiring the personnel
with the right profile to take charge of the competencies, so that it produces the
excessive load of functions, which does not allow the efficient execution of the
works, as well as the lack of knowledge of the majority of the citizens about the
related to the New administrative faculties currently assumed by the Municipal
Government since the mechanisms established in the Organic Code of Territorial
Organization, Autonomy and Decentralization have not been made known, so it does
not allow due participation of them as they are the beneficiaries of the management

That the Local Government



3. INTRODUCCION

La descentralizacion es un proceso de transferencia de responsabilidades por parte
del Gobierno Central a los diferentes niveles de gobierno. En la Constitucion de la
Republica del Ecuador en su articulo 3 se reconoce como deberes primordiales del
Estado promover un desarrollo en el territorio mediante el fortalecimiento de

procesos de autonomias y descentralizacion que brindaran un progreso en el pais

El Ecuador es un pais en vias de desarrollo, el mismo que ha generado una nueva
forma de organizacion administrativa en los Gobiernos Autonomos Descentralizados,
basada en la descentralizacién y desconcentracién del poder central del gobierno,
tanto politica, econémica y administrativa, llegando asi a todas partes de nuestro

pais.

A nivel local, corresponde a los Gobiernos Municipales cumplir con las
funciones establecidas en el Codigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y de tal manera que se pueda lograr una gobernabilidad democratica con
el fin de contribuir a una eficiente gestion y desarrollo local. Mediante estas
consideraciones surge la necesidad de investigar el tema denominado “La
descentralizacién de competencias y su impacto en el Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal de Chaguarpamba”.

Dar respuesta a estas inquietudes implica realizar un diagnostico y determinar el
nivel de impacto de la descentralizacion de competencias. Por tanto, el presente
trabajo de investigacion consta de los siguientes contenidos: la recopilacion

bibliografica que analiza los siguientes aspectos: Basandose en la fundamentacion



legal como tal es el caso de la Constitucion de la Repablica del Ecuador; Plan
Nacional del Buen Vivir; Cédigo Organico de Organizacién Territorial Autonomia y
Descentralizacion; Plan Nacional de Descentralizacion; Consejo Nacional de
Competencias, también se analizO temas como: la administracion publica,
descentralizacion administrativa y los gobiernos auténomos descentralizados,

presupuesto y finalmente los aspectos generales del Canton de Chaguarpamba.

En la investigacién se empled los métodos explorativo y descriptivo que
permitieron obtener informacion de primera mano, datos secundarios y se pudo
conocer por medio de la observacion de los hechos la situacion de la
descentralizacion de competencias, asi mismo se realizé el analisis de resultados
tomando en consideracion el método analitico-sintético, que permitio efectuar un
analisis cuantitativo de los resultados obtenidos en las encuestas realizadas a la
poblacion objetivo y a los funcionarios del municipio a la par se analizé e interpreto
los resultados cualitativos producto de entrevistas dando lugar a la discusion. La
utilizacion del método inductivo se relacion6 con la revision de la literatura, los
objetivos y los resultados con la finalidad de llegar a un analisis puntual que

demostro finalmente el comportamiento de las variables insertas en la investigacion

Mediante los resultados obtenidos por parte de los funcionarios del Gobierno
Municipal de Chaguarpamba, se demostro que surgieron efectos de la improvisacion
de actividades, la sobrecarga de funciones, la falta de equipos tecnoldgicos, salarios
por debajo de las funciones encomendadas, Y a las escasas capacitaciones brindadas
por las entidades relacionadas en cada competencia, que eran mas teoricas que

practicas provocando un bajo rendimiento en sus funciones y por lo tanto una



disminucion en la calidad de los servicios a la poblacion. Asi mismo con la

respectiva elaboracién de conclusiones y recomendaciones.



4. REVISION DE LA LITERATURA

4.1 Fundamentacion Legal de la Descentralizacion de Competencias

en el Ecuador

4.1.1 Constitucion de la Republica Del Ecuador.

De acuerdo a la Constitucion de la Republica del Ecuador se manifiesta en el
Articulo 1 que “El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social,
democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico.
Se organiza en forma de republica y se gobierna de manera descentralizada.”

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

Se entiende que el Estado Ecuatoriano es un pais que garantizara la
descentralizacion para poder en si organizarse debidamente y cumplir con las debidas

funciones que demanda la sociedad

Por ello también como deberes primordiales del Estado en su Articulo 3
manifiesta “Promover el desarrollo equitativo y solidario de todo el territorio,
mediante el fortalecimiento del proceso de autonomias y descentralizacion.”

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

El Estado Ecuatoriano debe de promover un desarrollo descentralizado para asi
equilibrar las obligaciones que solicita la ciudadania y previo a ello la administracién
se fortalezca y brinde cubrir las necesidades ofreciendo un buen vivir a los

ecuatorianos.



En el Articulo 238 se indica que “Los gobiernos autonomos descentralizados
gozaran de autonomia politica, administrativa y financiera, y se regiran por los
principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad interterritorial, integracion y

participacion ciudadana.” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Los gobiernos autonomos descentralizados deben de cumplir con los que
prescribe el Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion ya que tendran las capacidades de poder desarrollar distintos
proyectos y programas contando con el recurso econémico necesario y a su vez ir
asumiendo poca a poco cada una de las competencias que le designa el Gobierno

Central en pro de su desarrollo.

Por dicha razén en el Articulo 239 se menciona “El régimen de gobiernos
autonomos descentralizados se regira por la ley correspondiente, que establecera un
sistema nacional de competencias de caracter obligatorio y progresivo y definira las
politicas y mecanismos para compensar los desequilibrios territoriales en el proceso

de desarrollo.” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Los gobiernos autonomos descentralizados deben cumplir con eficiencia cada una
de las competencias que seran designadas por el Consejo Nacional de Competencias,
entidad que se encarga de vigilar por medio un seguimiento anual la verificacién de

los resultados.



4.1.2 Plan Nacional del Buen Vivir

En el Plan Nacional para el Buen Vivir se manifiesta en el objetivo 1 “Consolidar
el Estado Democrético y la construccion del poder popular.” (Plan Nacional para el

Buen Vivir, 2013-2017).

Asi mismo menciona en el objetivo 1.1.a “Fortalecer la articulacion entre los
procesos de desconcentracion y descentralizacion del Estado, en el marco de la
corresponsabilidad entre el Estado Central, los Gobiernos Auténomos

Descentralizados y la ciudadania.” (Plan Nacional para el Buen Vivir, 2013-2017)

Es importante recalcar que la descentralizacion busca un buen vivir en la sociedad
ecuatoriana mediante la desconcentracion de funciones que tiene el Gobierno Central
a los organismos de las diferentes divisiones territoriales para que resuelvan cada uno

de las problematicas existentes en su localidad.

4.1.3 Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia

y Descentralizacion (COOTAD)

En el Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion, menciona el articulo 105 “La descentralizacion de la gestion del
Estado consiste en la transferencia obligatoria, progresiva y definitiva de
competencias, con los respectivos talentos humanos y recursos financieros,
materiales y tecnoldgicos, desde el gobierno central hacia los gobiernos autébnomos
descentralizados.” (Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y

Descentralizacion, 2011)



Por ello manifiesta en su articulo 113. Competencias.- “Son capacidades de
accion de un nivel de gobierno en un sector. Se ejercen a través de facultades. Las
competencias son establecidas por la Constitucion, la ley y las asignadas por el
Consejo Nacional de Competencias.” (Codigo Organico de Organizacion Territorial,

Autonomia y Descentralizacion, 2011)

Las competencias delegadas a cada uno de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados son de vital importancia para el desarrollo de las localidades del
pais, porque cada organismo encargado de cada suscripcion territorial debera
resolver y garantizar el cumpliendo de las actividades para beneficio de la

ciudadania.

Mediante esto se crea el Consejo Nacional de Competencias el cual segun el
articulo 117.- “Es el organismo técnico del Sistema Nacional de Competencias; es
una persona juridica de derecho puablico, con autonomia administrativa,
presupuestaria y financiera, patrimonio propio y sede en donde decida por mayoria
de wvotos.” (Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y

Descentralizacion, 2011)

El Consejo Nacional de Competencias se organizard y funcionara conforme el

reglamento interno que dicte para el efecto. El cual estard encargado de:

e Asignar y regular la transferencia y ejercicio de competencias.
e Organizar e implementar el proceso de descentralizacion y aprobar el

Plan Nacional de Descentralizacion.
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e Resolver en sede administrativa conflictos de competencias entre
niveles de gobierno.
e Impulsar y coordinar procesos de fortalecimiento institucional para el

ejercicio efectivo de las competencias.

e Monitorear y evaluar el ejercicio de las competencias transferidas.
(Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia Yy

Descentralizacion)

4.1.4 Consejo Nacional de Competencias

Con el objetivo de llevar a cabo con eficiencia el proceso de descentralizacion de
competencias se crea el Sistema Nacional de Competencias el mismo que es “un
conjunto de instituciones, planes, politicas, programas y actividades relacionados
con el ejercicio de las competencias que corresponden a cada nivel de gobierno.
Este sistema esta regido por los principios de autonomia, coordinacion,
complementariedad y subsidiaridad.” (Rendicion de Cuentas del Consejo de

Competencias, 2015)

Dentro de los objetivos estratégicos comprende:

“1. Planificar, coordinar y controlar la implementacion del Plan Nacional
de Descentralizacién, de manera efectiva y participativa, cuyo resultado se

refleje en la entrega de productos y servicios de calidad a la colectividad.

2. Impulsar la implementacion de sistemas efectivos de monitoreo y
evaluacion, tanto del proceso de trasferencia como de la gestion de las
competencias asumidas por los gobiernos autonomos descentralizados, que

11



permitan incorporar mecanismos de ajustes y toma de decisiones oportunas

para garantizar un proceso eficiente y efectivo de la descentralizacion.

3. Consolidar y articular politicas, estrategias, planes y programas
encaminados al fortalecimiento institucional, capacitacion, formacion,
gestion de conocimiento y asistencia técnica a los gobiernos auténomos
descentralizados, en coordinacion con las entidades asociativas de los
gobiernos auténomos conformando para ello redes de formacion vy

capacitacion.

4. Implementar planes y programas que impulsen los procesos de
descentralizacion, transferencia de competencias y recursos necesarios para

su ejecucion conforme a lo establecido en la Constitucion y la Ley.

5. Promover el establecimiento de mecanismos de participacion
ciudadana en la gestion de los gobiernos auténomos descentralizados,
vinculada con la planificacion: regional, provincial, municipal y parroquial

rural.” (Rendicion de Cuentas del Consejo de Competencias, 2015)

De la misma manera el Sistema Nacional de Competencias para la debida

transferencia de las competencias a los gobiernos auténomos descentralizados en

conjunto con los diferentes ministerios relacionados realizan un informe que analiza

los recursos existentes para la gestion de las competencias que asumieran los

diferentes Gad’s. Por lo que se analiza la poblacion (densidad, participacion); la

dindmica econdmica; convenios de descentralizacion y el indice de necesidad de

12



cada canton, mediante ello se asigna los recursos necesarios para la aplicacion de las

competencias.

4.1.5 Fortalecimiento Institucional a Gobiernos Auténomos

Descentralizados

Con la finalidad de formar condiciones necesarias para que los gobiernos
autonomos descentralizados (GAD), ejerzan sus competencias con eficiencia,
eficacia, participacion, articulacion intergubernamental y transparencia, le
corresponde al Consejo Nacional de Competencias, de disefiar e impulsar el proceso
de fortalecimiento institucional, en coordinacion “con las entidades asociativas de
los gobiernos auténomos descentralizados, ademas de otros actores publicos y
privados relacionados con sus areas de gestion.” (Rendicion de Cuentas del Consejo

de Competencias, 2015)

Para viabilizar el cumplimiento de este mandato, el Consejo Nacional
Competencias emite la resolucion No. 0005-CNC-2013, publicada en el Registro
Oficial No. 956, a través de la cual establece que “las politicas de fortalecimiento
institucional a los GAD, definiéndose al mismo como: “el proceso de desarrollo de
las capacidades institucionales de los gobiernos auténomos descentralizados para el
ejercicio de sus competencias y prestacion de servicios de manera eficaz, eficiente,
participativa, transparente y articulada”. (Rendicion de Cuentas del Consejo de

Competencias, 2015)
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Para ello se desarrollan diferentes planes y programas para dar la debida
capacitacion, asistencia técnica a los gobiernos autonomos descentralizados para que

Ileven a cabo con eficiencia las competencias asignadas.

4.1.6 Plan Nacional de Descentralizacion

Actualmente, el “Plan Nacional de Descentralizacién esta implementandose y las
facultades, los recursos y, con estos, sus correspondientes productos y servicios,
estdn siendo transferidos a los Gobiernos Auténomos Descentralizados, de

conformidad con la Constitucion.” (Plan Nacional de Descentralizacion, 2012-2015)

En el Plan Nacional de Descentralizacion se manifiesta que:

El proceso de descentralizacion corresponde a la transferencia de
atribuciones y responsabilidades. No existe capacidad de descentralizar
si solo se transfieren recursos sin atribuciones, o viceversa. Es asi que la
obligatoriedad en la entrega de esas competencias hacia los GAD evita
las clasicas negociaciones uno a uno, que demuestran un proceso de
transferencia desordenado, basado en criterios politicos e intereses
particulares, que mantenian polos de desarrollo inequitativo. (Plan

Nacional de Descentralizacién, 2012-2015).
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4.16.1 Descentralizacién Administrativa: Transferencia de

Competencias Ordenada, Obligatoria Y Progresiva.

Segun el Plan de Descentralizacion un tercer elemento fundamental para el
proceso de descentralizacion corresponde a la transferencia de atribuciones vy

responsabilidades.

Por ello se trata de trasferir competencias a los distintos niveles de gobierno para que

se encarguen de satisfacer y brindar un desarrollo social y econdémico a la poblacion.

“En este contexto, el ejercicio de competencias, entrega de atribuciones y
responsabilidades a cada nivel de gobierno constituye un ejercicio
fundamental para este nuevo proceso de descentralizacion, por ello es
necesario mirar la realidad actual en este ejercicio para que el traspaso
competencial se base en las necesidades reales de los territorios y en
profundos procesos de democratizacion de los servicios.” (Plan Nacional de

Descentralizacion, 2012-2015).

La descentralizacion de las competencias es un proceso en el cual los Gobiernos
Auténomos Descentralizados se encargan de satisfacer las diferentes necesidades que
demanda la sociedad, es decir que la poblacién tendra un 6rgano pablico cercano que

le brindaré la debida solucion.
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4.2 Marco Conceptual

4.2.1 La Administracion Publica

La administracion publica es “El conjunto de instituciones y 6rganos de gobierno
encaminados a concretar sus propositos, regida por un sistema politico y ligada a las
condiciones que imperan en el Estado, principalmente capitalista, donde actla como
un instrumento mediador de las demandas sociales para su revision y solucion por
parte de sus 6rganos, con los que cumple asi su caracter contradictorio de mediador

y defensor de los intereses de la clase en el poder”. (Gonzalez, 1998)

Segtin la Constitucion de la Republica del Ecuador define a la administracion “un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion” (Constitucion de la Republica del

Ecuador, 2008)

La funcion primordial del 6rgano puablico siempre serd de satisfacer las
necesidades de la ciudadania pese a esto se descentraliza varias funciones que antes
estaban a poder unicamente del Gobierno Central con el beneficio de tratar de poder
delegar la debida autonomia con los recursos necesarios a los Gobiernos Seccionales
con la finalidad de que los mismos traten de solucionar los problemas que se susciten

en su comunidad.

La Administracion Publica estard siempre ligada a la opinion publica, a sus
requerimientos y al control de la colectividad en si, por medio de esta se busca

resolver conflictos que se dan cominmente ente administrador y administrado

16



buscando un balance entre la demanda de estos dos, esto quiere decir que ni la
administracion publica se afecte como tampoco se afecten los derechos de los

administrados.

Desde el punto de vista social “La Administracion Publica tiene como objeto
regular la distribucion de la riqueza y de los recursos sociales entre las clases sociales
que conforman la nacion. La Administracion Pablica es la instancia reguladora de la

distribucion social.” (Montafio, 2007)

La Administracion Pablica tiene por finalidad el cumplir y hacer cumplir las leyes
en beneficio de las personas relacionadas con el Estado ecuatoriano. Dirigida a
satisfacer las necesidades de la colectividad, asi mismo se encuentra sujeta al control

social, por lo que debe ser eficiente, y eficaz.

4.2.2 La Descentralizacion

La descentralizacion del Estado es “la busqueda del equilibrio democrético entre
los poderes existentes en el interior del Estado, con la finalidad de profundizar la
democracia, potenciar el desarrollo y mejorar la calidad de vida de la poblacion”

(Carrion, 2007)

En este sentido, la descentralizacion, aunque es un proceso complejo, busca el
equilibrio democratico de los poderes con el fin de beneficiar a las poblaciones mas
necesitadas del pais. La descentralizacion estd encaminada a la redistribucion del
poder estatal por medio de la transferencia de funciones y competencias por parte del

Estado Central hacia los gobiernos locales.

17



4.2.3 Descentralizacion Administrativa

Roberto Dromi, en relacion al tema, manifiesta que la descentralizacion
administrativa: “Opera cuando el ordenamiento juridico confiere atribuciones
administrativas o competencias publicas en forma regular y permanente a entidades
dotadas de personalidad juridica, que actGan en nombre y por cuenta propios, bajo el

control del poder ejecutivo.” (Dromi, 2014)

Dentro de este contexto, la descentralizacién podria ser trascendente en los
gobiernos seccionales, lo cuales podrian hacer que los beneficios que brinda el
Estado sean mas equitativos y accesibles a todos los ciudadanos en todos los

ambitos, es decir que lleguen a todos los rincones del Estado.

4.2.4 Servicio Publico

Servicio Publico son " las actividades, entidades u 6rganos publicos o privados
con personalidad juridica creados por Constitucién o por ley, para dar satisfaccion en
forma regular y continua a cierta categoria de necesidades de interés general."

(Derecho Administrativo I, 2006).

4241 Caracteristicas de los Servicios Publicos.

Segln la doctrina y el ordenamiento juridico que los rige, los rasgos mas

resaltantes de los servicios publicos pueden compendiarse asi:

A. “Todo servicio publico debe suministrarse con un criterio técnico gerencial y

con cuidadosa consideracion a las funciones del proceso administrativo cientifico:
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planificacion, coordinacion, direccidn, control y evaluacion, tanto en su concepcion

organica como en el sentido material y operativo.

B. Debe funcionar de manera permanente, es decir, de manera regular y
continua para que pueda satisfacer necesidades de las comunidades por sobre los

intereses de quienes los prestan.

C. La prestacion del servicio publico no debe perseguir principalmente fines de
lucro; se antepone el interés de la comunidad a los fines del beneficio econémico de

personas, organismos o entidades publicas o privadas que los proporcionan.

D. Generalmente les sirve un organismo publico, pero su prestacion puede ser
hecho por particulares bajo la autorizacion, control, vigilancia, y fiscalizacion del
Estado, con estricto apego al ordenamiento juridico pertinente. (Arts. 113, 184 de la

CRBV.).” (Br. Castellin, 2006)

4.2.4.2 Clasificacion de los Servicios Publicos.

En doctrina existen diferentes tipos de criterios para clasificar los servicios

publicos:

4.2.4.2.1 Esencialesy no esenciales

Los esenciales son aquellos que de no prestarse pondrian en peligro la
existencia misma del Estado: policia, educacion, sanidad. Los no esenciales; a pesar
de satisfacer necesidades de interés general, se identifican por exclusion de los

esenciales. (Br. Castellin, 2006)
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4.2.4.2.2 Permanentesy esporadicos.

Los primeros son los prestados de manera regular y continua para la satisfaccion
de necesidades de interés general. Los esporadicos; su funcionamiento o prestacion
son de carécter eventual o circunstancial para satisfacer una necesidad colectiva

transitoria. (Br. Castellin, 2006)

4.2.4.2.3 Por el origen del 6rgano del Poder Publico o

ente de la administracion que los presta.

Hay servicios publicos de competencia concurrente; son aquellos en cuya
prestacion concurren distintos érganos de los niveles del Poder Publico, bien sean
nacionales, distritales, estatales o municipales y los hay que son prestados en forma
exclusiva por érganos de la administracion o por los particulares. (Br. Castellin,

2006)

4.2.4.2.4 Desde el punto de vista de la naturaleza

Los servicios, se clasifican en servicios administrativos y servicios publicos
industriales y comerciales; éstos ultimos especificamente referidos a las actividades
de comercio, bien sea de servicios para atender necesidades de interés general o los
destinados con fines lucrativos y no a satisfacer necesidades colectivas. (Br.

Castellin, 2006)
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4.2.4.2.5 Servicios publicos obligatorios y optativos.

Los primeros los sefialan como tales la Constitucion y las leyes; y son
indispensables para la vida del Estado. Los optativos, el orden juridico los deja a la

potestad discrecional de la autoridad administrativa competente. (Br. Castellin, 2006)

4.2.4.2.6 Por laforma de prestacion de servicio

Directos y por concesionarios u otros medios legales. En los primeros, su

prestacion es asumida directamente por el Estado. (Br. Castellin, 2006).

Los principales servicios que debe ofrecer el Gobierno Auténomo
Descentralizado de Chaguarpamba son los esenciales ya que concierne a la
prestacion adecuada de servicios basicos como: el agua, el alcantarillado, etc., que

permitan a la poblacion un buen vivir.

El personal de cada gobierno consistira en un factor determinante a la hora de la
elaboracion de politicas que beneficien a cada sector del pais, considerando las
verdaderas necesidades de las poblaciones contribuyendo con el desarrollo cada

Gobierno Auténomo Descentralizado.

Es importante mencionar que la descentralizacién no tiene como fin la division
del territorio, al contrario con la asistencia del Gobierno Central y la participacién
local se busca unidad y equidad nacional. Sin embargo, éste es un proceso aun se esta

forjando.
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4.2.5 Indicador

Un indicador es una caracteristica especifica, observable y medible que puede ser

usada para mostrar los cambios y progresos que esta haciendo un programa hacia el

logro de un resultado especifico.

Indicadores de impacto: Miden los cambios que se esperan lograr al final
del proyecto, e incluso més alla de su finalizacién, y que son definidos en su
Proposito u Objetivo general.

Indicadores de efecto: Miden los cambios que se producirdn durante la
ejecucion del proyecto. Se asocian con sus Resultados u Obijetivos
especificos.

Indicadores de cumplimiento: Miden la ejecucion de las metas planteadas
en las actividades del proyecto. También se puede cuantificar el

cumplimiento del tiempo y presupuesto programados. (Perez, 2002)

4.2.6 Presupuesto

El presupuesto constituye “una herramienta que le permite a la entidad publica

cumplir con la produccion de bienes y servicios para la satisfaccion de las

necesidades de la poblacion de conformidad con el rol asignado al Estado en la

economia.” (Paredes, 2011)

Como se comprende el presupuesto es uno de los recursos mas necesarios para la

realizacion de los proyectos a bienestar de la comunidad por ello es muy importante
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ya que sin el suficiente no se puede cumplir planes propuestos por la administracion

publica.

4.2.7 Competencia

Efrain Pérez conceptualizaba a la competencia como el “conjunto de funciones
que un érgano puede ejercer legitimamente. Medida de actividades que corresponden
a cada 6rgano administrativo de acuerdo al ordenamiento juridico. La competencia

resulta ser la aptitud legal de obrar del 6rgano administrativo. ” (Camacho, 2007)

4.2.7.1 Tipos de Competencias

El COOTAD define el concepto de competencias como “Un conjunto de
instituciones, planes, politicas, programas y actividades relacionadas con el ejercicio
de las competencias que corresponden a cada nivel de gobierno guardando los
principios de autonomia” (Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia

y Descentralizacion, 2011)

Por lo tanto se comprende que la competencia es la capacidad de accion o gestion

de un nivel de gobierno en un sector.

Las competencias son establecidas por la Constitucion, la ley y las asignadas por
el Consejo Nacional de Competencia y se ejercen a través de facultades. Asi mismo

hay diferentes tipos de competencia.

» Competencias  exclusivas  de los  Gobiernos  Autonomos

Descentralizados.-

* “Titularidad corresponde a un solo nivel de gobierno.
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* Gestion puede realizarse de manera concurrente salvo sectores privativos
(defensa  nacional, relaciones internacionales, politica econdmica,
endeudamiento externo.” (Codigo Organico de Organizacion Territorial,

Autonomia y Descentralizacion, 2011)

Competencias concurrentes.-

» “Titularidad corresponde a varios niveles de gobierno y deben

gestionarse obligatoriamente de manera concurrente.

* En el caso de sectores estratégicos el Estado se reserva todas sus
competencias y facultades (rectoria y definicién del modelo de gestion).”
(Codigo  Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy

Descentralizacion, 2011)

Competencias adicionales.-

« “Son parte de los sectores comunes y no estan asignadas a GAD’s
expresamente por la Constitucion o el COOTAD, seran transferidas por el
Consejo Nacional de Competencias.” (Codigo Organico de Organizacion

Territorial, Autonomia y Descentralizacion, 2011)

Competencias residuales.-

* “No estan asignadas en la Constitucion o en la ley a favor de GAD’s y no
forman parte de los sectores estratégicos, competencias privativas o
exclusivas del Gobierno Central.” (Codigo Organico de Organizacion

Territorial, Autonomia y Descentralizacion, 2011)
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4.2.8 Gobiernos Auténomos Descentralizados

En la Carta Magna de 1979 se denotan leves diferencias en torno a los
gobiernos locales, autotomia y descentralizacion, encontrdndose en el articulo 122 de

esta el siguiente contexto:

“Los consejos provinciales y municipios gozan de autonomia funcional,
econdmica, y administrativa. La ley determina su estructura, integracion y
funcionamiento, y da eficaz aplicacion al principio de autonomia; propende
el fortalecimiento y desarrollo, de la vida provincial y municipal; v,
determina las atribuciones y deberes de los consejos provinciales y los

municipios” (Constitucion, 1979)

Finalmente, en la Constitucion del 2008 se enuncia en su articulo 238 las
principales caracteristicas y principios de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados. Claramente expresa que cada uno de los GAD’s mantiene

autonomia politica, administrativa y financiera.

Las diferentes competencias y facultades, de acuerdo al articulo 239, serén
normadas por Ley (COOTAD), a través de la creacion de un Sistema Nacional de
Competencias. En el articulo 53 del Cddigo se estipula la naturaleza juridica del
Gobierno Municipal en donde se los considera como personas juridicas de derecho

publico, con autonomia politica administrativa y especialmente financiera.

Es asi se menciona las funciones que debe cumplir esta entidad publica como

son.
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“Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
cantonal, para garantizar la realizacion del buen vivir a través de la
implementacion de politicas publicas cantonales, en el marco de sus
competencias constitucionales y legales.

Elaborar y ejecutar el plan cantonal de desarrollo, el de ordenamiento
territorial y las politicas publicas en el ambito de sus competencias y en
su circunscripcion territorial, de manera coordinada con la planificacion
nacional, regional, provincial y parroquial, y realizar en forma
permanente, el seguimiento y rendicion de cuentas sobre el cumplimiento
de las metas establecidas.” (Codigo Organico de Organizacion Territorial,

Autonomia y Descentralizacion, 2011)

Las capacidades que debe realizar el Gobierno Municipal son:

“Ejercer el control sobre el uso y ocupacién del suelo en el cantén.
Planificar, construir y mantener la vialidad urbana.

Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado,
depuracién de aguas residuales, manejo de desechos sélidos, actividades
de saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley.

Regular, autorizar y controlar la explotacion de materiales aridos y
pétreos, que se encuentren en los lechos de los rios, lagos, playas de mar
y canteras.

Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus
competencias.” (Codigo Organico de Organizacion Territorial,

Autonomia y Descentralizacion, 2011).
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4.2.9 Recursos Financieros de los Gobiernos Auténomos

Descentralizados

De conformidad a los que determina el COOTAD en sus articulos 163-164 y por
consiguientes se dispone que los GAD’s generaran sus propios recursos financieros,

en dicho sentido las transferencias a los Gad's seran las siguientes:

a) “Provenientes de ingresos permanentes y no permanentes para la equidad
territorial en la provision de bienes y servicios publicos correspondientes a las
competencias exclusivas. Por ingresos permanentes se entendera los ingresos
corrientes del Presupuesto General del Estado que administra el tesoro nacional; y
por no permanentes, los ingresos de capital que administra el tesoro nacional
exceptuando los de financiamiento, entre los cuales consta la cuenta de

financiamiento e importacién de derivados;

b) Destinadas a financiar el ejercicio de nuevas competencias; Y,

c) Para compensar a los gobiernos auténomos descentralizados en cuyos
territorios se generen, exploten o industrialicen recursos no renovables. Cuando un
gobierno auténomo descentralizado reciba una competencia por delegacién, recibira
también los recursos correspondientes.” (Codigo Organico de Organizacion

Territorial, Autonomia y Descentralizacion, 2011)

Los recursos destinados para los GAD’s son de acuerdo a los siguientes criterios

que establece el art. 272 de la Constitucion de la Republica de Ecuador.

1. “Tamario y densidad de la poblacion;

27



2. Necesidades basicas insatisfechas jerarquizadas y consideradas en relacion con
la poblacién residente en el territorio de cada uno de los gobiernos autonomos

descentralizados;

3. Logros en el mejoramiento de los niveles de vida;

4. Esfuerzo fiscal y administrativo; v,

5. Cumplimiento de metas del Plan Nacional de Desarrollo del gobierno

autonomo descentralizado” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

4.3 Aspectos Generales del Cantén Chaguarpamba

El cantén Chaguarpamba se encuentra ubicado en el Nor-oeste de la provincia de
Loja, region sur del Ecuador. Su cabecera cantonal Chaguarpamba, se encuentra a

una distancia aproximada de 117 Km. de la cant6n de Loja.

ECUADOR \

CHAGUARPAMBA

. o

Figuras 1 Mapa N°1 ubicacién geografica del canton de Chaguarpamba.

Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de Chaguarpamba.

Elaboracion: Grupo PDy OT.
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El canton Chaguarpamba tiene una extension de 317.7 km2 de superficie, frente a

una poblacion de 7161 habitantes la cual representa un 22.54 hab./Km2.

Los resultados arrojados por el VII censo de poblacion y VI de vivienda, sefiala
que Chaguarpamba esta constituido por una poblacion de 7161 habitantes, donde
3734 son hombres y 3427 son mujeres. La Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) determina que la pobreza en el cantdn es de 87.86% es decir que la situacion
de pobreza por necesidades insatisfechas es mayor por lo tanto imposibilita el buen

vivir de la poblacion

En el canton Chaguarpamba la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) es de
2.583 personas, que representan el 32,70%; en cambio la poblacion en edad de
trabajar (PET) esta representada por el 70,56%, es decir, 5.573 habitantes. (Plan de

Desarrollo y Ordenamiento Territorial de Chaguarpamba)

En cuanto aspectos politicos y administrativos la creacion politica de
Chaguarpamba fue: 04 — 12 - 1985; R.O. N 343: 27 — 12 - 1985. EIl canton posee 26

afios de vida y se constituye en el quinceavo cantdn de la provincia de Loja.

El canton Chaguarpamba esta constituido por 5 parroquias, 1 urbana y 4 rurales.

« Parroquia de Chaguarpamba.- Constituida por 6 barrios urbanos y 19 rurales.

» Parroquia Buenavista.- Conformada por 12 barrios rurales.

» Parroquia Santa Rufina.-Conformada por 3 barrios rurales.

» Parroquia El Rosario.- Constituida por 5 barrios.

«  Parroquia Amarrillos.- Conformado con 7 barrios.

29



4.3.1 Convenios Realizados por el Gobierno Municipal de

Chaguarpamba (Periodo Abril — Agosto 2015)

Convenio Interinstitucional entre el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de Chaguarpamba y el Gobierno Auténomo Descentralizado

Parroquial Rural del Rosario.

Objeto: para financiar los servicios relacionados con el transporte
para nifias y nifios de escasos recursos econdémicos hacia el centro
educativo, se contratd el transporte escolar de estudiantes desde el
barrio Cordillera de Ramos hacia el barrio Yuro- Yuro de la

Parroquia El Rosario. (Gestion del GAD de Chaguarpamba)

Convenio de Asignacion de Recursos No Renovables entre el Gad Municipal

de Chaguarpamba y el Banco del Estado.

Objeto conceder una asignaciéon no renovable a favor del GAD
Chaguarpamba, para el estudio y disefio de agua potable para los
barrios Trapiche y pindo de la parroquia el Rosario fecha 27 de julio

2015 (Gestion del GAD de Chaguarpamba)

Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre Gad Municipal de

Chaguarpambay MIES

Objeto. Atencion en el Hogar para las familias donde se
encuentren personas con discapacidad en el canton Chaguarpamba
con una inversion 1.690.00 fecha 13 de mayo 2015. (Gestion del
GAD de Chaguarpamba)
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e Convenio del 20 de Abril del 2015, celebrado entre el MAE y eL

G.A.D.M.C.CH,

Obijeto es en la ejecucion de la Restauracion Forestal por un total
2000 hectareas, en conformidad al Plan de Restauracion Forestal
vigente y anexo al convenio de fecha. 10 del mes de julio del 2015.

(Gestion del GAD de Chaguarpamba)

4.3.2 Competencias Asumidas por el Gobierno Auténomo

Municipal de Chaguarpamba.

Dentro de las competencias que asumen cada Gobierno Auténomo
Descentralizado, el Consejo de Nacional Competencias realizd un analisis de
indicadores de necesidad de cada uno de los cantones, para designar las
competencias que tendrian a su cargo. En el Gobierno Municipal de Chaguarpamba
las competencias que realiza son: Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial,

Materiales Aridos y Pétreos y Gestion Ambiental.

Cada una de estas competencias tienen ciertas funciones que cumplir en pro de la
comunidad, como lo establece el Codigo Organico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), mismas funciones que seran
monitoreadas y evaluadas segun su cumpliendo por parte del Sistema Nacional de

Competencias.
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Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial

De acuerdo a la resolucién Nro. 006-CNC-2012 del Registro Oficial Nro.
712 de mayo del 2012, el GAD de Chaguarpamba le corresponde la gestion
C, de correspondiente a la competencia de transito que debera ser asumida
hasta el 29 de mayo del 2015.

A los gobiernos autonomos descentralizados municipales les corresponde
de forma exclusiva de “planificar, regular y controlar el transito, el transporte
y la seguridad vial, dentro de su territorio cantonal. Como se comprende el
Gobierno Municipal solo podra controlar el transporte en su territorio y emitir
titulos habilitantes segin al modelo de gestion C en el que se ubica el
cantén.” (RESOLUCION 006-CNC-2012).

El modelo de gestion C se encargara de emitir titulos habilitantes y

controlar el transporte terrestre en su circunscripcion territorial.

Materiales Aridos y Pétreos y Gestion Ambiental.

Segun la resolucion 004-CNC-2014 del Registro Oficial del 06 de Nov.
Del 2014 se dispone al GAD de Chaguarpamba asumir las competencia de
Materiales Aridos y Pétreos, la misma que va de la mano de Gestion
Ambiental.

Dentro de la resolucién se manifiesta en la competencia de materiales
aridos y pétreos el GAD Municipal tiene la facultad de “regular, autorizar y
controlar la explotacion de materiales aridos y pétreos que se encuentren en
los rios, lagunas, playas del mar y canteras, corresponde a los Gad's ejercer

y cumplir dichas actividades.” (RESOLUCION 0004-CNC-2014)
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En lo relacionado a la Gestion Ambiental los Gad's corresponde
“gobernar, dirigir, ordenar, disponer, u organizar la gestion ambiental, la
defensoria del ambiente y la naturaleza, en el &mbito de su territorio; estas
acciones se realizaran en el marco del sistema nacional descentralizado de
gestion ambiental y en concordancia con las politicas emitidas por la
autoridad ambiental nacional. Para el otorgamiento de licencias ambientales
deberédn acreditarse obligatoriamente como autoridad ambiental de
aplicacion responsable en su circunscripcion.” (Codigo Organico de

Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién, 2011)
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5. MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo del presente trabajo investigativo se utilizd los siguientes

materiales y métodos:

5.1 Materiales

- Computadora portatil

- Impresora

- Camara

- Papel bond tamarfio INEN A4

- Esferos

- Lapiz

- Cuaderno

- Internet

- Revistas

- Libros

- Copias

- Transporte

- Calculadora
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- Flash Memory

5.2 Métodos

Para el desarrollo del presente trabajo se utilizé algunos métodos como fue el
método deductivo que permitié analizar las generalidades del proceso de la
descentralizacion de competencias, empezando con las leyes que involucran a los
gobiernos municipales y de esta manera centrarse en el estudio del impacto del
traspaso de competencias, tomando en consideracién la realidad del Gobierno

Auténomo Municipal de Chaguarpamba que tienen relacidn con este proceso.

Continuando con la investigacion mediante los métodos explorativo y descriptivo
se obtuvo informacion de primera mano, datos secundarios y se pudo conocer por
medio de la observacion de los hechos la situacion de la descentralizacion de
competencias, asi mismo se realizo el analisis de resultados tomando en
consideracién el método analitico-sintético, el cual permitio que se efectle un
andlisis cuantitativo de los resultados obtenidos en las encuestas realizadas a la
poblacién objetivo y a los funcionarios del municipio a la par se analizo e interpreto
los resultados cualitativos producto de entrevistas dando lugar a la discusion.
Mediante la utilizacion del método inductivo se relaciond la revision de la literatura,
los objetivos y los resultados con la finalidad de llegar a un analisis puntual que
demostro finalmente el comportamiento de las variables insertas en la investigacion y

que se instauro en las conclusiones y recomendaciones.
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5.3 Técnicas

Para la obtencion de informacion primaria relacionada al programa de

alimentacion escolar se utilizo las siguientes técnicas:

- Encuestas: Parte con una estructura de preguntas cerradas con multiopcion en
algunos casos, y una duracion aproximada de 10 minutos realizadas de forma
aleatoria a la poblacion perteneciente del Canton Chaguarpamba, existieron
preguntas relacionadas con la satisfaccion, prestacion de los servicios basicos y el

grado de participacion de la poblacion objetivo frente a la intervencion del municipio

- Entrevistas: Su estructura estuvo conformada por 8 preguntas abiertas
relacionadas con la descentralizacion de competencias, con una duracion promedio
de 10 minutos dirigida a los funcionarios del Municipio de Chaguarpamba (Alcalde,
Jefes departamentales y coordinadores de las competencias, acerca de los efectos y
causas que impidieron el debido cumplimiento de las competencias que asumio el

gobierno municipal en el periodo 2014-2015.

5.4 Poblacién Objetivo

En el Gobierno Auténomo Municipal de Chaguarpamba la poblacién es de 7161,
con esta poblacion se aplico para encontrar la muestra la férmula de poblacién
objetivo dando como resultado 365 habitantes que se les realizo las encuestas. Del
total se subdividio las entrevistas a 8 funcionarios que comprenden: El Alcalde, Jefes
departamentales y los coordinadores de las competencias. A continuacion la férmula

y célculo de la muestra.
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ZZ*P*Q*N
T (N—1D*e2+2Z2xPxQ

n

n = tamano de la muestra

N=tamafio de la poblacién (7161)

Z= Niveles de confianza del 95% = 1,96

P= Probabilidad de que el evento ocurra (0,5)
Q= Probabilidad de que el evento no ocurra (0,5)

e = Margen de error 5%

(1,96)2(0,5) (0,5) (7161)

" 161 = (0,052 + (L96)2(0.5) (0.5) o0
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6. RESULTADOS

En este apartado se presenta los resultados de la investigacion, en los cuales se da
a conocer la situacion dentro del periodo 2014 - 2015 de la gestion del Canton
Chaguarpamba en relacion a la prestacion de servicios publicos. Del mismo modo se

muestra las causas y efectos de la descentralizacion de competencias.

Para el cumplimiento de los objetivos se combind las técnicas de encuestas y

entrevistas empleadas en la investigacion, a continuacion se detalla los resultados:

6.2 Resultados de la gestion del Gobierno Autonomo Descentralizado

Municipal del Canton Chaguarpamba.

Este objetivo comprende los resultados de la gestion del Gobierno Municipal de
Chaguarpamba hacia la poblacion por medio de la cobertura, de los servicios béasicos,

asi mismo puntualizar cual ha sido la realidad del cantén.

Para cumplir con el objetivo se dio respuesta a las diversas interrogantes entre
ellas se puede citar las siguientes: ¢Cual ha sido las gestiones del Gobierno
Municipal de Chaguarpamba en relacion a servicios publicos?, ;Cémo considera la
poblacién la gestion emprendida por el Gobierno Municipal?, ¢Cuéles son los
servicios insatisfechos?, ¢Cudles son las razones que no permiten la debida
prestacion de servicios?. Todo ello mediante la perspectiva de gobernantes y

gobernados.
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Tabla 1 Cobertura de los servicios basicos en el Cantdn Chaguarpamba

FAMILIAS

AREA : SERVICIO COBERTURA SIN COBERTURA

Subtotal Porcentaje Subtotal  Porcentaje
RURAL
Agua potable 618 25% 1871 75%
Recoleccion de residuos solidos 0 0
Alcantarillado 121 5% 2368 95%
URBANA
Agua potable 100 % 100% 0 0%
Recoleccidn de residuos solidos 486 45% 604 55%
Alcantarillado 383 45% 707 65%

Fuente: Datos otorgados por la departamento de planificacion del municipio del Cantén Chaguarpamba

Elaboracion: Campoverde Lojan, Vanessa Catalina

Como se puede evidenciar en la tabla, los resultados revelan la cobertura de

servicios por parte de la administracion, determinando de esta manera que en el area

rural un 75% carece del servicio de agua potable y, no existe la recoleccion de

residuos solidos; por otra parte el alcantarillado representa un 95% que no cuenta

con el servicio.

En la zona urbana la poblacion cuenta con un 100% del servicio de agua potable;

la recoleccién de residuos solidos poseen un 55% frente al 45% que carece del

mismo; el 65% corresponde a la poblacion que posee el servicio de alcantarillado,

cabe recalcar que a pesar de ser zona urbana existe un 45% que no cuenta con este

servicio.
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Tabla 2.- Razones que no permitieron la prestacién de servicios

PARROQUIAS
Razones del  Chaguarpamba Santa  Buenavista Amarillos El Subtotal Porcentaje
incumplimiento Rufina Rosario

Poca 28 69 54 48 35 234 46%
Participacion
Ciudadania

Falta de Gestion 2 73 42 55 73 245 48%

Poco Presupuesto 10 4 0 16 1 31 6%

510 100%

Fuente: Datos de las encuestas realizadas a la poblacion objetivo del Canton Chaguarpamba
Elaboracion: Campoverde Lojan, Vanessa Catalina

Segun los encuestados las razones por las cuales no existe la adecuada prestacion
de servicios son el 48% referente a la falta de gestién que no permite satisfacer sus
demandas como es el caso de las parroquias de Santa Rufina, Amarillos, Buenavista
y El Rosario que no llega la ayuda necesaria, el 46% menciona la poca participacion
ciudadana que existe en la intervencion de las decisiones del desarrollo local y con
un 6% se sefiala el poco presupuesto que se asigna al cantdn por lo que no se pueden

ejecutar varios proyectos propuestos para beneficio de la poblacion.
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Tabla 3.Satisfaccion acerca de la gestidn del Gobierno Municipal de Chaguarpamba

PARROQUIAS
Calificativo Chaguarpamba Santa  Buenavista ~ Amarillos El Subtotal Porcentaje
Rufina Rosario
Muy Buena 0 0 0 0 0 0 0
Buena 69 0 0 6 0 75 21%
Mala 0 66 11 9 71 157 43%
Regular 4 7 62 58 2 133 36%

365 100%

Fuente: Datos de las encuestas realizadas a la poblacion objetivo del Cantén Chaguarpamba
Elaboracion: Campoverde Lojan, Vanessa Catalina

Para cumplir con este objetivo se recopild informacion dada por la poblacion, el
43% de residentes en las Parroquias ElI Rosario, Amarillos, Buenavista y Santa
Rufina mencionan que la gestion es mala debido a que no se logra cubrir los
servicios de agua potable, alcantarillado y recoleccién de residuos solidos, el 36%
pertenece a las parroquias ElI Rosario, Amarillos, Buenavista, Santa Rufina y
Chaguarpamba que consideran regular la labor de la administracion en relacién a la
ayuda en proyectos relacionados con el sector agricola, mas no por servicios basicos
que realmente los necesitan, el 21% manifesto que la gestion municipal es buena, por
lo que cabe recalcar que este porcentaje pertenece a la parroquia Chaguarpamba que
cuenta con la mayoria de los servicios basicos (agua, alcantarillado, luz, etc.) por su
ubicacion, sin embargo es importante mencionar que nadie de la poblacion (0%)

considerd muy buena la gestion municipal.
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Tabla 4.- Atencién de Servicios Basicos

PARROQUIAS

Servicios Chaguarpamba Santa Buenavista Amarillos El Subtotal Porcentaje

Rufina Rosario
Vialidad 28 69 54 48 35 234 31%
Agua Potable 2 73 42 66 73 256 34%
Alcantarillado 0 44 33 28 17 122 16%
Sanidad 0 11 8 1 14 34 5%
Ambiental
Transporte 0 39 21 13 26 99 13%
Publico

745 100%

Fuente: Datos de las encuestas realizadas a la poblacién objetivo del Canton Chaguarpamba
Elaboracion: Campoverde Lojan, Vanessa Catalina

Por medio de la informacion dada por la poblacién que seleccion6 mas de un
servicio que necesitaba ser atendido, se obtuvo que el 34% consideré el agua potable
un servicio insatisfecho en las parroquias de Santa Rufina, Amarillos, EI Rosario y
Buenavista ya que no poseen este servicio y utilizan el agua de rios; el 31%
corresponde a la vialidad debido al estado de las carreteras (sin asfalto) y por su
dificil acceso a parroquias Amarillos, Santa Rufina y El Rosario, el 16% pertenece al
alcantarillado que es un servicio del cual las cuatro parroquias rurales carece; 13%
representa el transporte publico debido a las horas de recorrido que no son
convenientes para los habitantes y el 5% corresponde a la sanidad ambiental. Es
importante mencionar que la parroquia de Chaguarpamba solo sugirié servicios
como vialidad mas importantes ya que para acceder a las parroquias rurales es

dificultoso.
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6.2 Efectos que trae consigo la descentralizacion de las competencias

que se otorg6 al Municipio del Cantén Chaguarpamba.

Para determinar los efectos que incidieron en el cumplimiento de las
competencias, se analizé la informacion recolectada por parte de los funcionarios
encargados de las distintas competencias, al Alcalde y a los jefes departamentales,

dando a conocer los siguientes resultados:

Tabla 6.- Efectos de la descentralizacién de competencias

COMPETENCIAS

Efectos Trénsito, Gestion Explotacion de Subtotal Porcentaje

Transporte Ambiental Materiales  de

Terrestre y Construccién

Seguridad Vial
Improvisacién en el servicio 7 8 8 23 43%
No se puede adquirir equipos 6 2 2 10 19%
tecnoldgicos
Sobrecarga de funciones 5 5 5 15 28%
Salarios por debajo de las funciones 2 2 2 6 11%
encomendadas

54 100%

Fuente: Datos de las entrevistas realizadas a los funcionarios del Gobierno Municipal de Chaguarpamba.
Elaboracion: Campoverde Lojan, Vanessa Catalina

Considerando la informacion obtenida se determind un 43% existi6 la improvisacion
en el servicio ya que no se relacionaba el perfil profesional de los coordinadores con
las competencias ocasionando un retraso en el cumplimiento de los objetivos, la
adaptacion de los funcionarios y que no se brinde un buen servicio a la sociedad, el
28% representa la sobrecarga de funciones que existe en los delegados de las
competencias, lo que afecta la productividad; el 19% se relaciona a la falta de
equipos tecnoldgicos debido a que no se transfirid el suficiente recurso econdémico,

provocando el aplazamiento de las competencias. Finalmente el 11% se refiere a los
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salarios que perciben los funcionarios los mismos que se encuentran por debajo de

las funciones a ellos encomendados.

6.3 Causas que no permitieron el debido cumplimiento de las

competencias

Para cumplir este objetivo se recabd la informacion por parte de los funcionarios
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Chaguarpamba, dando como
resultado de que si existieron causas que incidieron en el eficaz cumplimiento de las

competencias, las que se detallan a continuacion:

Tabla 6.- Causas de la descentralizacion de competencias

COMPETENCIAS

Causas Trénsito y Gestion Explotacion de  Subtotal Porcentaje
Transporte Terrestre  Ambiental Materiales de
y Seguridad Vial Construccion
Recurso 6 8 8 22 51%
Financiero
insuficiente
Capacitaciones no 5 8 8 21 49%

son adecuadas

43 100%

Fuente: Datos de las entrevistas realizadas a funcionaros del Gobierno Municipal de Chaguarpamba
Elaboracion: Campoverde Lojan, Vanessa Catalina

Los resultados obtenidos evidenciaron que el 51% de los encuestados
manifestaron que el recurso econdmico no fue suficiente para poder cubrir las
demandas que solicitaban la adquisicién de equipos, capacitaciones, etc.; el 49%
constituye las capacitaciones que ejecutan las entidades publicas relacionadas con
cada competencia, las mismas que no son adecuadas y originaron un bajo

rendimiento de las funciones a ellos asignadas.
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6.4 Impacto de la descentralizacion de competencias en el Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal de Chaguarpamba

Mediante la informacién recolectada de la muestra de la poblacion y la
administracion del Gobierno Municipal, se pudo concluir cual ha sido el impacto de
la descentralizacion de competencias en el municipio, analizando los impactos

externos e internos los mismos que se detallan a continuacion:

Tabla 7.- Impacto de la descentralizacién de competencias

Impacto de la descentralizacion de competencias

Poblacion
IMPACTO Rango Subtotal Porcentaje
EXTERNO Bueno 55 15%
Medio 310 85%
Malo 0 0%
365 100%

Administraciéon Municipal
Rango Subtotal Porcentaje
IMPACTO Bueno 2 25%
INTERNO Medio 6 75%
Malo 0 0%
8 100%

Fuente: Datos de las entrevistas y encuestas realizadas a la poblacion y funcionaros del Gobierno Municipal de
Chaguarpamba
Elaboracion: Campoverde Lojan, Vanessa Catalina

La poblacion considera el 85% como impacto externo en un rango medio a los
servicios ofrecidos por las competencias de Transito, Transporte Terrestre y
Seguridad Vial; Gestion Ambiental y Explotacién de Materiales de Construccion que
asumio el Municipio del Canton Chaguarpamba, debido a la inconformidad de los
habitantes por el deficiente servicio brindado, dentro de los impactos considerados

internos la administracion de igual manera la califico con un 75% de rango medio la
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descentralizacion de competencias debido a los diferentes inconvenientes que se
presentaron al asumir las atribuciones y que perjudicaron su funcionamiento;
mientras que un 25% de los funcionarios consultados manifestaron positiva la
descentralizacion a pesar de las dificultades que se presentaron, por lo que

actualmente pueden ejercer su autonomia.
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7. DISCUSION

El presente trabajo se enfoca en determinar el Impacto de la descentralizacién de
competencias en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Chaguarpamba, mediante la revision de la literatura y el resultado de los objetivos

especificos que se describen a continuacion:

7.1 Larealidad en cuanto a los resultados de la gestién del Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal de Chaguarpamba.

La Constitucion del Ecuador en su art. 3 manifiesta que son obligaciones
primordiales del Estado garantizar sin discriminacion el goce de los servicios de
educacion, la salud, la alimentacion, la seguridad social y el agua para sus habitantes,
a su vez se encuentra inserto el mismo proposito en el Codigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion en el articulo 2 literal c, se
menciona que el rol del Estado es fortalecer los diferentes niveles de gobierno con la
finalidad de promover el desarrollo nacional y garantizar el pleno ejercicio de los
derechos sin discriminacion alguna, asi como la prestacién adecuada de los servicios

publicos.

Mediante estas disposiciones normativas, el analisis del trabajo se centrd en los
resultados de la gestién del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Chaguarpamba, con el aporte de los funcionarios y de la poblacion, determinando
que existe un alto nivel de insatisfaccion en la prestacion de los servicios publicos, ya
que de las cinco parroquias del Canton sélo una cuenta con todos los servicios

basicos, como es el caso de la Parroquia Chaguarpamba que es la zona urbana;
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mientras las parroquias que pertenecen a la zona rural como Amarillos, El Rosario,

Santa Rufina, Buenavista carecen de servicios basicos.

Cabe sefialar que el 87,86% de la poblacién total del cantén, se encuentra en una
situacion de pobreza por necesidades basicas insatisfechas, imposibilitando el buen
vivir de los habitantes, adquiriendo enfermedades al no ser tratada el agua, y que no

exista saneamiento de las aguas residuales perjudicando el entorno de las personas.

En el estudio se evidencidé que la administracion del Gobierno Municipal de
Chaguarpamba priorizaba méas los proyectos relacionados al sector agricola, por lo

gue no se daba respuestas a los servicios basicos.

La poblacion no consider6 muy buena las gestiones emprendidas por la
administracion; debido a que no se han cubierto sus demandas en cuanto a servicios
basicos que es lo que los habitantes del canton consideran prioritarios. La falta de
gestién y la poca participacion de los habitantes en las decisiones referentes a sus
necesidades; son razones que se han evidenciado en el Canton lo que complica el
adelanto de los sectores y que las personas sigan viviendo en condiciones precarias,
(Garreton 1994) la participacion ciudadana radica en la intervencion de los

ciudadanos en decisiones y acciones que afectan a ellos y a su entorno.

En este objetivo se demostré con resultados la realidad de la gestion del
municipio, deduciendo que existe un entorno de pobreza por necesidades basicas
insatisfechas, dado a que la administracion del Municipio de Chaguarpamba prioriza

proyectos agricolas y ganaderos.
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7.2 Efectos que trae consigo la descentralizacion de las competencias

que se otorg6 al Municipio del Cantén Chaguarpamba.

El Consejo Nacional de Competencias mediante un estudio previo asigna al
Canton de Chaguarpamba las competencias de trénsito, transporte terrestre y
seguridad vial, explotacion de materiales de construccion y gestion ambiental a
través de las resoluciones Nro. 006-CNC-2012 del Registro Oficial Nro. 712 de

mayo del 2012 y 004-CNC-2014 del Registro Oficial del 06 de Nov. Del 2014.

En la asuncion de estas competencias han surgido ciertos inconvenientes, que no
permitieron el adecuado funcionamiento de las mismas como: la improvisacion en el
cumplimiento de cada competencia ocasionando que las actividades no tengan los
resultados esperados y no exista un rendimiento del cien por ciento en cada

competencia, por lo tanto no se lo consideraria beneficio para la poblacién.

La coordinadora de la competencia de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad
Vial, posee un titulo de Abogada por lo que tuvo algunos inconvenientes al momento
de asumirla, ya que también se encargaba de la parte técnica donde se requeria un
profesional relacionado para levantar estudios de factibilidad; en Gestion Ambiental
y Explotacion de Materiales de Construccién el coordinador era el mismo
funcionario que se encargaba de asumir ambas competencias, debido a la falta de
personal y su titulo profesional de Ingeniero Agronomo no se relacionaba con los
temas de estas competencias imposibilitando el cumplimiento adecuado de las

actividades.
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La sobrecarga de funciones fue otro efecto negativo para los coordinadores de las
diferentes competencias, ya que para ellos es dificil encargarse de tres o cuatro
funciones que tienen a su cargo provocando un bajo rendimiento de las actividades,
es importante mencionar que si una persona se ve obligada a cumplir mas actividades
que las normales se puede afectar su salud con elevados niveles de estres
ocasionando ineficiencia en su trabajo. Debido a dificultades econdémicas en las
competencias como: Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial, Gestion
Ambiental y Explotacion de Materiales de Construccion no se realizé la adquisicion
de los equipos tecnoldgicos necesarios impidiendo que se ejecuten eficientemente

estas competencias.

Otro efecto muy significativo es la insatisfaccion por parte del personal referente a
la remuneracion que perciben en relacion a la sobrecarga de funciones que asumen y
como se comprende que "un elemento esencial para mantener y motivar la fuerza de
trabajo es la compensacion adecuada. Los empleados deben recibir sueldos y
salarios justos a cambio de una contribucidn productiva. Cuando sea adecuado y
aconsejable, los incentivos deben cumplir una funcién importante. La compensacion

insuficiente quiza ocasione una alta tasa de rotacion de personal.” (Werther, 2000).

En la investigacion se determind que si existieron efectos que perjudicaron la
realizacion de las competencias como: la improvisacion de los funcionarios en la
realizacion de las actividades, la sobrecarga de funciones, la falta de equipos
tecnoldgicos y los bajos salarios que perciben los empleados, perjudicando el

resultado de asumir apropiadamente las competencias que actualmente administra el
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Gobierno Municipal de Chaguarpamba originando que no sea satisfactoria y con los

parametros determinados por cada entidad reguladora.

7.3 Causas que no permitieron el debido cumplimiento de las

competencias

Entre las causas que no permitieron cumplir adecuadamente las competencias son
el recurso econémico que no fue suficiente para poder cubrir las diferentes acciones
que se requiere para cada competencia como en el caso de Trénsito, Transporte
Terrestre y Seguridad Vial, donde se transfirié el un monto econémico anual de
25.000 dolares de los cuales se dividirian a los 12 meses, siendo 2.083 dolares
mensualmente que recibe el Gobierno Municipal de esta competencia ubicado en
Categoria C, pero este presupuesto no cubre la adquisicion de equipos tecnoldgicos,
contratacion de personal y a su vez financiar proyectos de sefializacion de vias,
semaforizacion, transporte escolar, transporte intracantonal etc.; otra de las causas
que no permiten realizar debidamente las funciones son las capacitaciones que
efectlian entidades como : la Agencia Nacional de Transito; Agencia de Regulacion y
Control Minero y el Ministerio del Medio Ambiente a los coordinadores de las
competencias, debido a que solo se realiza la lectura de la ley y no se explica
mediante casos reales, también la distancia donde se efectlian las capacitaciones que
comunmente eran en Quito, lo que complicaba la asistencia de los coordinadores,
por las distancias y la falta de recursos econdmicos para solventar los viajes, y
finalmente el recurso financiero no transferido a las competencias de Gestion
Ambiental y Explotacién de Materiales de Construccion por parte de los organismos

encargados (Ministerios del Medio Ambiente y la Agencia de Regulacion y Control
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Minero), lo que no permiti6 el debido cumplimiento de los requerimientos como son:
contratar personal y la adquisicion de equipos. Todo ello se produjo debido a la falta
de coordinacion de la entidad reguladora que es el Consejo Nacional de
Competencias y del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Chaguarpamba receptor de las competencias lo que da a conocer que no se estaria
cumpliendo con lo establecido en el art. 105 del Codigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, que menciona en la transferencia
obligatoria, progresiva y definitiva de competencias estard acompafiada de los
respectivos talentos humanos y recursos financieros, materiales y tecnoldgicos, desde

el gobierno central hacia los gobiernos autdnomos descentralizados.

7.4 Impacto de la descentralizacion de competencias en el Gobierno

Auténomo Descentralizado de Chaguarpamba

El impacto estd compuesto por los efectos de mediano y largo plazo que tiene un
proyecto o programa para la poblacion objetivo y para el entorno, sean estos efectos
0 consecuencias deseadas (planificadas) o sean no deseadas. Por medio de ello se
investigo la existencia de las relaciones de causa — efecto en la ejecucion del traspaso
de competencias, ya mencionados anteriormente donde si hubo impacto negativo a
nivel interno en el municipio de Chaguarpamba, debido a la modalidad improvisada
al asumir las competencias por parte de los coordinadores, los mismos que no
estuvieron preparados para efectuar adecuadamente estas atribuciones, consecuencia
de ello se tuvo un impacto externo en la poblacién, donde no se ofertaba un servicio

de calidad obteniendo la inconformidad de los habitantes.
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8. CONCLUSIONES.-

Al terminar el presente trabajo de investigacion, he llegado a las siguientes

conclusiones:

v En el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Chaguarpamba, la
trasferencia de competencias no tuvo los resultados esperados por parte de la
entidad reguladora ya que el impacto interno surgieron efectos negativos que
imposibilitaron el complimientos de las actividades y mediante esto el

impacto externo fue que no se brindara un servicio eficiente

v Se determin6 que la gestion relacionada con la prestacion de servicios por
parte del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Chaguarpamba,
no ha satisfecho o cubierto en su totalidad las necesidades de la ciudadania,
debido a la poca intervencién de los ciudadanos en decisiones y acciones que
afectan a ellos y a su entorno, ya que se priorizaron proyectos agricolas y

ganaderos.

v’ Existieron motivos que dificultaron el funcionamiento de las competencias de
transito, transporte terrestre y seguridad vial; gestion ambiental y explotacion
de materiales de construccion en el Municipio del Cantén Chaguarpamba,
como: El no contar con personal idéneo, la sobrecarga de funciones, la falta

de equipos tecnologicos y salarios por debajo de las funciones encomendadas,
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los mismos que dificultaron la adecuadamente ejecucion de las funciones
ofreciendo un servicio de baja calidad para la poblacion.

La falta de coordinacion por parte de la entidad reguladora y el Gobierno
Municipal de Chaguarpamba, provoco que no se realice adecuadamente el
traspaso de las competencias debido a que el estudio previo realizado por el
Consejo Nacional de Competencias para transferir estas competencias no fue
el adecuado para detectar cual seria la capacidad o factibilidad del Gobierno

Municipal de Chaguarpamba.
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9. RECOMENDACIONES.-

Una vez expuestas las conclusiones del trabajo de investigacion, se procede a

detallar las siguientes recomendaciones:

v Se recomienda al Consejo Nacional de Competencias realice una evaluacion
y un levantamiento de informacion acerca de los inconvenientes que se estan
suscitando en los diferentes Gobiernos Municipales, efectuando un proceso
de transicion con la finalidad de solucionar conjuntamente con los
Municipios las problematicas existentes y que se garantice una trasferencia

de competencias ordenada por etapas y transparente.

v" Que el Gobierno Municipal de Chaguarpamba priorice los proyectos
relacionados con los servicios basicos ya que mejoraria las condiciones de
vida de los habitantes y a su vez que exista la participacion de la ciudadania
en las decisiones que vayan en beneficio de la sociedad, emprendiéndolos

con eficacia y eficiencia logrando un desarrollo local.

v' Se recomienda al Gobierno Municipal de Chaguarpamba realizar
adecuadamente las competencias gestionando los recursos eficientemente, ya
que la descentralizacion de estas competencias trata de impulsar una equidad
territorial y por medio de ello la implementacion de las obras relacionadas

con estas nuevas atribuciones.
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v Finalmente que el Gobierno Auténomo Descentralizado de Chaguarpamba
mantenga coordinacién con la entidad reguladora en correlacion a los
recursos econdémicos y a la orientacion de las capacitaciones que sean mas
practicas que teoricas favoreciendo a la prestacion de un buen servicio la

poblacién.
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11. ANEXOS

11.1 Anexo 1 Resultados de la aplicacion de encuestas

B Masculino

163; 45%

202; 55%
® Femenino

Figura: N° 2. Género de la Poblacion
Fuente: Encuestas
Elaboracion: Vanessa Campoverde

INTERPRETACION:

De las trescientos sesenta y cinco encuestas realizadas a la poblacién en cuanto
al género masculino fue de un 55% Yy respecto al femenino es de 45% lo que nos da
un total de 100%.
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11.2 Anexo 2. Formato de encuesta a la poblacion

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA Cuestionario N°:
AREA JURIDICA SOCIALY ADMINISTRATIVA Fecha:
i CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA Sector:
1859 Poblacion

Buenos dias/ tardes. Mi nombre es Vanessa Catalina Campoverde Lojan soy estudiante de la
Universidad Nacional de Loja de la Carrera de Administracion Publica y estoy realizando una
investigacion titulada "La descentralizacién de competencias y su impacto en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Chaguarpamba". En este momento estoy interesada en conocer su
opinidn critica, constructiva y valiosa. Por ello le pido me conceda unos minutos para hacerle una
encuesta acerca del tema a tratar.

1. Datos Generales: |

Genero: Masculino|:| FemeninolZl

5.- ¢ Que opina acerca de la prestacion de servicios por parte del Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de Chaguarpamba?

Muy Buena Mala

Buena Regular

6.- éSegln usted cudles son los servicios insatisfechos que aun no se han cumplido en su totalidad?

Vialidad Transporte Publico
Agua Potable Sanidad Ambiental
Alcantarillado

7.- éCudl cree usted que es larazén por la cual no se logra cumplir totalmente todos los servicios
basicos en su sector?

Presupuesto Participacién Ciudadana | |

Falta de Gestidn Otros

8.- ¢éComo considera usted la prestacion de los servicios de las competencias de Transito, Transporte
Terrestre,Gestion Ambiental y la Explotacion de Materiales de Construccion?

Bueno Malo |:|

Medio

Muchas Gracias Por su Colaboracion
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11.3 Anexo 3. Formato de entrevista al Alcalde del Cantén

Chaguarpamba
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA Cuestionario N°:
AREA JURIDICA SOCIALY ADMINISTRATIVA Fecha:
i) CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA Sector:
1859 Poblacién Objetivo

Buenos dias/ tardes. Mi nombre es Vanessa Catalina Campoverde Lojan soy estudiante de la Universidad
Nacional de Loja de la Carrera de Administracion Publica y estoy realizando una investigacidn titulada "La
descentralizacidn de competencias y su impacto en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Chaguarpamba". En este momento estoy interesada en conocer su opinion critica, constructivay valiosa. Por
ello le pido me conceda unos minutos para hacerle una entrevista acerca del tema a tratar.

1. Datos Generales:

NOMBRE Y

APELLIDOS:

CARGO: Nivel
de

2.-¢ Que opina acerca de la descentralizacién de competencias en el Gobierno Autonomo Descentralizado de
Chaguarpamba?

3. éCree usted que el Gobierno Central transfiere al Gobierno Municipal de Chaguarpamba, el presupuesto
suficiente frente a la descentralizacion de competencias?

4. ¢Cuales son las competencias que desarrolla actualmente el Gobierno Municipal de Chaguarpamba?

5. ¢Han tenido dificultades frente a la descentralizacion de competencias en el Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal de Chaguarpamba ?
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6. ¢ Considera usted que las capacitaciones que brinda el Consejo Nacional de Competencias son
efectivamente complementarias para el desarrollo de las mismas?

7. éLa descentralizacion de las competencias ha afectado en |a gestion del Gobierno Municipal de
Chaguarpamba?

8. éCuales son las gestiones que ha realizado el Gobierno Municipal de Chaguarpamba?

Muchas Gracias Por su Colaboracion
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11.4 Anexo 4 Formato de entrevista a los Jefes Departamentales

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA Cuestionario N°:
AREA JURIDICA SOCIALY ADMINISTRATIVA Fecha:
4 CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA Sector:
1859 Poblacién Objetivo

Buenos dias/ tardes. Mi nombre es Vanessa Catalina Campoverde Lojan soy estudiante de la Universidad
Nacional de Loja de la Carrera de Administracién Publicay estoy realizando una investigacién titulada "La
descentralizacion de competencias y su impacto en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Chaguarpamba". En este momento estoy interesada en conocer su opinidn critica, constructiva y valiosa. Por
ello le pido me conceda unos minutos para hacerle una entrevista acerca del tema a tratar.

1. Datos Generales:

NOMBRE Y

APELLIDOS:

CARGO: Nivel
de

2.-¢ Que opina acerca de la descentralizacién de competencias en el Gobierno Autonomo Descentralizado de
Chaguarpamba?

3. (Cree usted que el Gobierno Central transfiere al Gobierno Municipal de Chaguarpamba, el presupuesto
suficiente frente a la descentralizacion de competencias?

4. ¢ Cuales son las competencias que desarrolla actualmente el Gobierno Municipal de Chaguarpamba?

5. ¢Han tenido dificultades frente a la descentralizacion de competencias en el Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal de Chaguarpamba ?
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6. ¢Considera usted que las capacitaciones que brinda el Consejo Nacional de Competencias son
efectivamente complementarias para el desarrollo de las mismas?

7. éiLa descentralizacidn de las competencias ha afectado en la gestidn del Gobierno Municipal de
Chaguarpamba?

Muchas Gracias Por su Colaboracion
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11.5 Anexo 5. Formato de entrevista a los coordinadores de las competencias

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA Cuestionario N°:
AREA JURIDICA SOCIALY ADMINISTRATIVA Fecha:
CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA Sector:
Poblacién Objetivo

Buenos dias/ tardes. Mi nombre es Vanessa Catalina Campoverde Lojan soy estudiante de la Universidad
Nacional de Loja de la Carrera de Administracidn Plblicay estoy realizando una investigacidn titulada "La
descentralizacidn de competencias y su impacto en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Chaguarpamba". En este momento estoy interesada en conocer su opinidn critica, constructiva y valiosa. Por
ello le pido me conceda unos minutos para hacerle una entrevista acerca del tema a tratar.

1. Datos Generales:

NOMBRE Y

APELLIDOS:

CARGO: Nivel
de

2.-¢ Que opina acerca de la descentralizacién de competencias en el Gobierno Autonomo Descentralizado de
Chaguarpamba?

3. éCree usted que el Gobierno Central transfiere al Gobierno Municipal de Chaguarpamba, el presupuesto
suficiente frente a la descentralizacién de competencias?

4. é{Ha tenido dificultades en la realizacion de sus funciones?

5. éCual es su opinion sobre las capacitaciones que reciben para el debido manejo de las competencias ?

6. ¢ Considera usted que las capacitaciones que brinda el Consejo Nacional de Competencias son
efectivamente complementarias para el desarrollo de las mismas?

Muchas Gracias Por su Colaboracion
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11.6 Anexo 6. Resoluciones de las competencias
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Quito D.M, 19 do enerc de 2015
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Lider Cérdova

ALCALDE

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE CHAGUARPAMEA
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11.7 Anexos 7. Fotos de entrevista y encuesta

Foto N° 1. Institucion Publica del Gobierno Autdnomo Descentralizado de Chaguarpamba
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Foto N°2. Entrevista a funcionario de la entidad

==

Foto N° 3. Encuesta a habitante del cantdn
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1. TEMA:

LA DESCENTRALIZACION DE COMPETENCIAS Y SU IMPACTO EN EL
GOBIERNO  AUTONOMO  DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE
CHAGUARPAMBA, PERIODO 2014 - 2015

2. PROBLEMATICA:

La administracion publica es un orden institucional el cual permite a un estado

organizarse y cumplir con las funciones de brindar el bien comun a sus gobernados.

En el Ecuador se han venido dando transformaciones en la administracion publica
como la desconcentracion, descentralizacion y autonomia a los Gobiernos

Auténomos Descentralizados del pais.

Asi mismo la Constitucion menciona qué el Ecuador se organiza de manera
descentralizada, por dicha razén se crea el Codigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizaciéon, con el fin de regular los gobiernos
correspondientes a cada nivel territorial, segun sus fines, composicion, funciones,
atribuciones y prohibiciones. Dentro del Cddigo se establece la conformacién del
Sistema Nacional de Competencias que contard con el Consejo Nacional de
Competencias el cual organizard e implementard debidamente el proceso de

descentralizacion.

La efectividad de la descentralizacién de las competencias destinadas en el
Municipio de Chaguarpamba, presenta una inadecuada falta de uniformidad de las
decisiones, la ausencia de funcionarios capacitados y la designacion de algunas

capacidades.

Los funcionarios contratados no son acordes con los perfiles de las actividades a
cumplir. Esa es una falla muy grande porque no permitira tener una eficiencia en las

funciones.

Por tanto la falta de presupuesto para el GAD del Municipio de Chaguarpamba

impide el correcto desarrollo de las competencias transferidas a este municipio.
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3. JUSTIFICACION

El presente problema planteado para investigar, es de caracter juridico
administrativo, y se relaciona con las disposiciones del Cddigo Organico de
Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion, por lo tanto se justifica
académicamente, porque cumple con las exigencias del reglamento de Régimen
Académico de la Universidad Nacional de Loja, que regula la pertinencia del estudio

investigativo las materias de Administracion Publica.

El andlisis de la problematica a investigar permitira dar a conocer la deficiencia de
las actividades realizadas por parte del Gobierno Municipal de Chaguarpamba, dicha
deficiencia, es la que justifica plenamente el presente estudio, para contribuir con
alternativas de solucion a un problema latente, actual y relevante, que merece
especial atencién; sin contar que para ello ademas, nuestra Universidad pone
disposicion del estudiante toda la bibliografia necesaria para desarrollo de este tema,
asi como la preparacion técnica y académica, el apoyo docente necesario para

culminar con éxito el presente trabajo.
4. OBJETIVOS
4.1. OBJETIVO GENERAL

e Impacto de la descentralizacion de competencias en el Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal de Chaguarpamba.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Diagnosticar la realidad en cuanto a los resultados de la gestion del Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal de Chaguarpamba.

e Examinar los efectos que trae consigo la descentralizacion de las

competencias que se otorgod al Municipio del Canton Chaguarpamba.

73



e Determinar las causas que no permitieron el debido cumplimiento de las

competencias.

5. MARCO TEORICO

5.1. MARCO LEGAL

5.1.1. CONSTITUCION

De acuerdo a la Constituciéon de la Republica del Ecuador se manifiesta en el
Articulo 1 que “El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social,
democrético, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico.
Se organiza en forma de republica y se gobierna de manera descentralizada.”
(Constitucion de la Republica del Ecuador , 2008)

Por ello también como deberes primordiales del Estado en su Articulo 3
manifiesta “Promover el desarrollo equitativo y solidario de todo el territorio,
mediante el fortalecimiento del proceso de autonomias y descentralizacion.”
(Constitucion de la Republica del Ecuador , 2008)

En el Articulo 238 se indica “Los gobiernos autbnomos descentralizados gozaran
de autonomia politica, administrativa y financiera, y se regiran por los principios de
solidaridad, subsidiariedad, equidad interterritorial, integracién y participacién

ciudadana.” (Constitucion de la Republica del Ecuador , 2008)

Por dicha razon en el Articulo 239 se menciona “El régimen de gobiernos
auténomos descentralizados se regira por la ley correspondiente, que establecera un
sistema nacional de competencias de caracter obligatorio y progresivo y definira las
politicas y mecanismos para compensar los desequilibrios territoriales en el proceso

de desarrollo.” (Constitucion de la Republica del Ecuador , 2008)
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5.1.2. PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR

En el Plan Nacional del Buen Vivir se manifiesta en el objetivo 1 “Consolidar el
Estado Democratico y la construccion del poder popular.” (Plan Nacional del Buen
Vivir, 2013 - 2017)

Asi mismo menciona en ¢l objetivo 1.1.a “Fortalecer la articulacion entre los
procesos de desconcentracion y descentralizacion del Estado, en el marco de la
corresponsabilidad entre el Estado Central, los Gobiernos Autonomos

Descentralizados y la ciudadania.” (Plan Nacional del Buen Vivir, 2013 - 2017)

Por ello de igual manera en el objetivo indica 1.1.b “Consolidar progresivamente
los procesos de transferencia de competencias y recursos a los Gobiernos Autonomos
Descentralizados.” (Plan Nacional del Buen Vivir, 2013 - 2017)

5.1.3. CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL,
AUTONOMIA Y DESCENTRALIZACION (COOTAD)

En el Codigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, menciona el articulo 105 “La descentralizacion de la gestion del
Estado consiste en la transferencia obligatoria, progresiva y definitiva de
competencias, con los respectivos talentos humanos y recursos financieros,
materiales y tecnoldgicos, desde el gobierno central hacia los gobiernos auténomos
descentralizados.” (Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y

Descentralizacion, 2012)

Por ello manifiesta en su articulo 113. Competencias.- “Son capacidades de
accion de un nivel de gobierno en un sector. Se ejercen a través de facultades. Las
competencias son establecidas por la Constitucion, la ley y las asignadas por el
Consejo Nacional de Competencias.” (Codigo Organico de Organizacion Territorial,

Autonomia y Descentralizacion, 2012)
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Mediante esto se crea el Consejo Nacional de Competencias el cual segun el
articulo 117.- “Es el organismo técnico del Sistema Nacional de Competencias; es
una persona juridica de derecho publico, con autonomia administrativa,
presupuestaria y financiera, patrimonio propio y sede en donde decida por mayoria
de wvotos.” (Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia Yy

Descentralizacion, 2012)

El Consejo Nacional de Competencias se organizara y funcionard

conforme el reglamento interno que dicte para el efecto.

El cual estara encargado:
e Asignar y regular la transferencia y ejercicio de competencias.

e Organizar e implementar el proceso de descentralizacion y aprobar el

plan nacional de descentralizacion.

e Resolver en sede administrativa conflictos de competencias entre

niveles de gobierno.

e Impulsar y coordinar procesos de fortalecimiento institucional para el

ejercicio efectivo de las competencias.

e Monitorear y evaluar el ejercicio de las competencias transferidas.
(Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia Yy

Descentralizacion, 2012)

5.1.4. PLAN NACIONAL DE DESCENTRALIZACION

Actualmente, el “Plan Nacional de Descentralizacion estd implementandose y las
facultades, los recursos y, con estos, sus correspondientes productos y servicios,
estan siendo transferidos a los Gobiernos Autonomos Descentralizados, de
conformidad con la Constitucion.” (Plan Nacional de Descentralizacion,
SEMPLADES, 2012 - 2015)
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En el Plan Nacional de Descentralizacion se manifiesta que El proceso de
descentralizacion corresponde a la transferencia de atribuciones vy
responsabilidades. No existe capacidad de descentralizar si solo se
transfieren recursos sin atribuciones, o viceversa. Es por ello, que en el
nuevo enfoque del proceso, la transferencia de competencias por niveles de
gobierno es un elemento fundamental y quiza el méas rico del nuevo proceso
de descentralizacion, sobre el cual, el COOTAD establece claramente las
competencias por nivel de gobierno y busca de esta forma superar un viejo
problema de superposicion de roles y competencias en el territorio. Es asi
que la obligatoriedad en la entrega de esas competencias hacia los GAD
evita las clasicas negociaciones uno a uno, que demuestran un proceso de
transferencia  desordenado, basado en criterios politicos e intereses
particulares, que mantenian polos de desarrollo inequitativo. (Plan Nacional
de Descentralizacion, SEMPLADES, 2012 - 2015)
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5.2. MARCO CONCEPTUAL

5.2.1. ADMINISTRACION.

La administracion “es el proceso de planear, organizar, liderar y controlar el
trabajo de los miembros de la organizacion y de utilizar todos los recursos
disponibles de la empresa para alcanzar objetivos organizacionales establecidos”
(Fraga, 2013)

5.2.2. ADMINISTRACION PUBLICA

La administracion “es la actividad racional, técnica, juridica y permanente,
ejecutada por el Estado, que tiene por objeto planificar, organizar, dirigir,
coordinar, controlar y evaluar el funcionamiento de los servicios puablicos.”
(Jaramillo, 2008)

El objetivo primordial de la administracién es prestar servicios eficientes y
eficaces para satisfacer necesidades generales y lograr el desarrollo econémico,
social y cultural del Pais. Para alcanzar dichos resultados la administracion tiene
que formular objetivos, trazar politicas, elegir procedimientos, decidir
correctamente, ejecutar las resoluciones y controlar las acciones de los

servidores. (Jaramillo, 2008)

5.2.3. DESCENTRALIZACION

Es la transferencia de responsabilidades de planificacién, gerencia y
recaudacion y asignacion de recursos, desde el gobierno central a una entidad
distinta que posea patrimonio propio, personalidad juridica distinta de la del nivel

central y un grado de autonomia. (Henriquez, 2012)
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5.2.4. COMPETENCIAS

La competencia es la capacidad para responder a las exigencias
individuales o sociales para realizar una actividad. Cada competencia reposa
sobre una combinacion de habilidades practicas y cognitivas
interrelacionadas, conocimientos, motivacion, valores actitudes, emociones y
otros elementos sociales y comportamentales que pueden ser movilizados

conjuntamente para actuar de manera eficaz. (OCDE, 2013)

5.2.5. GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS

De acuerdo al Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion los gobiernos autonomos son instituciones descentralizadas
gue gozan de autonomia politica, administrativa y financiera, y estan regidos por
los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad, interterritorial, integracion

y participacion ciudadana

En el Ecuador cada circunscripcion territorial tendra un gobierno auténomo
descentralizado para la promocién del desarrollo y la garantia del buen vivir, a

través del ejercicio de sus competencias.

Estard integrado por ciudadanos electos democraticamente quienes ejerceran

su representacion politica. Constituyen gobiernos autonomos descentralizados:
a) Los de las regiones;
b) Los de las provincias;
¢) Los de los cantones o distritos metropolitanos; vy,

d) Los de las parroquias rurales. (Codigo Organico de Organizacion

Territorial, Autonomia y Descentralizacion, 2012)
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5.3. MARCO GEOGRAFICO

El canton Chaguarpamba se encuentra ubicado en el Nor-oeste de la
provincia de Loja, region sur del Ecuador, zona de transicion entre la costa y
la sierra ecuatoriana, entre los flancos o ramales de la cordillera occidental
de los Andes. Su cabecera cantonal Chaguarpamba, se encuentra a una
distancia aproximada de 117 Km. de la capital provincial de Loja,
requiriéndose un tiempo, aproximado, de dos horas de viaje para llegar a la
cabecera cantonal. (PLAN DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL, 2014)

5.4. MARCO DEMOGRAFICO

El canton Chaguarpamba tiene una extension de 317.7 km2 de superficie,
frente a una poblacion de 7161 habitantes la cual representa un 22.54
hab./Km2.

Los resultados arrojados por el VII censo de poblacion y VI de vivienda,
sefiala que Chaguarpamba esta constituido por una poblacion de 7161
habitantes, donde 3734 son hombres y 3427 son mujeres. Chaguarpamba
representa el 2% con un numero 7161 habitantes del total de la poblacion
de la provincia de Loja que es 448.966 habitantes.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), la pobreza es un
fendmeno definido como la insatisfaccion o privacion de las capacidades

basicas, es decir, la imposibilidad de vivir en una vida minimamente decente.

Los indicadores de pobreza y desigualdad, no es nada halagador, pues el
87.86% de la poblacion total del canton, se encuentra en una situacion de
pobreza por necesidades basicas insatisfechas. (CAMACHO, 2014)
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5.5. MARCO SOCIOECONOMICO

En el canton Chaguarpamba la Poblacién Econémicamente Activa (PEA)
son 2.583 personas, que representan el 32,70%; en cambio la poblacion en
edad de trabajar (PET) esta representada por el 70,56%, es decir, 5.573
habitantes.

Las actividades que mayormente realizan la poblacion es en la
agricultura, ganaderia, caza y actividades de servicio con un total de 1638 y
en segundo lugar la poblacion que se dedica a la construccién con 279
personas en todo el Canton. (PLAN DE DESARROLLO Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, 2014)

5.6. ASPECTOS POLITICOS Y ADMINISTRATIVOS.

“La Creacion politica de Chaguarpamba: 04 — 12 - 1985; R.O. N 343: 27 — 12 -
1985. El canton posee 26 afios de vida y se constituye en el quinceavo canton de la
provincia de Loja.” (PLAN DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL, 2014)

5.7. DIVISION POLITICA TERRITORIAL.

El canton Chaguarpamba esté constituido por 5 parroquias, 1 urbanay 4

rurales.

e Parroquia de Chaguarpamba.- Constituida por 6 barrios urbanos
y 19 rurales.
e Parroquia Buenavista.- Conformada por 12 barrios rurales.

e Parroquia Santa Rufina.-Conformada por 3 barrios rurales.
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e Parroquia El Rosario.- Constituida por 5 barrios.
e Parroquia Amarrillos.- Conformado con 7 barrios (PLAN DE
DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL, 2014)

6. METODOLOGIA

Es preciso indicar que para la realizacion de la presente investigacion se ha
determinado distintos métodos y técnicas para su andlisis, desarrollo y conclusién,

tales como:

Meétodo Deductivo.- Permitira, palpar la realidad del problema a investigar

partiendo de lo general hacia lo particular.

Meétodo Explorativo.- El cual permitirda conocer el problema con datos de

primera mano Yy datos secundarios y con ello identificar sus causas.

Meétodo Descriptivo.- Mediante la observacién de hechos, fendmenos y casos

reales, se detallara los datos obtenidos.

Meétodo Analitico.- A través de este método se podra realizar el correspondiente

estudio de la informacion recabada.

POBLACION OBJETIVO

Para el debido cumplimiento de lo manifestado sera por medio de las siguientes

técnicas:

Las entrevistas conformaran preguntas abiertas y seran realizadas a los
funcionarios que pertenecen a la administracion del Gobierno Municipal de
Chaguarpamba como es el caso del Alcalde; Jefes Departamentales y funcionarios

encargados de las nuevas competencias, que da un total de 8 entrevistas.

Las encuestas se aplicaran a la poblacién de Chaguarpamba los cuales son los

beneficiarios directos de la labor que realiza la administracion. La poblacién es de
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7161 habitantes para lo cual se obtendrd una muestra representativa mediante el

siguiente calculo:

El célculo determin6 365 encuestas a ser aplicadas de forma aleatoria a la

n

ZZ*P*Q*N

TIN—D*e2+Z2%PxQ

(1,96)2(0,5) (0,5) (7161)

" T 7161 - D(0,05)% + (1,96)2(05) (0,5)

365

poblacion de Chaguarpamba. Por lo tanto da un total de 373 la poblacién objetivo.

7. CRONOGRAMA DE TRABAJO.

ACTIVID MA JUN JULIO AGOST SEPTIE OCTU
ADES YO 10 MB BRE
SEMANA 2| 2
S 5(6[7(8/9|0| 1 | 2
Aprobacid

n del proyecto

Revision
de la

Literatura

Levantami
ento de

informacion
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Tabulacion
e
interpretacion

de datos

Elaboracio
n de
Conclusiones
y
recomendacio

nes

Presentacio
n final del

informe

8. PRESUPUESTO.
Para el desarrollo de la presente investigacion, es necesario contar con Sus recursos
econdmicos, materiales y humanos que permitan la ejecucion de la misma, para lo
cual presento los recursos que requeriré.

RECURSOS HUMANOS

Director de Tesis: por designar
Postulante: Vanessa Catalina Campoverde Lojan

Poblacién Investigada: Gobiernos Auténomos Descentralizados de la Provincia
de Loja

Recursos Materiales y Costos

Elaboracion del Proyecto $ 100
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Material de escritorio $35

Elaboracion del informe $ 100
Reproduccion del informe $ 200
Imprevisto $80

TOTAL $515

Financiamiento: Los costos de la investigacion seran financiados con recursos

propios del postulante.
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