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A. TITULO

“DISENO DE UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL BASADO EN LA
NORMA ISO 14001:2004 PARA EL TALLER AUTOMOTRIZ DEL
GOBIERNO AUTONOMO PROVINCIAL DE SUCUMBIOS, ANO 2015”.



B. RESUMEN

La investigacion se llevo a cabo en el taller automotriz del Gobierno Auténomo
Provincial de Sucumbios, en el cual se desarrollan actividades relacionadas con el
mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos, generando aspectos
ambientales criticos, donde inicialmente se realizé una encuesta a los trabajadores,
el principal problema radica en que el taller no dispone de un Sistema de Gestion
Ambiental para poder mitigar los impactos medioambientales y el 84% del
personal desconoce de lo que se trata. Se realizd una comparacion de las
actividades del taller con una guia de buenas practicas ambientales, la misma que
permitio conocer los aspectos de impacto ambiental, lo que determin6 lo
siguiente: cumple 31%, no cumple 33%, y cumple parciamente35%, ademas se
analizo el problema con una matriz de criticidad obteniendo como resultado una
calificacion alta del0-40 el 90% de los aspectos evaluados, los aspectos
significativos de 40 como: generacion de residuos peligrosos, aguas residuales,
generacion de residuos inertes, emision de gases de combustion y consumo de
agua. Con una calificacion de 30 la emision de gases de soldadura por su alta
frecuencia y gravedad. Y los aspectos que obtuvieron una calificacion de 20 son;
riesgo de explosion e incendios y riesgos de derrames; Por otra parte, al evaluar la
importancia del impacto ambiental significativo de cada &rea de trabajo se
encontrd el indice méas alto en cuanto al grado de severidad fue de 50 a 75
correspondiente al ruido y vertidos liquidos, pero con una recuperabilidad de 4
que refiere a ser mitigable, para solucionar los problemas presentados se elaboro
un Sistema de Gestion ambiental con sus respectivos programas para cada
impacto evaluado, y socializado con todos los trabajadores administrativos y

personal que requiere el servicio y autoridades.

Palabras claves: Sistema de Gestion Ambiental, impacto ambiental, matriz de

criticidad, Matriz de Impacto Ambiental significativo



ABSTRACT

The investigation was carried out in the automotive workshop of the Provincial
Autonomous Government of Sucumbios, in which activities related to preventive
and corrective maintenance of vehicles are carried out, generating critical
environmental aspects, where a survey was initially carried out on the workers,
the principal The problem is that the workshop does not have an Environmental
Management System to mitigate the environmental impacts and 84% of the staff
do not know what it is. A comparison of the activities of the workshop with a
guide to good environmental practices was carried out, which made it possible to
know the environmental impact aspects, which determined the following: it
complies with 31%, does not meet 33%, and complies with 35%. Analyzed the
problem with a criticality matrix, resulting in a high score of 10-40, 90% of the
evaluated aspects, the significant aspects of 40 such as: generation of hazardous
waste, wastewater, generation of inert waste, emission of flue gases And water
consumption. With a rating of 30 the emission of welding gases by its high
frequency and gravity. And the aspects that got a rating of 20 are; Risk of
explosion and fire and risk of spillage; On the other hand, when assessing the
importance of the significant environmental impact of each work area, the highest
index was found in terms of severity was 50 to 75 corresponding to noise and
liquid spills, but with a recoverability of 4 referring to To be mitigable, to solve
the problems presented, an Environmental Management System with its
respective programs was elaborated for each evaluated impact, and socialized with
all the administrative workers and personnel that require the service and

authorities.

Key words: System of environmental management, environmental impact,

criticality, significant environmental impact matrix matrix



C. INTRODUCCION

El disefio y la implementacion de un Sistema de Gestion Ambiental basado en
la norma I1SO 14001:2004, segun lo menciona Rodriguez Morante, Carriel
Pivaque, Gavilanes Castillo, & Guadalupe Echeverria (2012) “el principal
objetivo es establecer procesos para el manejo de residuos que se genera del
mantenimiento de vehiculos, con un plan de accién que verifique el cumplimiento

de las normas ambientales y gubernamentales.

Tomando como base los lineamientos de la NORMA ISO 14001 la empresa
INDUAUTO S.A en su taller automotriz VVolkswagen se desarrollé un Programa
de Gestion Ambiental llevado a cabo por Madrid Cepada (2005) el cual se evaluo
con la metodologia propuesta a continuacion; ldentificar los aspectos ambientales,
evaluacion de la relevancia ambiental, definicion de las acciones ambientales a
realizar con lo que determino que las actividades desarrolladas en el taller no
representan severo impacto en el medio ambiente en la actualidad pero amerita
medidas preventivas y de control de futuros riesgos. Y en base a esto se realizo un
Manual de Administracion Ambiental.

El Taller automotriz del Gobierno Autonomo Provincial de Sucumbios esta
ubicado, en la provincia de Sucumbios, Canton Lago Agrio, Parroquia Nueva
Loja, cuya extension es de 6.830 m® en donde se encuentran las areas de
mantenimiento, reparacion, lubricacion, soldadura, vulcanizacion, enderezada y
pintura, areas en las cuales se realizan actividades que generan aspectos

medioambientales que estan ocasionando serios problemas al medio ambiente.

La importancia de este estudio radica en disefiar un Sistema de Gestion Medio
Ambiental para mitigar los impactos a la naturaleza, con el fin de alcanzar este
objetivo en primer lugar se realizé un diagnostico ambiental inicial; ademas de
ello se determinaron los aspectos mas significativos como son: generacion de
residuos peligrosos, aguas residuales, generacion de residuos inertes, emision de

gases de combustion, y consumo de agua, los cuales mantienen relacién con la



naturaleza de los procesos que se realizan en una institucion dedicada al

mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos.

Objetivo general

e Disefar un Sistema de Gestiébn Ambiental basado en la norma ISO 14001:
2004 para el Taller Automotriz del Gobierno Autonomo Provincial de

Sucumbios, afio 2015.

Obijetivos especificos

e Desarrollar el diagnostico ambiental inicial a los procesos productivos del

taller automotriz del Gobierno Autdénomo Provincial de Sucumbios.

e Determinar los aspectos e impactos ambientales para convertirlos en

insumos técnicos en la elaboracién del Sistema de Gestion Ambiental.

e Elaborar una propuesta de un Sistema de Gestion Ambiental basado en la
norma ISO 14001:2004 para el taller automotriz del Gobierno Auténomo

Provincial de Sucumbios.



D. REVISION DE LITERATURA

4.1. Sistema de Gestion Ambiental

Segun Mértinez (2010) establece que un sistema de gestion medioambiental es
el marco o método empleado para orientar a una organizacién a alcanzar y
mantener un funcionamiento en conformidad con las metas establecidas,
respondiendo de forma eficaz a los cambios de presiones reglamentarias, sociales,

financieras y competitivas, asi como a los riesgos medioambientales.

Haciendo referencia a los conceptos que mencionan el autor citado, un SGA es
la herramienta que integra la gestibn medioambiental en las decisiones
estratégicas, con el fin de que la organizacion cumpla obligaciones ambientales,
mediante un proceso de planificacion, implantacion, revisién y mejoramiento de
acciones para cumplir con los objetivos ambientales. Sistema que puede basarse
en las normas 1SO 14001 (promovido por I1SO y aceptada en todo el mundo) o el
EMAS (Sistema Comunitario de Gestién y Auditoria Medioambientales)

promovida por la Unién Europea y mas estricta que 1SO 14001.

4.2. Objeto de un SGA

El Sistema de Gestion Ambiental tiene como objetivo ser un instrumento de
mejora del comportamiento y disminucion del efecto medio ambiental que
generan las empresas como consecuencia de sus actividades econdmicas. En este
contexto, la norma ISO 14001 establece los requisitos que se deben cumplir
como: formular politicas y objetivos, considerando los requisitos legales y la
informacién sobre los impactos ambientales significativos, ademas involucra
aspectos que pueden ser controlados y sobre los cuales se pueden influenciar

positivamente en el ambiente (Escuela europea de excelencia, 2014).



Martinez (2010) afirma que los objetivos de un SGA son:

o ldentificar y valorar efectos medioambientales, presentes y futuros, de las
actividades de las empresas.

o ldentificar y evaluar efectos medioambientales generados por situaciones
de emergencia, incidentes o accidentes.

e Aplicar y recopilar normativas vigentes.

e Establecer objetivos y metas medioambientales primordiales en las
empresas.

e Facilitar la auditoria, revision, planificacion, control y supervision, sobre
el cumplimiento de la politica implantada.

e Adaptarse a la demanda de la responsabilidad ambiental.

4.2.1. Ventajas de la implementacion de un Sistema de Gestion Ambiental

El SGA, permite identificar a las empresas las variables medioambientalistas
mas destacadas, que se generan en su actividad econdémica, mitigando el dafio

ambiental.

Rodriguez, Alcaide, Castro, & Rodriguez (2012) destacan las siguientes

ventajas:

e Cumplimiento de la legislacion, es decir, conocer la legislacion
medioambiental y cumplirla disciplinadamente para evitar delitos
ecologicos y pagos de sanciones.

e Optimiza la gestion de recursos generando, ahorro de luz eléctrica,
agua potable y materias primas, ademas disminuir los residuos
producidos en los procesos productivos.

e Disminuye el riesgo de accidentes medioambientales, mejorando
eficientemente el desarrollo de las actividades y la calidad de los

productos y servicios.



e Fortalece la imagen corporativa y motiva a los trabajadores a
desempefiar sus tareas respetando el medio ambiente.

e Permite tener acceso a ayudas y subvenciones publicas, generando un
valor ambiental positivo, adjudicando obras, servicios y mejorando la
relacion con autoridad medioambiental.

o Desarrolla ventajas frente a sus competidores inmediatos.

e Se obtiene ventaja en los servicios financieros y de seguros.

Las ventajas de implementar un sistema de Gestibn Ambiental son muy
amplias, es decir se cumple con las leyes medio ambientales lo que evita pago de
sanciones, también ayuda a optimizar recursos, mejora eficientemente las

actividades, mejora la imagen corporativa de la empresa, etc.

4.3. Fases para la adopcién de un Sistema de Gestion Ambiental

Rodriguez, Alcaide, Castro, & Rodriguez (2012) un SGA adopta las siguientes

fases:

4.3.1. Planificacion

La primera fase para implementar un SGA es la planeacion la cual encierra
varios puntos: definicion de la politica ambiental, identificacion de aspectos
medio ambientales, requisitos legales y otros requisitos, definicion de objetivos y

metas medioambientales.

e Politica ambiental.- La politica medio ambiental es una declaracién publica
y formalmente documentada, elaborada por la alta direccién sobre los
principios de acciones de la institucion acerca de actuacion ambiental,
destacando objetivos generales incluyendo: compromiso de cumplir la
legislacion ambiental relevante, enfoque preventivo con la contaminacion y

la mejora continua, entre otros compromisos existentes.



e ldentificacion de aspectos medio ambientales. - Los aspectos
medioambientales es un elemento que es parte de los procesos productos y
servicios de la empresa, este difiere de impactos medioambientales que es
cualquier trasformacion del medio ambiente que resulte de las actividades

de la empresa.

e Requisitos legales y otros requisitos. - La empresa debe asegurar el
cumplimiento legal, investigando todos los requisitos legales de carécter

medio ambiental, basandose en legislaciones previamente establecidas.

¢ Definicion de objetivos y metas medioambientales y del programa de
gestion medioambiental. - La empresa u organizacion debe establecer y

documentar los objetivos y metas medioambientales.

4.3.2. Implantacién y funcionamiento

La implantacién y funcionamiento es la segunda etapa para implementar el
SGA, en esta etapa se puede establecer algunos puntos de suma importancia:
estructuras 'y responsabilidades, formacion, sensibilizacion y competencia
profesional, comunicacion, documentacion del SGA, control de la documentacién,

control operacional, plan de emergencia y capacidad de respuesta.

e Estructuras y responsabilidades. - La empresa debe establecer funciones y
responsabilidades mediante documentos que avalen dichas funciones, esto

con el fin de conseguir una gestion medio ambiental eficaz.

e Formacion, sensibilizacion y competencia. - La empresa tiene la
obligacion de sensibilizar y transmitir valores medioambientales a sus
trabajadores y el personal con funciones especificas debe tener la capacidad
para cumplir con las actividades encomendadas, esto avalado por sus

estudios y experiencia.



e Comunicacion. - La empresa debe establecer un procedimiento para
establecer comunicacion tanto con los empleados como con personas ajenas

a la empresa.

e Documentacién del sistema de Gestion Ambiental. - La empresa u
organizacion debe implantar y mantener al dia informacion para representar
los elementos del SGA vy su interrelacion. Esta informacion se divide en
cuatro grupos. Manual del SGA el cual es la documentacion en la cual
consta la politica y directrices de la empresa. Otro documento es constituido
por los procedimientos los cuales describen como realizar las actividades
relacionadas con el SGA. El programa de gestion medio ambiental
constituye otro documento que encierra los medios, cronograma, Yy
responsabilidades para lograr los objetivos y metas medioambientales. Por
ultimo, existen otros documentos externos al SGA que estan relacionados

con el sistema de gestion de calidad, los planes de seguridad, entre otros.

e Control de la documentacion. - La documentacion debe estar controlada
por procedimientos actualizados, esto es necesario para la implantacion y

mantenimiento efectivo del SGA.

e Control operacional. - La organizacion, en funcion de su politica, objetivos
y metas, debe identificar aquellas actividades que presentan aspectos
medioambientales. La organizacion debe establecer la relacion entre los
aspectos medioambientales identificados y las actividades, servicios y
productos asociados. A partir de aqui se conocen las operaciones en las que
habria que integrar una metodologia con el fin de eliminar los riesgos de una

incorrecta gestion que pueda dar lugar a un posible efecto sobre el entorno.

e Planes de emergencia y capacidad de respuesta. - Se debe realizar
procedimientos, los cueles deben estar actualizados para identificar y
responder a accidentes con el fin de prevenir y reducir impactos que se

puede presentar en el medio ambiente.
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4.3.3. Comprobacion y accidn correctiva

La comprobacion y accion correctiva es la tercera etapa para la
implementacion de un SGA. Esta etapa consta de algunos elementos:
monitorizacion y medicion, no conformidad con el SGA, correccion y prevencion,
registros medioambientales, registros medioambientales, auditoria del sistema de

gestion medioambiental.

e Monitorizacion y medicion. - La monitorizacién y medicion “es el
medio por el que una organizacion identifica su proceso hacia la
minimizacién del impacto medioambiental de sus actividades,
productos y procesos”, en otras palabras, el monitoreo sirve para

identificar los procesos para minimizar el impacto ambiental.

e No conformidad con el SGA, correcciéon y prevencién. - La no
conformidad es la situacién en la que los componentes esenciales del
SGA estan ausentes o funcionan incorrectamente, o cuando hay un
control insuficiente de las actividades, productos o procesos hasta el
punto de que estas deficiencias comprometen la politica, los objetivos

y metas, los programas de gestion y la funcionalidad de su SGA.

¢ Registros medio ambientales. - Los registros medio ambientales son
documentos donde estan plasmados datos los cuales se toman como
punto de referencia del funcionamiento del SGA, los mismos deben
contener mediciones de los aspectos relacionados con los impactos
ambientales y se deben utilizar para evaluar el progreso del SGA en el

cumplimiento de metas y objetivos.

e Auditoria del Sistema de Gestion Ambiental. - La Auditoria del
Sistema de Gestion Ambiental “es el proceso mediante el cual se
avalla si el sistema cumple una serie de criterios previamente

definidos.

11



4.3.4. Actuacion

Como ultima fase para la implementacion del SGA tenemos la actuacion donde

consta como unico punto, la revision de la gestion.

e Revision de la gestion. - El proposito de la revision de la gestion es la
evaluacion formal, mediante la gestion, de las conclusiones de la
auditoria y el grado en la que funciona la politica medioambiental, los
objetivos y metas y los procedimientos como herramientas para

mejorar la actuacion medioambiental.

Un sistema de gestion medio ambiental, debe revisarse para actualizarlo y
eliminar lo que sobra dentro del mismo, porque no utiliza o porque ha dejado de
ser aplicable o para afadir partes que faltan y que son precisas para Su

funcionamiento.

La Gerencia General de la empresa, revisara el programa de gestion medio
ambiental a intervalos previamente determinados, para garantizar que sigue siendo

conveniente, idéneo y efectivo.

En otras palabras, la revision de la gestion nos ayuda a determinar si el sistema
es 0 no eficaz y si se esta cumpliendo con los objetivos y metas propuestas. El
sistema debe ser evaluado para eliminar lo que no es necesario 0 a Su vez
incrementar alguna parte que sea esencial para su buen funcionamiento. Esta
revision debe ser programada a un intervalo de tiempo conveniente para garantizar

que el sistema sigue siendo eficaz.

4.4. Norma ISO 14001: 2004

Segin Rodriguez, Alcaide, Castro, & Rodriguez (2012) “la Norma ISO
14001:2004 es una norma de &mbito internacional que tiene como finalidad

12



proporcionar a las organizaciones los elementos de un sistema de gestion medio
ambiental efectivo” es decir da los lineamientos para una eficaz aplicacion del

sistema de gestion medio ambiental.

Segun la Norma Internacional 1SO 14001 (2004) esta norma “especifica los
requisitos para un Sistema de Gestion Ambiental que le permita a una
organizacion desarrollar e implementar una politica y unos objetivos que tengan
en cuenta los requisitos legales y la informacion sobre los aspectos ambientales
significativos”. En otras palabras, la norma ISO 14001 proporciona los requisitos
a una organizacién para poder implementar objetivos y metas acorde a la

normativa legal.

La norma no declara el nivel maximo de contenido bacterioldgico en el
efluente de aguas residuales, ni la cantidad méxima permisible de emision de
Oxido nitroso de gases de combustion. La norma I1SO 14001 no prescribe
requisitos de actuaciéon medioambiental, excepto el requisito de compromiso de

continua mejora y la obligacion de cumplir la legislacion y regulacion relevantes.

4.4.1. Principiosy caracteristicas

Segun Escuela Europea de Excelencia (2014) Las Normas de la familia 1ISO

14001 se sustenta en los siguientes principios:

Prevencion: Segun Escuela Europea de Excelencia (2014) a la prevencion hay
que controlarla previniendo la contaminacion y tomando en cuenta todos los
aspectos ambientales, de esta manera se puede prevenir la contaminacion de una
fuente a otra. El control debe estar conectado con las actividades de la comunidad

local, de esta manera se proveera cualquier situacion peligrosa.

Precaucion: Segun Escuela Europea de Excelencia (2014) precaucion es

cuando no se conoce los impactos ambientales que puede generar una actividad

13



determinada, se debe avanzar con precaucion, en espera de que las pruebas

cientificas nos informen que es muy tarde para contrarrestar los efectos.

“Quien contamina paga”: Segln Escuela Europea de Excelencia (2014) las
personas 0 empresas que contaminan deben pagar los costos que genera reparar el

dafio y se debe realizar mejorar industriales para reducir la contaminacion.

Cooperacién: Segun Escuela Europea de Excelencia (2014) las personas u
organizaciones gque son afectados por los planes ambientales deben cooperar en la

formacion.

Trabajar dentro de un ecosistema: Segun Escuela Europea de Excelencia
(2014) toma en cuenta la capacidad de carga de los ecosistemas. Los ecosistemas

tienen capacidad de depurar el nivel de contaminacion.

Sus caracteristicas principales son: Segun Escuela Europea de Excelencia
(2014)

¢ No tienen obligacion legal y son estandares voluntarios.

e No establecen objetivos ambientales cuantitativos ni limites en cuanto a
emision de contaminantes.

e Privilegia la documentacién de informes de control y procesos.

e Ayudan a organizaciones privadas y gubernamentales a establecer y
evaluar objetivamente su SGA.

e Es una guia para la certificacion del sistema por una entidad externa
acreditada.

o Establecen sistemas y herramientas enfocados a los procesos de
produccion de una organizacion y externalidades que de ellos deriven al
medio ambiente.

¢ No se involucran en el desempefio ambiental a nivel del mundo, ni fijan

metas para la prevencion de la contaminacion.
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e Los requerimientos de las normas pueden ser aplicadas a organizaciones
de distinto tamafio y naturaleza por su flexibilidad.

e Los principios y caracteristicas de las normas ISO 14000, debe ser
asumida como un principio de responsabilidad ambiental, debido a los
beneficios que otorga y a la creciente demanda en adquirir productos y
servicios de organizaciones comprometidas con la conservacion del medio

ambiente.

4.4.2. Ventajas

Segun Escuela europea de excelencia (2014) las ventajas de 1SO 14000 para la

empresa son:

e Reduce el precio de la administracion de residuos.

e Mejora la imagen corporativa frente al pablico y a los organismos
reguladores.

e Disminuye los costos de comercializacion.

e Es marco para la continua mejora del desempefio ambiental de la
organizacion.

e Promueve el ahorro en la utilizacion de materiales y consumo.

4.4.3. Beneficios:

Segun Escuela Europea de Excelencia (2014) los beneficios de la ISO
14001:2004 son:

e Obtener una ventaja competitiva.
e Diferenciarse de la competencia
e Demostrar su compromiso con el medio ambiente o cumplir con las

expectativas de los clientes.
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4.5. Taller automotriz

Un taller automotriz es aquel que posee equipo de mecanicos calificados para
brindar mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos multimarca, livianos

y pesados.

45.1. Mantenimiento preventivo y correctivo

Gonzélez, Torres, & Postigo (2012) “el mantenimiento preventivo de los
vehiculos consiste en la desinfeccion, limpieza y esterilizacion del vehiculo
garantizando su 6ptimo funcionamiento, evitando dafio, cuya reparacion tiene un

costo”.

Para Soler (2012) “el mantenimiento correctivo es aquel donde intervienen en
el equipo después de su fallo. Este tipo de mantenimiento, tiene dos ventajas: la
reduccion de costes de inspecciones y reparaciones”.

El mantenimiento correctivo no debe estar exento de tareas rutinarias de
sustitucion de componentes que permitan alargar la vida Gtil del item, engrase y
lubricacién, a menos que se trate de una instalacion en las fases finales de su vida

atil.

4.5.2. Impactos ambientales que producen los talleres automotrices

Las actividades automotrices generan los siguientes impactos, agrupadas en las

siguientes categorias:

e Recursos agotados.

e Contaminacion atmosférica
e Contaminacién del agua

e Contaminacion del suelo

e Generacion de residuos

16



e Generacion de ruido

1. Agotamiento de recursos

El agotamiento de recursos naturales es generado por el consumo de
determinadas materias primas o energia. Su gestion ineficiente puede tener
impactos relevantes para el medio ambiente a nivel global, ademas de suponer un

gasto adicional para la actividad.

Los principales consumos de materias primas y energia en un taller son los

siguientes:

e Consumo de agua.

e Consumo de energia eléctrica para iluminacién y funcionamiento de
maquinaria.

e Consumo de combustibles.

e Consumo de productos quimicos.

e Consumo de piezas y componentes

Se debe procurar hacer el uso eficiente de los recursos para evitar impactos en

las instituciones

2. Contaminacién atmosférica

Se puede generar la emision de compuestos contaminantes a la atmosfera en el

desarrollo de las operaciones habituales del taller (Soler, 2012).

Las principales emisiones a la atmosfera de un taller son:

e Emisiones de gases de combustion procedentes de la puesta a punto de

vehiculos y de funcionamiento de calderas.
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e Emisiones de Compuestos Organicos Volatiles (COV's) derivados del
uso de disolventes y pinturas.

e Emisiones de gases de soldadura.

Las emisiones deben ser marcadas por la legislacion vigente. ES necesario
ajustar el funcionamiento de los equipos o buscar medidas correctoras para que
los niveles de emision estén por debajo de los valores autorizados en el caso que

se superen los limites legales (Soler, 2012).

3. Contaminacién del agua

Uno de los aspectos mas importantes en el riesgo de contaminacion del agua

relacionados con las actividades habituales es un taller mecénico (Soler, 2012).

Algunos vertidos que pueden contaminar el agua son:

e Aguas con restos de aceite y grasas.

e Aguas de limpieza de la instalacion.

e Aguas de la limpieza de piezas y herramientas.
e Derrames accidentales de productos peligrosos.
e Vertido directo de sustancias toxicas.

e Lodos de las cabinas de pintura.

Es importante impedir el posible vertido de sustancias toxicas o peligrosas a
cauces publicos a las redes de saneamiento, para ello se debe cumplir con los
limites de vertido que marque la autorizacion de vertido correspondiente. Un
elemento de prevencion de la contaminacion de las aguas en talleres es la

disposicion de separadores de hidrocarburos.
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4. Contaminacién del suelo

Uno de los problemas més importantes asociado a las instalaciones industriales
es la contaminacion del suelo que ademas de condicionar el posible uso futuro del
suelo, puede suponer la degradacion de las aguas subterraneas y ocasionar
situaciones de riesgo para la salud de los seres vivos. Si el taller no esta
pavimentado o si existe, pero estd en mal estado, puede producirse la
contaminacion del suelo, las actividades principales que producen contaminacion

del suelo son:

e Cambios de aceite o sustitucion de piezas, en suelos sin pavimento.
e Almacenamiento directamente en el suelo de vehiculos o piezas.
e Depodsitos de aceites o combustibles en mal estado.

e Lavado de vehiculos en zonas no preparadas

El taller debe desarrollar sus actividades sobre zonas pavimentadas para evitar
la contaminacién del suelo, ademas deben disponer de medios para evitar que las

sustancias peligrosas sean derramadas (Soler, 2012)

5. Generacion de residuos

Su inadecuada segregacion y almacenamiento, su entrega a gestores no
autorizados o su liberacion en el entorno, suponen una grave amenaza para el

medio ambiente y la salud de las personas (Soler, 2012)

Los principales residuos generados en un taller son:

e Residuos asimilables o urbanos: material de oficina, residuos de
embalajes, envases de productos no peligrosos, restos de alimentos,
vidrio de botellas, papel, cartdn, latas, trapos y ropas de trabajo no

contaminadas, virutas y serrin no contaminados.
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e Residuos inertes: piezas desechadas de vehiculos, chatarra, neumaticos,

plasticos, lunas, cables, circuitos impresos, filtro de aire.

e Residuos peligrosos: fundas contaminadas, catalizadores y antioxidantes,
polvo de lijado, filtros de aceite, filtros de combustibles, baterias,
pastillas de freno, liquidos y gases de circuitos, materiales abrasivos,
combustibles contaminados, lodos de pintura, material contaminado con
PCB, fluorescentes y pilas, filtros de cabinas de pintura, material
absorbente de limpieza de derrames, aerosoles, productos quimicos
caducados, envases de sustancias peligrosas, disolventes agotados de

lavado de piezas o herramienta, etc.

De acuerdo a la legislacion, cumpliendo los requisitos legales sobre
manipulacion, etiquetado, almacenamiento y entrega a gestores autorizados, los
residuos deben ser gestionados. Es importante atender a estas prescripciones en el
caso de los residuos catalogados como peligrosos, pues poseen una capacidad

mayor de producir dafios en el medio ambiente (Soler, 2012).

6. Generacion de ruido

Entre las actividades y equipos del taller que generan un nivel mayor de ruido

se menciona (Soler, 2012).

e Compresor de aire comprimido.
e Puesta a punto de motores.
e Maquinaria de lijado.

e Sistemas de extraccion de cabinas de pintado.

El taller debe respetar los limites legales de ruido que establecen las leyes

municipales.
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45.3. Caracterizacion de los residuos sélidos y liquidos que produce el

taller automotriz del Gobierno Auténomo Provincial de Sucumbios

Los residuos que produce el taller automotriz son los siguientes:

Aguas residuales: Las cuales son causadas por las aguas de limpieza y de

lavado.

Generacion de residuos peligrosos: Las cuales son causadas por los
lubricantes usados, los residuos de hidrocarburos usados, liquidos de baterias, por
los residuos de pintura, por los detergentes, por los desengrasantes y los solventes.

Generacion de residuos inertes: Los cuales son causados por los envases
plasticos o de carton, los envases de vidrio, waipes usados, baterias usadas, partes
metalicas, filtros de aire, filtros de aceite, filtros de combustible, bandas y pastillas
de frenos.

4.5.4. Descripcion de las actividades que se realizan en el taller automotriz

del Gobierno Auténomo Provincial de Sucumbios

El taller automotriz del Gobierno Autonomo Provincial de Sucumbios, esta

divido en ocho areas la cuales detallaremos a continuacion:

e Area de mantenimiento y reparacion: En esta area se realiza en
diagnostico de averias de cada uno de los equipos livianos y pesados
para posterior reparacién. Mantenimiento preventivo y correctivo.

e Lubricacion y lavado: En esta area se realiza el cambio de aceites,
filtros, lavado engrasado y pulverizado.

e Mecanica industrial (suelda y torno): En esta area se realizan los
procesos de reconstruccion o colocacion de refuerzos en partes y piezas
deterioradas por distintos factores, averias mecénicas, con procesos de
soldadura como suelda de TIG, MIG.
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e Vulcanizado: En esta area se realizan los procesos de vulcanizacion de
neumaticos de distintas caracteristicas.

e Enderezado y pintura: En esta area se realiza la enderezada de partes
afectadas por algun choque o roce, pintura de las areas afectadas.

e Area de despacho de combustible: En esta area se realiza el
almacenamiento de combustible para su posterior distribucién a la
maquinaria.

e Area Administrativa: En esta area se disponen las actividades que
permiten gestionar el funcionamiento de todo el Taller Automotriz del
GAPS.

e Area de bodega: En esta area se encuentra el almacenamiento de

repuestos.

4.6. Marco legal

La Carta Magna aprobada por el pueblo mediante referéndum del 28 de
septiembre de 2008 y publicada en el Registro oficial N°. 449 del 20 de octubre de

2008, en lo relacionado a los derechos del buen vivir, establece lo siguiente:

4.6.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

Titulo 11, derechos, capitulo segundo, derechos del Buen Vivir, Seccion

segunda, ambiente sano.

Art. 14. reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y

ecoldgicamente equilibrado.

Art. 15. El Estado promovera, en el sector publico y privado, el uso de
tecnologias ambientalmente limpias y de energias alternativas no contaminantes y

de bajo impacto.
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Titulo 11, derechos, capitulo séptimo, derechos de la naturaleza, Seccién

novena, personas usuarias y consumidoras.

Art. 71. La naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce Y realiza la vida, tiene
derecho a que se respete integralmente su existencia y el mantenimiento y

regeneracion de sus ciclos vitales, estructura, funciones y procesos evolutivos.

Art. 72. La naturaleza tiene derecho a la restauracion. Esta restauracion sera
independiente de la obligacion que tienen el Estado y las personas naturales o
juridicas de Indemnizar a los individuos y colectivos que dependan de los

sistemas naturales afectados.

Art. 73. El Estado aplicara medidas de precaucion y restriccion para las
actividades que puedan conducir a la extincion de especies, la destruccion de

ecosistemas o la alteracién permanente de los ciclos naturales.

Titulo VII, régimen del buen vivir, capitulo segundo, biodiversidad y

recursos naturales, seccion primera, naturaleza y ambiente.

Art. 395. La constitucién reconoce principios ambientales, tales como; modelo
sustentable de desarrollo, politicas de gestion ambiental, participacién de todos los
ciudadanos en la ejecucion y control de toda actividad que genere impactos

ambientales y disposiciones legales para la proteccién de la naturaleza.

Art. 396. El Estado adoptara las politicas y medidas oportunas que eviten los

impactos ambientales negativos.

Art. 397. Compromisos del estado en caso de impactos ambientales de manera
inmediata y subsidiaria para garantizar la salud y la restauracion de los
ecosistemas (Asamblea Constituyente, 2008).
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4.6.2. Convenios internacionales asumidos por la Republica del Ecuador y
ratificados.

e La Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente y Desarrollo, del 14 de
junio de 1992.- Trata sobre principios a desarrollar a nivel mundial para
proteger el medio ambiente y procurar el desarrollo sostenible
(Naciones Unidas, 2006).

e Convenio de Estocolmo del 22 de mayo de 2001.- Este convenio trata
sobre el tratamiento de sustancias toxicas (COP’s), que tiene como
objetivo proteger la salud humana y el medio ambiente del efecto

perjudicial de ciertas sustancias (Naciones Unidas, 2015).

4.6.3. Leyes

Codificacion de la Ley de Gestion Ambiental, N° 19, publicada en el
Suplemento del Registro Oficial N° 418, de 10 de septiembre de 2004.

Art. 1. La presente Ley establece los principios y directrices de politica
ambiental; determina las obligaciones, responsabilidades, niveles de participacion
de los sectores publico y privado en la gestion ambiental y sefiala los limites

permisibles, controles y sanciones en esta materia.

Art. 3. El proceso de Gestion Ambiental, se orientard segun los principios
universales del Desarrollo Sustentable, contenidos en la Declaracién de Rio de

Janeiro de 1992, sobre Medio Ambiente y Desarrollo.

Art. 20. Para el inicio de toda actividad que suponga riesgo ambiental se debera

contar con la licencia respectiva, otorgada por el Ministerio del ramo.

Art. 33. Establecer como instrumentos de aplicacion de las normas ambientales

los siguientes: parametros de calidad ambiental, normas de efluentes y emisiones,
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normas técnicas de calidad de productos, régimen de permisos y licencias
administrativas, evaluaciones de impacto ambiental, listados de productos
contaminantes y nocivos para la salud humana y el medio ambiente,
certificaciones de calidad ambiental de productos y servicios y otros que seran

regulados en el respectivo reglamento (Ley de gestion ambiental, 2004).

Codificacion de la Ley de Prevencion y Control de la Contaminacion
Ambiental, N° 20, publicada en el Suplemento del Registro Oficial N° 418, del
10 de septiembre de 2004.

Art. 1. Queda prohibido expeler hacia la atmdsfera o descargar en ella, sin
sujetarse a las correspondientes normas técnicas y regulaciones, contaminantes
que, a juicio de los Ministerios de Salud y del Ambiente, en sus respectivas areas
de competencia, pueden perjudicar la salud y vida humana, flora, la fauna y los
recursos o bienes del estado o de particulares o constituir una molestia. (Ley de
prevencion y control de la contaminacién ambiental, 2004).

Art. 6. Queda prohibido descargar, sin sujetarse a las correspondientes normas
técnicas y regulaciones, a las redes de alcantarillado, o en las quebradas, acequias,
rios, lagos naturales o artificiales, o en las aguas maritimas, asi como infiltrar en
terrenos, las aguas residuales que contengan contaminantes que sean nocivos a la

salud humana, a la fauna, a la flora y a las propiedades.

Art. 10. Queda prohibido descargar sin sujetarse a las correspondientes normas
técnicas y regulaciones, cualquier tipo de contaminantes que puedan alterar la
calidad del suelo y afectar a la salud humana, la flora, la fauna, los recursos
naturales y otros bienes (Ley de prevencion y control de la contaminacion
ambiental, 2004).
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Ley Orgénica de Salud N° 67, publicada en el Suplemento del Registro
Oficial N° 423, de 22 de diciembre de 2006.

Art. 7. Toda persona, sin discriminacion por motivo alguno, tiene en relacion a la

salud los siguientes derechos.

e Literal c. Vivir en un ambiente sano, ecolégicamente equilibrado y libre

de contaminacion.

Art. 104. Todo establecimiento industrial, comercial o de servicios, tiene la
obligacion de instalar sistemas de tratamiento de aguas contaminadas y de

residuos toxicos que se produzcan por efecto de sus actividades.

Art. 111. La autoridad sanitaria nacional, en coordinacion con la autoridad
ambiental nacional y otros organismos competentes, dictara las normas técnicas
para prevenir y controlar todo tipo de emanaciones que afecten a los sistemas

respiratorio, auditivo y visual.

Art. 113. Toda actividad laboral, productiva, industrial, comercial, recreativa y de
diversién; asi como las viviendas y otras instalaciones y medios de transporte,
deben cumplir con lo dispuesto en las respectivas normas y reglamentos sobre
prevencion y control, a fin de evitar la contaminacion por ruido, que afecte a la

salud humana.

Art. 118. Los empleadores protegeran la salud de sus trabajadores, dotandoles de
informacién suficiente, equipos de proteccion, vestimenta apropiada, ambientes
seguros de trabajo, a fin de prevenir, disminuir o eliminar los riesgos, accidentes y

aparicion de enfermedades laborales (Ley organica de salud, 2006)
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4.6.4. Reglamentos

Texto Unificado de Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiental,
publicado en el Registro Oficial 725 del 15 de Diciembre de 2002.

e Libro Il. De la gestion ambiental.
e Libro VI. De la Calidad Ambiental (Ministerio del Ambiente Ecuador,
2002).

Reglamento a la ley de Gestion Ambiental para la Prevencion y control de la
contaminacion Ambiental, publicada en el Registro Oficial 1 de 31 de marzo
de 2003 y Suplemento Registro Oficial 41 de 14 de marzo de 2007.

Anexo 10. Norma de Radiaciones no ionizante de Campos Electromagnéticos.

Requerimientos minimos de seguridad para exposicién a campos eléctricos y

magnéticos de 60 Hz.

Disposiciones para radiaciones no ionizantes generadas por uso de frecuencias
del espectro radioeléctrico (3 kHz — 300 GHz) (Ministerio del Ambiente del
Ecuador, 2003) (Ministerio del Ambiente del Ecuador, 2007).

Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del
medio ambiente de trabajo. Publicado en el decreto ejecutivo 2393 del 17 de
Noviembre de 1986.

Art. 2. Del Comité Interinstitucional de Seguridad e Higiene del Trabajo.

e Numeral 1. Existird un Comité Interinstitucional de Seguridad e Higiene
del Trabajo que tendrd como funcidn principal coordinar las acciones
ejecutivas de todos los organismos del sector publico con atribuciones en

materia de prevencion de riesgos del trabajo; cumplir con las atribuciones
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que le sefalen las leyes y reglamentos; vy, en particular, ejecutar y vigilar el
cumplimiento del presente Reglamento. Para ello, todos los Organismos

antes referidos se someteran a las directrices del Comité Interinstitucional.

Art. 11. Son obligaciones generales de los personeros de las entidades y empresas

publicas y privadas, las siguientes:

e Numeral 1. Cumplir las disposiciones de este Reglamento y demas
normas vigentes en materia de prevencion de riesgos.

e Numeral 2. Adoptar las medidas necesarias para la prevenciéon de los
riesgos que puedan afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores en
los lugares de trabajo de su responsabilidad.

e Numeral 3. Mantener en buen estado de servicio las instalaciones,

maquinas, herramientas y materiales para un trabajo seguro.

Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del
medio ambiente de trabajo. Publicado en el decreto ejecutivo 2393 del 17 de
Noviembre de 1986.

e Numeral 4. Organizar y facilitar los Servicios Médicos, Comités y

Departamentos de Seguridad, con sujecion a las normas legales vigentes.

e Numeral 5. Entregar gratuitamente a sus trabajadores vestido adecuado

para el trabajo y los medios de proteccion personal y colectiva necesarios.

e Numeral 6. Efectuar reconocimientos médicos periodicos de los
trabajadores en actividades peligrosas; y, especialmente, cuando sufran
dolencias o defectos fisicos 0 se encuentren en estados o situaciones que
no respondan a las exigencias psicofisicas de los respectivos puestos.
(Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 1986).
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Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del
medio ambiente de trabajo. Publicado en el decreto ejecutivo 2393 del 17 de
Noviembre de 1986.

Art. 13. Obligaciones de los trabajadores.

e Numeral 1. Participar en el control de desastres, prevencion de riesgos y
mantenimiento de la higiene en los locales de trabajo cumpliendo las

normas vigentes.

e Numeral 2. Asistir a los cursos sobre control de desastres, prevencion de
riesgos, salvamento y socorrismo programados por la empresa u

organismos especializados del sector publico

e Numeral 3. Usar correctamente los medios de proteccion personal y

colectiva proporcionados por la empresa y cuidar de su conservacion.

e Numeral 4. Informar al empleador de las averias y riesgos que puedan
ocasionar accidentes de trabajo. Si éste no adoptase las medidas
pertinentes, comunicar a la Autoridad Laboral competente a fin de que

adopte las medidas adecuadas y oportunas.

e Numeral 5. Cuidar de su higiene personal, para prevenir al contagio de
enfermedades y someterse a los reconocimientos medicos periodicos

programados por la empresa.

e Numeral 6. No introducir bebidas alcohdlicas ni otras substancias toxicas
a los centros de trabajo, ni presentarse o permanecer en los mismos en
estado de embriaguez o bajo los efectos de dichas substancias (Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, 1986).
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4.6.5. Acuerdos Ministeriales

Acuerdo ministerial 034, reforma al A.M 131 publicado en el Registro Oficial
284 del 22 de septiembre del 2010.

Politicas generales para promover las buenas practicas ambientales en entidades

del sector publico y privado (Ministerio del Ambiente del Ecuador, 2010).

Acuerdo ministerial No. 142, publicado en el Registro Oficial No. 856 del 21
de diciembre de 2012.

Listados nacionales de sustancias quimicas peligrosas, desechos peligrosos y
Especiales mediante los cuales se pueden identificar estos tipos de contaminantes
(Ministerio del Ambiente del Ecuador, 2012).

Acuerdo ministerial No. 026, publicado en el Registro Oficial No. 334 del 12
de mayo de 2008.

Procedimientos para Registro de generadores de desechos peligrosos, gestion de
desechos peligrosos previo al licenciamiento ambiental, y para el transporte de

materiales peligrosos (Ministerio del Ambiente Ecuador, 2008).

4.6.6. Ordenanza

Ordenanza sustitutiva que regula la gestion integral de residuos sélidos,

limpieza y aseo publico del canton Lago Agrio.

Art 2. Gestion integral de residuos solidos.

Art 3. Principios ambientales.
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Art 11. Politicas tendientes a la prevencion y acciones de prevencion ambiental.

Art 16. Clasificacion de residuos solidos

Art 52. Definicion de residuos peligrosos (G.A.D.M Lago Agrio, 2011)

4.6.7. Cddigos

COOTAD (Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
descentralizacion), publicado en Registro Oficial Suplemento 303 de 19 de
octubre del 2010

Art. 11. El territorio de las provincias amazonicas forma parte de un ecosistema
necesario para el equilibrio ambiental del planeta, constituira una circunscripcion
territorial especial regida por una ley especial conforme con una planificacion
integral participativa que incluird aspectos sociales, educativos, econémicos,
ambientales y culturales, con un ordenamiento territorial que garantice la

conservacioén y proteccidn de sus ecosistemas.

Art. 136. Sistema nacional descentralizado de gestion ambiental (Ministerio de

Coordinacion de la politica y gobiernos auténomos descentralizados, 2010)

Cadigo organico integral Penal, publicado en el Registro Oficial Suplemento
159 de 5 de Diciembre del 2005

Art. 255. Falsedad u ocultamiento de informacion ambiental. - La persona que
emita o proporcione informacion falsa u oculte informacion que sea de sustento
para la emision y otorgamiento de permisos ambientales, estudios de impactos
ambientales, auditorias y diagnosticos ambientales, permisos o licencias de
aprovechamiento forestal, que provoquen el cometimiento de un error por parte de
la autoridad ambiental, sera sancionada con pena privativa de libertad de uno a

tres afios (Ministerio de justicia, derechos humanos y cultos, 2011).
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Caddigo del trabajo, publicada en el Registro Oficial Suplemento 167 de 16-
dic-2005 Ultima modificacion: 27-ene-2011 Estado

Art. 410. Obligaciones respecto a la prevencion de riesgos en los trabajadores.
Los empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de
trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida. Los trabajadores estan
obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad e higiene determinadas
en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su omision constituye justa
causa para la terminacion del contrato de trabajo (Comision de legislacion y
codificacion, 2005).

4.7. Marco conceptual

Medio ambiente: Conjunto de factores fisico-naturales, estéticos, culturales,
sociales y econdmicos que interactian entre si, con el individuo y con la
comunidad en que vive, determinando su forma, caracter, comportamiento y

supervivencia (Bustos, 2013).

Gestion ambiental: Es la estrategia mediante la cual se organiza las actividades
antropicas que afectan al medio ambiente, con el fin de lograr una adecuada
calidad de vida, previniendo o mitigando los problemas ambientales (Bustos,
2013).

Ambiente en relacion a una organizacion: Entorno en el que opera una
organizacion, que incluye aire, agua, suelo, recursos naturales, flora, fauna, seres

humanos y su interrelacion (Norma Internacional 1ISO 14001, 2004).

Buenas practicas ambientales: Es un conjunto de actividades con los que se
promueve a diferentes personas juridicas y naturales a aplicar ciertas practicas con
el fin de reducir la contaminacion y los impactos ambientales negativos
(Ministerio del Ambiente Ecuador (Ministerio del Ambiente del Ecuador, 2009).
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Sistema informético cero papeles: Aquel sistema electrénico que busca eliminar
el flujo de documentacion de papel, reemplazdndolo por un memo electrénico
(Ochoa, 2012).

Reducir: Simplificar el consumo de los productos directos, es decir, todo aquello
gque se compra y se consume, ya que esto tiene una relacion directa con los

desperdicios, y a la vez con nuestro bolsillo (Ochoa, 2012).

Reutilizar: Volver a utilizar las cosas, dandole una vida util a embalajes o
materiales que se usan dia a dia y darles un uso lo méas prolongado posible antes

de que llegue la hora de deshacerse de ellos (Castillo, 2011).

Reciclar: Convertir residuos en nuevos productos para prevenir el desuso de
materiales potencialmente utiles, reducir el consumo de nueva materia prima,
reducir el uso de energia, reducir la contaminacién del aire (a través de la
incineracion) y del agua (a través de los vertederos) por medio de la reduccién de
la necesidad de los sistemas de desechos convencionales (Soler, 2012).

Residuos organicos: Son aquellos que pueden ser metabolizados por medios
bioldgicos, entre otros; restos de comida, restos de jardineria, ramas, madera,

frutas y verduras no aptas para el consumo humano ((Batista, 2015).

Residuos solidos inorganicos potencialmente reciclables: Son entre otros; el
vidrio de botella en colores verde, ambar y transparente, sin incluir los vidrios de
focos, tubos fluorescentes, espejos o parabrisas de vehiculos automotores, papel y
carton, plastico, polipropileno, aluminio, latas de acero y metales ferrosos, etc
(Soler, 2012).

Residuos inorganicos no aprovechables: Son aquellos que no tienen un uso
potencial posterior, entre los que se encuentran; residuos sanitarios, pariales

desechables, poliestireno (polimero termoplastico), papel higiénico, toallas
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femeninas, gasas y algodones usados, tetraempaques y los demas que por su
naturaleza no sean aprovechables (G.A.D.M.L.A, 2011).

Residuos peligrosos: Comprende los objetos, elementos o sustancias que se
abandonan, botan, desechan, descartan o rechazan y que sean patogénicos,
explosivos, reactivos, radioactivos o voldtiles, corrosivos o inflamables, asi como
los empaques o envases que los hayan contenido, como también los lodos
industriales y volcanicos, cenizas y similares, directamente afectados por estos
(G.A.D.M.L.A, 2011).

Residuos biopeligrosos (dispensarios médicos): Son todos aquellos elementos o
instrumentos utilizados durante la ejecucion de los procedimientos asistenciales
que tienen contacto con materia organica, sangre o fluidos corporales del paciente
humano o animal tales como: Gasas, Algodones, vendajes, guantes, catéteres,
sondas, material de laboratorio como tubos capilares y de ensayo, medios de
cultivo, laminas porta objetos y cubre objetos, sistemas cerrados y sellados de
drenajes, ropas desechables, toallas higiénicas o cualquier otro elemento la

tecnologia médica use (Martinez, 2010).

Riesgos fisicos: Son aquellos en los que el ambiente normal cambia rompiéndose
el equilibrio entre el organismo y su medio. Se citan defectos de iluminacién,
calor o frio extremo, ruido y humedad excesiva, exceso o defectos de presion
atmosférica, presencia de polvos en la atmosfera y radioactividad (Rodriguez,
Alcaide, Castro, & Rodriguez, 2012).

Riegos quimicos: Son sustancias orgénicas e inorganicas, naturales o sintéticas
que, durante la fabricacion, manejo, almacenamiento o uso, pueden incorporarse
al aire, ambiente en forma de polvo, humo, gas o vapor, con efectos irritantes,
corrosivos, asfixiantes o tdxicos y en cantidades que tengan probabilidades de
lesionar la salud de las personas que entran en contacto con ellas (Rivero &
Barreto, 2011).
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Riesgos bioldgicos: Son todos los seres vivos ya sean de origen animal o vegetal,
y todas aquellas sustancias derivadas de los mismos, presentes en el puesto de
trabajo, y que pueden ser susceptibles de provocar efectos negativos en la salud
(Rivera & Barreto, 2011).

Riesgos ergondmicos: Los principales riesgos ergondémicos estdn producidos
generalmente por la adopcion de posturas forzadas, la realizacion de movimientos
repetitivos, por la manipulacién manual de cargas y por la aplicacion de fuerzas

durante la jornada laboral (Vértice, 2011).

Riesgos psicosociales: Los factores psicosociales son condiciones presentes en
situaciones laborales relacionadas con la organizacion del trabajo, el tipo de
puesto, la realizacion de la tarea, e incluso con el entorno; que afectan al

desarrollo del trabajo y a la salud de las personas trabajadoras (Martinez, 2010).

Aspectos ambientales: Elementos de las actividades, productos o servicios de
una organizacion que pueden interactuar con el ambiente (Norma Internacional
ISO 14001, 2004).

Impactos ambientales: Es cualquier cambio en el ambiente, sea adverso o
benéfico, como resultado en forma total o parcial, de las actividades, productos o
servicios de una organizacion (Busto, 2013).

Sistema de gestion ambiental (SGA): Es un grupo de elementos
interrelacionados usados para establecer la politica, los objetivos y para cumplir
estos objetivos (Gil-Monte, 2012).

Revision ambiental inicial (RAI): Es un diagnostico de la situacion actual de la
organizacion con respecto a las interacciones y procesos que ésta realiza con el
medio ambiente (Busto, 2013).
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Objetivo ambiental: Fin ambiental de caracter general coherente con la politica
ambiental, que una organizacion se establece (Rodriguez, Alcaide, Castro, &
Rodriguez, 2012).

Meta ambiental: Requisito detallado de actuacion, cuantificado cuando sea
posible, aplicable a la organizacion o parte de la misma, que tiene su origen en los
objetivos ambientales (Mufioz & de la Cuesta, 2010).

Manual de gestion ambiental: Es el documento que describe el sistema,
constituye una vision general del mismo y proporciona orientacion acerca de la
documentacion relacionada. Su elaboracion no es un requisito de la Norma, pero

es recomendable y préctico (Mufioz & de la Cuesta, 2010).
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En la investigacion se utilizaran las siguientes herramientas: Encuestas,
entrevistas, Microsoft Excel, Microsoft Word, Matriz de Aspectos e impactos
medio ambientales significativos asociados a las actividades del taller automotriz,
Matriz de criticidad de los aspectos ambientales del taller automotriz y el Sistema

de Gestion Ambiental.

5.1.4. Insumos

En el trabajo investigativo se usd los siguientes insumos: Internet, Grapas,
Cartuchos de impresora (Color, blanco/negro), Hojas Bond A4, papeles

adhesivos.

5.2. Meétodos

5.2.1. Ubicacion del area de estudio

El 4rea de estudio corresponde al taller automotriz del Gobierno Auténomo
Provincial de Sucumbios, la misma que se encuentra ubicada en el Cantén Lago

Agrio, Parroquia Nueva Loja.

5.2.2. Ubicacion politica

El taller automotriz e industrial del GAD de Sucumbios se encuentra ubicado
en la provincia de sucumbios, en el cantén Lago Agrio, en la cabecera cantonal

Nueva Loja, en el Barrio la Ecuatoriana en las calles Santa Isabel y Venezuela.
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Grafico 1. Ubicacion politica del taller automotriz del Gobierno Auténomo Provincial de Sucumbios, respecto al Ecuador.

10012800

10010000

10007500

1 (IJCPUJO

RIO

e

0SZ 100k

0000100k

AREA DE ESTUDIO
287724 E
8703 N

C
RC
P Puerta

00520004

T
287500

""-\l
Pusino ﬁ/

292500

MAPA BASE DE UBICACION DEL AREA DE ESTUDIO

REALIZADO POR:

Luis Andres Cordovilla Arias

00s0004

ECUADOR

AREA ESTUDIO
¥ e

/ SUCUMBIOS

Elaborado por: El Autor

39




5.2.3. Ubicacién Geografica

El taller automotriz e industrial del Gobierno Autonomo provincial de
Sucumbios se encuentra ubicado entre las coordinas 0° 42° de latitud norte; 0° 40’

de latitud Sur; 77° 58°27” de longitud Occidental y 75° 36” 35” de longitud este.

Tabla 1. Ubicacion geogréafica del area de estudio.

COORDENADAS DATUM :WGS-84-718S
X Y ALTITUD
0287691 0009656 306 msnm
0287689 0009802 308 msnm
0287740 0009753 305 msnm
0287748 0009681 307 msnm

Elaborado por: El Autor
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Grafico 2. Ubicacion geografica del taller automotriz e industrial del Gobierno Auténomo Provincial de Sucumbios en la ciudad de Nueva Loja.
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5.3. Aspectos Biofisicos y Climaticos

5.3.1.  Aspectos Biofisicos

Segun la geologia de la region, el area de estudio se encuentra en la planicie de
la cuenca amazonica. Segun el Gobierno Autonomo Desentralizado de Sucumbios
(2011) “la morfologia de Sucumbios presenta una diversidad morfo-estructural,
que va desde relieves diferenciados como modelados tipicos de cuencas
sedimentarias, construcciones volcanicas tipicas, explosivas y efusivas, asi como

fendmenos aluviales y lacustres”.

e Geomorfologia

En el canton Lago Agrio existen diferentes tipos de relieves como: Tectonico

Erosivo, Estructural, Denudativo y Deposicional.

e Hidrologia

La hidrologia del cantén Lago Agrio, estd compuesta de dos Rios principales,
los cuales son: el Rio Napo y el Rio Putumayo, asi como de dos rios secundarios,
los cuales son: el Rio Aguarico y el Rio San Miguel. Por ultimo posee 29

microrios los cuales alimenta los rios anteriormente.

5.3.2.  Aspectos Climaticos

El clima que se presenta en el area de estudio es tropical lluvioso, cuya
temperatura promedio anual es de 26,2 °C y su precipitacion media anual es de
3.542,3 (mm), ademas posee un tipo de clima secundario, el cual es uniforme
megatérmico muy hdmedo; éste tipo de clima presenta caracteristicas muy
similares al clima anterior solo que es menos lluvioso ya que suele tener

precipitaciones entre los 2.000 y 3.500 mm.
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a) Precipitacion

En la region amazonica la precipitacion por lo general es de forma irregular, en
comparacion a las otras regiones existentes del pais, en Nueva Loja por
encontrarse en una zona de bosques tiene una precipitacion que oscila entre los
2500 mm y 5500 mm (GADM Lago Agrio, 2015).

En la amazonia los meses de intensas lluvias son: abril, mayo, junio, julio; y
los menos de menor intensidad de lluvia son: septiembre, octubre y los meses mas
secos son diciembre, enero y febrero (Gobierno Auténomo Provincial de
Sucumbios, 2015).

Tabla 2. Precipitacion (mm).

Parametro Ene | Feb| Mar| Abr | May| Jun | Jul| Ago | Sept| Oct | Nov | Dic |Promedio

Precipitacion | 744,7 516,9[731.6| 671,7| 437 | 430,5| 371| 254,2| 254,3| 225,6| 342,5| 657,9| 469,8

Fuente: (INAMHI, 2015).

Graéfico 3. Precipitacion en la ciudad de Nueva Loja.
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Fuente: (INAMHI, 2015).

b) Temperatura

La mayor parte del territorio amazonico ecuatoriano corresponde a un clima
calido himedo, en la ciudad de Nueva Loja la temperatura media es de 25°C

(Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Lago Agrio, 2015), y en las
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cuencas amazoénicas su temperatura varia desde los 16°C hasta los 30°. Los
valores méas significativos en cuanto a los mas bajos de temperatura media
mensual son los meses de junio y julio, esto se debe a las frecuentes y fuertes
precipitaciones, y los mas altos en los meses de diciembre y enero (SENPLADES,
2012).

Tabla 3. Temperatura °C.

Pardmetro |Ene |Feb |Mar |Abr [May [Jun | Jul |Ago |Sept | Oct |Nov | Dic [Promedio

Temperatur

2°C 29,10(28,30 |27.70 |29,00 |28,10 (29,00 (28,10 (29,00 (29,10 (30,10 (30,40 (29,50 | 29,06

Fuente: (INAMHI, 2015).

Grafico 4. Temperatura en la ciudad de Nueva Loja.

TEMPERATURA
31 30,4
30,5 29,8 30,1
30 _—— \._295
295 | 29.1 29 29 gq// ~
()2822 N3 /N281 7\ 281 7
o "5 ~_ 21,1/ N N
~
27,5
27
26,5
26
8] 8] Q) Q) O
$@$@$@%&4®@®V§ Q&@@Q&
T Y T Fe TS
< S Q @)
R

Fuente: (INAMHI, 2015).

¢) Humedad relativa

La ciudad de Nueva Loja se encuentra ubicada al noreste del pais, en la Selva
Amazonica de Ecuador, es la capital de la provincia de Sucumbios. Esta se
encuentra situada a los 297 metros sobre el nivel del mar, posee una humedad
relativa promedio anual de 80%, Limoncocha 89% y en San Rafael-Napo del 90%

(Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Lago Agrio, 2015).

Tabla 4. Humedad relativa (%)

Parametro | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | Dic | Promedio

Humedad

100 | 98 98 | 98 | 98 |98 | 97 | 98 | 98 | 99 98 | 98 98
(%)

Fuente: (INAMHI, 2015).
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Grafico 5. Humedad en la ciudad de Nueva Loja.
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Fuente: INAMHI 2015.

5.4. Tipo de Investigacion

La investigacion a realizarse es de tipo descriptiva con parametros cualitativos
y cuantitativos por que permitio cuantificar y cualificar los efectos producidos en
cada una de las actividades que se ejecutan en el Taller automotriz del GAPS; Es
de campo ya que se efectuara la fase de recoleccion de datos en el tiempo en que

esté ocurriendo los fendmenos a identificarse.

Ademas, es bibliogréafica por cuanto requiere de informacion precisa para la

comprension del problema de investigacion y para su correspondiente solucion.

5.5. Desarrollar el diagnéstico ambiental inicial a los procesos
productivos del taller automotriz del Gobierno Auténomo Provincial

de Sucumbios

5.5.1. Gestion en el taller automotriz del Gobierno Auténomo Provincial de

Sucumbios

Inicialmente se presentd un oficio solicitando el acceso al taller automotriz del

Gobierno Autonomo Provincial de Sucumbios dirigido a su maxima autoridad
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para que autorice el acceso y la predisposicion de informacion requerida para

ejecutar la presente investigacion (ver anexo 1).

5.5.2. Socializacion

Se realizd una socializacion a los directivos y trabajadores sobre los objetivos y
beneficios que se pretende alcanzar al realizar el presente trabajo investigativo
para que posteriormente se dé el desarrollo de la revision ambiental inicial,
describiendo las actividades que se realizan en cada area. En los resultados se

explica extensamente lo realizado.

5.5.3. Situacion ambiental inicial

En relacion a desarrollar un diagnéstico ambiental inicial de los procesos
productivos del taller automotriz del Gobierno Auténomo Provincial de
Sucumbios, una vez identificadas las principales actividades que se aplican en el
mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos, se disefid encuestas
semiestructuradas para aplicarlas al personal, esta es un tipo de poblacién finita,
por ello se los encuestd a todos porque son los Gnicos que conocen sobre sus areas
de trabajo. A continuacion, la estructuracion de la encuesta se encuentra en el
Anexo 2, y la ndbmina de los trabajadores en el Cuadro 1. Después se realiz6 la
identificacion de las areas y procesos del taller automotriz del GAPS, para ello se
elaboro la matriz de descripcion de actividades y clasificacion de los procesos del

taller automotriz como se muestra en el Cuadro 5y 6.

5.5.3.1. Elaboracién de la encuesta

En la necesidad de Disefiar un Manual de Gestion Ambiental requerimos el
levantamiento de informacion veraz por lo que se realizO encuestas a los
trabajadores del GAPS, las respuestas son de escogimiento maultiple
semiestructuradas para recibir respuestas concretas y establecer el grado de

conocimiento de los temas ambientales del personal.
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a) Trabajo de campo

Para este paso se realiz6 un registro de los trabajadores del taller automotriz del
GAPS, en el que constan el nombre, apellido del trabajador y el cargo que

desempefian (Ver cuadro 1).

Se procesd y analiz6 la informacion del registro, obteniendo como resultado
final que existe un total de 28 trabajadores. Por lo tanto, la encuesta sera aplicada
a todos los trabajadores, ya que se conoce el nimero total de personas a encuestar,

siendo esta denominada como poblacion finita.

Ademas se procedié a dar las indicaciones respectivas para que los trabajadores

encuestados puedan llenar con respuestas fiables la informacion requerida.

Cuadro 1. Némina del personal

v NOVERODE | howere
1  170843661-1 Alberto Abad Ayudante de Mecanica
2 | 110181884-5 Luis Agila Vulcanizador
3 | 170797614-6 Carlos Cabuyales Mecéanico
4 | 170833295-0 Washington Calderon Ayudante de Mecéanica
5 | 210014402-7 Wilson Cafar Ayudante de Mecéanica
6 | 210000776-0 Fidel Cuenca Mecanico
7 | 210065728-3 Del Valle Estefania Ayudante de Mecéanica
8 | 210006489-4 Javier Diaz Soldador
9 | 210000687-9 Italo Flores Ayudante de Mecéanica
10 | 170640437-1 Roy Galan Lavador
11 | 170549687-3 Abel Goyes Ayudante de Mecénica
12 | 150040803-2 Yorki Guajala Técnico Mecanico
13 | 070544559-1 Fernando Jimenez Vulcanizador
14 | 030144404-8 Javier Lopez Electromecénico
15 | 210018980-8 Jonathan Lopez Electromecanico
16 | 150039115-4 Jose Pacho Soldador
17 | 150036251-0 Rodrigo Tiban Supervisor
18 | 210020854-1 Hermes Vargas Técnico Mecanico
19 | 170619333-9 Roque Vera Soldador
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Continuacion....

20 | 171472744-1 Wilson Vilafia Electromecanico

21 | 210061495-3 Luis Vite Vulcanizador

22 | 170703937-4 Mario Sacancela Mecéanico

23 | 171795493-5 Ramon Intriago Mecanico

24 | 50246157-7 Yhony Millingally Vulcanizador

25 | 150036530-7 Jose Moreno Mecanico

26 | 160066170-4 Daniel Quezada Auxiliar En Talleres
27 | 210090061-8 Leyder Bunay Ayudante de Mecénica
28 | 2100830500 Fernando Guerrero Vulcanizador

Elaborado por: El autor

Por ello se establece la estructuracion de la encuesta realizada a los
trabajadores del taller automotriz del GAPS, en base a 10 preguntas (Anexo 2.
Encuesta). Despueés se realizd un analisis de las encuestas para de esta manera
conocer los criterios de cada uno de los trabajadores con respecto a la situacion
del medioambiente en el que ellos se desenvuelven, a continuacion se detalla el

proceso.

b) Obtencion de los resultados

Luego de aplicar y recolectar los instrumentos de investigacion, se procedio al
procesamiento de los datos, para lo cual fue necesario la planificacion y ejecucion

de las siguientes actividades:

e Tabulacion de la informacién: fue recabada con el trabajo de campo.
Para el cumplimiento de esta fase dentro del proceso investigativo. Se
hizo uso de la estadistica descriptiva para cuantificar la frecuencia de los
datos y obtener los porcentajes de cada uno de los indicadores y/o

subindicadores investigados.

e Organizacion de la informacion: Se agruparon los datos que
permitieron la explicacion de cada uno de los indicadores y/o

subindicadores.

e Representacion de los datos: En tablas y graficos, con la finalidad de
facilitar la comprension e interpretacion de la informacion. Para esta

actividad se utilizo el programa informatico Microsoft Excel.
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e Analisis e interpretacion de la informacion: Se realizé a continuacion
de cada una de las preguntas formuladas y de su correspondiente tabla y

grafico. En esta actividad se hizo uso de las explicaciones teoricas.

5.5.3.2. Identificacién de las &reas y procesos del taller automotriz del GAP

de Sucumbios

Se realizd una visita al taller automotriz para definir el area de estudio, de
donde se pudo delimitar por areas lo que se realiza tales como: Area de
mantenimiento y reparacion, Area de lubricacion y lavado, Area de mecénica
industrial (suelda y torno), Area de vulcanizado, Area de enderezada y pintura,
Area de despacho de combustible, Area Administrativa, Area de bodegas y se

identificaron los procesos a los cuales corresponde cada una de las areas del taller.

5.6. Determinar los aspectos e impactos ambientales para convertirlos en

insumos técnicos en la elaboraciéon del Sistema de Gestion Ambiental

En la elaboracion del Sistema de Gestion Ambiental, el estudio se centré en
cada uno de los procedimientos y el uso de recursos como: agua, luz, combustible,
productos quimicos y piezas (uso eficiente); contaminacion atmosférica:
emisiones de gases de combustion, compuestos organicos volatiles y gases de
soldadura (control de emisiones); contaminacion del agua: aguas con restos de
aceite y grasa, derrames de productos peligrosos, vertido directo de sustancias
toxicas (cumplimiento de la normativa); contaminacion del suelo: cambios de
aceite, almacenamiento de vehiculos y piezas, depésito de aceites, combustible y
lavado de vehiculos directamente en el suelo; generacién de residuos: urbanos,
inertes y peligrosos; y, generacion de ruido: compresor de aire comprimido,

puesta a punto de motores, maquinaria de lijado.
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5.6.1. Elaboracion de la matriz de comparacion de cumplimento con una

Guia de Buenas Practicas Ambientales

La Direccion Metropolitana Ambiental del Distrito Metropolitano de Quito
pone a disposicion de los sectores industriales de bajo y mediano impacto,
comercio, servicios, centros de diversion, talleres artesanales y otros, las Guias de
Practicas Ambientales Sectoriales y Generales, como respuesta a una serie de
necesidades concretas referentes a la gestion ambiental, pretende contribuir en la

aplicacion e implementacién de sus lineamientos.

La aplicacion de las Practicas Ambientales en las actividades productivas

puede lograr y promover:

e Reducir el consumo de agua y su contaminacion

e Reducir el consumo de energia

e Disminuir la generacién de residuos y facilitar su reutilizacion
e Disminuir las emisiones atmosféricas y el ruido

e Disminuir la contaminacion del suelo

Por lo que en el presente trabajo se tomd como referencia esta guia para
realizar la matriz de comparacion de lo que establece versus lo que se cumple en

el taller automotriz; para ello se realizo los siguientes procesos:

a) Trabajo de campo

Para poder realizar una comparacion de lo que establece un manual de buenas
practicas con lo que se aplica en el taller automotriz del gobierno autbnomo
provincial de Sucumbios, se tomdé como referencia la Guia de Précticas
Ambientales mecanicas, lubricadoras y lavadoras, realizado por la direccion
Metropolitana de Medio Ambiente de Quito. Para dar una calificacion de

cumplimiento e incumplimiento se tomd como referencia los siguientes criterios.
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Cuadro 2. Criterios de calificacion.

Cumple parcialmente CP

Elaborado por: EI Autor

Se realiz este proceso en todas las areas del taller, y se establecio la matriz

que se detalla en los resultados.

b)  Obtencion de resultados

Luego de aplicar lo establecido en la guia y recolectar la informacion, se
procedio al procesamiento de los datos, para lo cual fue necesario la planificacion

y ejecucion de las siguientes actividades:

e Tabulacién de la informacion: fue recabada con el trabajo de campo.
Para el cumplimiento de esta fase dentro del proceso investigativo. Se
hizo uso de la estadistica descriptiva para cuantificar los criterios de
calificacion dentro de: cumple, no cumple y cumple parcialmente. Y
obtener los indicadores que necesitan apoyo en la implantacién del

Sistema de Gestion Ambiental.

e Organizacion de la informacioén: Se agruparon los datos que
permitieron la explicacion de cada uno de los indicadores que establece

la matriz y ayuda a definir el plan de accion.

e Representacion de los datos: se lo realizo en un cuadro con la
finalidad de facilitar la comprension e interpretacion de la informacion.

Para esta actividad se utiliz6 el programa informéatico Microsoft Excel.

e Analisis e interpretacion de la informacién: Se realiz6 a continuacion
de la matriz de comparacion, esta actividad se hizo uso de las

explicaciones teoricas.
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5.6.2. Elaboracion de la Matriz de Criticidad

Una vez identificados los aspectos e impactos medio ambientales se realizo la
evaluacion y jerarquizacion en funcién de la criticidad de los aspectos
ambientales; para ello se utilizdé una matriz de criticidad. La criticidad se
determind al multiplicar la frecuencia por la gravedad de la siguiente manera. La

criticidad esta determinada por los valores de la Tabla 5 y cuadro 3.
a) Trabajo de campo

Se evalud la criticidad segun las areas establecidas en el taller automotriz
tomando en cuenta de cada impacto encontrado su frecuencia y la gravedad, en
base a la siguiente Tabla 5 y se califico al final.

Tabla 5. Matriz de criticidad.

< SIEMPRE 4 8 16 40

S A MENUDO 3 6 12 30

& A VECES 2 4 8 20

3 CASI NUNCA 1 2 4 10

2 BAJA MEDIA ALTA MUY ALTA
- GRAVEDAD

Fuente: (Masoliver, 2010)

Cuadro 3. Clasificacioén de criticidad.

VALOR
CRITICIDAD

Fuente: (Masoliver, 2010)

CRITICIDAD CRITICIDAD
MEDIA ALTA
5-9 10-40

b) Aspectos para realizar la matriz de criticidad

e Coordinacion con los directivos

Se coordino la formacion de un equipo del taller automotriz e industrial de las
siguientes areas; area ambiental, area de seguridad industrial, area de salud
ocupacional y area de electricidad, profesionales afines a la actividad que se
realiza en el taller que fueron la guia para realizar la Revision Ambiental Inicial y

aplicar la matriz de criticidad.
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e Recoleccién de la documentacion de soporte

Se identifico y recopild en las areas correspondientes la documentacion de
soporte y utilidad, tales como datos generales del taller automotriz e industrial,
Planes de manejo Ambiental, Estudio de impacto ambiental, Auditorias
Ambientales, Organigramas Estructurales y Funcionales, Licencia Ambiental,
Registros, Capacitaciones Ambientales, entre otros documentos de relevancia.
Organigrama Estructural de la matriz de la empresa para la realizacion de la hoja

de ruta.

e Disefo de los formatos de recoleccién de informacion

Hoja de ruta: Con la caracterizacion de las areas realizada anteriormente se
disefid una matriz para la recolectar los datos actualizados y elaborar la hoja ruta

por donde se realiz6 posteriormente la visita a las instalaciones del taller.

Matriz de criticidad: Con base en la informaciéon ambiental identificada

anteriormente, se disefid la matriz de criticidad y puesta en practica.

Disefio de encuestas: Para complementar la matriz de criticidad se disefid
encuestas semiestructuradas para aplicarlas a los trabajadores encargados de cada
area, es un tipo de poblacién finita, por ello se los encuesto a todos porque son los

Unicos que conocen sobre sus areas de trabajo.

e Visita a las diferentes instalaciones del taller automotriz

Recorrido previo de las instalaciones: Se recorri¢ todas las areas del taller
automotriz siguiendo la hoja de ruta disefiada y se procedid a llenar los datos de la
matriz, conjuntamente se aplico las encuestas semiestructuradas a los empleados

internos.
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Informacién recopilada en la visita a las &reas: Se analiz6 y organizo la
informacion recopilada durante la visita a las distintas instalaciones, teniendo en
cuenta que se haya recabado toda la informacidn necesaria para evaluar la gestion

ambiental del taller.

Andlisis de los requisitos de la Norma I1SO 14001 2004: Se elabor6 una lista
de verificacion de la Norma 1SO 14001, la cual incluy6 los aspectos de la norma

para contrastar con los aspectos del taller automotriz e industrial.

e Lista de aspectos e impactos ambientales encontrados

Para elaborar la lista de Aspectos e impactos ambientales encontrados primero
se identificd el tipo de proceso, los macroprocesos y los procesos de cada area
visitada. Luego se recopilé todos los aspectos e impactos identificados, para

posteriormente evaluarlos segun su significancia o importancia.

c) Obtencion de resultados

Luego de aplicar lo establecido en la matriz de criticidad desarrollada en cada
area de potencial riesgo se procedi6 al procesamiento de los datos, para lo cual fue
necesario la planificacion y ejecucion de las siguientes actividades:

e Tabulacion de la informacion: fue recabada con el trabajo de campo.
Para el cumplimiento de esta fase dentro del proceso investigativo. Se
hizo uso de las calificaciones que se establecen para plantear la matriz en
consecuencia de frecuencia y gravedad: baja. media, alta. Y obtener los
indicadores que necesitan apoyo en la implantacion del Sistema de

Gestion Ambiental.

e Organizacion de la informacion: Se agruparon los datos que
permitieron la explicacion de cada uno de los indicadores que establece

la matriz y ayuda a definir el plan de accion.
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e Representacion de los datos: En cuadros y graficos, con la finalidad de
facilitar la comprension e interpretacion de la informacion. Para esta

actividad se utilizé el programa informatico Microsoft Excel.

e Andlisis e interpretacion de la informacion: Se realiz6 a continuacion
de la matriz de criticidad, esta actividad se hizo uso de las explicaciones

tedricas.

5.6.3. Elaboracion de la Matriz de Importancia

Para la realizacion de este objetivo se utilizd la metodologia propuesta por
Vicente Conesa Fernandez — Vitora (1997), citada por Fernando Bustos (2013) en
el libro “Manual de gestion y control ambiental, cuarta edicion”. Y evalua los

valores que adopta el impacto ambiental.

a) Trabajo de campo

Se valor6 la importancia de los aspectos e impactos ambientales en una matriz,

y se identifico la referencia legal aplicable en cada caso. de la siguente manera:

Tabla 6. Caracteristicas que se califican en la matriz de importancia.

NATURALEZA INTENSIDAD (1)
Beneficioso + Baja 1
Media 2
Perjudicial - Alta 4
Muy alta 8
Total 12
EXTENSION (EX) MOMENTO (MO)
Puntual 1 Largo plazo 1
Parcial 2 Medio plazo 2
Extenso 4 Inmediato 4
Total 8 Critico (+4)
Critica (+4)
PERSISTENCIA (PE) REVERSIBILIDAD (RV)
Fugaz 1 Corto plazo 1
Temporal 2 Medio plazo 2
Permanente 4 Irreversible 4
SINERGIA (SI) ACUMULACION (AC)
Simple 1 Simple 1
Slnerg_|c9 . 2 Acumulativo 4
Muy sinérgico 4
EFECTO (EF) PERIODICIDAD (PR)
Indirecto (secundario) 1 Aperiodico 1
Directo 4 Periddico 2
Continuo 4

Continda....
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Continuacion....

RECUPERABILIDAD (MC) IMPORTANCIA
Inmediato 1 Resultado

A mediano plazo 2

Mitigable 4

Irrecuperable 8

Fuente: (Vitora, 2013)

Cuadro 4. Escala numérica para el valor de importancia

IMPACTO VALOR DE IMPORTANCIA
Compatible Menor o igual a 25
Moderado Entre 25y 50
Severo Entre50y 75
Critico Mayor a 75

Fuente: (Vitora, 2013)

El desarrollo de la matriz se encuentra a continuacion en los resultados.

b) Obtencion de resultados

Luego de aplicar lo establecido en la matriz de importancia desarrollada en
cada area de potencial riesgo se procedio al procesamiento de los datos, para lo

cual fue necesario la planificacion y ejecucién de las siguientes actividades:

e Tabulacion de la informacién: Fue recabada con el trabajo de campo.
Para el cumplimiento de esta fase dentro del proceso investigativo. Se hizo
uso de las calificaciones que se establecen para plantear la matriz de
importancia: compatible, moderado, severo, critico. Y obtener los
indicadores que necesitan apoyo en la implantacion del Sistema de Gestion
Ambiental.

e Organizacién de la informacion: Se agruparon los datos que permitieron
la explicacion de cada uno de los indicadores que establece la matriz y
ayuda a definir el plan de accion.

e Representacion de los datos: En cuadros y graficos, con la finalidad de
facilitar la comprension e interpretacion de la informacion. Para esta

actividad se utilizo el programa informatico Microsoft Excel.
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e Analisis e interpretacion de la informacion: Se realiz a continuacion de
la matriz de importancia, esta actividad se hizo uso de las explicaciones

tedricas.

5.7. Elaborar una propuesta de un Sistema de Gestion Ambiental basado
en la norma 1SO 14001:2004 para el taller automotriz del Gobierno

Autonomo Provincial de Sucumbios

El SGA constituye un instrumento de gestion con un conjunto de medidas
posibles para garantizar que los residuos se manejen de manera que proteja al

medio ambiente contra los efectos nocivos que puedan derivarse de tales residuos.

La informacion se tomd de fuentes primarias (personas involucradas en el tema
de estudio) y secundarias (libros, revistas, documentales y otros) e involucro
métodos, técnicas e instrumentos que se presentan a continuacion. Una vez
identificadas las principales actividades que se aplican en el mantenimiento
preventivo y correctivo de vehiculos, se determind el impacto ambiental que
provocan en funcién del uso de recursos; contaminacion atmosférica, de agua y
suelo; generacién de residuos y de ruido. Con estos resultados se logro conocer la

situacion actual del taller automotriz frente al cuidado ambiental.

El desarrollo del SGA se encuentra en los resultados, con su respectivo

programa.

Por tratarse de una propuesta de sistema de gestion ambiental solo abarco la
primera etapa que es la de planificar, el resto de la metodologia se aplicaria si el
taller decide poner en marcha la propuesta. Para mayor comprension del sistema
de gestion ambiental de acuerdo a la norma ISO 14001 se lo realizé mediante un
manual, con el fin de dar una vision global del sistema y para que sea practico de

utilizar.
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Se elabor6 procedimientos para cada aspecto e impacto ambiental
significativos, ademas de describir los puntos basicos del SGA segln esta norma

internacional. El presente se realizo los siguientes pasos:

1. Introduccidén

Finalmente, para disefiar el Sistema de Gestion Ambiental, con el cual se
solucioné el problema del impacto al medio ambiente provocado por el taller
automotriz del Gobierno Autonomo Provincial de Sucumbios, se tom6 como base
lo establecido en la Norma ISO 14001:2004, observandose los siguientes

componentes:

Determinacion de la politica ambiental empresarial.

e Planificacién: aspectos ambientales, requisitos legales, objetivos, metas y
otros programas necesarios.

e Implementacion y operacion: recursos, funciones, responsabilidad vy
autoridad; competencia, formacion y toma de decisiones; comunicacion;
documentacidn; control de documentos; control operacional; preparacion
y respuesta ante emergencias.

e Verificacién: seguimiento y medicion; evaluacion del cumplimiento

legal; no conformidad, accion correctiva y preventiva; control de los

registros y auditoria interna.

e Revision por la Direccidon: informes de revision.

Para la realizacion de este objetivo se utilizé la metodologia establecida en la
norma I1SO 14001 conocida como Planificar — Hacer- Verificar y Actuar (PHVA).

2. Politica Ambiental
Se redacto la politica ambiental de acuerdo con los tres ejes de la sostenibilidad

que abarca el ambito economico, social y ambiental. Cabe sefialar que se hizo

énfasis en la parte ambiental, basando la politica en 5 aspectos principales, que
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incluyen: la prevencion de la contaminacion, la conservacion del medio ambiente,
el cumplimiento de la legislacion ambiental, la educacion de sus colaboradores y
la mejora continua del sistema ambiental del taller (Ver Anexo 5. Matriz de
requisitos legales.)
3. Objetivo General

Los objetivos estardn enmarcados de acuerdo a las normas ambientales

vigentes para prevenir, controlar y mitigar los impactos negativos que sean

identificados en el taller automotriz del GAPS.

4. Alcance

Describird el area de influencia directa y a los actores que van a estar
involucrados en Sistema de Gestion Ambiental, tanto trabajadores como area

administrativa, que procurara el cumplimiento de las normas.

5. Propuesta del Sistema de Gestion Ambiental

5.1. Informacién general

e Informacion General del Taller

Se elabor6 una breve resefia historica del taller conjuntamente con los aspectos
relevantes de la misma. Se tomd la lista de los trabajadores y sus funciones en

cada area.

e Sistema de Gestion Ambiental (SGA) del Taller

Se explico de una manera general la metodologia a utilizar para el desarrollo

del Sistema de Gaston Ambiental dentro del taller.
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e Términos y Definiciones del SGA

Mediante la norma ISO 14001 se obtuvo un glosario de términos y definiciones

que seran de utilidad para la comprensién del SGA.

e Distribucion del SGA

Se planteo la distribucion del SGA incluyendo a todo el personal del taller.

5.2 Politica ambiental

Se redacto la politica ambiental de acuerdo con los tres ejes de la sostenibilidad
que abarca el ambito econdmico, social y ambiental. Cabe sefialar que se hizo
énfasis en la parte ambiental, basando la politica en 5 aspectos principales, que
incluyen: la prevencion de la contaminacion, la conservacion del medio ambiente,
el cumplimiento de la legislacién ambiental, la educacion de sus colaboradores y

la mejora continua del sistema ambiental del taller.

5.3 Planificacién del SGA

a) Requisitos Legales

Se determind responsabilidades para identificar los requisitos legales, se
selecciond previamente los cuerpos legales aplicables y se propuso la metodologia
a utilizar, también se establecié el tiempo para la identificacion de dichos

requisitos.
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b) Aspectos e Impactos Ambientales

Se determiné las responsabilidades y el tiempo para identificar los aspectos e
impactos ambientales, se propuso la metodologia para evaluar su significancia y
se enlisto los aspectos e impactos ambientales mas significativos que fueron

identificados durante la Revision Ambiental Inicial.

c) Objetivos y Metas Ambientales

Se establecid las responsabilidades y el tiempo para plantear los objetivos y las
metas ambientales dentro de la empresa. Se propuso un objetivo por cada aspecto
e impacto significativo identificado y de 3 a 5 metas para cumplir estos objetivos,
basandose en el principio de que los objetivos y metas ambientales deben ayudar a

cumplir la politica ambiental propuesta.

d) Programas de Gestion Ambiental

Se plante6 las responsabilidades y el tiempo para elaborar los programas de
gestion ambiental. Se propuso un programa con sus respectivos procedimientos

para cada aspecto e impacto significativo identificado.

5.4 Implementacion y operacion del SGA

a) Estructuray Responsabilidad

Se establecio responsabilidades de acuerdo con la participacion de cada
miembro de la empresa dentro del Sistema de Gestion Ambiental y se propuso
algunos cambios en cuanto a la estructura organizacional de la misma,

considerando la creacién de un comité especial para su implementacion.
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b) Capacitacion del Personal.

Se elabor6 un plan de capacitacion del personal para concientizarlos sobre la
importancia del Sistema de Gestion Ambiental y su participacion activa en este
proceso, los temas de capacitacion escogido tuvieron relacion directa con los

aspectos e impactos ambientales significativos identificados en la empresa.

c) Comunicacién en el SGA

Se establecio procedimientos a realizar en cuanto a la comunicacion interna y

la externa, considerando los requerimientos de la norma ISO 14001.

d) Documentacion del SGA

Se definio las responsabilidades para mantener los registros y la actualizacion

de la documentacion.

e) Control de la Documentacion

Se selecciond que tipo de documentos se manejarda dentro del Sistema de

Gestion Ambiental para obtener un control de la misma.

f) Control Operacional

Se proporciond las pautas para que cada area relacionada con el macroproceso
productivo tenga los procedimientos de control para cumplir las metas

ambientales.
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g) Planificacion de Emergencia y Capacidad de Respuesta

Se disefi6 los aspectos que contendrd el procedimiento de respuesta a

emergencias.

5.5 Comprobacion y accion correctiva

a) Seguimientoy Medicion

Se describié los aspectos generales para llevar a cabo el seguimiento y la
medicion de los distintos procesos que involucran un Sistema de Gestion
Ambiental, considerando como relevantes entre éstos a los aspectos e impactos

ambientales significativos, los requisitos legales y las metas ambientales.

b) No Conformidad y Accion Preventiva

Se propuso realizar un informe de no conformidades (INC) para determinar

medidas a tomarse, plazos para su ejecucion, responsabilidades y recursos.

c) Registro

Se elaboré instrucciones basicas para la identificacion, conservacion y
almacenamiento de los registros relacionados con el Sistema de Gestion

Ambiental.

d) Auditoria del SGA

Se establecio las pautas generales para cuando el Sistema de Gestion
Ambiental deba someterse a una auditoria ambiental, considerando las
responsabilidades que tienen los involucrados en el Sistema de Gestidn

Ambiental.

63



5.6. Revision por la direccion

Se describid brevemente las acciones a realizar para la revision del Sistema de
Gestion Ambiental por parte de la direccidn, abarcando temas relevantes para

conseguir la mejora continua.

6. Programa de prevencion, control y mitigacion ambiental

Los programas se repartiran para cada departamento involucrado, esto facilitara
la visualizacion de la asignacion de los recursos tanto econémicos como humanos
requeridos para la implementacion del programa. Los programas disefiados para la
organizacion de acuerdo a los aspectos e impactos ambientales significativos
identificados son los siguientes: generacion de residuos peligrosos, aguas
residuales, generacion de residuos inertes, emision de gases de combustion,
compuestos organicos volatiles, gases de soldadura, generacion de ruidos, Riesgos

de derrames, explosion e incendios.

7. Cronograma de actividades y valorado para el taller automotriz del
GAPS.

El cronograma se lo debe realizar identificando las actividades que conforman
el proyecto, presentar un cuadro de ejecucion de manera secuencial, en funcion

del tiempo meses y afios.

El desarrollo del Manual de Gestion Ambiental se encuentra ampliado y

desarrollado en los resultados del documento.
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F. RESULTADOS

6.1. Desarrollar el diagndstico ambiental inicial a los procesos
productivos del taller automotriz del gobierno auténomo provincial

de Sucumbios

6.1.1. Gestion en el taller automotriz del Gobierno Auténomo Provincial de

Sucumbios

Una vez Aprobado por el representante administrativo el oficio para el
levantamiento de datos en el taller automotriz del GADPS. Se pudo acceder a la
informacion como: Nomina del personal, parque automotor al que se brinda el
servicio, distribucion de areas de trabajo, manejo ambiental que se realizaba,
colaboracion para realizar la encuesta, y el levantamiento de datos por medio de

las matrices.

6.1.2. Socializacion

Una vez socializado con las autoridades y trabajadores se acordd un
compromiso de colaboracion por parte de las autoridades del GAPS para la
realizacion del Sistema de Gestion Ambiental.

6.1.3. Situacién ambiental inicial

Resultados de la encuesta realizada a los trabajadores

Pregunta 1.- ;Conoce usted sobre el Sistema de Gestion Ambiental (SGA) 1SO
14001:2004?

Tabla 7. Respuestas pregunta 1 a los trabajadores.
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RESPUESTAS PORCENTAJES

si 5 16%

NO 23 84%

Elaborado por: El autor

Grafico 6. Conocimiento del Sistema de Gestion Ambiental
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Elaborado por: El autor

Interpretacion: Segun el Gréafico 6 de los datos recopilados el 84% de los
encuestados menciona que no conoce sobre el Sistema de Gestion Ambiental 1ISO
14001:2004, y el 16% indica que si tiene informacion sobre este tema. Lo que
quiere decir es que, lo referente a la Gestion Ambiental se ha dejado de lado y
carece de importancia para las autoridades y personal taller automotriz del
gobierno auténomo provincial de Sucumbios por lo que con el presente trabajo
investigativo se pretende cambiar de perspectiva y concientizar a las personas
involucradas de la gran importancia que tiene el medio ambiente por lo que se

debe tomar medidas para su cuidado y proteccion.

Pregunta 2.- ;Cree usted que los procesos que se desarrollan en el taller se

encuentran en armonia con el tema ambiental?

Tabla 8. Respuestas de la pregunta 2 a los trabajadores.
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RESPUESTAS PORCENTAJES
Si 4 14%
NO 24 86%

Elaborado por: El Autor

Gréfico 7. Armonia de los procesos del taller con el ambiente.
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Alternativa

Elaborado por: EI Autor

Interpretacion: Segun el Grafico 7 con respecto a que si los procesos que se
desarrollan en el taller se encuentran en armonia con el tema ambiental, el 86% es
decir la gran mayoria menciona que no es asi y el 14% considera que si, por lo

tanto, se puede destacar que se esta presentando un gran inconveniente en este

aspecto.

Pregunta 3.- ;Sabe usted como se tratan los residuos tdxicos que se generan en

las actividades del taller automotriz?

Tabla 9. Resultados de la pregunta 3 a los trabajadores.

RESPUESTAS PORCENTAJES
Si 6 20%
NO 22 80%

Elaborado por: El Autor
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Grafico 8. Conocimiento de tratamiento de residuos.
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Elaborado por: El Autor

Interpretacion: Segun el Gréfico 8 de los datos recopilados se puede analizar que
el 80% de los encuestados no sabe como se tratan los residuos toxicos que se
genera en las actividades del taller automotriz, mientras que el 20% si conoce. Los
residuos téxicos es un aspecto muy importante a la hora de manejar
conscientemente los impactos ambientales por lo que se destaca una vez mas la
importancia de este trabajo investigativo ya que con el mismo se resolvera

problemas como el descrito anteriormente.

Pregunta 4.- ; Sus actividades de trabajo diarias contaminan el suelo, aire, agua?

Tabla 10. Respuestas de la pregunta 4 a los trabajadores.

RESPUESTAS PORCENTAJES
Si 26 92%
NO 2 8%

Elaborado por: El Autor
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Grafico 9. Contaminacion con las actividades de trabajo diario.
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Elaborado por: El Autor

Interpretacion: Segun el Gréfico 9 con respecto a la interrogante ¢Sus
actividades de trabajo diarias contaminan el suelo, aire, agua?, el 92% de los
encuestados indica que si lo hace y el 8% menciona que no es asi. La inmensa
mayoria acepta que las actividades que realiza diariamente estan contaminando el
suelo aire y agua, por lo que es necesario tomar medidas correctivas inmediatas
con el fin de mitigar los efectos adversos que se estd presentando o que en el

futuro se pudiera presentar en la salud de los trabajadores del taller.

Pregunta 5.- ; Se realizan evaluaciones de cumplimiento ambiental?

Tabla 11. Respuesta de la pregunta 5 a los trabajadores.

RESPUESTAS PORCENTAJES
SI 27 10%
NO 1 90%

Elaborado por: El Autor
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Graéfico 10. Realizacion de evaluaciones de cumplimiento ambiental.
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Elaborado por: El Autor

Interpretacion: Segun el Grafico 10 del 100% de los encuestados el 90% sefiala
que no se realizan evaluaciones de cumplimiento ambiental y el 10% indica que si

las hay. El taller esta atravesando por serios incumplimientos legales, que con el

sistema de Gestion Ambiental se pretende solucionar.

Pregunta 6.- ;Conoce los posibles riesgos a los que pueden estar sujetos por no

contar con procedimientos de control interno ambiental?

Tabla 12. Respuesta de la pregunta 6 a los trabajadores.

RESPUESTAS PORCENTAJES
SI 11 39%
NO 17 61%

Elaborado por: El Autor
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Graéfico 11. Conocimiento de riesgos-
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Elaborado por: El autor

Interpretacion: Segun el Grafico 11 de los datos recopilados el 61% de los
encuestados indica que no conoce los posibles riesgos a los que pueden estar
sujetos por no contar con procedimientos de control interno ambiental, mientras
que el 39% menciona que si posee informacion de los posibles riesgos. Los
riesgos que se puede presentar por una deficiente Gestion Ambiental son varios,
que van desde perjuicios al medio ambiente irreversibles hasta dafios a la salud de
los trabajadores, de los mismo se debe informar a las personas para que colaboren

en su mitigacion.

Pregunta 7.- /Qué nivel de importancia tiene la aplicaciobn de normas
ambientales, en una entidad como en la que usted trabaja?

Tabla 13. Respuesta de la pregunta 7 a los trabajadores.

RESPUESTAS PORCENTAJES
Poco 13 47%
Nada 11 41%
Mucho 4 12%

Elaborado por: El Autor
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Graéfico 12. Nivel de importancia de las normas ambientales.
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Elaborado por: El Autor

Interpretacion: Segun el Gréfico 12 Con respecto a la importancia que tiene la
aplicacion de las normas ambientales, en una entidad como en la que usted
trabaja, el 47% menciona que es poca, el 41% dice que nada y el 12% indica que
mucha. La importancia normas ambientales en un taller automotriz es mucha, ya
que en este sitio de trabajo como este se puede producir varios impactos
ambientales, pero los empleados no tienen esta perspectiva por lo que es necesario

una concientizacion.

Pregunta 8.- ;Se aplican medidas para contrarrestar los efectos contaminantes

gue se generan en el taller automotriz?

Tabla 14. Respuestas de la pregunta 8 a los trabajadores.

RESPUESTAS PORCENTAJES
Siempre 1 2%
Casi siempre 1 4%
A veces 12 43%
Nunca51% 14 51%

Elaborado por: El Autor
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Grafico 13. Aplicacion de medidas para contrarrestar los efectos contaminantes.
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Alternativa

Elaborado por: El Autor

Interpretacion: Segun el Grafico 13 del 100% de los encuestados el 51%
menciona que nunca se aplican medidas correctivas para contrarrestar los efectos
contaminantes que se genera en el taller automotriz, el 43% indica que a veces, el
4% dice que casi siempre, Yy el 2% sefiala que siempre. Los efectos contaminantes
se deben corregir pues es una de las normas de la Gestidbn Ambiental, en este caso
no se estd tomando en cuenta este aspecto, por lo tanto, es necesario tomar

medidas correctivas al respecto.

Pregunta 9.- ;Qué impactos considera usted que lograria obtener a través de una
efectividad en el control ambiental?

Tabla 15. Respuestas a la pregunta 9 a los trabajadores.

RESPUESTAS PORCENTAJES
Econdmico 1 4%
Social 4 14%
Medio Ambiental 23 82%

Elaborado por: El Autor
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Grafico 14. Impactos con la efectividad en el control ambiental.
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Elaborado por: El Autor

Interpretacion: Segun el Grafico 14 de los datos obtenidos el 82% de los

encuestados considera que los impactos que se lograria obtener a través de una

efectividad en el control ambiental son en el medio ambiente, el 14% indica que

seria social, y un 4% sostiene que seria econémico. Con un control medio

ambiental se puede mitigar o controlar en todos los ambitos, pero especialmente

es el medio ambiente es el que tiene mayores beneficios.

Pregunta 10.- ;Cree usted que se debe disefiar un sistema de Gestion Ambiental

para cumplir lo que indica la Norma 1SO14001:2004?

Tabla 16. Respuestas de la pregunta 10 a los trabajadores.

RESPUESTAS PORCENTAJES
Si 25 90%
NO 3 10%

Elaborado por: El Autor
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Grafico 15. Se debe disefiar un Sistema de Gestion Ambiental.
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Elaborado por: El Autor

Interpretacion: Segun el Grafico 15 de los datos obtenidos se puede destacar que
el 90% de los encuestados cree que si se debe disefiar un sistema de Gestion
Ambiental para cumplir lo que indica la norma ISO 14001:2004 y un 10%. Es
importante sefialar que en el taller automotriz del gobierno autébnomo provincial
de Sucumbios estd presentando una serie de inconvenientes relacionados con el
control medio ambiental, por lo que, como hemos mencionado anterior mente se
debe tomar medidas correctivas y la mejor manera de hacerlo es elaborando un

sistema de Gestion Ambiental.

6.1.3.1. Identificacion de las &reas, actividades y procesos del taller

automotriz del GAP de Sucumbios

Definicion de las Areas del taller automotriz del GAPS

a) Area de mantenimiento preventivo, correctivo y reparacion

En esta area se realiza el diagnostico de averias de cada uno de los equipos
livianos y pesados para posterior reparacion, también el mantenimiento preventivo

y correctivo, esta area es la mas extensa, sin embargo, el espacio fisico es
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reducido en comparacion con los vehiculos a los cuales se los debe realizar el

mantenimiento. En esta &rea es muy importante mantener el orden y limpieza

b) Area de lubricacion y lavado

Aqui se realiza trabajos de lavado a presion de tolvas y suspension, asi como
el engrasado de la misma, para evitando rechinidos y alargando la vida de las
gomas Yy bujes de suspension, mismos que se resecan con el polvo, utilizando
grasa sintética en spray, también revisamos el estado de la suspension de tu auto
como, amortiguadores, rebotes, bujes, gomas, vieletas, terminales de direccion,
rotulas, orquillas, brazo pitman, barra estabilizadora, en esta area es determinante
el buen uso de los recursos como el agua, y los detergentes, ademéas de los
desengrasantes

¢) Area de vulcanizado

Es aquel proceso por medio del cual se reparan las Ilantas de los automoviles
cuando el caucho del que estan fabricados se vuelve un tanto pegajoso. Esta
reparacion se logra mediante un procedimiento que combina tanto baja presion
como alta temperatura a fin de lograr fundir completamente el caucho, de este
modo, cada vez que un neumatico tiene un agujero es posible arreglarlo
poniéndole un parche adecuado por medio de este proceso. Como vemos, no
existe sélo un tipo de parche sino uno para cada tipo de llanta. Asi, si tenemos que
reparar un neumatico radial es necesario colocar un parche mas grueso y mas

resistente, que cuente con mas lona que la necesaria para reparar una llanta tubular

d) Area de mecénica industrial

Aqui se aplica los principios propios de la fisica y mecanica para la generacion
y transmision del movimiento en sistemas automotrices, como son los vehiculos
de traccion mecanica, también la construccion de equipos industriales y

maquinarias, asi como de su montaje y de su mantenimiento cuando las maquinas
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estan en servicio. Hay una buena variedad de especialidades de mecéanicos segun
la tarea que desarrollen: Asi por ejemplo en los talleres y fabricas de construccion
de equipos y maquinaria, los mecanicos se especializan segin la maquina
herramienta que manejen, por ejemplo: Ajustadores, torneros, fresadores,

rectificadores, soldadores

e) Area de almacenamiento y despacho de combustibles

Atendiendo las necesidades del personal de GADPS para facilitar las
actividades diarias. Es un area de sumo cuidado por los productos inflamables que
se manejan aqui, debiendo asi haber sefialética y restriccion de ciertos materiales

para su uso, como no fumar, no el celular, y no manipulacion directa

f) Bodega

Aqui se guardan todos los implementos, herramientas, accesorios, materiales,
insumos para el trabajo del taller automotriz, y todo lo que se reserva en desuso

también que tiende a oxidarse cuando se trata de materiales metélicos

g) Descripcién de actividades

Se realizd una descripcion de las actividades que realizan en cada area del
taller del GAPS.

Cuadro 5. Matriz de descripcion de actividades.

TALLER AUTOMOTRIZ DEL GOBIERNO AUTONOMO PROVINCIAL
DE SUCUMBIOS
AREA ACTIVIDADES

Area de mantenimiento y | Diagnostico de averias de cada uno de los equipos

reparacion livianos y pesados para posterior reparacion.
Mantenimiento preventivo y correctivo

Lubricacion y lavado Cambio de aceites, filtros, lavado engrasado y
pulverizado.

Continta....
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Continuacion. ...

Mecanica industrial
(suelda y torno)

Procesos de reconstruccion o colocacion de refuerzos
en partes y piezas deterioradas por distintos factores,
averias mecanicas, con procesos de soldadura como
suelda de tig, mig.

Vulcanizado

Vulcanizacion de neumaticos de distintas caracteristicas

Enderezado y pintura

Enderezada de partes afectadas por algin choque o
roce, pintura de las areas afectadas.

Area de despacho de
combustible

Almacenamiento de combustible para su posterior
distribucién a la maquinaria.

Area de oficinas

Administracion del GAPS.

Area de bodega

Almacenamiento de repuestos.

Elaborado por: El Autor

Identificacion de los procesos del taller automotriz

Cuadro 6. Clasificacion de los procesos del taller automotriz.

Procesos estratégicos
Gestion administrativa

Procesos de valor agregado
Operacion y mantenimiento de vehiculos livianos y pesados del GADPS
Gestion de mantenimiento preventivo, correctivo y reparacion

Procesos de apoyo

Gestion del area de lubricacion y lavado

Gestion del area de vulcanizado

Gestidn del area de mecanica industrial (suelda y torno)

Gestion del area de almacenamiento de residuos de aceite

Gestion del area de cisterna de agua

Gestion del area de generador de luz automatico

Gestiodn del area de seguridad del area (garita)

Gestiodn del area de almacenamiento y despacho de combustible

Gestiodn del area de bodega

Fuente: (Valdez, y otros, 2015)
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6.2. Determinar los aspectos e impactos ambientales para convertirlos en
insumos técnicos en la elaboracion del Sistema de Gestion
Ambiental.

6.2.1. Elaboracion de la matriz de comparacion de cumplimento con una

Guia de Buenas Practicas Ambientales.

A continuacién de desarrolla la matriz de comparacién con la Guia de Buenas

Précticas Ambientales del Distrito Metropolitano de Quito.

Tabla 17. Resultados de la matriz de comparacién de cumplimientos

CALIFICACION ASPECTOS PORCENTAJE
Cumple 14 31,11 %
No Cumple 15 33,33%
Cumple Parcialmente 16 35,56 %
Total 45 100,00 %

Elaborado por: El Autor
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Cuadro 7. Matriz de comparacion de cumplimientos

GUIA DE BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

NO

Art.4.- La guia de Practicas Ambientales para Mecanicas, Lubricadoras, y | Guia de buenas practicas

Lavadoras.

Todos los establecimientos de mecéanicas, lavadoras y lubricadoras, deberan
mantener sus lugares de trabajo en condiciones sanitarias y ambientales que
protejan la seguridad y salud de los trabajadores.

Observaciones

CP

CP

Los pisos de los talleres deberan ser construidos con materiales sélidos, no
resbaladizo en seco y humedo, impermeables y no porosos de tal manera que
facilite su limpieza completa.

Los locales serdn enteramente construidos con materiales estables, con
tratamientos acusticos en los lugares de trabajo que lo requieran por su alto
nivel de ruido.

Los lugares de trabajo, pisos, pasillos deberan estar permanentemente libres de
obstaculos, y que permitan su circulacién diaria sin impedimentos en
actividades normales y en casos de emergencia.

CP

Ningun establecimiento podré verter al alcantarillado publico ninguna sustancia
contaminante sin tratamiento previo, mas aun las sustancias inflamables y con
contenidos acidos y alcalinos.

En caso de que existan emisiones de procesos (polvo, olores, vapores, etc.), los
lugares de trabajo deberan contar con ventilacion.

CP

Toda sustancia inflamable deberd ser almacenada por separado e
independientemente y se prohibira fumar en las areas colindantes a este sitio de
almacenamiento.

CP

80

Continua. ...



Contint

8

atigs...|labores de corte de materiales, soldadura, o que generen riesgos de
combustion deberan ser realizadas lejos del sitio de almacenamiento de
materiales combustibles.

Toda institucion debera tener el nimero y tipo de extintores apropiados para su
actividad, ubicados correctamente (facil acceso) y actualizados. Todo el
personal debera estar capacitado para el uso de extintores en caso de
emergencia y el empleador ademaés tiene la obligacion de mantener un plan de
contingencia.

No todo el
personal ha
recibido
capacitaciones
sobre el uso del
extintor.

10

Ningln establecimiento utilizara las vias publicas, aceras, y otros espacios
exteriores publicos para realizar sus actividades, lo realizara dentro del local en
las areas designadas para el efecto.

11

Por ningun motivo se permitira realizar cambios de aceites sino se cuenta con
una fosa con cajas sedimentadoras y conectadas a una trampa de grasas y
aceites.

4.1

MANEJO AMBIENTAL DE AGUAS RESIDUALES NO DOMESTICAS

El establecimiento deberd contar con cajas separadoras de hidrocarburos para
controlar los derrames de combustibles, aceites, el lavado, limpieza y
mantenimiento de instalaciones previo a la descarga a los cuerpos de agua o
sistema de alcantarillado.

El establecimiento debera contar con rejillas perimetrales y sedimentadoras
conectadas a las trampas de grasa, antes de ser descargadas a los recolectores de
alcantarillado.

La trampa de grasas no debe recolectar descargas domésticas.
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CP

CP

4 | El establecimiento no deberd enviar las descargas liquidas directamente al
sistema de alcantarillado a un curso de agua sin previo tratamiento.
4.2 | MANEJO AMBIENTAL DE EMISIONES ATMOSFERICAS Y RUIDO
1 | Se prohibe realizar el pulverizado con mesclas de agua, aceite, y diesel,
debiendo utilizar productos sustitutivos no contaminantes.
o | Las areas de trabajo donde se produce emisiones de proceso provenientes de la
pintura, lijado, suelda, deberan estar delimitadas.
Los establecimientos que dispongan de generadores de emergencia deberan
3 | estar ubicados en &reas aisladas acusticamente, y deberan estar calibrados con el
fin de controlar y minimizar las emisiones.
Todos los establecimientos contaran con &reas diferenciadas para solventes,
4 pinturas, combustibles, etc., cubiertas, con adecuada ventilacion natural o
forzada, con piso impermeable, alejada de lugares donde se realicen corte de
materiales, suelda, y otras actividades con peligra de ignicion.
Las ares de reparacion especialmente de enderezada, pintura, soldadura, lijado,
5 y las areas de trabajo que dispongan de equipos como amoladoras, compresores,
etc; deben contar con aislamiento acustico, captacion de emisiones y de
preferencia no deben ubicarse junto a linderos de viviendas.
6 | Se prohibe la quema de llantas.
4.3 | MANEJO AMBIENTAL DE GESTION DE RESIDUOS
Los establecimientos que realizan cambios de aceites deberan contar con una
1 | fosa, con sedimentadores y canaletas conectados a una trampa de grasas y

aceites.
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2

acll,o%smr.esiduos provenientes del mantenimiento y arregle de los motores y piezas

del automovil deben separarse y promover alternativas de manejo como el
reciclaje y la reutilizacion, en caso contrario seran estregados al recolector
municipal o al gestor autorizado.

CP

Los recipientes de almacenamiento de residuos deberdn mantenerse en buen
estado y cerrados en caso que lo requieran.

CP

Los residuos procedentes de cambios de aceite no deben ser mezclados con la
basura doméstica.

CP

Antes de desechar los filtros de aceite, su contenido debe ser drenado y deben
ser dispuestos conjuntamente con los demas residuos utilizados en la actividad,
en un recipiente de basura destinado para el efecto.

CP

Los aceites minerales, sintéticos, grasas lubricantes y solventes hidrocarburos,
generados en el establecimiento, deberan ser recolectados y dispuestos, por
separado y previo a un proceso de filtrado primario, en tanques de
almacenamiento debidamente identificados y etiquetados, y protegidos de la
lluvia.

CP

Los residuos sélidos como como filtros usados, empaques, plasticos, cauchos
pernos, materiales metélicos, materiales de madera y otros, deben ser
entregados a los gestores autorizados.

CP

El municipio o sus delegados seran los encargados de recolectar el contenido de
los recipientes de aceite lubricantes usados, grasas lubricantes usadas, o
solventes, hidrocarburos contaminados acorde a la generacion del
establecimiento. EI generador brindara las facilidades de recoleccion y acceso al
gestor autorizado.

Los generadores no podran comercializar o disponer de los aceites lubricantes
usados, grasas lubricantes usadas o solventes hidrocarburados contaminados, ni
mezclados con aceites termicos y/o dieléctricos, diluirlos, quemarlos en mesclas

con diesel o bunker en temperaturas inferiores a 1200 grados centigrados.
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Los generadores de aceites lubricantes usados, grasas lubricantes usadas o
solventes hidrocarburados contaminados, deberan llevar un registro establecido

areas especificas de trabajo.
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10 | para el efecto, con referencia al tipo de residuo, cantidad, frecuencia, y tipo de CP
almacenamiento provisional; esta informacion deberd ser entregada a la
Coordinacion Ambiental de la Administracion Zonal correspondiente.
El area en la cual se localicen los recipientes de almacenamiento, deberd
1 cumplir con los siguientes requisitos minimos:
a | Contar con techo
p | Tener facilidad de acceso y maniobras de carga y descarga.
¢ | El piso debera ser impermeabilizado para evitar filtraciones en el suelo.
d | No debe existir ninguna conexion al sistema de alcantarillado o aun cuerpo de CP
agua.
Todos los establecimientos que manejen solventes, grasas, y aceites contaran
o con un lugar destinado para la disposicion provisional de estos residuos, cp
provisto de un dique perimetral, conectado a un contenedor de derrames, con
capacidad equivalente al 110% del volumen de aceite almacenado.
En caso de derrames de aceite el establecimiento dispondrd de material
12 | absorbente para su recoleccion. CP
Las baterias usadas de autos no deben ser dispuestas con la basura doméstica.
13 Estos residuos deberan ser almacenados en sitios cubiertos, libres de humedad y
de tal forma evitar el derrame del &cido. Las baterias usadas deberan ser
entregadas a los gestores autorizados.
14 | Las llantas usadas deben ser almacenadas y entregadas al gestor autorizado.
4.4 | MANEJO DE RIESGOS
1 El establecimiento debera restringir la circulacion de maquinaria y equipo a

Contintia....
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Mantener el suministro de combustibles en zonas libres de material
incandescente.

3 | Contar con instalaciones eléctricas debidamente aisladas, protegidas y fijas.

Contar con medidas necesarias y suficientes para el control de incendios
desacuerdo a regulaciones establecidas por el cuerpo de bomberos.

CP

No se debe utilizar la via publica para realizar las actividades inherentes al

5 .
establecimiento.

6 | Plan de contingencia.

Elaborado por: El Autor

Gréfico 16. Matriz de Comparacion de Cumplimientos

COMPARACION DE CUMPLIMIENTO

16,5 36,00%
16 — 35,00%
155 / 34 00%
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/ 32 00%

145 S 51.005%
14 30,00%
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parcialmente
I aspectos =—porcentsje

Elaborado por: El Autor
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Interpretacion: Segun el grafico 16 se establece la matriz de comparacion de
cumplimiento y el procesamiento de datos se pudo verificar los aspectos que se
cumplen, los que no se cumplen y los que se cumplen parcialmente en el taller
automotriz del GAPS.

Los aspectos que se evaluaron fueron 45 items, de los cuales se determind que se
cumplen en un 31,11%, no se cumplen un 33,33% y se cumple parcialmente el
35,56%.

De los cuales los que se cumplen son los que se detallan a continuacion:

e Las labores de corte de materiales, soldadura, o que generen riesgos de
combustion deberan ser realizadas lejos del sitio de almacenamiento de
materiales combustibles.

¢ Ningun establecimiento utilizara las vias pablicas, aceras, y otros espacios
exteriores publicos para realizar sus actividades, lo realizara dentro del

local en las areas designadas para el efecto.
e Se prohibe la quema de llantas.

e EIl municipio o sus delegados seran los encargados de recolectar el
contenido de los recipientes de aceite lubricantes usados, grasas
lubricantes usadas, o solventes, hidrocarburos contaminados acorde a la
generacion del establecimiento. El generador brindara las facilidades de

recoleccidn y acceso al gestor autorizado.

e Los generadores no podran comercializar o disponer de los aceites
lubricantes usados, grasas lubricantes usadas o solventes hidrocarburados
contaminados, ni mezclados con aceites térmicos y/o dieléctricos,
diluirlos, quemarlos en mesclas con diesel o bunker en temperaturas

inferiores a 1200 grados centigrados.

e Tener facilidad de acceso y maniobras de carga y descarga.
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Las baterias usadas de autos no deben ser dispuestas con la basura
doméstica. Estos residuos deberan ser almacenados en sitios cubiertos,
libres de humedad y de tal forma evitar el derrame del 4cido. Las baterias
usadas deberén ser Las llantas usadas deben ser almacenadas y entregadas

al gestor autorizado.

El establecimiento debera restringir la circulacién de maquinaria y equipo

a areas especificas de trabajo.

Mantener el suministro de combustibles en zonas libres de material

incandescente.

Contar con instalaciones eléctricas debidamente aisladas, protegidas y

fijas.

No se debe utilizar la via publica para realizar las actividades inherentes al

establecimiento.

Plan de contingencia.

Los aspectos que no se cumplen se detallan a continuacion:

Los pisos de los talleres deberan ser construidos con materiales sélidos, no
resbaladizo en seco y humedo, impermeables y no porosos de tal manera

que facilite su limpieza completa.

Los locales seran enteramente construidos con materiales estables, con
tratamientos acusticos en los lugares de trabajo que lo requieran por su alto

nivel de ruido.

Ningin establecimiento podra verter al alcantarillado publico ninguna
sustancia contaminante sin tratamiento previo, mas aun las sustancias

inflamables y con contenidos acidos y alcalinos.
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Toda institucion debera tener el nimero y tipo de extintores apropiados
para su actividad, ubicados correctamente (facil acceso) y actualizados.
Todo el personal debera estar capacitado para el uso de extintores en caso
de emergencia y el empleador ademaés tiene la obligacion de mantener un

plan de contingencia.

Por ninguin motivo se permitira realizar cambios de aceites sino se cuenta
con una fosa con cajas sedimentadoras y conectadas a una trampa de

grasas y aceites.

El establecimiento debera contar con cajas separadoras de hidrocarburos
para controlar los derrames de combustibles, aceites, el lavado, limpieza y
mantenimiento de instalaciones previo a la descarga a los cuerpos de agua

o sistema de alcantarillado.

El establecimiento deberd contar con rejillas perimetrales y
sedimentadoras conectadas a las trampas de grasa, antes de ser

descargadas a los colectores de alcantarillado.

La trampa de grasas no debe recolectar descargas domésticas.

El establecimiento no debera enviar las descargas liquidas directamente al

sistema de alcantarillado a un curso de agua sin previo tratamiento.

Se prohibe realizar el pulverizado con mesclas de agua, aceite, y diesel,

debiendo utilizar productos sustitutivos no contaminantes.

Los establecimientos que dispongan de generadores de emergencia
deberan estar ubicados en areas aisladas acusticamente, y deberan estar

calibrados con el fin de controlar y minimizar las emisiones.

Las ares de reparacion especialmente de enderezada, pintura, soldadura,
lijado, y las areas de trabajo que dispongan de equipos como amoladoras,
compresores, etc; deben contar con aislamiento acustico, captacion de
emisiones y de preferencia no deben ubicarse junto a linderos de

viviendas.
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e Los establecimientos que realizan cambios de aceites deberan contar con
una fosa, con sedimentadores y canaletas conectados a una trampa de

grasas y aceites.

o El piso debera ser impermeabilizado para evitar filtraciones en el suelo.

Los Aspectos que se cumplen parcialmente se detallan a continuacion:

e Todos los establecimientos de mecanicas, lavadoras y lubricadoras,
deberdn mantener sus lugares de trabajo en condiciones sanitarias y

ambientales que protejan la seguridad y salud de los trabajadores.

e Los lugares de trabajo, pisos, pasillos deberan estar permanentemente
libres de obstaculos, y que permitan su circulacion diaria sin

impedimentos en actividades normales y en casos de emergencia.

e En caso de que existan emisiones de procesos (polvo, olores, vapores,

etc.), los lugares de trabajo deberan contar con ventilacion.

e Toda sustancia inflamable debera ser almacenada por separado e
independientemente y se prohibira fumar en las areas colindantes a este

sitio de almacenamiento.

e Las areas de trabajo donde se produce emisiones de proceso provenientes

de la pintura, lijado, suelda, deberan estar delimitadas.

e Todos los establecimientos contaran con areas diferenciadas para
solventes, pinturas, combustibles, etc., cubiertas, con adecuada ventilacion
natural o forzada, con piso impermeable, alejada de lugares donde se
realicen corte de materiales, suelda, y otras actividades con peligra de

ignicion.

e Los residuos provenientes del mantenimiento y arregle de los motores y
piezas del automdvil deben separarse y promover alternativas de manejo
como el reciclaje y la reutilizacion, en caso contrario seran estregados al

recolector municipal o al gestor autorizado.
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Los recipientes de almacenamiento de residuos deberdn mantenerse en

buen estado y cerrados en caso que lo requieran.

Los residuos procedentes de cambios de aceite no deben ser mezclados

con la basura doméstica.

Antes de desechar los filtros de aceite, su contenido debe ser drenado y
deben ser dispuestos conjuntamente con los demas residuos utilizados en

la actividad, en un recipiente de basura destinado para el efecto.

Los aceites minerales, sintéticos, grasas lubricantes y solventes
hidrocarburos, generados en el establecimiento, deberan ser recolectados y
dispuestos, por separado y previo a un proceso de filtrado primario, en
tanques de almacenamiento debidamente identificados y etiquetados, y

protegidos de la lluvia.

Los residuos sélidos como como filtros usados, empaques, plasticos,
cauchos pernos, materiales metalicos, materiales de madera y otros, deben

ser entregados a los gestores autorizados.

Los generadores de aceites lubricantes usados, grasas lubricantes usadas o
solventes hidrocarburados contaminados, deberan llevar un registro
establecido para el efecto, con referencia al tipo de residuo, cantidad,
frecuencia, y tipo de almacenamiento provisional; esta informacion debera
ser entregada a la Coordinacion Ambiental de la Administracién Zonal

correspondiente.

No debe existir ninguna conexion al sistema de alcantarillado o aun cuerpo

de agua.

Todos los establecimientos que manejen solventes, grasas, y aceites
contaran con un lugar destinado para la disposicion provisional de estos
residuos, provisto de un dique perimetral, conectado a un contenedor de
derrames, con capacidad equivalente al 110% del volumen de aceite

almacenado.
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e En caso de derrames de aceite el establecimiento dispondrd de material
absorbente para su recoleccion.

e Contar con medidas necesarias y suficientes para el control de incendios

desacuerdo a regulaciones establecidas por el cuerpo de bomberos.

En base a lo evaluado en esta matriz se puede identificar falencias en la
infraestructura, procedimientos con los materiales que se generan, Yy
desconocimiento del manejo Ambiental. Preliminarmente se puede establecer en
el manual todos los aspectos a corregir, y con la siguiente matriz que es la de

criticidad se pudo saber qué frecuencia y gravedad tiene cada indicador.

6.2.2. Elaboracion de la Matriz de Criticidad

La criticidad se determiné al multiplicar la frecuencia por la gravedad del cual
se genera un valor numérico que luego en dependencia del rango se establece la
criticidad, como: Criticidad baja 1-4, Criticidad media 5-9, Criticidad alta 10-40.

Cuadro 8. Resultados de aspectos significativos y su valor de criticidad.

ASPECTOS SIGNIFICATIVOS VALOR CRITICIDAD
Generacion de residuos peligrosos 40 Alta
Aguas residuales 40 Alta
Generacion de residuos inertes 40 Alta
Emision de gases de combustion 40 Alta
Emision de compuestos organicos 12 Alta
Emisiones de particulas de polvo 12 Alta
Emisiones de gases de soldadura 30 Alta
Generacion de ruidos 16 Alta
Consumo de agua 40 Alta
Consumo de combustibles 16 Alta
Riesgo de explosion e incendios 20 Alta
Riesgo de derrames 20 Alta

Elaborado por: El Autor
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Cuadro 9. Matriz de criticidad de los aspectos ambientales del taller automotriz.

Aspectos
ambientales

Factores de
evaluacion

Vertidos liquidos

Generacion de desechos

solidos

Emisiones a la atmosfera

Ruido

Consumo de recursos no

renovables

Riesgos

Elaborado por: El Autor.
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Gréfico 17. Calificacion de criticidad segun la gravedad.

CALIFICACION DE CRITICIDAD

7,69%

= bajo = media = alta

Elaborado por: El Autor

Gréafico 18. Calificacion de criticidad alta; distribucion.

CALIFICACION DE CRITICIDAD ALTA
DISTRIBUCION

= Criticidad 40

‘ = Criticidad 30

= Criticidad 20

15% Criticidad 16

= Criticidad 12

= Criticidad 8
Graéfico 19. Aspectos Significativos y su valor de criticidad.
ASPECTOS SIGNIFICATIVOS
40 40 40 40 40
m CRITICIDAD

Elaborado por: El Autor
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Interpretacion: Segun el Gréfico 17, 18, 19 se establece que para los siguientes
aspectos significativos tales como; generacion de residuos peligrosos e inertes,
aguas residuales, emisiones de gases de combustion y consumo de agua
corresponden a el indice de criticidad de 40, un 30 (emisiones de gases de
soldadura), 20 (riesgo de explosion e incendios y riesgo de derrames), 16
(Generacién de ruidos) y por ultimo 12 (Emision de compuestos organicos
volatiles y Emisiones de particulas de polvo); lo que determina que los indices de

criticidad son altos.

Aspectos con valor de criticidad 40

Los aspectos que tienen un valor de criticidad cuarenta son:

Generacion de residuos peligrosos. - Puesto que los residuos que se generan en
el taller automotriz, poseen ciertas caracteristicas, como toxicidad, inflamabilidad,
corrosividad, estos residuos son tanto liquidos como soélidos, en el caso de
residuos liquidos peligrosos estan, los lubricantes usados, liquidos de baterias,
detergentes, desengrasantes, etc. En el caso de los residuos peligrosos solidos

estan, baterias usadas, waipes usados, filtros de aceites, filtros de combustible, etc.

Aguas residuales. - Ya que se genera casi siempre con el lavado de los autos, el

uso del bafo, y las tareas de limpieza del taller.

Generacion de residuos inertes. - En el taller se genera gran cantidad de residuos
inertes como envases plasticos y de carton, partes metalicas, envases de vidrio,

bandas y pastillas de freno.

Emision de gases de combustién. - Al ser un taller automotriz se genera gran
cantidad y muy frecuentemente gases de combustion de motores de diésel y

gasolina.
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Consumo de agua. - En las actividades de lavado de los autos se consume gran
cantidad de agua, y como es un recurso no renovable afecta gravemente al medio

ambiente.

Aspectos con valor de criticidad 30

Emision de gases de soldadura. - Los gases de soldadura son tdxicos y afectan a

la salud de los trabajadores por lo que tiene un valor de criticidad 30.

Aspectos con valor de criticidad 20

Riesgo de explosion e incendios. - Puesto que las sustancias que se manejan en el
taller automotriz son inflamables, se corre un alto riesgo de que se presente un

incendio o una explosion si no son manejas con cuidado.

Riesgo de derrames. - Cuando se realizan cambios de aceite o se traslada estas

sustancias, el riesgo de derrame es alto, de esta y de otras sustancias.

Aspectos con valor de criticidad 16

Generacion de ruidos. - Los ruidos que se generan en el taller automotriz no son
constantes, ni muy fuertes sin embargo si puede afectar la salud de los

trabajadores.

Consumo de combustibles. - EI parque automotriz del gobierno auténomo
provincial de Sucumbios, consume gran cantidad de combustibles, tanto diésel

como gasolina.
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Aspectos con valor de criticidad 12

Emision de compuestos organicos voldtiles. - Estos compuestos, son generados
en las actividades que se realiza en el taller automotriz, pero su concentracion no
es muy alta, sin embargo, puede dafiar la salud de los trabajadores por lo que se

debe tomar medidas de proteccion.

Emision de particulas de polvo. - Al realizar actividades de limpieza de los
autos, y de la infraestructura del taller se puede generar particulas de polvo, pero

se puede mitigar facilmente.

6.2.3. Elaboracion de la Matriz de Importancia

Una vez establecida la criticidad, es de importancia conocer otras
caracteristicas de los aspectos que causan impacto ambiental, como es en qué area
se genera, a que medio afecta, y el impacto que causa, mas aun es de importancia
por su recuperabilidad que marcara definitivamente para establecer el manual de
gestion ambiental. Por lo que se desarrolla la matriz de importancia con las

siguientes consideraciones (ver cuadro 10).

Cuadro 10. Matriz de Aspectos e impactos medio ambientales significativos
asociados a las actividades del taller automotriz

FACDTEORES AREA ACTIVIDAD A?\ZE[C)ITC? S IMPACTOS
EVALUACION | GENERADOR | GENERADORA | \\\oo\ oy oo | MEDIOAMBIENTALES
Vertidos Mantenimient | Mantenimiento | -Aguas -Contaminacion del
liquidos oy preventivo y residuales: suelo
reparacion correctivo
-Aguas de -Contaminacion de
Lubricacion -Cambio de limpiezay de agua
aceites lavado.
Vulcanizacié - Riesgos para la salud
n -Lavado de Generacion de | humana
vehiculos residuos
Enderezaday | girectamente | peligrosos:
pintura en el suelo
- Lubricantes
-Engrasado usados
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Continuacién. ..

-Suelda

-Pulverizado -Residuos de
hidrocarburos
-Pintura de usados
areas afectadas
) - Liquidos de
Almacenamien baterias
to de vehiculos
y piezas -Residuos de
pintura
-Detergentes
-esengrasantes
-Solventes
Generacion Mantenimient | - Generacion de | -Contaminacion del
de desechos | oy Mantenimiento | residuos suelo
solidos reparacion preventivo y inertes: - Riesgos para la salud
-Lubricacion | correctivo -Envases humana
- -Cambio de plasticos y de
Vulcanizacié | aceites carton
n -Lavado -Envases de
-Enderezada | -Engrasado vidrio
y pintura -Pulverizado -Waipes
-Pintura de usados
areas afectadas | -Baterias
usadas
-Partes
metalicas
-Filtros de aire
-Filtros de
aceite
-Filtros de
combustible
-Bandas y
pastillas
defrenos
Emisiones a | Mantenimient | -Puesta a punto | -Emisiones de | -Contaminacion
la atmosfera | 0y de motores gases de atmosférica
reparacion combustion de
-Uso de motores a - Riesgos para la salud
-En_derezada compresor de | giesel y humana
y pintura aire gasolina
-Soldadura -Uso de -Emisiones de
m_aquinaria de compuestos
lijado organicos
volatiles
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Continuacion....

-Generacion de
particulas de
polvo
-Gases de
soldadura
Ruido Mantenimient | -Desmontaje -Generacién de | -Molestia auditiva al
oy -Puesta a punto | ruidos personal
reparacion de motores - Riesgos para la salud
- - Uso de humana
Vulcanizacié | compresor de
n aire
-Enderezada | -Pulverizado
y pintura -
-Soldadura Enderezamient
0 de &reas
chocadas
-Suelda
Consumo Mantenimient | - Actividades -Consumo de -Agotamiento de
de recursos |0y de limpiezay | agua recursos no
reparacion aseo -Consumo de renovables
- - Lavado de electricidad
Vulcanizacié | autos -Consumo de
n -Uso de bafios | combustibles
-Lubricacion | -Uso de -Consumo de
-Enderezada | maquinaria productos
y pintura eléctrica quimicos
-Soldadura -Uso de -Consumo de
lubricantes piezas para
-Uso de reparacion
materias
primas
Riesgos Mantenimient | -Desmontaje, -Riesgos de -Dafios en la salud del
oy Arranque explosion e personal
reparacion -Cambio de incendios -Danfos, en la
-Lubricacion | aceite -Riesgo de infraestructura de la
-Soldadura -Suelda derrames empresa
-Alteracion del medio
ambiente

Elaborado por: El Autor

Interpretacion: Segun el Cuadro 10 como factores para la evaluacion de impacto
ambiental del taller automotriz son: vertido de liquidos que se generan de areas
como: mantenimiento y reparacion, lubricacion, vulcanizacion, enderezada y

pintura. donde se realizan trabajos como los cambios de aceites, lavado de
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vehiculos directamente en el suelo, engrasado, pulverizado, pintura de areas
afectadas, que de manera negativa marcan un impacto ambiental con la
generacion de Aguas residuales, y de residuos peligrosos como lo son: lubricantes

usados, liquidos de bateria, residuos de pintura, desengrasantes, solventes.

En la generacion de desechos sélidos dados por las areas como, Lubricacion,
vulcanizacion, enderezada y pintura, por cambio de aceites, pulverizado
generando residuos inertes como: envases plasticos y de cartdn, envases de vidrio,
waipes usados, Baterias usadas, partes metélicas, Filtros, Bandas y pastillas de
frenos, produciendo una contaminacion del suelo con riesgos para la salud
humana. En emisiones a la atmosfera se encontr6 que en las éareas de:
mantenimiento y reparacion, enderezada y pintura, soldadura. Por actividades
como: puesta a punto de motores, uso de compresor de aire, uso de maquinaria de
lijado, suelda con un alto riesgo a la salud humana por emisiones de gases de
combustion de motores a diésel y gasolina, emisiones de compuestos organicos

volatiles, generacién de particulas.

En la evaluacién de contaminacion por ruido se distinguié que se dan en las areas
de: mantenimiento y reparacion, vulcanizacion, enderezada y pintura, soldadura
por actividades como: desmontaje, puesta a punto de motores, uso de compresor
de aire, pulverizado, enderezamiento de areas chocadas, suelda causando un
riesgo para la salud auditiva de los trabajadores y personas que llegan a requerir el
servicio. Por la parte de consumo de recursos se dan en actividades como: de
limpieza y aseo, lavado de autos, uso de bafios, uso de maquinaria eléctrica, uso
de lubricantes, uso de materias primas y se muestra el mismo patron en todas las
areas de trabajo del taller; produciendo un agotamiento de recursos no renovables,
como: agua, electricidad, combustibles, productos quimicos, piezas para
reparacion.; ademas de ello se encontrd un riesgo alto con dafios en la salud del
personal y en la infraestructura del taller y también alteracion del medio ambiente
en las areas de: mantenimiento y reparacion, lubricacién, soldadura que puede
causar explosion e incendios, y derrames por actividades como: desmontaje,

arranque, cambio de aceite y suelda
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Cuadro 11. Matriz de importancia, identificacion y evaluacion de aspectos significativos.

CRITERIOS DE EVALUACION

SOCIAL

BIOLOGICO

FISICO

MEDIO

REFERENCIA LEGAL
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Parametros(ir
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al medio
ambiente de la
empresa
Actividades(as
pectos
Productivos er
relacion al
medio
ambiente
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()
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Vertido
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Ordenanza sustitutiva que
regula la gestion integral
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limpieza y aseo publico del
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del Ecuador
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Continua. ...
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Continuacion. ...

Consum
ode
recursos

Riesgos

Vertido
de
liquidos

Desechos
solidos

Ruido

Consum
ode
recursos

Riesgos

Vertido
de
liquidos

PA/PE/FU PA/PE/FU PA/PE/FU PA/PE/FU PA/PE/FU PA/ PE/ FU PA/ PE/ FU

PA/PE/FU

2

IyE

IyE

IYE

IYE

IYE

IYE

IYE

IYE
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24

16

16

34

26

66

48

19

30

26

17

MODERADO MODERADO COMPATIBLE = MODERADO SEVERO MODERADO MODERADO

COMPATIBLE

TULSMA, Libro VI,
Anexo 4

Ley organica de Salud

Ministerio del Ambiente
del Ecuador

Ordenanza Sustitutiva que
regula la gestion integral
de residuos sélidos,
limpieza y aseo publico del
Cantén Lago Agrio

Ministerio del Ambiente
del Ecuador

TULSMA, Libro VI,
Anexo 4

Ley Orgénica de Salud

Ministerio del Ambiente
del Ecuador

Continua. ...



Continuacion. ...

Desechos
solidos

Ruido

Consum
ode
recursos

Riesgos

Vertido
de
liquidos

Desechos

Emisione
s
atmosfér
icas

Ruido

PA/PE/FU PA/PE/FU PA/PE/FU PA/PE/FU PA/PE/FU PA/PE/FU PA/PE/FU

PA/PE/FU

IYE

IYE

IYE

IYE

IYE

IYE

IYE

IYE
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19

MODERADO MODERADO MODERADO MODERADO SEVERO SEVERO MODERADO

MODERADO

Ordenanza sustitutiva que
regula la gestion integral
de residuos sélidos,
limpieza y aseo publico del
Cantoén Lago Agrio

Ministerio del Ambiente
del Ecuador

TULSMA, Libro VI,
Anexo 4

Ley organica de Salud

Ministerio del Ambiente
del Ecuador

Ordenanza sustitutiva que
regula la gestion integral
de residuos sélidos,
limpieza y aseo publico del
Canton Lago Agrio

Ministerio del Ambiente
del Ecuador

Ministerio del Ambiente
del Ecuador
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Elaborado por: El Autor
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Interpretacion: Segun el Cuadro 11 al realizar el estudio de impacto ambiental
en esta matriz se refleja diferentes tipos de problemas en dependencia de la zona
de trabajo, como por ejemplo en el area de mantenimiento donde el riesgo es la
afectacion de la calidad del agua y la afectacion de la vegetacion donde el valor de
importancia marca severidad con una evaluacion de 52. Se sobrepasa los
decibeles de ruido por lo que existe modificacion de la calidad auditiva mostrando
un grado severo con calificacion de 62 pero mitigable adaptando al espacio ciertas

adecuaciones y fomentando el uso de protectores de oidos.

En cuanto al &rea de le lubricacién y lavado, se encontrd severidad con una
calificacion de 66 en vertido de liquidos por los residuos de detergente y otros
aditivos durante el proceso, con una evaluacion de recuperabilidad de 4, que

podriamos conseguir usando productos amigables con el ambiente.

Por el &rea de vulcanizado, se presentd una alta severidad con una calificacion 62
en emisiones de ruido dafiando la calidad auditiva de los trabajadores, de lo cual
es mitigable con el uso de proteccion adecuada. También se encuentra con alta
relevancia y severidad el consumo de recursos que entes caso seria eléctrico con
una calificacion de 53, que sera mitigable siempre y cuando los trabajadores
desconecten todo lo que no se estan usando en el proceso, en el area de mecanica
industrial encontramos afectacion al suelo por desechos sélidos que esta area de
producen como piezas metalicas, herramientas, etc. Las cuales ocupan un lugar
inadecuado siendo su embodegamiento y proceso de eliminacion no adecuado por
lo cual se ha calificado con una puntuacion de 48 moderado con una
recuperabilidad a mediano plazo; el riesgo evaluado con una calificacion de 62
mostrando severidad en el area de almacenamiento y despacho de combustible por
tratarse de un producto inflamable que puede causar una explosion masiva y
evidenciando el riesgo laboral que puede ser mitigable tomando en cuenta

protocolos que se deben llevar a cabo en esta zona.
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e Vertidos

Las contribuciones al vertido son las aguas pluviales y las aguas sanitarias
procedentes de los servicios sanitarios de cada instalacion analizada. Los destinos
finales del vertido producido por las instalaciones analizadas en todos los casos se
unen al alcantarillado de la ciudad. En cuanto a los controles realizados, se realiza
inspecciones a los sistemas de fluidos de las subestaciones de energia, con estas
inspecciones verifican la calidad del agua almacenada en los cubetos de retencién
y el estado de las llaves de paso de las mismas, ya que de estas llaves depende el
paso 0 no del agua contaminada hacia el sistema de alcantarillado normal. El

control de la cisterna de agua de agentes contaminantes.

e Emisiones de ruido

Lo que establece El Ministerio del Ambiente (2003) con la legislacion ambiental
ecuatoriana, libro VI, Anexo5, numeral 4.1.1 es que "Los niveles de presion
sonora equivalente, NPSeq, expresados en decibles, en ponderacion con escala A,
que se obtengan de la emision de una fuente fija emisora de ruido, no podran

exceder los valores que se fijan en la Tabla 13”.

Es asi que como el taller mecanico se encuentra en una zona industrial no debe
sobrepasar los 70 dB en el horario de 06h00 a 20h00 que corresponde al horario

de trabajo del taller.

Tabla 18. Niveles maximos de ruido permisibles segun el uso de suelo.

TIPOS DE ZONA SEGUN | NIVEL DE PRESION SONORA

USO DEL SUELO EQUIVALENTE *NPS eq [**dB (A)]
DE 06H00 A 20H00 DE 20H00 A 06H00
Zona _ Hospitalaria y 45 35
educativa
] . 50 40
Zona Residencial
. . ) 55 45
Zona Residencial mixta
) 60 50
Zona Comercial
Zona Comercial mixta 65 95
70 65

Zona Industrial

Fuente: (Legislacion Ambiental Ecuatoriana. Texto Unificado. Libro VI. Anexo5).
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Se realiz6 mediciones de ruido en todas las areas que generan ruido el cual
puede ser representativo del taller automotriz del gobierno auténomo provincial
de Sucumbios utilizando un sonometro portatil de precision los mismos que
arrojaron los resultados expuestos en la Tabla 19 y el Gréafico 20. En los cuales se
puede observar que solo en el area de enderezada y pintura sobrepasa el nivel
permitido segun el uso de suelo.

Tabla 19. Niveles de ruido segun las areas del taller.

AREA DEL TALLER NIVEL DE RUIDO
Mantenimiento y reparacion 62
Lubricacion 29
Soldadura 41
Vulcanizacion 65
Enderezado y pintura 74

Elaborado por: El Autor.

Gréfico 20. Niveles de ruido segun areas.

80 -
70 A
60 -
50 ~
40 -
30 A
20 A
10

Decibeles

& Actividades <

Elaborado por: El Autor

Interpretacion: Segun el Grafico 20 se establece que 74 dB genera el area de
enderezada y pintura con respecto al ruido, 65 dB (area de vulcanizacion), 62 dB
(area de mantenimiento y reparacién), 41 dB (area de Soldadura) y 29 dB
(Lubricacion), lo que permite determinar que el ruido generado por las distintas
actividades que se generan en cada una de las areas del taller se consideran niveles

de ruido permisibles para el oido del ser humano.
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e Residuos

Cuadro 12. Residuos producidos segun la instalacion de la matriz del taller

AREA

RESIDUOS GENERADOS

area de mantenimiento
Unidad de vehiculos

Residuos organicos
Residuos inorganicos

area de lubricacion y lavado
cambio de aceite y lubricantes

Residuos organicos
Residuos inorganicos
Residuos biopeligrosos

area de vulcanizado

Residuos inorganicos

area de mecanica industrial
suelda, torno, pintura

Residuos organicos
Residuos inorganicos
Residuos de aparatos
electronicos

eléctricos

y

area de almacenamiento de aceites

Residuos organicos
Residuos inorganicos

area de cisterna de agua

Residuos organicos

area de generador de luz automatico

Residuos inorganicos

almacenamiento y despacho de
combustible

Residuos organicos
Residuos inorganicos

Bodega

Residuos organicos
Residuos inorganicos

Fuente. (Correa, 2015)

Baterias acidas usadas: Las baterias estdn almacenadas en la bodega de
transformadores de energia, el manejo ambiental observado que se les brinda a
estos residuos es la recoleccion, almacenamiento y sefializacion, en cuanto a la

disposicion final aun no esta definida.

Residuos de aparatos eléctricos y electronicos: Los residuos de aparatos
eléctricos y electronicos son almacenados en la bodega general y actualmente no
son gestionados integralmente, solo se los almacena en este lugar. Estos residuos

son considerados como peligrosos.

Residuos biopeligrosos: Los residuos biopeligrosos son generados por
laceraciones o dafios del personal por la falta del vestuario adecuado con el fin de
salvaguardar la integridad fisica y psicoldgica de los trabajadores, pero no tiene
gestién integral para este tipo de residuos, se debe recolecta 1 galén de residuos

biopeligrosos cada tres meses por lo menos.
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Materiales en des usé: Existen materiales mecanicos en oxidacion que
claramente se evidencia su deterioro y produce una alta cantidad de desechos, de
lo cual se puede reciclar los materiales que sea beneficioso para el fin, y lo demas
se hace gestion para que haya un dia especifico del mes para que sean retirados
Luminarias, l&mparas, tubos fluorescentes, focos ahorradores usados que

contengan mercurio.

Dentro de estas tres, las lamparas de vapor de mercurio se consideran como
desechos peligrosos segun en cuerdo ministerial 142 del Ministerio del Ambiente
del Ecuador; estos residuos se los almacena en la bodega de bajas y otros en una
pequefia bodega en la unidad de vehiculos, el manejo de estos residuos implica la

recoleccion, el almacenamiento para su disposicion final no esta definida.

6.3. Elaborar una propuesta de un sistema de gestion ambiental basado
en la norma ISO 14001:2004 para el taller automotriz del Gobierno

Auténomo Provincial de Sucumbios

6.3.1. Matriz de requisitos de la Norma ISO 14001:2004

Con el fin de proponer en el tercer objetivo un SGA de acuerdo a la norma ISO
14001 se hizo una comparacion con estos requisitos para conocer el estado del

taller frente a esta norma, obteniendo los siguientes resultados:

Cuadro 13. Estado del taller frente a la norma I1SO 14001: 2004

NORMA DE REFERENCIA VERIEICACION
1SO 14001:2004
Politica ambiental No existe
Planificacion
Aspectos ambientales Permisos de Trabajo
Requisitos legales y otros requisitos Legislacion ambiental
Objetivos; metas y programas No existe
Implementacion y operacion
Recursos, funciones, responsabilidad y No existe
autoridad
Competencia, formacion y toma de conciencia | No existe

Continta....
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Continuacion....

Comunicacion No existe
Documentacion No existe
Control de documentos No existe
Control operacional No existe
Preparacion y respuesta ante emergencias No existe
Verificacion

Seguimiento y medicion No existe
Evaluacién del cumplimiento legal No existe
No conformidad, accion correctiva y accion No existe
preventiva

Control de los registros No existe
Auditoria interna No existe
Revision por la direccion No existe

Fuente. (Norma 1SO 14001:2004)

6.3.3 Plan del Sistema de Gestion Ambiental

1. Introduccién

Después de comparar todos los parametros de las areas de trabajo del taller
automotriz con la comparacion de una Guia de Buenas Practicas, la Matriz de
Criticidad, la Matriz de Importancia, se realiza la propuesta para corregir toda la
estructura en cuanto a gestion ambiental del lugar para mermar el impacto
ambiental definitivo en el taller automotriz del Gobierno Auténomo Provincial de

Sucumbios.

El taller automotriz del Gobierno Autonomo Provincial de Sucumbios realiza
el mantenimiento preventivo y correctivo de 62 vehiculos pesados como:
volquetes, tracto camiones, tanqueros de agua, busetas y plataformas, los cuales
son utilizados en la obra pablica, con el fin de que estos vehiculos se encuentren
en perfecto estado para su utilizacion, sin poner en peligro el ambiente y la salud

humana, para lo cual establece:

e Disefiar un Sistema de Gestion Ambiental, orientada a la proteccion del
medio ambiente y al personal que labora en el taller automotriz.
e Fijar y alcanzar metas y objetivos, medioambientales, mediante la

mejora continua de las actividades del taller automotriz.
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e  Cumplir con la normativa vigente en materia medio ambiental.

e Dar solucidn a los actuales aspectos e impactos significativos presentes
en el taller automotriz.

e Dar a conocer, promover y motivar una actitud responsable del personal
del taller automotriz frente al medio ambiente, en las actividades que

realicen, aumentando el compromiso ambiental.

2. Politica Ambiental

Los requisitos legales identificados aplicables para el taller automotriz
corresponden a la legislacion que se aplica de la normativa vigente para proteger a
los trabajadores, medio ambiente como se menciona en la Constitucion de la
Republica del Ecuador, La ley de Gestion Ambiental, La Ordenanza de Residuos
Sélidos de Lago Agrio, Ley Organica de Salud. (Ver Anexo 5. Matriz de

requisitos legales.).

3. Objetivos y metas

Los objetivos y metas estan relacionados con los principales aspectos e
impactos significativos derivados de las actividades de mantenimiento preventivo
y correctivo del taller automotriz del gobierno auténomo provincial de

Sucumbios.

Objetivo 1

Disminuir los residuos peligrosos

Metas
e Reciclar el 10% del lubricante usado en el cambio de aceite de los

vehiculos del gobierno auténomo provincial de Sucumbios en el lapso

de seis meses.
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Objetivo 2

Sustituir el 25% los productos peligrosos por sustancian menos
peligrosas o0 nada peligrosas en un mes.
Usar los productos peligrosos més antiguos

Adoptar buenas practicas operativas en un plazo de 6 meses.

Disminucion de aguas residuales

Metas

Objetivo 3

Reducir un 15% del consumo de agua del taller implementando buenas
practicas y nuevas tecnologias en el lapso de 6 meses.
Reducir un 20% de la contaminacion de los vertidos con la utilizacion

de productos amigables con el medio ambiente, en un mes.

Disminuir la generacion de residuos inertes.

Metas

Reciclar el 50% de carton y pastico utilizado en las actividades del
taller automotriz en un plazo de dos meses.
Capacitar al 90% del personal sobre el tema de reciclado dos veces al

afo.

Objetivo 4

Disminuir la emisién de gases de combustion, compuestos organicos volatiles,

y gases de soldadura.
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Metas

e Medir las emisiones atmosféricas del 100% de los vehiculos para su
posterior control mediante ajustes mecanicos en el lapso de un
trimestre.

e Incorporar ductos de ventilacion en las areas donde se produzca una
alta concentracion de gases de combustién, compuestos organicos
volatiles, gases de soldadura dentro del taller, en un plazo de seis
meses.

e Colocar filtros en los ductos de ventilacién, con lo cual se disminuya
en un 20% la concentracion de contaminantes en los gases de salida en

el lapso de tres meses.

Objetivo 5

Reducir los niveles de contaminacion acustica.

Metas

e Aislar las areas que generen ruido excesivo que resulte dafino a la
salud de los trabajadores en un lapso de seis meses.
e Elaborar e implementar procedimientos que minimicen la

contaminacion acustica.

Objetivo 6

Reducir el riesgo de derrames, explosion e incendios, mediante la elaboracion

de un procedimiento completo de seguridad del personal y sefializacion

Metas

e Capacitar el 95% del personal sobre planes de emergencia y otros

aspectos cada seis meses.
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e Proveer el 75% de los implementos necesarios en casos de emergencia
como: extintores, sistema de incendios y elementos de primeros
auxilios, en un plazo de seis meses.

o Sefializar el 100% de los lugares de alto riesgo dentro del taller en un

plazo méaximo de 3 meses.

4. Alcance

El Sistema de Gestibn Ambiental presenta una serie de programas aplicables
para una buena gestion de manejos de impactos en el taller automotriz de GAPS,
con la finalidad de controlar y minimizar los impactos ambientales e implementar

la recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final de los residuos.

5. Programas del Sistema de Gestion Ambiental

Los programas del Sistema de Gestibn Ambiental estdn encaminados, al
cumplimiento de la politica ambiental, los objetivos y metas ambientales

propuestas.
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Cuadro 14. Programa de Disminucion de residuos peligrosos

Clasificar
adecuadamente

Nombre la medida
los

residuos vy

almacenar | Prevencion

Tipo de Medida

001

Numero de Medida

Impactos a controlar
Residuos peligrosos

Objetivo

Establecer buenas practicas ambientales para disminuir los residuos peligrosos.

Procedimiento

Iniciativa para disminuir la generacion de residuos peligrosos

Tipo Caracteristicas Descripcion de residuos Recipiente a
utilizar
Materiales de uso | Lubricantes
peligros por su ‘
Residuos alto contenido de | Aceites usados
peligrosos contaminantes de De metal con
Origen qufmico_ sellado hermético
Negro
Residuos Sanitarios
enerados en los
Desechos gaﬁos_ ®
Especiales
De metal o
plastico color
Rojo

especiales

Indicadores de Cumplimiento
Cantidad de residuos peligrosos y

Medios de Verificacion
Acta de entrega y recepcion
Registro fotogréafico.

Responsable de ejecucion, control y monitoreo
Técnico Ambiental del Area de Gestion Ambiental del taller automotriz del GAPS.

Costos implantacién de tachos de metal y canecas en el taller automotriz

Equipos Detalle de Unidad | Cantidad Valor V. Total
requerimiento Unitario usD
uUsSD
Metalicos Equipo 10 60,00 600,00
contenedores | Canecas Equipo 10 25,00 250,00
pléasticas
Sub total 850,00
Imprevistos 5% 4250
Total USD 892,50

Elaborado por: El Autor
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Cuadro 15. Programa de Disminucion de Aguas Residuales

Nombre la medida Tipo de Medida Prevencién y control

Disminucion de aguas residuales NUmero de Medida 002

Impactos a controlar
Contaminacion del agua

Objetivo
Establecer buenas practicas ambientales para disminuir las aguas residuales.

Procedimiento:
Iniciativa para disminuir la generacién de aguas residuales.
Identificar e involucrar a las personas lideres en la implementacidn de la iniciativa para
disminuir la generacion de aguas residuales
e Nombrar un lider en cada area que se utiliza el recurso para que se encargue de la
iniciativa
e Brindar capacitaciones al lider para que éste reproduzca la informacion en su grupo de
trabajo
e Hacer que el lider lleve registro de generacion de aguas residuales y entregue los
respectivos informes mensuales.
Utilizar eficientemente los recursos
e Reducir un 15% del consumo de agua del taller implementando buenas practicas y nuevas
tecnologias.
e Reducir un 20% de la contaminacién de los vertidos con la utilizacion de productos
amigables con el medio ambiente.
Promocionar las buenas practicas para reducir la generacion de residuos peligrosos
e Capacitaciones con informacion electronica
e Material de apoyen el lugar donde se encuentran los procesos
e Mensualmente hacerles saber a los trabajadores los adelantos en la reduccion del
consumo de agua
Implementacion de herramientas
e Adoptar buenas practicas operativas
e Usar los productos no peligrosos, amigables con el ambiente
e Disminuir el consumo de agua en los procesos que esta se requiere
e En el area de bafios cambiar los inodoros por otros con control de descarga de agua para
optimizar el recurso
Ahorro del agua
Capacitar a los trabajadores sobre la importancia ambiental de no desperdiciar este recurso, con el
fin de lograr que los trabajadores socialicen la informacidn a los usuarios que requieren el servicio.
Capacitar al personal interno y externo que requiere el servicio del taller automotriz sobre la
importancia ambiental de no desperdiciar el agua, y el importante uso de los productos adecuados
y amigables con el ambiente en los procesos.

Indicadores de Cumplimiento Medios de Verificacion
Registros. Control de registros de vehiculos, y de productos
utilizados

Responsable de ejecucion, control y monitoreo
Técnico Ambiental del Area de Gestion Ambiental del taller automotriz del GADPS.

Costos para concientizar e implantar

Equipos Detalle de requerimiento | Cantidad Valor Unitario V. Total
usD uUsD

Talleres de 4 1.120,00

Instrumento Concientizacion 280,00
Tecnico Disefio de sefialética 3 2500 75,00
Productos amigables con 100 15.00 1.500,00

el ambiente ’

Sub total 2.695,00
Imprevistos 5% 134,75
Total USD 2.829,75

Elaborado por: El Autor
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Cuadro 16. Programa de disminucion generacion de residuos inertes.

Nombre la medida Tipo de Medida

Disminucién de residuos inertes Prevencién y control
Namero de Medida
003

Impactos a controlar
Contaminacion por generacion de carton y plastico

Obijetivo
Establecer buenas practicas ambientales para disminuir los residuos inertes.

Procedimiento:
Iniciativa para disminuir la generacidn de residuos inertes.

Identificar e involucrar a las personas lideres en la implementacion de la iniciativa para
disminuir la generacion de residuos inertes

Nombrar un lider para que se encargue de la iniciativa y module todas las areas donde se generan
esta clase de residuos.

Brindar capacitaciones al lider para que éste reproduzca la informacion en el taller y controlo el
uso de los espacios asignados.

Hacer que el encargado lleve la estadistica y descripcion con registros de la generacion de residuos
inertes y entregue los respectivos informes mensuales.

Utilizar eficientemente los recursos
e Reciclar el 50% de carton y pastico utilizado en las actividades del taller automotriz.
e  Poner puntos asignados para la recoleccién de los residuos.
Tratar de mantener limpios los residuos inertes para que puedan ser reciclados.
Reutilizar en los procesos que se puedan el cartén.
Diferenciar los tipos de residuos con basureros rotulados.
Coordinar con el personal de limpieza para que clasifique los residuos.

Promocionar las buenas précticas para reducir
e Capacitaciones con informacion electronica
e Capacitar al 90% del personal sobre el tema de reciclado dos veces al afio.
e Material que rotule e incentive al reciclaje donde se encuentran los lugares asignados para
la recoleccion de los materiales.

Implementacién de herramientas
e Adoptar buenas practicas operativas, usando la menor cantidad posible de cartén y
plastico
e Asignacidn de areas para reciclaje
e Calendarios especificos para la recoleccion y disposicion de los residuos inertes.
e Internamente en el area administrativa recircular e-mails con el impulso de la iniciativa.

Disminuir el uso de cartén y pléstico

Capacitar a los trabajadores encargados de la limpieza sobre la importancia ambiental de reciclar
los recursos, ya que ellos trabajan mas estrechamente con la clasificacion de residuos.

Capacitar al personal interno de la importancia de separar los tipos de desechos desde el Unico, y
mas un importante el hecho de reciclar.

Dar incentivos a las areas que logren mayos cantidad de recoleccion de residuos reciclables, como
ponerlos en cuadro de honor o un reconocimiento por parte de gerente en una reunién masiva.

REGISTRO
e Llevar inventario de cuantos kg se generan de cartén y plastico al mes.
e Registrar cuantos kg de cartdn se reutilizaron en otras actividades internas.
e Registrar cuantos kg de plastico se produjo por mes y su destino final.

Indicadores de Cumplimiento Medios de Verificacion
Registros de reciclaje de carton y plastico Control de registros, y verificacion de
almacenamiento

Continda....
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Continuacion....

Responsable de ejecucion, control y monitoreo

Técnico Ambiental del Area de Gestion Ambiental del taller automotriz del GAPS.

Costos para concientizar e implantar

Equipos Detalle de Cantidad Valor Unitario V. Total
requerimiento usD usD
Talleres de 4 280,00 1.120,00

Instrumento Concientizacién

Tecnico Disefio de sefialética 5 25,00 125,00
Registros 50 1,00 50,00
Balanza 1 160,00 160,00

Sub total 1455,00

Imprevistos 5% 72,75

Total USD 1.527,75

Elaborado por: El autor

Cuadro 17. Programa de emision de gases

Nombre la medida
Programa monitoreo y seguimiento de emisién de gases

Tipo de Medida
Prevencién y control

peligrosos NUmero de Medida

004

Impactos a controlar
Contaminacioén de las emisiones a la atmosfera

Objetivo
Establecer buenas préacticas ambientales para mejorar la infraestructura y mitigar la generacion de
emisiones a la atmosfera.

Procedimientos
Iniciativa para disminuir la emision de gases de combustién, compuestos organicos volatiles, y
gases de soldadura.

Identificar e involucrar a las personas lideres en la implementacion de la iniciativa para
disminuir la generacion de residuos inertes
e Medir las emisiones atmosféricas del 100% de los vehiculos para su posterior control
mediante ajustes mecanicos en el lapso de un trimestre.
e Hacer que el encargado lleve una descripcion con registros de la generacién de emisiones
atmosféricas y entregue los respectivos informes mensuales.
e Brindar capacitaciones al lider para que éste reproduzca la informacion en el taller y
controle las mediciones atmosféricas para todos los vehiculos que ingresan.

Utilizar eficientemente los recursos
e Incorporar ductos de ventilacion en las areas donde se produzca una alta concentracion de
gases de combustion, compuestos organicos volatiles, gases de soldadura dentro del
taller, en un plazo de seis meses.
e Colocar filtros en los ductos de ventilacion, con lo cual se disminuya en un 20% la
concentracion de contaminantes en los gases de salida.
e Realizar una vez al afio exdmenes médicos de control al personal del taller automotriz.

Promaocionar las buenas practicas para reducir la generacion de emisiones atmosféricas
e Capacitaciones con informacion electronica sobre como realizar el control y como evitar
y corregir el problema
e Capacitar a todo el personal sobre el tema de reciclado dos veces al afio.
e Material que rotule e incentive al reciclaje donde se encuentran los lugares asignados para
la recoleccion de los materiales.

Implementacion de herramientas
e Adoptar buenas practicas operativas, mejorando la infraestructura con uso de ventiladores
0 usando filtros.

Continda....
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Continuacion....

e  Evitar la utilizacion de aerosoles.

e  Utilizar extintores que no contengan halones.

e Asignacion del uso especial de proteccion respiratoria a las areas que generen emisiones,
y a cualquier persona que en ella permanezca o deambule.

e Mantener un control diario de la medicidn de las emisiones de cada vehiculo que ingresa,
para proceder a la correccion respectiva.

Disminuir las emisiones atmosféricas con mejoramiento de la infraestructura

Implementar todos los arreglos necesarios en las areas requeridas donde haya emisién de gases y
las que se encuentren a su alrededor y se vean afectadas.

Uso obligado de todo el personal de mascarillas, y del personal que trabaje en el area especifica
dotar de todos los implementos de accesorios y vestuarios acorde al manejo, que podria ser
mascarillas especiales con filtro de carbén.

Capacitar a los trabajadores encargados del control de emisiones sobre el impacto ambiental y en
la salud del suceso y la necesidad de su pronta reduccion o control.

Registro
e Registrar la implementacién en la infraestructura para mejorar indices.
e Llevar registro de verificacion de uso de mascarilla.
e Registro vehicular por dia y medida de emisiones atmosféricas.
e Registrar cuantos vehiculos se realizd la correccion o reparacion para mitigar las
emisiones.
Indicadores de Cumplimiento Medios de Verificacién
« Cumplirla legislacion. « Informe del Monitoreo de los gases
» Conocer el manejo de los aparatos para | « Oficios de presentacién de los reportes.
medicién de gases. * Folder de registros.

« Mantener un sistema de registro de datos que
permitan realizarla toma de decisiones
oportunas.

Responsable de ejecucion, control y monitoreo
Técnico Ambiental del Area de Gestion Ambiental del taller automotriz del GADPS.

Costos para un seis meses

Actividad Detalle de Unidad Cantidad Valor V. Total
requerimiento Unitario usD
UsD
Técnico 1 6 360,00 | 2.160,00
Control y Apalizador de COZ Equ!po 1 200,00 200,00
Monitoreo Céamara fotografica Equipo 1 500,00 500,00
Suministros de - - 500,00 500,00
oficina
Sub total 3.360,00
Imprevistos 5% 168,00
Total USD 3.528,00

Elaborado por: El Autor

Cuadro 18. Programa de disminucién de contaminacion acustica

Nombre la medida Tipo de Medida

Programa monitoreo y seguimiento contaminacion acustica Prevencion y control
Numero de Medida
005

Impactos a controlar
Contaminacion por ruido

Objetivo
Establecer buenas practicas ambientales para mejorar la infraestructura y mitigar contaminacion
por ruido

Continda....
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Continuacion....

Procedimientos
Iniciativa para disminuir la emisién de ruido.

Identificar e involucrar a las personas lideres en la implementacidn de la iniciativa para
disminuir la generacion de residuos inertes
e Medir los decibeles que generan de los vehiculos para su posterior control mediante
ajustes mecanicos en el lapso de un trimestre.
e Hacer que el encargado lleve una descripcién con registros de la generacion diaria a una
hora especifica de la emision de ruido, y presentar el informe una vez al mes.
e Brindar capacitaciones al lider para que éste reproduzca la informacién en el taller y
controle las mediciones atmosféricas, para establecer la necesidad de usar el equipo
necesario.

Utilizar eficientemente los recursos
e Incorporar la sefialética necesaria para la zona que se emite mucho ruido.
e  Uso obligatorio de protectores acusticos
e Realizar una vez al afio exdmenes médicos de control al personal del taller automotriz.

Promocionar las buenas précticas para reducir la generacién de emisiones atmosféricas
e Capacitaciones con informacion electronica
e Capacitar en grupo a todo el personal.
e Material que rotule e incentive el uso de auriculares de proteccion en las areas
delimitadas.

Implementacion de herramientas
e Adoptar buenas précticas operativas, mejorando el uso del equipo en los trabajadores
e  Evitar la utilizacion en lugares cerrados de maquinaria con decibeles altos.
e Mantener un control diario de la medicion.

Disminuir las emisiones atmosféricas con mejoramiento de la infraestructura

Implementar todos los arreglos necesarios en las areas requeridas donde haya acustica alta y las
zonas que se encuentren a su alrededor y se vean afectadas.

Uso obligado de todo el personal de protectores acusticos, y a las personas que vienen por requerir
el servicio dotar del implemento.

Capacitar a los trabajadores encargados del control de emisiones acusticas, y los efectos
secundarios.

Registro

e Registrar lashoras y lo que marque el sonometro
Llevar registro de verificacion de uso de protectores auriculares

Medios de Verificacion

+ Informe del Monitoreo de los decibeles
« Oficios de presentacidon de los reportes.
+ Folder de registros.

Indicadores de Cumplimiento

« Cumplirla legislacion.

» Conocer el manejo de los aparatos para
medicion acustica.

« Mantener un sistema de registro de datos que
permitan realizarla toma de decisiones
oportunas.

Responsable de ejecucion, control y monitoreo
Técnico Ambiental del Area de Gestion Ambiental del taller automotriz del GADPS.

Costos para un seis meses
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Actividad Detalle de Unidad Cantidad Valor V. Total
requerimiento Unitario usD
UsD

Técnico 1 6 360,00 | 2.160,00

Control y sonbmetro Equipo 1 200,00 200,00

Monitoreo Pro_tectores - 2 25,00 50,00
auriculares

Suministros de - - 500,00 500,00

Continda....




Continuacion....

| oficina |
Sub total 2.910,00
Imprevistos 5% 145,50
Total USD 3.055,50

Elaborado por: El Autor

Cuadro 19. Programa de control de derrames e incendios

Nombre la medida Tipo de Medida

Control de derrames e incendios Prevencion y control
Numero de Medida
006

Impactos a controlar
Control de derrames de combustible, aceites, lubricantes y control de incendios

Objetivo
Establecer buenas practicas ambientales para implementar los equipos de control anti-incendios.

Procedimiento:

Iniciativa para implementacién de equipos anti-incendios.

Identificar e involucrar a las personas lideres en la implementacién de la iniciativa de
implementacion de equipos anti-incendios
Reducir el riesgo de derrames, explosién e incendios, mediante la elaboracién de un procedimiento
completo de seguridad del personal y sefializacion
e Hacer que e lider lleve una descripcion con registros del funcionamiento éptimo de las
implementaciones para mitigar incendios. Y entregue los respectivos informes mensuales.
e Que el &rea de GA capacite al personal como mitigar incendios de acuerdo a su
proporcion, como si es controlable o una situacion de peligro.
e EIl Ingeniero encargado debe elaborar un mapa zonificado de las estaciones con
mangueras, extintores, aspersores.
e  Capacitar le personal obre el uso de extintores y otros mecanismos.

Utilizar eficientemente los recursos
e Adoptar buenas practicas operativas, estableciendo protocolos anti-incendios segun el
area de trabajo.
e Mantener siempre despejadas las &reas zonificadas, y el recurso hidrico siempre
disponible.
e Mantener llenos los extintores.
e Mantenimiento periddico del sistema de aspersion anti-incendios.

Promocionar las buenas précticas para implementar equipos anti-incendios
e Capacitaciones al personal de todas las areas con informacion electronica sobre cdmo
realizar el control de incendios.
e Realizar précticas simulacro para evaluar eficiencia en el control.
e Charlas al personal de las areas en posible peligro para promover los protocolos a usarse.
e Material que rotule claramente la zonificacion de los equipos anti-incendios.

Implementacion de herramientas

e Se debe implementar sefialética.
e Implementar una alarma para alertar a todo el personal que trabaja en el taller y al
personal que requiere de los servicios.

e Se necesita zona de control de incendios, con manguera y disposicion de flujo de agua
abundante.

e  Aspersores zonificados segun el area con mayor incidencia de peligrosidad.

e Se debe implementar los extintores acordes al area a los materiales inflamables que en
ellas se encuentren.

e Realizar una vez al afio capacitacion al personal sobre el uso de los implementos para
mitigar incendios en el taller automotriz.

Continda....
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Continuacion....

e Asignacion del uso especial de proteccién para la manipulacion de los equipos anti-
incendios.
e Mantener un control mensual del mantenimiento del equipo anti-incendios.

Implementacion de equipos contra incendios
Implementar todos los arreglos necesarios en las areas requeridas donde haya peligro latente de un
posible incendio y las que se encuentren a su alrededor y se vean afectadas.
Uso obligado de la proteccién adecuada en caso de la manipulacién de mangueras, extintores anti.
Incendios.
Capacitar a los trabajadores encargados del control mantenimiento del equipo y su impacto
ambiental y en la salud sobre el control de un incendio.
Registro

e Llevar registro de verificacion de mantenimiento periddico.

e Registro de fechas de uso de los equipos y suceso con un infirme adjunto.

Indicadores de Cumplimiento Medios de Verificacion
Reqgistros. Control de registros de la sefialética adecuado,
areas libres, extintores cargados.

Responsable de ejecucion, control y monitoreo
Técnico Ambiental del Area de Gestion Ambiental del taller automotriz del GADPS.

Costos para concientizar e implantar

Equipos Detalle de Cantidad Valor Unitario V. Total
requerimiento uUsb uUsb

Talleres de 4 280,00 1.120,00

Instrumento Concientizacién
Tecnico Disefio de sefialética 6 25,00 150,00
Extintores 6 45,00 270,00
Sub total 1.540,00
Imprevistos 5% 77,00
Total USD 1.617,00

Elaborado por: El Autor

6. Cronograma de actividades y valorado del taller automotriz del GAPS

Cuadro 20. Cronograma de actividades para el Sistema de Gestion Ambiental.

Cronograma de Actividades

Actividad Meses
2| 3 (4|5 6| 7| 8| 9|10|11| 12
Implantar la disminucion de residuos X X X X
peligrosos
Implantar la disminucion de aguas X [ X| x [x|x]| x
residuales

Implantar la disminucion de generacion | X | X | X | X |X| X | X | X | X | X | x | X
de residuos inertes

Implantar el control de emision de gases

Implantar el control de contaminacién X X X X
acustica

Implantar el control de derrames e X X X X
incendios

Elaborado por: El Autor
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Cuadro 21. Cronograma valorado del Sistema de Gestion Ambiental

Cronograma Valorado del Sistema de Gestion Ambiental

Meses Presupuesto
Planes
1{2]3]4|5]|6|7]8 10 [ 11|12 UsD

Programa disminucion de « 892,50
residuos peligrosos
Programa de disminucién de o xlx I I 1x « 2.82975
aguas residuales
Programa de disminucion de Y I I 0 Y Y I 1.527.75
generacion de residuos inertes X |x X
Programa control de emisién de [X [X |X | X [x [X X 3.528,00

X | x X [x
gases
Programa de control de « « 3.055.50
contaminacion acustica
Pr.ogram.a de control de derrames X X 1.617,00
e incendios
Total USD 13.450,50
Elaborado por: El Autor
7. Manual de Gestion Ambiental

Procedimientos ambientales para el taller automotriz del GAPS.
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Objeto

Disminuir el volumen de residuos peligrosos, mediante buenas practicas
operativas, con el fin de minimizar la contaminacion que estos residuos puedan

producir.

Alcance

Este procedimiento es de aplicacion a todas las areas del taller automotriz del

gobierno auténomo provincial de Sucumbios.

Desarrollo

Acciones a implementarse:

Almacenar los productos quimicos siguiendo las instrucciones del

proveedor, para evitar roturas que produzcan residuos.

e Almacenar los productos, dejando los de mayor antigliedad, a la vista para
su facil disposicion, y de esta manera evitar la caducidad de los mismos.

e Conservar limpio y ordenado los lugares de trabajo donde se realiza
cambios de aceite, extremar las precauciones, para evitar derrames,
empleando dosificadores mecanicos.

e Sustituir los productos peligrosos por productos menos o nada peligrosos.

o Etiquetar correctamente el contenido de los envases o bidones de residuos,
con el fin de evitar la mescla de sustancias incompatibles lo que generaria
una gran cantidad de residuos.

e Reciclar el lubricante usado en el cambio de aceite mediante un
tratamiento para su reutilizacion.

e Realizar revisiones habituales de la integridad de los tanques de

almacenamiento de combustibles, a su vez disponer de bandejas de

derrame para evitar la contaminacion del suelo.
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El area de almacenamiento de lubricantes, productos quimicos, productos
de limpieza, etc. debe tener una superficie impermeable.

Efectuar un diagnostico preciso de la averia del vehiculo para evitar
derrames de aceites, liquidos hidraulicos, grasa, etc. los mismos que se
agravarian al repetir el trabajo.

Queda terminantemente prohibido la disposicion de residuos peligrosos,
hacia la alcantarilla, o el suelo.

Disponer de envases apropiados para la recoleccion de aceites usados, o de
otras sustancias.

En el caso de derrame de aceite, o de otra sustancia peligrosa, contener con
material absorbente como aserrin o guaipe.

Los filtros de aceite deben ser drenados y colocados en recipientes
separados, los recipientes deben ser perfectamente rotulados.

Los envases vacios, ya sean de pinturas, desengrasantes, aditivos o de
residuos impregnados de estas sustancias, deben clasificarse como
residuos peligrosos, ya que han contenido sustancias contempladas como
peligrosas en la legislacion o bien han estado en contacto con ellas.

Las baterias usadas son residuos peligrosos. Los gestores autorizados para
su gestion pueden recuperar gran parte de las mismas (plastico y plomo) y
dar el tratamiento adecuado a los acidos agotados.

ELABORADO REVISADO APROBADO
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Objeto

El presente procedimiento tiene como objeto detallar las actividades de buenas

practicas operativas, que permitan disminuir la generacion de aguas residuales.

Alcance

Este procedimiento es de aplicacién a las areas lubricacion, baterias sanitarias,
actividades de aseo y limpieza, del taller automotriz del gobierno auténomo

provincial de Sucumbios.

Desarrollo

Debido a la gran generacion de aguas residuales que salen del lavado de autos,
de las baterias sanitarias, y de las actividades de aseo y limpieza del taller
automotriz se ha visto la necesidad de implementar buenas practicas operativas

para disminuir este aspecto significativo.

Practicas operativas para disminuir el consumo de agua y la generacion de
aguas residuales. Instalar presurizadores en el suministro de agua a las mangueras,

para disminuir el consumo de agua.

e Colocar botellas de agua de 1.5 litros en el tanque de reserva de cada
inodoro del taller con el objetivo de disminuir el consumo de agua en
cada descarga o sustituir los retretes comunes por inodoros con sistema
de doble descarga y de interrupcion de descarga.

e Colocar reductores de caudal en las duchas.

e Canalizar las aguas de lavado de los vehiculos a un contenedor para su
posterior, tratamiento y reutilizacion.

e Colocar reductores de caudal a todos los grifos existentes en los

servicios higiénicos de las diferentes areas del taller automotriz.
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No verter los aceites usados, grasas, lubricantes y combustibles ni a la
red de pluviales, ni a la de aguas negras de los talleres. Se deben
acondicionar tanques para su recogida ya que se trata de residuos
peligrosos.

No arrojar al drenaje aceite, grasas, &cidos, alcalinos, solventes,
combustibles, ni lodos de la limpieza.

Fomentar en el personal una responsabilidad y compromiso con el
ambiente para utilizar la cantidad necesaria de agua al momento de
lavarse las manos y los alimentos, asi como no dejar abiertas los grifos.
Implementacion de un sedimentador y trampa de grasas en la descarga

final del sistema de aguas lluvia, la implementacion permitira la

descarga de aguas lluvias con residuos o trazas de grasas.

ELABORADO REVISADO APROBADO
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Procedimiento para
disminuir la generacién
de residuos inertes

Objeto

El objetivo de este procedimiento es implementar un nuevo sistema de

recoleccioén y disposicion final de los desechos o residuos inertes mediante el cual

se puedan reciclar la mayor parte de desechos y disminuir la contaminacién

causada por éstos.
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Alcance

El presente procedimiento es de aplicacion a todas las areas del taller

automotriz del gobierno auténomo provincial de Sucumbios.

Desarrollo

En el taller automotriz se genera gran cantidad de desechos inertes, como
carton y pléstico proveniente de envolturas de los insumos utilizados para realizar
las actividades del centro, por lo que un nuevo sistema de recoleccion y
disposicion debe ser implementado, para lo cual se procedera con las siguientes

actividades.

Actividades del procedimiento.

Disponer basureros especialmente diferenciados y etiquetados, uno para
desechos peligrosos (Color rojo) y otros mas para desechos comunes detallados a

continuacion.

e Azul: Papel y carton

e Verde: Desechos organicos

e Gris: Material eléctrico y electronico
e Amarillo: Botellas de plastico

e Negro: Material metalico

Estos contenedores deben estar en lugares estratégicos dentro del area del

taller.

Recolectar cada uno de los tachos y disponerlos en recipientes de mayor
capacidad con la misma forma de clasificacion para su posterior entrega a los

gestores ambientales.
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No mezclar o tirar desechos donde no le corresponde, por ejemplo, plasticos
con los filtros de aceite.

Estudiar con los proveedores la posibilidad de eliminar los envases y embalajes
innecesarios; analizar la posible reutilizacion de los envases; estas acciones

minimizaran la generacion de residuos.

Los filtros de aceite deben ser drenados y colocados en recipientes separados,

los recipientes deben ser perfectamente rotulados.
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Objeto

El objetivo de este procedimiento es realizar un control de los gases de
combustion, soldadura y los compuestos organicos volatiles provenientes de las
distintas areas en donde se generan, para mantener un ambiente sano de trabajo y
minimizar los impactos a la naturaleza con éste tipo de emisiones, cuidando asi la

salud de los trabajadores.

Alcance

El presente procedimiento es de aplicacion a las areas de mantenimiento y
reparacion, enderezado y pintura y soldadura del taller automotriz del gobierno

autonomo provincial de Sucumbios.
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Desarrollo

Las actividades del taller generan gases los mismos que son perjudiciales para
la salud de los trabajadores, por lo que se debe mitigar los mismos realizando
actividades tales como:

Actividades del procedimiento.

e Realizar un inventario con todas las fuentes emisoras de gases dentro del
taller.

e Instalar en todas las fuentes fijas de emanacion de estos gases, campanas
de extraccion y ductos de ventilacion.

e Colocar en los ductos de extraccion filtros de acuerdo a la fuente, los
cuales reducen la concentracion de contaminantes en los gases de salida.

e Los envases contenedores de productos quimicos, como los disolventes
de limpieza, deben estar herméticamente cerrados para evitar
contaminacion por evaporizacion

e No dejar el motor de los vehiculos encendidos si no es necesario, esto
genera la emisién de gases y ruido.

e De ser posible adquirir las piezas de cambio pintadas a fin de minimizar
las operaciones de pintura a realizarse en el taller.

e En lo concerniente al area de pintura, el terminado de las piezas es mas
uniforme si se mantiene la pistola perpendicular a la superficie a pintar y
la presidn de aire baja; de esta forma se optimiza el consumo de pintura.
Si se activa la pistola al principio y al final de cada pasada, se disminuye
la contaminacion y la emision de compuestos organicos volatiles a la

atmosfera, eliminandose un consumo innecesario de pintura.
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Objeto

El objeto de este procedimiento es reducir el dafo a las personas y trabajadores
del taller mediante el aislamiento de las areas donde se operan equipos que
producen altos niveles de ruido, asi como proveer del equipo necesario para el

cumplimiento del presente objetivo.

Alcance

Este procedimiento es de aplicacion a las areas de mantenimiento y reparacion,
enderezado y pintura y soldadura del taller automotriz del gobierno autonomo

provincial de Sucumbios.

Desarrollo

Algunas de las actividades del taller generan contaminacion acustica y resulta
perjudicial para la salud de los trabajadores, por lo que se debe realizar las
actividades que se describen a continuacion para controlar el ruido generado.

Actividades del procedimiento.

1. Aislar los equipos que producen altos niveles de ruido.
2. Dotar al personal de tapones, orejeras y el equipo necesario para disminuir

el nivel de decibeles que recibe.

ELABORADO REVISADO APROBADO

Andrés Cordovilla

Procedimientos Rev.
Sg Ambientales
o o Pag.
Procedimiento para
SOUQ}JMPOOS reducir riesgos Fecha:

130




Objeto

Reducir los riesgos a los que los trabajadores del taller estdn expuestos,
especialmente los de incendio, explosion y derrames, garantizando un ambiente

seguro. Para lo cual se debe realizar lo siguiente:

e Estimular a los trabajadores del taller automotriz, para que realicen sus
actividades de manera segura, mediante el uso adecuado del equipo de
proteccion personal.

e Proporcionar del equipo necesario como extintores, y capacitar al personal
para que en situacion de emergencia tomen las medidas necesarias.

e Brindar las condiciones seguras necesarias a las personas que laboran en
areas donde se desarrollan actividades que impliquen algun riesgo.

e Implementar sefializacion de seguridad para indicar la existencia de

riesgos y medidas a adoptar ante los mismos.

Alcance

Este procedimiento es de aplicacion a todas las areas, y todo el personal que

trabaja en el taller automotriz del gobierno auténomo provincial de Sucumbios.

Desarrollo

Debido a la falta de uso de equipo de proteccion personal, cabe la posibilidad
que la salud del personal se vea afectada, por lo cual se plantea medidas de

seguridad necesarias para evitar riesgos de accidentes y a la salud.

Uso de equipo de proteccion personal

El Equipo de Proteccion Personal (EPP) cumplird con normas internacionales o

con las normas INEN equivalentes a esas. Es obligatorio que el personal use
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durante las horas de trabajo los implementos de proteccion personal. EI EPP que
se requerira dentro de las &reas de trabajo sera el siguiente:

e Ropa de trabajo

La ropa de trabajo debe ser apropiada para la actividad que se va a realizar, se
debe mantener las mangas ajustadas, la ropa debe permanecer limpia y sin roturas,

no se debe utilizar accesorios personales como relojes, cadenas, anillos, etc.

Figura 1. Equipo de proteccion personal

\

Fuente: (Castillo, 2011, p.08)

e Calzado

Utilizar zapatos de seguridad con punta de acero, para que proteja al pie de
golpes, cortes, pinchazos, aplastamientos, salpicaduras y efectos corrosivos de
productos quimicos, debe ser antideslizante.

El material del calzado debe ser de cuero o material similar, con suela de goma,

puntera metalica y/o PVC rigido.

Figura 2. Calzado de seguridad.

Fuente: (Castillo, 2011, p.08)
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e Proteccion para las manos

Utilizar guantes adecuados al manejar productos quimicos, materiales corto
punzantes, al exponerse a altas temperaturas, realizar trabajos de soldadura, etc. Si

el guante se rompe debe reemplazarlo por uno nuevo.

Seleccione el tipo de guantes a utilizar de acuerdo con la tarea por realizar. Por

ejemplo:

e Descarga de materiales: descarne

e Para bordes cortantes: cuero

e Fuego/calor: aluminizados

e Agresores quimicos: Neopren/PVC
e Electricidad: caucho/dieléctricos

e Soldadura: descarne

Figura 3. Proteccion para manos.

Fuente: (Castillo, 2011, p.08)

e Proteccion ocular y facial

En un taller mecanico hay tareas que representan un alto riesgo para la vista,

por lo tanto se debe proteger con los elementos adecuados.
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Figura 4. Gafas

Fuente: (Castillo, 2011, p.09)

Anteojos: protegen a los ojos en forma frontal.

e Antiparras: protegen a los ojos totalmente, frente y laterales.
e Caretas: para tareas de soldadura, protegen toda la cara

e Proteccion auditiva

En las areas donde se rebase los 85 decibeles (dB) niveles de ruido o resulte
molestoso permanecer en el &rea se debe utilizar la proteccion auditiva adecuada.
Protectores auditivos pasivos: constan de orejeras rigidas con almohadillas de
plastico que forman un cierre hermético alrededor de las orejas para bloquear el
ruido como los insertores lavables reutilizables y los descartables: Estan hechos de
materiales flexibles que estan preformados para encajar en el oido.

Figura 5. Protectores auditivos

Fuente: (Castillo, 2011)
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Figura 6. Insertores lavables reutilizables

e N
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Fuente: (Castillo, 2011)

e Proteccion respiratoria

Los respiradores ayudan a proteger contra determinados contaminantes

presentes en el aire, reduciendo las concentraciones en la zona de respiracion.

El respirador 8247 R95 de 3M (MR) brindara proteccion contra polvos y
neblinas con o sin aceite, disminuyendo el nivel de problemas por vapores
organicos. Contard con un medio electrostatico avanzado, filtro de carbdn

activado y bandas elasticas.

Figura 7. Proteccion respiratoria

Fuente: (Castillo, 2011)

135



e Sefalizacion

La sefalizacion contribuye a indicar aquellos riesgos que por su naturaleza y
caracteristicas no han podido ser eliminados. La sefializacion esta basada en la
Norma INEC 439, la cual establece las caracteristicas que debe tener las sefiales a

ser utilizadas.

Su posicion debe ser destacada y en los sitios mas propicios, solamente en
casos que su presencia se considere necesaria. Considerando los riesgos mas

frecuentes para un taller mecanico, las sefiales a tener en cuenta son las siguientes:

e Sefales de advertencia

Tienen por mision advertirnos de un peligro.

Estaran constituidas por un triangulo equilatero y llevar un borde exterior de
color negro, el fondo del triangulo seré de color amarillo, sobre el que se dibujara

en negro el simbolo del riesgo que avisa.

Materiales inflamables y materias toxicas. Se colocara en los lugares donde se
encuentren disolventes, lubricantes, combustibles, pinturas y cualquier material de

esta naturaleza.

Figura 8. Sefales de materiales inflamables y materiales toxicos

Fuente: (Castillo, 2011)
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Riesgo eléctrico. Esta sefial sebe situarse en la cercania a cuadros eléctricos,
cableado

Figura 9. Sefal de riesgo eléctrico

Fuente: (Castillo, 2011)

Riesgo de caidas al mismo nivel. Cuando existan obstaculos por el suelo
dificiles de evitar, se colocara en lugar bien visible la sefial correspondiente.

Figura 10. Sefial de riesgo de caidas

Fuente: (Castillo, 2011, p.11)

e Sefiales de prohibicion

De forma redonda con pictograma negro sobre fondo blanco. Presentan el
borde del contorno y una banda transversal descendente de izquierda a derecha de
color rojo, formando ésta con la horizontal un angulo de 45°. Tienen por objeto el

prohibir acciones o situaciones.
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Prohibido fumar y encender fuego se colocara en cada una de las &reas del
Taller.

Figura 11. Prohibido fumar

PROHIBIDO
FUMAR Y
ENCENDER FUEGO

Fuente: (Castillo, 2011)

Prohibido el consumo de bebidas alcohdlicas se colocara en cada una de las
areas del Centro.

Figura 12. Prohibido bebidas alcoholicas

Fuente: (Castillo, 2011)
Prohibido el ingreso a personas no autorizadas. - se colocara en las areas donde

solo el personal que labora en el taller automotriz tiene acceso, como bodegas de

materias primas y de repuestos.
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Figura 13. Prohibido ingreso a personal no autorizado

Fuente: (Castillo, 2011)

e Sefiales de obligacion

Se indican que se debe realizar alguna accién para asi evitar un accidente,

tienen forma redonda. Pictograma blanco sobre fondo azul.

Proteccidn obligatoria de la vista: Se utilizara siempre y cuando exista riesgo
de proyeccién de particulas a los 0jos, en operaciones con esmeriladoras, radiales,

etc.

Figura 14. Proteccion Obligatoria de la vista

Fuente: (Castillo, 2011)

Proteccion obligatoria del oido. Esta sefial se colocara en aquellas areas de

trabajo donde se lleguen a superar los 85 dB(A) de nivel de ruido.
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Figura 15. Proteccién obligatoria del oido

— A

Fuente: (Castillo, 2011)

Proteccion obligatoria de los pies. De uso en aquellos casos en que exista
riesgo de caida de objetos pesados, susceptibles de provocar lesiones de mayor o
menor consideracion en los pies y sea necesaria la utilizacion de calzado de

seguridad.

Figura 16. Proteccién obligatoria de los pies

Fuente: (Castillo, 2011)

Proteccion obligatoria de las manos. Esta sefial debe exhibirse en aquellos
lugares de trabajo donde se realicen operaciones que comporten riesgos de
lesiones en las manos (cortes, dermatitis por contacto, etc.) y no se requiera una

gran sensibilidad tactil para su desarrollo.
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Figura 17. Proteccidn obligatoria de las manos.
Fuente: (Castillo, 2011)

Proteccion obligatoria de la cabeza: A utilizar siempre que exista riesgo de

golpes en la cabeza o caidas de objetos desde una posicién elevada.

Figura 18. Proteccion obligatoria de la cabeza
Fuente: (Castillo, 2011)

Uso obligatorio de careta para soldar: Se utilizara en el area de soldadura.

Figura 19. Uso obligatorio de careta

USO OBLIGATORIO

O

DE CARETA
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Fuente: (Castillo, 2011)
Proteccion obligatoria de las vias respiratorias: A utilizar en el area de pintura.

Figura 20. Proteger las vias respiratorias

V)
/

Fuente: (Castillo, 2011)

e Sefales relativas a los equipos de lucha contra incendios

Estan concebidas para indicarnos la "ubicacion o lugar donde se encuentran”
los dispositivos o instrumentos de lucha contra incendios como extintores,
mangueras, etc. De forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo

rojo.

Figura 21. Equipos para control de incendios

Fuente: (Castillo, 2011)
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« Capacitacion al personal

Para reducir el riesgo a que los trabajadores estan expuestos en la realizacion
de sus tareas de trabajo, se capacitara a todo el personal por lo menos dos veces al
afio, para esto se deberd incluir dentro del cronograma de capacitacion anual
temas referentes a primeros auxilios, prevencion de accidentes, mitigacion de

riesgos, planes de emergencia, lucha contra incendios, evacuacion etc.

143



G. DISCUSION

7.1. Desarrollar el diagndstico ambiental inicial a los procesos
productivos del taller automotriz del Gobierno Auténomo Provincial
de Sucumbios

De lo indicado por los trabajadores en la encuesta realizada, donde el 86% de
los encuestados mencionan que los procesos que se desarrollan en el taller no se
encuentran en armonia con el medio ambiente, un 92% indica que las actividades
de trabajo diarias si contaminan el suelo, aire, y agua. Al preguntar que si se
aplican medidas para contrarrestar los efectos contaminantes que se genera en el
taller un 43% de los encuestados manifestd que solo a veces se lo hace y un 51%
dijo que nunca. Al determinar esta situacion se evidencio ain mas la necesidad de
elaborar un Sistema de Gestion Ambiental para cumplir con lo que indica la
norma ISO 14001:2004 para lo cual el 90% del personal encuestado estaba de

acuerdo.

Segun el Distrito Metropolitano de Quito (2008) en el articulo 4, literal 1 de la
Guia de practicas ambientales de mecéanicas, lubricadoras y lavadoras, menciona
“Todos los establecimientos de mecanicas, lavadoras y lubricadoras deberan
mantener sus lugares de trabajo en condiciones sanitarias y ambientales que
protejan la seguridad y la salud de sus trabajadores”. Por lo que se establece en la
encuesta este requisito indispensable no se cumple generando problemas a corto,

mediano, y largo plazo.

7.2. Determinar los aspectos e impactos ambientales para convertirlos en

insumos técnicos en la elaboraciéon del Sistema de Gestion Ambiental

Al realizar una comparacion de una guia de buenas practicas ambientales para
mecanicas, lubricadoras y lavadoras con lo que se realiza en el taller automotriz

del gobierno autébnomo provincial de Sucumbios se pudo evidenciar que existe

144



una gran falencia ya que solo el 31,11% de estas practicas se cumplen, el 33,33%
no cumplen y el 35,56% cumple parcialmente, es decir se pone en evidencia que
es necesario tomar medidas correctivas, ya que se estd poniendo incumpliendo
con la normativa ambiental y a su vez se pone en riesgo la salud de los

trabajadores.

Otro caso sucede con los controles referentes al ruido ambiental, ya que no
existen mediciones que determinen los niveles de este impacto ambiental. Pero se
debe resaltar que a pesar de que el taller se encuentre ubicado en una zona urbana
no se han reportado quejas por los habitantes del mismo sobre este tema en
especifico.

La contaminacion acustica del taller solo en el area de enderezado y pintura se
supera los niveles de ruido segun el uso de suelo, ya que se genera 74 dB y lo
permitido en una zona industrial es 70dB cabe recalcar que estos niveles se dan en

forma intermitente es decir no en forma continua.

Por ejemplo, un estudio realizado en GRAFICAS BUDA LTDA por (Galindo
Lopez, 2012) menciona que identifico requisitos legales que determinaban la
obligacion de la empresa en realizar mediciones de ruido al interior de la misma
como un requisito de salud ocupacional y seguridad industrial, lo cual no puede
evitar dafos a largo plazo en los trabajadores ya que en este proyecto casi todas

las &reas sobrepasan los decibeles permitidos.

Después cuando se identifico los aspectos e impactos ambientales mas
significativos, mediante la revision ambiental inicial, luego se procedi6 a
evaluarlos, mediante su criticidad, resultando con una calificacion de 40 los
aspectos de: generacion de residuos peligrosos, aguas residuales, generacion de
residuos inertes, emision de gases de combustion y consumo de agua. Esto

significa una frecuencia y gravedad muy alta.
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Obtuvo una calificacion de 30 la emision de gases de soldadura por su alta
frecuencia y gravedad al afectar la salud de los trabajadores. Los aspectos que
obtuvieron una calificacion de 20 son; riesgo de explosion e incendios y riesgos
de derrames debido a la naturaleza de las actividades y a su probabilidad de

ocurrencia.

Unas calificaciones de 16 en su criticidad obtuvieron los aspectos: generacion
de ruido y consumo de combustible y se obtuvo una criticidad de 12 en los
aspectos de emision de compuestos organicos volatiles y emision de particulas de

polvo.

Todos los aspectos anteriormente mencionados son significativos, pero varian
en su criticidad por lo que se tomé los de calificacion mas alta como insumos

técnicos para la elaboracidn del Sistema de Gestién Ambiental.

Por ejemplo, en la planta de molienda u compactacion de CVG Velanum, se
realizé el andlisis de criticidad de sus procedimientos, y la finalidad principal es
mejorar el mantenimiento de la maquinaria de lo que menciona Tovar Gutierrez
(2007) que esta matriz facilita la comprensién donde se generan las fallas, la

importancia y la accién a tomar para la solucion.

Aunque en los vertimientos que se realizan no son de gran significancia en
cuanto a volumenes, son de especial cuidado por sus caracteristicas de
peligrosidad, ya que vienen de los procesos de revelado, conocidos por su alto
contenido de mercurio. Cabe aclarar que cuando se empez6 el desarrollo de la
practica la empresa ya habia determinado controles especificos con respecto a
estos residuos, puesto que no se habian vuelto a realizar los vertimientos directos
al alcantarillado y ya se estaban empezando a recolectar para su entrega a una
empresa certificada para la disposicion final. Lo anterior bajo unos pardmetros
muy basicos en cuanto almacenamiento y rotulacion del residuo, pero con

voluntad de reconocer sus actividades contaminantes.
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Segun Montiel Moran (2015) Por ejemplo la Empresa Pesquera Santa Priscila
S.A, que contrata un laboratorio acreditado por la OAE (Grupo quimico marcos)
para realizar pruebas de afluentes y efluentes de la PTARI, permitiendo saber que
la pesquera cumple con los limites de descarga permitida al alcantarillado pablico

presente.

7.3. Elaborar una propuesta de un sistema de gestion ambiental basado
en la norma 1SO 14001:2004 para el taller automotriz del Gobierno

Auténomo Provincial de Sucumbios

Se elabord un Sistema de Gestion Ambiental, orientado a mitigar el impacto al
medio ambiente, para lo cual se realiz6 procedimiento dirigidos a cumplir con los
siguientes objetivos: Disminuir los residuos peligrosos, disminucién de aguas
residuales, disminuir la generacién de residuos inertes, disminuir la emision de
gases, reducir los niveles de contaminacion acustica y reducir el riesgo de
derrames, explosion e incendios, mediante la elaboracion de un procedimiento

completo de seguridad del personal y sefializacion.

El Sistema de Gestion Ambiental elaborado contiene todos los objetivos a
mitigar y controlar con detalle del programa que se seguira y el que debe ser

evaluado periédicamente para su cumplimiento.

Como podemos ver cualquier empresa o trabajo que genere potencial riesgo
puede implementarse la Norma ISO 14001 como lo menciona Mora Tenezca &
Zhindon Arevalo, (2014) que realizaron un disefio de gestion Ambiental con un
diagnostico inicial con FODA, y luego proceder a solucionar o mitigar los
impactos encontrados con la normativa vigente de la ISO estableciendo planes

correctivos y preventivos.
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H. CONCLUSIONES

Las encuestas realizadas al personal que labora en el taller automotriz fueron
de gran ayuda ya que contribuyo con informacion de gran veracidad en el
impacto ambiental real que se dio en cada area, reflejando asi la necesidad de
controlar problemas que pueden causar dafio a la salud humana a corto y

largo plazo.

Al realizar el diagndstico ambiental inicial se determind que las actividades
que se realizan en el taller automotriz, generan aspectos e impactos

ambientales que estan contaminando el suelo, aire, y agua.

La comparacion de cumplimientos con la Guia de Buenas Practicas
Ambientales fue de gran aporte al estudio porque avizoro aspectos escondidos

0 cambios pequefios que requeria el medio de trabajo.

Los aspectos ambientales de mayor criticidad son: generacion de residuos
peligrosos, generacion de aguas residuales, generacion de residuos inertes,

emision de gases de combustion y consumo de agua.

Por medio de la matriz de importancia se pudo determinar qué aspectos
causaban impacto y en que magnitud, para asi asumir responsabilidades de

parte de los trabajadores y el del area administrativa.

Mediante el Sistema de Gestion Ambiental el taller automotriz del Gobierno
Auténomo provincial de Sucumbios podrd cumplir con la legislacién
ambiental y a su vez reducir los impactos ambientales que se esta presentando

por la realizacion de las actividades del taller.

La socializacion del Sistema de Gestion Ambiental fue fundamental ya que se
pudo corregir con pequefios cambios en la actitud y desenvolvimiento del
personal en cada area, al conocer cudl es la falencia y como corregirla, tal es
el caso del uso obligatorio de proteccion auditiva en las areas con mayor

decibel de ruido.
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l. RECOMENDACIONES

La constante confirmacion del conocimiento de los procesos para un buen
manejo ambiental es necesario, y las encuestas o formularios ayudan, lo cual

sera de importancia establecer periodos para realizarlas.

Establecer muy rigurosamente los limites de zona de cada éarea, para
establecer la sefialética y el uso de implementos de vestimenta adecuados y

acorde al trabajo a realizar.

Mantener una evaluacién de los procesos del Sistema de Gestion Ambiental
para garantizar que estos se cumplan a lo establecido y que el personal a
cargo este pendiente del correctivo, el uso de las matrices para el

levantamiento de datos debe ser periddico y establecido por cronograma.

Establecer prioridades en la mitigacion de aspectos ambientales con mayor
criticidad, ya que estos afectan al medio ambiente y a la salud de los
trabajadores, como se pudo establecer que son los vertidos liquidos, y las
emisiones atmosféricas, que necesitan una solucion de infraestructura a parte

de la del personal que labora.

Concientizar y capacitar al personal para que, al realizar sus actividades,
contribuyan al cuidado y proteccion del medio ambiente, mediante buenas

técnicas y practicas ambientales.

Implementar el sistema de Gestion Ambiental elaborado, ya que sera de gran
beneficio para el medio ambiente, la salud de los trabajadores y para la

institucion puesto que se cumplira con la normativa legal correspondiente.

La difusion de la implementacion de procesos con la ISO 14001 ayuda al
taller automotriz a denotar lo importante que es para el Gobierno Autonomo
Provincial de Sucumbios aportar con el medio ambiente y el uso de materias

primas e insumos que sean amigables con el ambiente.

149



J. BIBLIOGRAFIA

Agencia de proteccion ambiental EEUU. (2008). Bases para integrar planes de

manejo sobre lamparas. Washington: BIBS.

Ambiental, E. E., & Ltda., E. C. (2013). (2013). Auditoria Ambiental 2013 CNEL
UN SUCUMBIOS. Nueva Loja: CNEL EP.

Batista, 1. (29 de Junio de 2015). Entrevistador. Clasificacion de residuos

biopeligrosos., pag. 15.

Batista, 1. (17 de Junio de 2015). Entrevistador. Enfermedades frecuentes en el

personal de la empresa., pag. 5.

Bustos, F. (2013). Manual de gestion y control ambiental. Quito: R. N. Idustria
Gréfica.

Castillo, F. (2011). Desarrollo de un manual para implamentacion de un sistema
de gestion madioambiental basado en la norma ISO 14001 para lfia
empresa Plasticos Ecuatorianos S.A. Guayaquil: Escuela Superior

Politecnica del Litoral.

Distrito Metropolitano de Quito. (2008). Guia de practicas ambientales,

mecanicas, lubricadoras y lavadoras. Quito, Ecuador.

Escuela europea de excelencia. (20 de Octubre de 2014). Nuevas Normas ISO.
Recuperado el 06 de Noviembre de 2015, de ISO 14001:Principios basicos
del Sistema de  Gestion  Ambiental:  http://www.nueva-iso-
14001.com/2014/10/is0-14001-principios-basicos-del-sistema-de-gestion-

ambiental/

G.AD.M Lago Agrio. (2011). Ordenanza sustitutiva que regula la gestién
integral de residuos solidos, limpieza y aseo publico del cantéon Lago
Agrio. Nueva Loja: G.A.D.M.L.A.

G.A.D.M Lago Agrio. (2012). Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del
canton Lago Agrio. Nueva Loja: G.A.D.M.L.A.

150



G.A.D.M.Lago Agrio. (20 de Junio de 2014). Alcandia de Lago Agrio. Obtenido
de Obtenido de Nueva Loja:
http://www.lagoagrio.gob.ec/nsite/extensions/lago-agrio/template-

features/nueva-loja

Galindo Lopez, A. (2012). ESTABLECIMIENTO DE LAS BASES
ADMINISTRATIVAS PARA LA GESTION AMBIENTAL EN LA
EMPRESA  GRAFICA BUDA  CLTDA. Pereira, Colombia:
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA .

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Lago Agrio. (2014). GUIA
TURISTICA LAGO AGRIO si no te quedas... vuelves. Lago Agrio:

Direccion de Turismo de Lago Agrio.

Gonzélez, J., Torres, j.,, & Postigo, R. (2012). Diagnostico Preventivo del
Vehiculo. Espafa: LC.

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. (17 de Noviembre de 1986). Gaceta del
IESS. Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores vy
mejoramiento del medio ambiente de trabajo. Decreto ejecutivo 2393, pag.
7.

INAMHI. (2015). Climatologia. Obtenido de https:// www. oas.org/ dsd/ publications/
Unit/oea32s/ch13.htm

Martinez, J. F. (2010). Sistemas de gstion medio ambiental. Recuperado el 05 de
Noviembre de 2015, de http://www.uv.es/dmoreno/1SO14000.pdf

Ministeria de Salud Publica del Ecuador. (2006). Ley organica de salud. Quito:
Ministeria de Salud Publica del Ecuador.

Ministerio de Coordinacion de la politica y gobiernos auténomos
descentralizados. (19 de Septiembre de 2010). Ministerio de Coordinacion
de la politica y gobiernos autébnomos descentralizados. Cédigo Organico

Organizacion Territorial Autonomia Descentralizacion, pag. 7.

151



Ministerio de justicia, derechos humano y cultos. (27 de Enero de 2011).
Ministerio de justicia, derechos humano y cultos. Cddigo organico

integral penal, pag. 1.

Ministerio de salud de Chile. (2008). Guia técnica sobre manejo de baterias de

plomo &cido usadas. Santiago: Proyecto Conama.

Ministerio del Ambiente. (2003). Legislacion Ambiental Ecuatoriana. Asamblea

Constituyente.

Ministerio del ambiente. (2013). Norma teécnica que establece los limites
permisibles de ruido ambiente para fuentes fijas y fuentes mdviles. Quito:
Ministerio del ambiente.

Ministerio del Ambiente del Ecuador. (2007). Norma Técnica que Regula las

emisiones de radiacion No lonizante. Quito: Registro Oficial N° 41.

Ministerio del Ambiente del Ecuador. (01 de Marzo de 2009). Ministerio del
Ambiente del Ecuador. Reglamento a la ley de Gestiébn Ambiental para la
prevencion y control de la contaminacion ambiental, pag. 15. Obtenido de
Reglamento a la ley de Gestiébn Ambiental para la prevencion y control de

la contaminacion ambiental.

Ministerio del Ambiente del Ecuador. (2010). Acuerdo ministerial 034, reforma al
A.M 131. . Quito: Registro Oficial 284.

Ministerio del Ambiente del Ecuador. (2012). Acuerdo ministerial No. 142 .
Quito: Registro Oficial No. 856.

Ministerio del Ambiente del Ecuador. (2013). Acuerdo Ministerial 190. Quito:
Politica Nacional de Post. Consumo de Equipos Eléctricos y Electronicos

en Desuso.

Ministerio del Ambiente Ecuador. (2002). Texto Unificado de Legislacion

Secundaria del Medio Ambiente. Quito: Ministerio del Ambiente Ecuador.

Montiel Moran, M. (2015). Popuesta de un sistema de gestion ambietal sbasado
en la norma 1SO14001 para industrial pesquera Santa Priscila S.A.

Guayaquil, Ecuador: Universidad Politecnica Salesiana.

152



Mora Tenezca, N. d., & Zhindon Arevalo, M. A. (2014). Disefio de un Sistema de
Gestion Ambiental para la unidad de GA de la ilustre municipalidad del
Canton Biblian, basado en la norma ISO 14001:2004 y la normativa

vigente. Cuenca, Ecuador: Universidad Politecnica Salesiana.

Mufioz, My de la Cuesta, M. (2010). Dimension medioambiental de la RSC. La
Corufia. Espafia: Gesbiblo, S.L ISBN

Norma Internacional 1SO 14001. (2004).

Publicaciones Vértice. (2011). Gestion medio ambiental para empresas de

hosteleria. Méalaga: Vértice.

Republica del Ecuador. (2008). Constitucion politica del Ecuador. Quito:

Asamblea Nacional.

Rodriguez, J., Alcaide, A., Castro, J. F., & Rodriguez, P. (2012). Auditoria
Ambiental. Madrid: UNED.

Soler, F. (28 de Febrero de 2012). Atmosferis. Recuperado el 06 de Noviembre de
2015, de Mantenimiento: Correctivo, preventivo, y predictivo:
http://www.atmosferis.com/mantenimiento-correctivo-preventivo-y-

predictivo/

SUCUMBIOS Gobierno Autonomo Desentralizado. (2011). Plan de desarrollo y
Ordenamiento  Territorial. Lago Agrio:  Gobierno  Autonomo

Desentralizado de Sucumbios.

Tovar Gutierrez, F. (2007). Analisis de criticidad y formacion de un plan de
mantenimiento rutinario para los molinos de bolas. Universidad Simon

Bolivar.

TULAS. (2006). Decreto Ejecutivo No. 1589. Quito: Registro Oficial, No. 320.

153



K. ANEXOS

Anexo 1. Oficio presentado a la prefectura.
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Anexo 2. Encuesta

Dirigida al personal del taller automotriz del Gobierno Auténomo Provincial de
Sucumbios

1. ¢Conoce usted sobre el Sistema de Gestion Ambiental (SGA) 1SO 14001:2004?

St ()
NO( )

2.- ¢ Cree usted que los procesos que se desarrollan en el taller se encuentran en
armonia con el tema ambiental?

st ()
NO ()

3.- ¢Sabe usted como se tratan los residuos toxicos que se generan en las
actividades del taller automotriz?

St ()
NO( )

4.- ¢Sus actividades de trabajo diarias contaminan el suelo, aire, agua?

St ()
NO ()

5.- ¢ Se realizan evaluaciones de cumplimiento ambiental?

St ()
NO ()

6.- ¢ Conoce los posibles riesgos a los que pueden estar sujetos por no contar con
procedimientos de control interno ambiental?

Sl ()
NO( )
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7.- ¢ Que nivel de importancia tiene la aplicacion de normas ambientales, en una
entidad como en la que usted trabaja?

Mucha ()
Poca( )

Nada ()

8.- ¢ Se aplican medidas para contrarrestar los efectos contaminantes que se
generan en el taller automotriz?

Siempre ()
Casi siempre ()
Aveces ()

Nunca ( )

9.- ¢ Qué impactos considera usted que lograria obtener a través de una efectividad
en el control ambiental?

Econémico ()
Social ()

Ambiental ()

10.- ¢Cree usted que se debe disefiar un sistema de Gestion Ambiental para
cumplir lo que indica la Norma 1S014001:2004?

St ()
NO( )
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Anexo 3. Parque automotor del taller automotriz e industrial del Gobierno Auténomo Provincial de Sucumbios

Vehiculos livianos

157

N MARCA TIPO MOTOR CHASIS PLACA COLOR MODELO ANO RAM AVALUO
1 |CHEVROLET |[LIVIAMO 6VD1-019487 SLBTFS25H10111042 EMADDSE |ROJO LW C/D WE 4x4 2001 15000,00
2 |CHEVROLET |LIVIANOD 6VD1-021969 SLBTFS25H10111071 EMADDSS |ROJO LUN C/D WE 4X4 2001 15000,00
3 |CHEVROLET |[LIVIAMO ENVD1-019465 BLBTFS25H10111040 EMAQOED |ROJO LUN C/D WE 4X4 2001 15000,00
4 |CHEWROLET |LIWIANO 6VD1-021953 SLBTFS25H10111056 KIMAO061 ROJO LI C/D WE 44 2001 15000,00
5 |MITSUBISHI LIWIAMNO 6GT4MNS6646 JNYLMWTEW21000168 |KEADSTS PLATA MOMNTERO 5P 2002 25000,00
B |TOYOTA LIVIANO 1FZ0014831 FZ800007750 EMADD31 ROJO LAMD CRUISER 1992 13000,00
T | TOYOTA LIVIANO AFZ0127400 FZ1809006571 EMAQD32  |BLAMCO LAMD CRUISER 1994 13000,00
8 |CHEVROLET |[LIVIAMO BVE1-261301 SLBETF1G270005187 KEBO132 PLATA LI D-MAK C/O WE 4X4 2007 18500,00
9 |CHEWROLET |[LIWIAMO 6VE1-261302 SLBETF1G370005179 KEBO133 PLATA LI D-MAK CFD WE 4X4 2007 18500,00
10 [CHEVROLET |LIVIANOD 6VE1-261543 SLBETF1G270005196 KEBO0134 PLATA LUN D-MAX C/D WE 4x4 2007 18500,00
11 [CHEVROLET |LIVIAND 6VE1-261858 SLBETF1G570005197 KEBO131 PLATA LUN D-MAX C/D WE AX4 2007 18500,00
12 |CHEVROLET |LIVIANO EVE1-261305 SLBETF1GE70005189 KEBO128 PLATA LUN D-MAX C/D WE 4X4 2007 18500,00
13 [CHEVROLET |LIVIAMNO 6VE1-261296 SLBETF1G370005182 KEBO130 PLATA LI D-MAK CFD WE 4X4 2007 18500,00
14 |CHEVROLET |LIVIAND A4JH1540623 SLBETF1E280009642 KEBQO258 PLATA LUW D-MAX C/D WE 4x4 2008 21000,00
15 |CHEVROLET |LIVIAND AJH1540617 SLBETF1E48009645 KEBDO253 PLATA LUN D-MAX C/D WE 4X4 2008 21000,00
16 |CHEVROLET |LIVIAND AJH1544124 SLBETF1EBB0009664 KEBD252 PLATA LUN D-MAX C/D WE 4X4 2008 21000,00
17 [CHEVROLET |LIVIAMNO 4. 1H1-600115 SLBETF1EGB80011123 KEBQO2386 PLATA LI D-MAK CFD WE 4X4 2008 21000,00
18 |CHEVROLET |LIVIAND A4JH1-600105 SLBETF1E380011130 KEBQ0290 PLATA LW D-MAX C/D WE 4X4 2008 21000,00
19 |CHEVROLET |LIVIAND 6VE1-278054 SLBETF2GX80000756 KEBQO287T PLATA LUN D-MAX C/S WE 4x4 2008 21000,00
20 |CHEVROLET |LIVIAND A4JH1-600134 S8LBETF1ETB0011132 KEBD284 PLATA LUN D-MAX C/D WE 4X4 2008 21000,00
21 [CHEVROLET |LIVIAMO 4 JH1-870361 SLBETF3ES8A0049472 KSA1007 PLATA LI D-MAK C/O WE 4X4 2010| BO235464 25000,00
22 |CHEWROLET |LIVIANO 4 IH1-870372 SLBETF3E3A0049475 KSA1006 PLATA LI D-MAK CFD WE 4X4 2010| BO235466 25000,00
23 |CHEVROLET |LIVIAND 4JH1-670362 SLBETF3ESAQ049476 KSA1011 PLATA LUN D-MAX C/D WE 4x4 2010( BO235467 | 25000,00
24 [CHEVROLET |LIVIAMO 4JH1-870366 SLBETF3E9A0049478 KSA1009 PLATA LUN D-MAX C/D WE 4X4 2010 BO235469 25000,00
25 |CHEWVROLET |LIVIAMNO 4 1H1-870352 SLBETF3E7AD0049480 KSA1012 PLATA LI D-MAK C/O WE 4X4 2010 BO235471 25000,00
26 [CHEVROLET |LIVIAMO 4. 1H1-870369 SLBETF3E9A0049481 KSA1013 PLATA LI D-MAK CFD WE 4X4 2010| BO235472 25000,00
27 |CHEVROLET |LIVIAND AJH1-670349 SLBETF3E0AQ049482 KSA1014 PLATA LUW D-MAX C/D WE 4x4 2010 BO235473 25000,00
28 |CHEVROLET |AMBULAMCIA |4JH1-9176T1 SLBTF4E980069617 KSA1010 BLAMCO D MAX EXTREME, TIPO AMBULANCIA 2011 B0254564 | 40000,00
29 |CHEVROLET |[LIVIANO 4JH1 -193900 |S8LBETF3ESCO148964 KSA1043  |[PLATA LUV D-MAX 3.0L DIESEL CD TM 4X4 2012|B0323376 27000,00
30 [CHEVROLET |[LIVIANO 4JH1 -193918 |S8LBETF3E7CO148965 KSA1042  |[PLATA LUV D-MAX 3.0L DIESEL CD TM 4X4 2012(B0323377 | 27000,00

Continua. ...




Continuacion....

31 |CHEVROLET |LIVIANO 4JH1-193938 |BLBETF3ESC01489%66 KSA1045 |PLATA LUW D-MAX 3.0L DIESEL CD TM 4x4 2012|B0323378 | 27000,00
32 |CHEVROLET [LIVIANO 4JH1-193919 |BLBETF3E0CO148967 KSA1052 |PLATA LUW D-MAX 3.0L DIESEL CD TM 4x4 2012|B0323379 | 27000,00
33 |CHEVROLET [LIVIANO 4JH1-193936 |BLBETF3E2C0148968 KSA1047 |PLATA LUW D-MAX 3.0L DIESEL CD TM 4x4 2012|B0323380 | 27000,00
34 |CHEVROLET [LIVIANO 4JH1-193862 |SLBETF3E4C0143389 KSA1053 |PLATA LUV D-MAX 3.0L DIESEL CD TM 4x4 2012|B0323381 | 27000,00
35 [CHEVROLET |LIVIANG 4JH1-870351  |BLBETF3E9AD049477 |KSA1048 |PLATA LUV D-MAX C/D VG 4%4 2010|{B0235468 | 25000,00
36 [MAZDA LIVIANG WLAT1357264 |BLFUNYOWODMRO4109|KSAT050  |PLATA BT-50 CD STD CRD FL TM 2 46 4P dx4 | 2013|M-121035 | 30000.00
37 [MAZDA LIVIAND WLAT1357274 |BLFUNYOW3DMRO4119|KSAT051  |PLATA BT-50 CD STD CRD FL TM 2.46 4P 4x4 | 2013|KSA1051 | 30000,00
38 [MAZDA LIVIAND WLAT1357568 |BLFUNYOWTDMRO4138|KSAT056 |PLATA BT-50 CD STD CRD FL TM 2.46 4P 4x4 | 2013|KSA1056 | 30000,00
39 [MAZDA LIVIANO WLAT1357545 |BLFUNYOW3DMR04122|KSA1055 |PLATA BT-50 CD STD CRD FL TM 2.46 4P 4x4 | 2013|K5A1055 | 30000,00
40 [MAZDA LIVIANG WLAT1357566 |BLFUNYOW1DMRO4135|KSA1002  |PLATA BT-50 CD STD CRD FL TM 2 46 4P 4x4 | 2013|M-121446 | 30000.00
41 [MAZDA LIVIANG WLAT1357592 |BLFUNYOWIDMRO4121|KSA1041  |PLATA BT-50 CD STD CRD FL TM 246 4P dxd | 2013|M-121436 | 30000.00
42 |MAZDA LIVIANG WLAT1357546 |BLFUNYOWTDMR04124|KSAT063  |PLATA BT-50 CD STD CRD FL TM 246 4P dxd | 2013|M-121435 | 30000.00
43 |CHEVROLET [LIVIANO 4JJ1 MG3896 |BLBETF3MNGF0296335 |Ksa1072 |PLATA D-MAX CRDI AC 3.0L C/D 4X4 DIESEL 2015 33000,00
44 |CHEVROLET [LIVIANO 4JJ1 MG4594  |BLBETF3MNBF0296336 |KSA1077 |PLATA D-MAX CRDI AC 3.0L C/D 4X4 DIESEL 20145 33000,00
45 |CHEVROLET [LIVIAND 4JJ1 MJ9359  |BLBETF3N1F0298882 |KSA1070 |PLATA D-MAX CRDI AC 3.0L C/D 4X4 DIESEL 2015 33000,00
46 |CHEVROLET (LIVIANO 4)01 MK0482 |BLBETF3N0F0298887 |KSAal069 |PLATEADO |D-MAX CRDI AC 3.0L C/D 4X4 DIESEL 20145 33000,00
47 |CHEVROLET [LIVIANO 4JJ1 MJ9355  |BLBETF3N2F0298888 |KSAL1068 |PLATA D-MAX CRDI AC 3.0L C/D 4X4 DIESEL 2015 33000,00
48 |CHEVROLET [LIVIANO 401 MKD479  |BLBETF3NOF0298890 |KSA1075 |PLATA D-MAX CRDI AC 3.0L C/D 4X4 DIESEL 20145 33000,00
49 |(CHEVROLET |LIVIANO 4J01 MJ9366  |BLBETFINZF0298891 |KSA1073  |PLATA D-MAX CRDI AC 3.0L C/D 4¥4 DIESEL 2015 33000.00
50 [CHEVROLET |LIVIANG 4JJ1 MK0480  |BLBETF3N1F0298901 |KSAa1076 |PLATEADO |D-MAX CRDIAC 3.0L C/D 4X4 DIESEL 2015 33000,00
51 [CHEVROLET |LIVIANG 4J01 MKD481  |BLBETF3NOF0298906 |KSA1074  |PLATA D-MAX CRDI AC 3.0L C/D 4¥4 DIESEL 2015 33000,00
52 [CHEVROLET |LIVIANG 4J01 MKD478  |BLBETF3N2F0298907 |KSA1071  |PLATA D-MAX CRDI AC 3.0L C/D 4X4 DIESEL 20145 33000,00
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Vehiculos pesados
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MN® MARCA TIPO MOTOR CHASIS PLACA COLOR MODELO ANO RAM AVALUO
1 |DAIHATSU PESADO (40031324020 Wa813087 KMADD3E6 |WERDE DELTA 1990 1000000
2 |FORD PESADO |[ES0VWWHX1150 ES0WNWHX1150 MEADD9E8 |AZUL PLATAFORMA 1979 1200000
3 |MITSUBISHI PESADO [4D31841217 FE434EA50999 KMADD34 JAMARILLO [CANTER-TANQUERO 1992 1200000
4 [HIND PESADO [JOBCTT21771 JHOHG1JGUGBXX10336 (KEBO122 [AMARILLO |GH1JGUD+PTO 2006 5000000
5 |HIND PESADO [JOBCTT2178T JHDHG1JGUBXX10337 (KEB0123 [AMARILLO |GH1JGUD+PTO 2006 50000.00
6 |HINOD PESADO [JOBCTT34401 JHDHG1JGUSXX11388 (KSA1016  [AMARILLO |GH 2009 GO0TEE046 B5000.00
T |HINO PESADO [JOBCTT34437 JHDHG1JGUOXX11392 (KSA1017  [AMARILLO |GH 2009 GO0T6E6048 B5000.00
8 |HINO PESADO [JOBCTT34486 JHOHG1JGU9XX11394 (KS5A1018  [AMARILLO |GH 2009 GO0T66049 B65000.00
9 |HIND PESADO [JOBCTT34487 JHOHG1JGU9XX11395 (KSA1019  [AMARILLO |GH 2009 GO0TEE050 B65000.00
10 |HIMOD PESADO [JOBCTT34504 JHOHG1JGUXX11397 (KS5A1020  [AMARILLO |GH 2009| GO0T6EE051 B65000.00
11 |HIMOD PESADO [JOBCTT34505 JHOHG1JGU9XX11398 [KSA1021 AMARILLO |GH 2009| GO0T6EE052 B65000.00
12 | HIMD PESADO [JOBCTT34522 JHOHG1JGU9XX11401 (KS5A1022  [AMARILLO |GH 2009| GO0T6EE054 B65000.00
13 [HIMO PESADO [JOBCTT34578 JHDHGAJGUXX114056 (K5A1023  [AMARILLO |GH 2009| G0076EE055 6500000
14 [HIMO PESADO [JOBCTT34579 JHDHGAJGUXX11406 (K5A1024 [AMARILLO |GH 2009 G0076EE056 6500000
15 [HIMNO PESADO [JOBCTT34603 JHOHGAJGUSXX11408 (K5A1025 [AMARILLO |GH 2009 GO07EE05T 6500000
16 [HIMO PESADO [JOBCTT34605 JHOHGAJGUSXX11409 (K5A1026 [AMARILLO |GH 2009 G00766058 6500000
17 | HIMO PESADO [JOBCTT34661 JHOHGAJGUSXX11412 (K5A1027  [AMARILLO |GH 2009| G00766059 6500000
18 [HIMO PESADO [JOBCTT34662 JHOHGAJGUSXX11413 (K5A1028 [AMARILLO |GH 2009 G00766060 6500000
19 |HIMNO PESADO [JOBCTT34994 JHOHGAJGUSXX11448 (K5A1029 [AMARILLO |GH 2009 G00773360 6500000
20| HIMND PESADO [JOBCTT35026 JHOHG1JGU3XX 11449 (KS5A1030 [AMARILLO |GH 2009 G0O0TT3361 65000_00
21 |HIMND PESADO |[E13CTMA3660 JHDOFS1ELWV2X 11959 [KSA1031 AMARILLO |FS-700 2009 GO0OTTF33TT 115000, 00
22 [HIMO PESADO |[E13CTMA3661 JHDOFS1ELWV2XX11960 (KS5A1032  |[AMARILLO |FS-700 2009 GO0TT3378 115000, 00
23| HIMND PESADO |[E13CTMA3662 JHDOFS1ELWV2X 11963 [KSA1033  [AMARILLO |FS-700 2009 G007T3379 115000. 00
24 [HIMNOD PESADO |[E13CTMA3685 JHDOFS1ELV2XK12005 (KSA1034  |[AMARILLO |FS-700 2009 G00774069 115000. 00
25 |HIMND PESADO |[E13CTMA13686 JHDFS1ELVSXK12006 (KSA1035  [AMARILLO |FS-700 2009 G00774070 115000_ 00
26 |HIMND PESADO |[E13CTMA13664 JHDFS1ELWV2XK11967 (K3A1036  [AMARILLO |FS-700 2009 G00773380 115000_ 00
2T HIMND PESADO [JOBCTW1GG16 JHDGD1JLUSXX12042 [KSA1037  |BLANCO GD-TANQUERO 2009| G007T53665 60000_00
28 |MACK PESADO |MPE8939395 TM1AX18Y 3IBMO13160 (KSA1015 BLANCO CAMA BAJATRACTO CAM. 2010( TOD956153 195000. 00
29|CHEVROLET |PESADO |[4HG1801372 9GCHPRT13AB011599 (KS5A10358 BLAMNCO MPR17FP BUSETA 2010( TOD933252 5500000
30 |HIMNO PESADO [JOSETC15040 GF3FCOJISBXX13073 (KSA1040 BLAMNCO FCO9JJSA TANQUERD 2011 60000,00
Continua. ...
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31|VOLSWAGEN |PESADO | 36345000 9533MB2TTCR215605 | KSA1057 |BLAMCO |TANQUERD 3000 GLS/CIL 8270 | 2012 115000,00
32|VOLSWAGEN |PESADD | 36347449 9533MB2T3CR217416 | KSA1062 |BLAMCO |TANQUERO 3000 GLS/CIL 5270 | 2012 115000,00
DISTRIBUIDOR. DE ASFALTO
33 |VOLSWAGEN |PESADO | 36290974 9533MB2TECR150214 | KSA1063 |BLANCO 2000 GLS ETMNYRE/8300 202 199920 00
34 |VOLSWAGEN |PESADD | 36359719 9533MB2TECR227163 | KSA1064 |ROJO TANQUERD 3000 GLS/CIL 8270 [ 2012 115000,00
35|VOLSWAGEN |PESADO |9533RB2UBCR22936357791 KS5A1059 |AZUL VOLQUETA 2012 110000,00
36| VOLSWAGEN |PESADO |9533R82U2CR22436354378 KSA1061 |AMARILLO |VOLQUETA 2012 110000,00
37 |VOLSWAGEN |PESADOD |9533RB2U3CR21936359717 KSA1046 |[ROJO VOLQUETA 2012 110000,00
38 |VOLSWAGEN |PESADD |9533RB2U1CR23736372721 KSA1060 |[BLANCO |VOLQUETA 2012 110000,00
39|VOLSWAGEN |PESADD |9533R82UBCR237 36372720 K5A1058 |BLANCO |VOLQUETA 2012 110000,00
40 |VOLSWAGEN |PESADO [9533R82U4CR237 36373204 KSA1067 |BLANCO |VOLQUETA 2012 110000,00
41|VOLSWAGEN |PESADO [9532D52RXCR23§E1T1774681 KSA1044 |BLANCO |BUSETA 2012 60000.00
TRACTO CAMION INCLUIDA
42 |RENAULT PESADO [VFE25KPADBDO0|208765 KSA1059 AMARILLO CAMA BAJA 2 EJES 2012 190000,00
43|HINO PESADD S/P AMARILLO [VOLQUETA 2013 §7000.00
44 |HINO PESADD S/P AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADO | 2014 116.640.,50
45|HINO PESADD SiP AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADO | 2014 116.840.,50
46 |HINO PESADOD SiP AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADD | 2014 116.840.,50
47 [HINO PESADO S/P AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADO | 2014 116.840,50
48 |HINO PESADO S/P AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADO | 2014 116.840,50
49 |HINO PESADD S/P AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADD | 2014 116.840.50
50[HINO PESADD S/P AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADOD | 2014 116.6840.,50
51[HINO PESADD S/P AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADO | 2014 116.840.50
52|HINO PESADD S/P AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADOD | 2014 116.840.50
53|HINO PESADOD SiP AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADD | 2014 116.840.,50
54 [HINO PESADO S/P AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADOD | 2014 116.840,50
55 |HINO PESADO S/P AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADO | 2014 116.840,50
56|HINO PESADD S/P AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADD | 2014 116.840.50
57|HINO PESADD S/P AMARILLO [VOLQUETA CHASIS CABINADO | 2014 116.840.,50
58 |HINO PESADD S/P BLAMCO |TANQUERO DE AGUA 2014 91.190.50
S9[HINO PESADD S/P BLAMCO |TANQUERO DE AGUA 2014 91.180.50
60 |HINO PESADOD SiP BLAMCO |TANQUERD DE AGUA 2014 91.190.50
61|HINO PESADO S/P BLAMCO |CARRO LUBRICADOR/FURGON | 2014 132.990,50
62 |HIND PESADO SiP BLANCO |CARRO LUBRICADOR/FURGOM | 2014 132.990,50
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Motos

n°| MARCA | TIPO | MOTOR CHASIS PLACA |[cOLOR| moDELo |afio] rRam | Avaluo
T [YAMAHA |PASEO |5UJ5004512 | ME1FE438362004512 |GA154A |NEGRO [YD110 2006 1000,00
2 |[BAJA)  |PASEOD |DJGBSG10982 |MD2DJSEZ3AVG00921 |GA155A |NEGRO |PULSAR UG | 2010 3000,00
3 |BAJAJ  |PASEO |DJGBSGA45560 |MD2DJSEZIAVKOZ450 NEGRO |PULSAR UG4 | 2010|G00940776 3000,00
4 |BAJA)  |PASEO |DJGBTGT8205 |MD2DJ17D4BVG02587 |GA174A |NEGRO |PULSAR UGH | 2011 3000,00
5 |BAJAI  |PASEO MD2DJ17D1CCD00076 NEGRO |PULSAR UG4 | 2011|36516784 3000,00
6 |BAJAJ |PASEO |DJGBUD79706 |MDZDJ17D1CCD00059 NEGRO |PULSAR UG4 | 2011|36560247 3000,00
Maquinaria de Rotura
ITEM | MARCA MODELO MOTOR CHASIS ANO| COSTO
1 gg“lfgo TRITURADORA DE ASFALTO PC10553/HCS3715 ;;F”EB%BM 2?521294’459””1 2012| 765968,00
2 |BOMAG | TERMINADORA DE ASFALTO 11102337 821837891006 2012| 393568,00
3 |ADM PLANTA PROCESADORA DE ASFALTO SPL110-26 DM1205-13 2013 896773 36
4 |KOMATSU |CONO TRITURADOR 998.029,60
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Equipo y maquinaria
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ITEM |MARCA MODELO MOTOR CHASIS ANO COSTO
1 HYUNDAI EXCAVADORAR250 C7 26438219 N70111510 2009 147900,00
2 HYUNDAI EXCAVADORAR250 C7 26435021 N70111386 2009 147900,00
3 HYUNDAI EXCAVADORAR250 C7 26438023 N70111514 2009 147900,00
4 HYUNDAI EXCAVADORAR?250 C7 26435028 N70111392 2009 147900,00
5 HYUNDAI CARGADORA FRONTAL HL7607A 26527801 LC0410665 2009 151900,00
6 NEW HOLLAND | MOTO NIVELADORA 036070091 | N8AF01591 2009 196700,00
7 NEW HOLLAND | MOTO NIVELADORA 036071330 | N8AF01592 2009 196700,00
8 NEW HOLLAND | RETROEXCAVADORA 00599704 N8GH21383 2009 78700,00
9 AMAN RODILLO 21862657 1311 2009 130500,00
10 KOMATSU TRACTOR DE ORUGA, SEMIPANTANERO, D65EX-16 26859911 80215 2010 235500,00
11 KOMATSU TRACTOR DE ORUGA, PANTANERO, D65PX-16 26861350 80597 2010 261500,00
12 HYUNDAI EXCAVADORA R210LC-7 73219290 HHIHNG606VBO0OE853 2011 19148267
13 HYUNDAI EXCAVADORA R210LC-7 73237673 HHIHNG06EBOOOF300 2011 191482,67
14 HYUNDAI EXCAVADORA R210LC-7 73235382 HHIHN606KB000F299 2011 191482,67
15 HYUNDAI CARGADORA HL757-7 46929507 HHIHLDO01LB0001805 2011 19148267
16 HYUNDAI CARGADORA HL757-7 46956565 LD0111603 2011 191482,66
17 HYUNDAI CARGADORA HL757-7 46930365 HHIHLDO01HB0001806 2011 191482,67
18 HYUNDAI EXCAVADORA R210LC-7 73182551 HHIHN606CBO00E849 2011 171360,00
19 HYUNDAI EXCAVADORA R220LC-9S 73242816 2013 180880,00
20 HYUNDAI EXCAVADORA R220LC-9S 73239688 2013 180880,00
21 KOMATSU TRACTOR DE ORUGA D61EX-15 36369592 B47223 2011 275520,00
22 BOMAG RODILLO NEUMATICO 68322533 901A22221081 2011 112700,00
23 BOMAG RODILLO LISO VIBRATORIO 11175663 101582422222 2011 152644,80
24 BOMAG RODILLO LISO DOBLE TANDEM 11145860 101920601001 2012 132608,00

Continua. ...




Continuacion....

25

HYUNDAI

HYUNDAI

HYUNDAI
HYUNDAI
HYUNDAI
HYUNDAI
HYUNDAI
HYUNDAI
HYUNDAI
HYUNDAI
KOMATSU
KOMATSU
KOMATSU

MINI EXCAVADORA CON ACCESORIOS:

FRESADORA, MARTILLO Y RODILLO
CARGADORA FRONTAL HL760-9S

MINI CARGADOR HSL 850
EXCAVADORA R220 LC-9S
EXCAVADORA R220 LC-9S

RODILLO LISO VIBRATORIO HR120C-9
RODILLO LISO VIBRATORIO HR120C-10
RODILLO LISO VIBRATORIO HR120C-11
RETROEXCAVADORA H940C 4WD
RETROEXCAVADORA H940C 4WD
MOTONIVELADORA
MOTONIVELADORA
MOTONIVELADORA
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HSL850

73556061

8DC0202
73595240
73595487
11593332
11593331
11593950
R009328X
R009484X

HHIHS123CA0001208

HHKHLLO5TEO0000376

HHKHS702CD0001279
HHKHLZ614CE0007526
HHKHLZ614HE0007524
26992310116071
26992310116069
29992310116070
HHKHU601CE0000489
HHKHUG601JE0000491

2011

2014

2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014
2014

110544,00

172.890,50

112.090.50
173.365,50
173.365,50
118.740.50
118.740,50
118.740,50
90.240,50

90.240.50

261.566,66
261.566,66
261.566.66



Anexo 4. Fotografias

Foto 1.
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Area de Mantenimiento preventivo, correctivo y reparacion
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Reparacion de vehiculos
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Foto 3.

Area de vulcanizado
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Foto 5.

Area de mecanica industrial (Suelda y torno)

Foto 6.

Area de almacenamlento de residuos de aceltes
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Foto 7.
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Area de generador de luz automatico.
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Foto 9.
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Area de almacenamiento y despacho de combustible.
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Area Administrativa.
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Foto 11.

Area de bodegas

Foto 12.

Identificacion de los puntos con GPS
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Foto 13.

Realizacién de la encuesta.
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Anexo 5. Matriz de requisitos legales.

Instru Registr | Arti | Tema o aspecto Criterio/ | Evidencia | Frecue | Respons
mento 0 culo | ambiental limite de | de ncia able
Legal Oficial control cumplimie | de
nto medici
on
Art. | Ambiente sano N/A N/A N/A Administ
14 rativo
Art. | Tecnologias N/A N/A N/A Administ
15 limpias rativo
Art. | Derechos de la N/A N/A N/A Administ
71 naturaleza rativo
Art. | Restauraciondela | N/A
72 naturaleza
Constitu | Registro | Art. | Medidas de N/A N/A N/A Administ
cion Oficial | 73 precaucion y rativo /
Politica | N°449 restriccion para UGA
de la de 20 de proteger los
Republi | octubre ecosistemas
ca del de 2008 | Art. | Principios N/A N/A N/A Administ
Ecuador 395 | ambientales rativo /
UGA
Art. | Politicas y medidas | N/A Politica N/A Administ
396 | oportunas que ambiental, rativo /
eviten los impactos objetivos y UGA
ambientales metas
negativos ambientales
cumplidas
Art. | Saludy la N/A Informes de | N/A Administ
397 | restauracion de los restauracio rativo /
ecosistemas n de UGA
ecosistemas
Art. | Principios N/A N/A N/A Gerencia
3 universales de I UGA
Gestion Ambiental
Art. | Toda actividad que | N/A Licencia Parael | Gerencia
20 suponga riesgo ambiental inicio | /UGA
ambiental deberd del
contar con la proyec
licencia respectiva to
Leyde | Registro | Art. | Estudios de linea N/A Licencia Gerencia
Gestion | Oficial | 21 base ambiental [ UGA
Ambien | N° 418,
tal de 10 de
septiem | Art. | Auditoria Presentac | Informe de | 1vez Gerencia
bre de 22 Ambiental i6nde la | auditoria alafio | /JUGA/
2004. auditoria | ambiental Contratis
ambienta | presentada tas
[ al MAE.
Art. | Proceso de consulta | Decreto Consultas, Antes | Gerencia
28 publica Ejecutivo | audiencias | del IUGA/
1040 publicas, inicio | Contratis
iniciativas | del tas
y proyec
propuestas | to
Art. | Los documentos Proyecto | Documento | Antes Gerencia
26 precontractuales s que S de la [ UGA
deben incluir requieran | precontract | contrat
EsIAD y PMA EsIAD uales acion
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del

proyec
Continuacign.. to
Art. | Obligacion de Participa | Informe a Por Gerencia
40 informacién por cién de la entidad evento | / UGA
daos ambientales dafios de control
ambienta
les
Art. | Acciones Civilese | N/A Pago de Por Gerencia
43 indemnizaciones indemnizac | evento | /UGA
por dafios iones
ambientales
Art. | Tratamiento de Niveles Informe a 1vez Gerencia
104 | aguas permisibl | la entidad alafio | /JUGA/
contaminadasy de | es de control, Contratis
residuos toxicos Registro de tas
generadore
sde
residuos
peligrosos,
Licencia
ambiental
Ley Registro | Art. | Técnicas para Niveles Informe a 1vez Gerencia
Organic | Oficial 111 | preveniry controlar | permisibl | la entidad alafio | /JUGA/
ade N° 423, todo tipo de es de control Contratis
Salud de 22 de emanaciones que tas
diciemb afecten a los
re de sistemas
2006. respiratorio,
auditivo y visual.
Art. | Prevenciony Niveles Informe a 1 vez Gerencia
113 | control de la permisibl | la entidad alafio | /JUGA/
contaminacién por | es de control Contratis
ruido tas
Art. | Proteccion de los Reglame | Informede | 1vez Gerencia
118 | trabajadores nto  de | capacitacio | alafio | /JUGA/
segurida | nes, Contratis
d y salud | equipos de tas
de los | proteccion,
trabajado | vestimenta
res y | apropiaday
mejorami | ambientes
ento del | seguros de
medio trabajo
ambiente
de
trabajo
Codigo | Registro | Art. | La Amazonia es N/A N/A N/A N/A
Orgéanic | Oficial | 11 una circunscripcion
o de Suplem territorial especial
Organiz | ento Art. | Sistema nacional N/A N/A N/A N/A
acion 303 de 136 | descentralizado de
Territori | 19 de gestion ambiental
al, octubre
Autono | del
miay 2010.
descentr
alizacio
n
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Legislacion Secundaria del

Ministerio del Ambiental

2002.

Codigo | Registro | Art. | Gestion autorizada | Llantas Registro de | 1 vez UGA
organic | Oficial | 254 | de productos, en residuos al afio
0 Suplem residuos, desechos | desuso peligrosos,
integral | ento 0 sustancias Aceite licencia
Penal 159 de peligrosas usado ambiental e
5de Materiale | informes Corl
Diciem S
bre del metélicos
2005.
Art. | Entrega de Auditoria | Informede | 1vez UGA
255 | informacion Ambient | auditoria al afio
ambiental al ambiental
verdadera presentada
al MAE.
Codigo | Registro | Art. | Prevencion de N/A Medidas de | 1 vez Gerencia
del Oficial | 410 | riesgos en los prevencion | alafio | /UGA
trabajo | Suplem trabajadores y control de /Técnico
ento riesgos en
167 de laborales segurida
16-dic- d
2005 industria
Ultima I
modific
acion:
27-ene-
Continuacioh 2011
Ordena | Afio Art. | Gestion integral de | N/A Entrega al N/A Personal
nza 2011 2 residuos sélidos carro de
sustituti recolector limpieza
va que Art. | Principios N/A N/A N/A N/A
regula 3 Ambientales
la Art. | Politicas de Politica Residuos N/A UGA
gestion 11 proteccion institucio | reciclados,
integral ambiental nal reusados y
de reutilizados
residuos ,
solidos, Art. | Clasificacion de Politica | Tachosde | 1vez | UGA
limpiez 16 | residuos sélidos institucio | clasificacié | al mes
ayaseo nal nde
publico residuos
del s6lidos
cantén
Lago
Agrio.
Texto Unificado de Registro Oficial 725 del 15 de Diciembre de Legislacion

considerada en las
leyes anteriores

Fuente. Adaptado de la legislacion ecuatoriana vigente
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