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b) RESUMEN

El objeto de estudio de la presente tesis consiste en la aplicacion de una
“AUDITORIA DE GESTION A LA FUNDACION CISOL (CENTRO DE
INICIATIVAS SOCIALES LATINOAMERICANAS) DE LA CIUDAD DE LOJA,
PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014”, se efectu6 como
requisito para la obtencién del titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria

Contador Publico-Auditor. Para lo cual se desarroll6 la presente tesis en la
misma que se planted: evaluar el control interno de la Fundacién mediante
al Auditoria de Gestidon para determinar las areas criticas por lo que se
aplicé el cuestionario de control interno al componente Talento Humano y
Recursos Financieros con el cual se determind un nivel de confianza alto y
de riesgo bajo, y se establecid que existen algunas falencias en las
actividades que realiza la fundacion, las cuales se encuentran detalladas
en sus respectivas cédulas narrativas. También se utilizé indicadores de
gestion para medir el grado de eficiencia y eficacia para conocer el manejo
adecuado de los recursos econémicos de cada proyecto por lo que se pudo
evidenciar que en el periodo 2014 se obtuvo un déficit presupuestario en el
Proyecto CISOL de $ 9.786,64 que fue el indicador que mas resaltd. Por
altimo se emiti6 el Informe Final de Auditoria, y el cronograma de
seguimiento que fue realizada en base a la normativa existente que rige a
la Fundacién y los demas procedimientos que constan en el Manual de

Auditoria de Gestion.



Segun los resultados obtenidos en el trabajo de Tesis, se determiné que en
la Fundacion Cisol no se han aplicado Auditorias de Gestion, por otro lado
no existe un Departamento de Talento Humano, no se ha dado a conocer
el Plan Estratégico al personal contratado recientemente, inadecuada

separacion de funciones, y no se han realizado evaluaciones al personal.

Ante esto se recomendo a la Fundacion CISOL, realizar Auditorias de
Gestidn de forma periddica y realizar evaluaciones al personal que les
permita conocer la eficiencia con que realizan sus labores, ademas que la
misma sirve para elaborar un plan de capacitacion que ayude a mejorar las

deficiencias de las actividades realizadas.



SUMMARY

The object of study of this thesis is the application of an "AUDIT
MANAGEMENT TO THE CISOL FOUNDATION (LATIN AMERICAN
SOCIAL INITIATIVES CENTER) OF THE CITY OF SHOP, PERIOD 01
JANUARY TO DECEMBER 31, 2014", was carried out as Requisite for
obtaining the title of Engineer in Accounting and Auditing Public Accountant-
Auditor. For that, the present thesis was developed in the same one that
was proposed: to evaluate the internal control of the Foundation through the
Management Audit to determine the critical areas for which the internal
control questionnaire was applied to the Human Talent and Financial
Resources component with Which determined a high level of confidence
and low risk, and established that there are some shortcomings in the
activities carried out by the foundation, which are detailed in their respective
narrative notes. Management indicators were also used to measure the
degree of efficiency and effectiveness to know the proper management of
the economic resources of each project. Thus, it was possible to show that
in the period 2014 a budget deficit was obtained in the CISOL Project of $
2,764, 45 which was the indicator that most stood out. Finally, the Final Audit
Report was issued, and the follow-up schedule that was made based on the
existing regulations governing the Foundation and the other procedures

included in the Management Audit Manual.



According to the results obtained in the Thesis, it was determined that the
Cisol Foundation did not apply Management Audits, on the other hand there
is no Human Talent Department, the Strategic Plan has not been made
available to recently hired personnel, Inadequate separation of functions,

and staff evaluations have not been carried out.

In view of this, the CISOL Foundation was recommended to carry out
Management Audits on a regular basis and to carry out evaluations to the
staff that will enable them to know the efficiency with which they carry out
their work, and also to prepare a training plan to help improve the

deficiencies of the activities carried out.



c) INTRODUCCION

La Auditoria de Gestion en las Instituciones Publicas y Privadas tiene
fundamental importancia ya que permite conocer el resultado en el logro de
objetivos y metas, asi como evaluar el cumplimiento de los deberes y
atribuciones asignadas al personal que labora en la Entidad, verificando
gue estas hayan sido ejecutadas de manera eficiente, efectiva y econdmica

para el mejoramiento de la gestién administrativa.

En consecuencia la auditoria de gestién desarrollada brindard un aporte
valioso a los directivos de la Fundacion por lo que el resultado de los
diferentes objetivos planteados ayudaran a la administraciébn conocer su
gestion institucional, y por ende podran tomar las decisiones correctivas
necesarias para mejorar la gestion financiera y el uso correcto de los

recursos de la Fundacion

El presente trabajo segun lo establecido en el Reglamento de Régimen
Académico de la Universidad Nacional de Loja contiene lo siguiente:
TITULO, que es el nombre del trabajo de Tesis; luego se encuentra el
RESUMEN, en el gue se describe la metodologia utilizada para la ejecuciéon
de la Auditoria, la misma que demuestra que se dio cumplimiento a los
objetivos planteados en el proyecto de tesis, a continuacién la
INTRODUCCION que resalta la importancia del tema, el aporte a la
Fundacion auditada, y la estructura del trabajo realizado; la REVISION DE

LITERATURA presenta los fundamentos teéricos del tema y el desarrollo



de todos los elementos relacionados con la auditoria de gestién para el
sector, MATERIALES Y METODOS en donde se desglosa los materiales
asi como los métodos utilizados dentro del proceso; asi mismo seguido a
esto se presentan los RESULTADOS que contiene el desarrollo de la
Auditoria, que inicia con el Contexto Institucional, describiendo la resefia
histdrica, estructura organizacional y la ejecucion de auditoria en sus cinco
fases de conformidad con lo que establece el Manual de Auditoria de
Gestion. La DISCUSION es una contrastacion entre la situacion
encontrada vy lo realizado a través del desarrollo de la auditoria de gestion,
las CONCLUSIONES donde se concluye el trabajo de Tesis tomando como
eje los objetivos especificos y RECOMENDACIONES son alternativas de
solucion que se propone a la Fundacion para la toma de decisiones
acertadas, BIBLIOGRAFIA son libros y documentos que nos ayudaron a
sustentar la Revisibn de Literatura y finalmente los ANEXOS son

documentos que sustentan el trabajo de tesis.



d) REVISION DE LITERATURA

ORGANIZACIONES NO GUBENAMENTALES (ONG)

“Una organizacion no gubernamental (ONG) es cualquier grupo no lucrativo
de ciudadanos voluntarios, que estd organizada a nivel local, nacional o
internacional. Con tareas orientadas y dirigidas por personas con un interés
comun, las ONG realizan una variedad de servicios y funciones
humanitarias, llevan los problemas de los ciudadanos a los Gobiernos,
supervisan las politicas y alientan la participacion de la comunidad. Proveen
de andlisis y experiencia, sirven como mecanismos de advertencia
temprana y ayudan en la supervision e implementacion de acuerdos
internacionales. Algunas estan organizadas sobre temas especificos, tales

como los derechos humanos, el medio ambiente o la salud.”

Clasificacion

“‘Algunas administraciones publicas ordenan las asociaciones tomando
como referencia a los destinatarios, es decir, las personas a las que se
dirigen los servicios ofrecidos por la asociacién: asociaciones de gente

mayor, de personas discapacitadas, de mujeres, de jovenes, de refugiados.

1 http://www.cinu.mx/ongs/index/



http://www.cinu.mx/ongs/index/

Otras clasificaciones distinguen las entidades no lucrativas por su forma

juridica: asociaciones, fundaciones, federaciones, cooperativas.

» Las organizaciones voluntarias (que persiguen una mision social en

funcién de un objetivo explicito).

» Las agencias u organismos de servicios, es decir, consultorias u
organismos no lucrativos, pero que funcionan segun la logica del
mercado y son contratadas por organismos publicos, nacionales e

internacionales, para cumplir con finalidades publicas.

» Organizaciones Comunitarias o Populares, que representan los
intereses de sus miembros, tienen liderazgo definido y son en buena
medida autosuficientes (el tipo de organizacion mas habitual en los

paises del Sur)

» Las organizaciones no Gubernamentales, "oficiosamente
gubernamentales”, es decir, organizaciones que han sido creadas por
gobiernos y, aunque formalmente sean independientes, sirven como

instrumento de sus politicas. "2

2 http://organizacionesnogubernamentalesfesc.blogspot.com/2010/10/clasificacion-de-
las-organizaciones-no.html



Naturalmente, en sentido estricto solo las organizaciones voluntarias y
excepcionalmente en algunos casos las organizaciones comunitarias o
populares pueden considerarse realmente ONG ya que estas se dedican a
trabajar para beneficio de la comunidad sin fines de lucros, su unico fin es

el bien comudn de la sociedad en general.

Fundaciéon

“Una fundacion tiene unos fundadores los cuales le otorgan un patrimonio.
Debe de intentar que los fines que se decidieron en su objeto social se
hagan. También debe cuidar de su patrimonio como medio para la

consecucion de los fines.™

Una fundacioén es un tipo de forma juridica que se caracteriza por ser una
organizacion sin fines de lucro, cuyos miembros se dedican a obras
sociales, culturales o humanitarias sin finalidad lucrativa. Una fundacion
debe de ser sin animo de lucro, lo que significa que es una entidad que no
pretende conseguir beneficio econémico y por lo general reinvierten el

excedente de su actividad en obra social.

3 http://ecofundacion.blogspot.com/2008/01/qu-es-una-fundacin.html
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AUDITORIA

Es el examen objetivo, sistematico y realizado por un profesional a las
operaciones administrativas o financieras, efectuadas con posterioridad a
Su ejecucion, con la finalidad de verificarlas, evaluarlas de acuerdo con las
normas legales vigentes y luego elaborar un informe que contenga
comentario, conclusiones y recomendaciones, con la finalidad de orientar a
los directivos de la entidad a la tomar decisiones en forma adecuada y

precisa.

Objetivos

“Los principales objetivos son:

» Promover la optimizacion de los niveles de eficiencia, eficacia,

economia, calidad e impacto de la gestion.

» Determinar el grado de cumplimiento de objetivos y metas.

» Verificar el manejo eficiente de los recursos.

» Promover el aumento de la productividad, procurando la correcta

administracion del patrimonio.

> Satisfacer las necesidades de la poblacién.”

4 HOLMES, Arthur W, “Auditoria y principios”, Pag. 124
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Importancia de la Auditoria

» Se aplica a todas las operaciones que se realizan en la empresa.

» Permite comprobar la veracidad, exactitud y autenticidad de las

operaciones economico financieras desarrolladas por la empresa.

» Sirve de guia a los administradores porgque posibilita el incremento de
la eficacia, la efectividad y la economia en la utilizacién de recursos por

la empresa.

» Busca el mejoramiento en las operaciones y actividades que cumplen
las empresas o areas criticas, a través de las recomendaciones y

acciones correctivas.

CLASIFICACION DE LA AUDITORIA

Dependiendo de quién lo ejecute:

Interna.- Es realizado por personas profesionales, con el objeto de emitir

informes y formular sugerencias para el mejoramiento de la misma.

Externa.- Es el examen critico, sistematico y detallado de un sistema de
informacion de una unidad econdémica, realizado por un Contador Publico
sin vinculos laborales con la misma, utilizando técnicas determinadas y con
el objeto de emitir una opinion independiente sobre la forma como opera el

sistema, el control interno del mismo y formular sugerencias para su

12



mejoramiento.

Dependiendo de tipo de entidad en la que se realiza:

Privada.- Es el examen o verificacion de las transacciones, cuentas,
informaciones, o estados financieros, correspondientes a un periodo,
evaluando la conformidad o cumplimiento de las disposiciones legales o
internas vigentes en el sistema de control interno contable. Se practica por
profesionales facultados, que no son empleados de la organizacién cuyas

afirmaciones o declaraciones auditan.

Puablica o Gubernamental.- Es aplicada a organismos del sector publico
la misma que es planificada y ejecutada por la Contraloria General del
Estado. Es el mejor medio para verificar que la gestion publica se haya
realizado con economia, eficiencia, eficacia y transparencia, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables. La auditoria se ha
convertido en un elemento integral del proceso de responsabilidad en el

sector publico.

Dependiendo de las operaciones que examine:

Auditoria  Financiera.- Es el examen total o parcial de la informacion

financiera y administrativa, asi como los medios utilizados para identificar,

13



medir, clasificar y reportar esa informacion. Examina los  estados
financieros  presentando razonablemente la situacion financiera de la

empresa a la gerencia.

Auditoria de Gestion.- Comprende todas las actividades de una

organizacion asi como la evaluacion de su desempefio y cumplimiento.

Auditoria Ambiental.- Es un examen metodolégico de los procesos

operativos de determinadas industrias y organizaciones.

AUDITORIA DE GESTION

“La auditoria de gestion, es el examen sistematico y profesional, efectuado
por un equipo multidisciplinario, con el propdsito de evaluar la gestion
operativa y sus resultados, asi como, la eficacia de la gestion de una
entidad, programa, proyecto u operacion, en relacién a sus objetivos y
metas; de determinar el grado de economia, efectividad y eficiencia en el
uso de sus recursos disponibles; establecer los valores éticos de la
organizacion y, el control y prevencion de la afectaciéon ecolégica; y medir
la calidad de los servicios, obras o bienes ofrecidos, y, el impacto socio-

economico derivado de sus actividades.™

> CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, “Manual de auditoria de Gestion
Gubernamental” Pag. 36

14



Importancia de la Auditoria de Gestion

Determina deficiencias o irregularidades en algunas de las partes de la
institucién y apuntar sus probables correctivos, ayuda a lograr una

administracion mas eficaz.

Su intencion es examinar y valorar los métodos y desempefio en todas las
areas. Los factores de la evaluacion abarcan el cumplimiento del plan
estratégico, y la adecuada utilizacién de todos recursos y los sistemas de

funcionamiento satisfactorios.

Objetivos de la Auditoria de Gestién

Los principales objetivos son:

» Revisar y evaluar la economia y eficiencia con los que se han utilizado

los recursos humanos, materiales y financieros.

» Determinar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas,
determinando la eficacia de los procesos, y asi mismo evaluar la ética,
economia y  ecologia, promoviendo mejoras mediante

recomendaciones.

15



CONTROL DE GESTION

“El control de gestion es el examen de la economia, efectividad y eficiencia
de las entidades de la administracién en el ejercicio y proteccion de los
recursos publicos, realizado mediante la evaluacion de los procesos
administrativos, la utilizaciébn de indicadores de rentabilidad publica y
desempefio y la identidad de la distribucién del excedente que éstas

producen, asi como de los beneficios de su actividad.”®

Para fines de la Auditoria de Gestion, se denomina estructura de Control
Interno al conjunto de planes, métodos y procedimientos, incluyendo la
actitud de direccién de una entidad, para ofrecer seguridad razonable

respeto a que estan lograndose los objetivos de control interno.

ELEMENTOS DE LA GESTION

“El Estado requiere de planificacion estratégica y de parametros e
indicadores de gestion cuyo disefio e implantacion es de responsabilidad
de los administradores de las instituciones publicas en razon de su
compromiso social de rendicién de cuentas, de su demostracion de la
gestion y resultados, el auditor gubernamental evaluara la gestion, en

cuanto a las "E", que son: “ECONOMIA, EFICIENCIA, EFICACIA.

6 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual de Auditoria de Gestion, pag. 17

16



Economia: son los insumos correctos a menor costo, o la adquisicion o
provision de recursos idoéneos en la cantidad y calidad correctas en el
momento previsto, en el lugar indicado y al precio convenido; teniendo en

cuenta la adecuada deuda y procurando evitar desperdicios.

Eficiencia: insumos que producen los mejores resultados con el menor
costo o la ilustracién provechosa de los recursos, en otros términos, su
grado viene dado de la relacion entre los bienes adquiridos o servicios
prestados, con el manejo de los recursos humanos, econdémicos y

tecnologicos para su obtencion.

Eficacia: son los resultados que brinda los efectos deseados, es decir entre
los resultados esperados y los resultados reales de sus proyectos o
actividades; por lo que la eficacia es el grado en que una actividad o

programa logra los objetivos, metas u otro efecto que se habia propuesto.”

Alcance y enfoque del trabajo

Alcance
‘La auditoria de gestion examina en forma detallada cada aspecto

operativo, administrativo y financiero de la organizacion, por lo que, en la

7 AGUIRRE ORMAECHEA JUAN M, Auditoria y Control Interno, pag. 323-326

17



determinacion del alcance debe considerarse principalmente lo siguiente:

» Logro de los objetivos institucionales; nivel jerarquico de la entidad; la
estructura organizativa; y, la participacion individual de los integrantes

de la institucion.

» Verificacion del cumplimiento de la normativa tanto general como

especifica y de procedimientos establecidos.

» Evaluacion de la eficiencia y economia en el uso de los recursos,
entendido como rendimiento efectivo, o sea operacion al costo minimo
posible sin desperdicio innecesario; asi como, de la eficacia en el logro

de los objetivos y metas, en relacién a los recursos utilizados.

» Medicién del grado de confiabilidad, calidad y credibilidad de la

informacion.

» Atencion a la existencia de procedimientos ineficientes o0 mas costosos;

duplicacién de esfuerzos de empleados u organizaciones, oportunas de

mejorar la productividad

» Control de legalidad, el fraude y de forma como se protejan los

recursos.

18



Enfoque

Es una auditoria de economia y eficiencia porque esta orientada hacia la
verificacion que se hayan realizado adquisiciones de recursos en forma
econdémica y su utilizacion eficiente o provechosa en la produccion de
bienes y servicios; expresada en una produccion maximizada en la cantidad
y calidad producida con el uso de una determinada y minima cantidad de

recursos, es decir, incrementar la productividad con la reduccién de costos.

“g

8 MICHEL JONQUIERES, Manual de Auditoria de los Sistemas de Gestion, pag. 29-31
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PROCESO DE LA AUDITORIA DE GESTION

INC0 N

FASE I Conocimiento Preliminar

7¥ Orden de trabajo
¥ Visita Previa
#¥ Revisién de archivos papeles de trabajo
¥ Andlisis del FODA
Determinar Indicadores
Evaluacién estructura de control interno

Definicién de objetivos y estrategias de auditorfa

I

FASE II Planificacion

#¥ Anilisis informacién y documentacién

Elaboracién Plan y programas

—

Evaluacién de control interno por componentgs l.

v

FASE III Ejecucion
24 Aplicacion de programas
#¥ Preparacion de papeles de trabajo

#¥ Hojas resumen hallazgos por componentes
Definicién estructura del informe

Memorando de Planificacién
Programas de trabajo

_, Papeles de trabajo

O~

FASE IV Comunicacion de Resultados

Redaccién borrador de informe

Archivo
Cte.

- Conferencia Final para la lectura del informe

/¥ Obtencioén criterios entidad

¥ Emision informe final, sintesis y memorando

De antecedentes

!

Archivo
Perm

FASE V Seguimiento

A De hallazgos y recomendaciones al
Término de la auditoria

#¥ Recopilacién después de uno o varios afios

_ Borrador de ]_'

informe ~

Conferencia
final

A 4

<

Fuente: Manual de Auditoria de Gestion
Elaborado: la Autora
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ORDEN DE TRABAJO

Comprende el documento inicial de toda auditoria 0 examen especial,
mediante el cual, el Supervisor de Auditoria encargado de la misma emite
la autorizacion para dar inicio a la realizacion y ejecucion del trabajo de
auditoria; situacion que la hace de acuerdo con las atribuciones que se
estipula en la ley, Art. 212, numeral 3 de la Constitucién de la Republica

del Ecuador.

NOTIFICACION O CARTA DE PRESENTACION

Es un documento que el Jefe de Equipo emite con el fin de dar a conocer
el inicio del proceso de auditoria a la administracion de la entidad y a la
vez se da a conocer el tiempo de ejecucion de la misma para que durante
ese lapso de tiempo se nos brinde toda la informacion requerida para la

realizacion del trabajo.

HOJA DE DISTRIBUCION DE TRABAJO

Es el documento mediante el cual la autoridad correspondiente designara
por escrito a los auditores encargados de efectuar la auditoria, precisando
los profesionales responsables de la supervision técnica y de la jefatura
del equipo; asi mismo, se detalla las funciones y el trabajo a realizar

por cada uno de los miembros del equipo de auditoria.
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Formato de Hoja de Distribucion de Trabajo

ENTIDAD XXXX

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO xxx
HOJA DE DISTRIBUCION DE TRABAJO
AUDITOR SIGLAS ACTIVIDAD FIRMA

SUPERVISOR

JEFE DE EQUIPO

OPERATIVO 1

Elaborado: Revisado: Fecha:

Distribucion de Tiempo

Es un documento que define de manera general las actividades que se

van a realizar y el tiempo que se estime necesario para efectuar cada

operacion, este documento es elaborado por el jefe de equipo.
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Formato de Distribucion de Tiempo

ENTIDAD XXXX

AUDITORIA DE GESTION
PERIODO xxx
HOJA DE DISTRIBUCION DE TIEMPO
AUDITOR ACTIVIDAD TIEMPO DiAS

SUPERVISOR

JEFE DE EQUIPO

OPERATIVO 1

Elaborado: Revisado: Fecha:

HOJA DE INDICES

Los indices son claves convencionales de tipo alfabético, numérico o alfa-

numérico, que permiten clasificar y ordenar los papeles de trabajo de

manera légica y directa para facilitar su identificacion, éstos deben ser

anotados con lapiz rojo.
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Formato de Hoja de indices

PAPEL DE TRABAJO INDICE
ADMINISTRACION DE LA AUDITORIA

Orden de trabajo. AD.1
Notificacion. AD.2
Hoja de distribucidn de trabajo AD.3
Hoja de distribucidn de tiempo AD.4
Hoja de indices. AD.5
Hoja de marcas AD.6
FASE | CONOCIMIENTO PRELIMINAR

Visita de observacién a la entidad. F1.1
Determinacion de indicadores. F1.2
Determinacion del FODA. F1.3
Evaluacién de la estructura del control interno F1.4
Determinacion de objetivos y estrategias de auditoria. F1.5
FASE Il PLANIFICACION

Memorandum de Planificacién. F2.1
Programa de auditoria F2.2
FASE Il EJECUCION

Cuestionario de control interno. F3/1
Evaluacién de la estructura del control interno F3/2
Elaboracién de cedulas narrativas. F3/3
Elaboracién de cedulas analiticas. F3/4
Documentacién recibida por la entidad. F3/5
Papeles de trabajo elaborados por el auditor F3/6
FASE IV COMUNICACION DE RESULTADOS

Informe F4/1
FASE V SEGUIMIENTO

Seguimiento F5/5
ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:

HOJA DE MARCAS

Existen dos tipos de marcas, las de significado uniforme, que se realizan
con frecuencia en cualquier auditoria. Las otras marcas cuyo contenido es

a criterio del auditor, obviamente no tienen significado uniforme y que para
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Su comprension requiere gque junto al simbolo baya una leyenda de

significado, deben ser anotados con lapices de color rojo.

Formato de Hoja de Marcas

Sus

ENﬂPADXXX )
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO xxx
HOJA DE MARCAS
DENOMINACION INDICE

Comparado %
Totalizado D
Analizado %*%
Verificado ‘/
Erroneo &
Comprobado C
Indagado AN
Autorizado A
Elaborado: Revisado: Fecha:

FASE |

Conocimiento Preliminar

“Consiste en obtener un conocimiento integral del objeto de la entidad,

dando mayor énfasis a su actividad principal; esto permitira una adecuada

planificacion, ejecucion y consecucion de resultados de auditoria a un costo

y tiempo razonable.
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Actividades

En la entidad auditada, el supervisor y el jefe de equipo, cumplen todas las

tareas tipicas siguientes:

» Visita a las instalaciones, para observar el desarrollo de las actividades

y operaciones, y visualizar el funcionamiento en conjunto.

» Revisidn de los archivos corriente y permanente de los papeles de
trabajo de auditorias anteriores; y/o recopilaciéon de informaciones y

documentacion basica para actualizarlos.

Su contenido debe proveer un conocimiento y comprension cabal de la

Entidad sobre:

» La vision, misién, los objetivos, metas, planes direccionales y

estratégicos.

» La actividad principal, la tecnologia utilizada; capacidad de produccion,
proveedores y clientes; el contexto econdmico en el cual se
desenvuelve las operaciones que realiza; los sistemas de control de

costos y contabilidad; etc.

La situacion financiera, la produccion, la estructura organizativa y

funciones, los recursos humanos, la clientela, etc.

» Determinar los criterios, parametros e indicadores de gestion, que

constituyen puntos de referencia que permitiran posteriormente

26



compararlos con resultados reales de sus operaciones y determinar si
estos resultados son superiores, similares o inferiores a las
expectativas. De no disponer la entidad de indicadores, y tratandose de
una primera auditoria de gestion, el equipo de trabajo conjuntamente

con funcionarios de la entidad desarrollaran los indicadores basicos. ™

VISITA PREVIA A LA ENTIDAD

Es un documento o formulario que tiene la finalidad de recopilar informacion
para identificar la entidad, tales como: funcionarios, base legal, normativa,
sistema de control interno, contabilidad, etc. y asi poder tener un

conocimiento amplio de la misma.

ANALISIS FODA

“El analisis FODA es una de las herramientas esenciales que provee de
los insumos necesarios al proceso de planeacién, proporcionando la
informacion necesaria para la implantacion de acciones, medidas

correctivas y la generacion de nuevos o mejores proyectos de avance.

9 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, “Manual de Auditoria de Gestion” pag. 129-
130
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Se consideran los factores econdmicos, politicos, sociales y culturales que
representan las influencias del ambito externo, que inciden sobre su
guehacer interno, ya que potencialmente pueden favorecer o poner

en riesgo el cumplimiento del Plan Estratégico”°.

Las fortalezas y debilidades corresponden al ambito interno de la
institucion, y dentro del proceso de planeacion estratégica, se debe
realizar el analisis de cuales son esas fortalezas con las que cuenta y
cudles son las debilidades que obstaculizan el cumplimiento de sus

objetivos estratégicos.

De esta forma, el proceso de planeacion estratégica se considera
funcional cuando las debilidades se ven disminuidas, las fortalezas son
incrementadas, el impacto de las amenazas es considerado y atendido
oportunamente, y el aprovechamiento de las oportunidades es

capitalizado en el alcance de los objetivos, la mision y vision.

Indicadores de gestion

“‘Los indicadores de gestion se constituyen como una herramienta que

permite medir el alcance de las metas, la planificacion estratégica, la

10 VILCHES, Troncoso Ricardo. “Apuntes del estudiante de auditoria’. Chile. Pag. 78,
79
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calidad, seguridad mediante la aplicacion de indicadores en términos

cualitativos y cuantitativos”!?.

Indicadores de Eficacia

Determina el grado en que se logran los objetivos y metas de un plan, es
decir cuantos de los resultados esperados se alcanzé. La eficiencia
consiste en concentrar los esfuerzos de una entidad en las actividades y
procesos que realmente deben llevarse a cabo para el cumplimiento de los

objetivos formulados.

o Numero de proyectos cumplidos
Cumplimiento de proyectos = — x100
Numero de proyectos programadas

. Personal que la conoce
Mision = x100
Total de personal

L. Personal que la conoce
Vision = x100
Total de personal

oo Personal que la conoce
Objetivos = x100
Total de personal

1BELTRAN JARAMILLO, Jests Mauricio, “Indicadores de gestién, herramientas
para lograr la competitividad”, Pag.35
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. Personal que la conoce
Politicas = x100
Total de personal

Personal que la conoce
Reglamento Interno = x100
Total de personal

Interpretacion.- Permite conocer el grado de conocimiento del personal
acerca de la mision, vision, objetivos, politicas y reglamentos que posee la
entidad, mismas que se considera relevante, porque es necesario que el
Recurso Humano esté al tanto de lo que se pretende cumplir y lograr en la

institucion, para que con el aporte de todos se logren alcanzar los mismos.

Indicadores de Eficiencia

Es el logro de un objetivo al menor costo unitario posible, uso éptimo de los

recursos disponibles para lograr los objetivos deseados.

C limiento de H L Dias efectivos laborados 100
umpfiimiento de Horarlo = woo ol de Dias esblecidos

L . Numero de personal capacitado
Capacitacion personal operativo = - x100
Numero de personal

Numero de proyectos cumplidos

Cumplimiento de proyectos =
P proy Numero de proyectos programados
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Interpretacion.- Permite identificar si los empleados han cumplido a
cabalidad sus labores, y el grado de satisfaccion de las necesidades de

los estudiantes y usuarios con relacion a la prestacion de servicios.

Indicadores de Economia

Se estableceran indicadores de economia para los distintos tipos de
recursos: financieros, humanos y materiales (gastos de mantenimiento
excesivos, material infrautilizado, tiempos de averia de equipos
informaticos, sistemas abandonados u obsoletos). Resultara fundamental,
desde el punto de vista de los recursos, la definicion previa de las

necesidades para evitar problemas de economias.

Uso de recursos en remuneraciones
Valor anual pagado en remuneraciones

= , x 100
Valor anual presupuestado en remuneraciones

Costo de personal por proyecto
Valor pagado en remuneraciones por proyecto

— 100
Valor presupuestado en remuneraciones por proyecto

Gasto total de ndmina

Gasto de personal = x 100
p N° total de servisores contratados
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CONTROL INTERNO

“Es la suma de elementos, procedimientos y normas, que permiten a traves
de una adecuada planificacion, ejecucion y control, seguir adelante con
Economia, Eficiencia y Eficacia para el logro de los fines de la

organizacion.”!?

Comprende el plan de organizacion y el conjunto de métodos vy
medidas adoptadas dentro de la institucion, para salvaguardar los recursos,
verificar la exactitud de la informacion financiara, administrativa e
informatica, promover la eficiencia de las operaciones, estimular la
observancia de las politicas establecidas y lograr el cumplimiento de

metas y objetivos programados.

Métodos de evaluacién

“Para la evaluacion de control interno se utiliza diversos métodos, entre los

mas conocidos los siguientes:

Cuestionarios.- Consiste en disefiar cuestionarios a base de preguntas
gue deben ser contestadas por los funcionarios y personal responsable, de
las distintas areas de la empresa bajo examen, en las entrevistas que

expresamente se mantienen con este proposito.

12 \WOLINSKY, Jaime, MANUAL DE AUDITORIA PARA LA GESTION DE NEGOCIOS.
Pag. 8
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Flujogramas.- Consiste en relevar y describir objetivamente la estructura
organica de las areas relacionadas con la auditoria, asi como, los

procedimientos a través de sus distintos departamentos y actividades.

Este método es més técnico y remediable para la evaluacion, tiene ventaja
frente a otros métodos porque permite efectuar el relevamiento siguiendo
una secuencia logica y ordenada, permite ver de un solo golpe de vista el

circuito en su conjunto y facilita la identificacién o ausencia de controles.

Descriptivo o Narrativo.- Consiste en la descripcion detallada de los
procedimientos mas importantes y las caracteristicas del sistema que se
esta evaluando; estas explicaciones se refieren a funciones
procedimientos, registros, formularios, archivo, empleados vy
departamentos que intervienen en el sistema. El relevamiento se hace en

entrevistas y observaciones de actividades, documentos y registros.

Matrices.- El uso de matrices conlleva el beneficio de permitir una mejor
localizacion de debilidades de control interno. Para su elaboracion, debe

llevarse a cabo los siguientes procedimientos previos:

a. Completar un cuestionario segregado por areas basicas, indicando el
nombre de los funcionarios y empleados y el tipo de funciones que

desempeiian.
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b. Evaluacioén colateral de control interno.

Clasificacion del Control Interno

Control Previo: Es el analisis y verificacion de actividades propuestas o

programadas, antes de su autorizacion o ejecucion.

Control Continuo: Es la Inspeccion y constatacion continda de la

oportunidad, calidad y cantidad de obras, bienes o servicios.

Control posterior: La Auditoria interna aplica a las actividades

institucionales, el control posterior a su ejecucion.

Formato del Cuestionario de Control Interno

EMPRESA XXXX
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO xxx
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
REPUESTAS
N° PREGUNTAS S| NO | N/A | PONDERACION| CALIFICACION OBSERVACIONES
Elaborado: Revisado: Fecha:
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RIESGOS DE AUDITORIA DE GESTION

Es la probabilidad de que un acontecimiento o una accién perjudiquen a la
Auditoria. Consiste en la habilidad y técnica del auditor para establecer
validar el nivel de seguridad sobre los resultados de la auditoria,

considerando los niveles de riesgo inherente, de control y de deteccion.

Riesgo inherente.- Riesgo de que ocurran errores importantes generados

por las caracteristicas de la entidad u organismos.

Riesgo de control.- Riesgo de que el Sistema de Control Interno prevenga

0 corrija tales errores.

Riesgo de deteccion.- Riesgo de que los errores no identificados por los

errores de Control Interno tampoco sean reconocidos por el auditor.

FASE Il.- Planificacion

“Una vez realizada la exploracion, estaran creadas las condiciones para

efectuar el planeamiento de la auditoria, que deberé incluir, entre otro:

El analisis de los elementos obtenidos en la exploracion, que debera

conducir a:
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Definir los aspectos que deben ser objetos de comprobacion, por las
expectativas que dio la exploracion, asi como determinar las areas,

funciones y materias criticas;

Analizar la reiteracion de deficiencias y sus causas; y

Definir las formas o medios de comprobacion que se van a utilizar

definicion de los objetivos especificos de la auditoria.

Estos objetivos seran presentados a la autoridad facultada, para que dé su

aprobacion; y determinacion de los auditores y otros especialistas que se

requieran.

Atendiendo a los objetivos propuestos se determinara:

>

Programas flexibles confeccionados especificamente, de acuerdo con
los objetivos trazados, que den respuesta a la comprobacion de la

Economia, Eficiencia y Eficacia.

Estos deberan confeccionarse por los auditores participantes, revisarse
por el jefe de auditoria y aprobarse por el supervisor, o por el jefe de

area.

Determinacion del tiempo que se empleara en desarrollar la auditoria,

asi como el presupuesto.
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MEMORANDO DE PLANIFICACION

Estos documentos contienen informacion de la fase anterior, que nos sirve
para tener un conocimiento integral de la entidad, esta informacion
comprende la actividad principal de la entidad y tener los elementos
necesarios para la evaluacion del control y la planificacion de la Auditoria

de Gestion.

El memorando de planificacién contendra los siguientes datos:

> Nombre de la entidad

> Ubicacion

> Naturaleza de la entidad

» Visidn, mision y objetivos

» Actividad principal

» Ambiente organizacional

» Fuentes de financiamiento

» Indicadores de gestidon

» Deteccion de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas,

FODA

> Estructura de control interno
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» Definicion del objetivo y estrategia de auditoria

» Personal necesario para su ejecucion

» Tiempo a utilizarse

PROGRAMA DE AUDITORIA

“Un programa de auditoria es un procedimiento de examen planeado con

flexibilidad, constituye un esquema detallado, indicando su alcance,

caracter de objetivos y limitaciones de la auditoria, debe ser sencillo,

conciso y flexible.”3

Formato de Programa de Auditoria

EMPRESA XXX
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO xxx
PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE:
SUBCOMPONENTE:

Nro. DESCRIPCION REF:P/T ELAB.POR FECHA

OBIJETIVOS

PROCEDIMIENTOS

Elaborado: Revisado: Fecha:

13 HOLMES, Arthur W. “Auditoria Principios y Procedimientos”. Pag. 151
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FASE IIl.- EJECUCION

Es donde se ejecuta propiamente la Auditoria pues se desarrollan los
hallazgos y se obtiene toda la evidencia necesaria en cantidad y calidad

basadas en los criterios y procedimientos definidos en cada programa.

Actividades

» Aplicacibn de los programas detallados para cada componente

aplicando diferentes técnicas de Auditoria.

> Evaluacion del control interno relacionada con el area de estudio

que permitird tener informacion de los controles existentes.

» Preparacion de los papeles de trabajo que contengan evidencia

suficiente, competente y relevante.

» Elaboracién de las hojas resumen de hallazgo por cada componente.

> Definir la estructura del informe de Auditoria, con referencia a los

papeles de trabajo.

PAPELES DE TRABAJO

‘Los papeles de trabajo, se definen como el conjunto de cédulas,

documentos y medios magnéticos elaborados u obtenidos por el auditor,
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producto de la aplicacion de las técnicas, procedimientos y mas practicas
de auditoria, que sirven de evidencia de trabajo realizado y los resultados

de auditoria revelados en el informe”.14

Los papeles de trabajo son los registros y documentos mantenidos por el
auditor de los procedimientos por €l seguidos, de las comprobaciones
parciales que realiz6 a la informacion obtenida y de las conclusiones a las

que arrib6é con su examen.

“Todo papel de trabajo debe reunir ciertas caracteristicas, como las

siguientes:

» Preparase en forma clara y precisa, utilizando referencias légicas y un

minimo nUmero de marcas.

» Su contenido contendra tan solo los datos obtenidos a juicio profesional

del auditor.

» Debe elaborarse sin enmendaduras, asegurando la permanencia de la

informacion.

» Debe adoptar las medidas oportunas para garantizar su custodia y

confidencialidad.

14 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, “Manual de auditoria de Gestion
Gubernamental’. Pag. 72
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Los objetivos de los papeles de trabajo son los siguientes:

Principales:

» Respaldar el contenido del informe preparado por el auditor

» Cumplir con las normas de auditoria.

Secundarios:

» Sustentar el desarrollo de trabajo del auditor. El auditor ejecutara varias
tareas personalmente o con la ayuda de sus operativos, los cuales
requieren cierta secuencia y orden para cumplir con las normas
profesionales.

» Acumular evidencias tanto de la auditoria aplicada, como de las
muestras seleccionadas, que permitan al auditor formarse una opinion

del manejo de la entidad.

» Facilitar la supervision y permitir que el trabajo realizado sea revisado

por un tercero.

» Constituir un elemento importante para la programacion de examenes

posteriores de la misma entidad o de otras similares.

» Informar a la entidad sobre las deficiencias encontradas, sobre aspectos
relativos a las actividades de control de los sistemas, de los

procedimientos contables entre otros.
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» Sirven como defensa en posibles litigios o cargos contra el auditor. Los
papeles de trabajo preparados con profesionalismo sirven como
evidencia del trabajo del auditor, posibilitando su utilizacion como

elementos de juicio en acciones en su contra. "*°

En cuanto a la “evidencia” contenida en los papeles de trabajo, esto debera

cumplir los siguientes requisitos:

Suficiencia: Seré suficiente la evidencia objetiva y convincente que baste
para sustentar los resultados y recomendaciones que se presenten en el

informe de auditoria.

Competencia: Para que sea competente, la evidencia debera ser valida y
confiable; es decir, las pruebas practicadas deberan corresponder a la

naturaleza y caracteristicas de las materias examinadas.

Importancia: la informacién sera importante cuando guarde una relacion

l6gica y patente con el hecho que se desee demostrar o refutar.

Pertinencia: La evidencia debera ser congruente con los resultados,

conclusiones y recomendaciones de auditoria.

15 15 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, “Manual de auditoria de Gestién
Gubernamental’. Pag. 72,73
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TECNICAS DE AUDITORIA

En la auditoria de gestion es fundamental el criterio profesional del auditor
para la determinacién de la utilizacion y combinacion de las técnicas y
practicas mas adecuadas, que le permitan la obtencion de la evidencia
suficiente, competente y pertinente, que le den una base objetiva y
profesional, que fundamenten sus comentarios, conclusiones vy

recomendaciones.

Entre las mas utilizadas tenemos las siguientes:

Ocular

“Comparacion.- Es la determinacién de la similitud o diferencias existentes
en dos 0 mas hechos u operaciones; mediante esta técnica se compara las
auditorias con criterios normativos, técnicos y practicos establecidos,

mediante lo cual se puede evaluar y emitir un informe al respecto.

Observacion.- Es la verificacion visual que realiza el auditor durante la
ejecucion de una actividad o proceso para examinar aspectos fisicos,
incluyendo desde la observacién del flujo de trabajo, documentos,

materiales, etc.

Indagacion.- Es la obtencibn de informacién verbal mediante

averiguaciones o conservaciones directas con funcionarios de la entidad
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auditada o terceros sobre las operaciones que se encuentran relacionadas,

especialmente de hechos o aspectos no documentados.

Escrito

Andlisis.- Consiste en la separacion y evaluacion critica, objetiva o
minuciosa de los elementos o partes que conforman una operacion,
actividad, transaccién o proceso, con el propésito de establecer su

propiedad y conformidad con criterios normativos y técnicos.

Documental

Comprobacidn.- Consiste en verificar la existencia, legalidad, autenticidad
y legitimidad de las operaciones realizadas por una entidad, a través de él

examen de la documentacion sustenta torios o de respaldo.

Calculo.- Consiste en la verificacion de la exactitud y correccion aritmética
de una operacién o resultado, presentados en informes, contratos,

comprobantes y otros.

Revisidn Selectiva.- Consiste en una breve o rapida revision o examen de

una parte del universo de datos u operaciones, con el propdésito de separar
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y analizar los aspectos que no son normales y que requieren de una

atencién especial y evaluacion durante la ejecucion de la auditoria.”*®

PRACTICAS DE AUDITORIA

Son herramientas auxiliares, que involucran varias técnicas utilizadas por
el auditor en la ejecucibn de su examen, con el objeto de obtener la
evidencia suficiente que sustente los comentarios, conclusiones vy

recomendaciones.

PRUEBAS SELECTIVAS A JUICIO DEL AUDITOR

Normalmente el volumen de las transacciones que deben comprobarse se
determinan tomando al azar muestras al azar muestras mas econémicas o
significativas de cada grupo de partidas analogas; sin embargo, esa
muestra puede aumentarse o disminuirse segun la eficacia del control

interno.

“Sintomas: Son los indicios de algo que esta sucediendo o va a ocurrir,
que advierten al auditor de la existencia de un &rea critica o problemay que

le orienta para que haga énfasis en el examen de determinados rubros,

16 JOVIMECARCH, Técnicas y Practicas de AuditoriA” pag. 5-10
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areas u operaciones, para definir las técnicas a utilizarse y obtener la

evidencia requerida.

Intuicion: Es la capacidad de respuesta o reaccion rapida manifestada por
auditores con experiencia, anta la presencia de ciertos sintomas que

inducen a pensar en la posibilidad de un hallazgo.

Sospecha: Es la accion de desconfiar de una informacion que por alguna
razon o circunstancia no se le otorga el crédito suficiente; la sospecha
obliga a que el auditor valide dicha informacion y obtenga documentacion

probatoria.

Sintesis: Preparacion resumida de hechos, operaciones o documentos de

caracter legal, técnico, financiero, administrativo o de otra indole.

Muestreo Estadistico: Es la aplicacion de los procedimientos de auditoria
a una proporcién inferior al ciento por ciento de las operaciones de una
entidad, proyecto, programa o actividad, con el propésito de evaluar las

caracteristicas y de inferir a su universo™’

17 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual de Audioria de Gestion, pag. 71
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HALLAZGOS

Se refiere a posibles deficiencias o irregularidades identificadas como

resultado de la aplicacion de procedimientos de auditoria.

Atributos del Hallazgo:

» Condicion: situacién actual encontrada "Lo que es".

» Criterio: la norma aplicada o unidad de medida "Lo que debe ser".

» Causas: las razones de desviacion "Por qué sucedio".

» Efecto: la diferencia entre “Lo que es” y “Lo que debe ser".

EVIDENCIAS

Constituyen elementos de prueba que obtienen el auditor sobre los hechos
gue examina cuando estas sean suficientes y competentes, son el

respaldo del examen y sustentan el contenido del informe.

El auditor dedica la mayor parte de su trabajo a la obtencién o elaboracién

de las evidencias, mediante la aplicacion de las técnicas de auditoria.
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Elementos

» Evidencia Suficiente.- Cuando estas son en cantidad y Utiles,

obtenidas en los limites de tiempo y costo razonable "Lo que es".

» Evidencia Competente.- Cuando de acuerdo a su calidad son

validas y relevantes "Lo que debe ser".

Clases de Evidencias

» Fisica.- Inspeccién y observacion.

» Testimonial.- Obtenido por declaraciones verbales y escritas de

personas confiables.

» Documental.- Conjunto de documentos internos o externos que al

auditor le sirven como evidencia.

» Analitica.- Verifica la informacion.

Confiabilidad

Para que la evidencia sea aceptable, debe ser creible y confiable, la
calidad de la evidencia varia considerablemente segun la fuente que la

origina.
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MAYOR CONFIABILIDAD MENOR CONFIABILIDAD

Obtenida a partir de personas. Obtenida dentro de la entidad.

Hechos independientes de la entidad. Producida por una estructura del

control interno débil.
Producida por una estructura de control

interno efectivo. Por conocimiento indirecto: confianza

en el trabajo de terceras personas.
Para conocimiento directo: observacion,

inspeccion o reconstruccion. Del personal de menor nivel.

FASE IV.- Comunicacion de Resultados

El contenido del Informe de Auditoria de Gestion debe expresar de forma
clara, concreta, y sencilla los problemas, sus causas como una

herramientas de direccion.

No obstante, adicionalmente, deber& considerarse lo siguiente:

Introduccidn: Los objetivos que se expondran en este segmento, seran los

especificos que fueron definidos en la etapa "Planificaciéon".

Conclusiones: Se deberd exponer, de forma resumida, el precio del

incumplimiento, es decir el efecto econdmico de las ineficiencias practicas

antieconOémicas, ineficacias y deficiencias en general.
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Cuerpo del Informe: Hacer una valoracion de la eficacia de las

regulaciones vigentes. Todo lo que sea cuantificable, debera cuantificarse

Recomendaciones: Estas deben ser generales y constructivas, no
comprometiéndose la auditoria con situaciones futuras que puedan

producir en la entidad.

Anexos: Se puede mostrar de forma resumida las partidas que componen
el precio del incumplimiento (dafios materiales y perjuicios econdmicos),
asi como un resumen de responsabilidades. También puede utilizarse

gréficos para garantizar una mejor asimilacion por parte del destinatario.

Sintesis: En ocasiones es necesario confeccionar un resumen, el cual
debe reflejar los hallazgos mas relevantes de forma amena, diafana,

precisa y concisa que motive su lectura.

El siguiente informe se estructura en las siguientes fases:

Objetivos y pretensiones: Seran las lineas maestras del proyecto, aqui

definiremos hacia donde vamos y que esperamos conseguir.

Situacion actual: Hacemos referencia al momento actual que vive la

marca/negocio, que estd pasando, cuales son las necesidades y porque

surgen.
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Andlisis: Estudio interno y externo de los factores, procesos, estrategia y
tactica de comunicacion y marketing online que influyen y ejercen fuerzas
sobre la marca/negocio. Con la finalidad de identificar puntos de refuerzo

gue podamos potenciar y puntos de mejora a explotar.

Puntos de mejora: Sefializacion de areas a trabajar para lograr procesos
mas cohesivos, integrados, optimizados y orientados a los objetivos y

pretensiones establecidas.

Proximos pasos: Para llevar a cabo los puntos de mejora, reincorporarse
al camino estipulado y trabajar para conseguir los objetivos pretendidos,

deberemos establecer un plan que nos lleve a ellos.

Este plan constara de varias fases y estara compuesto de diferentes areas

de trabajo.

INFORME DE AUDITORIA

La exposicion del informe de auditoria debe expresar de forma concreta,
clara y sencilla los problemas, sus causas y efectos, con vista a que se

asuma por los directivos de la entidad como una herramienta de direccion.
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Es un documento escrito, mediante el cual la comision auditora expone el
resultado final de su trabajo, a través de juicios fundamentados en la
evidencias obtenidas, durante la fase de ejecucion, con la finalidad de
brindar suficiente informacion a los funcionarios de la entidad auditada y
estamentos pertinentes, sobre las deficiencias o desviaciones mas
significativas, incluir las recomendaciones que permitan promover mejoras

en conduccion de las actividades u operaciones del area examinada.

CLASES DE INFORME

Informe extenso y largo

Es un documento que prepara el auditor al finalizar el examen para
comunicar los resultados, en el que se hace constar en los comentarios,
conclusiones y recomendaciones, con relacion con los aspectos
examinados, las opiniones obtenidas de los interesados y cualquier otro

aspecto que juzgue relevante para la comprensién completa del mismo.

Informe Breve o Corto

Es un documento formulado por el auditor para comunicar los resultados,
cuando los hallazgos encontrados no sean relevantes ni se
desprendan responsabilidades, el cual contendra el dictamen y las

correspondientes notas aclaratorias.

52



Contenido del Informe

» Abreviaturas y Siglas

> Indice

» Carta de Presentacion

CAPITULO |

Enfoque de la Auditoria

> Motivo de la auditoria

» Objetivo

> Alcance

» Componentes de Auditoria

> Indicadores Utilizados

CAPITULO Il

Informacioén de la Entidad

» Mision y Vision

» Base legal
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» Estructura Orgéanica

» Objetivos y politicas

» Financiamiento

» Funcionarios principales

CAPITULO lIl.- Resultados Generales

Luego de haber aplicado los diferentes métodos y técnicas se ha llegado a
establecer hallazgos, para los cuales aportamos, comentario, conclusion y

recomendacion, generando posibles soluciones a los inconvenientes.

CAPITULO IV.- Resultados especificos por componentes

Luego de haber analizado y aplicado los respectivos procedimientos

determinamos falencias por subcomponentes.

FASE V

Seguimiento:

“Con posterioridad y como consecuencia de la auditoria de gestion

realizada, los auditores internos y en su ausencia los auditores externos
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que ejecutaron la  auditoria, deberan realizar el seguimiento

correspondiente.

Actividades

Los Auditores efectuaran el seguimiento de las recomendaciones,
acciones correctivas y determinacion de responsabilidades derivadas, en
la entidad, en la Contraloria, Ministerio Publico y Funcién Judicial, segun

corresponda, con el siguiente propdésito:

» Para comprobar hasta qué punto la administracion fue receptiva sobre
los comentarios (hallazgos), conclusiones y las recomendaciones
presentadas en el informe y efectla el seguimiento de inmediato a la
terminacion de la auditoria, después de uno o dos meses de haber

recibido la entidad auditada el informe aprobado.

» De acuerdo al grado de deterioro de las "E" y de la importancia de los
resultados presentados en el informe de auditoria, debe realizar una re
comprobacién luego de transcurrido un afio de haberse concluido la

auditoria.

» Determinacion de responsabilidades por los dafios materiales y perjuicio
econdémico causado y, comprobacion de su resarcimiento, reparacion

0 recuperacion de los activos.
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Productos:

Cronograma para el cumplimiento de recomendaciones. Encuesta sobre el

servicio de auditoria.

Constancia del seguimiento realizado.

Documentacion y papeles de trabajo que respalden los resultados de

la fase de seguimiento.'®

18 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, “Manual de Auditoria de Gestion” Pag.
230-231
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e) MATERIALES Y METODOS

Materiales

Materiales de oficina

» Resmas de papel bond
» Esferografico

» Grapadora, perforadora,
» Calculadora

» Carpetas

» Cd’s, memoras

Equipo Informético

» Computadora.
» Impresora.

> Escaner.
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METODOS

Cientifico:

Este método se utiliz6 para sustentar el procedimiento mediante la
recuperacion de argumentos, definiciones y normas que conforman la
revision de literatura a través de diversas fuentes bibliograficas sobre

auditoria

Deductivo:

Este método permiti6 presentar conceptos, principios, definiciones que
conforman el marco tedrico, también para realizar la descripcion de la
organizacion de la fundacion y la exposicion de aspectos de caracter
general como el estudio de normas, leyes y reglamentos, de la gestion

realizada a la fundacion.

Inductivo:

Aplicado en el estudio y clasificacion de la informacién recopilada, como
también en la aplicacion de indicadores especificos y desarrollo de
hallazgos significativos de la auditoria para luego de ello formar un criterio
profesional sobre la gestién institucional y orientar recomendaciones

necesarias.
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Analitico:

Este método se utilizé6 para el anélisis de documentos que ayudaron a
comprobar la teoria con la practica, y en la aplicacion de indicadores de

gestion que establecieron el origen de las falencias encontradas.

Sintético:

Fue empleado en la emisién de juicios y criterios para tomar decisiones
acertadas que aporte a la Fundacion, ademas ayudo a la redaccion del
resumen, introduccion, conclusiones y recomendaciones de la tesis, asi

como al momento de elaborar el informe final de auditoria.

Matematico

Se utilizé este método para la elaboracion de los célculos que se
presentaron en los indicadores al emplear y ponderar, los mismos que
permitieron visualizar el comportamiento de las actividades ejecutadas en

la Fundacion.
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f) RESULTADOS

CONTEXTO INSTITUCIONAL

La Fundacion CISOL es una organizacion sin fines de lucro, dedicada a
satisfacer las necesidades de la parte mas vulnerable de la sociedad como
son los nifios, nifias y adolescentes, est4 ubicada en la Av. Oriental de paso
y av. Salvador Bustamante Celi, lo constituyo el CES, (Centro de Economia
Social), conformado por un grupo de estudiantes y maestros de la
Universidad Nacional de Loja y la Universidad Técnica Particular de Loja,
surgio en la primera mitad de los afios 1970, quienes realizaron varias
investigaciones socioeconomicas a la cual la denominaron: “Condiciones
de vida y estudio del Joven Lojano” (1975) y “la Desocupacion de y creacion

de empleos en Loja” (1976).

Asi el 26 de septiembre de 1977 surge CISOL, cuyas siglas en ese
entonces respondian a “Centro de Investigaciones Sociales de Loja”.
Aunqgue su trabajo se inicia en 1977, es recién en 1984 cuando se le otorga
reconocimiento legal a través del Acuerdo 506 del 11 de Junio, del
Ministerio de Bienestar Social, hoy MIES, Ministerio de Inclusién

Econdmica y Social.
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Contando con presencia juridica, se firma convenios con organismos
publicos y privados que permiten ampliar la cobertura de la poblacion
atendida, sextuplicando el numero de nifios, nifias y adolescentes

participantes.

Después de 10 afos de vida juridica, CISOL realiza un cambio estatutario
y en febrero de 1994 cambia su figura legal de corporacion a Fundacion,
bajo el nombre legal de “Fundaciéon CISOL, Centro de Investigaciones

Sociales de Loja”.

Posteriormente en el aflo 2006, mediante reforma estatutaria, la sigla
CISOL cambia de significado y se convierte en “Centro de Iniciativas

Sociales Latinoamericanas” razén que existe a la actualidad.

CISOL es el organismo nacional mas antiguo en intervenir en el campo del
trabajo infantil. En el Foro Nacional de Nifios, Nifias y Adolescentes, en el
acto de institucién de la que seria desde entonces la presea anual “El
Duende Sonador”’ que destaca a personas o instituciones que en su labor
han beneficiado a los nifios, otorgo a CISOL la primera estatuilla y lo
reconocid como el organismo pionero en ecuador en enfrentar los

fenomenos del Trabajo Infantil y los Nifios de la Calle
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Mision

“Buscamos el desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes y grupos
humanos en situacion dificil, a través de alternativas concretas y
coordinadas de promocion del desarrollo, adecuadas a cada realidad

concreta”.

Vision

“Ser una organizacion reconocida por los organismos multinacionales de
cooperacion, debido al manejo eficiente, eficaz y transparentes de
proyectos de promocion del desarrollo socioeconémico, que hayan
marcado cambios significativos en los sectores poblacionales mas

vulnerables de la region.”

Valores Institucionales

Sentimos vivencia de declaracion de que nifias y nifios son nuestra mayor

riqgueza. De ahi que nuestros valores institucionales se resumen en:

» Una preocupacion continua por ofrecer a nifios y nifias una gestion de
calidad y con calidez, por lo que mantenemos un sistema de educacion
continuada, al tiempo que ejecutamos y evaluamos basandonos en
experiencias concretas de la calle y de los entornos inmediatos de las

poblaciones participantes.
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» Nuestro accionar busca un enfoque centrado en nifias, nifios y

adolescentes, promoviendo su participacion activa como la mejor forma

de potenciar su actoria en los procesos que implican su real crecimiento.

» La accion educativa de CISOL se ve favorecida por la busqueda

continua con la excelencia y la disponibilidad personal, con miras a

ofrecer a nifias, nifios y adolescentes un verdadero trabajo en equipo

gue propicie un desarrollo con equidad.

» Por ultimo pensamos que es sumamente importante la integracion a la

comunidad, vista como el involucramiento y la promocion de la

corresponsabilidad societaria en la prevencion y el manejo adecuado de

los fendmenos de riesgo y vulnerabilidad de nifias y nifios, adolescentes

mujeres y hombres del sur del Ecuador

3. ESTRUCTURA ORGANICA

ASAMBLEA GENERAL

JUNTA DIRECTIVA

DIRECCION

EJECUTIVA

DIRECCION ADMINISTRATIVA

VOLUNTARIOS TRABAJO SOCIAL

Fuente: Manual de Funciones
Elaborado por: La Autora

PROYECTOS

CONTABILIDAD
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Actividades a realizar

En esta fase de Auditoria de Gestion se realizara las siguientes actividades:

>

Se emitird la Orden de trabajo elaborada por el Director de Tesis para

dar por iniciada la Auditoria de Gestion.

Se realizara una notificacion dirigida a la Directora Ejecutiva de la

Fundacion CISOL, para comunicar que se dara inicio a la Auditoria.

Se realizara la hoja de distribucion de trabajo que sefiala cada una de

las actividades por la auditora y supervisor.

Se realizara la hoja de distribucion de tiempo que sefiala el periodo que

sera empleado en cada una de las fases del proceso.

Se realizara la hoja de indices que sefiala la denominacion y el indice

utilizado en cada fase del proceso de Auditoria de Gestion.

Se realizara la hoja de marcas que sefalan cada una de los indices que
son utilizados para el proceso de verificacién en cada una de las fases

de la Auditoria de Gestion.

Se realizard la visita de conocimiento a la entidad.

Determinaciéon de Indicadores de Gestidn

Se realizara la Evaluacion de Control Interno

Se establecerd las Politicas y Objetivos de la Auditoria
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AD.1
1/2

Orden de Trabajo Nro. 01

Loja, 30 de Abril del 2015

Sra.
Rosa Alexandra Montafio Armijos
Ciudad.-

De mi consideracion

Por medio del presente me permito emitir la orden de trabajo, para que
proceda a realizar la auditoria de Gestion a la Fundacion CISOL (Centro de
Iniciativas Sociales Latinoamericanas) de la ciudad de Loja, por el periodo
comprendido del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2014. . Para lo cual
contara con el siguiente equipo de trabajo: Doctor Cristobal Jaramillo como

Supervisor, Sra. Rosa Montafio como Jefe y auditora operativa.

El objetivo de esta auditoria es:

> Evaluar el sistema de control interno implementado en la Fundacion
con el fin de determinar el grado de confiabilidad y el riesgo de la

misma.

> Aplicar indicadores de gestion que permitan conocer el grado de
eficiencia, eficacia, y economia de la gestion empresarial para dar

cumplimiento a los objetivos y metas.
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AD.1
2/2

» Establecer el grado de cumplimiento de las disposiciones legales y
normativa vigente por parte de los funcionarios que laboran en la

Fundacioén.

» Emitir un informe que contengan comentarios, conclusiones y

recomendaciones para la toma de decisiones y medidas correctivas.

El tiempo para la ejecucion del trabajo de auditoria sera de 60 dias

laborables.

Particular que pongo a su conocimiento con el fin de que se comunique y a
la vez se disponga a quien corresponda la entrega de informacion

requerida por el equipo de auditoria.

Sin otro particular y convencida de su colaboracion le expreso mis

agradecimientos.

Atentamente:

Dr. Cristébal Jaramillo Pedrera Mg.Sc.

Supervisor de Auditoria
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NOTIFICACION

Loja, 30 de Abril del 2015

Dra. Rosa Rodriguez Alban
DIRECTORA EJECUTIVA DE LA FUNDACION CISOL
Ciudad.-

De mi consideracion:

Por medio del presente me dirijo a usted para comunicarle que desde la
presente fecha, se llevara a cabo el inicio de la auditoria de Gestion a la
Fundacion CISOL, Centro de Iniciativas Sociales Latinoamericanas de la
ciudad de Loja del periodo del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2014
segun las disposiciones detalladas en la orden de trabajo Nro. 01 y tendra
la duraciébn de 60 dias laborables para lo cual solicito a usted muy

comedidamente se digne brindarme la siguiente informacion:

Estatuto Orgéanico

Reglamento Interno

>

>

» Manual de funciones
» Politicas

>

Plan estratégico
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2/2

Plan Operativo Anual
Programa Presupuestal
Contratos

Nomina de personal

Roles

YV Vv VvV V¥V VvV VY

Autorizacién de Compras

Particular que pongo a su conocimiento con la finalidad de que nos preste
su atencion y nos facilite la informacion requerida tanto verbal como
documental; para llevar adelante el desarrollo del trabajo en forma eficiente

y el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Atentamente

Sra. Rosa Alexandra Montafio Armijos
Jefe de Equipo
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HOJA DE INDICES
FUNDACION CISOL

1/2

PAPEL DE TRABAJO

INDICE

ADMINISTRACION DE LA AUDITORIA

Orden de trabajo. AD.1
Notificacion. AD.2
Hoja de distribucién de trabajo AD.3
Hoja de distribucién de tiempo AD.4
Hoja de indices. AD.5
Hoja de marcas AD.6
FASE | CONOCIMIENTO PRELIMINAR
Visita de observacion a la entidad. F1.1
Determinacion de indicadores. F1.2
Determinacion del FODA. F1.3
Evaluacion de la estructura del control interno F1.4
Determinacion de objetivos y estrategias de F1.5
auditoria.
FASE Il PLANIFICACION

Memorandum de Planificacion. F2.1
Programa de auditoria F2.2

ELABORADO POR: R.A.M.A.
REVISADO POR: C.J.P.
FECHA: 04 Mayo del 2015
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HOJA DE INDICES
FUNDACION CISOL
FASE Il EJECUCION
COMPONENTE TALENTO HUMANO
Cuestionario de control interno.
Evaluacion de la estructura del control interno.
Elaboracion de cedulas narrativas.
Elaboracion de cedulas analiticas.
Papeles de trabajo del auditor.
Documentacion recibida por la entidad.
COMPONENTE RECURSOS FINANCIEROS
Cuestionario de control interno.
Evaluacion de la estructura del control interno.
Elaboracion de cédulas narrativas.
Elaboracién de cédulas analiticas.
Elaboracién de cédulas sumarias
Papeles de trabajo del auditor.
Documentacion recibida por la entidad.
FASE IV COMUNICACION DE
RESULTADOS

Informe

FASE V SEGUIMIENTO

Seguimiento

ELABORADO POR: R.AM.A.
REVISADO POR: C.J.P.
FECHA: 04 de Mayo del 2015

2/2

TH
F3/TH1
F3/TH2
F3/TH3
F3/TH4
F3/TH5
F3/TH6
RF
F3/RF1
F3/RF2
F3/RF3
F3/RF4
F3/RF5
F3/RF5
F3/RF6

F4/1

F5/1
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AUDITOR

SUPERVISOR

Cristobal
Jaramillo

Pedrera

JEFE DE
EQUIPO

Rosa
Alexandra
Montafno

Armijos

HOJA DE DISTRIBUCION DE TRABAJO

FUNDACION CISOL

SIGLAS ' ACTIVIDADES

C.J.P.

R.AM.A

ELABORADO: R.A.M.A.

Supervisar el trabajo de auditoria de gestion que se realiza en la
Fundacion CISOL, Centro de Iniciativas  Sociales
Latinoamericanas de la ciudad de Loja del periodo 01 de enero
al 31 de diciembre del 2014

Elaborar la visita previa.

Realizar el memorando de planificacion.

Desarrollar el programa de auditoria detallando las actividades
a ejecutarse

Aplicar el programa especifico de auditoria.

Organizar el indice y contenido de papeles de trabajo.

Preparar el informe final.

Redactar en cédulas narrativas los hallazgos encontrados en el
proceso de auditoria.

Redactar todos los elementos necesarios que conforman el
informe final.

REVISADO: C.J.P.

AD.4
11

FECHA: 04 de Mayo del 2015
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HOJA DE DISTRIBUCION DE TIEMPO AD.5
FUNDACION CISOL 1/1
AUDITOR SIGLAS | ACTIVIDADES TIEMPO
SUPERVISOR e Supervisar el trabajo de auditoria de manera integral.
Clisiploel e Revisar el proceso de auditoria encaminado a dar indicaciones.
Jaramillo C.J.P. : . L 60 dias
e Revisar el informe de auditoria.
Pedrera
e Elaborar la visita previa. F1
EQUIPO e Realizar el memorando de planificacion. 5 dias
OPERATIVO e Desarrollar el programa de auditoria detallando cada una de las actividades a F2
Rosa ejecutarse 10 dias
Alexandra e Aplicar el programa especifico de auditoria. F3
Montario e Organizar el indice y contenido de papeles de trabajo. 25 dias
Armijos e Preparar el informe final. F4
RAM.A ® Redactarencédulas narrativas los hallazgos encontrados en el proceso de auditoria. | 15 dias
e Redactar todos los elementos necesarios que conforman el informe final. F5
5 dias
ELABORADO: R.AM.A. REVISADO: C.J.P. FECHA: 05 de Mayo del 2015
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AUDITORIA ROSA MONTANO

HOJA DE MARCAS

DENOMINACION

Totalizado

Comparado

Verificado
Comprobado

Autorizado

Elaborado: R.A.M.A.
Revisado: C.J.P.
Fecha: 05 de Mayo del 2015

/1

INDICE

2

X
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PRELIMINAR



F1.1
1/7

FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS SOCIALES

LATINOAMERICANAS

FASE 1: COCIMIENTO PRELIMINAR

VISITA DE OBSERVACION A LA FUNDACION

1.

DATOS GENERALES

Identificacion de la entidad

>

vV V VYV V

Nombre de la entidad: Fundacion CISOL, centro de iniciativas sociales
latinoamericanas

RUC: 1190069350001

Horario de atencion: 07h30 a 17h00

Direccion: Av. Oriental de paso 08-91 y Av. Salvador Bustamante Celi

Teléfono: 2614626

BASE LEGAL DE CREACION Y FUNCIONAMIENTO.

La Fundacion CISOL, Centro de Iniciativas Sociales Latinoamericanas

regula su actividad en base a las siguientes disposiciones legales:

>

>

Constitucion de la Republica del Ecuador.

Ley de Régimen Tributario Interno

76



2/7

» Ley de Economia Popular y Solidaria

» Caodigo de trabajo

» Caodigo de Procedimiento civil

> Estatutos de la Fundacion

» Reglamento Interno

» Manual de Funciones

3. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Mision

“‘Buscamos el desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes y grupos
humanos en situacién dificil, a través de alternativas concretas y
coordinadas de promocion del desarrollo, adecuadas a cada realidad

concreta”

Visién

“Ser una organizacion reconocida por los organismos multinacionales de
cooperaciéon, debido al manejo eficiente, eficaz y transparentes de
proyectos de promocion del desarrollo socioeconémico, que hayan
marcado cambios significativos en los sectores poblacionales mas

vulnerables de la region.”
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F1.1
3/7

Valores Institucionales
Sentimos vivencia de declaracion de que nifias y nifios son nuestra mayor

riqueza. De ahi que nuestros valores institucionales se resumen en:

» Una preocupacion continua por ofrecer a nifios y nifias una gestion de
calidad y con calidez, por lo que mantenemos un sistema de educacion
continuada, al tiempo que ejecutamos y evaluamos basandonos en
experiencias concretas de la calle y de los entornos inmediatos de las

poblaciones participantes.

» Nuestro accionar busca un enfoque centrado en niflas, nifios y
adolescentes, promoviendo su participacion activa como la mejor forma

de potenciar su actoria en los procesos que implican su real crecimiento.

» La accion educativa de CISOL se ve favorecida por la busqueda
continua con la excelencia y la disponibilidad personal, con miras a
ofrecer a nifias, nifios y adolescentes un verdadero trabajo en equipo

gue propicie un desarrollo con equidad.

» Por ultimo pensamos que es sumamente importante la integracion a la
comunidad, vista como el involucramiento y la promocién de la
corresponsabilidad societaria en la prevencion y el manejo adecuado de
los fendmenos de riesgo y vulnerabilidad de nifias y nifios, adolescentes

mujeres y hombres del sur del Ecuador
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4. ESTRUCTURA ORGANICA

ASAMBLEA GENERAL

JUNTA DIRECTIVA

|
DIRECCION EJECUTIVA

DIRECCION
ADMINISTRATIVA

VOLUNTARIOS TRABAJO PROYECTOS CONTABILIDAD
SOCIAL

Fuente: Manual de Funciones

Elaborado por: La Autora

5. PRINCIPALES ACTIVIDADES

La Fundacién CISOL tiene por finalidades:

» Promover y/o ejecutar acciones o iniciativas de caracter social o

econdémico, orientadas a la promocion del desarrollo local y regional.

» Realizar trabajos de investigacion utiles para la promocion de los

sectores vulnerables, a nivel urbano o rural.
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» Publicar los trabajos realizados y difundirlos.

» Promover y ejecutar proyectos o acciones que se desprendan de las

investigaciones realizadas.

» Acoger, promover y canalizar apoyo para proyectos e iniciativas
desarrolladas por otras instituciones de desarrollo social y econémico,

siempre que coincidan con el espiritu y fines de la fundacion CISOL.

» Ser un lugar de creatividad, de cooperacion pluridisciplinario, de
dinamizacién y compromiso, de unificacion de criterios y esfuerzos
desde la perspectiva del bien comdn y con miras a la promocion del

desarrollo local y regional.

6. FINANCIAMIENTO

En la Fundacion CISOL, Centro de Iniciativas Sociales Latinoamericanas,
financia sus actividades por el aporte de donantes anonimos vy
asociaciones y empresas colaboradoras las mismas que son en efectivo.

Entre las instituciones colaboradoras tenemos las siguientes:

» Ministerio de Inclusién Econdmica Social
» Agencia Apia
> Cisol Suiza

» Fundacién Telefénica
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7. FUNCIONARIOS PRINCIPALES
NOMBRES CARGO DESDE HASTA
Rosa Virginia Rodriguez | Directora 05/09/2000 | Continua
Alban Ejecutiva
Rigoberto Rodrigo Chauvin | Director 05/09/1984 | Continua
Administrativo
Gardenia Elizabeth Ojeda Contadora 05/09/2003 | Continua
Cristina Silva Montafio Directora de | 05/10/2010 | Continua
Proyectos

8. NUMEROS DE EMPLEADOS DE LA FUNDACION

Cuenta con 20 empleados entre administrativos y generales

9. REVISION DEL INFORME DE AUDITORIAS ANTERIORES

No existen datos de auditorias de Gestion realizadas anteriormente en la

Fundacién.

10.GRADO DE CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION

ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y OPERACIONAL

» Las responsabilidades del personal administrativo y financiero estan

definidas en el estatuto de constitucion de la Fundacion.
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» Las operaciones financieras y registros contables los realizan dos

personas a la vez como son la contadora y la auxiliar en contabilidad
conforme se suscitan los diferentes movimientos financieros y

contables.

» Lainformacion y documentacion de la Fundacidén se maneja de manera
sistematica mediante un programa contable CONTABI SOFTMAS;
mismo que genera reportes como: estados financieros, roles de pago

conciliaciones bancarias, entre otros

11. APRECIACION DE LOS DEPARTAMENTOS SOBRE SuU

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

De acuerdo a la observacién realizada en la Fundacién se pudo evidenciar

gue no todas las oficinas cuentan con un espacio fisico amplio que facilite

las actividades del personal de cada éarea

Loja, 07 de Mayo del 2015

Sra. Rosa Alexandra Montafio Dr. Cristobal Jaramillo Pedrera Mg. Sc.

JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR DE EQUIPO
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FUNDACION CISOL

INDICADORES DE GESTION

INDICADOR

INDICE

1.ECONOMIA

Uso de recursos en
remuneraciones

Valor anual pagado en remuneraciones

x 10(

Valor anual presupuestado en remuneraciones

Costo de personal por _ Valor pagado en remuneraciones por proyecto

proyecto

Gasto de Personal

Eficacia Presupuestal

Gasto Total de Nomina

. N° Total de Servidores Contratados

Presupuesto Ejecutado
= X 100

"~ Presupuesto Asignado

Valor presupuestado en remuneraciones por proyecto

2. EFICACIA

Mision

Visiéon

Objetivos

Politicas

Reglamento Interno

Cumplimiento de
proyectos

Personal que conoce la mision

1
Total del personal x100

Personal que conoce la vision
= x100

Total del personal

Personal que conoce los objetivos

Total del personal

Personal que conoce las politicas
= x100
Total del personal

Personal que conoce el reglamento
= x
Total del personal

Numero de proyectos cumplidos

~ Numero de proyectos programadas

100

x100
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FUNDACION CISOL

INDICADORES DE GESTION

INDICADOR INDICE
3. EFICIENCIA
Desempefio _ Personal capacitado

Cumplimiento
Horario

Cumplimiento
proyectos

de

de

= 1
Total de personal x100

Horas efectivas laboradas

- N° total de horas establecidas x

Numero de proyectos cumplidos

"~ Numero de proyectos programadas

100
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FUNDACION CISOL

MATRIZ FODA

FORTALEZAS

Cuenta con infraestructura propia.
Cuenta con un Estatuto Orgénico
Posee equipos técnicos.
Cuenta con un plan estratégico
debidamente actualizado.
Cuenta con un reglamento interno.
Cuenta con un manual de
funciones establecido.
Capacitacion continua al personal
docente.
El 100% del personal cuenta con
aportaciones al IESS.
DEBILIDADES
No ha efectuado el debido proceso
de induccion de las diferentes
normativa al personal nuevo.
Falta separacién de funciones en
el personal operativo.
NoO genera sus propios recursos
Para la toma de decisiones se
depende Unicamente de la

Directora Ejecutiva.

FACTORES INTERNOS

PERIODO: 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2014

OPORTUNIDADES

- Recibe donaciones de
fundaciones y
empresas externas.

- Sus servicios de
calidad tienen gran
acogida por parte de

los usuarios.

AMENAZAS

- Inestabilidad
econdmica en el pais.
- Elevacién de precios

en el pais provocaria

déficit en el
presupuesto.
- Riesgos naturales

(factores climéaticos).

FACTORES EXTERNOS
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FUNDACION CISOL

Periodo: 01 de Enero al 31 de diciembre del 2014

EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO

e La Fundacion cuenta con un Estatuto Organico pero no ha inducido al

nuevo personal.

e LaFundacion no posee una adecuada distribucion de las funciones del

personal operativo.

¢ La fundacién no genera recursos propios

e Lafundacion toma sus decisiones por medio de una sola persona como

es la Directora Ejecutiva.

Loja, 07 de Mayo del 2015

Sra. Rosa Alexandra Montafio Dr. Cristobal Jaramillo Pedrera Mg. Sc.

Jefe de Equipo Supervisor de Auditoria
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FUNDACION CISOL

DEFINICION DE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE AUDITORIA

OBJETIVOS DE AUDITORIA

. Evaluar el sistema de control interno implementado en la entidad en el

componente de Talento Humano.

. Evaluar el sistema de control interno implementado en la entidad en el

componente de Recursos Materiales y Financieros.

. Aplicar indicadores de gestidbn que permitan conocer la economia,
eficacia y eficiencia area de Talento Humano, recursos materiales y

Financieros.

. Generar recomendaciones que permitan optimizar la gestién y toma

de decisiones por parte de sus directivos.

. Emitir un informe que contenga, comentarios, conclusiones vy
recomendaciones encaminados a la toma de correctivos para el logro

de objetivos y metas de la entidad.

ESTRATEGIA DE LA AUDITORIA

1. Revisar la informacion (Documentos) otorgada por la entidad como:

base legal, estatutos, RUC, informacion financiera, nomina de personal,

rol de pagos, contratos, proformas de proveedores, etc.
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2. Revisar leyes, normas y reglamentos, que rigen el funcionamiento de la

Fundacioén.

3. Planificacién de actividades seleccionando los aspectos sobresalientes

del componente auditado.

4. Evaluar el sistema de control interno mediante el uso de cuestionario

respectivo.

5. Elaborar cedulas narrativas, segun lo establecido en las normas de

control interno.

6. Seleccionar indicadores de gestion que permitan conocer la economia,

eficacia y eficiencia del componente de Talento Humano.

7. Determinar con exactitud el componente a auditar.

Sra. Rosa Alexandra Montafio  Dr. Cristébal Jaramillo Pedrera Mg.Sc.

Jefe de Equipo Supervisor de Auditoria
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Contenido del Memorando de Planificacion
Datos Generales de la Auditoria.
Requerimientos de la auditoria

Fecha de Intervencion

Equipo Multidisciplinario

Dias presupuestados

Recursos Financieros y materiales

Enfoque de la auditoria

Conocimiento de la entidad:

Colaboracion de la entidad auditada

Otros aspectos

» Se realizara la Evaluacion del Control Interno por Componentes que

detalla los principales problemas que se detectaron por areas.

» Se realizara la matriz de evaluacién de riesgo en el que se indicara el

componente, el riesgo inherente, el riesgo de control y el enfoque de

auditoria.

» Se realizara y ejecutara el programa de auditoria en el que se

detallaran cada uno de los objetivos y procedimientos empleados en el

desarrollo de la auditoria, asi mismo con las respectivas referencias,

por quien fue elaborado y la fecha de realizacion del mismo.
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FUNDACION CISOL

FASE Il PLANIFICACION

MEMORANDUM DE PLANIFICACION

1. Motivo de la Auditoria
La auditoria de gestion a realizarse en la Fundacién CISOL, se desarrollara
en cumplimiento a la orden de trabajo N 01 emitida por el Supervisor Dr.

Cristébal Jaramillo.

2. Requerimiento de la Auditoria

La presente auditoria de gestion sera realizada en funcion a la disposicion
de la maxima autoridad de la Fundacién Cisol, mismo que por decision
propia, le solicita al doctor Cristébal Jaramillo para que la Sra. Rosa
Montafio estudiantes del modulo 10-B de la Carrera de Contabilidad y
Auditoria, Area Juridica, Social y Administrativa de la Universidad Nacional

de Loja cumpla con lo establecido en el reglamento académico.

3. Fechade Intervencidén

El equipo de auditoria desarrollara sus actividades en el periodo

comprendido desde el 30 de Abril al 07 de Agosto del 2015.
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4. Equipo Multidisciplinario.
NOMBRES Y APELLIDOS FUNCION
Dr. Cristobal Jaramillo SUPERVISOR

Sra. Rosa Alexandra Montafio Armijos ' JEFE DE EQUIPO

5. Dias Presupuestados.

El tiempo presupuestado para la duracion de la Auditoria de Gestion

son de 60 dias laborables

6. Recursos a Utilizarse.

a) Humanos

NOMBRES Y APELLIDOS FUNCION

Dr. Cristobal Jaramillo SUPERVISOR

Sra. Rosa Alexandra Montafio Armijos | JEFE DE EQUIPO

b) Materiales:

Utiles de Oficina
Equipo de Computacion

Equipo de Oficina
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c) Financieros.

Copias
Impresiones
Internet

Movilizacion.

7. Enfoque de la Auditoria

La Auditoria estuvo orientada a verificar que las metas y objetivos
institucionales se han cumplido en base a lo planificado al principio del

periodo contable

8. CONOCIMIENTO DE LA ENTIDAD

» Nombre de la entidad: Fundacion CISOL, centro de iniciativas sociales

latinoamericanas

» RUC: 1190069350001

» Horario de atencién: 07h30 a 17h00

» Direccion: Av. Oriental de paso 08-91 y Av. Salvador Bustamante Celi

» Teléfono: 2614626
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8.1. BASE LEGAL DE CREACION Y FUNCIONAMIENTO.
La Fundacion CISOL, Centro de Iniciativas Sociales Latinoamericanas

regula su actividad en base a las siguientes disposiciones legales:

» Constitucion de la Republica del Ecuador.

» Ley de Régimen Tributario Interno

» Ley de Economia Popular y Solidaria

» Cadigo de trabajo

» Caodigo de Procedimiento civil

> Estatutos de la Fundacion

» Reglamento Interno

» Manual de Funciones

Misién

“‘Buscamos el desarrollo integral de niias, nifios y adolescentes y grupos
humanos en situacién dificil, a través de alternativas concretas y
coordinadas de promocion del desarrollo, adecuadas a cada realidad

concreta”
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Vision

“Ser una organizacion reconocida por los organismos multinacionales de
cooperacion, debido al manejo eficiente, eficaz y transparentes de
proyectos de promocion del desarrollo socioeconémico, que hayan
marcado cambios significativos en los sectores poblacionales mas

vulnerables de la region.”

Valores Institucionales
Sentimos vivencia de declaracion de que nifias y nifios son nuestra mayor

riqgueza. De ahi que nuestros valores institucionales se resumen en:

» Una preocupacion continua por ofrecer a nifios y nifias una gestion de
calidad y con calidez, por lo que mantenemos un sistema de
educacién continuada, al tiempo que ejecutamos y evaluamos
basandonos en experiencias concretas de la calle y de los entornos

inmediatos de las poblaciones participantes.

» Nuestro accionar busca un enfoque centrado en nifias, nifios y
adolescentes, promoviendo su participacion activa como la mejor forma

de potenciar su actoria en los procesos que implican su real crecimiento.

» La accion educativa de CISOL se ve favorecida por la busqueda
continua con la excelencia y la disponibilidad personal, con miras a
ofrecer a nifas, nifios y adolescentes un verdadero trabajo en equipo

gue propicie un desarrollo con equidad.
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» Por ultimo pensamos que es sumamente importante la integracion a la
comunidad, vista como el involucramiento y la promocion de la
corresponsabilidad societaria en la prevencion y el manejo adecuado de
los fendmenos de riesgo y vulnerabilidad de nifias y nifios, adolescentes

mujeres y hombres del sur del Ecuador

ESTRUCTURA ORGANICA

ASAMBLEA GENERAL
I

JUNTA DIRECTIVA
I

DIRECCION EJECUTIVA

DIRECCION ADMINISTRATIVA

VOLUNTARIOS TRABAJO SOCIAL PROYECTOS CONTABILIDAD

Fuente: Manual de Funciones

Elaborado por: La Autora

8.2. PRINCIPALES ACTIVIDADES

La Fundacién CISOL tiene por finalidades:

» Promover y/o ejecutar acciones o iniciativas de caracter social o

economico, orientadas a la promocion del desarrollo local y regional.
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Realizar trabajos de investigacion utiles para la promocion de los

sectores vulnerables, a nivel urbano o rural.

Publicar los trabajos realizados y difundirlos.

Promover y ejecutar proyectos o acciones que se desprendan de las

investigaciones realizadas.

Acoger, promover y canalizar apoyo para proyectos e iniciativas
desarrolladas por otras instituciones de desarrollo social y econémico,

siempre gue coincidan con el espiritu y fines de la fundacién CISOL.

Ser un lugar de creatividad, de cooperacion pluridisciplinario, de
dinamizacién y compromiso, de unificacion de criterios y esfuerzos
desde la perspectiva del bien comdn y con miras a la promocion del

desarrollo local y regional.

Fuentes de Financiamiento

En la Fundacién CISOL, Centro de Iniciativas Sociales Latinoamericanas,

financia sus actividades por el aporte de donantes y asociaciones y

empresas colaboradoras las mismas que son en efectivo.

Entre las instituciones colaboradoras tenemos las siguientes:

> Ministerio de Inclusion Econémica Social

» Agencia Apia
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» Cisol Suiza
» Fundacion Telefonica
» Donantes AnGnimos
8.4. Funcionarios Principales
NOMBRES CARGO DESDE HASTA
Rosa Virginia | Directora 05/09/2000 Continua
Rodriguez Alban | Ejecutiva
Rigoberto Director 05/09/1984 Continua
Rodrigo Chauvin | Administrativo
Gardenia Contadora 05/09/2003 Continua
Elizabeth Ojeda
Cristina Silva | Directora de 05/10/2010 Continua
Montafio Proyectos

9. ALCANCE POR COMPONENTE

Talento Humano

Recursos Financieros
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Principales Fortalezas y Debilidades.

FORTALEZAS

Cuenta con infraestructura

propia.

Cuenta con un Estatuto

Orgéanico

Posee equipos técnicos.

Cuenta con un plan estratégico

debidamente actualizado.

Cuenta con un reglamento

interno.

Cuenta con un manual de

funciones establecido.

Capacitacion  continiba  al

personal.

El 100% del personal cuenta

con aportaciones al IESS.

9/13

DEBILIDADES

No ha inducido el Estatuto

al personal nuevo.

Falta separacion de
funciones en el personal

operativo.

No genera sus propios

recursos

Para la toma de
decisiones se depende
Unicamente la Directora

Ejecutiva.
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Principales Oportunidades y Amenazas.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
- Recibe donaciones de - Inestabilidad econdmica
fundaciones 'y empresas en el pais.
externas. - Elevacién de precios en el
- Sus servicios de calidad tienen pais provocaria déficit en
gran acogida por parte de los el presupuesto.
usuarios. - Riesgos naturales

(factores climéaticos).

10. Enfoque de la Auditoria.- La auditoria de gestion tendra como
finalidad la determinacién de la eficacia, economia y eficiencia con la
gue se administran los recursos tanto humanos como administrativos
que se manejan dentro de la fundacion.

Asi también se verificara el grado de cumplimiento de los objetivos

de la fundacion.

11. Objetivos de la Auditoria

> Aplicar indicadores de gestion que permitan conocer el grado de

eficiencia, eficacia, economia, ética, ecologia, y equidad de la
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gestion empresarial para dar cumplimiento a los objetivos y metas

del departamento de administracion.

Evaluar el sistema de control interno implementado en la fundacion
con el fin de determinar el grado de confiabilidad y el riesgo de la

misma.

Generar recomendaciones que permitan optimizar la gestion en
cuanto a la aprobacion de los proyectos y el adecuado uso de los

recursos humanos, materiales y financieros.

Emitir un informe que contengan comentarios, conclusiones y

recomendaciones para la toma de decisiones y medidas correctivas.
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COMPONENTE

AREA TALENTO
HUMANO

FUNDACION CISOL

AUDITORIA DE GESTION
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DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
MEMORANDO DE PLANIFICACION

RIESGO
INHERENTE

ALTO
La Fundacion no
socializa con el
personal el plan
estratégico.

El personal de la
fundacion desde su
ingreso no ha sido
evaluado.

MODERADO

Las garantias del
gerente y contador
no son las
adecuadas.

FACTORES DE RIESGO

RIESGO DE CONTROL

ALTO

La asignacion de funciones
del personal no se ha
realizado por escrito.

MODERADO

Falta de cumplimiento de la
carga horaria establecida.

No se
constantemente
indicadores de gestion para

aplican

evaluar la  eficiencia,
eficacia y efectividad de los
empleados de la
Fundacion.

ENFOQUE PRELIMINAR

Socializar el plan estratégico con los
funcionarios de la compafiia.

Elaborar por escrito las funciones del
personal.

Evaluar al personal al menos una vez al
afo.

Verificar los registros de asistencias
para determinar el cumplimiento del
horario establecido.

Aplicar indicadores relativos a evaluar
la eficacia, eficiencia y efectividad del
desempefio del personal.

Actualizar las garantias del gerente y
contadora
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COMPONENTE

AREA RECURSOS
FINANCIEROS

FUNDACION CISOL
AUDITORIA DE GESTION
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
MEMORANDO DE PLANIFICACION
FACTORES DE RIESGO

RIESGO INHERENTE
ALTO

No existe un control en el
manejo de los recursos.

MODERADO

La gerente y contadora no
son caucionados

RIESGO DE CONTROL

ALTO

Los presupuestos que se
los realiza a veces no
alcanza

F2.1
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ENFOQUE PRELIMINAR

Asignar a una persona a que se
encargue del manejo de los
recursos materiales

Presupuestar de manera mas
eficiente para que les alcance
el presupuesto para todo el afio.

Caucionar a la gerente y
contadora
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Actividades a Realizar

Dentro de esta fase se realizaran las siguientes actividades:

>

Se ejecutara el programa realizado para la Auditoria de Gestion
desarrollandolo tal y como ha sido planificado dentro de la misma.
Se aplicara el cuestionario de control interno en el que se detallara
cada una de las preguntas importantes para detectar la ponderacion
y calificacion que obtienen los controles internos empleados por los
funcionario y si éstos son eficientes y eficaces para el cumplimento
de los objetivos que se desea alcanzar.

Tomando como base el cuestionario de control interno se realizara
la evaluacion, calificacién y ponderacion obtenida se medira el nivel
de riesgo de control y el nivel de confianza; para saber si estos se
ubican en un nivel: bajo, moderado y alto.

Se realizaran las cédulas narrativas en las cuales se van detallando
cada una de las deficiencias existentes en los controles internos.
Asi mismo se desarrollaran cédulas analiticas en donde se aplican
y desarrollan cada uno de los indicadores tanto generales como
especificos de Eficiencia, Eficacia y Economia. Preparando de esta
manera los papeles de trabajo existentes dentro de la Auditoria de

Gestion
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FUNDACION CISOL

AUDITORIA DE GESTION F2.2
PROGRAMA DE AUDITORIA 1/3
COMPONENTE: Talento Humano
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014
N DESCRIPCION REF. P/T | REALIZAD | FECHA
O POR

OBJETIVOS:
1. | Evaluar el sistema de Control Interno

Verificar el cumplimiento de la

normativa existente para la ejecucion de
2. | actividades de la Fundacién CISOL

Determinar el grado de cumplimiento de

los objetivos

PROCEDIMIENTOS: R.AM.A 30/04/2015
1 " . AD.2

Solicitar el Estatuto y demas normas y —=

leyes que rigen el funcionamiento de la

fundacion.

R.AM.A. 25/05/2015

2 _ _ ) F3.TH1

Aplicar el cuestionario de control

Interno. 25/05/2015
3. F3.TH1 R.AM.A.

Verificar la existencia del area

Administrativa.
4,

Elaborar cédulas narrativas donde || g3.TH3 R.A. M.A. 06/06/2015

consten los puntos débiles detectados

en la evaluacion de control Interno. 19/06/2015
5 F3.TH4 R.A. MA.

Aplicar indicadores de gestion
6 25/05/2015

Verificar que el cargo asignado al || E3.TH6 || R A MA.

personal tenga relacion con el titulo A“;xo

profesional y el Contrato de Trabajo

ELABORADO: R.AM.A.
REVISADO: C.J.P.
FECHA: 21 de Mayo del 2015
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FUNDACION CISOL
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO F3.TH1

COMPONENTE: Talento Humano
PERIODO: Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2014

DESCRIPCION

La fundacion cuenta con el
Area Administrativa o)
Departamento de Talento
Humano

Existe un plan estratégico
debidamente establecido que
contenga la misién, vision y
objetivos institucionales.

La fundacion cuenta con un
plan operativo anual(POA)

Se ha socializado al personal
el plan estratégico y el plan
operativo anual

Para  control de  sus
actividades y funciones del
personal de la Fundacion
cuenta con un Reglamento
Interno 'y  Manual de
Funciones.

La Fundacion cuenta con un
organigrama estructural vy
funcional

Existe un plan de capacitacion
dirigida al personal de la
fundacion

La capacitacion al personal
se ha dado de acuerdo al
cargo que ocupan.

Existe un expediente en la
Unidad de Talento Humano
para cada empleado.

ELABORADO POR: R.A.M.A.
REVISADO POR: C.J.P.

FECHA DE ELABORACON: 25 de Mayo de 2015

RESPUEST
A

S| NO | Total

X

X

X

X

SUMAN

VALORACION

27

Pon

22

1/2

OBSERVACION

Debido a que no
existen recursos
para contratar mas
personal

El personal nuevo
no conoce el plan
estratégico

Existe un plan de
capacitacion por
parte de CAP

La capacitacion se
dio solo a docentes
no al personal
administrativo
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C‘iso& FUNDACION CISOL F3.TH1
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 2/2
COMPONENTE: Talento Humano
PERIODO: Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2014
DESCRIPCION RESPUESTA | VALORACION OBSERVACION
SI | NO | Total | Pon | NA
Se han realizado X 3 0 No se han
evaluaciones al personal realizado por
varios afios

El personal de la fundacion | X 3 3

se encuentra asegurado

La asignacion de

responsabilidades hacia el X 3 3

personal se ha realizado

por escrito.

El personal cumple con la | X 3 2

carga horaria asignada.

Existe una  adecuada X 3 2 No existe

separacion de funciones separacion en el

personal
administrativo

SUMAN 42 32

ELABORADO POR: R.A.M.A.

REVISADO POR: C.J.P.
FECHA DE ELABORACON: 25 de Mayo de 2015
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F3.TH2
11

Ci’SOlX FUNDACION CISOL
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

COMPONENTE: Talento Humano
PERIODO: Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2014.

1. CALIFICACION DEL RIESGO.
PT = Periodo Total.

CT = Calificacion Total.

CP = Calificaciéon Porcentual.

CP _ x 100
"~ CP

CP = 32 _ 76,19
o420

2. NIVELES DE RIESGO Y CONFIANZA

NIVELES DE RIESGO DE CONTROL

ALTO MODERADO BAJO
76,19

15% — 50 % 51% - 75% 6% - 95%
BAJO MODERADO ALTO

NIVELES DE CONFIANZA

3. CONCLUSIONES.

Luego de haber realizado la evaluacion de control interno a talento
humano, se puede evidenciar que el nivel de confianza es alto y el nivel
de riesgo de control es bajo; dado que el control se da en un 76,19% por
lo que amerita que solo se apliquen algunas pruebas parciales de

cumplimiento.

ELABORADO POR: R.AM.A
REVISADO POR: C.J.P.
FECHA: 27 de Mayo del 2015
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F3.TH3

CiSO]X FUNDACION CISOL 15

AUDITORIA DE GESTION
Del 1 de Ene,ro al 31 de Diciembre del 2014
CEDULA NARRATIVA

Componente: Talento Humano

INEXISTENCIA DEL DEPARTAMENTO DE TALENTO HUMANO

COMENTARIO:

Auditoria externa pudo evidenciar que en la Fundacion CISOL no se
encuentra establecido el Departamento de Talento Humano que se
encargue del control del personal, incumpliendo a la Norma de Control
200-03 que en su parte pertinente dice “La administracion del talento
humano, constituye una parte importante del ambiente de control,
cumple con el papel esencial de fomentar un ambiente ético
desarrollando el profesionalismo y fortaleciendo la transparencia en
las préacticas diarias.” Debido a que la Directora no ha visto conveniente
crear este departamento, lo que ocasiona que no haya un control

adecuado ni el manejo adecuado de las funciones a los empleados

CONCLUSION:
La falta de un Departamento de Talento Humano en la Fundacion CISOL
afecta en la realizaciéon de sus actividades, ya que no hay una distribucién

equitativa de las mismas

RECOMENDACION:

Se recomienda a la Directora de la Fundacion que se disponga de una
Persona encargada del manejo de Talento Humano que les ayude en el

control y distribucién de funciones a los empleados.

Elaborado por: Supervisado: Fecha:
R.AM.A. C.J.P. 06 junio de 2015
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F3.TH5
1/5

Loz plames operaiiyos consifuran la desagresgacon del plan plunanual ¥ comiendram
ocbjethvos, indicadores, metas, programas, proyecos vy acdindades que e impulsaran
mduﬂmnﬂdmummmmdmpﬂmlh
die conoretar lo plantficado en funodn de las capaodades y | disponibilidad real de los
ESCILITSACES.

Ll'ﬁ:nlhuhlﬂphﬂnpﬁlhﬂmlthﬂimﬂ:hmmmmy

Hicas establecidos por el Sistena Madonal de Planficaoon (547, las Momnas del
ﬂt&mﬁlmﬂ:tlmﬂmhﬂuisﬂmhlumlﬂﬂﬂm:&
presupuesio, asl como el andlisis pormenarizado de la sPuacon y el eniomo
fizimismo, dichas acoones se disefaran para ocoadyusar e cumplmienio de los
mmuhmmmmmmnMMm
die planificacion reguien: seguimienio y evalsadon permanente.

El analisis de la sihacidn y del snioma = congetard considerando los resultados
iogrados, los hechos que implicaron deswios a las progamaciones precedenies,
identficando las necesidades emergenies para satisiacer las demandas presentes y

fuliras de los usuanos inlemos y exismos ¥ los neoursos dsponibles, &n un marco de
cabdail.

Los producios de fodas bs acivdades menoonadas de formulacion,
sequimisno y evaluaciin, deben plasmarse en dooumentos ofidales a diundirss enine
todos. los niveles. de |3 organizacion y 3 s comunidad en general

200-03 Politicas y practicas de talenio humana

El comired inferno incluira las politicas y practicas necesanias para aseguar una
apropiada plantficacicn y administracien del talento humano de la institucion, de

manera gue s¢ garantice ol desarrollo profesional y asegure la transparencia,
eficacia y wocacion de servicio.

El aienio humano es o mas waloso que posse cualquier inshilubon, por o gue debe
s&r tratado ¥ conduoido de fonma al que se consiga su mas elesado rendimenio. Es

resporsabiidad de la direccion encaminar su satisfaocion perzonal en & irabajo gue
realiza, procurando su EnnqUeCimienta humano y iSoico.

e s e ot s ) e
conirol, oumpls con el un \/
profesionalisma y la imrsparenda en las pracicas diaras. Esio se haos
vEble en la speounion de los prooesos e planthcacian, dasificaoon, recutamienio y
selsorian de personal, capadtacion, svakescion del dessmpefio y pramaocian v En 13

aplicacion de pnnoipios de jushoa v equidad, asl como el apsgo a la normatrs y
marco legal gue regulan s relaciones laborales.

20)-04 Estructura organizativa

La maxima autoridad debe crear uma estructura organizativa gue atienda o
cumplimients de su misién y apoye ofoctivaments o logro do los objotivos
arganizacionales, la roalizacicn de los procesos, las labores y la aplicacidn de
lios comtrolos portinaries.

La esruciura organizatiia de una entidad depende del amato y o= |3 naluraleza de
las acindades que desamolla, por ko fanio mo serd an senoilla gues no pusda controlar
mumuhm.nunmumumﬂ
recesano de  miomaoon. Los  direchhvos  comprenderan cudles  son o sus
responsabiidaces de coniral y posseran  ExpeEnencia y conoomeenios requeridos &n
funcidn de sus cargos.
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F3.TH3

FUNDACION CISOL 2/5

C“i’SOlj AUDITORIA DE GESTION
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
CEDULA NARRATIVA
Componente: Talento Humano

FALTA DE INDUCCION AL PERSONAL

COMENTARIO:

Auditoria externa pudo constatar a través del cuestionario realizado al personal
de la Fundacién, que el plan estratégico no ha sido inducido al personal que ha
ingresado recientemente a la fundacion, de esta manera se incumple al Articulo
2y 9 del Reglamento Interno , que en su parte pertinente dice: Art. 2 Todo
trabajador o trabajadora de CISOL debe conocer y hacer cumplir el
contenido del presente Reglamento, y por tanto, tiene el derecho de
poseer un ejemplar por lo que CISOL hard la entrega del mismo a cada
trabajador; Art. 9 Todo nuevo trabajador recibira de la dependencia en la
cual prestara sus servicios, orientacion sobre los objetivos, organizacidon
y funcionamiento de lainstitucidn, asi como también de las labores que le
correspondera desarrollar en su puesto de trabajo, las mismas que estan
especificadas en su contrato de trabajo ” Esto se debe a la falta de un
departamento de Talento Humano que se encargue de inducir oportunamente
al personal que ingresa a prestar sus servicios. Lo que ocasiona que los
funcionarios no conozcan los objetivos de manera precisa y por tanto no pueden
llegarse a cumplir de manera correcta.

CONCLUSION:

La falta de difusion del Plan Estratégico al nuevo personal podria producir que
la fundacién no cumpla con sus metas planteadas.

RECOMENDACION:

A la Directora Ejecutiva de la Fundacion CISOL, designar una persona que
difunda el Plan Estratégico a los trabajadores que ingresan a prestar sus
servicios en la Fundacion.

F3.TH5
2/5
Elaborado por: Supervisado: Fecha:
R.AM.A. C.J.P. 06 junio de 2015
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ue prestan servicios en los diversos programas.

L, se regiran, adicionalmente a lo estipulado en el

por lo estipulado en el manual organico funcional dictado por la

- CISOL. por las disposiciones que dicten cada uno de Igs-z-

0S 0 S rvicios en concordancia con los requerimientos propios de los
ia con las disposiciones vigentes en materia laboral.

Artic %~ Las personas que ocupan cargos de Coordinacion, segin la Estmglura
Orgdnica de CISOL, son los responsables de supervisar el cumplimiento de las
iones contenidas en el presente Reglamento.

inador de Programa o Proyecto o el responsable de Servicio informard a la
Direccion Administrativa de CISOL sobre las inobservancias del presente Reglamento.

CAPITULO 11
o ADMISION DE LOS TRABAJADORES
| &
7l

lB‘s acultad (__irev)i.; Direccion Ejecutiva de CISOL o de quien éste delegue, el
‘ del personal que se requiera.

se realizard de acuerdo a las especificaciones técnicas de lo:
tos establecidos por CISOL. DR

n _,'_},';aﬁo:‘:;podraf-exi'gir la realizacions.de exdmenes médicos, sin

laboral vigente.
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F3.TH3

FUNDACION CISOL 3/5

C‘iSOlX AUDITORIA DE GESTION
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
CEDULA NARRATIVA

Componente: Talento Humano

FALTA DE CAPACITACION AL PERSONAL ADMINISTRATIVO

COMENTARIO:

Auditoria externa pudo constatar que en la Fundacién CISOL no cuenta
con un plan de capacitacion para el personal administrativo, incumpliendo
Art. 441 del Codigo de Trabajo que en su parte pertinente dice:
“Proteccion del Estado.- Las asociaciones de trabajadores de toda
clase estéan bajo la proteccion del Estado, siempre que persigan los
siguientes fines: 1. La capacitacion profesional; 2. La cultura y
educacion de caracter general o aplicada a la correspondiente rama
del trabajo” Esto se debe a la falta de un plan de capacitaciones
institucional que englobe a todo el personal para la capacitacion continua
del personal, ocasionando que no todo el personal se encuentre

capacitado de acuerdo al trabajo que realiza.

CONCLUSION:
No se ha realizado capacitaciéon al personal Administrativo de la
Fundacién

RECOMENDACION:

A la directora ejecutiva de la Fundaciéon CISOL, elaborar un Plan de
Capacitacion que se englobe a todo el personal, la misma que ayudara a
los trabajadores a cumplir eficientemente con sus funciones
encomendadas.

o F3.TH5
v = verificado 3/5
Elaborado por: Supervisado: Fecha:
R.AM.A. C.J.P. 06 junio de 2015
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segun su caracter, seran indemnizadas sdlo
en el caso de que en alguna forma disminuyan
la capacidad para el trabajo de la persona
lesionada, teniendo en cuenta la actividad a
que se dedica.

TITULOV
DE LAS ASOCIACIONES DE
TRABAJADORES Y DE LOS CONFLICTOS
COLECTIVOS

Capitulo |
De las asoclaciones de trabajadores

Paragrafo 1ro.
Reglas generales

Art. 440.- Libertad de asociacion.- Los
trabajadores y los empleadores, sin ninguna
distincion y sin necesidad de autorizacion
previa, tiemen derecho a constituir las
asociaciones profesionales o sindicatos que
estimen conveniente, de afiliarse a ellos o de
retirarse de los mismos, con observancia de la
ley y de los estatutos de las respectivas
asociaciones.

Las asociaciones profesionales o sindicatos
tienen derecho de constituirse en
federaciones, confederaciones o cualesquiera
otras agrupaciones sindicales, asl como
afiliarse o retirarse de las mismas o de las
organizaciones internacionales de
trabajadores o de empleadores.

Todo trabajador mayor de catorce anos puede
pertenecer a una asociacion profesional o a un
sindicato.

Las organizaciones de trabajadores no podran
ser suspendidas o disueltas, sino mediante
procedimiento oral establecido en este Cadigo.
Si la suspension o disolucién fuere propuesta
por los trabajadores éstos deberan acreditar
su personeria.

Cuando un empleador o empresa tuviere
varias agencias o© sucursales en diferentes
provincias, los trabajadores en cada una de
ellas pueden constituir sindicato o asociacion
profesional. Los requisitos de numero y los
demas que exija la ley se estableceran en
relacion con cada una de tales agencias o
sucursales.

Art. 441.- Proteccion del Estado.- Las
asociaciones de frabajadores de toda clase
estan bajo la proteccion del Estado, siempre

73

F3.TH5
3/5

que persigan cualguiera de los siguientes
fines:

1. La capacitacién profesional;

2. La cultura y educacion de caracter general o
aplicada a la correspondiente rama del trabajo;
3. El apoyo mutuo mediante la formacion de
cooperativas o cajas de ahorro; v,

4. Los demas gue entrafien el mejoramiento
economico o social de los trabajadores y la
defensa de los intereses de su clase.

Art.  442.- Personeria juridica de las
asociaciones profesionales o sindicatos.- Las
asociaciones profesionales o sindicatos gozan
de personerfa juridica por el hecho de
constituirse conforme a la ley y constar en el
registro que al efecto llevara la Direccion
Regional del Trabajo. Se probara la existencia
de la asociacion profesional o sindicato
mediante certificado que extienda dicha
dependencia.

Con todo, si una asociacidon profesional o
sindicato debidamente constituido ha realizado
actos juridicos antes de su inscripcidon en el
registro y luego de la remision de los
documentos de gue trata el articulo siguiente,
el efecto de la inscripcion se retrotrae a la
fecha de la celebracion de dichos actos
juridicos.

Art. 443.- Requisitos para la constitucion de
asociaciones profesionales o sindicatos.- Para
los efectos contemplados en el articulo
anterior los fundadores, en nimero no menor
de treinta al tratarse de trabajadores, o de tres
al tratarse de empleadores, deben remitir al
Ministeric de Trabajo y Empleo, en papel
simple, los siguientes documentos:

1. Copia del acta constitutiva con las firmas
autografas de los concurrentes. Los que no
supieren firmar dejaran impresa la huella
digital;

2. Dos copias del acta determinada en el
ordinal anterior, autenticadas por el secretario
de la directiva provisional;

3. Tres ejemplares de los estatuios del
sindicato o asociacion profesional,
autenticados asimismo por el secretario de la
directiva provisional, con determinacion de las
sesiones en que se los haya discutido y
aprobado;

4. Nomina de la directiva provisional, por
duplicado, con indicacion de la nacionalidad,
sexo, profesion, oficio o especialidad, lugar o
centro del trabajo y domicilio de cada uno de
ellos; vy,

115

F3.TH3
3/5




_ FUNDACION CISOL F3.TH3
CisOL AUDITORIA DE GESTION 4/5
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
CEDULA NARRATIVA
Componente: Talento Humano

FALTA DE EVALUACIONES AL PERSONAL

COMENTARIO:

Auditoria externa pudo constatar que a través del cuestionario realizado al
personal de la Fundacion CISOL, se encontr6 que no se han realizado
evaluaciones al personal, incumpliendo al Art. 24 del Reglamento Interno,
literal b que en su parte pertinente dice: “Luego de su contratacion,
establecer lalabor que se asigne al trabajador; evaluar periédicamente
al trabajador para observar el cumplimiento de objetivos previstos en
el programa o proyecto respectivo; evaluar sus desempefos y decidir
en base a ello si al término de su contrato, este puede ser renovado
durante la vigencia del Programa o Proyecto para el cual presta
servicios el trabajador ” Esto se debe a que los Directivos no consideran
oportuno. Lo que ocasiona que no se conozca la eficiencia y eficacia que

tiene cada trabajador en el desenvolvimiento de sus actividades.

CONCLUSION:
La Directora Ejecutiva no ha realizado evaluaciones al personal de la
fundacion.

RECOMENDACION:
A la Directora Ejecutiva realizar evaluaciones al personal que permitan
conocer la eficiencia y calidad de las actividades que realizan

F3.TH5
4/5
Elaborado por: Supervisado: Fecha:
R.AM.A. C.J.P. 06 junio de 2015
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CAPITULO VI
FACULTADES Y OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR

Articudo 24°.- Son facultades de CISOL, ademas de las contenidas en ¢l marco legal
vigente, las siguientes:

‘a) Previa su contratacion, determinar la capacidad o aptitud de cada trabajador para
ocupar un puesto. ) :

b) Luego de su contratacion. establecer la labor que se asigne al trabajador: evaluar
periédicamente al trabajador para observar el cumplimiento de objetivos
previstos en el programa o proyecto respectivo; evaluar sus _desempeﬂos Y
decidir en base a ello si al término de su contrato, éste puede ser rgngvado
durante la vigencia del Programa o Proyecto para el cual presta serviclos el F3.TH3
trabajador. —_—

¢) Seleccionar, contratar e incorporar nuevo personal cuando sea menester, 4/5
acatando ia normatividad legal vigente.

d) Administrar, dirigir, planear, organizar, coordinar y orientar las actividades a
desarrollarse en los Programas, Proyectos o Servicios de CISOL.

e) Aplicar politicas tales como distribucién de roles y responsabilidades a fin de
optimizar la funcién dentro de los Programas. Proyectos o Servicios que
mantiene CISOL: 3

f) Establecer mediante manuales, directivas y otras disposiciones normativas, el
marco laboral de CISOL.

Articulo 25°- CISOL a través de los drganos pertinentes previstos en los Estatutos,
ademas de las obligaciones establecidas e¢n las normas laborales y/o convencionales
debera:

a) Velar por el estricto cumplimiento del presente Reglamento Interno de Trabajo.
b) Propiciar la armonia en las relaciones laborales con sus trabajadores.
¢) Otorgar los beneficios sociales y otros derechos reconocidos en las disposiciones .
legales vigentes sobre la materia.
d) Proporcionar al trabajador los elementos y recursos necesarios para el
cumplimiento de sus funciones.
34

CAPITULO VII

DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR
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C'iSOlX FUNDACION CISOL F3.TH3
AUDIOTRIA DE GESTION 5/3
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2014
CEDULA NARRATIVA

Componente: Talento Humano

SEGREGACION DE FUNCIONES

COMENTARIO:

En la Fundacion CISOL no se ha realizado la separaciéon de funciones,
incumpliendo al Art. 24 del Reglamento Interno literal e que en su parte
pertinente dice “Aplicar politicas tales como distribucion de roles y
responsabilidades a fin de optimizar la funcién dentro de los
Programas, Proyectos o Servicios que mantiene CISOL” Debido a que
los funcionarios principales no han realizado una buena designacion de
funciones, lo que ocasiona que algunos empleados tengan mas trabajo que

otros, porque les toca responder por varias funciones.

CONCLUSION:
No se ha realizado la separacion de funciones en el personal administrativo

de la Fundacion

RECOMENDACION:
Se recomienda al Administrador que elabore un acta de delegacion de
responsabilidades a cada empleado designandoles su cargo y sus

funciones que deben realizar

F3.TH5
5/5
Elaborado por: Supervisado: Fecha:
R.AM.A. C.J.P. 06 junio de 2015
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CAPITULO VI
FACULTADES Y OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR

Articudo 24°.- Son facultades de CISOL, ademas de las contenidas en ¢l marco legal
vigente, las siguientes:

‘a) Previa su contratacion, determinar la capacidad o aptitud de cada trabajador para
ocupar un puesto. ) :

b) Luego de su contratacion. establecer la labor que se asigne al trabajador: evaluar
periddicamente al trabajador para observar el cumplimiento de objetivos
previstos en el programa o proyecto respectivo; evaluar sus _desempeﬂos Y
decidir en base a ello si al término de su contrato, éste puede ser rgngvado
durante la vigencia del Programa o Proyecto para el cual presta serviclos el
trabajador.

¢) Seleccionar, contratar e incorporar nuevo personal cuando sea menester,
acatando ia normatividad legal vigente.

d) Administrar, dirigir, planear, organizar, coordinar y orientar las actividades a
desarrollarse en los Programas, Proyectos o Servicios de CISOL.

e) Aplicar politicas tales como distribucién de roles y responsabilidades a fin de

optimizar la funcién dentro de los Programas. Proyectos o Servicios que v
mantiene CISOL: .
f) Establecer mediante manuales, directivas y otras disposiciones normativas, el
marco laboral de CISOL. F3.TH3
v " - 5/5
Articulo 25°- CISOL a través de los drganos pertinentes previstos en los Estatutos,

ademés de las obligaciones establecidas ¢n las normas laborales y/o convencionales
debera:

a) Velar por el estricto cumplimiento del presente Reglamento Interno de Trabajo.
b) Propiciar la armonia en las relaciones laborales con sus trabajadores.
¢) Otorgar los beneficios sociales y otros derechos reconocidos en las disposiciones .
legales vigentes sobre la materia.
d) Proporcionar al trabajador los elementos y recursos necesarios para el
cumplimiento de sus funciones.
3

CAPITULO VII

DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR
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FUNDACION CISOL
CEDULA ANALITICA

F3.TH4
1/4

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES

Mediante la aplicacion de los siguientes indicadores se pretende verificar

el grado de conocimiento del Plan estratégico de la Institucion:

ESCALA DE RENDIMIENTO CALIFICACION
Del 1% al 20% Insuficiente Inaceptable
Del 21% al 40% Inferior a lo normal Deficiente

Del 41% al 60% Normal Satisfactorio
Del 61% al 80% Superior a lo normal Muy Bueno
Del 81% al 100% Optimo Excelente

INDICADORES DE EFICACIA

Mision=

Personal que conoce la mision

Total de personal

1
Mision= = 750
20

Misién= 75% Muy Bueno

Vision=

Personal que conoce laVision

Total de personal

. 15
Vision=—=75%
20

Vision= 75% Muy Bueno

ELABORADO POR:
R.A.M.A

SUPERVISADO POR:
CJP

FECHA: 19 Junio 2015
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C‘iSOlX FUNDACION CISOL _F?’z-}r4
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES

Personal que conoce los objetivos

Objetivos=

Total de personal
L. 15

Objetivos= o= 75%

Objetivos= 75% Muy Bueno

- Personal que conoce las politicas
Politicas= 1 P

Total de personal
Lo 15
Politicas= %:75%

Politicas= 75% Muy Bueno

COMENTARIO:

Aplicando los indicadores de eficacia pudimos conocer que Unicamente el 75% del
personal conoce la mision, vision objetivos y politicas; obteniendo una calificacién
muy buena, debido a que el personal que ha ingresado recientemente no ha sido

inducido de estos conocimientos.

CONCLUSION

La cuarta parte del personal no tiene conocimiento de algo muy importante para la
fundacion como la misién, visién, objetivos y politicas; lo cual podria perjudicar ya

gue no tienen conocimiento de las metas a cumplir

RECOMENDACION

Que se realice una induccion al personal que no conoce la mision, vision, objetivos
y politicas que trabaja y al nuevo personal cuando ingrese a trabajar para que

tengan conocimiento de los objetivos que deben conseguir.

ELABORADO POR: R.A.M.A SUPERVISADO POR: C.J.P FECHA: 19 Junio 2015
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CisOL FUNDACION CISOL F?’g-/#
INDICADORES DE GESTION
CEDULA ANALITICA
APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES

INDICADORES DE EFICIENCIA

Personal Capacitado

Desem peno= Total de personal

10
Desempefio = 20- 50%

Desempefio= 50% Satisfactorio

COMENTARIO:
Aplicando este indicador de eficiencia pudimos conocer que no existe un plan de

capacitacion para el personal administrativo dandonos una calificacion satisfactoria

CONCLUSION

Que solo se ha brindado capacitacion a la planta docente de la Escuela “Educare”
perteneciente a la Fundacion y el personal administrativo se capacita por si mismo

para desempefiar bien sus funciones

RECOMENDACION

A la Administradora de la fundacion elaborar un plan de capacitacion para todo el
personal que labora en la misma de acuerdo a las funciones que realizan para que

el desempefio de sus funciones sea excelente

ELABORADO POR: R.AM.A SUPERVISADO POR: C.J.P FECHA: 19 Junio 2015
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CiSO‘; FUNDACION CISOL Fa-/#
INDICADORES DE GESTION
CEDULA ANALITICA
APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES

INDICADORES DE EFICIENCIA

. . Dias laborados F3/TH6
Asistencia= - ——x100% 4 AL 39
N° total de dias establecidos

. . 244
Asistencia= —=100%
244

Asistencia= 100% Excelente

COMENTARIO:

Aplicando este indicador de eficiencia pudimos constatar que el
personal ha cumplido con la asistencia establecida para el afio,

obteniendo como resultado de este indicador una calificacion excelente.

CONCLUSION

Todo el personal ha cumplido con su horario de trabajo y con sus

actividades encomendadas

ELABORADO POR: SUPERVISADO POR: C.J.P | FECHA: 19
R.A.M.A Junio 2015
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FUNDACION CISOL

AUDITORIA DE GESTION

PROGRAMA DE AUDITORIA
COMPONENTE: Recursos Financieros
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

F2.2

N

DESCRIPCION

Ref. PIT

REALIZADO
POR

FECHA

OBJETIVOS:

Determinar la eficiencia y eficacia
en el proceso de compras, que
sean debidamente autorizadas en
tiempo y en forma.

Verificar si este departamento
proporciona una orientacion para
la formulacion de los objetivos
estratégicos de la Fundacion.

Objetivos Especificos:

Verificar que existe segregacion
adecuada de sus funciones en el
manejo de los recursos financieros

Verificar la existencia del control
presupuestal.

Verificar que se lleve un catalogo
de proveedores y que esté
debidamente actualizado.

Verificar si estan bien definidas las
responsabilidades y funciones del
personal del &rea financiera.

Verificar si  existen controles
internos adecuados para la
separacion de funciones en los
procesos y programas
automatizados.

F3.RF5

F3.RF5

F3.RF6

R.AM.A

R.AM.A.

R.AM.A.

R.A. M.A.

R.A. M.A.

25/05/2015

25/05/2015

25/05/2015

25/05/2015

25/05/2015

ELABORADO: R.AM.A.
REVISADO: C.J.P.
FECHA: 21 de Mayo del 2015
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FUNDACION CISOL

AUDITORIA DE GESTION F2.2
PROGRAMA DE AUDITORIA 3/3
COMPONENTE: Recursos Financieros
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2014
N DESCRIPCION REF. P/IT REALIZADO | FECHA
POR
Objetivos Especificos
6. | Verificar si se formula un
F3.RF4
presupuesto para cada proyecto || Ie-fE2 R.AM.A 25/05/2015
en apoyo al aumento de la
rentabilidad y la eficiencia.
7 Verificar si se expresan de
F3.RF4
manera real. los presupuestos ST R.AM.A. 20/06/2015
flexibles a fin de compararlos
con los resultados verdaderos.
8. Evaluar si los recursos que se F3.RF4
planifican son los necesarios || 7 g~ RAMA. 29/06/2015
para lograr los objetivos a corto,
mediano y largo plazo
9 Elaborar cédulas narrativas
" | donde consten los puntos F3.RF3 R.A. M.A. 08/06/2015
débiles detectados en la
evaluacion de control Interno.
F3.RF4 R.A. MA. 29/06/2015

Aplicar indicadores de gestion

ELABORADO: R.A.M.A.
REVISADO: C.J.P.
FECHA: 21 de Mayo del 2015:
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FUNDACION CISOL
CisOL CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO E3.REL
COMPONENTE: Recursos financieros /
PERIODO: Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2014
# DESCRIPCION RESPUESTA | VALORACION OBSERVACION
SI NO T P NA

1 |El Administrador y la Debido a que
Contadora han sido X 3 0 el  personal
caucionados. que labora es

de confianza

2 | El personal responsable de la | X 3 3
custodia de los sistemas de
informacion tiene definidos los
accesos

3 | Existen controles internos | X 3 3
adecuados para la separacion
de funciones en los procesos

4 | Existen controles internos | X 3 3
adecuados para la separacion
de funciones en programas
automatizados.

5 | Se aplican indicadores de | X 3 3 Ademas para
gestion para medir la eficacia, medir la
eficiencia y efectividad de los pertinencia de
empleados de la Fundacion. los servicios

6 | Las compras gastos | X 3 3
existentes se dan de acuerdo
a lo presupuestado

7 | Existe algan control en el | X 3 3
consumo de materiales.

8 | Existe algun sistema de | X 3 3
informacion  computarizado
para el registro y control de las
operaciones.

9 | Se han documentado | X 3 3
debidamente los programas,
aplicaciones y procedimientos
gue se emplean para procesar
la informacion.

SUMAN 27 |24

ELABORADO POR: R.A.M.A.

REVISADO POR: C.J.P.
FECHA DE ELABORACON: 25 de Mayo de 2015
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. FUNDACION CISOL F3.RF1
CKSOIX CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 2/2
COMPONENTE: Recursos financieros
PERIODO: Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2014
# DESCRIPCION | RESPUESTA | VALORACION | OBSERVACION
S NO Tot | Pon | N
al A
10 | Existe la debida | X 3 2 No porque la contadora
separacion de funciones registra y paga las compras
entre la autorizacion,
registro, pago y custodia
de bienes
11 | Existe un presupuesto | X 3 3 La Direccion Administrativa
para cada afio, ¢como y
quién lo realiza?
12 | El presupuesto realizado X 3 3 Pero se puede pedir
es flexible reformulacion
presupuestaria por cada
rubro, aunque el rubro es
fijo
13 | El presupuesto realizado X 3 2 Hubo un pequefio déficit
para el 2014 se cumplié debido a la inflacién
tal como estaba
planteado
14 | Losrecursos se los utiliza | X 3 3
en base a lo que se
planifico en el
presupuesto.
15 | Al momento de comprar | X 3 3 Cuando el monto excede
se escoge proformas de los 1000 dolares
entre algunos
proveedores
16 | Existe una persona
asignada para que 3 3
autorice el manejo Yy
control de los recursos
financieros
17 | Las actividades que No se registra a tiempo porque
realiza la fundacion se las X 3 1 en algunos proyectos no
contabiliza en el desembolsan en el tiempo
momento que ocurren establecido  y  hay la
inseguridad de recibir el
desembolso
SUMAN 51 44

ELABORADO POR: R.AM.A.
REVISADO POR: C.J.P.

FECHA DE ELABORACON: 25 de Mayo de 2015
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ME FUNDACION CISOL F3.RF2
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

COMPONENTE: Recursos Financieros
PERIODO: Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2014.

1. CALIFICACION DEL RIESGO.
PT = Periodo Total.

CT = Calificacion Total.

CP = Calificaciéon Porcentual.

CP _ x 100
"~ CP

cp= 4 _ 6279
S

2. NIVELES DE RIESGO Y CONFIANZA

NIVELES DE RIESGO DE CONTROL

ALTO MEDIO MODERADO
86,27

15% — 50 % 51% - 75% 76 % - 95 %
BAJO MODERADO ALTO

NIVELES DE CONFIANZA

3. CONCLUSIONES.
Luego de haber realizado la evaluacion de control interno a talento
humano, se puede evidenciar que los niveles de confianza son altos;
dado que el control se da en un 86,27% por lo que amerita que solo se

apliquen algunas pruebas parciales de cumplimiento.

ELABORADO POR: R.AM.A
REVISADO POR: C.J.P.
FECHA: 27 de Mayo del 2015
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FUNDACION CISOL —
CisO AUDITORIA DE GESTION F3.RF3
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2014

CEDULA NARRATIVA

Componente: Recursos Financieros

EL CONTADOR Y LA ADMINISTRADORA NO HAN SIDO
CAUCIONADOS

COMENTARIO:

En la Fundacién CISOL no se ha realizado la aplicacién de garantias al
personal encargado de la autorizacibn y manejo de recursos,
incumpliendo con la Norma de Control 403-06 que en su parte pertinente
dice “Al aperturar las cuentas bancarias, se registraran las firmas de
las servidoras y servidores autorizados. Las servidoras y servidores
responsables de su manejo seran obligatoriamente caucionados.”
Debido al exceso de confianza en el personal que maneja los recursos,

lo que podria ocasionar que desvie los recursos para otras actividades

CONCLUSION:
No se han aplicado las debidas garantias para el personal encargado del
manejo de recursos financieros, que garantice el manejo adecuado de

los mismos.

RECOMENDACION:

Se recomienda a la maxima autoridad, proceder a realizar las debidas
cauciones al personal encargado del manejo de los recursos, lo que
garantizard que los recursos sean bien utilizados de acuerdo a las

necesidades de la Fundacion.

F3.RF6
1/25
Elaborado por: Supervisado: Fecha:
R.AM.A. C.J.P. 08 junio de 2015
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F3.RF6
1/25

en el sistema financiero nacional seran autorizadas por el depositano oficial, sobre |3
base del informe técnico emitido por el ente rector de las finanzas publicas; se abriran
bajo la denominacion de la entidad u organismo plblico y su nomero serd el
estrictamente necesario, con la finalidad de mantener un adecuado confrol interno.

sumdmas aﬁmizadns. Las semﬂuras ].r semdures amgnadus para E| rl'IEI'IE_II] ycuntml
de las cuentas bancarias, no tendran funciones de recaudacion de recursos
financieros, de recepcion de recursos materiales, de reglstm mntable ni dE
amnnzamndegasms a3 6 8 as responsables de :

Para el caso del pago de la deuda, con el propdsito de identificar la fuente de donde
provienen los recursos, la Cuenta Corriente Unica del Tesoro Nacional se dividira en
Cuentas Auxiliares: enfre ofras la denominada Cuentas para |a Provision del Pago de
la Deuda Publica.

e mantendran cuentas especiales en el depositario oficial de los fondos plblicos para
la provision de pagos de amortizacion e intereses de la Deuda Piblica Intema y
Externa, recibiendo los recursos que se fransfieren de la Cuenta Corriente Unica.

403-07 Conciliaciones bancarias

La conciliacion bancaria es un proceso que se ocupa de asegurar que tanto el
saldo segun los registros contables como el saldo segun el banco sean los
correctos. Se la realiza en forma regular y periédicamente por lo menos una vez
al mes.

Las conciliaciones bancarias se realizan comparando los movimientos del libro bancos
de la entidad, con los regisiros y saldos de los estados bancarios a una fecha
determinada, para verificar su conformidad y determinar las operaciones pendientes
de registro en uno u ofro lado. La conciliacion de los saldos contables y bancarios,
permite verificar si las operaciones efectuadas por la unidad administrativa de
tesoreria han sido oportunas y adecuadamente regisiradas en la contabilidad.

Para garantizar |a efectividad del procedimiento de conciliacion, éste sera efectuado

por uno o varios servidoras o servidores no vinculados con la recepcion, deposito o
transferencia de fondos y/o registro contable de las operaciones relacionadas.
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ciso!xi FUNDACION CISOL F3.RF3
AUDITORIA DE GESTION 2/3
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2014
CEDULA NARRATIVA

Componente: Recursos Financieros

SEGREGACION DE FUNCIONES

COMENTARIO:

En la Fundacion CISOL no se ha realizado la separacion de funciones,
incumpliendo al Art. 24 del Reglamento Interno literal e que en su parte
pertinente dice “Aplicar politicas tales como distribucion de roles y
responsabilidades a fin de optimizar la funcién dentro de los
Programas, Proyectos o Servicios que mantiene CISOL” Debido a
gue los funcionarios principales no han realizado una buena designacion
de funciones, lo que ocasiona que algunos empleados tengan mas

trabajo que otros, porque les toca responder por varias funciones.

CONCLUSION:
No se ha realizado la separacion de funciones en el personal

administrativo de la Fundacion

RECOMENDACION:
Se recomienda al Administrador que elabore un acta de delegacion de
responsabilidades a cada empleado designandoles su cargo y sus

funciones que deben realizar

F3.RF6
2/25
Elaborado por: Supervisado: Fecha:
R.AM.A. C.J.P. 08 junio de 2015
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CAPITULO VI
FACULTADES Y OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR

Articudo 24°- Son facultades de CISOL, ademas de las contenidas en ¢l marco Jegal
vigente, las siguientes:

) Previa su contratacion, determinar la capacidad o aptitud de cada trabajador para
ocupar un puesto. ! ,

b) Luego de su contratacion. establecer la labor que se asigne al trabajador: evaluar
periddicamente al trabajador para observar el cumplimiento de objetivos
previstos en el programa o proyecto respectivo; evaluar sus -desempeﬁos Y
decidir en base a ello si al término de su contrato, éste puede ser rqnpvado
durante la vigencia del Programa o Proyecto para el cual presta servicios el
trabajador.

¢) Seleccionar, contratar ¢ incorporar nuevo personal cuando sea menester,
acatando la normatividad legal vigente.

d) Administrar, dirigir, planear, organizar, coordinar y orientar las actividades a
desarrollarse en los Programas, Proyectos o Servicios de CISOL.

) Aplicar politicas tales como distribucion de roles y responsabilidades a fin de v
optimizar la funcién dentro de los Programas. Proyectos o Servicios que
mantiene CISOL: -
f) Establecer mediante manuales, directivas y otras disposiciones normativas, el
marco laboral de CISOL. F3.RF3
o : A ; . 2/3
Articulo 25°- CISOL a través de los dérganos pertinentes previstos en los Estatutos,

ademas de las obligaciones establecidas en las normas laborales y/o convencionales
debera:

a) Velar por el estricto cumplimiento del presente Reglamento Interno de Trabajo.

b) Propiciar la armonia en las relaciones laborales con sus trabajadores.

¢) Otorgar los beneficios sociales y otros derechos reconocidos en las disposiciones .
legales vigentes sobre la materia.

d) Proporcionar al trabajador los elementos y recursos necesarios para el
cumplimiento de sus funciones.

By

CAPITULO VII

DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR

i
S

= Los trabajadores de CISOL gozan, entre otros, de los siguienfes derothgs:

=
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F3.RF3

FUNDACION CISOL 3/3

AUDITORIA DE GESTION
Del 1 de Ene,ro al 31 de Diciembre del 2014
CEDULA NARRATIVA

Componente: Recursos financieros

ARCHIVO DE REGISTRO CONTABLES DESACTUALIZADOS

COMENTARIO:

Auditoria externa pudo evidenciar que en la Fundacion CISOL no se
registran las transacciones en el momento que ocurre, incumpliendo con el
Manual de Funciones Titulo Décimo N° 1y 4 que en su parte pertinente dice
“Controlar la contabilidad de la fundaciéon CISOL... Mantener archivos
actualizados de los documentos de soporte de todas las
transacciones realizadas por la Fundacién Cisol.” Debido a la mala
distribucién de carga horaria ya que la contadora tienen demasiadas
funciones, lo que ocasiona que no se encuentre actualizada la contabilidad,

ni pueda proporcionar informacion financiera oportuna

CONCLUSION:

Los archivos de registros contables no se encuentran actualizados

RECOMENDACION:
Se recomienda a la Contadora de la Fundacion actualizar el archivo de los
registros contables ya que esto nos proporciona informacion financiera

valida y oportuna que nos sirve para la toma de decisiones adecuadas

F3.RF6
3/25
Elaborado por: Supervisado: Fecha:
R.AM.A. C.J.P. 08 junio de 2015
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F3.RF6

3/25
FUNDACION €1SOL, 2012
TITULO DECIMO: CONTABILIDAD.
Nombre del drgano: Area de Contabllidad
Nivel operativo: Apoyo
Objetivos: Conformada por la Contadora, es €l 0rgano encargado de llevar los libros y la
contabilidad de la Fundacion CISOL.
Subordinada de: La Direccion Administrafiva de la Fundacion CISOL.
Subordinados directos: Auyiliar Administrativa/Contable
Funciones:
1. Controlar la contabilidad de la Fundacion CISOL e intervenir todos los documentos de cobro y pago }- v
correspondientes.
9 Formular con la Direccion Administrativa el plan {inico de cuentas anual de la Fundacion CISOL.
3. Llevar los lioros de cuentas de fa Fundacion CISOL.
4. Mantener archivos actualizados de los documentos de soporte de todas las transacciones realizadas por la ]_ v
Fundacion CISOL.
5, Proporcionar informacion contable que le sea solictada por las Direcciones Ejecutiva 0 Administrativa. F3.RE3
6. Legalizar con sufimala informacion contable proporcionada alas Direcciones Ejecutiva 0 Administrativa. 3/—3

7 Realizar los informes financieros que le corresponda realizar segin 1o requieran los organismos de
cooperacion, para ser presentados conjuntamente con la firma del Director Ejecutivo.

8. RealizarJos pagos correspondientes a la ejecucion de los programas, proyectos o acciones llevados a cabo por
CISOL, previa la autorizacion dela Direccion Administrativa.

9, Proporcionar los certficados que le sean solictados en el ambito de su trabajo contable, previa autorizacion de
las Direcciones Ejecufiva 0 Administrativa.

10. Aquellas ofras que le sean designadas por la Direccion Ejecutiva.

]
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CiSOIX FUNDACION CISOL

INDICADORES DE GESTION
CEDULA ANALITICA

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES

F3.RF4
1/9

»> INDICADORES DE EFICIENCIA

Numero de proyectos cumplidos

x100

Cumplimiento de proyectos =

. 5
Cumplimiento de proyectos = E:100%

Cumplimiento de proyectos = 100% Excelente

Numero de proyectos programadas

COMENTARIO:

Aplicando este indicador de eficiencia se pudo constatar que la
Fundacién ha cumplido con todos los programas establecidos para el

afno, obteniendo como resultado de este indicador una calificacion

excelente.

CONCLUSION

Todo el personal de la fundacién ha colaborado para que se lleve a

cabo la realizacion de todos los proyectos que estuvieron planteados

para el 2014
ELABORADO POR: SUPERVISAO POR: FECHA: 25
R.A.M.A CJ.P Junio 2015
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¢ FUNDACION CISOL F3.RF4
¢ tSOlX ’ TR
INDICADORES DE GESTION
CEDULA ANALITICA

> INDICADOR DE ECONOMIA

BASE DE DATOS:

F3.RF5
Valor asignado a Remuneraciones Proyecto Apia = 67.778,44 1/9
. . o F3.RF5
Valor ejecutado en remuneraciones Proyecto Apia = 65.758,17 W
Costo de personal apia — Valor pagado en remuneraciones apia x100

Valor presupuestado en remuneraciones apia

65.758,17
67.778,44

Costo de personal apia = x 100

Costo de personal apia = 97,02% Excelente

COMENTARIO:

Aplicando este indicador de eficiencia se pudo constatar que la Fundacién
ha presupuestado bien las remuneraciones para el afio 2014, para el
proyecto Agencia Apia obteniendo como resultado de este indicador una
calificacion de 97,02% lo que nos indica que el presupuesto en

remuneraciones sobrd en un 2,98%.

CONCLUSION

El presupuesto alcanzo para cubrir con el pago de remuneraciones del
personal que labora en el proyecto Agencia Apia, lo que indica que este

proyecto se pudo llevar a cabo tal como estaba planificado.

ELABORADO POR: SUPERVISAO POR: FECHA: 25
R.A.M.A CJ.P Junio 2015
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Ci’SOlﬁ

FUNDACION CISOL

INDICADORES DE GESTION

CEDULA SUMARIA

F3.RF5
1/9

PRESUPUESTO ASIGNADO EN REMUNERACIONES APIA

FUNCION

TOTAL PRESUPUESTO ANUAL

SALARIO MAESTROS Y EDUCADORAS

Director % tiempo $10.611,93
Maestro de Quinto de Basica Educare S 7.692,55
Maestro de Sexto de Basica Educare S 7.958,16
Maestro de Septimo de Basica Educare S 6.687,78
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS

Administradora S 13.489,30
Contadora S 12.484,53
Asistemte Administrativa % tiempo S 1.084,35
Asistente de Contabilidad S 7.769,84
Total Presupuesto Remuneraciones Apia )3 $ 67.778,44

> = Totalizado

Fuente: Presupuesto Apia

F3.RF6 F3.RF6

4/24 5/24

ELABORADO POR:
R.A.M.A

SUPERVISAO POR:
CJ.P

FECHA: 30 Junio
2015
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F3.RF6

4/24
5. i ; _—
FUNDACION CISOL CENTRO DE INICIATR
Presupuesto solicitado a
Fuente de Ftnanciamiento[ Funcién ] ene-14 | feb-14 mar-14 | abr-14 | may-14 |
| Salario__]Seguro Social [Fond. Reserva] _ Salerio _[Seguro Social [Fond. Reserva] _Salario _ [Seguro Sacial [Fond. Reserval _ Salario [Ssguro Social [Fond. Reserva] _ Salario_[Saguro Social [Fond. Reserva] _ Salario ]!
HACSTRS Y EDUCADORES D 1R $542,50]  $131 $9042] 9542501 313183 $90.42 3] $54250] _ $131,83 §00.42]  $542,50] 1 )
apia frector 172 flempa TEA250] $131.63 X ; 31, 42] 954250 $191.83] 390, 131, ? ; 1,83 22
e Tale 3o ks L 575,00 77 ,39—5!, 4T, i3 aﬁﬁl“’ 7500 $57 71 $3058]  SABBO| 357 59?5{"5‘75‘00 771 v 5475
Miaesira de Sexio de Basica Educare i 71 A7 70,00 K] 33817 94 57,11 538,17 470,00/ 57,1 b30,171 3470, 711 530,17 34
[Magsiio de Seplimo de Basica Educare p410; 49,82 534,17] 9410, X 71 S410, 5 40,82 7 $4000] 3498 53417 3410, b 49,52 734,771 3410,
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS i
i Administrad 850,001 $103,28] _ $70.83] '“"‘-m-m‘m-m “‘W-WE- ' 83[_ $850,00
3 Contad &G0 59538 $65.42] 85 55 5785,00 365.4 ol
2 Asistente Administrativa 112 tiem 00,00 -_m-m 300,00 5 00
Wm——ﬂ 480,00 358, $40,00 480,00 358, 540,00 480,00 8.3, $40.00 00 : X _W
55 105 DE EJECUCION DE ACTVIDDES POR PROVECTOS .
apia ] para Educare if 1 [ I 4 I | B 1 { | | 1 I I I 1
ol i de pia 5 | | 1 1 | | { ] 1 1 | 3N | f
38108 08 COITE0 2| 57
P13 ; gm@ audilorfa externa para spa i | f | 1 i I [ ] B { 1 | I i { ﬁfﬂﬁi
IGAS 1o FilANCIEROS g
Tos hnancieros nelos cuenta bancaria apia $2.00] I %200 1 | Sl.wl $2,00] $2,00] 2000
osto y emi chequera cuenla apia 1 1 | | §12000 _i_. ‘[.
| TOTAL GENERAL| $4.348 15 38r $40458] $4.31450{  $58088]  $404, 58[ $4.314, 50[ $589,88]  $404,58| $4.13450] $55343] $379,58] $4.014,50 $553 43! $379,58] $4.139,50
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WAS SOCIALES LATINOAMERICANAS

F3.RF6
5/24

apia para el afio 2014 e
| i
jun-14 | Jul-14 ago-14 | sep-14 oct-14 nov-14 dic-14 | Total anual
!EgumSoclal[Fond. Resorval  Salario |eguro Social [Fond. Reserval
37 i 90,4 250] $T3183] $9042]  $542, 131,83] .42 00]__$542; 131, 2] 3542501 $131.83] _ $30.47] X 131, 2] 3542, 83 K T.085,00] $10.611,95
7, 58 5475.00 57, 38, aT5 57,71 $39 00| $475 71 39, i 7, 75,00 7.7 pag, 475,00 57,71 $39, Y 7.692,55
7, $30.17]__ 347000 57 39,77] __ $470, 57,11 38,17 00| $470,00] _§ 400,00 9,1 0,60 $ 57,11 39,17 X 7.1 39,17]$470.00] 57,11 17| $470, 958,1
43 $34,77]  $410.00 5, 341713410/ 49,87 % 350,00] 34100 ¥ 7] 5410, 45,82 54 54 2
3 Wﬁ“:e% ® ::go,g $7103.2 3
$95, 5,42 s
553',3'2‘1" —$50.00 2 X
| [ $1.885.26] { I I I { I ] $1.:885,
L [ I | 1 I | ] I I I \
{ I I I ] | I 1 I { 1 312
$2.00] $2,00] §2 00'1 SZ.UO'IF $2,001 $2,00] 32
31200
$55343]  $379,58 35.899,76I 895343]  $379,58] $4.043,15] §56343] 537958 §2.45000] $401450]  $896.93]  3379.58] 4074 0] $55343] §37958] $401450] $55343] $37058] $401450] $55343]  $37058 $4.555,00] $70.000,00)
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FUNDACION CISOL

«:isc)[i

CEDULA SUMARIA

PRESUPUESTO EJECUTADO EN REMUNERACIONES APIA

INDICADORES DE GESTION

F3.RF5
2/9

EJECUCION DEL PRESUPUESTO

TOTAL EJECUCION ANUAL

REMUNERACION, BONIFICACION Y HONORARIOS

Remuneraciones Apia $48.751,67
Remplazos Apia S 136,67
Décimo tercera remuneracion S 4.629,86
Décimo cuarta remuneracién $ 2.301,58
Vacaciones no gozadas $ 51,25
SEGURIDAD SOCIAL
Aporte patronal IESS $ 5.928,60
Fondos de reserva IESS $ 3.958,54
Total Presupuesto Ejecutado enRemuneraciones )3 $ 65.758,17
Apia
> = Totalizado
Fuente: Estado de Perdidas y Ganancias F3.RF6 F3.RF6

6/24 7/24

ELABORADO POR:
R.A.M.A

SUPERVISAO POR:
CJ.P

FECHA: 30 Junio

2015
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F3.RF6
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FUNDACION CISOL CENTRO DE INICIATIVAS SOCIALES LATINOAMERICAN

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

& 21 De Didembre De 2014

i Yalor
4. INGRESOS 342120386
41, CONTRIBUCIONES/DONA CIORNESISUBYENCIONES 34213026
4101, CONTRIBUCIONES INTERN PRESUPUESTO ANUAL 226,585.40
4100 Contribuciones apia 8834378
410102 Contribuciones Cisal Suizz 70,308.20
41.01.03 Contribuciénes Telefonica 80,028.44
4102 SUBVERNCIONES ESTATALES 7311091
41m0 Subvenciones MIES ETIM/LOJA 42 110.41
410202 Subvenciones MIES ETIMZAMORA CH. 35,000.00
4103, APORTES NACIONALES PRESUPUESTO ANUAL 3743475
410306 Contribuciones Cisol 3041258
ERE:sticg Donaciones Macionales 7.022.48
42 OTROS INGRESOS 0.10
42m Difer aproximacion centavos o040
TOTAL 34213038
GASTOS 351.320.34
GASTOS EJECUCION PROYECTOS 31118144
EJECUCION PROYECTOS APIA 66,3457
REMUN/BONIFHONORARIOS apiz 55 871.03,
REMUNERACIONES APIA 43751 E'.I
Remuneracian apia Masstro 7rro AEB 432000
s1101102 Remunsracion apia Maestra 8o AEB 523457
53100103 Remuneracion apis Masstra 5to AEB 570000
51101104 aruneracion apia Director Escusiz 651000
s11Mmans Remunaracion apiz Aux. Contsbilidad 5.760.00
siimiis Reruneracion apia Asistents Administrativa 907.00
511.01.1.08 Reruneracion apiz Administradora 10,200.00
5110114 Remuneracion apia Contadora 42000
511013 REEMPLAZOS apiz 13667
SiiMam Reerplazo Masstro 7o AEE 3750
51101302 Reermpiazo Masstrs Sto AEB 8347
511014, DECIMO TERCERA REMUN/GRATIFICACIONES 452586
S11M4m 13ra Remun.apia Maestro Trro AEB 42188
sii0idnm 13ra Rermun.apia Maestra 6o AED 444 568
51101403 13ra Rermun.apia Masstra 5to AEB 47500
S1ioidnd 13rz Remun 3pia Director Escuels Educars i,i75842
§1101405 13ra Remun.apiz Aux Contabilidad 48000
51101408 13ra Rernun.apia Administradora 847.92
S1101408 13r3 Rernun.3pia Contadors 785.08
511015 DECIMO CUARTA REMUNERACION 230158
Siimism 14ta Rermun apia Maestro Tme AEB 34000
S110502 14tz Rervun.spiz Maestra o AEE 33244
S1i015: 14t3 Remun.apiz Maesira 5to AEE 330400
ERREOET 14tz Rermun.apia Dirsctor Escusla 48187
ER RN 14tz Remun. 3pia Aux Contsbilidad 25502
AR B 14tz Remun.spiz Administradora 27148
S11msoa 14ta Remun.apia Contadora 258138
511015 YVACAQIONES RO GOZADAS 5125
511M502 Vacaciones no gozadas apia Maestro Sto AEB 51.25
S1102 SEGURIDAD SOCIAL apia 8868714
s1i021. APORTE PATRONAL IESS apia 4'?32313’
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FUNDACION CISOL CENTRO DE INICIATIVAS SOCIAIES LATINOAMERICANAS
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

& A 31 De Diderbre De 2014 pag. 2 de 6
r Cienta Valor
54402100 Ap Patrona! \ESS apia Maesto Trio AED 52734 L
513102102 Ap Patronal IESS apia Maestra fto AER 64822
1102103 Ap Patronal [ESS apia Maestra 5to AES 692.64
EARKASCY Ap Patronal IESS apia Director Escuela 78092
511021038 Ap Patronal IESS apia Aux.Contabifidad 52534
51102106 Ap Patronal IESS apia Asistente Administrative 118.10
FARE A Ap.Fatronal (ESS apia Administradora 1,236.36
S1102108 Ap Patronal apia Contadora 1,144.68 C _\/
511022, FONDOS DE RESERVA IESS apia 385854
51102200 Fondos RvalESS apiz Maestro Trno AEB 408.80
51102202 Fondos Rva [ESS apia Maestra 6to AEE 34181
51102203 Fondos Rva |ESS apia Maestra Sto AEB 47434
51102204 Fondos RvalESS apia Uirector Escusia 54228
. 51102205 Fondos Rva JESS apia Aux.Contabilidad 47076
— 51102208 Fondos RvalESS apia Asistente Adrinistrativa 75.55
54102208 Fondos FvalESS apis Administradora 348.72
51102208 Fondos Rva JESS apia Contadora 78488 T
COSTOS OPERATIVOS APIA 52520
Prayecto CAP §00.00
Fondo salud H.U GFELLER 25.20
SERVICIOS BANCARIOS AFIA 2814
Cornisian giros exterior apia 10.00
5110804 Costo errision chequera Boo Loja apia 18.14
1100 Irnprevistos apiz 37.28
i EJECUCION PROYECTOS CISOL SUIZA 70.368.20
REMURN/MHONORARIOS/GRATIF.CISOL SUIZA 5233748
REMUNERACIONES CISOL SUIZA 36,152.55
Rernuneracion Masstra 4to AEB 5,100.00
Remuneracion Maestra 3er AEB 5,100.00
: Reruneracion masstra 2do AEB £,400.00
~ ! Rernuneracion maestra fer AEB 4,208.56
51200008 Rerruneracion Educadora Bibliotecaria Loja §,240.00
51201106 Rermuneracion Trabajadora Social 4,704 00
5120140 Rernuneracion Asistents Administrativa 2.700.00
1202 HONORARICS/SERVICIOS CISOL SUIZA 1353034
5120121, HONORARIOS CAPACITADORES 394948
Siz012107 Honorarias Instructores Creatividad 384840 .
5120122 SERYICIOS CISOL SUIZA 9,580.35
s12maan Servicios varios 258085
512013 GRATIFICACIONES CISOL SUIZA 372500
§12m3Mm Gratificacion navidefia Cisol Suiza 372500
512014, REEMPLAZOS CISOL SUIZA 500.00
5120403 Reemplazc Maestra 2do AEB 75.00
12043 Reemplazo Maestra fer AEB 42500
12015, DECIMO TERCERA REMUNIGRATIFICACION 347588
512050 13ra Rernun Masstra 4to AEB 42500
5120150 13rz Rermun Maestra 3er AEB 425.00
S120150 42ra Rernun Maestra 2do AEB §75.00
51201504 13ra Rebrun Maestrs 1er AEB 41181
51201505 13ra Rernun Educadora Bibliotecaria Loja §20.00
S12M 50 13ra Rernun, Trabajadora Socail 38200
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: 8 F3.RF4
Ctso]i FUNDACION CISOL , ~3/0
INDICADORES DE GESTION

CEDULA ANALITICA

> INDICADOR DE ECONOMIA
BASE DE DATOS:

Valor asignado a Remuneraciones Proyecto Cisol Suiza = 68.802,18 | E

3.RF4
6/9

Valor ejecutado en remuneraciones Proyecto Cisol Suiza = 69.936,60 E

3.RF4
7/9

Costo de personal Cisol Suiza=
Valor pagado en remuneraciones CS

: x100
Valor presupuestado en remuneraciones CS
. . 69.936,60
Costo de personal Cisol Suiza = ——— x 100
68.802,18

Costo de personal Cisol Suiza = 101,64% Excelente

COMENTARIO:

Aplicando este indicador de eficiencia se pudo constatar que la
Fundacién no presupuesto correctamente el rubro de remuneraciones
para este proyecto por lo que se obtuvo un déficit de $1.134,42

CONCLUSION

El presupuesto no alcanzo para cubrir con el pago de remuneraciones
del personal que labora en el proyecto Cisol Suiza, lo que indica que la
Fundacién obtuvo un déficit de $1.134,42 en el rubro de remuneraciones
para el 2014, valor que tuvo que cubrirse con el presupuesto de otros
rubros planificados del proyecto lo cual perjudica ya que por causa de la
inestabilidad econdmica se pidié una enmienda al proyecto y la diferencia
fue ajustada por el mismo proyecto.

ELABORADO POR: | SUPERVISAO POR: C.J.P FECHA: 25 Junio
R.A.M.A 2015
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FUNDACION CISOL
INDICADORES DE GESTION

CEDULA SUMARIA
PRESUPUESTO ASIGNADO EN REMUNERACIONES CISOL SUIZA

F3.RF5
3/9

FUNCION

TOTAL PRESUPUESTO ANUAL

SALARIO MAESTROS Y EDUCADORAS

Maestro de Primero de Basica Educare $7.268,01
Maestro de Segundo de Basica Educare S 10.784,15
Maestro de Tercero de Bdsica Educare S 7.268,01
Maestro de Cuarto de Basica Educare S 7.268,01
Maestra de Lenguaje/Bibliotecaria Educare S 8.388,16
Maestra de Creatividad 5.000,01
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS

Asistente Administrativa % tiempo $ 3.728,05
Auxiliar de Cocina 1 Educare S 6.637,08
Aucxiliar de Cocina 2 Educare $ 6.003,30
Trabajadora Social S 6.457,40
Total Presupuesto Remuneraciones Cisol Suiza > $ 68.802,18 %

> = Totalizado

F3.RF6
8/24

Fuente: Presupuesto Cisol Suiza

F3.RF6
9/24

ELABORADO POR:
R.A.M.A

CJ.P

SUPERVISAO POR:

FECHA: 30 Junio

2015
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F3.RF6

FUNDACION CISOL CENTRO DE INICIATM
Presupuesto detallado del aporte solicital

o |Fuente de Financiamiento

mar-14

abr-14

! i E ene-14 | feb-14 | | I may-14 |
N FOTICIGN ¥ ftilla¥ [ “Salaric” [Seguro SqFond. Res| _Salario_|Seguro so{Fona Resq _Salario |Seguro So{Fond. Resd _ Salario |Seguro So{Fond. Rese|] _ Salario lsaguro SofFond. Resd _ Salario_|Si
MAESTROS Y EDUCADORES
Cisol Suiza [Maestra de Primero de Basica Edi 5425001 $51,64] $3542] $42500] $51,64] $3542] $42500] $5164] $35.42] $42500] $5164]  $3542] $42500] 35164 $35.42] 342500
Cisol Suiza aesira de do de Basica Educare ,00] 582,01 ; 5,00 S 82,01 »SS'Z{'TMOO 0T ‘%"ZS} ~ 9675001 $.8201] $56,25] _$675,00] 82,01 . ;
Cisol Suiza aestra de 1ercero de Basica Educare 425,00( 571, $42500] $51.64] %35,42 25,00] 351, 421 $425,00 ‘5?,‘67{ 35.42]  $425,00] 551,64 535,42 $42500]
Cisol Suiza Maestra de Cuario de Basica Educare 542500 551,64 X 51,64 $35.4 25,00]_ % 51,64 X 0[5 51,64] $3542] _$425,00] 55164 3. 001
Cisol Suiza Maestra de Lenguaje/Bibl fa Educare ~$520,00 X : X 18] $43,33[ $520,00 $63,18]  $43,33]  $520,00] $63,18] _ $43,33| _ $520,00] $63,18] 343, 5 i
[Cisol Suiza - ; MaesnademmJWmaudia Gonzaga ~$367,50] $43.74] $30,00[ $367,50, : j $367,50] $ 42,53 $30.00]  $367,50] $ 42.53| $30,00]  $367,50] 3 42,53 330, 37,501
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS
Cisol Suiza. " [Asistente Adminisirativa 1/2 tiempo Veronica Eguiguren 7 ; : T Ji 300,00 - $ 35,45]  $25,00]  $300,00 45 $2500 $300,00|
[ ™Sz _ [Auxiliar de Gocina 1 Educare Lucia Valdvieso L AR 3256] 301X 7181 $a2, 3301 A8 32,55{ 5391,00] $71.81]  $32,58]  $391.00 $71.87 391,00
v Suiza Auxifiar de Cocina 2 Educare Mara Zhana : 66,83] $29,17]_$350. W{"'@'ﬂ“‘ﬁsﬁ'ﬁm 65, 529,17]_$350.00] S 66,83] $29,17] $350,00 SOAEI[ 350,00
N, Sz " Trabajadora Social Nancy Rosal Tes'__——i 5 $400,00] $47.63] $32.67]  S400.00] 3 42.53] $367] $400.001 4253 $3257]  $400,00] 54253 ; $400,00] $42,53] ; 400,00
COSTOS DE EJECUCION DE AC TIVIDADES POR PROYECTOS
48 [Cisol Suiza aterial para Escuela Futuro T T B T $86152] T I F T I I I I I T T 1
COSTOS aPERA'nvos
80 [Gisol Suiza “[Castos de corren Cisolouiza T 33365 T I | I | b | | B 1 | I I ]
80 [Cisol Suza_ | Fraccidn auditora externa para Cisol Suiza | PR R { I | | A 1 i | R ) I | [ 812500
IGASTOS -INANC!EROS
68 |Cisol Suiza “[Gastos Tinancieros nelos cuenta bancarta Gisol SUZa. . $2.00 $2,00 $2.00[. T %2,00] $2,00 [ 3200
89" [Cisol Suiza Costa y emisién de chequéra cuenta ; R R ® - SR [ $120,00]" : 3 g _} SEEEE
$3.646,65| $486,36| $300,25( $4.474,52] $481,26] $300.25] $3.613,00] $481,26] $300,25 $4.033,00] 551771 $325.25[ $3.913,00] $517,71] $32525] $4.038,00
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9/24
|
1do a Cisol Suiza para el afio 2014
oct-14 nov-14 ] dic14 | Total anuat
Salarlo | Seguro So{Fond. R Salario_|Seguro So[Fond. Resd _Salario | Seguro So|Fond. Reser 13er. Sueldo|
===
$35.42] 42| $42500] S 51.64] 33542 $425,00] $ 51,64 42| $42500] $ 51, .00] $7.268;
! 00| 382, ; 5,00] 3 82,01 $56.25] 00 $820 0] $10.784 1
$425.00] 351, 35,42] $425.00] 55164 $425.00] $51. 00|__$7.268.01]
. 7 .00[ $51,64] i 1,64 1 51 ] 00| $7.268,01]
00 5 00 ; ; 20,00] 363, X 18 .00] $63,1 ; %ﬂ
30,00 0] $42,53] 30,00 $367,50] $ 422 30,00] 20]  $427 ) . 425 § ; | | [ 000, g C
T $BAE[ 3B 00 X 00] O0] $36,45] $25.00] _$175,00] 530000 z $25.00 00 k 525,00]  $300,00 7 .00 3 $25,00 !
71 1 4751 3 5391,00] $ 47,51 3758'}‘"5507 7,00 71,81 : 5391,00] $ 71,51 %1 00[ $71.81 301, 3 1,0 §
T3 3,77 X 3 00! 529,17 $350, 350,00] 83| $29,17| $350,00 3 X ] 3 17| $350, 1 17 .0
T 9435 2,67] " $400, q 67| $400,00 5 ’52’67‘_'55? 5400,00| 425 532,67 $400,00 A 32,67]  $400,00 X 67| $400, 42, 67| $400,0 A
| | | | | | | 1 [ | | | | | | | | { 1 [ | i
| { | | 1 33385] | | | | | | i | | | | | | { |
I | { | | | | | | | | I | | | | 1 | |
$2,00 $2.00 $2.00 = $2.00 $2.00 $2.00 $24;
; y 3120,
$517,71) $325,25] $3.913,00] $469,11] $325,25] $3.946,65| $469.11] $325.25] $2975.00 $3.913,00] $1562,80] $325,25| $3.913,00( $517,71] $325,25] $3.913,00] $51771] $325.55 $3.913,00{ $517,71] $325,25( $3.911,00] $70.000,
248,54 118,96
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PRESUPUESTO EJECUTADO EN REMUNERACIONES CISOL

FUNDACION CISOL
CEDULA SUMARIA

SUIZA

INDICADORES DE GESTION

F3.RF5
4/9

EJECUCION DEL PRESUPUESTO

TOTAL EJECUCION ANUAL

REMUNERACION, BONIFICACION Y HONORARIOS

F3.RF4
3/9

Remuneraciones Cisol Suiza $36.152,55
Honorarios Capacitadores S 3.949,49
Servicios Cisol Suiza S 9.580,85
Gratificaciones Cisol Suiza S 3.725,00
Reemplazos Cisol Suiza S 500,00
Décimo tercera remuneracion S 3.175,89
Décimo cuarta remuneracion S 2.202,45
Vacaciones no gozadas S 51,25
SEGURIDAD SOCIAL
Aporte patronal IESS S 4.484,23
Fondos de reserva IESS $ 2.970,07
Obligaciones IESS por servicios $ 3.144,82
Total Presupuesto Ejecutado en Remuneraciones )3 $ 69.936,60
Cisol Suiza
> = Totalizado
Fuente: Estado de Perdidas y Ganancias F3.RF6 F3.RF6

10/24 11/24

ELABORADO POR:
R.A.M.A

SUPERVISAO POR:
CJ.P

FECHA: 30 Junio

2015
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FUNDACION CISOL CENTRO DE INICIATIVAS SOCIALES LATINOAMERICANAS
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

& 31 De Diderbre De 2014 Pag. 2 de 6
! Cumnta valor J
5110210 Ap Pairora IESS apia Maestro Trro AED 553734
51302102 Ap.Patronal IESS apia Maestra fto AER 548.22
siimi03 Ap Patronal {ESS apia Maestra 5to AEB 632.64
51102104 Ap Patronal IESS apia Director Escuela 78092
51102108 Ap Patronal 1ESS apia Aux Contabilidad 83854
51102106 Ap Patronal IESS apia Asistente Administrativo 11510
511062108 Ap.Patronal {(ESS apia Administradora 1,238.36
51102108 Ap Patronal apia Contadora 1,144.68
sii022 FONDOS DE RESERVA IESS apia 335854
a1i0220 Fordos RvalESS apia Maestra Trnc AEB 408.80
51102202 Fandos Rva.lESS apia Masstra Ot AEE 241.81
51102203 Fondos Rva|ESS apis Maestra Sto AEB 47434
51102204 Fondos RvalESS apia Director Escuela 54228
51102205 Fondos Rva JESS apis Aux Contabilidad 47378
513102206 Fondos Rva.[ESS apia Asistente Administrativa 7555
53102208 Fondos Rva |ESS apia Adrinistradora 348.72
51162208 Fondos Rya lESS apia Comtadora 784 .88
S3307. COSTOS OPERATIVOS APIA 52520
E110705 Prayecto CAP §00.00
5110708 Fondo salud H A GFELLER 25.20
S1108, SERVICIOS BANCARIOS AFIA 28.14
511.0003 Corisian giros exterior apia 10.00
Costo errision chequera Boo Loja apia 18.14
Imprevistos apis 325
EJECUCION PROYECTOS CISOL SUIZA 70,368.20
REMURNHONCRARIOSIGRATIF.CISOL SUIZA 5933748
REMUNERA CIONES CISOL SUIZA 36,152.55
Rernuneracion Maestra 4to AEB 5,100.00
Remineracion Masstra 2er AEB 5,100.00
Rerruneracion masstra 2do AEB 2.i00.00
Rernuneracién maestra fer AEB 4,208.55
Rernuneracion Educadora Bibliotecaria Loja §,240.00
Rernuneracion Trabajadora Social 47304.00
sizmins Rernuneracion Asistente Administrativa 2.700.00
512012 HONORARICS/SERVICIOS CISOL SUEZA 13,530.34
HONORARIOS CAPACITADORES 394848
Honorarios Instructores Creatividad 384840
SERVICIOS CISOL SUIZA 958035
Servicios varios 8,580.85 — C -\/
GRATIFICACIONES CISOL SUIZA 372500
Gratificacion navidefa Cisol Suiza 3.725.00
REEMPLAZOS CISOL SUIZA S00.00
Reemplazo Maesira 2do AEB 75.00
S120M404 Reemplazo Maestra fer AEB 425.00
S12ME DECIMO TERCERA REMUM/GRATIFICACION 347588
120501 13ra Rernun Masstra dto AEB 426.00
13ra Rermun Maestra 3er AEB 425.00
Zra Rernun Maestra 2do AER 675.00
13ra Rebun Maestrs 1er AEB 41181
13ra Rernun Educadora Bibliotecaria Loja §20.00
13ra Rernun. Trabajadora Socail 382.00 -
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FUNDACION CISOL CENTRO DE INICIATIVAS SOCIALES LATINCAMERICANAS
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Al 21 De Didiernbre De 2014

— 3

Pag 3 de 6
| Yalor
S1ZM5M 13ra Rerrun Asisterte Adrinistativa 32708 N
512015, DECIMO CUARTA REMUNERACION CISOL SUIZA 220245
5120160 14ta Rernun Maestra 4to AEB 340.00
51201602 14ta Rernun Maestra 3er AEB 340.00
S120150% 14ta Rermun Maestr 2do AEB 240.00
51201604 14t3 Remun Maestra 1er AEB 33244
1201605 14tz Rernun.Educadora Bibliotecaria Loja 34000
S120 608 14ta Remun. Trabajadors Social 34G.00
51201607 14ta Rernun Asistente Administrativa 170.0¢
512018, VACACIONES NO GOZADAS CISOL 5UiZA 5125
5120804 VYacacienes no gozadas CF Masestra fer AER 5125
51202 SEGURIDAD SOCIAL CISOL SUIZA 10.588.12
Si2024. APORTE PATRONAL IESS CISOL SUiZA 448423
sizozim Ap Patronal |ESS Maestra 4to AEB 619.80
51202102 Ap Patronal IESS Mestra 3er AEB 21880
51202103 Ap.Patronal IESS Maestra 2do AEB 084.24 — C ‘l
1202104 Ap.Patronal (ESS Maestra fer AEE 6500.53
54202108 Ap Patronal IESS Educadera Bibliotecaria Loja 758.16
Si202108 Ap Parronal |IESS Trabajadora Social 571.58
£1202408 Ap Patronal IESE Asistente Administrativa 33044
512022, FONDOS DE RESERVA {E5S CISOL SUIZA 287067
S1z2022M Fondos RvalESS Maestra 4to AEE 424 80
5120220 Fondos Rva lESS Maestra 3er AER 42480
$1.202203 Fondos RvaESS Maestrs 2do AEB 57475
51202204 Fondos Rva lESS Maestra fer AER 30048
51202205 Fondos Rva IESS Educadora Bibliotecaria Loja 519.84
51202208 Fondos Rva. |ESS Trabajadors Social 391.80
51202207 Fondos Rva|ESS Asistente Adrrinistrativa 22484
s12023 OBLIGACIONES GENERADAS POR SERVICIOS 3.144.82
£12023m Obligaciones IESS por servicios 3,144.82 -
51208 COSTOS OPERA TIVOS CISOL SUIZA 22883
$12061, COSTOS OPERATIVOS ESCUELA FUTURO 22993
s120810 Material Educative/insumes Escuela Futuro 27883
51210, SERVICIOS BANCARIOS CISOL SUIZA 3182
12100t Comision Serv.Bancarios Cta.Cte. Cisol Suiza 1348
5121003 Ernisidn chequera Cta Cte. Cisof Suiza 18.14
s1211. IMPREVISTOS CISOL SUIZA 11005
S124101 Irrprevistos Cisol Suiza 110.05
513. EJECUCION PROYECTOS TELEFONICA £3.928.44
ERREAR EDUCACION Y APRENDIZAJE 36,786.81
13101, EDUCACION COMPLEMENTARIA 2732420
S121om Terapias de Recup Psicapedagogioa NNA 2,858.08
si3ipio Tallerss de tiempo libre 1263085
S131M03 Talleres educativos 11,824 88
$13103. TRANSFORMACION PATRONES CULTURALES 157522
SA3i03m Talleres con padres y rmadres 48435
51310302 Tafieres con docentes 33307
51310303 Encuentra cie padres v NNA participantes 400.00
S13103.04 Casas abiertas por dia internacicnal contra el T 297 .80
$13104 FORMACION Y APRENDIZAJES COMPETENCIAS 789673
51.31.04.01 Talleres desarrollo competencia de 'z autonomia, i 3,026.88
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F3.RF4

CI’SOIR FPNDACION C!SOL 4/9
CEDULA ANALITICA
APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES
> INDICADOR DE ECONOMIA
BASE DE DATOS:
F3.RF5

Valor asignado a Remuneraciones Proyecto Telefénica = 45.666,00| 5/9

. . . F3.RF5
Valor ejecutado en remuneraciones Proyecto telefénica= 45.567,65 _6/9
Costo de personal Telefénica = Valor pagado en remuneraciones Telefénica x100

Costo de personal Telefénica =

45.597,65

——— x 100
45.666,00

Costo de personal Telefénica = 99,85% Excelente

Valor presupuestado remuneraciones Telefénica

COMENTARIO:

Aplicando este indicador de eficiencia se pudo constatar que la Fundacién ha

presupuestado bien las remuneraciones para el afio 2014, para el proyecto

Telefonica obteniendo como resultado de este indicador una calificacion de

99,85% lo que nos indica que el presupuesto en remuneraciones sobré en un

0,15% obteniendo como resultado de este indicador una calificacion excelente.

CONCLUSION

El presupuesto alcanzo para cubrir con el pago de remuneraciones del

personal que labora en el proyecto Telefonica, o que indica que este proyecto

se pudo llevar a cabo tal como estaba planificado.

ELABORADO POR: R.A.M.A

SUPERVISAO POR:
CJP

FECHA: 25 Junio
2015
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FUNDACION CISOL

CiSOlj

CEDULA SUMARIA

INDICADORES DE GESTION

F3.RF5
5/9

PRESUPUESTO ASIGNADO EN REMUNERACIONES TELEFONICA

FUNCION TOTAL PRESUPUESTO
ANUAL
SEGUIMIENTO DE LA SITUACION LABORAL, ESCOLAR Y
FAMILIAR NNA
Técnica 1 de seguimiento y promocién de competecias $ 6.909,65
Técnica 2 de seguimiento y promocion de competecias S 6.848,19
Técnica 3 de seguimiento y promocién de competecias S 6.484,65
Otros: tecnicos para desarrollo de competencias TICy S 2.440,40
Creatividad
PLANIFICACION, EVALUACION Y SEGUIMIENTO
Seguimiento y monitoreo del proyecto S 3.392,32
Seguimiento de la ejecucion econdmica del proyecto $ 2.609,22
Seguimiento de la ejecucién coordinada de actividades S 10.774,15
del proyecto
Sistematizacion y evaluacidn del proyecto $ 6.207,42
. L. F3.RF4

Total Presupuesto Remuneraciones Telefénica S $ 45.666,00 4/9

> = Totalizado

F3.RF6
12/24

Fuente: Presupuesto Telefénica

ELABORADO POR:
R.A.M.A

SUPERVISAO POR:
CJ.P

FECHA: 30 Junio
2015
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A\ A I <]
PRESUPUESTO 2014 L4 I al \'

Ecuador

8%

213 Talleres educativos 2.261,83] 4.828,58] 1.479,19) 3.221,84) 11,791
Cicla de talieres sobre equidad y al

2.1.3.1 ol 4rea de Matemdtica . 798,29 986,13 511,32 1.107,86 340361
Ciclo de taileres sobre jdentidad, equidad y crecimiento personal en

2132 ol &rea do Clenclas Naturales 798,29 986,13 511,32 1.107,86 3.403,61
Ciclo de talleres sobre ldentidad, equidad y crecimiento personal en

2.1.8.3 ol 4rea de Clenclas Soclales 665,24 821,77 456,54 1.006,12 2.949,68
Cicio de talieres sobre identidad, equidad y crecimiento personal en

2.1.3.4 o drea de Comunicacion en una segunda lengua - - - - -

Malerial para Ciclos de tallerss sobre desarolio de Ja identidad, la
autonomia, of pensamiento lsgico y la afectividad en las sreas

21.3.5 curriculares. : - 203456 - - 2034.56
2.14 Alfabetizacion de adulios
215 Otros -] - - - |
2.2 101,00] 799,00 200,00 277 AT| 1.377. 47|
222 Talleres con p-il- y madres 101,00} 99,00| 100,00 7 27747 57747
223  |Talleres con docentes E 300,00 100,00) L 400,00
224  |Encuentro de padres y NNA - 400,00 - - 400,00
2.3 F y C para la vida 962,00 2.788,87| 2.574,00| 147200 7.796,87)
Talleres para of de la de la 1] /
23.1 iniciative y el crecimiento personal 653,00 300,00 284,00 300,00 1.637,00]
2.3.1.1. |Disefio de personajes y cualro folletos manga para crecimiento personal | 1.000,00 1.500,00{ 700,00} 3.200,00|
2.3.1.2. |Impresién de cuatro folletos manga para crecimiento personal - 810,00 270,00} - 1.080,00)
Talleres para el desarroilo de la compeltencia para el convivir social y
23.2  |cludadano - 300,00 200,00 300,00 800,00
233  |Talleres para ol de la del logico 221,00 78.87] - / - 209,87
2.3.4  Talleres para ol dela " g 220,00 220,00} 110,00| 550,00
Disefio de para de ibilizacion del
2.3.5. |trabajo infantil y desarrolio del pansamiento logico B
de material para pilotaje de cuaderno de
actividades sobre identidad, trabajo infantil y desarrolio del pom'umhvlo 7
236, |iogico 88,00, 80,00, 100,00} 62,00 330,00
24 Plan Mejoras pedagégicas - o B o .
para impulsar bésicas en la escuela (Jeclo-
241 |escritura, matematicas) & R
242  |Visibilizacién del rabajo infantil en los procesos de aprendizaje L
243 Coordinador pedagbgico B

244  |Sistema Mejora de la Calidad Educativa (SMCE)

R AR S AP

3.1 wwﬂummmynmmu
3.7.1 Técnica 1 de

3.1.2.  |Técnica 2 de y “

3.1.3. |Técnica3de y do

Cv

mddm wmlnhm. gaslosdacotr-ovmurm :omc)os
bancarios

Gastos de viaje y Movilizacion (bus, taxd, alquiler, combustible,
alimentacion

esupuesio Teeforica 2014 aprobada en Av2014
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«:isc)[i

CEDULA SUMARIA

FUNDACION CISOL
INDICADORES DE GESTION

F3.RF5
6/9

PRESUPUESTO EJECUTADO EN REMUNERACIONES

F3.RF4
4/9

TELEFONICA
FUNCION TOTAL PRESUPUESTO
ANUAL
SEGUIMIENTO DE LA SITUACION LABORAL, ESCOLAR Y
FAMILIAR NNA
Técnica 1 de seguimiento y promocion de competecias $6.767,88
Técnica 2 de seguimiento y promocién de competecias $ 6.706,50
Técnica 3 de seguimiento y promocion de competecias $ 6.276,10
Otros: tecnicos para desarrollo de competencias TICy S 2.865,71
Creatividad
PLANIFICACION, EVALUACION Y SEGUIMIENTO
Seguimiento y monitoreo del proyecto $ 3.390,93
Seguimiento de la ejecucion econdmica del proyecto S 2.609,19
Seguimiento de la ejecucion coordinada de actividades $ 10.773,91
del proyecto
Sistematizaciéon y evaluacion del proyecto S 6.207,43
Total Presupuesto Ejecutado en Remuneraciones 3 $ 45.597.65
Telefénica
> = Totalizado
Fuente: Estado de Perdidas y Ganancias F3.RF6
13/24

ELABORADO POR:
R.A.M.A

SUPERVISAO POR:
CJ.P

FECHA: 30 Junio

2015
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F3.RF6
13/24

FUNDACION CIS0L CENTHO DE INICIATIVAS SOCIALES LATINOAMERICANAS

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

& 21 De Didembre De 2014

Pag. 4 de &

( Cuenta Yalor
51310402 Talleres desarrolio de cormpetencia para & convivi 228288
51310403 Talleres desarrolio de competencia del pensarmiento 188878 -
51310404 Tafteres desarrofio de competencia comunicativa 850,10
51.31.04.08 Reproduccion de rmaterial fotostaticn 263.37
5132 GASTOS CICLO PROYECTO 453,597 B3
513201 SEGUIMIENTO SITUACION LABORAL, ESCOLAR Y 2251619
Si32mo Técnica 1 sequimiento y prormocion cornpetencias 6,767.88 L. ‘/
5132002 Técnica 2 seguirmiento v promocion cormpetencias 6,706.50
51.3201.03 Téecnica 3 seguimiento v promocion competencias §,275.10
51320104 OtrosTecnicos para desarrollo competencias TIC v 286871
513202, PLANIFICACION EVALUACION SEGUIMIENTO 2282148

Seguimiento y monitores del proyecto 338083
Sequimiento ejecucion econdmica def proyecto 2,609.18 L
Seguimiento ejecucion coordinada actividades del p 10,773.81
Sistematizacion v evaluacian del proyect 6,207 4%
GASTOS ADMINISTRATIVOS 753388
5. Material oficina v surinistros 48749
5. Gastos de vigjs y movilizacion (bus, s, alquite 4,003.08
5. 3astos de correo vy courier 27.55
% Servicios basicos (fuz, agua, teléfono, internet] 287896
3 Servicios bancarios 35.89
515 EJECHUCION PROYECTOS MIES 7841011
S50 PROTECCION ESPECIAL MIES 7135118
S150.09 Alirnentacion ETIRM/Loja 2471812
S1501.02 Alimentacion ETIM/Zamora Ch. 24,000.00
5150104 Promotores ETIM/Lois 13,236.28
515005 Fromotores ETIM/Zamors Ch. 4.385.76
51502, SEGURIDAD SOCIAL MIES 275497
Sis5020 Ap Patronal {ESS Promotores ETiM/Loja 1.516.78
sis50202 Ap.Fatronal IESE Promotores ETIMEarmors Ch. 1,141 44
5150203 Fondos RvalESS Promatores ETIM Loja 96.75
51503 BEMEFICIOS SOCIALES MIES 350082
515030 13ra Rermun.Promotores ETIM/Loja 1,403.07
Si150302 13ra Remun Promotores ETIMZamara Ch 782.88
5150303 {4ta Rernun Promotares ETIM/Laia 934 .85 %
5150304 4413 Rermun Promotores ETIMZamors Ch GTRa2
51504, VACACIONES NO GOZADAS MIES 503.16
515040 “acaciones no gozadas MIESiLoja 503.16
517. EJECUCION PROYECTOS CISOL 6.48583
5175 EJECUCION PROYECTOS PUNTUALES 548583
51750 Ejecucion presupuestariz adecuaciones locales 5,080.64
517502 Fromaocion institucions! 949,20
517503, TALLERES VACACIONALES 43378
5175030 Talleres Vacacionales 45578
52, COSTOS ORGANIZACIONALES CiSOL 40,188.20
521, REMUNERACIONES NO CUBIERTAS POR PROYECTOS 14,767 33
52101, REMUN/GRATIFICAC /HONORARIOSISERVICIOS 14,767 .33
523014, HREMUNERACIONES CISOL 8.510.00
s210m1m Remuneracion Directar Ejscutivo Cisol 5,510.00
52102 DECIMO TERCER SUELDO CISOL 28771
S2iM203 Cosjecucion Provectos{3ra Rernun 267.71
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Ci’SOl’i FUNDACION CISOL F3.RF4
' CEDULA ANALITICA 5/9

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES

> INDICADOR DE ECONOMIA

BASE DE DATOS:

F3.RF5
Valor asignado a Remuneraciones Proyecto MIES= 30.000,00 7/9
Valor ejecutado en remuneraciones Proyecto MIES = 29.390,99 %
Costo de personal MIES = Valor pagado en remuneraciones MIES x100

Valor presupuestado en remuneraciones MIES

29.390,99

x 100
30.000,00

Costo de personal MIES =

Costo de personal MIES = 97.97% Excelente

COMENTARIO:

Aplicando este indicador de eficiencia se pudo constatar que la Fundacién ha
presupuestado bien las remuneraciones para el afio 2014, para el proyecto
MIES obteniendo como resultado de este indicador una calificacion de
97,97% lo que nos indica que el presupuesto en remuneraciones sobré en
un 2,03%; obteniendo como resultado de este indicador una calificacion

excelente.

CONCLUSION
El presupuesto alcanzo para cubrir con el pago de remuneraciones del
personal que labora en el proyecto MIES, lo que indica que este proyecto

se pudo llevar a cabo tal como estaba planificado.

ELABORADO POR: SUPERVISAO POR: CJ.P FECHA: 25 Junio
R.A.M.A 2015
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«:isc)[i

FUNDACION CISOL
INDICADORES DE GESTION
CEDULA SUMARIA

F3.RF5
7/9

PRESUPUESTO EJECUTADO EN REMUNERACIONES MIES

FUNCION

TOTAL PRESUPUESTO
ANUAL

TALENTO HUMANO

3 Promotores SPS1 (RMU 527) Loja $ 18.000,00
2 Promotores SPS1 (RMU 527) Zamora $ 12.000,00
Total Presupuesto en Remuneraciones MIES )3 $ 30.000,00

> = Totalizado

F3.RF4
5/9

Fuente: Presupuesto MIES

F3.RF6
14/24

F3.RF6
15/24

ELABORADO POR:
R.A.M.A

SUPERVISAO POR:

CJ.P

FECHA: 30 Junio
2015
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CRONOGRAMA VALORADO MENSUAL

F3.RF6

14/24
Proyecto de Erradicacion progresiva del trabajo infantil y mendicidad, “Creciendo en armonfa® 2014
Frecuencla Aporte
ftem Cantidad | (dfas, meses| 2% Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre |  Octubre fembre | Dicembre | P | Aport MIES Organizacién
o anial) Unitarip Anual 100% 80% 20%
TALENTO HUMANC
Coordinadora 1 12 $85000 | 585000 | $85000 | $85000 | $85000 | $85000 | $85000 | 585000 | $850,00 | $85000 | $85000 | § 850,00 | $850,00 $10.200,00 $0,00 [ §10.200,00
Promotores SPS1 (RMU 527) 3 1 $500,00 | $1.500,00 | $1.500,00 | $1.500,00 | $1.500,00 | $1.500,00 | §1.500,00 $1.500,00 | $1.500,00 | $1.500,00 | $1.500,00 | $1.500,00 | §1.500,00 $18,000,00 |  $18.000,00 50,00
APOYQ PARA SENSIRILIZACION Y CORTENCION
Talleres de sensibiizacién 150 2 2,00 $ 300,00 $ 300,00 $ 600,00 50,00 $ 600,00
imentacion 150 W 150 | $2.700,00 | $2.700,00 | $2.700,00 | §2.700,00 | $2.700,00 | $2.700,00 | $2.700,00 | $2.700,00 | $2.700,00 | $2.700,00 | §2.700,00 | $2.700,00 | § 32.400,00 |  $32.400,00 50,00
© Neidera 150 1 5,00 $ 750,00 $ 750,00 $ 750,00 $0,00
-  OPERACION
(Gastos fnancleros el proyecto 1 1 $12000 | 512000 $120,00 $0,00 $120,00
$ 150000 | 150000 | $ 150,00 | § 150000 | $ 1500,00 | § 1.500,00 [ § 150000 | § 1.500,00 | $ 1.500,00 | $ 1.500,00 | § 1.500,00 | § 1.500,00| § 62.070,00 | $51.150,00 | $10.920,00
Rigoberto Chauvin H. Gardenia Ojeda C. '
Representante Legal de Fundacidn CISOL Contadora de Fundacién CISOL '{')

-5
-

v o
- -

P
s

)

v

iy
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CRONOGRAMA VALORADO MENSUAL PROYECTO "CONSTRUYERDO EL FUTURO" 2014

F3.RF6

15/24
Erradication progresiva del trabajo infantil y mendicidad
Frecuencia Aporte
Presupuesto | Aporte MIES
b mess| B0 | e | Fbeo | M | A | Mew | e | ko | Ao |Spembe| Ocubre | Noinie | e | Orgnizacén
o anua) 0 Al 100% | 80%
20%
Promotores SPS1 (RMU 527) 2 n $500000 | $1.000,00 | $1.00000 | $1.000,00 | $1.000,00 | $1.000,00 | $1.000,00 | $1.000,00 | $1.000,00 | $1.000,00 | $1.000,00 | 100000 | 5100600 | $12.00000] 51200000 $0,00
Coordinsdora 1 2 $560583 | $48253 | $48253 | $4m253 | S48253 | $48253 | S48253 | 548253 | $83253 | $51913 | 51919 | $51319 | 595919 $6.727,00 $600] $672700
L] z 35,000 $500,00 $ 500,00 $50000 $0,00
COSTOS DECPERACION
Mat—{lidica 1 4 $5000 | $500,00 $500,00 $500,00 $40000 $190000] 5190000 $0,00
Y 10 10 $1500 | $1800,00 | $1.800,00 | $1800,00 | $1.800,00 | $1.800,00 | $1.800,00 | $1,800,00 | $1800,00 | $1.800.00 | S1800,00 | $180000 | 51.80000 | S7160000] $21.60000 $0,09
Te. eintemet 1 n $30000 | $3000 | $3000 | $3000 | $3000 | $3000 | 53000 | S$3000 | 53000 | 53000 | $3000 | $3000 | 53000 $360,00 $000] 335000
Gastos financieros de! proyecto 1 2 S2000 | 59800 | S200 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 $2,00 52,00 52,00 $200 5280 $2,00 $120,00 5000  $12000
$301053 1§ 331453 | § 331453 | § 381453 | ¢ 331453 | § 331453 [ § 3.61453 [§ 366453 [§ 335019 § 375019 | § 335119 | § 429119 | SB207,00 | $36.00000 $7.207,00
{*) H costo unitario reflejado en esta columna corresp ‘ahpmrratamefmldeadambro,dmismoquevariasegmdmsPammpuizﬁw&oseﬁomaréenmtabsnmmsprevimsmespwmes.
i
i Dl J
b
v
. l/
. \‘
"‘v
v
;)
oy ]
o
: b
;®
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FUNDACION CISOL

«:isc)[i

CEDULA SUMARIA

INDICADORES DE GESTION

F3.RF5
8/9

PRESUPUESTO EJECUTADO EN REMUNERACIONES MIES

FUNCION TOTAL PRESUPUESTO
ANUAL

TALENTO HUMANO
3 Promotores SPS1 (RMU 527) Loja $13.236,28
2 Promotores SPS1 (RMU 527) Zamora $ 9.395.76
Seguridad social MIES S 2.754,97
Beneficios Sociales MIES $ 3.500,82
Vacaciones no Gozadas MIES $ 503,16
Total Presupuesto en Remuneraciones MIES > $ 29.390,99

F3.RF4
5/9

> = Totalizado

Fuente: Estado de Perdidas y Ganancias F3.RF6

16/24

ELABORADO POR:
R.A.M.A

SUPERVISAO POR:

CJ.P

FECHA: 30 Junio

2015
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F3.RF6
16/24

FUNDACION CISO! CENTRO DE INICIATIVAS SOCTAIFS FATINQAMERICANAS

ESTADC DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Al 31 De Diderbre De 2014

l Cuenta

Talieres desarrolio de corrpetencia para & convivi
Talleres desarrolio de competencia dei pensamiento
Tafteres desarrofio de competancia comunicativa
Reproduccion de material fotostatico

GASTOS CICLO PROYECTO
SEGUIMIENTO SITUACION LABORAL, ESCOLARY
Técnica 1 seguimiento v promocion competencias

Téonica Z seguimients v promocidn cormpetencias
Técnica 3

aguimiento y promocion competencias
Ciros Tecnicos para desarrollo compstencias TIC v
PLANIFICACION EVALUACION SEGUIMIENTO
Seguimiento v monitores del proyecto

equirnisnio sjecucidn econdmica del prayecto

ion coordinads actividades del p
Sistematizacion v evaiuacion del proyects

GASTOS ADMINISTRATIVOS

terial oficing v suministros

=
|

=
Seguimiento
5

Gastos de vigle v movilizacion (bus, t3x, alguite
Gasios de 20y courier
ervicios hasicos (uz, agua, teléfons, internet)
srvicios bancarios
EJECUCION PROYECTOS MIES

PROTECCION ESPECIAL MIES

Alirmentacion ETIM/Loja

o
2

=t
S

Alimentacion ETIM/Zamora Th.

FPromotores ETIMLoia
S1EMO0S Fromotores ETIMZamors Ch.
51 SEGURIDAD S0CIAL MIES

5. Ap Patronsl {ESS Promotores ETIM/Laiz

3 Ap.Fatronal {ESS Promotores ETIMEamars Th.
51 Fondes RvalESS Promaotores ETIM Loja

51 BENREFICIOS S0OCIALES MIES

531 13ra Rermun. Promotores ETIMILoja

23 13ra Rermun.Promotores ETIMZamara Ch

14ta Rernun Promotores ETIM/Laia

woen e

1504, VACACIONES MO GOZADAS MIES
“acaciones no gozadas MIESS
EJECUCION PROYECTOS CISOL
EJECUCION PROYECTOS PUNTUALES

ih presupuestaria adecuac

i
-
in
o]
i
2

Loz

NeEs i

instituciona!
TALLERES VACACIONALES
Talieres Vacacionales
2 COBTOS ORGANIZACIONALES CIBOL
521, REMUNERACIONES MO CUBIERTAS POR PROYECTOS
REMUN/GRATIFICAC HONORARIORISERVICIOS
REMUNERACIONES CIS0L
Remuneracion Director Ejscutive Cisol
DECIMG TERCER SUELDO CISOL

Cosjecy

on Provectos{3ra Remun

1,688.78

S50.10

6,767.88
6,766.50
5.275.10

286573

oy
& om s
LE h

P
i

-
o
LAy
il
o

24,719 1
24 000.0
13,236.28
9,365.76

273497
1.516.78
114144

96.75

¢ R
[N

el

934 .85 4
G7R B2
30318
503.16
6,485 00
642583
5,080.64
248,20
45378
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: FUNDACION CISOL F3.RF4
C‘SOE ) 6/9
INDICADORES DE GESTION
CEDULA ANALITICA
APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES

> INDICADOR DE ECONOMIA

GASTO DE PERSONAL

Base de Datos
F3.RF5
L. 9/9
Gasto Total de Némina= 225.545,74
F3.RF6
Numero Total de Servidores = 20 17/24

Gasto Total de Nomina

Gasto de Personal = -
N°Total de Servidores Contratados

225.450,74

Gasto de Personal = >0

Gasto de Personal = $11.272,54

>

COMENTARIO:

Este indicador establece que el gasto total de nomina es de $225.545,74; lo
cual corresponde $11.272,54 al valor anual unitario promedio por cada

empleado de la Fundacion

ELABORADO POR: R.A.M.A | SUPERVISAO POR: C.J.P | FECHA: 25
Junio 2015
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FUNDACION CISOL

«:isc)[i

CEDULA SUMARIA

INDICADORES DE GESTION

F3.RF5
9/9

PRESUPUESTO EJECUTADO EN REMUNERACIONES

FUNCION TOTAL PRESUPUESTO
ANUAL
TALENTO HUMANO
Remuneracion ejecutada en proyecto Apia $65.758,17
Remuneracion ejecutada en proyecto Cisol Suiza $ 69.936,60
Remuneracion ejecutada en proyecto Telefénica $ 45.597,65
Remuneracion ejecutada en proyecto MIES S 29.390,99
Remuneracinones no cubiertas por proyectos $ 14.767,33
. F3.RF4

Total Presupuesto en Remuneraciones MIES 3 $ 225.450,74 6/9

> = Totalizado

Fuente: Estado de Perdidas y Ganancias

ELABORADO POR:
R.A.M.A

SUPERVISAO POR:
CJ.P

FECHA: 30 Junio
2015
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Pereira Cabrera Miriam Elizabeth
Quezada Roa Maritza Elizabeth

'Rios Jiménez Rosa Julia

‘Rivera lllescas Eliana del Rocio

‘Rosales Jimenez Nancy

ro Gallegos Seidy Tatiana

" Siguenza Coronel Adriana del Rosario

“Sggn& Saran" rango 'K@iﬁeﬁne Liseth
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INDICADORES DE GESTION

CEDULA ANALITICA

F3.RF4
7/9

APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES

> INDICADOR DE EFICIENCIA

EFICIENCIA PRESUPUESTAL

Base de Datos:

Presupuesto Asignado = 342.130,36 F3.RF6
18/24

Presupuesto Ejecutado = 351.380.34

Presupuesto Ejecutado

X 100

Eficiencia Presupuestal = -
Presupuesto Asignado

351.380,34
342.130,36

Eficiencia Presupuestal = X100

Eficiencia Presupuestal =102.70%

>

COMENTARIO:

Una vez aplicado este indicador de Eficiencia Presupuestal se determiné que

el Presupuesto asignado no fue suficiente para cubrir el gasto obtenido en el

2014; lo que quiere decir que ha excedido con un gasto mayor al

presupuestado, por lo cual existe un déficit de 2.70% equivalente a un valor

de $ 9.249,98 para cubrir las necesidades de la Fundacion.

ELABORADO POR: R.AM.A SUPERVISAO POR: C.J.P

FECHA: 29
Junio 2015
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FUNDACION CISOL CENTRO DE INICIATIVAS SOCIALES LATINOAMERICANAS
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Al 21 De Dicierbre De 2014 Pag. 1 de &
Cuenta Valor J
4. INGRESOS 342,120.06
41, CONTRIBUCIONES/IDONA CIONES/ISUBVENCIONES 342,130.26
410, CONTRIBUCIONES INTERN.PRESUPUESTO ANUAL 226,585.40
44.01.0 Contribuciones apia 66,348.76
410102 Contribuciones Cisol Suiza 7(,308.20G
4.1.01.03 Contribuciénes Telefonica 90,028 44
4102, SUBVENCIONES ESTATALES 78,1011
410201 Subvenciones MIES ETIM/LOJA 4211011
410202 Subvenciones MIES ETIM/ZAMORA CH. 36,000.00
4103, APORTES NACIONALES PRESUPUESTO ANUAL 37,434.75
410306 Contribuciones Cisol 20,412.56
41.03.07 Donacicnes Nacionales 7.022.19
42 OTROS INGRESOS 0.10
4202 Difer.aproximacion centavos a.40
TOTAL  342,130.36fem v
5. GASTOS 351.380.
[ % GASTOS EJECUCION PROYECTOS 311,181.1
511, EJECUCION PROYECTOS APIA 66,348.76
54101, REMUN/BONIFIHONORARIOS apia 55,871.03 F3.RF4
S1101. REMUNERA CIONES APIA 48,75167 7 /9
S1401101 Remuneracion apia Maestro 7mo AEB 4.820.00
51101102 Remuneracion apia Maestra Gto AEB §,334.67
§1.1.00.1.03 Remuneracion apia Maestra 5to AEB §,700.00
S11.011.04 Rermuneracion apia Director Escuela 6,510.00
S11mans Rernuneracion apia Aux. Contabilidad §.760.00
51101106 Rermuneracion apia Asistente Administrativa 907.00
51.1.01.1.08 Rermuneracion apia Administradora 10,200.00
$1.4.011.09 Remuneracion apia Contadora 9,420.00
§11.013. REEMPLAZOS apia 136.67
51101301 Reermplazo Maestro 7rmo AES 37.5G
511.013.02 Reemplazo Maestra Gta AEB 98.17
51014, DECIMO TERCERA REMUNI/GRATIFICACIONES 452986
S11.01.4M 13ra Rermun.apia Maestro Trmo AEB 421.88
51101402 13ra Rernun.apia Maestra Oto AEE 444 .56
51101403 13ra Rernun.apia Maestra fto AEB 475.0Q
§11.014.04 13ra Remun.apia Director Escuela Educare 1,476.42
51101405 13ra Rermun.apia Aux.Contabilidad 480.00
511.01.4.08 13ra Rernun.apia Administradora 847.82
51101408 13ra Rernun.apia Contadora 786.08
S11015. DECIMO CUARTA REMUNERACION 230158
S110150 14ta Rernun.apia Maestro 7mo AEB 340.00
51101502 14ta Rermun.apia Maestra 6to AES 33244
51101503 14ta Rerun.apia Maestra 6to AEB 340.00
51101504 14ta Remun.apia Director Escuela 481 .87
51101508 14ta Remun.apia Aux.Contabilidad 255.02
51101508 14ta Rermun.apia Administradora 271.08
51101509 14ta Rermun.apia Contadora 281.36
S11015, ) VACAQIONES NO GOZADAS 5125
51101602 Vacaciones no gozadas apia Maestro Bto AEB 51.25
51102 SEGURIDAD SOCIAL apia 268714
514021, APORTE PATRONAL IESS apia 5.928.60
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C I’SO]R FUNDACION CISOL F3.RF4
CEDULA ANALITICA 8/9
APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES
OBTENCION DE RECURSOS FINANCIEROS EN EL 2014

FACTOR PROYECTO PRESUPUESTO | GASTO SALDO OBSERVACION
CRITICO DE ASIGNADO EJECUTADO
SUCESO

Apia 70.000,00 66.348,76 3.651,24

—

Planificacion Cisol Suiza 70.000,00 70.308,20 -308,20 | Déficit
Presupuestaria Fundacion Telefonica | 90.000,00 89.928,44 71,56
Adecuada MIES 87.150,00 78.110,11 9.039,89

Recursos Cisol /30.412,56 ./ 40.199,20 , -9.786,64 | Déficit L

L J | j |
i I
C C

C = Comprobado
v/ = Verificado

ELABORADO POR: R.AM.A

SUPERVISAO POR: CJ.P

FECHA: 25 Junio 2015
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: FUNDACION CISOL F3.RF4
INDICADORES DE GESTION
CEDULA ANALITICA
APLICACION Y EVALUACION DE INDICADORES

COMENTARIO:

Una vez revisado la ejecucion presupuestaria de la Fundacién Cisol del
afio 2014 se evidencio que el presupuesto asignado a la Fundacion es
suficiente para cubrir sus necesidades, debido a que en tres proyectos

existieron sobrantes en dicho periodo.

También se evidencio que en Proyecto Cisol Suiza hubo un déficit de $
308,20 el mismo que fue cubierto por Cisol Suiza ya que hubo una
reforma al presupuesto y el proyecto desembolso el dinero completo para
la ejecucién de gastos como se muestra en el estado de Pérdidas y
Ganancias. Pero en el Proyecto Cisol el déficit presupuestario fue
superior ya que ascendio a $ 9.786,64 y no fue cubierto, por lo que
tuvieron que arrastrar esta pérdida al siguiente afio, situacion que deberia

ser tomada en cuenta para la realizacion de los proximos presupuestos.

ELABORADO POR: SUPERVISAO POR: C.J.P FECHA: 25
R.A.M.A Junio 2015
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FUNDACION CISOL CENTRO DE INICIATIVAS SOCIALES LATINOAMERICANAS

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

A 21 De Ciciernbre De 2014

Pag. 1 de 6

Cuenta Valor
4. INGRESOS 34212036
41, CONTRIBUCIONES/DONA CIONESISUBVENCIONES 342,130.28
4101, CONTRIBUCIONES INTERN.PRESUPUESTO ANUAL 226,585.40
4101.m Contribuciones apia 66,348.76
410102 Contribuciones Cisol Suiza 70,308.20
4.1.01.03 Contribuciénes Telefanica 80,028.44
4102, SUBVENCIONES ESTATALES 72,1101
410201 Subvenciones MIES ETIMLOJA 4211041
410202 Subvenciones MIES ETIMZAMORA CH. 36,000.00
4103 APORTES NACIONALES PRESUPUESTO ANUAL 3743475
41.03.06 Contribuciones Cisol 30412.58
410307 Donaciones Nacionales 7.022189
43, OTROS INGRESOS 0.10
42002 Difer. aproximacion centavos 0.0

TOTAL 342,130.36

5. GASTOS 351.380.34
54, GASTOS EJECUCION PROYECTOS 31118114
541. EJECUCION PROYECTOS APIA 66,348.76
51101 REMUN/BONIFIHOMORARIOS apia 5587103
11014, REMUNERA CIONES APIA 4875187
si1otam Remuneracion apia Maestro 7rmo AEB 4.920.00
51101402 Remuneracion apia Maestra Gto AEB §,324.67
§1.1.00.1.03 Remuneracion apia Maestra fto AER §,700.00
S1101104 Remuneracion apia Director Escuela £,510.00
S1AMA0s Rernuneracion apia Aux. Contabilidad 5.760.00
51400108 Rermuneracion apia Asistente Administrativa 907.00
§1.0.01.1.08 Reruneracion apia Administradora 10,200.00
51.1.011.09 Remmuneracion apia Contadora 9.420.00
511013 REEMPLAZOS apia 13667
51101301 Reermplazo Maestro 7rro AEB 3780
51101302 Reermplazo Maestrs Gto AEB 99,17
S1A014. DECIMO TERCERA REMUNIGRATIFICACIONES 4652986
S11Mm4m 13ra Remun.apia Maestro Trmo AEB 421.88
51101402 13ra Remun.apia Maestra 6to AEE 444 56
54101403 13ra Rernun.apia Maestra Sto AEB 475.0Q
5110404 13ra Rernun.apia Director Escuela Educare 147542
51401408 13ra Remun.apia Aux . Contabilidad 480.00
5110408 13ra Rernun.apia Administradara 847.82
51101409 13ra Rernun.apia Contadora 786.08
511015, DECIMO CUARTA REMUNERACION 230158
§110 50 14ta Rernun.apia Maestro Tro AEB 340.00
S11015.02 14ta Rernun.apia Maestra G AES 33244
51401503 14ta Rermun.apiz Maestra 5to AEB 340.00
51101504 14tz Remun.apia Director Escuela 48487
51101508 14ta Rermun.apia Aux.Contabilidad 255.02
51101508 {4ta Remun.apia Administradora 271.08
51101509 14ta Rernun.apia Cortadora 281.38
S11.018 YACAQIONES NO GOZADAS 5125
54101502 Yacaciones no gozadas apia Maestro Bto AEB §1.25
51102 SEGURIDAD SOCIAL apia 888714
511.021. APORTE PATRONAL IESS apia 5,928.60
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FUNDACION CISOL CENTRO DE INICIATIVAS SOCIALES LATINCAMERICANAS

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Al 31 D= Didembre De 2014

pag. 2 de §

Cuenta valor |
5110240 Ap Parorat {ESS apia Maesuo Trno AED 52784
s1i02102 Ap Patronazl IESS apia Maestra Bto AEB 648.22
53402103 Ap Patronal IESS apia Maestra 5to AES 692.64
51102104 Ap Patronal IESS apia Director Escuela 780.82
51102105 Ap Patronal [ESS apia Aux Contabilidad 6o9.84
£1.1.021.08 Ap Patronal |ESS apiz Asistente Administrativa 116.10
53102108 Ap.Fatronal (ESS apia Administradora 1,239.36
55302108 Ap Patronal apia Contadora 1,144 68
ERRE FOMNDOS DE RESERVYA IESS apia 3.958.54
5110220 Fondos RvalESS apia Maestra 7o AEB 408.80
51102202 Fondos RvalESS apia Maestra o AEE 24164
51102203 Fondos RvalESS apia Maestra Sto AEB 47484
51102204 Fondos RvalESS apia Director Escueia 542.28
51102208 Fondos Rva JESS apia Aux.Contabilidad 479.76
51102208 Fondos Bva.lESS apia Asistente Administrativa 75.55
51102208 Fondos RvalESS apia Adrrinistradora 849.72
S1102208 Fondes Rva lESS apia Comadora 784.88
£11.07. COSTOS OPERATIVOS APIA 52520
§1.1.0705 Proyecto CAP 500.00
§110706 Fondo salud H U.GFELLER 25.20
[ARE:: SERVICIOS BANCARIOS APIA 28.14
51.1.00.03 Cornision giros exterior apia 10.00
5110904 Costo errision cheguera Boo Loja apia 18.14
£111001 Imprevistos apia 37.25
512 EJECUCION PROYECTOS CISOL SUIZA 70,308.20
51201 REMUMN/HONORARIOSIGRATIF.CISOL SUIZA 59,337 48
51204 REMUNERACIONES CISOL SUIZA 36,152.55
s12010.0 Rermuneracion Maestra 4to AEB 5,100.00
51201102 Remuneracion Maestra 3er AEB 5,100.00
S12MAn3 Rermuneracion maestra 2do AEB £.400.00
51201104 Rerruneracion maestra 1er AEB 4,208.65
51.2.001.1.08 Remuneracion Educadora Bibliotecaria Loja §,240.00
51201106 Rermuneracion Trabajadora Social 4,704.00
sizmam Rernuneracion Asistente Administrativa 2.700.00
siz202 HONORARIOSISERVICIOS CISCL SUIZA 1353034
5120121, HOMNORARIOS CAPACITADORES 354949
51202107 Honorarios Instructores Creatividad 3084048
512022 SERVICIOS CISOL SUIZA 9,580.35
si1201220 Servicios varios 9,5380.85
512013, GRATIFICACIONES CISOL SUEZA 372500
£12mam Gratificacion navidena Cisol Suiza 3725.00
512014, AREEMPLAZOS CISOL SUZA S00.00
S1201403 Reemplaze Maestra 2do AEB 75.00
51.2.01.4.04 Reemplazo Maestra fer AEB 425.00
(5 5-318-0 DECIMO TERCERA REMUNIGRATIFICACION 347528
512050 13ra Rernun Maestra 4to AEB 425.00
5120502 13ra Rernun Maestra 3er AEB 42500
51201503 13ra Rernun Maestra 2do AEB 675.00
S12Ms04 13ra Rebrun Maestra 1er AEB 411.81
51201508 13ra Rernun.Educadora Bibliotecaria Leja §20.00
5120508 12ra Rerun. Trabajadora Socail 3682.400
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FUNDACION CISOL CENTRO DE INICIATIVAS SOCIALES LATINCAMERICANAS

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Al 21 De Didernbre De 2014 Pag. 3 de &

Cuenta Valor
5120507 13ra Rernun Asisterte Adrrinistrativa 327 .03
51206, DECIMO CUARTA REMUNERACION CISOL SUIZA 220245
5120160 14ta Rernun.Maestra 4to AEB 340.00
51201602 14ta Rernun.Maestra 3er AEB 340.00
51200 503 14ta Rernun.Maestra 2do AEB 340.00
51201604 14ta Rermun Maestra 1er AEB 33244
5120 805 14ta Rernun.Educadora Bibliotecaria Loja 340.00
5120 606 14ta Femun.Trabajadora Social 344.0G
51201607 14ta Rermun Asistents Adrministrativa 170.01
512018 VACACIONES NO GOZADAS CISOL SUIZA 51.25
51201504 Yacaciones no gozadas CS Maestra 1er AEB 51.28
51.202. SEGURIDAD SOCIAL CISOL SUIZA 10,598.12
§1.2021. APORTE PATRONAL IESS CISOL SUiZA 448423
$1.2.021.0 Ap Patronal IESS Maestra 4to AEB 819.80
51202102 Ap Parronal IESS Mestra 3er AEB G18.80
51202103 Ap Patronal IESS Maestra 2do AEB 084.24
§12021.04 Ap.FPatronal (ESS Maestra fer AEB 600.63
51.2021.05 Ap Patronal IESS Educadora Bibliotecaria Laja 758.16
51202106 Ap Patronal |IESS Trabajadora Social 571.58
§1202108 Ap.Patronal IESS Asistente Administrativa 330.14
512022, FONDOS DE RESERVA (ESS CISOL SUIZA 287607
§i1.2022m Fondos Rva.lESS Maestra 4to AEB 424 80
51202202 Fondos Rva |ESS Maestra 3er AEB 424 80
§1202203 Fondos Rva.lESS Maestra 2do AEB 87476
51202204 Fondos RvalESS Maestra 1er AEB 200186
51202205 Fondos RvalESS Educadora Biblictecaria Loja 519.84
51202208 Fondos Rva. |ESS Trabajadora Social 381.80
81202207 Fondos RvalESS Asistente Administrativa 224 81
512023, OBLIGACIONES GENERADAS POR SERVICIOS 3.144.82
§12023M Obligaciones IESS por servicios 3,144 .82
51208, COSTOS OPERATIVOS CISOL SUIZA 22383
512061, COSTOS OPERATIVOS ESCUELA FUTURO 22993
1206100 Material Educative/insumes Escuela Futuro 228.83
51.210, SERVICIOS BANCARIOS CISOL SUIZA 3162
51210M Comision Serv.Bancarios Cta.Cte. Cisol Suiza 1348 N
5121003 Emisidn chequera Cta Cte. Cisol Suiza 18.14
§1.211. IMPREYISTOS CISOL SUIZA 110.05
512110 Imprevistos Cisol Suiza 110.05
513, EJECUCION PROYECTOS TELEFONICA £9.928.44
§131. EDUCACION Y APRENDIZA JE 36,786.81
513101, EDUCACION COMPLEMENTARIA 2732430
51.31.00.0 Terapias de Recup Psicopedagogica NNA 2,868.98
5131002 Talleres da tiempo libre 12,630.85
$131.01.03 Talleres educativos 11,824 84
513103 TRANSFORMACION PATRONES CULTURALES 157522
8131030 Talleres con padres y rmadres 484 .35
51310302 Talferes con docentes 385.07
5.1.31.0303 Encuertro de padres y NNA participantes 400.00
51310304 Casas abiertas por dia internacional contra el T 287 .80
513104, FORMACION Y APRENDIZAJES COMPETENCIAS 789879
§.1.3.1.04.0¢ Talleres desarrollo competencia de |a autonomia, i 3,026.66
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UNDACION CIn0l CENTRO DE INICIATIVAS SUCIALES LATINOAMERICANAS
ESTADC DE PERDIDAS Y GANANCIAS
Al 21 De Diciembre De 2014

Cusnts

Talieres desarrolio de corrpetencia para et conwivi
Talieres desarroilo de competencia del pensamiento
Tafferes desarrafio de competencia comunicativa
Reprodu r: de raterial fotostatico
GASTOS CICLO PROYECTO
SEGUIMIENTO SITUACION LABORAL, ESCOLARY
Técnica 1 seguimients v promocion compstencias

Técnioa 2 seguinients y promocidn competancias
Teeonica 3 seguimisnto v promocian competencias
OtrosTécnicos para desarrollo cormpatencias TIC v
PLANIFICACION EVALUACION SEGUIMIENTS
Segui

iento v moruto =0 del proyecto

Sequirnisnto efecucidn scondmica def proyecto

d3 actividades del p
Sistematizacion v evaluacion del provects
STOS ADMIBISTRATIVOS

Material oficing v surministros

Gastos de vigle v movilizacion (bus, taxi, alguib
Gasios de comes y courier

mﬁ“?uﬂ)%echu

9]
T

Servicios féq‘cns {luz, agua, teléfono, internet)

ancarios
EJEC Lif‘rfn\i PR{WECTGS MIES
PROTECCION ESPECIAL MIES
Alirmentacion ETiM/Laja

Alimentacion ETM/Zamers Ch.

Froraotores BT MiLajs
Fromatores ETIMZamors Ch.
SPGUR!DL\S SOCIAL MIES
p.F tranal {ESS Promotores ETiM/Loja

res ETiMZamors Ch.

Eﬁ?EHGGB f—:&(_‘iﬁLES MIES

{3ra Rermun.Fromotores ETIMSLoja

13ra Remun Fromotores £

14ta Rerun Promotares E

1413 Remun Fromotores ETWMZamers Th
"lHCﬂ.Cii)ﬁEi MO GOZA DS:‘.S MIES

‘fE' 2T08 CI80

CION DROYECTOa Pd!uTL&LES
Ejscucidn presupusstaria adecusciones locales
Frormocitn institucions!
TALLERESVACACIONALES

375603 Talleres Vacacionales

52 COSTOS CRGANIZACIONALES CISOL 48,98820

524, REMUMERACIONES MO CURBIERTAS POR PROYECTOS 14,767 .33
2 REMUNIGRATIFICAC HONORARIDSISERVICIOS X 14,787 .33
3 REMUNERACIONES CISOL 31000

Remuneracion Director Ejsoutive Cisol B.510.00

DECIMG TERCER SUELDD CISOL 26771
Cosjecucion Proyvectos13rs Remun 267.714
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FUNDACION CISOL CENTRO DE INICIATIVAS SOCIAIES LATINCAMERICANAS
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Al 21 De Diciernbre De 2014 Pag. S de &
Cusnta Yalor I
521M3. DECIMO CUARTO SUELDO CISOL 11332
s21Ma3m Coeiecucioni4ta Remun.Promotores ETIMILoja 113.32
521015, SEGURIDAD SOCIAL CISOL 133324
5210150 Ap. Patronal IESS Director Ejecutive Cisol 78085
52101508 Fondos RvalESS Director Ejecutiva Cisol 54228
521016 GRATIFICACIONES CISOL 6,264.00
Gratificaciones a riembros Trabajando en provecto §,844.00
Gratficaciones servicios ocasionales 420.00
521017, HOMORARIOS PROFISERVICIOS JURIDICOS 279.06
5210170 Honorarios profesionales 178.28
Servicios notarialesflegales 100.80
COSTOS PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 2610775
IMPUESTOS PREDIALES 27637
irmpuesto Predial Jipiro 87.74
{mpuesto Predial £ Flateado 28.08
lrmpuesto Predial L. Palacios 1.82
impuesto Predial Catamayo 133.28
irnpuesto Predial Trapichillo Bajo 1348
frpuesto Predial La Tebaida 1G.86
OTROS IMPUESTOS NO PREDIALES CISOL 448D
201 Patente Municipal 13.18
szzame {rpuestos contribuciones vy ofros 3142
5223 MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES 258880
52230 Mantenirniento de Inmuebles 1,688.50
522308 FAantenimiento/Reparacion de Vehiculos 206.24
522303 Mantenirnientolfeparacién otros activos 653 .86
5224, SEGUROS Y REGISTROS 100888
522401 Seguro SOAT Chevrolet Spark 2488
522403 Seguro Thevrolet Spark 887.83
522408 Matricula Chevrolet Spark 94 34
5225. MENAJE PARA LOCALES 14.15
52250 tenaje’ 14.15
52285. DEPRECIACIONES DEACTIVOS FUIOS 18,187 .97
5225M Depreciacion Edfficios 10,780.99
SZZE Oepreciacitn Yehiculos 1,802.2 )
5228 Depreciacion Muebles y Enseres 404,08
2 Depraciacion Equipo de Computacion 243814
2 Depraciacion Equipe de Oficina 844 .1¢
Depreciacion Maguinaria 2748
3 COSTOS OPERATIVOS ORGANIZACIONALES 43835
523M Movilidad y Subsistencias en el pais 49.495
52302 Combustible 10.00
52304 Costos programa de voluntariado 83.50
52305 Insumaos y material de oficing 33580
524, GASTOS DE GESTION 205.47
5240 insurnos cafeteria 20547
525 COSTOS DE SERYICIOS 1.853.82
5251, SERVICIO DEAGUA POTABLE 438.40
52510 Agus potable Jipiro 200 68

525102 Agua potabile LFalacios 52.02
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- ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Al 21 De Diciembre De 2014 pag. & de 6
[ Cuenta Valor
525104 Agua Potatie Bl Plateado 7008
525108 Agua Potable Catarmayo 443
5252. SERVICIO ENERGIA ELECTRICA 42503
525204 Energia Eléctrica Jipiro 278.85
525202 Energia Eléctrica L Falacios 51.54
S2520 Energia Eléctrica La Tebaids 19.68
525204 Energia Eféctrica El Plateado 73.52
525208 Energia Eléctrica Catamayo 1.64
5253. SERVICIO TELEFONICO 351.04
5253M Teléfono Direccion Ejecutiva 31.51
525302 Teléfono Adrinistracion 40.94
5253.08 Teléfono Contabilidad 174.32
525304 Teléfono Muestra Casa 28965
525305 Telefono Zamora 7762
5254. SERVICIOS GAS DOMESTICO 24631
525401 Consumo gas domastico 24531
5255 SERICIO INTERNET 17204
5255M Internet LojaiZamora 172.04
528. CORREQS Y COMUNICACIONES 230.78
526401 Casilla de carreos y servicios postales 110.85
525402 Pagina Web Hosting y mantenimients 11984
527 COSTOS FINANCIEROS CISOL 86052
52702 Corrision servicios bancarios a1.70
52703 Emision chegueras 14978
52704 Otros costos financieros 040
52708 Intereses bancaries 648 .64
528. OTROS GASTOS CISOL 085
52803 Difer Aproximacion centavos .85
528 IMPREVISTOS CISOL 191332
523m Irprevistos Cisol 181332

~—

- ., U
Dra. Rosa Rodriguez Alban| -
DIRECTORA EJECUTIVA 4\ Cow

Ay, / ;

sl

TOTAL 3561,380.34

RESULTADO DEL EJERCICIO

©.249.92
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CONVOCATORIA A CONFERENCIA FINAL

Loja, 07 de Agosto del 2015

De acuerdo con lo establecido en la Orden de Trabajo, se debera dar a
conocer los resultados mediante la lectura del informe en la conferencia
final al personal administrativo y demas involucrados en los resultados de
la Auditoria de Gestion a la “Fundacion CISOL, Centro de Iniciativas
Sociales Latinoamericanas” de la ciudad de Loja, periodo 01 de enero al

31 de diciembre del 2014.

FUNCIONARIOS PRINCIPALES
NOMBRE Y APELLIDO CARGO
Dra. Rosa Rodriguez Alban Directora Ejecutiva
Lic. Rigoberto Chauvin Director de la Escuela
Dra. Gardenia Ojeda Contadora
Lic. Cristina Silva Coordinadora de Proyectos

La actividad se efectuara en las instalaciones de la Fundacion CISOL. El

dia 07 de Agosto del afio 2015 alas 14H00

Atentamente:
Dr. Cristébal Jaramillo Pedrera Mg. Sc. Sra. Rosa Alexandra Montafo
Supervisor de Auditoria Jefe de equipo
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ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS DE LA AUDITORIA DE
GESTION A LA FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS

En la provincia de Loja, a los 07 dias del mes de Agosto del afio 2015 a
partir de las 14HOO0 pm en la Fundacion CISOL, Centro de Iniciativas
Sociales Latinoamericanas, se constituyen los suscritos Dr. Cristobal
Jaramillo P. SUPERVISOR y Sra. Rosa Montafio AUDITORA con Dra.
Rosa Rodriguez DIRECTORA EJECUTIVA, Lic. Rigoberto Chauvin
DIRCTOR DE LA ESCUELA “EDUCARE”, Dra. Gardenia Ojeda
CONTADORA, Lic. Cristina Silva CORDINADORA DE PROYECTOS, con
el objeto de dejar constancia de la conferencia final de la comunicacién de
resultados de la Auditoria de Gestion a la Fundacion CISOL, Centro de
Iniciativas Sociales Latinoamericanas de la Ciudad de Loja, periodo 01 de
enero al 31 de diciembre del 2014 de conformidad con la Orden de Trabajo
del 30 de Abril del 2015, cumpliendo con las Normas Ecuatorianas de
Auditoria, mediante convocatoria personal del 07 de Agosto del 2015 con
la cual se convoco a los Directivos y empleados de la Institucion.

En efecto y en presencia de quienes suscriben se procedi6 a la Lectura del

través de comentarios, conclusiones y recomendaciones.

Atentamente,
Dr. Cristébal Jaramillo P. Mg. Sc. Sra. Rosa Alexandra Montafo
Supervisor de Auditoria Jefe de Equipo
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FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS SOCIALES

LATINOAMERICANAS

INFORME DE AUDITORIA DE GESTION

COMPONENTES:

» TALENTO HUMANO

» RECURSOS FINANCIEROS

AUDITORA:

ROSA ALEXANDRA MONTANO ARMIJOS

SUPERVISOR:

DR. CRISTOBAL JARAMILLO PEDRERA

LOJA - ECUADOR
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PROGRAMA DE INFORME DE AUDITORIA DE GESTION

Dentro de la fase de comunicacién de resultados de la auditoria de gestion

se realizaran las siguientes actividades:

Se redactara el borrador del informe de la auditoria realizada.

» Siglas utilizadas
> Indice

» La carta de presentacion

Los capitulos del informe que contienen los siguientes:

Capitulo I:

1. Motivo de la auditoria.

2. Objetivos.

3. Alcance.

4. Componentes auditados.

5. Indicadores utilizados.

Capitulo II:

Informacion de la entidad:
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1. Misioén y Vision.

2. Base legal.

3. Objetivos y politicas.

4. Funcionarios principales.

5. Estructura Organica.

6. Financiamiento.

CAPITULO IlI.- Resultados Generales

Luego de haber aplicado los diferentes métodos y técnicas se ha llegado a
establecer hallazgos, para los cuales aportamos, comentarios,
conclusiones y recomendaciones, generando posibles soluciones a los

inconvenientes

CAPITULO IV.- Resultados especificos por componentes

Luego de haber analizado y aplicado los respectivos indicadores

determinamos algunas conclusiones.
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SIGLAS Y ABREVIATURAS UTILIZADAS

CISOL

ESCI

NCI

POA

CT

LOES

MF

RI

Centro de Iniciativas Sociales Latinoamericanas

Evaluacioén del Sistema de Control Interno

Normas de Control Interno

Plan Operativo Anual

Cddigo de Trabajo

Ley Organica de Economia Popular y Solidaria

Manual de Funciones

Reglamento Interno
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CARTA DE PRESENTACION

Loja, 07 de Agosto del 2015

Dra.
Rosa Rodriguez Alban

DIRECTORA EJECUTIVA DE LA FUNDAION CISOL

Ciudad.-

Hemos realizado la Auditoria de Gestion a la Fundacién CISOL, Centro de
Iniciativas Sociales Latinoamericanas, en el periodo 01 de enero al 31 de

diciembre del 2014, de acuerdo a la Orden de Trabajo N°1.

La Auditoria de Gestion fue realizada de acuerdo a las Normas De Control
Interno Para Las Entidades, Organismos del Sector Publico Y De Las
Personas Juridicas De Derecho Privado Que Dispongan De Recursos
Publicos y al Manual de Funciones, Reglamento Interno, Normas
Ecuatorianas de Auditoria estas normas requieren que la auditoria sea
planificada y ejecutada para obtener certeza razonable de la informacion y
la documentacidon examinada no contiene exposiciones errneas de
caracter significativo, se hallan efectuado sus actividades de conformidad
a las disposiciones legales y reglamentarias, politicas y demas normas

aplicables.
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Se analizé Talento Humano, Recursos Financieros; sus resultados se
encuentran expresados en este informe que contiene hallazgos, mismos
gue poseen comentarios, conclusiones y recomendaciones, que deberan

ser consideradas para su aplicacion inmediata.

Atentamente,

Rosa Alexandra Montafio Armijos

Auditora
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CAPITULO |

ENFOQUE DE LA AUDITORIA

1. MOTIVO DE LA AUDITORIA I

La Auditoria de Gestion aplicada a la Fundacién CISOL, Centro de
Iniciativas Sociales Latinoamericanas en cumplimiento a la Orden de

Trabajo con fecha 30 de Abril del 2015

2. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA I

» Evaluar el sistema de control interno implementado en la entidad en el
componente de Talento Humano.

» Evaluar el sistema de control interno implementado en la entidad en el
componente de Recursos Financieros.

» Aplicar indicadores de gestiobn que permitan conocer la economia,
eficacia y eficiencia area de Talento Humano, Recursos Financieros.

» Generar recomendaciones que permitan optimizar la gestion y toma de
decisiones por parte de sus directivos.

» Emitir un informe que contenga, comentarios, conclusiones vy
recomendaciones encaminados a la toma de correctivos para el logro de

objetivos y metas de la entidad.
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3. ALCANCE I

La Auditoria de Gestion realizada estd comprendida en periodo del 01 de
Enero al 31 de Diciembre del 2014. Se analiz6 las areas de talento humano
y Recursos Financieros, por lo tanto al final se emiti6 un informe
correspondiente al logro de las metas y objetivos institucionales que

contiene comentarios, conclusiones y recomendaciones.

4. ENFOQUE I

La auditoria estuvo orientada a verificar que las metas y objetivos
institucionales se cumplan en base a lo planificado al principio del periodo

contable.

5. COMPONENTES AUDITADOS I

En el desarrollo de la Auditoria de Gestion los componentes que fueron

auditados son:

» Talento Humano

» Recursos Financieros
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6. INDICADORES UTILIZADOS

Indicadores de eficacia

Capacitacién al personal operativo

Cumplimiento de proyectos

Misiéon

Visién

Objetivos

Politicas

~ Numero de proyectos programadas

Numero de personal capacitado
= $ x100
Numero de personal
Numero de proyectos cumplidos
x100

. Personal que la conoce
Mision = x100
Total de personal

. Personal que la conoce
Vision = x100
Total de personal

Personal que la conoce

Objeti =
Jetivos Total de personal

Personal que la conoce

Politicas = Total de personal *100

Reglamento Interno

Personal que la conoce

Reglamento Interno =

Total de personal

100
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Indicadores de Eficiencia recursos disponibles para lograr los objetivos

deseados.
Desempefio
L ) Numero de personal capacitado
Capacitacién personal operativo = - x100
Numero de personal
Cumplimiento de Horario
C limiento de H . Dias efectivos laborados 100
umplimiento de Horario = X
P N° total de Dias esblecidos
Indicadores de Economia
Costo de personal por Proyectos
Valor anual pagado en remuneraciones por proyecto 100

" Valor anual presupuestado en remuneraciones por proyecto

Gasto de Personal

_ Gasto Total de Nomina
" N°Total de Servidores Contratados

Ejecucion presupuestaria

Presupuesto Ejecutado

= X 100
Presupuesto Asignado
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CAPITULO Il

INFORMACION DE LA ENTIDAD

1. MISION I

“‘Buscamos el desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes y grupos
humanos en situacion dificil, a través de alternativas concretas y
coordinadas de promocion del desarrollo, adecuadas a cada realidad

concreta’.

2. VISION I

“Ser una organizacion reconocida por los organismos multinacionales de
cooperacion, debido al manejo eficiente, eficaz y transparentes de
proyectos de promocién del desarrollo socioecondémico, que hayan
marcado cambios significativos en los sectores poblacionales mas

vulnerables de la region.”

3. BASE LEGAL DE CREACION Y FUNCIONAMIENTO I

El 26 de septiembre de 1977 surge CISOL, cuyas siglas en ese entonces
respondian a “Centro de Investigaciones Sociales de Loja”. Aunque su
trabajo se inicia en 1977, es recién en 1984 cuando se le otorga

reconocimiento legal a través del Acuerdo 506 del 11 de Junio, del
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Ministerio de Bienestar Social, hoy MIES, Ministerio de Inclusion

Econdmica y Social.

Después de 10 afos de vida juridica, CISOL realiza un cambio estatutario
y en febrero de 1994 cambia su figura legal de corporacion a Fundacion,
bajo el nombre legal de “Fundacion CISOL, Centro de Investigaciones

Sociales de Loja”.

Posteriormente en el aflo 2006, mediante reforma estatutaria, la sigla
CISOL cambia de significado y se convierte en “Centro de Iniciativas

Sociales Latinoamericanas” razon que existe a la actualidad.

La fundacion se rige a las siguientes disposiciones legales:

» Constituciéon de la Republica del Ecuador.

» Ley de Régimen Tributario Interno

» Ley de Economia Popular y Solidaria

» Cadigo de trabajo

» Cadigo de Procedimiento civil

> Estatutos de la Fundacion

» Reglamento Interno

> Manual de Funciones
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4. VALORES INSTITUCIONALES

Sentimos vivencia de declaracion de que nifias y nifios son nuestra mayor

riqueza. De ahi que nuestros valores institucionales se resumen en:

» Una preocupacion continua por ofrecer a nifios y nifias una gestion de
calidad y con calidez, por lo que mantenemos un sistema de educacion
continuada, al tiempo que ejecutamos y evaluamos basandonos en
experiencias concretas de la calle y de los entornos inmediatos de las
poblaciones participantes.

» Nuestro accionar busca un enfoque centrado en nifias, nifios y
adolescentes, promoviendo su participacion activa como la mejor forma
de potenciar su actoria en los procesos que implican su real crecimiento.

» La accion educativa de CISOL se ve favorecida por la busqueda
continua con la excelencia y la disponibilidad personal, con miras a
ofrecer a nifias, nifios y adolescentes un verdadero trabajo en equipo
gue propicie un desarrollo con equidad.

> Por dltimo pensamos que es sumamente importante la integracion a la
comunidad, vista como el involucramiento y la promocién de la
corresponsabilidad societaria en la prevencion y el manejo adecuado de
los fendmenos de riesgo y vulnerabilidad de nifias y nifios, adolescentes

mujeres y hombres del sur del Ecuador
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5. FUNCIONARIOS PRINCIPALES I

FUNCIONARIOS PRINCIPALES

NOMBRE Y APELLIDO CARGO
Dra. Rosa Rodriguez Alban Directora Ejecutiva
Lic. Rigoberto Chauvin Director de la Escuela
Dra. Gardenia Ojeda Contadora
Lic. Cristina Silva Coordinadora de Proyectos

6. CESTRUCTURA ORGANICA I

ASAMBLEA GENERAL

JUNTA DIRECTIVA

DIRECCION IEJECUTIVA

DIRECCION
ADMINISTRATIVA

VOLUNTARIOS

TRABAJO PROYECTOS
SOCIAL

CONTABILIDAD

Fuente: Manual de Funciones

Elaborado por: La Autora
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7. FINANCIAMIENTO

En la Fundacién CISOL, Centro de Iniciativas Sociales Latinoamericanas,

financia sus actividades por el aporte de donantes y asociaciones y

empresas colaboradoras las mismas que son en efectivo.

Entre las instituciones colaboradoras tenemos las siguientes:

>

Ministerio de Inclusién Econémica Social

Agencia Apia

Cisol Suiza

Fundacioén Telefénica

Donantes
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CAPITULO IlI

RESULTADOS GENERALES

1. Talento Humano

Inexistencia del Departamento de Talento Humano

COMENTARIO:

Auditoria externa pudo evidenciar que en la Fundacion CISOL no se
encuentra establecido el Departamento de Talento Humano que se
encargue del control del personal, incumpliendo a la Norma de Control 200-
03 que en su parte pertinente dice “La administracion del talento
humano, constituye una parte importante del ambiente de control,
cumple con el papel esencial de fomentar un ambiente ético
desarrollando el profesionalismo y fortaleciendo la transparencia en
las préacticas diarias.” Debido a que la Directora no ha visto conveniente
crear este departamento, lo que ocasiona que no haya un control adecuado

ni el manejo adecuado de las funciones a los empleados

CONCLUSION N° 1:

La falta de un Departamento de Talento Humano en la Fundacion CISOL
afecta en la realizacion de sus actividades, ya que no hay una distribucion

equitativa de las mismas

RECOMENDACION N° 1:

Se recomienda a la Directora de la Fundacion que se disponga de una
Persona encargada del manejo de Talento Humano que les ayude en el

control y distribucién de funciones a los empleados.
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Falta de Induccién al Personal

COMENTARIO:

Auditoria externa pudo constatar a través del cuestionario realizado al
personal de la Fundacién, que el plan estratégico no ha sido inducido al
personal que ha ingresado recientemente a la fundacién, de esta manera
se incumple al Articulo 2 y 9 del Reglamento Interno , que en su parte
pertinente dice: Art. 2 Todo trabajador o trabajadora de CISOL debe
conocer y hacer cumplir el contenido del presente Reglamento, y por
tanto, tiene el derecho de poseer un ejemplar por lo que CISOL harala
entrega del mismo a cada trabajador; Art. 9 Todo nuevo trabajador
recibirdA de la dependencia en la cual prestar4d sus servicios,
orientaciéon sobre los objetivos, organizacién y funcionamiento de la
institucién, asi como también de las labores que le correspondera
desarrollar en su puesto de trabajo, las mismas que estan
especificadas en su contrato de trabajo ” Esto se debe a la falta de un
departamento de Talento Humano que se encargue de inducir
oportunamente al personal que ingresa a prestar sus servicios. Lo que
ocasiona que los funcionarios no conozcan los objetivos de manera precisa

y por tanto no pueden llegarse a cumplir de manera correcta.

CONCLUSION N° 2:

La falta de difusion del Plan Estratégico al nuevo personal podria producir

que la fundacién no cumpla con sus metas planteadas.

RECOMENDACION N° 2:

La Directora Ejecutiva de la Fundacion CISOL, designar una persona que
difunda el Plan Estratégico a los trabajadores que ingresan a prestar sus

servicios en la Fundacion.
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Falta de Capacitacion al Personal Administrativo

COMENTARIO:

Auditoria externa pudo constatar que en la Fundacioén CISOL no cuenta con
un plan de capacitacion para el personal administrativo, incumpliendo Art.
441 del Codigo de Trabajo que en su parte pertinente dice: “Proteccion
del Estado.- Las asociaciones de trabajadores de toda clase estan
bajo la proteccién del Estado, siempre que persigan los siguientes
fines: 1. La capacitacion profesional; 2. La cultura y educacion de
caracter general o aplicada ala correspondiente ramadel trabajo” Esto
se debe a la falta de un plan de capacitaciones institucional que englobe a
todo el personal para la capacitacién continua del personal, ocasionando
gue no todo el personal se encuentre capacitado de acuerdo al trabajo que

realiza.

CONCLUSION N° 3:

No se ha realizado capacitacion al personal Administrativo de la Fundacion

RECOMENDACION N° 3:

A la Directora Ejecutiva de la Fundacién CISOL, elaborar un Plan de
Capacitacion que se englobe a todo el personal, la misma que ayudara a
los trabajadores a cumplir eficientemente con sus funciones

encomendadas.
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Falta de Evaluaciones al Personal

COMENTARIO:

Auditoria externa pudo constatar que a través del cuestionario realizado al
personal de la Fundacién CISOL, se encontr6 que no se han realizado
evaluaciones al personal, incumpliendo al Art. 24 del Reglamento Interno,
literal b que en su parte pertinente dice: “Luego de su contratacion,
establecer la labor que se asigne al trabajador; evaluar
periddicamente al trabajador para observar el cumplimiento de
objetivos previstos en el programa o proyecto respectivo; evaluar sus
desempefios y decidir en base a ello si al término de su contrato, este
puede ser renovado durante la vigencia del Programa o Proyecto para
el cual presta servicios el trabajador ” Esto se debe a que los Directivos
no consideran oportuno. Lo que ocasiona que no se conozca la eficiencia
y eficacia que tiene cada trabajador en el desenvolvimiento de sus
actividades

CONCLUSION N° 4:

La Directora Ejecutiva no ha realizado evaluaciones al personal de la

fundacion.

RECOMENDACION N° 4:

A la Directora Ejecutiva realizar evaluaciones al personal que permitan
conocer la eficiencia, eficacia y calidad de las actividades que realiza el

personal que labora en la Fundacion.
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Segregacion de Funciones

COMENTARIO:

En la Fundacién CISOL no se ha realizado la separacion de funciones,
incumpliendo al Art. 24 del Reglamento Interno literal e que en su parte
pertinente dice “Aplicar politicas tales como distribucién de roles y
responsabilidades a fin de optimizar la funcion dentro de los
Programas, Proyectos o Servicios que mantiene CISOL ” Debido a que
los funcionarios principales no han realizado una buena designacion de
funciones, lo que ocasiona que algunos empleados tengan mas trabajo que

otros, porgue les toca responder por varias funciones.

CONCLUSION N° 5:

No se ha realizado la separacion de funciones en el personal administrativo

de la Fundacion

RECOMENDACION N° 5:

Se recomienda al Administradora que elabore un acta de delegacion de
responsabilidades a cada empleado designandoles su cargo y sus

funciones que deben realizar.
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2. Recursos Financieros

El Contador y la Administradora No han Sido Caucionados

COMENTARIO:

En la Fundacion CISOL no se ha realizado la aplicacion de garantias al
personal encargado de la autorizacion y manejo de recursos, incumpliendo
con la Norma de Control 403-06 que en su parte pertinente dice “Al
aperturar las cuentas bancarias, se registraran las firmas de las
servidoras y servidores autorizados. Las servidoras y servidores
responsables de su manejo seran obligatoriamente caucionados.”
Debido al exceso de confianza en el personal que maneja los recursos, lo

que podria ocasionar que desvie los recursos para otras actividades

CONCLUSION N° 6:

No se han aplicado las debidas garantias para el personal encargado del
manejo de recursos financieros, que garantice el manejo adecuado de

los mismos

RECOMENDACION N° 6:

Se recomienda a la maxima autoridad, proceder a realizar las debidas
cauciones al personal encargado del manejo de los recursos, lo que
garantizara que los recursos sean bien utilizados de acuerdo a las

necesidades de la Fundacion.
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Segregacion de Funciones

COMENTARIO:

En la Fundacion CISOL no se ha realizado la separacion de funciones,
incumpliendo al Art. 24 del Reglamento Interno literal e que en su parte
pertinente dice “Aplicar politicas tales como distribucion de roles y
responsabilidades a fin de optimizar la funcion dentro de los
Programas, Proyectos o Servicios que mantiene CISOL” Debido a que
los funcionarios principales no han realizado una buena designacion de
funciones, lo que ocasiona que algunos empleados tengan mas trabajo que

otros, porgue les toca responder por varias funciones.

CONCLUSION N° 7:

No se ha realizado la separacion de funciones en el personal administrativo

de la Fundacion

RECOMENDACION N° 7:

Se recomienda al Administrador que elabore un acta de delegacion de
responsabilidades a cada empleado designandoles su cargo y sus

funciones que deben realizar.
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Archivo de Registro Contables Desactualizados

COMENTARIO:

Auditoria externa pudo evidenciar que en la Fundaciéon CISOL no se
registran las transacciones en el momento que ocurre, incumpliendo con el
Manual de Funciones Titulo Décimo N° 1 y 4 que en su parte pertinente
dice “Controlar la contabilidad de la fundacion CISOL... Mantener
archivos actualizados de los documentos de soporte de todas las
transacciones realizadas por la Fundacion Cisol.” Debido a la mala
distribucion de carga horaria ya que la contadora tiene demasiadas
funciones, lo que ocasiona que no se encuentre actualizada la contabilidad,

ni pueda proporcionar informacioén financiera oportuna

CONCLUSION N° 8:

Los archivos de registros contables no se encuentran actualizados

RECOMENDACION N° 8:

Se recomienda a la Contadora de la Fundacién actualizar el archivo de los
registros contables ya que esto nos proporciona informacién financiera

valida y oportuna que nos sirve para la toma de decisiones adecuadas.
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CAPITULO IV

RESULTADOS ESPECIFICOS

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

INDICADORES DE EFICACIA

Personal que conoce la mision

Mision=

Total de personal

Mision= 2= 750
20

Mision= 75% Muy Bueno

Personal que conoce la Vision

Vision=
Total de personal

1 1A :E: 0
Vision >0 75%

Vision= 75% Muy Bueno

.. Personal que conoce los objetivos
Objetivos= 1 d

Total de personal
.. 15
Objetivos= 0= 75%

Objetivos= 75% Muy Bueno
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Personal que conoce las politicas

Politicas=

Total de personal

" 15
Politicas= —=%
20

Politicas= 75% Muy Bueno

COMENTARIO:

Aplicando los indicadores de eficacia pudimos conocer que Unicamente el
75% del personal conoce la mision, vision objetivos y politicas; obteniendo
una calificacion muy buena, debido a que el personal que ha ingresado

recientemente no ha sido inducido de estos conocimientos

CONCLUSION

La cuarta parte del personal no tiene conocimiento de algo muy importante
para la fundacion como la mision, vision, objetivos y politicas; lo cual podria

perjudicar ya que no tienen conocimiento de las metas a cumplir

RECOMENDACION

Que se realice una induccién al personal que no conoce la mision, vision,
objetivos y politicas que trabaja y al nuevo personal cuando ingrese a
trabajar para que tengan conocimiento de los objetivos que deben

consegquir.
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INDICADORES DE EFICIENCIA

Personal Capacitado

Desem peno= Total de personal

Desempefio = %z 50%

Desempefio= 50% Satisfactorio

COMENTARIO:

Aplicando este indicador de eficiencia pudimos conocer que no existe un
plan de capacitacion para el personal administrativo dandonos una

calificacion satisfactoria

CONCLUSION

Que solo se ha brindado capacitacion a la planta docente de la Escuela
“‘Educare” perteneciente a la Fundacién y el personal administrativo se

capacita por si mismo para desempefiar bien sus funciones

RECOMENDACION

A la Administradora de la fundacion elaborar un plan de capacitacion para
todo el personal que labora en la misma de acuerdo a las funciones que

realizan para que el desempefio de sus funciones sea excelente
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INDICADORES DE EFICIENCIA

Dias laborados

Asistencia= - —x100%
N° total de dias establecidos

istencia= 221000
Asistencia ™ 100%

Asistencia= 100% Excelente

COMENTARIO:

Aplicando este indicador de eficiencia pudimos constatar que el personal
ha cumplido con la asistencia establecida para el afio, obteniendo como

resultado de este indicador una calificacion excelente

CONCLUSION

Todo el personal ha cumplido con su horario de trabajo y con sus

actividades encomendadas

COMPONENTE: RECURSOS FINANCIEROS

INDICADORES DE EFICIENCIA

Numero de proyectos cumplidos

x100

Cumplimiento de proyectos =

Numero de proyectos programadas
.. 5
Cumplimiento de proyectos = E:100%

Cumplimiento de proyectos = 100% Excelente
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COMENTARIO:

Aplicando este indicador de eficiencia se pudo constatar que la Fundacién
ha cumplido con todos los programas establecidos para el afio, obteniendo

como resultado de este indicador una calificacion excelente

CONCLUSION

Todo el personal de la fundacion ha colaborado para que se lleve a cabo
la realizacion de todos los proyectos que estuvieron planteados para el

2014

INDICADOR DE ECONOMIA

BASE DE DATOS:

Valor asignado a Remuneraciones Proyecto apia = 67.778,44

Valor ejecutado en remuneraciones Proyecto apia = 65.758,17

Valor pagado en remuneraciones apia

x100

Costo de personal apia =

Valor presupuestado en remuneraciones apia

65.758,17
67.778,44

x100

Costo de personal apia =

Costo de personal apia = 97,02% Excelente

205



COMENTARIO:

Aplicando este indicador de eficiencia se pudo constatar que la Fundacién
ha presupuestado bien las remuneraciones para el afio 2014, para el
proyecto apia obteniendo como resultado de este indicador una calificacion
de 97,02% lo que nos indica que el presupuesto en remuneraciones sobrd

en un 2,98%.

CONCLUSION

El presupuesto alcanzo para cubrir con el pago de remuneraciones del
personal que labora en el proyecto apia, lo que indica que este proyecto se

pudo llevar a cabo tal como estaba planificado

INDICADOR DE ECONOMIA

BASE DE DATOS:

Valor asignado a Remuneraciones Proyecto Cisol Suiza = 68.802,18

Valor ejecutado en remuneraciones Proyecto Cisol Suiza = 69.936,60

Valor pagado en remuneraciones CS

Costo de personal Cisol Suiza= x100

Valor presupuestado en remuneraciones CS

69.936,60

x100
68802,18

Costo de personal Cisol Suiza =

Costo de personal Cisol Suiza = 101,64% Excelente
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COMENTARIO:

Aplicando este indicador de eficiencia se pudo constatar que la Fundacién
no presupuesto correctamente el rubro de remuneraciones para este

proyecto por lo que se obtuvo un déficit de $1.134,42

CONCLUSION

El presupuesto no alcanzo para cubrir con el pago de remuneraciones del
personal que labora en el proyecto Cisol Suiza, lo que indica que la
Fundacion obtuvo un déficit de $1.134,42 en el rubro de remuneraciones
para el 2014, valor que tuvo que cubrirse con el presupuesto de otros rubros
planificados del proyecto lo cual perjudica ya que por causa de la
inestabilidad econdémica se pidié una enmienda al proyecto y la diferencia

fue ajustada por el mismo proyecto.

INDICADOR DE ECONOMIA

BASE DE DATOS:

Valor asignado a Remuneraciones Proyecto Telefénica = 45.666,00

Valor ejecutado en remuneraciones Proyecto telefénica= 45.567,65

Valor pagado en remun.Telefénica

Costo de personal Telefénica = x100

Valor presupuestado remun.Telefonica

45.597,65
45.666,00

Costo de personal Telefénica = 100
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Costo de personal Telefonica = 99,85% Excelente

COMENTARIO:

Aplicando este indicador de eficiencia se pudo constatar que la Fundacién
ha presupuestado bien las remuneraciones para el afio 2014, para el
proyecto Telefonica obteniendo como resultado de este indicador una
calificacibn de 99,85% lo que nos indica que el presupuesto en
remuneraciones sobr6é en un 0,15% obteniendo como resultado de este

indicador una calificacion excelente.

CONCLUSION

El presupuesto alcanzé para cubrir con el pago de remuneraciones del
personal que labora en el proyecto Telefonica, lo que indica que este

proyecto se pudo llevar a cabo tal como estaba planificado.

INDICADOR DE ECONOMIA

BASE DE DATOS:

Valor asignado a Remuneraciones Proyecto MIES= 30.000,00

Valor ejecutado en remuneraciones Proyecto MIES = 29.390,99

Valor pagado en remuneraciones MIES

x100

Costo de personal MIES=

Valor presupuestado en remuneraciones MIES

29.390,99

1
30.000,00 00

Costo de personal MIES =
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Costo de personal MIES = 97.97% Excelente

COMENTARIO:

Aplicando este indicador de eficiencia se pudo constatar que la Fundacion
ha presupuestado bien las remuneraciones para el afio 2014, para el
proyecto MIES obteniendo como resultado de este indicador una
calificacibn de 97,97% lo que nos indica que el presupuesto en
remuneraciones sobrd en un 2,03%; obteniendo como resultado de este

indicador una calificacion excelente.

CONCLUSION

El presupuesto alcanzé para cubrir con el pago de remuneraciones del
personal que labora en el proyecto MIES, lo que indica que este proyecto

se pudo llevar a cabo tal como estaba planificado.

INDICADOR DE ECONOMIA

GASTO DE PERSONAL

Base de Datos

Gasto Total de Némina= 225.450,74

NUmero Total de Servidores = 20
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Gasto Total de Nomina

Gasto de Personal =

N° Total de Servidores Contratados

225.545,74

Gasto de Personal = o

Gasto de Personal = $11.272,54

COMENTARIO:

Este indicador establece que el gasto total de némina es de $225.545,74;

lo cual corresponde $11.272,54 al valor anual unitario promedio por cada

empleado de la Fundacion

INDICADOR DE EFICACIA

EFICACIA PRESUPUESTAL

Base de Datos:

Presupuesto Asignado = 342.130,36

Presupuesto Ejecutado = 351.380.34

Presupuesto Ejecutado

Eficacia Presupuestal = X 100

Presupuesto Asignado

351.380,34

342.130.36 X100

Eficacia Presupuestal =

Eficacia Presupuestal = 102.70%

210



COMENTARIO:

Una vez revisado la ejecucion presupuestaria de la Fundacion Cisol del afio
2014 se evidencido que el presupuesto asignado a la Fundacion es
suficiente para cubrir sus necesidades, debido a que en tres proyectos

existieron sobrantes en dicho periodo.

También se evidencio que en Proyecto Cisol Suiza hubo un déficit de $
308,20 el mismo que fue cubierto por Cisol Suiza ya que hubo una reforma
al presupuesto y el proyecto desembolso el dinero completo para la
ejecucion de gastos como se muestra en el estado de Pérdidas y
Ganancias. Pero en el Proyecto Cisol el déficit presupuestario fue superior
ya que ascendio a $ 9.786,64 y no fue cubierto, por lo que tuvieron que
arrastrar esta pérdida al siguiente afo, situacion que deberia ser tomada

en cuenta para la realizacion de los proximos presupuestos.
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E5.1

CiSOlj FUNDACION CISOL 3
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2014
CRONOGRAMA DE APLICACION DE RECOMENDACIONES
N° RECOMENDACION TIEMPO A CUMPLIR RESPONSABLE
Agos | Sep. | Oct Nov | Dic
2015 | 2015|2015 | 2015 | 2015
1 Se recomienda a la Directora de la Fundacion que se disponga de X X X X DIRECTORA
una Persona encargada del manejo de Talento Humano que les
ayude en el control y distribucién de funciones a los empleados. EJECUTIVA
DIRECTORA
2 La Directora Ejecutiva de la Fundacion CISOL, debera designar X X
una persona que difunda el Plan Estratégico a los trabajadores EJECUTIVA
que ingresan a prestar sus servicios en la Fundacion.
3 A la Directora Ejecutiva de la Fundacion CISOL, elaborar un Plan X DIRECTORA
de Capacitacién que se englobe a todo el personal, la misma que
ayudara a los trabajadores a cumplir eficientemente con sus EJECUTIVA

funciones encomendadas.

ELABORADO POR: R.A.M.A

SUPERVISAO POR: C.J.P

FECHA: 23 Julio 2015
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FUNDACION CISOL

. 5 2/3
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO: 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2014
CRONOGRAMA DE APLICACION DE RECOMENDACIONES
N° RECOMENDACION TIEMPO A CUMPLIR RESPONSABLE
Agos | Sep. | Oct Nov | Dic
2015 | 2015 | 2015 | 2015 | 2015
4 A la Directora Ejecutiva realizar evaluaciones al personal que X DIRECTORA
permitan conocer la eficiencia, eficacia y calidad de las actividades
gue realiza el personal que labora en la Fundacion. EJECUTIVA
5 Se recomienda al Administrador que elabore un acta de delegacién X DIRECTORA
de responsabilidades a cada empleado designandoles su cargo y
sus funciones que deben realizar. EJECUTIVA
6 Se recomienda a la maxima autoridad, proceder a realizar las X DIRECTORA
debidas cauciones al personal encargado del manejo de los
recursos, lo que garantizard que los recursos sean bien utilizados EJECUTIVA
de acuerdo a las necesidades de la Fundacion.
ELABORADO POR: R.A.M.A SUPERVISAO POR: C.J.P FECHA: 23 Julio 2015
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' . F5.1
(:tSO]R FUNDAtCION CISOL' 2]
AUDITORIA DE GESTION

PERIODO: 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2014
CRONOGRAMA DE APLICACION DE RECOMENDACIONES

N° RECOMENDACION TIEMPO A CUMPLIR RESPONSABLE
Agos | Sep. | Oct Nov Dic
2015 | 2015 | 2015 2015 | 2015
7
Se recomienda a la Contadora de la Fundacion actualizar el
archivo de los registros contables ya que esto nos proporciona | X X X X X CONTADORA
informacion financiera valida y oportuna que nos sirve para la
toma de decisiones adecuadas.
ELABORADO POR: R.A.M.A SUPERVISAO POR: C.J.P FECHA: 23 Julio 2015
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g) DISCUSION

Teniendo en cuenta lo que la literatura sostiene sobre la Auditoria de
Gestion dice que este tipo de auditoria tiene como objetivo el estudio del
proceso administrativo y las operaciones de las organizaciones, con miras
a emitir opinién sobre la habilidad de la gerencia para manejar el procesos
administrativo y el grado de la eficiencia, efectividad y economia de las
operaciones del ente controlado. Por lo cual debido a la deficiente
aplicacion en Auditorias de Gestion la Fundacion Cisol, propone ejecutar la
misma y al realizar la Evaluacion de Control Interno a los componentes a
examinar, se pudo evidenciar que hubo algunas falencias que afectan el
desenvolvimiento eficaz de las actividades de Talento Humano, debido a
que las circunstancias son las siguientes: inexistencia del departamento de
talento humano, falta de induccién del plan estratégico, falta de
capacitacion al personal administrativo, falta de evaluaciones al personal,
falta de segregacion de funciones. De igual forma en el componente
Recursos Financieros se encontraron las siguientes falencias: el contador
y la administradora no han sido caucionados, archivo de registro contables
desactualizados; situaciones que no permiten que la Fundacién cuente con

un control interno de calidad.

La aplicacién de la Auditoria de Gestion a la Fundacion Cisol, pudo emplear
algunas recomendaciones con la finalidad de mejorar la situacién actual de
la misma; como la evaluacion al personal, la misma que les permite conocer

la eficiencia con que realiza sus labores el personal, a mas que la misma
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sirve para la elaboracion del plan de capacitaciones al personal de acuerdo

a las necesidades de cada uno y al cargo que ocupen.

Luego de aplicar la Auditoria de Gestion en los componentes objeto de
estudio se determind que los objetivos se cumplieron a cabalidad debido a

que la informacion solicitada fue proporcionada sin reserva alguna.

Finalmente este trabajo servirh como una guia de asesoramiento para los
Directivos y Funcionarios de la Fundacién, ya que mediante la propuesta
de conclusiones y recomendaciones se pretende dar un aporte para que
estas se tomen en cuenta y se adopten decisiones correctivas con el
propésito de mejorar la calidad del Control Interno en los componentes

Auditados.
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h) CONCLUSIONES

Al finalizar el desarrollo de la tesis y analizando todos los resultados
obtenidos en el proceso de Auditoria de Gestion se llegé a las siguientes

conclusiones:

> El personal que labora en el Area Administrativa no han recibido
capacitaciones de acuerdo al cargo que ocupan, lo que limita la
posibilidad de estar acorde con la ciencia y la tecnologia para ejercer

las funciones que desempefian de acuerdo a su especialidad.

» En la Fundacion Cisol, no ha realizado evaluaciones de personal que
permitan determinar el grado de desempefio del personal que labora en

la misma.

» La Fundacion Cisol no ha inducido la misién, vision, objetivos, politicas
y reglamentos de la misma al nuevo personal ya que no existe una

persona encargada de hacerlo.

» En la Fundacion Cisol, no existe cauciones para las personas
encargadas del manejo de recursos como son la Directora Ejecutiva y

la Contadora.

» Los objetivos propuestos en la presente tesis se lograron cumplir ya que
para la realizacién de la misma se obtuvo toda la informacién solicitada,

permitiendo que el trabajo se lleve a cabo sin inconveniente alguno.
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1) RECOMENDACIONES

Luego de haber analizado las conclusiones se recomienda lo siguiente:

» A la Directora Ejecutiva disponer la formulacion de un Plan de
Capacitacion para todas las areas, incluyendo el Area Administrativa, lo
que permitira que los funcionarios ejerzan sus funciones de manera

eficiente y estén acorde con la tecnologia actual.

» A la Directora Ejecutiva incluya en el Plan Operativo Anual de Trabajo
se efectle evaluaciones al personal que labora en la Fundacion Cisol,
ya que con esto se podra determinar el grado de desempefio de los

mismos.

» A la Directora Ejecutiva disponer a una persona para que se encargue
de inducir al personal que ingrese a trabajar, para que los mismos
tengan conocimientos de la mision, visién, objetivos, politicas,

reglamentos y actividades que tiene la Fundacion.

» A la maxima autoridad se recomienda designar a una persona que se
encargue de caucionar a las personas encargadas del manejo de los
recursos, ya que esto es muy delicado y se debe tener una precaucion

en el manejo de los recursos.
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» A los Directivos de la fundacion que tomen en cuenta las
recomendaciones que se brindan en el informe de Auditoria, ademas
gue sigan adelante con sus labores diarias, y abriendo las puertas de la

misma a todo el que lo solicite
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dacven (At §7 Couigo Trivwtano, At 9 Ley dol RUC y At 9 Rogiamenta pava o Aplicacian de b Ley del RUC),

Ususrio; MCMOTB0G0S Cugar do omision: LOJAIGERNARDO Fecha y hora: 1010672014 14:49.27

Paginadde 3
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ANEXO2 REGISTRO DE ASISTENCIA
CfSOlI FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS

N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
26 | Gardenia Ojeda LUNES 06/01/2014 08h00 17h45
26 | Gardenia Ojeda MARTES 07/01/2014 08h10 17h56
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 08/01/2014 08h04 18h15
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 09/01/2014 08h15 17h39
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 10/01/2014 08h10 18h30
26 | Gardenia Ojeda LUNES 13/01/2014 08h07 18h00
26 | Gardenia Ojeda MARTES 14/01/2014 08h15 17h42
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 15/01/2014 08h20 17h15
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 16/01/2014 08h10 17h25
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 17/01/2014 08h13 17h47
26 | Gardenia Ojeda LUNES 20/01/2014 08h18 17h30
26 | Gardenia Ojeda MARTES 21/01/2014 08h12 17h00
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 22/01/2014 08h18 18h00
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 23/01/2014 08h10 17h33
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 24/01/2014 08h04 17h50
26 | Gardenia Ojeda LUNES 27/01/2014 08h18 17h00
26 | Gardenia Ojeda MARTES 28/01/2014 08h12 17h45
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 29/01/2014 08h18 17h56
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 30/01/2014 08h23¢,,._ga,\ 18h15
26 | Gardenia Ojeda | VIERNES 31/01/2014 osh'z\w‘DAC o""ai‘ir,_17h39
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SO s ATNOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
26 | Gardenia Ojeda LUNES 03/02/2014 08h00 17h30
26 | Gardenia Ojeda MARTES 04/02/2014 08h01 17h00
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 05/02/2014 08h00 18h00
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 06/02/2014 08h10 17h33
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 07/02/2014 08h04 17h50
26 | Gardenia Ojeda LUNES 10/02/2014 08h15 17h00
26 | Gardenia Ojeda MARTES 11/02/2014 08h10 17h45
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 12/02/2014 08h07 17h56
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 13/02/2014 08h15 18h15
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 14/02/2014 08h20 17h39
26 | Gardenia Ojeda LUNES 17/02/2014 08h10 18h30
26 | Gardenia Ojeda MARTES 18/02/2014 08h13 18h00
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 19/02/2014 08h18 17h42
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 20/02/2014 08h12 17h15
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 21/02/2014 08h18 17h25
26 | Gardenia Ojeda LUNES 24/02/2014 08h23 17h47
26 | Gardenia Ojeda MARTES 25/02/2014 08h16 17h23
26 | Gardenia Ojeda | MIERCOLES 26/0?% A‘74/{03,%“08hzz 16h45
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 27/ :2?201"15 OL Tf_)ShlS 17h48
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SISO, s TATNOAMERICANRS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA | HORA SALIDA
26 | Gardenia Ojeda | LUNES 03/03/2014 08h10 17h56
26 | Gardenia Ojeda | MARTES 04/03/2014 08h13 18h15
26 | Gardenia Ojeda | MIERCOLES 05/03/2014 08h18 17h39
26 | Gardenia Ojeda  |JUEVES 06/03/2014 08h12 18h30
26 | Gardenia Ojeda | VIERNES 07/03/2014 08h18 18h00
26 | Gardenia Ojeda LUNES 10/03/2014 08h22 17h25
26 | Gardenia Ojeda | MARTES 11/03/2014 08h18 17h47
26 | Gardenia Ojeda | MIERCOLES 12/03/2014 08h22 17h23
26 | Gardenia Ojeda  [JUEVES 13/03/2014 08h04 16h45
26 | Gardenia Ojeda | VIERNES 14/03/2014 08h15 17h48
26 | Gardenia Ojeda | LUNES 17/03/2014 08h15 18h00
26 | Gardenia Ojeda MARTES 18/03/2014 08h20 17h33
26 | Gardenia Ojeda | MIERCOLES 19/03/2014 08h10 17h50
26 | Gardenia Ojeda  [JUEVES 20/03/2014 08h13 17h00
26 | Gardenia Ojeda | VIERNES 21/03/2014 08h18 17h45
26 | Gardenia Ojeda LUNES 24/03/2014 08h22 17h39
26 | Gardenia Ojeda | MARTES 25/03/2014 08h18 18h30
26 | Gardenia Ojeda | MIERCOLES 26/03/2014 08h22 17h39
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 27/03/2015: ./.,-gég‘Sth 18h30
26 | Gardenia Ojeda | VIERNES 28/03/2 "“’NAC/Oé'\&T_}‘«r.p7 18h00
45 CiSOL ¢
26 | Gardenia Ojeda | LUNES 31/03/22&5:5 ~ Dshlo 17h25

an:
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C‘SOE FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS

N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
26 | Gardenia Ojeda MARTES 01/04/2014 08h18 17h48
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 02/04/2014 08h22 18h00
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 03/04/2014 08h18 17h33
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 04/04/2014 08h22 17h50
26 | Gardenia Ojeda LUNES 07/04/2014 08h04 17h00
26 | Gardenia Ojeda MARTES 08/04/2014 08h15 17h45
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 09/04/2014 08h15 17h39
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 10/04/2014 08h20 18h30
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 11/04/2014 08h10 17h39
26 | Gardenia Ojeda LUNES 14/04/2014 08h13 18h30
26 | Gardenia Ojeda MARTES 15/04/2014 08h18 18h00
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 16/04/2014 08h22 17h39
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 17/04/2014 08h18 18h30
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 18/04/2014 08h13 18h15
26 | Gardenia Ojeda LUNES 21/04/2014 08h18 17h39
26 | Gardenia Ojeda MARTES 22/04/2014 08h12 18h30
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 23/04/2014 08h18 18h00
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 24/04/2014 08h22 17h25
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 25/04/2014 08h18 17h47
26 | Gardenia Ojeda LUNES 28/04/2014 08h22 17h23
26 | Gardenia Ojeda MARTES 29/04/2014

26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 30/04/2014
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SO, s LaTNOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 02/05/2014 08h15 17h55
26 | Gardenia Ojeda LUNES 05/05/2014 08h18 17h00
26 | Gardenia Ojeda MARTES 06/05/2014 08h13 17h45
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 07/05/2014 08h18 17h39
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 08/05/2014 08h12 18h30
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 09/05/2014 08h18 17h39
26 | Gardenia Ojeda LUNES 12/05/2014 08h22 18h30
26 | Gardenia Ojeda MARTES 13/05/2014 08h18 18h00
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 14/05/2014 08h22 17h39
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 15/05/2014 08h04 18h30
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 16/05/2014 08h00 18h15
26 | Gardenia Ojeda LUNES 19/05/2014 08h10 17h39
26 | Gardenia Ojeda MARTES 20/05/2014 08h04 18h30
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 21/05/2014 08h15 17h39
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 22/05/2014 08h10 18h30
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 23/05/2014 08h07 18h15
26 | Gardenia Ojeda LUNES 26/05/2014 08h15 17h39
26 | Gardenia Ojeda MARTES 27/05/2014 08h20 18h30
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 28/05/2014 08h10 17h25
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 29/05/2014 m}ﬁs@B 17h47
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 30/05/20.'/C O“QSMB 17h23
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iSO P e tamoAmERiCANAe
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA | HORA SALIDA
26 | Gardenia Ojeda LUNES 02/06/2014 08h19 17h35
26 | Gardenia Ojeda | MARTES 03/06/2014 08h18 17h00
26 | Gardenia Ojeda | MIERCOLES | 04/06/2014 08h13 17h45
26 | Gardenia Ojeda | JUEVES 05/06/2014 08h18 17h39
26 | Gardenia Ojeda | VIERNES 06/06/2014 08h22 18h30
26 | Gardenia Ojeda | LUNES 09/06/2014 08h18 18h00
26 | Gardenia Ojeda | MARTES 10/06/2014 08h22 17h39
26 | Gardenia Ojeda | MIERCOLES | 11/06/2014 08h04 18h30
26 | Gardenia Ojeda | JUEVES 12/06/2014 08h00 18h15
26 | Gardenia Ojeda | VIERNES 13/06/2014 08h10 17h39
26 | Gardenia Ojeda | LUNES 16/06/2014 08h04 18h30
26 | Gardenia Ojeda | MARTES 17/06/2014 08h15 17h39
26 | Gardenia Ojeda | MIERCOLES | 18/06/2014 08h10 18h30
26 | Gardenia Ojeda | JUEVES 19/06/2014 08h07 18h15
26 | Gardenia Ojeda | VIERNES 20/06/2014 08h15 17h39
26 | Gardenia Ojeda | LUNES 23/06/2014 08h20 18h30
26 | Gardenia Ojeda | MARTES 24/06/2014 08h18 17h39
26 | Gardenia Ojeda | MIERCOLES | 25/06/2014 08h12 18h30
26 | Gardenia Ojeda | JUEVES 26/06/2014 _08h18 18h00
26 | Gardenia Ojeda | VIERNES 27/06/2014| o, "°08mz?fq,’ 17h39
26 | Gardenia Ojeda | LUNES 30/06/2014 18h30
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C‘SOl«f FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS

N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
26 | Gardenia Ojeda MARTES 01/07/2014 08h02 17h10
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 02/07/2014 08h10 17h39
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 03/07/2014 08h04 18h30
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 04/07/2014 08h15 18h00
26 | Gardenia Ojeda LUNES 07/07/2014 08h10 17h39
26 | Gardenia Ojeda MARTES 08/07/2014 08h07 18h30
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 09/07/2014 08h15 18h15
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 10/07/2014 08h20 17h39
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 11/07/2014 08h18 18h30
26 | Gardenia Ojeda LUNES 14/07/2014 08h12 17h39
26 | Gardenia Ojeda MARTES 15/07/2014 08h18 18h30
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 16/07/2014 08h22 18h15
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 17/07/2014 08h18 17h39
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 18/07/2014 08h13 18h30
26 | Gardenia Ojeda LUNES 21/07/2014 08h18 17h25
26 | Gardenia Ojeda MARTES 22/07/2014 08h22 17h00
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 23/07/2014 08h18 17h45
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 24/07/2014 08h22 17h39
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 25/07/2014 08h04 18h30
26 | Gardenia Ojeda LUNES 28/07/2014 08h15 18h00
26 | Gardenia Ojeda MARTES 29/07/2014 08h10 e 17h39
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 30/07/2014 08h0?’m C/\"?\_S,ShBO
26 | Gardenia Ojeda | JUEVES 31/07/2014 08h 1l 7 Cis oL ('—.12;8h15
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. FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
CKSOIA‘[ SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 01/08/2014 08h05 17h30
26 | Gardenia Ojeda LUNES 04/08/2014 08h18 17h39
26 | Gardenia Ojeda MARTES 05/08/2014 08h22 18h30
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 06/08/2014 08h18 18h15
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 07/08/2014 08h22 17h39
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 08/08/2014 08h04 18h30
26 | Gardenia Ojeda LUNES 25/08/2015 08h15 17h39
26 | Gardenia Ojeda MARTES 26/08/2015 08h10 18h30
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 27/08/2015 08h07 17h25
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 28/08/2015 08h04 17h47
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 29/08/2015 08h15 17h23
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C‘SO]:( FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
26 | Gardenia Ojeda LUNES 01/09/2014 08h10 17h15
26 | Gardenia Ojeda MARTES 02/09/2014 08h18 17h39
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 03/09/2014 08h22 18h30
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 04/09/2014 08h04 18h15
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 05/09/2014 08h00 17h39
26 | Gardenia Ojeda LUNES 08/09/2014 08h10 18h30
26 | Gardenia Ojeda MARTES 09/09/2014 08h04 17h25
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 10/09/2014 08h15 17h00
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 11/09/2014 08h10 17h45
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 12/09/2014 08h07 17h39
26 | Gardenia Ojeda LUNES 15/09/2014 08h15 18h30
26 | Gardenia Ojeda MARTES 16/09/2014 08h20 18h00
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 17/09/2014 08h18 17h39
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 18/09/2014 08HO02 18h30
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 19/09/2014 08h10 18h15
26 | Gardenia Ojeda LUNES 22/09/2014 08h04 17h39
26 | Gardenia Ojeda MARTES 23/09/2014 08h15 18h30
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 24/09/2014 08h10 17h39
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 25/09/2014 08h07 18h30
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 26/09/2014 08h05’..“4\ ] 17h30
26 | Gardenia Ojeda LUNES 29/09/2014 08)32:(;40”,;?\:{2 17h39
26 | Gardenia Ojeda MARTES 30/09/2014 08;4’;3 is % !, 18h30
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OISO, s ATNoAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 01/10/2014 08h10 17h15
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 02/10/2014 08h04 17h39
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 03/10/2014 08h15 18h30
26 | Gardenia Ojeda LUNES 06/10/2014 08h10 18h00
26 | Gardenia Ojeda MARTES 07/10/2014 08h07 17h39
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 08/10/2014 08h15 18h30
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 09/10/2014 08h20 18h15
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 10/10/2014 08h18 17h39
26 | Gardenia Ojeda LUNES 13/10/2014 08HO02 18h30
26 | Gardenia Ojeda MARTES 14/10/2014 08h10 17h39
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 15/10/2014 08h04 18h30
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 16/10/2014 08h15 18h15
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 17/10/2014 08HO5 17h39
26 | Gardenia Ojeda LUNES 20/10/2014 08h18 18h30
26 | Gardenia Ojeda MARTES 21/10/2014 08h22 17h25
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 22/10/2014 08h18 18h30
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 23/10/2014 08h22 17h25
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 24/10/2014 08h04 17h00
26 | Gardenia Ojeda LUNES 27/10/2014 08h15 17h45
26 | Gardenia Ojeda MARTES 28/10/2014 08h04 17h39
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 29/10/2019/ ‘D.A‘QMIS 18h30
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 30/10/2@ wxquSth 18h00
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 31/10/2(}\3‘:& a1 08h.11 17h45
NG o
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C‘SO FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
& SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
26 | Gardenia Ojeda MARTES 04/11/2014 08HO02 17h39
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 05/11/2014 08h10 18h30
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 06/11/2014 08h04 17h39
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 07/11/2014 08h15 18h30
26 | Gardenia Ojeda LUNES 10/11/2014 08HO5 18h15
26 | Gardenia Ojeda MARTES 11/11/2014 08h18 17h39
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 12/11/2014 08h22 18h30
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 13/11/2014 08h18 17h25
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 14/11/2014 08h04 18h30
26 | Gardenia Ojeda LUNES 17/11/2014 08h15 17h25
26 | Gardenia Ojeda MARTES 18/11/2014 08h10 18h30
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 19/11/2014 08h07 18h15
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 20/11/2014 08h15 17h39
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 21/11/2014 08h20 18h30
26 | Gardenia Ojeda LUNES 24/11/2014 08h18 17h25
26 | Gardenia Ojeda MARTES 25/11/2014 pasg 08HO2 17h00
26 | Gardenia Ojeda | MIERCOLES 26/11/29,2'{ @AC';;%{;}O 17h45
26| Gardenia Ojeda | JUEVES 27/11/2‘:&:4‘3555 ‘J'ipéﬁ,im 17h39
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 28/11/2‘6 '%j";,s,qc.‘»:\_.-,e'-'(jj‘éﬁ15 18h30
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CiSO]:( FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
26 | Gardenia Ojeda MARTES 01/12/2014 08h00 18h00
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 02/12/2014 08h10 17h39
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 03/12/2014 08h04 18h30
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 04/12/2014 08h15 18h15
26 | Gardenia Ojeda LUNES 07/12/2014 08h10 17h39
26 | Gardenia Ojeda MARTES 08/12/2014 08h07 18h30
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 09/12/2014 08h15 17h39
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 10/12/2014 08h20 18h30
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 11/12/2014 08h10 18h15
26 | Gardenia Ojeda LUNES 14/12/2014 08h13 17h39
26 | Gardenia Ojeda MARTES 15/12/2014 08h15 18h30
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 16/12/2014 08HO5 18h30
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 17/12/2014 08h18 18h15
26 | Gardenia Ojeda VIERNES 18/12/2014 08h22 17h39
26 | Gardenia Ojeda LUNES 21/12/2014 08h18 18h30
26 | Gardenia Ojeda MARTES 22/12/2014 08h04 17h25
26 | Gardenia Ojeda MIERCOLES 23/12/2014 08h15 18h30
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 24/12/2014 08h10 17h25
26 | Gardenia Ojeda LUNES 28/12/2014 08h07 18h30
26| Gardenia Ojeda | MARTES 29/12/2014 o s g 18h15
26| Gardenia Ojeda | MIERCOLES 30/12/2014 @:‘L 17h39
26 | Gardenia Ojeda JUEVES 31/12/2014 ‘4\§\8IJ’118 ‘ 'l 16h30
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cxso]j FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 06/01/2014 07h00 16h30
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 07/01/2014 07h03 17h00
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 08/01/2014 07h05 16h40
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 09/01/2014 07h00 16h50
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 10/01/2014 07h01 17h00
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 13/01/2014 07h00 16h00
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 14/01/2014 07h00 16h40
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 15/01/2014 07h02 17h30
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 16/01/2014 07h01 17h15
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 17/01/2014 06h58 16h45
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 20/01/2014 06h55 16h40
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 21/01/2014 07h00 16h50
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 22/01/2014 06h58 17h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 23/01/2014 06h55 17h15
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 24/01/2014 06h52 16h58
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 27/01/2014 06h50 16h45
20| Rosa Rodriguez | MARTES 28/01/2014 06h58 17h20
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 29/01/2014 ’,...D{7‘h00 17h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 30/01/201';‘2?40A06%;§‘g 16h48
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 31/01/20%@ Cis1 O%hSS 17h00
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CI’SO]J, FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 03/02/2014 07h02 16h40
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 04/02/2014 07h01 16h50
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 05/02/2014 06h58 17h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 06/02/2014 06h55 17h15
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 07/02/2014 07h00 16h58
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 10/02/2014 06h58 16h45
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 11/02/2014 06h55 17h20
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 12/02/2014 06h52 16h30
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 13/02/2014 06h50 17h00
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 14/02/2014 06h58 16h40
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 17/02/2014 07h00 16h50
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 18/02/2014 07h00 17h00
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 19/02/2014 07h03 16h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 20/02/2014 07h05 16h40
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 21/02/2014 07h00 17h30
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 24/02/2014 07h01 17h15
20| Rosa Rodriguez | MARTES 25/02/20152 sata, 07h00 16h45
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 26/02/2, h: porcio, o‘ihoo 16h45
J8 cisor ¢
20| Rosa Rodriguez | JUEVES 27/02/ 1@1 3 06h50 16h30
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C‘SOB FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 03/03/2014 06h58 16h40
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 04/03/2014 06h55 16h50
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 05/03/2014 07h00 17h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 06/03/2014 06h58 16h00
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 07/03/2014 06h55 16h40
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 10/03/2014 06h52 17h30
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 11/03/2014 06h50 17h15
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 12/03/2014 06h58 16h45
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 13/03/2014 07h00 16h40
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 14/03/2014 06h59 16h50
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 17/03/2014 06h55 17h00
20| Rosa Rodriguez | MARTES 18/03/2014 07h00 17h15
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 19/03/2014 06h58 16h58
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 20/03/2014 06h55 16h45
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 21/03/2014 06h52 17h20
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 24/03/2014 06h50 16h30
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 25/03/2014 06h58 17h00
20| Rosa Rodriguez MIERCOLES 26/03/2014 07h00 16h40
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 27/03/2014 07h00 16h50
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 28/03/203%@%3&1‘93 17h00
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 31/03/2 :]gz C‘S‘J‘Iﬂhc,}S 16h00
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F3/TH6

19/39
. FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
CKSOII SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA

20| Rosa Rodriguez | MARTES 01/04/2014 06h55 16h58
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 02/04/2014 07h00 16h45
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 03/04/2014 06h58 17h20
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 04/04/2014 06h55 16h30
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 07/04/2014 06h52 17h00
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 08/04/2014 06h50 16h40
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 09/04/2014 06h58 16h50
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 10/04/2014 07h00 17h00
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 11/04/2014 06h59 16h00
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 14/04/2014 06h55 16h40
20 | Rosa Rodriguez MARTES 15/04/2014 07h00 17h15
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 16/04/2014 06h58 16h45
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 17/04/2014 06h55 16h40
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 18/04/2014 07h02 16h50
20 | Rosa Rodriguez LUNES 21/04/2014 07h01 17h00
20| Rosa Rodriguez MARTES 22/04/2014 06h58 17h15
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 23/04/2014 06h55 16h58
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 24/04/2014 07h00 16h45
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 25/04/2014 06h58 17h20
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 28/04/2014 06h55 17h00
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 29/04/2014 16h48
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES | 30/04/2014 &% 16h55
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20/39
OISO, s LATNOAMERCANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 02/05/2014 07h00 16h40
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 05/05/2014 06h59 17h30
20| Rosa Rodriguez | MARTES 06/05/2014 06h55 17h15
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 07/05/2014 07h00 16h45
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 08/05/2014 06h58 16h40
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 09/05/2014 06h55 16h50
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 12/05/2014 07h02 17h00
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 13/05/2014 07h01 17h15
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 14/05/2014 06h58 16h58
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 15/05/2014 06h55 16h45
20| Rosa Rodriguez | VIERNES 16/05/2014 07h00 16h30
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 19/05/2014 06h58 17h00
20| Rosa Rodriguez | MARTES 20/05/2014 06h59 16h40
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 21/05/2014 06h55 16h50
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 22/05/2014 07h00 17h00
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 23/05/2014 06h58 16h00
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 26/05/2014 06h55 16h40
20| Rosa Rodriguez | MARTES 27/05/2014 06h52 17h30
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 28/05/2014’ (“MQ‘OGhSO 17h15
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 29/05/ 2_%“0“"’;5751358 16h45
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 30/05/%{@3? is‘}";oﬁj'oo 17h15
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F3/TH6

21/39
Crso‘j FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 02/06/2014 07h00 16h40
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 03/06/2014 06h58 16h50
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 04/06/2014 06h55 17h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 05/06/2014 06h52 16h00
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 06/06/2014 06h50 16h40
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 09/06/2014 06h58 17h15
20| Rosa Rodriguez | MARTES 10/06/2014 07h00 16h45
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 11/06/2014 06h59 16h40
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 12/06/2014 06h55 16h50
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 13/06/2014 07h00 17h00
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 16/06/2014 06h58 17h15
20| Rosa Rodriguez | MARTES 17/06/2014 06h55 16h58
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 18/06/2014 07h00 16h45
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 19/06/2014 06h58 16h30
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 20/06/2014 06h55 17h00
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 23/06/2014 06h52 16h40
20| Rosa Rodriguez | MARTES 24/06/2014 06h50 16h50
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 25/06/2014 06h58 17h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 26/06/20%@\,‘;:?«\,“07h00 16h00
20| Rosa Rodriguez | VIERNES 27/06/; :'Q4 ‘ ,o"”\c}‘z_hoo 16h40
<5 CRSOL -
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 30/06/"{@ 4| 3 O-?,‘r'\OS 17h20
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F3/THG6

22/39
C?SOH FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 01/07/2014 06h52 17h10
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 02/07/2014 06h50 16h40
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 03/07/2014 06h58 17h15
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 04/07/2014 07h00 16h45
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 07/07/2014 06h59 16h40
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 08/07/2014 06h55 16h50
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 09/07/2014 07h00 17h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 10/07/2014 06h58 17h15
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 11/07/2014 06h55 16h58
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 14/07/2014 07h00 16h45
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 15/07/2014 06h58 16h30
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 16/07/2014 06h55 17h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 17/07/2014 06h55 16h40
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 18/07/2014 07h00 17h15
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 21/07/2014 06h58 16h58
20| Rosa Rodriguez | MARTES 22/07/2014 06h55 16h45
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 23/07/2014 07h02 16h30
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 24/07/2014 07h01 17h00
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 25/07/2014 06h58 16h40
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 28/07/2014 06h55 16h50
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 29/07/2014 07h00 ok ,4\‘17h00
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES | 30/07/2014 OGhSS_{ZZK“Cﬁ; C"’Zifz@ﬁ
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 31/07/2014 06h55 2 Ci:iﬁ‘?ié%%
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23/39
Cwso‘j FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA

20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 01/08/2014 06h50 16h40
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 04/08/2014 06h58 16h50
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 05/08/2014 07h00 17h00
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 06/08/2014 06h59 17h15
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 07/08/2014 06h55 16h58
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 08/08/2014 07h00 16h45
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 25/08/2015 06h58 16h30
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 26/08/2015 06h55 17h00
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 27/08/2015 07h00 16h40
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 28/08/2015 06h58 17h15
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 29/08/2015 06h58 16h58
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24/39
CIsOL e noMERicANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 01/09/2014 06h50 16h45
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 02/09/2014 06h58 16h40
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 03/09/2014 07h00 16h50
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 04/09/2014 06h59 17h00
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 05/09/2014 06h55 17h15
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 08/09/2014 07h00 16h58
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 09/09/2014 06h58 16h45
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 10/09/2014 06h55 16h30
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 11/09/2014 07h00 17h00
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 12/09/2014 06h58 16h40
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 15/09/2014 06h55 17h15
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 16/09/2014 06h52 16h58
20| Rosa Rodriguez MIERCOLES 17/09/2014 06h50 16h45
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 18/09/2014 06h58 16h00
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 19/09/2014 06h58 16h40
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 22/09/2014 06h55 17h15
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 23/09/2014 07h00 16h45
20 | Rosa Rodriguez MIERCOLES 24/09/2014 06h58 16h40
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 25/09/2014 06h55 16h50
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 26/09/2014 06h55 e rees 17h00
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 29/09/2014 07h00 :'r::«-"“DAC/TJ\:f?\QlS
20| Rosa Rodriguez | MARTES 30/09/2014 06h50 ‘(: cis Olaghss
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F3/TH6

25/39
CXSOII FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 01/10/2014 06h59 17h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 02/10/2014 06h55 17h15
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 03/10/2014 07h00 16h58
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 06/10/2014 06h58 16h45
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 07/10/2014 06h55 16h30
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 08/10/2014 07h00 17h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 09/10/2014 06h58 16h40
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 10/10/2014 06h55 17h15
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 13/10/2014 06h52 16h58
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 14/10/2014 06h50 16h40
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 15/10/2014 06h58 17h15
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 16/10/2014 06h52 16h58
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 17/10/2014 06h50 16h45
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 20/10/2014 06h58 16h00
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 21/10/2014 07h00 16h40
20 | Rosa Rodriguez MIERCOLES 22/10/2014 06h59 17h15
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 23/10/2014 06h55 16h45
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 24/10/2014 07h00 16h40
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 27/10/2014 06h58 16h50
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 28/10/2014 06h55 17h00
20 | Rosa Rodriguez | MIERCOLES 29/10/2014 07h00 16h45
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 30/10/2014 06h58, }\'D‘A‘f,;‘% 16h30
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 31/10/2014 06h '%?‘:‘:@{}!; "‘?'\?i'-7h00
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F3/TH6

26/39
OISO, s CATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 04/11/2014 06h58 16h58
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 05/11/2014 06h55 16h45
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 06/11/2014 07h00 16h30
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 07/11/2014 06h58 17h00
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 10/11/2014 06h55 16h40
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 11/11/2014 06h52 17h15
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 12/11/2014 06h50 16h58
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 13/11/2014 06h58 16h45
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 14/11/2014 06h58 16h00
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 17/11/2014 06h55 16h40
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 18/11/2014 07h00 16h50
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 19/11/2014 06h59 17h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 20/11/2014 06h55 17h15
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 21/11/2014 07h00 16h58
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 24/11/2014 06h58 16h45
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 25/11/2014 06h55 16h30
20| Rosa Rodriguez MIERCOLES 26/11/2014 07h00 17h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 27/11/2014 ““_06h58 16h40
20| Rosa Rodriguez | VIERNES 28/11/ 2(3%; bﬁl&c’?’:\agénso 17h15
{7 cisor -
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F3/THG6

27/39
C‘SOl{ FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 01/12/2014 06h58 16h58
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 02/12/2014 06h55 16h45
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 03/12/2014 06h52 16h30
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 04/12/2014 06h50 17h00
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 07/12/2014 06h58 16h40
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 08/12/2014 06h52 17h15
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 09/12/2014 06h50 16h58
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 10/12/2014 06h58 16h40
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 11/12/2014 07h00 17h15
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 14/12/2014 06h59 16h58
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 15/12/2014 06h52 16h45
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 16/12/2014 06h50 16h00
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 17/12/2014 06h58 16h45
20 | Rosa Rodriguez | VIERNES 18/12/2014 07h00 16h00
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 21/12/2014 06h59 16h40
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 22/12/2014 06h55 17h15
20| Rosa Rodriguez MIERCOLES 23/12/2014 07h00 16h45
20 | Rosa Rodriguez | JUEVES 24/12/2014 06h58 16h40
20 | Rosa Rodriguez | LUNES 28/12/2014 06h55 . 16h50
20 | Rosa Rodriguez | MARTES 29/12/2014 07h00 V.';::“\‘DAC"’\‘@??{;‘()O
20| Rosa Rodriguez | MIERCOLES 30/12/2014 06h58 ‘(§ C‘?SO‘{ié@s
20 | Rosa Rodriguez  |JUEVES 31/12/2014 06h55 ‘&2’\”/ ~_;«:‘~l§ﬁ30
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28/39
CiSOII FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA | HORA SALIDA
30 | Cristina Silva LUNES 06/01/2014 07h45 17h20
30 | Cristina Silva MARTES 07/01/2014 07h30 17h00
30| Cristina Silva MIERCOLES 08/01/2014 07h25 17h40
30 | Cristina Silva JUEVES 09/01/2014 07h40 16h50
30 | Cristina Silva VIERNES 10/01/2014 07h50 17h15
30 | Cristina Silva LUNES 13/01/2014 07h45 17h45
30 | Cristina Silva MARTES 14/01/2014 07h38 16h40
30| Cristina Silva MIERCOLES 15/01/2014 07h53 17h30
30 | Cristina Silva JUEVES 16/01/2014 07h52 17h15
30 | Cristina Silva VIERNES 17/01/2014 07h45 17h28
30| Cristina Silva LUNES 20/01/2014 07h56 17h32
30 | Cristina Silva MARTES 21/01/2014 07h49 17h36
30| Cristina Silva MIERCOLES 22/01/2014 07h52 17h45
30 | Cristina Silva JUEVES 23/01/2014 07h46 17h15
30| Cristina Silva VIERNES 24/01/2014 07h49 18h00
30| Cristina Silva LUNES 27/01/2014 07h54 17h39
30 | Cristina Silva MARTES 28/01/2014 07h36 17h20
30| Cristina Silva MIERCOLES 29/01/2014| _,.07h28 17h00
30| Cristina Silva JUEVES 30/01/ 2016.,'::@) %07'8}2 . 16h48
30| Cristina Silva VIERNES 31/01/201:  C S§has 17h00
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F3/THG6

29/39
CISOL s TNOAMERCANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA | HORA SALIDA

30| Cristina Silva LUNES 03/02/2014 07h49 17h28
30| Cristina Silva MARTES 04/02/2014 07h52 17h32
30| Cristina Silva MIERCOLES 05/02/2014 07h46 17h36
30| Cristina Silva JUEVES 06/02/2014 07h49 17h45
30| Cristina Silva VIERNES 07/02/2014 07h54 17h15
30| Cristina Silva LUNES 10/02/2014 07h36 18h00
30| Cristina Silva MARTES 11/02/2014 07h28 17h39
30| Cristina Silva MIERCOLES 12/02/2014 07h30 17h20
30| Cristina Silva JUEVES 13/02/2014 07h25 17h45
30| Cristina Silva VIERNES 14/02/2014 07h40 16h40
30| Cristina Silva LUNES 17/02/2014 07h50 17h30
30| Cristina Silva MARTES 18/02/2014 07h45 17h15
30| Cristina Silva MIERCOLES 19/02/2014 07h38 17h28
30| Cristina Silva JUEVES 20/02/2014 07h53 17h32
30| Cristina Silva VIERNES 21/02/2014 07h52 17h36
30| Cristina Silva LUNES 24/02/2014 07h45 17h45
30| Cristina Silva MARTES 25/02/2014 07h56 L.., 17h15
30| Cristina Silva MIERCOLES 26/02/2014 07h49 é DAC’\"iif&boo
30 Cristina Silva JUEVES 27/02/2014 O7h52::( 5 C fSO’;l}ij
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F3/THG6

30/39
CiSOlj FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA | HORA SALIDA

30 | Cristina Silva LUNES 03/03/2014 07h49 17h15
30 | Cristina Silva MARTES 04/03/2014 07h54 17h45
30 | Cristina Silva MIERCOLES 05/03/2014 07h36 16h40
30 | Cristina Silva JUEVES 06/03/2014 07h28 17h30
30 | Cristina Silva VIERNES 07/03/2014 07h30 17h15
30 | Cristina Silva LUNES 10/03/2014 07h25 17h28
30 | Cristina Silva MARTES 11/03/2014 07h40 17h32
30 | Cristina Silva MIERCOLES 12/03/2014 07h50 17h36
30 | Cristina Silva JUEVES 13/03/2014 07h45 16h40
30 | Cristina Silva VIERNES 14/03/2014 07h38 16h50
30 | Cristina Silva LUNES 17/03/2014 07h53 17h00
30 | Cristina Silva MARTES 18/03/2014 07h56 17h15
30 | Cristina Silva MIERCOLES 19/03/2014 07h49 17h15
30 | Cristina Silva JUEVES 20/03/2014 07h52 18h00
30 | Cristina Silva VIERNES 21/03/2014 07h46 17h39
30 | Cristina Silva LUNES 24/03/2014 07h49 17h20
30 | Cristina Silva MARTES 25/03/2014 07h54 17h45
30 | Cristina Silva MIERCOLES 26/03/2014 07h36 ) 16h40
30 | Cristina Silva JUEVES 27/03/2014 07?W tf,.\ 17h30
30 | Cristina Silva VIERNES 28/03/2014 oi.@zciso L 17h15
30 | Cristina Silva LUNES 31/03/2014 e 7 17h28
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31/39
SO, P e AT NOAMERICANRS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA | HORA SALIDA
30 | Cristina Silva MARTES 01/04/2014 07h35 17h15
30 | Cristina Silva MIERCOLES 02/04/2014 07h25 16h58
30 | Cristina Silva JUEVES 03/04/2014 07h40 16h45
30 | Cristina Silva VIERNES 04/04/2014 07h50 17h20
30 | Cristina Silva LUNES 07/04/2014 07h45 16h30
30 | Cristina Silva MARTES 08/04/2014 07h38 17h00
30 | Cristina Silva MIERCOLES 09/04/2014 07h53 16h40
30 | Cristina Silva JUEVES 10/04/2014 07h52 16h50
30 | Cristina Silva VIERNES 11/04/2014 07h45 16h00
30 | Cristina Silva LUNES 14/04/2014 07h36 16h40
30 | Cristina Silva MARTES 15/04/2014 07h28 17h15
30 | Cristina Silva MIERCOLES 16/04/2014 07h30 16h45
30 | Cristina Silva JUEVES 17/04/2014 07h25 16h40
30 | Cristina Silva VIERNES 18/04/2014 07h40 16h50
30 | Cristina Silva LUNES 21/04/2014 07h50 17h00
30 | Cristina Silva MARTES 22/04/2014 07h25 17h15
30 | Cristina Silva MIERCOLES 23/04/2014 07h40 16h58
30 | Cristina Silva JUEVES 24/04/2014 07h50 16h45
30 | Cristina Silva VIERNES 25/04/2014 07h28 17h20
30 | Cristina Silva LUNES 28/04/2014 ), 07h30 17h00
30 | Cristina Silva MARTES 29/04/ 2% "DAC'\‘%}!st 16h48
30| Cristina Silva MIERCOLES 30/04/%%1@555020;6%10 17h12
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F3/TH6

32/39
SISO N e ronemicans
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DiA FECHA HORA ENTRADA | HORA SALIDA
30 | Cristina Silva VIERNES 02/05/2014 07h28 17h30
30 Cristina Silva LUNES 05/05/2014 07h30 17h15
30 | Cristina Silva MARTES 06/05/2014 07h25 17h28
30 | Cristina Silva MIERCOLES 07/05/2014 07h40 17h32
30 Cristina Silva JUEVES 08/05/2014 07h50 17h36
30 | Cristina Silva VIERNES 09/05/2014 07h45 16h40
30 Cristina Silva LUNES 12/05/2014 07h38 16h50
30 | Cristina Silva MARTES 13/05/2014 07h53 17h00
30 Cristina Silva MIERCOLES 14/05/2014 07h56 17h15
30 Cristina Silva JUEVES 15/05/2014 07h49 17h00
30 | Cristina Silva VIERNES 16/05/2014 07h52 18h00
30 Cristina Silva LUNES 19/05/2014 07h46 17h39
30 | Cristina Silva MARTES 20/05/2014 07h50 16h40
30 Cristina Silva MIERCOLES 21/05/2014 07h45 16h50
30 | Cristina Silva JUEVES 22/05/2014 07h38 17h00
30 | Cristina Silva VIERNES 23/05/2014 07h53 16h00
30 Cristina Silva LUNES 26/05/2014 07h56 16h40
30 | Cristina Silva MARTES 27/05/2014 07h49 17h30
30| Cristina Silva MIERCOLES 28/05/ 201}@7@7&52 17h15
30 | Cristina Silva JUEVES 29/05/25'/@ -:g:gggjﬁfgs 16h45
30| Cristina Silva VIERNES 30/05/2&{%)( O7h49 17h15
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F3/TH6

33/39
. FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
CISOL SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DiA FECHA HORA ENTRADA | HORA SALIDA
30 | Cristina Silva LUNES 02/06/2014 07h36 17h40
30  Cristina Silva MARTES 03/06/2014 07h28 16h50
30  Cristina Silva MIERCOLES 04/06/2014 07h30 17h15
30  Cristina Silva JUEVES 05/06/2014 07h25 17h45
30 | Cristina Silva VIERNES 06/06/2014 07h40 16h40
30  Cristina Silva LUNES 09/06/2014 07h50 17h40
30  Cristina Silva MARTES 10/06/2014 07h45 16h50
30  Cristina Silva MIERCOLES 11/06/2014 07h38 17h15
30  Cristina Silva JUEVES 12/06/2014 07h53 17h45
30 | Cristina Silva VIERNES 13/06/2014 07h52 16h40
30 Cristina Silva LUNES 16/06/2014 07h30 17h30
30  Cristina Silva MARTES 17/06/2014 07h25 17h15
30  Cristina Silva MIERCOLES 18/06/2014 07h40 17h28
30  Cristina Silva JUEVES 19/06/2014 07h50 17h32
30 | Cristina Silva VIERNES 20/06/2014 07h45 17h36
30  Cristina Silva LUNES 23/06/2014 07h38 17h45
30 | Cristina Silva MARTES 24/06/2014 07h53 17h15
30 | Cristina Silva MIERCOLES 25/06/2014 07h52 18h00
30  Cristina Silva JUEVES 26/06/2014 | . Q7hds5 17h39
30 | Cristina Silva VIERNES 27/06/ 201?/ ‘\DAC'&‘%ﬁ 16h40
30| Cristina Silva LUNES 30/06/2@(]% - ‘50‘0%49 17h30
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F3/TH6

34/39
CtSO‘j FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° NOMBRE DiA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA

30 | Cristina Silva MARTES 01/07/2014 07h52 17h40
30| Cristina Silva MIERCOLES 02/07/2014 07h46 16h50
30 | Cristina Silva JUEVES 03/07/2014 07h49 17h15
30 | Cristina Silva VIERNES 04/07/2014 07h54 17h45
30| Cristina Silva LUNES 07/07/2014 07h36 16h40
30 | Cristina Silva MARTES 08/07/2014 07h28 17h30
30| Cristina Silva MIERCOLES 09/07/2014 07h32 17h15
30 | Cristina Silva JUEVES 10/07/2014 07h45 17h28
30| Cristina Silva VIERNES 11/07/2014 07h52 17h32
30| Cristina Silva LUNES 14/07/2014 07h30 17h36
30 | Cristina Silva MARTES 15/07/2014 07h25 17h45
30| Cristina Silva MIERCOLES 16/07/2014 07h40 17h15
30 | Cristina Silva JUEVES 17/07/2014 07h50 18h00
30| Cristina Silva VIERNES 18/07/2014 07h45 17h39
30 | Cristina Silva LUNES 21/07/2014 07h38 16h58
30 | Cristina Silva MARTES 22/07/2014 07h53 16h45
30| Cristina Silva MIERCOLES 23/07/2014 07h50 16h30
30 | Cristina Silva JUEVES 24/07/2014 07h45 17h00
30| Cristina Silva VIERNES 25/07/2014 07h38 16h40
30 | Cristina Silva LUNES 28/07/2014 07h53 17h45
30 | Cristina Silva MARTES 29/07/2014 07h52 17h15
30 | Cristina Silva MIERCOLES 30/07/2014 07h45 18h00
30 | Cristina Silva JUEVES 31/07/2014 07h56




F3/TH6

35/39
C?SOIJ. FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA | HORA SALIDA
30 | Cristina Silva VIERNES 01/08/2014 07h54 17h45
30 | Cristina Silva LUNES 04/08/2014 07h36 16h40
30| Cristina Silva MARTES 05/08/2014 07h28 17h30
30 | Cristina Silva MIERCOLES 06/08/2014 07h32 17h15
30| Cristina Silva JUEVES 07/08/2014 07h45 17h28
30 | Cristina Silva VIERNES 08/08/2014 07h52 17h32
30| Cristina Silva LUNES 25/08/2015 07h30 17h36
30| Cristina Silva MARTES 26/08/2015 07h25 17h45
30 | Cristina Silva MIERCOLES 27/08/2015 07h40 17h15
30| Cristina Silva JUEVES 28/08/2015 07h50 18h00
30 | Cristina Silva VIERNES 29/08/2015 07h45 17h39
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F3/TH6

36/39
IO s rmoAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA | HORA SALIDA
30 | Cristina Silva LUNES 01/09/2014 07h30 17h30
30 | Cristina Silva MARTES 02/09/2014 07h25 17h15
30 | Cristina Silva MIERCOLES 03/09/2014 07h40 17h28
30 | Cristina Silva JUEVES 04/09/2014 07h50 17h32
30 | Cristina Silva VIERNES 05/09/2014 07h45 17h36
30 | Cristina Silva LUNES 08/09/2014 07h38 17h45
30 | Cristina Silva MARTES 09/09/2014 07h53 17h15
30 | Cristina Silva MIERCOLES 10/09/2014 07h52 18h00
30 | Cristina Silva JUEVES 11/09/2014 07h30 17h39
30 | Cristina Silva VIERNES 12/09/2014 07h25 16h58
30 | Cristina Silva LUNES 15/09/2014 07h40 16h45
30 | Cristina Silva MARTES 16/09/2014 07h50 17h00
30 | Cristina Silva MIERCOLES 17/09/2014 07h45 16h40
30 | Cristina Silva JUEVES 18/09/2014 07h38 16h50
30 | Cristina Silva VIERNES 19/09/2014 07h53 16h00
30 | Cristina Silva LUNES 22/09/2014 07h36 16h40
30 | Cristina Silva MARTES 23/09/2014 07h28 17h15
30 | Cristina Silva MIERCOLES 24/09/2014 07h24 16h45
30 | Cristina Silva JUEVES 25/09/2014 07h43 16h40
30 | Cristina Silva VIERNES 26/09/2014| ,..07h27 16h50
30| Cristina Silva LUNES 25/05/ 20%?4“’? 39 17h00
30| Cristina Silva MARTES 30/09/20‘;{4_ cis %%323 17h20
4
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F3/TH6

37/39
CiSOlj FUNDACION CISOL, CENTRO DE INICIATIVAS
SOCIALES LATINOAMERICANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA | HORA SALIDA
30 | Cristina Silva MIERCOLES 01/10/2014 07h30 17h28
30 | Cristina Silva JUEVES 02/10/2014 07h25 17h32
30| Cristina Silva VIERNES 03/10/2014 07h40 17h36
30 | Cristina Silva LUNES 06/10/2014 07h50 17h45
30 | Cristina Silva MARTES 07/10/2014 07h45 17h15
30 | Cristina Silva MIERCOLES 08/10/2014 07h38 18h00
30 | Cristina Silva JUEVES 09/10/2014 07h53 17h39
30 | Cristina Silva VIERNES 10/10/2014 07h52 17h20
30 Cristina Silva LUNES 13/10/2014 07h45 17h00
30 | Cristina Silva MARTES 14/10/2014 07h56 16h48
30 | Cristina Silva MIERCOLES 15/10/2014 07h49 17h15
30 | Cristina Silva JUEVES 16/10/2014 07h38 17h30
30 | Cristina Silva VIERNES 17/10/2014 07h53 17h15
30 | Cristina Silva LUNES 20/10/2014 07h52 17h28
30| Cristina Silva MARTES 21/10/2014 07h30 17h32
30 | Cristina Silva MIERCOLES 22/10/2014 07h25 17h36
30 | Cristina Silva JUEVES 23/10/2014 07h40 17h45
30 | Cristina Silva VIERNES 24/10/2014 07h50 17h15
30 | Cristina Silva LUNES 27/10/2014 07h45 18h00
30 | Cristina Silva MARTES 28/10/2014 07h3g,, 17h39
30 | Cristina Silva MIERCOLES 29/10/2014 'W’ACE‘:;‘; 17h20
30| Cristina Silva JUEVES 30/10/2014 '(@I@&é oL 17h00
30 | Cristina Silva VIERNES 31/10/2014 ‘&{1\:’2\& .,:‘_.;L;'-'f;"l:’ 17h25
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F3/TH6

38/39
IS0, o oA
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° | NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA | HORA SALIDA
30 | Cristina Silva MARTES 04/11/2014 07h28 17h32
30 | Cristina Silva MIERCOLES 05/11/2014 07h32 17h36
30 | Cristina Silva JUEVES 06/11/2014 07h45 17h45
30 | Cristina Silva VIERNES 07/11/2014 07h52 17h15
30 | Cristina Silva LUNES 10/11/2014 07h30 18h00
30 | Cristina Silva MARTES 11/11/2014 07h25 17h39
30 | Cristina Silva MIERCOLES 12/11/2014 07h30 17h20
30 | Cristina Silva JUEVES 13/11/2014 07h25 17h00
30 | Cristina Silva VIERNES 14/11/2014 07h40 16h48
30 | Cristina Silva LUNES 17/11/2014 07h50 17h15
30 | Cristina Silva MARTES 18/11/2014 07h45 17h30
30 | Cristina Silva MIERCOLES 19/11/2014 07h38 17h15
30 | Cristina Silva JUEVES 20/11/2014 07h53 17h28
30 | Cristina Silva VIERNES 21/11/2014 07h52 17h32
30 | Cristina Silva LUNES 24/11/2014 07h45 17h36
30 | Cristina Silva MARTES 25/11/2014 07h56 17h45
30 | Cristina Silva MIERCOLES 26/11/2014 07h49 .., 17h00
30 | Cristina Silva JUEVES 27/11/2014 07hi.&b°“mc \:??{,}GMO
30| Cristina Silva VIERNES 28/11/2014 o7h1:{3', CispL :'i7h15
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F3/TH6

39/39
OO e TOAMERCANAS
REGISTRO DE ASISTENCIAS
N° NOMBRE DIA FECHA HORA ENTRADA HORA SALIDA
30 | Cristina Silva MARTES 01/12/2014 07h30 16h58
30| Cristina Silva MIERCOLES 02/12/2014 07h25 16h45
30 | Cristina Silva JUEVES 03/12/2014 07h40 16h30
30| Cristina Silva VIERNES 04/12/2014 07h50 17h00
30| Cristina Silva LUNES 07/12/2014 07h45 16h40
30 | Cristina Silva MARTES 08/12/2014 07h38 17h15
30| Cristina Silva MIERCOLES 09/12/2014 07h53 17h32
30 | Cristina Silva JUEVES 10/12/2014 07h52 17h36
30| Cristina Silva VIERNES 11/12/2014 07h52 17h45
30 | Cristina Silva LUNES 14/12/2014 07h30 17h15
30 | Cristina Silva MARTES 15/12/2014 07h45 18h00
30| Cristina Silva MIERCOLES 16/12/2014 07h28 17h39
30 | Cristina Silva JUEVES 17/12/2014 07h32 17h20
30| Cristina Silva VIERNES 18/12/2014 07h45 17h00
30 | Cristina Silva LUNES 21/12/2014 07h52 16h48
30| Cristina Silva MARTES 22/12/2014 07h30 17h15
30| Cristina Silva MIERCOLES 23/12/2014 07h25 17h30
30 | Cristina Silva JUEVES 24/12/2014 07h40 17h15
30| Cristina Silva LUNES 28/12/2014 07h50 17h28
30 | Cristina Silva MARTES 29/12/2014 07h45 17h32
30| Cristina Silva MIERCOLES 30/12/2011'1’,““‘07?138 17h36
30 Cristina Silva JUEVES 31/12/29% “DAC%?hsa 17h45
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ANEXO3 CONTRATO DE TRABAJO

‘Ojeda Maita Guadalupe del Rocio

Pereira Cabrera Miriam Elizabeth
Quernda Roa i B

'Rios Jiménez Rosa Julia

‘Rivera lllescas Eliana del Rocio

'Rosales Jimenez Nancy

o Gallegos Seidy Tatiana

 Siguenza Coronel Adriana del Rosario

Sierra Sarango Kigaiﬂeﬁne Liseth
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FUNDACION €iSOL 2014
CONTRATO DE TRABAJO A PLAZO F1JO

En la ciudad de Loja, el primero de Enero de 2014 intervienen en la celebracion del presente Co.ntrat‘o de
Trabajo A Plazo Fijo, por una parte el Ledo. Rigoberto Chauvin Hidalgo, C.l. 1100432986, Director Ejecutivo y
Representante Legal de CISOL, a quien en adelante se llamara “EL EMPLEADOR®, y por otra. par{e la
Ingeniera CRISTINA EUFRACIA SILVA MONTARO, de nacionalidad ecuatoriana, con cédula de identidad
N° 1103690416, con capacidad legal para contratar, a quien en adelante se llamara “LA TRABAJADORA”,
con el fin de suscribir el presente contrato de trabajo a Plazo Fijo, con arreglo y sujecion a las siguientes
clausulas.

ANTECEDENTES: La Fundacion CISOL ejecuta un proyecto orientado hacia la erradicacion del trabajo
infantil en las ciudades de Loja y Catamayo, contando con el financiamiento de-Fundacion Telefénica para
pagar los costos de una coordinadora del proyecto en el Afio 2014. Al contar con el financiamiento respectivo,
se procede a firmar el presente contrato a Plazo Fijo al tenor de las siguientes clausulas.

PRIMERA: LA TRABAJADORA se obliga a prestar sus servicios licitos y personales en calidad de
Coordinadora de Proyecto en Fundacién CISOL, con una carga horaria correspondiente a la jornada laboral
completa que determina la ley, esto es, ocho horas diarias en acuerdo al Art. 47 del Codigo del Trabajo,
dividida segiin permite el Art. 57 del mismo Cédigo, de 08h00 a 12h30 y de 13h00 a 16h30, de-Lunes a
Viernes, que totalizan cuarenta horas semanales y ‘con las funciones que le han sido explicadas verbal y
detalladamente, las mismas que declara conocer y-entender.

SEGUNDA: Sera obligacién de LA TRABAJADORA el cumplir las disposiciones de sus superiores, las
contenidas en el Cadigo Laboral, las dispuestas en el Estatuto de Fundacion CISOL y aquellas constantes en
el Reglamento Interno de la Institucion-aprobado por el Ministerio de Relaciones Laborales, del que le ha sido
entregado un ejemplar y que declara conocer y entender.

TERCERA: Los documentos, materiales, investigaciones y otros producidos individual o colectivamente en el
marco del ejercicio de su actividad, asi como la informacién sensible (datos de carécter personal) de los
nifios, nifias, adolescentes y familias participantes, constantes o.no en los ficheros de Fundacién CISOL, son
confidenciales y de propiedad de EL EMPLEADOR segUn lo establecen los estatutos institucionales, por tanto
LA TRABAJADORA SE OBLIGA a no utilizar en ningin caso la informacién que se le facilita para prestar otro
servicio que no fuere alguno de los contratados por las partes; a no comunicar o entregara terceras personas,
de manera verbal, escrita, digital o por cualquier otro medio, los datos de caracter personal a los que hace
referencia esta clausula, ni siquiera para su conservacion, salvo previa indicacion expresa de Fundacion
CISOL; a no destinar los datos de caracter personal a finalidades distintas de las que Fundacion CISOL
determine; a adoptar las medidas necesarias para asegurar que los datos de caracter personal sean
manejados Unicamente por aquellas personas cuya intervencion sea precisa para la prestacion del servicio; a
guardar estricto secreto respecto de los datos de carécter personal a los que tiene acceso; a tratar los datos
de caracter personal con la maxima cautela con el fin de garantizar su confidencialidad e integridad, -
adoptando las medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias en lo que respecta a la custodia,
almacenamiento y conservacion de los datos con el fin de evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso
no autorizado. LA TRABAJADORA se obliga a todo lo descrito en la presente clausula, aun cuando ya

no existiera relacién laboral entre las partes y por un periodo de 15 afios luego de haber concluido la
relacion laboral.

CUARTA: El plazo para la prestacion de este servicio personal por contrato a Plazo Fijo es desde el Primero
de Enero de dos mil catorce hasta el treinta y uno de Diciembre de dos mil catorce, fecha en la que
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termina el financiamiento que para este fin ha provisto Fundacion Telefonica. De acuerdo a lo previsto en los
articulos 169 y 170 del Cdigo del Trabajo, el presente contrato terminara autométicamente en la fecha de su
vencimiento sin que sea necesaria notificacion previa alguna.

QUINTA: EL EMPLEADOR cancelard a favor de LA TRABAJADORA el valor de $675,00
(Seiscientossetenta y cinco délares) por concepto de sus haberes, a los que se descontara el aporte
personal-al IESS, como corresponde por Ley.

El empleador cancelara todos los beneficios que por ley le corresponden.
SEXTA: LA TRABAJADORA se abliga a:

a. Prestar sus servicios en forma exclusiva a ordenes de- la Directora Administrativa de la Fundacion
CISOL, con las tareas correspondientes a una Coordinadora de Proyectos, sujetandose a los
reglamentos, ¢rdenes e instrucciones existentes y que dictaren los directivos de la Fundacion
CISOL, empleando siempre el cuidado y la diligencia necesarios.

b. Guardar estrictamente las normas de conducta y buena educacion con sus superiores, sus
compafieros y personas.con las que deba tratar en razén de su actividad.

¢.  Concurrir puntualmente al lugar de trabajo establecido.

d. Cumplir con la jorada de trabajo, establecida en 8 horas diarias (sin contar media hora diaria
dedicada al aimuerzo).

e. Movilizarse a.cumplir su frabajo.de acuerdo a los requerimientos. institucionales-y que en todo caso
son parte del proyecto a su cargo, incluida la.movilizacion a las ciudades de Catamayo y Zumbi para
objetos de planeamiento, seguimiento, coordinacion del proyecto y otros relacionados,

SEPTIMA: El presente contrato a Plazo Fijo refleja la estabilidad pactada hasta el treinta y uno de Diciembre
de 2014. LA TRABAJADORA reconoce que no es personal estable de la Fundacion CISOL y reconoce
ademas que la terminacion del presente contrato se fija-en acuerdo con los articulos 169 y 170 del codigo del
trabajo, renunciando a cualquier reclamacion judicial posterior de cualquier indole.

OCTAVA: Las partes sefialan como domicilio la ciudad de Loja y se someten de manera expresa a la
jurisdiccion y competencia de los jueces de Trabajo de la Provincia de Loja y a las disposiciones del Codigo
de Trabajo, en todo lo que fuere pertinente.

Este contrato debera registrarse ante la Inspectoria Provincial del Trabajo de Loja, de acuerdo a lo
preceptuado en el articulo 20 del Codigo de Trabajo.

Para constancia y en sefial de aceptacion de lo anteriormente estipulado, las partes firman en tres ejemplares
de igual tenor y efecto en Lo;a al primero de Enero de 2014,

/-( .-‘ 4 } \»7Q > A

Lic. Rigdﬁsz@%m/vﬁrﬂrdalgo Ing. Cristifa Eu rama,SIIva Montaiio
EMPLEADOR ATRABAJADORA
C.l. 1100432986 C.1. 1103690416
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LML CLERIVRIRER 1T LIRRT LR LR
ULTIMA HOJA DEL CONTRATO No 0001720843CT

CONTRATO INDIVIDUAL

Las partes se ratifican y aceptan el contenido de las clausulas contractuales las mismas que han sido revisadas por el inspector
de trabajo.

Razén Social:
Nombre:
Representante legal:

Actividad Econémica:

Ciudad en la que prestara
servicios el trabajador

Trabajador:
Edad:

Tipo de contrato:

Fecha de inicio de labores:

Fecha de término:

Periodo de prueba:
Remuneracion:

Cargo/Ocupacién:

Jornada de trabajo:

Jornada nocturna:

FUNDACION CISOL CENTRO DE INICIATIVAS SOCIALES
FUNDACION CISOL
BOLIVAR RIGOBERTO CHAUVIN HIDALGO

OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS.

LOJA

SILVA MONTANO CRISTINA EUFRACIA
35 anos

Contrato a plazo fijo

Miércoles 1 de Enero 2014

Miércoles 31 de Diciembre 2014

NO
675.00
COORDINADOR / AFINES

240 horas
NO

El empleador declara que el texto final presentado al registro corresponde al documento No.0001720843CT remitido por la
autoridad de trabajo. Se previene a las partes que en caso de que el inspector de trabajo verifique que las clausulas
contractuales no pertenecen al documento No0.0001720843CT, se considerara como contrato no registrado.

Las partes se ralifican y aceptan el contenido de las clausulas contractuales, las mismas que han sido sometidas a revision por
parte del inspector de trabajo.

Las partes declaran ademas, que el presente extracto es parte integrante del contrato de trabajo suscrito entre el trabajador y el
empleador, razén por la cual, para todos los efectos legales se conside{aré como la ultima hoja del contrato.

S

/ i FASITNVERR Y,
INSPECTOR:DE( TRABAJO /TSN TRABAJADOR
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FUNDACION €iSOL 12014

CONTRATO DE TRABAJO A PLAZO F1JO

En la ciudad de Loja, el Primero de Agosto de 2014 intervienen en la celebracion del presente Contrato de Trabajo A
plazo fijo, por una parte la Dra. Rosa Virginia Rodriguez Alban, C.l. 0905584553, Directora Ejecutiva y Representante
Legal de Fundacién CISOL, a quien en adelante se llamara “EL EMPLEADOR”, y por otra parte la Sra. Lcda. JENNY
NATHAL! CORONEL LOJAN, de nacionalidad ecuatoriana, con cédula de identidad N° 1104343270, con capacidad
legal para contratar, a quien en adelante se llamara “LA TRABAJADORA”, con el fin de suscribir el presente contrato a
plazo fijo, con arreglo y sujecion a las siguientes clausulas.

ANTECEDENTES: La Fundacion CISOL ejecuta el Proyecto “CRECIENDO EN ARMONIA® para la erradicacion del
trabajo infantil en Loja, contando para ello con el financiamiento del Ministerio de Inclusion Economica y Social MIES,
quien mediante Convenio de Cooperacién Econémica No. 23-PE-DDL-CZ-7-MIES-2014 celebrado entre el MIES Y
Fundacion CISOL para el periodo Agosto 1 a Diciembre 31 de 2014, ha comprometido recursos para cubrir los costos
de contratacion de una Promotora hasta el 31 de Diciembre de 2014, por lo que se procede a celebrar el presente
contrato de trabajo a plazo fijo, al tenor de las siguientes clausulas.

PRIMERA: LA TRABAJADORA se obliga a prestar sus servicios licitos y personales y de forma exclusiva para la
Fundacién CISOL, en calidad de Promotora para el proyecto “Creciendo en Armonia” en Loja, con una carga horaria de
jornada laboral completa, esto es, ocho horas diarias en acuerdo al Art. 47 del Codigo del Trabajo, dividida segin
permite el Art. 57 del mismo Cédigo, de 08h00 a 12h30 y de 13h00 a 16h30, de Lunes a Viemes, que totalizan cuarenta
horas semanales, con las funciones que le han sido explicadas verbal y detalladamente y que declara conocer y
entender.

SEGUNDA: Las actividades del proyecto incluyen, ademas de las actividades de taller, la visita a hogares y escuelas de
los nifios, nifias y adolescentes participantes cuando le sea requerido por CISOL, asi como la organizacion de eventos
como mini campeonatos, paseos u otros.

TERCERA: Los documentos, materiales, investigaciones y otros producidos individual o colectivamente en el marco del
ejercicio de su actividad, asi como la informacién sensible (datos de caracter personal) de los nifios, nifias,
adolescentes y familias participantes, constantes o no en los ficheros de Fundacion CISOL, son confidenciales y de
propiedad de EL EMPLEADOR segln lo establecen los estatutos institucionales, por tanto LA TRABAJADORA SE
OBLIGA a no utilizar en ningln caso la informacion que se le facilita para prestar otro servicio que no fuere alguno de
los contratados por las partes; a no comunicar o entregar a terceras personas, de manera verbal, escrita, digital o por
cualquier otro medio, los datos de carécter personal a los que hace referencia esta clausula, ni siquiera para su
conservacion, salvo previa indicacion expresa de Fundacion CISOL; a no destinar los datos de caracter personal a
finalidades distintas de las que Fundacién CISOL determine; a adoptar las medidas necesarias para asegurar que los
datos de carécter personal sean manejados (nicamente por aquellas personas cuya intervencion sea precisa para la
prestacion del servicio; a guardar estricto secreto respecto de los datos de caracter personal a los que tiene acceso; a
tratar los datos de caréacter personal con la maxima cautela con el fin de garantizar su confidencialidad e integridad,
adoptando las medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias en lo que respecta a la custodia,
almacenamiento y conservacion de los datos con el fin de evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado. LA TRABAJADORA se obliga a todo lo descrito en la presente clausula, aun cuando ya no'existiera
relacion laboral entre las partes y por un periodo de 15 afios luego de haber concluido la relacién laboral.

CUARTA: El presente contrato es por su naturaleza, de duracion limitada. El plazo para la prestacion de este servicio
personal por contrato a plazo fijo es hasta el treinta y uno de julio de dos mil quince. De acuerdo a lo previsto en
los articulos 169 y 170 del Codigo del trabajo, el presente contrato terminard autométicamente en la fecha de su
vencimiento sin que sea necesaria notificacion previa alguna. De acuerdo al articulo 15 del Cédigo del trabajo, los
primeros noventa dias seran considerados como contrato de prueba.

QUINTA: EL EMPLEADOR cancelara a favor de LA TRABAJADORA por concepto de sus haberes, el valor de $400,05
(Cuatrocientos délares con cinco centavos) en moneda de curso legal, de donde se descontara lo que por ley
corresponde al aporte personal al Seguro Social.

SEXTA: LA TRABAJADORA se obliga a:
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a. Prestar sus servicios en forma exclusiva a ordenes de la Fundacion CISOL, con las tareas correspondientes a
una Técnica de Campo, sujetandose a los reglamentos, drdenes e instrucciones existentes y que dictaren los
directivos de la Fundacion CISOL, empleando siempre el cuidado y la diligencia necesarios.

b. Guardar sstrictamente las normas de conducta y buena educacion con sus superiores, sus compafieros y

personas con fas que deba tratar en-raz6n de su actividad.

Concurrir puntualmente al lugar de trabajo establecido.

Cumplir con fa jornada de trabajo, establecida en 8 horas diarias.

e. Movilizarse a cumplir su frabajo de acuerdo a los requerimientos institucionales y que en todo caso son parte
de la formacidn de los nifios y nifias, como: visitas a escuelas u hogares, desfiles, campamentos, paseos,
visitas a lugares historicos y otros relacionados.

oo

SEPTIMA: El presente contralo a plazo fijo refieja la estabilidad pactada hasta el 31 de Julio de 2015. LA
TRABAJADORA reconoce que no es personal estable de la Fundacion CISOL y reconoce ademas que la terminacion
del presente contrato se fija en acuerdo con los articulos 169 y 170 del ¢édigo del trabajo, renunciando a cualquier
reclamacion judicial posterior de cualquier indole.

OCTAVA: Las partes sefialan como domicilio la ciudad de Loja y se someten de manera expresa a la jurisdiccion y
competencia de los jueces de Trabajo de la Provincia de Loja y a las disposiciones del Codigo de Trabajo, en todo lo
que fuere pertinente,

Este contrato debera registrarse {subir ! Pdf onfine) ante el Ministerio de Relaciones Laborales, de acuerdo a lo
preceptuado en el articulo 20 def Codigo de Trabajo.

Para constancia-y en sefial de aceptacion de lo anteriormente estipulado, las partes firman el presente contrato en
Loja, al primero de Agosto de 2014.

L 3r \RosaVitginia Rodriguez Alban Lic. Jenny Nathglfcarbne!v Lojan
EMPLEADOR TRABAJADORA
¥ C.1. 0905584553 C.l. 1104343270
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FUNDACION CiSOL 2014

CONTRATO DE A PLAZO F1JO CON JORNADA PARCIAL

En la ciudad de Loja, el primero,de Enero de 2014 intervienen en la celebracion del presente Contrato a Plazo
Fijo con jornada parcial, por una parte el Lcdo. Bolivar Rigoberto Chauvin Hidalgo, C.1. 11004329'86, Director
Ejecutivo y Representante Legal de CISOL, a quien en adelante se llamara “EL EMPLEADQR » Y por otra
parte la Sra. MARIA VERONICA ABELINA EGUIGUREN EGUIGUREN, con cédula de identidad - N°
1102181839, con capacidad legal para contratar, a quien en adelante se llamaré “LA TRABAJADORA", con el
fin de suscribir el presente contrato de trabajo con jornada parcial, con arreglo y sujecion a las clausulas que a
continuacion se enuncia.

ANTECEDENTES: La Fundacién CISOL ejecuta el Proyecto “Propiciando el Futuro” para nifias y nifios en
desventaja. La Fundacion CISOL firmé un convenio con el organismo de cooperacion apia, el mismo que
provee de financiamiento para contratar a una Asistente Administrativa/Secretaria en jomada parcial hasta el
31 de Diciembre de 2014. En virtud de lo expuesto, se procede a suscribir el presente contrato A Plazo Fijo al
tenor de las siguientes clausulas.

PRIMERA: LA TRABAJADORA se obliga a prestar sus servicios licitos y personales en calidad de Asistente
Administrativa Contable en la- Fundacion CISOL, con una carga horaria parcial correspondiente al 50% de la
Jormada Laboral completa, esto es, cuatro horas diarias en acuerdo al Art. 47 del Codigo del Trabajo,
comprendidas de 09h00 a 13h00, con las funciones que le han sido explicadas verbal y detalladamente, como
constan en el Manual de Organizacion y Funciones de Fundacion CISOL, bajo el Titulo décimo primero:
Auxiliar Contable/Administrativa” consta como adjunto del presente contrato y que declara conocer y
entender.

SEGUNDA: Sera obligacion de LA TRABAJADORA el cumplir las disposiciones de sus superiores, las
contenidas en el Codigo Laboral, las dispuestas en el Estatuto de Fundacion CISOL y aquellas constantes en
el Reglamento Interno de la Institucion aprobado por el Ministerio de Relaciones Laborales, del que le ha sido
entregado un ejemplar y que declara conocer y entender.

TERCERA: Los documentos, materiales, investigaciones y otros producidos individual o colectivamente en el
marco del ejercicio de su actividad, asi como la informacion sensible (datos de caracter personal) de los
nifios, nifias, adolescentes y familias participantes, constantes o no en los ficheros de Fundacién CISOL, son
confidenciales y de propiedad de EL EMPLEADOR seg(in lo establecen los estatutos institucionales, por tanto
LA TRABAJADORA SE OBLIGA a no utilizar en ningan caso la informacion que se le facilita para prestar otro
servicio que no fuere alguno de los contratados por las partes; a no comunicar o entregara terceras personas,
de manera verbal, escrita, digital o por cualquier otro medio, los datos de caracter personal a los que hace
referencia esta clausula, ni siquiera para su conservacion, salvo previa indicacién expresa de Fundacion
CISOL; a no destinar los datos de caracter personal a finalidades distintas de las que Fundacion CISOL
determine; a adoptar las medidas necesarias para asegurar que los datos de caracter personal sean
manejados Unicamente por aquellas personas cuya intervencion sea precisa para la prestacion del servicio; a
guardar estricto secreto respecto de los datos de carécter personal a los que tiene acceso; a tratar los datos
de caracter personal con la maxima cautela con el fin de garantizar su confidencialidad e integridad,
adoptando las medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias en lo que respecta a la custodia,
almacenamiento y conservacion de los datos con el fin de evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso
no autorizado. LA TRABAJADORA se obliga a todo lo descrito en la presente clausula, aun cuando ya

no existiera relacion laboral entre las partes y por un periodo de 15 afios luego de haber concluido la
relacion laboral.

.‘-Aq‘
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CUARTA: El presente contrato es por su naturaleza, de duracion limitada. El plazo para la prestacion de este
servicio personal por contrato con jornada parcial es desde el Primero de enero de dos mil catorce hasta
el Treinta y uno de diciembre de dos mil catorce, fecha en la que finaliza el financiamiento previsto por
apia. De acuerdo a lo previsto en los articulos 169 y 170 del Codigo del trabajo, el presente contrato
terminara autométicamente en la fecha de su vencimiento sin que sea necesaria notificacion previa alguna.

QUINTA:: EL EMPLEADOR cancelara a favor de LA TRABAJADORA por concepto de remuneraciones por
su trabajo, la cantidad de $300,00 (Trescientos dolares mensuales), de los cuales descontara la proporcion
correspondiente al aporte personal al Seguro social.

El empleador cancelara todos los beneficios que por ley le corresponden.
SEXTA: LA TRABAJADORA se obliga a:

a. Prestar sus servicios como Asistente Administrativa Contable de Fundacion CISOL, sujetandose
a Jos reglamentos, érdenes e instrucciones existentes y que dictaren los directivos de
Fundacion CISOL, empleando siempre el cuidado, la diligencia y la confidencialidad necesarios
que su cargo demanda.

b. Guardar estrictamente las normas de conducta y buena educacion con sus superiores, sus
compafieros y personas con las que deba tratar en razén de su actividad.

¢.  Concurrir puntualmente al lugar de trabajo establecido.

d. Cumplir con la jomada de trabajo, establecida en veinte horas semanales.

SEPTIMA: El presente contrato con jornada parcial refleja la estabilidad pactada hasta el treinta y uno de
Diciembre de 2014. LA TRABAJADORA reconoce que no es personal estable de la Fundacion CISOL y
reconoce ademas que la terminacion del presente contrato se fija en acuerdo con los articulos 169 y 170 del
codigo del trabajo.

OCTAVA: Las partes sefialan como domicilio la ciudad de Loja y se someten de manera expresa a Ia
jurisdiccion y competencia de los jueces de Trabajo de la Provincia de Loja y a las disposiciones del Codigo
de Trabajo, en todo lo que fuere pertinente.

Este contrato debera registrarse ante la Inspectoria Provincial del Trabajo de Loja, de acuerdo a lo -
preceptuado en el articulo 20 del Codigo-de Trabajo.

Para constancia y en sefial de aceptacion de lo anteriormente estipulado, las partes firman en tres ejemplares
dﬁ igual tenor y efecto, en Loja al primero de Enero de 2014. .
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IR THATRIHERE AR AT L
ULTIMA HOJA DEL CONTRATO No 0001720832CT

4DIVIDUAL

v aseptan el contenido de las clausulas contractuales las mismas que han sido revisadas por el inspector

Social FUNDACION CISOL CENTRO DE INICIATIVAS SOCIALES
FUNDACION CISOL

wosentante legal: BOLIVAR RIGOBERTO CHAUVIN HIDALGO
. Econdmica: OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS.
o0 fa ue prestard LOJA

i trabajador
EGUIGUREN EGUIGUREN MARIA VERONICA ABELINA

54 anos
¢ sontrator Contrato de jornada parcial permanente
= {nicio de labores: Miércoles 1 de Enero 2014
= 1Brmino: Miércoles 31 de Diciembre 2014
l: ua prueba: NO
“nsracion: 300.00
‘eupacion: SECRETARIA / OFICINISTA
<@ lrabajo: 20 horas
< nueturna: NO

i-zra que el texto final presentado al registro corresponde al documento No.0001720832CT remitido por la
Se previene a las partes que en caso de que el inspector de trabajo verifique que las clausulas
enecen al documento No.0001720832CT, se considerara como contrato no registrado.

v aceptan el contenido de las clausulas contractuales, las mismas que han sido sometidas a revision por
rabajo. «

emas, que el presente extracto es parte integrante del contrato de trabajo suscrito entre el trabajador y el
'+ 1a cual, para todos los efectos legales se considerara como la Gltima hoja del contrato.

U8 Sace & Yodsm

95 Soci\
% Nf.c. P

/ o b il L
INSPE’CTOR}E{E\_\IS(ABAJO TRABAJADOR
e i i ey~

L i
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ANEXO4 ESTATUTOS DE LA FUNDACION
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cion CISOL se someterd a la supervision de los Organismos de
en los términos de la legislacion vigente. De modo particular,
wm@um n las obligaciones comempladas en la legislacion tributaria.

La Fundacién CISOL, en caso de recibir subvenciones presupuestarias del

- Estado, se someterd a la supervision de la Contraloria General del Estado y a la
: mnnaﬁ lcgalapﬁeable

0 que le otorgo la personalidad Juridzca. el tegxstm
de los soclos.porcualqmem de las ca
resolucion por pnrle del org
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‘amonestacion ;escﬁta_polj-pane;delfl'_’resri@pmg

“’5“ 133 318“!011!@3, segin la gravedad:
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1 que presentardn el Presidente

balance general de la Fundacion CISOL que presentard el

plan anual de trabajo y el presupucsio anual de la Pundacidn
os montos hasta los cuales puede ¢l Representante legal
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Art. 31~ Quorum de instalacién: Para que la Asamblea General reunida en primera
2 oria pueda instalarse, los concurrentes a ella deberdn. representar por I
_\Lcma ¥ uno por ciento del total de los miembros hmdadom Yy acnvos.
allarse ¢l quorum seialado, el Presidente ordenard que se instale dentro de

nimero de miembros presentes que concurran. Esta satuacxén debeni hac ,rse
ar en la convocatoria.

‘otacién: Cada uno de los miembros fundadores y activos tendré derecho a un.
e doclsaones de la Asamblea General serin tomadas por mayorfa de los
ntes a fa reunion.

Art. 33 Prmdente v Secrefario de la Asamblea: Las reuniones de la- Asambln:
como las de Direclorio, serdn pressdldas por el Pressdcnte, ¥ ¢n caso de falta o
nento de éste, por el Vlccpresxdenle. Actuard como secretario de la Asamblea el

‘Directorio. En caso de falta o impedimento del Secretario actuard como-
_peﬁom que la Asamblea determine.

¢ la Asamblea General: De cada reunion de la Asamblea General
e un “dentro d¢ los quince dias poslenorcs a la celebracion de la
do contener la firma del Presidente 6 de quien haya presidido la
eeretario del Directorio o quien haya actuado como Secretario- mplente
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4 de oficinas o sucursales’ de la Fundacion en el teritorio
samblea General ¢l presupuesto anual de la Fundacién
strativor v ? _
Zblea General el plan anual de trabajo presentado por el

internos' de la Fundacion y someterlos a resolucién de la

‘conforme al Estatuto y dems disposiciones legales.

¢ reunird en forma ordinaria cada
ue su Presidente.
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1a detallada de todos los miembros de la Fundacién;
( -de las
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los demésmxembmsaelﬁmc (

= '};edos ellos se rigen por lo dispuesto en el presente Estatuto, en ¢l Reglamento Intemo
3 debxdamente aprobada y demis disposiciones legales pertinentes.

}clalmeme a Ja Fundacion CISOL en todos aquellos casos
nio de la Fundam()n CISOL -salvo que cuente para ello
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realicen en funcion
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sdminist
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ANEXOS5 REGLAMENTO INTERNO

DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR

ENTES AL FOMENTO Y MANTENIMIENTO.
ADOR Y TRABAJADORES

(EDIDAS DISCIPLINARIAS

ULO X : HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
TULO X1 : REMUNERACIONES

X1l : TRABAJOS EXTRAORDINARIOS

| CAPITULO XIII : EXTINCION DE LA RELACION LABORAL

|
3 ;‘E\—‘:-.‘ PR

OSICIONE:

WMPLEMENTARIAS Y FINALES

CAPITULO I
GENERALIDADES 4.
ece normas genéricas de

ores de la Fundacion
nali er y
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los diversos proyamns,:,
a lo esupulado en el
 funcional dictado por la

ISOL por Tas: duspdsxclones que dicten cada uno de los:
s en concordancm con los requenmlentos propios de los

: 'personas que ocupan cargos: de Coordinacion, segun la Estructura
ca de CISOL, son los responsables de supervisar el cumplimiento de las
ciones contenidas en el presente Reglamento.

de Programa o Proyecto o el responsable de Servicio informara a la
istrativa de CISOL sobre las inobservancias del presente Reglamento.

A CAPITULO II

ADMISION DE LOS TRABAJADORES

- Es facultad de Ja Direccidn chcuuva de CISOL o de quien éste delegue, el
 del personal que se requiera.

¢ realizard de acuerdo a las especificaciones técnicas del
establecidos por - CISOL. %
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y las trabajadores/as que por necesidades: institucionales deban
«dias de descanso semanales tendrin derecho a sustituirlos por otro dia en
na correspondiente a la labor efectuada.

CAPITULO IV
ASISTENCIA, PUNTUALIDAD Y PERMANENCIA

abajadores y trabajadoras tienen la obligacion de coneurrir
‘acuerdo al horario establecido y de registrar su asistencia

nal, por tanto debe ser llenado.

mismo que no podrd ser marcado,
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el pre
&

soeumdas por motivos de enfermedad se acredntaréntcon la: constancia

xexpedtda por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social; aquellas ¢ ocurridas

i identes de transito se justificaran con certificado otorgado por la
- salud que atendio el accidente bajo la modalidad del SOAT.

or o trabajadora debera permanecer ¢n su puesto dentro del
- desplazamiento fuera de su puesto de trabajo se ‘hara con
’responsable 0 coordinador inmediato.

del puesto de xrabajo maés alld del tiempo autorizado, asi como aquel
sin la autorizacion previa conespondxente. debera ser comumcado el mismo.
E Direccion Admmxsmmva y se considerard una falta grave sujeta a las sanciones

.. prevxstas en el articulo 34, iiteral q del presente reglamento.

1 °- En caso de incumplimiento de horarios o inasistencia, la Direccién
_yaremmtﬁ a la Direccién Ejecutiva de CISOL el reporte correspondiente, a

adopten las medidas correctivas sobre el personal que incumple el horario
curre en inasistencias.

CAPITULO V
LICENCIAS Y PERMISOS

‘Que se concede.a un trabajador para dejar de
or de un dia, Las Licencias son: con goce de haber
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moni abajador/a se concedera hasta cinco (05) dias consecutivos
mente anteriores o posteriores al matrimonio. s

odri comprenderse en esos cinco (03) dias el dia que

que sefialan las disposiciones legales vigentes sobre la materia.
'Vagséfgctbssa;quesse>:e'ﬁeren:los'incisos-b) Y ,),.él plazo se contard por'dias"vhsibiles,

ndose como tales los laborables'en CISOL. 3 ’
permisos por asuntos particulares para salir del Centro de Trabajo en’
concedidos por el Coordinador de Programa, Proyecto o
otificaré del particular a la Direccion Administrativa.

sin goce de haber para ausentarse del Centro de Trabajo
ccion Administrativa, para lo cual el Coordinador de
vicio respectivo debera remitir un memordndum en donde
¢l plazo de la licencia y la solicitud del trabajador donde se
otivan. Indicard ademds el reemplazo correspondiente en
0. Los costos del reemplazante corren por cuenta del
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 de su contratacion, establecer la labor que se asigne al trabajado
iente al trabajador para observar el cumplimiento  de objetivos
o proyecto respecuv0' evaluar sus- desempeﬁos By,
1o si al término de su contrato, éste puede ser renovado
a del Programa o Proyecto para el cual presta servicios el

d lenal wgente
_ plancar, organizar, coordinar y orientar las actividades a
n los Priogramas,; Proyectos o Servicios de CISOL.
pol(; cas al como-d:stnbucnén de roles y responsablhdades a F n de
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cional que rev emed_ ermine la [nstity
.rch dweanso a solicitud del trabajado' y

tacién, actualizacién y perfeccnonamncnto Jaboral.
demds beneficios que de comin acuerdo o por, disposiciones
trativas determine CISOL, asi como aquellos que por Ley se
establezean.

' ‘:‘ Articul ’5“.:?7-?,-{.ostmbajadores: de CISOL, ademas de las obligaciones que establece la
'l_e:’%;i:slaéi_én“\"'igcnte,' deben sujetarse a lo siguiente:

Guardar un comportamiento acorde con las normas de cortesia y buen trato hacia

Sus superiores, compaiieros de labores y publico en general

'b) Dar cumphmlenlo a las disposiciones, directivas ¢ instrucciones que por razones

\ de tmbajo sean impartidas por sus jefes o superiores jerdrquicos.

:c). umplir 'y observar adecuadamente las normas y disposiciones internas de
'CISOL, asi como las que rigen ¢l quehacer institucional y especialmente las que
tienen directa relacién con la labor desempefiada..

d) Cumplir puntualmente con e| horario de trabajo que se tiene establecido en
CISOL.

S-e) Respetar en todo momento la propiedad 1mclectual de la Institucidn, esto es,

lodos los productos que sean elaborados de manera individual o colectiva. en el

fio de las distintas actividades y procesos de CISOL, de los cuales no

50 para fines ajenos a la institucion. La obligacion de respetar la:

ectual de CISOL no caduca al témmino del contrato con el

erdo con los Estatutos Vigentes.

OL el valor de los bienes que estando bajo su responsabilidad se

detenoraren por descuido, omisién o negligencia, debxdameme

)

nente la documentacién y/o informacién que se solicite
!a_._ de arc_; vo personal deblendo comumcar

4;3"

2902
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CAPITULO VI

FOMENTO ¥ MANTENIMIENTO DE LA ARMONIA ENTRE
: 0S ¥ COLABORADORES DE CISOL

ISOL considera las relaciones de trabajo como una obra comin de
rtacién, responsabilidad, cooperacion y panticipacién de todos sus
nsecucion de los objetivos de la Institucion y satisfaccion de sus

s que sustentan las relaciones laborales en CISOL. son los

nto que el trabajador constituye para CISOL un valioso recurso

anizacion y la base de su desarrollo y eficiencia. _

o mutuo y la cordialidad que debe-existir entre los trabajadores de todos
ocupacionales, sin soslayar los principios de: autoridad. orden y

ntad de concertacion, el espiritu de justicia, la equidad y celeridad con
sen resolverse las diferencias, problemas o conflictos que se¢ puedan
eneltrabajo.

ala Legislacién Laboral, Contratos de Trabajo y normas de

desempeito de acciones excepcionales o de calidad extraordinaria,
mente con las funciones de los trabajadores o con las actividades:
-puedan desarrollar, los Coordinadores de Programa, Proyecto o
onda, ?_o'dréh;solic‘_itm a la Junta Directiva cursar reconocimiento

¢ que tal desempeflo se enmarque ¢n las siguientes
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MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Las didas xscnphnanas uenen por fi nalidad brindar al trabajador la
nducm ylo rendumuemo laboral, salvo que ¢stos constituva,

3 fde'l' tmbq;ador y al nivel jerérquxco dcl lrabajador que la ha comeudo.

de la comisién de una misma falta por varios lrabajadores. CISOL podra
poner sanciones diversas a todos ellos, en atencion a las circunstancias seialadas en
el pnescnxe articulo y otros coadyuvantes, pudlcndo incluso levantar la sancion.

FALTAS DISCIPLINARIAS

1 CISOL, normas legales que rigen el quehacer de CISOL y el preseme
lo}mcmo.

neump imiento por parte del trabajador de las disposiciones y normas para el

sjercicio de sus. funcloncs, Que hayan sido - dadas por los organismos
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o del local de CISOL.
‘ s sin la autorizacion

q“l’s‘jaugqﬁz:xciﬁn del Jefe
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 deticulo 38° - Esta medida procede en aquellos casos en que la falia cometida reviste tal
~ gravedad que requiera ser sancionada con determinada severidad, pudiendo aplicarse

~ porun miximo de treinta dias.

s suspension podrd ser aplicada por la Direccion Ejecutiva por cuenta
| licitud de la Junta Directiva en pleno, 0 por pedido escrito del jefe
4 perior del trabajador cuya sancién se solicita.

: rticulo 40°- La suspension serd ejecutada por ¢l organismo correspondiente. prewsto
B :h los Estamos de CISOL, mediante Memordndum en el cual se detatlard la Rﬂla
B cometida por ¢l trabajador, quien firmard una copia en sefial de recepcion, la misma que
Bt seré remitida a la Inspectoria de Traba;o para los fines consiguienies.

N

El Memonindum de suspension debe indicar claramente ¢l inicio de la materializacion
de la sancién. Su aplicacion se consideraré por dias calendano

B Articulo_41°- La disolucién del vinculo laboral del trabajador se produce al

: rarse causa justa de despido relacionada con fa capacidad o con la conducta del
or. Se materializara de acuerdo a lo establecido por Ley, correspondiéndole esta
&cﬂlmd'al Director Ejecutivo de CISOL.

CAPITULO X1

e
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Co ! unicar a la Direccion Administrativa, a través del Jefe inmediato. alguna
rregularidad en las instalaciones o equipos que se utilicen.
Desconectar y/o apagar las maquinas; €quipos fluido eléctrico al término de su labor

 diaria: asi como mantener cerradas las conexiones de agua y las ventanas y puertas de la
) Institucion.

Comumcar ‘a la Direccion Administrativa, en caso de detectar un incendio u otra

situacion de inminente peligro en la Institucién y en la medida de las. posibilidades,
adoptar medidas paliativas.

AM-&#:: Esta terminantemente prohibido al personal no autorizado. portar armas.
de cualquier tipo dentro de la Institucion,

Articulo 45°- Esté terminantemente prohibido al personal no autorizado el ingreso a
dreas restringidas, tales: como Contabilidad. Cocina y otras que reciban tal
denominacion por parte de CISOL.

Articulo 46°.- Cuando el caso lo amerite ¥ sin contravenir la legislacion vigente al

respecto, CISOL podré disponer la realizacion de procedimientos o exdmenes médicos:

con fa finalidad de preservar la salud y prevenir cualquier tipo de enfermedad al interior
de la institucion.

CAPITULO X1

REMUNERACIONES

°- Teniendo como base las disposiciones légales vngentes. corresponde a
disefiar y administrar sus sistemas  de

;GXSOL .detenmnar su poliuca salarial,
| ac esi
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CAPITULO X11

TRABAJOS EXTRAORDINARIOS

- El Coordinador de Programa, Proyecto o Servicio puede acordar con el
Jador ¢l desempeio de actividades fuera de los horarios previamente establecidos,

siempre y cuando sea indispensable para cumplir con los desempefios previstos, de
-acuerdo con la ley.

drticulo 51°- Los trabajadores que por la naturaleza de sus funciones realicen labores
fuera de los horarios ordinarios con el fin de cumplir con los desempefios acordados,
deberdn realizar dichas labores obligatoriamente. El Jefe inmediato puede solicitar la
compensacién del tiempo trabajado luego de tres (03) horas de labor continua

extraordinaria, indicando cudndo podria el trabajador tomar libres. las horas.
correspondxentes al tiempo trabajado.

El trabajador que desempeiie cargos de responsabilidad no. podrd acogerse a este
articulo, como lo dicta la norma legal vigente.

CAPITULO XIII

EXTINCION DE LA RELACION LABORAL

rela xén laboral se extingue por fallec:mlento del trabajador remmcm

day
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abajadores que renuncien a CISOL o aquellos que termine
estan ados a efectuar la entrega del carns

: vxmcxén del pago de su Liquidacién y otros beneficios que por ley le
~comespondan. '

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERA.- CISOL se reserva el derecho de dictar normas y disposiciones que
complementen, amplien y/o adecien el presente Reglamento, a fin de mejorar su
aplicacion. '

SEGUNDA. - Los casos no previstos y/o infracciones a normas laborates. morales o
éticas que imperen en el Centro de Trabajo, o que regulen el desenvolvimiento
arménico de las relaciones laborales, no contemplados expresamente en el presente
Reglamento, serin resueitos en cada caso; atendiendo a las circunstancias. antecedentes.,
CONSecUencias u otros aspectos pertinentes, aplicandose los principios de razonabilidad
y buena fe. el sentido comin y la I6gica: en concordancia con el espiritu de CISOL y
sus Estatutos v en acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

DISPOSICION FINAL

PRIMERA.- El presente Reglamento tiene vigcncfa a partir de la fecha de su revision v
aprobacion por la autoridad del trabajo competente.

°|Wam8° r Chauvipfidalgo
‘Director Ejecutivo

‘Representante Legal de Fundacién CISOL — ———— i

 identificacion, asi como los bienes recibidos para el desempefo de sus funciones el
informe escrito del estado de las labores que tienen bajo su responsabilidad. La referida
‘entrega del cargo y bienes inventariados se hard a la persona designada por el
arlamento contable, o a la persona que CISOL designe, mediante la suscripeion de:
acta de "Entrega de Cargo”, cuya copia deberd ser presentada por el trabajador pard
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ANEXO6 MANUAL DE FUNCIONES

FUNDACION €1SOT, 2012

FUNDACION CISOL
Centro de Iniciativas Sociales Latinoaméricanas

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

TITULO PRIMERO: FINALIDAD

El presente Manual fue elaborado conforme a los principios que orientan la gestion de la Fundacion Centro de
Iniciativas Sociales Latinoamericanas ~CISOL-, y tiene como proposito definir y divulgar la estructura organizacional, las

relaciones, responsabilidades y funciones de cada 6rgano de la Fundacion CISOL.

Este trabajo fue desarrollado en base a la estructura organizacional existente, teniendo en cuenta principios y normas
de administracion generalmente aceptados, y respondiendo a la necesidad de contar con un instrumento que clarifique

roles y funciones.

El Manual de Organizacion y Funciones de la Fundacion CISOL debe ser considerado como un instrumento dinamico,
sujeto a cambios que surgen de las necesidades propias de toda institucion, y de la revision técnica permanente para

mantener su utilidad.

La actualizacion del presente Manual de Organizacion y Funciones debera realizarse a propuesta de la Junta Directiva
de Fundacion CISOL, que delegaré a una persona o equipo responsable a quien le solicitara presente propuestas de
ajustes por escrito, para su aprobacion. El Manual debidamente aprobado seré distribuido en la parte correspondiente al

— érgano al que se refiera.

TITULO SEGUNDO: ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Los Estatutos vigentes de Fundacion CISOL establecen claramente los niveles jerarquicos, la unidad de mando, las
funciones de gestion, de apoyo y de asesoria. Asimismo, presenta un equilibrio en cuanto a la distribucion de niveles y
responsabilidades que permite ejercer un control eficiente para el cumplimiento de las funciones asignadas a cada

érgano en el Manual de Organizacion y Funciones.

El Manual de Organizacion y Funciones esta ordenado segln los distintos 6rganos previstos en los Estatutos de
Fundacion CISOL, y define aquellos 6rganos operativos que son componentes de los programas 0 proyectos que
CISOL ejecuta. Para cada organo se define el nivel operativo, su objetivo, sus refaciones de dependencia, sus

dependientes  las funciones y responsabilidades propias del organo.

TiTULO TERCERO: ORGANIGRAMA GENERAL DE LA FUNDACION CISOL

I ASAMBLEA GENERALJ
i
g rJUNTA DIRECTIVA l

|
rmkaccm'm EJECUTIVA J

___WECCI(')N ADMINISTRATIVA l

[ ]
rVOLUNTARlOS I |TTABAJosoc1AL {PROYECTOS I l'CONTABILlDAD i
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FUNDACION CSOL 2012

TITULO SEPTIMO: TRABAJO SOCIAL

Nombre del 6rgano: Area de Trabajo Social de la Fundacion CISOL
Nivel operativo; Apoyo
Obietivos: Conformado por la Trabajadora Social, es el drgano de Fundacion CISOL que coordina los

procedimientos de respuesta para casos de nifios, nifias, adolescentes y familias
que participan de los proyectos de Fundacion CISOL y que requieren atencion

prioritaria.
Subordinada de: La Direccion Ejecutiva de la Fundacion CISOL.
Subordinados directos;  Ninguno
Funciones:

1.

2

Realizar visitas familiares para atender los casos de nifios/as y familias con problemas sociales, de abandono
familiar, comportamiento y situacion de vulnerabilidad.

Relacionar los casos que requieren atencion prioritaria con las instancias especializadas necesarias para cubrir
las necesidades descubiertas de los participantes de programas y proyectos de Fundacion CISOL.

Facilitar la relacion con otras instancias que proveen servicios no existentes en CISOL, para atender casos
especiales de nifios, nifias y adolescentes que requieran atencion prioritaria.

Coordinar las acciones de bienestar estudiantil de la Unidad Educativa Educare.

Elaborar y mantener informacion actualizada del SIPI, desayuno y almuerzo escolar, INFA y otros, para ser
presentados a los organismos auspiciantes correspondientes, segin el cronograma previsto de reportes para
convenios especiales.

Llevar los procesos econdmico, y de seguimiento del proyecto ‘Becas Escolares de apoyo a la educacion
bésica a nifios, nifias y adolescentes de/en la calle.

Otros que le sean solicitados o asignados por la Direccion Ejecutiva.

~
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FUNDACION €1SOL 2012

TITULO DECIMO: CONTABILIDAD.

Nombre del organo: Area de Contabilidad
Nivel operativo: Apoyo
Objeivos: Conformada por la Contadora, es el 0rgano encargado de llevar los libros a
contabilidad de la Fundacion CISOL.
Subordinada de: La Direccion Administrativa de la Fundacion CISOL.
Subordinados directos: Auxiliar Administrativa/Contable
Funciones:
1. Controlar la contabiidad de la Fundacion CISOL e intervenir todos los documentos de cobro y pago
correspondientes.

9 Formular con la Direccion Administrativa el plan {inico de cuentas anual de la Fundacion CISOL.

3. Llevarlos libros de cuentas de la Fundacion CISOL.

4. Mantener archivos actualizados de los documentos de soporte de todas las fransacciones realizadas por a
Fundacion CISOL.

5. Proporcionar informacion contable que le sea solicitada por las Direcciones Ejecutiva o Administrativa.

6. Legalizar con sufimala informacion contable proporcionada a las Direcciones Ejecutiva 0 Administrativa.

7. Realizar los informes financieros que le corresponda realizar segin lo requieran los organismos de
cooperacion, para ser presentados conjuntamente con la firma del Director Ejecutivo.

8. RealizarJos pagos correspondientes a la gjecucion de los programas, proyectos 0 acciones llevados a cabo por
CISOL, previa la autorizacion de la Direccion Administrativa.

9. Proporcionar los certificados que le sean solicitados en el ambito de su trabajo contable, previa autorizacion de
las Direcciones Ejecutiva o Administrativa.

10, Aquellas otras que le sean designadas por |a Direccion Ejecutiva.

{
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FUNDACION CiSOL, 12012

TITULO DECIMO PRIMERO: AUXILIAR CONTABLE/ADMINISTRA TIVA

Nombre del organo:
Nivel operativo:
Obijetivos:
Subordinada de:
Subordinados directos:
Funciones:

Augxiliar Contable Administrativa

Apoyo

Apoyar la gestion de Contabilidad y de Administracion en general.
Contabilidad de la Fundacion CISOL.

Ninguno

1. Apoyara agenda de trabajo de la Contadora de Fundacion CISOL

Llevarla Caja Chica de los distintos proyectos que ejecuta CISOL, cuando el proyecto maneje Caja Chica.
Realizar depdsitos bancarios.

Elaborar documentos de soporte para el Servicio de Rentas Intemas SRI (Retenciones).

Contactar a proveedores y realizar las adquisiciones aprobadas por la Direccion Administrativa.

10.
11.

12

13.

14,

Recibir, clasificar y distribuir notas, memorandos, comunicaciones y otros documentos de la Fundacion CISOL.
Mantener actualizados los archivos de documentos y otros materiales de informacion del Area de Contabilidad.
Realizar el contacto con proveedores para los distintos proyectos que ejecuta la Fundacion CISOL.

Con aprobacion de la Direccion Administrativa, realizar las adquisiciones que los distintos proyectos de CISOL
necesitan para su operatividad.

Administrar los materiales y (tiles de oficina de los distintos proyectos que ejecuta Fundacion CISOL.

Mantener registros de entrada y salida del material didéctico no fungible asi como de los fibros de la Biblioteca
especializada en Educacion que mantiene la Fundacién CISOL.

. Apoyar en las tareas administrativas de la Direccion Administraiva o de la Direccion Ejecutiva.

Mantener la confidencialidad de todas las actividades, fondos o bienes asignados para su distribucion o
manejo.

Aquellas otras tareas que le sean solicitadas por Contabilidad, la Direccion Administrativa o la Direccion
Ejecutiva.

2P OJjugo .\"‘
~S
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FUNDACION CiSOL 2012

TITULO DECIMO TERCERO: MAESTRA/O DE LA ESCUEL'A EDUCARE-INSPECTOR

Nombre del érgano; Maestro/a de la Escuela Educare

Nivel operativo: Gestion

Obietivos: Impartir la ensefianza, de acuerdo a los planes y programas académicos previstos
para cada afio en la Unidad Educativa “Educare’.

Subordinada de: Director de la Unidad Educativa Educare

Subordinados directos: Ninguno

Funciones;

1. Dictar clases diariamente de lunes a viernes en el afio de educacion basica asignado, segln el curriculo
aprobado para la Escuela Educare.

2. Realizar las funciones de monitoreo e inspeccion cuando no se encuentre dictando clases en el area de su
especialidad

3. Mantener permanentemente actualizados los registros de actividades de ensefianza aprendizaje llevadas a
cabo con el curso a su cargo, asi como las mediciones realizadas a sus alumnos y alumnas.

4. Elaborar informes periddicos referentes al avance de los nifios y nifias que asisten al curso a su cargo.

5. Participar en el planteamiento y evaluacion de la Escuela Educare en los periodos que sean determinados por
el Director de la Unidad Educativa Educare.

6. Participar de las actividades semanales de seguimiento y evaluacion que mantiene la Escuela Educare.

7. Hacersé cargo de coordinar el acceso a la Insfitucion por parte de todo el alumnado, asi como de justificar las
faltas por solicitud del representante del Alumno.

8. Elaborar informes breves referentes a las actividades de capacitacion profesional a las que haya asistido y que
hayan sido facilitadas por la Fundacion CISOL,

9. Aquellas otras que le sean solicitadas por e! Director de la Unidad Educativa Educare.
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FUNDACION C1SO1, 2012

TITULO DECIMO QUINTO: COORDINADOR DE PROYECTO

Nombre del érgano: Coordinador de Proyecto de la Fundacion CISOL
Nivel operativo: Gestion
Objetivos: Promocion del desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes que trabajan o
socializan en las calles.
Subordinada de: Director Ejecutivo de Fundacion CISOL
Subordinados directos: Ninguno
Funciones:
1. Coordinar con el departamento administrativo los Planes y Programas para el desarrollo del proyecto a su

cargo.

Llevar los registros actualizados de los nifios, nifias o adolescentes que su proyecto demande o que hayan
sido asignados bajo su responsabilidad.

Promover y ejecutar actividades orientadas al desarrollo holistico de los nifios, nifias y adolescentes de los
proyectos a su cargo.

4. Mantener registros de las actividades realizadas en los proyectos a su cargo.

Participar de las actividades de planificacion y evaluacion previstas por a Direccion Ejecutiva para el proyecto
asu cargo.

Elaborar informes periodicos sobre sus actividades, segin le sean solicitados por Direccion Ejecutiva o
Direccian Administrativa.

Aquellas otras que se sean solicitadas por el Director Administrativo.
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FUNDACION €1SOL, 2012

TITULO DECIMO SEXTO: TECNICA/O DE CAMPO - AUXILIAR DE BIBLIOTECA

Nombre del érgano: Técnica/o de campo - Auxiliar de Biblioteca de Fundacion CISOL.

Nivel operativo: Gestion

Objetivos: Brindar atencion a las poblaciones participantes que accedan al servicio de
Bibliotecas ofrecido por CISOL.

Subordinada de: Director Ejecutivo de la Fundacion CISOL

Subordinados directos: Ninguno

Funciones:

1. Mantener un trato cordial, amable y respetuoso con los usuarios de la Biblioteca de CISOL a su cargo.

2. Organizar, mantener perfectamente ordenados y clasificados los materiales bibliogréficos de la Biblioteca de
CISOL a su cargo.

3. Mantener los inventarios actualizados de los titulos, muebles, material didéctico y ofros entregados por
Fundacion CISOL para la Biblioteca a su cargo.

4. Facilitar libros y textos de consulta a los usuarios que acudan a la Biblioteca de CISOL que se encuentra a su
cargo.

5. Apoyar la realizacion de tareas escolares de los usuarios que acuden a la Biblioteca de CISOL a su cargo.

6. Organizar, promover y realizar talleres practicos de manualidades y desarrollo de destrezas, segin el
calendario establecido en el Plan Operativo de la Biblioteca de CISOL a su cargo.

7. Mantener un registro diario de los usuarios que acuden a la Biblioteca de CISOL a su cargo, segin el formato
de registro provisto por Administracion.

8. Visitar las escuelas de los participantes del proyecto, cuando el caso lo requiera

9. Visitar los hogares de los participantes del proyecto, cuando el caso lo requiera

10. Elaborar informes técnicos de campo o de la actividad de la Biblioteca de CISOL a su cargo, cuando le sean
solicitados por Direccién Ejecutiva o administracion.
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FUNDACION €1SOL, 2012

TITULO DECIMO SEXTO: MAESTRA BIBLIOfECARIA

Nombre del 6rgano: Maestra Bibliotecaria de Fundacion CISOL.

Nivel operativo: Gestion

Objetivos: Brindar atencion a las poblaciones participantes que accedan al senicio de
Bibliotecas ofrecido por CISOL.
Dictar clases con un méximo de carga horaria de veinte horas clase por semana.

Subordinada de: Director Ejecutivo de la Fundacion CISOL

Subordinados directos: Ninguno

Funciones:

1s
Z

Mantener un trato cordial, amable y respetuoso con los usuarios de la Biblioteca de CISOL a su cargo.
Organizar, mantener perfectamente ordenados y clasificados los materiales bibliograficos de la Biblioteca de
CISOL a su cargo.

Mantener los inventarios actualizados de los titulos, muebles, material didéctico y otros entregados por
Fundacion CISOL para la Biblioteca a su cargo.

Facilitar libros y textos de consulta a los usuarios que acudan a la Biblioteca de CISOL que se encuentra a su
cargo.

Apoyar la realizacion de tareas escolares de los usuarios que acuden ala Biblioteca de CISOL a su cargo.
Organizar, promover y realizar talleres practicos de manualidades Y desarrollo de destrezas, segn el
calendario establecido en el Plan Operativo de |a Biblioteca de CISOL a su cargo.

Mantener un registro diario de los usuarios que acuden a la Biblioteca de CISOL a su cargo, segun el formato
de registro provisto por Administracion.

Dictar clases con una carga horaria maxima de 20 horas clase semanales, cuando el caso lo requiera.

Elaborar informes técnicos de campo o de la actividad de la Biblioteca de CISOL a su cargo, cuando le sean

solicitados por Direccion Ejecutiva o administracion.
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FUNDACION CSOL 2012

TITULO DECIMO SEPTIMO: AUXILIAR DENUTRICION

Nombre del 6rgano: Auxiliar de nutricion de los Comedores de CISOL.

Nivel operativo: Gestion

Objetivos: Preparacion de las comidas que ofrecen los comedores de CISOL seqin los mends
previstos.

Subordinada de: Director Ejecutivo de la Fundacion CISOL

Subordinados directos: Auxiliar de cocina de Comedor de CISOL

Funciones:

1. Elaborar los mends proporcionados desde Administracion.

2. Senvir los alimentos a los usuarios de los comedores infantiles

3. Mantener en buen estado las instalaciones de los Comedores de Fundacion CISOL.
4. Aquellos ofros que la Direccion Ejecutiva le solicite
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FUNDACION €1SOL 2012

TITULO DECIMO OCTAVO: AUXILIAR DE COCINA

Nombre del drgano: Auxiliar de cocina de los Comedores de CISOL.

Nivel operativo: Gestion

Objetivos: Apoyar las funciones de la Auxiliar de Nutricion de los comedores infantiles de
Fundacion CISOL

Subordinada de: Director Ejecutivo de la Fundacion CISOL

Subordinados directos: Ninguno

Funciones;

1. Apoyar en los procesos de preparaci6n de mends de los comedores de Fundacion CISOL.
2. Apoyar en el mantenimiento de la vajilla de los comedores de Fundacion CISOL.
3. Aquellos otros que la Direccion Ejecutiva le solicite.
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“AUDITORIA DE GESTION A LA FUNDACION CISOL
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(CPA).

AUTORA:
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2015
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a) TEMA:

“Auditoria de Gestion a la Fundacién CISOL (Centro de Iniciativas Sociales
Latinoamericanas) de la ciudad de Loja, periodo 01 de enero al 31 de diciembre del

2014”
b) PROBLEMATIZACION

Entre los motivos que dan lugar a una auditoria de gestion esta la necesidad
de controlar la gestion de la empresa en sus diferentes niveles. En este
caso, se persigue el objetivo de establecer un control de eficacia, eficiencia
y economia. La eficacia de una organizaciébn se mide por el grado de
cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas de actuacion de
la misma, es decir, comparando los resultados realmente obtenidos con los
resultados previstos y, por tanto, existe eficacia cuando una determinada
actividad o servicio obtiene los resultados esperados, independientemente

de los recursos que hayan sido utilizados para ellos.

La Fundacion CISOL es una organizacion sin fines de lucro, dedicada a
satisfacer las necesidades de la parte mas vulnerable de la sociedad como
son los nifios y adolescentes, esta ubicada en la Av. Oriental de paso y av.
Salvador Bustamante Celi, lo constituyo el CES, (Centro de Economia
Social), conformado por un grupo de estudiantes y maestros de la
Universidad Nacional de Loja y la Universidad Técnica Particular de Loja,
surgié en la primera mitad de los afios 1970, quienes realizaron varias
investigaciones socioeconomicas a la cual la denominaron: “Condiciones
de vida y estudio del Joven Lojano” (1975) y “la Desocupacion de y creacion

de empleos en Loja” (1976).

Asi el 26 de septiembre de 1977 surge CISOL, cuyas siglas en ese
entonces respondian a “Centro de Investigaciones Sociales de Loja”.
Aunqgue su trabajo se inicia en 1977, es recién en 1984 cuando se le otorga

reconocimiento legal a través del Acuerdo 506 del 11 de Junio, del
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Ministerio de Bienestar Social, hoy MIES, Ministerio de Inclusion
Economica y Social. Contando con presencia juridica, se firma convenios
con organismos publicos y privados que permiten ampliar la cobertura de
la poblacion atendida, sextuplicando el numero de nifios, nifias vy

adolescentes participantes.

Después de 10 afios de vida juridica, CISOL realiza un cambio estatutario
y en febrero de 1994 cambia su figura legal de corporacion a Fundacion,
bajo el nombre legal de “Fundacién CISOL, Centro de Investigaciones
Sociales de Loja”. Posteriormente en el afio 2006, mediante reforma
estatutaria, la sigla CISOL cambia de significado y se convierte en “Centro
de Iniciativas Sociales Latinoamericanas” razon que existe a la actualidad.
CISOL es el organismo nacional mas antiguo en intervenir en el campo del
trabajo infantil. En, el Foro Nacional de Nifios, Niflas y Adolescentes, en el
acto de institucién de la que seria desde entonces la presea anual “El
Duende Sonador” que destaca a personas o instituciones que en su labor
han beneficiado a los nifios, otorgo a CISOL la primera estatuilla y lo
reconoci6 como el organismo pionero en ecuador en enfrentar los

fenémenos del Trabajo Infantil y los Nifios de la Calle.

A pesar del tiempo transcurrido desde su creacion la Fundacion CISOL en
toda su vida juridica no ha realizado ninguna auditoria de gestion hasta la
actualidad, lo que dificulta la prevision de proyectos futuros, ya que solo se
ha ido guiando por ideas momentaneas, y en algunas veces por la acogida
de proyecto; tampoco se han aplicado indicadores de gestidn que permitan
conocer la eficiencia y eficacia con que se utilizaron los recursos humanos,
las relacionadas con la evolucion de la captacién de fondos, o los
relacionados con impactos en algun colectivo especifico para trabajar en
él, lo que ha ocasionado la desaparicion de algunos proyectos y la
evolucion de otros, por ello se debe plantear indicadores que sean
relevantes para la toma de decisiones en la gestion de la organizacion

social, tanto por la naturaleza y objetivos de la organizacion, como por las
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actividades, partes interesadas, destinatarios y riesgos que la definen, para
lo cual serd necesario generar un esquema y marco compartido de

indicadores: enfocado a y desde el sector de las ONG.

Esta fundacion esta encaminada ayudar a un ambito muy importante como
son los nifios y adolescentes por lo cual debera conocer el grado de
eficiencia y eficacia de los proyectos y la utilizacién de los recursos en los
mismos, ya que de esta forma podra facilitar informacion para decidir si un
programa debe ser continuado, modificado o suspendido también se puede
utilizar controles de eficacia realizados durante el desarrollo del programa
y descubrir la posible existencia de soluciones alternativas con mayor

eficacia.

Razon suficiente para la aplicacion de una auditoria de gestién a los
proyectos y al talento humano que lo dirige el mismo que iniciara desde una
visita previa hasta la elaboracion del informe final y el seguimiento del

mismo.

Por lo anteriormente mencionado he creido conveniente plantear el

siguiente problema:

¢ COMO INCIDE EN LA GESTION DE LA FUNDACION CISOL DE LA
CIUDAD DE LOJA LA FALTA DE UNA AUDITORIA DE GESTION
DURANTE EL PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
20147?

- ¢ Qué efectos puede producir el control inoportuno de la eficiencia y

eficacia en la utilizacién de los recursos?

- ¢ Como afecta la Falta de aplicaciéon de indicadores de gestidon de un

periodo determinado?

- ¢Qué efecto se produce de una auditoria de gestion la Fundacion

CISOL del informe final de auditoria?
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c) JUSTIFICACION
Justificacion Académica:

La Universidad Nacional de Loja es una institucion comprometida a la
formacion de profesionales capaces que aporten al desarrollo empresarial
y productivo que permita interactuar con la sociedad, por lo que pondremos
en practica los conocimientos adquiridos mediante la investigacion al
realizar una Auditoria de Gestion a la Fundacion en la que conoceremos la
utilizacién de los recursos, es por ello que al realizar el presente proyecto
de tesis sera un aporte para la misma, a mas de ser un requisito
indispensable para la obtencién del titulo de Ingeniera en Contabilidad y

Auditoria.

Justificacion Metodoldgica:

El resultado que obtengamos luego de la aplicacion de los diversos
meétodos utilizando en los enfoques cualitativos y cuantitativos que seran
necesarios en la elaboracion del proyecto de tesis son precisos para la
comprobacion de las debilidades o falencias de control interno encontradas
en la Fundacion CISOL, Centro de Iniciativas Sociales Latinoamericanas,
los mismos que nos permitirAn conocer la gestion realizada para la
obtencién y utilizacion de los recursos, lo que conllevara a plantear

soluciones para la buena toma de decisiones.

Justificaciéon Econdmica Social:

Este proyecto de tesis va encaminado a que la sociedad conozca las
capacidades, habilidades y destrezas, con que cuentan los estudiantes de
la universidad, y que con el presente tema de investigacion nos
vincularemos con la sociedad dando soluciones a los problemas

encontrados con las recomendaciones que brindaremos luego de nuestra
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investigacion, ya que podran tomar decisiones de forma mas eficaz y
eficiente, que les ayudara al logro de metas y objetivos.

Justificacion Técnico o Practica

El estudio efectuado en torno a la realizacion de una Auditoria de Gestion
para mejorar la satisfaccion de clientes de la Fundacion CISOL, Centro de
Iniciativa Latinoamericanas, tiene como utilidad y justificacién permitir a la
misma el reconocimiento de sus debilidades, establecer riesgos
potenciales a los cuales se enfrentan la administracion, buscando conocer,
valorar, establecer y corregir falencias en la misma, y al mismo tiempo
utilizar técnicas o herramientas de Auditoria de Gestion que contribuyan a

la toma de decisiones oportunas y eficientes.
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d) OBJETIVOS
Objetivo General

> Realizar una Auditoria de Gestion a la Fundacion CISOL de la ciudad

de Loja durante el periodo 01 de enero al 31 de diciembre del 2014

Objetivos Especificos

1. Evaluar el control interno de la Fundacidon mediante la Auditoria

de Gestion para determinar las areas criticas

2. Conocer la eficiencia y eficacia de los proyectos realizados en la
fundacion con la aplicacion de indicadores de gestién en el
periodo 2014

3. Realizar el proceso de Auditoria de Gestion y presentar el

informe final que contenga conclusiones y recomendaciones.
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e) MARCO TEORICO
ORGANIZACIONES NO GUBENAMENTALES (ONG)

“Una organizacion no gubernamental (ONG) es cualquier grupo no lucrativo
de ciudadanos voluntarios, que esta organizada a nivel local, nacional o
internacional. Con tareas orientadas y dirigidas por personas con un interés
comun, las ONG realizan una variedad de servicios y funciones
humanitarias, llevan los problemas de los ciudadanos a los Gobiernos,
supervisan las politicas y alientan la participacion de la comunidad. Proveen
de andlisis y experiencia, sirven como mecanismos de advertencia
temprana y ayudan en la supervision e implementacion de acuerdos
internacionales. Algunas estan organizadas sobre temas especificos, tales
como los derechos humanos, el medio ambiente o la salud. Su relacién con
las oficinas y las agencias del sistema de las Naciones Unidas difiere

dependiendo de sus metas, ubicacién y mandato.”'®

Clasificacion

“Algunas administraciones publicas ordenan las asociaciones tomando
como referencia a los destinatarios, es decir, las personas a las que se
dirigen los servicios ofrecidos por la asociacidon: asociaciones de gente

mayor, de personas discapacitadas, de mujeres, de jovenes, de refugiados.

Otras clasificaciones distinguen las entidades no lucrativas por su forma

juridica: asociaciones, fundaciones, federaciones, cooperativas.

1) Las organizaciones voluntarias (que persiguen una misién social en

funcién de un objetivo explicito).

19 http://www.cinu.mx/ongs/index/
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2) Las agencias u organismos de servicios, es decir, consultorias u
organismos no lucrativos, pero que funcionan segun la légica del mercado
y son contratadas por organismos publicos, nacionales e internacionales,

para cumplir con finalidades publicas.

3) Organizaciones Comunitarias 0 Populares, que representan los
intereses de sus miembros, tienen liderazgo definido y son en buena
medida autosuficientes (el tipo de organizacidon mas habitual en los paises
del Sur)

4) Las organizaciones no Gubernamentales, "oficiosamente
gubernamentales”, es decir, organizaciones que han sido creadas por
gobiernos y, aunque formalmente sean independientes, sirven como
instrumento de sus politicas. Naturalmente, en sentido estricto sélo las
organizaciones voluntarias - y excepcionalmente y en algunos casos las
organizaciones comunitarias o populares- pueden considerarse realmente
ONG.”20

Fundaciéon

“Una fundacion es un tipo de forma juridica que se caracteriza por ser una

organizacioén sin fines de lucro.

Una fundacién tiene unos fundadores los cuales le otorgan un patrimonio.
Debe de intentar que los fines que se decidieron en su objeto social se
hagan. También debe cuidar de su patrimonio como medio para la

consecucion de los fines.

Una fundacion debe de ser sin animo de lucro, lo que significa que es una

entidad que no pretende conseguir beneficio econémico y por lo general

20 http://organizacionesnogubernamentalesfesc.blogspot.com/2010/10/clasificacion-de-
las-organizaciones-no.htmi
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reinvierten el excedente de su actividad en obra social. Ello no impide que
la persona juridica se dedique al comercio y a actividades lucrativas que

enriguezcan su patrimonio.

En un principio era obligado aprobar un presupuesto anual lo que ha sido
sustituido por presentar un plan de actuacién con lo que se facilita en gran

medida la gestion de estas entidades”?!

AUDITORIA DE GESTION

“La auditoria de gestion, es el examen sistematico y profesional, efectuado
por un equipo multidisciplinario, con el proposito de evaluar la gestion
operativa y sus resultados, asi como, la eficacia de la gestion de una
entidad, programa, proyecto u operacion, en relacién a sus objetivos y
metas; de determinar el grado de economia, efectividad y eficiencia en el
uso de sus recursos disponibles; establecer los valores éticos de la
organizacion y, el control y prevencion de la afectacion ecologica; y medir
la calidad de los servicios, obras o bienes ofrecidos, y, el impacto socio-

econdmico derivado de sus actividades.
Objetivos
Los principales objetivos son:

v' Promover la optimizacién de los niveles de eficiencia, eficacia,

economia, calidad e impacto de la gestion.
v Determinar el grado de cumplimiento de objetivos y metas.

v Verificar el manejo eficiente de los recursos.

21 http://ecofundacion.blogspot.com/2008/01/qu-es-una-fundacin.html
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v" Promover el aumento de la productividad, procurando la correcta

administracion del patrimonio.

v Satisfacer las necesidades de la poblacion.

CONTROL DE GESTION

El control de gestion es el examen de la economia, efectividad y eficiencia
de las entidades de la administracién en el ejercicio y proteccion de los
recursos, realizados mediante la evaluacion de los procesos
administrativos, la utilizacion de indicadores de rentabilidad y desempefio,
asi como los beneficios de su gestion y operacion en distintos niveles de

efectividad y eficiencia.

Para fines de la Auditoria de Gestion, se denomina estructura de Control
Interno al conjunto de planes, métodos y procedimientos, incluyendo la
actitud de direccion de una entidad, para ofrecer seguridad razonable

respeto a que estan lograndose los objetivos de control interno. "2

ELEMENTOS DE LA GESTION

Economia: son los insumos correctos a menor costo, o la adquisicion o
provision de recursos idéneos en la cantidad y calidad correctas en el
momento previsto, en el lugar indicado y al precio convenido; con relacion
a los programas de la organizacién y las condiciones y opciones que
presenta el mercado, teniendo en cuenta la adecuada deuda y procurando

evitar desperdicios.

22 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual de Auditoria de Gestion, pag. 36-
44

322



Eficiencia: insumos que producen los mejores resultados con el menor
costo o la ilustracion provechosa de los recursos, en otros términos, su
grado viene dado de la relacion entre los bienes adquiridos o servicios
prestados, con el manejo de los recursos humanos, econémicos Yy

tecnologicos para su obtencion.

Eficacia: son los resultados que brinda los efectos deseados, es decir entre
los resultados esperados y los resultados reales de sus proyectos o
actividades; por lo que la eficacia es el grado en que una actividad o

programa logra los objetivos, metas u otro efecto que se habia propuesto.??

Alcance y enfoque del trabajo
Alcance

‘La auditoria de gestion examina en forma detallada cada aspecto
operativo, administrativo y financiero de la organizacion, por lo que, en la

determinacién del alcance debe considerarse principalmente lo siguiente:

e Logro de los objetivos institucionales; nivel jerarquico de la entidad;
la estructura organizativa; y, la participacion individual de los

integrantes de la institucion.

e Verificacion del cumplimiento de la normativa tanto general como

especifica y de procedimientos establecidos.

e Evaluacién de la eficiencia y economia en el uso de los recursos,
entendido como rendimiento efectivo, o sea operacion al costo

minimo posible sin desperdicio innecesario; asi como, de la eficacia

23 AGUIRRE ORMAECHEA JUAN M, Auditoria y Control Interno, pag. 323-326
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en el logro de los objetivos y metas, en relaciobn a los recursos
utilizados.

e Medicion del grado de confiabilidad, calidad y credibilidad de la

informacion.

e Atencion a la existencia de procedimientos ineficientes o mas
costosos; duplicacién de esfuerzos de empleados u organizaciones,
oportunas de mejorar la productividad

e Control de legalidad, el fraude y de forma como se protejan los

recursos. 4

Enfoque

“Es una auditoria de economia y eficiencia porque esta orientada hacia la
verificacion que se hayan realizado adquisiciones de recursos en forma
econdémica y su utilizacién eficiente o provechosa en la produccion de
bienes y servicios; expresada en una produccion maximizada en la cantidad
y calidad producida con el uso de una determinada y minima cantidad de

recursos, es decir, incrementar la productividad con la reduccion de costos.

TECNICAS DE AUDITORIA

En la auditoria de gestién es fundamental el criterio profesional del auditor
para la determinacién de la utilizacion y combinacion de las técnicas y
practicas mas adecuadas, que le permitan la obtencion de la evidencia

suficiente, competente y pertinente, que le den una base objetiva y

24 MICHEL JONQUIERES, Manual de Auditoria de los Sistemas de Gestion, pag. 29-31
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profesional, que fundamenten sus comentarios, conclusiones Yy

recomendaciones.

Entre las més utilizadas tenemos las siguientes:

Ocular

Comparacion.- es la determinacion de la similitud o diferencias existentes
en dos 0 mas hechos u operaciones; mediante esta técnica se compara las
auditorias con criterios normativos, técnicos y practicos establecidos,

mediante lo cual se puede evaluar y emitir un informe al respecto.

Observacion.- es la verificacion visual que realiza el auditor durante la
ejecucion de una actividad o proceso para examinar aspectos fisicos,
incluyendo desde la observacion del flujo de trabajo, documentos,

materiales, etc.

Rastreo.- es el seguimiento y control de una operacién, dentro de un

proceso o de un proceso a otro, a fin de conocer y evaluar su ejecucion.

Verbal

Indagacion.- es la obtencibn de informaciébn verbal mediante
averiguaciones 0 conservaciones directas con funcionarios de la entidad
auditada o terceros sobre las operaciones que se encuentran relacionadas,

especialmente de hechos o aspectos no documentados.

Entrevista.- entrevistas a funcionarios de la entidad auditada y terceros con
la finalidad de obtener informacion, que requiere después ser confirmada y

documentada.

Encuesta.- encuestas realizadas directamente o por correo, con el

propésito de recibir de los funcionarios de la entidad auditada o de terceros,
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una informacion de un universo, mediante el uso de cuestionarios cuyos

resultados cuyos resultados deber ser posteriormente tabulados.

Escrito

Andlisis.- consiste en la separacion y evaluacion critica, objetiva o
minuciosa de los elementos o partes que conforman una operacion,
actividad, transaccién o proceso, con el propdsito de establecer su

propiedad y conformidad con criterios hormativos y técnicos.

Conciliaciéon.- consiste en hacer que concuerden dos conjuntos de datos
relacionados, separados e independientes; por ejemplo, analizar la
informacion producida por las diferentes unidades operativas o
administrativas, con el objeto de hacerles concordantes entre siy a la vez
determinar la validez y veracidad de los registros, examen y resultados bajo

examen.

Confirmacion.- comunicacién independiente y por escrito de parte de los
funcionarios que participan o ejecutan las operaciones, y/o de fuente ajena
a la entidad auditada, para comprobar la autenticidad de los registros y
documentos sujetos al examen, asi como para determinar la exactitud o

validez de una cifra, hechos u operaciones.

Tabulacidén.- consiste en agrupar resultados importantes obtenidos en area

segmentos o elementos examinados que permitan llegar a conclusiones.
Documental

Comprobacion.- consiste en verificar la existencia, legalidad, autenticidad y
legitimidad de las operaciones realizadas por una entidad, a través de él

examen de la documentacion justificatoria o de respaldo.
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Calculo.- consiste en la verificacion de la exactitud y correccion aritmética
de una operacién o resultado, presentados en informes, contratos,

comprobantes y otros.

Revision Selectiva.- consiste en una breve o rapida revision o examen de
una parte del universo de datos u operaciones, con el propésito de separar
y analizar los aspectos que no son normales y que requieren de una

atencion especial y evaluacion durante la ejecucion de la auditoria.

Fisica

Inspeccion.- esta técnica involucra el examen fisico y ocular de activos,
obras, documentos, valores y otros, con el objeto de establecer su
existencia y autenticidad; requiere en el momento de su aplicacion la
aplicacién de otras técnicas como: indagacién, observacién, comparacion,

rastreo, andlisis, tabulacién y comprobacién.?®

PRUEBAS SELECTIVAS A JUICIO DEL AUDITOR

“‘Normalmente el volumen de las transacciones que deben comprobarse se
determinan tomando al azar muestras al azar muestras mas econémicas o
significativas de cada grupo de partidas analogas; sin embargo, esa
muestra puede aumentarse o disminuirse segun la eficacia del control

interno.
Muestreo Estadistico:

El célculo de probabilidades aplicado a la auditoria se ocupa de la
posibilidad de encontrar una irregular en la muestra que se comprueba, sin

embargo ese calculo no garantiza al auditor descubrir la partida equivocada

25 JOVIMECARCH,Técnicas y Practicas de Auditoria 2008, pag. 5-10
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ya que ello debe estar supervisado a la eficiencia en que se efectie la
comprobacion, porque si esta es deficiente, hasta la comprobacion del

100%, restaurara inutil.

Sintomas:

La utilizacion de los sintomas utilizados como préactica de la auditoria puede
ser provechosa, por cuanto el auditor enfatiza en el examen de

determinados rubros a base de ciertos indicios o sintomas preliminares.

Intuicién:

En el campo de la auditoria, la intuicion es aplicable en ciertas ocasiones,
sin que deba considerarse a ésta como una practica comun y corriente. Los
auditores muy experimentados frecuentemente confian en un “sexto
sentido” de intuicién. Este seria el resultado de su habilidad de reaccién

rapida ante sintomas que otros con menos experiencias dejarian pasar.

Sospecha:

Esta practica consiste en la accién, costumbre o actitud de desconfiar de
alguna informacién que por diversas circunstancias especiales no permite
se le otorgue crédito suficiente. El auditor no debe demostrar una actitud
negativa abierta, pero siempre debe exigir una prueba adecuada de lo

examinado.”?6

26 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual de Audioria de Gestion,Abril de
2002, pag. 46-48
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PAPELES DE TRABAJO

“‘Los papeles de trabajo, se definen como el conjunto de cédulas,
documentos y medios magnéticos elaborados u obtenidos por el auditor,
producto de la aplicacion de las técnicas, procedimientos y mas practicas
de auditoria, que sirven de evidencia de trabajo realizado y los resultados

de auditoria revelados en el informe.

Por tanto constituyen los registros y documentos mantenidos por el auditor
de los de los procedimientos por él seguidos, de las comprobaciones
parciales que realiz6 a la informacion obtenida y de las conclusiones a las

que arrib6é con su examen.

Todo papel de trabajo debe reunir ciertas caracteristicas, como las

siguientes:

» Preparase en forma clara y precisa, utilizando referencias logicas y un

minimo nUmero de marcas.

» Su contenido contendra tan solo los datos obtenidos a juicio profesional

del auditor.

» Debe elaborarse sin enmendaduras, asegurando la permanencia de la

informacion.

» Debe adoptar las medidas oportunas para garantizar su custodia y
confidencialidad, divulgandose las responsabilidades que podria dar

lugar por las desviaciones presentadas
Los objetivos de los papeles de trabajo son los siguientes:
Principales:

3¢ Respaldar el contenido del informe preparado por el auditor

3¢ Cumplir con las normas de auditoria.
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Secundarios:

>

Sustentar el desarrollo de trabajo del auditor. El auditor ejecutard varias
tareas personalmente o con la ayuda de sus operativos, los cuales
requieren cierta secuencia y orden para cumplir con las normas

profesionales.

Acumular evidencias tanto de la auditoria aplicada, como de las
muestras seleccionadas, que permitan al auditor formarse una opinion

del manejo de la entidad.

Facilitar la supervision y permitir que el trabajo realizado sea revisado

por un tercero.

Constituir un elemento importante para la programacion de examenes

posteriores de la misma entidad o de otras similares.

Informar a la entidad sobre las deficiencias encontradas, sobre aspectos
relativos a las actividades de control de los sistemas, de los

procedimientos contables entre otros.

Sirven como defensa en posibles litigios o cargos contra el auditor. Los
papeles de trabajo preparados con profesionalismo sirven como
evidencia del trabajo del auditor, posibilitando su utilizacibn como

elementos de juicio en acciones en su contra.

En cuanto a la “evidencia” contenida en los papeles de trabajo, esto debera

cumplir los siguientes requisitos:

a. Suficiencia: Seré suficiente la evidencia objetiva y convincente que
baste para sustentar los resultados y recomendaciones que se

presenten en el informe de auditoria.
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b. Competencia: Para que sea competente, la evidencia debera ser
vélida y confiable; es decir, las pruebas practicadas deberan
corresponder a la naturaleza y caracteristicas de las materias

examinadas.

c. Importancia: la informacién sera importante cuando guarde una
relacion logica y patente con el hecho que se desee demostrar o

refutar.

d. Pertinencia: La evidencia debera ser congruente con los resultados,

conclusiones y recomendaciones de auditoria.”?’
INDICES Y MARCAS DE AUDITORIA
indices:

“Los indices son claves convencionales de tipo alfabético, numérico o alfa-
numérico, que permiten clasificar y ordenar los papeles de trabajo de
manera logica y directa para facilitar su identificacion, localizacion y

consulta.

Para relacionar los papeles de trabajo entre si, los indices de auditoria se
utilizan a manera de cruces o referencias cruzadas; de esta manera, se

podra vincular la informacién contenida con dos o mas cédulas.
Marcas de Auditoria

Las marcas de auditoria conocidas también como: claves de auditoria
tildes, son signos particulares y distintos que hace el auditor para sefalar
el tipo de trabajo realizado de manera que el alcance del trabajo quede

perfectamente establecido. Estas marcas permiten conocer ademas,

27 UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES, Manual de Procedimientos de Auditoria, pag. 52-
55
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cuales partidas fueron objeto de la aplicacion de los procedimientos de

auditoria y cuales no.

Existen dos tipos de marcas, las de significado uniforme, que se realizan

con frecuencia en cualquier auditoria. Las otras marcas cuyo contenido es

a criterio del auditor, obviamente no tienen significado uniforme y que para

su comprension requiere que junto al simbolo baya una leyenda de sus

significado.” 28

CIRCULARIZADO

SIN RESPUESTA

CONFIRMADO,
AFIRMATIVA

- LIGADO
U COMPARADO
>K OBSERVADO
~ RASTREADO
/\ INDAGADO
— ANALIZADO
— CONCILIADO
-

-

an

RESPUESTA

28 GRUPO OCEANO, Enciclopedia Océano De Auditoria, pag. 405-406
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CONFIRMADO, RESPUESTA
NEGATIVA

COMPROBADO

-

Vv

@ INSPECCIONADO
D)

NOTAS EXPLICATIVA

FASE |

Conocimiento Preliminar

“Comprende el estudio que, previsto a la ejecucion de la auditoria, se debe

realizar de la entidad, para la conocer los siguientes aspectos.

>

>

Estructura organizativa y funciones
Caracteristicas de la produccion o del servicio.
Capacidad de produccién o servicio instalada.
Plan de produccion o servicios.

Sistemas de costos, centros de costos, areas de responsabilidad, los

presupuestos de gastos y su comportamiento.

Cantidad total de trabajadores, agrupados por categorias

ocupacionales, con sus respectivas calificaciones.

Existencia de las normas de consumo y cartas tecnologicas, asi

como ficha de costo actualizada.

Existencia de normas de trabajo.
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Revisar las informaciones que obra en el expediente Unico que
contiene  resultados de las auditorias, inspecciones,

comprobaciones, y verificaciones fiscales, anteriores.
Verificacion de las fuentes de financiamiento;

Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable y Administrativo,

para lo cual se tendra en cuenta:

Conocer los sistemas de informacion establecidos y si son oportunos

y dinamicos.
Comprobar el cumplimiento de los principios del Control Interno.

Incluir todas las verificaciones que procedan arribar conclusiones

respecto a la eficacia del Control Interno; y

Verificar el comportamiento de los medios que garanticen la eficacia

del Control Interno.

FASE II

Planificacion

Una vez realizada la exploracién, estaran creadas las condiciones para

efectuar el planeamiento de la auditoria, que debera incluir, entre otro:

1. El andlisis de los elementos obtenidos en la exploracién, que debera

conducir a:

Definir los aspectos que deben ser objetos de comprobacion, por las
expectativas que dio la exploracion, asi como determinar las areas,

funciones y materias criticas;

Analizar la reiteracion de deficiencias y sus causas; y
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- Definir las formas o medios de comprobacion que se van a utilizar
2. Definicion de los objetivos especificos de la auditoria.

Estos objetivos seran presentados a la autoridad facultada, para que dé su
aprobacion; y determinacion de los auditores y otros especialistas que se

requieran.

Atendiendo a los objetivos propuestos, la magnitud del trabajo y su

complejidad, se determinara:
- Cuantos auditores son necesarios y qué calificacion deben tener; y
- Qué otros técnicos son necesarios y de qué nivel de direccion.

- Programas flexibles confeccionados especificamente, de acuerdo
con los objetivos trazados, que den respuesta a la comprobacion de
la Economia, Eficiencia y Eficacia. Estos deberan confeccionarse
por los auditores participantes, revisarse por el jefe de auditoria y
aprobarse por el supervisor, o por el jefe de area.

- Determinacién del tiempo que se empleara en desarrollar la

auditoria, asi como el presupuesto.
FASE Il
Ejecucion

En esta etapa, como indica el titulo, de donde se ejecuta propiamente

la auditoria, por lo que se debera:

v' Verifica toda la informacion obtenida verbalmente y obtener

evidencias suficientes, competentes y relevantes.

Por la importancia que tienen estos aspectos para sustentar el trabajo

realizado por los auditores y especialistas deberan tener en cuenta:
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v' Que las pruebas determinen las causas y condiciones que

originan los incumplimientos y las desviaciones;
v" Que las pruebas pueden ser externas, si se considera necesaria.

v Cuantificar todo lo que sea posible, para determinar el precio del

incumplimiento.

v' Presentar especial atencion para que la auditoria resulte
econdémica, eficiente y eficaz, que se cumpla dentro del marco
presupuestado, asi como que sirva de instrumentos para

coadyuvar a la toma de decisiones inteligentes y oportunas:

v' El trabajo de los especialistas, que no son auditores, deben
realizarse sobre la base de los objetivos definidos en el

planeamiento.

v' El trabajo debe ser supervisado adecuadamente por un
especialista de la unidad de auditoria debidamente facultado.

Parametros e indicadores de gestion, de general utilizacion

Para la aplicacion en la auditoria de gestion, se requiere del conocimiento
e interpretacion de los siguientes parametros: economia, eficiencia,

eficacia, ecologia, ética, calidad e impacto.

El indicador de Economia, se relaciona con evaluar la capacidad de una
institucion para generar y movilizar adecuadamente los recursos
financieros en el logro de su mision institucional. La administracion de los
recursos de todo tipo, exige siempre el maximo de disciplina y cuidado en
el manejo de caja, del presupuesto, de la preservacion del patrimonio y de

la capacidad de generacion de ingresos

Los indicadores de eficacia se enfocan en el qué se debe hacer, por tal

motivo, en el establecimiento de un indicador de eficacia es fundamental
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conocer y definir operacionalmente los requerimientos del cliente del
proceso para comparar lo que entrega el proceso contra lo que él espera.
De lo contrario, se puede estar logrando una gran eficiencia en aspectos

no relevantes para el cliente.

Los indicadores de eficiencia miden el nivel de ejecucién del proceso, se
concentran en el Como se hicieron las cosas y miden el rendimiento de los

recursos utilizados por un proceso. Tienen que ver con la productividad.
FASE IV
Comunicaciéon de Resultados

El contenido del Informe de Auditoria de Gestion debe expresar de
forma clara, concreta, y sencilla los problemas, sus causas como una

herramientas de direccion.
No obstante, adicionalmente, deberé considerarse lo siguiente:

Introduccion: Los objetivos que se expondran en este segmento, seran

los especificos que fueron definidos en la etapa "Planificacion".

Conclusiones: Se debera exponer, de forma resumida, el precio del
incumplimiento, es decir el efecto econdmico de las ineficiencias

practicas antieconémicas, ineficacias y deficiencias en general.

Cuerpo del Informe: Hacer una valoracion de la eficacia de las
regulaciones vigentes. Todo lo que sea cuantificable, debera

cuantificarse

Recomendaciones: Estas deben ser generales y constructivas, no
comprometiéndose la auditoria con situaciones futuras que puedan

producir en la entidad.
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Anexos: Se puede mostrar de forma resumida las partidas que
componen el precio del incumplimiento (dafios materiales y perjuicios
econdémicos), asi como un resumen de responsabilidades. También
puede utilizarse graficos para garantizar una mejor asimilacion por parte

del destinatario.

Sintesis: En ocasiones es necesario confeccionar un resumen, el cual
debe reflejar los hallazgos mas relevantes de forma amena, diafana,

precisa y concisa que motive su lectura.
El siguiente informe se estructura en las siguientes fases:

- 1. Objetivos y pretensiones: Seran las lineas maestras del proyecto,

aqui definiremos hacia donde vamos y que esperamos consegulir.

- 2. Situacién actual: Hacemos referencia al momento online actual
que vive la marca/negocio, que esta pasando, cuales son las
necesidades y porque surgen.

- 3. Analisis: Estudio interno y externo de los factores, procesos,
estrategia y tactica de comunicacion y marketing online que influyen y
ejercen fuerzas sobre la marca/negocio. Con la finalidad de identificar
puntos de refuerzo que podamos potenciar y puntos de mejora a

explotar.

- 4. Puntos de mejora: Sefializacién de areas a trabajar para lograr
procesos mas cohesivos, integrados, optimizados y orientados a los
objetivos y pretensiones establecidas.

- 5. Préximos pasos: Para llevar a cabo los puntos de mejora,
reincorporarse al camino estipulado y trabajar para conseguir los

objetivos pretendidos, deberemos establecer un plan que nos lleve a
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ellos. Este plan constara de varias fases y estara compuesto de
diferentes areas de trabajo.

FASE V
Seguimiento:

Con posterioridad y corno consecuencia de la auditoria de gestion
realizada, los auditores internos y en su ausencia los auditores
externos que ejecutaron la auditoria, deberan realizar el seguimiento

correspondiente.

Actividades

Los Auditores efectuaran el seguimiento de las recomendaciones,
acciones correctivas y determinacioén de responsabilidades derivadas,
en la entidad, en la Contraloria, Ministerio Publico y Funcién Judicial,

segun corresponda, con el siguiente proposito:

a) Para comprobar hasta qué punto la administracion fue receptiva
sobre los comentarios (hallazgos), conclusiones y las recomendaciones
presentadas en el informe y efectla el seguimiento de inmediato a la
terminacion de la auditoria, después de uno o dos meses de haber

recibido la entidad auditada el informe aprobado.

b) De acuerdo al grado de deterioro de las 5 "E" y de la importancia
de los resultados presentados en el informe de auditoria, debe realizar
una re comprobacion luego de transcurrido un afio de haberse

concluido la auditoria.

e) Determinacion de responsabilidades por los dafos materiales y
perjuicio econémico causado y, comprobacion de su resarcimiento,

reparacion o recuperacion de los activos.
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Productos:

Cronograma para el cumplimiento de recomendaciones. Encuesta sobre el

servicio de auditoria.
Constancia del seguimiento realizado.

Documentacion y papeles de trabajo que respalden los resultados de

la fase de seguimiento.?®

29 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual de Auditoria de Gestion, Quito
Ecuador, Abril de 2002
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f) METODOLOGIA
MATERIALES

Internet

Computadora

Flash memory
Impresora

Tinta para impresora
Resma de papel bond
Cuaderno

Esferos, lapiz, borrador
Bibliografico.- libro, revistas, tesis, enciclopedias, etc.
METODOS

Para la ejecucion del presente trabajo de auditoria utilizaremos los
siguientes métodos, técnicas y procedimientos:

Método Cientifico:

Se utiliza para sustentar el procedimiento mediante la recuperaciéon de
argumentos, definiciones y normas que conformen el marco tedrico a

través de diversas fuentes bibliograficas sobre auditoria
Método Deductivo:

Con este método serd posible el estudio de normas, leyes y
reglamentos, de lo general de la auditoria a las particulares o hechos

econdmicos de la fundacion.

341



Método Inductivo:

Este método serd til para conocer los aspectos particulares cargos de
funciones, actividades que tiene y realiza la fundacion, y recopilar

informacion de las actividades que se realizan diariamente.
Método Analitico:

Este método serd utilizado para el analisis de documentos que nos
ayuden a comprobar la teoria con la practica, y verificar si se ha dado

cumplimiento a las actividades planificadas.
TECNICAS
Entrevista:

Se la realizara a los directivos y a los demas servidores que integren la
fundacién, los mismos que nos colaboraran con la informacion

necesaria para conocer la empresa y diagnosticar las areas criticas.
Encuestas:

Estas nos ayudaran a dar evidencia a la auditoria a mas que nos
servirAn como base para la aplicacion de los indicadores de gestion y

evaluar el control interno.
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g) CRONOGRAMA

ANO 2015 ANO 2016

TIEMPO

MAR | ABRIL MAYO [ JUNIO JULIO [ AGOSTO |  SEPT. OCT. [ Nov. ] DIC. ENERO | FEB. | MARZO

ACTIVIDADE
S 4 [1]2[3]4a]|1[2]3[4]1]2[3]4[1]2[3]4a]|1[2]|3[4]1]2[3]4[1]2[3]4]1]2]3[4]1][2]3]4[1]2[3]4]1]2[3]4]1[2]3]4

1 | Instrucciones y asesoria
del disefio el proyecto.

2 | Elaboracion del
proyecto de tesis

3 | Presentacion y
correccion del proyecto.

4 | Aprobacion del
proyecto.

5 Desarrollo de la
Revision de Literatura

Desarrollo de la practica

7 | Presentacion y revision
del Borrador de Tesis

8 | Correccion del Borrador
de Tesis

9 Presentacion del
Borrador.

10 | Solicitar tribunal de
Grado.

11 | Asignacion del Tribunal
de Grado.

12 | Fecha para sesion de
Grado.

13 | Correcciones de la
sesion reservada.

14 | Presentacion de la tesis
con correcciones.

15 | Sustentaciéon Publica de
Grado
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h) PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

INGRESOS

760,00
Ingresos del Aspirante 760.00
TOTAL DE INGRESOS
EGRESOS
Material de Oficina 80,00
Derechos de Grado 170,00
Copias e Impresiones 130,00
Internet 80,00
Impresion del Borrador 90,00
Impresion del Trabajo Final 60,00
Imprevistos 150,00
TOTAL DE GASTOS 760,00

FINANCIAMIENTO:

El financiamiento del presente trabajo de tesis se cubrira con la aportacion

de la autora
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